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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยฉบับนี้  มีวัตถุประสงค์เ พ่ือ (๑) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
สภาพแวดล้อมการควบคุมของหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองต่อระดับการควบคุมภายใน
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ (๒) เพ่ือศึกษาและ
วิเคราะห์ระหว่างประเภทหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองที่แตกต่างกั น ต่อปัจจัย
สภาพแวดล้อมการควบคุม และระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้การ
บริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ปฏิบัติงานกองคลังของหน่วยงาน
สนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมือง ๓ หน่วยงาน จ านวน ๒๐๘ คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามซึ่ง
ได้รับการตอบกลับจ านวน ๑๙๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๒.๓๑ และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือการแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ
(Percentage) ค่าสถิติ F-test (ANOVA), ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson 
correlation) และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression Analysis)  
 ผลการวิจัย พบว่าปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมของหน่วยงานสนับสนุนภารกิจ
ฝ่ายการเมืองโดยรวมมีระดับการปฏิบัติที่ดี ซึ่งปัจจัยด้านปรัชญาและรูปแบบการท างานของ
ผู้บริหารมีระดับการปฏิบัติที่ดีสูงสุดรองลงมาด้านความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการบริหารและการ
ปฏิบัติงาน, ด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร, ด้านการก าหนดอ านาจหน้าที่
ความรับผิดชอบและด้านโครงสร้างของหน่วยงานตามล าดับ โดยพบว่าปัจจัยที่มีความสัมพันธ์และ
ส่งผลต่อระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้ระบบการบริหารงานการเงิน
การคลังภาครัฐ คือ ปัจจัยด้านโครงสร้างของหน่วยงานและปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการ
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พัฒนาด้านบุคลากรนอกจากนี้ยังพบว่าประเภทหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองที่ต่างกัน 
จะมีปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม และระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีภายใต้ระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐแตกต่างกัน  
ค าส าคัญ: การควบคุมภายใน, ระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ 
 

ABSTRACT 
 The objective of the research, first to study on the relation between the 
control environments factors and the level of internal control of the accounting 
information systems; on the Government Fiscal Management Information system. 
Second, to study on the different levels of internal control related to the control 
environments factors and the level of internal control of the accounting information 
system; on the Government Fiscal Management Information system. The representative 
populations were the officers of finance department in the political support mission 
agencies, totaling 3 divisions, 208 peoples. The research tools were 192 questionnaires, 
with a return rate of 92.31 percent.  Descriptive statistic, frequency and percentage, 
were used for data explanation while inferential statistic, F-test (ANOVA), Pearson 
correlation, multiple regressions were used for hypothesis testing. 
 The findings of this research indicated the overall practice on control 
environments factors of the political support mission agencies is good. The 
philosophy and operating style of management are in the highest level followed by 
the Integrity and ethics of management and operation, human resource policies and 
practices, assignment of authority and responsibility, and organizational structure 
respectively. Also the research has shown the important factor that affected to the 
level of internal control of the accounting information system were organization 
structure factor, human resource policies and practices factor. Other than that the 
different levels of the political support mission agencies will lead to the different 
factors of environments control and the level of internal control of the accounting 
information system; on the Government Fiscal Management Information system. 
Keywords: Internal Control, The Government Fiscal Management Information  
               System. 
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๑. บทน า    
 การบริหารนโยบายเศรษฐกิจของประเทศให้เจริญเติบโตและมีเสถียรภาพได้นั้น๑ 
นอกจากความรู้ความสามารถของผู้บริหารแล้ว สิ่งจ าเป็นที่สุดอีกอย่างหนึ่งคือ ข้อมูลส าหรับการ
ตัดสินใจ ที่จะต้องมีอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันสมัยและรวดเร็วทันต่อการตัดสินใจ ซึ่งจะเป็น
เครื่องมือให้ผู้บริหารสามารถก าหนดนโยบายและมาตรการได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพมาก
ที่สุด ระบบราชการไทยได้มีการปฏิรูประบบการด าเนินงานโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับเปลี่ยนแนว
ทางการด าเนินงานของภาครัฐให้มีความโปร่งใสในการตัดสินใจรวมทั้งมีวิธีท างานที่รวดเร็วและ
คล่องตัวเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคม รัฐบาลจึงได้มีนโยบายพัฒนา การ
บริหารงานให้ก้าวสู่ แนวทางของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  ( e-Government) เ พ่ือให้รัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนากลยุทธ์และเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการปฏิรูประบบ
ราชการไทย รวมถึงเป็นกลไกศูนย์กลางในการพัฒนาระบบงานทางอิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ ในอนาคต 
โดยได้ริเริ่มให้มี “ระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์” หรือระบบ
GFMIS (Government Fiscal Management System) เป็นการด าเนินงานปรับปรุงระบบการ
จัดการด้านการเงินการคลังของภาครัฐให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นโดยน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้  เ พ่ือปรับกระบวนการด าเนินงานและการจัดการภาครัฐด้าน
การงบประมาณ การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่าย๒ และการบริหารทรัพยากรให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกับนโยบายปฏิรูปราชการที่เน้นประสิทธิภาพและความคล่องตัวในการด าเนินงาน
รวมทั้งมุ่งหวังให้เกิดการใช้ทรัพยากรภายในองค์กรอย่างคุ้มค่าเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลสถานภาพการ
คลังภาครัฐที่ถูกต้องรวดเร็ว สามารถตอบสนองนโยบายการบริหารเศรษฐกิจของประเทศ  
 การน าระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS)๓ มาใช้ในหน่วยงานภาครัฐ
ย่อมส่งผลกระทบโดยตรงกับข้อมูลทางบัญชีซึ่งถือว่าเป็นข้อมูลที่ส าคัญของหน่วยงานภาครัฐ
เนื่องจากการน าเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์มาใช้กับการเงินการคลังภาครัฐจะช่วยในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของข้อมูลทางบัญชีให้มีความรวดเร็ว เชื่อถือได้ถูกต้องและแม่นย า เพ่ือให้รัฐบาลน า
ข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจในการบริหารของประเทศ แต่การน าเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์มา
ใช้กับการเงินการคลังภาครัฐก็อาจจะมีความเสี่ยงและข้อผิดพลาดได้เนื่องจากการท างานของระบบ
คอมพิวเตอร์จะขาดผลที่สามารถมองเห็นได้จากการประมวลผลของคอมพิวเตอร์ และถ้าข้อมูลที่
บันทึกเข้าไปในระบบมีข้อผิดพลาดก็จะท าให้ระบบประมวลผลออกมาเป็นผลลัพธ์ที่ผิด ซึ่งจะส่งผล
โดยตรงต่อระบบสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจของผู้บริหาร ท าให้เกิดการตัดสินใจผิดและเสียหายใน
                                                           

๑ระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ , [ออนไลน์] , แหล่งที่มา :  
http://www.gfmis.go.th. [๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๗]  

๒ ณิกษา  ซอยสกุล, “ศึกษาปัญหาอุปสรรคและแนวทางการพัฒนาศักยภาพทางด้านงบประมาณและ
การคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว”, วารสาร มจร สังคมศาสตร์
ปริทรรศน์, ปีท่ี ๓ ฉบับท่ี ๑ (มกราคม-เมษายน ๒๕๕๗): ๑๓๔  

๓เรื่องเดียวกัน. 
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ด้านการบริหารประเทศได้ ที่ส าคัญอาจเกิดการทุจริตการประพฤติไม่ชอบในระบบการบริหารงาน
การเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) เช่นการลักลอบ การท าลาย การขโมย และเมื่อกระท าแล้วมักจะ
จับผู้กระท าผิดได้ยากและเกิดความเสียหายสูงกว่าการทุจริตในระบบมืออย่างมากรวมถึงการเข้าถึง
ข้อมูลและโปรแกรมคอมพิวเตอร์จะท าได้ง่ายทั้งนี้สาเหตุที่ท าให้เกิดความเสี่ยงอาจเกิดจากการขาด
การควบคุมภายในที่ดีในระบบงานที่พัฒนาขึ้นไม่มีการก าหนดวิธีการปฏิบัติงานและวิธีการควบคุม
ภายในที่ดีตั้งแต่แรกรวมถึงไม่ให้ความส าคัญกับระบบการควบคุมภายในที่ดี๔   
 ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินซ่ึงเป็นทีมส่วนราชการหลักของโครงการบริหารงาน
การเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS)๕ และเป็นหน่วยงานที่ก าหนดระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔ ขึ้นเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐน า
มาตรฐานการควบคุมภายในไปใช้เป็นแนวทางในการวางระบบการควบคุมภายใน และก าหนดให้
หน่วยงานภาครัฐประเมินการควบคุมภายในแล้วรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ผู้ก ากับ
ดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปีละครั้ง เพ่ือปรับปรุงการควบคุมภายในให้มี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่เสมอ จึงได้น า
มาตรฐานดังกล่าวมาใช้ในการประเมินการควบคุมระบบสารสนเทศทางการบัญชีของหน่วยงาน
ราชการที่มีการควบคุมอยู่ในปัจจุบัน    
 อาจกล่าวได้ว่าระบบสารสนเทศมีความส าคัญมากในปัจจุบัน เพราะก่อให้เกิดมูลค่าทาง
เศรษฐกิจโดยเฉพาะในด้านการตัดสินใจทางกลยุทธ์ขององค์การที่ต้องอยู่บนพ้ืนฐานของข้อมูลที่
ถูกต้องและเชื่อถือได้ ดังนั้นในการปฏิบัติงานทุกขั้นตอนจึงจ าเป็นต้องมีการควบคุมภายในเพ่ือ
ก าหนดวิธีการปฏิบัติงานที่เป็นการป้องกันการเกิดความผิดพลาดในทุกขั้นตอนของการประมวลผล
และการตรวจสอบคุณภาพของสารสนเทศที่ออกจากระบบ ซึ่งการควบคุมภายในและการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในนั้น ผู้บริหารควรเลือกให้เหมาะสมกับลักษณะ ขนาดของหน่วยงาน โดย
การออกแบบการควบคุมเริ่มจากการท าความเข้ากับภารกิจ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจและ
ระดับกิจกรรม มาตรฐานการควบคุมภายใน กฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี ระเบียบข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายในด้วย จากสภาพปัญหาดังกล่าวท าให้ผู้วิจัยมองเห็นความส าคัญของ
การควบคมุภายในซึ่งมีปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญคือ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมซึ่งเป็นรากฐานที่
ส าคัญและเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมให้องค์ประกอบการควบคุมอ่ืนหรือการควบคุมที่มีอยู่มีประสิทธิผล
ยิ่งขึ้น จึงศึกษาในปัจจัยดังกล่าวเพ่ือจะช่วยให้ทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อระดับการควบคุมภายใน
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีและสามารถน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการ

                                                           
๔ภัทรพล  ใจเย็น, “การกระจายรายได้ที่เป็นธรรม”, วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ , ปีที่ ๓ 

ฉบับท่ี ๓ (กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๗): ๖๗. 
๕ ธนพร  ชูจิตต์ประชิต, “ปัจจัยที่มีผลต่อระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้

การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐของหน่วยงานราชการ”, วิทยานิพนธ์บัญชีมหาบัณฑิต, (สาขาบัญชี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์), ๒๕๕๐. 
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ปรับปรุงและพัฒนาระบบการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีให้มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับหน่วยงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
 
๒. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 ๑. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุมของ
หน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมือง ต่อระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชี
ภายใต้ระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ   
 ๒. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ประเภทของหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองที่
แตกต่างกันจะมีปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุม และระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีภายใต้ระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐแตกต่างกัน 
 
๓. ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตด้านประชากร ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานกองคลังของหน่วยงานที่สนับสนุนภารกิจฝ่าย
การเมือง ๓ หน่วยงาน ประกอบด้วย ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา และส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี รวมทั้งสิ้น ๒๐๘ คน 
 
๔. วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Study) โดยใช้วิธีวิจัยแบบการ
ส ารวจผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ในการสอบถามผู้ปฏิบัติงานกองคลังของ
หน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมือง      
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานกองคลังของหน่วยงานที่สนับสนุนภารกิจ
ฝ่ายการเมือง ๓ หน่วยงาน จ านวน  ๒๐๘ คน     
 กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยเลือกศึกษาจากประชากรทั้งหมด จ านวน ๒๐๘ คน โดยหลังจาก
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนแล้ว พบว่าสามารถเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามได้ ๑๙๒ ชุด คิดเป็นร้อยละ ๙๒.๓๑  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๑. วิธีการจัดท าข้อมูล เมื่อเก็บข้อมูลแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว จึงท าการตรวจสอบ
ความถูกต้องและความสมบูรณ์ของค าตอบในแบบสอบถามทั้งหมด น ามาลงรหัส (Coding) เพ่ือ
น าไปท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ    
 ๒. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ปฏิบัติงานกองคลัง (ส่วนที่ ๑ ของแบบสอบถาม) โดยการ
แจกแจงความถี ่(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage)  
 ๓. วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุมที่มีผลต่อระดับการ
ควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชี (ส่วนที่ ๒ ของแบบสอบถาม) และระดับการควบคุม
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ภายในของระบบสารสนเทศทางการบัญชี (ส่วนที่ ๓ ของแบบสอบถาม) โดยการน าเสนอในรูปแบบ
ตารางควบคู่กับการบรรยายและสรุปผลการวิจัยโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)    
 ๔. ทดสอบสมมติฐาน โดยทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุม
ต่อระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้ระบบการบริหารงานการเงินการ
คลังภาครัฐ ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression Analysis) และทดสอบ
ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่มีมากกว่า ๒ กลุ่ม (F-test) และใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance : ANOVA) และเม่ือพบความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ก็จะท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Method) ต่อไป 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือแบบสอบถามซึ่งแบ่งออกเป็น ๔ ส่วน  ได้แก่   
 ๑) ข้อมูลทั่วไปของผู้ปฏิบัติงานกองคลังประกอบด้วยประเภทหน่วยงานระดับการศึกษา
ระยะเวลาในการรับราชการ วุฒิการศึกษา ลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check list)   
 ๒) ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (ที่มีผลต่อระดับการ
ควบคุมระบบสารสนเทศทางการบัญชี) ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) โดยครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร ความ
ซื่อสัตย์และจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน การก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 
โครงสร้างของหน่วยงาน และนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร   
 ๓) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) โดยครอบคลุมเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายใน ๒ ด้าน
ประกอบด้วย ด้านการควบคุมท่ัวไป และด้านการควบคุมระบบงาน    
 ๔) ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น 
 
๕. ผลการวิจัย 
 ๑. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมพบว่า ผู้ปฏิบัติงานมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมโดยรวมและรายด้านมีระดับการปฏิบัติที่ดี โดย
ด้านปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหารมีระดับการปฏิบัติที่ดีสูงสุดรองลงมาด้านความ
ซื่อสัตย์ และจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงานด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้าน
บุคลากรด้านการก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ และด้านโครงสร้างของหน่วยงานตามล าดับ 
 ๒. การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) พบว่าผู้ปฏิบัติงานมีความคิดเห็นระดับ
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การควบคุมภายในระบบสารสนเทศ ทางการบัญชีภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ 
(GFMIS) โดยรวมและรายด้านมีระดับการการควบคุมภายในที่ดีพอควร   
 ๓. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยจากสมมติฐานการ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 

ตารางที่ ๑  วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมของหน่วยงานสนับสนุน
ภารกิจฝ่ายการเมือง 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม x  S.D. ระดับการ
ปฏิบัต ิ

๑.  ด้านปรัชญาและรูปแบบการท างานของผูบ้ริหาร ๒.๕๓ ๐.๕๓ ดี 
๒.  ด้านความซื่อสัตย์ และจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน ๒.๔๒ ๐.๔๖ ดี 
๓.  ด้านการก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ๒.๓๒ ๐.๕๕ ดี 
๔.  ด้านโครงสร้างของหน่วยงาน ๒.๒๗ ๐.๕๓ ดี 
๕.  ด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนาดา้นบุคลากร ๒.๓๖ ๐.๕๔ ดี 

โดยรวม ๒.๓๘ ๐.๔๔ ดี 

 จากตารางที่ ๑ พบว่า ผู้ปฏิบัติงานกองคลังในหน่วยงานที่สนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมือง    
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมโดยรวม มีระดับการปฏิบัติที่ดี           
และเม่ือพิจารณารายด้านพบว่าปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุมทุกด้านอยู่ในระดับที่ดี 
 

ตารางท่ี ๒  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระเป็นปัจจัยสภาพแวดล้อมการ
ควบคุม กับตัวแปรตามเป็นระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้การ
บริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) โดยรวม  

ปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุม 
ระดับการควบคุมภายในระบบ

สารสนเทศทางการบัญชีภายใต้ GFMIS P-
value สัมประสิทธิก์าร

ถดถอย 
ความคาดเคลื่อน

มาตรฐาน 
ปัจจัยด้านปรัชญาและรูปแบบการท างานของ
ผู้บริหาร 

๐.๐๑๖ ๐.๐๗๔ ๐.๘๒๔ 

ปัจจัยด้านความซื่อสตัย์และจรยิธรรมในการบริหาร
และการปฏิบัติงาน  

๐.๑๗๓ ๐.๑๐๔ ๐.๐๙๖ 

ปัจจัยด้านการก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผดิชอบ ๐.๐๖๓ ๐.๐๘๙ ๐.๔๗๗ 
ปัจจัยด้านโครงสร้างของหน่วยงาน ๐.๒๓๘ ๐.๐๙๙ ๐.๐๑๘* 
ปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้าน
บุคลากร 

๐.๒๗๒ ๐.๐๘๘ ๐.๐๐๒* 

R = ๐.๖๙๒    Adjusted R๒ = ๐.๔๖๕    SE est = ๐.๓๗๒     a = ๐.๓๙๗     F = ๓๔.๑๓๗ 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕  
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 จากตารางที่ ๒ พบว่า ปัจจัยด้านโครงสร้างของหน่วยงาน และปัจจัยด้านนโยบายการ
บริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับระดับการควบคุมภายในระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) โดยรวม อย่าง       
มีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมีระดับนัยส าคัญที่สังเกตได้ (P-value) ต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนด   
(P-value < ๐.๐๕)   
ตารางท่ี ๓ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ระหว่างปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุม กับระดับ
การควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้ระบบ GFMIS ด้านการควบคุมท่ัวไป 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุม 
ระดับการควบคุมภายใน  

P-value สัมประสิทธิ์การ
ถดถอย 

ความคาดเคลื่อน
มาตรฐาน 

๑. ปัจจัยด้านปรัชญาและรูปแบบการท างานของ
ผู้บริหาร 

๐.๐๑๑ ๐.๐๗๒ ๐.๘๘๒ 

๒. ปัจจัยด้านความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการ
บริหารและการปฏบิัติงาน 

๐.๒๓๒ ๐.๑๐๑ ๐.๐๒๓* 

๓. ปัจจัยด้านการก าหนดอ านาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบ 

๐.๐๖๙ ๐.๐๘๖ ๐.๔๒๘ 

๔. ปัจจัยด้านโครงสร้างของหน่วยงาน ๐.๒๕๔ ๐.๐๙๗ ๐.๐๑๐* 
๕. ปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนา
ด้านบุคลากร 

๐.๒๑๒ ๐.๐๘๖ ๐.๐๑๔* 

R = ๐.๗๐๒    Adjusted R๒ = ๐.๔๗๙    SE est = ๐.๓๖๒    a = ๐.๓๕๓    F = ๓๖.๑๗๑ 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕            
 จากตารางที่ ๓ พบว่า ปัจจัยด้านความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการบริหารและการ
ปฏิบัติงาน ปัจจัยด้านโครงสร้างของหน่วยงาน และปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนา
ด้านบุคลากร มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชี
ภายใต้ระบบ GFMIS ด้านการควบคุมท่ัวไปอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  โดยมีระดับนัยส าคัญที่สังเกต
ได้ต่ ากว่าระดับนัยส าคัญท่ีก าหนด (P-value  < ๐.๐๕)   
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ตารางที่ ๔ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุมกับระดับ
การควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้ระบบ GFMIS ด้านการควบคุม
ระบบงาน 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุม 
ระดับการควบคุมภายใน 

P-value สัมประสิทธิ์การ
ถดถอย 

ความคาดเคลื่อน
มาตรฐาน 

๑. ปัจจัยด้านปรัชญาและรูปแบบการท างาน
ของผู้บริหาร 

๐.๐๒๒ ๐.๐๘๙ ๐.๘๐๓ 

๒. ปัจจัยด้านความซื่อสัตย์และจริยธรรมใน
การบริหารและการปฏบิัติงาน 

๐.๑๑๕ ๐.๑๒๕ ๐.๓๕๗ 

๓. ปัจจัยด้านการก าหนดอ านาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบ 

๐.๐๕๘ ๐.๑๐๖ ๐.๕๘๙ 

๔. ปัจจัยด้านโครงสร้างของหน่วยงาน ๐.๒๒๓ ๐.๑๒๐ ๐.๐๖๔ 
๕. ปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการ
พัฒนาด้านบุคลากร 

๐.๓๓๒ ๐.๑๐๖ ๐.๐๐๒* 

R = ๐.๖๒๓  Adjusted R๒ = ๐.๓๗๒   SE est = ๐.๔๔๘   a = ๐.๔๔๒    F = ๒๓.๖๕๑ 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕            
 จากตารางที่ ๔ พบว่า ปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้ระบบ 
GFMIS ด้านการควบคุมระบบงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่สังเกตได้ต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่
ก าหนด (P-value  < ๐.๐๕) 
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ตารางที่ ๕ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม
โดยรวมและเป็นรายด้าน ของผู้ปฏิบัติงานกองคลังในหน่วยงานที่สนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมือง
ที่มีประเภทหน่วยงานต่างกัน 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม
การควบคุม 

แหล่งของ
ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-value 

ด้านปรัชญาและรูปแบบ
การท างานของผู้บริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

๑.๗๕๕ 
๕๐.๘๔๔ 
๕๒.๖๐๐ 

๒ 
๑๘๙ 
๑๙๑ 

๐.๘๗๘ 
๐.๒๖๙ 

๓.๒๖๓ ๐.๐๔๐* 

ด้านความซื่อสัตย์และ
จริยธรรมในการบริหาร
และการปฏิบตัิงาน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

๑.๗๑๙ 
๓๘.๕๘๐ 
๔๐.๒๙๙ 

๒ 
๑๘๙ 
๑๙๑ 

๐.๘๖๐ 
๐.๒๐๔ 

๔.๒๑๑ ๐.๐๑๖* 

ด้านการก าหนดอ านาจ
หน้าที่ความรบัผิดชอบ 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

๘.๔๗๘ 
๔๙.๗๒๗ 
๕๘.๒๐๑ 

๒ 
๑๘๙ 
๑๙๑ 

๔.๒๓๗ 
๐.๒๖๓ 

๑๖.๑๐๔ ๐.๐๐๐* 

ด้านโครงสร้างของ
หน่วยงาน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

๖.๙๙๗ 
๔๗.๒๔๓ 
๕๔.๒๓๙ 

๒ 
๑๘๙ 
๑๙๑ 

๓.๔๙๘ 
๐.๒๕๐ 

๑๓.๙๙๕ ๐.๐๐๐* 

ด้านนโยบายการบริหาร
และการพัฒนาดา้น
บุคลากร 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

๗.๔๒๐ 
๔๗.๕๙๕ 
๕๕.๐๑๕ 

๒ 
๑๘๙ 
๑๙๑ 

๓.๗๑๐ 
๐.๒๕๒ 

๑๔.๗๓๓ ๐.๐๐๐* 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

๓.๕๗๒ 
๓๒.๙๗๙ 
๓๖.๕๕๑ 

๒ 
๑๘๙ 
๑๙๑ 

๑.๗๘๖ 
๐.๑๗๔ 

๑๐.๒๓๕ ๐.๐๐๐* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕  
 จากตารางที่ ๕ ผลการทดสอบค่า F-test วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
Analysis of Variance : ANOVA) โดยรวมและรายด้าน พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่สังเกตได้ (P-value) ต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่
ก าหนด (P-value < ๐.๐๕) แสดงว่า ประเภทหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองที่ต่างกัน จะ
มีปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมโดยรวมแตกต่างกัน  
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ตารางที่ ๖ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ โดยรวมและเป็นรายด้านของ
ผู้ปฏิบัติงานกองคลังในหน่วยงานที่สนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองท่ีมีประเภทหน่วยงานต่างกัน 

ระดับการควบคุมภายใน
ระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีภายใต้ระบบ GFMIS 

แหล่งของ
ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-

value 

ด้านการควบคุมทั่วไป ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

๔.๘๗๔ 
๔๓.๓๑๘ 
๔๘.๑๙๑ 

๒ 
๑๘๙ 
๑๙๑ 

๒.๔๓๗ 
๐.๒๒๙ 

๑๐.๖๓๒ ๐.๐๐๐* 

ด้านการควบคุมระบบงาน ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

๒.๑๘๙ 
๕๘.๘๑๒ 
๖๑.๐๐๑ 

๒ 
๑๘๙ 
๑๙๑ 

๑.๐๙๔ 
๐.๓๑๑ 

๓.๕๑๗ ๐.๐๓๒* 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

๓.๓๘๗ 
๔๖.๐๑๓ 
๔๙.๔๐๐ 

๒ 
๑๘๙ 
๑๙๑ 

๑.๖๙๓ 
๐.๒๔๓ 

๖.๙๕๖ ๐.๐๐๑* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕  
 

 จากตารางที่ ๖ ผลการทดสอบค่า F-test วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
Analysis of Variance : ANOVA) โดยรวมและรายด้าน พบว่า  ทั้งโดยรวมและรายด้านแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่สังเกตได้ ต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนด    
(P-value < ๐.๐๕) แสดงว่า ประเภทหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองที่ต่างกัน จะมีระดับ
การควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ 
(GFMIS) โดยรวมแตกต่างกัน 
 
๖. อภิปรายผล 
 จากการวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชี
ภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) พบว่าหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่าย
การเมืองมีปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมโดยรวมที่ดี โดยด้านปรัชญาและรูปแบบการท างาน
ของผู้บริหารมีระดับการปฏิบัติที่ดีสูงสุดรองลงมาด้านความซื่อสัตย์ และจริยธรรมในการบริหารและ
การปฏิบัติงานด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากรด้านการก าหนดอ านาจหน้าที่
ความรับผิดชอบ และด้านโครงสร้างของหน่วยงานตามล าดับ  
 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมโดยรวมและรายด้าน จะพบว่า ปัจจัยด้านโครงสร้าง
ของหน่วยงานและปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากรเป็นปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์และส่งผลกระทบต่อระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้  
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การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ โดยรวม ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของธนพร ชูจิตต์ประชิต๖ 
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้ระบบการ
บริหารงานการเงินการคลังภาครัฐของหน่วยงานราชการผลการวิจัยพบว่า เมื่อพิจารณาถึงปัจจัย
ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน ปัจจัยด้านโครงสร้างของหน่วยงาน กับระดับการควบคุม
ภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีพบว่า มีความสัมพันธ์กัน และในส่วนของการวิเคราะห์ราย
ด้าน พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีภายใต้ระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ ด้านการ
ควบคุมทั่วไป ได้แก่ ปัจจัยด้านความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน ปัจจัย
ด้านโครงสร้างของหน่วยงานและปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร  ซ่ึง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของธนพร ชูจิตต์ประชิต๗ ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อระดับการควบคุมภายใน
ระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้ระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐของหน่วยงาน
ราชการ ผลการวิจัยพบว่า เมื่อพิจารณาถึงปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน ปัจจัยด้าน
ความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงานกับระดับการควบคุมภายในระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีภายใต้ระบบ GFMIS ด้านการควบคุมทั่วไป พบว่า มีความสัมพันธ์กัน และ
ในด้านการควบคุมระบบงาน ได้แก่ ปัจจัยด้านนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร ซึ่ง
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุภาพร ยอดธรรมา๘ พบว่าการพัฒนาการด าเนินงานการควบคุมภายใน 
โดยใช้วิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการและกระบวนการนิเทศภายในงาน ช่วยให้มีความรู้ความเข้าใจ
ขั้นตอนการด าเนินงาน มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีการติดตามและการนิ เทศภายในงาน
อย่างต่อเนื่อง เจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจสามารถด าเนินงานได้อย่างถูกต้องเป็นปัจจุบัน และช่วย
ให้การพัฒนางานบรรลุเป้าหมายได้ ดังนั้น จากผลการวิจัยหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมือง
ควรให้ความส าคัญในการจัดโครงสร้างหน่วยงานและสายงานการบังคับบัญชาที่มีความเหมาะสม
และชัดเจน มีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจนและเหมาะสม รวมถึงการให้นโยบายใน
การบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากรที่ชัดเจนและด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บุคลากร
ตระหนักถึงความส าคัญของนโยบายในการบริหารและส่งผลให้ผู้บริหารสามารถบริหารงานได้ง่าย
ขึ้น อีกทั้งการพัฒนาด้านบุคลากรอย่างสม่ าเสมอยังส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานมีการพัฒนาความรู้ควบคู่
กับการให้ความส าคัญของการควบคุมภายในโดยผู้ปฏิบัติสามารถทราบได้ว่าผลการปฏิบัติงานใน
หน้าที่ความรับผิดชอบของตนเองจะส่งผลต่อประสิทธิผลของการควบคุมภายในอย่างไร  
                                                           

๖ ธนพร  ชูจิตต์ประชิต, “ปัจจัยที่มีผลต่อระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้
การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐของหน่วยงานราชการ”, วิทยานิพนธ์บัญชีมหาบัณฑิต. (สาขาบัญชี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์), ๒๕๕๐. 

๗ เรื่องเดียวกัน. 
๘ สุภาพร  ยอดธรรมา, “การพัฒนาการด าเนินงานการควบคุมภายในงานพัสดุวิทยาลัยสารพัดช่าง

ชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ”, การศึกษาค้นคว้าอิสระการศึกษามหาบัณฑิต . (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม), ๒๕๔๗. 



173วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์
 

 การพิจารณาประเภทของหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองที่แตกต่างกัน ต่อ
ปัจจัยสภาพแวดล้อมการควบคุมและระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชีภายใต้
การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ พบว่า ประเภทหน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองที่
ต่างกัน จะมีปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม และระดับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีภายใต้การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของกุสุมา  โสเขียว๙ ได้ศึกษาเรื่องผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในและ
สภาพแวดล้อมธุรกิจที่มีต่อคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี ผลการวิจัยพบว่า นักบัญชีบริษัทจดทะเบียน
ที่มีประเภทกลุ่มอุตสาหกรรมแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการควบคุม
ภายในโดยรวม ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการติดตามและ
ประเมินผลแตกต่างกัน เนื่องจากผู้บริหารของอุตสาหกรรมแต่ละประเภท มีความต้องการให้การ
บริหารงานบรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งลักษณะการปฏิบัติงานในแต่ละอุตสาหกรรมมีความแตกต่างกัน 
จึงมีการก าหนดกิจกรรมต่างๆ ขึ้นมาเพ่ือควบคุมการด าเนินงานในองค์กร จากผลการวิจัยอาจมี
สาเหตุจากในแต่ละหน่วยงานมีพันธกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานแตกต่างกัน ซึ่ง
หมายรวมถึงสภาพแวดล้อมการควบคุม ที่ประกอบด้วยปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
ความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงานการก าหนดอ านาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบ โครงสร้างหน่วยงานและนโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร ดังนั้น 
หน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองควรให้ความส าคัญกับพันธกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
เพ่ือการบริหารจัดการและพัฒนาระบบการควบคุมภายในให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์อยู่
เสมอ 
 
๗. ข้อเสนอแนะงานวิจัย 
 ๑. หน่วยงานสนับสนุนภารกิจฝ่ายการเมืองควรให้ความส าคัญในการจัดโครงสร้าง
หน่วยงานและสายงานการบังคับบัญชาที่มีความเหมาะสมและชัดเจน มีการแบ่งแยกหน้าที่ความ
รับผิดชอบที่ชัดเจนและเหมาะสม รวมถึงการให้นโยบายในการบริหารและการพัฒนาในด้านต่างๆ 
และการพัฒนาด้านบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ โดยจัดให้มีการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง
เพ่ือเกิดความรู้ความเข้าใจในระบบงาน  
 ๒. หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนาระบบการควบคุมภายในการจัดการความเสี่ยงให้มี
ความเหมาะสมกับสถานการณ์อยู่เสมอ รวมทั้งควรจัดท าคู่มือการปฏิบัติที่ก าหนดอ านาจและหน้าที่
ความรับผิดชอบในแต่ละต าแหน่งเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน   

                                                           
๙กุสุมา  โสเขียว, “ผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในและสภาพแวดล้อมธุรกิจที่มีต่อ

คุณภาพข้อมูลทางการบัญชี”, วิทยานิพนธ์บัญชีมหาบัณฑิต, (คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม), ๒๕๔๙. 
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