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บทคัดย�อ 
 สัมมวาจาเป2นการกล%าววาจาโดยชอบ ถูกต"อง สมบูรณ) การแสดงออกทางวาจาด"วย
ความเข"าใขในการใช"อย%างรอบคอบมีสติพิจารณาอย%างใคร%ครวญดีแล"ว มีลักษณะเป2นท้ังศีล และ
ธรรม คือข"อห"ามและข"อแนะนําในการปฏิบัติ เพ่ือให"เลือกปฏิบัติได"อย%างเหมาะสม เม่ือพัฒนาให"เกิด
สัมมวาจาแล"วย%อมมองเห"นเป~าหมายและประโยชน)คือผลดีท่ีตนจะได"รับ สัมมวาจาตามหลักพุทธ
ศาสนานั้นไม%เพียงแต%เป2นหลักธรรมท่ีจะรักษากาย วาจา ใจของผู"ปฎิบัติเท%านั้น แต%ยังมุ%งเอ้ือ
ประโยชน)ในการแก"ปwญหาต%อส%วนรวมเป2นสําคัญ ซ่ึงได"แก%การวางรากฐานทางจริยธรรมให"แก%สังคม 
การศึกษา เพ่ือพัฒนาชีวิตให"สมบูรณ) ส%วนในด"านศาสนา สัมมวาจามีความสําคัญท่ีเป2นองค)ประกอบ
สําคัญในการเผยแผ%ศาสนา ด"วยการชี้แนะให"คนปฏิบัติดีปฏิบัติชอบด"วยจุดเริ่มต"นท่ีเหมาะสมอันเกิด
จากการสื่อสารด"วยสัมมวาจา เพ่ือการนําไปสุ%ความพร"อมท่ีดีด"านกาย วาจา และจิตใจ อันเป2น
หนทางให"บรรลุประโยชน)สูงสุดในการทํางานให"องค)กรประสบความสําเร็จตามเป~าหมาย
วัตถุประสงค)ท่ีวางไว" 
 บทความนี้จึงได"กล%าวถึงสัมมวาจามาเป2นหลักในการพิจารณาว%า หลักการท่ัวไป
ของสัมมวาจาเป2นอย%างไร มีความสําคัญต%อผู"บริหารองค)กรมากน"อยเพียงใด เพ่ือเป2นองค)ความรู"
นําไปประยุกต)ใช"ในการพัฒนาสังคมของผู"บริหารองค)กรอย%างมีประสิทธิภาพ เพราะวาจาท่ีดีมีคุณค%า 
สามารถเอ้ือประโยชน)ต%อการอยู%ร%วมกันอย%างสันติสุขของทุกคนในสังคม ประเทศชาติ รวมไปถึง
สันติภาพส%วนรวมของประชากรโลก เป2นสิ่งท่ีขับเคลื่อนสังคมให"ดําเนินไปสู%จุดหมายกล%าวคือ ความ
สงบสุข ความดีงามซ่ึงเป2นประโยชน)ต%อการพัฒนาประเทศชาติต%อไป  
 
คําสําคัญ : สัมมวาจา, การประยุกต)       
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Abstract 
 Sammavaca (Right Speech) is like the speech by valid expression with a 
verbal understanding of the use of words that can fully reflect careful 
consideration. A manner that is both a sacrament is prohibited and is a fair 
recommendation to practice So that the discriminatory conduct was appropriate. 
When you develop Sammavaca, you would see the goals and benefits are good. 
Sammavaca according to the Theravada Buddhism is not only  the principle to 
maintain the physical heart of the action words only but also intended to benefit 
the public in solving the significant problems, such as laying a foundation for social 
ethics and to develop a more complete life respectively. In the area of religion, 
Sammavaca is important that can be considered as a key element in the 
propagation of religion. With guides to good practice which is a reasonable starting 
point arising from the communication. Right speech is the way to step up to the 
fullness with good verbal and physical mind, Which is the way to achieve maximum 
benefit in Buddhism, Nirvana. 
 This article has raised a major Sammavaca to be considered. General 
principles of Sammavaca is that Leadership is critical to have Knowledge to be 
applied in the social development of effective leaders. Because anything with 
better value can benefit the peaceful coexistence of people in society, nation and 
even the peace of the world as a whole. The social goals is peace, which is the 
beauty and good benefit to national development. 
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บทนํา 
 สัมมวาจา เป2นมรรคประการหนึ่งในมรรค ๘ ซ่ึงประกอบด"วย สัมมาทิฏฐิ สัมมสังกัปปะ 
สัมมวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ สัมมาวายามะ สัมมาสติ สัมมาสมาธิ มรรค คือ ทางมีองค)
แปดประการอันประเสริฐ เป2นประมวลหลักความประพฤติปฏิบัติ หรือระบบจริยธรรมท้ังหมดในระ
พระพุทธศาสนา เป2นคําสอนภาคปฏิบัติท่ีช%วยให"ชีวิตดําเนินสู%จุดหมายตามแนวทางของกระบวนการ
ธรรมท่ีเข"าใจแล"วนั้นเป2นผลสําเร็จข้ึนมาในชีวิตจริง การปฏิบัติตามมรรคย%อมมีวัตถุประสงค)เพ่ือ
แก"ปwญหา กําจัดทุกข) ช%วยให"มนุษย)บรรลุความดีงามท่ีสูงข้ึนไป 
 วาจาเป2นสิ่งสําคัญและมีความจําเป2นในการดํารงชีวิตของมนุษย) ท่ีต"องต%อสู" กับ
ธรรมชาติและด้ินรนเพ่ือการมีชีวิตอยู%รอดโดยการสื่อสารทางภาษาด"วยการพูดเป2นเครื่องมือเพ่ือช%วย
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ให"ทําสิ่งต%างๆให"บรรลุผลดังท่ีตั้งใจไว" สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอย%างรวดเร็วในยุคแห%งการเปลี่ยนแปลงนี้ 
ก%อให"เกิดวิกฤตการณ)ทางสังคมอย%างมากมาย ท้ังนี้เป2นเพราะว%ามนุษย)ในโลกปwจจุบันล"วนมีชีวิตอยู%
ได"เพราะการแข%งขันกัน จึงใช"ความพยายามในทุกด"านในการเอาชนะกัน ในทุกทาง ถึงแม"วิธีการท่ี
ได"มาซ่ึงความสําเร็จจะเป2นทางท่ีผิดก"อตาม ซ่ึงเห็นได"จากพฤติกรรมของผู"มีบทบาททางการเมือง 
การปกครองประเทศ ผู"นํา ผู"บริหาร ท่ีมักใช"มิจจาวาจา ในการใส%ร"ายป~ายสีซ่ึงกันและกัน การแย%งชิง
ผลประโยชน)ทางธุรกิจ การเมืองการเอารัดเอาเปรียบกัน การใช"วาจาให"หลงเชื่อ ก%อให"เกิดปwญหาใน
สังคม และปwญหาด"านจริยธรรมมากมาย 
 สัมมาวาจาหรือวาจาท่ีถูกต"องประกอบด"วยคุณลักษณะดังนี้ คือ เว"นจากการพูดเท็จ 
พูดไม%จริง เว"นจากการพูดส%อเสียด พูดคําประสานสามัคคี เว"นจาการพุดคําหยาบ พูดคําพูด
อ%อนหวาน และเว"นจากการพูดเพ"อเจ"อ พูดคํามีประโยชน) การใช"วาจาจึงมีความสําคัญอย%างยิ่ง 
เพราะการแสดงออกด"วยวาจาย%อมเป2นไปได"ท้ังคุณและโทษ ถ"าเราใช"วาจาในทางท่ีผิด ก็อาจทําให"
เกิดโทษแก%ผู"ใช"วาจานั้นได"ดังคํากล%าวของสุนทรภู%๕๐  กล%าวในนิราศภูเขาทองว%า “ถึงบางพูดพูดดี
เป2นศรีศักด์ิ มีคนรักรสถ"อยอร%อยจิต แม"นพูดชั่วตัวตายทําลายมิตรจะชอบผิดในมนุษย)เพราะพูดจา 
 จากคํากลอนดังกล%าวจะเห็นถึงการกล%าววาจาท่ีต%างกันสองด"าน คือ ผู"ท่ีกล%าววาจา
ไพเราะ อ%อนหวานจะสร"างประโยชน) ทําให"ผู"ฟwงเกิดความพึงพอใจให"ความเมตตานิยมชมชอบบุคคล
กล%าววาจาดี พูดน%าฟwงจึงมีโอกาสสร"างความก"าวหน"าและความสําเร็จให"แก%ตนเองในการทํางาน 
ในทางตรงข"าม คนพูดไม%ดี พูดไม%เป2น สื่อภาษาไม%สร"างสรรค) เพราะใช"คําพูดท่ีก"าวร"าว หยาบคาย ก็
ได"รับผลคือความเกลียดชัง เกิดความล"มเหลวในชีวิตข้ึนได"ดังท่ีพระพุทธเจ"าตรัสว%า “บุคคลพึงกล%าว
เฉพาะวาจาท่ีรัก เป2นท่ีถูกใจผู"ฟwง พึงเว"นคําลามกท้ังหลายเสีย กล%าวแต%วาจาเป2นท่ีรักแก%คนอ่ืน” ๕๑ 
เพราะว%าการพูดชั่วย%อมนําความเกลียดชังและความทุกข)มาสู%ตนเอง ส%วนการพูดดีย%อมนําความรัก
และความสุขมาให"ดังเรื่องโคนันทวิศาลชาดก ท่ีกล%าวถึงการกล%าววาจาของพราหมณ)กับโคนันทวิ
ศาลท่ีไม%ยอมลากเกวียน แต%พอกล%าวคําไพเราะอ%อนหวานโคจึงลากเกวียนชนะ 
 ดังนั้น การพูดจึงเป2นวิธีการสื่อสารสื่อความหมาย จากผู"พูดสู%ผู"ฟwง เพ่ือให"เกิดความ
เข"าใจอันดีต%อกัน ท้ังยังเป2นเครื่องมือพ้ืนฐานท่ีสําคัญในการดําเนินชีวิตท่ีดีงาม เกิดการพัฒนา
คุณภาพชีวิตสู%ความสงบสุขและสําเร็จ มีประโยชน)ต%อตนเอง ต%อผู"อ่ืน ต%อประเทศชาติ ความสําคัญ
ของการใช"วาจาจึงอยู%ท่ีว%า ผู"พูดเพ่ือสื่อสารกันนั้นใช"ความระมัดระวังในการพูดหลีกเลี่ยงการใช"คําพูด
ท่ีเกิดความแตกแยก ขัดแย"ง หรือคําพูดมุ%งประนามผู"อ่ืน ใช"คําพูดท่ีถูกต"อง เป2นการพูดตามความจริง
ท่ีได"เห็น ให"ผู"ฟwงเกิดกําลังใจประเทืองสติปwญญา หรือให"ได"ความรู"เพ่ิมข้ึน เพราะการพูดชั่วย%อมนํา
ความเกลียดชังและความทุกข)มาสู%ตนเองส%วนการพูดดีย%อมนําประโยชน) ความรัก และความสุขมาให"
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ในการทํางาน ในทางตรงข"าม คนพูดไม%ดี พูดไม%เป2น สื่อภาษาไม%สร"างสรรค) เพราะใช"คําพูดท่ีก"าวร"าว 
หยาบคาย ก็อาจส%งผลให"ผู"พูดได"รับความเกลียดชัง เกิดความล"มเหลวในชีวิตข้ึนได" ดังท่ีพระพุทธเจ"า
ตรัสว%า “บุคคลพึงกล%าวเฉพาะวาจาเป2นท่ีรัก เป2นท่ีถูกใจผู"ฟwง พึงเว"นคําลามกท้ังหลายเสีย กล%าวแต%
วาจาเป2นท่ีรักแก%คนอ่ืน” ๕๒ เพราะว%าการพูดชั่วย%อมนําความเกลียดชังและความทุกข)มาสู%ตนเอง 
ส%วนการพูดดีย%อมนําประโยชน)ความรักและความสุขมาให" ประโยชน)และโทษของการพูดปรากฏเป2น
หลักฐานในคัมภีร)พระพุทธศาสนาท่ีดีท่ีสุดคือในเรื่องของโคนันทิวิสาลในนันทิวิสาลชาดก  ท่ีกล%าวถึง
การกล%าววาจาของพราหมณ)กับโคนันทิวิสาลท่ีไม%ยอมลากเกวียน เม่ือได"รับฟwงคํากล%าวท่ีไม%สุภาพ
จากพราหมณ)จึงหมดกําลังใจท่ีจะลากเกวียน แต%เม่ือพราหมณ)ได"กล%าววาจาท่ีสุภาพอ%อนหวานทําให"
เกิดกําลังใจท่ีจะลากเกวียนจนได"รับชัยชนะ 
 
ความหมายของวาจา 
 วาจา หมายถึง คําพูด มีคําท่ีเป2นไวพจน) วาจาเป2นทักษะในการสื่อสารประจําวันของ
มนุษย)ท่ีก%อให"เกิดปฎิสัมพันธ)ระหว%างผู"พูดและผู"ฟwงโดยเป2นองค)ประกอบในการมีชีวิตอยู%ร%วมกันใน
สังคม วาจาจึงเป2นสิ่งสําคัญยิ่งท่ีจะทําให"ตัวเราและบุคคลอ่ืนได"รู" เจตนาในความหมายนั้นๆ 
นักวิชาการได"ให"ความหมายไว"หลายนัย ดังนั้น 
 วาจา หมายถึง ถ"อยคํา คํากล%าว คําพูด ท่ีใช"ในการสื่อสารระหว%างผู"พูดและผู"ฟwง ๕๓  มี
ความหมายตรงกับภาษาอังกฤษว%า word, words, speech “วาจา หมายถึง การเจรจา คือการ
แสดงเจตนาของตนให"คนอ่ืนเข"าใจโดยตรง ได"แก% การพูด โดยทางอ"อม๕๔   ได"แก% การแสดงออก
แทนคําพูดทุกวิธี การบอกกล%าวด"วยอักษร เช%น การเขียนหนังสือ การทําเครื่องหมายด"วยภาพหรือ
ด"วยแสงด"วยสี เป2นต"น” วาจาหรือการพูดเป2นทักษะอย%างหนึ่งในด"านการใช"ภาษา มีความสําคัญมาก
ท่ีสุด เพราะสื่อความเข"าใจได"มากท่ีสุด วาจาหรือการพูดจึงมีความจําเป2นต%อพฤติกรรมประจําวัน
ของมนุษย)๕๕    นักวิทยาศาสตร)ได"ยอมรับในความสําคัญของภาษาในการสื่อสารเม่ือการสื่อสารมี
การพัฒนามาก    ข้ึน ๕๖  แบ%งได" ๒ ลักษณะ คือ วัจนภาษา ภาษาท่ีใช"ถ"อยคํา ได"แก% คําพูดท่ีตกลง
ร%วมกันใช"ในสังคม และอวัจนภาษา ภาษาไทยท่ีไม%ใช"ถ"อยคํา ประกอบด"วย ภาษาสัญญาณ ภาษา

                                                           

 ๕๒, พระไตรป@ฎก อ"างแล"ว. 
 ๕๓ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒. (กรุงเทพมหานคร : นาน
มีบุ�คส)พับลิเคช่ันส), ๒๕๔๖), หน"า๑๐๖. 
 ๕๔ดําเนิน การเด%น และเสถียรพงษ) วรรณปก, พจนานุกรมไทยอังกฤษ ฉบับปรับปรุงใหม� ๒๕๔๒,
(กรุงเทพมหานคร : อมรินทร)พริ้นติ้งแอนด)พับลิซซ่ิง, ๒๕๔๓), หน"า ๔๖๒. 
 ๕๕ป��น มุทุกันต), แนวสอนธรรมะตามหลักสูตรนักธรรมตรี, พิมพ)ครั้งท่ี ๒ (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ)
มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙) หน"า ๑๓๐-๑๓๑.  
 ๕๖ดวงใจ ไทยอุบุญ. ภาษาไทย ๑, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ)จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๕),    
หน"า ๓๕. 



๕๙ 

 

ท%าทาง และภาษาสิ่งของ โดยใช"กระบวนการทางร%างกายในเคลื่อนไหวผ%านวัตถุต%าง ๆ เช%น สัญญาณ
มือห"ามให"รถหยุด การยิ้ม การขมวดค้ิว สัญญาณธง หรือ เสื้อผ"าเครื่องแต%งกาย เป2นต"น  
 จากความหมายดังกล%าวข"างต"นจึงสรุปได"ว%า วาจาหรือการพูด คือ การถ%ายทอด
ความคิด ความรู"สึกและประสบการณ)ของผู"พูดไปสู%ผู"ฟwง โดยอาศัยถ"อยคําและน้ําเสียง และ
อากัปกิริยาในการสื่อความหมายในลักษณะ ของวัจนภาษา ภาษาท่ีใช"ถ"อยคํา ได"แก% คําพูดท่ีตกลง
ร%วมกันใช"ในสังคม และอวัจนภาษา ภาษาท่ีไม%ใช"ถ"อยคําในพระพุทธศาสนาเถรวาทปรากฏคําสอน
เก่ียวกับวาจามากมาย และมีชื่อเรียกต%างกันออกไปมีรายละเอียดท่ีสอดคล"องกัน จากความหมาย
ของวาจาท้ังความหมายโดยท่ัวไปและความหมายเชิงพุทธ จึงสรุปได"ว%า วาจานั้นกล%าวได"ในหลาย
รูปแบบ ท่ีแตกต%างกันในมุมมองและการวิเคราะห)การแสดงออกนั้น เนื่องจากวาจาเป2นสิ่งสําคัญมาก
ในการติดต%อสื่อสาร การแสดงออกด"วยวาจาย%อมเป2นไปได"ท้ังคุณและโทษ ถ"าเราใช"วาจาไปในทางท่ี
ผิด ก็อาจทําให"เกิดโทษแก%ผู"ใช"วาจานั้นได" จึงจําเป2นอย%างยิ่งท่ีเราจะต"องศึกษาให"เข"าใจถึงหลักการใช"
วาจาท่ีถูกต"องท่ีจะทําให"วาจานั้นเป2นไปในทางสร"างสรรค) ประกอบด"วยคุณธรรม จริยธรรม และเกิด
ประโยชน)สูงสุด คือ สัมมาวาจา 
 
ความหมายของสัมมาวาจา 
 สัมมาวาจา หมายถึง การพูดความจริง พูดไพเราะอ%อนโยน พูดถูกต"องตามกาลสถานท่ี 
พูดเป2นธรรม พูดออกไปแล"วไม%ทําให"ตนเองและผู"อ่ืนได"รับความเดือดร"อน เป2นวาจาท่ีเม่ือกล%าว
ออกไปแล"วไม%ก%อให"เกิดโทษในภายหลัง คําพูดท่ีเป2นสัมมาวาจาจึงเป2นพ้ืนฐานธรรมท่ีควรมีในจิตใจ 
เพ่ือเป2นหลักการประพฤติปฏิบัติในการอยู%ร%วมกันในสังคมได"อย%างสันติสุข ปราศจากโทษ เพราะการ
ไม%เบียดเบียนกันเพ่ือก%อให"เกิดความเข"าใจและสร"างจุดมุ%งหมายร%วมกัน สัมมาวาจาจึงเป2นเครื่องมือ
ท่ีมนุษย)ใช"เพ่ือสร"างและพัฒนาความสัมพันธ)ระหว%างกันและเป2นสิ่งท่ีช%วยให"มนุษย)รักกัน ห%วงใยกัน 
ช%วยเหลือซ่ึงกันและกัน ในอีกด"านหนึ่ง ก็เป2นสิ่งท่ีทําให"มนุษย)ไม%พอใจซ่ึงกันและกัน เกลียดชังกัน 
และเป2นศัตรูกันได" 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ๒๕๔๒๕๗  ได"ให"ความหมายไว"ว%า “สัมมาวาจา 
หมายถึง การเจรจาชอบ คือ ประพฤติวจีสุจริต” 
 พระพรหมคุณาภรณ) ป.อ.ปยุตโต๕๘ ได"ให"ความหมายไว"ว%า “สัมมาวาจา เจรจาชอบ 
คือการเว"นจากการทุจริต๔ ไว"จากการพูดเท็จ รวมท้ังสัจจวาจา พูดความจริง เว"นการพูดส%อเสียด 
พูดคําสมานสามัคคี เว"นการพูดคําหยาบ พูดคําอ%อนหวานสุภาพ และเว"นการพูดเพ"อเจ"อ พูดคํามี
ประโยชน) 

                                                           

 ๕๗ราชบัณฑิตยสถาน อ"างแล"ว หน"า ๑๑๗.    
 ๕๘พระพรหมคุณาภรณ) (ป.อ. ปยุตฺโต),  พจนานุกรมพุทธศาสน�ฉบับประมวลศัพท�,พิมพ)ครั้งท่ี ๑๑
(กรุงเทพมหานคร : เอส.อาร). พริน้ติ้ง แมสโปรดักส). ๒๕๕๑), หน"า ๗๖๘-๗๖๙.   



๖๐ 

 

 สมเด็จพระญาณสังวร๕๙  (เจริญ สุวฑฒโน) (๒๕๔๒ : ๑๓๒) ได"ทรงให"ความหมายของ
สัมมาวาจาไว"โดยย%อว%า “สัมมาวาจา เจรจาชอบ หมายความว%า พูดจาถูกต"องหรือเม่ือไม%พูดก็นิ่ง
เพราะเว"นเสียจากการพูดท่ีผิดพลาดในท่ีนี้ได"แก%เว"นจากพูดมุสา เว"นจากพูดจาส%อเสียด เว"นจาก
คําพูดหยาบ เว"นจากพูดเพ"อเจ"อไม%มีประโยชน)” 
 พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ๖๐  ได"ให"ความหมายไว"ว%า สัมมาวาจา หมายถึง การพูด
ชอบ คือ พูดในสิ่งทีเป2นกุศล เว"นจากวจีทุจริต ๔ ผู"ท่ีมีสัมมาวาจาเห็นความสําคัญของการพูด เป2น
บุคคลท่ีพูดสิ่งหนึ่งสิ่งใดก็จะพูดแต%สิ่งท่ีเป2นประโยชน) ท้ังทางโลกและทางธรรม มีลักษณะ ๓ 
ประการ คือ 
 ๑) กถาสัมมวาจา ได"แก% การกล%าววาจาท่ีดี วาจาท่ีมีศีลธรรม เพ่ือหวังประโยชน)แก%ผู"ฟwง 
ไม%ได"พูดเพ่ือตัวเอง คําพูดนั้นจึงนํามาซ่ึงความสุข ความสงบ ไม%เร%าร"อน ไม%เดือดร"อน เช%น การท่ี
อาจารย)สอนศิษย) หรือการแสดงธรรม เป2นต"น 

 ๒) เจตนาสัมมาวาจา ได"แก% ผู"มีเจตนาสมาทานศีล ว%าจะละเว"นวจีทุจริต มีการไม%กล%าว
สุมาวาท...เป2นต"น และต้ังใจประพฤติปฏิบัติมิให"ล%วงศีลนั้นๆ ด"วยความรู"สึกรับผิดชอบด"วยตัวของ
ตัวเอง ซ่ึงได"แก% การมีหิริ โอตัปปะ นั่นเอง เจตนาในการรักษาศีลนี้เพ่ือระมัดระวังตนเองไม%ให"ไปสู%
ทุคติ การกระทําเช%นนี้ถือว%าเป2นผู"มีสติในการกล%าววาจานั้น 

 ๓) วิรตีสัมมาวาจา ได"แก% การงดเว"นจากวจีทุจริต ๔ ในเม่ือมีอารมณ)ท่ีจะล%วงปรากฏ
อยู%เฉพาะหน"า คือ ไม%ได"ตั้งใจไว"ก%อน แต%เม่ือประสบกับอารมณ)เฉพาะหน"านั้นจึงงดเว" 
 ในพระอภิธรรมป�ฎก๖๑

   พระพุทธเจ"าตรัสไว"ว%า “สัมมาวาจา หมายถึง การงด การเว"น 
การเลิกละ เจตนาเครื่องเว"น การไม%ทํา การไม%ประกอบ การไม%ล%วงละเมิด ไม%ล้ําเขต คือไม%แสดง
อาการใดๆ ท่ีทําให"เกิดการเข"าใจผิดว%ากล%าวคําพูดนั้น อันเป2นการความต้ังใจจริงท่ีจะกําจัดตัดช%อง
แห%งการกล%าวมิจฉาวาจาท้ังหมดอีกด"วย 

 สรุปได"ว%า สัมมาวาจา หมายถึง วาจาโดยชอบ วาจาดี ถูกต"อง สมบูรณ) อันเป2นวาจาท่ี
นําไปสู%ประโยชน)สุขท้ังกับผู"พูดและผู"ฟwง การพูดท่ีถูกต"องนั้น ได"แก% การไม%พูดเท็จ ไม%พูดใส%ร"ายผู"ใด 
ไม%พูดคําหยาบ และไม%พูดเพ"อเจ"อ ชนิดท่ีเชื่อถือไม%ได" ถ"าผู"ใดเว"นจากการพูดเหล%านั้นเสียได" ผู"นั้น
ย%อมเป2นคนท่ีมีวาจาเหมาะสม เป2นท่ีเชื่อถือได"ของมหาชนท้ังปวงและจิตใจของคนผู"พูดอย%างถูกต"อง
เช%นนั้นก็ย%อมสงบเย็นและม่ันคง เป2นท่ีต้ังแห%งความถูกต"องแห%งการกระทําท้ังปวง และเป2นการ
แสดงออกทางวาจาด"วยความรู"ความเข"าใจถึงความถูกต"องของการพูดท่ีได"ใคร%ครวญพิจารณาอย%าง
                                                           

 ๕๙สมเด็จพระญาณสังวร (เจริญ สุวฑฺฒโน), หลักพระพุทธศาสนา, พิมพ)ครั้งท่ี ๑๐, (กาญจนบุรี : สหาย
พัฒนาการพิมพ), ๒๕๔๒) หน"า ๑๓๒. 
 ๖๐พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจริยะ, ปรมัตถโชติกะ มหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกาปริจเฉทท่ี ๕ เ ล� ม ท่ี  ๒ . 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ)ทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๓๙), หน"า ๑๓๒.  
 ๖๑พระไตรป�ฎกภาษาไทย อ"างแล"ว ข"อ ๒๐๕ : ๑๗๒).   
  



๖๑ 

 

รอบคอบดีแล"ว อีกท้ังยังส%งผลให"ผู"พูดได"พัฒนาตนเองไปสู%ทางสายกลางเพ่ือไปถึงจุดสูงสุดและถึง
พร"อมในอริยมรรคอันเป2นทางหลุดพ"นอันประเสริฐ ประพฤติปฏิบัติด"วยความสุจริตท้ังกาย วาจา ใจ 
เพ่ือประโยชน)สุขแก%ตนเองและผู"อ่ืน ทําให"สังคมอยู%ด"วยกันอย%างสงบสุข 
 
ลักษณะของวาจาท่ีสําคัญในพระพุทธศาสนา 
 วาจาจัดเป2นทักษะและวิชาชีพอีกประการหนึ่ง วาจานั้นเป2นพฤติกรรมทางภาษาท่ี
ควบคู%ไปกับการฟwงเพ่ือการสื่อความหมายระหว%างมนุษย) เป2นการเปล%งเสียงออกมาเป2นภาษาเพ่ือ
ถ%ายทอดความรู" ความคิด ความรู"สึก หรือความต"องการของผู"พูดไปยังผู"ฟwง โดยใช"ถ"อยคํา น้ําเสียง 
และอากัปกิริยาจนเป2นท่ีเข"าใจกันได" รวมท้ังกิริยาอาการต%างๆ อย%างมีประสิทธิภาพและถูกต"องตาม
จรรยา มารยาท ประเพณีนิยมของสังคม ในงานบทความนี้จะนําเสนอในลักษณะคือ วาจาท่ีเป2น
สุภาษิต ดังนี้ 
 ๑) วาจาสุภาษิต คือ วาจาท่ีพูดหรือเปล%งเสียงทําให"ผู"ฟwงเข"าใจเนื้อความได"ไม%มีโทษ 
สบายหู แฝงด"วยคติ เป2นถ"อยคํานําออกจากทุกข) เป2นวจีสุจริต ทําให"ได"รับประโยชน)ท้ังผู"พูดและผู"ฟwง 
ซ่ึงปรากฏท้ังในรูปแบบร"อยแก"วและร"อยกรอง การกล%าววาจา แต%จะเป2นวาจาสุภาษิตได"นั้นหรือไม%
ต"องศึกษาจากองค)ประกอบ ประกอบ ๕ ประการ คือ พูดถูกกาล พูดคําจริง พูดคําอ%อนหวาน พูด
คําประกอบด"วยประโยชน) พูดด"วยเมตตาจิต  สามารถอธิบายได"ดังนี้ 
 ๒) พูดได"ถูกกาลเทศะ คือ พูดในสถานท่ีเหมาะสม ในเวลาท่ีเหมาะสม 

 ๓) ต"องเป2นคําจริง คือ ข"อมูลท่ีถูกต"องมีหลักฐานอ"างอิงได"ไม%ปw�นแต%งข้ึนมาเอง การพูด
คําจริงหรือวาจาจริง เป2นเง่ือนไขสําคัญและจําเป2นท่ีขาดไม%ได" ทัศนะทางพระพุทธศาสนานิยมความ
จริง เฉพาะเรื่องคําพูดนั้น คําพูดท่ีถือว%าดีถูกต"อง จะต"องมีความจริงเป2นหลักเสมอไป จะต"องพูดคํา
จริง และพูดด"วยความจริงใจ 

 ๔) ต"องเป2นคําสุภาพ คือ พูดด"วยภาษาท่ีสุภาพ ไพเราะ ไม%หยาบคาย เป2นคําพูดท่ีผู"ฟwง
น%ายินดี ชื่นชอบ เป2นคําพูดท่ีให"แต%คุณส%วนเดียว ท้ังทําให"ใจผู"พูดสงบ เป2นการพัฒนาสุขภาพจิตให"
ดีข้ึ 

 ๕) พูดแล"วมีประโยชน) คือ มีประโยชน)ต%อผู"ฟwงถ"าหากนําแนวทางไปคิด หรือปฏิบัติ
ในทางสร"างสรรค)ต%อไป ดังพระพุทธพจน)ว%า “คําพูดท่ีมีประโยชน)คําเดียว ท่ีคนฟwงแล"วสงบระงับได"
ย%อมดีกว%าคําพูดท่ีไร"ประโยชน)ต้ัง ๑,๐๐๐ วาจา” วาจาท่ีมีประโยชน) เป2นวาจาท่ีพูดแล"วก%อให"เกิด
ประโยชน)หรือผลดีท้ังแก%ผู"พูดและผู"ฟwง เป2นวาจาท่ีควรแก%การฟwง หรือเป2นวาจาท่ีควรพูดดีกว%าไม%พูด 
แต%ถ"าวาจานั้นจริงและเป2นวาจาสุภาพ แต%ถ"าพูดแล"วไม%ก%อประโยชน)อะไร กลับจะทําให"เกิดโทษ ก็ไม%
ควรพูด 

 การใช"วาจาท่ีประกอบด"วยองค)ประกอบท้ัง ๔ ข"างต"น จึงเรียกได"ว%า เป2นการใช"วาจาท่ีดี 
ท่ีสมบูรณ)แบบตามหลักของพระพุทธศาสนา ประโยชน)หรือผลของวาจาท่ีผู"พูดพูดแล"วได"รับผลดีจาก
การพูดนั้น ฝfายผู"ฟwงเม่ือได"ฟwงแล"ว ก็ได"รับผลดีเช%นกัน เหมือนการปลูกต"นไม" เม่ือมันออกผลมาให"



๖๒ 

 

ได"รับประทาน หรือมีดอกออกมาให"เชยชม นั่นก็คือผลหรือประโยชน)ท่ีผู"ปลูกได"รับ ประโยชน)ของ
การพูดนั้น ต"องดูให"หลายชั้น บางทีอาจได"ผลแค%ชั้นนอก แต%เสียผลชั้นในก็มี คําพูดท่ีมีประโยชน)นั้น 
จะต"องไม%เป2นโทษ แต%เป2นคําพูดท่ีผู"พูดและผู"ฟwงให"ดีข้ึนอย%างเดียวเท%านั้น 
 

การประยุกต�ใชFสัมมาวาจาในการบริหารงานของผูFบริหารองค�กร 
 ผู"บริหาร เป2นการมองเน"นท่ีตัวบุคคล มักจะได"ยินคําพูดท่ีใช"เรียกแทนผู"นําไปในทิศทาง
ท่ีต%างกันและมีขอบเขตท่ีกว"างขวางตามทัศนะของผู"พบเห็น เพ่ือความเข"าใจความหมายเก่ียวกับผู"นํา
ให"ชัดเจน นักวิชาการได"ให"คํานิยามความหมายไว"หลายท%านพอสังเขปดังต%อไปนี้ 
 ผู"บริหารองค)กร คือ ผู"ชักพาให"คนอ่ืนเคลื่อนไหวหรือกระทําการในทิศทางท่ีผู"นํา
กําหนดเป~าหมายไว" มีอิทธิพล ต%อกลุ%มชน เพ่ือให"พวกเขามีความต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานให"บรรลุ
เป~าหมายตามต"องการผู"นํา คือ ผู"ท่ีมีความสามารถและมีอิทธิพลเหนือกลุ%มหรือผู"ท่ีมีคุณลักษณะของ
ความเป2นผู"นํา คือ มีลักษณะโดดเด%น มีวิสัยทัศน) มีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน และมีความสามารถในการ
ตัดสินใจในสถานการณ) ท่ียุ%งยากและซับซ"อนได"อย%างเหมาะสม๖๒ เป2นบุคคลท่ีสามารถชักจูงให"คน
อ่ืนปฏิบัติตามด"วยความเต็มใจ ทําให"ผู"ตามมีความเชื่อม่ันในตนเองและสามารถช%วยคลี่คลายความ
ตึงเครียดต%างๆ ลงได"และสามารถนํากลุ%มให"บรรลุเป~าหมายท่ีตั้งไว"๖๓  บุคคลท่ีมีความสามารถในการ
บังคับบัญชาผู"อ่ืนและประสานงานให"ผู"อ่ืน ช%วยทํากิจการงานต%างๆ ของตนให"บรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงค)ด"วยความเต็มใจ๖๔    
 สรุปได"ว%า ผู"บริหารองค)กร หมายถึง บุคคลท่ีมีบารมีและมีบทบาทรวมท้ังมีอิทธิพล
เหนือผู"อ่ืน สามารถชักจูงสั่งการหรือชี้นําบุคคลอ่ืน ให"ปฏิบัติงาน สําเร็จตามวัตถุประสงค)ท่ีวางไว"ได"
อย%างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เป2นผู"มีความสามารถจนได"รับความยกย%องให"เป2นผู"นําในการ
ปฏิบัติงานต%างๆ ซ่ึงรับบทบาทเป2นผู"บริหารประสานประโยชน)ในกลุ%มมีอิทธิพลและอํานาจสามารถ
บังคับบัญชาบุคคลกลุ%มให"ปฏิบัติงานจนบรรลุผลตามเป~าหมายท่ีองค)การกําหนดไว"ได"คุณธรรมและ
จริยธรรม ถือเป2นคุณสมบัติท่ีสําคัญของผู"นํา ทําให"ได"รับการยอมรับ ความเชื่อถือ ตลอดจนการนับ
ถือจากบุคคลต%างๆ ท้ังในองค)การและสังคมท่ัว ๆ ไป ในบทความนี้จึงมุ%งจะกล%าวถึงการนําหลัก

                                                           

 ๖๒ พระธรรมโกศาจารย) (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีบริหาร, (กรุงเทพมหานคร :โรงพิมพ)มหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน"า ๒๖.  
 ๖๓ Burby, Raymond J. Fundamental of Leadership Readings.Massachusetts:Wesley 
Publishing. 1967 :p. 43.   
 ๖๔ Normand L. Frigon & Harry K. Jackson.  The Leader : Developing  the Skills & 
Personal Qualities You Need to Lead Effectively.New York : American Management 
Association, 1996 :p. 8. 
   



๖๓ 

 

สัมมาวาจามาประยุกต)ใช"ในการดําเนินชีวิตในด"านต%างๆ ของบุคคล เพ่ือเป2นหลักในการปฏิบัติท่ีจะ
ก%อให"เกิดผลดีในทุกๆ ด"านดังนี้ 
 
การประยุกต�ใชFในดFานการปกครองประเทศ 
 สัมมวาจามีความสําคัญในด"านการบริหารประเทศ การแถลงนโยบาย การอภิปรายใน
รัฐสภา การพูดในสถานการณ)เช%นนี้ มีผลกระทบต%อผู"คนโดยภาพรวม เพราะมีจุดประสงค)การพูดท่ี
ชัดเจน เป2นการพูดเพ่ือความเข"าใจของคนในชาติ การอยู%ร%วมกันของคนในชาติอย%างสงบสุข ผู"นํานั้น
มีอยู%หลายแบบ การเป2นผู"นําต"องมีการหล%อหลอม ต"องผ%านกระบวนการพัฒนาอย%างต%อเนื่อง 
สามารถสร"างศรัทธาให"เกิดข้ึน เนื่องจากการใช"วาจาเป2นสื่อสําคัญในการชักจูงโน"มน"าวจิตใจของผู"ฟwง
จึงจําเป2นต"องมีองค)ประกอบอ่ืนมาเก้ือหนุน ดังนี้ 
 ๑) ผู"นําท่ีดีต"องมีป�ยวาจา คือมีวาจาเป2นท่ีรัก สร"างสรรค)ให"เกิดความกลมเกลียว ความ
รัก และสามัคคีให"เกิดข้ึน วาทะของผู"นํา ย%อมสมานไมตรีต%อบุคคล ในองค)กรต%างๆ เพ่ือให"เกิดความ
ร%วมมือร%วมใจ และมีกําลังใจท่ีจะปฏิบัติงาน สามารถพัฒนาตนเองและปฏิบัติตนไปสู%ความเจริญ สู%
เป~าหมายท่ีวางไว" พร"อมท่ีจะต้ังใจทํางาน ไม%ท"อถอย และทํางานอย%างมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีความ
สุจริตใจ บริหารบ"านเมืองด"วยความโปร%งใส ให"ประชาชนตรวจสอบได" เม่ือพูดอย%างไรก็ทําอย%างนั้น 
ทําอย%างไรก็พูดอย%างนั้น ทําแต%สิ่งท่ีถูกต"องเป2นธรรมต%อทุกคนโดยเสมอภาคไม%เห็นแก%พรรคพวก
เพ่ือนพ"อง ย%อมทําให"เกิดความศรัทธา เชื่อฟwง และความเชื่อม่ันในตัวผู"นํา และทําให"ทุกคนมองเห็น
ประโยชน)ส%วนร%วมคือประเทศชาติ มากกว%าประโยชน)ส%วนตัวเป2นสําคัญ 

 ๒) ในยามท่ีบ"านเมืองวิกฤต วาจาของผู"นําจะเป2นสิ่งชักจูงให"ผู"คนมีการประสาน
ประโยชน)เพ่ือแก"ไขสถานการณ)ในระหว%างนั้นให"พ"นจากวิกฤติไปได" หรือในสภาวะท่ีบ"านเมืองเกิด
ความวุ%นวาย ผู"นําควรต"องระมัดระวังวาจาให"มากข้ึน คําพูดเพียงคําเดียวอาจก%อให"เกิดจลาจล 
สงครามระหว%างประเทศ หรืออาจทําให"วิกฤตกลายเป2นโอกาส สามารถเชื่อมความรัก ความสามัคคี
ของคนในชาติให"กลมเกลียวยิ่งข้ึนได" เม่ืออยู%ในภาวะปกติ ผู"นําต"องเป2นผู"ประสานท้ังคนและ
ประโยชน) มีความสามารถในการจูงใจให"เกิดความพร"อมเพรียง ร%วมแรงร%วมใจกัน มีความสามัคคี
กลมเกลียวกัน สร"างสรรค)สิ่งต%างๆ ให"เกิดประโยชน)สูงสุดต%อส%วนรวม คือ ประเทศชาตินั่นเอง ดังนั้น
การนําพาประเทศชาติไปสู%ความเจริญท้ังทางวัตถุและจิตใจนั้นผู"นําประเทศจําเป2นต"องมีจิตใจท่ี
ประกอบด"วยหลักธรรมในการปฏิบัติตนเพ่ือเป2นตัวอย%างอันเป2นการปกครองด"วยความมีใจท่ีเป2น
ธรรมต%อผู"ร%วมงาน และประชาชน จึงจะทําให"ทุกคนอยู%ดี มีสุข และทําให"ประเทศชาติก"าวไปสู"
เป~าหมายคือความเจริญท้ังทางโลกและทางธรรมได"ในท่ีสุด 

 ๓)  ในทางการทูต การต%างประเทศ เอกอัครราชทูตอยู%ในฐานะท่ีเป2นตัวแทนของ
ประเทศวาจาของทูต มีความสําคัญต%ออธิปไตยและต%อความอยู%รอดของประเทศชาติ นักการทูตท่ีดี
ย%อมใช"สัมมาวาจาเพ่ือขจัดปwญหาความขัดแย"งระหว%างประเทศได" รวมไปถึงการใช"วาจาเพ่ือสร"าง
สัมพันธไมตรี ความสัมพันธ)ทางการเมือง ความสัมพันธ)ทางเศรษฐกิจ กฎหมาย เทคโนโลยี 



๖๔ 

 

วัฒนธรรม ภาษาและสิ่งแวดล"อม ทําให"เกิดความร%วมมือร%วมใจในการสร"างสิ่งดีงามให"เกิดข้ึนต%อ
มนุษยชาติ เพ่ือสร"างกฎระเบียบ แนวทางให"มนุษย)อยู%ร%วมกันอย%างสมบูรณ)พูนสุข และมีสันติภาพ 
หรือเพ่ือป~องกันภัยพิบัติต%างๆ ท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติและจากฝhมือมนุษย)ด"วยกัน การเจรจาด"วย
ความเข"าใจ และเป2นมิตรต%อกัน ทําให"เกิดความร%วมมือเพ่ือสร"างความม่ันคงและก%อให"เกิดความสงบ
สุข ท้ังยังเป2นการเอ้ือเฟ��อกับประเทศท่ีด"อยโอกาส อีกท้ังเป2นการรักษาผลประโยชน)ของประเทศชาติ
ของตนท้ังในระดับภูมิภาคหรือในระดับโลกย%อมทําให"ผู"เก่ียวข"องทุกฝfาย ตระหนักรู"ถึงคุณธรรมและ
จริยธรรม และสิ่งดีงานท่ีควรประพฤติปฏิบัติต%อกัน เท%ากับว%าได"ใช"หลักธรรมข"อสัมมาวาจาในการ
แก"ไขปwญหาสังคมเพ่ือเป2นหลักปฏิบัติและพร"อมท่ีจะสร"างสรรค)จรรโลงสังคมให"เกิดคุณค%าและ
คุณประโยชน) มีสันติภาพ และนําความสุขสงบมาสู%มนุษย)โลกทุกคนนั่นเอง      
 
สรุป 
 วาจา คือ การถ%ายทอดความคิด ความรู"สึกและประสบการณ)ของผู"พูดไปสู%ผู"ฟwงโดย
อาศัยถ"อยคําและน้ําเสียง และอากัปกิริยาในการสื่อความหมายในลักษณะของวัจนภาษา ภาษาท่ีใช"
ถ"อยคํา ได"แก% คําพูดท่ีตกลงร%วมกันใช"ในสังคม และ อวัจนภาษา ภาษาท่ีไม%ใช"ถ"อยคําในพระพุทธ
ศาสตร)เถรวาทปรากฏคําสอนเก่ียวกับวาจามากมาย และมีชื่อเรียกต%างกันออกไป มีรายละเอียดท่ี
สอดคล"องกัน สัมมาวาจาตามหลักพระพุทธศาสตร)เถรวาทนั้น คือการมีวาจาสุจริตเป2นวาจาจริง 
ไพเราะ และประกอบด"วยประโยชน) ทําให"การดําเนินชีวิตเกิดประโยชน) เพราะไม%เบียดเบียนผู"อ่ืน 
นอกจากนี้สัมมาวาจายังให"ผลท่ีเก้ือกูลต%อส%วนรวมเป2นสําคัญในด"านสังคม การนําหลักสัมมาวาจามา
ใช"ในทุกๆ ด"าน ไม%ว%าจะเป2นด"านการปกครอง ด"านการประกอบอาชีพ หรือแม"แต%การพัฒนาในทุก
รูปแบบ 
 ดังนั้น การใช"สัมมวาจาของผู"นําจึงเป2นสิ่งสําคัญท่ีจะส%งผลการดําเนินงานสําเร็จได"ตาม
เป~าหมาย ต"องรักษาน้ําใจ ไม%ใช"อารมณ) เก็บความรู"สึกไม%ดีไว" ทําความรู"สึกว%า เขาเป2นเพ่ือนร%วมงาน
คนหนึ่งท่ีช%วยให"งานสําเร็จ สั่งการให"ชัดเจน ยอมรับผิดและขอโทษลูกน"อยท่ีต"องทํางานใหม%อีกรอบ
ถ"าเรามีส%วนผิด การชมเชยถ"ากระทําต%อหน"าผู" อ่ืนหรือในท่ีประชุม จะเป2นท่ีเหมาะสม ทําให"
ผู"ใต"บังคับบัญชามีขวัญและกําลังใจ แต%ในทางตรงกันข"ามถ"าจะมีการตําหนิควรเรียกมาพูดสองต%อ
สอง หรือในท่ีเป2นส%วนตัวไม%ตําหนิในท่ีประชุม หรือต%อหน"าบุคคลอ่ืนและพูดเตือนหรือสอนด"วย
ความหวังดีไม%ใช%ด%าเพ่ือระบายอารมณ) เพราะการกระทําดังกล%าวจะส%งผลกระทบต%อการทํางาน อาจ
นํามาสู%ความเสียหายอย%างรุนแรงต%อองค)กร ส%วนการประยุกต)ใช"วาจาเพ่ือการบริหารงานงานของ
ผู"นํานั้น สามารถนําไปประยุกต)ใช"ในครอบครัว การประกอบอาชีพ และ การบริหารประเทศ 
เนื่องจากครอบครัวเป2นรากฐานท่ีสําคัญของการใช"วาจาย%อมจรรโลงสังคมให"อยู%เย็นเป2นสุข ลดความ
แข็งกร"าวท่ีจะก%อให"เกิดการกระทบกระท่ังต%อกันและส%งเสริมกันไปในทางท่ีถูกต"องดีงาม วาจามี
ความสํ า คัญในด" านในการบริหารประเทศ การเป2นผู" นํ าต"องมีการหล%อหลอมต"องผ% าน
กระบวนการพัฒนาอย%างต%อเนื่องสามารถสร"างศรัทธาให"เกิดข้ึนผู"ปกครองหรือผู"บริหารในระดับ



๖๕ 

 

องค)กร ถือว%าเป2นองค)ประกอบท่ีสําคัญ ทําให"ประเทศชาติเจริญได" เพราะถ"อยคําดีๆ และมีคุณค%านั้น
เป2นสิ่งท่ีบุคคลในโลกต"องการในการดําเนินชีวิต และเป2นแนวทางในการสร"างสันติภาพของคนใน
ชาติและสังคมโลกอย%างยั่นยืนสืบไป 
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