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บทคัดย�อ 

 บทความเรื่องนี้มุ(งนําเสนอการกํากับดูแลของประเทศไทยโดยการกํากับดูแลองค�การท่ี
ดีเพ่ือลดความขัดแย�งในประเทศ เป;นการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดีซ่ึง เป;นเครื่องมือของภาครัฐ 
ประเทศไทย จะต�องเตรียมพร�อมเพ่ือปรับตัวให�เข�ากับการเปลี่ยนแปลงโลกท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอัน
ใกล� ซ่ึงแน(นอนเพ่ือในการบริการประชาชนและนําไปประเทศไปสู(การพัฒนาอย(างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลต(อไป ฉะนั้น ประเทศไทยในฐานะพันธมิตร ของมวลประเทศท้ังหลาย จะต�อง
เตรียมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอย(างหลีกเลี่ยงมิได� ซ่ึง สามารถสรุปหลักการใหญ(ได�
ดังนี้ คือหลักธรรมมาภิบาลมี ๖ หลัก คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร(งใส หลักความ
มีส(วนร(วม หลักความพร�อมรับผิด และหลักความคุ�มค(า 
 
คําสําคัญ : การกํากับดูแลองค�กรท่ีดี, ธรรมาภิบาล 
 
 

Abstract 
 This article aims to present the governance of international regulatory 
organizations to reduce conflict in the country. Governance, which is good. A tool 
of the government of Thailand must be prepared to adapt to the changes that will 
occur in the near future. Of course, in order to serve the people and lead the 
country towards the development of efficient and effective, then to Thailand as a 
partner. Mass of nations Must be prepared to cope with the changes that will 
inevitably occur, which can be summarized as follows: the principle is the principle 
of good governance, rule of law, there are 6 main principles of integrity, 
transparency, participation, accountability and the value for money. 
 
Key words  : governance, good corporate governance principles. 
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บทนํา 
 การกํากับดูแลองค�การท่ีดี เริ่มแรกจําเป;นท่ีจะต�องทําความเข�าใจ คําว(า “การกํากับ
ดูแลองค/การท่ีดี”  ซ่ึงเป;นคําท่ีเพ่ิงเกิดและมีการใช�กันหลายคําเหลือเกิน ขอเล(าให�ฟiงว(า ในปc ค.ศ. 
๑๙๘๐ เศษ ๆ หลังจากท่ีธนาคารโลกต้ัง ข้ึนมาและมีการให�กู� เ งินมาแล�วประมาณ ๕๐ ปc 
ธนาคารโลกพบว(า บางประเทศท่ีกู�เงินไปแล�วเอาเงินไปพัฒนามีความเจริญรุ(งเรืองเป;นลําดับ แต(
หลายประเทศท่ีกู�เงินจากธนาคารโลกไปพัฒนาประเทศแล�วก็ยังไม(ค(อยพัฒนาและยังยากจนอยู( 
ธนาคารโลกจึงต้ังคณะผู�ศึกษาข้ึนมาชุดหนึ่งเพ่ือศึกษาวิจัยเรื่องนี้ในประเทศท้ังหลาย และมีรายงาน
ผลการศึกษาว(า ประเทศท่ีกู�เงินจากธนาคารโลกไปแล�วนําเงินไปพัฒนาอย(างซ่ือสัตย�สุจริต มีธรร
มาภิบาลหรือการกํากับดูแลกิจการบ�านเมืองท่ีดี ประเทศนั้นก็จะมีการพัฒนาในระดับสูง เพราะว(า
ได�นําเงินกู�ไปใช�ในการสร�างพัฒนาประเทศโดยการสร�างเข่ือน ถนน ประปา ไฟฟ:า โทรศัพท� อย(าง
เต็มเม็ดเต็มหน(วย และลงไปถึงชาวบ�าน ในขณะท่ีประเทศท่ียังยากจนอยู(มีการบริหารประเทศใน
ลักษณะ “อธรรมาภิบาล” คือมีการโกงและทุจริตของนักการเมืองและข�าราชการกันมาก การท่ีจะไป
พัฒนาประเทศก็ล(าช�าลง หรือไม(เป;นไปตามวัตถุประสงค� ตรงนี้จึงเป;นท่ีมาของสิ่งท่ีเรียกว(า “ธรรมาภิ
บาล” หรือ Good Governance ธนาคารโลกจึงสรุปว(า ประเทศใดท่ีมี Good Governance การ
พัฒนาของประเทศนั้นจะไปได�ดี ประเทศใดท่ีมี Bad Governance หรือ อธรรมาภิบาล การพัฒนา
ของประเทศนั้นก็จะไปได�ไม(ดี  
 
แนวคิดการกํากับดูแลของประเทศไทย 
 การบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดี เป;นเครื่องมือของภาครัฐในการบริการประชาชนและ
นําไปประเทศไปสู(การพัฒนาอย(างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต(อไป ซ่ึงเราสามารถสรุปหลักการ
ใหญ(ได�ดังนี้ คือ หลักธรรมมาภิบาลมี ๖ หลัก คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร(งใส 
หลักความมีส(วนร(วม หลักความพร�อมรับผิด และหลักความคุ�มค(า๑๑๙  ซ่ึงมีวิธีการบริหารให�เป;นไป
ตามหลักดังกล(าวได�ดังนี้  
 ๑.การขาดกลไกและกฎเกณฑ�ท่ีดีพอในการบริหารกิจการบ�านเมืองและสังคม ขณะท่ี
กลไกท่ีมีอยู(บกพร(อง ไม(สามารถเตือนภัยท่ีเคลื่อนตัวเข�ามากระทบระบบเศรษฐกิจและการเงินอย(าง 
รวดเร็วได� รวมท้ังเม่ือถูกกระทบแล�วยังไม(สามารถปรับเปลี่ยนกลไก และฟiนเฟ�องการบริหารจัดการ
ต(าง ๆ ของภาครัฐและ ภาคเอกชนให�ทันต(อสถานการณ�ได�  
 ๒.ความอ(อนด�อยและถดถอยของกลุ(มข�าราชการ นักวิชาการหรือเทคโนแครต
(Technocrats) คนกลุ(มนี้ต�องมีบทบาทสําคัญในการศึกษา ค�นคว�า เสนอแนะนโยบายและแก�ไข
ข�อบกพร(องต(าง ๆ ท่ีจําเป;นใน การบริหารประเทศ  
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 ๓.ระบบการตัดสินใจและการบริหารจัดการท้ังของภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนมี
ลักษณะท่ีขาดความโปร(งใสบริสุทธิ์และ ยุ ติธรรม ส(งผลให� ตัวระบบเองไม(มีประสิทธิภาพ 
ขณะเดียวกันก็เป�ดโอกาสหรือช(องทางให�เกิดความฉ�อฉลผิดจริยธรรมในวิชาชีพข้ึนได� 
 ๔.ประชาชนขาดข�อมูลข(าวสาร ขาดความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับสถานการณ�บ�านเมือง
อย(างชัดเจน จึงทําให�ไม(มีโอกาสในการร(วมตัดสินใจและร(วมแก�ไขปiญหา  
 ๕. ปiญหาการทุจริตประพฤติมิชอบท้ังในภาครัฐและเอกชน ซ่ึงเกิดข้ึนอย(างกว�างขวาง
และมี การร(วมกันการกระทําทุจริตอย(างเป;นกระบวนการจากสาเหตุดังกล(าว หากไม(ได�รับการ
จัดการแก�ไขและป:องกัน โดยเร(งด(วนแล�ว โอกาสการฟ��นตัวจากวิกฤติเศรษฐกิจของไทย อาจต�องใช�
เวลานานกว(าท่ีควรจะเป;น๑๒๐ ดังนั้น การแก�ไข ปiญหาอย(างยั่งยืนก็คือ การขจัดสาเหตุของปiญหา
ดังกล(าวข�างต�น และสร�างธรรมรัฐ หรือธรรมาภิบาล (Good Governance) เพ่ือการบริหารกิจการ
บ�านเมืองและสังคมท่ีดี ให�ปรากฏเป;นจริงในภาครัฐภาคเอกชน และภาคประชาชน 
 แนวคิดเรื่องนี้ในต(างประเทศนั้นมักจะมุ(งเน�นท่ีโครงสร�างและความสัมพันธ�ของ
คณะกรรมการบริษัทท่ีถูกแต(งต้ังจากผู�ถือหุ�น กับตัวผู�บริหารของบริษัทเป;นหลัก แต(พอมาถึง
เมืองไทยก็ขยายขอบเขตของแนวคิดนี้กันออกไปพอสมควร ส(วน Balanced Scorecard นั้นก็ถือ
เป;นเครื่องมือทางการจัดการท่ีมีกันมานานแล�วแต(เพ่ิงมาต่ืนตัวในประเทศไทยในช(วงไม(ก่ีปcท่ีผ(านมา 
โดยในประเทศไทยนั้นท้ังหน(วยราชการและภาคเอกชนต(างก็ได�เริ่มนําเอา Balanced Scorecard 
มาใช�กันอย(างแพร(หลาย โดยมีวัตถุประสงค�ท้ังเพ่ือใช�เป;นเครื่องมือในการประเมินผลองค�กร รวมถึง
เป;นเครื่องมือท่ีช(วยทําให�ทุกคนในองค�กรมุ(งเน�นไปท่ีกลยุทธ�มากข้ึน และสามารถแปลงกลยุทธ�ไปสู(
การปฏิบัติ๑๒๑                   
 การกํากับดูแลด�วยเหตุดังกล(าวข�างต�นทําให�เราทราบว(า การกู�ยืมเงินจากกองทุน
ระหว(างประเทศเป;นไปอย(างขาดประสิทธิภาพซ่ึงบางครั้งก็เกิดการคอร�รั่ปชั่นในหมู(นักการหรือ
ข�าราชการในประเทศนั้นๆ จนนําไปสู(การกํากับดูแลงบประมาณดังกล(าวให�เป;นไปตามวัตถุประสงค�
ในการใช�งบประมาณ เกียรติศักด์ิ จีรเธียรนาถ๑๒๒ เสนอว(า Corporate Governance หรือการ
กํากับดูแลกิจการ หมายถึง ระบบการบริหารงานและการดําเนินงานท่ีเป;นด�วยความเอ้ืออาทร
มองเห็นคุณค(า และศักด์ิศรีแห(งความเป;นคนของผู�มีส(วนเก่ียวข�องในกลุ(มต((าง ๆ เพ่ือท่ีจะให��ท้ัง
ตนเองและสังคมแวดล�อมต(างๆ ได�ประโยชน�ดํารงอยู(อย(างผาสุก และมีดุลยภาพ สุรีย� สุเมธีนฤมิตร 
เห็นว(าการกํากับ (Monitoring) เป;นข้ันตอนหนึ่ งของการประเมินผล นอกเหนือจากการ
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ติดตาม และการควบคุม การกํากับเป;นการบริหารโดยไม(ต�องใช�อํานาจ แต(ผู�บริหารจะต�องรู�
ระบบงาน สถานการณ�ของการปฏิบัติงาน ต�องรู�ว(าในหน(วยงานต�องการให�มีการเปลี่ยนแปลงท่ีใด
เม่ือไร ดังนั้นจําเป;นต�องได�ข�อมูลย�อนกลับของการทํางาน เพ่ือสามารถปรับปรุงแก�ไขปiญหาและ
อุปสรรคการปฏิบัติงานได�ทันท(วงที การกํากับอาจทําได�ง(าย ๆ เช(น การสังเกต หรือทําอย(างละเอียด 
คือ วิเคราะห�จากเครื่องคอมพิวเตอร�Levitt ได�พยายามอธิบายGood Corporate  Governance 
ให�เป;นรูปธรรมมากข้ึน โดยให��ความหมายดังนี้ 
 ๑.ความประพฤติท่ีซ่ือตรงของผู�บริหาร(Integrity of character) 
 ๒.ระบบรายงานข�อมูลสารสนเทศท่ีถูกต�องเชื่อถือได�(Integrity of information) 
 ๓.การตรวจสอบและการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข�อบังคับถูกต�องสมบูรณ�  
(Integrity of auditing and compliance systems) 
 ๔.การปฏิบัติงานท่ียึดหลักคุณธรรม(Integrity of mission 
 อธิบายการกํากับดูแลท่ีดีเป;นการหล(อหลอม๓ มิติเข�าด�วยกัน คือ 
 มิติท่ี ๑: โครงสร�างและกระบวนการ(Structure and Process) ของการนําและ
ควบคุมองค��การไปสู(เป::าหมาย 
 มิติท่ี ๒: จริยธรรมและคุณธรรมของคนในองค�การ(Ethics & Integrity of people) 
 มิติท่ี ๓: ความสามารถและภูมิปiญญา(Competence and Wisdom) ของคนใน
องค�การท่ีมีขีดความสามารถในการนําเอาความรู�มาสร�างทักษะ  เกิดความชํานาญท่ีเพียงพอ  และ
นําไปสู(ความเชี่ยวชาญ    คือ  ความสามารถข้ันสูงท่ีจะคิดค�นเลือกและปฏิบัติได�อย((างชาญฉลาด  
เหมาะสมกันสภาวะขององค�กรและต�องมีการขับเคลื่อนในลักษณะเป;นพลวัตร  และมีวิวัฒนาการ
เพ่ือให�เกิดพลานุภาพเต็มท่ีในการไปสู(เป::าหมายขององค�� การคือการสร�างสมรรถนะการแข(งขันและ
เสถียรภาพเกิดข้ึนแก(องค�การ 
 การกํากับดูแลองค�การท่ีดีให� �สร�างข้ึนมาจากการนําคํานิยมหลักขององค�การมา
เชื่อมโยงกับหลัก ธรรมาภิบาลเพ่ือกําหนดเป; ;นนโยบายหลักต( (อจากน�นจะนํานโยบายหลักไป
วิเคราะห�กับพันธกิจและวิสัยทัศน�ขององค�การเพ่ือจัดทําแนวทางปฏิบัติรองรับนโยบายด�านต(างๆ ท่ี
ชัดเจนต(ไป อย((างไรก็ตาม เพ่ือให��เกิดผลในทางปฏิบัติอย((างเป;นรูปธรรม หลังจากท่ีหน(วยงานได�
ประกาศนโยบายการกํากับดูแลองค�การท่ีดีไปแล�ว จําเป;;นท่ีจะต�องนําแนวทางปฏิบัติไปดําเนินการ
ในรูปมาตรการหรือโครงการท้ังนี้เพ่ือให�การบริหารงานภาครัฐบรรลุวัตถุประสงค�ของการบริหาร
กิจการบ�านเมืองท่ีดีคือ   
 ๑ ) เกิดประโยชน�สุขของประชาชน     
 ๒ ) เกิดผลสัมฤทธ�ต((อภารกิจของรัฐ              
 ๓) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ�มค(าในเชิงภารกิจของรัฐ  
 ๔) ไม((มีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเป;;น 
 ๕) มีการปรับปรุงภารกิจของส(วนราชการให�ทันต(อสถานการณ�   
 ๖) ประชาชนได�รับการอํานวยความสะดวกและได�รับการตอบสนองความต�องการ 



๑๑๖ 
 

 ๗) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย(างสมํ่าเสมอ 
 ประเทศไทยเป;นประเทศท่ีกําลังพัฒนาเพ่ือไปสู(ความทันสมัยยิ่งมีความจําเป;นอย(าง
มากต(อการปฏิรูประบบราชการ เพ่ือให�การปฏิบัติงานของส(วนราชการตอบสนองต(อการพัฒนา
ประเทศ และให�บริการแก(ประชาชนได�อย(างมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ซ่ึงการบริหารราชการและการ
ปฏิบัติหน�าท่ีของส(วนราชการนี้ ต�องใช�วิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดี เพ่ือให�การบริหารราชการ
แผ(นดินเป;นไปเพ่ือประโยชน�สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต(อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ เกิด
ความคุ�มค(าในเชิงภารกิจของรัฐ ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีเกินความจําเป;น และประชาชนได�รับ
การอํานวยความสะดวกและได�รับการตอบสนองความต�องการ รวมท้ังมีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการอย(างสมํ่าเสมอและเนื่องจาก มาตรา ๓/๑ แห(ง พระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารราชการ
แผ(นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ ซ่ึงแก�ไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารราชการแผ(นดิน (ฉบับท่ี 
๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ บัญญัติให�การกําหนดหลักเกณฑ� และวิธีการในการปฏิบัติราชการและการสั่งการให�
ส(วนราชการและข�าราชการปฏิบัติราชการ เพ่ือให�เกิดการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดีกระทําโดยตรา
เป;นพระราชกฤษฎีกา ธีรยุทธ บุญมี๑๒๓ ชี้ว(า ความคิดธรรมรัฐเป;นการมอบอํานาจ การเมืองการ
ปกครองแบบใหม(ท่ีแข็งท่ือตายตัวแต(ให�ปฏิสัมพันธ�กับภาคประชาชนและให�มีลักษณะแยกย(อยมาก
ข้ึนแนวคิดธรรมรัฐคือการเป;นหุ�นส(วนกันในการบริหารและปกครองประเทศโดยรัฐประชาชนและ
เอกชนซ่ึงกระบวนการอันนี้จะก(อให�เกิดความเป;นธรรมความโปร(งใสความยุติธรรมโดนเน�นการมี
ส(วนร(วมของคนดีซ่ึงแนวคิดนี้เกิดจากการท่ีประชาชนเห็นว(าระบบราชการล�าหลังทุกส(วนต�องการ
การปฏิรูปต�องมีการปรับโครงสร�างให�ดีข้ึนให�ประชาชนมีส(วนร(วมมากข้ึนและประชาชนต�องการให�มี
การตรวจสอบโดยสื่อมวลชนและนักวิชาการ ชัยอนันต� สมุทรวานิช ได�ให�ความหมายหลักธรรมาภิ
บาลหรือการจัดการท่ีดีโดยหลักสากลจะประกอบด�วยคุณสมบัติ ดังนี้๑๒๔ 
 ๑.ความรับผิดชอบต(อสาธารณะชน หมายถึง การมีความรับผิดชอบต(อส(วนรวม 
 ๒.ความโปร(งใส หมายถึง สาธารณะชนสามารถเข�าถึงข�อมูลต(างๆ ได� 
 ๓.ความม่ันใจ หมายถึง  การมีหลักการท่ีแน(นอน เป;นธรรมท่ีทําให�สาธารณะชนม่ันใจ 
 ๔.การมีส(วนร(วมของประชาชน หมายถึง ประชาชนมีส(วนร(วมในการดําเนินการใน 
ด�านกิจการของรัฐ 
 ปiจจุบันการกํากับดูแลทางปกครองได�เพ่ิมระดับความเข�มงวดกวดขันข้ึนเป;นอย(างมาก
อันเนื่องมาจากการออกกฎระเบียบหรือคําสั่งของฝ7ายปกครองให�องค�การปกครองท�องถ่ินท้ังหลาย
ปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน ซ่ึงมีผลให�การกํากับดูแลทางปกครองมีลักษณะใกล�เคียงกับการบังคับ
บัญชามากข้ึน การกําหนดบังคับให�องค�การปกครองท�องถ่ินกระทํากิจการบริการสาธารณะใน

                                                           

 
๑๒๓ ธีรยุทธ บุญมี, ธรรมรัฐแห�งชาติยุทธศาสตร/กู�หายนะประเทศไทย, กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ� 

สายธาร, ๒๕๔๑, หน�า ๓. 
 ๑๒๔ ชัยอนันต� สมุทรวานิช, ธรรมาภิบาลการมีส�วนร�วมของประชาชนและกระบวนการทางด�าน 
สิ่งแวดล�อม, (กรุงเทพมหานคร : เดือนตุลาการพิมพ�,  ๒๕๔๓), หน�า ๑๒, 
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รูปแบบใดบ�าง และจะกระทําได�ในขอบเขตวิธีการใดกับการออกพระราชกฤษฎีกาหรือกฎกระทรวง
กําหนดหรือจํากัดขอบเขตอํานาจหน�าท่ีของ ระเบียบปฏิบัติต(างๆ เป;นบรรทัดฐาน ให�ใช�รวมกัน ยิ่ง
ทําให�องค�การปกครองท�องถ่ินมีลักษณะใกล�เคียงกับส(วนราชการในสังกัดฝ7ายปกครองมากข้ึนไปอีก 
ส(วนขอบเขตของความเป;นอิสระขององค�การปกครองท�องถ่ิน นับวันจะยิ่งหดตัวเข�ามาเรื่อยๆ จาก
ข�อกําหนดพิเศษต(างๆ ท่ีออกโดยฝ7ายปกครองและท้ังการกําหนดว(าดูแลเหนือบุคคลนั้น ในการ
กํากับดูแลทางเศรษฐกิจรัฐจะต�องทรงไว�ซ่ึงอํานาจอย(างกว�างขวางในการแต(งต้ังถอดถอนผู�บริหาร
รัฐวิสาหกิจ เพราะความเป;นอิสระขององค�กรเหล(านี้เกิดข้ึนจากเหตุผลทางเทคนิคจากการจัดองค�กร
แยกต(างหากไปจากฝ7ายปกครองเพ่ือความคล(องตัวในการดําเนินงานเท(านั้น หาใช(ความเป;นอิสระใน
เชิงการเมืองดังเช(นท่ีเป;นอยู(องค�การปกครองท�องถ่ิน ซ่ึงมีผู�บริหารมาจากการเลือกต้ังของประชาชน 
และรัฐจําต�องเคารพในหลักเกณฑ�ของความเป;นอิสระเก่ียวกับผู�บริหารขององค�การปกครองท�องถ่ิน
ในระดับท่ีมากกว(ากรณีของรัฐวิสาหกิจ 
 สุรพล นิติไกรพจน� กล(าวว(า กระบวนการท่ีอาจเรียกได�ว(าเป;นการทําการกํากับดูแลให�
กลายเป;นการบังคับบัญชา เช(นนี้ นอกจากจะสังเกตเห็นได�ชัดเจนในการกํากับดูแลทางปกครองแล�ว
ก็ยังอาจพบได�ในการกํากับดูแลทางเศรษฐกิจท่ีกระทําต(อรัฐวิสาหกิจในลักษณะท่ีไม(แตกต(างกัน และ
ทําให�การดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจแปลกแยกไปจากกิจกรรมทางธุรกิจมากข้ึนเรื่อยๆปรากฏการณ�
นับไม(ถ�วนท่ีเกิดข้ึน และแสดงให�เห็นถึงความเชื่องช�าในกระบวนการตัดสินใจ การเข�มงวดกวดขันต(อ
กฎระเบียบเล็กๆ น�อยๆ ท่ีออกมาโดยไร�เหตุผล, การประวิงการตัดสินใจ (ซ่ึงบางครั้งปรากฏการณ�
เหล(านี้ก็เกิดข้ึนอย(างไม(เป;นระบบและไม(สมํ่าเสมอกัน อันเนื่องมาจากความไม(มีประสิทธิภาพของ
ระบบราชการแบบรวมอํานาจไว�ท่ีศูนย�กลางท่ีจะตรวจตราให�เป;นไปตามข้ันตอนต(างๆ เหล(านี้
ท้ังหมดอันเป;นความจริงท่ีไม(มีใครกล�ายอมรับ) เช(นนี้เป;นสิ่งท่ีไม(อาจยอดรับได�เลยสําหรับกิจการใน
รูปวิสาหกิจ ท้ังนี้เพราะนอกจากมันจะรบกวนการดําเนินงานปกติของวิสาหกิจแล�ว กระบวนการ
ควบคุมเหล(านี้ต(างก็ไม(มีความมุ(งหมายเฉพาะในตัวของมันเองและแตกต(างไปจากการกําหนด
นโยบายบริหารหรือการวางแผนงาน ท่ีบทกฎหมายและแนวความคิดทางทฤษฏียอมให�รัฐมีอํานาจ
เป;นผู�กําหนดให�รัฐวิสาหกิจปฏิบัติได� เป;นอย(างมากอีกด�วย๑๒๕ 
 ประเทศไทยมีปกครองในระบอบประชาธิปไตยท่ีมีองค�กรมากมายในการทําหน�าท่ี
ตรวจสอบดูแลงบประมาณของรัฐท่ีเกิดจากการพัฒนาตามโครงการบริหารตามนโยบายของรัฐซ่ึงใน
แต(ละแต(ปcไม(น�อยกว(า หลายแสนล�านบาท ซ่ึงงบประมาณท้ังหมดหากขาดการติดตามตรวจสอบ 
การประเมินการดําเนิน และการกํากับท่ีดีแล�ว ซ่ึงเป;นไปได�ว(า การทําหน�าท่ีของรัฐอาจจะผิดพลาด
และเกิดความเสียหายอย(างมากต(อการพัฒนาประเทศโดยรวมและความเป;นของประชาชนท้ังหมด 

                                                           

 ๑๒๕ สุรพล นิตไิกรพจน� ศาสตราจารย�ประจําคณะนิติศาสตร� มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร�. วารสาร 
นิติศาสตร/ ปcท่ี ๑๙ ฉบับท่ี ๔.  ๒๕๓๔. 
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ดังนั้น พระราชกฤษฎีการ ว(าด�วยหลักเกณฑ�และวิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดีได�ระบุหลักการ
บริหารเพ่ือให�เกิดความผาสุกของประเทศต(อไป 
 
นโยบายการกํากับดูแลองค/การภาครัฐท่ีดี 
 นโยบายการกํากับดูแลองค�การท่ีดีเป;นการกําหนดนโยบายตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ 
เป;นแนวทางปฏิบัติในระดับองค�การ ซ่ึงแตกต(างจากประมวลจริยธรรมและจรรยาข�าราชการซ่ึง
กําหนดแนวทางปฏิบัติระดับ บุคคล แต(ท้ังสองเรื่องมีความเชื่อมโยงกัน กล(าวคือ นโยบายด�าน
ผู�ปฏิบัติงานนั้น องค�การอาจมีนโยบายหลักในเรื่องการส(งเสริม/ ผลักดันให�ผู�ปฏิบัติงานยึดม่ันใน
หลักคุณธรรม จริยธรรม และกําหนดเป;นแนวทางปฏิบัติว(าหน(วยงานจะให�ความรู�และติดตาม
ประเมินผลเพ่ือ ให�ผู�ปฏิบัติงานปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาข�าราชการ 
 ๑. รัฐธรรมนูญแห(งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  ๒๕๕๐ หมวด ๔ หน�าท่ีของชน
ชาวไทย มาตรา ๗๔  กําหนดให� “บุคคลผู�เป;นข�าราชการ พนักงาน ลูกจ�างของหน(วยราชการ 
หน(วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือ เจ�าหน�าท่ีอ่ืนของรัฐ มีหน�าท่ีดําเนินการให�เป;นไปตามกฎหมาย
เพ่ือรักษาประโยชน�ส(วนรวม อํานวยความสะดวก และให�บริการแก( ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล
ของการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ี ดีในการปฏิบัติหน�าท่ี และในการปฏิบัติการอ่ืนท่ีเก่ียวข�องกับ
ประชาชน บุคคลตามวรรคหนึ่งต�องวางตนเป;นกลางทางการเมือง” และมาตรา ๗๘ (๔) (๕) รัฐต�อง
ดําเนินการตามแนวนโยบายด�านการบริหารราชการแผ(นดิน ดังต(อไปนี้ 
 ๒. พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุ(งเน�นการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรมของ
เจ�าหน�าท่ี ของรัฐ ควบคู( ไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทํางาน เพ่ือให�การบริหารราชการ
แผ(นดินเป;นไปอย(างมีประสิทธิภาพ และส(งเสริมให�หน(วยงานของรัฐใช�หลักการบริหารกิจการ
บ�านเมืองท่ี ดีเป;นแนวทางในการปฏิบัติราชการ 
 ๓. จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอย(างอ่ืน เพ่ือให�การจัดทําและการให�บริการ
สาธารณะเป;นไปอย(างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร(งใส และตรวจสอบได� โดยคํานึงถึงการมีส(วนร(วม
ของประชาชน          
 ๔. การกําหนดให�มีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค�การท่ีดีนี้ ถือเป;นส(วนหนึ่งของ
การนําหลักการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดีหรือธรรมาภิบาลเข�ามาประยุกต�ใช�ในการเปลี่ยนแปลง
ระบบการบริหารราชการแผ(นดินของไทย  
 เจตนารมณ�ท่ีปรากฏอย(างชัดเจนในมาตรา ๓/๑ แห(งพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ(นดิน พ.ศ.๒๕๓๔  ซ่ึงแก�ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ(นดิน 
(ฉบับท่ี ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ มุ(งเน�นให�ส(วนราชการใช�วิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดีมาเป;นแนวทาง
ในการปฏิบัติราชการ กล(าวคือ“การบริหารราชการเพ่ือประโยชน�สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์
ต(อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ�มค(าในเชิงภารกิจแห(งรัฐ การลดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน(วยงานท่ีไม(จําเป;น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให�แก(
ท�องถ่ิน การกระจายอํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความต�องการของ
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ประชาชน ท้ังนี้ โดยมีผู�รับผิดชอบต(อผลงาน การจัดสรรงบประมาณและการบรรจุแต(งต้ังบุคคลเข�า
ดํารงตําแหน(ง หรือปฏิบัติหน�าท่ี ต�องคํานึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่งในการปฏิบัติหน�าท่ีของส(วน
ราชการต�องใช�วิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอย(างยิ่งให�คํานึงถึงความรับผิดชอบของ
ผู�ปฏิบัติงาน การมีส(วนร(วมของประชาชน การเป�ดเผยข�อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผล
การปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจเพ่ือประโยชน�ในการดําเนินการให�เป;นไปตาม
มาตรานี้ จะตราพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ� และวิธีการในการปฏิบัติราชการและการสั่ง
การให�ส(วนราชการและข�าราชการปฏิบัติก็ได�”  
 ๕. คําแถลงนโยบายรัฐบาลของคณะรัฐมนตรีต(อรัฐสภาเม่ือวันท่ี ๗ ตุลาคม  ๒๕๕๑ 
ประกอบด�วย พัฒนาระบบงานให�มีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร(งใส และตรวจสอบได� ส(งเสริม
ให�ใช�หลักธรรมาภิบาลเป;นแนวทางในการปฏิบัติราชการ และพัฒนาสมรรถนะของข�าราชการและ
เจ�าหน�าท่ีของรัฐทุกระดับอย(างต(อเนื่อง เพ่ือให�มีขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการและการส(ง
มอบบริการสาธารณะ โดยจะเน�นการพัฒนาข�าราชการในตําแหน(งท่ีมีความสําคัญต(อยุทธศาสตร�
การพัฒนาประเทศ และสร�างผู�นําการเปลี่ยนแปลงในระบบราชการ รวมท้ังวางมาตรการสําหรับ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และจ(ายค(าตอบแทนท่ีเป;นธรรมตามผลงาน เพ่ือให�เกิดขวัญ กําลังใจและ
แรงจูงใจ ในการพัฒนาผลงาน  
 ๖. สํานักงาน ก.พ.ร. ได�ดําเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
นับต้ังแต(ปcงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๗ จนถึงปiจจุบัน โดยได�จัดทําเกณฑ�คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐข้ึน เพ่ือส(งเสริมและสนับสนุนให�ส(วนราชการต(างๆ นําไปใช�ในการยกระดับและพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการให�เป;นหน(วยงานท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูง และมีมาตรฐานการท างาน
เทียบเคียงกับมาตรฐานสากล ซ่ึงในเกณฑ�คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
 การนําองค�การนั้น ส(วนหนึ่งได�ให�ความสําคัญกับหัวข�อการนําองค�กร เพ่ือให�ส(วน
ราชการมีการกํากับดูแลตนเองท่ีดีโดยดําเนินการด�วยความโปร(งใส ตรวจสอบได� มีความรับผิดชอบ 
ปกป:องผลประโยชน�ของประเทศชาติ และหัวข�อความรับผิดชอบต(อสังคมโดยดําเนินการอย(างมี
จริยธรรมรวมท้ังต�องมีความรับผิดชอบต(อสังคม  ด�วยการส(งเสริมให�บุคลากรในองค�การเป;นท้ังคน
เก(งและคนดี มีจริยธรรมและธรรมาภิบาล ประพฤติตนต(อเพ่ือนร(วมงานด�วยความเคารพให�เกียรติ
ซ่ึงกันและกัน รวมถึงการใช�ทรัพยากรขององค�การอย(างมีความรับผิดชอบแล�ว บุคลากรในองค�การ
ต�องมีการดําเนินงานอย(างมีจริยธรรมและธรรมาภิบาลต(อผู�รับบริการและผู�มีส(วนได�ส(วนเสียอ่ืนๆ  
ผู�บริหารควรมีการกําหนดกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติตนของบุคลากรในองค�การว(าเป;นไป
อย(างถูกต�องเหมาะสมหรือไม( เช(น มีการดูแลต(อผู�รับบริการอย(างซ่ือสัตย�สุจริต ให�เกียรติ เป;นธรรม 
รวมกับการรักษาปกป:องไม(ให�องค�การดําเนินการในทางท่ีมีความเสี่ยงต(อศักด์ิศรีหรือสิ่งไม(ดีใดๆ จึง
กล(าวได�ว(า องค�กรท่ีสร�างนโยบายในการกํากับดูแล ซ่ึงเป;นองค�กรหลักในการสร�างตัวชี้วัด
ความสําเร็จในการใช�จ(ายงบประมาณของรัฐท่ีสําคัญรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติ และพระราช
กฤษฎีกา ได�บัญญัติให�รัฐจะต�องดําเนินการให�เป;นไปตามหลักการและเหตุผลท่ีตราไว�ในกฎหมาย
หลัก รวมไปถึงองค�กรท่ีจะต�องรับผิดชอบในการกํากับดูแลในการสร�างนโยบายดังกล(าวก็คือ 



๑๒๐ 
 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการท่ีจะทําหน�าท่ีกํากับดูแลนโยบายการบริหารจัดการ
ภาครัฐให�มีความสอดคล�องกับกฎหมายมากท่ีสุด 
 
หลักการกํากับดูแล   
 หลักการท่ีดีในการกํากับดูแลกิจการมีความสอดคล�องกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ท่ี พระบาทสมเด็จพระเจ�าอยู( หัวทรงมีพระราชดํารัสชี้แนะเพ่ือการพัฒนาอย(างยั่งยืน ซ่ึงเป;นปรัชญา
ท่ีมุ(งเน�นความสมดุล และพร�อมต(อการเปลี่ยนแปลงอย(างรวดเร็ว โดยให�ความสําคัญกับการใช�
ความรู�อย(างรอบคอบ ระมัดระวัง และคํานึงถึงคุณธรรม ซ่ึงตรงกับหลักการพ้ืนฐานของการกํากับ
ดูแลกิจการท่ีดี 
 สถาบันพระปกเกล�า การกํากับดูแลกิจการในประเทศไทยในระดับชาติคอยติดตามแนว
ปฏิบัติท่ีเป;นเลิศให��เกิดการนําไปสู(การปฏิบัติอย(างมีประสิทธิผล  ประกอบด�วย“หลักการและวิธี
ปฏิบัติท่ีดี” ซ่ึงคงหลักการของความโปร(งใส  ความรับผิดชอบตามหน�าท่ี ความซ่ือสัตย��สุจริต  และ
ความสามารถทางการแข((งขัน ผู�มีบทบาทสําคัญท่ีผลักดันให�เกิดการกํากับดูแลกิจการในองค�การ  
ฝ7ายจัดการท่ีต� �องปฏิบัติหน�าท่ีท่ีได�รับมอบหมายอย(างเต็มท่ีด�วยความซ่ือสัตย��สุจริต  ระมัดระวัง  
และมีจริยธรรม รักษาสิทธิและผลประโยชน�ของงาน  รวมถึง  ผู�มีส(วนได�เสียอ่ืนท่ีควรได�รับการ
ปฏิบัติด�วยดี รวมท้ังจรรยาบรรณและจริยธรรมนอกจากนี้ ประเทศไทยได�มีการกําหนดหลักการ
กํากับดูแลท่ีดีไว�ในบทบัญญัติของกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับปiจจุบัน (๒๕๕๐)  และนําหลักการดังกล((
าวไปเป;นแนวทางการปฏิรูปการบริ หารการปกครองของหน((วยงานต(าง ๆ ของภาครัฐ ประกอบด�วย 
๕ องค�ประกอบหลักสําคัญ คือความชอบธรรม  ความโปร(งใส  ความรับผิดชอบ  และการตรวจสอบ
ได�  ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการมี ส((วนร((วมของประชาชน๑๒๖ 
 ๑. ความชอบธรรม หมายรวมถึง หลักนิติธรรม และความเป;นอิสระของกระบวนการ
ยุติธรรม  ซ่ึงได�แก(การทําให�กฎหมายเป;นบรรทัดฐาน  และทุกคนเคารพกฎหมาย โดยกรอบของ
กฎหมายท่ีใช�ในประเทศต�องมีความยุติธรรมและบังคับใช�กับทุกคน ทุกกลุ(ม อย(างเสมอภาคเท( (
าเทียมกัน 
 ๒. ความโปร(งใส หมายถึงการเป�ดเผยข�อมูลเก่ียวกับนโยบาย กระบวนการทํางาน 
กฎเกณฑ�กติกา และความต้ังใจจริงในการบริหารงานของรัฐต(อสาธารณชน มี ความเป;;นอิสระในการ
เผยแพร(ข�อมูลข((าวสารท้ังทางด�านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล�อมสู(ประชาชนอย(างท่ัวถึง 
 ๓.ความรับผิดชอบและการตรวจสอบได� หมายถึง  การตัดสินใจใด ๆ ของภาครัฐ  
ภาคเอกชน  และภาคประชาชน  ต�องกระทําโดยมีพันธะความรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระทํากับ
สาธารณชนหรือ ผู��มีส(วนได��เสียกับหน((วยงานนั้น โดยคํานึงถึงผลประโยชน�ส(วนรวมเป;;นหลัก 

                                                           

 
๑๒๖ สถาบันพระปกเกล��า, รายงานการวิจัยตัวชี้วัดธรรมาภิบาล, พิมพ�ครั้งท่ี ๒, กรุงเทพมหานคร:  

โรงพิมพ�คุรุสภาลาดพร�าว, ๒๕๔๖, หน�า ๔๙-๖๐. 
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 ๔.ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล หมายถึง กระบวนการและสถาบันของรัฐ
สามารถจัดสรรและใช�ทรัพยากรต(างๆ ได�อย(างคุ�มค(าและเหมาะสมเพ่ือตอบสนองความต�องการของ
คนในสังคมโดยรวม รวมถึงการทํางานท่ีรวดเร็ว มีคุณภาพ และก(อให�เกิดประโยชน�สูงสุด 
 ๕.การมีส(วนร((วม หมายถึง คนไทยทุกคนไม(ว(าจะประกอบอาชีพใด ๆ มีส(วนร(วมใน
กระบวนการตัดสินใจอย(างเท((าเทียมกัน ไม((ว(าจะเป;นการมีส(วนร((วมโดยตรงหรือทางอ�อมโดยผ(านสถา
บันต(าง ๆ ท่ีมีอํานาจอันชอบธรรม 
 การปฏิบัติอย(างเป;นรูปธรรม รัฐบาลจึงได��กําหนดแผน นโยบาย และวิธีปฏิบัติ เพ่ือ
ปฏิรูป ปรับปรุง หรือพัฒนาระบบการบริหารจัดการในภาครัฐ และภาคเอกชนให� มี ประสิ ทธิ ภาพ
และประสิทธิผลอย(างต(อเนื่อง มีการจัดระเบียบโครงสร�างและส(วนราชการใหม(ให��เหมาะสมสอดคล�
องกับสภาพแวดล�อมและความต�องการของประเทศ ปรับ ระบบการบริ หารราชการให�ทันสมัยโดย
อิงหลักการและกรอบแนวคิดท่ีผสมผสานหลักการบริหาร   กิจการบ�านเมืองท่ีดีและหลักแนวคิด
ตามระบอบประชาธิปไตยยุคใหม(เข�าด�วยกัน มีการริเริ่มและกําหนดแนวทางการปฏิบัติ ราชการเพ่ือ
ตอบสนองความต�องการของประชาชนและการพัฒนาประเทศ กําหนดแผนยุทธศาสตร�การพัฒนา
ระบบราชการไทยในภาพรวม (พ.ศ.๒๕๔๖-๒๕๕๐)  เพ่ือพัฒนาระบบราชการไทยให�มีความเป;;นเลิศ
สามารถรองรับการพัฒนาประเทศในยุคโลกาภิวัตน�การแปลงนโยบายการพัฒนาระบบราชการสู(การ
ปฏิบัติได�ดังนี้ 
 ๑. การตราและบังคับใช�กฎหมาย ได�แก( พ.ร.บ.ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.
๒๕๔๕พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผ(นดิน(ฉบับท่ี ๕) พ.ศ.๒๕๔๕  พ.ร.บ.ว(าด�วยหลักเกณฑ�และ
วิธีการบริหารกิจการ บ�านเมืองท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๖  ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว(าด�วยการมอบอํานาจ 
พ.ศ.๒๕๔๖ เป;นต�น 
 ๒. การกําหนดหลักการแนวทางและวิธีการสร�างแรงจูงใจให�กับส(วนราชการและ
ข�าราชการท้ังท่ีเป;;นตัวเงินและไม(เป;นตัวเงิน เพ่ือเสริมสร�างการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดี 
 ๓. การสร�างกระแสแรงกดดันจากบุคคลภายนอก 
 ๔. มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ แบ(งเป;น ๔ มิติ คือ มิติด�านประ
สิทธิภาพตามพันธกิจ ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ ประสิทธิภาพด�านคุณภาพการให��บริการ 
และด�านการพัฒนาองค�กร  
 หลักการกํากับดูแลส(วนใหญ(จะมีความเก่ียวข�องกับการบริหารภาครัฐหรือในหน(วยงาน
ของรัฐท่ีมีกรอบประเด็นเรื่องธรรมาภิบาลเป;นหลักใหญ(ตามพระราชกฤษฎีการว(าด�วยการบริหาร
กิจการบ�านเมืองท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๒ ซ่ึงแม�ภาคเอกชนส(วนใหญ(มักหยิบเอามาใช�เพียงบางประเด็น
เท(านั้น แต(จะมุ(งเน�นให�กับข�าราชการปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความรับผิดชอบในหน�าท่ีของตนเพ่ือให�เกิด
การตอบสนองต(อความต�องการและการบริการต(อประชาชนอย(างเต็มท่ี 
 
 
 



๑๒๒ 
 

บทสรุป 
 การกํากับดูแลในการโลกใหม(มีแนวคิดมาจากการทะลายกําแพงเบอร�ลิน และหลังจาก
เหตุการณ� ๑๑ กันยายน  ได�ก(อตัวต(อความกังวลท่ีเกิดข้ึนกับโลกใบนี้อย(างเห็นได�ชัดเพ่ือลดความ
ขัดแย�งระหว(างประเทศ สหประชาชาติในฐานเจ�าภาพใหญ(ได�สร�างข�อตกลงมากมายกับหลาย
ประเทศรวมท้ังประเทศไทยเพ่ือท่ีจะให�โลกนี้เกิดสันติภาพและสันติสุขโดยท่ัวกัน แต(กระนั้น การท่ี
จะสร�างสันติภาพโลกให�เกิดข้ึนได�นั้น ในประเทศเล็กๆแม�ว(าเห็นด�วยกับแนวคิดและให�การสนับสนุน
ต(อแนวคิดดังกล(าวแต(บทบาทในการกํากับดูแลเกือบท้ังหมดจะตกอยู(ในไม(ก่ีประเทศเท(านั้น อย(าง
ประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศจีน แต(ก็ดูเหมือนจะมีแนวคิดในการแข(งขันทางด�านการสร�าง
อาวุธสงครามมากกว(าท่ีจะสร�างสันติภาพจริงๆ ซ่ึงจะดูต(อไปว(า ประเทศข้ัวมหาอํานาจดังกล(าวจะ
นําพาโลกไปทิศทางใด ทางด�านการศึกษา ทางด�านสิ่งแวดล�อม ทางด�านวิทยาศาสตร� ทางด�าน
เทคโนโลยี และทางด�านอ่ืนๆ ท่ีประเทศเล็กจะต�องเตรียมพร�อมเพ่ือปรับตัวให�เข�ากับการ
เปลี่ยนแปลงโลกท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกล� ซ่ึงแน(นอนว(า ประเทศไทยเองจะเป;นพันธมิตรและรับ
แนวคิดจากอเมริกาท่ีเห็นได�จากการมาเยือนของประธานาธิปดีของอเมริกา(โอบามา)สร�างความ
แตกต่ืนให�กับคนไทยมิใช(น�อย พร�อมกันนั้น นายเวิน เจียเป7า นายกรัฐมนตรีคนปiจจุบันของ
สาธารณรัฐประชาชนจีน ก็มาเยือนประเทศไทยเช(นกัน ทําให�น(าวิเคราะห�ต(อไปว(า การแข(งขันใน
โลกแห(งข้ัวมหาอํานาจมันเริ่มต�นข้ึนแล�วอย(างเห็นได�ชัด ฉะนั้นประเทศไทยในฐานะพันธมิตรท้ัง
ประเทศจะต�องเตรียมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอย(างหลีกเลี่ยงมิได� 
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