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น้ํา : การบริหารองค/การแบบเช่ือมสัมพันธ/ตามแนวพุทธ 
Water:Buddhist Coordinated Organizational Management. 

 
ดร.พิเชฐ ท่ังโต๓* 

 
บทคัดย�อ 

 “น้ํา” มีลักษณะเอิบ อาบ เชื่อม ประสาน ไม(แยกขาดจากกัน และชุ(มเย็น เม่ือนํามา
เป;นคําไทย ใส(แนวคิดพุทธ สามารถประยุกต�เป;น “การบริหารแบบเชื่อมประสานตามแนวพุทธ” 
เพ่ือให�เกิดการเชื่อมประสานในองค�การเป;นองค�การบริหารท่ีบริหารองค�การอย(างมีประสิทธิภาพ  
จนเป;นองค�การแห(งความสําเร็จ เอ้ืออาทร เก้ือกูล แนบแน(น และเก่ียวเนื่องสัมพันธ�เป;นส(วนหนึ่ง
ของการบริหาร ขับเคลื่อนไปสู(องค�การแห(งสําเร็จ และความสุขเป;นท่ีสุด  
 
คําสําคัญ : น้ํา, การจัดการเชิงพุทธ, การบริหารแบบเชื่อมสัมพันธ� 
 

Abstract 
 Water is to permeate, connect, coordinate, not separate and cool. 
Water is used in Thai word by adding Buddhist concept and is applied to be "The 
Buddhist Coordinated Organizational Management" in order to emerge the 
connection within organization. It is also made the efficiency of administrative 
organization for leading to the achievement and the highest happiness. 
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บทนํา 

การเปลี่ยนแปลง “Change”ภายใต�อิทธิพลของ PEST ได�แก( P:Political (การเมือง)  
E:Economic (เศรษฐกิจ) S:Social (สังคม/วัฒนธรรม) T:Tecnology (เทคโนโลยีใหม(ๆ) นับเป;นวิถี
ธรรมชาติของสรรพสิ่งรวมท้ังมนุษย�ด�วย ซ่ึงเปลี่ยนแปลงไปตามหลักไตรลักษณ�การเปลี่ยนผ(าน
แนวคิด หลักการ และ/หรือวิธีการในการบริหาร เพ่ือทําให�องค�การประสบความสําเร็จและก�าวไป
ข�างหน�าอย(างสอดคล�องกับหลักบริหาร ท่ีเกิดข้ึนในแต(ละช(วงสมัย อาทิ การวางแผน (Planning) 
การจัดองค�การ(Organizing)อํานวยการ (Directing) และการควบคุม (Controlling)การจัดการ
องค�การ (Organization Management) ซ่ึงในความเป;นองค�การในทุกองค�การ แนวคิดหรือศาสตร�
                                                           

๓* หัวหน�าภาควิชารัฐศาสตร� คณะสังคมศาสตร� มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 
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ของการบริหารจัดการ จะสัมพันธ�ไปถึงพฤติกรรมของสมาชิกและการบริหารภายในเพ่ือขับเคลื่อน
ให�ไปสู(เป:าหมายและความสําเร็จขององค�การนั้น ๆ เป;นสําคัญ ในบทความนี้ประสงค� นําแนวคิด
จาก “น้ํา”มาประยุกต�เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการภายใน โดยน้ําเป;นองค�ประกอบในธาตุสี่ของ
มนุษย� ซ่ึงเป;นส(วนประกอบท่ีสําคัญ และน้ํายังเป;นองค�ประกอบหลัก ๓ ใน ๔ ส(วนของโลกท่ีมนุษย�
อาศัยอยู(นี้แนวคิดเรื่องน้ํา และความสัมพันธ�ของน้ํา สามารถนํามาประยุกต�เพ่ือเสริมสร�าง
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการบริหารองค�การแบบไทย ด�วยชุดคิดคําไทยท่ีจะนําเสนอ และ
สัมพันธ�รวมกับแนวคิดทางพระพุทธศาสนามาประยุกต�ใช�ให�สอดคล�องตามหลักการบริหารของ
ศาสตร�สมัยใหม(ได� 
 
แนวคิดเรื่องน้ํา 
 ธาเลส (ThalesofMiletus / c. 624 – c. 546 BC) ให�แนวคิดว(า “น้ําเป;นบ(อเกิดของ
สรรพสิ่ง”๔ท้ังนักวิทยาศาสตร�ก็พบข�อเท็จจริงว(าน้ําปกคลุม ร�อยละ ๗๑บนพ้ืนผิวโลก๕ และเป;น
ปiจจัยสําคัญต(อชีวิต๖แนวคิดทางพุทธศาสนาก็ให�คําอธิบายในลักษณะท่ีใกล�เคียงท่ีว(า “สรรพสิ่งเกิด
แต(น้ํา” ดังมีอรรถกถาท่ีว(า “มาตาปHตูนํเอตํ ได�แก(รูปอันเป;นของมารดาและบิดาถามว(ารูปอะไรตอบ
ว(า รูปคือน้ําสุกกะและโลหิต (น้ําสุกกะอันเป;นของบิดาและโลหิตของมารดา) ชื่อว(ามาตาเปตติก
สัมภวะเพราะเกิดข้ึนแต(น้ําสมภพของมารดาและบิดา”๗ หรือ “สมฺภวติ อเนนาติ สมฺภโว – น้ําเป;น
เหตุเกิด”๘ หรือ ในพฤติกรรมและความสัมพันธ�ระหว(างเพศ โดย“มีน้ําเป;นท่ีสุด”๙ หรืออาจขยาย
ต(อไปได�อีกว(า ร(างกายมนุษย�ประกอบด�วยธาตุน้ําอันเป;นองค�ประกอบในธาตุ ๔ ท่ีเป;นส(วนประกอบ
สําคัญของร(างกาย เม่ือนําแนวคิดเหล(านี้มาเป;นกรอบในการอธิบายจะเห็นว(าน้ําเป;นพลังสําคัญท่ี
ก(อให�เกิดการผสมรวม และคงอยู( ขับเคลื่อนไปข�างหน�า  เป;นพลังท่ีมีคุณค(าในตัวเองตามวิถี
ธรรมชาติ ซ่ึงในเชิงการบริหารสามารถนํามาประยุกต�ปรับให�เป;นหลักปฏิบัติก(อให�เกิดการผสาน 
ประสานพัฒนาอย(างเป;นระบบในองค�การ 

                                                           
๔Thales of Miletus / c. 624 – c. 546 BC. Online http://en.wikipedia.org/wiki/Thalesสืบค�น

เมื่อ ๑๐สิงหาคม ๒๕๕๗ 
๕"CIA- The world fact book". Central Intelligence Agency.สืบค�นเมื่อ 2008-12-20. 
๖ "United Nations".Un.org. 2005-03-22.สืบค�นเมื่อ 2010-07-25. 
๗อรรถกถาสตัตกนิทเทสอธิบายมาติกาหมวด ๗ทิฏฐินิทเทส, ในวิสุทธิมรรค เล(ม ๓ ภาคปiญญา ปริเฉทท่ี 

๑๔ ขันธนิเทศ หน�าท่ี ๑๖ - ๒๐ ใช�คําว(า “สัมภวรูป รูปคือนํ้าสมัภวะ”ก็มี) การัชกาย (จักขุบาล) เล(ม เทวตาสังยุต 
ตอบปiญหาเทวดา“ปฐมํ  กลลํ โหติ” เหมือนนํ้ามันงาท่ีหุงเค่ียว มีปฏิสนธิวิญญาณไปเกิดข้ึน กายเป;นตัวไชโกท กะ
ละลังโหติ นํ้าล�างเน้ือ เป;นช้ินเน้ือ เป;นแผ(นเน้ือ ปiญจสาขา เริ่มแตกเป;นห�าแฉก. 

๘พระธรรมกิตติวงศ� (ทองดี สุรเตโช), ศัพท/วิเคราะห/, (กรุงเทพมหานคร : เลี่ยงเซียง,๒๕๕๐), หน�า 
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 ดังนั้น การบริหารองค�การท่ัวไป สามารถสะท�อนปรากฏการณ�ข�อเท็จจริงได�ว(า ปiจจัย
ต(าง ๆ อันเป;นส(วนหนึ่งของการบริหาร ล�วนเป;นเครื่องอํานวยการ เพ่ือไปสู(เป:าหมายของการบริหาร
องค�การ ไม(ว(าสิ่งนั้นจะเป;นองค�การใด ๆ ก็ตามไม(ว(าจะเป;นองค�การปกครอง การเมือง เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม และศาสนา  
 
ศาสตร/แห�งการบริหารเพ่ือเปLาหมายขององค/การ 
 การบริหาร๑๐ มาจากภาษาบาลีว(า “ปริหาร มาจากศัพท�ว(า ปริ แปลว(า รอบ และหร ธาตุ 
ในความ  นําไป  ดังนั้น คําว(า บริหาร จึงแปลว(า “นําไปโดยรอบ” อีกสํานวนหนึ่ง คําว(า บริหาร แปลว(า 
อ�อมหนี  หลีกหนี หลบหนี ดังในประโยคภาษาบาลีว(า  ป�ฺหํ  ปริหวิตงฺ สมตฺโต แปลว(า ผู�สามารถเพ่ือ
การอ�อมหนี หลีกหนี หลบซ่ึงปiญหา หรือแปลว(า  “ผู�สามารถบริหารปiญหาและนําปiญหาไปโดยรอบ 
หรือกําจัดปiญหาให�หมดสิ้นไป” Herbert A.Simon ให�ความหมายของการบริหารว(า “การบริหาร 
(Administration) หมายถึงกิจกรรมของกลุ(มบุคคลท่ีร(วมมือร(วมแรงร(วมใจกันปฏิบัติเพ่ือให�บรรลุ
วัตถุประสงค�ท่ีตั้งไว�ร(วมกัน  
 Dale ได�ให�ความหมายว(า “การบริหารคือการทําให�งานลุล(วง สําเร็จไปโดยใช�ให�ผู�อ่ืนเป;น
ผู�กระทํา  
 ดังนั้น การบริหารจัดการเป:าหมายเพ่ือประโยชน�ขององค�การ และทําให�องค�การ
ประสบความสําเร็จ ขับเคลื่อนก�าวไปข�างหน�า ตามเจตนารมณ�หรือวัตถุประสงค�ขององค�การนั้น ใน
ศาสตร�ของการบริหาร อาจมีศาสตร�ท่ีหลากหลาย ท้ังศาสตร�แห(งการบริหารเองท่ีคิดค�นสูตรแห(ง
ศาสตร�ต(าง ๆ เป:าหมายเพ่ือประโยชน�สูงสุดในการบริหาร และก(อให�เกิดผลเป;นคุณค(า มูลค(าต(อ
องค�การ นอกจากนี้ เรายังสามารถประยุกต� เอาแนวคิด “น้ํา” ท่ีผสมรวมหลักปฏิบัติทาง
พระพุทธศาสนา มาเป;นเทคนิควิธีการบริหาร เพ่ือประโยชน�สูงสุดท่ีเป;นดรรชนีชี้วัดเป;นความสุขใน
ระดับบุคคล องค�การ และสังคม ดังนั้นเราในฐานะเป;นนักการศึกษาศาสตร�การบริหาร เราจึงได�เห็น 
เทคนิค วิธีการ หลักปฏิบัติตามแนวทางของการบริหารในหลายศาสตร� หลายแนวปฏิบัติ แต(
สาระสําคัญบรรจบตรงท่ีว(าเพ่ือประโยชน�สูงสุดในการบริหารองค�การเป;นสําคัญ  
 
น้ําจากคําไทย ใส�ความพุทธเพ่ือการบริหารองค/การ 
 เม่ือเอาคําไทยเรื่องน้ํา มาเป;นกรอบคิดในการบริหารจัดการภายในองค�การเพ่ือให�เกิด
การสื่อสารเลื่อนไหลไปสู(การบริหารงาน จึงเป;นคําไทย ใส(แนวคิดพุทธ มาเป;นชุดคําส(งเสริมให�เกิด
ช(องทางหรือหลักปฏิบัติเพ่ือนําไปสู(การบริหารภายในองค�การ โดยยกคําไทยมาเป;นกรอบในการ
อธิบายว(าในเม่ือเราคนไทย ท่ีเติบโตภายใต�กระแสวัฒนธรรมกระแสหลักของพุทธศาสนาจะนํา
แนวคิดเหล(านี้มาใช�ในการสื่อสารบริหารองค�การได�อย(างไร ประหนึ่งเป;นการปรับ ประยุกต�แนวคิด

                                                           

 ๑๐สิรภพ  เหล(าภาละ.  พุทธศาสตร/การเมือง.  (กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิกจํากัด, ๒๕๔๕), หน�า 
๑๔๐. 
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เรื่องน้ํา ในฐานะท่ีน้ํามีคุณสมบัติอยู(ในตัวเอง นับต้ังแต(ประสานชุ(มเย็น เอิบอาบ และก(อให�เกิดการ
ขับเคลื่อนในนามองค�การ และการบริหารจัดการ  
 
 เริ่มตั้งแต�คําว�า  
 ๑.น้ําใจ๑๑ (เมตตา- kindness) หรือ น้ําใสใจคอ๑๒ ความรู�สึกนึกคิดจริง ๆ ถ�าขยาย
ความต(อก็แปลว(าในทุกองค�การการให� การเสียสละ หรือการเอ้ือเฟ��อแบ(งปiนเป;นหลักปฏิบัติพ้ืนฐาน
ของการแสดงออกซ่ึงน้ําใจ เป;นคุณสมบัติหนึ่งท่ีจะช(วยให�เกิดการไหลเลื่อนของการบริหารจัดการ
ภายในองค�การดังนั้นในทางศาสนามีหลักคิดว(าความมีน้ําใจ (เมตตา) การให� (ทาน) เสียสละ(จาคะ) 
ด�วยการสงเคราะห�คนในองค�การในทุกฐานะอย(างเท(าเทียมเสมอภาค องค�การก็จะถูกทําให�เป;นส(วน
หนึ่งของสมาชิกในองค�การองค�การก็จะถูกรัก และห(วงแหนในฐานะท่ีเป;น “มรดกร(วมกัน” ผ(านการ
ให� ดังพุทธพจน�ท่ีว(า “เนกาสี ลภเต สุขํ” ท่ีแปลว(า “ผู�กินคนเดียวย(อมไม(ได�ความสุข”๑๓ ดังนั้น 
แนวคิดในเรื่องน้ําใจ การให� เสียสละ จึงจะเป;นเครื่องประสานและผลักดันให�เกิด การพัฒนา
องค�การไปสู(การมีส(วนร(วมของสมาชิกในองค�การ“..ซีซาร�ได�อํานาจเด็ดขาดมาก็โดยความโอบอ�อม
อารีของตน และคนอ่ืน ๆ อีกมากได�บรรลุถึงตําแหน(งท่ียิ่งใหญ( โดยการเป;นหรือถูกถือว(าเป;นคนโอบ
อ�อมอารี...”๑๔ ถ�าเอาแนวคิดนี้มาอธิบายก็จะเห็นว(าเม่ือถึงท่ีสุดแนวคิดเรื่องน้ําใจ ความโอบอ�อมอารี 
เอ้ือเฟ��อ แบ(งปiน ย(อมจะเป;นเครื่องประสานในการบริหารจัดการ จนไปสู(เป:าหมายท่ีกําหนดไว�ของ
องค�การ 
 ๒.น้ําเ ล้ียง๑๕ (การให�สิ่ง ท่ีพึงให�ตามฐานานุรูป) ในท่ีนี้หมายถึงผลได� หรือเงิน
ผลประโยชน� หรือปiจจัยเครื่องยังชีพ ท่ีจะเป;นปiจจัยหนุนเสริม การบริหารองค�การให�ขับเคลื่อนไป
ข�างหน�าหรือก�าวไป ประสานให�เกิดการบริหารงานในเชิงระบบ ฉะนั้นน้ําเลี้ยง (เงิน) จึงเป;นแรงจูงใจ
ให�เกิดพฤติกรรม การกระทํา อย(างใดอย(างหนึ่ง ให�เป;นไปตามเป:าหมายขององค�การ 
 ในทางพระพุทธศาสนามีแนวคิดในเรื่องการจัดการและบริหารทรัพย�สินท่ีได�มา เช(น  
เม่ือบุคคลหาทรัพย� (อุฏฐานสัมปทา) ได�ทรัพย� รักษาทรัพย� (อารักขสัมปทา) จัดการทรัพย� และใช�
                                                           

๑๑นํ้าใจ น. ใจแท� ๆ ใจจริ ง ความรู�สึกนึกคิดจริง ๆ.  ราชบัณฑิตยสถาน,พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๔ เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ�าอยู�หัว เนื่องในวโรกาสพระราชพิธี
มหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๗ รอบ ๕ ธันวาคม ๒๕๕๔, (กรุงเทพฯ ราชบัณฑิตยสถาน,๒๕๕๖) หน�า ๖๒๖. 

๑๒น.นํ้าใจท่ีแท�จริง (มักใช�ในทางดี) เช(น เขาเป;นคนมีนํ้าใสใจคอโอบอ�อมอารี. ราชบัณฑิตยสถาน, เร่ือง
เดียวกัน, หน�า๖๓๐. 

๑๓ขุ.ชา. (ไทย)  ๒๘/๒๐๓/๑๑๗. (สธุาโภชนชาดก) 
๑๔NiccolloMachiavielli,The Prince : เจ�าผู�ปกครอง, แปลโดย สมบัติ จันทรวงศ�. (กรุงเทพมหานคร : 

โครงการจัดพิมพ�คบไฟ,๒๕๕๕) หน�า ๒๓๔. 
๑๕นํ้าเลี้ยง น. ของเหลวท่ีหล(อเลี้ยงส(วนต(าง ๆ ของสิ่งมีชีวิต เช(น นํ้าเลี้ยงลูกตา นํ้าเลี้ยงลําต�น 

ราชบัณฑิตยสถาน,พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๔ เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระ
เจ�าอยู�หัว เนื่องในวโรกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๗ รอบ ๕ ธันวาคม ๒๕๕๔, (กรุงเทพฯ 
ราชบัณฑิตยสถาน,๒๕๕๖),หน�า ๖๓๐. 



๙ 
 

จ(ายอย(างเหมาะสมอย(างเหมาะสมตามฐานานุรูป (กัลยาณมิตตตา-สัมมชีวิตา) ท้ังผู�บริหาร พนักงาน
ระดับต(าง ๆ  ลูกน�อง (ตามหลักทิศ ๖)โดยให�เห็นความสําคัญของสมาชิกในองค�การต้ังแต(ตํ่าสุด 
จนถึงสูงสุดอย(างสําคัญเท(า ๆ กัน แปลว(าทุกฝ7ายควรได�รับผลได�อย(างเท(าเทียมตามภาระและงาน
ตามความรับผิดชอบของแต(ละฝ7าย ภายใต�การจัดการอย(างเหมาะสมเป;นธรรม และส(งเสริมให�ทุก
คนได�รับความพึงพอใจภายใต�กฎกติกา ท่ีเสมอภาคและยอมรับนัยยะนี้ใช�เงินมุ(งเป;นฐานในการ
ดําเนินการ เพ่ือให�การบริหารองค�การก�าวไปข�างหน�า ดังคําพังเพยท่ี “กองทัพเดินได�ด�วยท�อง” ท้ังนี้
มุ(งไปท่ีเฉพาะตัวเงินอาจเป;นเพียงเครื่องประคองและพัฒนาให�เกิดการขับเคลื่อนองค�การ ให�ก�าวไป
ข�างหน�าอย(างสําคัญ  

 
ภาพท่ี ๑ น้ําเลี้ยง หรือการตอบแทนอย(างเหมาะสม ตามกรอบการบังคับบัญชา ภาระงาน 

เช(น สูงกว(า เสมอกัน ตํากว(า  ฯ (ทิศ ๖)   
 
 ๒.น้ําพักน้ําแรง๑๖ (อุตสาหะ/effort)หรือน้ํามือ๑๗ การทุ(มเททํางานอย(างอุตสาหะด�วย
น้ําพักน้ําแรงของเราในฐานะท่ีเป;นส(วนหนึ่งขององค�การแปลว(าเป:าหมายของงาน และความสําเร็จ

                                                           
๑๖นํ้าพักนํ้าแรง น. การทุ(มเททํางานอย(างอุตสาหะจนบรรลผุลสําเร็จด�วยตนเอง เช(น บ�านหลังน้ีสร�าง

ด�วยนํ้าพักนํ้าแรงของเขาแท� ๆ .ราชบัณฑิตยสถาน,เร่ืองเดียวกัน,หน�า ๖๒๘. 
๑๗นํ้ามือ น. มือของตัวเองแท� ๆ เช(น งานน้ีสําเร็จได�ด�วยนํ้ามือของฉันเอง ความสามารถในการทํา การ

กระทํา เช(น เรือสินค�า จมลงด�วยนํ้ามือโจรสลดั,เพ่ิงอ�าง,หน�า ๖๒๙. 



๑๐ 
 

ขององค�การมีเราเป;นส(วนหนึ่ง  เม่ือได�รับมอบหมาย ก็สามารถกระทําภารกิจท่ีมอบให�จนประสบ
ความสําเร็จ  ได�มาแล�วถ�าใช�ในทางท่ีดีก็จะมีประโยชน�อยู(   ประโยชน�แต(การถือครองโภคทรัพย� เม่ือ
ทํางานก็ทําเต็มแรง ไม(เอาเปรียบอู�งาน เสนอหน�าเฉพาะนายอยู( เม่ือได�รับผลประโยชน� ผู�บริหารก็
ควรตอบแทนในความอุตสาหะอย(างเท(าเทียมหรือเสมอภาคตามท่ีเขาสมควรจะได� ไม(ใช(ทําน�อย แต(
เสนอหน�ามากได�ผลประโยชน�มาก ทํางานมาก แต(ไม(เสนอหน�า แต(ได�งาน ได�ผลของงานกับไม(ได�รับ
การตอบแทน หรือไม(ได�รับการตอบแทนตามสมควรแก(ภาระงานอันจะพึงได� หากน้ําพักน้ําแรงถูก
ปฏิบัติออกไป แล�วไม(ได�รับอย(างเท(าเทียมเสมอภาคปiญหาในองค�การก็จะเกิดข้ึน กลายเป;นทํามาก
ได�น�อย ทําน�อยได�มาก หรือทําบ�างไม(ทําบ�างได�เท(ากัน ก็จะกลายเป;นปiญหา แต(ในทางกลับกันถ�า
น้ําพักน้ําแรงของบุคลากรในองค�การได�ปฏิบัติอย(างเท(าเทียมกัน และได�รับผลตอบแทนอย(างเท(า
เทียม ย(อมเป;นขวัญกําลังใจให�บุคลากรเกิดเป;นพลังขับเคลื่อนองค�การสู( ความสําเร็จก็จะเกิดเป;น
วัฒนธรรมองค�การแห(งความสําเร็จเก้ือกูลเสมอภาคและเป;นผลดีต(อกันและกันในภาพรวมเป;นท่ีสุด  
 ๓.น้ําคํา๑๘ (ปHยวาจา/kindly speech) ถ�อยคําพูด คํา สํานวน  เป;นส(วนหนึ่งของการ
บริหาร แปลว(าในการบริหารงาน การสั่งงาน การติดตามงาน การควบคุม ล�วนเนื่องด�วยการสื่อสาร
ในองค�การ เม่ือต�องสื่อสารให�ได�สาระของงาน การสนทนาอย(างมีเมตตา เป;นคําไพเราะสุภาพ จึง
เป;นความจําเป;นในการสื่อสารในองค�การร(วมด�วย ในทางพุทธศาสนามีหลักการพูดดีเพ่ือการ
บริหารงาน กรณีของโคนันทวิศาล  ท่ีใช�หลักป�ยวาจาได�ผลเป;นความสําเร็จในงาน และใช�อป�ยวาจา 
ส(งผลเป;นความเสียหายไม(สําเร็จในงาน เป;นผลตรงกันข�าม  ดังพุทธพจน�ใน ขุททกนิกาย ธรรมบท 
ว(า"บุคคลควรพูดแต(คําท่ีน(าพอใจเท(านั้น ไม(ควรพูดคําท่ีไม(น(าพอใจในเวลาไหน ๆ เม่ือพราหมณ�พูด
คําท่ีน(าพอใจ โคนันทิวิศาลจึงลากสัมภาระอันหนักไปได� ท้ังยังทําให�พราหมณ�ได�ทรัพย�อีกด�วย”๑๙ 
 ดังนั้น การบริหารงานตามหลักสัมมาวาจาการพูดการสนทนาจะเป;นเครื่องมือในการให�
ได�มาซ่ึงการบริหารงาน  จะทําให�องค�การมีการขับเคลื่อนก�าวไปข�างหน�าอย(างมีเป:าหมายตาม
แนวทางของการบริหารได�  ในทางพระพุทธศาสนามีแนวของพระพุทธเจ�าท่ีตรัสกับอภัยราชกุมาร 
ในอภัยราชสูตร๒๐มาวินิจฉัยประกอบ จะพบว(าพระพุทธศาสนามีหลักการสําหรับการ “สื่อสาร-
พูดคุย-ปฏิสัมพันธ�” ท่ีว(า๒๑ 

                                                           
๑๘น. คําพูด, ถ�อยคํา สํานวน.ราชบัณฑิตยสถาน,เร่ืองเดียวกัน, หน�า ๖๒๖. 
��ขุ.ธ. (ไทย) ๒๗/๒๘/๑๒. 
๒๐ผศ.ดร.พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, สัมมาวาจา พูดดี ดูดี สังคมดี, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ�

กากะเยีย,๒๕๕๔),หน�า ๒๑-๒๒. 
๒๑เพ่ิงอ�าง,หน�า ๒๑. 



๑๑ 
 

๑. วาจาท่ีไม(จริง/ไม(แท� ไม(ประกอบด�วยประโยชน� วาจานั้นไม(เป;นท่ีรัก/ไม(เป;นท่ีชอบ
ใจของผู�อ่ืน ตถาคตไม(กล(าววาจานั้น 

 ๒. วาจาท่ีจริง/ท่ีแท� ไม(ประกอบด�วยประโยชน� วาจานั้นไม(เป;นท่ีรัก/ไม(เป;นท่ีชอบใจ
ของผู�อ่ืน ตถาคตไม(กล(าววาจานั้น 

 
 ๓. วาจาท่ีจริง/ท่ีแท� ประกอบด�วยประโยชน� วาจานั้นไม(เป;นท่ีรัก/ไม(เป;นท่ีชอบใจของ
ผู�อ่ืนตถาคตย(อมรู�กาลท่ีจะพยากรณ�วาจานั้น 
 ๔. วาจาท่ีไม(จริง/ไม(แท� ไม(ประกอบด�วยประโยชน� แต(วาจานั้น เป;นท่ีรัก/เป;นท่ีชอบใจ
ของผู�อ่ืน ตถาคตไม(กล(าววาจานั้น 
 ๕. วาจาท่ีจริง/ท่ีแท� ไม(ประกอบด�วยประโยชน� แต(วาจานั้นเป;นท่ีรัก/เป;นท่ีชอบใจของ
ผู�อ่ืน ตถาคตไม(กล(าววาจานั้น 

 ๖ .  ว า จ า ท่ี จ ริ ง / ท่ี แ ท� 
ประกอบด�วยประโยชน�วาจานั้นเป;นท่ี
รัก/เป;นท่ีชอบใจของผู�อ่ืน ตถาคตย(อมรู�
กาลท่ีจะพยากรณ�วาจานั้น 
 ดังนั้น เม่ือเอาเกณฑ�ตาม
หลั กก า ร ขอ งพระ พุทธ เ จ� า ม า เ ป; น
หลักการ จึงอาจนิยามได�ว(าเม่ืออยู(ใน
องค�การ การสื่อสารระหว(างบุคคลกับ
บุคคล เจ�านายกับลูกน�อง กับบุคคล 
คณะบุคคล นอกองค�การ รูปแบบของ
การสื่อสารจึงควรมีลักษณะ “ป�ยวาจา” 
มีรูปแบบท่ีควรเป;น คือ  ?    
 ๑ .  ต� อ ง เป; น คํ าจ ริ ง  คื อ
ข�อมูลข(าวสารท่ีถูกต�องมีหลักฐานอ�างอิง
ได�ไม(ปi�นแต(งข้ึนมาเอง 
 ๒. ต�องเป;นคํา สุภาพ คือ

พูดด�วยภาษาท่ีสุภาพ ไพเราะไม(หยาบโลน หยาบคาย  
  
 
 ๓.พูดแล�วมีประโยชน�คือมีประโยชน�ต(อผู�ฟiงถ�าหากนําแนวทางไปคิด หรือปฏิบัติในทาง
สร�างสรรค�ต(อไป 
 ๔. พูดด�วยจิตท่ีมีเมตตา คือพูดด�วยจิตใจท่ีมีความปรารถนาดีต(อผู�ฟiง มีความจริงใจต(อ
ผู�ฟiง 

ภาพที่ ๒ น้ํามีลักษณะเอิบอาบ ชุ(มเย็น และเช่ือมประสาน 



๑๒ 
 

 ๕. พูดได�ถูกกาลเทศะ คือพูดในสถานท่ีเหมาะสม ในเวลาท่ีเหมาะสม ในปริมาณท่ี
เหมาะสม โดยความเหมาะสมจะมีมากน�อยก็ข้ึนอยู(กับเรื่องท่ีกํา ลังพูดนั้นเอง 
 ในการเชื่อมประสานเพ่ือการบริหาร “น้ําคํา” ตามหลักป�ยวาจา ไปจนถึงสัมมาวาจา 
จึงเป;นช(องทางหรือวิธีการหนึ่งท่ีจะเป;นเครื่องประสานช(วยให�สมาชิกในองค�การเกิดการสื่อสาร
ระหว(างบุคคลกับบุคคล บุคคลกับองค�การ และสมาชิกองค�การอ่ืน ๆ บนพ้ืนฐานของความถูกต�อง 
เท่ียงตรง ดีงาม และเป;นไปเพ่ือประโยชน�ของสมาชิกทุกคนในองค�การและสังคมส(วนใหญ(และไปสู(
เป:าหมายและความสําเร็จของงานตามหลักการบริหารได�  
 ๔.น้ําอดน้ําทน (ขันติ/toleration)๒๒ ความพยายามต(อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือให�ไปสู(
เป:าหมายของงานจนกระท่ังประสบความสําเร็จ น้ําอดน้ําทน จึงเป;นหลักการท่ีจะเชื่อมให�สมาชิกใน
องค�การเกิดความเข�าใจ และมองเป:าหมายเป;นสําคัญ อดทน เรียนรู�และพัฒนาศักยภาพของตนเอง
เพ่ือรองรับงานท่ีมากข้ึน อดทนรองรับความแตกต(างในวัฒนธรรมองค�การ พฤติกรรมเชิงบุคคลใน
ฐานะเพ่ือนร(วมงานหรือสมาชิกในสังคม  ซ่ึงต�องใช�ความพยามและความอดทนท่ีจะเรียนรู�ปรับตัว 
และรองรับความหลากหลายเหล(านั้นผ(านพฤติกรรมหรือการกระทําด�วยความอดทนพยายาม โดย
มุ(งมองไปท่ีประโยชน�ของงาน ประโยชน�ขององค�การหรือประโยชน�ขององค�การต(อส(วนรวมเป;น
สําคัญ  
 ความมุ(งม่ันอดทนของเล(าปc จึงทําให�ได�ขุนพลคู(คิด อย(างขงเบ�ง มาช(วยเป;นผู�บริหาร
บ�านเมือง พร�อมประโยคท่ีท่ีกล(าวกับเตียวหุย ท่ีผ(านความยากลําบากจากสงครามมามาก ยังบ(นกับ
เล(าปc�ว(า “...ในฤดูหนาวเช(นนี้ควรแต(จะนอนอยู(บ�าน แม�จะคิดอ(านทําสงคราม เพ่ือเอาบ�านเอาเมืองก็
ยังต�องงดควรแล�วหรือท่ีพวกเราจะฝ7าพายุอันเหน็บหนาว เพ่ือไปคํานับขงเบ�งผู�เป;นไอ�บ�านนอกคน 
หนึ่ง ซ่ึงเราไม(รู�จักหัวนอนปลายเท�า...” เล(าปc�ผู�เป;นพ่ีใหญ( จึงตัดบทว(า “อันธรรมดาปรารถนาของดีก็
ย(อมประกอบด�วยอุตสาหะจึงจะได�”๒๓ ครูบาศรีวิชัยใช�ความอดทน มุ(งม่ัน และจริงใจ ฝ7าฝiนสภาพ
ปiญหาภัยคุกคามจากบ�านเมือง ท่ีมองว(าเป;น “ตนบุญ”๒๔ ท้ังถูกอธิกรณ�จากคณะสงฆ�ส(วนกลาง
กรุงเทพ   เป;นเวลาเกือบ ๓๐ ปc แต(ภาระงานสร�างถนนข้ึนพระธาตุดอยสุเทพ ก็ยังได�รับการ
ช(วยเหลือจากประชาชนอย(างกว�างขวาง เป;นต�น เหล(านี้คือหลักการประสานของคนท่ีเป;นนายใน
องค�การหรือสมาชิกในองค�การในการท่ีจะสร�างความเชื่อม่ันและนําไปสู(การให�ความร(วมมือ แปลว(า
นายงานท่ีอดทนต(องาน แสดงความอดทนอย(างไม(ย(อท�อ ท้ังในงาน  ความแตกต(างระหว(างบุคคล
พร�อมท้ังปiจจัยท่ีเข�ามาแทรก ประสานจนเป;นความร(วมมือร(วมใจ ย(อมได�รับการยอมรับจากลูกน�อง 

                                                           
๒๒นํ้าอดนํ้าทน (น.) ความอดทน, ราชบัณฑิตยสถาน, เร่ืองเดียวกัน,หน�า ๓๖๑. 
๒๓บูรชัย ศิริมหาสาคร. กลั่นสามก�ก ฉบับนักบริหาร.  พิมพ�ครั้งท่ี 2. (กรุงเทพฯ : แสงดาว, ๒๕๕๑).บูร

ชัย ศิริมหาสาคร,เล(าปc� คนต�นแบบผู�พนมมือให�แก(ชนทุกช้ัน, ออนไลน� 
http://www.bu.ac.th/knowledgecenter/executive_journal/jan_mar_10/pdf/107-112.pdf, เมื่อ 10 
สิงหาคม ๒๕๕๗. 

๒๔โสภา ชานะมูล, ครูบาศรีวิชัย “ตนบุญ” แห(งล�านนา (พ.ศ.๒๔๒๑-๒๔๘๑), วิทยานิพนธ� สาขา
ประวัติศาสตร� , คณะศิลปะศาสตร�, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร�, ๒๕๓๔, หน�า ๒๓-๔๙. 



๑๓ 
 

หรือสร�างวิธีการด�วยการเฝ:ารออย(างใส(ใจ อดทน เพ่ือให�ได�มาซ่ึงการร(วมมือ ซ่ึงเป;นความสําคัญยิ่งใน
การบริหารองค�การ หรือการจัดการภายในองค�การ 
 ๕.น้ําพ่ึงเรือเสือพ่ึงปdา๒๕ (เอ้ืออาทร-กรุณา/help each other) การพ่ึงพาอาศัยกัน  
หรือการกระทําท่ีต�องถ�อยทีถ�อยอาศัยกัน ในหลักพระพุทธศาสนามีแนวคิด “ธรรมท่ีเก้ือกูลต�อการ
ปฏิบัติ” แปลว(าสรรพสิ่งในโลกนี้ ไม(มีสิ่งใดท่ีจะเกิดข้ึนโดยไม(อิงอาศัย หรือเนื่องเก่ียวกับสิ่งใด ๆ 
เลย ทุกสิ่งล�วนเก่ียวเนื่อง ข�องเก่ียวกันอย(างไม(ต�องสงสัย ล�วนเป;นเหตุปiจจัยท่ีเนื่องเก่ียว ต(อเนื่อง
และสัมพันธ�กันอย(างเป;นระบบ เม่ือพูดถึงองค�การ หรือวัฒนธรรมในการทํางานขององค�การนิทาน
อีสป สอนเรื่อง “หนูกับราชสีห/” ท่ีสะท�อนถึงความเป;นระบบนิเวศของสิ่งมีชีวิตร(วมกัน  
 ดังนั้น ผู�ใหญ( ผู�น�อย ผู�บังคับบัญชา ลูกน�อง เจ�านาย ผู�บริหาร คนขับรถ นักการภารโรง 
แม(ทัพ นายพล นายกอง กับพลทหาร ต(างเป;น“ระบบนิเวศ” ของกันและกัน แปลว(าทุกอย(างล�วนอิง
อาศัยกันเกิด ต�นไม�ใหญ( อาศัยต�นไม�เล็กคํ้ายัน ต�นไม�เล็ก ได�อาศัยต�นไม�ใหญ(เป;นร(มเงาบังแดดกันลม 
ในหลักแห(งความเป;นธรรมชาติของการ “เอ้ืออาทรถ�อยทีถ�อยอาศัย” จึงเป;นวัฒนธรรมธรรม
องค�การท่ีจะนําไปสู(การตระหนักรู�ช(วยเหลือซ่ึงกันและกันกระทําภาระงานไปสู(เป:าหมายแห(ง
ความสําเร็จร(วมกันดังนั้นในโลกนี้ล�วนเป;นนิเวศของการเปลี่ยนแปลงตามหลักพระพุทธศาสนา จึงไม(
มีอะไรสําคัญกว(าอะไร แต(ต(างฝ7ายต(างเป;น “ปiจจัย” เก้ือกูลให�เกิด “ภาระงาน” ร(วมกันตาม
ภาระหน�าท่ี ถ�าคิดแยกส(วนเราจึงเห็นภาพเจ�านายท่ีเผด็จการ (อัตตาธิปไตย) ผูกขาดความถูกต�อง 
ใครสนองงานตนเองเป;นคนดี ได�รับการบําเหน็จ แม�งานนั้นจะเป;นส(วนตน มากกว(าส(วนรวม และผิด
หลักการท่ีถูกต�อง ลูกน�องท่ีอู�งาน หนีงาน ไม(รับผิดชอบในงาน เห็นแก(ประโยชน�ตน สิ่งใดตนได�
ประโยชน�เอา เสียประโยชน�เงียบ เสนอหน�าเฉพาะช(วงเจ�านายอยู( แต(ไม(จริงใจต(อองค�การและภาระ
งานอย(างท่ีควรจะเป;น ถ�าเป;นเช(นนั้นผลกระทบต(อองค�การ ในกาลเบ้ืองหน�าทําทายได�ว(า ความ
เสื่อมรออยู( แต(ถ�าเป;นตรงกันข�ามและเป;นระบบนิเวศท่ีสร�างสรรก็จะได�ผลตรงกันข�ามด�วยเช(นกัน 
ดังนั้นสภาพของระบบนิเวศจึงแปลว(าสรรพสิ่งล�วนเก่ียวเนื่อง เก้ือหนุน เก้ือกูลซ่ึงกันและกัน จะขาด
อย(างใดอย(างหนึ่งไม(ได� แต(ความสมบูรณ�ของงานหรือปฏิสัมพันธ�ในงานจึงจะเกิดข้ึนบนภาระ หน�าท่ี 
ความรับผิดชอบรวมท้ังบนหลักการเอ้ืออาทร ถ�อยทีถ�อยอาศัยซ่ึงกันและกัน แปลง(าย ๆ ว(าอย(า
สําคัญตนประหนึ่งเป;นศูนย�กลางของสรรพสิ่ง แล�วทุกอย(างต�องยอมตาม จนไม(ให�ความสําคัญกับ
สิ่งมีชีวิตอ่ืนในระบบนิเวศ เม่ือนั้นความล(มสลาย หรือเสื่อมไปตามหลักการทางพระพุทธศาสนา 
“เปลี่ยนแปลง” มาเร็วเกินกว(าท่ีควรจะเป;นไปตามวิถีแห(งธรรมชาติ 
 ๖.น้ําหนึ่งน้ําใจเดียวกัน๒๖ (สามัคคี-สามัคคีธรรม/harmony) มีความคิดเห็นและการ
กระทําเป;นอันหนึ่งอันเดียวกัน จากเอกภาพขององค�การในการรับคําสั่ง ปฏิบัติตามคําสั่ง เพ่ือ
เป:าหมายสูงสุดของการบริหารองค�จึงเป;นสิ่งจําเป;น ดังนั้นความเป;นเอกภาพ สามัคคี ท่ีภาษาไทยใช�

                                                           
๒๕ (สํา) น. การพ่ึงพาอาศัยกัน, ราชบัณฑิตยสถาน, เร่ืองเดียวกัน,หน�า ๖๒๘. 
๒๖ (สํา) นํ้าหน่ึงใจเดียวกัน (สํา) ว.มคีวามคิดเห็นเป;นอันหน่ึงอันเดียวกัน,ราชบัณฑิตยสถาน, เร่ือง

เดียวกัน,หน�า ๖๓๐ 



๑๔ 
 

คําว(า “น้ําหนึ่งน้ําใจเดียวกัน” จะเป;นเครื่องหมายและการันตีถึงความม่ันคงขององค�การท่ีจะก�าว
ไปข�างหน�าร(วมกัน เพราะสังคมใด แนวคิดใด ย(อมเป;นเครื่องประคองประสานให�เกิดการขับเคลื่อน
และก�าวเดินทางไปข�าง ย(อมมีความสําคัญและเป;นสิ่งจําเป;นในการท่ีจะพัฒนาส(งต(อไปข�างหน�า
ร(วมกันขององค�การ ดังคําพระท่ีเราได�ยินกันบ(อย ๆ ว(า “สุขา สังฆัสสะ สามัคคี” แปลว(าความ
สามัคคีนํามาซ่ึงความสุข ซ่ึงจะเป;นท้ังความสุขในระดับบุคคล และองค�การ 
 ๗.น้ํามนต/๒๗ (ธรรมาภิบาล/ยุติธรรม/หลักการการ/ good governance)หรือน้ําเป;น
ท่ีสุดแห(งองค�การท่ีใช�หลักเหตุผล มีความคิดท่ียุติธรรม มีหลักการ และธรรมาภิบาลในองค�การ
หมายถึง  ในประเพณีทางพระพุทธศาสนาเม่ือพระสงฆ�ประกอบพิธีเจริญพุทธมนต� เราจะเห็นพิธี
ประพรมน้ําพระพุทธมนต�อันเป;นบทจบของพิธีการในทุกพิธีการ หากนําแนวคิดพิธีกรรมนี้มา
ประยุกต� จะพบว(า พระพุทธศาสนาให�ความสําคัญกับแนวคิดท่ีเรียกว(า “ธรรมยุติ” คือการใช�ธรรม
เป;นเครื่องยึดเป;นเป:าหมายหลัก เป;นท่ีสิ้นสุดของเกณฑ�วินิจฉัย เป;นไปเพ่ือ “ธรรม” และ“วินัย” ดัง
พุทธพจน�ว(า " อานนท/...ธรรมและวินัยท่ีเราแสดงแล�วบัญญัติแล�วแก�เธอ ท้ังหลาย หลังจากเรา
ล�วงลับไป ก็จะเปhนศาสดาของเธอท้ังหลาย..”๒๘ ในความหมายคือ “หลักการ” ย(อมเป;นหัวใจของ
องค�การเม่ือประยุกต�ใช�กับองค�การ หลักการสากลขององค�การย(อมเป;นสิ่งสําคัญ หรือธรรมาภิบาล
ในองค�การ ความเท่ียงตรง ซ่ือตรงระหว(างนายกับลูกน�อง ระหว(างเพ่ือนร(วมงาน และยึดหลักปฏิบัติ
เดียวกันมีเกณฑ�เดียวกันโดยไม(เลือกปฏิบัติ ท่ีเรียกว(าสองมาตรฐาน ธรรมาภิบาลท่ีเท่ียงตรงเสมอต�น
เสมอปลาย เท(าเทียมเสมอภาค ย(อมเป;นสิ่งสูงสุดในองค�การ แต(ถ�าเม่ือไหร( ผู�นําทําตาม“แค�หลักกู” 
กูจะทําอย(างนี้ ใครจะทําไม ใครประจบ เสนอหน�า อาสามาก เข�าหาบ(อย งานน�อย ทําเฉพาะต(อ
หน�า โปรดและให�ความสําคัญโดยไม(ให�ความสําคัญกับเนื้องาน หรือผลิตผลของงาน หรือภาระงาน
ในภาพรวม เม่ือนั้นองค�การก็จะไปไม(รอด ท้ังไม(ก(อให�เกิดความร(วมมือ ไม(ได�รับการสนับสนุน ไม(ให�
ความช(วยเหลือ ในท่ีสุดน้ําแห(งการเชื่อมประสานอ่ืน ๆ ก็จะบิดเบ้ียวกลายเป;นน้ําหลาก น้ําท(วม 
และนําไปสู(ความเสียหาย และหายนะในท่ีสุดท้ังในระดับบุคคล และองค�การ 
 ดังนั้น ในทุกองค�การการบริหาร หลักแห(งการเชื่อมสัมพันธ�บริหารทรัพยากรมนุษย� 
(Human Resource Management) บริหารโครงการ (Project  Management) บริหารเพ่ือให�
เกิดการก�าวย(างขององค�การ จึงต�องใช�หลักการอันเป;นหลักปฏิบัติตามแนวพุทธ สามารถนําไปเป;น
เครื่องประสานในการบริหารองค�การได�อย(างแน(นอน ด�วยเหตุผลสั้น ๆ ว(า ในทุกองค�การ สังคมชาว
พุทธ เป;นสังคมแห(งการถ�อยทีถ�อยอาศัย และการเก้ือกูลกันเป;นวิถีชีวิตท่ีจะเป;นเครื่องป:องกันเครื่อง
ประครอง ให�เกิดประโยชน�อย(างสูงสุดในการบริหารองค�การ และในเวลาเดียวกัน เจตจํานงร(วมของ
องค�การสําคัญกว(าเจตจํานงค�ส(วนบุคคลหรือเจตจํานงหลัก ก็มีความจําเป;นและมีความสําคัญไม(ยิ่ง
หย(อนไปกว(าการดําเนินชีวิตให�เป;นไปตามครรลองของการเป;นและการไม(เป;น  
 

                                                           
๒๗ราชบัณฑิตยสถาน, เร่ืองเดียวกัน,หน�า ๖๓๒. 
๒๘ที.มหา. (ไทย) ๑๐/๒๑๖/๑๖๔. (ปiจฉิมวาจา) 



๑๕ 
 

 
น้ํา การเช่ือมประสานองค/การไปสู�ความสําเร็จ และต�องเปhนสุข 
 การบริหารองค�การไม(ว(าจะด�วยแนวคิด หรือหลักปฏิบัติใด ๆ เป:าหมายขององค�การ 
คือเจตจํานงปลายทาง หรือสิ่งสูงสุดขององค�การ ความสําเร็จเป;นเป:าหมายเบ้ืองต�นของทุกองค�การ 
และในเวลาเดียวกันเป:าหมายอย(างเดียวไม(พอ อาจสัมพันธ�ไปถึงความสุขอันเกิดจากความสําเร็จของ
องค�การด�วยเช(นกัน  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๓ การบริหารองค/การด�วยแนวคิดเช่ือมประสาน 3 w  
 
 จากแผนภาพท่ี ๓ อาจนํามาอธิบายขยายความเพ่ือประยุกต�ใช�แนวคิดทางการบริหาร 
การใช�แนวคิดเรื่องน้ํา โดยมุ(งมองไปท่ียอดบนของสามเหลี่ยม คือความสําเร็จและความสุขจาก
ความสําเร็จในองค�การนั้นได�ว(า  
 ๑.ฐานท่ี ๑  องค/การและงาน W-Work ทุกองค�การ ต�องมีภาระงานเป;นจุดหมาย
หลัก  มีเป:าหมายของการทํางานเพ่ืองาน ตามภาระหน�าท่ีขององค�การนั้น ๆ ท่ีจะขับเคลื่อนไป
ข�างหน�า ซ่ึงเป;นไปตามกรอบการบริหารองค�การ เช(น การวางแผน  (Planning) การจัดองค�การ 
(Organization) การสั่งการ (Ordering)หรืออํานวยการ (Directing) การควบคุม (Controlling) 
และตรวจสอบ (Checking)และแนวทางอ่ืน ๆ ตามศาสตร�การบริหารองค�การ เป;นต�น เป:าหมาย
เพ่ือให�เกิดการขับเคลื่อนตามภาระงานขององค�การ อย(างถูกต�องและเหมาะสม  
 ๒.ฐานท่ี ๒ ประยุกต/การบริหารและการจัดการ W-Water หมายถึง การผสมผสาน 
ศาสตร�เข�าไปเพ่ือให�เกิดการขับเคลื่อนงาน เป;นอย(างสอดคล�องสมดุล เลื่อนไหล ไปตามสภาพ
ข�อเท็จจริง  เชื่อมประสานเพ่ือให�เกิดการขับเคลื่อนในองค�การไม(ว(าจะเป;นน้ําคําท่ีเป;นป�ยวาจา 
น้ําใจท่ีแสดงถึงความเอ้ืออาทร เสียสละในการกระทําภาระงานไปสู(เป:าหมายร(วมกัน ใช�ความ

W

  

W-Work 
Planning 
Controlling 
Organizing 
Management 
 

W-Water 
นํ้าใจ 
นํ้าคํา 
นํ้าอดนํ้าทน 
นํ้าพ่ึงเรือเสือพ่ึงป7า 
นํ้าหน่ึงนํ้าใจเดียวกัน 
นํ้าเลี้ยง 
นํ้ามนต� 
 

W-Worm 
Happiness 
Equality of life  
 

W

  

W

  

W

  



๑๖ 
 

พยายามด�วยความอดทน ในภาระงานและความแตกต(างของสมาชิกร(วมงาน ไปจนถึงปรับความ
แตกต(างนั้นให�เป;น “น้ําหนึ่งน้ําใจเดียวกัน” เม่ืองานสําเร็จได�น้ําเลี้ยง ตามผลงานจากน้ําพักน้ําแรง 
(effort) อย(างเหมาะสม ส(วนผู�เป;นนายงาน และลูกน�องก็มองว(าสรรพสิ่งล�วนเก่ียวเนื่องกันเป;น “น้ํา
พ่ึงเรือเสือพึงป7า” เม่ือจะปฏิบัติอย(างใดก็มุ(งมองไปท่ี “น้ํามนต�” หรือหลักธรรมาภิบาลในองค�การ ท่ี
ควรเท่ียงตรง เสมอภาคเท(าเทียม เป;นต�น  
 ๓.ฐานท่ี ๓ เปLาหมายสูงสุดขององค/การ W-Worm ท่ีควรหมายถึงผลสําเร็จ เป;น
ความสุข และคุณภาพชีวิตของสมาชิกในองค�การการขับเคลื่อนไปสู(เป:าหมายความสําเร็จ ท่ีเรียกว(า
เรือนยอดปราสาทแห(งความสําเร็จ อาจสัมพันธ�ถึงงาน ผลได�จากงาน ต(อองค�การ สมาชิกในองค�การ 
ย(อมก(อให�เกิดพลังขับเคลื่อน ก�าวไปข�างหน�าด�วยกัน นอกเหนือจากความสําเร็จในเชิงวัตถุแล�ว 
ความสุข (Happiness) สุขภาพจิต (Good mind)  คุณภาพชีวิตดี (Quality in life) เป;นต�น ก็ควร
มีในองค�การด�วย จึงจะได�ชื่อว(าเป;นองค�การแห(งความสุข อันจะเป;นเป:าหมายขององค�การ และ
เจตนารมณ�ตามหลักศาสนาด�วยเช(นกัน  ดังพุทธพจน�ท่ีว(า “สุขอ่ืนยิ่งกว(าความสงบไม(มี-นตฺถิ สนฺติ 
ปรํ สุขํ” ความสุขจากงาน ความสุขจากผลสําเร็จของงาน และความสุขจากการได�รับผลจากงานเป;น
คุณภาพชีวิต จึงเป;นสิ่งมุ(งหวังของคนทํางาน หรือผู�ทํางาน  
 ดังนั้น จากแผนภาพท่ี ๓ สิ่งท่ีสําคัญท่ีสุด ท้ัง ๓ ฐาน ต�องเก่ียวเนื่องสัมพันธ�กัน และ
ประสานเข�าเป;นเนื้อเดียวกัน จึงจะกลายเป;นภาระงานท่ีขับเคลื่อนและก�าวเดินไปข�างหน�า ฐานท่ี ๑ 
ปฏิสัมพันธ�กันตามหน�าท่ี ฐานท่ี ๒ เก่ียวเนื่องประสานให�เกิดการขับเคลื่อน ฐานท่ี ๓ เป;นเป:าหมาย
ร(วมในการจะก�าวไปสู(ผลสําเร็จขององค�การ กลายเป;นความสุขจากความสําเร็จในการทํางาน เป;น
ส(วนสนับสนุนให�เกิดความสุขและคุณภาพชีวิตท่ีดี  
 
สรุป 
 โดยสรุปเป:าหมายขององค�การ  คือการดําเนินภาระงานให�เป;นไปตามเป:าหมาย แต(
เป:าหมายนั้น ต�องเป;นเจตจํานงร(วม จึงจะทําให�เกิดการประสานเพ่ือไปสู(ความสําเร็จร(วมกันแห(งงาน
ร(วมกัน จนกระท่ังนําไปสู(ความสําเร็จตามเป:าหมายขององค�การ และวิถีแห(งความสําเร็จท่ีจะเกิดข้ึน
ในอนาคตข�างหน�า  

ในศาสตร�ของการบริหารองค�การภาระงาน การเชื่อมประสาน เป:าหมาย ย(อมเป;นหัวใจ
ขององค�การนั้น ๆ ภาระงานเป;นตัวกําหนดคุณลักษณะร(วม การประสานเชื่อม เพ่ือให�เกิดความ
เลื่อนไหลของงาน ไปสู(เป:าหมายของงาน จนประสบความสําเร็จเป;นผลได� ผลตอบแทน และ
ความสุขจากผลได�นั้นจนเป;นคุณภาพชีวิตตามท่ีองค�การต�องการและวางเป:าหมายไว�  จําเป;นต�อง
อาศัย 

น้ําคํา น้ําใจ น้ําเล้ียง  น้ําเสียง น้ําอด น้ําทน   
น้ําดื่ม น้ําอาบ น้ํามนต/  น้ําคน น้ําพัก น้ําแรง 
น้ําหนึ่ง น้ําใจ เดียวกัน  แข็งขัน ฝdาฟnน เต็มแรง 
องค/การ รุ�งเรือง ส�องแสง  ไม�แร�ง น้ําน้ํา  นําชัย 
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