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บทคัดย่อ 
        บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุ ด้านภาวะผู้น า ด้านสภาวะ
แวดล้อมเชิงพลวัต ด้านความหลงใหลในการประกอบการ และอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุ
ที่ส่งผลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานธุรกิจ เพ่ือสร้าง
แบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผล
การด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ โดยการวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมวิธีพหุ
ระยะ (Multi-Phase Mixed Method) โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประกอบการธุรกิจอาหาร
ในกรุงเทพฯ จ านวน 400 ราย ซ่ึงมีแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบมาตรส่วน 5 
ระดับ มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.94 และข้อค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
interview) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ร่วมกับการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตัวแบบสมการ
โครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) โดยโปรแกรม LISREL ผลการวิจัย
พบว่าปัจจัยเชิงสาเหตุ ด้านภาวะผู้น า ด้านสภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต ด้านความหลงใหลใน
การประกอบการ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการ
ด าเนินงานธุรกิจของผู้ประกอบการธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ และค่าความกลมกลืนของ

แบบจ าลอง ได้แก่ ค่าดัชนี 
2 /df = 1.403, CFI = 1.00, GFI = 0.98, AGFI = 0.95, 

RMSEA = 0.010 และ SRMR = 0.015 ดังนั้นจึงเป็นการยืนยันความเหมาะสมกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ของแบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการ
เป็นผู้ประกอบการของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ 
ค ำส ำคัญ : การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ; ผลการด าเนินงานธุรกิจ ; ผู้ประกอบการ
ธุรกิจอาหาร 
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Abstract 
The objectives of this research article were to study leadership, 

dynamic environment, and entrepreneurial passion as antecedents and 
effects of entrepreneurship focus and business performance of food 
entrepreneurs in Bangkok, as well as to construct a casual relationship 
model of factors affecting entrepreneurship focus and performance of food 
entrepreneurs in Bangkok. This research approved multi-phase mix method 
by using 400 questionnaires measuring 5-point Likert scale with Cronbach’s 
alpha coefficient = 0.94 from food entrepreneurs in Bangkok. Data analysis 
were conducted by LISREL to construct a structural equation modeling 
(SEM), together with content analysis of in-depth interview, in order to 
confirm the results. According to the results, the relationship of leadership, 
dynamic environment, and entrepreneurial passion presented positive effect 
to entrepreneurship focus and business performance of food entrepreneurs 

in Bangkok. Moreover, the results extracted were
2 /df = 1.403, CFI = 1.00, 

GFI = 0.98, AGFI = 0.95, RMSEA = 0.010,and SRMR= 0.015. Which explained 
good fit of the model. Thus, a casual relationship model of factors affecting 
entrepreneurship focus of food entrepreneurs in Thailand was affirmative.    
Keywords: Entrepreneurship Focus; Business Performance; Food 
Entrepreneurs 
 
บทน ำ 
         ในระยะเวลาเพียงหนึ่งทศวรรษ อัตราการเติบโตของจ านวนประชากรโลกมี
จ านวนเพ่ิมขึ้นอย่างมากและยังมีแนวโน้มอัตราการเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องเป็นจ านวนมาก
ถึงหนึ่งพันล้านคนในทุกสิบปีตามการคาดการณ์ขององค์การสหประชาชาติ มีผลให้ความ
ต้องการในการอุปโภคและบริโภคย่อมเพ่ิมสูงขึ้นเช่นเดียวกัน และมีการค าดการณ์ว่า
จ านวนความต้องการบริโภคอาหารจะเพ่ิมขึ้นอีกเป็นอย่างมากในอนาคตตามการประมาณ
การจ านวนประชากร โดยมูลค่ารวมในปี พ.ศ. 2563 มีการประมาณการณ์ว่าจะสูงถึง 3.99 
ล้านล้านเหรียญสหรัฐอเมริกาและมีอัตราการเติบโตถึง 4% เช่นเดียวกับในประเทศไทย 
มูลค่ารายได้รวมของสินค้าประเภทร้านขายปลีกอาหารมีมูลค่าเพ่ิมสูงขึ้นเกือบสามเท่าตัว
ในระยะเวลาเพียง 10 ปี อ้างอิงจากดัชนีการค้าปลีก พ.ศ. 2552-2562 นอกจากนี้ธุรกิจ



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์  

Journal of MCU Social Science Review 
29 

 

ร้านขายปลีกอาหารยังมีมูลค่าสูงเป็นอันดับที่สาม โดยมีกรุงเทพมหานครเป็นจังหวัดที่ มี
รายได้จากธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมสูงสุดเป็นอันดับหนึ่งในประเทศถึง 208,088 ล้านบาท
ในปี พ.ศ. 2562 โดยส านักงานสถิติแห่งชาติ จึงนับว่าเป็นธุรกิจที่มาแรงอันดับต้นๆของ
ประเทศไทยที่มีโอกาสและศักยภาพในการเติบโต สร้างงาน สร้างรายได้ให้แก่ประเทศชาติ
ได้ในระยะยาว 
         อย่างไรก็ตามแม้ว่าธุรกิจร้านอาหารและเครื่องด่ืมจะมีศักยภาพในการเติบโตสูง 
และมีผู้ประกอบการหน้าใหม่มากมายเล็งเห็นโอกาสและเข้ามาลงทุนในธุรกิจนี้  แต่ก็
เช่นเดียวกับธุรกิจอ่ืนๆที่มีผูน้ าพาธุรกิจให้อยู่รอดและเติบโตฝ่าอุปสรรคไปได้ และก็มีผู้ที่
ส าเร็จจ าต้องปิดกิจการขาดทุนกันไปก่อน ดังรายงานการเลิกประกอบกิจการของธุรกิจ
ประเภทภัตตาคาร/ร้านอาหาร ที่มีการเลิกประกอบกิจการมากเป็นอันดับที่ 3 ในปี พ.ศ. 
2559 ถึง พ.ศ. 2562 จากข้อมูลสถิติโดยกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ซ่ึงการ
เติบโตและการล้มเลิกกิจการที่มีตัวเลขเพ่ิมสูงขึ้นในอันดับต้นๆที่มีความสวนทางกัน ทั้งยัง
จ านวนเงินหมุนเวียนในธุรกิจนับแสนล้านบาท ท าให้ธุรกิจอาหารเป็นที่น่าจับตามองในทั้ง
ในแง่ของด้านการศึกษาและในแง่ของความท้าทายทางธุรกิจเป็นอย่างสูง 
        ด้วยเหตุผลดังที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยเล็งเห็นโอกาสและปัญหาในการด าเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการร้านอาหาร และสนใจที่จะทราบว่าอะไรเป็นเหตุให้ผู้ประกอบการ
ตัดสินใจขยายการลงทุนและคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่จะสามารถน าพาธุรกิจให้
ประสบความส าเร็จได้จะต้องเป็นอย่างไรเพ่ือสร้างแบบจ าลองของปัจจัยเชิงสาเหตุในการ
มุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ และ
น าไปสู่การทบทวนวรรณกรรมตามแนวคิดของการเป็นผู้ประกอบการ พบว่า นักวิจัยหลาย
ท่านได้ท าการศึกษาเพ่ือพัฒนาแนวคิดที่จะอธิบายถึงการเป็นผู้ประกอบการในแง่มุมที่
ต่างกัน อันเกิดจากผลลัพธ์ของการรวมกันจากตัวบุคคล องค์กร หรือปัจจัยทางสภาวะ
แวดล้อมที่มีอิทธิพลท าให้เกิดการเป็นผู้ประกอบการ หากแต่ยังไม่มีข้อสรุปถึงกระบวนการ
หรือค าอธิบายที่ครอบคลุมปรากฏการณ์ที่จะสามารถแจกแจงความเป็นผู้ประกอบการได้
อย่างครบถ้วน และน าไปสู่การศึกษาด้านทฤษฎีความเป็นผู้ประกอบการในวงกว้าง รวมถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้ประกอบการณ์และผลประกอบการณ์เช่นกัน  
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านภาวะผู้น า สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต และความหลงใหลใน
การประกอบการ ที่ส่งผลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการด า เนินงานของ
ธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ 
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         2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยด้านภาวะผู้น า สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต และ
ความหลงใหลในการประกอบการ ที่ส่งผลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ 
        3. เพ่ือสร้างแบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้ นการเป็น
ผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย  
         การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมวิธีพหุระยะ (Multi-Phase Mixed Method) 
ประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
         ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
         การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มุ่งศึกษาผู้ประกอบการธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ ที่ขึ้น
ทะเบียนนิติบุคคลกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ และมีสถานะยังด าเนินการ
อยู่ โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ตามกฎแห่ง
ความชัดเจน (Rule of thump) ตัวแปรสังเกตได้ในแบบจ าลองจ านวน 17 ตัวแปร จ านวน
ตัวอย่างที่มีความเหมาะสมเพียงพอจึงควรมีอย่างน้อย 10x17 = 170 ถึง 20x17 = 340 
แต่จ านวนตัวอย่างขั้นต่ าที่สามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยเครื่องมือการ
วิเคราะห์สถิติสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) คือ 400 ราย ผู้วิจัย
จึงก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าเป็นผู้ประกอบการธุรกิจอาหารในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 400 ราย ซ่ึงมีจ านวนมากเพียงพอที่จะสามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  (วิชิต 
อู่อ้น, 2553)  
         ในการศึกษางานวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
ผู้วิจัยได้เลือกใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลส าคัญที่เป็นกลุ่มผู้บริหารระดับสูง เจ้าของกิจการ ผู้ มีความรู้ควา มช านาญด้านการ
เป็นผู้ประกอบการเพ่ือเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 ราย  
          เครื่องมือในกำรวิจัย  
          ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาทบทวนวรรณกรรมของแนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เก่ียวข้องจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Sources) ที่ได้รับความเชื่อถือ ร่วมกับการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ประกอบการธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ เพ่ือวิเคราะห์หาตัวแปรและ
ปัจจัยต่างๆที่น ามาศึกษา ว่ามีความเหมาะสมและสอดคล้องในบริบทประเทศไทยอย่างไร
และน ามาร่างข้อค าถามในการวิจัยเชิงคุณภาพ ร่วมกับการสร้างเครื่องมือแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ในการศึกษาเชิงปริมาณเพ่ือถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง ด้วย



วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์  

Journal of MCU Social Science Review 
31 

 

เกณฑ์แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ จากเห็นด้วยมาก
ที่สุด = 5 ถึงเห็นด้วยน้อยที่สุด = 1 โดยการดัดแปลงจากมาตรวัดของลิเคิร์ท (Likert 
Scale) และผู้วิจัยไ ด้ท าการทดสอบหาค่าควา มเที่ยงตรง (Validity) ด้วยการน าส่ ง
แบบสอบถามที่ได้พัฒนาขึ้นมาให้ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ  ผู้ เชี่ยวชาญด้านวิชาชีพ และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านสถิติ จ านวน 11 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) โดยได้ค่า IOC มากกว่า 0.50 และด าเนินการหาค่าความเชื่อ ม่ัน 
(Reliability) ด้วยค่าสัมประสิทธิ์ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงมี
ค่าเท่ากับ 0.94  
         กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
        ในขั้นตอนการวิเคราะห์เชิงปริมาณ เป็นการด าเนินการวิจัยในรูปแบบ  Survey 
Research โดยผู้วิจัยได้ติดต่อขอความร่วมมือในการเก็บแบบสอบถามออนไลน์ (Online 
Questionnaire) จากกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจอาหารในเขตกรุงเทพมหานครฯ ด้วย
จดหมายอิเล็คทรอนิคส์ จ านวน 750 ฉบับ และได้รับการตอบกลับเป็นจ านวน 400 ฉบับ 
ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 53.30 ในส่วนวิธีเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์แบบเชิงลึกในการศึกษา
ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ด้วยตนเองแบบเผชิญหน้ากันและทางโทรศัพท์ โดยมี
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล ต้ังแต่ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2563 – มิถุนายน พ.ศ. 2563 
         กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
         ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคทางสถิติที่ เป็นสถิติพรรณนาและสถิติ
เชิงอนุมาน ด้วยการประเมินแบบจ าลองการวัด เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงของตัวแปร และ
การตรวจสอบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นและแบบจ าลองโครงสร้าง  (Structural 
Equation Modeling : SEM) และน าผลที่ ได้จากการวิเคราะห์เชิงปริมาณมาสรุปเป็น
แบบจ าลองทางสถิติ ร่วมกับการวิเคราะห์โดยการบรรยายเชิงพรรณนา (วิเคราะห์เนื้อหา , 
Content Analysis) จา กการสัมภาษณ์เชิงลึก  (In-depth Interview) เพ่ือยืนยั น
แบบจ าลองและความสอดคล้องของข้อมูลเชิงประจักษ์  
          
ผลกำรวิจัย 
       ผู้วิจัยสามารถน าเสนอผลการวิจัยเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษา การพัฒนา
แบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการของ
ธุรกิจอาหารในประเทศไทยโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
        1) ปัจจัยด้ำนภำวะผู้น ำ สภำวะแวดล้อมเชิงพลวัต และควำมหลงใหลในกำร
ประกอบกำร ท่ีส่งผลต่อกำรมุ่งเน้นกำรเป็นผู้ประกอบกำรและผลกำรด ำเนินงำนของ
ธุรกิจอำหำรในกรุงเทพฯ 
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1.1) ภาวะผู้น ามีอิทธิพลต่อความเป็นผู้ประกอบการ มีค่า t-value เท่ากับ 
2.34 ซ่ึงมีค่ามากกว่า ค่าสถิติที (t-value) คือ 1.96 จึงสรุปได้ว่า  ภาวะผู้น ามีอิทธิพลต่อ
การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

1.2) ภาวะผู้น ามีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจ มีค่า t-value เท่ากับ 
5.10 ซ่ึงมีค่ามากกว่า ค่าสถิติที (t-value) คือ 2.56 จึงสรุปได้ว่า ภาวะผู้น ามีอิทธิพลต่อผล
การด าเนินงานธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

1.3) สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัตมีอิทธิพลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ 
มีค่า t-value เท่ากับ 2.03 ซ่ึงมีค่ามากกว่า ค่าสถิติที (t-value) คือ 1.96 จึงสรุปได้ว่า 
สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัตมีอิทธิพลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ ประกอบการอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

1.4) สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต (Dynamic Environment) มีอิทธิพลต่อผล
การด าเนินงานธุรกิจ มีค่า t-value เท่ากับ 2.54 ซ่ึงมีค่ามากกว่า ค่าสถิติที (t-value) คือ 
1.96 จึงสรุปได้ว่า สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัตมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

1.5) ความหลงใหลในการประกอบการมีอิทธิพลต่อการมุ่งเน้นการเป็ น
ผู้ประกอบการ มีค่า t-value เท่ากับ 4.82 ซ่ึงมีค่ามากกว่า ค่าสถิติที (t-value) คือ 2.56 
จึงสรุป ได้ว่า  ความหลงใหล ในกา รประกอบกา ร มีอิทธิพลต่อการมุ่งเน้นการเป็ น
ผู้ประกอบการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

1.6) ความหลงใหลในการประกอบการมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจ มี
ค่า t-value เท่ากับ 5.60 ซ่ึงมีค่ามากกว่า ค่าสถิติที (t-value) คือ 2.56 จึงสรุปได้ว่า ความ
หลงใหลในการประกอบการมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 

1.7) การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจ มี
ค่า t-value เท่ากับ 5.82 ซ่ึงมีค่ามากกว่า ค่าสถิติที (t-value) คือ 2.56 จึงสรุปได้ว่า  การ
มุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 
         2) อิทธิพลของปัจจัยด้ำนภำวะผู้น ำ สภำวะแวดล้อมเชิงพลวัต และควำม
หลงใหลในกำรประกอบกำร ท่ีส่งผลต่อกำรมุ่งเน้นกำรเป็นผู้ประกอบกำรและผลกำร
ด ำเนินงำนของธุรกิจอำหำรในกรุงเทพฯ 
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ภำพท่ี 1 แสดงการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนของแบบจ าลองความสัมพันธ์
ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการของธุรกิจอาหารในประเทศไทย 

 
        เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงที่ส่งผลต่อตัวแปรการมุ่งเน้นการเป็นเป็นผู้ประกอบการ 
(EPE) พบว่า ตัวแปรดังกล่าวได้รับอิทธิพลทางตรงจากภาวะผู้น า (LDS)  สภาวะแวดล้อม
เชิงพลวัต (DME) และความหลงใหลในการประกอบการ (EPP) โดยมีขนาดอิทธิพลทางตรง 
0.24, 0.18 และ 0.68 ตามล าดับ ซ่ึงเป็นค่าอิทธิพลที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และ 0.01 นอกจากนี้ยังพบว่า ตัวแปรผลการด าเนินงานธุรกิจ (BSP) ได้รับอิทธิพลทางตรง
จากภาวะผู้น า (LDS)  สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต (DME) และความหลงใหลในกา ร
ประกอบการ (EPP) มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.29, 0.12, 0.16 และ 0.55 ตามล าดับ  ซ่ึง
เป็นค่าอิทธิพลที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 0.01 นอกจากนี้ยังได้รับอิทธิพล
ทางอ้อมจากภาวะผู้น า (LDS)  สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต (DME) และความหลงใหลในการ
ประกอบการ (EPP) มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.14, 0.11 และ 0 .38 ตามล าดับ ซ่ึงเป็นค่า
อิทธิพลที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 0.01   
       3) ผลกำรวิเครำะห์ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองควำมสัมพันธ์ของ
ปัจจัยเชิงสำเหตุในกำรมุ่งเน้นกำรเป็นผู้ประกอบกำรและผลกำรด ำเนินงำนของธุรกิจ
อำหำรในกรุงเทพฯ  
        ผลการวิเคราะห์แบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็น
ผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ พบว่าโมเดลมีความ
สอดคล้องกลมกลืนกันกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยค่าดัชนีความกลมกลืนทั้ง 6 ดัชนีที่ผ่าน

เกณฑ์การยอมรับ ได้แก่ ค่าดัชนี 
2 /df = 1.403, CFI = 1.00, GFI = 0.98, AGFI = 



34 
ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม – กันยายน 2563 

Vol. 9 No. 3 July - September 2020 

 

0.95, RMSEA = 0.010 และ SRMR = 0.015 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า โมเดลแบบจ าลองสมการ
เชิงโครงสร้างมีความเหมาะสมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
         4) ผลกำรสัมภำษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
          จากผลการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า ตัวแปรและองค์ประกอบที่ได้น ามาศึกษาใน
แบบจ าลองความสัมพันธ์เชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ มีความสมบูรณ์ โดยเฉพาะในภาวะที่มีการแข่งขัน
อย่างรุนแรงในตลาดธุรกิจอาหาร ท าให้ผู้ประกอบการต้องมีภาวะผู้น าที่จะสามารถน าพา
สมาชิกและธุรกิจก้าวผ่านไปสู่ความส าเร็จให้ได้ พร้อมทั้งการวางนโยบายและแนวทางเพ่ือ
ต้ังรับความเปลี่ยนแปลงภายใต้สภาวะแวดล้อมที่มีความผันผวนแปรปรวนอยู่ตลอด แต่ใน
ขณะเดียวกันก็มีโอกาสอยู่ในวิกฤต และก็ขึ้นอยู่ กับผู้ประกอบการว่าจะสามารถใช้ความ
หลงใหลในการประกอบการ ความมีนวัตกรรม และเทคโนโลยี เพ่ือที่จะน ามาซ่ึงความ
ได้เปรียบทั้งในด้านการด าเนินงาน ด้านการตลาด ด้านสินค้าและบริการ อันจะน าไปสู่ผล
การด าเนินงานธุรกิจตามเป้าหมายที่วางไว้ 
 
อภิปรำยผลกำรวิจัย  
         จากผลการวิจัยที่ได้ในครั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปรายได้ ดังนี้ 
         1) ปัจจัยด้ำนภำวะผู้น ำ สภำวะแวดล้อมเชิงพลวัต และควำมหลงใหลในกำร
ประกอบกำร ท่ีส่งผลต่อกำรมุ่งเน้นกำรเป็นผู้ประกอบกำรและผลกำรด ำเนินงำนของ
ธุรกิจอำหำรในกรุงเทพฯ 
         การค้นพบเก่ียวกับปัจจัยและองค์ประกอบ จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง และน ามาสังเคราะห์เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุและความสัมพันธ์
ที่ส่งผลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานของธุรกิจอาหารใน
กรุงเทพฯ และมีความสอดคล้องกับผลการศึกษา ดังนี้  

1.1) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ และ
ผลกา รด าเนินงานธุร กิจ โดย คุณลักษณะของภา วะผู้น าส่งผลโดยตรง กับกา รเป็ น
ผู้ประกอบการและองค์ประกอบย่อยของการ เป็นผู้ปร ะกอบกา รในแต่ละด้านของ
ผู้ประกอบการ และผลการด าเนินงานธุรกิจ ( Phillips et al., 2013; Haase & Franco, 
2017; Shafique & Kalyar, 2018; Boukamcha, 2019)  

1.2) ความสัมพันธ์ระหว่างสภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต การมุ่งเน้นการเป็น
ผู้ประกอบการ และผลการด าเนินงานธุรกิจ โดยสภาวะแวดล้อมเชิงพลวัตที่มีผลอย่างยิ่งต่อ
การเป็นผู้ประกอบการและการก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร หรือกล่าวได้ว่ากิจกรรมที่น าไปสู่
ความส าเร็จขององค์กรอันเนื่องมาจากการเป็นผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานธุรกิจ
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เป็นผลมาจากลักษณะทางสภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต (Miller & Friesen, 1978; Miller, 
1988; Zahra, 1993; Lumpkin & Dess, 1996; Dess et al., 1997; Davis, 2007; 
Kearney et al., 2013; Bedi & Puri, 2019; Chen et al., 2020)      

1.3) ความสัมพันธ์ระหว่างความหลงใหลในการประกอบการ การมุ่งเน้นการ
เป็นผู้ประกอบการ และผลการด าเนินงานธุรกิจ จากการที่ความหลงใหลมีผลเชิงบวกต่อ
การด าเนินกิจกรรมและผลลัพธ์ ทั้งยังส่งผลถึงความต่อเนื่องของการด าเนินกิจกรรมให้
เป็นไปจนบรรลุเป้าหมายทั้งระยะยาวและระยะสั้น รวมถึงเป็นปัจจัยที่ส่งผลทางตรงกับการ
เป็นผู้ประกอบการและส่งผลเชิงบวกต่อการเจริญเติบโตของกิจการ ( Vallerand et al., 
2003, 2007, 2015; Fisher, 2011; Stroe, 2017; Obschonka, 2019)  

1.4) ความสัมพันธ์ระหว่างการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการ
ด าเนินงานธุรกิจ  พบว่าคุณลักษณะและองค์ประกอบย่อยของการมุ่งเน้นการเป็ น
ผู้ประกอบการในแง่ของการมีนวัตกรรม การมุ่งเน้นการแสวงหาโอกาสและมีนโยบายเชิงรุก 
ร่วมกับการกล้าเสี่ยง ต่างส่งผลให้เกิดการพัฒนา ความสามารถในการแข่งขัน และยกระดับ
ประสิทธิภาพการด าเนินงานและมีผลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจทั้งทางด้านการเงิน
และด้านที่ไม่ใช่การเงิน (Wang & Yen, 2012; Engelen et al., 2015)  
        2) อิทธิพลของปัจจัยด้ำนภำวะผู้น ำ สภำวะแวดล้อมเชิงพลวัต และควำม
หลงใหลในกำรประกอบกำร ท่ีส่งผลต่อกำรมุ่งเน้นกำรเป็นผู้ประกอบกำรและผลกำร
ด ำเนินงำนของธุรกิจอำหำรในกรุงเทพฯ 

2.1) ภาวะผู้น ามีอิทธิพลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ โดยเป็นอิทธิพล
รวมเท่ากับ 0.24 เป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.24 และภาวะผู้น ามีอิทธิพลต่อผลกา ร
ด าเนินงานธุรกิจ โดยเป็นอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.43 เป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.29 และมี
อิทธิพลทางอ้อม เท่ากับ 0.14 ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ Chen et al. (2015) ที่
พบว่า ภาวะผู้น ามีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติต่อการเป็นผู้ประกอบการอัน
เป็นตัวแปรแฝงและส่งผลทางตรงเชิงบวกกับผลการด าเนินงานของผลประกอบการด้าน
นวัตกรรมสินค้า 

2.2) สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัตมีอิทธิพลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ 
โดยเป็นอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.18 และเป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.18 และสภาวะ
แวดล้อมเชิงพลวัตมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจ โดยเป็นอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.23 
เป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.12 และเป็นอิทธิพลทางอ้อม เท่ากับ 0.11 ซ่ึงสอดคล้องกับ 
Davis (2007) ที่ได้ผลจากการศึกษาความสัมพันธ์ของสภาวะแวดล้อมเชิงพลวัตที่ มีผลต่อ
การเป็นผู้ประกอบการและผลประกอบการโดยการวิเคราะห์อภิมาน (Meta-Analysis) 
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2.3) ความหลงใหลในการประกอบการมีอิทธิพลต่อการมุ่งเน้นการเป็ น
ผู้ประกอบการ โดยเป็นอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.68 และเป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.68 และ
ความหลงใหลในการประกอบการมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจ โดยเป็นอิทธิพลรวม
เท่ากับ 0.53 เป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.16 และเป็นมีอิทธิพลทางอ้อม เท่ากับ 0.38 ซ่ึง
สอดคล้องกับ Stroe (2017) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความหลงใหลในกา ร
ประกอบการและการเป็นผู้ประกอบการ ของผู้ประกอบการที่มีศักยภาพสูงในกรุงเบอร์ลิน 
ประเทศเยอรมัน และได้ให้ความเห็นว่า หากความหลงใหลไม่ใช่คุณลักษณะเฉพาะบุคคล
หากเป็นประสบการณ์อันโดดเด่นที่ได้รับอิทธิพลจากประสบการณ์ระหว่างกระบวนการ
ก่อต้ังองค์กรตลอดจนความส าเร็จของผลการด าเนินงาน  
        3) แบบจ ำลองควำม สัมพันธ์ของ ปัจ จัยเชิง สำเหตุในกำรมุ่งเ น้นกำร เป็น
ผู้ประกอบกำรและผลกำรด ำเนินงำนของธุรกิจอำหำรในกรุงเทพฯ 
        จากผลการวิเคราะห์ พบว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดย
พิจารณาจากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ได้แก่ ค่าไคว์-สแควร์มีค่าเท่ากับ 81.38 องศาอิสระเท่ากับ 78 ค่าความน่าจะเป็น (p) 
เท่ากับ 0.37438 นั่นคือ ค่าไคว์-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญ ซ่ึงสอดคล้อง
กับผลการวิเคราะห์ ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน  (GFI) มีค่าเท่ากับ 0.98 ค่าดัชนีวัดความ
กลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากับ 0.95 ซ่ึงมีค่าเข้าใกล้ 1 และค่าดัชนีรากก าลัง
สองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือ (RMR) มีค่าเท่ากับ 0.008 ซ่ึงเข้าใกล้ศูนย์ แสดงว่าแบบจ าลอง
ความสัมพันธ์ของปัจจั ยเชิงสาเหตุในการ มุ่งเน้นการเป็นผู้ปร ะกอบการและผลกา ร
ด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ ที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 
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องค์ควำมรู้จำกกำรวิจัย 

 
ภำพท่ี 2  แบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็น

ผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ 
        ด้ำนขยำยองค์ควำมรู้ 
         1) สร้างองค์ความรู้จากการค้นพบข้อมูลเชิงประจักษ์เก่ียวกับปัจจัยด้านภาวะผู้น า 
สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต และความหลงใหลในการประกอบการ ที่ส่งผลต่อการมุ่งเน้นการ
เป็นผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานธุรกิจ จากแบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิง
สาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานของธุรกิจอาหารใน
กรุงเทพฯ  
         2) สร้างองค์ความรู้จากการค้นพบข้อมูลเชิงประจักษ์เก่ียวกับความสัมพันธ์และ
อิทธิพลของปัจจัยด้านภาวะผู้น า สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต และความหลงใหลในการ
ประกอบการ ที่ส่งผลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานธุรกิจ จาก
แบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผล
การด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ 
         3) สร้างองค์ความรู้จากการค้นพบข้อมูลเชิงประจักษ์เก่ียวกับความสัมพันธ์และ
อิทธิพลของปัจจัยด้านภาวะผู้น า สภาวะแวดล้ อมเชิงพลวัต และความหลงใหลในการ
ประกอบการ ที่ส่งผ่านการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการไปสู่ผลการด าเนินงานธุรกิจ จาก
แบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการและผล
การด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ 
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         ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรในกำรประกอบกำร 
         1) เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และผู้ที่ เก่ียวข้อง ได้รับข้อมูล
เก่ียวกับแบบจ าลองความสัมพันธ์เชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการของธุรกิจ
อาหารในประเทศไทย น าไปวางแผน ก าหนดนโยบาย และพัฒนากลยุทธ์ขององค์กร 
รวมทั้งเป็นแนวทางในการสร้างการเป็นผู้ประกอบการที่ส่งผลให้เกิดผลการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
         2) เพ่ือให้ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร  และผู้ที่ เ ก่ียวข้อง ได้รับข้อมูลเก่ียวกับ
ความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านภาวะผู้น า สภาวะแวดล้อมเชิงพลวัต และความหลงใหลในการ
ประกอบการที่ส่งผลต่อการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ ในแบบจ าลองความสัมพันธ์ของ
ปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการของธุรกิจอาหารในประเทศไทย เพ่ือ
เป็นแนวทางในการเป็นผู้ประกอบการและมีผลการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
          3) เพ่ือให้ผู้ประกอบการและผู้บริหาร สามารถคาดการณ์ผลการด าเนินงานจาก
แบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการของ
ธุรกิจอาหารในประเทศไทย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะท่ีได้จำกกำรวิจัย 
 การสร้างแบบจ าลองความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุในการมุ่งเน้นการเป็น
ผู้ประกอบการและผลการด าเนินงานของธุรกิจอาหารในกรุงเทพฯ ในครั้งนี้ผู้วิจัยได้
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามกับกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจอาหารที่ได้ขึ้น
ทะเบียนนิติบุคคล และมีสถานะยังด าเนินการอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครฯเท่านั้น ดังนั้นผู้ที่
จะน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ต้องค านึงถึงความแตกต่างของบริบทจากข้อจ ากัดดังกล่าว 
 ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรวิจัยครั้ง ต่อไป 
         1) ในการวิจัยครั้งต่อไป อาจมีการศึกษาเพ่ิมเติมถึงตัวแปรอ่ืนๆที่มีผลต่อการ
มุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ หรือการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการที่ส่งผลต่ออัตราความ
อยู่รอดขององค์กร  
          2) ในการวิจัยครั้งต่อไปอาจเพ่ิมเติมการศึกษาบริบทของจังหวัดอ่ืนๆในประเทศ
ไทย หรือการศึกษาเปรียบเทียบกันในแง่ความแตกต่างด้านภูมิศาสตร์ ประชากร หรือกลุ่ม
ธุรกิจอ่ืนๆ 
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