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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานกลุ่มองค์กร 
ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม 2) เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่ม
องค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม วิธีการด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ 
คือ การวิจัยระยะที่ 1 การศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่ม
องค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนมได้จากการส ารวจความคิดเห็นแกนน ากลุ่ม
องค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม จ านวน 298 กลุ่ม ใช้แบบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช้วิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐานในการวิจัย คือ 
Multiple Linear Regression Analysis การวิจัยระยะที่ 2 เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาการ
ด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้เชี่ยวชาญ 
นักวิชาการ ผู้ที่เกี่ยวข้องมีความรู้และมีประสบการณ์ในการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร และ
ตัวแทนผู้ประกอบการกลุ่มองค์กร จ านวน 30 ท่าน ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จัดประชุม
กลุ่มย่อยร่วมกันในกระบวนการระดมความคิด และระยะที่ 3 เพ่ือยืนยันรูปแบบการพัฒนาการ
ด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 
ท่าน ประกอบด้วย นักวิชาการ ตัวแทนพัฒนาองค์กรชุมชน ตัวแทนพัฒนาชุมชน และตัวแทน
วิสาหกิจชุมชน 
ผลการวิจัย พบว่า  
 1.ปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม 
คือ ปัจจัยด้านผู้น า ปัจจัยด้านคณะกรรมการกลุ่ม ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม ปัจจัยด้านการร่วมท า
กิจกรรมกับภายนอก  
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ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยด้านการบริหารการตลาด ปัจจัยด้านการบริหารการเงินและทุน 
และปัจจัยด้านคุณภาพสินค้า สามารถพยากรณ์การด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชน
ต าบล จังหวัดนครพนม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (p < 0.001)  

2. ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล 
จังหวัดนครพนม มี 8 ปัจจัย คือ คือ (1) ปัจจัยด้านผู้น า (2) ปัจจัยด้านคณะกรรมการกลุ่ม (3) 
ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม (4) ปัจจัยด้านการร่วมท ากิจกรรมกับภายนอก (4) ปัจจัยด้านการมีส่วน
ร่วม (5) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ (6) ปัจจัยด้านการบริหารการตลาด (7) ปัจจัยด้านการบริหาร
การเงินและทุน และ (8) ปัจจัยด้านคุณภาพสินค้า 

ค าส าคัญ : รูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร, สภาองค์กรชุมชนต าบล 

 
ABSTRACT 

 The objective of this research was 1) to study factors affecting on the 
operations of organizational groups of Tambon community organization councils, 
Nakhon Phanom Province, 2) to create a development model on the operations of 
organizational groups of Tambon community organization councils, Nakhon Phanom 
Province. The method of conducting research is divided into 3 phases. The first 
phase was studying a causal factor affecting the success on the operations of 
organizational groups of Tambon community organization councils, Nakhon Phanom 
Province obtained from the opinion survey of 298 groups of the organizational 
leaders of Tambon community organization councils, Nakhon Phanom province by 
using a questionnaire to collect data and analysizing with a computer program 
package. Statistics used were frequency, percentage, mean and standard deviation. 
The statistics used to analyze hypotheses in the research were Multiple Linear 
Regression Analysis. The second phase was to create the development model on 
the operations of organizational groups of Tambon community organization 
councils, Nakhon Phanom Province. The target groups were experts, academicians, 
related people that had the knowledge and experiences in the development of 
organizational operations and representatives of entrepreneurial groups. 
Organizational groups of 30 people used a specific selection approach in organizing 
sub-group meetings in the brainstorming process.  The third phase was to confirm 
the development model on the operations of organizational groups of Tambon 
community organization councils, Nakhon Phanom Province. There were 6 experts 
consited of academicians, representatives of community organizations 
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development, representatives of community development and representatives of 
community enterprises. 
 The findings were as follows :  
 1. Factors affecting on the operations of organizational groups of Tambon 
community organization councils, Nakhon Phanom Province were factors of 
leadership, group board, co-operation with external activities, participation, 
management, marketing management, financial and capital management, and 
product quality that can predict on operationa of organizational groups of Tambon 
community organization councils, Nakhon Phanom Province in a statistically 
significant .001 level. (p <0.001) 
 2. The creating results of the development model on the operations of 
organizational groups of Tambon community organization councils, Nakhon Phanom 
Province consisted of 8 factors : (1) leadership, (2) group board, (3) participation of 
members, (4) co-operation with external activities, (5) management ,(6) marketing 
management,(7) financial and capital management, and (8) ) product quality. 
Keywords : Development Model on Operations of Organizational Groups, Tambon 
Community Organization Councils  
 
1. บทน า 

 แนวความคิดในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยได้มีการพัฒนาต่อเนื่องกัน
มาตั้งแต่เริ่มมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2504-2509) ในระยะแรก ๆ 
น้ันรัฐบาลไทยพยายามพัฒนาประเทศไทยโดยเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจเป็นเบ้ืองต้นก่อน เพราะมี
ความเชื่อว่าหากเศรษฐกิจดี ประชาชนก็จะอยู่ดีมีความสุข รัฐบาลจึงได้พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือ
การพัฒนาเศรษฐกิจเป็นหลัก (สุวกิจ ศรีปัดถา. 2549 : 1) กล่าวคือ เน้นการพัฒนาสาธารณูปโภค
พ้ืนฐาน ( Infratructure) เช่น การคมนาคม ไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์ และการจัดสร้างระบบ
ชลประทานอย่างกว้างขวาง เพ่ือให้เป็นศักยภาพของสังคมที่จะพัฒนาเศรษฐกิจต่อไป การพัฒนา
ดังกล่าวต้องใช้เงินทุนจากต่างประเทศ เช่น ธนาคารโลก  (World Bank) เป็นฐานส าคัญ จึงท าให้
เกิดปัญหาทั้งทางด้านหนี้สินและด้านการท าลายทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนสิ่งแวดล้อมอย่าง
มากมาย จากการพัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวม ปรากฏว่ารายได้ส่วนใหญ่ตกอยู่กับกลุ่มคนบางกลุ่ม 
ไม่เกิดการกระจายรายได้ไปสู่ประชาชนอย่างแท้จริง การพัฒนาในช่วงต้น ๆ ของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาตินั้น มักจะเน้นไปที่การลงทุนในโครงการขนาดใหญ่ที่น าเอา
ทรัพยากรธรรมชาติตากพ้ืนที่รอบ ๆ มาใช้ประโยชน์อย่างมากมาย ท าให้คนที่อยู่บริเวณเหล่านั้นไม่
มีรายได้เพ่ิมขึ้น บางครอบครัวกลับมีความยกจนลง ปัญหาการกระจายราได้ยังคงมีอยู่ต่อไป จึงถือ
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เป็นการพัฒนาแบบไม่มีรากฐาน คือโตแบบไม่แข็งแรง ไม่มีการใช้และรักษาวัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญาไทย 
 เมื่อเกิดปัญหาเศรษฐกิจอย่างรุนแรง รัฐบาลประกาศให้ค่าเงินบาทลอยตัวในวันที่ 2 
กรกฎาคม 2540 ผลกระทบคือ ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมหลายแห่งต้องปิดกิจการลง ท าให้
คนงานถูกเลิกจ้างงาน ต้องอพยพกลับชุมชนเดิม ภูมิล าเนาเดิมซึ่งอยู่ในชนบท ซึ่งเป็นแรงงานส่วน
ใหญ่ของประเทศ หนีกลับมาท าอาชีพเกษตรกรรมและยิ่งน่าเป็นห่วง เพราะปัจจัยการผลิตในภาค
เกษตรกรรมสูงขึ้น ในขณะเดียวกันเกษตรกรก็มีหนี้สินมากขึ้น และไม่มีเงินทุนเพียงพอในการท า
การเกษตร ถึงแม้ว่าจะขายได้ราคาดีก็ไม่คุ้มทุน เพราะผลผลิตได้ถูกเปลี่ยนมือเป็นเจ้าหนี้ตั้งแต่ยังไม่
เก็บเกี่ยว เกษตรกรแทบไม้ได้อะไรจากอาชีพนี้เลย ท าให้เกิดปัญหาในคนส่วนใหญ่ และส่งผล
กระทบในวงกว้างต่อวิถีชีวิตผู้คนทุกระดับในสังคมไทย จึงท าให้ทุกฝ่ายเริ่มตระหนักถึงแนวทางการ
พัฒนา โดยให้ความส าคัญต่อการรักษาเสถียรภาพและพัฒนาฐานรากให้เข้มแข็ง ดังน้ันใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) เป็นต้นมา รัฐจึงต้องปรับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนา โดยจากเดิมที่เน้น “เงิน” เป็นตัวตั้งมาเน้น “คน” เป็นตัวตั้ง (กฤติกา แสน
โภชน์. 2546 : 2) อีกท้ังเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนด วิสัยทัศน์ของสังคมไทยและ
แนวทางการพัฒนาประเทศ 

 ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 – 2549) และฉบับที่ 10 
(พ.ศ. 2550 – 2554) ได้อัญเชิญแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชด าริของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมาเป็นปรัชญาน าทางในการพัฒนาและบริหารประเทศ มีวัตถุประสงค์
และเป้าหมายที่เน้นแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกับกระแสการเปลี่ยนแปลงในทางสังคมช่วย
แก้ปัญหาการพัฒนาที่ขาดความสมดุลด้านเศรษฐกิจและความเหลือมล้ าในสังคม โดยยุทธศาสตร์ที่
ส าคัญของการพัฒนาในช่วงดังกล่าว คือ การมีส่วนร่วมและการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการ
พัฒนา โดยเน้นการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในภูมิภาคและชนบทให้ พ่ึงตนเองได้ มีเศรษฐกิจ
ชุมชนมั่นคงและเป็นฐานในการยกระดับรายได้และคุณภาพชีวิตของราษฎรในชนบท โดยการ
ส่งเสริมสนับสนุนครอบครัวชุมชน ให้มีการริเร่ิมท าธุรกิจที่ชุมชนเป็นเจ้าของ โดยองค์กรชาวบ้าน
ด้วยกันเอง (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2550 : 3) 
 การพัฒนาชนบทที่ผ่านมาเป็นการพัฒนาด้านเศรษฐกิจที่หน่วยงานภาครัฐ องค์กรเอกชน
และองค์กรประชาชนอ่ืน ๆ ได้เสนอทางเลือกซึ่งสอดคล้องกับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ การท าเกษตรผสมผสาน เกษตรธรรมชาติ และงานธุรกิจชุมชน 
การเกษตรแบบผสมผสานเป็นทางออกของการเอาชนะความแห้งแล้ง เพ่ือผลิตอาหารโดยเน้นการ
ผลิตเพ่ือการบริโภคเป็นหลัก ซึ่งไม่ก่อให้เกิดรายได้สู่ครอบครัว เกษตรกรจึงพยายามที่จะแสวงหา
หนทางที่จะสร้างเศรษฐกิจใหม่ให้กับสังคมของตนเอง โดยเปลี่ยนจากการผลิตเพื่อการบริโภคมาเป็น
การผลิตเพ่ือจ าหน่ายก่อให้เกิดเป็นธุรกิจชุมชนขึ้น และธุรกิจบางอย่างก็เป็นที่นิยมของตลาด 
สามารถสร้างรายได้ที่ดีให้กับเกษตรกร (บงกช หงษ์ค ามี. 2537: 2) กิจกรรมของธุรกิจชุมชนมักมา
จากอุตสาหกรรมทีท ากันในครัวเรือนของชาวชนบทเป็นส่วนใหญ่ และสามารถสร้างรายได้ให้กับ
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ผู้ประกอบการ การอาศัยแรงงานเป็นปัจจัยส าคัญในการผลิต (Labor  Intersive) ย่อมก่อให้เกิด
การจ้างงานมากกว่ากิจกรรมขนาดใหญ่ และยังช่วยท าให้เกิดการกระจายรายได้ เป็นการสร้างงาน 
สร้างรายได้ให้กับชุมชนด้วย (ชัยยุทธ์ ปัญญาสวัสด์ิ. 2543 : 33) ดังน้ัน การประกอบธุรกิจชุมชนจึง
ถือเป็นทางออกทางหนึ่งของการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจในชุมชนชนบท ซึ่งเป็นรากฐานที่ส าคัญของ
ประเทศ เน่ืองจากธุรกิจชุมชนใช้ทุนในการประกอบการน้อย ส่วนใหญ่จะใช้วัตถุดิบจากภาค
การเกษตร และการประกอบการสามารถท าควบคู่กับภาคการเกษตรได้ โดยยุทธศาสตร์ที่ส าคัญใน
การก าหนดแนวทางพัฒนาคือ การเน้นให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม จัดตั้งกลุ่มอาชีพในชุมชน 
เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพชุมชน เน้นการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ 
เพ่ือให้มีความม่ันคงของทางด้านเศรษฐกิจ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
 การริเร่ิมแนวทางการท าธุรกิจชุมชน ที่ชุมชนเป็นเจ้าของ และบริหารจัดการโดยชุมชน
ภายใต้ความร่วมมือจากภาครัฐและภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้การสนับสนุนส่งเสริม 
เพราะธุรกิจชุมชนเป็นอีกแนวทางหน่ึงในการยกระดับรายได้ สร้างความมั่นคงของด้านเศรษฐกิจ
ภายในครอบครัว ชุมชน อีกทั้งยังเป็นการฝึกให้ประชาชนที่เป็นสมาชิกกลุ่มได้เข้าใจและเรียนรู้การ
ด าเนินงานกิจกรรมในรูปของกลุ่มได้ถูกต้อง อีกทั้งฝึกการบริหารงานกลุ่มในรูปแบบประชาธิปไตย 
ซึ่งสอดคล้องกับหลักการพัฒนาชุมชน คือ ก่อให้เกิดความร่วมมือของประชาชน การแสวงหาผู้น า 
การเสียสละผลประโยชน์ส่วนตน การประสานงาน ความรับผิดชอบร่วมกัน และการขยายผลของ
กิจกรรม (ยุวัฒน์ วุฒิเมธี. 2546: 6) ส่งผลต่อภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศ ธุรกิจชุมชนจะมุ่งเน้น
การสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน ส่งเสริมให้เกิดการพ่ึงพาตนเองโดยการใช้ต้นทุนในชุมชนท้องถิ่น
ของตนให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการประกอบการ และเกิดการบริหารจัดการโดยคนในชุมชนเพ่ือ
สร้างพลัง และความเชื่อมั่นในศักยภาพของชุมชน ดังนั้นธุรกิจชุมชนจึงเป็นอีกหนึ่งทางเลือกในการ
สร้างงาน สร้างรายได้ สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนชนบท 
 ผลการศึกษาของ สัญญา เคณาภูมิ (2552 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความส าเร็จของวิสาหกิจ
ชุมชนใน 4 จังหวัดชายแดนลุ่มน้ าโขง และท าการวิเคราะห์ศักยภาพ พบว่า จุดด้อยของการ
ด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน คือ ขาดทัศนคติต่อการพ่ึงตนเอง ขาดผู้น าชุมชนที่มีคุณภาพ ขาดเงินและ
วัสดุอุปกรณ์ ขาดการวางแผนเชิงกลยุทธ์ กระบวนการผลิตการตลาดและการจัดการ ขาด
ประสิทธิภาพ และไม่มีการจัดการอย่างเป็นระบบ นอกจากน้ียังพบว่า อุปสรรคของการด าเนินงาน
วิสาหกิจชุมชน ได้แก่ นโยบายของรัฐที่ไม่มีความต่อเน่ือง ขาดแคลนแรงงานในชุมชน ภาวการณ์
แข่งขันทางการตลาดสูง ขาดบุคลากรที่มีคุณภาพเข้ามามีส่วนร่วม และเสี่ยงต่อการลอกเลียนแบบ  
 ปัจจัยที่สร้างความเข้มแข็งของชุมชน ได้แก่ ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม การอยู่
รวมกันของชาวบ้าน และความศรัทธาในทางศาสนา การศึกษาหาความรู้ ทั้งในหมู่บ้านและนอก
หมู่บ้าน โครงการพ้ืนฐาน เช่น ถนนที่ใช้ส าหรับสัญจร และการขนส่งสินค้า สิ่งแวดล้ อมทาง
ธรรมชาติ แต่ปัจจัยที่มีความส าคัญสูงสุด ได้แก่ เศรษฐกิจชุมชน ซึ่งแนวคิดของ มงคล ด่านธารินทร์ 
(2541) ดังกล่าวน้ัน ก็ค่อนข้างสอดคล้องกับของ ประเวศ วะสี (2544) ที่ว่า “ในการส่งเสริมพลัง
ชุมชนต้องส่งเสริมการรวมตัวใช้คุณธรรมหรือคุณค่าแห่งความเป็นมนุษย์เป็นตัวตั้ง ไม่ใช่อ านาจสั่ง
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การเป็นตัวตั้ง ไม่ใช่เงินเป็นตัวตั้ง ถ้าเอาเงินเข้ามาใช้เพ่ือส่งเสริมหนุนส่งการใช้คุณค่าความเป็น
มนุษย์ก็เป็นเรื่องที่มีประโยชน์ เมื่อชุมชนเข้มแข็งทั้งในชนบทและในเมืองทั่วแผ่นดิน จะแก้ปัญหา
ความยากจน ปัญหาสังคม เช่น ยาเสพติด โรคเอดส์ ปัญหาโสเภณี และความรุนแรงต่าง ๆ การ
อนุรักษ์วัฒนธรรม อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เกิดการจัดองค์กรแบบใหม่ซึ่งเป็นการจัดองค์กรโดยธรรม 
สร้างเสริมสุขภาพ และเป็นการปฏิรูปการเรียนรู้ร่วมกันในการปฏิบัติจริง เพ่ือให้ชีวิต เศรษฐกิจ 
จิตใจ สังคม และวัฒนธรรม และศีลธรรมบูรณาการไปสู่ความเจริญอย่างแท้จริงและยั่งยืน 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวชี้ให้เห็นอย่างชัดเจนว่า การด าเนินงานในแต่ละจังหวัด สมควรที่จะได้
มีการศึกษาหาสาเหตุที่แท้จริง ที่ท าให้การด าเนินงานไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เช่นเดียวกับ
จังหวัดนครพนม ก็มีสภาพการไม่แตกต่างกัน เพราะมีกลุ่มที่มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี คิด
เป็นจ านวนน้อยกว่ากลุ่มที่มีผลการด าเนินงานระดับปานกลาง และกลุ่มที่มีผลการด าเนินงานระดับ
ปรับปรุง และมีปัจจัยในการด าเนินงานอะไรบ้างที่ท าให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จ ผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล ใน
จังหวัดนครพนม เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานกลุ่มองค์กรเพ่ือพัฒนาการด าเนินงานกลุ่ม
องค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล ในจังหวัดนครพนม สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และสามารถ
ด าเนินการต่อไปได้อย่างยั่งยืน อีกทั้งสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนากลุ่มอาชีพประเภทอ่ืน 
ๆ ให้มีการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล 
จังหวัดนครพนม 
 2. เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล 
จังหวัดนครพนม 
 
3. วิธีการด าเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ระยะที่ 1 แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการด าเนินงานของปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จใน
การด าเนินงานกลุ่มองค์กร ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ของลิเคิร์ท แบ่งการวัดออกเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิเคิร์ท แบ่งการวัดออกเป็น 5 
ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด เครื่องมือวัดทุกฉบับ ได้ผ่านการพิจารณา
ด้านความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ความหมาย และ การใช้ภาษาจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
ตรวจสอบครอบคลุมตามโครงสร้างของเนื้อหา ความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
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(Item Objective Congruence : IOC) ว่าข้อค าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานกลุ่มองค์กร ที่น ามาศึกษาทั้ง 10 ปัจจัยนั้น เป็นข้อค าถามที่ตรงกับสิ่งที่ต้องการวัดวิจัย มี
ความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหาเชิงทฤษฎีที่ได้ศึกษาวิเคราะห์และก าหนดไว้เป็นนิยามศัพท์
หรือไม่ และตรวจสอบการใช้ถ้อยค าภาษามีความเหมาะสมและสื่อความหมายที่ตรงกับสิ่งที่ต้องการ
จะสอบถามหรือไม่ จากนั้นโดยท าการวิเคราะห์หาค่า IOC รายข้อไป แล้วเลือกข้อที่มีค่า IOC ที่มีค่า
ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป พิชิต  ฤทธิ์จรูณ.( 2544 : 158) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 คือ แนว
ทางการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ที่ผู้วิจัยน าผลการวิจัยในระยะที่  1 มาสร้างขึ้นเพ่ือใช้เป็น
ร่างประกอบการพิจารณาในระหว่างการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญ 
นักวิชาการ ผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ตัวแทนผู้ประกอบการกลุ่มองค์กร
และภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้อง วิพากษ์รูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยในระยะที่ 2 เป็นการสร้างรูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร โดยการ
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshops) เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ และผู้เกี่ยวข้องในการ
พัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ตลอดจนตัวแทนผู้ประกอบการกลุ่มองค์กร ร่วมกันใน
กระบวนการระดมความคิด (Brain Storming) ของกลุ่มเป้าหมายทั้ง 30 คน เพ่ือวิพากษ์วิจารณ์ ให้
ข้อเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบด าเนินงานกลุ่มองค์กร ซึ่งการเก็บรวบรวม
ข้อมูลการวิจัยในระยะที่ 2 นี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลผลด้วยการบันทึกในรูปแบบรายงานการ
ประชุม แล้วน ามาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นน ามาเปรียบเทียบ 
เทียบเคียงกับบริบทของการวิจัย และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะที่ได้จากการด าเนินการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและการสร้างรูปแบบการพัฒนา 
 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในระยะที่  2 ผู้ วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อวิจารณ์และ
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการถอดข้อความว่าอยู่ในตัวแปรใด จากการวิจัยในระยะที่ 1 แล้วน ามาจัด
กลุ่ม จากนั้นท าการสังเคราะห์กลุ่มการวิจารณ์และข้อเสนอแนะที่ได้จากการถอดข้อความ เพ่ือน า
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาจัดท ารูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการวิจัย ระยะที่ 1 มาสร้างรูปแบบการพัฒนาการ
ด าเนินงานตามความต้องการของกลุ่มองค์กร เพ่ือใช้เป็นร่างพิจารณา 
 น ารูปแบบที่สร้างขึ้นมาระดมสมอง เพ่ือวิพากษ์รูปแบบที่สร้างขึ้นและให้ค าแนะน าโดย
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ ผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่ม
องค์กร และตัวแทนผู้ประกอบการกลุ่มองค์กร จ านวน 30 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มย่อยและรูปการ
วิพากษ์รูปแบบการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น และน าเสนอข้อเสนอแนะที่ได้จากการ
ประชุมกลุ่มย่อย (Focus Groups) ของแต่ละกลุ่ม แล้วน ามาสรุปและอภิปรายผลทั้งหมดในที่
ประชุมใหญ่ (Brian Storming)  
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 หลังจากนั้นน าผลการเสนอมาปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กรให้
สมบูรณ์  
 ระยะที่ 3 เพื่อยืนยันรูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชน
ต าบล จังหวัดนครพนม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 ท่าน ประกอบด้วย นักวิชาการ ตัวแทนพัฒนา
องค์กรชุมชน ตัวแทนพัฒนาชุมชน และตัวแทนวิสาหกิจชุมชน  
 
4. ผลการวิจัย 
 1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชน
ต าบล จังหวัดนครพนมของระยะท่ี 1 ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน
กลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนมโดยตั้งสมมติฐานว่า ปัจจัยด้านการบริหาร
การเงิน ปัจจัยด้านการบริหารการตลาด ปัจจัยด้านการร่วมกิจกรรมกับภายนอก ปัจจัยด้านการ
บริหารการผลิต ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ปัจจัยเกี่ยวกับ
ด้านคณะกรรมการกลุ่ม ปัจจัยเกี่ยวกับด้านผู้น า ส่งผลต่อการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของสภา
องค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม  
 2. รูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัด
นครพนม 
 1) ปัจจัยเกี่ยวกับด้านผู้น า ประกอบด้วย ฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพผู้น า การสร้างแนวคิด
เกี่ยวกับผู้น า 
 2) ปัจจัยเกี่ยวกับด้านคณะกรรมการกลุ่ม ประกอบด้วย ก าหนดหน้าที่ บทบาท การ
ปฏิบัติที่ชัดเจน 
 3) ปัจจัยด้านการร่วมกิจกรรมกับภายนอก ประกอบด้วย การแลกเปลี่ยนร่วมกับ
เครือข่าย การเรียนรู้แลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ทรัพยากร ระหว่างกลุ่มองค์กร 
 4) ด้านการมีส่วนร่วมของกับภายนอก การแลกเปลี่ยนร่วมกับเครือข่าย การเรียนรู้
แลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ทรัพยากร ระหว่างกลุ่มองค์กร 
 5) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วย การบริหารแบบมีส่วนร่วม สร้างระบบการ
จัดท าบัญชีปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของกับภายนอก ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วม
รับผลประโยชน์ 
 6) ด้านการบริหารการตลาด เชื่อมโยงเครือข่าย/กลไก แผนการตลาด อบรมการตลาด
ด้านธุรกิจให้กับองค์กร ศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 7) ปัจจัยด้านการบริหารการเงินและทุน ประกอบด้วย สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมการ
บริหารการเงินและทุน การสร้างแรงจูงใจ จัดระบบการสร้างการจัดการความรู้ การบันทึกข้อมูล
อย่างเป็นระบบ 
 8) ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ ประกอบด้วย สร้างทักษะ/อบรมการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
คุณภาพสิค้าปลอดภัยและปลอดสารเคมี 
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5. อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชน
ต าบล จังหวัดนครพนม 
 ผู้วิจัยตั้งสมมุติฐานไว้ว่า จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์ก าหนดเป็นสมมติฐานการวิจัย ดังนี ้
 1. ปัจจัยด้านผู้น า 2. ปัจจัยด้านคณะกรรมการกลุ่ม 3. ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของ
สมาชิก 4. ปัจจัยด้านการร่วมกิจกรรมกับภายนอก 5. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ 6. ปัจจัยด้าน
การบริหารการผลิต 7. ปัจจัยด้านการบริหารการตลาด 8. ปัจจัยด้านการบริหารการเงินและทุน 9. 
ปัจจัยด้านสินค้าและบริการ 10. ปัจจัยด้านการพัฒนากลุ่มองค์กร ส่งผลต่อการด าเนินงานกลุ่ม
องค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม  
 ผลของการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของ
สภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม  พบว่า ปัจจัยเกี่ยวกับด้านผู้น า ปัจจัยเกี่ยวกับด้าน
คณะกรรมการกลุ่ม ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของของสมาชิก ปัจจัยด้านการร่วมกิจกรรมกับ
ภายนอก ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ด้านการบริหารการตลาด ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ ซึ่ง
ปัจจัยดังกล่าวส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล 
จังหวัดนครพนม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.001 (p < 0.001) 
 ตามการทดสอบสมมุติฐานการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณของเพียร์สัน 
(Pearson’s Multiple  Correlation) เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปร  และใช้สถิติ
วิเคราะห์ทดสอบสมมติฐานในการวิจัย คือ Multiple Linear Regression Analysis  โดยใช้เทคนิค
แบบหลายขั้นตอน (Stepwise) ผู้วิจัยจึงน า 8 ปัจจัยมาอภิปราย ดังนี้  
 1. ปัจจัยด้านผู้น า ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กร
ชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ผลการศึกษาของ มัฑนา ไชยจิตต์ (2552 
: บทคัดย่อ) ปัจจัยที่เอ้ือต่อการด าเนินงานในวิสาหกิจชุมชนทอผ้า คือ ผู้น ากลุ่มซึ่งสามารถท าให้
กลุ่มประสบผลส าเร็จเป็นที่ยอมรับและเป็นแรงจูงใจให้แก่สมาชิก เนื่องจากมีคุณสมบัติโดเด่น คือมี
ประสบการณ์ในการทอผ้ามานาน ถนัดอ่านออกเขียนได้ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ท าให้ประสานกับ
หน่วยงานภาครัฐและผู้ประกอบการได้ดี สอดคล้องกับ สุพรรณี ขอดฝือ (2552 : 156-157) 
ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม่ 
ที่พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน คือ ประธานกลุ่มเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถ เป็นที่ยอมรับและไว้วางใจของสมาชิก สอดคล้องกับ อันนา อ่อนมาก (2554 : 39) ที่
ท าการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน : ธุรกิจผลิตภัณฑ์เสื่อกก ต าบลแพง 
อ าเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงเส้น และวิเคราะห์
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
คือ ภาวะผู้น า 
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 ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ปัจจัยด้านผู้น า ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร 
ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม นอกจากจะมีคุณลักษณะตามที่กล่าวข้างต้นแล้ว 
จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญจะต้องมีการพัฒนาดังนี้  
 1) ฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพของภาวะผู้น า  
 2) การสร้างแนวคิดเก่ียวกับผู้น า วิสัยทัศน์และความคิดสร้างสรรค์ 
 2. ปัจจัยด้านคณะกรรมการกลุ่ม ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร 
ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ อุทัย เลาหวิเชียร (2545:  
412) กล่าวว่า องค์การในรูปแบบคณะกรรมการบริหาร ตรงกับภาษาอังกฤษว่า Committee 
องค์การในรูปแบบคณะกรรมการ จะประกอบด้วย กรรมการที่มาจากหน่วยต่างๆ หรือเป็น
ผู้ช านาญการเฉพาะด้าน จะมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานและมีงานเฉพาะ หรือมีวัตถุประสงค์ที่จะ
เป็นการบรรลุเฉพาะเจาะจง วัตถุประสงค์หลักของคณะกรรมการก็คือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และข่าวสาร การสื่อข้อความ ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาแนะน า หรือเสนอทางเลือก บางกรณีก็ท าหน้าที่
เพ่ือแสวงหาแนวคิดและหนทางเพ่ือแก้ไขปัญหาที่ก าลังประสบ 
 การมีปฏิสัมพันธ์ของคณะกรรมการ และประธานกรรมการเป็นไปในลักษณะที่มี
สถานภาพอย่างเท่าเทียมกัน โดยประธานจะมีบทบาทหน้าที่เป็นผู้รักษาระเบียบเท่านั้น สรุป
ข้อคิดเห็นและน าเสนอ คณะกรรมการในองค์การทั่วไปมี 2 แบบคือ  
 1. คณะกรรมการที่ท าหน้าที่เสนอความคิดเห็น ข้อเสนอแนะและการแก้ไขปัญหา 
กล่าวคือ เมื่อหน่วยงานมีปัญหาก็จะน ามาให้คณะกรรมการศึกษาเพ่ือเสนอความคิดเห็น เมื่อ
คณะกรรมการเสนอไปแล้วก็หมดหน้าที่ ฝ่ายบริหารจะน าไปปฏิบัติหรือไม่ ไม่ใช่หน้าที่ของ
คณะกรรมการ 
 2. คณะกรรมการที่พบเห็นในอีกรูปแบบหน่ึงคือ มีการแต่งต้ังสมาชิกจากหลากหลาย
หน่วยงานและท าหน้าที่เป็นคณะกรรมการบริหาร ซึ่งหมายความว่าท าหน้าที่ทางวิชาการ ก าหนด
นโยบาย และบริหารให้เป็นไปตามนโยบาย  
 คณะกรรมการ หมายถึง กลุ่มคนที่เข้ามารวมตัวกันตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปเพ่ือพิจารณาปัญหา
ต่าง ๆ ภายในองค์การ คณะกรรมการอาจรวมตัวกันในลักษณะเป็นทางการเพ่ือรวบรวมเอาบุคคล
จากฝ่ายต่าง ๆ มาช่วยกันพิจารณา และแก้ปัญหาเฉพาะอย่าง ดังนั้นคณะกรรมการอาจจัดตั้งได้
หลายแบบตามแต่วัตถุประสงค์ต่าง ๆ ของการที่จะให้คณะกรรมการดังกล่าวด าเนินการ 
 ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ปัจจัยด้านคณะกรรมการกลุ่ม ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
กลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม นอกจากจะมีคุณลักษณะตามที่กล่าว
ข้างต้นแล้ว จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญจะต้องมีการพัฒนาดังนี้  
 1) ก าหนดหน้าที่ บทบาท การปฏิบัติที่ชัดเจน 
 3. ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร 
ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ มัฑนา ไชยจิตต์ (2552 : 
162-163) ที่ได้ท าการศึกษาการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้า 
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อ าเภอชาติตระการ จังหวัดพิษณุโลก ที่พบว่า สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมทอผ้ามากที่สุด ที่พบใน
กลุ่มระดับดี คือ ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผนการด าเนินงาน และร่วมแก้ไขปัญหา 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุมนา เกิดสินธฺชัย (2550 : 29) ท าการศึกษาการมีส่วนร่วมของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ระดับการมีส่วน
ร่วมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีส่วนร่วมด้านการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก 
 ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ปัจจัยด้านการร่วมกิจกรรมกับภายนอก ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม นอกจากจะมีคุณลักษณะ
ตามท่ีกล่าวข้างต้นแล้ว จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญจะต้องมีการพัฒนาดังนี้ 
 1) การแลกเปลี่ยนร่วมกับเครือข่าย ร่วมแก้ปัญหา 
 2) การเรียนรู้แลกเปลี่ยนข้อมูล วางแผน ความรู้ ทรัพยากร ระหว่างกลุ่มองค์กร 
 4. ปัจจัยด้านการร่วมกิจกรรมกับภายนอก ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
กลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ประทีป สีหา
นาม (2550 : 86) ได้ศึกษาความต้องการการส่งเสริมของสมาชิกกลุ่มผู้ผลิตสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกายในจังหวัดขอนแก่นจากกลุ่มที่ได้รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์
ระดับ 1-3 ดาว พบว่า สมาชิกต้องการรับการสนับสนุนในเรื่องที่เกี่ยวกับ การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ
ราคาถูก การจัดหาเงินทุนดอกเบี้ยต่ า การให้ค าปรึกษาด้านการลงทุน การให้ข่าวสารทางการตลาด
ของผลิตภัณฑ์ การประชาสัมพันธ์เผยแพร่สินค้า การจัดศูนย์แสดงและจ าหน่ายสินค้าระดับอ าเภอ
และจังหวัด การพัฒนาคุณภาพสินค้า การพัฒนาทักษะฝีมือ และการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์  
 ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ปัจจัยด้านการร่วมกิจกรรมกับภายนอก ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม นอกจากจะมีคุณลักษณะ
ตามท่ีกล่าวข้างต้นแล้ว จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญจะต้องมีการพัฒนาดังนี้  
 1) การแลกเปลี่ยนร่วมกับเครือข่าย  
 2) การเรียนรู้แลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ทรัพยากร ระหว่างกลุ่มองค์กร 
 3) การประชาสัมพันธ์ การให้ข่าวสารทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ 
 5. ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร 
ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ เสาวลักษณ์ โกศลกิตติ
อัมพร (2552 : 151-152)  ได้สร้างเคร่ืองมือวัดด้านการบริหารการจัดการ ของการด าเนินงานของ
ธุรกิจชุมชนในจังหวัดมหาสารคาม แบ่งออกเป็น 8 ด้าน ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายของกลุ่ม การ
จัดโครงสร้างกลุ่ม การก าหนดบทบาทหน้าที่รับผิดชอบของกรรมการและสมาชิกกลุ่ม การก าหนด
ข้อบังคับในการด าเนินงาน การแสดงความคิดเห็นของกรรมการและสมาชิกกลุ่ม ความโปร่งใสใน
การคัดเลือกคณะกรรมการด าเนินงาน การก าหนดต้นทุนราคาเพ่ือให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน และ
การวางแผนการจัดจ าหน่าย การหาตลาด การติดต่อประสานงาน และการร่วมกันแก้ไขปัญหามี
ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่มากท่ีสุด  ถึงน้อยที่สุด 
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 ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
กลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม นอกจากจะมีคุณลักษณะตามที่กล่าว
ข้างต้นแล้ว จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญจะต้องมีการพัฒนาดังนี้ 
 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วม สร้างระบบการจัดท าบัญชี 
 2) การก าหนดเป้าหมายของกลุ่ม 
 3) การจัดโครงสร้างกลุ่ม 
 6. ด้านการบริหารการตลาด ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของ
สภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ธนพร กิติพงศ์พิทยา (2551 : 
39) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มจักสานผักตบชวา กรณีศึกษา : บ้านหัวเคียนเหนือ 
ต าบลบ้านต้ า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่า ทางกลุ่มจักสานได้มีการบริหารการตลาดโดย
ประธานและเหรัญญิก มีการตรวจสอบคุณภาพสินค้าก่อนที่จะส่งมอบให้กับลูกค้า มีการวางแผน
การตลาดที่จะกระจายผลิตภัณฑ์ไปยังกลุ่มลูกค้าเดิม และกลุ่มลูกค้ารายใหม่ให้สอดคล้องกับการ
ขายในตลาดส าหรับอนาคต นอกจากน้ีทางกลุ่มได้ค านึงถึงส่วนประสมทางการตลาดประกอบด้วย
ผลิตภัณฑ์ แบ่งราคาตลาดผลิตภัณฑ์ออกเป็น 3 ระดับ คือ ราคารับซ้ือจากสมาชิก ราคาขายปลีก 
และราคาขายส่ง ส่วนช่องทางการจ าหน่ายแบ่งออกได้เป็นสี่ช่องทาง คือ ลูกค้าจังหวัดเชียงใหม่ 
ลูกค้าจังหวัดเชียงราย ลูกค้าจังหวัดพะเยา และลูกค้าจากกรุงเทพมหานคร ทางด้านส่งเสริม
การตลาด ทางกลุ่มได้มีการส่งเสริมการตลาดโดยวิธีการรักษาลูกค้าเก่า ได้แก่ การให้ส่วนลด และ
วิธีการหาลูกค้าใหม่ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์จากหน่วยงาน 
 ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ปัจจัยด้านการบริหารการตลาด ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน
ของกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม นอกจากจะมีคุณลักษณะตามที่กล่าว
ข้างต้นแล้ว จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญจะต้องมีการพัฒนาดังนี้ 
 1) เชื่อมโยงเครือข่าย/กลไก แผนการตลาด  
 2) อบรมการตลาดด้านธุรกิจให้กับองค์กร ประชาสัมพันธ์ 
 3) ศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสินค้าให้มีคุณภาพ  
 7. ปัจจัยด้านการบริหารการเงินและทุน ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่ม
องค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พนารัตน์  บุญ
ธรรม  (2552 : 97-98)  ได้ท าการศึกษาการจัดการสินค้า OTOP ประเภทของใช้ของตกแต่งและ
ของที่ระลึกในเชิงธุรกิจ : กรณีศึกษากลุ่มอาชีพท าเครื่องทองเหลือง อ าเภอเมือง จังหวัด
อุบลราชธานี พบว่า มีรูปแบบในการจัดการการเงิน คือ กลุ่มได้รับการจัดสรรเงินภาครัฐที่ให้การ
สนับสนุนจากส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ และองค์การบริหารส่วนต าบลในพ้ืนที่ นอกจากน้ีได้
จากเงินทุนของสมาชิกกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต รูปแบบของการจัดสรรเงินทุน กลุ่มน าเงินทุนไป
จัดซื้อวัตถุดิบเพ่ือใช้ในการผลิต ในส่วนก าไรสุทธิประจ าปี ท าการปันผลให้กับสมาชิกร้อยละ 20 
สมทบการด าเนินงานกลุ่ม ร้อยละ 50 และค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการอ่ืนๆ ร้อยละ 30 รูปแบบ
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การจัดท าบัญชีของกลุ่ม เป็นแบบบันทึกยอดรายรับ-รายจ่าย และยอดเงินคงเหลือแต่ละวันประจ า
ทุกวัน และรายงานสรุปผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการและสมาชิกทราบทุกเดือน 
 ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ปัจจัยด้านการบริหารการเงินและทุน ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม นอกจากจะมีคุณลักษณะ
ตามท่ีกล่าวข้างต้นแล้ว จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญจะต้องมีการพัฒนาดังนี้ 
 1) สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมการบริหารการเงินและทุน 
 2) การสร้างแรงจูงใจ จัดระบบการสร้างการจัดการความรู้ การบันทึกข้อมูลอย่างเป็น
ระบบ 
 3) การสนับสนุนเงินทุนจากภาครัฐ 
 8. ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ ส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร 
ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พูลสวัสดิ์  นาทองค า 
(2556 : 87-88) คุณภาพสินค้าและบริการ แสดงถึงผลส าเร็จของตัวสินค้าและบริการของวิสาหกิจ
ชุมชน เกี่ยวกับคุณภาพสินค้า ความปลอดภัยต่อผู้บริโภค ความมีเอกลักษณ์และความโดดเด่นของ
สินค้าและบริการ รวมถึงการวิจัย พัฒนาและบริการใหม่ ๆ ประกอบด้วย (1) คุณภาพความ
ปลอดภัยสินค้าและบริการที่มีคุณภาพดี มีกระบวนการผลิตและให้บริการที่ดีมีความปลอดภัย ได้รับ
การรับรองคุณภาพ และได้รับการตอบรับที่ดีจากลูกค้า (2) การสร้างความแตกต่างของสินค้าและ
บริการ วิสาหกิจชุมชนมีการสร้างสรรค์สินค้าและบริการมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ไม่เหมือนใคร และ
เป็นที่ต้องการของตลาด 
 ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ปัจจัยด้านคุณภาพสินค้าและบริการ ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานของกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล จังหวัดนครพนม นอกจากจะมีคุณลักษณะ
ตามท่ีกล่าวข้างต้นแล้ว จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญจะต้องมีการพัฒนาดังนี้ 
 1) สร้างทักษะ/อบรมการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ คุณภาพสิค้าปลอดภัยและปลอดสารเคมีต่อ
ผู้บริโภค 
 
6. ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
 1. การพัฒนาผู้น าในด้านพัฒนาศักยภาพมาใช้ในการพัฒนากลุ่มองค์กร อย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้เกิดความรู้และประสบการณ์ ตลอดจนการฝึกทักษะการปฏิบัติ การจัดทัศนศึกษาดูงานให้แก่
คณะกรรมการ และสมาชิกกลุ่ม เพ่ือให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงาน 

 2 .  การพัฒนากลุ่ มองค์กร ความสอดคล้องทางด้าน ของนโยบายรัฐบาลและ
สถาบันการศึกษาเกี่ยวกับการส่งเสริมกลุ่มองค์กร ที่เชื่อมโยงไปยังแหล่งทุนในชุมชน เช่น สภา
องค์กรชุมชนต าบล แต่ยังพบปัญหาในด้านศักยภาพของกลุ่มองค์กรโดยเฉพาะด้าน หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต้องเข้ามามีบทบาทให้การสนับสนุนอย่างเต็มที่ 
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 3. ด้านการบริหารการตลาด ควรมีการส่งเสริมการตลาด มีการใช้สื่อที่หลากหลาย
ประเภทส าหรับการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มองค์กร เช่น ผ่านทางเว็บไซด์อินเตอร์เน็ท ผ่าน
สื่อวิทยุชุมชน การใช้สื่อบุคคล ควรมีการเพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายให้มากที่สุด และส่งเสริมการ
พัฒนาความสามารถทางการตลาดของกลุ่มองค์กร ควรมีกลยุทธ์ทางการตลาดระยะยาว เพ่ือ
การตลาดที่ยั่งยืน  

 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ในการวิจัยครั้งนี้ได้จัดเก็บข้อมูลและกลุ่มตัวอย่างเพียงจังหวัดนครพนมเท่านั้น ควรมี
การวิจัยและบูรณาการแลกเปลี่ยนในระดับกลุ่มจังหวัดอ่ืน ๆ  
 2. ควรน ารูปแบบการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มองค์กร ของสภาองค์กรชุมชนต าบล 
จังหวัดนครพนม มาใช้เพื่อพัฒนาและเป็นประโยชน์และเกิดประโยชน์ต่อกลุ่มองค์กรอ่ืน ๆ  
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