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บทคัดย่อ 
 บทความนี้ มุ่ งเสนอที่ มา และสถานะของกา รจั ดสวั สดิกา รสั งคมไทย ใน
กระบวนการพัฒนาโดยใช้กรอบความคิดแบบวาทกรรม พบว่า เดิมสวัสดิการสังคมไทยเกิด
โดยธรรมชาติภายใต้ระบบเก้ือกูลกันของสังคมที่บุคคลภายในครอบครัวและชุมชนดูแล
ช่วยเหลือกันเองโดยไม่มีรูปแบบตายตัว เรียกว่า สวัสดิการโดยชุมชน หลังจากนั้นไทยได้รับ
อิทธิพลทางความคิดเรื่องการบริหารงานราชการและสิทธิมนุษยชนจึงท าให้รัฐมี บทบาท
หลักในการจัดสวัสดิการให้กับประชาชน ชุมชนจึงถูกเปลี่ยนบทบาทมาเป็นผู้รองรับการ
พัฒนาจากรัฐ แต่หลังจากที่มีการกระจายอ านาจการปกครองสู่ท้องถิ่นชุมชนจึงได้กลับมามี
บทบาทอีกครั้ง ทั้ งนี้การจั ดสวัสดิการโดยรั ฐประกอบด้วย 3 รูปแบบ ได้แก่ กา ร
ประกันสังคม การช่วยเหลือทางสังคม และการบริการสังคม ส่วนสถานะของสวัสดิการ
สังคมในกระบวนการพัฒนามีหลากหลาย ได้แก่ เครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ตัวชี้วัดในการพัฒนา เง่ือนไขในการกีดกันทางการค้าระหว่างประเทศ และ
นโยบายประชานิยม ถ้าการจัดสวัสดิการสังคมนั้นมีวาระซ่อนเร้นย่อมส่งผลให้ประชาชน
ไม่ได้รับผลประโยชน์อย่างแท้จริง ดังนั้นในการจัดสวัสดิการในอนาคตจึงควรทบทวน
แนวคิดการจัดสวัสดิการจากเดิมทีเ่คยเป็นหน้าที่ของรัฐฝ่ายเดียวมาเป็นการแสวงหาภาคี
ร่วมทั้งเอกชน ประชาสังคมในการจัดสวัสดิการ รวมทั้งรื้อฟ้ืนและส่งเสริมให้มีการจัด
สวัสดิการโดยชุมชนเพ่ือเสริมสร้างในระบบสวัสดิการไทยมีความเข้มแข็ง 
ค าส าคัญ: สวัสดิการ; สังคมไทย; กระบวนการพัฒนา 
 

Abstract 
 This article aimed to present history and situations of Thailand’s 
social welfare management in the developmental process under the 
discourse framework. The study revealed that Thai social welfares were 
naturally emerged by the so-called patronage system, in which members of 
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a family or community cared or fostered one another without any rigid 
patterns. It was coined as community welfares. Then, Thailand was 
influenced by the concept of nation state and human rights. Thai 
government accordingly took the role of a provider of welfares, while the 
communities turned into welfare receivers. After the administrative power 
was decentralized, communities and the localities were taking some roles in 
managing the welfares again. The governmental social welfare management 
is included in 3 main patterns: social insurance, public assistance, and social 
services. The status of social welfare in the developmental process was 
treated as a tool to develop people’s quality of life, conditions in 
international trade protectionism, and populism policy. If the management 
of social welfare contained any hidden agenda, the people would never be 
fully benefitted. In the future, the concept believing that the government is 
the only agent responsible for providing welfares for its people should be 
revised. Seeking for collaboration from private and public institutes, and 
also civil society should be included in the management. In addition, 
Community welfares should be resurrected to allow the community to take 
care of its members, and strengthen Thai social welfare management.  
Keywords: Social Welfares; Thai Society; Developmental Process  
 

บทน า 
 แนวทางในการบริหารประเทศไทยได้รับอิทธิพลทางความคิดจากตะวันตกเห็นได้
จากการพยายามท าให้เกิดภาวะทันสมัย (Modernization) ที่ มีตัวชี้วัดคือความม่ังค่ังทาง
เศรษฐกิจ การรู้หนังสือ การมีสุขภาวะที่ดี ทั้งนี้ต่างประเทศได้แพร่ขยายแนวคิดนี้ผ่านการ
ให้ความช่วยเหลือทางด้านเทคนิควิธีการและงบประมาณจากองค์กรระหว่างประเทศ 
ดังเช่นธนาคารโลกได้ส่งผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์สภาพสังคมไทยและสนับสนุนให้จัดท า
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 1 โดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างความก้าวหน้า
ทางด้า นเศรษฐกิจและกา รพัฒนา สาธา รณูปโภคขั้นพ้ืนฐานเ พ่ือรองรับกา รพัฒนา
อุตสาหกรรม นอกจากนี้ประเทศไทยยังได้เข้าร่วมเป็นภาคีกับองค์กรระหว่างประเทศอ่ืน
ส่งผลให้ไทยได้รับอิทธิพลทางความคิดต่อการสร้างระบบการจัดสวัสดิการสังคมขึ้นมาเพ่ือ
ใช้พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี หรือการอยู่ ดี กินดี (Quality of Life or Well – being) ให้แก่
ประชาชนในประเทศ 
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 อย่างไรก็ตามการจัดสวัสดิการสังคม (Social Welfare) มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี แต่บางครั้งก็มีสถานะเป็นเครื่องมือให้รัฐใช้แก้ ไขปัญหาให้กับ
กลุ่มคนเฉพาะในสังคม หรือถูกใช้เพ่ือกระจายทรัพยากรให้กับประชาชนให้เกิดความเท่า
เทียมกันในสังคม แม้กระทั่งเพ่ือการรักษาโครงสร้างทางสังคมโดยการคานอ านาจระหว่าง
รัฐ นายทุน และประชาชนในสังคม ดังนั้นรูปแบบของการจัดสวัสดิการจึงมีความแตกต่าง
กัน ไม่ว่าจะเป็นการระดมทรัพยากรจากประชาชนเองโดยรัฐให้การสนับสนุนบางส่วน เช่น 
การเก็บภาษีเพ่ือสร้างเป็นรัฐสวัสดิการ หรือประชาชนต้องแสวงหาสวัสดิการต่าง ๆ ด้วย
ตนเอง เป็นต้น ในประเทศไทยเองก็ได้รับอิทธิพลทางความคิดในการจัดสวัสดิการสังคมจาก
ต่างประเทศจึงท าให้แต่ละรัฐบาลมีการก าหนดเป้าหมายและพัฒนารูปแบบในการจัด
สวัสดิการสังคมอย่างหลากหลาย ดังนั้นเพ่ือท าให้เกิดความเข้าใจถึงการจัดสวัสดิการใน
ประเทศไทยในฐานะเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาจึงจ าเป็นต้องศึกษาความเป็นมาและ
สถานะของสวัสดิการสังคมไทยในกระบวนการพัฒนา 
 บทความนี้ผู้เขียนจึงมุ่งเสนอ “การจัดสวัสดิการสังคม” ในฐานะวาทกรรมที่ได้รับ
อิทธิพลจากตะวันตก โดยอภิปรายถึงสาระส าคัญของแนวคิดสวัสดิการสังคม พัฒนาการ
ของจัดสวัสดิการสังคมไทย และความเป็นไปได้ในการจัดสวัสดิการสังคมในอนาคตตามแนว
ทางการวิเคราะห์วาทกรรมที่ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร (2554) ได้กล่าวว่า เป็นการพยายาม
ศึกษา และสืบค้นถึงขั้นตอน ล าดับเหตุการณ์ รายละเอียดปลีกย่อยต่าง ๆ ในการสร้าง
เอกลักษณ์และความหมายให้สรรพสิ่งที่ห่อหุ้มเราอยู่ในสังคมในรูปของวาทกรรม และ
ภาคปฏิบัติของวาทกรรมว่าด้วยเรื่องนั้น ๆ ว่ามีความเป็นมาอย่างไร มีการต่อสู้ เ พ่ือช่วงชิง
การน า (hegemony) ในการก าหนดกฎเกณฑ์ว่าด้วยเรื่องนั้น ๆ ว่ามีความเก่ียวข้องสัมพันธ์
กับบุคคล สถาบัน สถานที่ เหตุการณ์อะไรบ้าง เพ่ือท าให้เกิดความเข้าใจถึงความส าคัญของ
สวัสดิการสังคมต่อกระบวนการพัฒนาของสังคมไทย 
 
แนวคิดสวัสดิการสังคม 
 ความหมายของสวัสดิการสังคม 
 สวัสดิการสังคมปรากฏอย่างชัดเจนในพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม พ.ศ. 2546 ระบุว่า สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคมซ่ึง
เก่ียวกับการป้องกัน การแก้ไขปัญหา การพัฒนา และการส่งเสริมความม่ันคงทางสังคม 
เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานของประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตที่ ดีและพ่ึงตนเองได้
อย่างทั่วถึง เหมาะสม เป็นธรรม และให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางด้านการศึกษา 
สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การท างาน และการมีรายได้ นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม 
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และบริการทางสังคมทั่วไป โดยค านึงถึงศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิที่ประชาชนจะต้อง
ได้รับ และการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ 
 ดังนั้นสวัสดิการสังคมจึงเก่ียวข้องกับเก่ียวข้องกับกลไกของนโยบายภาครัฐ กลไก
การบริหารจัดการ กลไกการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ซ่ึงทั่วโลกเ ลือกท า
เฉพาะด้านหลักที่น่าจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในสังคม (Midgley et 
al., 2009) เช่น ด้านการศึกษา ด้านสาธารณสุข ด้านที่อยู่อาศัย การจัดสวัสดิการ จึง
จ าเป็นต้องพัฒนาระบบทุกด้านให้ก้าวทันกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอยู่ตลอดเวลา (ระ
พีพรรณ ค าหอม, 2554) ทั้งนี้ผู้มีหน้าที่ในจัดสวัสดิการ หรือบริการสังคมนั้น อาจจะเป็น
สถาบันตามโครงสร้างทางสังคม เช่น รัฐ ครอบครัว ชุมชน หรือใช้กลไกทางการตลาด 
เพ่ือให้สามารถก าหนดแนวทางการจัดสวัสดิการให้เหมาะสมกับบริบททางสังคม  
 ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ และคณะ (2546) ได้กล่าวถึงเป้าหมายในการจัดสวัสดิการ
สังคมว่าสามารถแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะกว้างๆ ได้แก่ 1.มุ่งแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน 
หรื อบ า บั ด รั กษา  ท ดแทน ฟ้ืน ฟู ( Remedial, Supplemental, Substitute or 
Rehabilitative Social Welfare) 2. มุ่งป้องกันปัญหา (Preventive Social Welfare) 
เช่น การฝึกอาชีพเยาวชน บริการสาธารณสุขมูลฐาน 3. มุ่งพัฒนาศักยภาพ ความคิด จิตใจ 
ทักษะประชาชน (Developmental Social Welfare) เช่น การฝึกอบรมและพัฒนาความ
เป็นผู้น าการพิทักษ์สิทธิพ้ืนฐานของประชาชนการพัฒนาชุมชนเป็นต้น  
 
องค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคม 
 การจัดสวัสดิการสังคมมีรูปแบบที่หลากหลายทั้งด้านการสงเคราะห์เบื้องต้น เช่น 
การช่วยเหลือคนยากจน การคุ้มครองสวัสดิภาพแรงงาน หรือการต้ังองค์กรการกุศลเพ่ือ
ให้บริการแก่ผู้ที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ เป็นต้น ซ่ึงประเทศไทยได้รับอิทธิพลทาง
ควา มคิดในการแบ่งองค์ประกอบของการ จัดสวัส ดิกา รสังคมในลักษณะแคบตา ม
พระราชบัญญัติความม่ันคงทางสังคม (Social Security Act 1935) ของประเทศ
สหรัฐอเมริกา (วันทนีย์ วาสิกะสิน และคณะ, 2541)  
 ทั้งนี้ระพีพรรณ ค าหอม (2554) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคม
มี 3 ประเภท ได้แก่  
 1. การประกันสังคม (Social Insurance) เป็นการสร้างหลักประกันความม่ันคง
ในการด ารงชีวิและคุ้มครองลูกจ้าง ให้ประโยชน์ทดแทน กรณีเจ็บป่วย การประกันในกรณี
ชราภาพ อันมิใช่เนื่องมาจากท างาน โดยรัฐได้ประประกาศใช้กฎหมายให้ความคุ้มครอง  
 2. การช่วยเหลือทางสังคม (Public Assistance) เป็นการบริการที่จัดขึ้นส าหรับที่
ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ ด้อยโอกาสทางสังคมและไร้ที่พ่ึงพิง ถือว่าเป็นการสงเคราะห์
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แบบให้เปล่าและ เป็นระบบการให้สวัสดิการสังคมภายใต้แนวความคิดแบบบรรเทาปัญหา 
(Residual Model of Social Welfare)  
 3. การบริการสังคม (Social Services) เป็นระบบบริการที่ตอบสนองความ
ต้องการขั้นพ้ืนฐานของประชาชนโดยใช้แนวคิดความเสมอภาคและความเท่าเทียมกัน เน้น
การจัดสวัสดิการแบบถ้วนหน้า (Universal Coverage) ในลักษณะครอบคลุมทั่วถึง เท่า
เทียมกัน และมีมาตรฐานในการให้บริการ ประกอบด้วยบริการด้านต่างๆ 6 ด้าน คือ ด้าน
สุขภาพ ด้านการศึกษา ด้านที่อยู่อาศัย ด้านการมีงานท าและการมีรายได้ ด้านบริการสังคม
ทั่วไป และด้านนันทนาการ  
 องค์ประกอบของสวัสดิการทั้ง 3 ประเภทจะปรากฏในประเทศที่พัฒนาแล้ว 
เนื่องจากมีความพร้อมทางด้านเศรษฐกิจและ รัฐให้การสนับสนุน แต่จะมุ่งเน้นไปในทิศทาง
ที่แตกต่างกัน แต่พบว่าสวัสดิการแบบการประกันสังคมนั้นเป็นวาทกรรมที่ก าลังได้รับความ
สนใจในประเทศก าลังพัฒนาหรือแม้กระทั่งในประเทศไทยเนื่องจากบริบททางสังคม
เปลี่ยนแปลงเข้าสู่อุตสาหกรรมที่มีแรงงานเกิดขึ้นเป็นจ านวนมาก รวมถึงการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างของประชากรที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ รัฐ นายจ้าง และแรงงานจึงได้ตระหนักถึง
การสร้างหลักประกันความม่ันคงให้แก่ตนเองหลังการจ้างงาน  นอกจากนี้แล้วแนวการจัด
สวัสดิการจะมีแนวคิดส่วนที่เก็บตก (Residual Concept) ที่สถาบันสวัสดิการสังคมจะเข้า
มามีบทบาทต่อการจัดสวัสดิการสังคมเม่ือโครงสร้างอุปทาน (Supply) ของครอบครัวและ
ของตลาดไม่สามารถท าหน้าที่จัดสวัสดิการได้ รัฐจึงจะเข้ามาท าหน้าที่จัดสวัสดิการอย่าง
จ ากัด โดยประเมินปัญหาและความต้องการของผู้ที่ เดือดร้อน (Means-Test) เป็นการจัด
สวัสดิการแบบเจาะจงเฉพาะกลุ่มประชาชนผู้ขาดแคลน (ระพีพรรณ ค าหอม, 2554 ) ดังนั้น
รูปแบบจึงเน้นการช่วยเหลือทางสังคม ( Social Assistance) ที่ มุ่งแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อน หรือบ าบัดรักษา ทดแทนฟ้ืนฟู มากกว่าการป้องกันปัญหา หรือส่งเสริมศักยภาพ 
ในประเทศไทยนั้น “การจัดสวัสดิการสังคมโดยรัฐ” เม่ือพิจารณาในแง่มุมของกฎหมายตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ.2546 พบว่า มีการก าหนดขอบเขตของ
งานสวัสดิการสังคมต้องมุ่งเน้นการพัฒนาสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนในสังคมให้มี
ความเป็นอยู่ที่ดีในด้านต่างๆ ให้ครอบคลุม 7 มิติ คือ 
 1. สวัสดิการด้านการศึกษา หมายถึง ประชาชนถึงได้รับบริการที่ส่งเสริมและ
พัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทักษะ ตลอดจนปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์เพ่ือน าไปสู่การด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพต่อไป ทั้งนี้ประชาชนทุกคนต้อง
ได้รับการศึกษาในระดับอย่างน้อยที่สุด คือ การศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน  
 2. สวัสดิการด้านสุขภาพอนามัย หมายถึง ประชาชนพึงได้รับการป้องกันโรคภัยไข้
เจ็บ การรักษาพยาบาล การส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม 
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อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน พึงได้รับบริการสวัสดิการสังคม ด้านสุขภาพอนามัยที่ได้
มาตรฐานอย่างทั่วถึง เสมอภาค เป็นธรรม สอดคล้องกับความต้องการและสถานการณ์
ปัญหาของบุคคลกลุ่มบุคคลและประชาชน 
 3. สวัสดิการด้านที่อยู่อาศัย หมายถึง การที่ประชาชนมีที่อยู่อาศัยตามควรแก่
อัตภาพช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ ดี อย่างน้อยที่สุดที่อยู่อาศัยต้องให้ความปลอดภัย 
ความม่ันคง อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดี ไม่มีสภาพเสื่อมโทรมแออัด หรือเสี่ยงต่อภัยพิบัติ เสี่ยงต่อ
ความเสื่อมเสียทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม 
 4. การมีรายได้หมายถึง ประชาชนมีงานท าที่ มีรายได้อย่างน้อยเพียงพอแก่การ
ด ารงชีพ และมีสวัสดิการที่ดีหรืออย่างน้อยตามที่กฎหมายก าหนด งานที่ท า ต้องไม่เสี่ยงต่อ
การเจ็บป่วยอุบัติเหตุ และอุบัติภัยต่างๆ ไม่เป็นงานที่สร้างความเสื่อมเสียแก่ศักด์ิศรีความ
เป็นมนุษย์ ไม่ผิดศีลธรรม หรือผิดกฎหมาย ประชาชนต้องได้รับความยุติธรรมในเรื่อง
รายได้จากหน่วยงานหรือองค์การที่มีอ านาจหน้าที่ท่ีเก่ียวข้อง กระบวนการและกลไก ด้าน
แรงงานสัมพันธ์ ต้องสามารถรองรับปัญหาและความต้องการของประชาชนด้านนี้ได้ 
 5. สวัสดิการด้านนันทนาการ หมายถึง ประชาชนมีกิจกรรมนันทนาการเพ่ือการ
บันเทิงและการพักผ่อนหย่อนใจอย่างมีคุณภาพ โดยกิจกรรมนันทนาการ 
  6. สวัสดิการด้านกระบวนการยุติธรรม หมายถึง การที่ปร ะชาชนได้รับการ
คุ้มครองตามกฎหมายอย่างเสมอภาค และเป็นธรรม สามารถเข้าถึงบริการที่รัฐจัดให้ และ
ได้รับความช่วยเหลือทางด้านกฎหมาย 
 7. สวัสดิการด้านการบริการสังคมทั่วไป หมายถึง การให้บริการแก่ประชาชน
โดยเฉพาะผู้ยากจน ผู้ ด้อยโอกาส และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ เพ่ือช่วยสร้ างเสริมการมี
คุณภาพชีวิตที่ดี ช่วยพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็น
สุข ตามควรแก่อัตภาพ 
 ทั้งนี้รัฐจะเลือกจัดสวัสดิการในขอบเขตสาขาการจัดสวัสดิการสังคมจาก  7 สาขา 
ในลักษณะของโครงกา รเฉพาะ เ พ่ือตอบสนองกับความต้องกา รของประชาชนใน
สถานการณ์ที่จ าเป็น โดยทั่วไปจะขึ้นกับนโยบายทางสังคมที่รัฐบาลสนใจ เน้นการสร้าง
ระบบความม่ันคงทางสังคม การลงทุนในโครงการที่เอ้ือสิทธิประโยชน์กับประชาชนส่วน
ใหญ่ (วันทนีย์ วาสิกะสินและคณะ, 2541)  
 จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าสวัสดิการสังคมเป็นระบบการจัดบริการสังคมเพ่ือมุ่ง
แก้ไขความเดือดร้อน ป้องกันปัญหา และพัฒนาศักยภาพของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่
ดีทั้งทา งด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่อา ศัย กา รท างาน และการมีรายไ ด้ 
นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการทางสังคมทั่วไป ทั้งนี้สวัสดิการสังคม 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ การประกันสังคม (Social Insurance) การช่วยเหลือทางสังคม 
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(Public Assistance) และการบริการสังคม (Social Services) ซ่ึงส่วนใหญ่รัฐจะมีบทบาท
หลักในการจัดสวัสดิการสังคม ดังเช่นในประเทศไทยที่ได้ที่ มีการจัดสวัสดิการโดยที่
ครอบคลุม 6 มิติ คือ ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา ด้านที่อยู่อาศัย ด้านการมีงานท าและการ
มีรายได้ ด้านบริการสังคมทั่วไป และด้านนันทนาการ  
 
การจัดสวัสดิการสังคมไทยในกระบวนการพัฒนา 
 พัฒนาการของสวัสดิการสังคมไทย 
 ในอดีตการพัฒนาประเทศไทยถูกบริหารประเทศภายใต้ระบบระบบศักดินาโดยมี
สถาบันพระมหากษัตริย์เป็นประมุข และมีข้าราชการท าหน้าที่แทนในการดูแลและรักษา
ผลประโยชน์ด้วยระบบศักดินานี้ได้ก่อให้เกิดความสัมพันธ์เชิงอ านาจระหว่างนายกับบ่าว 
จึงเป็นการช่วยเหลือ  แลกเปลี่ยนสิ่งของ กับแรงงาน และมีความสัมพันธ์ในเชิงกา ร
อนุเคราะห์ คุ้มครองกลายเป็นระบบอุปถัมภ์ที่นายและบ่าวมีความสัมพันธ์ทางใจ ถือเป็น
สวัสดิการอย่างหนึ่ง ซ่ึงอาจเรียกรูปแบบการช่วยเหลือ การพ่ึงพาอาศัยของคนในสังคมนี้ว่า 
“ระบบการเก้ือกูลกันของสังคม” ฉัตรทิพย์ นาถสุภา (2547) ได้กล่าวว่าสวัสดิการใน
สังคมไทยในสมัยก่อนการเปลี่ยนแปลงการปกครองนั้น มีรูปแบบ การด ารงอยู่ของชุมชนที่
เหนียวแน่น มีการแบ่งปันทรัพยากรให้สมาชิกในสังคม อีกทั้งวิถีการผลิตในอดีตต้องอาศัย
แรงงานเข้มข้นทั้งจากคนและสัตว์ ดังนั้นชาวบ้านจึงมีการพ่ึงพาตนเองและมีความพอเพียง
สูง ความสัมพันธ์ชุมชนในอดีตจะมีการช่วยเหลือซ่ึงกันและกันของสมาชิ กที่ เก่ียวข้องกับวิถี
การผลิต เช่น การลงแขกเก่ียวข้าว การท าหัตถกรรม หรืองานบุญ งานศพ งานเทศกาล 
เป็นต้น ดังนั้นการสร้างคุณภาพชีวิตที่ ดีจึงเกิดขึ้นจากการดูและซ่ึงกันและกันภายใต้
ความสัมพันธ์เชิงเครือญาติ และศาสนา  
 ต่อมาในสมัยรัชกาลที่ 5 และรัชกาลที่ 6 ประเทศไทยได้รับอิทธิพลทางความคิดใน
การบริหารระบบราชการจากต่างประเทศท าให้เกิดการปฏิรูประบบการบริหารราชการ
ประเทศ ส่งผลให้มีการเพ่ิมอ านาจหน้าของรัฐในการสร้างความเจริญให้แก่ประเทศโดยการ
พัฒนาสาธารณูปโภคพ้ืนฐานต่าง ๆ เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา เป็นต้น ซ่ึงถือว่าเป็นการ สร้าง
สวัสดิการขั้นพ้ืนฐานให้กับประชาชนในประเทศ ส่วนถ้าประชาชนมีปัญหามากเช่น การ
ว่างงาน การมีขอทาน การมีเด็กก าพร้า สถาบันพระมหากษัตริย์ก็จะเข้ามาให้ความ
ช่วยเหลือ ดังเช่น การก่อต้ังสถานสงเคราะห์ ดังนั้นการจัดสวัสดิการสังคมจึงปรากฏอยู่ใน
สังคมไทยในแง่มุมของการสงเคราะห์เป็นหลัก 
 ภายหลังจากนั้นในปี พ.ศ. 2475 เกิดการเปลี่ยนแปลงการปกครองมาเป็นระบอบ
ประชาธิปไตยที่พยายามสร้างความเสมอภาคในสังคมและส่งเสริมสิทธิความเป็นพลเมืองจึง
มุ่งสร้างสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานในการด ารงชีพให้กับประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน เห็นได้จาก
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เค้าโครงการเศรษฐกิจหรือสมุดปกเหลืองที่ระบุว่า “จะต้องบ ารุงความสุขสมบูรณ์ของ
ราษฎรในทางเศรษฐกิจ โดยรัฐบาลใหม่จะหางานให้ราษฎรทุกคนท า จะวางโครงการ
เศรษฐกิจแห่งชาติ ไม่ปล่อยให้ราษฎรอดอยาก” (ปรีดี พนมยงค์, 2552) เป็นต้น ซ่ึงในปี
นั้นเองรัฐได้ตราพระราชบัญญัติว่าด้วยส านักจัดหา งาน พ.ศ. 2475 เพ่ือหางานให้แก่คน
ว่างงาน ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการแสดงบทบาทของรัฐในการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่
ประชาชน และเป็นช่วงเริ่มแรกของวาทกรรม“การจัดสวัสดิการสังคมโดยรัฐ” ที่ มุ่งเน้นให้
รัฐจัดบริการเ พ่ือให้ ประชา ชนได้ มีคุณภา พชีวิตที่ ดีตามสิทธิที่พึ งได้รั บ แต่การขา ด
เสถียรภาพทางการเมืองในช่วงนั้นท าให้แนวคิดของรัฐบาลในการจัดสวัสดิการให้แก่
ประชาชนไม่ได้ถูกน าไปด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 แต่อย่างไรก็ตามในช่วงสมัยรัฐบาลจอมพลป. พิบูลสงคราม ได้มีการจัดต้ัง    กรม
ประชาสงเคราะห์ขึ้น ในปี พ.ศ. 2483 เพ่ือด าเนินกิจการในการช่วยเหลือผู้ที่ประสบปัญหา
ในสังคมโดยมีบทบัญญัติที่เป็นกฎหมาย เช่น การตราพระราชบัญญัติควบคุมการขอทาน 
พ.ศ.2484 ซ่ึงส่วนหนึ่งได้รับอิทธิพลมาจากกฎหมาย Elizabethan Poof Law ของอังกฤษ
ที่เน้นการช่วยเหลือคนยากจน และผู้ที่ไม่มีงานท าในลักษณะของการสงเคราะห์ด้วยการ
ช่วยเหลือจากองค์กรทางศาสนา ถือว่าเป็นรูปแบบการสังคมสงเคราะห์ให้แก่กลุ่มคนที่
ประสบปัญหาในการด าเนินชีวิต อีกทั้งองค์การสหประชาติ  (United Nations) ได้เริ่มส่ง
ผู้เชี่ยวชาญเข้ามาให้ความรู้ทั้งด้านการพัฒนาชุมชน การสังคมสงเคราะห์ จนในที่สุดไทยได้
ลงนามเข้าร่วมเป็นสมาชิกในปี พ.ศ. 2489 และได้ลงนามในที่ประชุมสมัชชาสหประชาชาติ
เพ่ือรับรองปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน เม่ือวันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 2491 ท าให้
ประเทศได้รับอิทธิพลทางความคิดเก่ียวกับสิทธิมนุษยชนที่ใช้เป็นพ้ืนฐานอย่างหนึ่งในการ
จัดสวัสดิการสังคม ถือว่าปัจจัยหนึ่งที่ท าให้สวัสดิการสังคมถูกน ามาก าหนดเป็นนโยบาย
และน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เห็นได้จากการจัดต้ังสถานสงเคราะห์ต่าง ๆ และ
การจัดต้ังคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ ที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ในปี  พ.ศ. 2497 เพ่ือ
จัดการสอนเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห์ ซ่ึงถือว่าเป็นจุดเริ่มต้น

ในการสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ด้านนี้ของไทย 

 ต่อมาประเทศไทยได้มีการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติโดยได้
สนับสนุนความรู้จากคณะผู้ เชี่ยวชาญจากธนาคารโลกในการวิเคราะห์สถานการณ์ใน
สังคมไทยพบว่าประชาชนมีฐานะยากจนท าให้ต้องพัฒนาประเทศให้มีความก้าวหน้าทาง
เศรษฐกิจเป็นอิทธิพลให้เป้าหมายในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 1 -3 ได้

https://sites.google.com/site/tanashit3011/-xngkhkar-shprachachati-united-nations-un
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มุ่งเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจและการจัดการสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐาน จึงเห็นว่ารัฐได้มีการ
จัดบริการสังคม เช่น น้ า ไฟฟ้า ถนนเพ่ือเตรียมรองรับการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม แต่
หลังนั้นในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 4-5 ได้เกิดปัญหาความเหลื่อมล้ าและความเป็นธรรมทาง
สังคมอันเกิดมาจากเร่งพัฒนาเศรษฐกิจจนท าให้มีนโยบายที่จะกระจายบริการสังคมไปสู่
ประชากรมากขึ้น มีการสนับสนุนการสังคมสงเคราะห์ การให้การศึกษา ท าให้มีการก าหนด
ขอบเขตของสวัสดิการสังคมที่กว้างขึ้นกว่าจัดการปัญหาสังคม แต่เป็นการค านึงถึง
ผลประโยชน์ของผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ดังนั้นในแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 5 ประเทศไทยได้มี
การน าแนวคิดที่เก่ียวข้องกับสวัสดิการสังคมมาใช้ คือ แนวคิดการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดย
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทยได้จัดท าดัชนีความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานมาใช้ในการ
วิเคราะห์ระดับบุคคล ครอบครัว ส่วนแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2530-2534) ได้มีการ
ก าหนดเป้าหมายด้านสังคม เน้นการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนให้เป็นไปตามความ
จ าเป็นขั้นพ้ืนฐาน ส่งผลให้ มีความชัดเจนในการจัดสวั สดิการสังคมยิ่งขึ้น กล่าวคือ 
คณะกรรมการส่งเสริมสวัสดิการสังคมแห่งชาติ กรมประชาสงเคราะห์ กระทรวงมหาดไทย 
ได้จัดท าแผนพัฒนาการสังคมสงเคราะห์แห่งชาติฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2530-2534) เพ่ือชี้น าแนว
ทางการพัฒนางานสังคมสงเคราะห์ของหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ต่อมาได้มีการปรับชื่อเป็น 
แผนพัฒนางานสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์แห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2535-2539) 
งานด้านสวัสดิการสังคมถูกใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหาที่เกิดจากการพัฒนาประเทศที่
ขาดสมดุลนั่นเอง แต่อย่างไรก็ตามแนวทางหลักในการจัดสวัสดิการสังคมยังคงเป็นการการ
ช่วยเหลือทางสังคม (Social Assistant) และมิได้ให้ความส าคัญกับการจัดสวัสดิการแบบ
ด้ังเดิมที่ใช้ชุมชนเป็นฐานในการจัดสวัสดิการจึงท าให้ครอบครัว ชุมชนถูกลดบทบาทในการ
มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือดูแลตนเอง แต่กลายเป็นผู้รองรับประโยชน์จากการจัดสวัสดิการ 
 จุดเปลี่ยนของของประเทศไทยอีกประการหนึ่งเก่ียวกับการจัดสวัสดิการ คือ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ที่มีสาระส าคัญในการให้สิทธิแก่ประชาชน
เพ่ือความม่ันคงของมนุษย์ เช่น สิทธิเด็กและเยาวชน สิทธิผู้สูงอายุ สิทธิการรวมตัวของ
ประชาชน สิทธิชุมชน สิทธิการรับบริการสาธารณสุขที่ได้มาตรฐาน หรือสิทธิคนพิการที่จะ
ได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกและการช่วยเหลือจากรัฐ เป็นต้น จึงท าให้เ กิดกฎหมายที่
เก่ียวข้องกับสวัสดิการและสิทธิต่าง ๆ ตามมา เช่น พระราชบัญญัติส่งเสริมการจั ด
สวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 เป็นต้น กฎหมายดังกล่าว
ถือว่าเป็นแม่บทท่ีก าหนดบทบาทหน้าที่ให้รัฐต้องจัดบริการและสวัสดิการสวัสดิการที่
เหมาะสมให้กับประชาชนในฐานะพลเมืองของประเทศท าให้มีการพัฒนาระบบสวัสดิการ
สังคมจากการช่วยเหลือทางสังคม มาเป็นการประกันสังคมและการบริการสังคมมากขึ้น 
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เช่น การรักษาพยาบาลตามหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า การให้ค่าเล่าเรียนส าหรับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การประกันสังคมส าหรับแรงงาน เป็นต้น  
 นอกจากนี้ในบทบัญญัติ หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ มาตรา 78 ได้
ก าหนดให้รัฐต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นพ่ึงตนเอง และตัดสินใจในกิจการของท้องถิ่นได้
เอง พัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น และระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ตลอดทั้ง
โครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ ในท้องถิ่นให้ทั่วถึง ส่งผลให้ชุมชนมีอ านาจในการพัฒนา
ท้องถิ่นของตนเองอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ดังนั้นการด าเนินการของกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน
ที่เคยมีการจัดสรรผลประโยชน์ในการด าเนินการมาเป็นสวัสดิการให้กับสมาชิกจึงได้รับการ
รับรองทางกฎหมายท าให้มีการขยายความคิดไปยังชุมชนอ่ืน ๆ มากขึ้ น อาทิ การต้ังกลุ่ม
ออมทรัพย์ กลุ่มอาชีพ หรือกลุ่มจัดการทรัพยากรธรรมชาติ โดยมีข้อตกลงร่วมกัน ผ่าน
ช่องทางของวัฒนธรรมให้กับคนในชุมชนเป็นสวัสดิการที่เกิดขึ้นจากฐานคิดด้านประเพณี 
ด้านวัฒนธรรมเฉพาะถิ่น ด้านภูมิปัญญาชาวบ้าน ด้านศาสนา ด้านจิตวิญญาณ เพ่ือสร้าง
หลักประกันเพ่ือความม่ันคงของคนในชุมชน หมายรวมถึงทุกอย่างที่จะท าให้คนในชุมชนมี
ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทั้งในรูปแบบของสิ่งของ เงินทุน น้ าใจ การช่วยเหลือเก้ือกูล เป็นเรื่องที่
เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตต้ังแต่เกิด แก่ เจ็บ ตาย เช่น กองทุนสัจจะออมทรัพย์ กองทุนออมวัน
ละบาท กองทุนสวัสดิการผู้น าชุมชน กองทุนสวัสดิการผู้สูงอายุในชุมชน เป็นต้น  โดยใช้
แนวคิดในการท างานตามหลักการมีส่วนร่วม เน้นกระบวนการกลุ่ม และน าเอาทุนทาง
สังคมมาใช้ขับเคลื่อนในการจัดสวัสดิการ การด าเนินการเช่นนี้ถือว่าเป็นการรื้อฟ้ืนระบบ
เก้ือกูลทางสังคมที่เป็นวิถีการด าเนินชีวิตของคนไทย ที่ครอบครัว ชุมชนหรือสถาบันทาง
ศาสนาที่มีบทบาทในการดูและสมาชิกของตนเอง โดยลดการพ่ึงพิงจากรัฐ ทั้งนี้กลุ่ม
นักวิชาการต่าง ๆ เช่น อภิญญา เวชยชัยและคณะ (2547) ปัทมาวดี โพชนุกุล ซูซูกิ (2552) 
ได้ท าการศึกษาวิจัยเพ่ือสังเคราะห์องค์ความรู้ เก่ียวกับสวัสดิการชุมชน พบว่า ชุมชน
สามารถจัดสวัสดิการได้ด้วยตนเองโดยใช้ทุนทางสังคมทั้งที่ เป็นทุนทางวัฒนธรรม ทุน
มนุษย์ และความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน สร้างเป็นระบบสวัสดิการในการดูแลกันเองภายใน
ชุมชนต้ังแต่เกิดจนกระทั่งตาย ซ่ึงรัฐควรมีการขยายผลการด าเนินการไปยังพ้ืนที่อ่ืนๆ  
 
สถานะของสวัสดิการสังคมไทยกับการพัฒนา 
 ดังที่กล่าวมาข้างต้นว่า สวัสดิการสังคมถือว่าเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชากร ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการได้รับอิทธิพลจากแนวคิดภาวะ
ทันสมัยของตะวันตกที่ต้องการให้ประเทศต่าง ๆ มีความเจริญก้าวหน้า ประชาชนอยู่ ดีกินดี 
แต่อย่างไรก็ตามในทางปฏิบัติพบว่าหลักการดังกล่าวนั้นถูกใช้เครื่องมือในการกีดกันทาง
การค้า หรือการร่วมท ากิจกรรมทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ ได้ เช่น กรณีการกีดกันสินค้าทางทะเล
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จากไทย เนื่องจากพบว่ามีการใช้แรงงานต่างด้าวหรือแรงงานข้ามชาติอย่างผิดกฎหมาย อัน
ผิดหลักสิทธิมนุษยชน เป็นต้น สอดคล้องกับศุภชัย ยาวะประภาษ และ ปิยากรณ์ หวังมหา
พร (2552) ว่าสภาพแวดล้อมภายนอกรัฐชาติ ได้แก่ กระแสโลกาภิวัฒน์ การ เปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี อิทธิพลขององค์การระหว่างประเทศ เช่น องค์การการค้าโลก  (WTO-
World Trade Organization) ก าหนดกฎระเบียบการค้าเสรี มาตรฐานสินค้า ซ่ึงส่งผลท า
ให้รัฐบาลของประเทศต่าง ๆ ต้องน ากฎระเบียบเหล่านั้นมาพิจารณา และก าหนดนโยบาย
ให้เป็นทิศทางเดียวกันกับอิทธิพลขององค์การระหว่างประเทศนั้น ๆ เช่นเดียวกับที่ประเทศ
ต่าง ๆ ต้องจัดสวัสดิการสังคมให้กับประชาชนเนื่องจากเป็นเครื่องชี้วัดความเจริญและ
คุณภาพชีวิตของประชากรในประเทศ ส่งผลให้ไทยต้องพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมมีแนว
ทางการปฏิบัติที่สอดคล้องกับหลักการและแนวคิดที่เป็นสากล  
  นอกจากนี้จัดสวัสดิการโดยรัฐของไทยส่วนใหญ่เป็นรูปแบบของการช่วยเหลือทาง
สังคม (Social Assistant) ที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าทั้งทางด้านเศรษฐกิจ และ
สังคม มากกว่าการบริกา รสังคม ( Social Service) หรือการประกันสั งคม ( Social 
Insurance) ที่มุ่งสร้างระบบสวัสดิการสังคมเพ่ือม่ันคงในการด ารงชีวิตให้กับประชาชน 
ดังนั้นการจัดสวัสดิการส่วนใหญ่จึงเป็นการสงเคราะห์แบบให้เปล่า เช่น การให้เงิน
ช่วยเหลือ หรือจัดหาที่พักให้ชั่วคราว เป็นต้น ไม่ใช่การประกันสังคมที่ต้องวางระบบในการ
จัดการและใช้ระยะเวลาในการด าเนินการยาวนานจึงจะเป็นผลเป็นรูปธรรม พรรคการเมือง
จึงสามารถแนวคิดเรื่องการการจัดสวัสดิการนี้ไปก าหนดเป็นนโยบายในการหาเสียง 
เรียกว่า นโยบายประชานิยม ซ่ึงปรากฏให้เห็นบ่อยครั้งในการเลือกต้ัง เช่น นโยบายพัก
ช าระหนี้เกษตร นโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ นโยบายเรียนฟรี 15 ปี หรือนโยบายการจ้าง
งานของบัณฑิตจบใหม่ในปี 2540 ที่เกิดวิกฤติเศรษฐกิจ นโยบายกองทุนหมู่บ้าน เป็นต้น 
นโยบายสวัสดิการสังคมสามารถสร้างคะแนนนิยมเพ่ือให้ชนะการเลือกต้ังได้ อีกทั้งเป็นการ
เอ้ือประโยชน์กันระหว่างกลุ่มองค์กรธุรกิจที่ เก่ียวข้องกับนโยบายนั้น เนื่องจากนโยบาย
สาธารณะถือเป็นผลผลิตของการเจรจาต่อรองระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ที่ มีผลโยชน์แตกต่างกัน 
เช่น ผู้ขาย กับผู้บริโภคที่จะมีรัฐบาลท าหน้าที่ในการไกล่เกลี่ยและคุ้มครองผู้บริโภค  (ศุภชัย 
ยาวะประภาษ และ ปิยากรณ์ หวังมหาพร, 2552) ดังนั้นสวัสดิการสังคมจึงมีสถานะเป็น
เครื่องมือในการแสวงหาผลประโยชน์ทางการเมืองด้วย และยังเป็นช่องทางให้รัฐบาล
สามารถสร้างความชอบธรรมในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการจัดสวัสดิการให้แ ก่
ประชาชนเพ่ือผลประโยชน์ทางการเมืองและการเอ้ือประโยชน์ให้แก่พวกพ้องได้เช่นกัน 
ดังนั้นประชาชนจึงอาจไม่ได้รับประโยชน์จากการจัดสวัสดิการเหล่านั้นอย่างแท้จริง 
 โดยสรุปแล้วประเทศไทยเคยมีสวัสดิการที่เป็นวิถีปฏิบัติในการดูแลซ่ึงกันและกัน
ของคนในครอบครัวและชุมชน แต่เม่ือไทยได้รับอิทธิพลทางความคิดจากการถ่ายทอดองค์
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ความรู้และเทคนิควิธีการจากผู้ เชี่ยวชาญจากองค์กรระหว่างประเทศให้มีการก าหนด
แนวทางในการพัฒนา สวัสดิการสังคมจึงกลายเป็นหน้าที่ของรัฐที่ ต้องจัดบริการให้กับ
ประชาชนในสังคมส่งผลให้เป็นสวัสดิการชุมชนที่มีอยู่เดิมถูกน ามาใช้น้อยลง  แต่หลังจากมี
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยได้มีบทบัญญัติเรื่องสิทธิ และการกระจายอ านาจการ
ปกครองสู่ท้องถิ่น สวัสดิการสังคมจึงปรับเปลี่ยนรูปแบบจากการช่วยเหลือทางสังคมเป็น
การประกันสังคมและบริการสังคม รวมทั้งชุมชนก็มีบทบาทในการจัดสวัสดิการมากขึ้น 
นอกจากนี้การจัดสวัสดิการสังคมไทยนั้นมีสถานะเป็นตัวชี้วัดความเจริญและคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในประเทศ อีกทั้งยังถูกใช้เป็นวาระซ่อนเร้นในการสร้างคะแนนนิยมให้แก่
พรรคการเมือง ผ่านการก าหนดเป็นนโยบายประชานิยมที่มุ่งเน้นการสงเคราะห์เฉพาะหน้า
แต่ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ในระยะยาว อีกทั้งการจัดสวัสดิการสังคมภายใต้สิทธิขั้นพ้ืนฐาน
ความเป็นมนุษย์ยังถูกน ามาเป็นเง่ือนไขหรือข้อกีดกันทางด้านการค้าระหว่างประเทศได้
เช่นกัน จึงสามารถกล่าวได้ว่าการขยายแนวคิดในการจัดสวัสดิการสังคมนั้นไม่ใช่เพียงแค่
การสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับประชาชนเท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้างช่องทางในการเก็บ
เก่ียวผลประโยชน์กับผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทั้งในระดับประเทศและระดับโลกด้วย 
 
การจัดสวัสดิการสังคมไทยในอนาคต 
 ประเทศไทยได้รับอิทธิพลจากต่างปร ะเทศในการก าหนดรูปแบบในการจั ด
สวัสดิการสังคมอย่างเร่งด่วนท าให้ยังไม่มีการวางระบบในการจัดเก็บรายได้เพ่ือน ามา
จัดสรรในการสร้างสวัสดิการให้แก่ประชาชน ดังนั้นจึงกลายเป็นภาระทางงบประมาณ ถ้า
ประเทศไทยยังไม่มีระบบการวางแผนเก่ียวกับการจัดเก็บรายได้ที่ เหมาะสมก็อาจมีส่งผล
ในทางลบต่อการจัดสวัสดิการสังคมให้กับประชาชนด้วย อีกทั้งนโยบายที่เก่ียวข้องกับ
สวัสดิการสังคมยังคงสามารถสร้างคะแนนนิยมให้กับพรรคการเมืองจึงมีแนวโน้มว่าจะ
น ามาก าหนดเป็นนโยบายประชานิยมโดยไม่ค านึงถึงหลักประโยชน์สูงสุด สวัสดิการสั งคม
จึงยังคงไม่ได้ด ารงอยู่ในสถานะที่เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้แก่ประชาชน
อย่างแท้จริง แต่เป็นเครื่องมือในการแสวงหาผลประโยชน์ทางการเมืองได้  
 ดังนั้นการจัดสวัสดิการจึงไม่ควรเป็นบทบาทของรัฐฝ่ายเดียว ประชาชนหรือภาค
ส่วนต่าง ควรสร้างระบบความม่ันคงทางสั งคมให้กับกลุ่มของตนเองเป็นระบบเครือข่าย
ความปลอดภัยทางสังคม (Social Safety Net) ซ่ึงอาจมีลักษณะของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนที่อาศัยจากการระดมทุนทางสังคมที่มีอยู่มาให้  (Hugman,1998; Rosalie et al., 
2001; Trubek et al., 2003) โดยก าหนดรูปแบบการบริหารจัดการที่มีความยืดหยุ่น 
ค านึงถึงปัญหาและความต้องการของคนในชุมชนเป็นหลัก โดยใช้ความเห็นชอบประชาคม
ต่างๆ นอกจากนี้แล้วยังคงผลักดันให้น าชุดความรู้ “สวัสดิการชุมชน” (Zastrow, 2008) 
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มาเป็นแนวทางหนึ่งในการจัดสวัสดิการในสังคมไทย โดยการเสริมสร้างศักยภาพและความ
เข้มแข็งของภาคชุมชน ภาคประชาชน ให้ร่วมท ากิจกรรมด้วยความสมัครใจร่วมกันตาม
ความสนใจ  
 
สรุป 
 ประเทศไทยมีการจัดสวัสดิการสังคมมาอย่างต่อเนื่อง โดยในระยะแรกเป็นไปตาม
สภาพสังคมที่เป็นระบบอุปถัมภ์ เครือญาติ หรือเรียกว่าระบบเก้ือกูลทางสังคมจึงท าให้มี
รูปแบบของการช่วยเหลือกันภายในครอบครัว และชุมชน แต่หลังจากที่องค์กรระหว่าง
ประเทศได้เข้ามาอิทธิพลทางคิดอย่างมาก ท าให้ไทยรับเอาแนวคิดรัฐชาติและแนวคิดสิทธิ
มนุษยชนมาใช้ในการพัฒนาประเทศ สวัสดิการสังคมจึงถูกก าหนดให้เครื่อ งมือหนึ่งของรัฐ
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน จึงท าให้เกิดการกดทับทางวัฒนธรรมและวิถีการ
ด าเนินชีวิตแบบด้ังเดิมที่เป็นระบบเก้ือกูลทางสังคมมาเป็นการจัดสวัสดิการสังคมโดยรัฐ แต่
เม่ือมีแนวคิดเรื่องการกระจายอ านาจการปกครองสู่ท้องถิ่นแนวคิดสวัสดิการชุมชนจึงได้ถูก
น ามาใช้เป็นทางเลือกในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนอีกครั้ง ทั้งนี้ระบบสวัสดิการ
สังคมโดยรัฐถือเป็นภาระทางงบประมาณอย่างมาก ดังนั้นแนวทางที่จะน าไปสู่ความอยู่รอด
คือการผลักดันแนวทางการจัดสวัสดิการอ่ืน ๆ มาเป็นทางเลือกในการจัดสวัสดิการสังคม 
พร้อมทั้งรื้อสร้างความคิดแบบด้ังเดิมที่ว่า การจัดสวัสดิการต้องเป็นหน้าที่ของรัฐเพียงผู้
เดียวมาเป็นการแสวงหาภาคีร่วมในการท างาน เช่น การร่วมมือระหว่างรัฐ เอกชน ชุมชน
ในการจัดสวัสดิการแบบพหุภาคีโดยน าศักยภาพของแต่ละภาคส่วนมาร่วมกันสร้างระบบ
เครือข่ายความปลอดภัยทางสังคม (Social Safety Net) ท าให้ประชาชนเกิดความม่ันคง
ทางสังคม พร้อมกันนั้นรัฐควรลดบทบาทและกระจายอ านาจการจัดการตนเองไปยังท้องถิ่น
และชุมชน ซ่ึงคงไม่ใช่เรื่องยากเกินไปที่จะผลักดันการจัดสวัสดิการชุมชน หรือการจัด
สวัสดิการแบบพหุภาคีให้เป็นอีกทางเลือกหนึ่งเนื่องจากในสังคมไทยยังมีทุนทางสั งคมอยู่
มาก ดังนั้นทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องจึงควรตระหนักความจริงชุดนี้และเปิดโอกาสให้ครอบครัว 
ชุมชนที่เคยถูกเบียดขับให้เป็นผู้รอรับสวัสดิการจากรัฐได้มีส่วนร่วมในการก าหนดรูปแบบ
สวัสดิการสังคมที่สามารถสนองตอบความต้องการของตนเองจนเกิดเป็นระบบสวัสดิการ
สังคมที่เข้มแข็งพร้อมรับมือกับทุกสถานการณ์ 
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