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บทคัดย่อ 
กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำและตรวจสอบคุณภำพแบบประเมินพฤติกรรมกำรมี

ส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยส ำหรับนักศึกษำ กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยเป็นนักศึกษำ
ระดับปริญญำตรีมหำวิทยำลัยรำชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ จ ำนวน 972 คน แบบประเมินพัฒนำจำก
กำรทบทวนเอกสำรที่เก่ียวข้องและตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือด้วยกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหำ (content validity) ควำมเที่ยงแบบสอดคล้องภำยในของครอนบำคและควำมเที่ยงตรงเชิง
โครงสร้ำง (construct validity)  

ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1) พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยมี 4 
องค์ประกอบ 19 ตัวบ่งชี้ จ ำแนกเป็นด้ำนกำรเรียนกำรสอนกำรวิจัยและบริกำรวิชำกำร 6 ตัวบ่งชี้ 
ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและกำรก ำกับดูแล 3 ตัวบ่งชี้ ด้ำนกำรมีส่วนร่วมของชุมชน 6 ตัวบ่งชี้ และ
ด้ำนคุณภำพชีวิตในมหำวิทยำลัย 4 ตัวบ่งชี้  2) แบบประเมินฉบับสมบูรณ์มีจ ำนวน 19 ข้อ ลักษณะ
เป็นแบบมำตรประมำณค่ำ 6 ระดับ  3) ควำมเที่ยงตรงเชิงเนื้อหำ (IOC) มีค่ำอยู่ระหว่ำง 0.80 – 
1.00 ควำมเที่ยงแบบสอดคล้องภำยในของครอนบำคทั้งฉบับเท่ำกับ 0.966 และรำยองค์ประกอบมี
ค่ำอยู่ระหว่ำง 0.862 – 0.923  4) ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง (construct validity) โดยกำร
วิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองพบว่ำโมเดลกำรวัดพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบ
ต่อสังคมของมหำวิทยำลัยมีควำมสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ( 2  = 629.682, df = 
148, p = 0.00, CFI = 0.954,  RMSEA = 0.058, SRMR = 0.033) 
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ค าส าคัญ: ควำมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัย พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วม กำรวิเครำะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน 

 

 
ABSTRACT 

 

 The research objectives were to develop and examine participative behavior 
with university social responsibility assessment for college students. The research 
samples were 972 undergraduate in Rajabhat University Rattanakosin Sector. The 
assessment developed from a review of relevant documents and thedata were 
examined the content validity, reliability, internal consistency of Cronbach., and 
constructvalidity. 
 The research results wer as 1) The participative behavior with university 
social responsibility assessment comprises 4 component and 19 indicators. These 
can be futher divided in to: the teaching, research and academic services 6 
indicators, management and supervision 3 indicators, the involvement of the 
community 6 indicators, and the quality of life on campus 4 indicators. 2) The 
participative behavior with university social responsibility assessment consisted of 
19 items in 6 points Likert scale. 3) The content validity from IOC value of each 
item ranged from 0.80 to 1.00, the internal consistency reliability was 0.966 of 
Cronbach’s alpha coefficient, and the component scale reliability ranged from 
0.862 to 0.923 4) The structural validity using second order confirmatory factor 
analysis showed the model fit well with the empirical data set ( 2  = 629.682, df = 
148, p = 0.00, CFI = 0.954,  RMSEA = 0.058, SRMR = 0.033) 
  

Keywords: University Social Responsibility, Participative Behavior, Confirmatory Factor 
Analysis 
 
1. บทน า 

ควำมรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร (Corporate Social Responsibility: CSR) เป็น
เครื่องมือและพันธกิจหลักอันหลีกเลี่ยงไม่ได้ขององค์กรทั้งรัฐและเอกชนทั่วโลกที่น ำมำใช้ในรูปแบบ
ของกิจกรรมเพ่ือตอบแทนสังคม โดยมีควำมเชื่อว่ำองค์กรที่มีควำมรับผิดต่อสังคมจะมีควำมยั่งยืน
ทำงธุรกิจมำกกว่ำองค์กรที่ไม่ได้ให้ควำมส ำคัญกับมิติด้ำนสังคม ดังนั้นนอกจำกเรื่องของผลก ำไรและ
ประโยชน์จำกกำรขำยสินค้ำและบริกำรแล้วองค์กรต่ำง ๆ ควรหันมำสนใจให้ควำมส ำคัญกับกำรมี
ส่วนร่วมในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์กร สภำพทำงเศรษฐกิจ สภำพสังคม 
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และชุมชนให้เกิดควำมมั่นคงยั่งยืนยิ่งขึ้นด้วย (World Business Council for Sustainable 
Development, 2002) 

แนวคิด CSR ได้รับกำรพัฒนำและเผยแพร่ไปสู่สังคมต่ำง ๆ และไม่ได้มีอิทธิพลแต่เพียง
องค์กรในภำคธุรกิจเท่ำนั้นหำกแต่แทบทุกหน่วยงำนในทุกภำคส่วนล้วนแต่ให้ควำมส ำคัญในเรื่อง
ของควำมรับผิดชอบต่อสังคมแทบทั้งสิ้นแม้กระทั่งองค์กรทำงด้ำนกำรศึกษำที่พยำยำมจะมีส่วนร่วม
ในกำรสร้ำง CSR ในแนวทำงของควำมรับผิดชอบต่อสังคมของสถำบันอุดมศึกษำ (University 
Social Responsibility; USR) ตำมที่ประชุมระดับโลกด้ำนกำรอุดมศึกษำ (World Conference 
on Higher Education: WCHE) วันที่ 5 – 8 กรกฎำคม ค.ศ. 2009 ณ ส ำนักงำนใหญ่องค์กำร
ยูเนสโก กรุงปำรีส ประเทศฝรั่งเศสเรื่องบทบำทของสถำบันอุดมศึกษำในกำรแสดงควำมรับผิดชอบ
ต่อสังคม (the new dynamics of higher education and research  for societal change 
and development) ว่ำกำรศึกษำในระดับอุดมศึกษำเป็นที่คำดหวังของสังคมในระดับสูง ดังนั้น
มหำวิทยำลัยในฐำนะองค์กรระดับอุดมศึกษำจึงไม่ควรท ำหน้ำที่แต่เพียงกำรผลิตบัณฑิต  กำรวิจัย
และกำรบริกำรวิชำกำรต่อสังคมแต่เพียงเท่ำนั้น หำกแต่จะต้องแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมใน
ด้ำนต่ำง ๆ เช่น เรื่องสิทธิมนุษยชน เรื่องสิ่งแวดล้อม ฯลฯ อีกด้วย โดยมติประชุมคิดเห็นว่ำ กำร
อุดมศึกษำถือเป็นพลเมืองที่ดี (public good) ที่จะสร้ำงพ้ืนฐำนทำงด้ำนกำรวิจัยและนวัตกรรม 
และอุดมศึกษำไม่เป็นแค่เพียงสถำบันในกำรผลิตคนเข้ำสู่ตลำดแรงงำนแต่ยังต้องสร้ำงและผลิต
พลเมืองของโลกที่มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมและมีจริยธรรมอันเป็นบทบำทหลักของมหำวิทยำลัย
ด้ำนกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคม  

ฟันเฟืองชิ้นส ำคัญในกำรผลักดันควำมรับผิดชอบของมหำวิทยำลัย (USR) ให้สำมำรถ
ด ำเนินไปได้อย่ำงเข้มแข็งได้นั้นก็คือ นิสิตนักศึกษำ จะเห็นได้จำกในกำรศึกษำผลงำนที่น ำเสนอ
รูปแบบและแนวปฏิบัติกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคม (AUN USR&S) ในที่ประชุมเครือข่ำย
มหำวิทยำลัยในกลุ่มประเทศอำเซียน (ASEAN University Network, 2011) พบว่ำ กำรมีส่วนร่วม
ของนักศึกษำในกำรส่งเสริมบทบำทควำมรับผิดชอบต่อสังคมของแต่ละมหำวิทยำลัยนั้นมีลักษณะ
แตกต่ำงกันไป อำทิ โครงกำรเพ่ิมโอกำสให้กับชุมชนที่ยำกไร้ได้รับกำรศึกษำที่มีคุณภำพภำยใต้ 
Under Sultan Haji Hassanal Bolkiah Foundation (YSHHB) ของ Universiti Brunei 
Darussalam (UBD) ประเทศบรูไน ประสบควำมส ำเร็จมำกขึ้นเพรำะมีนักศึกษำอำสำสมัครเข้ำร่วม
โครงกำรเพ่ิมจ ำนวนมำกขึ้น โดยนักศึกษำได้สืบค้นข้อมูลแล้วเกิดแรงจูงใจอยำกเข้ำร่วมโครงกำร 
โครงกำรให้ควำมช่วยเหลือด้ำนกำรให้กำรศึกษำเพ่ือขจัดปัญหำควำมยำกจนในอนำคต  ของ 
Universiti Sains Malaysia (USM) ประเทศมำเลเซีย ที่นักศึกษำและศิษย์เก่ำจ ำนวนมำกเข้ำร่วม
จนโครงกำรเจริญเติบโตของมีนัยส ำคัญก่อให้เกิดกำรประสบควำมส ำเร็จในกำรศึกษำและกำร
ประกอบอำชีพท ำให้โครงกำรเกิดควำมเข้มแข็งและได้รับควำมร่วมมือเพ่ิมขึ้นจำกมหำวิทยำลัยใน 
โครงกำรส่งเสริมสุขภำพส ำหรับผู้สูงอำยุในท้องที่ของมหำวิทยำลัยบูรพำผู้เข้ำร่วมในโครงกำรส่วน
ใหญ่เป็นนักศึกษำและคณำจำรย์ที่มำจำกทำงสำขำพยำบำล และโครงกำรเกี่ยวกับกำรบริกำร
วิชำกำรที่เป็นกำรประสำนกับชุมชนในสังคมหลำยโครงกำรของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ เช่น 
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โครงกำรหลวง โครงกำร creative city “เมืองเชียงใหม่สร้ำงสรรค์” โครงกำรมลพิษหมอกควันที่
เปิดโอกำสให้นักศึกษำได้เข้ำมำมีส่วนร่วมให้บริกำรควำมรู้เพ่ือเป็นกำรแบ่งปันและเอ้ืออำทร 

จำกกำรศึกษำเอกสำรพบว่ำ มหำวิทยำลัยที่ด ำเนินกิจกรรมหรือโครงกำรได้มีกำรประเมิน
พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัย (USR) ของบุคคลหลำยกลุ่มด้วย
วิธีกำรประเมินที่หลำกหลำยรูปแบบ เช่น กำรสังเกต กำรสัมภำษณ์ แต่ ยังไม่พบวิธีกำรใช้
แบบสอบถำมมำตรประมำณค่ำซึ่งเป็นวิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลที่ง่ำยและสะดวกในกำรใช้ (บุญ
ธรรม กิจปรีดำบริสุทธิ, 2526: 17 อ้ำงใน ปัญญฎำ ประดิษฐบำทุกำ, 2556: 24) ดังนั้นผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะพัฒนำแบบประเมินพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยที่เป็น
แบบมำตรประมำณค่ำส ำหรับนักศึกษำเป็นผู้ประเมินเนื่องจำกกำรศึกษำในรำยงำนแนวทำงและกำร
ด ำเนินกำรควำมรับผิดชอบต่อสังคมของสถำบันอุดมศึกษำของเครือข่ำยมหำวิทยำลัยในกลุ่ม
ประเทศอำเซียน (ASEAN University Network; AUN) พบว่ำ นักศึกษำมีส่วนส ำคัญต่อ
ควำมส ำเร็จของทุกโครงกำร นั่นย่อมแสดงว่ำนักศึกษำย่อมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจถึงศักยภำพในด้ำน
พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยของตนเองได้เป็นอย่ำงดีซึ่งผลกำร
ประเมินที่ได้จะมีควำมเที่ยงและควำมตรงสูงท ำให้ได้แบบประเมินพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยที่มีคุณภำพและเหมำะสมกับบริบทกำรศึกษำของไทยต่อไป  

 
2. วัตถปุระสงค์ของการวิจัย 
 2.1) เพ่ือพัฒนำแบบประเมินพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัย
ส ำหรับนักศึกษำ 
 2.2) เพ่ือตรวจสอบคุณภำพแบบประเมินพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของ
มหำวิทยำลัยส ำหรับนักศึกษำ 
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3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
4. ขอบเขตของการวิจัย 
 4.1) ประชำกร เป็นนักศึกษำระดับปริญญำตรีภำคปกติปีกำรศึกษำ 2559 ในมหำวิทยำลัย
รำชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ 5 สถำบัน ได้แก่ นักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ มหำวิทยำลัย
รำชภัฏจันทรเกษม มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร มหำวิทยำลัยรำชภัฏธนบุรี มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
บ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ จ ำนวน 101,247 คน  
 4.2) กลุ่มตัวอย่ำง ผู้วิจัยใช้วิธีกำรสุ่มตัวอย่ำงอย่ำงง่ำย (simple random sampling) โดย
กำรจับสลำก (Lottery) ได้กลุ่มตัวอย่ำงจ ำนวนทั้งสิ้น 972 คน 
 
 

 

แนวคิดควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน 
ของสถำบันอุดมศึกษำของเครือข่ำยมหำวิทยำลัยในกลุ่มประเทศอำเซียน 

 (AUN USR&S) 

 

พฤติกรรมการมี 
ส่วนร่วมรับผิดชอบ

ต่อสงัคมของ
มหาวทิยาลยั 

องคป์ระกอบท่ี 1 

องคป์ระกอบท่ี 2 

องคป์ระกอบท่ี 3 

องคป์ระกอบท่ี 4 

บ่งช้ี 1 

บ่งช้ี 2 

บ่งช้ี 1 

บ่งช้ี 2 

บ่งช้ี 1 

บ่งช้ี 2 

บ่งช้ี 2 

บ่งช้ี 2 

ตรวจสอบเคร่ืองมือ 
แบบประเมินพฤติกรรมการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อ

สงัคมของมหาวทิยาลยัส าหรับนกัศึกษา 
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5. วิธีการด าเนินการวิจัย 
 5.1) การพัฒนาแบบประเมินพฤติกรรมการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของ
มหาวิทยาลัยส าหรับนักศึกษา 

1) ผู้วิจัยด ำเนินกำรศึกษำค้นคว้ำเอกสำร บทควำมวิชำกำรและงำนวิจัยต่ำงประเทศที่
เกี่ยวข้องกับควำมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยและพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมเพ่ือจัดท ำ
รำยงำนตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบและนิยำมเชิงปฏิบัติกำรของพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยส ำหรับกำรด ำเนินกำรวิจัยต่อไป 

2) น ำผลที่ได้จำกข้อ 1.1 มำเป็นกรอบในกำรสร้ำงแบบประเมินพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยและก ำหนดรูปแบบของแบบประเมินให้มีลักษณะเป็นแบบ
มำตรประมำณค่ำ 6 ระดับ ได้แก่  “1” คือ กำรปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมนี้น้อยที่สุด “2” คือ กำร
ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมนี้น้อย “3” คือ กำรปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมนี้ค่อนข้ำงน้อย “4” คือ 
กำรปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมนี้ค่อนข้ำงมำก “5” คือ กำรปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมนี้มำก และ 
“6” คือ กำรปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมนี้มำกที่สุด และจำกนั้นสร้ำงแบบวัดโดยเขียนข้อควำมทั้ง
เชิงบวกและเชิงลบบ่งชี้พฤติกรรมตำมองค์ประกอบ 
 5.2) การตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินพฤติกรรมการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม
ของมหาวิทยาลัยส าหรับนักศึกษา 

1) ผู้วิจัยเสนอแบบประเมินต่อผู้ทรงคุณวุฒิทำงด้ำนทดสอบทำงกำรศึกษำและจิตวิทยำ 
ด้ำนพฤติกรรมศำสตร์ และด้ำนกำรอุดมศึกษำ จ ำนวน 5 ท่ำน ตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงเนื้อหำ 
(content validity) และน ำข้อมูลมำหำค่ำควำมสอดคล้อง (IOC) โดยคัดเลือกข้อควำมที่มีค่ำ IOC 
ตั้งแต ่0.5 ขึ้นไป (สุวิมล ติรกำนันท์, 2550: 166) 

2) น ำแบบประเมินที่ผ่ำนกำรปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (try out) และท ำกำร
วิเครำะห์ข้อค ำถำมรำยข้อเพ่ือหำค่ำอ ำนำจจ ำแนกโดยกำรหำค่ำสหสัมพันธ์ระหว่ำงคะแนนรำยข้อ
กับคะแนนรวมที่ปรับแก้ (corrected item-total correlation) โดยคัดเลือกข้อค ำถำมที่มีค่ำเป็น
บวกตั้งแต่ .20 ขึ้นไป และหำค่ำควำมเที่ยงแบบสอดคล้องภำยใน (internal consistency 
reliability) ของแบบประเมินด้วยวิธีกำรวิเครำะห์หำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำ (α–coefficient) 
ของครอนบำค (สุวิมล ติรกำนันท,์ 2550: 173) 

3) กำรหำค่ำควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง (construct validity) ของข้อค ำถำมทุกข้อใน
แต่ละตัวชี้วัดผู้วิจัยใช้เทคนิคกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (confirm factor analysis) ที่มี
กำรก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงโดย Hair (2010) ไว้ว่ำกลุ่มตัวอย่ำงควรมีจ ำนวนไม่ต่ ำกว่ำ 200 คน ซึ่งใน
กำรศึกษำครั้งนี้กลุ่มตัวอย่ำงเป็นนักศึกษำระดับชั้นปริญญำตรีมหำวิทยำลัยรำชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ 
จ ำนวน 972 คน จึงเป็นขนำดที่มำกพอที่จะท ำให้มีควำมเชื่อมั่นในผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล   
 
6. ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยน ำเสนอผลกำรวิจัยตำมวัตถุประสงค์ของกำรวิจัยดังนี้ 
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6.1) ผลกำรศึกษำเอกสำรและกำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงเนื้อหำจำกผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ ำนวน 5 คน พบว่ำค่ำควำมสอดคล้อง (IOC) มีค่ำอยู่ระหว่ำง 0.80 – 1.00 ท ำให้ได้แบบประเมิน
พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยส ำหรับนักศึกษำมีตัวบ่งชี้ทั้งสิ้น 19 ตัว 
ใน 4 องค์ประกอบคือ พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำนกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัยและบริกำรวิชำกำร 
มีจ ำนวน 6 ตัวบ่งชี้  พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและกำรก ำกับดูแล จ ำนวน 3 
ตัวบ่งชี้  พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำนกำรมีส่วนร่วมของชุมชน จ ำนวน 6 ตัวบ่งชี้  และพฤติกรรม
กำรมีส่วนร่วมด้ำนคุณภำพชีวิตในมหำวิทยำลัย จ ำนวน 4 ตัวบ่งชี้  โดยมีนิยำมเชิงปฏิบัติกำรที่เป็น
สำระของตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัย หมำยถึง ปริมำณกำรกระท ำ
ของนักศึกษำที่เป็นกำรวำงแผน กำรแสดงควำมคิดเห็น กำรให้ข้อมูล หรือกำรลงมือปฏิบัติ ซึ่งเป็น
บทบำทที่แสดงให้เห็นว่ำตนได้เข้ำร่วมเป็นส่วนหนึ่งของควำมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัย
ทั้ง 4 ด้ำน โดยวัดจำกตัวแปรสังเกตได้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ด้ำนกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัยและบริกำรวิชำกำร หมำยถึง ปริมำณกำร
กระท ำของนักศึกษำที่แสดงให้เห็นว่ำตนมีบทบำทในด้ำนวำงแผน แสดงควำมคิดเห็น ให้ข้อมูล หรือ
ด ำเนินกำรเกี่ยวกับโครงกำรหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงำนบริกำรวิชำกำร กำรเรียนกำรสอน และ
งำนวิจัย เช่น กำรเสนอและจัดกิจกรรมศึกษำเรียนรู้ในชุมชนประกอบกำรเรียนกำรสอนของรำยวิชำ 
กำรจัดนิทรรศกำรและเป็นวิทยำกรในกำรให้ควำมรู้แก่ชุมชน กำรเสนอคณะเพ่ือขอจัดโครงกำร
ช่วยเหลือพัฒนำท้องถิ่น เป็นผู้ช่วยโครงกำรวิจัยเพื่อสังคมของอำจำรย์และหน่วยงำน  กำรท ำปัญหำ
พิเศษหรือเสนองำนวิจัยเพ่ือสังคม กำรจัดหรือเข้ำร่วมกิจกรรมจิตอำสำพัฒนำ กำรจัดหรือเข้ำ
ร่วมงำนประเพณีต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัย  

2) ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและกำรก ำกับดูแล หมำยถึง ปริมำณกำรกระท ำของ
นักศึกษำที่แสดงให้เห็นว่ำตนมีบทบำทในกำรให้ควำมร่วมมือตอบสนองและปฏิบัติตำมนโยบำยของ
มหำวิทยำลัยในด้ำนที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม กำรให้ข้อมูลย้อนกลับอย่ำงเปิดเผยเกี่ยวกับ
ควำมประพฤติที่กระทบต่อสังคมของบุคลำกรในมหำวิทยำลัย กำรปฏิบัติตนตำมกฎระเบี ยบวินัย
กติกำของสังคม และกำรเข้ำร่วมรณรงค์และปฏิบัติตนในด้ำนกำรประหยัดพลังงำน เช่น น้ ำประปำ 
ไฟฟ้ำ  

3) ด้ำนกำรมีส่วนร่วมของชุมชน หมำยถึง ปริมำณกำรกระท ำของนักศึกษำที่แสดง
ให้เห็นว่ำตนได้จัดหรือมีบทบำทในกิจกรรม/โครงกำรพัฒนำและเรียนรู้ร่วมกันกับชุมชน กำรจัดเวที
เสวนำสร้ำงจิตส ำนึกทำงสังคมของนักศึกษำ คณำจำรย์ และสังคม 

4) ด้ำนคุณภำพชีวิตในมหำวิทยำลัย หมำยถึง ปริมำณกำรกระท ำของนักศึกษำที่
แสดงให้เห็นว่ำตนมีบทบำทกำรแบ่งปันและเอ้ืออำทรและช่วยเหลือสังคมส่วนรวมทั้งในและนอก
มหำวิทยำลัย กำรร่วมดูแลรักษำและรณรงค์กำรพัฒนำสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศภำยใน
มหำวิทยำลัยและชุมชนใกล้เคียง เช่น กำรจัดกิจกรรมด้ำนส่งเสริมสุขภำพที่ดีให้กับบุคลำกร
มหำวิทยำลัยและบุคคลภำยนอก 
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 6.2) ผลกำรหำค่ำอ ำนำจจ ำแนกโดยกำรหำค่ำสหสัมพันธ์ระหว่ำงคะแนนรำยข้อกับคะแนน
รวมที่ปรับแก้ (corrected item-total correlation) พบว่ำ ค่ำอ ำนำจจ ำแนกอยู่ระหว่ำง  0.690 – 
0.802 และกำรวิเครำะห์หำค่ำควำมเที่ยงแบบสอดคล้องภำยใน ( internal consistency 
reliability)  ของแบบประเมินพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยส ำหรับ
นักศึกษำด้วยวิธีกำรวิเครำะห์หำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำ (α–coefficient) ของครอนบำค ได้แสดงไว้
ในตำรำงที่ 1 พบว่ำ ค่ำควำมเที่ยงแบบสอดคล้องภำยในของแบบประเมินทั้ง 4 องค์ประกอบมีค่ำ
อยู่ระหว่ำง 0.862 – 0.923 และมีค่ำควำมเท่ียงแบบสอดคล้องภำยในทั้งฉบับเท่ำกับ 0.966 
 
ตารางที่ 1  ค่ำควำมเที่ยงแบบสอดคล้องภำยใน (internal consistency reliability) ของแบบ

ประเมินพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยส ำหรับนักศึกษำ  
(n = 972) 

 
 

องค์ประกอบ α–coefficient 
กำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย และบริกำรวิชำกำร 0.918 
กำรบริหำรจัดกำรและกำรก ำกับดูแล 0.862 
กำรมีส่วนร่วมของชุมชน 0.923 
คุณภำพชีวิตในมหำวิทยำลัย 0.892 
ทั้งฉบับ 0.966 

*p < .05 
 

 6.3) ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง (construct validity) ของโมเดลกำรวัด
พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยโดย ใช้เทคนิคกำรวิเครำะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (second order confirm factor analysis) แสดงดังตำรำงที่ 2 
และภำพที่ 2 พบว่ำ โมเดลกำรวัดพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยมี
ควำมสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยพิจำรณำจำกค่ำสถิติไค-สแควร์ ( 2  = 629.682, 
df = 148, p = 0.00) ค่ำดัชนีวัดระดับควำมกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ำกับ 0.954  ค่ำดัชนี
รำกของค่ำเฉลี่ยก ำลังสองของควำมคลำดเคลื่อนโดยประมำณ (RMSEA) เท่ำกับ 0.058 และค่ำดัชนี
รำกของค่ำเฉลี่ยก ำลังสองของส่วนเหลือมำตรฐำน (SRMR) เท่ำกับ 0.033  
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ตารางท่ี 2  ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนของพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของ
มหำวิทยำลัย 

 
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
ค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบ
มาตรฐาน ( ) 

ค่าความ 
คลาดเคลื่อน
มาตรฐาน 

t-value R2 

กำรเรยีนกำรสอน 
กำรวิจัย และบริกำร
วิชำกำร   
 = 0.888** 
R2 = 0.789 

Usr1 0.778 - - 0.603 
Usr2 0.819** 0.014 58.672 0.673 
Usr3 0.821** 0.013 64.312 0.674 
Usr4 0.837** 0.011 75.087 0.702 
Usr5 0.829** 0.012 70.059       0.686 
Usr6 0.765** 0.018 41.433       0.586 

กำรบริหำรจัดกำร
และกำรก ำกับดูแล 
 = 0.937** 
R2 = 0.878 

Usr7 0.826 - -       0.683 
Usr8 0.849** 0.013 67.660 0.721 
Usr9 0.793** 0.016 48.288 0.626 

กำรมีส่วนร่วมของ
ชุมชน 
 = 0.969** 
R2 = 0.939 

Usr10 0.787 - - 0.615 
Usr11 0.777** 0.016 49.991 0.602 
Usr12 0.820** 0.013 64.059 0.674 
Usr13 0.846** 0.012 71.714 0.713 
Usr14 0.837** 0.012 69.081       0.703 
Usr15 0.830** 0.013 63.923       0.694 

คุณภำพชีวิตใน
มหำวิทยำลยั 
 = 0.952** 
R2 = 0.907 

Usr16 0.846 - - 0.714 
Usr17 0.839** 0.013 62.562 0.702 
Usr18 0.766** 0.019 41.381 0.588 
Usr19 0.828** 0.014 57.385       0.686 

2  = 629.682,  df = 148,  p = 0.00,  CFI = 0.954,  RMSEA = 0.058,  SRMR = 0.033 
**p < .01 

 
ส ำหรับผลกำรวิเครำะห์ค่ำองค์ประกอบมำตรฐำนของตัวบ่งชี้ในโมเดลกำรวัดพฤติกรรมกำร

มีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยที่ประกอบไปด้วย 19 ตัวบ่งชี้ พบว่ำ ค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบอยู่ระหว่ำง 0.765 - 0.849 โดยค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบทุกข้อมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่
ระดับ .01 เมื่อพิจำรณำค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนตำมรำยองค์ประกอบพบว่ำ องค์ประกอบ
ของพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำนกำรมีส่วนร่วมของชุมชนมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนมำก
ที่สุดคือ 0.969 รองลงมำเป็นองค์ประกอบของพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำนคุณภำพชีวิตใน
มหำวิทยำลัย พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและกำรก ำกับดูแล และพฤติกรรมกำร
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มีส่วนร่วมด้ำนกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัยและบริกำรวิชำกำร เท่ำกับ 0.952, 0.937 และ 0.888 
ตำมล ำดับ  

เมื่อพิจำรณำตัวบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบพบว่ำ พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำนกำรเรียนกำร
สอน กำรวิจัยและบริกำรวิชำกำรนั้นตัวบ่งชี้ทั้ง 6 ตัว มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนระหว่ำง 
0.765 - 0.837 มีค่ำควำมเที่ยง (R2) อยู่ระหว่ำง 0.586 - 0.702 โดยตัวบ่งชี้กำรมีส่วนร่วม
โครงกำรวิจัย (Usr4) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบสูงสุด พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำนกำรบริหำร
จัดกำรและกำรก ำกับดูแล ตัวบ่งชี้ทั้ง 3 ตัวมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนระหว่ำง 0.793 - 
0.849 มีค่ำควำมเที่ยง (R2)  อยู่ระหว่ำง 0.626 - 0.721 โดยตัวบ่งชี้กำรชี้แจงเกี่ยวกับนโยบำย/
หลักเกณฑ์ของมหำวิทยำลัย (Usr8) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบสูงสุด  พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำน
กำรมีส่วนร่วมของชุมชน ตัวบ่งชี้ทั้ง 6 ตัวมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนระหว่ำง 0.777 - 
0.846 มีค่ำควำมเที่ยง (R2)  อยู่ระหว่ำง 0.602 - 0.713 โดยตัวบ่งชี้กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือร่วม
เสวนำ (Usr13) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบสูงสุด และพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมด้ำนคุณภำพชีวิตใน
มหำวิทยำลัย ตัวบ่งชี้ทั้ง 4 ตัวมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนระหว่ำง 0.766 - 0.846 มีค่ำควำม
เที่ยง (R2)  อยู่ระหว่ำง 0.588 - 0.714 โดยตัวบ่งชี้เข้ำร่วมจัดโครงกำร/กิจกรรม (Usr16) มีค่ำ
น้ ำหนักองค์ประกอบสูงสุด  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Chi-Square = 629.682, df = 148, p = 0.00, RMSEA = 0.058 
 
 

ภาพที่ 2 โมเดลกำรวัดพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยส ำหรับ
นักศึกษำ 

USR 
Participative 

Behavior 

TEACH 

GOVERN 

PARTIC 

QUALIT 

0.89 

0.94 

0.97 

0.95 

Usr1 
Usr2 
Usr3 
Usr4 
Usr5 
Usr6 

0.78 
0.8
0.8
0.84 
0.8
0.7

Usr7 
Usr8 
Usr9 

0.83 
0.8
0.7

Usr10 
Usr11 
Usr12 
Usr13 
Usr14 
Usr15 

0.79 
0.7
0.8
0.85 
0.8
0.8

Usr16 
Usr17 
Usr18 
Usr19 

0.85 
0.8
0.7

0.83 
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7. การอภิปรายผล 
 7.1) แบบประเมินพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยส ำหรับ
นักศึกษำสร้ำงจำกแนวคิดกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน (AUN USR 
& S) ที่เกิดจำกกำรประชุมเครือข่ำยมหำวิทยำลัยในกลุ่มประเทศอำเซียนซึ่งเป็นแนวคิดที่สำมำรถ
พยำกรณ์พฤติกรรมด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยและสอดคล้องกับนโยบำย พันธ
กิจ และระบบประกันคุณภำพของอำเซียน (AUN-QA) จึงเหมำะสมต่อกำรน ำไปใช้จัดกำรศึกษำตำม
มำตรฐำนหลักสำกลและเป็นหลักประกันคุณภำพของหลักสูตรในมหำวิทยำลัยที่สร้ำงควำมทัดเทียม
กับนำนำชำติและประชำคมอำเซียน  
 7.2) แบบประเมินมีจ ำนวนข้อค ำถำมเพียง 19 ข้อ ท ำให้ผู้ตอบแบบประเมินไม่รู้สึกเบื่อ
หน่ำยและลดเวลำในกำรตอบแบบประเมิน ข้อมูลที่ได้รับจึงมีควำมสมบูรณ์ครบถ้วนและลด
ค่ำใช้จ่ำยในกำรวิจัย 
 7.3) ผลกำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงเนื้อหำจำกผู้ทรงคุณวุฒิได้ค่ำควำมสอดคล้อง 
(IOC) ระหว่ำง 0.80 – 1.00 และมีค่ำควำมเที่ยงแบบสอดคล้องภำยในของกลุ่มตัวอย่ำง 972 คน 
เท่ำกับ 0.966 หมำยควำมว่ำแบบประเมินที่ผู้วิจัยพัฒนำขึ้นนี้ประกอบด้วยตัวบ่งชี้พฤติกรรม 19 ตัว
ที่วัดในเรื่องพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยใน 4 องค์ประกอบได้ ซึ่ง
เป็นควำมน่ำเชื่อถือของตัวบ่งชี้ในกำรน ำไปใช้รวบรวมข้อมูลในกำรท ำดุษฎีนิพนธ์เรื่อง “ลักษณะทำง
จิตและสภำพแวดล้อมในมหำวิทยำลัยที่มีอิทธิพลต่อภำพลักษณ์และพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยในนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ ” ซึ่งจะท ำ
ให้ผลกำรศึกษำสอดคล้องกับพฤติกรรมของนักศึกษำด้ำนกำรมีส่วนร่วมกับมหำวิทยำลัยรับผิดชอบ
ต่อสังคม สะท้อนให้เห็นคุณสมบัติของตัวบ่งชี้ที่วัดได้จริง เชื่อถือได้และเป็นที่ยอมรับของผู้เกี่ยวข้อง 
 7.4) กำรตรวจสอบควำมตรงเชิงโครงสร้ำงด้วยกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันพบว่ำ 
โมเดลกำรวัดพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยมีควำมสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์แสดงว่ำแบบประเมินที่พัฒนำขึ้นนี้วัดได้ตำมลักษณะโครงสร้ำงและ
ควำมหมำยทำงแนวคิดกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของเครือข่ำย
มหำวิทยำลัยในกลุ่มประเทศอำเซียน (AUN USR & S) ถึงแม้ว่ำค่ำสถิติไค-สแควร์ ( 2  = 629.682, 
df = 148, p = 0.00) ที่ได้จำกกำรวิเครำะห์จะมีนัยส ำคัญทำงสถิติซึ่งเป็นกำรฝ่ำฝืนข้อตกลง
เบื้องต้นเรื่องกำรแจกแจงปกติพหุนำม แต่เนื่องจำกกำรวิจัยครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่ำงจ ำนวน  972 คน 
ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่ำงขนำดใหญ่  และจำกกำรศึกษำเอกสำรพบว่ำค่ำสถิติไค-สแควร์มีจุดอ่อนคือ ไม่
อิสระจำกขนำดของกลุ่มตัวอย่ำง โดยถ้ำกลุ่มตัวอย่ำงมีขนำดใหญ่มำก (มำกกว่ำ 500 ขึ้นไป) ผลกำร
ทดสอบจะออกมำมีนัยส ำคัญได้ง่ำย (Byrne, 2010) จึงไม่ควรใช้สถิติไค-สแควร์เพียงค่ำเดียวในกำร
สรุปควำมสอดคล้องระหว่ำงโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Bollen & Long, 1993) ทั้งนี้เมื่อ
พิจำรณำค่ำดัชนีวัดระดับควำมกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) ที่มีค่ำมำกกว่ำ 0.90 ค่ำดัชนีรำกของ
ค่ำเฉลี่ยก ำลังสองของควำมคลำดเคลื่อนโดยประมำณ (RMSEA) ที่น้อยกว่ำ 0.08  และค่ำดัชนีรำก
ของค่ำเฉลี่ยก ำลังสองของส่วนเหลือมำตรฐำน (SRMR) ที่น้อยกว่ำ 0.08  แล้วแสดงว่ำโมเดลกำรวัด
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พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยส ำหรับนักศึกษำมีควำมสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ดี 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1) ชุดตัวบ่งชี้พฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยส ำหรับ
นักศึกษำเป็นชุดตัวบ่งชี้ที่มีคุณภำพทั้งด้ำนควำมเที่ยงตรง ควำมเชื่อมั่น ควำมเหมำะสม และควำม
เป็นประโยชน์ แสดงถึงลักษณะพฤติกรรมของนักศึกษำที่เข้ำร่วมเป็นส่วนหนึ่งกับมหำวิทยำลัยใน
กำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคม ดังนั้นในกำรผลักดันควำมรับผิดชอบของมหำวิทยำลัย (USR) ให้
สำมำรถด ำเนินไปได้อย่ำงเข้มแข็งจึงควรน ำองค์ประกอบทั้ง 4 คือ 1) กำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อ
สังคมของมหำวิทยำลัยด้ำนกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัยและบริกำรวิชำกำร 2) กำรมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยด้ำนกำรบริหำรจัดกำรและกำรก ำกับดูแล 3) กำรมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยด้ำนกำรมีส่วนร่วมของชุมชน และ 4) กำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบ
ต่อสังคมของมหำวิทยำลัยด้ำนคุณภำพชีวิตในมหำวิทยำลัย ไปใช้ในกิจกรรม โครงกำร หรือกำร
เรียนกำรสอนเพ่ือพัฒนำพฤติกรรมนิสิตนักศึกษำที่เป็นฟันเฟืองชิ้นส ำคัญได้ตระหนักและมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคมของมหำวิทยำลัยมำกยิ่งขึ้น 
 8.2) กำรวิจัยครั้งนี้ก ำหนดขอบเขตของประชำกรเป็นนักศึกษำในมหำวิทยำลัยรำชภัฏกลุ่ม
รัตนโกสินทร์ 5 สถำบันเท่ำนั้น กำรน ำแบบประเมินไปใช้ในสถำนศึกษำอ่ืน ๆ ที่ต่ำงพ้ืนที่หรือต่ำง
บริบทอำจได้ผลที่คลำดเคลื่อน จึงควรมีกำรน ำแบบประเมินไปทดลองใช้และตรวจสอบคุณภำพก่อน
เพ่ือให้เชื่อมั่นได้ว่ำเครื่องมือมีควำมเหมำะสมที่จะเก็บรวบรวมข้อมูลในบริบทนั้น ๆ 
 8.3) ควรน ำวิธีวิทยำของกำรวิจัยอ่ืน ๆ เช่น กำรวิจัยเชิงคุณภำพ กำรสัมภำษณ์เชิงปัญญำ 
เป็นต้น มำใช้พัฒนำและตรวจสอบแบบประเมินพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมของ
มหำวิทยำลัยเพ่ือเป็นกำรน ำข้อค้นพบใหม่ ๆ ที่ได้จำกควำมหลำกหลำยทำงวิธีวิทยำกำรวิจัยมำ
ยืนยันคุณภำพของเครื่องมือให้เกิดควำมน่ำเชื่อถือยิ่งขึ้น 
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