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บทคัดย่อ 

 
 งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการ
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 1.  ความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยรวมอยู่ในระดับดี  
 2.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ จ าแนกตาม เพศ อายุ หมู่บ้านที่อาศัย แตกต่างกัน พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็น 
ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ค าส าคัญ : กระบวนการประชาคม แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
 

ABSTRACT 
 

 This research has a purpose to study the public opinion on community 
processes in strategic development plan of Bankhachao Subdistrict Administrative 
Organization, Phrapradaeng District, Samutprakarn Province and to compare the 
public opinion towards the community process in the development strategy of the 
Bangkhachao Subdistrict Administrative Organization, Phrapradaeng District, 
Samutprakan Province by sex, age, and village, and to study people's suggestions to 
the community process in strategic development plan of Bangkhachao Subdistrict 
Administrative Organization, Phrapradaeng District, Samutprakarn Province.  The 
population used in this research was the people in Bankhachao Subdistrict 
Administrative Organization, Phrapradaeng District, Samutprakarn Province. The 
instrument used to collect data was a questionnaire. The statistics used in data 
analysis include frequency, percentage, mean, and standard deviation.  The 
statistics for hypotheses testing were t-test and F-test (One-way ANOVA) with 
statistically significant at .05 level. If the difference was found, the difference was 
analyzed by Scheffe's method. 
  The research found that : 
 1. People's opinion on the community process in the strategic development 
plan of  
Bang khachao Subdistrict Administrative Organization, Phrapradaeng District, 
Samutprakan Province  was overall good. 
 2. Comparison of public opinion towards community process in the strategic 
development plan of Bangkhachao Subdistrict Administrative Organization, 
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Phrapradaeng District, Samutprakarn Province  by sex, age, and village are different 
but not different with a significant at the .05 level.  
Keywords :  strategic development plan 
 

1.บทน า 
 การวางแผนเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่ง เปรียบเสมือนสะพานเชื่อมโยงจากปัจจุบัน 

สู่อนาคต ท าให้ทราบถึงศักยภาพของปัญหาและโอกาสที่ปัญหาเหล่านั้นจะเกิดขึ้น เพ่ือน ามา
ปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ การตัดสินใจภายในองค์การ การวางแผนเป็นเคร่ืองมือของการแก้ไข
ปัญหาต่างๆ เพราะจะเอ้ือให้มีการแก้ไขปัญหาอย่างตรงจุดและเป็นระบบมากที่สุด ซึ่งปัญหาเล็กๆ 
อาจจะได้รับการแก้ไขในทันที ส่วนปัญหาที่ใหญ่ และมีความส าคัญจะต้องมีการวางแผนอย่าง
รอบคอบ นอกจากน้ีการวางแผนยังสามารถสนองตอบความต้องการของมนุษย์ได้ แม้ว่าความ
ต้องการของมนุษย์ไม่มีที่สิ้นสุด แต่การวางแผนเป็นวิธีที่จะท าให้ความต้องการได้รับการตอบสนอง
ในเวลาที่รวดเร็ว และประหยัด ทั้งนี้นโยบายหรือค าสั่งที่ผู้บังคับบัญชา ก าหนดให้มีการวางแผน ผู้
วางแผนจะต้องมีการท าความเข้าใจในนโยบายหรือค าสั่งน้ันๆ ก่อนจะด าเนินการวางแผน เพราะ
อาจจะมีข้อมูลหรือมูลเหตุที่ผู้วางแผนอาจจะไม่ทราบหรือไม่เข้าใจการบริหารกิจการขององค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพได้นั้น นอกจากการวางแผนที่ดีแล้ว จะต้องให้ประชาชนเข้ามา มีส่วนร่วมในการ
ปกครองเพ่ือสนองตอบความต้องการหรือแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง และควบคุมติดตามการ
บริหารงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์แล้ว องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีความ
จ าเป็นต้องด าเนินการจัดหารายได้ ก าหนดรายจ่าย มีความสามารถในการจัดท างบประมาณ การ
ปกครองส่วนท้องถ่ินไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใด ต่างก็ไม่ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์มากนัก จึง
เป็นที่น่าสนใจว่าสาเหตุของการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาน้ันมีส่วนท าให้การพัฒนา
ท้องถิ่นเป็นได้มากหรือน้อย 

 เนื่องจากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบลที่ก าหนดยุทธศาสตร์ และแนวทางการพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ซึ่งแสดงถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ จุดมุ่งหมาย เพ่ือการพัฒนาในอนาคตโดยสอดคล้อง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ และนโยบายใน
การพัฒนาต าบล การวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลจึงเป็น
กระบวนการก าหนดทิศทางในอนาคตขององค์การบริหารส่วนต าบล  โดยก าหนดสภาพการณ์ที่
ต้องการบรรลุและแนวทางในการบรรลุบนพ้ืนฐานของการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบ
ด้านและเป็นระบบ ทั้งนี้จะต้องสอดคล้องกับศักยภาพของท้องถิ่น และปัญหา/ความต้องการของ
ประชาชนในท้องถิ่นด้วย 
 การวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจึงมีความส าคัญต่อองค์การบริหารส่วนต าบลเป็น
อย่างยิ่ง ทั้งนี้เนื่องจากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเป็นแผนพัฒนาที่มุ่งไปสู่สภาพการณ์ที่ต้องการให้
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เกิดข้ึนในอนาคต เป็นกรอบในการก าหนดทิศทางการพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลให้มุ่งไปสู่
สภาพการณ์ให้ทันการเปลี่ยนแปลง โดยสามารถจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจึงเป็นการก าหนดทิศทางการพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ต้องก าหนดถึงสภาพการณ์ท่ีต้องการจะบรรลุและแนวทางในการที่จะ
ก าหนดให้บรรลุถึงสภาพการณ์นั้น การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาที่ดีจะต้องตั้งอยู่บนพื้นฐาน
ของการรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบด้านและเป็นระบบ ทั้งนี้เพ่ือให้แผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหาและสนองตอบความ
ต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง 
 องค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ เป็น
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ ยุทธศาสตร์
การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมและส่งเสริมคุณภาพชีวิต  ยุทธศาสตร์
การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
และยุทธศาสตร์การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  และที่ผ่านมาองค์การ
บริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า พบว่าโครงสร้างพ้ืนฐานยังต้องได้รับการพัฒนาอย่างมาก ประชาชนยัง
มีรายได้ต่อครัวเรือนที่ค่อนข้างต่ า ขาดทักษะในการประกอบอาชีพ มีการว่างงานตามฤดูกาล 
เยาวชนส่วนหนึ่งติดยาเสพติด เด็กและผู้สูงอายุยังต้องการดูแลมากขึ้น สุ ขภาพอนามัยของ
ประชาชนยังต้องมีการพัฒนา การให้บริการด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการยังไม่ทั่วถึงและ
เพียงพอ ขาดการด าเนินงานในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ขาดการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาท้องถิ่นเท่าที่ควร 
 ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการ
ประชาคมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอ
พระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ  เพ่ือจะได้ทราบผลการศึกษาที่น าไปใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น และสนองตอบความ
ต้องการของประชาชนได้มากข้ึน 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ 
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ จ าแนกตาม เพศ อายุ และหมู่บ้านที่อาศัยอยู่ 
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 3.  เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ 
 
3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการศึกษาเรื่องกระบวนการ
ประชาคมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอ
พระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ มีกรอบแนวคิดการวิจัย ดังต่อไปนี้  
 
 
 
 ตัวแปรอิสระ (Independent)     ตัวแปรตาม (Dependent) 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
กระบวนการประชาคม 
  ประชาคมเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยหลากหลายวิธีการ และขั้นตอนที่ชัดเจน 
ที่จัดขึ้นเพ่ือให้ได้มาซึ่งความคิดเห็นที่หลากหลาย ข้อสังเกต และ/หรือข้อสรุป ของประชาชนหรือ
คนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ว่ามีความรู้สึก หรือมีความคิดต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่มีผลกระทบต่อชีวิตความ

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ประกอบด้วย 

1.  เพศ 
2.  อายุ 
3.  หมู่บ้านที่อยู่อาศัย 

กระบวนการประชาคมในการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบางกะเจา้ อ าเภอพระประแดง  จงัหวดั
สมุทรปราการ  จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

1.  ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ 
2.  ดา้นการพฒันาสังคมและการส่งเสริม

คุณภาพชีวติ 
3.  ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
4.  ดา้นการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้ม 
5.  ดา้นการพฒันาการเมืองและการบริหาร

จดัการบา้นเมืองท่ีดี 
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เป็นอยู่ของเขาทั้งทางตรงและทางอ้อมอย่างไร และมีแนวทางที่จะแก้ปัญหา หรือผลักดันในประเด็น
นั้นๆ อย่างไร และมีแนวทางท่ีจะแก้ปัญหา หรือผลักดันในประเด็นนั้นๆ อย่างไร ทั้งนี้เพ่ือเป้าหมาย
สุดท้ายคือการพัฒนาที่ยั่งยืนที่ประชาชนมีส่วนร่วม และเป็นเจ้าของในการพัฒนานั้น 
การจัดท าประชาคมเป็นวิธีการที่องค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้าได้ด าเนินการทุกปี เพ่ือกระตุ้น
ให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม ระหว่างองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านฝางกับประชาชนในเขต
พ้ืนที่ โดยมีการก าหนดประเด็นหรือปัญหาร่วมกัน โดยใช้เวทีในการสื่อสารเพ่ือรับรู้และเข้าใจใน
ประเด็นปัญหา และช่วยผลักดัน หรือหาข้อสรุปเป็นแนวทางแก้ไขประเด็นปัญหาน้ันๆ และน ามา
ก าหนดเป็นแผนพัฒนา 
     เมื่อได้ผลสรุปจากการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบางกะเจ้าแล้ว ขั้นตอนต่อไปผู้จัดท าโครงการจัดท า (ร่าง) โครงการให้เรียบร้อยและ
น าเข้าสู่กระบวนการประชาคม เพ่ือระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินโครงการ และเป็นการ
ส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของคนในชุมชนโดยเปิดโอกาสให้ชุมชนมีการประสานงานและความ
ร่วมมือกันเสนอนโยบายหรือความต้องการของชุมชนไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การท างาน
ของประชาคมน้ีท าให้การท างานของท้องถ่ินเป็นระบบ และสามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้เป็นอย่างดียิ่งขึ้น 
      ลักษณะท่ีดีของประชาคม 
  ประชาคมท่ีดีควรมีลักษณะ ดังนี้ (มนตรี เกิดมีมูล.  2551 : 93-94)  
  4.1  เป็นการรวมตัวที่เกิดข้ึนด้วยความสมัครใจ มิได้เกิดจากการจัดตั้ง หรือถูกเกณฑ์
มาโดยผู้ใดผู้หนึ่ง หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง 
  4.2  เป็นการรวมที่มีความหลากหลาย ประกอบด้วยคนทุกส่วน ทุกกลุ่มทุกฝ่ายของ
คนในชุมชน 
  4.3  เป็นการรวมตัวกันด้วยความรัก ความผูกพัน หรือมีความสนใจหรือมี
ผลประโยชน์ร่วมกัน 
  4.4  ผู้ที่มาร่วมกันจะต้องมีจิตส านึกสาธารณะ คือ มีจิตใจที่จะท าเพ่ือส่ วนรวมเป็น
ส าคัญ 
  4.5  ผู้น าต้องเปิดใจกว้างทางความคิดและมีภาวะผู้น า 
  4.6  มีกระบวนการเรียนรู้และการตัดสินใจ 
  4.7  มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
  4.8  มีเครือข่ายและช่องทางการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนและเป็นระบบ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
 1.  ความหมายการพัฒนา 
  มีผู้ให้ความหมายของ “การพัฒนา” ไว้หลากหลายดังนี้  
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  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546 : 779) อธิบายว่า  
“การพัฒนา” หมายถึง ท าให้เจริญ 
  สรุปได้ว่า การพัฒนา หมายถึง กิจกรรมที่บุคคล คณะบุคคล องค์กร ซึ่ งอาจเป็น
องค์กรเอกชนหรือองค์กรของรัฐมุ่งกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยมีจุดมุ่งหมายที่ปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงสภาพที่เป็นอยู่ให้ดียิ่งขึ้น กิจกรรมดังกล่าวต้องค านึงถึงการมีส่วนร่วมและความ
ต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
 2.  หลักการพัฒนา 
  องค์การสหประชาชาติได้ให้แนวคิด ในหลักการด าเนินงานด้านการพัฒนาชุมชน 10 
ประการ ดังนี้ (ยุวัฒน์ วุฒิเมธี.  2534 : 11-14) 
  2.1  โครงการด าเนินงานพัฒนาจะต้องสอดคล้องกับความต้องการอันแท้จริงของ
ประชาชนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
  2.2  โครงการพัฒนาน้ันจะต้องเป็นโครงการเอนกประสงค์คือ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
แก้ปัญหาของชุมชน หรือปรับปรุงความสุข ความเจริญได้ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
  2.3  การพัฒนาจะต้องเร่ิมด าเนินการ เพ่ือเปลี่ยนแปลงทัศนคติของประชาชนไป
พร้อม ๆ กับการด าเนินงาน 

  2.4  ต้องให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมที่จัดขึ้นอย่างเต็มที่เพ่ือเป็นการ
สร้างพลังชุมชนและจัดรูปสถาบัน หรือหน่วยงานปกครองหน่วยงานบริการของประชาชนขึ้น 
  2.5  ต้องแสวงหาผู้น าในท้องถิ่นและพัฒนาคุณลักษณะของผู้น าท้องถิ่นตามลักษณะ
ของกิจกรรมและความจ าเป็น 
  2.6  ต้องยอมเปิดโอกาสให้สตรีและเยาวชนได้เข้ามามีบทบาทร่วมพัฒนามากที่สุด 
เพราะสตรีมีบทบาทต่อการขยายตัวของงานและแนวคิดต่าง ๆ ส่วนเยาวชนนั้นจะสามารถเป็นก าลัง
รับช่วงได้เป็นอย่างดี 
  2.7  รัฐบาลจะต้องจัดบริการไว้ให้พร้อม เพ่ือคอยเสริมงานของประชาชน และเป็น
หลักประกันความส าเร็จของงานและเป็นก าลังใจของผู้ปฏิบัติ 
  2.8  มีการวางแผนเพ่ือการพัฒนาอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ ต้ังแต่ระดับชาติ
จนถึงระดับท้องถิ่น รวมทั้งการจัดบริการงานในทุกระดับ จะต้องมีความคล่องตัว และมี
ประสิทธิภาพอย่างแท้จริง 
  2.9  ในการด าเนินงานพัฒนาน้ัน ควรสนับสนุนให้องค์การเอกชน องค์การ
อาสาสมัครต่าง ๆ ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และนานาชาติได้เข้ามามีส่วนร่วมด้วย 
  2.10  ในการวางแผนเพ่ือพัฒนาน้ัน ต้องมีการวางแผนด าเนินงานให้เกิดความเจริญ
พร้อม ๆ กันไปทั้งระดับท้องถิ่นและระดับชาติด้วย ทั้งนี้เพ่ือเป็นการสร้างความเจริญให้ได้ระดับกัน
ทุกส่วนของประเทศ 
  
 



ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 (ฉบับพิเศษ) เมษายน-มิถุนายน 2560288

5.วิธีด าเนนิการวิจัย    
                การวิจัยเรื่องความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาคมในพ้ืนที่หมู่บ้านในต าบลบางกะเจ้า 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 4 หมู่บ้าน รวมทั้งหมด 90 คน  เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงสร้างตามความมุ่งหมายของ
การศึกษาและใช้กรอบแนวคิดที่ก าหนดขึ้น    สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  สถิติพ้ืนฐาน ได้แก ่
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  สถิติที่ใช้
ทดสอบสมมติฐาน ได้แก่  F-test (One-way ANOVA) 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
 1.  ความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพะประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยรวมอยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับดี เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย คือ ด้านการพัฒนาสังคมและการส่งเสริมคุณภาพชีวิต รองลงมาคือ ด้านการพัฒนา
การเมืองและการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม รองลงมาคือ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน และด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ ตามล าดับ  
 2.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ จ าแนกตาม เพศ อายุ หมู่บ้านที่อาศัยอยู่  แตกต่างกัน พบว่า ประชาชนมีความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3.  ข้อเสนอแนะของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
พิจารณาเป็นรายด้าน ดังนี้ 
  3.1  ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ ควรเพิ่มงบประมาณในการส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่ม
อาชีพในแต่ละหมู่บ้าน ควรส่งเสริมอาชีพเสริมให้กับกลุ่มแม่บ้าน ส่งเสริมให้ปลูกพืชปลอดสารพิษ 
และควรจัดหาตลาดเพื่อจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ 
  3.2  ด้านการพัฒนาสังคมและส่งเสริมคุณภาพชีวิต ควรหาแนวทางเพ่ือป้องกัน
ปัญหายาเสพติดในชุมชน สอดส่องดูแลอย่างต่อเนื่อง ควรมีการฉีดพ่นยาก าจัดยุ่งลายในแต่ละ
หมู่บ้านให้เพิ่มขึ้นจากเดิมอย่างสม่ าเสมอทุกเดือน ควรจัดหาถังขยะให้เพียงพอทุกหมู่บ้าน และควร
มีการจัดเก็บขยะเป็นประจ าทุกวัน เพ่ือลดปัญหาเรื่องกลิ่นเหม็นของขยะ และจัดหาที่ทิ้งขยะให้
พอเพียง และท่ัวถึงท้ังต าบล 
  3.3  ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ควรวางท่อระบายน้ าให้ครอบคลุมทุกหมู่บ้าน 
และปรับปรุงท่อระบายน้ าให้ใช้การได้ดีเสมอ ควรติดต้ังไฟส่องสว่างตามหมู่บ้านให้ครอบคลุมและ
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ซ่อมแซมให้ใช้การได้ดี ควรก่อสร้างระบบประปาให้ครอบคลุมทุกหมู่บ้านและบ ารุงรักษาให้ใช้การได้
ดีอยู่เสมอ  
  3.4  ด้านการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมให้ประชาชนปลูก
ต้นไม้ ตามที่สาธารณะต่างๆ เช่น สวนสาธารณะ ริมถนนสาธารณะ เป็นต้น  ควรสนับสนุนให้
ประชาชนปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในหมู่บ้านให้มีความสวยงาม น่ามอง น่าอยู่อาศัย 
  3.5  ด้านการพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  ผู้บริหารควรมี
วิสัยทัศน์ ในการพัฒนา เช่น ตัวบุคคล   และสิ่งแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ
สิ่งแวดล้อมทางวัตถุ ควรด าเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล ควรบริหารงานอยู่บนพ้ืนฐานของความ
ประหยัด ประชาชนสามารถตรวจสอบโครงการได้  เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าตรวจสอบการ
บริหารงานได้ และควรเปิดโอกาสให้ประชาชน สตรี และเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาให้
มากขึ้น 

7. อภิปรายผล 

 ผลการวิจัยความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
     1.  ความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นในระดับดี สอดคล้องกับ สมคิด ปัญญาดี  (2556 : 
บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยความคิดเห็นของสมาชิกสภาเทศบาลต่อการด าเนินงานของเทศบาลต าบล
ในเขตจังหวัดสุรินทร์ พบว่า สมาชิกสภาเทศบาลมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของเทศบาลต าบล
ในเขตจังหวัดสุรินทร์ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ คนิณ ณัฐฐาวัฒน์ (2557 : บทคัดย่อ) ได้ท า
การวิจัยเร่ืองการด าเนินงานตามบทบาทขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพ้ืนที่ อ าเภอเมือง 
จังหวัดยโสธร ผลการวิจัยพบว่าบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลโดยส่วนรวมเห็นว่า มีการ
ด าเนินงานตามบทบาทขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพ้ืนที่ อ าเภอเมือง จังหวัดยโสธร 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ า เภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตาม เพศ อายุ และหมู่บ้านที่อาศัย  พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ 
และหมู่บ้านที่อาศัย แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับปนัดดา จันทร์ดี  (2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความ
คิดเห็นของคณะกรรมการชุมชนต่อการพัฒนาของเทศบาลต าบลศรีสมเด็จ อ าเภอศรีสมเด็จ จังหวัด
ร้อยเอ็ด พบว่า คณะกรรมการชุมชน ที่มีเพศ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นโดยรวมไม่แตกต่างกัน  
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  3.  ผลการศึกษาข้อเสนอแนะของประชาชนต่อกระบวนการประชาคมในการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการพบว่า ประชาชนมีข้อเสนอแนะในหลายประเด็น ดังน้ี ควรมีการส ารวจและซ่อมแซม
ถนนคอนกรีตเสริมเหล็กที่ช ารุดเสียหายอย่างทั่วถึง มีติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่างในบริเวณที่เป็นจุดเสี่ยง
และอันตรายในเวลากลางคืน ควรเพ่ิมงบประมาณในการส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มอาชีพในแต่ละ
หมู่บ้านให้มากขึ้น หาแนวทางเพ่ือป้องกันปัญหายาเสพติดในชุมชน สอดส่องดูแลอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
ข้อเสนอแนะที่กล่าวมาข้างต้นนี้แสดงให้เห็นว่า ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจอ านาจหน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในการด าเนินงานแต่ละด้านเป็นอย่างดี  
 
8.ข้อเสนอแนะ 
 
    1.  ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
   1)  ควรส่งเสริมการรวมกลุ่มประกอบธุรกิจขนาดเล็ก เพ่ือสร้างรายได้ให้กับ
ประชาชนเพิ่มขึ้น  
   2)  ควรเพิม่งบประมาณในการส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มอาชีพในแต่ละหมู่บ้าน 
   3)  ควรหาแนวทางป้องกันปัญหายาเสพติดในชุมชน และจัดอาสาสมัครชุมชนช่วย
สอดส่องดูแล  
        4)  ควรมีการติดต้ังไฟฟ้าส่องสว่างในบริเวณที่เป็นจุดเสี่ยงและอันตรายในเวลา
กลางคืน  
  2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
      1)  ศึกษาความต้องการของประชาชนต่อการการพัฒนาเศรษฐกิจและด้านการ
พัฒนาสังคมขององค์การบริหารส่วนต าบล 

      2) ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นต่อวิธีการจัดซื้อจัดจ้างให้โปร่งใส
และคุ้มค่า 
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