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บทคัดย่อ 

 บทความนี้ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดรูปแบบ
ผู้บริหารมืออาชีพของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือ
พัฒนาองค์ประกอบและตัวชี้วัดรูปแบบผู้บริหารมืออาชีพของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร โดยมีการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 1) วิเคราะห์เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารมืออาชีพ ด้วยเทคนิคเดลฟาย จากผู้เชี่ยวชาญด้านผู้บริหาร
มืออาชีพ จ านวน 21 คน 3) จัดสนทนากลุ่มกับผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 8 คน เพ่ือรับข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม และ4) ประเมินความคิดเห็นจากผู้บริหารสถานศึกษา และครู จ านวน 132 คน สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าพิสัยควอไทล์ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
กระบวนการเทคนิคเดลฟาย 
 ผลการวิจัยพบว่า 
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1. ผู้เชี่ยวชาญ ทั้ง 21 คน เห็นด้วยกับการพัฒนาองค์ประกอบรูปแบบผู้บริหารมืออาชีพ

ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  ทั้ง 6 ด้าน คือ 1) ด้าน
วิสัยทัศน์    2) ด้านทักษะการบริหาร 3) ด้านการประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 4) ด้าน
มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 5) ด้านธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 6) ด้านการ
เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและตัวชี้วัดขององค์ประกอบทั้ง 21 ข้อ 

2. ผลการสนทนากลุ่ม พบว่า ผู้เชี่ยวชาญด้านงบประมาณทั้ง 8 คน ต่างเห็นสอดคล้อง
กันว่าองค์ประกอบและตัวชี้วัดของผู้บริหารมืออาชีพเหมาะสมดีแล้ว 

3. ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้บริหาร และครู ในกรุงเทพมหานคร ทั้ง 132 คน 
พบว่า ทุกคนเห็นด้วยกับองค์ประกอบผู้บริหารมืออาชีพทั้งหมดที่กล่าวมาทุกด้านแล้วอยู่ใน
ระดับมาก 
ค าส าคัญ : การพัฒนา , รูปแบบ , ผู้บริหารมืออาชีพ 

 
ABSTRACT 

 The purposes of the study were: 1) to investigate the factors and 
indicators of school professional administrator model, 2) to present the school 
professional administrator model. The research processes consisted of four 
steps: 1) analyzed the documents concerning the school professional 
administrator model, 2) interviewed a group of 21 school professional 
administrator experts, 3) sought the advices and feedbacks of eight experts by 
group discussion technique, and 4) evaluated the opinions of 132 school 
administrators. The analysis of the data was accomplished by computation of 
percentage, mean, standard deviation. The median and interquartile range were 
also computed to test each of consensus postulated in this study. 
 Based upon the findings of the study, it was concluded that the group 
of school professional administrator experts strongly agreed with the factors and 
indicators of school professional administrator model. The evaluation of opinions 
of administrators were also at high level. 
Keywords : Development, Model, Professional  Administrator. 
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1.บทน า  
 ผู้บริหาร คือผู้ที่รับผิดชอบให้การปฏิบัติงานขององค์การเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล (Massie & Douglas, 1981) เป็นผู้ที่มีความส าคัญต่อองค์กรในลักษณะเป็น
ศูนย์รวมข้อมูลข่าวสาร ศูนย์ของความคิด และศูนย์รวมของการตัดสินใจ ส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา ยิ่งมีความส าคัญมากกว่าผู้บริหารองค์กรทั่วไป เพราะสถานศึกษาเป็นองค์กร
ให้บริการที่ผูกพันกับเรื่องของการสอน และการเรียนรู้เป็นหลัก เป้าหมายของสถานศึกษา ก็คือ 
การเรียนรู้ของนักเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงได้รับความสนใจ และความคาดหวังจากสังคมอยู่
ในระดับสูง (Hoy & Miskel, 2001) ด้วยสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การก้าวเข้า
สู่ยุคเศรษฐกิจ ฐานความรู้ที่ให้ความส าคัญต่อข้อมูลสารสนเทศ หรือความเป็นสมาคมอาเชี่ยน
ของกลุ่มประเทศในแถบตะวันออกเฉียงใต้ เป็นเหตุการณ์ที่ท้าทายความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ในการน าพาสถานศึกษาให้ไปสู่ความส าเร็จอย่างมีคุณภาพได้ ผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงต้องมีความเป็นมืออาชีพ (Professional) ที่มีความสามารถทั้งในด้านการการ
ปฏิบัติภารกิจตามหน้าที่ รอบรู้ และเท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม เป็นผู้มีองค์ความรู้ที่
ส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียน ในขณะที่ครูผู้สอนจะมีหน้าที่ส าคัญในการเสริมสร้างสิ่งต่าง ๆ ให้
เกิดขึ้นในสถานศึกษา ยกตัวอย่างเช่น การเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพของสถานศึกษา การ
ตัดสินใจ และการมีวิสัยทัศน์ การติดต่อสื่อสาร ที่มีประสิทธิภาพ การจูงใจเพ่ือการสร้างสรรค์ 
ความเป็นผู้น าแห่งการบริหารหลักสูตร และการสอนให้มีประสิทธิภาพ และการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด 
 บทบาท และหน้าที่ส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา คือการขับเคลื่อนกลไกหลักของ
หน่วยงาน หรือองค์กรของตน โดยการท าหน้าที่บังคับบัญชา บริหารจัดการ วางแผนด าเนินงาน 
ประสาน ควบคุม ติดตาม ดูแล แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน ประสานความสัมพันธ์กับ
ชุมชน และหน่วยงานอ่ืน ๆ พร้อมทั้งน าพา หรือขับเคลื่อนหน่วยงาน หรือองค์กรของตนไปสู่
จุดหมายปลายทาง ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ของหน่วยงาน หรือองค์กร อย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ส่วนในเรื่องของความเป็นมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษา จ าเป็น
จะต้องเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการท างานมาแล้วอย่างยาวนาน เป็นบุคคลที่สังคม ชุมชน และ
บุคคลทั่วไปให้การยอมรับนับถือ มีความกระตือรือร้น เชื่อมั่นในตนเอง มีความรอบรู้ในเรื่องต่าง 
ๆ ได้เป็นอย่างดี มีความคิดสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเชื่อมั่นในพระพุทธศาสนา มี
ความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ มีความรักและหวงแหนในแผ่นดินที่ตนอาศัยอยู่ 
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มีความเมตตา ปราณี เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่แก่ทุกคน เป็นผู้ที่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน ให้ความส าคัญกับทุกคน โดยไม่เลือกปฏิบัติ มีความผิดพลาดน้อย สามารถ
แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างทันท่วงที มีการสื่อสารที่ถูกต้อง ชัดเจน และตรงประเด็นมาก
ที่สุด 
 ด้วยความส าคัญ และความจ าเป็นที่ต้องใฝ่หา คัดเลือกบุคคลมาเป็นหัวเรือ เพ่ือก ากับ 
น าพาหน่วยงานการศึกษาของรัฐ ให้ขับเคลื่อนไปข้างหน้าอย่างถูกต้อง และส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ได้ ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบผู้บริหารมืออาชีพของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร ผลของการศึกษาจะเป็นตัวอย่างแก่
การศึกษาของชาติต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบรูปแบบผู้บริหารมืออาชีพของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
 2.2. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนารูปแบบผู้บริหารมืออาชีพของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 

 
3. วิธีการด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบผู้บริหารมืออาชีพของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณแบบ
ผสมผสานกันซึ่งมีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารมืออาชีพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 ขั้นตอนที่ 2 สร้างแบบสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญเพ่ือขอความเห็นชอบด้วยกระบวนการ
เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) เพ่ือหาความสอดคล้องจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 21 คน 
 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินความคิดเห็นจากผู้บริหารมืออาชีพของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร จ านวน 132 คน 
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4. สรปุผลการวิจัย  
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากความเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านรูปแบบผู้บริหารสถานศึกษามือ
อาชีพในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร สรุปได้ดังนี้ 
 1. ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 21 คน เห็นด้วยกับองค์ประกอบหลัก ทั้ง 6 ด้าน คือ ด้านการเป็น
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านธรรมาภิบาลในการบริหารงาน ด้านวิสัยทัศน์ ด้านทักษะการบริหาร 
ด้านการประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน และ ด้านมาตรฐานความรู้และประสบการณ์
วิชาชีพ 
 2. การสนทนากลุ่ม พบว่า ผู้เชี่ยวชาญด้านผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ทั้ง 8 คน 
เห็นสอดคล้องกันว่า องค์ประกอบหลัก และตัวชี้วัดรูปแบบผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครนั้น เหมาะสมดี พร้อมได้แสดงค าแนะน า 
และข้อเสนอแนะ 
 3. ส่วนการประเมินความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ทั้ง 132 คน 
พบว่า ทุกคนมีความพึงพอใจการพัฒนารูปแบบผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
 
5. อภิปรายผล 
        จากการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ควรน ามาอภิปราย ดังนี้ 
 5.1 จากการศึกษาผู้เชี่ยวชาญทั้ง 21 คน เห็นด้วยกับองค์ประกอบหลัก ทั้ง 6 ด้าน คือ 
ด้านการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านธรรมาภิบาลในการบริหารงาน ด้านวิสัยทัศน์ ด้านทักษะ
การบริหาร ด้านการประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน และ ด้านมาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Hollomon (1999 : 605 A) ได้ท าการวิจัย
คุณสมบัติของอาจารย์ใหญ่ที่มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาอาชีพ พบว่า คุณสมบัติของอาจารย์
ใหญ่ขึ้นอยู่กับการเรียนรู้ด้วยตนเอง และต้องเป็นผู้ที่มีคุณค่าทางจิตใจ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการมีจิตใจ
ดี มีความรู้สึกนึกคิดที่ดี มีน้ าใจ และมีจิตวิญญาณที่ดี คุณสมบัติของอาจารย์ใหญ่ ที่การเสียสละ
เพ่ือให้ได้งานที่ต่อเนื่อง โดยมีแรงจูงใจในการท างานที่ใช้เงินน้อย แต่ได้งานมาก และเป็นผู้น าที่
เข้มแข็ง สอดคล้องกับงานวิจัยของRice (1991 : 378-A) ได้ท าการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมของ
อาจารย์ใหญ่ในโรงเรียนประถมศึกษาตามทรรศนะของอาจารย์ใหญ่ และครูโรงเรียน
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ประถมศึกษา เขตแม่น้ าซาวานนาห์ ตอนกลางของรัฐจอร์เจีย โดยทดสอบนัยส าคัญของความ
แตกต่างของทรรศนะของอาจารย์ใหญ่ และครูที่มีต่อพฤติกรรมผู้น าของอาจารย์ใหญ่ในเรื่อง
ต่อไปนี้ การเป็นแบบอย่าง ความสามารถในการประนีประนอม ความอดทนต่อความไม่แน่นอน 
ความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจคน การวางแผนความอดทนต่อการขาดระเบียบวินัย การรู้จัก
บทบาทของตนเอง การมีวิจารณญาณ การเน้นผลงานความสามารถในการบูรณาการ มุ่งความ
เจริญก้าวหน้า ผลการวิจัยพบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญระหว่างทรรศนะของ
อาจารย์ใหญ่ และครูโรงเรียนประถมศึกษา ที่มีต่อพฤติกรรมผู้น าของอาจารย์ใหญ่ในด้าน
ความสามารถ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Bass (1981 pp 65-66) ได้ศึกษางานวิจัย ของ 
สต๊อกดิลล์เกี่ยวกับบุคลิกภาพ และพฤติกรรมของผู้บริหาร โดยจ าแนกออกเป็นกลุ่มตาม
ผลการวิจัยสรุป ได้ดังน้ี 1) บุคลิกภาพ และพฤติกรรม จากผลการวิจัยมากกว่า 15 เร่ือง พบว่า 
ผู้บริหารควรมีบุคลิกภาพ และพฤติกรรมเหนือบุคคลอื่น ๆ ในเรื่องต่อไปนี้ คือ มีเชาว์ปัญญาดี มี
นิสัยรักการศึกษาค้นคว้า ติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการ มีความรู้ทันสมัย และกว้างขวาง 
ชอบกิจกรรม และงานสังคม มีมารยาททางสังคมที่ดี มีฐานะทางเศรษฐกิจดี 2) บุคลิกลักณะของ
ผู้บริหารที่ได้รับการยืนยันจากผลการวิจัยมากกว่า 10 เรื่อง พบว่า ผู้บริหารจะมีบุคลิกลักษณะ 
ดังนี้ คือ มีความสามารถในการเข้าสังคม รู้จิตวิทยาในการเจรจา มีมารยาททางสังคมที่ดี มี
ความคิดริเริ่มท าสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือน าไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวมได้ มีความอดทนต่อ
ความยากล าบาก อดทนต่อปัญหารอบด้านโดยไม่เสียก าลังใจ รู้หลัก และวิธีท างาน มีความ
เชื่อมั่นในตนเอง หมั่นศึกษาหาความรู้เพ่ือเสริมคุณค่าของตนเอง ให้เป็นผู้ที่มีความสามารถ มี
ความเชื่อมั่นที่จะท างานให้ส าเร็จ มีความสามารถในการคาดการณ์ข้างหน้าได้ ให้ความร่วมมือ
กับหมู่คณะ ในการท างาน เป็นที่รู้จักของคนทั่วไป มีความสามารถในการเปลี่ยนแปลง และคิด
สิ่งใหม่ ๆ เป็นผู้มีความสามารถในการพูด และสามารถเขียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3) 
คุณสมบัติที่มีความสัมพันธ์สูงกับการเป็นผู้บริหาร คือ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นที่นิยมของ
ปวงชน มีความสามารถในการเข้าสังคม มีความสามารถในการตัดสินใจ มีความปรารถนาที่ท าดี
ที่สุด มีอารมณ์ขัน มีความร่วมมือกับผู้อ่ืน และมีความสามารถในทางการกีฬา 
 5.2 จากการสนทนากลุ่ม พบว่า ผู้เชี่ยวชาญด้านผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ทั้ง 8 
คน เห็นสอดคล้องกันว่า องค์ประกอบหลัก และตัวชี้วัดรูปแบบผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครนั้น เหมาะสมดี พร้อมได้แสดงค าแนะน า 
และข้อเสนอแนะ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Stogdill (1974 : 62-63) ได้รวบรวมผลการวิจัย
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เกี่ยวกับบุคลิกภาพ ลักษณะ และพฤติกรรมของผู้น า โดยจ าแนกออกเป็นกลุ่มตามผลการวิจัย 
สรุปได้ ดังนี้  1) บุคลิกภาพ ลักษณะและพฤติกรรมของผู้น าที่ได้รับการยืนยันจากผลการวิจัย
มากกว่า 15 เรื่อง พบว่าผู้น าควรจะมีบุคลิกภาพ และพฤติกรรมเหนือบุคคลอ่ืน ๆ ในเรื่อง
ต่อไปนี้ มีเชาว์ปัญญาดี มีความคิดอ่านเฉียบแหลมกว่า มีนิสัยรักการศึกษาค้นคว้า รักการอ่าน 
คิดตามความก้าวหน้าทางวิชาการ หรือในวิชาที่เกี่ยวข้องกับงานที่ท าอยู่ ท าให้มีความรู้ทันสมัย 
และกว้างไกล เป็นที่พ่ึงในเรื่องที่ตนรับผิดชอบได้ มีความเข้าใจในงานที่ท า ศึกษาหาความรู้
เกี่ยวกับงานที่ท าอยู่เสมอ หรือรู้แหล่งที่จะไปสอบถาม ปรึกษาหารือได้ ชอบกิจกรรมหรืองาน
สังคม ไม่เป็นคนเก็บตัว กระตือรือร้นที่จะเข้าร่วมกิจกรรมสังคมกับกลุ่ม เข้ากับคนได้ทุกชั้น โดย
ไม่เคอะเขิน มีมารยาททางสังคมท่ีดี มีฐานะทางเศรษฐกิจสังคมดี มีฐานะพอเลี้ยงตนเองให้อยู่ใน
ระดับเดียวกัน หรือดีกว่ากลุ่ม ไม่มีหนี้สิน หรือหยิบยืมเพ่ือนร่วมงาน จนท าให้ฐานะของต าแหน่ง
ด้อยลง ส่วนปริมาณคุณภาพคุณสมบัติ และทักษะที่ส าคัญของหัวหน้างานขึ้นอยู่กับสภาพงานที่
บริหารอยู่ 2) บุคลิกลักษณะของผู้น าที่ได้รับการยืนยันจากผลการวิจัยมากกว่า 10 เรื่ อง พบว่า 
ผู้น าควรจะมีบุคลิกลักษณะเหนือบุคคลอ่ืนในเรื่องต่อไปนี้ ความสามารถในการเข้าสังคม เข้ากับ
คนได้ทุกระดับโดยปราศจากอาการหวาดกลัว เคอะเขิน รู้จิตวิทยาในการพูดคุยกับคน ปรับตัวให้
เข้ากับคนอ่ืนได้ และเป็นผู้ที่มิมารยาทสังคมที่ดี มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  สามารถที่จะเริ่มสิ่ง
ใหม่ ๆ ให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน มีจินตนาการที่จะสามารถน าไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์
แก่ส่วนรวมได้ มีความอดทน ทนทานต่อความยากล าบาก ทนงานหนักได้ อดทนต่อปัญหารอบ
ด้านได้ โดยไม่ต้องใช้ก าลัง รู้วิธีท างาน รู้หลักในการท างาน รู้เรื่องที่ท า และรู้กว้างไกล ท าให้งาน
ส าเร็จได้เร็ว และมีคุณภาพ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความเข้าใจของเขตความสามารถของตน 
หมั่นศึกษาหาความรู้ เพื่อเสริมคุณค่าของตน ให้เป็นผู้มีความสามารถ มีความเชื่อมั่นที่จะท างาน
ให้ส าเร็จ และเมื่อจ าเป็นต้องชี้แจง แสดงเหตุผล ก็สามารถท าได้โดยมีหลักฐานอ้างอิง มีความ
ตื่นตัว และมีความสามารถในการคาดการณ์ข้างหน้าได้ เป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้น คล่องแคล่ว
ว่องไว และสามารถที่จะวิเคราะห์และคาดการณ์ข้างหน้าได้ถูกต้องแม่นย า มีความร่วมมือกับหมู่
คณะ ท าตัวเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม และให้ความร่วมมือในการท างาน เช่น อ านวยความสะดวก 
ร่วมประสานงาน ให้บริการต่าง ๆ เป็นต้น   
 5.3. จากการประเมินความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ทั้ง 132 คน 
พบว่า ทุกคนมีความพึงพอใจการพัฒนารูปแบบผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ Kanokgarn Kotcha (2007 : 93-97) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่เป็นจริง และ
คุณลักษณะที่คาดหวังของผู้บริหารสถานศึกษาสตรี ตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการศึกษา พบว่า คุณลักษณะที่เป็นจริงของผู้บริหารสถานศึกษาสตรี ตาม
ความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก 
ดังนี้ ด้านทักษะ ด้านบุคลิกภาพ ด้านลักษณะนิสัย และด้านความรู้ ตามล าดับ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุดใจ ศิริสมบัติ (2550 : 96-99) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่เป็นจริง และที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า 
1) คุณลักษณะที่เป็นจริงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย คือ คุณลักษณะด้านภูมิธรรม 
คุณลักษณะด้านภูมิรู้ และคุณลักษณะด้านภูมิฐาน  
 
6. ข้อเสนอแนะ 
 6.1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  1) ผู้บริหารควรมีปฏิภาณไหวพริบกับการแก้ไขปัญหา เพ่ือการบริหารงานที่มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
  2) ผู้บริหารควรมีทักษะทางมนุษย์สัมพันธ์ เพ่ือการท างานร่วมกับผู้อ่ืน และสร้าง
บรรยากาศในการท างานที่เป็นกันเอง 
  3) ผู้บริหารควรมีความรอบรู้กฎหมายที่ เกี่ยวข้องเ พ่ือการบริหาร งานที่มี
ประสิทธิภาพ รัดกุม 
  6.2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยในครั้งต่อไป 
 1) ควรท าการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เพ่ือค้นหนปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมผู้บริหารมืออาชีพ
ต่อไป   
 2) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติตามรูปแบบผู้บริหารสถานศึกษามือ
อาชีพในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครกับเขตการศึกษาอ่ืน ๆ เพ่ือน า
จุดเด่นไปพัฒนาต่อไป 
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