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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน ด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านจ านวน 403 คน ด้วยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน
ภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 21 ข้อค าถาม มีค่าอ านาจจ าแนก               
รายข้ออยู่ระหว่าง .296 - .659  มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .913 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์แบบจ าลององค์ประกอบ
เชิงยืนยันอันดับที่สอง ผลการวิจัยพบว่า แบบจ าลองทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน อ าเภอ
วัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Chi-Square =  238.81, df 138 p-value =  .00000,             
Chi-Square / df = 1.73; RMSEA = .043; RMR = .025 ;SRMR = .041; CFI= .99; GFI = .94; AGFI = .91; CN = 297.33 )  
มี 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self) การมองโลกในแง่ดี (Opti) ความมุ่งหวัง (Hope) และความ
ยืดหยุ่นทางอารมณ์ (Resi) 
ค าส าคัญ: ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก, การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน, อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
 
Abstract  
 The objective of this research was to analyse Comfimatory Factor Analysis of positive psychological 
capital of village health volunteer.  The data was collected from sample group, 403 village health volunteers 
by stratified sampling.  The instrument used in this study was the 5 rating scale qustionaire, composed of 21 
items, factoring item discrimination between .296-.659 and the reliability .913. Analyzing data by Comfimatory 
Factor analysis model technique, the result showed that positive psychological capital of village health 
volunteer model was congruence with empirical data (Chi-Square =  238.81, df 138 p-value =  .00000, Chi-
Square / df = 1.73; RMSEA = .043; RMR = .025 ;SRMR = .041; CFI= .99; GFI = .94; AGFI = .91; CN = 297.33 ) .  
There were 4 main factors of positive psychological capital involved; Self- efficacy, Optimistic, Hope, and 
Resilence. 
Keywords: Positive psychological capital, Comfimatory factor analysis, Village health volunteer  
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 จิตวิทยาเชิงบวก มีแนวคิดว่าบุคคลที่มีทุนทาง
จิตวิทยาเชิงบวกสู ง (Positive psychological capital; 
PsyCap) จะเป็นคนที่มีความมั่นใจ พยายามท าหน้าที่ที่ท้า
ทายให้ประสบความส าเร็จ โดยสามารถน าศักยภาพตนเอง
มาใช้ได้ให้เกิดประโยชน์กับทั้งชีวิตส่วนตัว ชีวิตด้านการงาน 
และประสิทธิภาพในการพัฒนางานด้วยความอุสาหะ             
หากเผชิญกับปัญหา อุปสรรค เขาจะพยายามฝ่าฟัน และ
กลับฟื้นตัวข้ึนมาอีกครั้งได้เพื่อให้บบรลุตามเป้าหมายที่ตั้งใจ
ไว้ (Luthans, et al., 2007) ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกถือ
เป็นคุณลักษณะของสภาวะ (State-like) สามารถพัฒนาได้ 
โดยการบริหาร จัดการและการจูงใจซึ่งต่างจากคุณลักษณะ
ที่เป็นลักษณะนิสัย (Trait-like) เช่น บุคลิกภาพที่เปลี่ยนแปลง
ได้ ยาก ต้ องใช้ระยะเวลานานในการเปลี่ ยนแปลงโดย
องค์ ประกอบที่ ส าคั ญ ของทุ นทางจิ ตวิ ทยาเชิ งบวก 
ประกอบด้ วย 4 องค์ ประกอบห ลั ก  ได้ แก่  การรั บรู้
ความสามารถตนเอง (Self-efficacy) การมองโลกแง่ดี  
(Optimistic) ความมุ่ งหวัง (Hope) และความหยุ่นตัวทาง
อารมณ์  (Resilience) (Youssef & Luthans, 2007; Luthan 
et al, 2007) มีผลงานวิจัยที่พบว่า ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผาสุกทางด้านจิตใจ 
(Psychological well being) และการผู กพั น ในองค์ ก ร 
( Engagement) ร ว ม ถึ ง ก า ร ส ร้ า ง พ ลั ง อ า น า จ  
(Empowerment) ความพึ งพอใจในการปฏิบัติ งาน (Job 
satisfaction) บุคคลที่ มีทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกต่ าจะมี
ความเครียดในการท างานสูง ท้อแท้  หมดไฟในการท างาน             
ไ ด้ ง่ า ย (Singh & Mansi, 2009; Abbas, et al., 2014; 
Xanthopoulou et al., 2 0 1 1 , Laschinger & Fida, 
2014)   
 เมื่อพิจารณาถึงบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน (อสม.) จะเห็นได้ว่า อสม. คือผู้ที่ร่วมเป็น
ผู้น าการเปลี่ ยนแปลงด้านพฤติกรรมสุขภาพอนามัย 
(Change agents) มีบทบาทหน้าที่ส าคัญในการประสานงาน
กับกลุ่มผู้น าชุมชนและองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นกระตุ้น
ให้มีการวางแผนและด าเนินงานเพื่อพัฒนางานสาธารณสุข
ของหมู่บ้าน ด้วยการเป็นผู้สื่อข่าวสารสาธารณสุข แนะน า
เผยแพร่ความรู้  วางแผนและประสานกิจกรรมพัฒนา

สาธารณสุข ตลอดจนให้บริการสาธารณสุขด้านต่างๆ    
(กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ, 2554) อสม. จึงนับว่าเป็น
ทรัพยากรบุคคลที่ส าคัญและควรเป็นบุคคลที่ชาวบ้าน          
ในพื้นที่ยอมรับและเช่ือถือมีความสมัครใจและเต็มใจ
ช่วยเหลือชุมชนด้วยความเสียสละ มีเวลาเพียงพอที่จะ
ช่วยเหลือชุมชน มีความคล่อ งตัวในการประสานงาน 
สามารถอ่านออกเขียนได้ เป็นตัวอย่างที่ดีในด้านพัฒนา
สุขภาพและการพัฒนาชุมชนซึ่ งสิ่ งเหล่านี้ยังเป็นเพียง
คุณสมบัติพื้นฐานในการรับสมัครและคัดเลือกบุคคล              
เข้าเป็นอสม. หาก อสม. มีทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกที่สูง          
จะท าให้เกิดความไหลลื่น (Flow)  ในการท างานได้ดี มีพลัง
ใจในการท างานอย่างไม่ย่อท้อ สามารถแสดงศักยภาพของ
ตนเองมาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Nakamura & 
Csikszentmihalyi, 2009) 
 ใน ช่วงทศวรรษที่ ผ่ าน มาน โยบายกระทรวง
สาธารณสุข เน้นนโยบายที่ เป็นเชิงรุกมากขึ้น มีการจัด
ฝึกอบรมเพื่อให้ อสม. ให้ เป็นนักจัดการสุขภาพชุมชน           
เป็นต้นแบบในการสร้างสุขภาพและเป็นผู้ร่วมด าเนินการ  
สั่งการ ควบคุม ก ากับ ให้ค าช้ีแนะ ในกระบวนการจัดการ
ด้านสุขภาพ เพื่อให้เกิดการสร้างเสริมสุขภาพ ตามกลุ่มวัย 
ได้แก่ กลุ่มแม่และเด็ก กลุ่มเด็กปฐมวัย กลุ่มวัยท างาน              
กลุ่มผู้สูงอายุและกลุ่มผู้พิการ (กองสนับสนุนสุขภาพภาค
ประชาชน กระทรวงสาธารณสุข, 2557) ปีพ.ศ. 2558 มีการ
พัฒนาอสม. ให้มีบทบาทเป็นหนึ่งในทีมหมอครอบครัว            
เพื่อดูประชาชนอย่างใกล้ชิด โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุในปี 
พ.ศ.2561  มุ่งหวังให้เกิดบทบาท อสม. 4.0 นั่นคือ อสม.           
มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถใช้เครื่องมือสื่อสาร 
“Smart อสม.” หรือโปรแกรมอื่นๆ ที่ก าหนดได้ในการ
ปฏิบัติงานในชุมชน มีความรอบรู้ด้านสุขภาพ เรื่องการปฐม
พยาบาลเบื้องต้น การชวนคนเลิกบุหรี่ การใช้ยาอย่างสม
เหตุผล (RDU : Rational Drug Use) และมีจิตอาสาและ
เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านสุขภาพท าหน้าที่ เป็นนัก
จัดการสุขภาพชุมชน และมีความพร้อมในการช่วยฟ้ืนคืนชีพ
ขั้นพื้นฐาน (CPR : Cardio Pulmonary Resuscitation)   
 ด้วยลักษณะงาน และคุณลักษณะของผู้ที่มาเป็น  
อสม. ท าให้คณะผู้วิจัยสนใจศึกษาองค์ประกอบทุนทาง
จิตวิทยาเชิงบวกของอสม. โดยมุ่งศึกษากับ อสม. ที่ท างาน
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ในอ าเภอวัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว ซึ่งเป็นหนึ่งในพื้นที่
บริการวิชาการแก่ชุมชน ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
โดยคณะผู้วิจัยเป็นหนึ่งในคณะท างานที่ได้ท าต่อเนื่องกับ
ชุมชนมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ ปีพ.ศ. 2555 ทั้งการสร้าง
รูปแบบความสุขให้แก่ผู้สงอายุ ในชุมชนบ้านท่าช้าง ต าบล
หนองหมายฝ้าย อ าเภอวัฒนานคร การสร้างแกนน าสร้างสุข
แก่ ชุมชน (จิตรา ดุษฎี เมธา และคณะ, 2558, 2561;         
วณัฐพงศ์ และคณะ, 2561) รวมถึงมีการลงพื้นที่จัดกิจกรรม
ให้กับทางแกนน า อสม. ในอ าเภอดังกล่าว จึงท าให้ผู้วิจัย
และคณะต้องการขยายผลในการศึกษาองค์ประกอบทุนทาง
จิตวิทยาเชิงบวกของ อสม. ซึ่งเถือเป็นแกนน าที่ส าคัญ           
ในชุมชน นอกจากนี้ อสม. อ าเภอวัฒนานคร มีอสม. ดีเด่น 
ที่ได้รับรางวัลระดับชาติถึง 3 คน การท างานของเด่นเรื่อง
ป้องกันยาเสพติด การให้ความรู้เรื่องโรงมะเร็งท่อน้ าดีและ
พยาธิใบไม้ในตับ มีโครงการ “หมอวัฒนาส่งยาถึงบ้าน”       
โดย อสม. จะท าหน้าที่ออกเยี่ยมผู้ป่วยตามบ้านรวมถึง        

การดูแลส่งยาผู้ป่วยเบาหวานและความดัน ผลจากงานวิจัย          
ในครั้งนี้ จะได้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทุนทางจิตวิทยา
เชิงบวกให้กับ อสม. ในการท างานอย่างเข้มแข็งให้กับชุมชน
ต่อไป  
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 การวิจัยนี้ มีจุดประสงค์เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกขออาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน อ าเภอวัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 การวิจัยนี้ได้อาศัยแนวคิดทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 
ของลูธานและคณะ (Luthan et al, 2007) ซึ่งประกอบด้วย
องค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ การรับรู้ความสามารถตนเอง 
(Self-efficacy) การมองโลกแง่ดี (Optimistic) ความมุ่งหวัง 
(Hope) และความหยุ่นตัวทางอารมณ์ (Resilience) 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณใช้เทคนิคการ
วิ เค ร าะห์ อ งค์ ป ระ ก อบ เชิ งยื น ยั น อั น ดั บ ที่  2 ส อ ง 
กระบวนการวิจัยเริ่มต้นจากการทบทวนเอกสารและ
วรรณ กรรมที่ เกี่ ย วข้ องกับทุนทางจิตวิทยาเชิ งบวก  
ด าเนินการก าหนดนิ ยามศัพท์ เฉพาะเพื่ อพัฒนาเป็น
แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดย
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็น อสม. อ าเภอวัฒนานคร จังหวัด
สระแก้วจ านวนทั้ งสิ้น 1,425 คน (ระบบสารสนเทศงาน
สุขภาพภาคประชาชน, 2562) ซึ่งประกอบด้วย 11 ต าบล 

ด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 403 คน 
ขนาดกลุ่มตัวอย่างได้มาจากการประมาณค่าจากตัวแปร         
เชิงประจักษใ์นสัดส่วน 1 ต่อ 15 (Schumacker & Lomax, 
2010) ในการวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรเชิงประจักษ์จ านวน 21         
ตัวแปร ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่จ านวน 315 คน 
โดยสุ่ มตั วอย่ างแบบแบ่ ง ช้ัน ภู มิ  (Stratifild Random 
Sampling) โดยใช้ต าบลเป็นตัวแบ่งและเก็บข้อมูลในสัดสว่น
เท่าๆ กัน เก็บข้อมูลจริงได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 403 คน  
ซึ่งมากกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าที่ก าหนดไว้ เก็บข้อมูล
ด้วยแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

การรับรูค้วามสามารถของตนเอง 

การมองโลกในแง่ด ี

ความมุ่งหวัง 

ความหยุ่นตัวทางอารมณ ์

 

ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก 
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จ านวน 21 ข้อค าถาม หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วย
เทคนิค Corrected Item-Total Correlation มีค่าอยู่ระหว่าง 
.30 - .66 หาค่ าความ เช่ือมั่ นด้ วยเทคนิค  Cronbach's 
Alpha มีค่าเท่ากับ .91 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยโครงการวิจัยนี้ ได้รับการอนุมัติ
จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์    
ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทร วิโรฒ ตามเอกสารรับรอง
เลขที่ รหัสโครงการวิจัยเลขที่ SWUEC 166/62 และได้รับ
การยินยอมจากกลุ่มตัวอย่างให้เก็บข้อมูล  
 
ผลการวิจัย 
 จากผลการวิเคราะห์แบบจ าลององค์ประกอบ             
เชิงยืนยันอันดับที่สองได้ตรวจสอบการกระจายตัวของ            
ตั วแปรเชิงประจักษ์ ด้ วยสถิติทดสอบไคสแควร์และ
ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรด้วยการหาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันแล้ว เพื่อเป็นการ
ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติซึ่งพบว่าเป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด กล่าวคือตัวแปรเชิงประจักษ์มีการแจกแจง
เป็นโค้งปกติและมีความสัมพันธ์กันไม่มากจนเกินไป 
ด า เนิ นการตรวจสอบแบบจ าลองสมการโครงสร้าง
องค์ประกอบทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้ าน อ าเภอวัฒนานคร จังหวัด

สระแก้ว ตามสมมุติฐานพบว่าแบบจ าลองสมมุติฐานยังไม่มี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก
ค่ าส ถิ ติ เกณ ฑ์ ดั งนี้  Chi-Square = 804.32, df = 185,              
p-value = .00000, Chi-Square / df = 4.34; RMSEA = 
.091; RMR = .043 ;SRMR = .064; CFI= .95; GFI = .84; 
AGFI = .80; CN = 130.22 ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการปรับแก้
แ บ บ จ า ล อ ง  (Adjust Model) โ ด ย ก า ร ตั ด ตั ว แ ป ร            
เชิงประจักษ์ 1 ตัวแปร ออกจากแบบจ าลอง เนื่องจากมีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (Factor Loading Score) 
น้อยกว่า .40  ได้แก่ hope_16 (เป้าหมายหลักของการเป็น 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน.ของฉันคือการมีสิทธิ
ในด้านการรักษาสุขภาพ) และยอมให้ความคลาดเคลื่อนของ
ตั วแปร เชิ งป ระจั กษ์  (Error Variance) จ าน วน  28 คู่
ความสัมพันธ์ ให้มีความสัมพันธ์กัน  จนกระทั่ งพบว่า 
แบบจ าลองที่ด าเนินการปรับแก้ (Adjust Model) มีความ
กลมกลืนกับข้อมูลเขิงประจักษ์ในระดับที่ยอมรับได้ ดังนี้   
Chi-Square = 238.81, df 138 p-value = .00000, Chi-
Square / df = 1.73; RMSEA = .043; RMR = .025 
;SRMR = .041; CFI= .99; GFI = .94; AGFI = .91; CN = 
297.33  ผู้วิจัยจึงให้การยอมรับการประมาณค่าพารามิเตอร์
ของแบบจ าลองที่ด าเนินการปรับแก้  (Adjust Model)  
รายละเอียดการประมาณค่าพารามิเตอร์มีดังนี ้

 
ตาราง  1   ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่  2 ของแบบจ าลอง องค์ประกอบทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก             
 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน อ าเภอวัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว (n = 403) 

ตัวแปร ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของ อสม. (PsyCap) 

Factor 
Loading  

() 

Error 

() 
t R2 

การรับรูค้วามสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) .81 .34        10.31 .66        
self_1 มั่นใจในการท าหน้าท่ีด้านการแจ้งข่าวร้ายกระจายข่าวด ี .56 .24 - .32 
self_2 มั่นใจในการพูดเพื่อให้ความรู้เรื่องการดูแลสุขภาพให้กับคนในชุมชน .71 .45 11.23 .50 
self_3 เมื่อต้องท างานท่ีไม่เคยท ามาก่อน มั่นใจว่าสามารถท าได ้ .66 .35 9.86 .44 
self_4 มั่นใจว่าสามารถท าหน้าท่ีตามที่ไดร้ับมอบหมายให้ส าเร็จได้ .67 .43 9.89 .44 
self_5 มั่นใจว่าสามารถถ่ายทอดความรู้ใหม่ที่ไดเ้รียนรู้มาให้แก่คนในชุมชนได ้ .67 .55 9.87 .45 
self_6 มั่นใจว่าสามารถจัดการปัญหาที่เกดิขึ้นระหว่างการท างานได ้ .66 .57 9.73 .43 

c = .86,  v  = .49     
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ตาราง  1  (ต่อ)     

  
 จากตาราง 1 พบว่าแบบจ าลององค์ประกอบทุนทาง
จิตวิทยาเชิงบวกของอสม. อ าเภอวัฒนานคร จังหวัด
สระแก้ว มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  (Chi-

Square = 238.81, df = 138, p-value = .00000, Chi-
Square / df = 1.73; RMSEA = .043; RMR = .025 ;SRMR = 

.041; CFI= .99; GFI = .94; AGFI = .91; CN = 297.33) พบว่า
มี 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ (1) การรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง (Self) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน () 
( Standardized Solution)  เ ท่ า กั บ  .81 มี ค่ า ค ว า ม
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน () เท่ากับ .34 มีค่าความเช่ือมั่น 

โดยพิจารณาจากค่า R2)  ร้อยละ 66 ซึ่งในองค์ประกอบ
ดังกล่าว มีองค์ประกอบย่อย จ านวน 6 องค์ประกอบ มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน () อยู่ระหว่าง.56 - .71 (2) 
การมองโลกในแง่ดี  (Opti) มีค่ าน้ าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐาน () เท่ากับ .88 มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
() เท่ากับ .01 มีค่าความเช่ือมั่น โดยพิจารณาจากค่า R2)  

ร้อยละ 99 ซึ่งในองค์ประกอบดังกล่าว มีองค์ประกอบย่อย 
จ านวน 4 องค์ประกอบ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน 
() อยู่ระหว่าง .55 - .70 (3) ความมุ่งหวัง (Hope) มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน () เท่ากับ.89 มีค่าความ

ตัวแปร ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของ อสม. (PsyCap) 

Factor 
Loading  

() 

Error 

() 
t R2 

การมองโลกในแง่ดี (Optimistic) .88 .01 15.37 0.99 
opti_7 เชื่อว่าเพื่อน อสม  สามารถท าให้คนในชุมชนใส่ใจสุขภาพได ้ .70 .24 - .50 
opti_8 คิดว่าทุกปัญหามีทางออก .70 .45 12.97 .48 
opti_9 คิดว่าการใช้เวลามาท างาน อสม. ก่อให้เกิดประโยชน์กับชุมชน .61 .35 11.64 .38 
opti_10 เชื่อว่าความขัดแย้งที่เกิดขึ้นระหวา่งการท างานเป็นเรื่องธรรมดา .55 .43 10.37 .31 

c = .82,  v  = .52     

ความมุ่งหวัง (Hope) .89 .01 13.08 .99 
hope_11 เมื่อถูกปฏิเสธเวลาไปเยี่ยมบ้าน ยังคงพยายามต่อไปเพื่อให้เกิดการยอมรับ .62 .24  .38 
hope_12 ตั้งในท างานตามแผนงานให้ส าเร็จ .70 .45 12.90 .49 
hope_13 ตั้งใจท ากิจกรรมร่วมกับชุมชนทุกครั้งท่ีได้รบัมอบหมาย .71 .35 11.71 .50 
hope_14 การปฏิบัติงานอยา่งตั้งใจจะท าใหชุ้มชนเปิดใจยอมรับ .72 .43 11.87 .52 
hope_15 ตั้งใจเข้าประชุมทุกเดือนร่วมกับเพื่อน อสม.เพื่อท าให้งานส าเรจ็ .64 .58 10.12 .42 

c = .85,  v  = .52     

ความหยุ่นตัวทางอารมณ์ (Resilience) .82 .33 8.35 .67 
resi_17 ไม่แสดงออกว่าโกรธเมื่อถูกปฏิเสธจากคนในชุมชน .46 .24  .21 
resi_18 มีวิธีท่ีหลากหลายเพื่อให้คนในชุมชนให้ความร่วมมือในการปฏิบตัิงานของฉัน .78 .45 8.48 .61 
resi_19 เปลีย่นแปลงตนเองดา้นการดูแลสุขภาพเพื่อเป็นตัวอย่างที่ดีให้แก่คนในชุมชน .66 .35 7.92 .44 
resi_20 พร้อมรับมือกับความกดดันในการปฏิบัติงาน อสม .68 .43 8.22 .46 
resi_21 ให้ก าลังใจตนเองได้ เมื่อรูส้ึกท้อแท้จากการท างาน อสม .66 .57 8.39 .43 

c = .84,  v  = .51     

Chi-Square =  238.81, df 138 p-value =  .00000, Chi-Square / df = 1.73; RMSEA = .043; RMR = .025 ;SRMR = 
.041; CFI= .99; GFI = .94; AGFI = .91; CN = 297.33 
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คลาดเคลื่อนมาตรฐาน () เท่ากับ .01 มีค่าความเช่ือมั่น 
โดยพิจารณาจากค่า R2)  ร้อยละ 99 ซึ่งในองค์ประกอบ
ดังกล่าว มีองค์ประกอบย่อย จ านวน 5 องค์ประกอบ มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน () อยู่ระหว่าง .62 - .72 
(4) ค วามยื ด ห ยุ่ น ท างอารม ณ์  (Resi ) มี ค่ าน้ าห นั ก
องค์ ป ระกอบมาตรฐาน  () เท่ ากั บ  .82 มี ค่ าความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐาน () เท่ากับ .33 มีค่าความเช่ือมั่น 
โดยพิจารณาจากค่า R2)  ร้อยละ 67 ซึ่งในองค์ประกอบ
ดังกล่าว มีองค์ประกอบย่อย จ านวน 5 องค์ประกอบ มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน () อยู่ระหว่าง .46 - .78  
ดังภาพประกอบ 2 

 

 
ภาพประกอบ 2 แบบจ าลององค์ประกอบทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน   

อ าเภอวัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว (PsyCap) (n=403) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 จากวัตถุประสงค์ของงานวิจัยที่ต้องการวิเคราะห์
องค์ประกอบทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของ อสม. อ าเภอ
วัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว พบว่ามีความกลมกลืนกับข้อมูล
เชิงประจักษ์เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบทั้ง 4 
องค์ป ระกอบหลั กพบว่าความมุ่ งห วั ง มี ค่ าน้ าหนั ก
องค์ประกอบสูงที่สุด รองลงมา ได้แก่ การมองโลกในแง่ดี 

ความหยุ่นตัวทางทางอารมณ์และการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.89, 0.88, 0.82 และ  
0.81 ตามล าดับซึ่งผลการวิจัยที่ได้สอดคล้องกับแนวคิด
ของลูธานและคณะ (Luthan et al, 2007) และองค์ประกอบ
ทั้ง 4 องค์ประกอบนี้ จะส่งผลต่อบุคคลในการด าเนินชีวิต 
ทั้งด้านชีวิตส่วนตัว การเรียน การท างาน ให้ประสบส าเร็จ  
เพราะมีความสัมพันธ์กับผลปฏิบัติงานรวมถึงการเพิ่ม
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แรงจูงใจในการท างาน การตระหนักคุณค่าในตนเอง                    
ก า ร รั บ รู้ ค ว าม ส าม ารถ ต น เอ ง  เป็ น ค ว าม เช่ื อ มั่ น                    
ในความสามารถของบุคคลในการประเมินความสามารถ          
ของตนเองที่จะท างานในแต่ละช้ินภายใต้ เง่ือนไขหรือ
ข้อก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆ ให้ประสบความส าเร็จรวมถึง
ความสามารถในการรับมือปัญหาที่เกิดขึ้น เมื่อพบเจอปัญหา
หรืออุปสรรคก็พยายามที่จะผ่านไปให้ได้ ผู้ที่มีการรับรู้
ความสามารถในตัวเองระดับสูง จะมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และ
พยายามที่จะท าเป้าหมายให้ส าเร็จและเป็นตัวแบบที่ดีให้แก่ผู้อื่น
ได้ด้วย (Youssef & Luthans, 2007; Luthans, et al., 2007) 
 อ าเภอวัฒนานครแบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 
11 ต าบล 115 หมู่บ้ าน มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น             
12 แห่ง อสม. ส่วนใหญ่ที่อาสามาท างานนั้นประกอบอาชีพ
ด้านเกษตรกรรม มีบางส่วนที่ท าอาชีพรับจ้าง ทั้งนี้การที่
ความมุ่งหวัง มีความส าคัญเป็นอันดับแรก เนื่องจากความ
ตั้งใจของ อสม. จะสร้างให้เกิดแรงขับเคลื่อนในการท างาน
เพราะลักษณะงานที่ท าจักต้องทุ่มแทและความพยายาม           
ให้คนในชุมชนเปิดใจยอมรับในการท างานโดยรับนโยบาย 
มาวางแผนประชุมร่วมกันเพื่อให้งานออกเยี่ยมตามบ้านนั้น
ได้บรรลุผลตามเป้าหมายเพราะความมุ่ งหวังจะช่วยท าให้
บุคคลสร้างเส้นทางที่จะก้าวไปสู่จุดหมาย พยายามสร้างแจง
จูงใจเพื่อไปให้ถึง (Rand & Cheavens, 2014; Luthans, 
et al., 2007) ส่วนมองโลกแง่ดี มีความส าคัญรองลองมา 
การมองโลกแง่ดี ช่วยสร้างความคาดหวังผลที่จะขึ้นในทาง
ทางบวกแก่บุคคล บุคคลที่มองโลกแง่ดีจะสร้างก าลังให้
ตนเองในการท างาน แม้อยู่ในสภาวะที่ต้องเผชิญกับปัญหา 
เขาจะพยายามหาหนทางแก้ไขปัญหาและหาทางออกให้         
จงได้ เพราะเชื่อว่า ไม่มีทางตันเกิดขึ้น งาน อสม. เป็นงานที่
ต้องเสียสละ คนที่เข้ามาท าหน้าที่นี้จะมีความเช่ือว่าตนเอง
สามารถสร้างประโยชน์กับชุมชนได้ ขณะท างานมีการ
ช่วยเหลือกันเพื่อหาทางออกแม้จะมีความขัดแย้งกันทาง
ความคิดกันบ้างก็ตามซึ่งถือเป็นเรื่องปกติที่เกิดขึ้นในงาน
ทุกๆ งานที่ต้องพบเจอ ตรงข้ามกับที่คนมองโลกแง่ลบ             
จะมองเห็นปัญหาปัญหาใหม่แม้จะออกจากปัญหาได้แล้ว           
ก็ตาม การมองโลกแง่ดีจะมีค่าความสัมพันธ์ด้านลบกับ
ความเครียดและภาวะซึมเศร้าและมีค่าความสัมพันธ์
ทางบวกกับการมีคุณภาพชีวิตที่ดี (Xanthopoulou et al., 

2011; Singh & Mansi, 2009) ในขณะที่ความหยุ่นตัวทาง
อารมณ์จะส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน การมีพฤติกรรมที่ดีต่อ
องค์กร ความพึงพอใจในงาน ความสุขในงานท่ีท าและความ
ผูกพันต่อองค์กร (Youssef & Luthans, 2007) เพราะ
ความหยุ่นตัวทางอารมณ์เป็นความสามารถของบุคคลในการ
เผชิญปัญหา ความยุ่งยากต่างๆ จนสามารถเอาชนะอุปสรรค
ที่เกิดขึ้นได้และน าทักษะที่ได้จากประสบการณ์ที่ผ่านมา 
สร้างให้ตนเองเข้มแข็งในการท างานและการด าเนินชีวิต
ต่อไป ผู้ที่ความหยุ่นตัวทางอารมณ์สูง เขาจะสามารถฟื้น
สภาวะจิตใจให้กลับคืนมาสู่ภาวะปกติได้อย่างรวดเร็ว          
แม้จะต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่รุมเร้าจนท าให้เกิดความ
ท้อแท้ทางอารมณ์ขึ้นมาก็ตามซึ่งในการท างาน อสม. จะพบ
กับอุปสรรคและปัญหาทั้งด้านเจตคติ การให้ความร่วมมือ
จากคนในชุมชน การยอมรับจากคนในชุมชนเพราะคนใน
ชุมชนบางส่วนยังมองข้ามความส าคัญในการดูแลพฤติกรรม
ด้านสุขภาพ และมีความคิดว่า อสม. คือคนในชุมชนซึ่งมี
ระดับการศึกษาและหน้างานการงานใกล้เคียงกันกับตน 
เนื่องจากส่วนใหญ่จะเป็นเกษตรกรและจบในระดับช้ัน  
มัธยมปลาย อนุปริญญา ความท้อแท้ในการท างานและ
ความไม่เข้าใจจะเกิดขึ้นในระหว่างการท างานเป็นระยะ 
รวมถึงปัญหาด้านการจัดสรรเวลาเพื่อมาประชุมท าให้ขาด
รายได้ในการท างาน ปัจจัยภายนอกที่จะเข้ามาช่วยเหลือท า
ให้  อสม.ยังมีความเข้มแข็งในการท างานต่อไป คือแรง
สนับสนุนทางสังคมที่ได้จากครอบครัวและคนในชุมชนที่ท า
ให้ความร่วมมี ท าให้ อสม. สามารถสร้างความหยุ่นตัวทาง
อารมณ์ มีความหวังในการท างาน และพร้อมจะช่วยเหลือ
คนในชุมชนให้มีสุขภาพที่ดีต่อไปได้  นอกจากนี้งานวิจัย
เกี่ยวกับการรับรู้และแรงจูงใจในการปฎิบัติงานของ อสม. 
พบว่า อสม. มีการรับรู้ และมีแรงจูงใจการปฏิบัติ งาน               
ในระดับปานกลางถึงสูง ยิ่งหากได้รับการพัฒนาความรู้ 
ทักษะจะช่วยเพิ่มการรับรู้ และเพิ่มความสามารถในการ
ท างานได้ดีขึ้น (กุลชญา ลอยหา และคณะ, 2560;  ปรางค์ 
จักรไชย, อภิ ชัย คุณีพงษ์ และวรเดช ช้างแก้ว,2560 ) 
คณะผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่า เหตุที่องค์ประกอบด้านการรับรู้
ความสามารถตนเองจะมีค่าน้ าหนักน้อยกว่าองค์ประกอบ
อื่นนั้นอาจเป็นเพราะ อสม. ในพื้นท่ีดังกล่าวส่วนมากต้นทุน
ด้านการศึกษาและทุนทางสังคมอาจไม่ ได้สู งมากนัก         
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ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับช้ันมัธยมศึกษา มีส่วนน้อยมาก 
ที่เรียนต่อในระดับปริญญาตรี อาชีพหลักจะท าเกษตรกรรม 
หรือรับจ้าง อย่างไรก็ตามการได้เข้ารับการฝึกอบรมงานด้าน
สาธารณสุขท าให้เกิดความมั่นใจในการท างานมากขึ้นและ
การที่มีเพื่อน อสม. ในอ าเภอได้รับรางวัล อสม. ระดับชาติ 
จะช่วยกระตุ้นให้เกิดความเช่ือมั่นและแรงจูงใจในการท างาน
มากขึ้น ยิ่งไปกว่านั้นในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ในช่วงปี 
2563 อสม. ทั่วประเทศ ได้รับค าช่ืนชมจากคนไทย รัฐบาล
และจากองค์กรอนามัยโลกว่าเป็นพลังเงียบที่ช่วยควบคุมโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนาได้เป็นอย่างดี (World Health Organization, 
2020) การท างานในช่วงเวลาดังกล่าว ย่อมมีความสัมพันธ์กับ
ทุนทางจิตวิทยาทั้ง 4 องค์ประกอบนั้นนี้ด้วยเช่นกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
  การพัฒนาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของ อสม. 
อ าเภอวัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว ควรให้ความส าคัญกับ
การพัฒ นาใน  4 องค์ประกอบหลัก  ได้ แก่  การรับรู้
ความสามารถของตนเอง การมองโลกในแง่ดี ความมุ่งหวัง 
และความหยุ่นตัวทางทางอารมณ์ ทั้งในด้านการฝึกอบรม           
ที่จะสามารถก าหนดเนื้อหาให้เป็นไปตามองค์ประกอบหลัก
ที่ได้ท าการค้นพบในการวิจัย ซึ่งจะส่งผลท าให้การพัฒนา
เป็นไปอย่างมีทิศทางที่ถูกต้อง สามารถเสริมพลังอ านาจให้
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านเพื่อให้ท างานในชุมชน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการส่งเสริมพลังอ านาจให้อสม.
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนการท างานด้านสาธารณสุข
เพิ่มขึ้นจักได้รู้สึกว่ามีส่วนร่วมมากกว่าเป็นผู้รอรับนโยบาย
มาปฏิบัติเพียงอย่างเดียวจะได้เป็นการยกระดับของการ

รับรู้ความาสามารถของตนเองในตัว อสม. เพิ่มมากขึ้น 
นอกจากนีก้ารเพิ่มการฝึกอบรมจรณทักษะ (Soft skill) อาทิ  
การสื่อสาร การบริหารจัดการอารมณ์  พฤติกรรมกล้า
แสดงออก การปรับควมคิดให้เป็นบวก การบริหารความ
ขัดแย้งในชุมชน (โดยการสอบถามความต้องการจ าเป็นที่
อยากพัฒนาในกลุ่มอสม.) จะท าให้อสม. มีทักษะเพื่อใช้การ
บริหารความหยุ่นตัวทางอารมณ์  มีความมุ่ งหวังหรือ
เส ริมสร้างการมองโลกแ ง่ดี ได้ เพิ่ มมากขึ้ นหรือการ
แลกเปลี่ยนความรู้จากตัวแบบของ อสม. ที่ได้รับรางวัล
ระดับชาติย่อมสร้างให้ เกิดแรงบันดาลใจในการท างาน  
เรียนรู้วิธีการท างาน เกิดเครือข่ายที่รู้จักกันมากขึ้นมากกว่า
การมาร่วมประชุมเพื่อฟังวิทยากรภายนอกเพียงอย่างเดียว 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป   
  ค ว รน าผ ล ก าร วิ เค ร าะ ห์ ข้ อ มู ล เกี่ ย วกั บ
องค์ประกอบของทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของ อสม. ไปใช้ใน
การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะ
ดังกล่าว ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน 
เพราะ อสม. จะรู้และเข้าใจปัญหา บริบท ของชุมชนได้ดี
มากที่สุด กระบวนการพัฒนาจึงควรที่จะเริ่มต้นจากชุมชน
เพื่อให้ค้นหาแบบแผนของการพัฒนาที่ยั่งยืนส าหรับชุมชน  
และเป็นการเพิ่มพลังอ านาจให้แก่คนในชุมชนด้วย 
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