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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาบูรณาการเพื่อเสริมสร้างทักษะ                
การสร ้างสรรค์นว ัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ว ิทยาล ัยการสาธารณสุขส ิร ินธร                             
จังหวัดขอนแก่น สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 2) ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัด
การศึกษาบูรณาการเพื่อเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
ว ิทยาล ัยการสาธารณสุขส ิร ินธร จ ังหวัดขอนแก่น สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข                                
3) ศึกษาผลกระทบที ่เกิดขึ ้นกับนักศึกษาวิทยาลัยการสาธารณสุขสิร ินธร สถาบันพระบรมราชชนก                          
กระทรวงสาธารณสุข 4) ศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการฝึกภาคปฏิบัติของนักศึกษา
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข กลุ่มเป้าหมาย
ประกอบด้วย อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนและนักศึกษา วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
รวมจำนวน 158 คน เครื่องมือหลักที่ใช้คือ แบบวัดการปรับเปลี่ยน Growth mindset  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ การดำเนินการซึ่ง
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การเรียนรู้เพื่อปรับเปลี่ยน Growth mindset (2) การสร้าง Passion ในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม (3) การสร้างสรรค์นวัตกรรมบนพื้นฐานการวิจัย (4) การสะท้อนคิดและถอดบทเรียน             
(5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อยอดนวัตกรรมและองค์ประกอบด้านการประเมินผล เป็นรูปแบบที่ใช้แนวคิดชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ การปรับเปลี่ยน Growth mindset การโค้ชเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร การคิด
อย่างเป็นระบบเชิงสร้างสรรค์ การถอดบทเรียน การสะท้อนคิด การสร้าง Passion และทีมเรียนรู ้อย่าง
สร้างสรรค์ 2) รูปแบบที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิผลสามารถเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรมของอาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุนได้ 3) รูปแบบที่พัฒนาขึ้นส่งผลกระทบให้นักศึกษามี Growth mindset ต่อการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม และ 4) รูปแบบที่พัฒนาขึ้นส่งผลกระทบทางบวกต่อชุมชน 
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คำสำคัญ:  การคิดอย่างเป็นระบบเชิงสร้างสรรค์, การโค้ช, ทักษะสร้างสรรค์นวตักรรม, การสะท้อนคิด, 
 กระบวนการทางความคิดเพื่อการเติบโต, การสร้าง passion 
 
Abstract   
 The purpose of this research was 1) to develop an integrated education management 
model to enhance the creative skills of teachers and support staff at Sirindhorn College of 
Public Health Khon Kaen Province Praboromarajchanok Institute, Ministry of Public Health, 
2) to assess the effectiveness of the integration of educational management model to 
enhance the creative skills of teachers and support staff in Sirindhorn College of Public 
Health Khon Kaen Province Praboromarajchanok Institute Ministry of Public Health, 3) to 
study the impact of students in Sirindhorn College of Public Health, Praboromarajchanok 
Institute, Ministry of Public Health and 4) to investigate the impact of the community relation 
to the practical training of students at the Sirindhorn College of Public Health Khon Kaen 
Province Praboromarajchanok Institute, Ministry of Public Health. The participants consist of 
158 people including teachers, support staff and students at the Sirindhorn College of Public 
Health Khon Kaen province.  The research instrument employed the assessment for the 
Growth mindset development.  
 The results revealed that an integrated educational management model was included 
four schemes, such as 1) The consequence of the objective concept model, which included 
5 steps; (1) to develop a growth mindset, (2) Creating a passion for innovation, (3) Creating 
innovation based on the research, (4) Reflection the lessons learned and (5) Exchange of 
knowledge and innovations. It concerns that the evaluation component was a composition 
using the concept of professional learning communities, growing a growth mindset, personal 
development coaching, creative systematic thinking, lessons learned, reflecting and creating 
passion and creative learning teams. 2) The developed model was effective and able to 
enhance the creative skills of teachers and support staff, 3) the developed model has 
affected students growing their mindset on innovation, and 4) the developed model has a 
positive impact on the community work.  
Keywords: Creative systems thinking, Coaching, Creative skills, Innovation skills,  
                Reflection thinking, Growth mindset, Passion 
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ความเป็นมา 
 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยี
ดิจิทัลในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อการทำงาน              
ในทุกองค์กรที่ต้องการนวัตกรรมสูงขึ้นไม่ว่าจะ
เป็นนวัตกรรมในการทำงาน นวัตกรรมในการ
ให้บริการซึ่งปัจจัยสำคัญที่ทำให้องค์กรมีนวัตกรรม
คือบุคลากรที่มีทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถสร้างสรรค์
นวัตกรรมที่ตอบสนองจุดมุ่งหมายขององค์กร  
ทำให้องค์กรเกิดการเรียนรู ้และพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและเอื้อต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ 
(วิจารณ์ พานิช, 2556., Hondzel. 2013) 
 วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
ขอนแก่น ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข นอกจากจะมีพ ันธกิจ              
ผล ิตบ ัณฑ ิตทางด ้านสาธารณส ุขท ี ่ม ีความรู้
ความสามารถทางวิชาการตามมาตรฐานหลักสูตรแล้ว 
ยังต้องพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะที่เป็นปัจจุบัน 
ทันสมัยและสอดคล้องกับบริบททางสังคมและ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอีกด้วย โดยเฉพาะ
อย ่างย ิ ่ งการพ ัฒนาท ักษะการสร ้างสรรค์
นวัตกรรมให้กับนักศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อม
ไปสู ่การทำงานร่วมกับสหวิชาชีพในการสร้าง
เสริมสุขภาพของชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ ่งการพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะสร้างสรรค์
นวัตกรรม ได้เป็นจุดเน้นที ่สำคัญของการจัด
การศ ึกษาว ิทยาล ัยการสาธารณสุขส ิร ินธร 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
(สถาบันพระบรมราชชนก, 2554, 2559)  
 วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
ขอนแก่น กำหนดวิสัยทัศน์ของวิทยาลัยไว้ว่า 

เป็นวิทยาลัยการสาธารณสุขชั ้นนำในสถาบัน  
พระบรมราชชนกที ่มุ ่งพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาเพื ่อพัฒนาผู ้เร ียนให้มีความรู ้และ
ความสามารถทางวิชาการและวิชาชีพ โดยเฉพาะ
อย ่ างย ิ ่ ง  การพ ัฒนาน ักศึ กษาให ้ม ีท ักษะ
สร้างสรรค์นวัตกรรมที ่เป็นประโยชน์ต่อการ 
สร้างเสริมสุขภาพซึ่งเป็นพื้นฐานที่สำคัญในการ
ทำงานร่วมกับสหวิชาชีพในอนาคต (วิทยาลัย                           
การสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น, 2559ก, 
2559ข) 
 การที ่จะพัฒนานักศึกษาให ้ม ีท ักษะ
สร ้างสรรค ์นว ัตกรรมนั ้นมีป ัจจ ัยหล ักท ี ่มี
ความสำคัญที ่ส ุดคือการมีท ักษะสร้างสรรค์
นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนนุ 
เนื ่องจากอาจารย์คือ ผู ้ทำหน้าที่จัดการเรียนรู้
ให ้ก ับนักศึกษา หากอาจารย์ม ีท ักษะในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม ทักษะดังกล่าวจะถ่ายทอด  
ไปยังนักศึกษา จากการที ่น ักศึกษาได้เรียนรู้             
และซึมซับตัวแบบที่ดีด้านนวัตกรรมจากอาจารย์ 
สำหรับบุคลากรสายสนับสนุนนั้นมีความสำคัญ 
ไม่ยิ ่งหย่อนไปกว่าอาจารย์ ในการที่จะพัฒนา
น ักศ ึกษาให ้ม ีท ักษะสร ้างสรรค ์นว ัตกรรม 
เนื่องจากบุคลากรสายสนับสนุนจะมีความใกล้ชิด
ก ับการเร ียนร ู ้ภาคปฏ ิบ ัต ิและการใ ช้ช ีวิต            
อย ู ่ ในว ิทยาล ัยของน ักศ ึกษาหากบุคลากร                
สายสนับสนุน ได้ร่วมเป็นตัวแบบเชิงนวัตกรรม
ให ้ก ับน ักศ ึกษาแล ้วย ่อมเป ็นส ิ ่ งแวดล ้อม              
ท ี ่ เอ ื ้อต ่อการพ ัฒนาทักษะการสร ้างสรรค์
นวัตกรรม ของนักศึกษาเช่นกัน (วิชัย วงษ์ใหญ่ 
แ ล ะ มาร ุ ต  พ ัฒผล ,  2562., Lashley, 2001., 
Marzano Research Laboratory, 2012) 
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 ทักษะการสร ้างสรรค์และนวัตกรรม            
มีองค์ประกอบหลัก 3 ประการ ได้แก่ 1) การคิด
อย่างสร้างสรรค์ (think creatively) มีพฤติกรรม
บ่งชี ้ คือ คิดริเริ ่มในสิ ่งที ่สร้างสรรค์และเป็น
ประโยชน์ใช้กระบวนการคิดอย่างหลากหลาย  
ค ิดทางบวกโดยมองป ัญหาเป ็นส ิ ่ งท ้าทาย                          
ค ิดอย่างย ืดหยุ ่น ไม ่ต ิดกรอบ ปร ับเปลี ่ยน
ความคิดให้เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ 
2) การทำงานร่วมกับบุคคลอื่นอย่างสร้างสรรค์ 
(work creatively with others) ม ีพฤต ิกรรม
บ่งชี้ คือ ทำงานร่วมกับผู้อื่นตามบทบาทหน้าที่
ของตน รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนและนำมา
พิจารณาปฏิบัติ ให้ความช่วยเหลือกลุ่มในการ
ทำงานร่วมกัน ปฏิบัต ิตามข้อตกลงและแผน            
ที ่กำหนด แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ประสบการณ์กับ
บุคคลอื่นอย่างต่อเนื่อง รับผิดชอบและช่วยเหลือ
กล ุ ่มจนประสบความสำเร ็จ 3) การสร ้าง
น ว ั ต ก ร ร ม ให ้ เ ก ิ ด ผลสำเร ็ จ  ( implement 
innovation) มีพฤติกรรมบ่งช้ี คือ วางแผนพัฒนา
นวัตกรรมอย่างเป็นระบบ พัฒนานวัตกรรม                    
ตามแผนที่ ได้ กำหนดไว้  ประเม ินค ุณภาพ                          
ของนวัตกรรมโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ ปรับปรุง
และพัฒนานวัตกรรมให้ดีขึ้น  
 การสำรวจข ้อม ูลพ ื ้นฐานเก ี ่ ยวกับ
นว ัตกรรมการจ ัดการเร ียนร ู ้ของอาจารย์                         
และนวัตกรรมการทำงานของบุคลากรในสังกัด
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
ได ้ข ้อสร ุปว ่า  การพ ัฒนาบ ุคลากรทั ้ งหมด                        
ของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิร ินธร จังหวัด
ขอนแก่น ในปีงบประมาณ 2561 เป็นการพัฒนา
ทักษะพื ้นฐานที ่ใช้ประกอบการจัดการเรียน        

การสอนและการปฏิบัติงานทั้งของอาจารย์และ
สายสนับสนุน ยังไม่ปรากฏการพัฒนาที ่เน้น
ทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรมเป็นการเฉพาะ  
แม ้ว ่าม ีต ัวช ี ้ว ัดตามยุทธศาสตร ์การพัฒนา
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
พ.ศ. 2561-2563 ฉบับปรับปรุง ประจำปี 2562 
วันที่ 14 มกราคม 2562 ได้ระบุตัวชี้วัดไว้อย่าง
ชัดเจนแล้ว อาทิ ตัวช้ีวัดกลยุทธ์ที ่G3S9.2 ระดับ
ความสำเร ็จในการส่งเสริมสนับสนุนการนำ
ผลงานวิจัยหรือนวัตกรรมไปเผยแพร่หรือตีพิมพ์
เผยแพร่ในระดับชาติหรือนานาชาติและนำไปใช้
ประโยชน์ ตลอดจนตัวชี้วัดยุทธศาสตร์วิทยาลัย
การสาธารณส ุขส ิ ร ินธร จ ั งหว ัดขอนแก่น                       
พ.ศ. 2563-2567 กลย ุทธ ์ท ี ่  G2S6 เร ่ งรัด                        
การผลิตและเผยแพร่ผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ
และนว ัตกรรมท ี ่ มี ค ุณภาพในระด ับชาติ                         
หร ืออาเซ ียน ม ีการกำหนดเป ้าหมาย ไว้ ใน
ปีงบประมาณ 2564 ผลปรากฏว่ามีเพียงการนำ
ผลงานวิจัยไปตีพิมพ์ระดับชาติ แต่ยังไม่พบงาน
นวัตกรรมที่บ่งบอกถึงการเปลี่ยนแปลงนโยบาย 
ยังไม่ปรากฏคู่มือที่กำหนดเป็นแนวนโยบายสู่      
ก า รปฏ ิบ ั ติ ท ี ่ เ ป ็ น ร ู ป ธ ร รม  ด ั ง น ั ้ น จ ึ งมี                              
ความจำเป็นต้องเร่งพัฒนาอาจารย์และบุคลากร
สายสนับสน ุนให้ม ีท ักษะในการสร ้างสรรค์
นวัตกรรมเพื ่อที ่จะนำไปพัฒนานักศึกษาให้มี
ท ักษะสร ้างสรรค์นว ัตกรรมต่อไป ตามแผน
ยุทธศาสตร์พ ัฒนาวิทยาล ัยการสาธารณสุข             
ส ิร ินธร จ ังหว ัดขอนแก ่น  พ .ศ .2559-2563,                     
ฉบับปรับปรุงปีงบประมาณ พ.ศ. 2562, ตัวชี้วัด
ยุทธศาสตร์ว ิทยาลัยการสาธารณสุขสิร ินธร 
จังหวัดขอนแก่น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2567 
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(วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น, 
2563.) 
 จากการศ ึกษาผลงานว ิจ ัยท ี ่ผ ่านมา
เก ี ่ยวก ับการพ ัฒนาท ักษะการสร ้างสรรค์
นวัตกรรมนั ้น พบว่าแนวคิดที ่สามารถนำมา
สังเคราะห์เป็นวิธีการพัฒนาทักษะนวัตกรรม 
ประกอบด้วย ชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ 
การโค้ช การคิดอย่างเป็นระบบเชิงสร้างสรรค์ 
การสะท้อนคิด แรงบันดาลใจในการเรียนรู้การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการประเมินที่เสริมพลัง 
(ด ุจเด ือน เข ียวเหลือง , 2556., มกราพันธุ์                     
จ ูฑะรสก และอณ ิษฐา จ ูฑะรสก , 2559. ,                     
มกราพันธุ ์ จูฑะรสก, 2556., วิชัย วงษ์ใหญ่                 
และมาร ุต พ ัฒผล, 2558., ว ิช ัย วงษ ์ใหญ่                     
และมารุต พัฒผล, 2556., สมาพร มณีอ่อน, 
2560., ส ุข ุมา ฐ ิต ิพลธำรง, 2559., Costa,            
& Garmston, 2002., DuFour, 2004., DuFour, 
Eaker, & Many, 2 0 0 6 . ,  Knight, 2 0 0 9 . , 
Marzano, & Simms, 2 0 1 2 . ,  McGill, & 
Brockbank, 2004)  
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้บูรณาการแนวคิด
ดังกล่าวเป็นรูปแบบการจัดการศึกษาบูรณาการ
เพื่อเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม
ของอาจารย ์ และบ ุคลากรสายสน ั บสนุ น                     
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
โดยมีจ ุดม ุ ่ งหมายให ้อาจารย ์และบ ุคลากร                    
สายสนับสนุนมีทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม
และนำไปพัฒนานักศึกษาในบริบทต่างๆ ต่อไปซึ่ง
ผลการวิจัยจะทำให้ได้รูปแบบการจัดการศึกษา
บูรณาการเพื่อเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์
นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนนุ 

วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข                                 
ที ่เป็นต้นแบบให้กับวิทยาลัยการสาธารณสุข                       
ส ิร ินธรแห่งอ ื ่นๆ ในส ังก ัดสถาบันพระบรม                    
ราชชนก กระทรวงสาธารณสุข ได้นำไปปรับ
ประยุกต์ใช้ในการเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์
น ว ั ต ก ร รม ให ้ ก ั บ อ าจ า รย ์ แ ล ะบ ุ ค ลากร                             
ส า ย ส น ั บ ส น ุ น ท ี ่ ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ บ ร ิ บ ท                                
ของแต่ละแห่ง ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อนักศึกษา          
ในการที ่จะมีทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม                   
นำความรู้ทางวิชาการไปสร้างสรรค์นวัตกรรม                
ในว ิ ชาช ีพได ้ อย ่ า ง เหมาะสม ตอบสนอง                        
ความต้องการทางด้านสร้างเสริมสุขภาพของคน
ในชุมชนและสังคมต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา
บูรณาการเพื่อเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์
นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนนุ 
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
 2.  เพื่อประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ
การจัดการศึกษาบูรณาการเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การสร ้างสรรค ์นว ัตกรรมของอาจารย ์และ
บุคลากรสายสนับสนุน วิทยาลัยการสาธารณสุข 
สิรินธร จังหวัดขอนแก่นสถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข 
 3.  เพื ่อศึกษาผลกระทบที ่เกิดขึ ้นกับ
น ักศ ึกษาว ิทยาล ัยการสาธารณส ุขส ิร ินธร                       
จ ังหวัดขอนแก่น สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข  
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 4.  เพื ่อศึกษาผลกระทบที ่เกิดขึ ้นกับ
ช ุมชนท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับการฝ ึกภาคปฏ ิบ ัติ                          
ของนักศึกษาวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร 
จ ังหวัดขอนแก่น สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย 
  อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
จ ำนวน  28 คน  และน ั กศ ึ กษา ว ิ ทย าลั ย                       
การสาธารณส ุขส ิ ร ิ นธร จ ั งหว ั ดขอนแก่ น                    
จำนวน 130 คน รวมจำนวน 158 คน 
 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
  ตัวแปรอิสระ คือ ร ูปแบบการจัด
การศ ึกษาบ ูรณาการเพ ื ่ อเสร ิมสร ้างท ักษะ                     
การสร ้ า งส รรค ์ นว ั ต กรรมของอา จ า รย์                              
แ ล ะ บ ุ ค ล า ก ร ส า ย ส น ั บ ส น ุ น  ว ิ ท ย า ลั ย                               
การสาธารณส ุขส ิ ร ิ นธร จ ั งหว ั ดขอนแก่ น                        
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข  
 
  ต ั ว แ ป ร ต า ม  ค ื อ  ท ั ก ษ ะ ก า ร
ส ร ้ า ง ส ร ร ค์ น ว ั ต ก ร ร ม ข อ ง อ า จ า ร ย์                              
แ ล ะ บ ุ ค ล า ก ร ส า ย ส น ั บ ส น ุ น  ว ิ ท ย า ลั ย                              
การสาธารณส ุขส ิ ร ินธร จ ั งหว ัดขอนแก่น                     
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
 
 ระยะเวลาดำเนินการวิจัย 
  ธันวาคม 2561 – พฤษภาคม 2563 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 การดำเนินการพัฒนารูปแบบการจัด
การศึกษาเพื่อเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์
นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
ในการวิจ ัยครั ้งน ี ้ผ ู ้ว ิจ ัยได้นำแนวคิดทักษะ                    
การสร้างสรรค์นวัตกรรม การจัดการศึกษาที่เน้น
นวัตกรรม ชุมชนแห่งการเร ียนรู ้เชิงวิชาชีพ                       
การปรับเปลี่ยน Growth mindset การโค้ชเพื่อ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร การคิดอย่างเป็นระบบ
เชิงสร ้างสรรค์  การถอดบทเร ียน การสร ้าง 
passion และการสะท้อนคิด มาสังเคราะห์เป็น
รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การสร ้างสรรค ์นว ัตกรรมของอาจารย ์และ
บุคลากรสายสนับสนุน จากนั้นดำเนินการทดลอง
ใช้รูปแบบเพื่อศึกษาประสิทธิผลที่เกิดขึ้น ได้แก่ 
ทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรมของอาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุน ผลที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา
และผลท ี ่ เ ก ิ ดข ึ ้ นก ั บช ุ มชน  แสดง ได ้ ดั ง
ภาพประกอบ ต่อไปนี้ 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัยรูปแบบเชิงทฤษฎีการเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

 
 การดำเนินการวิจัย เรื่อง รูปแบบการจัด
การศ ึกษาบ ูรณาการเพ ื ่อเสร ิมสร ้างท ักษะ                    
การสร ้างสรรค ์นว ัตกรรมของอาจารย ์และ
บุคลากรสายสนับสนุน วิทยาลัยการสาธารณสุข 
ส ิร ินธร จ ังหว ัดขอนแก่น สถาบ ันพระบรม                       
ราชชนก กระทรวงสาธารณสุข ผู้วิจัยดำเนินการ
วิจัยในลักษณะ การวิจัยแบบผสมผสานวิธีหลาย
ร ะ ย ะ ( Multi – phase in mixed method) 
จำนวน 4 ระยะ 10 ข้ันตอน ดังนี้  
 ระยะที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของ
องค์กร ประกอบด้วย 3 ขั ้นตอน (ขั ้นตอนที่ 1                   
– ขั ้นตอนที ่ 3) ดำเนินการระหว่างธันวาคม 
2561 – กุมภาพันธ์ 2562  เป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลพื้นฐานจากการถอดบทเรียนการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู ้ของอาจารย์และบุคลากร      
สายสนับสน ุน โดยในข ั ้นตอนที ่  1 ซ ึ ่ งเป็น                
ส ่ ว น ส ำ ค ั ญ ต ่ อ ก า ร ก ำ ห น ด ป ร ะ เ ด็ น                               
ทางยุทธศาสตร์ เพื ่อกำหนดนโยบายส่งเสริม

ทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรมของอาจารย์                         
และบ ุคลากรสายสน ับสน ุนของว ิทยาลัย                           
การสาธารณส ุขส ิ ร ินธร จ ั งหว ัดขอนแก่น                        
ในการถอดบทเร ียนการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู ้ของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
ผ ่านความคิดเห ็นของคณะกรรมการบริหาร
วิทยาลัยที่ได้สนทนากลุ่มร่วมกับรองผู้อำนวยการ
กลุ่มวิชาการ รองผู้อำนวยการกลุ่มอำนวยการ 
รองผู้อำนวยการกลุ่มวิจัยและบริการวิชาการ 
ต ล อด จ น ห ั ว ห น ้ า ภ า ค ว ิ ช า ทุ ก ภ า ค ว ิ ช า               
หัวหน้าฝ่าย ตัวแทนบุคลากรสายสนับสนุน และ
มีหัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป เป็นกรรมการและ
เลขานุการ เพื่อสรุปผลความคิดเห็นร่วมกันไว้
เป็นเบื้องต้น ก่อนที่จะตัดสินใจ ส่วนในขั้นตอนท่ี 
2 ได้ม ีการวิเคราะห์เอกสาร โดยการแต่งตั้ง
คณะทำงานเพื่อสำรวจผลงานวิชาการ งานวิจัยที่
บ่งบอกถึงคุณสมบัติของนวัตกรรม ผู้วิจัยในฐานะ
ผู้อำนวยการวิทยาลัย ได้นำผลความคิดเห็นของ

แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย 
1. ทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
2. การจัดการศึกษาที่เน้นนวัตกรรม 
3. ชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ 
4. การปรับเปลี่ยน Growth mindset 
5. การโค้ชเพื่อพัฒนาศักยภาพ 
    บุคลากร 
6. การคิดอย่างเป็นระบบ 
    เชิงสร้างสรรค์ 
7. การถอดบทเรียน 
8. การสะท้อนคิด 
9. การสร้าง Passion 

รูปแบบการจดัการศึกษา
บูรณาการเพื่อเสริมสรา้ง

ทักษะการสร้างสรรค์
นวัตกรรมของอาจารย์

และบุคลากร 
สายสนับสนุน 

 
1. หลักการ 
2. วัตถุประสงค์ 
3. กระบวนการ 
4. การประเมินผล 
5. ปัจจัยสนับสนุน 

 

ทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ของอาจารย์และบุคลากร 

สายสนับสนุน 
 

 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับนกัศึกษา 
 

 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชน 
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คณะกรรมการบริหารมาสังเคราะห์กับข้อมลูที่ได้
จากการวิเคราะห์เอกสาร นำสู่ฃการสนทนากลุ่ม
กับผู้บริหารและนักวิจัยที่เกี่ยวข้อง เป็นข้อมูล
นำเข้าสู่ขั้นตอนที่ 3 สรุปสถานการณ์ตามสภาพจริง  
 ระยะที่ 2 การออกแบบการพัฒนาแกน
นำเริ่มต้น ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน (ขั้นตอนที่ 4 
– ขั้นตอนท่ี 5) ดำเนินการระหว่าง มีนาคม 2562                              
– กรกฎาคม 2562 การออกแบบการพัฒนา                             
แกนนำเริ ่มต้น(Critical mass) เป็นการนำผล      
การกำหนดประเด็นทางยุทธศาสตร์ จากระยะ                  
ที ่ 1 คือหากจะพัฒนาอาจารย์และบุคลากร                    
สายสนับสนุนไปพร้อมกันแล้ว มีความจำเป็น                   
ที่ต้องสร้างแกนนำเริ่มต้นขึ้นมาก่อน เนื่องจาก
แกนนำเริ่มต้น (Critical mass) จะได้ฝึกเรียนรู้
เป ็นต ้นแบบ (Role model) เพื ่อสร ้างสรรค์
นว ัตกรรมแล ้วถ ูกฝ ึกเป ็นผ ู ้นำท ีม(Critical 
leadership)  เพ ื ่ อขยายจำนวนคนเพ ิ ่ มขึ้น                      
ซึ่งการวิจัยระยะนี้ผ่านการดำเนินงาน โดยการ
ส ัมมนาเช ิงปฏ ิบ ัต ิการร ่วมก ับผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ                     
พร ้อมก ับยกร ่างร ูปแบบการจ ัดการศ ึกษา                     
บูรณาการเพื่อเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์
นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนนุ
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
ไว ้ ในข ั ้นตอนท ี ่  4 และใช ้ฐานค ิดการว ิจัย                            
โดยสร้างแบบวัดทักษะการสร้างสร้างสรรค์
นวัตกรรม และเครื ่องมืออื ่นๆ ที่ใช้ในการวิจัย 
พร ้ อมท ั ้ งตรวจสอบค ุณภาพของร ูปแบบ                          
ในขั้นตอนที่ 5 ซึ ่งแกนนำเริ่มต้นกลุ่มนี้มาจาก                  
คนที่ม ีจ ิตอาสา ต ้องการพัฒนาการเร ียนรู้                       
และพัฒนางานของตนให้เกิดเป็นนวัตกรรม                     
ในงานที ่ร ับผิดชอบ ซึ ่งประกอบด้วยอาจารย์                  

และบ ุคลากรสายสนับสน ุน จำนวน 6 คน                     
และกรรมการบร ิหารว ิทยาล ั ย  ร ับทราบ                        
การพัฒนาในระยะนี้ โดยผู้บริหารสูงสุดสะท้อน
ถึงกระบวนการเร ียนรู ้แนวใหม่ที ่จะนำมาใช้                   
ในการบริหารองค์กรที่จะเปลี่ยนจากระบบสั่งการ 
มาเป็นระบบการโค้ชในการสอนงานโดยใช้ชุมชน
แห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ เป็นเครื่องมือในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือ Learning & Sharing  
 ระยะท ี ่  3  การทดลองใช ้ร ูปแบบฯ 
ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน (ขั้นตอนที่ 6 – ขั้นตอน               
ท ี ่  7) ดำเน ินการระหว ่ างส ิ งหาคม 2562                            
– ม ีนาคม 2563 ในข ั ้นตอนนี ้ผ ู ้ว ิจ ัยได ้รับ                    
ความร่วมมือจากเครือข่ายชุมชนการเร ียนรู้                      
เชิงวิชาชีพ ชุมชนแกนนำกัลยาณมิตรที่พัฒนา           
อัตลักษณ์จิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์                 
ที่มีประสบการณ์การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบเชิงสร้างสรรค์ 
โดยการสะท้อนคิดด้วยเทคนิคตะกร้า 3 ใบ                     
ม าแลก เปล ี ่ ยนประสบการณ ์ ในบทบ าท                              
การเป็นโค้ช (Coach) ในการจัดการเรียนรู้ใหก้ับ
กล ุ ่ มแกนนำ เร ิ ่ มต ้น  (Critical mass) ด ้ วย
เพราะว่าการเรียนรู้รูปแบบใหม่นี้ ที่มีการเตรียม
ความพร้อมร่วมกันระหว่าง ผู้เชี่ยวชาญ ผู้บริหาร 
และผู้ปฏิบัติ ผู้วิจัยและคณะต้องเรียนรู้ร่วมกัน
และลงมือปฏิบัติกับกลุ่มเป้าหมายตลอดเวลาของ
โครงการ เนื ่องจากเน้นการเรียนรู ้ทักษะการ
ทำงานเป็นทีม การใช้สุนทรียสนทนา การสะท้อน
คิด การถอดบทเรียน มีการจัดการความรู้ร่วมกัน
ในช ุมชนการเร ี ยนร ู ้ เ ช ิ งว ิชาช ีพ เป ็นโค้ช                
จ ั ด ก ร ะบวนการ เ ร ี ยน ร ู ้ ใ ห ้ ก ล ุ ่ ม แกนนำ
(กลุ่มเป้าหมาย 28 คน)  
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 ระยะที ่  4 การประเม ินประส ิทธ ิผล                     
ของรูปแบบ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน (ขั้นตอน            
ที ่ 8, ขั ้นตอนที ่ 9, ขั ้นตอนที ่ 10) ดำเนินการ
ระหว่างเดือนเมษายน 2563 – พฤษภาคม 2563  
ระยะนี้เป็นการประเมินผลการพัฒนา Growth 
mindset ของกลุ่มเป้าหมาย เปรียบเทียบก่อน
และหล ังการพ ัฒนาการประเม ินผลท ักษะ                  
การสร้างสรรค์นวัตกรรม การประเมินผลอาจารย์
ผู้สอนที่ทำบทบาทการโค้ชเพื่อพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาในกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ          

เชิงสร้างสรรค์โดยการสะท้อนคิดด้วยเทคนิค
ตะกร้า 3 ใบ  ผลงานที่สร้างสรรค์ออกมาเป็น
ร ูปธรรม เช ่น ค ู ่ม ือ เทคโนโลยีการส ื ่อสาร              
การจัดการความรู ้ในงานบริการวิชาการ การ
พัฒนากระบวนการเร ียนรู ้ของบุคลากรสาย
สนับสนุนในการสร้างสรรค์นวัตกรรมโดยใช้วิจัย
เป ็นฐานสรุปข ั ้ นตอนการดำเน ินการว ิจัย             
ดังภาพประกอบต่อไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารวจิัยและพัฒนาหลกัสูตร ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2563 

 

 
191 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2  ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

ถอดบทเรียนการ
พัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ของบุคลากร 

ระยะท่ี 1 
ธ.ค.61- 
ก.พ.62 

 

การวิเคราะห์ขอ้มูล
พ้ืนฐานขององค์กร 

ประกอบด้วย 
3 ข้ันตอน 

ขั้นตอนที่ 1 
วิเคราะห์ส่วนที่ต้องพัฒนา 

(18-31ธ.ค.62) 

สนทนากลุ่ม 
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย 

วิเคราะห์ผลงาน 
การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

ขั้นตอนที่ 3 
สรุปสถานการณ์ (15-28 ก.พ.62) 

ปัญหาและความต้องการส่งเสริม 
การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

ข้ันตอนท่ี 2 
วิเคราะห์เอกสาร 

(1 ม.ค.62-15 ก.พ.62) 

ระยะท่ี 2 
มี.ค.62- 

ก.ค.62 

 การออกแบบการ 
พัฒนาแกนนำเริ่มต้น 

 

ประกอบด้วย 
2 ข้ันตอน 

ขั้นตอนที่ 4 
ยกร่างรูปแบบฯ 

(1 มี.ค.62-31 พ.ค.62) 

ดำเนินการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ  

ข้ันตอนท่ี 5 
ตรวจสอบคุณภาพรูปแบบฯ             

(1 มิ.ย. 62 -31 ก.ค. 62) 

 

1. ตรวจสอบคุณภาพรูปแบบโดย
ผู้เชี่ยวชาญ 
2. ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด 

ระยะท่ี 3 
ส.ค.62- 

มี.ค.63 

 

การทดลองใช้
รูปแบบฯ 

ประกอบด้วย 
2 ข้ันตอน 

ขั้นตอนที่ 6 
เตรียมอาจารย์และบุคลากร            

สายสนับสนุน (1ส.ค62-31 ต.ค.62) 
 

เตรียมความพร้อมสำหรับ
ผู้เชี่ยวชาญ ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ 

ข้ันตอนที่ 7 
ทดลองใช้รูปแบบฯ 

(1 พ.ย.62-31 มี.ค.63) 
 

1. ทดลองใช้รูปแบบกับอาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุน 
2. ทดลองใช้ในบริบทสหวิชาชีพ  
3. กิจกรรมส่งเสริมการสร้างสรรค์
นวัตกรรม 

ระยะท่ี 4 
เม.ย.63- 

พ.ค.63 

 

การประเมิน
ประสิทธิผลของรูปแบบ 

 

ประกอบด้วย 
3 ข้ันตอน 

ขั้นตอนที่ 8 
ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบฯ           

(1-25 เม.ย.63) 
 

ถอดบทเรียนอาจารย์และ 
บุคลากรสายสนับสนุน 

ข้ันตอนที่ 9 
ยืนยันความถูกต้องของรูปแบบฯ 

(26 เม.ย.- 5 พ.ค.63) 

1. จัดประชุม 
Connoisseurship 
2. ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบ 

ขั้นตอนที่ 10 
ขยายผลรูปแบบฯ                 
(15-31 พ.ค.63) 

 

1. นำเสนอและแลกเปลีย่นเรียนรู้   

ในสหวิชาชีพ 

2. แสดงนิทรรศการผลการพัฒนา
รูปแบบ 
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 โดยที่เครื ่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล                  
ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย  
 1.  แบบว ั ดท ั กษะการสร ้ า ง สรรค์
นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน
เป็นแบบวัดชนิดมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ     
ม ีค ่า IOC จากความค ิดเห ็นของผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ                            
ม ี ค ่ า ระหว ่ า ง  0.67-1.00 ค ่ าความ เช ื ่ อมั่ น 
(Reliability) โดยการหาส ัมประส ิทธ ิ ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
มีค่าเท่ากับ 0.89  
 2.  แบบว ัดการปร ับเปลี ่ยน Growth 
mindset ต ่ อ ก า ร ต อ บ โ ต ้ ก ั บ เ ห ต ุ ก า ร ณ์                             
และปรากฏการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจำวันของ
อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน เป็นแบบวัด
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ มีค่า IOC จาก
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ มีค่าระหว่าง 0.67-
1.00 ค่าความเชื ่อมั ่น (Reliability) โดยการหา
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) มีค่าเท่ากับ 0.88 
 3. แบบวัดความคิดเห ็นของนักศึกษา                   
ต่อบทบาทอาจารย์ผู้สอนที่ทำบทบาทการโค้ชเพื่อ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาในกระบวนการคิดอย่าง
เป็นระบบเชิงสร้างสรรค์ด้วยการสะท้อนคิดเทคนิค
ตะกร ้า 3 ใบ ม ีค ่า IOC จากความคิดเห ็นของ
ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ มีค ่าระหว่าง 0.67-1.00 ค่าความ
เช่ือมั่น (Reliability) โดยการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
มีค่าเท่ากับ 0.79 
 4. แบบถอดบท เร ี ยนภาคปฏ ิบ ั ติ                           
ในชุมชนของนักศึกษาที ่เกี ่ยวข้องกับการฝึก                       

ในพื้นที่แต่ละแห่งเป็นการสะท้อนคิดด้วยเทคนิค
ตะกร้า 3 ใบ ดำเนินการภายหลังจากการดำเนิน
โครงการในชุมชนของนักศึกษาหรือการเรียน 
การสอนรายวิชาเสร็จสิ ้นและการดำเนินการ
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเสร็จสิ้น 
 
ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการศ ึกษา                    
เพื่อเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม
ของอาจารย ์และบ ุคลากรสายสน ับสนุน 
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
 จากการดำเนินการวิจัยทำให้ได้รูปแบบ
การจัดการศึกษาเพื ่อเสร ิมสร ้างทักษะการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร 
จ ังหวัดขอนแก่น สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุขที่ประกอบด้วย หลักการ
ของร ู ป แบบ  ว ั ต ถ ุ ป ร ะสงค ์ ขอ ง ร ู ปแบบ 
กระบวนการของรูปแบบและการประเมินผล 
ของรูปแบบ ดังนี ้
     ก. หลักการของรูปแบบ 
 เ ส ร ิ มสร ้ า งท ั กษะการสร ้ า งสรรค์
นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนนุ 
บนรากฐานของการจัดการศึกษาบูรณาการ                    
ผ่านการโค้ชเพื่อปรับเปลี่ยน Growth mindset 
และสร้าง Passion ในการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
เสริมสร้างและพัฒนากระบวนการคิดอย่างเป็น
ระบบ เปิดพื้นที่ของการเรียนรู ้ตามสภาพจริง 
การสะท้อนค ิด การถอดบทเร ียนที ่นำไปสู่                        
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การเรียนรู้เชิงลึก (Deep learning) และนำไปสู่
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการต่อยอดนวัตกรรม 
     ข. วัตถุประสงคข์องรูปแบบ 
 เพื ่อเสริมสร ้างทักษะการสร้างสรรค์
นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนนุ 
     ค. กระบวนการของรูปแบบ  
 1) การเรียนรู้เพื่อปรับเปลี่ยน Growth 
mindset เป็นการจัดเวทีแลกเปลี ่ยนเร ียนรู้
ประสบการณ์ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมที่เกิด
ประโยชน์กับองค์กรและส่วนรวม มีเป้าหมาย       
เพ ื ่อปร ับเปล ี ่ยนความค ิดของอาจารย ์และ
บุคลากรสายสนับสนุน ให้มี Growth mindset 
ต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
 2) การสร้าง Passion ในการสร้างสรรค์
นวัตกรรม เป ็นการกระตุ ้นให ้อาจารย์และ
บ ุคลากรสายสนับสน ุนเห ็นค ุณค ่าของงาน                     
ในหน้าที่ของตนเอง ที่มีความเกี่ยวข้องกับงาน
อื ่นๆ อย่างเป็นระบบ และส่งผลต่อคุณภาพ
นักศึกษา กระตุ้นการคิดสร้างสรรค์ จินตนาการ
และนวัตกรรมที่ตนสนใจพัฒนา 
 3) การสร้างสรรค์นวัตกรรมบนพื้นฐาน
การว ิ จ ั ย เ ป ็ นก า ร เ ป ิ ดพ ื ้ นท ี ่ น ว ั ต ก รรม 
( Innovation space) ที ่อาจารย์และบุคลากร                           
ได ้ลงม ือปฏ ิบ ัต ิการสร ้างสรรค ์นว ัตกรรม                        
อย ่างสอดคล ้องก ับสภาพป ัญหาและความ
ต้องการขององค์กร ภายใต้บริบทของการโค้ช            
ในลักษณะต่างๆ มีการส่งเสริมและสนับสนุนการ
ดำเนินการสร้างสรรค์นวัตกรรมจนสำเร็จ   
 4) การสะท้อนคิดและถอดบทเร ียน          
เป็นการสกัดองค์ความรู้เชิงลึกที่ได้จากการลงมือ
ปฏิบัติการสร้างสรรค์นวัตกรรม ที่เป็นประโยชน์

ต่อบุคคลอื่นในการที่จะนำนวัตกรรมไปปรับใช้ 
หรือทำวิจัยต่อยอดนวัตกรรมให้สอดคล้องกับ                  
แต่ละบริบท 
 5) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อยอดนวัตกรรม 
เป็นการนำองค์ความรู้ที ่ได้จากการสะท้อนคิด
และถอดบทเรียนไปขยายผลด้วยวิธีการเผยแพร่
ให้กับสหวิชาชีพทั้งในและนอกองค์กร พร้อมทั้ง
นำข้อเสนอแนะที่ได้จากการแบ่งปันนวัตกรรม       
มาปรับปรุงแก้ไขนวัตกรรมให้มีคุณภาพมากขึ้น 
     ง. การประเมินผลของรูปแบบ 
 ประเมินทักษะการสร้างสรรค์นวตักรรม
ของอาจารย์และบคุลากรสายสนบัสนุน โดยการ
ประเมินคุณคา่ของนวัตกรรม และการประเมิน 
Growth mindset ด้านการสรา้งสรรค์นวัตกรรม 
     จ. ปัจจัยสนับสนนุ 
 1) การมีโค้ชผู้เช่ียวชาญ (expert coach) 
จากภายนอกองค์กรทำหน้าที ่ช ี ้แนะและให้
คำปรึกษา  
 2) การทำบทบาทการโค้ชของผู้บริหาร 
(administrator coach)  ในการกระต ุ ้นและ
ส่งเสริมให้อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน             
ได้ลงมือสร้างสรรค์นวัตกรรม 
 ร ูปแบบการจ ัดการศึกษาบ ูรณาการ                      
จากการวิจ ัยครั ้งนี ้ แสดงได้ด ังภาพประกอบ
ต่อไปนี ้
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รูปแบบการจัดการศึกษาบูรณาการเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ของอาจารย์และบุคลากรสายสนบัสนุน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแกน่ 

สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 รูปแบบการจัดการศึกษาบูรณาการเพื่อเสริมสร้างทกัษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ของอาจารย์และบคุลากรสายสนบัสนุน วิทยาลัยการสาธารณสุขสริินธร จังหวัดขอนแก่น 

สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 

การจัดการศึกษาบูรณาการ 

การโค้ชที่เน้นการเรียนรู้ตามสภาพจริง 
(การโค้ชเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร) 

 

การคิด 
อย่างเป็นระบบ 
เชิงสร้างสรรค์ 

การสะท้อนคิด 

การถอด
บทเรียน 

การสร้าง Passion 

Growth mindset 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

          กระบวนการเสริมสร้าง 
     ทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
1. เรียนรู้เพื่อปรับเปลี่ยน Growth mindset 
2. สร้าง Passion ในการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
3. สร้างสรรค์นวัตกรรมบนพื้นฐานการวิจัย 
4. สะท้อนคิดและถอดบทเรียน 
5. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อยอดนวัตกรรม 

 

ทักษะ 
การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

ของอาจารย์ 
และบุคลากรสายสนับสนุน 
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2.  ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ                   
การจ ัดการศ ึกษาเพ ื ่ อ เสร ิมสร ้ างท ักษะ                           
การสร ้ า งสรรค ์นว ั ตกรรมของอาจารย์                          
และบ ุ คล ากรสายสน ั บสน ุ น  ว ิ ทยาลั ย                              
การสาธารณสุขส ิร ินธร จ ังหว ัดขอนแก่น 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
 ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ท า ง ส ถ ิ ต ิ ถึ ง                                    
การเปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้นเปรียบเทียบก่อน                       
และหล ังกระบวนการเร ียนร ู ้  โดยใช ้สถ ิติ  
Wilcoxon signed-rank test พบว ่ า ม ีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติโดยผู้ร่วม

กระบวนการเรียนรู้ จำนวน 28 คน มีค่ามัธยฐาน 
ก่อนกระบวนการเรียนรู ้ เท่ากับ 3.44 (ต่ำสุด-
สูงสุดเท่ากับ 1.84 - 4.21) มีค่ามัธยฐานหลัง
กระบวนการเรียนรู้ เท่ากับ 4.02 (ต่ำสุด-สูงสุด 
เท่าก ับ 3.16 - 4.89) ค่าม ัธยฐานของผลต่าง 
เท่ากับ 0.47 (Q1:Q3 เท่ากับ 0.10 : 1.05) ผล
การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานของความแตกต่าง 
พบว่า ม ีความแตกต่างกันอย่างม ีน ัยสำคัญ            
ทางสถิติ (P value<0.001) รายละเอียดดังแสดง                           
ในตาราง 1  

 

ตาราง 1  การปรับเปลี่ยน Growth mindset ต่อการโต้ตอบกับเหตุการณ์/ปรากฏการณ์ต่างๆ ในชีวิต  
ประจำวันของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน เปรียบเทียบก่อนและหลังการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ 

ด้านท่ี การโตต้อบต่อสถานการณ์ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ก่อน หลัง แปลผล 

𝑥 S.D. 𝑥 S.D. ก่อน หลัง 
1. การประชุมทีมแกนนำเพื่อทำบทบาทร่วมมือกันขับเคลื่อนวิทยาลัย ร่วมกับสมาชิก 

1.1 การแสดงความรู้สึก ถึงเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หน่ึง อาทิ การพูดถึง
ผลประโยชน์ ท่ีจะได้จากการเรียนรู้ 
เป็นทีม (Team Learning) 

3.54 0.79 4.00 1.19 มาก มาก 

1.2 ความเชื่อต่อกระบวนการเรียนรู้ว่า                   
การฟังอย่างลึกซึ้งจะปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของตนได้ 

3.39 0.92 4.43 0.74 ปาน
กลาง 

มาก 

1.3 การมองเห็นประโยชน์จากกระบวนการ
เรียนรู้ การคิดอย่างเป็นระบบ                     
สามารถทำให้มองเห็นภาพรวมของปัจจัย
ต่างๆ ท่ีมีผลกระทบต่อองค์กร                          
และนำมาวิเคราะห์แก้ปัญหาได้ 

3.25 1.11 4.57 0.63 ปาน
กลาง 

มากที่สุด 

1.4 ความคิดเห็นท่ีมีต่อคนอื่น เป็นไปใน 

ทางบวกเสมอ 

3.54 0.58 4.14 0.76 มาก มาก 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ด้านท่ี การโตต้อบต่อสถานการณ์ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ก่อน หลัง แปลผล 

𝑥 S.D. 𝑥 S.D. ก่อน หลัง 
1.5 มองเห็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นในองค์กร                      

ว่ามีความสำคัญต่อความรับผิดชอบ                   
ของทุกคน 

3.07 1.09 3.57 1.26 ปาน
กลาง 

ปาน
กลาง 

ค่าเฉลี่ยภาพรวม สถานการณ์ ท่ี  1 3.36 0.90 4.14 0.92 ปาน
กลาง 

มาก 

2. บรรยากาศในการเรียนรู้ร่วมกันในกิจวัตรประจำวัน 
2.1 กล้าแสดงความคิดเห็นตามความเป็นจรงิ 

และมีความมั่นใจในด้านวิชาการ 
2.75 0.80 3.00 1.15 ปาน

กลาง 
ปาน
กลาง 

2.2 เกิดความไว้วางใจต่อสมาชิกภายในกลุ่ม 
และรู้สึกปลอดภัย 

2.89 0.99 3.36 1.39 ปาน
กลาง 

ปาน
กลาง 

2.3 ทุกคนมีความสามารถเป็นครูซึ่งกัน 
และกันได้ ในการแลกเปลี่ยนมุมมอง 

3.57 0.79 4.46 0.69 มาก มาก 

2.4 การรับผิดชอบต่อส่วนรวม มีความสำคัญ
ต่อความสำเร็จในงานท่ีรับผิดชอบ 

2.32 1.02 2.71 1.49 น้อย ปาน
กลาง 

2.5 การพัฒนาองค์กรให้เกิดการผลิต
นักศึกษาท่ีดี เก่งและมีความสุข                       
เป็นหน้าท่ีของทุกคน 

4.21 0.74 4.64 0.62 มาก มากที่สุด 

2.6 การอบรมท่ีได้รับการใช้สุนทรียสนทนา
และการสะท้อนคิดมีประโยชน์                        
ท้ังต่อตนเองและองค์กร 

3.71 1.12 4.57 0.63 มาก มากที่สุด 

2.7 การถอดบทเรียนทำให้เกิดความผูกพัน
ระหว่างคนกับงาน 

3.14 1.04 4.39 0.69 ปาน
กลาง 

มาก 

ค่าเฉลี่ยภาพรวม สถานการณ์ท่ี 2 3.23 0.93 3.88 0.95 ปาน
กลาง 

มาก 
 

3. การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดความเป็นเครือข่าย ภายในองค์กรระหว่างหลักสูตรและฝ่าย 
 3.1 เป็นการเปิดโอกาสให้คน กลุ่มคน ชุมชน 

ได้มาพูดคุยกัน แสดงความคิดเห็น                      
อย่างเท่าเทียมของบุคลากรทุกระดับ 

3.36 1.03 4.46 0.69 ปาน 
กลาง 

มาก 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ด้าน
ท่ี 

การโตต้อบต่อสถานการณ์ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ก่อน หลัง แปลผล 

X  S.D. X  S.D. ก่อน หลัง 
3.2 การสร้างความร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมคิด        

ร่วมทำ ร่วมรับผิดชอบ มีความเป็นไปได้
หากมีกลุ่มคนท่ีจิตอาสาออกมาเป็นผู้นำ 

3.43 1.14 4.57 0.57 ปาน
กลาง 

มากที่สุด 

3.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เกิด                         
ความต่อเนื่องของทีมแกนนำกัลยาณมิตร
และสมาชิกร่วมทีม ต้องใช้การบริหาร
จัดการแบบมีส่วนร่วม 

3.64 0.99 4.68 0.48 มาก มากที่สุด 

3.4 มั่นใจว่าชุมชน องค์กร สามารถพึ่งตนเอง
ได ้เมื่อมีผู้นำท่ีเข้มแข็งให้โอกาสคน                  
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ
ในเรื่องที่องค์กรวางเป้าหมายไว้ 

3.64 1.03 4.68 0.55 มาก มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยภาพรวมสถานการณ์ท่ี 3 3.52 1.04 4.60 0.57 มาก มากที่สุด 

4. มุมมองต่อปรากฏการณ์ต่างๆ ท่ีกำลังเผชิญซ่ึงเป็นปัญหาขององค์กร 
4.1 การแก้ปัญหาใหม่ท่ีกำลังเผชิญ                         

ด้วยประสบการณ์เดิมน้ัน อาจไม่เพียงพอ 
2.64 0.83 2.89 1.31 ปาน

กลาง 
ปาน
กลาง 

4.2 การทำงานใดเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ต่อองค์กรต้องมีความมุ่งมั่น กระตือรือร้น    
อยู่เสมอ 

2.39 1.13 3.11 1.31 น้อย ปาน
กลาง 

4.3 การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล      
ทุกคนในองค์กรต้องเริ่มจากตนเองก่อน 

4.32 0.90 
 

4.79 0.50 มาก มากที่สุด 

4.4 การพิจารณาว่าเราอาจมีส่วนร่วม                         
ต่อปัญหาท่ีกำลังเผชิญ จะช่วยกระตุ้น
จิตสำนึกความรับผิดชอบต่อสังคม                     
ท่ีจะรวมกันแก้ปัญหา 

3.57 1.10 4.46 0.58 มาก มาก 

ค่าเฉลี่ยภาพรวมสถานการณ์ท่ี 4 3.23 0.99 3.81 0.93 ปาน
กลาง 

มาก 

 โดยมีข้อมูลสนับสนุนการปรับเปลี ่ยน 
mindset ในเชิงคุณภาพจากผลการถอดบทเรียน
ของกลุ ่มแกนนำกัลยาณมิตร หลังการเรียนรู้  

(AAR: After Action Review) กิจกรรมโครงการ
ต ิดตามการพัฒนากระบวนการเร ียนร ู ้ของ
อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนการสร้าง
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นว ัตกรรมโดยใช ้ว ิจ ัยเป ็นฐาน  ด ้วยเทคนิค                      
การสะท้อนคิดตะกร้า 3 ใบ (ดวงดาว วงษ์พระ
ลับ, ดวงฤดี โชติกลาง และอัจฉรา ชนะบุญ, 
2562)  1)  แกนนำก ัลยาณม ิตรสะท ้อนถึง
ความรู้สึกว่า “..มีความสุข เห็นคุณค่าของทีม 
เกิดสัมพันธภาพเหมือนญาติพี่น้องในครอบครัว
เดียวกันและได้เห็นพัฒนาการของกระบวนการ
เรียนรู้ของตนเองจากครั้งที่ 1 ที ่ต้องได้รับการ
สนับสนุนจากโค้ชผู ้เชี ่ยวชาญ ครั้งที ่2 จากทีม
แกนนำกัลยาณมิตรและสามารถพึ่งตนเองได้ ทำ
ให้เกิดความมั่นใจขึ้น...” 2) ได้เรียนรู้อะไร “... 
การตระหนักร ู ้ ในตนเองจากภายใน ม ีเส ียง

เตือนสติ (Little voice) ให้สะท้อนคิดว่าสิ่งนั้นดี
หรือไม่ เมื่อรับรู้มาแล้วห้อยแขวนไว้ก่อน ไม่นำ
ประสบการณ์เดิมของตนเองไปตัดสินผู้อื ่น ..”                 
3) จะนำไปประยุกต์ใช้อย่างไร “... เมื ่อตนเอง
เห็นคุณค่าของกระบวนการเรียนรู ้ว ่าสามารถ
พัฒนาตนเองจากภายในได้ จึงอยากแบ่งปัน
ความรู ้ให้แก่ผ ู ้อ ื ่นเพื ่อเสริมสร้างทักษะการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม ...”เมื่อนำค่ามัธยฐานก่อน
และหลังกระบวนการเรียนรู ้ของอาจารย์และ
บ ุคลากรสายสน ับสนุนมาเปร ียบเท ียบกัน             
ได้รายละเอียดดังแสดงในตาราง 2 

 
ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบค่ามัธยฐานของความแตกต่างก่อนและหลังกระบวนการเรียนรู้ ของอาจารย์

และบุคลากรสายสนับสนุน ต่อการโตต้อบต่อสถานการณ์ 

การวัด
ตัวแปร 

จำนวน ค่ามัธยฐาน Min : Max 
Median   

Diff 
Q1:Q3 ค่า Z 

P 
value 

หลัง 28 4.02 3.16 : 4.89 
0.47 0.10 : 1.05 4.26 <.001 

ก่อน 28 3.44 1.84 : 4.21 

 
3. ผลการศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
 ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อบทบาท
อาจารย์ผู ้สอนในหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชนและหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงสาขาปฏิบัติการ
ฉุกเฉินการแพทย์และอาจารย์ผู้ดำเนินกิจกรรม
เสริมในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สาขาปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์ที ่ทำบทบาท
กา ร โ ค ้ ช เ พ ื ่ อพ ัฒนาศ ั ก ยภาพน ั กศ ึ กษา                          

ในกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบเชิงสร้างสรรค์
ด ้วยการสะท้อนคิดด้วยเทคนิคตะกร้า 3 ใบ              
ในภาพรวมของทั้ง 2 หลักสูตรอยู่ในระดับมาก 
รายละเอียด ดังแสดงในตาราง 3 
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ตาราง 3 ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อบทบาทอาจารย์ผู้สอนที่ทำบทบาทในการโค้ชเพื่อพัฒนาศักยภาพของ 
นักศึกษาในกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบเชิงสร้างสรรค์ด้วยการสะท้อนคิดเทคนิคตะกร้า 3 ใบ 
ในการจัดการเรียนการสอนและการสร้างเสริมอัตลักษณ์นักศึกษา วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรนิธร 
จังหวัดขอนแก่น 

ที ่ ข้อความที่เกีย่วขอ้งกับลักษณะบทบาทและวิธกีารโค้ชของอาจารย์ผู้สอน 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
𝒙 S.D. แปลผล 

1 ครูโค้ชได้ช่วยชี้แนะแหล่งสืบค้น ความรูใ้หม่ผ่านอุปกรณ์ เทคโนโลยีดิจิทัล 3.87 0.89 มาก 
2 ครูโค้ชมีส่วนช่วยพัฒนาทกัษะการคิดวิเคราะห์ แยกแยะประเด็นปัญหา 

ระหว่างการเรียนรู้ 
3.92 0.80 มาก 

3 ครูโค้ชทำบทบาทในการกระตุ้นด้วยคำถามปลายเปิด เพื่อนำข้อมูล                            
ในเรื่องที่วิเคราะห์ได้ มาร่วมกันสังเคราะห์เป็นภาพรวม 

3.96 0.82 มาก 

4 ครูโค้ชให้ผู้เรียนเขียนแผนที่ความคิดที่ได้จากการสังเคราะห์แล้วนำเสนอหน้าชัน้เรียน 3.96 0.85 มาก 
5 สถานศึกษามีครูโค้ชที่ใช้ทักษะกระบวน การคิดวิเคราะห์สังเคราะห์ 

และสร้างสรรค์ กระบวนการเรียนรู้นำไปสู่การสร้างนวัตกรรม 
3.83 0.77 มาก 

6 บทบาทของครูโค้ชที่ผู้เรียนเห็นว่ามีความเสมอภาคและยุตธิรรมคือการรับฟังผู้เรียน
อย่างลึกซึ้ง ไม่ใช้อคติในการตัดสิน 

4.02 0.72 มาก 

7 การสังเกตจากพฤติกรรมระหวา่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครูโค้ชแสดงถึงวิธีคิด คำพูดและ
การกระทำสอดคล้องกัน อาทิ ความตรงต่อเวลา ความซ่ือสัตย ์ความรับผิดชอบเป็นต้น 

3.97 0.71 มาก 

8 การไม่ตัดสินคำตอบของผู้เรียน วา่ผิดหรือถูก จนกวา่จะได้ข้อมูลที่ครบถว้นเป็นจริง
ของครูโค้ช ทำให้เกิดความสบายใจ ความปลอดภัย ระหว่างการเรียนรู้ร่วมกัน 

4.09 0.77 มาก 

9 การยอมรับความแตกต่างของความคิดของกันและกัน สามารถเกิดขึ้นได้เมื่อครูโค้ช
แสดงถึงการยอมรับความคิดของผู้เรียนที่ไม่ตรงความคิดของตน 

3.96 0.72 มาก 

10 บทบาทของครูโค้ช มักแสดงให้ผู้เรียน สามารถคิดเช่ือมโยงถึงสาเหตุที่ทำให้เกิดปัญหา
ต่างๆ ได ้ผ่านการเขยีนแผนภาพปฏิสัมพันธ์ แบบแผนภาพวงล้อและแผนภาพเส้นตรง 

3.85 0.76 มาก 

11 ครูโค้ช แสดงปฏิสัมพันธ์แผนภาพ “วงลอ้” ง่ายต่อความเข้าใจของผู้เรียนที่จะไม่ด่วน
สรุปว่า ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาจากสาเหตุเดียว ทำให้ผู้เรียนเกิดการสืบค้นข้อมูลเพิม่ 

3.77 0.70 มาก 

12 ครูโค้ชต้ังคำถามปลายเปิดที่มีพลัง (Power question) ให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ สร้างสรรค์การคิดอย่างเป็นระบบ มองเห็นภาพแบบองค์รวม (Holistic 
view) หลากหลายมิต ิ

3.83 0.70 มาก 

13 เมื่อผู้เรียนมองภาพรวมแบบองค์รวมได้แล้วครูโค้ชจะช่วยชี้แนะให้มองถึงความ
รับผิดชอบของบุคคลต่อบทบาทหนา้ที่วา่จะส่งผลต่อส่วนรวมเสมอ 

3.98 0.72 มาก 

14 การยกตวัอย่างบุคคลสำคัญ ที่ประสบผลสำเร็จ ถึงแม้นเขาจะเคยผา่น                    
ความล้มเหลวมาก่อน ทำให้เกิดแรงบันดาลใจสำหรับผู้เรียน                                    
เป็นสิ่งที่ครูโค้ช ควรทำเสมอๆเพื่อให้เกิดความมุ่งมั่น 

3.94 0.86 
 

มาก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ที ่ ข้อความที่เกีย่วขอ้งกับลักษณะบทบาทและวิธกีารโค้ชของอาจารย์ผู้สอน 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
𝒙 S.D. แปลผล 

15 ครูโค้ชช่วยชี้แนะให้ผู้เรียนตระหนกัถึงเป้าหมายการเรียนรู้ของตนในรายวิชาหรือ
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเสมอ 

4.06 0.77 มาก 

16 การกระตุ้นให้ผู้เรียนมีวินยัในการเรียนรู้และกำกับตนเองอยู่เสมอ ดว้ยการสะทอ้นคิด
ด้วยคำถาม 3 คำถาม 1) รู้สกึอยา่งไร 2) ได้เรียนรู้อะไร 3) จะนำไปใช้ประโยชน์อะไร 
ช่วยให้ครูโค้ชเข้าใจผู้เรียนได้ลึกซึ้งถึงความแตกต่างแต่ละคน ง่ายต่อการโค้ชของครู 

4.15 0.76 มาก 

17 ครูโค้ชช่วยชี้แนะให้มกีารแลกเปลีย่นเรียนรู้เป้าหมายของตนกับบุคคลอื่น  
เพื่อการแลกเปลีย่นเรียนรู้เป็นทีม 

3.94 0.76 มาก 

18 การสอบถามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของครูโค้ชกระตุ้นให้ผู้เรียนมีวินัย 
ในการเรียนรู้และการกำกบัตนเองได้ 

3.99 0.78 มาก 

19 การสะท้อนกลบัของครูโค้ชถึงพฤติกรรมความมีวินยัในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
พร้อมให้คำชื่นชมต่อพฤตกิรรรมนั้นช่วยสร้างความมีวินัยใหก้ับผู้ร่วมทีมเรียนรู้ได้ 

3.99 0.77 มาก 

20 เมื่อผู้เรียนมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนจากการรักษาวินยัในการเรียนรู้และการกำกับตนเอง
ครูโค้ชกล้าชี้แนะพฤตกิรรมนั้นด้วยความเมตตาและเอื้ออาทร มิใช่เป็นการตามใจ 
หรือการโค้ชแบบฉาบฉวยเพียงให้ผู้เรียนพึงพอใจเท่านั้น 

3.91 0.69 มาก 

21 การสะท้อนปัญหาวิกฤติของสังคม อาทิ เกี่ยวกับปัญหายาเสพติด ปัญหาวัยรุ่นติดเกมส์
หรืออื่นๆ ร่วมกันระหว่างครูโค้ชกับผู้เรียน เป็นการกระตุ้นความรับผิดชอบในฐานะ
พลเมืองที่จะสร้างสรรค์ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

3.94 0.70 มาก 

22 การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ต่างๆระหว่างครูโค้ชกับผู้เรียนเป็นการจูงใจให้ผู้เรียน 
คิดต่อ พร้อมทั้งให้อำนาจในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์เพื่อตัดสินใจในการแกป้ัญหา  
เป็นอิสระ 

4.05 0.75 มาก 

23 ครูโค้ชได้ชี้ให้เห็นคุณค่าของผู้เรียนเสมอเมื่อผู้เรียนได้กระทำสิ่งที่แบ่งปันก่อเกดิ
ประโยชน์ต่อสว่นรวม อาทิ โครงการจิตอาสา หรือการกระทำที่เป็นผู้เสียสละแรงกาย 
และสติปัญญาโดยไม่หวังผลตอบแทน 

4.05 0.79 มาก 

24 การชีให้เห็นคุณค่าถึงการถอดบทเรียนรว่มกันเป็นทีมที่มีครูโค้ชร่วมด้วย                  
เป็นการสร้างนิสัยที่ดีเป็นนักเรียนรู้ตลอดชีวิตได้ 

4.14 0.75 
 

มาก 

25 การแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรูใ้นเรื่องใดๆ ต่างทำให้เกิดความผูกพัน 
ระหว่างกันและกัน สร้างความรับผิดชอบร่วมต่อบทบาททั้งของครูและผู้เรียน 

4.06 0.77 
 

มาก 

26 ครูโค้ช ชี้ให้เห็นความสำเร็จของผู้เรียนที่มีผลเป็นรูปธรรมว่าทุกคนหากมีความมุ่งมั่น  
มีความเพียรพยายาม สามารถประสบผลสำเร็จจากการลงมือกระทำดว้ยตนเอง 
ได้ทุกคน 

4.07 0.74 
 

มาก 

27 การที่ครูโค้ชแสดงพฤติกรรมชื่นชม คุณภาพงานที่ดีของผู้เรียนด้วยสีหนา้ท่าทางที่
ตื่นเต้นอย่างคาดไม่ถึง ย่อมทำให้ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจ ลุ่มหลงรักในการเรียนรู้ 
(Passion) 

4.01 0.78 
 

มาก 

28 ครูโค้ช ได้ดำเนินกิจกรรมที่ออกแบบใหม้ีความท้าทายต่อความสามารถของผู้เรียน 
จากซับซ้อนน้อยไปสู่ความซับซ้อนมากเสมอ 

3.98 0.77 
 

มาก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ที ่ ข้อความที่เกีย่วขอ้งกับลักษณะบทบาทและวิธกีารโค้ชของอาจารย์ผู้สอน 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
𝒙 S.D. แปลผล 

29 บางครั้งครูโค้ชได้เล่าประสบการณ์ของตนที่ผู้เรียนอยากเรียนรู ้ในระหวา่งแลกเปลี่ยน
มุมมองและเป็นประสบการณ์ที่ช่วยเพิ่มความเข้าใจต่อเหตุการณ์ในประเด็นที่ผู้เรียน
สนใจ 

4.09 0.64 มาก 

30 ผู้เรียน มักได้รับการเปิดโอกาสให้ได้สะท้อนถึงความรู้สึกภาคภูมิใจกบัสิ่งที่ได้เรียนรู้ 
ในชีวิตประจำวันหรือรายวิชาและกิจกรรมเสริมหลักสูตรเสมอ 

4.11 0.81 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.98 0.05 มาก 

 
4. ผลการศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชน                 
ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกภาคปฏิบัติของนักศึกษา
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข  
    ผลจากการพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์
นว ัตกรรม ทำให ้อาจารย ์ได ้ร ่วมก ันพ ัฒนา                       
และวางแผนจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
ร่วมกัน ภายใต้การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ 
“ร ่วมกันคิดพิช ิตโควิด -19” ซ ึ ่งเป ็นการจัด                      
การเรียนรู ้ที ่เสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์
นวัตกรรมให้กับนักศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการฝึก
ภ าคปฏ ิ บ ั ต ิ ข อ งน ั กศ ึ กษาท ั ้ ง หล ั ก ส ู ต ร
สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุข
ชุมชนและหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
สาขาปฏ ิบ ั ต ิการฉ ุก เฉ ินการแพทย์ ซ ึ ่ ง ใ ช้
กระบวนการเรียนรู้ กระบวนการคิดอย่างเป็น
ระบบเชิงสร้างสรรค์โดยการสะท้อนคิดด้วย
เทคนิคตะกร้า 3 ใบ (มกราพันธุ์ จูฑะรสก และ
อณ ิษฐา จ ูฑะรสก , 2559) ประกอบด ้วย 6 
ข ั ้ นตอน (ซ ึ ่ งผ ู ้ สอนได ้ ผ ่ านการฝ ึกอบรม
กระบวนการเรียนรู้นี้มาแล้ว) ขั้นตอนที่ 1 สร้าง
ความตระหน ักโดยใช ้สถานการณ ์กระตุ้น
ความรู ้ส ึก ความคิดของผู ้เร ียน ขั ้นตอนที ่ 2 

ทบทวนและตระหนักถึงความรู ้ส ึก ความคิด
พร้อมบันทึกและนำสู่การแลกเปลี่ยนกับกลุ่มคน 
ขั้นตอนที่ 3 ทบทวนข้อเท็จจริง ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ก ับสถานการณ์น ั ้น นำไปเข ียนบ ันท ึกเพื่อ
แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน ขั้นตอนที่ 4 ค้นคว้าหา
ข้อมูลเพิ่มเติมต่อสถานการณ์นั้น นำมาวิเคราะห์
ร่วมกันเพื่อทำความเข้าใจเหตุการณ์  ขั้นตอนที่ 
5 ปร ับเปล ี ่ยนการเร ียนร ู ้  ปร ับม ุมมองของ
ความคิด (Growth mindset) ซึ่งเป็นผลมาจาก
การเรียนรู้ และขั้นตอนที่ 6 นำความรู้ที่ได้จาก
การถอดบทเรียนไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ ทั้งนี้
อาจารย์ผู ้สอนจะต้องมีความรู้เกี ่ยวกับเนื้อหา
สาระของการจ ัดการเร ียนร ู ้ท ี ่ตนสร ้างขึ้น              
มีแนวคิดการพัฒนากระบวนการคิดอย่างเป็น
ระบบเชิงสร้างสรรค์ว่าเป็นการมองภาพแบบ 
องค ์ ร วมท ี ่ ป ระกอบด ้ ว ยระบบใหญ ่และ
ประกอบด้วยระบบย่อยว่ามีความสัมพันธ์และมี
หน้าท่ีเชื่อมโยงปฏิสัมพันธ์กันอย่างไรและมีความ
ต่อเนื่อง ดังนั้น โจทย์การเรียนรู้ที่ใช้เป็นคำถาม
ทรงพลัง (Power question) คือ ในสภาวะวิกฤต
การแพร ่กระจายเช ื ้ อ โคว ิด -19 เราม ีส ่วน
รับผิดชอบและช่วยเหลือสังคมได้อย่างไรบ้าง 
ทั ้งนี ้บทบาทอาจารย์ ได้ออกแบบการจัดการ
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เรียนรู้ ลักษณะการเรียนการสอนประยุกต์จาก 
Storyline approach (พิมพ์พ ันธ ์  เดชะค ุปต์ , 
2549) ที ่เน้นการจัดการเรียนรู ้ตามสภาพจริง 
เน้นการบูรณาการกรณีศึกษาเฉพาะพื ้นที ่ฝึก
ภาคปฏิบัติได้วางเป้าหมายการเรียนรู้ ครั้งนี้คือ 
เพื ่อเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ให้แก่นักศึกษา ผ่านบทบาทการโค้ชของอาจารย์
ซึ่งเป็นสหวิชาชีพ จำนวน 3 คน ในระยะเวลา 8 
สัปดาห์ ตั้งแต่วันท่ี 1 มีนาคม-30 เมษายน 2563  
 กำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ เพื ่อให้
นักศึกษา 1) อธิบายความหมาย ลักษณะสำคัญ
ของโรคได้ 2) อธิบายการแพร่กระจายของโรคได้ 
3) ระบุถึงประโยชน์ที่ได้รับ จากการมีส่วนร่วม        
กับชุมชนในการควบคุมการแพร่กระจายเช้ือ                   
4) อธ ิบายวิธ ีป ้องกันร่วมกันกับชุมชนที ่ตน                
เป ็นสมาชิก 5) ถอดบทเร ียนร ่วมกับช ุมชน 
อธิบายถึงวิธีการป้องกันที่ได้รับผลและปัญหา
อ ุปสรรค และ  6)  เข ียนแผนผ ั งมโนท ัศน์  
(Concept mapping) เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้
แบบบูรณาการสหวิชาชีพในครั้งนี้  
 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
  1.  เตรียมนักศึกษาที่เกี่ยวข้องให้เกิด
ความตระหนักในสภาวการณ์ที่เผชิญกับการแพร่
ระบาดของโรคโควิด-19 ครั้งนี้ ว่ามีความรุนแรง
อย่างไรและมีความสำคัญต่อความเป็นอยู่ของ
ชุมชนอย่างไรบ้างเพื่อเกิดความร่วมมือในการ
เรียนรู้กับนักศึกษา 
  2.  เตรียมทักษะชีวิตของนักศึกษา
ด้วยการกำหนดเป้าหมายร่วมกับครู อาจารย์
บริหารเวลา 8 สัปดาห์ ตามแผนที่วางไว้ร่วมกัน
อย ่างม ีว ิน ัย ผ ่านระบบออนไลน ์ จ ัดลำดับ

ความสำคัญ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ทำประโยชน์ในทีม รับผิดชอบต่อผู้อื่นโดยเฉพาะ
ครูต้องทำตัวเป็นต้นแบบของพฤติกรรม (Role 
Model) และใช้ทักษะการสะท้อนคิดอย่างเป็น
ระบบเชิงสร้างสรรค์กับนักศึกษาอย่างสม่ำเสมอ 
  3.  ครูที ่ทำบทบาทโค้ชนำความรู้
และประสบการณ์ที ่ได้ร ับมาร่วมแลกเปลี ่ยน                       
ในทีมการเร ียนรู ้อย่างสร้างสรรค์ (Creative 
Team Learning) ตามที่ได้วางกติกาไว้ร่วมกัน        
ในการบริหารการจัดการเรียนรู้  
 
ผลการถอดบทเรียนหน่วยการเร ียนรู ้แบบ
บูรณาการ “การแก้ไขปัญหาโรคติดเชื้อทางเดิน
หายใจ ซึ่งเป็นภาวะวิกฤตในการฝึกภาคปฏิบัติ
ของนักศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับชุมชนในปัจจุบัน” 
 1.  ผลการสะท ้อนค ิดของน ักศ ึกษา                     
ที่มตี่อชุมชนที่ตนเองได้นำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการ
สร้างเสริมสุขภาพ ดังนี ้
  1.1 รู ้สึกประทับใจ ภูมิใจที่มีโอกาส    
ได้ให้การช่วยเหลือ โดยการให้คำแนะนำเกี่ยวกับ
การป้องกันตนเองและชุมชน เกี่ยวกับการป้องกัน
การแพร ่กระจายเช ื ้อ ภาคภ ูม ิ ใจในว ิชาชีพ
สาธารณสุขที ่เร ียนมาจากวิทยาลัยของเราว่า                     
มีส่วนช่วยเหลือประเทศชาติและประชาชนได้ เช่น 
การสะท ้อนผลจากก ิจกรรมเสร ิมหล ักส ูตร                        
“การพัฒนากาย จิต ปัญญา” ด้วยข้อความว่า                    
“…คุณยายและเพื ่อนบ้านบอกว่า ดีแล้ว ภูมิใจ                        
ที่หนูได้มาเรียนทางด้านสาธารณสุข ได้นำความรู้ 
คำแนะนำที่ถูกมาบอกชาวบ้านต่อ เพื่อป้องกันโรค
ได ้  สามารถดำเน ินช ีว ิตตามปกต ิได้ ไม ่ตกใจ                
ไม่กลัวมาก…” 
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  1.2 เห็นถึง ความสำคัญของความรู้ 
ประสบการณ์ ในการดูแล ป้องกันการแพร่กระจาย
เชื้อ ว่ามีผลต่องานด้านสาธารณสุข ด้านสุขภาพ 
ด ้ า น ส ั ง ค ม แ ล ะ เ ศ ร ษฐ ก ิ จ ข อ งป ร ะ เ ทศ                                
จากการสะท ้อนค ิดของน ักศ ึกษาเร ียนว ิชา
โรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ “รู้สึกว่าโรคนี้ ส่งผลให้
ภาวะ เศรษฐก ิ จประ เทศไม ่ ด ี  ได ้ เ ร ี ยนรู้                          
การล้างมือ เพื่อลดความเสี ่ยงในการสัมผัสหรือ
แพร ่ เช ื ้อโรค ด ูแลทั ้ งร ่างกายต ัวเองมากขึ้น                        
และสภาพจ ิตใจต ัวเอง ไม่ ให้ม ีความเคร ียด                 
มากเกินไปได้…” 
   1.3 หากเรานำความรู ้ท ี ่ถ ูกต ้อง 
ว ิ ธ ี การปฏ ิบ ั ต ิ อย ่ างเคร ่ งคร ั ด ท ี ่ ม ี ว ิ นั ย                        
ในการควบคุมการแพร่กระจายเชื้อ ย่อมไม่ทำให้
เก ิดการส ูญเส ียช ีว ิตท ั ้ งของตนเองและผ ู ้อื่น                        
จากการสะท ้อนค ิดของน ักศ ึกษาเร ียนว ิ ชา
โรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ “…ได้เรียนรู้ความใจ
เย็น รู้จักรอ การใช้สติ ความไม่ประมาท การอยู่ใน
เหตุการณ์ที ่ว ิกฤตให้ได้ ที ่สำคัญคือ การรู ้จัก                      
รักตัวเอง ดูแลตัวเองให้มากๆ ไม่ตื ่นตระหนก                      
หรือpanic การเสพข่าวสารอย่างมีสติ …” 
 2.  ผลการสะท้อนต่อนักศึกษาในระหว่าง
การปฏิบัติงานจิตอาสาหรือในบริการด้านสุขภาพ           
ของชุมชน ช่วงที่เกิดภาวะโรคระบาด ดังนี ้
  2.1  ผ ู ้ นำช ุ มชนเห ็ นค ุณค ่ าของ
นักศึกษาว่ามีส่วนช่วยชุมชนที่ตนพำนักอยู่และฝึก
ปฏ ิบ ั ต ิ งานว ่ าม ีภาวะ  ผ ู ้ นำในการจ ู งใจ                  
คนในชุมชน เกิดความเป็นน้ำหนึ ่งใจเดียวกัน                     
ในการต่อต้านการแพร่กระจาย การเฝ้าระวัง                      
การก ักต ั วผ ู ้ ส ัมผ ัสโรคในพ ื ้นท ี ่ ของตนเอง                          
เมื่อเป็นผู้สัมผัสเชื้อในระยะการระบาด กระตุ้นให้

เห็นอันตรายที่จะเกิดกับส่วนรวม โดยข้อความว่า 
การที ่น ักศ ึกษาเร ียน ว ิชาโรคติดต ่อและโรค                       
ไม ่ต ิดต ่อ ม ีประโยชน์ต ่อชุมชน  “…นักศึกษา  
ร่วมกับทีมเจ้าหน้าที่สาธารณสุขและอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู ่บ ้าน (อสม.) ได้ช่วยกัน
สอดส่องผู้ที่กักกันโรคในชุมชนและได้ช่วยแนะนำ
การล้างมือบ่อยๆและให้ความสำคัญในการใช้
หน้ากากอนาม ัย ทั ้งในครอบครัวเพื ่อนบ ้าน                     
และบุคคลอื ่นๆ…” “..ช่วยแม่ อสม.ในการทำ
หน้ากากอนามัยและเฟลชิล เพื่อป้องกันเช้ือ…” 
  2.2 การพัฒนาชุมชนที ่ม ีน ักศ ึกษา                        
ลงฝ ึกปฏ ิบ ัต ิตามสภาพจร ิ งในภาวะว ิกฤติ                        
ทำให้ชาวบ้านได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารการกระจาย
เช ื ้ออย ่างถ ูกต ้องและรวดเร ็ว  ทำให ้พร ้อม                        
ต่อการป้องกันและรักษาตามแผนงานและนโยบาย
ของรัฐบาล เช่น การสะท้อนผลจากกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อพัฒนากายจิตปัญญาและการเรียน
วิชาโรคติดต่อและโรคไม่ต ิดต ่อ “...นักศ ึกษา                       
ให ้ความสำค ัญมากก ับการอธ ิบายช ่วงก ักตัว                         
ของท ุกคนท ี ่บ ้ านว ่ าม ีความสำค ัญอย ่ างไร                               
และให้ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามนโยบายรัฐบาล 
และเป็นคนเตือนทุกคนในครอบครัวและชุมชน…” 
  2.3 ความร ู ้ ท ี ่ ได ้ รั บจากการท ี ่ มี
นักศึกษาร่วมทีม ทำให้สะท้อนถึงความเข้มแข็ง
ในการพัฒนาบริการสุขภาพ ระหว่างภาคส่วน
ต่างๆ ร่วมกัน อาทิ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล(รพสต.) อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน (อสม.) ได้ ซึ่งจะนำไปสู่การสร้างชุมชน                      
ที่เข้มแข็งต่อไป เช่น การสะท้อนผลจากการเรียน
วิชาโครงการพัฒนาทักษะชีว ิต “…ภูม ิใจที ่มี
ล ูกหลานมาเร ียนและนำความรู้  มาให้ชาวบ้าน 
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สามารถป้องกันโรคและดำเนินชีวิตได้ไม่ตระหนก 
และใช้ความรู้พิจารณาด้วยเหตุและผล ใช้สติปัญญา 
สามารถอยู่ในสถานการณ์ที่เป็นจริงได้…” 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ร ูปแบบการจ ัดการศึกษาบ ูรณาการ                    
เพื ่อเสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม
ของอาจารย ์ และบ ุคลากรสายสน ั บสนุ น                     
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
จากการวิจ ัยครั ้งน ี ้  ได ้ร ับการพัฒนามาจาก
รากฐานแนวค ิดเก ี ่ยวก ับการจ ัดการศ ึกษา                    
บูรณาการแนวคิดต่างๆ โดยเฉพาะแนวคิดการจัด
การศึกษาแบบบูรณาการ ผสานความรู้สู ่ชุมชน 
พัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ เพื่อให้การบริการ
สุขภาพด้วยด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ (วิทยาลัย
การสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น, 2562) 
ซึ่งเป็นความเชื่อและปรัชญาพื้นฐานขององค์กร
มาอย่างต ่อเนื ่องเป ็นทศวรรษ (พ.ศ.2554 -
ป ัจจ ุบ ัน) ด ังน ั ้นแนวค ิดการจ ัดการศ ึกษา                  
บ ู รณาการด ั งกล ่ าวจ ึ ง เป ็นพ ื ้นฐานสำคัญ                             
ที ่มีส่วนเชื ่อมโยงกับแนวคิดการจัดการศึกษา                    
ท ี ่ เน ้นการสร ้ างนว ัตกรรมโดยเฉพาะการ
แลกเปล ี ่ ยน เร ียนร ู ้ ในช ุมชน  การ เร ียนรู้                     
เชิงวิชาชีพ การปรับเปลี่ยน Growth mindset 
การโค้ช เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรทั้งอาจารย์
และบ ุคลากรสายสน ับสน ุนไปพร ้อมๆ กัน                          
ใช ้การค ิดอย ่ าง เป ็นระบบเช ิ งสร ้างสรรค์                              
การถอดบทเรียนและการสะท้อนคิด ตลอดจน
การสร ้ า ง  Passion นำมาส ั ง เ คร าะห ์ เพื่ อ
เสริมสร้างทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรมของ

อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนโดยนำมา
จัดการพัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมายตามบทบาท
หน้าที ่ความร ับผ ิดชอบของตนทั ้งผ ู ้บร ิหาร         
ผู ้ปฏิบัติ ร่วมกันเป็นทีมเรียนรู ้เชิงสร้างสรรค์ 
(Creative Team Learning) พัฒนาท้ังนวัตกรรม
การจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานให้
สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์พัฒนาวิทยาลัยการ
สาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น พ.ศ. 2559-
2560 ฉบับปรับปรุงปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ที่พบว่ารูปแบบการจัด
การศึกษาบูรณาการ เพื่อเสริมสร้างทักษะการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมของอาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุนวิทยาลัยการสาธารณสุขสิร ินธร 
จ ังหวัดขอนแก่น สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข ที่ผ่านการทดลองใช้และ
ผ่านการวิพากษ์โดยผู้เชี ่ยวชาญ ในฐานะผู้ร่วม
เรียนรู ้ในบทบาทโค้ช กระบวนการเรียนรู ้เพื่อ
ป ร ั บ เ ปล ี ่ ย น  Growth mindset และส ร ้ า ง
Passion ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมนั้น โดยมี
ผู ้บริหาร ทำหน้าที่ร่วมเรียนรู้และคอยกระตุ้น
ชุมชนการเรียนรู้ให้มีความต่อเนื่อง ทำบทบาท
การโค้ชในเชิงบริหาร (Administrator Coach) 
เพื ่อพัฒนาการแลกเปลี ่ยนเร ียนร ู ้ท ุกระยะ                 
ตามแผนการเรียนรู ้เป็นทีมร่วมกันเป็นแกนนำ
ต้นแบบในช่วงขับเคลื่อนงานวิจัยร่วมกับแกนนำ
กัลยาณมิตร  
 ผลการประเมินความก้าวหน้าของการ
เรียนรู้การจัดการศึกษาแบบบูรณาการเกี่ยวกับ
การปร ับเปล ี ่ยน Growth mindset ม ีความ
แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติในภาพรวม              
ทั้ง 28 คน อยู ่ในระดับมาก โดยเฉพาะระดับ
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ความคิดเห็นที่มีต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้                
ทำให้เกิดความเป็นเครือข่าย ภายในวิทยาลัย 
ระหว่างหลักสูตรพบว่าอยู ่ในระดับมากที ่สุด             
เมื่อพิจารณาข้อย่อย เช่น มั่นใจว่าชุมชนวิทยาลัย 
สามารถพึ ่งตนเองได้  เม ื ่อม ีผ ู ้นำท ี ่ เข ้มแข็ง                
ให้โอกาสบุคลากรในวิทยาลัยมีการแลกเปลี่ยน
เร ียนรู ้ก ับผู ้ เช ี ่ยวชาญในเรื ่องที ่ว ิทยาลัยได้
วางเป้าหมายไว้ร่วมกัน จากเดิมอยู่ในระดับมาก 
หลังการพัฒนา อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X  = 4.68, 
S.D. = 0.48) การแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ทำให้เกิด
การ เร ียนร ู ้อย ่ างต ่อ เน ื ่ องของท ีมแกนนำ
ก ัลยาณม ิตรและสมาช ิกร ่ วมท ีม  ต ้ องใ ช้                         
การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม จากเดิมอยู่ใน
ระดับมาก หลังการพัฒนาอยู่ในระดับมากที่สุด                   
( X  = 4.68, S.D. = 0.48) แ ล ะ ก า ร ส ร ้ า ง                       
ความร่วมมือร่วมใจ ร ่วมคิด ร ่วมรับผิดชอบ                     
มีความเป็นไปได้ หากมีกลุ ่มคนที ่ม ีจ ิตอาสา                         
( แกนนำก ั ลยาณม ิ ต ร )  ออกมา เป ็ นผ ู ้ นำ                            
เดิมอยู ่เพียงระดับปานกลาง หลังการพัฒนา                        
อยู่ในระดับมากที่สุด (X= 4.57, S.D. = 0.57) 
เ ป ็ นต ้น  สอดคล ้อ งก ั บการ โค ้ ช  ม ี ผลต่ อ                          
การเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาขององค์กร 
โดยเฉพาะสถาบันการศึกษา ผู ้บริหารมีส่วน
สำคัญในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 3 ประการ 
ค ือ1)การเปล ี ่ยนแปลงการเร ียนรู้  2) การ
เปลี่ยนแปลงหลักสูตรและ3) การเปลี่ยนแปลง
การจัดการ โดยกำหนดเป้าหมายร่วมกันเป็น
เครือข่าย (มกราพันธุ์ จูฑะรสก, วัชรี อมรโรจน์ 
วรวุฒิ, วิไลวรรณ วัฒนานนท์, เบญจพร ทิพย
ผลาผลกุล และอณิษฐา จูฑะรสก, 2562; วิชัย 

วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล, 2562 ; ไพฑูรย์                
สินลารัตน์, 2552) 
 โดยเฉพาะอาจารย์ผู้สอนได้ทำบทบาทโค้ช 
ผ่านการสร้างหน่วยการเรียนรู ้แบบบูรณาการ
ระหว่างหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 
สาขาว ิชาสาธารณส ุขช ุมชนก ับหล ักส ูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาปฏิบัติการ
ฉุกเฉินการแพทย์ นับเป็นการบูรณาการระหว่าง
หลักสูตรเป็นครั ้งแรกที ่ได้จากการศึกษาวิจัย               
ในครั้งนี้ที่เกิดจากการกระตุ้นระหว่างสมาชิกใน
ทีมแบบเพื ่อนช่วยเพื ่อน (Peer coach) มีการ
ถอดบทเรียนร่วมกัน ทำให้เกิดความผูกพัน ใน
การร่วมกลุ่มสร้างวินัยความรับผิดชอบ จากการ
ถอดบทเรียนของแต่ละโครงการ นำนวัตกรรม
จากการจัดการความรู้ร่วมกันทั้งก่อนการเรียนรู้ 
ระหว่างการเรียนรู ้ และหลังการเรียนรู ้ (BAR, 
DAR และ AAR) (ดวงดาว วงษ์พระลับ และคณะ
,  2563ก,  2563ข ) ซ ึ ่ ง เป ็นการสร ้ างสรรค์
นวัตกรรมบนพื้นฐานการวิจัย นับเป็นการวาง
พื้นฐานในการบริหารโครงการต่างๆของวิทยาลัย 
ไว้เป็นผลลัพธ์ของเส้นทางการเรียนรู้ (Product 
of Learning process) ม ิ ใ ช ่ เ ฉพาะผลล ั พ ธ์
ส ุดท ้าย (Learning outcomes) ที ่สำค ัญ คือ 
กล ุ ่มก ัลยาณมิตรจะต ้องใช ้การสะท้อนคิด                             
และการถอดบทเรียนอย่างสม่ำเสมอร่วมกัน                       
ไม ่เก ิน 2 – 3 ชั ่วโมง ในแต่ละกิจกรรมเพื่อ
ป้องกันข้อผิดพลาดซึ่งอาจจะเกิดขึ้นจากความจำ
ที่ลบเลือนได้ ซึ่ง รศ.ดร.วิชัย วงษ์ใหญ่ ในฐานะ
โค ้ชผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญด ้านการโค ้ชทางความคิด 
(Cognitive coaching) ใช ้ คำว ่ า  ท .ท .ท .  คื อ                        
“ทำทันที” ทำให้ข้อมูลไม่ทับซ้อนและฝึกให้มี
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วินัยอย่างต่อเนื ่อง ในการแลกเปลี ่ยนเรียนรู้                      
ต่อยอดนวัตกรรม 
 ผลที ่ได ้จากการพัฒนาอาจารย์ส ่งผล
กระทบต่อนักศึกษาโดยทำให้นักศึกษาเกิดการ
รับรู้ถึงบทบาทการโค้ชของอาจารย์ในภาพรวม                           
อย ู ่ ในระดับมาก (X  = 3.98, S.D = 0.05) ซึ่ง
สอดคล้องกับ วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล                     
ที่ได้แนะนำรูปแบบการโค้ช เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของผู ้ เร ียน “3Es” ประกอบด้วย การยึดมั่น
ผ ูกพ ัน (Engage) การเสร ิมพล ังการเร ียนรู้  
(Empower) และการสร้างความกระตือรือร้น 
(Enliven) ที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารต่างๆ 
และได้อธิบายว่าการยึดมั ่นผูกพันทำให้เกิด       
ความสนใจ การมีส่วนร่วมและปฏิสัมพันธ์ที ่ดี 
กระตุ ้นให ้ผ ู ้ เร ียน มองเห็นศักยภาพตนเอง                        
ในการทำก ิจกรรมร ่วมก ับช ุมชน ทำให้ เกิด                
แรงบันดาลใจ ม ุ ่งม ั ่นทำส ิ ่งต ่างๆ ให้สำเร็จ                 
ตามเป้าหมาย การเร ียนรู ้ท ี ่วางไว้  ทั ้งนี้ โค้ช
ผ ู ้บร ิหาร (Administrator coach) ม ีบทบาท
สำคัญในการสนับสนุนเชิงนโยบาย การโค้ชแบบ
เพื่อนช่วยเพื่อน (Peer-coach) นำมาซึ่งครูที่มี
ว ิน ัยในการกำก ับตนเอง (Self-coach) ให้มี 
Growth mindset ในการเผชิญสถานการณ์ที่  
ท้าทาย ยุ่งยากที่ไม่อาจคาดเดาได้  
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ ที่ทำให้ได้รูปแบบ
การจัดการศึกษาบูรณาการเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การสร ้างสรรค ์นว ัตกรรมของอาจารย ์และ
บุคลากรสายสนับสนุน วิทยาลัยการสาธารณสุข 
สิรินธร จังหวัดขอนแก่น สถาบันพระบรมราช
ชนก กระทรวงสาธารณสุข ที่มีกระบวนการ 5 
ขั้นตอนท่ีได้จากการวิจัย ได้แก่ (1) การเรียนรู้เพื่อ

ปร ับเปล ี ่ ยน Growth mindset (2) การสร ้ าง 
Passionในการสร ้างสรรค ์นว ัตกรรม  (3) การ
สร้างสรรค์นวัตกรรม บนพื้นฐานการวิจัย (4) การ
สะท้อนคิดและถอดบทเรียน (5) การแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้ต่อยอดนวัตกรรมนับว่าเป็นจุดเด่น ของ
นวัตกรรมรูปแบบการจัดการศึกษาที่ได้จากการ
วิจัย ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นที่ผู้บริหารพึงตระหนักว่า 
การพัฒนาบุคลากรในองค์กรที่ เป็นต้นทุนของ
องค์กรแห่งการเรียนรู ้ที ่จะนำไปสู ่การพัฒนา
บุคคลแห่งการเร ียนร ู ้  (Learner person) ที่
ร ่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรมผ่านทักษะการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมที่มีความสอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยีดิจิทัลใน
ปัจจุบัน ที ่ส ่งผลกระทบกับการทำงานในทุก
องค์กร ที ่ต ้องสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรม                
ที ่ตอบสนองจุดมุ่งหมายขององค์กรในการผลิต
นักศึกษา ในบริบทไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นปัจจัย
พัฒนาประเทศสู่ความมั่นคงด้วยทรัพยากรบุคคล 
ที่มีคุณภาพจากการผลิต ของสถาบันการศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะ 
    ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.  สำหรับผู้ที่จะนำรูปแบบนี้ไปใช้ต้อง
ทำความเข้าใจถึงแนวคิดของรูปแบบที่บูรณาการ
จ ัดการศ ึกษา  ท ี ่ เน ้นการสร ้ างท ักษะการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม ที่ผู ้บริหารมีความสำคัญ             
ต่อการใช้ร ูปแบบนี ้ที ่จะนำการเปลี ่ยนแปลง                  
มาสู่สถานศึกษาของตนที่มีการบริหารจัดการแนว
ใหม่ ใช้ระบบการโค้ชเพื ่อนำทีมสู ่การเรียนรู้  
อย่างต่อเนื ่อง เปิดโอกาสให้มีโค้ชผู ้เชี ่ยวชาญ 
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มาร ่วมสะท้อนภาพปรากฏการณ์ท ี ่ เกิ ดขึ้น                 
เป็นการทวนสอบความเข้าใจเป็นระยะ 
 2. การปรับเปลี ่ยน Growth mindset 
ของบุคลากรทั้งอาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน                        
และนักศึกษา มีความสำคัญมาก จำเป็นต้อง
ดำเนินการก่อนใช้รูปแบบ เพื ่อเปลี ่ยนแปลง
กระบวนการเรียนรู้ในการทำงานแบบใหม่ 
 3. การใช้รูปแบบ ต้องเป็นไปตามขั้นตอน
ทั ้ง 5 ขั ้นตอนคือ 1) เรียนรู ้เพื ่อปรับเปลี ่ยน 
Growth mindset 2) สร้าง Passion ในการสร้าง
นวัตกรรม 3) สร้างนวัตกรรมบนพื้นฐานการวิจัย 
4) สะท้อนคิดและถอดบทเรียนและ 5) การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อยอดนวัตกรรม ไม่สามารถ
ข้ามขั้นตอนได้ เพียงแต่ในแต่ละขั้นตอน อาจมี
การสอดแทรกขั้นตอนอื่นบ้างขึ้นอยู่กับโค้ช  
 

     ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการว ิจ ัยการพัฒนาแกนนำ
กัลยาณมิตรให้มีความเข้มแข็งยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ
ภาวะผู้นำในการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างบทบาท
โค้ช ร่วมกับชุมชนการเรียนรู้ภายนอกวิทยาลัย 
ซึ่งจะช่วยให้อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
เกิดการพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.  ควรม ีการว ิจ ัยขยายท ีมแกนนำ
กัลยาณมิตร ครอบคลุมทุกหลักสูตรและฝ่าย         
เพื่อเสริมพลังการเรียนรู้ ให้มีความเข้มข้นมากขึ้น 
ซึ่งจะนำไปสู่นวัตกรรมการเรียนรู้ ที่เน้นความรัก
และหลงใหลในการสร ้างสรรค ์นว ัตกรรม 
(Passion – based Learning) 
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