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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงและศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหา เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ 
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม 
มา 2 ห้องเรียน จำนวน 68 คน เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย แบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ 
แบบประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิง บทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ แบบวัดทักษะการคิดแก้ปัญหา 
และ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพของ
กระบวนการ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ และสถิติทดสอบของ MANOVA โดยใช้สูตร Wilks’s Lambda ผลการวิจัยพบว่า แผนการ

จัดการเรียนรู ้มีคุณภาพอยู ่ในระดับดีมาก (x ̅= 4.63) บทเรียนอีเลิร ์นนิง มีคุณภาพโดยรวมอยู ่ในระดับดีมาก (x ̅= 4.84) 
ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง (E1/E2) เท่ากับ 84.41/81.76 และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิด
แก้ปัญหาหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
คำสำคัญ : ปัญหาเป็นฐาน บทเรียนอีเลิร์นนิง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทักษะการคิดแก้ปัญหา 
 
Abstract 
 The objective of this research was to develop on the problem-based e-learning courseware and study 
learning achievement and problem-solving skill on array and string. The samples of this research were grade 11 
students who had studied in semester 2/2561 at Samsenwittayalai school. The samples have been selected by 
cluster random sampling method 2 classroom of 68 students. The research instruments included the quality 
assessment of learning management plans, the learning management plans, the quality assessment of  
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e-Learning courseware, the e-Learning courseware, the learning achievement test and the problem-solving skill 
test. The data were analyzed by using arithmetic mean, standard deviation, Efficiency of Process, Efficiency of 
Product and one-way MANOVA test using Wilks’s Lambda. The results revealed that the quality of learning 

management plans was very good (x ̅= 4.6 3 ), the overall quality of e-Learning courseware was very good (x ̅= 
4.84), the efficiency of e-Learning courseware (E1/E2) is equal to 84.41/81.76 and the learning achievement of 
students and the problem solving skill after learning with inquiry instruction with e-Learning courseware were 
significantly higher than before learning with conventional method at .05. 
Keywords: Problem-base, E-Learning, Learning achievement, Problem-solving skill 
 
ความเป็นมา 
 การจ ัดการเร ียนการสอนในป ัจจ ุบ ัน ได ้ปรับ
กระบวนการพัฒนาหล ักส ูตรและแนวทางในการจัด
การศ ึกษาให ้ม ีความสอดคล ้องก ับเจตนารมณ ์แห่ง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
2560-2564) ที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างขีดความสามารถจาก
รากฐานของสังคมให้เข้มแข็งและรู้เท่าทันโลก และมีการ
จัดทำแผนพัฒนาสื่อสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
โทรคมนาคมเพื่อการพัฒนาคนและสังคมขึ้น เพื่อกำหนด
ทิศทางในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร 
ตลอดจนเทคโนโลยีสารสนเทศ และโทรคมนาคม เพื่อเอื้อ
ประโยชน์ต่อประชาชนทุกกลุ่ม ทุกพื้นที่อย่างทั่วถึง จึงจะ
เห็นได้ว่าปัจจุบันเทคโนโลยีมีส่วนเกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวัน
ของมนุษย์เป็นอย่างมาก (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั ้นพื ้นฐาน , 2558: 108) ประกอบกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ. 2553 ระบุว่าการจัดการเรียนรู้ต้องเน้นความสำคัญทั้ง
ความรู้ คุณธรรม และเทคโนโลยี มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้พัฒนา
ทักษะการคิดแก้ปัญหา โดยจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
จากประสบการณ์จริง ทำให้ผู้เรียนรู้จักคิดเป็น ทำเป็น และ
มีทักษะในการคิดแก้ปัญหาได้ จนเกิดเป็นการใฝ่รู ้อย่าง
ต่อเนื ่อง เพื ่อการพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560: 8-19)  
 จากการศึกษาเอกสารระเบียนผลการเร ียนของ
นักเรียนและการสอบถามครูผู ้สอนวิชาการโปรแกรมและ
การประยุกต์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2562 โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย ย้อนหลัง 3 ปี 
ตั ้งแต่ปี พ.ศ. 2559-2561 พบว่า นักเร ียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาการโปรแกรมและการประยุกต์ เรื่องตัว
แปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ ยังไม่เป็นที่น่าพอใจ และ
นักเรียนมีแนวโน้มที่จะมีผลสัมฤทธิ์ลดต่ำลงอย่างต่อเนื่อง 
(โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย, 2562) ประกอบกับนักเรียนยังมี
ปัญหาในเรื่องของทักษะการคิดและการแก้ปัญหาการเขียน
โปรแกรม นักเรียนไม่สามารถวิเคราะห์ปัญหาและออกแบบ
โปรแกรม เพื่อนำไปใช้ในการเขียนโปรแกรมได้ โดยนักเรียน
ส่วนใหญ่จะไม่สามารถวิเคราะห์โจทย์ได้ว่า จะต้องมีข้อมูล
นำเข้าอะไรบ้าง ผลลัพธ์ที ่โจทย์ต้องการคืออะไร และ
กระบวนการทำงานเพื่อให้ได้ซึ่งผลลัพธ์ควรเป็นอย่างไร และ
จากผลการสังเกตการเรียนการสอนในห้องเรียน พบว่ามีการ
จัดการเรียนการสอนแบบเดิมๆ ครูผู้สอนใช้วิธีการบรรยาย
เป็นการบรรยายทฤษฎีและสาธิตการเขียนโปรแกรมหน้าช้ัน
เรียน ทำให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน
น้อยลง (ทิศนา แขมมณี, 2550: 25) ประกอบกับทุกวันนี้
นักเรียนมีความตั้งใจในการเรียนน้อยลง เนื่องจากมีสิ่งจูงใจ
อื่นๆ นอกจากนี้ยังมีข้อจำกัดในเรื่องของเวลาในการเรียน
และช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างครูกับนักเรียนมีน้อย 
ซึ่งบางเนื้อหานักเรียนต้องใช้เวลาในการทำความเข้าใจและ
ทบทวนบทเรียน ทำให้เวลาเรียนแค่เพียงในห้องเรียนเท่านั้น
จึงยังไม่เพียงพอสำหรับนักเรียน (ไพบูลย์ ปัทมวิภาต, 2552: 
141) 
 จากการวิเคราะห์สภาพปัญหาดังกล่าว ผู ้วิจัยได้
ตระหนักถึงความสำคัญของการจัดการเรียนรู ้ในรูปแบบ
ใหม่ๆ ที ่ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู ้และ
สามารถนำมาช่วยแกไ้ขปัญหาดังกล่าวได้ รวมทั้งมองถึงการ
นำเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที่จะช่วยกระตุ้นการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ
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มากขึ ้น ผู ้ว ิจัยได้ศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู ้หลาย
รูปแบบ จนพบรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน (Problem - based Learning : PBL) หมายถ ึงการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลักยุทธศาสตร์ มีจุดมุ่งหมายที่จะ
ให้ผู้เรียนได้เรียนจากสถานการณ์ที่เป็นจริงซึ่งอยู่ในรูปของ
ปัญหาที่พบได้ในชีวิตจริง (ณัฐภาส ถาวรวงษ์, 2551: 27-
28) เป็นวิธีการพัฒนาความรู้ที่เน้นและสนับสนุนให้ผู้เรียน
รับผิดชอบการเรียนรู้ด้วยตัวเองโดยการเสนอปัญหาและ
ความต้องการในการแก้ปัญหานั้นๆ ซึ ่งไม่เหมือนกับการ
เรียนเป็นเดิมๆ (Barrows, 1985) รูปแบบการสอนนี้ทำให้
ผู ้เร ียนเกิดทักษะการคิดแก้ปัญหาโดยผู้เรียนมีส่วนร่วม     
ในการเรียนและได้ลงมือปฏิบัติจริงมากขึ้นและยังมีโอกาส
ออกไปแสวงหาความรู้ด้วยตนเองทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา ในส่วนของผู้สอนก็ลดบทบาทของการเป็นผู้
ควบคุมในชั้นเรียนลง ผู้เรียนมีอำนาจในการจัดการควบคุม
ตนเอง สามารถหาความรู้ใหม่ได้ตามความประสงค์ผู้เรียน 
โดยมีขั้นตอนการเรียนรู ้ 6 ขั ้นตอน ได้แก่ กำหนดปัญหา          
ทำความเข้าใจกับปัญหา ดำเนินการศึกษาค้นคว้า สังเคราะห์
ความรู ้ สร ุปและประเมินค่าของคำตอบ นำเสนอและ
ประเมินผลงาน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550: 
7-8) 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเริ่มต้นด้วย
ป ัญหาที ่ม ีพ ื ้นฐานมาจากข ้อม ูลจร ิง สถานการณ์ใน
ชีวิตประจำวัน หรือสถานการณ์จำลองมาจากเหตุการณ์จริง
ลักษณะการเรียนจะมีการจัดนักเรียนเป็นกลุ่มย่อยเพื่อให้
นักเรียนค้นหาคำตอบนั้น โดยนักเรียนต้องค้นคว้าหาความรู้
เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง กระบวนการเรียนรู้นี้จะ
ทำให้ผู้เรียนเกิดการใฝ่รู้ กระตือรือร้น และได้ลงมือศึกษา
วิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลายด้วยตนเองจากแหล่งข้อมูล
ต่างๆ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในกลุ่มเพื่อหาวิธีการ
แก้ปัญหาที่หลากหลาย เพราะปัญหาที่ได้รับมานั้นจะไม่ได้
หาคำตอบง่ายๆ แต่ต้องใช้การเปรียบเทียบและการคิด
วิเคราะห์ เพื ่อฝึกกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหาและ
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นการมุ่งพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้ของผู้เรียนมากกว่าความรู้ โดยผู้สอนจะมีบทบาทเป็น
ผู้ให้คำแนะนำและอำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ (ทิศนา 
แ ขม ม ณี , 2559: 137-138; Ahmad, Mohd & Marizan, 

2005) จากข้อมูลดังที่กล่าวมาทั้งหมด ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่
จะนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
บทเรียนอีเลิร์นนิงมาใช้ในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน
และทักษะการคิดแก้ปัญหาในวิชาการโปรแกรมและการ
ประยุกต์ เร ื ่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนสามเสนวิทยาลัยซึ่ง
สอดคล้องกับจากวิจัยของพิชญา เขียดสังข์ (2562: 119)               
ที่ทำวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื ่องการเขียนโปรแกรมแก้ปัญหาชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4                
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผู้วิจยัเห็นว่าการจัดการเรยีนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงจะสามารถ
ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจในการเรียนได้มากยิ่งขึ้น
และเอื ้ออำนวยให้นักเรียนสามารถเรียนรู ้เพิ ่มเติมหรือ
ทบทวนบทเรียนได้ไม่จำกัดเวลา ไม่จำกัดสถานที่สามารถ
ควบคุมการเรียนของตนเองได้  อีกทั ้งยังช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ทักษะใหม่ในการคิดแก้ปัญหา ทำให้เกิดการเรียนรู้        
ในวงกว้าง ไม่มีข้อจำกัด ผู้วิจัยมีความคาดหวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าการทำวิจัยครั้งนี้จะช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนและพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนให้ดี
ขึ ้นและเพื่อให้ผู ้เรียนบรรลุความมุ่งหมายตามที่หลักสูตร
สถานศึกษาได้กำหนดไว้ช่วยให้นักเรียนพัฒนาทักษะการคิด
แก้ปัญหาเพื่อให้สามารถนำไปปรับใช้ได้ในชีวิตประจำวัน
และนำสิ่งท่ีเรียนรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ
และเพื่อนำผลการวิจัยไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
  
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื ่อพัฒนาแผนการจัดการเร ียนร ู ้ เร ื ่อง      
ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ ด้วยการจัดการเรียนรู้  
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงที่มีคุณภาพ 
 2.  เพื่อพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่องตัวแปร
ชนิดอาเรย์และสายอักขระ ด้วยการจัดการเรียนรู ้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 3.  เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน
และทักษะการคิดแก้ปัญหาเรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสาย
อักขระ ของนักเรียนท่ีเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
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ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร ์นนิงก่อนเร ียนกับ          
หลังเรียน 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 กระบวนการจัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ผู ้วิจัยใช้ร ูปแบบของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2550: 8) ซึ่งประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ การกำหนดปัญหา 
การทำความเข้าใจปัญหา การดำเนินการศึกษาค้นคว้า การ
สังเคราะห์ความรู้ การสรุปผลและประเมินค่าของคำตอบ 
การนำเสนอและประเมินผลงาน โดยจัดการเรียนรู้ร่วมกับ
การพัฒนาบทเรียนอีเล ิร ์นนิงตามแบบ ADDIE Model 
(Seels, B. & Glasgow, Z,1998 )  ป ร ะ ก อบด ้ ว ยกา ร
ดำเนินการ 5 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห์ (A: Analysis) การ
ออกแบบ (D: Design) การพัฒนา (D: Development) การ
ทดลองใช้ (I: Implementation) และการประเมินผล (E: 
Evaluation) จากนั้นมีการหาคุณภาพของบทเรียนอีเลิร์นนงิ 
ตามกรอบแนวคิดการประเมินคุณภาพของบทเรียนของ 
ไพโรจน์ ตีรณธนากุล และคณะ (2546: 197-202) ที ่แบ่ง
การประเมินออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านเนื ้อหา และด้าน
เทคนิคการผลิตสื่อ แล้วนำมาหาประสิทธิภาพของบทเรียน  
อีเล ิร ์นนิง โดยผู้ว ิจ ัยใช้กรอบแนวคิดการหาอัตราส่วน

ระหว่างประสิทธิภาพของกระบวนการต่อประสิทธิภาพ        
ของผลล ัพธ ์  (E1/E2) ซ ึ ่ งหมายถ ึง ประส ิทธ ิภาพของ
กระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ของ      
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556: 7) และในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน วิชาการโปรแกรมและการประยุกต์ เรื่องตัว
แปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดของ 
Benjamin Bloom ที่ได้รับการปรับปรุงใหม่โดย Anderson 
และ Krathwohl (Anderson & Krathwohl, 2001: 64-67) 
โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทั ้งหมด 3 ระดับ เพื่อให้
เหมาะสมกับนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 5 และ
สอดคล ้องก ับจ ุ ดประสงค ์การ เ ร ี ยนร ู ้  ค ื อ  การจำ 
(Remembering) การเข้าใจ (Understanding) และการ
ประยุกต์ใช้ (Applying) และในการพัฒนาทักษะการคิด
แก้ป ัญหา (Problem Solving) ผู ้ว ิจ ัยได้ใช ้แนวคิดของ 
Guilford (1967: 218 -219) ประกอบด้วยความสามารถท้ัง 
5 ด ้ าน ค ือ  การจำ (Memory) การร ู ้ และการเข ้ า ใจ 
(Knowledge and Understanding) การคิดแบบอเนกนัย 
(Divergent Thinking) การคิดแบบเอกนัย (Convergent 
Thinking) และการประเมิน (Evaluation) กรอบแนวคิด
ของการวิจัยสามารถแสดงเป็นแผนภาพได้ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
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วิธดีำเนินการวิจัย 
 1. ขอบเขตของการวิจัย 
  1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้
ในการวิจ ัย ค ือ นักเร ียนระดับชั ้นม ัธยมศึกษาปีท ี ่  5             
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ที่เรียนวิชาการโปรแกรม
และการประยุกต์ เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ 
โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย จำนวน 3 ห้องเรียนร่วม 101 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) จำนวน 2 ห ้องเร ียนรวม 68 คน 
จำแนกเป็นกลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ใช้หาประสิทธิภาพของบทเรียนอี
เลิร์นนิงจำนวน 34 คน และกลุ่มที่ 2 กลุ่มที่เรียนด้วยวิธีการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง 
จำนวน 34 คน 
  1.2 ตัวแปรที่ศึกษา ตัวแปรต้น คือ การจัดการ
เรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร ์นนิง 
จำแนกเป ็นก ่อนเร ียนและหลังเร ียน  ต ัวแปรตาม คือ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหาของ
นักเรียน เรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ 
 2. การใช้เคร่ืองมือในการวิจัย ประกอบด้วย  
  1) แบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง มีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
โดยมีองค์ประกอบของแผนในด้านต่างๆ คือ องค์ประกอบ
ของแผนการจัดการเรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา
สาระ กิจกรรมการเร ียนรู ้ ส ื ่อการเร ียนร ู ้  และการวัด
ประเมินผล  
  2) แบบประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง 
ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ มีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบด้วยด้าน
เนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
  3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีลักษณะ
เป็นแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ มีค่าความ
ยากง่าย (p) ตั้งแต่ 0.25-0.70 ค่าอำนาจจำแนก (r) มีค่า
ตั้งแต่ 0.25 ขึ้นไป และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (KR-20) 
เท่ากับ 0.85 
  4) แบบวัดทักษะการคิดแก้ปัญหา มีลักษณะเปน็
แบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 15 ข้อ มีค่าความ

ยากง่าย (p) ตั้งแต่ 0.20-0.80 ค่าอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต่ 
0.20 ขึ้นไป และมีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ (KR-20) เท่ากับ 0.82 
 3. การบวนการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง โดยการ
พัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสาย
อักขระ ได้ดำเนินการโดยใช้รูปแบบของ ADDIE Model 
(Seels & Glasgow, 1998) โดยมีขั้นตอนดำเนินการดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์ ดำเนินการศึกษาหลักสูตร 
คำอธิบายรายวิชาและจุดประสงค์การเร ียนรู ้ จากนั้น
วิเคราะห์เนื้อหา เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ ซึ่ง
แบ่งเนื้อหาเป็น 4 เรื่องคือ ข้อมูลชนิดอาเรย์ อาเรย์ 1 มิติ 
อาเรย์ 2 มิติ และข้อมูลชนิดสตริง 
 ขั้นที่ 2 การออกแบบ ดำเนินการโดยออกแบบ
บทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ 
ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่างๆ ได้แก่ ช่ือหน่วยการเรียนรู้ ช่ือหัว
เรื่อง จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา และแบบฝึกหัด จากนั้น
ออกแบบจอภาพจัดพื้นที่และองค์ประกอบของจอภาพเพื่อ
ใช้ในการนำเสนอเนื้อหา ภาพ ตัวอักษร และส่วนประกอบ
อื่น ๆ  
 ขั้นที่ 3 การพัฒนา ดำเนินการพัฒนาบทเรียนอี
เลิร์นนิง เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ ตามที่ได้
ออกแบบไว้ แล้วนำบทเรียนอีเลิร์นนิงที่สร้างเสร็จนำเสนอ
ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
และความเหมาะสม เพื่อนำไปปรับปรุงแก้ไข จากนั้นนำ
บทเรียนอีเลิร์นนิงที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้ทรงคุณวฒุิ
ด้านเนื้อหา จำนวน 3 ท่าน และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ
จำนวน 3 ท่าน เพื่อประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิงและ
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
 ขั ้นที ่ 4 การนำไปใช้ ดำเนินการทดลองใช้โดย
นำไปทดลองกับกลุ่มทดลองที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่ม
ตัวอย่าง ด้วยการทดลองแบบ 1:1 โดยใช้เด็กอ่อน ปานกลาง 
และเก่ง กลุ่มละ 1 คน แล้วนำบทเรียนอีเลิร์นนิงที่ผ่านการ
ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้จริงกับกลุ ่มตัวอย่าง คือ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 5 โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 
จำนวน 34 คน 
 ขั้นที่ 5 การประเมินผล ดำเนินการประเมินผลโดย
การนำผลการทดลองท ี ่ ได ้จากกล ุ ่มต ั วอย ่ าง มาหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร ์นนิง โดยใช้สูตรการหา
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ประสิทธิภาพของบทเรียน (E1/E2) (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 
2556: 10-11) 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยแบ่ง
การเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 4.1 การศึกษาคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ 
โดยนำแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
บทเรียนอีเลิร์นิง พร้อมแบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการ
เรียนรู้ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่านทำการประเมิน 
 4.2 การหาค ุณภาพและประส ิทธ ิภาพของ
บทเรียนอีเลิร์นนิง โดยนำบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่องตัวแปร
ชนิดอาเรย์และสายอักขระ ด้วยการจัดการเรียนรู ้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน พร้อมแบบประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์
นนิงไปให้ผู ้ทรงคุณวุฒิ 6 ท่าน โดยแบ่งเป็นด้านเนื้อหา
จำนวน 3 ท่าน และด้านเทคนิคการผลิตสื่อจำนวน 3 ท่าน 
หลังจากนั้นจึงนำบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์
และสายอักขระไปทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
กลุ่มที่ 1 (กลุ่มหาประสิทธิภาพ) เพื่อหาประสิทธิภาพของ
บทเรียนอีเลิร ์นนิง โดยให้นักเรียนเรียนตามขั ้นตอนใน
แผนการจัดการเรียนรู้ พร้อมทั้งศึกษาเนื้อหาในบทเรียน 
 4.3 การศึกษาเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหา ของนักเร ียน               
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง  
ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ ซึ ่งเป็นกลุ่มที่ 2 (กลุ่ม
ทดลอง) โดยให้น ักเร ียนทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและแบบทดสอบวัดทักษะการคิดแก้ปัญหา
ก ่ อน เ ร ี ย น  (Pre-test) เ พ ื ่ อ น ำคะแนนไป ใช ้ ในการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนและทักษะการคิด
แก้ปัญหา แล้วให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างดำเนินการเรียนรู้ผ่าน
บทเรียนอีเลิร์นนิงด้วยตนเอง โดยมีผู้วิจัยทำหน้าที่เป็นผู้
ควบคุมช้ันเรียนและคอยให้คำแนะนำ เมื่อเสร็จสิ้นการเรียน
ให้แต ่ละหน่วยนักเร ียนกลุ ่มตัวอย่างจะต้องม ีการทำ
แบบฝึกหัดระหว่างเร ียน เพื ่อนำคะแนนที ่ได ้มาหาค่า
ประสิทธิภาพ (E1) และเมื่อนักเรียนเรียนเสร็จสิ้นครบทุก
เรื ่องแล้ว ให้นักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน เพื ่อวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหาหลังการ
เร ียนด ้วยบทเร ียนอ ี เล ิร ์นน ิง (Post-test)  และหาค่า

ประสิทธิภาพ (E2) จากนั้นผู้วิจัยจะนำข้อมูลทั้งหมดไปทำ
การวิเคราะห์ทางสถิติ 
 5. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 วิเคราะห์คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง และคุณภาพ
ของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื ่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสาย
อักขระ ที่ได้จากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้เกณฑ์การแปล
ความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ, 2559: 245-
248)  

4.50-5.00 หมายถึง แผนการจัดการเร ียนรู ้ / 
บทเรียนอีเลิร์นนิง มีคุณภาพดีมาก  

3.50-4.49 หมายถึง แผนการจัดการเร ียนรู ้ / 
บทเรียนอีเลิร์นนิง มีคุณภาพดี  

2.50-3.49 หมายถึง แผนการจัดการเร ียนรู ้ / 
บทเรียนอีเลิร์นนิง มีคุณภาพพอใช้  

1.00-1.49 หมายถึง แผนการจัดการเร ียนรู ้ / 
บทเรียนอีเลิร์นนิง มีคุณภาพควรปรับปรุง  
  5.2 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง 
เรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ โดยการวิเคราะห์
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์ (E2) (ชัยยงค์ พรหมวงศ,์ 2556: 10-11)  
 5.3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และทักษะการคิดแก้ปัญหาระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน
ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรยีน
อีเลิร์นนิง เรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ ใช้สถิติ
ทดสอบของ  MANOVA โ ดย ใช ้ ส ู ต ร  Wilk’s Lambda                  
(ฉัตรศิริ ปยิะพิมลสิทธ์ิ, 2548: 12-17)  
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัย แสดงดังตารางต่อไปนี้ 
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ตาราง 1  ผลการประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู ้ เรื ่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระด้วยการจัดการเรียนรู้                    
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง 

ด้านที่ประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (n = 3) 

ระดับคณุภาพ 
x ̅ S 

1. ด้านองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ 5.00 0.00 ดีมาก 
2 ด้านจุดประสงค์การเรียนรู้ 4.33 0.87 ด ี
3. ด้านเนื้อหาสาระ 4.83 0.29 ดีมาก 
4. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.52 0.49 ดีมาก 
5. ด้านสื่อการเรียนรู้ 4.57 0.56 ดีมาก 
6. ด้านการวัดและประเมินผล 4.50 0.43 ดีมาก 

โดยรวม 4.63 0.44 ดีมาก 

 
 จากตารางที่ 1 พบว่าแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง 
ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ ด้วยการจัดการเรียนรู้  
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง มีคุณภาพ
โดยรวมและรายด้านเกือบทุกด ้านอยู ่ในระดับด ีมาก             

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 
ด้านองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ รองลงมาคือ
ด้านเนื ้อหาสาระ ส่วนด้านที ่มีค่าเฉลี่ยต่ำที ่สุด คือด้าน
จุดประสงค์การเรียนรู้ มีคุณภาพอยู่ในระดับดี 

 
ตาราง 2 คุณภาพของบทเรยีนอีเลริ์นนิง เรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ 

ด้านที่ประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (n = 3) 

ระดับคณุภาพ 
x ̅ S 

1. ด้านเนื้อหา 4.90 0.16 ดีมาก 
2 ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 4.81 0.32 ดีมาก 

โดยรวม 4.84 0.27 ดีมาก 

 
ตาราง 3 ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ 

คะแนน n คะแนนเตม็ x ̅ ร้อยละ 
ประสิทธิภาพ 
ของบทเรียน 

ระหว่างเรียน (E1) 34 
20 16.88 84.41 

84.41/81.76 
หลังเรียน (E2) 20 16.35 81.76 

  
 จากตารางที่ 2 พบว่าบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่องตัวแปร
ชนิดอาเรย์และสายอักขระ คุณภาพทั้งโดยรวมและรายด้าน
ทุกด ้านอยู ่ในระดับดีมาก และจากตารางที ่  3 พบว่า
ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่องตัวแปรชนดิอาเรย์

และสายอักขระที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง มีประสิทธิภาพของกระบวนการ
ต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E1/E2) เท่ากับ 84.41/81.76 
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด คือไม่ต่ำกว่า 80/80 
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ตาราง 4  ค่าเฉลี่ย (x ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียน             
กลุ่มทดลอง ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน 

ตัวแปรตาม คะแนนเตม็ 

กลุ่มทดลอง (n = 34) 

ก่อนเรียน หลังเรียน 

X̅ S X̅ S 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 20 9.88 2.97 16.29 3.50 
ทักษะการคิดแก้ปัญหา 15 6.14 1.97 13.41 2.24 

  
ตารางที่ 5  การทดสอบความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียน ระหว่างก่อนเรียน                

และหลังเรียนของกลุ่มทดลอง 
แหล่งความแปรปรวน สถิติทดสอบ F Sig 

Intercept Pillai's Trace 610.80 0.00* 
Wilks' Lambda 610.80 0.00* 

Hotelling's Trace 610.80 0.00* 
Roy's Largest Root 610.80 0.00* 

Group Pillai's Trace 58.80 0.00* 
Wilks' Lambda 58.80 0.00* 

Hotelling's Trace 58.80 0.00* 
Roy's Largest Root 58.80 0.00* 

*p< .05 
 
 จากตารางที่ 4 พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหา หลังเรียนด้วยการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงสูงกว่า
ก่อนเรียน ส่วนผลการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ (MANOVA) ตามตาราง 5 
พบว่า ผ่านข้อตกลงเบื ้องต้นทุกข้อ ซึ ่งผลการทดสอบ
ข้อตกลงเบื้องต้นรายข้อปรากฏผล ดังนี้ คือ  
  1. ความสัมพันธ์ของตัวแปร โดยใช้ Barlett’s 

Test พบว่า Sig <  แสดงว่าตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์กัน
จนเกิดภาวะร่วมเชิงเส้นพหุ (Multicollinearity)  
 2. เมตร ิกความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม              

โดยใช้ Box’s M Test พบว่า Sig >  แสดงว่าเมตริกความ
แปรปรวน – ความแปรปรวนร่วมมีความเท่ากัน  

 3. การแจกแจงเป ็นปกต ิของข ้อม ูลโดยใช้  

Shapiro-Wilk พบว่า Sig >  แสดงว่า ข้อมูลมีการแจก
แจงปกต ิ  (Normality)  จ ึงดำเน ินการว ิ เคราะห ์ความ
แปรปรวนพหุคูณแบบทางเดียว (one-way MANOVA) 
 จากตารางที่ 5 ค่าความแปรปรวนของผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหาหลังเรียนของกลุ่ม
ทดลองสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 แสดงว่า มีอย่างน้อยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือทักษะ
การคิดแก้ปัญหาหลังการทดลองที ่เปลี ่ยนแปลงสูงกว่า             
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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ตาราง 6  ผลค่าสถิติทดสอบความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหาก่อนเรียนและหลังเรียน                  
ของกลุ่มทดลอง 

Source Dependent Variable SS df MS F Sig. 

Corrected Model ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 197.88 1 197.88 18.70 0.00* 
ทักษะการคิดแก้ปญัหา 471.19 1 471.19 105.60 0.00* 

Intercept ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 9131.53 1 9131.53 862.71 0.00* 
ทักษะการคิดแก้ปญัหา 5241.31 1 5241.31 1174.62 0.00* 

Group ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 197.88 1 197.88 18.70 0.00* 
ทักษะการคิดแก้ปญัหา 471.19 1 471.19 105.60 0.00* 

Error ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 698.58 66 10.58   
ทักษะการคิดแก้ปญัหา 294.50 66    4.46    

Total ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 10028.00 68    
ทักษะการคิดแก้ปญัหา 6007.00 68    

Corrected Total ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 896.48 67    

ทักษะการคิดแก้ปญัหา 765.69 67    
*p< .05 
 จากตารางที่ 6 พบว่า ความแปรปรวนของผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหาของกลุ่มทดลองสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
เนื่องจากในการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทกัษะ
การคิดแก้ปัญหาแบ่งเป็นก่อนเรียนและหลังเรียนจึงไม่ต้อง
ทดสอบรายคู่ ผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่านักเรียนมี
ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนและทักษะการค ิดแก ้ป ัญหา
เปลี่ยนแปลงไปหลังจากการทดลองสูงกว่าก่อนเรียน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ในการวิจัย เรื ่อง การจัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหา            
เป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์          
และสายอักขระ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะการคิดแก้ปัญหา ชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 5 โรงเรียน            
สามเสนวิทยาลัย ผู้วิจัยได้อภิปรายผลการวิจัยดังนี้  
 1. แผนการจัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาร่วมกับ
บทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ  
ที ่พัฒนาขึ ้นได้รับการประเมินจากผู ้ทรงคุณวุฒิ พบว่า         

มีค ุณภาพอยู ่ในระดับดีมาก (x ̅= 4.67, S = 0.44) ทั ้งนี้
เนื ่องจากผู้วิจัยได้ดำเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้    
โดยยึดแนวทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานตาม

กรอบแนวคิดของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550: 
8) และใช้ทฤษฎีในการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู ้ให้มี
ค ุณภาพตามกรอบแนวคิดของอาภรณ์ ใจเที ่ยง (2553:        
230-231) ทำให้แผนการจัดการเร ียนรู ้มีความครบถ้วน
สอดคล้องสัมพันธ์กันขององค์ประกอบแผนการจัดการ
เรียนรู้ มีความถูกต้องของวัตถุประสงค์การเรียนรู้และเนื้อหา
สาระ มีความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู ้ สื ่อการ
เรียนรู้ และการวัดประเมินผล โดยทุกขั้นตอนการสร้างอยู่
ภายใต ้การดูแลของอาจารย์ที ่ปร ึกษาและนำเสนอต่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิเพื ่อตรวจสอบคุณภาพและให้ข้อเสนอแนะ
สำหรับนำไปปรับปรุงแก้ไขก่อนนำไปใช้ในงานวิจัย จึงทำให้
แผนการจัดการเรียนรู้มีคุณภาพเหมาะสมในการนำไปใช้
จัดการเรียนรู ้แก่นักเรียนซึ่งการดำเนินกิจกรรมการเรียน 
การสอนที่เน้นให้นักเรียนได้ศึกษาปัญหาเริ่มจากการกำหนด
สถานการณ์ปัญหาแล้วทำความเข้าใจปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อให้
นักเรียนได้เชื่อมโยงความรู้เก่าและศึกษาค้นคว้าความรู้ใหม่
ในขั้นนี้ครูจะให้นักเรียนได้ศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนอีเลิร์
นนิง เรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระ ที่ครูเตรียมไว้ 
โดยมีครูทำหน้าที่เป็นเพียงผู้แนะนำ เพื่อให้นักเรียนได้สร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเอง หลังจากที่นักเรียนได้ศึกษาเนื้อหา
เรียบร้อยแล้วจึงดำเนินการอธิบาย จากนั ้นให้นักเรียน         
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ได้สังเคราะห์ความรู้โดยการตั้งสมมติฐานว่ามีวิธีการหรือ
ขั ้นตอนใดบ้างในการแก้ปัญหานั ้นได้ จากนั ้นนำข้อมูล        
ที่ได้มาพิสูจน์สมมติฐานที่วางไว้ โดยนักเรียนจะนำความรู้
จากการศึกษาค้นคว้าไปทดลองใช้ตามสมมติฐานเพื่อพสิูจน์
ข้อสมมติฐาน และสรุปผลหลักการที่ได้จากการศึกษาปัญหา 
นำเสนอผลงานในรูปแบบต่างๆ ซึ ่งกิจกรรมส่วนใหญ่เป็น
การอภิปรายภายในกลุ่มของตนเอง และกิจกรรมขั้นสุดท้าย
เป็นการประเมินโดยครูเปิดโอกาสให้นักเรียนร่วมกันสรุป
ความรู้ในสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้มาแล้ว และหาข้อสรุปที่จะได้
นำไปเป ็นพ ื ้นฐานในการศ ึกษาต่อไป เพ ื ่อให ้ผ ู ้ เร ียน               
ม ีกระบวนการในการแก ้ป ัญหาการเขียนโปรแกรมที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้และตัวช้ีวัดของรายวชิา
จากที่กล่าวมาทั้งหมดทำให้แผนการจัดการเรียนรู ้มีความ
ครบถ้วนสอดคล้องสัมพันธ์กันขององค์ประกอบแผนการ
จัดการเร ียนรู ้ ม ีความถูกต้องของเนื ้อหาสาระมีความ
เหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้และการวัด
ประเมินผล ส่งผลให้แผนการจัดการเรียนรู้มีคุณภาพอยู่ใน
ระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับจากวิจัยของพิชญา เขียดสังข์ 
(2562: 116) ที ่ทำวิจัยเรื ่อง ผลการจัดการเรียนรู ้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเร ียน เร ื ่อง การเข ียนโปรแกรมแก้ป ัญหา ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า แผนการจัดการเรียนรู้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมีคุณภาพอยู ่ในระดับดีมาก (x ̅= 
4.73) 
 2. บทเรียนอีเลิร์นนิง เรื ่องตัวแปรชนิดอาเรย์
และสายอักขระที่ได้รับการประเมนิคุณภาพจากผู้ทรงคุณวฒุิ

มีคุณภาพโดยรวมในระดับดมีาก ( x ̅= 4.84, S = 0.27) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 1) ด้านเนื้อหา มีคุณภาพอยู่ใน

ระดับดีมาก ( x ̅= 4.90, S = 0.16) เนื่องจากผู้วิจัยได้พัฒนา
เนื้อหาของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และ
สายอักขระ ตามเกณฑ์การตรวจสอบคุณภาพด้านเนื้อหา
ของไพโรจน์ ตีรณธนากุล และคณะ (2546: 197-202) จึงทำ
ให้ได้บทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสาย
อักขระ มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู ่ในระดับดีมาก 2) ด้าน

เทคนิคการผลิตสื่อมีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ( x ̅= 4.81, 
S = 0.32) เนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาและออกแบบบทเรียน       
อีเลิร์นนิงตามหลักของ ADDIE Model (Seels & Glasgow, 

1998) ทำให้การพัฒนาบทเรียนมีรูปแบบที่เป็นมาตรฐาน 
ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1. ขั้นวิเคราะห์ (Analysis) 
2. ข ั ้ น ก า ร อ อ ก แ บ บ  (Design) 3. ข ั ้ น ก า ร พ ั ฒ น า 
(Development) 4. ขั้นการทดลองใช้ (Implementation) 
และ 5. ข ั ้นการประเม ินผล (Evaluation) ซึ ่งผ ู ้ว ิจ ัยได้
ว ิเคราะห์หลักสูตรตลอดจนเนื ้อหาอย่างละเอียด โดย
รวบรวมเนื ้อหาจากหนังสือ ตำราเรียน เอกสาร รวมทั้ง
เว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องก่อนนำมาวิเคราะห์เป็นหน่วยย่อย มกีาร
ออกแบบบทเรียนโดยนำเนื้อหามาเขียนเป็นการดำเนินเนื้อ
เรื่องแบบเป็นลำดับขั้น มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพ
ของบทเรียนตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที ่ปรึกษาและ
ผู ้ทรงคุณวุฒิทั ้งด้านเนื ้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ         
จึงทำให้บทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสาย
อักขระ มีคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวรัลลวร พิสิฐกุลธรกิจ (2558: 81) 
ได้พัฒนาบทเรียนออนไลน์ วิชา การเขียนโปรแกรม เรื่อง
คำสั่งวนซ้ำ ตามแนวทางของ ADDIE Model ทำให้บทเรียน
ออนไลน์มีคุณภาพทั้งด้านเนื้อหาและเทคนิคการผลิตสื่ออยู่

ในระดับดีมาก (x ̅= 4.78) และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ
อธิวัฒน์ มานพ (2559: 53) ทำงานวิจัยเรื ่อง การพัฒนา
บทเรียนอ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เรื ่อง พื ้นฐานการเขียนโปรแกรมวิชชวลเบสิค ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งได้พัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงตาม
กรอบแนวคิดของ ADDIE Model ซึ ่งทำให้คุณภาพด้าน
เนื ้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื ่ออยู ่ในระดับดีมาก             

(x ̅= 4.53) อีกทั้งประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง 
ตัวแปรชนิดอาเรย์และสายอักขระมีค่าเท่ากับ 84.41/81.76 
ซึ ่งมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที ่กำหนด คือ สูงกว่า 
80/80 เนื่องจากผู้วิจัยได้พัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงอย่างเป็น
ระบบตามแบบ ADDIE Model และผ ่านการประเมิน
คุณภาพทั้งด้านเนื้อหาและเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี
มาก นอกจากนี ้ย ังม ีการทดลองใช้บทเรียนอีเล ิร ์นนิง          
กับนักเรียนที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่าง เพื่อศึกษาถึงข้อบกพร่องของบทเรียนอีเลิร์นนิง           
ในด ้ านต ่ างๆ เ ช่น ด ้ านสำนวนภาษา กราฟ ิกท ี ่ ใ ช้               
ความเหมาะสมของระยะเวลา และข้อเสนอแนะอื ่นๆ               
นำไปปรับปรุงแก้ไขก่อนใช้จริงในงานวิจัย จึงทำให้บทเรียน
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อีเลิร ์นนิง เรื ่อง การเขียนโปรแกรมเพื่อแก้ปัญหา มีค่า
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ยิ่งคุณ รอดทิม (2558: 65-66) ได้พัฒนาบทเรียนออนไลน์ 
เรื่อง การเขียนโปรแกรมแบบทางเลือก ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนชลราษฎรอำรุง ผลการวิจัยพบว่าบทเรียนออนไลน์
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.63/80.30 นอกจากน้ียังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของของพิชญา เขียดสังข์ (2562: 116) ที่ทำวิจัย
เรื ่อง ผลการจัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
บทเรียนอีเลิร์นนิงเพื่อเพ่ิมผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน เรื่อง การ
เขียนโปรแกรมแก้ปัญหา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย
พบว่าบทเร ียนออนไลน์ม ีประส ิทธ ิภาพ E1/E2 เท ่ากับ 
88.97/81.41  
 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และทักษะการคิดแก้ปัญหา เรื่องตัวแปรชนิดอาเรย์และสาย
อักขระ ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร ์นนิง พบว่า 
หลังจากที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
และทักษะการคิดแก้ปัญหา เรื ่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และ
สายอักขระ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจาก
ผู้วิจัยได้สร้างแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง ตัวแปรชนิดอาเรย์และสาย
อักขระอย่างมีระบบ ทำให้แผนการจัดการเรียนรู้มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ มีการพัฒนาและออกแบบกิจกรรมการ
จัดการเรียนรู ้เพื ่อเสริมสร้างทักษะการคิดแก้ปัญหา และ
พัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงที่ผ่านกระบวนการสร้างและพัฒนา
ให้มีคุณภาพ ทำให้บทเรียนมีความน่าสนใจ เป็นแรงจูงใจให้
นักเรียนอยากเรียนรู้ นักเรียนสามารถเข้าถึงบทเรียนได้ทุกที่
ทุกเวลา สามารถทำแบบทดสอบ และส่งแบบฝึกหัด ผ่าน
ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ ทำให้การจัดการเรียนการสอน
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การจัดกิจกรรมเพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา ทำให้นักเรียนสามารถบรูณา
การความรู้ได้ทั้งในและนอกห้องเรียน ซึ่งผู้เรียนสามารถนำ
ทักษะนี้ไปประยุกต์ใช้เพื่อแก้ปัญหาในชีวิตจริงได้ด้วย ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิด Dewey (1997: 140) ซึ่งเชื ่อว่าการ
เรียนรู้จะเกิดขึ้น เมื่อผู้เรียนได้เป็นผู้ลงมือกระทำ จึงใช้การ

จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
จากการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง นอกจากนี้บทเรียนอีเลิร์
นนิงประกอบด้วยสื่อที่น่าสนใจ เช่น ภาพ เสียง และวิดีโอ 
ทำให้นักเรียนรู้สึกสนใจและอยากที่จะเรียนรู้ จึงส่งผลให้
นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
ซึ่งมีคะแนนเท่ากับ 16.29 สูงกว่าก่อนเรียน ที่มีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 9.88 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของอาชิรญาณ์ เกษสุวรรณ์ (2554: 
89-90) ได้พัฒนาบทเรียนออนไลน์ผ่านระบบการจัดการ
เรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน รายวิชาโปรแกรมนำเสนอ
ข้อมูล ผลการวิจ ัยพบว่า ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของ
นักเรียนที่เรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ผ่านระบบการจัดการ
เร ียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสูงกว่าก่อนเร ียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเล ิร ์นนิงมีทักษะการ
แก้ปัญหาหลังเรียน ซึ่งมีคะแนนเท่ากับ 13.41 สูงกว่าก่อน
เรียน ที่มีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 6.14 อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของบุญสนอง 
วิเศษสาธร (2560: 57) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง ผลของการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานต่อความสามารถในการ
คิดแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของ
นักเรียน ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยคณิสร เสมพืช (2562: 
111) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและทักษะการคิดแก้ปัญหาด้วยการจัดการเรียนรู้แบบ
การสืบเสาะหาความรู้ร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง การ
เขียนโปรแกรมเพื่อแก้ปัญหา สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถใน
การคิดแก้ปัญหาของนักเรียน ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ผู้สอนควรสร้างความเข้าใจในขั้นตอนการ
จัดกิจกรรมและการใช้สื่อออนไลน์หรือบทเรียนอีเลิร์นนิง            
ให้ชัดเจน เพื่อให้เกิดความเข้าใจและสามารถวางแผนการ
สอนได้ถูกต้องและเหมาะสม รวมถึงเตรียมความพร้อม             
ในการเข้าถึงสื่อการเรียนรู้และความพร้อมของอุปกรณ์ 
 1.2 ผู้สอนสามารถนําแผนการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร ์นนิ ่ง ไปใช้เป็น
แนวทางในการจัดกิจกรรมการเร ียนรู ้ในรายวิชาเขียน
โปรแกรมหรือเรื่องที่เกี่ยวข้อง และมีลักษณะใกล้เคียงกัน  
ซึ่งจะทําให้นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น 
ทําให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น มีความสนใจ และช่วย
ส่งเสริมบรรยากาศในการเรียนการ สอนได้ดียิ่งขึ้น 
 1.3 ผู ้สอนสามารถนำแผนการจัดการเรียนรู้             
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง ไปใช้เป็น
แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาที่เน้นการ
ปฏิบัติและมีเวลาจัดกิจกรรมในช้ันเรียนไม่เพียงพอ เนื่องจาก
ไม่มีข้อจำกัดด้านเวลาและสถานที่ นักเรียนอาจจะเรียนจากที่
บ้านหรือสถานที่อื่นนอกจากภายในโรงเรียนซึ่งจะส่งผลให้
ผู้เรียนมีความรู้และความเข้าใจมากยิ่งขึ้น  

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรมีการทำวิจัยซึ ่งใช้การจัดการเรียนรู้            
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงไปใช้กับ
รายวิชาอื่นๆ ที่เน้นการปฏิบัติ 
 2.2 ควรศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงกับตัวแปรอื่นๆ เช่น 
ความคงทนในการเรียนรู้ ทักษะการคิดวิเคราะห์ เป็นต้น 
 2.3 ควรใช้กิจกรรมหรือเทคนิคการจัดการเรยีนรู้
อื่นๆ ร่วมกับการใช้บทเรียนอีเลิร์นนิง เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการแก้ปัญหาให้สูงยิ่งข้ึน 
 2.4 ควรเพิ่มการนำเสนอในรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย
ให้หลากหลายรูปแบบ เช่น เกม และสถานการณ์จำลอง 
เป็นต้น เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น 
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