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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของคณะวิชาสถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  2)ศึกษาระดับประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการของคณะวิชา และ 3) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะ
วิชาสถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ คณะวิชา 
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง   ปีการศึกษา 2560 จำนวน 50 คณะวิชา ได้มาจาก
การสุ่มหลายขั้นตอน ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยคณบดี รองคณบดี หัวหน้าสาขาวิชา และอาจารย์ เครื่องมือที่
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วัดประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการของคณะวิชาใน 3 ด้าน  ได้แก่ ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ด้านความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานของอาจารย์ และด้านการรับรู้ประสิทธิผลของคณะวิชาโดยรวม และวัดปัจจัยที่ส่งผล
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการคณะวิชาใน 3 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านนักศึกษา ปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอน 
และปัจจัยด้านผู้บริหาร แบบสอบถามมีคา่ IOC อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 ค่าความเชื่อมั่นรายด้านอยู่ระหวา่ง 
0.92 – 0.98  วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ             
แบบข้ันตอน 
 ผลการวิจัย พบว่า 
  1.  ระดับปัจจัยที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา พบว่า               
โดยภาพรวมและรายปัจจัยอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยด้านอาจารย์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาปัจจัยด้าน
ผู้บริหารและปัจจัยด้านนักศึกษา 
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  2.  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชาสถาบันอุดมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
การรับรู้ประสิทธิผลของคณะวิชาโดยรวม รองลงมาด้านความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารย์ และ
ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา  
  3.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชาสถาบันอุดมศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่า มีตัวแปร 4 ตัวแปร จาก 12 ตัวแปร มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของคณะวิชา อยู่ในระดับสูงมาก โดยค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณเท่ากับ 0.948 และตัว
แปรต่าง ๆ สามารถทำนายประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการคณะวิชาได้ร้อยละ 89.90 โดยตัวแปรที่
สามารถทำนายประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 
ประกอบด้วยแรงจูงใจในการทำงานของอาจารย์ ( X 9) ความพร้อมที ่จะเร ียนของนักศึกษา (X 1) 
กระบวนการบริหารงานวิชาการ (X 10) และความเป็นนักวิชาการของอาจารย์ (X 8)  โดยมีสมการพยากรณ์

ในรูปคะแนนมาตรฐาน  ดังนี้  𝑍̂ = 0.450Z9   + 0.345Z1 + 0.460Z10 - 0.247Z8 
คำสำคัญ  :  ประสิทธิผล, การบริหารงานวิชาการ, สถาบันอุดมศึกษา  
 
Abstract 
 The objectives of this research were to 1)  study level of factors affecting the 
effectiveness of academic  affairs administration of faculties in higher education institutions 
in the lower northeastern region, 2)  study level of effectiveness of academic affairs 
administration of faculties  and 3) study factors affecting the effectiveness of academic affairs 
administration of faculties in higher education institutions in the lower northeastern region. 
The research samples consisting of deans, associate deans, heads of departments and 
lecturers from 50 faculties in higher education institutions in the lower northeastern region 
in the academic year 2017 were selected by multi-stage sampling technique. A questionnaire 
with five-rating scale was used as research instrument. The effectiveness of academic affairs 
administration was measured in three aspects: students’ learning achievement, job 
satisfaction of lecturers and faculty overall perception of effectiveness. Factors affecting the 
effectiveness of academic affairs administration of faculties were measured in three aspects: 
student factor, lecturer factor and administrator factor. The Index of Item-Objective 
Congruence (IOC) of the questionnaire was at 0.80 – 1.00. The reliability as an individual 
aspect was at 0.921 – 0.987. Mean, standard deviation and stepwise multiple regression 
analysis was used to analyze data. The results showed as follows:   
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  1.  The level of factors affecting the effectiveness of academic affairs 
administration of faculties was, as a whole and as individual aspect, at high level. Lecturer 
factor was rated the highest, followed by administrator factor and student factor. 
  2.  The level of effectiveness of academic affairs administration of faculties in 
higher education institutions in the lower northeastern region was, as a whole and as an 
individual aspect, at high level. Faculty overall perception of effectiveness of academic affairs 
administration was rated the highest, followed by job satisfaction of lecturers and students’ 
learning achievement.  
  3.  Four out of twelve factors were found related to the effectiveness of 
academic affairs administration of faculties in the lower northeastern region at very high 
level. Multiple correlation coefficient was at 0.948. The prediction of the effectiveness of 
academic affairs administration made by variables was at 89.90 percent. Variables that can 
be used to predict the effectiveness of academic affairs administration with statistical 
significance at 0.01 level were lecturers’ motivation (X9), students’ readiness for study (X1), academic 
affairs administration (X10) and scholarly qualifications of lecturers (X8). The regression equation of 

standard scores was as follows: 𝑍̂  = 0.450Z9 + 0.345Z1 + 0.460Z10 - 0.247Z8 

Keywords:  Effectiveness, Academic Affairs Administration, Higher Education Institutions 
 
บทนำ 
 สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทสำคัญในการ
ผลิตบัณฑิตให้ม ีความสัมพันธ ์สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ 
ปรัชญาการอุดมศึกษา ปรัชญาสถาบันอุดมศึกษา 
และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่เป็นสากล 
ผลิตบัณฑิตระดับอุดมศึกษาอยู่บนฐานความเช่ือ
ที ่ว ่า กำลังคนที ่มีค ุณภาพต้องเป็นบุคคลที ่มี
จิตสำนึกของความเป็นพลเมืองดีที ่สร้างสรรค์
ประโยชน์ต่อสังคมและมีศักยภาพในการพึ่งพา
ตนเองบนฐานภ ูม ิป ัญญาไทยภายใต ้กรอบ
ศีลธรรมจรรยาบรรณอันดีงามเพื่อนำพาประเทศ
สู่การพัฒนาที่ยั่งยืนและทัดเทียมมาตรฐานสากล 
(ราชกิจจานุเบกษา, 2558, น.2) โดยมหาวิทยาลยั

จะต้องมีศักยภาพและจัดเตรียมความพร้อมใน
การดำเนินการตามภารกิจของสถาบัน อุดมศึกษา 
ดังกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศมาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 ประกอบด้วย
มาตรฐาน 2 ด้าน คือ 1) มาตรฐานด้านศักยภาพ
แ ล ะ ค ว า ม พ ร ้ อ ม ใ น ก า ร จ ั ด ก า ร ศ ึ ก ษ า 
ประกอบด้วยมาตรฐานย่อย 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
กายภาพ ด้านวิชาการ ด้านการเงิน และดา้นการ
บร ิหารจ ัดการ และ 2) มาตรฐานด ้านการ
ดำเนินการตามภารกิจของสถาบัน อุดมศึกษา 
ประกอบด้วยมาตรฐานย่อย 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการบริการทาง
วิชาการแก่สังคม และด้านการทำนุบำรุงศิลปะ
และว ัฒนธรรม (ราชก ิจจาน ุ เบกษา , 2554,          
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น. 44-46) อ ีกทั้ งกระทรวง ศ ึกษาธ ิการได้
ประกาศปรับปรุงมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
พ.ศ.2561 และประกาศแนวทางการนำมาตรฐาน
อุดมศ ึกษาส ู ่การปฏ ิบ ัติ  ฉบ ับปร ับปร ุง 24 
กันยายน 2561 มาตรฐานการอุดมศึกษาจะ
ครอบคลุมถึงผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัยและนวัตกรรม 
การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม และ
ความเป็นไทย และการบริหารจัดการ ตามศักยภาพ
และอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2561, น.19)  
 สถาบันอุดมศึกษาแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม 
ตามที่กำหนดไว้ในมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
คือ กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน กลุ่ม ข สถาบันที่เน้น
ระดับปริญญาตรี กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง และ 
กลุ ่ม ง สถาบันที ่เน้นการวิจัยชั ้นสูงและผลิต
บัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา (ราชกิจจานุเบกษา, 
2554,น.44)  การบริหารงานในสถาบันอุดมศึกษา
ผู ้บริหารจะมีการบริหารงาน 4 งาน คือ การ
บริหารงานวชิาการ งานบริหารบุคคล งานบริหาร
งบประมาณ และงานบริหารท ั ่วไป แต ่การ
บร ิหารงานวิชาการเป็นงานหลักที ่ผ ู ้บร ิหาร
สถานศึกษาต้องให้ความสำคัญ เนื ่องจากการ
บริหารงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตร การจัด
โปรแกรมการศึกษา การจัดการเรียนการสอน เป็น
หัวใจของของสถานศึกษาและเกี่ยวข้องกับผู้บริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา 
( ป รี ย า พ ร  ว ง ศ ์ อ น ุ ต ร โ ร จ น์ , 2553, น . 2) 
ประสิทธิผลของการบริหารงานโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการบริหารงานวิชาการจะประสบความสำเร็จ
มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายด้าน จาก
การสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประสิทธิผล
ทางการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา พบว่า 

ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการระดับคณะวิชาจะเกี่ยวข้องกับปัจจัยด้าน
นักศึกษา ปัจจัยด้านอาจารย์และปัจจัยด้าน
ผู้บริหาร คณะวิชา จากผลการวิจัยของพัลลภ  
พัวพันธ์ (2553) และ พิมพ์อร สดเอี่ยม (2547) 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธผิล
การบริหารงานวิชาการของสาขาวิชาในระดับ
บัณฑิตศึกษาของสถาบันราชภัฏ พบว่า ตัวแปร
ปัจจัยระดับนักศึกษา ระดับห้องเรียน และระดับ
สาขาวิชามีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของสาขาวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาของ
สถาบนัราชภัฏ ดังนั้น ปัจจัยด้านนักศึกษา ปัจจัย
ด้านอาจารย์ และปัจจัยด้านผู้บริหารจึงมีความ
เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
คณะวิชา ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการจะเกี่ยวข้อง
กับปัจจัยนักศึกษา อาจารย์ และผู ้บริหารใน
ระดับคณะวิชา ความสำเร ็จของคณะวิชาที่
สามารถดำเน ินงานจนบรรลุ เป ้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ที ่วางไว้ เป็นความสำเร็จของการ
บริหารงานวิชาการของคณบดีและรองคณบดี 
หัวหน้าสาขาวิชาและอาจารย์ผู ้สอน โดยอาศัย
ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมการบริหาร และ
ภาวะผู้นำของคณบดีคณะวิชา 
 ภาคตะว ันออกเฉ ียงเหน ือตอนล ่าง 
ประกอบด้วย  8  จังหวัด ได้แก่ จังหวัดชัยภูมิ 
จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดยโสธร 
จ ังหวัดศร ีษะเกษ จ ังหวัดส ุร ินทร ์  จ ังหวัด
อำนาจเจริญ และจังหวัดอุบลราชธานี แต่ละ
จ ังหว ัดมีสถาบันอ ุดมศึกษา ทั้งภาคร ัฐและ
ภาคเอกชนตั้งอยู่  และเป็นสถาบันกลุ่ม ข ที่เน้น
การเป ิดสอนระด ับปร ิญญาตร ี  จำนวน 14  
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สถาบัน ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏชัยภูมิ  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุร ีร ัมย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  มหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุบลราชธานี มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล  มหาวิทยาลัยราชธานี 
วิทยาลัยนครราชสีมา มหาวิทยาลัยราชมงคล
อีสาน มหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีส
เทิรน์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา และวิทยาลัย
เทคโนโลยีพนมวันท์  
 โดยทีแ่ต่ละคณะวิชาในสถาบันอุดมศึกษา
ทุกคณะวิชา มีบทบาทหน้าที่ในการบริหารงาน
ว ิชาการให้ม ีประส ิทธ ิผล บรรลุผลสำเร็จ            
ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของคณะวิชา
กำหนดไว ้เพื่อพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพ   
 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการของคณะวิชาสถาบันอุดมศึกษา
ในภาคตะว ันออกเฉ ียงเหน ือตอนล ่าง เพื่อ
สามารถนำข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนา
คณะว ิ ชาของสถาบ ั นอ ุ ดมศ ึ กษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างให้มีคุณภาพและมี
มาตรฐานทางวิชาการสูงขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื ่อศึกษาระดับปัจจัยที ่ส ่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 
 2.  เพี ่อศ ึกษาระดับประสิทธ ิผลการ
บริหารงานวิชาการของคณะวิชาสถาบันอุดมศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

 3.  เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น ว ิ ช า ก า ร ข อ งค ณ ะ ว ิ ช า
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง  
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาครั ้งนี้  ผ ู ้ว ิจ ัยศึกษาแนวคิด
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา 
โดยศึกษาแนวคิดของฮอยและมิสเกล (Hoy  &  
Miskel, 2008, น. 291–306) ที่กำหนดตัวบ่งชี้ที่
ใช้ว ัดประสิทธิผลของสถานศึกษา 3 ตัวบ่งช้ี 
ได้แก่ ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของนักศึกษา 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารย์ และ
การรับรู้ประสิทธิผลของคณะวิชาโดยรวม และ
ศ ึกษาต ัวแปรท ี ่ ส ่ งผลต ่อประส ิทธ ิผลการ
บริหารงานวิชาการของคณะวิชา โดยแบ่งตัวแปร
ในการศึกษาเป็น 3 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยด้าน
นักศึกษา 2) ปัจจัยด้านอาจารย์ และ 3) ปัจจัย
ด้านผู้บริหาร โดยสังเคราะห์แนวคิดการวิจัยของ
พิมพ์อร สดเอี ่ยม (2547)  งานวิจัยของพัลลภ   
พ ั วพ ันธ์  (2553)  และงานว ิจ ัยของทรงยศ          
แก้วมงคล, 2554 มาเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  
ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ป ร ะ ช า ก ร  ค ื อ  ค ณ ะ ว ิ ช า ขอ ง
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง (สถาบันกลุ่ม ข) ที่เน้นเปิดดำเนินการ
สอนในระดับปริญญาตรี จำนวน 14 แห่ง 70 
คณะวิชา 
 1.2 กล ุ ่มต ัวอย ่าง ค ือ คณะว ิชาของ
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง (สถาบันกลุ่ม ข) ในปีการศึกษา 2560 

กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางของ
เครจซีและมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 59 
คณะวิชา การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มแบบ
หลายขั ้นตอน โดย 1) ส ุ ่มสถาบันอุดมศึกษา
จำนวน ร ้อยละ 50 จากสถาบ ันอ ุดมศึกษา             
14 แห่ง ได้สถาบันอุดมศึกษา จำนวน 8 แห่ง               
2) สุ่มคณะวิชาได้คณะวิชา จำนวน 59 คณะวิชา 
โดยการสุ่มอย่างง่าย  
 1.3 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ คณบดี รองคณบดี 
ห ัวหน้าสาขาวิชาและอาจารย์  คณะวิชาละ              

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

1) ปัจจัยดา้นนักศึกษา 

    1.1 ความพร้อมทีจ่ะเรียนของนักศึกษา 

    1.2 แรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษา 

    1.3 พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 

    1.4 ความสนใจใฝ่รู้ของนักศึกษา 

2) ปัจจัยดา้นอาจารย ์

    2.1 เจตคติต่อวิชาชีพคร ู

    2.2 ความผูกพันต่อคณะวิชา 

    2.3 พฤติกรรมการสอนของอาจารย ์

    2.4 ความเป็นนักวิชาการของอาจารย์ 

    2.5 แรงจูงใจในการทำงานของอาจารย์ 

3) ปัจจัยดา้นผู้บริหาร 

    3.1 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 

    3.2 ความเป็นผู้นำทางวิชาการของผูบ้ริหาร 

    3.3 พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหาร 

 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา 

1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

2) ความพึงพอใจในการปฏบิัติงานของอาจารย์ 

3) การรับรู้ประสิทธิผลของคณะวิชาโดยรวม 

 

ตัวแปรต้น 

ตัวแปรตาม 



วารสารวิจัยและพัฒนาหลักสูตร     113 

4 - 10 คน จำนวน 430 คน ระยะเวลาในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2560 
 
2. ตัวแปรที่ศึกษา 
   2.1 ต ั วแปรต ้น  ค ื อ  ป ั จจ ั ยท ี ่ ส ่ งผลต่ อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 
 2.1.1 ปัจจัยด้านนักศึกษา ประกอบด้วย 
  1) ความพร้อมที่จะเรียนของนักศึกษา 
  2) แรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษา 
  3) พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
  4) ความสนใจใฝ่รู้ของนักศึกษา 
 2.1.2 ปัจจัยด้านอาจารย์ 
  1) เจตคติต่อวิชาชีพครู 
  2) ความผูกพันต่อคณะวิชา 
  3) พฤติกรรมการสอนของอาจารย์ 
  4) ความเป็นนักวิชาการของอาจารย์ 
  5) แรงจูงใจในการทำงานของอาจารย์ 
 2.1.3 ปัจจัยด้านผู้บริหาร 
  1) กระบวนการบริหารงานวิชาการ
  2) ความเป ็นผ ู ้นำทางว ิชาการของ
ผู้บริหาร 
  3) พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหาร 
 
     2.2 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการคณะวิชา ประกอบด้วย 
  1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
  2) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
อาจารย์  
  3) การรับรู ้ประสิทธิผลของคณะวิชา
โดยรวม 
 

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ ้นเพื ่อวัดตัวแปรต้นและตัวแปรตาม จำนวน          
1 ชุด ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ (มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1 สอบถาม
เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  ตอน
ท ี ่  2  สอบถามเก ี ่ ยวก ับป ัจจ ัยท ี ่ ส ่ งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ และตอนท่ี 3 
สอบถามเกี ่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของคณะวิชา คุณภาพของเครื ่องมือ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content  
Validity) และค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Item – 
Objective Congruence : IOC ได้ค่าดัชนีความ
สอดคล้องของแบบสอบถาม ค่า IOC อยู่ระหว่าง 
0.80 – 1.00 และทดสอบความเชื่อมั่นโดยนำไป
ทดลองใช้กับประชากรที ่ไม ่ใช่กลุ ่มตัวอย ่าง 
จำนวน 30 คน หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
โดยใช ้ ส ู ตรส ัมประส ิทธ ิ ์ อ ั ลฟ ่ า  ( Alpha – 
coefficient)  โ ด ย ว ิ ธ ี ก า ร ขอ ง  ค ร อน บาค 
(Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการเท่ากับ .981 
และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ เท่ากับ 
0.989 
 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการ
เ ก ็ บ ร วบร วมข ้ อม ู ล โ ดยขอหน ั ง ส ื อ จ า ก
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ส่งหนังสือและแบบ
สอบสอบถึงคณบดีคณะวิชาในสถาบันอุดมศกึษา
ในภาคตะวันออก เฉียงเหนือตอนล่าง ขอความ               
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อนุเคราะห์เก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูลส่งกลับทาง
ไปรษณีย์ได้รับแบบสอบถามกลับคืน จำนวน 50 
คณะวิชา คิดเป็นร้อยละ 87.75   
 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล การศึกษาระดับ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ  และ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ โดยการ

วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( X ) และการวิเคราะห์ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห์ปัจจัยที่
ส ่งผลต่อส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการคณะวิชาใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
ส ห ส ั ม พ ั น ธ ์  ( Pearson Product moment 
Correlation)  และการวิเคราะห์การถดถอย
พห ุ ค ูณแบบข ั ้ น ตอน  ( Stepwise Multiple 
Regression  Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น ว ิ ช า ก า ร ข อ ง ค ณ ะ ว ิ ช า
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง พบว่า 
  1.  ระดับปัจจัยที่ส่งต่อผลประสิทธิผล
ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น ว ิ ช า ก า ร ข อ ง ค ณ ะ ว ิ ช า
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง พบว่า โดยภาพรวมและรายปัจจัยอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน เมื ่อพิจารณาเป็นรายปัจจัย 
พบว ่าป ัจจ ัยด ้านอาจารย์ ม ีค ่า เฉล ี ่ยส ูงสุด 
รองลงมาคือปัจจัยด้านผู้บริหาร และปัจจัยด้าน
นักศึกษา ดังนี ้
  1.1 ปัจจัยด้านนักศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านแรงจูงใจในการ
เรียนของนักศึกษา รองลงมาคือด้านพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษา และความสนใจใฝ่รู้ของ
นักศึกษา ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยลำดับสุดท้ายคือ 
ความพร้อมที่จะเรียนของนักศึกษา 
  1.2 ปัจจัยด้านอาจารย์ มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านเจตคติต่อวิชาชีพ
ครู รองลงมา ด้านความผูกพันต่อคณะวิชาและ
ด้านพฤติกรรมการสอนของอาจารย์ ส่วนด้านที่มี
ค ่ า เฉล ี ่ยลำด ับส ุดท ้าย ค ือด ้านความเป็น
นักวิชาการของอาจารย์ 
  1.3 ปัจจัยด้านผู้บริหารมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า
ด ้ านท ี ่ ม ีค ่ า เฉล ี ่ยส ูงส ุด ค ือ  กระบวนการ
บร ิ ห า ร ง านว ิ ช าก า ร  ร อ งล งม าค ื อพฤติ
กรรมการบริหารของผู ้บร ิหาร ส่วนด้านที ่มี
ค่าเฉลี่ยลำดับสุดท้าย คือ ความเป็นผู ้นำทาง
วิชาการของผู้บริหาร 
 2.  ระดับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของคณะวิชาสถาบันอุดมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน
การรับรู้ประสิทธิผลของคณะวิชาโดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือด้านความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานของอาจารย์ และด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา ตามลำดับ  
 3.  ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลการ
บ ร ิ ห า ร ง า น ว ิ ช า ก า ร ข อ ง ค ณ ะ ว ิ ช า
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง พบว่า มีตัวแปร 4 ตัวแปร จาก 12 ตัว
แปร มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อประสิทธิผลการ
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บริหารงานวิชาการของคณะวิชา อยู่ในระดับสูง
มาก โดยค่าสัมประสิทธิ ์พหุคูณเท่ากับ 0.948 
และตัวแปรต่าง ๆ สามารถทำนายประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของคณะวิชาได้ร้อยละ 
89.90 โดยตัวแปรที่สามารถทำนายประสิทธิผล
การบร ิหารงานว ิชาการคณะว ิชา อย ่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ  0.01 ประกอบด้วย 
แรงจูงใจในการทำงานของอาจารย์ ( X 9) ความ
พร้อมที่จะเรียนของนักศึกษา (X 1) กระบวนการ
บร ิหารงานว ิชาการ (X 10)  และความเป็น
นักวิชาการของอาจารย์ (X 8) ดังปรากฏในตาราง 
1   

 
ตาราง 1  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนของการพยาการณ์ปัจจัยทีส่่งผลต่อต่อประสทิธิผล 
            การบริหารงานวิชาการของคณะวิชาสถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตองล่าง 
 

ตัวแปร b Std. Error β t p-value 

แรงจูงใจในการในการทำงานของอาจารย์ (X9) 0.438 0.076 0.450 5.749 0.000** 

ความพร้อมที่จะเรียนของนักศึกษา (X1) 0.270 0.048 0.345 5.599 0.000** 

กระบวนการบริหารวิชาการ (X10) 0.449 0.080 0.460 5.624 0.000** 

ความเป็นนักวิชาการของอาจารย์ (X8) -0.183 0.051 -0.247 -3.579 0.001** 

ค่าคงที่ (Constant) = 0.092 

R = 0.948; R2 = 0.899; Adj R2 = 0.890; F = 99.976; p-value = 0.000*** 
** นัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจยัข้างต้น ผู้วิจัยขออภิปรายผล 
ดังนี ้ 
 1.  ระดับปัจจัยที่ส่งผลประสิทธิผลการ
บ ร ิ ห า ร ง า น ว ิ ช า ก า ร ข อ ง ค ณ ะ ว ิ ช า
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง พบว่า โดยภาพรวมและรายปัจจัยอยู่ใน
ระดับมากทั ้งปัจจัยด้านนักศึกษา ปัจจัยด้าน
อาจารย์และป ัจจ ัยด ้านผ ู ้บร ิหาร สามารถ
อภ ิปรายผลการศ ึกษาป ั จจ ั ยท ี ่ ส ่ งผลต่ อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา 
ได้ดังนี้ 

  1.1 ปัจจัยด้านนักศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านแรงจูงใจในการ
เรียนของนักศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะแรงจูงใจ
ในการเรียนเป็นพลังกระตุ้นพฤติกรรมให้บุคคลใช้
ความสามารถในการเรียนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
โดยอาจารย ์ ผ ู ้ สอนสร ้ างบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมที่ดีในการจัดการเรียนการสอน 
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
สร้างแรงจูงใจในการเรียนเพื ่อพัฒนาผลการ
เร ียนรู้  และแสดงความเช ื ่อม ั ่นและช ื ่นชม
ความสามารถของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
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ของ บิกส์และเทลเฟอร์ (Chalmers & Fuller, 
2000,  citing Big & Telfer, 1897)  ไ ด ้ เ ส นอ
แนวทางอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาสามารถจูง
ใจผู้เรียนได้ 4 ประการ คือ 
  1)  การสร้างแรงจูงใจภายในด้วยการ
สร้างบรรยากาศในการเรียนการสอนที่ดี สร้าง
ความผ ูกพ ันระหว ่างอาจารย ์ก ับน ักศ ึกษา 
ขณะเดียวกันต้องรับฟังความคิดเห็นและความ
ต้องการของนักศึกษาด้วยเป็นการสื่อสารสองทาง 
  2)  ให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน
การสอนเพราะนักศึกษาไม่ชอบรับรู ้ฝ ่ายเด ียว 
อาจารย์จึงต้องวางแผนการสอนเพื่อให้นักศึกษาได้
ร่วมกิจกรรมที่เช่ือมโยงกับรายวิชาหรือหัวข้อที่เรียน 
  3)  ให้ม ีปฏิส ัมพันธ์ซ ึ ่งกันและกัน 
กิจกรรมนี ้เป็นการส่งเสริมความเป็นกลุ ่มใน
บรรยากาศการเรียนการสอนที่ดีท่ีสุด 
  4)  พัฒนาสร้างองค์ความรู้ที่ดี ทั้งใน
ด้านความรู้และการเรียน เช่นการคิดวิเคราะห์ 
การแก้ปัญหา การทำความเข้าใจ สิ่งเหล่านี้ต้อง
อาศัยความรู้ที่เป็นพื้นฐานทั้งสิ้น ดังนั้นอาจารย์
ต้องจูงใจให้ผู้เรียนพัฒนาความรู้พื้นฐาน 
  1.2 ปัจจัยด้านอาจารย์  มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านเจตคติต่อวิชาชีพ
ครู อธิบายได้ว่า เจตคติมีผลต่อการปฏิบัติงาน
ของอาจารย์ผู้สอน อาจารย์ผู้สอนที่มีเจตคติต่อ
วิชาชีพจะมีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู              
จะแสดงออกถึงความชื่นชม มีความเชื ่อมั ่นใน
อาชีพครู มีความตระหนักว่าเป็นอาชีพที่มีเกยีรติ 
มีความสำคัญ และมีความจำเป็นต่อสังคม ทำให้
ปฏ ิบ ัต ิงานด ้วยความเต ็มใจและภาคภูม ิใจ          
ในอาชีพ ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัลลภ     

พัวพันธ์ (2553, น. 186) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัย
เช ิงพห ุระด ับ ท ี ่ส ่ งผลต ่อประส ิทธ ิผลการ
บริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า เจตคติต่อวิชาชพีครู
เป็นคุณลักษณะที่สำคัญของครูที่ส่งผลต่อความ 
พึงพอใจในการทำงานของครูและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน   
  1.3 ปัจจัยด้านผู้บริหาร มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด คือ ด้านกระบวนการ
บริหารงานวิชาการ อธิบายได้ว่า การบริหารงาน
วิชาการมีความสำคัญต่อคุณภาพของการจัด
การศึกษา คณะวิชาจึงต้องดำเนินอย่างเป็นระบบ
เพื ่อให้เกิดความต่อเนื ่อง ตั ้งแต่ การกำหนด
นโยบาย เป้าหมาย การวางแผนงานวิชาการ การ
ดำเนินการตามแผน การติดตามประเมินผลและ
การปรับปรุงแก้ไขการบริหารงานวิชาการ เพื่อ
พ ั ฒน า ง า น ว ิ ช า ก า ร ข อ ง ค ณ ะ ว ิ ช า ใ ห ้ มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดกระบวนการบริหารงานวิชาการของ  
จิติมา วรรณศรี (2557, น. 6 –7) ดังนี ้ 
  1) การวางแผน (Plan)  เป็นการ
ดำเนินการเพื่อจัดเตรียม แผนงาน ทรัพยากร
ต่างๆ เพื่อจัดประสบการณ์หรือกิจกรรมพัฒนา
ผ ู ้ เ ร ี ยน ได ้ แก ่  การวางแผนงานว ิ ชาการ               
การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาสื ่อและแหล่ง
เรียนรู้ 
  2)  การปฏิบัต ิตามแผน (Do) เป็น
การดำเนินงานที ่ เก ี ่ยวข้องกับกิจกรรมตาม
แผนงาน  ได้แก่ การเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ผู้เรียนให้บรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร การใช้
สื่อและแหล่งเรียนรู้ และการจัดการเรียนรู้ 



วารสารวิจัยและพัฒนาหลักสูตร     117 

  3) การตรวจสอบ (Check) เป็นการ
ดำเนินงานงานที ่เกี ่ยวกับการรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับผู้เรียน ผลการเรียนรู้ รวมทั้งการจัดการ
เร ียนการสอนของครูเพื ่อสรุปประเมินผลว่า
สามารถบรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรมาก
น้อยเพียงใด ได้แก่ การนิเทศภายใน การวัดและ
ประเมินผลการสอน การวัดประเมินผลการเรยีนรู้ 
  4) การปร ับปร ุง (Act)  เป ็นการ
ดำเนินงานเกี่ยวกับการพิจารณากำหนดแนวทาง
ปรับปรุงพัฒนาผลผลิตในการดำเนินงานวิชาการ 
ได้แก่การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้  
 2.  ระดับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของคณะวิชาสถาบันอุดมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ทั้งนี้
อ า จ เ ป ็ น เ พ ร า ะ ก า ร จ ั ด ก า ร ศ ึ ก ษ า ข อ ง
สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาในปัจจ ุบ ันจะต้องม ีการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อต่อสู้กับการ
เปล ี ่ยนแปลงและภาวการณ์ลดจำนวนของ
นักศึกษา อีกทั้งยังต้องมีการแข่งขันในการพัฒนา
ประสิทธิภาพเพื่อการคงไว้ซึ่งคุณภาพในการจัด
การศึกษา ดังนั ้นผู ้บริหารของคณะวิชาจึงต้อง
ดำเนินงานในคณะวิชาให้ประสบความสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด ประสิทธิผล
ของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งมีตัวบ่งช้ีประสิทธิผลใน
การบริหารงานวิชาการ 3 ประการ คือ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา ความพึงพอใจในการ
ทำงานของอาจารย์ และการรับรู้ประสิทธิผลของ
คณะวิชาโดยรวม จึงเป็นความสำเร็จของการ
บริหารงานของคณะวิชาในการพัฒนาการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพิมพ์อร สดเอี่ยม (2547) ศึกษาวิจัย

เร ื ่องป ัจจ ัยท ี ่ม ีอ ิทธิพลต ่อประส ิทธ ิผลการ
บริหารงานวิชาการสาขาวิชาในระดับบัณฑิตศึกษา
ของสถาบ ันราชภ ัฏ ผลการว ิจ ัยพบว ่ า การ
บริหารงานวิชาการของสาขาวิชาในระดับบัณฑิต
ของสถาบันราชภัฏ มีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก  
 3. ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลการ
บ ร ิ ห า ร ง า น ว ิ ช า ก า ร ข อ ง ค ณ ะ ว ิ ช า
สถาบันอุดมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง พบว่า มีตัวแปร 4 ตัวแปร จาก 12 ตัว
แปร มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการของคณะวิชาอยู่ในระดับสูง
มาก โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์พหูคูณ เท่ากับ 
0.948 และต ั วแปรต ่ า งๆ  สามารถทำนาย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการคณะวิชาได้
ร ้อยละ 89.90  โดยตัวแปรที ่สามารถทำนาย
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการคณะวิชา
อย ่ า งม ี น ั ยส ำค ัญทางสถ ิ ต ิ ท ี ่ ร ะ ด ั บ  .01 
ประกอบด้วย 1)แรงจ ูงใจในการทำงานของ
อาจารย์ 2) ความพร้อมที่จะเรียนของนักศึกษา 
3) กระบวนการบริหารงานวิชาการ และ 4) ความ
เป็นนักวิชาการของอาจารย์    
  3.1 แรงจ ู ง ใจ ในการทำงานของ
อาจารย์มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อประสิทธิผล
การบร ิหารงานว ิชาการของคณะว ิชาอยู่ ใน
ระดับสูงมาก อธิบายได้ว่าแรงจูงใจเป็นพลังที่ช้ี
และนำไปสู่เป้าหมายในการทำงาน แรงจูงใจใน
การทำงานของอาจารย์เป็นคุณลักษณะที่สำคัญ
ของอาจารย์ส่งผลต่อความพึงพอใจในการทำงาน
ของอาจารย์ เป็นความต้องการในการปฏิบัติ
หน้าที ่ด ้วยความรู ้ ความสามารถของตนเอง 
เพื ่อให ้งานที ่ได ้ร ับมอบหมายสำเร ็จ บรรลุ
เป้าหมายเป็นที่ยอมรับของผู้บริหาร และทำให้
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งานมีประสิทธิภาพมากขึ ้น แรงจูงใจในการ
ทำงานเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จ
ของบุคคลและองค์การ สอดคล้องกับแนวคิดของ 
จอร์จและเจนส์ (George & Jones, 1999,p. 78)  
ที่ว่า แรงจูงใจมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
พ ิ มพ ์ อร  สด เอ ี ่ ยม  (2547, น .  297-298)  ที่
ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของสาขาวิชาในระดับ
บัณฑิตศึกษาของสถาบันราชภัฏ พบว่า แรงจูงใจ
ในการทำงานของอาจารย์มีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจของอาจารย์ และสอดคล้องกับ พัลลภ            
พัวพันธ์ (2553,น. 187) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัย
เช ิงพห ุระด ับ  ท ี ่ส ่ งผลต ่อประส ิทธ ิผลการ
บริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า แรงจูงใจในการ
ทำงานของครูส่งผลทางอ้อมต่อประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จึงสรุปได้ว่าแรงจูงใจในการ
ทำงานส่งต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
  3.2 ความพร ้ อมท ี ่ จ ะ เ ร ี ยนของ
น ั กศ ึ กษา  เป ็ นป ั จจ ั ยด ้ านน ั กศ ึ กษาที่ มี
ความสัมพันธ ์และส่งผลต่อประสิทธ ิผลการ
บร ิหารงานวิชาการของคณะวิชาอยู ่ส ูงมาก 
อธิ บาย ได ้ ว ่ า  ความพร ้ อมของน ั กศ ึ กษา 
ประกอบด้วยความพร้อมของสภาพร่างกายและ
จิตใจที่มีความเหมาะสมต่อการเรียนรู้ มีความ
มุ่งมั่น ตั้งใจ มีวินัยในตนเอง มีสภาพจิตใจที่ดีต่อ
การเรียน มีสุขภาพร่างกายที ่ไม่เจ็บป่วยหรือ
อุปสรรคต่อการเรียน เป็นคุณลักษณะสำคัญ
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักศึกษาควร
ได้รับการเตรียมพร้อมก่อนเข้าเรียน การได้รับ

การส่งเสริมจากครอบครวั และการเตรียมตวัก่อน
เรียน จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Hoy 
& Miskel, 2008) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
มานะ  สินธุวงษานนท์ (2550 : บทคัดย่อ) ที่
ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยส่งเสริมการจัดการศึกษาที่
ส ่ ง ผ ล ต ่ อ ค ุ ณ ภ า พ น ั ก เ ร ี ย น ใ น ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ความพร้อมที่จะ
เรียนมีอิทธิพลต่อคุณภาพนักเรียน การจัดเตรียม
ตนเองให้พร้อมเพื่อการเรียนรู้ เป็นปัจจัยสำคัญ
ที่สุดที่นักศึกษาสามารถดำเนินการได้เองไม่ต้อง
ขึ้นกับสิ่งใด เพียงแต่ต้องกำกับควบคุมร่างกาย
และจิตใจให้พร้อมที่จะเรียน  
  3.3 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บร ิหารงานวิชาการของคณะวิชาอยู ่ส ูงมาก 
อธิบายได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลัก
แ ล ะ ง า น ส ำ ค ั ญ ข อ ง ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น ใ น
สถาบันอุดมศึกษาซึ่งมีความสัมพันธ์กับคุณภาพ
ผู้เรียน สถานศึกษาจึงต้องดำเนินการอย่างเป็น
ระบบเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีการ
กำหนดนโยบาย เป้าหมาย มีการวางแผนงาน
วิชาการ การดำเนินการตามแผน การติดตาม
ประเมินผลและการปรับปรุงแก้ไขการบริหารงาน
วิชาการอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ควรใหค้วามสำคัญกับ
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน สื่อการเรียน
การสอน รวมทั ้ งการพัฒนาอาจารย ์ผ ู ้สอน           
เพื ่อให้ผลการพัฒนาเหล่านั ้นเอื ้ออำนวยและ
ปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้นซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พิมพ์อร 
สดเอี่ยม (2547, บทคัดย่อ) ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
สาขาวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันราช
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ภัฏ พบว่า กระบวนการบริหารงานวิชาการมี
อิทธิพลโดยตรงต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของสาขาวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาของ
สถาบันราชภัฏ 
  3.4 ความเป็นนักวิชาการของอาจารย์ 
มีความสัมพันธ์และส่งผลทางลบต่อประสิทธิผล
การบร ิหารงานวิชาการคณะวิชาอยู ่ส ูงมาก 
อธิบายได้ว่า พฤติกรรมของอาจารย์ที่แสดงออก
ถึงการใฝ ่ร ู ้ใฝ ่เร ียน  ทักษะความชำนาญทาง
วิชาการ ความสนใจเชิงวิชาการ การผลิตและ
เผยแพร่งานวิชาการ การนำผลงานทางวิชาการ
ไปใช้ และคุณธรรมของความเป็นนักวิชาการ 
ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการคณะ
วิชา ทั ้งนี้สถาบันอุดมศึกษาเป็นสถาบันทาง
วิชาการ มีจุดเน้นสำคัญ คือ การมุ่งสู่ความเป็น
เลิศทางวิชาการ สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องให้
ความสำค ัญก ับงานว ิชาการเป ็นอย ่างมาก  
สถาบันอุดมศึกษาถือว่าเป็นชุมชนของนักวิชาการ 
( Community of  Scholar)  ท ำ ห น ้ าท ี ่ ผ ลิ ต
ผลงานทางวิชาการ สร้างนักวิชาการ และใช้
ผลงานทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 
ดังนั้นอาจารย์ที่ปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษา
จะต้องมีความเป็นนักวิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ โคแกน โมเสส และเอล –คาวาส 
(Kogan, Moses, & El–Khawas, 1994,p. 1) ที่
กล่าวว่า ความเป็นนักวิชาการของอาจารย์ เป็น
สิ่งสำคัญที่สุดของการจัดการศึกษาท้ังเชิงปริมาณ
และค ุณภาพ เพราะแสดงถ ึงศ ักยภาพของ
อาจารย์สถาบันอุดมศึกษา ศักยภาพเหล่านี้จะ
ส่งผลต่อการสอน มีผลต่อความคิดสร้างสรรค์
และมีผลต่อการเป็นผู้สร้างความรูใ้หม่  แม้ว่าจาก
การศึกษาการวิจัยในครั ้งนี ้ พบว่า ความเป็น

น ักว ิ ชาการของอาจารย ์ส ่ งผลทางลบต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ อาจารย์แต่ละท่านมีความรู้ 
ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านใน
การขอตำแหน ่งทางว ิชาการซ ึ ่ งอาจจะไม่
สอดคล้องกับรายวิชาที่รับผิดชอบในการสอน 
 
ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 จากผลการวิจัยพบว่าความพร้อมที่
จะเรียนของนักศึกษามีความสัมพันธ์และสง่ผลตอ่
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา 
ดังนั้นอาจารย์ผู้สอนต้องส่งเสริมและให้นักศึกษา
สร้างความพร้อมในการเรียนในด้านต่าง ๆ ตั้งแต่ 
การจัดเตรียมตนเองให้พร้อมเพื ่อการเรียนรู้             
การจ ัดเตร ียมสภาพแวดล ้อมในการเร ียน               
การจัดเตรียมเวลาและทุนทรัพย์เพื่อการเรียน 
 1.2 จากผลการวิจัยพบว่ากระบวนการ
บริหารงานวิชาการมีความสัมพันธ์และส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา 
ดังนั ้นผู ้บริหารจะต้องให้ความสำคัญในการ
บร ิหารงานว ิชาการของคณะว ิชา ต ั ้ งแต่           
การกำหนดนโยบาย การวางแผนงานวิชาการ 
การดำเนินงานด้านวิชาการ การกำกับและ
ติดตามผลการดำเนินงานวิชาการ ตลอดจนการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพในการบริหารงาน
วิชาการของคณะวิชาอย่างต่อเนื่อง 
 1.3 จากผลการวิจัยพบว่าแรงจูงใจในการ
ทำงานของอาจารย์มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของคณะวิชา 
ดังนั้นผู้บริหารจะต้องสร้างแรงจูงใจในการทำงาน
ของอาจารย์ในรูปแบบต่างๆ เพราะการทำงาน
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ของแต่ละบุคคลขึ ้นอยู ่ก ับแรงจูงใจที ่เป็นสิ่ง
กระตุ้นให้แต่ละคนทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
  
2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ผ ู ้ บ ร ิ ห า รท ี ่ ส ั มพ ั น ธ ์ ก ั บประส ิ ท ธ ิ ผล ใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับตัวแปรอื่นๆ ทั้งใน

ระดับนักศึกษา ระดับอาจารย์ผู้สอน และระดับ
ผ ู ้ บ ร ิ ห าร  เพ ื ่ อ เป ็ นข ้ อม ู ล ในการพ ัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการต่อไป                                                  
 2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
ว ิชาการในสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาในภาคอ ื ่นๆ                
เพื ่อค้นหาคำตอบในลักษณะที่แตกต่างไปจาก
การวจิัยนี้              
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