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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารจัดการปัญหาหรืออุปสรรคจากรูปแบบกิจกรรม 
การใช้สื่อการเรียนภาษาชุด English Mate เพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา            
2) ศึกษาพัฒนาการด้านทักษะภาษาอังกฤษและทัศนคติของนิสิตที่มีต่อการจัดกิจกรรมการใช้สื่อ English 
Mate และ 3) พัฒนากิจกรรมสื่อประเภทภาพยนตร์สารคดี ส าหรับการเสริมทักษะการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ด้วยตนเอง กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่จะลงทะเบียนสอบวัดสมรรถนะทางภาษา                     
ในปีการศึกษา 2560 จ านวน 33 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจกิจกรรมการ
ใช้สื่อ English Mate และการสัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) นิสิตมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการใช้สื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษชุด English 
Mateในระดับมากและเห็นว่าเป็นสื่อการเรียนรู้ที่ควรน ามาใช้เป็นกิจกรรมเสริมในการเรียนภาษาอังกฤษ 
ปัญหาที่พบในการใช้โปรแกรม English Mate คือ สื่อนี้จะต้องใช้กับคอมพิวเตอร์ที่เล่นแผ่นดีวีดีได้ 2) นิสิต  
มีทักษะทางภาษาอยูในระดับมาก ได้แก่ ด้านศัพท์และส านวน การฟัง การอ่าน และวัฒนธรรมของ                 
เจ้าของภาษา ทักษะที่ได้รับพัฒนาระดับปานกลาง คือ ทักษะการพูด และ การเขียน 3) สารคดีจาก                
TED Talks 1 เรื่องที่ผ่านการคัดเลือกได้รับพัฒนาเป็นสื่อเสริมในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยจะทดลองใช้             
ในปีการศึกษา 2561 
ค าส าคัญ: บัณฑิตศึกษา, ประสิทธิภาพ, ทักษะภาษาอังกฤษ English Mate, สมรรถนะทางภาษา 
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Abstract 
 The objectives of this study were as follows: 1) the management and problems found 
when using English Mate as a supplementary material to improve the English language skills 
of postgraduate university students; 2) the development of English skills and attitudes 
towards students using English Mate: and 3) to develop documentary film media for English 
self-learning among the students. The samples in this study included thirty-three graduate 
students who registered for the language proficiency test in the 2017 academic year. The 
research instruments consisted of a questionnaire designed to measure the satisfaction of 
the students with English Mate and followed up with in-depth interviews. The data were 
analyzed by percentage. The results of the research found that: 1) the English Mate program 
requires a computer with a DVD players, but satisfaction with English Mate was at a high 
level and that this learning medium should be used as a supplementary material in learning 
English, 2) the most developed language skills were expressions and vocabulary, listening, 
reading and culture, while speaking and writing skills were developed at a medium level; 
and 3) a TED Talks lecture was developed as supplementary material for graduate classes. 
Keywords: Graduate Students, Effectiveness, English skills, English Mate, language proficiency 
 
บทน า 
 การเสริมสร้างสมรรถนะและความสามารถ
ในการสื่อสารเป็นภาษาอังกฤษของคนไทย 
จัดเป็นความจ าเป็นเร่งด่วนของประเทศไทยใน
ปัจจุบัน ในสภาวะที่ระดับความสามารถของคน
ไทยในด้านภาษาอังกฤษยังอยู่ระดับต ่ามาก 
ขณะที่ต้องเร่งพัฒนาประเทศให้ก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงของโลกและรองรับภาวะการค้าการ
ลงทุนการเช่ือมโยงระหว่างประเทศและการเข้า
ร่ ว ม เ ป็ น ส ม า ชิ ก ป ร ะ ช า ค ม อ า เ ซี ย น ที่ ใ ช้
ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในการสื่อสาร 
กระทรวงศึกษาธิการจึงเห็นว่าการปฏิรูปการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นนโยบายส าคัญ        
ที่จะต้องเร่งด าเนินการให้เกิดผลส าเร็จโดยเร็ว 

กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบายการ
ปฏิรูปโดยใช้กรอบอ้างอิงทางภาษาของสหภาพ
ยุโรป The Common European Framework 
of Reference for Languages ( CEFR)  เ ป็ น
ก ร อบ ค ว า ม คิ ด ห ลั ก ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น
ภาษาอังกฤษ และมีนโยบายเร่งปฏิรูปการเรียนรู้
ทั้งระบบให้สัมพันธ์เช่ือมโยงกัน เพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ เ รี ยน โดยเฉพาะอย่ างยิ่ งการสร้างเสริม
สมรรถนะและทักษะการ ใ ช้ภาษาอั งกฤษ             
ให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
และใช้เป็นเครื่องมือในการแสวงหาองค์ความรู้
เพื่ อการพัฒนาตน อันจะน า ไปสู่ การ เพิ่ ม          
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ           
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ในตลาดสากล ทั้งนี้กระทรวงศึกษาธิการมีแนวทาง
ว่ าการจัดการ เรี ยนการสอนภาษาอั งกฤษ          
ค ว รค า นึ ง ถึ ง ธ ร รมชาติ ก า ร เ รี ย น รู้ ภ าษ า 
กระบวนการเรียนการสอนควรมีลักษณะเป็นการ
เรียนรู้ตามธรรมชาติที่ใกล้เคียงกับการเรียนรู้
ภาษาแรก คือ ภาษาไทย ที่เริ่มการเรียนรู้จาก
การฟัง และเช่ือมโยงเสียงกับภาพเพื่อสร้างความ
เข้าใจ แล้วจึงน าไปสู่การเลียนเสียง คือ การพูด 
และน าไปสู่การอ่านและเขียนในที่สุด การจัดการ
เรียนการสอนจึง ควรเป็นการสอนเพื่อการสื่อสาร
อย่างแท้จริง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน, 2557) 
 ปัจจุบันการเรียนการสอนสามารถเกิดขึ้น
ได้ทุกที่และไม่จ ากัดว่าต้องเรียนอยู่ในเฉพาะ        
ในห้องเรียนเท่านั้น ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 
และสื่อการสอนต่างๆ ช่วยส่งเสริมและสนับสนุน
การเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต การน าสื่อ
เทคโนโลยีต่างๆ มาใช้ในการเรียนรู้และฝึกฝน
ทักษะทางภาษาจึงเป็นแนวทางส าคัญในการ
กระตุ้ นและสร้ า งแรงจู ง ใจ ในการ เรี ยนรู้                
การฝึกฝนทางภาษาเช่นการออกเสียง การฟัง 
การพูด การอ่าน การเขียน สามารถท าซ้ าๆ           
ได้อย่างไม่มีข้อจ ากัดท าได้ด้วยตนเองทุกที่           
ทุกเวลา สื่อที่ได้รับความนิยมมากในการเรียน
กา รสอนภาษาอั ง กฤษตั้ ง แต่ ปี 1 970  คื อ 
ภาพยนตร์ โดยภาพยนตร์ในยุคแรกจะมาในรูป
ของวีดิทัศน์ (video) และมีการพัฒนารูปแบบ
เรื่อยมาตลอดระยะเวลา40 ปีจนกลายเป็น          
แผ่นดีวิดี(DVD) และดิจิตัลมีเดีย(Digital media)
เช่นในปัจจุบัน ประโยชน์ของการใช้ภาพยนตร์ 
ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษว่า ภาพยนตร์

จะสร้างแรงจูงใจและเป็นความบันเทิงในขณะ
เรียน ผู้ เรียนจะสนุกกับการเรียนภาษาที่ใช้        
ในสถานการณ์จริง ไม่ใช่การสนทนาที่ใช้ภาษา
สมบูรณ์แบบเหมือนภาษาเขียนดังที่ พบใน
แบบเรียน และหากผู้เรียนไม่ได้อยู่ในสิ่งแวดล้อม
ที่ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ภาพยนตร์จะ
สร้ า ง โอกาสให้ ผู้ เ รี ยน ได้พบการ ใ ช้ภาษา                   
ในสถานการณ์จริง นอกจากนั้นภาพที่ผู้เรียนเห็น          
ในภาพยนตร์มาว่าจะเป็น ท่าทาง น้ าเสียง          
จะช่วยสื่อความหมายท าให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหา
อย่างเป็นรูปธรรม ในการชมภาพยนตร์แต่ละครั้ง 
ครูสามารถสร้างกิจกรรมเพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร
ได้ทุกทักษะ เช่น การฟังการสนทนา การแสดง
บทบาทสมมุติ การอภิปราย โต้วาที การอ่าน  
การสร้ างบทสนทนา การเขียนสรุปความ  
กิจกรรมหลากหลายเหล่านี้เคยเป็นภาระที่ผู้สอน
ต้องใช้เวลามากมายในการเตรียมการ แต่ด้วย
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอินเทอร์ เน็ต 
ปัจจุบันมีสื่อออนไลน์มากมายให้ครูและผู้เรียน 
ได้เลือกใช้ จึงเป็นหน้าที่ของครูที่จะต้องศึกษา
และเลือกใช้สื่อที่เหมาะสมกับนักเรียน บทเรียน 
บริบทการเรียน และ สังคมแวดล้อม 
 บัณฑิตวิทยาลัยในฐานะผู้ส่งเสริมและ
ก ากับดูแลการจัดการ เรี ยนการสอนระดับ
บัณฑิตศึกษาเล็งเห็นความส าคัญของการปฏิรูป
ดังกล่าวจึงมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนานิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษาให้มีคุณลักษณะตามกรอบ
อ้างอิงทางภาษาของสหภาพยุโรป โดยนอกจาก
การจัดการเรียนการสอนตามโครงการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษระดับบัณฑิตแล้ว บัณฑิต
วิทยาลัยได้การจัดห้อง Self- Access Learning 
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Center เพื่อเป็นแหล่งความรู้ทางภาษาอังกฤษ          
ที่นิสิตสามารถศึกษาได้ตามอัธยาศัยและความ
สนใจ การจัดหาสื่อต่างๆเพื่อเป็นกิจกรรมส่งเสรมิ
ทักษะภาษาอังกฤษจึงเป็นสิ่งส าคัญ กอปรกับการ
มีสื่อใหม่ๆ ที่ ช่วยการเรียนรู้แบบธรรมชาติ            
ในสถานการณ์จริงโดยเจ้าของภาษา และก าลัง
เป็นที่สนใจในวงการศึกษา เช่น English Mate  
บัณฑิตวิทยาลัยจึงสนใจศึกษาความเป็นไปได้และ
ประโยชน์ที่จะเกิดจากในการน าสื่อนี้มาช่วย
พัฒนาทักษะภาษาอั งกฤษของนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น         
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาการบริหารจัดการปัญหาหรือ
อุปสรรค จากรูปแบบกิจกรรมการใช้สื่อ English 
Mate เพื่อพัฒนาทักษะภาษอังกฤษของนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษา 
 2.  เพื่อศึกษาพัฒนาการด้านทักษะภาษาอังกฤษ
และทัศนคติของนิสิตที่มีต่อการจัดกิจกรรม            
การใช้สื่อ English Mate  
 3.  เพื่อพัฒนากิจกรรมสื่อประเภทภาพยนตร์
สารคดี ส าหรับการเสริมทักษะการเรี ยนรู้
ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง  
 

ขอบเขตการวิจัย   
  งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยในช้ันเรียนจึงมุ่ง
ศึกษาการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
โดยการใช้สื่อ English Mate และการสร้างสื่อ
ประเภทภาพยนตร์สารคดีเพื่อใช้ในกิจกรรมการ
เรียนรู้ด้วยตนเองส าหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีการศึกษา 
2560 

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างได้แก่ นิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษาที่ลงทะเบียนสอบวัดสมรรถนะ
ทางภาษาในปีการศึกษา 2560 กลุ่มตัวอย่างได้
จากนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาที่สนใจสมัครเข้าร่วม
โครงการจ านวน 33 คน    
  ตัวแปรที่ศึกษา 1) ผลการสอบ Pretest- 
Posttest 2) ทัศนคติและความพึงพอใจที่มีต่อ 
สื่อการเรียนภาษาชุด English Mate 
 

การด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็นข้ันตอน ดังนี้ 
   1. ศึกษาสื่อการเรียนภาษาชุด English 
Mate ด้านการแบ่งระดับภาพยนตร์ โดยเน้นการ
พิจารณาที่ เนื้อหา ไวยากรณ์ วงศัพท์ (Corpus) 
และ แบบทดสอบในภาพยนตร์ 
  2. คัดเลือกภาพยนตร์ที่จะใช้ในงานวิจัย 
โ ดยพิ จ ารณาความ เหมาะสมด้ าน เนื้ อหา 
ไวยากรณ์ วงศัพท์และแบบทดสอบที่ เหมาะ
ส าหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาทั้งระดับง่าย  
ปานกลางและขั้นสูง จ านวน 20 เรื่อง 
  3.  น าภาพยนตร์ที่ผ่ านการพิจารณา
ขั้นต้นให้ผู้เช่ียวชาญด้านภาษาศาสตร์และการสอน
ภาษาอังกฤษ ตรวจสอบและปรับปรุง ความถูกต้อง
ของการอธิบายศัพท์ ส านวน การแปลเนื้อหา การให้
ข้อมูลด้านวัฒนธรรมที่พบในภาพยนตร์และความ
ถูกต้องเหมาะสมของแบบทดสอบ  
  4. ผู้สร้างสื่อการเรียนภาษาชุด English 
Mate ปรับปรุงสื่อการเรียนตามข้อเสนอแนะ 
และค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญ 
  5. ด าเนินการติดตั้งระบบในคอมพิวเตอร์
ห้ อ ง  Self-Access Center ช้ั น ส อ ง  อ าค า ร 
บัณฑิตวิทยาลัย  
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  6. รับสมัครนิสิตระดับบัณฑิตผู้สนใจ           
เข้าร่วมโครงการวิจัย  
  7. จัดการปฐมนิเทศช้ีแจงการด าเนินการ
และข้อก าหนดของโครงการด้านการสอบ การชม
ภาพยนตร์ การท าแบบทดสอบ ข้อมูลในระบบ 
การลงโปรแกรมEnglish Mate  
  8. ด า เ นิ น ก า ร ส อ บ Pretest ด้ ว ย
แบบทดสอบ Oxford Online Placement Test  
  9. ผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยชมภาพยนตร์ 
พร้อมท าแบบทดสอบของภาพยนตร์แต่ละเรื่อง 
จ านวน 10 เรื่อง ในภาคเรียนที ่1 ปีการศึกษา 2560 
  10. เจ้าหน้าที่ของสื่อการเรียนภาษาชุด 
English Mate รายงานผลข้อมูลจากระบบ 
  11. ด า เ นิ น ก า ร ส อ บ Posttest ด้ ว ย
แบบทดสอบ Oxford Online Placement Test  
  12. สอบถามความพึงพอใจในการใช้สื่อ
เรียนภาษาชุด English Mate มีลักษณะเป็นแบบ 
วั ดมาตราส่ วนประมาณค่ า  (Rating Scale)              
3 ระดับ (มาก ปานกลาง น้อย) จ านวน 17 ข้อ 
โดยแบ่ ง เป็น ประเด็น คือ  ด้ าน โปรแกรม          
ด้านความเหมาะสมของภาพยนตร์ ด้านทักษะ
ทางภาษาที่ได้รับการพัฒนา ด้านประโยชน์และ
การน าไปใช้ และค าถามปลายเปิดเพื่อให้แสดง
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 1 ข้อ  
  13. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการน าเสนอ
ในหัวข้อ “My favorite movie and what I have 
learned.” ต่อหน้ากรรมการ 2 คน ทั้งนี้เพื่อให้
ผู้เข้าร่วมโครงการได้แสดงสมรรถนะทางภาษา
ด้านการพูด และเป็นข้อมูลประกอบการศึกษา
ทั ศ น ค ติ ที่ มี ต่ อ สื่ อ ก า ร เ รี ย น ภ า ษ า ชุ ด                    
English Mate   

  14. สั มภาษณ์ เ ชิ งลึ กนิ สิ ต  ( In-depth 
Interviews) รายบุคคล หลังจากการน าเสนอ  
 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
   1. ผลการศึกษาการบริหารจัดการ ปัญหา
หรืออุปสรรค จากรูปแบบกิจกรรมการใช้สื่อ 
English Mate เพ่ือพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
 ผลจากการทดลองกิจกรรมการใช้สื่อ
การ เรี ยนรู้ ภ าษาอั งกฤษ ชุด  English Mate             
ในภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2560 นั้น พบ
ประเด็นที่น่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อการ
บริการจัดการ ดังนี้ 
 1.1 จากการศึกษาความพึงพอใจของ
นิ สิ ต ที่ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม พ บ ว่ า  ผู้ ต อ บ
แบบสอบถามร้อยละ100 มีความพึงพอใจ          
ต่อกิจกรรมการใช้สื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษชุด 
English Mate และเห็นว่าเป็นสื่อการเรียนรู้          
ที่ควรน ามาใช้เป็นกิจกรรมเสริมในการเรียน
ภาษาอังกฤษ  
 1 .2  ปัญหา อุปสรรคที่พบในการ
ทดลองใช้สื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษชุด English 
Mate และการด าเนินการแก้ไข ในประเด็นต่างๆ 
ดังนี ้
 1) การลงโปรแกรมในคอมพิวเตอร์
พกพาของผู้เข้าร่วมโครงการ  
    โครงการนี้มีผู้ สมัครใจเข้าร่วม
จ านวน 33 คน เป็นนิสิตระดับปริญญาโทและเอก 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หลังจากการ
ปฐมนิ เทศเพื่อ ช้ีแจงข้อปฏิบัติแก่ผู้ เข้าร่ วม
โครงการ เจ้าหน้าที่ได้อธิบายวิธีการลงโปรแกรม 
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การใช้งานโปรแกรม การแบ่งระดับภาพยนตร์  
ลักษณะของแบบทดสอบ ข้อแนะน าในการชม
ภาพยนตร์ จากนั้นจึงให้ผู้เข้าร่วมลงโปรแกรม
ด้วยตนเอง ปัญหาที่พบคือมีผู้เข้าร่วมจ านวนหนึ่ง 
ไม่สามารถลงโปรแกรมด้วยตนเองได้ เนื่องจาก  
  นิสิตมีทักษะด้านคอมพิวเตอร์น้อย 
สามารถใช้ได้แต่ไม่ถนัดในด้านการลงโปรแกรม 
นิสิตส่วนนี้ค่อนข้างจะมีอายุสูง การแก้ปัญหา          
จึงเป็นการให้เจ้าหน้าที่ลงโปรแกรมให้ 
  คอมพิวเตอร์มีปัญหาลงโปรแกรมไม่ได้
เนื่องจากขาดโปรแกรมบางอย่าง ด าเนินการ 
แก้ปัญหาโดยการให้เจ้าหน้าท่ีลงโปรแกรมให้ 
  ค อม พิ ว เ ต อ ร์ ไ ม่ มี ที่ เ ล่ น แผ่ นซี ดี  
ด าเนินการแก้ปัญหาโดยการให้เจ้าหน้าที่โหลด
ภาพยนตร์  ลงในUSBเพื่อให้สามารถน าไปดูได้ที่
บ้าน  
 
         2) ก า ร คั ด เ ลื อ ก แ ละจั ดห าแผ่ นซี ดี
ภาพยนตร์ 
 ภาพยนตร์ที่ผู้ออกแบบสื่อการเรียน
ภาษาชุด English Mate ได้น ามาใช้เป็นสื่อการ
เรียนภาษาอังกฤษทั้งหมดจ านวน 61 เรื่องโดยมี
การ แบ่งระดับความยากง่ายโดยการอิงจากระดบั
วงศัพท์ที่พบในภาพยนตร์ เป็นสามระดับ คือ 
ระดั บ  1 ง่ าย  จ านวน  18 เ รื่ อ ง ระดั บสอ ง              
ปานกลาง จ านวน 31 เรื่อง ระดับ 3 ขั้นสูง 
จ านวน 12 เรื่อง บัณฑิตวิทยาลัยได้ท าการ
พิจารณาคัดเลือกภาพยนตร์ที่เหมาะสมกับนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษาได้จ านวน 20 เรื่อง แบ่งเป็น 
ระดับ 1 จ านวน 9 เรื่ อง  ระดับ 2 จ านวน            
8 เรื่อง  ระดับ 3 จ านวน 3 เรื่อง โดยทุกเรื่อง

จะต้องผ่านการตรวจและปรับปรุงความถูกต้อง
และความ เหมาะสมของค า อ ธิ บ ายศัพท์  
ไ ว ย า ก ร ณ์  กิ จ ก ร ร ม  แ ล ะ แ บ บ ท ด ส อ บ                
จากผู้เช่ียวชาญด้านภาษาศาสตร์และด้านการ
สอนภาษาอังกฤษ โดยก าหนดให้ผู้ เข้าร่วมการ
วิจัยเลือกดูภาพยนตร์ตามความสนใจของตนเอง
จ านวน 10 เรื่องภายในเวลาหนึ่งภาคการศึกษา 
ทางผู้สร้างสื่อระบุว่าโปรแกรมนี้ใช้ได้กับแผ่นซีดี
ภาพยนตร์ที่ เป็นแผ่นของแท้แบบ Blu-Ray 
เท่านั้น ปัญหาที่พบคือการซื้อซีดีภาพยนตร์ทั้ง10 
เรื่อง อาจเป็นภาระด้านค่าใช้จ่าย เนื่องจากซีดี
แผ่นแท้มีราคาสูงกว่าซีดีทั่วไปในท้องตลาด 
บัณฑิตวิทยาลัยได้อ านวยความสะดวกโดยการ
สั่งซื้อภาพยนตร์ทั้ง 30 เรื่อง เพื่อให้ผู้เข้าร่วม
โครงการสามารถเลือกชมได้ที่ห้อง Self-access 
center และ สามารถยืมไปดูที่บ้านได้ครั้งละ         
1 เรื่อง ทั้งนี้จะต้องส่งคืนภายใน 3 วันเพื่อ
แบ่งปันให้นิสิตอื่นได้ยืมอย่างทั่วถึงและหากนิสิต
ประสงค์จะซื้อเอง บัณฑิตวิทยาลัยก็จะช่วย
อ านวยความสะดวกในการรวบรวมและสั่งซื้อให้  
 
        3) ปัญหานิสิตไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรม
และดูภาพยนตร์ครบตามที่ก าหนด  
 จากจ านวนผู้สมัครใจเข้าร่วมโครงการ
จ านวน 33 คน เมื่อสิ้นสุดโครงการพบว่าเหลือ
ผู้เข้าร่วมที่ท ากิจกรรมครบทุกกิจกรรมเพียง 19 
คนคิดเป็นร้อยละ 57.5 ข้อมูลจากการติดตามผู้ที่
ถอนตัวจากโครงการพบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการ
ส่วนใหญ่ไม่มีเวลาดูภาพยนตร์เนื่องจากต้องเร่ง
ท าปริญญานิพนธ์/ ดุษฎีนิพนธ์ให้ทันตามที่สาขา
และอาจารย์ที่ปรึกษาก าหนด อีกส่วนหนึ่งแจ้งว่า
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ภาระงานประจ าที่ เพิ่มขึ้นท าให้มี เวลาไม่พอ        
ในการดูภาพยนตร์ให้ครบตามที่ก าหนด ปัญหานี้
คงเป็นประเด็นท่ีบัณฑิตวิทยาลัยจะต้องพิจารณา
ต่อไปว่าจะใช้สื่อการเรียนภาษาชุด  English 
Mate ต่อไปในฐานะใด เป็นสื่อเสริมส าหรับนิสิต
ที่สนใจศึกษาด้วยตนเองตามความชอบหรือเป็น
ส่วนหนึ่งของกิจกรรมประกอบการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษของบัณฑิตวิทยาลัย หากเป็น
ประเด็นหลัง คงจะต้องมีการก าหนดจ านวน
ภาพยนตร์ที่ให้ชมให้เหมาะสมและสอดคล้องกับ
ระยะเวลาการเรียน 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการใช้สื่อการเรียน
ภาษาชุด English Mate ต่อไปในอนาคต  
 1. การปฐมนิเทศการใช้สื่อนี้รุ่นต่อไป 
ต้องจัดให้มีการระบุคุณลักษณะของคอมพิวเตอร์
ที่สามารถใช้ลงโปรแกรมนี้ได้ 
 2. การก าหนดการจองเวลาน าเครื่อง
มาลงโปรแกรมเพื่อให้เจ้าหน้าที่สามารถบริหาร
จัดการเวลาได้ 
 3. สร้างระบบการยืม-คืนซีดีเพื่อบรหิาร
การใช้แผ่นซีดีให้คุ้มค่าและทั่วถึงมากที่สุด 
 
    2. ผลการศึกษาพัฒนาการด้านทักษะ
ภาษาอังกฤษและทัศนคติของนิสิตที่มีต่อการจดั
กิจกรรมการใช้สื่อ English Mate 
 จากผลการศึกษาพัฒนาการด้านทักษะ
ภาษาอังกฤษของนิสิตที่เข้าร่วมโครงการ พบว่า 
จากจ านวนผู้สมัครใจเข้าร่วมโครงการจ านวน  
33 คน เมื่อสิ้นสุดโครงการพบว่าเหลือผู้เข้าร่วม 
ที่ท ากิจกรรมครบทุกกิจกรรมเพียง 19 คนคิดเป็น
ร้อยละ 57.5 จากการติดตามสอบถามผู้ที่ถอนตัว

จากโครงการ ส่วนใหญ่ระบุว่าประสบปัญหา        
การจัดเวลาเนื่องจากมีภาระงานในหน้าที่ประจ า
ที่จะต้องปฏิบัติเพิ่มขึ้น ท าให้เหลือเวลาในชม
ภาพยนตร์น้อย ไม่ต่อเนื่องและไม่ทันตามเวลา       
ที่โครงการก าหนด ขณะที่อีกส่วนหนึ่งแจ้งว่า         
ต้องเร่งท าปริญญานิพนธ์เพื่อให้เข้าสอบตามทัน
ก าหนดของสาขาวิชา ท าให้ไม่มีเวลาดูภาพยนตร์ 
เมื่อพิจารณาศึกษาเปรียบเทียบคะแนนผลการ
สอบPretest-Posttest จากแบบทดสอบ Oxford 
online Placement Test ของผู้เข้าร่วมโครงการ
ที่เหลืออยู่ พบว่ามีเพียงร้อยละ26.3ของผู้เข้าร่วม
โครงการมีพัฒนาทางภาษาเพิ่มขึ้น 1 ระดับ 
ผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ57.8 มีผลการสอบอยู่
ในระดับเดิม ขณะที่มีผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 
15.7 มีระดับทางภาษาลดลง 1 ระดับ  
 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบคะแนน         
ก่อนและหลังท ากิจกรรม พบว่า ผู้ เข้าร่วม
โครงการส่วนใหญ่  (ร้อยละ 57.8) ไม่แสดง
พัฒนาการด้านทักษะภาษาอังกฤษ นั่นคือแม้ว่า
ผู้ เข้าร่วมโครงการจะคะแนนสอบเพิ่มขึ้นบ้าง         
แต่ไม่มากพอที่จะท าให้ได้ระดับที่สูงขึ้น การที่
ผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่ไม่ได้แสดงให้เห็น
พัฒนาการทางภาษาทั้ งนี้ อาจเนื่ องมาจาก
ลักษณะของ Oxford online Placement Test 
เ ป็ น  ข้ อ ส อ บ แ บ บ  computer-adaptive 
(ปรับเปลี่ยนข้อค าถามตามความสามารถของ
ผู้สอบ) และค าตอบในแต่ละข้อของผู้สอบจะเป็น
ตัวก าหนดระดับความยาก-ง่ายของค าถามในข้อ
ต่อไป  ผลคะแนนที่ได้จะถูกน ามาจัดแบ่งระดับ
ความสามารถของผู้ เข้าสอบโดยอ้างอิงจาก         
The Common European Framework of 
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Reference for Languages (CEFR)  เป็น 3 ระดับ 
( A, B,C) และแบ่งเป็นระดับย่อย 6 ระดับ ( A1, 
A2, B1,B2, C1,C2 ) แต่ละระดับจะมีช่วงความ
ห่างของคะแนนประมาณ 20 คะแนน การเลื่อน
ระดับจึงดูเป็นเรื่องที่ต้องอาศัยความสามารถทาง
ภาษาที่เพิ่มขึ้นมาก นอกจากนี้เป็นที่ทราบกันดี
อยู่แล้วว่า ภาษาเป็นทักษะที่ต้องอาศัยเวลา และ
ความมุ่งมั่นในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โครงการ
นี้ให้เวลาเพียงหนึ่งภาคเรียนเท่านั้น ซึ่งเป็นเวลา
ที่ ไม่มากพอที่ จะ เห็นความพัฒนาการหรือ
ก้าวหน้าด้านภาษาอังกฤษ กอปรกับผู้ ร่วม
โครงการส่วนใหญ่มีศักยภาพทางภาษาค่อนข้าง
ต่ า การที่จะพัฒนาภาษาอังกฤษจึงต้องอาศัย
เวลาและความมุมานะอย่างต่อเนื่องยาวนานขึ้น  
 ผลการศึกษาทัศนคติของนิสิตที่มีต่อ
การจัดกิจกรรมการใช้สื่อการเรียนภาษาชุด 
English Mate โดยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถาม
ความพึงพอใจและข้อมูลจากการสัมภาษณ์
รายบุคคล พบประเด็นท่ีน่าสนใจ ดังนี้ 
 1. ด้านโปรแกรม English Mate ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าการลงโปรแกรมท า
ไ ด้ ส ะ ด วก  ไ ม่ ยุ่ ง ย า ก  มี เ จ้ า ห น้ าที่ แ ล ะผู้
ประสานงานคอยอ านวยความสะดวกให้อย่าง
รวดเร็ว โปรแกรมใช้งานง่าย   
    ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ควรให้
สามารถติดตั้ งโปรแกรมด้ วยตนเอง และให้
ปรับปรุงระบบให้สามารถใช้งานแบบออพไลน์ได้ 
เพราะบางครั้งประสบปัญหาความไม่เสถียรของ
อินเตอร์เน็ต หากสามารถดูได้จากไฟล์จะดี 
เพราะคอมพิวเตอร์พกพารุ่นใหม่ๆ จะไม่มี              
ที่ เล่นแผ่นซีดี และควรมีเล่มคู่มือการใช้งาน

นอกเหนือจากในอินเตอร์เน็ตเพื่อความสะดวก
 2. ด้านภาพยนตร์ ผู้ตอบแบบสอบถาม
เห็นว่าภาพยนตร์มีการแบ่งระดับความยากง่าย        
ที่เหมาะสม มีความหลากหลายของภาพยนตร์         
ที่ท าให้ได้เรียนรู้ค าศัพท์เฉพาะในภาพยนตร์           
แต่ละประเภท ภาพยนตร์สนุกน่าสนใจชวน
ติดตามมาก  
    ปั ญ ห า ที่ ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม
เสนอแนะคือ ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนหนึ่ง
แจ้งว่าน่าจะให้ดูภาพยนตร์ทุกเรื่อง ทั้งนี้อาจจะ
มาจากความคลาดเคลื่อนด้านความเข้าใจ
เนื่องจากผู้วิจัยระบุจ านวนภาพยนตร์ต่ าสุดที่ต้อง
ดูคือ 10 เรื่องจาก 20 เรื่อง ภายในเวลาที่ก าหนด
คือ 1 ภาคการศึกษา โดยมิได้ระบุจ านวนสูงสุด 
ผู้ตอบแบบสอบถามบางคนจึงเข้าใจว่าอนุญาตให้
ดู ได้แค่ 10 เรื่องเท่านั้น ขณะที่คนที่สนใจดู
ภาพยนตร์มากสุดถึง 13 เรื่อง  
 3. ด้านแบบทดสอบผู้ตอบแบบสอบถาม
เห็นว่า แบบทดสอบที่ใช้ในการประเมินผลการ
เรียนรู้จากภาพยนตร์นั้น มีความหลากหลาย 
(84%) มีเนื้อหาสอดคล้องกับภาพยนตร์ที่ชม
(100%) ทักษะที่ได้รับการพัฒนาจากมากไปน้อย 
คือทักษะด้านศัพท์และส านวน (100%) ทักษะ
การฟัง (84%) ทักษะการอ่าน (84%)  ด้าน
วัฒนธรรมเจ้าของภาษา (73%) ทักษะการเขียน
(42%) และทักษะการพูด (31%)  
 ตามที่ผู้ตอบแบบสอบถามระบุได้รับ
พัฒนาทักษะด้านศัพท์ส านวนมากที่สุด ท้ังนี้อาจ
เนื่องจากลักษณะของสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ชุด English Mate นี้ มีการอธิบายความหมาย
ของศัพท์ที่พบในเนื้ อ เรื่ องภาพยนตร์  และ
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กิจกรรมที่ใช้ในการทดสอบค่อนข้างที่จะเน้น 
ด้านค าศัพท์ ส่งผลให้ผู้ เข้าร่วมให้ความสนใจ
ค าศัพท์มาก เพื่อให้สามารถท าแบบทดสอบ            
ไ ด้ อย่ า งถู กต้ อ ง  การที่ ผู้ เ ข้ า ร่ วม งานวิ จั ย                 
ให้ ความส าคัญกับค าศัพท์ส านวนที่พบใน
ภาพยนตร์นับว่าเป็นสิ่งที่ดี เนื่องจากในการเรียน
ภาษาไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาทักษะใด ค าศัพท์
เป็นสิ่งส าคัญของภาษา หากผู้เรียนไม่ทราบศัพท์ 
หรือมีค าศัพท์น้อย ความเข้าใจในภาษาจะน้อย
ตามไปด้วย วิลคินส์ (Wilkins,1972) กล่าวไว้ว่า
ในการเรี ยนภาษาว่ า  หากเราไม่ทราบกฏ
ไวยากรณ์แต่รู้ค าศัพท์บ้าง เราจะสามารถสื่อสาร
ได้บ้าง แต่หากไม่รู้ค าศัพท์ เราจะไม่สามารถสื่อ
อะไรได้เลยไม่ว่าจะเป็นการพูดหรือการเขียน   
 ทักษะที่ผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่า
ได้รับการพัฒนารองลงมาคือทักษะการฟัง เคอร์
ทิ สกล่ าวว่ าการ ใ ช้ภาพยนตร์ ในห้องเรี ยน
ภาษาอังกฤษสามารถช่วยให้นักเรียนมีความ
ตระหนักถึงค าศัพท์มากขึ้น อีกทั้งช่วยให้การออก
เสียงตลอดจนการเน้นเสียงดียิ่ งขึ้น (Curtis, 
2007) นอกจากนี้ ข้อดีของการชมภาพยนตร์
หลายๆเรื่อง และการดูทบทวนซ้ าๆในบางตอนท่ี
ฟังไม่ถนัดหรือยังจับใจความไม่ได้เป็นการสร้าง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ที่ ห า ไ ม่ ไ ด้ จ า ก ห้ อ ง เ รี ย น  
ขณะเดียวกันขณะชมภาพยนตร์นิสิตมักจะออก
เสียงตามศัพท์ส านวนที่ได้ยินช่วยให้นิสิตเกิด
ความคุ้นเคยกับส าเนียงเจ้าของภาษา ทราบว่า
ควรจะออกเสียงค าหรือส านวนนั้นๆอย่างไร           
จึงส่งผลต่อพัฒนาทักษะการพูดไปด้วยในเวลา
เดียวกนั เมื่อต้องสนทนากับชาวต่างชาติจะเข้าใจ
บทสนทนาและสามารถโต้ตอบได้มากขึ้ น         

ส่วนทักษะการอ่าน นิสิตจะได้รับจากการศึกษา
และทบทวนค าบรรยาย(subtitle)เพื่อให้เข้าใจ
เนื้อหาภาพยนตร์มากขึ้น โดยนิสิตได้ เสนอ
ความเห็นที่น่าสนใจไว้ว่า “การเรียนภาษาจาก
การดูภาพยนตร์ก็เหมือนกับการอ่านหนังสือ
ภาษาอังกฤษโดยไม่รู้ตัว และไม่น่าเบื่อ ไม่เครียด 
ไ ด้ เ รี ย น รู้ จ า ก บ ท ส น ท น า ที่ ใ ช้ จ ริ ง ใ น
ชีวิตประจ าวัน”ทักษะการเขียนและทักษะการ
พูดจะเป็นทักษะที่ผู้สอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ระบุว่าได้รับการพัฒนาในระดับปานกลาง โดย
การเขียนจะอยู่ในรูปของการจดค าศัพท์ ทั้งนี้อาจ
เนื่องจากลักษณะของกิจกรรมที่ใช้ประเมินผล
การชมภาพยนตร์นั้น มีข้อจ ากัดของโปรแกรม          
ที่ไม่สามารถประเมินการเขียนในระดับประโยค
หรือข้อความยาวๆได้ ลักษณะของกิจกรรม        
ส่วนใหญ่มักจะเป็นการประเมินแบบปรนัย         
ในระดับค า ข้อจ ากัดนี้จึงเป็นประเด็นที่ควรเสนอ
ให้ ผู้ ส ร้ า งสื่ อน า ไปพัฒนาโปรแกรมต่ อ ไป            
ในอนาคตและเป็นสิ่งที่ผู้สอนควรค านึงในการวาง
แผนการสอนต่อไปว่าควรเพิ่มกิจกรรมเพื่อ
พัฒนาการเขียนในการเรียนภาษาด้วยส่วนทักษะ
การพูดนั้นก็เป็นไปตามความคาดหมายเนื่องจาก
ลักษณะของสื่อการเรียนเน้นการเรียนรู้จากการ
ชมภาพยนตร์ ผู้ตอบแบบสอบถามจึงระบุว่าได้
แค่การออกเสียงหรือพูดตามเท่านั้น เพื่อทดสอบ
ทักษะการพูดผู้ วิ จัย ได้ก าหนดให้ผู้ เข้าร่วม
โครงการวิจัยท ากิจกรรมต่อเนื่องจากการชม
ภาพยนตร์ โดยก าหนดให้ใช้ภาษาอังกฤษในการ
น าเสนอความประทับใจต่อภาพยนตร์หนึ่งเรื่อง      
ที่ชมไปโดยจะมีกรรมการพูดคุยสัมภาษณ์เพื่อให้
อยู่ ในรูปแบบของการสนทนา ใน ชีวิ ตจริ ง             
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จากข้อมูลการสัมภาษณ์พบว่า ผู้เข้าร่วมระบุว่า
แม้ว่าทักษะการสนทนาจะพัฒนาได้ไม่มาก        
แต่ความรู้ที่ได้รับจากการชมภาพยนตร์ท าให้
ตนเองมีความมั่นใจในตนเองเพิ่มขึ้น คุ้นชินและ
เข้าใจส าเนียง ค าศัพท์ส านวน และการสนทนา 
ในชีวิตประจ าวันกับชาวต่างชาติมากขึ้น ไม่กลัว 
ที่จะต้องสนทนากับชาวต่างชาติอีกต่อไป 
 ด้านวัฒนธรรมเจ้าของภาษา ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากระบุว่าได้รับการพัฒนา
มาก เพราะภาพยนตร์ช่วยท าให้เห็นและเข้าใจ
วัฒนธรรมอย่างเป็นรูปธรรม บริบทการสนทนา
ท าให้เข้าใจค าศัพท์และการเลือกใช้ภาษาได้อย่าง
เหมาะสมกับบริบทต่างๆ เ ช่นการขอบคุณ         
ก า ร ข อ ร้ อ ง  ก า ร ข อ โ ท ษ  ก า ร ร้ อ ง เ รี ย น                   
ก า ร เ สนอแนะ  นอกจากนั้ นยั ง ไ ด้ เ รี ยนรู้                  
การใช้เสียง การใช้ภาษากาย เ ช่น ท่าทาง            
การแสดงออกทางสีหน้า สายตา และอารมณ์ 
จากภาพยนตร์ ท าให้เห็นความเหมือนและความ
ต่างระหว่างวัฒนธรรม  ทั้งนี้เนื่องจากภาษา          
เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรม เมื่อคนเราใช้ภาษา
เพื่อสื่อความหมายต่างๆตามวัตถุประสงค์            
ที่ต้องการแล้ว สิ่ งที่ถูกส่งไปพร้อมภาษาคือ 
วัฒนธรรม ค่านิยม ความเช่ือของเจ้าของภาษา
นั้นๆ ที่แฝงอยู่ในตัวภาษา เมื่อคนเราเรียนภาษา
หนึ่งๆเเล้วย่อมซึมซับเอาสิ่งเหล่านี้เข้ามาด้วย 
การเข้าใจวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา จึงช่วยให้
เข้าใจความหมายของภาษาและความรู้สึกของ
ผู้ใช้ภาษาได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้งานวิจัยเกี่ยวกับ
การน าภาพยนตร์มาใช้ในการเรียนการสอนภาษา 
อ า ทิ ง า น ข อ ง  Chapple & Curtis (2000), 
Heffernan (2005) แ ล ะ  Gebhardt (2004)   

ต่างแสดงให้เห็นว่าภาพยนตร์มีคุณค่าต่อการ
เ รี ยนภาษาอั งกฤษด้ านวัฒนธรรม เพราะ
ภาพยนตร์ ช่วยสร้างความเข้าใจวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี  ที่ แตกต่ างจาก
วัฒนธรรมของผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเห็นความ
หลากหลายทางภาษา เห็นความแตกต่างของการ
ใช้ภาษาในสถานการณ์จริง และที่ ส าคัญคือ           
ช่วยสร้างแรงจูงใจในการใช้ภาษาให้กับผู้เรียน           
ที่ ไ ม่ ไ ด้ อ า ศั ย อ ยู่ ใ น ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ที่ ใ ช้
ภ าษาอั งกฤษใน ชีวิ ตประจ า วั น เนื่ อ งจาก
ภาพยนตร์สามารถน าเสนอภาพการใช้ภาษาที่มี
ลักษณะภาษาเป็นธรรมชาติในการติดต่อสื่อสาร
ในชีวิตประจ าวัน ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ประเด็น
ทางวัฒนธรรมของเจ้าของภาษาสอดแทรก        
อยู่ตลอดเวลา ท าให้ผู้เรียนสามารถนาความรู้           
ที่ได้จากบทเรียนไปใช้ประโยชน์ในทันที 
 
    3. ผลการ พัฒนากิ จกรรมสื่ อประ เภท
ภาพยนตร์สารคดี ส าหรับการเสริมทักษะ         
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง  
 จากการศึกษาการใช้สื่อการเรียนภาษา
ชุ ด  English Mate ท า ใ ห้ บั ณ ฑิ ต วิ ท ย า ลั ย            
เกิดแนวคิดว่า ประเภทของสื่อควรจะมีความ
หลากหลายยิ่งข้ึน นอกเหนือจากภาพยนตร์ จึงได้
จัดให้มีโครงการน าร่องพัฒนากิจกรรมประกอบ
สารคดี โดยการคัดเลือกคลิปสารคดี หรือการ
บรรยายที่ทันสมัยและเป็นประเด็นที่น่าสนใจ
ส าหรับสังคมและนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยใน
ระยะแรกนี้สารคดีที่ผ่านการคัดเลือก คือ การ
บรรยายจาก TED Talk เรื่อง How to make 
stress your friend โดย Kelly McGonigal จาก 
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Stanford University กิจกรรมประกอบสารคดนีี้
จะน าไปทดลองใช้กับนิสิตในปีการศึกษา 2561 
และจะเป็นแนวทางในการพัฒนาสื่อการเรียน
ภาษาอังกฤษของบัณฑิตวิทยาลัยต่อไป 
 จะเห็นได้ว่าควรมีการน าสื่อภาพยนตร์
ภาษาอังกฤษที่ เป็นสื่อเสมือนจริง (Authentic 
materials) มาเป็นสื่อเสริมในการพัฒนาทักษะ
ภาษาอั งกฤษของนิสิตระดับบัณฑิ ตศึกษา   
เพราะนอกจากจะเป็นแรงจูงใจในการเรียนภาษา
แล้ว ยังสอดคล้องกับแนวคิดการปรับเปลี่ยน

ประ เทศ เพื่ อก้ า วสู่ เ ศ รษฐกิ จ ฐานคว ามรู้  
(Knowledge - Based Economy: KBE) ซึ่ ง มี
การใช้ความรู้และนวัตกรรมเป็นปัจจัยหลัก             
ในการผลิตและพัฒนาเพิ่มขีดความสามารถของบ
คุ คล ให้ เ ป็ นทุ น  และก าลั งของสั งคมแห่ ง             
ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ ให้คนไทยทุกคนมีการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต มีความใฝ่รู้ แสวงหาความรู้  
ด้วยตนเอง และพร้อมที่จะเรียนรู้อยู่ เสมอ  
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2542)
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