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Abstract

T
he aim of this research is to study Thai rice branding approaches which

is processed by a production of small-scale farms. An in-depth inter

view and focus group have been applied to successful rice brand developers,

branding experts, and relevant public and private authorities. Consumer focus

group is also used. The result shows that branding approaches consist of

6 steps as follows: 1) Systematically internal and external factor analysis

2) Rice brand identity and positioning in accordance with consumer

preferences yet distinctly different from others 3) Tangible and intangible rice

brand element development in accordance with brand positioning 4) Plan and

activity to present rice brand elements 5) Regular performance assessment

6) Sustainable brand equity growth through constant brand maintenance

together with brand element changes to meet the particular contexts.

Keyword: Rice Branding Process, Rice Brand Communication, Small-scale

Farmers
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∫∑§—¥¬àÕ
°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’«—μ∂ÿª√–�ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“·π«∑“ß°“√

�√â“ßμ√“�‘π§â“�”À√—∫¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√à

π“¢π“¥‡≈Á° ‚¥¬∑”°“√�—¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷°°—∫ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

„π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬ Õ—π‰¥â·°à ºŸâæ—≤π“μ√“

�‘π§â“¢â“«∑’Ëª√–�∫§«“¡�”‡√Á® ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¥â“π°“√�√â“ß

μ√“�‘π§â“ ‡®â“Àπâ“∑’Ë¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß √«¡‰ª

∂÷ß°“√�π∑π“°≈ÿà¡°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßº≈°“√

«‘®—¬æ∫«à“ ·π«∑“ß°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬ª√–°Õ∫

‰ª¥â«¬ 6 ¢—ÈπμÕπ ¥—ßπ’È 1) °“√«‘‡§√“–Àåªí®®—¬¿“¬„π

·≈–¿“¬πÕ°Õ¬à“ß¡’√–∫∫ 2) °“√√–∫ÿ·≈–�√â“ßμ”·Àπàß

¢Õßμ√“�‘π§â“¢â“«∑’Ë¡’§«“¡�Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§·μà·μ°μà“ß®“°μ√“�‘π§â“¢â“«Õ◊ËπÕ¬à“ß™—¥‡®π

3) °“√æ—≤π“Õß§åª√–°Õ∫μ√“�‘π§â“¢â“«∑—ÈßÕß§åª√–°Õ∫

¥â“ππ“¡∏√√¡·≈–√Ÿª∏√√¡∑’Ë�Õ¥§≈âÕß°—∫μ”·Àπàßμ√“

�‘π§â“ 4) °“√«“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘π°‘®°√√¡∑“ß°“√μ≈“¥

‡æ◊ËÕπ”‡�πÕÕß§åª√–°Õ∫μ√“�‘π§â“¢â“« 5) °“√ª√–‡¡‘π

º≈°“√¥”‡π‘πß“πÕ¬à“ß�¡Ë”‡�¡Õ ·≈– 6) °“√‡μ‘∫‚μ

¢Õß§ÿ≥§à“μ√“�‘π§â“Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊πºà“π°“√√—°…“§ÿ≥¿“æ„Àâ

§ß∑’Ë√à«¡°—∫°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬πÕß§åª√–°Õ∫„Àâ�Õ¥§≈âÕß°—∫

∫√‘∫∑

§”�”§—≠: °√–∫«π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«, °“√�◊ËÕ�“√

μ√“�‘π§â“¢â“«, ™“«π“√“¬¬àÕ¬

∫∑π”
¢â“«π—∫‡ªìπ�‘π§â“�àßÕÕ°∑’Ë�”§—≠¢Õß∑ÿ°ª√–‡∑»„π

¿Ÿ¡‘¿“§Õ“‡´’¬π ´÷Ëßª√–‡∑»‡À≈à“π’È¡’§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫¥â“π

§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß∑√—æ¬“°√∏√√¡™“μ‘√«¡‰ª∂÷ß§à“

·√ßß“π¥â“π°“√‡°…μ√ ·μàÕ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ™“«π“„π

¿Ÿ¡‘¿“§¥—ß°≈à“«¬—ß§ßª√–�∫ªí≠À“√“¬‰¥â‰¡à§ß∑’Ë‡√◊ËÕ¬¡“

(∑»æ≈ Àß�å∑Õß, 2559) ‚¥¬º≈°“√»÷°…“®“°»Ÿπ¬å

»÷°…“°“√§â“√–À«à“ßª√–‡∑» ¡À“«‘∑¬“≈—¬ÀÕ°“√§â“‰∑¬

æ∫«à“™“«π“∑’Ë∂Ÿ°®—¥Õ—π¥—∫„Àâ¡’∞“π–¬“°®π∑’Ë�ÿ¥„πÕ“‡´’¬π

§◊Õ ™“«π“‰∑¬ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß™“«π“√“¬¬àÕ¬À√◊Õ

™“«π“∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á° (Õ—∑∏å æ‘»“≈-

«“π‘™, 2557)

™“«π“√“¬¬àÕ¬À√◊Õ™“«π“∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°

‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°π’È À¡“¬∂÷ß ™“«π“∑’Ë∑”π“∫π∑’Ë¥‘π¢Õß

μπ‡Õß‡ªìπÀ≈—° ÷́Ëß�à«π„À≠àμ°Õ¬Ÿà„π¿“«–¬“°®π ·μà¡’

®ÿ¥‡¥àπÀ≈—°§◊Õ °“√¥”√ß«‘∂’°“√º≈‘μ∑’Ë„™â·√ßß“π¢Õß

μπ‡Õß·≈–§√Õ∫§√—«¡“°°«à“°“√®â“ß·√ßß“π ∑—Èßπ’ÈÀ“°

¡Õß„π¿“æ√«¡ªí≠À“∑’Ë™“«π“√“¬¬àÕ¬¢Õß‰∑¬ª√–�∫

√à«¡°—π§◊Õ ªí≠À“‡√◊ËÕßμâπ∑ÿπ°“√º≈‘μ‰¡à�Õ¥§≈âÕß°—∫

√“¬‰¥âÕ—π‡°‘¥®“°�“‡ÀμÿÀ≈—° 2 ª√–°“√ Õ—π‰¥â·°à 1)

ªí≠À“°“√∑”π“‰¡à‰¥âπ“ ·≈– 2) ªí≠À“√“§“¢â“«μ°μË”

‚¥¬„π�à«π¢Õßªí≠À“°“√∑”π“‰¡à‰¥âπ“π—Èπ ‡°‘¥®“°ªí®®—¬

2 ª√–°“√ §◊Õ 1. ªí®®—¬¿“¬πÕ° ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ °“√

∑’Ë™“«π“∂Ÿ°°¥√“§“®“°æàÕ§â“§π°≈“ß ‚§√ß�√â“ßμ≈“¥

‰¡à‡Õ◊ÈÕμàÕ™“«π“√“¬¬àÕ¬ ·≈–¿—¬∏√√¡™“μ‘ ·≈– 2. ªí®®—¬

¿“¬„π ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬μâπ∑ÿπ°“√º≈‘μ�Ÿß√«¡‰ª∂÷ß°“√

¢“¥§«“¡√Ÿâ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√‡°…μ√

�¡—¬„À¡à·≈–§«“¡√Ÿâ¥â“π°≈‰°μ≈“¥ (®ÿ±“∑‘æ¬å ¿—∑√“«“∑,

2559) ªí≠À“μàÕ¡“§◊Õ√“§“¢â“«μ°μË” ́ ÷Ëß„πªï æ.». 2559

∑’Ëºà“π¡“π—Èπ ‡ªìπªï∑’Ë√“§“¢â“«μ°μË”∑’Ë�ÿ¥„π√Õ∫ 10 ªï

¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ‡π◊ËÕß®“°Õÿª∑“π¢Õß¢â“«¡’¡“°º‘¥ª°μ‘

√«¡∂÷ß°“√¢“¥√Ÿª·∫∫·≈–«‘∏’°“√�√â“ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡„Àâ·°à

�‘π§â“¢â“«∑’Ë‡À¡“–�¡∑”„Àâ√“§“¢“¬¢Õß¢â“«π—Èπ‰¡à‡æ’¬ßæÕ

μàÕμâπ∑ÿπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ (�ÿ∑∏‘°√ °‘Ëß·°â«, 2559)

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“®ÿ¥·¢Áß¢Õß¢â“«‰∑¬æ∫«à“ ª√–‡∑»‰∑¬

¡’§«“¡À≈“°À≈“¬∑“ßæ—π∏ÿ°√√¡¢â“«∑”„Àâ¢â“«¢Õß‰∑¬

�“¡“√∂�πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õßμ≈“¥‰¥âÕ¬à“ß§√∫«ß®√

πÕ°®“°π—Èπ „π�à«π¢Õß·√ßß“π ™“«π“‰∑¬¡’∑—°…–·≈–

§«“¡‡™’Ë¬«™“≠„π°“√ª≈Ÿ°¢â“« ¡’°“√æ—≤π“μàÕ¬Õ¥§«“¡√Ÿâ

„π°“√º≈‘μ·≈–·ª√√Ÿª∑’Ë™—¥‡®π (©—μ√™—¬ �“√‘°—≈¬–, 2559)

∑—Èßπ’ÈÀ“°™“«π“‰∑¬�“¡“√∂�√â“ß¡Ÿ≈§à“„Àâ·°à�‘π§â“¢â“«

‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëßºà“π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“ ®–∑”„Àâ™“«π“

¡’Õ”π“®μàÕ√Õß°—∫μ≈“¥·≈–‡ªìπ°“√�√â“ß‚Õ°“�∑“ß°“√

·¢àß¢—π„Àâ¡’¡“°¢÷Èπ (‡¥™√—μ �ÿ¢°”‡π‘¥, 2559) ‚¥¬®“°

°“√»÷°…“ß“π«‘®—¬„πÕ¥’μæ∫«à“ °“√�√â“ßμ√“�‘π§â“
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�”À√—∫�‘π§â“‡°…μ√�àßº≈‚¥¬μ√ßμàÕ°“√‡μ‘∫‚μ∑“ß¥â“π

°“√‡ß‘π¢Õßμ√“�‘π§â“‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∫√‘‚¿§¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–

®à“¬‡ß‘π´◊ÈÕ�‘π§â“„π√“§“∑’Ë�Ÿß¢÷Èπ √«¡‰ª∂÷ß°“√�√â“ßμ√“

�‘π§â“π—Èπ�àßº≈„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡¡—Ëπ„® ∑”„Àâ¬Õ¥¢“¬

‡μ‘∫‚μμ“¡¡“ ∑—Èßπ’ÈÕß§åª√–°Õ∫¢Õß·μà≈–μ√“�‘π§â“π—Èπ

¬—ß∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§√—∫√Ÿâ∂÷ß§ÿ≥�¡∫—μ‘·≈–§ÿ≥§à“∑’Ë·μ°μà“ß®“°

μ√“�‘π§â“Õ◊Ëπ π—∫‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“„Àâ°—∫�‘π§â“‡°…μ√π—ÈπÊ

Õ’°¥â«¬ (Bradley, Todd, Miguel, & Hao, 2011;

Fernández-Barcala & González Díaz, 2006;

Nijssen & Van Trijp, 1998; Nkari, 2015; Utami,

Sadeli, & Perdana, 2016)

®“°°“√∑∫∑«πß“π«‘®—¬„πÕ¥’μæ∫«à“ß“π«‘®—¬�à«π

„À≠à∑’Ë»÷°…“„πª√–‡¥Áπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫�‘π§â“¢â“«¡ÿàß»÷°…“

¥â“π‡°…μ√»“�μ√å·≈–«‘∑¬“»“�μ√å ¡’‡æ’¬ß�à«ππâÕ¬∑’Ë

»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“´÷Ëßæ∫«à“·∫àß‰¥â‡ªìπ�Õß

�à«π §◊Õ 1) °“√»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ�àß�“√´÷Ëß‡ªìπ°“√»÷°…“

·∫∫‡©æ“–‡®“–®ßμ√“�‘π§â“ ‚¥¬∑”°“√»÷°…“°—∫°≈ÿà¡

™“«π“‡ªìπÀ≈—° ´÷Ëßæ∫«à“ ™“«π“‰∑¬‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß

™“«π“√“¬¬àÕ¬π—Èπ‰¥â¡’°“√√«¡°≈ÿà¡‡æ◊ËÕ�√â“ßμ√“�‘π§â“ ·μà

�à«π„À≠à¬—ßª√–�∫ªí≠À“°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“∑’Ë‰¡à¡’

ª√–�‘∑∏‘¿“æ‡æ’¬ßæÕ‡π◊ËÕß®“°¡ÿàß‡πâπ‰ª∑’Ë°“√π”Õß§å-

ª√–°Õ∫¢Õßμ√“�‘π§â“∑’Ë®—∫μâÕß‰¥â Õ“∑‘ ™◊ËÕμ√“�‘π§â“

‚≈‚°â �‚≈·°π ∫√√®ÿ¿—≥±å ¡“„™â‚¥¬‰¡àºà“π°√–∫«π°“√

�√â“ßμ√“�‘π§â“∑’Ë‡À¡“–�¡ (�ÿ¿√—μπå ªí¥¿—¬, 2552 ·≈–

∏π≥∞å«√√∏å ·�ßÀ«—ß, 2554) ·≈– 2) °“√»÷°…“°—∫

ºŸâ∫√‘‚¿§ ´÷Ëßæ∫«à“„π°√–∫«π°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å

¢â“«¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§π—Èπ¬—ß‰¡à¡’§«“¡®ß√—°¿—°¥’μàÕμ√“�‘π§â“

„¥μ√“�‘π§â“Àπ÷Ëß¡“°π—° ®÷ß‡ªìπ‚Õ°“�∑’Ë¥’·°àμ√“�‘π§â“

„À¡à∑’Ë�“¡“√∂º≈‘μ�‘π§â“‡æ◊ËÕμÕ∫�πÕß§«“¡μâÕß°“√

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â ∑—Èßπ’È„π¿“æ√«¡æ∫«à“¬—ß‰¡à¡’°“√»÷°…“

‡√◊ËÕß°√–∫«π°“√°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«Õ¬à“ß§√∫∂â«π

μ≈Õ¥∑—Èß°√–∫«π°“√‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„Àâ·°à™“«π“π”‰ª

ª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â®√‘ß

„π∫√√¥“º≈‘μ¿—≥±å¢â“«‰∑¬∑—ÈßÀ¡¥π—Èπ «‘≈“»

«‘™≠–‡¥™“ (2558) ‰¥â∑”°“√·∫àßº≈‘μ¿—≥±å¢â“«‰∑¬

‚¥¬„™â‡°≥±å§«“¡·¢Áß·°√àß¢Õßº≈‘μ¿—≥±å·μà≈–ª√–‡¿∑

μ“¡·π«§‘¥ BCG Matrix ∑’Ë„™â�”À√—∫«‘‡§√“–Àå

�∂“π°“√≥å∑“ß°“√μ≈“¥ æ∫«à“ ¢â“«Õ‘π∑√’¬å‡ªìπ¢â“«∑’Ë¡’

§«“¡πà“�π„®‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ‡π◊ËÕß®“°∂Ÿ°®—¥Õ¬Ÿà„π°≈ÿà¡

Question Marks ́ ÷ËßÀ¡“¬∂÷ß º≈‘μ¿—≥±å¢â“«∑’Ë¡’�à«π·∫àß

μ≈“¥μË”·μà¡’»—°¬¿“æ„π°“√‡μ‘∫‚μ�Ÿß‡π◊ËÕß®“°¡’°“√

¢¬“¬μ—«„π¥â“π§«“¡μâÕß°“√¢Õßμ≈“¥Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

�Õ¥§≈âÕß°—∫°“√μ◊Ëπμ—«„π°√–·��ÿ¢¿“æ¢Õßª√–™“™π∑’Ë

À—π¡“„Àâ§«“¡�π„®„π¢â“«Õ‘π∑√’¬å·≈–·�¥ß∑’∑à“∂÷ß§«“¡

æ√âÕ¡∑’Ë®–„Àâ°“√�π—∫�πÿπ (‡¥™√—μ �ÿ¢°”‡π‘¥, 2559)

√«¡‰ª∂÷ßπ‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈™ÿ¥ªí®®ÿ∫—π∑’Ë�π—∫�πÿπ„Àâ

™“«π“ª≈Ÿ°¢â“«Õ‘π∑√’¬ǻ ÷Ëß°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈¥’∑—ÈßμàÕ™“«π“ºŸâº≈‘μ

ºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–�‘Ëß·«¥≈âÕ¡ Õ’°∑—Èß�π—∫�πÿπ°“√‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“

„Àâ·°à¢â“«Õ‘π∑√’¬å¥—ß°≈à“«ºà“π°“√„™â°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√μ≈“¥

π”°“√º≈‘μ (Õ¿‘√¥’ μ—πμ√“¿√≥å, 2559) ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¢’¥

§«“¡�“¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π„Àâ°—∫™“«π“√“¬¬àÕ¬¢Õß‰∑¬

‚¥¬‡ª≈’Ë¬π°“√∑”‡°…μ√·∫∫¥—Èß‡¥‘¡ (Traditional

Farming) ‡ªìπ°“√∑”°“√‡°…μ√√Ÿª·∫∫„À¡à (Smart

Farming)

®“°¢âÕ¡Ÿ≈¢â“ßμâπ·�¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“À“°¡’°“√�√â“ßμ√“

�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬åÕ¬à“ß‡À¡“–�¡μ“¡À≈—°«‘™“°“√·≈–

«‘™“™’æ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“„Àâ°—∫�‘π§â“¢â“«¥—ß°≈à“«·≈–�√â“ß

¿Ÿ¡‘§ÿâ¡°—π„Àâ·°à™“«π“‰∑¬‚¥¬π”§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√�√â“ß

μ√“�‘π§â“¡“ª√—∫„™â®–‡ªìπÕ’°Àπ∑“ßÀπ÷Ëß∑’Ë®–™à«¬·°â

ªí≠À“√“§“¢â“«μ°μË”‰¥â ¥—ßπ—ÈπºŸâ«‘®—¬®÷ß¡’§«“¡μâÕß°“√∑’Ë

®–∑”°“√»÷°…“·π«∑“ß°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“�”À√—∫¢â“«

‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°‚¥¬°“√�√â“ß

μ√“�‘π§â“¥—ß°≈à“«‡°‘¥¢÷Èπ¡“®“°°“√¡Õß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß

ª√–°Õ∫°—∫°“√·°âªí≠À“μ“¡À≈—°°“√∑“ß«‘™“°“√·≈–

«‘™“™’æ∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“–�¡°—∫�¿“æ·«¥≈âÕ¡¢Õßª√–‡∑»

‰∑¬‡æ◊ËÕ„Àâ™“«π“√“¬¬àÕ¬∑’ËμâÕß°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“

�“¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√–�‘∑∏‘¿“æμàÕ‰ª

„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’ÈºŸâ«‘®—¬‰¥âπ”·∫∫®”≈Õß°“√�√â“ß

μ√“�‘π§â“ Brand Orientation Model (Urde, 1999)

Brand Leadership Model (D. Aaker, A., & Erich,
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2000) Brand Asset Management Process (Davis

S. M., 2002) Customer Based Brand Equity Model

(Keller, 1993) Brand Strategic Management

Process (Keller, Parameswaran, & Jacob, 2011)

·≈– Sustainable Strategic Brand Management

(Gerlach & Witt, 2012) ¡“„™â‡ªìπ°√Õ∫·≈–·π«∑“ß

À≈—°„π°“√«‘‡§√“–Àå°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’

°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°μàÕ‰ª

«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬
1. ‡æ◊ËÕ»÷°…“°√–∫«π°“√°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“

�”À√—∫¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°

2. ‡æ◊ËÕπ”‡�πÕ·π«∑“ß„π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“

�”À√—∫¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°

√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬
°“√»÷°…“«‘®—¬§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√«‘®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ (Quali-

tative Research) ‡æ◊ËÕ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ‰¥â√—∫§”μÕ∫

∑’Ë‡À¡“–�¡°—∫«—μ∂ÿª√–�ß§å«‘®—¬‚¥¬¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥°“√

¥”‡π‘π°“√¥—ßμàÕ‰ªπ’È

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1: ‡æ◊ËÕ»÷°…“�∂“π°“√≥å°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“

¢â“«‰∑¬„πªí®®ÿ∫—π·≈–»÷°…“°√–∫«π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“

¢â“«‰∑¬„Àâ¡’ª√–�‘∑∏‘¿“æ ºŸâ«‘®—¬‰¥â¥”‡π‘π°“√�—¡¿“…≥å

‡™‘ß≈÷°°—∫ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬ ‰¥â·°à

ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«�”À√—∫™“«π“√“¬¬àÕ¬∑’Ëª√–�∫§«“¡

�”‡√Á® ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¥â“π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“ ‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß

Àπà«¬ß“π¿“§√—∞∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë®“°Àπà«¬ß“π

¿“§‡Õ°™π∑’Ë¥Ÿ·≈™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬�‘π§â“¢â“«∑—Èß„π

√Ÿª·∫∫¥—Èß‡¥‘¡·≈–√Ÿª·∫∫ÕÕπ‰≈πå √«¡∑—Èß�‘Èπ 18 §π

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 2: ‡æ◊ËÕ»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß≈÷°‡°’Ë¬«°—∫

°√–∫«π°“√°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕ�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

‡æ◊ËÕπ”‰ª„™â«‘‡§√“–Àå·π«∑“ß„π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“�”À√—∫

¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°„Àâ‡°‘¥

ª√–�‘∑∏‘¿“æ ºŸâ«‘®—¬‰¥â¥”‡π‘π°“√�π∑π“°≈ÿà¡°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§

∑’Ë¡’»—°¬¿“æ §◊Õ ºŸâ∫√‘‚¿§ Õ“¬ÿ 21-50 ªï ∑’ËÕ“»—¬Õ¬Ÿà„π

°√ÿß‡∑æœ ·≈–À—«‡¡◊Õß„À≠à ¡’√“¬‰¥â„π√–¥—∫™π™—Èπ°≈“ß

¢÷Èπ‰ª „�à„®„π�ÿ¢¿“æ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√‡≈◊Õ°√—∫

ª√–∑“πÕ“À“√ ·≈–‡§¬∫√‘‚¿§¢â“«Õ‘π∑√’¬å¡“π“π°«à“ 1 ªï

®”π«π 8 §π

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3: ‡æ◊ËÕ»÷°…“°“√¬Õ¡√—∫·π«∑“ß„π°“√

�√â“ßμ√“�‘π§â“�”À√—∫¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“

¢π“¥‡≈Á° ºŸâ«‘®—¬‰¥â¥”‡π‘π°“√�π∑π“°≈ÿà¡°—∫ºŸâ∑’Ë¡’�à«π

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬ ‰¥â·°à ºŸâæ—≤π“

μ√“�‘π§â“¢â“«�”À√—∫™“«π“√“¬¬àÕ¬∑’Ëª√–�∫§«“¡�”‡√Á®

ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¥â“π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“ ‡®â“Àπâ“∑’Ë¢ÕßÀπà«¬ß“π

¿“§√—∞∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¢â“«Õ‘π∑√’¬å ®”π«π

11 §π

 √ÿª·≈–Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘®—¬
�à«π∑’Ë 1: °√–∫«π°“√°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“�”À√—∫

¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ °√–∫«π°“√°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“

�”À√—∫¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°

ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ 6 ¢—ÈπμÕπ ¥—ßμàÕ‰ªπ’È

„π¢—ÈπμÕπ·√°¢Õß°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“« ºŸâæ—≤π“

μ√“�‘π§â“¢â“«§«√‡√‘Ë¡®“°°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èß®“°ªí®®—¬

¿“¬πÕ°·≈–¿“¬„π ‚¥¬¡’ª√–‡¥Áπ∑’ËμâÕßæ‘®“√≥“ 4

ª√–‡¥ÁπÀ≈—° Õ—π‰¥â·°à 1) °“√«‘‡§√“–Àåμπ‡Õß ºŸâæ—≤π“

μ√“�‘π§â“¢â“«§«√¥”‡π‘π°“√«‘‡§√“–Àå‡æ◊ËÕÀ“®ÿ¥·¢Áß¢Õß

�‘π§â“¢â“« ∑’Ë¡’§«“¡�Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

·≈–·μ°μà“ß®“°μ√“�‘π§â“Õ◊Ëπ 2) °“√«‘‡§√“–Àå§Ÿà·¢àß ºŸâ

æ—≤π“μ√“�‘π§â“§«√√–∫ÿ§Ÿà·¢àß„πμ≈“¥¢â“«Õ‘π∑√’¬å·≈–

»÷°…“°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß§Ÿà·¢àß‚¥¬≈–‡Õ’¬¥‡æ◊ËÕÀ“™àÕß«à“ß

„πμ≈“¥∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“–�¡°—∫μ√“�‘π§â“¢Õßμπ ÷́Ëß

�Õ¥§≈âÕßμ“¡·π«§‘¥¢Õß Aaker, D. A. (1996) ∑’Ë‰¥â

√–∫ÿ«à“ „π°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“ ¢—ÈπμÕπ·√°∑’Ë¡’§«“¡®”‡ªìπ

Õ¬à“ß¡“°§◊Õ°“√«‘‡§√“–Àå§Ÿà·¢àß„πμ≈“¥‚¥¬‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

°—∫μπ‡Õß∑—Èß®ÿ¥·¢Áß·≈–®ÿ¥ÕàÕπ‡æ◊ËÕ¡ÕßÀ“‚Õ°“�®“°

™àÕß«à“ß∑“ß°“√μ≈“¥π—Èπ ∑—Èßπ’È�”À√—∫®ÿ¥‡À¡◊Õπ∑’Ë�”§—≠

„πμ≈“¥¢â“«Õ‘π∑√’¬å∑’Ë∑ÿ°μ√“�‘π§â“μà“ß‡πâπ¬È”π—Èπ ºŸâæ—≤π“
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μ√“�‘π§â“¢â“«√“¬„À¡à∑’Ë®–‡¢â“�Ÿàμ≈“¥®”‡ªìπμâÕß∑”°“√

�◊ËÕ�“√®ÿ¥‡À¡◊Õπ¥—ß°≈à“«‡æ◊ËÕ„Àâ�“¡“√∂‡¢â“�Ÿàμ≈“¥‰¥â „π

¢≥–‡¥’¬«°—π§«√¥”‡π‘π°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕπ”

‡�πÕ®ÿ¥·μ°μà“ß∑’Ë‚¥¥‡¥àπ¥â«¬‡™àπ°—π 3) °“√«‘‡§√“–Àå

ºŸâ∫√‘‚¿§ ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“§«√»÷°…“∂÷ß§«“¡μâÕß°“√

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�‘π§â“¢â“« ́ ÷Ëß®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§

§”π÷ß∂÷ß§ÿ≥ª√–‚¬™πå„π‡√◊ËÕß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬�Ÿß�ÿ¥ ∑—Èßπ’È

§ÿ≥ª√–‚¬™πå¥—ß°≈à“«¡’§«“¡�Õ¥§≈âÕß°—∫§ÿ≥≈—°…≥–

‡¥àπ¢Õß¢â“«Õ‘π∑√’¬å‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ¢â“«∑’Ëºà“π°√–∫«π°“√

ª≈Ÿ°‚¥¬‰¡à„™â�“√‡§¡’ ¡’§«“¡ª≈Õ¥¿—¬„π°“√∫√‘‚¿§

·≈–�Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√«‘®—¬„πÕ¥’μ∑’Ëæ∫«à“ §ÿ≥�¡∫—μ‘

�”§—≠∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§§”π÷ß∂÷ß‡¡◊ËÕ´◊ÈÕ¢â“«§◊Õ §«“¡ª≈Õ¥¿—¬

¡“‡ªìπÕ—π¥—∫Àπ÷Ëß ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§¬‘π¥’®à“¬„π√“§“∑’Ë·æß

¢÷ÈπÀ“°¢â“«π—Èπ¡’§ÿ≥�¡∫—μ‘/§ÿ≥§à“μ“¡∑’ËμπμâÕß°“√

(Abdullahi et al., 2011; Azabagaoglu M.O. &

Gaytancioglu O., 2009; Musa et al., 2011)

®“°π—Èπ„π¢—ÈπμÕπ∑’Ë 2 §◊Õ°“√√–∫ÿ·≈–�√â“ßμ”·Àπàß

¢Õßμ√“�‘π§â“ �‘Ëß�”§—≠∑’ËºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«§«√§”π÷ß

∂÷ß�”À√—∫¢—ÈπμÕππ’È§◊Õ °“√∑”§«“¡‡¢â“„®§«“¡μâÕß°“√

¢Õß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§ πÕ°®“°π—Èπ¬—ßμâÕß∑”§«“¡‡¢â“„®

ªí®®—¬·«¥≈âÕ¡μà“ßÊ Õ“∑‘ ·π«∑“ß°“√·¢àß¢—π¢Õß§Ÿà·¢àß

(Competitive Frame of References) ®ÿ¥‡À¡◊Õπ®ÿ¥

μà“ß√–À«à“ßμπ°—∫§Ÿà·¢àß (Points of Parity and Points

of Difference) ‡æ◊ËÕπ”¡“�√â“ß‡ªìπ®ÿ¥‡¥àπÀ≈—°¢Õß
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μ√“�‘π§â“ (Core Brand Value) (Keller et al., 2011)

´÷Ëß®“°°“√»÷°…“æ∫«à“ μ√“�‘π§â“¢â“«∑’Ëª√–�∫§«“¡�”‡√Á®

π—Èπ�à«π„À≠à‰¥â¥”‡π‘π°“√«“ßμ”·Àπàßμ√“�‘π§â“¢Õßμπ

Õ¬à“ß™—¥‡®π ·μàÕ¬à“ß‰√°Áμ“¡®“°°“√»÷°…“§√—Èßπ’Èæ∫«à“

°“√«“ßμ”·Àπàßμ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°

‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°π—Èπ¬—ß¢“¥§«“¡™—¥‡®π„πª√–‡¥Áπ‡Õ°≈—°…≥å

(Uniqueness) �àßº≈„Àâ¬“°μàÕ°“√®”·π°§«“¡·μ°

μà“ß�”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ μ“¡∑’Ë D.A. Aaker (2009) ‰¥â

Õ∏‘∫“¬«à“À—«„®À≈—°¢Õß°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“π—Èπ §◊Õ°“√

°”Àπ¥μ”·Àπàß∑’Ë�–∑âÕπ∂÷ß®ÿ¥¬◊π¢Õßμ√“�‘π§â“Õ¬à“ß

·∑â®√‘ß ´÷Ëßμ”·Àπàß¥—ß°≈à“«§«√μâÕß¡’§«“¡·μ°μà“ß®“°

§Ÿà·¢àß �–∑âÕπ∂÷ßμ—«μπ¢Õßμ√“�‘π§â“Õ¬à“ß™—¥‡®π √«¡

‰ª∂÷ß�“¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫¿“æ≈—°…≥åºŸâ∫√‘‚¿§‰¥âÕ’°¥â«¬

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3 °“√æ—≤π“Õß§åª√–°Õ∫¢Õßμ√“�‘π§â“„π

°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“Õß§åª√–°Õ∫¢Õßμ√“�‘π§â“ §«√

æ—≤π“Õß§åª√–°Õ∫∑—Èß¥â“ππ“¡∏√√¡·≈–√Ÿª∏√√¡„Àâ¡’

§«“¡�Õ¥§≈âÕß°—∫∫ÿ§≈‘°¿“æ¢Õßμ√“�‘π§â“¢â“«¢Õßμπ

´÷Ëß®–π”¡“�Ÿà°“√�√â“ß¡‚π¿“æ (User Imagery) ∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§

¡’μàÕμ√“�‘π§â“π—Èπ‰¥â Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡æ∫«à“∫√√®ÿ¿—≥±åπ—Èπ

‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫¢Õßμ√“�‘π§â“¢â“«∑’Ë¡’§«“¡�”§—≠‡ªìπ

Õ¬à“ß¡“° ‡π◊ËÕß®“°�–∑âÕπ∂÷ß¡“μ√∞“π„π°“√º≈‘μ ‡ªìπ

�◊ËÕÀ≈—°„π°“√‡¢â“∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§ πÕ°®“°π—Èπ§«“¡�«¬ß“¡

¢Õß∫√√®ÿ¿—≥±å¬—ß�“¡“√∂�√â“ß§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√·¢àß¢—π

„Àâ°—∫μ√“�‘π§â“¢â“« ÷́Ëß°“√º�¡º�“πÕß§åª√–°Õ∫‡∫◊ÈÕß

μâπ¥—ß°≈à“«�Õ¥§≈âÕß°—∫¢—ÈπμÕπ°“√�√â“ß§«“¡‚¥¥‡¥àπ„Àâ

°—∫μ√“�‘π§â“ (Brand Salience) μ“¡·∫∫®”≈Õß Brand

Building Blocks (Keller et al., 2011) ∑’ËÕ∏‘∫“¬«à“

°“√�√â“ß§«“¡‚¥¥‡¥àπ¢Õßμ√“�‘π§â“‚¥¬Õ“»—¬Õß§åª√–°Õ∫

¢Õßμ√“�‘π§â“�“¡“√∂∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§�“¡“√∂®”·π°·≈–

®¥®”μ√“�‘π§â“‰¥â„π≈”¥—∫μâπ (Top of Mind) ÷́Ëß

·π«∑“ß°“√æ—≤π“¥—ß°≈à“«πÕ°®“°®–�àßº≈„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§

√—∫√Ÿâ∂÷ß§ÿ≥�¡∫—μ‘·≈–§ÿ≥§à“∑’Ë·μ°μà“ß®“°μ√“�‘π§â“Õ◊Ëπ

¬—ß�àßº≈„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡¡—Ëπ„®·≈–¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–

®à“¬‡ß‘π´◊ÈÕ�‘π§â“„π√“§“∑’Ë�Ÿß¢÷Èπμ“¡¡“

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 4 °“√«“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘π°‘®°√√¡∑“ß

°“√μ≈“¥ ®“°°“√»÷°…“æ∫«à“ ªí≠À“À≈—°∑’Ëæ∫„π

ªí®®ÿ∫—π§◊Õ ∂÷ß·¡â«à“ºŸâ∫√‘‚¿§¡’§«“¡μâÕß°“√∫√‘‚¿§¢â“«∑’Ë

¡’§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ·μàºŸâ∫√‘‚¿§�à«π„À≠à¡’§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß¢â“«

„π√–¥—∫πâÕ¬ ´÷Ëß�“‡Àμÿ�”§—≠Õ“®‡°‘¥®“°°“√∫√‘‚¿§¢â“«

¢Õß§π‰∑¬π—Èπ‡ªìπ°“√∫√‘‚¿§¢â“«„π√Ÿª·∫∫¢Õß�‘π§â“∑’Ë¡’

§«“¡‡°’Ë¬«æ—πμË” (Low Involvement Product) ®÷ß

�àßº≈μàÕ°“√μ—Èß„® ◊́ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ¥—ßπ—Èπ§«“¡∑â“∑“¬

�”§—≠„π°“√�◊ËÕ�“√®÷ß‡ªìπ°“√�√â“ß°“√√—∫√Ÿâ‰ª¬—ßºŸâ∫√‘‚¿§

«à“¢â“«¢Õßμππ—Èπ‡ªìπ¡“°°«à“¢â“«∑—Ë«‰ª ÷́Ëß‰¡à‰¥â„Àâ‡æ’¬ß

æ≈—ßß“π‡∑à“π—Èπ·μà¬—ß¡’§«“¡ª≈Õ¥¿—¬™à«¬¥Ÿ·≈�ÿ¢¿“æ

´÷Ëß�Õ¥§≈âÕßß“π«‘®—¬¢Õß �ÿ¿√—μπå ªí¥¿—¬ (2552) ∑’Ë‰¥â

√–∫ÿ«à“°≈¬ÿ∑∏å„π°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥�”À√—∫�‘π§â“¢â“«

Õ‘π∑√’¬å¢Õß°≈ÿà¡‡°…μ√°√√¡¬—Ëß¬◊π∑’Ëª√–�∫§«“¡�”‡√Á®π—Èπ

‰¥â‡πâπ�◊ËÕ�“√∂÷ß¡“μ√∞“π§«“¡‡ªìπÕ‘π∑√’¬å¢Õß¢â“«‡ªìπ

Õ—π¥—∫·√° ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡¡—Ëπ„®„πμ√“�‘π§â“

¢Õßμπ·≈–À≈—ß®“°°“√°”Àπ¥�“√À≈—°∑’ËμâÕß°“√∑”°“√

�◊ËÕ�“√·≈â«π—Èπ ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«®”‡ªìπμâÕß¥”‡π‘π

°“√π”‡�πÕ�“√‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√–�‘∑∏‘¿“æμ“¡«—μ∂ÿª√–�ß§å

∑’Ë‰¥â°”Àπ¥‰«â ‚¥¬®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“°≈¬ÿ∑∏å„π°“√π”‡�πÕ

�“√∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“–�¡°—∫�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å§◊Õ °≈¬ÿ∑∏å

°“√�√â“ß‡√◊ËÕß√“« (Storytelling) ‡æ◊ËÕπ”‡�πÕ∂÷ß

°√–∫«π°“√º≈‘μ∑’Ë„�à„® ÷́Ëß�Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√«‘®—¬¢Õß

Hoang et al. (2016) ∑’Ëæ∫«à“°“√�√â“ß‡√◊ËÕß√“«‡æ◊ËÕ„Àâ

‡°‘¥°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß/ª√–∑—∫„®�àßº≈μàÕ§«“¡®ß√—°¿—°¥’„π

μ√“�‘π§â“¢â“«„π∑â“¬∑’Ë�ÿ¥ Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡°“√�√â“ß‡√◊ËÕß√“«

‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¡Ÿ≈§à“�‘π§â“¢â“«μ“¡°≈¬ÿ∑∏å¥—ß°≈à“«§«√¡’°“√

ª√—∫„™â„Àâ‡À¡“–�¡°—∫∫ÿ§≈‘°¿“æ¢Õßμ√“�‘π§â“�”À√—∫�◊ËÕ

∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“–�¡ ®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“ §◊Õ °“√∫Ÿ√≥“°“√

�◊ËÕ 3 ª√–‡¿∑Õ—πª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ �◊ËÕÕÕπ‰≈πå �◊ËÕ°‘®°√√¡

·≈–�◊ËÕ∫√√®ÿ¿—≥±å ‡π◊ËÕß®“°¡’§«“¡�Õ¥§≈âÕß°—∫

æƒμ‘°√√¡°“√‡ªî¥√—∫�◊ËÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ·μà

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“§«√§”π÷ß∂÷ß§«“¡‡À¡“–�¡

„π°“√º�¡º�“π�◊ËÕ„Àâ‡À¡“–�¡°—∫æƒμ‘°√√¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

„πªí®®ÿ∫—π ¡’°“√ª√—∫�à«πº�¡μà“ßÊ „Àâ‡À¡“–�¡°—∫�¿“æ

μ≈“¥∑’Ë‡ª≈’Ë¬π‰ª ·≈–§”π÷ß∂÷ß§«“¡§ÿâ¡§à“∑’Ë‰¥â√—∫®“°
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°“√≈ß∑ÿπ (Return on Investment) „π�◊ËÕ¥—ß°≈à“«

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 5 °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π ºŸâæ—≤π“

μ√“�‘π§â“¢â“«�“¡“√∂ª√–‡¡‘π‰¥â 2 ª√–‡¥ÁπÀ≈—° Õ—π‰¥â·°à

1) ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„πμ≈“¥ (Market

Performance) ·≈– 2) ª√–‡¡‘πº≈§«“¡π÷°§‘¥„π„®

¢Õß≈Ÿ°§â“ (Consumer Mindset) ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√μ—¥�‘π

«à“μ√“�‘π§â“¢â“«¢Õßμπ¡’�∂“π–Õ¬à“ß‰√„π�“¬μ“ºŸâ∫√‘‚¿§

πÕ°®“°π—Èπ „π√–¬–¬“«ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«�“¡“√∂

ª√–‡¡‘π§«“¡ºŸ°æ—πμàÕμ√“�‘π§â“¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ (Brand

Resonance) Õ—π‡ªìπ§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑“ß®‘μ„®√–À«à“ßºŸâ

∫√‘‚¿§°—∫μ√“�‘π§â“‰¥â ‚¥¬æ‘®“√≥“ 4 ¥â“π Õ—π‰¥â·°à

æƒμ‘°√√¡∑’Ë®ß√—°¿—°¥’ ∑—»π§μ‘§«“¡ºŸ°æ—π §«“¡√Ÿâ�÷°

¢Õß°“√‡ªìπ°≈ÿà¡‡¥’¬«°—π ·≈–§«“¡√Ÿâ�÷°°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ∑’Ë

®–¡’�à«π√à«¡°—∫μ√“�‘π§â“ (Keller, Apé ria, &

Georgson, 2008) πÕ°®“°π—Èπ D. Aaker, A., and

Erich (2000) ‰¥â√–∫ÿ«à“°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π

§«√¡’°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß�¡Ë”‡�¡Õ‡æ◊ËÕπ”º≈∑’Ë‰¥â¡“

ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√¥”‡π‘π∑’Ë¡’ª√–�‘∑∏‘¿“æ

�Ÿß�ÿ¥μàÕ‰ª

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 6 °“√‡μ‘∫‚μ¢Õß§ÿ≥§à“μ√“�‘π§â“Õ¬à“ß¬—Ëß

¬◊πºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«μâÕß√—°…“§«“¡�¡Ë”‡�¡Õ¢Õßμ√“

�‘π§â“‚¥¬°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕß§åª√–°Õ∫∫“ßÕ¬à“ß‡æ◊ËÕ„Àâ

‡À¡“–�¡°—∫§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ πÕ°®“°π—Èπ®“°

°“√»÷°…“æ∫«à“·π«∑“ßÀ≈—°„π°“√�√â“ß°“√‡μ‘∫‚μÕ¬à“ß

¬—Ëß¬◊π¢Õßμ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬ §◊Õ°“√�◊ËÕ�“√∑’Ë¡’ª√–�‘∑∏‘¿“æ

´÷Ëß�“¡“√∂·∫àß‰¥â‡ªìπ 2 ª√–‡¥ÁπÀ≈—° §◊Õ 1) °“√�◊ËÕ�“√

‡æ◊ËÕ�√â“ß§«“¡ºŸ°æ—π√–À«à“ßºŸâ∫√‘‚¿§°—∫™“«π“ ÷́Ëß°“√

�◊ËÕ�“√μ√“�‘π§â“π—Èπ¬—ßπ—∫«à“‡ªìπμ—«°√–μÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√�√â“ß

§«“¡�—¡æ—π∏å√–À«à“ßμ√“�‘π§â“°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–æ—≤π“

‡ªìπ§«“¡ºŸ°æ—πμàÕμ√“�‘π§â“ (Brand Resonance) ‰¥â

„π∑’Ë�ÿ¥ (Lim et al., 2009) ·≈– 2) °“√�◊ËÕ�“√‡æ◊ËÕ

�√â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß„π°≈ÿà¡™“«π“ ‚¥¬°“√ª≈Ÿ°Ωíß·≈–

§«∫§ÿ¡„Àâ™“«π“„π°≈ÿà¡¡’§«“¡´◊ËÕ�—μ¬åμàÕºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–

¬÷¥¡—Ëπ„πÀ≈—°°“√�àß¡Õ∫�‘π§â“¢â“«∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¥’∑’Ë�ÿ¥·°à

ºŸâ∫√‘‚¿§ Õ—π‰¥â·°à ‡ªìπ�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å·∑â ª≈Õ¥¿—¬

μàÕºŸâ∫√‘‚¿§·≈–‡ªìπ¡‘μ√μàÕ�‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ´÷Ëß§«“¡´◊ËÕ�—μ¬å

‡À≈à“π’È®–∂Ÿ°∂à“¬∑Õ¥‰ª¬—ßºŸâ∫√‘‚¿§·≈–∑”„Àâμ√“�‘π§â“

π—Èπ�“¡“√∂‡μ‘∫‚μ‰¥âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

�à«π∑’Ë 2: ·π«∑“ß°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“�”À√—∫

¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°

®“°°“√»÷°…“°√–∫«π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬

¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°μ“¡º≈°“√«‘®—¬

¢â“ßμâππ—Èπ ºŸâ«‘®—¬‰¥âæ—≤π“·π«∑“ß°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“

�”À√—∫¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°

·≈–π”‰ª∑¥�Õ∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√

�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬ æ∫«à“·π«∑“ß°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“

�”À√—∫¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°

√«¡∂÷ßμ—«Õ¬à“ß°“√π”·π«∑“ß¥—ß°≈à“«‰ªª√–¬ÿ°μå„™â

¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßμàÕ‰ªπ’È
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·π«∑“ß°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’

°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí®®—¬¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°

- °“√«‘‡§√“–Àåμπ‡Õß: ™“«π“√“¬¬àÕ¬¢Õß‰∑¬π—Èπ¡’®ÿ¥·¢Áß

�”§—≠Õ¬Ÿà�Õßª√–°“√§◊Õ 1) ®ÿ¥·¢Áß‡√◊ËÕß∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

·≈–§«“¡„�à„®„π°“√º≈‘μ 2) ®ÿ¥·¢Áß‡√◊ËÕßº≈‘μ¿—≥±å §◊Õ

‡ªìπ¢â“«Õ‘π∑√’¬å·∑â∑’Ë¡“®“°°√–∫«π°“√º≈‘μ·≈–·À≈àß

ª≈Ÿ°∑’Ë‡À¡“–�¡ ÷́Ëß·À≈àßª≈Ÿ°∑’Ë·μ°μà“ß°—ππ’È‡Õß π—∫

‡ªìπ®ÿ¥¢“¬�”§—≠∑’Ë�“¡“√∂�√â“ß§«“¡·μ°μà“ß„Àâ°—∫°“√

�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«¢Õß™“«π“„π·μà≈–°≈ÿà¡‰¥â

- °“√«‘‡§√“–Àå§Ÿà·¢àß: §Ÿà·¢àß¢Õß°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«

Õ‘π∑√’¬å§√—Èß§◊Õ μ√“�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å∑—Ë«‰ª ´÷Ëß®“°°“√

«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμ√“�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å∑’Ëª√–�∫§«“¡

�”‡√Á®æ∫«à“ ∑ÿ°μ√“�‘π§â“™Ÿ®ÿ¥¢“¬„π‡√◊ËÕß§«“¡„�à„®„π

°√–∫«π°“√º≈‘μ ·≈–μ—Èß√“§“�”À√—∫®—¥®”Àπà“¬Õ¬Ÿà∑’Ë

°‘‚≈°√—¡≈–ª√–¡“≥ 65-140 ∫“∑ ‚¥¬™àÕß∑“ß„π°“√

®—¥®”Àπà“¬ª√–°Õ∫¥â«¬ 4 ™àÕß∑“ßÀ≈—°‰¥â·°à 1. √â“π

¢“¬�‘π§â“‡æ◊ËÕ�ÿ¢¿“æ‚¥¬‡©æ“– 2. ´Ÿ‡ªÕ√å¡“√å‡°Áμ∑—Ë«‰ª

3. ™àÕß∑“ß°“√¢“¬ÕÕπ‰≈πå ·≈– 4. °“√¢“¬‚¥¬μ√ß°—∫

Õß§å°√ πÕ°®“°π—Èπ®“°°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¿“æ≈—°…≥åμ√“

�‘π§â“¢Õß§Ÿà·¢àß„πμ≈“¥¢â“«Õ‘π∑√’¬å æ∫«à“¡’®ÿ¥‡À¡◊Õπ∑’Ë

�”§—≠ 3 ¥â“π §◊Õ 1. §«“¡„�à„®„π°√–∫«π°“√º≈‘μ

2. §«“¡ ◊́ËÕ�—μ¬åμàÕºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈– 3. §«“¡‡ªìπ¢â“«Õ‘π∑√’¬å·∑â

- °“√«‘‡§√“–ÀåºŸâ∫√‘‚¿§: ªí®®—¬∑’Ë�àßº≈„Àâ‡°‘¥§«“¡

μâÕß°“√„π°“√∫√‘‚¿§¢â“«Õ‘π∑√’¬å¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ª√–°Õ∫‰ª

¥â«¬ 3 ªí®®—¬À≈—°§◊Õ 1) Õ“¬ÿ∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ 2) °≈ÿà¡

Õâ“ßÕ‘ß„π√–¥—∫ª∞¡¿Ÿ¡‘ Õ—π‰¥â·°à §√Õ∫§√—«·≈–‡æ◊ËÕπ�π‘∑

μ—«Õ¬à“ß„π°“√π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â

- �‘π§â“¢â“«∑’Ë„™â„π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“‡ªìπ�‘π§â“¢â“«

Õ‘π∑√’¬å·∑â 100% (ª√“»®“°«‘∏’°“√∑“ß‡§¡’∑—Èß„π

°√–∫«π°“√ª≈Ÿ° °“√‡°Á∫‡°’Ë¬« ·≈–°“√∫√√®ÿ¿—≥±å)

ºà“π°“√√—∫√Õß¡“μ√∞“π¢â“«Õ‘π∑√’¬å®“°Õß§å°√∑’Ëπà“

‡™◊ËÕ∂◊Õ ·≈–‡ªìπ¢â“«∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“–�¡„π°“√‡æ“–

ª≈Ÿ°„πæ◊Èπ∑’Ëπ—ÈπÊ ¡“°∑’Ë�ÿ¥

- μ√“�‘π§â“„À¡à∑’Ë®–‡¢â“�Ÿàμ≈“¥®”‡ªìπμâÕß∑”°“√

�◊ËÕ�“√®ÿ¥‡À¡◊Õπ‡æ◊ËÕ„Àâ�“¡“√∂‡¢â“�Ÿàμ≈“¥‰¥â „π¢≥–

‡¥’¬«°—π®“°°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫®ÿ¥·μ°μà“ßæ∫«à“ ¬—ß‰¡à¡’

§Ÿà·¢àß√“¬„¥ �◊ËÕ�“√·≈–™Ÿ®ÿ¥‡¥àπ¥â“π¿“æ≈—°…≥å¢Õß

ç§«“¡∑—π�¡—¬é ´÷Ëß‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß≈÷°∑’Ë�”§—≠¢Õß°≈ÿà¡

‡ªÑ“À¡“¬ ¥—ßπ—Èπ°“√π”‡�πÕ®ÿ¥·μ°μà“ß¥â“π§«“¡‡ªìπ

¢â“«Õ‘π∑√’¬å·∑â∑’Ë¡’§«“¡∑—π�¡—¬ ®–™à«¬„Àâº≈‘μ¿—≥±å

‡°‘¥§«“¡‚¥¥‡¥àπ·≈–μÕ∫�πÕß§«“¡μâÕß°“√°≈ÿà¡‡ªÑ“

À¡“¬‰¥â

∑—Èßπ’È�‘Ëß∑’Ë™“«π“√“¬¬àÕ¬§«√§”π÷ß∂÷ß‡ªìπÕ¬à“ß¡“°

§◊Õ °“√μ—Èß√“§“ ™“«π“§«√μ—Èß√“§“®”Àπà“¬‡æ◊ËÕ�–∑âÕπ

∂÷ß§ÿ≥¿“æ¢Õß�‘π§â“·μà‰¡à�Ÿß°«à“�‘π§â“¢â“«„πª√–‡¿∑

‡¥’¬«°—π¡“°π—° ·≈–„πª√–‡¥Áπ™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬

À“°‡ªìπ°“√®—¥®”Àπà“¬„π™àÕß∑“ßÕÕπ‰≈πå ™“«π“√“¬¬àÕ¬

§«√°”Àπ¥®”π«π¢—ÈπμË”„π°“√�—Ëß´◊ÈÕ‡æ◊ËÕ„Àâ‡À¡“–�¡

μàÕ°“√¥”‡π‘π°“√®—¥�àß ·≈–À“°‡ªìπ™àÕß∑“ß√â“π§â“

ª≈’°™“«π“√“¬¬àÕ¬§«√§”π÷ß∂÷ß§à“„™â®à“¬„π°“√¥”‡π‘π

°“√«“ß�‘π§â“∑’ËμâÕß™”√–„Àâ·°à‡®â“¢Õßæ◊Èπ∑’Ë

- °≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å

§◊Õ °≈ÿà¡§π∑’ËÕ“»—¬Õ¬Ÿà„π°√ÿß‡∑æœ ·≈–À—«‡¡◊Õß„À≠à ¡’

√“¬‰¥â„π√–¥—∫™π™—Èπ°≈“ß¢÷Èπ‰ª ‡§¬∫√‘‚¿§¢â“«Õ‘π∑√’¬å

‡≈◊Õ° ◊́ÈÕ¢â“«Õ‘π∑√’¬å‡π◊ËÕß®“°μâÕß°“√¥Ÿ·≈�ÿ¢¿“æ μâÕß°“√
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·≈– 3) °√–·�√—°�ÿ¢¿“æ ®“°π—ÈπºŸâ∫√‘‚¿§¡’°“√§âπÀ“

¢âÕ¡Ÿ≈ ≥ ®ÿ¥¢“¬ ‡ªìπÀ≈—° ·≈–¥”‡π‘π°“√ª√–‡¡‘π∑“ß

®ÿ¥¢“¬ ‡ªìπÀ≈—° ·≈–¥”‡π‘π°“√ª√–‡¡‘π∑“ß‡≈◊Õ°‚¥¬

Õ“»—¬‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘π Õ—π‰¥â·°à §ÿ≥¿“æ¢Õß�‘π§â“¢â“«

Õ‘π∑√’¬å∑’Ë¡’¢âÕ§«“¡°“√¬◊π¬—π«à“¢â“«¥—ß°≈à“«‡ªìπ¢â“«Õ‘π∑√’¬å

·∑â ·≈–√“§“∑’Ë‰¡à·μ°μà“ß®“°μ√“�‘π§â“ª√–‡¿∑‡¥’¬«°—π

¡“°π—° Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ æ∫«à“ªí®®—¬¥â“π§«“¡‚¥¥‡¥àπ¢Õß

∫√√®ÿ¿—≥±å ‚¥¬æ‘®“√≥“®“°°“√ÕÕ°·∫∫·≈–„™â«—�¥ÿ∑’Ë

�–∑âÕπ∂÷ß°“√‡ªìπ�‘π§â“Õ‘π∑√’¬åæ√âÕ¡√–∫ÿ¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π

§√∫∂â«π √«¡∂÷ß¡’§«“¡§ß∑π�“¡“√∂ª°ªÑÕß�‘π§â“¢â“«

∑’ËÕ¬Ÿà¿“¬„π‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ‡ªìπªí®®—¬�”§—≠∑’Ë°√–μÿâπ„Àâ

ºŸâ∫√‘‚¿§‡≈◊Õ°�‘π§â“¥—ß°≈à“«¢÷Èπ¡“æ‘®“√≥“ „π¢—ÈπμÕπ

¢Õßæƒμ‘°√√¡À≈—ß°“√´◊ÈÕπ—Èπæ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’«‘∏’°“√

„™â 2 √Ÿª·∫∫§◊Õ ´◊ÈÕ‡æ◊ËÕ∫√‘‚¿§‡Õß·≈– ◊́ÈÕ‡æ◊ËÕ‡ªìπ¢Õß

¢«—≠μ“¡‡∑»°“≈

- °“√«‘‡§√“–Àå‚Õ°“�: °“√‡μ‘∫‚μ¢Õß°√–·�√—°�ÿ¢¿“æ∑’Ë

�àßº≈„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® ·≈–¬Õ¡√—∫„π°“√

∫√‘‚¿§�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å∑’Ë¡’√“§“�Ÿß°«à“¢â“«∑—Ë«‰ª πÕ°®“°

π—Èπ�∂“π°“√≥å«‘°ƒμ‘√“§“¢â“«�àßº≈„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßæƒμ‘°√√¡¡“´◊ÈÕ�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å¡“°¢÷Èπ

ª√–°Õ∫°—∫π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∑’Ë�àß‡�√‘¡°“√∑”π“Õ‘π∑√’¬å

≈â«ππ—∫‡ªìπ‚Õ°“�„π°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å∑—Èß�‘Èπ

- °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡‡�’Ë¬ß: �‘π§â“¢â“«∫“ßª√–‡¿∑‰¥â√—∫

§«“¡π‘¬¡„π√–¬–�—Èπ·≈–‡©æ“–°≈ÿà¡ À“°™“«π“¢“¥°“√

«‘‡§√“–Àå�∂“π°“√≥åÀ√◊Õ·π«‚πâ¡¢Õßμ≈“¥∑’Ë¥’Õ“®�àßº≈

„Àâ‡°‘¥°“√º≈‘μ¡“°‡°‘π§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ π”‰ª

�Ÿà�¿“«–√“§“�‘π§â“¢â“«μ°μË” πÕ°®“°π—ÈπÕ’°Àπ÷Ëß§«“¡

‡�’Ë¬ßÀ≈—°∑’Ëæ∫§◊Õ À“°μ√“�‘π§â“‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡®–π”¡“

�Ÿà§«“¡‡�’Ë¬ß∑’Ë®–∂Ÿ°‡≈’¬π·∫∫‚¥¬°“√π”Õß§åª√–°Õ∫¢Õß

μ√“�‘π§â“∑’Ë®—∫μâÕß‰¥â ‡™àπ ∫√√®ÿ¿—≥±å‰ª„™âß“π‚¥¬

μ—«Õ¬à“ß„π°“√π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â

™à«¬‡À≈◊Õ™“«π“ ·≈–μ“¡°√–·�μ“¡≈”¥—∫ ‚¥¬®–√Ÿâ�÷°

¿Ÿ¡‘„®‡¡◊ËÕ‰¥â�π—∫�πÿπ�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å ∑—Èßπ’È¢â“«Õ‘π∑√’¬å∑’Ë

μâÕß°“√¡’§ÿ≥≈—°…≥–�”§—≠§◊Õ ‡ªìπ¢â“«Õ‘π∑√’¬å 100%

·≈–¡’∫√√®ÿ¿—≥±å∑’Ë�«¬ß“¡ ∑—π�¡—¬ √“§“‰¡à·μ°μà“ß®“°

�‘π§â“ª√–‡¿∑‡¥’¬«°—π¡“°π—°

- ‡®â“¢Õßμ√“�‘π§â“∑’Ëπ”μâπ·∫∫μ√“�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å‰ª

ª√–¬ÿ°μå„™âπ—Èπ §«√‡¢â“√à«¡‡ªìπ�¡“™‘°°≈ÿà¡¢â“«μ≈“¥‡©æ“–

°√¡°“√¢â“« ‡æ◊ËÕ√—∫∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√μà“ßÊ ∑’ËÕ“®‡ªìπ

‚Õ°“�·≈–§«“¡‡�’Ë¬ßμàÕ°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“

- ‡®â“¢Õßμ√“�‘π§â“∑’Ëπ”μâπ·∫∫μ√“�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å

‰ªª√–¬ÿ°μå„™âπ—Èπ §«√‡¢â“√à«¡‡ªìπ�¡“™‘°°≈ÿà¡¢â“«μ≈“¥

‡©æ“– °√¡°“√¢â“« ‡æ◊ËÕ√—∫∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√μà“ßÊ ∑’Ë

Õ“®‡ªìπ‚Õ°“�·≈–§«“¡‡�’Ë¬ßμàÕ°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“
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‰¡à‰¥â√—∫Õπÿ≠“μ �àßº≈ºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®º‘¥À√◊Õ

�—∫�πμàÕμ√“�‘π§â“

2. °“√√–∫ÿ·≈–�√â“ßμ”·Àπàß¢Õßμ√“�‘π§â“

ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«§«√¥”‡π‘π°“√√–∫ÿμ”·Àπàß

μ√“�‘π§â“∑’Ë¡’§«“¡·μ°μà“ß®“°§Ÿà·¢àß ·≈–�Õ¥§≈âÕß

°—∫§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ∑—Èßπ’Èμ”·Àπàß¢Õß

μ√“�‘π§â“¥—ß°≈à“«§«√¡’Õß§åª√–°Õ∫∑—Èß„π¥â“π§ÿ≥-

ª√–‚¬™πå°“√„™â�Õ¬·≈–§ÿ≥ª√–‚¬™πå¥â“πÕ“√¡≥å ‚¥¬

§ÿ≥§à“À≈—° (Core Value) ∑’ËºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“§«√

π”‡�πÕ§◊Õ 1) °“√‡ªìπμ√“�‘π§â“¢â“«∑’Ë¡’§«“¡„�à„®„π

°√–∫«π°“√º≈‘μ 2) °“√‡ªìπμ√“�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å·∑â

·≈– 3) °“√‡ªìπ�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å∑’Ë™à«¬æ—≤π“

§ÿ≥¿“æ™’«‘μ∑’Ë¥’¢÷Èπ·°à™“«π“ ´÷Ëß‡ªìπ°“√°”Àπ¥

μ”·Àπàßμ√“�‘π§â“μ“¡§ÿ≥�¡∫—μ‘¢Õßº≈‘μ¿—≥±å·≈–

�Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ®“°π—Èπ®÷ß

¥”‡π‘π°“√°”Àπ¥∫ÿ§≈‘°¢Õßμ√“�‘π§â“∑’Ë¡’§«“¡

�Õ¥§≈âÕß°—∫μ”·Àπàßμ√“�‘π§â“μàÕ‰ª

3. °“√æ—≤π“Õß§åª√–°Õ∫¢Õßμ√“�‘π§â“

°“√æ—≤π“Õß§åª√–°Õ∫μ√“�‘π§â“§«√‡™◊ËÕ¡‚¬ß

μ√“�‘π§â“‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“–�¡·≈–�“¡“√∂�◊ËÕ�“√

μ”·Àπàß¢Õßμ√“�‘π§â“„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§√—∫√Ÿâ‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π

¥—ßμàÕ‰ªπ’È

1) ™◊ËÕμ√“�‘π§â“ (Brand Name) §«√‡ªìπ™◊ËÕ∑’Ë¡’

§«“¡�“¡“√∂„π°“√®¥®”·≈–§«“¡�“¡“√∂„π°“√�◊ËÕ

§«“¡À¡“¬/μ”·Àπàß∑“ß°“√μ≈“¥¢Õßμ√“�‘π§â“ Õ’°

∑—Èß¬—ß�“¡“√∂�◊ËÕ„Àâ√Ÿâ∂÷ßª√–‡¿∑¢Õß�‘π§â“«à“Õ¬Ÿà„π

À¡«¥�‘π§â“¢â“«/¢â“«Õ‘π∑√’¬åÀ√◊Õ∫àß™’È∂÷ß§ÿ≥ª√–‚¬™πå

2) μ√“‡§√◊ËÕßÀ¡“¬ (Logo) §«√‡ªìπμ√“‡§√◊ËÕß

μ—«Õ¬à“ß„π°“√π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â

μ”·Àπàßμ√“�‘π§â“: Õ¬Ÿà„πμ”·Àπàß¢Õß¢â“«Õ‘π∑√’¬å

·∑â 100% ∑’Ë¡’§«“¡∑—π�¡—¬ ‡π◊ËÕß®“°μ√ß°—∫§«“¡

μâÕß°“√‡™‘ß≈÷°¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§·≈–¬—ß‰¡àæ∫«à“¡’§Ÿà·¢àß¢—π

√“¬‰¥âÕ¬Ÿà„πμ”·Àπàß∑“ß°“√μ≈“¥¥—ß°≈à“«

∫ÿ§≈‘°¢Õßμ√“�‘π§â“: ™“«π“√ÿàπ„À¡à ©≈“¥ ∑—π�¡—¬

√—°�ÿ¢¿“æ Õ“√¡≥å¥’·∫∫�ÿ¢ÿ¡ ®‘μ„®¥’ Àà«ß„¬ºŸâÕ◊Ëπ „�à„®

�—ß§¡·≈–�‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ¡’«‘∂’™’«‘μ·∫∫Õ‘π∑√’¬å ·μàß°“¬

‡√’¬∫ßà“¬ ¡’§«“¡®√‘ß„® ´◊ËÕ�—μ¬åμàÕºŸâ∫√‘‚¿§·≈–¡’§«“¡

�ÿ¢°—∫°“√∑”π“

1) ™◊ËÕμ√“�‘π§â“ : Once upon a Rice ‡æ◊ËÕ‡™◊ËÕ¡

‚¬ß„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§π÷°∂÷ß§”«à“ Once upon a time ∑’Ë¡—°

®–„™â‡√‘Ë¡μâπ°“√‡≈à“π‘∑“π ÷́Ëß‡ªìπ§”∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§¡’§«“¡

§ÿâπ‡§¬ πÕ°®“°π—Èπ¬—ß‡ªìπ§”∑’Ë¡’§«“¡À¡“¬∑—Èß„π‡™‘ß

°“√Õ∏‘∫“¬·≈–‚πâ¡πâ“«„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§√—∫√Ÿâ∂÷ß§«“¡„�à„®„π

°√–∫«π°“√º≈‘μ

2) μ√“‡§√◊ËÕßÀ¡“¬: „™â‡∑§π‘§°“√ÕÕ°·∫∫�—≠≈—°…≥å

·∫∫μ—«Õ—°…√ (Word-Mark Logo) ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ

‡∑§π‘§∑’Ë∑”„Àâ‡ÀÁπ™◊ËÕμ√“�‘π§â“Õ¬à“ß™—¥‡®π ‚¥¬‡πâπ

°“√ÕÕ°·∫∫„Àâ¡’§«“¡‡√’¬∫ßà“¬ ∑—π�¡—¬ �Õ¥§≈âÕß
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À¡“¬∑’Ë∂à“¬∑Õ¥μ”·Àπàß¢Õßμ√“�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å

∑’Ë«“ß‰«â·≈–§«√™à«¬‡æ‘Ë¡§«“¡À¡“¬¢Õßμ√“�‘π§â“

¥—ß°≈à“« ‚¥¬�“¡“√∂ÕÕ°·∫∫„ÀâÕ¬Ÿà„π√Ÿª¢Õß°“√„™â

μ—«Õ—°…√ °“√„™â�—≠≈—°…≥å À√◊Õ°“√„™â�—≠≈—°…≥å

·≈–μ—«Õ—°…√§«∫§Ÿà°—π ∑—Èßπ’È°“√π”§”‚¶…≥“ (Slogan)

¢Õßμ√“�‘π§â“¡“π”‡�πÕ§«∫§Ÿà°—∫‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√§â“

®–∑”„Àâ‡°‘¥°“√®¥®”„πμ√“�‘π§â“‰¥â¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

3) ∫√√®ÿ¿—≥±å¢â“«Õ‘π∑√’¬å π—Èπ®”‡ªìπμâÕß∫√√®ÿ„π

∂ÿß�ÿ≠≠“°“»‡æ◊ËÕ√—°…“§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘μ¿—≥±å¢â“«∑’ËÕ¬Ÿà

¿“¬„π ·μàÕ¬à“ß‰√°Áμ“¡°“√∫√√®ÿ„π√Ÿª·∫∫¥—ß°≈à“«¡’

§«“¡‡�’Ë¬ßμàÕ§«“¡‡�’¬À“¬·≈–�àßº≈μàÕ√“¬‰¥âμ“¡¡“

¥—ßπ—Èπ°“√‡æ‘Ë¡∫√√®ÿ¿—≥±å„π™—Èπ∑’Ë 2 ‡ªìπ�‘Ëß∑’Ë�“¡“√∂

ªÑÕß°—π§«“¡‡�’¬À“¬∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â ·≈–πÕ°®“°°“√

ÀàÕÀÿâπ�‘π§â“·≈â« ∫√√®ÿ¿—≥±å�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å¬—ß∑”

Àπâ“∑’Ë‡ªìπμ—«�–∑âÕπ∂÷ß¡“μ√∞“π°“√º≈‘μ ·≈–∫√√®ÿ

‡√◊ËÕß√“«‡æ◊ËÕ�√â“ß¡Ÿ≈§à“À√◊Õ®Ÿß„®„Àâ‡°‘¥°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ

Õ’°∑—Èß§«“¡�«¬ß“¡¢Õß∫√√®ÿ¿—≥±å∑’Ë�Õ¥§≈âÕß°—∫

μ”·Àπàß·≈–∫ÿ§≈‘°¿“æ¢Õßμ√“�‘π§â“  ¬—ß�“¡“√∂�√â“ß

§«“¡·μ°μà“ß·≈–§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√·¢àß¢—π‰¥âÕ’°¥â«¬

4.4.4.4.4. °“√«“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘π°‘®°√√¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√«“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘π°‘®°√√¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√«“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘π°‘®°√√¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√«“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘π°‘®°√√¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√«“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘π°‘®°√√¡∑“ß°“√μ≈“¥

°≈¬ÿ∑∏å°“√�◊ËÕ�“√∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“–�¡„π°“√�◊ËÕ�“√

μ√“�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å§◊Õ °“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥·∫∫

∫Ÿ√≥“°“√ ‚¥¬‡πâπ°“√º�¡º�“π√–À«à“ß 3 ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

Õ—π‰¥â·°à °“√‚¶…≥“ °“√ª√–™“�—¡æ—π∏å ·≈–°‘®°√√¡

‡æ◊ËÕ°“√μ≈“¥ ª√–°Õ∫°—∫°≈¬ÿ∑∏å„π°“√ÕÕ°·∫∫�“√

∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“–�¡°—∫�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å·≈–‡À¡“–�¡

μ—«Õ¬à“ß„π°“√π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â

°—∫∫ÿ§≈‘°¢Õßμ√“�‘π§â“ ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬∑“ß°“√§â“®–

ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬™◊ËÕμ√“�‘π§â“ ·≈– Tagline ∑’Ë¡“§«∫§Ÿà

°—π

3) ∫√√®ÿ¿—≥±å (Packaging) °“√ÕÕ°·∫∫∫√√®ÿ

¿—≥±å‡πâπ§«“¡‡√’¬∫ßà“¬ §«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫∫ÿ§≈‘°¿“æ

μ√“�‘π§â“ §«“¡�“¡“√∂„π°“√ª°ªÑÕß�‘π§â“¿“¬„π

·≈–§«“¡�–¥«°„π°“√„™âß“π �’À≈—°∑’Ë„™â‰¥â·°à�’πÈ”μ“≈

¢“« ¥” ·�¥ß∂÷ß§«“¡‡√’¬∫ßà“¬·≈–§«“¡‡ªìπÕ‘π∑√’¬å

·∑â �à«π�’�—π∑’Ë¡’§«“¡�¥„�π—Èπ ‡ªìπ°“√‡≈◊Õ°„™â�’μ“¡

§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß·μà≈–¿Ÿ¡‘¿“§

°“√�◊ËÕ�“√μ√“�‘π§â“„™â°≈¬ÿ∑∏å°“√‡≈à“‡√◊ËÕß (Storytelling)

‚¥¬‡πâπ°“√„™â�“√ª√–‡¿∑°√–μÿâπ¥â“πÕ“√¡≥å§«“¡√Ÿâ�÷° Õ—π

‰¥â·°à °“√π”‡�πÕ§«“¡·μ°μà“ß¢Õß°“√∫√‘‚¿§¢â“«Õ‘π∑√’¬å

°“√·π–π”™“«π“ºŸâª≈Ÿ°¢â“«æ√âÕ¡∑—Èß§«“¡æ‘∂’æ‘∂—π„π

·μà≈–¢—ÈπμÕπ°“√º≈‘μ §ÿ≥≈—°…≥–æ‘‡»…¢Õß¢â“«·μà≈–

�“¬æ—π∏ÿå∑’Ëª≈Ÿ°„π¿Ÿ¡‘¿“§∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“–�¡ √«¡∂÷ß§ÿ≥§à“
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·π«∑“ß°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’

°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°

°—∫æƒμ‘°√√¡ºŸâ∫√‘‚¿§„πªí®®ÿ∫—π§◊Õ °≈¬ÿ∑∏å°“√‡≈à“

‡√◊ËÕß (Storytelling) Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ °“√�√â“ß�“√μâÕß¡’

§«“¡�Õ¥§≈âÕß°—∫μ”·Àπàß·≈–∫ÿ§≈‘°¢Õßμ√“�‘π§â“∑’Ë

«“ß‰«â·≈–�◊ËÕ�“√ºà“π�◊ËÕ∑’Ë�Õ¥§≈âÕß°—∫æƒμ‘°√√¡°“√

‡ªî¥√—∫�◊ËÕ¢Õß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ Õ—π‰¥â·°à �◊ËÕ�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

�◊ËÕ ≥ ®ÿ¥¢“¬ (¡ÿàß‡πâπ∑’Ë√“¬≈–‡Õ’¬¥∫π∫√√®ÿ¿—≥±å) �◊ËÕ

∫ÿ§§≈ (°“√·π–π”¢Õß§√Õ∫§√—« ‡æ◊ËÕπ §π√Õ∫¢â“ß

·≈–ºŸâπ”∑“ß§«“¡§‘¥¥â“π�ÿ¢¿“æ) ·≈–�◊ËÕ¡«≈™π∑—Ë«‰ª

Õ“∑‘ √“¬°“√‚∑√∑—»πå μ“¡≈”¥—∫

5. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π

„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π®–·∫àß‡ªìπ°“√

ª√–‡¡‘πº≈„π�Õß�à«π§◊Õ ª√–‡¡‘πº≈¬Õ¥¢“¬·≈–

ª√–‡¡‘πº≈°“√�◊ËÕ�“√

6. °“√‡μ‘∫‚μ¢Õß§ÿ≥§à“μ√“�‘π§â“Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«μâÕß√—°…“§«“¡�¡Ë”‡�¡Õ

¢Õßμ√“�‘π§â“‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√√—°…“§ÿ≥¿“æ

¢Õß�‘π§â“¢â“«‡ªìπ�‘Ëß∑’Ë�”§—≠¡“°∑’Ë�ÿ¥ πÕ°®“°π—Èπ§«√

π”‡�πÕ§«“¡·ª≈°„À¡à‚¥¬Õ“»—¬°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∫“ß

Õ¬à“ß‡™àπ °“√�√â“ßπ«—μ°√√¡„Àâ·°àμ—«�‘π§â“ À√◊Õ°“√�◊ËÕ�“√

‡ªìπμâπ ‡æ◊ËÕ√—°…“°“√√—∫√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫μ√“�‘π§â“„Àâ‡°‘¥

ª√–�‘∑∏‘¿“æ�Ÿß�ÿ¥„π·μà≈–™à«ß‡«≈“ ·μàÕ¬à“ß‰√°Áμ“¡

μâÕß√—°…“·°àπ¢Õßμ√“�‘π§â“„Àâ¡—Ëß§ßÕ¬Ÿà‡�¡Õ

μ—«Õ¬à“ß„π°“√π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â

∑“ß‚¿™π“°“√®“°¢â“«Õ‘π∑√’¬å ºà“π°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥

·∫∫∫Ÿ√≥“°“√ ‚¥¬‡πâπ°“√º�¡º�“π√–À«à“ß°“√‚¶…≥“

°“√ª√–™“�—¡æ—π∏å °“√∑”°‘®°√√¡‡æ◊ËÕ°“√μ≈“¥·≈–°“√

‡ªìπºŸâ�π—∫�πÿπ ºà“π�◊ËÕ∑’Ë�Õ¥§≈âÕß°—∫æƒμ‘°√√¡°“√

‡ªî¥√—∫�◊ËÕ¢Õß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬·∫∫ 360 Õß»“ ‚¥¬∑”°“√

�◊ËÕ�“√μàÕ‡π◊ËÕßμ≈Õ¥ªï ·≈–„ÀâπÈ”Àπ—°‡ªìπæ‘‡»…„π™à«ß

‰μ√¡“�∑’Ë 4 (‡¥◊Õπμÿ≈“§¡-∏—π«“§¡) ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ

™à«ß¢Õß°“√‡°Á∫‡°’Ë¬«·≈–®—¥®”Àπà“¬¢â“«Õ‘π∑√’¬å´÷Ëß¡’°“√

·¢àß¢—π¢Õßμ≈“¥�Ÿß

°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“ππ—Èπª√–°Õ∫‰ª¥â«¬

2 ª√–‡¥ÁπÀ≈—°§◊Õ 1) °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë

‡°‘¥¢÷Èπ„πμ≈“¥ Õ“∑‘ º≈°”‰√¢Õßμ√“�‘π§â“ �à«π·∫àß

μ≈“¥ °“√¢¬“¬À¡«¥À¡Ÿà�‘π§â“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ‡ªìπμâπ ÷́Ëß‡ªìπ

°“√ª√–‡¡‘π√–¬–°≈“ß-√–¬–¬“« ·≈– 2) °“√ª√–‡¡‘πº≈

§«“¡π÷°§‘¥„π„®¢Õß≈Ÿ°§â“ ÷́Ëß�“¡“√∂°√–∑”‰¥â‡≈¬∑—π∑’

À≈—ß®“°‰¥â¡’°“√¥”‡π‘π°“√�◊ËÕ�“√ÕÕ°‰ª

∑—Èßπ’È°“√ª√–‡¡‘πº≈∑—Èß�Õß�à«π‡πâπ°“√ª√–‡¡‘π

æƒμ‘°√√¡°“√∫√‘‚¿§�‘π§â“¢â“«Õ‘π∑√’¬å‡ªìπÀ≈—°

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¡’ 2 Õß§åª√–°Õ∫À≈—°§◊Õ

- °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫μ—«�‘π§â“‚¥¬‡πâπ∑’Ë

°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π∫√√®ÿ¿—≥±å„π∑ÿ°ªï √«¡∂÷ß¡’°“√ÕÕ°·∫∫

∫√√®ÿ¿—≥±å„π√Ÿª·∫∫¢Õß¢«—≠‡æ◊ËÕ„Àâ¡’§«“¡�Õ¥§≈âÕß

°—∫‡∑»°“≈μà“ßÊ

- °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√�◊ËÕ�“√ ‚¥¬

‡πâπ∑’Ë°“√ÕÕ°·∫∫‡√◊ËÕß√“«·≈–™àÕß∑“ß°“√�◊ËÕ�“√∑’Ë‡ªìπ

‰ªμ“¡¬ÿ§�¡—¬

∑—Èßπ’È°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕß§åª√–°Õ∫μà“ßÊ μ—ÈßÕ¬Ÿà∫π

æ◊Èπ∞“π¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë�¡Ë”‡�¡Õ
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πÕ°®“°·π«∑“ß°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’

°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°¥—ß√“¬≈–‡Õ’¬¥¢â“ß

μâππ—Èπ ®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“§«√¡’°“√

√«¡°≈ÿà¡„π°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â¡·¢Áß·≈–¡’

ª√–�‘∑∏‘¿“æμàÕ°“√∫√‘À“√®—¥°“√μ√“�‘π§â“ ́ ÷Ëß�Õ¥§≈âÕß

°—∫º≈°“√«‘®—¬¢Õß ®ÿ±“∑‘æ¬å ¿—∑√«“∑¬å (2553) ∑’Ëæ∫«à“

ªí®®—¬À≈—°∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡�”‡√Á®¢Õß°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“

¢â“«Õ‘π∑√’¬å §◊Õ °“√√«¡°≈ÿà¡¢Õß™“«π“ ‚¥¬À≈—°°“√

√«¡°≈ÿà¡π’È‡ªìπ«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë�Õ¥§≈âÕß°—∫π‚¬∫“¬

°“√�π—∫�πÿπ®“°Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ ·≈–¬—ß‡ªìπ‰ªμ“¡

·π«∑“ß°“√·°âªí≠À“√“§“¢â“«μ°μË”¢Õß™“«π“√“¬¬àÕ¬

ª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ∑’Ë‰¥â¡’°“√√«¡°≈ÿà¡‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâ°“√º≈‘μ

°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ·≈–°“√®—¥®”Àπà“¬¢â“«¡’¡“μ√∞“π¬‘Ëß¢÷Èπ

Õ’°∑—Èß¬—ß™à«¬„Àâ‰¥â√—∫ß∫ª√–¡“≥�π—∫�πÿπ®“°√—∞ �àßº≈

„Àâ�“¡“√∂‡æ‘Ë¡§«“¡�“¡“√∂°“√·¢àß¢—π„πμ≈“¥·≈–¡’√“¬‰¥â

¡“°¢÷Èπ (Õ“√’«√√≥ §Ÿ�—π‡∑’¬–, 2559)

�√ÿª‰¥â«à“°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«�”À√—∫™“«π“√“¬¬àÕ¬

∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“¢π“¥‡≈Á°π—Èπ®–¡’ª√–�‘∑∏‘¿“æ

·≈–Õ¬Ÿà‰¥âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“§«√¥”‡π‘π°“√

�√â“ßμ√“�‘π§â“Õ¬à“ß§√∫∂â«π∑ÿ°¢—ÈπμÕπμ“¡§«“¡‡À¡“–�¡

„π∫√‘∫∑¢Õßμπ‡æ◊ËÕ�√â“ß§«“¡·μ°μà“ß∑’Ë‡Àπ◊Õ°«à“§Ÿà·¢àß

„πμ≈“¥ ·≈–¥â«¬§«“¡·μ°μà“ß∑’Ë∂Ÿ°«‘‡§√“–Àå·≈–«“ß·ºπ

„π°“√π”‡�πÕ�ŸàºŸâ∫√‘‚¿§Õ¬à“ß‡À¡“–�¡π’È‡Õß®–π”‰ª�Ÿà

°“√μ—¥�‘π„®‡≈◊Õ°´◊ÈÕ·≈–æ÷ßæÕ„®®à“¬„π√“§“∑’Ë�Ÿß¢÷Èπ ́ ÷Ëß

π—∫«à“‡ªìπÕ”π“®μàÕ√Õß°—∫μ≈“¥∑’Ë¡“°¢÷Èπ√«¡∂÷ß‡ªìπ°“√

�√â“ß‚Õ°“�∑“ß°“√·¢àß¢—πÕ—π®–π”‰ª�Ÿà°“√·°â‰¢ªí≠À“

§«“¡¬“°®π¢Õß™“«π“Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊πμàÕ‰ª

¢âÕ‡ πÕ·π–
®“°º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ºŸâæ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«‰∑¬‰¡à‰¥â

¡’°“√«“ß·ºπ„π°“√�◊ËÕ�“√μ√“�‘π§â“Õ¬à“ß‡ªìπ¢—ÈπμÕπ

™—¥‡®π´÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπ®ÿ¥ÕàÕπ�”§—≠∑’Ë§«√¥”‡π‘π°“√·°â‰¢

Õ¬à“ß¡’√–∫∫‚¥¬¡’°“√°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å°“√„™â�◊ËÕ·≈–�“√

„Àâ‡À¡“–�¡°—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â«‘‡§√“–Àå‰«â„π¢—ÈπμÕπ¢Õß°“√

«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–�Õ¥§≈âÕß°—∫μ”·Àπàß¢Õßμ√“�‘π§â“

¢â“«¢Õßμπ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√–�‘∑∏‘¿“æ„π°“√�◊ËÕ�“√�Ÿß�ÿ¥

μàÕ‰ª ∑—Èßπ’È„π°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“¥—ß°≈à“«§«√¥”‡π‘π

°“√Õ¬à“ß√Ÿâ®—°μπ‡Õß§”π÷ß∂÷ß‡ß◊ËÕπ‰¢¢Õß°≈ÿà¡ ‡ß◊ËÕπ‰¢

®√‘¬∏√√¡ ·≈–æ—≤π“Õß§åª√–°Õ∫μà“ßÊ ¢Õßμ√“�‘π§â“

„Àâ¡’§«“¡�Õ¥§≈âÕß°—πÕ¬à“ß�¡‡Àμÿ�¡º≈æ√âÕ¡∑—Èß‡ªìπ

‰ªμ“¡§«“¡�“¡“√∂¢Õß�¡“™‘°„π°≈ÿà¡∑’Ë®–°√–∑”‰¥â

®√‘ß„π√–¬–¬“« ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«¥—ß°≈à“«

�“¡“√∂‡μ‘∫‚μ‰¥âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ß“π«‘®—¬§√—Èßπ’È‰¥â»÷°…“·π«∑“ß°“√�√â“ß

μ√“�‘π§â“�”À√—∫¢â“«‰∑¬∑’Ë¡’°√–∫«π°“√º≈‘μ®“°‰√àπ“

¢π“¥‡≈Á°‡∑à“π—Èπ „π°“√»÷°…“§√—ÈßμàÕ‰ª§«√¡’°“√æ—≤π“

μâπ·∫∫°“√�√â“ßμ√“�‘π§â“¢â“«�”À√—∫°“√ª√–¬ÿ°μå„™â

æ√âÕ¡∑—Èß∑¥�Õ∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ„Àâ

º≈≈—æ∏å¢Õß°“√æ—≤π“μ√“�‘π§â“¢â“«�”À√—∫™“«π“√“¬

¬àÕ¬¡’ª√–�‘∑∏‘¿“æ�Ÿß�ÿ¥μàÕ‰ª
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