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The Marketing Mix Factors Influencing Consumersû Buying
Decision Behavior toward Chinese Novels

Abstract

he purpose of the quantitative study was: 1.) to find out consumerûs

T exposure on Chinese novels, attitudes toward publisherûs marketing and

buying decision behavior toward Chinese novels. 2.) to find out similarities

and differences of demographic characteristics on consumerûs exposure on

Chinese novels, attitudes toward publisherûs marketing and buying decision

behavior toward Chinese novels 3.) to study the relationship between consumerûs

exposure on Chinese novels, attitudes toward publisherûs marketing and

consumersû buying decision behavior toward Chinese novels 4.) to determine

consumerûs exposure on Chinese novels and attitudes in influencing consumersû

buying decision behavior toward Chinese novels. Samples were 400 customers

who had read Chinese novels by using checklists and rating questionnaire.

The statistics used for data analysis were Independent Sample t-test,

One - Way ANOVA, Pearson Correlation Coefficient and Multiple

Regression Analysis.
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The findings from the study revealed that

the majority respondents were female, age between

30-35 years old, earned bachelor degree, worked

for private sector companies and average monthly

income higher than 25,000 baht. From the study

revealed that: 1.) The consumer exposure on

Chinese novels was mostly through online.

2.) Consumers have mostly agreed upon attitudes

towards publisherûs marketing mix in product.

3.) Plot of the novels impacts the consumersû

behavior buying decision behavior. 4). Sex is also

a matter in experiencing the different media

exposure. 5.) The consumers with different sexes,

ages and income have different attitude towards

publisherûs marketing mix significantly. 6.) The

consumers with different sexes, ages and income

have different buying decision behavior towards

Chinese novels. 7.) The exposure on Chinese

novels is positive significant and correlates with

the attitude towards publisherûs marketing mix

and consumersû buying decision behavior which

is in low level correlation coefficients. 8.) Attitudes

towards publisherûs marketing mix is positive

significant and correlates with consumersû buying

decision behavior in moderate level. 9.) The factors

that influenced consumersû buying decision behavior

towards Chinese novels were the exposure on

Chinese novels (Beta = 0.323) and attitudes

toward publisherûs marketing mix. (Beta = 0.220)

Keyword: Marketing Mix, Buying Decision,

Chinese Novels

∫∑§—¥¬àÕ
ß“π«‘®—¬©∫—∫π’È¡’®ÿ¥ª√–�ß§å‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ 1.) ‡æ◊ËÕ

»÷°…“°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘

μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß¥â“π°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ·≈–

æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ 2.) ‡æ◊ËÕ

»÷°…“∂÷ß§«“¡·μ°μà“ß¢Õß≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√°—∫°“√

‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘μàÕ

�à«πª√–�¡∑“ß¥â“π°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ·≈–

æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ 3.) ‡æ◊ËÕ

»÷°…“∂÷ß§«“¡�—¡æ—π∏å¢Õß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß¥â“π°“√μ≈“¥¢Õß

�”π—°æ‘¡æå ·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ 4.) ‡æ◊ËÕ»÷°…“∂÷ßÕ‘∑∏‘æ≈¢Õß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈

¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß

¥â“π°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå∑’Ë¡’μàÕæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π

„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‚¥¬„™â«‘∏’°“√«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥

¥â«¬°“√„Àâ°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë‡§¬Õà“ππ«π‘¬“¬®’π ‚¥¬„™â«‘∏’

°“√«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ ¥â«¬°“√„Àâ°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë‡§¬Õà“π

π«π‘¬“¬®’πμÕ∫·∫∫�Õ∫∂“¡·∫∫μ—«‡≈◊Õ°·≈–„Àâ§–·ππ

®”π«π 400 §π�∂‘μ‘∑’Ë„™â„π°“√«‘‡§√“–Àå §◊Õ Independent

Sample t-test, One -Way ANOVA, Pearson

Correlation Coefficient ·≈– Multiple Regression

Analysis

º≈®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß�à«π„À≠à‡ªìπÀ≠‘ß

¡’™à«ßÕ“¬ÿÕ¬Ÿà∑’Ë 30-35 ªï ¡’°“√»÷°…“„π√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’

´÷Ëß�à«π„À≠àª√–°Õ∫Õ“™’æ‡ªìπæπ—°ß“π∫√‘…—∑‡Õ°™π

·≈–¡’√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπ¡“°∑’Ë�ÿ¥Õ¬Ÿà∑’Ë �Ÿß°«à“ 25,000

∫“∑ ®“°º≈«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥æ∫«à“ 1.) ºŸâ∫√‘‚¿§¡’°“√‡ªî¥

√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’πºà“π�◊ËÕÕÕπ‰≈πå

¡“°∑’Ë�ÿ¥ 2.) ºŸâ∫√‘‚¿§‡ÀÁπ¥â«¬Õ¬à“ß¬‘ËßμàÕ∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ

�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå„π¥â“πº≈‘μ¿—≥±å
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∑“ß°“√μ≈“¥·μ°μà“ß°—π 6.) ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’‡æ» Õ“¬ÿ ·≈–
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μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ·≈–æƒμ‘°√√¡
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·≈–¡’§à“�—¡ª√–�‘∑∏‘Ï�À�—¡æ—π∏åÕ¬Ÿà„π√–¥—∫μË” 8.) ∑—»π§μ‘

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—π‡™‘ß∫«°·≈–¡’§à“�—¡ª√–�‘∑∏‘Ï�À�—¡æ—π∏å

Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß 9.) ªí®®—¬∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕæƒμ‘°√√¡

°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ §◊Õ °“√‡ªî¥√—∫

¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π (⁄Beta = 0.323) ·≈–

∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

(Beta = 0.220)
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∫∑π”
π«π‘¬“¬·ª≈®’ππ—Èπ‰¥â∂Ÿ°π”‡¢â“¡“„πª√–‡∑»‰∑¬

¡“™â“π“πμ—Èß·μà„π�¡—¬√—™°“≈∑’Ë 1 ·≈–‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡

Õ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬„π�¡—¬¢Õß√—™°“≈∑’Ë 5 (�.æ≈“¬πâÕ¬,

2548) ‚¥¬¡’«‘«—≤π“°“√¢Õß°“√‡≈◊Õ°‡√◊ËÕß√“«„π°“√·ª≈

·μ°μà“ßμ“¡¬ÿ§�¡—¬μàÕ‡π◊ËÕß®π¡“∂÷ßªí®®ÿ∫—π °“√‡μ‘∫‚μ

¢Õßμ≈“¥�”π—°æ‘¡æå·≈–ºŸâÕà“π°Á¡’§«“¡·μ°μà“ß¡“°¢÷Èπ

�àßº≈„Àâμ≈“¥π«π‘¬“¬®’π„πª√–‡∑»‰∑¬¡’§«“¡À≈“°

À≈“¬·≈–πà“�π„®¡“°°«à“‡¥‘¡ ∑—Èß„π·ßà¢Õß‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß ¥â“π

°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ·≈–æƒμ‘°√√¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

‡¡◊ËÕ°≈à“«∂÷ßμ≈“¥Àπ—ß�◊Õ‚¥¬√«¡„π™à«ßªï 2557 Àπ—ß�◊Õ

∑’Ë‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡§◊Õ π«π‘¬“¬«—¬√ÿàπ (Marketeer, 2557)

·≈–„πªï 2560 ∂÷ß·¡â¿“æ√«¡¢Õßμ≈“¥Àπ—ß�◊Õ®–Õ¬Ÿà

„π�¿“«–™–≈Õμ—«¥â«¬¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√μ≈“¥Õ¬Ÿà∑’Ë 10,000

≈â“π∫“∑ (ª√–™“™“μ‘∏ÿ√°‘®, 2560) Õ’°∑—Èß¡’�”π—°æ‘¡æå

ª√–‡¿∑Àπ—ß�◊Õæ‘¡æåÀ√◊Õπ‘μ¬�“√ªî¥μ—«≈ß‰ª ·μàÀπ—ß�◊Õ

∑’Ë¬—ß§ß‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡ §◊Õ Àπ—ß�◊Õ·ª≈®“°¿“…“μà“ß

ª√–‡∑»·≈–Àπ—ß�◊Õπ«π‘¬“¬«—¬√ÿàπ ´÷Ëßπ«π‘¬“¬®’π°ÁÕ¬Ÿà

„π°≈ÿà¡π’È¥â«¬‡™àπ°—π ºŸâ∫√‘À“√�¬“¡Õ‘π‡μÕ√å¡—≈μ‘¡’‡¥’¬

¡À“™π (®”°—¥) ‰¥â°≈à“««à“ π«π‘¬“¬®’π‡μ‘∫‚μÕ¬à“ß

¡“°„πª√–‡∑»‰∑¬ ‚¥¬∑“ß�”π—°æ‘¡æå¡’¬Õ¥¢“¬π«π‘¬“¬

®’π§‘¥‡ªìπ�—¥�à«π¡“°∂÷ß 70% ¢Õß√“¬‰¥â®“°°“√¢“¬

º≈‘μ¿—≥±å∑—ÈßÀ¡¥ ·≈–ºŸâÕà“π®”π«π¡“°∑’Ë∑π√Õ‰¡à‰À«

‡√‘Ë¡·¢àß·ª≈π«π‘¬“¬®’π°—∫�”π—°æ‘¡æå À√◊Õ¡“√—∫ß“π

μâπ©∫—∫¿“…“®’π‰ª·ª≈ (æ’Õ“√åπ‘«�å‰«√å, 2560) πÕ°®“°

π’È ¬—ß¡’°“√μ◊Ëπμ—«¥â“π°“√´◊ÈÕ≈‘¢�‘∑∏‘Ïπ«π‘¬“¬®’π‡æ◊ËÕ®—¥

®”Àπà“¬‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ®“°∑—Èß�”π—°æ‘¡æå¢π“¥„À≠à‰ª®π∂÷ß

π—°·ª≈Õ‘�√– √«¡‰ª∂÷ß°“√‡ªî¥™àÕß∑“ß„Àâ∑“ß�”π—°æ‘æ¡å

‰∑¬‰¥â‡≈◊Õ°´◊ÈÕ≈‘¢�‘∑∏åπ«π‘¬“¬®’π®“°°“√®—¥ß“π Chinese

Publication and Exhibition Tour in South East

Asia ¢Õß�¡“§¡ºŸâ®—¥æ‘¡æå·≈–®”Àπà“¬Àπ—ß�◊Õ·Ààß

ª√–‡∑»‰∑¬√à«¡°—∫�¡“§¡ºŸâ®—¥æ‘¡æå·Ààß‰∑‡ª ª√–‡∑»

‰μâÀ«—π ‡π◊ËÕß®“°‡≈Áß‡ÀÁπ«à“¡’°“√´◊ÈÕ≈‘¢�‘∑∏‘Ïπ«π‘¬“¬®’π

¡“°¢÷Èπ„π™à«ß√–¬–‡«≈“∑’Ëºà“π¡“ ‚¥¬ß“ππ’È‰¥â‡ªî¥‚Õ°“�

„Àâ°—∫�”π—°æ‘¡æå‰∑¬‡¢â“√à«¡°“√�—¡¡π“°“√∫√√¬“¬®“°

�”π—°æ‘¡æå®’π ·≈–‡ªî¥„Àâ¡’°“√μ‘¥μàÕ´◊ÈÕ¢“¬≈‘¢�‘∑∏‘Ï

Àπ—ß�◊Õ‚¥¬μ√ß¿“¬„πß“π ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 24-26 æƒ»®‘°“¬π

æ.». 2560 (�¡“§¡ºŸâ®—¥æ‘¡æå·≈–ºŸâ®”Àπà“¬Àπ—ß�◊Õ

·Ààßª√–‡∑»‰∑¬, 2560) ®“°°“√®—¥ß“π„π§√—Èßπ’È®÷ß¬‘Ëß

‡ªìπ°“√¬◊π¬—π∂÷ß§«“¡π‘¬¡¢Õßμ≈“¥π«π‘¬“¬®’π ∑—Èßπ’È

π—°°“√μ≈“¥·≈–�”π—°æ‘¡æåμâÕß¡ÕßÀ“Àπ∑“ß„π°“√

∑”°“√�◊ËÕ�“√‰ª¬—ßºŸâ∫√‘‚¿§ ‚¥¬Õ“»—¬À≈—°¢Õß�à«π

ª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥ „π¥â“πº≈‘μ¿—≥±å √“§“ ™àÕß∑“ß

°“√®—¥®”Àπà“¬ ·≈–°“√�◊ËÕ�“√∑“ß°“√μ≈“¥ ‡æ◊ËÕ‡�√‘¡

�√â“ß°“√‡ªî¥√—∫·≈–∑—»π§μ‘Õ—π¥’∑—ÈßμàÕμ—«μ√“�‘π§â“·≈–

�”π—°æ‘¡æå ́ ÷Ëß®–�àßº≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ¢Õß

ºŸâ∫√‘‚¿§‡ªìπ≈”¥—∫μàÕ‰ª

ºŸâ«‘®—¬®÷ß¡’§«“¡�π„®„π°“√‡μ‘∫‚μ¢Õßμ≈“¥π«π‘¬“¬

®’π„πª√–‡∑»‰∑¬ ºà“πæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕ¢ÕßºŸâ

∫√‘‚¿§ ‡æ◊ËÕ®–∑√“∫«à“ºŸâ∫√‘‚¿§¡’°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√
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ß“π«‘®—¬π’È¡ÿàßÀ«—ß„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå·°àºŸâ∑’Ë�π„® ·≈–‡ªìπ
·π«∑“ß„π°“√π”‰ªª√—∫„™â°“√�◊ËÕ�“√∑“ß¥â“π°“√ μ≈“¥
„Àâμ√ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬„πÕπ“§μ
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1. ‡æ◊ËÕ»÷°…“°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß¥â“π°“√ μ≈“¥
¢Õß�”π—°æ‘¡æå ·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬
®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

2. ‡æ◊ËÕ»÷°…“∂÷ß§«“¡·μ°μà“ß¢Õß≈—°…≥–∑“ß
ª√–™“°√°—∫°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π
∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß¥â“π°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå
·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

3. ‡æ◊ËÕ»÷°…“∂÷ß§«“¡�—¡æ—π∏å¢Õß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈
¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß
¥â“π°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®
´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

4. ‡æ◊ËÕ»÷°…“∂÷ßÕ‘∑∏‘æ≈¢Õß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«
�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß¥â“π
°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ∑’Ë¡’μàÕæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®
´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

 ¡¡μ‘∞“π
�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 1 ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√

·μ°μà“ß°—π¡’°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬
®’πμà“ß°—π

μ—«·ª√Õ‘�√– ≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√
μ—«·ª√μ“¡ °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π
�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 2 ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√

·μ°μà“ß°—π¡’∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß
�”π—°æ‘¡æåμà“ß°—π

μ—«·ª√Õ‘�√– ≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√
μ—«·ª√μ“¡ ∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥

¢Õß�”π—°æ‘¡æå

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 3 ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√

·μ°μà“ß°—π¡’æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’πμà“ß°—π

μ—«·ª√Õ‘�√– ≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√

μ—«·ª√μ“¡ æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬

®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 4 °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—∫∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’

μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

μ—«·ª√Õ‘�√– °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π

μ—«·ª√μ“¡ ∑—»π§μ‘ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡

∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 5 °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—∫æƒμ‘°√√¡°“√´◊ÈÕπ«π‘¬“¬

®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

μ—«·ª√Õ‘�√– °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π

μ—«·ª√μ“¡ æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 6 ∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«π

ª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—∫æƒμ‘°√√¡°“√

μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

μ—«·ª√Õ‘�√– ∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡

∑“ß°“√μ≈“¥

μ—«·ª√μ“¡ æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 7 °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß

¥â“π°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√

μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

μ—«·ª√Õ‘�√– °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π·≈–∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡

∑“ß¥â“π°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

μ—«·ª√μ“¡ æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬

®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
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°√Õ∫·π«§‘¥°“√«‘®—¬

¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬
„π°“√»÷°…“ çªí®®—¬�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥∑’Ë¡’

Õ‘∑∏‘æ≈μàÕæƒμ‘°√√¡ºŸâ∫√‘‚¿§„π°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬

®’πé ‚¥¬„™â°“√«‘®—¬‡™‘ßª√‘¡“≥ (Quantitative Research)

‰¡àÕ“»—¬À≈—°§«“¡πà“®–‡ªìπ (Non-Probability Sampling)

·μà„™â«‘∏’°“√‡≈◊Õ°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·∫∫�–¥«° (Convenience

Sampling) ∫ÿ§§≈∑’ËÕà“πÀπ—ß�◊Õπ«π‘¬“¬®’π ‚¥¬ºŸâ∑’ËºŸâ

«‘®—¬‡≈◊Õ°„™â·∫∫�Õ∫∂“¡ºà“π�◊ËÕÕÕπ‰≈πå‡ªìπ�à«πÀπ÷Ëß

¢Õß™àÕß∑“ß°“√�◊ËÕ�“√ ‚¥¬°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß�¡—§√„®μÕ∫·∫∫

�Õ∫∂“¡¥â«¬μπ‡Õß (Self-selected) ·≈–ª√–™“�—¡æ—π∏å

�àß·∫∫�Õ∫∂“¡¿“¬„π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ëμ‘¥μ“¡‡æ® �“«°

‡Õ¬®ß‡�æπ‘¬“¬®’π ∑’Ë¡’¬Õ¥‰≈§å‡æ® 62,960 ‰≈§å ·≈–

„πÀâÕß�π∑π“À≈—°¢Õß�”π—°æ‘¡æåμà“ßÊ À≈—ß®“°π—Èπ„Àâ

°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§�àßμàÕ„Àâ°≈ÿà¡∫ÿ§§≈∑’Ë´◊ÈÕ�‘π§â“·∫∫‡¥’¬«°—π

μàÕ‰ª ®π‰¥â§√∫μ—«Õ¬à“ß∑—ÈßÀ¡¥ 400 §π ÷́Ëß°“√‡°Á∫

√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®–„™â√–¬–‡«≈“„π°“√‡°Á∫ 3 ‡¥◊Õπ μ—Èß·μà

‡¥◊Õπ °ÿ¡¿“æ—π∏å - ‡¡…“¬π æ.». 2561
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°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈
À≈—ß®“°ºŸâ«‘®—¬‰¥â‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„π‡™‘ß‡™‘ß�”√«®

‡√’¬∫√âÕ¬·≈â«π—Èπ ®–π”·∫∫�Õ∫∂“¡∑—ÈßÀ¡¥‰ª∑”°“√

ª√–¡«≈º≈ºà“π∑“ß‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ºŸâ«‘®—¬®–π”

§à“º≈≈—æ∏å∑’Ë‰¥â®“°°“√À“§à“�—¡ª√–�‘∑∏‘Ï�À�—¡æ—π∏å

(Correlation Analysis) √–À«à“ßμ—«·ª√∑’Ëª√–¡«≈º≈

‚¥¬°“√„™â‚ª√·°√¡ SPSS for Windows ·≈–π”¡“

‡�πÕ„π√Ÿª·∫∫ ¥—ßπ’È

1. √Ÿª·∫∫¢Õß¢Õß�∂‘μ‘‡™‘ßæ√√≥π“ (Descriptive

Analysis) ‡æ◊ËÕÕ∏‘∫“¬¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫≈—°…≥–∑“ß

ª√–™“°√¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß ‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“

Õ“™’æ ·≈–√“¬‰¥âμàÕ‡¥◊Õπ ‰ª®π∂÷ß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√

∑—»π§μ‘ ·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢Õß

ºŸâ∫√‘‚¿§ ¥â«¬°“√·®°·®ß§«“¡∂’Ë (Frequency) ·�¥ß

º≈§à“√âÕ¬≈– (Percentage) §à“‡©≈’Ë¬ (Mean) ·≈–

�à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π (Standard Deviation) „π

°“√Õ∏‘∫“¬¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

2. √Ÿª·∫∫°“√«‘‡§√“–Àå‡™‘ßÕπÿ¡“π (Inferential

Analysis) §◊Õ °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡�—¡æ—π∏å√–À«à“ßμ—«·ª√

Õ‘�√–·≈–μ—«·ª√μ“¡ ‡æ◊ËÕ∑¥�Õ∫�¡¡μ‘∞“π∑’Ëμ—Èß‡Õ“‰«â

‚¥¬°“√„™â°“√∑¥�Õ∫À“§à“§«“¡·ª√ª√«π (One-Way

ANOVA) ‡æ◊ËÕ∑¥�Õ∫§«“¡·μ°μà“ß§à“‡©≈’Ë¬„™â t-test

‡æ◊ËÕ∑¥�Õ∫§à“§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß°≈ÿà¡ ·≈–∑¥�Õ∫

¥â«¬§à“�—¡ª√–�‘∑∏‘Ï�À�—¡æ—π∏å¢Õß‡æ’¬√å�—π (Pearson

Correlation Coefficient) „π√Ÿª·∫∫¢Õß�À�—¡æ—π∏å

Õ¬à“ßßà“¬ (Simple Correlation) ·≈–°“√∂¥∂Õ¬æÀÿ§Ÿ≥

(Multiple Regression Analysis) ‡æ◊ËÕ∑¥�Õ∫Õ‘∑∏‘æ≈

¢Õßμ—«·ª√ À≈—ß®“°π—Èππ”º≈≈—æ∏å∑’Ë‰¥â¡“«‘‡§√“–Àå·≈–

π”‡�πÕº≈ß“π«‘®—¬‡ªìπ≈”¥—∫μàÕ‰ª

 √ÿªº≈°“√«‘®—¬
1. ≈—°…≥–ª√–™“°√°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

°“√«‘®—¬π’È¡’°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑—Èß�‘Èπ 400 §π ¡’®”π«π

‡æ»À≠‘ß¡“°°«à“‡æ»™“¬®”π«π 344 §π (√âÕ¬≈– 86)

„π¢≥–∑’Ë‡æ»™“¬¡’®”π«π 56 §π (√âÕ¬≈– 14) ¡’™à«ß

Õ“¬ÿÕ¬Ÿà∑’Ë 30-35 ªï¡“°∑’Ë�ÿ¥ ®”π«π 87 §π (√âÕ¬≈–

21.8) ·≈–°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’°“√»÷°…“„π√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’

¡“°∑’Ë�ÿ¥ ®”π«π 242 §π (√âÕ¬≈– 60.5) ´÷Ëß�à«π„À≠à

ª√–°Õ∫Õ“™’æ‡ªìπæπ—°ß“π∫√‘…—∑‡Õ°™π ®”π«π 139 §π

(√âÕ¬≈– 34.7) ·≈–¡’√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπ¡“°∑’Ë�ÿ¥Õ¬Ÿà∑’Ë

�Ÿß°«à“ 25,000 ∫“∑ ®”π«π 173 §π (√âÕ¬≈– 43.3)

2. æƒμ‘°√√¡°“√ ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π∑—Ë«‰ª

®“°º≈¢âÕ¡Ÿ≈°“√μÕ∫·∫∫�Õ∫∂“¡¢Õß°≈ÿà¡

μ—«Õ¬à“ßæ∫«à“ �“‡Àμÿ∑’Ë‡√‘Ë¡Õà“ππ«π‘¬“¬®’π§√—Èß·√° �à«π

„À≠à‡π◊ËÕß®“°ºŸâÕà“π�π„®¥â«¬μπ‡Õß¡“°∑’Ë�ÿ¥§√÷ËßÀπ÷Ëß

¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß (®”π«π 235 §π √âÕ¬≈– 58.8) ·≈–

„™â‡«≈“„π°“√Õà“ππ«π‘¬“¬®’π¡“°∑’Ë�ÿ¥§◊Õ ∑ÿ°«—π (®”π«π

138 §π √âÕ¬≈– 34.5) ‚¥¬�à«π¡“°´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π

ºà“π√â“πÀπ—ß�◊Õ„πÀâ“ß�√√æ�‘π§â“ (®”π«π 299 §π

√âÕ¬≈– 23.3) ·≈–π‘¬¡´◊ÈÕ∑’Ë√â“πÀπ—ß�◊Õπ“¬Õ‘π∑√å¡“°∑’Ë�ÿ¥

(®”π«π 192 §π √âÕ¬≈– 48.0) ´÷Ëß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’

æƒμ‘°√√¡„π°“√ ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π‰¡à·πàπÕπ (®”π«π 192

§π √âÕ¬≈– 48.0) §à“„™â®à“¬‡©≈’Ë¬μàÕ§√—Èß„π°“√´◊ÈÕ

π«π‘¬“¬®’π¡“°∑’Ë�ÿ¥„π™à«ß 500 - 1,000 ∫“∑ (®”π«π

210 §π √âÕ¬≈– 52.4) ∑—Èß¬—ßπ‘¬¡Õà“πÀπ—ß�◊Õπ«π‘¬“¬

®’π„π≈—°…≥–¢Õß√Ÿª‡≈à¡¡“°°«à“ E-book ¡“°°«à“§√÷Ëß

Àπ÷Ëß¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß (®”π«π 359 √âÕ¬≈– 89.8) ·≈–

æ∫«à“ª√–‡¿∑¢Õßπ«π‘¬“¬®’π∑’Ë™Õ∫Õà“π¡“°∑’Ë�ÿ¥ ·π«

¬âÕπ‡«≈“ (®”π«π 299 §π √âÕ¬≈– 16.9)

πÕ°®“°π’È �”π—°æ‘¡æå∑’Ë°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß ◊́ÈÕ¡“°∑’Ë�ÿ¥

‡ªìπÕ—π¥—∫ 1 §◊Õ �”π—°æ‘¡æå ·®à¡„� æ—∫≈‘™™‘Ëß ®”°—¥

(√âÕ¬≈– 35.79) Õ—π¥—∫ 2 √Õß≈ß¡“ §◊Õ �”π—°æ‘¡æå �¬“¡

Õ‘π‡μÕ√å¡—≈μ‘¡’‡¥’¬¡À“™π (®”°—¥) (√âÕ¬≈– 15.46) ·≈–

Õ—π¥—∫∑’Ë 3 §◊Õ �”π—°æ‘¡æå ÀâÕß�¡ÿ¥¥Õμ§Õ¡ ®”°—¥

(14.58) ·≈–√–¬–‡«≈“∑’Ë°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß„™â‡«≈“„π°“√

μ‘¥μ“¡¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π„π·μà≈–«—π¡“°∑’Ë�ÿ¥§◊Õ

πâÕ¬°«à“ 1 ™—Ë«‚¡ß (®”π«π 134 §π √âÕ¬≈– 33.4)
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3. °“√‡ªî¥√—∫°“√�◊ËÕ�“√∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°-

æ‘¡æå®“°�◊ËÕ

‚¥¬¿“æ√«¡°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√

‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π∫“ß§√—Èß ´÷Ëß¡’§à“‡©≈’Ë¬√«¡Õ¬Ÿà∑’Ë 3.25

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“ª√–‡¿∑�◊ËÕ·¬°¬àÕ¬ æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π®“°�◊ËÕÕÕπ‰≈πå

∫àÕ¬§√—Èß¡“°∑’Ë�ÿ¥ ¡’§à“‡©≈’Ë¬√«¡Õ¬Ÿà∑’Ë 3.63 „π�à«π¢Õß

Àπâ“‡ø´∫ÿä°·øπ‡æ®¢Õß�”π—°æ‘¡æå (Facebook) ¡“°

∑’Ë�ÿ¥ √Õß≈ß¡“ §◊Õ °“√�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥´◊ÈÕ ¡’§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà∑’Ë

3.06 ·≈–≈”¥—∫μàÕ¡“�◊ËÕ∫ÿ§§≈ ¡’§à“‡©≈’Ë¬√«¡Õ¬Ÿà∑’Ë 2.80

„π�à«π¢Õß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√®“°Õà“π§πÕ◊ËπÊ ¡“°

∑’Ë�ÿ¥ �à«π∑’ËπâÕ¬∑’Ë�ÿ¥§◊Õ °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√®“°

æπ—°ß“π¢“¬

4. ∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß

�”π—°æ‘¡æå

‚¥¬¿“æ√«¡°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’∑—»π§μ‘‡ÀÁπ¥â«¬μàÕ�à«π

ª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ¡’§à“‡©≈’Ë¬√«¡

∑—ÈßÀ¡¥Õ¬Ÿà∑’Ë 3.89 ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“‡ªìπ√“¬ª√–‡¥Áπ æ∫«à“

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’∑—»π§μ‘‡ÀÁπ¥â«¬Õ¬à“ß¬‘Ëß ¡“°∑’Ë�ÿ¥„π¥â“π

º≈‘μ¿—≥±å ¡’§à“‡©≈’Ë¬√«¡Õ¬Ÿà∑’Ë 4.29 „π�à«π¢Õß°“√√—∫

ª√–°—π§ÿ≥¿“æÀπ—ß�◊Õ (°“√√—∫‡ª≈’Ë¬π§◊π) ¡“°∑’Ë�ÿ¥ ≈”¥—∫

√Õß≈ß¡“ §◊Õ ¥â“π™àÕß∑“ß®—¥®”Àπà“¬ ¡’§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà∑’Ë 4.14

„π�à«π¢Õß°“√‡ªî¥¢“¬π«π‘¬“¬®’πºà“π™àÕß∑“ßÕÕπ‰≈πå

¡’§«“¡�–¥«°μàÕ°“√´◊ÈÕ¡“°¢÷Èπ¡“°∑’Ë�ÿ¥ ·≈–≈”¥—∫

μàÕ¡“¥â“π�àß‡�√‘¡°“√μ≈“¥ ¡’§à“‡©≈’Ë¬√«¡Õ¬Ÿà∑’Ë 3.72 „π

�à«π¢Õß‚¶…≥“π«π‘¬“¬®’πÕÕ°„À¡àμàÕ‡π◊ËÕßºà“π™àÕß

∑“ßÕÕπ‰≈πå�“¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥âßà“¬°«à“¡“°∑’Ë�ÿ¥

5. æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π

‚¥¬¿“æ√«¡æƒμ‘°√√¡¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’

º≈μàÕ°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢Õß∫àÕ¬§√—Èß §à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà∑’Ë

3.63 ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“‡ªìπ√“¬ª√–‡¥Áπ æ∫«à“ æƒμ‘°√√¡¡’

º≈μàÕ°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‡ªìπ

ª√–®” §◊Õ ‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¢Õßπ«π‘¬“¬®’π ¡’§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà∑’Ë 4.72

≈”¥—∫√Õß≈ß¡“ §◊Õ ™◊ËÕ�”π—°æ‘¡æå√—∫√Õß§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ

„π°“√·ª≈π«π‘¬“¬®’π �π—∫�πÿπ„π°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ¢Õß

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß ¡’§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà∑’Ë 4.63 ·≈–≈”¥—∫μàÕ¡“ §◊Õ

´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π‡æ√“–‚ª√‚¡™—Ëπ≈¥√“§“ ·≈–¢Õß·∂¡ ¡’

§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà∑’Ë 3.96

 √ÿªº≈°“√∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π
�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 1 ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√

·μ°μà“ß°—π¡’°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π

μà“ß°—π

º≈«‘®—¬ æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‡æ»·μ°μà“ß

°—π ¡’º≈μàÕ°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬

®’π·μ°μà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬�”§—≠∑“ß�∂‘μ‘∑’Ë 0.001 ®÷ß

‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π∑’Ëμ—Èß‰«â

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 2 ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√

·μ°μà“ß°—π¡’∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß

�”π—°æ‘¡æåμà“ß°—π

º≈«‘®—¬ æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ ‡æ» ·≈–Õ“¬ÿ·μ°μà“ß

°—π ¡’º≈μàÕ∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥·μ°

μà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬�”§—≠∑“ß�∂‘μ‘∑’Ë 0.01 �à«π√“¬‰¥â

‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπ¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßºŸâ∫√‘‚¿§ ¡’º≈μàÕ∑—»π§μ‘

μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥·μ°μà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬�”§—≠

∑“ß�∂‘μ‘∑’Ë 0.05 ®÷ß‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π∑’Ëμ—Èß‰«â

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 3 ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√

·μ°μà“ß°—π¡’æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’πμà“ß°—π

º≈«‘®—¬ æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ ‡æ» Õ“¬ÿ

·≈–√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπ·μ°μà“ß°—π ¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡

°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π·μ°μà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬�”§—≠

∑“ß�∂‘μ‘∑’Ë 0.05 ®÷ß‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π∑’Ëμ—Èß‰«â

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 4 °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—∫∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ

�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

º≈«‘®—¬ æ∫«à“ °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π·≈–∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡

∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—π ‚¥¬¡’
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π—¬�”§—≠∑“ß�∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.001 ®÷ß‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π

∑’Ëμ—Èß‰«â ·≈–‡ªìπ§«“¡�—¡æ—π∏å„π‡™‘ß∫«° Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß ∂â“À“°ºŸâ∫√‘‚¿§¡’°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√

‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π¡“°¢÷Èπ ®–�àßº≈„Àâ¡’∑—»π§μ‘∑’Ë¥’μàÕ

�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 5 °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—∫æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ

π«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

º≈«‘®—¬ æ∫«à“ °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—π ‚¥¬¡’π—¬�”§—≠∑“ß�∂‘μ‘

∑’Ë√–¥—∫ 0.001 ®÷ß‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π∑’Ëμ—Èß‰«â ·≈–

‡ªìπ§«“¡�—¡æ—π∏å„π‡™‘ß∫«° Õ¬Ÿà„π√–¥—∫μË” ÷́Ëß∂â“À“°

ºŸâ∫√‘‚¿§¡’°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π

‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ®–�àßº≈„Àâæƒμ‘°√√¡„π°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ

π«π‘¬“¬®’π‡æ‘Ë¡¢÷Èπμ“¡‰ª¥â«¬

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 6 ∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«π

ª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—∫æƒμ‘°√√¡°“√

μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

º≈«‘®—¬ æ∫«à“ ∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«π

ª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ

π«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—π ‚¥¬¡’π—¬

�”§—≠∑“ß�∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.001 ®÷ß‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π∑’Ë

μ—Èß‰«â ·≈–‡ªìπ§«“¡�—¡æ—π∏å„π‡™‘ß∫«° Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π

°≈“ß ´÷Ëß∂â“À“°ºŸâ∫√‘‚¿§¡’∑—»π§μ‘∑’Ë¥’μàÕ�à«πª√–�¡

∑“ß°“√μ≈“¥ ®–�àßº≈„Àâæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ

π«π‘¬“¬®’π�Ÿß¢÷Èπμ“¡‰ª¥â«¬

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë 7 °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π·≈–∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß

¥â“π°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√

μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

º≈«‘®—¬æ∫«à“ ®“°μ“√“ß∑’Ë 4.37 ¡’°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈

¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π ·≈–∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë

¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ¡’Õ‘∑∏‘æ≈

μàÕæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§Õ¬à“ß

¡’π—¬�”§—≠∑“ß�∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.001 ‚¥¬μ—«·ª√∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈

¡“°∑’Ë�ÿ¥‡√’¬ßμ“¡≈”¥—∫ §◊Õ ∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ

�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥ (Beta = .323) °“√‡ªî¥√—∫

¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π (Beta = .220) μ“¡

≈”¥—∫ ´÷Ëß∂â“À“°ºŸâ∫√‘‚¿§¡’°“√‡ªî¥√—∫°“√�◊ËÕ�“√°“√

μ≈“¥®“°�◊ËÕ·≈–¡’∑—»π§μ‘∑’Ë¥’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√

μ≈“¥‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ®–�àßº≈„Àâæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ

π«π‘¬“¬®’π�Ÿß¢÷Èπμ“¡‰ª¥â«¬

°“√Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘®—¬
®“°º≈�√ÿª°“√«‘®—¬¢â“ßμâπ�“¡“√∂π”¡“Õ¿‘ª√“¬

º≈‰¥â ¥—ßπ’È

1. °“√‡ªî¥√—∫°“√�◊ËÕ�“√∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

®“°�◊ËÕ

®“°¢âÕ¡Ÿ≈º≈«‘®—¬∑”„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑

¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’°“√�◊ËÕ�“√ ∑”„Àâ°“√‡ªî¥√—∫°“√¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«

�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π�à«π„À≠àºà“π�◊ËÕÕÕπ‰≈πå ‰¡à«à“

®–‡ªìπ‡«Á∫‰´μå¢Õß�”π—°æ‘¡æå ‡«Á∫‰´μåÕ◊ËπÊ ‡«Á∫‰´μå√’«‘«

Àπ—ß�◊Õ ÀâÕß�π∑π“ À√◊Õ Àπâ“‡ø´∫ÿä°·øπ‡æ®¢Õß

�”π—°æ‘¡æå ‡æ√“–�“¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥âßà“¬·≈–√«¥‡√Á« ‚¥¬

‡©æ“–°“√„™âß“πºà“πÕÿª°√≥å�¡“√å∑‚øπ ∑—Èßπ’È °“√‡≈◊Õ°

‡ªî¥√—∫�◊ËÕ‡°‘¥®“°§ÿ≥�¡∫—μ‘æ◊Èπ∞“π¢ÕßºŸâ√—∫�“√ ‰¡à«à“

®–‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑“ß¥â“π®‘μ„®À√◊Õ¥â“π�¿“æ·«¥≈âÕ¡

´÷Ëß�Õ¥§≈âÕß°—∫ Schramm (1954) ∑’Ë‰¥â°≈à“«‰«â«à“

°√–∫«π°“√„π°“√‡≈◊Õ°√—∫�“√π—Èπ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫À≈“¬ªí®®—¬

¥â«¬°—π ∑—Èß®“°§«“¡μâÕß°“√ §«“¡®”‡ªìπ �¿“æ·«¥≈âÕ¡

‰ª®π∂÷ß‡Àμÿº≈Õ◊ËπÊ ¢ÕßºŸâ√—∫�“√∑’Ë·μ°μà“ß°—πÕÕ°‰ª

·μà≈–∫ÿ§§≈ ·≈–Õ‘∑∏‘æ≈„π°“√‡≈◊Õ°√—∫¢à“«�“√π—Èπ¡“

®“°§«“¡�–¥«°„π°“√‡¢â“∂÷ß¢à“«�“√ ‰¡à´—∫´âÕπ ‰¡à¬ÿàß

¬“°®π‡°‘π‰ª ·≈–¡’§«“¡·μ°μà“ß®“°�◊ËÕÕ◊Ëπ μ“¡

ª√–�∫°“√≥å¢Õß∫ÿ§§≈„π°“√„™âß“π�◊ËÕ·μà≈–™π‘¥

„π¢≥–∑’Ë°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬

®’πºà“π�◊ËÕÕ◊ËπÊ Õ¬à“ß °“√�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥ ◊́ÈÕ ·≈–�◊ËÕ∫ÿ§§≈

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“°“√�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥ ◊́ÈÕ ‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫§à“‡©≈’Ë¬
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¿“¬„π�◊ËÕ∫ÿ§§≈°≈—∫¡’§à“‡©≈’Ë¬πâÕ¬°«à“ °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈

¢à“«�“√ºà“ππ—°Õà“π§πÕ◊ËπÊ ∑’Ë¡’°“√‡ªî¥√—∫∫àÕ¬§√—Èß ¡’§à“

‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà∑’Ë 3.47 ¡“°°«à“°“√�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥´◊ÈÕ °“√‡ªî¥

√—∫ºà“πæπ—°ß“π¢“¬ §√Õ∫§√—« ≠“μ‘ ‡æ◊ËÕπ §π√Ÿâ®—° ·≈–

π—°‡¢’¬π »ÿ¿√—»¡‘Ï ∞‘μ‘°ÿ≈‡®√‘≠ (2554) °≈à“««à“ ‡æ√“–

°“√‡ªî¥√—∫¢Õß∫ÿ§§≈π—Èπ¡—°®–¬÷¥μ‘¥Õ¬Ÿà°—∫°≈ÿà¡∑’Ëμπ‡ÕßÕ¬Ÿà

§◊Õ °≈ÿà¡Õâ“ßÕ‘ß °“√μ—¥�‘π„®∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥æƒμ‘°√√¡°“√

·�¥ßÕÕ°®÷ß¡—°®–§≈âÕ¬μ“¡°≈ÿà¡∑—Èß„π·ßàæƒμ‘°√√¡

·≈–§«“¡§‘¥ ∑—»π§μ‘ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß®÷ß‡≈◊Õ°‡ªî¥√—∫ºà“π

π—°Õà“π§πÕ◊ËπÊ ‡æ√“–¡’§«“¡�π„®„π‡√◊ËÕß‡¥’¬«°—π„π

°“√Õà“ππ«π‘¬“¬®’π �Õ¥§≈âÕß°—∫ Burgoon (1974) ∑’Ë

æ∫«à“ ∫ÿ§§≈ºŸâ√—∫�“√¡’·π«‚πâ¡‡≈◊Õ°�π„®μ“¡§«“¡�π„®

§«“¡‡™◊ËÕ¢Õßμπ‡Õß ‡æ√“–μâÕß°“√�π—∫�πÿπ∑—»π§μ‘

¢Õßμπ‡Õß∑’Ë¡’Õ¬Ÿà ‡π◊ËÕß®“° æπ—°ß“π¢“¬ §√Õ∫§√—« ≠“μ‘

‡æ◊ËÕπ ·≈–§π√Ÿâ®—° Õ“®®–‰¡à‰¥âÕ¬Ÿà„π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§∑’ËÕà“π

π«π‘¬“¬®’π °“√�π∑π“À√◊Õ°“√‚μâμÕ∫ªí≠À“‡¡◊ËÕ¡’¢âÕ

�ß�—¬ ®÷ß‰¡à�“¡“√∂μÕ∫�πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õß°≈ÿà¡

μ—«Õ¬à“ß‰¥â∑—ÈßÀ¡¥ ‡™àπ‡¥’¬«°—π°—∫π—°‡¢’¬π®”π«ππâÕ¬

∑’Ë¡’°“√�◊ËÕ�“√°—∫ºŸâÕà“π °“√‡¢â“∂÷ß®÷ß‡ªìπ‰ª‰¥â¬“° ·≈–

‰¡à�“¡“√∂μÕ∫§”∂“¡‰¥âÀ≈“°À≈“¬‰ª¬—ß§”∂“¡‡°’Ë¬«

°—∫�”π—°æ‘¡æåÕ◊ËπÊ π—°Õà“π§πÕ◊ËπÊ ®÷ß‡ªìπμ—«‡≈◊Õ°∑’Ë

�π—∫�πÿπæƒμ‘°√√¡¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡“°∑’Ë�ÿ¥ �“¡“√∂

‡≈◊Õ°∑’Ë®–�◊ËÕ�“√°—∫∫ÿ§§≈„¥°Áμ“¡∑’ËμÕ∫�πÕß§«“¡

μâÕß°“√‰¥âμ√ßμ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ëμ—Èß„®‡Õ“‰«â

�à«πæπ—°ß“π¢“¬®”μâÕß‡ªìπæπ—°ß“π∑’Ë�“¡“√∂„Àâ

¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π‰¥â ∂÷ß�“¡“√∂∑”„Àâ

ºŸâ∫√‘‚¿§‡≈◊Õ°‡ªî¥√—∫‰¥â¡“°¢÷Èπ „π¢≥–∑’Ë§√Õ∫§√—« ≠“μ‘

‡æ◊ËÕπ ·≈–§π√Ÿâ®—° §◊Õ °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√μàÕÊ °—π

¡“ °“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π‰¥âßà“¬

·≈–∑—Ë«∂÷ß®–�“¡“√∂™à«¬„Àâ°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‰¥â

¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ �à«π°“√�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥´◊ÈÕ ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀπ÷Ëß

∑’Ëπ—°°“√μ≈“¥�“¡“√∂π”¡“„™â°√–μÿâπ ‚πâ¡πâ“«„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§

‡°‘¥§«“¡μâÕß°“√´◊ÈÕ‰¥â �Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß »‘√‘«√√≥

‡�√’√—μπå ·≈–§≥– (2534) ∑’Ë°≈à“««à“ ºŸâ∫√‘‚¿§�à«π„À≠à

¡—°®– ◊́ÈÕ�‘π§â“�–¥ÿ¥μ“ °“√∑”°“√®—¥·�¥ß�‘π§â“®÷ß™à«¬

‡æ‘Ë¡‚Õ°“�„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡ÀÁπ�‘π§â“¡“°¢÷Èπ ·μà∑“ß�”π—°æ‘¡æå

¡’°“√¥”‡π‘π°“√„π‡√◊ËÕßπ’ÈπâÕ¬¡“° πÕ°®“°μâÕß°“√

‚ª√‚¡∑π«π‘¬“¬®’π‡√◊ËÕß‰Àπ‡ªìπæ‘‡»… „π¢≥–∑’Ëº≈¢Õß

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·�¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ °“√�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥´◊ÈÕ π—Èπ¡’

º≈°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§„π°“√‡ªî¥√—∫‡™àπ°—π ¥—ßπ—Èπ °“√‡æ‘Ë¡°“√

�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥´◊ÈÕ®–�“¡“√∂™à«¬‡æ‘Ë¡°“√√—∫√Ÿâ¢à“«�“√¢Õß

ºŸâ∫√‘‚¿§‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π‰¥â¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ·≈–�”π—°æ‘¡æå

®÷ßμâÕß§”π÷ß∂÷ß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§°≈ÿà¡Õ◊Ëπ¥â«¬‡™àπ°—π ‡æ◊ËÕ

μÕ∫�πÕß°“√≈—°…≥–°“√„™â™’«‘μ¢Õß·μà≈–∫ÿ§§≈ °“√„™â

�◊ËÕÀ≈“¬™àÕß∑“ß∑—Èß�◊ËÕÕÕπ‰≈πå �◊ËÕÕÕø‰≈πå �◊ËÕ∫ÿ§§≈

·≈–�◊ËÕÕ◊ËπÊ ®÷ß‡ªìπÀπ∑“ß„π°“√‡¢â“∂÷ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬

∑—ÈßÀ¡¥‰¥â‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§�“¡“√∂‡¢â“∂÷ß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈

¢à“«�“√‰¥âÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß

2. ∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß

�”π—°æ‘¡æå

®“°º≈°“√«‘®—¬�Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß Jenkins

(1972) ‰¥â°≈à“«∂÷ß∑‘»∑“ß¢Õß∑—»π§μ‘∑’Ë®”‡ªìπ·≈–

�”π—°æ‘¡æåμâÕß„Àâ§«“¡�”§—≠ ‡π◊ËÕß®“°®–�àßº≈μàÕ

æƒμ‘°√√¡·≈–∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ�”π—°æ‘¡æå ¬‘Ëß¡’∑—»π§μ‘

‡™‘ß∫«°¡“°‡∑à“‰√„π�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

®–�“¡“√∂™—°π”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§√Ÿâ�÷°¥’·≈–¡’·π«‚πâ¡„π°“√

¬Õ¡√—∫§«“¡§‘¥À√◊Õ¢âÕ¡Ÿ≈„À¡àÊ ®“°�”π—°æ‘¡æå¡“°¢÷Èπ

„π∑“ßμ√ß°—π¢â“¡ À“°¡’∑—»π§μ‘‡™‘ß≈∫¬àÕ¡°àÕ„Àâ‡°‘¥

§«“¡‰¡à‰«â«“ß„®·≈–‰¡à‡™◊ËÕ∂◊Õ„π�”π—°æ‘¡æå �àßº≈„Àâ‰¡à

�π„®¬Õ¡√—∫‡√◊ËÕßμà“ßÊ ®“°�”π—°æ‘¡æå °“√°àÕ„Àâ‡°‘¥

∑—»π§μ‘∑’Ë¥’‰¥âπ—Èπ ÷́Ëß ™Ÿ™—¬ �¡‘∑∏‘‰°√ (2556) ‰¥â

Õ∏‘∫“¬‰«â«à“ °“√‡ªî¥√—∫´È”Ê �“¡“√∂‡ªìπ‰ª‰¥â∑—Èß„π∑‘»∑“ß

∫«°·≈–≈∫ �à«πº≈«‘®—¬¥â“π°“√�àß‡�√‘¡°“√μ≈“¥ °“√

‚¶…≥“π«π‘¬“¬®’πÕÕ°„À¡à¢Õß�”π—°æ‘¡æåÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

ºà“π™àÕß∑“ßÕÕπ‰≈πå®–™à«¬„Àâ∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ�”π—°æ‘¡æå

‡ªî¥°«â“ß¡“°¢÷Èπ Õ—π‡ªìπº≈¥’μàÕ�”π—°æ‘¡æå „π¢≥–∑’Ë

°“√√—∫ª√–°—π§ÿ≥¿“æÀπ—ß�◊Õ (√—∫‡ª≈’Ë¬π§◊π) ¡’√–¥—∫

§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¥’¡“°∑’Ë�ÿ¥ �Õ¥§≈âÕß°—∫°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√

«“ß‡ß◊ËÕπ‰¢·∫∫§≈“��‘° ∂â“ºŸâ∫√‘‚¿§¡’ªí≠À“°—∫μ—«�‘π§â“
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™”√ÿ¥ Àπâ“Àπ—ß�◊ÕÀ“¬ ·≈–�“¡“√∂‡ª≈’Ë¬π§◊π®“°�”π—°æ‘¡æå

‰¥â ¬àÕ¡∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®·°àºŸâ∫√‘‚¿§ π”‰ª�Ÿà

°“√¡’∑—»π§μ‘∑’Ë¥’μàÕ�”π—°æ‘¡æå �à«π„π¥â“π™àÕß∑“ß°“√

‡ªî¥¢“¬ÕÕπ‰≈πå¡’§«“¡�–¥«°μàÕ°“√´◊ÈÕ¡“°¢÷Èπ �“¡“√∂

Õ”π«¬§«“¡�–¥«°ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‰¡à�–¥«°‡¥‘π∑“ß ‰¡à¡’‡«≈“

‰¥â√—∫°“√∫√‘°“√�àßÀπ—ß�◊Õ∂÷ß∫â“π ‚¥¬‰¡àμâÕß‡�’¬‡«≈“

·≈–§à“πÈ”¡—π ‡ªìπÕ’°Àπ∑“ßÀπ÷Ëß™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥

§«“¡æ÷ßæÕ„®

¥—ßπ—Èπ°“√∑”„Àâ‡°‘¥∑—»π§μ‘‰ª„π∑‘»∑“ß∫«°‰¥âπ—Èπ

π—°°“√μ≈“¥μâÕß§”π÷ß∂÷ß°“√μÕ∫�πÕß·≈–�√â“ß§«“¡

æ÷ßæÕ„®„Àâ°—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ �Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡§‘¥¢Õß

Krech ·≈– Crutchfield (1948) ∑’Ë°≈à“«‰«â«à“ �‘Ëß∑’Ë

μÕ∫�πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õß∫ÿ§§≈‰¥â�àßº≈„Àâ‡°‘¥∑—»π§μ‘

∑’Ë¥’ ·μà∂â“À“°‰¡à�“¡“√∂μÕ∫�πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õß

∫ÿ§§≈‰¥â °Á®–‡°‘¥∑—»π§μ‘‰¡à¥’μàÕ�‘Ëßπ—Èπ·∑π ·≈–º≈

®“°°“√«‘®—¬¢â“ßμâπ�–∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√„Àâ§«“¡�”§—≠

¢Õß¥â“πº≈‘μ¿—≥±å ¥â“π™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬ ·≈–

¥â“π�àß‡�√‘¡°“√μ≈“¥ �Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥Õß§å

ª√–°Õ∫º≈‘μ¿—≥±å¢Õß Kotler (2003) ‡™àπ „π·ßà¢Õß

æ◊Èπ∞“πº≈‘μ¿—≥±å‰¡à«à“®–‡ªìπ ª° √Ÿª‡≈à¡ À√◊Õ‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß

§«“¡§“¥À«—ß∑’Ë¡’μàÕμ—«º≈‘μ¿—≥±å„π·ßà¢Õß§ÿ≥¿“æ¢Õß

�‘π§â“ ‡ªìπμâπ ¥â“π°“√�àß‡�√‘¡°“√μ≈“¥·≈–™àÕß∑“ß

°“√®—¥®”Àπà“¬ �”π—°æ‘¡æå§«√¡’°“√∑”°“√μ≈“¥À≈“°

À≈“¬ºà“π™àÕß∑“ßÕÕπ‰≈πå ‡æ◊ËÕ‡¢â“∂÷ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‰¥â

Õ¬à“ß√«¥‡√Á«¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ‚¥¬‰¡à®”°—¥‡æ’¬ß·§à ‡ø´∫ÿä°

(Facebook) Õ“®¡Õß‰ª¬—ß™àÕß∑“ßÕÕπ‰≈πåÕ◊ËπÊ Õ¬à“ß

‡™àπ ‚ª√·°√¡�π∑π“ Line ‡ªìπμâπ �Õ¥§≈âÕß°—∫ ‚¬√—¡

«‘π¥å ·≈– «’‡®¬å ¡À“®“π (2548) „π·ßà¢Õß°“√μ≈“¥

·∫∫º�¡º�“π ‚¥¬‡ªìπ°“√�àß‡�√‘¡°“√μ≈“¥∑’Ë∂Ÿ°∫Ÿ√≥“°“√

‡¢â“°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ ‡™àπ °“√�π∑π“·∫∫μÕ∫‚μâ∑—π∑’√–À«à“ß

∫√‘…—∑‡®â“¢Õß�‘π§â“°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–°“√¡’ªØ‘�—¡æ—π∏å

‚¥¬μ√ß°—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ‡ªìπμâπ �à«π™àÕß∑“ß°“√®—¥

®”Àπà“¬ ºŸâ∫√‘‚¿§§“¥À«—ß§«“¡�–¥«°·≈–√«¥‡√Á« �”π—°æ‘¡æå

®–μâÕß‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡¢â“®ÿ¥¢“¬�‘π§â“∑—È ßÕÕπ‰≈πå·≈–

ÕÕø‰≈πå

3. æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π

®“°º≈°“√«‘®—¬�Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß ™Ÿ™—¬ �¡‘∑∏‘‰°√

(2556) ‰¥âÕ∏‘∫“¬°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰«â«à“ ºŸâ

∫√‘‚¿§¡’°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕμ“¡„®μπ‡Õß·≈–®– ◊́ÈÕ‡≈¬∑—π∑’

‡¡◊ËÕ‡®Õ�‘Ëß∑’Ëμπ‡ÕßμâÕß°“√ ‚¥¬‰¡à®”‡ªìπμâÕßºà“π°“√

§‘¥Õ¬à“ß≈–‡Õ’¬¥∂’Ë∂â«π ‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¢Õßπ«π‘¬“¬®’π®÷ß∂Ÿ°

‡≈◊Õ°μ“¡§«“¡μâÕß°“√·≈–§«“¡�π„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ∑—Èß

¬—ß„Àâ§«“¡�”§—≠°—∫μ√“�‘π§â“ μ—¥�‘π®“°§«“¡¡’™◊ËÕ‡�’¬ß

‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—° ®“°°“√‡≈◊Õ°�”π—°æ‘¡æå ‡æ√“–¡’§«“¡πà“

‡™◊ËÕ∂◊Õ„π°“√·ª≈ „π�à«π¢Õß‚ª√‚¡™—Ëπ≈¥√“§“·≈–¢Õß

·∂¡ §◊Õ ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡�”§—≠„π¥â“π¢Õß√“§“ ‡πâπ

§«“¡§ÿâ¡§à“„π°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π„π·μà≈–§√—Èß

π—°°“√μ≈“¥®÷ßμâÕß§”π÷ß∂÷ß°√–∫«π°“√π’È �Õ¥§≈âÕß°—∫

·π«§‘¥¢Õß �‘∑∏‘Ï ∏’√�√≥å (2552) ∑’Ë°≈à“««à“ °“√¥÷ß¥Ÿ¥

ºŸâ∫√‘‚¿§¥â«¬°“√„™â°“√≈¥√“§“·≈–¢Õß·∂¡®–∑”„ÀâºŸâ

∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡¿—°¥’μàÕμ√“�‘π§â“‡æ√“–√Ÿâ�÷°‰¥â�‘Ëß∑’Ë

æ‘‡»…°«à“μ√“�‘π§â“Õ◊Ëπ ∑—Èßπ’ÈμâÕß‰¡à„™â°“√≈¥√“§“∫àÕ¬

®π‡°‘π‰ª ·≈–¡ÕßÀ“°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë·∑â®√‘ß«à“§«“¡

μâÕß°“√ºŸâ∫√‘‚¿§„π¥â“π‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¢Õßπ«π‘¬“¬®’ππ—Èπ¡’§«“¡

™◊Ëπ™Õ∫„π·∫∫„¥ ‡æ◊ËÕ�“¡“√∂μÕ∫�πÕß‰¥â∑—Èß„π·ßà¢Õß

μ≈“¥ºŸâ∫√‘‚¿§·≈–‡ªÑ“À¡“¬¢Õß�”π—°æ‘¡æå

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡°√–∫«π°“√μ—¥�‘π„®‰¡à‰¥â ‡ªìπ

°√–∫«π°“√∑—ÈßÀ¡¥ °√–∫«π°“√°àÕπ°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ

·≈–°“√§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈°Á‡ªìπªí®®—¬�”§—≠ ÷́Ëß�”π—°æ‘¡æå

�“¡“√∂„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§�“¡“√∂À“¢à“«�“√·≈–¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬¡“°¢÷ÈππÕ°®“°°“√‚ª√‚¡μ ‚¥¬°“√ª√–°“»´◊ÈÕ

≈‘¢�‘∑∏‘Ïπ«π‘¬“¬®’π °“√≈ßμ—«Õ¬à“ßπ«π‘¬“¬®’π„ÀâÕà“π

≈à«ßÀπâ“ ·≈–�“¡“√∂„Àâ§”μÕ∫·°àºŸâ∫√‘‚¿§‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π °“√�àß‡�√‘¡°“√μ≈“¥®÷ß‡ªìπ�‘Ëß∑’Ë™à«¬„Àâ‡¢â“

∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â ‡æ√“–‡¡◊ËÕºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â§”μÕ∫∑’ËμâÕß°“√

·≈–�“¡“√∂‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈‰¥âßà“¬ ¬‘Ëß�àßº≈μàÕ„πªí®®—¬°“√

ª√–‡¡‘π∑“ß‡≈◊Õ°¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ‡æ‘Ë¡�Ÿß¢÷Èπ ∑à“¡°≈“ß

�¿“«–°“√·¢àß¢—π„πªí®®ÿ∫—π∑’Ë¡’�”π—°æ‘¡æå·ª≈π«π‘¬“¬

®’π‡æ‘Ë¡®”π«π¡“°¢÷Èπ �Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß Solomon

(2015) „π°“√ª√–‡¡‘π∑“ß‡≈◊Õ°¥â«¬°“√æ‘®“√≥“·μà≈–
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�à«π ‚¥¬«‘‡§√“–ÀåÀ“®ÿ¥‡¥àπ®ÿ¥¥âÕ¬¢Õß�‘π§â“·μà≈–™π‘¥

Õ“»—¬‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘π ‡™àπ ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√“§“ √Ÿª‡≈à¡

°“√·ª≈ ·≈–™◊ËÕ‡�’¬ß�”π—°æ‘¡æå ‡ªìπμâπ πÕ°®“°π’È

¿“¬À≈—ß®“°´◊ÈÕ�‘π§â“¬—ß�“¡“√∂�àßº≈μàÕ°“√´◊ÈÕ�‘π§â“‰¥â

„π§√—ÈßμàÕ‰ª „π°√≥’∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§®–·π–π”∫Õ°μàÕ �Õ¥§≈âÕß

°—∫·π«§‘¥¢Õß Hanna ·≈– Wozniak (2001) °≈à“«

«à“ À≈—ß®“°ºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â´◊ÈÕ�‘π§â“ ·≈–‰¥â∫√‘‚¿§�‘π§â“π—Èπ

·≈â«‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®„π�‘π§â“ ®–�àßº≈„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§°≈—∫

¡“ ◊́ÈÕ�‘π§â“´È”Õ’° À√◊Õ∂â“À“°‰¡àæ÷ßæÕ„® „πμ—«�‘π§â“°Á

Õ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥æƒμ‘°√√¡μ“¡¡“„π·ßà≈∫ ´÷Ëß∂â“À“°‡ªìπ

‰ª„π·ßà∫«°¬àÕ¡�àßº≈μàÕæƒμ‘°√√¡„π°“√ ◊́ÈÕ�‘π§â“§√—Èß

μàÕ‰ª ‡°‘¥°“√ ◊́ÈÕ´È” ¿—°¥’μàÕμ√“�‘π§â“ ·≈–√«¡‰ª∂÷ß

·π–π”∫Õ°μàÕ

4. §«“¡·μ°μà“ß¢Õß≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√°—∫

°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘

∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥·≈–æƒμ‘°√√¡

°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π

®“°º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“‡æ»¡’º≈μàÕ°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈

¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π �Õ¥

§≈âÕß°—∫·π«§«“¡§‘¥¢Õß °“≠®π“ ·°â«‡∑æ (2547) ∑’Ë

°≈à“«‰«â«à“ ‡æ»À≠‘ß·≈–‡æ»™“¬¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π„π

¥â“πæƒμ‘°√√¡°“√‡ªî¥√—∫�◊ËÕ¡«≈™π ‡™àπ ‡æ»À≠‘ß„™â

‡«≈“„π°“√‡ªî¥√—∫‚∑√∑—»πå¡“°°«à“‡æ»™“¬ ‡≈◊Õ°„™â�◊ËÕ∑’Ë

‡¢â“∂÷ß‰¥âßà“¬ ·≈–¡’∑—Èß¿“æ·≈–‡�’¬ß �à«π‡æ»™“¬™Õ∫

Õà“πÀπ—ß�◊Õæ‘¡æå¡“°°«à“¥Ÿ‚∑√∑—»πå ‡ªìπμâπ °“√‡ªî¥√—∫

¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√¢Õß‡æ»À≠‘ß·≈–‡æ»™“¬∂◊Õ‰¥â«à“¡’§«“¡

·μ°μà“ß°—π °“√∑”°“√μ≈“¥°—∫‡æ»À≠‘ß·≈–‡æ»™“¬

®–μâÕß∑”§«“¡‡¢â“„®«à“°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬¡’§«“¡μâÕß°“√·∫∫

„¥ ·≈–‡≈◊Õ°™àÕß∑“ß�◊ËÕ„ÀâÀ≈“°À≈“¬™àÕß∑“ß‡æ◊ËÕ‡¢â“

∂÷ß‰¥â∑—Èß�Õß°≈ÿà¡

�à«π„π¥â“π∑—»π§μ‘æ∫«à“ ‡æ» Õ“¬ÿ ·≈–√“¬‰¥â

‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπ¡’º≈∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥

¢Õß�”π—°æ‘¡æå·μ°μà“ß°—π �Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß

ª√¡– �μ–‡«∑‘π (2546) ∑’Ë°≈à“«‰«â«à“ ‡æ»À≠‘ß·≈–

‡æ»™“¬¡’§«“¡·μ°μà“ß°—πÕ¬à“ß¡“°„π‡√◊ËÕß §«“¡§‘¥ §à“

π‘¬¡ ·≈–∑—»π§μ‘ ‡π◊ËÕß®“°�—ß§¡·≈–«—≤π∏√√¡°”Àπ¥

∫∑∫“∑·≈–Àπâ“∑’Ë¢Õß∑—Èß�Õß‡æ»‰«â·μ°μà“ß°—π ∑—»π§μ‘

∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥®÷ß·μ°μà“ß°—π ‡™àπ‡¥’¬«

°—∫Õ“¬ÿ¢Õß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§¡’º≈μàÕ∑—»π§μ‘μàÕ�à«πª√–�¡

∑“ß°“√μ≈“¥·μ°μà“ß°—π ‡π◊ËÕß®“°∫ÿ§§≈‡¡◊ËÕ‡μ‘∫‚μ¢÷Èπ

®–¡’°“√�—Ëß�¡ª√–�∫°“√≥å ‚¥¬™à«ß«—¬∑’Ë·μ°μà“ß°—π®–

�àßº≈μàÕ°√–∫«π°“√∑“ß§«“¡§‘¥·μà≈–∫ÿ§§≈·μ°μà“ß

°—πÕÕ°‰ª®“°ª√–�∫°“√≥å¢Õß·μà≈–™à«ßÕ“¬ÿ �Õ¥§≈âÕß

°—∫°“√»÷°…“¢Õß Tarrance „πªï 1962 (Õâ“ß∂÷ß„π

°‘Ëß·°â« ∑√—æ¬åæ√–«ß»å, 2546) æ∫«à“ ¬‘Ëß∫ÿ§§≈¡’Õ“¬ÿ

‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ§«“¡§‘¥Õà“π°Á¬‘Ëß√Õ∫§Õ∫¡“° ‡æ√“–Õ“¬ÿ

·≈–«—¬‡ªìπªí®®—¬∑”„Àâ§π¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π ∑—Èß„π¥â“π

§«“¡§‘¥ æƒμ‘°√√¡ ¥—ßπ—Èπ Õ“¬ÿ®÷ß�àßº≈μàÕ∑—»π§μ‘�à«π

ª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥·μ°μà“ß°—π ¬‘ËßÕ“¬ÿ¡“°°“√ª√—∫

À√◊Õ°“√�√â“ß∑—»π§μ‘∑’Ë¥’‡ªìπ‰ª‰¥â¬“°°«à“°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë

¡’Õ“¬ÿπâÕ¬ °“√�√â“ß§«“¡�—¡æ—π∏å·≈–∑—»π§μ‘‡™‘ß∫«°

§«√‡�√‘¡�√â“ß„Àâ‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ‚¥¬‡©æ“–μ—Èß·μàÕ“¬ÿ√–¥—∫

°≈“ß¢÷Èπ‰ª μ—Èß·μà™à«ßÕ“¬ÿ 24-29 ªï, Õ“¬ÿ 30-35 ªï,

Õ“¬ÿ 36- 41 ªï ·≈–¡“°°«à“ 41 ªï¢÷Èπ‰ª �à«π√“¬‰¥â

‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπæ∫«à“°≈ÿà¡∑’Ë¡’√“¬‰¥â‰¡à‡°‘π 5,000 ∫“∑

¡’∑—»π§μ‘∑’Ë¥’°«à“°≈ÿà¡∑’Ë¡’√“¬‰¥â‡°‘π 5,001 ∫“∑¢÷Èπ‰ª ‚¥¬

‡©æ“–°≈ÿà¡∑’Ë√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπ 10,001-15,000 ∫“∑

·≈–°≈ÿà¡∑’Ë¡’√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬�Ÿß°«à“ 5,000 ∫“∑ ¥—ßπ—Èπ °“√

�√â“ß∑—»π§μ‘∑’Ë¥’„π°≈ÿà¡∑’Ë¡’Õ“¬ÿ√–¥—∫°≈“ß¢÷Èπ‰ª ·≈–¡’

√“¬‰¥â�Ÿß®÷ß‡ªìπ�‘Ëß®”‡ªìπ ‡æ√“–°≈ÿà¡π’È¡’Õ”π“®„π°“√„™â

®à“¬�Ÿß°«à“°≈ÿà¡∑’Ë¡’Õ“¬ÿπâÕ¬ ·≈–√“¬‰¥âπâÕ¬ À“°°≈ÿà¡∑’Ë

¡’√“¬‰¥â�Ÿß·≈–Õ“¬ÿμ—Èß·μà™à«ß 24 ªï¢÷Èπ‰ª ¡’∑—»π§μ‘∑’Ë¥’

μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ®–�“¡“√∂

∑”„Àâ‡°‘¥æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ‰¥â¡“°¢÷Èπ ¢≥–

‡¥’¬«°—π°“√�√â“ß∑—»π§μ‘μàÕ°≈ÿà¡∑’Ë¡’Õ“¬ÿπâÕ¬ ·≈–√“¬‰¥â

πâÕ¬°Á�“¡“√∂‡æ‘Ë¡æŸπμ“¡Õ“¬ÿ∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°

°≈ÿà¡π’È¡’∑—»π§μ‘∑’Ë¥’Õ¬Ÿà·≈â«�“¡“√∂‡æ‘Ë¡„Àâ‡°‘¥∑—»π§μ‘∑’Ë¥’

¡“°¢÷Èπ‰¥â ·≈–∑”„Àâ‡°‘¥æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ¡“°

¢÷Èπ„πÕπ“§μ
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„π�à«π¢Õßæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕæ∫«à“ ∫ÿ§§≈

¡’‡æ» Õ“¬ÿ ·≈–√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπ·μ°μà“ß°—π¡’º≈μàÕ

æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’πμà“ß°—π �Õ¥§≈âÕß

°—∫·π«§‘¥¢Õß Hoyer ·≈– MacInnis (2001) °≈à“«

‰«â«à“ ºŸâÀ≠‘ß¡—°®–´◊ÈÕ�‘π§â“·∫∫·∫àßªíπª√–�∫°“√≥å

√à«¡°—π„π¥â“π·ø™—Ëπ ·≈–�‘π§â“ �à«πºŸâ™“¬‰ª„Àâ§«“¡

�π„®„π¥â“π¿“æ≈—°…≥åÕ¬à“ß�‘π§â“‡§√◊ËÕß¬πμå �‘π§â“∑’Ë¡’

√“§“·æß À√◊Õ�‘π§â“‡∑§‚π‚≈¬’¡“°°«à“ºŸâÀ≠‘ß °“√´◊ÈÕ

π«π‘¬“¬®’π°Á‡™àπ°—π°“√‡≈◊Õ°´◊ÈÕÀ√◊Õ°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕ�‘π§â“

®÷ß·μ°μà“ß°—π ‡æ√“–ºŸâ™“¬®–μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ�‘π§â“®“°§ÿ≥�¡∫—μ‘

ª√–�∫°“√≥å ·≈–™◊ËÕ‡�’¬ß μ√ß°—π¢â“¡°—∫ºŸâÀ≠‘ß„Àâ

§«“¡�π„®„π‡√◊ËÕß¢Õß√“§“¡“°°«à“ √«¡‰ª∂÷ß√Ÿª≈—°…≥å

¢Õß�‘π§â“¥â«¬ �à«π¢ÕßÕ“¬ÿ·≈–√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπ ‡¡◊ËÕ

∫ÿ§§≈¡’Õ“¬ÿ¡“°¢÷Èπ¬àÕ¡μâÕß§”π÷ß∂÷ßªí®®—¬À≈“¬Õ¬à“ß„π

°“√¥”‡π‘π™’«‘μ °“√„™â®à“¬„π·μà≈–§√—Èß®÷ßμâÕß§”π÷ß∂÷ß

§«“¡§ÿâ¡§à“¢Õß�‘π§â“�Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß Tarrance

„πªï 1962 (Õâ“ß∂÷ß„π °‘Ëß·°â« ∑√—æ¬åæ√–«ß»å, 2546) ∑’Ë

°≈à“««à“ ¬‘Ëß∫ÿ§§≈¡’Õ“¬ÿ‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ∑”„Àâ§«“¡§‘¥√Õ∫§Õ∫

¡“°¢÷Èπμ“¡ ‡æ√“–Õ“¬ÿ·≈–«—¬‡ªìπªí®®—¬∑”„Àâ§π¡’§«“¡

·μ°μà“ß°—π ∑—Èß„π¥â“π§«“¡§‘¥ æƒμ‘°√√¡ ·≈–°“√

μÕ∫�πÕß„π°“√�◊ËÕ�“√ Õ“¬ÿ·≈–√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬μàÕ‡¥◊Õπ ®÷ß

�àßº≈„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§¡’æƒμ‘°√√¡„π°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬

®’π·μ°μà“ß°—π ¬‘Ëß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§¡’Õ“¬ÿπâÕ¬ ·≈–¡’√“¬‰¥âπâÕ¬

°“√„™â®à“¬‡ªìπ‰ª‰¥âßà“¬°«à“°≈ÿà¡∑’Ë¡’Õ“¬ÿ¡“°·≈–√“¬‰¥â�Ÿß

·μà°≈ÿà¡∑’Ë¡’√“¬‰¥â�Ÿß°Á¡’Õ”π“®„π°“√ ◊́ÈÕ�‘π§â“‰¥â¡“°°«à“

¥—ßπ—Èπ°“√∑”°“√μ≈“¥¢Õß∑—Èß�Õß°≈ÿà¡π’È®÷ßμâÕß§”π÷ß∂÷ß

æƒμ‘°√√¡∑’Ë·μ°μà“ß°—π¢Õß∑—Èß�Õß°≈ÿà¡ ·≈–„™â‡§√◊ËÕß

¡◊Õ°“√�◊ËÕ�“√‡À¡“–�¡‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π

„® ◊́ÈÕμ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë�”π—°æ‘¡æå«“ß‡Õ“‰«â

5. §«“¡�—¡æ—π∏å¢Õß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√

‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π ∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡

∑“ß°“√ μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå ·≈–æƒμ‘°√√¡

°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

5.1 °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π

·≈–∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥

¢Õß�”π—°æ‘¡æå ¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—π

®“°º≈°“√«‘®—¬¢â“ßμâπ æ∫«à“ °“√‡ªî¥√—∫°“√�◊ËÕ�“√

∑“ß°“√μ≈“¥®“°�◊ËÕ¢Õß�”π—°æ‘¡æå·≈–∑—»π§μ‘¢Õß

ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—π �Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß ™Ÿ™—¬ �¡‘∑∏‘‰°√

(2556) ‰¥âÕ∏‘∫“¬‰«â«à“ ∑—»π§μ‘‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡ªî¥√—∫

�‘Ëß‡√â“´È”Ê ¬‘Ëß¡’°“√‡ªî¥√—∫¡“°‡∑à“‰À√à ¬‘Ëß�àßº≈μàÕ

∑—»π§μ‘¡“°‡∑à“π—Èπ ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«à“®–‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß∫«°

À√◊Õ≈∫ ‚¥¬¡’‡ß◊ËÕπ‰¢∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§μâÕß‰¡à¡’∑—»π§μ‘„π·ßà

≈∫¡“°àÕπ �Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß Klinger ·≈–

Greenwald (1994) ∑’Ë°≈à“««à“ ∫ÿ§§≈π—ÈπμâÕß‰¡à‡°≈’¬¥

�‘Ëß‡√â“„À¡àμ—Èß·μà·√°‡√‘Ë¡ ‡æ√“–°“√‡ªî¥√—∫ È́”À≈“¬§√—Èß

®–‰¡à¡’º≈μàÕ§«“¡™Õ∫‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ¥—ßπ—Èπ π—°°“√μ≈“¥§«√

§”π÷ß∂÷ß°“√�√â“ß°“√‡ªî¥√—∫‡ªìπ‰ª„π∑“ß∫«° ‡æ◊ËÕ‡�√‘¡

�√â“ß∑—»π§μ‘∑’Ë¥’μàÕºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–μâÕß‡ªìπ‰ªÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥âª√–�‘∑∏‘º≈¡“°¢÷Èπ ¿“¬„μâ‡π◊ÈÕÀ“∑’Ëπà“�π„®

·≈–‡À¡“–�¡ ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∫√‘‚¿§�à«π„À≠à¡’°“√‡ªî¥

√—∫¢à“«�“√μ“¡§«“¡μâÕß°“√¢Õßμπ‡Õß �Õ¥§≈âÕß°—∫

McCombs ·≈– Becker (1979) «à“ ∫ÿ§§≈‡ªî¥√—∫

¢à“«�“√‡æ◊ËÕμâÕß°“√‡√’¬π√Ÿâª√–‡¥Áπ∑’Ëπà“�π„® ‡™àπ‡¥’¬«°—∫

Becker (1972) ∑’Ë°≈à“««à“ °“√∑’Ë∫ÿ§§≈®–‡ªî¥√—∫¢à“«

�“√„π‡√◊ËÕß∑’Ëμπ‡Õß�π„® Õ¬“°√Ÿâ °ÁμàÕ‡¡◊ËÕ¢à“«�“√π—Èπ

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∑’Ëμπ‡Õß„Àâ§«“¡�π„® ®–¡’§«“¡„�à„® ‡ªî¥

√—∫ À√◊Õ√—∫øíß‡ªìπæ‘‡»…°«à“¢à“«�“√Õ◊ËπÊ ∑—Ë«‰ª ‡æ√“–

À“°°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå‰¡àπà“�π„®À√◊Õ

¥÷ß¥Ÿ¥¡“°æÕ °Á®–‰¡à�“¡“√∂∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡

�π„®®π°àÕ‡°‘¥‡ªìπ∑—»π§μ‘‰¥â °≈“¬‡ªìπ∑—»π§μ‘π‘Ëß‡©¬∑’Ë

Jenkins (1972) π”‡�πÕ‰«â«à“ °“√∑’Ë∫ÿ§§≈§πÀπ÷ËßÕ“®

‰¡à¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπμàÕ‡√◊ËÕßÀπ÷Ëß‡√◊ËÕß„¥Õ¬à“ß�‘Èπ‡™‘ß �à«π

„À≠à‡°‘¥®“°°“√¢“¥¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë™—¥‡®πÀ√◊ÕÀà“ß‰°≈®“°º≈

°√–∑∫∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ·≈–‰¡à¡’°“√‡ªî¥√—∫μàÕ¢à“«�“√π—Èπ

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“º≈«‘®—¬‡ªìπª√–‡¥Áπ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§

„Àâ§«“¡�”§—≠°—∫°“√∑”°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥ºà“π™àÕß∑“ß

ÕÕπ‰≈πå‰¡à«à“®–‡ªìπ„π‡ø´∫ÿä°·øπ‡æ® ‡«Á∫‰´μå�”π—°
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æ‘¡æå ·≈–ÀâÕß�π∑π“ÕÕπ‰≈πå ‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ·μàºŸâ

∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡�”§—≠„π°“√‡ªî¥√—∫°“√�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥´◊ÈÕ

¡“°°«à“æπ—°ß“π¢“¬∑’Ëª√–®”√â“π§â“ ®÷ß∂◊Õ‰¥â«à“ °“√�◊ËÕ

�“√‰ª¬—ß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§¬—ß¢“¥„π¥â“π¢Õß�◊ËÕ∫ÿ§§≈ ·≈–°“√

�◊ËÕ�“√ºà“π™àÕß∑“ßÕÕø‰≈πå‰ª¬—ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ¥—ßπ—Èπ

�”π—°æ‘¡æåμà“ßÊ §«√‡æ‘Ë¡°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥∑—Èß„π�◊ËÕ

ÕÕπ‰≈πå °“√�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥´◊ÈÕ ·≈–�◊ËÕ∫ÿ§§≈ ‡æ◊ËÕ§√Õ∫

§≈ÿ¡‰ª¬—ß∑ÿ°°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ºà“π™àÕß∑“ß�◊ËÕÀ≈“°À≈“¬

‡æ√“–®–�“¡“√∂‡¢â“∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â„π®”π«π¡“°Õ¬à“ß¡’

ª√–�‘∑∏‘¿“æ ·≈–‡ªìπ‰ªÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß™—¥‡®π∂÷ß‡ªÑ“À¡“¬

„π¥â“π°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥·≈–°“√¢“¬Àπ—ß�◊Õπ«π‘¬“¬

®’π∑’Ë®–�“¡“√∂μÕ∫�πÕß∑—Èß§«“¡μâÕß°“√¢Õß∑—ÈßºŸâ∫√‘‚¿§

·≈–�”π—°æ‘¡æå

5.2 °“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π

·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§¡’

§«“¡�—¡æ—π∏å°—π

®“°º≈°“√«‘®—¬�Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢ÕßSolomon

(2015) ∑’Ë‰¥â‡�πÕ°√–∫«π°“√μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕ ´÷Ëß¡’À≈“¬

¢—ÈπμÕπ°àÕπ®–‰ª�Ÿà°“√´◊ÈÕ�‘π§â“ ‰¥â·°à °“√μ√–Àπ—°∂÷ß

ªí≠À“§«“¡μâÕß°“√¢Õßμπ‡Õß °“√§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈ °“√

ª√–‡¡‘π∑“ß‡≈◊Õ° °“√´◊ÈÕ�‘π§â“ ·≈–°“√ª√–‡¡‘πÀ≈—ß

°“√´◊ÈÕ�‘π§â“ ´÷Ëß„π�à«π¢Õß°“√§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈·≈–ª√–‡¡‘π

∑“ß‡≈◊Õ° À“°ºŸâ∫√‘‚¿§‰¡à�“¡“√∂‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡“°‡æ’¬ßæÕ

Õ“®�àßº≈μàÕ°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ �”π—°æ‘¡æå®÷ß

§«√«“ß·ºπ°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥Õ¬à“ß¡’ª√–�‘∑∏‘¿“æ ¡’

¢âÕ¡Ÿ≈¡“°‡æ’¬ßæÕμàÕ§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ¢âÕ¡Ÿ≈

�–¥«°„π°“√§âπÀ“ ·≈–∑”°“√�◊ËÕ�“√Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

�¡Ë”‡�¡Õ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§�“¡“√∂®¥®”‰¥â·≈–‡ªî¥√—∫

°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥ �Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß McCombs

·≈– Becker (1979) °“√‡ªî¥√—∫¢à“«�“√·≈–°“√‡ªî¥

√—∫�◊ËÕ∂Ÿ°π”¡“„™â„π°“√μ—¥�‘π„® ́ ÷Ëß√«¡‰ª∂÷ß°“√μ—¥�‘π„®

´◊ÈÕ�‘π§â“ ‡¡◊ËÕÕ¬Ÿà„π¿“«–ª√–‡¡‘π∑“ß‡≈◊Õ° ‡æ◊ËÕμ—¥�‘π„®

´◊ÈÕ�‘π§â“Õ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷Ëß

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ®“°º≈«‘®—¬§«“¡�—¡æ—π∏åÕ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß ·≈–‡ªìπ‰ª„π‡™‘ß∫«° �“¡“√∂æ—≤π“„Àâ‡æ‘Ë¡

¢÷Èπ‰¥â ‚¥¬�”π—°æ‘¡æå§«√„Àâ§«“¡�”§—≠°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§„π

°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√ ´÷Ëß§«“¡√«¥‡√Á«·≈–�–¥«°‡ªìπ

ªí®®—¬�”§—≠„π°“√�◊ËÕ�“√ ‡æ◊ËÕ�√â“ß‚Õ°“�„π°“√μ—¥�‘π

„®´◊ÈÕ§â“ °“√√—∫√Ÿâ ·≈–°“√¿—°¥’μàÕμ√“�‘π§â“¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

5.3 ∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√

μ≈“¥·≈–æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ

∫√‘‚¿§¡’§«“¡�—¡æ—π∏å°—π

®“°º≈°“√«‘®—¬�Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§«“¡§‘¥¢Õß

Triandis (1971) „π¥â“π¢ÕßÕß§åª√–°Õ∫¢Õß∑—»π§μ‘

´÷Ëßª√–°Õ∫‰ª¥â«¬Õß§åª√–°Õ∫∑“ß¥â“πªí≠≠“Õß§å

ª√–°Õ∫∑“ß¥â“π§«“¡√Ÿâ�÷°·≈–Õß§åª√–°Õ∫∑“ß¥â“π

æƒμ‘°√√¡ ‚¥¬®–‡°‘¥æƒμ‘°√√¡‰¥â°ÁμàÕ‡¡◊ËÕ∫ÿ§§≈‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

‡¢â“„® ¡’ª√–�∫°“√≥å ·≈–∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ∑”„Àâ

‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ·≈–§«“¡‡¢â“„®∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕºŸâ∫√‘‚¿§�√â“ß

§«“¡‚πâ¡‡Õ’¬ß∑“ß„® ®π°àÕ„Àâ‡°‘¥‡ªìπ§«“¡√Ÿâ�÷°„π

∑‘»∑“ß∫«°À√◊Õ≈∫ ÷́Ëß∫ÿ§§≈®–¡’æƒμ‘°√√¡�π—∫�πÿπ

§«“¡√Ÿâ�÷°μàÕ�‘Ëßπ—Èπ ·≈–°“√°àÕμ—«¢Õß∑—»π§μ‘‡°‘¥¢÷Èπ‰¥âπ—Èπ

Õ¥ÿ≈¬å ·≈– ¥≈¬“ ®“μÿ√ß§°ÿ≈ (2550) ‰¥âÕ∏‘∫“¬‡æ‘Ë¡

‡μ‘¡«à“ °“√°àÕμ—«¢Õß∑—»π§μ‘�“¡“√∂‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â®“°

ª√–�∫°“√≥å¢Õß∫ÿ§§≈ ∫ÿ§§≈„°≈âμ—« ·≈–�‘Ëß·«¥≈âÕ¡

√Õ∫¢â“ß ´÷ËßÀ“°‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß∫«°°Á®–π”‰ª�Ÿà∑—»π§μ‘

∑’Ë¥’μ“¡¡“

®“°º≈«‘®—¬¢â“ßμâπºŸâ∫√‘‚¿§°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’ª√–�∫°“√≥å

„π°“√ ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬®’πÕ¬Ÿà°àÕπ·≈â« ·≈–‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß

‡™‘ß∫«° ·¡â®–Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ·μà°Á�“¡“√∂æ—≤π“

„Àâ‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ‰¥â À“°�”π—°æ‘¡æå�“¡“√∂μÕ∫‚®∑¬å

§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§¥â“πº≈‘μ¿—≥±å ¥â“π√“§“ ¥â“π

°“√®—¥®”Àπà“¬�‘π§â“ ·≈–¥â“π°“√�àß‡�√‘¡°“√μ≈“¥

πÕ°®“°π’È°“√æ—≤π“°“√μÕ∫�πÕß§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ

∫√‘‚¿§¡“°¢÷Èπ ®–�àßº≈„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„® ·≈–

¡’∑—»π§μ‘‡™‘ß∫«°„π√–¥—∫∑’Ë�Ÿß¢÷Èπ ™à«¬‡æ‘Ë¡‚Õ°“�„π°“√
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μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ�‘π§â“¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ √«¡‰ª∂÷ß°“√ ◊́ÈÕ´È”·≈–

¿—°¥’μàÕμ√“�‘π§â“‰¥âÕ’°¥â«¬

6. Õ‘∑∏‘æ≈¢Õß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫

π«π‘¬“¬®’π·≈–∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß

°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå∑’Ë�àßº≈μàÕæƒμ‘°√√¡

°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

®“°º≈°“√«‘®—¬ æ∫«à“ æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ

¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§π—Èπª√–°Õ∫¥â«¬À≈“°À≈“¬°√–∫«π°“√

°àÕπ°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ ‡¡◊ËÕºŸâ∫√‘‚¿§μ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡

μâÕß°“√¢Õßμπ‡Õß ·≈–®–§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

´÷Ëß¡“®“°ª√–�∫°“√≥å¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‡Õß À√◊Õ§âπ§«â“‡æ‘Ë¡

‡μ‘¡®“°�◊ËÕ ºà“π°“√·π–π”®“°∫ÿ§§≈„°≈â™‘¥ ≠“μ‘ ‡æ◊ËÕπ

π—°‡¢’¬π À√◊Õ∫ÿ§§≈∑’Ë‡§¬„™â�‘π§â“¡“°àÕπ μ“¡·π«§‘¥¢Õß

Hanna ·≈– Wozniak (2001) Õ—π‡ªìπº≈®“°°“√

‡ªî¥√—∫¢à“«�“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ´÷Ëß¡’º≈μàÕ∑—»π§μ‘‰¡à«à“®–

‡ªìπ„π·ßà∫«°·≈–≈∫ ‡¡◊ËÕ¡’∑—»π§μ‘„π‡™‘ß∫«° ¬‘Ëß¡’°“√

‡ªî¥√—∫¡“°‡∑à“‰À√à¬‘Ëß�àßº≈„Àâ¡’∑—»π§μ‘∑’Ë¥’¡“°¢÷Èπ �√â“ß

§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ �Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß

Õ¥ÿ≈¬å ·≈– ¥≈¬“ ®“μÿ√ß§°ÿ≈ (2550) «à“ °“√°àÕμ—«

¢Õß∑—»π§μ‘®“°ª√–�∫°“√≥å¢Õß∫ÿ§§≈ ®”π«π ª√–‡¿∑

·≈–§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õß¢à“«�“√∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§�–�¡¡“¡’Õ‘∑∏‘æ≈

μàÕ°“√°àÕμ—«¢Õß∑—»π§μ‘ ¬‘ËßºŸâ∫√‘‚¿§¡’§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫

�‘π§â“À√◊Õ√â“π§â“¡“°‡∑à“„¥ °Áßà“¬·°à°“√‡°‘¥∑—»π§μ‘∑’Ë¥’

¡“°‡∑à“π—Èπ Õ—π�àßº≈„Àâ‡°‘¥æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ„π

∑â“¬∑’Ë�ÿ¥

 √ÿª‚¥¬√«¡
º≈¢Õß°“√«‘®—¬¬—ß�–∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ«à“ π«π‘¬“¬®’π‰¥â

°≈—∫¡“‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡‡π◊ËÕß®“°§«“¡�π„®¢ÕßºŸâÕà“π™“«‰∑¬

‡Õß ·≈–º≈¢Õß°“√μÕ∫√—∫Õ—π¥’π’È�àß„Àâ°“√´◊ÈÕ≈‘¢�‘∑∏‘Ï

π«π‘¬“¬®’π‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ √«¡∂÷ß°“√‡æ‘Ë¡®”π«π¢Õß

�”π—°æ‘¡æå∑’Ë·ª≈π«π‘¬“¬®’π ‚¥¬¿“¬À≈—ß®“°°“√«‘®—¬

‡�√Á®�‘Èπ ºŸâ«‘®—¬æ∫«à“�”π—°æ‘¡æå„À¡à∑’Ë„Àâ§«“¡�π„®

π«π‘¬“¬®’π‡°‘¥‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ‡™àπ �”π—°æ‘¡æå∫’∑Ÿ‡Õ�

�”π—°æ‘¡æå�≈—¥º—°æ—∫≈‘™‡™Õ√å �”π—°æ‘¡æå«“√“ �”π—°æ‘¡æå

Inktreebook �”π—°æ‘¡æå¢÷ÈπÀ‘Èß ·≈–�”π—°æ‘¡æåÕ◊ËπÊ ∑’Ë

°”≈—ß‡§≈◊ËÕπ‰À«´◊ÈÕ≈‘¢�‘∑∏‘Ï‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ πÕ°®“°°“√®—¥

®”Àπà“¬‡ªìπ√Ÿª‡≈à¡·≈â« Õ’°™àÕß∑“ßÀπ÷Ëß∑’Ëπà“®—∫μ“¡Õß§◊Õ

°“√Õà“ππ«π‘¬“¬®’πºà“π‡«Á∫‰´μåÕÕπ‰≈πåÕ¬à“ß fictionlog

´÷Ëß‡ªìπ°“√‡ªî¥‚Õ“°“�„ÀâºŸâÕà“π�“¡“√∂™”√–‡ß‘π¥â«¬°“√

´◊ÈÕ‡À√’¬≠ ‡æ◊ËÕ‡ªî¥Õà“ππ«π‘¬“¬®’π·μà≈–μÕπ

·μà°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§®“°°“√

�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥´◊ÈÕ �◊ËÕÕÕπ‰≈πå ·≈–�◊ËÕ∫ÿ§§≈ ¡’°“√‡ªî¥

√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√πâÕ¬ ‡æ√“–�”π—°æ‘¡æå�à«π„À≠à¬—ß§ß

„Àâ§«“¡�π„®°—∫°“√∑”°“√μ≈“¥πâÕ¬ °“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√

·≈–°“√�√â“ß§«“¡�—¡æ—π∏å°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§¬—ß‰¡à¡“°‡æ’¬ßæÕ

�àßº≈„Àâ∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§�à«π„À≠à®÷ß∂Ÿ°‚πâ¡πâ“«‰ª

¬—ß�”π—°æ‘¡æå∑’Ë¡’¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡æ’¬ßæÕ ·≈–μÕ∫�πÕß

§«“¡μâÕß°“√‰¥â¡“°°«à“ ́ ÷Ëß¡’º≈μàÕ‡π◊ËÕß‰ª¬—ßæƒμ‘°√√¡

°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π ∂â“À“°�”π—°æ‘¡æåμà“ßÊ ‡ÀÁπ

∂÷ß§«“¡�”§—≠¢Õß°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

·≈–∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå

‰¡à«à“®–‡ªìπ¥â“πº≈‘μ¿—≥±å ™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬ °“√

�◊ËÕ�“√∑“ß°“√μ≈“¥ ·≈–√“§“ ¬àÕ¡�“¡“√∂‡æ‘Ë¡ª√‘¡“≥

°“√®—¥®”Àπà“¬À√◊Õ°“√´◊ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥â¡“°¢÷Èπ

°“√‡®√‘≠‡μ‘∫‚μ¢Õßπ«π‘¬“¬®’ππ’È®÷ßπà“μ‘¥μ“¡‡ªìπ

Õ¬à“ß¬‘Ëß«à“®–‡ªìπ‡™àπ‰√ ·≈–�“¡“√∂¢¬“¬μ≈“¥ÕÕ°‰ª

„π√Ÿª·∫∫„¥‰¥â∫â“ß °“√»÷°…“„π‡√◊ËÕßπ’È‡æ‘Ë¡‡μ‘¡®÷ß¡’

§«“¡πà“�π„®Õ¬à“ß¬‘Ëß„πÕπ“§μ

¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫π”º≈«‘®—¬‰ªª√–¬ÿ°μå„™â
1. ¥â“π°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬

®’π °“√‡ªî¥√—∫¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ºà“π™àÕß∑“ß�◊ËÕÕÕπ‰≈πå¡’

¡“°°«à“™àÕß∑“ßÕ◊Ëπ ‡™àπ‡¥’¬«°—∫�”π—°æ‘¡æå∑’Ë¡ÿàß‡πâπ

°“√�◊ËÕ�“√°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ºà“π™àÕß∑“ß�◊ËÕÕÕπ‰≈πå ·μà∫“ß

�”π—°æ‘¡æå ́ ÷ËßÕ“®¢“¥°“√∑”°“√μ≈“¥„π¥â“ππ’È �“¡“√∂

‡æ‘Ë¡°“√�◊ËÕ�“√ºà“π™àÕß∑“ß�◊ËÕÕÕπ‰≈πå‰¥â ‡æ◊ËÕ‡ªìπÕ’°

™àÕß∑“ß‡≈◊Õ°Àπ÷Ëß∑’Ë�“¡“√∂‡¢â“∂÷ßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á«

·≈–μ√ß°—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ „π¢≥–‡¥’¬«°—π °“√∑”°“√
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�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥§«√°√–∑”§«∫§Ÿà°—∫�◊ËÕÕÕø‰≈πå ‡æ√“–

∫“ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬Õ“®‰¡à‰¥â„™â�◊ËÕÕÕπ‰≈πå‡ªìπ™àÕß∑“ßÀ≈—°

·≈–¬—ß�“¡“√∂™à«¬¢¬“¬μ≈“¥ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ‡°‘¥§«“¡�π„®

„πÀπ—ß�◊Õπ«π‘¬“¬®’π‰¥â πÕ°®“°π’È�◊ËÕ∫ÿ§§≈°Á‡ªìπ�à«π

™à«¬„Àâ‡°‘¥°“√�◊ËÕ�“√√–À«à“ß∫ÿ§§≈ ∑—Èß¬—ß√«¥‡√Á« ·≈–

∑—π∑’∑—π„¥ ∑”„Àâ∫ÿ§§≈�“¡“√∂‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√‰¥â

¡“°°«à“‡¥‘¡ ·≈–‡æ‘Ë¡™àÕß∑“ß„π°“√�◊ËÕ�“√¡“°¢÷Èπ√–À«à“ß

∫ÿ§§≈ �à«π°“√�◊ËÕ�“√ ≥ ®ÿ¥´◊ÈÕ �“¡“√∂π”¡“‡ªìπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§�π„® ‚πâ¡πâ“«„Àâ‡°‘¥°“√ ◊́ÈÕ ·≈–

∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§®¥®”�‘π§â“‰¥â ∑—Èß¬—ß�√â“ß¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’„Àâ

°—∫μ—«�‘π§â“ ‡æ√“–°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√π’È®–‰ª

�π—∫�πÿπ°“√‡ªî¥√—∫ºà“π�◊ËÕÕ◊Ëπ Ê

2. ¥â“π∑—»π§μ‘¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡

∑“ß°“√μ≈“¥ ®“°ß“π«‘®—¬æ∫«à“ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ �”§—≠

¥—ßπ’È

2.1 ¥â“πº≈‘μ¿—≥±å §«√√—°…“‰«â´÷Ëß§ÿ≥§à“¢Õß

º≈‘μ¿—≥±å §«“¡�«¬ß“¡πà“¥÷ß¥Ÿ¥ §ÿ≥¿“æ„π°“√·ª≈

·≈–°“√√—∫ª√–°—πÀπ—ß�◊Õ¿“¬À≈—ß®“°°“√¢“¬ πÕ°®“°

®–™à«¬�√â“ß¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’„Àâ°—∫�”π—°æ‘¡æå ¬—ß�àßº≈„Àâ

‡°‘¥∑—»π§μ‘∑’Ë¥’μàÕ�”π—°æ‘¡æå·≈–º≈‘μ¿—≥±å¥â«¬‡™àπ°—π

2.2 ¥â“π™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬ ®“°º≈¢Õß°“√

«‘®—¬æ∫«à“ºŸâ∫√‘‚¿§π‘¬¡ ◊́ÈÕπ«π‘¬“¬„πÀâ“ß�√√æ�‘π§â“

ºà“π√â“πÀπ—ß�◊Õ ·μà°“√‡ªî¥¢“¬ºà“π™àÕß∑“ßÕÕπ‰≈πå°Á‡ªìπ

Õ’°™àÕß∑“ßÀπ÷Ëß∑’Ë™à«¬‡æ‘Ë¡¬Õ¥®—¥®”Àπà“¬„Àâ°—∫�”π—°æ‘¡æå

Õ’°∑—ÈßÕ”π«¬§«“¡�–¥«°„Àâ·°àºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‰¡à�“¡“√∂‰ª

´◊ÈÕÀπ—ß�◊Õ¥â«¬μπ‡Õß‰¥â ·≈–‡≈◊Õ°√—∫∫√‘°“√�àß�‘π§â“∂÷ß

∫â“π ́ ÷Ëß ‚¬√—¡ «‘π¥å ·≈– «’‡®¬å ¡À“®“π (2548) ¡Õß«à“

ºŸâ∫√‘‚¿§¡’§«“¡§“¥À«—ß„π‡√◊ËÕß§«“¡�–¥«°·≈–√«¥‡√Á«

�”π—°æ‘¡æå®–μâÕß‡™◊ËÕ¡‚¬ß®ÿ¥¢“¬�‘π§â“∑—Èß ÕÕπ‰≈πå

·≈–ÕÕø‰≈πå °“√ºπ«°™àÕß∑“ß°“√¢“¬‡¢â“¥â«¬°—π¬‘Ëß

�√â“ß‚Õ°“�„π®—¥®”Àπà“¬‰¥â¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ μÕ∫‚®∑¬å¢Õß

§«“¡μâÕß°“√§«“¡�–¥«°·≈–√«¥‡√Á«¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„π¬ÿ§

ªí®®ÿ∫—π

2.3 ¥â“π°“√�àß‡�√‘¡°“√μ≈“¥ ºŸâ∫√‘‚¿§¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π

‰¡à„™àºŸâ√—∫¢à“«�“√À√◊Õ‚¶…≥“‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬« ·μà¡’

∫∑∫“∑·≈–�à«π√à«¡„π°“√ ◊́ÈÕ�‘π§â“·≈–∫√‘°“√ §«“¡

°â“«Àπâ“¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’�àßº≈„Àâ¡’ªØ‘�—¡æ—π∏å°—∫μ√ß°≈ÿà¡

‡ªÑ“À¡“¬ºŸâ∫√‘‚¿§Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß „π°“√‚¶…≥“�‘π§â“

°“√�◊ËÕ�“√ ·≈–∫√‘°“√ √«¡‰ª∂÷ß°“√¡’ªØ‘�—¡æ—π∏å°—∫

ºŸâ∫√‘‚¿§„π°“√ª√–™“�—¡æ—π∏å °“√�√â“ß°‘®°√√¡√–À«à“ß

π—°‡¢’¬π π—°·ª≈ ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§ �“¡“√∂™à«¬√—°…“∞“π

ºŸâ∫√‘‚¿§·≈–�√â“ß¬Õ¥¢“¬„Àâμ√ßμ“¡‡ªÑ“ª√–�ß§å

2.4 ¥â“π√“§“ �”π—°æ‘¡æå§«√°”Àπ¥√“§“∑’Ë‡À¡“–

�¡°—∫§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘μ¿—≥±å ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§√Ÿâ�÷°∂÷ß

§«“¡§ÿâ¡§à“®“°°“√´◊ÈÕ ·≈–§”π÷ß∂÷ß�¿“æ‡»√…∞°‘®¡«≈√«¡

À√◊Õ°”≈—ß´◊ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„π™à«ß¢≥–π—Èπ¥â«¬

3. ¥â“πæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕπ«π‘¬“¬®’π¢Õß

ºŸâ∫√‘‚¿§ ®“°º≈«‘®—¬ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡�π„®°—∫§«“¡πà“

‡™◊ËÕ∂◊Õ„π°“√·ª≈¢Õß�”π—°æ‘¡æå ‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß ¡“°∑’Ë�ÿ¥

Õ—π‡ªìπº≈∑”„Àâ‡°‘¥æƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ „π¢≥–∑’Ë

¥â“π√“§“°Á‡ªìπ�‘Ëß∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡�”§—≠√Õß≈ß¡“ ·≈–

�à«π„À≠à‰¡à‰¥â¡’°“√«“ß·ºπ≈à«ßÀπâ“„π°“√ ◊́ÈÕ ®÷ß∂◊Õ‰¥â

«à“‡ªìπ‚Õ°“�∑’Ë¥’„Àâ°“√‡æ‘Ë¡·√ß®Ÿß„®°“√´◊ÈÕ�‘π§â“ ‡æ√“–

ºŸâ∫√‘‚¿§�à«π„À≠à´◊ÈÕ·μà�”π—°æ‘¡æå‡¥‘¡ À“°�“¡“√∂‡æ‘Ë¡

§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õß�”π—°æ‘¡æå ¡’‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕßπà“�π„® ·≈–

¡’°“√·ª≈∑’Ë�≈–�≈«¬ ¬àÕ¡�√â“ß§«“¡�π„®„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§

¡“°¢÷Èπ ‡¡◊ËÕºŸâ∫√‘‚¿§´◊ÈÕ�‘π§â“·≈–‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„® ºŸâ

∫√‘‚¿§®–°≈“¬‡ªìπºŸâ�π—∫�πÿπ�”π—°æ‘¡æå·≈–·π–π”

∫Õ°μàÕºŸâ∫√‘‚¿§§πÕ◊ËπÊ „Àâ´◊ÈÕμ“¡ √«¡‰ª∂÷ßª°ªÑÕß

�”π—°æ‘¡æå‡¡◊ËÕ°≈“¬‡ªìπºŸâ¿—°¥’μàÕ�”π—°æ‘¡æåÕ’°¥â«¬

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ °“√‡æ‘Ë¡°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√

‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬®’π °“√�√â“ß∑—»π§μ‘Õ—π¥’°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§

®“°�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß�”π—°æ‘¡æå®–‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â

μâÕß°√–∑”§«∫§Ÿà°—π‰ª„π∑ÿ°Ê ¥â“π ·≈–„™âß“π„Àâ‡À¡“–�¡

°—∫�”π—°æ‘¡æå ∑—Èßπ’È �”À√—∫�”π—°æ‘¡æåºŸâª√–°Õ∫°“√

√“¬„À¡à §«√¡’°“√«“ß·ºπ°“√μ≈“¥Õ¬à“ß√Õ∫§Õ∫„π

°“√∑”°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥ÕÕ°‰ª ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿμ“¡

‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë«“ß‡Õ“‰«â °“√∑”°“√�◊ËÕ�“√Õ¬à“ß�¡Ë”‡�¡Õ

μ√ßª√–‡¥Áπ ·≈–¡’§«“¡¥÷ß¥Ÿ¥πà“�π„®μ“¡§«“¡μâÕß

°“√¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ®–π”‰ª�Ÿà°“√‡ªî¥√—∫ ·≈–∑—»π§μ‘Õ—π¥’
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‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ μ≈Õ¥®π�àßº≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥�‘π„®

´◊ÈÕ„π∑’Ë�ÿ¥ ∑—Èßπ’ÈμâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„μâ°“√§ß‰«â´÷Ëß¡“μ√∞“π¢Õß

�‘π§â“ √“§“ ·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘μ¿—≥±å

¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫ß“π«‘®—¬„πÕπ“§μ
1. °“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È ‡ªìπ°“√»÷°…“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

ºà“π™àÕß∑“ß�◊ËÕÕÕπ‰≈πå‡∑à“π—Èπ ¥—ßπ—Èπ„πÕπ“§μÀ“°¡’ºŸâ

∑’Ë�π„®»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ Õ“®®–‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ºà“π™àÕß

∑“ßÕÕø‰≈πå ‡æ◊ËÕ‡¢â“„®∂÷ß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‰¡à‰¥â„™â�◊ËÕ

ÕÕπ‰≈πå‡ªìπÀ≈—° √«¡‰ª∂÷ß°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°°≈ÿà¡

μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’Õ“¬ÿπâÕ¬°«à“ 18 ªï ‡æ◊ËÕ»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√

μ—¥�‘π„® ◊́ÈÕ °“√‡ªî¥√—∫°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥®“°�◊ËÕ·≈–

∑—»π§μ‘∑’Ë¡’μàÕ�à«πª√–�¡∑“ß°“√μ≈“¥«à“¡’≈—°…≥–‡ªìπ

‡™àπ‰√

2. „π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈Õ“®®–„™â°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¥â«¬«‘∏’Õ◊Ëπ ‡™àπ °“√�—¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷° (In-depth Inter-

view) À√◊Õ °“√�π∑π“°≈ÿà¡ (Focus Group) ºà“π

∑“ß¡ÿ¡¡Õß¢Õß�”π—°æ‘¡æåºŸâª√–°Õ∫°“√À√◊ÕºŸâ∫√‘‚¿§ ́ ÷Ëß

®–∑”„Àâ‡ÀÁπ·π«§«“¡§‘¥‡ªî¥°«â“ß¡“°¢÷Èπ‡°’Ë¬«°—∫π«π‘¬“¬

®’π„π·ßà¡ÿ¡Õ◊Ëπ Ê

3. ®“°¢âÕ¡Ÿ≈°“√«‘®—¬ �”π—°æ‘¡æå�“¡“√∂π”‰ª

¢¬“¬‡æ‘Ë¡‡μ‘¡„π¥â“π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬¢Õßμ≈“¥π«π‘¬“¬®’π

·≈–‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√ª√—∫ª√ÿßÀ√◊Õπ”‰ª«‘‡§√“–Àåæ—≤π“

∑“ß¥â“π°“√μ≈“¥¢ÕßÀπ—ß�◊ÕμàÕ‰ª„πÕπ“§μ

4. ®“°°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È�“¡“√∂π”‰ª„™âª√–‚¬™πå

„π°“√»÷°…“·ßà¡ÿ¡Õ◊ËπÊ ‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ „π‡™‘ß≈÷°∑“ß¥â“π¢Õß

°“√�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥ ·≈–�—¥�à«π¢Õß°“√´◊ÈÕ�‘π§â“ºà“π

¡ÿ¡¡ÕßºŸâ´◊ÈÕÕà“πÕÕπ‰≈πå·≈–ÕÕø‰≈πå ‡æ◊ËÕÀ“°≈¬ÿ∑∏å

‡À¡“–�¡„π°“√∑”°“√μ≈“¥°—∫°≈ÿà¡≈Ÿ°§â“§«∫§Ÿà‰ª°—∫
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