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æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä°‡æ◊ËÕ‡ªî¥‡º¬μ—«μπ¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬
Social Networks Usage Behavior for Self-Disclosure of Generation Y

Abstract

he current study research aims to 1) investigate behaviors of generation
T Y people in using Facebook 2) to find out about self-disclosure patterns
of generation Y people on Facebook. 3) to compare self-disclosure patterns
of generation Y people in different age groups. The data collection tool was
questionnaire. The data were statistically analyzed using percentage, mean,
One-way Anova Analysis statistical package. The results of the study
revealed that most research participants used Facebook through their phone at
home. The participants used such social media to communicate with their
close friends more than any other kinds of social media for relationship
enhancement and maintenance. Self-disclosure information was provided by
participants through personal information on their Facebook profiles.

Research hypothesis testing results

It was found that the participants with different age groups demonstrated
their self-disclosure patterns differently. The difference is statistically significant
at 0.05, which confirms the research hypothesis.

With regards to One-way Anova Analysis of Variance by pair to Schaefferûs
test , it was found that the participants aged from 17 to 21 demonstrated the
pattern of self-disclosure on Facebook more than the participants aged from
22 to 26, 27 to 31, and 32 to 35.

The patterns of the self disclosure demonstrated by participants aged
from 22-26, 27-31, and 32-35 were identical.

Keywords : Facebook use Behaviors, Self-Disclosure, Social Network,
Generation Y people
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∫∑§—¥¬àÕ
°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È ‡ªìπ°“√«‘®—¬‡™‘ß�”√«® ‚¥¬¡’«—μ∂ÿª√–�ß§å

1. ‡æ◊ËÕ»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä°¢Õß§π‡®‡πÕ

‡√™—Ëπ«“¬ 2. ‡æ◊ËÕ»÷°…“°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°

¢Õß§π‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ 3. ‡æ◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õß∫π‡ø´∫ÿä°¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ ®”·π°μ“¡

™à«ßÕ“¬ÿ¢Õßª√–™“°√®”π«π∑—Èß�‘Èπ 402 §π ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

∑’Ë„™â‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈§◊Õ ·∫∫�Õ∫∂“¡ �∂‘μ‘∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ §◊Õ

§à“√âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬ ·≈–°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡·ª√ª√«π

∑“ß‡¥’¬« One-way ANOVA ÷́Ëßª√–¡«≈º≈‚¥¬„™â

‚ª√·°√¡�”‡√Á®√Ÿª∑“ß�∂‘μ‘

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬¡’æƒμ‘°√√¡

°“√„™â·≈–°“√�◊ËÕ�“√∫π‡ø´∫ÿä° ‚¥¬ºà“π∑“ß‚∑√»—æ∑å

¡◊Õ∂◊Õ ·≈–„™â∑’Ë∫â“π¡“°∑’Ë�ÿ¥ πÕ°®“°π’È ¬—ß¡’æƒμ‘°√√¡

°“√�◊ËÕ�“√°—∫‡æ◊ËÕπ�π‘∑‡æ◊ËÕ‡ªìπ·√ß‡�√‘¡μàÕ§«“¡

�—¡æ—π∏å¡“°°«à“æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√¥â«¬«‘∏’°“√Õ◊ËπÊ

°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß∫π‡ø´∫ÿä°§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

�à«π„À≠à¡’°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¥â«¬«‘∏’°“√„�à√“¬≈–‡Õ’¬¥

¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμπ‡Õß (Information) ≈ß„π‡ø´∫ÿä°¡“°∑’Ë�ÿ¥

º≈°“√∑¥�Õ∫�¡¡μ‘∞“π

æ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿμà“ß°—π ¡’§à“‡©≈’Ë¬„π

°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°·μ°μà“ß°—πÕ¬à“ß¡’√–¥—∫

π—¬�”§—≠∑’Ë√–¥—∫ 0.05 ®÷ß‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π∑’Ëμ—Èß‰«â

®“°°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡¡◊ËÕ∑¥�Õ∫§«“¡·μ°μà“ß¢Õß

§à“‡©≈’Ë¬√“¬§Ÿà¥â«¬«‘∏’°“√¢Õß Scheffe æ∫«à“°≈ÿà¡

μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿ 17-21 ªï ¡’§à“‡©≈’Ë¬°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°¡“°°«à“™à«ßÕ“¬ÿ 22-26 ªï 27-31 ªï

·≈– 32-35 ªï

�”À√—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿ 22-26 ªï °—∫ 27-31

ªï ·≈–™à«ßÕ“¬ÿ 27-31 °—∫ 32-35 ªï ¡’°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õß‰¡à·μ°μà“ß°—π

§”�”§—≠ : æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå, °“√

‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß, §π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

∫∑π”
ªí®®ÿ∫—πæƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√¢Õß¡πÿ…¬å‰¥â‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

‰ªμ“¡¬ÿ§�¡—¬ ®“°‡¥‘¡°“√�◊ËÕ�“√®–∑”‰¥â‡æ’¬ß�◊ËÕ�“√

ºà“π§”æŸ¥·≈–‡º™‘≠Àπâ“ (Face-to-Face) °—∫§Ÿà�π∑π“

À√◊Õ‚μâμÕ∫°—π‚¥¬°“√‡¢’¬π®¥À¡“¬�àß∑“ß‰ª√…≥’¬å ·μà

‡¡◊ËÕ°â“«‡¢â“�Ÿà‚≈°¬ÿ§¥‘®‘∑—≈‡√“�“¡“√∂μ‘¥μàÕ�◊ËÕ�“√°—π

‚¥¬ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå (Social Network) ∑”„Àâ

¡πÿ…¬åμ‘¥μàÕ�◊ËÕ�“√°—π‰¥â�–¥«°�∫“¬·≈–ßà“¬¢÷Èπ °≈à“«

§◊Õ�“¡“√∂∑’Ë®–μ‘¥μàÕ�◊ËÕ�“√°—π°—∫∑—ÈßºŸâ§π∑’Ë‡§¬√Ÿâ®—°·≈–

‰¡à‡§¬√Ÿâ®—°°—π¡“°àÕπ À√◊Õ§π∑’Ë‡§¬√Ÿâ®—°°—π¡“μ—Èß·μà„π

Õ¥’μ∑“ßÕÕπ‰≈πå ·≈–‡¡◊ËÕ°“√μ‘¥μàÕ�◊ËÕ�“√ßà“¬¢÷Èπ °Á

∑”„ÀâºŸâ§π∫π‚≈°„∫π’È�“¡“√∂∑’Ë®–‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß‰¥âßà“¬

¢÷Èπ‡™àπ°—π §◊Õ�“¡“√∂‡ªî¥‡º¬„ÀâºŸâÕ◊Ëπ√—∫√Ÿâ∂÷ßÕ“√¡≥å §«“¡

√Ÿâ�÷° §«“¡§‘¥∑’Ëμπ‡Õß¡’μàÕ‡Àμÿ°“√≥åμà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ‚¥¬

°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßπ’È‡ªìπÀ—«„®¢Õß°“√�◊ËÕ�“√√–À«à“ß∫ÿ§§≈

‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâÕ◊Ëπ‰¥â√Ÿâ®—°μ—«‡√“¡“°¢÷Èπμ“¡∑’Ë ‚®‡´ø ≈ÿø∑å

(Joseph Luft) ·≈– ·Œ√’Ë Õ‘π·°¡ (Harry Ingham)

(Õâ“ß∂÷ß„π Weaver II ,1993) ‰¥â�√â“ßÀπâ“μà“ß Johari

Window ‡æ◊ËÕÕ∏‘∫“¬∂÷ß°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡ÕßμàÕ§Ÿà�◊ËÕ�“√

‰«â¥—ßπ’È

1. ∫√‘‡«≥‡ªî¥ (open) - ‡ªìπ∫√‘‡«≥∑’Ëμπ‡Õß√Ÿâ·≈–

§πÕ◊Ëπ√Ÿâ ®÷ß∑”„Àâ§«“¡�—¡æ—π∏å¢Õß§Ÿà�◊ËÕ�“√¡’¡“° ·≈–

¬àÕ¡∑”„Àâ¡’°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ‡™àπ �’º‘«

�’¥«ßμ“ ‡æ» Õ“¬ÿ À√◊Õæƒμ‘°√√¡¢Õß‡√“ ´÷Ëß‡ªìπ�‘Ëß∑’Ë

∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ√—∫√Ÿâ‰¥â ·≈–À“°μâÕß°“√æ—≤π“§«“¡�—¡æ—π∏å

√–À«à“ß°—π„Àâ¡’¡“°¢÷Èπ ·μà≈–ΩÉ“¬®–μâÕßæ¬“¬“¡‡ªî¥

‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß°—π·≈–°—π„Àâ√—∫√Ÿâ¥â«¬

2. ∫√‘‡«≥®ÿ¥∫Õ¥ (blind) ‡ªìπ∫√‘‡«≥∑’Ë§πÕ◊Ëπ√Ÿâ

·μàμπ‡Õß°≈—∫‰¡à√Ÿâ ‡™àπ ∫“ß§π¢¡«¥§‘È«‡«≈“‚°√∏

∫“ß§π‡º≈Õ°—¥‡≈Á∫‡¡◊ËÕμ◊Ëπ‡μâπ ´÷Ëß‡ªìπÕ“°“√∑’Ë∑”‰ª‚¥¬

‰¡à√Ÿâμ—« À“°∫ÿ§§≈√Ÿâ®ÿ¥∫Õ¥¢Õßμπ‡Õß°Á®–�“¡“√∂

æ—≤π“°“√�◊ËÕ�“√√–À«à“ß∫ÿ§§≈‰¥â ¥â«¬°“√¬Õ¡√—∫

ªØ‘°‘√‘¬“μÕ∫°≈—∫¢ÕßºŸâÕ◊ËπμàÕæƒμ‘°√√¡¢Õßμπ∑’Ë‰¥â

·�¥ßÕÕ° ·≈–æ√âÕ¡∑’Ë®–æ—≤π“‡æ◊ËÕ¢®—¥„Àâ®ÿ¥∫Õ¥π’È≈¥

πâÕ¬≈ß
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3. ∫√‘‡«≥´àÕπ‡√âπ (hidden) ‡ªìπ∫√‘‡«≥∑’Ëμπ‡Õß

√Ÿâ·μà§πÕ◊Ëπ‰¡à√Ÿâ ‡ªìπ≈—°…≥–ª°ªî¥¢âÕ¡Ÿ≈‰¡àÕ¬“°„Àâ§πÕ◊Ëπ

∑√“∫ ‡ªìπ‡√◊ËÕß√“«∑’Ë‡ªìπ§«“¡≈—∫¢Õßμπ ‡™àπ §«“¡Ωíπ

ª√–�∫°“√≥åπà“Õ—∫Õ“¬¢Õßμπ ·μà¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“«®–∂Ÿ°

‡ªî¥‡º¬„Àâ°—∫∫“ß§π∑’Ë∫ÿ§§≈‰«â«“ß„®·≈–„°≈â™‘¥�π‘∑

�π¡§ÿâπ‡§¬‡ªìπÕ¬à“ß¡“°

4. ∫√‘‡«≥∑’Ë‰¡à√Ÿâ (unknown) ‡ªìπ∫√‘‡«≥∑’Ë∑—Èß

μπ‡Õß·≈–ºŸâÕ◊Ëπ‰¡à√Ÿâ ∑”„Àâ‰¡à√Ÿâ®—°μπ‡Õß ‚¥¬‡ªìπ�‘Ëß∑’Ë

´àÕπ‡√âπÕ¬Ÿà‡∫◊ÈÕß≈÷°¿“¬„μâ®‘μ�”π÷°¢Õßμ—«μπ‡√“ ª¡¥âÕ¬

∫“ßÕ¬à“ß∑’Ëμπ‡Õß‰¡à‡§¬√Ÿâ ·μà∫√‘‡«≥π’È°Á�“¡“√∂∑”„Àâ≈¥

≈ß‰¥â·¡â‰¡à√Ÿâ ‚¥¬°“√‡ªî¥‡º¬μ—«μπ„π°“√�◊ËÕ�“√√–À«à“ß

∫ÿ§§≈„Àâ¡“°¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ¥÷ß�‘Ëß‡À≈à“π—ÈπÕÕ°¡“À√◊Õ≈∫®ÿ¥

¥âÕ¬„Àâ≈¥≈ß

®“°∑’Ë°≈à“«¡“π—Èπ ∫√‘‡«≥∑—Èß�’Ë∑’Ë¢Õß·μà≈–∫ÿ§§≈®–

‰¡à‡∑à“°—π‰¡à«à“∫ÿ§§≈π—Èπ®–Õ¬Ÿà„π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ„¥°Áμ“¡

°≈à“«§◊Õ®–·μ°μà“ß°—πμ“¡≈—°…≥–¢Õß∫ÿ§§≈π—ÈπÊ ∫√‘‡«≥

¥—ß°≈à“«®–‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÀ√◊Õ≈¥≈ß ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫∫ÿ§§≈π—Èπ«à“®–

‡ªî¥‡º¬μ—«μπ¢Õßμπ‡ÕßÕÕ°¡“Õ¬à“ß‰√ °“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß

¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

(Social Network) ‡ø´∫ÿä° (Facebook) π—Èπ®–¡’

À≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫ Õ¬Ÿà∑’Ë∫ÿ§≈‘°≈—°…≥–¢Õß·μà≈–∫ÿ§§≈

«à“®–‡ªî¥‡º¬À√◊Õª°ªî¥´àÕπ‡√âπ�à«π„¥‰«â

‡ø´∫ÿä° (Facebook) §◊Õ ‡«Á∫‰´μå∑’Ë„Àâ∫√‘°“√‡§√◊Õ

¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πåª√–‡¿∑Àπ÷Ëß °àÕμ—Èß‡¡◊ËÕ«—πÕ—ß§“√∑’Ë 4

°ÿ¡¿“æ—π∏å æ.». 2547 ‚¥¬ ¡“√å° ´—°‡§Õ√å‡∫‘√å° „π™à«ß

·√°π—Èπ‡ø´∫ÿä°‡ªî¥„Àâ„™âß“π‡©æ“–π—°»÷°…“¡À“«‘∑¬“≈—¬

Œ“√å‡«‘√å¥·≈–μ—Èß·μà 11 °—π¬“¬π æ.». 2549 ‰¥â¢¬“¬

„Àâ∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª‰¥â„™â·≈–‰¥â‡¢â“¡“‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡„π‰∑¬®π∂÷ß

ªí®®ÿ∫—π ‡ø´∫ÿä°Õπÿ≠“μ„Àâ„§√°Á‰¥â‡¢â“�¡—§√≈ß∑–‡∫’¬π

°—∫‡ø´∫ÿä° ·≈–ºŸâ‡ªìπ�¡“™‘°¢Õß‡ø™∫ÿä°π—Èπ�“¡“√∂

�√â“ßæ◊Èπ∑’Ë�à«πμ—«�”À√—∫·π–π”·≈–‡ªî¥‡º¬μ—«μπ μ‘¥μàÕ

�◊ËÕ�“√°—∫‡æ◊ËÕπ ∑—Èß·∫∫ ¢âÕ§«“¡ ¿“æ ‡�’¬ß ·≈– «’¥‘‚Õ

‚¥¬ºŸâ„™â�“¡“√∂‡≈◊Õ°∑’Ë®–‡ªìπÀ√◊Õ‰¡à‡ªìπ‡æ◊ËÕπ°—∫„§√°Á

‰¥â„π‡ø´∫ÿä° πÕ°®“°π’ÈºŸâ„™â¬—ß�“¡“√∂„™â‡ø™∫ÿä°‡æ◊ËÕ

√à«¡∑”°‘®°√√¡°—∫ºŸâ„™âß“π§πÕ◊Ëπ‰¥â ‡™àπ °“√‡¢’¬π¢âÕ§«“¡

‡≈à“‡√◊ËÕß §«“¡√Ÿâ�÷° ·�¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡√◊ËÕß∑’Ëμπ‡Õß�π„®

‚æ�μå√Ÿª¿“æ ‚æ�μå§≈‘ª«’¥‘‚Õ ·™∑æŸ¥§ÿ¬ ‡≈àπ‡°¡∑’Ë

�“¡“√∂™«πºŸâ„™âß“π∑à“πÕ◊Ëπ¡“‡≈àπ°—∫‡√“‰¥â √«¡‰ª∂÷ß

∑”°‘®°√√¡Õ◊ËπÊ ºà“π·Õªæ≈‘‡§™—π‡�√‘¡ (Applications)

∑’Ë¡’Õ¬ŸàÕ¬à“ß¡“°¡“¬ ´÷Ëß·Õªæ≈‘‡§™—Ëπ¥—ß°≈à“«‰¥â∂Ÿ°

æ—≤π“‡¢â“¡“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡Õ¬Ÿà‡√◊ËÕ¬Ê ·Õªæ≈‘‡§™—Ëπ¬—ß·∫àßÕÕ°

‡ªìπÀ≈“¬À¡«¥À¡Ÿà ‡™àπ ‡æ◊ËÕ§«“¡∫—π‡∑‘ß ‡°¡¬Õ¥π‘¬¡

‡ªìπμâπ À√◊Õ‰¡à«à“®–‡ªìπ‡™‘ß∏ÿ√°‘® ·Õªæ≈‘‡§™—Ëπ¢Õß‡ø™∫ÿä°

°Á¡’„Àâ„™âß“π‡™àπ‡¥’¬«°—π ¥â«¬‡Àμÿπ’È‡ø™∫ÿä° ®÷ß‰¥â√—∫

§«“¡π‘¬¡ ‚¥¬‡©æ“–„πª√–‡∑»‰∑¬‡ø´∫ÿä°‡ªìπ‡«Á∫‰´μå

∑’Ë§π‡¢â“„™â¡“°∑’Ë�ÿ¥‡ªìπÕ—π¥—∫Àπ÷Ëß„π‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡

ÕÕπ‰≈πå (Social Network) ·≈–®“°º≈�”√«®‡º¬

«à“§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë¡’æƒμ‘°√√¡°“√„™â

¿“æ∑’Ë 1.1 Àπâ“μà“ß Johari Window

∑’Ë¡“: Weaver II (1993)
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Õ‘π‡μÕ√å‡πÁμ¡“°∑’Ë�ÿ¥∂÷ß 54.2 ™—Ë«‚¡ß/�—ª¥“Àå ‡©≈’Ë¬

·≈â«§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬∑àÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ«—π≈–‡°◊Õ∫ 8

™—Ë«‚¡ßμàÕ«—π («‘‡§√“–Àå°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ¢Õß§π‰∑¬

2559 ‡√◊ËÕß∑’Ë·∫√π¥åμà“ßÊ μâÕß√Ÿâ , 2559: ÕÕπ‰≈πå)

®“°¿“æ∑’Ë 1.2 ·�¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß Õ—μ√“°“√„™â Social

Network ¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπμà“ßÊ ®–æ∫«à“§π„π

¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬π—Èπ®–„™â Social Network ¡“°°«à“

§π„π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—ËπÕ◊Ëπ °≈à“«§◊Õ§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

§◊Õ°≈ÿà¡§π∑’Ë‡°‘¥Õ¬Ÿà„π™à«ß æ.». 2525-2543 ÷́Ëß‡ªìπ

™à«ß‡«≈“∑’Ë∫â“π‡¡◊Õß�ß∫�ÿ¢·≈–‡μ‘∫‚μ¡“„π¬ÿ§¢Õß°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß¡“°∑“ß�¿“æ·«¥≈âÕ¡ ∑“ß�—ß§¡

‡»√…∞°‘®·≈–°“√‡¡◊Õß √«¡∑—Èß‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë°â“«Àπâ“‰ª

Õ¬à“ß¡“°¡“¬ ‡ªìπ«—¬∑’Ë‡æ‘Ëß‡√‘Ë¡‡¢â“�Ÿà«—¬∑”ß“π ¡’≈—°…≥–

π‘�—¬™Õ∫·�¥ßÕÕ° ¡’§«“¡‡ªìπμ—«¢Õßμ—«‡Õß�Ÿß ‰¡à™Õ∫

Õ¬Ÿà„π°√Õ∫·≈–‰¡à™Õ∫¡’‡ß◊ËÕπ‰¢ §π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

‡ªìπ§π∑—π�¡—¬ ‰¡àμ°¬ÿ§ ·≈–¡—°‡∫◊ËÕßà“¬ §π°≈ÿà¡π’È®–¡’

æƒμ‘°√√¡∑’Ë∑—π‚≈°∑—π‡∑§‚π‚≈¬’�“¡“√∂„™âÕÿª°√≥å·≈–

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑—π�¡—¬ ·≈–¡’∫ÿ§≈‘°≈—°…≥–¥â“πÀπ÷Ëß∑’Ë§àÕπ

¢â“ßÀ«◊ÕÀ«“μ“¡�¡—¬π‘¬¡æà«ßμ‘¥¡“°—∫§«“¡‡°àß°≈â“

„π°“√·�¥ßÕÕ°·≈–°≈â“∑’Ë®–§‘¥ π—∫‡ªìπºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’

‡Õ°≈—°…≥å‚¥¥‡¥àπ·≈–¡’§«“¡‡ªìπμ—«¢Õßμ—«‡Õß (™—™«“≈

∑—μ»‘«—™ , 2553: ÕÕπ‰≈πå)

„π¥â“π≈—°…≥–‡©æ“–¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬π—Èπ

Yarrow ·≈– OíDonnell (2009) ‰¥â°≈à“«‰«â«à“ §π

¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬‡°‘¥„π¬ÿ§∑’Ë‡∑§‚π‚≈¬’μà“ßÊ ‚¥¬

‡©æ“–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ¡’°“√æ—≤π“Õ¬à“ß�Ÿß ®π‡√’¬°‰¥â«à“§π

‡À≈à“π’ÈÕ“»—¬Õ¬Ÿà„π‚≈°¥‘®‘∑—≈ (Digital world) ®÷ß∑”„Àâ

§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ ¡’≈—°…≥–‡©æ“–∑’Ë·μ°μà“ß‰ª®“°

§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—ËπÕ◊ËπÊ ‚¥¬¡’≈—°…≥–‡¥àπ§◊Õ ¡’§«“¡

¡—Ëπ„®„πμ—«‡Õß�Ÿß ¡ÿàß‡πâπ§«“¡�—¡æ—π∏å¿“¬„π°≈ÿà¡ ¡—°

ª√–‡¡‘π∑“ß‡≈◊Õ°μà“ßÊ Õ¬à“ß√Õ∫§Õ∫·≈–μâÕß°“√§«“¡

√«¥‡√Á« �Õ¥§≈âÕß°—∫ Herbison ·≈– Boseman (2009)

‰¥â°≈à“««à“ §π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬¡’§«“¡∑–‡¬Õ∑–¬“π

·≈–‡ªìπμ—«¢Õßμ—«‡Õß�Ÿß¡“° ‡æ√“–‡μ‘∫‚μ¡“∑à“¡°≈“ß

°“√·¢àß¢—π∑—Èß∑“ß‡»√…∞°‘®·≈–∑“ß°“√»÷°…“ πÕ°®“°

π’È¬—ß‡ªìπ°≈ÿà¡§π∑’ËμâÕß°“√æŸ¥§ÿ¬�◊ËÕ�“√°—∫‡æ◊ËÕπÕ¬Ÿà

μ≈Õ¥‡«≈“ ºà“π°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’Õ¬à“ß‡«Á∫‡§√◊Õ¢à“¬

�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå ́ ÷Ëß·�¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“§π°≈ÿà¡¥—ß°≈à“«‡ªìπ§π

∑’Ë‡ªî¥√—∫·≈–™◊Ëπ™Õ∫°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’μà“ßÊ ∑—Èßπ’È‡æ√“–

‡ªìπ°≈ÿà¡§π∑’Ë‡μ‘∫‚μ¡“æ√âÕ¡°—∫æ—≤π“°“√∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’

§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·≈–Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ ®÷ß�àßº≈„Àâ¬ÿ§‡®‡πÕ-

‡√™—Ëπ«“¬¡’æƒμ‘°√√¡§≈â“¬§≈÷ß°—π∑—Ë«‚≈° (Stock, 2008)

·≈–ªí®®ÿ∫—πª√–™“°√‰∑¬Õ¬Ÿà„π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëππ’Èª√–¡“≥

10 ≈â“π§π §‘¥‡ªìπª√–¡“≥√âÕ¬≈– 16 ¢Õßª√–™“°√

¿“æ∑’Ë 1.2 Õ—μ√“°“√„™â Social Network ¢Õß§π‡®‡πÕ‡√™—Ëπμà“ßÊ ¢Õß§π‰∑¬

∑’Ë¡“: https://brandinside.asia/survey-internet-thailand-user-2559
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∑—ÈßÀ¡¥ (™“ππ∑å »‘√‘∏√, 2554) ·≈–¬—ß‡ªìπ°≈ÿà¡ºŸâ

∫√‘‚¿§∑’Ë¡’°”≈—ß´◊ÈÕ∑’Ë�”§—≠‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ°≈ÿà¡«—¬∑”ß“π

μÕπμâπ �“¡“√∂À“√“¬‰¥â¥â«¬μπ‡Õß °“√∑”§«“¡√Ÿâ®—°

·≈–‡¢â“„®æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß

§π°≈ÿà¡‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ëπà“�π„®®–‡ªìπª√–‚¬™πå

∑—Èß°—∫π—°°“√μ≈“¥·≈–ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’�“√-

�π‡∑»

®“°¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“«¢â“ßμâπ ºŸâ«‘®—¬®÷ß�π„®∑’Ë®–»÷°…“

æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä°‡æ◊ËÕ‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¢Õß§π¬ÿ§

‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ ‡æ◊ËÕ‡¢â“„®æƒμ‘°√√¡°“√„™â·≈–°“√�◊ËÕ�“√

¢Õß§π¬ÿ§‡®Õ‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬·≈–»÷°…“«à“§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

¡’≈—°…≥–°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß„π°“√„™âß“π‡ø´∫ÿä°Õ¬à“ß‰√

√«¡∑—Èß»÷°…“§«“¡�—¡æ—π∏å°—π√–À«à“ßæƒμ‘°√√¡°“√

�◊ËÕ�“√·≈–°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

§”∂“¡°“√«‘®—¬
1. æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä°¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

‡ªìπÕ¬à“ß‰√

2. °“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ-

‡√™—Ëπ«“¬‡ªìπÕ¬à“ß‰√

3. §π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿμà“ß°—π¡’°“√

‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°μà“ß°—πÀ√◊Õ‰¡àÕ¬à“ß‰√

«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬
1. ‡æ◊ËÕ»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä°¢Õß§π‡®‡πÕ-

‡√™—Ëπ«“¬

2. ‡æ◊ËÕ»÷°…“°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°¢Õß§π

‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

3. ‡æ◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß∫π‡ø´∫ÿä°

¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ ®”·π°μ“¡™à«ßÕ“¬ÿ¢Õß

ª√–™“°√

 ¡¡μ‘∞“π°“√«‘®—¬
§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿμà“ß°—π¡’°“√‡ªî¥

‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°μà“ß°—π

π‘¬“¡»—æ∑å‡©æ“–
æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä° À¡“¬∂÷ß °‘®°√√¡„¥Ê

°Áμ“¡¡’°“√μÕ∫�πÕßÀ√◊ÕμÕ∫‚μâ∑’Ë�“¡“√∂�—ß‡°μ‰¥â„π

°“√„™â‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå ‡™àπ §«“¡∫àÕ¬„π°“√„™â

™à«ß‡«≈“∑’Ë„™â √–¬–‡«≈“∑’Ë„™â �∂“π∑’Ë„π°“√„™â‡ø´∫ÿä°

·≈–„™âºà“πÕÿª°√≥å°“√�◊ËÕ�“√μà“ßÊ

æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√ À¡“¬∂÷ß °“√°√–∑”À√◊Õ

°“√·�¥ßÕÕ°´÷Ëß�—≠≈—°…≥å∑’Ë¡’≈—°…≥–∫àß∫Õ°«à“‡ªìπ

‡§√◊ËÕß�◊ËÕ§«“¡À¡“¬ ‚¥¬Õ“»—¬°√–∫«π°“√∂à“¬∑Õ¥·≈–

·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√ §«“¡√Ÿâ�÷°π÷°§‘¥ ∑—»π§μ‘ ™à«ß

‡«≈“„π°“√�√â“ß§«“¡�—¡æ—π∏å μ≈Õ¥®πª√–�∫°“√≥å

√–À«à“ß°—π·≈–°—π

°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß À¡“¬∂÷ß °“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈

�à«π∫ÿ§§≈∑—Èß¢âÕ¡Ÿ≈�à«πμ—« ‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ °“√»÷°…“

§«“¡√Ÿâ�÷° §«“¡§‘¥ °“√·�¥ßÕÕ° §«“¡�π„®„π¥â“πμà“ßÊ

„ÀâºŸâÕ◊Ëπ√—∫√Ÿâ„π™àÕß∑“ß°“√�◊ËÕ�“√ºà“π√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ´÷Ëß‡ªìπ°“√μ‘¥μàÕ�◊ËÕ�“√·∫∫�Õß∑“ß¡’°“√

·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√·≈–°“√æŸ¥§ÿ¬‚μâμÕ∫°—π√–À«à“ß

ºŸâ„™â‡ø´∫ÿä°

§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ À¡“¬∂÷ß °≈ÿà¡§π∑’Ë‡°‘¥„π

™à«ßªï æ.». 2525-2543 ∑’Ë¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 17 -35 ªï ‡ªìπ

ºŸâ∑’Ë‡μ‘∫‚μ¡“æ√âÕ¡°—∫‚≈°¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ §ÿâπ‡§¬°—∫‚≈°

ÕÕπ‰≈πå‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ·≈–¡’°“√„™â‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

‡ªìπª√–®” ≈—°…≥–π‘�—¬¢Õß§π‡®‡πÕ‡√™—Ëππ’È §◊Õ ‡ªìπ

μ—«¢Õßμ—«‡Õß�Ÿß ‡™◊ËÕ¡—Ëπ„πμπ‡Õß ™Õ∫§«“¡∑â“∑“¬ ¡’

§«“¡§‘¥πÕ°°√Õ∫ ™Õ∫‡¢â“�—ß§¡ ¡’∑—°…–§«“¡�“¡“√∂

À≈“¬Õ¬à“ß ¡’æƒμ‘°√√¡°≈â“·�¥ßÕÕ° ™Õ∫‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‰¥âπ”·π«§‘¥∑ƒ…Æ’·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

¡“‡ªìπ°√Õ∫·≈–·π«∑“ß„π°“√»÷°…“¥—ßμàÕ‰ªπ’È

1. ·π«§‘¥‡√◊ËÕßæƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√ (Communi-

cation Behavior)

2. ·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫μπ‡Õß·≈–°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß

(Self-Disclosure Theory)

3. ·π«§‘¥‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå (Online Social

Network)



6...   Journal of Public Relations and Advertising  Vol. 12 No. 1 2019

4. ·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ (Generations Y)

5. ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬
°“√«‘®—¬™‘Èππ’È‡ªìπ°“√«‘®—¬‡™‘ß�”√«® (Survey Research)

‚¥¬«—¥§«“¡�—¡æ—π∏å¢Õßμ—«·ª√μà“ßÊ ·∫∫‡ªìπ√–∫∫°“√

«—¥§√—Èß‡¥’¬« (One-Shot Descriptive Study) ·≈–„™â

·∫∫�Õ∫∂“¡‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√«‘®—¬

ª√–™“°√·≈–°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬
ª√–™“°√„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È§◊Õ °≈ÿà¡§π¬ÿ§‡®‡πÕ-

‡√™—Ëπ«“¬Õ“¬ÿ√–À«à“ß 17-35 ªï ∑’Ë„™âß“π‡ø´∫ÿä° ∑—Èß™“¬

·≈–À≠‘ß ´÷Ëß¡’ª√–™“°√∑—Èß�‘Èπ 1,193,374 §π

(∑’Ë¡“ : http://stat.dopa.go.th/stat/statnew/

upstat_age_disp.php ‡¢â“∂÷ß‡¡◊ËÕ 9 æƒ»®‘°“¬π æ.».

2560)

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß
°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß„π°“√«‘®—¬ ‰¥â·°à °≈ÿà¡§π¬ÿ§‡®‡πÕ-

‡√™—Ëπ«“¬∑’Ë„™âß“π‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

‡ø´∫ÿä° Õ“¬ÿ√–À«à“ß 17-35 ªï ®”π«π 400 §π

°”Àπ¥¢π“¥°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‚¥¬„™â�Ÿμ√¢Õß Taro Yamane

(1967) ´÷Ëß°”Àπ¥√–¥—∫§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ√âÕ¬≈– 95 ·≈–§à“

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπÀ√◊Õº‘¥æ≈“¥∑’Ë¬Õ¡√—∫‰¥â‰¡à‡°‘π√âÕ¬≈–

5 À√◊Õ∑’Ë√–¥—∫π—¬�”§—≠ .05

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬
ºŸâ«‘®—¬„™â·∫∫�Õ∫∂“¡ (Questionnaire) ‡æ◊ËÕÀ“

¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√°”Àπ¥‡ªìπ°√Õ∫·π«§«“¡§‘¥·≈–∑¥�Õ∫

�¡¡μ‘∞“π∑’Ë‰¥â°”Àπ¥‰«â ·∫∫�Õ∫∂“¡‡ªìπ·∫∫ª≈“¬ªî¥

(Close Ended Questionnaire) ´÷Ëß‰¥â®—¥≈”¥—∫‡π◊ÈÕÀ“

·∫∫�Õ∫∂“¡„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËμâÕß°“√ ‚¥¬·∫àß‡ªìπ 4

μÕπ ´÷Ëß·μà≈–¢—ÈπμÕπ¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

μÕπ∑’Ë 1 §”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫≈—°…≥–∑“ßª√–™“°√¢Õß

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß ́ ÷Ëß‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ �∂“π¿“æ

·≈–√“¬‰¥â

μÕπ∑’Ë 2 §”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä°

¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

μÕπ∑’Ë 3 §”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π

‡ø´∫ÿä°¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

μÕπ∑’Ë 4 ¢âÕ‡�πÕ·π–

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“
1. ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë∑”°“√»÷°…“¡’®”π«π∑—Èß�‘Èπ 402 §π

·∫àß‡ªìπ‡æ»™“¬√âÕ¬≈– 40.8 ·≈–‡æ»À≠‘ß √âÕ¬≈– 59.2

∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿ 22-26 ªï ¡“°∑’Ë�ÿ¥ (√âÕ¬≈– 35.8) πÕ°®“°

π’È�à«π„À≠à¡’°“√»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’¡“°∑’Ë�ÿ¥

(√âÕ¬≈– 53.7) ·≈–¡’√“¬‰¥âμË”°«à“ 6,000 ∫“∑¡“°∑’Ë�ÿ¥

(√âÕ¬≈– 26.9)

2. æƒμ‘°√√¡°“√„™âß“π‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

Facebook

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä°¡“π“π¡“°°«à“

4 ªï (√âÕ¬≈– 67.9) ·≈–„™â∑ÿ°«—π (√âÕ¬≈– 90.3) ‚¥¬

�∂“π∑’Ë∑’Ë°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß„™â‡ø´∫ÿä° §◊Õ∑’Ë∫â“π (√âÕ¬≈– 83.3)

‚¥¬„™âºà“π‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ¡“°∑’Ë�ÿ¥ (√âÕ¬≈– 86.1) ·≈–

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“§à“‡©≈’Ë¬√–¥—∫¢Õßæƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√∫π

‡ø´∫ÿä°‚¥¬√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫�Ÿß ‚¥¬¡’æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√

°—∫‡æ◊ËÕπ�π‘∑¡“°∑’Ë�ÿ¥ (§à“‡©≈’Ë¬ 4.19) √Õß≈ß¡“§◊Õ„™â

‡ø´∫ÿä°À“¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√„π�‘Ëß∑’Ë™Õ∫À√◊Õ�π„® ‡™àπ ‡√◊ËÕß

¢Õß‡æ◊ËÕπ §π√Ÿâ®—° Fanpage ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫�‘π§â“

À√◊Õ∫√‘°“√ (§à“‡©≈’Ë¬ 3.96) �à«πæƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä°

‡≈àπ‡°¡°—∫‡æ◊ËÕπ·≈–§π√Ÿâ®—°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’æƒμ‘°√√¡πâÕ¬

∑’Ë�ÿ¥ (§à“‡©≈’Ë¬ 3.14)

3. °“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß∫π‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

Facebook

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß�à«π„À≠à‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß∫π‡ø´∫ÿä°Õ¬Ÿà

„π√–¥—∫�Ÿß (§à“‡©≈’Ë¬ 3.51) ‚¥¬¡’°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß

¥â«¬«‘∏’°“√„�à√“¬≈–‡Õ’¬¥¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμπ‡Õß (Information)

≈ß„π‡ø´∫ÿä°¡“°∑’Ë�ÿ¥ (§à“‡©≈’Ë¬ 3.88) √Õß≈ß¡“§◊Õ¡’
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°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß ‚¥¬°“√‡≈◊Õ°‡æ‘Ë¡‡æ◊ËÕπ·≈–§π√Ÿâ®—°

‰≈°å‡æ®∑’Ë™◊Ëπ™Õ∫ (§à“‡©≈’Ë¬ 3.63) �à«π«‘∏’°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡ÕßπâÕ¬∑’Ë�ÿ¥§◊Õ°“√‡≈àπ‡°¡ (Games) ∑’Ë™◊Ëπ™Õ∫°—∫

§π„π‡ø´∫ÿä° (§à“‡©≈’Ë¬ 3.01)

®“°º≈°“√«‘®—¬‡ÀÁπ‰¥â™—¥«à“æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√

·≈–°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß∫π‡ø´∫ÿä°π—Èπ‡ªìπª√“°Ø°“√≥å

°“√μ‘¥μàÕ�◊ËÕ�“√¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬∑’Ë‰¥â√—∫§«“¡

π‘¬¡Õ¬à“ß¡“° ´÷Ëß‡ø´∫ÿä°‰¥â�àß‡�√‘¡„ÀâºŸâ„™â‡ªî¥‡º¬

¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π�à«π∫ÿ§§≈ §«“¡§‘¥·≈–Õ“√¡≥å„ÀâºŸâÕ◊Ëπ‰¥â

√—∫√Ÿâ �àßº≈„ÀâºŸâ„™âß“π‰¥â�√â“ß‡æ®�à«πμ—« μ—Èß§à“ª√–«—μ‘

�à«πμ—« (Profile) ∫Õ°‡≈à“‡√◊ËÕß√“« ‚æ�μå√Ÿª¿“æ �àßμàÕ

¢âÕ¡Ÿ≈ √«¡∑—Èß·�¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπμàÕ�‘Ëß∑’ËºŸâ„™âß“π�π„® ́ ÷Ëß

π—∫‡ªìπ™àÕß∑“ß°“√�◊ËÕ�“√™àÕß∑“ß„À¡à ‡æ◊ËÕ„Àâ‡æ◊ËÕπ

�¡“™‘°§πÕ◊ËπÊ „π‡ø´∫ÿä°�“¡“√∂√—∫√Ÿâ�—¡º—�μ—«μπ∑’Ë

·�¥ßÕÕ°¡“„π√Ÿª·∫∫μà“ßÊ ‰¥â¡“°∑’Ë�ÿ¥ ·≈–‡¢â“„®«à“

μ√ß°—∫μ—«μπ∑’Ë·∑â®√‘ß„π‚≈°·Ààß§«“¡‡ªìπ®√‘ß

„π°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°∑”„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«

�“√∑’ËμâÕß°“√‡ªî¥‡º¬π—Èπ‰¥â‡º¬·æ√à‰ª‰¥â°«â“ß¢«“ß‰√â¢’¥

®”°—¥®÷ß°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈°√–∑∫∑—Èß„π¥â“π∫«°·≈–¥â“π≈∫

´÷Ëß„π¥â“π∫«°ºŸâ„™âÕ“®‰¥â√—∫§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ„π¥â“π·À≈àß

¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πå ‡ªìπ

μ≈“¥´◊ÈÕ¢“¬ÕÕπ‰≈πå¢π“¥„À≠à πÕ°®“°π’È¬—ß∑”„Àâ‰¥â

√—∫√Ÿâ∂÷ß§«“¡√Ÿâ�÷° Õ“√¡≥å¢ÕßºŸâ∑’Ë¡’ªØ‘�—¡æ—π∏å¥â«¬ ®π

‡°‘¥‡ªìπ§«“¡√—°§«“¡�π„®·≈–°≈“¬‡ªìπ�à«πÀπ÷Ëß¢Õß

�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå �à«π„π¥â“π≈∫°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π

‡ø´∫ÿä°�√â“ßº≈°√–∑∫„Àâ°—∫ºŸâ„™â‰¥â‡™àπ‡¥’¬«°—π°≈à“«§◊Õ

ºŸâ„™âÕ“®∂Ÿ°≈àÕ≈«ß®“°°≈ÿà¡¡‘®©“™’æ À√◊Õ°“√‡¢â“∂÷ß

¢âÕ¡Ÿ≈„π√–∫∫§Õ¡æ‘«‡μÕ√å‚¥¬∑’ËºŸâ„™â‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

‰¡à‰¥âÕπÿ≠“μ„Àâ‡¢â“∂÷ßÀ√◊Õ‡√’¬°«à“°“√°≈—Ëπ·°≈âßÕÕπ‰≈πå

√«¡∑—ÈßºŸâ„™â‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå‡°‘¥°“√À≈ßμ—«‡Õß ·≈–

À≈’°Àπ’®“°‚≈°§«“¡‡ªìπ®√‘ßÀ—π‰ª¬÷¥μ‘¥°—∫‚≈°‡�¡◊Õπ

®√‘ß°Á‡ªìπ‰¥â

πÕ°‡Àπ◊Õ®“°º≈°√–∑∫∑—Èß¥â“π∫«°·≈–¥â“π≈∫

‡√◊ËÕß°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¢Õß°≈ÿà¡§π‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ ∑”„Àâ

°≈ÿà¡§π‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬§«√¡’°“√æ—≤π“μπ‡Õß‚¥¬„™â

‡‡ø´∫ÿä°‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¥—ßμàÕ‰ªπ’È

1. ¡’§«“¡§‘¥�√â“ß�√√§å ‚¥¬¡’°“√æ—≤π“§«“¡§‘¥

„À¡àÊ∑’Ë·μ°μà“ß‰ª®“°‡¥‘¡‡æ◊ËÕ�√â“ßÀ√◊ÕμàÕ¬Õ¥„π°“√

ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®À√◊ÕÀ“√“¬‰¥â®“°‡ø´∫ÿä° æ√âÕ¡‰¢«à§«â“

‚Õ°“�„À¡àÊ„Àâ°—∫μπ‡Õß

2. ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ�‘Ëß„À¡àÊ‡æ◊ËÕæ—≤π“»—°¬¿“æ§«“¡

°â“«Àπâ“¢Õßμπ‡Õß ‡™àπ °“√À“§«“¡√Ÿâ‚¥¬°“√‡√’¬πºà“π

√–∫∫ÕÕπ‰≈πå (Online)

3. ‡π◊ËÕß®“°§π‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬√—°Õ‘�√–·≈–μ‘¥

‡∑§‚π‚≈¬’�Ÿß ®÷ßμâÕß¡’°“√æ—≤π“§«“¡§‘¥∑’Ë‡ªìπ√–∫∫

‡æ◊ËÕ«“ß·ºπ„π°“√∑”ß“π„Àâª√–�∫§«“¡�”‡√Á®¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

®“°º≈°“√«‘®—¬π’È∑”„Àâ�“¡“√∂�√ÿªæƒμ‘°√√¡°“√

‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ºà“π°“√„™âß“π

‡ø´∫ÿä°‰¥â«à“§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬‡≈◊Õ°„™â‡ø´∫ÿä°‡ªìπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√�◊ËÕ�“√ ‡æ◊ËÕ·�¥ß∂÷ßÕ—μ≈—°…≥å„π�‘Ëß∑’Ëμπ

μâÕß°“√∫Õ°„Àâ§πÕ◊Ëπ∑√“∫ �‘Ëß∑’Ëμπ°”≈—ß„Àâ§«“¡�π„®

À√◊Õ�‘Ëß∑’ËμπμâÕß°“√ ‡æ◊ËÕ·�¥ß∂÷ß°“√„™â™’«‘μÕ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ

„Àâ‡°‘¥°“√¬Õ¡√—∫ À√◊ÕμâÕß°“√‡√’¬°√âÕß„ÀâºŸâÕ◊Ëπ‡°‘¥

§«“¡�π„®„π�‘Ëß∑’Ëμπ∑”√«¡∂÷ß¬—ß„Àâ§«“¡�π„®„π°“√

√—°…“¿“æ≈—°…≥å∑’Ë�–∑âÕπμ—«μπ„Àâ¥Ÿ¥’‡�¡Õºà“πæƒμ‘°√√¡

°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß∫π‡ø´∫ÿä° √«¡∑—Èß§«√„™â‡ø´∫ÿä°„π

°“√æ—≤π“μπ‡Õß

4. º≈°“√∑¥�Õ∫�¡¡μ‘∞“π§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿμà“ß°—π¡’°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°μà“ß°—π

æ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿμà“ß°—π ¡’§à“‡©≈’Ë¬„π

°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°·μ°μà“ß°—πÕ¬à“ß¡’√–¥—∫

π—¬�”§—≠∑’Ë√–¥—∫ 0.05 ®÷ß‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π∑’Ëμ—Èß‰«â

®“°°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡¡◊ËÕ∑¥�Õ∫§«“¡·μ°μà“ß¢Õß

§à“‡©≈’Ë¬√“¬§Ÿà¥â«¬«‘∏’°“√¢Õß Scheffe æ∫«à“°≈ÿà¡

μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿ 17-21 ªï ¡’§à“‡©≈’Ë¬°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õßºà“π‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå‡ø´∫ÿä°¡“°°«à“™à«ßÕ“¬ÿ

22-26 ªï 27-31 ªï ·≈– 32-35 ªï

�”À√—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿ 22-26 ªï °—∫ 27-31

ªï ·≈–™à«ßÕ“¬ÿ 27-31 ªï °—∫ 32-35 ªï ¡’°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õß‰¡à·μ°μà“ß°—π
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Õ¿‘ª√“¬º≈
1. æƒμ‘°√√¡°“√„™â (Facebook)

ºŸâ«‘®—¬«‘‡§√“–Àå‰¥â«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß„™â‡ø´∫ÿä°¡“π“π

¡“°°«à“ 4 ªï ‚¥¬„™âºà“π‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ ·≈–„™â∑’Ë∫â“π

¡“°∑’Ë�ÿ¥ πÕ°®“°π’È¬—ß¡’æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√°—∫‡æ◊ËÕπ

�π‘∑‡æ◊ËÕ‡ªìπ·√ß‡�√‘¡μàÕ§«“¡�—¡æ—π∏å¡“°°«à“æƒμ‘°√√¡

°“√�◊ËÕ�“√¥â«¬«‘∏’°“√Õ◊ËπÊ π—∫‡ªìπ°“√�√â“ßªÆ‘�—¡æ—π∏å

√–À«à“ß∫ÿ§§≈´÷Ëß�“¡“√∂∑’Ë®–‡ªìπμ—«∫àß∫Õ°‰¥â∂÷ß§«“¡

μâÕß°“√∑’Ë®–‡√‘Ë¡¡’æ—≤π“°“√∑“ß§«“¡�—¡æ—π∏å ·≈–‡ªìπ

æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√∑’Ë‡ªî¥‡º¬∫π‡«∑’�“∏“√≥– πÕ°®“°

π’È°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¬—ß„™â‡ø´∫ÿä°À“¢âÕ¡Ÿ≈¢à“«�“√„π�‘Ëß∑’Ë™Õ∫

À√◊Õ�π„® ‡™àπ ‡√◊ËÕß¢Õß‡æ◊ËÕπ §π√Ÿâ®—° Fanpage ´÷Ëß

‡ªìπæƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√∑“ß∫«°∑’Ë�àßº≈μàÕ°“√¡’§ÿ≥¿“æ

™’«‘μ·≈–�¿“«–∑“ß®‘μ∑’Ë¥’¢÷Èπ

�Õ¥§≈âÕß°—∫ (»√—≥¬å∏√ »»‘∏π“°√·°â«, 2558) ∑’Ë

æ∫«à“°≈ÿà¡‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬¡’æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡ø´∫ÿä°ºà“π

�¡“√å∑‚øπ·≈–„™â‡æ◊ËÕμ‘¥μàÕ�◊ËÕ�“√·≈–‡æ◊ËÕ§«“¡∫—π‡∑‘ß

�Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥√Ÿª·∫∫¢Õß∫√‘∫∑·Ààßæƒμ‘°√√¡

°“√�◊ËÕ�“√ (�ÿ√æß…å ‚�∏π–‡�∂’¬√, 2544) ∑’Ë«à“æƒμ‘°√√¡

°“√�◊ËÕ�“√¢Õß§π‡√“π—Èπ¡’‰¥âÀ¬ÿ¥§«“¡§‘¥‰«â°—∫μπ‡Õß

‡æ’¬ß≈”æ—ß �¿“æ°“√≥å∑“ß�—ß§¡¡’�à«πº≈—°¥—π„Àâ§π‡√“

ª√“√∂π“∑’Ë®–°√–∑”°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π¢à“«�“√°—∫§πÕ◊ËπÊ

‚¥¬Õ“»—¬‡§√◊ËÕßÀ¡“¬ �—≠≠“≥À√◊Õ�—≠≈—°…≥å ‡ªìπ√À—�

„π°“√μ‘¥μàÕ�◊ËÕ�“√√–À«à“ß°—π

�Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß �√√§å∏πæß»å «ß…å∑Õß¥’

(2556) ∑’Ë«à“§«“¡‡ÀÁπμàÕ§«“¡π‘¬¡„π°“√„™â Facebook

Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°‚¥¬°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’°“√„™âª√–‚¬™πå‡æ◊ËÕ

ª√–‚¬™πå„π°“√�π∑π“°—∫‡æ◊ËÕπ·≈–§πÕ◊ËπÊ ¡“°∑’Ë�ÿ¥

·≈–�Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õßæ‘™≠“≥’ ¿Ÿàμ√–°Ÿ≈ (2559)

∑’Ë«à“‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå‡ªìπæ◊Èπ∑’ËÀπ÷Ëß∑’Ë™à«¬�àß‡�√‘¡

·≈–�π—∫�πÿπ„ÀâºŸâ„™â‰¥â¡’ªÆ‘�—¡æ—π∏å°—∫ºŸâÕ◊Ëπ

�”À√—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â·≈–°“√�◊ËÕ�“√∫π‡ø´∫ÿä°

�à«π„À≠à‡ªìπ‡æ»À≠‘ß√âÕ¬≈– 59.2 »÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª√‘≠≠“μ√’√âÕ¬≈– 53.7 ¡“π“π¡“°°«à“ 4 ªï ·≈–„™â∑ÿ°«—π

‚¥¬·μà≈–§√—Èß„™â√–¬–‡«≈“π“π 30 π“∑’ ∂÷ß 1 ™—Ë«‚¡ß

÷́Ëß�Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß ¿“≥ÿ«—μπå °Õß√“™ (2554)

∑’Ëæ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß„π°“√»÷°…“�à«π„À≠à‡ªìπ‡æ»À≠‘ß

¡“°°«à“‡æ»™“¬ ¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 19 ∂÷ß 21 ªï ¡’°“√»÷°…“

Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’À√◊Õ�Ÿß°«à“ ¡’Õ—μ√“°“√„™â∫√‘°“√

Àπ÷Ëß∂÷ßÀâ“§√—ÈßμàÕ�—ª¥“Àå „π°“√„™â·μà≈–§√—Èß„™â‡«≈“Àπ÷Ëß∂÷ß

3 ™—Ë«‚¡ßμàÕ§√—Èß ·≈–�Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß ®‘√¿—∑√

‡√‘Ë¡»√’ (2558) ∑’Ëæ∫«à“ 1) °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß�à«π„À≠à ¡’

°“√„™âß“π‡ø´∫ÿä°∑’Ë∫â“π¡’√–¬–‡«≈“„™âß“π 4 ™—Ë«‚¡ß¢÷Èπ‰ª

™à«ß‡«≈“„™âß“π§◊Õ‡«≈“ 16.01-22.00 π. „™âß“π∑ÿ°«—π

·≈–¡’«—μ∂ÿª√–�ß§å„π°“√„™âß“π§◊Õ�àß¢âÕ§«“¡À√◊Õ�π∑π“

ª√–‡¥Áπæƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√°—∫‡æ◊ËÕπ�π‘∑‡æ◊ËÕ‡ªìπ

·√ß‡�√‘¡μàÕ§«“¡�—¡æ—π∏å¡“°°«à“æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√

¥â«¬«‘∏’°“√Õ◊ËπÊ ́ ÷Ëß¡’§à“‡©≈’Ë¬ 4.19 �Õ¥§≈âÕß°—∫«‘¡≈æ√√≥

Õ“¿“‡«∑ �“«‘μ√’ ™’«�“∏πå ·≈– ™“≠ ‡¥™Õ—»«πß (2554)

∑’Ëæ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’°“√�◊ËÕ�“√°—∫‡æ◊ËÕπ�π‘∑§‘¥‡ªìπ§à“

‡©≈’Ë¬ 4.25 �à«πæƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√∑’ËÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

∑’Ë�ÿ¥§◊Õμ‘¥μàÕ‡æ◊ËÕπ·≈–§π√Ÿâ®—°§‘¥‡ªìπ§à“‡©≈’Ë¬ 3.93

2. °“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

‡ø´∫ÿä° °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¥â«¬«‘∏’°“√

¥—ßμàÕ‰ªπ’È

1. „�à√“¬≈–‡Õ’¬¥¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμπ‡Õß (Information)

≈ß„π‡ø´∫ÿä°¡“°∑’Ë�ÿ¥ √Õß≈ß¡“§◊Õ 2. ‡≈◊Õ°‡æ‘Ë¡‡æ◊ËÕπ

·≈–§π√Ÿâ®—° (Friend) ‰≈°å‡æ®∑’Ë™◊Ëπ™Õ∫ ·≈– 3. ¡’°“√

‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß ‚¥¬≈ß√Ÿª¿“æ·≈–�àß„Àâ‡æ◊ËÕπ (Tags) √—∫√Ÿâ

®“°°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡ÕßÕ¬à“ß¡“°∑’Ë�ÿ¥§◊Õ 1. „�à√“¬

≈–‡Õ’¬¥¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμπ‡Õß (Information) ≈ß„π‡ø´∫ÿä°

ºŸâ«‘®—¬«‘‡§√“–Àå‰¥â«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßμâÕß°“√„Àâ§πÕ◊Ëπ√—∫√Ÿâ

¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π¢Õßμπ‡Õßºà“π¢âÕ¡Ÿ≈�à«π∫ÿ§§≈‡æ◊ËÕ·�¥ßÕÕ°

∂÷ß°“√‡√‘Ë¡¡’�—¡æ—π∏¿“æ √«¡∑—Èß·�¥ßÕÕ°∂÷ß°“√¡’«‘∂’™’«‘μ

Àπâ“∑’Ë°“√ß“π °“√¥”‡π‘π™’«‘μ∑’Ë�–∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß°“√¡’

§ÿ≥¿“æ™’«‘μ∑’Ë¥’ ¥—ßπ—Èπ °“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß∫π‡ø´∫ÿä°®÷ß

∂Ÿ°°”Àπ¥„Àâ‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß„π≈—°…≥–πà“§âπÀ“ ·≈–

μâÕß°“√∑”§«“¡√Ÿâ®—°¡“°°«à“�√â“ß�—¡æ—π∏¿“æ·∫∫º‘«‡º‘π

®π∂÷ß¢—Èπæ—≤π“§«“¡�—¡æ—π∏å∑’Ëæ∫„π™’«‘μ®√‘ß ®÷ß‡ªìπ

™àÕß∑“ß∑’Ë®–‡ªî¥‚Õ°“�§π¬ÿ§‡®π‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬‰¥â�√â“ß
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§«“¡�—¡æ—π∏å∑’Ë¡“°°«à“°“√‡ªìπ‡æ◊ËÕπ°—π∫π‡ø´∫ÿä°

�”À√—∫ª√–‡¥Áπ°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¥â«¬«‘∏’°“√„�à

√“¬≈–‡Õ’¬¥¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμπ‡Õß (Information) ≈ß„π

‡ø´∫ÿä°π—Èπ ¡’Õß§åª√–°Õ∫§«“¡‡ªìπμ—«μπ¢Õß§π·μà≈–§π

´÷Ëß·∫àß‡ªìπ 3 Õß§åª√–°Õ∫ (∫ÿ…∫“ �ÿ∏’∏√, 2548) §◊Õ

1. μ—«μπ∑“ß«—μ∂ÿ 2. μ—«μπ∑“ß�—ß§¡·≈– 3. μ—«μπ

∑“ß®‘μ«‘≠≠“≥ º≈¢Õßß“π«‘®—¬π’È�Õ¥§≈âÕß°—∫μ—«μπ

∑“ß�—ß§¡´÷Ëß‡ªìπ§«“¡�—¡æ—π∏å∑’Ë§π‡√“·μà≈–§π¡’μàÕºŸâÕ◊Ëπ

‡ªìπ°“√‡©æ“–§π ·≈–‡ªìπ‰ªμ“¡∫∑∫“∑·≈–�∂“π°“√≥å

∑’Ë‡ªìπÕ¬Ÿà ´÷Ëß�Õ¥§≈âÕß°—∫ Joseph A Devito (1978)

∑’Ë«à“°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß‡ªìπ°“√·�¥ß„ÀâºŸâÕ◊Ëπ∑√“∫∫“ß

‡√◊ËÕß√“«‡°’Ë¬«°—∫μπ‡Õß ÷́Ëß‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ‡©æ“–μ—«‰¡à‡ªî¥‡º¬

�”À√—∫∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ∑—Ë«‰ª®—¥‡ªìπ�à«π‡ªî¥�à«π·√°„πÀπâ“μà“ß

Johari Window (WeaverII, 1993) ÷́Ëß‡ªìπ�à«π∑’Ë

‡ªìπæƒμ‘°√√¡ ∑—»π§μ‘ §«“¡√Ÿâ�÷° §«“¡μâÕß°“√ §«“¡

§‘¥‡ÀÁπ ÷́Ëß‡ªìπ∑’Ë√—∫√Ÿâ∑—Èß¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ·≈–¢Õßμ—«‡Õß °“√‡ªî¥

‡º¬�à«π‡ªî¥π’È®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫√–¥—∫§«“¡�—¡æ—π∏å·≈–§«“¡

„°≈â™‘¥¢Õß∫ÿ§§≈

�Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß Xu ·≈–§≥– (2008) (Õâ“ß

„π«“√�“√æƒμ‘°√√¡»“�μ√å‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“ ¡À“«‘∑¬“≈—¬

»√’π§√‘π∑√«‘‚√≤ ªï∑’Ë 8 ©∫—∫∑’Ë 2 �‘ßÀ“§¡ 2559) ∑’Ë

‡™◊ËÕ«à“ºŸâ„™â�◊ËÕÕÕπ‰≈πå¡’§«“¡μ—Èß„®∑’Ë®–‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈

�à«πμ—« ‡¡◊ËÕ‰«â«“ß„®«à“ºŸâ„™â§πÕ◊ËπÊ ®–‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß

μπμ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß ·≈–∂â“ºŸâ„™â‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

‡À≈à“π—Èπ‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμπ‡Õßμ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß

‡ªìπ®”π«π¡“°®–∑”„Àâ°≈“¬‡ªìπ∏√√¡‡π’¬¡ªØ‘∫—μ‘¢Õß

ºŸâ„™â‡«Á∫‰´μå‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πåπ—ÈπÊ

2. �”À√—∫°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß‚¥¬‡≈◊Õ°‡æ‘Ë¡‡æ◊ËÕπ

·≈–§π√Ÿâ®—° (Friend) ‰≈°å‡æ®∑’Ë™◊Ëπ™Õ∫ �Õ¥§≈âÕß°—∫

¢«—≠‡√◊Õπ °‘μμ‘«—≤πå (2531) ∑’Ë«à“√Ÿª·∫∫¢Õß°√–∫«π

°“√‡°‘¥æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√ ÷́Ëß‡ªìπæƒμ‘°√√¡°“√‡ªî¥‡º¬

(Over Behavior) ∑’Ë�“¡“√∂�—ß‡°μ‰¥â®“°¿“¬πÕ°

‡°‘¥®“°°√–∫«π°“√∑’Ë§π‡√“¡’ªØ‘�—¡æ—π∏å°—∫ª√“°Ø°“√≥å

‡Àμÿ°“√≥å À√◊Õ�√√æ�‘Ëß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π�¿“æ·«¥≈âÕ¡ Õ—π

‡ªìπº≈∑’Ë∑”„Àâæƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√ª√“°ØÕÕ°¡“„π√Ÿª·∫∫

∑’Ë�“¡“√∂‡ÀÁπ‰¥â �Õ¥§≈âÕß°—∫°“√°¥‰≈°å¥—ß°≈à“«

3. ¡’°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß ‚¥¬≈ß√Ÿª¿“æ·≈–�àß„Àâ

‡æ◊ËÕπ (Tags) √—∫√Ÿâ ®÷ß�Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥‡§√◊Õ¢à“¬

�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå (æ™√ Õ‘π∑√å‡ß‘π, 2555) ∑’Ë«à“‚ª√‰ø≈å

(Profile) ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„ÀâºŸâ„™â∫àß∫Õ°μ—«μπ¢Õßμπ‡Õß

‡™àπ °“√°√Õ°Õ“¬ÿ ‡æ» ∑’ËÕ¬Ÿà §«“¡�π„®‡©æ“– œ≈œ Õ’°∑—Èß

„πÀπâ“π’È¬—ß‡ªìπ·À≈àß∑’Ë√«∫√«¡‡π◊ÈÕÀ“μà“ßÊ ‡™àπ √Ÿª∂à“¬

‡�’¬ß À√◊Õ«’¥’‚Õ ‚¥¬ºŸâ„™â�“¡“√∂μ—Èß§à“„Àâ‡ªìπ·∫∫�“∏“√≥–

À√◊Õ�à«πμ—«μ“¡·μà§«“¡μâÕß°√

�Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß¢«—≠«‘∑¬å μ“πâÕ¬ (2553)

∑’Ëæ∫«à“ ºŸâμÕ∫·∫∫�Õ∫∂“¡�à«π„À≠à„™â‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡

ÕÕπ‰≈πå‡æ◊ËÕÕ—æ‡¥∑�∂“π– ¢âÕ¡Ÿ≈�à«πμ—« √Ÿª¿“æ

�Õ¥§≈âÕß°—∫«√√≥’ »‘√‘√—μπå√ÿàß‡√◊ËÕß (2547) æ∫«à“

°“√®—¥Àπâ“¢Õß�¡“™‘°„π‡«Á∫‰´μåÀ“§Ÿà¡’√Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡◊Õπ°—π

§◊Õ ¢âÕ§«“¡Õ¬Ÿà¥â“π´â“¬ √Ÿª¿“æÕ¬Ÿà¥â“π¢«“ ¢π“¥¢Õß

μ—«Õ—°…√¡“μ√∞“πÕà“πßà“¬ �’¢Õßμ—«Õ—°…√®–‡¢â¡ �¥„�

°«à“�’¢Õßæ◊ÈπÀ≈—ß ·≈–‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë�¡“™‘°„™â„π°“√π”‡�πÕ

μ—«μπ ‰¥â·°à ¢âÕ¡Ÿ≈�à«π∫ÿ§§≈μà“ßÊ ¢Õß�¡“™‘° ·≈–

¢âÕ¡Ÿ≈§ÿ≥≈—°…≥–μà“ßÊ¢ÕßºŸâ∑’ËμâÕß°“√√Ÿâ®—° ‡™àπ ¢âÕ¡Ÿ≈

¥â“π√Ÿª√à“ß Àπâ“μ“ °“√»÷°…“ Õ“™’æ ¿Ÿ¡‘≈”‡π“ œ≈œ

πÕ°®“°π’È¬—ß�Õ¥§≈âÕß°—∫ Liu ·≈– Brown (2014)

(Õâ“ß„π«“√�“√æƒμ‘°√√¡»“�μ√å‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“ ¡À“«‘∑¬“≈—¬

»√’π§√‘π∑√«‘‚√≤ ªï∑’Ë 8 ©∫—∫∑’Ë 2 �‘ßÀ“§¡ 2559) æ∫

«à“°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß‡ªìπ3 Õß§åª√–°Õ∫ ‰¥â·°à (1) °“√

‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª (General information disclosure)

§◊Õ ª√‘¡“≥¢Õß°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π�à«π∫ÿ§§≈

‡™àπ ‡¡◊Õß∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ «—π‡°‘¥ ª√–«—μ‘°“√»÷°…“ ß“πÕ¥‘‡√°

§«“¡�π„® Õ’‡¡≈å ‡∫Õ√å‚∑√»—æ∑å ‡ªìπμâπ (2) °“√‡ªî¥

‡º¬√Ÿª¿“æ (Picture disclosure) «—¥√–¥—∫°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õß®“°°“√‚æ�μå√Ÿª¿“æ≈ß„π‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

·≈– (3) °“√‡ªî¥‡º¬√“¬≈–‡Õ’¬¥‡°’Ë¬«°—∫μπ‡Õß (Self-

Description)

3. �¡¡μ‘∞“π: §π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬∑’Ë¡’™à«ß

Õ“¬ÿμà“ß°—π¡’°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°μà“ß°—π

º≈°“√∑¥�Õ∫�¡¡μ‘∞“π 1 æ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’
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™à«ßÕ“¬ÿμà“ß°—π ¡’§à“‡©≈’Ë¬„π°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡§√◊Õ

¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå‡ø´∫ÿä°·μ°μà“ß°—πÕ¬à“ß¡’√–¥—∫π—¬

�”§—≠∑’Ë√–¥—∫ 0.05 ®÷ß‡ªìπ‰ªμ“¡�¡¡μ‘∞“π∑’Ëμ—Èß‰«â

®“°°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡¡◊ËÕ∑¥�Õ∫§«“¡·μ°μà“ß¢Õß

§à“‡©≈’Ë¬√“¬§Ÿà¥â«¬«‘∏’°“√¢Õß Scheffe æ∫«à“°≈ÿà¡

μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿ 17-21 ªï ¡’§à“‡©≈’Ë¬°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°¡“°°«à“™à«ßÕ“¬ÿ 22 - 26 ªï 27-31 ªï

·≈– 32-35 ªï

�”À√—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿ 22-26 ªï °—∫ 27-

31 ªï ·≈–™à«ßÕ“¬ÿ 27-31 °—∫ 32-35 ªï ¡’°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õß‰¡à·μ°μà“ß°—π

®“°º≈°“√«‘®—¬∑’Ëæ∫�Õ¥§≈âÕß°—∫�‘√‘‡�“«¿“  ƒ°…π—π∑πå

(2556) ∑’Ë«à“ æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√·≈–°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õß¢ÕßºŸâ„™âß“π‡«Á∫‰´μå‡ø´∫ÿä°„π‡¢μ°√ÿß‡∑æ¡À“π§√

„π¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° º≈°“√∑¥�Õ∫�¡¡μ‘∞“π æ∫

«à“ ª√–™“™π∑’Ë¡’‡æ» √–¥—∫°“√»÷°…“ Õ“™’æ ·≈–

§«“¡∂’Ë„π°“√„™â‡ø´∫ÿä°μà“ß°—π ¡’∑—»π§μ‘‡°’Ë¬«°—∫§«“¡

ª≈Õ¥¿—¬„π°“√„™âß“π·≈–°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß„π‡«Á∫‰´μå

‡ø´∫ÿä°‰¡à·μ°μà“ß°—π �”À√—∫ª√–™“™π∑’Ë¡’Õ“¬ÿ ·≈–

√–¬–‡«≈“„π°“√„™â‡ø´∫ÿä°μà“ß°—π ¡’∑—»π§μ‘‡°’Ë¬«°—∫

§«“¡ª≈Õ¥¿—¬„π°“√„™âß“π·≈–°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß„π

‡«Á∫‰´μå‡ø´∫ÿä°·μ°μà“ß°—π Õ¬à“ß¡’π—¬�”§—≠∑“ß�∂‘μ‘∑’Ë

√–¥—∫ .05 ·≈–æ∫«à“ª√–™“™π∑’Ë¡’‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√

»÷°…“ Õ“™’æ §«“¡∂’Ë„π°“√„™â‡ø´∫ÿä° ·≈–√–¬–‡«≈“„π

°“√„™â‡ø´∫ÿä°μà“ß°—π ¡’æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√·≈–°“√

‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß„π‡«Á∫‰´μå‡ø´∫ÿä°‰¡à·μ°μà“ß°—π

¢âÕ‡ πÕ·π–
1. ¢âÕ‡�πÕ·π–‡æ◊ËÕ°“√π”‰ª„™â

1.1 ®“°º≈°“√»÷°…“æ∫«à“§π¬ÿ§‡®π‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬

�à«π„À≠à¡’æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√∫π‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå

Facebook ‚¥¬°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß�π„®‡¢â“¡“„™â‡§√◊Õ¢à“¬

�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå (Facebook) ∑ÿ°«—π «—π≈– 30 π“∑’ ∂÷ß

1 ™—Ë«‚¡ß ‚¥¬�à«π„À≠à„™âºà“π‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ¡“°∑’Ë�ÿ¥·≈–

„™â‡ø´∫ÿä°„π°“√�◊ËÕ�“√°—∫‡æ◊ËÕπ�π‘∑¡“°∑’Ë�ÿ¥ ¥—ßπ—Èππ—°

�◊ËÕ�“√°“√μ≈“¥¢ÕßÕß§å°√À√◊ÕÀπà«¬ß“πμà“ßÊ §«√‡≈◊Õ°

„™â‡§√◊Õ¢à“¬�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå (Facebook) ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

ª√–™“�—¡æ—π∏å∑“ß°“√μ≈“¥„π°“√ ‚¶…≥“·≈–

ª√–™“�—¡æ—π∏å�‘π§â“À√◊Õ�√â“ß¿“æ≈—°…≥å‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥

∑—»π§μ‘∑’Ë¥’°—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‚¥¬„™â�◊ËÕ„π°“√

ª√–™“�—¡æ—π∏å∑“ß°“√μ≈“¥„π≈—°…≥–�◊ËÕ¥‘®‘∑—≈ ·≈–

§«√∑”°“√ª√–™“�—¡æ—π∏å�‘π§â“∫π�◊ËÕ„À¡à§Ÿà¢π“π‰ª‡°à“

�◊ËÕ‡°à“‡π◊ËÕß®“°§π¬ÿ§‡®π‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬¡’™’«‘μÕ¬Ÿà°—∫

Õ‘π‡μÕ√å‡πÁμμ≈Õ¥‡«≈“·≈–¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡�“¡“√∂¥â“π

‡∑§‚π‚≈¬’μà“ßÊ �Ÿß ‚¥¬¡’°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬„π°“√‡º¬·æ√à

∑’Ë¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 22-25 ªï ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ°≈ÿà¡Õ“¬ÿ∑’Ë�”‡√Á®

°“√»÷°…“·≈–¡’√“¬‰¥â æ√âÕ¡¡’Õ”π“®„π°“√μ—¥�‘π„®´◊ÈÕ

�‘π§â“¥â«¬μπ‡Õß

1.2 ®“°º≈°“√«‘®—¬°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’°“√‡ªî¥‡º¬

μπ‡Õß¥â«¬«‘∏’°“√„�à√“¬≈–‡Õ’¬¥¢âÕ¡Ÿ≈¢Õßμπ‡Õß

(Information) ≈ß„π‡ø´∫ÿä°¡“°∑’Ë�ÿ¥ ¥—ßπ—Èπ π—°�◊ËÕ�“√

°“√μ≈“¥�“¡“√∂π”º≈°“√«‘®—¬‰ª„™â„π°“√°”Àπ¥

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√ÕÕ°·∫∫�“√‡æ◊ËÕ°“√‚¶…≥“·≈–°“√

ª√–™“�—¡æ—π∏å∏ÿ√°‘®μà“ßÊ ∑’Ë�Õ¥§≈âÕß°—∫°“√¥”‡π‘π

™’«‘μ (Life Style) ¢Õß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë‡ªìπ§π¬ÿ§

‡®π‡π‡√™—Ëπ«“¬‰¥â ‡™àπ °“√‚¶…≥“·≈–°“√ª√–™“�—¡æ—π∏å

∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë (¡◊Õ∂◊Õ) ¬’ËÀâÕμà“ßÊ „™â

�“√‡æ◊ËÕ¥÷ß¥Ÿ¥°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬À√◊ÕμÕ∫‚®∑¬å°“√¥”‡π‘π™’«‘μ

(Life Style) ¢Õß§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ ‡™àπ °≈âÕß

∂à“¬¿“æ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ�Ÿß °“√™“√åμ·∫μ‡μÕ√’Ë·∫∫‡√àß¥à«π

(™“√åμ·∫μ‡μÕ√’Ë‡æ’¬ß 5 π“∑’�“¡“√∂„™âß“π‰¥â∂÷ß 2 ™—Ë«‚¡ß)

 πÕ°®“°π’È ¬—ßπ”º≈°“√«‘®—¬‰ª«“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏å

°“√μ≈“¥‡™àπ °“√®—¥·§¡‡ª≠°¥‰≈°å°¥·™√å‚¥¬°“√

∂à“¬¿“æÀ√◊Õ√à«¡μÕ∫§”∂“¡∫√√¬“¬‡°’Ë¬«°—∫�‘π§â“·≈–

μ√“�‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√·≈–·∫àßªíπ‰ª¬—ßÀπâ“‡æ®¢Õß�‘π§â“

À√◊Õ∫√‘°“√ ‡æ◊ËÕ≈ÿâπ√“ß«—≈·≈–�‘∑∏‘æ‘‡»…μà“ßÊ π—∫‡ªìπ

™àÕß∑“ß°“√ª√–™“�—¡æ—π∏å‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

1.3 ºŸâ�Õπ¥â“ππ‘‡∑»»“�μ√å�“¡“√∂π”º≈°“√«‘®—¬

‰ª∫Ÿ√≥“°“√°—∫°“√‡√’¬π°“√�Õπ„π√“¬«‘™“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

Õ“∑‘‡™àπ «‘™“æƒμ‘°√√¡ºŸâ∫√‘‚¿§�“¡“√∂π”º≈°“√«‘®—¬
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μ—«μπ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‡ªìπ§π‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ «‘™“°“√
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‡ø´∫ÿä°´÷Ëß‡ªìπ°“√μ≈“¥¬ÿ§„À¡à ‡ªìπμâπ

2. ¢âÕ‡�πÕ·π–‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“§√—ÈßμàÕ‰ª

2.1 ‡π◊ËÕß®“°°“√»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡§√◊Õ¢à“¬

�—ß§¡ÕÕπ‰≈πå‡ø´∫ÿä°‡æ◊ËÕ‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¢Õß§π¬ÿ§

‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬„π§√—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬„™â°“√»÷°…“‡™‘ßª√‘¡“≥ °—∫

°≈ÿà¡§π¬ÿ§‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬‡∑à“π—Èπ„π°“√«‘®—¬§√—ÈßμàÕ‰ª

§«√»÷°…“°“√�◊ËÕ�“√·≈–°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õß¢Õß∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª

‡π◊ËÕß®“°≈—°…≥–ª√–™“°√∑’Ë·μ°μà“ß°—πÕÕ°‰ª ®–¡’

ª√–�∫°“√≥å �‘Ëß·«¥≈âÕ¡ §«“¡μâÕß°“√·μ°μà“ß°—πÕÕ°‰ª

‡æ◊ËÕπ”º≈°“√«‘®—¬∑’Ë‰¥â¡“«“ß·ºπ°“√ÕÕ°·∫∫�“√°“√

‚¶…≥“·≈–°“√ª√–™“�—¡æ—π∏å„Àâ�Õ¥§≈âÕß°—∫°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬

μàÕ‰ª

2.2 °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‰¥â»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√

·≈–°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°‡ªìπ°“√»÷°…“‡©æ“–

°≈ÿà¡§π‡®‡πÕ‡√™—Ëπ«“¬ ®÷ß‡ªìπ°√Õ∫°“√«‘®—¬§àÕπ¢â“ß®”°—¥

ºŸâ«‘®—¬‡ÀÁπ«à“§«√¡’°“√»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√�◊ËÕ�“√·≈–

°“√‡ªî¥‡º¬μπ‡Õßºà“π‡ø´∫ÿä°„π°≈ÿà¡Õ◊ËπÊ ¥â«¬ ·≈–„π

°“√«‘®—¬§√—ÈßμàÕ‰ª§«√¡’°“√π”«‘∏’«‘®—¬·∫∫Õ◊Ëπ¡“„™âª√–°Õ∫

º≈°“√«‘®—¬‡™àπ °“√�—¡¿“…≥å·∫∫‡®“–≈÷°‡æ◊ËÕ¢¬“¬º≈

°“√«‘®—¬μàÕ‰ª

2.3 °“√«‘®—¬„π§√—ÈßμàÕ‰ªÕ“®»÷°…“μ—«·ª√Õ◊Ëπ∑’Ë‡°’Ë¬«

¢âÕß°—∫°“√„™â‡ø´∫ÿä° ‡™àπ °“√√Ÿâ‡∑à“∑—π�◊ËÕ º≈°√–∑∫

∑—Èß¥â“π∫«°·≈–¥â“π≈∫®“°°“√„™â ‡ªìπμâπ
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