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• วัตถุประสงค์  
 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร กำหนดเผยแพร่ปีละ 7 ฉบับ (ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์, 
ฉบับที่ 2 มีนาคม - เมษายน, ฉบับที่ 3 พฤษภาคม, ฉบับที่ 4 มิถุนายน, ฉบับที่ 5 กรกฎาคม - สิงหาคม, ฉบับ
ที่ 6 กันยายน – ตุลาคม และ ฉบับที่ 7 พฤศจิกายน – ธันวาคม) ทั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษา
ค้นคว้า และเพ่ือเผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการแก่นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์ และนักศึกษาใน
ระดับบัณฑิตศึกษา  
  วารสารมุ ่งเน้นบทความทางด้านพระพุทธศาสนา สันติศึกษา สังคมวิทยา ศิลปศาสตร์ และ  
สหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ทุกบทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ได้ผ่านการพิจารณาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย 2 ท่าน เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 บทความที่ส่งมาขอรับการตีพิมพ์ในวารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร จะต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่
ระหว่างการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตีพิมพ์ในวารสารอื่น ผู้เขียนบทความจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
การเสนอบทความวิชาการหรือบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร อย่างเคร่งครัด 
รวมทั้งระบบการอ้างอิงต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของวารสาร 
 ทัศนะและความคิดเห็นที่ปรากฏในบทความในวารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ถือเป็นความ
รับผิดชอบของผู้เขียนบทความนั้น ไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการวารสารสันติ
ศึกษาปริทรรศน์ มจร 
 The Journal of MCU Peace Studies published 7  time per year (1st issue January - 
February, 2nd issue March - April, 3rd issue May, 4th June, 5th issue July - August, 6th issue 
September – October and 7 th issue November- December). It aims to promote research and 
disseminate academic and research articles for researchers, academicians, lecturers and 
graduate students. 
 The Journal focuses on Buddhism, Peace Studies, Sociology, Liberal Arts and 
Multidisciplinary of Humanities and Social Sciences. All the articles published are peer-
reviewed by at least two experts. The articles are in both Thai and English.  
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 The articles, submitted for The Journal of MCU Peace Studies, should not be Previously 
published or under consideration of any other journals.  The author should carefully follow 
the submission instructions of The Journal of MCU Peace Studies including the reference style 
and format.  
  Views and opinions expressed in the articles published by The Journal of MCU Peace 
Studies, are of responsibility by such authors but not the editors and do not necessarily reflect 
those of the editors. 
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     วารสารกำหนดระบบการอ้างอิงเป็น APA เอกสารอ้างอิงในเนื้อหาและท้ายบทความผู้เขียนจะต้อง
ปรับเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมด เพ่ือพัฒนาวารสารในการเตรียมเพ่ือเข้าสู่ฐาน ACI และ Scopus ต่อไป 
     ตั้งแต่ ปีที ่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-กุมภาพันธ์ 2562) เป็นต้นไป ได้ยกเลิกการตีพิมพ์รูปเล่มที่เป็น
เอกสาร โดยจะเผยแพร่เฉพาะฉบับออนไลน์เพียงช่องทางเดียว สามารถดาวน์โหลดได้ที่ https://www.tci-
thaijo.org/index.php/journal-peace/index 
    
 
 

            
 

วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร มีวัตถุประสงค์เพื่อที่จะสนับสนุน ส่งเสริมให้คณาจารย์บุคลากร
เจ้าหน้าที ่ นิสิต และผู ้สนใจ ทั ้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยได้เสนอและเผยแพร่บทความ  ได้แก่  
บทความวิจัย บทความวิชาการ บทวิจารณ์หนังสือ บทความปริทรรศน์ และบทความพิเศษ ที่ได้มาตรฐาน  
สู่สาธารณชน รวมทั้งยกระดับผลงานทางวิชาการให้ได้รับการยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ ด้วยหวังให้
เป็นตลาดแห่งองค์ความรู้ที่สามารถค้นคว้า ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนความรู้ในด้านต่างๆ อย่างหลากหลาย 
และที่สำคัญองค์ความรู้ดังกล่าวจะเป็นแนวทางไปสู่การบูรณาการ เพื่อการพัฒนาส่งเสริมสั นติวิธี เนื่องจาก
สถานการณ์ด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จนเกิดช่องว่างทางเศรษฐกิจ
และความเหลื่อมล้ำในสังคม การทำลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปัญหาการอยู่ร่วมกันของสมาชิก
ที่มีความแตกต่างทางชาติพันธุ์ วัฒนธรรมและภาษา เป็นต้น อันก่อให้เกิดแนวโน้มนำไปสู่ความขัดแย้ง 
เชิงโครงสร้างของสังคม หลักสูตรสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้ เห็นถึงปัญหา
ดังกล่าว จึงได้จัดทำวารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร เพื่อให้เป็นตลาดวิชาการ และเป็นช่องทางแห่งการ
ค้นหาและรวบรวม แนวคิด ทฤษฎี หลักการ แนวทาง กระบวนการ วิธีการ ขั้นตอนในการจัดการความขัดแย้ง 
และหลักการ แนวทางในการเสริมสร้างสันติวิธี เพ่ือพัฒนาไปสู่สันติสุขหรือสันติภาพ ดังนั้น ชุดองค์ความรู้จาก
บทความวิชาการ บทความวิจัย เป็นต้น ที่ทางวารสารได้รับตีพิมพ์เผยแพร่จากผู้ เชี ่ยวชาญในด้านต่างๆ 
หลากหลายสาขามาไว้ด้วยกัน จะเกิดการสร้างสรรค์และค้นพบเครื่องมือการจัดการความขัดแย้งด้วยสันติวิธี 
จะทำให้บุคคล องค์กร สังคม ชุมชน สังคม หรือประเทศชาติให้เกิดสันติสุขได้ อีกท้ังยังเป็นการสร้างภูมิคุ้มกัน
หรือเตรียมความพร้อมให้กับบุคคลหรือสังคมเพื่อเผชิญหน้ากับสถานการณ์ความขัดแย้ง ความรุนแรงที่จะ
ตามมา 
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ทั้งนี้ วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ได้เปิดรับบทความด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
ไม่ว่าจะเป็นด้านพระพุทธศาสนา ปรัชญา สันติศึกษา สังคมวิทยา นิติศาสตร์ รัฐศ าสตร์ มานุษยวิทยา 
ประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม การพัฒนาชุมชม  การศึกษา  จิตวิทยา และรวมถึงสหวิทยาการ 
เชิงประยุกต์ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  โดยเผยแพร่ ปีละ 7 ฉบับๆ ละ 33 บทความ โดยบทความที่
ตีพิมพ์เผยแพร่ได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิอย่างน้อย 2 ท่าน ทั้งนี้เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 
    ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565) เป็นฉบับที่ผ่านการพิจารณาจากกองบรรณาธิการและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จัดว่าเป็นผลงานที่ผ่านการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่องในเชิงวิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ที่มุ่งพัฒนามหาวิทยาลัย เป็นศูนย์กลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ โดยจัดการศึกษา
และพัฒนาองค์ความรู้บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ให้นำไปสู ่การพัฒนาจิตใจและสังคมอย่างยั ่งยืน  
ซึ่งวารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ได้รับความไว้วางใจ และความเชื่อถือของนักวิชาการ ดังจะเห็นได้จาก
บทความที่นำมาเผยแพร่เป็นบทความวิจัย และบทความวิชาการที่มาจากหลากหลายสถาบันหรือหน่วยงาน 
ทีไ่ดเ้ข้าร่วมตีพิมพ์เผยแพร่บทความ ซึ่งเป็นการเอ้ือเฟ้ือแบ่งปันชุดองค์ความรู้เชิงวิชาการ เพ่ือจะร่วมกันพัฒนา
ชีวิต องค์กร ชุม และสังคม ให้เจริญน่าอยู่อาศัยอย่างอารชนยิ่งๆ ขึ้นไป 
  กองบรรณาธิการวารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ขอขอบพระคุณผู้บริหาร คณาจารย์ นักวิชาการ
ตลอดจนนิสิต นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่างๆ ที่ให้ความสนใจส่งบทความวิชาการเข้ามาร่วมตีพิมพ์เผยแพร่
ในครั้งนี้ และกองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเนื้อหาในวารสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกผู้ติดตาม
อ่านทุกท่าน หากผู้อ่านจะมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงวารสารนี้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้นกองบรรณาธิการขอน้อมรับ
ไว้ด้วยความยินดียิ่ง 
 
 
 

 

(พระมหาดวงเด่น ฐิตญาโณ, ผศ.ดร.)  
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Abstract 
A negative view on the residential property industry in Thailand due to the global trade 

war and the appreciation of the baht affected rising non-performing loans (NPLs). Also business 
implications that has a huge impact on this business.  The economic slowdown in Thailand 
mostly affected residential real estate, indicating a negative 10 percent growth rate. Therefore, 
this study attempts to construct the bankruptcy prediction model of real estate companies in 
Thailand and to investigate the correlation between financial and corporate governance 
towards bankruptcy.  The names of bankrupt companies that filed at the bankruptcy court 
were derived from the Department of Business Development (DBD) business data warehouse. 
The sample included 102 companies registered with the Department of Business 
Development. 25 companies went bankrupt, and 77 companies were non-bankrupt. Financial 
ratios included Return on Assets ( ROA) , Return on Equity ( ROE) , Gross Profit Margin ( GPM) , 
Current Ratio ( CR) , Total Assets Turnover ( AT) , Operation Expense to Total Revenue Ratio 
(OPE) , Debt to Asset Ratio (DA), and Debt to Equity Ratio (DE) .  Corporate governance factors 
included Size, Percentage of Thai's shareholder ( TSH) , Holding Share of Major Shareholder 
(MSH), Number of Shareholders (NSH), Number of directors (ODT). The study period covered 
2016- 2019.  Multiple discriminant analysis was used to construct model and to examine the 
correlation.  

The results showed that the bankruptcy prediction model was specified as D= -0.382 
+ 0.235(ROE) + 0.466(DA) + 0.707(TSH) – 0.693(MSH) + 0.348(ODT). Return on Equity, Debt to 
Asset, Percentage of Thai's shareholder, Number of Director were statistically significantly 
positively correlated to bankruptcy while Holding Share of Major Shareholder was statistically 
significantly negatively correlated to bankruptcy. Since the accuracy rate is 82.7%, the practical 
application is suggested. 

 

Keywords: Bankruptcy Prediction; Discriminant Analysis; Financial Ratios; Corporate 
Governance 
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Introduction 
The economy is inversely over time.  Nothing can confirm that our business will be 

able to survive? Thailand's growth is slow down due to the trade war economic slowdown, 
which make negatively affected Thai exports.  Also have the impact of falling exports spread 
to domestic demand. 

Bank of Thailand ( BOT)  explained “ In 2019, affected industries can be divided into 3 
groups:  Expansion, Deceleration, and Contraction.  Real Estate is in the Contraction group. 
Transferred housing units were expected to reduce by 10%, from 197 thousand units in 2018 
to 176 thousand units in 2019 due to Loan to Value (LTV) measure and decline of the Chinese 
customers. From restraining forces make a direct and indirect effects on the purchase demand. 
Direct effect was lower ability to purchase depend on pricing level and type of residential real 
estate. Indirect effects were lower willingness to purchase due to price expectation and market 
confidence in part of investment and foreign demand.” 

 

 
Figure 1. Growth in each sector which divided into 3 groups. 

 

Deloitte Thailand reported: “Implication to businesses, Large developers: Income for 
large developers will continue to grow, as these players are able better to adjust themselves 
to changing circumstances. What’s more, they also have lower financing costs. Small - sized 
developers and medium - sized developers: They will face greater levels of difficulty and will 
see their market share shrink because, relative to large players, smaller operators lack the 
flexibility to adjust their business activities and this in turn reduces their competitiveness.” 

A negative view on the residential property industry in Thailand due to the global trade 
war and the appreciation of the baht affected rising non- performing loans ( NPLs)  may cause 
banks to maintain stringent lending policies. The NPLs of commercial banks has been increased 
from 2.19% of credit outstanding in 2014 to 3.49% in September 2019. A further slowdown in 
the domestic economy could drive NPLs higher still. 
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Figure 2. Rising of mortgage NPLS during 2012-9M2019. 

 

Bankruptcy Definition in Thailand 
Bankruptcy is the legal status of a natural person or juristic person (business, company) 

that cannot repay outstanding debts to creditors.  Generally, it is initiated by the debtor and 
imposed by a court.  In Thailand’ s legal, BANKRUPTCY ACT, B. E.  2483 ( 1940)  section 9 is 
provided bankruptcy action as below, “Section 9. The creditor may initiate a bankruptcy action 
against the debtor only if: 

(1) The debtor becomes insolvent. 
(2) The debtor who is a natural person is indebted to one or more plaintiff creditors in 

an amount of not less than one million Baht or the debtor who is a juristic person is indebted 
to one or more plaintiff creditors in an amount of not less than two million Baht; and  

( 3)  The definite amount of such debt is determinable, whether it becomes due 
forthwith or at a future date.” 

Bankruptcy Prediction Model 
From the study of the number of companies that went bankrupt in the past, Europe 

has the most bankrupt companies, which may be caused by the economy, competition, and 
deciding executive. So, Bankruptcy Prediction Model was invented in 1932 by Seán FitzPatrick, 
Former Anglo Irish Bank chairman. 

“ Since 1968, the primary methods that have been used for model development are 
multivariate discriminant analysis (MDA) , logit analysis, Probit analysis, and neural networks. 
The early multivariable models were primarily developed using MDA.  MDA classifies firms 
( bankrupt or non- bankrupt)  based on each firm's characteristics ( ratios/ factors) .  Based on 
sample observations, coefficients are calculated for each characteristic ( ratio) .  The products 
of the ratios and their coefficients are summed to give a discriminant score, allowing 
classification of the firm.  Logit analysis and Probit analysis began to appear in the late 1970's 
but did not overtake MDA in popularity until the late 1980's. Logit analysis and Probit analysis 
take into account the probability that the firm will go bankrupt.  In the late 1980's, neural 
networks began to appear, and, in the 1990's, there are several different types of neural 
network methods.” (Jodi, 2007). 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2339 

 

In addition to financial ratios, corporate governance indicators ( CGIs)  are another 
important input variable.  Some combinations of specific categories of “ FRs and CGIs would 
be more representative ( have more discriminatory power)  that would allow the prediction 
model to provide higher prediction accuracy. However, only some selected CGIs and FRs have 
been used in related studies, and the chosen features may differ from study to study.” (Deron, 
2016). 

Multiple Discriminant Analysis 
Widely method of predicting bankruptcy.  Multiple discriminant analysis (MDA)  is a 

statistician technique that reduces the differences between some variables to classify a group. 
MDA is related to a discriminant analysis by setting a rule or selecting a value that will provide 
the most meaningful separation. MDA based on three restrictive assumptions: 

( 1)  the independent variables are multivariate normally distributed, ( 2)  the group 
dispersion matrices or ‘variance-covariance matrices’ are equal across group and (3) the prior 
probability of failure and the misclassification costs are specified.  The data set for MDA is 
dichotomous, which means that the groups are discrete, non-overlapping and identifiable. 

The linear discriminant function is adopted from Altman ( 1968)  and Altman and 
Hotchkiss (2006). 

The discriminant equation: 
 � � �� � ���� � �����. . ����� � �.        (1) 
Where: 
D is discriminant score 
�� is discriminant coefficients 
Xi is the independent variables, i is number of independent variable 
� is the error term 
Thus, this research is conducted with financial ratios and corporate governance 

indicators of more discriminatory power and using MDA for bankruptcy prediction.  To gather 
the advantages of previous studies and the most accurate forecast to be genuinely utilized in 
the real estate sector. 

 

Objectives of the Research 
To predict bankruptcy of real estate companies in Thailand using financial ratios and 

corporate governance as predictors. 
 

Research Methodology 
1st step:  This research used 102 real estate companies in Thailand, divided into 77 

non- bankrupt companies and 25 bankrupt companies.  Financial Ratios and Corporate 
Governance factors were taken from the DBD Data warehouse with a cumulative three- year 
data set. Variable divided into 5 groups as follows. 
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Profitability: Return on Assets (ROA), Return on Equity (ROE), Gross Profit Margin (GPM) 
Liquidity: Current Ratio (CR) 
Efficiency: Total Assets Turnover (AT), Operation Expense to Total Revenue Ratio (OPE) 
Leverage: Debt to Asset Ratio (DA), Debt to Equity Ratio (DE) 
Corporate Governance: Size of company (set total assets less than or equal 50 MB = 

1 total asset more than 50 MB = 0) , Percent of Thai's shareholder (TSH) , Percent of Holding 
Share of Major Shareholder (MSH), Number of Shareholder (NSH) and One Director Flag (ODT) 
by set one director = 1, more than one director = 0. 

2nd step:  This research tested of Multicollinearity test using Collinearity by 
Tolerance/VIF analysis-the MDA used in this study based on a stepwise approach in selecting 
significant variables.  

3rd step:  Using Wilk’ s Lambda for testing, independent variables can explain the 
differences between non- bankrupt and bankrupt companies or not? And Interpret group 
centroids (mean) of both groups. 

4th step: Create the discriminant function to see the relationship. Financial ratios and 
corporate governance factors as independent variables affect the status of companies in the 
following equation below: 

The discriminant functions 
 � � �� � ���� � �����. . ����� � �.        (2) 
where: 
D is a discriminant score  
�� is are the discriminant coefficients 
Xi is significant variables, i is number of significant variables 
� is the error term 
Finally, Conclude and analysis classification results by interpret accuracy rate. 
5th step: Test the hypothesis that Independent variables can explain the differences 

between non-bankrupt and bankrupt companies or not which hypothesis as below: 
Hypothesis 
H

0
: μ1= μ2  

 (Independent variables cannot explain the differences between non-bankrupt 
companies and bankrupt companies) 

H
1
: μ1≠ μ2  

(Independent variables can explain the differences between non-bankrupt companies 
and bankrupt companies) 
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Results  
The objective of this research is to predict bankruptcy of real estate companies in 

Thailand using financial ratios and corporate governance as predictors.  The research result 
from Multiple Discriminant Analysis, it was found that financial ratios and corporate governance 
factors that have significant predictive ability for detecting bankrupt as 82. 7%  of original 
grouped cases correctly classified with details in the process of finding an results as follows:  

Multicollinearity 
Table 1. Tolerance and VIF value. 

Collinearity Statistics 
Variables Tolerance VIF 

Size 0.826 1.211 
ROA 0.294 3.406 
ROE 0.941 1.062 
GPM 0.029 35.078 
CR 0.914 1.095 
AT 0.945 1.058 

OPE 0.029 34.38 
DA 0.506 1.975 
DE 0.971 1.03 
TSH 0.802 1.247 
MSH 0.786 1.272 
NSH 0.868 1.152 
ODT 0.76 1.316 

Normally, Tolerance value should be higher than 0.10 or VIF is lower than 10. Results 
show that 2 variables, including GPM and OPE demonstrate problems with multicollinearity. 
Therefore, it should remove the mentioned variables from the model and test assumption 
again with the remaining 11 variables. 

Table 2. Tolerance and VIF value after removed GPM and OPE. 

Collinearity Statistics 
Variables Tolerance VIF 

Size 0.832 1.201 
ROA 0.69 1.448 
ROE 0.95 1.052 
CR 0.914 1.094 
AT 0.946 1.057 
DA 0.674 1.484 
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Table 2. Tolerance and VIF value after removed GPM and OPE (cont). 

Collinearity Statistics 
Variables Tolerance VIF 

DE 0.971 1.03 
TSH 0.802 1.246 
MSH 0.795 1.258 
NSH 0.868 1.152 
ODT 0.765 1.308 

 

After removing GPM and OPE for amending problems with multicollinearity, it is 
obvious that none of the variables demonstrates multicollinearity problems. Therefore, it can 
be concluded that the model satisfies the assumption of non-multicollinearity. 

Wilk’s Lamda Test 
Table 3. Results of Wilk’s Lamda test. 

Test of Function(s) Wilks' Lambda Chi-square df Sig. 
1 0.656 126.993 6 .000 

 

From hypothesis: 
H

0
: μ1= μ2  

 (Independent variables cannot explain the differences between non-bankrupt 
companies and bankrupt companies) 

H
1
: μ1≠ μ2  

(Independent variables can explain the differences between non-bankrupt companies 
and bankrupt companies) 

Results show Sig. = 0.000 < α = 0.05, Rejected null hypothesis. Independent variables 
can explain the differences between Non-bankrupt and bankrupt companies. 

Discriminant Function 
Table 4. Function at Group Centroid. 

Status of company Group Centroids 
Non-bankrupt -0.411 

Bankrupt 1.267 

From the results, non-bankrupt companies have a centroid (mean) -0.411, while 
bankrupt companies have a centroid (mean) 1.267. Companies with scores near to a centroid 
were predicted as belonging to that group. 

Discriminant functions: 
D = -0.382 + 0.235(ROE) + 0.466(DA) + 0.707(TSH) -0.693(MSH) + 0.348(ODT)  (3) 
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Table 5. Classification Results. 

Important Variable 
Accuracy Rate 

Overall 
Non-bankrupt 

Company 
Bankrupt 
Company 

- Return on Equity (ROE) 
- Debt to Assets (DA) 
- Thai's shareholder (%) (TSH) 
- Holding Share of major 
shareholder (%) (MSH) 
- Number of director (ODT) 

82.7% 92.6% 52% 

Results show overall as 82.7% of original grouped cases correctly classified. Non-
bankrupt companies were classified with better accuracy as 92.6% than bankrupt companies 
at 52%. 
 

The new body of knowledge 
The results of this research showed financial ratios and corporate governance factors 

helped predict the status of company in the future with conceptual framework as figures 3. 
 

Figure 3. Conceptual framework. 
 

Most of previous research studied only financial ratio or corporate governance which 
has different results depending on the variables.  In this research was combined between 
financial ratio and corporate governance as predictor.  To expect greater prediction accuracy 
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when focus on more perspective, not only numerical or management but still use the MDA 
method, which is the most prevalent method of predicting the model. 
  

Discussions  
From the research result of the objective, it was found that the overall predictive 

accuracy is lower than the predictive accuracy of Altman’s original work which produced 95% 
(Altman’s, 1968). On the other hand, the result higher than proceedings of Ciampi and Gordini 
that use some of the same variables in term of financial ratios and reported 80 %  accuracy 
for the overall prediction (Ciampi, and Gordini, 2008). 

Non- bankrupt companies correctly classified as 92. 6%  whereas only 52%  of the 
bankruptcy companies were correctly classified because the sample size of the bankruptcy 
companies was too small. Predicting the behavior of company’s status requires an appropriate 
level of population, but the real estate industry has few companies that go bankrupt.  So, 
most of the predicted outcomes will not be bankruptcy. 

The number of significant variables was corporate governance more than financial 
ratios.  It indicated that owners of business groups might actively get involved in managerial 
decision-making that enhances firm value. Alternatively, the risk-sharing and the utilization of 
internal markets within a business group might help the member firms to avoid financial 
distress consist with (Piruna, and Kingkarn, 2009). 

In Thailand, most companies are family businesses. Weaknesses in governance systems 
of family businesses are most evident in internal controls, internal audit, and risk management. 
Since many family businesses are managed by the founders or their children, the control 
environment is largely tailored to their needs.  The problem:  the controls do not grow along 
with the company, as the business becomes more complex (Organisation for Economic Co-
operation and Development, 2019) .  That is why the percent of Thai's shareholder increases 
and the chances of the company's bankruptcy is also increased.  

In terms of decisions, if the company has a major shareholder holding a large number 
of shares which means has a lot of power.  When decision-making power from a few people 
will make better decisions sell faster if unexpected situations occur. That’s why Holding Share 
of Major Shareholder (%) (MSH) increases one unit, the score decreases by 0.693, which means 
the score indicating that the company is going bankrupt is lower.  Although this result not 
consisted with Yan- Leung and team’ s research that recommended to give minority 
shareholders easier ways to make their voices heard, improved disclosure, transparency, and 
communication.  These ways of management may be different at the time of impact analysis 
for the company.  Accepting comments or waiting for the decision from many people at the 
time of the bankruptcy may cause more delays or conflicts in opinions making decisions 
unable to proceed and the management of the company in various unexpected events (Yan-
Leung et al. 2014). 
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On the other hand, if there is only one director, it will increase the chance that the 
company will go bankrupt.  In terms of directors who responsible for the management of the 
company's business. If the number of directors is too small, the company will not get a variety 
of opinions, suggestions and many aspects are beneficial to consider and decide the various 
problem.  When directors have expired or resigned, there may not be anyone left who can 
continue to work, and finally, the company becoming bankrupt. 
 

Conclusion 
The results also showed that it is possible to generate warning signals for real estate 

companies in Thailand with high accuracy as 82. 7%  when using the appropriate prediction 
model with Profitability ( ROE) , Leverage ratios ( DA) , and concentrated ownership structure 
( Shareholder, Director) .  Shareholders and directors have two completely different roles in a 
company.  The shareholders ( also called members)  own the company by owning its shares, 
and the directors manage it. 

Many financial ratios were not significant because financial ratios may not have enough 
impact on the status of the company.  Therefore, it may have other additional factors to be 
studied, such as Macroeconomic factors. 

From group centroid, when the discriminant scores close to 1. 267, the company is 
more likely to go bankrupt.  If the discriminant scores close to - 0. 411, it means the company 
is less likely to go bankrupt.  The discriminant coefficient showed the relation between 
independent variables and the company's status, including Return on Equity ( ROE)  increases 
one unit, the score increases by 0. 235.  Debt to Assets ( DA)  increases one unit; the score 
increases by 0.466. Percent of Thai's shareholder (TSH) increases one unit, the score increases 
by 0.707. Holding Share of Major Shareholder (%) (MSH) increases one unit, the score decreases 
by 0.693. Number of director (ODT) equals 1, the score increases by 0.348. 
 
Recommendation 

The suggestions from the research pointed out that the company should strengthen 
corporate governance mechanisms to reduce the incidence of financial distress and improve 
uniform mechanisms of control, for the company can operate and survive regardless of any 
crisis. 

The suggestions for future research should conduct comparative research in companies 
that are not listed in DBD data warehouse (Department of Business Development) or not in 
Thailand but publish their financial statements. It will help develop a robust model that can 
be used in the country when making investment decisions. Also, increase Economics factors 
such as Dynamics of GDP per capita, Dynamics of investments in fixed assets, Dynamics of 
domestic demand per capita, Unemployment rate, Exchange rate into independent variables 
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to improve the analysis aspect and may be able to describe the status of the company more 
accurately (Tomasz, 2017). 

Another variable that might be interesting is the risk management variable, such as 
Credit Rating. A rating can refer to an entity's specific financial obligation or its general 
creditworthiness and showed how risky it is to invest money in a certain country or security 
by providing independent, objective assessments of the creditworthiness of companies and 
countries. Therefore, Credit Risk is considered a variable that indicates the status of the 
company is another aspect which is quite interesting. 
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บทคัดย
อ 
บทความวิจัยนี้วัตถุประสงคEเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการณEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ         

เพ่ือพัฒนาเปTนท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEบนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต 2) ศึกษา
ศักยภาพในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE 3) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาการจัดการ
ท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน ศึกษาโดยใชQระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน เก็บขQอมูลเชิงปริมาณโดยใชQ
แบบสอบถามจากประชาชน จํานวน 149 คน เก็บขQอมูลเชิงคุณภาพโดยใชQแบบสัมภาษณEแบบก่ึงโครงสรQาง 
จากตัวแทนภาครัฐ 1 คน ภาคเอกชน 1 คน ตัวแทนจากไร�สินสมพงศE 2 คน แกนนําชาวบQาน 1 คน และ
ชาวบQาน 5 คน สถิติท่ีใชQในการวิเคราะหEขQอมูล ไดQแก� ค�าเฉลี่ย และ ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส�วนคุณภาพของ
เครื่องมือ แบบสอบถามใชQการหาค�าสหสัมพันธEระหว�างขQอคําถามกับคะแนนรวมของแบบสอบถามท้ังฉบับ    
ค�าสัมประสิทธิ์แอลฟา และการวิเคราะหEน้ําหนักองคEประกอบ แบบสัมภาษณEใชQการตรวจสอบความเท่ียงตรง
เชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัย พบว�า 1. สภาพการณEของไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ มีลักษณะภูมิประเทศ 
เปTนปbาตะโกท่ีมีลักษณะเปTนท่ีราบสูง มีเนื้อท่ี 40 ไร� มีประชากรอาศัยอยู� จํานวน 884 คน มีทรัพยากร          
ท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ ผนวกกับสิ่งท่ีคนในพ้ืนท่ีไดQสรQางและพัฒนาข้ึน สามารถสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทาง
ในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ 2. ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ         
มีศักยภาพในการพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE ดQานพ้ืนท่ี ดQานการจัดการ ดQานกิจกรรม
และกระบวนการ และ ดQานการมีส�วนร�วม โดยรวมอยู�ในระดับมากทุกดQาน 3. แนวทางในการพัฒนารูปแบบ
การจัดการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE คือ 1) ใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วมในการวางแผนร�วมกันในการ
พัฒนา และมีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ 2) วางแผนในการพัฒนาพ้ืนท่ี ใหQสามารถรองรับนักท�องเท่ียวไดQ        
3) ประสานงานกับองคEการบริหารส�วนตําบล เพ่ือขอจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน 4) ส�งเสริม
ใหQคนในชุมชนมีจิตสํานึกในการอนุรักษEทรัพยากรในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอม 
5) ประสานความร�วมมือใหQผูQเชี่ยวชาญ เขQามาใหQความรูQ เรื่องการวางแผนและการจัดการการท�องเท่ียว         

                                                           

*Received March 9, 2021; Revised April 22, 2021; Accepted June 6, 2021 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศนE มจร ปkท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2348 

 

6) ปลูกฝoงจิตสํานึกใหQคนในชุมชน มีส�วนร�วมในการทํากิจกรรมพัฒนาชุมชน และประเพณีทQองถ่ิน และ         
7) ปลูกฝoงใหQคนในชุมชนมีจิตบริการเพ่ือเตรียมตQอนรับนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางเขQามาในชุมชน ใหQเกิดความ    
พึงพอใจ และประทับใจ 

 

คําสําคัญ: ศักยภาพไร�สินสมพงศE; แหล�งท�องเท่ียวชุมชนเชิงสรQางสรรคE; ศาสตรEพระราชา; นวัตกรรมวิถีชีวิต  
 

Abstract 
This research aimed to investigate Rai Sin Sompong in Phu Chang Noi, Chaiyaphum 

Province in terms of 1)  the situation of the tourist attraction, 2)  the tourism potential for 
creative community-based tourism development, and 3) the guideline for creative community-
based tourism development.  The research practically carried out as a mixed-method study-
the quantitative data collected from doing the questionnaire from 149 people. The qualitative 
data were obtained from a semi- structured interview with the participants, including one 
representative from the government organizations and private sectors, two staffs from Rai Sin 
Sompong, one community leader, and five community members.  The collected data were 
statistically analyzed to find Mean and Standard Deviation.  The questionnaire used to 
compute Item- total Correlation, Alpha Coefficient, and Factor Analysis regards the quality of 
tools. The interview from applied to monitor Content Analysis. 

The research outcome found that 1)  the situation in Rai Sin Sompong at Phu Chang 
Noi, Chaiyaphum Province was a high plateau covering 40 Rai of the ebony forest. A population 
of 884 people and plenty of natural- born and artificial resources could create creative 
community- based tourism management activities.  2)  Rai Sin Sompong could be a creative 
tourist’ s attraction following the king’ s philosophy and Innovation of Cultural Diplomacy in 
which the Area, Management, Activity and Procedure, and Participation were all rated with a 
high score.  3)  creating the guideline for creative tourism should be required to allow the 
community members to 1)  create the tourism developmental plan for their community; 2) 
collaborate with the government organization in providing the tourists with necessary facilities 
and infrastructure; 3) propose their community-based tourism development plan to have the 
financial support from the government; 4)  implant their members with a good sense of local 
resource preservation and Participation in all activities in their community; 5)  work together 
with the experts to help them understand more about tourism management and planning; 6) 
implant the members with love and care for their hometown and encourage them to join all 
activities for the community development, and 7) train the members with service mind to 
serve the tourists for their satisfaction and impression.  

 

Keywords:  Tourism Potential; Creative Tourist Attraction; The King’ s Philosophy; Innovative 
Lifestyle Trend 
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บทนํา 
รูปแบบการท�องเท่ียวท่ีผ�านมามีความหลากหลายมากข้ึน เนื่องจากเพ่ือตอบสนองความตQองการของ

นักท�องเท่ียวเฉพาะทาง โดยเฉพาะอย�างยิ่งประเทศไทยเปTนประเทศท่ีมีทรัพยากรทางการท�องเท่ียว             
ท่ีหลากหลาย ท้ังท่ีเปTนทรัพยากรทางดQานธรรมชาติ ประเพณี วัฒนธรรม ดQวยเหตุนี้ จึงมีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบการท�องเท่ียวไปตามกระแสความตQองของนักท�องเท่ียว เพ่ือดึงดูดและนํามาซ่ึงความประทับใจ        
แก�นักท�องเท่ียว เป�ดโอกาสใหQนักท�องเท่ียวไดQร�วมกิจกรรมท่ีจัดข้ึนในแหล�งท�องเท่ียวนั้นๆ ไดQสัมผัส            
กับสิ่งแวดลQอมท่ีเปTนธรรมชาติ ตลอดจนไดQศึกษาเรียนรูQ แลกเปลี่ยนประสบการณE ผ�านกิจกรรมทางการ
ท�องเท่ียว ซ่ึงนอกจากจะไดQสัมผัสกระบวนการเรียนรูQดQวยวิธีต�างๆ แลQว ยังทําใหQนักท�องเท่ียวไดQมีส�วนร�วมและ
เกิดจิตสํานึกท่ีจะอนุรักษEและตระหนักถึงความสําคัญของธรรมชาติและรักษาสิ่งแวดลQอมใหQดํารงอยู�ไดQอย�าง
ยั่งยืน การเปTนประเทศท่ีมีความอุดมสมบูรณEดQานทรัพยากรธรรมชาติ ท้ังท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและสิ่งท่ี
มนุษยEสรQางข้ึน มีขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี ภูมิปoญญา ปราชญEชาวบQาน ศิลปวัฒนธรรมประจําพ้ืนท่ีของ
แต�ละภูมิภาค ท่ีมีความเปTนอัตลักษณE จึงทําใหQเกิดรูปแบบการท�องเท่ียวโดยชุมชน และพัฒนาแนวคิด       
การท�องเท่ียวโดยชุมชนเปTนการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคE (Guengtragoon, and Mongkhonsrisawat, 2019
) อีกท้ังไดQนําเอาแนวคิดทฤษฎีการท�องเท่ียวยั่งยืน ท่ีใหQความสําคัญกับชุมชนเปTนหลัก มาพัฒนาต�อยอด    
เปTนการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE ซ่ึงเปTนกระบวนการพัฒนาชุมชนโดยใชQการท�องเท่ียวเปTนเครื่องมือ
สําคัญเพ่ือใหQเกิดกระบวนการมีส�วนร�วมของคนในชุมชน 

การท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคE (Creative Tourism) เปTนการท�องเท่ียวท่ีสัมพันธEกับประวัติศาสตรE 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณEสถานท่ี โดยนักท�องเท่ียวไดQเรียนรูQเพ่ือสรQางประสบการณEตรงร�วมกับ
เจQาของวัฒนธรรม และมีโอกาสไดQใชQชีวิตร�วมกันกับเจQาของสถานท่ี และเปTนการสรQางมูลค�าเพ่ิมใหQกับ
ประวัติศาสตรE ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณEของสถานท่ีไม�ใช�กิจกรรมท่ีเนQนรายไดQของชุมชน     
แต�เปTนกิจกรรมท่ีเนQนคุณค�าของชุมชน (Thammasat University, 2016) ส�วนการท�องเท่ียวโดยชุมชน     
เ ชิ งสรQ า งสรรคE  (Creative Community Based Tourism:  C-CBT)  เปT น อีกหนึ่ ง รู ป แบบใหม� ข อง               
การท�องเ ท่ียว ท่ี มุ� ง เนQนอนุรักษEทรัพยากรธรรมชาติ ประเพณี วัฒนธรรม และวิ ถีชีวิต อันดีงาม                  
ผ�านกระบวนการพัฒนาชุมชนโดยใชQการท�องเท่ียวเปTนเครื่องมือ ก�อใหQเกิดรายไดQและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
สรQางงาน สรQางอาชีพในชุมชน ลดการโยกยQายถ่ินฐานโดยมีการนําเอาทรัพยากรในทQองถ่ินมาใชQและพัฒนา
เปTนสินคQาและบริการ และการมีส�วนร�วมของคนในชุมชน ทําใหQเกิดแรงผลักดันใหQชุมชนเห็นคุณค�าดQานการ
อนุรักษEทรัพยากร ประเพณี และวัฒนธรรมทQองถ่ิน  

“ศาสตรEพระราชา” คือ แนวทางการพัฒนาของในหลวงรัชกาลท่ี 9 ท่ีมุ�งยกระดับคุณภาพชีวิตของ
คนไทยทุกหมู�เหล�าดQานการศึกษา และสุขภาพ การเพ่ิมผลิตภาพการผลิต การบริหารความเสี่ยง การอนุรักษE
ธรรมชาติ และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีช�วยยกระดับคุณภาพชีวิตของทุกผูQคน โดยเฉพาะคนจนและ    
คนยากไรQ หรือเรียกอีกอย�างหนึ่งว�าโครงการท่ีเก่ียวกับการทํามาหากินของคนจน คือชาวไร� ชาวนานั่นเอง 
การท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย ไดQนQอมนําศาสตรEแห�งพระราชามาใชQในการจัดการดQานการท�องเท่ียวอย�าง
ต�อเนื่อง โดยไดQร�วมมือกับโครงการพัฒนาแห�งสหประชาชาติ (UNDP) จัดโครงการ “ตามรอยศาสตรE
พระราชาเพ่ือการท�องเท่ียวท่ีอย�างยั่งยืน นํามาซ่ึงเศรษฐกิจฐานรากใหQเกิดการพัฒนา สอดคลQองกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง (Tourism Authority of Thailand, 2018)  

ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย อ.จัตุรัส จ.ชัยภูมิ เดิมเปTนปbาตะโกท่ีชาวบQานเรียกว�า “โซQงตะโก พ้ืนท่ี         
มีลักษณะเปTนท่ีราบสูง ไดQพลิกฟ��นผืนดQวยศรัทธาในปณิธานตามรอยพระบาทสมเด็จพระเจQาอยู�หัว รัชกาลท่ี 
9 จนปoจจุบันมีเครื่องปo�นไฟ บ�อน้ําบาดาล มีคลองส�งน้ําจากจากสถานีสูบน้ําระบบไฟฟ�าของจังหวัด มีการ
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เลี้ยงไก�พ้ืนเมือง เลี้ยงปลานิลในบ�อ การทํานาเกษตรอินทรียE ปลูกขQาวไรซEเบอรี่ มะนาว กลQวยและพืชท่ีเปTน
เครื่องเทศในการปรุงอาหาร ซ่ึงเปTนการต�อยอดวิถีชีวิตแบบด้ังเดิมดQวยศาสตรEของพระราชาจนกลายเปTน 
“นวัตกรรมวิถีชีวิต” เกิดความรูQและสรQางคุณค�าต�อชุมชน ไร�สินสมพงศEไดQถูกพลิกผืนดินท่ีแหQงแลQง              
สู�แหล�งเรียนรูQและองคEความรูQท่ีชัดเจนและแทQจริงดQวยศาสตรEพระราชา (Maneewong, 2018)  

จากการศึกษาขQอมูลดังกล�าว ผูQวิจัยจึงสนใจ ศึกษาศักยภาพไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ 
เพ่ือพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE บนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต     
ดQวย ไร�สินสมพงศEมีศักยภาพท่ีสามารถพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ อันจะนํามา   
ซ่ึงการสรQางงาน สรQางรายไดQ สรQางเศรษฐกิจใหQกับชุมชน โดยชุมชนสามารถพ่ึงตนเองไดQ เปTนการดําเนินการ
ตามปณิธานของศาสตรEพระราชาโดยแทQจริง สอดคลQองกับนโยบายของการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย       
อีกดQวย 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพการณEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือพัฒนาเปTนท�องเท่ียวโดยชุมชน
เชิงสรQางสรรคEบนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต 

2. เพ่ือศึกษาศักยภาพในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย 
จังหวัดชัยภูมิ  

3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาการจัดการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน ไร�สินสมพงศE      
ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ 

 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ ผูQวิจัยใชQระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานระหว�างการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ดังนั้น ประชากรและผูQใหQขQอมูลสําคัญเปTนดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ประชากรและผู�ให�ข�อมูลสําคัญ 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ 

1.1 ประชากร (Population) ไดQแก� ประชาชนท่ีอาศัยอยู�บQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ จํานวน 884 คน (Maneewong, 2018)  

1.2 กลุ�มตัวอย�าง ไดQแก�ประชาชนบQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ กําหนดตัวอย�าง
โดยใชQเกณฑEหรือประมาณจากจํานวนประชากร ในการกําหนดกลุ�มตัวอย�างโดยผูQวิจัยทราบจํานวนประชากร  
ท่ีแน�นอนแลQวนํามาคํานวณหากลุ�มตัวอย�าง โดยใชQตารางเกณฑEในการประมาณกลุ�มตัวอย�างจากจํานวน
ประชากรประชากร (Srisa-ard, 2017) คือจํานวนประชากรท้ังหมดเปTนหลักรQอย ใชQเกณฑEรQอยละ 15-30%   
ในการวิจัยครั้งนี้ผูQวิจัยใชQการกําหนดตัวอย�าง 20% ของกลุ�มประชากร ไดQกลุ�มตัวอย�าง 176 คน จากประชากร 
884 แต�แบบสอบถามท่ีไดQกลับคืนมาและมีความสมบูรณEมีเพียง 149 คน ผูQวิจัยจึงนํามาวิเคราะหEขQอมูลเพียง 
149 ฉบับ  

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ระบุ เปTนกลุ�มเป�าหมาย แลQวอธิบายเกณฑEการไดQมา  
2.1 ประชากร (Population) ไดQแก�  

2.1.1 ประชาชนท่ีอาศัยอยู�บQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จํานวน 884 คน 
(Maneewong, 2018)  
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2.1.2 ตัวแทนภาครัฐ ภาคเอกชน ตัวแทนจากไร�สินสมพงศE แกนนําชาวบQาน และชาวบQาน 
บQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 

2.2 กลุ�มตัวอย�างท่ีใชQในการวิจัยโดยการสัมภาษณE ไดQแก� ตัวแทนภาครัฐ 1 คน ภาคเอกชน 1 คน 
ตัวแทนจากไร�สินสมพงศE 2 คน แกนนําชาวบQาน 1 คน และชาวบQานบQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ จํานวน 5 คน รวม 10 คน โดยกลุ�มตัวอย�าง จะใชQการเลือกตัวอย�างโดยอาศัยหลักความน�าจะเปTน 
(Non-probability sampling) โดยเลือกตัวอย�างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling)  

ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
1. เครื่องมือเชิงปริมาณ โดยผูQวิจัยเก็บขQอมูลเชิงปริมาณโดยใชQแบบสอบถาม (Questionnaire)     

แบบมาตราส�วนประมาณค�าโดยใชQมาตรวัดแบบลิเคิรEท 5 ระดับ (5 - Point Likert Scale) คือ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง นQอย และ นQอยท่ีสุด สําหรับเก็บขQอมูลกับกลุ�มตัวอย�างท่ีเปTนชาวบQานบQานโคกแพงพวย จํานวน    
149 คน แบบสอบถามท่ีใชQในการเก็บขQอมูลแบ�งออกเปTน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 เปTนคําถามเชิงประชากรศาสตรE จํานวน 6 ขQอ ประกอบดQวย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพหลัก 
และรายไดQสุทธิต�อเดือนท่ีไดQรับ แบบสอบถามเปTนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนท่ี 2 เปTนคําถามเก่ียวกับศักยภาพไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ จํานวน 24 ขQอ แบ�งเปTน
ขQอคําถามเก่ียวกับ ดQานพ้ืนท่ีจํานวน 6 ขQอ ดQานการจัดการจํานวน 6 ขQอ ดQานกิจกรรมการะบวนการ จํานวน   
4 ขQอและ ดQานการมีส�วนร�วม จํานวน 7 ขQอ ลักษณะแบบสอบถามเปTนแบบมาตราส�วนประมาณค�า (Rating 
Scale) 5 ระดับ 

ตอนท่ี 3 เปTนขQอเสนอแนะเพ่ิมเติม เปTนแบบสอบถามแบบปลายเป�ด (Open end) เพ่ือใหQ
นักท�องเท่ียวไดQเสนอความคิดเห็นเพ่ิมเติมนอกเหนือจากขQอคําถามของผูQวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
ผูQวิจัยไดQทําการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยใหQผูQเชี่ยวชาญ 2 ท�านตรวจสอบความเท่ียงตรง  

เชิงเนื้อหา (content validity) เพ่ือหาดัชนีความสอดคลQองระหว�างขQอคําถามกับจุดประสงคE (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ซ่ึงค�า IOC จะตQองมากกว�าหรือเท�ากับ 0.5 แสดงว�า ขQอคําถามสามารถวัดไดQ
ตรงตามเนื้อหา และสอดคลQองกับจุดประสงคEท่ีตQองการวัด แลQวนําแบบสอบถามมาแกQไขปรับปรุงขQอคําถาม 
จากคําแนะนําของผูQเชี่ยวชาญ แลQวนําไปทดลองใชQ (Try out) กับชาวบQานบQานโคกแพงพวยท่ีไม�ใช�กลุ�มตัวอย�าง 
จํานวน 30 ราย จากนั้นการหาค�าอํานาจจําแนกรายขQอ (Discrimination Power) โดยการหาค�าสหสัมพันธE
ระหว�างขQอคําถามกับคะแนนรวมของแบบสอบถามท้ังฉบับ (Item-total Correlation) ขQอคําถามท่ีไดQตQองมีค�า
อํานาจจําแนกรายขQอ 0.40 ข้ึนไป (Johnson-Conley, 2009) โดย ดQานพ้ืนท่ี มีอํานาจจําแนก (r) อยู�ระหว�าง 
0.56-0.82 ดQานการจัดการการอํานาจจําแนก (r) อยู�ระหว�าง 0.54-0.85 ดQานกิจกรรมและกระบวนการ อํานาจ
จําแนก (r) อยู�ระหว�าง 0.59-0.91 และดQานการมีส�วนร�วม อํานาจจําแนก (r) อยู�ระหว�าง 0.47-0.76 
นอกจากนั้น ผูQวิจัยไดQทําการหาค�าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability Test) โดยค�าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1970) และควรมีค�า 0.07 ข้ึนไป จึงจะถือว�า        
ค�าความเชื่อม่ันของตัวแปรท่ีศึกษาท้ังหมดยอมรับไดQ (Hair et al. 2006) โดยพิจารณาจากคํ่าน้ําหนัก
องคEประกอบดังต�อไปนี้ ดQานพ้ืนท่ี มีค�าน้ําหนักองคEประกอบอยู�ระหว�าง 0.85-0.89 ดQานการจัดการการมี     
ค�าน้ําหนักองคEประกอบ อยู�ระหว�าง 0.84-0.87 ดQานกิจกรรมและกระบวนการ มีค�าน้ําหนักองคEประกอบ      
อยู�ระหว�าง 0.89- 95 และดQานการมีส�วนร�วม มีค�าน้ําหนักองคEประกอบ อยู�ระหว�าง 0.79-0.87 

2. เครื่องมือเชิงคุณภาพ ใชQแบบสัมภาษณE แบบก่ึงโครงสรQาง (Semi-Structure Interview) โดยสรQาง
ตามกรอบแนวคิดท่ีศึกษาท้ัง 4 ดQาน จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวขQอง เพ่ือนํามาเปTนแนวทาง    
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ในการสรQางแบบสัมภาษณE โดยพิจารณาเนื้อหาใหQสอดคลQองกับแนวคิด ความมุ�งหมายของการวิจัย แลQวเสนอ
ต�อผูQเชี่ยวชาญ จํานวน 2 ท�าน เพ่ือตรวจสอบความถูกตQองและครอบคลุมเนื้อหางานวิจัย แบบสัมภาษณE      
แบ�งออกเปTน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 เปTนขQอมูลพ้ืนฐานของผูQใหQสัมภาษณE ไดQแก� เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก รายไดQสุทธิ
ต�อเดือน และ ระยะเวลาท่ีอาศัยอยู�ในบQานโคกแพงพวย 

ตอนท่ี 2 เปTนคําถามเก่ียวกับศักยภาพไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือพัฒนาเปTน       
แหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE บนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต 

ตอนท่ี 3 เปTนขQอเสนอแนะเพ่ิมเติมของผูQตอบแบบสอบถาม 
ข้ันตอนท่ี 4 การเก็บรวบรวมข�อมูล  
1. ผูQวิจัยเก็บขQอมูลเชิงปริมาณโดยใชQแบบสอบถาม (Questionnaire) ดQวยตัวเอง และผูQช�วยวิจัย 

สําหรับเก็บขQอมูลกับกลุ�มตัวอย�างท่ีเปTนชาวบQานบQานโคกแพงพวย โดยดําเนินการเก็บขQอมูลต้ังแต� 1 กุมภาพันธE 
– 15 มีนาคม 2562 ไดQแบบสอบถามท่ีสมบูรณE 149 ฉบับ  

2. การเก็บขQอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณE (Interview) ดQวยตัวเอง และผูQช�วยวิจัย จากตัวแทน
ภาครัฐ 1 คน ภาคเอกชน 1 คน ตัวแทนจากไร�สินสมพงศE 2 คน แกนนําชาวบQาน 1 คน และชาวบQาน บQานโคก
แพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 5 คน ระหว�างวันท่ี 25 เมษายน 2562- วันท่ี 2 มีนาคม 2562  

ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะห�ข�อมูลและสถิติท่ีใช� 
การวิเคราะหEขQอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data Analysis) ในการวิเคราะหEขQอมูล ผูQทําการวิจัย

จะดําเนินการโดยใชQโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป โดยวิธีประมวลผลดQวยสติเชิงพรรณนา (Descriptive) และขQอมูล
ท่ีรวบรวมไดQมาวิเคราะหE หาค�าทางสถิติ ซ่ึงประกอบดQวย ค�าเฉลี่ย (Mean) และส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยนําเสนอขQอมูลในรูปแบบตารางควบคู�ไปกับคําบรรยายและการสรุปผลการ
ดําเนินการวิจัย 

การวิเคราะหEขQอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data Analysis) โดยการสัมภาษณEแต�ละครั้งใชQเวลา
ประมาณ 20 นาที โดยใชQเครื่องบันทึกเสียงในการบันทึกขQอมูล การจดบันทึกไปพรQอมๆ กัน ผูQทําการสัมภาษณE
ไดQแจQงวัตถุประสงคEแก�ผูQรับการสัมภาษณEก�อนเริ่มการสัมภาษณE ในระหว�างการสัมภาษณEมีการทบทวนคําตอบ
ของผูQรับการสัมภาษณEเพ่ือความชัดเจนของขQอมูลและมีการสรุปขQอมูลท้ังหมดเม่ือการสัมภาษณEเสร็จสิ้นลง 
เพ่ือความถูกตQองของขQอมูลท่ีไดQรับ เม่ือไดQขQอมูลเชิงคุณภาพแลQวจะมีการจัดเตรียมขQอมูลเพ่ือการวิเคราะหE    
โดยถอดความ (Transcribing) จากเทปบันทึกเสียง และโดยการเขียนพรรณนาวิเคราะหE (Descriptive 
Analysis)  

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ท่ี 1 สภาพการณEของไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ต้ังอยู�ท่ี บQานโคกแพงพวย 
หมู�ท่ี 8 ต.ละหาน อ.จัตุรัส จ. ชัยภูมิ ห�างไกลจากชุมชนบQานโคกแพงพวย 3 กิโลเมตร ลักษณะภูมิประเทศ    
เดิมเปTนปbาตะโกท่ีชาวบQานเรียกว�า “โซQงตะโก” มีตะโกปbาข้ึนอยู�จํานวนมาก พ้ืนท่ีมีลักษณะเปTนท่ีราบสูง       
ไม�สามารถปลูกพืช ผักไดQ มีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 40 ไร� มีประชากรอาศัยอยู� จํานวน 884 คน ลักษณะการ
ประกอบอาชีพของคนในชุมชนมีความหลากหลาย อาชีพหลักคือ เกษตรกร ทํานา ปลูกอQอย มันสําปะหลัง    
ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิมีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติมากมาย ผนวกกับสิ่งท่ีคนในพ้ืนท่ี
ไดQสรQางและพัฒนาข้ึนสามารถสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชน       
เชิงสรQางสรรคEไดQ เป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการรับรูQ และมีส�วนร�วมในการเสนอความคิดเห็น   
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มีส�วนร�วมในการสรQางสรรคEแนวทางการพัฒนา และมีส�วนร�วมในการบริหารจัดการ วางแผนร�วมกัน เปTนตQน 
ส�งเสริมใหQเรียนรูQภูมิปoญญาชาวบQาน หรือจากปราชญEในทQองถ่ินในเรื่องต�างๆ เพ่ือใหQเกิดองคEความรูQท่ีสามารถ
สืบทอดใหQกับลูกหลานต�อไป  

วัตถุประสงค�ท่ี 2 ศักยภาพในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE            
ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ 

จากผลการวิจัยสามารถสรุปเปTนตารางไดQดังนี้ 

ตารางท่ี 1 ค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกับศักยภาพในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชน        
เชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมและรายดQาน 

ศักยภาพไร
สินสมพงศ� ภูช�างน�อย จังหวัดชัยภูมิ �� S.D. ความหมาย 

1. บริบทดQานพ้ืนท่ี 
2. ดQานการจัดการ 
3. ดQานกิจกรรมและกระบวนการ 
4. ดQานการมีส�วนร�วม 

4.09 
4.21 
4.29 
4.31 

0.30 
0.48 
0.48 
0.39 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.25 0.41 มาก 

จากตารางท่ี 1 พบว�า ผูQตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นดQวยเก่ียวกับศักยภาพในการพัฒนาการ
ท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู�ในระดับมาก (X� = 4.25) 
เม่ือพิจารณาเปTนรายดQาน พบว�า อยู�ในระดับมาก ทุกดQาน โดยเรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหานQอย 3 ลําดับ 
ดังนี้ ดQานการมีส�วนร�วม (X� = 4.31) ดQานกิจกรรมและกระบวนการ (X� = 4.29) และ ดQานการจัดการ (X� = 
4.21)  

นอกนั้นผูQวิจัยไดQทําการวิเคราะหE SWOT ของพ้ืนท่ีเพ่ิมเติม เพ่ือใหQเห็นศักยภาพของไร�สินสมพงศEและ
สรุปผลดังนี้  

ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย มีศักยภาพท้ังทางดQานพ้ืนท่ี การจัดการ กิจกรรมและกระบวนการ และ     
ดQานการมีส�วนร�วม มีการเตรียมความพรQอมของคนในพ้ืนท่ีเพ่ือจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE 
โดยอาศัยทรัพยากร ผนวกกับศาสตรEพระราชา และการจัดการท่ีดี เนQนการเปTนเจQาของร�วมกันของคนในชุมชน 
จากผลการวิจัยจะเห็นไดQว�าไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอยมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชน       
เชิงสรQางสรรคEไดQ เนื่องจากมีองคEประกอบในดQานต�างๆ อยู�ในระดับมากท้ัง 4 ดQาน ประกอบดQวย 

ศักยภาพดQานพ้ืนท่ี ของไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ มีพ้ืนท่ี 40 ไร� มีทรัพยากร              
ทางธรรมชาติ และทรัพยากรท่ีสรQางข้ึนเอง มากมายท่ีสามารถสรQางมูลค�าเพ่ิมใหQกับพ้ืนท่ี มีคลองชลประทาน
ไหลผ�าน ทําใหQมีน้ําในการทําการเกษตรไดQตลอดท้ังปk มีการใชQวิถีชีวิตด้ังเดิม ผนวกกับทฤษฎีใหม�บนฐาน
ศาสตรEพระราชาพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีแหQงแลQงใหQมีความอุดมสมบูรณE จนกลายเปTนนวัตกรรมวิถีชีวิต มีการพัฒนาและ
ปรับปรุงภูมิทัศนEในพ้ืนท่ี มีการสรQางกิจกรรมการศึกษาดูงานดQานเศรษฐกิจพอเพียงใหQกับหน�วยงานต�างๆ    
เพ่ือรองรับกิจกรรมการท�องเท่ียวในอนาคต โดยเชื่อมโยงกับความเปTนวิถีชีวิตของชุมชน โดยอาศัย           
ความร�วมมือจากคนในชุมชน สามารถพ่ึงตนเองอย�างยั่งยืน  

ศักยภาพดQานการจัดการ มีการบริหารจัดการตนเองอย�างเปTนระบบ และรัดกุม ท้ังระบบพลังงาน 
ทรัพยากรธรรมชาติ และ บุคคล สามารถบริหารจัดการทุกส�วนใหQเปTนรูปธรรม เชื่อมโยงกันท้ังหมด อีกท้ัง
อาศัยความร�วมมือจากคนในชุมชนเพ่ือสรQางสรรคEทรัพยากรใหQเกิดประโยชนEสูงสุด และมีการรักษาทรัพยากร
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ใหQคงอยู�อย�างสมดุลกับธรรมชาติ ใชQหลักพ่ึงตนเอง และความร�วมมือของคนในชุมชนเขQามามีส�วนร�วมทุกมิติ 
โดยอาศัยวัตถุดิบ และทรัพยากรท่ีมีอยู�ในพ้ืนท่ีผสมผสานกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนว
พระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจQาอยู�หัว รัชกาลท่ี 9 และขับเคลื่อนโดยคนในชุมชน เพ่ือพัฒนาใหQเปTน
ตQนแบบศูนยEการเรียนรูQเศรษฐกิจพอเพียง 

ศักยภาพดQานกิจกรรมและกระบวนการ มีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติมากมาย ผนวกกับสิ่งท่ี
คนในพ้ืนท่ีไดQสรQางและพัฒนาข้ึนสามารถสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการการท�องเท่ียว      
โดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ เช�น 1) กิจกรรมทําอาหารดQวยวัตถุดิบท่ีปลอดภัยและมีประโยชนEต�อร�างกาย        
2) กิจกรรมการเรียนรูQศาสตรEพระราชาโดยการเชื่อมโยงทางธรรมชาติเพ่ือใหQเกิดการเรียนรูQในการพ่ึงตนเอง    
3) กิจกรรมพักผ�อน เช�น ตกปลา เลี้ยงสัตวE ปลูกพืช ศึกษาธรรมชาติ 4) กิจกรรมพักแรมในปbา กิจกรรม       
เดินทางไกล ค�ายลูกเสือ 5) กิจกรรมเขQาค�ายปฏิบัติธรรม  

ศักยภาพดQานการมีส�วนร�วม มีการเป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการเสนอความคิดเห็น 
การสรQางสรรคEแนวทางการพัฒนา และการบริหารจัดการ วางแผนร�วมกัน ร�วมมือกันในการปฏิบัติตามแผนท่ี
วางไวQ มีการส�งเสริมใหQเรียนรูQภูมิปoญญาชาวบQาน หรือจากปราชญEในทQองถ่ินในเรื่องต�างๆ เพ่ือใหQเกิดองคEความรูQ
ท่ีสามารถสืบทอดใหQกับลูกหลานต�อไป  

วัตถุประสงค�ท่ี 3 แนวทางในการพัฒนาการจัดการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน ไร�สินสมพงศE    
ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ท่ีไดQจากการสัมภาษณE ประกอบดQวย 7 แนวทาง ดังนี้ 1) ใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วม   
ในการวางแผนร�วมกันในการพัฒนาส�งเสริมใหQชุมชนมองเห็นถึงความสําคัญและประโยชนEท่ีไดQรับจากการ
ท�องเท่ียว รวมถึงใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ อย�างต�อเนื่อง 2) วางแผนในการพัฒนาพ้ืนท่ี
และชุมชนและประสานงานกับภาครัฐในการดQานสิ่งอํานวยความสะดวก ระบบสาธารณูปโภค ใหQสามารถ
รองรับนักท�องเท่ียวไดQ 3) ประสานงานกับองคEการบริหารส�วนตําบลและเสนอแผนการจัดการท�องเท่ียวชุมชน 
เพ่ือขอจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน 4) สนับสนุนส�งเสริมใหQคนในชุมชนมีจิตสํานึกในการ
อนุรักษEทรัพยากรในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอม 5) ประสานความร�วมมือใหQ
ผูQเชี่ยวชาญ ในการเขQามาใหQความรูQ ความเขQาใจในเรื่องการวางแผนและการจัดการการท�องเท่ียว เพ่ือใหQทุกคน
ในชุมชนมองเห็นภาพและเขQาใจถึงผลลัพธEท่ีไดQจากการท�องเท่ียวมากข้ึน 6) ปลูกฝoงจิตสํานึกใหQคนในชุมชน
สํานักรักบQานเกิด มีส�วนร�วมในการทํากิจกรรมพัฒนาชุมชน และประเพณีทQองถ่ิน การสรQางจิตสํานึกรักชุมชน 
รักขนบธรรมเนียมและประเพณีชุมชน รวมไปถึงการตระหนักถึงคุณค�าทรัพยากรในทQองถ่ิน และ 7) ปลูกฝoงใหQ
คนในชุมชนมีจิตบริการเพ่ือเตรียมตQอนรับนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางเขQามาในชุมชน ใหQเกิดความพึงพอใจ 
ประทับใจ 

 
องค�ความรู�ใหม
 

จากการศึกษาวิจัยเรื่องศักยภาพไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียว 
โดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE บนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต ไดQเกิดองคEความรูQใหม�ในการพัฒนา
แหล�งท�องเท่ียวอันแหQงแลQง ใหQกลายเปTนแหล�งท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคE จากการศึกษาบริบทดQานต�างๆ          
ซ่ึงประกอบดQวย บริบทดQานพ้ืนท่ี ดQานการจัดการ ดQานกิจกรรมและกระบวนการ และดQานการมีส�วนร�วม และ
ไดQขQอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา 7 แนวทาง ประกอบดQวย 1) ใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วมในการวางแผน
ร�วมกันในการพัฒนาส�งเสริมใหQชุมชนมองเห็นถึงความสําคัญและประโยชนEท่ีไดQรับจาการท�องเท่ียว รวมถึงใหQ
คนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ อย�างต�อเนื่อง 2) วางแผนในการพัฒนาพ้ืนท่ีและชุมชนและ
ประสานงานกับภาครัฐในการดQานสิ่งอํานวยความสะดวก ระบบสาธารณูปโภค ใหQสามารถรองรับนักท�องเท่ียว
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ไดQ 3) ประสานงานกับองคEการบริหารส�วนตําบลและเสนอแผนการจัดการท�องเท่ียวชุมชน เพ่ือขอจัดสรร
งบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน 4) สนับสนุนส�งเสริมใหQคนในชุมชนมีจิตสํานึกในการอนุรักษEทรัพยากร
ในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอม 5) ประสานความร�วมมือใหQผูQเชี่ยวชาญ ในการ
เขQามาใหQความรูQ ความเขQาใจในเรื่องการวางแผนและการจัดการการท�องเท่ียว เพ่ือใหQทุกคนในชุมชนมองเห็น
ภาพและเขQาใจถึงผลลัพธEท่ีไดQจากการท�องเท่ียวมากข้ึน 6) ปลูกฝoงจิตสํานึกใหQคนในชุมชนสํานักรักบQานเกิด     
มีส�วนร�วมในการทํากิจกรรมพัฒนาชุมชน และประเพณีทQองถ่ิน การสรQางจิตสํานึกรักชุมชน รักขนบธรรมเนียม
และประเพณีชุมชน รวมไปถึงการตระหนักถึงคุณค�าทรัพยากรในทQองถ่ิน และ 7) ปลูกฝoงใหQคนในชุมชน         
มีจิตบริการเพ่ือเตรียมตQอนรับนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางเขQามาในชุมชน ใหQเกิดความพึงพอใจ ซ่ึงจากขQอเสนอแนะ
ท้ัง 7 ขQอนี้ สามารถนําไปเปTนแนวทางในการพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีแหQงแลQง ใหQกลายเปTนพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพสามารถ
รองรับนักท�องเท่ียวไดQในอนาคตไดQ โดยใชQความคิดสรQางสรรคEในปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตด้ังเดิม บูรณาการกับ
ศาสตรEพระราชา พัฒนาพ้ืนท่ีใหQเจริญข้ึนกลายเปTนนวัตกรรมวิถีชีวิต 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 ศักยภาพไร�สินสมพงศE 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการวิจัยวัตถุประสงคEขQอท่ี 1 ดQานสภาพการณEของ ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ต้ังอยู�ท่ี 
บQานโคกแพงพวย หมู�ท่ี 8 ต.ละหาน อ.จัตุรัส จ.ชัยภูมิ ห�างไกลจากชุมชนบQานโคกแพงพวย 3 กิโลเมตร 
ลักษณะภูมิประเทศ เดิมเปTนปbาตะโกท่ีชาวบQานเรียกว�า “โซQงตะโก” มีตะโกปbาข้ึนอยู�จํานวนมาก พ้ืนท่ี           
มีลักษณะเปTนท่ีราบสูง ไม�สามารถปลูกพืชผักไดQ มีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 40 ไร� มีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเอง           
ตามธรรมชาติมากมาย จากลักษณะทางกายภาพดังกล�าวชี้ใหQเห็นว�า สามารถสรQางสรรคE และพัฒนาเปTน
ผลิตภัณฑEทางการท�องเท่ียวไดQ เนื่องจากมีกลQายไมQปbาพันธEหายาก มีการสรQางสรรคEเมนูอาหารท่ีเปTนเอกลักษณE
ของพ้ืนท่ี มีผักหวานปbา กระเพราะปbา มีปลา มีเห็ด หนูนา ไก�บQานพันธEพ้ืนเมือง ท่ีสามารถนํามาประกอบ
อาหารทQองถ่ินท่ีเปTนสูตรเฉพาะ นอกจากนั้นยังเป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการเสนอ          
ความคิดเห็น การสรQางสรรคEแนวทางการพัฒนา และมีส�วนร�วมในการบริหารจัดการ วางแผน ส�งเสริมใหQเรียนรูQ
ภูมิปoญญาชาวบQาน หรือจากปราชญEในทQองถ่ิน เพ่ือใหQเกิดองคEความรูQใหม�ๆ มีการทําความเขQาใจกับคนในชุมชน
เก่ียวกับการพัฒนาพ้ืนท่ีใหQเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEอีกดQวย สอดคลQองกับ Klinmuenwai 

ศักยภาพไร
สินสมพงศ� 

บริบทด�านพ้ืนท่ี ด�านการจัดการ ด�านกิจกรรมและ
กระบวนการ 

ด�านการมีส
วนร
วม 

แนวทางการพัฒนารูปแบบการท
องเท่ียว
เชิงสร�างสรรค� 
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(2018) การศึกษาศักยภาพและสรQางรูปแบบเสQนทางการท�องเท่ียวชุมชนและมัคคุเทศกEทQองถ่ิน การท�องเท่ียว
ชุมชนเทศบาลตําบลนาครัว อําเภอแม�ทะ จังหวัดลําปาง ผลการวิจัย พบว�า มีศักยภาพองคEประกอบการ
ท�องเท่ียวชุมชนดQานต�างๆ วิถีชีวิตท่ีสะทQอนภูมิปoญญาเช�น ชุมชนหมู�บQานแกะสลักไมQท่ีมีความเปTนเอกลักษณE
ของคนในทQองถ่ิน โดยภาครัฐและเอกชน ไดQวางแผนใหQความรูQกับชาวบQานใหQท่ัวถึงในทุกกลุ�มอายุ กลุ�มอาชีพ 
และภาคธุรกิจต�างๆ เพ่ือทําความเขQาใจในการจัดการท�องเท่ียวชุมชนใหQมากข้ึน และใหQความรูQแก�คนในชุมชน
ในการสรQางรูปแบบเสQนทางการท�องเท่ียวและกิจกรรมการท�องเท่ียวเชิงเรียนรูQของชุมชนและจัดรูปแบบท่ีพัก
แรมของชุมชนและนโยบายในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวชุมชน รวมไปถึงการจัดการท�องเท่ียวโดยใชQ     
รถมQานําเท่ียวภายในพ้ืนท่ีท�องเท่ียวของชุมชน 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคEขQอท่ี 2 ดQานศักยภาพในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE     
ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ผูQตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นดQวยเก่ียวกับศักยภาพ ในการ
พัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู�ในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาเปTนรายดQาน พบว�า อยู�ในระดับมาก ทุกดQาน ซ่ึงอาจเปTนเพราะว�าไร�สินสมพงศEเป�ดโอกาสใหQคน   
ในชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการทํากิจกรรมต�างๆ และเรียนรูQร�วมกัน มีการแลกเปลี่ยนและมอบหมายหนQาท่ี
ความรับผิดชอบใหQแต�ละคนอย�างชัดเจน มีการบริหารจัดการพ้ืนท่ีโดยใชQศาสตรEพระราชาเขQามาประยุกตEใชQ   
ทําใหQเกิดการนําเอาทรัพยากรธรรมชาติมาใชQใหQเกิดประโยชนE และพัฒนาพ้ืนอย�างเปTนระบบ โดยเฉพาะ     
เรื่องการบริหารจัดการน้ํา ซ่ึงเปTนจุดเริ่มตQนของการทําการเกษตร และเลี้ยงสัตวE เพ่ือเปTนอาหารและขายใหQคน
ในชุมชนดQวย สอดคลQองกับ Klinmuenwai (2018) การศึกษาศักยภาพและสรQางรูปแบบเสQนทางการท�องเท่ียว
ชุมชนและมัคคุเทศกEทQองถ่ิน การท�องเท่ียวชุมชนเทศบาลตําบลนาครัว อําเภอแม�ทะ จังหวัดลําปาง ผลการวิจัย 
พบว�า ดQานศักยภาพในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวชุมชนตามองคEประกอบการท�องเท่ียวท้ัง 6 ดQาน ไดQแก� 
ดQานแหล�งท�องเท่ียว ดQานความสามารถในการเขQาถึง ดQานสิ่งอํานวยความสะดวก ดQานสถานท่ีพักแรม         
ดQานกิจกรรมทางการท�องเท่ียวและดQานบริการเสริม มีระดับความคิดเห็นอยู�ในระดับมาก ซ่ึงส�วนใหญ�เห็นว�า
ชุมชนเทศบาลตําบลนาครัว มีทรัพยากรทางการท�องเท่ียวท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรE วัฒนธรรมประเพณี และ
วิถีชีวิตชุมชนท่ีน�าสนใจ มีการเดินทางท่ีสะดวกสบายสามารถเลือกเดินทางไดQหลากหลายรูปแบบ 

จากการวิเคราะหE SWOT พบว�า มีศักยภาพท้ังทางดQานพ้ืนท่ี การจัดการ กิจกรรมและกระบวนการ 
และดQานการมีส�วนร�วม มีการเตรียมความพรQอมของคนในพ้ืนท่ีเพ่ือจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชน              
เชิงสรQางสรรคE โดยอาศัยทรัพยากร ผนวกกับศาสตรEพระราชา และการจัดการท่ีดี เนQนการเปTนเจQาของร�วมกัน
ของคนในชุมชน จากผลการวิจัยจะเห็นไดQว�าไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอยมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียว
โดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ เนื่องจากมีองคEประกอบในดQานต�างๆ อยู�ในระดับมากท้ัง 4 ดQาน ประกอบดQวย 

ศักยภาพดQานพ้ืนท่ี ของไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ มีพ้ืนท่ี 40 ไร� มีทรัพยากร              
ทางธรรมชาติ และทรัพยากรท่ีสรQางข้ึนเองมากมายท่ีสามารถสรQางมูลค�าเพ่ิมใหQกับพ้ืนท่ี มีคลองชลประทาน
ไหลผ�าน ทําใหQมีน้ําในการทําการเกษตรไดQตลอดท้ังปk จากการท่ีไร�สินสมพงศEนําเอาวิถีชีวิตด้ังเดิมมาผนวกกับ
ทฤษฎีใหม�บนฐานศาสตรEพระราชาพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีแหQงแลQงใหQมีความอุดมสมบูรณE จนกลายเปTนนวัตกรรมวิถีชีวิต 
มีการพัฒนาและปรับปรุงพ้ืนท่ีท่ีแหQงแลQง ใหQสามารถมีการสรQางกิจกรรมการศึกษาดูงานดQานเศรษฐกิจพอเพียง
แก�หน�วยงานต�างๆ เพ่ือรองรับกิจกรรมการท�องเท่ียวในอนาคต โดยอาศัยความร�วมมือจากคนในชุมชน 
สอดคลQองกับ Sangpirun, and Nimnatipun (2016) รายงานผลการวิจัย เรื่อง การจัดกิจกรรมนันทนาการ
เพ่ือการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนในชุมชน คลองรางจระเขQ อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว�า ลักษณะ
ของทรัพยากร สภาพพ้ืนท่ี และกิจกรรมการท�องเท่ียวมีความสัมพันธEกับการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน 
กล�าวคือ ชุมชนคลองรางจระเขQเปTนชุมชนท่ีมีทรัพยากรทางการท�องเท่ียวหลากหลาย ท้ังทรัพยากร            
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ทางธรรมชาติ และทรัพยากรทางวัฒนธรรม อีกท้ังชาวบQานร�วมกันทําโฮมสเตยE จึงทําใหQเกิดกิจกรรม
นันทนาการต�างๆ ร�วมกับชาวบQานในชุมชน ในระหว�างท่ีนักท�องเท่ียวเขQาพักท่ี โฮมสเตยE เพ่ือใหQเกิดการ
พัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน 

ศักยภาพดQานการจัดการ มีการบริหารจัดการตนเองอย� าง เปTนระบบ ท้ังระบบพลั งงาน 
ทรัพยากรธรรมชาติ และ บุคคล จะเห็นว�าไร�สินสมพงษE สามารถบริหารจัดการทุกส�วนใหQเปTนรูปธรรม 
เชื่อมโยงกันท้ังหมด อีกท้ังอาศัยความร�วมมือจากคนในชุมชนเพ่ือสรQางสรรคEทรัพยากรใหQเกิดประโยชนEสูงสุด 
และมีการรักษาทรัพยากรใหQคงอยู�อย�างสมดุลกับธรรมชาติ ใชQหลักพ่ึงตนเอง และความร�วมมือของคนในชุมชน
เขQามามีส�วนร�วมทุกมิติ โดยอาศัยวัตถุดิบ และทรัพยากรท่ีมีอยู�ในพ้ืนท่ีผสมผสานกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจQาอยู�หัว รัชกาลท่ี 9 และขับเคลื่อนโดยคนในชุมชน 
เพ่ือพัฒนาใหQเปTนตQนแบบศูนยEการเรียนรูQเศรษฐกิจพอเพียงสอดคลQอง Wichasawat (2019) ศึกษาแนวทาง
การพัฒนาศักยภาพการบริหารและการจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนโบราณบQานเชียงเหียน จังหวัด
มหาสารคามหากชุมชนตQองการมีการจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนโดยสามารถดําเนินการจัดการไปใน
ทิศทางท่ีเหมาะสม ควรพัฒนาดQานการบริหารและจัดการการท�องเท่ียวใหQเปTนระบบ สามารถเชื่อมโยงและ
สัมพันธEกันในการดําเนินงานในทุกองคEประกอบการท�องเท่ียวโดยชุมชน  

ศักยภาพดQานกิจกรรมและกระบวนการ ไร�สินสมพงศEมีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติมากมาย 
ผนวกกับสิ่งท่ีคนในพ้ืนท่ีไดQสรQางและพัฒนาข้ึนสามารถสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการ      
การท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ เช�น 1) กิจกรรมทําอาหารดQวยวัตถุดิบท่ีปลอดภัยและมีประโยชนE     
ต�อร�างกาย 2) กิจกรรมการเรียนรูQศาสตรEพระราชาโดยการเชื่อมโยงทางธรรมชาติเพ่ือใหQเกิดการเรียนรูQในการ
พ่ึงตนเอง 3) กิจกรรมพักผ�อน เช�น ตกปลา เลี้ยงสัตวE ปลูกพืช ศึกษาธรรมชาติ 4) กิจกรรมพักแรมในปbา 
กิจกรรมเดินทางไกล ค�ายลูกเสือ 5) กิจกรรมเขQาค�ายปฏิบัติธรรม เปTนเพราะว�า ไร�สินสมพงศEมีทรัพยากรบุคคล
ทีมีความรูQความสามารถเรื่องกิจกรรมและกระบวนการ โดยเปTนวิทยากรกระบวนการ ท่ีสรQางแรงจูงใจใหQกับ
ผูQอ่ืนไดQเปTนอย�างดี นอกจากนั้นยังศึกษาเก่ียวกับศาสตรEพระราชาอย�างถ�องแทQ ทําใหQสามารถจัดกิจกรรมต�างๆ 
ในพ้ืนท่ีไดQอย�างหลากหลายและมีประสิทธิภาพ สอดคลQองกับ Sucharit, and Sucharit (2018) ศึกษารูปแบบ
การจัดการท�องเท่ียวโดยชุมชนของตําบลนางพญา อําเภอท�าปลา จังหวัดอุตรดิตถE พบว�า แหล�ท�องเท่ียวของ
ตําบลนางพญา อําเภอท�าปลา จังหวัดอุตรดิตถE ไดQมีกิจกรรมร�วมกับสถาบันการศึกษาอย�างต�อเนื่องในการเขQา
ค�ายอนุรักษEทรัพยากรธรรมชาติ โดยมีวิทยากรซ่ึงเปTนเจQาหนQาท่ีจากอุทยาน แห�งชาติทําหนQาท่ีบรรยาย       
เพ่ือสรQางจิตสํานึกในการอนุรักษEและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติใหQกับเยาวชนและนักท�องเท่ียว 

ศักยภาพดQานการมีส�วนร�วม มีการเป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการเสนอความคิดเห็น 
การสรQางสรรคEแนวทางการพัฒนา และการบริหารจัดการ วางแผนร�วมกัน ร�วมมือกันในการปฏิบัติตามแผนท่ี
วางไวQ มีการส�งเสริมใหQเรียนรูQภูมิปoญญาชาวบQาน หรือจากปราชญEในทQองถ่ินในเรื่องต�างๆ ทําใหQเกิดองคEความรูQ
ท่ีสามารถสืบทอดจากรุ�นสู�รุ�น ซ่ึงจะทําใหQเกิดการเรียนรูQและพัฒนาอย�างยั่งยืน สอดคลQองกับ Leksuma et al. 
(2019) ศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท�องเท่ียวเชิงสุขภาพในภูมิภาคตะวันตก พบว�า การนําการ
ท�องเท่ียวโดยชุมชนเขQามาเปTนประเด็นหรือตัวแบบในการพัฒนาชุมชนทQองถ่ินควรคํานึงถึงศักยภาพชุมชน 
ความพรQอมชุมชน ความสุขของชุมชน ตQองยึดหลักการของนําการท�องเท่ียวโดยชุมชนไปใชQเพ่ือเปTนเครื่องมือ   
ในการพัฒนาชุมชนคือ ความเปTนเจQาของ การใหQชาวบQานเขQามามีส�วนร�วมในการตัดสินใจและกําหนดทิศทาง
ส�งเสริมความภาคภูมิใจของตนเอง รวมท้ังมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนใหQมีความเปTนอยู�ท่ีดี มีความรูQ
ความสามารถและบทบาทท่ีสําคัญในการตัดสินใจ การวางแผน การดําเนินงาน การสรุปบทเรียน และมุ�งเนQน
ใหQ�เกิดความยั่งยืนสู�คนรุ�นลูกหลานและเกิดประโยชนEต�อทQองถ่ินในวงกวQาง 
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ผลการวิจัยวัตถุประสงคEขQอท่ี 3 แนวทางในการพัฒนาการจัดการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน   
ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย ท่ีไดQจากการสัมภาษณE ประกอบดQวย 7 แนวทาง ดังนี้ 1) ใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วม   
ในการวางแผนร�วมกันในการพัฒนาส�งเสริมใหQชุมชนมองเห็นถึงความสําคัญและประโยชนEท่ีไดQรับจากการ
ท�องเท่ียว รวมถึงใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ อย�างต�อเนื่อง 2) วางแผนในการพัฒนาพ้ืนท่ี
และชุมชนและประสานงานกับภาครัฐในการดQานสิ่งอํานวยความสะดวก ระบบสาธารณูปโภค ใหQสามารถ
รองรับนักท�องเท่ียวไดQ 3) ประสานงานกับองคEการบริหารส�วนตําบลและเสนอแผนการจัดการท�องเท่ียวชุมชน 
เพ่ือขอจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน 4) สนับสนุนส�งเสริมใหQคนในชุมชนมีจิตสํานึกในการ
อนุรักษEทรัพยากรในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอม 5) ประสานความร�วมมือ      
ใหQผูQเชี่ยวชาญ ในการเขQามาใหQความรูQ ความเขQาใจในเรื่องการวางแผนและการจัดการการท�องเท่ียว เพ่ือใหQ    
ทุกคนในชุมชนมองเห็นภาพและเขQาใจถึงผลลัพธEท่ีไดQจากการท�องเท่ียวมากข้ึน 6) ปลูกฝoงจิตสํานึกใหQคน       
ในชุมชนสํานักรักบQานเกิด มีส�วนร�วมในการทํากิจกรรมพัฒนาชุมชน และประเพณีทQองถ่ิน การสรQางจิตสํานึก
รักชุมชน รักขนบธรรมเนียมและประเพณีชุมชน รวมไปถึงการตระหนักถึงคุณค�าทรัพยากรในทQองถ่ิน และ     
7) ปลูกฝoงใหQคนในชุมชนมีจิตบริการเพ่ือเตรียมตQอนรับนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางเขQามาในชุมชน ใหQเกิดความ    
พึงพอใจ ประทับใจ สอดคลQองกับ Chayaphan (2018) ศึกษาแนวทางการพัฒนาแหล�งท�องเ ท่ียว               
เชิงสรQางสรรคE: กรณีศึกษาปbาปรงพันปk ตําบลซับสีทอง อําเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ พบว�า จังหวัดชัยภูมิ           
มีแหล�งท�องเท่ียวธรรมชาติท่ีงดงามอยู�เปTนจํานวนมาก เพียงแต�ยังไม�ไดQจัดระบบการท�องเท่ียวอย�างเปTนทาง   
การ ซ่ึงจําเปTนตQองจัดการความพรQอมใหQทุกภาคส�วนใหQมีส�วนร�วม โดยเฉพาะประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือการบริหาร
จัดการท่ีดี ซ่ึงประชาชนในพ้ืนท่ีจะเปTนผูQบริหารจัดการโดยชุมชน และจะส�งเสริมใหQชุมชนไดQนําผลผลิตต�างๆ 
มานําเสนอใหQนักท�องเท่ียวเพ่ือสรQางรายไดQในชุมชนอีกดQวย ทางราชการก็ไดQดําเนินการจัดหางบประมาณ
ส�งเสริมสนับสนุน และนอกจากนี้อุทยานแห�งชาติภูแลนคา ยังไดQเสนอไปยังกรมอุทยานแห�งชาติสัตวEปbาและ
พันธุEพืช จะเป�ดเปTนแหล�งท�องเท่ียวทางธรรมชาติของชัยภูมิซ่ึงตอนนี้อยู�ในระหว�างจัดเจQาหนQาท่ีเขQามาดูแล     
ซ่ึงท่ีผ�านมาถือว�าเปTนการเริ่มตQนท่ีดี ประชาชนและภาครัฐลงมาใหQความสําคัญ แต�ประชาชนยังขาดความรูQ  
ดQานการจัดการแบบบูรณาการ โดยเฉพาะเม่ือมีคนมามาก การจัดการขยะย�อมจะตQองมีการวางแผน รวมท้ัง
ความปลอดภัยดQานเสQนทางเดินรถ ความปลอดภัยดQานทรัพยEสินของนักท�องเท่ียว รวมท้ังการสรQางศูนยEขQอมูล
ข�าวสารการท�องเท่ียว  

 
สรุป 

ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ต้ังอยู�ในจังหวัดชัยภูมิ ท่ีมีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ
มากมาย และไดQสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE      
เป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในดQานต�างๆ รวมถึงมีการส�งเสริมใหQเรียนรูQภูมิปoญญาชาวบQาน หรือจาก
ปราชญEในทQองถ่ินในเรื่องต�างๆ เพ่ือใหQเกิดองคEความรูQท่ีสามารถสืบทอดใหQกับลูกหลาน ซ่ึงจากกิจกรรมและ
กระบวนการในการส�งเสริมภูมิปoญญาเหล�านั้น ไดQแสดงใหQเห็นถึงศักยภาพในดQานต�างๆ ของไร�สินสมพงศE ภูชQาง
นQอย ซ่ึงไดQแก� ศักยภาพดQานพ้ืนท่ี ท่ีมีทรัพยากรทางธรรมชาติและทรัพยากรท่ีสรQางข้ึนเองมากมายท่ีสามารถ
สรQางมูลค�าเพ่ิมใหQกับพ้ืนท่ีไดQ ศักยภาพดQานการจัดการ มีการบริหารจัดการตนเองอย�างเปTนระบบ และรัดกุม 
สามารถบริหารจัดการทุกส�วนใหQเปTนรูปธรรม เชื่อมโยงกันท้ังหมด ศักยภาพดQานกิจกรรมและกระบวนการ     
มีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติมากมาย ผนวกกับสิ่งท่ีคนในพ้ืนท่ีไดQสรQางและพัฒนาข้ึนสามารถสรQาง
กิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ และศักยภาพ            
ดQานการมีส�วนร�วม มีการเป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการเสนอความคิดเห็น การสรQางสรรคE    
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แนวทางการพัฒนา และการบริหารจัดการ วางแผนร�วมกัน ร�วมมือกันในการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไวQ และจาก
ศักยภาพท่ีมีดังกล�าวแลQวนั้น จึงทําใหQเกิดแนวทางในการพัฒนาการจัดการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน 
ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ข้ึนอย�างเปTนรูปธรรม ดQวยการใหQคนในชุมชนไดQมีส�วนร�วมในกิจกรรม
ต�างๆ มีการวางแผนร�วมกัน ปลูกฝoงและสรQางจิตสํานึกในการอนุรักษEและพัฒนาทQองถ่ิน ซ่ึงเปTนแนวทางท่ีจะ
ช�วยใหQชุมชมเกิดการพัฒนาและการพ่ึงพาตนเองไดQอย�างยั่งยืนต�อไป 
 
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูQวิจัยมีขQอเสนอแนะดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคEท่ี 1 พบว�า ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอยจังหวัดชัยภูมิ มีสภาพการณE            

ท่ีเหมาะสม สามารถพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขQอง        
ควรดําเนินการดังนี้  

1) วางแผนพัฒนาส�งเสริมการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชนในพ้ืนท่ีไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย 
เนื่องจากผลการวิจัยชี้ใหQเห็นว�าพ้ืนท่ีนี้มีศักยภาพดQานต�างๆ เพียงพอท่ีสามารถพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียว     
โดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ เพ่ือดึงดูดความสนใจของนักท�องเท่ียว ใหQเดินทางมาท�องเท่ียวมากยิ่งข้ึน  

2) นําแนวทางท่ีไดQจากงานวิจัยเพ่ือหารือกับผูQมีส�วนไดQส�วนเสียและหน�วยงานท่ีเก่ียวขQองเพ่ือระดม
สมองในการพัฒนาไร�สินสมพงศEใหQเปTนแหล�งท�องเท่ียวท่ีเปTนรูปธรรม 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคEท่ี 2 พบว�า ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอยจังหวัดชัยภูมิมีศักยภาพดQานพ้ืนท่ี 
ดQานการจัดการ ดQานกิจกรรมและกระบวนการ และ ดQานการมีส�วนร�วม ซ่ึงสามารถพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียว
โดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขQองควรดําเนินการดังนี้ 

1) จัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนเพ่ือใหQการดําเนินงานพัฒนาไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัด
ชัยภูมิใหQเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE อย�างเปTนรูปธรรม  

2) จัดหาท่ีปรึกษาใหQคําแนะนําดQานการบริหารจัดการแหล�งท�องเท่ียวเพ่ือรองรับนักท�องเท่ียว      
ในอนาคต 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคEท่ี 3 พบว�า แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการท�องเท่ียวโดยชุมชน
เชิงสรQางสรรคEประกอบไปดQวย 7 แนวทาง ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขQองควรดําเนินการดังนี้ 

1) ผลักดันใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วมในการวางแผนในการพัฒนา และมีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ 
และพัฒนาพ้ืนท่ี ใหQสามารถรองรับนักท�องเท่ียวไดQในอนาคต 

2) จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน  
3) ส�งเสริมใหQคนในชุมชนมีจิตสํานึกในการอนุรักษEทรัพยากรในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ 

วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอมและประสานความร�วมมือใหQผูQเชี่ยวชาญ เขQามาใหQความรูQ เรื่องการวางแผนและ   
การจัดการการท�องเท่ียว  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต
อไป 
2.1 ควรมีการศึกษากิจกรรมการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEท่ีมีความเหมาะสมกับแหล�งท�องเท่ียว  

ของจังหวัดชัยภูมิเพ่ือใหQมีกิจกรรมใหม�ๆ ท่ีแตกต�างอย�างสรQางสรรคE เพ่ือดึงดูดความสนใจนักท�องเท่ียวท้ังกลุ�ม
นักท�องเท่ียวใหม�และนักท�องเท่ียวเดิมใหQกลับมาใชQบริการอีก 

2.2 ทําการประเมินผลและถอดบทเรียนการพัฒนาการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน           
ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิเพ่ือกําหนดเปTน สินสมพงศE โมเดล และทดลองใชQ 
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2.3 ควรมีการศึกษารูปแบบท่ีเหมาะสมในการพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวอ่ืนๆ ท่ีขาดศักยภาพ         
เพ่ือยกระดับสู�การท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEเพ่ือเพ่ิมเติมแหล�งท�องเท่ียวใหม�และกิจกรรมการท�องเท่ียว          
เชิงสรQางสรรคEในจังหวัดชัยภูมิ 
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บทคัดยMอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) ศึกษาวิเคราะห�องค�ประกอบพุทธจิตวิทยาการพัฒนารูปแบบ
เสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 2) พัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 3) ประเมิน
รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล การวิจัยนี้ใชNระเบียบวิธีวิจัยแบบ Multiple Method 
Methodology ประกอบดNวย วิจัยเชิงคุณภาพ ระเบียบวิธีวิจัยข้ันสูง การวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน    
วิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยก่ึงทดลอง  

ผลการวิจัยพบวXา องค�ประกอบเชิงยืนยันของโพธิปPญญาพยาบาล ประกอบดNวย 4 องค�ประกอบ ไดNแกX 
หัวใจความกรุณา ใจต่ืนรูN ความหมายชีวิต การเขNาใจจิตวิญญาณ ผลวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 
มีความสอดคลNองกับขNอมูลเชิงประจักษ�ในระดับดี คXาดัชนีความสอดคลNองกลมกลืน ประกอบดNวย คXาไคสแควร� 
X2 = 366.771, df = 209, p = 0.50, GFI = 0.939, AGFI = 0.920, RMSEA = 0.0395 รูปแบบพุทธจิตวิทยา
เสริมสรNางโพธิปPญญา ประกอบดNวย 4 ข้ันตอน ไดNแกX 1) ข้ันเริ่มตัน 2) ข้ันพัฒนาจิต 3) ข้ันพัฒนากิจ 4) ข้ันใหN
แนวทางดําเนินชีวิตดNวยมรรค แบXงเปhน 13 กิจกรรมยXอย การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบเสริมสรNาง     
โพธิปPญญา พบวXา กลุXมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยภาพรวมโพธิปPญญา สูงกวXา กลุXมควบคุม ท้ังในระยะหลังทดลอง 
ระยะติดตามผลหลังทดลอง 1 เดือน และระยะติดตามผลหลังทดลอง 2 เดือน ผลการประเมินมีความถูกตNอง 
เหมาะสม เปhนไปไดNในการนําไปใชN และมีประโยชน�ในระดับมากท่ีสุดทุกดNาน สรุปไดNวXารูปแบบมีประสิทธิภาพ
สามารถนําไปใชNไดNจริง 

 

คําสําคัญ: การเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล; โพธิปPญญา; พุทธจิตวิทยา; พยาบาล; สุขภาวะจิตวิญญาณ 
 
Abstract  

The research article consisted of the following objectives: 1) to analyze the elements 
of Buddhist psychology and the development of a model for enhancing the awakening of 
nurses; 2)  to develop a model for enhancing the awakening of nurses; and 3)  to evaluate a 
model for enhancing the awakening of nurses.  The study used multiple methods which 
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consisted of qualitative research method, advanced research method, confirmatory factor 
analysis, quantitative research method, and quasi-experiment. 

From the study, it is found that a confirmatory factor analysis of nurses' awakening are 
a compassionate heart, awakened mind, life meaning, and spiritual insight.  A confirmatory 
factor analysis revealed that it is congruent with empirical data at a high level, with the 
goodness of fit (GoF) as follows: X2=366.771, df=209, p = 0.50, GFI = 0.939, AGFI = 0.920.RMSEA 
= 0.0395. A Buddhist psychology model for enhancing nurses' awakening consists of 4 stages 
which are: 1) beginning; 2) developing the mind; 3) developing the mission; and 4) guiding the 
way of life based on Magga (the Path) by using 13 activities. From evaluating the efficiency of 
a model, it is found that experiment group has a higher average score of awakening than the 
control group whether it be post- experiment, the 1-month or 2-month follow- up phase.  A 
model is found to be of the highest level of accuracy, propriety, feasibility, and utilization, 
demonstrating that a model is efficient enough to be implemented practically. 

 

Keywords: Enhancement of Nurses’ Awakening; Awakening; Buddhist Psychology; Nurses; 
Spiritual Well-Being 
 
บทนํา  

วิชาชีพพยาบาล เปhนวิชาชีพชั้นสูงท่ีสรNางคุณประโยชน�ใหNกับสังคมท่ัวโลก โดยเฉพาะในชXวง
สถานการณ�การระบาดของโรค Covid-19 นี้ พยาบาลมีบทบาทสําคัญในการปฏิบัติการแนวหนNา มุมมองของ
สังคมตXอวิชาชีพพยาบาลเปลี่ยนไป ใหNการยอมรับ และยกยXองพยาบาลไทยเปhน “นักรบชุดขาว” 
(Chawaphanth, 2021) พยาบาลมีบทบาทในการดูแลสุขภาพและการเจ็บป�วยของประชาชนในทุกชXวงวัย 
ต้ังแตXแรกเกิดจนกระท่ังถึงวาระสุดทNายของชีวิต วิชาการพยาบาลจึงถือวXาเปhนท้ังศาสตร�และศิลป� 
(Tongprateep, 2000) ตามแนวคิดหลักท่ีพยาบาลยึดเปhนเป�าหมายในการดูแลผูNป�วยแบบองค�รวมครอบคลุม 
สุขภาวะทางรXางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ รวมท้ังไดNรับการปลูกฝPงคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนา
ความสามารถเพ่ือเปhนพยาบาลวิชาชีพ การปลูกศรัทธาของผูNเรียนใหNมีตXอวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจิตสํานึก พัฒนา 
จิตวิญญาณแหXงวิชาชีพ ใหNเปhนผูNมีความเมตตา กรุณา รักและเอ้ืออาทรตXอเพ่ือนมนุษย� พรNอมท่ีจะเสียสละ
ความสุขสXวนตัว เพ่ือชXวยเหลือผูNป�วยใหNพNนจากความทุกข�ทรมาน วิชาชีพพยาบาลจึงถือวXา เปhนผูNนําในการดูแล
มิติดNานจิตวิญญาณ หากพยาบาลมีจิตวิญญาณท่ีดีจะทําใหNเกิดการตระหนักรูNถึงความตNองการดNานจิตวิญญาณ
ของผูNป�วย สามารถดูแลผูNป�วยในสุขภาวะจิตวิญญาณไดNดียิ่งข้ึน ซ่ึงเปhนหนNาท่ีพ้ืนฐานของการพยาบาล            
ท่ีพยาบาลทุกคนพึงกระทํา การมีสุขภาวะจิตวิญญาณดีจะชXวยใหNผูNป�วยรูNสึกกระตือรือรNน เกิดกําลังใจ ตNองการ
หายจากการเจ็บป�วยกลับไปเปhนปกติ สามารถตXอสูNกับโรคท่ีเปhนไดN ดังท่ีเพบพลาว (Peplau, 1990) ไดNกลXาววXา 
จิตวิญญาณ เปhนศิลปะท่ีแทNจริ งทางการพยาบาล “Spiritual care is the purest form nurse art”          
งานการพยาบาลจึงถือเปhนงานท่ีมีความละเอียดอXอน และมีความซับซNอน บางกิจกรรมตNองการเวลาในการดูแล
ผูNป�วยอยXางตXอเนื่อง จึงจะสามารถตอบสนองความตNองการของผูNป�วยไดNตรงความตNองการ ผูNป�วยท่ีพักอยูX
โรงพยาบาล มีพยาบาลเปhนเพ่ือน 24 ชั่วโมง คอยดูแลเอาใจใสX ทําใหNเกิดความรูNสึกอบอุXนใจ รูNสึกปลอดภัย 
พยาบาลจึงเปhนท้ังกําลังใจ และแหลXงความหวัง เปhนแหลXงสนับสนุนทางดNานจิตวิญญาณ (Spiritual support) 
ของผูNป�วย  
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นอกจากนี้การดูแลสุขภาวะทางจิตวิญญาณ ถือเปhนบทบาทอิสระของพยาบาลในการสรNางสรรค�     
งานศิลปะท่ีมีคุณคXายิ่ง ถึงแมNพยาบาลจะไดNปฏิบัติหนNาท่ีอยXางเต็มกําลังความสามารถแลNวก็ตาม ยังพบวXา        
มีขNอรNองเรียนถึงพยาบาล เรื่องการสื่อสารท่ีเขNาใจไมXตรงกันกับผูNป�วย สอดคลNองกับ เรื่องรNองเรียน โรงพยาบาล
สมุทรปราการ ในปr 2560-2562 พบรNองเรียนดNานพฤติกรรมบริการ จํานวน 2,2,1 เรื่องตามลําดับ ในยุค AI 
และสถานการณ� Covid-19 นี้ การท่ีตNองเวNนระยะหXางตXอกัน อาจทําใหNศิลปะการดูแลดNานสุขภาวะทางจิต
วิญญาณ ถูกลดความสําคัญและทNาทายความสามารถของพยาบาลอยูXมาก อาจตNองพิจารณาวXาการปฏิบัติ
วิชาชีพการพยาบาลยังมีสิ่ง ท่ีควรพัฒนาอยูXหลายเรื่องอาทิ เชXน การปฏิบัติงานใหNทันเวลาเรXงดXวน                 
ในสถานการณ�วิกฤต งานประจําแตXละวันท่ีทําตXางเนNนบทบาทงานดNานการรักษา มากกวXาบทบาทอิสระ
ทางการพยาบาล จากภาระงานท่ีมากข้ึน การเกิดการขาดแคลนพยาบาลไมXเพียงพอตXองานบริการผูNป�วยท่ีมี
เพ่ิมสูงข้ึน จึงเกิดความเครียดในงานทําใหNเกิดความเหนื่อยลNาตามมา เปhนสาเหตุหนึ่งของการลาออกจากงาน 
และจากผลการประเมินดัชนีความสุขบุคลากรทางการพยาบาล โรงพยาบาลสมุทรปราการ ในปr 2562 เทXากับ 
59.04 ดNาน Happy soul คXาเฉลี่ย เทXากับ 53.96 (Service quality information Samutprakarn Hospital, 
2019) เปhนความทNาทายท่ีตNองหันมาดูแลพยาบาลวิชาชีพ ผูNใหNบริการ ใหNมีพลัง กําลังใจ ในการท่ีจะคงอยูX       
ในวิชาชีพอันทรงเกียรตินี้ตXอไปอยXางไร หากพิจารณามุมมองทางพระพุทธศาสนานั้น ความเหนื่อยลNา 
ความเครียดของปุถุชนตNนเหตุมาจากความคิดท่ีเปhนอกุศล การจมอยูXกับตัณหาความไมXพอใจ คือ โทสะ สะสม
จนกXอเกิดเปhนความเครียด และแสดงออกมาเปhนพฤติกรรมบริการทางกาย วาจาตXอผูNรับบริการท่ีไมXดี หากเรา
ไดNพิจารณาอยXางใครXครวญอยXางลึกซ้ึง จะเห็นไดNวXาวิชาชีพพยาบาล นอกจากจะมีความม่ันคง สามารถเลี้ยงชีพ
ไดNแลNว ยังเปhนอาชีพท่ีไดNสรNางกุศล ท่ีไดNชXวยเหลือ ชีวิตมนุษย�อยูXตลอดเวลา (Watcharasin, 2017) ชXวยใหNคน
พNนความทุกข�ทรมาน โดยไมXตNองไปหาหนทาง หรือหาเวลาไปสรNางกุศลท่ีไหน แตXหากคิดอยXางไมXเปhนกุศล     
จะทําใหNเกิดความเบ่ือหนXายในงานท่ีตนเองทํา เพราะสิ่งท่ีอยูXเบ้ืองหนNาไมXนXารื่นรมย� ทําใหNเกิดความรูNสึกไมXดีตXอ
งาน รูNสึกไมXเต็มใจจะบริการ การมองความเห็นถูกตNอง ในงานการพยาบาล ชXวยใหNเกิดทัศนคติท่ีดีตXอ          
การทํางาน มีจิตเปhนกุศลท่ีไดNชXวยเหลือเพ่ือนมนุษย� ถือเปhนโอกาสท่ีพยาบาลทุกคนจะไดNพิจารณารูNทันกิเลส
ตนเอง หากหม่ันฝ�กฝนตนเปhนผูNมีความรูNเทXาทันกิเลสตัณหาของตนเอง และเรียนรูNแกNทุกข�ท่ีเกิดข้ึน จะทําใหN     
มีทุกข�นNอยลง เกิดกุศลมากข้ึน หม่ันใชNประโยชน�จากความทุกข� (Phra Paisal Visalo, 2000) เปhนเครื่องมือฝ�ก
สติ ฝ�กพัฒนาจิตอยูXตลอดเวลา ถือวXานํางานประจําท่ีทําเปhนโอกาสในการปฏิบัติธรรม ดําเนินชีวิต              
เปhนการทํางานดNวยจิตวิญญาณ ใชNสติกํากับ หม่ันบริหารจิตตลอดเวลาทํางาน ไมXเผลอเพลินตXอสิ่งท่ีมากระทบ
ใจ มองทุกสิ่งตามกฎไตรลักษณ� ทําใหNเกิดความสงบทางจิต ชXวยใหNเกิดความสุขมากข้ึน  

ผูNวิจัยตระหนักถึงความสําคัญในการเสริมสรNางโพธิปPญญาใหNเกิดข้ึนกับพยาบาลรุXนตXอไป โดยนําหลัก
พุทธจิตวิทยาเพ่ือการพัฒนาพยาบาลใหNเปhนผูNรูN ผูNต่ืน ผูNเบิกบาน เปhนผูNเขNาถึงความเปhนจริงของชีวิตมาพัฒนา
รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาแกXพยาบาล เพ่ือเปhนเครื่องหลXอเลี้ยงจิตวิญญาณของตัวพยาบาลเอง 
ซ่ึงขณะนี้พยาบาลไทยทุกคน ไดNนําพลังจิตวิญญาณภายในท่ีตนมี ทุXมเทแรงกายแรงใจในการอุทิศตน เสียสละ 
ความรับผิดชอบหนNาท่ีเหนือกวXาหนNาท่ีหลักของตน เพ่ือพลิกวิกฤติในการยกระดับภาพลักษณ�วิชาชีพใหNเปhนท่ี
ประจักษ�แกXสังคม อันเปhนวิถีท่ีพยาบาลผูNมีจิต “โพธิจิต” จะไดNเรียนรูN วิถีชีวิตจากผูNป�วยไขN จิตท่ีสัมผัสโพธิจิต 
จะกXอใหNเกิดความดี ความงาม ความจริง รวมถึงคงความเปhนผูNเสียสละอยXางสูงสุด ถือเปhนสิ่งท่ีพยาบาลวิชาชีพ
ทุกคนจําเปhนไดNชXวยกันธํารงคุณคXาแทNแหXงวิชาชีพใหNอยูXอยXางยั่งยืน อันจะสXงผลตXอการสรNางฐานความม่ันคง
ขององค�กรวิชาชีพพยาบาลตXอไป 
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วัตถุประสงคSของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห�องค�ประกอบพุทธจิตวิทยาการพัฒนารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
3. เพ่ือประเมินรูปแบบพุทธจิตวิทยาการพัฒนาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้ ใชNระเบียบวิธีวิจัยแบบ Multiple Method Methodology ประกอบดNวย การวิจัย         
เชิ ง คุณภาพ (Qualitative research) ระเบียบวิธีวิจัย ข้ันสูง การวิ เคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) การวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-
experimental) จําแนกตามระยะการศึกษาวิจัย เปhน 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาองค�ประกอบพุทธจิตวิทยารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล (วิจัย        
เชิงคุณภาพ)  

1. ศึกษาตํารา วารสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวขNอง เก่ียวขNองกับการเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาลท้ังใน และ
ตXางประเทศ สรNางแบบสัมภาษณ�แบบมีโครงสรNาง (Structured interview) ตามแนวคิดการศึกษา
องค�ประกอบท่ีเก่ียวกับพุทธจิตวิทยา ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ Face Validity ตรวจ IOC เทXากับ 0.98 
ดําเนินการสัมภาษณ� สัมภาษณ�ผูNทรงคุณวุฒิ 7 รูป/ทXาน  

2. วิเคราะห�ขNอมูลเชิงคุณภาพอยXางนNอย 2 วิธี คือ เทคนิค 6’ C (Grewnak, 2012) เปhนวิธีการเปลี่ยน
ขNอมูลดิบ ใหNเปhนสารสนเทศการวิจัย เปhนบทสรุปของการวิจัย จัดใหNเปhนระบบความคิดและเปhนกรอบแนวคิด
ผลการวิจัยท่ีเกิดจากการวิเคราะห�อยXางเปhนระบบ มี 6 ข้ันตอน ไดNแกX Concept, Contents, Classify, 
Category, Conceptualize, Communication และวิธี Triangulation technic  

ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนาแบบวัดโพธิปPญญาพยาบาล (วิจัยเชิงปริมาณ) 
1. ผูNวิจัยไดN  กําหนดนิยามปฏิบั ติการ สรNางขNอคําถามใหNครอบคลุมประเด็นองค�ประกอบ  

โพธิปPญญาพยาบาล จํานวน 50 ขNอ ทําการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC = 094, CVI = 0.92, Reliability 
= 0.965) นําเครื่องมือท่ีพัฒนาสมบูรณ� เสนอคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย� ผXานการรับรอง
จริยธรรมจากสถาบันวิจัยพุทธศาสตร� มจร. เลขใบรับรอง ว.21/2563 (9 มิ.ย. 63) และโรงพยาบาล
สมุทรปราการ เลขท่ี Oq04163 (2 ก.ค. 63) 

2. นําแบบวัดท่ีไดNจัดพิมพ�ในรูปแบบ google form เพ่ือนําไปใชNในการเก็บรวบรวมขNอมูล  
ขออนุญาตเก็บขNอมูล กลุXมตัวอยXางพยาบาลวิชาชีพ 500 คน ไดNรับกับมา 484 คน ฉบับ คิดเปhน รNอยละ 96.8 
ตรวจสอบความถูกตNองสมบูรณ�ของขNอมูล นําลงรหัสเพ่ือวิเคราะห�ขNอมูลตXอไป  

ข้ันตอนท่ี 3 การวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factory Analysis : CFA)  
1. ผูNวิจัยใชNวิธีการวิเคราะห�องค�ประกอบ (Factor analysis) โดยทําการวิธีสกัดองค�ประกอบสําคัญ 

(Principal component analysis :PCA) กําหนดองค�ประกอบการสกัดไวN(Extraction factor analysis)      
ไดN 4 องค�ประกอบ ซ่ึงมีความเหมาะสมท่ีสุด ในการหมุนแกนใชNวิธีแวริแมกซ� (varimax) เลือกใหNแสดง         
คXาน้ําหนักองค�ประกอบท่ีมีคXาต้ังแตX 0.50 ข้ึนไปในการพิจารณาองค�ประกอบจากขNอคําถาม 50 ขNอ            
เลือกองค�ประกอบจากเกณฑ�ขNอคําถามท่ีไมXซํ้ากับองค�ประกอบอ่ืนโดยมีขNอตกลงเบ้ืองตNนสําคัญ คือ ตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธ�กัน ทดสอบความเหมาะสมของกลุXมตัวอยXาง ดNวยการวิเคราะห�คXาสถิติ ไคเซอร�เมเยอร�-โอลคิน 
(KMO) มีคXาเทXากับ 0.965 (คXาใกลN 1 ขNอมูลเหมาะสมดี) สามารถนําขNอมูลไปวิเคราะห�องค�ประกอบตXอไปไดN  
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2. ทําการจัดตัวแปรเขNาองค�ประกอบใหมX ต้ังข่ือตัวแปรใหมX นําเสนอตัวแปรองค�ประกอบใหมX  
4 องค�ประกอบ ไดNแกX 1) ความกรุณาดNวยหัวใจ 2) ใจต่ืนรูN 3) ความหมายของชีวิต 4) การเขNาใจจิตวิญญาณ 

ข้ันตอนท่ี 4 การพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
ศึกษาวรรณกรรม งานวิจัยท่ีเก่ียวขNองและผลการศึกษาข้ันท่ี 1 และ 3 สรNางรูปแบบพุทธจิตวิทยาการ

สรNางเสริมโพธิปPญญาพยาบาล ประกอบดNวย 4 องค�ประกอบ 4 ข้ันตอน และ 13 กิจกรรมยXอย  
ข้ันตอนท่ี 5 การศึกษาประสิทธิผลรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล (วิจัย           

ก่ึงทดลอง) 
1. ทดลองใชNรูปแบบ กลุXมตัวอยXาง 34 คน แบXงเปhนกลุXมทดลอง 17 คน กลุXมควบคุม 17 คน  

ทําการวัดคะแนนโพธิปPญญาพยาบาล ระยะกXอนทดลอง หลังทดลอง ติดตามผล 1 เดือน ติดตามผล 2 เดือน 
2. วิเคราะห�ขNอมูลดNวยวิธีการวิเคราะห�ความแปรปรวนแบบวัดซํ้า (Two-way MANOVA with 

repeated measure) (Lintattanasirikul, 2011) ของคะแนนเฉลี่ยโพธิปPญญาพยาบาลจําแนกตามการไดNรับ/
ไมXไดNรับรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ตามระยะการทดลอง 

ข้ันตอนท่ี 6 การประเมินรูปแบบพุทธจิตวิทยาการเสริมสรNางโพธิปPญญาโพธิปPญญาพยาบาล (วิจัย   
เชิงคุณภาพ) 

1. จัดสนทนากลุXมเฉพาะ (Focus Group Discussion) เพ่ือประเมินรับรองรูปแบบฯ ใชNหลัก 
อิงเกณฑ�มาตรฐาน การประเมิน 4 หมวด ไดNแกX 1) ดNานความถูกตNองและครอบคลุม (accuracy) 2) ดNานความ
เหมาะสม (propriety) 3 ดNานความเปhนไปไดNในการนําไปใชN (feasibility) 4) ความมีประโยชน� (utility)       
โดยผูNทรงคุณวุฒิ 15 รูป/คน สรุปความคิดเห็นและขNอเสนอแนะ นําไปปรับปรุงแกNไขและจัดทํารูปแบบ          
ท่ีสมบูรณ�ตXอไป  

ประชากรและกลุMมตัวอยMาง และผู�ให�ข�อมูลสําคัญ 
1. ผูNใหNขNอมูลสําคัญ ในข้ันตอนท่ี 1 เปhนผูNทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญทางดNานพุทธจิตวิทยา        

เพ่ือเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง แบXงเปhน 3 กลุXม ไดNแกX ผูNทรงคุณวุฒิ           
ดNานพระพุทธศาสนา ผูNทรงคุณวุฒิดNานจิตวิทยา ผูNทรงคุณวุฒิดNานการพยาบาล รวมท้ังสิ้นจํานวน 7 รูป/ทXาน  

2.  ประชากรใน ข้ันตอนท่ี  3 พยาบาลวิชาชีพผูNปฏิ บั ติ งาน ท่ี โรงพยาบาลสมุทรปราการ                      
ในปr งบประมาณ 2563 (วันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ.2562 ถึง วันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2563) จํานวน 700 คน 

2.1 กลุXมตัวอยXางในข้ันตอนท่ี 3 ไดNแกX พยาบาลวิชาชีพผูNปฏิบัติงานท่ีโรงพยาบาลสมุทรปราการ
คํานวณโดยโปรแกรม G*Power จํานวน 453 คน ทําการเก็บขNอมูลจากพยาบาลวิชาชีพ 500 คน ไดNรับขNอมูล
กลับมา 484 ชุด คิดเปhนรNอยละ 96.8 ถือวXาเปhนกลุXมตัวอยXางท่ีเหมาะสมในการวิเคราะห�องค�ประกอบ 

3. ประชากรในข้ันตอนท่ี 5 การวิจัยก่ึงทดลอง ไดNแกX บุคลากรทางการพยาบาลผูNปฏิบัติงาน             
ท่ีโรงพยาบาลสมุทรปราการ ปrงบประมาณ 2563 จํานวน 700 คน 

3.1 กลุXมตัวอยXางข้ันตอนท่ี 5 ไดNแกX พยาบาลจํานวน 40 คน คํานวณจาก G*Power ไดNขนาดของ
กลุXมตัวอยXาง กลุXมละ 20 ราย คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง มีการสูญหายของกลุXมตัวอยXาง จึงเหลือกลุXมตัวอยXาง
เปhนกลุXมละ 17 คน รวมเปhน จํานวน 34 คน จับคูXคะแนนโพธิปPญญา (Matching subject) เพ่ือควบคุมคะแนน
โพธิปPญญาท่ีอาจเปhนตัวแปรแทรกซNอนในการทดลอง ทําการสุXมอยXางงXาย (Simple Random Sampling) 
จําแนกเปhนกลุXมทดลอง 17 คน และกลุXมควบคุม 17 คน  

4. ผูNใหNขNอมูลสําคัญในข้ันตอนท่ี 6 การสนทนากลุXม ไดNแกX ผูNทรงคุณวุฒิทางดNานพระพุทธศาสนา 
จํานวน 3 รูป/ทXาน ดNานจิตวิทยา จํานวน 3 รูป/ทXาน ดNานพุทธจิตวิทยา จํานวน 3 รูป/ทXาน ดNานการพยาบาล
จํานวน 2 รูป/ทXาน ตัวแทนกลุXมทดลอง จํานวน 2 ทXาน รวมท้ังสิ้น 15 รูป/ทXาน  
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เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย ผูNวิจัยไดNสรNางเครื่องมือสําหรับเก็บขNอมูล ดังนี้ 
1. แบบสัมภาษณ�เชิงลึกการพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล  
2. แบบวัดโพธิปPญญาพยาบาล ไดNพัฒนาจากเครื่องมือ SSCRS (McSherry, 2002) เปhนเครื่องมือวัด

จิตวิญญาณพยาบาลจํานวน 17 ขNอ คXาความเชื่อม่ัน 0.83 ผูNวิจัยสรNางขNอคําถามท่ีแสดงถึงคุณลักษณะของ    
โพธิปPญญาพยาบาล จํานวน 50 ขNอ  

3. รูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ดําเนินการกระบวนการปรึกษากลุXมแนวพุทธจิตวิทยา 
ประกอบดNวยข้ันตอนใหญX 4 ข้ันตอน ไดNแกX 1) ข้ันเริ่มตัน 2) ข้ันพัฒนาจิต 3) ข้ันพัฒนากิจ 4) ข้ันใหNแนวทาง
ดําเนินชีวิตดNวยมรรค โดยนําองค�ประกอบใหมXท่ีไดNจากการทํา CFA แลNว ไดNแกX 1) ใจต่ืนรูN 2) ความกรุณาดNวย
หัวใจ 3) ความหมายของชีวิต 4) การเขNาใจจิตวิญญาณ ทําการออกแบบกิจกรรมเพ่ือจัดกระบวนการปรึกษา
กลุXมแนวพุทธจิตวิทยา ประกอบดNวย 13 กิจกรรม ไดNแกX 1) สัมพันธภาพประทับใจ 2) ตNนไมNของฉัน  
3) Conceptความคิด 4) ผXอนพัก ตระหนักรูN 5) ทุกข�กาย ทุกข�จิต 6) กระบวนการต้ังใจคิด 7) บทเรียนสุดทNาย  
8) จงกรม รับอรุณ 9) NLP Relaxation 10) สรNางสัมพันธภาพตนเอง 11) ความรักและกรุณาตนเอง           
12) งานพยาบาลท่ีฉันรัก 13) เขNาใจชีวิต มองนอกดูใน 

4. แบบประเมินองค�ความรูN รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ใชNหลักการประเมิน 
ระบบแบบอิงมาตรฐาน (evaluation standard) ประเมิน 4 หมวด ไดNแกX 1) ดNานความถูกตNองและครอบคลุม 
(accuracy) 2) ดNานความเหมาะสม (propriety) 3 ดNานความเปhนไปไดNในการนําไปใชN (feasibility) 4) ความมี
ประโยชน� (utility) เปhนมาตรประมาณคXา (rating scale) 5 ระดับ 
 
ผลการวิจัย  

จากการศึกษาวิจัย พุทธจิตวิทยาเพ่ือการพัฒนารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล สามารถ
สรุปผลตามวัตถุประสงค�การวิจัย ไดNดังนี้ 

วัตถุประสงคSท่ี 1 เพ่ือศึกษาวิเคราะห�องค�ประกอบพุทธจิตวิทยารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญา
พยาบาล  

ผลการสัมภาษณ�ผูNทรงคุณวุฒิทุกทXานมีความเห็นสอดคลNองกันไดNองค�ประกอบของพุทธจิตวิทยา
เสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ดังนี้  

องค�ประกอบ ท่ี  1  การ ต่ืนรูN  (Awake)  มี ใจ ท่ี ต่ืน  รูN จั ก ตัว เอง  จิ ต ใจ เ ต็มไปดN วยความรั ก  
มีสติ อยูXกับปPจจุบัน เปhนอิสระจากอวิชชา เขNาใจโลกและชีวิต ตามความเปhนจริง ประกอบดNวย รูN ต่ืน เบิกบาน  

องค�ประกอบท่ี 2 การดํารงอยูXอยXางมีคุณคXา (Existentialism) การใหNการดูแลผูNป�วยไดN เกิดความ
เขNาใจสาระความเปhนมนุษย� ความสุข ความทุกข� การพลัดพราก การเปลี่ยนแปลง ความเจ็บป�วย และความ
ตาย ใหNความสําคัญ ในการดํารงอยูXอยXางมีสติรูNเทXาทันสภาวะความเปhนจริง ไดNแกX 1) เขNาใจสาระความเปhน
มนุษย� 2) ตระหนักถึงเป�าหมายการดํารงอยูX  3) เปhนอิสระ 4) ตระหนักถึงความมีคุณคXาในตนเอง  
5) ตระหนักในเรื่องความตาย  

องค�ประกอบท่ี 3 การยึดผูNรับบริการเปhนศูนย�กลาง (Client center) เนNนใหNเสรีภาพในการตัดสินใจ
เลือกวิธีการดําเนินชีวิต ปPจจุบันเปhนเวลาท่ีสําคัญท่ีสุด คํานึงถึงความรัก ความมีศักด์ิศรีในตน มีความเขNาใจ
ตนเองอยXางถXองแทN ความตNองการจะพัฒนาตนเองใหNถึงขีดสูงสุด ซ่ึงมีเง่ือนไขสําคัญสําหรับการพัฒนางอกงาม 
3 ประการ คือ 1) ความจริงแทN 2) การยอมรับทางบวกอยXางไมXมีเง่ือนไข 3) การเขNาใจผูNรับบริการอยXางลึกซ้ึง 
สื่อใหNรูNวXาเราเต็มใจท่ีใหNการดูแล จะทําใหNผูNป�วยรูNสึกพึงพอใจเม่ือไดNรับการตอบสนองความตNองการ  

s t
2
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องค�ประกอบท่ี 4 การบริการดNวยหัวใจความเปhนมนุษย� (Humanized health care) การใหNบริการ
ดNวยความเอาใจใสX ความอXอนโยน ประดุจญาติมิตร ครอบคลุมแบบองค�รวม มี 3 องค�ประกอบยXอย ไดNแกX 
ความสามารถในการมองเห็นองค�รวม มองเห็นมนุษย� มองเห็นความทุกข� เปhนการดูแล คน มิใชXเพียงดูแลโรค 
ดูแลเพ่ือนมนุษย�ดNวยความรัก ความเมตตา ปรารถนาดี คํานึงถึงศักด์ิศรีความเปhนมนุษย�  

วัตถุประสงคSท่ี 2 เพ่ือพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
การพัฒนาแบบวัดโพธิปPญญาพยาบาล นําขNอมูลท่ีไดNจากแบบวัดฯ ทําวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน 

จัดตัวแปรเขNาองค�ประกอบใหมX ต้ังข่ือตัวแปรใหมXไดNผล ดังนี้ 
1. องค�ประกอบท่ี 1 ความกรุณาดNวยหัวใจ (Compassion by heart) มีขNอคําถาม จํานวน 10 ขNอ     

มีน้ําหนักองค�ประกอบ (Factor Loading) อยูXระหวXาง 0.628-0.749 มีคXาความรXวมกัน (Communalities)    
อยูXระหวXาง 0.453-0.715 องค�ประกอบท่ี 2 ใจต่ืนรูN (Mind awake) มีขNอคําถาม จํานวน 6 ขNอ มีน้ําหนัก
องค�ประกอบ (Factor Loading) อยูXระหวXาง 0.527-0.653 มีคXาความรXวมกัน 0.527-0.653 องค�ประกอบท่ี 3 
ความหมายของชีวิต (Meaning of life) มีขNอคําถาม จํานวน 4 ขNอ มีน้ําหนักองค�ประกอบ (Factor Loading) 
อยูXระหวXางอยูXระหวXาง 0.528-0.736 มีคXาความรXวมกัน 0.522-0.572 องค�ประกอบท่ี 4 การเขNาใจจิตวิญญาณ 
(Understanding spiritual) มีน้ําหนักองค�ประกอบ (Factor Loading) อยูXระหวXาง 0.645-0.719 มีคXา    
ความรXวมกัน 0.531-0.571 

ทําการวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis: CFA) พบวXา คXาไคสแควร� 
c2 = 366.771, df = 209, p = 0.50, GFI = 0.939, AGFI = 0.920.  และ RMSEA = 0.0395 และ                
ทุกองค�ประกอบผXานเกณฑ�การประเมินในระดับดี แสดงวXาโมเดลการวัดโพธิปPญญาพยาบาล มีความสอดคลNอง
กับขNอมูลเชิงประจักษ� 

ทําการสรNางเกณฑ�ปกติ แบบวัด (Norms) นําคะแนนดิบของกลุXมตัวอยXาง วิเคราะห�คXา T ปกติ 
(Normalized T-score) จากคะแนนดิบต้ังแตX 65 – 115 คะแนน จึงมีคXาคะแนนทีปกติตั้งแตX T29 - T72  
ไดNเกณฑ�ปกติ (ทNองถ่ิน) สําหรับประเมินโพธิปPญญาพยาบาล ดังนี้  
 T > 70 = โพธิปPญญาสูงมาก   
 T = 60-69 = โพธิปPญญาสูง    T = 40-59 = โพธิปPญญาปานกลาง 
 T = 30-39 = โพธิปPญญาระดับนNอย   T < 29 = โพธิปPญญาควรพัฒนา  

2. การพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ผูNวิจัยไดNพัฒนาเปhนรูปแบบฯ 
กระบวนการใหNการปรึกษากลุXมแนวพุทธจิตวิทยา รXวมกับกระบวนการกลุXม มาราธอน ตXอเนื่อง ใชNเวลา        
16 ชั่วโมง ประกอบดNวย 4 ข้ันตอนใหญX ไดNแกX 1) ข้ันเริ่มตัน 2) ข้ันพัฒนาจิต 3) ข้ันพัฒนากิจ 4) ข้ันใหN
แนวทางดําเนินชีวิตดNวยมรรค แบXงเปhน 13 กิจกรรมยXอย จําแนกเปhนกิจกรรมท่ี พัฒนาจิตพยาบาลวิชาชีพ    
(ทําจิต) 8 กิจกรรม และ (ทํากิจ) เพ่ือความเปhนประโยชน� 5 กิจกรรม ทําการวัดโพธิปPญญาพยาบาลในระยะ
กXอนทดลอง หลังทดลองทันที และติดตามผล ระยะ 1 เดือน และ 2 เดือน รูปแบบดังกลXาว ผูNวิจัยใชNการ   
บูรณาการหลักธรรม ไตรสิกขา หลักการพัฒนาชีวิตเพ่ือใหNประสบความสําเร็จเปhนคนสมบูรณ�แบบตาม       
แนวพุทธ ประกอบดNวย ศีล สมาธิ ปPญญา เปhนระบบการศึกษา ระบบการอบรม เม่ือฝ�กตามไตรสิกขา มรรค    
ก็เกิดข้ึนดNวย (Siwarat, 2017) สXวนกระบวนการดับทุกข� ศีล สมาธิ ปPญญา จะทํางานสอดประสานไปพรNอม ๆ 
กันพาจิตใจท่ีมีอวิชชาไปสูXความเขNาใจโลกและชีวิตตามความเปhนจริง กXอกําเนิดจิตใจท่ีสงบ บริสุทธิ์ วXาง        
ละจากกิเลสไดN เม่ือนํามาบูรณาการกับทฤษฎีจิตวิทยากลุXมมนุษยนิยม ซ่ึงเชื่อวXามนุษย�พัฒนาไดNจนเต็ม
ศักยภาพเปhนคนท่ีสมบูรณ� และทฤษฎี NLP เชื่อวXาการรับรูNของมนุษย�สามารถเปลี่ยนใหมXไดN ข้ึนกับการสื่อสาร
ท่ีจะโปรแกรมสูXสมองใหมX เกิดเปhนหลักพุทธจิตวิทยาเพ่ือเสริมสรNางโพธิปPญญาใหNเพ่ิมพูนข้ึน ใหNเหลXาพยาบาล
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ไดNมีคุณลักษณะ เปhนพยาบาลหัวใจพุทธะ ผูNมีใจต่ืนรูN มีความเมตตากรุณา เขNาใจความจริง ดําเนินชีวิต         
ดNวยวิถีโพธิจิตตXอไป  

วัตถุประสงคSท่ี 3 เพ่ือประเมินรูปแบบพุทธจิตวิทยาการพัฒนาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
1. การประเมินประสิทธิผลรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล โดยทดลองรูปแบบฯ 

กับกลุXมตัวอยXาง 34 คน แบXงเปhนกลุXมทดลอง 17 คน กลุXมควบคุม 17 คน วัดโพธิปPญญาพยาบาล ระยะกXอน
ทดลอง หลังทดลอง ติดตามผล 1 เดือน ติดตามผล 2 เดือน วิเคราะห�ความแปรปรวน เพ่ือเปรียบคะแนน     
โพธิปPญญาพยาบาล ในกลุXมทดลอง และกลุXมควบคุม โดยพิจารณาจากคXาสถิติ Hotelling's T2 พบวXา มีคXา      
F = 45.499 , p = .000, h2 = .863 แสดงวXา ผลการเปรียบเทียบคะแนน โพธิปPญญาพยาบาล ระหวXางกลุXม
ทดลองและกลุXมควบคุม ทําใหNคะแนนในระยะกXอนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล แตกตXางกัน           
อยXางมีนัยสําคัญทางสถิติ และพบวXา ระยะหลังทดลองมีคXา F = 71.465, p = .000, h2 = 0.691 ระยะติดตาม
ผลหลังทดลอง 1 เดือนมีคXา F = 79.913, p = 0.000, h2 = 0.714 และระยะติดตามผลหลังทดลอง 2 เดือน   
มีคXา F = 122.209, p = 0.000, h2 = .792 สรุปไดNวXา คะแนนโพธิปPญญาของพยาบาล ของกลุXมทดลอง และ
กลุXมควบคุม แตกตXางกันอยXางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังในระยะหลังทดลอง ระยะติดตามผล       
หลังทดลอง 1 เดือน และระยะติดตามผลหลังทดลอง 2 เดือน 

2. การประเมินรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล พบวXา ผูNทรงคุณวุฒิ ประเมิน
คุณภาพรูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญา ท้ัง 4 ดNาน อยูXในระดับ ดีมาก แสดงวXา รูปแบบฯท่ีพัฒนาข้ึนมีความ
เหมาะสม ผลการประเมินท่ีถูกตNอง นXาเชื่อถือ มีประโยชน�ตXอการนํารูปแบบไปใชNไดNจริง 
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องคSความรู�ใหมM 

 
 

รูปภาพท่ี 1 รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธปPญญาพยาบาล 
ท่ีมา: สรุป สังเคราะห� และพัฒนาโดยผูNวิจัย  

 

จากการศึกษาวิจัย เรื่อง พุทธจิตวิทยาเพ่ือการพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญา
พยาบาล ผูNวิจัยไดNนําหลักพุทธจิตวิทยามาใชNในกระบวนการปรึกษากลุXมแนวพุทธจิตวิทยา เพ่ือเสริมสรNาง     
โพธิปPญญาพยาบาลใหNเพ่ิมพูนข้ึน รูปแบบนี้ คือ MMCU BODHIPANYA Model อธิบายไดNดังนี้  

MMCU มาจากผลการวิเคราะห�องค�ประกอบ และนําไปออกแบบรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNาง   
โพธิปPญญา ประกอบดNวย 1) M: Mind Awake ใจต่ืนรูN  2) M: Meaning of life ความหมายของชีวิต             
3)  C:  Compassion by heart หั ว ใจความกรุณา 4)  U:  Understand Spirit เขN า ใจจิตวิญญาณ และ 
BODHIPANYA (paññã) หมายถึง การมีสติ รูNเทXาทันความคิด ลดอัตตา ลดกิเลส มีความเขNาใจความจริงของ
ชีวิตตามธรรมชาติ เปhนผลท่ีเกิดจากการเปhนผูNรูN ผูNต่ืนผูNเบิกบาน มีจิตลักษณะ โพธิจิต คือ มุXงม่ันปรารถนา      
ท่ีจะชXวยเหลือใหNผูNอ่ืนพNนทุกข� และความอิสระหลุดพNนจากความยึดม่ันถือม่ันท้ังปวง 

การพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาลนั้น เปhนการนําหลักธรรมคําสอนของ
พระพุทธองค�อันประกอบดNวยหลักธรรมท่ีเปhนชุดความรูNท้ังหมด 4 หลักธรรม ไดNแกXไตรสิกขา มรรค 8 ขันธ� 5 
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ไตรลักษณ� โดยกระบวนการเริ่มดNวยหมวดปPญญา ศีล สมาธิ ทําใหNเกิดกระบวนการต่ืนรูN  ในระดับนี้              
เปhนประโยชน�ตXอพยาบาลท่ีเขNารXวมกิจกรรม ทําใหNเกิดความตระหนักรูNในตนเอง เขNาใจตนเอง เกิดความรัก 
เห็นคุณคXาในตนเองและคุณคXาในวิชาชีพเพ่ิมข้ึน สXวนใหญXมีความคิดชอบท่ีจะกลับไปดูแล ใสXใจผูNป�วยมากข้ึน 
ไมXมองงานเปhนเรื่องชินชา แตXจะพัฒนาเปhนเรื่องชินตาท่ีจะตNองใชNการสังเกต ใชNตาใน (ญาณปPญญา) ในดูแล
ผูNป�วยมากข้ึน ใชNการฟPงอยXางลึกซ้ึงและ เขNาใจแนวทางในการพัฒนาสติสามารถนําไปปรับใชNในการดําเนินชีวิต
และการทํางานตXอไป กลุXมทดลอง ไดNรับเครื่องมือท่ีเอ้ือตXอการพัฒนาปPญญา จากการฝ�กปฏิบัติ เกิดการเขNาใจ
เรื่องความคิด การเจริญสติเคลื่อนไหว เปhนการทําความรูNสึกตัวเปhนวิถีทางท่ีตรงท่ีสุดท่ีจะนําเราออกจากโลกท่ี
ปรุงแตXง และความเผลอคิดท้ังหลาย แตXยังคงตNองอาศัยการฝ�กฝนอยXางตXอเนื่องเพราะเปhนสิ่งท่ียังไมXคุNนเคย    
จะชXวยใหNพยาบาลสามารถมองเห็นความเปhนจริงท่ีเกิดข้ึน ท่ีมีการเกิดข้ึน ต้ังอยูX ดับไปอยูXตลอดเวลา            
ในเบ้ืองหนNาของการทํางานพยาบาล หม่ันฝ�กเรียนรูNภายในตนเอง สังเกตจิตของตนเองอยXางตXอเนื่อง หม่ันมีสติ
รูNตัวท่ัวพรNอม เหมือนเรากําลังดูคนคนหนึ่งอยูX ดูเฉยๆ จะเห็นวXากายนี้ไมXใชXของเรา เปhนวัตถุท่ีไมXหยุดนิ่ง ไมXคงท่ี 
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สังเกตใจ ความรูNสึก มีความรูNสึกสุข ทุกข� เฉยๆ เม่ือฝ�กรูNอยXางชัดเจน เชXนนี้           
อยXางตXอเนื่องแลNว สติจะมีกําลังมากยิ่งข้ึน จิตจะเริ่มปลXอยวาง เกิดการวางใจเปhนกลาง จากนั้นจะพัฒนากําลัง
ตXอ เกิด สมาธิ ปPญญา รูNเห็นตามจริงวXา ทุกสิ่งท่ีเกิดข้ึนแลNวตNองดับไป ถNาหลงไปยึดตNองเกิดความทุกข� ปPญญา  
ท่ีเกิดข้ึนนี้ จะทําใหNจิตคลายความยึดม่ันถือม่ันในตัวตน การท่ีพยาบาลไดNใชNโอกาสในการทํางาน เปhนการ
ปฏิบัติธรรม โดยใชNหลักพิจารณาใหNเขNาใจในกระบวนไตรลักษณ� พิจารณาผูNป�วยท่ีดูแลมาพิจารณาโดยใชN
ปPญญา จะเกิดการดําเนินชีวิต ดNวยหลัก “ธรรมวิถี” โดยไมXตNองหาสถานท่ีท่ีไปฝ�กปฏิบัติติธรรมท่ีไหน แตXใชN
ประโยชน�ปรับชีวิตการทํางานใหNไดNปฏิบัติธรรมไดNตลอดเวลา ยกระดับจิตใหNเจริญข้ึน จนกXอเกิดความดี     
ความงาม ความจริง เขNาสูXจิตแหXง โพธิจิต เกิดการระลึกรูN ใครXครวญ สภาวะจิตอันเปhนพุทธะ พรNอมเขNาถึง    
การต่ืนรูNอันจะยังประโยชน�แกXผูNอ่ืน มุXงหมายใหNผูNอ่ืนพNนจากความทุกข�และการพัฒนาปPญญาดNวยความเพียร
อยXางตXอเนื่อง กระท่ังเกิดการต่ืนรูN เบิกบาน เขNาใจความจริงตามธรรมชาติ รูNเทXาทันการปรุงแตXง จนกิเลสหลุด
ไปจากจิตใจพยาบาลก็จะเขNาถึงโพธิปPญญาไดN ดังท่ีพระสัมมาสัมพุทธเจNาทรงกลXาววXา “มนุษย�ทุกคน            
ลNวนมีธรรมชาติแหXงพุทธะ”  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ขNอท่ี 1 พบวXา การวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยันโพธิปPญญาพยาบาล 
ประกอบดNวย 4 องค�ประกอบ ไดNแกX หัวใจความกรุณา ใจต่ืนรูN ความหมายชีวิต การเขNาใจจิตวิญญาณ 

(1) องค�ประกอบท่ี 1 ความกรุณาดNวยหัวใจ ความเมตตากรุณาเปhนหลักธรรมพ้ืนฐานในการทํางาน
วิชาชีพพยาบาล เปhนการชXวยเหลือเพ่ือนมนุษย� ทําใหNเกิดความภาคภูมิใจใหNการดูแลดNานจิตวิญญาณดNวยความ
รัก เสียสละ สื่อสารดNวยความจริงใจ สรNางสัมพันธภาพท่ีดีใหNเกิดความไวNวางใจ รับรูNความรูNสึกผูNป�วยไดN       
อยXางลึกซ้ึง ใหNกําลังใจ เม่ือผูNป�วยเผชิญทุกข� ปรารถนาใหNพNนจากความทุกข�ทรมานจากความเจ็บป�วย 
สอดคลNองกับท่ีองค�ดาไลลามะองค�ท่ี 14 (Rinpoche, 2018) ไดNกลXาวถึง “ความกรุณา” วXาเปhนบXอเกิดของ
จิตใจท่ีดี เปhนสิ่งจําเปhนสําหรับการดําเนินชีวิตของคน เปhนตNนธารของความสุข ความสําเร็จ ความพึงพอใจ และ
ความเบิกบานในชีวิตของคนเรา หากมีความเมตตากรุณาจะทําใหNชีวิตมีคุณคXา  

(2) องค�ประกอบท่ี 2 ใจต่ืนรูN การต่ืนรูNทางจิตวิญญาณจะนําสูXจิตเบิกบาน เปhนการเปลี่ยนแปลง       
จากขNางใน สูXโลกขNางนอก เปhนความรูNสึกจริง ๆ ของผูNเขNาถึงสัจจะสอดคลNองกับ พระครูพิมลปPญญานุยุตศึกษา
กระบวนการต่ืนรูN (Indapaññã, 2020) การต่ืนรูN ไมXประมาท มีสติรูNกับปPจจุบัน จิตสงบ จึงสัมผัสความจริง    
ตามธรรมชาติ ทําใหNเกิดปPญญา เขNาถึงความจริงตามธรรมชาติ เกิดอิสรภาพ และความสุข  
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(3) องค�ประกอบท่ี 3 ความหมายของชีวิต ชีวิตมนุษย�นั้นตNองการมีความหมายในตนเอง ถึงแมN        
ในสถานการณ�ท่ีเปhนทุกข� หากมนุษย�คNนพบความหมายนั้นจะทําใหNมนุษย�สามารถเผชิญกับความทุกข�ท่ีเกิดข้ึน
ไดN แฟรงเคิล Frankl (1967) กลXาวถึงความหมายในชีวิตวXา เปhนเรื่องสากล สอดคลNองกับ พัชร�ณัฏฐ� เร็วไธสง 
และ วรากร ทรัพย�วิระปกรณ� (Reawtaisong, and Supwirapakorn, 2017) ศึกษาความหมายในชีวิตของ
ผูNสูงอายุโรคมะเร็ง โดยการใหNการปรึกษาแนวโลกอส ทําใหNตระหนักรูNวXาอะไรคือสิ่ ง ท่ี ทําใหNชีวิต                     
มีความหมายความเปhนมนุษย� ท่ีตNองเผชิญกับความสุข ความทุกข� การพลัดพราก การเปลี่ยนแปลง            
ความเจ็บป�วย และความตาย  

(4) องค�ประกอบท่ี 4 การเขNาใจจิตวิญญาณ จิตวิญญาณเปhนแกXนหลักของความเปhนมนุษย�            
เปhนองค�ประกอบสําคัญของการดูแลสุขภาพแบบองค�รวม ชXวยใหNสามารถตอบสนองความตNองการ             
ดNานจิตวิญญาณของผูNป�วยอยXางมีประสิทธิภาพ สอดคลNองกับ การสังเคราะห�องค�ความรูNเก่ียวกับการพัฒนาทาง
จิตวิญญาณ และสรุปความหมายของจิตวิญญาณ  (Saengsakorn, 2012) คือพลังชีวิตท่ีขับเคลื่อน และ
ควบคุมใหNชีวิตดําเนินไปอยXางสมดุล โดยควบคุมความคิด อารมณ� ความรูNสึก รวมท้ังพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา 
หากมีเหตุท่ีทําใหNชีวิตขาดสมดุล จิตวิญญาณ จะสรNางสมดุลข้ึนมาใหมX เปhนการเติบโตงอกงามทางจิตวิญญาณ 
อันเปhนหนทางท่ีนําไปสูXความสุข สงบ และอิสรภาพในท่ีสุด 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ขNอท่ี 2 พบวXา รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล              
ใชNหลักพุทธธรรม ไตรสิกขา ซ่ึงเปhนระบบการศึกษาท่ีเนNนการฝ�กอบรมตนเองอยXางมีข้ันตอน เพ่ือนําไปสูX      
การพNนทุกข� ท้ังนี้ โพธิปPญญา เปhนผลรวมจากการสรNางเสริมท้ัง 4 ดNาน ไดNแกX ดNานหัวใจความกรุณา ดNานใจต่ืนรูN 
ดNานความหมายชีวิต ดNานความเขNาใจจิตวิญญาณ กิจรรมมีการสอดรับและสัมพันธ�กัน โดยเนNนสรNาง
ประสบการณ�ใหNพยาบาลมีการต่ืนรูN มีสติ พัฒนาไปสูXความรัก สูXการกระทําท่ีแสดงออกตXอตนเองและบุคคลอ่ืน
ดNวยความเมตตาและกรุณา ลดความเห็นแกXตัว ไปสูXการเสียสละเมตตาและแบXงปPน สอดคลNองกับ 
(Aukkarapridie, and Satraphat, 2017) ศึกษาพฤติกรรมการดูแลผูNป�วยดNวยรักเมตตาและการมีจิตวิญญาณ
ในการดําเนินชีวิตอยXางสรNางสรรค�และมีความสุข ตามการรับรูNระหวXางกลุXมบุคลากรท่ีผXานการอบรมงาน
อภิบาลและไมXผXานการอบรมงานอภิบาล พบวXา กลุXมท่ีผXานการอบรมมี การดําเนินชีวิตอยXางสรNางสรรค�          
มีความสุขและ มีภาวะสมดุลในการดําเนินชีวิต แตกตXางกันอยXางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ขNอท่ี 3 พบวXา ภายหลังไดNรับรูปแบบฯ กลุXมทดลอง มีคะแนนโพธิปPญญา
มากกวXากXอนการทดลองและกลุXมควบคุม คะแนนไมXแตกตXางจากกXอนการทดลอง และเม่ือเปรียบเทียบระหวXาง 
2 กลุXม พบวXา กลุXมทดลองโพธิปPญญาโดยรวมมากกวXากลุXมควบคุม และรูปแบบฯท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสม 
ผลการประเมิน ถูกตNอง นXาเชื่อถือ มีประโยชน�ตXอการนํารูปแบบไปใชNไดNจริง สอดคลNองกับการศึกษาของ       
วรินทร�ลดา จันทวีเมืองและคณะ (Jantaweemuang, Balthip, and Petchruschatachart, 2018) ศึกษา   
ผลของรูปแบบจิตตปPญญาศึกษาตXอสุขภาวะจิตวิญญาณของนักศึกษาพยาบาล พบวXา กลุXมทดลองมีคะแนน
เฉลี่ยสุขภาวะจิตวิญญาณหลังทดลองสูงกวXากXอนทดลองอยXางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 
สรุป  

พยาบาลท่ีไดNรับรูปแบบเสริมสรNางปPญญา เสมือนกับการไดNรับเครื่องมือ อันเปhนแนวทาง             
“พุทธจิตวิทยาวิถี”ถือเปhนเสNนทางท่ีเราจะนําพาพยาบาลไปตามแนวทางรูปแบบท่ีผูNวิจัยตNองการพัฒนา       
โพธิปPญญาใหNเกิดข้ึนกับพยาบาลวิชาชีพ นั่นคือ เกิดการ“รูN” ในท่ีนี้เปhนการรูNในการท่ีเกิดเปhนปPญญา เม่ือ “รูN”
เกิดข้ึนในใจพยาบาล ซ่ึงเปhนผูNทําหนNาท่ีดูแลผูNเจ็บไขN บําบัดทุกข� บํารุงสุขใหNเขา เม่ือตระหนักรูNหนNาท่ี          
ของพยาบาลแลNวจะเปhนเครื่องเตือนใจในทํางานแกXพยาบาล หลังการทดลองพยาบาลท่ีไดNรับรูปแบบฯ           
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มีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึน เกิดคุณลักษณะพยาบาลหัวใจพุทธะ ในระดับท่ี 1 นี้ พยาบาลมีสติ ตระหนัก         
ในบทบาทหนNาท่ี ตระหนักถึงความสําคัญในการใหNการดูแลผูNป�วยครบองค�รวม เม่ือนําเครื่องมือพิเศษ นั่นคือ 
สติ ท่ีไดNรับจากการอบรมกลับไปปฏิบัติใชNในชีวิตการทํางานอยXางตXอเนื่อง โดยใชNวิกฤตในการทํางานอันเปhน
ภาระท่ีหนักนั้นถือเปhนโอกาสท่ีไดNปฏิบัติติธรรม โดยใชNเวลาในการพิจารณาตัวอยXางชีวิตผูNป�วยท่ีพบเห็นเปhน
ความเปhนจริงชีวิต จากประสบการณ�การดูแลผูNป�วย พิจารณาในเรื่องของไตรลักษณ� ลักษณะ 3 อยXาง อนิจจัง 
ทุกขัง อนัตตา โดยทุกสิ่งทุกอยXางต้ังอยูXบนลักษณะเชXนนี้ เรียนรูNการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับชีวิตของเรา 
พิจารณาถึง ขันธ� 5 อันเปhนกองทุกข� ทําความเขNาใจของกระบวนการทํางานของขันธ� 5 ลดทอนเหลือเพียง     
รูปและนาม (กายและใจ) และ ดําเนินชีวิตตามรอยพระศาสดา ดNวยหลักดําเนินชีวิตดNวยทางสายกลาง        
การทํางานของมรรคท้ัง 8 องค� จะหนุนเนื่องซ่ึงกันและกันเหมือนลักษณะลNอเกวียน เพ่ือใหNทําหนNาท่ีดับทุกข�
และเหตุเกิดทุกข� เม่ือรNอยเรียงกันจะเกิดกําลังมาก เรียกวXา มรรคสมังคี ทําหนNาท่ี ใหNเกิดญาณอันแรงกลNาสวXาง
ข้ึนมาหยั่งเห็นสัจธรรม และกําจัดกวาดลNางกิเลสท่ีหุNมหXอบีบค้ันจิตออกไป การท่ีองค�มรรคท้ังหมดทําหนNาท่ี
พรNอมกันเชXนนี้ เรียกวXาเปhน “มรรค” เม่ือมรรค ทําหนNาท่ีแลNว เกิดผลตามมา คือความรูNความเขNาใจในสัจธรรม 
และความหลุดพNน จากกิเลส ไรNสิ่งบีบค้ัน เปhนอิสระ เกิดปPญญา รูNแจNงในความจริงอันประเสริฐ 4 ประการ 
(อริยสัจ) ทําใหNหXางไกลจากกิเลสหรือทําใหNละกิเลสฝ�กปฏิบัติสมาธิต้ังม่ัน ธาตุรูNมีกําลังกลNา ปฏิบัติมากจนจิตจํา
สิ่งท่ีเกิดข้ึนกับกายกับใจตามความเปhนจริงไดN (สภาวธรรม) เกิดเห็นไตรลักษณ�ของ รูป- นาม จะทําใหNจิตเกิด
สติ เม่ือเจริญสมาธิจนจิตต้ังม่ัน จนกระท่ังจิตสามารถแยกจากกายมาเปhนผูNรูN จิตจะหลุดจากการยึดม่ัน ถือม่ัน 
เขNาใจทุกช�ท่ีเกิดตามหลักอริยสัจ 4 เกิดปPญญา เห็นความจริงของชีวิต จิตมีกําลังปลXอยวางไดN เขNาสูXโพธิปPญญา 
เกิดความสุขความสงบท่ีแทNจริง 
 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะการวิจัย 
1.1. สามารถนําผลการวิจัย เปhนขNอมูลพ้ืนฐานสําหรับผูNบริหารในการสXงเสริมใหNพยาบาลวิชาชีพ     

มีโพธิปPญญายิ่งๆ ข้ึนไป สามารถขยายผลนํารูปแบบนี้ ไปปรับใชNกับพยาบาลในทุกหนXวยงานของโรงพยาบาล
สมุทรปราการไดN เปhนแนวทางในการดําเนินชีวิตในวิชาชีพพยาบาล เพ่ือเขNาสูXโพธิปPญญาตXอไป 

1.2. การนําผลการวิจัยไปใชNพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล การพัฒนา      
องค�ความรูN ในมิติการดูแลจิตวิญญาณ ชXวยใหNตระหนักรับรูNบทบาทความสําคัญของพยาบาลวิชาชีพในการดูแล
สุขภาวะจิตวิญญาณ ดNวยหัวใจความกรุณา ดNวยใจท่ีตื่นรูN ตระหนักถึงการทํางานสรNางกุศล บนวิถีโพธิจิต 

2. ข�อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตMอไป 
2.1.ควรศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาโพธิปPญญา โดยนํารูปแบบศึกษากับพยาบาลทุกกลุXมบุคคลทุกชXวงวัย 

และวิเคราะห�กิจกรรมท่ีเหมาะสม หรือศึกษาเพ่ิมในรูปแบบการวิจัยแบบมีสXวนรXวมเพ่ือใหNไดNกิจกรรมท่ีตรงกับ
ความตNองการของกลุXมตัวอยXาง และควรศึกษาวิจัยตXอยอดพัฒนารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญา ผXานสื่อ
มัลติมีเดีย เชXน สื่อออนไลน� และจัดกิจกรรมกระตุNนโพธิปPญญา อยXางนNอย 6 เดือน 

2.2 การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการสรNางเสริมโพธิปPญญาบุคลากรทางการพยาบาลกับ
ตัวอยXางท่ีเปhนกลุXมผูNดูแลผูNป�วยกลุXมสหสาขาวิชาชีพอ่ืน ๆ อาทิ เชXน แพทย� เภสัชกร นักจิตวิทยา นักวิชาการ
สาธารณสุข เปhนตNน เพ่ือขยายผลการทดสอบประสิทธิผลของรูปแบบฯ ตXอไป  

2.3 เนื่องจากแบบวัดโพธิปPญญาพยาบาลใชNเกณฑ�ทNองถ่ินในการแปลผล เพ่ือการเพ่ิมคุณภาพของ
เครื่องมือการวิจัยมากข้ึน ควรเก็บกลุXมตัวอยXางจํานวนมากข้ึน และใชNเกณฑ�ปกติระดับชาติตXอไป 
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บทคัดยJอ  

การบริบาลผู;ป=วยในป?จจุบันมีปรัชญานวยุคเปEนแนวทางหลัก แตHเม่ือถึงเวลาท่ีต;องเผชิญความเจ็บป=วย
อยHางแท;จริง จะเห็นวHาท้ังผู;บริบาลและผู;ป=วยกลับมีทHาทีท่ีแตกตHางกันไปตามกระบวนทรรศนSตHางๆ ผู;วิจัย      
จึงสนใจท่ีจะศึกษาวHา “ปรัชญาหลังนวยุคสายกลางสามารถประยุกตSใช;กับผู;ป=วยระยะสุดท;ายได;หรือไมH” 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคSเพ่ือวิเคราะหS วิจักษSและวิธาน การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายด;วยปรัชญา      
หลังนวยุคสายกลาง โดยใช;วิธีวิจัยทางปรัชญา อันได;แกH วิภาษวิธี ซ่ึงเปEนกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหวHางฝ=ายตรงข;ามท่ียึดม่ันในปรัชญานวยุคกับฝ=ายผู;วิจัยและผู;สนับสนุนความคิดของผู;วิจัย วิเคราะหSข;อมูล
โดยการวิเคราะหSเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวHา ฝ=ายตรงข;ามมีมุมมองวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายจะต;องใช;ปรัชญานวยุค
เทHานั้น โดยเห็นวHาปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุค เปEนกระบวนการท่ีมีความนHาเชื่อถือเปEนสากล แตHผู;วิจัย        
มีความเห็นแย;งกับข;อเสนอดังกลHาวจึงได;เสนอคําตอบใหมHวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนําปรัชญา
หลังนวยุคสายกลางมาประยุกตSใช;ได;ด;วยเหตุผลท่ีวHา ปรัชญานวยุคละเลยในเรื่องจริยธรรมดูแลและป̀ดก้ัน
ความคิดสร;างสรรคS ในขณะท่ีปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเสริมสร;างวิจารณญาณ รวมท้ังสHงเสริมให;ผู;บริบาล
และผู;ป=วยใช;พลัง 4 คือ สร;างสรรคS ปรับตัว รHวมมือและแสวงหา รวมท้ังยึดหลัก 3 กล;า เพ่ือเข;าถึงอุดมการณS
สูงสุดในชีวิต และให;สามารถยอมรับการเจ็บป=วยได;อยHางมีความสุขแท;ตามความเปEนจริง 

 

คําสําคัญ: การบริบาล; ผู;ป=วยระยะสุดท;าย; ปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง 
 

Abstract 
Although current patient care is primarily founded on postmodern philosophy, when 

confronted with illnesses, both caregivers and patients have varying views based on diverse 
paradigms.  As a result, the researcher is questioning whether the moderate postmodern 
philosophy can be used with terminally ill patients. The study aims at analyzing, appreciating, 
and applying the care of terminally ill patients based on moderate postmodern philosophy. 
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The study adopts the dialectical method, which is the process of exchanging ideas with people 
who believe in postmodern philosophy and the researcher as well as those who support the 
researcher's position. The obtained data are analyzed by content analysis.  

From the study, it is found that the opposing side holds that because it is a trustworthy 
and international process, the care of terminally ill patients must only apply postmodern 
philosophy.  However, the researcher believes that the care of terminally ill patients should 
apply moderate postmodern philosophy because postmodern philosophy ignores ethics in 
caring and impedes creative thinking, whereas moderate postmodern philosophy promotes 
critical thinking and encourages both caregivers and patients to exercise four powers namely 
creativity, adaptability, cooperation, and seeking. This includes adhering to the three types of 
courage in order to achieve the highest goal in life and being able to accept illness as it is. 
 

Keywords: Caring; Terminal Stage Patients; Moderate Postmodern Philosophy 
 

บทนํา 
การแพทยSแผนป?จจุ บัน (conventional medicine)  ได; เข; ามาในประเทศไทยและมีความ

เจริญก;าวหน;าเปEนอยHางมาก โดยใช;วิธีการแพทยSท่ีให;การรักษาทางยา การผHาตัด รังสีรักษา ยาเคมีบําบัด     
เปEนความรู;ทางวิทยาศาสตรS ท่ีพิสูจนSได; ตรวจสอบได; และเน;นไปท่ีกระบวนการบริบาลทางกายเปEนหลัก 
(treatment process) การแพทยSแบบวิทยาศาสตรSนี้มีรากฐานมาจากปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุคท่ีเชื่อวHา
ความก;าวหน;าทางวิทยาศาสตรSจะสามารถทําให;มนุษยSค;นพบและสามารถสร;างยาท่ีรักษาโรคได;ทุกชนิด 
การแพทยSสมัยใหมHจึงเน;นการวิเคราะหSหาสาเหตุของโรคให;พบ และรักษาไปตรงท่ีสาเหตุนั้น เน;นการพัฒนา
เครื่องมือทางการแพทยSท่ีทันสมัย เม่ือวินิจฉัยโรคได;ก็จะทําการรักษาด;วยยา หรือการผHาตัดเพ่ือให;หาย       
จากโรคนั้นโดยสิ้นเชิง หากเปEนโรคท่ีรักษาไมHหายก็ต;องกํากับควบคุมโรคไว;ไมHให;กHอให;เกิดอาการ ผู;ป=วยจึงต;อง
ได;รับคําแนะนําและการปฏิบัติตนตามแพทยSสั่งอยHางเครHงครัด เพ่ือการดูแลรักษาสุขภาพให;ดีและการมีอายุยืน
ยาวนาน (Sangkanjanawanich, 2016) การรักษาดังกลHาวจึงถูกผูกขาดไปท่ีแพทยSผู;รู;กระบวนการ            
ทางวิทยาศาสตรS ซ่ึงตัวผู;ป=วยเองไมHสามารถเปEนผู;รHวมตัดสินใจ (shared decision making) ในการรักษาได; 

ในการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายผู;บริบาลต;องเผชิญกับป?ญหาหลายด;านท้ังจากทางด;านอารมณSของ
ผู;ป=วยเอง ท้ังจากทางญาติผู;ป=วย และหากเปEนคนท่ีรู;จักกันพยาบาลเองก็ต;องรับมือกับภาวะจิตใจของตนเอง 
โดยหลักการแล;วการดูแลผู;ป=วยเปEนหน;าท่ีของพยาบาลท่ีต;องปฏิบัติตHอผู;ป=วยทุกคนโดยเทHาเทียมกันโดยไมHต;อง
มีการกระทําอันเกิดจากความรู;สึกถูกกระตุ;นด;วยอารมณS (impulse) ท่ีถือวHาเอนเอียงหรือ Bias การดูแลผู;ป=วย
ของพยาบาลต;องทําแบบ “หน;าท่ีเพ่ือหน;าท่ี” (duty for duty’s sake) เราจะเอาความรู;สึกมาใช;ในการ
ปฏิบัติงานไมHได; เพราะในเรื่องเดียวกัน คนเรารู;สึกไมHเหมือนกันไปทุกคน ความรู;สึกจึงไมHเปEนสิ่งสากล 
(universal) ดังท่ี คานทSบอกวHา “การกระทําท่ีจะมีคHาทางศีลธรรมจะต;องเกิดจากหน;าท่ี คHาทางศีลธรรมของ
การกระทําท่ีเกิดจากหน;าท่ีนั้น มิได;อยูHท่ีจุดหมายท่ีต;องการจะบรรลุถึง แตHอยูHในหลักการสHวนตัว (maxim) ท่ีได;
กHอให;เกิดการกระทํานั้น คHาทางศีลธรรมมิได;ข้ึนอยูHกับการท่ีเป~าหมายบรรลุผลเปEนจริง แตHอยูHท่ีหลักการของ
เจตนาท่ีได;กHอให;เกิดการกระทําข้ึน โดยไมHต;องคํานึงถึงเป~าหมายท่ีต;องการหรือกลHาวโดยสรุปวHา “การกระทํา
ของมนุษยSดีในแงHศีลธรรมได;ไมHใชHเพราะการกระทําจากแรงกระตุ;นของอารมณS เพราะเปEนการกระทําเพ่ือหวัง
ในประโยชนSสHวนตัว แตHเพราะเปEนการกระทําท่ีปฏิบัติโดยหน;าท่ี” (Harimthepatip, 2017) 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศนS มจร ป�ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2376 

 

แตHในการบริบาลผู;ป=วยจริงๆ นั้นพบวHา ผู;ป=วยแตHละคนมีความแตกตHางกันไมHใชHแคHป=วยเพียงด;าน
รHางกายเทHานั้น อาจสรุปได;ดังนี้ บางคนป=วยทางรHางกายและจิตใจ, บางคนป=วยแตHรHางกายแตHจิตใจไมHป=วย,   
บางคนรHางกายไมHป=วยแตHป=วยทางจิตใจ ความตHางกันของผู;ป=วยนี้ทําให;การดูแลจริงๆ มีความตHางกัน อาจจะ
ต;องให;กําลังใจและดูแลผู;ป=วยท่ีป=วยท้ังทางรHางกายและจิตใจมากกวHา ผู;ป=วยท่ีป=วยเพียงรHางกาย การดูแล    
ด;านจิตใจท่ีไมHเทHากันนี้ไมHใชHเปEนการเลือกปฏิบัติแตHเปEนเพราะ ผู;ป=วยท่ีป=วยกายแตHไมHป=วยทางใจนั้นสHวนใหญH   
มีพ้ืนฐานการเข;าใจโลกและชีวิตท่ีดี จึงมีกําลังใจท่ีเข;มแข็งสามารถยอมรับความเปลี่ยนแปลงได;มากกวHา ดังท่ี
พระไพศาล วิสาโล อธิบายไว;วHา “ความเจ็บป=วยเปEนเรื่องของกาย แตHแทนท่ีจะเห็นวHากายป=วยหรือกายเจ็บ    
เรามักจะทึกทักหรือสําคัญม่ันหมายวHา “กูป=วย”หรือ “กูเจ็บ” ความป=วยจึงลามไปถึงใจ หาไมHก็ไปยึดติดถือม่ัน
กับความเจ็ปวด ใจจึง ปวดไปด;วย” (Phra Paisal Visalo, 2015) สHวนผู;ท่ีรHางกายไมHป=วยแตHป=วยทางจิตใจ    
หากทราบก็ต;องให;ทางจิตแพทยSดูแล ดังนั้น หลักการทางพยาบาลศาสตรSท่ีเน;นหนักไปทางการดูแลรHางกาย
ด;วยกระบวนการรักษาทางวิทยาศาสตรSจึงไมHเพียงพอท่ีจะดูแลด;านจิตใจด;วย อีกท้ังทําให;เกิดความสงสัยวHา  
การทําหน;าท่ีของพยาบาลท่ีมองผู;ป=วยวHามนุษยSเทHาๆ กันโดยแบHงแยกตามอาการหนักเบาของโรคนั้นเพียงพอ
ตHอการดูแลจริงๆ หรือไมH การทําตามหน;าท่ีเปEนสิ่งท่ีควรปฏิบัติ หากแตHการเน;นไปท่ีหน;าท่ีโดยไร;จิตใจเปEน      
สิ่งท่ีควรหรือไมH 

ป?ญหาการดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายจากระบบท่ีไมHยืดหยุHนดังกลHาวทําให;เกิดการรักษาแบบอ่ืนเกิดข้ึน 
เชHน การรักษาแบบประคับประครอง (Palliative Care) ท่ีเน;นการดูแลแบบเปEนองคSรวม ท้ังกาย ใจ สังคม 
และจิตวิญาณ องคSการอนามัยโลกได;ให;คําจํากัดความของการดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายไว;วHา การดูแลผู;ป=วย
ระยะสุดท;ายหมายถึงการให;การดูแลอยHางครอบคลุมตHอผู;ป=วย ท้ังนี้เพ่ือสHงเสริมคุณภาพชีวิตท้ังของผู;ป=วยและ
ครอบครัว ผู;ซ่ึงกําลังเผชิญกับการเจ็บป=วยด;วยสภาวะของโรคท่ีทวีความรุนแรง และไมHสามารถรักษาให;หายได;
ด;วยวิทยาการทางการแพทยSในป?จจุบัน การดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายมุHงป~องกันและลดความทุกขSทรมาน       
โดยมุHงเน;นท่ีการประเมินป?ญหาผู;ป=วยอยHางรวดเร็วสมบูรณS การจัดการกับความเจ็บป=วยรวมท้ังการดูแลป?ญหา
ด;านรHางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ (WHO, 2002) การดูแลท่ีมีมิติเพ่ิมข้ึนหลายมิตินี้แย;งกับการดูแล
แบบกระบวนทรรศนSนวยุคท่ีเน;นการดูแลด;านรHางกายและการแยกหน;าท่ีในการทํางานให;ชัดเจน ทําให;เกิด
ป?ญหาวHาควรนําปรัชญาใดมาประยุกตSใช;เพ่ือดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายจึงจะเหมาะสม ผู;วิจัยจึงเกิดคําถามวิจัยวHา 
“การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนําปรัชญากระบวนทรรศนSหลังนวยุคสายกลางมาประยุกตSใช;ได;
หรือไมH” ซ่ึงควรวิจัยเชิงปรัชญาเพ่ือแสดงเหตุผลท้ังสองฝ=ายและหาคําตอบท่ีดีท่ีสุดจากทุกฝ=ายเทHาท่ีจะทําได; 

 
วัตถุประสงค	ของการวิจัย 

เพ่ือวิเคราะหS วิจักษS และวิธาน กระบวนทรรศนSกับการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ข้ันตอนท่ี 1 งานวิจัยนี้เปEนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช;วิธีวิเคราะหSเอกสาร

ด;วยระเบียบวิธีวิจัยทางปรัชญา โดยเริ่มจากรวบรวมและเรียบเรียงเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข;องกับประเด็น
คําถามท่ีต;องการศึกษาและหาคําตอบ 

ข้ันตอนท่ี 2 นําข;อมูลท่ีศึกษามาวิเคราะหSเพ่ือสร;างประเด็นคําถามและหาคําตอบในทางปรัชญา    
ด;วยระเบียบวิธีวิจัยทางปรัชญา อันได;แกH วิภาษวิธีแบบโสกราตีส (Socrates Dialectics Method) วิธีการ
ตีความ (Hermeneutics process) และกระบวนการไตรHตรอง (Reflexive process) ท้ัง 3 กระบวนการ
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ดังกลHาว คือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ได;แกH กระบวนการรับฟ?งเหตุผลท่ีสนับสนุนแตHละคําตอบเพ่ือหา
คําตอบท่ีดีท่ีสุดจากทุกฝ=ายเทHาท่ีจะทําได; และมีเหตุผลเหนือกวHาทุกฝ=ายเทHาท่ีจะเปEนไปได; 

ข้ันตอนท่ี 3 นําคําตอบใหมHท่ีได;รับมาประเมินคHา (วิจักษS) เพ่ือการประยุกตSใช; (วิธาน) โดยเล็งผล     
อันเลิศคือการพัฒนาคุณภาพชีวิตในป?จจุบัน 

 
ผลการวิจัย  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคS เพ่ือวิเคราะหS วิจักษS และวิธาน กระบวนทรรศนSกับการบริบาลผู;ป=วย
ระยะสุดท;าย ผลการวิจัยพบวHา 

ผู;วิจัยมีคําตอบวิจัยวHา “การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนําปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง         
มาประยุกตSใช;ได;” ท้ังนี้ วิภาษวิธีต;องมีความเห็นตรงข;าม เหตุผลสนับสนุนคําตอบของผู;วิจัย โดยแสดงเหตุผล  
ท่ีเหนือกวHาได; ท้ังนี้ฝ=ายตรงข;ามเชื่อวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายต;องบริบาลด;วยปรัชญานวยุคเทHานั้น   
โดยเสนอแนวทางไว; ด;วยเหตุผลสําคัญคือ นวยุคนิยมมีกระบวนการทางวิทยาศาสตรSท่ีนHาเชื่อถือ เปEนฐาน
สําคัญในการสร;างนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการแพทยS รวมถึงหลักบริบาลท่ีถูกต;องตรงตามหลักวิชาการ   
ในการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายให;เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดควรนําปรัชญากระบวนทรรศนS    
นวยุคมาประยุกตSใช; ด;วยหลักเหตุผลของคานทSตามลัทธิหน;าท่ีนิยม โดยเน;นไปท่ีความสํานึกในหน;าท่ี (duty 
to be done) ค;านทSกลHาวไว; โดยสรุปวHา “การกระทํา ท่ีจะมีคHาทางศีลธรรมจะต;องเกิดจากหน;า ท่ี                   
คHาทางศีลธรรมของการกระทําท่ีเกิดจากหน;าท่ีนั้น มิได;อยูHท่ีจุดหมายท่ีต;องการจะบรรลุถึง แตHอยูHในหลักการ  
คติพจนS (maxim) ท่ีได;กHอให;เกิดการกระทํานั้น คHาทางศีลธรรมมิได;ข้ึนอยูHกับการท่ีเป~าหมายบรรลุผล แตHอยูHท่ี
หลักการของเจตนาท่ีได;กHอให;เกิดการกระทําข้ึน โดยไมHต;องคํานึงถึงเป~าหมายท่ีต;องการ” หรืออาจกลHาวได;วHา 
“การกระทําของมนุษยSดีในแงHศีลธรรมได;ไมHใชHเพราะการกระทําจากแรงกระตุ;นของอารมณS เพราะเปEนการ
กระทําเพ่ือหวังในประโยชนSสHวนตัว แตHเพราะเปEนการกระทําท่ีปฏิบัติโดยหน;าท่ี” (Kant, 1969) การทําหน;าท่ี
ในการบริบาลผู;ป=วยตามแบบคานทSจึงได;แกH การรับผิดชอบหน;าท่ีของตนตาม function ของการทํางานให;
สมบูรณS ให;ทุกคนตระหนักรู;หน;าท่ีของตน เชHน แพทยSก็รู;หน;าท่ีของแพทยS พยาบาลก็รู;หน;าท่ีของพยาบาล 
ผู;ป=วยก็รู;หน;าท่ีของผู;ป=วย ญาติผู;ป=วยก็รู;หน;าท่ีของญาติผู;ป=วย การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายจึงแบHงหน;าท่ีหลัก
ออกเปEนสองสHวน ได;แกH สHวนของผู;ให;การบริบาลกับสHวนของผู;รับการบริบาล ต;องแยกหน;าท่ีให;ชัดเจนเพ่ือให;
ทุกอยHางดําเนินไปตาม function อยHางเปEนระบบสอดคล;องกันไปไมHสะดุด เปรียบเสมือนเฟ�องแตHละเฟ�อง
ขับเคลื่อนกันไปตามหน;าท่ีของตน สาเหตุท่ีป?ญหาตHางๆ ท้ังหลายเกิดข้ึนล;วนมีเหตุมาจากมนุษยSไมHตระหนักรู;ใน
หน;าท่ีของตน หากแก;ป?ญหาเรื่องความสํานึกในหน;าท่ีได;แล;ว กระบวนการรักษา Treatment process ยHอมมี
ประสิทธิภาพท่ีสมบูรณSยิ่งข้ึน การทําตามหน;าท่ีต;องไมHตกอยูHภายใต;การกระทําท่ีเกิดจากความรู;สึกท่ีถูกกระตุ;น
ด;วยอารมณS เชHน ความผูกพันกับผู;ป=วยหรือกรุณาผู;ป=วยจนเกิดเปEนอารมณSทําให;เกิดความเอนเอียง (bias) 
เพราะความเจ็บป=วยและความตายเปEนกระบวนการท่ีมนุษยSทุกคนต;องเผชิญอยูHแล;วไมHเว;นแม;แตH          ผู;
บริบาลเอง ตราบใดท่ีวิทยาศาสตรSยังพัฒนาไปไมHถึงข้ันขจัดความเจ็บป=วยและความตายให;หมดไปได;เราก็ต;อง
ทําตามหน;าท่ีท่ีเราเลือกให;สมบูรณSรอระบบพัฒนาไปจนถึงท่ีสุด 

แตHผู;วิจัยกลับมีความคิดเห็นตรงกันข;ามวHา การตีความดังกลHาวยังมีจุดอHอนท่ีสามารถโต;แย;งได;      
เพราะเปEนการตีความเรื่องหน;าท่ีเพียงด;านเดียว คือ ความสํานึกในหน;าท่ี (duty to be done) ของ            
อิมมานูเอล คานทS (Immanuel Kant) นั้นไมHได;อธิบายวHาหน;าท่ีใดเปEนหน;าท่ีท่ีสําคัญท่ีสุด เพราะในความเปEน
จริงแล;ว ในระบบของโลกมนุษยSแตHละคนก็มีหลากหลายหน;าท่ี หากมีการใช;หลักการ ย;อนอHานใหมHหมด        
ไมHลดอะไรเลย หากไมHเข;าใจถึงแกHนของคําวHาหน;าท่ีจะเปEนการแยกสHวนมนุษยSให;รับผิดชอบเฉพาะเรื่องของตน
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เพียงอยHางเดียว จนมีผู;ท่ีวิจารณSเรื่องความสํานึกในหน;าท่ีของ อิมมานูเอล คานทS วHาเปEนปรัชญาท่ีไร;หัวใจ      
ซ่ึงเปEนการตีความท่ีไมHถูกต;อง เพราะข;อสรุปดังกลHาวเกิดจากการตีความอยHางแคบ ทําให;บริบทของคําวHาหน;าท่ี
ถูกจํากัดขอบเขตไว;เฉพาะในเรื่องของการทําหน;าท่ีเฉพาะสHวน ซ่ึงเปEนการทําลายคุณคHาในด;านอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข;อง
ไปอยHางนHาเสียดาย และไมHเล็งเห็นถึงคุณคHาสากลวHาแท;จริงแล;วมนุษยSยHอมมีหน;าท่ีรHวมกันในความเปEนมนุษยS 
เพราะเม่ือเกิดมาเปEนมนุษยSเสียแล;วก็อยHาให;เสียชาติเกิด ควรรู;จักตนเองและเข;าถึงความสุขแท;จากป?ญญารู;ตัว
เอง จึงจะสมศักด์ิศรีความเปEนมนุษยS และการเข;าใจเรื่องหน;าท่ีแบบคับแคบการแยกสHวนหน;าท่ีของผู;ให;      
การบริบาลกับสHวนของผู;รับการบริบาลอยHางเด็ดขาดก็จะทําให;เกิดการมองแบบตนเองเปEนศูนยSกลาง หรือ
ตนเองเปEนหนึ่งในแกนของเฟ�องแตHละอันท่ีทําให;ระบบขับเคลื่อนไปนั้นยHอมมองเห็นตนเองเปEนสHวนสําคัญ ผู;อ่ืน
ยHอมเปEนเหมือนเฟ�องท่ีเล็กกวHา สําคัญน;อยกวHา ต;องขับเคลื่อนตามตน เม่ือแตHละสHวนมองเฉพาะตัวเอง        
เปEนสHวนสําคัญจึงป̀ดก้ันความคิดสร;างสรรคSของผู;อ่ืน และละเลยจริยธรรมดูแล ซ่ึงเปEนจุดอHอนของปรัชญา     
นวยุค กลHาวคือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการแพทยSท่ีรุดหน;ามาอยHางรวดเร็วนั้น มาจากพลังสร;างสรรคS    
ท่ีคิดนอกกฎนอกกรอบกระบวนทรรศนSวิทยาศาสตรSแบบเดิมๆ ท่ีผHานมา ซ่ึงนวยุคเองมักป̀ดก้ันความคิด
สร;างสรรคS ณ จุดนี้ หากเห็นวHาขัดแย;งกับกฎทางวิทยาศาสตรS ด;วยเหตุนี้ เหตุผลของฝ=ายตรงข;ามท่ีอ;างวHา    
การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายต;องใช;กระบวนทรรศนSนวยุคเทHานั้น จึงไมHสมเหตุสมผล ดังนั้น จึงสรุปได;วHา    
การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายไมHเหมาะสมท่ีจะประยุกตSใช;ด;วยกระบวนทรรศนSนวยุค 

การแยกสHวนหน;าท่ีรับผิดชอบหน;าท่ีของตนอยHางเด็ดขาดตามปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุคนั้น      
เม่ือมองกลับมาในการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายผู;บริบาลกับผู;รับการบริบาลท่ีถูกแยกออกจากกันเปEนคนละ
หนHวยหรือคนละชั้นแล;วมักจะเกิดการมองแบบตนเองเปEนศูนยSกลางของระบบ (I-center) เพราะมนุษยSไมHใชH
จักรกลซ่ึงไร;จิตใจท่ีสามารถทําตนเปEนแคHสHวนหนึ่งของระบบได;ตลอดเวลา แตHมนุษยSต;องการมีคุณคHาและ
ต;องการตอบสนองความต;องการของตน หรือท่ีทางพุทธศาสนาเรียกวHา “อัตตา” การเปEนศูนยSกลาง           
เปEนธรรมชาติอยHางหนึ่ง เชHน พอมีกลุHมคนก็มีคนอยากเปEนหัวหน;า ในธรรมชาติของมนุษยS เราก็เลยอยากเปEน
ศูนยSกลาง ซ่ึงเปEนจุดอHอนสําคัญของภาวะความเปEนระบบในปรัชญานวยุค เชHน ดวงอาทิตยS มีดาวเคราะหS   
เปEนบริวาร ดวงอาทิตยSให;แสงสวHางและความร;อน เปEนคุณลักษณะของดวงอาทิตยS เม่ือเราเปEนศูนยSกลาง     
เราก็จะเปEนอยHางดวงอาทิตยS จึงนําหลักเกณฑSความเชื่อและหลักคํ้าประกันความจริงของตัวเองท่ีใช;ตัดสิน      
สิ่งตHางๆ มาวางเปEนไม;บรรทัดเพ่ือวัดสรรพสิ่งวHา สิ่งใดถูก สิ่งใดผิด และก็แสดงความคิดเห็นของตนวHาสิ่งนั้น   
จะจัดการอยHางไร ควบคุมผลได;อยHางไร การมองแบบตนเองเปEนศูนยSกลางของระบบ จึงกลายเปEนการยึดม่ัน  
ถือม่ันในความสมํ่าเสมอ ไมHเป̀ดพ้ืนท่ีให;กับการเปลี่ยนแปลงแบบชั่วครั้งชั่วคราว จึงทําให;ป̀ดใจ ไมHทําให;เข;าใจ
เหตุป?จจัยอ่ืน ทําให;ไมHเกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู; เพราะอยูHนอกการยอมรับเพ่ือการเข;าใจได; โดยถือวHา 
ไมHสมเหตุสมผล การเอาตนเองเปEนศูนยSกลางของระบบในการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายทําให;เกิดป?ญหา ดังนี้  

ด�านผู�ให�การบริบาล 
แพทยSเม่ือมองตนเองเปEนศูนยSกลางก็คิดวHาพยาบาลและผู;ป=วยต;องเปEนผู;ปฏิบัติตามคําสั่งโดยไมHโต;เถียง

เพราะแกนความรู;ของแพทยSยHอมใหญHกวHาพยาบาล พยาบาลก็มองผู;ป=วยวHาต;องปฏิบัติตามกรอบท่ีกําหนดไว;
เทHานั้น ไมHเชHนนั้นจะเกิดความผิดพลาดตHอผู;ป=วยเองและสHงผลตHอการรับผิดชอบในหน;าท่ีของผู;พยาบาล      
กลHาวงHายๆ วHามองผู;ป=วยเปEนผู;ท่ีต;องรับการรักษาตามกรอบเง่ือนไขของระบบหากไมHสามารถปฏิบัติตามได;      
ก็ควรจะไปรักษาท่ีอ่ืนท่ีระบบอ่ืน ผู;ป=วยไมHใชHมนุษยSท่ีมีเสรีภาพอยHางบุคคลปกติท่ัวไป 

ด�านผู�รับการบริบาล 
ผู;ป=วยและญาติเม่ือมองตนเองเปEนศูนยSกลางยHอมเห็นวHาตนเองเปEนมนุษยSยHอมมีสิทธิท่ีจะได;รับ       

การรักษาตามหลักมนุษยธรรม แพทยSและพยาบาลจึงต;องปฏิบัติตHอผู;ป=วยอยHางดีตามหน;าท่ีให;มีประสิทธิภาพ
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มากท่ีสุด เม่ือทุกคนมองวHาตนเปEนแกนกลางท่ีสําคัญป?ญหาตHางๆ ก็เกิดตามมา เชHน ผู;ป=วยและญาติผู;ป=วย      
ไมHพอใจในการรักษาจึงฟ~องแพทยSและพยาบาล ท้ังๆ ท่ีจริงแล;วแพทยSและพยาบาลก็ต้ังใจปฏิบัติหน;าท่ี     
อยHางเต็มท่ี 

ป?ญหาท่ีเกิดข้ึนเหลHานี้ล;วนแสดงให;เห็นวHาการเดินตามกรอบกระบวนทรรศนSนวยุคโดยเชื่อวHามีความ
นHาเชื่อถือและเปEนสากลก็มีป?ญหาท่ีเพ่ิมตามมาอีกมากมาย ไมHใชHเพียงป?ญหาการไมHตระหนักในหน;าท่ี ป?ญหา
เรื่องบุคลากรท่ีต;องรับผิดชอบตHอหน;าท่ีในกระบวนการรักษาแตHละแหHงไมHเพียงพอ เครื่องมือในการรักษา      
ไมHเพียงพอ งบประมาณไมHเพียงพอ ป?จจัยเหลHานี้ล;วนสHงผลให;ไมHสามารถใช;แคHการรับผิดชอบตามหน;าท่ีได;   
ต;องรับผิดชอบเกินหน;าท่ี แตHต;องมีสินน้ําใจให;ใจรักและจิตอาสา เข;ามารHวมด;วย ป?ญหาในการบริหารเหลHานี้
วิธีการทางวิทยาศาสตรSไมHสามารถตอบโจทยSได; เพราะในป?จจุบันมนุษยSสHวนมากใช;วิทยาศาสตรSเพ่ือแสวงหา
ผลกําไรเปEนหลัก มีสHวนน;อยท่ีใช;เพ่ือประโยชนSของมนุษยชาติ จึงใช;วิธีการทุกอยHางให;ตนเองและพรรคพวกได;
ประโยชนSจากทรัพยากรมากท่ีสุด 

เม่ือได;ข;อสรุปเปEนท่ีแนHใจแล;ววHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย ไมHเหมาะสมท่ีจะประยุกตSด;วย
กระบวนทรรศนSนวยุคเทHานั้น ผู;วิจัยจึงเสนอตHอไปวHาควรมีการหาคําตอบใหมHท่ีดูสมเหตุสมผลกวHาคําตอบเดิม 
โดยเสนอใหมHวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนํามาประยุกตSด;วยกระบวนทรรศนSหลังนวยุคสายกลาง
ได;ด;วยหลักเสริมสร;างวิจารณญาณ ด;วยการ วิเคราะหS คือการแยกแยะประเด็นตHางๆ การประเมินข;อความ  
ข;อถกเถียง เนื้อหา ให;ชัดเจน วิจักษS คือการประเมินคุณคHาของแตHละประเด็นท่ีได;วิเคราะหSไว; และแสดงคุณคHา
นั้นออกมา ซ่ึงคุณคHานี้จะมองเปEนคุณคHาท่ีมีตHอตนเองหรือผู;อ่ืนก็ได; และวิธาน คือการนําผลการวิเคราะหS และ     
วิจักษSมาประยุกตSใช;เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตท้ังโดยสHวนตัวและสHวนรวม เม่ือผู;ป=วยสามารถใช;วิจารณญาณ    
มองย;อนเข;าไปไตรHตรองภายในตนเองจะทําให;ผู;ป=วยเข;าใจเหตุ-ผล สนใจใฝ=รู;เรื่องความเจ็บป=วยของตนเอง 
และเข;าถึงความเปEนจริงของชีวิต แล;วแสวงหาวิธีการเพ่ือดูแลและพัฒนาตนเองจึงสHงผลให;การรักษาอาการ
เจ็บป=วยท่ีประสบอยูHเปEนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน การท่ีผู;ป=วยดูแลและพัฒนาตนเองนี้ถือเปEนคุณธรรมในตัวมนุษยS    
ท่ีสามารถนํามาซ่ึงความสุขแท;ได; เพราะเปEนการตอบสนองตHอสัญชาตญาณป?ญญาท่ีเรียกวHาความสุขแท;      
จากป?ญญารู; ตัวเอง (Bunchua, 2016) และนับวHาผู;ป=วยกลุHมนี้รู;จักตัวตนของตนเองอยHางแท;จริง ดังท่ี          
ซาคเขรอถิส (Socrates) ได;แถลงไว;วHา “จงรู;จักตัวของเจ;า” (know thyself) การรู;จักตนเองเปEนทักษะชีวิตท่ีมี
สHวนชHวยนําความรู;ในเรื่องตHางๆ เชื่อมโยงกับทัศนคติผHานการคิดวิเคราะหSถึงผลท่ีจะเกิดข้ึน และตัดสินใจ       
ในสิ่งท่ีเหมาะสม รวมถึงทําให;สามารถปรับตัวให;อยูHในสังคมได;อยHางมีความสุข รับมือกับป?ญหาและ          
ความเปลี่ยนแปลงตHางๆ ได; (Makmee, 2019) การท่ีผู;ป=วยเข;าใจเหตุและผล เข;าถึงความเปEนจริงของชีวิต 
สนใจใฝ=รู; และแสวงหาข;อมูลตHางๆ ท่ีเก่ียวกับการดูแลและพัฒนาตนเองอยHางมีวิจารณญาณ (critical mind) 
ไมHป?กใจเชื่อข;อมูลท่ีได;รับฟ?งมาทันทีหากยังไมHได;รับการยืนยันจากแหลHงข;อมูลท่ีเชื่อถือได; และมีพลัง 4 อยHาง
เต็มเป��ยม ได;แกH พลังสร;างสรรคS (creativity) พลังสร;างสรรคSจะนําไปสูHการหาคําตอบท่ีชHวยให;ผู;ป=วยกล;าท่ีจะ
เผชิญกับความเปEนจริงของชีวิตท่ีวHา ความเจ็บป=วยเปEนเรื่องสากลท่ีมนุษยSทุกคนต;องประสบด;วยกันท้ังนั้น ไมHมี
ใครสามารถหลีกหนีได; มองความเจ็บป=วยวHาเปEนเพียงป?ญหาท่ีต;องแก; การคิดหาวิถีทางใหมHๆ โดยใช;ป?ญหา     
ท่ีกําลังเผชิญให;เปEนสิ่งริเริ่มท่ีจะคิดสร;างสรรคSสิ่งใหมHๆ ทําความเข;าใจให;ถHองแท; ด;วยการมองหาตัวตนท่ีแท;จริง
ของตนเอง เข;าใจตนเอง ในทางตรงกันข;ามผู;ป=วยท่ีขาดพลังสร;างสรรคS จิตใจจะเกิดความหดหูH เศร;าหมอง 
ท;อแท; และสิ้นหวัง พลังปรับตัว (adaptivity) คือ การดัดแปลงประยุกตSใช;ให;เปEนคุณ ปราศจากโทษ หรือ
ดัดแปลงโทษให;เปEนคุณได; ผู;ป=วยท่ีมีพลังสร;างสรรคSแล;วก็ก็จะนําไปสูHการปรับตัว โดยการวางทHาทีด;วยจิตใจ     
ท่ีเปEนกลาง ไมHมีอคติ ไมHยึดม่ันถือม่ัน (detachment) วHาสิ่งท่ีตนเชื่อถูกต;องฝ=ายเดียว การเป̀ดโอกาสให;กับ
ตนเองและผู;อ่ืนได;ต้ังข;อสงสัยในสิ่งท่ีตนเชื่ออยูH เพ่ือจะได;พิสูจนSความจริงในสิ่งท่ีตนเชื่ออยูHนั้นวHาสามารถนํามา
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พัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีเหลืออยูHได;อยHางไร พลังรHวมมือ (collaborativity) เปEนการประสานพลังเพ่ือแสวงหา     
จุดรHวม สงวนจุดตHางซ่ึงกันและกัน ท้ังด;านความคิด ความเชื่อ และความรู;สึก โดยสHวนท่ีเปEนจุดรHวมหากเห็นวHา
เปEนไปเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตรHวมกันท้ังโดยสHวนตัวและสHวนรวม ก็ให;นํามาปฏิบัติให;เปEนไปในทิศทาง
เดียวกัน สําหรับสHวนท่ีเปEนจุดตHาง      ให;ถือวHาเปEนพรสวรรคSของแตHละฝ=าย และไมHยึดม่ันถือม่ันวHาแนวคิด   
ของตนเองถูกต;องเพียงฝ=ายเดียวท้ังฝ=ายผู;ให;การบริบาลและฝ=ายผู;รับการบริบาล ในทางตรงกันข;าม            
หากปราศจากความรHวมมือกันระหวHางผู;ป=วย ญาติผู;ป=วย และบุคลากรทางการแพทยSก็ยHอมจะสHงผลให;ทุกฝ=าย
หาจุดรHวมเดียวกันไมHได;อาจทําให;เกิดป?ญหาการร;องเรียน หรือการฟ~องร;องตHางๆ อันจะนําไปสูHคดีความ หรือ
การเรียกร;องคHาเสียหายตHางๆ จากความไมHเข;าใจตามมาได; และพลังแสวงหา (requisitivity) เปEนพลังท่ีชHวยให;
ผู;ป=วยมีความสุขภายในได; วิธีการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู;ป=วยให;มีความสุขคือการพัฒนาสัญชาตญาณป?ญญา 
เพราะป?ญญามนุษยSสนใจท่ีจะรู;วHามีอะไรบ;างท่ีป?ญญารู;ตัวเองวHาต;องทุHมเทด;วยความภูมิใจ (pride) ป?ญญาจะรู;
วHาสHวนใดพึงทุHมเท (commit) ชีวิตจิตใจให;ตลอดชีวิต ซ่ึงกระบวนการท่ีทําให;เกิดการทุHมเท (commitment) 
เชHนนี้เรียกวHา ความศรัทธา (faith) และป?ญญาก็มีความสุขกับการทุHมเทของตน โดยศาสนาคือสHวนท่ีทําให;เกิด
กระบวนการศรัทธา รวมท้ังยึดหลัก      3 กล;า ได;แกH กล;ายอมรับป?ญหาการเจ็บป=วยนั้นๆ กล;าประเมิน
พฤติกรรมตนเองท่ีสHงผลตHอความเจ็บป=วย และกล;าลงมือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ หรือยอมรับผล          
ท่ีเกิดข้ึนด;วยความรับผิดชอบ และไมHยึดม่ันถือม่ันเฉพาะความเชื่อของตนเองเพียงฝ=ายเดียว รวมไปถึงการให;
ความรHวมมือกับบุคลากรทางการแพทยS ท้ังในข้ันตอนการรักษา การฟ��นฟูสภาพ และการป~องกันไมHให;กลับมา
เปEนซํ้า ซ่ึงวิถีปฏิบัติเหลHานี้ล;วนเปEนวิถีปฏิบัติของผู;ป=วยท่ีใช;กระบวนทรรศนSปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง 
(moderate postmodern philosophy) ท่ีเปEนกระแสความคิดท่ีมุH งเน;นเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิต        
เปEนสําคัญ และเชื่อวHาการแสวงหาความสุขของแตHละบุคคลอันจะนําไปสูHความสุขท้ัง 2 ด;าน คือ ความสุขทาง
กายและความสุขทางใจ ซ่ึงข้ึนอยูHกับความเชื่อพ้ืนฐาน มุมมอง วิธีคิด ระบบคิด หรือกระบวนทรรศนSของแตHละ
คนท่ีแตกตHางกัน (Bunchua, 2014) 

นอกจากนี้ การสHงเสริมให;ผู;ดูแลผู;ป=วยมีความสุขท่ีได;ดูแลผู;ป=วย หรือท่ีเรียกวHามีจริยธรรมดูแล (ethic 
of caring) ซ่ึงเปEน “การแสวงหาความสุขบนความสุขของผู;อ่ืน” (Bunchua, 2008) และสนับสนุนให;ผู;ดูแล
ผู;ป=วยมีจิตอาสาท่ีจะสHงเสริมให;ผู;ป=วยมีสุขภาวะท่ีดีเพ่ือสร;างเสริมสุขภาพ และบําบัดรักษาผู;ป=วย โดยการนํา
หลักการดูแลสุขภาพแบบองคSรวม (holistic health care) มาผสมผสานเพ่ือพัฒนาให;เกิดความสมดุลในทุก
องคSประกอบของมนุษยSใน 4 มิติ คือ มิติทางกาย (physical domain) มิติทางจิตวิทยา (psychological 
domain) มิติทางสังคม (social domain) และมิติทาง จิตวิญญาณ (spiritual domain) (Rungnoei, 2016) 
ด;วยการนําหลักพลัง 4 และหลัก 3 กล;ามารHวมประยุกตSใช;โดยการท่ีทุกฝ=ายมีการปรับกระบวนทรรศนS          
ให;สอดคล;องกับแนวนโยบายและมีความเชื่อพ้ืนฐานตHอการจัดระบบสุขภาพท่ีใกล;เคียงกัน คือ เชื่อวHาประชาชน
มีความสามารถในการจัดการสุขภาพของตนเองได; เรียนรู;ได; ชุมชนสามารถจัดระเบียบของชุมชนเองได; และ
การจัดการด;านสุขภาพไมHควรยึดติดท่ีตัวเงิน รวมท้ังการบริการสุขภาพควรคิดในเชิงการให;สวัสดิการของรัฐ 
ไมHใชHคิดในเชิงธุรกิจ (Sangkanjanawanich, and Suwanbandit, 2016) 

จากหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง การมีจริยธรรมดูแล การดูแลสุขภาพแบบองคSรวม รวมท้ังการใช;
หลักการแพทยSแบบมีสHวนรHวม ล;วนเปEนสิ่งสําคัญในการสHงเสริมคุณคHาและศักด์ิศรีความเปEนมนุษยSของผู;ป=วย 
อันจะสHงผลให;ผู;ป=วยเข;าถึงความดีงามในชีวิตและสามารถยอมรับสภาพเจ็บป=วยของตนได;และเปEนระดับ
คุณภาพของความสุข สําหรับมนุษยSท่ีจะเปEนความสุขแท;ได;จึงเปEนความสุขตามสัญชาตญาณป?ญญาซ่ึงปรัชญา
กระบวนทรรศนSหลังนวยุคชี้วHาความสุขแท;เกิดได;จากการพัฒนาคุณภาพชีวิตข้ึนไปเรื่อยๆ (Amaritwarin, 
2017) 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2381 

องค	ความรู�ใหมJ 
องคSความรู;ใหมH คือ การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายด;วยปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง ไมHได;มองแบบ   

แยกสHวนมนุษยSให;รับผิดชอบเฉพาะเรื่องหน;าท่ีตาม function ของตนเพียงอยHางเดียว แตHเน;นให;ทุกฝ=ายมีสHวน
รHวมกันรับผิดชอบโดยตระหนักถึงหน;าท่ีความเปEนมนุษยSโดยไมHเอาตนเองเปEนศูนยSกลางของระบบ ดังนั้นหน;าท่ี
ในการบริบาลผู;ป=วยระยะจึงเปEนเรื่องของทุกคนท่ีเก่ียวข;อง ไมHวHาจะเปEน แพทยS พยาบาล ญาติ รวมไปถึง      
ตัวผู;ป=วยเองท่ีจะต;องเรียนรู;รHวมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตน ด;วยวิธีการการเสริมสร;างวิจารณญาณให;กับ
ผู;ให;การบริบาลและผู;รับการบริบาล รวมท้ังสHงเสริมให;ใช;พลัง 4 คือ สร;างสรรคS ปรับตัว รHวมมือและแสวงหา 
รวมท้ังยึดหลัก 3 กล;า โดยมีเป~าหมายหลักรHวมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู;ป=วยให;สามารถเข;าถึง
อุดมการณSสูงสุดในชีวิต และให;สามารถยอมรับการเจ็บป=วยได;อยHางมีความสุขแท;ตามความเปEนจริง 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การนําปรัชญาหลังนวยุคสายกลางมาประยุกตSใช;ในการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย มีจุดเดHนสามารถ
ทําให;ผู;ป=วยเกิดความรู;และเข;าใจตนเองท้ังในด;านความเชื่อ ความชื่นชอบ ความนับถือศรัทธาในสิ่งท่ีทําแล;ว
เกิดประโยชนSท้ังตHอตนเองและสังคมด;วยการใช;หลักวิจารณญาณมองย;อนเข;าไปไตรHตรองภายในตนเอง และ
เม่ือรู;และเข;าใจตนเองวHามีความสามารถ มีความสนใจ มีสิ่งท่ีชื่นชอบหรือสิ่งท่ีทําแล;วเกิดประโยชนSตHอตนเอง
แล;วเราก็จะมีความสุข และจะมีความสุขมากข้ึนไปอีกหากสิ่งนั้นเกิดประโยชนSตHอสังคมรHวม และการเสริมสร;าง
วิจารณญาณให;กับผู;ป=วยด;วยหลัก 3 กล;าจะทําให;ผู;ป=วยสามารถ กล;าเผชิญป?ญหา กล;าเผชิญความกลัว และ
กล;าเผชิญความเปEนจริงท่ีไมHใชHแคHการปลอบใจตัวเอง สHงผลให;กล;าประเมินวิธีปฏิบัติท่ีสHงผลตHอความเจ็บป=วย 
และกล;าปฏิบัติตามหลักการรักษาท่ีผู;ป=วยได;ตัดสินใจเลือกแล;วด;วยความรับผิดชอบอยHางเต็มใจ รวมท้ังให;ใช;
พลังสร;างสรรคS พลังปรับตัว พลังรHวมมือ และพลังแสวงหาอยHางมีสHวนรHวม ทําให;เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู;
ระหวHางผู;บริบาลและผู;รับการบริบาล โดยมีเป~าหมายหลักรHวมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู;ป=วยให;สามารถ
เข;าถึงอุดมการณSสูงสุดในชีวิต และให;สามารถยอมรับการเจ็บป=วยได;อยHางมีความสุขแท;ตามความเปEนจริง 

การวิเคราะหS วิจักษS และวิธาน กระบวนทรรศนSกับการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย พบวHา การบริบาล
ผู;ป=วยระยะสุดท;ายไมHควรใช;ปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุคเทHานั้น แตHควรนํามาประยุกตSใช;และตHอยอดด;วย
ปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง ท้ังนี้เพราะ การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายด;วยปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุค
เทHานั้นเปEนการละเลยคุณคHาด;านจิตใจท่ีไมHสามารถวัดผลได;ด;วยกระบวนการทางวิทยาศาสตรS การแยกสHวน
รับผิดชอบตามหน;าท่ีทําให;ไมHสามารถเล็งเห็นถึงคุณคHาสากลรHวมกันเปEนองคSรวมวHา แท;จริงแล;วมนุษยS         
ยHอมมีหน;าท่ีในความเปEนมนุษยSซ่ึงควรรู;จักตนเองเพ่ือท่ีจะสามารถเข;าถึงความสุขแท;จากป?ญญารู;ตัวเอง จึงจะ
สมศักด์ิศรีของความเปEนมนุษยS การท่ีผู;ป=วยถูกบีบให;ต;องยอมรับระบบการรักษาในฐานะผู;รับการบริบาล           
เพียงอยHางเดียวเปEนการป̀ดก้ันความคิดสร;างสรรคSของผู;อ่ืน และละเลยจริยธรรมดูแล แม;วHาหลักการบริบาล
ผู;ป=วยระยะสุดท;ายแบบปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุคจะสามารถระงับหรือบรรเทาความเจ็บป=วย          
ทางด;านรHางกายให;กับผู;ป=วยระยะสุดท;ายได; แตHก็ไมHสามารถเยียวยาจิตใจผู;ป=วยให;สามารถยอมรับความ
เจ็บป=วยท่ีเกิดข้ึนตามความเปEนจริงได; สอดคล;องกับแนวคิดการตีความการแพทยSด;วยปรัชญากระบวนทรรศนS
ของวิเศษ แสงกาญจนวนิช (Sangkanjanawanich, 2016) พบวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถ     
นํากระบวนทรรศนSหลังนวยุคสายกลางมาประยุกตSใช;ได; ท้ังนี้เพราะปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเสริมสร;าง
วิจารณญาณ รวมท้ังสHงเสริมให;ผู;บริบาลและผู;ป=วยใช;พลัง 4 คือ สร;างสรรคS ปรับตัว รHวมมือและแสวงหา     
เพ่ือเข;าถึงอุดมการณSสูงสุดในชีวิต และให;สามารถยอมรับการเจ็บป=วยได;อยHางมีความสุขแท;ตามความเปEนจริง 
สอดคล;องกับแนวคิด ทฤษฎีของ องคSการอนามัยโลกท่ีเน;นให;การดูแลอยHางครอบคลุมตHอผู;ป=วย เพ่ือสHงเสริม



วารสารสันติศึกษาปริทรรศนS มจร ป�ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2382 

 

คุณภาพชีวิตท้ังของผู;ป=วยและครอบครัว มีการแบHงการดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายออกเปEนหลายมิติ ได;แกH       
ด;านรHางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ แตHองคSการอนามัยโลกไมHได;บอกวHาทําอยHางไรถึงจะสามารถทําสิ่งท่ี
กลHาวมาได;อยHางมีประสิทธิภาพ หลักปรัชญากระบวนทรรศนSหลังนวยุคสายกลางจึงเปEนการตอบโจทยSท่ีสมเหตุ 
สมผลในการประยุกตSใช;เพ่ือบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย สอดคล;องกับแนวคิดขององคSการอนามัยโลก (WHO, 
2002)  

 
สรุป 

การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายไมHเหมาะสมท่ีจะประยุกตSใช;ด;วยกระบวนทรรศนSนวยุคเพียงอยHางเดียว
เทHานั้น เพราะ ปรัชญานวยุคละเลยในเรื่องจริยธรรมดูแลและป̀ดก้ันความคิดสร;างสรรคS ท้ังนี้ผู;วิจัยไมHได;
ต;องการรื้อถอนกระบวนทรรศนSนวยุค แตHต;องการรักษาจุดรHวม สงวนจุดตHาง โดยท่ีปรัชญากระบวนทรรศนS   
นวยุคโดดเดHนเรื่องกระบวนการวิทยาศาสตรS เรื่องเทคโนโลยีในการรักษา การคิดค;นยารักษาโรค หรือเรื่อง
กระบวนการรักษา (Cure) ซ่ึงเปEนมิติทางด;านกายภาพก็ยกให;เปEนหน;าท่ีของกระบวนทรรศนSนวยุคตHอไป      
แตHควรลดความยึดม่ันในระบบลงและมองไปท่ีความเปEนมนุษยSแบบองคSรวมให;มากข้ึน (Care) และเสนอให;
ตีความเรื่องสํานึกในหน;าท่ีเสียใหมH โดยนําปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเข;ามาเสริมให;มนุษยSเข;าถึงความสุขแท;
ตามความเปEนจริงให;มากข้ึน เหมาะท่ีจะเปEนฐานคิดในการดูแลผู;ป=วยแบบองคSรวมขององคSการอนามัยโลก     
ในมิติทางด;าน จิตใจ อารมณS สังคม และจิตวิญญาณ ให;ม่ันคงและมีประสิทธิมากยิ่งข้ึน 

 
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู;วิจัยมีข;อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลจากการวิเคราะหS วิจักษS และวิธาน กระบวนทรรศนSกับการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย พบวHา     

การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนํากระบวนทรรศนSหลังนวยุคสายกลางมาประยุกตSใช;ได; ดังนี้              
ในเบ้ืองต;นควรจัดทําเปEนข;อมูลท่ีบุคคลท่ัวไปจะสามารถเข;าถึงได; เพราะเปEนการสร;างความเข;าใจตHอหน;าท่ี  
การมีสHวนรHวมในการบริบาลผู;ป=วย ข้ันกลางนําไปอบรมตHอหนHวยงานหรือสถานพยาบาลท่ีเห็นด;วยกับงานวิจัย
นี้ ข้ันสูง นําผลการวิจัยไปเปEนเหตุผลและแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู;ป=วยระยะสุดท;ายและ         
ผู;บริบาล โดยสามารถสร;างเปEนหลักสูตรอบรมบHมนิสัย (character education) เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ท้ังด;านรHางกาย และด;านจิตใจ ตามหลักสิทธิมนุษยชนและมนุษยนิยม ด;วยการใช;เครื่องมือสมัยใหมHและ
หลักการพ้ืนฐานของการแพทยSกระบวนทรรศนSนวยุครHวมด;วย โดยทําการอบรมอยHางตHอเนื่อง และขยายผล   
ไปใช;แกHบุคคลท่ีถือกระบวนทรรศนSตHางๆ ในประเทศไทยให;เขาเกิดความเข;าใจในการบริบาลผู;ป=วยแตHละ
กระบวนทรรศนS โดยการสอนด;วยการใช;วิธีเสวนา (Dialogue) เปEนการเป̀ดโอกาสให;พิจารณารับสHวนดี         
ได;จากทุก เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตท้ังสHวนตัวและสHวนรวม 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตJอไป 
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตHอไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 การมีสHวนรHวมในการบริบาลผู;ป=วยตามหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง 
2.2 การพัฒนากระบวนทรรศนSของบุคลากรในโรงพยาบาล 
2.3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู;ป=วยตามหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง 
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บทคัดยEอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 2. เพ่ือเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด  
เปSนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดUวย 1) วัดชลประทานรังสฤษด์ิ พระอารามหลวง 2) วัดปMญญานันทาราม  
3) วัดอัมพวัน 4) วัดร[องหวาย 5) วัดคลองตาลอง 6) วัดชายนา ดUวยการสังเกต สัมภาษณ� ผูUใหUขUอมูลหลัก คือ 
เจUาสํานัก พระวิปMสสนาจารย� และผูUปฏิบัติธรรม แลUววิเคราะห� สรUาง เสนอยุทธศาสตร� และนําเสนอผลการวิจัย
เปSนเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว[า 1. ศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด คือ 1) มีโครงสรUางการบริหารชัดเจน แต[มีปMญหาขาดการนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชU 2) การบริหาร
บุคลากร เจUาสํานักและพระวิปMสสนาจารย�มีความรูUความสามารถ มีปMญหาขาดระบบคัดสรรบุคลากร             
3) การบริหารงานวิชาการ มีหลักสูตรและแนวทางการสอนตามหลักสติปMฏฐาน 4 มีปMญหาขาดการเชื่อมโยงกับ
สํานักปฏิบัติธรรมอ่ืน 4) การบริหารงบประมาณ มีการจัดต้ังกองทุนปฏิบัติธรรม มีปMญหาขาดการกํากับติดตาม
และประเมินผลการใชUจ[าย และ 5) การบริหารงานท่ัวไป มีความพรUอมดUานอาคารสถานท่ี แต[มีปMญหาขาดการ
นําเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใชU 2. เสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด  
มี 5 ยุทธศาสตร� คือ 1) จัดโครงสรUางและพัฒนาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2) ส[งเสริมศักยภาพพัฒนาบุคลากรใหUมีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติ
ธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล3) พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติ
ธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัยและสอดคลUองกับสถานการณ�ในปMจจุบัน 4) พัฒนาระบบ
การบริหารจัดการงบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความโปร[งใสและ
ตรวจสอบไดU 5) เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
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Abstract 
The research article consisted of the following objectives: 1) to investigate the present 

conditions and problems of administration at the provincial meditation center; and 2)  to 
propose the administrative strategies for the provincial meditation center.  The study used a 
qualitative research method, with data collected at the following locations:  1)  Wat 
Chonprathan Rangsarit; 2)  Wat Panyanantaram; 3)  Wat Amphawan; 4)  Wat Rong Wai; 5)  Wat 
Khlong Talong; and 6)  Wat Chai Na.  Data were obtained through observation and interviews 
with key informants including the heads of meditation centers, meditation masters, and 
practitioners.  The data were analyzed, and then strategies were developed and proposed 
before being presented in a descriptive manner. 

From the study, the results are found as follows:  1)  The present conditions and 
problems of administration at the provincial meditation centers are (1) a clear administrative 
structure but lacks of the use of modern technology; ( 2)  personnel management in which, 
despite the fact that the centers’  head and meditation masters are competent, a system for 
hiring personnel is still lacking; ( 3)  academic administration in which, despite having a 
curriculum and teaching approach based on Satipatthāna ( the Four Foundations of 
Mindfulness) , there is still a lack of collaboration with other meditation centers; ( 4)  budget 
management in which, despite having meditation fund, there is still a lack of expenditure 
monitoring and assessment; and ( 5)  general management in which, despite the building's 
preparedness, there is still a lack of use of modern information technology, 2)  The 
administrative strategies for the provincial meditation centers consist of 5 as follows:                 
( 1)  building structure and developing provincial meditation center administration to be 
efficient and effective; ( 2)  developing personnel potential in terms of knowledge and ability 
to conduct provincial meditation center training efficiently and effectively; (3) developing the 
provincial meditation centers’  practice program to be modern and relevant to the current 
circumstances; ( 4)  building a transparent and auditable budget management and donation 
system for the provincial meditation centers; and (5) increasing the potential for the provincial 
meditation centers’ general management to be effective and efficient. 

 

Keywords: Strategies; Administration; Provincial Meditation Centers 
 

บทนํา 
พระราชบัญญัติคณะสงฆ� พ.ศ. 2505 แกUไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคณะสงฆ� พ.ศ. 2535           

ไดUมี    กฎมหาเถรสมาคมฉบับท่ี 15 ขUอท่ี 5 กําหนดหนUาท่ีของคณะพระสังฆาธิการไวU 6 ดUาน เปSนแนวทางของ
การบริหารกิจการคณะสงฆ� ในดUานการปกครอง การศาสนศึกษา การศึกษาสงเคราะห� การเผยแผ[
พระพุทธศาสนา การสาธารณูปการ และการสาธารณสงเคราะห� ในการนี้ไดUกําหนดใหUมีการจัดต้ังสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัดข้ึน เพ่ือเปSนหน[วยเผยแผ[พระพุทธศาสนาแก[ประชาชนผูUสนใจและการอบรมปฏิบัติธรรม
ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดนั้นตUองฝ}กอบรมหรือสอนการปฏิบัติธรรมใหUเปSนไปตามหลักพระบาลี   



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ป~ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2386 

 

พุทธพจน�ท่ีตรัสไวUในมหาสติปMฏฐานสูตร คือ สอนการฝ}กปฏิบัติตามหลักสติปMฏฐาน 4 โดยเรียกพระภิกษุผูUสอน
ว[า             พระวิปMสสนาจารย�หรือพระอาจารย�สอนกัมมัฏฐาน มุ[งเนUนการเจริญสติ ใหUผูUปฏิบัติไดUเกิดสติ 
รูUสึกตัว รูUเท[าทันอิริยาบถใหญ[ 4 คือ ยืน เดิน นั่ง นอน จนถึงอิริยาบถย[อยท่ีกําลังเคลื่อนไหวอยู[ การสอน    
หลักแห[งการปฏิบัติเพ่ือใหUเปSนแนวทางและทิศทางเดียวกันอย[างถูกตUองตามหลักสติปMฏฐาน (Buddhism-
Provincial-Center, 2015) สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดส[วนใหญ[จัดต้ังข้ึนในบริเวณวัด มีเจUาอาวาสเปSน
เจUาสํานัก หรือพระภิกษุสงฆ�ท่ีมีคุณวุฒิและอาวุโสรูปอ่ืนท่ีไดUรับการแต[งต้ังสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
(National Office of Buddhism, 2020) ปMจจุบันมีกระจายอยู[ท่ัวประเทศ 1,675 แห[ง  

การบริหารการจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดพบว[ามีปMญหาและอุปสรรค เช[น เจUาคณะ
ผูUปกครองระดับเจUาอาวาสข้ึนไปไม[เห็นความสําคัญและใหUการสนับสนุนการศึกษาสัมมาปฏิบัติเท[าท่ีควร        
มีนโยบายการดําเนินงานขัดแยUงกัน ไม[ใหUการสนับสนุนการบริหารและการปฏิบัติงานของสํานักปฏิบัติธรรม
ขาดแคลนพระวิปMสสนาจารย� พระวิทยากรผูUทรงคุณวุฒิ ขาดการเรียนรูUและการรอบรูUในหลักพระปริยัติ
สัทธรรมท่ีสอดคลUองกับพระปฏิบัติสัทธรรม ขาดประสบการณ�ในการฝ}กฝนอบรม ขาดเทคนิคและวิธีการ
ถ[ายทอดความรูU ขาดทักษะการจัดหลักสูตรอบรมพระวิปMสสนาจารย� สอดคลUองกับปMญหาวิจัยเรื่องการพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด (Phramaha Kangwal Dhiradhamma 
(Sornchai), 2015) พบว[าเจUาสํานักบางแห[งขาดวิสัยทัศน�ในการปรับปรุงสถานท่ี ขาดยุทธศาสตร�ในการบริหาร
จัดการ พระวิทยากรขาดประสบการณ�ในการปฏิบัติพระกรรมฐาน ขาดการบูรณาการสาระท่ีเอ้ือต[อการนําไป
ปฏิบัติใหUไดUมาตรฐานการปฏิบัติ ขาดศูนย�กลางประสานงานดูแลแต[ละสํานักแต[ละสายการปฏิบัติยังขาดการ
เชื่อมโยงไปในทิศทางเดียวกันหรือสนับสนุนกัน และยังสอดคลUองกับสภาพปMญหาท่ีคUนพบว[า แมUคณะสงฆ�จะไดU
มีการทบทวนฟ��นฟูการบําเพ็ญกัมมัฏฐานและมีนโยบายในการพัฒนางานปฏิบัติธรรมว[าดUวยการจัดต้ังสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดข้ึนมาก็ตาม แต[ก็ไม[มีการดําเนินอย[างจริงจังแต[ประการใด สํานักปฏิบัติธรรมเท[าท่ีมี
อยู[ขาดความเปSนเอกภาพและขัดแยUงกันเอง (Satiman, 2012) ลUวนเปSนปMญหาท่ีสมควรไดUรับการแกUไขอย[าง
เปSนระบบและเร[งด[วน และปMจจัยหลักสําคัญท่ีทําใหUการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมใหUเกิดประสิทธิภาพ
แกUปMญหาขUางตUนไดUนั้น จะตUองมีการจัดทําแผนยุทธศาสตร�การบริหารจัดการ การวางแผนโครงการเพ่ือเปSน
แนวทางในการทํางาน  

ดUวยความสําคัญดังกล[าว ยุทธศาสตร�การบริหารการจัดการสํานักปฏิบัติธรรมจึงจะมีความสําคัญอย[าง
ยิ่งต[อการยกระดับมาตรฐานในการพัฒนาศักยภาพการเรียนรูUเชิงพุทธ เพ่ือส[งเสริมการปฏิบัติธรรมและ
คุณภาพของกระบวนการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดท่ีมีประสิทธิภาพสอดคลUองกับ        
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม มีความเปSนเอกภาพในการดําเนินการ มีการกําหนดยุทธศาสตร�การบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด มีการวิเคราะห�องค�กร มีการวิเคราะห� SWOT ขององค�กร วิเคราะห�ปMจจัย
ภายในท่ีเปSนจุดแข็งและจุดอ[อนขององค�กร วิเคราะห�ปMจจัยภายนอกท่ีเปSนโอกาสและอุปสรรคต[อสํานักปฏิบัติ
ธรรมองค�กร และไดUมาซ่ึงยุทธศาสตร�และแนวทางการดําเนินการท่ีดีท่ีสุด เพ่ือการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติ
ธรรมท่ีมีประสิทธิภาพ 

จากเหตุผลดังกล[าว ผูUวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัด ดังนี้ 1) วัดชลประทานรังสฤษด์ิ พระอารามหลวง ตําบลบางตลาด อําเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี 2) วัดปMญญานันทาราม ตําบลคลองหก อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 3) วัดอัมพวัน 
ตําบลพรหมบุรี อําเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห�บุรี 4) วัดร[องหวาย ตําบลดงมหาวัน อําเภอเวียงเชียงรุUง จังหวัด
เชียงราย 5) วัดคลองตาลอง ตําบลปากช[อง อําเภอปากช[อง จังหวัดนครราชสีมา 6) วัดชายนา ตําบลในเมือง 
อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช และนําเสนอเปSนยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
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จังหวัด เพ่ือช[วยใหUหน[วยงานท่ีเก่ียวขUองท้ังระดับนโยบาย และสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดสามารถ
พัฒนาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด เพ่ือการเผยแผ[พระพุทธศาสนาและหลักพุทธธรรมไดU
อย[างมีประสิทธิภาพต[อไป 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
2. เพ่ือเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ใชUวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยศึกษาโดยศึกษาสภาพปMจจุบัน ปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัดแลUวนําผลมาวิ เคราะห�  SWOT Analysis และจัดทํา TOWS Matrix เ พ่ือสรUางประเด็น
ยุทธศาสตร�ทําการจัดทําร[างยุทธศาสตร� การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม ท่ีตอบสนองต[อการบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด จากนั้นจัดสนทนากลุ[มผูUทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เปSนไปไดUของยุทธศาสตร� โดยแบ[งการศึกษาเปSน 3 ข้ันตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปMจจุบัน และปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 

ดําเนินการ (1) ศึกษาคUนควUาและทบทวนเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัย ท่ีเก่ียวขUองกับการบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด สังเคราะห�ขUอมูลตามแบบสังเคราะห�เอกสาร (2) สรUางแบบสัมภาษณ�แบบมี
โครงสรUาง เก่ียวกับสภาพปMจจุบัน และปMญหา ในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดครอบคลุม 
การวางแผน การจัดองค�กร ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยอาจารย�ท่ีปรึกษา (3) ดําเนินการสัมภาษณ�เชิงลึก 
ผูUใหUขUอมูลสําคัญ ไดUแก[ เจUาอาวาสท่ีเปSนสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด พระวิปMสสนาจารย� และผูUปฏิบัติธรรม
จากสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด จํานวน 6 แห[ง ประกอบดUวย 1) วัดชลประทานรังสฤษด์ิ พระอาราม
หลวง ตําบลบางตลาด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 2) วัดปMญญานันทาราม ตําบลคลองหก อําเภอ     
คลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 3) วัดอัมพวัน ตําบลพรหมบุรี อําเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห�บุรี 4) วัดร[องหวาย 
ตําบลดงมหาวัน อําเภอเวียงเชียงรุUง จังหวัดเชียงราย 5) วัดคลองตาลอง ตําบลปากช[อง อําเภอปากช[อง 
จังหวัดนครราชสีมา 6) วัดชายนา ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ร[วมกับวิธีการ
สังเกตการณ�บริหารจัดการ และการจัดปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด (4) วิเคราะห�และ
สังเคราะห�ขUอมูลท่ีไดUจากการสัมภาษณ� และการสังเกตการณ� ดUวยดUวยวิธีการวิเคราะห�เนื้อหา (content 
analysis) 

ข้ันตอนท่ี 2 เสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ดําเนินการดังนี้  
(1) นําผลการวิเคราะห�จากข้ันตอนท่ี 1 วิเคราะห�จุดแข็ง จุดอ[อน โอกาส และอุปสรรค SWOT 

Analysis จากนั้นจัดทํา TOWS Matrix เพ่ือจัดทําร[างยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัดต[อไป (2) การจัดทําร[างยุทธศาสตร� ผูUวิจัยร[างยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม  
โดยนําผลท่ีไดUจากการวิเคราะห�และสังเคราะห� มากําหนดตามกรอบเนื้อหา คือ 1) วิสัยทัศน� 2) พันธกิจ  
3) วัตถุประสงค� 4) ยุทธศาสตร�หลัก 5) ยุทธศาสตร�รอง 6) มาตรการ 7) แนวทางการปฏิบัติ นําร[างยุทธศาสตร�
ปรึกษาอาจารย�ท่ีปรึกษาพิจารณา ปรับปรุงแกUไขตามขUอเสนอแนะ 

ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปSนไปไดUของยุทธศาสตร� ดUวยวิธีการสนทนากลุ[ม 
(Focus Group) (1) เชิญผูUทรงคุณวุฒิเขUาร[วมสนทนากลุ[มตามคุณสมบัติท่ีกําหนด จํานวน 8 รูป/ท[าน นําเสนอ
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ยุทธศาสตร�ต[อผูUทรงคุณวุฒิ ผูUวิจัยปรับปรุงยุทธศาสตร�ตามขUอเสนอแนะ (2) จัดทําขUอเสนอยุทธศาสตร�       
การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด สรุปผลการวิจัยและขUอเสนอแนะในการนําไปใชU จากนั้น
ปรับปรุงและจัดทํารายงานฉบับสมบูรณ�ต[อไป  

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ขPอท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัด ผลการวิจัยพบว[า 

1. สภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด มีดังนี้ 
1.1 ดUานการจัดโครงสรUางและการจัดองค�กร การบริหารจัดการพบว[า เจUาอาวาสทุกแห[งเปSน    เจUา

สํานักเองและบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด เปSนการรวมศูนย�การบริหารจัดการ ทําใหUง[าย
ในการวางแผน การจัดบุคลากร การอํานวยการ การกํากับดูแล และการจัดสรรงบประมาณ สํานักปฏิบัติธรรม
ท่ีมีขนาดเล็ก มีบุคลากรไม[มาก ง[ายต[อการกํากับดูแล ปMญหาดUานโครงสรUางการบริหารจัดการ พบว[า   การจัด
โครงสรUางท่ีไม[ทันสมัย เช[น ไม[มีการปรับเปลี่ยนผูUบริหาร ขาดการใชUเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และใหUความสําคัญ
กับพิธีรีตองมากเกินไปจนทําใหUเป�าหมายการปฏิบัติลดลง 

1.2 ดUานการบริหารงานบุคคลพบว[า เจUาสํานักและพระวิปMสสนาจารย�เปSนผูUมีความรูUความสามารถ 
มีประสบการณ�ดUานการปฏิบัติธรรม มีภาวะผูUนําสามารถโนUมนUาวใหUบุคลากรสามารถทํางานไดUอย[างมี
ประสิทธิภาพ และปฏิบัติตนเปSนแบบอย[างท่ีดีไดUรับความเลื่อมใสศรัทธาจากผูUมาปฏิบัติธรรม มีการพัฒนา
บุคลากรและส[งเสริมใหUไดUเขUาศึกษาต[อในระดับบัณฑิตศึกษาแก[พระวิปMสสนาจารย� มีพุทธอาสาช[วยเหลืองาน 
ซ่ึงมีความสอดคลUองผลการวิจัยของ (Phrakru bhawanarattanaporn (Kamphol Siribhaddo, 2016) เรื่อง 
การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมของพระสังฆาธิการในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา       
ท่ีกล[าวว[า การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมใหUมีประสิทธิภาพนั้น บุคลากรท่ีมีความสามารถและมีความ
เหมาะสมเปSนตUนทุนท่ีมีค[ามากตUองอาศัยความทุ[มเท ความเสียสละอย[างมาก ปMญหาดUานบุคลากร พบว[า ไม[มี
นโยบายพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจน ขาดระบบคัดสรรบุคลากร พระวิปMสสนาจารย� เจUาหนUาท่ีประจํา และพุทธ
อาสา การยึดติดผูUนําหรือพระวิปMสสนาจารย�ทําใหUการดําเนินงานไม[ต[อเนื่อง  

1.3 ดUานบริหารงานวิชาการ พบว[า สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดมีหลักสูตรและแนวทางการ
สอนไปในทิศทางเดียวคือ ตามหลักสติปMฏฐาน 4 ผูUปฏิบัติธรรมมีความรูUความเขUาใจในแนวทางการปฏิบัติและ
สามารถนําไปประยุกต�ใชUในชีวิตประจําวัน มีการจัดหลักสูตรท่ีชัดเจน มีหลักสูตรค[ายพุทธบุตรค[ายพุทธธรรม 
หลักสูตรพัฒนาพุทธอาสา การเผยแผ[เชิงรุก และส[งเสริมวิชาการทางพระพุทธศาสนาสู[กลุ[มวัยอย[างเหมาะสม 
มีการจัดทําคู[มือหลักสูตรทุกหลักสูตร เม่ือปฏิบัติครบตามหลักสูตรมีการมอบวุฒิบัตร ปMญหาดUานการบริหาร
วิชาการ พบว[า ไม[มีรูปแบบการปฏิบัติท่ีชัดเจนทําใหUผูUเริ่มปฏิบัติไม[เขUาถึงวิธีการ และข้ันตอนการปฏิบัติท่ี
ถูกตUอง สํานักปฏิบัติธรรมไม[มีความเชื่อมโยงกัน การจัดหลักสูตรแต[ละสํานักปฏิบัติธรรมมีกิจกรรมไม[พรUอม
เพรียงกัน และการสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรปฏิบัติธรรมท่ีสูงข้ึนมีนUอย การสนับสนุนสื่อในการเผยแผ[
พระพุทธศาสนายังไม[ชัดเจน 

1.4 ดUานการบริหารงบประมาณ พบว[า สํานักปฏิบัติธรรมส[วนใหญ[ต้ังอยู[ในวัด มีความพรUอมท้ัง
ดUานอาคารสถานท่ี งบประมาณไดUมาจากการรับบริจาค มีการจัดต้ังกองทุนเพ่ือการปฏิบัติธรรม มีการเพ่ิมทุน
ไดUอย[างเปSนเอกเทศและอิสระ สามารถตรวจสอบการเงินท่ีบริจาคเขUากองทุนไดU การบริหารจัดการงบประมาณ
และการเงินท่ีมีความโปร[งใส มีระบบบัญชีรายรับ รายจ[าย สามารถตรวจสอบและจัดสรรงบประมาณไดUอย[าง
เพียงพอสําหรับการทํางานของสํานักปฏิบัติธรรม ปMญหาดUานการบริหารงบประมาณพบว[า ยังขาดการกํากับ
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ติดตามและประเมินผลการใชUจ[าย ไม[มีการประเมินความคุUมค[าและความสําเร็จในการใชUจ[าย การจัดสรร
งบประมาณจากหน[วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขUองไม[เพียงพอ การจัดสรรวัสดุอุปกรณ�ท่ีอยู[ภายใตUงบประมาณไม[
เพียงพอ ไม[มีงบประมาณสําหรับการบํารุงรักษาอย[างเหมาะสมและใชUไม[คุUมค[า ไม[มีแผนยุทธศาสตร�ทาง
การเงินท่ีสอดคลUองกับการกิจกรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 

1.5 ดUานการบริหารงานท่ัวไป พบว[า สํานักปฏิบัติธรรมท่ีต้ังมานานมีภาพลักษณ�ท่ีดีเปSนท่ียอมรับ
ของสังคมชุมชนและพุทธศาสนิกชน มีการวางแผนและพัฒนาเปSนระบบ การบริหารจัดการท่ัวไปมีความ
เขUมแข็งเปSนศูนย�กลางของการปฏิบัติธรรม มีการประชาสัมพันธ�อย[างต[อเนื่อง มีความพรUอมดUานอาคารสถานท่ี 
สิ่งแวดลUอมมีความสงบร[มรื่นมีความสะอาดปลอดภัย สะดวกเหมาะสมในการปฏิบัติธรรม มีภาพลักษณ�ท่ีดี 
ส[งผลใหUไดUรับการยอมรับจากสังคมและผูUปฏิบัติธรรม ปMญหาดUานการบริหารจัดการท่ัวไป พบว[า เป�าหมายใน
การพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมไม[ชัดเจน ไม[มีแผนพัฒนาท้ังระยะสั้นและระยะยาว ขาดเทคโนโลยีสารสนเทศอัน
ทันสมัยนํามาใชUในการบริหารจัดการ ขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการท่ีดี ขาดการบริหารจัดการแบบมี
ส[วนร[วม การบริหารในรูปคณะกรรมการยังมีนUอย ไม[มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการบริหารใหUเขUากับยุคสมัย 
อาคารท่ีพักมีสภาพเสื่อมโทรม เครื่องอํานวยความสะดวกไม[เพียงพอมีอุปสรรครบกวนเวลาปฏิบัติธรรม และ
การเปลี่ยนแปลงดUานสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และสาธารณสุข มีผลกระทบต[อการบริหารจัดการท่ัวไปของ
สํานักปฏิบัติธรรม  

วัตถุประสงค�ขPอท่ี 2 เพ่ือเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
ผลการวิจัยพบว[า เสนอยุทธศาสตร�ไดU 5 ยุทธศาสตร� ดังนี้  

1. จัดโครงสรUางและพัฒนาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล โดยการ 1) ปรับปรุงโครงสรUางของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัย สอดคลUองกับ
บทบาทหนUาท่ีและลักษณะงาน 2) ส[งเสริมภาวะผูUนําผูUบริหารท้ังดUานพฤติกรรมการบริหารและคุณลักษะส[วน
ตน 3) พัฒนาผูUบริหารใหUมีความรูUความสามารถในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม ซ่ึงมีแนวทางในการ
ปฏิบัติดังนี้ 1) จัดอบรมใหUความรูU ศึกษาดูงานสํานักปฏิบัติธรรมท่ีประสบความสําเร็จ 2) ส[งเสริมการมีส[วนร[วม
ในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม 3) นําเทคโนโลยีทันสมัยมาใชUในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม 
เช[น อินเทอร�เน็ต 

2. ส[งเสริมศักยภาพพัฒนาบุคลากรใหUมีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยการ 1) เพ่ิมศักยภาพพระวิปMสสนาจารย�ของ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพ 2) ส[งเสริมศักยภาพพุทธอาสาใหUมีความรูUความสามารถ
สนับสนุนงานปฏิบัติธรรมอย[างมีคุณภาพ 3) จัดระบบการคัดสรรบุคลากรของสํานักปฏิบัติใหUมีความชัดเจน
และมี 4) จัด/พัฒนาหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUเหมาะสมสอดคลUอง
กับความตUองการในสถานการณ�ปMจจุบัน ซ่ึงมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 1) สํานักปฏิบัติธรรมร[วมกับ
มหาวิทยาลัยสงฆ�ในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรดUานความรูUวิชาการและการอบรมปฏิบัติธรรม 2) ติดตามและ
ประเมินการพัฒนาศักยภาพบุคลากรดUานความรูUวิชาการและการอบรมปฏิบัติธรรม 3) จัดหลักสูตรพัฒนาพุทธ
อาสาสนับสนุนงานปฏิบัติธรรมสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 4) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ
พุทธอาสาอย[างต[อเนื่อง 5) จัดระบบการคัดสรรบุคลากรของสํานักปฏิบัติใหUมีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 
6) พัฒนาบุคลากรสํานักปฏิบัติธรรมดUวยวิธีการท่ีหลากหลาย เช[น อบรม การศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยน
เรียนรูU 7) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของบุคลากรในสํานักปฏิบัติธรรมอย[างต[อเนื่อง 

3. พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัยและสอดคลUองกับ
สถานการณ�ปMจจุบัน โดยการ 1) จัดใหUมีการประเมินหลักสูตร และวิธีการอบรมของสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีอยู[



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ป~ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2390 

 

เดิมเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 2) นําผลประเมินมาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร 3) นําหลักสูตรท่ีปรับปรุงไปใชUใน
การอบรมในสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 4) ติดตามการใชUหลักสูตร ซ่ึงมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้  
1) ประเมินหลักสูตรอบรม และวิธีการ โดยการสรUางเครื่องมือประเมินหลักสูตร 2) จัดทํารายงานผลการ
ประเมินหลักสูตรและวิธีการอบรมเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 3) แต[งต้ังคณะทํางานเพ่ือประเมินหลักสูตรสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดท่ีมีอยู[ 4) นําหลักสูตรท่ีไดUรับการปรับปรุงไปดําเนินการจัดอบรมในสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัด 5) ติดตามประเมินผลการอบรมปฏิบัติธรรมตามหลักสูตรของสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด และรายงานผลการอบรม เพ่ือปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรใหUเหมาะสมสอดคลUองกับกลุ[มผูUปฏิบัติธรรม 

4. พัฒนาระบบการบริหารจัดการงบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ความโปร[งใสและตรวจสอบไดU โดยการ 1) จัดใหUมีการตรวจสอบสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหาร
งบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 2) จัดใหUมีกองทุนและแผนการใชUจ[าย
งบประมาณเพ่ือพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ท่ีมีความชัดเจน ซ่ึงมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้  
1) แต[งต้ังคณะทํางานพัฒนางานงบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรม 2) ตรวจสอบสภาพการจัดการงบประมาณ
ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 3) ดําเนินการพัฒนางานงบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรม 4) รายงานผล
การดําเนินงานงบประมาณท่ีมีโปร[งใสสอดคลUองกับแผนการดําเนินงานของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
5) ประชาสัมพันธ�เพ่ือระดมทุนเขUากองทุนพัฒนาสํานักปฏิบัติประจําจังหวัด 6) ผูUบริหารกํากับติดตามการใชU
งบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด เช[น การประชุมวางแผนใชUจ[ายงบประมาณแต[ละภารกิจการ
ปฏิบัติธรรม กําหนดเกณฑ�การใชUจ[ายงบประมาณ ใหUมีการรายงานการใชUงบประมาณ  

5. เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยการ 1) จัดใหUมีการทบทวนสภาพปMจจุบันปMญหาและความตUองการในการบริหารงานท่ัวไปดUาน
การวางแผน และการประชาสัมพันธ�ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 2) จัดทําและพัฒนาระเบียบขUอบังคับ
ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความเหมาะสมกับสถานการณ�ปMจจุบัน ซ่ึงมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 
1) ผูUบริหารกํากับติดตาม ประเมินผล ปรับปรุงการพัฒนาการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด เช[น การประชุมวางแผนแบ[งงานรับผิดชอบใหUแก[บุคลากรแต[ละภารกิจ ใหUมีการรายงานการปฏิบัติงาน
ดUานการบริหารงานท่ัวไปอย[างสมํ่าเสมอ 2) ดําเนินการประชาสัมพันธ�การจัดโครงการปฏิบัติธรรมใน
หลากหลายรูปแบบและเปSนลักษณะท่ีไม[ใช[ธุรกิจ แต[เปSนลักษณะการเผยแผ[ทางพระพุทธศาสนา 3) มีการ
ทบทวนระเบียบขUอบังคับใหUสอดคลUองกับแนวทางดําเนินงานและแนวทางการพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด 4) จัดทําระเบียบขUอบังคับของสํานักปฏิบัติธรรมใหUสอดคลUองกับแนวทางการปฏิบัติเพ่ือป�องกันไม[ใหUมี
การแสวงหาผลประโยชน�ของบุคคลภายในและภายนอก 5) มีกฎขUอบังคับหรือระเบียบปฏิบัติของสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัดท่ีจัดพิมพ�ไวUเปSนเอกสารเผยแพร[หรือติดประกาศไวUในบริเวณท่ีเห็นไดUโดยชัดเจน 

 
 
 
 
 
 
 
 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2391 

องค�ความรูPใหมE 

 
 รูปภาพท่ี 1 ยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด  

 

ผูUวิจัยไดUศึกษาสภาพปMจจุบัน ปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดแลUวนําผล
มาวิเคราะห� SWOT Analysis และจัดทํา TOWS Matrix และจัดทํายุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัด ดังนี้ ยุทธศาสตร�ท่ี 1 จัดโครงสรUางสํานักปฏิบัติธรรมใหUมีรูปแบบท่ีชัดเจน เพ่ือศักยภาพ
การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจังหวัดท่ีมีประสิทธิภาพ ยุทธศาสตร�ท่ี 2 ส[งเสริมศักยภาพพัฒนา
บุคลากรใหUมีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ยุทธศาสตร�ท่ี 3 พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัดใหUทันสมัยและสอดคลUองกับสถานการณ�ปMจจุบัน ยุทธศาสตร�ท่ี 4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
งบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความโปร[งใสและตรวจสอบไดU ยุทธศาสตร�
ท่ี 5 เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

การส[งเสริมการนํายุทธศาสตร�การบริหารการจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดไป ซ่ึงมีลักษณะ
ท่ีเปSนปMจเจกมีแนวทางการในการปฏิบัติตามแนวทางท่ีถนัดของตนเอง เปSนอิสระต[อกันและกัน แต[มี
จุดประสงค�ในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดเหล[านั้นไปสู[เป�าหมายความสําเร็จ เพ่ือสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดมีศักยภาพการบริหารจัดการรองรับการปฏิบัติธรรมของศาสนิกชนสอดคลUองกับ   
การเปลี่ยนแปลงในสถานการณ�ปMจจุบันและอนาคต จึงนําไปสู[การดําเนินการดังนี้ 

1. การถ[ายทอดยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดไปสู[หน[วยงานบริหาร
ต้ังแต[ระดับสูง เช[น มหาเถรสมาคม หรือหน[วยงานท่ีเก่ียวขUองในการสนองงานในการนําไปสู[การปฏิบัติ          
มีสํานักงานพระพุทธศาสนา เปSนตUน  

2. ชี้แจง ทําความเขUาใจเพ่ือนํายุทธศาสตร�ไปพิจารณากําหนดเปSนนโยบายในการบริหารจัดการสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจังหวัดเพ่ือนําไปสู[การปฏิบัติ 
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3. จัดใหUมีการประชุม การสัมมนาหรือการนําสู[วาระการประชุมสามัญของพระสังฆาธิการต้ังแต[    
ระดับหน ระดับภาค ระดับจังหวัด หรือเฉพาะสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดท่ัวประเทศ โดยอาศัยกลไก
ลการมีส[วนร[วมและการกระจายอํานาจนํายุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดไปใชU  

4. การนํายุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดไปใชUในการบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรม เพ่ือใหUเกิดประโยชน�ดUานการบริหารของสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีประสิทธิภาพและ             
เกิดประสิทธิผล  

5. มีการทบทวนยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด เม่ือดําเนินการผ[านไป
ในระยะ 3-5 ป~ จัดมีการทบทวนยุทธศาสตร� เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาร[างยุทธศาสตร�สํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัดต[อไปในอนาคต 

  
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขUอท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการของสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด พบว[า สภาพปMจจุบันและปMญหา 1) การบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด การบริหารจัดการเจUาอาวาสทุกแห[งเปSนเจUาสํานักและบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด เปSนการรวมศูนย�การบริหารจัดการ ง[ายต[อการกํากับดูแล ซ่ึงมีความสอดคลUองผลการวิจัยของ Maechi 
Nerashar Saksirisampant (2013) เรื่อง พุทธวิธีบริหารเพ่ือพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรม กล[าวว[า      เจUาอาวาส/
เจUาสํานักเปSนผูUบริหารแต[ผูUเดียวในการจัดองค�กรการบริหารงานบุคคลดUวยหลักใชUคนใหUเหมาะกับงาน การ
อํานวยการ ผูUนําเปSนหลักเพ่ือกําหนดการทํางานตามสาย แต[ก็มีปMญหาการจัดโครงสรUางท่ีไม[ทันสมัย ดังนั้น 
ผูUบริหารควรปรับปรุงโครงสรUางการบริหารจัดการในสํานักปฏิบัติธรรมใหUทันสมัยสอดคลUองกับสภาพปMจจุบัน 
2) ดUานการบริหารงานบุคคล เจUาสํานักและพระวิปMสสนาจารย�เปSนผูUมีความรูUความสามารถ มีภาวะผูUนํา
สามารถโนUมนUาวใหUบุคลากรสามารถทํางานไดUอย[างมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนา และแบ[งหนUาท่ีอย[างชัดเจน 
การประสานร[วมมือกันอย[างใกลUชิดระหว[างผูUบริหารและบุคลากร ฝ�ายบริหารควรจะไดUประสานอย[างใกลUชิด
เปSนประจํากับบุคลากรท่ีเปSนผูUปฏิบัติงาน แต[ตUองไม[ใช[โดยการลงมือปฏิบัติงานท่ีควรจะเปSนของบุคลากร
เท[านั้น (Fayol, 2004) แต[พบว[ายังไม[มีนโยบายพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจน ขาดระบบคัดสรรบุคลากรการยึดติด
ผูUนําหรือพระวิปMสสนาจารย� ทําใหUการดําเนินงานไม[ต[อเนื่อง ลักษณะงานยังทําหลายหนUาท่ีเกินไป ดังนั้น ควร
จะเสริมสรUางภาวะผูUนํา และศักยภาพการเผยแผ[ศาสนธรรมของเจUาสํานัก พระวิปMสสนาจารย� และบุคลากร ใหU
มีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติธรรม ควรมีการปรับปรุงแนวทางในการคัดเลือกและส[งเสริม
การศึกษาเพ่ือพัฒนาท้ังบุคลากรประจําและบุคลากรสนับสนุนในรูปแบบของพุทธอาสา                   ใหU
ความสามารถในการปฏิบัติงานดUานวิชาการ ดUานการบริหารและการใชUเทคโนโลยี ท่ีเปSนประโยชน�           ต[อ
การปฏิบัติงาน และควรจัดใหUมีหรือปรับปรุงระเบียบขUอบังคับของสํานักปฏิบัติธรรมเพ่ือป�องกันไม[ใหUมี    การ
แสวงหาผลประโยชน�ของบุคคลภายในและภายนอกควรสนับสนุนและส[งเสริมพระวิปMสสนาจารย�ไดUเขUาศึกษา
ต[อหรือเขUาอบรมปฏิบัติธรรมในหลักสูตรพัฒนาพระวิปMสสนาจารย� ซ่ึงมีความสอดคลUองกับผลการวิจัยของ 
Phramaha Kangwal Dhiradhamma (Sornchai) (2015) เรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด กล[าวไวUว[า มีการส[งเสริมใหUมีการศึกษาปริยัติธรรมและอบรมภาคปฏิบัติ
ภาวนาธรรมแก[พระภิกษุสามเณรภายในสํานัก เจUาสํานักปฏิบัติธรรมมีความเอาใจใส[ในการเผยแผ[พระธรรม 
คณะสงฆ�สนับสนุนการอบรมหลักสูตรพระวิปMสสนาจารย� การทํางานของบุคลากรใหUพรUอมท่ีจะเสียสละเพ่ือ
ประโยชน�ขององค�กรมากกว[าประโยชน�ส[วนตน 3) ดUานบริหารงานวิชาการ สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดมี
หลักสูตรและแนวทางการสอนไปในทิศทางเดียว มีการจัดหลักสูตรท่ีชัดเจน แต[พบปMญหาว[าสํานักปฏิบัติธรรม
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ไม[มีความเชื่อมโยงกัน การจัดหลักสูตรแต[ละสํานักปฏิบัติธรรมมีกิจกรรมไม[พรUอมเพรียงกัน และการสนับสนุน
การพัฒนาหลักสูตรปฏิบัติธรรมท่ีสูงข้ึนมีนUอยการสนับสนุนสื่อในการเผยแผ[พระพุทธศาสนายังไม[ชัดเจน จึง
ควรตUองส[งเสริมการพัฒนาหลักสูตรปฏิบัติธรรมใหUมีความหลากหลาย มีความทันสมัยสอดคลUองกับความ
ตUองการของศาสนิกชน ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติธรรม                ในระดับพ้ืนฐาน
และระดับท่ีสูงข้ึนใหUเหมาะสมกับกลุ[มวัย เพ่ิมและพัฒนาศักยภาพของสํานักปฏิบัติธรรม       ท้ังดUานการ
จัดทําหลักสูตรวิธีการฝ}กปฏิบัติธรรม ผูUบริหารสํานักปฏิบัติธรรมควรจะมีประเมินผลในการจัดหลักสูตรท่ี
หลากหลายของสํานักปฏิบัติธรรมอย[างจริงจัง เพ่ือการวางแผนรองรับการเปลี่ยนแปลงและความตUองการของผูU
เขUามาปฏิบัติธรรมในอนาคตเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการจัดสินใจเขUาปฏิบัติธรรมตามหลักสูตรท่ีมีความหลากหลาย 
นําไปสู[ผลสําเร็จดUานการจัดการหลักสูตรของสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีประสิทธิภาพและ               เกิด
ประสิทธิ ผลต[อไป ซ่ึ งสอดคลUอง กับผลการวิ จั ยของ  Phrakhru wijitrdhammawiphat (Boonlerd 
Paññavudho) (2018) เรื่อง การพัฒนาการส[งเสริมการปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ� กล[าวถึงบทบาทของสํานักปฏิบัติธรรมว[าการพัฒนาพระวิปMสสนาจารย�ท่ีมีอยู[แลUวใหUมีความรูU
ความสามารถเพ่ิมข้ึนใหUไดUรับความรูUใหม[ท่ีทันสมัย เปSนการเพ่ิมโอกาสใหUมีการจัดโครงการปฏิบัติธรรมเปSน
ประจําอย[างสมํ่าเสมอ ท้ังโครงการท่ีเปSนแบบระยะสั้น และระยะยาว เพ่ือใหUสามารถรองรับความตUองการของ
ประชาชนหลากหลายกลุ[ม 4) ดUานการบริหารงบประมาณ งบประมาณไดUมาจากการรับบริจาค มีการจัดต้ัง
กองทุนเพ่ือการปฏิบัติธรรม มีการเพ่ิมทุนไดUอย[างเปSนเอกเทศและอิสระ สามารถตรวจสอบการเงินท่ีบริจาค
เขUากองทุนไดU การบริหารจัดการงบประมาณและการเงินท่ีมีความโปร[งใส มีระบบบัญชีรายรับ รายจ[าย 
สามารถตรวจสอบและจัดสรรงบประมาณไดUอย[างเพียงพอสําหรับการทํางานของสํานักปฏิบัติธรรม แต[ยังขาด
การกํากับติดตามและประเมินผลการใชUจ[าย ไม[มีการประเมินความคุUมค[าและความสําเร็จในการใชUจ[าย       
การจัดสรรงบประมาณจากหน[วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขUองไม[เพียงพอ การจัดสรรวัสดุอุปกรณ�ท่ีอยู[ภายใตU
งบประมาณไม[เพียงพอ ไม[มีงบประมาณสําหรับการบํารุงรักษาอย[างเหมาะสม จึงควรมีการส[งเสริมการจัดต้ัง
กองทุนเพ่ือพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด และปรับปรุงระบบการบริหารงบประมาณใหUมีความ
โปร[ ง ใสสามารถตรวจสอบไดU  ซ่ึ งสอดคลUองผลวิจัยของ Phrakru visuddhanundhakun (Surasuk 
Visuddhajaro) (2014) เรื่องการบริหารจัดการวัดเพ่ือความม่ันคงแห[งพระพุทธศาสนา กล[าวว[า ควรมีการ
วางแผนกรอบการบริหารจัดการประมาณการรับ การจ[ายล[วงหนUาเพ่ือนําลงสู[กระบวนการบริหารจัดการวัดใน
ท้ังระบบ สําหรับแนวทางในการบริหารการจัดการดUานงบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
ผูUบริหารจะตUองพัฒนาระบบการบริหารจัดการเงินและงบประมาณ รวมท้ังระบบการตรวจสอบของสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการจัดทําระเบียบขUอบังคับใหUรัดกุม คล[องตัว 
และโปร[งใสในการบริหารการเงินและทรัพย�สิน 5) ดUานการบริหารงานท่ัวไป สํานักปฏิบัติธรรมท่ีต้ังมานาน      
มีภาพลักษณ�ท่ีดีเปSนท่ียอมรับของสังคมชุมชนและพุทธศาสนิกชน มีการวางแผนและพัฒนาเปSนระบบ        
การบริหารจัดการท่ัวไปมีความเขUมแข็งเปSนศูนย�กลางของการปฏิบัติธรรม มีการประชาสัมพันธ�อย[างต[อเนื่อง 
แต[พบว[า เป�าหมายในการพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมไม[ชัดเจน ไม[มีแผนพัฒนาท้ังระยะสั้นและระยะยาว       
ขาดเทคโนโลยีสารสนเทศอันทันสมัยนํามาใชUในการบริหารจัดการ ขาดการบริหารจัดการแบบมีส[วนร[วม      
การบริหารในรูปคณะกรรมการยังมีนUอย ไม[มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการบริหารใหUเขUากับยุคสมัย              
การเปลี่ยนแปลงดUานสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และสาธารณสุข มีผลกระทบต[อการบริหารจัดการท่ัวไปของ
สํานักปฏิบัติธรรม ซ่ึงขัดแยUงกับทฤษฎีระบบท่ีจะมองว[าการทํางานขององค�การจะตUองมีความสัมพันธ�กับ
สภาพแวดลUอมภายนอกองค�การ จะตUองปรับตัวใหUสอดคลUองกับสภาพแวดลUอมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป จึงควร
กําหนดนโยบายการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมใหUมีความเขUมแข็งเปSนท่ียอมรับของชุมชนและ



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ป~ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2394 

 

พุทธศาสนิกชน ตลอดถึงควรส[งเสริมใหUสํานักปฏิบัติธรรมจัดหลักสูตรท่ีมุ[งเนUนการพัฒนาจิตใจและสรUาง      
พุทธอาสาสนับสนุนงานใหUมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหUมีความสามารถในการใชUเทคโนโลยี
สารสนเทศดUานการบริหารจัดการท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมใหUมีประสิทธิภาพอีกดUวย ซ่ึงสอดคลUองกับ ควรมี
การส[งเสริมการใชUเทคโนโลยีใหUทันสมัยสอดคลUองและรองรับกับการเปลี่ยนแปลงทางดUานสังคม การเมือง 
เศรษฐกิจ และสาธารณสุข ประการสําคัญอีกประการหนึ่งนั้นคือควรจัดใหUมีแผนพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรม     
ท้ังระยะสั้นและระยะยาวท่ีชัดเจนโดยเนUนการจัดทําแผนงานร[วมถึงโครงการแบบมีส[วนร[วม ตลอดถึง          
การประชาสัมพันธ�ใหUมีการรับรูUกิจกรรมการปฏิบัติธรรมหรือบทบาทของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ความแพร[หลาย มีการส[งเสริมการใชUเทคโนโลยีท้ังการปฏิบัติงานและการบริหารภายในสํานักปฏิบัติธรรมอย[าง
ทันสมัย ทันเหตุการณ� ซ่ึงมีความสอดคลUองกับผลการวิจัยของ Phrakru visuddhanundhakun (Surasuk 
Visuddhajaro) (2014) เรื่องการบริหารจัดการวัดเพ่ือความม่ันคงแห[งพระพุทธศาสนา ว[า ผูUบริหารมีการ
พัฒนาการดUานเทคโนโลยีบูรณาดUวยหลักพุทธธรรมนําการบริหาร/การปกครองไปพรUอมกับความเจริญ          
ท่ีสอดคลUองและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมสมัยใหม[และจะนําไปสู[ความสําเร็จในการบริหาร
จัดการสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีคุณภาพในอนาคต  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขUอท่ี 2 เพ่ือเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด พบว[าจากสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ตลอดจน      
การวิเคราะห�จุดแข็ง จุดอ[อน โอกาส และอุปสรรคในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด
ดังกล[าวขUางตUน จึงไดUมีการจัดทํายุทธศาสตร� 5 ยุทธศาสตร� คือ 1) จัดโครงสรUางและพัฒนาการบริหาร
จัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการปรับปรุงโครงสรUางของ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัย สอดคลUองกับบทบาทหนUาท่ีและลักษณะงาน ส[งเสริมภาวะผูUนํา
ผูUบริหารท้ังดUานพฤติกรรมการบริหารและคุณลักษะส[วนตน และพัฒนาผูUบริหารใหUมีความรูUความสามารถ     
ในการบริหารจัดการ 2) ส[งเสริมศักยภาพพัฒนาบุคลากรใหUมีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติธรรม
ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยการเพ่ิมศักยภาพพระวิปMสสนา
จารย�ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพ ส[งเสริมศักยภาพพุทธอาสาใหUมีความรูU
ความสามารถสนับสนุนงานปฏิบัติธรรมอย[างมีคุณภาพ จัดระบบการคัดสรรบุคลากรของสํานักปฏิบัติใหUมี
ความชัดเจน และจัด/พัฒนาหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUเหมาะสม
สอดคลUองกับความตUองการในสถานการณ�ปMจจุบัน 3) พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัดใหUทันสมัยและสอดคลUองกับสถานการณ�ปMจจุบัน โดยการจัดใหUมีการประเมินหลักสูตร และ
วิธีการอบรมของสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีอยู[เดิม แลUวนําผลประเมินมาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร เพ่ือนําไปใชU      
ในการอบรมในสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด และติดตามการใชUหลักสูตร 4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
งบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความโปร[งใสและตรวจสอบไดU โดยการจัด
ใหUมีการตรวจสอบสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารงบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัด จัดใหUมีกองทุนและแผนการใชUจ[ายงบประมาณเพ่ือพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด    
ควรแต[งต้ังคณะทํางานพัฒนางานงบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรม ดําเนินการพัฒนางานงบประมาณของ
สํานักปฏิบัติธรรม และรายงานผลการดําเนินงานงบประมาณท่ีมีโปร[งใสสอดคลUองกับแผนการดําเนินงานของ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด มีการทําแผนประชาสัมพันธ�เพ่ือระดมทุนเขUากองทุนพัฒนาสํานักปฏิบัติ
ประจําจังหวัด กํากับติดตามการใชUงบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ซ่ึงสอดคลUองกับผลวิจัย
เรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมของ Phramaha Kangwal Dhiradhamma 
(Sornchai) (2015) กล[าวไวUว[า การบริหารจัดการภายในสํานักจัดทําบัญชีรายรับ-รายจ[ายใหUเปSนระบบ โปร[งใส 
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ชัดเจน ตรวจสอบไดU บัญชีการเงินของสํานักปฏิบัติธรรมควรแยกจากบัญชีวัด และมีการต้ังทุนเพ่ือการเผยแผ[
ของสํานักปฏิบัติธรรม 5) เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยจัดใหUมีการทบทวนสภาพปMจจุบันปMญหาและความตUองการในการบริหารงาน
ท่ัวไปดUานการวางแผน และการประชาสัมพันธ�ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด จัดทําและพัฒนาระเบียบ
ขUอบังคับของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความเหมาะสมกับสถานการณ�ปMจจุบัน  

  
สรุป 

จากการศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด กล[าวคือ   
มีโครงสรUางการบริหารชัดเจน ง[ายต[อการกํากับดูแล แต[มีปMญหาขาดการนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชU  
การบริหารบุคลากร เจUาสํานักและพระวิปMสสนาจารย�มีความรูUความสามารถ และมีประสบการณ�ปฏิบัติธรรม 
พบปMญหาขาดระบบคัดสรรบุคลากร การบริหารงานวิชาการมีหลักสูตรและแนวทางการสอน                     
ตามหลักสติปMฏฐาน 4 ปMญหาขาดการเชื่อมโยงกับสํานักปฏิบัติธรรมอ่ืน การบริหารงบประมาณ ไดUมาจาก   
การบริจาค มีการจัดต้ังกองทุนปฏิบัติธรรม ปMญหาขาดการกํากับติดตามและประเมินผลการใชUจ[าย และ       
การบริหารงานท่ัวไป มีภาพลักษณ�ดี มีการประชาสัมพันธ�ดี มีความพรUอมดUานอาคารสถานท่ี ปMญหาขาดการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใชUในการบริหารจัดการ และไดUนําเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 5 ยุทธศาสตร� คือ 1) จัดโครงสรUางและพัฒนาการบริหารจัดการสํานัก       
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2) ส[งเสริมศักยภาพพัฒนาบุคลากรใหUมีความรูU
ความสามารถในการอบรมปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบั ติธรรมประจําจังหวัดใหU มีประสิทธิภาพและ               
เกิดประสิทธิผล 3) พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัยและ
สอดคลUองกับสถานการณ�ในปMจจุบัน 4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการงบประมาณและการบริจาคของสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความโปร[งใสและตรวจสอบไดU 5) เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานท่ัวไปของสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
ขPอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูUวิจัยมีขUอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ขPอเสนอแนะจากการวิจัย 
เพ่ือใหUสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดมีศักยภาพการบริหารจัดการรองรับการปฏิบัติธรรมของ       

ศาสนิกชนสอดคลUองกับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ�ปMจจุบันและอนาคต 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขUอท่ี 1 หน[วยงานท่ีเก่ียวขUองควรนําไปใชUดําเนินการ ดังนี้  

1) กําหนดบทบาทของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUชัดเจน ตามความถนัดของแต[ละสํานัก
ปฏิบัติธรรมเพ่ือประสิทธิภาพการบริหารสํานักปฏิบัติธรรมในการฝ}กอบรมปฏิบัติธรรม 

2) คณะสงฆ�ควรจัดทําแผนงานและนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาระบบการทํางานของบุคลากร 
อย[างต[อเนื่อง 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขUอท่ี 2 หน[วยงานท่ีเก่ียวขUองควรนําไปใชUดําเนินการ ดังนี้  
1) คณะสงฆ�ควรมีนโยบายส[งเสริมการนํายุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา

จังหวัดไปใชUในการบริหารจัดการอย[างเปSนรูปธรรม 
2) สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดควรแปลงยุทธศาสตร�ฯ สู[การปฏิบัติใหUสอดคลUองกับบริบทของ

แต[ละสํานักสู[ความเปSนสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีคุณภาพเปSนท่ียอมรับของศาสนิกชน  
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2. ขPอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตEอไป 
2.1 ควรมีการวิจัยยุทธศาสตร�การพัฒนาเพ่ือการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด

ดีเด[นท่ีมีประสิทธิภาพ 
2.2 ควรมีการวิจัยยุทธศาสตร�การพัฒนาภาวะผูUนําของผูUบริหารสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด  
2.3 ควรมีการวิจัยยุทธศาสตร�การใชUเทคโนโลยีนวัตกรรมท่ีทันสมัยสอดคลUองกับการเปลี่ยนแปลง

ในสังคมปMจจุบันและอนาคตในการบริหารจัดการองค�กรทางศาสนาท่ีไม[แสวงหาผลประโยชน� 
2.4 ควรมีการวิจัยประเมินผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร�การพัฒนาการบริหารจัดการสํานัก

ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดท่ีสรUางข้ึน 
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค@ 1) ศึกษาสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN 
เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 2) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN          
3) ทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูN และ 4) ประเมินความพึงพอใจของผูNเรียนท่ีมีตQอรูปแบบการจัดการ
เรียนรูN ใชNรูปแบบการวิจัยและพัฒนา กลุQมตัวอยQาง ไดNแกQ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี ป[การศึกษา 2563 จํานวน 1 หNองเรียน มีจํานวน 50 คน ไดNมาโดยการสุQมแบบกลุQม วิเคราะห@ขNอมูล
ดNวย รNอยละ คQาเฉลี่ยและสQวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวQา 1. สภาพปHญหาความเขNาใจเนื้อหาการเรียนรูNในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
ผูNเรียนมีความเขNาใจในระดับปานกลาง แนวทางการพัฒนาการเรียนรูNท่ีผูNเรียนและผูNสอนตNองการมากท่ีสุด 
ไดNแกQ การปฏิบัติงานรQวมกัน การอภิปรายรQวมกัน การใชNเกมการแขQงขัน ตามลําดับ 2. รูปแบบการจัดการ
เรียนรูN มี 5 ข้ันตอน คือ 1) สรNางแรงบันดาลใจ 2) รQวมมือคNนหาขNอมูล 3) วางแผนการเลQน 4) เลQนเกม และ    
5) ตรวจสอบความเขNาใจ รูปแบบการจัดการเรียนรูNมีความเหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด และแผนการจัดการ
เรียนรูNมีประสิทธิภาพตามเกณฑ@ 80/80 3. ผลการทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูN พบวQา ผูNเรียน             
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน สูงกวQากQอนเรียน อยQางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4. ผูNเรียนมีความ 
พึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNอยูQในระดับมากท่ีสุด 
 

คําสําคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนรูN; การเรียนรูNแบบรQวมมือ; แขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม 
 
 
 
 

                                                           

*Received June 23, 2021; Revised August 17, 2021; Accepted August 25, 2021 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน@ มจร ป[ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2398 

 

Abstract 
The research article consisted of the following objectives:  1)  to investigate problems 

and the guidelines for developing learning management model to promote learning 
achievement in Thai language for communication subject; 2)  to develop the learning 
management model; 3) to experiment the learning management model; and 4) to survey the 
satisfaction of students toward the learning management model.  The study used a research 
and development method with a sample group of 50 undergraduate students from one 
classroom at Udon Thani Rajabhat University in the academic year 2020, chosen through 
cluster sampling.  The obtained data were analyzed by percentage, mean, and standard 
deviation.  

From the study, the following results are found: 
1)  There are problems with students' understanding of learning content in Thai for 

communication subject where they have a moderate level of understanding.  The most 
demanded guidelines for developing students by both teachers and students are cooperative 
operation, cooperative discussion, and the use of team games tournament.  2)  The learning 
management model consists of five steps:  ( 1)  building motivation; ( 2)  co- seeking for 
information; (3) planning the game; (4) playing the game; and (5) assessing one's understanding. 
The learning management model is of propriety at the highest level with efficiency according 
to the 80/ 80 criteria.  3)  The results of experimenting with the learning management model 
show that students have higher posttest learning achievement than pretest with a statistical 
significance of 0.05 level. 4) Students have the highest level of satisfaction toward the learning 
management model. 

 

Keywords:  Learning Management Model; Cooperative Learning; Team Games Tournament 
Method 
 
บทนํา 

ภาษาไทยเปvนสิ่งท่ีแสดงถึงวัฒนธรรมและเอกลักษณ@ของความเปvนไทย เปvนเครื่องมือสําคัญในการ
ดํารงชีวิตของคนไทย เปvนเครื่องมือในการเสริมสรNางเอกภาพของชาติ เปvนเครื่องมือท่ีใชNพัฒนาคนในชาติทําใหN
เกิดความรูNสึกเปvนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน การสื่อสารดNวยภาษาไทยนําไปสูQการศึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น    
การถQายทอดความคิด ศิลปะวิทยาการ จึงเปvนภารกิจท่ีสําคัญยิ่งในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN ซ่ึงการ
สอนภาษาไทยใหNคนในชาติสามารถสื่อสารอยQางมีประสิทธิภาพจะสQงผลตQอการพัฒนาความรูNความสามารถและ
สืบทอดมรดกทางภาษาอันเปvนวัฒนธรรมของชาติ ผูNเรียนสามารถใชNภาษาไทยไดNอยQางถูกตNองตามอักขรวิธีและ
มีเจตนคติท่ีดีตQอการใชNภาษาไทย 

จากสถิติของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
ต้ังแตQป[การศึกษา 2555-2560 พบวQาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาพรวมอยูQในระดับปานกลาง คิดเปvนรNอยละ 67 
ท้ังนี้เนื่องมาจาก รูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ียังไมQทันสมัย สื่อการสอนยังไมQเปvนท่ีนQาสนใจ ผูNสอนจัดการเรียนรูN
แบบบรรยายเปvนสQวนใหญQและยังขาดกิจกรรมท่ีชQวยกระตุNนความตNองการเรียนรูN ผูNเรียนสQวนใหญQมีความ
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คิดเห็นเก่ียวกับวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารวQา เปvนวิชาท่ีถูกบังคับใหNเรียนตามหลักสูตรและเปvนภาษาท่ีใชNใน
ชีวิตประจําวันอยูQแลNว จึงไมQไดNใหNความสําคัญกับรายวิชาดังกลQาวมากนัก (Udon Thani Rajabhat University, 
2017) ซ่ึงสอดคลNองกับความแนวคิดของ Suddee (2019) กลQาววQา การจัดการเรียนรูNสQวนใหญQของผูNสอนไมQไดN
กระตุNนความสนใจของผูNเรียนเทQาท่ีควร ผูNสอนมักใชNรูปแบบวิธีการบรรยายและทQองจํา ทําใหNผูNเรียนเกิดความ
เบ่ือหนQายและเกิดความรูNสึกวQาการเรียนนั้นเปvนเรื่องยาก กQอใหNเกิดปHญหาและอุปสรรคในการเรียนรูN         จาก
ปHญหาดังกลQาวสะทNอนใหNเห็นวQาการจัดการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในปHจจุบันยังไมQสามารถกระตุNน
ความสนใจและสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNไดNเทQาท่ีควร  

การเรียนรูNแบบรQวมมือ (Cooperative Learning) เปvนวิธีการจัดการเรียนรูNท่ีเนNนใหNผูNเรียนลงมือ
ปฏิบัติงานเปvนกลุQมยQอย โดยมีสมาชิกในกลุQมมีความสามารถท่ีแตกตQางกัน เพ่ือเสริมสรNางการเรียนรูNของแตQละ
คน สนับสนุนใหNมีการชQวยเหลือซ่ึงกันและกันจนบรรลุตามเป~าหมายท่ีวางไวN นอกจากนี้ยังเปvนการสQงเสริม   
การทํางานรQวมกันเปvนหมูQคณะตามระบอบประชาธิปไตยและเปvนการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ@ ทําใหN
สามารถปรับตัวอยูQกับผูNอ่ืนไดNอยQางมีความสุข การจัดกิจกรรมการเรียนรูNแบบรQวมมือจะสQงเสริมบรรยากาศ
ทางการเรียนรูNของผูNเรียนมีความสนุกสนาน ทNาทายรวมถึงมีความเก้ือกูลกันมากยิ่งข้ึนและมีแนวโนNมท่ีจะสQงผล
ดีตQอการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Slavin, 1995; Boonwas, and Chamnankit, 2015; Khemmani, 
2017) 

การเรียนรูNท่ีอาศัยเกมเปvนฐาน (Game-based Learning) เปvนแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูNประเภทหนึ่ง
ท่ีประยุกต@รูปแบบของเกมมาใชNกับเนื้อหาท่ีตNองการถQายทอด เพ่ือใหNผูNเรียนเกิดความสนุกสนานต่ืนเตNนเรNาใจ
อีกท้ังยังเปvนรูปแบบการสอนท่ีสามารถแทรกความรูNใหNผูNเรียนไดNเรียนรูNอยQางหลากหลายการจัดการเรียนรูNโดย
ใชNรูปแบบเกมจึงเปvนการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความนQาสนใจทันสมัยและแปลกใหมQเหมาะสมท่ีจะนํามา
พัฒนาเปvนกิจกรรมการเรียนรูNในชั้นเรียนไดNอยQางมีประสิทธิภาพและยังทําใหNผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูNเรียนสูงข้ึนอีกดNวย การจัดการเรียนรูNโดยใชNเกมเปvนฐานถือเปvนนวัตกรรมการศึกษาอยQางหนึ่งท่ีผูNสอนสQวนมาก
ยอมรับวQากิจกรรมการเลQนเกมสามารถสรNางแรงจูงใจไดNและสามารถนําไปใชNเพ่ือใหNกิจกรรมการสอนดําเนินไป
ถึงเป~าหมาย เปvนการจัดการเรียนรูNหนึ่งท่ีเราทําใหNเกิดความสนุกสนานเปvนเครื่องมือฝ�กทักษะเปvนกิจกรรมการ
เรียนท่ีทําใหNผูNเรียนเกิดความรูNและความเขNาใจ (Sooksamlee, 2012; Wattanawong, 2014; Podpraboon, 
2015; Jaito, 2016)  

จากท่ีกลQาวมา ผูNวิจัยจึงเห็นถึงประโยชน@ของการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQาง
กลุQมแบบเกมท่ีสามารถเขNามาชQวยแกNปHญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดNอยQางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการ
จัดการเรียนรูNดังกลQาวจะชQวยกระตุNนผูNเรียน ใหNเกิดการต่ืนตัวในการเรียนรูNตลอดเวลา ผูNเรียนกลNาแสดงออกและ
ตอบคําถาม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูNกันในกลุQมและในหNองเรียน ในกลุQมมีสมาชิกคละความสามารถดNาน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ เกQง ปานกลาง อQอน ผูNวิจัยจึงมีความสนใจนําการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิค
การแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกมมาพัฒนาเปvนรูปแบบการจัดการเรียนรูN ซ่ึงสอดคลNองกับหลักยุทธศาสตร@ชาติ 
พ.ศ. 2561-2580 (Office of the Secretary of the National Strategy Board, 2019) ท่ีมุQ งพัฒนาคน     
เชิงคุณภาพในทุกชQวงวัย เปvนคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และเปvนปHจจัยผลักดันสําคัญท่ีสQงผลตQอคุณภาพ
การศึกษาของประเทศโดยรวม และผลของการวิจัยครั้งนี้จะเปvนแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรูN
รายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร หนQวยงานทางการศึกษาท่ีเก่ียวขNองหรือสนใจสามารถนํารูปแบบการจัดการ
เรียนรูNดังกลQาวไปประยุกต@ใชNไดN 
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วัตถุประสงคRของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิค

การแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม   
เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

3. เพ่ือทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม 
เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

4. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูNเรียนท่ีมีตQอรูปแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQม
ดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
วิธีดําเนินงานวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปvนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ผูNวิจัยดําเนินการวิจัยเปvน    
3 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือ   
โดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีการดําเนินงานดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัยท่ีเก่ียวกับวิธีการสรNางแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปHญหาและ      
แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม  

2. สรNางแบบสอบถามผูNเรียนและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนเก่ียวกับสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรูN 

3. นําแบบสอบถามผูNเรียนและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนไปตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) และภาษาท่ีใชN โดยนํามาหาคQาดัชนีความสอดคลNอง (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) โดยผูNเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน 

4. จัดพิมพ@แบบสอบถามผูNเรียนและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนฉบับสมบูรณ@แลNวนําไปเก็บขNอมูลกับ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
ภาคเรียนท่ี 1 ป[การศึกษา 2560 จํานวน 3 หNองเรียน มีจํานวนหNองละ 50 คน รวมท้ังสิ้น 150 คน ไดNมา     
โดยการสุQมแบบกลุQม (Cluster sampling) และผูNสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร จํานวน 5 คน ไดNมาโดย
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวย
เกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี   
การดําเนินงานดังนี้ 

1. นําขNอมูลสภาพและความตNองการรูปแบบการจัดการเรียนรูN ท่ีไดNจากการวิเคราะห@ในข้ันท่ี 1       มา
สรNางรูปแบบและกําหนดองค@ประกอบ กระบวนการเรียนรูN โดยสังเคราะห@กรอบแนวคิดในการพัฒนาและ
จัดทํารายละเอียด แลNวจัดระบบความสัมพันธ@ขององค@ประกอบตQาง ๆ ของรูปแบบการจัดการเรียนรูNฉบับรQาง 

2. พัฒนาเครื่องมือท่ีใชNในการเก็บรวบรวมขNอมูล จํานวน 3 ฉบับ ประกอบดNวย 1) แผนการจัดการ
เรียนรูNท่ีพัฒนาข้ึน จํานวน 6 แผน 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
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แบบปรนัย 5 ตัวเลือก จํานวน 60 ขNอ และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ มีลักษณะเปvนมาตราสQวนประมาณ
คQา 5 ระดับ ของ Likert (1967) 

3. นํารูปแบบการจัดการเรียนรูNและเครื่องมือท่ีสรNางข้ึนท้ังหมดไปตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา
(Content Validity) และหาคQาความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรูN โดยผูNเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน 

4. นําแผนการจัดการเรียนรูNไปใชNกับนักศึกษาท่ีไมQใชQกลุQมตัวอยQาง ซ่ึงไดNมาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) ไดNแกQ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี มีการเก็บขNอมูลดังนี้  

4.1 ตรวจสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว (One to One Tryout) ภาคเรียนท่ี 2 ป[การศึกษา 2560 
จํานวน 3 คน มีคQาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูN E1/E2 = 83.33/81.67  

4.2 ตรวจสอบประสิทธิภาพ แบบกลุQมเล็ก (Small Group Tryout) ภาคเรียนท่ี 2 ป[การศึกษา 
2561 จํานวน 10 คน มีคQาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูN E1/E2 = 83.28/81.67  

4.3 ตรวจสอบประสิทธิภาพภาคสนาม (Field Tryout) ภาคเรียนท่ี 2 ป[การศึกษา 2562 จํานวน 
30 คน มีคQาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูN E1/E2 = 84.78/83.28 

ข้ันตอนท่ี 3 ทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQม
ดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร มีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ 

1. ทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNโดยใชNแผนการจัดการเรียนรูNท่ีพัฒนาข้ึน จํานวน 6 แผน กับ
กลุQมตัวอยQางจริง ไดNแกQ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ภาคเรียนท่ี 2 ป[การศึกษา 2563 จํานวน 1 หNองเรียน มีจํานวน 50 คน ไดNมาโดยการ
สุQมแบบกลุQม (Cluster Random Sampling) 

2. เก็บรวบรวมขNอมูลเชิงปริมาณ ไดNแกQ คะแนนผลสัมฤทธิ์จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

3. วิเคราะห@ขNอมูลและสถิติโดยวิเคราะห@ความแตกตQางเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือทํา
การสรุปลักษณะท่ีสําคัญของขNอมูล ดNวยคQาทางสถิติท่ีใชN คือ คQาเฉลี่ย (Mean) และคQาสQวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) วิเคราะห@ความแตกตQางระหวQางคะแนนทดสอบกQอนเรียนและหลังเรียนโดยใชN t-test 
แบบ Dependent Samples 

ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินความพึงพอใจของผูNเรียนท่ีมีตQอรูปแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขัน
ระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  

1. เม่ือสิ้นสุดการจัดการเรียนรูN ผูNเรียนทําแบบประเมินความพึงพอใจ 
 2. วิเคราะห@คQาความความพึงพอใจ โดยใชNแบบประเมิน 5 ระดับ ของ Likert (1967) 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคRท่ี 1 พบวQา สภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN เพ่ือสQงเสริม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปHญหาท่ีพบคือ 
ผูNเรียนมีความเขNาใจเนื้อหาการเรียนรูNในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในภาพรวมอยูQในระดับปานกลาง    
(X� = 3.02, SD = 0.16) เม่ือพิจารณาเปvนรายดNานโดยเรียงลําดับจากมากไปหานNอยตามลําดับ ดังนี้ การใชN
ภาษาเพ่ือการสื่อสาร (X� = 3.91, SD = 0.94) ความรูNเบ้ืองตNนเก่ียวกับการสื่อสาร (X� = 3.59, SD = 0.67) 
การพูดเพ่ือการสื่อสาร (X� = 3.12, SD = 0.84) การฟHงและการดู (X� = 2.81, SD = 0.79) การเขียน (X� = 
2.49, SD = 0.94) และการอQาน (X� = 2.21, SD = 0.55) แนวทางการพัฒนาการเรียนรูNท่ีผูNเรียนและผูNสอน
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ตNองการเรียงลําดับจากมากไปหานNอยตามลําดับ ดังนี้ การปฏิบัติงานรQวมกัน (X� = 4.68, SD = 0.69)         
การอภิปรายรQวมกัน (X� = 4.29, SD = 0.87) การใชNเกมการแขQงขัน (X� = 4.20, SD = 1.10) คลิปวิดีโอ (X� = 
3.50, SD = 1.11) ใบความรูN (X� = 3.26, SD = 1021) และ ใบงาน (X� = 3.22, SD = 3.60)  

วัตถุประสงคRท่ี 2 พบวQา รูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQม
ดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มีชื่อเรียกวQา ICPPC MODEL โดยมีความเหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด มีคQาเทQากับ (X� = 4.73, SD = 0.05) 
มีกระบวนการจัดการเรียนรูN 5 ข้ัน ดังนี้ 

ข้ันท่ี 1 ข้ันสรNางแรงบันดาลใจ (Inspire) เปvนบทบาทของผูNสอนท่ีจะตNองสรNางความหวังและแรง
บันดาลใจใหNแกQผูNเรียน โดยใชNคําพูดหรือใชNสื่อตQาง ๆ ท่ีมีสQวนชQวยในการสรNางแรงบันดาลใจแกผูNเรียนใหNผูNเรียน
เกิดความตNองการในการเรียนรูNในวิชาท่ีสอนอยQางมีจุดมุQงหมาย  

ข้ันท่ี 2 ข้ันรQวมมือคNนหาขNอมูล (Collect information) เปvนข้ันตอนท่ีผูNสอนแจNงกติกาการเลQนเกม 
จากนั้นใหNผูNเรียนไดNรวมกลุQม โดยผูNสอนจะเปvนผูNกําหนดลักษณะของสมาชิกในกลุQมโดยใหNมีผูNเรียน เกQง กลาง 
อQอน อยูQรวมกลุQมดNวยกัน เพ่ือรQวมมือกันคNนหาขNอมูลจากสื่อสารสนเทศตQาง ๆ ผูNเรียนแลกเปลี่ยนขNอมูลกัน ซ่ึง
ขNอมูลอาจมาจากประสบการณ@ของผูNเรียนแตQละคนและองค@ความรูNใหมQจากการรQวมมือกันคNนหาขNอมูล
สารสนเทศ  

ข้ันท่ี 3 ข้ันวางแผนการเลQน (Play Plan) เปvนข้ันตอนท่ีผูNเรียนแตQละกลุQมระดมสมองเพ่ือเตรียมตัว
เลQนเกม ซ่ึงเกมในแตQละบทเรียนจะมีกติกาแตกตQางกัน ดังนั้นผูNเรียนจะตNองรQวมมือกันวางแผนอยQางเปvนระบบ 

ข้ันท่ี 4 ข้ันเลQนเกม (Play Games) ผูNเรียนใชNความรูNและขNอมูลท่ีไดNจากการรQวมมือกันคNนหาขNอมูล 
การระดมสมองจากเพ่ือนในกลุQม และสQงตัวแทนกลุQมเพ่ือลงมือเลQนเกม โดยจะมีการเก็บคะแนนของแตQละกลุQม
เพ่ือนํามาเปรียบเทียบ กลุQมท่ีมีคะแนนสูงสุดจะเปvนกลุQมท่ีชนะในเกมของบทเรียนนั้น 

ข้ันท่ี 5 ข้ันตรวจสอบความเขNาใจ (Check for Understanding) ใชNแบบทดสอบทNายบทเรียน  
เพ่ือตรวจสอบความเขNาใจเนื้อหาสาระท้ังหมดของผูNเรียน ผูNเรียนจะทราบผลการวัดและประเมินผลความรูN
ความเขNาใจของตนเอง โดยผูNสอนและผูNเรียนจะอภิปรายตรวจคําตอบรQวมกัน  

วัตถุประสงคRท่ี 3 พบวQา ผลการทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการ
แขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี (N=50) แสดงผลตามตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 แสดงผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกQอนเรียนและหลังเรียนดNวยแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

การประเมิน N คะแนนเต็ม �� S.D. t Sig.(2-tailed) 
กQอนเรียน 50 60 39.76 4.01 23.12 .000* 

 หลังเรียน 50 60 51.88 2.43 
*ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางท่ี 1 ผลการทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขัน
ระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี พบวQาผูNเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวQากQอนเรียนอยQางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 
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วัตถุประสงคRท่ี 4 พบวQา ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูN
แบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทย
เพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ตารางท่ี 2 แสดงคQาเฉลี่ยและสQวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือ 
โดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี แสดงผลตามตารางท่ี 2 

รายการ �� S.D. 
แปล

ความหมาย 
ดNานผูNสอน 4.73 0.01 มากท่ีสุด 
ดNานบรรยากาศการเรียนรูN 4.76 0.05 มากท่ีสุด 
ดNานกิจกรรมการเรียนรูN 4.79 0.02 มากท่ีสุด 
ดNานการวัดผลและประเมินผล 4.71 0.03 มากท่ีสุด 
ดNานประโยชน@ของรูปแบบการจัดการเรียนรูN 4.78 0.02 มากท่ีสุด 

รวม 4.75 0.02 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 2 การประเมินผลความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิค
การแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยภาพรวมมีระดับความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (X� = 4.75, S.D. = 0.02) โดย
เรียงลําดับจากมากไปหานNอยมีผลดังนี้ ดNานกิจกรรมการเรียนรูN (X� = 4.79, S.D. = 0.02) ดNานประโยชน@ของ
รูปแบบการจัดการเรียนรูN (X� = 4.78, S.D. = 0.02) ดNานบรรยากาศการเรียนรูN (X� = 4.76, S.D. = 0.05) ดNาน
ผูNสอน (X� = 4.73, S.D. = 0.01) และ ดNานการวัดผลและประเมินผล (X� = 4.71, S.D. = 0.03)  
 
องคRความรู�ใหม� 

ผลการวิจัยครั้งนี้พบองค@ความรูNใหมQในแงQของการพัฒนาข้ันตอนการเรียนรูNท่ีมุQงเนNนสQงเสริมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ดNวยการใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการ
แขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม ตามแผนภาพท่ี 1 
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แผนภาพท่ี 1: ICPPC MODEL : รูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQม

ดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

เม่ือผูNเรียนในระดับปริญญาตรีไดNรับการเรียนรูNตามข้ันตอนการจัดการเรียนรูNท่ีผูNวิจัยไดNพัฒนาข้ึน 
จํานวน 6 ข้ันตอน ไดNแกQ ข้ันท่ี 1 สรNางแรงบันดาลใจ (Inspire) ข้ันท่ี 2 รQวมมือคNนหาขNอมูล (Collect 
information) ข้ันท่ี 3 วางแผนการเลQน (Play Plan) ข้ันท่ี 4 เลQนเกม (Play Games) และ ข้ันท่ี 5 ตรวจสอบ
ความเขNาใจ (Check for Understanding) โดยใชNเนื้อหาการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารท่ีสอดคลNอง
กับหลักสูตรของสํานักวิชาศึกษาท่ัวไป ผูNเรียนจะเกิดการเรียนรูNดNวยตนเองผQานกระบวนการรQวมมือในรูปแบบ
การจัดกลุQมท่ีมีสมาชิกคละความสามารถ ทําใหNเกิดการชQวยกันหาความรูNและแบQงปHนความรูNซ่ึงกันและกัน และ
การวางแผนการเลQนเกมทําใหNผูNเรียนแตQละกลุQมจะตNองมีการวางแผนเพ่ือสามารถเลQนเกมเพ่ือทําคะแนนแขQงกับ
เพ่ือในแตQละกลุQม จะเห็นไดNวQาการจัดการเรียนรูNดังกลQาวจะสQงผลใหNผูNเรียนเกิดความรูNและความเขNาใจในเนื้อหา
ของรายวิชาไปในขณะปฏิบัติกิจกรรมและผูNเรียนยังไดNรับความสนุก ต่ืนเตNน และการระดมสมองเพ่ือนวางแผน
ตQาง ๆ จากการปฏิบัติกิจกรรมดังกลQาว ทําใหNผูNเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ท่ีดีข้ึน และสถาบันการศึกษาท่ีสนใจรูปแบบการจัดการเรียนรูNดังกลQาวสามารถนําไปประยุกต@ใชNใหNเหมาะสม 
กับบริบทของสถาบันไดN 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขNอท่ี 1 พบวQา การศึกษาสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูN
วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูNวิจัยไดNศึกษา ขNอมูลพ้ืนฐาน จากเอกสาร
ตํารา งานวิจัย บทความ ท่ีเก่ียวขNอง และแบบสอบถามผูNเรียนและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือ
การสื่อสาร จากนั้นนํามาวิเคราะห@ขNอมูลและสังเคราะห@ขNอมูลเพ่ือออกแบบรQางรูปแบบการจัดการเรียนรูN 
สอดคลNองกับทฤษฎีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNของ Joyce, Weil, and Calhoun (2011) ท่ีกลQาววQา 
การจัดทํารูปแบบการจัดการเรียนรูNผูNวิจัยควรศึกษาขNอมูลพ้ืนฐาน จากเอกสาร และบุคคลท่ีเก่ียวขNอง เพ่ือใหN
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เกิดการพัฒนารูปแบบการเรียนรูNอยQางเปvนระบบและมีความสัมพันธ@กัน จะสQงผลใหNการเรียนการสอนบรรลุ
เป~าหมายท่ีกําหนด เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตQอผูNเรียน และสอดคลNองกับหลักการออกแบบ   
การจัดการเรียนรูN Addie Model ของ Kruse (2008) และ Khemmani (2017) กลQาวถึง กQอนการออกแบบ
รูปแบบการจัดการเรียนรูN ผูNวิจัยตNองศึกษาทําความเขNาใจปHญหาและเป~าหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรูN 
โดยกําหนดวัตถุประสงค@ท่ีจะสรNางข้ึนตลอดจนสภาพแวดลNอมการเรียนรูNและความรูNพ้ืนฐานของผูNเรียนท่ีจําเปvน 
สอดคลNองกับงานวิจัยของ Srivichai, and Thitavaddhano (2019) ไดNพัฒนาการจัดการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา โดยศึกษาสภาพการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตามมาตรฐานอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จากนั้นนําขNอมูลไปวิเคราะห@และสังเคราะห@ออกมาเปvนรQางการจัดการเรียนรูN 
เพ่ือนําไปใหNผูNเชี่ยวชาญตรวจสอบในกระบวนการถัดไป และสอดคลNองกับงานวิจัยของ Sarikul, Yongsorn, 
and Ponathong (2019) ไดNศึกษาทักษะภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารสําหรับนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา    
กลุQมภาคใตNตอนบน โดยไดNมีการประเมินสภาพปHจจุบันและสภาพความคาดหวังของทักษะภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสาร สําหรับนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา กลุQมภาคใตNตอนบน โดยการเก็บขNอมูลจากอาจารย@ผูNสอน       
ในรายวิชาท่ีเก่ียวขNอง แลNวนํามาวิเคราะห@และสังเคราะห@ขNอมูลเพ่ือนําไปพัฒนาเปvนรูปแบบการจัดการเรียนรูN  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขNอท่ี 2 พบวQา ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชN
เทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
รูปแบบการจัดการเรียนรูNมีความเหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด และแผนการจัดการเรียนรูNมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ@ 80/80 ท้ังนี้เนื่องจากผูNวิจัยไดNออกแบบการจัดการเรียนรูNอยQางเปvนระบบ และมีการปรับปรุงแกNไขตาม
คําแนะของของผูNเชี่ยวชาญ จึงสQงผลใหNรูปแบบการจัดการเรียนรูNมีความเหมาะสมในระดับมาก ผูNวิจัยยังไดNนํา
แผนการจัดการเรียนรูNไปทดลองกับกลุQมนักศึกษาท่ีไมQใชQกลุQมตัวอยQาง เพ่ือศึกษาคQาความยาก อํานาจจําแนก 
และคQาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ และปรับปรุงกQอนนําไปทดลองใชNเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูN สอดคลNองกับแนวคิดของ Brahmawong (2013) ท่ีไดNกลQาวถึง การทดสอบประสิทธิภาพสื่อ
หรือชุดการสอน นั้นจะตNองมีการตรวจสอบคุณภาพและตรวจสอบประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอนกQอนท่ี
จะนําไปใชNจริง สอดคลNองกับงานวิจัยของ Thaotho (2018) ไดNนํารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือดNวย
เทคนิคจิกซอว@และเทคนิค LT ท่ีมีตQอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการทํางานกลุQมและเทคนิค LT        
ไปทดลองใชNเพ่ือหาความเหมาะสมและประสิทธิภาพ และปรับปรุงกQอนนําไปใชNจริงกับกลุQมตัวอยQาง          
และสอดคลNองกับงานวิจัยของ Jaito (2016) ไดNพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร@ชQวยสอนแบบเกมดNวยเทคนิค   
ชQวยจํา โดยไดNมีการแบบทดสอบไปหาคQาความเหมาะสมจากผูNเชี่ยวชาญ จากนั้นนําไปหาคQาความยาก อํานาจ
จําแนก และคQาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ ปรับปรุงและนําไปทดลองใชNกับผูNเรียนเพ่ือหาคQาประสิทธิภาพ
ของแบบทดสอบกQอนนําไปทดลองใชNจริง  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขNอท่ี 3 พบวQา ผลสัมฤทธิ์การใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือ 
โดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวQากQอนเรียน อยQางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เนื่องจาก รูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีผูNวิจัยสรNางข้ึนไดNผQานข้ันตอนการวิเคราะห@และ
สังเคราะห@ขNอมูลพ้ืนฐาน ไดNรับการตรวจสอบจากผูNเชี่ยวชาญเพ่ือหาความเหมาะสม และไดNมีการทดลองใชN
รูปแบบการจัดการเรียนรูNเพ่ือหาคQาประสิทธิภาพกQอนนําไปใชNจริงกับกลุQมตัวอยQาง รูปแบบเกมท่ีนํามาใชNใน
บทเรียนเปvนเกมท่ีสนุกสนาน มีความทNาทาย และเหมาะสมกับผูNเรียน ผูNเรียนจะรูNกติกากQอนการเลQมเกม เพ่ือ
ระดมสมองรQวมมือกันคNนหาขNอมูลกQอนการเลQนเกม ซ่ึงเปvนการทบทวนเนื้อหาและความเขNาใจในบทเรียนไปใน
เวลาเดียวกัน สีสันของอุปกรณ@การเลQนเกมของแตQละบทเรียนมีความสวยงาม เสียงท่ีใชNประกอบเหมาะสม 
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ตัวอักษรชัดเจน ซ่ึงจะทําใหNผูNเรียนเกิดการเรียนรูNท่ีรวดเร็วข้ึน สอดคลNองกับแนวคิดของ Boocock (1981) 
กลาววQาเกมเปvนกิจกรรมเลQนท่ีมีกติกาและวิธีเลQนท่ีชัดเจน สามารถเลQนไดNคนเดียวและเปvนกลุQม โดยมี
จุดมุQงหมายเพ่ือความสนุกสนานและพัฒนาทักษะและสQงเสริมใหNผูNเลQนเกิดความรูNและความจํา รูNจักการแกNไข  
ปHญหา รูNจักการยอมรับการพQายแพNและการวางตัวอยQางเหมาะสมเม่ือเปvนฝ�าชนะ นอกจากนี้ผูNวิจัยไดNอาศัย
หลักการในการสรNางและพัฒนาชกิจกรรมเกมท่ีมีการบูรณาการการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือและเกมเขNา
ดNวยกัน เพ่ือใหNผูNเรียนเกิดการเรียนรูNจากการรQวมมือกันคNนหาขNอมูลจากสื่อออนไลน@และจากการปรึกษาหารือ
กันในกลุQมเพ่ือนํามาตอบคําถามในเกมท่ีผูNวิจัยสรNางข้ึน สอดคลNองกับแนวคิดของ Posrie (2007) ท่ีกลQาวถึง
ข้ันตอนในการสรNางชุดกิจกรรมการเรียนรูNไวN คือตNองวิเคราะห@ปHญหาและความตNองการในการเรียนรูN ออกแบบ
ชุดกิจกรรม ตรวจสอบความถูกตNองของแบบทดสอบ การทดลองหาประสิทธิภาพ สอดคลNองกับแนวคิดของ 
Dechakupt, and Yindeesook (2014) กลQาวถึงการทฤษฎีการสรNางความรูNใหมQตามแนวคิดคอนสตรัคติวิซิม 
(Constructivism) เปvนกระบวนการเรียนรูNท่ีผูNเรียนจะตNองสืบคNน เสาะหา สํารวจ ตรวจสอบ และคNนควNาดNวย
วิธีการตQาง ๆ จนทําใหNผูNเรียนเกิดความเขNาใจและเกิดการรับรูNไดNดNวยตัวเอง ผูNเรียนตNองใชNกระบวนการทาง
ปHญญา สรNางความรูNโดยทําความเขNาใจความหมายกระบวนการสรNางความรูNและกระบวนการคNนหาความรูNและ
นอกจากนี้การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม
ดังกลQาวยังคํานึงถึงหลักพัฒนาการของผูNเรียน ในดNานการพัฒนาการดNานรQางกาย อารมณ@ จิตใจ สังคม 
สติปHญญา สอดคลNองกับแนวคิดของ Bloom (1966) กลQาวถึง การจัดกิจกรรมท่ีจะชQวยสQงเสริมพัฒนาการ
ผูNเรียนใหNเกิดประสบการณ@และการเรียนรูNของสมองและระบบประสาทเปvนพ้ืนฐานของการรับรูN สอดคลNอง   
กับงานวิจัยของ Junmai (2019) ไดNพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือบนฐานการคิดออกแบบเกม      
ท่ีสรNางเสริมความมุQงม่ันแนQวแนQของผูNเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตNน พบวQารูปแบบการจัดการเรียนรูN
สามารถพัฒนาความมุQงม่ันของผูNเรียนไดN เนื่องจากมีข้ันตอนท่ีชัดเจน มีกิจกรรมท่ีเนNนผูNเรียนผQานการปฏิบัติจาก
กิจกรรมท่ีหลากหลาย มีการใชNคําถามกระตุNนความคิด เนNนวิธีการในการจัดกิจกรรมการเรียนรูNเพ่ือปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม เพ่ิมพูนความรูN ทักษะ ความสามารถและทัศนคติท่ีจําเปvนตQอการเรียน สรNางความตระหนักตQอหนNาท่ี
ตนเองเพ่ือใหNบรรลุวัตถุประสงค@ สQงผลใหNคะแนนหลังการทดลองสูงกวQากQอนเรียน และสอดคลNองกับงานวิจัย
ของ Ponathong, Suvarnasara, and Pattrawiwat (2019) ไดNพัฒนาหลักสูตรอบรมเพ่ือเสริมสรNางภาวะ
ผูNนําการเปลี่ยนแปลงสําหรับนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษา ผลการเปรียบเทียบคQาเฉลี่ยการทําแบบทดสอบกQอน
และหลังเรียน พบวQา กลุQมทดลองมีความรูNเรื่องคุณลักษณะภาวะผูNนําการเปลี่ยนแปลง มีคะแนนเฉลี่ยหลังการ
อบรมสูงกวQากQอนการอบรม 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขNอท่ี 1 พบวQา ผูNเรียนมีความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูN อยูQใน
ระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องมาจากการเรียนรูNแบบรQวมมือชQวยสนับสนุนในดNานการรQวมมือกันคNนหาขNอมูลความรูN
ของผูNเรียนจากการคNนหาดNวยตนเองและการปรึกษากับสมาชิกในกลุQม ประกอบกับการใชNกิจกรรมเกมของแตQ
ละบทเรียน ทําใหNผูNเรียนเกิดความทNาทาย ความสนุก ประกอบกับการสรNางบรรยากาศในการเรียนรูNของผูNสอน
ทําใหNเกิดการเรียนรูNท่ีดีและผูNเรียนไมQเกิดความเครียดในขณะเรียน ทําใหNการเรียนรูNดําเนินไปอยQางรวดเร็ว 
ผูNเรียนเกิดความสนใจ ไมQเบ่ือหนQาย สQงผลใหNบรรลุตามจุดมุQงหมายท่ีวางไวN สอดคลNองกับแนวคิดของ 
Suwannatthachote (2014) กลQาวQา การจัดการเรียนรูNท่ีเป�ดโอกาสเรียนไดNคNนรQวมมือกันคNนหาขNอมูลแลNว
นํามาวิเคราะห@สังเคราะห@รQวมกันเพ่ือนําไปตอบโจทย@ท่ีผูNสอนไดNกําหนดไวN ในรูปแบบของเกมการศึกษา จะชQวย
ใหNผูNเรียนเกิดแรงจูงใจ และเกิดความสนุกสนานไปในตัว สQงผลใหNผูNเรียนเกิดความสุขในการเรียนรูN และมีความ
พึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูN สอดคลNองกับงานวิจัยของ Tuppadung, and Sattayaporn (2013)   
ไดNใชNชุดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะทางคณิตศาสตร@เรื่องการสังเกตการจําแนกและการเปรียบเทียบโดยใชNเกม
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การศึกษา พัฒนาอยQางมีลําดับข้ันตอนท่ีชัดเจน เกมการศึกษามีความเรNาความสนใจ ซ่ึงผูNเรียนพึงพอใจกับชุด
กิจกรรม เนื่องดNวยชุดกิจกรรมสรNางความสนุกสนานเปvนกันเองกับเพ่ือน วิธีการจัดแบQงกลุQม จํานวนอุปกรณ@
การเลQนเกมมีเพียงพอกับจํานวนผูNเลQน ทําใหNผูNเรียนมีทักษะการสังเกต การจําแนกและการเปรียบเทียบมากข้ึน 
สQ งผลใหN ระ ดับความพึงพอใจอยูQ ในระ ดับมาก และสอดคลNอง กับงานวิ จั ยของ  Butkanha, and 
Tanunchaibutra (2016) ท่ีพบวQารูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีใชNเกมเปvนฐาน ท่ีมีการออกแบบรูปแบบการ
จัดการเรียนรูNใหNเหมาะสมกับระดับความสามารถของผูNเรียน ทําใหNผูNเรียนมีความสนุกสนานและเกิดบรรยากาศ
ในการเรียนท่ีสนุกและนQาสนใจ สQงผลใหNการประเมินความพึงพอใจของผูNเรียนตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNอยูQ
ในระดับมาก  
 
สรุป 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือ
สQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูNวิจัยไดNเริ่ม
เก็บขNอมูลเก่ียวกับสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN จากการสอบถามผูNเรียนและ
การสัมภาษณ@ผูNสอนจากนั้นนําขNอมูลมาใชNในการพัฒนารQางรูปแบบการจัดการเรียนรูN มีชื่อเรียกวQา “ICPPC 
MODEL” โดยมีกระบวนการจัดการเรียนรูN 5 ข้ัน ดังนี้ ข้ันท่ี 1 ข้ันสรNางแรงบันดาลใจ (Inspire) ข้ันท่ี 2 ข้ัน
รQวมมือคNนหาขNอมูล (Collect information) ข้ันท่ี 3 ข้ันวางแผนการเลQน (Play Plan) ข้ันท่ี 4 เลQนเกม (Play 
Games) ข้ันท่ี 5 ข้ันตรวจสอบความเขNาใจ (Check for Understanding) ซ่ึงรูปแบบการจัดการเรียนรูNมีความ
เหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด และแผนการจัดการเรียนรูNมีประสิทธิภาพตามเกณฑ@ 80/80 การทดลองใชN
รูปแบบการจัดการเรียนรูNพบวQาผูNเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวQากQอนเรียนอยQางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 และมีความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNอยูQในระดับมากท่ีสุด  
 
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูNวิจัยมีขNอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ท่ี 1 พบวQา ผูNเรียนมีความเขNาใจเนื้อหาการเรียนรูNในรายวิชาภาษาไทย 

เพ่ือการสื่อสาร อยูQในระดับปานกลาง ผลจากการวิเคราะห@แบบสอบถามนักศึกษาและการสัมภาษณ@ผูNสอน
รูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีจะชQวยใหNผูNเรียนเขNาใจเนื้อหาการเรียนไดNดีข้ึน ไดNแกQ การปฏิบัติงานรQวมกัน และ
การใชNเกมเพ่ือสQงเสริมความรูN ดังนั้นหนQวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการสามารถนําแบบสอบถามสําหรับ
นักศึกษาและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนไปประยุกต@ใชNเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNใหN
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและบริบทของผูNเรียน  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ท่ี 2 พบวQา รูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีผูNวิจัยพัฒนาข้ึน มีชื่อเรียกวQา 
ICPPC MODEL โดยใชNแนวคิดการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกมเปvน
ฐาน ซ่ึงมีความเหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด ดังนั้นหนQวยงานในสังกัดกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร@ วิจัย
และนวัตกรรม สามารถนําเกณฑ@การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรูNไปประยุกต@ใชNเพ่ือ
การประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีมีลักษณะใกลNเคียงกัน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ท่ี 3 พบวQา การทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNผูNเรียนมีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวQากQอนเรียนอยQางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นหนQวยงานทางการศึกษาท้ังใน
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ระดับอุดมศึกษาและอาชีวศึกษา ท่ีมีจุดประสงค@ในการสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสารสามารถนํารูปแบบการจัดการเรียนรูNดังกลQาวไปประยุกต@ใชNจัดการเรียนรูNไดN 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ท่ี 4 พบวQา การประเมินผลความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูN    
มีระดับความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ดังนั้นหนQวยงานท่ีนํารูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีผูNวิจัยพัฒนาข้ึนไปใชN 
ควรปรับกิจกรรมการเรียนรูNในรูปแบบการจัดการเรียนรูNใหNสอดคลNองกับวัฒนธรรม คQานิยม และชQวงวัยของ
ผูNเรียน เพราะกิจกรรมการเรียนรูNจะชQวยกระตุNนความสนใจและสQงผลตQอความพึงพอใจของผูNเรียน  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป 
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตQอไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรูNดNวยรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิค
การแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม ท่ีมีตQอตัวแปรอ่ืน เชQน ความสามารถในการแกNปHญหา ทักษะดNานการสื่อสาร
สารสนเทศ การรูNเทQาทันสื่อ ทักษะดNานการสรNางสรรค@นวัตกรรม เปvนตNน  

2.2 ควรมีการศึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร จากการเรียนดNวย
รูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม กับการจัดการเรียนรูNแบบ
อ่ืน ๆ เพ่ือศึกษาจุดเดQนและจุดดNอยของแตQละรูปแบบการจัดการเรียนรูN เพ่ือเปvนขNอมูลในการพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรูNตQอไป 

2.3 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม 
ในเชิงบูรณาการระหวQางรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารกับรายวิชาอ่ืน ๆ ของรายวิชาในสํานักวิชาศึกษา
ท่ัวไป เชQน รายวิชาวิถีโลก รายวิชาสุนทรียศาสตร@ รายวิชาหนNาท่ีพลเมือง เปvนตNน 
 
References 
Bloom, B. S. (1996). Taxonomy of Education Objective. New York: David Makay. 
Boocock, S.D. (1981). Simulation Games for Language Learning. California: Sage publications. 
Boonwas, N., & Chamnankit, N. (2015). The Effect of Cooperative Learning with Teams Game 

Tournament Technique toward Mathematic Achievement and Mathematics Attitude of 
Prathomsuksa 6  Students.  Social Sciences Research and Academic Journal, 10( 30) , 
157-170. 

Brahmawong, C. (2013). Developmental Testing of Media and Instructional Package. Silpakorn 
Educational Research Journal, 5(1), 7-20. 

Butkanha, S., & Tanunchaibutra, P. (2016). The Development of French Writing Ability for Grade 
11 Students Using Cooperative Learning Model ( TGT)  Together with Writing Game 
Activities.  Journal of Education Khon Kaen University ( Graduate Studies Research) , 
10(Special), 161-165. 

Dechakupt, P., & Yindeesook, P. (2014). Learning Management in the 21st Century. Bangkok: 
Chulalongkorn University. 

Jaito, P. (2016). The Development of Computer Assisted Instruction Game Lesson with Memory 
Enhancement Techniques on the Topic of Thai Parts of Speech for Matthayomsuksa 1 
Student Satbanhuawang School. Veridian E-Journal, Silpakorn University, 9(1), 679-688. 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2409 

Joyce, B., Weil, M., & Calhoun, E. (2011). Models of Teaching. (9th ed.). Boston, MA: Pearson 
Education Inc. 

Junmai, L.  ( 2 0 19 ) .  The Development of Blended Learning Management Model Based on 
Gamification to Enhance Lower Secondary School Student.  Journal of Education 
Thaksin University, 19(1), 56-65. 

Kruse, K. (2008). Introduction to Introduction Design and the ADDIE Model. Retrieved March 
15, 2020, from http://www.cognitivedesignsolutions.com/Instruction/LearningTheory.  

Khemmani, T. (2017). Science of Teaching: The Knowledge for Efficient Learning Management. 
(21st Edition). Bangkok: Chulalongkorn University Printing House. 

Likert, R. (1967). “The Method of Constructing and Attitude Scale”. In Reading in Fishbein, M. 
(Ed.). Attitude Theory and Measurement. New York: Wiley & Son. 

Office of the Secretary of the National Strategy Board. (2019). National Strategy 2018 – 2037. 
(2nd Edition). Bangkok:  Office of the Secretary of the National Strategy Board Office of 
the National Economic and Social Development Board. 

Podpraboon, C.  ( 2 0 1 5 ) .  The Effect of Teaching Using Science Game Show Activities on 
Renewable Energy and Its Utilization on Academic Achievement and Scientific 
Competence of Mathayom Suksa 3 Students at Ban Suan School.  (Master’ s Thesis) . 
Burapha University. Chonburi. 

Ponathong, A.  Suvarnasara, C. , & Pattrawiwat, K.  (2019) .  Development of Change Leadership 
Training Course for Students in Higher Education Institutions.  Journal of MCU Peace 
Studies, 7(2), 332-347. 

Posrie, R. (2007). Creating a Set of Learning Activities. Uttaradit: Uttaradit Rajabhat University. 
Sarikul, B. , Yongsorn, C. , & Ponathong, C.  ( 2 0 1 9 ) .  A Study on Thai Language Skills for 

Communication for Students in Higher Education Institutions in the Upper South 
Region. Suthipari Journal, 33(108), 90-105. 

Slavin, E. R. (1986). Cooperative Learning and Cooperative School. Educational Leadership, 
45(3), 7-13.  

Sooksamlee, W.  ( 2012) .  The Effects of Using Cooperative Multimedia with Team Game 
Tournament Technique on Multiplication in Mathematics Subject for Prathomsuksa 3 
Students, Veridian E-Journal, 5(2), 554-568. 

Srivichai, S., & Thitavaddhano, Y. (2019). Development Model of Graduate Program Educational 
Management to the Higher Education Standard of Mahachulalongkornrajavidyalaya 
University. Journal of MCU Peace Studies, 7(4). 554- 568. 

Suddee, N.  ( 2 0 19 ) .  The Development of the Physical Education Department’ s Games by 
Flipped Classroom Idea Via Website for Student Teachers.  Veridian E- Journal, 12(4 ) , 
1259-1272. 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน@ มจร ป[ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2410 

 

Suwannatthachote, P.  ( 2 0 1 4 ) .  Integrated Teaching and Learning Design with Network 
Technology Society to Expand Student Participation in Learning. Bangkok: 
Chulalongkorn University. 

Thaotho, S.  (2018) .  The Effect of Co-operative Learning Experiences Management by Jigsaw 
Techniques and Learning Together Technique on Learning Achievement and Group 
Working Skills in Design and Classroom Management Subject for Undergraduate 
Student in Nakhon Phanom University. Silpakorn Educational Research Journal, 10(1), 
72-86. 

Tuppadung, K., & Sattayaporn, S. (2013). The Development of the Activity Package to Improve 
Mathematical Skills in Observation Classification and Comparison by Using Educational 
Games for Kindergarten 3  Students in Uttaradit Rajabhat University Demonstration 
School. Journal of Graduate Studies in Northern Rajabhat Universities, 3(4), 15-26. 

Udon thani Rajabhat University. (2017). Summary Report of Learning Results for the Academic 
Year 2012-2017. Udon thani: Genaral Education Udon thani Rajabhat University.  

Wattanawong, W.  ( 2 0 1 4 ) .  A Study on a Calculation Skill Addition and Happiness of 
Prathomsuksa Four Students with Different Intelligence Quotient Using Mathematics 
Game and Exercises. Srinakharinwirot Research and Development ( Journal of 
Humanities and Social Sciences), 6(11), 163-174. 

 
 



 

ความสําเร็จของผู�ประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทย  
*ภายใต�แนวคิดเศรษฐกิจสร�างสรรค'และนวัตกรรมผลติภัณฑ'   

The Success of Thai Herbal Business under the Creative Economy Concept 
and Product Innovation 

 

1น้ําทิพย' ไตIเต�า และ อดิลลIา พงศ'ย่ีหล�า 
1Namtip Teitao and Adilla Pongyeela  

1วิทยาลัยบริหารธุรกิจนวัตกรรมและการบัญชี, มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย� 
1College of Innovative Business and Accountancy, Dhurakij Pundit University, Thailand. 

1Corresponding Author’s Email: namtip@polytrade.co.th 
 

บทคัดยIอ  

ป@จจุบันสมุนไพรมีศักยภาพในการท่ีจะขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และสามารถสรPางความยั่งยืนใหPกับระบบ
เศรษฐกิจและสังคมตRอไปในอนาคต ท้ังนี้ตลาดการบริโภคสมุนไพรมีอัตราการขยายตัวท่ีมากท่ีสุดท้ังใน
ระดับประเทศ และในระดับโลก หากผูPประกอบการสามารถนําแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�ไปใชPในการดําเนินธุรกิจ จะทําใหPผูPประกอบการสามารถเพ่ิมผลิตภาพผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทย     
สรPางความสําเร็จของธุรกิจใหPกับผูPประกอบการผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทยไดPดียิ่งข้ึน บทความนี้นี้มีวัตถุประสงค�
เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอ
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย เป[นการวิจัยเชิงปริมาณกลุRมตัวอยRาง จํานวน 360 ราย ไดPแกR ผูPประกอบ
กิจการวิสาหกิจชุมชน/เครือขRายวิสาหกิจชุมชนกลุRมการผลิตสมุนไพร เก็บรวบรวมขPอมูลโดยใชPแบบสอบถาม 
มีคRาความเชื่อม่ันระหวRาง 0.937-0.966 วิเคราะห�ขPอมูลโดยการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจัย พบวRา 1) ความเป[นผูPประกอบการดPานความมีนวัตกรรม และดPานความมุRงม่ันในการ
แขRงขันมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงความผันแปร                 
ของความสําเร็จไดPรับอิทธิพลจากความเป[นผูPประกอบการ รPอยละ 56.7 2) แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการ
ใชPองค�ความรูP ดPานการสรPางสรรค�งาน และดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของ
ธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงความผันแปรของความสําเร็จไดPรับอิทธิพลจากแนวคิดเศรษฐกิจ
สรPางสรรค� รPอยละ 66.0 และ 3) นวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด ดPานการ
ปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และดPานเอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จ
ของธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงความผันแปรของความสําเร็จไดPรับอิทธิพลจากนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ� รPอยละ 56.7 
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ธุรกิจสมุนไพร 
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Abstract 
Herbs, nowadays have the potential to drive the economy and also can create 

sustainability for the economy and society in the future. Furthermore, the herbal consumption 
has the highest growth rate both nationally and internationally. Therefore if entrepreneurs can 
apply the creative economy concept and product innovations in to their business operations 
this will enable to increase their productivity and generate greater success for Thai herbal 
business. This quantitative research aimed to study the influence of entrepreneurship, creative 
economy concept and product innovations to the success of the Thai herbal business.  The 
sample surveys of 360 entrepreneurs which came from small and micro community 
entrepreneurs and community enterprise network of herbal producers. The data was collected 
by questionnaires. The confidence interval was between 0.937-0.966. The data was analyzed 
by multiple regression analysis. 

The results of this study revealed that 1 )  innovativeness and competitive 
aggressiveness of entrepreneurship have influence to the success of Thai herbal business 
significantly, which was found that the variation in the success of Thai herbal business arising 
from entrepreneurship about fifty- six point seven percent, 2 )  knowledge, creativity and 
technology and Innovation of creative economy concept have influence to the success of 
Thai herbal business significantly, which was found that the variation in the success of Thai 
herbal business arising from creative economy concept about sixty- six percent and 3) 
radicality, quality and uniqueness of product innovation have influence to the success of Thai 
herbal business significantly, which was found that the variation in the success of Thai herbal 
business arising from product innovation about fifty-six point seven percent. 

 

Keywords: Entrepreneurship; Creative Economy Concept; Product Innovation; Success of 
Business; Herbal Business 
 
บทนํา 

“สมุนไพรไทย” เป[นเอกลักษณ�ซ่ึงสะทPอนวัฒนธรรมความเป[นชาติไทยท่ีไดPสั่งสมมาแตRโบราณกาล 
ประเทศไทยมีองค�ความรูPท่ีเก่ียวกับการใชPสมุนไพรเพ่ือวัตถุประสงค�ท่ีหลากหลาย ท้ังเพ่ือเป[นเครื่องประกอบใน
อาหารคาว-หวาน เป[นยารักษาโรคและการดูแลสุขภาพของประชาชนในชุมชนโดยภูมิป@ญญาเหลRานี้ไดPรับการ
สืบทอดตRอกันมาอยRางยาวนานจากรุRนสูRรุRนโดยอยูRในวิถีการดําเนินชีวิตของคนไทย ทําใหPมีเอกลักษณ�ทาง
วัฒนธรรมท่ีโดดเดRนและนRาสนใจ ทําใหPความตPองการใชPสมุนไพรในป@จจุบันเพ่ิมข้ึนอยRางรวดเร็วท้ังความ
ตPองการในการบริโภคเพ่ือการสรPางเสริม และดูแลสุขภาพของประชาชน รวมถึงความตPองการในการแปรรูป
เพ่ือสรPางมูลคRาเพ่ิมของสมุนไพรตRางๆ เพ่ือตอบสนองความตPองการของผูPบริโภค และสรPางความหลากหลายใน
การใชPประโยชน�จากสมุนไพร ดังนั้นหากตPองการยกระดับความสามารถในการแขRงขันของอุตสาหกรรม
สมุนไพรไทยท้ังระบบ ควรจะตPองรRวมผลักดันใหPอุตสาหกรรมเหลRานี้เปลี่ยนแปลง และปรับตัวโดยการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมสมุนไพรรRวมกับการสRงเสริมใหPเกิดการใชPความรูPทางดPาน
วิทยาศาสตร� เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมตลอดจนการนําภูมิป@ญญามาประยุกต�กับความคิดสรPางสรรค�เพ่ือ
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สรPางมูลคRาเพ่ิม และผลิตภัณฑ�ใหมRท่ีมีความหลากหลาย และสามารถตอบสนองตRอการเปลี่ยนแปลงบริบทและ
ความตPองการไดPอยRางเหมาะสม (Ministry of Public Health and Public-private Organizations, 2016) 
โดยจะเห็นไดPจากงานวิจัยท่ีแสดงใหPถึงความสัมพันธ�อยRางมีนัยสัมพันธ�ระหวRางประสิทธิภาพในการดําเนินงาน
ดPานการตลาดกับผลิตภัณฑ�ใหมR ซ่ึงผลิตภัณฑ�ใหมRนี้ชRวยใหPองค�กรสามารถยึดและรักษาสRวนแบRงทางการตลาด 
รวมถึงเพ่ิมโอกาสในการแสวงหากําไรจากตลาด และไมRใชRเพียงการพัฒนาผลิตภัณฑ�ใหมRๆเทRานั้นท่ีสRงผลใหPเกิด
นวัตกรรมในทPองตลาด การพัฒนากระบวนการใหมRๆ ก็มีบทบาทเชิงกลยุทธ�ท่ีสําคัญเนื่องจากการทําในสิ่งท่ี
ผูP อ่ืนทําไมRไดPหรือดPวยวิธีการท่ีดีกวRานับวRาเป[นสิ่งท่ีชRวยสรPางความไดPเปรียบในการแขRงขันขององค�กร           
(Na Ubon, 2016) 

ท้ังนี้ในหลายองค�กรไดPนําแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรมผลิตภัณฑ� ซ่ึงเป[นรูปแบบของ
ระบบเศรษฐกิจท่ีถูกนํามาทดแทนการผลิตท่ีเนPนการผลิตสินคPาจํานวนครั้งละมากๆ จนเกินความตPองการของ
ผูPบริโภคมาเป[นสRวนหนึ่งในการปรับแนวทางในการผลิตสินคPา เนื่องจากแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�มีความ
สอดคลPองกับสภาพแวดลPอมของโลกในป@จจุบันท่ีผสมผสานวัฒนธรรมเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเขPาดPวยกันจน
เกิดเป[นอุตสาหกรรมสรPางสรรค�ท่ีมีความสําคัญในการวางรากฐานความม่ันคงใหPกับประเทศ (Laistrooglai, 
2009) สําหรับประเทศไทยการพัฒนาเศรษฐกิจสรPางสรรค�เป[นแนวทางหนึ่งของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�การ
ปรับโครงสรPางการผลิตใหPสมดุลและยั่งยืนภายใตPแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหRงชาติฉบับท่ี 12 ซ่ึงมี
หลักการสําคัญคือการเพ่ิมคุณคRาของสินคPา และบริการ (Value Creation) โดยใชPองค�ความรูPและนวัตกรรม 
อีกท้ังความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติวัฒนธรรม และวิถีชีวิตความเป[นไทยซ่ึงจะทําใหPการพัฒนา
ประเทศไทยดังกลRาวมี ความสอดคลPองกับกระแสการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศพัฒนาแลPว ท่ีไดPนํากระบวน
ความคิดอยRางสรPางสรรค�บนแรงบันดาลใจ จากพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมและภูมิป@ญญาท่ีสั่งสมมายาวนานของ
สังคม เพ่ือสรPางคุณคRาทางเศรษฐกิจและเชื่อมโยงไปสูRคุณคRาทางสังคมจนกลายเป[นเศรษฐกิจสรPางสรรค�ในท่ีสุด 
(Na Ayudhaya, 2010) ซ่ึงองค�กรมีความจําเป[นอยRางยิ่งท่ีจะตPองปรับตัวใหPทันตRอสภาพการเปลี่ยนแปลงทาง
ธุรกิจในป@จจุบันและสรPางความไดPเปรียบในการแขRงขันเหนือคูRแขRงสิ่งหนึ่งท่ีเป[นเครื่องมือสําคัญก็คือ นวัตกรรม 
โดยมีความสําคัญไมRเฉพาะกับองค�กรแตRยังนับวRาเป[นแหลRงกําเนิดของการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของท้ัง
ประเทศ นวัตกรรมเป[นกลไกท่ีขับเคลื่อนใหPเกิดความกPาวหนPาทางเศรษฐกิจมาชPานาน นักประวัติศาสตร�
เศรษฐกิจในศตวรรษท่ี 19 สังเกตเห็นวRาการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเพ่ิมข้ึนเป[นผลมาจากความกPาวหนPา
ทางเทคโนโลยี ในระบบเศรษฐกิจฐานความรูP (Knowledge-based Economy) นวัตกรรมจะเป[นเครื่องมือท่ี
สําคัญมากข้ึนในการสรPางความไดPเปรียบในการแขRงขันขององค�กร  

จากความเป[นมาและความสําคัญของป@ญหาจะเห็นไดPวRาสมุนไพรมีศักยภาพในการท่ีจะขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ และสามารถสรPางความยั่งยืนใหPกับระบบเศรษฐกิจและสังคมตRอไปในอนาคต ท้ังนี้ยังมีการ
คาดการณ�วRาตลาดการบริโภคสมุนไพรมีอัตราการขยายตัวท่ีมากท่ีสุดท้ังในระดับประเทศ และในระดับโลก  
แตRการวิจัยท่ีเก่ียวขPองกับการพัฒนาผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพร หรือความยั่งยืนของธุรกิจสมุนไพรยังมีนPอย
หากเทียบกับการเติบโตของตลาดผลิตภัณฑ�สมุนไพร โดยจะเห็นไดPวRาหากผูPประกอบการสามารถนําแนวคิด
เศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ไปใชPในการดําเนินธุรกิจ จะทําใหPผูPประกอบการสามารถ
พัฒนาการผลิตและใชPประโยชน�จากสมุนไพรไทยอยRางมีคุณภาพ เต็มประสิทธิภาพ และครบวงจร เป[นการเพ่ิม
ผลิตภาพผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทย สรPางความสําเร็จของธุรกิจใหPกับผูPประกอบการผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทยไดPดี
ยิ่งข้ึน และสามารถแขRงขันในระดับโลกไดPตRอไป 
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วัตถุประสงค'ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการ ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ท่ีสRงผลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ท่ีสRงผลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การทบทวนวรรณกรรม ไดPแกR ศึกษาเอกสารเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี

เก่ียวกับความเป[นผูPประกอบการ เศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรมผลิตภัณฑ� การวัดความสําเร็จของผลการ
ดําเนินงานตามแนวคิดดุลดัชนี และขPอมูลเก่ียวกับธุรกิจสมุนไพรไทยจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขPองมา
เป[นฐานเพ่ือทําการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชPวิธีการสํารวจตัวอยRาง (Sample 
Survey)  

ข้ันตอนท่ี 2 ประชากร และการสุRมตัวอยRาง ไดPแกR ผูPประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน/เครือขRายวิสาหกิจ
ชุมชนกลุRมการผลิตสมุนไพร ท่ีระบุไวPในระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กรมสRงเสริมการเกษตร       เดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2563 (Department of Agricultural Extension, 2020) จํานวนรวมท้ังสิ้น 2,724 ราย ใน
การกําหนดขนาดตัวอยRาง (n) นั้น ผูPวิจัยกําหนดความคลาดเคลื่อนของการประมาณคRาพารามิเตอร�ใหPมีคRาไมR
เกิน 0.05 ดPวยความนRาจะเป[น 0.95 และขนาดตัวอยRาง (n) สามารถหาไดPโดยใชPสูตรสถิติ (Cochran, 1963) 
ไดPขนาดตัวอยRางจํานวน 360 ราย ใชPวิธีการจัดสรรขนาดตัวอยRางตามขนาดชั้นภูมิดPวยวิธีการจัดสรรเป[น
สัดสRวนกับขนาดชั้นภูมิ (Proportional-to-Size Allocation) ทําใหPไดPขPอมูลท่ีถูกตPองครบถPวนท้ังหมดจํานวน 
360 ตัวอยRาง 

ข้ันตอนท่ี 3 เครื่องมือท่ีใชPในการวิจัย ไดPแกR แบบสอบถาม (Questionnaire) จํานวน 4 ตอน 
ประกอบดPวย ลักษณะท่ัวไปของกิจการ ความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรม
ผลิตภัณฑ� และความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ความเป[นผูPประกอบการ ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 20 ขPอ 4 ตัวแปร ไดPแกR 1) ความมี
นวัตกรรม 2) ความกลPาเผชิญความเสี่ยง 3) การทํางานเชิงรุก และ 4) ความมุRงม่ันในการแขRงขัน  

ตอนท่ี 2 แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 24 ขPอ 6 ตัวแปร ไดPแกR        
1) วัฒนธรรมทPองถ่ิน 2) การใชPองค�ความรูP 3) การศึกษา 4) การสรPางสรรค�งาน 5) การใชPเทคโนโลยี และ
นวัตกรรม และ 6) การใชPทรัพย�สินทางป@ญญา  

ตอนท่ี 3 นวัตกรรมผลิตภัณฑ� ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 18 ขPอ 3 ตัวแปร ไดPแกR 1) การพัฒนา
และแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด 2) การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และ 3) เอกลักษณ�
เฉพาะของผลิตภัณฑ� 

ตอนท่ี 4 ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 28 ขPอ 5 ตัวแปร ไดPแกR 
1) ดPานการเงิน 2) ดPานลูกคPา 3) ดPานกระบวนการภายใน 4) ดPานการเรียนรูPและการเติบโต และ 5) ดPานความ
รับผิดชอบตRอสิ่งแวดลPอม  

สําหรับเกณฑ�ในการใหPคะแนนในตอนท่ี 1-4 จะเป[นไปในลักษณะการกําหนดระดับมาตรสRวนใหPเป[น
คRาน้ําหนักตัวเลขตามวิธีของลิเคิร�ท (Likert Scale) ดังนั้นผูPวิจัยจึงกําหนดคRาของคะแนนในแบบสอบถามท่ีมี
ระดับความคิดเห็น 5 ระดับ จากระดับ 1-5 เนื่องจากการกําหนดระดับมาตราสRวน 5 ระดับเป[นวิธีท่ีนิยมมาก
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ท่ีสุดสําหรับงานวิจัยประเภทสํารวจ โดยกําหนดคRาน้ําหนักเป[น เห็นดPวยนPอยท่ีสุด เห็นดPวยนPอย เห็นดPวยปาน
กลาง เห็นดPวยมาก และเห็นดPวยมากท่ีสุด   

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ พบวRา ผลการวิเคราะห�คRาสัมประสิทธิ์ความสอดคลPอง (IOC) พบวRา 
มีคRาอยูRระหวRาง 0.67-1.00 และมีคRาความเชื่อม่ันระหวRาง 0.937-0.966 ซ่ึงนับเป[นคRาความเท่ียงของ
แบบสอบถามท่ีถือวRายอมรับ (มีคRามากกวRา 0.70) นั่นคือ แบบสอบถามฉบับนี้อยูRในเกณฑ�ท่ีมีความเชื่อถือไดP 

ข้ันตอนท่ี 4 การเก็บรวบรวมขPอมูล ดําเนินการเก็บรวบรวมขPอมูลดPวยแบบสอบถาม จากตัวอยRาง      
4 ชRองทาง ไดPแกR ทางไปรษณีย� ซ่ึงเป[นวิธีท่ีไดPรับความนิยมมากท่ีสุด และเหมาะสําหรับตัวอยRางท่ีมีจํานวนมาก 
และมีอาณาเขตกระจายในวงกวPาง (Silpjaru, 2014) เก็บในงานแสดงสินคPา ทางโทรศัพท� และแบบออนไลน� 

ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะห�ขPอมูล และสถิติท่ีใชPในการวิเคราะห�ขPอมูล การวิเคราะห�ระดับการสRงผล
ระหวRางความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรมผลิตภัณฑ� และความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทยโดยใชPการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เป[นการใสRตัวแปรตPน
ทุกตัวเขPาในสมการ (Select all Independent Variables) สมการถดถอยท่ีไดPเป[นสมการท่ีมีตัวแปรตPนอยูใน
สมการทุกตัวแปร ถือเป[นสมการถดถอยท่ัวไป การตรวจสอบนัยสําคัญเป[นการตรวจสอบขนาดอิทธิพลของตัว
แปรตPนแตRละตัว เม่ือมีการควบคุมอิทธิพลจากตัวแปรตPนตัวอ่ืนๆ โดยผูPวิจัยไดPทําการวิเคราะห�ตามขPอตกลง
เบ้ืองตPนในการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ เพ่ือทดสอบวRาตัวแปรอิสระทุกตัวจะไมRมีความสัมพันธ�กันเองสูง 
เพ่ือป�องกันป@ญหาความสัมพันธ�ภายในของตัวแปรพยากรณ� (Multicollinearity) โดยพิจารณาจากคRาป@จจัย
การขยายตัวของความแปรปรวน (VIF) มีคRา ท่ีนPอยกวRา 10 เนื่องจาก VIF ต้ังแตR  10 ข้ึนไป ถือวRา 
Multicollinearity อาจจะสรPางป@ญหาตRอ Regression Model ท่ีไดP (Vanichbuncha, 2013) 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค'ท่ี 1 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพร
ไทย ปรากฏผลดังนี้ 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

ความเป[น 
ผูPประกอบการ 

ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
b Sig. VIF 

คRาคงท่ี 1.509 0.000*  
ความมีนวัตกรรม 0.228 0.000* 2.565 
ความกลPาเผชิญความเสี่ยง 0.069 0.242 4.688 
การทํางานเชิงรุก 0.025 0.555 2.690 
ความมุRงม่ันในการแขRงขัน 0.337 0.000* 2.571 

R Square= 0.572; Adjusted R2= 0.567; F= 118.746; Sig of F= 0.000*, S.E.=………. 
หมายเหตุ  * มีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

จากตารางท่ี 1 พบวRา ตัวแบบสมการท่ีมีตัวแปรตามเป[นความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม      
มีคRาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เทRากับ 0.567 นั้นคือ ตัวแปรความเป[นผูPประกอบการอธิบาย การเปลี่ยนแปลงของ
ระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และเม่ือวิเคราะห�ตัวแปรอิสระในตัวแบบสมการ
ท่ีมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม พบวRา ตัวแปรป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความ
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มีนวัตกรรม และดPานความมุRงม่ันในการแขRงขันมีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม 
อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

วัตถุประสงค'ท่ี 2 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ตRอความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทย ปรากฏผลดังนี้ 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� 
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

b Sig. VIF 

คRาคงท่ี 1.268 0.000*  
วัฒนธรรมทPองถ่ิน 0.014 0.707 1.676 
การใชPองค�ความรูP 0.242 0.000* 3.197 
การศึกษา 0.075 0.080 2.824 
การสรPางสรรค�งาน 0.210 0.000* 2.865 
การใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรม 0.142 0.000* 3.018 
การใชPทรัพย�สินทางป@ญญา 0.030 0.268 2.003 

R Square= 0.666; Adjusted R2= 0.660; F=117.388; Sig of F= 0.000* 
หมายเหตุ  * มีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

จากตารางท่ี 2 พบวRา ตัวแบบสมการท่ีมีตัวแปรตามเป[นความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม      
มีคRาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เทRากับ 0.660 นั้นคือ ตัวแปรแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�อธิบายการเปลี่ยนแปลงของ
ระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 66.0 และเม่ือวิเคราะห�ตัวแปรอิสระในตัวแบบสมการ
ท่ีมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม พบวRา ตัวแปรป@จจัยแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�   
ดPานการใชPองค�ความรูP ดPานการสรPางสรรค�งาน และดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตRอ
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

วัตถุประสงค'ท่ี 3 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
ปรากฏผลดังนี้ 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

นวัตกรรมผลิตภัณฑ� 
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
b Sig. VIF 

คRาคงท่ี 1.843 0.000*  
การพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด 0.221 0.000* 2.514 
การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง 0.183 0.000* 3.383 
เอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ� 0.202 0.000* 2.218 

R Square= 0.571; Adjusted R2= 0.567; F= 157.989; Sig of F= 0.000* 
หมายเหตุ  * มีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

จากตารางท่ี พบวRา ตัวแบบสมการท่ีมีตัวแปรตามเป[นความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม มีคRา
สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เทRากับ 0.567 นั้นคือ ตัวแปรนวัตกรรมผลิตภัณฑ�อธิบาย การเปลี่ยนแปลงของระดับ
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ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และเม่ือวิเคราะห�ตัวแปรอิสระในตัวแบบสมการท่ีมี
อิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม พบวRา ตัวแปรป@จจัยนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนา
และแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด ดPานการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และดPานเอกลักษณ�เฉพาะ
ของผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 
 
องค'ความรู�ใหมI  

องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัยสรุปไดPดังภาพท่ี 1 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภาพท่ี 1 องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัย 
 

1. องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัยสําหรับผูPประกอบการ พบวRา แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการใชP
เทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย แตRผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยมี
การปฏิบัติในดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมนPอยกวRาแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานอ่ืนๆ ทําใหPเกิด
แนวทางในการพัฒนาธุรกิจสมุนไพรไทยใหPประสบผลสําเร็จไดP ดังนี้  

1.1) ดPานความเป[นผูPประกอบการ ผูPประกอบการควรพัฒนาทักษะความเป[นผูPประกอบการในดPาน
ความมีนวัตกรรม และความมุRงม่ันในการแขRงขันเป[นลําดับแรก โดยการพยายามท่ีจะนําเสนอสิ่งใหมRๆ ท่ีเกิดจาก
ประสบการณ� หรือการทดลอง แลPวนําไปสูRพัฒนาความคิดสรPางสรรค�โดยมีจุดมุRงหมายใหPเป[นกระบวนการทํางาน
สินคPาหรือบริการใหมRๆ ท้ังนี้การสรPางสิ่งใหมRเขPาสูRตลาดทําใหPเกิดผลกระทบสภาวะตลาดท่ีมีอยูRในป@จจุบันและเป[น
การกระตุPนความตPองการใหมRผRานกระบวนการความคิดสรPางสรรค� เพ่ือตอบสนองตRอการแขRงขันท่ีรุนแรง       
และพัฒนาตําแหนRงหรือสRวนแบRงทางการตลาดของธุรกิจ ซ่ึงความกPาวรPาวในแขRงขันนั้นเป[นสRวนประกอบสําคัญ
ของความสําเร็จทางธุรกิจการใชPกลยุทธ�ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมุRงเป�าไปท่ีการเอาชนะภัยคุกคามในตลาดรวมถึงการ

ความเปYนผู�ประกอบการ 
1. ความมีนวัตกรรม (Innovativeness) 
2. ความกPาวรPาวในการแขRงขัน 
(Competitive Aggressiveness) 
 

แนวคิดเศรษฐกิจสร�างสรรค' 
1. การใชPองค�ความรูP (Knowledge/Talent) 
2. การสรPางสรรค�งาน (Creativity)  
3. การใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรม 
(Technology Innovation) 
 

นวัตกรรมผลิตภัณฑ' 
1. การพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูR
ตลาด (Radicality) 
2. การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRาง
ตRอเน่ือง (Quality) 
 3. เอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ� 
(Uniqueness) 

ความสําเร็จของธุรกิจ 
1. ดPานการเงิน (Financial  
Perspective)  
2. ดPานลูกคPา (Customer 
Perspective) 
3. ดPานกระบวนการภายในของธุรกิจ 
(Internal-Business Process 
Perspective) 
4. ดPานการเรียนรูPและการเติบโต 
(Learning and Growth 
Perspective) 
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มีสRวนรRวมในกระบวนการออกแบบและการกําหนดกลยุทธ� โดยมุRงเป�าไปท่ีการปกป�องตําแหนRงทางการตลาดหรือ
ตRอสูPกับการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมและสภาพแวดลPอม  

1.2) ดPานแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� ผูPประกอบการนําแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� ซ่ึงเป[นแนวทาง
ในการขับเคลื่อนและพัฒนาเศรษฐกิจโดยใชPความคิดสรPางสรรค�ในการสรPางมูลคRาใหPกับผลิตภัณฑ�หรือบริการ     
ซ่ึงอาจจะอยูRบนพ้ืนฐานของการตRอยอดจากวัฒนธรรมและการใชPทักษะเฉพาะดPานในการสรPางสรรค�ผลิตภัณฑ�
หรือบริการนั้นๆ ท้ังนี้ผูPประกอบการควรเนPนการพัฒนาทักษะในดPานการใชPองค�ความรูP การสรPางสรรค�งาน      
และการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมเป[นลําดับแรก เนื่องจากแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ท้ัง 3 ดPานนั้นมีอิทธิพล
ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย สามารถนํามาตRอยอดเป[นแนวทางในการพัฒนาธุรกิจสมุนไพรไทยสูRการเป[น 
“องค�กรสรPางสรรค�” และทPายท่ีสุดคือการสรPางความเขPมแข็งใหPแกRธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางยั่งยืน  

1.3) ดPานนวัตกรรมผลิตภัณฑ� ผูPประกอบการควรใหPความสําคัญกับการมีนวัตกรรมผลิตภัณฑ�         
ท้ัง 3 ดPาน ไดPแกR ดPานเอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ� การพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด และการ
ปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง ซ่ึงถือวRาเป[นสิ่งสําคัญท่ีสุดในการนําไปสูRการสรPางมูลคRาเพ่ิม และ
สรPางความแตกตRาง รวมถึงตอบสนองตRอความพึงพอใจของลูกคPาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ� และ  

1.4) ดPานความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ผูPประกอบการควรนําเครื่องมือท่ีใชPวัดผลการดําเนินงาน
ใน 5 ดPาน ไดPแกR ดPานการเงิน ดPานลูกคPา ดPานกระบวนการภายในของธุรกิจ ดPานการเรียนรูPและการเติบโต และดPาน
ความรับผิดชอบตRอสิ่งแวดลPอม มาประยุกต�ใชPในการดําเนินธุรกิจ เนื่องจากการแขRงขันทางธุรกิจป@จจุบันแตRละ
องค�กรตPองพยายามสรPางความไดPเปรียบในการดําเนินงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงานเป[นสิ่งสําคัญ           
ท่ีสามารถชRวยทําใหPองค�กรรูPจักสถานภาพขององค�กร รูPวRามีป@ญหาและควรปรับปรุงแกPไขในสRวนใด และสามารถ
แกPไขป@ญหาเหลRานั้นไดPทันทRวงที รวมถึงการกําหนดทิศทางการทํางานมีประสิทธิภาพและมีความคิดสรPางสรรค�     
ซ่ึงจะทําใหPธุรกิจประสบความสําเร็จไดPอยRางยั่งยืน  

2. องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัยสําหรับกรมสRงเสริมการเกษตร พบวRา ความเป[นผูPประกอบการ 
แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรมผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ดังนั้นกรม
สRงเสริมการเกษตรซ่ึงมีพันธะกิจโดยตรงในการดูแลธุรกิจสมุนไพรไทย จึงควรมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือสรPาง
กระบวนการเรียนรูPอยRางตRอเนื่อง ดังนี้  

2.1) ดPานทักษะความเป[นผูPประกอบการ กรมสRงเสริมการเกษตรควรใหPความสําคัญกับพัฒนาทักษะ
ความเป[นผูPประกอบการในดPานความมีนวัตกรรม และความมุRงม่ันในการแขRงขันเป[นลําดับแรก เนื่องจากทักษะ
ความเป[นผูPประกอบการนั้นมีผลตRอความสําเร็จหรือความลPมเหลวของธุรกิจเป[นอยRางมาก นอกจากนี้ควรสRงเสริม
ใหPผูPประกอบการมีความสามารถในการเชื่อมโยงองค�ความรูPจากดPานตRางๆ ท้ังภายในและภายนอก รวมถึงการมี
รูปแบบและวิธีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพอยRางตRอเนื่อง  

2.2) ดPานแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� กรมสRงเสริมการเกษตรควรสRงเสริมและสนับสนุนดPาน
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาประยุกต�ใชPต้ังแตRการผลิต การบริหารจัดการ และการตลาด โดยอาจศึกษาโดยการ
ถอดบทเรียนกระบวนการบริหารจัดการจากธุรกิจสมุนไพรไทยท่ีเป[นตPนแบบท่ีดี ดPานการบริหารจัดการ หรือการ
นําเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาประยุกต�ใชPเพ่ือลดตPนทุนการผลิตหรือสรPางมูลคRาเพ่ิมใหPกับผลิตภัณฑ� เพ่ือนําองค�
ความรูPนั้นไปสูRการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจสมุนไพรไทยท่ีมีประสิทธิภาพ  

2.3) ดPานนวัตกรรมผลิตภัณฑ� กรมสRงเสริมการเกษตร ควรสนับสนุนธุรกิจสมุนไพรไทยในการนํา
ความรูP หรือทรัพยากรทางความคิด อาทิ องค�ความรูP ท้ังนี้เพ่ือสรPางใหPเกิดประโยชน�เชิงเศรษฐกิจหรือเชิงพาณิชย� 
ซ่ึงนวัตกรรมเป[นป@จจัยสําคัญในการแขRงขันสําหรับธุรกิจยุคเศรษฐกิจฐานความรูP  ท้ังนี้ เพ่ือสรPางธุรกิจ              
หรือผลิตภัณฑ� และ/หรือบริการใหมRท่ีมีความโดดเดRนและแตกตRางไปจากสินคPาของคูRแขRง และ  
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2.4) ดPานความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย กรมสRงเสริมการเกษตรควรใหPความรูPเก่ียวกับการวัดผล
การดําเนินงาน รวมถึงเครื่องมือตRางๆ ในดPานการบริหารท่ีจะชRวยใหPธุรกิจสมุนไพรไทยมีความสามารถในการ
บริหารเชิงกลยุทธ� โดยผRานทางการวัดผลการดําเนินงานใน 5 ดPาน ไดPแกR ดPานการเงิน ดPานลูกคPา                   ดPาน
กระบวนการภายในของธุรกิจ ดPานการเรียนรูPและการเติบโต และดPานความรับผิดชอบตRอสิ่งแวดลPอม ซ่ึงจะชRวยใหP
ธุรกิจสมุนไพรไทยเห็นถึงผลท่ีเกิดข้ึนในชRวงเวลาท่ีผRานมา และจะสะทPอนใหPเห็นถึงความสําเร็จหรือความลPมเหลว
ของกลยุทธ� หรือเป�าหมายท่ีไดPต้ังไวP เพ่ือใหPธุรกิจสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ�ในการดําเนินงานใหPทันกับ
สภาพแวดลPอมภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยRางรวดเร็วไดP 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห�ขPอมูลนํามาซ่ึงการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค� ดังนี้ 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขPอท่ี 1 ผลการศึกษาอิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการตRอความสําเร็จของ

ธุรกิจสมุนไพรไทย พบวRา ความเป[นผูPประกอบการอธิบาย การเปลี่ยนแปลงของระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพร
ไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และพบวRา ป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความมีนวัตกรรม และดPานความ
มุRงม่ันในการแขRงขันมีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
อาจเป[นเพราะผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยสRวนใหญRเป[นผูPท่ีตPองการจะประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ 
และมีคุณลักษณะ ไดPแกR ความมีนวัตกรรม ความมุRงม่ันในการแขRงขัน ความกลPาเผชิญความเสี่ยง และการทํางาน 
เชิงรุกสูง รวมถึงมีความสามารถในการสรPางสรรค�และมีความเชื่อม่ันตนเอง ซ่ึงป@จจัยเหลRานี้สRงผลตRอการ
เปลี่ยนแปลงในดPานตRางๆ ของวิธีการหรือการดําเนินการงานทางธุรกิจในยุคป@จจุบัน จนทําใหPธุรกิจมีศักยภาพใน
การแขRงขันมากข้ึน นอกจากนี้ผลการศึกษาไดPยอมรับมโนทัศนภาวะผูPประกอบการจะเป[นป@จจัยสําคัญท่ีสรPางความ
ไดPเปรียบในการแขRงขันใหPกับธุรกิจสรPางผลประกอบการท่ีดีใหPกับองค�กร เดิมมุมมองท่ัวไปเห็นวRาตัวผูPประกอบการ
เป[นบุคคลท่ีมีลักษณะประจําตัวท่ีพิเศษกวRาผูPอ่ืน เนื่องมาจากมีความเชื่อวRาความสําเร็จของการประกอบธุรกิจนั้นมี
สRวนสําคัญมาจากตัวตนของผูPประกอบการเองมากกวRามาจากเง่ือนไขดPานสภาพแวดลPอมอ่ืนๆ ท้ังนี้ Namwong    
et al. (2019) อธิบายวRา คุณลักษณะท่ีสําคัญของความเป[นผูPประกอบการในองค�กรมีองค�ประกอบตRางๆ ท่ีเลือกใชP
นั้นข้ึนอยูR กับสภาพแวดลPอมทางธุรกิจ และบริบทขององค�กรในชRวงเวลานั้นๆ สอดคลPองกับผลการวิจัย 
Jiraphanumes, Aujirapongpan, and Chamchang (2011) ไดPศึกษารูปแบบความสัมพันธ�ของการมุRงเนPนความ
เป[นผูPประกอบการและกลยุทธ�ท่ีมีตRอความสามารถทางนวัตกรรมและผลการดําเนินงานของบริษัทท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย� เอ็ม เอ ไอ พบวRา ป@จจัยการมุRงเนPนความเป[นผูPประกอบการของผูPบริหารและการมุRงเนPนกลยุทธ�
ขององค�กร มีอิทธิพลทางตรงตRอความสามารถทางนวัตกรรมขององค�กร อีกท้ังยังมีอิทธิพลทางตรงและทางอPอมตRอ
ผลการดําเนินงานขององค�กรอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงหมายถึงการใหPความสําคัญในเรื่องของการมุRงเนPนความ
เป[นผูPประกอบการของผูPบริหารและการมุRงเนPนกลยุทธ�ขององค�กรจะนําไปสูRการเพ่ิมข้ึนของความสามารถทาง
นวัตกรรมขององค�กรและผลการดําเนินงานท่ีเพ่ิมข้ึน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขPอท่ี 2 ผลการศึกษาอิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ตRอความสําเร็จ
ของธุรกิจสมุนไพรไทย พบวRา แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�อธิบายการเปลี่ยนแปลงของระดับความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 66.0 และพบวRา ป@จจัยแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการใชPองค�ความรูP       
ดPานการสรPางสรรค�งาน และดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเป[นเพราะแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�เป[นแนวคิดการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของการใชPองค�ความรูP การสรPางสรรค�ผลงานและการใชPทรัพย�สินทางป@ญญาท่ี
เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม เทคโนโลยีและนวัตกรรม เป[นท่ียอมรับจากหลายประเทศท่ัวโลก ท้ังนี้ในการ
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ผลิตสินคPาท่ีมีเอกลักษณ�โดดเดRน มีคุณภาพสูง ซ่ึงผูPประกอบการควรใหPความสําคัญกับเศรษฐกิจสรPางสรรค�ท่ีเนPน
การเพ่ิมมูลคRาสินคPาและบริการดPวยความคิดสรPางสรรค�ในฐานะท่ีเป[นพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจยุคใหมR และนําพา
ธุรกิจใหPประสบความเสร็จอยRางยั่งยืนตRอไป ซ่ึงผลการศึกษาของ Donkwa (2016) ไดPวิจัยแบบจําลองเศรษฐกิจ
สรPางสรรค�         และพฤติกรรมเชิงสรPางสรรค�มีผลตRอยุทธศาสตร�ระยะยาวการเขPาสูRประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ของประเทศไทย พบวRา เศรษฐกิจสรPางสรรค�มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตRอยุทธศาสตร�ระยะยาวการเขPาสูRประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขPอท่ี 3 ผลการศึกษาอิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทย พบวRา นวัตกรรมผลิตภัณฑ�อธิบายการเปลี่ยนแปลงของระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยใน
ภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และพบวRา ป@จจัยนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด 
ดPานการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และดPานเอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลเชิงบวก
ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเป[นเพราะนวัตกรรมผลิตภัณฑ�
สะทPอนใหPเห็นความสามารถในการสรPางและการพัฒนาผลิตภัณฑ�หรือบริการใหมRๆ ขององค�กร เพ่ือตอบสนองตRอ
ความพึงพอใจของลูกคPาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ� ซ่ึงถือเป[นหัวใจสําคัญท่ีองค�กรตRางๆ ไดPกําหนดนโยบายท่ีจะ
สRงเสริมแนวทางการเกิดนวัตกรรมในการผลิตสินคPาเพ่ือใหPองค�กรอยูRรอดพรPอมๆ ไปกับการใชPนวัตกรรมผลิตภัณฑ�
เป[นตัวขับเคลื่อนความสําเร็จท่ีสามารถวัดไดPจากการเพ่ิมข้ึนของผลการดําเนินงาน จึงทําใหPนวัตกรรมผลิตภัณฑ�มี
อิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย สอดคลPองกับงานวิจัยของ Boonyoo (2018) พบวRา ความสามารถ
ทางนวัตกรรมเป[นป@จจัยค่ันกลางระหวRางการเป[นผูPประกอบการสูRความไดPเปรียบในการแขRงขันอยRางยั่งยืน         
และสอดคลPองกับผลการศึกษาของ Sawangrat (2015) ไดPศึกษาอิทธิพลเชิงโครงสรPางของความเป[นผูPประกอบการ 
การมุRงเนPนการตลาดการมุRงเนPนนวัตกรรม และการมุRงเนPนการเรียนรูPท่ีมีตRอผลการดําเนินงานขององค�กร พบวRา 
ความเป[นผูPประกอบการการมีอิทธิพลทางตรงตRอมุRงเนPนนวัตกรรมอยRางมีนัยสําคัญและมีอิทธิพลสูง และมีอิทธิพล
ทางอPอมตRอผลการดําเนินงานขององค�กร และพบวRาความเป[นผูPประกอบการมีสRวนสําคัญมากสําหรับการผลักดันใหP
อุตสาหกรรมอาหารเกิดการมุRงเนPนนวัตกรรมโดยมีการเชื่อมโยงองค�ความรูPจากดPานตRางๆ ท้ังภายในและภายนอกมี
รูปแบบและวิธีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพอยRางตRอเนื่อง นอกจากนี้ Karabulut (2015) ไดPศึกษา
ผลกระทบของนวัตกรรมตRอผลการดําเนินงานของธุรกิจการผลิตในตุรกี พบวRา นวัตกรรมผลิตภัณฑ� นวัตกรรม
กระบวนการ และนวัตกรรมองค�กรมีผลกระทบเชิงบวกตRอประสิทธิภาพทางการเงิน นอกจากนี้ยังมีการศึกษา
เพ่ิมเติมหลายครั้งพบวRา การพัฒนาผลิตภัณฑ�ใหมRมีผลกระทบเชิงบวกตRอผลการดําเนินงานของธุรกิจ (Hassan     
et al. 2013)  

 
สรุป  

จากขPอคPนพบสรุปไดPวRา ความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย โดยพบวRา ป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความ
มุRงม่ันในการแขRงขันมีอิทธิพลเชิงบวกตRอแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยใน
ภาพรวมมากท่ีสุด ในขณะท่ีป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความมีนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตRอนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�ของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมมากท่ีสุด โดยป@จจัยแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการใชPองค�
ความรูP และป@จจัยนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาดมีอิทธิพลเชิงบวกตRอ
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมมากท่ีสุด ดังนั้นหนRวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขPองโดยเฉพาะอยRางยิ่ง
กรมสRงเสริมการเกษตรซ่ึงมีพันธกิจโดยตรงในการดูแลธุรกิจสมุนไพรไทย รวมถึงสถาบันการศึกษา             
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และผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยควรบูรณาการการทํางานรRวมกันเพ่ือสRงเสริม สนับสนุน และพัฒนาทักษะ
ในความเป[นผูPประกอบการ และสรPางกระบวนการเรียนรูPอยRางตRอเนื่อง 
 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
จากผลการวิจัย พบวRา ความเป[นผูPประกอบการมีอิทธิพลตRอแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรม

ผลิตภัณฑ� และความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย นอกจากนี้แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ดังนั้นหนRวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขPอง รวมถึง
ผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยเอง ควรบูรณาการการทํางานรRวมกันเพ่ือพัฒนาทักษะในความเป[นผูPประกอบการ 
สรPางความคิดท่ีเพ่ิมมูลคRาผลิตภัณฑ�บนพ้ืนฐานของความคิดสรPางสรรค�ของทรัพยากรมนุษย� และการใชPประโยชน�
จากวิทยาศาสตร� รวมถึงมรดกทางวัฒนธรรมและเทคโนโลยีผRานการตระหนักถึงนวัตกรรมอยRางตRอเนื่อง  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตIอไป  
จากการวิจัยในครั้งนี้ สามารถนําเสนอขPอเสนอแนะสําหรับเป[นแนวทางในการทําวิจัยครั้งตRอไป      

โดยผูP ท่ีสนใจควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ิมเติมเ ก่ียวกับแนวทางการพัฒนาดPานการใชP เทคโนโลยี                
และนวัตกรรม และดPานการใชPทรัพย�สินทางป@ญญาของธุรกิจสมุนไพรไทย โดยอาจใชPวิธีการสัมภาษณ� หรือการ
จัดประชุมกลุRมยRอย จะชRวยทําใหPธุรกิจสมุนไพรไทยมีแนวทางในการพัฒนาในดPานดังกลRาวยิ่งข้ึน และควรมี
การศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับป@จจัยท่ีสRงเสริมใหPเกิดความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยตPนแบบ รวมถึงวิธีปฏิบัติท่ี
เป[นเลิศเพ่ือการนําไปสูRแนวทางการสรPางแรงบันดาลใจและเป[นแนวทางในการพัฒนาธุรกิจสมุนไพรไทยไดP
อยRางตรงประเด็น และสามารถเป[นตPนแบบการพัฒนาแกRธุรกิจสมุนไพรไทยไดP  
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บทคัดย�อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอน
ยุคในภาคกลาง 2) เพ่ือศึกษากลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 3) เพ่ือศึกษาการชี้วัด
ความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 4) เพ่ือเสนอแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของ
ธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง โดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเลือกกลุGมตัวอยGางแบบเจาะจง และทําการ
เก็บขEอมูล โดยวิธีสัมภาษณ�แบบเจาะลึกซ่ึงผูEใหEขEอมูลสําคัญ ประกอบดEวย 1. ผูEประกอบการตลาดยEอนยุค 
ไดEแกG ผูEประกอบการ หรือ ผูEจัดการ หรือผูEดําเนินการท่ีอยูGในพ้ืนท่ีตลาดยEอนยุค 2. พGอคEาและแมGคEาตลาด   
ยEอนยุค 3. นักทGองเท่ียวตลาดยEอนยุค ไดEแกG ผูEซ้ือสินคEาท่ีเปXนนักทGองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทGองเท่ียวตลาด
ยEอนยุค 4. หนGวยงานภาครัฐ ท้ังหมดจํานวน 48 คน ทําการเก็บขEอมูลตลาดยEอนยุค 2 แหGง คือ ตลาดโกEงโคEง     
บEานแสงโสม (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา) และตลาดไทยยEอนยุคบEานระจัน (จังหวัดสิงห�บุรี) ทําการเก็บขEอมูล
ตลาดยEอนยุค 2 แหGง คือ ตลาดโกEงโคEง บEานแสงโสม (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และตลาดไทยยEอนยุคบEาน   
ระจัน (จังหวัดสิงห�บุรี)  

ผลการวิจัยพบวGา 1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
วัฒนธรรมและเอกลักษณ�ของตลาดยEอนยุค เอกลักษณ�การใชEภาษาในการสื่อสาร และการแตGงกายยEอนยุค 
แตGงกายเอกลักษณ�ทEองถ่ินตนเอง สิ่งอํานวยความสะดวก สถานท่ีในการนั่งพักผGอน สิ่งดูดใจของตลาดยEอนยุค 
รEานคEาและบรรยากาศภายในแบบยEอนยุคในอดีต รEานคEาของตลาดยEอนยุค การขายสินคEา อาหาร ขนมโบราณ 
การจัดกิจกรรมการแสดงละครยEอนประวัติศาสตร� 2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
ออกแบบตลาดยEอนยุค เดินถึงกันไดEทําใหEนักทGองเท่ียวสามารถเดินผGานรEานคEาไดEท่ัวถึง ขีดความสามารถในการ
รองรับนักทGองเท่ียว สถานท่ีนั่งภายในอยGางเพียงพอในการรองรับนักทGองเท่ียว มาตรฐานสถานท่ีของตลาด
ยEอนยุค ความสะอาดของรEานคEา การมีสGวนรGวมของผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEองในธุรกิจตลาดยEอนยุค ในการพัฒนาและ
ปรับปรุงตลาด การประชาสัมพันธ�ตลาดผGานชGองทางออนไลน� 3) การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค
ในภาคกลาง การกระจายรายไดEสูGทEองถ่ิน ชาวบEานบริเวณตลาดมาขายสินคEาโดยไมGเสียคGาเชGาแผงขายสินคEา 
การดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม รณรงค�ลดการใชEถุงพลาสติกและโฟม ความพึงพอใจของนักทGองเท่ียวอาหาร สินคEา
โบราณท่ีหาทานยาก 
                                                           

*Received April 12, 2021; Revised June 6, 2021; Accepted June 9, 2021 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ปeท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2424 

 

คําสําคัญ: แนวทางกลยุทธ�; การจัดการ; ความสําเร็จ; ธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
 
Abstract  

The objectives of this research were 1)  to study environment and potential of retro 
markets in the central region, 2) to study strategic management of retro markets in the central 
region, 3) to study success indicator of retro markets in the central region, 4) to offer strategic 
management guidelines and success of retro market business in the central region. The study 
was conducted using a qualitative research approach. There were 48 key informants consisting 
of 1.  Retro market business entrepreneurs, i. e.  retro market business operators or managers. 
2. retro market vendor. 3. retro market tourists, i.e. buyers who are Thai tourists visiting retro 
markets, and 4.  State agency personnel.  Data were collected from 2 retro markets, namely, 
Gong Kong retro market ( Phra Nakhon Si Ayutthaya province)  and Ban Rachan retro market 
(Singburi province)  

The results of this study indicated the following 1) Environment and potential of retro 
market tourist sites in the central region, culture and identity of retro markets, creation of 
identity of communication language, old- fashioned clothing, local style clothing.  Facilities, 
provision of greenery and shady places for visitors or tourists for rest, relaxation. retro market 
attractions, retro style shop decoration and atmosphere.  Moreover, there are locally 
handcrafted products.  performances of historical period, performances of old- fashioned.  2) 
Strategic management of retro market business in the central region-market layouts were 
designed to enable visitors to walk around.  Capability to facilitate tourists, arrangement and 
provision of sufficient seats within the markets, standard of retro markets, cleanliness of shops. 
participation of persons associated with retro market business in developing and improving 
the markets, online public relations.  3)  The success of retro market business in the central 
region is measured by the distribution of income to locality and higher income. Villagers living 
nearby the markets were allowed to sell their products by do not need to make rental 
payment for their stalls.  environment conservation, a campaign to reduce plastic bags and 
foam. Tourists were satisfied with foods and old-fashioned products. 
 

Keywords: Strategy Guidelines; Management; Success of Tourism; The Retro Markets Business 
in the Central Region 
 
บทนํา 

องค�กรการทGองเท่ียวโลก (The United Nations World Tourism Organization : UNWTO)       ไดE
วิเคราะห�ถึงอุตสาหกรรมการทGองเท่ียวของโลกต้ังแตGอดีตจนถึงป{จจุบัน ท่ีผGานมาอุตสาหกรรมการทGองเท่ียวมี
การเติบโตอยGางตGอเนื่องโดยในบางชGวงอัตราการเติบโตของนักทGองเท่ียวขยายตัวอยGางรวดเร็ว และสูงกวGาอัตรา
ท่ีคาดการณ�ไวE ในขณะท่ีนักทGองเท่ียวอาจจะชะลอตัวหรือลดลงไปบEาง ซ่ึงสGงผลใหEอุตสาหกรรมการทGองเท่ียว
กลายเปXนสาขาทางเศรษฐกิจท่ีใหญGท่ีสุดและเติบโตเร็วท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมดEานอ่ืนๆ 
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นอกจากนี้ในป{จจุบันยังมีจุดมุGงหมายปลายทางของนักทGองเท่ียวใหมGๆ อยGางมากโดยเฉพาะประเทศท่ีกําลัง
พัฒนา เพ่ือแขGงขันกับจุดหมายปลายทางของนักทGองเท่ียวเดิมท่ีมีมาชEานานเชGนยุโรปตะวันตกและอเมริกา
เหนือ สGงผลใหEสัดสGวนนักทGองเท่ียวตGางชาติในประเทศกําลังพัฒนาเพ่ิมข้ึน องค�การทGองเท่ียวโลกไดEคาดการณ�
แนวโนEมการเติบโตของการทGองเท่ียวโลกและประเมินการพัฒนาการทGองเท่ียวไวEจนถึงปe พ.ศ. 2563 ซ่ึงเปXน
การขยายตัวในระยะยาวอยGางตGอเนื่อง อัตราเติบโตเฉลี่ยรEอยละ 4.1 นั้นคาดวGาจะทําใหEปe พ.ศ. 2563 จะมี
จํานวนนักทGองเท่ียวโดยรวมเพ่ิมข้ึน 1.6 พันลEานคน (World Tourism Organization, 2018) 

จากสถานการณ�การทGองเท่ียวในประเทศไทยระหวGางปe พ.ศ. 2559-2560 ท่ีผGานมาในภาพรวมมีอัตรา
การขยายตัวของนักทGองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตGางชาติลดลง โดยในปe พ.ศ. 2560 มีนักทGองเท่ียวเดินทางไป
เท่ียวท้ังในกรุงเทพมหานครและตGางจังหวัด รวมท้ังสิ้น 260.29 ลEานคน ซ่ึงเปXนรายไดEท่ีเกิดจากนักทGองเท่ียว
ชาวไทย จํานวน 874,468.53 ลEานบาท เม่ือพิจารณาจําแนกเปXนรายภูมิภาค พบวGาภูมิภาคท่ีมีนักทGองเท่ียวใหE
ความสนใจและมีอัตราการขยายตัวของนักทGองเท่ียวเพ่ิมข้ึน 3 ลําดับแรก คือ ภาคเหนือ รองลงมา คือภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใตE ตามลําดับ แสดงใหEเห็นวGาประเทศไทยเปXนประเทศท่ีนักทGองเท่ียวใหEความ
สนใจท่ีจะเดินทางมาทGองเท่ียวเปXนจํานวนมาก ป{จจุบันรูปแบบการทGองเท่ียวของประเทศไทยมีหลากหลาย
รูปแบบ เชGนการทGองเท่ียวเชิงนิเวศ การทGองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การทGองเท่ียวทางธรรมชาติ เปXนตEน และมีสิ่ง
อํานวยความสะดวกท่ีทันสมัยเพ่ิมมากข้ึนท้ังท่ีพัก โรงแรม และรีสอร�ท อีกท้ังยังมีรEานอาหารจํานวนมากซ่ึงแตG
ละภูมิภาคจะมีอาหารพ้ืนบEานท่ีแตกตGางกันไป นับเปXนสัญญาณท่ีดีสําหรับในการสรEางรายไดEจากการทGองเท่ียว
ของวิสาหกิจตGางๆ จากระดับประเทศไปสูGระดับภูมิภาค สGงผลใหEเกิดการกระตุEนเศรษฐกิจและสามารถกระจาย
รายไดEไปสูGทุกจังหวัดและทุกชุมชนไดEเพ่ิมข้ึนและท่ัวถึงสามเหตุเนื่องจากนักทGองเท่ียวหันมาสนใจการทGองเท่ียง
เชิงวัฒนธรรมมากข้ึนท้ังในเรื่อง ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน สินคEาพ้ืนเมือง 
และการแตGงกาย เปXนตEน จึงทําใหEนักทGองเท่ียวเปลี่ยนจุดหมายปลายทางไปตามภูมิภาคตGางๆ (Department 
of Tourism, 2018) 

ประเทศไทยมีหลายจังหวัดไมGไกลจากกรุงเทพมหานครเปXนเมืองท่ีมีประวัติศาสตร� ประวัติของจังหวัด
สิงห�บุรีทําใหEในปe 2559 ไดEกGอเกิดตลาดเกษตรยEอนยุคบEานบางระจันข้ึน จากการรวมตัวของชาวบEานเพ่ือ
คEาขายผลิตผลทางการเกษตร สินคEาภูมิป{ญญา อาหารไทยทEองถ่ิน และเพ่ือเปXนการรองรับนักทGองเท่ียวดEาน
อาหารโบราณพ้ืนถ่ิน ซ่ึงนอกจากจะเปXนการอนุรักษ�ภูมิป{ญญาทEองถ่ิน ประเพณี วัฒนธรรมทEองถ่ิน ปรัชาญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และการสืบสานมรดกของชาวสิงห�บุรีแลEว ยังเปXนการชGวยแกEป{ญหาราคาผลผลิตตกตํ่า
ชGวยใหEเกษตรกรในพ้ืนท่ีขาดรายไดE และมีป{ญหาหนี้สิน สามารถมีรายไดEรวมถึงสามารถสรEางความเขEมแข็งของ
ชุมชนและการพัฒนาเปXนอัตลักษณ�ในการทGองเท่ียวของชุมชน และจังหวัดพระนครศรีอยุธยาถือวGาเปXนจังหวัด
ท่ีมีแหลGงทGองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยGางหลากหลายไมGวGาจะเปXนโบราณสถาน วัด “ตลาดโกEงโคEงบEานแสงโสม” 
ซ่ึงชุมชมตลาดโกEงโคEงอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงตลาดโกEงโคEงมีท่ีมาเม่ือหลายรEอยปeท่ีแลEว 
อยุธยามีทGาดGานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร�และเศรษฐกิจนั่นคือ “ดGานขนอน” ซ่ึงเปXนทGาดGานทางทะเลท่ีใหญG
ท่ีสุดของเมืองอยุธยา และเปXนรายไดEหลักในการเก็บภาษีทางเรือของประเทศ ซ่ึงในสมัยนั้นการคEาขายเม่ือคน
ตGางถ่ินลงเรือมาก็จะปูผEาขายกับพ้ืน และดEวยอุปนิสัยของคนไทยท่ีมีวัฒนธรรมในการไมGยืนคํ้าหัวผูEอ่ืน ผูEท่ีมา
ซ้ือสินคEาตGางโกEงโคEงตัวเวลาตGอรองซ้ือสินคEานั่นคือท่ีมาของชื่อ “ตลาดโกEงโคEง” (Amsa-ard, 2017) 

จากเหตุผลดังกลGาวขEางตEน ผูEวิจัยจึงไดEสนใจการศึกษาเรื่อง แนวทางกลยุทธ�การจัดการและ
ความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง ซ่ึงประกอบดEวย ตลาดไทยยEอนยุคบEานระจัน จังหวัดสิงห�บุรี 
และตลาดโกEงโคEง บEานแสงโสม จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ศึกษาถึงสภาพแวดลEอมและศักยภาพของตลาดยEอน
ยุค กลยุทธ�การจัดการตลาดยEอนยุค และการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค เพ่ือนําผลกการศึกษาท่ี
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ไดEประยุกต�ใชEเพ่ือเปXนแนวทางแนวทางสGงเสริมกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคใน
ภาคกลาง ซ่ึงจะเปXนประโยชน�ในการดําเนินธุรกิจตGอไปในอนาคต 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาสภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
2. เพ่ือศึกษากลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
3. เพ่ือศึกษาการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
4. เพ่ือเสนอแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เปXนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชEวิธีการสัมภาษณ�เจาะลึก         
(In-depth Interview) โดยใชEวิธี เลือกกลุGมตัวอยGางแบบเจาะจง (Purposive Sample) โดยมีข้ันตอน          
ในการศึกษาดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันตอนเตรียมการศึกษาเก่ียวกับสภาพแวดลEอมของแหลGงทGองเท่ียว ศักยภาพของ   
แหลGงทGองเท่ียว กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค
ในภาคกลาง  

ข้ันตอนท่ี 2 ลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ�แบบเจาะลึก ท้ัง 2 ตลาด ไดEแกGตลาดโกEงโคEง (บEานแสงโสม) จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา และตลาดไทยยEอนยุคบEานระจัน จังหวัดสิงห�บุรี โดยนําขEอมูลท่ีไดEจากการสัมภาษณ�ของ
ผูEประกอบการตลาดยEอนยุค ผูEประกอบการ หรือผูEจัดการ หรือผูEดําเนินการท่ีอยูGในพ้ืนท่ีตลาดยEอนยุค พGอคEา
แมGคEาตลาดยEอนยุคท่ีขายสินคEาในพ้ืนท่ีตลาดยEอนยุค นักทGองเท่ียวตลาดยEอนยุค ผูEซ้ือสินคEาท่ีเปXนนักทGองเท่ียว
ชาวไทยท่ีเดินทางมาทGองเท่ียวตลาดยEอนยุค และหนGวยงานภาครัฐ นําขEอมูลมาวิเคราะห� สังเคราะห� และเขียน
รายงานโดยใชEการพรรณนาวิเคราะห� (Descriptive Analysis) 

 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงค�ท่ี 1 จากการศึกษาสภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอนยุคในภาค
กลาง จากการสัมภาษณ�เชิงลึก จํานวน 48 คน พบวGามี 1) วัฒนธรรมและเอกลักษณ�ของตลาดยEอนยุค มีการ
สรEางเอกลักษณ�การใชEภาษาในการสื่อสาร และการแตGงกายยEอนยุค และสถานท่ีจําลองรEานคEาในอดีต อาหาร
และขนมทEองถ่ินในอดีตท่ีหาทานไดEยาก 2) สิ่งอํานวยความสะดวก มีการจัดสถานท่ีนั่งพักผGอนและรับประทาน
อาหารท่ีรGมรื่น การจัดเตรียมพ้ืนท่ีสําหรับจอดรถเพียงพอ ป�ายการประชาสัมพันธ�ตลาดมีพบเห็นตลอดทาง 
จํานวนหEองน้ําเพียงพอ 3) สิ่งดึงดูดใจของตลาดยEอนยุคมีการตกแตGงรEานคEาจําลองประวัติศาสตร�ในอดีต        
4) รEานคEาของตลาดยEอนยุค การตกแตGงรEานคEาแบบยEอนยุค จําหนGายอาหารโบราณและสินคEาทEองถ่ินท่ีเปXน
เอกลักษณ�แตGละทEองถ่ินใหEสอดคลEองกับความเปXนมาของสถานท่ี 5) การจัดกิจกรรมของตลาดยEอนยุค มีการ
จัดแสดงกิจกรรม ประเพณีและวัฒนธรรมของจังหวัดและการแสดงละครยEอนประวัติศาสตร� 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 จากการศึกษากลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง จากการสัมภาษณ�
เชิงลึก จํานวน 48 คน พบวGามี 1) การออกแบบตลาดยEอนยุค โดยการจัดผังตลาดใหEสามารถเดินวนรอบตลาด
ไดEท่ัวถึง 2) การกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักทGองเท่ียว มีสถานท่ีใหEนั่งพักผGอนและนั่งรับประทาน
อาหาร มีการอํานวยความสะดวกในการจอดรถ และหEองน้ําเพียงพอ การจัดสรรเพ่ิมจํานวนรEานคEามีความ
หลากหลาย 3) การกําหนดมาตรฐานสถานท่ีของตลาดยEอนยุค โดยการกําหนดมาตรการและควบคุมโรค
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ระบาด โดยการสวมหนEากากอนามัย และมีชGองทางการชําระคGาสินคEาบริการเปXนแบบ E-Payment เพ่ือลด
การสัมผัสธนบัตร 4) การมีสGวนรGวมของผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEองในธุรกิจตลาดยEอนยุค โดยการมีสGวนรGวมของคนใน
ชุมชนทEองถ่ิน ในการพัฒนาและปรับปรุงตลาด การจัดประชุมรGวมกันพGอคEาแมGคEาในชGวงเชEากGอนเป�ดตลาด      
5) การสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ� มีการประชาสัมพันธ�ตลาดผGานชGองทางออนไลน� รวมถึงการเพ่ิมชGองทางการ
ขายสินคEาผGานสื่อออนไลน� 

วัตถุประสงค�ท่ี 3 จากการศึกษาการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง จากการ
สัมภาษณ�เชิงลึก จํานวน 38 คน พบวGามี 1) การกระจายรายไดEสูGทEองถ่ินและรายไดEเพ่ิมข้ึน โดยใหEชาวบEาน
บริเวณตลาดนําสินคEามาขายโดยไมGเสียคGาเชGาแผงขายสินคEา 2) การดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม การรณรงค�ลดการ
ใชEถุงพลาสติกและโฟม ภาชนะใสGอาหารทํามาจากวัสดุท่ีมาจากธรรมชาติ 3) ความพึงพอใจของนักทGองเท่ียว
และผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEอง นักทGองเท่ียวมีความพึงพอใจตGออาหารและสินคEาโบราณ การแสดงโชว�ประเพณีวิถี
ชาวบEานและประวัติศาสตร� การใชEภาษาโบราณสมัยกGอนในการพูดกับนักทGองเท่ียว 

วัตถุประสงค�ท่ี 4 จากการศึกษาแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคใน
ภาคกลาง ผลสรุปภาพรวม 1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของตลาดยEอนยุค มีการจําลองรEานคEาในอดีตและ
การตกแตGงรEานคEา การแตGงกายยEอนยุค การแสดงละครยEอนประวัติศาสตร� การโชว�การละเลGนฟ�อนรํา
เอกลักษณ�ของแตGละทEองถ่ิน 2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุค การออกแบบตลาดยEอนยุค โดยการจัด
แผนผังตลาดใหEสามารถเดินท่ัวรอบตลาด และการเพ่ิมชGองทางการขายสินคEาท่ีหลากหลาย และทางออนไลน� 
3) การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค มีการกระจายรายไดEสูGทEองถ่ินและรายไดEท่ีเพ่ิมมากข้ึน โดยใหE
ชาวบEานมีท่ีขายสินคEาและบริเวณตลาดโดยไมGเสียคGาเชGาแผงขายสินคEา ซ่ึงนํามาสรEางโมเดลแนวทางกลยุทธ�
การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลางดังนี้ 

 

 
ภาพท่ี 1 โมเดลแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
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องค�ความรู!ใหม� 
สภาพแวดล!อมและศักยภาพของตลาดย!อนยุค ประกอบไปดEวย 1) วัฒนธรรมท่ีเปXนเอกลักษณ�    

การจําลองสถานท่ีรEานคEายEอนยุค พGอคEาแมGคEาใชEภาษาทEองถ่ินโบราณ การแตGงกายมีเอกลักษณ�ของทEองถ่ินหรือ
แตGงกายยEอนยุค วัฒนธรรมอาหารและสินคEาท่ีหาทานยาก 2) สิ่งอํานวยความสะดวก ความสะดวกในการ
คมนาคมขนสGงและการเขEาถึงแหลGงทGองเท่ียว เทคโนโลยีการติดตGอสื่อสารหาขEอมูลสินคEาหรือรEานคEาภายใน
ตลาด การเชื่อมโยงขEอมูลท่ีพัก หรือสถานท่ีทGองเท่ียวใกลEเคียง การจัดเตรียมพ้ืนท่ีจอดรถ จํานวนรEานคEา 
สถานท่ีพักผGอนและหEองน้ําเพียงพอ 3) สิ่งดึงดูดใจ การตกแตGงของรEานคEาและบรรยากาศภายในแบบยEอนยุค 
การประยุกต�ใชEภาชนะจากธรรมชาติ การแตGงกายของพGอคEาแมGคEาถGายภาพเปXนท่ีระลึก วัฒนธรรมอาหารและ
สินคEาโบราณ การแสดงทEองถ่ินหรือละครประวัติศาสตร� 4) การจัดกิจกรรม บริการเชGาชุดไทยเพ่ือถGายภาพ 
บริการรับจัดพิธีมงคลสมรสแบบไทย การจัดกิจกรรมและการรองรับนักทGองเท่ียวเปXนหมูGคณะ กิจกรรม        
นั่งรถมEา และกิจกรรมการแสดงละครฟ�อนรํา  

กลยุทธ�การจัดการของธุรกิจตลาดย!อนยุค ประกอบไปดEวย 1) การออกแบบตลาด ออกแบบรEานคEา
เลียนแบบตลาดโบราณ จัดผังตลาดสมารถเดินวนไดEถ่ัวถึง ออกแบบตกแตGงตลาดจัดฉากยEอนยุคจําลอง
เหตุการณ�สําคัญทางประวัติศาสตร�ใหEนักทGองเท่ียวไดEถGายภาพ 2) ความสามารถในการรองรับนักทGองเท่ียว 
ความหลากหลายและจํานวนของสินคEาท่ีเพียงพอ การอํานวยความสะดวกในการจัดระเบียบสถานท่ีจอดรถ   
3) มาตรฐานสถานท่ีของตลาดยEอนยุค จุดตรวจวัดอุณหภูมิ บริการเจลแอลกฮอล� ความสะอาดท้ังตลาดในแตG
ละเดือน จัดสถานท่ีตามหลัก 5 ส คือสวย สะอาด สวGาง สะดวก สบาย 4) การมีสGวนรGวม หนGวยงานภาครัฐ
สนับสนุนตลาดใหEเปXนตลาดตEองชม จัดประชุมรGวมกันพGอคEาแมGคEาในตอนเชEากGอนทําการเป�ดตลาด กฎระเบียบ
ตลาด มารยาทในการขายสินคEา ราคาคุณภาพของสินคEา 5) การสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ� ประชาสัมพันธ�ผGาน
ชGองทางเว็ปไซต�การทGองเท่ียว เว็ปไซต�ของตลาด และจากการรีวิวของนักทGองเท่ียว 

การช้ีวัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดย!อนยุค ประกอบไปดEวย 1) การกระจายรายไดEและรายไดEท่ี
เพ่ิมข้ึน มีสถานท่ีใหEชุมชนนําสินคEามาจําหนGายท่ีตลาด ใหEความสําคัญกับคนในทEองถ่ิน สถานท่ีทGองเท่ียว
โดยรอบท่ีเปXนทางผGานสามารถเกิดรายไดEหมุนเวียน ชาวบEานมีรายไดEจากการขายสินคEาภายในตลาด 2) การ
ดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม รณรงค�ลดใชEถุงพลาสติกและโฟม ภาชนะใสGอาหารทํามาจากวัสดุธรรมชาติ จุดขายโดย
การนําวัสดุท่ีมาจากธรรมชาติมาใชEรองอาหาร 3) ความพึงพอใจของนักทGองเท่ียว สินคEาอาหารและขนมเปXน
สินคEาโบราณท่ีหาทานยากและเปXนสินคEาเอกลักษณ�เฉพาะทEองถ่ิน การจัดสถานท่ีใหEนักทGองเท่ียวไดEมีสGวนรGวม
ในการถGายภาพ การแตGงกายของพGอคEาและแมGคEา  

 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข!อท่ี 1 สภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอนยุค
ในภาคกลาง  

วัฒนธรรมและเอกลักษณ�ของตลาดยEอนยุค พบวGา พGอคEาแมGคEาใชEภาษาทEองถ่ินโบราณในการสื่อสาร
กับนักทGองเท่ียว จัดแผงรEานเลียนแบบวิถีโบราณในการซ้ือขายแสดงถึงความไมGถือตัว ขายสินคEาท่ีมีหาซ้ือไดE
ยากในสมัยนี้ สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Klinmuenwai (2018) พบวGาแหลGงทGองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ี
เกGาแกGเปXนเอกลักษณ�และอัตลักษณ�ท่ีแตกตGางจากชุมชนอ่ืน เชGน ประเพณี วิถีชีวิต ผลการวิจัยพบวGา การแตGง
กายเอกลักษณ�ของทEองถ่ินตนเอง การแตGงกายยEอนยุคแบบนักรบบางระจันสมัยเกิดสงคราม การแตGงกายชุด
ไทยแบบชาวบEาน สอดคลEองกับ ผลงานวิจัยของ Ployjun (2016) มี ผลการวิจัยยังพบวGา วัฒนธรรมของ
อาหารและขนมทEองถ่ินในอดีตท่ีหาทานยาก การใชEวัตถุดิบทรัพยากรทEองถ่ินมาใชEประกอบเปXนอาหาร 
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สอดคลEองกับผลการวิจัยของ Thongupakan (2018) พบวGาอาหารทEองถ่ินสะทEองความม่ันคงทางอาหารในมิติ
วัฒนธรรม การใชEทรัพยากรอาหารตามธรรมชาติท่ีนํามาสรEางสรรอาหารท่ีสะทEอนถึงวิถีชีวิต  

สิ่งอํานวยความสะดวก พบวGา การจัดสถานท่ีในการนั่งพักผGอนและรับประทานอาหารรGมรื่น          
การจัดเตรียมพ้ืนท่ีในการจอดรถสําหรับนักทGองเท่ียวอยGางเพียงพอ ป�ายการประชาสัมพันธ�ตลาดท้ังภายนอก
และภายในตลาด ความสะดวกจํานวนหEองน้ํา และจัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกและสภาพแวดลEอมทาง
กายภาพสําหรับผูEสูงอายุและคนพิการ สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Sinworn, and Viriyawattana (2016) 
พบวGาการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกและสภาพแวดลEอมทางกายภาพ สําหรับนักทGองเท่ียวผูEสูงอายุและ
พิการ เชGน เสEนทางสัญจร ป�ายและสัญญาลักษณ�สําหรับผูEพิการ ป�ายนําทาง สถานท่ีจอดรถ พ้ืนผิวทางลาด  

สิ่งดูดใจของตลาดยEอนยุค พบวGา การตกแตGงของรEานคEาเปXนแบบยEอนยุคโดยการจําลองบรรยากาศ
ภายในใหEเหมือนยEอนยุคไปในสมัยตลาดในอดีต และนําวัสดุท่ีมาจการธรรมชาติภายในทEองถ่ินมาใชEในตกแตGง
รEานคEา การแตGงกายดEวยชุดไทย การใชEภาษาในการพูดคุยกับนักทGองเท่ียวท่ีเปXนเอกลักษณ�ของความเปXนคน
ไทย การจําหนGายอาหารไทย ขนมไทยโบราณและอาหารทEองถ่ินท่ีหาทานไดEยากในป{จจุบัน สอดคลEองกับ 
ผลงานวิจัยของ Ployjun (2016) การนําชุดมาจัดแสดงใหEนักทGองเท่ียวไดEชมและสวมใสGถGายรูปเปXนท่ีระลึก    
ซ่ึงผลการวิจัยดEานสิ่งดูดใจของตลาดยEอนยุค พบวGา มาตรฐานของสถานท่ีพักและความหลากหลายของระดับ
ราคาสถานท่ีพักใกลEเคียงแหลGงทGองเท่ียว สอดคลEองกับ ผลงานวิจัยของ Bejrananda (2016) องค�ประกอบ
ดEานป{จจัยดึงดูดจํานวน 6 องค�ประกอบ การทGองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงกันท้ังกGอนการเดินทางและระหวGางการ
เดินทาง ซ่ึงเทคโนโลยีการสื่อสารท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ีเปXนสิ่งจําเปXนตGอการสนับสนุนขEอมูลการทGองเท่ียว 

รEานคEาของตลาดยEอนยุค พบวGา รEานคEาท่ีขายสินคEาท้ังอาหารคาว หวาน ขนมโบราณท่ีหลากหลาย  
ท้ังขนมบางอยGางท่ีไมGเคยรูEจัก และสินคEาประดิษฐ� เครื่องป{�นดินเผา เครื่องจักรสาน และสินคEาท่ีเปXนเอกลักษณ�
ของจังหวัด ของฝากตGางๆ ท่ีชาวบEานนํามาขายในราคาถูกมีการขายสินคEา และการตกแตGงรEานคEายEอนยุคเปXน
แบบโบราณท่ีเปXนเอกลักษณ�เสมือนยEอนอดีต สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Methanai (2019 พบวGา 
นักทGองเท่ียว สGวนใหญGเขEาไปเลือกซ้ือสินคEาและอาหารทEองถ่ิน โดยไมGตEองการเขEารGวมกิจกรรมอ่ืนๆ  

การจัดกิจกรรมของตลาดยEอนยุค พบวGา มีการจัดกิจกรรมการแสดงประเพณี วัฒนธรรมประจํา
ทEองถ่ิน การแสดงละครสะทEอนวิถีชีวิตความเปXนอยูGของคนในสมัยกGอน การแสดงเรื่องราวประวัติศาสตร� 
การละเลGนฟ�อนรํากลองยาวท่ีเปXนเอกลักษณ� โดยนักทGองเท่ียวมีสGวนรGวมในกิจกรรมรGวมในการแสดงโชว�     
และในวันสําคัญตGางๆ ท่ีทางตลาดจัดข้ึน สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Methanai, (2019) การนําเอาเรื่องเลGา
หรือตํานานของทEองถ่ินมานําเสนอเพ่ือดึงดูดใหEนักทGองเท่ียวเขEามาทGองเท่ียวในตลาดยEอนยุค นักทGองเท่ียว
ตัดสินใจ เลือกเขEามาทGองเท่ียว เพ่ือทํากิจกรรม และเขEาชมกิจกรรม พบวGา สอดคลEองกับผลการวิจัยของ 
Bejrananda (2016) การมีสGวนรGวมเรียนรูEวัฒนธรรม วิถีชีวิต ตลอดจนการทํากิจกรรมรGวมกับชุมชนในทEองถ่ิน
และเอกลักษณ�คุณคGาทางประวัติศาสตร�ท่ีเปXนสิ่งดึงดูดใจในการตัดสินใจการทGองเท่ียว สอดคลEอง               กับ
ผลการวิจัยของ Methanai (2019) ทGองเท่ียวซ่ึงเกิดข้ึนในตลาดยEอนยุคท่ีสรEางข้ึนใหมG เนื่องจากคGานิยมของ
นักทGองเท่ียว มักทGองเท่ียวตามกระแสนิยม เพ่ือใหEไดEภาพถGายในบรรยากาศ สถานท่ี นําไปเผยแพรGในสื่อ      
โซเชียล  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข!อท่ี 2 กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง  
การออกแบบตลาดยEอนยุค พบวGา โดยการจัดผังตลาดสGวนใหญGใหEสามารถเดินวนรอบตลาดมีซอย

เล็กๆ เดินถึงกันไดEทําใหEนักทGองเท่ียวสามารถเดินผGานรEานคEาไดEท่ัวถึง และใหEความสําคัญในการตกแตGงรEานใหE
คลEายกันและใชEรูปแบบเดียวกันท้ังตลาด สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Klaydes (2020) พบวGาขEอเสนอแนะ
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เชิงนโยบายดEานนิเวศวิทยาเรื่องการกําจัดมลภาวะตGางๆ เชGนขยะท่ีเกิดจากการซ้ือขายสินคEาขยะจากภาชนะใสG
อาหาร 

การกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักทGองเท่ียว พบวGา การจัดสรรสถานท่ีนั่งภายในรองรับ   
นักทGองเท่ียว อํานวยความสะดวกในการจอดรถ จํานวนของผูEประกอบในแตGละรEานจัดสรรใหEมีความพรEอม    
ในการใหEบริการนักเท่ียวเพ่ือความรวดเร็วในซ้ือขายสินคEา สอดคลEองกับ Ministry of Tourism and Sports 
(2017) สิ่งดึงดูดใจและสิ่งอํานวยความสะดวก ยุทธศาสตร�ท่ี 1 การพัฒนาคุณภาพของแหลGงทGองเท่ียวสินคEา
และบริการใหEเกิดความสมดุล ยุทธศาสตร�ท่ี 2 การพัฒนาศักยภาพและบุคลากร การพัฒนาศักยภาพชุมชน 
ผูEประกอบการและบุคลากรการทGองเท่ียว สอดคลEองกับ Phanpanich (2018) พบวGา มี 4 ป{จจัยในการรองรับ
นักทGองเท่ียว 1) การจัดการทรัพยากรมนุษย�เชิงกลยุทธ� 2) การจัดการแบบนวัตกรรมระดับนานาชาติ 3) การ
ขยายธุรกิจ โดยการเนEนลูกคEาเปXนศูนย�กลาง 4) การมีบรรษัทภิบาล  

การกําหนดมาตรฐานสถานท่ีของตลาดยEอนยุค พบวGา ความสะอาดของรEานคEาและทางเดินบริเวณ
โดยรอบ การรGวมมือของผูEประกอบในการดูแลรักษาซGอมบํารุงสถานท่ีตGางๆ ภายในตลาด สอดคลEอง           
กับผลงานวิจัยของ Somboonpol (2019) พบวGา การกําหนดมาตรฐานของตลาด คือการใหEความสําคัญ
มาตรฐานการจัดการตลาด ในดEานสุขาภิบาลสิ่งแวดลEอม ดEานความปลอดภัยผูEบริโภค ดEานการคุEมครอง
ผูEบริโภค ดEานสินคEาของตลาดสด ดEานการจัดกิจกรรมตEอนรับผูEบริโภค  

การมีสGวนรGวมของผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEองในธุรกิจตลาดยEอนยุค พบวGา การมีสGวนรGวมของคนในชุมชน
ทEองถ่ินนั้นๆ พัฒนาและปรับปรุงตลาด โดยสGวนใหญGจะเปXนกลุGมพGอคEาแมGคEา รGวมกันปรึกษาและบริหารตลาด
รGวมกันกับเจEาของตลาด และยังรGวมกันดูแลความเรียบรEอย พ่ึงพาอาศัยกันในการขายสินคEาชGวยเหลือแบGงป{น
คGาใชEจGายในดูแลตลาด ความรGวมมือรGวมใจกัน และความสามัคคีของชุมชนถือเปXนจุดแข็งในการขับเคลื่อน
ตลาด ทําใหEเปXนท่ีรูEจักของนักทGองเท่ียว สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Ritdej (2015) พบวGา การมีนโยบายใหE
มีการรGวมกลุGมกันของชมรมแมGคEาแพงลอยประธานชุมชน  

การสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ� พบวGา การประชาสัมพันธ�ตลาดท้ังภายนอกและภายในตลาดผGานสื่อ
ทุกรูปแบบ แผGนพับ วิทยุ โทรทัศน� และยังประชาสัมพันธ�ผGานชGองทางออนไลน� โดยการสรEางความนGาสนใจ   
ใหEนักทGองเท่ียวเขEาถึงขEอมูลของสถานท่ี บรรยากาศ และสินคEา อาหาร ขนมท่ีเปXนเอกลักษณ� รวมถึงการเพ่ิม
ชGองทางการขายสินคEาของพGอคEาแมGผGานทางสื่อออนไลน� การมีเสียงตามสายประชาสัมพันธ�ภายในตลาดเพ่ือ
บริการนักทGองเท่ียว ซ่ึงทําใหEนักทGองเท่ียวเกิดความนGาสนใจมาทGองเท่ียว สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ 
Chattukul (2018) การสื่อสารประชาสัมพันธ�การเพ่ิมชGองทางการสื่อสารใหEมากข้ึนโดยพัฒนาสื่อเนื้อหา     
จุดขายของแหลGงทGองเท่ียว ผGานสื่อทุกรูปแบบ เชGน แผGนพับ วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน�อินเตอร�เน็ต  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข!อท่ี 3 การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง  
การกระจายรายไดEสูGทEองถ่ินและรายไดEเพ่ิมข้ึน พบวGา ใหEชาวบEานหรือผูEท่ีสนใจขายสินคEา ภายใน

ชุมชนนําสินคEาท่ีปลูกพืชผักผลไมEตามฤดูกาล สินคEาท่ีมาจากกลุGมชุมชน สินคEาพ้ืนบEาน มาขายโดยไมGเสียคGาเชGา
แผงขายสินคEา เพ่ือสรEางโอกาสในการกระจายรายไดEสูGชุมชน ทําใหEชาวบEานภายในชุมชนมีรายไดEท่ีเพ่ิมข้ึนจาก
เดิม สอดคลEองกับ Ministry of Tourism and Sports (2015) รายไดEจากการรGวมกิจกรรม รายไดEจาก
คGาธรรมเนียมคGาเขEาชม และการกระจายรายไดEสูGทEองถ่ิน การพัฒนาธุรกิจการทGองเท่ียวจากเมืองสูGทEองถ่ิน  
การดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม พบวGา ตลาดรGวมใจรณรงค�ลดการใชEถุงพลาสติกและโฟม โดยการใชEภาชนะใสG
อาหารทํามาจากวัสดุธรรมชาติ หรือภาชนะท่ีรับประทานสามารถนํากลับมาใชEใหมGไดE ทําใหEเกิดจุดขายในการ
ขายสินคEาเพ่ิมมากข้ึน สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Methanai (2019) องค�ประกอบของตลาดยEอนยุคหลักๆ 
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ของการสรEางตลาดยEอนยุคท่ีจะทําใหEเกิดการชี้วัดความสําเร็จและเปXนท่ีรูEจัก แลไดEรับความนิยม สาธารณูปโภค 
และสิ่งอํานวยความสะดวก  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข!อท่ี 4 แนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอน
ยุคในภาคกลาง จากผลจากวิจัย พบวGา แนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค     
1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของตลาดยEอนยุค ควรมีลักษณะจําลองรEานคEาในอดีต จําลองสถานท่ีสําคัญใน
อดีต และการสรEางเอกลักษณ�การใชEภาษาในการสื่อสาร และการแตGงกายยEอนยุค จากผลการวิจัยสอดคลEองกับ 
แนวคิดหลักการทําการตลาดยEอนยุค Kamonsadavkul (2014) การทําการตลาดยEอนยุครูปแบบการตลาด    
ท่ีเลGนกับ อารมณ�ความรูEสึกกับผูEบริโภคเปXนหลัก โดยใชEบรรยากาศ และสิ่งของในอดีตท่ีเปXนความทรงจํา       
2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุค การออกแบบตลาดยEอนยุค โดยการจัดผังตลาดใหEสามารถเดินวนรอบ
ตลาดมีซอยเล็กๆ สอดคลEองกับ งานวิจัยของ Methanai (2019) องค�ประกอบของการสรEางตลาดยEอนยุค
หลักๆ ท่ีจะทําใหEเกิดการชี้วัดความสําเร็จและเปXนท่ีรูEจักและไดEรับความนิยม  

 
สรุป  

แนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง ผลจากวิจัยสรุปไดE
ดังนี้ 1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของตลาดยEอนยุค มีวัฒนธรรมท่ีเปXนเอกลักษณ� ท้ังอาหารทEองถ่ิน        
การแตGงกาย สิ่งอํานวยความสะดวก ท่ีนั่งพัก หEองน้ํา ท่ีจอดรถ และป�ายบอกทาง สิ่งดึงดูดใจ ขายสินคEาขนม
โบราณ และการแตGงกายของพGอคEาและแมGคEา รEานคEา ขายอาหารขนมโบราณและสินคEาสินคEาชุมชน การจัด
กิจกรรมของตลาดยEอนยุค มีการแสดงประวัติความเปXนมาของสถานท่ี 2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอน
ยุคในภาคกลาง การออกแบบตลาดยEอนยุค ใหEความสําคัญกับการตกแตGงรEานสื่อเปXนตลาดโบราณ กําหนด    
ขีดความสามารถในการรองรับนักทGองเท่ียว การอํานวยความสะดวกสบายใหEกับนักทGองเท่ียว เชGน สถานท่ีจอด
รถ การกําหนดมาตรฐานสถานท่ีของตลาดยEอนยุค กําหนดมาตรฐานการการขายสินคEา สถานท่ี หรือแมEกระท้ัง
การคัดกรองในชGวงการแพรGระบาดของโควิด -19 การมีสGวนรGวมของผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEองในธุรกิจตลาดยEอนยุค 
โดยการมีสGวนรGวมในการบริหารตลาด การสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ� ผGานชGองทางออนไลน� 3) การชี้วัด
ความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง มีการกระจายรายไดEสูGทEองถ่ินโดยการไมGเสียคGาเชGาแผงขาย
สินคEา การดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม โดยการณณรงค�งดการใชEถุงพลาสติก ความพึงพอใจของนักทGองเท่ียว       
พึงพอใจตGออาหาร การแตGงกายของพGอคEาแมGคEา และบรรยากาศ 4) แนวทางกลยุทธ�การจัดการและ
ความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง โดยสภาพแวดลEอมและศักยภาพ กลยุทธ�การจัดการธุรกิจ 
และการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจลEวนสGงผลกันทําใหEเกิดแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจ
ทGองเท่ียวตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
 
ข!อเสนอแนะ  

1. ข!อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเที่ยวตลาดยEอนยุค การประกอบธุรกิจ
ตลาดยEอนยุค ควรใหEความสําคัญในการสรEางเอกลักษณ� วัฒนธรรมทEองถ่ิน การนําเสนอเพ่ือสรEาง
จุดเดGนใหEกับตลาดยEอนยุค เชGน อาหาร การแตGงกาย ภาษาที่ใชEในการสนทนากับนักทGองเที่ยว 
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1.2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุค การออกแบบตลาดยEอนยุค ผูEประกอบการควรมีแผนผัง
ในตลาดเพ่ือแสดงตําแหนGงรEานคEา และอาหารยอดนิยม เพ่ือใหEงGายตGอการเท่ียวชมของนักทGองเท่ียว และนํา
ความคิดเห็นและความตEองการของนักทGองเท่ียวมาปรับใชEในการจัดการ 

1.3) การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค ชุมชนเกิดรายไดEเพ่ิมข้ึน โดยขายสินคEาโดยไมGเสีย
คGาเชGาแผงขายสินคEา ขายสินคEาท่ีชุมชนนํามาแปรรูป สินคEาพ้ืนบEาน และสินคEาท่ีเกิดจากภูมิป{ญญาของ
ชาวบEาน การสาธิตการประกอบอาหารสินคEาโบราณท่ีหาทานยากเพ่ือสรEางเอกลักษณ�ในการขายสินคEา 

1.4) จากผลการวิจัยสามารถนําผลวิจัยมาเปXนแนวทางในการจัดการกลยุทธ�ธุรกิจตลาดยEอนยุค   
ในภาคกลางสําหรับพ้ืนท่ีท่ีมีความสนใจและมีบริบทท่ีคลEายคลึงกัน 

2. ข!อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1) ควรศึกษาเก่ียวการประชาสัมพันธ�ตลาดผGานสื่อออนไลน� การทําสื่อวีดีโอแนะนําสิ่งท่ีนGาสนใจ

ภายในตลาด การเพ่ิมชGองทางขายออนไลน�  
2.2) ควรศึกษากระบวนการพัฒนาตลาดยEอนยุคใหEเกิดการทGองเท่ียวท่ียั่งยืนไดEอยGางไร การสรEาง

รายไดEใหEกับชุมชุมโดยใชEหลักเศรษฐกิจพอเพียงท่ีใชEทรัพยากรในชุมชมมาเปXนสินคEา หรือบริการ 
2.3) ควรศึกษาการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคเปXนการวิจัยในเชิงคุณภาพ ในการวิจัย

ครั้งตGอไปควรทําศึกษาวิจัยในเชิงปริมาณ ดEวยการพัฒนาและสรEางแบบสอบถามตามหลักวิชาการ โดยการ
สัมภาษณ�เก็บขEอมูลจากผูEรูE นักวิชาการ หรือผูEเชี่ยวชาญเฉพาะดEานเพ่ือทําใหEเกิดความเชื่อม่ันจากงานวิจัยนี้
เพ่ือใหEธุรกิจทGองเท่ียวเกิดการพัฒนาหรือปรับปรุง และสามารถใชEมาเปXนแนวทางในการจัดการกลยุทธ�ของ
ธุรกิจตลาดยEอนยุคใหEเกิดความสําเร็จอยGางยั่งยืน 

2.4) ควรศึกษาเก่ียวกับขีดความสามารถในการรองรับสถานการณ�วิกฤต โรคระบาดท่ีมีผลตGอ
เศรษฐกิจ มาตรการในการป�องกันการแพรGระบาดของโรคติดตGอ ท่ีจะสGงผลตGอการประกอบการอาชีพ        
และธุรกิจการขายสินคEาภายในตลาด และพฤติกรรมผูEบริโภคท่ีเปลี่ยนไป ในการสั่งซ้ือสินคEา 

2.5) ควรศึกษาพฤติกรรมการซ้ือสินคEาในรูปแบบวิถีชีวิตใหมG ในการสั่งซ้ือสินคEาทางชGองทาง
ออนไลน�และการใชEเทคโนโลยีชGวยในการขายสินคEา  
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กาฬสินธุD มหาสารคาม ขอนแก;น ชัยภูมิ แลFวประเมินผลนวัตกรรม พัฒนานวัตกรรมอีกครั้ง เพ่ือเผยแผ;
พระพุทธศาสนาแก;สาธารณชนท่ัวไปผ;านเฟซบุ_ก 

ผลการวิจัยพบว;า 1) หลักคําสอนของพระพุทธเจFามีหลายหมวดธรรม แต;ท่ีไดFรับความนิยมมากคือ
ไตรสิกขา ซ่ึงสอดคลFองกับการดําเนินชีวิต ของมนุษยD 3 องคDประกอบ คือ ศีล สมาธิ และปVญญา ซ่ึงสอดคลFอง
กับการดําเนินชีวิตของมนุษยD ส;วนพุทธวิธีการสอนมีหลายวิธี แต;การวิจัยเรื่องนี้เลือกหลักนวังคสัตถุศาสนDแบบ
เคยยะ ส;วนเนื้อหาเลือกเรื่องกุศลกรรมบถ10 และอกุศลกรรมบถ 10 2) สัมภาษณDพระนักเทศนDผญา         พบ
ปVญหา คือ พระนักเทศนDและผูFฟVงเทศนDตีความผญาท่ีใชFภาษาโบราณไม;ไดF ผูFวิจัยจึงประพันธDบทผญาท่ีใชFภาษา
ปVจจุบันเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ข้ึนมาใหม; จํานวน 38 บท เสนอใหFพระนักเทศนD เทศนD 
แลFวจัดทําคลิปวิดีโอและเอกสาร สรFางแบบสัมภาษณDเชิงลึกส;งใหFผูFเชี่ยวชาญตรวจ และจัดสนทนากลุ;ม 3) ผล
จากการทดลองใชFนวัตกรรมพบว;า ไดFรับความรูFในหลักธรรม จํานวน 25/25 คน คิดเปbนรFอยละ 100 ประทับใจ
การฟVงเทศนD จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 เปลี่ยนพฤติกรรมดีข้ึน จํานวน 24/25 คน     คิดเปbนรFอย
ละ 96 พัฒนานวัตกรรมเพ่ิมการตีความผญาเปbนภาษาไทยกลาง เผยแพร;ลงในเฟซบุ_ก เพ่ือเผยแผ;
พระพุทธศาสนาแก;สาธารณชนท่ัวไป 
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คําสําคัญ: การเผยแผ;พระพุทธศาสนา; บทผญา; พระนักเทศนD; ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 
Abstract  

Innovation development for the propagation of Buddhism through Phaya-Isan of 
Dhamma preachers contributes to more effective Buddhism propagation and provides more 
convenience to both the propagators and recipients. The research article consisted of the 
following objectives: 1) to study the Buddha’s teachings and methods for propagating 
Buddhism; 2) to study Phaya-Isan and the problems of propagating Buddhism through Phaya-
Isan by Dhamma preachers in the northeast region as well as to develop innovation for 
propagating Buddhism; and 3) to assess the results of using innovation to propagate Buddhism. 
The study applied a research and development method by studying documents. The Phaya-
Isan innovation was used as the research tool, with 25 Dhamma recipients serving as key 
informants. Cultural officers, teachers, members of the Sub-district Administrative Organization 
and Sub-district Municipality, private business owners, farmers, and students were among the 
key informants gathered through stratified random sampling. Purposive sampling was used to 
acquire those from the provinces of Udon Thani, Kalasin, Mahasarakham, Khon Kaen, and 
Chaiyaphum. The data obtained were utilized to assess the innovation before it was 
redeveloped in order to propagate Buddhism to the public via Facebook channel.  

From the study, the following results are found: 1) The Buddha’s teachings consist of 
many virtues but the most popular one is Trisikkhā (Threefold Training), which is in conformity 
with human’s way of life comprising Sīla (morality), Samādhi (concentration), and Paññā 
(wisdom). The Buddha has many teaching methods but this study focuses on Geyya 
(discourses mixed with verses) as part of Navaṅga-satthusāsana (the Master’s ninefold 
teaching) while the content emphasizes the Kusala-kammapatha (10 Wholesome Courses of 
Action) and Akusala-kammapatha (10 Unwholesome Courses of Action); 2) From the 
interviews with Phaya-Isan preachers, the problem found is that the Dhamma preachers and 
recipients are unable to understand the Phaya-Isan, which uses ancient terminology. As a 
result, the researcher has composed the Phaya-Isan in 38 chapters, which uses current 
language and focuses on Kusala-kammapatha and Akusala-kammapatha. The Dhamma 
preachers have used them in their preaching, which have been videotaped and documented. 
The in-depth interview form is created before being given to the experts for review and 
focus group discussion; and 3) The results from using innovation of 25/25 Dhamma recipients 
are found as follows: 100% have obtained the Dhamma knowledge, 96% have been impressed 
with the preaching, and 96% have had better behavior. The innovation development through 
Phaya-Isan has been revised and the Thai central language has been added for interpretation, 
before being published on Facebook in order to propagate Buddhism for the public. 

 

Keywords: Propagation of Buddhism; Phaya-Isan; Dhamma Preachers; Northeast Region  
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บทนํา 
พระพุทธเจFาทรงวางรากฐานการเผยแผ;พระพุทธศาสนาไวF เพ่ือเปbนแนวทางใหFพุทธบริษัทนําไปปฏิบัติ 

ดังคําตรัสท่ีว;า “ภิกษุท้ังหลาย พวกเธอจงจาริกไปเพ่ือประโยชนDสุขแก;คนจํานวนมาก เพ่ืออนุเคราะหDชาวโลก 
เพ่ือประโยชนDเก้ือกูลและความสุขของทวยเทพและมนุษยD อย;าไปโดยทางเดียวกันสองรูป...จงประกาศ
พรหมจรรยD ...แมFเราก็จักไปยังตําบลอุรุเวลาเสนานิคมเพ่ือแสดงธรรม” (Thai Tripitakas: 4/32/40)         
จากคําตรัสดังกล;าวผูFวิจัย ซ่ึงไดFรับมอบหมายจากองคDกรใหF ทําวิจัยเ ก่ียวกับผญาเพราะอยู; ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จึงไดFคFนหาปVญหาของผญาและวิธีใชFผญาเพ่ือใหFเกิดประโยชนDสูงสุด นับต้ังแต;เรื่องการ
สรFางนวัตกรรมเพ่ือเผยแผ;พระพุทธศาสนา หลักธรรมท่ีจะใชFเผยแผ;พระพุทธศาสนา วิธีการในการเผยแผ;
พระพุทธศาสนา บุคลากรท่ีเก่ียวขFองท้ังหมด สื่อท่ีจะใชF ช;องทางการใชFสื่อท่ีจะเขFาถึงประชาชนจนถึงถ่ิน
เหมือนท่ีพระพุทธเจF าทรงเคยปฏิ บั ติ ในสมัยพุทธกาล คืออะไร และพ้ืน ท่ีการวิจั ยตF อง เปbนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือแน;นอน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือหรือภาคอีสาน เปbนภาคหนึ่งของประเทศไทย ซ่ึงมีประชากรและพ้ืนท่ี
มากกว;าทุกภาคของประเทศ คือมีพ้ืนท่ีและประชากรเปbนหนึ่งในสามของประเทศ โดยมีประชากร 22 ลFานคน 
ส;วนประชากรท่ัวราชอาณาจักรมี 66 ลFานคน (Vongpanya, 2021) และมีพ้ืนท่ี 168,854 ตารางกิโลเมตร 
พ้ืนท่ีท่ัวราชอาณาจักรท้ังหมด 513,120 ตารางกิโลเมตร ภาษาท่ีใชFเปbนภาษาอีสาน อาชีพหลักคือ เกษตรกร 
เปbนแหล;งท่ีมีวัฒนธรรมหลากหลาย มีวรรณกรรมทFองถ่ิน เช;น นิทานพ้ืนบFาน ปริศนาคําทาย บทรFองเล;นของ
เด็ก และผญา เปbนตFน จากการสังเกตในปVจจุบัน พบผูF ท่ีใชFผญา คือ หมอลํา พระนักเทศนD และพิธีกร         
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี 20 จังหวัด จังหวัดขอนแก;นและจังหวัดมหาสารคามเปbนท่ีต้ังของมหาวิทยาลัยท่ีมี
อาจารยDมีชื่อเสียงเชี่ยวชาญดFานผญาหลายท;าน จังหวัดอุดรธานีมีพระนักเทศนDผญาท่ีมีผลงานการเทศนDผญา 
ในยูทูบและหนังสือเทศนDผญาเผยแพร; จังหวัดกาฬสินธุDเปbนจังหวัดท่ีประชาชนเอาใจใส;ในการปฏิบัติหนFาท่ีของ
พระสงฆDเปbนอย;างดี จังหวัดชัยภูมิเปbนจังหวัดท่ีผูFวิจัยฝVงตัวศึกษาขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมของคน
ภาคอีสานมา 70 กว;าป~ เพราะเกิดและทํางานท่ีนี่ การสุ;มตัวอย;างผูFฟVงเทศนDจึงเลือกสุ;มจาก 5 จังหวัดดังกล;าว 
ดFวยหลักการสิ่งแวดลFอมเปbนเหตุ 

ผญาเคยมีบทบาทสําคัญกับประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพราะประชาชนเคยสอน        
บุตรหลานดFวยผญาคําสอน หนุ;มสาวเก้ียวกันดFวยผญาเก้ียว ผูFใหญ;อวยพรผูFนFอยดFวยผญาอวยพร วัดภูมิปVญญา
กันดFวยความรูFดFานผญา ดัง ประมวล พิมพDเสน (Pimsen, 2002) กล;าวถึงการประชุมนักปราชญDหรือภูมิปVญญา
อีสานเม่ือป~ ค.ศ. 1996 ท่ีสถาบันราชภัฏอุบลราชธานีว;า “ถFามีความรูFอธิบายวิชาการ หรือ วิชาชีพ เรียกว;า  
ภูมิปVญญา แต;ถFาพูดเปbนกลอน เปbนสุภาษิต เปbนสํานวนโวหาร เรียกว;า จอมผญา” ถFอยคําดังกล;าวแสดงใหFเห็น
ว;าเม่ือก;อนชาวอีสานยกย;องผูFเก;งผญา เพราะจะประพันธDผญาข้ึนมาสอนคนอ่ืนไดF จะตFองมีภูมิรูFในเรื่องท่ีจะ
สอนเปbนอย;างดี และผญาในสมัยโบราณก็สอนทุกเรื่องท่ีใชFในชีวิตประจําวัน เช;น วิชาชีพ ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วัฒนธรรม แต;เม่ือกาลเวลาผ;านไป ผญามีบทบาทลดลงตามสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
สังคมไทยในปVจจุบันเนFนการพูดการเขียนดFวยภาษาอังกฤษเปbนส;วนมาก เพ่ือเขFาสู;สังคมโลก พระเริ่มเทศนDเปbน
ภาษาอังกฤษ ครูและพ;อแม;เนFนการสอนภาษาอังกฤษแก;เด็ก ๆ แทนการจ;ายผญาดังสมัยก;อน ภาษาถ่ิน
หรือผญาคําสอนก็ลดบทบาทลง เพราะมีอินเทอรDเน็ตมาสอนแทน จนปVจจุบันไม;ว;าพระนักเทศนDหรือผูFฟVงเทศนD
ก็ฟVงผญาโบราณไม;ค;อยรูFเรื่อง ผูFท่ีตFองการจะฟ��นฟูศิลปวัฒนธรรมอีสานตFองเริ่มประพันธDผญาข้ึนมาใหม; ใหFเปbน
ภาษาอีสานปVจจุบัน ไม;ใช;ผญาภาษาโบราณท่ีมีอยู;เดิม หรือปรับจากของเดิมโดยใชFภาษาปVจจุบันและเหตุการณD
ท่ีเกิดข้ึนในปVจจุบัน  
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ดังนั้น ผูFวิจัยจึงเลือกท่ีจะทําวิจัยเก่ียวกับผญา เรื่อง “การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการเผยแผ;
พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนDในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” ดFวยพระนักเทศนDมีบทบาทสําคัญ
ในการเผยแผ;พระพุทธศาสนา ส;วนวิธีการเทศนDผญาเคยมีบทบาทสําคัญ เพราะการเทศนDผญามีความไพเราะ 
ฟVงแลFวเพลิดเพลิน ประทับใจ ไม;น;าเบ่ือ ถFาเขFาใจภาษา แต;ถFาไม;เขFาใจภาษา คนก็ไม;สนใจท่ีจะฟVง ดังนั้น     
หากแกFไขภาษาผญาเปbนภาษาปVจจุบันไดF เสน;หDของการเทศนDผญาก็จะตFองกลับคืนมา ผูFวิจัยตFองการท่ีจะ
แกFปVญหาดFานภาษาของผญาจึงเสนอตัวประพันธDผญาคําสอนเรื่อง กุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 
ประการ ข้ึนมาใหม; เพ่ือใหFผูFฟVงเทศนDผญารูFเรื่องเขFาใจหลักธรรมท่ีสอน เปbนการช;วยเผยแผ;พระพุทธศาสนาอีก
วิธีหนึ่ง ผ;านเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงเปbนสื่อท่ีไดFรับความนิยมในปVจจุบัน หรือเรียกไดFว;าเปbนการพัฒนานวัตกรรม
เพ่ือการเผยแผ;พระพุทธศาสนา 
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาหลักคําสอนและวิธีการสอนท่ีใชFในการเผยแผ;พระพุทธศาสนาของพระพุทธเจFา 
2. เพ่ือศึกษาบทผญา สภาพปVญหาการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนDในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ และพัฒนานวัตกรรมการเผยแผ;พระพุทธศาสนา 
3. เพ่ือประเมินผลการใชFนวัตกรรมการเผยแผ;พระพุทธศาสนา 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ เปbนการวิจัยและพัฒนา ซ่ึงมีการศึกษาเนื้อหา แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวขFอง 
การสัมภาษณDเชิงลึก การสนทนากลุ;ม โดยวิธีศึกษาเอกสารและลงพ้ืนท่ีภาคสนาม แลFวจัดทํานวัตกรรมและ
พัฒนา 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาความตFองการจําเปbน (TayRaukhum, 2014) ของวัตถุประสงคDขFอ 1 เปbน
ความตFองการจําเปbนท่ีประเมินตามนิยามความแตกต;างระหว;างจริยธรรมท่ีตFองการกับจริยธรรมท่ีมีอยู;จริงจาก
ผูFใหFขFอมูลสําคัญ ผูFวิจัยไดFศึกษาขFอมูลจากพระไตรป�ฏกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พุทธศักราช 2539 แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยและเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเ ก่ียวขFอง แลFวเก็บรวบรวมขFอมูล                
ส;วนความตFองการจําเปbนตามวัตถุประสงคDขFอ 2 คือ ผญา ผญาเปbนความตFองการจําเปbนท่ีประเมินตามนิยามใน
รูปแบบความชอบ สําหรับคําเทศนD ความตFองการจําเปbนตามนิยามความขาดแคลน คือขาดแคลนบทผญาท่ีจะ
ใชFเทศนDในเรื่องกุศลกรรมบถ10 และอกุศลกรรมบถ10 ประการ เนื่องจากบทผญาคําสอนเรื่องนี้ไม;เคยมีมา
ก;อน จากการศึกษาจากเอกสาร เก่ียวกับผญา จากหนังสือ (1) เพชรอีสาน ของพระครูพิศาลธรรมภาณี        
(2) อินทิญาณสอนลูก ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก;น (3) อธิบายผญา 1 
ของประมวล พิมพDเสนและวิทยานิพนธD คือ (1) หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเรื่องบุญ-บาปท่ีปรากฏใน    
ผญาอีสาน ของอดิศร เพียงเกษ (2) การวิเคราะหDคุณค;า การดํารงอยู;  และการสืบทอดผญาอีสาน               
ของพรสวรรคD สุวรรณศรี (3) การศึกษาผญา สื่อประเพณี: การสืบทอดและการสะทFอนอัตลักษณDของชุมชนคน
อีสาน ของจิราพร ศรีบุญลือ (4) การสังเคราะหDผญาสุภาษิตอีสานลงในพุทธศาสนสุภาษิต ของพระมหาโสภร
รณ ธนปVญโญ (5) ศึกษาบทผญาเชิงจริยธรรมท่ีปรากฏในบทเทศนาของพระอาจารยDสมภพ โชติปVญโญ ท่ีมีผล
ต;อตําบลแพด อําเภอคําตากลFา จังหวัดสกลนคร ของพระวัชรานนทD อริ�ฺชโญ (6)การศึกษาวิเคราะหDหลัก
พุทธจริยศาสตรDสําหรับการครองเรือนในบทผญาอีสาน ของพระนพพร กิตฺติสาโร (7) การศึกษาหลักธรรม
สําหรับผูFครองเรือนในพระพุทธศาสนาท่ีปรากฏในบทผญาอีสาน ของพระอารยD กตปุ�ฺโญ (8) การศึกษาผญา
เชิงจริยธรรมท่ีพระสงฆDชาวอีสานนําไปใชFสอน ของพระครูอภิรักษDชัยมงคล (9) ศึกษาหลักธรรมท่ีปรากฏ
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ในผญาอีสาน ของพระสําลี รกฺขิตธมฺโม ปรากฏว;าไม;มีบทผญาเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 
ประการ ท่ีจะนําไปเทศนDสอนไดF  

ข้ันตอนท่ี 2 การออกแบบและพัฒนา เม่ือทราบหลักคําสอนวิธีการสอน และวิธีการเผยแผ;ศาสนาของ
พระพุทธเจFาแลFว จึงออกแบบนวัตกรรมและวางแผนการทํางาน เช;น 1) ลงภาคสนามสัมภาษณDพระนักเทศนD
เพ่ือสํารวจการเผยแผ;พระพุทธศาสนาของพระนักเทศนDในภาคตะวันออกเฉียงเหนือว;าใชFหลักคําสอนวิธีการ
สอน และวิธีการเผยแผ;พระพุทธศาสนาดFวยวิธีการใด สอดคลFองกับวิธีการของพระพุทธเจFาหรือไม; และเพ่ือขอ
ทราบปVญหาการเผยแผ;พระพุทธศาสนาดFวยบทผญา 2) ผูFวิจัยไดFประพันธDและปรับบทผญาตามหลักธรรมท่ีจะ
ใชFเผยแผ;พระพุทธศาสนา เรื่อง กุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 โดยใชFภาษาปVจจุบัน 3) เสนอ
บทผญาใหFพระนักเทศนDใชFเทศนDเพ่ือจัดทําคลิปวิดีโอการเทศนDผญา 4) จัดทําแบบสัมภาษณDเชิงลึกสําหรับ
สัมภาษณDพระนักเทศนD ผูFฟVงเทศนD และสรFางคําถามสําหรับการสนทนากลุ;ม 5) เสนอผูFเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ
การวิจัย 6) จัดสนทนากลุ;มเพ่ือตรวจสอบความถูกตFองของบทผญาและการเทศนDผญา 

ข้ันตอนท่ี 3 ผูFใหFขFอมูลสําคัญ ผูFใหFขFอมูลสําคัญมี 3 กลุ;ม คือ 1) กลุ;มพระนักเทศนDผญา สุ;มแบบ
เจาะจงจากพระนักเทศนDผญา ของสํานักงานวัฒนธรรมซ่ึงแต;ละจังหวัดจัดทําเนียบพระนักเทศนDไวFแลFวและ
สอบถามจากผูFสันทัดกรณี จากพ้ืนท่ีจังหวัดอุดรธานี กาฬสินธุD ขอนแก;น ชัยภูมิ นครราชสีมา และสุรินทรD    
รวม 7 รูป 2) กลุ;มผูFเชี่ยวชาญผญา เช;น ผูFแต;งหนังสือผญา คือ รศ.ดร.อุดม บัวศรี แต;งหนังสือ ผญาธรรม,
จ;ายผญา,วัฒนธรรมอีสาน, วรรณคดีอีสาน, และผญากFอมปรัชญาชีวิตของชาวอีสาน (Buasri, 2021), ผูFจัด
กิจกรรมผญา คือ ผศ.ชอบ ดีสวนโคก แต;งหนังสือ ของเก;าบ;เล;ามันลืมเฮียนธรรมนําคําโบราณอีสาน           
และทํางานร;วมกับสํานักส;งเสริมวัฒนธรรมอีสานมหาวิทยาลัยขอนแก;น (Deesuankhok, 2021) พระนักเทศนD
และผูFมีภูมิรูFดFานการเทศนD คือ พระมหาดาวสยาม วชิรปVญโญ ผศ.ดร. ผูFอํานวยการวิทยาลัยสงฆDขอนแก;น    
แต;งหนังสือ พุทธศาสนาในจีน, ในเวียดนาม, ในกัมพูชา, ในลาว, ยFอนรอยอดีตพระพุทธศาสนาใน             
อาฟกานิสถาน, พุทธคยาแดนตรัสรูFของพุทธองคD และสัมมนาพระพุทธศาสนา (Phramaha Dao Siam 
Wachirapanyo, 2021). พระครูสุตธรรมภาณี และอาจารยDอีกสองท;านท่ีมีความเชี่ยวชาญดFานภาษาและผญา 
จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก;น รวม 6 รูป/ คน 3) กลุ;มผูFฟVงเทศนDสุ;มจาก
ตัวแทนชนทุกระดับชั้น สุ;มแบบแบ;งชั้น คือ เจFาหนFาท่ีวัฒนธรรม ครูอาจารยD สมาชิกองคDการบริหาร          
ส;วนตําบล/เทศบาลตําบล ธุรกิจส;วนตัว เกษตรกร นักเรียนนิสิตนักศึกษา สุ;มแบบเจาะจงพ้ืนท่ีในจังหวัด
อุดรธานี กาฬสินธุD มหาสารคาม ขอนแก;น และชัยภูมิ รวม 25 คน  

ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือและวิธีการท่ีใชFในการศึกษาหรือการนํานวัตกรรมไปทดลองใชF  
1) การสัมภาษณD มีการสัมภาษณD 2 กลุ;ม คือ สัมภาษณDเชิงลึกพระนักเทศนD และสัมภาษณDเชิงลึกผูFฟVง

เทศนD สัมภาษณDพระนักเทศนDจํานวน 7 รูป จาก 6 จังหวัด ใชFเวลาประมาณ 8 เดือน คือต้ังแต;เดือนกันยายน 
2020 ถึง เมษายน 2021 ใชFท้ังระบบสัมภาษณDดFวยวาจา ไลนD โทรศัพทD และไดFรับคําตอบแบบสัมภาษณDเชิงลึก
ทางเอกสาร และคําเทศนDทางไลนD ส;วนการสัมภาษณDผูFฟVงเทศนD จํานวน 25 คน จาก 4 จังหวัดใชFเวลา 3 เดือน 
ต้ังแต;เดือน กุมภาพันธD - เมษายน 2021 ใชFระบบการพบดFวยตัวเองในจังหวัดกาฬสินธุD จังหวัดมหาสารคาม 
และจังหวัดชัยภูมิ จํานวน 18 คน ส;วนจังหวัดขอนแก;นและอุดรธานี จํานวน 7 คน ผูFช;วยผูFวิจัยเปbนผูFสัมภาษณD 
โดยใชFหลักการแนะนําใหFฟVงเทศนD จากคลิปวิดีโอ ผ;านช;องทางยูทูบ อ;านเอกสารการเทศนD แลFวจึงตอบ      
แบบสัมภาษณDเชิงลึกลงในเอกสาร  

2) การจัดประชุมกลุ;ม เริ่มจากการประสานงานกับเจFาหนFาท่ีของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก;น แจFงความประสงคDเพ่ือเรียนเชิญผูFเชี่ยวชาญดFานผญาและการเทศนDเขFาร;วมการ
สนทนากลุ;ม จํานวน 6 รูป/คน โดยมอบโครงร;างดุษฎีนิพนธD คลิปวิดีโอการเทศนDผญา เอกสารการเทศนDผญา 
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และคําถามในการประชุมกลุ;มใหFท;านผูFเชี่ยวชาญไดFศึกษา 10 วัน ก;อนจัดประชุมกลุ;มเพ่ือใหFท;านผูFเชี่ยวชาญไดF
วิพากษDวิจารณDใหFคําแนะนําแกFไขขFอบกพร;องนวัตกรรมและเครื่องมือวิจัยก;อนนําไปใชFในภาคสนาม 

3) ศึกษาและติดตามผลการปฏิบัติ ศึกษาเอกสาร ท้ังหนังสือ งานวิจัยท่ีเก่ียวขFอง และสืบคFนทาง
อินเทอรDเน็ต รวมท้ังการพัฒนานวัตกรรม ต้ังแต;เดือนกรกฎาคม 2018-ถึงเดือนกรกฏคม 2021 ใชFเวลา 3 ป~ 
เม่ือไดFคําเทศนDจากพระนักเทศนD ผูFวิจัยคัดเลือกการเทศนDท่ีดีท่ีสุดจัดทําคลิปวิดีโอครั้งท่ี1 ทดลองใชFกับผูFใหF
ขFอมูลสําคัญหรือผูFฟVงเทศนDจํานวน 25 คนใน 5 จังหวัด และจัดปรับปรุงพัฒนาคลิปการเทศนDครั้งท่ี 2 เพ่ือเผย
แผ;พระพุทธศาสนาสู;สาธารณชนท่ัวไปผ;านเฟซบุ_ก  

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขFอมูล 
การเก็บรวบรวมขFอมูล เปbนการเก็บรวบรวมขFอมูลจากเอกสาร จากการสังเกต จากการสนทนากลุ;ม 

จากการสัมภาษณD จากการถ;ายภาพ และจากการจดบันทึก  
ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหDขFอมูล 
6.1 วัตถุประสงคDขFอ 1 วิเคราะหDความตFองการจําเปbนเก่ียวกับหลักคําสอนท่ีจะใชF ตามคํานิยามความ

ตFองการจําเปbนในรูปแบบความแตกต;างระหว;างสภาพท่ีเปbนเป�าหมายกับสภาพท่ีเปbนอยู;จริง พบว;าหลักธรรม
กุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ประการ ท่ีเปbนเหตุใหFผูFฟVงเทศนDมีจริยธรรมจนถึงระดับพระนิพพาน 
เริ่มต้ังแต;ระดับ ศีล สมาธิ ปVญญา ใครมีจริยธรรมระดับใดก็ศึกษาตามระดับของแต;ละบุคคล  

6.2.วัตถุประสงคDขFอ 2 วิเคราะหDจากความตFองการจําเปbนตามรูปแบบความชอบของผูFฟVงเทศนD พบว;า
ผูFฟVงเทศนDชอบฟVงเทศนDท่ีใหFเพลิดเพลินไม;เครียด วิเคราะหDแลFวคือเทศนDผญา และวิเคราะหDความตFองการ
จําเปbนตามนิยามในรูปแบบความขาดแคลน ผญาท่ีเปbนภาษาปVจจุบันเรื่องกุศลกรรมถ 10 และอกุศลกรรมบถ 
10 ประการ เปbนความขาดแคลน ผูFวิจัยจึงไดFประพันธDบทผญาท่ีขาดแคลนข้ึนมาใหม;  

6.3 วัตถุประสงคDขFอ 3 วิเคราะหDเนื้อหาจากผูFใหFขFอมูลสําคัญ ว;ามีความรูFในหลักธรรม มีความ
ประทับใจ เพลิดเพลิน สนุกสนาน ไม;เบ่ือในการฟVงเทศนD และเม่ือฟVงเทศนDแลFวมีการเปลี่ยนแปลงทางกาย 
วาจา ใจอย;างไร จากคําตอบในแบบสัมภาษณDเชิงลึก แลFวนําขFอเสนอแนะจากผูFใหFขFอมูลสําคัญมาพัฒนา
นวัตกรรมอีกครั้งเพ่ือเผยแพร;แก;สาธารณชนท่ัวไป 

ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการวิจัยหรือการประเมินผล ประเมินตามวัตถุประสงคDดังต;อไปนี้ 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ท่ี 1 ผลการวิจัยพบว;า หลักคําสอนของพระพุทธเจFามีหลายหมวดธรรม เช;น ไตรสิกขา 
อริยสัจ อนุบุพพิกถา ฯลฯ แต;หลักการใหญ;ท่ีเปbนกระบวนการท้ังหมดของการพัฒนาคนแบ;งออกเปbน            
3 องคDประกอบ คือ ศีล สมาธิ และปVญญา หรือเรียกรวมว;า ไตรสิกขา ในวิจัยนี้ไดFนําเอาหลักธรรมกุศลธรรม
บถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 มาเปbนหลักคําสอน ส;วนวิธีการสอน ในวิจัยนี้เลือกวิธีการสอนตาม            หลัก
นวังคสัตถุศาสนD เพ่ือใหFตรงกับวิธีการสอนท่ีใชFผญา นวังคสัตถุศาสนD มี องคD 9 คือ (1) สุตตะ (2) เคยยะ (3) 
เวยยากรณะ (4) คาถา (5) อุทาน (6) อิติวุตตกะ (7) ชาตกะ (8) อัพภูตธรรม (9) เวทัลละ วิธีการสอนดFวยผญา 
มาจาก องคD เคยยะ คือระเบียบคําท่ีเปbนประเภทรFอยกรองประสมกับคําประเภทรFอยแกFว หลักธรรมกุศล
กรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ตรงกับกระบวนการพัฒนาคนแบบไตรสิกขา คือ ขFอ 1-7 เปbนศีล    ใน
อริยมรรค ขFอ 8-9 เปbนปVญญาในอริยมรรคคือสัมมาสังกัปปะ แต;ตFองปฏิบัติสมาธิก;อนจึงจะเกิดปVญญา ขFอ 8 
จึงหมายถึงการเพ;งเล็งอยากไดF รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส ใจ ของเขา และขFอ 9 การพยาบาท ส;วนขFอ 10 เปbน 
ปVญญาในอริยมรรค จะละมิจฉาทิฏฐิจนเปbนสัมมาทิฏฐิไดFตFองใชFปVญญา การมีปVญญาคือเห็นโลกตามความเปbน
จริง จะเริ่มมีปVญญาเม่ือเริ่มรักษาศีล คนไม;มีปVญญาจะไม;รักษาศีล ผูFมีศีลคือผูFมีปVญญา เช;น พระโสดาบันจะมี
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ปVญญามองเห็นโลกไดFถูกตFองตามความเปbนจริงในระดับหนึ่ง พระสกิทาคามีจะมีปVญญามากข้ึนกว;า            
พระโสดาบัน พระอนาคามีมีปVญญามากข้ึนกว;าพระสกิทาคามี จนสามารถตัดกามราคะและปฏิฆะไดF (ขFอ 8-9) 
ส;วนพระอรหันตDปVญญาท;านจะสมบูรณDมองเห็นโลกไดFถูกตFองตามความเปbนจริงท้ังหมด การปฏิบัติตาม
หลักธรรมกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 จึง สามารถไปถึงพระนิพพานไดF ดังพระพระพุทธเจFา    
ตรัสไวFใน อาจยคามิสูตร ว;า“ธรรมท่ีเปbนเหตุใหFถึงนิพพาน คือ 1.เจตนางดเวFนจากปาณาติบาต ฯลฯ            
10.สัมมาทิฏฐิ ” (Thai Tripitakas: 24/186/335) ดังแผนภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

แผนภาพท่ี1 อาจยคามิสูตร ธรรมท่ีเปbนเหตุใหFถึงนิพพาน คือ กุศลกรรมบถ 10 ประการ 
  

วัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลการวิจัยพบว;าจากหลักคําสอน เรื่อง อกุศลกรรมบถ 10 และกุศลกรรมบถ 10 
ประการ คือ 1. การฆ;าสัตวDและการงดเวFนการฆ;าสัตวD 2. การลักทรัพยDและการงดเวFนการลักทรัพยD               
3. การประพฤติผิดในกามและการงดเวFนการประพฤติผิดในกาม 4.การพูดเท็จและการงดเวFนการพูดเท็จ       
5. การพูดส;อเสียดและการงดเวFนการพูดส;อเสียด 6. การพูดคําหยาบและการงดเวFนการพูดคําหยาบ 7. การ
พูดเพFอเจFอและการงดเวFนการพูดเพFอเจFอ 8. การเพ;งเล็งอยากไดF(กาม)ของเขาและการงดเวFนอยากไดFของเขา 
9. การพยาบาทและการงดเวFนการพยาบาท 10.มิจฉาทิฏฐิและสัมมาทิฏฐิ เม่ือนํามาประพันธDเปbนบทผญา     
คําสอนไดF 38 บท และไดFนําเสนอบางส;วนจํานวน 10 บท ดังแผนภาพท่ี 2 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี 2 ส;วนหนึ่งของบทผญาคําสอนเรื่อง อกุศลกรรมบถ 10 และกุศลกรรมบถ 10 ประการ   

1 การฆ;าสัตวD “.ใหFเจFาสงสารถ;อน อย;ารุมตีรุมด;า ชีวิตของผูFขFาคือเจFากะดังกัน เจFาถืกตีเจFากะเจ็บ เจFาถืกฆ;าเจFากะซ้ํา ใหFเจFาคิดถึงกรรมที่เจFาสิไดFแน บาปกรรมมีแทFแทF อย;ายอม
แพFแก;บวงมาร” 

10. สัมมาทิฏฐิ “ความเห็นที่ถูกตFอง คืออริยสัจ พรFอมทั้งพระไตรรัตนDปฏิจจา ฯ ช;วย
นําพาใหFทําถูกตFอง บ;พาไปติดขFอง กับของที่บ;แม;น ไดFพบแก;นแทFแทF บ;ไดFแพFแก;ความ
หลง” 

8.การเพ;งเล็งอยากไดF(กาม)ของเขา “อย;าอยากกินแต;ของเขา  
อย;าอยากเอาแต;ขอวเพ่ิน ใหFเจFากินและใชF ของที่ไดFและที่มี” 

 

2. การลักทรัพยD “ ศีล ทาน นี่ พาม่ังมี บ;ตกตํ่า ทํากรรมลักเขานั่น หันเขFานรกไป” 
 

7.การพูดเพFอเจFอ “สิ่งมีประโยชนDจังเวFา บ;มีเคFาบ;มีมูลอย;าว;า 
 มันสิเสียผูFถ;า รอความรูFจากการฟVง” 

 

.   3. การประพฤติผิดในกาม “กาเมเวFน ชมผัวเมียลูกของท;าน หากทําการเสพซFอน   
       สิตายยFอนกิเลสกาม” 

4. การพูดเท็จ “ถึงสิทุกขDยากฮFาย ขอขอดแลงงาย อย;าไดFลืมคําสัตยD ต;อสัญญาหม่ัน” 

 

9. การพยาบาท “อันว;าอาฆาตไวF พยาบาทจองเวร มันแห;งเปbนกรรมหนัก บ;มี
ทางหลีกเลี่ยง มันเสี่ยง อันตรายตFองจองจํานําผูก มีแต;ทุกขDอFอยสรFอยหนักหนFาบ;
ถอย” 

   5. การพูดส;อเสียด “เหลียวเห็นหนFาวาจาอยากส;อเสียด อยากเหยียดใหFจม 
จFอย อยากงอยใหFจมซ้ํา อยากยํ่ายีแต;เจFา จึงไดFเวFาเพ่ือเสียดแทง” 6. การพูดคําหยาบ “เกFาสิตีสิบสิฆ;าใหFใชFแก;นพะยูงตี อย;าไดFเอาวาทีอันหยาบคาย มาตีต;าง

ส;วนหน่ึงของ บทผญา เรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 

อาจยคามิสูตร   

1.ไม;ฆ;าสัตวD 2.ไม;ลักทรัพยD 3.
ไม;ประพฤติผิดในกาม4.ไม;พูด
เท็จ 5.ไม;พูดส;อเสียด 6.ไม;พูด

คําหยาบ 7.ไม;พูดเพFอเจFอ 

8.ไม;เพ;งเล็งอยากไดF ( รูป เสียง 
กลิ่น รส สัมผัส ใจ) ของเขา 

 9.ไม;พยาบาท 
10..สัมมาทิฏฐิ 

ใชFศีลตัดกิเลส ฝ�กสมาธิเพ่ือใหFเกิดปVญญาตัดกิเลส ใชFปVญญาตัดกิเลส 

กุศลกรรมบถ 10 ประการ 
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ปVญหาการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนDในภาคตะวันออกเฉียงเหนือคือ ผูFฟVง
เทศนDไม;สามารถเขFาใจผญา เพราะภาษาของผญาเขFาใจยาก (Pramaha Kitti Kittimethi, 2021) พระนักเทศนD
ไม;สามารถตีความผญาท่ียากไดF จึงไม;ชอบเทศนDผญา คนรุ;นใหม;ฟVงผญาไม;เขFาใจ พูดผญาก็ไม;เปbน พระสงฆDท่ี
สามารถเทศนDผญาไดFมีนFอย ผญามีบทบาทลดลง จึงมีความเสี่ยงสูงท่ีจะสูญหายไป คนใชFผญาส;วนมากเปbนคน
สูงอายุ เยาวชนใหFความสนใจนFอย ขาดการส;งเสริมการเทศนDผญา ไม;มีตําราการเทศนDผญา ขFอเสนอแนะจาก
พระนักเทศนD คือ ควรสรFางนวัตกรรมการเทศนDผญา พระนักเทศนDควรฝ�กเทศนDผญาใหFชํานาญ ใหFคล;องและ
ช;วยกันเผยแผ;ผญาดFวยการเทศนDผญา ควรมีการจัดต้ังกลุ;มเรียนรูFผญา จัดฝ�กอบรมการเทศนDผญา จัดพิมพD
ตําราการเทศนDผญา ควรจัดรายการเทศนDผญาทางสื่อออนไลนD  

การพัฒนานวัตกรรมการเทศนDผญา ไดFนวัตกรรม 3 ชิ้น คือ 
1) คลิปวิดีโอการเทศนDผญาท่ีตีความเปbนภาษาอีสานลFวน 
2) คลิปวิดีโอการเทศนDผญาท่ีตีความเปbนภาษาไทยกลาง 
3) เอกสารการเทศนDท่ีถอดจากไฟลDเสียงเทศนD  

วัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลท่ีไดFรับจากการฟVงเทศนDจากคลิปวิดีโอการเทศนDผญา และอ;านเอกสาร คือ  
3.1 ผูFฟVงเทศนDไดFรับความรูFหลักธรรมเรื่อง กุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 แลFวจะนํา

บทผญา ไปใชFในการทําหนFาท่ีพิธีกร ไดFรับความรูFใหม;และเขFาใจผญาเพราะไม;เคยรูF เรื่องผญามาก;อน               
รูFหลักธรรมแลFวไม;เบียดเบียนใคร รูFหลักธรรมแลFวนําไปใชFในการเตือนสติ รูFหลักธรรมแลFวไม;อยากไดFของใคร    
รูFหลักธรรมแลFวอยากทําแต;ความดี รูFหลักธรรมแลFวอยากทําบุญทําทาน รูFหลักธรรมแลFวทําใหFรูFว;าอะไรผิดอะไร
ถูกอะไรดีอะไรชั่ว รูFหลักธรรมแลFวทําใหFจิตใจอ;อนโยนลง ไดFขFอคิดในการใชFชีวิตประจําวัน รูFหลักธรรมแลFวเริ่ม
รักษาศีล 5 ไดFความรูFแลFวทําใหFภาคภูมิใจในความเปbนคนอีสาน อยากอนุรักษDภาษาวรรณกรรมขนบธรรมเนียม
ประเพณีวัฒนธรรมอีสานไดFรับความรูFหลักธรรมเรื่องกุศลกรรมบถ10 และอกุศลกรรมบถ 10 ประการ         
ท้ัง 25 คน คิดเปbนรFอยละ 100 

3.2 ขณะฟVงเทศนDเกิดความสนุกสนานประทับใจ ฟVงแลFวเพลิดเพลิน ฟVงแลFวไม;เบ่ือ น;าสนใจ           
น;าติดตาม เบิกบานใจ ไพเราะ สบายใจ จํานวน 24 คน จาก 25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 

3.3 ฟVงเทศนDแลFวเกิดการเปลี่ยนแปลงทางกาย วาจา และใจ ไปในทางท่ีดีข้ึน คือ ไม;ฆ;าสัตวD            
ไม;เบียดเบียนใคร จิตมีเมตตา จิตใจมีความอ;อนโยน ไม;อยากไดFของใคร ไม;เอาเปรียบใคร ชอบทําบุญทําทาน 
พูดจาไพเราะข้ึน (Surasieng, 2021) พูดนFอยลง คิดก;อนพูดก;อนทํา รักษาศีล 5 ใหFอภัย ไม;พยาบาท ไม;โกรธ
แคFนใคร ไม;ประมาท เลื่อมใสในพระพุทธศาสนามากข้ึน ไม;ยึดม่ันถือม่ัน ละอายต;อบาป เกรงกลัวต;อบาป     
ละความชั่ว ทําความดี อนุรักษDสืบสานภูมิปVญญาอีสาน จํานวน 24 คน จาก 25 คน คิดเปbนรFอยละ 96  
 
องค�ความรู\ใหม� 

องคDความรูFใหม;จากการพัฒนานวัตกรรมการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนD   
คือ 1).ไดFคลิปวิดีโอการเทศนDผญาเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ซ่ึงเปbนของใหม; ยังไม;มีใคร
ผลิตนวัตกรรมเรื่องนี้มาก;อน 2) ไดFบทผญาใหม;ท่ีเปbนภาษาปVจจุบัน จํานวน 38 บท 3) การเทศนDผญาสามารถ
ท่ีจะสืบทอดต;อไปไดFถFาผลิตนวัตกรรมใดFตรงตามความตFองการของคนแต;ละยุค เนื่องจากยุคปVจจุบันของ
ประเทศไทยกําลังปรับตัวเขFาสู;สังคมโลก ภาษาอังกฤษเปbนภาษาจําเปbน การจ;ายผญาท่ีเคยมีมาในอดีตไดF
หายไป กลายเปbนฝ�กการพูดภาษาอังกฤษ และฝ�กเทศนDภาษาอังกฤษเพ่ือเผยแผ;พระพุทธศาสนาไปท่ัวโลก ผญา
จึงมีบทบาทนFอยลง แต;ผญายังคงใชFอยู;ในการลําของหมอลํา การเทศนDผญาของพระนักเทศนDมีบFาง แต;ไม;มาก 
การนําบทผญาไปใชFในการเปbนพิธีกรยังคงมีอยู;แต;ไม;มาก เม่ือทดลองใชFนวัตกรรมการเทศนDผญา           ใน
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ปVจจุบัน ปรากฏว;าไดFรับผลดีเกินคาด บางคนเปbนคนอีสานโดยกําเนิดไปรับราชการครูสอนภาษาอังกฤษ    ใน
กรุงเทพมหานคร ไปดูงานและไปเท่ียวเกือบรอบโลก เพ่ิงจะไดFฟVงเทศนDผญาเม่ือเกษียณอายุราชการแลFว
กลับมาอยู;บFาน แสดงว;าท่ีผญาลดบทบาทลงเพราะการเผยแพร;มีนFอย ดังนั้นถFามีการเผยแพร;มาก              
ผญาก็สามารถท่ีจะสืบทอดต;อไปไดFแมFแต;กับเยาวชนท่ีเชื้อสายอีสานแต;พูดภาษาไทยกลาง ไม;ไดFพูดภาษาอีสาน 
ไดFปฏิเสธการฟVงเทศนDในตอนแรกแต;เม่ือใหFอ;านเอกสารเกิดความเลื่อมใสในพระพุทธศาสนาและเริ่มรักษาศีล 5 
เพราะผญามีความไพเราะ ถFานําผญามาใชFเพ่ือความเพลิดเพลินในการฟVงเทศนD ก็สามารถท่ีจะสืบทอดผญา
ต;อไปไดF สรุปองคDความรูFใหม; ดังแผนภาพท่ี 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 3 องคDความรูFใหม;จากการพัฒนานวัตกรรม 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขFอท่ี 1 พบว;าหลักคําสอนเรื่องกุศลกรรมบถ 10 ประการ สอดคลFองกับ
งานวิจัยเรื่อง “ศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยDตามหลักกุศลกรรมบถ 10 ประการ” (Phramaha 
Pornsawan Kittivaro, 2011) และ “การศึกษาวิเคราะหDกุศลกรรมบถเพ่ือพัฒนาชีวิต” (Piampathom, 
2017) แต;ต;างกันตรงการตีความในกุศลกรรมบถ 10 ขFอ 7 ท่ีท้ังสองท;าน ตีความว;า “การเพ;งเล็งอยากไดFของ
เขา” หมายถึงการเพ;งเล็งอยากไดFทรัพยDของคนอ่ืน แต;ผูFวิจัยตีความตามอริยมรรคมีองคD 8 คือ สัมมาสังกัปปะ 
หมายถึง อยากไดFกาม มีความพยาบาท มีการเบียดเบียน การเพ;งเล็งอยากไดFของเขา จึงเปbนการเพ;งเล็งอยาก
ไดF รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส และใจของเขา และพุทธวิธีท่ีผูFวิจัยคFนพบว;าการสอนของพระพุทธเจFา หนึ่งใน
หลายวิธีคือการสอนแบบเคยยะ ในนวังคสัตถุศาสนD ซ่ึงเปbนรFอยแกFวผสมรFอยกรอง สอดคลFองกับบทความ  
เรื่อง “พุทธวิธีการเรียนการสอน” (Vorametigul et at. 2018) ท่ีสรุปว;า วิธีการสอนของพระพุทธเจFามี         
3 ลักษณะคือ 1.รFอยแกFว 2.รFอยกรอง และ3.รFอยแกFวผสมรFอยกรอง  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขFอท่ี 2 พบว;าการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนD  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สอดคลFองกับงานวิจัย เรื่อง “การศึกษาผญาเชิงจริยธรรมท่ีพระสงฆDชาวอีสาน
นําไปใชFสอน” (Phrakruabhirakchaimongkol, 2005) พระครูอภิรักษDชัยมงคล นําหลักธรรม 11 ขFอ          
ไปสอน ผูFวิจัยนําหลักธรรมกุศลกรรมบถ 10 และกุศลกรรมบถ 10 ไปสอน โดยผ;านบทผญา ผลจากการ
สัมภาษณDผูFฟVงเทศนDของพระครูอภิรักษDชัยมงคล คือ ไดFความรูF ไดFผลเหมือนกับของผูFวิจัย เช;น เพ่ิมความรูF     
ใหFขFอคิดในการใชFชีวิต สืบต;อวัฒนธรรมของอีสาน แต;พระครูอภิรักษDชัยมงคล ถามเฉพาะความรูF ไม;ไดFถาม
ทัศนคติ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ส;วนปVญหาในการเผยแผ;ศาสนาดFวยบทผญาคลFายกับของผูFวิจัย      
คือ ท;านพระครูอภิรักษDชัยมงคลกล;าวว;าคนรุ;นใหม;เริ่มหันหลังใหFกับการแสดงธรรมและไม;เขFาใจความหมาย

1. ไดFคลิปวิดีโอการเทศนD เรื่อง
กุศลกรรมบถ 10  และ
อกุศลกรรมบถ 10 ประการ 

2. ไดFบทผญาท่ีประพันธDใหม;เปbน
ภาษาปVจจุบันเรื่องกุศลกรรมบถ10 

และอกุศลกรรมบถ10 ประการ 

3. การเทศนDผญาสามารถท่ีจะ 
สืบทอดต;อไปไดFถFาผลิตนวัตกรรม 

ไดFตรงตามท่ีผูFบริโภคตFองการ 
 

องค�ความรู\ใหม� 
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ของคําผญา ส;วนของผูFวิจัยสัมภาษณDพระนักเทศนDห;างจากท;าน 16 ป~ พระนักเทศนDใหFสัมภาษณDว;า ปVจจุบัน
ผูFฟVงเทศนDส;วนมากฟVงเทศนDตามเทศกาล และฟVงตามมรรยาทของแขกท่ีไปร;วมงานในพิธีการต;าง ๆ เช;น      
งานพระราชพิธี งานศพ งานเฉลิมฉลองต;าง ๆ และพระสงฆDส;วนมากในปVจจุบันก็แปลผญาภาษาโบราณไม;ไดF
เช;นกัน พระจึงไม;ค;อยเทศนDผญา ผญาจึงมีความเสี่ยงสูงท่ีจะสูญหายไป ส;วนท่ีพระครูอภิรักษDชัยมงคลกล;าวว;า
คนรุ;นใหม;เริ่มหันหลังใหFกับการแสดงธรรม สอดคลFองกับผูFวิจัยเม่ือไปสัมภาษณDนักเรียนมัธยมศึกษาป~ท่ี 3    
และขอใหFฟVงเทศนDก;อนตอบสัมภาษณDเชิงลึก นักเรียนคนนั้นปฏิเสธท่ีจะฟVงเทศนD ผูFวิจัยขอใหFอ;านคําเทศนDอย;าง
เดียว เม่ือนักเรียนคนนั้นอ;านคําเทศนDแลFว บอกว;าเกิดความเลื่อมใสในพระพุทธศาสนา และเกิดความเชื่อใน
คําสั่งสอนของพระพุทธเจFา และก็เริ่มปฏิบัติตามคําสอนของพระพุทธเจFาดFวยการรักษาศีล 5 

ผลจาการวิจัยวัตถุประสงคDขFอท่ี 3 พบว;าผลการใชFนวัตกรรมหลังจากฟVงเทศนDไดFรับความรูFใน
หลักธรรมเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ประการ จํานวน 25/25 คน คิดเปbนรFอยละ 100       
มีความประทับใจเพลิดเพลินในการฟVงเทศนD จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 และมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทางกาย วาจาใจ จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 สอดคลFองกับบทความวิจัยเรื่องการพัฒนา
หลักสูตรฝ�กอบรมตามหลักคําสอนของพระพุทธศาสนาเพ่ือส;งเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลัก
ไตรสิกขาสําหรับพระภิกษุนวกะ (Hnuchuseesakul, Sinlarat, and Fakkhao, 2021) ท่ีประสิทธิผลมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูF ปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาไดFอย;างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผล และมีความพึง
พอใจในการฝ�กอบรมอยู;ในระดับมาก การประเมินผลความชอบบทผญาซ่ึงสะทFอนสิ่งแวดลFอมจากวรรณกรรม
ในแต;ละยุค ปรากฏว;า บทผญา “เหลียวเห็นหนFาวาจาอยากส;อเสียด อยากเหยียดใหFจมจFอย อยากงอยใหFจม
ซํ้า อยากย่ํายีแต;เจFา จึงไดFเวFาเพ่ือเสียดแทง” มีผูFชอบตรงกันมากท่ีสุดถึง 3 คน ส;วนอีก 22 คน ชอบไปคนละ
แบบ ไม;ซํ้ากัน แสดงใหFเห็นว;าในสังคมปVจจุบันมีสิ่งแวดลFอมชวนใหFโกรธจึงอยากจะด;า อยากจะพูดส;อเสียด    
ใหFอีกฝ�ายท่ีทําใหFโกรธ สอดคลFองกับบทความวิจัยเรื่อง “ความโกรธและตัวตน: รูปแบบการแสดงความโกรธ
ของผูFขับรถยนตDและการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในกรุงเทพมหานคร” (Thippaboon, and Chenpitayaton, 
2021) ท่ีโกรธแลFวแสดงความโกรธเพ่ือใหFคู;กรณีไดFรับความเจ็บช้ําดFวยการด;า อาการเหล;านี้ไม;สอดคลFองกับ
ท;านพุทธทาส (Buddhadasa, 2021) ท่ีสอนว;า “พระพุทธเจFาตรัสว;าไอFคนด;าตอบนั้นเลวกว;าคนด;าทีแรก” 
แสดงว;าใครท่ีชอบด;าเปbนคนเลว จึงไม;ควรทํา ถFาไม;อยากไดFชื่อว;าเปbนคนเลว ควรจะพูดตกลงกันดFวยสันติ ไม;ใช;
การด;าโตFตอบกัน 
 
สรุป  

การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการเผยแผ;พระพุทธศาสนา ในเรื่องนี้มีดังนี้ คือ 1). การสรFางคลิปวิดีโอ     
การเทศนDผญาเรื่องกุศลกรรมบท 10 และอกุศลกรรมบถ 10 และเอกสารท่ีถอดจากไฟลDเสียงเทศนDผญา      
เปbนหลักคําสอนท่ีมีองคDประกอบครบท้ัง ศีล สมาธิ และปVญญา เปbนหลักคําสอนท่ีเหมาะกับผูFใหFขFอมูลสําคัญ   
ท่ีสุ;มจากตัวแทนของชนทุกระดับ สามารถท่ีจะพัฒนาผูFฟVงเทศนDไดFถึงระดับพระอรหันตD เริ่มต้ังแต;มีศีลสมบูรณD
จนเปbนพระโสดาบัน พระสกิทาคามี พระอนาคามีและพระอรหันตDดังท่ีพระพุทธเจFาไดFตรัสว;า หลักธรรมเรื่อง
กุศลกรรมบถ 10 นี้ คือ อาจยคามิสูตร เปbนหลักธรรมท่ีเปbนเหตุใหFถึงพระนิพพาน 2).พระพุทธเจFาไดFเสด็จไป
สอนถึงถ่ินท่ีอยู;ของประชาชน งานวิจัยเรื่องนี้ไดFไปสอนประชาชนถึงถ่ินเช;นกัน คือใชFเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ดิจิทัลท่ีสามารถไปสอนจนถึงถ่ินไดF 3) ก;อนสอนพระพุทธเจFาจะทรงสํารวจก;อนว;าผูFรับคําสอนมีจริตแบบใด   
ในเรื่องนี้วิเคราะหDว;าการฟVงเทศนDของชาวอีสานเหมาะกับบทผญาคําสอน เพราะผญามีความไพเราะ การฟVง
เทศนDจึงไม;น;าเบ่ือ ใหFความเพลิดเพลินประทับใจ 4) ผลการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระ
นักเทศนDในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีสุ;มผูFฟVงเทศนDจากตัวแทนของชนทุกชั้นท่ีเก่ียวขFอง คือ เจFาหนFา
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วัฒนธรรม ครูอาจารยD สมาชิกองคDการบริหารส;วนตําบล/เทศบาลตําบล ธุรกิจส;วนตัว เกษตรกร นักเรียน นิสิต
นักศึกษา จากจังหวัด อุดรธานี กาฬสินธุD มหาสารคาม ขอนแก;น และชัยภูมิ ผลการประเมินพบว;ามีความรูFใน
หลักธรรมเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 จํานวน 25/25 คน คิดเปbนรFอยละ 100 มีความ
ประทับใจเพลิดเพลินในการฟVงเทศนD จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 และฟVงเทศนDแลFวมีการ
เปลี่ยนแปลงทางกาย วาจา ใจ ดีข้ึน จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 และเม่ือใหFผูFฟVงเทศนDเขียนบทผญา
ท่ีชอบคนละบท ปรากฏว;า บทผญา”เหลียวเห็นหนFาวาจาอยากส;อเสียด อยากเหยียดใหFจมจFอย อยากงอยใหF
จมซํ้า อยากย่ํายีแต;เจFา จึงไดFเวFาเพ่ือเสียดแทง” ไดFรับความนิยม 3/25 ซ่ึงเปbนคะแนนนิยมสูงสุด นอกนั้น     
คนฟVงเทศนDชอบกันคนละบทไม;ซํ้ากัน ผูFวิจัยเห็นว;า วรรณกรรมสะทFอนสิ่งแวดลFอมในแต;ละยุคออกมา          
จึงตีความว;าคนในยุคนี้ชอบด;า 
 
ข\อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูFวิจัยมีขFอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข\อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDท่ี 1 พบว;าหลักคําสอนในกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 
10 ประการ มีท้ัง ศีล สมาธิ ปVญญาเม่ือนําไปปฏิบัติสามารถบรรลุผลถึงพระนิพพานไดF จึงเหมาะกับ
พุทธศาสนิกชนทุกระดับชั้นท่ีจะเรียนรูF นําไปปฏิบัติไดFดFวยตนเอง หรือนําไปปฏิบัติในสํานักปฏิบัติธรรมต;าง ๆ 
หรือสอนในโฮมเพจหรือทุกช;องทางในการสื่อสารสนเทศและดิจิทัล 

1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDท่ี 2 พบบทผญาท่ีสอนเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 
10 ประการ จํานวน 38 บท สามารถนําบทผญาเหล;านี้ไปใชFในงานพิธีกร หรือจ;ายผญาในการสนทนา หรือใชF
เปbนคําสอนในสถาบันการศึกษา หรือใชFสอนบุตรหลานใหFมีคุณธรรมจริยธรรมตามบทผญา ส;วนปVญหา       
พระนักเทศนDผญามีนFอย เพราะไม;เขFาใจความหมายของผญาเพราะเปbนภาษาโบราณ พระนักเทศนDสามารถท่ี
จะนําบทผญาเหล;านี้ไปฝ�กเทศนDใหFชํานาญจนสามารถเพ่ิมจํานวนพระนักเทศนDผญาไดF หรือจัดพิมพDเอกสาร
บทผญาเผยแพร;แก;ผูFสนใจท้ังพระนักเทศนDและประชาชนท่ัวไป 

1.3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDท่ี 3 พบว;าหลักคําสอนในบทผญาเรื่องกุศลกรรมบถ 10         
และอกุศลกรรมบถ 10 สามารถนําไปสอนใหFเกิดความรูF ทัศนคติ และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน  
จึงเหมาะท่ีจะอนุรักษDบทผญาเหล;านี้ไวFเพ่ือเปbนผญาคําสอนหรือสืบสานวัฒนธรรมอีสาน และควรพัฒนา
นวัตกรรมผญาใหFทันสมัยและปรับภาษาของผญาใหFเหมาะกับแต;ละยุค เพราะภาษาของผญาในวันนี้จะ
กลายเปbนผญาภาษาโบราณในยุคต;อไป  

2. ข\อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต;อไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับเรื่องต;อไปนี้ 

2.1 การเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญากับนักเรียนนักศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
2.2 การพัฒนานวัตกรรมจากการใชFบทผญา 
2.3 การศึกษาเพ่ือชะลอการด;า 
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บทคัดยRอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชJการจัดกิจกรรม    
การเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันกOอนและหลังการจัดกิจกรรม 2. เปรียบเทียบความสามารถในการ
แกJปQญหา โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน กOอนและหลังการจัดกิจกรรม                
3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ผOานเกณฑ�   
ในระดับท่ีต้ังไวJ รJอยละ 70 และ 4. เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา โดยใชJการจัดกิจกรรม        
การเรียนรูJตามแนวคิด เกมิฟNเคชัน ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีต้ังไวJรJอยละ 70 การวิจัยครั้งนี้เปZน การวิจัยก่ึงทดลอง 
กลุOมตัวอยOางท่ีใชJในงานวิจัยคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ� ภาคเรียนท่ี 
2 ป̂การศึกษา 2563 จํานวน 1 หJองเรียน มีจํานวนนักเรียน 28 คน ท่ีไดJมาจากวิธีการเลือกหนOวยตัวอยOาง   
อยOางงOาย  

ผลการวิจัยพบวOา 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิ-    
ฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ความสามารถในการแกJปQญหาหลังเรียนดJวย
การจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05              
3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 
อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) ความสามารถในการแกJปQญหา หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ� รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

คําสําคัญ: การจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน; ความสามารถในการแกJปQญหา; ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน; การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

 
Abstract 

The purposes of research were 1)  to compare learning achievement by using 
gamification concept after learning management 2)  to compare problem- solving ability by 
using gamification concept after learning management 3) to compare the learning achievement 
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by using the learning activities based on the gamification concept that passed the criteria at 
the level of 70% criterion 4) to compare problem-solving ability by using the learning activities 
based on the gamification concept that passed the criteria at the level of 70% criterion. This 
research is a quasi- experimental research.  The samples used for the study were Grade 4 
student of Chusintong Pradit Anusorn School, Semester 2, Academic year 2020, 1 classroom 
with 28 students, which were obtained using a simple sample unit selection method.  

The results revealed that 1)  The learning achievement of Grade 4 students after 
learning by using the gamification concept was statistically significant higher than before 
learning at the .05 level. 2) The ability to solve problem of Grade 4 students after learning by 
using the gamification concept was statistically significant higher than before learning at the 
. 05 level.  3)  The learning achievement of Grade 4 students after learning the gamification 
concept was statistically significant higher than the criteria 70% at the .05 level. 4) The ability 
to solve problem of Grade 4 students after learning by using the gamification concept was 
statistically significant higher than the criteria 70% at the .05 level. 

 

Keywords:  Gamification Concept Learning Base; Problem Solving Ability; Learning 
Achievement; A Comparison of the Learning Achievement 

 
บทนํา  

ในปQจจุบันอัตราอุบัติเหตุตOางๆ ในวัยเด็กท่ีเกิดข้ึน จะเห็นไดJวOา มักจะเกิดข้ึนในโรงเรียน หรือบริเวณ
รอบโรงเรียน เชOน ในหJองเรียน หรือระหวOางการทํากิจกรรมการเรียน การกีฬาตOางๆ เปZนตJน ลJวนแลJวแตOเปNด
โอกาสใหJเกิดอุบัติเหตุตOางๆ ไดJ แตOการเกิดอุบัติเหตุนั้นอันตรายไมOมากหนักถึงชีวิต และเกิดกับวัยท่ียังเรียน    
ซ่ึงประชาชนสOวนใหญOยังไมOใหJความสําคัญกับวัยนี้มากนัก การบริการการปฐมพยาบาลในโรงเรียนจึงยังไมO
พัฒนากJาวหนJาเทOาท่ีควร ในประเทศยังไมOแพรOหลายเทOาไหรO และไมOเคยมีแผนพัฒนาเพ่ือป~องกันหรือลด
อุบัติเหตุตOางๆ ท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนอยOางจริงจัง จึงเปZนปQญหาแฝงทางสาธารณสุขท่ีแฝงอยูOในการศึกษา        
ซ่ึงจําเปZนอยOางยิ่งท่ีบรรดาครูท้ังหลายและนักเรียนควรจะมีความรูJหรือเผยแพรOความรูJทางดJานการ            
ปฐมพยาบาล (Intasuksri, n.d.)  

โดยท่ีอุบัติเหตุสOวนหนึ่งสามารถเกิดข้ึนไดJภายในโรงเรียน หากทราบถึงปQจจัยท่ีทําใหJเกิดอุบัติเหตุ
ภายในโรงเรียน จะสามารถป~องกันและพัฒนาเพ่ือสOงเสริมความปลอดภัยภายในโรงเรียนใหJมีประสิทธิภาพเพ่ิม
มากข้ึน โดยนักเรียนควรมีความรูJในเรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต และมีทักษะการปฐมพยาบาลเบ้ืองตJน         
ท่ีสามารถนําไปใชJท้ังตนเอง และผูJอ่ืนไดJอยOางถูกตJอง ซ่ึงผูJวิจัยไดJทําการสัมภาษณ�คุณครูประจําหJองพยาบาล 
พบวOา จํานวนของผูJเรียนท่ีเขJาหJองพยาบาลสOวนหนึ่งจะเกิดจากอุบัติเหตุเล็กนJอย จากการเลOนกับเพ่ือนแลJว  
เกิดบาดแผล เชOน บาดแผลฟกช้ํา บาดแผลถลอก เปZนตJน เม่ือเกิดบาดแผลแลJวไมOสามารถแกJปQญหาไดJในทันที 
เกิดความวิตกกังวล และบางสOวนมีวิธีการแกJปQญหาท่ีไมOถูกตJอง อีกท้ังผูJวิจัยไดJทําการสอนในรายวิชาสุขศึกษา
และพลศึกษา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 พบวOา เนื้อหาท่ีผูJเรียนตJองเรียนสOวนมากมีความจําเปZน      
ในการนําไปใชJในชีวิตประจําวัน ซ่ึงผูJเรียนสOวนมากยังมีความเขJาใจคลาดเคลื่อนเก่ียวกับความปลอดภัย        
ในชีวิตประจําวัน มีการแกJปQญหาอยOางไมOเปZนข้ันตอน รวมถึงการเรียนในชั้นเรียน ผูJเรียนจะมีสOวนรOวม          
ในชั้นเรียนเพียงบางสOวน ทําใหJเกิดการเรียนรูJรOวมกันไดJนJอย ถJาหากจัดการเรียนการสอนแบบทOองจําหรือ     
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ไมOเนJนผูJเรียนเปZนศูนย�กลาง ผูJเรียนอาจจะไมOเกิดความเขJาใจในบทเรียนนั้นๆ และไมOสามารถนําไปแกJปQญหา    
ท่ีจะเกิดไดJจริงในบทเรียนและในอนาคต โดยการสอนท่ีมีประสิทธิภาพถือเปZนปQจจัยสําคัญอยOางหนึ่งท่ีจะสOงผล
ตOอการเรียนรูJของนักเรียน การทําใหJนักเรียนเรียนรูJไดJโดยไมOเบ่ือหนOาย และเม่ือเรียนจบบทเรียนแลJวนักเรียน
เกิดความรูJ     มีทัศนคติท่ีดีและสามารถนําไปปฏิบัติไดJนั้น การเรียนรูJดJวยวิธีการทOองจําจึงนํามาใชJไมOไดJผล 
ดังนั้นครูผูJสอน  จึงตJองอาศัยทฤษฎีหรือแนวคิดหลายๆ แบบมาใชJ เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนใหJแกOนักเรียน 
(Limaksorn, 2008) ดังนั้น จึงจําเปZนท่ีจะตJองมีวิธีการจัดการเรียนรูJท่ีทําใหJผูJเรียนไดJเรียนรูJถึงความปลอดภัย
ในชีวิตประจําวันไดJอยOาง มีประสิทธิภาพ และพัฒนาทักษะการแกJปQญหาท่ีเกิดข้ึนไดJ ซ่ึงการจัดการเรียน      
การสอนในศตวรรษท่ี 21 มุOงเนJนท่ีการมีสOวนรOวมของผูJเรียนในชั้นเรียน ดJวยการสรJางแรงจูงใจและแรงบันดาล
ใจใหJกับผูJเรียนเพ่ือทําใหJเกิด การเรียนรูJท่ียั่งยืน และมีความหมายมากยิ่งข้ึน (Sattrapruek, 2017) 

การเรียนของผูJเรียน มีวิธีการท่ีหลากหลายแตกตOางกันไป ข้ึนอยูOกับสภาพแวดลJอมหรือสถานการณ�ท่ี
ผูJสอนเปZนผูJดําเนินวิธีการนั้นๆ กิจกรรมตOางๆ ท่ีผูJสอนเลือกใชJในการสรJางแรงจูงใจ เพ่ือจะสOงผลใหJผูJเรียน       
มีประสิทธิภาพในการเรียนรูJ มากข้ึน ไมOวOาจะเปZนการกลOาวชื่นชม การทํากิจกรรมตOางๆ รOวมกับการเรียน เชOน 
กิจกรรมกลุOม การเลOนเกม หรือจะเปZนการใชJเทคนิคในรูปแบบของเกมโดยไมOใชJตัวเกม ท่ีเรียกวOา เกมิฟNเคชัน 
มาใชJในการจัดการเรียนการสอนเปZนการนําเอาหลักการพ้ืนฐานในการออกแบบกลไกการเลOนเกมมา
ประยุกต�ใชJในบริบทอ่ืนท่ีไมOใชOการเลOนเกม ซ่ึงการใชJเทคนิคนี้มีจุดมุOงหมายสําคัญ เพ่ือเปZนตัวกระตุJนและสรJาง
แรงจูงใจใหJกับผูJเรียน ใหJผูJเรียนมีความสนใจในบทเรียนมากข้ึน (Kapp, 2012) จุดเริ่มตJนของการนําเทคนิคเก
มิฟNเคชันมาใชJในการเรียนการสอน เริ่มจากการเห็นจุดรOวมของเกมและการเรียน คือทักษะการแกJปQญหา 
(Problem-Solving) ซ่ึงปQญหาจะเปZนตัวกําหนดจุดมุOงหมายในการเรียนรูJของผูJเรียน โดยท่ีกระบวนการ
แกJปQญหา (Problem Solving Method) (Ministry of Education, 2007) เปZนวิธีการสอนท่ีเปZนไปตามหลัก
จิตวิทยาการเรียนรูJ คือการเรียนรูJจะเกิดข้ึนเม่ือมีปQญหาเกิดข้ึน จึงเปZนวิธีสอนใหJเกิดการเรียนรูJวิธีการแกJปQญหา
ซ่ึงเก่ียวขJองกับการประยุกต�ใชJความรูJเดิมรวมกับความรูJใหมOและกระบวนการตOางๆ เพ่ือใชJแกJปQญหาชOวยใหJ
นักเรียน คิดเปZน แกJปQญหาเปZน และนําความรูJไปใชJในการแกJปQญหาไดJ โดยในการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิด
เกมิฟNเคชันนั้น ผูJเรียนจะเกิดจินตนาการวOาตนเองเปZนตัวละครตัวหนึ่งในเกม ดําเนินตามเกม และสถานการณ�ท่ี
กําหนดใหJ การทดลองนําเทคนิคเกมิฟNเคชันไปประยุกต�ใชJในการเรียนการสอนนั้น ไดJมีงานวิจัยสรุปผลวOา 
เทคนิคนี้สามารถกระตุJนใหJผูJเรียนรูJสึกสนุก สนใจและมีสOวนรOวมกับการเรียนมากยิ่งข้ึน การใหJรางวัลและการ
ลงโทษทําใหJผูJเรียนมีพฤติกรรมในการเขJาหJองเรียนเพ่ิมข้ึนอยOางเห็นไดJชัด อีกท้ังกิจกรรมการแกJปQญหาในกรณี
ตOางๆ ทําใหJผูJเรียนรูJสึกทJาทายและอยากเอาชนะ จึงสามารถจูงใจใหJผูJเรียนศึกษาหาความรูJเพ่ิมเติมและ
หลังจากเสร็จสิ้นการเรียนในวิชานั้น ผูJเรียนพบวOา ตนเองเขJาใจ ในเนื้อหาวิชาไดJเปZนอยOางดีและในการทํางาน
กลุOมสามารถลดปQญหาการไมOชOวยงานลงไดJ จึงทําใหJผูJเรียนรูJสึกสนุกและมีทัศนคติดJานบวกกับการทํางาน
รOวมกับผูJอ่ืนมากยิ่งข้ึน สOงผลใหJผลงานกลุOมท่ีทําออกมามีคุณภาพสูงข้ึนดJวย และในนักเรียนระดับประถมศึกษา
เปZนชOวงวัยท่ีเต็มไปดJวยความรOาเริงเบิกบาน นักเรียนจะสนุกกับการเลOนจากการท่ีตนเอง ประสบความสําเร็จใน
การทํากิจกรรม ท้ังกิจกรรมทางดJานการเรียนและในการเลOนเกมตOางๆ (Kowtrakul, 2013) ชอบการแขOงขัน  
ท้ังท่ีเปZนแบบสOวนบุคคลและแบบกลุOมเพ่ือน การจัดกิจกรรม การเรียนการสอนท่ีทําใหJนักเรียนไดJใชJ
ความสามารถท่ีมีอยูO และแสดงออกมาในลักษณะเรียนปนเลOน จะกOอใหJเกิดประโยชน�กับ การเรียนรูJของ
นักเรียนท้ังในทางตรงและทางอJอม (Thongchumnum, 2004) 

จากท่ีกลOาวมาขJางตJนผูJวิจัยจึงเห็นความสําคัญของความปลอดภัยในชีวิตประจําวัน โดยการนํา
กิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน มาใชJในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา เรื่อง ความปลอดภัยใน
ชีวิต ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ�เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียนและความสามารถในการแกJปQญหา ซ่ึงเปZนหนึ่งในทักษะท่ีตJองสOงเสริมใหJเกิดข้ึนกับผูJเรียนในศตวรรษท่ี 21 
โดยผูJวิจัยคาดหวังใหJนักเรียนสามารถนําทักษะท่ีไดJจากการจัดการเรียนรูJไปใชJในชีวิตประจําวันใหJเกิด
ประโยชน�สูงสุดเพ่ือใหJนักเรียนมีความรูJในเรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ท่ีสามารถนําไปปรับใชJในชีวิตประจําวัน
ไดJ และสามารถพัฒนาจนเกิดเปZนทักษะประจําตัวท่ีสามารถชOวยเหลือตนเองและผูJอ่ืนไดJในอนาคต รOวมกับการ
ประยุกต�ใชJทักษะการแกJปQญหาในสถานการณ�ตOางๆ เพ่ือใหJเกิดผลลัพธ�ท่ีดีท่ีสุด 

  
วัตถุประสงคLของการวิจัย 

1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJ
ตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 กOอนและหลังการจัดกิจกรรม 

2. เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต โดยใชJการจัดกิจกรรม       
การเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 กOอนและหลังการจัดกิจกรรม 

3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 
โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีตั้งไวJ รJอยละ 70 

4. เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัยในชิวิต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  
ป̂ท่ี 4 โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีตั้งไวJรJอยละ 70 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปZน การวิจัยก่ึงทดลอง (quasi-experimental research) ดําเนินการทดลองตามแบบ
แผนการวิจัยแบบ One group pretest-posttest design โดยมีข้ันตอนการวิจัยตามลําดับดังตOอไปนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาด�านเนื้อหาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี ทําการศึกษาและรวบรวมขJอมูล          
จากเอกสารและหลักฐานท่ีเก่ียวขJองจาก เอกสาร หนังสือ และงานวิจัย เอกสารแสดงความสัมพันธ�ท่ีแสดงใหJ
เห็นถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมฟNเคชัน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการ
แกJปQญหาไดJ ดังนี้ 

(1) การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน คือ การจัดการเรียนการสอนท่ีใชJแนวคิด
ทฤษฎีของเกม รวมท้ังเทคนิคในการออกแบบเกมมาใชJในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูJใหJแกOนักเรียน โดยมี
การกระตุJนผูJเรียนใหJเกิดแรงจูงใจในการเรียน และความทJาทายในการแกJปQญหาของเกมผOานการเลOนเกม ไดJแกO 
รูปแบบตามเกม การจูงใจใหJเกิดพฤติกรรมและการมีปฏิสัมพันธ� ซ่ึงระบบของเกมจะแสดงใหJเห็นสถิติคะแนน 
การเรียนรูJเม่ือเทียบกับเพ่ือนคนอ่ืนและมีการใหJรางวัล โดยครูผูJสอนทําใหJเกิดการเรียนรูJเปรียบเสมือน       
การแขOงขัน ซ่ึงกิจกรรมการเรียนรูJมีท้ังหมด 3 ข้ัน ไดJแกO 1) ข้ันเตรียมความพรJอม 2) ข้ันกิจกรรมเกม และ     
3) ข้ันทบทวนความรูJ โดยนําแนวคิดของ Laisakul (2014) มาประยุกต�ใชJกับการจัดการเรียนการสอน 
ประกอบดJวย 1) เป~าหมาย 2) กฎกติกาในเกม 3) แตJมสะสม 4) ตารางสะสมคะแนนผูJเลOน 5) การมีสOวนรOวม
หรือความขัดแยJงในเกม 6) เงินเสมือนจริง 7) ของรางวัล 8) การรายงานความกJาวหนJาของความสําเร็จ  

(2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ ความสามารถของนักเรียนในดJานตOางๆ ซ่ึงไดJจากประสบการณ�ท่ี
เกิดข้ึนจากกระบวนการจัดการเรียนรูJของครูผูJสอน ทําใหJทราบถึงพัฒนาการ ความสําเร็จของผูJเรียนภายหลัง
การเรียนการสอนสิ้นสุดลงนอกจากนี้ยังใชJเปZนขJอมูลยJอนกลับเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน หรือตัดสินผล
การเรียน โดยมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคะแนนท่ีไดJจากการทําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน เปZนแบบทดสอบอิงเกณฑ� ดJวยเครื่องมือแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบปรนัย โดยใชJหลักการ
ของ Bloom’s Revised Taxonomy (Wilson, 2016) ในการออกแบบระดับพฤติกรรมท่ีตJองการวัด 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ป̂ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2450 

 

(3) ความสามารถในการแกJปQญหา คือ ความสามารถในการแกJปQญหาและอุปสรรคตOางๆ ท่ีเผชิญไดJ
อยOางถูกตJองเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล คุณธรรม และขJอมูลสารสนเทศ เขJาใจความสัมพันธ�และการ
แกJไขปQญหา มีการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนตOอตนเอง สังคม และสิ่งแวดลJอม 
(Ministry of Education, 2008) โดยมีการประเมินความสามารถในการแกJปQญหาตามข้ันตอนของ Weir 
(1974) ดังนี้ 1) การระบุปQญหา หมายถึง ความสามารถในการบอกปQญหาภายในขอบเขตท่ีกําหนด 2) การระบุ
สาเหตุของปQญหา หมายถึง ความสามารถในการคJนหาและอธิบายสาเหตุท่ีแทJจริง หรือสาเหตุท่ีเปZนไปไดJของ
ปQญหาจากสถานการณ�ท่ีกําหนด 3) การคJนหาแนวทางแกJปQญหา หรือการต้ังสมมติฐาน หมายถึง ความสามารถ
หาวิธีการแกJปQญหาใหJตรงกับสาเหตุของปQญหา 4) การพิสูจน�คําตอบ หรือการทดสอบสมมติฐาน หมายถึง 
ความสามารถในการอภิปรายผล ท่ีเกิดข้ึนหลังจากการใชJวิธีการแกJปQญหาวOาผลท่ีเกิดข้ึนเปZนอยOางไรดJวยแบบ
วัดความสามารถในการแกJปQญหา 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาในภาคสนาม เพ่ือศึกษาแนวคิด หลักการ และกระบวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน โดยมีข้ันตอนการศึกษาคJนควJาดังนี้ 

(1) ทําการศึกษาและคัดเลือกหJองเรียนท่ีใชJเปZนกลุOมตัวอยOาง ไดJแกO นักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 
โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ� ภาคเรียนท่ี 2 ป̂การศึกษา 2563 จํานวน 1 หJองเรียน โดยการสุOมหJองเรียน
ดJวยวิธีการเลือกหนOวยตัวอยOางอยOางงOาย ( simple random sampling : SRS ) วิธีการจับฉลากโดยมีหนOวยใน
การสุOมเปZนหJองเรียน จํานวน 1 หJองมีนักเรียน 28 คน เปZนนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 ซ่ึงจัดนักเรียน
แบบคละความสามารถ 

(2) สรJางเครื่องมือท่ีใชJในการวิจัยครั้งนี้แบOงเปZน 2 ประเภท ไดJแกO เครื่องมือท่ีใชJในการทดลอง คือ 
แผนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน และเครื่องมือท่ีใชJในการเก็บรวบรวมขJอมูล คือ แบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถในการแกJปQญหา  

(3) กําหนดขอบเขตเนื้อหาท่ีจะใชJในเครื่องมือ ดําเนินการสรJางเครื่องมือโดยใหJครอบคลุมเนื้อหา   
ท่ีตJองใชJ ประกอบดJวย แผนการจัดการเรียนรูJจํานวน 10 แผน แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท้ังหมด   
40 ขJอ แบบวัดความสามารถในการแกJปQญหาท้ังหมด 10 ขJอ นําเครื่องมือท่ีสรJางเสร็จแลJว เสนอตOออาจารย�    
ท่ีปรึกษา และผูJเชี่ยวชาญ 5 ทOาน พิจารณาความถูกตJอง เหมาะสม แลJวนําเครื่องมือมาปรับปรุงแกJไข        
ตามขJอเสนอแนะของผูJทรงคุณวุฒิ แลJวนํามาตรวจสอบหาคOาดัชนีความสอดคลJอง 

(4) นําเครื่องมือท้ังหมด ไปทดลองใชJ (Try-out) กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 ท่ีไมOใชOกลุOม
ตัวอยOาง ซ่ึงเปZนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̂ท่ี 4/2 โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ� ภาคเรียนท่ี 2 ป̂การศึกษา 
2563 จํานวน 32 คน โดยผูJวิจัยเปZนผูJดําเนินการจัดการเรียนรูJดJวยตนเอง เพ่ือตรวจสอบความถูกตJอง       
ความเปZนไปไดJ และความเหมาะสม แลJวนําผลการทดลองไปหาคุณภาพของแบบวัด 

(5) นําเครื่องมือท่ีผOานการทดลองใชJแลJวนํามาปรับปรุงแกJไข และนําไปจัดพิมพ�เปZนฉบับสมบูรณ� 
เพ่ือนําไปทดลองใชJจริงกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̂ท่ี 4/1 จํานวน 28 คน โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ� 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 2 ป̂การศึกษา 2563 ท่ีเปZนกลุOมตัวอยOางตOอไป 

ข้ันตอนท่ี 3 เครื่องมือ และวิธีการท่ีใช�ในการศึกษา 
เครื่องมือท่ีใชJในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน ใชJในการจัดกิจกรรม

การเรียนรูJในวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา ชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ท้ังในหJองเรียน 
และนอกหJองเรียน ท้ังหมด 10 ชั่วโมง 

เครื่องมือท่ีใชJในการเก็บรวบรวมขJอมูล คือ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัด
ความสามารถในการแกJปQญหา ใชJในการจัดทดสอบกOอนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน 
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ข้ันตอนท่ี 4 การรวบรวมข�อมูล ในการวิจัยครั้งนี้ผูJวิจัยทําการทดลองและเก็บรวบรวมขJอมูล        
ภาคเรียนท่ี 2 ป̂การศึกษา 2563 จํานวน 14 ชั่วโมงโดยดําเนินการเก็บรวบรวมขJอมูลดังนี้  

(1) แนะนํา ข้ันตอนการทํากิจกรรม และบทบาทของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน 
(2) ทดสอบกOอนเรียน (Pretest) กับนักเรียนกลุOมตัวอยOาง โดยใชJแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และแบบวัดความสามารถในการแกJปQญหา ท่ีผOานการตรวจสอบคุณภาพปรับปรุงและแกJไขแลJว ใชJเวลา 2 ชั่วโมง 
(3) ดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันใชJเวลาสอน 10 ชั่วโมงโดย

ผูJวิจัยเปZนผูJดําเนินการสอนดJวยตนเอง 
(4) เ ม่ือสิ้นสุดการสอนตามกําหนดแลJวจึงทําการทดสอบหลังเรียน (Posttest) กับนักเรียน           

กลุOมตัวอยOางโดยใชJ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถในการแกJปQญหา         
(ฉบับเดิม) ใชJเวลา 2 ชั่วโมง 

(5) นําผลคะแนนท่ีไดJจากการตรวจ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถ
ในการแกJปQญหา มาวิเคราะห�โดยวิธีการทางสถิติดJวยโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือทดสอบสมมติฐานตOอไป 

ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะหLข�อมูล ผูJวิจัยวิเคราะห�ขJอมูลหลังจากเก็บรวบรวมขJอมูลจากเครื่องมือตOางๆ 
ดังนี้  

(1) วิเคราะห�เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหวOางกOอนเรียนและหลังเรียนดJวยการจัดการ
เรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน โดยใชJการทดสอบ t-test แบบ Depentdent Sample  

(2) วิเคราะห�เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา ระหวOางกOอนเรียนและหลังเรียนดJวยการ
จัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน โดยใชJการทดสอบ t-test แบบ Depentdent Sample  

(3) วิเคราะห�เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน    
กับเกณฑ�รJอยละ 70 โดยใชJการทดสอบ t-test แบบ One Sample  

(4) วิเคราะห�เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา หลังการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิ-   
ฟNเคชันกับเกณฑ�รJอยละ 70 โดยใชJการทดสอบ t-test แบบ One Sample  

  
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคLท่ี 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต โดยใชJการจัด
กิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน (Gamification) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 กOอนและหลัง
การจัดกิจกรรม ผลการศึกษาพบวOา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวย
การจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กOอนเรียน และหลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJ
โดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต  
 

กลุRมตัวอยRาง 
สถิติ 

n ��  S df t p (1-tailed) 
กOอนเรียน 
หลังเรียน 

28 
28 

10.71 
15.21 

.360 

.331 
27 -25.799* .000 

*p < .05 
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พบวOา คOาเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนกลุOมตัวอยOาง กOอนเรียน และหลัง
เรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมฟNเคชัน มีคOาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เทOากับ 10.71 
และ 15.21 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบความแตกตOางของคOาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวOา 
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิด เกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 7.362 , p = .000)  

วัตถุประสงคLท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต โดยใชJ
การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน (Gamification) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4       
กOอนและหลังการจัดกิจกรรม ผลการศึกษาพบวOา ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา   
ป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติ       
ท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา กOอนเรียน และหลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJ
โดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต 
 

กลุRมตัวอยRาง 
สถิติ 

n ��  S df t p (1-tailed) 
กOอนเรียน 
หลังเรียน 

28 
28 

29.00 
45.96 

2.228 
4.367 

27 -19.800* .000 

*p < .05 
พบวOา คOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนกลุOมตัวอยOาง กOอนเรียนและหลัง

เรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน มีคOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกJปQญหา เทOากับ 
29.00 และ 45.96 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบความแตกตOางของคOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการ
แกJปQญหา พบวOา ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 หลังเรียนดJวยการ
จัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = -19.800, 
p = .000) 

วัตถุประสงคLท่ี 3 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาป̂ท่ี 4 โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน (Gamification) ผOานเกณฑ�ในระดับ
ท่ีตั้งไวJ รJอยละ 70 ผลการศึกษาพบวOา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวย
การจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ แนวคิด
เกมิฟNเคชันกับเกณฑ�รJอยละ 70 เรื่องความปลอดภัยในชีวิต 

กลุRมตัวอยRาง 
สถิติ 

n เกณฑL ��  S df t p (1-tailed) 

หลังเรียน 28 14 15.21 1.750 27 3.671* .000 
*p < .05 

พบวOา คOาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนหลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน มีคOาเฉลี่ยและสOวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทOากับ 15.21 และ 1.750 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบ
คOาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับเกณฑ�รJอยละ 70 (14 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน) 
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พบวOา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนเรียนรูJโดย
ใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 3.671 , p = .000)  

วัตถุประสงคLท่ี 4 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิตของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน (Gamification)       
ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีต้ังไวJรJอยละ 70 ผลการศึกษาพบวOา ความสามารถในการแกJปQญหาของนักเรียน             
ชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิด   
เกมิฟNเคชันกับเกณฑ�รJอยละ 70 เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต 
 

กลุRมตัวอยRาง 
สถิติ 

n เกณฑL ��  S df t p (1-tailed) 

หลังเรียน 28 42 45.96 4.367 27 4.803* .000 
*p < .05 

พบวOาคOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนหลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน มีคOาเฉลี่ยและสOวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทOากับ 45.96 และ 4.367 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบ
คOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกJปQญหากับเกณฑ� รJอยละ 70 (42 คะแนน จากคะแนนเต็ม 60 คะแนน) 
พบวOา ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดย
ใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 4.803 , p = .000) 

สรุปผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแกJปQญหาของนักเรียน             
ชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 ท่ีไดJรับการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน พบวOา 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJ
โดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

4. ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJ
โดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
องคLความรู�ใหมR 

องค�ความรูJจากการศึกษาท่ีผูJวิจัยไดJคJนพบมี 4 ข้ันตอน ไดJแกO 1. ข้ันการเตรียมการ 2. ข้ันการกําหนด
ทรัพยากร 3. ข้ันการประยุกต�ใชJกลไกของเกมิฟNเคชัน 4. ข้ันการประเมินผลลัพธ� เปZนข้ันตอนท่ีมีการดําเนินงาน
สัมพันธ�กัน และกระบวนการนี้สามารถเพ่ิมความสามารถในการแกJปQญหาของผูJเรียนในระดับประถมศึกษา 
ผOานกระบวนการจัดการเรียนรูJเกมิฟNเคชันท่ีเปZนการศึกษาภายใตJการใชJสภาพแวดลJอมเสมือนจริง ซ่ึงเปZน      
ตัวสนับสนุนการเรียนรูJของผูJเรียนใหJเกิดกระบวนการเรียนรูJ และสามารถนําความรูJท่ีเกิดตามกระบวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรูJท่ีเกิดจากการศึกษาดJวยตนเองของผูJเรียน นอกจากนี้ ในแตOละองค�ประกอบสามารถยืดหยุOน
องค�ประกอบยOอยเพ่ือชOวยสOงเสริมกระบวนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน ดังนั้นการเรียนใน
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สภาพแวดลJอมเสมือนจริงท่ีจัดผOานกระบวนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สามารถเชื่อมโยง     
ทําใหJผูJเรียนเกิดความสนุกสนาน เกิดความอยากรูJอยากเห็น เสาะแสวงหาความรูJ และเกิดการเรียนรูJรOวมกัน
อยOางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดJ 
 

 
 

ภาพท่ี 1 องค�ความรูJท่ีไดJจากการศึกษาและพัฒนารูปแบบการวิจัย 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแกJปQญหาของนักเรียน                  ชั้น

ประถมศึกษาป̂ท่ี 4 ท่ีไดJรับการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน จากท่ีผูJวิจัยไดJกําหนดตัวแปรตามใน
การศึกษาเปZนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแกJปQญหา ในการอภิปรายผูJวิจัยจึงกําหนด
ประเด็นการอภิปรายออกเปZน 2 ประเด็น  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ

แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และวัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลการวิจัย
พบวOา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิด
เกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จากผลการวิจัยดังกลOาวจะเห็นไดJวOา 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดJ โดย Noulcharen 
(2013) ไดJกลOาววOา การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูJใหJเหมาะสมกับวัยและความสามารถของนักเรียน บนกลไก
ของเกม ท่ีมีความหลากหลายของกิจกรรมการเรียนรูJ จึงจะสOงเสริมใหJนักเรียนไดJประยุกต�ใชJความรูJในขณะ      
ทํากิจกรรมหรือภารกิจตOางๆ ทําใหJเกิดความเขJาใจมากกวOาการฟQงบรรยายจากผูJสอนเพียงอยOางเดียวสอดคลJอง
กับงานวิจัยของ Boonsarn (2017) กลOาววOา ผลการทดสอบดังกลOาวแสดงใหJเห็นวOาการจัดการเรียนรูJดJวย
กิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJเทคนิคเกมิฟNเคชันชOวยใหJผูJเรียนเกิดความรูJ และความเขJาใจในเนื้อหาเพ่ิมมากข้ึน 
นักเรียนไดJเรียนรูJจากการภารกิจท่ีสอดคลJองกับเนื้อหาท่ีเรียน ซ่ึงเปZนรูปแบบ การเรียนการสอนท่ีแปลกใหมOและ

• การจัดกิจกรรมการ
เรียนรูJผOานการสอนใน
และนอกหJองเรียน

• การวัดและประเมินผล
การจัดการเรียนรูJ

• จัดทําชุดเกมิฟNเคชันโดย
คํานึงถึงขJอจํากัดตOางๆ เชOน 
เวลา อุปกรณ�เกม

• กําหนดจุดประสงค�การ
เรียนรูJและขอบเขต
เนื้อหา

1. ข้ันการ
เตรียมการ

2. ข้ันการ
กําหนด

ทรัพยากร

3. ข้ันการ
ประยุกตLใช�
กลไกของ
เกมิฟ'เคชัน

4. ข้ันการ
ประเมิน 
ผลลัพธL
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เรียนรูJสื่อการเรียนรูJท่ีหลากหลาย สอดคลJองกับงานวิจัยของ Meesook (2015) ไดJศึกษาผลการจัดการเรียนรูJ
เพ่ือเสริมสรJางพฤติกรรมการมีสOวนรOวมของนักเรียนโดยใชJเทคนิคเกมิฟNเคชัน สําหรับนักเรียนหJองเรียนพิเศษ
วิทยาศาสตร� โดยใชJแบบสังเกตพฤติกรรมการมีสOวนรOวมของนักเรียนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     
และวัดผลความพึงพอใจเปZนเครื่องมือในการรวบรวมขJอมูลผลวิจัยพบวOา นักเรียนท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูJโดยใชJเทคนิคเกมิฟNเคชัน มีพฤติกรรมการมีสOวนรOวมกับการเรียนอยOางสมํ่าเสมอ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงและมีความพึงพอใจตOอการจัดกิจกรรมการเรียนรูJ 

2. ความสามารถในการแก�ป�ญหา 
ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดย

ใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และวัตถุประสงค�ท่ี 4 ผลการวิจัย
พบวOา ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงมาจากลักษณะของการ
เรียนการสอนท่ีสอดแทรกเทคนิคการแกJปQญหาตOางๆ เปZนการเรียนท่ีครูผูJสอนมุOงนําเสนอสถานการณ�ปQญหา      
ท่ีเก่ียวขJองกับเรื่องราวอุบัติเหตุหรือยาและสารเสพติดรอบตัวของนักเรียน มุOงเนJนใหJเกิดความทJาทาย เพ่ือยั่วยุ
ใหJนักเรียนเกิดความสนใจ กระหายท่ีจะใชJศักยภาพท่ีตนเองมีอยูOในการแกJปQญหา เกิดความสนใจและเกิดความ
ทJาทายท่ีจะแกJปQญหานั้นๆ จากการทํากิจกรรมเกมิฟNเคชันท่ีมีท้ังการป~องกันตนเองจากผูJอ่ืน การทํารJายผูJอ่ืน 
หรือการใชJแตJมเพ่ือแกJปQญหาคะแนนกลุOม เปZนตJน โดยรOวมกันหาวิธีการแกJปQญหาท่ีหลากหลาย เพ่ือใหJผูJเรียนไดJ
เขJาใจสถานการณ�อยOางแทJจริง รวมถึงไดJฝ�กคิดวิเคราะห� แกJปQญหาไดJซ่ึงสอดคลJองกับ Khemmani (2011) ท่ีไดJ
กลOาวไวJวOา การนําปQญหามาใชJเปZนเครื่องมือในการจัดสถานการณ�ของการเรียนการสอน โดยท่ีผูJสอนอาจใชJ
สถานการณ�จริงหรือสถานการณ�จําลองกับผูJเรียนเพ่ือใหJเกิดเรียนรูJตามวัตถุประสงค� เปZนการฝ�กการแกJปQญหา
รOวมกัน เกิดกระบวนการคิดวิเคราะห�ปQญหา ความใฝ�รูJ ทักษะกระบวนการคิดและกระบวนการแกJปQญหาตOางๆ   
ท่ีทําใหJผูJเรียนเขJาใจปQญหา ไดJลึกซ้ึงชัดเจนยิ่งข้ึน สอดคลJองกับ Kapp (2012) ท่ีไดJกลOาวไวJวOา กติกาเปZนสิ่งท่ี
ควบคุมกระบวนการภายในเกม ท่ีจะเปZนการบอกจํานวนผูJเลOน การไดJคะแนน กติกาการเลOน รวมถึงเปZนสิ่ง
พ้ืนฐานท่ีตJองมีในสถานการณ�จําลองและเปZนสิ่งกระตุJนความรับผิดชอบของผูJเลOน ซ่ึงจะทําใหJผูJเรียนมีโอกาสท่ี
จะไดJรับชัยชนะจากการท่ีไดJวางแผนต้ังแตOรับรูJกติกา ความทJาทายจะถูกใสOไวJในสถานการณ�ท่ีผูJสอนจะตJอง
ออกแบบความหลากหลายทางจริยธรรม สําหรับความรOวมมือ การใหJรางวัล (คะแนนและเหรียญตรา) การใหJผล
สะทJอนกลับและเวลานั้นจะถูกสอดแทรกอยูOในข้ันการวิเคราะห�และแกJปQญหากับการประเมินและสรุปผล ท้ังนี้ 
องค�ประกอบดJานเวลายังเปZนเครื่องมือในการกดดันเพ่ือกระตุJนใหJผูJเรียนดําเนินการแกJปQญหาใหJทันเวลาท่ีผูJสอน
ไดJกําหนดไวJ ผูJเรียนจึงตJองคิดวางแผนอยOางเปZนระบบเพ่ือใหJสามารถสOงงานไดJทันเวลา สอดคลJองกับ Rodkroh 
(2015) ท่ีศึกษาพบวOา การจัดการเรียนรูJโดยใชJเกมดิจิทัลและเกมิฟNเคชันชOวยพัฒนาความสามารถในการ
แกJปQญหาของผูJเรียนไดJ 
 
สรุป  

การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน เปZนการจัดกิจกรรมการเรียนรูJเพ่ือใหJนักเรียนเกิด
ความสนุกสนาน ทJาทาย และมีสOวนรOวมในการจัดการเรียนรูJ เพ่ือแกJไขปQญหาตOางๆ ในหJองเรียนแบบเดิม       
โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ท่ีผูJวิจัยไดJออกแบบนั้น มีการสรJางสถานการณ�จําลอง 
สถานการณ�การแกJปQญหาตOางๆ เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต เพ่ือใหJนักเรียนเกิดความทJาทายในการทํากิจกรรม 
และนักเรียนสามารถเขJาใจสถานการณ� โดยตัดสินใจแกJปQญหาไดJทันทOวงที หากเกิดเหตุการณ�จริงข้ึนในอนาคต 
โดยการจัดการเรียนรูJท้ังหมด สามารถทําไดJท้ังในหJองเรียนและนอกหJองเรียน ในสOวนนี้จะชOวยเรื่องของเวลาใน
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การเรียนรูJท่ีแตกตOางระหวOางบุคคลไดJ โดยผูJวิจัยจะเปZนคนกําหนด กติกา ระยะเวลา กลไกของเกมและภารกิจ
ตOางๆ ภายในเกมเพ่ือใหJผูJเรียนไดJบรรลุจุดประสงค�การเรียนรูJท่ีต้ังไวJไดJ ซ่ึงผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ พบวOา 
นักเรียนท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกวOา
กOอนเรียน นักเรียนท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันมีความสามารถในการแกJปQญหา 
เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต หลังเรียนสูงกวOากOอนเรียน นักเรียนท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิด
เกมิฟNเคชันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีต้ังไวJรJอยละ 70 นักเรียน
ท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันมีความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัย
ในชีวิต ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีตั้งไวJรJอยละ 70 ท้ังหมดเปZนไปตามวัตถุประสงค�ท่ีตั้งไวJ  
 
ข�อเสนอแนะ 

1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
1.1 ครูผูJสอนควรชี้แจงบทบาทของนักเรียนในการทํากิจกรรมใหJเกิดความเขJาใจชัดเจน เพ่ือใหJ

สามารถปฏิบัติกิจกรรมไดJอยOางถูกตJองครบถJวน และไมOเกิดความสับสนตOอการเรียนรูJของนักเรียน ตลอดจน
ชี้แจงใหJเห็นถึงประโยชน�ของการทํากิจกรรม เพ่ือสรJางบรรยากาศในการเรียนการสอน 

1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน ใชJเวลาในการทํากิจกรรมคOอนขJางมาก 
ควรกําหนดระยะเวลาในการทํากิจกรรมใหJเหมาะสม 

1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันในงานวิจัยนี้ ใชJเครื่องมือในการสรJางเกมิ-
ฟNเคชันท่ีมีองค�ประกอบคOอนขJางมาก หากไมOมีวัสดุอุปกรณ�สามารถใชJเครื่องมืออ่ืนในการสรJางรูปแบบของเกม
ไดJตามความเหมาะสม เชOน กระดานสะสมคะแนนเปZนการนําเสนอผOาน Power Point, เงินเสมือนจริงเปZน
รูปแบบของกระดาษแข็ง เปZนตJน 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตRอไป  
2.1 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรูJโดยแนวคิดเกมิฟNเคชันรOวมกับเทคนิคอ่ืนๆ เพ่ือชOวยพัฒนา

นักเรียนใหJเกิดทักษะการเรียนรูJในศตวรรษท่ี 21 ไดJดียิ่งข้ึน 
2.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน อาจนําไปพัฒนาหรือประยุกต�ใชJในการ

พัฒนาศักยภาพของผูJเรียนในดJานอ่ืนๆ ท่ีแตกตOางจากงานวิจัยในครั้งนี้ 
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บทคัดย�อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงคDเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว 2) พัฒนา
รูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว และ    
3) ประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – 
ลาว เปYนงานวิจัยแบบผสมผสาน กลุXมตัวอยXางท่ีใชVในการศึกษา ประกอบดVวย สมาชิกชุมชนชายแดนไทย – 
ลาว จํานวน 337 คน ไดVมาโดยใชVการสุXมอยXางงXาย ผูVเชี่ยวชาญในการพัฒนารูปแบบ จํานวน 12 คน และ
ผูVทรงคุณวุฒิในการประเมินรูปแบบ จํานวน 17 คน เครื่องมือท่ีใชV ไดVแกX แบบสอบถาม แบบบันทึกการสนทนา
กลุXม และแบบประเมินรูปแบบ วิเคราะหDขVอมูลโดยการหาคXาเฉลี่ย สXวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะหD
เนื้อหา  

ผลการวิจัยพบวXา 1. สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว อยูXในระดับปานกลาง คXาเฉลี่ย 
3.32 2. รูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน ประกอบดVวย 2.1) ดVานผูVนํา
ชุมชน โดยการพัฒนาความรูV ความสามารถในการสรVางชุมชนเขVมแข็ง การสXงเสริมเศรษฐกิจพอเพียง และการ
ประพฤติตนเปYนแบบอยXางท่ีดี 2.2) ดVานทรัพยากรบุคคล โดยการพัฒนาความรูVความสามารถ การพ่ึงพาตนเอง 
การรวมกลุXม การปฺฎิบัติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง และการมีคุณธรรมจริยธรรม 2.3) ดVานสังคม วัฒนธรรม
และสาธารณูปโภค โดยการพัฒนาการสรVางความสัมพันธDทางสังคม การสืบทอดวัฒนธรรมและภูมิปfญญา
ทVองถ่ิน และการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 2.4) ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย       
โดยการพัฒนาการมีสXวนรXวมอยXางเปYนกระบวนการ การมีสXวนรXวมกับภาคีเครือขXายและประเทศเพ่ือนบVาน 
และการสนับสนุนจากภาคีเครือขXาย 2.5) ดVานทรัพยากรธรรมชาติ โดยการพัฒนาเปYนแหลXงทXองเท่ียว         
การอนุรักษD และการกําหนดมาตรการปhองกัน 3. ผลการประเมินรูปแบบ พบวXา รูปแบบมีความเหมาะสมใน
ระดับมากท่ีสุดและมีความเปYนไปไดVในระดับมาก 

 

คําสําคัญ: ทุนทางสังคม; การสรVางความเขVมแข็งของชุมชน; ชุมชนชายแดนไทย - ลาว 
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Abstract 
The article aimed 1)  to study the state of social capital of Thai- Lao Border 

Communities.  2)  to develop the model and 3)  to evaluate the model.  This was a mixed 
method research with a group sample of 337 members of Thai- Lao Border Communities by 
simple sampling, 12 experts to consider draft of model and 17 professionals to evaluate 
model.  The research instruments were questionnaires, focus groups and model evaluation. 
Collected data were analyzed by using mean, standard deviation, and content analysis.  

The research findings were as follows; 1. The state of social capital of Thai-Lao Border 
Communities was found to be at a higher level mean 3. 32.  2.  The development model 
consisted of:  2. 1)  community leader developed by knowledge development, developing 
capacity for strengthening the community, promote the principle of sufficiency economy and 
behave as a good example; 2. 2)  human resources developed by knowledge development, 
self- reliance, grouping, practice of sufficiency economy principles and morality and ethics;    
2.3) society, culture and utilities developed by developing social relationships, inherit cultures 
and local wisdom and development of infrastructure; 2. 4)  participation and promotion from 
network partners developed by developing process participation, engaging with network 
partners and neighboring countries and support from network partners; 2.5) natural resources 
developed by development as a tourist attraction, conservation and setting of preventive 
measures.  3.  The model assessed by experts resulted in a highest level of suitability and a 
higher level of possibility.  

 

Keywords: Social Capital; Strengthening the Community; Thai-Lao Border Communities 
 

บทนํา  
การพัฒนากระแสหลักกXอเกิดผลกระทบมากมายตXอสังคม ดังเห็นไดVจากการเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ       

ป{ พ.ศ. 2540 ท่ีเกิดจากความไมXสมดุลในการพัฒนา เกิดความเหลื่อมล้ํา ความขัดแยVงและนําไปสูXปfญหาสังคม
จนทําใหVพ้ืนฐานของประเทศอXอนแอลง จนเปYนท่ีมาของการเปลี่ยนแปลงกระแสการพัฒนาของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมต้ังแตXฉบับท่ี 8 จนถึงแผนฉบับปfจจุบัน นับเปYนยุคการเปลี่ยนผXานกระบวนทัศนDใหมXในการ
พัฒนาท่ีใหVความสําคัญในการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต โดยยึด “ภาคประชาชน” เปYนศูนยDกลางในการ
พัฒนา เนVนการมีสXวนรXวมในการพัฒนาและแกVไขปfญหา โดยมีแนวคิดในการสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน
ใหVกับชุมชน รวมท้ังการขับเคลื่อนนโยบายเก่ียวกับชุมชนในหลายพ้ืนท่ีเพ่ือสXงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน
ใหV ดี ข้ึน และสิ่ งหนึ่ ง ท่ี ถูกหยิบยกใหV เปYนปfจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนชุมชนก็คือ “ทุนทางสังคม” 
(Community Development Department, 2011) 

ทุนทางสังคมเปYนสิ่งท่ีมีอยูXด้ังเดิมในแตXละชุมชน มีองคDประกอบท่ีสําคัญคือเครือขXาย บรรทัดฐานและ
ความไวVวางใจของสังคม ท่ีไดVอํานวยใหVเกิดการประสานและความรXวมมือเพ่ือประโยชนDซ่ึงกันและกัน ท่ีมี
ความสัมพันธDกับเครือขXายและชุมชนตXางๆ (Putnum, 1995) เปYนไมตรีจิตท่ีเกิดจากโครงสรVางความสัมพันธD
ทางสังคม เปYนสิ่งท่ีนํามาใชVเพ่ือใหVการดําเนินงานตXางๆ เปYนไปดVวยความสะดวกมากยิ่งข้ึน และจะอยูXอยXาง
ถาวรภายในโครงสรVางความสัมพันธDระหวXางบุคคล (Coleman, 1990) ดังนั้นการท่ีองคDกรใดก็ตามมีทุนทาง
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สังคมยXอมจะเก้ือหนุนตXอการดําเนินงานตXางๆ ขององคDกร (Nahapiet, and Ghoshal, 1998) ท่ีสําคัญคือทุน
ทางสังคมยังเปYนประโยชนDในการพัฒนาประเทศอีกหลายดVาน เชXน ชXวยทําใหVการพัฒนาประเทศเกิดความ
สมดุลและมีเสถียรภาพ ไมXพ่ึงพาเงินและทรัพยากรธรรมชาติมากจนเกินไป ชXวยลดชXองวXางของการกระจาย
รายไดVระหวXางพ้ืนท่ีและกลุXมคนตXาง ๆ รวมท้ังชXวยเพ่ิมผลิตภาพของตัวคนและเศรษฐกิจสXวนรวมท่ีจะนําไปสูX
การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขXงขันของประเทศ อีกท้ังยังชXวยใหVเกิดการแลกเปลี่ยนขVอมูลขXาวสาร 
ถXายทอดประสบการณDท่ีดี และสรVางนวัตกรรม องคDความรูVใหมX ๆ ข้ึนมาอยXางตXอเนื่อง เพ่ือเสริมสรVางใหV
สังคมไทยอยูXเย็นเปYนสุขดVวยวิถีปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชนท่ีเขVมแข็ง จึงเปYนกลไกสําคัญใน
การขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน (Community Development Department, 2008) 

ทุนทางสังคมในบริบทของประเทศไทยท่ีประกอบดVวยทุนมนุษยD ทุนทางภูมิปfญญาและวัฒนธรรม 
และทุนท่ีเปYนสถาบัน ถือเปYนทุนสําคัญท่ีเสริมสรVางวิถีชีวิตท่ีดีงามของคนในสังคมและสนับสนุนการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคมและการปกครองของประเทศมาชVานาน โดยเฉพาะอยXางยิ่งตXอการเสริมสรVางประสิทธิภาพการ
บริการและกระบวนการผลิตในภาคเศรษฐกิจ การชXวยบรรเทาความรุนแรงและแกVปfญหาในยามท่ีเกิดวิกฤต
ทางเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงเปYนสถานการณDท่ีทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและทุนทางเศรษฐกิจมีขVอจํากัด      
การบรรเทาปfญหาและฟ��นฟูคนไทยและสังคมไทยใหVกลับมาดํารงสถานะเดิมไดVจําเปYนตVองอาศัยทุนทางสังคม
ชXวยสนับสนุน อยXางไรก็ตาม สถานการณDโลกยุคปfจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยXางรวดเร็ว สังคมสามารถ
เชื่อมโยงกันไดVท่ัวโลกความสัมพันธDตXางๆ มีความซับซVอนหลายมิติ โครงสรVางเศรษฐกิจ โครงสรVางสังคม
เปลี่ยนแปลงไปสูXความเปYนวิทยาศาสตรD ความเปYนอุตสาหกรรมมากข้ึน ประเทศไทยตVองเผชิญและรับ
ผลกระทบจากบริบทจากการเปลี่ยนแปลงตXางๆ อยXางหลีกเลี่ยงไมXไดV การเปลี่ยนแปลงจากปfจจัยภายนอก      
ท่ีสําคัญ ไดVแกX กระแสโลกาภิวัตนD การเคลื่อนยVายคนโดยเสรี การเป�ดเสรีทางการคVา การรวมกลุXมความรXวมมือ
ระหวXางประเทศ จะสXงผลกระทบตXอวัฒนธรรม และวิถีการดําเนินชีวิตของคนไทย ถVาประเทศไทยสามารถนํา
ทุนทางสังคมท่ีมีอยูXมาอนุรักษD ฟ��นฟู พัฒนาตXอยอดและนําไปใชVประโยชนDไดVอยXางเหมาะสมแลVวก็จะสXงผลตXอ
การพัฒนาชุมชน ประเทศชาติใหVมีความสมดุล ม่ันคงและยั่งยืน (Khamman, et al. 2008) ดังนั้นทุนทาง
สังคมจึงมีความสําคัญมากในแงXของชุมชนเพราะสามารถชXวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานท่ีทําใหVเกิดพลัง
ของกลุXมมากข้ึน เนื่องจากสมาชิกไดVมีการพ่ึงพาอาศัยและไดVรับผลประโยชนDตอบแทนรXวมกัน จึงนับเปYน
แนวทางสําคัญในการเสริมสรVางความเขVมแข็งของชุมชน 

ชุมชนเปYนรากฐานท่ีสําคัญในการพัฒนาประเทศ ดังนั้นการสรVางชุมชนใหVมีความเขVมแข็งจึงเปYนปfจจัย
สําคัญซ่ึงจะขาดเสียมิไดV ชุมชนเขVมแข็งนั้นหมายถึงชุมชนท่ีสมาชิกเชื่อวXาตนและคนในชุมชนสามารถแกVไข
ปfญหาและพัฒนาชีวิตความเปYนอยูXของตนไดV สามารถพ่ึงตนเอง มีความเอ้ืออาทรกัน และพรVอมท่ีจะจัดการกับ
ปfญหาของชุมชนรXวมกัน มีการตัดสินใจและทํางานรXวมกันจนเปYนวิถีชีวิตของชุมชน รXวมกําหนดอนาคตของ
ชุมชน รXวมคิดตัดสินใจ ดําเนินงาน ติดตาม และประเมินผลการแกVปfญหา โดยมุXงพ่ึงตนเองเพ่ือประโยชนDตXอ
สมาชิกชุมชนทุก ๆ คนสูXการพัฒนาท่ียั่งยืน (Wasi, 2007) การสรVางความเขVมแข็งของชุมชนนั้นเกิดจากการ
รวมตัวของผูVคนท่ีมีกติกา หลักการ และกฎเกณฑDของการอยูXรXวมกัน มีการรวมเพ่ือมารXวมคิด รXวมเรียนรูVสูXการ
ปฏิบัติ มีกระบวนการเรียนรูVและการจัดการองคDความรูVในรูปแบบท่ีหลากหลายตามภูมิสังคมท่ีเหมาะสมสอด
รับกับการดําเนินชีวิตบนฐานทรัพยากร ภูมิปfญญา และวิถีวัฒนธรรมชุมชน ดVวยความรอบคอบและระมัดระวัง 
มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรักความเอ้ืออาทร มีความสามัคคี เสียสละ มุXงม่ันท่ีจะพัฒนาตนเองและผูVอ่ืน 
สามารถบริหารจัดการใชVประโยชนDจากทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลVอม ท่ีมีอยูXอยXางมีดุลยภาพสอดคลVองเชื่อมโยงกับขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม ท้ังนี้       
การรวมตัวกันอยXางเขVมแข็งของคนในชุมชน นอกจากจะสามารถปhองกันและแกVไขปfญหาท่ียากและ
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สลับซับซVอน ก็ยังชXวยใหVชุมชนสามารถพัฒนาอนาคตของชุมชนไดVอีกดVวย (Community Development 
Department, 2001) นอกจากนี้การสรVางชุมชนใหVมีความเข็มแข็งอาจประกอบดVวยหลายปfจจัย เชXน การมี
ผูVนําชุมชนท่ีมีวิสัยทัศนDหรือผูVนําทางภูมิปfญญา ความสัมพันธDทางสังคมเอ้ืออํานวยตXอการชXวยเหลือเก้ือกูลกัน 
การมีวัฒนธรรมชุมชนท่ีเขVมแข็ง การมีอุดมการณDรXวมกันของสมาชิกของชุมชนรวมถึงการสนับสนุนสXงเสริมจาก
ภาครัฐ เปYนตVน (Sri-amphai, 2008) ซ่ึงการสรVางชุมชนใหVมีความเขVมแข็งนั้นจึงมีความสําคัญเปYนอยXางมากตXอ
การพัฒนาภูมิภาคและประเทศ รวมท้ังชุมชนท่ีตั้งอยูXบริเวณชายแดนไทย-ลาวในจังหวัดอุบลราชธานี  

จังหวัดอุบลราชธานี เปYนจังหวัดชายแดนทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลXางของประเทศไทย       
มีแนวชายแดนติดกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 362 กิโลเมตร ถือเปYนจังหวัดชายแดนท่ีมี
ความสําคัญในดVานการพัฒนาประเทศท้ังในดVานเศรษฐกิจระหวXางประเทศ การคVา การลงทุน และการ
ทXองเท่ียว เปYนจังหวัดชายแดนท่ีมีความสําคัญในดVานการเชื่อมตXอเสVนทางคมนาคม เศรษฐกิจ การคVา และการ
ทXองเท่ียวในภูมิภาคอาเซียน พ้ืนท่ีชุมชนตามแนวชายแดนติดลําน้ําโขงของจังหวัดอุบลราชธานี จึงเปYนพ้ืนท่ี
ยุทธศาสตรDท่ีมีความสําคัญท้ังในดVานความม่ันคงและดVานเศรษฐกิจ และการพัฒนาทุนทางสังคมก็จะเปYนสิ่ง
สําคัญท่ีจะชXวยหนุนเสริมการพัฒนาพ้ืนท่ีชุมชนในบริเวณนี้ แตXจากสภาพปfจจุบันท่ีผูVวิจัยประสบจากการลง
พ้ืนท่ีพบวXา ชุมชนชายแดนไทย-ลาวของจังหวัดอุบลราชธานีนั้นยังมีทุนทางสังคมบางประการท่ียังไมXสมบูรณD
นัก เชXน ดVานทรัพยากรมนุษยD พบวXา สมาชิกชุมชนสXวนใหญXยังขาดความรูVทางดVานเทคโนโลยีการสื่อสาร     
การสรVางนวัตกรรม การจัดการการทXองเท่ียว การเปYนมักคุเทศนDทVองถ่ิน ดVานความสัมพันธDภายในชุมชน พบวXา 
การเป�ดโอกาสใหVสมาชิกชุมชนไดVสะทVอนปfญหา และผูVนําสอดแทรกการสรVางความสามัคคีในกิจกรรมชุมชนยัง
มีไมXมากเทXาท่ีควร ดVานทรัพยากรธรรมชาติ พบวXา การสXงเสริมระบบบริหารจัดการน้ํา เชXน การผันน้ําจาก
แมXน้ําโขง และการสXงเสริมแหลXงทXองเท่ียวธรรมชาติในชุมชน ยังไมXมีความเปYนรูปธรรม ดVานทรัพยDสินและ
การเงินของคนในชุมชนพบวXา ชุมชนยังขาดการสXงเสริมการออม การสนับสนุนเงินทุนหมุนเวียนดอกเบ้ียตํ่า 
และการปลูกพืชเศรษฐกิจท่ีมีมูลคXาสูง และดVานสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน พบวXา เสVนทางคมนาคมบาง
จุดคXอนขVางคับแคบและมีพ้ืนผิวจราจรขรุขระ เปYนอุปสรรคตXอการมาเยือนของนักทXองเท่ียว หอกระจายขXาว   
ท่ีเปYนเครื่องมือสื่อสารขVอมูลกับสมาชิกชุมชนยังไมXครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี และน้ําเพ่ือการเกษตรไมXเพียงพอกับการ
ใชVตลอดป{ (Pak Dee Kasikorn, 2020) 

จากสภาพปfญหาและความสําคัญดังกลXาวและจากการสํารวจเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวขVองผูVวิจัยจึงมี
ความสนใจท่ีศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน
ชายแดนไทย – ลาว และเห็นควรใหVมีการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของ
ชุมชนชายแดนไทย – ลาวอยXางเปYนรูปแบบท่ีชัดเจน ดังนั้นผูVวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการพัฒนา
ทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว โดยมีเปhาหมายเพ่ือใหVเปYน
แนวทางท่ีเปYนประโยชนDในเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนตXอชุมชนชายแดนไทย – ลาวในจังหวัด
อุบลราชธานี รวมท้ังชุมชนชายแดนในจังหวัดและภูมิภาคอ่ืนท่ีมีบริบทใกลVเคียงกัน ซ่ึงจะทําใหVชุมชนมีความ
เขVมแข็งและสมาชิกในชุมชนมีศักยภาพเพ่ิมข้ึนท้ังในดVานสังคมและเศรษฐกิจ ท่ีจะสXงผลตXอความมีคุณภาพชีวิต
ท่ีดีของสมาชิกในชุมชนตXอไป 

 
วัตถุประสงคDของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย - ลาว  
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน

ชายแดนไทย - ลาว 
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3. เพ่ือประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน
ชายแดนไทย - ลาว 

 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน
ชายแดนไทย – ลาว เปYนการวิจัยแบบผสานวิธี มีการดําเนินการวิธีวิจัย 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ประชากรคือสมาชิกชุมชน
ชายแดนไทย – ลาว จังหวัดอุบลราชธานี ประกอบดVวย หมูXบVานหนองวิไล ตําบลเขมราฐ อําเภอเขมราฐ 
หมูXบVานปากแซง ตําบลพะลาน อําเภอนาตาล หมูXบVานโป�งเปhา ตําบลเหลXางาม อําเภอโพธิ์ไทร หมูXบVานดงนา 
ตําบลหนามแทXง อําเภอศรีเมืองใหมX และหมูXบVานคันทXาเกวียน ตําบลนาโพธิ์กลาง อําเภอโขงเจียม จํานวนรวม
ท้ังสิ้น 2,104 คน จากนั้นกําหนดจํานวนของกลุXมตัวอยXางโดยการใชVสูตรของทาโรX ยามาเนX ไดVกลุXมตัวอยXาง 
จํานวน 337 คน และทําการทําการสุXมแบบงXายเพ่ือเลือกกลุXมตัวอยXาง เครื่องมือท่ีใชVเปYนแบบสอบถาม
ประมาณคXา 5 ระดับ ซ่ึงเครื่องมือดังกลXาวนี้สรVางโดยการสังเคราะหDแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวขVองในเรื่องท่ี
เก่ียวขVองกับทุนทางสังคมและบริบทของชุมชน จากนั้นนําสิ่งท่ีไดVจากการสังเคราะหDมากําหนดมาสรVางเปYน
แบบสอบถามตามเนื้อหาและตัวบXงชี้ และตรวจสอบเครื่องมือทําโดยการนําไปใหVผูVเชี่ยวชาญท่ีมีความรูVทางดVาน
ทุนทางสังคมและบริบทของชุมชน จํานวน 5 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและความตรงเชิงโครงสรVาง 
เลือกมาเฉพาะขVอท่ีไดVคXาดัชนีความสอดคลVอง (IOC) ระหวXาง 0.6 – 1.0 เก็บขVอมูลดVวยการนําแบบสอบถามไป
ใหVกลุXมตัวอยXาง นําขVอมูลไปวิเคราะหDขVอมูลดVวยการหาคXาเฉลี่ย และนําผลท่ีไดVไปเทียบกับเกณฑD 

ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของ
ชุมชนชายแดนไทย – ลาว การวิจัยในระยะท่ี 2 นี้เปYนระยะของการพัฒนารูปแบบดVวยการสนทนากลุXม 
กลุXมเปhาหมายเลือกแบบเจาะจงจากผูVเชี่ยวชาญท่ีมีสXวนเก่ียวขVองกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคม
เพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว จํานวน 12 คน ประกอบดVวยรองผูVวXา
ราชการจังหวัด พัฒนาการจังหวัด พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยD วัฒนธรรมจังหวัด ปhองกันจังหวัด 
ผูVนําชุมชนชายแดนไทย-ลาวจังหวัดอุบลราชธานี และนักวิชาการทVองถ่ินผูVเชี่ยวชาญในการพัฒนารูปแบบ 
เครื่องมือท่ีใชVแบบบันทึกสนทนากลุXมการพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็ง
อยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว เก็บรวมรวมขVอมูลโดยการจัดสนทนากลุXม (Focus Groups 
Discussion) ในประเด็นท่ีเก่ียวขVองกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็ง
อยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว และใชVการวิเคราะหDเนื้อหา (Content Analysis) ในการวิเคราะหD
ขVอมูล 

ระยะท่ี 3 การประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของ
ชุมชนชายแดนไทย – ลาว กลุXมเปhาหมายเลือกแบบเจาะจงจากผูVทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูVและประสบการณDใน
เรื่องการพัฒนาทุนทางสังคม และการสรVางความเขVมแข็งของชุมชน จํานวน 17 คน เครื่องมือท่ีใชVเปYนแบบ
ประเมินความเหมาะสมและความเปYนไปไดVของรูปแบบ เก็บรวบรวมขVอมูลโดยการนําเนื้อหาของรูปแบบและ
แบบประเมินไปใหVผูVทรงคุณวุฒิทําการประเมิน และใชVการหาคXาเฉลี่ยและสXวนเบ่ียงเบนมาตรฐานในการ
วิเคราะหDขVอมูล จากนั้นนําคXาเฉลี่ยท่ีไดVไปแปลผลโดยนําไปเทียบกับเกณฑD 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคD ดังนี้  
วัตถุประสงคDท่ี 1 ผลการวิจัยพบวXา สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว แสดงในตาราง

ท่ี 1 ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว 

องคDประกอบทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว  X  S.D. ระดับ 
1. ทุนดVานทรัพยากรมนุษยD 3.54 .74 มาก 
2. ทุนดVานความสัมพันธDภายในชุมชน 3.35 .77 ปานกลาง 
3. ทุนดVานทรัพยากรธรรมชาติ 3.52 .82 มาก 
4. ทุนดVานวัฒนธรรมและประเพณีทVองถ่ิน 3.48 .84 ปานกลาง 
5. ทุนดVานทรัพยDสินและการเงินของคนในชุมชน 2.87 .79 ปานกลาง 
6. ทุนดVานสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน 3.14 .75 ปานกลาง 

โดยรวม 3.32 .79 ปานกลาง 

 ผลการวิจัยพบวXา สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว โดยรวม อยูXในระดับปานกลาง 
และเม่ือพิจารณาแตXละดVาน พบวXา ทุนดVานทรัพยากรมนุษยD อยูXในระดับสูงสุด รองลงมาคือทุนดVาน
ทรัพยากรธรรมชาติ และทุนดVานวัฒนธรรมและประเพณีทVองถ่ินตามลําดับ สําหรับทุนดVานทรัพยDสินและ
การเงินของคนในชุมชน อยูXในระดับตํ่าสุด เนื่องจากชุมชนชายแดนไทย – ลาวพ้ืนท่ีศึกษาเปYนชุมชนท่ีไดVรับ
การคัดเลือกวXาเปYนชุมชนผูVปฏิบัติดี และมีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณD จึงมีทุนดVานทรัพยากรมนุษยDและ
ทุนดVานทรัพยากรธรรมชาติสูงกวXาดVานอ่ืน 
 วัตถุประสงคDท่ี 2 ผลการวิจัยพบวXา รูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXาง
ยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ท่ีไดVรับการพัฒนาจากผูVเชี่ยวชาญ มี 4 องคDประกอบ ไดVแกX หลักการ 
วัตถุประสงคD การดําเนินการและเง่ือนไขความสําเร็จ ดังนี้ 1) หลักการของรูปแบบ หมายถึง การดําเนินการ
พัฒนาทุนทางสังคมแบบมีสXวนรXวมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ในดVานผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลใน
ชุมชน ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคี
เครือขXาย และดVานทรัพยากรธรรมชาติ 2) วัตถุประสงคDของรูปแบบ เพ่ือพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVาง
ความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ในดVานผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน   
ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย    
และดVานทรัพยากรธรรมชาติ 3) การดําเนินการ ประกอบดVวย 3.1) ดVานผูVนําชุมชน มีการดําเนินการท่ี
ประกอบดVวย การพัฒนาความรูVของผูVนําชุมชน การพัฒนาภาวะผูVนําการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาความสามารถ
ในการสรVางชุมชนเขVมแข็ง การพัฒนาความสามารถในการบริหารจัดการชุมชน การพัฒนาความสามารถในการ
สXงเสริมเศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาความสามารถในการแกVปfญหาภายในชุมชน การสXงเสริมหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง การสXงเสริมการมีสXวนรXวมภายในชุมชน การสXงเสริมกิจกรรมท่ีเปYนประโยชนDภายในชุมชน 
และการประพฤติตนเปYนแบบอยXางท่ีดีของผูVนําชุมชน 3.2) ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน มีการดําเนินการท่ี
ประกอบดVวย การพัฒนาความรูVความสามารถของสมาชิกชุมชน การพัฒนาความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง
ของสมาชิกชุมชน การรวมกลุXมของสมาชิกในชุมชน การปฺฎิบัติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของสมาชิกชุมชน การมีจิตสาธารณะและมีศรัทธารXวมกันของสมาชิกชุมชน และการมีคุณธรรม
จริยธรรมของสมาชิกชุมชน 3.3) ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน มีการดําเนินการท่ี
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ประกอบดVวย การสรVางความสัมพันธDทางสังคมของสมาชิกชุมชน การสืบทอดประเพณีและวัฒนธรรมทVองถ่ิน 
การสืบทอดภูมิปfญญาทVองถ่ิน การสรVางสถาบันและองคDกรชุมชนท่ีเขVมแข็ง การสรVางชุมชนแหXงการเรียนรูV   
และการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 3.4) ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย มีการ
ดําเนินการท่ีประกอบดVวย การมีสXวนรXวมของผูVนําชุมชน การมีสXวนรXวมของสมาชิกในชุมชน การมีสXวนรXวมของ
ชุมชนอยXางเปYนกระบวนการ การบริหารจัดการการมีสXวนรXวมของชุมชน การสรVางการมีสXวนรXวมกับภาคี
เครือขXาย        การสรVางการมีสXวนรXวมกับประเทศเพ่ือนบVาน และการสXงเสริมสนับสนุนจากภาคีเครือขXาย 3.5) 
ดVานทรัพยากรธรรมชาติ มีการดําเนินการท่ีประกอบดVวย การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติเปYนแหลXงทXองเท่ียว      
การอนุรักษDทรัพยากรธรรมชาติ การสXงเสริมความรูVการอนุรักษDทรัพยากรธรรมชาติ การกําหนดมาตรการ
ปhองกันและรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และการกําหนดนโยบายและแผนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และ 
4) เง่ือนไขความสําเร็จ ไดVแกX ชุมชนชายแดนไทย – ลาวตVองใหVความสําคัญกับการพัฒนาทุนทางสังคม          
ใหVความรXวมมือในการดําเนินการ และประสานความรXวมมือกับเครือขXายท่ีเก่ียวขVอง และภาครัฐและภาคี
เครือขXายตVองสนับสนุนการดําเนินการเพ่ือสรVางความเขVมแข็งของชุมชนชายแดนไทย – ลาว และนํารXาง
รูปแบบฯ ท่ีไดVไปใหVผูVทรงคุณวุฒิทําการประเมินในระยะท่ี 3 
 วัตถุประสงคDท่ี 3 ผลการวิจัยพบวXา ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVาง
ความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว แสดงในตารางท่ี 2 ดังนี้ 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน
ชายแดนไทย – ลาว 

องคDประกอบ ความเหมาะสม ความเป[นไปได� 
ค�าเฉล่ีย ระดับ ค�าเฉล่ีย ระดับ 

1. หลักการ 4.49 มาก 3.73 มาก 
2. วัตถุประสงคD 4.52 มากท่ีสุด 3.79 มาก 
3. การดําเนินการ 4.69 มากท่ีสุด 3.91 มาก 
4. เง่ือนไขความสําเร็จ 4.74 มากท่ีสุด 4.00 มาก 

โดยรวม 4.71 มากท่ีสุด 3.86 มาก 

ผลการวิจัยพบวXา ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXาง
ยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว มีระดับความเหมาะสมคือมากท่ีสุด (คXาเฉลี่ย 4.71) และมีระดับความ
เปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 3.86) และในสXวนองคDประกอบของรูปแบบพบวXาหลักการ มีระดับความเหมาะสม
คือมาก (คXาเฉลี่ย 4.49) และมีระดับความเปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 3.73) สําหรับวัตถุประสงคD พบวXา มีระดับ
ความเหมาะสมคือมากท่ีสุด (คXาเฉลี่ย 4.52) และมีระดับความเปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 3.79) สําหรับการ
ดําเนินการของรูปแบบ พบวXา โดยรวมมีระดับความเหมาะสมคือมากท่ีสุด (คXาเฉลี่ย 4.69) และมีระดับความ
เปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 3.91) และเง่ือนไขความสําเร็จ พบวXา โดยรวมมีระดับความเหมาะสมคือมากท่ีสุด 
(คXาเฉลี่ย 4.74) และมีระดับความเปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 4.00) 
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องคDความรู�ใหม�  
 องคDความรูVใหมXจากการวิจัยไดVนําเสนอดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผูVวิจัยไดVอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ รูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXาง
ยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ประกอบดVวย หลักการ พบวXาหมายถึงดําเนินการพัฒนาทุนทางสังคม
แบบมีสXวนรXวมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ในดVานผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน ดVานสังคม 
วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย และดVาน
ทรัพยากรธรรมชาติ เนื่องจากการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือใหVชุมชนเกิดความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนมีความสําคัญ
อยXางมาก และการท่ีจะทําใหVการพัฒนาทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทยลาวสามารถดําเนินการไดVอยXาง

หลักการ 
การดําเนินการพัฒนาทุนทางสังคมแบบมีสXวนรXวมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ในดVาน
ผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของ
ชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย และดVานทรัพยากรธรรมชาติ 

วัตถุประสงคD 

การดําเนินการ 

เง่ือนไขความสําเร็จ 
ชุมชนชายแดนไทย – ลาวตVองใหVความสําคัญกับการพัฒนาทุนทางสังคม ใหVความรXวมมือ
ในการปฏิบัติตามแผนการดําเนินการ มีการประสานความรXวมมือกับเครือขXาย และภาคี
เครือขXายตVองสXงเสริมสนับสนุนในดVานงบประมาณ องคDความรูV บุคลากรและการสื่อสาร 

1) ดVานผูVนําชุมชน โดยการพัฒนาความรูV ภาวะผูVนํา ความสามารถในการสรVางชุมชน
เขVมแข็ง การบริหารจัดการ การสXงเสริมเศรษฐกิจชุมชน และการแกVปfญหาภายในชุมชน
ของผูVนํา การสXงเสริมเศรษฐกิจพอเพียง การมีสXวนรXวมและกิจกรรมท่ีเปYนประโยชนD และ
การประพฤติตนเปYนแบบอยXางท่ีดี 2) ดVานทรัพยากรบุคคล โดยการพัฒนาความรูV
ความสามารถ การพ่ึงพาตนเอง การรวมกลุXม การปฺฏิบัติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง การ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ การมีจิตสาธารณะและมีศรัทธารXวมกัน และการมีคุณธรรม
จริยธรรม 3) ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภค โดยการพัฒนาการสรVาง
ความสัมพันธDทางสังคม การสืบทอดประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปfญญาทVองถ่ิน การสรVาง
สถาบันองคDกรชุมชนท่ีเขVมแข็งและชุมชนแหXงการเรียนรูV และการพัฒนาสาธารณูปโภค 4) 
ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย  โดยการพัฒนาการมีสXวนรXวมของ
ผูVนําสมาชิกชุมชนและชุมชนอยXางเปYนกระบวนการ การบริหารจัดการการมีสXวนรXวม การ
มีสXวนรXวมกับภาคีเครือขXายและประเทศเพ่ือนบVาน และการสนับสนุนจากภาคีเครือขXาย 
5) ดVานทรัพยากรธรรมชาติ โดยการพัฒนาเปYนแหลXงทXองเท่ียว การอนุรักษD การสXงเสริม
ความรูVการอนุรักษD การกําหนดมาตรการปhองกัน และการกําหนดนโยบายและแผนการ
จัดการ 

เพ่ือพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – 
ลาว ในดVานผูVนําชุมชน ทรัพยากรบุคคลในชุมชน สังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของ
ชุมชน การมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย และทรัพยากรธรรมชาติ  
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เปYนรูปธรรมและเกิดความตXอเนื่องจนเกิดความยั่งยืนไดVนั้นก็ตVองอาศัยการมีสXวนรXวมของชุมชนกับภาคี
เครือขXายโดยเฉพาะหนXวยงานภาครัฐ  

สําหรับการดําเนินการ พบวXาประกอบดVวย  
1) ดVานผูVนําชุมชน เนื่องจากสิ่งสําคัญในการสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนก็คือผูVนําชุมชนท่ี

จะนําพาชุมชนไปสูXเปhาหมายท่ีตVองการ และตVองทําใหVสมาชิกชุมชนมีความเคารพ ศรัทธา เลื่อมใส และเชื่อฟfง 
เพ่ือท่ีจะทําใหVสมาชิกชุมชนตVองการเขVามามีสXวนรXวมในการพัฒนาชุมชนใหVมีความเจริญกVาวหนVา ซ่ึงในการท่ีจะ
พัฒนาในดVานผูVนํานั้นจะตVองมีความครอบคลุมท้ังการพัฒนาความรูVของผูVนําชุมชน ท่ีจะทําใหVผูVนําชุมชนมี
ศักยภาพในตนเองและสามารถปฏิบัติงานไดVอยXางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังสามารถนําความรูVท่ีมีไปใหVคําแนะนํา
หรือถXายทอดแกXสมาชิกชุมชน การพัฒนาภาวะผูVนําการเปลี่ยนแปลง ท่ีจะทําใหVเกิดวุฒิภาวะในการเปYนผูVนํา
อยXางรอบดVานและสมบูรณD การพัฒนาความสามารถในการสรVางชุมชนเขVมแข็ง ท่ีจะทําใหVชุมชนเกิดความ
เขVมแข็งอยXางยั่งยืนตามเปhาหมายจากการนําเครื่องมือตXางๆ มาใชVใหVเปYนประโยชนD การพัฒนาความสามารถใน
การสXงเสริมเศรษฐกิจชุมชน ท่ีจะทําใหVสมาชิกในชุมชนมีรายไดVเพ่ิมข้ึน และมีเงินหมุนเวียนภายในชุมชนมาก
ข้ึน เพ่ือเปYนการยกระดับความเปYนอยูXของสมาชิกชุมชน การพัฒนาความสามารถในการแกVปfญหาภายในชุมชน 
ท่ีจะทําใหVสมาชิกในชุมชนไดVดํารงชีวิตอยูXในชุมชนดVวยความผาสุก การสXงเสริมหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ท่ีจะทําใหVชุมชนพัฒนาไปสูXความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน การสXงเสริมการมีสXวนรXวมภายในชุมชน ท่ีจะทําใหVการ
พัฒนาชุมชนในดVานตXางๆ เกิดความเปYนรูปธรรมและดําเนินไปไดVอยXางตXอเนื่อง และการประพฤติตนเปYน
แบบอยXางท่ีดีของผูVนําชุมชน ท่ีจะทําใหVสมาชิกในชุมชนเกิดความเคารพและความศรัทธาในตัวผูVนํา ไดVเห็น
แบบอยXางท่ีดีและนําไปปฏิบัติตามท่ีนําไปสูXการอยูXรXวมกันอยXางผาสุกของชุมชน สอดคลVองกับการศึกษาของ 

Rasri (2017) ท่ีพบวXาดVานผูVนํา ท่ีไดVแกX ผูVนํามีไหวพริบปฏิภาณ ซ่ือตรงสุจริต มีความโปรXงใส ยอมรับฟfงความ
คิดเห็นของผูVอ่ืน มีวิสัยทัศนD มีความรอบรูV มีมนุษยสัมพันธD กลVาตัดสินใจในทุกสถานการณD มีความเสียสละ      
มีจิตสาธารณะ ยึดหลักธรรมในการนําชุมชน และมีความคิดสรVางสรรคD เปYนหนึ่งในองคDประกอบของรูปแบบ
การเสริมสรVางชุมชนเขVมแข็งของบVานหนองแสง ตําบลเขาพระนอน อําเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุD       
และการศึกษาของ Boonvon (2017) ท่ีพบวXาผูVนําท่ีมีคุณลักษณะคือ มีทักษะดVานการบริหารจัดการ มีความรูV
มีความสามารถ มีความเสียสละ มีความรับผิดชอบ และมีความซ่ือสัตยD เปYนปfจจัยท่ีสนับสนุนการบริหาร
จัดการทุนทางสังคมของชุมชนเขVมแข็ง และการพัฒนาศักยภาพของผูVนําใหVมีความสามารถในการบริหารงาน 
การสรVางศรัทธาแกXสมาชิก และการใหVโอกาสสมาชิกไดVแสดงความคิดเห็น เปYนสXวนหนึ่งของแนวทางการ
บริหารจัดการทุนทางสังคมของชุมชนเขVมแข็งในจังหวัดบุรีรัมยDในจังหวัดบุรีรัมยD   

2) ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน เนื่องจากทรัพยากรบุคคลหรือทรัพยากรมนุษยDเปYนสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุด
ในการขับเคลื่อนการดําเนินงานหรือสิ่งใดๆ ก็ตามใหVบรรลุเปhาหมาย โดยเฉพาะทรัพยากรบุคคลของชุมชนท่ีมี
ศักยภาพไดVมารXวมมือกันในการสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน ซ่ึงในการท่ีจะพัฒนาทรัพยากรบุคคล
หรือสมาชิกในชุมชนใหVมีศักยภาพอยXางสมบูรณDไดVนั้นจะตVองมีความครอบคลุมท้ังในเรื่องการพัฒนาความรูV
ความสามารถของสมาชิกชุมชน ท่ีจะทําใหVพวกเขามีศักยภาพเพ่ิมข้ึนและเทXาทันการเปลี่ยนแปลงของโลก ท่ีจะ
นําไปสูXการประกอบอาชีพท่ีดี ฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดีข้ึนและการมีคุณภาพชีวิตเพ่ิมข้ึน นอกจากนี้ยังทําใหV
ชุมชนท่ีอาศัยอยูXยกระดับความเปYนอยูXท่ีดีข้ึนสXงผลตXอการทําใหVชุมชนมีความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน การพัฒนา
ความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง ท่ีจะทําใหVสามารถดํารงชีวิตไดVดVวยตนเองอยXางมีศักด์ิศรีไมXตVองพ่ึงพาความ
ชXวยเหลือจากภายนอก การรวมกลุXมของสมาชิกในชุมชน ท่ีจะทําใหVเกิดพลังในการดําเนินการตXางๆ ไปสูX
เปhาหมาย อีกท้ังยังทําใหVเกิดความสามัคคีในหมูXกลุXม การปฺฎิบัติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีจะทําใหVตนเอง
และชุมชนเกิดความเขVมแข็งสามารถพ่ึงตนเองไดV และผลจากการปฏิบัติจะนําไปสูXการพัฒนาท่ีสมดุลและยั่งยืน
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ของสังคม การปฏิบัติตามกฎระเบียบ จะทําใหVสมาชิกในชุมชนอยูXรXวมกันไดVอยXางสงบสุข การมีจิตสาธารณะ
และมีศรัทธารXวมกันและการมีคุณธรรมจริยธรรม จะทําใหVสมาชิกชุมชนเกิดความเสียสละเพ่ือประโยชนD
สXวนรวม มีน้ําใจเอ้ืออาทรตXอผูVอ่ืน มีการชXวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน รับผิดชอบตXอการกระทําของตนเอง   
อีกท้ังยังทําใหVคนรุXนหลังไดVซึมซับแบบแผนดีงามเหลXานี้กลายเปYนบุคคลท่ีมีคุณภาพ และรXวมมือกันพัฒนา
ชุมชนใหVเกิดความเขVมแข็ง สอดคลVองกับการศึกษาของ Pho Wichit (2017) ท่ีพบวXาการรวมกลุXมเพ่ือพัฒนา
อาชีพ ซ่ึงเกิดจากการบริหารจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูXในชุมชน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูVของสมาชิกในกลุXมอยูX
สมํ่าเสมอ เพ่ือชXวยกันแกVปfญหาและเสนอแนะทางออกรXวมกัน เปYนหนึ่งในแนวทางการสรVางชุมชนเขVมแข็งตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพัฒนาอยXางยั่งยืนของตําบลหนองทะเล อําเภอเมือง จังหวัดกระบ่ี 
และการศึกษาของ Khammek (2018) ท่ีพบวXาการเสริมสรVางองคDความรูV แกXสมาชิกไมXวXาจะเปYนการประชุม 
ฝ�กอบรม และการดูงาน เปYนสXวนหนึ่งของแนวทางการใชVประโยชนDจากทุนทางสังคมกับการพัฒนาเปYนชุมชน
พ่ึงตนเองของเทศบาลตําบลนาเฉลียง อําเภอหนองไผX จังหวัดเพชรบูรณD  

3) ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน เนื่องจากสังคมและวัฒนธรรมท่ีดีงามของ
ชุมชนจะเปYนเอกลักษณDท่ีสืบทอดตXอคนรุXนหลัง และจะเปYนสิ่งท่ีทําใหVชุมชนนั้นๆ มีความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน 
รวมท้ังการมีระบบสาธารณูปโภคท่ีดีก็จะทําใหVคนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ซ่ึงเหลXานี้มีการดําเนินการ
พัฒนาท่ีประกอบดVวย การสรVางความสัมพันธDทางสังคม ท่ีจะทําใหVชุมชนเกิดความรักความสามัคคี มีความไวV
เนื้อเชื่อใจกัน ไมXมีปfญหาความขัดแยVงระหวXางกัน มีการพ่ึงพาอาศัย ชXวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน สามารถ
ปฏิบัติงานรXวมกันไดV และตVองการเขVารXวมในการพัฒนาชุมชนใหVมีความเขVมแข็ง จะทําใหVคนรุXนตXอไปมีจิตสํานึก
รักทVองถ่ินและไดVอยูXรXวมกันอยXางมีความสุข มีความม่ันคงตามอัตภาพ เปYนการสรVางภูมิคุVมกันในวิถีชุมชน    
และทําใหVชุมชนเกิดความเขVมแข็ง การสืบทอดภูมิปfญญาทVองถ่ิน จะทําใหVคนรุXนหลังใชVเปYนแนวปฏิบัติเพ่ือการ
ดํารงชีวิต สามารถปรับตัวและปรับวิถีชีวิตใหVเขVากับสิ่งแวดลVอมไดVเปYนอยXางดี และเปYนฐานในการเสริมสรVาง
ความเขVมแข็งของชุมชน การสรVางสถาบันและองคDกรชุมชนท่ีเขVมแข็ง จะทําใหVเกิดเครือขXายท่ีมีพลังในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน ทําใหVมีศักยภาพและพลังท่ีจะชXวยเหลือกันเอง หรือรXวมกันทําประโยชนDเพ่ือชุมชน 
การสรVางชุมชนแหXงการเรียนรูV จะทําใหVมีจุดศูนยDกลางแหXงการเรียนรูVท่ีสามารถถXายทอดความรูVใหVแกXสมาชิก
ชุมชนและบุคคลท่ัวไป และเปYนตัวบXงชี้วXาเปYนชุมชนเขVมแข็งพ่ึงพาตนเองไดV และการพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค จะทําใหVคนในชุมชนเกิดความสะดวกสบายมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และจะเปYนเหตุปfจจัยสําคัญใน
การดึงดูดผูVคนจากตXางถ่ินใหVมาเยือนโดยเฉพาะชุมชนท่ีมีแหลXงทXองเท่ียว สอดคลVองกับการศึกษาของ      
Barisri (2017) ท่ีพบวXาปfจจัยดVานวัฒนธรรมชุมชน ท่ีไดVแกX การท่ีชุมชนไดVสืบทอดวัฒนธรรมประเพณีของ
ชุมชนครบท้ังหมด บรรพบุรุษถXายทอดวัฒนธรรมประเพณีใหVแกXลูกหลาน คนในชุมชนไดVยึดถือและปฏิบัติตาม
ความเชื่อ ชุมชนมีวัฒนธรรมชุมชนท่ีเขVมแข็ง ยึดถือและปฏิบัติตามวัฒนธรรมประเพณี และปfจจัย            ดVาน
ความสัมพันธDทางสังคม ท่ีไดVแกX การท่ีคนในชุมชนมีการชXวยเหลือเก้ือกูลกัน คนในครอบครัว                 มี
ความสัมพันธDท่ีดีตXอกัน สามารถปฏิบัติงานรXวมกัน มีความผูกพันตXอชุมชนท่ีอาศัยอยูX คิดวXาตนเองเปYนสXวน
สําคัญของชุมชน มีความรูVท่ีเกิดจากชุมชนท่ีอาศัยอยูX และสามารถปรับตัวใหVอยูXรXวมกันไดV เปYนสXวนหนึ่งของ
ปfจจัยท่ีสXงผลตXอกระบวนการเสริมสรVางความเขVมแข็งของชุมชนบVานกุดแขV ตําบลนางาม อําเภอเสลภูมิ จังหวัด
รVอยเอ็ด และการศึกษาของ Boonvon (2017) ท่ีพบวXาการถXายทอดภูมิปfญญาและวัฒนธรรม และการบริหาร
จัดการทุนสถาบันหรือกลุXมออมทรัพยD เปYนสXวนหนึ่งของการบริหารจัดการทุนทางสังคมของชุมชนเขVมแข็ง   
และการสXงเสริมพัฒนาศักยภาพการบริหารทุนสถาบันหรือกลุXมออมทรัพยDเพ่ือการผลิต และการสXงเสริมและ
พัฒนาทุนภูมิปfญญาและวัฒนธรรม เชXน การรXวมกระทํากิจกรรมพัฒนาคุณคXาของภูมิปfญญาและวัฒนธรรม
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ทVองถ่ิน เปYนสXวนหนึ่งของแนวทางการบริหารจัดการทุนทางสังคมของชุมชนเขVมแข็งในจังหวัดบุรีรัมยDในจังหวัด
บุรีรัมยD  

4) ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย เนื่องจากการมีสXวนรXวมเปYนหนึ่งในปfจจัยท่ีจะ
ทําใหVการดําเนินการสรVางความเขVมแข็งของชุมชนชายแดนไทย-ลาว มีความเปYนรูปธรรมและสามารถดําเนินไป
อยXางตXอเนื่องและมีความยั่งยืน ซ่ึงประกอบดVวยการมีสXวนรXวมของผูVนําชุมชน ท่ีจะทําใหVเปYนแกนหลักในการดึง
สมาชิกชุมชนใหVเขVามามีสXวนรXวมในการสรVางความเขVมแข็งของชุมชน การมีสXวนรXวมของสมาชิกในชุมชน ท่ีเปYน
สXวนสําคัญท่ีจะทําใหVการดําเนินการสรVางชุมชนเขVมแข็งมีความเปYนรูปธรรม เปYนไปอยXางตXอเนื่องและยั่งยืน 
การมีสXวนรXวมของชุมชนอยXางเปYนกระบวนการ ท่ีจะทําใหVสมาชิกชุมชนไดVตระหนักในความเปYนเจVาของและ
เปYนตัวหลักในการดําเนินการและรับผลท่ีเกิดข้ึนในการดําเนินการนั้นๆอันจะสXงผลถึงแรงจูงใจในการอยากเขVา
มาพัฒนาใหVชุมชนมีความเขVมแข็งคงอยูXอยXางยั่งยืนและสืบทอดตXอรุXนหลัง การบริหารจัดการการมีสXวนรXวม     
ท่ีจะทําใหVการมีสXวนรXวมในการดําเนินการเปYนไปอยXางมีระบบ ระเบียบและมีประสิทธิภาพ การสรVางการมีสXวน
รXวมกับภาคีเครือขXาย จะทําใหVการดําเนินการสรVางชุมชนเขVมแข็งเปYนไปอยXางมีพลังและมีอํานาจในการตXอรอง
จากการรXวมมือกันของภาคีเครือขXาย ทําใหVการทํางานมีการขยายตัวอยXางรวดเร็วมีระเบียบแบบแผนมากข้ึน 
อีกท้ังยังเปYนการเป�ดโอกาสใหVผูVท่ีมีความรูVความสามารถเขVามาเปYนตัวชXวยในการขับเคลื่อนการดําเนินงานใหV
สําเร็จลุลXวงไปไดVดVวยดี การสรVางการมีสXวนรXวมกับประเทศเพ่ือนบVาน จะทําใหVเกิดภูมิคุVมกันจากภัยคุกคามใน
รูปแบบตXางๆ จากประเทศเพ่ือนบVานท่ีมีอาณาเขตใกลVชิดกับชุมชนชายแดนไทย-ลาว และการสXงเสริม
สนับสนุนจากภาคีเครือขXาย จะทําใหVการดําเนินการในการสรVางชุมชนเขVมแข็งเปYนไปอยXางสะดวก รวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพจากการสXงเสริมสนับสนุนของภาคีเครือขXาย สอดคลVองกับการศึกษาของ Rasri (2017) ท่ีพบวXา
ดVานการมีสXวนรXวม ท่ีไดVแกX การมีสXวนรXวมในการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การบริหารจัดการ           
การกําหนดนโยบาย การเลือกผูVนําชุมชน และการวางแผนปฏิบัติงาน ดVานการสรVางเครือขXาย ท่ีไดVแกX การสรVาง
เครือขXายกับชุมชนทVองถ่ินภายนอก องคDกร หนXวยงานภาครัฐ หนXวยงานภาคเอกชน ละประเทศเพ่ือนบVาน 
และดVานการสนับสนุนงบประมาณ ไดVแกX การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ ภาคเอกชน สมาชิกในชุมชน 
สถาบันทางการเงิน และผูVใหVการสนับสนุน เปYนสXวนหนึ่งในองคDประกอบของรูปแบบการเสริมสรVางชุมชน
เขVมแข็งของบVานหนองแสง ตําบลเขาพระนอน อําเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุD และการศึกษาของ 

Khammek (2018) ท่ีพบวXาการขยายเครือขXายภายในและภายนอกชุมชน เปYนสXวนหนึ่งของแนวทางการใชV
ประโยชนDจากทุนทางสังคมกับการพัฒนาเปYนชุมชนพ่ึงตนเองของเทศบาลตําบลนาเฉลียง อําเภอหนองไผX 
จังหวัดเพชรบูรณD 

5) ดVานทรัพยากรธรรมชาติ เนื่องจากทรัพยากรธรรมชาติเปYนสมบัติดํารงอยูXคูXกับชุมชนต้ังแตXสมัย
บรรพบุรุษ เปYนท่ีมาของปfจจัยสี่ ในการดํารงชีวิตและตXอยอดทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะชุมชนท่ีมี
ทรัพยากรธรรมชาติเปYนแหลXงทXองเท่ียว และเปYนปfจจัยสําคัญท่ีจะทําใหVชุมชนเกิดความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน    
จึงทําใหVตVองมีการพัฒนาท่ีประกอบดVวย การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติเปYนแหลXงทXองเท่ียว ท่ีจะยกระดับทาง
เศรษฐกิจของชุมชนนั้นๆ สรVางงานสรVางรายไดVและความภาคภูมิใจแกXสมาชิกชุมชน การอนุรักษD
ทรัพยากรธรรมชาติ การสXงเสริมความรูVการอนุรักษDทรัพยากรธรรมชาติ การกําหนดมาตรการปhองกันและรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ และการกําหนดนโยบายและแผนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีจะทําใหV
ทรัพยากรธรรมชาติคงอยูX หรือไดVรับผลกระทบนVอยท่ีสุด และไดVใชVประโยชนDสืบไปจนถึงคนรุXนหลัง โดยเฉพาะ
ทรัพยากรทางการทXองเท่ียว ท่ีการคงอยูXหรือเสื่อมสลายของทรัพยากรจะสXงผลกระทบสําคัญตXอการทXองเท่ียว 
สอดคลVองกับการศึกษาของ Nuallaong (2016) ท่ีพบวXาทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีประกอบดVวย การมี
แมXน้ําหรือลําคลองท่ีมีน้ําไหลผXานตลอดป{ มีป�าไมVและของป�าท่ีสมบูรณD มีสถานท่ีทXองเท่ียวเชิงอนุรักษDท่ีมี



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2469 

ชื่อเสียง และมีการรวมกลุXมเพ่ือทํากิจกรรมการอนุรักษDทรัพยากรธรรมชาติ เปYนหนึ่งในทุนทางสังคมของชุมชน
ในพ้ืนท่ีอําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธD 
 
สรุป 

สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว โดยรวม อยูXในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณา
แตXละดVาน พบวXา ทุนดVานทรัพยากรมนุษยD อยูXในระดับสูงสุด รองลงมาคือทุนดVานทรัพยากรธรรมชาติ และทุน
ดVานวัฒนธรรมและประเพณีทVองถ่ินตามลําดับ สําหรับทุนดVานทรัพยDสินและการเงินของคนในชุมชน อยูXใน
ระดับตํ่าสุด สําหรับรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดน
ไทย – ลาว องคDประกอบท่ีสําคัญ ไดVแกX หลักการ ท่ีหมายถึงการดําเนินการพัฒนาทุนทางสังคมแบบมีสXวนรXวม
ของชุมชนชายแดนไทย – ลาว มีการดําเนินการท่ีประกอบดVวย ในดVานผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลใน
ชุมชน ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคี
เครือขXาย และดVานทรัพยากรธรรมชาติ และการดําเนินการจะประสบผลสําเร็จไดVจากการท่ีชุมชนชายแดนไทย 
– ลาวตVองใหVความสําคัญกับการพัฒนาทุนทางสังคม ใหVความรXวมมือในการดําเนินการ และประสานความ
รXวมมือกับเครือขXายท่ีเก่ียวขVอง และภาครัฐและภาคีเครือขXายตVองสนับสนุนการดําเนินการเพ่ือสรVางความ
เขVมแข็งของชุมชนชายแดนไทย – ลาว และจากการประเมินของผูVทรงคุณวุฒิสรุปไดVวXารูปแบบการพัฒนาทุน
ทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว มีความเหมาะสมในระดับมาก
ท่ีสุด และมีความเปYนไปไดVในระดับมาก 
 
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูVวิจัยมีขVอเสนอแนะดังนี้ 
1.ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1. หนXวยงานพัฒนาชุมชนควรนําผลท่ีไดVจากการศึกษาวิจัยนี้ไปกําหนดเปYนนโยบายและแผน
ดําเนินการในการเสริมสรVางความเขVมแข็งของชุมชน 

1.2 หนXวยงานพัฒนาชุมชนควรนําผลท่ีไดVจากการศึกษาวิจัยนี้ไปใชVเปYนแนวทางในการยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานการพัฒนาชุมชนชายแดนไทย-ลาวอ่ืนๆ 

2.ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป 
2.1 ควรมีการวิจัยเรื่องการพัฒนาสมรรถนะของผูVนําชุมชนในพ้ืนท่ีชายแดนท่ีมีผลตXอความเขVมแข็ง

อยXางยั่งยืนของชุมชน 
2.2 ควรมีการวิจัยในเรื่องยุทธศาสตรDการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXาง

ยั่งยืนของชุมชนท่ีมีความครอบคลุมท้ังในเรื่องวิสัยทัศนD พันธกิจ กลยุทธDดําเนินการ มาตรการ และตัวชี้วัด
ความสําเร็จ 
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บทคัดย'อ  

บทความวิจัยนี้เพ่ือศึกษา 1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการ
เรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียน 2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียน 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบ
เสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ใชNวิธีวิจัยแบบ One Group Pretest – Posttest Design ในการ
เก็บรวบรวม กลุSมตัวอยSางท่ีใชNในการวิจัยเปbน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 โรงเรียนหอวัง กรุงเทพมหานคร 
ภาคเรียนท่ี 2 ปcการศึกษา 2563 จํานวนนักเรียน 40 คน โดยการสุSมอยSางงSาย (Simple Random Sampling) 
เครื่องมือท่ีใชNในการวิจัย ประกอบดNวย 1) แผนการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค 
KWDL 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห         
4) แบบวัดความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL           
การวิเคราะหขNอมูลโดยการหาคSาเฉลี่ย (��) คSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และการทดสอบคSาที (t-test) 

ผลการวิจัยพบวSา 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะ       
หาความรูN  (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี .05                  
2) ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 3) ความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการ
เรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL อยูSในระดับมาก 

 

คําสําคัญ: สืบเสาะหาความรูN (5E); เทคนิค KWDL; ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน; การคิดวิเคราะห; ความพึงพอใจ 
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Abstract  
The objective of this research were 1 )  to compare learning achievement of students 

after using inquiry learning method (5E) with KWDL technique with before using the method, 
2) to compare analytical thinking abilities of students after using inquiry learning method (5E) 
with KWDL technique with before using the method, 3 )  to study the students’  satisfaction 
with inquiry learning method (5E) with KWDL technique. The research was One Group Pretest 
–  Posttest Design.  The research sample, by random sampling, consisted of 4 0  students of 
Mathayomsuksa 3 / 8 at Horwang School, Bangkok Province, in the second term of 2 0 2 0 
academic year.  The research instruments were 1 )  instructional plans using inquiry learning 
method (5E) with KWDL technique, 2) pretest-posttest learning achievement test, 3) pretest-
posttest analytical thinking abilities test, 4) forms to measure satisfaction with inquiry learning 
method (5E) with KWDL technique. The data were analyzed by mean, standard deviation and 
t-test for dependent sample. 

The results of study revealed that 1 )  The learning achievement of students being 
taught by using inquiry learning method ( 5 E)  with KWDL technique were higher than those 
before at the . 0 5  level of significance, 2 )  The analytical thinking abilities of students being 
taught by using inquiry learning method ( 5 E)  with KWDL technique were higher than those 
before at the . 0 5  level of significance, 3 )  The students’  satisfaction with inquiry learning 
method (5E) with KWDL technique were at a high level. 

 

Keywords: Inquiry Learning Method (5E); KWDL Technique; Learning Achievement; Analytical 
Thinking Abilities; Satisfaction 

 
บทนํา  

การศึกษาเปbนกระบวนการเรียนรูNเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการสรNางองคความรูN
อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลNอม และสังคม ใหNบุคคลเรียนรูNอยSางตSอเนื่องตลอดชีวิต เพ่ือพัฒนาบุคคลใหNเปbน
มนุษยท่ีสมบูรณท้ังดNานรSางกาย จิตใจ สติป�ญญา ความรูN และคุณธรรม ในการดํารงชีวิต และสามารถอยูS
รSวมกับผูNอ่ืนไดNอยSางมีความสุข (Office of the Education Council, 2017) การศึกษาจึงเปbนกลไกสําคัญท่ีจะ
พัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูNและสSงเสริมทักษะท่ีจําเปbนสําหรับการเรียนรูNซ่ึงผูNเรียนจะตNองสามารถสรNางองค
ความรูNดNวยตนเอง โดยผูNสอนตNองเปbนผูNออกแบบการเรียนรูN และประเมินผลการจัดการเรียนรูN สรNางแรงบันดาล
ใจกระตุNนผูNเรียนไดNเกิดการเรียนรูNอยSางมีความหมายและมีคุณคSาตSอชีวิต (Nuangchalerm, 2020)  

การจัดการเรียนรูNกลุSมสาระการเรียนรูNวิทยาศาสตร ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) มุSงเนNนใหNผูNเรียนไดNเชื่อมโยงความรูNกับกระบวนการเรียนรูN     
และการจัดกิจกรรมการเรียนรูNท่ีสSงเสริมใหNผูNเรียนพัฒนาความคิด ท้ังความคิดเปbนเหตุเปbนผล คิดสรNางสรรค 
คิดวิเคราะหวิจารณ มีทักษะท่ีสําคัญท้ังทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร และทักษะในศตวรรษ ท่ี 21      
ในการคNนควNาและสรNางองคความรูNดNวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูN (Office of the Basic Education 
Commission, 2017) การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) เปbนรูปแบบการสอนท่ีสถาบันสSงเสริม
การสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีนํามาเสนอแนะเปbนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนประกอบดNวย      
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5 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันสรNางความสนใจ 2) ข้ันสํารวจและคNนหา 3) ข้ันอภิปราย และ ลงขNอสรุป 4) ข้ันขยาย
ความรูN และ 5) ข้ันประเมินท่ีสอดคลNองกับแนวคิดของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตท่ีเชื่อวSาการเรียนรูNเกิดข้ึนในตัว
ของผูNเรียนเองโดยผูNสอนเปbนผูNอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนรูNใหNกับผูNเรียนและจัดสถานการณใหN
เหมาะสมกับความรูNเดิมของผูNเรียน เพ่ือกระตุNนใหNผูNเรียนคิดและเชื่อมโยงความรูNจนเกิดการเรียนรูNอยSางมี
ค ว ามหมาย  ( The Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology, 2014)          
และสอดคลNองกับงานวิจัยของ Hongpanich (2017) ไดNศึกษาการจัดการเรียนรูNดNวยกระบวนการสืบเสาะหา
ความรูN (5E) วิชาวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน 2 เพ่ือสSงเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห และการทํางานเปbนทีม 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 ผลการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูNโดยใชN
กระบวนการสืบเสาะหาความรูNสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 ความสามารถในการคิด
วิเคราะหของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูNโดยใชNกระบวนการสืบเสาะหาความรูNสูงกวSากSอนเรียนอยSางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNดNวยกระบวนการ       
สืบเสาะหาความรูN (5E)  อยูSระดับมากและสูงกวSาเกณฑอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1  

การจัดการเรียนรูN เรื่อง ไฟฟ�า เปbนเรื่องท่ีผูN เรียนตNองมีความรูN  ความเขNาใจ และหลักการทาง
วิทยาศาสตร มีลักษณะเปbนนามธรรมมากกวSารูปธรรมจึงยากตSอการเขNาใจ ท้ังเปbนเรื่องท่ีมีโจทยป�ญหาทาง
วิทยาศาสตร ซ่ึงสอดคลNองกับผลการวิเคราะหคะแนนการทดสอบทางการศึกษาแหSงชาติ (O-NET) ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปcท่ี 3 ปcการศึกษา 2559 - 2562 มีคะแนนเฉลี่ยรายวิชาวิทยาศาสตรระดับประเทศมีเพียงรNอยละ 
34.99, 32.28, 36.10 และ 30.07 ตามลําดับ และจําแนกตามสาระ พบวSาสาระท่ี 5 พลังงาน ปcการศึกษา 
2562 มีคะแนนเฉลี่ยมีเพียงรNอยละ 32.51 ซ่ึงคะแนนเฉลี่ยระดับชาติยังตํ่ากวSารNอยละ 50 (National Institute 
of Educational Testing Service, 2019) การจัดการเรียนรูNจึงตNองมีความเหมาะสมกับเนื้อหาและมีวิธีการ
แกNโจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตรอยSางเปbนระบบ ผูNวิจัยไดNศึกษาพบวSารูปแบบการจัดการเรียนรูNดNวยเทคนิค 
KWDL (Know-Want-Do-Learn) ของ Ogle (Ogle, 1986) ประกอบดNวย 4 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 K 
(What we know) โจทยบอกอะไรบNาง ข้ันตอนท่ี 2 W (What we want to know) โจทยตNองการทราบอะไร 
ข้ันตอนท่ี 3 D (What we do to find out) เรามีวิธีการอยSางไรเพ่ือหาคําตอบในสิ่งท่ีโจทยตNองการทราบ   
และข้ันตอนท่ี 4 L (What we learned) คําตอบท่ีไดNเรียนรูNท่ีชSวยใหNผูNเรียนมีข้ันตอนการคิดหาคําตอบของ
โจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตรอยSางเปbนระบบ ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ Sito (2016) ไดNศึกษาชุดกิจกรรม
การเรียนรูNดNวยเทคนิค KWDL เรื่อง งานและพลังงาน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 พบวSา นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟ�สิกส เรื่อง งานและพลังงาน หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียน ดNวยชุดกิจกรรมการ
เรียนรูNดNวยเทคนิค KWDL อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และนักเรียนมีความพึงพอใจตSอชุดกิจกรรม
การเรียนรูNดNวยเทคนิค KWDL วิชาฟ�สิกส เรื่อง งานและพลังงาน ระดับมากท่ีสุด 

จากการศึกษาความสําคัญของการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) และเทคนิค KWDL     
มาใชNในการจัดการเรียนรูNท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาสาระเพ่ือพัฒนาศักยภาพผูNเรียนจากแนวคิดและงานวิจัย         
ท่ีเก่ียวขNองสะทNอนใหNเห็นวSาผูNเรียนท่ีมีกระบวนการคิดวิเคราะหอยSางเปbนระบบจะทําใหNผูNเรียนเกิดความรูN 
ความเขNาใจ และสามารถนําความรูNไปประยุกตใชNเชื่อมโยงกับสถานการณใหมSๆไดNซ่ึงสSงผลใหNผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพ่ิมสูงข้ึน ดังนั้นผูNวิจัยไดNออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL ใหNผูNเรียนเกิดกระบวนการคิดวิเคราะหอยSางเปbนระบบและมีข้ันตอนในการแกNป�ญหาทาง
วิทยาศาสตรเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูNเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปcท่ี 3 ใหNมีประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึน 

 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปcท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2474 

 

วัตถุประสงค�ของการวิจัย  
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะ        

หาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียน 
2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบ       

สืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียน 
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
ข้ันตอนท่ี 1 ประชากร และกลุSมตัวอยSาง  
การวิจัยครั้งนี้กลุSมท่ีศึกษาเปbนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3 ของโรงเรียนหอวัง กรุงเทพมหานคร   

ภาคเรียนท่ี 2 ปcการศึกษา 2563 จํานวน 15 หNองเรียน รวมท้ังหมด 675 คน เปbนหNองเรียนสําหรับนักเรียน
เรียนดี 3/1-3/2 จํานวน 2 หNอง หNองเรียนเด็กอัฉริยะ (gifted) 3/14-3/15 จํานวน 2 หNอง หNองเรียนเนNน
ภาษาอังกฤษ (intensive) 3/10-3/13 จํานวน 4 หNอง และหNองเรียนปกติท่ีนักเรียนคละความสามารถ       
3/3-3/9 จํานวน 7 หNอง  

1.1 ประชากร คือ หNองเรียนปกติท่ีนักเรียนคละความสามารถเปbนหNอง 3/3 - 3/9 จํานวน 7 หNอง   
รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 336 คน เนื่องจากผูNวิจัยคาดหวังวSาผลการวิจัยครั้งนี้จะสามารถเปbนแนวทางในการ
นําไปใชNกับนักเรียนในหNองเรียนปกติท่ีคละความสามารถซ่ึงเปbนกลุSมนักเรียนสSวนใหญSของประเทศ 

1.2 กลุSมตัวอยSาง คือ เปbนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 คน จํานวน 1 หNองเรียน มีจํานวนนักเรียน 
40 คน โดยการสุSมอยSางงSาย (Simple Random Sampling) ดNวยวิธีการจับฉลาก และใชNหนSวยการสุSมเปbน
หNองเรียน (Sampling Unit) 

ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใชNในการเก็บรวบรวมขNอมูล  
ประกอบดNวยดังนี้ 
2.1 แผนการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่อง ไฟฟ�า จํานวน     

9 แผน รวม 18 ชั่วโมง ท่ีผSานการตรวจสอบโดยผูNเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทSาน มีคSา IOC เทSากับ 1.00  
2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องไฟฟ�า แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือกจํานวน 

60 ขNอ ท่ีผSานการตรวจสอบโดยผูNเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทSาน มีคSา IOC ต้ังแตS 0.60 - 1.00  
2.1.1 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปทดลองใชN  (Try out) กับ นักเรียน                

ชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 โรงเรียนหอวัง กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 1 ปcการศึกษา 2563 จํานวน 30 คน ท่ีเคย
เรียนเนื้อหาเรื่องไฟฟ�ามากSอนแลNว  

2.1.2 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีนําไปทดลองใชNกับนักเรียนมาตรวจ
กระดาษคําตอบ และใหNคะแนน โดยใหN 1 คะแนน สําหรับขNอท่ีตอบถูก และใหN 0 คะแนน สําหรับขNอท่ีตอบผิด
แลNวนํามาวิเคราะหคุณภาพรายขNอและคัดเลือกขNอสอบจํานวน 30 ขNอ ตามท่ีตNองการซ่ึงไดNขNอสอบท่ีมีคSาความ
ยากงSาย (p) อยูSระหวSาง 0.40 – 0.80 คSาอํานาจจําแนก (r) อยูSระหวSาง 0.33 – 0.60 และหาคSาความเชื่อม่ัน
โดยคํานวณจากสูตร KR-20 ของคูเดอร-ริดชารดสันมีคSาเทSากับ 0.89 

2.3 แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห เรื่องไฟฟ�า แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จํานวน 5 สถานการณ แตSละสถานการณมีจํานวน 3 ขNอ รวมท้ังหมด 30 ขNอ ท่ีผSานการตรวจสอบ               
โดยผูNเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทSาน มีคSา IOC ต้ังแตS 0.60 - 1.00  
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2.3.1 แบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห เรื่องไฟฟ�า นําไปทดลองใชN (Try out) กับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 โรงเรียนหอวัง กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 1 ปcการศึกษา 2563 จํานวน       
30 คน ท่ีเคยเรียนเนื้อหาเรื่องไฟฟ�ามากSอนแลNว  

2.3.2 นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหท่ีนําไปทดลองใชNกับนักเรียนมาตรวจ
กระดาษคําตอบและใหNคะแนน โดยใหN 1 คะแนน สําหรับขNอท่ีตอบถูก และใหN 0 คะแนน สําหรับขNอท่ีตอบผิด 
แลNวนํามาวิเคราะหคุณภาพรายขNอและคัดเลือกขNอสอบจํานวน 15 ขNอ ตามท่ีตNองการ ซ่ึงไดNขNอสอบท่ีมีคSาความ
ยากงSาย (p) อยูSระหวSาง 0.40 – 0.73 คSาอํานาจจําแนก (r) อยูSระหวSาง 0.33 – 0.60 และหาคSาความเชื่อม่ัน 
โดยคํานวณจากสูตร KR-20 ของคูเดอร-ริดชารดสัน มีเทSากับ 0.79 

2.4 แบบวัดความพึงพอใจตSอการจัดการเรียนรูNเรื่องไฟฟ�า ดNวยการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะ        หา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เปbนแบบวัดมาตราสSวนประมาณคSา (Rating Scale) 5 ระดับ           ตาม
แนวคิดของลิเคอรท (Likert) โดยกําหนดคSาระดับความพึงพอใจ 5 ระดับ จํานวน 20 ขNอ ครอบคลุม        4 
ดNาน ประกอบดNวย ดNานบทบาทผูNสอน ดNานบทบาทผูNเรียน ดNานการจัดกิจกรรมการเรียนรูNและดNานการวัดและ
ประเมินผลท่ีผSานการตรวจสอบโดยผูNเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทSาน มีคSา IOC ต้ังแตS 0.80 - 1.00  

ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บรวมรวมขNอมูล มีข้ันตอนดังนี้  
3.1 ผูNวิจัยนําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ไฟฟ�า ทําการทดสอบความรูNกSอนเรียนกับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 จํานวน 40 คน ท่ีเปbนกลุSมตัวอยSางจากนั้นผูNวิจัยจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ตามแผนการจัดการเรียนรูNและทําการทดสอบความรูNหลังเรียน จากนั้นนํา
ขNอมูลจาการทําแบบทดสอบกSอนเรียน – หลังเรียนของนักเรียนกลุSมตัวอยSางไปวิเคราะหผล 

3.2 ผูNวิจัยนําแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห เรื่อง ไฟฟ�า ทําการทดสอบความรูNกSอน
เรียนกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 จํานวน 40 คน ท่ีเปbนกลุSมตัวอยSาง จากนั้นผูNวิจัยจัดการเรียนรูNแบบสืบ
เสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ตามแผนการจัดการเรียนรูNและทําการทดสอบความรูNหลังเรียน 
จากนั้นนําขNอมูลจากการทําแบบทดสอบกSอนเรียน – หลังเรียนของนักเรียนกลุSมตัวอยSางไปวิเคราะหผล 

3.3 ชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 จํานวน 40 คน ท่ีเปbนกลุSมตัวอยSางทําแบบวัดความพึงพอใจตSอการจัดการ
เรียนรูNเรื่องไฟฟ�าดNวยการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL และนําขNอมูลไป
วิเคราะหผล 

ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะหขNอมูล 
4.1 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 

รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียนมาหาคSาเฉลี่ยและสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพ่ือนําผลมา
วิเคราะหและแปลผลโดยใชNการทดสอบคSาที (t-test for dependent sample)  

4.2 คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียนมาหาคSาเฉลี่ยและสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เพ่ือนําผลมาวิเคราะหและแปลผลโดยใชNการทดสอบคSาที (t-test for dependent sample)  

4.3 วิเคราะหขNอมูลของแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนหลังไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL โดยการหาคSาเฉลี่ย สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลผลคSาเฉลี่ยของ
คะแนนความพึงพอใจ โดยใชNโดยใชNเกณฑท่ีกําหนด (Srisa-ard, 2002)   
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คSาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
คSาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจมาก 
คSาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจปานกลาง 
คSาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจนNอย 
คSาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจนNอยท่ีสุด 
 

ผลการวิจัย  
การจัดการเรียนรูNกลุSมสาระการเรียนรูNวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ระดับชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3 สาระ

เนื้อหาเรื่องไฟฟ�ามีลักษณะเปbนนามธรรมมากกวSารูปธรรมจึงยากตSอการเขNาใจอีกท้ังเปbนการคํานวณ          
เนNนความคิดรวบยอดและแสดงความเปbนเหตุผล ครูผูNสอนจึงเปbนผูNถSายทอดองคความรูNและฝ�กทักษะ          
การคํานวณ การจัดการเรียนรูNแบบเดิมจึงมุSงเนNนวิธีคิดคํานวณจากแบบฝ�กทักษะเปbนสSวนใหญS ดังนั้น          
การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เปbนวิธีการจัดการเรียนรูNท่ีเหมาะสมกับ
เนื้อหาสาระเรื่อง ไฟฟ�า จะชSวยพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหNสูงข้ึนซ่ึงมี
ผลการวิจัย ดังนี้ 

วัตถุประสงค�ท่ี 1 การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูN
แบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่อง ไฟฟ�า ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียนผลการวิจัย 
พบวSาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกSอนเรียนดNวยการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL มีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 9.43 และคSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เทSากับ 3.49 และคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน มีเฉลี่ย (X�) เทSากับ 21.85 และคSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เทSากับ 4.11 
ตามลําดับ เม่ือใชNคะแนนกSอนและหลังเรียน ทดสอบคSาทีชนิดไมSเปbนอิสระตSอกัน (t-test for dependent 
sample) พบวSานักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL มีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวSากSอนเรียน อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 31.69, sig = 
.000) 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 การศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับ       
การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่อง ไฟฟ�า ระหวSางกSอนเรียนกับ       
หลังเรียนผลการวิจัย พบวSาคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหกSอนเรียนดNวยการจัดการเรียนรูNแบบ     
สืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL มีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 5.72 และคSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD) เทSากับ 2.30 และคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหหลังเรียน มีเฉลี่ย (X�) เทSากับ 12.30          
และคSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เทSากับ 1.76 ตามลําดับ เม่ือใชNคะแนนกSอนและหลังเรียน ทดสอบคSาที
ชนิดไมSเปbนอิสระตSอกัน (t-test for dependent sample) พบวSานักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบ      
สืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL มีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหหลังเรียนสูงกวSากSอน
เรียน อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 23.73, sig = .000) 

วัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ครอบคลุม 4 ดNาน พบวSา ดNานบทบาทผูNสอนมีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.50    
มีความพึงพอใจระดับมาก ดNานบทบาทผูNเรียนมีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.22 มีความพึงพอใจระดับมาก ดNานการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูNมีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.30 มีความพึงพอใจระดับมากและดNานการวัดและประเมินผลมี
คSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.47 มีความพึงพอใจระดับมาก โดยภาพรวมทุกดNานคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.37 มีระดับ
ความพึงพอใจระดับมาก เม่ือพิจารณารายขNอ พบวSา นักเรียนมีความพึงพอใจของครูใหNคําแนะนําและรับฟ�ง
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ความคิดเห็นของนักเรียน มีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.70 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด นักเรียนมีความพึงพอใจ
ในการวัดและประเมินผลตรงตามตัวชี้วัดมีคSาเฉลี่ย คSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.68 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
เปbนลําดับรองลงมา และขNอท่ีมีระดับความพึงพอใจตํ่าสุด คือบทบาทของนักเรียนท่ีมีความสนใจและ
กระตือรือรNนในการทํากิจกรรม โดยมีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.10 ซ่ึงมีขNอเสนอแนะเพ่ิมเติมของนักเรียนตNองการ
ใหNใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNลักษณะนี้ใชNกับรายวิชาอ่ืนๆในการแกNโจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตร เพ่ือใหN
นักเรียนไดNมีข้ันตอนการคิดและการแกNป�ญหาท่ีเปbนระบบดียิ่งข้ึน 

 
องค�ความรู)ใหม'  

การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่องไฟฟ�า ของนักเรียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3  ประกอบดNวยกิจกรรมการเรียนรูN 5 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันสรNางความสนใจ 2) ข้ันสํารวจ
และคNนหา 3) ข้ันอภิปราย และ ลงขNอสรุป 4) ข้ันขยายความรูN และ 5) ข้ันประเมิน เชื่อมโยงความรูNเดิมท่ีเนNน
การการคิดวิเคราะหแกNโจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตรในสาระไฟฟ�าดNวยเทคนิค KWDL ซ่ึงรูปแบบการจัดการ
เรียนรูNลักษณะดังกลSาว ชSวยสSงเสริมการวิเคราะหความสัมพันธ การวิเคราะหความสําคัญ และการวิเคราะห
หลักการ ในสาระเรื่อง ไฟฟ�า ประกอบดNวยสาระ ปริมาณทางไฟฟ�า วงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนาน พลังงาน
ไฟฟ�า และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงเปbนสาระท่ีมีความซับซNอนและนักเรียนทําความเขNาใจไดNคSอนขNางยาก 
รูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL จึงสSงผลทําใหNนักเรียนเกิด
ความสามารถในการคิดวิเคราะหท่ีสอดคลNองกับทักษะท่ีจําเปbนในศตวรรษท่ี 21 คือ ดNานทักษะการคิด
วิ เคราะห  อยSางมีวิจารณญาณและสามารถแกNป�ญหาไดN  (Critical thinking and problem solving)          
และนักเรียนมีความพึงพอใจท่ีดีตSอบทบาทของผูNสอนในการจัดการเรียนรูNดNานการใหNคําแนะนําและรับฟ�งความ
คิดเห็นของนักเรียนท่ีสSงผลตSอบทบาทของนักเรียนทําใหNนักเรียนมีความสนใจและกระตือรือรNนในการเรียนรูN 
และสSงผลทําใหNผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเพ่ิมข้ึน 

  
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขNอท่ี 1 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการ
เรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL จากการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอน
เรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงเปbนผลเนื่องมาจากผูNวิจัยจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 
ประกอบดNวย 1) ข้ันสรNางความสนใจ 2) ข้ันสํารวจและคNนหา 3) ข้ันอธิบายและลงขNอสรุป 4) ข้ันขยายความรูN 
และ5) ข้ันประเมิน ท่ีเนNนผูNเรียนเปbนสําคัญกSอนเรียนผูNสอนจะใชNคําถามปลายเป�ดกระตุNนใหNผูNเรียนเกิดคําถาม
อยากท่ีจะเรียนรูNทําใหNผูNเรียนเกิดการเรียนรูNดNวยตนเองจาการลงมือปฏิบัติและรSวมกันทํางานกับผูNอ่ืนในกลุSม
โดยผูNสอนนําโมเดลทดลองการตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนานใหNผูNเรียนไดNสังเกตและใชNคําถามกระตุNน
ความสนใจใหNผูNเรียนไดNศึกษาความสัมพันธของปริมาณทางไฟฟ�าของการตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนาน
แตกตSางกันอยSางไรทําใหNผูNเรียนอยากจะเรียนรูNและไดNลงมือทดลองดNวยตนเองเพ่ืออธิบายความสัมพันธของ
ปริมาณทางไฟฟ�า หลังทํากิจกรรมผลปรากฎวSาผูNเรียนสามารถสรุปความสัมพันธของปริมาณกระแสไฟฟ�าไดNวSา
การตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรม คSากระแสไฟฟ�าจะไหลเทSากันทุกจุดในวงจรและการการตSอวงจรไฟฟ�า        
แบบขนาน คSาความตSางศักยไฟฟ�าจะไหลเทSากันทุกจุดในวงจรและผูNเรียนยังสามารถเชื่อมโยงความรูNความ
เขNาใจ คํานวณหาคSาความสัมพันธของ V I R ไดNถูกตNองตามกฎของโอหม สSงผลทําใหNผูNเรียนมีความรูNคงทนถาวร       
ซ่ึงสอดคลNองกับ The Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology (2014)      
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ท่ีกลSาววSา การจัดการเรียนรูNแบบสีบเสาะหาความรูN (5E) เปbนกิจกรรมการเรียนรูNท่ีสSงเสริมใหNผูNเรียนสามารถ
สรNางองคความรูNดNวยตนเองท่ีผูNเรียนจะตNองมีทักษะการสืบคNน เสาะหา สํารวจตรวจสอบและมีการคNนควNาดNวย
วิธีการหลายหลายจนทําใหNผูNเรียนเกิดความเขNาใจและเกิดการรับรูNความรูNนั้นอยSางมีความหมาย 

นอกจากนี้ผูNวิจัยนําเทคนิค KWDL แทรกรSวมกับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) ในข้ันท่ี 
4 ข้ันขยายความรูN KWDL เปbนเทคนิคการจัดการเรียนรูNท่ีเปbนข้ันตอนและมีระบบแนวการคิดหาคําตอบจากสิ่ง
ท่ีเรียน ซ่ึงเนื้อหาสาระวิทยาศาสตร เรื่องไฟฟ�า มีความเปbนนามธรรมมากกวSารูปธรรมและมีโจทยป�ญหาทาง
วิทยาศาสตรท่ีตNองอาศัยความรูN ความเขNาใจ และหลักการทางวิทยาศาสตรในการแกNโจทยป�ญหารSวมดNวย      
ทําใหNผูNเรียนเกิดความเชื่อมโยงองคความรูNท่ีคNนพบนําไปแกNไขโจทยป�ญหาสถานการณตSางๆท่ีกําหนดใหNไดNอยSาง
เปbนระบบ และข้ันตอนของเทคนิค KWDL ประกอบดNวย 1) K เรารูNอะไร 2) W เราตNองการรูN 3) D เรามีวิธีการ
อยSางไรบNาง และ 4) L เราเรียนรูNอะไรบNาง เชSน ผูNสอนกําหนดสถานการณในข้ันขยายความรูN เรื่อง การความรูN
การตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนานไปใชNงาน และคํานวณหาคSาปริมาณทางไฟฟ�าในวงจรผลปรากฏ    
หลังทํากิจกรรมพบวSา ข้ัน K ผูNเรียนสามารถเขียนความรูNเดิมเรื่องคSาปริมาณทางไฟฟ�าของการตSอวงจรไฟฟ�า 
แบบอนุกรมและขนานไดNถูกตNอง และแยกแยะปริมาณทางไฟฟ�าท่ีโจทยกําหนดใหNมาไดNถูกตNอง ข้ัน W ผูNเรียน
สามารถเขียนสิ่งท่ีโจทยตNองการทราบหรือใจความสําคัญของเรื่องไดNถูกตNอง ข้ัน D ผูNเรียนบอกวิธีการหา
คําตอบไดNวSามาจากหลักการหรือตามทฤษฎีของผูNใดและสามารถแสดงข้ันตอนตามหลักการไดNถูกตNอง         
และข้ัน L ผูNเรียนสามารถสรุปคําตอบและสามารถนําไปประยุกตใชNเก่ียวกับการตSอวงจรไฟฟ�าภายในบNานไดN 
เทคนิค KWDL ทําใหNผูNเรียนมีกระบวนการคิดท่ีเปbนข้ันตอน สSงเสริมกระบวนการคิดวิเคราะหท่ีสามารถ
เชื่อมโยงความรูNเดิมประยุกตใชNแกNป�ญหาโจทยทางวิทยาศาสตรกับสถานการณใหมSๆและยังสSงผลใหNผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพ่ิมสูงข้ึนซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ Lhongminha (2015) ไดNศึกษาการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน เรื่องการเคลื่อนท่ีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 6 ท่ีไดNรับ
การจัดการเรียนรูN โดยใชNเทคนิค KWDL และการสอนตามคูSมือครู ผลการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และผลสัมฤทธิ์การสอบ โอเน็ต เรื่อง การเคลื่อนท่ีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปcท่ี 6 ท่ีไดNรับการจัดการ
เรียนรูN  โดยใชNเทคนิค KWDL–Plus สูงกวSาการสอนตามคูSมือครูอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01          
และงานวิจัยของ Kruetiwa (2018) ไดNศึกษาการศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะหและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่องแสง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 2 ดNวยการจัดการเรียนรูN แบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 
รSวมกับเทคนิค KWDL ผลการวิจัยพบวSา ความสามารถในการคิดวิเคราะหและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอน
เรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และความสามารถในการคิดวิเคราะหและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนหลังไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL สูงกวSาการจัดการ
เรียนรูNแบบปกติอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขNอท่ี 2 การศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการ
จัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL จากการวิจัยพบวSา ความสามารถในการคิด
วิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูง
กวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 เปbนผลเนื่องมาจากผูNวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรูNท่ีเนNนผูNเรียนเปbน
สําคัญคํานึงถึงความสามารถของผูNเรียนโดยผูNสอนเปbนผูNอํานวยความสะดวกใหNแกSผูNเรียนในการเสาะแสวงหา
คําตอบท่ีถูกตNองและผูNเรียนสามารถประยุกตใชNกับสถานการณตSางๆ ไดNอยSางเหมาะสม เชSน ผูNสอนนําโมเดล
ทดลองการตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรม ขนานและผสมใหNผูNเรียนไดNสังเกตและลงมือทดลองเปรียบเทียบวัดคSา
ปริมาณทางไฟฟ�าในวงจรท่ีตSางกัน ไดNแกS คSากระแสไฟฟ�า คSาความตSางศักยไฟฟ�าและคSาความตNานทานไฟฟ�า 
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และสามารถเชื่อมโยงหลักการนําไปคํานวณคSาความสัมพันธของ V I R ตามกฎของโอหม หลังทํากิจกรรม
ผูNเรียนสามารถจําแนกความแตกตSางของวงจรไฟฟ�าอนุกรม ขนานและผสมไดN และยังสามารถคํานวณ          
คSาความสัมพันธของ V I R ไดNถูกตNองตามหลักการทําใหNผูN เรียนเกิดความรูNคงทนถาวรและเกิดทักษะ
ความสามารถในการคิดวิเคราะห ซ่ึงสอดคลNองกับ Khemmani (2015) ท่ีกลSาววSา การจัดการเรียนการสอน
ผูNสอนเปbนผูNอํานวยความสะดวกในการกระตุNนใหNผูNเรียนเกิดคําถาม ความคิดและลงมือเสาะแสวงหาความรูNเพ่ือ
หาคําตอบโดยผูNเรียนไดNศึกษาขNอมูล วิเคราะหขNอมูล และสรุปขNอมูลผSานการอภิปรายโตNแยNงทางวิชาการรวมถึง
การทํางานรSวมกับผูNอ่ืน 

นอกจากนี้ผูNวิจัยนําเทคนิค KWDL แทรกรSวมกับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) ในข้ันท่ี 
4 ข้ันขยายความรูN KWDL มาปรับใชNกับเนื้อหาสาระ เรื่องไฟฟ�า ท่ีสอดคลNองกับธรรมชาติของเนื้อหาเปbนแบบ
คํานวณโจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตรชSวยใหNผูNเรียนเรียนรูNผSานกระบวนการคิดวิเคราะหอยSางเปbนระบบ      
และมีข้ันตอนการหาแนวทางของคําตอบท่ีถูกตNอง เชSน ผูNสอนกําหนดสถานการณในข้ันขยายความรูN           
เรื่องการนําความรูNการตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนานไปใชNงาน และคํานวณหาคSาปริมาณทางไฟฟ�าใน
วงจร ผลปรากฎหลังทํากิจกรรมพบวSา ข้ัน K ผูNเรียนสามารถเขียนความรูNเดิม เรื่องคSาปริมาณทางไฟฟ�าของการ
ตSอวงจรไฟฟ�า แบบอนุกรมและขนานไดNถูกตNอง และจําแนกปริมาณทางไฟฟ�าท่ีโจทยกําหนดใหNมาไดNถูกตNอง      
ข้ัน W ผูNเรียนสามารถเขียนสิ่งท่ีโจทยตNองการทราบหรือใจความสําคัญของเรื่องไดNถูกตNอง ข้ัน D ผูNเรียนบอก
วิธีการหาคําตอบไดNวSามาจากหลักการหรือตามทฤษฎีของผูNใดและสามารถแสดงข้ันตอนตามหลักการไดNถูกตNอง 
และข้ัน L ผูNเรียนสามารถสรุปคําตอบและสามารถนําไปประยุกตใชNเก่ียวกับการตSอวงจรไฟฟ�าภายในบNานไดN 
ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ Hongpanich (2016) ไดNศึกษาผลของการจัดการเรียนรูNดNวยกระบวนการสืบ
เสาะหาความรูN วิชาวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน 2 เพ่ือสSงเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะหและการทํางานเปbนทีม 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 ผลการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูNโดยใชN
กระบวนการสืบเสาะหาความรูNสูงกวSากSอนเรียน อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และความสามารถใน
การคิดวิเคราะหของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูN โดยใชNกระบวนการสืบเสาะหาความรูNสูงกวSากSอนเรียน 
อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และงานวิจัยของ Reangruamsil (2016) ไดNศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน และความสามารถในการแกNป�ญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยป�ญหาการบวก การลบ การคูณ การหาร 
และการบวก ลบ คูณ หารระคนของทศนิยม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปcท่ี 6 ท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNตาม
แนวคิดอภิป�ญญารSวมกับ KWDL ผลการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวSากSอนไดNรับการจัดการเรียนรูN 
ตามแนวคิดอภิป�ญญารSวมกับ KWDL อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และความสามารถในการแกNป�ญหา
ทางคณิตศาสตร สูงกวSาเกณฑรNอยละ 70 อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขNอท่ี 3 ความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 
รSวมกับเทคนิค KWDL จากการวิจัยพบวSาความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 
รSวมกับเทคนิค KWDL ภาพรวมมีคSาเฉลี่ยเทSากับ 4.37 มีความพึงพอใจอยูSในระดับมาก เปbนผลเนื่องมาจากการ
จัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เปbนรูปแบบการสอนท่ีแปลกใหมSสําหรับ
ผูNเรียนทําใหNผูNเรียนเกิดความสนใจอยากท่ีจะเรียนรูN พรNอมท้ังเปbนรูปแบบท่ีเป�ดโอกาสใหNผูNเรียนไดNเรียนรูNดNวย
ตนเองดNวยการลงมือปฏิบัติเองและเรียนรูNดNวยกระบวนการกลุSมท่ีผูNเรียนไดNแลกเปลี่ยนประสบการณความรูNกัน
ภายในกลุSมทําใหNผูNเรียนมีแรงบันดาลใจสนุกสนานในกิจกรรมการเรียนรูNสSงผลใหNผูNเรียนมีความรูNคงทนเกิด
ทักษะการคิดวิเคราะห ทักษะการทํางานเปbนกลุSม รูNคุณคSาของตน และผูNอ่ืน ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ 
Phuylanwong (2019) ไดNศึกษาการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรเรื่อง อัตราการเกิดปฏิกิริยา
เคมีโดยการจัดการเรียนรูNแบบรSวมมือเทคนิค STAD รSวมกับเทคนิค KWDL ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 
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ผลการวิจัยพบวSา 1) แผนการจัดการเรียนรูNแบบรSวมมือเทคนิค STAD รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่อง อัตราการ
เกิดปฏิกิริยาเคมีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 มีประสิทธิภาพ 76.54/79.67 ซ่ึงสูงกวSาเกณฑท่ีกําหนดไวN 
คือ 75/75 2) ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 ท่ีไดN รับการจัดการเรียนรูN
แบบรSวมมือเทคนิค STAD รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 ท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบรSวมมือเทคนิค 
STAD รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 4) ความพึง
พอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 ท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบรSวมมือเทคนิค STAD รSวมกับเทคนิค 
KWDL อยูSในระดับมาก และงานวิจัยของ Ngaokhongam (2019) ไดNศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และทักษะการคํานวณ เรื่อง ปริมาณสัมพันธ โดยใชNกิจกรรมการเรียนแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 ผลการวิจัยพบวSา 1) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกSอน
เรียนมีคะแนนคSาเฉลี่ยเทSากับ 10.3 คิดเปbนรNอยละ 34.4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมีคะแนนคSาเฉลี่ย
เทSากับ 21.0 คิดเปbนรNอยละ 70.0 แสดงวSาการเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวSากSอนเรียน        
2) ทักษะการคํานวณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 นักเรียนมีคะแนน ข้ัน K เทSากับ 4.0 คะแนน ข้ัน W 
เทSากับ 4.0 คะแนน ข้ัน D เทSากับ 2.7 คะแนน และข้ัน L เทSากับ 1.0 คะแนน c และ 3) นักเรียนมีความพึง
พอใจตSอกิจกรรมการเรียนแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ในภาพรวมอยูSในระดับมาก (X�= 
4.02, S.D. = 0.82)  
 
สรุป  

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห เรื่อง ไฟฟ�า กลุSมสาระการ
เรียนรูNวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3 ดNวยการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL พบวSา การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค 
KWDL เปbนการจัดการเรียนรูNท่ีเนNนผูNเรียนเปbนสําคัญ โดยผูNสอนเปbนผูNสนับสนุนชSวยเหลือผูNเรียนใหNเกิดการคิด
ตลอดการจัดกิจกรรมการเรียนรูN ผูNเรียนไดNมีโอกาสลงมือปฏิบัติจนสามารถสรNางองคความรูNดNวยตนเองรวมถึง
การแทรกเทคนิค KWDL ซ่ึงเปbนเทคนิคท่ีเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะหใหNกับผูNเรียนไดNมีกระบวนการ
คิดอยSางเปbนระบบมีข้ันตอนท่ีแนSนอนและสามารถตรวจสอบความถูกตNองไดNนอกจากนี้การจัดกิจกรรมยังเป�ด
โอกาสใหNผูNเรียนเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูNจากกระบวนการกลุSมสSงผลใหNผูNเรียนมีความรูNความเขNาใจท่ีคงทน
ถาวรซ่ึงการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL มีความเหมาะสมท่ีจะนํามาใชNกับ
สาระพลังงานเรื่อง ไฟฟ�า เปbนอยSางมากเนื่องจากสาระพลังงานเรื่อง ไฟฟ�า เปbนการศึกษาเก่ียวกับการคํานวณ
พลังงานไฟฟ�าของเครื่องใชNไฟฟ�า การคิดคSาไฟฟ�า และการคํานวณหาความสัมพันธปริมาณทางไฟฟ�าของการ
ตSอวงจรไฟฟ�าภายในบNานโดยการตSอวงจรแบบอนุกรมและวงจรแบบขนานเปbนเรื่องท่ีนักเรียนเขNาใจยาก 
คSอนขNางซับซNอนและเปbนนามธรรมมากกวSารูปธรรม การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL จึงเปbนรูปแบบหนึ่งท่ีนักเรียนใหNความสนใจและพึงพอใจท่ีจะเรียนรูNเนื่องจากมีเหมาะสมกับ
ธรรมชาติของเนื้อหาสาระและเปbนสิ่งแปลกใหมSสําหรับผูNเรียนจึงสSงผลทําใหNสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูNเรียนไดNอยSางมีประสิทธิภาพและเปbนทางเลือกสําหรับผูNสอนใน
การจัดการเรียนรูNของกลุSมสาระการเรียนรูNวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3 และ
ระดับชั้นอ่ืน ๆ ในลักษณะเดียวกัน 
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ข)อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผูNวิจัยมีขNอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข)อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ในแตSละข้ันตอนผูNสอน
ควรกําหนดเวลาในการทํากิจกรรมใหNชัดเจนเพ่ือใหNเหมาะสมกับเนื้อสาระการเรียนรูNในแตSละคาบโดยบาง
เนื้อหาสาระผูNสอนควรวางแผนการจัดการเรียนรูN 2 คาบตSอเนื่องเพราะกิจกรรมการเรียนรูNผูNเรียนตNองใชNเวลาใน
การลงมือปฏิบัติเพ่ือคNนหาขNอสรุปองคความรูNดNวยตนเองตามสถานการณท่ีกําหนดใหN 

1.2 การจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวขNองกับการแกNป�ญหาโจทยทางวิทยาศาสตรควรเริ่มจากสถานการณใกลN
ตัวของผูNเรียนกSอนเพ่ือใหNผูNเรียนสามารถเชื่อมโยงความรูNเดิมสูSสถานการณใหมSๆ 

2. ข)อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต'อไป  
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตSอไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 ควรนําการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ไปใชNกับระดับ   
ชั้นอ่ืนๆ หรือนําไปปรับใชNกับรายวิชาท่ีมีลักษณะเดียวกันเพ่ือสSงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถ
ในการคิดวิเคราะหของผูNเรียนใหNมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2.2 ควรศึกษาการนําการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL พัฒนา
ทักษะอ่ืนๆ เชSน ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ทักษะท่ีเก่ียวกับการคิดและการแกNป�ญหาข้ันสูง        
และเจตคติท่ีดีทางวิทยาศาสตร เปbนตNน เพ่ือใหNผูNเรียนมีเจตคติท่ีดีทางวิทยาศาสตรและสามารถนําทักษะนั้น
ปรับใชNสําหรับการเรียนรูNดNวยตนเองในชีวิตประจําวันไดNดีข้ึน 
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บทคัดย]อ  

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปMจจุบันและความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะ
ผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี และ 2) พัฒนาและประเมินผลรูปแบบการออกแบบ   
การจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบ      
ทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ กลุYมตัวอยYาง ได�แกY ผู�รับผิดชอบ
หลักสูตร และครูฝ\กในสถานประกอบการ จํานวน 145 คน ได�มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ผู�วิจัยใช�รูปแบบ
การวิจัยและพัฒนา เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูล ได�แกY แบบสอบถาม และแบบประเมิน          
ความเหมาะสม เปbนแบบประมาณคYา 5 ระดับ สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล ได�แกY ร�อยละ คYาเฉลี่ย          
คYาสYวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบวYา 1) ความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะทุกด�าน อยูYในระดับมาก เม่ือนํามาจัดลําดับ
ความสําคัญ พบวYา การวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางาน มีความต�องการจําเปbนมากท่ีสุด PNImodified 

เทYากับ 0.31 ผลการพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยี
บัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของ
งานอาชีพ ประกอบด�วย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 1) ข้ันการวิเคราะห� 1.1) การวิเคราะห�หลักสูตร 1.2) การจัดทําโครงการ
สอน 1.3) การวิเคราะห�สมรรถนะ 2) ข้ันการออกแบบ 2.1) การออกแบบการสอนวิชาทฤษฎี 2.2) การออกแบบการ
สอนวิชาปฏิบัติ 3) ข้ันการพัฒนา 3.1) แผนการจัดการเรียนรู�ทฤษฎี 3.2) แผนการจัดการเรียนรู�ภาคปฏิบัติ  
4) ข้ันการนําไปใช� 4.1) การนําไปใช�สอนในสถานศึกษา 4.2) การนําไปใช�สอนในสถานประกอบการ และ                 
5) ข้ันประเมินและติดตามผล ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู�เชี่ยวชาญ อยูYในระดับมากท่ีสุด   
มีคYาเฉลี่ยเทYากับ 4.54 
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Abstract 

This research aimed to 1) study the present conditions and the needs of characteristics 
for students of the Bachelor of Technology Program in Accounting, and 2) develop and assess 
the suitability of the model designed for learning management of specialized vocational 
courses of the Bachelor of Technology Program in Accounting under the dual vocational 
education format to enhance learners’  attributes in accordance with the career’ s needs.  A 
sample of 145 cases included the course responsible teachers and teacher trainers, using the 
purposive sampling method. The study was carried out through the research and development 
format.  The research instruments included a questionnaire and the suitability assessment 
forms with five- rating scale.  The statistics used to analyze the data included the percentage, 
mean, standard deviation (S.D.).  

The findings were as followed: 1) The expected needs of characteristics for students of 
the Bachelor of Technology Program in Accounting were at the high level in all aspects.  of 
characteristics.  From the prioritization, it was found that the problem- solving analysis, 
improvement, and work development were the most necessary. PNImodified was equal to 0.31. 
2) Regarding the result of the development of the model designed, it revealed that it consisted 
of 5 steps as followed: 1) the analysis: 1.1) course analysis, 1.2) making the teaching project, 
and 1. 3)  the competency analysis; 2)  the design:  2. 1)  the design for theoretical subjects,        
and 2. 2)  the designed for practical subjects; 3)  the development:  3. 1)  theoretical learning       
and teaching plan, and, 3. 2) practical learning and teaching plan; 4) the implementation:  
4.1) the implementation in colleges, and 4.2) the implementation in workplaces; and; 5) the 
assessment and follow- up.  Concerning the result of the suitability assessment of the model 
by the experts, it showed that it was at the highest level (X�= 4.54). 

 

Keywords: Model Designed Learning Management; Specialized Vocational Courses; Learners’ 
Attributes in Accordance to the Career’s Needs 

 
บทนํา 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเปbนองค�กรหนึ่งของกระทรวงศึกษาธิการท่ีรับผิดชอบจัดและ
สYงเสริมการอาชีวศึกษาและการฝ\กอบรมวิชาชีพ มีเป�าหมายในการจัดการศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคน 
ในด�านวิชาชีพระดับฝrมือ ระดับเทคนิคและระดับเทคโนโลยี รวมท้ังยกระดับการศึกษาวิชาชีพให�สูงข้ึน เพ่ือให�
สอดคล�องกับความต�องการของตลาดแรงงาน (Government Gazette, 2008) พระราชบัญญัติการ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 (มาตรา 8) กําหนดให� มีการจัดหลักสูตรแบYงเปbน 3 ระดับได�แกY  หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง และหลักสูตรปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือ
สายปฏิบัติการ โดยยึดหลักการจัดการศึกษาตามแนวทางของการจัดการอาชีวศึกษาท่ีมุYงเน�นให� (1) ผู�เรียน     
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มีคุณภาพตามความต�องการของสถานประกอบการ (2) เปbนคนดี คนเกYง คิดเปbน ทําเปbน แก�ปMญหาเปbน        
(3) สามารถปรับตัวเข�ากับชุมชน สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอยูYตลอดเวลา และ (4) จัดหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิอาชีวศึกษาแหYงชาติ พ.ศ.2556 ท่ีกําหนดคุณภาพของผู�สําเร็จการศึกษา ต�องครอบคลุมอยYางน�อย        
3 ด�าน คือ ด�านคุณลักษณะอันพึงประสงค� ด�านสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป และด�านสมรรถนะวิชาชีพ 
โดยเฉพาะหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต ซ่ึงเปbนหลักสูตรปริญญาตรีสายปฏิบัติการ จัดการศึกษาโดยสถานศึกษา
สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา เปbนหลักสูตรตYอเนื่อง จัดการศึกษารูปแบบทวิภาคีท่ีสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตร
รYวมกับสถานประกอบการและองค�กรวิชาชีพ การจัดการเรียนรู�เน�นทางด�านทฤษฎีควบคูYกับทักษะวิชาชีพ 
รายวิชาตYาง ๆ ในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวดเลือกเสรี ท่ีเปbนวิชาภาคทฤษฎี จัดการ
เรียนการสอนในสถานศึกษา โดยครูวิชาชีพเปbนผู�สอน วิธีการสอนเปbนการสอนแบบบรรยายประกอบสื่อและ
แบบฝ\กปฏิบัติในชั้นเรียน โดยเน�นทฤษฎีเปbนหลัก สําหรับรายวิชาชีพท่ีเปbนภาคปฏิบัติ ได�จัดให�ผู�เรียนไปฝ\ก
ประสบการณ�วิชาชีพโดยตรงในสถานประกอบการ ภายใต�การควบคุมของครูฝ\ก ผู�ควบคุมการฝ\กและอาจารย�
นิเทศ โดยครูวิชาชีพท่ีเปbนผู�รับผิดชอบ รายวิชา เปbนผู�กําหนดจุดประสงค�การเรียนรู� และประสานครูฝ\กให�ฝ\ก
ภาคปฏิบัติตามจุดประสงค�ท่ีกําหนด การวัดผลและประเมินผลดําเนินการรYวมกันระหวYางครูฝ\กและ
ผู�รับผิดชอบรายวิชา ตามสัดสYวนท่ีได�กําหนดไว� เพ่ือมุYงให�ผู�เรียนเกิดองค�ความรู�ด�านวิชาชีพ ควบคูYไปกับทักษะ
ความชํานาญและประสบการณ�ในการประกอบอาชีพ จากการจัดการศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา
การบัญชี สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร วิทยาลัยพณิชยการธนบุรีซ่ึงเปbนสถานศึกษาหนึ่งท่ีเป�ดสอน
หลักสูตรรุYนแรก ปr พ.ศ. 2558 ได�ทําการสํารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการท่ีเปbนผู�ใช�บัณฑิตรุYนแรก 
พบวYา คุณลักษณะของบัณฑิตในภาพรวม ผู�ใช�บัณฑิตมีความพึงพอใจตYอคุณลักษณะของบัณฑิตด�านคุณธรรม
จริยธรรมอยูYในระดับมากท่ีสุด แตYสมรรถนะด�านความรู�และด�านทักษะ โดยเฉพาะด�านการวิเคราะห�ปMญหา 
การประยุกต�ใช�ความรู� เ พ่ือการแก�ปMญหาในงานอาชีพ บัณฑิตยังมีไมYเพียงพอตYอความต�องการของ              
บางสถานประกอบการ ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการท่ีครูวิชาชีพขาดทักษะอาชีพ และความเข�าใจในการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู�ในรายวิชาชีพให�สอดคล�องกับลักษณะอาชีพ มีข�อจํากัดด�านวัสดุอุปกรณ� เครื่องมือ
ท่ีใช�ในการฝ\กปฏิบัติในสถานศึกษา นอกจากนี้ ยังขาดการวางแผนการเรียนและแผนการฝ\กรYวมกันระหวYางครู
วิชาชีพกับครูฝ\กในสถานประกอบการ ซ่ึงตรงกับการสรุปของ Commission on Education and Sports 
National Legislative Assembly (2016) ท่ีกลYาวถึงปMญหาและอุปสรรคของการจัดทวิภาคีในประเทศไทยเกิด
จาก (1) บุคลากรอาชีวศึกษา ขาดความรู�ความเข�าใจในหลักการและรูปแบบการเรียนการสอนระบบทวิภาคี 
(2) สถานศึกษาขาดการวางแผนรYวมกับสถานประกอบการ ทําให�ไมYมีคูY มือการปฏิบัติท่ีจัดทํารYวมกับ         
สถานประกอบการ สYงผลให�ครูจากสถานศึกษาไมYทราบบทบาทของตน (3) ด�านสถานประกอบการ ครูใน  
สถานประกอบการไมYมีความพร�อมสําหรับการฝ\กงาน ขาดแคลนครูฝ\กท่ีมีคุณภาพ มีครูฝ\กไมYเพียงพอตYอการ
สอน และขาดแผนการฝ\กงาน สอดคล�องกับการค�นพบของ Rittidej (2009) ท่ีได�นําเสนอข�อสรุปปMญหาในการ
สัมมนาครูฝ\กในสถานประกอบของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดตรัง พบวYา สถานประกอบการไมYสามารถให�
ความรู� สมรรถนะในบางรายวิชาได� และหัวข�อประเมินรายวิชาของแตYละสถานศึกษามีความตYางกัน ท้ังท่ีเปbน
นักศึกษาระดับเดียวกัน สาขาวิชาเดียวกัน รวมถึง Education Council Secretariat (2017) ได�สรุปปMญหา
การจัดการศึกษาไทยวYา ยังขาดคุณภาพและมาตรฐานในทุกระดับ ซ่ึงเกิดจากข�อจํากัดเรื่อง หลักสูตรและ
ระบบการเรียนการสอน ท่ีเน�นการสอนเนื้อหาสาระและความจํามากกวYาการพัฒนาทักษะและสมรรถนะ สYงผล
ให�ผู�เรียนขาดความคิดสร�างสรรค� และ Moraray (2015) ยังได�พบปMญหาและอุปสรรคในการฝ\กอาชีพหลาย
ด�าน เชYน ปMญหาด�านคุณภาพของผู�เรียน ขาดความรู� ทักษะของงานท่ีฝ\กในสถานประกอบการนั้น ๆ ทํางานไมY
เปbนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด สาเหตุท่ีนักเรียน นักศึกษาฝ\กงานไมYมีองค�ความรู�ในวิชาชีพระหวYางฝ\กงานใน
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สถานประกอบการ เกิดจากนักเรียน นักศึกษา (1) ไมYได�รับการถYายทอดความรู�หรือสอนงานจริงจากครูฝ\ก    
(2) ได�รับการสอนงานจากครูฝ\กท่ีไมYครบตามหลักสูตรรายวิชาท่ีกําหนด (3) นักศึกษาขาดความรับผิดชอบและ
สนใจงานท่ีฝ\กงาน (4) สถานท่ีฝ\กงานไมYมีองค�ความรู�พอหรือไมYตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียน ผู�วิจัยจึงได�
ทําการศึกษาเปรียบเทียบข�อกําหนดด�านคุณลักษณะผู�เรียนสาขาวิชาการบัญชี ระดับปริญญาตรี ระหวYาง  
กรอบคุณวุฒิแหYงชาติ กรอบคุณวุฒิการศึกษาวิชาชีพระดับเทคโนโลยีบัณฑิต พ.ศ.2562 กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 
กรอบคุณวุฒิการศึกษาวิชาชีพของอาเซียน ประกาศสภาวิชาชีพบัญชีเรื่องมาตรฐานการศึกษาระหวYางประเทศ 
ฉบับท่ี 3 และ 4 ความพร�อมของนักบัญชีในทรรศนะของผู�ประกอบการ และหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชี ของสถานศึกษาสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ในรูปแบบแมททริกซ� 
จากนั้นได�นําข�อมูลท่ีได�ไปสอบถามผู�เชี่ยวชาญด�านสาขาวิชาชีพการบัญชีเก่ียวกับความต�องการคุณลักษณะ
ของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาด�านการบัญชี พบวYานอกจากความรู�ด�านวิชาชีพการบัญชีแล�ว ยังมีความต�องการ
ด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางานมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล�องกับการสํารวจความพึงพอใจของผู�ใช�
บัณฑิตดังท่ีกลYาวแล�ว ดังนั้นหากสถานศึกษายังคงเพิกเฉย อาจสYงผลให�บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ไมYเปbนท่ีพึงปรารถนาของสถานประกอบการ ไมYสามารถตอบสนองความ
ต�องการของสถานประกอบการได�อยYางแท�จริง จนอาจนําไปสูYความล�มเหลวในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี
สายวิชาชีพท่ีต�องการผลิตบัณฑิตให�ตรงกับความต�องการของตลาดแรงงานตามจุดมุYงหมายของหลักสูตร 

จากความเปbนมาและความสําคัญของปMญหาดังกลYาวข�างต�น ผู�วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะศึกษาสภาพ
ปMจจุบันและความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีตาม
ความต�องการของงานอาชีพ เพ่ือนําไปสูYการพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของ
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียน
ตามความต�องการของงานอาชีพ ซ่ึงรูปแบบท่ีพัฒนาจะให�ความสําคัญกับการจัดการศึกษาตามรูปแบบทวิภาคี
ท่ีกําหนดเปbนรูปแบบการบริหารจัดการท่ีสYงเสริมความรYวมมือระหวYางสถานศึกษาและสถานประกอบการให�
สามารถรYวมกันออกแบบพัฒนาการเรียนการสอนได�อยYางเปbนระบบต้ังแตYเริ่มกระบวนการจนสิ้นสุด
กระบวนการอยYางแท�จริง ซ่ึงสอดคล�องกับ Pirom (2015) ท่ีให�แนวคิดวYา การจัดการเรียนการสอนรายวิชาชีพ
ในสถานประกอบการควรมีรูปแบบการบริหารจัดการเปbนการเฉพาะเพ่ือให�เหมาะสมกับสถานการณ�ปMจจุบัน 
โดยผู�เก่ียวข�องทุกภาคสYวนควรได�เข�ามามีสYวนรYวมต้ังแตYต�นจนจบกระบวนการเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน          
การพัฒนารูปแบบดังกลYาว ผู�วิจัยได�รวบรวมทฤษฎีการเรียนรู�รูปแบบตYาง ๆ ของ Khammmanee (2008) 
รวมถึงแนวคิดเทคนิคการสอนงานปฏิบัติในหนYวยงานของ Stirayakorn (2015) มาผสมผสาน เพ่ือให�เกิด
รูปแบบการเรียนรู�และการฝ\กประสบการณ�วิชาชีพให�แกYผู�เรียน เพ่ือให�มีสมรรถนะตรงตามความต�องการของ
งานอาชีพ การดําเนินการดังกลYาว นอกจากจะเปbนการพัฒนาการจัดรูปแบบการเรียนรู�แล�ว ยังเปbนการสYงเสริม
ให�เกิดบัณฑิตท่ีมีคุณภาพตรงตามวัตถุประสงค�ของหลักสูตร และสนองตอบตรงตYอความต�องการของสถาน
ประกอบการ ซ่ึงจะสามารถนําไปประยุกต�ใช�ในสถานศึกษาและสถานประกอบการท่ีมีความแตกตYางกัน      
เพ่ือนําไปสูYการจัดการเรียนรู�ท่ีเปbนมาตรฐานเดียวกัน และสYงผลตYอคุณภาพของผู�เรียนให�มีคุณลักษณะตรงกับ
ความต�องการของงานอาชีพ ท้ังด�านความรู� ทักษะ ตลอดจนกระบวนการคิดวิเคราะห� และการประยุกต�ความรู�
ไปใช�แก�ปMญหางานอาชีพได�อยYางมีประสิทธิภาพ  
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วัตถุประสงคTของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาสภาพปMญหาและความต�องการคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา

การบัญชีตามความต�องการของงานอาชีพ 
2. เพ่ือพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะ

ของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะ
ผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เปbนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ดําเนินการวิจัยแบบผสาน
วิธี (Mixed Methodology) โดยแบYงเปbน 2 ระยะดังนี้  

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปMจจุบันและความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยี
บัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีตามความต�องการของงานอาชีพ เปbนการศึกษาเชิงเอกสาร (Documentary 
Study) และวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) โดยผู�วิจัยได�ทําการศึกษาเอกสารทางวิชาการตYาง ๆ          
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องท้ังในและตYางประเทศ นําความรู�ท่ีได�มาพัฒนาแบบสอบถามสภาพปMจจุบันและความ
ต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะของผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ประชากรและกลุYม
ตัวอยYางท่ีใช�ในการวิจัย ประชากร ได�แกY ผู�รับผิดชอบหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี           ของ
สถานศึกษาท่ีเป�ดหลักสูตรดังกลYาว จํานวน 85 คน และครูฝ\กในสถานประกอบการท่ีลงนามความรYวมมือจัด
การศึกษารYวมกับสถานศึกษาสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา จํานวน 122 คน รวมท้ังสิ้น 207 คน กลุYมตัวอยYาง 
ผู�วิจัยได�กําหนดขนาดกลุYมตัวอยYาง โดยพิจารณาจากตารางกําหนดขนาดของกลุYมตัวอยYางของ Krejcie, and 
Morgan (1970) จากประชากรจํานวน 207 คนซ่ึงควรมีกลุYมตัวอยYางอยYางน�อยจํานวน 136 คน ผู�วิจัยทําการ
เก็บรวบรวมข�อมูลกลุYมตัวอยYางจํานวน 145 คน โดยการเลือกกลุYมตัวอยYางแบบเจาะจง          เปbน
ผู�รับผิดชอบหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี จํานวน 60 คนและครูฝ\กในสถานประกอบการ
สถานประกอบการท่ีลงนามความรYวมมือจัดการศึกษารYวมกับสถานศึกษาสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา ไมYน�อย
กวYา 3 ปr จํานวน 85 คน สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูลได�แกY ร�อยละ คYาเฉลี่ย คYาสYวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน    
คYา PNI Modified และคYาความสอดคล�อง  

เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยเปbนแบบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีผู�วิจัยสร�างข้ึนจากการวิเคราะห�
องค�ประกอบตัวแปรตYาง ๆ ทําการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยจําแนกเปbน 2 วิธีดังนี้ 1) การตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) พิจารณาโดยผู� เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทYาน ตรวจสอบคYาดัชนี        
ความสอดคล�องระหวYางข�อคําถามยYอยกับหัวข�อคําถาม มีคYา IOC อยูYระหวYาง 0.80-1.00 และนํามาวิเคราะห�
ข�อมูลเชิงปริมาณด�วยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูลได�แกY ร�อยละ คYาเฉลี่ย           
คYาสYวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใช�โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร�สําหรับการหาคYาความต�องการจําเปbน 
โดยใช�วิธี Modified Priority Needs Index (PNImodified) (Wongwanich, 2005)   

ระยะท่ี 2 การพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวด
วิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�าง
คุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ ผู�วิจัยได�นําผลการศึกษาสภาพปMญหาและความต�องการ
คุณลักษณะของผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มาเปbนข�อมูลประกอบการพัฒนารูปแบบ
การออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษา
แบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ โดยผู�วิจัยใช� ADDIE Model  
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เปbนกรอบในการพัฒนารูปแบบ จากนั้นนํารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนไปให�ผู�เชี่ยวชาญด�านการพัฒนาหลักสูตร ด�านการ
จัดการเรียนรู�หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต หรือด�านการฝ\กงาน จํานวน 9 คน ประเมินความเหมาะสมเพ่ือเก็บ
ข�อมูลเชิงคุณภาพด�วยวิธีการสนทนากลุYม (Focus Group Discussion)  

เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย เปbนแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�
หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�าง
คุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพท่ีผู�วิจัยสร�างข้ึน เปbนแบบมาตรสYวนประมาณคYา 5 ระดับ 
(Rating Scale) จํานวน 5 ฉบับ แบYงเปbน 1) แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯ 2) แบบประเมินความ
เหมาะสมข้ันตอนการวิเคราะห�หลักสูตรรายวิชา 3) แบบประเมินความเหมาะสมข้ันตอนการออกแบบโครงการ
สอน 4) แบบประเมินความเหมาะสมข้ันตอนการวิเคราะห�สมรรถนะงาน และ 5) แบบประเมินความเหมาะสม
ข้ันตอนการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู� สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูลได�แกY คYาเฉลี่ย และคYาสYวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ข้ันตอนดําเนินการวิจัยมีดังนี้ 1) การศึกษาสภาพปMจจุบันและคุณลักษณะท่ีคาดหวังผู�เรียนหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 2) สร�างเครื่องมือวิจัย 3) ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษา
แบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ 4) สรุป อภิปรายผลการวิจัย
และข�อเสนอแนะท่ีได�จากการวิจัย 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคTท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีตามความต�องการของงานอาชีพ ผู�วิจัยได�แบYงการศึกษาออกเปbน 5 ด�าน 
ได�แกY 1) ด�านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด�านคุณลักษณะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 3) ด�านทักษะ      
การปฏิบัติงานอาชีพ 4) ด�านการประยุกต�เทคโนโลยีให�เข�ากับการปฏิบัติงาน และ 5) ด�านการวิเคราะห�
แก�ปMญหาปรับปรุงพัฒนางาน เม่ือนําผลการวิจัยมาจัดลําดับความสําคัญความต�องการคุณลักษณะผู�เรียนตาม
คYา PNI Modified จากมากไปหาน�อย ผลปรากฎดังนี้ 1) ด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหาปรับปรุงพัฒนางาน (0.32) 
2) ด�านคุณธรรมจริยธรรม และด�านคุณลักษณะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการมีคYาเทYากัน (0.12)         
4) ด�านทักษะการปฏิบัติงานอาชีพ 5) ด�านการประยุกต�เทคโนโลยีให�เข�ากับการปฏิบัติงาน (0.00)  

วัตถุประสงคTท่ี 2 เพ่ือพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�
หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�าง
คุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ ผลการวิจัยพบวYา รูปแบบท่ีผู�วิจัยพัฒนาข้ึนใช�โครงสร�าง 
ADDIE Model ประกอบด�วย 5 ข้ันตอนคือ 1) ข้ันการวิเคราะห� มีองค�ประกอบ ดังนี้ 1.1) การวิเคราะห�
หลักสูตร 1.2) การจัดทําโครงการสอน 1.3) การวิเคราะห�สมรรถนะ 2) ข้ันการออกแบบ มีองค�ประกอบดังนี้ 
2.1) การออกแบบการสอนวิชาทฤษฎี 2.2) การออกแบบการสอนวิชาปฏิบัติ 3) ข้ันการพัฒนา มีองค�ประกอบ 
ดังนี้ 3.1) แผนการจัดการเรียนรู�ทฤษฎี 3.2) แผนการจัดการเรียนรู�ภาคปฏิบัติ 4) ข้ันการนําไปใช� และ          
5) ข้ันประเมินและติดตามผล มีผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ ดังนี้ 1) การประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบภาพรวม ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา อยูYในระดับมากท่ีสุด 2) การประเมินความเหมาะสม
ข้ันตอนการวิเคราะห�หลักสูตรรายวิชา ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา อยูYในระดับมากท่ีสุด 3) แบบประเมินความ
เหมาะสมข้ันตอนการออกแบบโครงการสอน ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา อยูYในระดับมากท่ีสุด 4) แบบประเมิน
ความเหมาะสมข้ันตอนการวิเคราะห�สมรรถนะงานผู� เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา อยูY ในระดับมากท่ีสุด  
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และ 5) แบบประเมินความเหมาะสมข้ันตอนการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู� ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา  
อยูYในระดับมาก 

 
องคTความรู�ใหม] 

จากแนวคิดการวิจัยท่ีใช�รูปแบบ ADDIE Model เปbนกรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการออกแบบ
การจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี 
เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ เพ่ือนําไปสูYการจัดการเรียนรู�เพ่ือให�ผู�เรียนมี
ทักษะด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหาปรับปรุงพัฒนางาน มีรายละเอียดดังภาพ 1  

 
ภาพท่ี 1 รูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา 

การบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
การจัดการศึกษาของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี เปbนการจัดการศึกษาแบบทวิภาคี 

ผู�ท่ีมีบทบาทสําคัญตYอกระบวนการจัดการเรียนรู�ในหลักสูตร คือ ผู�รับผิดชอบหลักสูตร ครูวิชาชีพ หัวหน�างาน
และครูฝ\ก จึงมีความจําเปbนท่ีทุกฝ�ายจะต�องรYวมกันกําหนดวางแผนการเรียนและแผนการฝ\ก จัดรูปแบบการ
จัดการเรียนรู�เพ่ือสYงเสริมให�ผู�เรียนได�เกิดการเรียนรู� ทักษะในการปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะห�และการแก�ปMญหา 
สามารถประยุกต�ความรู�ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติไปใช�ในการทํางาน แก�ปMญหาในงานอาชีพท่ีต�องปฏิบัติ
จริงได� ดังนั้น ผู�วิจัยจึงได�ทําการวิจัยและพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู� ท่ีเปbนความรYวมมือ
ระหวYางสถานศึกษาและสถานประกอบการ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได� ดังนี้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 1 พบวYา ด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางาน มีความ
ต�องการจําเปbนอยูYในลําดับท่ี 1 ซ่ึงเปbนไปตามสมมุติฐาน ท้ังนี้เนื่องมาจากผู�วิจัยได�ทําการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง ตลอดจนสอบถามสถานประกอบการท่ีรYวมจัดการศึกษาตามหลักสูตร จึงทําการศึกษา
ความต�องการโดยตรงจากผู�มีสYวนได�สYวนเสียท่ีเก่ียวข�องทุกภาคสYวน ซ่ึงผลการวิจัยท่ีพบสอดคล�องกับงานวิจัย
ของ Thianboocha (2009) ท่ีพบวYาสมรรถนะหลักด�านการแก�ปMญหา กระบวนการแก�ปMญหา และการวิเคราะห� 
สถานการณ� เปbนสมรรถนะท่ีสําคัญในการทํางานเนื่องจากการปฏิบัติงานจะต�องพบปMญหาท่ีมีความหลากหลาย 
ดังนั้น กระบวนการแก�ปMญหาการวิเคราะห�สถานการณ�เพ่ือการแก�ปMญหา จึงเปbนสิ่งจําเปbนท่ีผู�ปฏิบัติงานจะต�อง
พัฒนาให�มีในบุคคล ให�สามารถนําความคิดสูYการปฏิบัติได� และ Charoentia (2013) ท่ีเสนอความเห็นวYา    
การจัดการเรียนรู�จะต�องให�นักเรียนมีทักษะการคิด วิเคราะห� มีทักษะการคิดสังเคราะห� มีทักษะการคิดอยYางมี
วิจารณญาณ และมีทักษะการคิดสร�างสรรค� และจินตนาการ โดยท่ีในการจัดกระบวนการเรียนรู� ผู�สอนต�อง
มุYงเน�นการฝ\กทักษะกระบวนการคิด การเผชิญสถานการณื และการประยุกต�ความรู�มาใช�ในการแก�ปMญหา 
นอกจากนี้ I D Franestian et al. (2020) ท่ีสรุปวYาทักษะอยYางหนึ่งในศตวรรษท่ี 21 ท่ีต�องเชี่ยวชาญคือทักษะ
การแก�ปMญหา การแก�ปMญหาเปbนทักษะพ้ืนฐานท่ีต�องพัฒนาและฝ\กฝนให�กับนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงการ
แก�ปMญหาเปbนการสรุปของกระบวนการทางปMญญาท่ีชาญฉลาดและมีเหตุผล สมเหตุสมผล สําหรับการ
แก�ปMญหา กลYาวอีกนัยหนึ่งก็คือ ทักษะการแก�ปMญหาเปbนความคิดท่ีเริ่มต�นด�วยปMญหาและจบลงด�วยการ
แก�ปMญหา รวมถึง Murawski (2014) ท่ีสรุปวYาทักษะการคิดอยYางมีวิจารณญาณท่ีเกิดข้ึนในห�องเรียนจะสYงผล
ตYอการเรียนรู�ในท่ีทํางาน สามารถถYายทอดจากห�องเรียนไปยังท่ีทํางาน พิสูจน�ได�จากความสามารถในการ
ทํางานและจากการทดสอบการตัดสินใจอยYางมีประสิทธิภาพของพนักงานแตYละคน ทักษะการคิดอยYางมี
วิจารณญาณจึงเปbนทักษะท่ีจําเปbนอยYางยิ่งในชีวิตการทํางาน ซ่ึงถือดังกลYาวหมายรวมถึงทักษะการแก�ปMญหา 
การตัดสินใจ การคิดวิเคราะห�พินิจพิเคราะห�อยYางดียิ่ง  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 2 จากการศึกษาสภาพปMจจุบันคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี เปรียบเทียบกับคุณลักษณะท่ีคาดหวังของสถานประกอบการ และพบวYา
ความต�องการให�พัฒนาผู�เรียนเปbนลําดับแรกคือด�านการวเิคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางาน ซ่ึงการท่ีจะสYงเสริม
ให�ผู�เรียนเกิดทักษะดังกลYาว ข้ึนอยูYกับการออกแบบการจัดการเรียนรู�ของผู�สอน ดังนั้น ผู�วิจัยจึงนําผลการวิจัย
มาเปbนองค�ประกอบหนึ่ง และศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง จากนั้นจึงพัฒนารูปแบบการออกแบบการ
จัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี 
เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ ซ่ึงผลการวิจัยพบวYา รูปแบบการออกแบบ
การจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบ      
ทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ แสดงให�เห็นถึงโครงสร�างและ
องค�ประกอบของผู�มีสYวนเก่ียวข�องมาดําเนินการรYวมกันในทุกข้ันตอนท้ัง 5 ข้ันตอน ตามแนวทางของการจัด
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การศึกษาระบบทวิภาคี ประกอบด�วย 1) ข้ันการวิเคราะห� 2) ข้ันการออกแบบ 3) ข้ันการพัฒนา  
4) ข้ันการนําไปใช� และ 5) ข้ันประเมินและติดตามผล สอดคล�องกับงานวิจัยของ Kruse (2012) ท่ีนําเสนอ
ข้ันตอนการออกแบบการเรียนการสอนรูปแบบ ADDIE Model โดยผู�เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมรูปแบบ 
ในภาพรวมอยูYในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงเปbนไปตามสมมุติฐาน ท้ังนี้เนื่องมาจากผู�วิจัยได�ทําการสอบถามสภาพ
ปMญหาและความต�องการคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีตามความต�องการ
ของงานอาชีพ ศึกษาความต�องการโดยตรงจากผู�มีสYวนได�สYวนเสียท่ีเก่ียวข�องทุกภาคสYวน ศึกษาเอกสารและ
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�อง แล�วนําข�อมูลมาสังเคราะห�ตามข้ันตอน ADDIE Model ต้ังแตYการวิเคราะห�หลักสูตร          
การออกแบบ การพัฒนาโครงการสอนและแผนการจัดการเรียนรู� การทดลองใช� จนถึงการประเมินผล จากนั้น 
จึงทําการพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�ท่ีกําหนดให�ผู�เก่ียวข�องท้ังจากสถานศึกษาและสถาน
ประกอบการมีความรับผิดชอบรYวมกันในการดําเนินการ ซ่ึงเปbนไปตามหลักการจัดการศึกษาแบบทวิภาคี  
ในข้ันการออกแบบท่ีประกอบด�วยการออกแบบการสอนวิชาทฤษฎี โดยใช�วิธีสอนท่ีเน�นการพัฒนาทักษะ     
การคิดแก�ปMญหางาน สอดคล�องกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบการจัดสอนของ Khammmanee (2008)      
และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพของ Lertpunya (2016) และการออกแบบการสอนวิชาปฏิบัติ 
โดยใช�เทคนิควิธีสอนงานปฏิบัติในสถานประกอบการ หรือสอนปฏิบัติในห�องปฏิบัติการ สอดคล�องกับแนวคิด
ของ Stirayakorn (2015) และ Moraray (2019) จึงสYงผลให�รูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะ 
ของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะ
ผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพท่ีพัฒนาข้ึน มีผลการประเมินความเหมาะสมในภาพรวมอยูYในระดับ
มากท่ีสุด 

 
สรุป 

การพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงาน
อาชีพ ผู�วิจัยดําเนินการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methodology) โดยศึกษาสภาพปMจจุบันและความต�องการ
ท่ีคาดหวังคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ผลปรากฏวYา คุณลักษณะผู�เรียน
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีตรงกับความต�องการของงานอาชีพ คือ การมีคุณลักษณะด�าน
การวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางาน ดังนั้นผู�วิจัยจึงได�นํามาเปbนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู� ท่ีจะสYงเสริมให�ผู� เรียนมีคุณลักษณะดังกลYาว โดยใช�รูปแบบ ADDIE Model        
เปbนกรอบแนวคิดในการพัฒนา ทําให�ได�รูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู� แบYงเปbน 5 ข้ันตอน ในแตYละ
ข้ันตอนดําเนินการรYวมกันระหวYางสถานศึกษาและสถานประกอบการ ตามหลักการจัดการศึกษาแบบทวิภาคี 
ได�แกY ข้ันตอนการวิเคราะห� ประกอบด�วย การวิเคราะห�หลักสูตรรายวิชาเพ่ือให�ได�งาน (Job) โดยนํางานมา
กําหนดเปbนโครงการสอน การวิเคราะห�สมรรถนะงาน เพ่ือกําหนดรายการความสามารถ (Task) และระดับ
สมรรถนะของแตYละงานและระดับสมรรถนะของรายการความสามารถ ข้ันการออกแบบ เปbนการออกแบบการ
สอนวิชาทฤษฎี ประกอบด�วย ใบเนื้อหา สื่อการสอน วิธีการสอนท่ีสYงเสริมการคิดวิเคราะห� แก�ปMญหา และคิด
สร�างสรรค� และวิธีวัดและประเมินผล การออกแบบการสอนวิชาปฏิบัติ ประกอบด�วย ใบงาน สื่อการสอน     
วิธีสอนงานปฏิบัติโดยใช�เทคนิคการสอนงานปฏิบัติ และการวัดผลตามสภาพจริง ข้ันตอนการพัฒนา เปbนการ
พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู�วิชาทฤษฎี และแผนการจัดการเรียนรู�วิชาปฏิบัติ ข้ันตอนการนําไปใช� แสดงให�เห็นถึง
การนําแผนการจัดการเรียนรู�วิชาทฤษฎีไปใช�สอนในสถานศึกษา และการนําแผนการจัดการเรียนรู�วิชาปฏิบัติ
ไปใช�สอนในสถานประกอบการ และข้ันตอนประเมินและติดตามผล เปbนการทดสอบ วัดผลและประเมินผล
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การเรียนของผู�เรียน รวมถึงการติดตามข�อมูลย�อนกลับเก่ียวกับการสอนท่ีผู�สอนได�ดําเนินการในแตYละข้ันตอน 
ซ่ึงรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนผYานการประเมินความเหมาะสมโดยผู�เชี่ยวชาญในระดับมากท่ีสุด 

 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู�วิจัยมีข�อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 1 พบวYา คุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการ

บัญชีท่ีตรงกับความต�องการของงานอาชีพ คือ การมีคุณลักษณะด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนา
งาน นอกเหนือจากความรู� และทักษะการทํางานบัญชี ดังนั้น สถานศึกษาสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาท่ีจัด
การศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ควรนําไปกําหนดเปbนจุดมุYงหมายการจัดการศึกษา
ของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต ในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งตYอไป 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 2 พบวYารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของ
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียน
ตามความต�องการของงานอาชีพ มีความเหมาะสม ดังนั้น สถาบันการอาชีวศึกษาท่ีจัดการศึกษาหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ควรนําไปกําหนดเปbนนโยบายการออกแบบการจัดการเรียนรู� เพ่ือพัฒนา
ผู�เรียนให�เกิดทักษะการปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะห� การแก�ปMญหา และพัฒนางานได�อยYางมีประสิทธิภาพ  
อันจะสYงผลให�เกิดการตอบสนองการปฏิรูปการศึกษา และตามจุดมุYงหมายของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต 
พุทธศักราช 2556 ปรับปรุง 2561  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต]อไป 
2.1 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรฝ\กอบรมการออกแบบการจัดการเรียนรู�เพ่ือ

เสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนด�านการคิดวิเคราะห� การแก�ปMญหา และพัฒนางาน เพ่ือให�ผู�ท่ีเก่ียวข�องกับ
หลักสูตร ท้ังผู�รับผิดชอบหลักสูตร ครูวิชาชีพ หัวหน�างานและครูฝ\กในสถานประกอบการ มีความรู�และ
สามารถนําไปจัดการเรียนรู�เพ่ือพัฒนาผู�เรียนให�เกิดทักษะการปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะห� และการแก�ปMญหา 
ได�อยYางมีประสิทธิภาพ  

2.2 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการติดตามและประเมินผลการออกแบบการจัดการเรียนรู� เ พ่ือ
เสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนด�านการคิดวิเคราะห� การแก�ปMญหา และพัฒนางาน เพ่ือเปbนข�อมูลในการปรับปรุง
และพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�ให�มีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  
 
References 
Charoentia T.  ( 2013) .  A Development of Teaching Model for Mathematics Strands to 

Promoting Problems Solving Competencies by Using Sternberg’s Theory of Successful 
Intelligence. (Doctoral Dissertation). Burapha University. Chonburi.  

Commission on Education and Sports National Legislative Assembly.  ( 2016) .  Report on the 
Study of Guideline for the Management of Vocational Education in the Dual System. 
Office of the Commissioner, Office of the Secretariat of the Senate Perform Duties of 
the Secretariat National Legislative Assembly.  

Education Council Secretariat. (2017). National Education Plan 2017-2036. Bangkok: Prigwhan 
Graphic Co.Ltd.  



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2493 

Government Gazette. (2008). Vocational Education Act, B.E. 2008. Volume 125, Part 43 Kor. 
I D Franestian et al.  (2020) .  “Analysis Problem Solving Skills of Student in Junior High School” 

in Journal of Physics: Conference Series. The 5th International Seminar on Science 
Education. IOP Publishing http://doi:10.1088/1742-6596/1440/1/012089. 

Khammmanee, T. (2008). Teaching Style: A Wide Choice. (5th ed.) .  Bangkok: Chulalongkorn 
University Publishing House. 

Krejcie, R. V. , & Morgan, D. W.  ( 1970) .  Determining Sample Size for Research Activities. 
Educational and Psychological Measurement, 30(3), 607-610. 

Kruse, K.  (2020) Introduction to Instructional Design and the ADDIE Model.  Retrieved April 2, 
2020, from: http://www.e-learningguru.com/articles/art2_1.html 

Lertpunya, A.  ( 2016) .  The Curriculum Development of Teacher Training in the Vocational 
Instruction to Develop for Work Problem Solving Thinking Skills. (Doctoral Dissertation). 
King Mongkut’s University of Technology North Bangkok. Bangkok.  

Moraray T. (2019). The Integrated Training Course for Coaching Competency Development of 
Trainers in Workplaces.  ( Doctoral Dissertation) .  King Mongkut’ s University of 
Technology North Bangkok. Bangkok.  

Murawski L.  ( 2014) .  Critical Thinking in the Classroom…and Beyond.  Journal of Learning in 
Higher Education Spring, 10(1), 25-30. 

Pirom, Y.  (2015) .  Development of Training Program on Learning and Teaching Management 
Model of Vocational Subjects in Enterprises Based on Collaborative Method for Private 
Vocational Education Institutes.  (Doctoral Dissertation) .  King Mongkut’ s University of 
Technology North Bangkok. Bangkok.  

Rittidej, R. (2009). Development of Management Model for Dual Vocational Education System 
through Provincial Networking Manpower Centre.  ( Doctoral Dissertation) .  King 
Mongkut’s University of Technology North Bangkok. Bangkok. 

Stirayakorn, P.  ( 2015) .  Curriculum Development Strategy in Vocational and Technical 
Education and Training. Bangkok: Danex Inter Corporation. 

Thianboocha, A.  (2009) .  The Development of Key Competencies in Preparing Employees for 
Workplaces.  ( Doctoral Dissertation) .  King Mongkut’ s University of Technology North 
Bangkok. Bangkok.  

Wongwanich, S. (2005). Needs Assessment Research. Bangkok: Chulalongkorn University Press.  



รูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตร�เชิงสังคม:  
*มิติใหม!ของการเรียนการสอน   

Thai Language Instruction Model Based on Sociolinguistics: 
New Dimension of Instruction 

 
กฤตพล วังภูสิต 

Krittaphon Wangpusit 
วิทยาลัยการฝ�กหัดครู มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร 

College of Teacher Education Phranakhon Rajabhat University, Thailand.  
Corresponding Author’s Email: krittaphon.wang@gmail.com 

 
บทคัดย!อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคEเพ่ือ 1) พัฒนาและหาคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา    
และ 2) หาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริม
ความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดย 2.1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การสอนของนักศึกษาเก่ียวกับภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมกSอนเรียนและหลังเรียน และ          
2.2) ศึกษาพัฒนาการในการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตาม
แนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ประเภท
ของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) แบบผสมวิธี (Mixed Methods Research)     
มีประชากรและกลุSมตัวอยSางคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา “ภาษาตSางประเทศใน
ภาษาไทย” จํานวน 30 คน ชั้นปfท่ี 4 ภาคการศึกษาท่ี 2 ปfการศึกษา 2563 ตSอมาสุSมแบบกลุSม เครื่องมือท่ีใชT
ในการวิจัยประกอบดTวย รูปแบบการเรียนการสอน คูSมือประกอบ แผนการจัดการเรียนการสอน แบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน แบบประเมินความสามารถในงานสรTางสรรคEท่ีพัฒนาข้ึน วิเคราะหEขTอมูลโดย
การหาคSาเฉลี่ย คSาเบ่ียงเบน มาตรฐาน คSาทีแบบไมSอิสระ และการวิเคราะหEเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบวSา 1) ชื่อรูปแบบคือ "5A Mode!" มี 4 องคEประกอบ ไดTแกS หลักการ วัตถุประสงคE 
ข้ันตอนการดําเนินกิจกรรม การวัดและประเมินผล 2) หลังเรียนตามรูปแบบฯ กลุSมตัวอยSางมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) มีพัฒนาการในงานสรTางสรรคEสูงข้ึน 

 

คําสําคัญ: รูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทย; ภาษาศาสตรEเชิงสังคม; มิติใหมSทางการเรียนการสอน 
 

Abstract 
The research article consisted of the following objectives: 1) to develop and acquire a 

quality Thai language instruction model based on sociolinguistics in order to increase students' 
abilities to create work in higher education; and 2) to acquire the effectiveness of Thai language 
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instruction model based on sociolinguistics in order to increase students' abilities to create 
work in higher education by the following procedures: 2.1) comparing the pretest and posttest 
of Thai instruction learning achievement based on sociolinguistics; and 2. 2)  investigating the 
development of students who got a Thai language model based on sociolinguistics in creating 
work in order to increase students' abilities to create work in higher education.  The study 
employed research and development by way of mixed-methods research.  The population 
and group sample consisted of 30 bachelor degree students in their fourth year who were 
enrolled in the course " foreign languages in Thai language"  in the second semester of the 
academic year B.E. 2563, who were chosen by cluster sampling. The tools used for the study 
comprised instruction model, manual, instruction management plan, instruction achievement 
test, and assessment form testing the ability to create work. The obtained data were analyzed 
by mean, standard deviation, t-test, and content analysis. 

From the study, the results found as follows:  1)  A model called ‘5A Model’  consists 
of 4 components including principles, objectives, procedures for carrying out activities, 
measurement and evaluation; 2)  The sample group's learning achievement on the posttest 
was higher than on the pretest, with a statistical significance of.  05 level; and 3)  The 
development to create work was higher. 
 

Keywords: Thai Language Instruction Model; Sociolinguistics; New Dimension of Instruction 
 

บทนํา 
ในยุคป�จจุบันยุคคุณลักษณะของทรัพยากรมนุษยEในระบบเศรษฐกิจชSวง “ประเทศไทย 4.0” จึงมิไดT

ข้ึนอยูSกับปริมาณ หากแตSข้ึนอยูSกับ ความสามารถในการสื่อสาร (communication) ความคิดสรTางสรรคE 
(creativity) ความรSวมมือ ประสานงาน (collaboration) และความสามารถในการปรับตัว (adaptability/ 
Transformation) อันเป�น “Soft Skill” พ้ืนฐานของยุคดิจิทัลอันเป�นโลกท่ีไรTพรมแดน หาใชSความฉลาด 
(talent) หรือ ความสามารถในการทํางานตามคําสั่งแตSเพียงอยSางเดียวเหมือนในอดีตแลTว (McCandless, 
1973) 

สSวนความสามารถในการสื่อสารและการปรับตัวจะทําใหT “ทรัพยากรมนุษยEยุคใหมS” ของประเทศ 
สามารถอยูSและทํางานรSวมกับผูTอ่ืนซ่ึงมีความแตกตSางหลากหลายไดTไมSวSาจะเป�นสัญชาติ ชาติพันธุE ศาสนา 
วัฒนธรรม ความเชื่อ เป�นตTน อันจะทํา ใหTการทํางาน การคTา และการบริการเป�นไปอยSางลื่นไหล ทรัพยากร
มนุษยEในยุค “ประเทศไทย 4.0” นั้นนอกจากตTองมีความรูTพ้ืนฐานแลTว ยังตTองมีความ รับผิดชอบ มีความฉลาด
ทางอารมณEสูง เขTากับผูTอ่ืนไดTดี มีอัตตาตํ่ายอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตSาง มีความคิดสรTางสรรคE และใฝ�ท่ีจะ
เรียนรูTตลอดชีวิต การเขTาใจสังคม ยอมรับวัฒนธรรมความเป�นอยูSซ่ึงกันและกันจะนําไปสูSการเรียนรูTภาษาไดT
เป�นอยSางดี 

Hymes (1974) กลSาววSา การศึกษาภาษาไมSสามารถแยกออกจากการศึกษาความเป�นไปของสังคมไดT 
เพราะปฏิสัมพันธEทางภาษา (Linguistic Interaction) คือการปฏิสัมพันธEทางสังคม (Social Interaction)   
การใชTภาษาจะสะทTอนใหTเห็นโครงสรTางทางสังคม การวิเคราะหEภาษาและสังคมไปดTวยกันจะชSวยใหTเขTาใจ
ปรากฏการณEตSางๆ ไดTดีข้ึน  
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การเรียนการสอนภาษาท่ีมุSงเนTนการเรียนรูTวิถี สังคม และวัฒนธรรมจะทําใหTเขTาใจวSา “ทําไม” จึงตTอง
เป�นเชSนนั้นตามสภาพสถานการณEสังคมเพราะภาษาสะทTอนวิถีชีวิต ความเป�นอยูS ความคิด ความเชื่อของ
เจTาของภาษาเป�นอยSางดี หรือกลSาวไดTวSาการศึกษาถึงปริบททางสังคม (Social Context) นําปริบททางสังคม
และวัฒนธรรมเขTามาพิจารณาในการอธิบายปรากฏการณEตSางๆ ในภาษา (Labov, 1972; Hymes, 1974; 
Fishman, 1975) เพราะสังคมและวัฒนธรรมเป�นตัวแปรสําคัญท่ีมีผลตSอการเรียนการสอนภาษาและการใชT
ภาษาเนื่องจากภาษาไมSไดTเป�นเพียงระบบไวยากรณEท่ีประกอบดTวยเสียง ศัพทEและโครงสรTางเทSานั้น แตSภาษา
คือระบบท่ีใชTในการสื่อสารหรือสื่อความหมาย มีศาสตรEหนึ่งท่ีมีความสําคัญและตอบสนองการจัดกาเรียนการ
สอนในป�จจุบันไดTดีคือ แนวคิดภาษาศาสตรEเชิงสังคมเป�นสSวนองคEประกอบหนึ่งของภาษาศาสตรE  

Labov (1972) กลSาววSา ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเป�นการศึกษาถึง 1) สังคมวิทยาของภาษา (Sociology 
of Language) ท่ีศึกษาภาษาและภาษาถ่ินท่ีสัมพันธEกับองคEประกอบทางสังคม เชSนการศึกษาการเปลี่ยนแปลง
ของภาษาชนกลุSมนTอยและพัฒนการของภาษาในประเทศท่ีเกิดข้ึนมาใหมS เป�นตTน 2) การศึกษาในเรื่องชาติ
พันธุEวรรณาแหSงการสื่อสาร (Ethnography of Speaking) ซ่ึงศึกษา วิเคราะหEรูปแบบการใชTภาษาและภาษา
ถ่ินของกลุSมใดกลุSมหนึ่ง เชSน กฎเกณฑEการเลือกภาษาใหTเหมาะสมกับผูTพูด ความสัมพันธEระหวSางผูTพูดกับผูTฟ�ง 
หัวขTอเรื่องสนทนา ชSองทางการสื่อสาร เชSนการพูดหรือเขียน สถานท่ี และการเลือกหนTาท่ีของภาษาในการ
สื่อสาร 

Fishman (1975) กลSาววSา ภาษาศาสตรEเชิงสังคมคือการศึกษาเก่ียวกับการใชTขTอมูลทางภาษาเป�น
พ้ืนฐานในการวิเคราะหEเชิงสังคม และใหTขTอมูลทางสังคมเป�นพ้ืนฐานในการวิเคราะหEทางภาษา  

Prasithrathsint (2002) กลSาววSา ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเป�นแขนงวิชาของภาษาศาสตรE ศึกษาภาษา
ดTานท่ีนํามาใชTอธิบายเก่ียวกับบริบทสังคมใหTใชTใหTถูกตTองตามระเบียบปฏิบัติทางสังคม โดยสามารถสื่อสารไดT
เหมาะสมกับบุคคลและสถานการณEตSางๆ เชSนรูTวSาจะใชTภาษาท่ีเป�นทางการหรือไมSทางการ เป�นตTน  

จากท่ีนักวิชาการกลSาวมาพอสรุปไดTวSา ภาษาศาสตรEเชิงสังคม (Sociolinguistic) เป�นศาสตรEท่ีนํา
ความรูTทางภาษาและสังคมมาอธิบายการใชTภาษาในบริบททางสังคมและวัฒนธรรมเพ่ือใหTเขTาใจถึงพฤติกรรม
ทางสังคม ความเป�นอยูS ชุมชนโดยรอบเพ่ือเขTาใจและสื่อสารผSานภาษาอยSางสรTางสรรคEและเหมาะสม 

ผูTวิจัยจึงมีความสนใจพัฒนางานวิจัยเรื่อง “รูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรE
เชิงสังคม: มิติใหมSทางการเรียนการสอน” เพ่ือความแปลกสรTางสรรคEทางการเรียนการสอนภาษา ท้ังสรTางองคE
ความรูTใหมS (Construct Theory) Saloman (2009) กลSาววSาการเรียนการสอนสิ่งสําคัญควรปรับเปลี่ยน
วิธีการโดยเริ่มตTนจากการพิจารณาท่ีผลการเรียนรูTของผูTเรียน แลTวจึงวางแผนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหT
ผูTเรียนสรTางผลงาน ชิ้นงานเพ่ือเป�นหลักฐานแสดงการเรียนรูTวSาผูTเรียนไดTบรรลุมาตรฐานแลTว 

สําหรับเรื่อง “รูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคม: มิติใหมSของการ
เรียนการสอน” ไดTเล็งเห็นถึงการเรียนการสอนภาษาโดยเฉพาะภาษาไทยดTวยนักวิจัยก็เป�นคนไทย พูดและใชT
ภาษาไทย ในขณะนี้บางทSานท่ีจําเป�นท่ีจะตTองอาศัยแนวคิดภาษาศาสตรEเชิงสังคม เพราะจะเขTาถึงภาษาท่ี
สะทTอนจากวิถีปฏิบัติทางสังคม มุSงศึกษาภาษาโดยพิจารณาไปพรTอมกับปริบททางสังคม (Social Context) 
นําปริบททางสังคมและวัฒนธรรมเขTามาพิจารณาในการอธิบายปรากฏการณEตSางๆ ในภาษา  

การศึกษาท่ีจะใหTผูTเรียนเขTาถึงสังคม วัฒนธรรม ใหมSๆ ไมSจํากัดแคSในหTองเรียน ผูTสอนเปลี่ยนหนTาท่ี
จากผูTถSายความรูTเป�นผูTใหTการชSวยเหลือตSอผูTเรียนเป�นการเรียนรูTเพ่ือสรTางความรูTและตTองมีการสรTางวัฒนธรรม
การสืบคTน (Create a Culture of Inquiry) (A New Paradigm in Education: A Case of Perspectives 
on 21st Century Education: 2013) จัดการศึกษาแบบเดิมมุSงเนTนไปท่ีความเป�นจริง การจดจํา ทักษะ
เบ้ืองตTน และการทดสอบท่ียังไมSไดTสรTางเพ่ือใหTเกิดการพัฒนาทางความคิดสรTางสรรคEและนวัตกรรม เฉกเชSน
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ระบบการศึกษาในประเทศฟ�นแลนดEและสิงคโปรE ไดTเริ่มนําแนวคิดการเรียนแบบสรTางสรรคEและนวัตกรรมเป�น
ฐานเพ่ือผลสัมฤทธิ์ท่ีสูงข้ึนใหTกับผูTเรียน (Trilling, and Fadel, 2009) ซ่ึงสอดรับกับคํากลSาวท่ีวSา “คนไทยยุค 
4.0” จะเกิดข้ึนไดTจะตTองมีการเรียนรูTใน 4 เรื่องสําคัญ คือ 1) การเรียนรูTเพ่ือสรTางเสริมแรงบันดาลใจใหTมีชีวิต
อยูSอยSางมีความหมาย 2) การเรียนรูTเพ่ือบSมเพาะความคิดสรTางสรรคEและความสามารถในการรังสรรคEสิ่งใหมS ๆ 
3) การเรียนรูTเพ่ือปลูกฝ�งจิตสาธารณะยึดประโยชนEสSวนรวมเป�นท่ีต้ัง และ4)การเรียนรูTเพ่ือมุSงการทํางานใหT
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

การจัดการเรียนการสอนเพ่ือสSงเสริมใหTผูTเรียนไดTรับการพัฒนาความคิดสรTางสรรคE จึงถือวSาเป�น
สิ่งจําเป�นและสอดคลTองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหSงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีไดTกําหนดมาตรฐานดTานผูTเรียนท่ี
เก่ียวขTองกับการพัฒนากระบวนการคิดไวTในมาตรฐานท่ี 4 ท่ีกําหนดวSา ผูTเรียนมีความสามารถในการคิด
วิเคราะหE คิดสังเคราะหE มีวิจารณญาณ มีความคิดสรTางสรรคE คิดไตรตรองและมีวิสัยทัศนE ถือไดTวSาเป�นความคิด
ระดับสูงและมีคุณคSา เพราะชSวยใหTมนุษยEแกTไขป�ญหาและกSอใหTเกิดสิ่งใหมSๆ ท่ีดีงามข้ึนไดT 

นอกจากนี้มีการกลSาววSาความคิดสรTางสรรคEถือไดTวSามีคSากวSาความคิดอ่ืนๆ ดังนั้นความคิดสรTางสรรคE 
ดังท่ี McCandless (1973) กลSาววSาสามารถพัฒนาข้ึนไดTและควรจะเป�นเป�าหมายแรกของการจัดการศึกษา 
สอดคลTองกับ Storm (1969) กลSาววSา ทุกคนมีศักยภาพทางความคิดสรTางสรรคE แตSอาจตSางกันท่ีปริมาณมาก
นTอยเทSานั้น ถTาหากศักยภาพทางความคิดสรTางสรรคEไดTรับการสSงเสริมและนําไปใชTอยูSเสมอแลTว ก็จะชSวยใหT
ความคิดสรTางสรรคEของบุคคลพัฒนายิ่งข้ึน การจะพัฒนาความคิดสรTางสรรคEอาศัยองคEประกอบ Davis (1971) 
กลSาววSาองคEประกอบท่ีจะพัฒนาความคิดสรTางสรรคEในตัวผูTเรียนนั้น อยูSท่ีเทคนิควิธีการสอนของผูTสอนและการ
จัดกิจกรรมใหTผูTเรียน 

นักวิจัยมุSงสนใจเสนอ การเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริม
ความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคาดวSาการศึกษา การเรียนการสอน
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมจะชSวยพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยไดTอยSางมีคุณภาพท้ังการ
เรียนการสอนตSอไป ในบทความนี้จะเป�นประโยชนEและเป�นแนวทางใหมSของประเทศไทยในทางศึกษาศาสตรEท่ี
จะเป�นรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยท่ีแทTจริงท้ังการเขTาใจภาษา บุคคล สังคม เป�นตTน 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาและหาคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคม
เพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา  

2. เพ่ือหาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือ
สSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา  

2.1 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนของนักศึกษาเก่ียวกับภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตรEเชิงสังคมกSอนเรียนและหลังเรียน 

2.2 เพ่ือศึกษาพัฒนาการในการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอน
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ผูTวิจัยดําเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) 
ประยุกตEรSวมกับการออกแบบระบบการเรียนการสอนดTวยวิธีการเชิงระบบ (System Approach) ท่ีเรียกวSา 
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“ADDIE Model” เป�นงานวิจัยและพัฒนาแบบผสมวิธี (Mixed Methods Research) โดยมีการเก็บขTอมูล
คุณภาพ (Qualitative Research) และเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชTการวิจัยเชิงคุณภาพเป�น
หลักและสนับสนุนดTวยการวิจัยเชิงปริมาณ (Embedded Design) (Creswell, and Stanley, 1963) ผูTวิจัยไดT
ดําเนินตามข้ันตอน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การวิจัย (Research: R1) เป�นการศึกษาและวิเคราะหEขTอมูลพ้ืนฐาน (Analysis: A) 
ดําเนินการโดยศึกษาและวิเคราะหEขTอมูลพ้ืนฐาน ประกอบดTวย 1) วิเคราะหEขTอมูลพ้ืนฐานเชิงนโยบายการจัด
การศึกษา โดยวิเคราะหEจากเอกสารตSางๆท่ีเก่ียวขTอง 2) ศึกษาขTอมูลพ้ืนฐานของผูTเรียนท้ังศิษยEเกSาและศิษยE
ป�จจุบัน 3) ศึกษาความคิดเห็นจากนักวิชาการอิสระ คณาจารยEท่ีเก่ียวขTอง โดยการสัมภาษณEผูTเชี่ยวชาญ และ 
4) สังเคราะหEแนวคิดและทฤษฎี ประกอบดTวย แนวคิดรูปแบบการเรียนการสอน ทฤษฎีท่ีเก่ียวขTอง โดยการ
วิเคราะหEเอกสารและผลการวิจัย นํา เครื่องมือท่ีใชTในการวิจัยคือ 1) แบบวิเคราะหEเอกสารจํานวน 1 ฉบับ 
สําหรับการวิเคราะหE เอกสารแนวคิด ทฤษฎีงานวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอน 2) แบบสนทนากลุSม 
(FGD) ผูTเรียนท้ังศิษยEเกSาและศิษยEป�จจุบัน และ3) แบบสัมภาษณEนักวิชาการอิสระ คณาจารยEท่ีเก่ียวขTอง     
ผSานการประเมินผูTทรงคุณวุฒิท่ีเชี่ยวชาญกับงานวิจัยนี้ในการตรวจสอบแบบประเมินความสอดคลTองท่ีมี
ลักษณะเป�นมาตราสSวนประเมินคSา 5 ระดับของ Likert (Likert Five Rating Scales) ท่ีสอดคลTองกับ ตัวแปร
ท่ีศึกษาท้ัง ตัวแปรตTน คือ การจัดการเรียนรูTตามรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวคิดภาษาศาสตรE
เชิงสังคม และตัวแปรตาม คือ 1) ความรูTความเขTาใจเก่ียวกับภาษาตามแนวคิดภาษาศาสตรEเชิงสังคม            
2) งานสรTางสรรคE เชSนสิ่งประดิษฐEผSานภาษาไทย หรือแอปทางภาษาไทยหรือ คลังคําพจนานุกรมภาษาไทย
เป�นตTน 

ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนา (Development:  D1)  เป�นการออกแบบและพัฒนา (Design and 
Development: D, D) ดําเนินการโดยนําขTอมูลท่ีไดTจากข้ันตอนท่ี 1 มาพัฒนารSางรูปแบบการเรียนการสอน 
เครื่องมือประกอบการใชTรูปแบบการเรียนการสอน ประกอบดTวย คูSมือการใชTรูปแบบการเรียนการสอนและ
แผนการจัดการเรียนการสอน และเครื่องมือท่ีใชTในการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ ประกอบดTวย
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน แบบประเมินความสามารถในงานสรTางสรรคEท่ีพัฒนาข้ึน โดย
ผSานผูTทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือตSางๆ และการสัมมนาอTางอิงผูTเชี่ยวชาญ (Connoisseurship) มีคุณสมบัติ
ท่ีสัมพันธEกับงานวิจัยเรื่องนี้ 

ข้ันตอนท่ี 3 การวิจัย (Research: R2) เป�นการรูปแบบการเรียนการสอนไปใชTจริง (Implementation: 
I) ดําเนินการโดยนํารูปแบบการเรียนการสอนท่ีผSานการพัฒนาจากข้ันตอนท่ีมาใชTแบบแผนการทดลองแบบ 
The One Group Pretest-Posttest Design โดยแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน กSอนและหลัง
เรียน และประเมินพัฒนาการความสามารถในงานสรTางสรรคE ดังจะกลSาวในหัวขTอผลการวิจัยตSอไป 

สําหรับประชากรและกลุSมตัวอยSาง ดังนี้ ประชากร คือนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยราชภัฏท้ังประเทศ
ไทย จํานวน 38 แหSง และลงทะเบียนเรียนในรายวิชา “ภาษาตSางประเทศในภาษาไทย” ดTานกลุSมตัวอยSาง คือ
เป�าหมายไดTมาจากการสุSมแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage sampling) เริ่มการสุSมแบบแบSงชั้น (Stratified 
random sampling) จากมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุSมรัตนโกสินทรE ไดT ตัวอยSางสุSมออกมาไดTเป�นมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร ซ่ึงเป�นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา “ภาษาตSางประเทศใน
ภาษาไทย” จํานวน 30 คน ตSอมาสุSมแบบกลุSม (Cluster Random Sampling) เป�นนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
วิทยาลัยการฝ�กหัดครู  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ชั้นปf ท่ี  4 และลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 
“ภาษาตSางประเทศในภาษาไทย” 
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ระยะเวลาท่ีใชTในการทดลอง การทดลองการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวคิด
ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาครั้งนี้ ผูTวิจัย
ดําเนินการทดลองในภาคปลายปfการศึกษา 2563 ดําเนินการ 8 สัปดาหE สัปดาหEละ 3 ชั่วโมง รวม 24 ชั่วโมง 

เนื้อหาท่ีนํามาสรTางแผนการเรียนการสอน เรื่อง1) ภาษาไทยและภาษาถ่ิน 2) ภาษาอังกฤษใน
ภาษาไทย 3) ภาษาเขมรในภาษาไทย 4) ภาษจีนในภาษาไทย 5) ภาษาอ่ืนๆในภาษาไทย ซ่ึงเป�นสSวนหนึ่งของ
รายวิชาบังคับวิชา “ภาษาตSางประเทศในภาษไทย” ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย 
วิทยาลัยการฝ�กหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ข้ันตอนท่ี 4 การพัฒนา (Development: D2) เป�นการประเมินผล (Evaluation: E) พิจารณาผลการ
ประเมินแลTวนําไปพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนใหTสมบูรณEยิ่งข้ึน การประเมินประสิทธิผล ของรูปแบบการ
เรียนการสอน เพ่ือ 1) เพ่ือเปรียบเทียบแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน กSอนและหลังเรียน       
2) ศึกษาพัฒนาการดTานความสามารถในงานสรTางสรรคEของนักศึกษาท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอน 

 
ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาขTอมูลพ้ืนฐานเพ่ือพัฒนารูปแบบการสอน โดยผูTวิจัยสังเคราะหEองคEประกอบกระบวนการ
จัดระบบการเรียนการสอน โดยประยุกตEใชT ADDIE Model ตามแนวคิดของ เควิน ครูส (Kevin Kruse) และ
รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบของ ดิกคE และแคเรยE (Dick and Carey) รSวมกับกรอบการ
วิจัยและพัฒนา (Research and Development) และแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเป�นหลักสําคัญแลTวนั้น     
ผSานการหาประสิทธิผลใหT ผูTเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลTองของรูปแบบการเรียนการสอนและนําไป
ปรับปรุงตามขTอเสนอแนะของผูTเชี่ยวชาญ สรุปไดTดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาและหาคุณภาพของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวSา 
รูปแบบการเรียนการสอน มีชื่อวSา "5 A Model" มี 4 องคEประกอบ ไดTแกS หลักการ วัตถุประสงคE ข้ันตอนการ
ดําเนินกิจกรรม การวัดและประเมินผล ใหTประสบผลสําเร็จ โดยมีข้ันตอนดังนี้ ผูTวิจัยสังเคราะหEกระบวนการ
ของรูปแบบการเรียนการสอนไดTรูปแบบการเรียนการสอนท่ีวSา 5 A Model ประกอบดTวย 5 ข้ันดังนี้  
Analysis Actuation Action Application Assessment 

ข้ันท่ี 1 Analysis หมายถึงการวิเคราะหE องคEรวมของสภาพผูTเรียน เนื้อหา บรรยากาศเพ่ือนําสูSการ
จัดการเรียนการสอนท้ังไปสัมผัสพ้ืนท่ีท่ีมีภาษาจริง หรือการรับชมภาพ สื่อตSางๆ ประกอบ เป�นตTน  

ข้ันท่ี 2 Actuation หมายถึงการกระตุTน เรTาความสนใจของนักศึกษาในเนื้อหาท่ีจะสอนและนําไปสูS
การปฏิบัติจริงตSอไปไดT  

ข้ันท่ี 3 Action หมายถึง การกระทําโดยการปฏิบัติจริงในการศึกษาภาษาในพ้ืนท่ีท้ังการฟ�ง พูด อSาน 
เขียน รSวมกันกับผูTสอน หรือ/และ ผูTเรียนดTวยกัน  

ข้ันท่ี 4 Application หมายถึงการประยุกตEสรTางสรรคEชิ้นผลงานข้ึนมาใหมSเชิงสรTางสรรคE 
ข้ันท่ี 5 Assessment หมายถึงการประเมินผลสะทTอนผลใหTเห็นถึง ความรูT ความสรTางสรรคEและการ

นําไปใชTอยSางมีคุณคSาไดTตSอสังคม ชุมชนพ้ืนท่ีจริง 
2. ประสิทธิผลการใชTรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริม

ความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาพบวSา หลังเรียนนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเก่ียวกับวิชาภาษาตSางประเทศในภาษาไทยสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05        
โดยกSอนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเทSากับ 16.36 และหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเทSากับ 29.36 มีพัฒนาการดTาน



วารสารสันติศึกษาปริทรรศนE มจร ปfท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2500 

 

ความสามารถในงานสรTางสรรคEสูงข้ึน ผลการศึกษาพบวSา นักศึกษามีพัฒนาการทางการสรTางสรรคEเพ่ิมข้ึน 
อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ท้ังนี้ในภาพรวมพบวSาพัฒนาการในการสรTางสรรคEงานท่ีสูงข้ึน ดังนี้งาน
สรTางสรรคEท่ี 1 นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 9.16 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.30 งานสรTางสรรคEท่ี 2 
นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 10.16 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.19 งานสรTางสรรคEท่ี 3 นักศึกษามี
คะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 10.30 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.19 และงานสรTางสรรคEท่ี 4 นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย
อยูSท่ี 11.6 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.49 สามารถสรุปไดTวSารูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีสูงข้ึน 

 
องค�ความรูWใหม! 

องคEความรูTใหมSของงานวิจัยเรื่อง รูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคม
เพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา คือเป�นมิติใหมSของการจัดการเรียน
การสอนท่ีเนTนผูTเรียนไดTสัมผัสภาษาไทยเขTาใจสังคมวัฒนธรรมผSานชุมชนพ้ืนท่ี ไมSนSาเบ่ือจากการศึกษาเรียน
เฉพาะในหTองเรียนแตSกSอนเกSา ดังสรุปไดTตามแผนภาพท่ี 1  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนนี้ผSานการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาจาก

ผูTเชี่ยวชาญปรากฏวSา รูปแบบการเรียนการสอนมีคุณภาพความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา มีประสิทธิภาพเพียงพอตSอ
การนําไปใชTในการจัดการเรียนการสอน มีความเหมาะสม และครอบคลุมตามความตTองการจําเป�นในการ
สSงเสริมความสามารถในการสรTางสรรคEงาน สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา สอดคลTองกับแนวคิดของ 
Joyce, and Weil (1996) ท่ีวSา การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือใหTผูTเรียนเกิดการเรียนรูTตามเป�าหมาย

 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตาม

ทฤษฎีภาษาศาสตรEเชิง
สังคม 

 
 
 
 
 

ความสามารถการสรTางงาน
สรTางสรรคE 

(สื่อนวัตกรรมทาง
ภาษาไทย) 

 
 

1. แนวคิดภาษาศาสตรEเชิงสังคม  
2. ทฤษฎีความคิดสรTางสรรคE 
(Creative Theory) Guilford 
(1985)  
3. ทฤษฎีการสรTางสรรคEช้ินงาน 
(Constructionism) Seymour 
Papert (1950-1960)  
4. ทฤษฎีการสรรคEสรTางความรูT 
(Constructivism) (Jean 
Piaget,1967) 
--------------------------------- 
5. วิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mix 
Methods Research) 
(Creswell, 2011) 6. การ
ออกแบบระบบการเรียนการสอน 
ADDIE Model (Kruse, 2007) 
และ การออกแบบระบบการเรียน
การสอน (Dick and Carey, 
1985) 
 

 
 

รูปแบบการเรียนการสอน 
……5 A…….. Model 
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อยSางมีประสิทธิภาพแบบแผนของการสอนหรือกิจกรรมตTองแสดงความสัมพันธEและสSงเสริมกันและกัน รูปแบบ
การเรียนการสอนนี้จึงมีประสิทธิภาพอยูSในระดับดี 

2. ผลจากการประเมินนักศึกษากลุSมตัวอยSางในการใชTรูปแบบการเรียนการสอนนี้ ดTานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน พบวSาหลังเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวSากSอน
เรียน ทําใหTเกิดการกระตุTนการเรียนรูTของนักศึกษาทําใหTผูTเรียนเกิดการสรTางสรรคEงานดTวยตนเองและมี
พัฒนาการทางความคิดสรTางสรรคEในระดับดีท่ีมีคะแนนสูงข้ึน นักศึกษาลงมือปฏิบัติจริง ทําใหTการเรียนการ
สอนทางภาษาไทยไมSนSาเบ่ือเพราะนักศึกษาสรTางสรรคEข้ึนจะมีลักษณะเป�นงานกลุSม กSอใหTเกิดการระดม
ความคิด เป�ดโอกาสใหTทุกคนในกลุSมแสดงความคิดเห็นรSวมกัน ฝ�กการยอมรับความคิดเห็นของผูTอ่ืน สามารถ
สรุปความคิดรวบยอดจากเนื้อหาท่ีเรียนและสรTางเป�นผลงานสามารถอธิบายกระบวนการแนวคิดไดT ในข้ัน
สรุปผลนักศึกษาเป�ดโอกาสใหTนักศึกษาชักถามขTอสงสัยกับกลุSมเพ่ือนท่ีนําเสนอไดTแลกเปลี่ยนเรียนรูTความ
คิดเห็นซ่ึงกันและกัน นักศึกษาสามารถนําเสนองานสรTางสรรคEไดTถูกตTองตามรูปแบบของข้ึนงานนําไปสูSการ
คิดคTนและนวัตกรรม Creativity และสอดคลTองกับแนวคิดเก่ียวกับ Artful Thinking (Project Zero) ท่ีเนTน
การพัฒนาใหTผูTเรียนไดTพัฒนากระบวนการเชื่อมโยงความคิดเพ่ือสSงเสริมใหTเกิดการคิดอยSางมีเหตุผลและทฤษฎี
การสรTางองคEความรูTดTวยตนเอง (Constructivism) เป�นทฤษฎีการเรียนรูTท่ีเชื่อวSาการเรียนรูTเป�นกระบวนการท่ี
เกิดข้ึนในตัวของนักศึกษาท่ีเนTนวิธีการเรียนรูTดTวยการนําตนเองเพ่ือชSวยใหTผูTเรียนสามารถคิดไตรSตรองไดTอยSาง
สรTางสรรคEสามารถพ่ึงพาตนเองไดTรูTจักรSวมมือกับผูTอ่ืนอยSางสรTางสรรคE 

3. รูปแบบการเรียนการสอน พบวSา นักศึกษามีพัฒนาการทางการสรTางสรรคEเพ่ิมข้ึน สามารถกลSาวไดT
วSารูปแบบการเรียนการสอนชSวยสSงเสริมนักศึกษาใหTมีพัฒนาการในการสรTางสรรคEข้ึนงานท่ีสูงข้ึน ซ่ึงสอดคลTอง
กับหลักการและแนวคิดท่ีมาจากแนวคิดทางการศึกษาของ Dewey (1993) ท่ีเป�นผูTเสนอแนวความคิดเรื่องการ
เรียนรูTดTวยการลงมือหรือ "Learning by Doing"ซ่ึงเป�นแนวคิดท่ีแพรSหลายและเป�นท่ียอมรับอยSางกวTางขวาง
เป�นการจัดการเรียนการสอนท่ีใหTความสําคัญกับผูTเรียนสSงเสริมใหTผูTเรียนมีความรับผิดชอบตSอการเรียนรูTของ
ตนเอง ตลอดจนการวิจัยครั้งนี้นSาเชื่อถืออยSางยิ่งเพราะพัฒนาข้ึนมีกระบวนการพัฒนาอยSางเป�นระบบโดย
อาศัยกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D)  

 
สรุป 

1. รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนนี้ผSานการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาจากผูTเชี่ยวชาญ
ปรากฏวSา รูปแบบการเรียนการสอนมีคุณภาพความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา มีประสิทธิภาพเพียงพอตSอการนําไปใชT
ในการจัดการเรียนการสอน มีความเหมาะสม และครอบคลุมตามความตTองการจําเป�นในการสSงเสริม
ความสามารถในการสรTางสรรคEงาน สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยมีคSาเฉลี่ยอยูS ท่ี 4.55 และ           
สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.52 ยอมรับสมมติฐานการวิจัยขTอท่ี 1 

2. ผลจากการประเมินนักศึกษากลุSมตัวอยSางในการใชTรูปแบบการเรียนการสอนนี้ ดTานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน พบวSาหลังเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวSากSอน
เรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ยอมรับสมมติฐานการวิจัยขTอ 2.1  

3. รูปแบบการเรียนการสอนพบวSา นักศึกษามีพัฒนาการทางการสรTางสรรคEเพ่ิมข้ึน อยSางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.05 ซ่ึงยอมรับสมมติฐานขTอ 2.2 ท้ังนี้ในภาพรวมพบวSาพัฒนาการในการสรTางสรรคEงานท่ีสูงข้ึน 
ดังนี้งานสรTางสรรคEท่ี 1 นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 9.16 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.30 งานสรTางสรรคE
ท่ี 2 นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 10.16 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.19 งานสรTางสรรคEท่ี 3 นักศึกษา    
มีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 10.30 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.19 และงานสรTางสรรคEท่ี 4 นักศึกษามีคะแนน
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เฉลี่ยอยูSท่ี 11.6 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.49 สามารถสรุปไดTวSารูปแบบการเรียนการสอนชSวยสSงเสริม
นักศึกษาใหTมีพัฒนาการในการสรTางสรรคEข้ึนงานท่ีสูงข้ึน  
 
ขWอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูTวิจัยมีขTอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ขWอเสนอแนะจากการวิจัย  
1.1 อาจารยEผูTสอนทางภาษาศาสตรE ภาษาไทย ภาษาและวัฒนธรรมสามารถนํารูปแบบการเรียน    

การสอน ไปเป�นแนวทางการจัดการเรียนการสอนตSอไป 
1.2 ฝ�ายผูTบริหารในองคEกรท่ีเก่ียวขTองโดยเฉพาะทางศึกษาศาสตรE นําผลการวิจัยเรื่องรูปแบบ        

การเรียนการสอน ไปใชTเป�นแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาตSางๆ ไดT 
1.3 ครูโรงเรียนสามารถนําผลการวิจัยเรื่องรูปแบบการเรียนการสอน ไปประยุกตEใชTในการพัฒนา      

การเรียนการสอนของนักเรียนไดT  
1.4 ผูTเรียน ผูTสอน คนในสังคม ชุมชน เกิดความรSวมมือกัน นําไปสูSการพัฒนาการเรียนการสอน

ภาษาไทยและวัฒนธรรมระดับ องคEกร ประเทศชาติ นานาชาติตSอไปไดT 
1.5 แนวทางใหมSในการศึกษาประยุกตEศาสตรEทางศึกษาศาสตรE อักษรศาสตรE สังคมศาสตรE บูรณาการ

กันกSอเกิดเป�นรูปแบบการเรียนการสอนภาษาภาษาไทย 
1.6 ไดTรับการพัฒนาความรูT ความสามารถและไดTรับการจัดการเรียนรูTท่ีมีประสิทธิภาพท่ีเนTนผูTเรียน

เป�นสําคัญ สามารถนําไปใชTในการจัดการเรียนรูTในวิชาตSางๆ ซ่ึงจะชSวยใหTผูTเรียนมีความสามารถในการ
แกTป�ญหาเชิงสรTางสรรคEสูงข้ึน รวมท้ังสามารถพัฒนาความสามารถในการคิดอ่ืนๆ และประยุกตEใชTใน
ชีวิตประจําวันไดT 

1.7 กระตุTนความสนใจในการสรTางสรรคEผลงาน เพ่ือพัฒนาความสามารถในดTานอ่ืนๆ ของนักศึกษาครู
และนักศึกษาในหลักสูตรอ่ืนๆ 

2. ขWอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต!อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนี้ ท่ีเก่ียวกับกิจกรรมในรายวิชาอ่ืนๆ        

เพ่ือศึกษาพัฒนาการของความสามารถในงานสรTางสรรคE 
2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือการนิเทศติดตามผลและประเมินผลการใชTรูปแบบการเรียนการสอน 
2.3 ควรมีการศึกษาและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนี้ใหTแกSกลุSมประชากรอ่ืนๆ เชSน กลุSมผูTสูงอายุ 

กลุSมเยาวชน กลุSมนักเรียนและกลุSมเด็กปฐมวัย ท่ีมีวัยแตกตSางกัน โดยตTองประยุกตEข้ันตอนในรูปแบบใหT
สะดวกตSอการปฏิบัติงานสรTางสรรคE 
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) ศึกษาปKจจัยท่ีมีผลตMอการเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา และ 2) ศึกษากระบวนการพัฒนาเพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนาของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา ซ่ึงเปTนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข�อมูลด�วยการการศึกษาเอกสาร ศึกษา
ภาคสนาม โดยการรMวมกิจกรรมทางศาสนาพร�อมกับกลุMมผู�ให�ข�อมูลหลัก คือ กลุMมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 
จํานวน 10 คน ณ วัดป]าชมภูพาน จังหวัดสกลนคร วิเคราะห�ข�อมูลด�วยการวิเคราะห�เนื้อหาแล�วสร�างข�อสรุป
เชิงอุปนัย 

ผลการวิจัยพบวMา 1) ปKจจัยสําคัญของการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียน               
มี 3 ประการ คือ การได�รMวมกิจกรรมกับกลุMมเพ่ือน การได�รMวมกิจกรรมท่ีแปลกใหมM และ การใช�เวลาวMางให�เกิด
ประโยชน� 2) กระบวนการพัฒนา 7 ประการ ท่ีเกิดข้ึน ได�แกM กระบวนการพัฒนารูปแบบกิจกรรม โดยเรียนรู�
และพัฒนาสมาธิจากธรรมชาติของวัดป]า กระบวนการพัฒนาของพระสงฆ� มีการยกตัวอยMางคําสอนท่ีเข�าถึงงMาย 
ชี้ให�เห็นประโยชน�ของหลักธรรมท่ีสามารถนําไปใช�ในชีวิตประจําวันได�ทันที กระบวนการพัฒนาของครอบครัว 
ต�องไว�วางใจและเคารพในการตัดสินใจของนักเรียน สนับสนุนการเรียนรู� ท่ีสร�างสรรค�ของนักเรียน 
กระบวนการพัฒนาของชุมชน เปbดรับ เข�าใจความแตกตMาง และไว�วางใจให�โอกาสนักเรียนเข�ามาเปTนสMวนหนึ่ง
ของชุมชน กระบวนการพัฒนาของสถานศึกษา สร�างสรรค�กิจกรรมใหมMตามความสนใจของนักเรียน สนับสนุน
นักเรียนเข�ารMวมกิจกรรมอยMางตMอเนื่อง กระบวนการพัฒนาพฤติกรรมภายนอกของนักเรียน โดยปรับเปลี่ยน   
วิถีชีวิต เรียนรู�อยูMกับสิ่งท่ีมีและสิ่งท่ีเปTน กระบวนการพัฒนาความรู�สึกภายในของนักเรียน ผMานการพัฒนาสติ
และปKญญาเห็นคุณคMาของสมาธิ กระบวนการเหลMานี้เปTนกระบวนการท่ีมีความสัมพันธ�ตMอกันในลักษณะนิเวศ
การเรียนรู� มุMงสูMหลักไตรสิกขาในทางพระพุทธศาสนา คือ ศีล สมาธิ และ ปKญญา ซ่ึงจะทําให�นักเรียนเปTนคน
เกMง คนดี และมีความสุขตามเปdาหมายการศึกษาไทย 
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Abstract  
This research is a qualitative research aims to 1 )  study factors that affect the 

participation of religious activities of secondary school students, and 2) study the development 
process for participation in religious activities of secondary school students.  The study was 
conducted by participating in religious activities along with a group of 1 0  main informants, 
namely a group of 10 third-graders at Wat Pa Chomphuphan, Sakon Nakhon Province, analyzed 
the data by content analysis and then making an inductive conclusion. 

The results showed that 1)  key factors of students' decision to participate in religious 
activities are three things:  joining a group of friends, participation in exotic activities and 
spending free time.  2)  The seven development processes that occurred are; activity model 
development process by learning and developing concentration from the nature of Wat Pa, 
the development process of the monks with examples of teachings that are easily accessible 
point out the benefits of principles that can be applied immediately in daily life, family 
development process by trusting or respecting students' decisions and supporting students' 
creative learning, community development process by being open to understanding the 
difference and trust to give students the opportunity to be part of the community, school 
development process by creating new activities according to the interests of students or 
continuously support students to participate in activities, the process of developing students' 
external behaviors by changing lifestyle and learning to live with what is, the process of 
developing students' internal mindset through the development of consciousness and 
intelligence see the value of concentration.  These processes are interrelated as a learning 
ecosystem, aiming towards the threefold training; Sila (morality), Samathi (concentration), and 
Panya (wisdom). This will make students become smart, good people and happy according to 
the Thai educational goals. 

 

Keywords: Development Process; Participation; Religious Activities; Secondary Education 
 

บทนํา  
สถาบันศาสนาเปTนสถาบันทางสังคมเกMาแกMท่ีหลMอหลอมคนไทยและเปTนแกนกลางท่ียึดเหนี่ยวของ

สังคมต้ังแตMในอดีตจวบจนถึงปKจจุบัน ศาสนาเปTนสิ่งท่ีทุกคนในสังคมเชื่อถือและยึดม่ันไว�เปTนหลักเกณฑ�ทําให�
คนในแตMละสังคมมีแนวทางและวิถีปฏิบัติท่ีมีรูปแบบเดียวกัน ศาสนามีความซับซ�อนและมีอิทธิพลกับสมาชิกใน
สังคม ท้ังยังเปTนต�นกําเนิดของพิธีกรรม ประเพณี วัฒนธรรม ตลอดจนทMาที ทัศนคติ ความรู�สึกนึกคิดของคนใน
สังคม สําหรับประเทศไทยเปbดกว�างและให�สิทธิในการนับถือศาสนามาต้ังแตMอดีต โดยมีการนับถือธรรมชาติ    
ผีสาง เทวดา และบรรพบุรุษ มาต้ังแตMสมัยกMอนประวัติศาสตร� ปรากฏหลักฐานราวพุทธศตวรรษท่ี 3 หลังจาก
การสังคายนาพระไตรปbฎกครั้งท่ี 3 พระเจ�าอโศกมหาราช ทรงสMงสมณทูตไปเผยแผMพระพุทธศาสนายังดินแดน 
ตMางๆ 9 สาย รวมถึงดินแดนสุวรรณภูมิ ซ่ึงเชื่อวMาคือดินแดนเอเชียตะวันออกเฉียงใต� อันเปTนสMวนหนึ่งของไทย
ในปKจจุบัน จนกระท่ังปรากฏหลักฐานชัดเจนวMา พระพุทธศาสนาได�ประดิษฐานอยMางม่ันคงในประเทศไทยสมัย
ทวารวดีและเปTนศาสนาหลักสืบตMอเนื่องมาจนปKจจุบัน (Department of Religious Affairs, 2018) 
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อยMางไรก็ตามต้ังแตMชMวงศตวรรษท่ี 21 เปTนต�นมา คนรุMนใหมMกวMาร�อยละ 70 ปฏิเสธเรื่องศาสนาเพราะ
มองไมMเห็นประโยชน� โดยเฉพาะศาสนาคริสต� ซ่ึงคนสMวนใหญMในสหรัฐอเมริกานับถือ เนื่องจากพวกเขาเห็นวMา 
ศาสนามีความเปTนการเมืองและล�าหลังจนเกินไป มีข�อจํากัดมาก และท่ีสําคัญท่ีสุดคือ ศาสนาไมMให�ความสําคัญ
กับความเปTนธรรมทางสังคม ซ่ึงหากมองกรณีดังกลMาวนี้กับเด็กและเยาวชนในปKจจุบันพบวMา ศาสนาเปTน
เหมือนกับวัฒนธรรมตMางๆ หากหลักการทางศาสนาบางข�อไมMสามารถนํามาใช�ได�กับสังคมในยุคปKจจุบัน ก็ต�องมี
การปรับเปลี่ยนแก�ไข (Surachatri, 2015) ในบริบทสังคมไทยท่ีได�ชื่อวMาเปTนเมืองพระพุทธศาสนา ทวMาในชMวง
เวลา 10 ปYท่ีผMานมาวัดกับชีวิตเด็กหรือวัยรุMนดูจะเปTนเรื่องหMางไกลมากข้ึนเรื่อยๆ สMวนหนึ่งมองวMาการไปวัดเปTน
สิ่งท่ีนMาเบ่ือ ซ่ึงปรากฏการณ�นี้เปTนเรื่องท่ีนMาเปTนหMวงในแงMท่ีวMาหากวันหนึ่งในอนาคต พวกเขาโตข้ึนเปTนผู�ใหญM
และไมMได�เรียนรู�ถึงความสําคัญของวัดให�กับคนรุMนลูกรุMนหลาน ศาสนสถานในความคิดของคนรุMนตMอๆ ไป     
อาจเปTนสิ่งท่ีคMอยๆ เลือนหายไปจากระบบความคิด การรับรู�และและการให�ความสําคัญ ดังท่ีพระเมธีวชิโรดม 
(วุฒิชัย วชิรเมธี) หรือ ว.วชิรเมธี ให�ความเห็นวMา การท่ีเด็กไทยเข�าวัดน�อยลง เนื่องจากสังคมและยุคสมัย
เปลี่ยนแปลงไป วัยรุMนสนใจสิ่งใหมMๆ ของโลกมากกวMาการเลือกสนใจทางธรรม แตMไมMอาจปฏิเสธได�วMาสถาบัน
ศาสนาเองก็ยังมีพิธีกรรมท่ียืดเยื้อ การเทศน�ท่ียังไมMเข�ากับยุคสมัย ไมMสามารถตอบโจทย�การใช�จริงใน
ชีวิตประจําวันได� และในศาสนสถานบางแหMงยังได�นําไสยศาสตร�มาปน จึงมองเสมือนวMาพุทธศาสนาเปTนเรื่อง
ล�าหลัง ทําให�คนรุMนใหมMหันไปพ่ึงเทคโนโลยีแทนท่ีจะพ่ึงพระสงฆ� (Phra Medhi Vajirodom, 2017) 

อนึ่งการเข�าไปในศาสนสถาน เชMน วัด เพ่ือรMวมกิจกรรมตMางๆ จะทําให�เด็กและเยาวชนได�ค�นพบ
ต�นแบบในการดํารงชีวิตท่ีดี ได�แรงบันดาลใจในทางธรรม สามารถนําไปปรับใช�ในชีวิตประจําวัน รวมท้ังได�
คุณธรรมพ้ืนฐานนอกเหนือจากความรู�ด�านศาสนา เชMน ความกตัญ�ู เสียสละ ความรักตMอเพ่ือนมนุษย� การเปTน
ผู�ให� และจิตใจท่ีเปY�ยมไปด�วยเมตตา เปTนต�น ซ่ึงการจะทําให�เด็กและเยาวชนกลับมาเข�าวัดหรือรMวมกิจกรรมท่ี
เก่ียวกับศาสนาได�ดีนั้น อาจต�องเริ่มจากการพัฒนาด�านกายภาพของวัด หรือศาสนสถานนั้นๆ การพัฒนา
พระสงฆ�ให�มีความรู�ท้ังทางโลกและทางธรรม พร�อมท้ังมีศักยภาพในการเผยแผMศาสนาได�ดี คณะสงฆ�ต�องปรับ
ยุทธศาสตร�ในเชิงรุกมากข้ึน เพ่ือให�ก�าวทันตMอยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไปในสังคมอยMางสมเหตุสมผล  

กลุMมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 จํานวนประมาณ 10 คน จากโรงเรียนสาธิตสังกัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร� วิจัยและนวัตกรรม ถือเปTนกลุMมเด็กและเยาวชนท่ีเรียนอยูMในระดับการศึกษา          
ข้ันพ้ืนฐานกลุMมแรกๆ ท่ีได�มีโอกาสเข�าไปเรียนรู� ศึกษาธรรมชาติ ปฏิบัติธรรม ณ วัดป]าแหMงหนึ่งในอําเภอภูพาน 
จังหวัดสกลนคร สิ่งท่ีนMาสนใจคือการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรม ไปพักอาศัยท่ีวัดแหMงนี้ถึง 2 ครั้งในปYพุทธศักราช 
2563 ครั้งแรกในเดือนกรกฎาคม 2563 จํานวน 10 วัน และ ครั้งท่ีสอง ในเดือนพฤศจิกายน 2563 จํานวน     
5 วัน ผู�วิจัยจึงได�ใช�โอกาสนี้ศึกษาปKจจัยท่ีมีผลตMอการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนกลุMม
ดังกลMาว และศึกษากระบวนการพัฒนาในมิติตMางๆ เพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา เพ่ือจะได�นําเสนอแนวทางการจัดกิจกรรมทางศาสนาเพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยตMอไป 

 
วัตถุประสงคIของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปKจจัยท่ีมีผลตMอการเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
2. ศึกษากระบวนการพัฒนาเพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
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วิธีดําเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เปTนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือค�นหาความจริงจากเหตุการณ� 

สภาพแวดล�อมตามความเปTนจริงท่ีเกิดข้ึนมีการดําเนินการวิจัย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสาร (Documentary Study) ผู�วิจัยศึกษาข�อมูลพ้ืนฐานท่ีเก่ียวข�อง      

จากหนังสือเอกสาร สื่อสิ่งพิมพ�ออนไลน� และงานวิจัยตMางๆ เพ่ือใช�ทําความเข�าใจในประเด็นปKญหาท่ีผู�วิจัย
ต�องการศึกษา ได�แกM แนวทางการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน สภาพการเข�ารMวมกิจกรรม
ทางศาสนาของเด็กและเยาวชนไทย เปTนต�น 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาภาคสนาม (Field Study) โดยการรMวมกิจกรรมทางศาสนาพร�อมกับกลุMมผู�ให�
ข�อมูลหลัก คือ กลุMมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 จํานวน 10 คน คณะสงฆ�วัดป]าชมภูพาน และชาวบ�าน
จัดสรร ตําบลสร�างค�อ อําเภอภูพาน จังหวัดสกลนคร 

ข้ันตอนท่ี 3 การสร�างเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข�อมูล โดยข�อมูลท่ีได�จากการวิจัยในครั้งนี้เปTน
ข�อมูลเชิงคุณลักษณะได�จากการสัมภาษณ�ระดับลึก (In-depth interview guide) การประชุมกลุMมยMอย 
(Focus Group) และการสังเกตการณ�การเข�ารMวมกิจกรรมของกลุMมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 จํานวน      
10 คน 

ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะห�ข�อมูล ข�อมูลท่ีได�จากการลงพ้ืนท่ีสังเกตการณ� (Field observation)     
การสัมภาษณ� และการประชุมกลุMมยMอย นํามาวิเคราะห�เนื้อหา (Content analysis) แบบหนMวยบริบท 
(Contextual unit) โดยการแบMงรูปแบบของเรื่อง (Categories) ท่ีวิเคราะห� แล�วสร�างข�อสรุปเชิงอุปนัย 
(Inductive Conclusion) 

ข้ันตอนท่ี 5 สรุปการวิจัยและนําเสนอผลการวิจัย โดยใช�การบรรยาย (Descriptive Presentation)
ประกอบการนําเสนอตัวอยMางคําสัมภาษณ� หรือปรากฏกการณท่ีสนับสนุนข�อสรุปตMางๆ ของการวิจัย 

 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงคIท่ี 1 ผลการวิจัยพบวMาปKจจัยเง่ือนไขสําคัญของการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา  
มี 3 ประการ ได�แกM 

1. การได�รMวมกิจกรรมกับกลุMมเพ่ือน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 ท่ีเปTนกลุMมตัวอยMาง สMวนใหญMคิดวMา
การท่ีตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีผู�วิจัยเชิญชวนมาจากการมีเพ่ือนไปรMวมกิจกรรมด�วยกัน          
โดยนักเรียนได�สะท�อนวMาการตัดสินใจไปรMวมกิจกรรมครั้งนี้เพราะได�อยูMกับเพ่ือน เหมือนได�ไปเท่ียวกับเพ่ือนๆ 
ถ�าสมมติเพ่ือนไมMได�ฝKกใฝ]ด�านศาสนา ไมMได�สนใจกิจกรรมในลักษณะนี้ หรือไปแล�วไมMมีเพ่ือน ก็ดูวMางเปลMา ไมMมี
คนคุยด�วยอาจจะเหงา พอเห็นวMาเพ่ือนไปกันมากก็อยากไป ตอนแรกนักเรียนสMวนหนึ่งก็บอกผู�ปกครองวMาไมM
อยากไปเพราะปกติชMวงปbดภาคเรียนจะอยูMบ�านกับผู�ปกครองมากกวMา  

2. การได�รMวมกิจกรรมท่ีแปลกใหมM นักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา ณ วัดป]าชมภูพานสMวนหนึ่ง 
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการเข�ารMวมกิจกรรมในครั้งนี้วMา เปTนเพราะกิจกรรมมีความแปลกใหมM ท้ังท่ีนักเรียน
บางคนยังไมMเคยเข�ารMวมกิจกรรมในลักษณะนี้แตMก็คิดไปเองวMามีความนMาเบ่ือ นักเรียนบางคนนับถือศาสนาอ่ืน 
แตMก็มีความเต็มใจท่ีจะไปใช�ชีวิตในศาสนสถานของศาสนาพุทธ จากการสัมภาษณ�นักเรียนเหลMานี้สะท�อนให�
เห็นวMาพวกเขาอยากไปหาประสบการณ� อยากรู�วิถีชีวิตความเปTนอยูMของพระสงฆ�ในตMางจังหวัด อยากลองเปbด
มุมมองในเรื่องของศาสนา และลองอะไรใหมMๆ สMวนหนึ่งเปTนนักเรียนท่ีชอบความท�าทายเปTนการสMวนตัว       
ถ�าเปTนกิจกรรมทางศาสนาอยMางเดียวก็อาจไมMตัดสินใจไป พอมีกิจกรรมอ่ืนๆ เข�ามาสอดแทรก มาบูรณาการ
เข�าด�วยกันก็คิดกันวMาจะได�เห็นมุมมองใหมMๆ มากข้ึน เลยตัดสินใจเข�ารMวมในครั้งนี้ นอกจากนั้นยังมีนักเรียน
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สMวนหนึ่งท่ีคิดไว�ในตอนแรกวMาเปTนเพียงการเข�าวัดไปปฏิบัติธรรมล�วนๆ ทําให�ไมMอยากไป แตMเม่ือไปกลับมาแล�ว
ก็เปลี่ยนแนวทางการดําเนินชีวิตของตนเองพอสมควร ความนMาสนใจในการเข�ารMวมกิจกรรมเพราะมีไมMก่ีครั้ง   
ท่ีพวกเขาได�ไปคลุกคลีกับศาสนา เพราะเรื่องอ่ืนๆ ก็อาจจะได�มีโอกาสทํามากมายในชีวิตประจําวัน เปTนความ
อยากรู� อยากค�นหาวMาศาสนาให�อะไรกับชีวิตถ�าหากได�ไปอยูMกับมันหรือเรียนรู�มัน  

3. การใช�เวลาวMางให�เกิดประโยชน� โดยปกติชMวงปbดภาคเรียน นักเรียนอาจจะใช�เวลาสําหรับกิจกรรม
นันทนาการตMางๆ เชMน การดูหนัง ฟKงเพลง เลMนดนตรี เลMนกีฬา เลMนเกม แตMในชMวงการระบาดของโควิด-19     
ทําให�กิจกรรมบางอยMางมีข�อจํากัด นักเรียนจึงมองวMาการเข�ารMวมกิจกรรมในลักษณะนี้จะเปTนอีกทางหนึ่งท่ีทํา
ให�ตนเองได�เรียนรู�เพ่ิมข้ึนแทนท่ีจะอยูMบ�านทํากิจกรรมท่ีไมMได�เปTนประโยชน�กับตนเองมากนัก จากการ
สัมภาษณ�ของนักเรียนได�สะท�อนให�ทราบวMานักเรียนได�มีโอกาสใช�เวลาวMางให�เปTนประโยชน� ซ่ึงการไปรMวม
กิจกรรมในครั้งแรกก็ไมMได�แยMอยMางท่ีคิดไว�เปTนการเพ่ิมความท�าทายให�ตัวเองมากข้ึนไปอีก สMวนหนึ่งก็อยากลอง
ไปหากิจกรรมอะไรทําใหมMๆ นอกจากการเลMนเกมและการเรียนในห�องเรียน 

นอกจากนั้นยังมีปKจจัยเง่ือนไขอ่ืนๆ เชMน ความเชื่อสMวนบุคคล โดยนักเรียนสะท�อนวMาโดยปกติ
ครอบครัวชอบเข�าวัด ทําบุญ คลุกคลีอยูMกับวัดเปTนเรื่องปกติอยูMแล�ว เพ่ือจะได�เข�าไปใกล�ชิดพระสงฆ� ได�รู�วMาวัตร
ปฏิบัติของพระสงฆ�มีอะไรบ�าง และเปTนท่ีนMาสังเกตวMาการไปรMวมกิจกรรมครั้งนี้ไมMได�เกิดจากการบังคับของ
ผู�ปกครอง แตMเกิดจากความสนใจสMวนตัวซ่ึงนักเรียนกลุMมนี้ก็ไปขออนุญาตผู�ปกครองแล�วได�รับการสนับสนุน   
ซ่ึงบุคคลท่ีอยูMในครอบครัวตMางก็รู�สึกยินดี อนุโมทนากับการตัดสินใจไปรMวมกิจกรรมของนักเรียนด�วย
เชMนเดียวกัน 

วัตถุประสงคIท่ี 2 ผลการวิจัยพบวMากระบวนการพัฒนาเพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนา       
มี 7 ประการ ดังนี้  

1. กระบวนการพัฒนารูปแบบกิจกรรม รูปแบบของกิจกรรมมีอิทธิพลอยMางมากกับการเรียนรู�และ
ความสนใจใฝ]รู�ของเด็กและเยาวชน กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน ณ วัดป]าชมภูพาน จังหวัดสกลนคร ท้ัง 2 ครั้ง สMวนหนึ่ง
เปTนการให�นักเรียนได�มีโอกาสเรียนรู�วิถีชีวิตของชาวพุทธ พัฒนาจิตด�วยการสวดมนต� นั่งสมาธิ ซ่ึงเปTนเรื่องปกติ
ท่ีนักเรียนสามารถเรียนรู�ได�จากการเข�ารMวมกิจกรรมคMายธรรมะโดยท่ัวไป แตMอีกสMวนหนึ่งซ่ึงมีความสําคัญยิ่งคือ 
การได�มาสัมผัสกับศาสนสถาน คือ วัดป]าจริงๆ ได�เข�ามาเรียนรู�วัตรปฏิบัติของพระป]า ใช�เวลาอยูMกับธรรมชาติ 
เรียนรู�และพัฒนาสมาธิจากธรรมชาติ และยังได�มีโอกาสทํากิจกรรมท่ีท�าทายกับการอยูMในชMวงวัยแหMงการเรียนรู�
จากการลงมือปฏิบัติจริง ให�ทุกสิ่งท่ีทําเปTนธรรมะ เชMน การเปTนจิตอาสาชMวยงานวัด การชMวยชาวบ�านทํานา 
การทําหน�าท่ีเปTนเด็กวัด เปTนต�น  

การพัฒนารูปแบบกิจกรรมของพระสงฆ�ท่ีเปTนรักษาการเจ�าอาวาสท่ีวัดป]าชมภูพาน คือการให�นักเรียน
ได�เรียนรู� ได�อยูM และได�ลองปฏิบัติจากสิ่งท่ีมีให�ได� ให�เปTน เน�นการใช�ประโยชน�จากทรัพยากรท่ีมีอยูMให�ได�มาก
ท่ีสุด กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจึงเปTนไปตามธรรมชาติของสถานท่ี และการเรียนรู�ก็เปTนไปตามธรรมชาติของนักเรียน
แตMละคนด�วย โดยไมMต�องไปจัดการให�เปTนตารางเวลาท่ีตายตัว เพียงแตMอาจจะมีการประสานงานไว�เบ้ืองต�น
กรณีท่ีต�องรMวมกิจกรรมกับหนMวยงานหรือบุคคลภายนอกและจะแจ�งให�นักเรียนทราบเม่ือถึงเวลาสมควร      
การรMวมกิจกรรมของนักเรียนท้ัง 10 วัน ในครั้งแรก และอีก 5 วัน ในครั้งท่ีสอง จึงเปTนสิ่งท่ีนักเรียนมีความ
สนใจอยูMตลอดเวลาวMาจะมีกิจกรรมอะไรให�ทําบ�างในแตMละวัน 

2. กระบวนการพัฒนาของพระสงฆ� ในยุคท่ีความเชื่อทางศาสนากําลังถูกท�าทายจากสังคมสมัยใหมM 
โดยเฉพาะวัยรุMน กลุMมเด็กและเยาวชนท่ีมีจํานวนผู�ไมMนับถือศาสนา (Irreligious person) เพ่ิมมากข้ึน นักบวช
ในศาสนาจึงต�องมีการปรับเปลี่ยนวิธีการเพ่ือการเข�าถึงท่ีงMายและชี้ให�เห็นประโยชน�ของความเชื่อเหลMานั้นได�
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อยMางแท�จริง โดยพระสงฆ�ท่ีวัดป]าชมภูพานก็ได�ยึดหลักการดังกลMาวนั้นมาแลกเปลี่ยนเรียนรู�กับกลุMมนักเรียน
ด�วย  

รักษาการเจ�าอาวาสวัดป]าชมภูพาน ซ่ึงดูแลจัดการกิจกรรมตMางๆ ให�แกMนักเรียนท้ังท่ีเกิดข้ึนในวัดและ
นอกวัด ได�ยึดสิ่งท่ีพระอธิการดําเกิง วรวุฑฺโฒ อดีตเจ�าอาวาสได�เคยดูแลกลุMมผู�ศึกษาดูงานมาตลอดต้ังแตMเปbด
วัดให�มีผู�สนใจเข�ามาศึกษาธรรมชาติ เรียนรู�พืชพันธุ�ไม�ตMางๆ ท้ังยังได�ปรับวิธีการสอนนักเรียนซ่ึงเปTนกลุMมวัยรุMน
ตอนต�น ให�เข�าใจหลักธรรมจากการปฏิบัติ แม�จะมีการสอนผMานการบรรยายก็จะบรรยายด�วยการยกตัวอยMาง
จากเหตุการณ�ท่ีเกิดข้ึนจริงในสังคม หรือจากประสบการณ� ทําให�นักเรียนมีความสนใจรับฟKงเรื่องราวตMางๆ 
เหลMานั้นอยMางต้ังใจและใครMครวญ 

3. กระบวนการพัฒนาของครอบครัว ครอบครัวเปTนสถาบันหลักทางสังคมท่ีเริ่มต�นบMมเพาะพฤติกรรม
ตMางๆ ของเด็ก แตMเม่ือเด็กเหลMานี้โตข้ึนได�เข�าไปใช�ชีวิตในสถานศึกษาทําให�ความคิดบางอยMางอาจเปลี่ยนไปบ�าง 
การเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาในชีวิตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา สMวนหนึ่งก็เกิดจากการชักชวนหรือการ
สนับสนุนของผู�ปกครอง  

การเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียน ณ วัดป]าชมภูพาน ท้ัง 2 ครั้ง แม�เกิดจากความสนใจของ
นักเรียนเอง แตMผู�ปกครองซ่ึงเปTนสMวนหนึ่งของสถาบันครอบครัวก็มีสMวนผลักดัน สนับสนุน เปbดโอกาส และให�
กําลังใจนักเรียนเหลMานี้ด�วยเชMนกัน สาเหตุหนึ่งก็เนื่องจากการรMวมกิจกรรมครั้งนี้จะต�องมีการเดินทางข�าม
จังหวัด มีคMาใช�จMาย และยิ่งในสถานการณ�การแพรMระบาดของ COVID-19 ด�วย ผู�ปกครองจึงต�องมีความม่ันใจ
เปTนพิเศษวMาการตัดสินใจของนักเรียนในครั้งนี้จะได�รับประโยชน� อยูMรMวมกิจกรรมได�อยMางปลอดภัย การจัด
ปฐมนิเทศกMอนการเข�ารMวมกิจกรรมจึงเกิดข้ึนเพ่ือชี้แจงให�ผู�ปกครองของนักเรียนแตMละคนได�รับทราบข�อมูล 
ตMางๆ ไปพร�อมๆ กับนักเรียนเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู�ข�อมูลตMางๆ รMวมกัน แตMทันทีท่ีนักเรียนตัดสินใจไปเข�ารMวม
กิจกรรมในครั้งท่ี 2 ผู�ปกครองท้ังหมดตMางยินดีกับการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมในครั้งนี้ของนักเรียนอีกครั้งหนึ่ง  

สิ่งท่ีเกิดข้ึนดังกลMาวอาจเปTนการสร�างความไว�วางใจ เคารพในการตัดสินใจของนักเรียน เปTนการทํา
หน�าท่ีของผู�ปกครองสมัยใหมMท่ีไมMได�เข�ามาวางแนวทางให�นักเรียนในเชิงบงการ ห�ามไมMให�ทํา หรือชี้นําให�ทํา
เหมือนเชMนในอดีต กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู�จึงเกิดข้ึนระหวMางสมาชิกในครอบครัวซ่ึงอาจจะเกิดกMอนท่ี
การเดินทางเข�ารMวมกิจกรรมท้ังสองครั้งจะเริ่มต�นข้ึน ผู�วิจัยมองวMาการปรับเปลี่ยนวิธีคิดของผู�ปกครองใน
ลักษณะนี้จะเปTนการเปbดโอกาสให�นักเรียนซ่ึงเปTนวัยรุMน เปTนเด็กและเยาวชนสมัยใหมM ได�ทําในสิ่งท่ีชอบและ
สนใจ มีความสุขกับการเข�ารMวมกิจกรรมตMางๆ ตามสิ่งท่ีพวกเขาได�มีโอกาสเลือกด�วยตนเอง เปTนการเติบโต      
ท่ีเจริญงอกงามท้ังภายนอกและภายใน สMงผลให�สถาบันครอบครัวเข�มแข็งเพ่ิมมากข้ึนไปด�วย 

4. กระบวนการพัฒนาของชุมชน ศาสนสถานกับชุมชนมีความสัมพันธ�เก่ียวข�องกันมาอยMางยาวนาน 
วัดในพระพุทธศาสนาก็ได�อาศัยคนในชุมชนคอยชMวยเหลือเม่ือมีกิจกรรมสําคัญตMางๆ เชMน งานบุญประจําปY     
พิธีทอดกฐิน ทอดผ�าป]า มาอยMางตMอเนื่อง ชMวงท่ีวัดป]าชมภูพาน ได�เตรียมงานพิธีพระราชทานเพลิงศพของ   
พระอธิการดําเกิง วรวุฑฺโฒ อดีตเจ�าอาวาส ชาวบ�านท่ีอยูMใกล�เคียงถือเปTนกําลังหลัก นอกจากนั้นยังมีศิษยา-   
นุศิษย� ผู�เคารพเลื่อมใสในอดีต เจ�าอาวาสรูปนี้ท่ีมาจากตMางจังหวัด ซ่ึงกลุMมนักเรียนท้ัง 10 คน ก็ถือเปTนกลุMม    
ท่ีได�มีโอกาสเข�ามารMวมเตรียมงานไปพร�อมกับชาวบ�านในชุมชน และผู�คนจากองค�กร หนMวยงานตMางๆ           
ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีเข�ามาชMวยจัดการงานพิธีนี้ให�สมบูรณ�มากท่ีสุด 

ครั้งแรกของการเดินทางเข�ารMวมกิจกรรมของนักเรียนท้ัง 10 คน ท้ังผู�นําในชุมชน ชาวบ�าน ตMางให�การ
ต�อนรับนักเรียนกลุMมนี้ด�วยไมตรีจิต นักเรียนซ่ึงไมMเคยมีพ้ืนฐานการเรียนรู�ด�านภาษาถ่ินก็ได�พยายามสื่อสารกับ
ชาวบ�านด�วยความเปTนเอง นักเรียนได�เรียนรู�การเข�าหาเพ่ือน สังคม ปรับตัว เข�ากับคนในท�องถ่ินมากข้ึน
ขณะเดียวกันชุมชนก็เปbดรับนักเรียนกลุMมนี้ ซ่ึงอาจจะมาจากคนละวัฒนธรรมกัน ปฏิบัติตMอพวกเขาด�วยความ
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เข�าอกเข�าใจ กิจกรรมใดท่ีคนในชุมชนเชื่อม่ันวMากลุMมนักเรียนทําได�ก็จะเปbดโอกาสให�ลงมือทําอยMางเต็มท่ี เชMน 
การขนต�นไม�เพ่ือปลูกในสวนรอบเมรุ การล�างจานให�กับคนท่ีมาชMวยเตรียมพ้ืนท่ีบริเวณเมรุ แตMหากมีกิจกรรม
ใดท่ีนักเรียนยังไมMม่ันใจชาวบ�านก็จะเข�ามาชMวยดูแลอยMางใกล�ชิด  

การท่ีนักเรียนกลุMมนี้ได�รับโอกาสให�ไปชMวยกันถอนกล�า ดํานา และเก่ียวข�าว ถือเปTนกิจกรรมสําคัญ     
ท่ีแสดงให�เห็นถึงความไว�วางใจของชาวบ�านในชุมชน ให�นักเรียนทุกคนได�เรียนรู�ในสิ่งท่ีพวกเขายังไมMเคยได�ลอง
ปฏิบัติกันมากMอน สะท�อนให�เห็นถึงกระบวนการพัฒนาความเชื่อม่ันในศักยภาพของเด็กและเยาวชนรุMนใหมM   
ซ่ึงพร�อมจะเรียนรู�อยูMเสมอ ถึงแม�วMาผลผลิตท่ีได�ในท�ายท่ีสุดอาจจะไมMเต็มท่ีเทMากับชาวนาหรือลูกชาวนา         
ท่ีแท�จริงทําด�วยตนเอง แตMชุมชนได�แสดงให�เห็นวMาการตัดสินใจเชMนนี้มีผลดีกับอาชีพและสังคมไทยในระยะยาว 

5. กระบวนการพัฒนาของสถานศึกษา สถานศึกษาเปTนสถาบันทางสังคมอยMางหนึ่งท่ีมีสมาชิก
หลากหลายและมีอิทธิพลกับความคิดและพฤติกรรมของเด็กวัยเรียนมากเชMนเดียวกับสถาบันครอบครัว 
โดยเฉพาะกลุMมเพ่ือนซ่ึงปKจจัยเง่ือนไขหลักท่ีมีผลตMอการเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาดังได�นําเสนอแล�ว ท้ังนี้กิจกรรมในลักษณะนี้หากนักเรียนไมMได�มีความสนใจเข�ารMวมด�วยตนเอง
ต้ังแตMต�น ผลลัพธ�ท่ีได�ก็อาจไมMเปTนไปตามวัตถุประสงค� การเข�ารMวมกิจกรรมในครั้งนี้ของนักเรียนท้ัง 10 คน    
จึงเปTนการทดลองแนวทางใหมMๆ ของผู�วิจัย ด�วยการเชิญชวนให�นักเรียนกลุMมดังกลMาวนี้เข�ามาชMวยงานตMางๆ 
ของโรงเรียนท่ีมีพิธีกรรมทางศาสนาหรือความเชื่อมาเก่ียวข�อง เชMน งานตักบาตรตอนเช�า งานทําบุญของ
โรงเรียน งานสงกรานต� งานวางศิลาฤกษ�อาคารใหมM เปTนต�น โดยการแบMงบทบาทหน�าท่ีของนักเรียนให�ชัดเจน 
บางคนก็ทําหน�าท่ีในฐานะผู�นําฝ]ายตMางๆ ซ่ึงจะได�ฝ�กวางแผนการปฏิบัติงานด�วยตนเอง ฝ�กทักษะการบริหาร
จัดการไปด�วย  

เม่ือนักเรียนได�เรียนรู�ผMานการทํากิจกรรมตMางๆ ภายในโรงเรียน เริ่มคุ�นเคยกับศาสนพิธี มารยาท 
ตMางๆ ของชาวพุทธ จึงเปTนจุดเริ่มต�นของการเชิญชวนเพ่ือรMวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีมีระยะเวลาในการรMวม
กิจกรรมนานข้ึนและไปรMวมกิจกรรมในศาสนสถานจริงๆ สิ่งท่ีท�าทายของนักเรียนและผู�วิจัยคือ การก�าวข�าม
รูปแบบกิจกรรมเดิมๆ ท่ีติดอยูMในความคิดของนักเรียนมาโดยตลอด การสื่อสารกับผู�ปกครองเพ่ือสร�างความ
เชื่อม่ันในชMวงสถานการณ�การแพรMระบาดของ COVID-19 ในระลอกแรกท่ีแม�วMาจะคลี่คลายไปบ�างแล�ว แตMก็ยัง
มีมาตรการท่ีเข�มงวดของภาครัฐ  

6. กระบวนการพัฒนาพฤติกรรมภายนอกของนักเรียน (External Behaviors) การเข�ารMวมกิจกรรม
ทางศาสนาท้ัง 2 ครั้งของนักเรียน เปTนการเปลี่ยนวิถีชีวิตไปพอสมควร นักเรียนได�เรียนรู�ให�สามารถอยูMกับสิ่งท่ี
มีและสิ่งท่ีเปTน ณ ขณะนั้นให�ได� การกลับมาใช�ชีวิตตามปกติหลังจากเข�ารMวมกิจกรรมจึงเปTนการเปลี่ยนแปลง
ครั้ งสําคัญของนักเรียน สําหรับนักเรียนบางคนก็ได� พัฒนาทักษะชีวิต เรียนรู� ทักษะอาชีพเพ่ิมเติม 
กระบวนการพัฒนาทางด�านพฤติกรรมเหลMานี้ยังได�รับการสะท�อนมาจากผู�ปกครองด�วย สิ่งเหลMานี้เปTนการ
พัฒนาข้ึนด�วยตนเองของนักเรียน ถึงแม�วMาคุณลักษณะเหลMานี้จะเกิดข้ึนเพียงไมMก่ีวันหลังกลับมาใช�ชีวิต
ตามปกติ เนื่องจากได�มาอยูMในสถานท่ีท่ีเปTนบริบทเดิม ได�อยูMในสิ่งท่ีตนเองสามารถร�องขอสิ่งท่ีอยากมีหรืออยาก
เปTนได� แตMก็เปTนไปตามเปdาหมายของกิจกรรม ด�วยการนําตัวเองให�เกิดกระบวนการเรียนรู�และนําสิ่งท่ีตนเองได�
เรียนรู�เหลMานั้นไปทดลองใช�ในชีวิตประจําวันได�บ�าง 

7. กระบวนการพัฒนาความรู�สึกภายในของนักเรียน (Internal Mindset) กระบวนการเรียนรู�จากการ
รMวมกิจกรรมได�สMงผลตMอความคิดหรือความรู�สึกภายในของนักเรียน ซ่ึงเปTนเปdาหมายสูงสุดของกิจกรรมท่ี
เกิดข้ึน คุณคMาของสมาธิกลายเปTนสิ่งท่ีนักเรียนสัมผัสได� และนําไปใช�ประโยชน�ในชีวิตประจําวันได�ด�วยตนเอง 
คําตอบท่ีนักเรียนได�รับจากการรMวมกิจกรรม นักเรียนตMางได�ค�นคว�าด�วยตนเอง และตอบสนองผMานการตัดสินใจ
เข�ารMวมกิจกรรมด�วยความสนใจของท้ังสองครั้ง 
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กระบวนการพัฒนาความรู�สึกจากภายในนี้เองท่ีจะทําให�นักเรียนมีความเจริญเติบโตอยMางสมบูรณ�รอบ
ด�าน นอกจากจะเติบโตทางสรีระรMางกายตามชMวงวัย เพราะได�พัฒนาสติปKญญาซ่ึงไมMวMาจะนับถือศาสนาใดหรือ
ไมMได�นับถือศาสนา สมาธิ จะทําให�เกิดความปYติในการทํางาน งานตMางๆ ประสบความสําเร็จและทําให�มี
ความสุขในท�ายท่ีสุด เม่ือผลท่ีได�รับสัมผัสได�ด�วยใจ นักเรียนจึงอาจจะมีใจท่ีจะเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา
ประเภทนี้อีกตMอไปเรื่อยๆ เม่ือมีโอกาส 

 
องคIความรูSใหม�  

การตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เกิดข้ึนจากปKจจัยท่ีสําคัญ    
สองประการ ได�แกM  

1. ปKจจัยภายนอก ประกอบด�วย เพ่ือและผู�ปกครอง 
2. ปKจจัยภายใน คือ ความสนใจใฝ]เรียนรู�ของนักเรียนเอง 
ปKจจัยท่ีมีผลตMอการตัดสินใจมากกวMาคือความสนใจใฝ]เรียนรู�ของนักเรียนเองซ่ึงถือวMาเปTนปKจจัยภายใน 

อยMางไรก็ตามยังมีปKจจัยท่ีมีสMวนสนับสนุนท่ีสําคัญคือเพ่ือนซ่ึงเปTนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตMอการตัดสินใจด�วยวัยของ
นักเรียนและการได�มีโอกาสเรียนรู�ไปด�วยกันกับกลุMมเพ่ือนสMวนการสนับสนุนจากผู�ปกครองถือเปTนประเด็นรอง  

เม่ือนักเรียนได�เข�าสูMกระบวนการของการทํากิจกรรมซ่ึงถือได�วMาเปTนนวัตกรรมทางกิจกรรมท่ีเก่ียวกับ
ธรรมะ เพราะเปTนกิจกรรมท่ีนักเรียนไมMเคยได�เรียนรู� ผิดไปจากความคิดหรือประสบการณ�เดิมของนักเรียน    
ยิ่งทําให�นักเรียนมีความประทับใจกับการเข�ารMวมกิจกรรม เกิดความสนใจเข�ารMวมกิจกรรมอยMางตMอเนื่อง      
ด�วยสภาพสิ่งแวดล�อม ธรรมชาติ ความสงบท่ีเกิดข้ึนในวัดป]าและบริบทใกล�เคียง ความเปTนมิตรของคนใน
ชุมชน เทคนิควิธีการถMายทอดของพระสงฆ� การได�มีโอกาสเรียนรู�หลากหลายผMานการลงมือปฏิบัติ ทําให�
นักเรียนกลุMมนี้ได�รับประโยชน�จากกิจกรรมอยMางเต็มท่ี ผMานเครื่องมือในทางพระพุทธศาสนาท่ีเรียกวMา 
“ไตรสิกขา” ซ่ึงประกอบด�วย “ศีล” “สมาธิ” และ “ปKญญา” เพราะ 

1) นักเรียนได�ฝ�กศีลจากการเปTนเด็กวัด เข�ามาอยูMอาศัยภายในวัด ได�ทําวัตร สวดมนต� รักษาศีลห�า    
ไปด�วย ศีลจะเปTนเครื่องมือท่ีจะพัฒนาให�นักเรียนเปTนคนดีได�  

2) นักเรียนได�ฝ�กสมาธิผMานการนั่งสมาธิหลังการสวดมนต�เปTนประจําทุกวัน และยังได�ฝ�กสมาธิจากการ
ปฏิบัติงานตMางๆ ภายในวัด ซ่ึงกลายเปTนสิ่งท่ีนักเรียนในวัยนี้ตMางเห็นคุณคMาของสมาธิ และสามารถนําไป
ประยุกต�ใช� นําไปฝ�กได�ในชีวิตประจําวัน โดยไมMจําเปTนต�องนั่งสมาธิ หรือเจริญสติด�วยวิธีการท่ีเปTนระเบียบ
ปฏิบัติ ซ่ึงนักเรียนจะเกิดความปYติหรือความสุขจากการมีสมาธิ 

3) นักเรียนได�รับความรู�ตMางๆ มากมายจากการใช�ชีวิตอยูMในวัดป]า และทัศนศึกษา รMวมกิจกรรมกับ
ชุมชน ซ่ึงเปTนจุดเริ่มต�นของการสร�างปKญญา จากภูมิปKญญาของท�องถ่ิน ทําให�นักเรียนมีความรู�ลึกและรู�กว�าง 
เปTนคนเกMงเพราะมีความสวMางทางปKญญา  

ท้ังหมดนี้จะนําพาให�นักเรียนกลายเปTน “คนดี” “คนเกMง” และ “คนท่ีมีความสุข” ซ่ึงเปTนเปdาหมาย
ของการศึกษาไทยมาทุกยุคสมัย 
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องค�ความรู�ใหมMดังท่ีได�กลMาวมาเขียนสรุปได�ดังภาพท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1 ปKจจัยและกระบวนการพัฒนาในการเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 1 พบวMา ปKจจัยท่ีมีผลตMอการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาหรือ
การทํากิจกรรมตMางๆ ของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาซ่ึงเปTนกลุMมวัยรุMนคือ เพ่ือน อิทธิพลของเพ่ือน วัยรุMน
มักจะคล�อยตาม เพ่ือนท่ีสนิทและอยูMในวัยเดียวกันได�งMาย เนื่องจากชอบสิ่งท่ีคล�ายกัน พูดภาษาเดียวกันเข�าใจ
งMาย ดังนั้นเม่ือเพ่ือนสMวนใหญMแสดงพฤติกรรมแบบใด หรือตัดสินใจไปในทางใด จะเกิดการเลียนแบบกันได�งMาย 
เพ่ือนจึงมีความสําคัญกับวัยรุMนอยMางมาก ถ�าวัยรุMนมีเพ่ือนและกิจกรรมไปในทางท่ีดี ก็จะมีผลตMอการสร�างเสริม
ต�นทุนชีวิต สร�างภูมิคุ�มกันท่ีเหมาะสม แตMถ�ามีเพ่ือนในกลุMมเสี่ยงท่ีชักนํากันไปทํากิจกรรมท่ีไมMดี มีพฤติกรรมท่ี
เสี่ยงตMางๆ ก็จะสMงผลให�เกิดปKญหาในการดําเนินชีวิต ท้ังนี้อาจเปTนเพราะ Tripathi (2009) กลMาวไว�วMา วัยรุMน
เปTนวัยท่ีมีพลังมาก มีศักยภาพสูง มีความอยากรู� อยากลอง อยากออกความคิดเห็นอยากทํากิจกรรมหลาย
อยMาง สMวนใหญMพบวMาวัยรุMนชอบทํากิจกรรมเปTนกลุMมกับกลุMมเพ่ือน ซ่ึงกลุMมนักเรียนเหลMานี้ท่ีได�รMวมกิจกรรม     
ณ วัดป]าชมภูพานก็เปTนกลุMมเพ่ือนผู�ชายด�วยกันท้ัง 10 คน ซ่ึงสอดคล�องกับงานของ Steinberg (1999)         
ท่ีกลMาวถึงวัยรุMนผู�ชายมักจะรวมกลุMมเพ่ือทํากิจกรรมรMวมกันอยูMเสมอ  

อนึ่งในสMวนกิจกรรมการเรียนรู�ของกลุMมนักเรียน โดยตามธรรมชาติของวัยรุMนจะเปTนวัยท่ีมีความอยากรู�
อยากเห็น อยากทดลองสิ่งใหมMๆ ท่ีตนสนใจ ท้ังในเรื่องหลักการและแนวคิดตMางๆ เรื่องท่ีท�าทาย รวมถึงเรื่อง
เร�นลับ นอกจากนี้วัยรุMนยังมีความพยายามท่ีจะปรับปรุงตนเอง แก�ไขข�อบกพรMองของตน และมีความมุMงม่ันใน
งานท่ีรับผิดชอบ วัยรุMนจึงมักใช�เวลาวMาง ในการตอบสนองความต�องการเหลMานั้นทางเลือกของวัยรุMนในการใช�
เวลาวMางอาจเปTนไปในทางท่ีเกิดประโยชน�หรือเกิดโทษตMอตัววัยรุMนเองหรือตMอสังคม การตัดสินใจเข�ารMวม
กิจกรรมทางศาสนาในครั้งนี้อยูMในปKจจัยเง่ือนไขของการได�เรียนรู�สิ่งท่ีแปลกใหมMและการใช�เวลาวMางให�เกิด
ประโยชน� ซ่ึงเปTนสิ่งท่ี Walker (1951) ได�วิจัยและนําเสนอไว�เก่ียวกับความต�องการของวัยรุMน โดยมีประเด็น
เก่ียวกับการใช�เวลาวMางให�เกิดประโยชน� เปTนหนึ่งในสิบข�อระบุไว�วMา วัยรุMนทุกคนต�องการท่ีจะมีความสามารถ
ในการใช�เวลาวMางให�เปTนประโยชน�อยMางดีและรู�จักแบMงสันปKนสMวนเวลานั้นให�สมดุลกับกิจกรรมตMางๆ  

อยMางไรก็ตามปKจจัยอีกด�านหนึ่งซ่ึงถือเปTนปKจจัยภายนอก ท่ีมีผลตMอการตัดสินใจรMวมกิจกรรมทาง
ศาสนาของนักเรียน ไมMเฉพาะในชMวงท่ีมีการแพรMระบาดของโควิด-19 เพราะมีสMวนในการสนับสนุนด�าน
คMาใช�จMาย การอนุญาตยินยอมให�นักเรียนรMวมกิจกรรมคือผู�ปกครองและพบวMา ปKจจัยด�านนี้มีสMวนสMงเสริม
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สนับสนุนให�นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ซ่ึงเปTนกลุMมวัยรุMนเพศชายได�เกิดกระบวนการเรียนรู�เปTนอยMางดี 
ดังท่ี Beebe et al. (2008) ได�ศึกษาพบวMาวัยรุMนชายได�แสดงทัศนะเก่ียวกับพลังครอบครัวในการท่ีจะสMงเสริม 
สนับสนุน ชMวยเหลือด�านการเรียนรู� สMวนในวัยรุMนหญิงจะมองในด�านการเปTนแบบอยMางท่ีดีให�ทําตาม สะท�อนให�
เห็นวMาการมีสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว การมีพMอ แมM เปTนตัวแบบท่ีดี ของครอบครัว และพัฒนาสMงเสริมการ
ดูแล ชMวยเหลือ ให�ความรัก ความอบอุMนให�เกิดข้ึนภายในครอบครัว ให�แกMเด็กวัยรุMน จะชMวยให�เกิดพฤติกรรมท่ี
พึงประสงค� อีกท้ังยังชMวยปdองกันการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงตMางๆ ได�ด�วย 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 2 พบวMา มีกระบวนการพัฒนาจากปรากฏการณ�ท่ีมีอยูMแตMเดิมในสังคม
มากมาย โดยเฉพาะกระบวนการพัฒนารูปแบบกิจกรรม อันนําไปสูMการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา
เปTนครั้งท่ี 2 ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษากลุMมนี้ และยังได�มีการชวนเพ่ือนเข�ารMวมกิจกรรมเพ่ิมเติม ท้ังใน
สถาบันเดียวกันและตMางสถาบัน ท้ังนี้รูปแบบกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับศาสนาท่ีเปลี่ยนไปนี้ ทําให�นักเรียนเข�าถึง
และใกล�ชิดกับหลักการและข�อปฏิบัติในทางศาสนาเพ่ิมมากข้ึน กลMาวคือเปTนการจัดกิจกรรมท่ีให�นักเรียนได�
เรียนรู�จากการปฏิบัติ สนับสนุนให�เปTนผู� เรียนเชิงรุก (Active Learners) สอดคล�องกับการศึกษาของ 
Vongvanij (2018) ท่ีกลMาวถึงการเผยแพรMหลักการทางศาสนาไปสูMเยาวชนนั้น หากนําเยาวชนมานั่งเรียนแล�ว
สอน เยาวชนก็จะเกิดความเบ่ือหนMายเพราะศาสนาเปTนเรื่องของนามธรรม แตMหากมีการดําเนินการด�วยการ
เน�นกิจกรรมและสอดแทรกหลักธรรม สอนแบบไมMรู�ตัว ให�เยาวชนเกิดความสนุก และใช�พลังกายอยMางเต็มท่ี 
และระดมสมองแก�ปKญหาในกิจกรรม เม่ือจบแตMละกิจกรรมก็ถอดบทเรียนและเชื่อมโยงหาหลักธรรม จะชMวยให�
เยาวชนเกิด การเรียนรู�และจดจําได�ดีกวMาการทMองจํา เชMน กิจกรรมการออกคMายอาสา การเดินป]า สื่อและ
กิจกรรม แตMละประเภทและผู�นํากิจกรรมต�องใช�จิตวิทยาในการสอน พิจารณาวัยของผู�เรียนเปTนหลักและหาวิธี
ดําเนินกิจกรรมให�เหมาะสมกับกลุMมเปdาหมาย และหากเปTนเรื่องใกล�ตัว เปTนเรื่องท่ีเก่ียวกับท�องถ่ินก็จะชMวยเพ่ิม
ประสิทธิผลได�อยMางชัดเจน เพราะหลังจากเรียนรู�เยาวชน ก็จะสามารถนํามาประยุกต�ใช�ในการดํารงชีวิตได�
ทันที ขณะเดียวกันหากพิจารณาในด�านของผู�นํากิจกรรมการเข�ารMวมกิจกรรมในครั้งนี้เกิดข้ึนท่ีวัด พระสงฆ�จึงมี
บทบาทหลักท่ีจะนําให�นักเรียนท้ังหมดรMวมกระบวนการได�อยMางมีความสุขกับการเรียนรู� การปรับเปลี่ยน
เทคนิควิธีการในการถMายทอดประสบการณ�หรือหลักธรรมจึงอีกหนึ่งกระบวนการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนเชMนเดียวกัน
กับรูปแบบกิจกรรมท่ีเปลี่ยนไป ท้ังนี้ Phramaha Chakkapol Siritharo (2020) ได�ศึกษาเก่ียวกับรูปแบบ
วิธีการถMายทอดของพระสงฆ�เพ่ือการการเผยแผMพุทธศาสนา ในยุคไทยแลนด� 4.0 ไว�เชMนเดียวกันวMา รูปแบบ  
การสอนและเผยแผMหลักธรรมคําสอนด�วยวิธีการท่ีทันสมัย การสอนท่ีไมMจํากัดอยูMแตMในห�องเรียน แตMเชื่อมโยง
ผู�สอนจากผู�ทําหน�าท่ีถMายทอดมาเปTนผู�ให�คําแนะนําทักษะการเรียนรู�และนวัตกรรม ทักษะ สารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยี เพ่ือไมMให�ผู�เรียนหรือผู�ศึกษาหลักธรรมคําสอนเกิดความเบ่ือหนMาย และเพ่ือเปTนการสนับสนุนการใช�
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยเปTนเครื่องมือชMวยในการเผยแพรMพระพุทธศาสนา และการเทศน�หลักธรรมคําสอน        
ด�วยสํานวนภาษาท่ีสนุกและเข�าใจงMาย เชMน การยกเรื่องราวท่ีกําลังอยูMในกระแสมาประยุกต�ให�เข�ากับหลักธรรม
คําสอน ด�วยภาษางMายๆ เปTนต�น 

กระบวนการพัฒนาดังกลMาวข�างต�นเกิดข้ึนด�วยการทํางานรMวมกันระหวMางสถาบันสําคัญในสังคมคือ 
ครอบครัว สถานศึกษา และ วัด เปTนการรักษาวัฒนธรรมท�องถ่ินด้ังเดิม ท่ีมีหมูMบ�านหรือชุมชน (บ) วัด (ว)   
และโรงเรียน (ร) หรือ บวร ทํางานประสานรMวมกันเปTนนิเวศการเรียนรู� เพ่ือจัดประสบการณ�ท่ีมีคุณคMาให�แกM
เด็กและเยาวชนซ่ึงถือวMาเปTนสมาชิกหนึ่งในสังคม เพียงแตMองค�ประกอบท้ังสามสMวนนี้ต�องปรับบทบาทหน�าท่ีไป
ตามยุคสมัย ด�วยความเข�าใจเด็กและเยาวชนรุMนใหมMท่ีตMางมีความคิดเปTนของตนเอง ในงานของ Pongsanit 
(1998) ท่ีได�ศึกษาวิจัยเรื่อง “Community Participation in Quality of Life Development” ผลการวิจัย
ชี้ให�เห็นวMา การสMงเสริมการมีสMวนรMวมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตจําเปTนท่ีจะต�องปรับ เวลา          
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การปฏิบัติงานของทีมงานให�เหมาะสมกับสภาพการณ�ในชุมชน รMวมกันประยุกต�กระบวนการพัฒนาอยMางมี
สMวนรMวม เพ่ือให�ได�แนวทางการแก�ไขปKญหาท่ีเหมาะสมกับ บริบททางสังคมวัฒนธรรม และทรัพยากรในชุมชน 
ตลอดจนผสมผสานความรู�สมัยใหมMและด้ังเดิม เพ่ือกMอให�เกิดการยอมรับและการปฏิบัติท่ียั่งยืนในชุมชนสืบไป 

ความเปลี่ยนแปลงของนักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาซ่ึงถือวMาเปTนกระบวนการพัฒนา          
ท้ังภายนอกและภายใน ทําให�นักเรียนเกิดกระบวนทัศน�ใหมMๆ ในการดําเนินชีวิตและการเข�ารMวมกิจกรรมทาง
ศาสนาในโอกาสข�างหน�านั้น เกิดข้ึนผMานชุดความคิด (Mindset) ท่ีเปTนชุดความคิดเติบโต (Growth mindset) 
ทําให�นักเรียนมีคุณลักษณะเปTนบุคคลแหMงการเรียนรู�และแสวงหาสิ่งใหมMท่ีดีกวMาเดิมอยูMเสมอ ท้ังมีอิทธิพลตMอ
แรงจูงใจภายใน (Inner motivation) รวมถึงมีอิทธิพลตMอพฤติกรรมตMางๆ ท่ีแสดงออกมา ความมุMงม่ันพยายาม
และการพ่ึงพาตนเองในการเรียนรู� ซ่ึงชุดความคิดเติบโตไมMเพียงมีความสําคัญตMอการเรียนรู�แตMยังมีความสําคัญ
ตMออารมณ�และสุขภาพจิต ทําให�นักเรียนมีความสามารถในการดํารงชีวติอยูMในสังคมได�อยMางราบรื่น สอดคล�อง
กับแนวทางของ Department of Children and Youth. (2017) ท่ีต�องการให�เด็กรู�จักคิดอยMางมีเหตุผล 
ฝ�กฝนตนเองอยMางตMอเนื่อง สามารถแสดงความคิดเห็นหรือแสดงออกอยMางสอดคล�องกับความรู�ความสามารถท่ี
พัฒนาไปตามวัย 

 
สรุป  

กระบวนการพัฒนาเพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาเกิดข้ึนจาก
การตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมของนักเรียน โดยมีปKจจัยเง่ือนไขท้ังภายนอกและภายใน ปKจจัยภายนอกคือกลุMม
เพ่ือนท่ีเกิดจากการสอบการตัดสินใจรMวมกิจกรรมระหวMางกันของนักเรียน และการอนุญาตจากผู�ปกครอง    
สMวนปKจจัยภายในคือความสนใจใฝ]เรียนรู�ของนักเรียนเอง เพ่ือต�องการใช�เวลาวMางในชMวงปbดภาคเรียนให�เกิด
ประโยชน�กับการเรียนรู�ของตนเองให�มากท่ีสุด โดยการไปครั้งแรกนักเรียนยังไมMทราบวMากิจกรรมตMางๆ         
จะเปTนไปในรูปแบบใด สMวนใหญMก็คิดจากประสบการณ�ท่ีตนเคยไปรMวมกิจกรรมในลักษณะเดียวกันมา แตMเม่ือ
ได�ลองมาใช�ชีวิตอยูMในวัดป]าจํานวน 10 วัน นักเรียนกลุMมดังกลMาวได�สะท�อนการเรียนรู�ท่ีแสดงถึงความประทับใจ 
จนมีความยินดีรMวมกิจกรรมในครั้งท่ี 2 ซ่ึงครั้งนี้ก็ได�ชวนเพ่ือนรMวมสถาบันและตMางสถาบันเข�ารMวมกิจกรรมด�วย 
แม�เปTนระยะเวลาท่ีสั้นกวMาการรMวมกิจกรรมในครั้งแรก แตMนักเรียนหลายคนก็ได�แสดงพฤติกรรมท่ีสื่อให�เห็นวMา
ได�นําความรู�และประสบการณ�ท่ีได�จากครั้งแรกไปใช�ได�อยMางมีประสิทธิภาพ  

อนึ่งกระบวนการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนจากปรากฏการณ�นี้พิจารณาได�หลากหลายมิติท้ังสMวนท่ีเก่ียวข�องกับ
การจัดกิจกรรม สMวนสนับสนุนการรMวมกิจกรรมของนักเรียน และสMวนของนักเรียนเอง เปTนลักษณะนิเวศการ
เรียนรู�ท่ีประกอบเข�าด�วยกัน ซ่ึงหากท้ังสามสMวนนี้ชMวยรักษาสมดุลของระบบนิเวศนี้ก็จะทําให�เกิดการมีสMวนรMวม
ของนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาในกิจกรรมทางศาสนาเพ่ิมมากข้ึน ไมMใช�เฉพาะในทางปริมาณเทMานั้น      
แตMจะสามารถเห็นผลลัพธ�ในเชิงคุณภาพได�ด�วย 

 
ขSอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู�วิจัยมีข�อเสนอแนะดังนี้ 
1. ขSอเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 ผลการวิจัยจากวัตถุประสงค�ท่ี 1 ซ่ึงพบวMาปKจจัยท่ีมีสMวนเก่ียวข�องกับการเข�ารMวมกิจกรรมทาง
ศาสนาของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาท่ีสําคัญท่ีสุดคือเพ่ือนนักเรียนด�วยกัน จึงเปTนโอกาสท่ีดีสําหรับ
ผู�บริหารสถานศึกษา ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา ในการจัดกิจกรรมทางศาสนาหรือกิจกรรมตMางๆ           



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2515 

ให�สอดคล�องกับความต�องการของนักเรียนโดยการเปbดโอกาสในนักเรียนสมัครเข�ารMวมกิจกรรมด�วยตนเองตาม
ความสนใจ โดยอาจใช�วิธีเพ่ือนชวนเพ่ือน และไมMควรมีผู�เข�ารMวมมากจนเกินไป  

1.2 ผลการวิจัยจากวัตถุประสงค�ท่ี 2 ซ่ึงพบวMาการเรียนรู�หลักศาสนาหรือหลักธรรมผMานการทํา
กิจกรรมในชีวิตประจําวันท่ีหลากหลายจะทําให�เกิดความต่ืนรู�ของนักเรียน นักเรียนมีความสนใจและนําไป
ปฏิบัติเปTนรูปธรรมได�นั้น บุคคลท่ีเก่ียวข�องในการจัดกิจกรรมหรือสนับสนุนการรMวมกิจกรรมท้ังผู�ปกครอง ครู 
หรือพระสงฆ� ยMอมต�องคํานึงถึงหลักการข�อนี้เปTนสําคัญ โดยจะต�องปรับเปลี่ยนการนําเสนอกิจกรรมให�มีความ
นMาสนใจ มีความท�าทาย เหมาะสมกับวัยของนักเรียนท่ีมีความอยากรู�อยากเห็น อยากทดลองปฏิบัติจริง 
มากกวMาการอยูMนิ่งๆ หรือนั่งฟKงเพียงอยMางเดียว ในสMวนกระบวนการพัฒนาของภาคสMวนท่ีเก่ียวข�องในมิติ ตMางๆ 
หากได�นํามาพิจารณารMวมกันในระดับคณะกรรมการสถานศึกษา เนื่องจากเปTนชุดคณะกรรมการท่ีมี
องค�ประกอบทุกมิติ กลMาวคือประกอบด�วยนิเวศการเรียนรู�ครบท้ังบ�าน วัด และโรงเรียน ก็จะเปTนการ
เสริมสร�างในทางนโยบาย เพ่ือการนํานักเรียนรMวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีหลากหลายและเกิดผลสัมฤทธิ์อยMาง
เปTนรูปธรรมในระดับสถานศึกษาเพ่ิมมากข้ึน ในขณะเดียวกันชุมชนก็จะได�รับประโยชน�จากกรณีนี้ด�วย 

2. ขSอเสนอแนะในการวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้เปTนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีกลุMมนักเรียน 10 คนท่ีมาจากโรงเรียน

เดียวกัน เปTนกรณีศึกษา สิ่งท่ีนMาสนใจในการศึกษาเพ่ิมเติมคือหากตัวแปรท่ีศึกษาเปลี่ยนไป เชMน เพศของ
นักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรม ชMวงวัยของนักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรม สถานศึกษาของนักเรียนท่ีแตกตMางกัน จะมี
ผลตMอปKจจัยท่ีมีสMวนในการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา และกระบวนการพัฒนาท้ังภายนอกและภายใน
ของนักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรมอยMางไร ซ่ึงอาจจะนําเสนอข�อมูลในเชิงปริมาณ รMวมกับข�อมูลในเชิงคุณภาพ  

2.2 การวิจัยในครั้งนี้เปTนกรณีศึกษาเฉพาะกลุMมนักเรียนท่ีมีคุณลักษณะใกล�เคียงกัน หากได�ลองให�กลุMม
ตัวอยMางเรียนรู�ในลักษณะข�ามวัฒนธรรม นํานักเรียนรMวมกิจกรรรมทางศาสนาท่ีแตกตMาง เพ่ือเปTนแนวทางใน
การปลูกฝKงคุณธรรมจริยธรรมให�แกMนักเรียน ซ่ึงเปTนเด็กและเยาวชนในโลกแหMงการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ       
ก็นMาจะเปTนการเพ่ิมความนMาสนใจในปรากฏการณ�ทางสังคมได�มากข้ึนไปอีก 
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บทคัดยIอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระ
จุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม เปKนการวิจัยและพัฒนาดIวยกลวิธี 4 ข้ัน ไดIแกP 1) การคIนควIาเอกสารและวางแผน 
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขIอง จํานวน 45 เลPม ดIวยแบบบันทึกขIอมูล 2) การสรIางรูปแบบ คัดเลือก
ผูIบริหารและผูIรับผิดชอบงานดIานการบริหารทรัพยากรบุคคลแบบเจาะจง จํานวน 60 นาย ตอบแบบสอบถาม
เรื่องโครงสรIางรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลฯ ท่ีมีคPา IOC มากกวPา .05 3) การพัฒนารูปแบบ คัดเลือก
ผูIบริหารและผูIมีสPวนเก่ียวขIองดIานการบริหารทรัพยากรบุคคลฯ แบบเจาะจง จํานวน 7 นาย มาสนทนากลุPม
โดยใชIตารางองค�ประกอบการประเมินสมรรถนะรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลฯ เปKนแนวทาง จากนั้น
สรุปผลและจัดทําเปKนแพลตฟอร�มฯ 4) การทดลองและประเมินผล คัดเลือกหนPวยงานดIานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลฯ แบบเจาะจง จํานวน 5 กองวิชา ทดลองใชIแพลตฟอร�มฯ และทําแบบสอบถามประเมินผล
ประสิทธิภาพการใชIงานฯ  

ผลการวิจัยพบวPา โครงสรIางรูปแบบการบริหารฯ มี 4 กระบวนการ 48 องค�ประกอบยPอย และ 80 ตัว
บPงชี้ ดังนี้ 1) การสรรหาและคัดเลือก มี 15 องค�ประกอบยPอย 35 ตัวบPงชี้ 2) การอบรมและพัฒนา มี 14 
องค�ประกอบยPอย 24 ตัวบPงชี้ 3) การประเมินผลการปฏิบัติงาน มี 7 องค�ประกอบยPอย 7 ตัวบPงชี้ และ          
4) การใหIคPาตอบแทนและสวัสดิการ มี 12 องค�ประกอบยPอย 14 ตัวบPงชี้  และรูปแบบการบริหารฯ                
มีประสิทธิภาพอยูPในระดับ “มาก” โดยผลประเมินดIานประสิทธิภาพมีคPาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือดIาน
ประโยชน�และดIานการออกแบบตามลําดับ 

 

คําสําคัญ: การพัฒนารูปแบบ; การบริหารทรัพยากรบุคคล; โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา; แพลตฟอร�ม 
 

Abstract  
The purpose of this research article is to develop the human resource management 

model of Chulachomklao Royal Military Academy (CRMA) on platform.  There are 4 stages of 
conducting research and development as follows:  1)  To investigate document and plan 
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personnel.  The documents consisted of textbooks academic articles, and research studies 
related to the development of the human resource management.  Forty- five sample 
documents were purposively selected, data analysis using the Content Analysis Conclusion 
(CAC) method. 2) To create human resource management model. The participants were sixty 
executives and personnel responsible for human resource management.  The instruments 
consisted of questionnaire on the structure of human resource management model of CRMA 
with an IOC value greater than . 05 3)  To develop the human resource management model, 
the population referred to executives and people involved in human resource management 
work in the Academy.  Seven representative samples are purposively selected using table of 
composition of human resources performance assessment model of CRMA.  As for data 
collection, the researcher used the Focus Group method. With respect to data synthesis, the 
resolution summary method of group conversations was applied and was recorded using a 
platform.  4)  To trial and evaluate the usage of the platform.  The population samples were 
collected from the unit responsible for human resource management of CRMA of five faculties. 
The instruments used were human resource management platforms and a questionnaire used 
to evaluate the performance of the platform's usage.  

The results showed that:  The human resource management model consists of four 
processes:  1)  recruitment and selection, with fifteen sub- components, thirty- fives KPI.  2 ) 
training and development, fourteen sub- components, twenty- fours KPI.  3 )  performance 
assessments, seven sub-components, seven KPI.  and 4 )  compensation and benefits, twelve 
sub- elements, fourteen KPI.  Results of the trial and evaluation of the usage of the platform 
with respect to performance, benefit, and design are “very reasonable”. 

 

Keywords:  The Development of Instructional Model; The Human Resource Management; 
Chulachomklao Royal Military Academy; Platform 

 
บทนํา  

บุคลากรภายในองค�กรถือเปKนทรัพยากรท่ีสําคัญ เพราะเปKนผูIชPวยกันขับเคลื่อนใหIองค�กรพัฒนา
กIาวหนIาและแขPงขันกับหนPวยงานอ่ืนๆ ไดI (Office of the Civil Service Commission, 2017) การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย�ในยุคไทยแลนด� 4.0 จึงเปKนสิ่งสําคัญท่ีผูIบริหารจะตIองมองเปKนอันดับแรก Thongkamnerd 
(2017) กลPาววPา องค�กรตIองตระหนักถึงการดําเนินชีวิตของบุคลากรในองค�กรเปKนอยPางไร มีป{จจัยอะไรท่ี
เก่ียวขIองกับการบริหารทรัพยากรมนุษย� และป{จจัยใดท่ีมีความสําคัญอยPางเรPงดPวน โดยตIองเตรียมการไวIเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิด สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) (Office of the 
Public Sector Development Commission, 2015) ไดIมุPงเนIนเรื่องการดูแลบุคลากรไวIเชPนกัน โดยไดIกลPาว
ไวIใน หมวดท่ี 5 วPา สPวนราชการควรมีวิธีการวางแผนดIานทรัพยากรบุคคล โดยการสรIางสภาพแวดลIอมในการ
ทํางานท่ีกPอใหIเกิดผลการดําเนินการท่ีดี รวมถึง การสรIางความผูกพันและการพัฒนาบุคลากรเพ่ือนําศักยภาพ
ของบุคลากรมาใชIอยPางเต็มท่ี ดังนั้น การบริหารทรัพยากรมนุษย�จึงถือเปKนหัวใจสําคัญในระบบราชการ 4.0 
เพราะบุคลากรท่ีมีคุณภาพจะเปKนป{จจัยหลักท่ีจะนําพาองค�กรไปสูPเป~าหมายไดI เกณฑ�คุณภาพการบริหาร



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2519 

จัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน ฉบับท่ี 4 หรือ PMQA 4.0 (Office of the Public Sector Development 
Commission, 2019) ระบุวPา หนPวยงานควรเตรียมการพัฒนาบุคลากรอยPางเปKนระบบท่ีชัดเจน โดยเริ่มจาก
งานดIานการสรรหาคัดเลือกคนดี มีความรูIความสามารถเขIามาปฏิบัติงาน และเม่ือเราไดIคัดสรรใหIบุคลากร
เหลPานี้ เขIามาอยูP ในองค�กรแลIว แผนกทรัพยากรมนุษย�จะตIองดูแลฝ�กอบรมและพัฒนาใหIบุคลากรมี
ประสบการณ�ท่ีทันสมัยสอดคลIองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจท่ีมีการพัฒนาอยPางตPอเนื่อง       
สรIางแรงจูงใจและรักษาบุคลากรเหลPานั้นไวIโดยการพัฒนาระบบการทํางานใหIมีประสิทธิภาพ สรIางนวัตกรรม
การทํางานท่ีดีซ่ึงจะเปKนแรงผลักดันใหIบุคลากรปฏิบัติงานไดIมีประสิทธิภาพและพรIอมจะปฏิบัติงานท่ีทIาทาย
สรIางความสําเร็จใหIแกPองค�กร   

Maharatsakul, and Limlavan (2011) กลPาวถึงการจัดการทรัพยากรมนุษย�ในยุคโลกาภิวัตน�วPา 
อิทธิพลกระแสโลกาภิวัตน�ทําใหIแนวคิดการจัดการทรัพยากรมนุษย�ตIองปรับเปลี่ยนจากการบริหาร 
(administration) เปKนการจัดการเชิงยุทธศาสตร� (strategic management) ผูIบริหารตIองมีวิสัยทัศน�กระจPาง
แจIงเก่ียวกับสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ในมือตIองมีขIอมูลของบุคลากรท่ีทันสมัยและถูกตIอง เพ่ือสามารถจัดการ
ป{ญหาบุคลากรใหIทันการณ� (speed of work) โดยตIองประยุกต�ใชIระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (information 
technology) บรรจุขIอมูลดIานบุคลากร ฝ�ายทรัพยากรมนุษย�ตIองออกแบบการจัดเก็บใหIเปKนระบบระเบียบ 
สอดคลIองกับลักษณะการใชIงานขององค�กรดIวย จะเห็นไดIวPา เม่ือเวลาเปลี่ยนไป หลักการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย�ก็เปลี่ยนแปลงไปเชPนเดียวกัน 

เม่ือกลPาวถึงการบริหารงานทรัพยากรมนุษย�หรืองานดIานบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
ซ่ึงเปKนสถาบันอุดมศึกษาท่ีผลิตนายทหารสัญญาบัตรออกมารับใชIประเทศนั้น มีป{ญหาในดIานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชPนกัน ดังจะเห็นไดIจากงานวิจัยเรื่อง ป{จจัยการบริหารท่ีมีอิทธิพลตPอคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ของ Sarobol (2007) มีวัตถุประสงค�การวิจัยเพ่ือทราบป{จจัยการบริหาร
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาและเพ่ือทราบความสัมพันธ�ระหวPางป{จจัยการบริหารกับคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ผลการวิจัยขIอหนึ่งระบุวPา ป{ญหาดIานการบริหารทรัพยากร
บุคคลรวมถึงเทคโนโลยีเปKน (Management information system: MIS) โดยพบวPา มีอิทธิพลทางตรง ไมPมี
อิทธิทางอIอม และมีอิทธิพลรวมโดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงเปKนป{ญหาใหญPท่ีควรไดIรับการปรับปรุง
และพัฒนาเพ่ือใหIกIาวทันตPอการเปลี่ยนแปลงยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 คือ การพัฒนารูปแบบการบริหารใหI
เปKนระบบดิจิทัล อีกท้ังเปKนการปรับปรุงการบริหารเพ่ือใหIสอดคลIองกับแผนการศึกษาแหPงชาติปl 2560-2579 
ท่ีเปKนการวางแผนระยะยาว 20 ปl โดยมียุทธศาสตร�หลักดIานบุคคลคือ การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัย
และนวัตกรรมเพ่ือสรIางขีดความสามารถในการแขPงขันของประเทศ เพราะเหตุนี้ การบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคลยุคใหมPเปKนการบริหารเชิงยุทธศาสตร�ท่ีตIองใชIเทคโนโลยีอันทันสมัยมาชPวยในการบริหาร 

เทคโนโลยีดิจิทัลแพลตฟอร�มเปKนเครื่องมือหนึ่งท่ีกําลังเปKนท่ีนิยมนํามาใชIบริหารจัดการท้ังในดIาน
ธุรกิจและการทํางานอ่ืนๆ ในป{จจุบัน Evans, and Gawer (2016) ไดIสํารวจเก่ียวกับแพลตฟอร�มขององค�กร 
ท้ังองค�กรสาธารณะหลักและเอกชน พบวPา มีผูIจัดทําแพลตฟอร�มมากถึง 176 บริษัท และมีมูลคPาทางการตลาด
มากกวPา 1 พันลIานเหรียญสหรัฐ โดยแบPงประเภทของแพลตฟอร�มเปKน 4 ประเภท คือ 1) แพลตฟอร�มการทํา
ธุรกรรม 2) แพลตฟอร�มนวัตกรรม 3) แพลตฟอร�มบูรณาการ และ 4) แพลตฟอร�มบูรณาการ เม่ือศึกษา
ลักษณะของแตPละประเภทแลIว ผูIวิจัยจึงนําหลักการของ แพลตฟอร�มการทําธุรกรรม (Transaction 
Platform) ซ่ึงทําหนIาท่ีเปKนตัวกลางอํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนหรือกระทําธุรกรรมระหวPางผูIซ้ือ 
ผูIใชI หรือผูIจัดจําหนPายรายอ่ืน เปรียบไดIกับ สรIางฐานแลกเปลี่ยนขIอมูลออนไลน�ระหวPางผูIบริหาร เจIาหนIาท่ี
เฉพาะ และบุคลากรในหนPวยงาน ใหIสามารถทํางานประสานสอดคลIองกันไดI Carter (2021) กลPาววPา 
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แพลตฟอร�มมีประโยชน�หลายประการ เพราะสามารถรองรับผูIเขIาใชIงานจํานวนมากไดI สามารถรองรับสื่อตPางๆ 
ไดIดี สามารถตอบสนองปฏิสัมพันธ�การทํางานผPานระบบไดI สามารถกําหนดมาตรฐานความปลอดภัยไดI ฯลฯ 

การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลยุคใหมPนอกจากตIองใชIเทคโนโลยีดิจิทัลแพลตฟอร�มมาเปKน
เครื่องมือสําคัญแลIว ยังตIองคํานึงถึงการปรับปรุงระบบใหIสอดคลIองกับแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการ
ขIาราชการพลเรือน หรือ ก.พ. (Office of the Civil Service Commission, 2017) ท่ีกลPาวถึงวัตถุประสงค�
การปรับปรุงไวIวPา เพ่ือใหIภาครัฐปรับตัวใหIเทPาทันและตอบสนองความคาดหวังของทุกภาคสPวนในการกIาวไปสูP
การเปKนประเทศไทย 4.0 โดยการปรับเปลี่ยนการทํางานจากแบบเดิมๆ ท่ีคุIนเคย คิดฝ�ายเดียว ทําฝ�ายเดียว   
มาทํางานแบบประสานความรPวมมือโดยไมPแบPงแยกวPาเปKนหนIาท่ีของใคร สรIางพันธมิตรการทํางานกับภาคสPวน
ตPางๆ เพ่ือไปสูPเป~าหมายเดียวกันในรูปแบบประชารัฐ สรIางสรรค�นวัตกรรมและนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชI       
ซ่ึงคุณภาพของการบริหารจัดการไดIมีการต้ังแนวทางข้ึนมาเปKนเกณฑ�คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐาน ซ่ึงฉบับลPาสุดคือ ฉบับท่ี 4 หรือท่ีรูIจักกันโดยท่ัวไปคือ PMQA 4.0 (Office of the Public 
Sector Development Commission, 2019) ไดIระบุดIานการบริหารทรัพยากรบุคคลในหมวดท่ี 5 วPา ควรมี
นโยบายและระบบการจัดการดIานบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ ตอบสนองยุทธศาสตร� และสรIางแรงจูงใจ ควรมี
ระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ คลPองตัว และมุPงเนIนผลสัมฤทธิ์  ควรมีการสรIางวัฒนธรรมท่ีดี                    
มีประสิทธิภาพ และความรPวมมือ และควรมีระบบการพัฒนาบุคลากรใหIมีความรูI ความสามารถ กIาวทัน
เทคโนโลยี แกIไขป{ญหา สรIางความรอบรูIและความมีจริยธรรม 

จากท่ีกลPาวมาขIางตIน ผูIวิจัยจึงสนใจพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย
พระจุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�มเพ่ือใหIใชIเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใชIในการบริหารงานบุคคลใหIมีความทันสมัย 
ผูIบริหารและบุคลากรในองค�กรสามารถตรวจสอบแกIไขปรับปรุงขIอมูลทางออนไลน�ใหIถูกตIองและไดIขIอมูล      
ท่ีเปKนป{จจุบันกาล รวมถึงมีความสอดคลIองกับยุทธศาสตร�การบริหารบุคคลท้ังในระดับสถาบันและ
ระดับประเทศ  

 
วัตถุประสงค!ของการวิจัย  

เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
ข้ันตอนท่ี 1 ประชากร ไดIแกP ตํารา บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวกับรูปแบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ซ่ึงกลุPมตัวอยPางไดIมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 45 เลPม แลIวศึกษาคIนควIา หลักการ 
แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวกับรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลจากตํารา บทความทางวิชาการ และงานวิจัย
ท่ีเก่ียวขIอง เปKนเอกสารในประเทศจํานวน 37 เลPม และเอกสารตPางประเทศจํานวน 9 เลPม วPา มีโครงสรIางการ
บริหารทรัพยากรบุคคลอยPางไรแลIวบันทึกขIอมูลลงในแบบบันทึกขIอมูล จากนั้น วิเคราะห�เนื้อหาดIวยวิธี 
Content Analysis Conclusion (CAC) โดยใชIคPาสถิติแบบความถ่ีและรIอยละ แลIวเลือกคPาความถ่ีสูงสุด       
5 อันดับแรก จากนั้นสังเคราะห�ผลโดยการปรับเนื้อหาท่ีมีความสอดคลIองใกลIเคียงกันใหIผนวกเปKนเรื่อง
เดียวกัน ผลท่ีคาดวPาจะไดIจากการดําเนินการในข้ันตอนนี้คือ วิธีการพัฒนารูปแบบ องค�ประกอบหลักและ
องค�ประกอบยPอยของรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  

ข้ันตอนท่ี 2 การสรIางรูปแบบ ประชากร ไดIแกP ผูIบริหารโรงเรียนและผูIรับผิดชอบงานบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา มี 4 ระดับ คือ ระดับหนPวยข้ึนตรง ระดับกอง ระดับแผนก และ
ระดับฝ�าย รวมจํานวนประมาณ 89 นาย (จํานวนยอดมีการเปลี่ยนแปลงอยูPเสมอ) ซ่ึงกลุPมตัวอยPางไดIมาโดย
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การเลือกแบบเจาะจง โดยคํานวณจากสัดสPวนการเลือกจากขนาดบุคลากรของแตPละหนPวยข้ึนตรง ท้ัง 7 หนPวย 
ไดIแกP 1) กองบัญชาการโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 15 นาย 2) สPวนการศึกษา โรงเรียน      
นายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 20 นาย 3) สPวนวิชาทหาร โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน          
5 นาย 4) สPวนบริหาร โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 5 นาย 5) กรมนักเรียนนายรIอย รักษา
พระองค� โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 5 นาย 6) โรงพยาบาล โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
จํานวน 5 นาย และ 7) กองพันทหารราบ โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 5 นาย รวมกลุPมตัวอยPาง
ท้ังสิ้น 60 นาย ใหIกลุPมตัวอยPางทําแบบสอบถามเก่ียวกับองค�ประกอบหลักและองค�ประกอบยPอยของรูปแบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีไดIมาจากข้ันตอนท่ี 1 วPา มีความเหมาะสมกับโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา
หรือไมP ซ่ึงแบบสอบถามไดIผPานการพิจารณาคPาความเท่ียงตรงตามเนื้อหางานวิจัยโดยผูIเชี่ยวชาญ จํานวน       
5 คน ผลท่ีไดIตIองมีคPาเฉลี่ยมากกวPา .05 พบวPา แบบสอบถามจํานวน 91 ขIอ มีขIอท่ีมีคะแนนนIอยกวPา .05 
จํานวน 21 ขIอ ไดIนําไปปรับปรุงแกIไขจํานวน 7 ขIอ และผูIเชี่ยวชาญมีความเห็นใหIตัดท้ิงจํานวน 14 ขIอ ผลท่ี
คาดวPาจะไดIจากข้ันตอนนี้คือ รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา     
(ฉบับตIนแบบ)  

ข้ันตอนท่ี 3 ผูIวิจัยตIองการคIนหาคําตอบของคําถามการวิจัยวPา รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIามีประสิทธิภาพเพียงใด จึงนําผลจากข้ันตอนท่ี 2 มาพัฒนาขยายผลเปKน 
“ตารางองค�ประกอบของการประเมินสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย              
พระจุลจอมเกลIา” โดยใชIหลักการ HR Scorecard ของ ก.พ. ผลทําใหIเกิด รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ท่ี มีโครงสรIางคือ 1) องค�ประกอบหลักหรือกระบวนการ                     
2) องค�ประกอบยPอยหรือป{จจัยสูPความสําเร็จ และ 3) ตัวบPงชี้ ในข้ันตอนท่ี 3 นี้ ผูIวิจัยมีประชากร ไดIแกP 
ผูIบริหารและผูIมีสPวนเก่ียวขIองกับงานดIานการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
ซ่ึง Krueger (2002) ไดIกลPาววPา จํานวนผูIเขIารPวมการสนทนากลุPมท่ีเหมาะสมอยูPระหวPาง 6-8 คน ตPอกลุPม      
จึงคัดเลือกกลุPมตัวอยPางแบบเจาะจง จํานวน 7 นาย และมีผูIวิจัยเปKนผูIถามและดําเนินการสนทนาอีกหนึ่งนาย 
รวม 8 นาย ผลสรุปและขIอเสนอแนะท่ีไดIผูIวิจัยไดIนํามาสังเคราะห�เปKน รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา (ฉบับพัฒนา) จากนั้น นําขIอมูลท่ีไดIไปสรIางเปKนแพลตฟอร�มใหIบริการ
ซอฟต�แวร�การบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาดIวยการทํางานผPานเครือขPาย
อินเทอร�เน็ต 

ข้ันตอนท่ี 4 การทดลองและประเมินผล ผลจากข้ันตอนท่ี 3 คือ การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา (ฉบับพัฒนา) ในรูปแบบของแพลตฟอร�มนั้น ผูIวิจัยไดIจัดทําคูPมือการใชIงาน
แพลตฟอร�มข้ึนมาสําหรับผูIบริหารผูIดําเนินการ และบุคลากรท่ัวไปในองค�กร จากนั้น นําไปใหIกลุPมประชากร 
ไดIแกP หนPวยงานผูIรับผิดชอบงานบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงกลุPม
ตัวอยPางไดIมาโดยการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 5 หนPวยงาน แลIวใหIทดลองใชIแพลตฟอร�มตามคูPมือการใชIงาน
ดังกลPาว จากนั้น ใหIทําแบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพการใชIงานแพลตฟอร�มฯ ประโยชน�ของแพลตฟอร�ม 
และการออกแบบแพลตฟอร�ม จากนั้น วิเคราะห�ขIอมูลท่ีไดIดIวยคPาเฉลี่ยและสPวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย  
ข้ันท่ี 1 เพ่ือหารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ัวไป ผลการวิจัยพบวPา รูปแบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลโดยท่ัวไป มีองค�ประกอบหลัก 4 กระบวนการ และมีองค�ประกอบยPอย 85 องค�ประกอบ ดังนี้ 
กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก มีองค�ประกอบยPอย จํานวน 26 องค�ประกอบ กระบวนการท่ี 2       
การอบรมและพัฒนา มีองค�ประกอบยPอย จํานวน 22 องค�ประกอบ กระบวนการท่ี 3 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน มีองค�ประกอบยPอย จํานวน 11 องค�ประกอบ และกระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทนและ
สวัสดิการ มีองค�ประกอบยPอย จํานวน 26 องค�ประกอบ 

ข้ันท่ี 2 เพ่ือสรIางรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา        
(ฉบับตIนแบบ) ผลการวิจัยพบวPา ผูIเชี่ยวชาญประเมินคPาความเท่ียงตรงดIานเนื้อหาและขอบเขตการวิจัยในขIอท่ี
มีคPาเฉลี่ยมากกวPา .05 มีผลดังนี้  กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก มีองค�ประกอบยPอย                    
17 องค�ประกอบ กระบวนการท่ี 2 การอบรมและพัฒนา มีองค�ประกอบยPอย 18 องค�ประกอบ กระบวนการท่ี 
3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน มีองค�ประกอบยPอย 8 องค�ประกอบ และกระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทน
และสวัสดิการ มีองค�ประกอบยPอย 17 องค�ประกอบ โดยผลจากการตอบแบบสอบถามถึงความเหมาะสมและ
การใหIความสําคัญของแตPละกระบวนการ มีผลดังนี้ กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก มีคPาเฉลี่ย 4.43 
(SD = 0.81) กระบวนการท่ี 2 การอบรมและพัฒนา คPาเฉลี่ย 4.37 (SD = 0.81) กระบวนการท่ี 3              
การประเมินผลการปฏิบัติงาน คPาเฉลี่ย 4.34 (SD = 0.86) และกระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทนและ
สวัสดิการ คPาเฉลี่ย 4.38 (SD = 0.76) เม่ือนําคPาเฉลี่ยท่ีไดIมาจัดลําดับการใหIความสําคัญปรากฏผลท่ีไดI ดังนี้ 
1. การสรรหาและคัดเลือก 2. การใหIคPาตอบและสวัสดิการ 3. การอบรมและพัฒนา และ 4. การประเมินผล
การปฏิบัติงาน  

ข้ันท่ี 3 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา       
(ฉบับพัฒนา) ผลการวิจัยพบวPา รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
ประกอบดIวย 1) กระบวนการ จํานวน 4 กระบวนการ 2) องค�ประกอบ จํานวน 48 องค�ประกอบ และ           
3) ตัวบPงชี้ จํานวน 82 ตัวบPงชี้ ซ่ึงในท่ีนี้จะขอกลPาวถึงรายละเอียดดIานองค�ประกอบของแตPละกระบวนการ 
ดังนี้ 

กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก ประกอบดIวย 15 องค�ประกอบ ไดIแกP 1) จัดใหIมีการสํารวจ
ยอดกําลังพลในตําแหนPงท่ีตรงกับความตIองการ 2) จัดใหIมีการสํารวจยอดกําลังพลท่ีมีแนวโนIมจะเลื่อนยศ/
ปลด/ยIาย 3) จัดใหIมีการศึกษาความเสี่ยงตPางๆ ดIานกําลังพลท่ีคาดวPาจะสPงผลกระทบตPอการดําเนินงาน        
4) จัดใหIมีการวางแผนหรือระบุหIวงเวลาในการเป�ดรับสมัครกําลังพล 5) ใหIกําลังพลในหนPวยงานมีสPวนรPวมใน
การแสดงความคิดเห็นดIานการวางแผน 6) จัดใหIมีการระบุผูIกระทําหนIาท่ีตPางๆ ตามแผนงานอยPางชัดเจน      
7) จัดใหIมีการสรรหาจากท้ังภายในและภายนอก 8) จัดใหIมีการทําความเขIาใจกับผูIบริหารเรื่องกระบวนการ
สรรหาและคัดเลือก 9) จัดใหIมีการกําหนดหลักเกณฑ�และมาตรการในการสรรหา บรรจุ และแตPงต้ังบุคลากร
ในหนPวยอยPางเป�ดเผย 10) จัดใหIมีระบบการสรรหาท่ีดึงดูดผูIมีความรูIความสามารถเขIามาปฏิบัติงาน 11) จัดใหI
มีวิธีการสอบขIอเขียนหรือการสอบสัมภาษณ�เพ่ือทดสอบท้ังความรูIและพฤติกรรม 12) จัดใหIมีระบบการสรรหา
ท่ีเปKนธรรม 13) ผูIออกขIอสอบขIอเขียนและสอบสัมภาษณ�มีความรูIความสามารถและเขIาใจในตําแหนPงงาน     
ท่ีเป�ดรับ 14) มีกระบวนการสอบคัดเลือกท่ีโปรPงใสและตรวจสอบไดI และ 15) มีการแจIงเง่ือนไขตPางๆ ในการ
ทํางานใหIผูIสมัครสอบเขIาใจและยอมรับ 

กระบวนการท่ี 2 การอบรมและพัฒนา ประกอบดIวย 14 องค�ประกอบ ไดIแกP 1) จัดใหIมีแผนงาน
โครงการพัฒนา/การฝ�กอบรมท่ีตรงกับความตIองการของกําลังพลทุกตําแหนPง 2) จัดใหIกําลังพลมีสPวนรPวมใน
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การจัดการฝ�กอบรมหรือการพัฒนาบุคลากรประจําปl 3) จัดใหIมีระบบตรวจสอบวPา กําลังพลไดIรับการฝ�กอบรม
และพัฒนาอยPางเสมอภาค 4) สPงเสริมใหIกําลังพลเขIารับการฝ�กอบรมและพัฒนาหลักสูตรทักษะเฉพาะดIานและ
ทักษะท่ัวไปโดยใหIอบรมท้ังภายในและภายนอกหนPวย 5) จัดใหIมีระบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือดูแลกําลังพลเขIาใหมP          
6) จัดใหIมีการปฐมนิเทศกําลังพลเขIาใหมP 7) จัดใหIมีระบบสารสนเทศเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร 8) จัดใหIมี
ระบบการสับเปลี่ยนหมุนเวียนกําลังพลในหนPวยงานเพ่ือใหIเกิดการเรียนรูIการปฏิบัติงานในหลายๆ ดIาน         
9) จัดใหIมีการประชาสัมพันธ�แผนพัฒนาบุคลากรของหนPวยงานใหIทุกฝ�ายทราบ 10) จัดใหIมีการฝ�กอบรมและ
การพัฒนาเชิงปฏิบัติการ 11) จัดใหIมีการสํารวจความพึงพอใจการฝ�กอบรมและการพัฒนา 12) จัดใหIมีระบบ
ตรวจสอบทัศนคติของผูIปฏิบัติงานอยูPเสมอ 13) จัดใหIมีระบบตรวจสอบการคัดเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมจะเขIา
รับการพัฒนาหรือรับทุนตPางๆ และ 14) จัดใหIมีการติดตามและประเมินการปฏิบัติงานหลังการฝ�กอบรม 

กระบวนการท่ี 3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบดIวย 7 องค�ประกอบ ไดIแกP 1) จัดใหIมีการ
กําหนดวัตถุประสงค�ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน 2) จัดใหIมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีมี
ความเหมาะสมกับตําแหนPงและสายงาน 3) จัดใหIมีระบบตรวจสอบผลการประเมินท่ีแสดงถึงความเท่ียงตรง 
โปรPงใส 4) จัดใหIมีการนําผลการปฏิบัติงานเปKนเกณฑ�ในการเพ่ิมคPาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนPง 5) จัดใหIมี
การแจIงผลการประเมินการปฏิบัติงานใหIกําลังพลทราบ 6) จัดใหIมีการแจIงนโยบายการประเมินผลใหIทุกคน
ทราบลPวงหนIา และ 7) จัดใหIมีระบบการวัดหรือประเมินผลการปฏิบัติงานดIวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

กระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทนและสวัสดิการ ประกอบดIวย 12 องค�ประกอบ ไดIแกP 1) จัดใหIมี
การวางแผนคPาตอบแทนท่ีเปKนตัวเงินและไมPเปKนตัวเงิน 2) จัดใหIมีระบบตรวจสอบวPาคPาตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน�มีความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจในป{จจุบัน 3) จัดใหIมีระบบตรวจสอบวPา การจPายคPาตอบแทน
นั้นสอดคลIองกับความรูIความสามารถ 4) จัดใหIมีการสํารวจความพอใจกับสิทธิประโยชน� 5) จัดใหIมีการสํารวจ
วPา คPาตอบแทนและสิทธิประโยชน� สามารถกระตุIนและสรIางแรงจูงใจในการทํางานไดI 6) จัดใหIมีหลักเกณฑ�
การใหIคPาตอบแทนและสวัสดิการตPางๆ ชัดเจน 7) จัดใหIมีระบบตรวจสอบวPา เจIาหนIาท่ีท่ีรับผิดชอบการ
เบิกจPายสวัสดิการตPางๆ มีความเขIาใจในระเบียบหลักเกณฑ�เปKนอยPางดี 8) จัดใหIมีการปรับปรุงหลักเกณฑ�การ
ใหIคPาตอบแทนใหIเหมาะสมเปKนธรรมอยูPเสมอ 9) จัดใหIมีการกําหนดแนวทางการธํารงรักษาบุคลากรใน
หนPวยงาน 10) จัดใหIมีการประกาศเกียรติคุณหรือมอบรางวัลใหIแกPเจIาหนIาท่ีอาวุโสและมีความสามารถ        
11) จัดใหIมีผูIรับผิดชอบกําหนดหลักเกณฑ�และระยะเวลาในการพิจารณาเลื่อนระดับ และ 12) จัดใหIมีการ
ประกาศผลการประเมินใหIทราบท่ัวกัน  

ข้ันท่ี 4 เพ่ือทดลองและประเมินผลการใชIรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย
พระจุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม มีการประเมินผลใน 3 ดIาน ไดIแกP ดIานประสิทธิภาพของแพลตฟอร�ม       
ดIานประโยชน�ของแพลตฟอร�ม และดIานการออกแบบแพลตฟอร�ม ผลการวิจัยพบวPา ดIานประสิทธิภาพของ
แพลตฟอร�ม มีคPาเฉลี่ย 4.36 (SD = 0.66) อยูPในเกณฑ�เหมาะสมมาก ดIานประโยชน�ของแพลตฟอร�ม มีความ
เหมาะสมมาก คPาเฉลี่ย 4.30 (SD = 0.64) อยูPในเกณฑ�เหมาะสมมาก และดIานการออกแบบแพลตฟอร�ม 
คPาเฉลี่ย 3.60 (SD = 0.536) อยูPในเกณฑ�เหมาะสมมาก จากผลท่ีไดI ผลการประเมินดIานการออกแบบ
แพลตฟอร�มในหัวขIอยPอยท่ีควรปรับปรุงคือ ขนาดอักษร รูปแบบ และความสวยงาม 
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องค!ความรู�ใหมI  
องค�ความรูIใหมP คือ รูปแบบของกระบวนการการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย      

พระจุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม ดังภาพตPอไปนี้ 
 

 
ภาพท่ี 1 โครงสรIางของรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา

สPวนนี้ควร แยก เขียน เหมือนผลการวิจัย วPา ก่ี องค�ประกอบ ก่ีตัวบPงชี้ เพราะคือ ความรูIใหมP จากงานวิจัยนี้ 
แตPถIาเขียน แคPนี้ คือ ความรูIท่ัวๆ ไป 

จากภาพขIางตIน แสดงใหIเห็นวPา รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย            
พระจุลจอมเกลIา ประกอบดIวย 4 กระบวนการ ซ่ึงมีเนื้อหาครอบคลุมการบริหารงานบุคคลทุกดIานต้ังแตPแรก
รับ การธํารงรักษาไวI การปฏิบัติงาน และการใหIคPาตอบแทน สําหรับสิ่งท่ีจะสะทIอนผลของการบริหารงานวPา
ประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้นคือ ป{จจัยสูPความสําเร็จ ตัวบPงชี้ และหลักฐาน นิยาม
ความหมายของแตPละคํา ดังนี้ ป{จจัยสูPความสําเร็จ คือ องค�ประกอบยPอยของแตPละกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ตัวบPงชี้ คือ มาตรวัดหรือตัวชี้วัด และ หลักฐาน คือ 
ขIอมูลเชิงประจักษ�ท่ียืนยันไดIวPามีการปฏิบัติจริงตามตัวบPงชี้ องค�ประกอบแตPละกระบวนการ มีดังนี้ 

กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก   
 มีป{จจัยสูPความสําเร็จ 15 ประการ 
 มีตัวบPงชี้   35 ตัวบPงชี้ 
กระบวนการท่ี 2 การอบรมและพัฒนา 
 มีป{จจัยสูPความสําเร็จ  14 ประการ 
 มีตัวบPงชี้   27 ตัวบPงชี้ 
กระบวนการท่ี 3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 มีป{จจัยสูPความสําเร็จ   7 ประการ 
 มีตัวบPงชี้    7 ตัวบPงชี้ 
 

รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของ รร.จปร.

กระบวนการท่ี 1

การสรรหาและ
คัดเลือก

ป{จจัยสูPความสําเร็จ

ตัวบPงช้ี

หลักฐาน

กระบวนการท่ี 2

การอบรมและพัฒนา

ป{จจัยสูPความสําเร็จ

ตัวบPงช้ี

หลักฐาน

กระบวนการท่ี 3

การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน

ป{จจัยสูPความสําเร็จ

ตัวบPงช้ี

หลักฐาน

กระบวนการท่ี 4

การใหIคPาตอบแทน
และสวัสดิการ

ป{จจัยสูPความสําเร็จ

ตัวบPงช้ี

หลักฐาน
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กระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทนและสวัสดิการ 
 มีป{จจัยสูPความสําเร็จ  12 ประการ 
 มีตัวบPงชี้   13 ตัวบPงชี้ 
การบริหารงานทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาตามรูปแบบขIางตIน ผูIวิจัยไดI

นําไปพัฒนาเพ่ือใหIสามารถใชIงานไดIบนดิจิทัลแพลตฟอร�ม ท้ังนี้ ผูIบริหาร เจIาหนIาท่ี และบุคลากรภายใน
องค�กรจะสามารถกรอกขIอมูล ตรวจสอบผลการดําเนินงาน และประเมินประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลใน
ดIานตPางๆ ไดIอยPางรวดเร็วและทันทPวงที เพราะบุคลากรในองค�กรสามารถเขIาใชIงานแพลตฟอร�มผPานเครือขPาย
อินเทอร�เน็ตเพ่ือปรับปรุงและตรวจสอบขIอมูลสPวนบุคคลไดIทุกท่ีทุกเวลา อันจะทําใหIผูIบริหารสามารถ
ตรวจสอบขIอมูลท่ีเปKนป{จจุบันกาลตPางๆ ของบุคลากรในองค�กรของตนแลIวนําไปสูPการตัดสินใจดําเนินงานไดI
อยPางถูกตIองแมPนยํายิ่งข้ึน เชPน การตัดสินใจวPาจะสPงบุคลากรคนใดไปอบรม ผูIบริหารสามารถตรวจสอบแลIว
ตัดสินใจวPา จะสPงบุคลากรทPานใดท่ียังไมPเคยไปอบรม จะสPงไปอบรมการปฏิบัติงานดIานใด หลักสูตรแบบท่ัวไป
หรืออบรมหลักสูตรตามสายงาน เปKนตIน แพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระ
จุลจอมเกลIานี้ ผูIใชIงานสามารถเรียนรูIวิธีการใชIงานดIวยตนเองไดIผPานคูPมือการใชIงานแพลตฟอร�มฯ ดังภาพ
ตPอไปนี้ 

 
ภาพท่ี 2 ตัวอยPางคูPมือการใชIงานแพลตฟอร�มฯ 
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จากภาพขIางตIน คือ ตัวอยPางคูPมือการใชIงานแพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนาย
รIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงจะระบุถึงท่ีมาของการจัดทําแพลตฟอร�มฯ ผูI ท่ีมีสPวนเก่ียวขIองกับการใชIงาน
แพลตฟอร�มฯ ภาพรวมขององค�ประกอบของแพลตฟอร�มฯ วิธีการเขIาใชIงานแพลตฟอร�มฯ การตรวจสอบผล
การดําเนินงาน การตรวจสอบคPารIอยละของการบริหารงาน การตรวจสอบขIอมูลบุคลากรในหนPวยงาน ฯลฯ  

 
อภิปรายผลการวิจัย  

การดําเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระ
จุลจอมเกลIา นี้มีงานวิจัยท่ีใกลIเคียงกันคือเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล
ภายในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ของกาญจนา ภูอาลัย พ.ศ. 2559 
ซ่ึงงานวิจัยท้ังสองชิ้นงานมีความแตกตPางกันในรายละเอียด อันดับแรกคือวัตถุประสงค�ของการวิจัย งานวิจัย
ของ Phuarlai (2016) มีวัตถุประสงค�เพ่ือพัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคลภายใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 ซ่ึงมุPงเนIนพัฒนาโปรแกรม ดังจะเห็นไดIจาก
การเชิญผูIเชี่ยวชาญทางดIานการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร�และการบริหารงานบุคคลภายในสถานศึกษา 
จํานวน 9 คน มาดําเนินการสนทนากลุPม (Focus Group) เพ่ือออกแบบและสรIางโปรแกรมสารสนเทศ         
แตPสําหรับงานของผูIวิจัยมีวัตถุประสงค�เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย  
พระจุลจอมเกลIา ดังนั้น การดําเนินงานจึงมุPงเนIนการสังเคราะห�โครงสรIางการบริหารฯ หรือกระบวนการ
บริหารงานบุคคลท่ีเหมาะสมกับโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาใหIมากท่ีสุด ซ่ึงเห็นไดIจากการท่ีผูIวิจัยเชิญ
ผูIเชี่ยวชาญตรวจคPาความสอดคลIองของแบบสอบถามเปKนผูIท่ีสําเร็จการศึกษาดIานการบริหารการศึกษา 
จํานวน 5 ทPาน เพราะตIองการใหIไดIแบบสอบถามท่ีมีเนื้อหาครอบคลุมดIานการบริหารตามหลักวิชาการ      
และนอกจากนี้ ผูIวิจัยไดIดําเนินการสนทนากลุPม (Focus Group Discussion) โดยเชิญผูIบริหาร ผูIมีหนIาท่ี
โดยตรงเก่ียวกับงานดIานกําลังพล และผูIเชี่ยวชาญดIานการบริหารกําลังพล มาแสดงความคิดเห็นและ
ขIอเสนอแนะตPางๆ อันเปKนประโยชน� จึงเห็นไดIจากผลการพิจารณาองค�ประกอบยPอย 48 องค�ประกอบ รวมไป
ถึงป{จจัยและตัวชี้วัดตPางๆ ท่ีจะนําไปสูPความสําเร็จ จํานวน 82 ตัวบPงชี้  

เม่ือเปรียบเทียบกับแนวทางการพัฒนาองค�การสูPระบบราชการ 4.0 หรือ PMQA ของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) (Office of the Public Sector Development Commission, 
2019) พบวPา การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระ
จุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม มีความสอดคลIองกับแนวทางของ PMQA 4.0 ท่ีกลPาวไวIใน 2 บท ไดIแกP บทท่ี 5 
เรื่อง บุคลากร ป{จจัยแหPงความสําเร็จท่ีแทIจริงของระบบราชการ ไดIระบุเกณฑ�การบริหารทรัพยากรมนุษย�ใน
ภาครัฐวPา ควรประกอบดIวย 4 เกณฑ� คือ 1) นโยบายและระบบการจัดการดIานบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
ตอบสนองยุทธศาสตร�และสรIางแรงจูงใจ 2) ระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ คลPองตัว และมุPงเนIนผลสัมฤทธิ์ 
3) การสรIางวัฒนธรรมการทํางานท่ีดี มีประสิทธิภาพ และความรPวมมือ และ 4) ระบบการพัฒนาบุคลากรใหIมี
ความรูI ความสามารถ กIาวทันเทคโนโลยี แกIไขป{ญหา สรIางความรอบรูI และความมีจริยธรรม สําหรับบทท่ี 6 
เรื่อง ระบบการปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนากระบวนการและการสรIางนวัตกรรม ไดIระบุจุดมุPงเนIนการปฏิบัติการ
ไวI 4 ประเด็น คือ 1) กระบวนการทํางานท่ีเชื่อมโยงต้ังแตPตIนจนจบกระบวนการ เพ่ือนําสูPผลลัพธ�ท่ีตIองการ    
2) การสรIางนวัตกรรมในการปรับปรุงผลผลิต กระบวนการ และการบริการ 3) การลดตIนทุนและการใชI
ทรัพยากรเพ่ือสรIางความมีประสิทธิภาพ และความสามารถในการแขPงขัน และ 4) การมุPงเนIนประสิทธิผล     
ท่ัวท้ังองค�กรและผลกระทบตPอยุทธศาสตร�ชาติและผลลัพธ� จากท่ีกลPาวมาขIางตIนจะเห็นไดIวPา การวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม 
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สอดคลIองกับเกณฑ�การบริหารทรัพยากรมนุษย�ของและจุดมุPงเนIนของระบบปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนา
กระบวนการและการสรIางนวัตกรรมของ PMQA 4.0 ในทุกดIาน เพราะผลลัพธ�จากการวิจัยคือแพลตฟอร�มฯ 
อันเปKนนวัตกรรมท่ีสามารถใชIบริหารงานดIานบุคคลไดIอยPางมีประสิทธิภาพ ท้ังยังชPวยลดตIนทุนในการ
ดําเนินงานไดIดIวย 

การอภิปรายผลดําเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค�และขอบเขต งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือพัฒนา
รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา หมายถึง การพัฒนาโครงการหรือ
กระบวนการบริหารงานดIานทรัพยากรบุคคล โดยมีขอบเขตการใชIงานรูปแบบท่ีตIองการพัฒนาข้ึนคือใชIภายใน
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงประกอบดIวยหนPวยข้ึนตรง 7 หนPวย ไดIแกP กองบัญชาการโรงเรียนนาย
รIอยพระจุลจอมเกลIา สPวนการศึกษาฯ สPวนวิชาทหารฯ สPวนบริการฯ กรมนักเรียนนายรIอยฯ โรงพยาบาลฯ 
และกองพันทหารราบฯ สําหรับหนPวยข้ึนตรงท่ีมีขนาดใหญPท่ีสุดคือสPวนการศึกษาฯ เพราะมีกําลังพลมากกวPา
หนPวยข้ึนตรงอ่ืนๆ สองเทPา จากผลการดําเนินงานวิจัยนี้ พบวPา เปKนการพัฒนารูปแบบกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหIเหมาะสมกับสถานการณ�ป{จจุบัน มีความชัดเจนเปKนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน อีกท้ังยังมีรูปแบบท่ี
สอดคลIองกับแผนพัฒนาของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา พ.ศ. 2560-2564 (Chulachomklao Royal 
Military Academy, 2017) ในประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี 5 ดIานการพัฒนาระบบบริหารจัดการและการพัฒนา
บุคลากร ขIอท่ี 5.1.3 การพัฒนางานระบบสารสนเทศตPางๆ นั่นคือ การใชIเทคโนโลยีมาชPวยในการบริหาร
จัดการใหIมีความสะดวก รวดเร็ว และแมPนยํายิ่งข้ึน นอกจากนี้ ผลการวิจัยชิ้นนี้ไดIนําไปตPอยอดเปKน
แพลตฟอร�มหรือระบบปฏิบัติการในเครือขPายอินเทอร�เน็ต เรียกวPา แพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงเปKนแพลตฟอร�มฯ ท่ีมีเนื้อหาครอบคลุมการบริหารงานดIานบุคคล    
4 ดIาน คือ 1.การสรรหาและคัดเลือก 2.การอบรมและพัฒนา 3.การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ 4.การใหI
คPาตอบแทนและสวัสดิการ ผูIบริหารหรือผูIท่ีมีหนIาท่ีเก่ียวขIองในการดําเนินงานดIานบุคคลสามารถเขIาไปกรอก
ขIอมูลท่ีเปKนป{จจุบันไดIทุกท่ีทุกเวลา ผูIบริหารจะสามารถตัดสินใจและจัดการแกIป{ญหาตPางๆ ดIานบุคลากรไดI
จากขIอมูลท่ีมีในระบบไดIทันที เชPน การตัดสินใจสPงบุคลากรไปเขIารับการอบรมในลักษณะหมุนเวียนกันไป     
ทําใหIกําลังพลไดIหมุนเวียนเขIารับการอบรมอยPางท่ัวถึง ยุติธรรม และหากการบริหารงานดIานบุคคลดIานใดยัง
ไมPมีการดําเนินงาน ผูIบริหารก็สามารถตรวจสอบขIอมูลจากระบบออนไลน�ไดIตลอดเวลา  

การอภิปรายผลโดยการวิเคราะห�จุดแข็งและจุดอPอนของการวิจัย พบวPา การดําเนินการวิจัยนี้มีจุดแข็ง 
3 ดIาน ไดIแกP ดIานท่ี 1. การวิจัยนี้เปKนการพัฒนารูปแบบการบริหารงานดIานบุคคลใหIสอดคลIองกับแผนพัฒนา
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา พ.ศ. 2560-2564 (Chulachomklao Royal Military Academy, 2017) 
และกรอบยุทธศาสตร�ชาติระยะ 20 ปl (พ.ศ. 2560-2579) (Office of the Education Council, 2017) 
ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี 6 ดIานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เรื่องการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการกําลังคนและพัฒนาบุคลากรของภาครัฐ ดังนั้น ผลการวิจัยท่ีไดIนี้คือแพลตฟอร�มการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาจึงเปKนการใชIเทคโนโลยีเขIามาบริหารกําลังพลในกรอบ
ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ�ป{จจุบันของบุคลากรในโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ดIานท่ี 2. การวิจัยนี้มี
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเหมาะสมกับการดําเนินงานของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา โดย
ไดIรับการยอมรับจากการดําเนินการวิจัยในข้ันตอนท่ี 3 คือการสนทนากลุPม (Focus Group) และดIานท่ี 3. 
การวิจัยนี้ไดIพัฒนาตPอยอดเปKน “แพลตฟอร�ม” หมายถึง ระบบฐานใหIบริการซอฟต�แวร�โปรแกรม ในท่ีนี้คือ
แพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงเปKนการประยุกต�ใชI
ระบบปฏิบัติการท่ีไมPเสียคPาใชIจPายท่ีมีอยูPท่ัวไปแตPสามารถใชIงานไดIจริงและประหยัดคPาใชIจPายขององค�กร 
สําหรับจุดอPอนของการวิจัยคือการวิจัยนี้เปKนเพียงกรอบการบริหารงานภาพรวมของหนPวยซ่ึงในทางปฏิบัติจริง
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จําเปKนตIองมีการศึกษาลึกลงไปในรายละเอียดท่ีมากกวPาองค�ประกอบยPอยของแตPละกระบวนการท่ีผูIวิจัยไดI
กลPาวไวIในบทสรุป และการออกแบบแพลตฟอร�มฯ นั้น ผลการประเมินการทดลองใชIแพลตฟอร�มฯ พบวPา    
การออกแบบแพลตฟอร�มฯ มีคPาเฉลี่ย 3.60 คPอนขIางไปทาง “เหมาะสมนIอย” หมายถึง แพลตฟอร�มฯ มีความ
สวยงาม ทันสมัย ความนPาสนใจ การจัดวาง รูปแบบตัวอักษรหรือขนาดตัวอักษร ฯลฯ ควรไดIรับการพัฒนาใหI
ใชIงานงPาย และสวยงาม ในกรณีท่ีมีการขยายผลนําแพลตฟอร�มนี้ไปใชIในหนPวยงาน 

 
สรุป  

การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาบน
แพลตฟอร�ม ผลท่ีไดIรับคือระบบฐานใหIบริการซอฟต�แวร�หรือแพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงโครงสรIางของการบริหารประกอบดIวย 4 กระบวนการ 48 องค�ประกอบ 
และ 82 ตัวบPงชี้ มีรายละเอียด ดังนี้ กระบวนการท่ี 1.การสรรหาและคัดเลือก มี 15 องค�ประกอบ และ 35 ตัว
บPงชี้ กระบวนการท่ี 2.การอบรมและพัฒนา มี 14 องค�ประกอบ และ 27 ตัวบPงชี้ กระบวนการท่ี 3.            
การประเมินผลการปฏิบัติงาน มี 7 องค�ประกอบ และ 7 ตัวบPงชี้ และกระบวนการท่ี 4.การใหIคPาตอบแทนและ
สวัสดิการ มี 12 องค�ประกอบ และ 13 ตัวบPงชี้ หลังจากท่ีกลุPมตัวอยPางไดIทดลองใชIงานแพลตฟอร�มฯ         
ตามคูPมือการใชIงานแลIวทําแบบสอบถามประเมินผลประสิทธิภาพ พบวPา รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIามีประสิทธิภาพ มีคPาเฉลี่ย 4.09 (SD = 0.61) อยูPในในเกณฑ�เหมาะสม
มาก  

 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูIวิจัยมีขIอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
ผูIบริหารและบุคลากรในโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาควรใหIความสําคัญตPอการบริหารงานดIาน

บุคคล เพราะกําลังพลคือทรัพยากรท่ีมีคPาในการขับเคลื่อนองค�กรไปสูPความสําเร็จท่ียั่งยืน โดยการทดลองใชI
แพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ในทุกหนPวยงาน แลIวใหIมีการ
ติดตาม ประเมินผลการใชIงานเพ่ือนําผลท่ีไดIไปปรับปรุงใหIดียิ่งข้ึน อีกท้ัง ควรใหIทุกหนPวยข้ึนตรงของโรงเรียน
นายรIอยพระจุลจอมเกลIาไดIใชIงานในเชิงระบบคือใหIหนPวยงานดIานกําลังพลของกองบัญชาการฯ เปKนผูIดูแล
ระบบโดยรวม และสําหรับหนPวยข้ึนตรงอ่ืนๆ เปKนผูIบริหารแยกยPอยและสPงขIอมูลทางออนไลน�ในระบบ จึงจะ
ทําใหIผูIบริหารในทุกระดับของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาทราบความเคลื่อนไหวการบริหารงาน       
ดIานกําลังพลแบบองค�รวม 

นอกจากผูIใชIงานแพลตฟอร�มจะสามารถใชIงานตามคูPมือการใชIงานแพลตฟอร�มฯ แลIว ยังควรเพ่ิมการ
อบรมเชิงปฏิบัติการการใชIงานแพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
เพ่ือจะเกิดประโยชน�ในดIานสPงเสริมใหIบุคลากรฝ�กการใชIงานจริง อภิปรายถึงขIอคิดเห็นจุดเดPนจุดดIอยของ
แพลตฟอร�มฯ เพ่ือนําขIอมูลไปพัฒนาตPอไป 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตIอไป  
ควรพัฒนาแพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาตPอใหIเปKน

ลักษณะของโปรแกรมท่ีบรรจุขIอมูลไดIปริมาณมาก และมีการเชื่อมโยงเขIากับระบบงานอ่ืนดIวย เชPน ขIอมูลของ
แผนกสํานักงานวิจัย กองเตรียมการ สPวนการศึกษา โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา สามารถอัปโหลดขIอมูล
เรื่องการวิจัยแลIวไปปรากฏในประวัติของกําลังพลไดIทันที อันจะเปKนประโยชน�ในดIานการประเมินผล         
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การปฏิบัติงานของกําลังพลไดI 
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บทคัดย�อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการ  

เพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา เปPนงานวิจัยแบบผสมผสาน โดยการสัมภาษณเชิงลึก
เพ่ือการศึกษาสภาพการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษาจาก
ผูTทรงคุณวุฒิและผูTเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน และทําการวิเคราะหขTอมูลหาความตTองการจําเปPนในการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา โดยการใชTดัชนีความสําคัญของลําดับความ
ตTองการจําเปPน (Modified Priority Needs Index: PNI) กลุMมตัวอยMางท่ีใชTในการวิจัย จํานวน 400 ตัวอยMาง 
ประกอบดTวย ผูTบริหาร คณาจารย และบุคลากร จํานวน 100 ตัวอยMาง นิสิต นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในชั้นปaท่ี 4 
จํานวน 100 ตัวอยMาง และศิษยเกMา จํานวน 200 ตัวอยMาง เครื่องมือท่ีใชTในการวิจัย คือ แบบสอบถาม       
ความตTองการจําเปPนมีคMาความเชื่อม่ันเทMากับ 0.894 และแบบสัมภาษณเชิงลึก สถิติท่ีใชTในการวิเคราะหขTอมูล 
ไดTแกM คMาเฉลี่ย คMาความตTองการจําเปPน และการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัย พบวMา จากการสัมภาษณแบบเชิงลึกสภาพการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคม
ศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา การบริหารประกอบดTวย ดTานกลยุทธ ดTานโครงสรTาง ดTานระบบ ดTานรูปแบบ 
ดTานบุคคล ดTานทักษะ และดTานคMานิยมรMวม จากการจัดลําดับความตTองการจําเปPนท่ีมีคMา PNI สูงสุดในดTานกล
ยุทธ คือ สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหาจุดอMอน และจุดแข็ง และสมาคมฯ มีวางแผนกลยุทธ 
ท่ีสMงเสริมการบริหารการจัดการเพ่ือความยั่งยืน ดTานโครงสรTาง คือ สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTางการบริหารงาน
ท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน ดTานระบบ คือ สมาคมฯ มีระบบการบริหารจัดการเพ่ือรองรับ
ความยั่งยืนท่ีชัดเจน ดTานรูปแบบ คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงานและผลการดําเนินงานใน 
ทุกดTานอยMางชัดเจน ดTานบุคคล คือ สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวน
รMวมในการชMวยผลักดันการทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย ดTานทักษะ คือ มีการฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอยMางตMอเนื่อง และดTานคMานิยมรMวม คือ สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางในการกําหนด
พฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรในสมาคม 
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Abstract  
The purpose of this research was to study the current condition.  and expectations 

towards sustainable management of alumni associations in higher education institutions.      
This study is the mix method research by conducting an in- depth interview to study the 
sustainability management condition of the alumni association in higher education institutions 
from 5  experts, after that analyzing the data to find the need for sustainability management 
of the alumni association in the higher education institution by using the Modified Priority 
Needs Index ( PNI) .  The participants were 400  samples, consisting of 100  executive officers, 
faculty members and staff, 1 0 0  students studying in the fourth year, and 2 00  alumni.  The 
research instruments were the need assessment questionnaire with the confidence value of 
0.894 and the in-depth interview questions. The statistics used to analyze the data are mean, 
Priority Needs Index, and content analysis. 

The results from the in- depth interviews on sustainable management of alumni 
associations in higher education institutions, the management consists of strategy, structure, 
systems, style, personnel, skills, and shared values.  From the ranking of essential needs with 
the highest PNI in strategy aspect, it was found the association analyzes the environment to 
find weaknesses and strengths and the association has a strategic plan that promotes 
management for sustainability.  On the structure aspect, the association has a management 
structure that is appropriate for the sustainability management.  On the system aspect, the 
association has a clear management system to support sustainability. On the style aspect, the 
executives of the association have the clear review of operations and results of operations in 
all aspects. On the personnel aspect, the association provides opportunities for personnel and 
relevant people at all levels to take part in helping drive the work to achieve the goals.  On 
the skills aspect, there is continuous training and review of personnel's performance.  And on 
the shared values aspect, the association has a system that arises and used as a guideline for 
determining the participation behavior of personnel in the association 
 

Keywords:  Expectations; Sustainability Management; Alumni Association; Higher Education 
Institutions 
 
บทนํา 

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปPนการจัดการศึกษาท่ีมีความสําคัญอยMางยิ่งตMอการพัฒนาประเทศท้ัง
ระยะสั้นและระยะยาว โดยเปPนการศึกษาหลังมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบดTวย การศึกษาตํ่ากวMาปริญญา
ตรี การศึกษาระดับปริญญาตรี และสูงกวMา สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลักท่ีจะตTองปฏิบัติมี 4 ประการ คือ 
การผลิตบัณฑิต การวิจัยการใหTบริการทางวิชาการแกMสังคมและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม            
การดําเนินการตามภารกิจท้ัง 4 ประการดังกลMาว (Office of the Education Council, 2017)  ดําเนินงาน
ภายใตTกรอบทิศทางการจัดการศึกษาของแผนการศึกษาแหMงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ท่ีมุMงจัดการศึกษาใหTคน
ไทยทุกคนสามารถเขTาถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาท่ีมีคุณภาพ หลักการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน 
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(Education for All) หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเทMาเทียมและท่ัวถึง (Inclusive Education) การจัดการ
ศึกษาตามแผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปa (พ.ศ. 2561-2580) ของประเทศไทย  

ความเปPนมาของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาในแบบมหาวิทยาลัยตามแบบสากลจัดข้ึนครั้งแรก
ในปa พ.ศ. 2459 รวมระยะเวลาจนถึงปJจจุบันเปPนเวลา 102 ปa มีวิวัฒนาการของการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา มาอยMางตMอเนื่อง จนถึงการปฏิรูปการศึกษาครั้งใหญM เม่ือปa พ.ศ. 2542 เพ่ือใหTการจัด
การศึกษาเกิดความเชื่อมโยงกัน ทุกระดับการศึกษาภายใตTกระทรวงเดียวกันคือกระทรวงศึกษาธิการ          
การเปลี่ยนแปลงของประเทศไทยเขTาสูMการปฏิวัติอุตสาหกรรมในยุคท่ี 4 หรือการพัฒนาสูMอุตสาหกรรม 4.0 
(Industrial 4.0) ท่ีใชTกลไกขับเคลื่อนอุตสาหกรรมดTวยดิจิทัลเทคโนโลยี ประกอบดTวย 3 องคประกอบหลัก คือ 
1) Cyber-Physical System 2) Internet of Things และ 3) Cloud Computing ทํางานผMานโครงขMายขนาด
ใหญMเชื่อมโยงไป ท่ัวทุกมุมโลกเกิดกลุMมเปkาหมายท่ีหลากหลายเปPนฐานขTอมูลความตTองการของลูกคTาขนาด
ใหญM (Big Data) ไดTสรTางผลกระทบตMออุดมศึกษาท่ีคMอนขTางรุนแรงและยิ่งในปJจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและ
แขMงขันของสถาบันอุดมศึกษาท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทยอยMางมาก โดยมีความพยายามในการพัฒนาและ
ปรับตัวเพ่ือรองรับกับสภาพการแขMงขันท่ีรุนแรงข้ึนและความอยูMรอด สถาบันอุดมศึกษาจึงตTองปรับตัวเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะการบริหารจัดการ และหลักสูตรการเรียนการสอนท่ีปรับเปลี่ยนใหTสอดรับ
กับการเกิดโอกาสทางธุรกิจใหมM ๆ รวมท้ังอาชีพท่ีเปลี่ยนแปลงตามทิศทางของกระแสโลก บัณฑิตตTองปรับตัว
และมีทักษะทางดิจิทัลเทคโนโลยีท่ีเพียงพอ สถาบันอุดมศึกษาตTองดําเนินการปฏิวัติการเรียนการสอนโดยยึด 
ผูT เรียนเปPนศูนยกลางของการเรียนรูT  และสอดคลTองกับความตTองการของผูT เรียน (Student-Centric) 
โดยเฉพาะลักษณะคนใน GEN-Z ท่ีเกิดในยุคเทคโนโลยีมีความคิด สรTางสรรค คTนหาเหตุผลดTวยตนเอง และไมM
ติดยึดกับกฎ ระเบียบ ซ่ึงอาจไมMจําเปPนตTองการใบปริญญาบัตรอีกตMอไป  

สมาคมจึงเปรียบเสมือนเปPนหนMวยงาน หรือองคกรท่ีตTองมีการยกระดับการพัฒนาใหTไดTรับการยอมรับ
ในสถาบันอุดมศึกษาและสังคม โดย ดร.โธมัส เจ ปaเตอรส และโรเบิรต เอช วอเตอรแมน ซ่ึงเผยแพรM
ผลการวิจัยการเทียบเคียงขTอมูลของบริษัทชั้นนํากวMา 60 บริษัทดTวยเกณฑการประเมินเดียวกัน ซ่ึงปรากฏผล
วMามีบริษัทเพียงจํานวนหนึ่งท่ีไดTชื่อวMาเปPนบริษัทชั้นเลิศ (Excellence companies) ซ่ึงมีความโดดเดMนอยMางยิ่ง
โดยเฉพาะในดTานนวัตกรรม และการประดิษฐคิดคTนสิ่งใหมM ๆ โดยกรอบแนวคิดพ้ืนฐานท่ีนํามาใชTในการคัด
สรรบริษัทตMาง ๆ นั้น เรียกวMา McKinney 7-S Framework ซ่ึงกรอบแนวคิดประกอบดTวยปJจจัย 7 ประการใน
การประเมินองคการ ไดTแกM กลยุทธ (Strategy) โครงสรTาง (Structure) ระบบ (System) รูปแบบ (Style) 
บุคคล (Staff) ทักษะ (Skill) และคMานิยมรMวม (Shared Value) (Simachokedee, 2010) คMานิยมและความ
เชื่อไดTถูกยอมรับท่ัวท้ังองคกรและบุคลากรกระทําตามคMา นิยมเหลMานั้นแลTวองคกรก็จะมีวัฒนธรรมท่ีเขTมแข็ง
ในการประเมินสมรรถนะขององคการ ถือวMาเปPนความจําเปPนอยMางยิ่ง ในการสรTางความยั่งยืนในการพัฒนา 
เนื่องจากจะทําใหTเราไดTรูTสภาพความเปPนจริงวMาองคการของเรามีสมรรถนะอยMาง ไร อาจเปรียบไดTกับการตรวจ
รMางกายของคนเพ่ือท่ีจะทราบถึงความแข็งแรงและ สมบูรณ และคTนหาโรคภัยตMาง ๆ ในกรณีองคการก็
เชMนเดียวกัน การคTนพบจุดอMอนก็เปรียบการคTนพบโรคท่ีจําเปPนตTองไดTรับการเยียวยารักษาใหT หายหรือทุเลาลง
ไป เพ่ือพรTอมท่ีจะดํารงอยูMอยMางม่ันคงและสามารถไปสูMเปkาหมายนั่นเอง จากความสําคัญของศิษยเกMาขTางตTน
ผูTวิจัยจึงสนใจในการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการสมาคมศิษยเกMาของมหาวิทยาลัยในประเทศท้ังของรัฐ 
และเอกชน พบวMา รูปแบบการบริหารจัดการงานท่ีเก่ียวขTองกับศิษยเกMาของมหาวิทยาลัยท้ังของรัฐ และเอกชน 
มีรูปแบบการบริหารจัดการท่ีหลากหลายบางมหาวิทยาลัยท่ีมีความสําคัญในเรื่องของศิษยเกMา ก็จะมีการจัด
ตTองหนMวยงานท่ีรับผิดชอบในลักษณะสํานักงาน ศูนยประสานงาน แตMในบางมหาวิทยาลัยการบริหารจัดการ
งานท่ีเก่ียวขTองกับศิษยเกMาถูกสอดแทรกเขTาไปเปPนเพียงงานท่ีรับผิดชอบของฝ�ายกิจการนักศึกษา แตMยังไมMมี
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รูปแบบการบริหารจัดการงานของศิษยเกMาท่ีเปPนรูปแบบหรือแนวทางท่ีดีในการสรTางความเข็มแข็งของการ
บริหารงานศิษยเกMา 

จากสภาพปJญหาท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยกําลังเกิดวิกฤติอยMางหนัก เนื่องจากมีนักเรียนตTองการเขTา
เรียนในอุดมศึกษามีไมMมากพอสําหรับสถาบันอุดมศึกษา สาเหตุหลักคือภาวะสังคมสูงอายุ (Aging Society) 
และนับวันจะยิ่งหนักไปมากกวMานี้เพราะเราจะกลายเปPน ภาวะสังคมสูงอายุเต็มข้ัน (Aged Society) และภาวะ
สังคมสูงอายุข้ันสุด (Superaged Society) ภายใตTการทบทวนระบบอุดมศึกษาใหTเกิดแนวคิดการขับเคลื่อนสูM
การเปลี่ยนแปลง การพัฒนาระบบอุดมศึกษาของไทยใหTมีบทบาทและสมรรถนะเทียบเคียงไดTกับระบบ
อุดมศึกษาของประเทศพัฒนาแลTว และความคาดหวังถึงการนําบทบาทและสมรรถนะท่ีมีอยูMในแตMละ
สถาบันอุดมศึกษามาใชTเพ่ือการขับเคลื่อนการพัฒนา ประเทศในหลากหลายมิติ ประเด็นสําคัญในเปkาหมาย
ดTานความเสมอภาค (Equity) ดTานหนึ่ง คือ การระดมทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา การดึงภาคเอกชน 
ศิษยเกMา เขTามามีสMวนรMวมในการสนับสนุนทุนทางการศึกษาในรูปของกองทุนใหTเปลMา หรือทุนกูTยืมใหTแกMผูTเรียน
ท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีปJญหา สถานภาพทางเศรษฐกิจ และรายไดTนTอย แตMมีศักยภาพ ในการเรียนใน
ระดับอุดมศึกษาตามความเหมาะสม และความจําเปPน (Office of the Higher Education Commission, 
2018) สอดคลTองกับสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ไดTมีการกําหนดตัวบMงชี้
การประเมินคุณภาพรอบท่ี 4 (พ.ศ. 2559 - 2563) เก่ียวกับศิษยเกMาท่ีสะทTอนถึงคุณภาพสถานศึกษาและ
อาจารย ท่ีทําใหTลูกศิษยประสบความสําเร็จ และกลับมาชMวยเหลือสถาบันการศึกษาศิษยเกMา เปPนทรัพยากร
บุคคลท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัย เปPนปJจจัยหนึ่งของมหาวิทยาลัยในการบริหารและพัฒนาท่ีควบคูMไปกับการ
ผลิตบัณฑิตใหTสําเร็จการศึกษา มหาวิทยาลัยกับศิษยเกMาจึงมีความสัมพันธแบบเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน เนื่องจาก
ศิษยเกMาสามารถใหTความคิดเห็นกลับมายังมหาวิทยาลัยสามารถใหTความรMวมมือกับมหาวิทยาลัยในลักษณะการ
เขTามามีสMวนรMวมไดTในหลายชMองทาง ศิษยเกMาสามารถสนับสนุนมหาวิทยาลัยดTวยศักยภาพของพลังศิษยเกMาใน
รูปแบบตMาง ๆ อาทิ ทุนบริจาค การเขTารMวมกิจกรรมของสถาบัน ซ่ึงศิษยเกMาทําหนTาท่ีเหมือนกับกระจกท่ีสื่อ
ความหมายสะทTอนกลับไปยังสถาบัน “ความเปPนศิษยเกMา” ศิษยเกMาของสถาบันการศึกษาท่ีประสบความสําเร็จ
ในชีวิตและการทํางาน จะทําใหTมหาวิทยาลัย หรือสถาบันการศึกษามีชื่อเสียงตามไปดTวย ดังนั้น สMวนหนึ่งของ
ความนMาเชื่อถือในชื่อเสียงของสถาบันการศึกษาจึงไดTมาจากความสําเร็จของศิษยเกMา (Whattananarong, 
2011) 
 
วัตถุประสงค%ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาสภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษย
เกMาในสถาบันอุดมศึกษา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปPนสMวนหนึ่งของการศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของ
สมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา ท่ีมีการดําเนินการวิจัยเปPน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth-interview) ดําเนินการสัมภาษณเชิงลึกผูTทรงคุณวุฒิ 
และผูTเชี่ยวชาญ ในสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แหMง สถาบันละ 1 คน รวม 4 คน และผูTเชี่ยวชาญ จํานวน 1 คน 
รวมท้ังสิ้น 5 คน 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) การประเมินสภาพปJจจุบันและสภาพความ
คาดหวังตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา จากมหาวิทยาลัย        
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4 แหMง ไดTแกM จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี และมหาวิทยาลัยกรุงเทพ ใชTวิธีการกําหนดขนาดกลุMมตัวอยMางจากตารางของ Taro Yamane (1973) 
ไดTขนาดกลุMมตัวอยMาง จํานวน 400 ตัวอยMาง จากนั้นใชTวิธีการเลือกกลุMมตัวอยMางแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) จากมหาวิทยาลัย 4 แหMง ประกอบดTวย ผูTบริหาร คณาจารย และบุคลากร สถาบันละ 25 ตัวอยMาง 
รวม 100 ตัวอยMางนิสิต นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในชั้นปaท่ี 4 ในปaการศึกษา 2563 สถาบันละ 25 ตัวอยMาง รวม 
100 ตัวอยMาง และศิษยเกMา สถาบันละ 50 ตัวอยMาง รวม 200 ตัวอยMาง รวมท้ังสิ้น 400 ตัวอยMาง 

ข้ันตอนท่ี 3 ผูTใหTขTอมูลสําคัญ (Key Informants) ผูTใหTขTอมูลสําคัญ ประกอบดTวย ผูTทรงคุณวุฒิ และ
ผูTเชี่ยวชาญ ในสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แหMง สถาบันละ 1 คน รวม 4 คน และผูTเชี่ยวชาญ จํานวน 1 คน      
รวมท้ังสิ้น 5 คน การศึกษาสภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของ
สมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา จากมหาวิทยาลัย 4 แหMง ไดTแกM จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ประกอบดTวย ผูTบริหาร 
อาจารย นิสิต และนักศึกษา จํานวน 400 ตัวอยMาง 

ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือท่ีใชTในการวิจัย 
1. แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth-interview) เพ่ือการศึกษาสภาพการบริหารจัดการเพ่ือความ

ยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา 
2. แบบสอบถามความตTองการจําเปPนในการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาใน

สถาบันอุดมศึกษา เพ่ือศึกษาระดับสภาพท่ีเปPนจริง และระดับความคาดหวังเก่ียวกับการบริหารจัดการ       
เพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษาตามแนวคิดปJจจัย 7 ประการของแมคคินซีย           
(7s McKinsey) ซ่ึงแบบสอบถามมีคMาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทMากับ 0.89 

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขTอมูล 
1. รวบรวมขTอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth-interview) เพ่ือการศึกษาสภาพการบริหาร

จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา จากผูTทรงคุณวุฒิ และผูT เชี่ยวชาญ               
ในสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แหMง สถาบันละ 1 คน รวม 4 คน และผูTเชี่ยวชาญ จํานวน 1 คน รวมท้ังสิ้น 5 คน 

2. รวบรวมขTอมูลจากสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีศิษยเกMาสําเร็จการศึกษามากท่ีสุดของประเทศไทย 
แบMงเปPน 4 กลุMม คือ 1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐหรือในกํากับของรัฐ 1 แหMง ไดTแกM จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2) มหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดTแกM มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 3) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ไดTแกM 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี และ 4) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดTแกM มหาวิทยาลัยกรุงเทพ จํานวน
ท้ังสิ้น 400 ตัวอยMาง ประกอบดTวย ผูTบริหาร คณาจารย  และบุคลากร สถาบันละ 25 ตัวอยMาง                     
รวม 100 ตัวอยMาง นิสิต นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในชั้นปaท่ี 4 ในปaการศึกษา 2563 สถาบันละ 25 ตัวอยMาง     
รวม 100 ตัวอยMาง และศิษยเกMา สถาบันละ 50 ตัวอยMาง รวม 200 ตัวอยMาง 

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหขTอมูล 
1. การวิเคราะหจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth-interview) เพ่ือการศึกษาสภาพการบริหาร

จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา โดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
สรุปเรียบเรียงเปPนลายลักษณอักษรและตรวจสอบความถูกตTอง เพ่ือจัดทําสรุปผลการสัมภาษณสภาพการ
บริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา 

2. การวิเคราะหขTอมูลหาความตTองการจําเปPนในการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษย
เกMาในสถาบันอุดมศึกษา โดยการใชTดัชนีความสําคัญของลําดับความตTองการจําเปPน หรือ Modified Priority 
Needs Index: PNIModified ท่ีปรับปรุงโดย นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วMองวาณิช (Wongwanich, 2007) 
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ซ่ึงเปPนวิธีการหาคMาความแตกตMางของสภาพท่ีเปPนอยูMและสภาพท่ีควรจะเปPน แลTวหารดTวยสภาพท่ีเปPนอยูM สถิติ
ท่ีใชTในการวิเคราะหขTอมูล ไดTแกM คMาเฉลี่ย คMาความตTองการจําเปPน 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค%ท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน
ของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวMา สภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา ตามแนวคิดปJจจัย 7 ประการของแมคคินซีย 
(7s McKinsey) ไดTแกM กลยุทธ (Strategy) โครงสรTาง (Structure) ระบบ (System) รูปแบบ (Style) บุคคล 
(Staff) ทักษะ (Skill) และคMานิยมรMวม (Shared Value) (Simachokedee, 2010) โดยการใชTดัชนีความสําคัญ
ของลําดับความตTองการจําเปPน หรือ Modified Priority Needs Index: PNIModified ดังนี้  

ตารางท่ี 1 ผลความตTองการจําเปPนดTานกลยุทธ (Strategy) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI ลําดับท่ี 

สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหา
จุดอMอน และจุดแข็ง 

3.64 4.13 0.49 0.13 1 

สมาคมฯ มีวางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมการบริหาร
การจัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.76 4.23 0.47 0.13 1 

สมาคมฯ  มีแผนกลยุทธ ท่ี มี ความชั ด เจน
เหมาะสมกับจุดมุM งหมาย และภารกิจของ
หนMวยงาน 

3.72 4.15 0.44 0.12 2 

สมาคมฯ มีการถMายทอดวางแผนกลยุทธ ไปสูM
การปฏิบัติอยMางชัดเจน 

3.73 4.19 0.46 0.12 2 

สมาคมฯ มีการกําหนดเปkาหมาย และตัวชี้วัดท่ี
ชัดเจนเก่ียวกับการบริหารการจัดการเพ่ือความ
ยั่งยืน 

3.77 4.19 0.42 0.11 3 

จากตารางท่ี 1 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานกลยุทธ (Strategy) ซ่ึงรายการท่ีมีคMา 
PNIModified สูงสุด 2 เรื่อง คือ สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหาจุดอMอน และจุดแข็ง และ
สมาคมฯ มีวางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมการบริหารการจัดการเพ่ือความยั่งยืน (0.13) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ 
สมาคมฯ มีการวางแผนกลยุทธ จุดมุMงหมาย และภารกิจ ท่ีสอดคลTองกับมหาวิทยาลัย และ สมาคมฯ มีการ
ทบทวนแผนกลยุทธ เพ่ือใหTสอดคลTองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย (0.09) 
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ตารางท่ี 2 ผลความตTองการจําเปPนดTานโครงสรTาง (Structure) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI ลําดับท่ี 

สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTางการบริหารงานท่ี
เหมาะสมตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.75 4.19 0.44 0.12 1 

สมาคมฯ มีกรอบกําหนดงานในตําแหนMงหนTาท่ี
รับผิดชอบ การปฏิบัติงานอยMางชัดเจนเปPนลาย
ลักษณอักษร 

3.81 4.22 0.41 0.11 2 

สมาคมฯ มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจแกM
บุ คล ากร ทุกระ ดับ เ พ่ื อ ใหT มี อิ ส ร ะ ในก า ร
ดําเนินงาน 

3.76 4.19 0.43 0.11 2 

สมาคมฯ มีการทํางานท่ีลดความซํ้าซTอนของ
ข้ันตอนการทํางานและกฎระเบียบ 

3.80 4.24 0.43 0.11 2 

สมาคมฯ มีจํานวนบุคลากรท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอในการปฏิบัติงาน 

3.88 4.30 0.43 0.11 2 

สมาคมฯ มีการบริหารท่ีมีลําดับข้ันตอน เพ่ือใหT
การดําเนินงานเปPนไปอยMางคลMองตัว และรัดกุม 

3.82 4.20 0.37 0.10 3 

สมาคมฯ  มีกล ไกการประสานงาน  กา ร
ติดตMอสื่อสารกับมหาวิทยาลัยท่ีสะดวกและ
เหมาะสม  

3.78 4.17 0.39 0.10 3 

จากตารางท่ี 2 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานโครงสรTาง (Structure) ซ่ึงรายการท่ีมี
คMา PNIModified สูงสุด คือ สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTางการบริหารงานท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการ     
เพ่ือความยั่งยืน (0.12) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีกระบวนการและลําดับข้ันการปฏิบัติงานทุกอยMาง      
ท่ีเปPนระบบท่ีตMอเนื่องสอดคลTองประสานกันทุกระดับ (0.09) 

ตารางท่ี 3 ผลความตTองการจําเปPนดTานระบบ (System) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของ 
สภาพป�จจบัุน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI ลําดับท่ี 

สมาคมฯ มีระบบการบริหารจัดการเพ่ือรองรับ
ความยั่งยืนท่ีชัดเจน 

3.78 4.26 0.48 0.13 1 

สมาคมฯ มีกระบวนการและลําดับ ข้ันการ
ปฏิ บั ติ งานทุกอยM าง ท่ี เปPนระบบท่ีตMอเนื่ อง
สอดคลTองประสานกันทุกระดับ 

3.75 4.19 0.44 0.12 2 

สมาคมฯ มีระบบการติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 

3.74 4.19 0.46 0.12 2 
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ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของ 
สภาพป�จจบัุน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI ลําดับท่ี 

สมาคมฯ มีวัสดุ อุปกรณ ท่ีเพียงพอตMอการ
นําไปใชTในการดําเนินงาน 

3.81 4.22 0.42 0.11 3 

จากตารางท่ี 3 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานระบบ (System) ซ่ึงรายการท่ีมีคMา 
PNIModified สูงสุด คือ สมาคมฯ มีระบบการบริหารจัดการเพ่ือรองรับความยั่งยืนท่ีชัดเจน (0.13) สMวนเรื่อง
ท่ีนTอยท่ีสุด 3 เรื่อง คือ สมาคมฯ มีกลไกการพัฒนาเพ่ือรองรับการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนท่ีชัดเจน 
สมาคมฯ มีกระบวนการบริหารจัดการอยMางเปPนระบบโดยกําหนดบทบาทหนTาท่ีและกรอบการปฏิบัติงาน
ชัดเจน และสมาคมฯ มีระบบการติดตามเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ีประสมความสําเร็จท่ีชัดเจน (0.09) 

ตารางท่ี 4 ผลความตTองการจําเปPนดTานรูปแบบ (Style) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงาน
และผลการดําเนินงานในทุกดTานอยMางชัดเจน 

3.77 4.21 0.44 0.12 1 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีความรูT ความสามารถ และ
ประสบการณ ในการบริหารจัดการภายใตT
สภาวการณตMางๆ ไดTอยMางมีประสิทธิภาพ 

3.78 4.19 0.41 0.11 2 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีทักษะการสื่อสารท่ีสอดคลTอง
กับยุคดิจิทัล 

3.74 4.17 0.43 0.11 2 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีความสําคัญตMอการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.79 4.18 0.39 0.10 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีความสามารถในการประสาน
ภาคีเครือขMายเพ่ือความรMวมมือในการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.78 4.16 0.38 0.10 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีแนวทางในการนําศิษยเกMาท่ี
ประสบความสําเร็จเขTามามีสMวนรMวมในการ
ดําเนินงาน 

3.83 4.22 0.40 0.10 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีการติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 

3.84 4.21 0.37 0.10 3 

จากตารางท่ี 4 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานรูปแบบ (Style) ซ่ึงรายการท่ีมีคMา 
PNIModified สูงสุด คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงานและผลการดําเนินงานในทุกดTานอยMาง
ชัดเจน (0.12) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีวิสัยทัศน มีภาวะผูTนําสามารถบริหารจัดการเพ่ือ
ความยั่งยืน (0.09) 
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ตารางท่ี 5 ผลความต]องการจําเปdนด]านบุคคล (Staff) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTอง
ทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการชMวยผลักดันการ
ทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย 

3.76 4.23 0.47 0.13 1 

สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTผูTท่ีเก่ียวขTองไดTแสดงความ
คิดเห็นท่ีเปPนประโยชนตMอการบริหารจัดการเพ่ือ
ความยั่งยืน 

3.75 4.19 0.44 0.12 2 

สมาคมฯ มีการแลกเปลี่ยนความรูT และพัฒนา
ทักษะความสามารถของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง
และเปPนรูปธรรม 

3.78 4.19 0.41 0.11 3 

บุคลากรของสมาคมฯ มีโอกาสกTาวหนTาในหนTาท่ี 
พรTอมกับการพัฒนาในแตMละตําแหนMงหนTาท่ี 

3.74 4.17 0.43 0.11 3 

สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร ใหTขTอเสนอแนะ
ท่ีเปPนประโยชนตMอการบริหารจัดการเพ่ือความ
ยั่งยืน  

3.81 4.22 0.42 0.11 3 

จากตารางท่ี 5 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานบุคคล (Staff) ซ่ึงรายการท่ีมี            
คMา PNIModified สูงสุด คือ สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการ
ชMวยผลักดันการทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย (0.13) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด 3 เรื่อง คือ สมาคมฯ มีระบบ           
การบริหารงานบุคคลท่ีชัดเจน อาทิ ระบบการสรรหาบุคลากร ระบบเงินเดือน ระบบสวัสดิการ และระบบ    
การพัฒนาบุคลากร สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการติดตาม
และประเมินผลการดําเนินงาน และ สมาคมฯ มีการติดตามและประเมินผลการการปฏิบัติงานของบุคลากร    
ท่ีชัดเจน และยุติธรรม (0.10) 

ตารางท่ี 6 ผลความตTองการจําเปPนดTานทักษะ (Skill)  

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

มีการฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
อยMางตMอเนื่อง 

3.81 4.22 0.41 0.11 1 

บุคลากรของสมาคมฯ มีความพรTอมตMอการ
บริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.83 4.23 0.40 0.10 2 

ความรูT ความสามารถ และความเชี่ยวชาญของ
บุคลากรสมาคมฯ ฯ ชMวยใหTการดําเนินงานบรรลุ
เปkาหมายท่ีตั้งไวT 

3.89 4.28 0.39 0.10 2 
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ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

มีการพัฒนาความรูTและเพ่ิมพูนประสบการณใน
การทํางานของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง เชMน 
การศึกษาดูงาน การสัมมนา การอบรม การ
เรียนรูTเพ่ิมเติม 

3.84 4.24 0.40 0.10 2 

บุคลากรของสมาคมฯ มีความรูT ความสามารถท่ี
เหมาะสมกับตําแหนMงหนTาท่ีท่ีไดTรับมอบหมาย 

3.88 4.24 0.37 0.09 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีความรูT ความสามารถ และ
ประสบการณท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการ
เพ่ือความยั่งยืน 

3.92 4.28 0.36 0.09 3 

จากตารางท่ี 6 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานทักษะ (Skill) ซ่ึงรายการท่ีมี            
คMา PNIModified สูงสุด คือ มีการฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง (0.11) สMวนเรื่องท่ี
นTอยท่ีสุด คือ บุคลากรของสมาคมฯ มีการนําประสบการณจากการทํางานมาประยุกตใชTชMวยใหTการดําเนินงาน
บรรลุเปkาหมายท่ีตั้งไวT (0.08) 

ตารางท่ี 7 ผลความตTองการจําเปPนดTานคMานิยมรMวม (Shared Value) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางใน
การกําหนดพฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรใน
สมาคมฯ  

3.77 4.23 0.46 0.12 1 

บุคลากรของสมาคมฯ ใหTความสําคัญตMอการสรTาง
คMานิยมรMวมกันในการสรTางระบบเครือขMายศิษยเกMาฯ 
อยMางยั่งยืนในอนาคต 

3.83 4.26 0.43 0.11 2 

สมาคมฯ เนTนใหTบุคลากรคิดเละทํางานในเชิงรุก 
และสMงเสริมใหTมีความคิดริเริ่มสรTางสรรค 

3.83 4.24 0.41 0.11 2 

ผูTบริหารสมาคมฯ ใหTความสําคัญตMอการสรTาง
คMานิยมรMวมกันในการสรTางระบบเครือขMายศิษยเกMาฯ  

3.87 4.27 0.40 0.10 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีคMานิยมและความเชื่อในการ
บริหารจัดการเพ่ือสรTางระบบเครือขMายศิษยเกMาฯ 
ใหTมีความยั่งยืน 

3.85 4.24 0.39 0.10 3 

สมาคมฯ มุMงใหTความสําคัญกับการดําเนินงานแบบมี
สMวนรMวม และการทํางานเปPนทีมอยMางตMอเนื่อง  

3.84 4.23 0.39 0.10 3 
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ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

เม่ือทMานประสบความสําเร็จ ทMานยินดีท่ีจะ ใหTการ
สนับสนุนในเรื่องเงินทุนกับสมาคมฯ  

3.77 4.17 0.40 0.10 3 

เม่ือทMานประสบความสําเร็จ ทMานยินดีท่ีจะ ใหTการ
สนับสนุนสมาคมฯ ในดTานอ่ืนๆ อาทิ สิ่งของ การรMวม
กิจกรรม การสละเวลามาทํางานใหTกับสมาคมฯ 

3.84 4.23 0.39 0.10 3 

จากตารางท่ี 7 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานคMานิยมรMวม (Shared Value)          
ซ่ึงรายการท่ีมีคMา PNIModified สูงสุด คือ สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางในการกําหนด
พฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรในสมาคมฯ (0.12) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด 2 เรื่อง คือ บุคลากรของ  
สมาคมฯ ยอมรับฟJงความคิดเห็นของเพ่ือนรMวมงานเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปkาหมายท่ีกําหนด และ 
ผูTบริหารสมาคมฯ ใหTความสําคัญตMอการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเปkาหมายและตัวชี้วัด เพ่ือใหTบรรลุ�
เปkาหมายท่ีกําหนด (0.09) 
 
องค%ความรู]ใหม� 

องคความรูTใหมM (องคความรูTจากผูTวิจัย) คือ ผลจากการวิจัยนี้ทําใหTรูTถึงสภาพปJจจุบันท่ีมีตMอการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMา พบวMา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มุMงเนTนการบริหารจัดการแบบ 
“การเชื่อมโยง” โดยการแบMงการบริหารงานภายในมหาวิทยาลัย มีโครงสรTางการบริหารเปPนสMวนหนึ่งของ
มหาวิทยาลัย โดยมีนายกสมาคมศิษยเกMา ฯ ระดับมหาวิทยาลัย และนายกสมาคมศิษยเกMาฯ ในระดับคณะ 
เพ่ือการสนับสนุนและเชื่อมโยงโครงสรTาง ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยและสมาคมศิษยเกMาฯ มีระบบพ้ืนฐาน 
มีการแตMงต้ังกรรมการของสมาคมฯ เขTาไปมีบทบาทในการบริหารคณะตMาง ๆ และคณะบดี รองคณบดีในแตMละ
คณะเขTามาเปPนกรรมการบริหารสมาคมฯ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มุMงเนTนการบริหารจัดการแบบ “ความรMวมมือ” ท้ังมหาวิทยาลัยและ
สมาคมศิษยเกMาฯ มีการชMวยเหลือ สนับสนุนงานกิจกรรมรMวมกันมาอยMางยาวนาน สมาคมฯ มีการบริหารดTวย
ตนเอง สรTางระบบเครือขMายศิษยเกMาฯ ขTอมูลการไดTงานทํา การกลับมาชMวยพัฒนามหาวิทยาลัย ปJจจัยแหMง
ความสําเร็จของการดําเนินสมาคมศิษยเกMาฯ บุคคลกรของสมาคมฯ และศิษยเกMาฯใหTความรMวมมือกับกิจกรรม
ของสมาคมศิษยเกMาเปPนอยMางดี ทําใหTสมาคมศิษยเกMาฯ เกิดความยั่งยืน  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มุMงเนTนการบริหารจัดการแบบ “ทํางานรMวมกัน” มีโครงสรTาง
การบริหารงาน นายกสมาคมศิษยเกMาฯ มาจากการเลือกต้ัง และคณะกรรมการ โดยมีอธิการบดี รองคณะบดี
ฝ�ายกิจการนักศึกษา ผูTอํานวยกองการพัฒนานักศึกษา รMวมเปPนคณะกรรมการ ปJจจุบันสมาคมศิษยเกMาฯ        
มีหนTาท่ีติดตาม จุดแข็ง จุดอMอน ของศิษยเกMาฯ ท่ีประสบความสําเร็จ และไมMประสบความสําเร็จ เพ่ือรMวมกัน
แกTไขปJญหาท่ีเกิดข้ึน  

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ การบริหารจัดการแบบ “ความเปPนอิสระ” โดยการเชื่อมโยงในเชิงนโยบายและ
ปฏิบัติการของสมาคมศิษยเกMาฯ กับมหาวิทยาลัยในบางเรื่อง บางกิจกรรม เชื่อมตMอขTอมูลกับมหาวิทยาลัยใน
บางครั้ง สมาคมฯ มีกลยุทธในการดําเนินงานท่ีชัดเจน คือ การสรTางการมีสMวนรMวมระหวMางศิษยเกMาฯ และศิษย
ปJจจุบัน สรTางความภาคภูมิใจใหTกับศิษยเกMาฯ รวมท้ังการจัดกิจกรรมตMอเนื่อง งานคืนสูMเหยTา ดําเนินงานรMวมกับ
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มหาวิทยาลัยในรูปแบบการเรียนรูTแบบ Lifelong Learning ซ่ึงผูTบริหารระดับสูงจะตTองใหTความสําคัญกับ
สมาคมฯ เพ่ิมมากข้ึน  

สMวนในดTานความคาดหวัง ท่ี มีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่ งยืนของสมาคมศิษย เกMาใน
สถาบันอุดมศึกษา ตามแนวคิดปJจจัย 7 ประการของแมคคินซีย (7s McKinsey) พบวMา ดTานกลยุทธ ดTาน
โครงสรTาง ดTานระบบ และดTานบุคคล เปPนดTานท่ีตTองใหTความสําคัญในการพัฒนารูปแบบเพ่ือการบริหารจัดการ
เ พ่ือความยั่ งยืนเปPนอันดับแรก ซ่ึงสอดคลTองกับรูปแบบความยั่ งยืนขององคกร (The Corporate 
Sustainability Model) (Epstein, Buhovac and Yuthas, 2010) ท่ีใหTความสําคัญกับการดําเนินในเรื่อง 
กลยุทธ โครงสรTาง ระบบ และบุคคล เพ่ือความยั่งยืน และดําเนินการในดTานรูปแบบ ดTานทักษะ และดTาน
คMานิยมรMวมในลําดับถัดไป 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ดTานกลยุทธ (Strategy) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหาจุดอMอน และ    
จุดแข็ง และสมาคมฯ มีวางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมการบริหารการจัดการเพ่ือความยั่งยืน ท้ังนี้อาจเปPนเพราะ
การพัฒนาการบริหารเพ่ือความยั่งยืนเปPนเรื่องใหมMจึงทําใหTการวางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมสนับสนุนในเรื่อง
ดังกลMาวยังไมMมีรูปแบบ และการดําเนินงานท่ีชัดเจน สอดคลTองกับ Davis (2018) การพัฒนากลยุทธเชิงสถาบัน
เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย โดยรูปแบบการบริหารจัดการศิษยเกMาสามารถดําเนิน
ไดT 3 ลักษณะ คือ รูปแบบเนTนคุณภาพ รูปแบบเนTนผลประโยชน และรูปแบบเนTนการกุศล (Iskhakova, and 
Hoffmann, 2016) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีการวางแผนกลยุทธ จุดมุMงหมาย และภารกิจ            
ท่ีสอดคลTองกับมหาวิทยาลัย และ สมาคมฯ มีการทบทวนแผนกลยุทธ เพ่ือใหTสอดคลTองกับนโยบายของ
มหาวิทยาลัย 

ดTานโครงสรTาง (Structure) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTางการบริหารงานท่ีเหมาะสมตMอ
การบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน ท้ังนี้อาจเปPนเพราะการจัดโครงสรTางการบริหารงานเปPนการกําหนดโดย
สถาบันการศึกษา ทางสมาคมฯ จึงไมMสามารถจัดวางโครงสรTางท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน
ไดT สอดคลTองกับ Davis (2018) การสนับสนุนจากศิษยเกMาท่ีมีตMอโครงการเพ่ือความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย 
โดยโครงสรTางท่ีไดTต้ังข้ึนตามกระบวนการ หรือหนTาท่ีของงานโดยมีการรับบุคลากรใหTเขTามาทํางานรMวมกันใน
ฝ�ายตMาง ๆ เพ่ือใหTบรรลุเปkาประสงคท่ีต้ังไวT (Pothiyadath, and Wesley, 2014) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ 
สมาคมฯ มีกระบวนการและลําดับข้ันการปฏิบัติงานทุกอยMางท่ีเปPนระบบท่ีตMอเนื่องสอดคลTองประสานกัน     
ทุกระดับ  

ดTานระบบ (System) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีระบบการบริหารจัดการเพ่ือรองรับความยั่งยืน          
ท่ีชัดเจน สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีกลไกการพัฒนาเพ่ือรองรับการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน     
ท่ีชัดเจน สมาคมฯ มีกระบวนการบริหารจัดการอยMางเปPนระบบโดยกําหนดบทบาทหนTาท่ีและกรอบการ
ปฏิบัติงานชัดเจน และสมาคมฯ มีระบบการติดตามเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ีประสมความสําเร็จท่ีชัดเจน ท้ังนี้
อาจเปPนเพราะการเก็บขTอมูลศิษยเกMาถือเปPนภาระกิจท่ีสําคัญประการหนึ่งของทุกสถาบันการศึกษาจึงทําใหTมี
ระบบการติดตามเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ีประสมความสําเร็จท่ีชัดเจนเปPนรูปธรรม สอดคลTองกับ Banka 
(2019) ท่ีควรสMงเสริมกิจกรรมของศิษยเกMาเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ีประสบความสําเร็จและนําไปสูMการ
สนับสนุนภารกิจดTานการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษา  

ดTานรูปแบบ (Style) มากท่ีสุด คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงานและผลการ
ดําเนินงานในทุกดTานอยMางชัดเจน สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีวิสัยทัศน มีภาวะผูTนําสามารถ
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บริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน เปPนสะทTอนถึงวัฒนธรรมองคกร รูปแบบในการทํางานของผูTบริหาร ซ่ึงถTาหาก
ผูTบริหาร มีความมุMงม่ันในการทํางาน มีความสามารถในการจูงใจ ก็เปPนแบบอยMางในการทํางานท่ีดี ท้ังนี้อาจ
เปPนเพราะการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนเปPนเรื่องท่ีตTองใชTเวลาในการทําความเขTาใจ และตTองมีการ
ดําเนินงานท่ียาวนานจึงทําใหTผูTบริหารสมาคมฯ ท่ีมีวาระการดํารงตําแหนMงและการบริหารงานในระยะเวลาอัน
สั้นไมMสามารถสรTางความยั่งยืนไดT (Leklersindhu, 2018) 

ดTานบุคคล (Staff) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามา     
มีสMวนรMวมในการชMวยผลักดันการทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย ท้ังนี้อาจเปPนเพราะรูปแบบการบริหารสมาคมฯ      
ท่ีประกอบดTวยกลุMมคนท่ีมีความหลากหลายท้ังในเรื่องคุณวุฒิ วัยวุฒิ และตําแหนMงหนTาท่ี จึงทําใหTเปPนการเปjด
โอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวม สอดคลTองกับ Steyn, and Niemann (2013) 
ตามแนวทาง Triple Bottom Line ซ่ึงในการพัฒนากลยุทธจะตTองม่ันใจไดTวMาองคกรไดTรับผลตอบแทนท่ีดีท้ัง
ทางดTานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลTอม สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด 3 เรื่อง คือ สมาคมฯ มีระบบการบริหารงาน
บุคคลท่ีชัดเจน อาทิ ระบบการสรรหาบุคลากร ระบบเงินเดือน ระบบสวัสดิการ และระบบการพัฒนาบุคลากร 
สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน และ สมาคมฯ มีการติดตามและประเมินผลการการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีชัดเจน และยุติธรรม 

ดTานทักษะ (Skill) มากท่ีสุด คือ มีการฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง       
สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ บุคลากรของสมาคมฯ มีการนําประสบการณจากการทํางานมาประยุกตใชTชMวยใหTการ
ดําเนินงานบรรลุเปkาหมายท่ีตั้งไวT ท้ังนี้อาจเปPนเพราะความหลากหลายของบุคลากรท่ีมาทํางานใหTกับสมาคมฯ 
จึงทําใหTการนําประสบการณจากการทํางานในท่ีตMาง ๆ มาประยุกตใชTทําใหTการดําเนินงานของสมาคมฯ 
ประสบผลสําเร็จ สอดคลTองกับ Kaplan (2005) สมรรถนะท่ีโดดเดMนขององคกร ท่ีสามารถทําไดTดีท่ีสุด เชMน 
กระบวนการจัดการท่ีดีระบบเทคโนโลยี ความสัมพันธกับลูกคTา และประสบการณจากการทํางาน  

ดTานคMานิยมรMวม (Shared Value) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางในการ
กําหนดพฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรในสมาคมฯ สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด 2 เรื่อง คือ บุคลากรของสมาคม
ฯ ยอมรับฟJงความคิดเห็นของเพ่ือนรMวมงานเพ่ือใหTการดําเนินงานบรรลุเปkาหมายท่ีกําหนด และ ผูTบริหาร
สมาคมฯ ใหTความสําคัญตMอการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเปkาหมายและตัวชี้วัด เพ่ือใหTบรรลุ�เปkาหมาย     
ท่ีกําหนด ท้ังนี้อาจเปPนเพราะ การมีสMวนรMวมในการทําประโยชนเพ่ือสังคมในโอกาสตMาง ๆ เปPนเรื่องท่ีทุก
สถาบันทําอยูMแตMอาจจะขาดความชัดเจนถึงผลท่ีตTองการใหTเกิดกับสถาบัน สอดคลTองกับ Roza (2018) 
บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษามีทัศนคติท่ีดีตMออนาคตของสมาคมศิษยเกMา แตMนักศึกษาสMวนใหญMไมMไดTใหT
ความสําคัญตMอบทบาทการเปPนศิษยเกMา พัฒนาการของสมาคมศิษยเกMาจึงมีความแตกตMางกันในแตMละ
สถาบันอุดมศึกษา ข้ึนอยูMกับขนาดและรูปแบบขององคการของสถาบันอุดมศึกษา 
 
สรุป 

สภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMา         
ในสถาบันอุดมศึกษา พบวMา สิ่งท่ีสมาคมศิษยตTองดําเนินการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMา                 ใน
สถาบันอุดมศึกษา ดังนี้ 1) สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหาจุดอMอน และจุดแข็ง และสมาคมฯ มี
วางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมการบริหารการจัดการเพ่ือความยั่งยืน 2) สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTาง              การ
บริหารงานท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน 3) สมาคมฯ มีกลไกการพัฒนาเพ่ือรองรับ   การ
บริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนท่ีชัดเจน สมาคมฯ มีกระบวนการบริหารจัดการอยMางเปPนระบบโดยกําหนด
บทบาทหนTาท่ีและกรอบการปฏิบัติงานชัดเจน และสมาคมฯ มีระบบการติดตามเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ี
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ประสบความสําเร็จท่ีชัดเจน 4) ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงานและผลการดําเนินงาน           
ในทุกดTานอยMางชัดเจน 5) สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการ
ชMวยผลักดันการทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย 6) การฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง     
สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ บุคลากรของสมาคมฯ มีการนําประสบการณจากการทํางานมาประยุกตใชTชMวยใหTการ
ดําเนินงานบรรลุเปkาหมายท่ีต้ังไวT และ 7) สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางในการกําหนด
พฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรในสมาคมฯ 
 
ข]อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูTวิจัยมีขTอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข]อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลการวิเคราะหความตTองการจําเปPนในการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMา         

ในสถาบันอุดมศึกษาตามแนวคิดปJจจัย 7 ประการของแมคคินซีย (7s McKinsey) ผูTวิจัยจะนําดัชนีความสําคัญ
ของลําดับความตTองการจําเปPน หรือ Modified Priority Needs Index: PNIModified มาใชTเปPนแนวทางใน
การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน โดยผูTวิจัยจะทําการศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดีจากการบริหาร
จัดการสมาคมศิษยเกMาท้ังในประเทศและตMางประเทศ เพ่ือนํามาจัดทํารMางรูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือความ
ยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษาเสนอผูTทรงคุณวุฒิเพ่ือพิจารณารMางรูปแบบ และนํารMางรูปแบบ
ดังกลMาวไปจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษย
เกMาในสถาบันอุดมศึกษาตMอไป 

2. ข]อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป 
2.1 ควรศึกษาปJจจัยท่ีสMงผลตMอการบริหารจัดการเ พ่ือความยั่ งยืนของสมาคมศิษย เกMา                 

ในสถาบันอุดมศึกษา  
2.2 ควรศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการบริหารจัดการเพ่ือความย่ังยืนของสมาคมศิษย

เกMาในสถาบันอุดมศึกษา 
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 
เพ่ือลดภาวะความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ  
2) เพ่ือเปรียบเทียบภาวะความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 ท่ีเขXารNวมโปรแกรมและนักเรียน 
ท่ีไม Nเข Xาร Nวมโปรแกรม เป Zนการวิจัยก่ึงทดลอง ประชากร คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปS ท่ี 5  
หXอง 11 ภาคเรียนท่ี 2 ปSการศึกษา 2563 จํานวน 45 คน กลุNมตัวอยNาง คือ นักเรียนท่ีมีความเครียดอยูNใน
ระดับสูง (คNาเฉลี่ย = 3.43 – 4.23) จํานวน 18 คน แบNงเปZนกลุNมทดลองจํานวน 9 คน กลุNมควบคุม 
จํานวน 9 คน เครื่องมือท่ีใชXในการวิจัย คือ โปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 แบบประเมิน
ความเครียด และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนตNอโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 
สถิติท่ีใชXในการวิจัยไดXแกN คNาเฉลี่ย คNาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบคNาสถิติคNาที และการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวNา หลังการทดลองนักเรียนกลุNมทดลองมีความเครียดลดลงอยNางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 และหลังการทดลองนักเรียนกลุNมทดลองมีความเครียดนXอยกวNากลุNมควบคุมอยNางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และนักเรียนกลุNมทดลองมีความเห็นวNา การเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 
แบบอริยสัจ 4 สามารถชNวยลดระดับความเครียดของนักเรียนใหXนXอยลง ชNวยปรับเปลี่ยนมุมมองความคิด 
ดXานลบใหXเปZนความคิดดXานบวก ตลอดจนมีทัศนคติตNอการดําเนินชีวิตในทางท่ีดีข้ึน 

 

คําสําคัญ: โปรแกรมสติบําบัด; การคิดแบบอริยสัจ 4; ลดภาวะความเครียด; นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 
 

Abstract 
The purposes of this research were:  1)  To study The Effects of the Mindfulness and 

Four Noble Thinking Program on Reducing Stress of the Fifth Grade Students at Sri Ayudhya 
School; and 2)  To compare score result stress of students who participate the Mindfulness 
and Four Noble Thinking Program with control group students.  This research was the quasi 
experimental research.  The population included 45 students of the Mattayom 5/ 11 in the 
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second semester, academic year 2020 and the samples were 18 students which are stressed 
in the high level (Mean = 3.43 – 4.23) divided into 9 students in an experimental group and 9 
students in the control group.  The instruments in this research were:  The Mindfulness and 
Four Noble Thinking Program, Assessment of Stress and the Student’s Opinion Questionnaire 
for Students Participate the Mindfulness and Four Noble Thinking Program.  The statistic used 
for research were: mean, standard deviation, dependent t – test and content analysis. 

The results of the study found that 1)  the posttest score the stress test of the 
experimental group were lower than theirs pretest scores at . 05 level of significant.  
2) the posttest score the stress test of the experimental group were lower than theirs posttest 
scores of the control group at . 05 level of significant.  The experimental group reported the 
Mindfulness and Four Noble Thinking Program helped them to reduce stress, to replace 
negative thoughts with positive thoughts and positive attitude in their daily lives. 

 

Keywords:  The Mindfulness Program; Four Noble Thinking; Reducing Stress; Fifth Grade 
Student 

 
บทนํา 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมไทยในปwจจุบันเกิดข้ึนอยNางรวดเร็วในดXานตNางๆ ท้ังสภาพสังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดลXอม วัฒนธรรมประเพณี และดXานเทคโนโลยี ซ่ึงเปZนสาเหตุสําคัญของการเกิดภาวะเครียด
ของคนในสังคม สNงผลกระทบตNอสุขภาพกาย สุขภาพจิต และพฤติกรรมในการดําเนินชีวิต (Thai Health 
Promotion Foundation, 2018) การใหXบริการปรึกษาปwญหาสุขภาพจิตสายดNวนสุขภาพจิต 1323  
พบวNา ปwจจุบันวัยรุNนมีแนวโนXมความเครียดเพ่ิมสูงข้ึน ในปSงบประมาณ 2562 วัยรุNนเขXารับบริการปรึกษา 
ในเรื่องความเครียดสูงสุด ต้ังแตNอายุ 11-19 ปS ประมาณ 10,000 สาย ซ่ึงปwญหาสุขภาพจิตท่ีพบมากท่ีสุด  
3 อันดับแรกสําหรับวัยรุNน ไดXแกN 1) ปwญหาความเครียด/วิตกกังวล รXอยละ 51.36 2) ปwญหาความรัก  
รXอยละ 21.39 และ 3) ปwญหาโรคซึมเศรXา รXอยละ 9.82 (Department of Mental Health, 2020) อีกท้ัง 
ผลวิจัยเชิงสํารวจความเครียดของคนไทยไตรมาส 3 ประจําปS 2562 พบวNา สาเหตุสําคัญท่ีทําใหXกลุNมวัยรุNน 
เยาวชน นัก เรียน และนักศึกษา เ กิดภาวะเครียดมาจากความวิตกกังวลเรื่ องปwญหาการเรียน  
ปwญหาความสัมพันธของครอบครัว ปwญหาความรัก และการคบเพ่ือน (The Research Institute of 
Assumption University, 2019) 

ความเครียดเปZนภาวะทางอารมณหรือความรูXสึกท่ีเกิดข้ึน เม่ือบุคคลตXองเผชิญกับปwญหาและทําใหXเกิด
ความรูXสึกถูกกดดัน ไมNสบายใจ วุNนวายใจ กลัว วิตกกังวล ตลอดจนถูกบีบค้ัน ดังนั้นเม่ือเกิดความเครียดบุคคล
จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองตNอความเครียดและทําใหXเกิดการเปลี่ยนแปลงในดXานตNางๆ ท้ังดXานรNางกาย จิตใจ
อารมณ สติปwญญา และพฤติกรรม (Nopporn, 2018) ซ่ึงในมุมมองของพระพุทธศาสนาความเครียด 
เปZนสภาวะท่ีเกิดข้ึนเม่ือมีสิ่งเรXาจากภายนอก อาจเปZนรูป เสียง กลิ่น รส โผฏฐัพพะ (สิ่งท่ีถูกตXองกาย)         
และธรรมารมณ (สิ่งท่ีใจนึกคิด) เรียกวNา “อายตนะภายนอก” มากระทบกับตา หู จมูก ลิ้น กาย และใจ 
เรียกวNา “อายตนะภายใน” สิ่งเรXาท่ีกระทบนั้นทําใหXบุคคลเกิดการปรับตัวเพ่ือจัดการกับสิ่งเรXานั้น ดังนั้น       
หากบุคคลจัดการกับความเครียดไมNเหมาะสม ยNอมสNงผลเกิดการเปลี่ยนแปลงท้ังความคิด ความรูXสึก           
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และการแสดงพฤติกรรม (Dissayawanich, 2002) ดังนั้นความเครียดจึงเปZนความทุกขท่ีทําใหXเกิดความรูXสึก 
ไมNสบายกายและไมNสบายใจ 

การผNอนคลายความเครียดมีมากมายหลายรูปแบบ เชNน การผNอนคลายกลXามเนื้อ การสรXางจินตนาการ 
การใชXดนตรีบําบัด การออกกําลังกาย (Paolo Hospital, 2020) และการฝ�กสมาธิเพ่ือกําหนดลมหายใจ 
เขXาออกเปZนการตระหนักรูXถึงสิ่งรอบตัว เรียกวNา การฝ�กสติเพ่ือลดความเครียด เปZนแนวทางท่ีชNวยบําบัด
ความเครียดและชNวยใหXผูXฝ�กปฏิบัติสามารถปรับตัวกับความเครียดไดXอยNางเหมาะสม ชNวยใหXรNางกายและจิตใจ
ผNอนคลาย ทําใหXสามารถควบคุมจิตใจ อารมณ มองเห็นทางแกXปwญหาเฉพาะหนXาไดXดี (Jumpodjameekorn, 
2014 as cited in Tapanya, 1983) นอกจากนี้การคิดแบบอริยสัจ 4 ตามหลักของพระพุทธศาสนาดXวยการ
หาการมีอยูNของทุกข การเห็นเหตุแหNงทุกข เปZนอีกแนวทางท่ีชNวยบําบัดความเครียดไดXเชNนกัน เนื่องจากเปZน 
การฝ�กใชXความคิดใหXรูXจักคิดอยNางถูกวิธี คิดอยNางมีระเบียบ และรูXจักวิเคราะหโดยไมNมองสิ่งตNางๆ อยNางผิวเผิน 
(Jantharasakul, 2002) 

ซ่ึงลักษณะการทํางานของสตินั้นเปZนการควบคุมจิตใจไมNใหXเลื่อนลอย โดยการกําหนดรูXตNอการกระทํา 
และอารมณ มีหลักปฏิบัติ ท่ีเรียกวNา สติปwฎฐาน 4 มีองคประกอบดังนี้  1) กายานุปwสสนาสติปwฏฐาน  
2)  เวทนานุปwสสนาสติปwฏฐาน 3)  จิตตานุปwสสนาสติปwฏฐาน และ 4)  ธัมมานุปwสสนาสติปwฏฐาน  
(Phra Brahmagunabhorn (P.A.Payutto) , 2012)  การฝ�กส ติจึ งตX องฝ� กปฏิ บั ติ ท้ั ง  4 องคประกอบ  
คือ การฝ�กสติจากการรับรูXและสัมผัสทางกาย การฝ�กรับรูXและสัมผัสของอารมณตนเอง การฝ�กสติจากการรับรูX
และสัมผัสทางใจ รวมท้ังการเขXาใจในกระบวนการทางธรรมชาติ เพ่ือใหXสามารถดําเนินชีวิตในสังคม 
ไดXอยNางมีความสุข โดยปราศจากทุกข สติเปZนจิตท่ีมีคุณภาพในขณะทํางาน สNวนสมาธิเปZนจิตท่ีมีคุณภาพ 
ขณะพักท้ัง 2 สNวนนี้สัมพันธเก้ือหนุนกัน จิตในขณะท่ีมีสติจะทํางานโดยไมNวอกแวก ไมNถูกสอดแทรกดXวย
อารมณ สNวนจิตขณะทําสมาธิจะหยุดคิดจนเกิดความสงบ (Wongpiromsarn, 2016b) ดังนั้นการผNอนคลาย 
ท้ังรNางกายและจิตใจ จึงเปZนการผNอนคลายความเครียดไดX  

การฝ�กสติเปZนปwจจัยท่ีชNวยสNงเสริมการมีชีวิตท่ียืนยาวและมีคุณภาพ การฝ�กสติตXองทําใหXจิตนิ่ง  
มีใจจดจNออยูNกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปZนฐานสําคัญท่ีจะพัฒนาตNอไปใหXเกิดปwญญา นําไปสูNการพัฒนาชีวิตของตน 
ใหXมีคุณคNาและมีคุณภาพมากข้ึน (Phramaha Wutthichai Vajiramedhi (V.Vajiramedhi), 2019) ผูXวิจัยเปZน
ครูผูXสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 พบวNา นักเรียนมีความเครียดสะสม เนื่องมาจากปwญหาการเรียน  
ปwญหาความขัดแยXงภายในครอบครัว และปwญหาความสัมพันธระหวNางเพ่ือน สNงผลใหXนักเรียนมีอารมณ
แปรปรวน เบ่ือหนNาย ทXอแทX และขาดสมาธิในการเรียน ดXวยเหตุนี้ผูXวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาผลของโปรแกรม 
สติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียดใหXกับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 
โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ เพ่ือใหXนักเรียนมีสติอยูNกับปwจจุบัน มีจิตใจท่ีแนNวแนN มีสติสัมปะชัญญะ 
ในการกระทําสิ่งตNางๆ สามารถจัดการกับความเครียดของตนเองไดXอยNางเหมาะสม และสามารถดําเนินชีวิต 
ในสังคมไดXอยNางมีความสุข 

 
วัตถุประสงค0ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียด 
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5  

2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 ท่ีเขXารNวมโปรแกรมและ
นักเรียนท่ีไมNเขXารNวมโปรแกรม 
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วิธีดําเนินการวิจัย  
ข้ันตอนท่ี 1 ผูXวิจัยไดXทําการศึกษาเก่ียวกับโปรแกรมสติบําบัดของเทอดศักด์ิ เดชคง (Detkong, 

2008) รวมท้ังศึกษาเอกสาร บทความ งานวิจัยท่ีเก่ียวขXองกับการใชXสติบําบัดในการจัดการความเครียดท้ัง 
ในและตNางประเทศ ตลอดจนศึกษาเอกสาร บทความ ท่ีเก่ียวขXองกับการคิดแบบอริยสัจ 4 และศึกษาทฤษฎี 
เอกสาร บทความงานวิจัยท่ีเก่ียวขXองกับความเครียดของนักเรียนมัธยมปลายในปwจจุบัน 

ข้ันตอนท่ี 2 ผูXวิจัยไดXจัดทําโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ท่ีพัฒนามาจากโปรแกรม
สติบําบัดของเทอดศักด์ิ เดชคง (Detkong, 2008) เพ่ือลดภาวะความเครียดโดยแบNงออกเปZน 9 ครั้ง ไดXแกN  
1) talk with my friend 2) มองดูตัวตน 3) รูXเทNาทันอารมณ 4) เชื่อไหมวNาความคิดเปZนเหตุ 5) จิตต้ังม่ัน  
ด่ังดอกบัว 6) คุณคNาของลมหายใจ 7) อยูNกับทุกข แตNเราไมNทุกข 8) รูXเทNาทัน รูXทัน รูXแกX และ 9) รูXปwจจุบัน  
อยูN ท่ีปwจจุบัน เพ่ือใหXสอดคลXองกับจุดมุNงหมายของการวิจัยผูXวิจัย และไดXนําโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับ 
การคิดแบบอริยสัจ 4 เสนอตNอผูXเชี่ยวชาญ 3 ทNาน ซ่ึงแตNละโปรแกรมมีคNา IOC เทNากับ 1 ซ่ึงไดXรับการรับรอง
จากคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย No. COA64/003 

ข้ันตอนท่ี 3 ผูXวิจัยสรXางเครื่องมือแบบประเมินความเครียด ท่ีปรับปรุงจากแบบประเมินความเครียด
ของกรมสุขภาพจิต (Department of Mental Health, 2007) มีจํานวน 30 ขXอ สําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปSท่ี 5 ท่ีมีภาวะความเครียด ใชXมาตรวัดแบบลิเคิท (Likert’s Scale) มี 5 ระดับ ดังนี้ 1.00 – 1.80
หมายถึง ไมNมีความเครียด 1.81 – 2.61 หมายถึง เครียดเล็กนXอย 2.62 – 3.42 หมายถึง เครียดปานกลาง 
3.43 – 4.23 หมายถึง เครียดสูง 4.24 – 5.00 หมายถึง เครียดรุนแรง และเสนอตNอผูXเชี่ยวชาญ 3 ทNาน  
มีคNาความเท่ียงตรงของเนื้อหา IOC ท่ี 0.67-1.00 และมีคNาความเชื่อม่ัน Cronbach’s Alpha ท้ังฉบับ 
เทNากับ 0.86 และไดXรับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย No. COA64/003 

ข้ันตอนท่ี 4 ผูX วิ จั ยนํ าหนั งสือจากหัวหนX าภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว  
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ถึงผูX อํานวยการโรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ  
เพ่ือขออนุญาตดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขXอมูล มีนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 หXอง 11  
เปZนกลุNมประชากร จํานวน 45 ใหXนักเรียนทําแบบประเมินความเครียด (Pretest) และคัดเลือกกลุNมตัวอยNาง   
ท่ีมีความเครียดสูง พบวNามีจํานวน 18 คน แบNงเปZนกลุNมทดลอง 9 คน และกลุNมควบคุม 9 คน  

ข้ันตอนท่ี 5 ผูXวิจัยดําเนินกิจกรรมกับกลุNมทดลอง จํานวน 9 ครั้ง ใชXเวลาครั้งละ 50 นาที และ 
ใหXทําบันทึกเก่ียวกับประสบการณท่ีไดXเรียนรูXหลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรมทุกครั้ง จากนั้นผูXวิจัยใหXกลุNมทดลองและ
กลุNมควบคุมทําแบบประเมินความเครียด (Posttest) และนําคะแนนมาทําการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับ
ความเครียดกNอนและหลังการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ของกลุNมทดลอง และ
วิเคราะหเปรียบเทียบระดับความเครียดระหวNางกลุNมทดลองและกลุNมควบคุม 

ข้ันตอนท่ี 6 ผูXวิจัยนําขXอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัด
รNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 มาวิเคราะหเนื้อหา และสรุปความคิดเห็น ขXอเสนอแนะ จากการเขXารNวม
โปรแกรมสติบําบัด เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียด
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 และนําเสนอผลการศึกษาวิจัยจากการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัด
รNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือใชXกับนักเรียนท่ีมีภาวะความเครียดในระดับชั้นอ่ืนตNอไป 
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ผลการวิจัย  
วัตถุประสงค0ท่ี 1 เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะ

ความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ หลังเขXารNวมโปรแกรม
สติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ผลการวิจัยพบวNา กNอนการทดลองกลุNมทดลองมีความเครียด 
อยูNในระดับสูง (Mean = 3.86, S.D. = 0.19) หลังการทดลองมีความเครียดลดลงอยูNในระดับปานกลาง  
(Mean = 2.86, S.D. = 0.12) และกลุNมควบคุมกNอนการทดลองมีความเครียดอยูNในระดับสูง (Mean = 3.95, 
S.D. = 0.20) หลังการทดลองมีความเครียดอยูNในระดับสูง (Mean = 3.98, S.D. = 0.13) ดังท่ีแสดงไวXตาม
ตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบคNาเฉลี่ยกNอนและหลังการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4  
ของกลุNมทดลองและกลุNมควบคุมท่ีไมNเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 

ระยะการทดลอง 
กลุ�มทดลอง (n = 9) กลุ�มควบคุม (n = 9) 

X� S.D. การแปลผล X� S.D. การแปลผล 
กNอนการทดลอง 3.86 0.19 ระดับสูง 3.95 0.20 ระดับสูง 
หลังการทดลอง 2.86 0.12 ปานกลาง 3.98 0.13 ระดับสูง 

จากการเปรียบคะแนนจากแบบวัดความเครียดกNอนและหลังการเขXารNวมโปรแกรมของกลุNมทดลอง 
พบวNา หลังการทดลองกลุNมทดลองมีความเครียดลดลงอยNางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังท่ีแสดงไวXตาม
ตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบคNาเฉลี่ยความเครียดกNอนและหลังการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 
แบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียดของกลุNมทดลอง 

ระยะทดลอง N X� S.D. แปลผล t Sig. 
กNอนการทดลอง 9 3.86 0.19 ระดับสูง 

11.79 .001* 
หลังการทดลอง 9 2.86 0.12 ระดับปานกลาง 

* คNา P < .05  
วัตถุประสงค0ท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบภาวะความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 โรงเรียน

ศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ ท่ีเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 และนักเรียนท่ีไมNเขXารNวม
โปรแกรม ผลการวิจัยพบวNา หลังการทดลอง กลุNมทดลองมีความเครียดลดลงอยูNในระดับปานกลาง  
(Mean = 2.86, S.D.  = 0.12) ในขณะท่ีกลุNมควบคุมมีความเครียดอยูN ในระดับสูง (Mean = 3.98,  
S.D. = 0.13) เม่ือเปรียบคะแนนจากแบบวัดความเครียด พบวNา หลังการทดลอง กลุNมทดลองมีระดับ
ความเครียดนXอยกวNากลุNมควบคุม อยNางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังท่ีแสดงไวXตามตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบคNาเฉลี่ย ระดับความเครียดหลังการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 
แบบอริยสัจ 4 ของกลุNมทดลอง และกลุNมควบคุมท่ีไมNเขXารNวมโปรแกรม 

กลุ�มตัวอย�าง  N X�  S.D. แปลผล t Sig. 
กลุNมทดลอง 9 2.86 0.12 ระดับปานกลาง 

-18.86 .001* 
กลุNมควบคุม 9 3.98 0.13 ระดับสูง 

* คNา P < .05  
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ซ่ึงโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ท่ีผูXวิจัยไดXพัฒนามาจากโปรแกรมสติบําบัดของ 
เทอดศักด์ิ เดชคง มีแนวคิดใหXผูXรับการฝ�กมีสติอยูNกับปwจจุบันผNานการรับรูXทางกาย การรับรูXอารมณ การฝ�กรับรูX
ลมหายใจ และการฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว (Detkong, 2008) มีวิธีปฏิบัติข้ันตอน ดังนี้  

ครั้งท่ี 1 Talk with my friend นักเรียนทําความเขXาใจเก่ียวกับสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 
4 ผNานการวิเคราะหปwญหาของตนเองและเป�ดโอกาสใหXนักเรียนแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรูXรNวมกัน 
เพ่ือสรXางการมีสNวนรNวมและทัศนคติท่ีดีในการเขXารNวมโปรแกรม  

ครั้งท่ี 2 มองดูตัวตน นักเรียนทบทวน สํารวจปwญหาของตนอง สังเกตการเปลี่ยนแปลงรNางกายท่ี
เกิดข้ึน (การรับรูXทางกาย-ทุกข) รับรูXสิ่งตNางๆ ผNานประสาทสัมผัส (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย)  
ฝ�กกิจกรรม “คลายอิริยาบท” ใหXนั่งในทNาท่ีสบาย หลับตาลง อยูNกับตัวเองระยะหนึ่ง รับรูXรNางกายสNวนท่ีเกร็งตึง 
ผNอนคลายสNวนท่ีเกร็งตรึง (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียนอยูNกับปwจจุบันและรNางกายสNวน
ท่ีเกร็งตึงเกิดการผNอนคลาย (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 3 รูcเท�าทันอารมณ0 นักเรียนทบทวนและสํารวจตนเอง (การรับรูXทางกาย-ทุกข) ฝ�กกิจกรรม 
“รูXเทNาทันอารมณ” สังเกตการเปลี่ยนอารมณของตนเอง (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) ฝ�กผNอนคลาย
อารมณ โดยนั่งตัวตรง ศีรษะตรง หลับตาลง หายใจเขXา พรXอมกับนับเลข 1-4 เปZนจังหวะใหXรูXสึกถึงทXองท่ี 
พองออก ใหXนักเรียนกลั้นหายใจ นับ 1-4 เปZนจังหวะ และผNอนลมหายใจออก โดยนับ 1-8 และสังเกตหนXา
ทXองท่ีแฟบลง (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียนอยูNกับปwจจุบัน รNางกายผNอนคลาย          
และคลายความกังวล (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 4 เช่ือไหมว�า ความคิดเปfนเหตุ นักเรียนสังเกตความเปลี่ยนแปลงในรNางกาย ต้ังแตNหัวจรดเทXา 
(การรับรูXทางกาย-ทุกข) เฝ�าดูความคิดของตนเอง (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) ฝ�ก “ติดป�าย
ความคิด” รับรูXความคิดของตนเอง (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียนมีสติรูXตัวตลอดเวลา
และอยูN กับปwจจุ บัน ความเครียด ความกังวล ท่ี มีอยูN ลดนXอยลง ปลNอยวางความคิด (การฝ�กรับรูX 
ลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 5 จิตตั้งม่ันดั่ง ดอกบัว นักเรียน สํารวจความไมNสบายกายไมNสบายใจของตนเอง (การรับรูX 
ทางกาย-ทุกข) รับรูXอารมณของตนเองในขณะนั้น (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) ฝ�กเคลื่อนไหวรNางกาย
ผNานการพับดอกบัว รับรูXการเคลื่อนไหวของรNางกาย (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียน 
มีสติรูXตัวอยูNตลอดเวลา อยูNกับปwจจุบันผNานการเคลื่อนไหว มีสมาธิ ไมNวอกแวก ความไมNสบายกายและ 
ไมNสบายใจลดลง (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 6 คุณค�าของลมหายใจ นักเรียนสังเกตความเปลี่ยนแปลงในรNางกาย ต้ังแตNหัวจรดเทXา  
(การรับรูXทางกาย-ทุกข) รับรูXอารมณของตนเองในขณะนั้น (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) ฝ�กกําหนด
ลมหายใจเขXาและลมหายใจออกควบคูNกับการยืดเหยียดคลายกลXามเนื้อ (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) 
เพ่ือใหXนักเรียนมีสติ รูXตัวอยูNตลอดเวลา อยูNกับปwจจุบันผNานการเคลื่อนไหว นักเรียนผNอนคลายความเครียด 
ท่ีเกิดข้ึน มีสมาธิ ไมNวอกแวก ไมNฟุ�งซNาน อยูNกับลมหายใจของตนเอง (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 7 อยู�กับทุกข0 แต�เราไม�ทุกข0 และ ครั้งท่ี 8 รูcเท�าทัน รูcทัน รูcแกc นักเรียนทบทวนและสํารวจ
ตนเองปwญหาท่ีทําเกิดไมNสบายกายไมNสบายใจ (การรับรูXทางกาย-ทุกข) และวิเคราะหปwญหาท่ีเกิดข้ึน โดยใชX
ตาราง 6 ชNอง (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) นักเรียนต้ังเป�าหมายในการจัดการกับปwญหาท่ีเกิดข้ึน 
โดยใชXโปรแกรมการฝ�กสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 มาประยุกตใชXในการจัดกับความเครียด  
(การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียนรับรูXปwญหาท่ีกNอใหXเกิดความทุกข รับรูXตัวตน รับรูXอารมณ 
รูXเทNาทันความคิดของตนเอง มีสติรูXตัว และอยูNกับปwจจุบัน (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ)  
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ครั้งท่ี 9 รูcปiจจุบัน อยู�ท่ีปiจจุบัน การเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลด
ภาวะความเครียดของนักเรียนครั้งท่ี 9 ใหXนักเรียนทบทวนและสํารวจตนเองในชNวงระยะเวลาท่ีนักเรียนไดXเขXา
รNวมการฝ�กโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงอยNางไร  
ใหXนักเรียนแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนเรียนรูXรNวมกัน  

ผลจากการวิเคราะหเชิงเนื้อหา พบวNา หลังจากการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบ
อริยสัจ 4 นักเรียนกลุNมทดลองมีการเปลี่ยนแปลงทางความคิด รูXจักพิจารณาปwญหาของตนเองอยNาง 
เปZนเหตุเปZนผล มีสติและมีสมาธิอยูNกับตัวเอง ความฟุ�งซNานท่ีมีอยูNลดลง นักเรียนมีความสุข ยิ้มแยXมแจNมใส  
มีวุฒิภาวะทางอารมณท่ีเหมาะสม มีความพยายาม ความมุNงม่ันต้ังใจในการเรียนรูXสิ่งตNางๆ มองปwญหาดXานบวก 
เห็นคุณคNาของตนเอง รูXจักพัฒนาตนเอง ยอมรับและเขXาใจกับปwญหาหรือความทุกขท่ีเกิดข้ึน นําไปสูN 
การแกXไขปwญหาและจัดการความเครียดของตนเองไดXอยNางเหมาะสม 

 
องค0ความรูcใหม� 

ปwจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยNางรวดเร็วเกิดข้ึนมากมาย ความเรNงรีบมีมากข้ึนไมNวNาจะเก่ียวขXองกับ 
การดําเนินชีวิต การเรียน การทํางาน เศรษฐกิจ การเมือง คNานิยม และวัฒนธรรม เปZนสาเหตุท่ีทําใหXเกิด
ความเครียด และสNงผลกระทบตNอสุขภาพกายและสุขภาพจิต ซ่ึงผูXวิจัยไดXคXนพบองคความรูXใหมN พบวNา นอกจาก
โปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 จะสNงผลใหXความเครียดลดลง สามารถเขXาใจและเผชิญหนXากับ
ปwญหาไดX ยังเปZนเปZนแนวทางสูNการเจริญและพัฒนาตนเองไปในทางท่ีดีข้ึนตามหลักของภาวนา 4 ประกอบดXวย  

1. การพัฒนาทางดcานร�างกาย (physical development): กายภาวนา เม่ือความเครียดลดลง 
พัฒนาการทางดXานรNางกายเกิดการเปลี่ยนแปลงเปZนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ไดXแกN มีสุขภาพรNางกายแข็งแรง  
การไมNมีโรคภัยไขXเจ็บ การนอนหลับพักผNอนอยNางเพียงพอ รับประทานอาหารครบ 5 หมูN  

2. พัฒนาดcานศีลธรรม (moral development): ศีลภาวนา เม่ือความเครียดลดลง มีการเจริญใน
ศีลธรรม พัฒนาความประพฤติของตนเองและกNอใหXเกิดศีลธรรมในตนเอง ไดXแกN การไมNเบียดเบียนผูXอ่ืน  
ไมNสรXางความเดือดรXอนตNอตนเอง ผูX อ่ืน และสังคม มีความขยันหม่ันเพียร มุNงม่ันต้ังใจศึกษาเลNาเรียน  
ประพฤติตนในตามศีลธรรม จรรยา 

3. พัฒนาทางดcานจิตใจ (emotional development): จิตภาวนา เ ม่ือความเครียดลดลง  
มีการพัฒนาทางดXานจิตใจ สามารถแบNงออกเปZน 3 ดXานดังนี้ 

3.1 คุณภาพจิต มีจิตใจท่ีดีงาม มีความเมตตาตNอตนเองและผูXอ่ืน รูXจักการใหX มีน้ําใจเอ้ือเฟ��อเผื่อแผN
ชNวยเหลือผูXอ่ืน มีสัมพันธภาพท่ีดีกับบุคคลรอบขXาง 

3.2 สมรรถภาพจิต มีสติในการดําเนินชีวิต มีความขยันหม่ันเพียร มีความอดทนและกลXา
เผชิญหนXากับปwญหา มีสมาธิและจิตต้ังม่ันในการทํากิจกรรมตNางๆ หม่ันศึกษาหาความรูXและนําประยุกตใชXใน
การเรียน  

3.3 สุขภาพจิต มีความสุขในการดําเนินชีวิต สดชื่น รNาเริง รูXสึกปลอดโปรNง สงบ และผNอนคลาย 
ไมNเครียด ไมNกระวนกระวายใจ ไมNคับขXองใจ ไมNเศรXาหมอง ไมNโศกเศรXาเสียใจ จิตใจสงบ เย็น เปZนสุข 

4. พัฒนาทางดcานปiญญา (intellectual development): ปiญญาภาวนา เม่ือความเครียดลดลง
มีการพัฒนาสติปwญญาของตนเอง รูXจักคิดอยNางเปZนเหตุเปZนผล รูXจักท่ีแกXไขปwญหาเฉพาะหนXา ความจําดี รับฟwง
ความคิดเห็นของผูX อ่ืน มีความคิดเชิงบวก มีทัศนคติเชิงบวก รูXคุณคNาแทX คุณคNาเทียม รูXความถนัดและ
ความสามารถของตนเอง และนําไปสรXางใหXเกิดประโยชน  
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยเรื่อง ผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียดของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภ ฯ มีประเด็นท่ีนNานํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขXอท่ี 1 พบวNา นักเรียนท่ีเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 

แบบอริยสัจ 4 มีภาวะความเครียดลดลง เนื่องจากนักเรียนเกิดการเรียนรูX ความเขXาใจ และเห็นถึงประโยชน
ของการคิดพิจารณาปwญหาอยNางเปZนเหตุเปZนผล และการมีสติอยูNกับปwจจุบัน ทําใหXภาวะความเครียดลดลง และ
นําสิ่งท่ีไดXเรียนรูXไปปรับใชXในการดําเนินชีวิต สอดคลXองกับ ดวงมณี จงรักษ ท่ีกลNาววNา วิธีเผชิญกับปwญหา 
ในแงNของธรรม คือ การใชXหลักอริยสัจ 4 เปZนการพิจารณาวNาอะไรคือของปwญหาหรือความทุกขท่ีเกิดข้ึน  
การคXนหาสาเหตุแหNงทุกข รวมท้ังการดับทุกขใหXหมดไป ตลอดจนวิธีปฏิบัติเพ่ือใหXดับทุกข หลักอริยสัจ 4  
จึงเปZนหลักการจัดการความเครียดแบบเนXนปwญหา และเนXนอารมณ (Jongrak, 2016) และชัชวาลย ศิลปกิจ 
อธิบายวNาการมีสติเปZนทักษะชีวิตท่ีตXองอาศัยการเรียนรูXและฝ�กฝน ใหXเกิดความเจริญและม่ันคง เริ่มตXนดXวยการ
สังเกต การเอาใจใสNกาย เชNน ลมหายใจ อิริยาบถหรือกิจวัตรประจําวัน รวมท้ังเอาใจใสNความคิด อารมณและ
ความรูXสึกของตนเอง การฝ�กสติจึงเปZนการฝ�กเพ่ือดูแลใหXจิตมีความม่ันคง ต้ังม่ัน ไมNหวั่นไหวตามความคิด 
ความรูXสึก เป�าหมายสําคัญคือ ใหXบุคคลนั้นสามารถวางภาระความทุกขใหXเบาบางลง (Silapakit, 2020)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขXอท่ี 2 พบวNา นักเรียนท่ีเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 
แบบอริยสัจ 4 มีภาวะความเครียดนXอยกวNานักเรียนท่ีไมNไดXเขXารNวมโปรแกรม เนื่องจากโปรแกรมสติบําบัด
รNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ในครั้งนี้ มีวิธีการหรือเทคนิคตNางๆ ท่ีมีความหลากหลาย สNงผลใหXภาวะ
ความเครียดของนักเรียนลดลง โดยเฉพาะกิจกรรมครั้งท่ี 7 “อยูNกับทุกข แตNเราไมNทุกข และ ครั้งท่ี 8 “รูXเทNาทัน 
รูXกัน รูXแกX” เปZนกิจกรรมท่ีใหXนักเรียนไดXทบทวน และวิเคราะหความไมNสบายใจ จากนั้นจึงต้ังเป�าหมายใน 
การจัดการกับปwญหานั้น ซ่ึงสอดคลXองกับงานวิจัยการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสโดยใชX Google 
Classroom ในการฝ�กการคิดแบบโยนิโสมนสิการ ท่ีเนXนการฝ�กการมีสติอยูNกับปwจจุบันและการคิดแบบอริยสัจ 
4 (Boonsathirakul, 2020) และยังชNวยใหXนักเรียนมีสติในการคิดอยNางเปZนเหตุเปZนผลในการตัดสินใจ 
ดXานอาชีพอีกดXวย (Boonsathirakul & Somanun, 2019) อีกท้ัง ยงยุทธ วงศภิรมยศานต์ิ กลNาววNา  
การนั่งสมาธิทุกวัน วันละ 10-20 นาที เปZนการฝ�กสติอยูNกับตนเอง จะเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีตัวบุคคล ทําใหX
การทํางานดีข้ึน ควบคุมอารมณไดXดีข้ึน ตระหนักรูXตัวเอง ทําใหXคุณภาพจิตมีความรัก ความเมตตา เสียสละ
อดทน เปZนการผNอนคลายความเครียดไดX (Wongpiromsarn, 2016a) และ กิตตกวี โพธิ์โน ไดXอธิบายวNา  
วิธีการฝ�กทําสมาธิเปZนการผNอนคลายความเครียดท่ีสามารถปฏิบัติไดXดXวยตัวเอง สามารถทําไดXทุกอิริยาบถ  
ไมNมีขXอจํากัดดXานอายุ โดยมีหลักสําคัญของการทําสมาธิ คือ การเอาใจไปจดจNอกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพียงอยNางเดียว 
เชNน การนับลมหายใจของตัวเองเปZนหลัก และยุติการคิดเรื่องอ่ืนๆ อยNางสิ้นเชิง การทําสมาธิจะชNวยใหXจิตใจ
สงบปลอดความคิดฟุ�งซNาน ความกังวล เศรXา โกรธ ซ่ึงกNอใหXเกิดความเครียดไดX (PoNo, 2019)  

 
สรุป 

ปwจจุบันนักเรียนมัธยมปลายเปZนวัยท่ีมีการเจริญเติบโตจากวัยเด็กไปสูNวัยผูX ใหญN ทําใหX เ กิด 
การเปลี่ยนแปลงของรNางกาย จิตใจ และอารมณ เ กิด ข้ึนอยN างรวด ทําใหX มีความเครียดมาก ข้ึน  
จากปwญหาการเรียน ความรัก ผลกระทบจากครอบครัวและทางเศรษฐกิจ ซ่ึงความเครียดเปZนปwญหา 
ทางสุขภาพจิตอยNางหนึ่งท่ีเกิดไดXมาจากหลายสาเหตุ สNงผลใหXพฤติกรรมของคนเปลี่ยนแปลงไปจากกิจวัตร
ประจําวัน ดังนั้นวิธีลดความเครียดในเด็กจึงเปZนสิ่งท่ีสําคัญ จึงควรคXนหาสาเหตุท่ีทําใหXเด็กเครียดและ 
แกXท่ีสาเหตุนั้น โดยทําความเขXาใจและยอมรับในตัวตนของเด็กโดยไมNสรXางความคาดหวังท่ีกลายเปZน 
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ความกดดันจนเกินไป และหาวิธีการจัดการกับความเครียดท่ีเหมาะสมดXวยวิธีการท่ีสรXางสรรค เพ่ือใหXเด็ก
สามารถดําเนินชีวิตในสังคมไดXอยNางมีความสุข 

 
ขcอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูXวิจัยมีขXอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ขcอเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 ครูประจําชั้น ครูแนะแนว และผูXสนใจ สามารถนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปศึกษาและพัฒนาตNอ
ยอดเพ่ือใหXเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เชNน สNงเสริมใหXมีการจัดโครงการพัฒนาทักษะการจัดการความเครียด 
ของนักเรียน เพ่ือใหXนักเรียนสามารถจัดการกับความเครียดไดXดXวยตนเอง โดยคํานึงถึงเหมาะสมกับอายุและ
ชNวงวัยของนักเรียนกลุNมอ่ืนๆ 

1.2 ควรจัดกิจกรรมผNอนคลายความเครียดหลังการเรียนหนังสือเพ่ือใหXนักเรียนเกิดความรูXสึกผNอน
คลายหลังจากเรียนเสร็จ หรือควรจัดกิจกรรมผNอนคลายความเครียดกNอนเรียนหนังสือเพ่ือใหXนักเรียนมีสมาธิใน
การเรียนมากยิ่งข้ึน 

2. ขcอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 ผูXบริหารสถานศึกษาควรสNง เสริมใหXครูผูX สอนนําแนวทางการจัดการความเครียด                  

มาบูรณาการรNวมกับการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหXแกNนักเรียนสามาถจัดการความเครียดของตนเองไดX   
อยNางเหมาะสม และศึกษาขXอมูลความเครียดเชิงลึกของนักเรียน 

2.2 ควรมีการนําโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ไปพัฒนาหรือแกXไขปwญหาใหXแกN
นักเรียนในดXานอ่ืนๆ เชNน ทักษะการควบคุมอารมณของตนเอง พัฒนาความคิดแงNบวก เปZนตXน  
โดยควรพิจารณาจัดโปรแกรมใหXเหมาะสมกับอายุและชNวงวัยของกลุNมตัวอยNางท่ีตXองการศึกษา  
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บทคัดยFอ  
บทความนี้มีวัตถุประสงค;เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาวิธีการการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ      

ในชั้นเรียนสังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษา 2. เพ่ือเสนอนวัตกรรมการจัดการเรียนรูHสาระเศรษฐศาสตร;       
บูรณาการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา เปNนการวิจัยแบบผสมผสานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ�มตัวอย�าง
ท่ีใชHในการศึกษาคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา จํานวน 11 คน ดHวยวิธีเลือกแบบเจาะลงกับนักเรียนท่ีเรียนวิชา
เศรษฐศาสตร; เครื่องมือท่ีใชHในการศึกษาคือ แบบสอบถาม โดยนําขHอมูลท่ีไดHจากแบบสอบถามมาวิเคราะห; 
หาค�าความถ่ีและการหาค�ารHอยละ การวิเคราะห;ขHอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห;แบบอุปนัย  

ผลการศึกษาพบว�า 1. วิธีการการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการรเปNนรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนท่ีมีความหลากหลายท้ังแบบสหวิทยาการและแบบพหุวิทยาการ เปNนรูปแบบทําใหHผูHเรียนเกิด
ประสบการณ;การเรียนรูHตามความสนใจ ความสามารถ และความตHองการ โดยการเชื่อมโยงสาระการเรียนรูHใน
ศาสตร;สาขาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองสัมพันธ;กัน ท้ังนี้เพ่ือใหHผูHเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมของผูHเรียน
ท้ังทางดHานสติปVญญาทักษะและจิตใจใหHดีข้ึนและสามารถนําความรูHและทักษะท่ีไดHไปแกHไขปVญหาดHวยตนเอง 
และสามารถนําไปประยุกต;ใชHใหHเกิดประโยชน;ไดHจริงในชีวิตประจําวันอย�างเต็มศักยภาพ 2. นวัตกรรมการ
เรียนรูH เศรษฐศาสตร;บูรณาการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาควรมีการจัดการเรียนรูH  3 ดHาน คือ                   
1. ดHานกิจกรรมการเรียนการสอน ควรจัดการเรียนการสอนบูรณาการกับการจัดกิจกรรมกลุ�มทักษะอาชีพ   
การใชHกรณีศึกษา การใชHคําถาม และใชHกิจกรรมอ่ืนๆ 2. ดHานสื่อและแหล�งเรียนรูH ควรใชHสื่อการสอน              
ท่ีหลากหลาย และใชHแหล�งเรียนรูHในโรงเรียนและในทHองถ่ินใกลHโรงเรียน 3. ดHานการวัดและประเมินผล       
การเรียนรูH ควรใชHขHอสอบย�อยในการประเมินผลก�อนเรียนและหลังเรียน ควรใชHคําถามเพ่ือดูว�านักเรียนเขHาใจ
ในเนื้อหาท่ีสอนไปในชั่วโมงนั้นหรือไม�  
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Abstract  
The research article consisted of the following objectives: 1) to investigate the learning 

management methods of integrated economics in social studies classes for the secondary 
school students; and 2)  to propose the learning management innovation of integrated 
economics. The study employed a mixed-methods approach that included both quantitative 
and qualitative methods. A sample group used for the study was 11 secondary school students 
who enrolled in economics and chosen using purposive sampling. The tool used for the study 
was a questionnaire and the obtained quantitative data were analyzed by using frequency 
and percentage. The qualitative data were analyzed by inductive analysis.  

From the study, the following results are found: 
1)  The learning management methods of integrated economics refer to the diverse 

instructional model which includes interdisciplinary and multidisciplinary.  It is a model that 
connects learning units from many, related subjects to provide students with learning 
experiences based on their interests, abilities, and requirements.  This will result in a change 
in students' intelligence, abilities, and minds, allowing them to apply knowledge and skills to 
solve problems on their own and to the utmost extent possible in their daily lives.  

2)  The learning management innovation of integrated economics for the secondary 
school students includes the following 3 aspects:  ( 1)  The instructional model that should 
incorporate activities such as career skills, case studies, questions, and etc; ( 2)  The learning 
media and resources that should be diverse and used in schools and adjacent localities; and 
(3) Learning measurement and evaluation should include quizzes in both pre- and post-study 
evaluations.  The quizzes should be used to determine whether or not students understand 
the class or not.  

 

Keywords: Learning Management; Economics; Integrated Learning; Secondary School Students 
 
บทนํา 

วัตถุประสงค;ท่ีสําคัญของการจัดการศึกษา คือมุ�งเนHนพัฒนาศักยภาพของคนใหHถึงพรHอมซ่ึงคุณสมบัติ  
ท่ีจะอยู�ร�วมในสังคมมนุษย;อย�างมีความสุข กล�าวคือมุ�งเนHนพัฒนาความรูH ความคิดและทักษะในการปฏิบัติจริง 
อันจะนําไปสู�การพัฒนาตนเองใหHมีความสุข การมีงานทํามีรายไดHและมีส�วนร�วมทําประโยชน;ใหHกับสังคม     
ของตนและประเทศชาติ ดังนั้นในการจัดการศึกษาจะอาศัยหลักสําคัญ 4 ประการ คือการเรียนเพ่ือรูH           
การเรียนรูHเพ่ือปฏิบัติจริง การเรียนรูHเพ่ือท่ีจะอยู�ร�วมกันและการเรียนรูHเพ่ือชีวิต สําหรับการเรียนรูHเพ่ือชีวิตนั้น
เพ่ือจะไดHสามารถปรับปรุงบุคลิกภาพของตน มีการดําเนินงานต�างๆ โดยอิสระ มีดุลพินิจและความรับผิดชอบ
ต�อตนเองมากข้ึน เก่ียวกับเรื่องนี้ในการจัดการศึกษาเราจะตHองไม�ละเลยการพัฒนาศักยภาพในดHานใดดHานหนึ่ง
เปNนอันขาด คือความจํา การใชHเหตุผล ความซาบซ้ึงในสุนทรียภาพ สมรรถนะทางร�างกายและทักษะในการ
ติดต�อสื่อสารกับผูHอ่ืน การจัดการเรียนรูHวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เปNนวิชาท่ีศึกษาเรียนรูHเก่ียวกับ
ความสัมพันธ;ระหว�างมนุษย;กับสภาพแวดลHอมทางสังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยและหลักธรรมทางศาสนา โดยมุ�งเนHนการพัฒนาคุณลักษณะดHานความรูH ทักษะกระบวนการ   
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เจตคติ และค�านิยม ส�งเสริมใหHผูHเรียนรูHจักการทํางานเปNนกลุ�มสามารถนําความรูH ทักษะและกระบวนการไปใชH
ในการคิดวิเคราะห;แกHปVญหาท่ีเก่ียวขHองในชีวิตประจําวันของผูHเรียนไดH (Department of Academic, 2006) 

ความสําคัญของสาระการเรียนรูHสังคมศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม นอกจากจะช�วยใหHผูHเรียนมี
ความรูH ความเขHาใจในเรื่องท่ีเก่ียวขHองกับสภาพแวดลHอมท้ังทางธรรมชาติและสังคมแลHว ยังเปNนศาสตร;แห�ง
การบูรณาการท่ีมีลักษณะเชื่อมโยงการเรียนรูHต�างๆ เขHาดHวยกัน เพ่ือส�งเสริมศักยภาพการเปNนพลเมืองดีใหHแก�
ผูHเรียน โดยมีเป{าหมายของการพัฒนาความเปNนพลเมืองดี เพ่ือการดําเนินชีวิตใหHมีความสุขในสังคม การเรียน
การสอนท่ียึดครูเปNนศูนย;กลางเปลี่ยนเปNนการเรียนการสอนแบบยึดผูHเรียนเปNนศูนย;กลาง เพ่ือปรับเปลี่ยน
วัฒนธรรมการเรียนรูH โดยเนHนไปท่ีประโยชน;ท่ีผูHเรียนควรจะไดHรับเพ่ือตHองการปลูกฝVงใหHผูHเรียนรูHจักแสวงหา
ความรูHดHวยตนเอง รูHจักคิดวิเคราะห;และแกHปVญหาดHวยตนเอง แต�ในทางกลับกัน ถึงแมHจะกล�าวว�าระบบ
การศึกษาไทยไดHมีการปฏิรูปการศึกษาท่ีสําคัญยิ่งโดยเปลี่ยนจากเดิมท่ีสอนโดยยึดครูเปNนศูนย;กลางมาเปNนการ
เรียนการสอนแบบเนHนผูHเรียนเปNนศูนย;กลางแลHว ก็เหมือนว�าเปNนการเปลี่ยนแปลงท่ียังไม�เห็นผลอย�างสมบูรณ; 
เพราะบางโรงเรียนท่ียังไม�พรHอมกับการเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะครูผูHสอนบางท�านก็ยังเคยชินอยู�กับการสอน
แบบหนHาชั้นเรียน เปNนผูHบรรยายเพียงคนเดียวโดยมีผูHเรียนเปNนผูHฟVงและจดตามเพียงอย�างเดียว ซ่ึงการเรียน
แบบนี้ส�งผลใหHเกิดปVญหาทางการเรียนการสอนข้ึน กล�าวคือผลผลิตทางการศึกษาขาดคุณลักษณะท่ีสําคัญคือ
ผูHเรียนไม�กลHาแสดงออก ไม�รูHจักแสดงความคิดเห็นท้ังอยู�ในหHองเรียนและนอกหHองเรียน ขาดการแสวงหาความรูH
ดHวยตนเอง เพราะผูHสอนเปNนผูHใหHความรูHเพียงฝ~ายเดียว ไม�มีประสบการณ;ในการทํางานร�วมกันเปNนหมู�         
เด็กจึงขาดความคิดในการพัฒนาความคิดสรHางสรรค;และการแกHปVญหาต�างท่ีเกิดข้ึน ผูH เรียนหลายคน            
จบการศึกษาออกไปทํางานและไดHเผชิญกับปVญหาจริงแต�ไม�สามารถแกHไขปVญหาไดH เพราะปรับตัวไม�ทัน เคยแต�
เปNนผูHรับอย�างเดียว ไม�เคยแสวงหาความรูHดHวยตนเอง ทําใหHมองไม�เห็นปVญหาหรือถHาเห็นปVญหาก็ละเลยต�อ
ปVญหา เพราะไม�เคยฝ�กหาทางแกHปVญหามาก�อน นอกจากนั้นการเรียนการสอนท่ีเนHนทฤษฎีมากเกินไปโดยไม�
เนHนการปฏิบัติ ทําใหHผูHเรียนขาดโอกาสในการปฏิบัติงานขาดการลงมือทําดHวยตนเอง เม่ือผูHเรียนไม�ไดHสัมผัส
บรรยากาศในการเรียนรูHดHวยตนเอง ทําใหHขาดการเผชิญปVญหาส�งผลทําใหHขาดการพิจารณาสาเหตุแห�งปVญญา 
ขาดการคิดหาทางแกHปVญหาและขาดการปฏิบัติเพ่ือแกHปVญหานั้น เม่ือจบออกไปจึงไม�สามารถแกHปVญหา          
ท่ีเกิดข้ึนในการทํางานและปVญหาชีวิตไดHเท�าใดนัก (Department of Academic Affairs, 2006) 

หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกลุ�มสาระการเรียนรูHสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สาระท่ี 3 
เศรษฐศาสตร; มาตรฐาน ส 3.1 มีจุดประสงค; ใหHผูHเรียนเขHาใจและสามารถบริหารจัดการทรัพยากรในการผลิต
และการบริโภค การใชHทรัพยากรท่ีมีอยู�จํากัดไดHอย�างมีประสิทธิภาพและคุHมค�า รวมท้ังเขHาใจหลักการของ
เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตอย�างมีดุลยภาพ มาตรฐาน ส 3.2 เขHาใจระบบ และสถาบันทางเศรษฐกิจ
ต�างๆ ความสัมพันธ;ทางเศรษฐกิจและความจําเปNนของการร�วมมือกันทางเศรษฐกิจ สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร; 
มาตรฐาน ส 3.1 ซ่ึงเปNนมาตรฐาน ดHานความสามารถในการคิดวิเคราะห; สังเคราะห;และมีวิจารณญาณ          
มีความคิดสรHางสรรค; ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 แต�ครูผูHสอนแมHจะไดHรับ
การอบรมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนกลุ�มสาระสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมไม�สามารถนํามาใชHใน
การปฏิบัติจริงเนื่องจากขาดรูปแบบการเรียนการสอนและเทคนิคการสอนท่ีหลากหลายทําใหHผูHสอนบางท�านไม�
สามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนไดHดีเท�าท่ีควร การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนจําเปNนตHองมีหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎีท่ีเหมาะสม สอดคลHองกับการเรียนของนักเรียน ลักษณะของวิชาและผลลัพธ; ท่ีมุ�งหวัง          
การจัดการเรียนรูHแบบบูรณาการ เปNนทฤษฎีการเรียนรูHแนวใหม�ท่ีไดHรับความสนใจอย�างมากและเปNนทางเลือก
หนึ่งท่ีจะนํามาใชHในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูH ซ่ึงแตกต�างจากการเรียนรูHแบบเดิมท่ีเนHนครู
เปNนผูHใหHความรูHเปNนสําคัญ (Tangsukkasemsan, 2009) การสอนแบบบูรณาการซ่ึงเปNนการสอนท่ีเนHนผูHเรียน
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เปNนศูนย;กลางเปNนวิธีการสอนท่ีจะช�วยใหHผูHเรียนไดHเรียนรูHเรื่องท่ีมีความสัมพันธ;ซับซHอนไดHอย�างเขHาใจ เกิดความ
เขHาใจเนื่องจากไดHมีประสบการณ;ท่ีเห็นประจักษ;ชิดดHวยตนเอง ผูHเรียนมีส�วนร�วมในการเรียนสูงมาก เกิดการ
เรียนรูHและความสนุกสนาน ทําใหHผูH เรียนมีโอกาสไดHศึกษาทักษะกระบวนการต�างๆ จํานวนมาก เช�น 
กระบวนการปฏิสัมพันธ;กับผูHอ่ืน กระบวนการสื่อสาร กระบวนการตัดสินใจ กระบวนการแกHปVญหาและ
กระบวนการคิด (Khaemmanee, 2001)  

จากมาตรฐานและจุดประสงค;ของหลักสูตรแกนกลางนี้ โรงเรียนบHานหHวยไซ ตําบลหHวยยาบ อําเภอ
บHานธิ จังหวัดลําพูน ไดHกําหนดเปNนวิสัยทัศน;ของโรงเรียนว�าเปNนองค;กรจัดการศึกษาท่ีมุ�งพัฒนาทักษะอาชีพ
และกําหนดเปNนอัตลักษณ;ของโรงเรียนว�านักเรียนมีทักษะอาชีพ ดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
จากสภาพการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์การเรียนสาระวิชาเศรษฐศาสตร;ชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 3 ของโรงเรียน
ท่ีผ�านมาปรากฏว�านักเรียนยังขาดความสนใจและกระตือรือรHนและขาดความรับผิดชอบในการเรียน ทําใหH
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนยังค�อนขHางตํ่ากว�ามาตรฐาน 

จากความสําคัญและปVญหาดังกล�าว ผูHวิจัยในฐานะผูHสอนสาระเศรษฐศาสตร;จึงสนใจท่ีจะศึกษา
รูปแบบการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการและเสนอนวัตกรรมและแนวทางการจัดการเรียนรูHสาระ
เศรษฐศาสตร;บูรณาการของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นป̀ท่ี 3 เพ่ือว�าเม่ือนักเรียนไดHรับการเรียนการสอนดHวยวิธี
นี้จะทําใหHผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเศรษฐศาสตร;แตกต�างไปจากการสอนแบบปกติไดHอย�างหรือไม�อย�างไร
และเปNนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ใหHมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต�อไป 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาวิธีการจัดการเรียนรูH เศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการในชั้นเรียนสังคมศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา 

2. เพ่ือเสนอนวัตกรรมการจัดการเรียนรูHสาระเศรษฐศาสตร;บูรณการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;บูรณาการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   

เปNนการวิจัยแบบผสมผสานท้ังเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยใชHวิธีการดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาเชิงเอกสาร (Documentary Study) ทําการศึกษาและรวบรวมขHอมูลจาก

หนังสือ เอกสาร และสื่ออิเล็กทรอนิกส; จากงานวิจัยท่ีเก่ียวขHอง ท้ังจากในประเทศและต�างประเทศท่ีแสดง    
ใหHเห็นถึงแนวคิด หลักการ นวัตกรรมและวิธีการจัดการเรียนแบบบูรณาการ ดังนี้ 

1.1 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ�ม สาระการเรียนรูHสังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม 

1.2 นวัตกรรมการจัดการเรียนรูH 
1.3 ทฤษฎีและแนวคิดในการจัดการเรียนรูH 
1.4 วิธีสอนแบบบูรณาการ 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาภาคสนาม (Field Study) มีการสํารวจสภาพปVญหาท้ังเชิงปริมาณและ        
เชิงคุณภาพ เพ่ือทราบถึงสภาพการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;และการเสนอนวัตกรรมและแนวทางการจัดการ
เรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ เปNนการสํารวจสภาพปVญหาปVจจุบันและแนวทางการส�งเสริมการจัดการ
เรียนรูH สภาพการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;ของโรงเรียน โดยใชHแบบสอบถาม นําไปเก็บขHอมูลกลุ�มตัวอย�าง
จากครูผูHสอนและเด็กนักเรียนท่ีเรียนวิชาเศรษฐศาสตร; 
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ข้ันตอนท่ี 3 ผูHใหHขHอมูลสําคัญ  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 3 จํานวน 11 คน ท่ีเรียนวิชา
เศรษฐศาสตร; ป̀การศึกษา 2563  

ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือท่ีใชHในการศึกษา คือ   
4.1 แบบสอบถามแบบ(Questionnaire)และคําถามปลายเป�ด โดยตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง

เนื้อหา (Content validity) จากผูHเชี่ยวชาญดHานการสอนสาระสังคมศึกษา จํานวน 5 ท�านเพ่ือพิจารณา
ประเด็นความสอดคลHองของวัตถุประสงค; ความชัดเจน และความเหมาะสมทางภาษา โดยพิจารณาเปNนรายขHอ
ผ�านการหาค�าสัมประสิทธิ์ความสอดคลHอง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) หลังจากนั้น
นําไปทดลองใชH (tryout) กับกลุ�มตัวอย�างท่ีไม�ใช�กลุ�มตัวอย�างสําหรับการเก็บขHอมูลจํานวน 13 รายและนํามา
หาค�าความเชื่อม่ัน (Reliability) จากค�าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient Cronbach) จากโปรแกรม
คอมพิวเตอร;สําเร็จรูปทางสถิติ โดยค�าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังหมดมีค�ามากกว�า 0.7 ซ่ึงแสดงว�า
แบบสอบถามมีความเชื่อถือไดH นําไปเก็บขHอมูลกลุ�มตัวอย�าง 

4.2 การจัดประชุมกลุ�มย�อย ประเมินความเหมาะสม ความเปNนไปไดHของการนํารูปแบบการใชH
นวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการไปใชHในในการจัดการเรียนการสอน ขHอคิดเห็นและ
ขHอเสนอแนะเก่ียวกับปVจจัยหรือเง่ือนไขแห�งความสําเร็จในการนํารูปแบบไปใชHในบริบทของโรงเรียน 

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขHอมูล เปNนการเก็บขHอมูลเชิงคุณภาพจากแบบสอบถามแบบเช็คลิสและ  
แบบคําถามปลายเป�ด โดยพัฒนาเครื่องมือจากเอกสารรายงานท่ีเก่ียวขHอง เพ่ือคHนหาแนวคิด หลักการและ  
แนวทางการดําเนินงานโดยผ�านการตรวจสอบจากผูHทรงคุณวุฒิ 

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะห;ขHอมูล โดยใชHโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิจัยทางสังคมศาสตร; วิเคราะห;โดย
หาค�าความถ่ีและการหาค�ารHอยละ (Percentage) และการวิเคราะห;ขHอมูลท่ีเปNนขHอคําถามปลายเป�ด ใชHการ
วิเคราะห;เนื้อหา(Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การนําเสนอผลการศึกษาวิจัย เปNนการเสนอนวัตกรรมและ
แนวทางการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการการ นําเสนอขHอมูลในลักษณะของการพรรณนําความ 
(Descriptive Presentation) แสดงถึงแนวคิด หลักการวิธีการดําเนินงาน เพ่ือนําไปสู�การประยุกต;ใชHในระดับ
นโยบายและโรงเรียน ดังนี้  

7.1 จัดทําร�างรูปแบบในข้ันตHนของรูปแบบการใชHนวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ 
ท่ีแสดงถึงแนวคิด หลักการและวัตถุประสงค; วิธีการดําเนินงานในดHาน 1) หลักสูตรและการจัดการเรียนรูH       
2) การพัฒนาครูผูHสอนสาระเศรษฐศาสตร; 3) การจัดกิจกรรมส�งเสริมการใชHนวัตกรรมสอนแบบบูรณาการ     
4)การจัดสภาพแวดลHอมในโรงเรียน 5) การมีส�วนร�วม โดยนําผลการวิจัยจากข้ันตอนท่ี 1 และ 2 และกรอบ
แนวคิดวิจัยมาจัดทําแผนการเรียนรูHและกําหนดเปNนรูปแบบการสอน 

7.2 เสนอร�างในข้ันตHนของรูปแบบการใชHนวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ          
ท่ีโรงเรียนเสนอใหHอาจารย;ท่ีปรึกษา และอาจารย;ท่ีปรึกษาร�วม ใหHความคิดเห็นร�างในข้ันตHน ดําเนินการ
ปรับปรุง 

7.3 การนําเสนอผลการวิจัย การนําเสนอขHอมูล ในลักษณะของการพรรณนําความ (Descriptive 
Presentation) แสดงถึงแนวคิด หลักการวิธีการดําเนินงาน เพ่ือนําไปสู�การประยุกต;ใชH ในระดับนโยบายและ
องค;กร 
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ผลการวิจัย  
วัตถุประสงค�ท่ี 1 เพ่ือศึกษาวิธีการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการในชั้นเรียนสังคมศึกษา

ระดับมัธยมศึกษา ผลการศึกษาสรุปไดH ดังนี้  
1.1 วิธีการจัดการเรียนรูHแบบบูรณาการ หมายถึง วิธีการสอนเพ่ือจัดประสบการณ;ใหHแก�ผูHเรียน 

เพ่ือการเรียนรูH ท่ีมีความหมาย ใหHเขHาใจลักษณะความเปNนไปอันสําคัญของสังคมเพ่ือดัดแปลงปรับปรุง
พฤติกรรมของผูHเรียนใหHเขHากับสภาพชีวิตไดHดียิ่งข้ึนต�อไป (Rungruangtham, 1983) หรือ หมายถึง ลักษณะ
การสอนท่ีนําเอาวิชาต�างๆ เขHามาผสมผสานกัน โดยใชHวิชาใดวิชาหนึ่งเปNนแกนหลักและนําเอาวิชาต�างๆ      
มาเชื่อมโยงสัมพันธ;กันตามความเหมาะสม ตามกรอบแนวความคิดสําคัญการสอนแบบบูรณาการ 3 ประการ 
คือ (1) ศาสตร;ทุกศาสตร;ไม�อาจแยกจากกันโดยเด็ดขาดไดH เช�นเดียวกับวิถีชีวิตของคนท่ีตHองดํารงอยู�อย�าง
ประสานกลมกลืนเปNนองค;รวม การจัดใหHเด็กไดHฝ�กทักษะและเรียนรูHเนื้อหาต�างๆ อย�างเชื่อมโยงสัมพันธ;กัน    
จะทําใหHการเรียนรูHมีความหมายสอดคลHองกับชีวิตจริง (2) การจัดการเรียนรูHอย�างบูรณาการ จะช�วยลดความ
ซํ้าซHอนของเนื้อหาวิชา ลดเวลาการเรียนรูHของผูHเรียน เปNนการแบ�งเบาภาระในการสอนของครู (3) การเรียน
แบบบูรณการ ทําใหHผูHเรียนมีโอกาสไดHใชHความคิด ประสบการณ;ความสามารถและทักษะดHานต�างๆ อย�าง
หลากหลาย ก�อใหHเกิดการเรียนรูHทักษะกระบวนการและเนื้อหาสาระไปพรHอมๆ กัน นอกจากนี้การจัดการเรียน
การสอนแบบการบูรณาการนั้นมีลักษณะของท่ีสําคัญ 2 แบบคือ (1) แบบสหวิทยาการ (Interdisciplinary) 
ไดHแก�การสรHางเรื่องข้ึนมาแลHวนําความรูHจากวิชาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองมาเชื่อมโยงสัมพันธ;กับหัวเรื่องนั้น (2) แบบ
พหุวิทยาการ (Multi disciplinary) ไดHแก�การนําเรื่องท่ีตHองการจะจัดใหHเกิดการบูรณาการไปสอดแทรกไวHใน
วิชาต�างๆ ซ่ึงบางครั้ง เราก็อาจเรียกวิธีการบูรณาการ แบบนี้ว�าการบูรณาการท่ีเนHนเนื้อหารายวิชาเปNนหลัก 
(Frazee and Rudnitski, 1998) นอกจากนี้ยังมีการแบ�งประเภทการจัดการเรียนรูHแบบบูรณาการเปNน              
2 รูปแบบ คือ (1) การบูรณาการภายในวิชา (Interdisciplinary) หมายถึง การนําเนื้อหาสาระในวิชาเดียวกัน 
หรือกลุ�มประสบการณ;เดียวกันมาสัมพันธ;กัน ผูHสอนสามารถนําสาระทุกเรื่องมาสัมพันธ;กันเปNนเรื่องเดียวไดH   
(2) การบูรณาการระหว�างวิชา (Interdisciplinary หรือ Multi interdisciplinary) หมายถึงการนําเนื้อหาสาระ
ของสองวิชาหรือหลายๆ วิชามาสัมพันธ;ใหHเปNนเรื่องเดียวกันภายใตHหัวขHอเรื่องท่ีเลือก โดยมีอยู� 4 รูปแบบ คือ 
(1)  แบบสอดแทรก (Infusion) คือ สอดแทรกเนื้อหาหรือทักษะกระบวนการของกลุ�มสาระการเรียนรูHอ่ืนๆ 
เขHาใจในการจัดการเรียนรูHในกลุ�มสาระของตนโดยมีผูHสอน 1 คน (2) แบบคู�ขนาน (Parallel) คือ จัดการเรียนรูH
จะมีครู 2 คนข้ึนไป 2 กลุ�มสาระการเรียนรูHข้ึนไปวางแผนร�วมกันตามหัวเรื่องมโนทัศน; (Concept) ปVญหา 
(Problem) เดียวกันและเชื่อมโยงเนื้อหาสาระ (3) แบบขHามวิชา (Trans disciplinary) คือ การจัดการเรียนรูH 
เปNนการบูรณาการท่ีสูงข้ึน สลัดความเปNน“วิชา”ของแต�ละศาสตร;ออกไปเปNนการเรียนโดยมีเคHาโครงหรือโจทย;
ประเด็นปVญหาท่ีวางไวH ผูH เรียนแสวงหาแนวทางการแกHปVญหาโดยผ�านกิจกรรมและการศึกษาคHนควHา              
ท่ีหลากหลาย (Khaemmanee et al. 2005)  

จะเห็นว�า การจัดการเรียนรูHแบบบูรณาการออกเปNน 2 แบบ คือ 1. การบูรณาการภายในวิชา ซ่ึงเปNน
การเชื่อมโยงการสอนระหว�างเนื้อหาวิชาในกลุ�มประสบการณ;หรือรายวิชาเดียวกันเขHาดHวยกัน 2. การบูรณา
การระหว�างวิชา ซ่ึงมีการบูรณาการแบบสอดแทรก การบูรณาการแบบคู�ขนาน บูรณาการแบบสหวิทยาการ 
บูรณาการแบบโครงการ เปNนตHน (Department of Academic Affairs, 2006)  

วัตถุประสงค�ท่ี 2 เพ่ือเสนอนวัตกรรมการจัดการเรียนรูHสาระเศรษฐศาสตร;บูรณาการสําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษา ซ่ึงจากการวิเคราะห;แบบสอบถามนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 3 จํานวน 11 คน ผลการตอบ
แบบสอบถาม 3 ประเด็นซ่ึงสรุปไดH ดังนี้  
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2.1 ดHานกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียนแสดงความคิดเห็นว�า 1. ครูควรจัดการเรียนการสอน
บูรณาการกับการจัดกิจกรรมกลุ�มทักษะอาชีพ 2. ควรสอนโดยใชHกรณีศึกษา 3. ควรสอนโดยการใชHคําถาม     
4. ควรสอนโดยใชHกิจกรรมอ่ืนๆ  

2.2 ดHานสื่อและแหล�งเรียนรูH การเรียนการสอน นักเรียนแสดงความคิดเห็นว�า ครูควรใชHสื่อในการ
สอนท่ีหลากหลาย เช�น ใบงาน วิดีโอ และ เพาเวอร;พอยต; และแหล�งเรียนรูHในโรงเรียนและในทHองถ่ินใกลH
โรงเรียน 

2.3 ดHานการวัดและประเมินผลการเรียนรูH จากแบบสอบถามพบว�า ครูควรประเมินผลการจัดการ
เรียนรูHของผูHเรียนดHวยการใชHคําถามในการถามนักเรียนเพ่ือดูว�านักเรียนเขHาใจในเนื้อหาท่ีสอนไปในชั่วโมงนั้น
หรือไม� และควรทดสอบโดยใชHขHอสอบในการประเมินผลก�อนเรียนและหลังเรียน  

 
องค�ความรู�ใหมF 

จากการวิจัยทําใหHเกิดองค;ความรูHใหม�เรื่องนวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการเปNน
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเปNนการบวนการเชื่อมโยงสาระการเรียนรูHในศาสตร;สาขาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHอง
สัมพันธ;กัน โดยการใชHกิจกรรมการเรียนและการใชHสื่อการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลการเรียนรูHท่ี
หลากหลายซ่ึงจะทําใหHผูHเรียนเกิดประสบการณ;การเรียนรูHตามความสนใจ ความสามารถ และความตHองการ   
จึงสรุปเปNนองค;ความรูHใหม�ไดHตามแผนภูมิดังนี้ 

 
  
 

 
 
การจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการ คือ การจัดการเรียนรูHโดยการเชื่อมโยงเนื้อหาความรูHท่ีเก่ียวขHอง

จากศาสตร;ต�างๆ ของรายวิชาเดียวกันหรือรายวิชาต�างๆ มาใชHในการจัดการเรียนรูHเพ่ือใหHผูHเรียนสามารถนํา
ความคิดรวบยอดของศาสตร;ต�างๆ มาใชHในชีวิตจริงไดH  

การจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบ

บูรณาการ

การจัดการเรียนรูHแบบ
บูรณการ

แนวความคิดสําคัญการ
สอนแบบบูรณาการ

ลักษณะการเรียนการ
สอนแบบการบูรณาการ รูปแบบแบบบูรณาการ

นวัตกรรมการเรียนรู�
เศรษฐศาสตร�บูรณาการ

ดHานกิจกรรมการเรียน
การสอน

ดHานสื่อและแหล�ง
เรียนรูH

ดHานการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูH
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กรอบแนวความคิดการสอนแบบบูรณาการ คือ ศาสตร;ทุกศาสตร;ไม�อาจแยกจากกันโดยเด็ดขาดไดH 
เช�นเดียวกับวิถีชีวิตของคนท่ีตHองดํารงอยู�อย�างประสานกลมกลืน การเรียนแบบบูรณการทําใหHผูHเรียนมีโอกาส
ไดHใชHความคิด ประสบการณ;ความสามารถและทักษะต�างๆ  

ลักษณะสําคัญการสอนแบบการบูรณาการ คือการสรHางเรื่องข้ึนมาแลHวนําความรูHจากวิชาต�างๆ        
ท่ีเก่ียวขHองมาเชื่อมโยงสัมพันธ;กับหัวเรื่องนั้น เรียกว�าแบบสหวิทยาการ (Interdisciplinary) และการนําเรื่อง 
ท่ีตHองการจะจัดใหH เ กิดการ บูรณาการไปสอดแทรกไวH ในวิชาต� างๆ เรียกว� า  แบบพหุวิทยาการ                   
(Multi disciplinary) 

รูปแบบแบบบูรณการ คือ การนําเนื้อหาหรือกลุ�มประสบการณ;เดียวกันมาสัมพันธ;กัน อาจเปNน 
การบูรณาการระหว�างวิชาหรือนําเนื้อหาสาระของสองวิชาหรือหลายๆ วิชามาสัมพันธ;ใหHเปNนเรื่องเดียวกัน   
โดยการสอดแทรกเนื้อหาหรือทักษะกระบวนการของกลุ�มสาระการเรียนรูHอ่ืนๆ เขHา หรือจัดการเรียนโดยครู 
2 คนข้ึนไป 2 กลุ�มสาระการเรียนรูHหรือขHามวิชา ขHามศาสตร;โดยมีเคHาโครงหรือโจทย;ประเด็นปVญหา 

นวัตกรรมกิจกรรมการเรียนการสอน คือ การจัดการเรียนรูHโดยใชHกิจกรรมต�างๆ เช�นกิจกรรมทักษะ
อาชีพ เปNนตHน เพ่ือช�วยใหHผูHเรียนเกิดสนใจในการเรียน และเกิดการเรียนรูHจากประสบการณ;ตรง 

นวัตกรรมส่ือและแหลFงเรียนรู� คือ การใชHสื่อการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย เช�น สื่อดิจิทัล สื่อ      
มัลติมิเดียต�างๆ ท่ีทันสมัย หรือใชHสื่อประสม 

นวัตนกรรมการวัดและประเมินผลการเรียนรู� คือ การใชHคําถามเพ่ือตรวจสอบความรูHเดิมของผูHเรียน
ก�อนการจัดการเรียนรูHในเรื่องนั้นๆ และมีการใชHแบบทดสอบย�อยก�อนและหลังเรียนจบในเรื่องนั้นๆ  

 
อภิปรายผลการวิจัย  

จากการศึกษา เรื่อง นวัตกรรมการจัดการเรียนรูH เศรษฐศาสตร; บูรณาการสําหรับนักเรียน               
ชั้นมัธยมศึกษา มีประเด็นท่ีนํามาอภิปราย ดังนี้ 

1. วิธีการการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ ในหHองเรียนสังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษา   
มีประเด็นสําคัญในการอภิปรายไดH ดังนี้  

ผลจากศึกษา วิธีจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีและ
กระบวนการเรียนท่ีหลากหลายท้ังแบบสหวิทยาการคือการนําความรูHจากวิชาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองมาเชื่อมโยง
สัมพันธ;กัน และแบบพหุวิทยาการ คือการนําเรื่องท่ีตHองการจะจัดใหHเกิดการบูรณาการไปสอดแทรกไวHในวิชา
ต�างๆ ทําใหHผูHเรียนเกิดประสบการณ;การเรียนรูHตามความสนใจ ความสามารถ และความตHองการ ซ่ึงการบูรณา
การนี้จึงเปNนการเชื่อมโยงสาระการเรียนรูHในศาสตร;สาขาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองสัมพันธ;กันนี้ จะทําผูHเรียนมีความ
กระตือรือรHน สนใจในการเรียน เกิดการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมท้ังทางดHานสติปVญญา ทักษะและจิตใจ 
มีความรับผิดชอบ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึน และสามารถนําความรูHและทักษะท่ีไดHไปแกHไขปVญหา     
ดHวยตนเอง ประยุกต;ใชHใหHเกิดประโยชน;ไดHจริงในชีวิตประจําวัน ดังท่ี Layan (2004) ไดHวิจัยเรื่องการพัฒนาการ
เรียนการสอนรายวิชาทHองถ่ินของเรา 1 (ส 071) ชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 1 ดHวยรูปแบบการสอนแบบบูรณการเปNน
การ ผลการวิจัยพบว�า นักเรียนมีพัฒนาทักษะหลายๆ ดHานและไดHรับความรูHจากเนื้อหาวิชาต�างๆ ท่ีนํามาบูรณา
การในรายวิชาทHองถ่ินของเรา 1 (ส 071) และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนกลุ�มท่ีสอนรูปแบบบูรณาการเฉลี่ย 83.75 
สูงกว�าเกณฑ;ท่ีกําหนดรHอยละ 70 นอกจากนี้การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการยังช�วยสรHางความ
กระตือรือรHนในการเรียน มีความรับผิดชอบงานท่ีมอบหมาย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน ดังท่ี Phonsaku 
(2004) วิจัยเรื่อง ผลการเรียนรูHกลุ�มสาระคณิตศาสตร;เรื่อง โจทย; ปVญหา การบวกการลบจํานวนไม�เกิน 100 
ชั้นประถมศึกษาป̀ท่ี 1 โดยวิธีการสอนแบบบูรณาการ ผลการวิจัยพบว�า พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน    
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ส�วนใหญ�กระตือรือรHนในการเรียนรูH มีความรับผิดชอบงานท่ีไดHรับมอบหมาย มีการช�วยเหลือซ่ึงกันและกัน    
ผลการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก�อนเรียน คิดเปNนรHอยละ 35.00 หลังเรียนรHอยละ 88.35 

แสดงว�าแผนการเรียนรูHแบบบูรณาการ สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นอกจากนี้รูปแบบการจัดการ
เรียนสอนแบบบูรณาการยังเปNนการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักเรียน  

2. นวัตกรรมการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;บูรณาการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา จากการ
วิเคราะห;แบบสอบถาม พบว�า แนวทางการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;บูรณาการของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
นักเรียนตอบแบบสอบถาม สรุปไดHตามลําดับคือ ดHานกิจกรรมการเรียนการสอน คือ 1. การจัดกิจกรรมกลุ�ม
ทักษะอาชีพและกิจกรรมชุมนุมต�างๆ 2. การจัดกิจกรรมโดยใชHกรณีศึกษา 3. การใชHคําถาม และกิจกรรมอ่ืนๆ 
โดยในการจัดกิจกรรมกลุ�ม สอดคลHองกับ Choprakan (1999) ท่ีศึกษาเก่ียวกับความคิดเห็นของนักเรียนต�อ
กระบวนการเรียนการสอน รายวิชาศิลปะการดําเนินชีวิต พบว�า กลุ�มตัวอย�างมากกว�ารHอยละ 80 พอใจทุก
กิจกรรมท่ีผูHสอนใชHวิธีการเรียนการสอนท่ีมุ�งการเรียนรูHแบบผูHเรียนมีส�วนร�วมแทนการบรรยาย ดHวยการถาม-
ตอบ ขHอสงสัย กําหนดสมมติฐาน หาขHอมูลและสรุปคําตอบของปVญหา รวมท้ัง Intaya (2014) ไดHศึกษาการใชH
คําถามเพ่ือส�งเสริมทักษะการคิด ซ่ึงพบว�า การใชHแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูH โดยการใชHคําถามพัฒนาใหH
ผูHเรียนเกิดทักษะการคิดและกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีส�งเสริมใหHผูHเรียน ประกอบไปดHวยกิจกรรมแสวงหาความรูHดHวย
ตนเอง กิจกรรมการใชHแหล�งเรียนรูHกิจกรรมบทบาทสมมุติ และกิจกรรมโครงงาน เปNนตHน ดHานสื่อและแหล�ง
เรียนรูH นักเรียนไดHแสดงความคิดเห็นว�าครูควรใชHสื่อการสอนท่ีหลากหลายหรือประสม ดังท่ี Bueraheng 
(2014) ไดHวิจัยเรื่อง ผลของการสอนแบบบูรณาการดHวยการสอนแบบหHองเรียนกลับดHาน สื่อประสมและ
นวัตกรรมคุณลักษณ; ศึกษาดHานทักษะทางสังคมท่ีมีต�อพฤติกรรมและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระการเรียนรูH 
ศาสนประวัติศาสตร; ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 1 นักเรียนท่ีไดHรับการสอนแบบบูรณาการดHวยการสอน
แบบหHองเรียนกลับดHาน สื่อประสม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระการเรียนรูHพุทธประวัติชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 1 
สูงกว�านักเรียนท่ีใชHการสอนแบบปกติหลังการทดลองอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ดHานการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูH นักเรียนไดHแสดงความคิดเห็นว�าครูควรประเมินผลการจัดการเรียนรูHดHวยการทดสอบ
ความรูHนักเรียนโดยใชHแบบทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียนเพ่ือวัดระดับความรูHของนักเรียนซ่ึงสอดคลHองกับท่ี 
Chajeondee (2013) ไดHศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องระบบนิเวศ โดยการใชHแบบทดสอบก�อนเรียนและ
หลังเรียน พบว�าการทดสอบก�อนเรียน กลุ�มตัวอย�างมีค�าเฉลี่ย 7.36 ค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.74 และเม่ือ
ทดสอบหลังเรียนมีค�าเฉลี่ย 9.57 ค�าเบ่ียงเบน มาตรฐาน 3.74 จึงกล�าวว�าการใชHแบบทอดสอบก�อนเรียนและ
หลังเรียนช�วยใหHเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน และดังท่ี Wiwatjarernwong (2011) ไดHศึกษาผลของการ
ใชHเทคนิคการทดสอบย�อยท่ีมีต�อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา ACT314 การบัญชีบริหาร 
สาขาวิชาการบัญชี คณะบัญชี มหาวิทยาลัยศรีปทุม พบว�า 1. การเรียนแบบมีการทดสอบย�อยก�อนเรียนและ
ทดสอบย�อยหลังเรียนและมีการใหHขHอมูลป{อนกลับทําใหHนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนเพ่ิมข้ึนจากระดับตํ่า 
(x = 6.98) เปNนระดับสูง (x = 17.95) อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 2. พัฒนาการของผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษามีแนวโนHมเพ่ิมข้ึนอย�างต�อเนื่อง ซ่ึงหมายความว�านักศึกษา มีการเตรียมตัวอ�าน
หนังสือมาล�วงหนHา และมีความต้ังใจในเรียนมากข้ึน นอกจากนี้การวัดและประเมินผลควรตรงตามมาตรฐาน
การเรียนรูHและสาระเนื้อหาวิชาท่ีสอน และเรื่องท่ีสอนดHวยวิธีการท่ีหลากหลาย เปNนตHน ซ่ึงสอดคลHองและตรง
ตามกับแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียนรูH ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2551    
อีกดHวย (Ministry of Education, 2008) 
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สรุป  
นวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการเปNนรูปแบการจัดการเรียนการสอนท้ังแบบ         

สหวิทยาการ (Interdisciplinary) และแบบพหุวิทยาการ (Multi disciplinary) โดยการเชื่อมโยงสาระ       
การเรียนรูHในศาสตร;สาขาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองสัมพันธ;กัน นอกจากนี้การเรียนการสอนควรบูรณการเขHากับ
กิจกรรมต�างๆ ของโรงเรียน ครูควรใชHสื่อการสอนท่ีหลากหลายและการวัดและประเมินผลการเรียนควรมี    
การใชHแบบทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียนทดสอบย�อยเพ่ือวัดระดับความรูHและเตรียมความพรHอมของนักเรียน
ก�อนซ่ึงจะทําใหHผูHเรียนเกิดความสนใจกระตือรือรHนในการเรียน เกิดประสบการณ;การเรียนรูHตามความสนใจ 
ความสามารถ และความตHองการ ท้ังนี้เพ่ือใหHผูHเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมของผูHเรียนท้ัง
ทางดHานสติปVญญาทักษะ ทักษะการประกอบอาชีพ ทักษะการคิดวิเคราะห;และการแกHไขปVญหาและสามารถนํา
ความรูHและทักษะท่ีไดHไปแกHไขปVญหาดHวยตนเอง และสามารถนําไปประยุกต;ใชHใหHเกิดประโยชน;ไดHจริงใน
ชีวิตประจําวันอย�างเต็มศักยภาพ  

 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูHวิจัยมีขHอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค;ท่ี 1 พบว�า ครูผูHสอนในรายวิชาเศรษฐศาสตร; ควรนํารูปแบบการจัด    

การเรียนการสอนแบบบูรณาการเขHากับกิจกรรมกลุ�มต�างๆ หรือสาระวิชาอ่ืนๆ เพ่ือใหHนักเรียนเกิดความ
กระตือรือรHนในการเรียน  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค;ท่ี 2 พบว�า ครูควรทําการศึกษาคHนควHาหรือทํางานวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอน ตลอดจนพัฒนาสื่อและเขHารับการฝ�กอบรมเก่ียวกับการนําทักษะการคิดมาใชHกับนักเรียนและ
ตนเอง การสรHางบรรยากาศในชั้นเรียนการพัฒนาการสอนโดยใชHเทคนิควิธีการต�างๆ รวมไปถึงการวัดและ
ประเมินผล เพ่ือนําความรูHท่ีไดHมาพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนต�อ 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตFอไป  
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต�อไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

1. ควรมีการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการการ ของนักเรียนใน
โรงเรียนทุกช�วงชั้นอ่ืนๆ เพ่ือนําผลการศึกษาท่ีไดHไปปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
เศรษฐศาสตร; 

2. ควรศึกษาปVญหาท่ีส�งผลต�อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเศรษฐศาสตร;ท่ีพบในการศึกษา
ในครั้งนี้ 
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บทคัดย"อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือพัฒนาแผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต และ 2) เพ่ือศึกษาผลของการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต
ของนิสิต ระดับปริญญาตรี เปTนการวิจัยเชิงคุณภาพ ดNวยการศึกษาพหุกรณีศึกษา เครื่องมือท่ีใชNในงานวิจัย
ไดNแกM 1) แผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการ
เสริมสรNางพลังสุขภาพจิต 2) แบบประเมินพลังสุขภาพจิต และ 3) แบบสัมภาษณนิสิตท่ีเขNารMวมการปรึกษา  
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน การวิเคราะหขNอมูลไดNแกM การวิเคราะหคะแนนเพ่ิมสัมพัทธและการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวMา ผูNรับการปรึกษามีผลคะแนนจากแบบประเมินพลังสุขภาพจิตสูงข้ึนกวMากMอนเขNารับ
บริการ นอกจากนี้ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณพบวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตาม
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมสามารถชMวยใหNผูNรับการปรึกษาอดทนเวลาเผชิญหนNากับปYญหา
ไดNดีข้ึน 

 

คําสําคัญ: การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน ; ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรม;              
พลังสุขภาพจิต 

 
Abstract  

The purposes of this research study were:  1) to develop Online Counseling Based on 
Rational Emotive Behavior Therapy to Promote Resilience Quotient Plan and 2)  to study the 
effects of Online Counseling Based on Rational Emotive Behavior Therapy to Promote 
Resilience Quotient for undergraduate students.  This research was the qualitative research 
with multiple cases study.  The instruments in this research were 1) Online Counseling Based 
on Rational Emotive Behavior Therapy to promote Resilience Quotient Plan 2)  Resilience 
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Quotient Evaluation Form and 3)  the structured -  interview questions for participants’ 
experience in counseling service.  The data were analyzed by relative change score and 
content analysis.  

The results stated that the participants had the relative gain score from Resilience 
Quotient Evaluation Form higher than before participate in online counseling service. 
Moreover, the participants reflected that Online Counseling Based on Rational Emotive 
Behavior Therapy could help them had more patient to face problem. 

 

Keywords: Online Counseling; Rational Emotive Behavior Therapy; Resilience Quotient 
 

บทนํา  
จากสภาวการณในปYจจุบันท่ีเกิดข้ึนมีการเปลี่ยนแปลงทางดNาน เศรษฐกิจ สังคม รวมถึงการใชNชีวิต 

ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยMางรวดเร็ว ทําใหNนิสิตไดNรับผลกระทบตMอการใชNชีวิต เชMน การปรับตัว การแขMงขันทาง 
การเรียน รวมถึงการแขMงขันในเรื่องของการทํางานเม่ือตNองจบการศึกษา จึงทําใหNนิสิตเกิดความวิตกกังวลและ
ความเครียดจนสMงผลตMอสุขภาพจิต จากขNอมูลสายดMวนกรมสุขภาพจิตรายงานวMา ปYญหาท่ีเด็กและเยาวชน
โทรศัพทมาขอคําปรึกษาไดNแกM ความเครียดและวิตกกังวล ปYญหาความรัก ปYญหาซึมเศรNา และปYญหา
ครอบครัว ซ่ึงชMองทางท่ีวัยรุMนใชNคือ โซเชียลมีเดีย โดยเฉพาะชMองทางของทวิตเตอร ท้ังนี้ระหวMางเดือน
กรกฎาคม พ.ศ. 2561 - มิถุนายน พ.ศ. 2562 มีการพูดถึงปYญหาซึมเศรNาในทวิตเตอรมากกวMา 1.4 แสน
ขNอความ โดยเฉพาะหลังเกิดเหตุนักเรียนและนิสิตนักศึกษาฆMาตัวตายหลายครั้ง ชMวงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2562 
จากสถิติดังกลMาวสะทNอนไดNวMา กลุMมนิสิตนักศึกษาตNองการระบายความรูNสึก เพ่ือหลุดพNนออกจากภาวะเครียด
และซึมเศรNาท่ีตนเองกําลังเผชิญอยูM (Thai Health Promotion Foundation, 2020)  

ดNวยเหตุนี้การท่ีบุคคลมีพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งจะทําใหNบุคคลผMานพNนปYญหาไปไดN โดยมีการฟ|}นฟู
สภาพอารมณและจิตใจไดNอยMางรวดเร็ว ไมMจมอยูMกับความทุกข ปรับตัวไดNดี สามารถกลับมาดําเนินชีวิตไดN 
อยMางปกติสุขอีกครั้ง และมีจิตใจท่ีแข็งแกรMงกวMาเดิม (Sirirutraykha, 2006) พลังสุขภาพจิตยังมีความสําคัญ 
กับทุกสถานการณ เพราะทําใหNบุคคลสามารถผMานพNนภาวะวิกฤตหรือเหตุการณรNาย ๆ ไปไดN สามารถดูแล 
และฟ|}นฟูจิตใจของตนเองใหNกลับมาปกติอยMางรวดเร็ว ปรับตัวไดNดีแมNตNองเจอกับสถานการณท่ีเลวรNาย สามารถ
พลิกวิกฤตใหNเปTนโอกาสและมีความสุขดNวยจิตใจท่ีเขNมแข็ง แตMบุคคลท่ีมีพลังสุขภาพจิตท่ีไมMเขNมแข็งสามารถ
เสริมสรNางไดNดNวยตนเองและสิ่งแวดลNอมรอบขNาง ซ่ึงการสMงเสริมและสรNางพลังสุขภาพจิตใหNเกิดความเขNมแข็ง
มากพอท่ีจะรับมือกับสถานการณตMาง ๆ โดยเฉพาะในกลุMมของนิสิต เพราะนิสิตเปTนกลุMมวัยรุMนเปTนบุคคลท่ีตNอง
เติบโตไปในอนาคต เปรียบเหมือนพลังของสังคม มีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางดNานรMางกาย จิตใจ อารมณ  
และสังคมอยูMตลอดเวลา อยากรูNอยากลอง ถNานิสิตมีความพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งจะสามารถเติบโตเปTนบุคคล
ท่ีมีจิตใจเขNมแข็ง แมNวMาตNองเจอกับสถานการณท่ียากลําบากก็สามารถผMานพNนไปไดNดNวยดี (Tripathi, 2012)  

การสMงเสริมและการสรNางพลังสุขภาพจิตเปTนสิ่งสําคัญตMอการใชNชีวิต ซ่ึงกลุMมท่ีควรใหNความสําคัญ และ
ควรสMงเสริมใหNเกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งคือ กลุMมของนิสิต เพราะการเรียนการสอนในยุคศตวรรษท่ี 21      
มีการเปลี่ยนแปลงคMอนขNางมาก โดยเหตุการณในปYจจุบันสMงผลกระทบตMอการใชNชีวิตประจําวัน ทําใหNนิสิต 
ความเครียด และความคับขNองใจท่ีสMงผลดNานลบตMอสภาพรMางกายและจิตใจ ทําใหNนิสิตมีความจําเปTนท่ีตNองการ
พูดคุยกับผูNใหNการปรึกษา เพ่ือใหNเกิดความผMอนคลาย เกิดความสบายใจ รMวมกันหาแนวทางการแกNไขปYญหา 
(Somanandana, Boonsupa, and Kamonnawin, 2021) แตMบางครั้งการท่ีมาพบกับผูN ใหNการปรึกษา      
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อาจเปTนเรื่องท่ียุMงยาก เพราะตNองมีการจองคิว นัดวันและเวลาท่ีสะดวก ทําใหNตNองใชNระยะเวลานานกวMาจะไดN
พูดคุย จึงทําใหNชMองทางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนอีกหนึ่งชMองทางท่ีเปTนประโยชนตMอผูNรับการ
ปรึกษา 

นอกจากนี้ มีการศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบพบหนNากับการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลนในกลุMมนักศึกษาพบวMา นักศึกษามีเจตคติทางบวกกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาท้ัง  
2 รูปแบบ และนักศึกษาท่ีมีปYญหาทางสุขภาพจิตมีแนวโนNมท่ีจะเขNารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน
มากยิ่งข้ึน จึงเปTนอีกทางเลือกหนึ่งสําหรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เพ่ือใหNนักศึกษาสามารถเขNาถึงไดNงMายมากข้ึน 
สําหรับประเทศออสเตรเลียไดNมีการทําการศึกษาการใหNบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยารูปแบบออนไลนพบวMา  
การใหNบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเติบโตมากข้ึน (Wong, Bonn, Tam, and Wong, 2018)  
ซ่ึงการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนมีขNอดีคือ สามารถใหNบริการไดNแมNในพ้ืนท่ีท่ีหMางไกล มีความ
สะดวกสบาย ลดการป�องกันตนเองของผูNรับการปรึกษาท่ีตNองเป�ดเผยเรื่องราวใหNแกMผูNใหNการปรึกษาท่ีแปลก
หนNา ท้ังนี้ผลการศึกษาไมMไดNชี้ใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนจะมีประสิทธิภาพมากกวMา 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบพบหนNา แตMผลการวิจัยสะทNอนวMา ท้ัง 2 แบบนั้นมีประสิทธิภาพเทMา ๆ กัน 
(Chester, and Glass, 2006) ดังจะเห็นไดNวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนวิธีท่ีสะดวก ทําใหNนิสิต
รูNสึกปลอดภัยเพราะอยูMในสถานท่ีท่ีคุNนเคย ไมMตNองเป�ดเผยตนเอง ทําใหNนิสิตท่ีไมMกลNาเป�ดเผยเรื่องราวกับ 
คนแปลกหนNา สามารถใชNชMองทางนี้เพ่ือพูดคุยไดNอยMางปลอดภัย (Vongtangswad, 2016) ซ่ึงนิสิตสามารถ 
ทําไดNดNวยตนเอง สามารถเลMาเรื่องราวไดNอยMางเต็มท่ี สามารถพูดคุยแบบไมMตNองพบหนNา และตอบสนองการใชN
ชีวิตของนิสิตในยุคนี้มาก (Child and Adolescent Mental Health Rajanagarindra Institute, 2017) 

จากปYญหาดังกลMาวนี้ทําใหNผูNวิจัยสนใจท่ีจะเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตดNวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยา แบบ
ออนไลนโดยอาศัยทฤษฎี พิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรม เ พ่ือศึกษาผลของการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต
ของนิสิต ซ่ึงทฤษฎีนี้ทําใหNนิสิตปรับเปลี่ยนความคิดอยMางสมเหตุสมผล ปรับตัวไดNดี สามารถรับมือเม่ือเผชิญกับ
การเปลี่ยนแปลง ซ่ึงการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรม
ทําใหNนิสิตเกิดความสะดวกสบาย รูNสึกปลอดภัย มีความพรNอมในการปรับตัว และมีความคิด ความเชื่อท่ี
สมเหตุสมผล รวมถึงนิสิตสามารถกลับมาใชNชีวิตไดNอยMางปกติดNวยการมีพลังสุขภาพจิตท่ีเข็มแข็ง 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย  

1. เพ่ือพัฒนาแผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ  
และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต 

2. เพ่ือศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ  
และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตของนิสิต ระดับปริญญาตรี 

 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เปTนการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา โดยเก็บรวบรวมขNอมูลดNวยวิธีการคุณภาพเพ่ือนํามา
สังเคราะห แปลความ และสรุปผล พรNอมท้ังวัดผลกMอนและหลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตาม
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต โดยใชNเครื่องมือในการวิจัย
ไดNแกM 1) แผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการ
เสริมสรNางพลังสุขภาพจิต 2) แบบประเมินพลังสุขภาพจิต 3) แบบสัมภาษณนิสิตท่ีเขNารMวมการปรึกษา         
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เชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต  
ซ่ึงมีรายละเอียดดังตMอไปนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ผูNวิจัยศึกษาเอกสาร ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขNองกับตัวแปร  
ข้ันตอนท่ี 2 ผูNวิจัยดําเนินการทําหนังสือจากทางภาควิชาไปท่ีหนMวยสMงเสริมสุขภาวะนิสิตและ 

ใหNคําปรึกษา งานแนะแนวและจัดหางาน กองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยของรัฐแหMงหนึ่ง เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร เพ่ือขออนุญาตใชNสถานท่ีหนMวยใหNคําปรึกษา  

ข้ันตอนท่ี 3 ผูNวิจัยจัดเตรียมชMองทางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเพ่ือใหNการปรึกษา 
ข้ันตอนท่ี 4 ผูNวิจัยเก็บขNอมูลระหวMางเดือนมกราคม - มีนาคม พ.ศ. 2564 โดยผูNวิจัยเปTนผูNใหNการ

ปรึกษา และรวบรวมขNอมูลของนิสิต จํานวน 5 คน ซ่ึงมีข้ันตอนการคัดเลือก ดังนี้ 
1) ผูNวิจัยประชาสัมพันธเพ่ือรับสมัครกลุMมเป�าหมายทางเพจ Facebook ของหนMวยสMงเสริมสุขภาวะ

นิสิตและใหNคําปรึกษา มีนิสิตสนใจเขNารMวมงานวิจัย จํานวน 16 คน  
2) ผูNวิจัยใหNนิสิตทําแบบประเมินพลังสุขภาพจิตกMอนเขNารับการปรึกษา  
3) ผูNวิจัยดําเนินการสัมภาษณนิสิตและชี้แจงรายละเอียดในการเขNารMวมการวิจัย ซ่ึงนิสิตท่ีมีความ

ยินยอมเขN ารM วมการวิจั ย  จํ านวน 5 คน และนิสิ ต ท่ี ไมM ยิ นยอมเขN ารM วมการวิ จั ย  จํ านวน 11 คน  
ทางหนMวยสMงเสริมสุขภาวะนิสิตและใหNคําปรึกษาจะชMวยเหลือ และใหNการปรึกษาตMอไป 

4) ผูNวิจัยทําการนัดหมายผMานโปรแกรมไลน (Line) ของหนMวยสMงเสริมสุขภาวะนิสิตและใหN
คําปรึกษา และใหNการปรึกษาผMานโปรแกรมไลน (Line) ครั้งละ 45 - 60 นาที  

5) ผูNวิจัยใหNนิสิตทําแบบประเมินพลังสุขภาพจิตชุดเดียวกันหลังจากยุติการปรึกษา  
6) ผูNวิจัยสัมภาษณนิสิตดNวยแบบสัมภาษณท่ีจัดเตรียมไวN เพ่ือศึกษาประสบการณท่ีไดNรับจากการ

เขNารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน 
ข้ันตอนท่ี 5 ผูNวิจัยนําขNอมูลท่ีไดNจากการทําแบบประเมินพลังสุขภาพจิตท้ังกMอนและหลังมาวิเคราะห

เปรียบเทียบดNวยวิธีการเปรียบเทียบคะแนน วิเคราะห ตีความขNอมูลท่ีไดNจากการใหNการปรึกษา  
ข้ันตอนท่ี 6 ผูNวิจัยนําขNอมูลวิเคราะหในเชิงบรรยาย นํามาสรุป และอภิปรายผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย  
วัตถุประสงค�ท่ี 1 เพ่ือพัฒนาแผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 

อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต ซ่ึงมีรายละเอียดของแผนดังนี้   
ครั้งท่ี 1 การสัมภาษณ�เพ่ือวางแผนการปรึกษา  
วัตถุประสงค� 1) เพ่ือนําขNอมูลมาวางแผนในการปรึกษาใหNเหมาะกับผูNรับการปรึกษาในครั้งถัดไป และ 

2) เพ่ือสรNางความเขNาใจระหวMางผูNใหNการปรึกษากับผูNรับการปรึกษา  
จากครั้งท่ี 1 การสัมภาษณเพ่ือวางแผนการปรึกษา เปTนการสัมภาษณขNอมูลเบ้ืองตNนของผูNรับ         

การปรึกษา โดยมีการสรNางสัมพันธภาพเพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาไวNวางใจ รูNสึกปลอดภัย สามารถผMอนคลาย
ความเครียดท่ีเกิดข้ึนกับตนเองไดN และการสัมภาษณในครั้งนี้เปTนการสัมภาษณเรื่องราวของผูNรับการปรึกษา 
เพ่ือใหNเกิดความเขNาใจระหวMางผูNใหNการปรึกษากับผูNรับการปรึกษา รวมถึงประเมินพลังสุขภาพจิตท่ีไมMเขNมแข็ง
ของผูNรับการปรึกษา เพ่ือนําขNอมูลท่ีไดNมาวางแผนในการชMวยเหลือผูNรับการปรึกษาในครั้งถัดไป 
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ครั้งท่ี 2 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือพัฒนาพลังสุขภาพจิต 
วัตถุประสงค� 1) เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาพิจารณาถึงความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลของตนเอง   

2) เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาฝ�กการโตNแยNงความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลและแทนท่ีดNวยความคิด ความเชื่อ
ท่ีสมเหตุสมผล และ 3) เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความคิด ความเชื่อใหมMเม่ือตNองเผชิญกับสถานการณเดิม 
และเกิดเปTนความรูNสึกใหมMตMอสถานการณใหมM ๆ 

จากครั้งท่ี 2 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือพัฒนาพลังสุขภาพจิต ซ่ึงใหNผูNรับการปรึกษาพิจารณา
ความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลของตนเอง และโตNแยNงความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลจากการ
ปรับเปลี่ยนความคิดตามกระบวนการ A-B-C-D-E-F ทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถวางแผนในการจัดการ
ปYญหาของตนเองไดN อีกท้ังผูNรับการปรึกษาเกิดความคิด ความเชื่อใหมMเม่ือตNองเผชิญหนNากับสถานการณเดิม
และเกิดความรูNสึกใหมMตMอสถานการณใหมMท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวัน ซ่ึงในครั้งนี้ผูNใหNการปรึกษาไดNมอบหมาย
การบNาน เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาฝ�กปรับเปลี่ยนความคิด ความเชื่อตMอสถานการณอ่ืน เพ่ือใหNมีแนวทางรับมือใน
การแกNไขปYญหา และใหNผูNรับการปรึกษาประเมินพลังสุภาพจิตท่ีไมMเขNมแข็งจากเรื่องราวท่ีเกิดข้ึน รMวมกัน
วางแผนแกNไขปYญหา เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาสามารถวิเคราะหหาสาเหตุของปYญหา อีกท้ังผูNรับการปรึกษาเกิด
พลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็ง สามารถอดทนกับสถานการณท่ียากลําบากไดNดีข้ึน สามารถหาแนวทางผMอนคลาย
ความเครียดของตนเองไดN รวมถึงมีวิธีการเผชิญหนNากับปYญหา สรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจตนเองเพ่ือใหN
ตนเองเอาชนะปYญหาและอุปสรรคไดNอยMางสมเหตุสมผล จึงทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความม่ันใจและเกิดความ
พรNอม มองเห็นแนวทางการแกNไขปYญหาเม่ือตนเองตNองเผชิญหนNากับสถานการณท่ียากลําบากในชีวิตไดN 

ครั้งท่ี 3 การติดตามผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
วัตถุประสงค� 1) เพ่ือติดตามผลและประเมินผลการปรึกษา และ 2) เพ่ือติดตามความกNาวหนNา       

ของผูNรับการปรึกษาในการประยุกตหลักการท่ีผูNวิจัยไดNออกแบบวMามีประสิทธิภาพมากนNอยเพียงใด 
จากครั้งท่ี 3 การติดตามผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เปTนการติดตามผลจากการนําแนวทางไปปรับใชN

และติดตามความกNาวหนNาของผูNรับการปรึกษาในการนําแนวทางท่ีไดNประยุกตไวNนําไปใชNวMามีประสิทธิภาพ
เพียงใด และใหNผูNรับการปรึกษาประเมินตนเองจากการเขNารMวมการปรึกษากMอนและหลังการเขNารMวมการปรึกษา 
จากนั้นผูNใหNการปรึกษาไดNใหNความรูNเก่ียวกับความสําคัญ แนวทางการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตเพ่ือใหNผูNรับ   
การปรึกษาสามารถนําไปปรับใชNในชีวิตประจําวันไดNอยMางเหมาะสม ซ่ึงผูNใหNการปรึกษาใหNกําลังใจผูNรับ         
การปรึกษา ทําใหNผูNรับการปรึกษามีพลังสุภาพจิตท่ีเขNมแข็ง เกิดความม่ันใจและเกิดความพรNอมในการรับมือกับ
ปYญหาไดN อีกท้ังผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับสถานการณท่ีกดดันไดNดNวยอารมณและจิตใจท่ีม่ันคงไดNดีข้ึน 
มีวิธี    ผMอนคลายความเครียดเม่ือตNองเผชิญหนNากับปYญหาไดNอยMางสมเหตุสมผล รวมถึงสามารถนําแนวทาง    
ท่ีเกิดประโยชนกับตนเองไปปรับใชNในชีวิตประจําวันไดNอยMางเหมาะสมมากข้ึน  

วัตถุประสงค�ท่ี 2 เพ่ือศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 
อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตของนิสิต ระดับปริญญาตรี  

ผลการวิจัยพบวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และ
พฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต ทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถปรับเปลี่ยนความคิด ความเชื่อของ
ตนเองไดNอยMางสมเหตุสมผล เกิดความสบายใจ อีกท้ังผูNรับการปรึกษาเกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็ง สามารถ
อดทนกับสถานการณท่ีกดดันไดN สามารถสรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจตนเอง รวมถึงเกิดความพรNอมในการ
เผชิญหนNากับสถานการณท่ียากลําบากในชีวิตประจําวันไดNดีข้ึน ดังรายละเอียด ตามตารางท่ี 1  
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ตารางท่ี 1 แสดงคะแนนของผูNรับการปรึกษาจากแบบประเมินพลังสุขภาพจิตกMอนเขNารMวมและหลังเขNารMวม   
การปรึกษา 

ผู$รับการปรึกษาคนท่ี ก"อนเข$าร"วมการปรึกษา หลังเข$าร"วมการปรึกษา คะแนนเพ่ิมสัมพัทธ� 
1 4.17 4.94 92.77 
2 3.61 4.78 84.17 
3 3.56 4.28 50.00 
4 3.61 4.78 84.17 
5 3.67 4.72 78.94 

จากตารางท่ี 1 แสดงคะแนนจากแบบประเมินพลังสุขภาพจิตพบวMา ผูNรับการปรึกษามีคะแนน       
จากแบบประเมินพลังสุขภาพจิตหลังเขNารMวมการปรึกษาสูงกวMากMอนเขNารMวมการปรึกษา และมีคะแนน         
เพ่ิมสัมพัทธสูงข้ึน เนื่องจากผูNรับการปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผล เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึน สามารถอดทนกับสถานการณดNวยอารมณและจิตใจท่ีม่ันคง ผMอนคลายความเครียดไดN 
รับรูNกําลังใจจากตนเองและคนรอบขNาง รวมถึงมีวิธีการเผชิญหนNากับปYญหาดNวยความพรNอมและความม่ันใจ   
ในตนเอง  

ความคิดเห็นของผู$รับการปรึกษาต"อการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน�ตามทฤษฎีพิจารณา
เหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมต"อการเสริมสร$างพลังสุขภาพจิต 

ประเด็นท่ี 1 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
1.1 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

1.1.1 การเขNารับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยใหNเกิดความสบายใจทางบวก ดังท่ีสะทNอน
ตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“รูNสึกเปTนความสบายใจท่ีไดNเลMาเรื่องไป” (Tawan, 2021) 
“ไดNรับรูNวMาเม่ือเราไดNพูดในเรื่องท่ีเราไมMสบายใจใหNคนท่ีเราคิดวMาจะชMวยเราไดN เราจะรูNสึกสบายใจ 

ทําใหNหนูรูNสึกมีความสุขเพ่ิมข้ึน รูNสึกดีกับชีวิตตัวเอง” (Unjai, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยใหNเกิดความสบายใจ

ทางบวก เนื่องจากมีการสรNางสัมพันธภาพ การรักษาความลับ ซ่ึงผูNใหNการปรึกษารับฟYง เป�ดโอกาสใหNผูNรับการ
ปรึกษาเลMาปYญหาอยMางเต็มท่ี และการแลกเปลี่ยนความคิดทําใหNเกิดความสบายใจทางบวก  

1.1.2 การเขNารับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยทบทวนสิ่งท่ีเกิดข้ึนกับผูNรับการปรึกษา ดังท่ี
สะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“เหมือนกับวMาไดNคนมาชMวยทบทวนสิ่งท่ีเราไมMเคยลองสรุปในชีวิตครับ” (Tawan, 2021) 
“ทําใหNเราคิดถึงเหตุการณท่ีแยMอีกครั้งนึงดNวยวMา จริง ๆ แลNวมันมีรายละเอียดยังไงบNาง แตMพอไดN

เลMาใหNพ่ีฟYง เหมือนเราไดNทบทวนตัวเองอีกทีนึงวMา เราเจอกับอะไรมา แลNวมันมีรายละเอียดอะไร” (Unjai, 
2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยทบทวนสิ่งท่ีเกิดข้ึนกับ
ผูNรับการปรึกษา เนื่องจากใหNผูNรับการปรึกษาทบทวนผMานการเลMาเรื่องราว ไดNทบทวนความคิด ความรูNสึก       
ในตอนนั้น ทําใหNผูNรับการปรึกษาไดNยNอนไปกลับนึกถึงเหตุการณนั้นอีกครั้ง  
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1.1.3 การเขNารับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยใหNเห็นแนวทางการแกNไขปYญหา ดังท่ีสะทNอน
ตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“คMอย ๆ มองปYญหาไปทีละนิด มีแนวทางการแกNปYญหา” (Tawan, 2021) 
“รูNสึกวMาดีใจท่ีจะไดNเจอแนวทางการแกNไขปYญหาท่ีชMวยใหNเราแบบเหมือนผMอนคลายความเครียด 

พอไดNปรึกษาก็เห็นวิธีแนวทางการแกNปYญหา” (Doungdao, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยใหNเห็นแนวทาง      

การแกNไขปYญหา เม่ือผูNรับการปรึกษาทบทวนตนเอง หาสาเหตุของปYญหา ทําใหNผูNรับการปรึกษาเขNาใจตนเอง 
ซ่ึงผูNใหNการปรึกษาคอยเอ้ืออํานวยใหNผูNรับการปรึกษาหาแนวทางแกNไขปYญหาท่ีเหมาะสม  

1.2 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรม  
1.2.1 กระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหNปรับมุมมอง

ความคิดใหมM ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  
“เหมือนเปTนการเปลี่ยนความคิดตัวเองครับ ไดNปรับมุมมองใหมMในชีวิต” (Tawan, 2021) 
“ลองทําใบงานก็ทําใหNคิดไดNวMาแคMเราปรับเปลี่ยนความคิดใหNสมเหตุสมผลปYญหาท่ีเกิดข้ึนก็จะเบา

ลงคMะ เรียนรูNการเปลี่ยนมุมมองความคิด รูNสึกสมเหตุสมผลมากข้ึน เรียนรูNการคMอย ๆ คิดและมองไปท่ีตัวเองวMา
มันมีวิธีแกNไหม เรียนรูNการเปลี่ยนแปลงทางความคิด” (Namfon, 2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล 
อารมณ และพฤติกรรมทําใหNปรับมุมมองความคิดใหมM เพราะกระตุNนใหNผูNรับการปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ี
สมเหตุสมผล และใบงานทําใหNผูNรับการปรึกษาปรับมุมมองความคิดใหมMไดNดีข้ึน 

1.2.2 กระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมชMวยใหNเกิดความ
สบายใจ ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“ทําใหNความคิดของผมมีเหตุผลมากข้ึน มีเหตุผลท่ีเปTนความคิดท่ีสมเหตุสมผลมากข้ึน และ
เนื่องจากเรามีความคิดท่ีสมเหตุสมผล เนื่องดNวยวิธีการมันคือ มันทําใหNผมไดNเขNาใจตนเองมากข้ึน เรียนรูNในสิ่ง
ตMาง ๆ ความรูNสึกจากเดิมท่ีเรารูNสึกไมMดีตMอสถานการณนี้ มันดีมากข้ึน สบายใจมากข้ึน เพราะความคิดเรา
เปลี่ยนไป” (Poomjai, 2021) 

“อยMางขNอ D E F ทําใหNเราโตNแยNงและหาความคิด ความเชื่อใหมMท่ีแบบวMามันสมเหตุสมผล      
แลNวมันก็ทําใหNเราสบายใจคMะ” (Doungdao, 2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล 
อารมณ และพฤติกรรมชMวยใหNเกิดความสบายใจ เนื่องจากมีการสรNางบรรยากาศท่ีผMอนคลาย และผูNรับ       
การปรึกษาเกิดความสบายใจจากการท่ีตนเองปรับเปลี่ยนความคิดใหNสมเหตุสมผลไดN รวมถึงการนําแนวทาง  
ไปปรับใชNกับสถานการณท่ีเกิดข้ึนแลNวเกิดผลเชิงบวกมากข้ึน 

1.3 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน� 
1.3.1 กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนทําใหNเกิดความสะดวกในการเขNารับการ

ปรึกษา ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  
“บางครั้งในการผMานทางไลนหรือวMาอะไรแบบนี้คือ บางทีเราอาจจะเขินอายเม่ือเราตNองปรึกษา

เม่ือตNองพบตMอหนNา อาจจะเขินอายในเรื่องท่ีตNองเลMา สะดวกในเรื่องของการติดตMอ” (Poomjai, 2021) 
“มันมีความสะดวกสบายข้ึนนะคะ ถNาเราไปเจอกัน บางคนอาจจะรูNสึกอายก็ไดN อยMางหนูก็อาย 

อยMางการปรึกษาออนไลนก็สามารถเลือกไดNวMาจะเห็นหนNาหรือไมMเห็นหนNาก็ไดN รูNสึกสะดวกใจ” (Namfon, 
2021) 
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จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน   
ทําใหNเกิดความสะดวกในการเขNารับการปรึกษา เนื่องจากเปTนการปรึกษาผMานโปรแกรมไลน (Line) ซ่ึงสามารถ
เลือกไดNวMาจะพูดคุยแบบเห็นหนNาหรือไมMเห็นหนNา จึงทําใหNเกิดความสะดวกในการขอรับการปรึกษา 

1.3.2 กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนสะดวกในเรื่องของการเดินทาง ดังท่ีสะทNอน
ตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“ผมวMาสะดวก มันไมMจําเปTนตNองเดินทาง เราไมMจําเปTนตNองนัดกันนะเพ่ือท่ีจะมาเจอกันตรงนี้      
ไมMลําบากในเรื่องของการเดินทางครับ” (Poomjai, 2021) 

“มันก็สะดวกมากข้ึน เพราะวMาเราไมMตNองเดินทางไปยังสถานท่ีนั้น” (Unjai, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน

สะดวกในเรื่องของการเดินทาง เนื่องจากเปTนการใหNการปรึกษาผMานโปรแกรมไลน (Line) จึงทําใหNความสะดวก
ในเรื่องของการเดินทาง โดยไมMตNองเดินทางมาเพ่ือพบกับผูNใหNการปรึกษา  

1.3.4 กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนลดความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดN ดังท่ี
สะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“เหมือนกับวMารูปแบบชีวิตท่ีมันเปลี่ยนไป มันเลยทําใหNเราปรับตัวเขNากับสิ่งตMาง ๆ มากข้ึน      
อาจทําใหNเราออกไปขNางนอกไมMไดN” (Tawan, 2021) 

“แลNวก็เหมือนชMวงนี้ก็คือโควิด เปTนการลดความเสี่ยงดNวยคMะ” (Doungdao, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนลด

ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดN ทําใหNผูNรับการปรึกษาท่ีไมMสะดวกมาพบกับผูNใหNการปรึกษา สามารถใชNชMองทางนี้
เพ่ือพูดคุยไดNอยMางปลอดภัย และลดความเสี่ยงในระหวMางการเดินทาง  

ประเด็นท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 
อารมณ� และพฤติกรรมต"อการเสริมสร$างพลังสุขภาพจิต 

2.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมทําให$เกิด       
การพัฒนาพลังอึด 

2.1.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมชMวยใหNอดทน
กับเหตุการณท่ีเลวรNายดNวยจิตใจและอารมณท่ีม่ันคง ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“ควบคุมอารมณตัวเองไดNดีข้ึนเม่ือเจอปYญหา ทําใหNเรามีจิตใจท่ีม่ันคงมากข้ึน มันทําใหNสามารถ
อยูMรMวมกับปYญหาไดNดีข้ึนและอดทนกับปYญหาไดNนานข้ึน” (Namfon, 2021) 

“มันก็ทําใหNเราเรียนรูNท่ีจะอดทนดNวย” (Unjai, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณา

เหตุผล อารมณ และพฤติกรรมชMวยใหNอดทนกับเหตุการณท่ีเลวรNายดNวยจิตใจและอารมณท่ีม่ันคงเพราะผูNรับ
การปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผลตMอสถานการณท่ีเลวรNาย  

2.2 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมทําให$เกิด       
การพัฒนาพลังฮึด 

2.2.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหN          มี
กําลังใจในการเผชิญปYญหา ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“มีกําลังใจจากตัวเองท่ีทําใหNเราผMานปYญหาไปไดN” (Doungdao, 2021) 
“รูNวิธีใหNกําลังใจของตนเองและจากคนอ่ืนดNวย ทําใหNเรามีกําลังใจท่ีจะสูNตMอ” (Unjai, 2021) 
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เหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหNมีกําลังใจในการเผชิญปYญหา เพราะมีการใชNคําถามเพ่ือกระตุNนใหNผูNรับ  
การปรึกษาสรNางแจงจูงใจและใหNกําลังใจไดNดNวยตนเองผMานใบงาน 

2.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมทําให$เกิด       
การพัฒนาพลังสู$ 

2.3.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหNมีความ
ม่ันใจในการจัดการปYญหา ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“สามารถจัดการสิ่งท่ีเกิดข้ึนในชีวิตและปYญหาไดNงMายข้ึน” (Tawan, 2021) 
“รูNสึกม่ันใจมาก ถNาเราเจอปYญหาอีก เราก็รูNแลNววMาเราจะแกNไขมันยังไง” (Namfon, 2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณา
เหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหNมีความม่ันใจในการจัดการปYญหา เนื่องจากใบงานทําใหNผูNรับการปรึกษา   
มีแนวทางแกNไขปYญหา และเกิดความม่ันใจท่ีสามารถจัดการกับปYญหาไดN 

ประเด็นท่ี 3 ประโยชน�ท่ีได$จากการเข$าร"วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน�ตามทฤษฎี
พิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมต"อการเสริมสร$างพลังสุขภาพจิต 

“วิเคราะหปYญหาไดNดีข้ึน สามารถเอาวิธีไปปรับใชNกับปYญหาอยMางอ่ืนไดNดNวยจากการทําการบNาน ทําใหN
เราแกNไขปYญหาไดNงMายข้ึน ทําใหNผMานปYญหาไปไดNงMายข้ึน มีกําลังใจดNวยครับ เหมือนไดNลองเผชิญปYญหา รูNวิธีการ
จัดการปYญหามากข้ึน ความกังวลลดลงครับ” (Tawan, 2021) 

“เหมือนใหNเราใชNความคิดใหมMมาปรับใชNจริง ๆ แลNวมันก็ไดNผล หนูไมMเครียดใชMไหมคะ มันก็ทําอะไร   
ไดNหลายอยMาง พอเราไมMเครียด เราก็นั่งเรียนไป หรือวMาอMานนิยายก็จะไมMมีเรื่องเก่ียวกับสิ่งท่ีเครียดเขNามา 
เหมือนมันดีข้ึน มีกําลังใจดNวย เหมือนทําอยMางอ่ืนไดNดีข้ึน ทําอะไรก็ราบรื่นมากข้ึน เม่ือเจอปYญหาเราก็มี
แนวทาง เอาแนวทางไปคิดไดNในชีวิตประจําวันเลย เวลาเราเจออะไร เจอปYญหาก็ปรับใชNไดNเลยหรือเจอใคร     
ท่ีกําลังมีปYญหา เราอาจจะแนะนําเขาใหNลองปรับเปลี่ยนความคิดดู” (Doungdao, 2021) 

“รูNจักตัวเองมากข้ึน สMงผลใหNเราม่ันใจในตัวเองข้ึน มีกําลังใจเพ่ิมข้ึน ความรูNสึกดีข้ึนเรื่อย ๆ ทําใหNรูNวMา
สามารถนําแนวทางไปปรับใชNเรื่องอ่ืนไดNเหมือนกัน การบNานก็ทําใหNหนูคิดและโตNแยNงความคิดของสถานการณ
อ่ืนไดN เม่ือเวลาเราเจอปYญหา เรารูNวMาเราตNองคิดยังไง หาทางยังไง เราตNองคิดอยMางไร เอาใบงานไปปรับใชNดNวย 
เม่ือเจอปYญหาเราจะไมMคิดลบมากมาย เราจะเอาแนวทางจากใบงานไปโตNงแยNงความคิดท่ีไมMดี และจัดการ
ปYญหาเหลMานั้น” (Unjai, 2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา ประโยชนท่ีไดNจากการเขNารMวมการปรึกษาทําใหN
ผูNรับการปรึกษาวิเคราะหปYญหาไดNดีข้ึน สามารถนําแนวทางการแกNไขปYญหาไปปรับใชNกับปYญหาท่ีเกิดข้ึนไดNรูN
วิธีการจัดการปYญหามากข้ึน สามารถหาแนวทางการแกNไข พัฒนาจิตใจใหNเขNมแข็ง คิดบวก เกิดความม่ันใจ     
ในตนเอง และมีความคิด ความเชื่อตMอสถานการณอ่ืน ๆ ไดNอยMางสมเหตุสมผล 

จากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการ
เสริมสรNางพลังสุขภาพจิตสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีพบวMา ผูNรับการปรึกษาแตMละกรณีศึกษามีความกังวล
เก่ียวกับปYญหาท่ีเกิดข้ึนกับตนเอง ไมMกลNาเลMาเรื่องราวสMวนตัว เกิดความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผล  
ซ่ึงเปTนสาเหตุท่ีทําใหNเกิดพลังสุขภาพจิตไมMเขNมแข็ง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนจึงชMวยใหNผูNรับ 
การปรึกษาเลMาเรื่องราวไดNอยMางเต็มท่ี เพราะผูNใหNการปรึกษามีการสรNางสัมพันธภาพท่ีผMอนคลาย นอกจากนี้ 
การปรับเปลี่ยนความคิดตามกระบวนการ A-B-C-D-E-F ทําใหNผูNรับการปรึกษาปรับเปลี่ยนมุมมองความคิดไดN
อยMางสมเหตุสมผล ทําใหNผูNรับการปรึกษาวิเคราะหปYญหา พิจารณาความคิด ความเชื่อท่ีเกิดข้ึน นําไปสูMแนวทาง
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การแกNไขปYญหาท่ีเหมาะสม อีกท้ังผูNรับการปรึกษาเกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งจากการทําใบงาน 
ทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนตMอสถานการณท่ีกดดันไดNดีข้ึน หาวิธีผMอนคลายความเครียดของตนเอง 
สามารถสรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจเพ่ือใหNตนเองมีความม่ันใจและเกิดความพรNอมในการรับมือกับปYญหาไดN
อยMางเหมาะสม รวมถึงการทําการบNานเปTนสMวนหนึ่งท่ีทําใหNผูNรับการปรึกษานํากระบวนการไปปรับใชNกับ
สถานการณท่ีแตกตMางไปจากเดิม ทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความคิด ความรูNสึกใหมMท่ีสมเหตุสมผลตMอ
สถานการณในชีวิตประจําวัน ทําใหNมีแนวทางการแกNไขปYญหาท่ีหลากหลาย เกิดความรูNสึกเชิงบวกตMอตนเอง
และตMอสถานการณท่ีเกิดข้ึนดNวยการมีพลังสุภาพจิตท่ีเขNมแข็งและมีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผล 

 
องค�ความรู$ใหม"  

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาท่ีดําเนินการในมหาวิทยาลัย สMวนใหญMเปTนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบพบหนNา แตMงานวิจัยในครั้งนี้เปTนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน โดยมีกระบวนการนัดหมายผMาน
โปรแกรมไลน (Line) เปTนบริการท่ีผูNรับการปรึกษาสามารถเขNาถึงไดNงMาย สามารถเขNาใจไดNดNวยตนเอง  
ซ่ึงผูNรับการปรึกษาสามารถเลือกไดNวMาจะพูดคุยแบบเห็นหนNาหรือไมMเห็นหนNา ทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความ
สะดวกในการขอรับบริการ นอกจากนี้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนยังมีขNอดีคือ ผูNรับการปรึกษาไมMตNอง
เป�ดเผยตนเอง รูNสึกปลอดภัยเพราะอยูMในสภาพแวดลNอมท่ีคุNนเคย ทําใหNผูNรับการปรึกษาท่ีไมMสะดวกใจ 
ในการพูดคุยกับบุคคลท่ีแปลกหนNา สามารถใชNบริการนี้เพ่ือพูดคุยหาแนวทางการแกNไขปYญหาไดNอยMางสบายใจ 
อีกท้ังมีความสะดวกในเรื่องการติดตMอสื่อสาร ลดการเดินทางและคMาใชNจMายท่ีไมMจําเปTนกับผูNรับการปรึกษา 
รวมถึงลดความเสี่ยงตMาง ๆ เชMน สถานการณโรคระบาด Covid - 19 ท่ีทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความเครียด 
แตMไมMสะดวกในการเดินทางมาขอรับบริการ จึงทําใหNการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนชMองทางท่ีทําใหN
ผูNรับการปรึกษาสามารถพูดคุยไดNอยMางปลอดภัยมากข้ึน 

ดังนั้นจึงเปTนแนวทางการพัฒนาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนใหNกับหนMวยงานหรือบุคลากร    
ท่ีเก่ียวขNองกับนิสิตในปYจจุบัน ซ่ึงหนMวยงานหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขNองสามารถนําปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
ออนไลนไปปรับใชNในหนMวยงานของตนเองไดN ทําใหNเกิดความสะดวกกับหนMวยงานหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขNองกับ
นิสิต และนิสิตเพ่ือรMวมกันวางแผนชMวยเหลือนิสิตไดNอยMางรวดเร็ว 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่อง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และ
พฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี: พหุกรณีศึกษา ผูNวิจัยอภิปรายตาม
วัตถุประสงคของการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 1 พบวMา แผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณา
เหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตของนิสิต ระดับปริญญาตรี ครั้งท่ี 1            
การสัมภาษณเพ่ือวางแผนการปรึกษา มีการสรNางสัมพันธภาพเพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาไวNวางใจ ผMอนคลาย
ความเครียด มีการชี้แจงกระบวนการ ระยะเวลา และจริยธรรมการวิจัยในมนุษย เพ่ือใหNเกิดความเขNาใจ
ระหวMางผูNใหNการปรึกษากับผูNรับการปรึกษา ซ่ึงสอดคลNองกับ (Barry, 2006) ท่ีกลMาวไวNวMา การสรNางสัมพันธภาพ
ตNองอาศัยเทคนิคและทักษะตMาง ๆ เพ่ือชMวยใหNผูNรับการปรึกษาเขNาใจเก่ียวกับวัตถุประสงค กระบวนการและ
การรักษาความลับ เพ่ือนําขNอมูลท่ีไดNมาวางแผนในการชMวยเหลือในครั้งท่ี 2 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือพัฒนา
พลังสุขภาพจิต ซ่ึงใหNผูNรับการปรึกษาพิจารณาความคิด ความเชื่อของตนเอง และฝ�กใหNโตNแยNงความคิด        
ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลจากใบงานการปรับเปลี่ยนความคิดตามกระบวนการ A-B-C-D-E-F โดยมีการ
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มอบหมายการบNานใหNผูNรับการปรึกษาทNาทาย เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง (Ellis, and Windy, 2007) 
เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผล เกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็ง สามารถอดทนกับ
สถานการณท่ียากลําบาก มีวิธีผMอนคลายความเครียด สรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจตนเองไดN รวมถึงเกิดความ
ม่ันใจและเกิดความพรNอมเม่ือเผชิญหนNากับสถานการณท่ียากลําบากในชีวิตไดN และครั้งท่ี 3 การติดตามผลการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา เปTนการติดตามผลจากการนําแนวทางไปปรับใชNและติดตามความกNาวหนNาของผูNรับการ
ปรึกษาในการนําแนวทางท่ีไดNประยุกตไวNนําไปใชNวMามีประสิทธิภาพเพียงใด โดยใหNผูNรับการปรึกษาประเมิน
ตนเองจากการเขNารับการปรึกษา อีกท้ังผูNใหNการปรึกษาใหNความรูNเก่ียวกับความสําคัญ แนวทางการเสริมสรNาง
พลังสุขภาพจิต ใหNกําลังใจผูNรับการปรึกษา เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษามีภูมิคุNมกันในตนเอง และมีพลังสุขภาพจิต   
ท่ีเขNมแข็งมากกวMาเดิม (Sirirutraykha, 2006) เกิดความม่ันใจและเกิดความพรNอมในการรับมือกับปYญหาไดN
อยMางสมเหตุสมผล รวมถึงผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับสถานการณท่ีกดดันไดN มีวิธีผMอนคลายความเครียด 
และสามารถนําแนวทางท่ีเกิดประโยชนกับตนเองไปปรับใชNในชีวิตประจําวันไดNดีข้ึน 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 2 พบวMา ผูNรับการปรึกษาสามารถเกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งจากการ
เขNารMวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการ
เสริมสรNางพลังสุขภาพจิตสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยแยกเปTนประเด็นดังตMอไปนี้ 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรม 
จากการเขNารMวมการปรึกษาพบวMา ผูNรับการปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผลมากข้ึน 

สามารถวิเคราะหปYญหา และมองเห็นสาเหตุของปYญหา รวมถึงสามารถหาแนวทางในการแกNไขปYญหาไดNอยMาง
เหมาะสม นอกจากนี้การฝ�กโตNแยNงความคิด ความเชื่อ ทําใหNผูNรับการปรึกษาวิเคราะหและประเมินวMาตนเองมี
ความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลอยMางไร และผลท่ีตามมาเปTนอยMางไร ซ่ึงผูNใหNการปรึกษาคอยเอ้ืออํานวย 
รับฟYงและสะทNอนใหNผูNรับการปรึกษาเห็นถึงความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผล และกระตุNนใหNผูNรับการปรึกษา
ปรับเปลี่ยนความคิด ความเชื่อ (Ellis, and Windy, 2007) ซ่ึงการทําการบNานทําใหNผูNรับการปรึกษามีความ
พรNอมในการรับมือกับสถานการณท่ีแตกตMางไปจากสถานการณเดิม ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ ( Kunarak, 
2017) ท่ีไดNทําการศึกษาผลการปรึกษารายบุคคลตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอคุณคMา
ในตนเองของผูNหญิงท่ีผิดหวังในความรักพบวMา ในระยะการทดลอง กลุMมทดลองและกลุMมควบคุมมีคะแนนเฉลี่ย
คุณคMาในตนเองใกลNเคียงกัน แตMในระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผล กลุMมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยคุณคMา
ในตนเองสูงกวMากลุMมควบคุม ซ่ึงกลุMมทดลองท่ีไดNรับการปรึกษาเกิดกระบวนการพัฒนาทางความคิดท่ีมีความ
สมเหตุสมผล มีความตระหนักรูN เห็นคุณคMาในตนเองและมีมุมมองความคิดเชิงบวกเพ่ิมมากข้ึน  

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน�  
การเขNารMวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนพบวMา ผูNรับการปรึกษาเกิดความรูNสึกในเชิงบวก     

ตMอการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนมากข้ึนและเห็นความสําคัญของการปรึกษาในรูปแบบออนไลน ซ่ึงการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนมีการรักษาความลับ ชี้แจงกระบวนการปรึกษา ระยะเวลา จริยธรรมการวิจัย
ในมนุษย รวมถึงการขออนุญาตตMาง ๆ จึงทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความสบายใจ อีกท้ังทําใหNผูNรับการปรึกษา
กลNาเลMาเรื่องราวของตนเองกับบุคคลท่ีตนเองไมMสนิทไดN สามารถพูดคุยกับผูNใหNการปรึกษาโดยท่ีไมMตNอง
เผชิญหนNา (Vongtangswad, 2016)  

ดังนั้นจะเห็นไดNวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความรูNสึกเชิงบวก 
เพราะชMวยใหNผูNรับการปรึกษาสามารถหาแนวทางการแกNไขปYญหาของตนเองไดN โดยท่ีผูNรับการปรึกษาไมMตNอง
เดินทางมาเพ่ือพบกับผูNใหNการปรึกษา (Barak, 1999) ลดคMาใชNจMาย ลดระยะเวลาการเดินทาง ทําใหNผูNรับ      
การปรึกษาท่ีอยูMหMางไกลสามารถขอรับการปรึกษาไดNอยMางสะดวกมากข้ึน (Vongtangswad, 2016) อีกท้ังผูNรับ
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การปรึกษาเกิดความสะดวกและรวดเร็วในการสื่อสาร เพราะสามารถนัดหมายผMานระบบออนไลนไดN จึงทําใหN
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนชMองทางท่ีทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถเขNาถึงไดNดNวยตนเอง         
รMวมพูดคุยกับผูNใหNการปรึกษาไดNโดยตรง และตอบสนองการใชNชีวิตของผูNรับการปรึกษาในปYจจุบันไดN         
อยMางครอบคลุมมากข้ึน (Somanandana, Boonsupa, and Kamonnawin, 2021) 

พลังสุขภาพจิต 
พลังสุขภาพจิตทําใหNผูN รับการปรึกษามีภู มิคุNมกันในตนเอง เ ม่ือตNองเผชิญกับสถานการณท่ี 

ยากลําบากในชีวิต สามารถพาตนเองกลับมาสูMภาวะท่ีปกติไดN และสามารถพลิกวิกฤตใหNเปTนโอกาส รวมถึงมี
พลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งมากกวMาเดิม (Sirirutraykha, 2006) ซ่ึงผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับสถานการณ
ท่ียากลําบากไดN สามารถผMอนคลายความเครียดและสรNางกําลังใจใหNตนเอง รวมถึงเกิดความม่ันใจและมีความ
พรNอมในการจัดการกับปYญหาในชีวิต ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ (Soysang, 2016) ทําการศึกษาผลของ
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุMมตามแนวพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอความแข็งแกรMง
ในชีวิต ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชนแหMงหนึ่งพบวMา มีคะแนนความแข็งแกรMงในชีวิตสูง
กวMา และกลุMมควบคุมมีคะแนนกMอนและหลังการทดลองไมMแตกตMางกัน ซ่ึงสรุปไดNวMา โปรแกรมการปรึกษา     
เชิงจิตวิทยาแบบกลุMมตามแนวทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมท่ีออกแบบโปรแกรมโดยยึด
หลักการทฤษฎีบุคลิกภาพ ABC สามารถเพ่ิมความแข็งแกรMงในชีวิตไดNและสามารถปรับเปลี่ยนอารมณและ
พฤติกรรมใหNเหมาะสม ซ่ึงสามารถแบMงพลังสุขภาพจิตเปTน 3 ดNาน ดังนี้ 

พลังอึด ผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับสถานการณดNวยอารมณและจิตใจท่ีม่ันคง และผMอนคลาย
ความเครียดของตนเองตMอสถานการณท่ียากลําบากเพ่ือใหNเกิดความรูNสึกเชิงบวกไดN 

พลังฮึด ผูNรับการปรึกษาสามารถใหNกําลังใจงและสรNางแรงจูงใจใหNตนเอง สามารถรับรูNวMากําลังใจจาก
คนรอบขNางเพ่ือใหNตนเองผMานพNนปYญหาท่ีเกิดข้ึนไปไดN  

พลังสู$ ผูNรับการปรึกษาเกิดความม่ันใจในการจัดการปYญหา เรียนรูNการจัดการปYญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวิตไดN
งMายข้ึน เกิดภูมิคุNมกันท่ีดี และเกิดความพรNอมในการเผชิญหนNากับปYญหาอยMางม่ันใจมากกวMาเดิม  

 
สรุป  

จากการเขNารMวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และ
พฤติกรรมเพ่ือเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต ทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความรูNสึกเชิงบวกตMอการการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน เพราะชMวยใหNผูNรับการปรึกษามีแนวทางแกNไขปYญหา เกิดความคิด ความเชื่อท่ี
สมเหตุสมผล เกิดความคิดเชิงบวกตMอตนเองและสถานการณท่ียากลําบาก โดยท่ีผูNรับการปรึกษาไมMตNอง
เดินทางมาพบผูNใหNการปรึกษา ลดคMาใชNจMายท่ีไมMจําเปTน ทําใหNผูNรับการปรึกษาท่ีอยูMหMางไกลสามารถขอรับ      
การปรึกษาไดN เพราะสามารถนัดหมายผMานระบบออนไลนไดN ทําใหNผูNรับการปรึกษาสบายใจ เกิดความคิด ความ
เชื่อท่ีสมเหตุสมผล ซ่ึงผูNรับการปรึกษาสามารถพูดคุยกับผูNใหNการปรึกษาไดNโดยตรง รวมถึงเกิดพลังสุขภาพจิตท่ี
เขNมแข็งเม่ือเผชิญหนNากับสถานการณตMาง ๆ ทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับปYญหาดNวยจิตใจและ
อารมณท่ีม่ันคง มีวิธีการผMอนคลายความเครียด สามารถสรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจตนเอง อีกท้ังเกิดความ
ม่ันใจและเกิดความพรNอมในการจัดการกับปYญหาหลังจากเขNารMวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตาม
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมเพ่ือเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต 

 
 
 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ป�ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2578 

 

ข$อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผูNวิจัยมีขNอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข$อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนในครั้งนี้ ผูNวิจัยศึกษากับกลุMมเป�าหมายท่ีมีปYญหาทางดNาน
การดําเนินชีวิตประจําวัน จึงเปTนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนในแงMของการพัฒนา ซ่ึงผูNวิจัยมีการ
สัมภาษณเพ่ือดูความพรNอมของผูNรับการปรึกษากMอนเขNารับการปรึกษา ทําใหNอาจไมMเหมาะกับผูNรับการปรึกษา  
ท่ีมีปYญหารุนแรงหรือมีปYญหาทางดNานสุขภาพจิต 

1.2 เทคนิคการปรับความคิดตามแนวคิดทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรม        
เหมาะสําหรับผูNรับการปรึกษาท่ีมีความพรNอมในการปรับเปลี่ยนความคิดของตนเอง การนําไปใชNอาจตNองดู
ความพรNอมของผูNรับการปรึกษา เนื่องจากผูNรับการปรึกษาบางคนตNองการระบายอารมณ ความรูNสึกในจิตใจ
ของตนเองมาก เทคนิคนี้อาจไมMเหมาะท่ีจะนําไปใชNกับบุคคลกลุMมนี้ 

1.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนครั้งนี้พบวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนทําใหN
นิสิตเกิดความสะดวก รวดเร็วในการปรึกษา ทําใหNการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนชMองทาง             
ท่ีชMวยเหลือและตอบสนองความตNองการของนิสิต ดังนั้นหนMวยงานหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขNองอาจนําไปปรับใชN
เพ่ือชMวยเหลือนิสิตท่ีมีปYญหาทางดNานตMาง ๆ ไดN 

1.4 การปรึกษาในครั้งนี้เปTนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน การนําไปใชNอาจตNองดูความ
พรNอมของผูNรับการปรึกษาโดยมีการสังเกตจากน้ําเสียง รวมท้ังผูNใหNการปรึกษาตNองมีลักษณะเปTนกัลยาณมิตร   
มีน้ําเสียงท่ีนุMมนวล เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความสบายใจ และไวNวางใจ  

2. ข$อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยในครั้งต"อไป 
2.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนสามารถนําไปใชNกับกลุMมเป�าหมายอ่ืนไดN เชMน นักเรียน 

กลุMมคนทํางาน เพ่ือทําการศึกษาประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนวMาสามารถเสริมสรNาง
พลังสุขภาพจิตกับกลุMมเป�าหมายอ่ืนไดNหรือไมM 

2.2 ควรมีศึกษาเก่ียวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนกับตัวแปรอ่ืน ๆ เชMน การเรียน
ออนไลน ความวิตกกังวล การรับรูNความสามารถของตน และการตอบสนองตMอปYญหา 

2.3 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนกับแนวคิดทฤษฎีอ่ืน เพ่ือศึกษา
วMาทฤษฎีใดบNางท่ีสามารถใชNกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน 

2.4 ควรศึกษาตัวแปรท่ีมีสMวนเก่ียวขNองกับการพัฒนาพลังสุขภาพจิต เชMน การมองโลกในแงMดี    
การเห็นคุณคMาในตนเอง และการเสริมสรNางความสามารถของบุคคล 
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บทคัดย�อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของ

สงฆ จังหวัดเชียงใหม� 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการศึกษา ในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� เปOนการวิจัยแบบผสมผสาน โดยการใชRแบบสัมภาษณผูRบริหาร
ระดับสูงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม� จํานวน 3 รูป และมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลRานนา จํานวน 3 รูป และจากแบบสอบถามซ่ึงจัดเก็บจากพระนิสิตนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� จากการสุ�มอย�างง�าย จํานวน 100 รูป วิเคราะหขRอมูลเชิง
ปริมาณ โดยแสดงเปOนค�ารRอยละ ค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเชิงคุณภาพ โดยใชRวิธี
พรรณา  

ผลการวิจัยพบว�า 1. อัตลักษณพระนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม�        มี 
6 ประการ 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก 3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนาชุมชน และ
สังคม 2. แนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของ
สงฆ จังหวัดเชียงใหม� พบว�า 2.1) ระดับการส�งเสริมอัตลักษณท่ีผ�านกระบวนการจัดการศึกษาท้ัง 6 ดRาน ไดRแก� 
1) ดRานอาจารยผูRสอน 2) ดRานหลักสูตร 3) ดRานวิธีการสอน 4) ดRานสื่อการเรียนการสอน 5) ดRานสถานท่ีศึกษา
และบรรยากาศแวดลRอม และ 6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา ซ่ึงท้ัง 6 ดRานมีผลรวมเฉลี่ยรวมในการ
ส�งเสริมระดับ ปฏิบัติมาก 2.2) แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณ มีแนวทางดังนี้ 1) พัฒนา
อาจารยผูRสอนใหRมีความรูRความเขRาใจเก่ียวกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัย และมีมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ดํารงตนเปOนแบบอย�างท่ีดี 2) การออกแบบหลักสูตรท่ีใหRความสําคัญกับการปฏิบัติวิปeสสนากัมมัฏฐาน และ
การเปลี่ยนแปลงของสังคม ท่ีสามารถดํารงตนใหRอยู� ในสังคมไดRอย�างมีคุณค�า 3) การจัดการเรียนรูR               
เนRนการสอนแบบความรูR คู�คุณธรรมท่ีนําไปใชRประโยชนไดRจริง 4) นวัตกรรมการเรียนการสอน มุ�งเนRนการใชR
สื่อดิจิทัล และการสืบคRนดRวยระบบออนไลนท่ีส�งเสริมความเปOนพลเมืองดิจิทัล 5) การจัดสถานท่ีและ
บรรยากาศแวดลRอม มุ�งเนRนใหRเกิดอุทยานการเรียนรูRและเชื่อมโยงการเรียนรูRจากปรากฏการณท่ีอยู�ในสภาพ
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จริง 6) การจัดกิจกรรมการเรียนรูRมุ�งเนRนคุณลักษณะความรับผิดชอบสังคมและความเปOนพลเมืองสาธารณะ
ตามแนวคิดพุทธศาสตร 
 

คําสําคัญ: การจัดการศึกษา; ส�งเสริมอัตลักษณ; พระนิสิตนักศึกษา; สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ  
 
Abstract  

The research article consisted of the following objectives: 1) to investigate the student 
monk identities in monastic higher education institutions in Chiang Mai; and 2) to explore the 
educational management guidelines for promoting student monk identities in monastic higher 
educational institutions in Chiang Mai Province.  The study employed a mixed- method 
approach, with three administrators from Mahachulalongkornrajavidyalaya University's Chiang 
Mai campus and three from Mahamakut Buddhist University participating in an interview.            
A questionnaire was also used to collect data from 100 student monks from monastic higher 
education institutions who were chosen by simple random sampling.  The quantitative data 
were analyzed using percentages, means, and standard deviations, while the qualitative data 
were analyzed using the descriptive approach. 

From the study, the results are found as follows:  1.  The student monk identities in 
monastic higher education institutions in Chiang Mai should possess the following quality:       
(1) respectable posture; (2) current world events awareness; (3) leadership skills; (4) volunteer 
spirit; (5) self-improvement; and (6) community and social development. 2. The educational 
management guidelines for promoting student monk identities in monastic higher educational 
institutions in Chiang Mai Province found as follows:  ( 2. 1)  The level of identity promotion 
achieved through the educational management process in all six aspects are:  ( 1)  lecturers;    
(2) curriculum; (3) instructional methods; (4) instructional media; (5) venue and environment; 
and ( 6)  student monk activities; all of these six aspects have a high level of promotion,          
( 2. 2)  The educational management guidelines for promoting identities are as follows:                
( 1)  the development of lecturers' knowledge and comprehension of the university's identity, 
as well as their morality, ethics, and ability to set a positive example; ( 2)  The design of 
curriculum to emphasize the practice of tranquil meditation as well as social change so that 
students can live in society in a meaningful way; ( 3)  The learning management that focuses 
on knowledge and morality and is practical; (4) The educational innovation that fosters digital 
citizenship by focusing on the use of digital media and online retrieval; ( 5)  The arrangement 
of the venue and environment that supports learning parks and connects learning to real-
world phenomena; and (6) The learning arrangement that emphasizes social responsibility and 
public citizenship based on Buddhist ethics.  
 

Keywords:  Educational Management; Identity Promotion; Student Monks; Monastic Higher 
Education Institutions 
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บทนํา  
การศึกษาเปOนเครื่องมือสําคัญในการสรRางคน สรRางสังคม และสรRางชาติ เปOนกลไกหลักในการพัฒนา

กําลังคนใหRมีคุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยู�ร�วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมไดRอย�างเปOนสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลง
อย�างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสําคัญในการสรRางความไดRเปรียบของประเทศ
เพ่ือการแข�งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตRระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปOนพลวัต ประเทศต�าง ๆ ท่ัวโลก    
จึงใหRความสําคัญและทุ�มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยของตนใหRสามารถกRาวทัน    
การเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคู�กับการธํารงรักษา         
อัตลักษณของประเทศ ในส�วนของประเทศไทยไดRใหRความสําคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและ
ขีดความสามารถของคนไทยใหRมีทักษะ ความรูRความสามารถ และสมรรถนะท่ีสอดคลRองกับความตRองการของ
ตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใตRแรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน และแรงกดดัน
ภายในประเทศท่ีเปOนปeญหาวิกฤตท่ีประเทศตRองเผชิญ เพ่ือใหRคนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมไทยเปOนสังคม
คุณธรรม จริยธรรม (Office of the Education Council, 2017) และตามประกาศ กระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 ไดRประกาศมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาดRานการดําเนินการตาม
ภารกิจของอุดมศึกษา ประกอบดRวย มาตรฐานย�อยดRานต�าง ๆ 4 ดRาน ไดRแก� ดRานการผลิตบัณฑิต ดRานการวิจัย 
ดRานการใหRบริการวิชาการแก�สังคม และดRานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม สอดคลRองกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษาพ.ศ. 2561 ในมาตรฐานท่ี 4 ดRานศิลปวัฒนธรรมและความเปOนไทยสถาบันอุดมศึกษามีการจัดการ
เรียนรูR การวิจัย หรือการบริการวิชาการท่ีนําไปสู�การสืบสาน การสรRางความรูR ความเขRาใจในศิลปวัฒนธรรม 
การปรับและประยุกตใชRศิลปวัฒนธรรมท้ังของไทยและต�างประเทศอย�างเหมาะสม ตามศักยภาพและ          
อัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของการจัดการดRานศิลปวัฒนธรรมทําใหRเกิดความภาคภูมิใจในความ
เปOนไทย หรือการสรRางโอกาสและมูลค�าเพ่ิมใหRกับผูRเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ (Office of Nation 
Education Standards and Quality Assessment, 2019) 

ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม� ไดRมีพันธกิจดังนี้ พันธกิจท่ี 1   
ผลิตบัณฑิตใหRมีคุณภาพ เปOนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห�งชาติ (TQF: Hed) โดยใชR
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาบูรณาการในการกระบวนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหRไดRบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
เปOนไปตามจุดมุ�งหมายของแผนพัฒนาการศึกษาแห�งชาติท่ีใหRการศึกษาเปOนเครื่องมือกลไกในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหRมีความเปOนพลเมือง (มีองคประกอบ 4 ดRาน คือ มีคุณลักษณะนิสัยและพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค มีองคความรูRท่ีสําคัญในศตวรรษท่ี 21 มีทักษะการเรียนรูRในศตวรรษท่ี 21 และมีทักษะการดํารงชีวิต) 
และมีคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามนวลักษณของบัณฑิต 9 ประการคือ 1) มีปฏิปทาน�าเลื่อมใส          
M = Morally 2) รูR เท� า ทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม A = Awareness 3) มีศรัทธาอุทิศตนเ พ่ือ
พระพุทธศาสนา H = Helpfulness 4) มีความสามารถและทักษะดRานภาษา A = Ability 5) ใฝ�รูRใฝ�คิด          
C = Curiosity 6) รูRจักเสียสละเพ่ือส�วนรวม H = Hospitality 7) มีโลกทัศนกวRางไกล U = Universality      
8) เปOนผูRนําดRานจิตใจและปeญญา L = Leadership 9) มีศักยภาพพรRอมท่ีจะใชRและพัฒนานวัตกรรม              
A = Aspiration พันธกิจท่ี 2 วิจัยและพัฒนา พันธกิจท่ี 3 ส�งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก�สังคม 
พันธกิจ ท่ี 4 ทะนุ บํารุ ง ศิลปวัฒนธรรม (Mahachulalongkornrajavidyalaya University Chiang Mai 
Campus, 2020) และในส�วนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลRานนา ไดRมีพันธกิจดังนี้     
พันธกิจท่ี 1 ผลิตบัณฑิตทางดRานพระพุทธศาสนา ใหRมีคุณสมบัติตามปรัชญาของมหาวิทยาลัย และกระจาย
โอกาสใหRพระภิกษุสามเณร คฤหัสถ และผูRสนใจมีโอกาสศึกษามากข้ึน พันธกิจท่ี 2 วิจัยและพัฒนางานวิชาการ 
เพ่ือสรRางองคความรูRทางดRานวิชาการพระพุทธศาสนาใหม� ๆ ใหRสอดคลRองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของ
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ประเทศ และเผยแพร�องคความรูRในระบบเครือข�ายการเรียนรูRท่ีทันสมัย พันธกิจท่ี 3 บริการวิชาการ สรRางเสริม
ใหRบริการวิชาการแก�สังคม ชุมชนและทRองถ่ิน โดยเฉพาะวิชาการทางพระพุทธศาสนา เพ่ือนําไปประยุกตใชRใน
ชีวิตประจําวัน และสรRางสันติสุขใหRเกิดในสังคม ชุมชนและทRองถ่ิน สามารถชี้นําสังคม และยุติขRอขัดแยRงใน
หลักวิชาการพระพุทธศาสนา และจริยธรรม พันธกิจท่ี 4 ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม รวบรวมและจัดเก็บขRอมูล 
ดRานศาสนาและศิลปวัฒนธรรมเพ่ือใหRมหาวิทยาลัย เปOนแหล�งคRนควRา ทํานุบํารุงรักษาภูมิปeญญาไทยและ
ทRองถ่ิน รวมท้ังสรRางชุมชนท่ีเขRมแข็งเพ่ือใหRมีภูมิคุRมกันวัฒนธรรมท่ีไม�เหมาะสม (Mahamakut Buddhist 
University Lanna Campus, 2020) 

บทบาทหนRาท่ีตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ นิสิตตRนแบบเปOนการแสดงบทบาทและหนRาท่ีของ
พระสงฆท่ีจะปฏิบัติตนตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ 6 ประการ คือ 1) ดRานเผยแผ� นิสิตตRนแบบไดRปฏิบัติตน
เหมาะสมตามสมณสารูป เปOนพระนักเผยแผ�ธรรมสู�การปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาชุมชน 2) ดRานสาธารณสงเคราะห 
ใหRการสงเคราะหประโยชนสุขแก�ชุมชน เช�น การใชRพ้ืนท่ีธรณีสงฆสรRางกาดม่ัวคัวแลงเพ่ือสรRางรายไดRใหRแก�
ชุมชน ฯลฯ 3) ดRานศึกษาสงเคราะห การสนับสนุน ส�งเสริมพระสงฆสามเณรในการศึกษาในโรงเรียน         
พระปริยัติธรรมเพ่ือใหRมีความรูR ท้ังทางโลกและทางธรรม 4) ดRานปกครอง ความเปOนผูRนําและนักพัฒนา         
ท้ัง ศาสนสมบัติภายในวัด คณะสงฆและชุมชน 5) ดRานศาสนศึกษาบูรณะศาสนสมบัติท่ีเปOนแหล�งความรูR      
ภูมิปeญญาทRองถ่ินของชุมชนท่ีเก่ียวเนื่องกับพระพุทธศาสนา ความเชื่อและการสรRางความสามัคคีในชุมชน     
(6) ดRานสาธารณูปการ การก�อสรRางศาสนสถานเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจชุมชนและเปOนประโยชนต�อการบริหาร
จัดการวัด อีกท้ังเปOนการฟ��นฟู อนุรักษศาสนสถานท่ีเก่ียวกับศิลปะ วัฒนธรรมทRองถ่ิน (Sripraschayanon, 
Phra Maha Phanuwat Pathipanamethi, and Upasod, 2019)  แ ล ะปe จ จุ บั น ไ ดR มี ก า รป ร ะ ก า ศ ใ ชR
พระราชบัญญัติพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใชRเม่ือวันท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2562 เนื่องจาก
ตRองพัฒนาการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอันเปOนรากฐานสําคัญของการพัฒนาคนไทยใหRมีคุณภาพ มีความใฝ�รูR    
มีความคิดสรRางสรรคมีความสามารถในการสื่อสาร สามารถอยู�และทํางานร�วมกับผูRอ่ืนซ่ึงมีความแตกต�าง
หลากหลายไดR มีความรูRเท�าทันโลก และมีทักษะในการประกอบอาชีพตามความถนัดของผูRเรียนแต�ละคน และ
ใหRรัฐ องคกรปกครองส�วนทRองถ่ิน ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพและ    
ลดความเหลื่อมล้ําในการจัดการศึกษา (Government Gazette, 2562) และการจัดการศึกษาเพ่ือใหR
สอดคลRองกับสภาพและความตRองการของทRองถ่ินและภาคประชาสังคมท่ีครอบคลุมทุกกลุ�ม เป�าหมายใหRไดRรับ
โอกาสทางการศึกษาอย�างเสมอภาคและเท�าเทียมกัน (Mangkhang, 2017) 

ดังนั้น อัตลักษณเปOนเรื่องของการกําหนด “ความเหมือน”และ“ความแตกต�าง” ระหว�างคนหรือ
สิ่งของ ความเหมือน และความแตกต�างเปOนเรื่องการปฏิสัมพันธทางสังคมหรือเปOนผลมาจากการเปOนสมาชิก
ของกลุ�ม (Brown, 2004) ซ่ึงสอดคลRองกับ (Jantanukul, 2018) ท่ีว�าอัตลักษณทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีมี
ความเหมือนและมีความแตกต�างกัน จากท่ีไดRกล�าวมาขRางตRนผูRวิจัยจึงสนใจศึกษาอัตลักษณของพระนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� และการจัดการศึกษาท่ีส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� ผูRวิจัยมุ�งหวังว�าแนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือ
ส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� จะสามารถนําไป
ประยุกตใชR เพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆไทยต�อไป 
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วัตถุประสงค�ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 
2 .  เ พ่ือศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาในการส� ง เสริม อัตลักษณของพระนิสิตนัก ศึกษา                     

ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ 

จังหวัดเชียงใหม� เปOนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ประกอบดRวย งานวิจัย            
เชิงเอกสาร (Documentary Research) และงานวิจัยภาคสนาม (Field Research) ดําเนินการดRวยการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) อย�างเปOนทางการและไม�เปOนทางการ กับผูR ใหRขRอมูลสํา คัญ           
(Key Informants) และเชิงปริมาณ (Quantitative Data) โดยใชRแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขRอง โดยเฉพาะเก่ียวกับประวัติและพัฒนาการ        
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม� และมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตลRานนา สุภาษิต ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน และพันธกิจในการผลิตบัณฑิต 

ข้ันตอนท่ี 2 สรRางแบบสอบถามเพ่ือศึกษาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา     
ของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� โดยผูRวิจัยไดRประมวลอัตลักษณของท้ังสองมหาวิทยาลัยสงฆ และการสรRาง         
แบบสัมภาษณเ พ่ือศึกษาแนวทางการจัดการศึกษา ในการส�งเสริมลักษณของพระนิสิตนัก ศึกษา                   
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� และนํามาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เพ่ือหาค�าความเท่ียงตรง
ของคําถามท่ีใชR   โดยใหRผูRทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท�าน เพ่ือนํามาคํานวณหาค�า IOC (Index of Item Objective 
Congruence) หลังจากนั้น ผูRวิจัยนําผลการพิจารณามาแกRไขปรับปรุง และพิมพเปOนสอบถามและแบบ
สัมภาษณ แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ 
จังหวัดเชียงใหม� 

ข้ันตอนท่ี 3 การทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทดสอบ (Pretest)        
กับกลุ�มตัวอย�าง คือ พระนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆลําพูน จํานวน 30 รูป 
เพ่ือตรวจสอบว�าคําถามในแต�ละขRอ และแต�ละส�วนของแบบสอบถามสื่อความหมายตรงตามท่ีผูRศึกษาตRองการ 
และคําถามมีความเหมาะสมหรือไม� หลังจากนั้นจึงนํามาทดสอบค�าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยใชRวิธี
สัมประสิทธิ์อัลฟ�า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ไดRค�า Alpha เท�ากับ 0.982 ซ่ึงไม�นRอย
กว�า 0.80 ถือว�าแบบสอบถามมีความน�าเชื่อถือและใชRเก็บรวบรวมขRอมูลไดR (Wannapaisan, C., 2017) 

ข้ันตอนท่ี 4 การรวบรวมขRอมูล โดยวิธีการใชRจากการสัมภาษณผูRบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม� จํานวน 3 รูป และมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย       
วิทยาเขตลRานนา จํานวน 3 รูป ซ่ึงกลุ�มตัวอย�างผูRบริหาร ไดRจากการเจาะจง เพ่ือสัมภาษณจํานวน 6 รูป และใชR
แบบสอบถาม ซ่ึงจัดเก็บจากกลุ�มตัวอย�างพระนิสิตนักศึกษา ไดRจากการสุ�มอย�างง�ายจากพระนิสิตนักศึกษา     
ท่ีสมัครใจตอบแบบสอบถาม จํานวน 100 รูป 

ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะหขRอมูล จากแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณแนวทางการจัดการศึกษา   
เพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� ผูRวิจัยใชRวิธีนํา
คําตอบมาวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) โดยแสดงเปOนค�ารRอยละ (Percentage) ค�าเฉลี่ย 
(Mean) ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Approach) โดยวิธีพรรณา (Descriptive Method) 
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ข้ันตอนท่ี 6 นําขRอมูลท่ีไดRจากการสอบถาม และการสัมภาษณ มาวิเคราะห สังเคราะห สรุปผล      
แลRวนําเสนอ “แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา    
ของสงฆ จังหวัดเชียงใหม�” เพ่ือนําไปใชRกับพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆต�อไป  
 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงค�ท่ี 1 เพ่ือศึกษาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัด
เชียงใหม� ผลการวิจัยสรุปไดR 2 ส�วนตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังนี้ 

ส�วนท่ี 1 ข̂อมูลท่ัวไปของผู̂ตอบแบบสอบถาม พบว�า  
 1.1 ผลขRอมูลท่ัวไปของผูRตอบแบบสอบถาม ดังตารางต�อไปนี้  

ข̂อมูลท่ัวไป ร^อยละ (n=100) 

สถานภาพในวัด 
พระลูกวัด 91.00 
เจRาอาวาส 3.00 
รักษาการเจRาอาวาส  3.00 
ผูRช�วยเจRาอาวาส  2.00 
รองเจRาอาวาส 1.00 
อายุ 
อายุ 20 – 25 ป{ 66.00 
ตํ่ากว�า 20 ป{ 12.00 
อายุ 26 – 30 ป{ 8.00 
อายุ 40 ป{ข้ึนไป 7.00 
อายุ 31 – 35 ป{ 4.00 
อายุ 36 – 40 ป{ 3.00 
พรรษา 
นRอยกว�า 5 พรรษา 54.00 
5 – 9 พรรษา 37.00 
10 – 14 พรรษา 6.00 
15 – 19 พรรษา 1.00 
20 – 25 พรรษา 1.00 
มากกว�า 25 พรรษา 1.00 
สถาบันท่ีศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม�  50.00 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวิทยาเขตลRานนา  50.00 
สาขาวิชาท่ีศึกษา 
พระพุทธศาสนา/พุทธศาสตร  20.00 
รัฐศาสตร/การปกครอง  19.00 
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ข̂อมูลท่ัวไป ร^อยละ (n=100) 

การสอนภาษาอังกฤษ  15.00 
พุทธศิลปกรรม  11.00 
ภาษาอังกฤษ  10.00 
การสอนภาษาไทย  8.00 
สังคมศึกษา/การสอนสังคมศึกษา  7.00 
ภาษาบาลี  6.00 
สังคมสงเคราะหศาสตร  3.00 
ปรัชญา  1.00 
ช้ันปcท่ีศึกษา 
ชั้นป{ท่ี 1  25.00 
ชั้นป{ท่ี 2 25.00 
ชั้นป{ท่ี 3 20.00 
ชั้นป{ท่ี 4 18.00 
ชั้นป{ท่ี 5 12.00 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหขRอมูลท่ัวไปของผูRตอบแบบสอบถาม 

ส�วนท่ี 2 ระดับการส�งเสริมแนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณ�ของพระนิสิต
นักศึกษา พบว�า 

1) ดRานอาจารยผูRสอน (x� = 3.86, SD = 0.65) 2) ดRานหลักสูตร (x� = 3.90, SD = 0.65) 3)          
ดRานวิธีการสอน (x� = 3.89, SD = 0.72) 4) ดRานสื่อการเรียนการสอน (x� = 3.82, SD = 0.72) 5) ดRานสถานท่ี
ศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม (x� = 3.72, SD = 0.79) และ6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา (x� = 
3.86, SD = 0.77) ซ่ึงท้ัง 6 ดRานมีผลรวมเฉลี่ยอยู�ในระดับ มีการปฏิบัติมาก 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการศึกษา ในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� ผลการวิจัยจากแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณสรุปไดR 3 ส�วน 
ตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังนี้ 

ส�วนท่ี 1 แนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณ�ของพระนิ สิตนักศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ� จังหวัดเชียงใหม� พบว�า 

1) ดRานอาจารยผูRสอน สถาบันการศึกษาไดRพัฒนาผูRสอนเก่ียวกับการส�งเสริมอัตลักษณท่ีเปOนจุดเด�น
ของมหาวิทยาลัยสงฆใหRคุณลักษณะอันพึงประสงค 6 ประการ ท่ีดํารงตนเปOนแบบอย�างท่ีดีในสังคม โดยไดR
ส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเองมีความเพียบพรRอมดRวยคุณธรรมและจริยธรรม 

2) ดRานหลักสูตร สถาบันการศึกษาไดRใหRความสําคัญกับการปฏิบัติวิปeสสนากัมมัฏฐาน เพ่ือมุ�งพัฒนา
พระนิสิตนักศึกษาใหRเกิดความลุ�มลึกในดRานวิชาการทางพระพุทธศาสนา รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรใหRทันสมัย 
เพ่ิมทักษะวิชาชีพ สามารถรูRเท�าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม และดํารงตนอยู�ในสังคมไดRอย�างเปOนประโยชน 
เปOนหลักสูตรท่ีส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศรัทธาอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา  
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3) ดRานวิธีการสอน สถาบันการศึกษาไดRเนRนการสอนแบบลงมือปฏิบัติ ไม�ว�าจะเปOนดRานวิชาการ 
วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม และเนRนการมีส�วนร�วมใหRกับพระนิสิตนักศึกษา โดยใชRวิธีการสอนท่ีส�งเสริมใหR 
พระนิสิตนักศึกษาเปOนผูRนําดRานจิตใจและปeญญา 

4) ดRานสื่อการเรียนการสอน สถาบันการศึกษาไดRจัดทรัพยากรอํานวยความสะดวกในเรื่องสื่ออุปกรณ 
และเทคโนโลยีดิจิทัล ตําราเรียนออนไลน และแหล�งคRนควRาหาความรูRท่ีทันสมัย โดยเนRนการใชRสื่อการเรียน 
การสอนส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง ใหRเพียบพรRอมดRวยคุณธรรมและจริยธรรม  

5) ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม ดูแลสถานท่ีใหRสะอาด ร�มรื่น ใหRเกิดบรรยากาศ       
แห�งการเรียนรูR และส�งเสริมใหRเกิดการเรียนรูRนอกสถานท่ี โดยมีสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม           
ท่ีส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีความใฝ�รูRใฝ�คิด  

6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา สถาบันการศึกษาไดRจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสําหรับ        
พระนิสิตนักศึกษาท่ีส�งเสริมใหRมีการทําวิจัยและพัฒนางานวิชาการ เพ่ือสรRางองคความรูRทางดRานวิชาการ
พระพุทธศาสนาใหม� ๆ เพ่ือตRองการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม พัฒนาทักษะวิชาการ ทักษะวิชาชีพ            
ผ�านกิจกรรมภาคสนาม เพ่ือใหRพระนิสิตนักศึกษารูRจักเสียสละเพ่ือส�วนรวม มีจิตอาสา อุทิศตนเพ่ือ
พระพุทธศาสนา มีโลกทัศนกวRางไกล รูRเท�าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม และปรับประยุกตมาใชRไดRจริง 
สามารถดํารงตน ใหRเปOนท่ีเลื่อมใสของบุคคล ชุมชน สังคมไดR  

ส�วนท่ี 2 สถานภาพของผู̂บริหารสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ� จังหวัดเชียงใหม� พบว�า ผูRบริหาร      
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� เปOนพระภิกษุทุกรูป และจบการศึกษา ดRานสามัญ ระดับ
ปริญญาเอก 5 ท�าน และจบการศึกษาระดับปริญญาโท 1 ท�าน ดRานธรรม จบการศึกษา นักธรรมชั้นเอก        
ท้ัง 6 ท�าน ดRานบาลีจบการศึกษา เปรียญธรรม 3 – เปรียญธรรม 9 มีประสบการณบริหารต้ังแต� 1 ป{ – 16 ป{ 
และดํารงตําแหน�งทางวิชาการจํานวน 3 ท�าน  

ส�วนท่ี 3 ความพร^อมในการจัดการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ� จังหวัดเชียงใหม� พบว�า 
1. บริบทและ อัตลักษณพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆจังหวัดเชียงใหม� พบว�า  

1.1 บริบท พระนิสิตนักศึกษาท่ีเขRามาศึกษาเปOนผูRขาดโอกาสทางการศึกษา ส�วนใหญ� เปOนกลุ�ม  
ชาติพันธุ เม่ือไดRเขRามาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆก็เหมือนกับไดRโอกาส ซ่ึงมีอยู�หลายประเภท ไดRแก�   
ท่ีจบมัธยมศึกษาตอนปลายจากปริยัติสามัญ ผูRศึกษาท่ีจบตรงจากการศึกษาของคณะสงฆนักธรรม บาลี เปOนตRน 
รวมถึงการมีพ้ืนฐาน ประสบการณ ความรูR อายุ ภาษา ประเพณีวัฒนธรรมท่ีแตกต�างกัน แลRวเขRามาศึกษาต�อ
ระดับปริญญาตรี โดยการศึกษาเรียนรูRโลกและการปรับตัวกับกรอบพระธรรมวินัย กฎพระสงฆ และกฎหมาย
บRานเมือง 

1.2 อัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษาสงฆจังหวัดเชียงใหม�ท่ีไดRจากสังเคราะหท้ัง 2 มหาวิทยาลัย
สงฆ มี 6 ประการ ไดRแก� 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก 3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนา
ชุมชน และสังคม 

2.  แนวทางการจัดการ ศึกษา เ พ่ือส� ง เสริ มและพัฒนา อัตลักษณของพระนิสิ ตนั ก ศึกษา                       
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆจังหวัดเชียงใหม� 

2.1 ดRานอาจารยผูRสอน ทุกหลักสูตรจะตRองมีอาจารยประจําหลักสูตร และตRองเขRาใจบริบทและ   
อัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาว�าเปOนกลุ�มชาติพันธุ ดังนั้นอาจารยผูRสอนจึงเปOนส�วนสําคัญในการกําหนด
กิจกรรมในการเรียนการสอน เพ่ือส�งเสริมและพัฒนาพระนิสิตนักศึกษา อาจารยผูRสอนยังตRองมีความรูRและ
เชี่ยวชาญในศาสตรท่ีตนเองเปOนผูRสอนมีจริยาวัตรท่ีสามารถเปOนตRนแบบใหRกับพระนิสิตนักศึกษาไดR รวมถึง    
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การมีกระบวนการในการถ�ายทอดท่ีดี เพ่ือใหRพระนิสิตนักศึกษาไดRรับประโยชนสูงสุด รูRลึก รูRกวRาง รูRไกล         
ในศาสตรสาขาท่ีตนเองศึกษา 

2.2 ดRานหลักสูตร ใหRมีสาขาวิชาท่ีหลากหลาย ท้ังวิชาทางดRานพระพุทธศาสนาและวิชาชีพ เช�น 
วิชาชีพครู เปOนตRน แต�ทุกหลักสูตรจะตRองมีการเรียนวิชาพ้ืนฐานทางพระพุทธศาสนาท่ีเปOนขRอสอบกลางจํานวน 
10 รายวิชา เพ่ือส�งเสริมอัตลักษณรวมถึงมีวิชาเลือกเสรี โดยมีการจัดรายวิชาบังคับใหRเลือก เพ่ือง�ายต�อการ
บริหารจัดการบุคลากร พระนิสิตนักศึกษาจะตRองมีความรูRเรื่องของพระพุทธศาสนาอย�างลุ�มลึก และ รูRศาสตร
อ่ืน ๆ ไดRอย�างกวRางไกล เม่ือศึกษาจบกระบวนการแลRว ใหRรูRว�าตนเองเชี่ยวชาญเรื่องใด มีทักษะ เฉพาะดRาน 
และปรับตัวกับโลกและสังคมไดR 

2.3 ดRานวิธีการสอน พัฒนาวิธีการสอนของบุคลากร หรืออาจารยประจําหลักสูตร ใหRสอดคลRองกับ
การส�งเสริมอัตลักษณ 6 ประการ ใหRแก�อาจารยผูRสอนและประยุกตตามสาขาท่ีตนเชี่ยวชาญ ส�งเสริมการใชR
เทคโนโลยีใหRเหมาะสมกับการเรียนการสอนในโลกปeจจุบัน  

2.4 ดRานสื่อการเรียนการสอน มีหRองสมุดประจํามหาวิทยาลัยใหRเขRาถึงการศึกษาคRนควRา โดยมีสื่อ
ประเภทต�าง ๆ เช�น หนังสั้น โปสเตอร วิดีทัศน สื่อออนไลนต�างๆ 

2.5 ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม สถาบันการศึกษาอยู�ในบรรยากาศประเพณี
วัฒนธรรมของทRองถ่ินลRานนา อยู�ในศาสนสถาน มีผลทําใหRพระนิสิตนักศึกษาตRองสํารวมระวังกาย วาจา ใจ   
ใหRเรียบรRอย และน�าเลื่อมใส  

2.6 ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา มีการอบรมอัตลักษณ 6 ประการ แก�พระนิสิตนักศึกษา  
ในงานปฐมนิเทศ ก�อนเขRามาศึกษา กิจกรรมไหวRครู เพ่ือสรRางจิตสํานึก รวมท้ังกิจกรรมแนะแนวอาชีพใหRแก�
พระนิสิตนักศึกษา และใหRพระนิสิตนักศึกษาไดRออกพ้ืนท่ีเพ่ือสรRางสาธารณะประโยชนใหRแก�สังคมและชุมชน   
มีชมรมใหRพระนิสิตนักศึกษาตRองเขRาร�วม เช�น ชมรมจิตอาสาของพระนิสิตปกากะญอ ชมรมอนุรักษวัฒนธรรม
ประเพณีลRานนา โดยสอนอักขระลRานนา เปOนตRน ชมรมรักหRองสมุด โดยจะส�งเสริมเรื่องของการอ�าน และการ
ใฝ�รูRใฝ�คิดของพระนิสิตนักศึกษา ชมรม Monk Chat ท่ีช�วยฝ�กฝนภาษาต�างประเทศใหRกับพระนิสิตนักศึกษา 
ชมรมพุทธศิลปกรรม โดยจะไปช�วยส�งเสริมการอนุรักษโบราณสถานตามวัดต�าง ๆ 

3. ความพรRอมและความเขRาใจในการส�งเสริมอัตลักษณของบุคลากรในการจัดการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

3.1 บุคลากรสายวิชาการ ไดRแก� อาจารยผูRสอน โดยจะมีการอบรมอัตลักษณ 6 ประการ ใหRกับ
บุคลากร 

3.2 บุคลากรสายสนับสนุน ไดRแก� เจRาหนRาท่ีของมหาวิทยาลัยในส�วนต�าง ๆ เช�น การเงิน ทะเบียน
และสถิติ เปOนตRน โดยจะมีการอบรมอัตลักษณ 6 ประการเพ่ือสรRางเสริมความเขRาใจใหRบุคลากรและเพ่ือพัฒนา
พระนิสิตนักศึกษาใหRเกิดอัตลักษณ 6 ประการข้ึน 

4. ปeจจัยท่ีส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 
ไดRแก� หลักสูตร อาจารยผูRสอน ตัวพระนิสิตเองตRองมุ�งพัฒนาตนเอง วัดท่ีพระนิสิตพักอาศัยก็มีส�วนในการช�วย
ส�งเสริมอัตลักษณใหRกับพระนิสิตนักศึกษา เช�น วัดมีการใหRทํากิจวัตรสวดมนต การอบรมประชาชนเปOนตRน  

5. ขRอเสนอแนะเพ่ือใหRการจัดการศึกษาไดRส�งเสริมอัตลักษณใหRแก�พระนิสิตนักศึกษา                      ใน
สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

5.1 หลักสูตรจะตRองไม�ท้ิงพ้ืนฐานของวิชาทางพระพุทธศาสนา 
5.2 อาจารย รับอาจารยบรรพชิตเปOนหลัก หรือผูRท่ีเคยผ�านการบวชเรียน และควรพัฒนาเรื่องของ

จิตอาสา  
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5.3 มหาวิทยาลัยตRองวิเคราะหศักยภาพของพระนิสิตนักศึกษาและสนับสนุนใหRมีการพัฒนา
ศักยภาพท่ีเหมาะสมแก�ความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

5.4 เนRนประสบการณจริงของผูRเรียนท่ีเกิดจากการลงพ้ืนท่ีจริง  
5.5 คุณภาพของพระนิสิตนักศึกษาท่ีจะสนองงานคณะสงฆไดR สังคมไดRรับประโยชนจากการ       

จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยผ�านพระนิสิตนักศึกษา 
5.6 ควรมีแผนพัฒนาสิ่งแวดลRอมเพ่ือใหRเกิดอัตลักษณในการสรRางสุขภาวะต�อสิ่งแวดลRอม         

ทางกายภาพ และทางจิตใจ 
   
องค�ความรู̂ใหม� 

 
ภาพท่ี 1 อัตลักษณพระนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

อัตลักษณ�พระนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ� จังหวัดเชียงใหม� มี 6 ประการ ดังนี้ 
1) น�าเคารพ ไดRแก� การนุ�งห�มผRาเรียบรRอยเปOนปริมณฑล หรือห�มป�ดไหล�ท้ังสองขRาง กิริยาสํารวม

เหมาะสมกับสมณสารูป การเวRนจากวจีทุจริต 4 อย�าง มีสติสํารวมอินทรีย 
2) รูRเท�าทันโลก ไดRแก� มีวิสัยทัศนกวRางไกล รูRเท�าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม ท้ังในดRานการเมือง

การปกครอง เหตุการณบRานเมือง การศึกษา เทคโนโลยี และนวัตกรรมใหม� ๆ 
3) มีภาวะผูRนํา ไดRแก� มีความสามารถในการตัดสินใจ และแกRปeญหาอย�างมีระบบ สามารถเปOนผูRนํา

ดRานจิตใจและปeญญาใหRกับองคกร สังคม และชุมชนท่ีตนเองอาศัยไดR 
4) มีจิตอาสา ไดRแก� มีความเสียสละเพ่ือส�วนรวม อุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา ดRวยกําลังกาย กําลังใจ 

กําลังทรัพย และกําลังสติปeญญา  
5) พัฒนาตนเอง ไดRแก� มีการพัฒนาตนเองตามศักยภาพ ความรูR ความสามารถ ทักษะ ท่ีตนเอง        

มีความเชี่ยวชาญ มีท้ังความรูR คู�คุณธรรม เก�ง ดี และมีความสุข 
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6) พัฒนาชุมชน และสังคม ไดRแก� นําองคความรูRท่ีไดRไปแกRปeญหา และพัฒนาชุมชน สังคมท่ีตนอาศัย 
ดRวยวิธีการทางวิทยาศาสตร หรือกระบวนการวิจัย 

ท้ังนี้ อัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� สามารถนําไป
ปรับใชRกับการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆในประเทศไทย เพ่ือนําไป 
สู�การเปลี่ยนแปลงขององคกรทางการศึกษา โดยเฉพาะในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆต�อไป 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขRอท่ี 1 พบว�า อัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของ
สงฆ จังหวัดเชียงใหม� มีระดับการปฏิบัติมาก แต�อย�างไรก็ตามยังไม�สามารถปฏิบัติมากท่ีสุด เนื่องจาก        
พระนิสิตนักศึกษาท่ีประสบความสําเร็จในการพัฒนาอัตลักษณจะตRองมีความเขRาใจ และรูRจักตนเอง มีความ
ม่ันใจในตนเอง เขRาใจถึงสถานภาพ บทบาทหนRาท่ีของตนท่ีมีต�อสังคมและมีทัศนคติท่ีจะพัฒนาตนเองตาม
มาตรฐานของสังคม สอดคลRองกับแนวคิดของดวงเดือน พันธุมนาวิน และดุจเดือน พันธุมนาวิน ไดRกล�าวถึง    
อัตลักษณไวRว�า เปOนโครงสรRางของบุคลิกภาพของบุคคลท่ีเกิดจากการรูRจักตน การยอมรับตนว�ามีลักษณะท่ีคงท่ี
และต�อเนื่องมาต้ังแต�เด็กจนถึงผูRใหญ� ในขณะเดียวกันก็เขRาใจบทบาท หนRาท่ีของตนตามท่ีสังคมและวัฒนธรรม
กําหนดและรับรูRลักษณะความรูR ความสามารถ ความตRองการของตนไดR สอดคลRองกับสังคมและคนรอบขRาง    
ทําใหRเกิดความม่ันใจในตนเองท่ีสามารถทําทุกอย�างไดRดีตามมาตรฐานตนเองและสังคมไปพรRอมกัน 
(Bhanthumnavin, and Bhanthumnavin, 1995) ดังนั้นแนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือการสรRาง อัตลักษณ
ส�วนมากเกิดข้ึนในบริบทของนักศึกษาท่ีแตกต�างกันในวิทยาเขต เช�น วิธีการสรRางองคกรนักศึกษา และการ
ดึงดูดนักศึกษา ตลอดจนประเด็นเก่ียวกับความเหมาะสมของสถาบัน องคประกอบหนึ่งของ การพัฒนา      อัต
ลักษณท่ีเกิดข้ึนอย�างรวดเร็วในวิทยาเขตส�วนใหญ�คือกระบวนการของนักเรียนเรียนรูRวิธีสรRางสมดุลระหว�าง
ความตRองการของตนกับของผูRอ่ืน (Kegan, 1982, 1994; Kroger, 2004) ซ่ึงสอดคลRองกับ (Torres, Jones, 
and Renn, 2009) การพัฒนาอัตลักษณของนักเรียน จะตRองมีการตรวจสอบเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีท่ีบุคคล    
และสภาพแวดลRอมมีปฏิสัมพันธในการสรRางสังคมของท้ังหมวดหมู�เอกลักษณ และอัตลักษณส�วนบุคคล 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขRอท่ี 2 พบว�า แนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� จาการสังเคราะหของผูRวิจัยมีอัตลักษณท่ีสําคัญ         
6 ประการ ไดRแก� 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก 3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนาชุมชน
และสังคม เนื่องจากความพรRอมในบริบทท่ีมุ�งเนRน ศาสนา วัฒนธรรมประเพณีควบคู�ไปกับการใหRโอกาส
ทางการศึกษา และอัตลักษณท่ีเกิดจากแนวทางการจัดการศึกษา จําแนกเปOน 6 ประเด็นดังนี้ 1) ดRานอาจารย
ผูRสอน อาจารยผูRสอนมีความสําคัญ ทุกหลักสูตรจะตRองมีอาจารยประจําหลักสูตร ดังนั้นอาจารยผูRสอนจึงเปOน
ส�วนสําคัญในการพัฒนาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในแต�ละรายวิชา รวมถึงการกําหนดกิจกรรมในการ
เรียนการสอน เพ่ือส�งเสริมและพัฒนาพระนิสิตนักศึกษา อาจารยผูRสอนยังตRองมีความรูRและเชี่ยวชาญ           
ในศาสตรท่ีตนเองเปOนผูRสอนมีจริยาวัตรท่ีสามารถเปOนตRนแบบใหRกับพระนิสิตนักศึกษาไดR รวมถึงการมี
กระบวนการในการถ�ายทอดท่ีดี เพ่ือใหRพระนิสิตนักศึกษาไดRรับประโยชนสูงสุด รูRลึก รูRกวRาง รูRไกล ในศาสตร
สาขาท่ีตนเองศึกษา 2) ดRานหลักสูตร มีหลากหลายสาขาวิชา ท้ังวิชาทางดRานพระพุทธศาสนาและวิชาชีพ เช�น 
วิชาชีพครู เปOนตRน แต�ทุกหลักสูตรจะตRองมีการเรียนวิชาพ้ืนฐานทางพระพุทธศาสนาท่ีเปOนขRอสอบกลางจํานวน 
10 รายวิชา เพ่ือส�งเสริมอัตลักษณรวมถึงมีวิชาเลือกเสรี โดยมีการจัดรายวิชาบังคับใหRเลือก เพ่ือง�ายต�อการ
บริหารจัดการบุคลากร พระนิสิตนักศึกษาจะตRองมีความรูRเรื่องของพระพุทธศาสนาอย�างลุ�มลึก และรูRศาสตร
อ่ืน ๆ ไดRอย�างกวRางไกล เม่ือศึกษาจบกระบวนการแลRว ใหRรูRว�าตนเองเชี่ยวชาญเรื่องใด มีทักษะเฉพาะดRาน    
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และปรับตัวกับโลกและสังคมไดR 3) ดRานวิธีการสอน พัฒนาวิธีการสอนของบุคลากร หรืออาจารยประจํา
หลักสูตร โดยเฉพาะอบรมอัตลักษณท่ีสําคัญ 6 ประการใหRแก�อาจารยผูRสอน และอาจารยผูRสอนตRองสอนตาม
สาขาท่ีตนเชี่ยวชาญ การใชRเทคโนโลยีใหRเหมาะสมกับโลกปeจจุบันและประยุกตใชRกับกระบวนการเรียน       
การสอนไดRอย�างเหมาะสม 4) ดRานสื่อการเรียนการสอน มีหRองสมุดประจํามหาวิทยาลัยใหRศึกษาคRนควRา 
อินเทอรเน็ต สื่อสารสนเทศ การทําป�ายไวนิล การนุ�งห�มผRาใหRเรียบรRอย การมีตัวบุคคลท่ีปฏิบัติเปOนแบบอย�าง 
5) ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม สถาบันการศึกษาอยู�ในบรรยากาศประเพณีวัฒนธรรมของ
ทRองถ่ินลRานนา อยู�ในศาสนสถาน มีผลทําใหRพระนิสิตนักศึกษาตRองสํารวมระวังกาย วาจา ใจ ใหRเรียบรRอย และ 
น�าเลื่อมใส 6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา จะตRองสอดคลRองกับอัตลักษณ ท่ีสําคัญ 6 ประการ ใหRแก�   
พระนิสิตนักศึกษาในงานปฐมนิเทศ ก�อนเขRามาศึกษา กิจกรรมไหวRครู เพ่ือสรRางจิตสํานึก ท้ังนี้เพราะอัตลักษณ
ของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆจะเกิดข้ึนไดRก็ต�อเม่ือมีปeจจัยต�าง ๆ ท่ีเขRามาส�งเสริม      
การกระทําของบุคคล ท้ังนี้สอดคลRองกับงานวิจัยของ สุภัชฌาน ศรีเอ่ียม เรื่อง การพัฒนาอัตลักษณนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาท่ีพบว�าองคประกอบของอัตลักษณนิสิตนักศึกษาคือ อัตลักษณดRานเฉพาะบุคคล 
ประกอบดRวย ความม่ันใจในร�างกาย การบทบาททางเพศ และอัตลักษณดRานสังคม ประกอบดRวย ศาสนา 
วัฒนธรรมประเพณี การเมือง อัตลักษณดRานการดําเนินชีวิต ประกอบดRวย การมีอุดมการณ การคบเพ่ือน     
การมีจิตสาธารณะ อัตลักษณดRานวิชาการ ประกอบดRวย การเตรียมตัวเพ่ืออาชีพ การมีทักษะการสื่อสาร     
การใชRเทคโนโลยี การเรียนรูRอย�างต�อเนื่อง (Sri-iam, 2011) ซ่ึงสอดคลRองกับ (Hall, and Sears, 1997)      
การขยายบทบาทของคณาจารยใหRสอดแทรกการพัฒนาอัตลักษณแก�นักศึกษาจะเปOนความทRาทายสําหรับ
คณาจารย และผูRปฏิบัติงานกิจการนักศึกษา ประการแรก จะตRองเขRาใจเหตุผลและวิธีการส�งเสริม               
การพัฒนาอัตลักษณส�วนบุคคล และสังคมในหRองเรียน ประการท่ีสอง ผูRปฏิบัติงานกิจการนักศึกษาจะตRอง
กระตือรือรRนในการช�วยใหRคณาจารยบูรณาการแนวคิดการพัฒนาเหล�านี้ในหRองเรียน การตระหนักรูRและ
รับทราบบทบาทของกัน และกันในสถาบันและบทบาทหนRาท่ีมีการเชื่อมโยงยังมีความสําคัญ วิธีส�งเสริม      
การทํางานร�วมกันระหว�างเจRาหนRาท่ีกิจการนักศึกษาและคณาจารย และยังสอดคลRองกับงานวิจัยของ (Rich, 
and Schachter, 2012) ท่ีพบว�า สถานศึกษามีคุณสมบัติท่ีส�งเสริมอัตลักษณมีส�วนช�วยในการพัฒนา           
อัตลักษณของนักเรียน ครูท่ีเปOนแบบอย�างเปOนตัวแปรท่ีมีศักยภาพมากกว�าการดูแลของครูในการทํานาย     
การพัฒนาเอกลักษณนักศึกษา และการไดRรับการศึกษาท่ีมีความหมายเปOนปeจจัยสําคัญอย�างยิ่งต�อการสํารวจ
ของนักเรียนและความม่ันใจในตัวตน 

สรุปความไดRว�าในการจัดการการศึกษาของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัด
เชียงใหม� ปeจจัยท่ีส�งเสริมใหRเกิดอัตลักษณท่ีสําคัญท้ัง 6 ประการ ไดRแก� 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก             
3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนาชุมชนและสังคม ดังนั้น ทางผูRบริหารใน
สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� มีความจําเปOนอย�างยิ่งท่ีมุ�งเนRนพัฒนาในส�วนงานดRานหลักสูตร 
ดRานวิธีการสอน ดRานสื่อการเรียนการสอน ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม ดRานกิจกรรมของพระ
นิสิตนักศึกษาเพ่ือใหRสอดคลRองกับอัตลักษณท่ีสําคัญ 6 ประการของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ของสงฆจังหวัดเชียงใหม� 

 
สรุป  

แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ 
จังหวัดเชียงใหม�  ท้ังนี้  แนวทางการจัดการศึกษาเ พ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษา ของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� สามารถนําไปปรับใชRกับสถาบันอุดมศึกษาของสงฆในประเทศ
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ไทยไดR ตามแนวทางท้ัง 6 ดRานดังนี้ 1) ดRานอาจารยผูRสอน ส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศักยภาพท่ีจะพัฒนา
ตนเองมีความเพียบพรRอมดRวยคุณธรรมและจริยธรรม 2) ดRานหลักสูตร ใหRความสําคัญกับการปฏิบัติวิปeสสนา
กัมมัฏฐาน เพ่ือมุ�งพัฒนาพระนิสิตนักศึกษาใหRเกิดความลุ�มลึกในดRานวิชาการทางพระพุทธศาสนา รวมถึง    
การพัฒนาหลักสูตรท่ีทันสมัย และส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศรัทธาอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา            
3) ดRานวิธีการสอน สถาบันการศึกษาไดRเนRนการสอนแบบลงมือปฏิบัติ เนRนการมีส�วนร�วมใหRกับพระนิสิต
นักศึกษา โดยใชRวิธีการสอนท่ีส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษาเปOนผูRนําดRานจิตใจและปeญญา 4) ดRานสื่อการเรียน
การสอน การอํานวยความสะดวกในเรื่องสื่ออุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัล ตําราเรียนออนไลน และแหล�ง
คRนควRาหาความรูR ท่ีทันสมัย โดยส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง ใหRเพียบพรRอมดRวย
คุณธรรมและจริยธรรม 5) ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม สรRางบรรยากาศแห�งการเรียนรูR และ
ส�งเสริมใหRเกิดการเรียนรูRนอกสถานท่ี โดยมีสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอมท่ีส�งเสริมใหRพระนิสิต
นักศึกษามีความใฝ�รูRใฝ�คิด 6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา ส�งเสริมใหRมีการทําวิจัยและพัฒนางาน
วิชาการ เพ่ือสรRางองคความรูRทางดRานวิชาการพระพุทธศาสนาใหม� ๆ เพ่ือตRองการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
พัฒนาทักษะวิชาการ ทักษะวิชาชีพผ�านกิจกรรมภาคสนาม เพ่ือใหRพระนิสิตนักศึกษารูRจักเสียสละเพ่ือส�วนรวม 
มีจิตอาสา อุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา มีโลกทัศนกวRางไกล รูRเท�าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม และปรับ
ประยุกตมาใชRไดRจริง สามารถดํารงตนใหRเปOนท่ีเลื่อมใสของบุคคล ชุมชน สังคมไดR เพ่ือก�อใหRเกิดอัตลักษณ   
ของพระนิสิตนักศึกษา ท้ังในระดับบุคคล และองคกรในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ของสงฆในประเทศไทย ตลอดจนการนําหลักธรรมของพระพุทธศาสนา ไปปรับใชRในชีวิตประจําวันเพ่ือใหRเกิด 
ความสงบสุข ความรัก ความสามัคคีแก�สังคม และประเทศชาติต�อไป 
 
ข̂อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูRวิจัยมีขRอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข̂อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 อัตลักษณพระนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� มี 6 ประการ 
ประกอบดRวย 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก 3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนาชุมชน 
และสังคม ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขRองควรนําไปใชRดําเนินการ โดยใหRผูRบริหารนําอัตลักษณท้ัง 6 ประการ มาใชR
เปOนแนวทางในการพัฒนาพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

1.2 แนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� มี 6 ประเด็น ไดRแก� 1) ดRานอาจารยผูRสอน 2) ดRานหลักสูตร 3) ดRานวิธีการสอน      
4) ดRานสื่อการเรียนการสอน 5) ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม และ6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิต
นักศึกษา ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขRองควรนําไปใชRดําเนินการ ดังนี้ กําหนดนโยบายของสถาบันใหRสอดคลRอง
กับอัตลักษณท่ีสําคัญ 6 ประการของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

2. ข̂อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 ควรมีการศึกษาวิจัย เ พ่ือพัฒนาอัตลักษณ ในแต�ละดRานของพระนิสิตนัก ศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ  
2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวขRองกับรูปแบบการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ  
2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยพัฒนาหลักสูตร ท่ีส� งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 
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บทคัดย*อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคDเพ่ือ 1) สรKางและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับ

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง         
ใหKมีประสิทธิภาพตามเกณฑD 80/80 2) เปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษา กUอนเรียนและหลังเรียน และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูK    
กลุUมตัวอยUาง คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี อําเภอ
เมือง จังหวัดอุดรธานี ภาคเรียนท่ี 2 ปdการศึกษา 2563 จํานวน 20 คน โดยการสุUมตัวอยUางแบบกลุUม เครื่องมือ
ท่ีใชKในการวิจัย คือ 1) แผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2) แบบทดสอบ
วัดความสามารถในการแกKป_ญหา 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติท่ีใชK
ในการวิจัย ไดKแกU รKอยละ คUาเฉลี่ย สUวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบคUาทีแบบกลุUมท่ีไมUเปiนอิสระตUอกัน  

ผลการวิจัยพบวUา 1) แผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง 
วาลDวในระบบนิวแมติกสD มีประสิทธิภาพเทUากับ 80.15/81.25 ซ่ึงเปiนไปตามเกณฑD 80/80 ท่ีกําหนดไวK           
2) ความสามารถในการแกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา หลังเรียนสูงกวUากUอนเรียน       
อยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 3) นักศึกษามีความพึงพอใจตUอการจัดกิจกรรมการเรียนรูKแบบ     
สะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อยูUในระดับมากท่ีสุด (X̅=4.67) 

 

คําสําคัญ: ความสามารถในการแกKป_ญหา; สะเต็มศึกษา; นิวแมติกสD; ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
Abstract 

The purposes of this research were to 1 )  construct and develop lesson plans based 
on STEM education combined with the philosophy of sufficiency economy on the topic of 
Valves in Pneumatics of higher vocational diploma students to meet the efficiency of 80/ 80, 
2) compare students’ problem-solving ability and learning achievement before and after the 
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intervention, and 3)  examine students’  satisfaction toward the constructed learning 
management.  The sample, selected through cluster random sampling, consisted of                   
20 students from higher vocational diploma students, Technology and Business Administration 
Udonthani College, Mueang district, Udon Thani province, in the second semester of the 
academic year 2020.  The instruments included 1)  lesson plans based on STEM education 
combined with the philosophy of sufficiency economy, 2)  a problem- solving ability test,           
3)  a learning achievement test and 4)  a satisfaction questionnaire.  The statistics comprised 
percentage, mean, standard deviation, and t- test for Dependent Samples.  The research 
findings were as follows:  1)  The efficiency of the lesson plans based on STEM education 
combined with the philosophy of sufficiency economy on the topic of Valves in Pneumatics 
was 80.15/81.25, which met the defined criteria of 80/80, 2) the problem-solving ability and 
learning achievement of students after the intervention was higher than that of before at the 
. 01.  level of significance. , and 3)  The satisfaction of students toward the developed 
instructional management was at the highest level. (X̅=4.67) 

 

Keywords:  Problem- Solving Ability; STEM Education; Pneumatic; Philosophy of Sufficiency 
Economy 

 
บทนํา 

การพัฒนาประเทศสูUความสมดุลและยั่งยืนจะตKองใหKความสําคัญกับการเสริมสรKางทุนของประเทศท่ีมี
อยูUใหKเขKมแข็ง และมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือ
ทุนมนุษยD ใหK เขKมแข็ง  พรKอมรับการเปลี่ ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษ ท่ี  21 การอาชีว ศึกษา                       
เปiนสถาบันการศึกษาท่ีผลิตและพัฒนากําลังคนในการเขKาสูUตลาดแรงงานท้ังในระดับแรงงานฝdมือ (Skilled 
Labor) และแรงงานก่ึงฝdมือ (Semi-Skilled Labor) ดKวยรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนKนการฝ}กภาคปฏิบัติ
ควบคูUกับการศึกษาภาคทฤษฎี การพัฒนาแรงงานใหKมีคุณภาพไดKนั้นนอกจากจะพัฒนาทักษะทางดKานความรูK
และความเชี่ยวชาญใหKมีประสิทธิภาพแลKว ยังจําเปiนตKองพัฒนาทักษะความสามารถดKานภาษาอังกฤษ ทักษะ
ดKานการใชKเทคโนโลยี และทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะดKาน รวมถึงทักษะการเรียนรูKในศตวรรษท่ี 21 คือทักษะ
การคิดอยUางมีวิจารณญาณและการตัดสินใจ (Critical Thinking and Judgment) ความสามารถในการ
แกKป_ญหาท่ีมีความซับซKอนและตKองอาศัยความรูKหลากหลายสาขาวิชา ความคิดสรKางสรรคDและความคิดแบบ
ผูKประกอบการ (Creativity and Entrepreneurial Thinking) การสื่อสารและการทํางานรUวมกับผูK อ่ืน 
(Communication and Collaborating) ซ่ึงเปiนทักษะท่ีจะชUวยในการปรับตัวตUอการเปลี่ยนแปลงของ
เศรษฐกิจและสังคม (Narmthongdee, 2015) นอกจากนั้นคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ยังไดKสUงเสริม
นโยบายการจัดการเรียนการสอนใหKนักศึกษาอาชีวศึกษาไดKฝ}กฝนทักษะชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไวK
ในทุกหลักสูตร เพ่ือสUงผลใหKเกิดการพัฒนาคน การพัฒนางาน และการพัฒนาองคDการของวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
(Phra Srirat Sirirattano (Srisanga) , Ngamprakon, and Siriwan, 2018) จากรายงานผลการทดสอบ
การศึกษาระดับชาติดKานอาชีวศึกษา (Vocational National Education Test: V-NET) ซ่ึงเปiนการทดสอบ
วัดความรูKมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) (Hiranwong, and Krainara, 2013) ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติดKานอาชีวศึกษา
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ระดับ ปวส. ของวิทยาลัยบริหารธุรกิจเทคโนโลยีอุดรธานี ปdการศึกษา 2562 วิชาความรูKดKานสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะท่ัวไประดับปวส. ทักษะการคิดและการแกKป_ญหาคะแนนเต็ม 100 คะแนน พบวUา นักศึกษา 
ปวส. วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี มีคะแนนเฉลี่ย 30.73 คะแนน ซ่ึงจัดวUามีคะแนนตํ่าและตํ่ากวUา
คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศซ่ึงมีคะแนนเทUากับ 31.80 คะแนน (The National Institute of Educational 
Testing Service (Public Organization), 2019) ดังนั้นจึงจําเปiนอยUางยิ่งท่ีจะตKองเรUงพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนและความสามารถในการแกKป_ญหาของนักศึกษาระดับปวส. เพ่ือใหKนักศึกษาอาชีวศึกษามีความรูK 
มีความสามารถในแกKป_ญหา และสามารถเขKาทํางานในสถานประกอบการเปiนแรงงานท่ีมีคุณภาพ 

การจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษาไดK เขK ามามีบทบาทในการเรียนการสอนวิทยาศาสตรD 
และคณิตศาสตรDในประเทศไทย มีเป�าหมายสําคัญเพ่ือนําผูKเรียนไปสูUการคิดแกKป_ญหา และการสรKางสรรคD
นวัตกรรมใหมUๆ ทําใหKผูKเรียนสามารถเชื่อมโยงบทเรียนในหKองเรียนกับการนําความรูKไปใชKประโยชนDใน
ชีวิตประจําวันไดKจริง สะเต็มศึกษาเปiนแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูKท่ีเนKนการบูรณาการศาสตรDความรูK
จาก 4 สาขาวิชา ไดKแกU วิทยาศาสตรD (Science: S) เทคโนโลยี (Technology: T) วิศวกรรมศาสตรD 
(Engineering: E) และคณิตศาสตรD (Mathematics: M) โดยการนําหลักการตลอดจนวิธีการสอนของแตUละ
สาขาวิชามาผสมผสานกัน เพ่ือใหKผูKเรียนไดKนําความรูKทุกแขนงรวมท้ังทักษะการคิด เชUน การคิดวิเคราะหD     
การคิดสรKางสรรคD และทักษะอ่ืนๆ มาใชKในการแกKป_ญหา การคKนควKา การสรKางสรรคDนวัตกรรม และพัฒนา    
สิ่งตUางๆ ในป_จจุบันไดK (Champawatta, Pansuppawat, and Choosup, 2019)  

เศรษฐกิจพอเพียง เปiนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจKาอยูUหัวรัชกาลท่ี 9 ทรงมีพระราชดํารัสชี้แนะ
แนวทางการดําเนินชีวิตแกUพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวUา 30 ปd ต้ังแตUกUอนเกิดวิกฤตการณD            
ทางเศรษฐกิจ และเม่ือภายหลังไดKทรงย้ําแนวทางการแกKไขเพ่ือใหKรอดพKนและสามารถดํารงอยูUไดKอยUางม่ันคง
และยั่ งยืน  ภายใตKกระแสโลกาภิวัตนDและความเปลี่ ยนแปลงตU างๆ (Jadesadalug, Trichan, and 
Roemsungnoen, 2015) การดําเนินการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน-
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีการดําเนินการหลากหลายรูปแบบ ตามบริบทและความพรKอมของ
สถานศึกษาท่ีแตกตUางกัน การจัดการเรียนการสอนมีท้ังระดับปวช. และระดับปวส. เพ่ือผลิตกําลังคนใหKตรงกับ
ความตKองการของตลาดแรงงาน และสอดคลKองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (Jittapalo, and 
Irarotephinyo, 2019) 

จากเหตุผลและความสําคัญดังกลUาว ผูKวิจัยจึงมีความจําเปiนตKองศึกษาเรื่องการพัฒนาความสามารถ  
ในการแกKป_ญหาของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD โดยการ
จัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือใหKผูKเรียนมีความรูKความเขKาใจเก่ียวกับ
วาลDวในระบบนิวแมติกสD มีความสามารถในการแกKป_ญหา มีความคิดสรKางสรรคDเพ่ือสรKางสรรคDนวัตกรรมใหมUๆ 
สามารถดํารงชีวิตไดKอยUางมีเหตุผล มีความพอประมาณ และมีภูมิคุKมกันในตัวท่ีดี อีกท้ังชUวยทําใหKผูKเรียน         
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 
 
วัตถุประสงคSของการวิจัย 

1. เพ่ือสรKางและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   
เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ใหKมีประสิทธิภาพตามเกณฑD 
80/80 
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2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD กUอนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาดKานเนื้อหา เอกสาร แนวคิดทฤษฎี 
ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขKอง และออกแบบแผนการจัดการเรียนรูKท่ีพัฒนาความสามารถในการแกKป_ญหา

ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 เรื่อง วาลDวในระบบในระบบนิวแมติกสD โดยการจัดการ
เรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาในภาคสนาม 
จัดกิจกรรมการเรียนรูKท่ีวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี อําเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคเรียนท่ี 2 ปdการศึกษา 2563 เพ่ือเก็บรวบรวมขKอมูลและวิเคราะหD
ขKอมูลการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 3 ผูKใหKขKอมูลสําคัญ 
กลุUมตัวอยUางท่ีใชKในการวิจัย ไดKแกU นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 วิทยาลัย

เทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคเรียนท่ี 2 ปdการศึกษา 
2563 จํานวน 1 หKอง จํานวนนักเรียน 20 คน ซ่ึงไดKมาจากการสุUมตัวอยUางแบบกลุUม (Cluster Random 
Sampling) โดยใชKหKองเรียนเปiนหนUวยสุUม 

ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือและการหาคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชKในการวิจัย 
ผูKวิจัยสรKางเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผูKเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทUาน เพ่ือตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหาโดยคํานวณคUาดัชนีความสอดคลKอง (Index of Item-Objective Congruence : IOC)    
ซ่ึงมีข้ันตอน ดังนี้ 

1) แผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบ        
นิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 จํานวน 6 แผน 20 ชั่วโมง พบวUามีคUาดัชนี
ความสอดคลKองผUานเกณฑDทุกแผนการจัดการเรียนรูK ซ่ึงมีคUาอยูUระหวUาง 0.66-1.00 จากนั้นจัดพิมพDแผนการ
จัดการเรียนรูKท่ีสมบูรณDพรKอมนําไปใชKกับนักเรียนกลุUมตัวอยUาง ผลการหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการ
เรียนรูK พบวUามีคUาเทUากับ 80.15/81.25 

2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกKป_ญหาของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง     
ปdท่ี 2 เปiนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขKอ ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยการ
คํานวณคUาดัชนีความสอดคลKอง (IOC) ผลการประเมินความสอดคลKองของแบบทดสอบ วิเคราะหDหาคUาความ
ยาก (p) คUาอํานาจจําแนกรายขKอ (r) และวิเคราะหDคUาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบท้ังฉบับ    
โดยใชKสูตร KR-20 ของคูเดอรD-ริชารDดสัน ซ่ึงผลการประเมินความสอดคลKองของแบบทดสอบ มีคUาดัชนี     
ความสอดคลKอง อยูUระหวUาง 0.66-1.00 และผลการวิเคราะหDคUาความยากอยูUในชUวง 0.56-0.78 และคUาอํานาจ
จําแนกอยูUในชUวง 0.20-0.80 และมีคUาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ เทUากับ 0.87 

3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง วาลDในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 เปiนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ จํานวน 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขKอ 
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ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยการคํานวณคUาดัชนีความสอดคลKอง ผลการประเมินความสอดคลKอง
ของแบบทดสอบ วิเคราะหDหาคUาความยาก คUาอํานาจจําแนกรายขKอ และวิเคราะหDคUาความเชื่อม่ันของ
แบบทดสอบท้ังฉบับ โดยใชKสูตร KR-20 ของคูเดอรD-ริชารDดสัน ซ่ึงผลการประเมินความสอดคลKองของ
แบบทดสอบ มีคUาดัชนีความสอดคลKองอยูUระหวUาง 0.66-1.00 และผลการวิเคราะหDคUาความยากอยูUในชUวง 
0.59-0.78 และคUาอํานาจจําแนกอยูUในชUวง 0.20-0.60 และมีคUาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ เทUากับ 
0.88  

4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2       
ซ่ึงเปiนขKอคําถามท่ีมีลักษณะเปiนแบบมาตราสUวนประมาณคUา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการวัดแบบ      
ลิเคิรDท (Likert) จํานวน 20 ขKอ แบUงเปiน 5 ดKาน ดังนี้ ดKานเนื้อหาสาระการเรียนรูK ดKานการจัดกิจกรรม        
การเรียนรูKดKานสื่ออุปกรณDการเรียนรูK ดKานการวัดและประเมินผล และดKานประโยชนDท่ีไดKรับ และนําผลคะแนน
มาหาคUาดัชนีความสอดคลKองกับวัตถุประสงคDการเรียนรูK พบวUามีคUาดัชนีความสอดคลKองผUานเกณฑD จํานวน    
20 ขKอ ซ่ึงมีคUาอยูUระหวUาง 0.66-1.00 

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขKอมูล การวิจัยครั้งนี้ ผูKวิจัยไดKดําเนินการเก็บรวบรวมขKอมูลดKวยตนเอง 
ดังตUอไปนี้  

1) ดําเนินการขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษยD จากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ซ่ึงไดKเลขหนังสือรับรองโครงการวิจัย คือ 028/2564 

2) จัดทําหนังสือขอความอนุเคราะหDในการเก็บขKอมูลจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไปยังวิทยาลัย
เทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ซ่ึงเปiนกลุUมตัวอยUาง ประสานงานกับผูKบริหารวิทยาลัย  

3) ครูชี้แจงอธิบายวิธีการเรียนโดยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 ใหKนักศึกษา
เขKาใจ 

4) ทดสอบกUอนเรียน (Pre-test) โดยใชKแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกKป_ญหา จํานวน 12 ขKอ 
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 30 ขKอ จากนั้นดําเนินการทดลองใชKแผนการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD กับกลุUมตัวอยUางโดยผูKวิจัย
เปiนผูKดําเนินการจัดการเรียนรูKดKวยตนเอง 

5) เม่ือสิ้นสุดการสอนครบทุกแผนแลKว จึงทําการสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใชKแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแกKป_ญหา และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฉบับเดียวกันกับการวัดผลกUอน
เรียน 

6) ผูKวิจัยนําผลคะแนนท่ีไดKมาวิเคราะหDขKอมูล สรุปผลและอภิปรายผลตUอไป 
ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหDขKอมูล 
1) วิเคราะหDคUาสถิติพ้ืนฐาน ไดKแกU รKอยละ คUาเฉลี่ย และสUวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
2) วิเคราะหDหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 โดยหา
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) ประสิทธิภาพของผลลัพธD (E2) ตามเกณฑD 80/80 ท่ีตั้งไวK  

3) การวิเคราะหDความแตกตUางของคUาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกKป_ญหา และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ดKวยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบ  
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นิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 ระหวUางคะแนนกUอนเรียน และหลังเรียน 
โดยใชKสถิติทดสอบคUาทีแบบกลุUมท่ีไมUเปiนอิสระตUอกัน (t-test for Dependent Sample)  

4) การวิเคราะหDแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2     
โดยใชKคUาเฉลี่ย และสUวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการศึกษาวิจัย และการนําเสนอผลการศึกษาวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
วัตถุประสงคSท่ี 1 เพ่ือสรKางและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงเรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ใหKมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑD 80/80 ผลการวิจัยพบวUา การหาคUาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) โดยหาคUารKอย
ละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนกลุUมตัวอยUางท่ีไดKจากการทําใบกิจกรรม ชิ้นงาน และแบบทดสอบหลังเรียน   
ในแตUละแผนการจัดการเรียนรูK ท้ัง 6 แผน และการหาคUาประสิทธิภาพของผลลัพธD (E2) โดยหาคUารKอยละของ
คะแนนเฉลี่ยนักศึกษากลุUมตัวอยUางไดKจากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกKป_ญหา และ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีผลการวิเคราะหDแสดงดังตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหDหาคUาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
ปdท่ี 2 

กระบวนการ/ผลลัพธS จํานวนนักเรียน คะแนนเต็ม �� S.D. ร�อยละ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 20 240 192.35 9.22 80.15 
ประสิทธิ์ภาพของผลลัพธD (E2) 20 60 48.75 1.62 81.25 

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหDหาคUาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษา
รUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูงปdท่ี 2 ตามเกณฑD 80/80 พบวUา ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) คิดเปiนรKอยละ 80.15 และ
ประสิทธิภาพผลลัพธD (E2) คิดเปiนรKอยละ 81.25 ดังนั้นการจัดการเรียนรูKโดยใชKแผนการจัดการเรียนรูKแบบ    
สะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีผูKวิจัยพัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพ 80.15/81.25 ซ่ึงเปiนไป     
ตามเกณฑD 80/80 ท่ีตั้งไวK  

วัตถุประสงคSท่ี 2 เปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD กUอนเรียนและหลังเรียน โดยการ
จัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีผลการวิเคราะหDแสดงดังตารางท่ี 2 และ
ตารางท่ี 3  
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหา กUอนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูK 
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD 

ความสามารถในการ
แก�ป�ญหา 

N คะแนนเต็ม �� S.D. t 

กUอนเรียน 20 30 14.80 1.85 34.66** 
หลังเรียน 20 30 25.50 1.00 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (คUาวิกฤตของ t ท่ีระดับ .01; df = 19 t19 = 2.54) 
จากตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหา กUอนเรียนและหลังเรียน พบวUา

นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการแกKป_ญหา กUอนเรียนและหลังเรียน มีคUาเฉลี่ยเทUากับ 14.80 และ 25.50 
ตามลําดับ จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน ผลการวิเคราะหDคUา t ปรากฏวUา คUา t จากการคํานวณมีคUาเทUากับ 
34.66 เม่ือพิจารณาคUา t จากตาราง (df เทUากับ 19) มีคUา t เทUากับ 2.54 แสดงวUา นักศึกษามีคะแนน
ความสามารถในการแกKป_ญหา หลังเรียนสูงกวUากUอนเรียน อยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 
เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD กUอนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มีผลการวิเคราะหDแสดงดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 
กUอนเรียนและหลังเรียน เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD โดยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน N คะแนนเต็ม �� S.D. t 
กUอนเรียน 20 30 14.00 2.00 32.00** 
หลังเรียน 20 30 23.25 1.07 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (คUาวิกฤตของ t ท่ีระดับ .01; df = 19 t19 = 2.54) 

จากตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูงปdท่ี 2 พบวUานักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กUอนเรียนและหลังเรียน มีคUาเฉลี่ยเทUากับ 14.00 
และ 23.25 ตามลําดับ จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน ผลการวิเคราะหDคUา t ปรากฏวUา คUา t จากการคํานวณมีคUา
เทUากับ 32.00 เม่ือพิจารณาคUา t จากตาราง (df เทUากับ 19) มีคUา t เทUากับ 2.54 แสดงวUานักศึกษามีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชKการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDว
ในระบบนิวแมติกสD หลังเรียนสูงกวUากUอนเรียน อยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

วัตถุประสงคSท่ี 3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีมีตUอ
การจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยหาคUาเฉลี่ย (X�) สUวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) มีผลการวิเคราะหDแสดงดังภาพท่ี 1 
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ค*าเฉล่ีย (คะแนน) 
 

 
ภาพท่ี 1 ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็ม

ศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD 

จากภาพท่ี 1 ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในดKานตUางๆ เรียงลําดับจากผลคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุดไปนKอย
ท่ีสุด ไดKแกU ดKานเนื้อหาสาระการเรียนรูK (X� = 4.70, S.D. = 0.33) ดKานประโยชนDท่ีไดKรับ (X� = 4.70, S.D. = 0.29) 
ดKานการวัดและประเมินผล (X� = 4.66, S.D. = 0.31) ดKานการจัดกิจกรรมการเรียนรูK (X� = 4.64, S.D. = 0.41) 
และดKานสื่ออุปกรณDการเรียนรูK (X� = 4.63, S.D. = 0.37) โดยความพึงพอใจท้ัง 5 ดKาน (X� = 4.67, S.D. = 0.34) 
อยูUในระดับมากท่ีสุด 
 
องคSความรู�ใหม*  

การจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษา รUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดKวย 6 ข้ันตอน ดังนี้ 
ข้ันท่ี 1 ระบุป_ญหา หมายถึง ครูเปiนผูKกระตุKนใหKนักศึกษามองเห็นป_ญหา สามารถ “ระบุป_ญหา”     

จากสถานการณDไดKตรงประเด็น ท้ังตระหนักถึงสภาพจริงของป_ญหาและความจําเปiนท่ีจะตKองแกKไขป_ญหา 
ข้ันท่ี 2 รวบรวมขKอมูลและแนวคิดท่ีเก่ียวขKอง หมายถึง ใหKนักศึกษาคKนควKาขKอมูลท่ีเก่ียวขKองกับป_ญหา

ท่ีสนใจวUา มีการศึกษาหรือแกKไขมาบKาง หรือไมU ทําอยUางไร และไดKผลอยUางไร คKนควKาจากแหลUงเรียนรูKใด     
ดKวยวิธีใด เพ่ือนําไปสูUการออกแบบชิ้นงานหรือแกKป_ญหา 

ข้ันท่ี 3 ออกแบบวิธีการแกKป_ญหา โดยมีจุดเนKนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดKานความพอประมาณ 
หมายถึง ใหKนักศึกษาออกแบบวิธีการเพ่ือแกKป_ญหา โดยใหKนักเรียนระดมสมอง รวมท้ังการบูรณาการความรูK
ทางวิทยาศาสตรD คณิตศาสตรD วิศวกรรมศาสตรD และเทคโนโลยี ในการแกKป_ญหา โดยใหKนักศึกษาออกแบบวิธี
แกKป_ญหาอยUางเปiนระบบ เลือกวิธีการท่ีเหมาะสม และมีความพอประมาณในการออกแบบการแกKป_ญหา 

ข้ันท่ี 4 วางแผนและดําเนินการแกKป_ญหา หมายถึง ใหKนักศึกษาวางแผนการดําเนินงานอยUางรอบคอบ 
เลือกวิธีการแกKป_ญหาท่ีเหมาะสม และดําเนินการแกKป_ญหาตามข้ันตอนท่ีวางแผนไวK 

ข้ันท่ี 5 ทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุง แกKไขโดยมีจุดเนKนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดKานความ
มีเหตุผล หมายถึง ใหKนักเรียนทดสอบชิ้นงานและประเมินชิ้นงานวUา ไดKชิ้นงานเปiนไปตามเป�าหมายหรือไมU 
ชิ้นงานนั้นมีคุณลักษณะเปiนไปตามความตKองการ หรือภายใตKเง่ือนไขท่ีไดKกําหนดไวKหรือไมU และจากผลการ

4.70
4.64 4.63

4.66
4.70

4.5
4.55
4.6

4.65
4.7
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ประเมินมีสิ่งใดท่ีตKองปรับปรุงหรือไมU หากจําเปiนตKองปรับปรุงจะตKองบันทึกสาเหตุของการปรับปรุงชิ้นงาน 
โดยยึดหลักความมีเหตุผล 

ข้ันท่ี 6 นําเสนอวิธีการแกKป_ญหา หรือผลการแกKป_ญหา โดยมีจุดเนKนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ดKานการมีภูมิคุKมกันในตัวท่ีดี หมายถึง ใหKนักศึกษานําเสนอชิ้นงาน/ผลงาน หรือวิธีการแกKป_ญหา อยUางเปiน
ข้ันตอน รวมท้ังนักศึกษาสามารถลงขKอสรุปไดKวUา การจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษาสามารถนํามาเปiน
แนวทางในการสรKางสรรคDนวัตกรรม สามารถแกKป_ญหาในชีวิตจริงไดK และมีภูมิคุKมกันในตัวท่ีดี 

การพัฒนาความสามารถในการแกKป_ญหา โดยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การระบุป_ญหา หมายถึง นักศึกษาสามารถอธิบายไดKวUาอะไรคือป_ญหาจากสถานการณDท่ีกําหนดใหK 
2. การวิเคราะหDป_ญหา หมายถึง นักศึกษาสามารถระบุสาเหตุของป_ญหาไดKอยUางถูกตKอง และสามารถ

เลือกใชKขKอมูลท่ีเก่ียวขKองกับป_ญหาไดK 
3. การเสนอวิธีการแกKป_ญหา หมายถึง นักศึกษาสามารถนําเสนอทางเลือก และวิธีการท่ีเหมาะสม    

ในการแกKป_ญหา 
4. การออกแบบข้ันตอนการแกKป_ญหา หมายถึง นักศึกษาสามารถอธิบายผลท่ีเกิดข้ึนจากการใชKวิธีการ

แกKป_ญหาท่ีแตกตUางกัน และมีความเปiนไปไดKในทางปฏิบัติ 

 
 

ภาพท่ี 2 ตัวอยUางผลงานของนักศึกษาในการออกแบบแขนกลในแผนการจัดการเรียนรูKท่ี 6  
เรื่อง วงจรแบบกKานสูบเลื่อนเขKาออกอัตโนมัติ 

        (ก) กลุUมท่ี 1             (ข) กลุUมท่ี 2 

จากภาพท่ี 2 (ก) และ (ข) เปiนตัวอยUางผลงานของนักศึกษาในการออกแบบแขนกล ในแผนการจัดการ
เรียนรูKท่ี 6 เรื่อง วงจรแบบกKานสูบเลื่อนเขKาออกอัตโนมัติ พบวUานักศึกษามีความสามารถในการแกKป_ญหา         
โดยนักศึกษาสามารถระบุป_ญหา วิเคราะหDป_ญหา เสนอวิธีการแกKป_ญหา และออกแบบข้ันตอนการแกKป_ญหา      
ไดKอยUางเหมาะสม และสามารถประยุกตDใชKความรูKดKานวิทยาศาสตรD เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตรD (กระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรม) และคณิตศาสตรD ในการสรKางสรรคDชิ้นงานไดK 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขKอท่ี 1 พบวUาแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง               
มีประสิทธิภาพเทUากับ 80.15/81.25 ซ่ึงเปiนไปตามเกณฑD 80/80 ท่ีกําหนดไวK ท้ังนี้เปiนเพราะแผนการจัดการ
เรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีผูKวิจัยสรKางข้ึนไดKผUานกระบวนการสรKางตาม
ข้ันตอนอยUางมีระบบ มีการพัฒนาใหKเหมาะสมเพ่ือสUงเสริมและพัฒนาความสามารถในการแกKป_ญหาของ
นักศึกษา ทําใหKนักศึกษาเรียนรูKผUานกระบวนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง สามารถแกKไขป_ญหาอยUางสรKางสรรคDผUานการลงมือปฏิบัติจริง เพ่ือพัฒนานวัตกรรมตUางๆ และเป�ด
โอกาสใหKนักเรียนไดKเชื่อมโยงความรูKไปสูUการแกKป_ญหาในชีวิตประจําวัน ทําใหKประสิทธิภาพของกระบวนการ 
(E1) ของนักศึกษาท่ีไดKจากการทําใบกิจกรรม ชิ้นงาน และแบบทดสอบหลังเรียนในแตUละแผนการจัดการเรียนรูK
ท้ัง 6 แผน และประสิทธิภาพของผลลัพธD (E2) ของนักศึกษาท่ีไดKจากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถใน
การแกKป_ญหา และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีประสิทธิภาพเปiนไปตามเกณฑD 80/80 สอดคลKอง
กับงานวิจัยของ Kittawee (2021) ไดKศึกษาเก่ียวการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูKแบบบูรณาการสะเต็ม
ศึกษาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีสUงเสริมการคิดตามแนวสะเต็มศึกษาและการประยุกตDใชKเพ่ือการ
ดํารงชีวิต สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตKน ผลการวิจัยพบวUา 1) รูปแบบการ
จัดการเรียนรูKบูรณาการสะเต็มศึกษาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีสUงเสริมการคิดตามแนวสะเต็มศึกษา
และการประยุกตDใชKเพ่ือการดํารงชีวิต สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตKน         
เปiนกระบวนการแบบมีสUวนรUวม 6 ข้ันตอน คือ ข้ันวิเคราะหDข้ันวางแผนและออกแบบ ข้ันปฏิบัติการ           
ข้ันสังเกตการณD ข้ันสะทKอนคิด ข้ันแสดงผลงาน 2) ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูKบูรณาการสะเต็ม
ศึกษาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีสUงเสริมการคิดตามแนวสะเต็มศึกษาและการประยุกตDใชKเพ่ือการ
ดํารงชีวิต สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตKน ไดKผลดังนี้ 2.1) คUาเฉลี่ยคะแนน
ความรูK ความเขKาใจหลังการจัดการเรียนรูKของครูสูงกวUากUอนการจัดการเรียนรูK 2.2) ความสามารถในการ
ออกแบบและการจัดการเรียนรูKตามแนวสะเต็มศึกษาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของครูอยูUในระดับดี 
2.3) การคิดตามแนวสะเต็มศึกษาของนักเรียนอยูUในระดับดี 2.4) นักเรียนเกิดแนวคิดการประยุกตDใชKกับ
ชีวิตประจําวัน การเรียน และคุณคUาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขKอท่ี 2 พบวUานักเรียนมีคะแนนความสามารถในการแกKป_ญหา หลังเรียน
สูงกวUากUอนเรียนอยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เปiนเพราะนักศึกษาไดKศึกษาคKนควKารวบรวมขKอมูล
ดKวยตนเองอยUางเปiนระบบ นักศึกษามีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในการแกKป_ญหา สามารถบอก
ขKอเท็จจริงของป_ญหาจากสถานการณDท่ีกําหนดใหK วิเคราะหDสาเหตุท่ีเปiนไปไดKของป_ญหา สามารถวางแผนเพ่ือ
ตรวจสอบสาเหตุของป_ญหา และหาขKอมูลเพ่ิมเติม เพ่ือนําไปสูUวิธีการแกKป_ญหาท่ีระบุไวKจากสถานการณD         
ท่ีกําหนดไดKและนักศึกษายังสามารถอธิบายไดKวUาผลท่ีเกิดข้ึนจากการกําหนดวิธีแกKป_ญหานั้นสอดคลKองกับ
สาเหตุของป_ญหาท่ีระบุไวKหรือไมU ซ่ึงสอดคลKองกับงานวิจัยของ Suwannapha, and Sumranwanich (2011) 
ไดKศึกษาเก่ียวกับความสามารถในการแกKป_ญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปdท่ี 1 โดยใชKการจัดการเรียนรูKตาม
แนวคิดของกิลฟอรDด เรื่อง สมบัติของสารและการจําแนก ผลการวิจัยพบวUา การจัดกิจกรรมการเรียนรูKตาม
แนวคิดกระบวนการแกKป_ญหากิลฟอรDด ทําใหKนักเรียนสUวนใหญUเกิดการเรียนรูK รูKจักต้ังคําถาม กําหนดประเด็น
ป_ญหาสามารถวิเคราะหDป_ญหา และแสวงหาวิธีการท่ีไดKมา ซ่ึงคําตอบของป_ญหา สามารถตรวจสอบผล          
ท่ีเกิดข้ึนรวมถึงการนําความรูKนั้นนําไปปฏิบัติในการแกKป_ญหาไดK นักเรียนมีความกระตือรือรKนและสนใจในการ
เรียน เกิดความสามัคคีมีความสุข สนุกสนาน นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและยอมรับฟ_งความ
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คิดเห็นของผูKอ่ืน ตลอดท้ังมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูKซ่ึงกันและกัน กลKาแสดงความคิดเห็นและกลKาแสดงออกมาก
ข้ึน มีการพัฒนาความสามารถในการแกKป_ญหา นักเรียนรKอยละ 77.78 มีความสามารถในการแกKป_ญหา      
ผUานเกณฑDคะแนนรKอยละ 70 และมีคะแนนความสามารถในการแกKป_ญหาเฉลี่ย 23.14 คะแนนคิดเปiนรKอยละ 
77.13 ของคะแนนเต็ม ซ่ึงสูงกวUาเกณฑDเป�าหมายท่ีกําหนดนอกจากนั้นยังพบวUานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน หลังเรียนสูงกวUากUอนเรียนอยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เปiนเพราะการจัดการเรียนรูKแบบสะ
เต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ เปiนกิจกรรมท่ีเนKนผูKเรียนเปiนสําคัญ โดยใหKนักศึกษาไดKลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมดKวยตนเอง เนKนการเรียนรูKท่ีเปiนกระบวนการ ต้ังแตUข้ันระบุป_ญหา ท่ีเปiนการกระตุKนใหKผูKเรียนเกิด    
ขKอสงสัย ข้ันรวบรวมขKอมูลชUวยในการแกKไขป_ญหา ข้ันออกแบบวิธีการแกKป_ญหาเปiนการท่ีผูKเรียนไดKนําขKอมูล   
ท่ีรวบรวมมารUางแบบชิ้นงาน ข้ันวางแผนและดําเนินการแกKป_ญหา ในข้ันนี้ผูKเรียนไดKเรียนรูKจากการสรKางชิ้นงาน 
ข้ันการทดสอบ ประเมินผล และข้ันการสรุปผล นําเสนอผลการแกKป_ญหา หรือผลการแกKป_ญหา ในข้ันนี้ผูKเรียน
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูKทางความคิด ไดKลงมือแกKไขป_ญหาโดยใชKเหตุผลดKวยตนเอง และสามารถนําเสนอ
แนวทางในการพัฒนาชิ้นงานไดKอยUางสรKางสรรคD สอดคลKองกับงานวิจัยของ Netwong (2016) ไดKศึกษาเก่ียวกับ
การพัฒนาทักษะการแกKป_ญหาดKวยการจัดการเรียนรูKแบบบูรณาการตามแนวทางสะเต็มศึกษา ผลการวิจัย
พบวUา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการแกKป_ญหาของกลุUมตัวอยUางพบวUาผูKเรียนทุกคน มีพัฒนาการทางการเรียน
ในการแกKป_ญหาสูงข้ึนคิดเปiนรKอยละ 17.92 ผลการวิเคราะหDเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการ
แกKป_ญหากUอนและหลังเรียนของกลุUมทดลองมีความแตกตUางกัน โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดKานการแกKป_ญหา
หลังเรียน (X� = 13.85) สูงกวUากUอนเรียน (X� = 7.58) และความสัมพันธDระหวUางทักษะการแกKป_ญหาและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดKานการแกKป_ญหาโดยหาคUาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธDของเพียรDสัน พบวUาภาพรวมทักษะ
การแกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดKานการแกKป_ญหามีความสัมพันธDกัน โดยตัวแปรท้ังสองสัมพันธDตาม
กันในทิศทางบวกในระดับปานกลาง (r = 0.41) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขKอท่ี 3 พบวUาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูงปdท่ี 2 ท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบ    
นิวแมติกสDมีคUาเฉลี่ยคะแนนท้ัง 5 ดKาน อยูUในระดับมากท่ีสุด เทUากับ 4.67 คะแนน ท้ังนี้อาจเปiนเพราะการจัดการ
เรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปiนรูปแบบการจัดการเรียนรูKท่ีนักศึกษาไดKลงมือ
ปฏิบัติกิจกรรมดKวยตนเอง สามารถคิดแกKป_ญหาไดKอยUางถูกตKอง เหมาะสม ท้ังนี้นักศึกษาทุกคนมีการสรKางชิ้นงาน
ตามความตKองการ และสUงผลใหKนักศึกษาเกิดเรียนรูKไดKอยUางรวดเร็ว ตลอดจนการนําเสนอชิ้นงานหนKาชั้นเรียน 
เพ่ือใหKนักศึกษามีความกลKาแสดงออก ทําใหKนักศึกษามีความพึงพอใจตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษา
รUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อยูUในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลKองกับงานวิจัยของ Panya, Khaosaad, and 
Yoomee (2020) ไดKศึกษาการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษา เรื่อง พลังงานทดแทนเพ่ือยกระดับ
ความสามารถในการคิดวิเคราะหDของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบวUา นักศึกษามีความพึงพอใจ      
ตUอการจัดการเรียนรูKตามแนวสะเต็มศึกษาในระดับมาก 
 
สรุป 

แผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีผูKวิจัยสรKางและพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑDและเหมาะสมกับการ
นําไปใชKในการจัดการเรียนรูKกับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีสUงเสริมการพัฒนาความสามารถ
ในการแกKป_ญหาซ่ึงเปiนทักษะการเรียนรูKท่ีสําคัญในศตวรรษท่ี 21 ท้ังในดKานการแสดงความคิดเห็นในการ
แกKป_ญหา สามารถบอกขKอเท็จจริงของป_ญหาจากสถานการณDท่ีกําหนดใหK วิเคราะหDสาเหตุท่ีเปiนไปไดKของ
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ป_ญหา สามารถวางแผนเพ่ือตรวจสอบสาเหตุของป_ญหา และหาขKอมูลเพ่ิมเติม เพ่ือนําไปสูUวิธีการแกKป_ญหา     
ท่ีระบุไวKจากสถานการณDท่ีกําหนดไดK ทําใหKผูKเรียนมีความสามารถในการแกKป_ญหาสูงข้ึน และนักศึกษา          
ยังสามารถอธิบายไดKวUาผลท่ีเกิดข้ึนจากการกําหนดวิธีแกKป_ญหานั้นสอดคลKองกับสาเหตุของป_ญหาท่ีระบุไวK
หรือไมU นอกจากนั้นยังพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหKสูงข้ึนอีกดKวย ท้ังนี้เพราะการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ เปiนกิจกรรมท่ีเนKนผูKเรียนเปiนสําคัญ โดยใหKนักศึกษาไดKลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมดKวยตนเอง เนKนการเรียนรูKท่ีเปiนกระบวนการ ต้ังแตUข้ันระบุป_ญหา ซ่ึงเปiนการกระตุKนใหKผูKเรียนเกิดขKอ
สงสัย ข้ันรวบรวมขKอมูลชUวยในการแกKไขป_ญหา ข้ันออกแบบวิธีการแกKป_ญหา เปiนข้ันตอนท่ีผูKเรียนไดKนําขKอมูล
ท่ีรวบรวมมาสรKางเปiนแบบรUางชิ้นงาน ข้ันวางแผนและดําเนินการแกKป_ญหา ในข้ันนี้ผูKเรียนไดKเรียนรูKจากการ
สรKางชิ้นงาน ข้ันการทดสอบ ประเมินผล และข้ันการสรุปผล นําเสนอผลการแกKป_ญหา หรือผลการแกKป_ญหา 
ในข้ันนี้ผูKเรียนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูKทางความคิด ไดKลงมือแกKไขป_ญหาโดยใชKเหตุผลดKวยตนเอง และสามารถ
นําเสนอแนวทางในการพัฒนาชิ้นงานไดKอยUางสรKางสรรคD สUงผลใหKนักศึกษามีความพึงพอใจตUอการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อยูUในระดับมากท่ีสุด 
 

ข�อเสนอแนะ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 ผูKสอนควรศึกษาเอกสารเพ่ิมเติม ท้ังตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวขKอง เพ่ือรวบรวมความรูKใน     
เชิงทฤษฎี นํามาพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูKใหKมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึนตUอไป 

1.2 ผูKสอนควรฝ}กใหKนักศึกษาไดKแกKป_ญหาในชีวิตประจําวันบUอยๆ เพ่ือใหKนักศึกษามีความชํานาญ
และใชKเวลาในการแกKป_ญหาลดลง นอกจากนั้นยังพบวUานักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน ดังนั้น
ครูผูKสอนควรมีการทดสอบความคงทนในการเรียนของนักศึกษาเพ่ิมเติม 

1.3 ผูKสอนควรทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นของนักศึกษาดKานการวัดและประเมินผล 
หรือทําการวิเคราะหDหาสาเหตุ เพ่ือนําขKอมูลไปปรับปรุงใหKเหมาะสมยิ่งข้ึนไป 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต*อไป 

 ควรศึกษาวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
ในการจัดการเรียนการสอนรUวมกับเนื้อหารายวิชาอ่ืนๆ เพ่ือเปiนประโยชนDในการพัฒนาความสามารถในการ
แกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาอ่ืนๆ ตUอไป 
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บทคัดยEอ  

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค�  คือ 1. เ พ่ือศึกษาและพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวย
กระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” และ 2. เพ่ือศึกษาผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเวRน        
คํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” บทความวิจัยครั้งนี้เปXนการวิจัย       
เชิงกระบวนการสื่อสารแบบมีสYวนรYวมเชิงปฏิบัติการในการวิจัย กลุYมตัวอยYางท่ีใชRในการศึกษาไดRมาดRวยวิธีการ
สุYมตัวอยYางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดRแกY (1) ทีมสนับสนุน ประกอบดRวย คณาจารย�สาขาวิชา
นิเทศศาสตร� ตัวแทนจากมูลนิธิหญิงชายกRาวไกล และตัวแทนศิษย�เกYา และ (2) กลุYมเป̀าหมายหลัก 
ประกอบดRวย นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร� รหัส 60 ท่ีลงเรียนในรายวิชาการรูRเทYาทันสื่อ ปcการศึกษา 2562 
เครื่องมือท่ีใชRในการเก็บรวบรวมขRอมูลเปXนแบบสัมภาษณ�และแบบสนทนากลุYม วิเคราะห�ขRอมูลโดยการ
วิเคราะห�เนื้อหาและกระบวนการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม 

ผลการวิจัยพบวYา 1. มรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ด
เกม” ดําเนินการตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรม ไดRแกY การวิเคราะห�ขRอมูลกลุYมเป̀าหมาย การจัดกิจกรรม
ยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการผลิตสื่อบอร�ดเกม การพัฒนาและผลิตสื่อ การทดลอง
เลYน และการประเมินผล/ถอดบทเรียน ในลักษณะของ ปhจจัยนําเขRา-กระบวนการ-ผลลัพธ� และเนRนหลักการ   
มีสYวนรYวมท้ังการเปXนผูRออกแบบบอร�ดเกม ผูRเลYน และผูRปรับปรุงและประเมินผลบอร�ดเกมของนักศึกษา         
2. การมีสYวนรYวมในการออกแบบ สรRางสรรค� และเลYนบอร�ดเกม ทําใหRนักศึกษาสามารถลดการพูดคํารุนแรง   
ลงไดRและตระหนักในความสําคัญของการใชRสัมมาวาจามากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการพูดท่ีกYอใหRเกิดประโยชน�และ
การพูดดRวยเมตตาจิต  
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Abstract 
This research aims to 1. study and develop the methods of reducing hate speech with 

the creative innovation of the board game development process and 2.  study the result of 
reducing hate speech with the creative innovation of the board game development process. 
This research paper is participatory communication research in research. The samples used in 
this study were using Purposive Sampling.  Participants in this research process were ( 1)  the 
support team, which consists of faculty members in the Communication Arts Department, 
representatives from the Women and Men Progressive Movement Foundation (WMP) , and 
representatives of alumni; and ( 2)  the leading target group, which consists of students in 
Communication Arts, Code 60.  They enrolled in the media literacy course for the 2019 
academic year. The tools used for data collection were interviews and group discussions. The 
data Analyzing process through content analysis and development process for innovative 
game boards. 

The results of the research were as follows:  1.  The steps in developing innovative 
board games include: (1) the pre-production step comprises assigning a development project 
"innovative board game, mind-changing" words, the practice of empowerment to enhance the 
knowledge and understanding of violent words ( hate speech) , and the development of 
innovative board games. (2) The production process, which develops a board game, reduces 
students' hate speech, and ( 3)  a trial run of the prototype.  Post- production stages that 
evaluate and transcribe the lessons learned about hate speech.  2.  This research found that 
students who participate in designing, creating, and playing board games show board game’ s 
effectiveness.  Students could reduce violent speech and become more aware of the 
importance of proper speech, especially speaking, beneficial and compassionate. 

 

Keywords: Innovation; Board Game; Creative Media; Hate Speech; Participation 
 

บทนํา 
การสํารวจความคิดเห็นเรื่อง “บูลลี่  กลั่นแกลRง ความรุนแรงในสถานศึกษา” ของเครือขYาย             

นักกฎหมายเพ่ือเด็กและเยาวชน ไดRแสดงใหRเห็นวYาการบูลลี่สYวนใหญYนั้นมีท้ังเรื่องของพฤติกรรมและเรื่องของ 
“คํา” กลYาวคือกลุYมตัวอยYางท่ีเคยถูกบูลลี่นั้น รRอยละ 43.57 ถูกบูลลี่ดRวยการลRอบุพการี รRอยละ 41.78 ถูกบูลลี่
ดRวยการพูดจาเหยียดหยาม  และอ่ืน ๆ เชYน นินทา ดYาทอ ลRอปมดRอย พูดเชิงใหRรRาย เสียด สYวนคนท่ีแกลRง คือ 
เพ่ือน รุYนพ่ี รุYนนRอง (TCIJ, 2020) คํารุนแรงดังกลYาวนั้นสามารถสรRางผลกระทบตYอผูRไดRรับความรุนแรงไดR 
โดยเฉพาะกับกลุYมเด็กและเยาวชน ท้ังทางรYางกายและจิตใจ ดังขRอมูลจากอธิบดีกรมสุขภาพจิตไดRแสดงใหRเห็น
วYา "การใช�คําพูดท่ีรุนแรงส�งผลกระทบต�อบุคคล 3 กลุ�ม ด�วยกัน ได�แก� คนพูด คนท่ีเป%นฝ'ายตรงข�ามกับคนพูด
และคนอ่ืน ๆ ท่ีอยู�รอบข�าง อาทิ เด็กและเยาวชน ซ่ึงจะเกิดการเรียนรู�และเลียนแบบจากความคุ�นชินในการใช�
คําพูดท่ีรุนแรง ซ่ึงอาจขยายความเกลียดชังเป%นวงกว�างและเม่ือเติบโตเป%นผู�ใหญ�ก็จะคุ�นชินต�อการใช�คําพูด
รุนแรงโดยไม�รู�ตัว เสี่ยงต�อการมีป3ญหาทางอารมณ5และการสร�างสัมพันธภาพกับผู�อ่ืนในอนาคต ส�งผลให�เป%นคน



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ปcท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2610 

 

รุ�นใหม�ท่ีเสี่ยงจะใช�พฤติกรรมรุนแรง ส�วนคนท่ีรับฟ3งมากเกินไปก็จะส�งผลให�เครียดและกังวลสูง” (Thairath 
Online, 2014) 

ในการประเมินความรูRความเขRาใจเบ้ืองตRนท่ีเก่ียวขRองกับคํารุนแรงและการรับมือของนักศึกษา
สาขาวิชานิเทศศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ชั้นปcท่ี 4 รหัส 60 ผYานกิจกรรม “กําแพงแหYงคํารุนแรง” 
ในรายวิชาการรูR เทYาทันสื่อ ซ่ึงมีผูRชYวยศาสตราจารย� ดร.นิษฐา หรุYนเกษม เปXนผูRสอน ทําใหRไดRพบวYา           
ความรุนแรงท่ีเก่ียวขRองกับ “คํา” สYวนใหญYท่ีนักศึกษาไดRพบนั้นมาจากความรุนแรงท่ีเก่ียวขRองกับการนํา
รสนิยมทางเพศของคนมาลRอเลียนและการนําความดRอยกวYาในชนชั้นมาตีตรา การลดทอนคุณคYาความเปXน
มนุษย� ผลจากการทํากิจกรรมยังทําใหRพบอีกดRวยวYา นักศึกษาเปXนท้ังผูRพบเห็นหรือไดRยินคํารุนแรงเหลYานั้นและ
เปXนผูRพูดคําเหลYานั้นเองดRวย นอกจากนั้น นักศึกษายังใหRขRอมูลเพ่ิมเติมอีกวYา บางครั้งคํารุนแรงอาจเกิดจากการ
ใชR “น้ําเสียง” ท่ีมีระดับของน้ําหนักเขRามาประกอบในขณะพูด ทําใหRคํารุนแรงมีความรุนแรงและบ่ันทอนจิตใจ
มากยิ่งข้ึนดRวย 

การกลั่นแกลRงดRวยการใชRคํารุนแรงในขRางตRนนั้นจัดเปXนการบูลลี่ทางวาจา (Verbal Bullying) ซ่ึงสYงผล
กระทบถึงบาดแผลทางใจ ความอับอาย และความรูRสึกเจ็บปวดของผูRโดยกลั่นแกลRง ในการแกRไขปhญหาการ
กลั่นแกลRงหรือการบูลลี่นั้นมีหลายหนYวยงานท่ีไดRดําเนินการรณรงค�สรRางความตระหนักรูR และวิธีการรับมือจาก
การถูกกลั่นแกลRงรังแก อาทิ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรRางเสริมสุขภาพ (สสส.) รณรงค�โครงการใชR     
สื่อสังคมออนไลน�อยYางสรRางสรรค� หรือ dtac รYวมกับมูลนิธิ Path2Health (แพธทูเฮลธ�) ในโครงการ Stop 
Bullying: เลิฟแคร�ไมYรังแกกัน ตYอมาในปc พ.ศ. 2562 กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรRางสรรค�ไดRสนับสนุน
โครงการพัฒนานวัตกรรมสื่อสรRางสรรค�เพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคม ดําเนินการโดยสถาบันการจัดการปhญญาภิวัฒน� 
คณะนิเทศศาสตร� รYวมกับสาขาวิชานิเทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และภาคี
เครือขYายสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศ โดยมีเป̀าหมายสําคัญเพ่ือใหRเกิดองค�ความรูRนวัตกรรมสื่อ         จาก
กระบวนการวิจัยและทดลองเชิงปฏิบัติการแบบมีสYวนรYวม โดยใชRบริบทของพ้ืนท่ีมาเชื่อมรRอยกับประเด็นสังคม
ในการพัฒนานวัตกรรมสื่อและพัฒนาการมีสYวนรYวมเพ่ือสรRางการเปลี่ยนแปลงในนิเวศน�สื่อใหมY 

ขRอคRนพบจากสภาพปhญหาของคํารุนแรงดังกลYาวมาขRางตRน คณะผูRวิจัยพบวYา คํารุนแรงเหลYานี้       
ลRวนเปXนสิ่งตรงกันขRามกับเรื่องของ “สัมมาวาจา” เชYน การพูดสYอเสียด การพูดเท็จ การพูดท่ีไมYเปXนประโยชน� 
ยิ่งไปกวYานั้นแลRว ในการใชRคํารุนแรงเหลYานี้เม่ือพูดออกไปแลRว ท้ังทําใหRตนเองและผูRอ่ืนไดRรับความเดือดรRอง 
คณะผูRวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาเรื่อง “มรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� 
“นวัตกรรมบอร�ดเกม” เพ่ือใหRบอร�ดเกมเปXนมรรควิธีหรือกระตุRนในทางตรงตYอการลดเวRนคํารุนแรงและกระตุRน
ในทางอRอมตYอการใชRคําพูดท่ีเปXนสัมมาวาจาเพ่ิมข้ึนตามลําดับ อนึ่ง การเลือกบอร�ดเกมมาใชRในฐานะของ    
“สื่อสรRางสรรค�” นี้ เนื่องจากการทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวขRองกับบอร�ดเกมไดRแสดงใหRเห็นแลRววYา การใชR     
บอร�ดเกมในรูปแบบของ Game-based Learning มีผลตYอผูR เลYนในดRานตYาง ๆ เชYน การเป�ดพ้ืนท่ีและ
ประสบการณ�การเรียนรูRท่ีเพ่ิมข้ึน การเชื่อมโยงกับเหตุการณ�ในชีวิตจริง การฝ�กฝนดRานความคิดสรRางสรรค�     
คิดอยYางมีวิจารณญาณ การฝ�กฝนทักษะในดRานตYาง ๆ และผลในดRานของของสุขภาวะ  
 
 
 
 
 
 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2611 

วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาและพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรม
บอร�ดเกม” 

2. เพ่ือศึกษาผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรม
บอร�ดเกม” 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใชRกระบวนการสื่อสารแบบมีสYวนรYวมเชิงปฏิบัติการในการวิจัย (Communication 

participatory action research) โดยใชRวิธีการ ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การเลือกผูRเขRารYวมกระบวนการวิจัย ผูRเขRารYวมกระบวนการวิจัยในครั้งนี้ใชRวิธีการสุYม

ตัวอยYางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้ 
ทีมสนับสนุน ประกอบดRวย คณาจารย�สาขาวิชานิเทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏพระนคร รวมถึงทีมสนับสนุนท่ีหนึ่งจาก “มูลนิธิหญิงชายกRาวไกล” เจาะจงเลือกจากภาคีเครือขYายท่ีมี
บทบาทและประสบการณ�ตรงในการทํางานท่ีเก่ียวขRองกับสถานการณ�ความรุนแรงในปริบทและรูปแบบตYาง ๆ 
และยินดีท่ีจะเขRามามีสYวนรYวมในกระบวนการวิจัยครั้งนี้ สําหรับทีมสนับสนุนทีมท่ีสอง ไดRแกY ทีมศิษย�เกYา 
สาขาวิชานิเทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เจาะจงเลือกเนื่องจากเปXน          
ผูRมีประสบการณ�ในการดําเนินการณรงค�ในประเด็นสุขภาวะตYาง ๆ เพ่ือใหRมีบทบาทในฐานะพ่ีเลี้ยง/และ
ผูRสนับสนุนการดําเนินงานในระหวYางการผลิตและพัฒนาเกมและการทดลองเลYนเกม  

กลุEมเปdาหมายหลัก ประกอบดRวย นักศึกษาสาขาวิชานิ เทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท่ีลงเรียนในรายวิชาการรูRเทYาทันสื่อ ภาควิชาท่ี 1/2562 และภาควิชาท่ี 2/2562 
โดยมุYงหมายใหRนักศึกษาลดเวRนคํารุนแรงของตนและใชRสัมมาวาจาตYอกันใหRมากยิ่งข้ึน 

ข้ันตอนท่ีสอง การดําเนินการวิจัยตามมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� 
“นวัตกรรมบอร�ดเกม” นี้  ดําเนินการตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรม ไดRแกY การวิเคราะห�ขRอมูล
กลุYมเป̀าหมาย การจัดกิจกรรมยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการผลิตสื่อบอร�ดเกม     
การพัฒนาและผลิตสื่อ การทดลองเลYน และการประเมินผล/ถอดบทเรียน ในลักษณะของปhจจัยนําเขRา-
กระบวนการ-ผลลัพธ�  

ข้ันตอนท่ีสาม การศึกษาและเก็บขRอมูลจากนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�ดRวยการสัมภาษณ� และ
การสนทนากลุYมอยYางไมYเปXนทางการจากนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร ท่ีลงเรียนในรายวิชาการรูRเทYาทันสื่อ ภาควิชาท่ี 1/2562 และภาควิชาท่ี 2/2562 

อีกท้ังงานวิจัยนี้ไดRรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย�จากคณะกรรมการวิชาการและจริยธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เลขท่ีโครงการวิจัย 62/126 ใหRไวR ณ วันท่ี 24 กันยายน 2562 นอกจากนั้นแลRว 
ผูRวิจัยไดRปกป�ดและรักษาความลับ (Confidentiality) ตYอขRอมูลท่ีเก่ียวกับปฏิสัมพันธ�ทางสังคมดRวยการไมY
เป�ดเผยขRอมูลของผูRใหRขRอมูลในการสัมภาษณ�หรือสนทนากลุYม 
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ผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ดําเนินกระบวนการพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนา               

สื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” ตามข้ันตอนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� กลYาวคือ ข้ันตอนกYอนการผลิตสื่อ 
(Pre-production) ข้ันตอนการผลิตสื่อ (Production) และข้ันตอนหลังการผลิตสื่อ (Post-production) 
ผลการวิจัย ดังนี้ 

การพัฒนามรรควิธีลดเว�นคํารุนแรงด�วยกระบวนการพัฒนาส่ือสร�างสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” 
วัตถุประสงค�ท่ี 1 ผลการวิจัยพบวYา มรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� 

“นวัตกรรมบอร�ดเกม” ดําเนินการตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรม ไดRแกY การวิเคราะห�ขRอมูลกลุYมเป̀าหมาย 
การจัดกิจกรรมยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการผลิตสื่อบอร�ดเกม การพัฒนาและผลิต
สื่อ การทดลองเลYน และการประเมินผล/ถอดบทเรียน นอกจากนั้น นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�             
ซ่ึงกลุYมเป̀าหมายจะไดRมีสYวนรYวมตลอดกระบวนการ ท้ังการเปXนผูRออกแบบบอร�ดเกม ผูRเลYน และผูRปรับปรุงและ
ประเมินผลบอร�ดเกม ดังภาพประกอบหมายเลข 1 ตYอไปนี้ 
 

 

ภาพท่ี 1 การอธิบายการพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยการสรRางสรรค�นวัตกรรมสื่อบอร�ดเกม 
สําหรับรายละเอียดในข้ันตอนกYอนการผลิตมีดังตYอไปนี้ 
ข้ันตอนท่ีหนึ่ง คือ การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขRองกับประเด็นเรื่องคํารุนแรง สัมมาวาจา และการ

ผลิตสื่อบอร�ดเกมเพ่ือใหRไดRขRอมูลประกอบแนวทางการดําเนินงานออกแบบโครงการและการพัฒนานวัตกรรม
บอร�ดเกม 

ข้ันตอนท่ีสอง คือ ภาคปฏิบัติการเสริมศักยภาพเพ่ือยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรง
และการพัฒนานวัตกรรมสื่อบอร�ดเกม สําหรับกิจกรรมเพ่ือยกระดับความรูRและความเขRาใจ มี 3 กลุYมกิจกรรม 
ประกอบดRวย (1) การยกระดับความรูRและความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรง (2) การยกระดับความรูRและความ
เขRาใจเพ่ือพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม และ (3) การยกระดับความรูRและความเขRาใจเรื่องกระบวนการคิดและ
การออกแบบกิจกรรม ดังนี้ 

กลุEมกิจกรรมท่ี 1 การยกระดับความรู�และความเข�าใจในเรื่องของคํารุนแรง 
กิจกรรมท่ี 1 เปXนการบรรยายโดยวิทยากร คือ ดร.ชเนตตี ทินนาม เรื่อง “คํารุนแรงทางเพศสภาพ” 

เพ่ือปูพ้ืนฐานความเขRาใจในเรื่องคําและระดับของความรุนแรง รวมถึงการสรRางและกระตุRนความตระหนักใน
เรื่องของคํารุนแรงอีกดRวย ดังภาพประกอบหมายเลข 2 
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ภาพท่ี 2 การบรรยายเรื่อง “คํารุนแรงทางเพศสภาพ” โดยวิทยากร ดร.ชเนตตี ทินนาม 

กิจกรรมท่ี 2 การบรรยายและฝ�กปฏิบัติการเพ่ือเรียนรูRเรื่อง “คําซํ้าเติม” โดยวิทยากรจากมูลนิธิหญิง
ชายกRาวไกล เพ่ือชักชวนนักศึกษาใหRคิดและกระตุRนความตระหนักตYอสถานการณ�ปhญหาความรุนแรงตYอเด็ก 
ผูRหญิงและครอบครัว จากนั้นเปXนกิจกรรมการระดมความคิดตYอขYาวความรุนแรงท่ีพบในสื่อออนไลน�และ
สื่อมวลชน ดังภาพประกอบหมายเลข 3 
  

      

ภาพท่ี 3 การระดมความคิดตYอขYาวความรุนแรงท่ีพบในสื่อออนไลน�และสื่อมวลชนของนักศึกษา 

กลุEมกิจกรรมท่ี 2 การยกระดับความรู�และความเข�าใจเพ่ือพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม 
กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรมภาคปฏิบัติการเรียนรูRและพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม โดยวิทยากรจากกลุYม

เถ่ือนเกม และวิทยากรจากเพจ “บอสแล็ปบอร�ดเกม” จากนั้นนักศึกษาไดRทดลองออกแบบเกมและทดลองเลYน
เพ่ือลดการใชR “คํารุนแรง” หรือ bullying กันทางวาจา ดังภาพประกอบหมายเลข 4  
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ภาพท่ี 4 นักศึกษาทดลองเลYนบอร�ดเกมเพ่ือเรียนรูRธรรมชาติและลักษณะของบอร�ดเกม 

กลุEมกิจกรรมท่ี 3 การยกระดับความรู�และความเข�าใจในเรื่องกระบวนการคิดและการออกแบบ
กิจกรรม 

กิจกรรมท่ี 4 การฝ�กปฏิบัติการเรื่อง Design Thinking โดยวิทยากร ผศ.ดร.สกุลศรี ศรีสารคาม      
จากสถาบันการจัดการปhญญาภิวัฒน� เ พ่ือเรียนรูRหลักการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม                
ดังภาพประกอบหมายเลข 5 

 

     

ภาพท่ี 5 การเรียนรูRเรื่อง Design Thinking ของนักศึกษา 

รายละเอียดของกระบวนการพัฒนาบอร�ดเกมตามกระบวนการ Design Thinking ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ีหนึ่ง นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�ไดRรับมอบหมายใหRออกแบบบอร�ดเกมเพ่ือลดคํารุนแรง 

และทําความเขRาใจกับกลุYมเป̀าหมายผูRรับสาร โดยเฉพาะในเรื่องของ “คํารุนแรง” เพ่ือประเมินความรูR      
ความเขRาใจเบ้ืองตRนท่ีเก่ียวขRองกับคํารุนแรง มุมมองในเรื่องของคํารุนแรง ผลกระทบและการรับมือ  

ข้ันตอนท่ีสอง ออกแบบบอร�ดเกมเพ่ือลดคํารุนแรง ผYานกิจกรรม “โยนไอเดีย” ไดRแกY วิธีการเลYน
บอร�ดเกม กติกาการเลYน อุปกรณ�การเลYน และเง่ือนไขการเลYนบอร�ดเกม เพ่ือใหRกลุYมเป̀าหมายหรือผูRเลYนบอร�ด
เกมไดRพบเจอกับสถานการณ�ท่ีผูRออกแบบเกมตRองการใหRเกิดข้ึนกับผูRเลYนเกม โดยมีทีมสนับสนุนหลักและรองใน
การใหRคําปรึกษาและแนะนําระหวYางการออกแบบบอร�ดเกมดังกลYาว ไดRแกY อาจารย�สาขาวิชานิเทศศาสตร� 
ศิษย�เกYาสาขาวิชานิเทศศาสตร� และภาคีเครือขYายจากมูลนิธิหญิงชายกRาวไกล 

ในการพัฒนาและผลิตบอร�ดเกมลดคํารุนแรงนี้ พบวYารูปแบบของการเรียนรูRคํารุนแรงผYานบอร�ดเกม  
ท่ีนักศึกษาผลิตข้ึนมา มีเป̀าหมายในการลด “คํารุนแรง” หรือการใชRคําพูดเพ่ือโจมตีกลุYมบุคคลหรือปhจเจก-
บุคคล ท้ังแสดงความเกลียดชัง ยุยงใหRเกิดความเกลียดชัง เหยียดหยามศักด์ิศรี ลดทอนคุณคYาความเปXนมนุษย� 
การแบYงแยกหรือกีดกันเขา/เรา หรือการยั่วยุสYงเสริมใหRเกิดความรุนแรง หากเทียบเคียงกับเรื่องของ 
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“สัมมาวาจา” แลRวนั้น บอร�ดเกมเหลYานี้จะเปXนมรรควิธีในการกระตุRนใหRผูRเลYมเกมเปXนผูRท่ีพูดถูกกาล พูดความ
จริง พูดคําอYอนหวาน พูดวาจาท่ีมีประโยชน� และพูดดRวยเมตตาจิตนั่นเอง ดังตัวอยYางการเลือกเนื้อหา         
เพ่ือพัฒนาบอร�ดเกมของนักศึกษา เชYน 

“การเลือกใช�คํารุนแรง “อ�วน” เพราะคํานี้หลายคนอาจจะมองดูว�าธรรมดาไม�ได�รุนแรงมากอะไร    
แต�คนท่ีรับฟ3งนั้นอาจจะทําให�เขาเสียความรู�สึกอย�างมาก อาจทําให�บุคคลท่ีรับฟ3งอาจจะทําให�อยากฆ�าตัวตาย
หรือทําร�ายร�างกายได� แต�ข�อควรระวังคือ ในการเล�นเกมเราอาจจะเผลอหลุดปากไปตอนน�อง ๆ เล�นเกมก็ได�” 

“เลือกใช�คํารุนแรงด�านการพูดจา เพ่ือให�ผู�คนแต�ละคนได�รู�ตัวว�าการพูดจาหยาบคายมันก็ไม�ได�ดีนะ 
เราควรพูดจาให�สุภาพกับบุคคลอ่ืน ๆ เพ่ือให�เขาสนใจเราอยากจะคบกับเรา ส�วนคนท่ีพูดจาหยาบคายก็อยาก
ให�รู�ว�าถ�าเราหันมาพูดจาสุภาพ ผลดีท่ีตามมามันจะเป%นยังไง มีเพ่ือนเยอะข้ึนม้ัย และเพ่ือให�รู�ว�าการพูดจา
สุภาพมันก็ไม�ได�ยากอะไร” 

รูปแบบของบอร�ดเกมเพ่ือการเรียนรูRท่ีจะลดคํารุนแรงในขRางตRนนั้น เเบYงออกเปXน 3 ประเภท คือ      
(1) Table Top (เกมท่ีเลYนบนโต�ะดRวยกระดาน/กระดาษขนาดใหญY) (2) Card Game (เกมการ�ด) และ         
(3) Role playing game (เกมสวมบทบาท) ดังตัวอยYางภาพ prototype บอร�ดเกมพลิกความคิด ลด “คํา” 
รุนแรงตYอไปนี้ 

 

     

ภาพท่ี 6 ตัวอยYางภาพ prototype บอร�ดเกมพลิกความคิด ลด “คํา” รุนแรง 

ข้ันตอนท่ีสาม การพัฒนา “PROTOTYPE” หรือตRนแบบของบอร�ดเกมเพ่ือลดคํารุนแรง โดยไมYเนRน
ความสวยงาม ท้ังนี้ เม่ือไดR prototype ของบอร�ดเกมแลRว จะเปXนการรYวมกันทดลองเลYนบอร�ดเกม ประเมิน
และปรับรูปแบบบอร�ดเกม ขRอความหรือประเด็นท่ีจะสื่อสาร และอ่ืน ๆ เพ่ือใหRบอร�ดเกมท่ีผลิตเหมาะสม     
กับประเด็นปhญหา ความตRองการ และกลุYมเป̀าหมาย โดยมุYงหวังใหRผูRเลYนเกมสนใจจะเรียนรูRในเรื่องของ         
คํารุนแรงมากยิ่งข้ึน ทําใหRผูRต้ังใจท่ีจะลดการพูดโดยใชRคํารุนแรงกับบุคคลอ่ืน และต้ังใจท่ีจะหยุดการพูดโดยใชR
คํารุนแรงกับบุคคลอ่ืน  

ข้ันตอนท่ีสี่ ทดลองเลYนบอร�ดเกมเพ่ือลดคํารุนแรงเพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงบอร�ดเกม และการถอด
บทเรียนการเปลี่ยนแปลงความรูR ความเขRาใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมในเรื่องของคํารุนแรง 

ในการทดลองเลYนบอร�ดเกมนี้ นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�ไดRทดลอง prototype ครั้งท่ี 1         
กับนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตร� วิทยาลัยการฝ�กหัดครู ท่ีมีประสบการณ�ในการฝ�กสอนรายวิชาในโรงเรียน 
ในระดับชั้นมัธยมศึกษา ดังภาพประกอบหมายเลข 7 
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ภาพท่ี 7 การทดลอง prototype บอร�ดเกมลดคํารุนแรงของนักศึกษา 

ผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเว�นคํารุนแรงด�วยกระบวนการพัฒนาส่ือสร�างสรรค� “นวัตกรรม        
บอร�ดเกม” 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลการวิจัยจากการสัมภาษณ�และสนทนากลุYมแบบไมYเปXนทางการทําใหRพบวYา  
นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�กลุYมเป̀าหมายสามารถลด “คํารุนแรง” หรือการใชRคําพูดเพ่ือโจมตีกลุYมบุคคล
หรือปhจเจกบุคคล ท้ังแสดงความเกลียดชัง ยุยงใหRเกิดความเกลียดชัง เหยียดหยามศักด์ิศรี ลดทอนคุณคYาความ
เปXนมนุษย� การแบYงแยกหรือกีดกันเขา/เรา หรือการยั่วยุสYงเสริมใหRเกิดความรุนแรง และตระหนักใน
ความสําคัญของการใชRสัมมาวาจามากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการพูดท่ีกYอใหRเกิดประโยชน�และการพูดดRวยเมตตาจิต 
ดังตัวอยYางการถอดบทเรียนการรูRเทYาทันคํารุนแรงจากบอร�ดเกมผYานการสนทนากลุYม เชYน 

“การทําบอร5ดเกมทําให�ดิฉันรู�เท�าทันคํารุนแรง เพราะทําให�รู�วิธีป@องกันการถูกบูลลี่ในสื่อ แต�ถ�าหากมี
การใช�คํารุนแรงกับตัวเราเองข้ึนมาจริง เราควรท่ีจะไม�สนใจหรือบล็อคผู�ใช�งานคนนั้นท้ิง เพ่ือไม�ให�เกิด
เหตุการณ5แบบนี้ ซํ้าอีก นอกจากการทําบอร5ดเกมแล�ว การทําการ5ตูนเสียดสีหรือหนังสั้นก็เป%นอีกหนึ่ง            
ในทางเลือกในการรณรงค5ลดการใช�คํารุนแรง” 

“การทําบอร5ดเกมเราลงมือทําเองและได�รู�ถึงคํารุนแรงว�ามีผลกระทบอะไรกับคนท่ีโดนบูลลี่ การรับมือ
จากคํารุนแรง คือ ไม�โต�ตอบและไม�ใช�คํารุนแรง” 

“คิดว�าตัวเองรู�เท�าทันคํารุนแรงมากข้ึนค�ะ อย�างเรื่องคนท่ีพูดคํารุนแรงกับเรา เพราะบางทีคนไม�รู�หรอ
กว�าท่ีพูดไปแรงไหม แต�สําหรับคนท่ีเขาฟ3ง เขาว�ามันแรงเพราะคนเราไม�เหมือนกัน เวลาจะพูดอะไรออกก็ต�อง
คิดก�อนพูดเสมอ” 

ขRอท่ีนYาสังเกตคือ จากขRอมูลการสัมภาษณ�ทําใหRพบวYาบอร�ดเกมสําหรับกลุYมนักศึกษานิเทศศาสตร� 
ไมYใชYเพียงแคYบอร�ดเกมเพ่ือเลYนสนุกสนานอยYางเดียว แตYมีบทบาทหนRาท่ีมากกวYานั้น ประมวลไดR ดังนี้ 

1. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXนหRองทดลองเสมือนจริง (virtual lab) หมายถึง การเลYนบอร�ดเกม  
ทําใหRผูRเลYนเกมไดRเรียนรูRถึงผลลัพธ�ของการพูดสิ่งท่ีไมYดี พูดคําหยาบ (ใชRคําบูลลี่คนอ่ืน) และผลลัพธ�ของการพูด
ดี ๆ หรือไมYพูดคําหยาบ (สัมมาวาจา) 

2. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXน “แมYเชื่อมแมYชักระหวYาง 2 ฝh�ง” คือ การเชื่อมชักระหวYางผูRถูกกระทํา 
(ซ่ึงเปXนผูRทนรับคํารุนแรงจากคนอ่ืน) และผูRกระทํา (หรือผูRท่ีใชRคํารุนแรงพูดใสYผูRอ่ืน) ใหRไดRเขRาใจและรับรูR
ความรูRสึกของกันและกัน และ 

3. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXนพ้ืนท่ีแหYงการเรียนรูR (learning space) หมายถึง การเปXนพ้ืนท่ี       
ท่ีผูRเลYนเกมจะไดRเรียนรูRถึงแนวทางในการจัดการปhญหาเรื่องคํารุนแรงท่ีตนเองหรือเพ่ือนถูกกระทํา 
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องค�ความรู�ใหมE 
 ผลการวิจัยพบวYา กระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม”ดําเนินการผYานการสรRาง 
มีสYวนรYวมในกระบวนการ (Participation by process) ในความหมายถึง นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร� 
รวมถึงกลุYมผูRมีสYวนไดRสYวนเสียและกลุYมผูRสนับสนุนอ่ืน ๆ ไดRเขRามามีสYวนรYวมในกระบวนการวิจัย ในข้ันตอน     
ท่ีสําคัญ กลYาวคือ ข้ันตอนกYอนการผลิตสื่อ ข้ันตอนการผลิต และข้ันตอนหลังการผลิตสื่อ โดยเฉพาะการใหR
ความสําคัญกับข้ันตอนกYอนการผลิต  เพ่ือยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรง  
 ดังนั้น หัวใจสําคัญของการพัฒนา “นวัตกรรมบอร�ดเกม” เพ่ือใหRไดRมาซ่ึงมรรควิธีในการลดเวRนคํา
รุนแรงนั้น ข้ันตอนกYอนการผลิตสื่อดRวยการยกระดับความรูRและความเขRาใจเก่ียวกับเรื่องของคํารุนแรงเปXน
เรื่องจําเปXนอยYางยิ่ง เพ่ือกระตุRนและยกระดับใหRผูRสรรค�สรRางสื่อไดR ท้ังความรูR  ความเขRาใจ และรับรูR              
ความเจ็บปวดจากถRอยคํารุนแรงนั้น ท้ังจากการเปXนผูRกระทําและผูRถูกกระทํา หรือ “การเอาใจเขามาใสYใจเรา”       
อีกดRวย นอกเหนือจากนั้นแลRว การยกระดับความรูRและความเขRาใจเพ่ือพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม และการ
ยกระดับความรูRและความเขRาใจเรื่องกระบวนการคิดและการออกแบบกิจกรรมยังเปXนสิ่งจําเปXนสําหรับ          
ผูRสรRางสรรค�ในกระบวนการกYอนการผลิตสื่อดRวยเชYนกัน 
 องค�ความรูRท่ีไดRรับจากผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถสังเคราะห�เพ่ือใหRเกิดเปXนแนวทางหรือมรรควิธี     
เพ่ือประยุกต�ใชRในการพัฒนาบอร�ดเกมหรือสื่อสรRางสรรค�อ่ืน ๆ และเพ่ือลดเวRนคํารุนแรงหรือประเด็นรณรงค�
ทางสังคมอ่ืน ๆ อยYางไดRผลและมีประสิทธิภาพดังเชYนนวัตกรรมสื่อบอร�ดเกมท่ีสYงผลท้ังความรูR ความเขRาใจ 
ทัศนคติ และแนวโนRมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีเก่ียวขRองกับการใชRคํารุนแรง ดังนี้ 

 
ภาพท่ี 8 หัวใจสําคัญของการพัฒนาบอร�ดเกม 

ท่ีมา: สังเคราะห�โดยคณะผูRวิจัย 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 1 การพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนา          

สื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” พบวYา กระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค�หรือ “นวัตกรรมสื่อบอร�ดเกม”   
ใหRเปXนมรรควิธีในการลดคํารุนแรงและสรRางสัมมาวาจานั้น ท้ังนี้อาจเปXนเพราะในการวิจัยครั้งนี้ไดRมี            
การวางเป̀าหมายและกระบวนการออกแบบการวิจัยและการออกแบบบอร�ดเกมใหRนักศึกษาไดRมีสYวนรYวม      
ใทุกกระบวนการ ท้ังข้ันตอนกYอนการผลิต ข้ันตอนการผลิต และข้ันตอนหลังการผลิต 

ขRอมูลจากการทบทวนงานวิจัยไดRแสดงใหRเห็นวYา ในการใชRบอร�ดเกมในรูปแบบของ Game-based 
Learning หรือการใชRบอร�ดเกมเปXนสื่อในการศึกษาเพ่ือใหRเกิดการเรียนรูRในประเด็นตYาง ๆ นั้น เง่ือนไขสําคัญ 
คือ “การมีสYวนรYวม” ในการออกแบบบอร�ดเกม การเลYนบอร�ดเกม และการประเมินผลบอร�ดเกมของผูRเรียน 
สอดคลRองกับงานวิจัยของ Mostowfi, Mamaghani, and Khorramar ท่ีไดRแสดงใหRเห็นถึงกระบวนการในการ
ออกแบบบอร�ดเกมเพ่ือเปXนเครื่องมือในการเรียนรูRอยYางชัดเจน กลYาวคือ เริ่มตRนดRวยการศึกษาและทบทวน
แนวคิดท่ีเก่ียวขRองกับการรีไซเคิลและการแยกขยะ จากนั้นออกแบบบอร�ดเกมในรูปแบบของ Prototype 
ทดลองเลYนบอร�ดเกมและประเมินผลจากผูRเลYนดRวยการสนทนากลุYม นําขRอมูลท่ีไดRรับจากการประเมินผล       
มาออกแบบเกมคอมพิวเตอร�ท่ีเก่ียวขRองกับการรีไซเคิลและแยกขยะ และใหRกลุYมตัวอยYางทดลองเลYน          
และประเมินผลเกมนั้น รวมถึงสอดคลRองกับงานวิจัยของ นิษฐา หรุYนเกษม (Roonkaseam, 2018) เรื่อง 
“การบูรณาการการเรียนการสอนกับการสื่อสารเพ่ือใชRประโยชน� งานวิจัย “สRมโอโมเดล” ท่ีแสดงใหRเห็นถึง
ความสําคัญของการ “มีสYวนรYวม” จากผูRมีสYวนไดRสYวนเสียในโครงการในบทบาทตYาง ๆ ตัวอยYางเชYน บทบาท
การมีสYวนรYวมของทีมวิชาการ ทีมชุมชน และทีมนักศึกษา ในการรYวมเปXนคณะทํางานเพ่ือสื่อสารผลงานวิจัยไป
ใชRประโยชน� รYวมเปXนผูRใหRขRอมูลและตรวจสอบขRอมูล รYวมสังเคราะห�และคืนขRอมูล ตลอดจนรYวมรับ
ผลประโยชน�จากการสื่อสารผลงานวิจัย ตลอดจนการออกแบบโครงการใหRมีกิจกรรมภาคปฏิบัติการเสริม
ศักยภาพการสื่อสาร “นักสื่อสารชุมชน” ดRวยการใหRความรูRในเรื่องของการแปลงรYางผลงานวิจัยใหRเปXนสื่อ    
เพ่ือการสื่อสารและการพัฒนาอีกดRวย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนา         
สื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” พบวYา นวัตกรรมสื่อบอร�ดเกมเปXนมรรควิธีท่ีสรRางสรรค� กYอใหRเกิดผล    
ท้ังการพัฒนาความรูR ความเขRาใจ ทัศนคติ และแนวโนRมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีเก่ียวขRองกับการใชR    
คํารุนแรง อาจเปXนเพราะการพัฒนาสื่อบอร�ดเกมลดคํารุนแรงนี้ไดRวางเป̀าหมายชัดเจนเพ่ือใหRสามารถ       
สรRางสัมมาวาจาใหRเกิดข้ึนไดR ดังท่ี เดชรัต สุขกําเนิด ไดRกลYาววYา “ในการออกแบบเกมเพ่ือสร�างการเรียนรู�     
สิ่งสําคัญคือต�องรู�เป@าหมายท่ีชัดเจน เราต�องเริ่มต�นจากเป@าหมายว�าใช�เกมไปเพ่ืออะไร โดยเรียกกันให�ชัดเจนว�า 
KAP ซ่ึง K คือ Knowledge ให�ความรู�อะไร A คือ Attitude ให�แนวคิดและมุมมองใด และ P คือ Practice 
ทักษะและความว�องไวท่ีได�เป%นอย�างไร สิ่งท่ีต�องย้ําอยู�เสมอคือ เราไม�ได�ออกแบบลอย ๆ ต�องรู�ว�าเกมจะช�วย
ตอบอะไร” (Chaiyanon, 2019) ในขณะเดียวกัน การพัฒนาบอร�ดเกมลดคํารุนแรงนี้ไดRบูรณาการกับการ
จัดการเรียนการสอน ทําใหRสามารถกระตุRนใหRผูRเรียน (ท้ังในฐานะของผูRสรRางบอร�ดเกมและผูRเลYนบอร�ดเกม) 
อยากเรียนรูR ตลอดจนเกิดการเรียนรูRไดRดีกวYา ท้ังระดับความจําและความเขRาใจ กระตุRนใหRมีสYวนรYวมในกิจกรรม
และรูRสึกสนุกสนานเรียนรูRผYานกิจกรรม ทําใหRเนื้อหามีความนYาสนใจ และงYายตYอความเขRาใจมากข้ึน 
(Khemmanee, 2014) นอกเหนือจากนั้น ประสิทธิผลของการเรียนรูRโดยใชRบอร�ดเกมเปXนฐานนี้ ยังเกิดจาก
การนําธรรมชาติของความสนุกสนานผYานการเลYนเกมและการเรียนรูRแบบกระบวนการกลุYมมาเปXนเครื่องมือ
สําหรับออกแบบกิจกรรมเพ่ือการเรียนรูRในเรื่องของคํารุนแรงอีกดRวย (MacKenty, 2006 as cited in Viray, 
2016) 
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ผลลัพธ�จากการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกมในโครงการวิจัยนี้ยังสอดคลRองกับผลการวิจัยของ วราภรณ� 
ลิ้มเปรมวัฒนา และ กันตภณ ธรรมวัฒนา (Limpremwattana, and Thamwattann, 2017) ท่ีไดRศึกษาเรื่อง 
“พฤติกรรมในการเลYนเกมกระดานและองค�ประกอบของปhจจัยทางดRานผลกระทบจากการเลYนเกมของวัยรุYน  
ในเขตกรุงเทพมหานคร” ซ่ึงพบวYา ผลกระทบทางบวกจากการเลYนเกมกระดานของวัยรุYน ไดRแกY ดRานการศึกษา
และสติปhญญา การเลYนเกมกระดานชYวยใหRฝ�กสมอง ทําใหRมีความคิดสรRางสรรค�เพ่ิมข้ึน ชYวยใหRคิดและตัดสินใจ
แกRไขปhญหาไดRดีข้ึน และชYวยใหRมีสมาธิในการเรียนมากข้ึน ในดRานอารมณ�และความรูRสึก ทําใหRความรูRสึกผYอน
คลายจากความตึงเครียด สนุกสนาน เพลิดเพลิน ควบคุมอารมณ�ของตัวเองไดRดีข้ึน รูRจักกับเพ่ือนใหมY ๆ 
เพ่ิมข้ึน และเม่ือเปรียบเทียบกับผลของการเลYนเกมออนไลน�ของ อุษา บ้ิกก้ินส� (Biggins, 2008) ท่ีศึกษาเรื่อง 
“การสรRางชุมชนเสมือนจริงในเกมออนไลน� กับพฤติกรรมการติดสื่อออนไลน�ของเยาวชนในเขต
กรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาแสดงใหRเห็นวYาผลแงYบอกของการเลYนเกมคือเยาวชนไดRมีสังคม มีการใชRเวลา
วYางมีการฝ�กสมองในการคิดและการแกRไขปhญหามีการกําหนดเป̀าหมายและหาวิธีการเพ่ือสูYเป̀าหมายนั้น
นอกจากนี้การเลYนเกมจะชYวยใหRพิมพ�เร็วข้ึน รูRศัพท�ภาษาอังกฤษมากข้ึน รวมถึงไดRรูRจักเพ่ือน และเรียนรูRการ
วางแผน 

ในขณะเดียวกันงานวิจัยของ Noda, Shirotsuki, and Nakao (2019) ยังไดRแสดงใหRเห็นวYาการใชR 
เกมกระดานสามารถใชRเปXนเครื่องมือในการสYงเสริมการเรียนรูRไดR ตัวอยYางเชYน เกม Make a Positive Start 
Today ซ่ึงเปXนเกมกระดานท่ีมุYงพัฒนาความรูRเก่ียวกับไวรัสเอชไอวี (Human Immunodeficiency Virus) 
(HIV) และการติดเชื้อทางเพศสัมพันธ� (STIs) หรือ Kalèdo เปXนเกมกระดานเพ่ือการศึกษาท่ีใชRเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรูRดRานโภชนาการ ตัวอยYางดังกลYาวนี้ แสดงใหRเห็นวYาเกมกระดานเหลYานี้มีสYวนชYวยเพ่ิมพูนความรูR          ท่ี
เก่ียวขRองกับแตYละสาขาโดยเฉพาะไดR นอกจากนั้น การทบทวนวรรณกรรมอยYางเปXนระบบ ยังพบอีกดRวยวYาเกม
กระดานและโปรแกรมท่ีใชRเกมกระดานมีผลในเชิงบวกท่ีเก่ียวขRองกับเรื่องของสุขภาวะ เชYน ความรูRความเขRาใจ
ในการออกกําลังกาย ความวิตกกังวลในอาการสมาธิสั้น และความรุนแรงของโรคอัลไซเมอร� เปXนตRน     ซ่ึง
ผลการวิจัยเหลYานี้ชี้ใหRเห็นวYาการเลYนเกมกระดานจะเปXนการบําบัดเสริมท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงจะชYวยใหRอาการ
ทางคลินิกตYาง ๆ ดีข้ึน 
 

สรุป 
การวิจัยเรื่องมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” 

ไดRแสดงใหRเห็นวYา กระบวนการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกมเพ่ือลดเวRนคํารุนแรงนี้สYงผลใหRบอร�ดเกมสําหรับกลุYม
นักศึกษานิเทศศาสตร� ไมYใชYเพียงแคYบอร�ดเกมเพ่ือเลYนสนุกสนานอยYางเดียว แตYพบวYาบอร�ดเกมลดคํารุนแรง
สําหรับนักศึกษามีบทบาทหนRาท่ีมากกวYานั้น ประมวลไดR ดังนี้คือ 

1. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXนหRองทดลองเสมือนจริง (virtual lab) หมายถึง การเลYนบอร�ดเกม  
ทําใหRผูRเลYนเกมไดRเรียนรูRถึงผลลัพธ�ของการพูดสิ่งท่ีไมYดี พูดคําหยาบ (ใชRคําบูลลี่คนอ่ืน) และผลลัพธ�ของการพูด
ดี ๆ หรือไมYพูดคําหยาบ (สัมมาวาจา) 

2. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXน “แมYเชื่อมแมYชักระหวYาง 2 ฝh�ง” คือ การเชื่อมชักระหวYางผูRถูกกระทํา 
(ซ่ึงเปXนผูRทนรับคํารุนแรงจากคนอ่ืน) และผูRกระทํา (หรือผูRท่ีใชRคํารุนแรงพูดใสYผูRอ่ืน) ใหRไดRเขRาใจและรับรูR
ความรูRสึกของกันและกัน และ 

3. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXนพ้ืนท่ีแหYงการเรียนรูR (learning space) หมายถึง การเปXนพ้ืนท่ี       
ท่ีผูRเลYนเกมจะไดRเรียนรูRถึงแนวทางในการจัดการปhญหาเรื่องคํารุนแรงท่ีตนเองหรือเพ่ือนถูกกระทํา 
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ดังนั้น การจะนําบอร�ดเกมไปประยุกต�ใชRเพ่ือลดเวRนคํารุนแรงและกระตุRนใหRเกิดสัมมาวาจาตYอกัน    
มากยิ่งข้ึนกับการศึกษาจึงเปXนมรรควิธีท่ีดีและเปXนประโยชน� อยYางไรก็ตาม นอกจากจะพัฒนาบอร�ดเกม      
เพ่ือประยุกต�ใชRและตระหนักรูRถึงความสําคัญของสัมมาวาจาแลRวนั้น สิ่งสําคัญและจําเปXน คือ ภาคปฏิบัติการ
เสริมศักยภาพเพ่ือยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการพัฒนานวัตกรรมสื่อบอร�ดเกม 
สําหรับกิจกรรมเพ่ือยกระดับความรูRและความเขRาใจ 

บอร�ดเกมลดคํารุนแรงเปXนนวัตกรรมสื่อ ท้ังในประเภทของ product innovation โดยเก่ียวขRอง     
กับเนื้อหาของคํารุนแรง และ Process innovation เปXนนวัตกรรมท่ีกระบวนการของการผลิตเปลี่ยนแปลงไดR
ท้ังนักศึกษานิเทศศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครและกลุYมเป̀าหมาย 
 

ข�อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย คณะผูRวิจัยมีขRอเสนอแนะดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 1 พบวYา การมีสYวนรYวมของนักศึกษาใน ดังนั้น กองทุนพัฒนา      
สื่อปลอดภัยและสรRางสรรค� และ/หรือหนYวยงานท่ีเก่ียวขRองกับกระบวนการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกมธรรมะ
จะตRองใชRหลักการมีสYวนรYวมในทุกกระบวนการพัฒนาและออกแบบสื่อ ท้ังข้ันตอนกYอนการผลิต ข้ันตอน     
การผลิต และข้ันตอนหลังการผลิต 

1.2 ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 2 พบวYา ภาคปฏิบัติการเสริมศักยภาพเพ่ือยกระดับความรูRความ
เขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการพัฒนานวัตกรรมสื่อบอร�ดเกมเปXนปhจจัยท่ีสYงผลอยYางสําคัญตYอความสําเร็จ
ของผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรง ดังนั้น กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรRางสรรค� และ/หรือหนYวยงาน
ท่ีเก่ียวขRองกับกระบวนการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกมโดยมีเป̀าหมายเพ่ือการเปลี่ยนแปลงความรูR ทัศนคติ 
และพฤติกรรม และหรือการสอนและสอดแทรกเรื่องธรรมะ จําเปXนจะตRองมีภาคปฏิบัติการเสริมศักยภาพของ
กลุYมเป̀าหมายในการวิจัย เพ่ือยกระดับความรูRความเขRาใจในประเด็นท่ีเก่ียวขRองกYอนการพัฒนาสื่อ 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตEอไป  
2.1 ควรทําการวิจัยดRวยการศึกษาพฤติกรรมของกลุYมเป̀าหมายหลักและรองอยYางตYอเนื่องในระยะ

ยาวเพ่ือใหRเห็นผลของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
2.2 ควรทําการวิจัยเชิงทดลองดRวยการนําเกมประเภทตYาง ๆ มาใชRเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์      

ท่ีเกิดข้ึน 
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บทคัดยUอ 
บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของ

นักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสัง กัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษา ข้ัน พ้ืนฐาน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ดําเนินการวิจัยโดยการวิเคราะห�เอกสาร การสัมภาษณ�ผูMทรงคุณวุฒิ และการบรรยายเชิง
วิเคราะห� กลุYมเปZาหมายในการสัมภาษณ�เป[นผูMทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน เครื่องมือท่ีใชMในการเก็บรวบรวม
ขMอมูลประกอบดMวย แบบวิเคราะห�เอกสาร และแบบบันทึกการสัมภาษณ� วิเคราะห�ขMอมูลโดยการวิเคราะห�เชิง
เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวYา ทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 3 องค�ประกอบหลัก ไดMแกY       
1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ การคิดอยYางสรMางสรรค� การทํางานรYวมกับ    
คนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM 2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา                 
มี  4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิ เคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ การคิดแกMปcญหา การใหM เหตุผล                  
อยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและการรYวมมือ มี 3 องค�ประกอบยYอย 
คือ การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชMสื่อเทคโนโลยี 
 

คําสําคัญ: ทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม; องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม; นักเรียน
ประถมศึกษา 
 
Abstract  

The objective of this research was to analyze the factors of learning and innovation 
skills for primary students in schools under the Office of the Basic Education Commission in 
the Northeast.  Document analysis, interview and analytic description were used as research 
methodology. Target group for interview were 9 experts. Research instruments were document 
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analysis form, and fieldnotes of interviews.  The obtained data were analyzed by content 
analysis. 

The findings of the research were as follows:  Factors of learning and innovation skills 
for primary students in schools under the Office of the Basic Education Commission in the 
Northeast consisted of 3 main components:  1)  Creativity and Innovation consisted of 3 
subcomponents:  Think creativity, Work creatively with others and Implement Innovations;        
2)  Critical Thinking and Problem Solving have 4 subcomponents:  Data analysis in decision 
making, Problem solving, Efficient reasoning and Systematic Thinking; 3)  Communication and 
Collaboration consisted of 3 subcomponents:  Collaborating with others, Communicating 
clearly, and Using technology media. 

 

Keywords:  Learning and Innovation Skills; Factors of Learning and Innovation Skills; Primary 
School Students 
 
บทนํา  

ศตวรรษท่ี 21 เป[นยุคแหYงกระแสโลกาภิวัตน� ยุคท่ีความรูMและขMอมูลขYาวสารสามารถสYงถึงกันไดM    
อยYางสะดวกรวดเร็ว โดยอาศัยความกMาวหนMาทางเทคโนโลยีท่ีเชื่อมโยงขMอมูลขYาวสารตYางๆ เขMาดMวยกัน ทําใหM
เกิด การเปลี่ยนแปลงอยูYตลอดเวลา ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงดังกลYาวสYงผลกระทบตYอคนในสังคมแทบจะทุกดMาน   
ไมYวYาจะเป[นดMานการเมือง ดMานสังคม ดMานเศรษฐกิจ ดMานวัฒนธรรม และดMานการศึกษา สถานศึกษาจึงตMองมี 
การวางแนวทางในการพัฒนาผูMเรียนใหMเขMมแข็งพรMอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษท่ี 21         
การจัด การศึกษาจึงจําเป[นตMองพัฒนาใหMสอดคลMองกับสภาพปcจจุบันของสังคม มุYงเนMนท่ีจะจัดการเรียนรูM   
ตลอดชีวิต (Long Life Learning) กลYาวคือเป[นการเรียนรูMเพ่ือรูM (Learning to know ) การเรียนรูMเพ่ือปฏิบัติ 
(Learning to do) การเรียนรูMท่ีจะอยูYรYวมกันในสังคม (Learning to live together) และการเรียนรูMเพ่ือชีวิต 
(Learning to be) ควบคูYกันไป ท้ังนี้ เครือขYายองค�กรภาคีเพ่ือทักษะแหYงศตวรรษท่ี 21 (The Partnership 
for the 21st Century Skills) หนYวยงานเหลYานี้เห็นถึงความจําเป[นท่ีเยาวชนจะตMองมีทักษะสําหรับการออกไป
ดํารงชีวิต ในโลกแหYงศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีสภาพแวดลMอมและบริบทเปลี่ยนไปจากเดิม จึงไดMพัฒนาวิสัยทัศน�และ
กรอบความคิดเพ่ือการเรียนรูMในศตวรรษท่ี 21 ข้ึน โดยเล็งเห็นความสําคัญของผูMเรียนทุกคนจําเป[นตMองไดMรับ
การพัฒนาใหMมีความรูMความเขMาใจในเนื้อหาหลักทางวิชาการ เพ่ือจะไดMนําความรูMดังกลYาวมาเป[นพ้ืนฐาน ในการ
คิดพิจารณาไตรYตรองอยYางมีวิจารณญาณและสามารถสื่อสารไดMอยYางมีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากการสอน
ความรูMวิชาหลักแลMว ผูMเรียนยังตMองเรียนรูMทักษะท่ีจําเป[น เพ่ือใหMประสบความสําเร็จในโลกยุคใหมY ท้ังทักษะชีวิต
และอาชีพ ทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม และทักษะดMานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ซ่ึงในขณะเดียวกัน
กรอบความคิดดังกลYาว จําเป[นตMองมีระบบสนับสนุนการศึกษา อันไดMแกY มาตรฐานและการวัดผลการเรียนรูM 
หลักสูตรและวิธีสอน การพัฒนาวิชาชีพ และบรรยากาศการเรียนรูMท่ีสYงเสริมใหMผูMเรียนมีสYวนรYวมในกระบวนการ
เรียนรูMมากข้ึน (Pichikhom, 2016) ซ่ึงแนวทางดังกลYาวสอดคลMองกับหลักการสําคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหYงชาติ ฉบับท่ี 12 (2017–2021) เปZาหมายในการพัฒนา คือ คนไทยทุกกลุYมวัยมีทักษะและความรูM
ความสามารถท่ีจะเป[นฐานในการพัฒนาประเทศ เด็กวัยเรียนมีนิสัยรักการอYานและมีทักษะการเรียนรูMในเชิงคิด
สังเคราะห� สรMางสรรค�ตYอยอดไปสูYการสรMางนวัตกรรมความรูM และมีทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะทางการเงิน 
ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี วัยแรงงาน เพ่ิมสมรรถนะท้ังความรูM ทักษะ คุณลักษณะ ใหMสอดคลMองกับ
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ความตMองการของตลาดงาน มีความรูMและทักษะการบริหารจัดการ ทางการเงินท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดลMอม
ทางเศรษฐกิจ มีงานทําและรายไดMท่ีเหมาะสมกับศักยภาพ (Ministry of Education, 2016) 

ทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) เป[นทักษะพ้ืนฐานของมนุษย�   
ในศตวรรษท่ี 21 เพราะโลกจะยิ่งเปลี่ยนแปลงเร็วข้ึนเรื่อยๆ และมีความซับซMอนมากข้ึน คนท่ีอYอนแอในทักษะ
การเรียนรูMและนวัตกรรมจะเป[นคนท่ีตามโลกไมYทัน การใชMชีวิตก็จะยากลําบาก การเรียนรูMทักษะในการเรียนรูM 
(Learning how to learn หรือ Learning Skills) และทักษะในการสรMางการเปลี่ยนแปลงไปในทางดีข้ึน 
(นวัตกรรม) ซ่ึงหมายถึง การประยุกต�ใชMความคิดและการประดิษฐ� ซ่ึงผูMเรียนจะตMองใชMทักษะเหลYานี้ในการ
ดํารงชีวิต เพ่ือการเรียนรูMตลอดชีวิตของตนเอง และเพ่ือการทํางานสรMางสรรค�ท่ีมีคุณคYาตYอการดํารงชีวิตในโลก
ของการทํางานท่ีเนMนความรูM จึงนับเป[นการทMาทายครูวYาจะสามารถออกแบบการเรียนรูMใหMแกYผูMเรียนไดMอยYางไร 
เพ่ือใหMผูMเรียนไดMเรียนรูMทักษะเหลYานี้ติดตัวไป ทักษะเหลYานี้สอนโดยตรงไมYไดM แตYจัดกระบวนการใหMเรียนรูMไดM 
(Phanid, 2012) 

การพัฒนาทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนในหลายประเทศ เชYน สิงคโปร� เกาหลีใตM       
ไดMพัฒนาหลักสูตรการศึกษาท่ีเนMนสรMางกระบวนการเรียนรูMท่ีจําเป[นในศตวรรษท่ี 21 หรือ 21st Century 
Competencies เนMนใหMเด็กมีทักษะการเรียนรูMและความคิดสรMางสรรค�เพ่ือสรMางสรรค�นวัตกรรม ซ่ึงเป[นท่ีมา
ของทิศทางในการจัดการศึกษาใหมYท่ีเนMนกระบวนการเรียนรูMสําคัญกวYาความรูM (Sankaburanurak, and 
Promsuk, 2017) การออกแบบการจัดการเรียนรูM ถือไดMวYาเป[นสิ่งสําคัญท่ีจะชYวยสYงเสริมและสนับสนุนทักษะ
การเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน การออกแบบการเรียนรูMตMองมีการเรียนรูMแบบท่ีเด็กรYวมกันสรMางความรูM
เองและเรียนรูMเป[นทีม ฝ�กการต้ังคําถามท่ีถูกตMองสําคัญมากกวYาการหาคําตอบ แนวทางการพัฒนาทักษะ     
การเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม ควรจัดการเรียนรูMท่ีเนMนผูMเรียน    
เป[นสําคัญ (student – centered approach) และการจัดการเรียนรูM ท่ีเป�ดโอกาสใหMผูMเรียนมีสYวนรYวม      
อยYางท่ัวถึง (inclusive approaches) เชYน การจัดการเรียนรูMแบบใชMปcญหาเป[นฐาน (problem–based 
learning) หรือ การจัดการเรียนรูMโดยใชMโครงงาน (project – based learning) (Wongyai, and Phatphol, 
2017) 2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา ควรเริ่มจากการปลูกฝcงและการใหMความรูMแกYนักเรียน
โดยการคิดอยYางมีเหตุมีผลตามความเป[นจริงวYาอะไรคือสาเหตุของปcญหาและจะนําไปสูYการคิดเพ่ือหา        
แนวทางการแกMไขปcญหาตYางๆ ไดMอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและความรYวมมือ โดยการกระตุMนใหM
นักเรียนเกิดกระบวนการสื่อสารและความรYวมมือกันผYานทางกิจกรรมในชั้นเรียน โดยเนMนใหMนักเรียนเกิดความ
รYวมมือรับผิดชอบงานรYวมกัน (Chaingliw, and Paiwithayasiritham, 2018) จากท่ีกลYาวมา ทักษะ          
การเรียนรูMและนวัตกรรม เป[นทักษะท่ีจําเป[นท่ีผูMเรียนทุกคนตMองไดMรับการพัฒนาอยYางตYอเนื่อง เพ่ือสามารถ
ประกอบอาชีพไดMอยYางสรMางสรรค� ดํารงชีวิตอยูYในสังคมไดMอยYางสรMางสรรค� เป[นบุคคลท่ีสังคมตMองการ           
ซ่ึงจะเป[นประโยชน�ในการพัฒนาประเทศอยYางแทMจริง 

จากเหตุผลและความสําคัญของทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม ซ่ึงเป[นทักษะท่ีจําเป[นท่ีผูMเรียนทุกคน
ตMองไดMรับการพัฒนาอยYางตYอเนื่อง เพ่ือสามารถประกอบอาชีพไดMอยYางสรMางสรรค� ดํารงชีวิตอยูYในสังคมไดMอยYาง
สรMางสรรค� ทําใหMผูMวิจัยตระหนักถึงบทบาทของสถานศึกษา และบทบาทของครูผูMสอนในการวางแผนการ      
จัดกิจกรรมการเรียนรูM เพ่ือสYงเสริมใหMผูMเรียนมีทักษะดังกลYาว ผูMวิจัยจึงสนใจศึกษาองค�ประกอบทักษะ        การ
เรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท้ังนี้เพ่ือใหMสถานศึกษา และครูผูMสอนไดMเขMาใจองค�ประกอบทักษะดังกลYาวและหา
แนวทางการบริหารงานหรือการจัดกิจกรรมการเรียนรูMท่ีชYวยในการพัฒนาใหMผูMเรียนเกิดทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรม สามารถพัฒนานักเรียนใหMเป[นผูMมีความรูM ความสามารถในการคิดเป[น ทําเป[น แกMปcญหาเป[น มี
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ทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ตลอดจนพรMอมท่ีจะเติบโตเป[นพลเมืองท่ีดี เป[นกําลังสําคัญในการ
พัฒนาประเทศ  
 
วัตถุประสงค
ของการวิจัย  

เพ่ือวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป[นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยจําแนกการดําเนินการวิจัย
ออกเป[น 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขMองกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม
ของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการวิเคราะห�แนวคิดและผลการวิจัยเก่ียวกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรมของนักเรียน จํานวน 10 แหลYง 

ข้ันตอนท่ี 2 เก็บรวบรวมขMอมูลภาคสนาม ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษา  
ข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมและเป[นตMนแบบ          
ท่ีประสบผลสําเร็จเป[นเลิศในการดําเนินการ จํานวน 3 โรงเรียน โดยการสัมภาษณ�ผูMทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน 
ประกอบดMวย ผูMบริหารสถานศึกษา จํานวน 3 คน ครูวิชาการ จํานวน 3 คน และครูผูMสอน จํานวน 3 คน       
ซ่ึงเลือกแบบเจาะจง โดยใชMแบบสัมภาษณ�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
มีลักษณะเป[นแบบสัมภาษณ�ก่ึงมีโครงสรMาง (Semi-Structured Interview) ท่ีสรMางข้ึนจากการวิเคราะห�      
ตัวแปร และองค�ประกอบตามกรอบแนวคิดท่ีใชMในการวิจัย ซ่ึงแบYงออกเป[น 3 ตอน ไดMแกY ตอนท่ี 1 ขMอมูล
พ้ืนฐานของผูMใหMสัมภาษณ� ตอนท่ี 2 ประเด็นสัมภาษณ�ความคิดเห็นเก่ียวกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และตอนท่ี 3 ขMอเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
มีลักษณะเป[นคําถามปลายเป�ด โดยเลือกองค�ประกอบท่ีสําคัญท่ีสYงผลตYอการพัฒนาทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา เพ่ือนําขMอมูลดังกลYาวไปใชMในการวิเคราะห�ขMอมูลตYอไป 

ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะห�เนื้อหาและตรวจสอบความสมบูรณ� ดMวยการตรวจสอบแบบสามเสMาดMานวิธีการ 
(Methodological Triangulation) คือ การเก็บรวบรวมขMอมูลจากการสังเคราะห�เอกสารและงานวิจัย          
ท่ีเก่ียวขMองท้ังในประเทศและตYางประเทศ และการสัมภาษณ�จากผูMทรงคุณวุฒิทางดMานการศึกษา จากนั้น      
จึงจําแนกขMอมูลออกเป[นหมวดหมูY 

ข้ันตอนท่ี 4 นําเสนอบทสรุปท่ีไดMจากการวิจัยโดยจัดกลุYมประเด็นหลักเสนอรายงานแบบพรรณนา  
เชิงวิเคราะห� (Analytical Description) เพ่ืออธิบายองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา อันจะเป[นประโยชน�ตYอการสYงเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
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ผลการวิจัย  
จากวัตถุประสงค�การวิจัยเพ่ือวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน

ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผูMวิจัยไดMดําเนินการศึกษาแนวคิด ผลการวิจัยท่ีเก่ียวขMอง และวิเคราะห�ผลการสัมภาษณ� ผูMวิจัยไดMวิเคราะห�
เอกสารแนวคิดและผลการวิจัยของนักการศึกษาและนักวิจัยหลายทYาน ไดMแกY Partnership for 21st Century 
Skills (2011); Phanid (2012); Siripatthachai (2013); Phaiwittayasiritham (2014); Boyaci, and Atalay 
( 2016) ; Wilcox, Liu, Thall, and Howley ( 2017) ; Tarbutton ( 2018) ; Bedir ( 2019) ; Atalay ( 2019) ; 
Ortega-Dela Cruz (2020) ใชMเกณฑ�จัดกลุYมเนื้อหาสาระท่ีมีความสอดคลMองกันเป[นสYวนใหญYหรือต้ังแตYรMอยละ 
50 ข้ึนไปนํามาเป[นองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ผลการวิเคราะห�
แสดงดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา   
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 นักวิชาการ 
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าม
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รMอ
ยล
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1. การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม/ 
การสรMางสรรค�สิ่งใหมY  

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 10 100 

2. การคิดอยYางมีวิจารณญาณและ
การแกMปcญหา 

√ √   √ √ √  √ √ 7 70 

3. การคิดเชิงวิพากษ� และการ
แกMปcญหา  

  √  √      2 20 

4. การสื่อสารและการรYวมมือ/การ
ทํางานรYวมกัน 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 10 100 

5. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ตัดสินใจรYวมกัน 

   √       1 10 

6. การเช่ือมโยงความคิด    √       1 10 

7. การใชMเหตุผล    √       1 10 

8. การแกMปcญหาดMวยวิธีการ
หลากหลาย 

   √       1 10 

จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห�เนื้อหาเก่ียวกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของ
นักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสัง กัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษา ข้ัน พ้ืนฐาน ในภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือ พบวYา องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา               
มี 3 องค�ประกอบ ไดMแกY 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม 2) การสื่อสารและการรYวมมือ และ 3) การคิด
อยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา 

ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการสัมภาษณ�แบบก่ึง     
มีโครงสรMาง (Semi-Structured Interview) ของผูMทรงคุณวุฒิในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมและ          
เป[นตMนแบบท่ีประสบผลสําเร็จเป[นเลิศในการดําเนินการ จํานวน 3 โรงเรียน ผูMวิจัยใชMเกณฑ�จัดกลุYมเนื้อหา
สาระท่ีมีความสอดคลMองกันเป[นสYวนใหญYหรือต้ังแตYรMอยละ 50 ข้ึนไป นํามาเป[นองค�ประกอบทักษะการเรียนรูM
และนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ผลการวิเคราะห�แสดงดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (โดยการสัมภาษณ�) 

 ผู�ทรงคุณวุฒิ 
 
 
องค
ประกอบทักษะ 
การเรียนรู�และนวัตกรรม 
 คน

ที่ 
1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

คน
ที่ 

6 

 ค
นที่

 7
 

คน
ที่ 

8 

คน
ที่ 

9 

คว
าม

ถี่ 

รMอ
ยล

ะ 

1. การคิดสรMางสรรค�และ
นวัตกรรม 
1.1 การคิดอยYางสรMางสรรค� 
1.2 การทํางานรYวมกับคนอ่ืน
อยYางสรMางสรรค� 
1.3 การนํานวัตกรรมไปใชM 
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2. การคิดอยYางมีวิจารณญาณ
และการแกMปcญหา 
2.1 การวิเคราะห�ขMอมูลในการ
ตัดสินใจ 
2.2 การคิดแกMปcญหา 
2.3 การใหMเหตุผลอยYางมี
ประสิทธิภาพ 
2.4 การคิดอยYางเป[นระบบ 
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3. การสื่อสารและการรYวมมือ 
3.1 การใหMความรYวมมือกับ
บุคคลอ่ืน 
3.2 การสื่อสารอยYางมี
ประสิทธิภาพ 
3.3 การใชMสื่อเทคโนโลย ี
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 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห� พบวYา องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
มี 3 องค�ประกอบหลัก ไดMแกY 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ การคิด         
อยYางสรMางสรรค� การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM 2) การคิด              
อยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา มี 4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ การคิด
แกMปcญหา การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและการรYวมมือ    
มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชM       
สื่อเทคโนโลยี  

ผลจากการวิเคราะห�ขMอมูลท่ีไดMจากการวิเคราะห�เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขMองและการสัมภาษณ�
ผูMทรงคุณวุฒิ สรุปไดMวYา องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 3 องค�ประกอบหลัก ไดMแกY 
1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม 2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา และ 3) การสื่อสารและ
การรYวมมือ แตYละองค�ประกอบมีรายละเอียด ดังนี้ 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม (Creativity and 
Innovation) หมายถึง ความสามารถในการคิดหลากหลายรูปแบบ หลายแนวทาง คิดไดMกวMางไกลเพ่ือท่ีจะ
นําไปสูYสิ่งใหมYๆ แนวทางใหมYๆ รวมถึงการพัฒนาสิ่งท่ีมีอยูYเดิมใหMเปลี่ยนแปลงแตกตYางและดีข้ึน ประกอบดMวย 
1) การคิดอยYางสรMางสรรค� (Think Creativity) 2) การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� (Work Creativity 
with Others) และ 3) การนํานวัตกรรมไปใชM (Implement Innovations) 2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและ
การแกMปcญหา (Critical Thinking and Problem Solving) หมายถึง ความสามารถในการใชMเหตุผล พิจารณา
ไตรYตรองอยYางพินิจพิเคราะห�ถึงสิ่งตYางๆ เพ่ือหาสาเหตุท่ีทําใหMเกิดปcญหาและหาแนวทางแกMไข ตัดสินใจเลือก
วิธีการท่ีถูกตMองไดMอยYางสมเหตุผล ประกอบดMวย 1) การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ (Data analysis in 
decision making) 2) การคิดแกMปcญหา (Problem solving thinking) 3) การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ 
(Efficient reasoning) และ 4) การคิดอยYางเป[นระบบ (Systems Thinking) และ 3) การสื่อสารและ         
การรYวมมือ (Communication and Collaboration) หมายถึง ความสามารถในการใชMเหตุผล พิจารณา
ไตรYตรองอยYางพินิจพิเคราะห�ถึงสิ่งตYางๆ เพ่ือหาสาเหตุท่ีทําใหMเกิดปcญหาและหาแนวทางแกMไข ตัดสินใจเลือก
วิธีการท่ีถูกตMองไดMอยYางสมเหตุผล ประกอบดMวย 1) การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน (Collaborate with 
Others) 2) การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ (Communication Clearly) และ 3) การใชMสื่อเทคโนโลยี (Using 
of technology media) 
 
องค
ความรู�ใหมU  

ผูMวิจัยไดMรับองค�ความรูMใหมYเก่ียวกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ประกอบดMวยองค�ประกอบหลัก 3 องค�ประกอบ องค�ประกอบยYอย 10 องค�ประกอบ ดังแสดงในภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จากภาพท่ี 1 อธิบายไดMวYา ผลจากการสังเคราะห�เนื้อหาและการสัมภาษณ�ผูMทรงคุณวุฒิเก่ียวกับ
องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา มี 3 องค�ประกอบ ไดMแกY 

1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ประกอบดMวย 3 องค�ประกอบ
ยYอย คือ การคิดอยYางสรMางสรรค� (Think Creativity) การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� (Work 
Creativity with Others) และการนํานวัตกรรมไปใชM (Implement Innovations) 

2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา (Critical Thinking and Problem Solving) 
ประกอบดMวย 4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ (Data analysis in decision 
making) การคิดแกMปcญหา (Problem solving thinking) การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ (Efficient 
reasoning) และการคิดอยYางเป[นระบบ (Systems Thinking) 

3)  ก า ร สื่ อ ส า ร แล ะ ก า ร รY ว ม มื อ  ( Communication and Collaboration)  ป ร ะกอ บ ดM ว ย                     
3 องค�ประกอบยYอย คือ การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน (Collaborate with Others) การสื่อสาร          
อยYางมีประสิทธิภาพ (Communication Clearly) และการใชMสื่อเทคโนโลยี (Using of technology media) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังกลYาวขMางตMน พบวYา      
การคิดสรM างสรรค� และนวัตกรรม (Creativity and Innovation)  และการสื่ อสารและการรY วม มือ 
(Communication and Collaboration) เป[นองค�ประกอบท่ีมีคYาความถ่ีรMอยละ 100 แสดงวYา                   เป[น

การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม 
(Creativity and Innovation) 

ประกอบดMวย 3 องค�ประกอบยYอย 
คือ 1) การคิดอยYางสรMางสรรค� 

(Think Creativity) 2) การทํางาน
รYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� 

(Work Creativity with Others)    
และ 3) การนํานวัตกรรมไปใชM 
(Implement Innovations) 

การสื่อสารและการรYวมมือ 
(Communication and 

Collaboration) ประกอบดMวย 3 
องค�ประกอบยYอย คือ 1) การใหM

ความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน 
(Collaborate with Others)      

2) การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ 
(Communication Clearly) และ 
3) การใชMสื่อเทคโนโลยี (Using of 

technology media) 

 

การคิดอยYางมีวิจารณญาณและ  
การแกMปcญหา (Critical Thinking 

and Problem Solving) 
ประกอบดMวย 4 องค�ประกอบยYอย 
คือ  1) การวิเคราะห�ขMอมลูในการ

ตัดสินใจ (Data analysis in 
decision making) 2) การคิด
แกMปcญหา (Problem solving 

thinking) 3) การใหMเหตุผลอยYางมี
ประสิทธิภาพ (Efficient 

reasoning) และ 4) การคิดอยYาง
เป[นระบบ (Systems Thinking) 

ทักษะการเรียนรู�และนวัตกรรม 

(Learning and Innovation Skills) 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ป~ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2630 

 

องค�ประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดของทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา สะทMอนใหMเห็นวYา การ
คิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม จะทําใหMเกิดทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมตามท่ีออกแบบไวMหรือไมYเพียงใด 
ข้ึนอยูYกับ การคิดสรMางสรรค� การคิดเริ่มสิ่งใหมYๆ การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� ทํางานดMวยแนวคิด
หรือวิธีการใหมYๆ และการนํานวัตกรรมไปใชM สอดคลMองกับแนวคิดของ Wongyai, and Phatphol (2017) 
กลYาววYา ทักษะการสรMางสรรค�และนวัตกรรม คือ ความชํานาญหรือความสามารถในการใชMกระบวนการ      
ทางความคิดสรMางสรรค� โดยใชMจินตนาการและการถYายทอด ใชMทักษะในการสรMางสิ่งท่ีมีเอกลักษณ�ของตน      
จนทําใหMเกิดสิ่งใหมYหรือนวัตกรรมท่ีทําข้ึนใหมYหรือพัฒนาข้ึนซ่ึงอาจอยูYในรูปแบบของความคิด วิธีการ         
การกระทําหรือสิ่งประดิษฐ� และยังสะทMอนใหMเห็นวYาการสื่อสารและการรYวมมือจะทําใหMเกิดทักษะการเรียนรูM
และนวัตกรรมตามท่ีกําหนดไวMหรือไมYอยYางไรนั้น ข้ึนอยูYกับความสามารถในการใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน 
การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพท้ังการพูด การอYาน การเขียน และการใชMสื่อเทคโนโลยี ในการรับขMอมูลขYาวสาร 
สอดคลMองกับ Nachanthong (2017) กลYาววYา ทักษะการสื่อสารและความรYวมมือ (Communication and 
Collaboration) คือ พฤติกรรมความสามารถในการสื่อสารความคิด โดยใชMภาษาพูด ภาษาเขียนและอวัจน
ภาษา รวมท้ังการฟcงไดMอยYางมีประสิทธิภาพและสามารถทํางานรYวมกับผูMอ่ืนไดMสําเร็จตามเปZาหมาย ดังนั้น การ
คิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม การสื่อสารและการรYวมมือ จึงมีความสําคัญตYอทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม
ของนักเรียน มาเป[นอันดับแรก  

อีกท้ังองค�ประกอบหลักท้ัง 3 องค�ประกอบ ของทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา เป[นไปตามแนวทางการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวขMองรวมไปถึงการสัมภาษณ�ผูMทรงคุณวุฒิ 
ดังนี้ 1. องค�ประกอบดMานการคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม ประกอบดMวย การคิดอยYางสรMางสรรค� การทํางาน
รYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM สอดคลMองกับการศึกษาของ Sankaburanurak, 
and Promsuk (2017) ท่ีวYาการจัดการเรียนรูMในศตวรรษท่ี 21 ควรมุYงเนMนไปสูYการพัฒนาความสามารถ
ทางการคิด ปฏิบัติอยYางสรMางสรรค� และความคิดสรMางสรรค�เป[นสิ่งจําเป[นในศตวรรษท่ี 21 นอกจากนี้           
ยังสอดคลMองกับ Arreerard, and Arreerard (2019) ท่ีวYาความริเริ่มสรMางสรรค�และนวัตกรรม เป[นการ
สรMางสรรค�สิ่งแปลกใหมYและเสริมสรMางคุณคYาทางความคิดและสติปcญญา ประเมินแนวความคิด เพ่ือนําไปสูY   
การปรับปรุง พัฒนางานในเชิงสรMางสรรค� สามารถทํางานรYวมกับผูMอ่ืนไดMอยYางมีประสิทธิภาพ และสอดคลMอง
กับ Chomphuphan Khumkhet, and Wilaikeaw (2021)  ท่ีวY า เ ด็ก เยาวชนยุคใหมY  มีลักษณะเป[น            
ชนพ้ืนเมืองดิจิทัล (Digital native) การศึกษายุคใหมYจึงตMองเนMนการแสวงหาเรียนรูMไดMเองอยYางทMาทาย 
สรMางสรรค�ความรูMใหมY ตYอยอดความรูMเดิม คิดและประยุกต�ใชMความรูMใหMเกิดประโยชน�ไดM เหมาะกับตนเอง สังคม 
ตามสถานการณ� 2. องค�ประกอบดMานการสื่อสารและการรYวมมือ ประกอบดMวย การใหMความรYวมมือกับบุคคล
อ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชMสื่อเทคโนโลยี สอดคลMองกับการศึกษาของ Saepolkrung, and 
Keeratichamroen (2019) ท่ีสรุปวYา การจัดการเรียนรูMในศตวรรษท่ี 21 ใหMความสําคัญกับประสบการณ�   
ความสนใจ ความกระตือรือรMนและการมีสYวนรYวมของนักเรียน มุYงเนMนการรับผิดชอบตYอการเรียนรูMของตนเอง
ในตัวนักเรียนมากข้ึน โดยนักเรียนมีบทบาทสําคัญตYอ การดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูMดMวยตนเอง ซ่ึงการ
เรียนรูMนั้นสามารถทําไดMหลายทางไมYวYาจะเป[น การฟcง การอYาน การเขียน การอภิปราย การแกMปcญหาหรือ   
การประยุกต�ใชMสูYสถานการณ�จริงรYวมไปถึงการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพ่ือใหMนักเรียนเกิดการเรียนรูMสูงสุด  
ท้ังดMานความรูM ทักษะและเจตคติ โดยเฉพาะอยYางยิ่งนักเรียนจะตMองมีสYวนรYวมในงานท่ีกYอใหMเกิดทักษะการคิด
ข้ันสูง นอกจากนี้ยังสอดคลMองกับการศึกษาของ Praphin, Kongmanus, Chiranuparp, and Kaewurai 
(2019)    ท่ีกลYาววYาการรูMเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือ ความสนใจ เจตคติ และความสามารถของ
แตYละคนในการนําเทคโนโลยี และเครื่องมือการสื่อสารในการเขMาถึงขMอมูล การเชื่อมโยงขMอมูลขYาวสาร         
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เขMาดMวยกัน รวมไปถึงการประเมิน การลําดับเนื้อหา และการสื่อสาร เพ่ือนําไปใชMในการทํางานไดM             
อยYางมีประสิทธิภาพ และสอดคลMองกับการศึกษาของ Onjai-uea (2019) ท่ีกลYาววYา การจัดการเรียนรูM         
ในศตวรรษท่ี 21 มุYงสรMางเสริมทักษะสมรรถนะและอุปนิสัยในการเรียนรูMโดยเนMนการสYงเสริมใหMผูMเรียน           
มีความสามารถใน การเรียนรูMรYวมกัน และจัดสภาพแวดลMอมในการเรียนรูMท่ีเอ้ือใหMผูMเรียนไดMเรียนรูMรYวมกัน     
การแลกเปลี่ยนรูM รY วมกันในกลุYมเ พ่ือน นําไปสูYการพัฒนาความรูM  ความเขMาใจในเรื่อง ท่ี เรียนรูM ไดM                   
อยYางมีประสิทธิภาพ และ 3. องค�ประกอบดMานการคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา ประกอบดMวย 
การวิเคราะห�ขMอมูล ในการตัดสินใจ การคิดแกMปcญหา การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[น
ระบบ สอดคลMองกับการศึกษาของ Rahman (2019) กลYาวไวMวYา ทักษะการแกMปcญหาเป[นหนึ่งในกระบวนการ
รับรูMพ้ืนฐานของมนุษย� เม่ือใดก็ตามท่ีนักเรียนเผชิญกับสถานการณ�ท่ีพวกเขาไมYรูMวิธีทํางานใหMเสร็จ ปcญหา       
ก็ เ กิด ข้ึน การแกMปcญหาเป[นกระบวนการ ซ่ึงเ ก่ียวขMอง กับการสั ง เกตอยY างเป[นระบบและการ คิด                   
อยYางมีวิจารณญาณเพ่ือหาทางออกหรือวิธีการท่ีเหมาะสมบรรลุเปZาหมายท่ีตMองการ กรอบการแกMปcญหา
ประกอบดMวยทักษะสําคัญสองประการ คือ ทักษะการสังเกตและการคิดอยYางมีวิจารณญาณ ทักษะการสังเกต 
หมายถึงการรวบรวมขMอมูลทําความเขMาใจและตีความความหมายของขMอมูลโดยใชMประสาทสัมผัสท้ังหมด      
การคิดอยYางมีวิจารณญาณเก่ียวขMองกับความสามารถของแตYละบุคคลในการกําหนดแนวความคิด การใชM
เหตุผลเชิงตรรกะ และการตัดสินใจเพ่ือแกMปcญหาใดๆ นอกจากนี้ยังสอดคลMองกับ Phanid (2012) กลYาววYาการ
ออกแบบการเรียนรูMการคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา ควรมีเปZาหมายและมีวิธีการ ประกอบดMวย 
1) นักเรียนสามารถใชMเหตุผล คิดไดMอยYางเป[นเหตุเป[นผลหลายๆ แบบ ไดMแกYคิดแบบอุปนัย (Inductive)        
คิดแบบอนุมาน (Deductive) แลMวแตYสถานการณ� 2) นักเรียนสามารถใชMการคิดกระบวนระบบ (Systems 
Thinking) วิเคราะห�ไดMวYาปcจจัยยYอยมีปฏิสัมพันธ�กันอยYางไร จนเกิดผลในภาพรวม 3) นักเรียนสามารถ         
ใชMวิจารณญาณและตัดสินใจ วิเคราะห�ประเมินขMอมูลหลักฐาน เปรียบเทียบและประเมินความเห็นหลักๆ 
สังเคราะห�และเชื่อมโยงแปลความหมายของสารสนเทศ ตีความและทบทวนอยYางจริงจัง (Critical Reflection) 
ในดMานการเรียนรูMและกระบวนการ และ 4) นักเรียนสามารถแกMปcญหาไดM ฝ�กแกMปcญหาท่ีไมYคุMนเคยหลายแบบ 
ท้ังโดยแนวทางท่ียอมรับกันท่ัวไป และแนวทางท่ีแหวกแนว ต้ังคําถามสําคัญท่ีชYวยทําความกระจางใหMแกY
มุมมองตYางๆ เพ่ือนําไปสูYทางออกท่ีดีกวYา และสอดคลMองกับ Sokkram, and Samanacup (2017) กลYาววYา 
การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา ประกอบดMวย การมีเหตุผล การคิดอยYางเป[นระบบ การตัดสินใจ/
ตัดสิน และการแกMปcญหา 
 
สรุป  

จากผลการวิจัยในครั้งนี้ไดMองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา     
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดMวย
องค�ประกอบหลัก 3 องค�ประกอบ องค�ประกอบยYอย 10 องค�ประกอบ ดังนี้ 1) การคิดสรMางสรรค�และ
นวัตกรรม หมายถึง ความสามารถในการคิดหลากหลายรูปแบบ หลายแนวทาง คิดไดMกวMางไกลเพ่ือท่ีจะนําไป  
สูYสิ่งใหมYๆ แนวทางใหมYๆ รวมถึงการพัฒนาสิ่งท่ีมีอยูYเดิมใหMเปลี่ยนแปลงแตกตYางและดีข้ึน มี 3 องค�ประกอบ
ยYอย คือ การคิดอยYางสรMางสรรค� การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM            
2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา หมายถึง ความสามารถในการใชMเหตุผล พิจารณาไตรYตรอง
อยYางพินิจพิเคราะห�ถึงสิ่งตYางๆ เพ่ือหาสาเหตุท่ีทําใหMเกิดปcญหาและหาแนวทางแกMไข ตัดสินใจเลือกวิธีการ      
ท่ีถูกตMองไดMอยYางสมเหตุผล มี 4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ การคิดแกMปcญหา 
การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและการรYวมมือ หมายถึง 
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ความสามารถในการใชMเหตุผล พิจารณาไตรYตรองอยYางพินิจพิเคราะห�ถึงสิ่งตYางๆ เพ่ือหาสาเหตุท่ีทําใหMเกิด
ปcญหาและหาแนวทางแกMไข ตัดสินใจเลือกวิธีการท่ีถูกตMองไดMอยYางสมเหตุผล มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ       
การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชMสื่อเทคโนโลยี ดังนั้นถMาตMองการ
ประเมินวYานักเรียนประถมศึกษามีทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม ตMองมีการประเมินใหMครบท้ัง 3 องค�ประกอบ
หลักและ 10 องค�ประกอบยYอย ดังกลYาว 
 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูMวิจัยมีขMอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
สถานศึกษาและครูผูMสอน สามารถนําองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน

ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ     
ซ่ึงประกอบดMวย 3 องค�ประกอบหลัก ไดMแกY 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ 
การคิดอยYางสรMางสรรค� การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM 2) การคิด     
อยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา มี 4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ การคิด
แกMปcญหา การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและการรYวมมือ    
มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชM       
สื่อเทคโนโลยี ไปใชMเพ่ือการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูMท่ีสYงเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา และนําไปใชMเป[นกรอบในการประเมินความสามารดMานทักษะการเรียนรูM
และนวัตกรรมของนักเรียน ในระดับประถมศึกษา 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตUอไป  
2.1 ควรมีการศึกษาองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมในระดับการศึกษาอ่ืนๆ ไดMแกY 

การศึกษาปฐมวัย มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา 
2.2 ควรมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีสYงเสริมและพัฒนาทักษะ       

การเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา 
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บทคัดย"อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของ

การระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) เปYนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู]ให]ข]อมูลท่ีสําคัญ ได]แกP
คณะทํางานในโครงการครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer camp และผู]ทรงคุณวุฒิ เครื่องมือท่ีใช]ใน
การศึกษา ได]แกP แนวทางการสนทนากลุPมแบบมีโครงสร]าง เก็บข]อมูลด]วยวิธีการใช]การสนทนากลุPมท่ีนําโดย
นักวิจัยเพ่ือสร]างข]อมูล โดยยังไมPมีข]อกําหนดในการเข]าถึงฉันทามติหรือตัดสินใจ มีการวิเคราะหข]อมูลโดยการ
วิเคราะหเนื้อหา 

ผลการศึกษาพบวPา แนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของ      
โรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ให]น้ําหนักและประเด็นความสนใจในประเด็น สถานท่ีในการ
ฝGกอบรม และการเตรียมการฝGกอบรม การปฏิบัติของนิสิต นักศึกษา ท่ีเข]ารับการฝGกอบรม การปฏิบัติของ
วิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรม การใช]รถโดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม การใช]ห]องน้ํา
สาธารณะ และการปฏิบัติของคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม โดยเน]นในเรื่องการจัดการด]านสถานท่ี 
มาตรการตรวจวัดไข] การสวมใสPหน]ากากอนามัย การรักษาความสะอาด การเว]นระยะหPางทางสังคม การสร]าง
ความตระหนักและการเฝeาระวังตรวจสอบอาการของการเจ็บปfวยด]วยโรคระบบทางเดินหายใจสPวนบน 
 

คําสําคัญ: แนวทางการฝGกอบรม; ภาวะวิกฤติ; การระบาดของโรค; ไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) 
 
Abstract 

The purpose of this research article was to investigate the instructional training 
guidelines in the crisis of the novel coronavirus (COVID-19) outbreak using qualitative research 
methods.  The key informant consisted of various personnel involved in the organization of 
the local teachers’  summer camp training project and experts.  The structured focus group 
guidelines were used as the instrument.  Data collection was completed through researcher-
led group conversations to generate data without any specific access requirement, consensus, 
or decision. Data analysis was implemented using content analysis. 

The result shows that the instructional training guidelines in the crisis of the novel 
coronavirus ( COVID- 19)  outbreak focus primarily on the venue, preparation of activities, 
                                                           

*Received February 17, 2021; Revised November 24, 2021; Accepted December 7, 2021 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปuท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2636 

 

conducts and practices of trainers, attendees and staff members, and the use of air-
conditioned buses and public restrooms with an emphasis on venue management, 
temperature screening, the use of face masks, cleanliness, social distancing, awareness raising 
and vigilant measures, and symptom recognition of upper respiratory infection. 
 

Keywords: Training Guidelines; Crisis; Outbreak; Coronavirus (COVID-19) 
 
บทนํา 

เม่ือปลายปu พ.ศ.2562 มีรายงานทางการแพทยถึงโรคท่ีเกิดข้ึนจากการระบาดของโรคท่ีไมPสามารถ
อธิบายได] ผู]ปfวยมีอาการของโรคปอดบวม โดยพบผู]ปfวยรอบๆ ตลาดอาหารทะเลท่ีเมืองอูPฮ่ัน (Huanan 
Seafood) ของประเทศจีน โดยพบผู]ปfวยครั้งแรกในวันท่ี 8 ธันวาคม พ.ศ. 2562 และพบวPาเชื้อดังกลPาวเปYน
เชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมPในวันท่ี 7 มกราคม พ.ศ. 2563 โรคนี้เปYนโรคติดตPอของระบบทางเดินหายใจ   
การแพรPกระจายจากบุคคลสูPคน เชื่อวPาแพรPกระจายจากคนสูPคนเปYนหลัก ระหวPางคนท่ีอยูPใกล]ชิดกัน (ภายใน
ประมาณ 6 ฟุต) ผPานละอองระบบทางเดินหายใจ เม่ือผู]ติดเชื้อไอหรือจาม หยดน้ําเหลPานี้สามารถตกลงสูPปาก
หรือจ มูกของคน ท่ีอยูP ใกล] เ คียงหรื ออาจสูดดมเข] า ไปในปอด (Centers for Disease Control and 
Prevention, 2020) การระบาดของไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP เปYนการระบาดท่ีเกิดข้ึนอยPางรุนแรงท่ัวโลก 
(Žižek, 2020) โดยมีสาเหตุมาจากไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (Wick, 2020) องคการอนามัยโลกได]ประกาศให]
การระบาดนี้เปYนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวPางประเทศ ระหวPางวันท่ี 30 มกราคม 2563 ถึงวันท่ี        
12 กุมภาพันธ  2564 มีผู] ติดเชื้อ ท่ีได]รับการยืนยันอยPางเปYนทางการแล]วมากกวPา 107,662,275 คน        
จาก 210 ประเทศและเขตการปกครองอิสระ มีผู]เสียชีวิตจากโรคระบาดแล]วมากกวPา 2,365,911 คน       
(Johns Hopkins University, 2021) ความรุนแรงของการเจ็บปfวย (The spectrum of illness severity) 
โรคนี้มีแนวโน]มท่ีจะทําให]เกิดความเจ็บปfวยท่ีรุนแรงมากข้ึนโดยเฉพาะในผู]สูงอายุ ผู]ท่ีมีป�ญหาทางด]านสุขภาพ
หรือเจ็บปfวย และ มีอัตราผู]เสียชีวิตโดยรวมอยูPระหวPางร]อยละ 2.3 – 5 (Joseph, and Ashkan, 2020) 
COVID-19 เปYนโรคท่ีวินิจฉัยได]ยากหากพิจารณาตามอาการ เนื่องจากมีอาการคล]ายกับไข]หวัดโดยท่ัวไปหรือ
ไข]หวัดใหญP อาการอาจปรากฏข้ึน 2–14 วันหลังสัมผัสเชื้อ โดยมีอาการ ไข] ไอ หายใจถ่ี มีอาการปอดบวม    
(ในบางกรณี) ปวดเม่ือยตามรPางกาย คลื่นไส]และหรืออาเจียน ท]องรPวง (Pennington, 2020) 
 เนื่องจากความไมPแนPนอนเก่ียวกับกลไกการสPงผPานเชื้อไวรัสโควิด 19 จึงมีข]อควรระวังเชื้อในอากาศ  
ในบางประเทศและในบางพ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงสูง เชPน มีจํานวนผู]ติดเชื้อเปYนจํานวนมาก การแพรPเชื้อจะเกิดข้ึน
ได]มากกับผู]ปfวยท่ีมีอาการแล]ว แตPการแพรPเชื้อจากผู]ติดเชื้อท่ีไมPแสดงอาการก็มีความเปYนไปได]แม]วPาจะไมPใชP
การแพรPเชื้อโดยปกติท่ัวไป โหมดการสPงแพรPเชื้ออ่ืนๆ ท่ีเปYนไปได]คือ บุคคลสามารถรับ COVID-19 ได]โดยการ
สัมผัสพ้ืนผิวหรือวัตถุท่ีมีปนเป��อนไวรัสแล]วนํามาสัมผัส ปาก จมูก ตา แตPก็ไมPใชPวิธีการแพรPเชื้อแนวทางหลัก 
แนวทางหลักยังคงเปYนการสPงผPานทางการหายใจ แม]วPาในงานวิจัยชิ้นหนึ่งชี้ให]เห็นวPาไวรัส อาจพบในอุจจาระ
ของผู]ติดเชื้อและอาจปนเป��อนตามโถชักโครกและอPางล]างมือในห]องน้ํา แม]จะเปYนการแพรPเชื้อท่ีมีความเปYนไป
ได]แตPก็ยังขาดงานวิจัยสนับสนุนเพ่ิมเติม (Joseph, and Ashkan, 2020) ในป�จจุบันยังไมPมีมาตรการท่ีจะ
หยุดยั้งการติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ได]ในวงกว]าง วิธีท่ีดีท่ีสุดในการปeองกันการติดเชื้อ 
คือหยุดยั้งไวรัสท่ีถูกปลPอยออกมา ด]วยการหลีกเลี่ยงการสัมผัสใกล]ชิดกับผู]ปfวย การไมPสัมผัสริมฝuปาก จมูก 
ดวงตาและปากด]วยมือท่ียังไมPได]ล]าง เม่ือปfวยให]พักผPอนอยูPบ]าน ใช]กระดาษชําระป�ดปากเวลาไอหรือจามและ
ท้ิงลงในถังขยะมิดชิด ทําความสะอาดรายการและพ้ืนผิวท่ีมีการใช]งานเปYนประจําและฆPาเชื้อโดยใช]สเปรยหรือ
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น้ํายาฆPาเชื้อ (Osler, 2020) ซ่ึงแนวทางนี้ได]รับการยอมรับและเผยแพรPไปท่ัวโลกโดยองคการอนามัยโลก 
(World Health Organization) ตPอมา ศูนยปeองกันและควบคุมโรคระบาดของสหรัฐ ได]เสนอแนวทางปeองกัน
ตนเองจากการติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ท่ีเปYนมาตรฐานมากยิ่งข้ึน โดยหลักสําคัญ คือ 
การหลีกเลี่ยงการสัมผัสใกล]ชิดกับผู]ปfวย (ระยะไมPน]อยกวPา 6 ฟุต) การป�ดปากเวลาไอหรือจามด]วยกระดาษ
ชําระและท้ิงลงถังขยะ หลีกเลี่ยงการสัมผัสดวงตา จมูกและปาก ด]วยมือท่ียังไมPได]ล]างทําความสะอาด         
การล]างมือด]วยน้ําและสบูPไมPน]อยกวPา 20 วินาที การทําวามสะอาดและฆPาเชื้อวัตถุและพ้ืนผิวท่ีสัมผัสบPอยๆ 
และพักผPอนบ]านเม่ือไมPสบายยกเว]นต]องเข]ารับการรักษาพยาบาล (Centers for Disease Control and 
Prevention, 2020) 

การศึกษาเรื่อง แนวทางการฝGกอบรมในภาวะวิกฤติการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP    
เปYนการศึกษาเพ่ือหาแนวทางการฝGกอบรมหรือการจัดการเรียนการสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของ   
โรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) จะต]องมีมาตรฐานในการดําเนินการอยPางไร เพ่ือลดความเสี่ยงจาก
การติดตPอ หรือการแพรPกระจายเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ผลของการศึกษาจะเปYนข]อมูล
พ้ืนฐานในการนํ าไปวางแผนการพัฒนาแนวทางการฝGกอบรมและให]ความรู] แกPนิสิต  นัก ศึกษา                    
อยPางมีประสิทธิภาพภายใต]สถานการณท่ีไมPปกติ และมุPงหวังจะกPอให]เกิดองคความรู]ทางด]านวิชาการ แนวคิด 
การพัฒนารูปแบบการวิจัย ตลอดจนการนําเอาผลวิจัยไปใช]ประโยชนในเชิงของการพัฒนาและการปฏิบัติอยPาง
เปYนรูปธรรมตPอไป 
 
วัตถุประสงค ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาแนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา
สายพันธุใหมP (COVID-19) 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ข้ันตอนท่ี 1 ขอบเขตของการวิจัย 

1.1 ด]านผู]ให]ข]อมูล (Key informant) ได]แกP คณะทํางานในโครงการ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
นิสิตนักศึกษาครูผู]รับทุนในโครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน ในกิจกรรมยPอยการจัดกิจกรรมคPายครู         
เพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน (Summer Camp) คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ ผู]ทรงคุณวุฒิ สําหรับ
การพิจารณาให]ความเห็นและข]อเสนอแนะตPอแนวทางการฝGกอบรมหรือการจัดการเรียนการสอน      ในภาวะ
วิกฤติของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ได]แกP ผู]เชี่ยวชาญด]านสาธารณสุข 
ผู]เชี่ยวชาญด]านระบาดวิทยา ผู]เชี่ยวชาญด]านการวิจัย ผู]เชี่ยวชาญด]านการศึกษา จํานวน 7 ทPาน 

1.2 ด]านเนื้อหา แนวทางการฝGกอบรมหรือการจัดการเรียนการสอนในภาวะวิกฤติของการระบาด
ของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ซ่ึงประกอบด]วยแนวปฏิบัติ 6 ด]าน ได]แกP (1) ด]านการใช]อาคาร
สถานท่ีในการฝGกอบรม และการเตรียมการฝGกอบรม (2) ด]านการปฏิบัติตัวของนิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการ
ฝGกอบรมในระหวPางการฝGกอบรม (3) ด]านวิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรม (4) ด]านการเดินทางโดย           รถ
โดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม (5) ด]านการใช]ห]องน้ําสาธารณะ และ (6) ด]านท่ัวไป 

1. 3 ด] า น พ้ื น ท่ี  โ ค ร ง ก า ร ค รู เ พ่ื อ พั ฒน า ท] อ ง ถ่ิ น  คP า ย  Summer camp ใ น เ ข ต ภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลPาง ท่ีอยูPในวามรับผิดชอบของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

1.4 ด]านระยะเวลา ดําเนินในปuการศึกษา 2563 
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1.5 ระเบียบวิธีวิทยาของการศึกษา ใช]วิธีการศึกษาด]วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ด]วยหลัก           
สามประการคือ การสะท]อนกลับตนเอง (self-reflexivity) ซ่ึงเปYนการพิจารณาข]อจ]อมูลชองการศึกษา     
อยPางรอบด]าน ใครPครวญ ถึงสิ่งท่ีมีคุณคPา ความหมายหรือประโยชนในทางปฏิบัติให]มากท่ีสุด บริบท 
(Context) และ คําอธิบายท่ีลงในรายละเอียด (Thick description) ตามประเด็นของการวิจัย (Tracy, 2020) 
โดยใช]หลักการวิเคราะหแบบ Creswell’s approach (Leedy, and Ormrod, 2021) ซ่ึงมีข้ันตอนของ      
การวิเคราะหข]อมูลคือ การจัดระเบียบข]อมูล (Organizing) ตรวจสอบ (Perusal) จัดประเภท (Classification) 
และสังเคราะห (Synthesis) เปYนแนวทางในการวิเคราะหสรุปผลการวิจัย และลดความคลาดเคลื่อนด]วยการ
รักษาความหมายเดิมของข]อมูลไว]ให]มากท่ีสุด (Creswell, 2016) 

ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใช]ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช]ในการศึกษาเปYน แนวทางการสนทนากลุPมแบบมีโครงสร]าง (Structured focus group 

guidelines) ซ่ึงเปYนเทคนิคหนึ่งของการเก็บข]อมูลเชิงคุณภาพ (Ritchie, and Lewis, 2003) โดยได]กําหนด
โครงสร]างของแนวทางการสนทนากลุPมท่ีได]จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข]อง ดําเนินการรPางเปYน
แนวทางในการสนทนา หลังจากนั้นได]สPงให]ผู]เชี่ยวชาญพิจารณาในเรื่องของความครบถ]วนของเนื้อหา         
ตามประเด็นของการวิจัย การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และตรวจสอบในเรื่อง
ของภาษาและการใช]สํานวนถ]อยคําในแนวทางการสนทนากลุPมแบบมีโครงสร]างวPามีความถูกต]องเหมาะสมกับ
ประเด็นการศึกษาหรือไมPและตรงตามความหมายของแนวคิดทฤษฎีตPางๆ ท่ีเก่ียวข]องกับการศึกษาหรือไมP
อยPางไร รวมท้ังการพิจารณาในเรื่องสํานวนภาษาท่ีผู]รPวมสนทนาจะเข]าใจความหมายและสามารถตอบได]ตรง
กับประเด็นท่ีต]องการศึกษาให]มากท่ีสุด เพ่ือลดความคลาดเคลื่อนของการเก็บข]อมูล จากนั้นนํามาปรับปรุง    
ให]มีความถูกต]องและเหมาะสมเพ่ือรPางเปYนต]นฉบับ จากนั้นผู]วิจัยจึงนําเอาแนวทางการสนทนากลุPมแบบมี
โครงสร]างไปทดลองใช]กับกลุPมท่ีไมPใชPตัวอยPางของการศึกษา (Try out) โดยใช]การสนทนากลุPมซํ้าในตัวอยPาง
เดียวกัน 2 ครั้ง แล]วนําผลท้ังสองครั้งมาพิจารณาดูความสอดคล]อง ความคงท่ีในการให]ข]อมูลท้ังสองครั้ง พบวPา
มีความสอดคล]องตรงกันสูงแสดงวPาแนวทางการสนทนากลุPมมีความเชื่อม่ัน (Reliability) สูง (Savin-Baden, 
and Major, 2010) สามารถท่ีจะนําไปใช]ในการเก็บข]อมูลตPอไปได] 

ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมข]อมูล 
ผู]วิจัยดําเนินการเก็บข]อมูลในการวิจัยด]วยตัวเอง ด]วยวิธีการสนทนากลุPมจากคณะทํางานในโครงการ

ครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer camp จํานวน 10 คน โดยเปYนคณาจารยสาขาตPางๆ และเจ]าหน]าท่ี
ผู]ปฏิบัติงานในโครงการ ซ่ึงในการเก็บข]อมูลนี้นําโดยนักวิจัยเปYนผู]ดําเนินการจัดการสนทนากลุPม เพ่ือสร]าง
ข]อมูลในด]านตPางๆ ตามประเด็นเนื้อหาของการวิจัย โดยยังไมPมีข]อกําหนดในการเข]าถึง ฉันทามติหรือตัดสินใจ
เพ่ือการสรุปความในรายละเอียดตPางๆ ของข]อมูลท่ีได]จากการศึกษาวิจัย สPวนการพิจารณาให]ความเห็นและ
ข]อเสนอแนะตPอแนวทางการฝGกอบรมหรือการจัดการเรียนการสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัส
โคโรนาสายพันธุใหมPโดยผู]ทรงคุณวุฒินั้นเปYน ผู]เชี่ยวชาญทางการแพทย สาธารณสุขและระบาดวิทยา        
จาก มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยบูรพา สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
อํานาจเจริญ โรงพยาบาลมุกดาหาร 
 ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะหข]อมูล 

ใช]วิธีการวิเคราะหเนื้อหา โดยมีข้ันตอนการวิเคราะหข]อมูลดังนี้ 
1. การจัดระเบียบข]อมูล (Organizing) การจัดระเบียบทางกายภาพของข]อมูล การบรรณาธิการ

ข]อมูล เพ่ือรักษาลักษณะธรรมชาติของความเห็นของตัวอยPางของการศึกษา 
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2. ตรวจสอบ (Perusal) ดําเนินการขัดเกลาทางด]านภาษา เพ่ือให]ได]ข]อความท่ีสละสลวยมากข้ึน 
โดยยังคงรักษาเนื้อความเดิม ความหมายเดิม และเจตนารมณเดิมของผู]ให]ข]อมูลไว]ให]มากท่ีสุดเทPาท่ีจะทําได] 
การปรับเปลี่ยนจะดําเนินการเม่ือผู]วิจัยเห็นวPามีความจําเปYนหรือเพ่ือทําให]การอPานราบรื่นข้ึนเทPานั้น แตPหาก
ทําให]ความหมายเสียไป ผู]วิจัยจะใช]ทักษะตPางๆ เพ่ือรักษาความเดิมไว]โดยไมPเปลี่ยนแปลง 

3. จัดประเภท (Classification) ใช]การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) โดยอาศัยหลักการ
ตรวจสอบความถูกต]องด]วยเทคนิคการ วิเคราะหสามเส]า (Triangulation) โดยเน]นการตรวจสอบสามเส]าด]าน
ทฤษฎี (Theory Triangulation) เปYนหลัก โดยการตรวจสอบผลการวิเคราะหเทียบเคียงกับเอกสาร ตํารา    
ทางวิชาการตPางๆ กับข]อมูลท่ีได]วPาเปYนไปในทิศทางเดียวกันหรือไมP (Relocating Truths) ถ]าข]อค]นพบ
เหมือนกัน แสดงวPาข]อมูลท่ีผู]วิจัยได]มามีความถูกต]องสมบูรณ 

4. สังเคราะห (Synthesis) ดําเนินการตรวจสอบผลการวิเคราะหข]อมูล ท้ังนี้เนื่องจากกระบวนการ
วิเคราะหข]อมูลอาจจะมีความเปYนอัตวิสัย (Subjective) เกิดข้ึน หรือ อคติ (Bias) ของการตีความเกิดข้ึน ดังนั้น
เพ่ือลดอคติในสPวนนี้ จะดําเนินการให]มีการตรวจสอบผลการวิเคราะหข]อมูลโดยผู]ทรงคุณวุฒิ จํานวน     7 
ทPาน 
 
ผลการวิจัย 

แนวทางการฝGกอบรมเชิงปฏิบัติการในโครงการครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer camp ตามแบบ
วิถีใหมP (New Normal) ในสถานการณท่ีมีการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP จากการวิเคราะห
ข]อมูลพบผลของการวิจัยดังนี้ 

1. แนวปฏิบัติการใช\อาคารสถานท่ีในการฝ�กอบรม และการเตรียมการฝ�กอบรม 
1.1 ประตูเข]าออกห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรมจะเป�ดเพียงประตูเดียว เพ่ือการคัดกรอง

นิสิต นักศึกษาท่ีจะเข]ารับการฝGกอบรม ในกรณีนิสิต นักศึกษามีไข]สูง คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรม
จะต]องจัดสPงนิสิต นักศึกษาไปเข]ารับการตรวจรPางกายท่ีสถานพยาบาล 

1.2 ห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรมจะต]องมีการเว]นระยะหPางระหวPางผู]เข]ารับการฝGกอบรม 
กับวิทยาการ อยPางน]อย 1.8 เมตร (6 ฟุต) ตามมาตรฐานของการปeองกันการแพรPระบาด หรือจัดท่ีนั่ง           
ให]หPางกันตามมาตรฐาน (จัดหาห]องประชุมท่ีมีขนาดเหมาะกับการจัดพ้ืนท่ีตามมาตรการด]านการเว]น
ระยะหPาง) 

1.3 นิสิต นักศึกษาท่ีมีภูมิลําเนาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยง ต]องผPานกระบวนการ Self-Quarantine 14 วัน 
กPอนเดินทางเข]ารับการฝGกอบรม 

1.4 คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจัดทําทะเบียนและประวัตินิสิต นักศึกษากPอนเข]ารับ
การฝGกอบรม 

1.5 จัดหาเครื่องสแกนวัดไข]ดิจิทัล (วัดไข]ท่ีประตูทางเข]าของห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม 
หรือสถานท่ีอ่ืนๆ ท่ีอาจจะไมPใชPห]องประชุม)  

1.6 จัดให]มีเจลล]างมือ ประตูทางเข]าของห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม และหน]าห]องน้ํา   
ในกรณีท่ีมีห]องน้ําอยูPภายในห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม และมีสบูPฆPาเชื้อในห]องน้ําทุกห]องภายใน
สถานท่ีดําเนินการฝGกอบรม 

1.7 ขวดสเปรยสําหรับใสPน้ํายา (0.1-0.5% โซเดียมไฮโปคลอไรท (Sodium hypochlorite) 
สําหรับใช]ทําความสําอาดในกรณีท่ีเห็นวPาอาจจะมีการปนเป��อนเกิดข้ึน 
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1.8 มีการเช็ดทําความสะอาดไมโครโฟนด]วยแอลกอฮอล 70% หรือนํายาฆPาเชื้อกPอนและหลัง   
การใช]งาน และท้ิงกระดาษชําระท่ีใช]ทําความสะอาดไมโครโฟนและอุปกรณลงในถังขยะท่ีมีฝาผิดมิดชิด 

1.9 การทําความสะอาดพ้ืนท่ีหลังการใช]งานทุกวัน/ครั้ง โดยการเป�ดระบายประตู หน]าตPาง รวมถึง
กรณีการอบรมท่ีดําเนินการติดตPอกันหลายวัน ขอให]มีการทําความสะอาดหลังเสร็จสิ้นภารกิจทุกวัน 

1.10 จัดให]มีการทําความสะอาดจุดสัมผัสตPางๆ ท่ีเปYนจุดเสี่ยง เชPน ลูกบิดประตู บานประตู ปุfมกด
ลิฟต (ถ]ามี)  

1.11 การจัดเตรียมถังขยะให]เพียงพอ การแยกขยะในห]องน้ํา การเตรียมฝาป�ดมิดชิด 
2. การปฏิบัติตัวของนิสิต นักศึกษาท่ีเข\ารับการฝ�กอบรมในระหว"างการฝ�กอบรม 

2.1 นิสิต นักศึกษาต]องล]างมือและลําแขน (กรณีใสPเสื้อแขนสั้น) เปYนเวลาอยPางน]อยไมPตํ่ากวPา      
15 วินาที หรือฉีดพPนด]วยสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]งโดยไมPต]องเช็ด หากไมPสามารถล]างมือด]วยสบูP
หรือน้ํายาล]างมือได] 

2.2 ตรวจวัดไข]ด]วยเครื่องสแกนวัดไข]แบบดิจิทัลท่ีประตูทางเข]าสถานท่ีจัดการฝGกอบรมทุกครั้ง
กPอนเข]ารับการฝGกอบรม หากนิสิต นักศึกษามีไข]ให]พักและดําเนินการวัดไข]หลังจากเวลาผPานไป 5 นาที และ
หากพบวPายังมีไข]อยูP ให]คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจะต]องจัดสPงนิสิต นักศึกษาไปเข]ารับการตรวจ
รPางกายท่ีสถานพยาบาล 

2.3 นิสิต นักศึกษาต]องสวมใสPหน]ากากอนามัยตลอดระยะเวลาท่ีอยูPภายในสถานท่ีจัดการฝGกอบรม 
โดยนิสิตจะต]องจัดเตรียมหน]ากากอนามัยด]วยตัวเอง หากไมPมีคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรม จะต]อง
จัดหาหน]ากากอนามัยให]กับนิสิต นักศึกษาคนนั้น หากนิสิต นักศึกษามีความจําเปYนจะต]องถอดหน]ากาก
อนามัย นิสิตต]องขออนุญาตจากวิทยากรเพ่ือออกนอกห]อง หรือสถานท่ีฝGกอบรมให]เรียบร]อยเสียกPอน 

2.4 นิสิต นักศึกษาต]องมีขวดฉีดพPนสเปรยแอลกอฮอลชนิดพกพาทุกคน เพ่ือทําความสะอาด      
มือของตนเองเม่ือไมPม่ันใจวPามีการสัมผัสพ้ืนท่ีสาธารณะ หรือมีการปนเป��อนเกิดข้ึน 

2.5 ผู]เข]ารับการฝGกอบรมไมPแตะต]องสัมผัสรPางกายของผู]อ่ืน ตลอดระยะเวลาท่ีอยูPในห]อง หรือ
สถานท่ีฝGกอบรม หากกิจกรรมการฝGกอบรมนั้นมีความจําเปYนต]องมีการแตะต]องสัมผัสรPางกายของผู] อ่ืน         
ให]ดําเนินการด]วยความระมัดระวัง และหลังการสัมผัสรPางกายของผู]อ่ืนให]ฉีดพPนทําความสะอาดมือด]วยสเปรย
แอลกอฮอลทันที และอยูPในการพิจารณาของคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรม 

2.6 ห]ามตะโกนหรือสPงเสียงดังในห]อง หรือสถานท่ีฝGกอบรม เพ่ือปeองกันการฟุeงกระจายของ      
สารคัดหลั่ง 

2.7 ห]ามนิสิต นักศึกษาหยิบยืมอุปกรณของใช]สPวนตัวใดๆ ของผู]อ่ืนในระหวPางการฝGกอบรมในห]อง 
หรือสถานท่ีฝGกอบรม 

2.8 กรณีท่ีอยูPนอกอาคารหรือพ้ืนท่ีโลPง หากไมPได]สวมใสPหน]ากากอนามัย นิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับ
การฝGกอบรมจะต]องรักษาระยะหPางจากคนอ่ืนไมPน]อยกวPา 6 ฟุต (ประมาณ 1.8 เมตร) 

2.9 ภายหลังการอบรมและเดินทางกลับท่ีพัก นิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมเปลี่ยนเสื้อผ]า 
อาบน้ําทําความสะอาดรPางกายทันทีกPอนทํากิจวัตรประจําวัน หลีกเลี่ยงการรวมตัวกันเปYนจํานวนมากๆ       
โดยปราศจากการปeองกัน 

3. แนวปฏิบัติของวิทยากรท่ีดําเนินการฝ�กอบรม 
3.1 วิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรมต]องล]างมือและลําแขน (กรณีใสPเสื้อแขนสั้นซ่ึงวิทยากร ควรสวม

ใสPเสื้อแขนยาว) และทําการตรวจวัดไข]กPอนดําเนินการฝGกอบรม หากมีไข]ให]เปลี่ยนวิทยากรสําหรับ             
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การฝGกอบรม หรือให]เปลี่ยนชPวงเวลาของการฝGกอบรมเพ่ือให]วิทยากรไปเข]ารับการตรวจรPางกาย                  
ท่ีสถานพยาบาลให]เรียบร]อยเสียกPอน 

3.2 วิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรมต]องสวมใสPหน]ากากอนามัย หรือ Face Shield ตลอดระยะเวลา
ของการดําเนินการฝGกอบรมภายในห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม (คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการ
ฝGกอบรมจะต]องเตรียมหน]ากากอนามัยหรือ Face Shield ให]กับวิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรม) 

3.3 ทําความสะอาดไมโครโฟนกPอนการใช]งาน ด]วยสเปรยแอลกอฮอลหรือน้ํายาฆPาเชื้อปลPอยให]
แห]ง หรือเช็ดด]วยสําลีแอลกอฮอลหรือน้ํายาฆPาเชื้อกPอนการใช]งานในการดําเนินการจัดการฝGกอบรม การใช]
งานไมโครโฟนควรหุ]มด]วยผ]าสําลีหรือถุงพลาสติกขนาดเล็กตลอดเวลาระหวPางการใช]งานและถอดท้ิงลงในถัง
ขยะเม่ือเสร็จสิ้นการใช]งานหลังการดําเนินการจัดการฝGกอบรม หากมีวิทยากรดําเนินการอบรมพร]อมกัน   
ในชPวงเวลาเดียวกันต]องจัดหาไมโครโฟนให]พอกับจํานวนวิทยากร 

3.4 วิทยากรจะต]องสอบถามนิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมเก่ียวกับการมีอาการ ไข] ไอแห]งๆ 
เหนื่อยล]า และปวดกล]ามเนื้อ หากพบให]นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมงดการฝGกอบรมและไปตรวจรPางกาย    
ท่ีสถานพยาบาล (สอบถามนิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรม ท้ังรอบเช]าและรอบบPาย อยPางน]อยวันละ    
สองครั้ง) 

3.5 วิทยากรท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจะต]องไมPแตะต]องสัมผัสรPางกายของนิสิต นักศึกษา       
ท่ีเข]ารับการฝGกอบรม ตลอดระยะเวลาท่ีอยูPในห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม 

3.6 วิทยากรท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจะต]องดําเนินการกิจกรรมตPางๆ เฉพาะบริเวณหน]าห]อง
เทPานั้น ห]ามเข]าใกล]นิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมในระยะ 1.8 เมตร หากมีความจําเปYนต]องใช]ความ
ระมัดระวังเปYนพิเศษ 

3.7 การดําเนินการจัดการอบรมจะต]องดําเนินการตPอเนื่องไมP เ กิน 1 ชั่วโมง 30 นาที                
หากจําเปYนต]องดําเนินการฝGกอบรมท่ีใช]เวลามากกวPานี้จะต]องพักห]องกPอนเริ่มดําเนินการฝGกอบรมตPอไป        
ไมPต่ํากวPา 20 นาที (เพ่ือให]การตกตะกอนของอนุภาคของสารคัดหลั่งแบบเทอรมินัลสมบูรณ) 

3.8 วิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรมจะต]องเช็ดทําความสะอาดไมโครโฟนด]วยแอลกอฮอล 70% 
หรือนํายาฆPาเชื้อกPอนการดําเนินการฝGกอบรมด]วยตนเองหากไมPแนPใจวPาไมโครโฟนสะอาดเพียงพอหรือยัง      
ซ่ึงปกติคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจะต]องดําเนินการในเรื่องนี้ ท้ังกPอนและหลังการใช]งาน
ไมโครโฟนในระหวPางการดําเนินการฝGกอบรม 

3.9 กรณีท่ีอยูPนอกอาคารหรือพ้ืนท่ีโลPง หากไมPได]สวมใสPหน]ากากอนามัย วิทยากรท่ีดําเนินการ
ฝGกอบรมจะต]องรักษาระยะหPางจากคนอ่ืนไมPน]อยกวPา 6 ฟุต (ประมาณ 1.8 เมตร) 

3.10 วิทยากรต]องจัดให]มีกิจกรรมท่ีผPอนคลายความเครียดท่ีเกิดข้ึนในระหวPางการฝGกอบรม และ
การให]ความรู] ความเข]าใจในเรื่องมาตรการการปeองกันการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-
19) เพ่ือปeองกันไมPให]ผู]เข]ารับการอบรมเกิดความเครียดและมีความวิตกกังวลมากเกินไป 

4. แนวปฏิบัติในการเดินทางโดยรถโดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทางไปสถานท่ีฝ�กอบรม 
4.1 ตรวจวัดไข]กPอนข้ึนรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]สําหรับการเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม หากมีไข]

ให]พักและดําเนินการวัดไข]หลังจากเวลาผPานไป 5 นาที และหากพบวPายังมีไข]ให]คณะทํางานท่ีดําเนินการ
จัดการฝGกอบรมจะต]องจัดสPงนิสิต นักศึกษาไปเข]ารับการตรวจรPางกายท่ีสถานพยาบาล หรือพิจารณาให]งดเว]น
การเดินทางไปเข]ารPวมรับการฝGกอบรม 

4.2 คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการจะต]องสอบถามผู]ท่ีจะโดยสารด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]
สําหรับการเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม เก่ียวกับการมีอาการ ไข] ไอแห]งๆ เหนื่อยล]า และปวดกล]ามเนื้อ       



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปuท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2642 

 

หากพบผู]ท่ีจะโดยสารด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]สําหรับการเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรมไปตรวจรPางกายท่ี
สถานพยาบาล หรือพิจารณาให]งดเว]นการเดินทางไปเข]ารPวมรับการฝGกอบรม 

4.3 สวมใสPหน]ากากอนามัยตลอดระยะเวลาของการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]สําหรับ
การเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม ไมPถอดหน]ากากอนามัยโดยเด็ดขาดในระหวPางการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับ
อากาศท่ีใช]สําหรับการเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม 

4.4 หน]ากากอนามัยท่ีควรใช]สวมใสPในระหวPางการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]สําหรับ
การเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม ควรเปYนชนิด N95 หรือ N99 (เพ่ือความปลอดภัยสูงสุด สPวนหน]ากาก FFP1 
หรือหน]ากากผPาตัดท่ีเรียกวPา Surgical mask ให]สวมใสPได]โดยอนุโลม (หน]ากาก FFP1 หรือหน]ากากผPาตัด      
ท่ีเรียกวPา Surgical mask เปYนหน]าได]รับการออกแบบมาเพ่ือปกปeองผู]ปfวยท่ีอPอนแอจากการแพรPกระจายเชื้อ
โรคของบุคลากรทางการแพทยเม่ือไอ จาม พูด หน]ากากชนิดนี้จึงได]รับการออกแบบมาเพ่ือปกปeองผู]ปfวย ไมPใชP
เพ่ือปกปeองผู]สวมใสPจากการติดเชื้อ วัตถุประสงคคือใสPเพ่ือปeองกันการแพรPเชื้อมากกวPา ป�จจุบันยังไมPมีผลการ
การวิจัยยืนยันเก่ียวกับประสิทธิภาพของหน]ากากผPาตัด สําหรับการปกปeองผู]สวมใสPจากเชื้อไวรัสโคโรนา 
(Joseph, 2020, p. 28) 

4.5 หลีกเลี่ยงการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีมีผู]โดยสารแออัดยัดเยียดจนเกินไป         
จนทําให]เสี่ยงตPอการแพรPระบาดของเชื้อ 

4.6 ล]างมือและลําแขน (กรณีใสPเสื้อแขนสั้น) เปYนเวลาอยPางน]อยไมPตํ่ากวPา 15 วินาที หรือฉีดพPน
ด]วยสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]งโดยไมPต]องเช็ด หากไมPสามารถล]างมือด]วยสบูPหรือน้ํายาล]างมือได]   
หลังการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศ 

4.7 ไมPรับประทานอาหารหรือด่ืมน้ําบนรถโดยสารปรับอากาศ (สําหรับกรณีการปeองกันการแพรP
ระบาดในระดับสูงสุด เนื่องจากต]องมีการเป�ดหน]ากากอนามัย) หากจําเปYนต]องด่ืมน้ําบนรถโดยสารปรับอากาศ 
ต]องด่ืมน้ําจากขวดท่ีมีฝาป�ดมิดชิดฉีดพPนทําความสะอาดมือสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]งกPอนสัมผัสหรือ
เป�ดฝาขวดน้ําด่ืม 

4.8 ทําความสะอาดรอบขวดน้ําด่ืมด]วยการฉีดพPนด]วยสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]ง       
โดยไมPต]องเช็ด สําหรับขวดน้ําด่ืมท่ีซ้ือมาจากร]านค]าสาธารณะและไมPม่ันใจวPา ถูกสัมผัสโดยบุคคลท่ีมี        
ความเสี่ยงมากPอนหรือไมP 

4.9 คณะทํางานดําเนินการฝGกอบรมต]องวางแผนและประชาสัมพันธเพ่ือสร]างความตระหนัก      
ในตัวเองและใครPครวญถึงความสําคัญของการปeองกันตนเองจากการติดเชื้อ COVID-19 ตลอดระยะเวลาของ
การเดินทาง ให]กับผู]เข]ารับการฝGกอบรมท่ีจะต]องเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศ  

4.10 สังเกตอาการของตนเองและหลีกเลี่ยงการใกล]ชิดหรือคลุกคลีกับคนอ่ืนเปYนระยะเวลา 14 วัน 
ภายหลังจากการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศ 

5. แนวปฏิบัติในการใช\ห\องน้ําสาธารณะ 
5.1 สวมใสPหน]ากากอนามัยตลอดระยะเวลาของการใช]ห]องน้ําสาธารณะ 
5.2 ป�ดฝาชักโครกกPอนกดน้ําทําความสะอาด เพ่ือปeองกันการฟุeงกระจายของเชื้อไวรัสท่ีอาจจะ    

มีการปนเป��อนในอุจจาระ 
5.3 หลีกเลี่ยงการใช]ห]องน้ําตPอเนื่องจากคนอ่ืนแบบทันทีทันใด ถ]าสามารถรอได] ให]รอหลังจากการ

ใช]งานห]องน้ําด]วยคนอ่ืนอยPางน]อย 45 วินาที 
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5.4 ล]างมือและลําแขน (กรณีใสPเสื้อแขนสั้น) เปYนเวลาอยPางน]อยไมPตํ่ากวPา 15 วินาที หรือฉีดพPน
ด]วยสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]งโดยไมPต]องเช็ด หากไมPสามารถล]างมือด]วยสบูPหรือน้ํายาล]างมือได]    
หลังการใช]ห]องน้ําหากมือหรือลําแขนมีการสัมผัสสPวนหนึ่งสPวนใดของห]องน้ํา 

5.5 ระมัดระวังไมPให]เสื้อผ]า เครื่องแตPงกายสัมผัสสPวนหนึ่งสPวนใดของห]องน้ํา หากไมPม่ันใจ          
ให]เปลี่ยนเสื้อผ]าหลังจากการใช]ห]องน้ําสาธารณะ ทันทีท่ีสามารถทําได] 

6. แนวปฏิบัติท่ัวไป 
6.1 หลีกเลี่ยงกิจกรรมการฝGกอบรมท่ีจะต]องมีการสัมผัสใกล]ชิดกันมากเกินไป 
6.2 สร]างความตระหนักและวางมาตรการด]านความปลอดภัยให]กับผู]เข]ารับการฝGกอบรม วิทยากร 

คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม ตลอดจนเจ]าหน]าท่ีท่ีมีสPวนเก่ียวข]องทุกๆ คน การออกมาตรการการ
ปeองกันท่ีเหมาะสม 

6.3 ดําเนินการกักกันอยPางรวดเร็วและแจ]งเตือน เม่ือผู]เข]ารับการฝGกอบรม วิทยากร คณะทํางาน  
ท่ีดําเนินการจัดการอบรม ตลอดจนเจ]าหน]าท่ีท่ีมีสPวนเก่ียวข]องทุกๆ คน มีอาการไข] ไอแห]งๆ เหนื่อยล]า และ
ปวดกล]ามเนื้อ หรืออาการอ่ืนๆ ของโรคติดเชื้อระบบทางเดินหายใจ 

6.4 ทําความเข]าใจกับผู]เข]ารับการฝGกอบรม วิทยากร คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม 
ตลอดจนเจ]าหน]าท่ีท่ีมีสPวนเก่ียวข]องทุกๆ คน ในการขอข]อมูลท่ีเก่ียวข]องกับการปeองกันโรคไวรัสโคโรนา      
สายพันธุใหมP (COVID-19) 

6.5 แจ]งเตือนเปYนระยะให]ผู]เข]ารับการฝGกอบรม วิทยากร คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม 
ตลอดจนเจ]าหน]าท่ีท่ีมีสPวนเก่ียวข]องทุกๆ คน ไมPสัมผัสปาก ตา จมูก ด]วยมือท่ียังไมPผPานการทําความสะอาด
ภายหลังการจับต]องสิ่งของตPางๆ ในท่ีสาธารณะ 

6.6 จัดเก็บข]อมูลผู]เข]ารับการอบรมเพ่ือการสอบสวนโรคและติดตามตัว 
6.7 จุดลงทะเบียนหลีกเลี่ยงการใช]ปากกา วัสดุอุปกรณ รPวมกัน หากเปYนไปได]ให]ใช]วิธีการ

ลงทะเบียนผPานระบบออนไลน 
6.8 มีระบบคัดกรองลPวงหน]าเพ่ือเปYนข]อมูลในบริหารจัดการความเสี่ยง เชPน การสอบถามประวัติ

ความเสี่ยงผPานระบบออนไลน 
6.9 กPอนดําเนินการอบรม คณะทํางานต]องจัดให]มีการให]ความรู]เก่ียวกับการปฏิบัติตัวให]กับ         

ผู]เข]ารับการอบรม ในเรื่องของการล]างมือ การทําความสะอาดมือ แนะนําสถานท่ี การท้ิงขยะ ตลอดจน
มาตรการตPางๆ ท่ีเก่ียวข]องกับการปeองกันการระบาดของเชื้อโรคเพ่ือให]เกิดความรPวมมือท่ีดี 

6.10 กรณีการจัดอาหารให]กับผู]เข]ารับการอบรมแบบชPวยเหลือตนเอง (บุพเฟต) ต]องจัดให]มี
พนักงานท่ีทําหน]าท่ีตักอาหารให]กับผู]เข]ารับการอบรมโดยพนักงานนั้นต]องสวมถุงมือ ใสPหน]ากากอนามัย       
ให]เรียบร]อย และพนักงานต]องผPานมาตรการการคัดกรองตPางๆ ตามมาตรฐานวPาด]วยการปeองกันการแพรP
ระบาด 

6.11 เน]นการบริการอาหาร น้ําด่ืมท่ีเปYนบรรจุภัณฑแบบป�ด เพ่ือลดการปนเป��อน  
6.12 การนั่งรับประทานอาหารต]องเว]นระยะหPางตามมาตรการอยPางเครPงครัด 
6.13 บริเวณท่ีนั่งรับประทานอาหาร ควรเปYนห]องท่ีเปYนระบบเป�ด มีอากาศถPายเทสะดวก 

หลีกเลี่ยงการรับประทานในห]องปรับอากาศ 
6.14 การสนทนาในระหวPางการสวมใสPหน]ากากอนามัยอาจจะทําให]หน]ากากอนามัยเลื่อนลงและ

เม่ือใช]มือไปจับเพ่ือขยับให]เลื่อนข้ึนอาจทําให]เกิดการปนเป��อนได] คณะทํางานอาจจะทําการสนับสนุน        
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เทปกระดาษชนิดบางแบบไมโครพอร (Micropore) เพ่ือยึดหน]ากากอนามัยไมPให]เลื่อนลงในระหวPางการ
สนทนา 

แนวปฏิบัติท้ังหมดเปYนการวางมาตรการเพ่ือใช]สําหรับการปeองกันการระบาดในระดับสูงสุด      
หากจะต]องมีการดําเนินการจัดการอบรมหรืออบรมเชิงปฏิบัติการแบบในสถานท่ี (Onsite) ซ่ึงหากไมPจําเปYน
และพิจารณาวPาการดําเนินการฝGกอบรมแบบออนไลนสามารถดําเนินการได]และให]ประสิทธิผลของการอบรมท่ี
เทPาเทียมกันให]ดําเนินการจัดการอบรมแบบออนไลนแทน 

 
องค ความรู\ใหม" 
 ข]อค]นพบจากการวิจัย พบประเด็นท่ีสําคัญหลายประการ เชPน การเว]นระยะหPางอยPางน]อย 1.8 เมตร 
(6 ฟุต) ตามมาตรฐานของการปeองกันการแพรPระบาดไมPใชPในระยะ 2 เมตร ตามท่ีเข]าใจกันผPานการ
ประชาสัมพันธสื่อมวลชน แตPก็ยังคงมีความจําเปYนท่ีจะต]องใสPหน]ากากอนามัยอยPางเครPงครัด เพราะในระหวPาง
การทํากิจกรรมการฝGกอบรมนั้นระยะหPางของการเว]นระยะอาจจะไมPได]คงท่ีเสมอไป การฝGกอบรมจะต]องมีการ
ออกแบบกิจกรรมท่ีลดการแตะต]องสัมผัสซ่ึงกันและกัน รวมถึงลดการใช]สื่อตPาง ๆ ท่ีจะต]องมีการสัมผัสรPวมกัน 
สื่อหรืออุปกรณท่ีใช]ในการจัดกิจกรรมจะต]องเน]นความเปYนป�จเจกบุคคลมากยิ่งข้ึน การจัดการอบรมจะต]อง
ดําเนินการตPอเนื่องไมPเกิน 1 ชั่วโมง 30 นาที และพักห]องกPอนเริ่มดําเนินการฝGกอบรมตPอไป ไมPต่ํากวPา 20 นาที 
เพ่ือให]การตกตะกอนของอนุภาคของสารคัดหลั่งแบบเทอรมินัลสมบูรณ การใช]สเปรยแอลกอฮอลต]องปลPอย   
ให]แห]งโดยไมPต]องเช็ดซํ้าเพราะจะเปYนการเพ่ิมโอกาสของการปนเป��อนเชื้อโรคมากข้ึน และการจัดการฝGกอบรม
จะต]องกระตุ]นความตระหนักในเรื่องของการปeองกันตนเองอยPางสมํ่าเสมอ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

แนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา          
สายพันธุใหมP (COVID-19) จากการวิเคราะหข]อมูลพบวPาผู]ให]ข]อมูลท่ีสําคัญและผู]ทรงคุณวุฒิให]น้ําหนักและ
ประเด็นความสนใจในเรื่อง สถานท่ีในการฝGกอบรม และการเตรียมการฝGกอบรม การปฏิบัติของนิสิต นักศึกษา
ท่ีเข]ารับการฝGกอบรม การปฏิบัติของวิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรม การใช]รถโดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทาง
ไปสถานท่ีฝGกอบรม การใช]ห]องน้ําสาธารณะ และการปฏิบัติของคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม ท้ังนี้
เนื่องจาก    ในกระบวนการจัดการอบรม ประกอบด]วยองคประกอบท่ีสําคัญคือ บุคคล สถานท่ี และวิธีการ
ดําเนินการ     ซ่ึงเก่ียวข]องกับธรรมชาติของการแพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) คือ 
จากบุคคล     สูPบุคคล และจากการสัมผัสกับพ้ืนผิวหรือวัตถุท่ีปนเป��อน เปYนหลัก (Centers for Disease 
Control and Prevention, 2020) โรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ ใหมP  (COVID-19) สามารถแพรPกระจาย        
ผPานทางการหายใจและการพูดคุยปกติได] (van Doremalen et al. 2020) ดังนั้นการฝGกอบรม การเรียน    
การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) จึงต]องกําหนดแนวทาง
และวิธีการปฏิบัติท่ีเครPงครัด เพ่ือความปลอดภัยของทุกคนท่ีมีสPวนรPวมในกิจกรรมการฝGกอบรม และ
จําเปYนต]องมีการปรับเปลี่ยนแนวทางเพ่ือการตอบสนองตPอการเรียนการสอนในสถานการณท่ีมีการแพรPระบาด
ของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) สอดคล]องกับงานการศึกษาของ Mallillin et al. (2020)      
ซ่ึงได]ทําการศึกษากรอบกระบวนการเรียนรู]ออนไลน การจัดทําคูPมือการเรียน การสอน การจัดการเรียนรู]
ในชPวงของการแพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) เพ่ือใช]เปYนแนวทางทางการพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการเรียนรู]ในชPวงการระบาดของโรคโควิด 19 ผลการศึกษา แสดงตารางเวลาท่ีเหมาะสมของ
นักเรียนในชั้นเรียนปกติในชPวงเวลาของการแพรPระบาดของโรคโควิด 19 และแนวทางการพัฒนากลยุทธ        
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ท่ีเหมาะสมในการสอนระหวPางชั่วโมงบรรยาย และให]ความสําคัญกับระบบท่ีชPวยสนับสนุนนักเรียน              
ในกระบวนการเรียนรู]ถึงแม]วPาอาจจะมีทรัพยากรท่ีจํากัดในการสอนออนไลน แตPการระบุวิธีการสื่อสาร       
ชPองทางการสอนตามความต]องการของนักเรียนในกระบวนการเรียนรู] รูปแบบการสอนแบบใหมPๆ จะชPวยเพ่ิม
ศักยภาพในการเรียนรู] ความสามารถในการเรียนรู]ของนักเรียนได] นอกจากนี้การศึกษาของ Jaggars et al. 
(2020) ท่ีได]ทําการศึกษาด]วยวิธีการสํารวจการจัดการเรียนการสอนในสถานการณของการแพรPระบาดของโรค
ไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) ผลของการศึกษาพบวPา การตอบสนองท่ีแตกตPางกันของนิสิต นักศึกษา
และคณาจารยตPอสถานการณของการแพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) สPงผลตPอ  
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอน สPวนการจัดการเรียน การสอน การอบรม      
แบบออนไลน สามารถนํามาใช]แทนวิธีการแบบปกติได]โดยเฉพาะการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (Hadži, 2020) 

เนื้อหาของการกําหนดมาตรการหรือแนวทางในการจัดการอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติ
ของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) เพ่ือปeองกันการระบาดของโรคนั้นเน]นหนัก    
ในเรื่องการจัดการด]านสถานท่ี มาตรการตรวจวัดไข] การสวมใสPหน]ากากอนามัย การรักษาความสะอาด      
การเว]นระยะหPางทางสังคม การสร]างความตระหนักและการเฝeาระวังตรวจสอบอาการของการเจ็บปfวยด]วยโรค
ระบบทางเดินหายใจสPวนบน ท้ังนี้เนื่องจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปYนโรคติดตPอของระบบทางเดิน
หายใจ การแพรPกระจายเกิดข้ึนจากบุคคลสูPบุคคล และเชื่อวPาไวรัสแพรPกระจายจากคนสูPคนเปYนหลัก ระหวPาง
คนท่ีอยูPใกล]ชิดกัน (ภายในประมาณ 6 ฟุต) ผPานละอองระบบทางเดินหายใจ เม่ือผู]ติดเชื้อไอหรือจาม หยดน้ํา
เหลPานี้สามารถตกลงสูPปากหรือจมูกของคนท่ีอยูPใกล]เคียงหรืออาจสูดดมเข]าไปในปอด แนวคิดนี้เชื่อวPา        
เปYนแนวทางหลัก ในการแพรPกระจายเชื้ อ  (Centers for Disease Control and Prevention, 2020)          
จากการศึกษาพบวPา เชื้อสามารถ แพรPกระจายผPานทางการหายใจและการพูดคุยปกติ (Doremalen et al. 
2020) ดังนั้นกิจกรรมตPางๆ ท่ีเก่ียวข]องกับการพบปะผู]คน จึงต]องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบและวิธีการ         
เพ่ือผลในการปeองกันโรค      แตPท้ังนี้ก็ยังคงหวังผลในเรื่องของเปeาหมายของการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ
เทPาเดิม ซ่ึงแนวทางในการจัดการเรียน การสอน การฝGกอบรมในระหวPางการล็อคดาวน ความจําเปYน            
ในสถานการณของการแพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) ทําให]นักเรียนและครูจําเปYน
จะต]องมีความหPางไกลกัน แตPการเรียน การสอน การฝGกอบรมยังคงต]องดําเนินการตPอไป ดังนั้นการทดแทน
วิธีการจัดการเรียน การสอน       การฝGกอบรมในแบบเดิมๆ ท่ีไมPสามารถดําเนินการแบบปกติได]ในระหวPาง
การล็อคดาวน จึงต]องมีการเปลี่ยนสภาพการเรียนการสอนไปสูPสภาพแวดล]อมบางอยPาง เชPน อาจจะใช]       
การเรียน การสอน การฝGกอบรมแบบเสมือนจริง (virtual environment) ทดแทนเพ่ือสPงเสริมการเรียนรู]    
การพัฒนาหลักสูตรในแนวทางใหมP เพ่ือให]ความรอบรู]ยังคงมีความเข]มข]นเหมือนเดิม (Chamberlain et al. 
2020) หรือต]องมีการกําหนดมาตรการเพ่ือการปeองกันการแพรPการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP 
(COVID-19) อยPางเข]มข]นในระหวPางการจัดการเรียน การสอน การฝGกอบรม (Zhou, 2020) สอดคล]องกับ
การศึกษาของ Pelaez-Morales (2020) ท่ีทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการจัดการเรียนรู]ในสถานการณของการ
แพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) ซ่ึงในสถานการณนี้ถือวPาเปYนความท]าทายและ
โอกาสของนักการศึกษา ครูผู]สอน โดยทําการศึกษากับการเรียนการสอนในหลักสูตร English for Speakers 
of Other Languages (ESOL)    ผลการศึกษาได]ให]ข]อสรุปท่ีเน]นย้ําถึงความสําคัญของการเตรียมครูผู]สอนใน
รูปแบบท่ีเปYนอยูP การปรับเปลี่ยนตามบริบทท่ีเปYนจริง และการตระหนักถึงวิธีการจัดการเรียนการสอนของครู/
สมดุลของชีวิต ซ่ึงมีความสําคัญอยPางยิ่งสําหรับการจัดการเรียนการสอนในสถานการณท่ีมีการแพรPระบาด   
ของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) 
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ข]อค]นพบจากการวิจัยชPวยให]เกิดการมองเห็นความต]องการจําเปYนในการพัฒนาและเปลี่ยนแปลง     
ในรายละเอียดของการเรียน การสอนและการฝGกอบรม โดยเฉพาะ ท้ังนี้เนื่องจากการระบาดของโรค COVID-
19 สPงผลตPอการเรียน การสอน การฝGกอบรมและการเรียนรู]โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา เนื่องจากเปYนการ
สอนท่ีมุPงเน]นไปท่ีประสบการณของนิสิต นักศึกษา การใช]วิธีการแบบออนไลนและการศึกษาทางไกล            
ให]ภาพสะท]อนเก่ียวกับความคิดริเริ่มใหมP ๆ ความท]าทายท่ีไมPคาดคิดและบทเรียนท่ีได]เรียนรู]ในสถานการณ   
ในลักษณะนี้ การตอบสนองตPอความจําเปYนเรPงดPวนท่ีจะเข]าใจและทําการปรับตัวในเรื่องของการสอน         
การฝGกอบรมและการเรียนรู]จะเปYนเรื่องท่ีจําเปYนสําหรับป�จจุบันและอนาคตท่ีจะพบการระบาดของโรคใหมP ๆ 
เกิดข้ึน (Chan et al. 2022) การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอน การฝGกอบรมจะชPวยแบPงป�นความสําเร็จและป�ญหา
ท่ีจะต]องแก]ไขโดยนักวิจัยทางการศึกษาท่ีหลากหลายในชPวงการระบาดใหญP นอกจากนี้ชPวยและสร]าง         
แรงบันดาลใจให]ครูผู]สอนทุกคนให]เกิดการพัฒนาทักษะเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู]แบบผสมผสานในสถานการณ
การสอนท่ีไมPปกติ (Cooker et al. 2022) และจากการตรวจสอบการตอบสนองท่ัวโลกตPอการระบาดของโรค 
Covid-19 เก่ียวกับการสอน ผลกระทบของการสอนออนไลน การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอน การฝGกอบรมท่ีมีตPอ
ครูและนักการศึกษา พบวPาจากความท]าทายท่ีเผชิญอยูP บุคลากรทางการศึกษาจะพยายามจัดการกับความ    
ท]าทายเหลPานี้และเปลี่ยนแปลงโอกาสท่ีเกิดข้ึนในการสอน การฝGกอบรมขณะท่ีมีการระบาดใหญPของโรค        
มีงานวิจัยจํานวนมากจากครูท่ีทํางานในประเทศตPาง ๆ ท่ัวโลกท่ีนําเสนอและให]คําแนะนําโดยตรงสําหรับ    
การปฏิบัติและการแก]ป�ญหาท่ีดี และจากการศึกษาพบวPามีเครื่องมือ เทคนิคและโซลูชั่นท่ีเฉพาะเจาะจง
สําหรับการแก]ป�ญหาในแตPละประเทศ และมีการถPายโอนไปยังบริบทอ่ืน ๆ ท่ีคล]ายกันท่ัวโลก ข]อค]นพบ      
จากการวิจัยการเรียนการสอน การฝGกอบรมในสถานการณของการแพรPระบาดถือเปYนทรัพยากรท่ีมีคPาสําหรับ
นิสิต นักศึกษาวิชาชีพครู       ครูประจําการ ตลอดจนผู]ฝGกสอนครูท่ีต]องการเข]าใจมุมมอง วิธีปฏิบัติเพ่ือผลการ
พัฒนาการเรียน การสอน การฝGกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ (Kılıçkaya et al. 2022) ดังนั้น บทเรียนท่ีจะเรียนรู]
จากงานวิจัยจะชPวยเสนอแนะวิธีการทํางานใหมP ๆ ในการทํางานและวิธีการสอนท่ีเหมาะสมสําหรับ    การ
พัฒนาการเรียนรู] ซ่ึงรายละเอียดของข]อค]นพบเหลPานี้มาจากการสะท]อนความคิดสPวนบุคคลและสามารถจะ
กระตุ]นให]ผู]ปฏิบัติเห็นความสําคัญและเกิดความผิดชอบตPอการพัฒนาวิชาชีพของตนเองได]มากยิ่งข้ึน 
 
สรุป 

แนวทางการฝGกอบรมเชิงปฏิบัติการในโครงการครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer camp ตามแบบ
วิถีใหมP (New Normal) ในสถานการณท่ีมีการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP ประกอบด]วย        
แนวปฏิบัติ 6 ด]าน ได]แกP (1) ด]านการใช]อาคารสถานท่ีในการฝGกอบรม และการเตรียมการฝGกอบรม             
(2) ด]านการปฏิบัติตัวของนิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมในระหวPางการฝGกอบรม (3) ด]านวิทยากร         
ท่ีดําเนินการฝGกอบรม (4) ด]านการเดินทางโดยรถโดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม           
(5) ด]านการใช]ห]องน้ําสาธารณะ และ (6) ด]านท่ัวไป ซ่ึงในแตPละด]านครอบคลุมในรายละเอียดของแนวทาง   
การปฏิบัติท่ีเก่ียวข]องกับการปeองกันการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมPอยPางละเอียด เชPน โอกาส
เสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการกระทําพฤติกรรมแบบเดิมๆ ตามความเคยชิน ทําให]เกิดมีความเสี่ยงของการแพรP
เชื้อผPานทางชPองทางตPางๆ เกิดข้ึน หากผู]ปฏิบัติสามารถดําเนินการตามแนวปฏิบัติท่ีค]นพบได]อยPางเครPงครัด
เชื่อวPาจะชPวยลดโอกาสของการแพรPเชื้อท่ีจะเกิดข้ึนจากการฝGกอบรมได] และยังชPวยให]ผู]รับการอบรม             
ได]เกิดความม่ันใจในแนวทางการฝGกอบรมเชิงปฏิบัติการในโครงการครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer 
camp ตามแบบวิถีใหมP (New Normal) ลดความเครียด ความความวิตกกังวลท่ีจะเกิดข้ึนในระหวPาง
กระบวนการฝGกอบรม เชื่อวPาข]อค]นพบนี้สามารถท่ีจะนําไปใช]เปYนแนวทางสําหรับการปฏิบัติงานในโครงการ
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คPาย Summer camp ตามแบบวิถีใหมP (New Normal) ในสถานการณท่ีมีการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา
สายพันธุใหมPได]อยPางมีประสิทธิภาพ 
 
ข\อเสนอแนะ 

1. ข\อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลการศึกษาพบวPา การฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัส       

โคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) จะต]องเน]นหนักในเรื่องการจัดการด]านสถานท่ี มาตรการตรวจวัดไข]       
การสวมใสPหน]ากากอนามัย การรักษาความสะอาด การเว]นระยะหPางทางสังคม การสร]างความตระหนักและ
การเฝeาระวังตรวจสอบอาการของการเจ็บปfวยด]วยโรคระบบทางเดินหายใจสPวนบน 

2. ข\อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต"อไป  
ควรจะมีการศึกษาการนําเอาแนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาด

ของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP ไปใช]ในตัวอยPางในระดับอ่ืนๆ เพ่ือดูผลของพฤติกรรมการปฏิบัติตัว         
ของผู]เข]ารับการอบรมวPาจะเปYนไปอยPางมีประสิทธิภาพมากน]อยเพียงใด เชPน ในระดับนักเรียนมัธยมศึกษา 
ประถมศึกษา ตลอดการประยุกตใช]กับประชาชนท่ัวไปในเง่ือนไขตPางๆ ท่ีเก่ียวข]อง ซ่ึงจะสPงผลประโยชน      
ตPอสังคมโดยรวมตPอไป 
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคB 1) เพ่ือศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการบริหาร
จัดการศูนยBไกลUเกลี่ย และแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 2) เพ่ือศึกษา
หลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ย 3) เพ่ือพัฒนาและนําเสนอรูปแบบ     
การบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน โดยพุทธสันติวิธี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU 
จังหวัดศรีสะเกษ เป̂นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาเอกสาร และเชิงปฏิบัติการ ดPวยการสัมภาษณBเชิงลึก 
จํานวน 21 คน ณ ตําบลสวาย โดยนําขPอมูลมาวิเคราะหBเนื้อหา และนําเสนอเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบวUา 1) ท่ีผUานมาชุมชนไมUเห็นความสําคัญในการจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท 
ภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 และไมUมาใชPบริการ ประกอบกับคณะทํางาน และ
ผูPไกลUเกลี่ยยังขาดความรูPทางกฎหมายท่ีเก่ียวขPองและทักษะในการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. ทําใหPขาดความเชื่อม่ันใน
การปฏิบัติงาน 2) ผูPวิจัยไดPนําแนวคิดทฤษฎีหลักการบริหาร 4M’s และ7s McKinsey กระบวนการตรวจสอบ
การบริหารภายในองคBกร และเกณฑBมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 4 ดPาน มาทําการวิเคราะหB
และสังเคราะหBตามแนวทางการวิเคราะหBปMญหาของอริยสัจ 4 ประกอบดPวย 4 ข้ันตอน คือ (1) ข้ันทุกขB การคPนหา
สภาพปMญหา (2) ข้ันสมุทัย การคPนหาสาเหตุของปMญหา (3) ข้ันนิโรธ การกําหนดวิสัยทัศนBการดําเนินงาน และ 
(4) ข้ันมรรค การคPนหากลยุทธBในการดําเนินงานใหPบรรลุวิสัยทัศนB 3) รูปแบบการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ย
ฯ ตําบลสวาย (SAWAI Model) มีองคBประกอบ ดังนี้ (1) S : Skills คณะทํางานไดPรับการพัฒนาทักษะ        
การบริหารจัดการ และการไกลUเกลี่ย (2) A : Aspiration คณะทํางานมุUงม่ันใหPเกิดผลตามแรงบันดาลใจในการ
ขับเคลื่อนศูนยBไกลUเกลี่ยฯ (3) W : Wisdom คณะทํางานไดPรับการพัฒนาปMญญาภายในและภายนอกใหPเกิด
ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (4) A : Acknowledgement ชุมชนเชื่อม่ันในศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และใชPบริการศูนยB
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ไกลUเกลี่ยฯ (5) I : Integration การบูรณาการการทํางานรUวมกันของคณะทํางาน และการบูรณาการการ
ทํางานรUวมกันกับหนUวยงานภายนอก  

 

คําสําคัญ: ศูนยBไกลUเกลี่ย; ภาคประชาชน; การบริหารศูนยBไกลUเกลี่ย; พุทธสันติวิธี 
  
Abstract 

 The research article aimed at the following objectives:  1)  to investigate the context, 
problems, and needs in the management development, including concepts and theories in 
the management of public- sector dispute mediation center; 2)  to explore the Buddhist 
peaceful means promoting the management development; and 3) to develop and present a 
model for the management of public- sector dispute mediation center by Buddhist peaceful 
means at Sawai Subdistrict, Prangku District, Sisaket Province.  The study used a qualitative 
research method that included documentary research and action research by in- depth 
interviews with 21 persons from Sawai Subdistrict.  The obtained data were analyzed and 
presented by content analysis.  

From the study, the following results are found:  1)  The community has overlooked 
the significance of establishing a public- sector dispute mediation center in accordance with 
the Dispute Mediation Act B. E.  2562 ( 2019) , and as a result, they do not use the service. 
Moreover, the working group and mediators still lack legal knowledge and skills in mediation 
according to the Act, which makes them unconfident in their ability to do their jobs.  2)  The 
researcher has applied the management theory of ‘4M’s’ and ‘McKinsey 7-S Framework’ to 
examine the management within the organization.  The standard criteria of a public- sector 
dispute mediation center in all 4 areas was also analyzed and synthesized based on Ariyasacca 
(the Four Noble Truths), which comprises as follows: (1) Dukkha (suffering) by identifying the 
conditions of problems; (2) Samudaya (the cause of suffering) by identifying the cause of the 
problems; ( 3)  Nirodha ( the cessation of suffering)  by identifying the visions of the operation; 
and (4) Magga (the path leading to the cessation of suffering) by identifying strategies for work 
operation in order to achieve the vision.  3)  A model for the management of a public- sector 
dispute mediation center or ‘ SAWAI Model’  consists of the following components:  ( 1)  ‘ S’ 
stands for Skills, in which the working group get to develop their skills in management and 
mediation; (2) ‘A’ stands for Aspiration, in which the working group are determined to mobilize 
the public- sector dispute mediation center; ( 3)  ‘W’  stands for Wisdom, where the working 
group can grow their inner and outer wisdom in an attempt to complete the work; ( 4)  ‘ A’ 
stands for Acknowledgement, in which the community has confidence in the public- sector 
dispute mediation center and uses its services; and ( 5)  ‘ I’  stands for Integration, referring to 
an integration of work operation among the working group, as well as an integration of work 
operation with the external agencies. 
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บทนํา 

สภาวะการท่ีประชากรโลกเพ่ิมข้ีนอยUางตUอเนื่องในขณะท่ีทรัพยากรธรรมชาติลดนPอยถอยลง เกิดการ
แยUงชิงทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูUอยUางจํากัด เกิดการกระทบกระท่ังกันเพ่ิมมากข้ึนจนกลายเป̂นความขัดแยPง  
ในสังคมชุมชน นํามาซ่ึงการฟ�องรPองท่ีเป̂นคดีความเพ่ิมมากข้ึนทําใหPมีผลกระทบโดยตรงกับกระบวนการ
ยุติธรรมกระแสหลัก มีคดีข้ึนสูUศาลเป̂นจํานวนมาก ประกอบกับกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักใชPเวลาในการ
ดําเนินการและมีคUาใชPจUายสูงในการตUอสูPคดี เป̂นผลใหPประชาชนสUวนใหญUของประเทศไมUสามารถเขPาถึง
กระบวนการยุติธรรมไดPอยUางท่ัวถึง จากรายงานคดีในปt พ.ศ. 2564 พบวUามีปริมาณคดีในศาลชั้นตPนรับใหมU
มากถึงจํานวน 1,271,456 คดี (Office of Planning and Budget, 2022) ถPาสามารถลดปริมาณคดี              
ท่ีไมUจําเป̂นตPองข้ึนสูUศาลลงไดPจะทําใหPศาลสามารถพิจารณาคดีท่ีสําคัญ ๆ ไดPมากข้ึนและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ีน 

กระบวนการยุติธรรมทางเลือก (Alternative Dispute Resolution: ADR) จึงเป̂นทางเลือกของ 
ความยุติธรรมท่ีคุPมครองสิทธิและเสรีภาพท่ีใหPความเป̂นธรรมในทางกฎหมายท่ีเขPามาชUวยแกPไขความขัดแยPง 
สUงเสริมและแบUงเบาภาระของกระบวนการยุ ติธรรมกระแสหลัก (Ngammuangsakul et al.  2020)            
โดยกระทรวงยุติธรรมไดPเสนอรUางพระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ..... และไดPประกาศใชP
พระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 เม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 2562 โดยบัญญัติใหPนํา
กระบวนการไกลUเกลี่ยขPอพิพาททางแพUงซ่ึงมีทุนทรัพยBไมUมากนัก และขPอพิพาททางอาญาบางประเภทมาระงับ
ขPอพิพาททําใหPปริมาณคดีข้ึนสูUศาลลดนPอยลง ลดงบประมาณแผUนดิน รวมถึงเป�ดโอกาสใหPจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาทภาคประชาชนข้ึนเพ่ือนํากฎหมายฉบับดังกลUาวไปใชPเพ่ือยุติหรือระงับขPอพิพาทโดยคํานึงถึงความ
ยินยอมของคูUกรณีเป̂นสําคัญ (Dispute Mediation Act, B.E. 2562 (2019), 2019) โดยศูนยBไกลUเกลี่ย        
ขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 เป̂นหนึ่งในกระบวนการยุติธรรม
ทางเลือกท่ีประชาชนสามารถเขPาถึงไดPโดยงUาย สะดวกรวดเร็ว ไมUตPองไมUมีคUาใชPจUาย และคูUกรณีจากกัน       
ดPวยสัมพันธภาพท่ีดี โดยมีผูPไกลUเกลี่ยทําหนPาท่ีเป̂นคนกลางในการพูดคุย ถPาสามารถตกลงกันไดPจะมีการจัดทํา
บันทึกขPอตกลง ซ่ึงบันทึกขPอตกลงมีผลบังคับไดPตามกฎหมาย  

จากขPอมูลผลการดําเนินงานการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท กรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ ณ วันท่ี 23 กันยายน 
2565 พบวUามีศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท ท่ีจัดต้ังข้ึนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 จํานวน         
1,088 แหUง ประกอบดPวย ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาครัฐ จํานวน 82 แหUง ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 
จํานวน 1,006 แหUง (ท่ีจัดต้ังในกรุงเทพมหานคร จํานวน 270 แหUง และจัดต้ังในตUางจังหวัด จํานวน 736 แหUง)       มี
ผูPไกลUเกลี่ยข้ึนทะเบียนภาครัฐ จํานวน 3,332 คน และผูPไกลUเกลี่ยข้ึนทะเบียนภาคประชาชน จํานวน 3,522 คน 
เป̂นผลใหPสามารถลดปริมาณคดีข้ึนสูUศาล 47,455 เรื่อง ประกอบดPวย คดีแพUง 47,407 เรื่อง และคดีอาญา จํานวน 
48 เรื่อง ซ่ึงสามารถลดคUาใชPจUายประชาชนไดP จํานวน 6,157,600,416 บาท และลดตPนทุนภาครัฐไดP จํานวน 
3,677,376 บ า ท  ( Conflict Management Promotion Division Rights and Liberties Protection 
Department, 2022) 

ปMจจุบันจังหวัดศรีสะเกษมีศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนท่ีจัดต้ังข้ึนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาท พ.ศ. 2562 จํานวน 7 แหUง ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน วัดทUาคอยนาง ตําบลสวาย อําเภอ
ปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ไดPจัดต้ังข้ึนโดยมีศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
ราชวิทยาลัย ตําบลลําไทร อําเภอวังนPอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป̂นศูนยBแมUขUาย โดยศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบล
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สวาย ไดP เป�ดดําเนินการอยUางเป̂นทางการเ ม่ือวันท่ี 31 ตุลาคม 2563 ซ่ึงอยูUภายใตPการกํากับดูแล                
ของกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ และมียุติธรรมจังหวัดศรีสะเกษเป̂นหนUวยงานท่ีใหPการสนับสนุน           
การดําเนินงาน ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย มีคณะทํางาน จํานวน 19 คน ประกอบดPวยผูPนําชุมชนท่ีมาจาก    
3 สUวน คือ บPาน วัด และโรงเรียน/ราชการ หรือท่ีเรียกยUอ ๆ วUา “บวร” ท่ีรUวมมือกันพัฒนาชุมชนแบบบูรณา
การมาเป̂นเวลานาน 

จากการท่ีคณะทํางานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ท่ีมีผูPนําทPองถ่ินท่ีดําเนินการการไกลUเกลี่ยใหPกับ
ศูนยBยุติธรรมชุมชน และกํานัน ผูPใหญUบPานท่ีดําเนินการการไกลUเกลี่ยในการปกครองทPองท่ี ในฐานะท่ีเป̂น
คณะกรรมการหมูUบPาน ท่ีจัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทPองท่ี พ.ศ. 2457 (Tongkachok, 
2019) โดยเม่ือทําการไกลUเกลี่ยสําเร็จจะจัดทําขPอตกลงการไกลUเกลี่ยในสมุดบันทึกใหPทุกฝ�ายลงนาม ซ่ึงเป̂น
เพียงสัญญาใจท่ีไมUมีผลบังคับไดPตามกฎหมาย โดยท่ีผUานมาการไกลUเกลี่ยประสบผลสําเร็จดPวยดีตลอดมา  
แตUเนื่องจากการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 มีกระบวนการและข้ันตอนการจัดทํา
เอกสารหลายข้ันตอนทําใหPคณะทํางานไมUคุPนชินในการปฏิบัติงาน จึงไมUเห็นความสําคัญของการไกลUเกลี่ยตาม 
พรบ. ประกอบกับคณะทํางานยังขาดความรูP ทักษะ และประสบการณBในการไกลUเกลี่ยและกฎหมายท่ีเก่ียวขPอง 
ทําใหPขาดความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงานตามกระบวนการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. อีกท้ัง ชุมชนไมUเชื่อม่ันวUา         
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนจะชUวยแกPไขปMญหาความขัดแยPงใหPกับชุมชนไดPจริง  

ปMญหาดังกลUาวทําใหPผูPวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการ
บริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ศึกษาหลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหาร
จัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน การพัฒนาและนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาทภาคประชาชน โดยพุทธสันติวิธี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ เพ่ือสามารถนํารูปแบบ
การบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ย 
ขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ เป̂นตPนแบบการบริหารจัดการ        
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 สําหรับศูนยBไกลUเกลี่ยฯ  
ท่ีกําลังจะจัดต้ัง หรือท่ีจัดต้ังแลPวประสบปMญหาในการดําเนินงาน โดยเฉพาะอยUางยิ่งในพ้ืนท่ีอีสานใตPท่ีมีบริบท
และสภาพปMญหาใกลPเคียงกับศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ใหPมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน สUงผลใหP
ประชาชนสามารถเขPาถึงกระบวนการยุติธรรมไดPอยUางเทUาเทียมกัน และเป̂นการลดปMญหาความขัดแยPงของ
ประชาชนในชุมชน เกิดความสมานฉันทBในชุมชน เกิดชุมชนสันติสุขตUอไป 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ย 
ขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ และแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน  

2. เพ่ือศึกษาหลักพุทธสันติวิธี ท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท 
ภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ  

3. เพ่ือพัฒนาและนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน  
โดยพุทธสันติวิธี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ 

 
 
 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2653 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การดําเนินการวิจัยครั้งนี้ ใชPการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชPวิธีการวิจัย          
เชิงเอกสาร (Documentary Research) และวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เก็บขPอมูลดPวย
การสัมภาษณBเชิงลึก (In-depth Interview) โดยนําขPอมูลมาวิเคราะหBเนื้อหา (Content Analysis) และ
นําเสนอเชิงพรรณนา 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 
และแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขPอง 

1) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการพัฒนาการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน  
กรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ ประกอบดPวย (1) พระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 และ      
(2) ระเบียบกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพวUาดPวยการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท           
ภาคประชาชน พ.ศ. 2562 และระเบียบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขPอง 

2) สัมภาษณBเชิงลึก ดPวยแบบสัมภาษณBชุดท่ี 1 โดยการสัมภาษณBคณะทํางานบริหารศูนยBไกลUเกลี่ย 
ขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย จํานวน 5 คน โดยใชPแนวคิดทฤษฎี 4M’s และหลักพุทธศาสนามาใชP     
ในการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ย เพ่ือใหPทราบถึงบริบท สภาพปMจจุบัน ปMญหา และความตPองการพัฒนาการ
บริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย และนําขPอมูลท่ีไดPมาวิเคราะหB SOAR โดยนําผลท่ีไดPไปใชPในการ
บริหารจัดการการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย และนํามาเป̂นแนวทางในการจัดทํา            แบบ
สัมภาษณBชุดท่ี 2 

3) สัมภาษณB เชิ งลึก ดPวยแบบสัมภาษณBชุดท่ี  2 สัมภาษณBผูPทรงคุณวุฒิ  จํ านวน 16 คน 
ประกอบดPวย (1) คณะทํางานศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ท่ีมีศักยภาพตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562     
(2) ผูPบริหารกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ และขPาราชการตุลาการ (3) นักไกลUเกลี่ย นักสันติวิธี และผูPมีสUวนไดP
เสียในการไกลUเกลี่ย โดยใชPแนวคิดทฤษฎี 4M’s และหลักพุทธศาสนามาใชPในการวิเคราะหBการบริหารจัดการ
ศูนยBไกลUเกลี่ย เพ่ือใหPทราบถึงบริบท สภาพปMญหาการจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน และ              
การไกลUเกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562  

4) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีทางตะวันตกท่ีใชPในการพัฒนาการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ย         
ขPอพิพาทภาคประชาชน ประกอบดPวย (1) 4M’s ปMจจัยในการดําเนินธุรกิจ 4 ดPาน ท่ีทําใหPองคBกรประสบ
ความสําเร็จ และ (2) 7s McKinsey กระบวนการตรวจสอบการบริหารจัดการภายในองคBกร 7 ดPาน 

ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาหลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหารจัดการดPวยการรวบรวมขPอมูล   
จากเอกสาร โดยการศึกษาคPนควPาจากขPอมูลเอกสารชั้นปฐมภูมิ (Primary Source) คือ พระไตรป�ฎก       
ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และเอกสารชั้นทุติยภูมิ (Secondary Source) คือ อรรถกถา ฎีกา เอกสาร 
และงานท่ีเก่ียวขPองท้ังจากงานวิจัย หนังสือ บทความ และเว็บไซตB โดยผูPวิจัยไดPนําหลักธรรมหลักอริยสัจ 4    
มาเป̂นแนวทางในการวิจัยเพ่ือวิเคราะหBและสังเคราะหBปMญหา หาสาเหตุของปMญหา กําหนดเป�าหมาย และ
วิธีการดําเนินการท่ีทําใหPบรรลุเป�าหมาย 

ข้ันตอนท่ี 3 สรุปประเด็นขPอเสนอแนะจากการสัมภาษณB และจากการบูรณาการหลักพุทธศาสนา   
กับแนวคิดทฤษฎีทางตะวันตก 

การนําหลักพุทธสันติวิธี อริยสัจ 4 มาใชPในการวิเคราะหBขPอมูลท่ีไดPจากการสัมภาษณBคณะทํางาน   
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย จํานวน 5 คน มาทําการสรุปประเด็นท่ีตPองการแกPไขปรับปรุงและพัฒนาและ
ขPอเสนอแนะความตPองการท่ีจะพัฒนาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และการสัมภาษณBผูPทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวขPอง จํานวน 16 คน 
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มาบูรณาการกับแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ 4M’s และ 7s Mckinsey และเกณฑBมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาทภาคประชาชน 4 ดPาน 

ข้ันตอนท่ี 4 การบูรณาการกระบวนการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน  
การนําผลท่ีไดPจาการสรุปประเด็นท่ีตPองแกPไขปรับปรุงและพัฒนา และสรุปขPอเสนอแนะความตPองการ

ท่ีจะพัฒนาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ท่ีไดPจากการสัมภาษณB และจากการบูรณาการกับหลักพุทธศาสนาและแนวคิด
ทฤษฎีทางตะวันตก ใหPเกิดกระบวนการการพัฒนาการบริหารจัดการของศูนยBไกลU เกลี่ยขPอพิพาท 
ภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU 
จังหวัดศรีสะเกษ  

ข้ันตอนท่ี 5 นําขPอมูลท่ีไดPจากการบูรณาการไปใชPปฏิบัติงานจริง โดยการนํากระบวนการท่ีไดPจาก
การบูรณาการการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตามหลักพุทธสันติวิธี 
นําไปใชPปฏิบัติงานจริง กับศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ 
เพ่ือพัฒนาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน  

ข้ันตอนท่ี 6 การประเมินผล หลังจากการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน ผูPวิจัยไดPทําการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และติดตามผลการดําเนินงานใหPเป̂นไปตามเป�าหมาย 

ข้ันตอนท่ี 7 นําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน โดยพุทธสันติวิธี: 
กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ข้ันตอนนี้   
เป̂นข้ันตอนสุดทPายท่ีไดPผUานกระบวนการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย และนําไป
ปฏิบัติงานจริงในพ้ืนท่ี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ เพ่ือนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการ
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 
ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ (SAWAI Model) โดยสามารถนํารูปแบบ SAWAI Model ไปใชP
เป̂นตPนแบบในการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 
2562 ตUอไป 

 
ผลการวิจัย  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: 
กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ สามารถ 
สรุปผลการวิจัยไดP ดังนี้ 

วัตถุประสงค�ท่ี 1 เพ่ือศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลU
เกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ และแนวคิดทฤษฎีการบริหาร
จั ด ก า ร ศู นยB ไ ก ลU เ ก ลี่ ย ขP อ พิ พ า ทภ าค ปร ะช าช น  พบวU า  ก า ร จั ด ต้ั ง ศู น ยB ไ ก ลU เ ก ลี่ ย ขP อ พิ พ า ท 
ภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ตPองคํานึงถึงการมีสUวนรUวมของชุมชนเป̂นสําคัญ 
นอกจากนี้ คณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ยยังคงไกลUเกลี่ยตามจารีตประเพณีท่ีทําตาม ๆ กันมา ถึงแมPจะไดP 
ผUานการอบรมและข้ึนทะเบียนเป̂นผูPไกลUเกลี่ยแลPวก็ตาม แตUเนื่องจากการไมUคุPนชินกับกระบวนการและข้ันตอนใน
การดําเนินการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ประกอบกับ คณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ย
ยังขาดความรูPทางกฎหมายท่ีเก่ียวขPองและทักษะในการบริหารจัดการการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ย 
ขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ทําใหPขาดความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงาน 

ในท่ีนี้ ผูPวิจัยไดPนําแนวคิดทฤษฎีทางตะวันตกมาใชPในการวิเคราะหBและสังเคราะหBการบริหารจัดการ
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ประกอบดPวย 1) 4M’s ปMจจัยในการดําเนินธุรกิจ 4 ดPาน ท่ีทําใหPองคBกรประสบ
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ความสําเร็จ และ 2) 7s McKinsey กระบวนการตรวจสอบการบริหารจัดการภายในองคBกร 7 ดPาน มาบูรณาการ 
กับเกณฑBมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 4 ดPาน ของกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 เพ่ือศึกษาหลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอ
พิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคB กูU  จั งหวัดศรีสะเกษ ผูP วิ จั ยไดPนํ าหลักอริยสั จ 4  
มาเป̂นแนวทางในการวิเคราะหBปMญหาการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ประกอบดPวย 4 ข้ันตอน คือ  
1) ข้ันทุกขB การคPนหาสภาพปMญหาของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 2) ข้ันสมุทัย การคPนหาสาเหตุของปMญหา 3) ข้ันนิโรธ 
การกําหนดวิสัยทัศนB หรือเป�าหมายการดําเนินงาน และ 4) ขั้นมรรค การคPนหากลยุทธBในการบริหารงาน 
ใหPบรรลุวิสัยทัศนBหรือเป�าหมาย  

โดยผูPวิจัยขอสรุปผลการวิจัยท่ีนําหลักอริยสัจ 4 มาใชPในการวิเคราะหBปMญหาการบริหารจัดการ 4M’s 
ของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ใน 4 ประเด็น ดังนี้  

1) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล การท่ีศูนยBไกลUเกลี่ยฯ เชิญคณะทํางานท่ีเป̂นผูPนําชุมชน 
เขPารUวมเป̂นคณะทํางาน ควรมีการประชุมชี้แจงใหPผูPนําชุมชนไดPรูPถึงเจตนารมณB และวัตถุประสงคBของการจัดต้ัง
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 รวมถึงประโยชนBท่ีไดPรับจากการเขPามา
ปฏิบัติงาน ประกอบกับการท่ีคณะทํางานไมUไดPรับคUาตอบแทนในการปฏิบัติงาน ดังนั้น ผูPท่ีจะมาทําหนPาท่ีนี้
จะตPองเป̂นผูPท่ีเสียสละและมีจิตอาสา เชUน ผูPท่ีเกษียณอายุจะมีองคBความรูPในการปฏิบัติงานดPานเอกสาร และ
ดPานการจัดทํางบประมาณและการเงิน ซ่ึงจะมีเวลาวUางและตPองการทํางานเพ่ือรับใชPสังคม  

นอกจากนี้ คณะทํางานไมUรูPถึงบทบาทหนPาท่ีในการปฏิบัติงานกับศูนยBไกลUเกลี่ยฯ จึงควรจัดทํา Job 
Description (JD) กําหนดอํานาจหนPาท่ี ความรับผิดชอบ ขอบเขตของตําแหนUงงาน และคุณสมบัติท่ีจําเป̂น 
ในตําแหนUงงานของคณะทํางาน เพ่ือใหPการปฏิบัติงานเป̂นไปอยUางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2) การบริหารจัดการการเงิน จากการท่ีศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ไดPรับการสนับสนุนคUาใชPจUายในการดําเนินงาน
ต า ม ร ะ เ บี ย บ ก ร ม คุP ม ค ร อ ง สิ ท ธิ แ ล ะ เ ส รี ภ า พ  วU า ดP ว ย เ งิ น อุ ด ห นุ น ศู นยB ไ ก ลU เ ก ลี่ ย ขP อ พิ พ าท 
ภาคประชาชน พ.ศ. 2564 ปtละไมUเกิน 40,000 บาท สําหรับคUาใชPจUายในการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 
( Regulations of the Rights and Liberties Protection Department on Subsidy for Public- Sector 
Dispute Mediation Center, B. E.  2564 ( 2021) , 2021)  แตU อ ยU า ง ไ ร ก็ ต าม เ งิ น ส นั บ ส นุ น ดั ง ก ลU า ว                 
อาจไมUเพียงพอในการดําเนินงานในแตUละปt จึงควรมีการจัดต้ังกองทุน มูลนิธิ หรือใหPภาคเอกชน รวมถึงภาครัฐ
อ่ืน ๆ เขPามาใหPการสนับสนุน สําหรับผูPไกลUเกลี่ยจะไดPรับคUาตอบแทน และคUาใชPจUายอ่ืนท่ีจําเป̂นในการไกลUเกลี่ย 
เป̂นรายเรื่อง เรื่องละไมUเกิน 1,000 – 6,000 บาท ข้ึนกับระยะเวลาในการไกลUเกลี่ย (Ministry of Justice 
Regulations on Payment of Compensation and Other Expenses Necessary for Dispute 
Mediation, B.E. 2564, 2021)  

3) การบริหารจัดการวัสดุอุปกรณBและสถานท่ี สถานท่ีจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ควรเป̂นสถานท่ี             
ท่ีประชาชนเขPาถึงไดPสะดวก มีป�ายบอกทางศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ชัดเจน ท่ีมีความพรPอมในเรื่องหPองรับเรื่องรPองเรียน 
และหPองดําเนินการไกลUเกลี่ย ควรมีวัสดุอุปกรณBท่ีจําเป̂นในการใหPบริการ เชUน คอมพิวเตอรB เครื่องพิมพBเอกสาร 
เครื่องถUายเอกสาร มีตูPเก็บเอกสารมิดชิด มีมุมเรียนรูP มีมุมน้ําชากาแฟไวPคอยตPอนรับผูPมาใชPบริการ  

นอกจากนี้ ควรจัดสถานท่ีดPานนอกศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ใหPพรPอมสําหรับตPอนรับผูPมาเยือนในกรณีท่ีมี    
การไกลUเกลี่ยเป̂นหมูUคณะ ดังนั้น การจัดต้ังจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ในหนUวยราชการ มหาวิทยาลัย หรือวัด       
เป̂นสถานท่ีท่ีเหมาะสม ซ่ึงสUวนใหญUจะใหPการสนับสนุนสถานท่ีจัดต้ัง ครุภัณฑBสํานักงาน วัสดุอุปกรณBสิ้นเปลือง 
และสาธารณูปโภค เป̂นตPน  
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4) การบริหารจัดการท่ัวไป มีการจัดทําแผนการดําเนินงาน ท้ังดPานการดําเนินงาน ดPานบุคลากร และ
ดPานการเงิน ใหPมีประสิทธิภาพอยูUเสมอ ควรจัดใหPมีการอบรมความรูPในเรื่องกระบวนการไกลUเกลี่ยตาม      
พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 รวมถึงอบรมความรูPทางกฎหมายท่ีเก่ียวขPอง และทักษะ                
การจัดกระบวนการไกลUเกลี่ยใหPกับคณะทํางานอยUางสมํ่าเสมอ นอกจากนี้ ควรจัดใหPมีการศึกษาดูงาน ณ ศูนยB   
ไกลUเกลี่ยฯ ท่ีประสบความสําเร็จในการดําเนินงาน และหนUวยงานท่ีเก่ียวขPอง เชUน ศาลจังหวัด สํานักงาน
ยุติธรรมจังหวัด สํานักงานคุมประพฤติ สํานักงานอัยการจังหวัด เป̂นตPน มีการประชาสัมพันธBเสียงตามสาย 
และวิทยุชุมชนโดยผูPนําทPองท่ี เชUน กํานัน ผูPใหญUบPาน มีการจัดทําสื่อประชาสัมพันธBตUาง ๆ เชUน แผUนพับใบปลิว 
จัดทําสื่อออนไลนB เชUน Webpage Facebook และLine กลุUมในชุมชน เป̂นตPน ควรจัดใหPมีการลงพ้ืนท่ี
ประชาสัมพันธBการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยรUวมกับหนUวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน มีการไกลUเกลี่ย      
นอกสถานท่ี รวมถึงมีการติดตามผลการดําเนินงานหลังจากกระบวนการไกลUเกลี่ย ควรจัดใหPจัดทําแบบประเมิน
ความพึงพอใจผูPรับบริการและผูPมีสUวนไดPเสีย  

นอกจากนี้ ควรจัดใหPมีการถอดบทเรียนการไกลUเกลี่ยดPวยการถUายทอดองคBความรูPและการแลกเปลี่ยน
ประสบการณBในการทํางานและการไกลUเกลี่ยระหวUางคณะทํางาน และศูนยBไกลUเกลี่ยฯ อ่ืน เพ่ือใหP              
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

วัต ถุประสงค� ท่ี  3 เ พ่ือพัฒนาและนํา เสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนยB ไกลU เกลี่ ย 
ขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี  ตําบลสวาย อําเภอปรางคB กูU  จั งหวัดศรีสะเกษ พบวUา 
การพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ทําใหPไดPรูปแบบ SAWAI Model  
โดยมีองคBประกอบ ดังนี้  

1) S : Skills การพัฒนาความรูPและทักษะการบริหารจัดการ และการไกลUเกลี่ย โดยใหPคณะทํางาน 
ไดP ศึกษากระบวนการและข้ันตอนการดําเนินงานของศูนยB ไกลU เกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม               
พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 รวมถึงขPอกําหนด กฎกระทรวง ระเบียบ และขPอบังคับท่ีเก่ียวขPอง 
เพ่ือใหPสามารถปฏิบัติงานไดPถูกตPองครบถPวน  

2) A : Aspiration การมุUงม่ันใหPเกิดผลตามแรงบันดาลใจในการขับเคลื่อนศูนยBไกลUเกลี่ยฯ โดยจัดใหPมี
การศึกษาดูงานกับหนUวยงานท่ีเก่ียวขPอง เพ่ือพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณBการปฏิบัติงานและปMญหา
อุปสรรคตUาง ๆ  

3) W : Wisdom การบริหารจัดการดPวยปMญญาภายใน และปMญญาภายนอก นอกจากท่ีคณะทํางาน
ไดPรับการพัฒนาปMญญาภายนอกแลPว คณะทํางานควรไดPรับการพัฒนาปMญญาภายในท่ีเกิดจากการฝ�กปฏิบัติ 
ไหวPพระ การสวดมนตB และปฏิบัติวิปMสสนากรรมฐาน เพ่ือใหPเกิดสติภายใน โดยสามารถเอางานขPางในมาดูแล
รักษา และพัฒนางานขPางนอกใหPเกิดผลสัมฤทธิ์  

4) A : Acknowledgement การเป̂นท่ียอมรับของชุมชนและใชPบริการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ คณะทํางาน 
และผูPไกลUเกลี่ย ไดPรับการพัฒนาศักยภาพท้ังภายในและภายนอก รวมถึงไดPศึกษาดูงานกับหนUวยงานท่ีเก่ียวขPอง 
เพ่ือใหPมีความรูPดPานการปฏิบัติงานต้ังแตUตPนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา พรPอมจะปฏิบัติหนPาท่ีในการบริหาร
จัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และการไกลUเกลี่ยฯ ทําใหPชุมชนเชื่อม่ันวUาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย สามารถเป̂นท่ี
คลายทุกขB และเป̂นท่ีพ่ึงของประชาชนไดPอยUางแทPจริง เกิดความไวPวางใจและใชPบริการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบล
สวาย มากยิ่งข้ึน  

5) I : Integration การบูรณาการการทํางานรUวมกัน ประกอบดPวย 2 สUวน คือ 1) การบูรณาการ 
การทํางานรUวมกันของคณะทํางานท่ีมาจาก “บวร” บPาน วัด โรงเรียน/หนUวยราชการ รUวมกันขับเคลื่อนศูนยB



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2657 

ไกลUเกลี่ยฯ ใหPเป̂นท่ีพ่ึงของชุมชน และลดความขัดแยPงในชุมชนใหPอยูUรUวมกันอยUางสมานฉันทB 2) การบูรณาการ
การทํางานรUวมกันกับหนUวยงานภายนอก ระหวUางภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคประชาสังคม เพ่ือเป̂นการ
สรPางเครือขUายพันธมิตร 

โดยมีภาพรูปแบบการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี ตําบล
สวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ปรากฏเป̂น SAWAI Model ดังนี้ 

 
ภาพท่ี 1 รูปแบบการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน โดยพุทธสันติวิธี  

ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ 
 
องค�ความรู�ใหม�  

จากการท่ีกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ ไดPกําหนดหลักเกณฑB วิธีการ และแนวทางการปฏิบัติงานของ
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ท่ีจัดต้ังข้ึนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ใหPเป̂นไป    
ตามระเบียบกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ วUาดPวยการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท         
ภาคประชาชน พ.ศ. 2562 ท่ีกําหนดใหPศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน จะตPองผUานการตรวจประเมิน
ประจําปt ปtละ 1 ครั้ง โดยตPองผUานเกณฑBการประเมินไมUนPอยกวUารPอยละ 50 ตามเกณฑBมาตรฐาน 4 ดPาน 
จํานวน 35 ตัวชี้วัด ดังนี้ (Office of Justice Affairs, 2020)  

ดPานท่ี 1  โครงสรPางเชิงกายภาพ   จํานวน 6 ตัวชี้วัด 
ดPานท่ี 2  บุคลากร    จํานวน 6 ตัวชี้วัด 
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ดPานท่ี 3  การบริหารจัดการ แบUงเป̂น 3 ดPานยUอย จํานวน 12 ตัวชี้วัด 
- ระบบขPอมูล     จํานวน 5 ตัวชี้วัด 
- การพัฒนางาน    จํานวน 5 ตัวชี้วัด 
- การมีสUวนรUวม    จํานวน 2 ตัวชี้วัด 

ดPานท่ี 4  งานบริการ แบUงเป̂น 3 ดPานยUอย  จํานวน 11 ตัวชี้วัด 
- การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท   จํานวน 3 ตัวชี้วัด 
- การอํานวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ําในการเขPาถึงความยุติธรรมของประชาชน 

       จํานวน 2 ตัวชี้วัด 
- มาตรฐานการใหPบริการ   จํานวน 6 ตัวชี้วัด 

ในท่ีนี้ ผูPวิจัยไดPนํารูปแบบ SAWAI Model ไปใชPในการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย  
เป̂นผลใหPการดําเนินงานศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย เป̂นไปตามมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท             
ภาคประชาชน 4 ดPาน โดยมีผลการดําเนินเป̂นท่ีประจักษB ทําใหPไดPรับการประเมินตามเกณฑBมาตรฐานศูนยB   
ไกลUเกลี่ยขPอพิพาท ประจําปt 2565 ในระดับดีเดUน (A) ไดPคะแนนเต็ม 100 คะแนน และไดPรับหนังสือประกาศ
เกียรติคุณผUานการประเมินมาตรฐานประจําปt พ.ศ. 2565 ในระดับดีเดUน ดังนี้ 

1. ด�านโครงสร�างกายภาพ  
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ไดPเป�ดอยUางเป̂นทางการเม่ือวันท่ี 31 ตุลาคม 2563 ณ สํานักงานหมูUบPาน

ชUอสะอาด วัดทUาคอยนาง มีการติดต้ังป�ายชื่อศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ดPานหนPาสํานักงาน ติดประกาศคําสั่งจัดต้ัง    
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และผังโครงสรPางคณะทํางานบริหารศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ไวPในสํานักงาน มีการจัดสถานท่ีสําหรับ
รับเรื่องรPองเรียน และหPองสําหรับการไกลUเกลี่ย มีวัสดุอุปกรณB อุปกรณBสํานักงาน อาหารและเครื่องด่ืม     
พรPอมสําหรับคณะทํางาน และผูPมาใชPบริการ 

2. ด�านบุคลากร  
คณะทํางานไดPผUานการฝ�กอบรมพัฒนาตามหลักสูตรท่ีกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพกําหนด และการ

พัฒนาดPานตUาง ๆ ท่ีสามารถแนะนําภารกิจของกระทรวงยุติธรรมใหPประชาชนไดP ดังนี้ 1) คณะทํางานไดPผUาน
การฝ�กอบรมหลักสูตรการไกลUเกลี่ย และข้ึนทะเบียนผูPไกลUเกลี่ย จํานวน 13 คน 2) คณะทํางานไดPผUานการ
ฝ�กอบรมดPานการจัดกระบวนการการไกลUเกลี่ย จํานวน 5 คน 3) คณะทํางานไดPรับการพัฒนาศักยภาพ       
การไกลUเกลี่ย เทคนิคการไกลUเกลี่ยทางแพUง และทางอาญา และไกลUเกลี่ยกUอนฟ�อง ของสํานักงานศาลยุติธรรม 
จํานวน 3 คน 4) คณะทํางานไดPผUานการฝ�กอบรมอาสาสมัครยุติธรรม จํานวน 1 คน 5) คณะทํางานไดPผUาน  
การฝ�กอบรมโครงการเผยแพรUความรูPทางกฎหมายใหPกับประชาชน จํานวน 6 คน 

3. ด�านการบริหารจัดการ 
3.1 ระบบข�อมูล ไดPจัดทําฐานขPอมูลพ้ืนฐานของชุมชนในตําบลสวาย จัดทําทะเบียนและบัญช ี

ผูPไกลUเกลี่ยในจังหวัดศรีสะเกษ และมีการเก็บผลการปฏิบัติงานของผูPไกลUเกลี่ยและคณะทํางานประจําศูนยB 
ไกลUเกลี่ยฯ ไวPในสํานักงาน และรายงานผลการไกลUเกลี่ยในระบบ Online ของกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ
เป̂นประจําทุกเดือน 

3.2 การพัฒนางาน จัดใหPมีการประชุมคณะทํางานบริหารประจําศูนยBไกลUเกลี่ยฯ พรPอมจัดทํา
รายงานการประชุม นําสUงยุติธรรมจังหวัดศรีสะเกษทุกครั้ง ไดPจัดทําแผนการดําเนินงานประจําปt และวิเคราะหB 
SWOT เป̂นประจําทุกปt มีการจัดทําแผนการขอรับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดอบรมโครงการเผยแพรU
ความรูPทางกฎหมายใหPกับประชาชนฯ จากกองทุนยุติธรรม ปtละ 1-2 ครั้ง พรPอมนําสUงสรุปผลการดําเนินงาน
และการใชPจUายงบประมาณหลังการจัดอบรมทุกครั้ง 
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3.3 การมีส�วนร�วม ในการเขPารUวมโครงการ/กิจกรรมรUวมกับสํานักงานยุติธรรม หรือหนUวยงาน 
ท่ีเก่ียวขPองกับการอํานวยความยุติธรรม ในการนี้ คณะทํางานไดPเยี่ยมชมและศึกษาดูงานศาลจังหวัดศรีสะเกษ 
และเยี่ยมชมและศึกษาดูงานศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลโพธิ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ในวันท่ี 17 พฤษภาคม 
2565 สําหรับการจัดกิจกรรมรUวมกับอาสาสมัครเครือขUายกระทรวงยุติธรรม คณะทํางานไดPลงพ้ืนท่ี
ประชาสัมพันธBศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ในการประชุมกํานันผูPใหญUบPานประจําเดือน ในวันท่ี 1 มีนาคม 2565 
คณะทํางานเขPารUวมงานมหกรรมไกลUเกลี่ยหนี้สินครัวเรือน และยุติธรรมพบประชาชนจังหวัดศรีสะเกษ          
ณ โรงแรมศรีลําดวน จังหวัดศรีสะเกษ ในวันท่ี 23 กรกฎาคม 2565 และรUวมออกบูธนอกสถานท่ีใหPคําปรึกษา 
และใหPความรูPทางกฎหมายกับประชาชน รUวมกับงาน “อําเภอยิ้มเคลื่อนท่ี” ณ ศาลาประชาคมบPานพอกนPอย 
หมูUท่ี 9 ตําบลกูU อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ในวันท่ี 4 สิงหาคม 2565 

4. ด�านงานบริการ 
4.1 การไกล�เกล่ียข�อพิพาท ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย สามารถจัดกระบวนการไกลUเกลี่ยแลPว

เสร็จภายในมาตรฐานท่ีกําหนด และไดPรับหนังสือรับรองการไกลUเกลี่ยจากกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ     
โดยในครึ่งปtแรกของปt พ.ศ. 2565 มีเรื่องไกลUเกลี่ยจํานวน 8 เรื่อง อยูUระหวUางดําเนินการ 4 เรื่อง ไกลUเกลี่ย 
ไมUสําเร็จ 2 เรื่อง ไกลUเกลี่ยสําเร็จ 2 เรื่อง โดยมีการจัดทําบันทึกขPอตกลงเป̂นท่ีเรียบรPอย 

4.2 การอํานวยความยุติธรรมและความเหล่ือมลํ้าในการเข�าถึงความยุติธรรมของประชาชน 
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ไดPจัดอบรมโครงการใหPความรูPทางกฎหมายใหPกับประชาชนฯ และจัดอบรมผูPไกลU
เกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ในวันท่ี 17 มีนาคม 2565 สําหรับการประชาสัมพันธB
ขPอมูลขUาวสารใหPสUวนราชการและประชาชนชั่วไปรับรูP ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ไดPมีการประชาสัมพันธB   
การดําเนินงานของศูนยBในการประชุมกํานันผูPใหญUบPานประจําเดือน และ รUวมงาน “อําเภอยิ้มเคลื่อนท่ี” 
นอกจากนี้ ไดPทําการประชาสัมพันธBการดําเนินงานทาง webpage Facebook และแผUนพับประชาสัมพันธB 

4.3 มาตรฐานการให�บริการ มีการจัดเก็บแฟ�มเอกสารเป̂นหมวดหมูU ถูกตPองครบถPวน จัดทํา 
มุมเรียนรูP ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ โดยรวบรวมหนังสือความรูPการไกลUเกลี่ย กฎหมายท่ีเก่ียวขPอง และคูU มือ              
การปฏิบัติงาน ใหPคณะทํางานและผูPใชPบริการยืมกลับไปอUาน และจัดทําแผUนพับประชาสัมพันธBท่ีเป̂นประโยชนB
ในการไกลUเกลี่ยและสิทธิประโยชนBตUางๆ แจกใหPผูPรับบริการ มีผังข้ันตอนการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทตาม         
พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ติดไวPในสํานักงานใหPเห็นเดUนชัด มีการติดตามผลการไกลUเกลี่ย
ภายหลังกระบวนการไกลUเกลี่ย หรือการใหPคําปรึกษาดPานกฎหมาย และจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ
ผูPรับบริการ และผูPมีสUวนไดPเสีย นอกจากนี้ ไดPจัดใหPมีชUองทางในการรPองเรียนทาง Facebook และกลUองรับ
เรื่องรPองเรียนในสํานักงาน 

โดยมีภาพองคBความรูPใหมUการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี 
ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ดังนี้ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: 
กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท ภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ผูPวิจัยไดPต้ัง
วัตถุประสงคBไวP 3 ขPอ ซ่ึงคPนพบผลวิจัย มีประเด็นท่ีนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 1 ผลจากการวิจัยบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการ
บริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย พบวUา ประชาชนและผูPนําชุมชนไมUทราบถึง
วัตถุประสงคBและประโยชนBท่ีจะไดPรับจากการจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และไมUเชื่อม่ันวUาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ             
จะสามารถเป̂นท่ีพ่ึงใหPกับประชาชนไดPจริง ประกอบกับการท่ีคณะทํางานและผูPไกลUเกลี่ยยังขาดความรูPและ
ทักษะในการไกลUเกลี่ยและการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562   
ทําใหPขาดความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลPองกับงานวิจัยของ ธปภัค บูรณะสิงหB เรื่อง รูปแบบ        
การไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยหลักพุทธสันติวิธี: ศึกษากรณี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัด   
ศรีสะเกษ พบวUา ปMญหาการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทของผูPนําชุมชน และผูPทําหนPาท่ีไกลUเกลี่ยขPอพิพาทยังขาดทักษะ
และเทคนิคการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทท่ีถูกตPองตามหลักวิชาการ ขาดความรูPดPานกฎหมายท่ีเก่ียวขPอง ขาดการ
ฝ�กอบรมดPานการไกลUเกลี่ย (Buranasing, 2020)  

ภาพท่ี 2 องคBความรูPใหมUการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี  
ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ 
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ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 2 ผลจากการวิจัยศึกษาหลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการ
บริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย พบวUา การนําหลักอริยสัจ 4 มาใชPในการ
วิเคราะหBการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย กับแนวคิดทฤษฎี 4M’s หลักการบริหารจัดการ         
7s McKinsey กระบวนการตรวจสอบการบริหารจัดการภายในองคBกร และเกณฑBมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ย    
ขPอพิพาทภาคประชาชน 4 ดPาน โดยหลักอริยสัจ 4 ประกอบดPวย 4 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันทุกขB การคPนหา          
สภาพปMญหาของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 2) ข้ันสมุทัย การคPนหาสาเหตุของปMญหาของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 3) ข้ันนิโรธ     
การกําหนดวิสัยทัศนBหรือเป�าหมายการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และ 4) ข้ันมรรค การคPนหากลยุทธB    
ในการบริหารงานใหPบรรลุวิสัยทัศนBหรือเป�าหมาย ซ่ึงสอดคลPองกับงานวิจัยของ พระเจริญพงษB ธมฺมทีโป (วิชัย) 
เรื่อง การบริหารแบบมีสUวนรUวมตามหลักอริยสัจ 4 ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในโรงเรียน
ประถมศึกษา อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎรBธานี พบวUา การบริหารงานแบบมีสUวนรUวมตามหลักอริยสัจ 4         
เพ่ือแกPไขปMญหาภายในองคBกรมีวิธีปฏิบัติ 4 ข้ันตอน ดังนี้ 1) ข้ันทุกขB คือ การกําหนดปMญหาดPวยการระดม
ความคิดของผูPบริหารและพนักงาน เพ่ือหาปMญหาท่ีองคBกรกําลังเผชิญอยูU 2) ข้ันสมุทัย คือ การวิเคราะหB       
หาสาเหตุของปMญหา และรUวมกันคิดวิเคราะหBปMญหาตUาง ๆ วUาเกิดจากอะไร เกิดจากภายใน หรือภายนอกองคBกร 
3) ข้ันนิโรธ คือ การกําหนดเป�าหมายท่ีจะเกิดข้ึน ใหPสอดคลPองกับปMญหาและสาเหตุของปMญหา 4) ข้ันมรรค คือ 
การกําหนดวิธีการแกPไขปMญหา (Phra Charoenpong Thammathipo (Wichai), 2013) 

ผูPวิจัยไดPนําหลักอริยสัจ 4 มาใชPในการวิเคราะหBปMญหาการบริหารจัดการ 4M’s ของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 
ตําบลสวาย พบวUา  

1) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล การสรรหาคณะทํางานท่ีมาจากผูPนําชุมชนทุกภาคสUวน         
ท่ีมาจาก “บวร” ท่ียUอมาจาก บPาน วัด โรงเรียน/ราชการ ควรมีการชี้แจงใหPผูPนําชุมชนไดPรูPถึงเจตนารมณB 
วัตถุประสงคB และประโยชนBท่ีไดPรับจากการจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท          
พ.ศ. 2562 เพ่ือใหPเกิดความรUวมมือรUวมใจในการปฏิบัติหนPาท่ี ควรจัดใหPมีการอบรมความรูPการไกลUเกลี่ยฯ    
ตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 กฎหมายท่ีเก่ียวขPอง และทักษะการจัดกระบวนการไกลUเกลี่ย  
ใหPเพียงพอตUอการปฏิบัติหนPาท่ี นอกจากนี้ ควรมีการจัดทํา Job Description (JD) เพ่ือใหPคณะทํางานไดPรูPถึง
บทบาทหนPาท่ีในการปฏิบัติงาน ประกอบกับ ผูPท่ีจะมาทําหนPาท่ีคณะทํางานจะตPองมีเวลา มีจิตอาสา และ
เสียสละ เนื่องจากไมUมีคUาตอบแทน ซ่ึงผูPเกษียณอายุจะมีเวลาและมีองคBความรูPการบริหารงาน การจัดทํา
เอกสาร หรือการบริหารงานดPานเงิน ท่ีพรPอมจะปฏิบัติหนPาท่ีใหPกับศูนยBไกลUเกลี่ยไดPอยUางมีประสิทธิภาพ  
ซ่ึงสอดคลPองกับบทความของ ชลัท ประเทืองรัตนา เรื่อง การไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม
พระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562: โอกาสและขPอทPาทาย พบวUา ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ควรมี
คณะทํางานอยUางนPอย 1 คน ท่ีมีคุณสมบัติในการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ พรPอมท่ีจะเรียนรูP เขPาใจ 
ภาษากฎหมาย และสามารถจัดทํางานเอกสารไดP (Pratheuangrattana, 2021) 

2) การบริหารจัดการการเงิน การท่ีกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพใหPการสนับสนุนคUาใชPจUายในการ
ดําเนินงาน ปtละไมUเกิน 40,000 บาท อยUางไรก็ตามเงินสนับสนุนดังกลUาวอาจไมUเพียงพอในการดําเนินงาน     
ในแตUละปt จึงควรมีการจัดต้ังกองทุน มูลนิธิ หรือใหPภาคเอกชน รวมถึงภาครัฐอ่ืน ๆ เขPามาใหPการสนับสนุน  
ซ่ึงสอดรับกับการดําเนินงานของ The Asian Pacific American Dispute Resolution Center (APADRC) 
องคBกรไมUแสวงหากําไรท่ีใหPบริการการไกลUเกลี่ยและระงับขPอพิพาทแกUชุมชนในกรุงลอสแองเจอลิส ประเทศ
สหรัฐอเมริกาท่ีไดPรับเงินสนับสนุนการดําเนินงานจากรัฐบาล องคBกร มูลนิธิ และบุคคลธรรมดา (Napanukroh, 
et al. 2022)  
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3) การบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ�และสถานท่ี สถานท่ีจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ควรมีความเป̂นสัปปายะ
เป̂นสถานท่ีท่ีประชาชนเขPาถึงไดPสะดวก มีป�ายบอกทางศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ชัดเจน ท่ีมีความพรPอมในเรื่อง        
หPองรับเรื่องรPองเรียน หPองดําเนินการไกลUเกลี่ย มีวัสดุอุปกรณBท่ีจําเป̂นในการใหPบริการ เชUน คอมพิวเตอรB 
เครื่องถUายเอกสาร มีตูPเก็บเอกสารมิดชิด มีมุมเรียนรูP  มีมุมน้ําชากาแฟไวPคอยตPอนรับผูPมาใชPบริการ               
ซ่ึงสอดคลPองกับงานวิจัยของ ผุสดี รุUงเรืองผดุง เรื่อง การพัฒนาหลักสัปปายะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการไกลU
เกลี่ยขPอพิพาท พบวUา ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท ควรมีสถานท่ีจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ท่ีสามารถเดินทางไปมา
สะดวก มีป�ายบอกทางชัดเจน มีอาหารหรือเครื่องด่ืมไวPบริการผูPรUวมไกลUเกลี่ย (Roongruangphadung, 2019)  

4) การบริหารจัดการท่ัวไป คณะทํางานควรไดPรับการอบรมความรูPในเรื่องการไกลUเกลี่ยตาม       
พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 การอบรมความรูPทางกฎหมายท่ีเก่ียวขPอง และทักษะการจัด
กระบวนการไกลUเกลี่ย ควรจัดใหPมีการศึกษาดูงาน ณ ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ท่ีประสบความสําเร็จในการดําเนินงาน
เพ่ือเรียนรูPและแลกเปลี่ยนประสบการณBการทํางาน เพ่ือเป̂นแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงาน รวมถึงศึกษาดูงาน
กับหนUวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขPอง รวมถึงหนUวยงานท่ีทําหนPาท่ีเป̂นพ่ีเลี้ยงในการใหPคําปรึกษา
การปฏิบัติงานการไกลUเกลี่ยและการจัดทําเอกสารบันทึกขPอตกลงใหPถูกตPองครบถPวนใหPสามารถบังคับไดP          
ตามกฎหมาย เชUน กรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ และสํานักงานยุติธรรมจังหวัด ซ่ึงสอดรับกับบทความของ    
ชลัท ประเทืองรัตนา เรื่อง การไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตามพระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท 
พ.ศ. 2562: โอกาสและขPอทPาทาย พบวUา ควรจัดใหPมีระบบพ่ีเลี้ยงใหPการสนับสนุนการไกลUเกลี่ยฯ ในการใหP
คําปรึกษา การตรวจสอบเอกสาร และการตรวจสอบบันทึกขPอตกลง จากกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ 
(Pratheuangrattana, 2021) 

นอกจากนี้ ควรจัดใหPมีการประชาสัมพันธBเสียงตามสาย และวิทยุชุมชนโดยผูPนําทPองท่ี มีการจัดทํา 
สื่อประชาสัมพันธBตUาง ๆ ควรจัดใหPมีการลงพ้ืนท่ีประชาสัมพันธBการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยรUวมกับ
หนUวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน รวมถึงมีการไกลUเกลี่ยนอกสถานท่ี  

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 3 ผลจากการวิจัยพัฒนาและนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของ
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี ตําบลสวาย พบวUา คณะทํางานไดPรับการพัฒนาความรูP
และทักษะการบริหารจัดการ และการไกลUเกลี่ย ท่ีเป̂นปMญญาภายนอก ประกอบกับการท่ีคณะทํางานไดPรับ  
การพัฒนาปMญญาภายใน ใหPสามารถเอางานขPางในมาดูแลรักษา และพัฒนางานขPางนอกใหPเกิดผลสัมฤทธิ์    
เกิดการมุUงม่ันท่ีทําใหPเกิดแรงบันดาลใจในการขับเคลื่อนศูนยBไกลUเกลี่ยฯ นํามาซ่ึงความเชื่อม่ันของชุมชนวUา   
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ สามารถเป̂นท่ีคลายทุกขB และเป̂นท่ีพ่ึงของประชาชนไดPอยUางแทPจริง เกิดความไวPวางใจและ  
มาใชPบริการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ซ่ึงสUวนหนึ่งเกิดจากการบูรณาการการทํางานรUวมกันของคณะทํางานท่ีเกิดจาก
การรวมตัวของผูPนําชุมชนท่ีมาจาก “บวร” บPาน วัด โรงเรียน/ราชการ ซ่ึงสอดคลPองกับบทความวิจัยของ 
สุทัศนB ประทุมแกPว เรื่อง พลังบวรในการขับเคลื่อนชุมชนคุณธรรมเชิงพุทธในสังคมไทย พบวUา สิ่งท่ีสําคัญ     
ในการขับเคลื่อนชุมชนคุณธรรมดPวยพลังบวร บPาน-วัด-โรงเรียน ซ่ึงเป̂น 3 องคBกรหลักในชุมชนเป̂นกลไก      
ในการพัฒนาและสรPางชุมชนใหPเขPมแข็ง (Prathumkaew, 2021)  

ประกอบกับการบูรณาการการทํางานรUวมกันกับหนUวยงานภายนอก ระหวUางภาครัฐ ภาคประชาชน 
และภาคประชาสังคม เพ่ือสรPางเครือขUายพันธมิตร โดยการจัดทํา MOU บันทึกขPอตกลงประสานความรUวมมือ
ในการจัดการอบรมการไกลUเกลี่ย และสUงตUอการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทระหวUางกัน เชUน สถานีตํารวจภูธร 
โรงพยาบาล โรงพยาบาลสUงเสริมสุขภาพตําบล สํานักงาน อบต. ธนาคาร และสถาบันการศึกษา เป̂นตPน และ
ควรจัดใหPมีการศึกษาดูงานหนUวยงานท่ีเก่ียวขPองและขอการสนับสนุนคําปรึกษาการดําเนินงานของ            
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ จากหนUวยงานภาครัฐ เชUน ศาลจังหวัด สํานักงานยุติธรรมจังหวัด สํานักงานอัยการจังหวัด 
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และสํานักงานบังคับคดี เป̂นตPน นอกจากนี้ ควรมีการลงพ้ืนท่ีจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธBศูนยBไกลUเกลี่ย     
ใหPเป̂นท่ีรูPจักในชุมชนและพ้ืนท่ีใกลPเคียง เพ่ือเป̂นการสรPางเครือขUายพันธมิตร โดยเนPนการมีสUวนรUวมของชุมชน
ใหPชุมชนเขPามารUวมแกPปMญหาเกิดยุติธรรมสมานฉันทBชุมชนสันติสุข 
 
สรุป  

การดําเนินการตามรูปแบบ SAWAI Model ประสบผลสําเร็จไดPจากการมีสUวนรUวมของชุมชน           
ในทุกภาคสUวนท่ีใหPการสนับสนุนการดําเนินงานท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ประกอบกับ 
คณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ยเขPาใจบทบาทและหนPาท่ีในการปฏิบัติงานของตนเอง และไดPรับการพัฒนา
ศักยภาพการบริหารงานและการไกลUเกลี่ยอยUางตUอเนื่องใหPเพียงพอตUอการปฏิบัติหนPาที่ มีการถUายทอด
ประสบการณBการทํางานกับศูนยBไกลUเกลี่ยท่ีประสบความสําเร็จ มีการศึกษาดูงานในหนUวยราชการท่ีเก่ียวขPอง
เพ่ือใหPเกิดความม่ันใจในการปฏิบัติงาน นอกจากท่ีคณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ยไดPรับการพัฒนาปMญญาภายนอก
แลPว ควรไดPรับการพัฒนาปMญญาภายในท่ีเกิดจากการฝ�กปฏิบัติ ไหวPพระ การสวดมนตB และปฏิบัติวิปMสสนา
กรรมฐาน เพ่ือใหPเกิดสติภายใน มีความสงบเย็น ใหPสามารถออกไปรับใชPสังคมภายนอก นํามาซ่ึงความเชื่อม่ัน
และศรัทธาของชุมชนวUาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ สามารถเป̂นท่ีพ่ึงใหPกับประชาชนไดPอยUางแทPจริง และชUวยคลี่คลาย
สถานการณBความขัดแยPงไมUใหPบานปลาย และฟ��นฟูความสัมพันธBในชุมชน เกิดความสมานฉันทBข้ึนในสังคม 
เสริมสรPางสังคมใหPอยูUรUวมกันอยUางปกติสุข 
  
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูPวิจัยมีขPอเสนอแนะ ดังนี้    
  1. ข�อเสนอแนะเพ่ือการนําไปใช�ประโยชน� 

1.1 ผลวิจัยพบวUาคณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ยขาดความเชื่อม่ันในการไกลUเกลี่ยตาม พรบ.         
การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 เนื่องจากขาดความรูPและประสบการณBในการไกลUเกลี่ยตาม พรบ.           
จึงเห็นควรใหPกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ จัดใหPมีการอบรมกฎหมายท่ีเก่ียวขPองในการไกลU เกลี่ย             
การไกลUเกลี่ยตาม พรบ. และทักษะการจัดกระบวนการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทอยUางตUอเนื่องและท่ัวถึง 

1.2 ผลการวิจัยเสนอใหPมีการปรับกระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินงานตาม พรบ.            
การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 มีหลายข้ันตอนท่ีผูPปฏิบัติยังไมUคุPนชินทําใหPเป̂นการยากแกUการปฏิบัติงาน 
และอาจเป̂นผลใหPบันทึกขPอตกลงไมUสามารถบังคับไดPตามกฎหมาย จึงเห็นควรใหPกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ 
กําหนดระเบียบขPอบังคับท่ีสามารถปรับลดกระบวนการข้ันตอนหรือลดหนังสือท่ีไมUจําเป̂นในการดําเนินการ 
เพ่ือใหPสะดวกแกUการปฏิบัติงาน รวมถึงจัดใหPมีหนUวยงานใหPคําปรึกษาในการปฏิบัติงานอยUางใกลPชิด เชUน 
สํานักงานยุติธรรมจังหวัด ในทุกจังหวัด 

2. ข�อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยในครั้งต�อไป 
2.1 จากผลการวิจัย ผูPวิจัยเสนอแนะใหPทําวิจัยครั้งตUอไปในหัวขPอ “การพัฒนาเครือขUาย            

เพ่ือยกระดับการใหPบริการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท       
พ.ศ. 2562 โดยพุทธสันติวิธี” เนื่องจากการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยภาคประชาชนควรมีการประสานงาน  
การดําเนินงานกับเครือขUายพันธมิตรทุกภาคสUวนในพ้ืนท่ี เพ่ือใหPเกิดความรUวมมือในการสUงตUอขPอพิพาท            
ท่ีหนUวยงานไมUสามารถดําเนินการไดPเองตามขPอจํากัดของแตUละหนUวยงาน รวมถึงมีการแลกเปลี่ยนองคBความรูP
และประสบการณBในการไกลUเกลี่ยระหวUางกัน 
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2.2 จากผลการวิจัย ผูPวิจัยเสนอแนะใหPทําวิจัยครั้งตUอไปในหัวขPอ “การพัฒนาคณะทํางานบริหาร     
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 โดยพุทธสันติวิธี” เนื่องจาก
คณะทํางานมีสUวนสําคัญในการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนใหPประสบความสําเร็จ  
จึงควรสUงเสริมใหPคณะทํางานไดPรับการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานและการไกลUเกลี่ยอยUางสมํ่าเสมอ           
โดยนําหลักพุทธสันติวิธีมาใชPเป̂นแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือใหPเกิดสังคมสันติสุขอยUางยั่งยืนตลอดไป 
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค
เพ่ือ 1) สรNางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN
ทางวิชาชีพ 2) นํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพไปใชNกับสถานศึกษา
ขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล 3) ยืนยันนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ 
เปZนการวิจัยและพัฒนา กลุRมตัวอยRางไดNจากการเลือกแบบเจาะจงเปZนสถานศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด
เพชรบูรณ
 จังหวัดพิจิตร และจังหวัดนRาน จํานวน 7 แหRง ยืนยันรูปแบบโดยอNางอิงผูNทรงคุณวุฒิ เครื่องมือท่ีใชN
ในการวิจัย ไดNแกR แบบบันทึกการจัดสัมมนาในการสรNางนวัตกรรม คูRมือโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ         
แบบประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการและ แบบสอบถามความคิดเห็น สถิติท่ีใชNไดNแกR คRารNอยละ คRาเฉลี่ย 
สRวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห
เนื้อหา  

ผลการวิจัย พบวRา 1) นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ        
สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึน ประกอบดNวย 6 ดNาน คือ 1) ดNานบริหารจัดการ        
2) ดNานการสRงเสริมพัฒนาครูและบุคลากร 3) ดNานสิ่งแวดลNอม และบรรยากาศการจัดการเรียนรูN 4) ดNานภาวะ
ผูNนํารRวม   5) ดNานการจัดการเรียนรูNและพัฒนาวิชาชีพ 6) ดNานการนําผลการเรียนรูNไปพัฒนาคุณภาพผูNเรียน 
ผลการดําเนินงานกRอนการพัฒนา อยูRในระดับมาก คRาเฉลี่ย (  = 4.34, S.D.=0.61) หลักการพัฒนา          
อยูRในระดับมากท่ีสุด มีคRาเฉลี่ย (  =4.50, S.D.=0.59) เพ่ิมข้ึน +0.13 2) นํานวัตกรรมการขับเคลื่อน
กระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล ผลการประเมิน
โดยภาพรวมอยูRในระดับมาก 3) ยืนยันสรNางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN       
ทางวิชาชีพ สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล พบวRา เปZนพหุองค
ประกอบท่ีมีความสัมพันธ

ตRอเนื่องกัน มีความเหมาะสม มีความเปZนไปไดN เปZนประโยชน
 และมีความถูกตNองครอบคลุมตามทฤษฎี คิดเปZน
รNอยละ 100  
 

คําสําคัญ: นวัตกรรม; การขับเคลื่อน; ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ 
 
 

                                                           

*Received August 4, 2022; Revised October 6, 2022; Accepted October 6, 2022 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2667 

Abstract 
The research article consisted of the following objectives:  1)  to create innovation 

driven process of professional learning community; 2)  to apply innovation driven process of 
professional learning community with small and remote schools; and 3)  to certify the 
innovation driven process of professional learning community. The study employed research 
and development method where a sample group was chosen by purposive sampling which 
included 7 small schools in Phetchabun, Phichit, and Nan Provinces. The model was certified 
by experts.  The study's tools included a record form for a seminar on innovation creation, a 
workshop manual, a workshop assessment form, and a questionnaire. 

From the study, the following results are found:  1)  The innovation driven process of 
professional learning community for small and remote schools consists of 6 aspects:                 
(1) management; (2) teacher and personnel development promotion; (3) learning environment 
and atmosphere; ( 4)  collaborative leadership; ( 5)  learning management and professional 
development; and ( 6)  applying learning outcomes to improve student quality. The 
performance prior to development is at a high level, with a mean of 4. 34 and a standard 
deviation of 0.61, while the performance after development is high, with a mean of 4.50 and 
a standard deviation of 0. 59, indicating an increase of + 0. 13; 2)  From applying innovation 
driven process of professional learning community with small and remote schools, the 
evaluation results are overall at a high level; and 3)  From certifying the innovation driven 
process of professional learning community for small and remote schools, it is found that 
multiple constituents are of propriety, feasibility, utilization, and accuracy according to the 
theory, accounting for 100 percent.  
 

Keywords: Innovation; Driving; Professional Learning Community 
 

บทนํา 
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) เขNามามีบทบาท

สําคัญตRอวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะครู เปZนอยR างมาก ตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ ต้ังแตRวันท่ี 28 กุมภาพันธ
 2560 เปZนตNนมา เรื่องคุณลักษณะสําคัญท่ีทําใหNเกิด PLC 
(Martin,  2011 ; Hord, Roussin, and Sommers,  2010 ; Annenberg Institute for School Reform, 
2013; DuFour, 2007) ออกเปZน 5 ประการ คือ 1) การมีบรรทัดฐานและคRานิยมรRวมกัน สมาชิกในชุมชน    
การเรียนรูNทางวิชาชีพตNองมีบรรทัดฐานและคRานิยมรRวมกันซ่ึงเปZนหลักการพ้ืนฐานสําคัญเนื่องจากการมีพันธกิจ
ท่ีชัดเจนรRวมกันจะเปZนพ้ืนฐานท่ีสําคัญสําหรับการพัฒนาเปZนชุมชนการเรียนรูNหรือ Learning Community     
ในโรงเรียน ดังนั้นครูผูNสอนท่ีเปZนสมาชิกใน PLC จึงตNองมีบรรทัดฐานคRานิยมและความเชื่อเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรูNรRวมกัน 2) การรRวมกันรับผิดชอบตRอการเรียนรูNของนักเรียน ผลการเรียนรูN ท่ีตNองการใหNเกิดข้ึน             
ในตัวนักเรียนนั้นยRอมตNองอาศัยแนวทางและกลยุทธ
ท่ีหลากหลายโดยสิ่งเหลRานี้จะเกิดข้ึนไดNจากความคาดหวัง
ท่ีครูผูNสอนมีตRอนักเรียนในระดับสูง และอยูRบนฐานความเชื่อท่ีวRานักเรียนทุกคนสามารถเรียนรูNไดNซ่ึงเปZน      
การวางเป�าหมายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูN และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูNเรียนโดยเปZน         
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การวางเป�าหมายรRวมกันของครูท่ีเปZนสมาชิกในชุมชนการเรียนรูNทางวิชาชีพทุกคน 3) การสืบสอบเพ่ือสะทNอน
ผลเชิงวิชาชีพ การพูดคุยสนทนากันระหวRางสมาชิกในชุมชนการเรียนรูNโดยเฉพาะอยRางยิ่งระหวRางครูผูNสอน 
ผูNเชี่ยวชาญ นักการศึกษาและผูNบริหารเก่ียวกับการปฏิบัติงานสอนและการจัดการเรียนรูNเพ่ือสะทNอนผล       
การปฏิบัติ รวมท้ังรRวมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติท่ีชRวยใหNการเรียนรูNของนักเรียนเกิดไดNดีข้ึน               
ซ่ึงการสะทNอนผลและการชี้แนะการปฏิบัติจะเปZนเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวนประเด็นพ้ืนฐานสําคัญ      
ท่ีจะกRอใหNเกิดผล ทางบวกตRอการเรียนการสอนและคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนหรือชRวยพัฒนาการ
จัดการเรียนรูNและ สRงผลใหNนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 4) การรRวมมือรวมพลัง ชุมชนการเรียนรูN
ทางวิชาชีพใหNความสําคัญกับการรRวมมือรวมพลัง โดยจะตNองเปZนการรRวมมือรวมพลังของครูในภาพรวมท้ังหมด
ของโรงเรียนและสิ่งสําคัญของการรRวมมือรวมพลังในชุมชนการเรียนรูNทางวิชาชีพ คือการดําเนินกิจกรรม      
เพ่ือมุRงไปสูRความสําเร็จภายใตNเป�าหมายเดียวกันท้ังนี้การรRวมมือรวมพลังจะใหNความสําคัญกับความรูNสึกพ่ึงพา
อาศัยซ่ึงกันและกันของสมาชิกในชุมชนระหวRางการดําเนินกิจกรรมเพ่ือใหNบรรลุเป�าหมายท่ีวางไวN เชRน        
เกิดการแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน สื่อ และแหลRงการเรียนรูN  และแนวทางการจัดการเรียนรูNตRาง ๆ               
5) การสนับสนุนการจัดลําดับโครงสรNางและความสัมพันธ
ของบุคลากร การเตรียมพรNอมในดNานการสนับสนุน
ใหNบุคลากรหรือสมาชิกในชุมชนไดNมีโอกาสสังเกตการสอน วิพากษ
วิจารณ
 และสะทNอนการปฏิบัติงาน รวมท้ัง
การสอนของเพ่ือนรRวมงาน และของชุมชนการเรียนรูNเพ่ือมุRงเนNนกระบวนการเรียนรูNท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชน และ
สRงเสริมผลสัมฤทธิ์ท่ีจะเกิดข้ึนในตัวผูNเรียนจะชRวยสนับสนุนใหNเกิดชุมชนการเรียนรูNทางวิชาชีพไดNอยRางสมบูรณ
  

การดําเนินงานพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาแตRละแหRงไดNกําหนดใหNดําเนินการตามนโยบาย        
โดยไมRท้ิงหNองเรียน เนNนการพัฒนาตนเองดNวยกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ แตRจากการ
ประเมินติดตามผลการพัฒนาโครงการอบรมพัฒนาบุคลากรครู หลักสูตรเพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา เรื่อง“การจัดการเรียนรูNของครูยุค 4.0 : บูรณาการขNามกลุRมสาระการเรียนรูNสูRนวัตกรรม รหัสหลักสูตร 
: 612032003 ป�งบประมาณ 2561 (Limprasong, 2020) พบวRา ป�ญหาของครูในการดําเนินงานดNานชุมชน
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสRวนมากขาดความรูNความเขNาใจในการดําเนินการพัฒนาตนเองตามกระบวนการ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรูNกันอยRางจริงจัง ขาดการเปZนผูNใหNจะเปZนผูNคอยรับ  
แตRเพียงฝ�ายเดียว ครูไมRม่ันใจในความรูNท่ีตนเองมีอยูR ไมRกลNาแสดงความคิดเห็น ขาดการสรุปองค
ความรูN       
จากเรื่องท่ีแลกเปลี่ยนเรียนรูNจากการศึกษามาสรุปและบูรณาการใหNเกิดเปZนองค
ความรูNใหมR ขาดท่ีปรึกษา   
จากการสัมภาษณ
ผูNเขNารับการอบรม ใหNขNอมูลวRาเนื่องจากโรงเรียนขาดผูNท่ีจะใหNคําปรึกษาไดN สํานักงาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดNจัดอบรมพัฒนาแกนนําการสรNางชุมชนแหRงการเรียนรูNโดยนําผูNแทนผูNบริหาร 
ศึกษานิเทศก
 และครูจากแตRละเขตการศึกษาไปอบรม โดยหวังจะนํามาขยายผลใหNกับครูในเขตการศึกษา     
แตRพบวRาหลังจากครูไดNรับการอบรมพัฒนาแลNวก็ยังไมRสามารถนําทักษะกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN    
ทางวิชาชีพสูRการปฏิบัติไดN ท้ังนี้ในการอบรมพัฒนามุRงเนNนทฤษฎีมากกวRาการนําไปประยุกต
ใชN ครูมีความลังเล
เก่ียวกับการทํางาน ครูไมRอยากปฏิบัติเพราะเด๋ียวนโยบายเปลี่ยนก็ไมRตNองทํา PLC ครูแตRละระดับมีไมRพอเพียง
ในการจัดกลุRม เชRนครูปฐมวัย หรือสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีครูเพียง 2-3 คนไมRรูNจะเขNากลุRมกับใคร มีภาระงาน
อ่ืน ๆ ท่ีไมRสามารถจัดสรรเวลาใหNตรงกันไดN และท่ีสําคัญคือไมRเห็นมีใครท่ีโรงเรียนทํากันเลย  

ป�ญหาท่ีกลRาวมาขNางตNน มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ
มีความตระหนักถึงความเปZนองค
กรการศึกษา 
มีนโยบาย และภารกิจในการสRงเสริมสนับสนุนเรRงรัดพัฒนาการจัดการศึกษาของทุกภาคสRวน จึงนําแนวทาง   
การดําเนินงานขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ลงสูRการปฏิบัติท้ังในเชิงการบริหาร
จัดการ และกิจกรรมในชั้นเรียนอยRางเปZนรูปธรรม ดําเนินการตามนโยบายการขับเคลื่อนจุดเนNนของคณะ-        
ครุศาสตร
  โดยใชNกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดNาน                
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การจัดกระบวนการเรียนรูN การจัดประสบการณ
วิชาชีพ การวัดและประเมินผลการศึกษา ตลอดจนศาสตร
   
ตRาง ๆ ของสาขาวิชาอ่ืน ๆ เพ่ือสRงเสริมบุคลากรครูในสถานศึกษาใหNมีการพัฒนาการจัดการเรียนรูNตามแนวทาง
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ และการวิจัยทางการศึกษา ท่ีสามารถนําไปประยุกต
ใชNกับการปฏิบัติจริง     
ในสถานศึกษา  

ดังนั้น ในการจัดดําเนินการในครั้งนี้ เพ่ือใหNสถานศึกษาสามารถนําข้ันตอนกระบวนการชุมชน          
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสูRสถานศึกษา มีขอบขRายของโครงการ ดังนี้  1) แผนการขับเคลื่อนชุมชน              
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพในองค
กรการศึกษา 2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 3) การนํากระบวนการชุมชน
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสูRงานวิจัยในชั้นเรียน 4) การนิเทศ ติดตามและประเมินผล 5) แบบรายงานผล      
การดําเนินงาน และเพ่ือใหNการดําเนินงานบรรลุตามเป�าหมายผูNวิจัยจึงไดNจัดโครงการวิจัย เรื่อง นวัตกรรม    
การขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล
ข้ึนเพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูใหNสามารถจัดการเรียนรูNใหNบรรลุผลตามจุดมุRงหมายและวัตถุประสงค
ท่ีตั้งไวN  

 
วัตถุประสงคFของการวิจัย 

1. เพ่ือสรNางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษา
ขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล 

2. เพ่ือนํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพไปใชNกับสถานศึกษา
เครือขRาย สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล  

3. เพ่ือยืนยันนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษา
ขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล เปZนการวิจัยเพ่ือพัฒนา โดยสรNางนวัตกรรมกระบวนการขับเคลื่อนชุมชน
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ นําไปทดลองใชN ประเมินนวัตกรรม และยืนยันนวัตกรรม โดยคํานึงถึงบริบท      
ของสถานศึกษาแตRละขนาด องค
ประกอบ ความเหมาะสม ความเปZนไปไดN เปZนประโยชน
 และมีความถูกตNอง
ตามทฤษฎี ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ผูNวิจัยทําการศึกษาสภาพป�ญหา และรวบรวมขNอมูล จากแนวคิด ทฤษฎีการบูรณาการ 
องค
ความรูN นวัตกรรมการศึกษา วรรณกรรมท่ีเก่ียวขNอง วิทยานิพนธ
 บทความวิชาการ หนังสือ วารสาร 
เว็บไซต
 และอ่ืน ๆ เพ่ือกําหนดกรอบการวิจัย 

1. หนังสือ เอกสาร ตํารา เอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวขNอง ไดNแกR นวัตกรรมการขับเคลื่อน
กระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ แนวคิด และทฤษฎี การจัดการเรียนรูNแบบ Active learning 
แนวคิด/ทฤษฎีทักษะการจัดการเรียนรูNในศตวรรษท่ี 21 การปฏิบัติงานประจําเปZนงานวิจัย และวรรณกรรม     
ท่ีเก่ียวขNอง 

2. แหลRงสืบคNนขNอมูล ไดNแกR เอกสารจากบทความทางวิชาการ งานวิจัย เอกสารประกอบการอบรม 
สื่อ สิ่งพิมพ
อ่ืน ๆ องค
กรการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

3. เก็บรวบรวมขNอมูล ไดNแกR ผูNวิจัยไดNศึกษาเนื้อหาจากเอกสารและงานวิจัยอยRางละเอียด          
ดNวยการบันทึกขNอมูลดNวยการบันทึกภาพ การฝ�กปฏิบัติการ สรุปถอดบทเรียน การทําแบบทดสอบ เปZนตNน 
แลNวนําขNอมูลสําคัญเหลRานั้นไปสรุปจัดกลุRม 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน
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4. วิเคราะห
และสรุปขNอมูล จัดการสัมมนากลุRมผูNทรงคุณวุฒิ ครั้งท่ี 1 เกณฑ
การคัดเลือก คือ     
ตNองเปZนผูNท่ีปฏิบัติกิจกรรมท่ีเก่ียวขNองกับชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ จํานวน 5 คน ไดNแกR ผูNบริหาร
สถานศึกษา ครูผูNสอน ศึกษานิเทศก
 ผูNเชี่ยวชาญดNานหลักสูตร เพ่ือจัดทําคูRมือการอบรม และรRางนวัตกรรม 
บันทึกสภาพป�ญหา/อุปสรรค แนวทางพัฒนา และบูรณาการองค
ความรูNนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ  

ข้ันตอนท่ี 2 นําคูRมือไปใชN จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การขับเคลื่อนกระบวนการชุมชน
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ และประเมินผลการดําเนินงานระยะท่ี 1 จัดสัมมนากลุRม ครั้งท่ี 2 วิเคราะห
 และ
ปรับปรุงขNอมูลท่ีเปZนองค
ประกอบสําคัญเพ่ือนําไปใชNในระยะท่ี 2  

ข้ันตอนท่ี 3 ผูNใหNขNอมูลสําคัญ เกณฑ
ในการคัดเลือกคือ ตNองเปZนสถานศึกษาท่ีรNองขอเขNารRวม
โครงการฯ ท่ีผูNวิจัยเสนอข้ึนไปเปZนสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานขนาดเล็กในกลุRมภาคเหนือ 3 จังหวัด ไดNแกR โรงเรียน  
ตาดหมอกวิทยา โรงเรียนบNานดง โรงเรียนบNางบง จังหวัดเพชรบูรณ
 โรงเรียนเขาทรายทับคลNอ จังหวัดพิจิตร และ
โรงเรียนบNานเป�า โรงเรียนบNานวังตาว โรงเรียนหัวเวียงเหนือ จังหวัดนRาน จํานวน 7 แหRง ประกอบดNวย ผูNบริหาร 
7 คน และคณะครู 68 คน รวม 75 คน  

ข้ันตอนท่ี 4 สรNางเครื่องมือในการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้จําแนกเปZน 4 ประเภท ดังตRอไปนี้ 
1. แบบบันทึกการจัดสัมมนากลุRมผูNทรงคุณวุฒิ 2 ครั้ง สังเคราะห
องค
ความรูN  สรNางคูR มือ            

และนวัตกรรม 
2. คูRมือโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
3. แบบประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
4. แบบสอบถามความคิดเห็น  

ข้ันตอนท่ี 5 วิธีการสรNางเครื่องมือ และหาคุณภาพเครื่องมือ 
กิจกรรมท่ี 1 จัดสัมมนากลุRมผูNทรงคุณวุฒิจํานวน 5 คน เปZนผูNท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ
ท่ีกําหนด จัดทํา   

รRางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ นําเสนอรRางคูRมือการดําเนินงาน 
และรRางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพท่ีเสร็จแลNวใหNท่ีประชุมรRวม
พิจารณาแกNไข และนําไปใชNตRอไป 

กิจกรรมท่ี 2 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา หาคRาดัชนีความสอดคลNอง
พิจารณาคRาเริ่มตNนท่ี 0.5 ข้ึนไป ไดNคRาความสอดคลNอง 0.975 นําไปทดลองใชNต้ังแตRเดือนมิถุนายน 2564 และจัด
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการระยะท่ี 1 นิเทศ กํากับ ติดตามการนําไปใชN ระยะท่ี 2 จัดการอบรมสัมมนาซํ้า  

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะห
ขNอมูล ใชNวิธีการประมวลผลทางสถิติ คRารNอยละ(Percentage) คRาเฉลี่ย 
(Arithmetic Mean) สRวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และวิเคราะห
เนื้อหา (content 
analysis) 

  
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคFข�อท่ี 1 เพ่ือสรNางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ
สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลโดยทดลองใชNเครื่องมือจํานวน 2 ครั้ง ผลการดําเนินงานตาม
ตาราง 
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ตารางท่ี 1 นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก  
และพ้ืนท่ีหRางไกล ประกอบดNวย 6 ดNาน ดังนี้ 

ข�อ รายการ 
ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 

ผลต�าง 
ผลการ
พัฒนา  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

1.  
 

ดNานบริหารจัดการ: นโยบายทิศทาง 
และกลยุทธ
สถานศึกษา 4.27 0.62 มาก 4.47 0.60 มาก +0.2 เพ่ิมข้ึน 

 2.  
 

ดNานการสRงเสริมและพัฒนาครูและ 
บุคลากร 4.32 0.59 มาก 4.52 0.59 มากท่ีสุด +0.2 เพ่ิมข้ึน 

3.  ดNานสิ่งแวดลNอมและบรรยากาศใน
การจัดการเรียนรูN 4.36 0.58 มาก 4.52 0.59 มากท่ีสุด +0.2 เพ่ิมข้ึน 

4.  ดNานภาวะผูNนํารRวม 4.31 0.69 มาก 4.44 0.68 มาก +0.13 เพ่ิมข้ึน 
5.  ดNานการจัดการเรียนรูNและพัฒนา

วิชาชีพ 4.42 0.60 มาก 4.57 0.54 มากท่ีสุด +0.15 เพ่ิมข้ึน 
6.  
 

ดNานการนําผลการเรียนรูNไปพัฒนา 
คุณภาพผูNเรียน 4.36 0.58 มาก 4.49 0.55 มาก +0.13 เพ่ิมข้ึน 

ภาพรวม 4.34 0.61 มาก 4.50 0.59 มากท่ีสุด +0.16 เพ่ิมข้ึน 

จากตารางท่ี 1 นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNาง ข้ึนท้ังหมด 6 ดNาน ดังนี้  ผลการดําเนินงานครั้ งท่ี  1                    
ผลการดําเนินงานกRอนการอบรมพัฒนาอยูRในระดับมาก ( = 4.34, S.D. = 0.61) ดNานท่ีมากท่ีสุด คือ ดNานท่ี 5 
การจัดการเรียนรูNและพัฒนาวิชาชีพอยูRในระดับมาก ( = 4.42, S.D. = 0.60) และนNอยท่ีสุดคือดNานท่ี 1       
บริหารจัดการ: นโยบายทิศทางและกลยุทธ
สถานศึกษาอยูRในระดับมาก ( = 4.27, S.D. = 0.62) ครั้งท่ี 2         
ผลการดําเนินงานเปZนระยะของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงาน พบวRา มีคRาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนมากกวRาครั้งท่ี 1      
ทุกดNานผลการดําเนินงานโดยรวมพบวRา อยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.50, S.D. = 0.59) เพ่ิมข้ึน +0.16        
ดNานท่ีมากท่ีสุด คือ ดNานท่ี 5 การจัดการเรียนรูNและพัฒนาวิชาชีพ อยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.57, S.D. = 
0.54) เพ่ิมข้ึน +0.15 และนNอยท่ีสุดคือดNานท่ี 4 ภาวะผูNนํารRวมอยูRในระดับมาก ( = 4.44, S.D. = 0.68) เพ่ิมข้ึน 
+0.13 

วัตถุประสงคFข�อท่ี 2 นํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพไปใชN   
กับสถานศึกษาเครือขRาย สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล ผลการดําเนินงานตามตาราง 

ตารางท่ี 2 ระดับความพึงพอใจตRอความรูNความเขNาใจ และการนําความรูNไปใชNประโยชน
 (n= 75) 

ท่ี รายการ  S.D. ระดับ 

1. ด�านความรู� ความเข�าใจเก่ียวกับรูปแบบการขับเคล่ือนกระบวนการ PLC 4.43 0.57 มาก 
1.1 ความรูNและเขNาใจ ในกระบวนการการเสริมสรNางกระบวนการชุมชนแหRงการ

เรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.49 0.50 มาก 
1.2 ความรูNและเขNาใจ และมีสRวนรRวมในการทํากิจกรรมเสริมสรNางกระบวนการ

ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.37 0.56 มาก 
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ท่ี รายการ  S.D. ระดับ 

1.3 มีทักษะทํางานดNวยกระบวนการเสริมสรNางกระบวนการชุมชนแหRงการ
เรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.45 0.50 

 
มาก 

1.4 มีทักษะกระบวนการนําการสอนสูRการดําเนินงานวิจัยในชั้นเรียน 4.47 0.58 มาก 
1.5 มีความสามารถการออกแบบการจัดการเรียนไดNสอดคลNองกับการ

เปลี่ยนแปลง 4.39 0.63 มาก 
2. ด�านกระบวนการชุมชนแห�งการเรียนรู�ทางวิชาชีพ (PLC)  4.59 0.50 มากท่ีสุด 
2.1 ความรูNท่ีไดNรับตรงความตNองการของผูNเขNารRวมกระบวนการชุมชนแหRงการ

เรียนรูN ทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ มีข้ันตอนเปZนระบบ
ชัดเจน 4.61 0.49 มากท่ีสุด 

2.2 วิทยากรมีประสบการณ
และความสามารถในการดําเนินการใน
สถานศึกษา 4.73 0.45 มากท่ีสุด 

2.3 เอกสารประกอบการอบรมมีเนื้อหาและตัวอยRางท่ีครอบคลุมสามารถ
นําไปใชNประโยชน
ในการทํา PLC ในสถานศึกษาไดN 4.45 0.50 มาก 

2.4 มีการพัฒนาความรูNและสามารถดําเนินการ PLC ไดNดีข้ึน หลังการอบรม 4.53 0.58 มากท่ีสุด 
2.5 ความรูNท่ีไดNหลังการอบรมนําไปบูรณาการในสถานศึกษาใหNเกิดประโยชน


สูงสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 
3. ด�านการขับเคล่ือนกระบวนการชุมชนแห�งการเรียนรู�ทางวิชาชีพ PLC 4.25 0.67 มาก 
3.1 มีการสรNางทีม PLC ระหวRางครู และบุคลากรในสถานศึกษา 4.23 0.71 มาก 
3.2 มีการขับเคลื่อนกระบวนการ PLC รRวมกันในสถานศึกษา 4.21 0.70 มาก 
3.3 สถานศึกษาไดNรับประสบการณ
ในการดําเนินการ PLC จากเพ่ือนรRวมทีม 

และมีการวางแผนดําเนินการ PLC อยRางตRอเนื่องทุกป�การศึกษา 4.20 0.64 มาก 
3.4 มีการนิเทศ ติดตามงานจากคณะผูNบริหารอยRางสมํ่าเสมอหลังการอบรม 4.21 0.70 มาก 
3.5 ผูNบริหารสนับสนุนและอํานวยความสะดวกใหNกับครูผูNดําเนินงาน PLC 4.38 0.72 มาก 
4. ความพร�อมของครูในการปฏิบัติการสอน 4.06 0.75 มาก 
4.1 ความเหมาะสมของระยะเวลาการเตรียมการ 4.33 0.74 มาก 
4.2 การบริหารจัดการ ป�ญหา อุปสรรค การแกNป�ญหาในการดําเนินงาน

โครงการฯ  4.21 0.76 มาก 
4.3 การเรียนรูNจากกระบวนการสRงเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพผRานกระบวนการ 

PLC 4.28 0.80 มาก 
4.4 การนํานวัตกรรมมาใชNในการสRงเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพครูของบุคลากร  4.48 0.58 มาก 
4.5 มีผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทางบวก  4.49 0.58 มาก 
4.6 มีผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทางลบ 2.53 1.02 ปานกลาง 
 รวม 4.33 0.53 มาก 

จากตารางท่ี 2 การประเมินความพึงพอใจตRอความรูNความเขNาใจและการนําความรูNไปใชNประโยชน
 ผูNวิจัย
ออกแบบการประเมินไวN 4 ดNาน คือ ขNอ 1) ดNานความรูNความเขNาใจเก่ียวกับรูปแบบการขับเคลื่อนกระบวนการ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ขNอ 2) ดNานกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ขNอ 3) ดNานการ
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ขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพในสถานศึกษา และขNอ 4) ดNานความพรNอมของครูในการ
สอน โดยรวมพบวRาอยูRในระดับมาก ( = 4.33, S.D. = 0.53) เม่ือพิจารณารายดNานจากมากไปหานNอย ดังนี้ 
ดNานกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพอยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.59, S.D. = 0.50) และดNาน        
ท่ีนNอยท่ีสุดคือ ดNานความพรNอมของครูในการสอน อยูRในระดับมาก ( = 4.06, S.D. = 0.57)  

วัตถุประสงคFข�อท่ี 3 ยืนยันนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ
สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล ผลการดําเนินงานตามตาราง 

ตารางท่ี 3 การประเมินนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล  

ท่ี รายการ  S.D. แปลผล 

1. 
 

นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ 
(PLC) มีความสอดคลNองกับความตNองการของสถานศึกษา 4.80 0.56 มากท่ีสุด 

2. มีความสอดคลNองเหมาะสมกับสภาพป�ญหา-อุปสรรคของสถานศึกษา 4.60 0.63 มากท่ีสุด 
3. กิจกรรมการเรียนรูNครอบคลุมกลุRมสาระการเรียนรูNทุกกลุRม 4.53 0.64 มากท่ีสุด 
4. สามารถลดระยะเวลาและภาระงานในการจัดการเรียนรูNของผูNเรียนและครู

ไดN 
4.40 0.74 มาก 

5. ภาษาท่ีใชNและกิจกรรมตามแผนมีความเหมาะสมเขNาใจงRาย 4.53 0.52 มากท่ีสุด 
6. 
 

นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ 
(PLC) สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนเหมาะสม
กับการพัฒนา การศึกษา และการจัดการเรียนรูNของผูNเรียนทุกระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 4.33 0.49 มาก 

7. 
 

การออกแบบแผนการจัดการเรียนรูNสอดคลNองกับงานประจําของครู 
และแผนงานของสถานศึกษา 4.73 0.46 มากท่ีสุด 

8. ข้ันตอนการนําไปใชNไมRซับซNอน สามารถนําไปใชNไดNจริง 4.40 0.51 มาก 
9. 
 

เปZนแนวทางในการบูรณาการองค
ความรูN พัฒนาการจัดประสบการณ
ไดN
ครอบคลุมทักษะชีวิตท่ีจําเปZน 4.33 0.49 มาก 

10. ทRานสามารถนํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN
ทางวิชาชีพ (PLC) สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNาง
ข้ึนไปขยายผลยังสถานศึกษาเครือขRายท่ีจัดการศึกษาระดับเดียวกัน 4.53 0.52 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.52 0.55 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 3 พบวRา การประเมินคุณภาพนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN
ทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลโดยภาพรวม อยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.52, S.D. 
= 0.55) เม่ือพิจารณาขNอท่ีมีคRาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือขNอ 1 นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการ
เรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนมีความสอดคลNองกับกับความ
ตNองการของสถานศึกษาอยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.80, S.D. = 0.56) และขNอท่ีมีคRานNอยท่ีสุดมีคRาเทRากัน  
สองขNอ คือขNอ 6 นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษา
ขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนเหมาะสมกับการพัฒนาการศึกษา และการจัดการเรียนรูNของผูNเรียน     
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ทุกระดับ และขNอ 9 เปZนแนวทางในการจัดการบูรณาการองค
ความรูNในการพัฒนาการจัดประสบการณ
           
ไดNครอบคลุมหลักสูตรฐานสมรรถนะอยูRในระดับมาก ( = 4.33, S.D.= 0.49) 
องคFความรู�ใหม� 

ผูNวิจัยไดNจัดประมวลองค
ความรูNท่ีไดNจากการวิจัยโดยมุRงถึงประสิทธิภาพในกระบวนการชุมชนแหRงการ
เรียนรูNทางวิชาชีพ มีป�จจัยรRวมท่ีสําคัญ คือ  

ด�านประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู� จัดการเรียนรูNผRานกระบวนการคิด และปฏิบัติจริง และ
สามารถสรNางนวัตกรรมไดN    

ด�านการบริหารจัดการช้ันเรียน พิจารณาจากลักษณะความเหมาะสม ประสิทธิภาพของกิจกรรม 
ข้ันตอนของกระบวนการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนตRาง ๆ ท้ังท่ีดีมีประสิทธิภาพและท่ีเปZนป�ญหา/
อุปสรรคตRอการเรียนรูNของผูNเรียน หรือไมRเอ้ือตRอการเรียนรูNเทRาท่ีควร การจัดลําดับข้ันตอนและความตRอเนื่อง
ของกิจกรรม ความเหมาะสม สอดคลNองของจุดประสงค
 กิจกรรมการเรียนรูN และการวัดและประเมินผล         
การบริหารจัดการชั้นเรียน วิธีการคุมชั้นเรียน หรือการจัดกลุRมเพ่ือทํากิจกรรม กิจกรรมการเรียนการสอน
สนับสนุนการมีปฏิสัมพันธ
/การแลกเปลี่ยนเรียนรูN ระหวRางผูNเรียนกับผูNเรียน และครูกับผูNเรียน กิจกรรม       
การเรียนรูNนําไปสูRการพัฒนาความสามารถของผูNเรียน การกําหนดเวลาและโครงสรNางเหมาะสมกับเนื้อหา 
บทเรียน ระดับความสามารถของผูNเรียน ฯลฯ     

ด�านแผนการจัดการเรียนรู� พิจารณาจากคําตอบ คําพูด ปฏิกิริยา พฤติกรรม การแสดงออก หลักฐาน
ผลงานตRาง ๆ ท่ีแสดงถึงความรูNความเขNาใจ กระบวนการคิด กระบวนการเรียนรูN และผลการเรียนตRาง ๆ      
ของผูN เรียน โดยเฉพาะอยRางยิ่ ง ท่ีแสดงถึงความรูN  ความคิด ความเขNาใจท่ีไมR ถูกตNอง หรือผิดพลาด               
ความกระตือรือรNน การมีสRวนรRวมการสังเกตผูNเรียนบางรายเปZนรายบุคคลท่ีมีความโดนเดRนนRาสนใจ (ท้ังในดNาน
บวกและดNานลบ) การยกตัวอยRางของวิธีการท่ีผูNเรียนสรNางความเขNาใจผRานการอภิปรายและกิจกรรม สังเกต
ความหลากหลายของวิธีการท่ีผูNเรียนใชNแกNป�ญหา ฯลฯ   

ด�านการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพ พิจารณาจากการใชNคําถาม คําสั่ง คําอธิบาย หรือการใชN
สื่อของครูลําดับข้ันตอนการนําเสนอประเด็นคําถาม คําสั่ง หรือคําอธิบาย ความถูกตNองเหมาะสม มีประสิทธิภาพ
ของสื่อกิจกรรม ใบงาน แหลRงการเรียนรูN (ดNานคุณภาพ) ความเพียงพอ เหมาะสมของสื่อ (ดNานปริมาณ) ฯลฯ 
การเสริมแรงของครู ฯลฯ  

ด�านความต�อเนื่องของผลการดําเนินงาน การวิเคราะห
ตัวบRงชี้ การวัด เครื่องมือ เกณฑ
การประเมิน
ในชั้นเรียน การสรุปจุดแข็ง จุดอRอน ขNอเสนอแนะปรับปรุง ความโดดเดRน โอกาสป�ญหา อุปสรรคท่ีมีผลตRอการ
เรียนรูNของนักเรียนซ่ึงเห็นไดNอยRางชัดเจนท่ีสามารถสะทNอน Best practice Innovation ฯลฯ   

ด�านการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก บรรยากาศการเรียนรูNท่ีเกิดข้ึน สภาพแวดลNอมของชั้นเรียน 
หรือสถานท่ีเรียนท่ีมีผลตRอประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรูNของผูNเรียน การยอมรับ
ความคิดเห็น คําถาม และการชRวยเหลือของนักเรียน บทเรียนสRงเสริมใหNผูNเรียนสรNางความคิด คําถาม               
ขNอคาดเดา และ/หรือขNอเสนอ ฯลฯ  

ด�านการตรวจสอบและประเมินผล มีการประเมินผูNเรียนอยRางเปZนระบบและนําผลมาพัฒนาผูNเรียน  
ใหNมีพัฒนาการท่ีดีข้ึน  

ด�านการแลกเปล่ียนเรียนรู�และให�ข�อมูลสะท�อนกลับ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรูN    
โดยผูNสังเกตการสอน เขียนบันทึกสรุปประเด็นสําคัญจากการสังเกตชั้นเรียนโดยนําเสนอประเด็นท่ีจะนําไปสูR
การพัฒนาแผนการจัดการเรียนสอนและการจัดการเรียนสอนจริงในชั้นเรียนในครั้งตRอ ๆ ไป 
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อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล สามารถอภิปรายผล ดังนี้  

ผลการวิจัยวัตถุประสงค
ขNอท่ี 1 พบวRา นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN    
ทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนประกอบดNวย 6 ดNาน คือ 1) ดNานบริหาร
จัดการ: นโยบายทิศทางและกลยุทธ
สถานศึกษา มีการกําหนดแผนกลยุทธ
 แผนปฏิบัติการประจําป�               
ใหNสอดคลNองกับแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ กําหนด จัดทําและปรับเปลี่ยน
วิสัยทัศน
 สนับสนุนการทําวิจัย และใชNผลงานวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูNเรียน สRงเสริมการทํางานเปZนทีม        
ซ่ึง Dechakup, and Yindeesuk (2018) กลRาวถึงองค
ประกอบของ PLC วRา การสรNางชุมชนแหRงการเรียนรูN
เชิงวิชาชีพในโรงเรียนจะตNองทํารRวมกันของบุคลากรท้ังผูNอํานวยการ คณะผูNบริหาร หัวหนNากลุRมสาระการเรียนรูN 
ผูNเชี่ยวชาญ ศึกษานิเทศก
และครู รRวมกันวางแผน ซ่ึง Stoll, and Louis (2007) กลRาววRา การบริหารจัดการ
องค
กรใหNความรูNสึกปลอดภัยหรือปลอดการใชNอํานาจกดดันตามแนวทางการจัดการชุมชนแหRงการเรียนรูN    
ทางวิชาชีพ การเรียนรูNพัฒนาวิชาชีพเปZนการทําใหNบรรยากาศการพัฒนาวิชาชีพของครูรูNสึกไมRโดดเด่ียว       
เปZนพ้ืนท่ีการเรียนรูNรRวมกันท่ีใชNวิธีการท่ีหลากหลายเปZนกลุRมท่ีเหนียวแนRนจากภายในใชNความเปZนกัลยาณมิตร
เชิงวิชาการตRอกัน 2) ดNานการสRงเสริม พัฒนาครูและบุคลากร ใหNไดNรับการสRงเสริมพัฒนาความเปZนครูมืออาชีพ
ในระหวRาง มีระบบการนิเทศติดตามการทํางานของครู แนะนําแกNป�ญหาอยRางใกลNชิด ศึกษาดูงานแลกเปลี่ยน
เรียนรูNใชNเทคโนโลยีในการสื่อสาร นําขNอมูลสารสนเทศ งานวิจัยเปZนเครื่องมือในการบริหารจัดการสรNาง
นวัตกรรมใหมRเพ่ือผลลัพธ
ท่ีเปZนเลิศในองค
กร ซ่ึง Luangsawat, Teeravanichtrakul, and Rakngam (2018); 
Monta (2019) กลRาวไปในทิศทางเดียวกันเก่ียวกับคุณภาพการสอนของครูเปZนป�จจัยสําคัญตRอคุณภาพผูNเรียน 
และคุณภาพการศึกษาวRาการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเปZนหนทางเดียวท่ีจะนําไปสูRการพัฒนาผลลัพธ

ผูNเรียนโดยเริ่มจากพัฒนาครูคุณภาพท่ีมีความรูNความสามารถ มีทักษะในการจัดการเรียนรูN สามารถจัดการเรียน
การสอนและพัฒนาผูNเรียนใหNเกิดการเรียนรูNอยRางมีประสิทธิภาพ สRวน Battersby (2015) เสนอไวNวRา การนําเอา
กระบวนการ PLC มาดําเนินการในโรงเรียนเพ่ือใหNครูผูNสอนไดNปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรูN พัฒนาการรับรูN
ความสามารถดN านการสอนของครูและสนับสนุนการเรียนรูN ของผูN เ รียนใหN มีประสิทธิภาพสูงสุด                       
3) ดNานสิ่งแวดลNอมและบรรยากาศในการจัดการเรียนรูN สรNางบรรยากาศดNานจิตวิทยา มีภาพลักษณ
ท่ีเปZนบวกตRอ
วิสัยทัศน
และเป�าหมายของโรงเรียน สอดคลNองกับ Puangsomjit (2017) ไดNวิจัยเรื่องชุมชนการเรียนรูN          
ทางวิชาชีพ และแนวทางการนํามาใชNในสถานศึกษา พบวRา ชุมชนการเรียนรูNทางวิชาชีพ คือวิธีการในการ
พัฒนาครูโดยการจัดบรรยากาศใหNครูไดNแลกเปลี่ยนเรียนรูNซ่ึงกันและกัน สRงผลใหNครูไมRโดดเด่ียว และมีเครือขRาย
ในการทํางานเพ่ือพัฒนาการเรียนรูNของผูNเรียน 4) ดNานภาวะผูNนํารRวม เสริมสรNางภาวะผูNนํารRวมระหวRาง           
ท้ังทางตรงและทางอNอม ดNวยหลักธรรมาภิบาลเพ่ือเพ่ิมพลังอํานาจใหNสมาชิกมีภาวะผูNนํา สนับสนุนการเพ่ิม   
พลังอํานาจในการทํางานซ่ึงกันและกัน สรNางแรงบันดาลใจใหNครูทํางานดNวยความเต็มใจ ซ่ึง Panich (2012) 
กลRาวถึงการมีคุณคRารRวมและวิสัยทัศน
รRวมกันไปจนถึงการเรียนรูNรRวมกัน การนําสิ่งท่ีเรียนรูNไปประยุกต
ใชN     
อยRางสรNางสรรค
รRวมกัน การรวมตัวกันในรูปแบบนี้เปZนเสมือนแรงผลักดัน โดยอาศัยความตNองการและ     
ความสนใจของสมาชิกในวง PLC เพ่ือการเรียนรูNและการพัฒนาอาชีพสูRมาตรฐานการเรียนรูNของผูN เรียน 
สอดคลNองกับงานวิจัยของ Yoophakdee, and Areerat (2016) พบวRา ป�จจัยทางการบริหาร จํานวน 4 ป�จจัย
ท่ีรRวมกันพยากรณ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพของครูในโรงเรียน ไดNแกR ภาวะผูNนํา ระบบขององค
การ 
โครงสรNางขององค
การ และการบริหารจัดการ 5) ดNานการจัดการเรียนรูNและพัฒนาวิชาชีพ ครูลงมือปฏิบัติจริง



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน
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จัดการเรียนรูNดNวยประสบการณ
ตรง สRงผลตRอประสิทธิภาพและประสิทธิผลดNานการเรียนรูNของผูNเรียน ทNาทาย
ศักยภาพผูNเรียน ริเริ่มสรNางสรรค
สิ่งใหมR ๆ มีความเชี่ยวชาญใชNสื่ออิเล็กทรอนิกส
ในการจัดการเรียนการสอน     
วัดและประเมินผลผลงานท้ัง online offline ดNวยเครื่องมือท่ีหลากหลาย มีขNอมูลเชิงประจักษ
ท่ีสามารถยืนยัน
ผลลัพธ
ท่ีชัดเจน สอดคลNองกับงานวิจัยของ Theparee, and Patphol (2014) ไดNวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNเชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวRา รูปแบบชุมชนแหRงการเรียนรูN       
เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา ดNานวัฒนธรรมแหRงการเรียนรูN ครูตNองเรียนรูNวิสัยทัศน
 คRานิยม และ
วัฒนธรรมของโรงเรียนท่ีตนเองปฏิบัติงานอยูRโดยครูรRวมกันเรียนรูN มีการเสริมพลังอํานาจ สรNางพ้ืนท่ีสําหรับ
การเรียนรูN สรNางโอกาสในการเรียนรูNพรNอมกับนําวัฒนธรรมของโรงเรียนบูรณาการกับวัฒนธรรม คRานิยม 
คุณคRาของตนเองท่ีสามารถปรับเปลี่ยนไดN และ 6 ดNานการนําผลการเรียนรูNไปพัฒนาคุณภาพผูNเรียน ใชNผล       
การประเมินเปZนเครื่องมือในการปรับปรุงแกNไขการดําเนินงาน สรNางความตระหนัก ความเขNาใจเก่ียวกับสภาพ   
การดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนแกRผูNมีสRวนเก่ียวขNอง จัดโครงการและกิจกรรมตRาง ๆ ทําใหNผูNเรียนพัฒนาอยRางเต็มศักยภาพ
เปZน พลโลกเปZนเลิศทางวิชาการ สอดคลNองกับ Chaibang (2017) ไดNนําแนวคิดการสรNางชุมชนแหRงการเรียนรูN
วิชาชีพไปใชNในโรงเรียนลําปลายมาศพัฒนา ดNวยการออกแบบการจัดการเรียนรูNแบบใชNป�ญหาเปZนฐานหรือ 
Problem-Base Learning (PBL) ซ่ึงเปZนรูปแบบของการเรียนรูNท่ีจะพัฒนาทักษะใหมRอันจําเปZนในอนาคต   
การใชNนวัตกรรม PBL นี้พบวRา เวลาทํางานครูคนใดทําไดN อะไรใชR หรือไมRใชR กลุRมครูจะมาสรุปรRวมกัน 
แลกเปลี่ยนกัน ซ่ึงทุกคนตNองเขNาใจท้ังหมดดNวยกัน นอกจากนี้ยังรวมถึงบทบาทหนNาท่ีของผูNบริหาร ซ่ึงจะตNอง
ใหNความสําคัญตRอการพัฒนาครู 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค
ขNอท่ี 2 พบวRา การนํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN
ทางวิชาชีพ ไปใชNกับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล เปZนสถานศึกษาท่ีสมัครเขNารRวมโครงการเพ่ือพัฒนา
ระบบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาท้ัง 7 แหRง ไดNแกR โรงเรียนตาดหมอกวิทยา โรงเรียนบNานดง โรงเรียน
บNานบง จังหวัดเพชรบูรณ
 โรงเรียนบNานวังตาว โรงเรียนบNานเป�า โรงเรียนบNานหัวเวียงเหนือ จังหวัดนRาน และ
โรงเรียนเขาทรายทับคลNอพิทยา จังหวัดพิจิตร สรุปไดNดังนี้ ดNานเชิงนโยบาย คือ 1) เสริมสรNางการเรียนรูN           
ท่ีเชื่อมโยงกับเป�าหมายจุดเนNน และยุทธศาสตร
ของสถานศึกษา 2) เสริมสรNางพัฒนาการดNานการศึกษาไดNอยRาง
มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 3) ปลูกจิตสํานึกและเสริมสรNางในการเรียนรูNเชิงสรNางสรรค
ควบคูRฐาน
สมรรถนะ 4) ปลูกจิตสํานึกและเสริมสรNางประสบการณ
การเรียนรูNดNานระเบียบวินัย รูNจักหนNาท่ีและปฏิบัติไดN
ตามกฎระเบียบของสถานศึกษา ดNานการนําไปใชNประโยชน
อ่ืน ๆ คือ 1) ปลูกจิตสํานึก และเสริมสรNาง           
การมีจิตอาสาในการพัฒนาสาธารณะประโยชน
ของสRวนรวม 2) ปลูกจิตสํานึกและเสริมสรNางในการกลNาคิด    
กลNาทํา กลNาแสดงความสามารถในสิ่งท่ีถูกตNอง และมีความคิดเชิงบวก ซ่ึง Limprasong (2020) กลRาวถึง      
การพัฒนารูปแบบการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ท่ีเปZนความรRวมมือกับสํานักงาน
เลขาธิการคุรุสภาจัดโครงการเสริมสรNางกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณ
วิชาชีพผRานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (E-PLC) สRงผลตRอการพัฒนาครูผูNสอนรายกลุRม มีการสะทNอนป�ญหา    
ในการจัดการเรียนการสอน จุดเดRน จุดท่ีควรพัฒนาของเพ่ือนครู ทําใหNมองเห็นขNอบกพรRองและสามารถนําไป
พัฒนาไดN ซ่ึง Stoll, and Louis (2007) กลRาววRา PLC เปZนกลุRมท่ีเหนียวแนRนจากภายในท่ีเกิดจากจริยธรรม
การดูแลซ่ึงกันและกันเชื่อมโยงกับชีวิตครู นักเรียนและผูNนําสถานศึกษาชุมชนกัลยาณมิตร จึงเปZนท้ังเหตุป�จจัย
ท่ีทําใหN PLC มีลักษณะเปZนชุมชนแหRงความไวNวางใจเป�ดใจรับฟ�ง และเชื่อม่ันกับศักยภาพซ่ึงกันและกัน 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค
ขNอท่ี 3 พบวRา ผลการประเมินนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชน      
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล มีผลประเมินนวัตกรรมอยูRในระดับ
มากท่ีสุด ( = 4.52, S.D. = 0.55) ผลการประเมินโดยอNางอิงผูNทรงคุณวุฒิ พบวRา นวัตกรรมท่ีสรNางข้ึนเปZน  
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พหุองค
ประกอบ มีความสัมพันธ
กัน มีความเหมาะสม เปZนไปไดN เปZนประโยชน
 และมีความถูกตNองครอบคลุม
ตามทฤษฎี คิดเปZนรNอยละ 100  
สรุป 

นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก 
และพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนมีองค
ประกอบท่ีเกิดจากการระดมความคิดเห็น และขNอเสนอแนะของผูNทรงคุณวุฒิ
ในการนํานวัตกรรมไปใชNเปZนแนวทางกับสถานศึกษา เพ่ือแกNป�ญหาการจัดการเรียนรูNของผูNเรียนใหNสอดคลNอง
กับการเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21 ครูตNองแสวงหาความรูNไปพรNอม ๆ กันกับผูN Nเรียน ในขณะเดียวกัน       
ครูตNองออกแบบการเรียนรูNฝ�กฝนใหNตนเองเปZนโคNช และอํานวยความสะดวก ออกแบบการเรียนรูNดNวยเทคนิค 
วิธีการเรียนรูN ท่ีหลากหลายเพ่ือกระตุNนเรNาใหNผูNเรียนแสวงหาวิธีการแกNป�ญหา เรียนรูNไดNกวNางขวางข้ึน เชRน      
การจัดการเรียนรูNแบบใชNป�ญหาเปZนฐาน (PBL) แบบใชNสมองเปZนฐาน แบบโครงงานการเรียนรูN แบบ 5E       
แบบ STEM แบบใชNปรากฏการณ
เปZนฐาน การจัดการเรียนรูNโดยใชNวิจัยเปZนฐาน ฯลฯ และตัวจักรสําคัญ       
ของการขับเคลื่อนในการจัดการเรียนรูNไปพรNอมกับครูและนักเรียน คือชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ          
ซ่ึงเกิดจากการรวมตัวกันของครูเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ
การทําหนNาท่ีของครูแตRละคนนั่นเอง ดังนั้นทักษะ
การจัดการเรียนรูNดNวยกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ จึงเปZนการถRายทอดองค
ความรูN              
วางแผนการดําเนินงานท่ีจะนําไปสูRการปฏิบัติงานท่ีเปZนรูปธรรม ครูมีความรูNความเขNาใจ และสRงเสริม
ความสามารถในการนํารูปแบบการขับเคลื่อนกระบวนการ PLC สูRการทํางานวิจัยในชั้นเรียนท่ีเปZนงานประจํา 
นําไปขยายผลกับบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนใหNมีความตRอเนื่อง และยั่งยืน  

 
ข�อเสนอแนะการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล เพ่ือนําการผลการศึกษาวิจัยไปใชNประโยชน
ในการขับเคลื่อน               
การจัดการศึกษามากยิ่งข้ึนผูNวิจัยมีขNอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
1.1 การขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและ

พ้ืนท่ีหRางไกล ควรเป�ดโอกาสใหNสถานศึกษา ครู และผูNเรียนสามารถออกแบบการเรียนรูNรRวมกันอยRางสรNางสรรค
 
โดยจัดทําแผนการพัฒนาชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพใหNมีความชัดเจน เหมาะสมกับบริบทของผูNเรียน      
จนสามารถพัฒนาตนเองไดNเต็มศักยภาพ 

1.2 ผูNสอนควรนํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล พัฒนาการทํางานประจําเปZนงานวิจัยใหNมีความหลากหลาย            
สนองตามความตNองการของผูNเรียน และผูNเรียนสามารถเปZนนวัตกรสังคมไดN  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 ควรทําวิจัยหาความสัมพันธ
เชิงสาเหตุเก่ียวกับการพัฒนานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการ

ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือใหNสอดคลNองกับยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา 
2.2 ควรมีการสRงเสริมการทําวิจัยชั้นเรียนท่ีเกิดจากนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชน    

แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ดNวยแนวคิด ทฤษฎีอ่ืน ๆ มาประยุกต
ใชNใหNเกิดการเรียนรูNท่ีหลากหลายตRอเนื่องยั่งยืน 
2.3 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับภาวะผูNนํารRวม การกระจายอํานาจ และพลังอํานาจกับสมาชิกผูNรRวม

กิจกรรมชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ  
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บทคัดย$อ  
บทความวิจัยนี้มีความมุGงหมายการวิจัย 1) เพ่ือสร�างและหาคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริม

ทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 2) เพ่ือศึกษาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมหลังการใช�รูปแบบ 
โดยใช�แนวคิดการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�ของ Joyce, Weil และ Calhoun โดยดําเนินการวิจัยและ
พัฒนา กลุGมเปXาหมาย คือนักศึกษาครูปฐมวัย นักศึกษาครูประถมศึกษา และ นักศึกษาครูมัธยมศึกษา จํานวน 
150 คน ซ่ึงได�มาโดยการเลือกแบบเจาะจง สถิติทดสอบ คือ ANOVA  

ผลการวิจัยพบวGา รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน 
มี 6 องค�ประกอบ ได�แกG 1) แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ 2) เปXาหมาย 3) ข้ันตอนการเรียนการรู�          
4) ระบบสังคม 5) การตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน จากการสังเคราะห�ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�เปhน     
4 ข้ัน คือ 1) ข้ันกําหนดเปXาหมาย 2) ข้ันประยุกต�ใช�เทคโนโลยี 3) ข้ันสร�างนวัตกรรม และ 4) ข้ันจัดการเรียนรู� 
ผลจากการใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมพบวGา รูปแบบการจัดการ
เรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมพบวGา นักศึกษาครูมีพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�
เชิงนวัตกรรมสูงข้ึนอยGางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ: การผลิตและพัฒนาครู; การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม; รูปแบบการจัดการเรียนรู� 
 
Abstract 

The objectives of this research were 1)  to create and find quality of learning models 
to promote innovative teaching skills, 2)  to study innovative teaching skills after using the 
model. The Teaching Model was developed based on Joyce, Weil and Calhoun’s systematic 
approach. Samples used in this study were 150 pre-service teachers, selected by purposive 
selection. Data were analyzed by ANOVA.  

The results of the research was that the Teaching Model to promote Innovative 
t e a ch i n g  s k i l l s  consisted of 6 parts:  1)  learning principles and theories, 2)  objectives,                    
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3) teaching process, 4) social system, 5) response principle and 6) support system. The teaching 
process consisted of four steps:  1)  goal identification, 2)  applying technology, 3)  create 
innovation and 4) learning management. The results from the implementation of the Teaching 
model revealed that pre-service teachers’ innovative teaching skills had higher development 
at .05 level.  
 

Keywords: Teacher Development; Innovative Teaching; Teaching Model 
 
บทนํา 

สภาวการณ�โลกปwจจุบันได�เกิดการเปลี่ยนแปลงอยGางรวดเร็ว รูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู�แบบเกGา
ได�หายไปแล�วโดยสิ้นเชิงอันเปhนผลจากความก�าวหน�าทางเทคโนโลยีใหมG ๆ อยGาง Smartphone และ 
Internet ความเร็วสูง ทุกวันนี้หากจะต�องการเรียนรู�เรื่องอะไรบางอยGาง เราสามารถเรียนรู�ในรูปแบบออนไลน�
ได�หมดในทุกประเด็น สามารถเข�าถึงข�อมูลจากท่ัวโลกภายในเวลาไมGก่ีวินาทีจากแหลGงความรู�ระดับโลก สําหรับ
การเรียนรู�นั้นสามารถเรียนได�ทุกท่ี ทุกเวลา ตามความสะดวกของผู�เรียน (Bellanca, 2010) การจัดการเรียนรู�
ท่ีดีนั้นจึงจําเปhนต�องปรับเปลี่ยนและคิดค�นวิธีการและนวัตกรรมใหมG ให�เหมาะสมกับสภาวการณ�โลกปwจจุบัน 
ด�วยเหตุนี้นักการศึกษาจึงได�คิดค�น วิจัยและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู�ใหมG ๆ ข้ึนมาอยGางตGอเนื่อง 
สGงผลให�นวัตกรรมการจัดการเรียนรู�เกิดการเปลี่ยนแปลงอยGางรวดเร็ว สําหรับบริบทโลกการจัดการศึกษา    
ของมหาวิทยาลัยชั้นนํา ตGางก็เห็นความสําคัญการสGงเสริมให�นักศึกษาเกิดทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 
อาทิเชGน มหาวิทยาลัยฮาร�เวิร�ด ประเทศอังกฤษต�องการท่ีจะพัฒนาการคิดเชิงนวัตกรรมของนักศึกษาจึงได�
สGงเสริมและสนับสนุนให�มีการพัฒาการด�านสอนเชิงนวัตกรรมนวัตกรรมอยGางตGอเนื่อง (Chareonwongsak, 
2013) University of South Australia เปhนมหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงและมีขนาดใหญGท่ีสุดในออสเตรเลีย   
ตอนใต� ก็ได�เห็นความสําคัญจึงกําหนดแนวนโยบายสGงเสริมอาจารย�ผู�สอนให�เกิดทักษะการจัดการเรียนรู�      
เชิงนวัตกรรมและนําไปพัฒนารูปแบบการสอนสGงเสริมนักศึกษา (Jain, 2013) จากข�อมูล University of 
Alberta เปhนมหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงของประเทศแคนาดา ได�เห็นความสําคัญของทักษะนวัตกรรม            
โดยสGงเสริมการเรียนรู�และจัดสภาพแวดล�อมของมหาวิทยาลัยให�เอ้ือตGอการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของ
อาจารย�ผู�สอน จนผลการศึกษามีชื่อเสียงในระดับโลก (Varnhagen et al. 2010) และ University of 
Pennsylvania เปhนมหาวิทยาลัยชั้นนําท่ีมีชื่อเสียงของประเทศสหรัฐอเมริกาได�เห็นความสําคัญจึงมุGงเน�น
พัฒนาอาจารย�ผู�สอนให�ออกแบบการเรียนการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  

ในยุคการจัดการศึกษาในยุคศตวรรษท่ี 21 จึงมีความจําเปhนอยGางยิ่งท่ีจะต�องพัฒนาผู�เรียนให�เกิด   
การคิดเชิงนวัตกรรม เพ่ือท่ีผู�เรียนจะสามารถสร�างสรรค�และพัฒนานวัตกรรมในการประกอบอาชีพ และสร�าง
ความสําเร็จให�กับตนเองในอนาคต ครูซ่ึงเปhนบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาผู�เรียนให�เติบโตเปhนมนุษย�  
ท่ีสมบูรณ� ท้ังทางรGางกาย ความคิด และสติปwญญา จึงจําเปhนอยGางยิ่งท่ีจะต�องได�รับการพัฒนาทักษะการคิด  
เชิงนวัตกรรมต้ังแตGเปhนนักศึกษาวิชาชีพครู (Bellanca, 2010) จึงจะสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู�       
ให�ดึงดูดความสนใจของผู�เรียนให�อยากเรียนรู� ต้ังใจเรียนรู� และสามารถสร�างองค�ความรู� ตลอดจนเกิดทักษะ   
ท่ีสําคัญในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม ซ่ึงจะสGงผลให�ผู�เรียนสามารถ
สร�างสรรค�อันจะนําผู�เรียนไปสูGการประสบผลสําเร็จในชีวิต กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู�ในศตวรรษท่ี 21 
(Framework for 21st Century Learning) Bellanca (2010) ได�ระบุเปXาหมายของการจัดการเรียนรู�ไว�วGา 
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ควรจัดการเรียนรู�เพ่ือให�ผู�เรียนเพ่ือให�เกิดทักษะท่ีสําคัญ 3 ทักษะ ได�แกG ทักษะด�านการเรียนรู�และการสร�าง
นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ  

นวัตกรรมการศึกษาคือ การนําสิ่งใหมGๆ ซ่ึงอาจจะเปhนความคิด วิธีการหรือการกระทําหรือสิ่งประดิษฐ�
ข้ึน ท้ังในสGวนท่ีไมGเคยมีมากGอนหรือเปhนการพัฒนาดัดแปลงจากสิ่งท่ีมีอยูGแตGเดิมให�ดีข้ึนโดยอาศัยหลักการ 
ทฤษฎีท่ีได�ผGานการทดลองวิจัยจนเชื่อถือได�นามาใช�บังเกิดผลเพ่ิมพูนประสิทธิภาพตGอการเรียนรู� ซ่ึงนวัตกรรม
มีความสําคัญตGอการศึกษาหลายประการ ท้ังนี้เนื่องจากในโลกยุคโลกาภิวัฒน� โลกมีการเปลี่ยนแปลงในทุกด�าน
อยGางรวดเร็ว โดยเฉพาะอยGางยิ่งความก�าวหน�าท้ังด�านเทคโนโลยีและสารสนเทศ การศึกษาจึงจําเปhนต�องมีการ
พัฒนาเปลี่ยนแปลงจากระบบการศึกษาท่ีมีอยูGเดิม (Khammanee, 2010) เพ่ือให�ทันสมัยตGอการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีและสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป อีกท้ังเพ่ือแก�ไขปwญหาทางด�านศึกษาบางอยGางท่ีเกิดข้ึน     
อยGางมีประสิทธิภาพ (Sutthirat, 2010) เชGนเดียวกัน การเปลี่ยนแปลงทางด�านการศึกษาจึงจําเปhนต�องมี
การศึกษาเก่ียวกับนวัตกรรมการศึกษาท่ีจะนํามาใช�เพ่ือแก�ไขปwญหาทางการศึกษาในบางเรื่อง เชGน ปwญหา      
ท่ีเก่ียวเนื่องกัน จํานวนผู�เรียนท่ีมากข้ึน การพัฒนาหลักสูตรให�ทันสมัย การผลิตและพัฒนาสื่อใหมGๆ ข้ึนมา   
เพ่ือตอบสนองการเรียนรู�ของมนุษย�ให�เพ่ิมมากข้ึนด�วยระยะเวลาท่ีสั้นลง การใช�นวัตกรรมมาประยุกต�ในระบบ
การบริหารจัดการด�าน การศึกษาก็มีสGวนชGวยให�การใช�ทรัพยากรการเรียนรู�เปhนไปอยGางมีประสิทธิภาพ       
การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม หมายถึง การนําเอานวัตกรรมทางการศึกษาใหมG ๆ มาออกแบบการเรียนรู�    
ให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในห�องเรียน ซ่ึงนวัตกรรมทางการศึกษาใหมGอาจเปhนได�ท้ังในลักษณะรูปแบบ วิธีการ
จัดการเรียนรู�ใหมGๆ ท่ีเหมาะสมท่ีจะจัดการเรียนการสอน และสื่อการเรียนรู� ตลอดจนเทคโนโลยีใหมG ๆ          
ท่ีสามารถประยุกต�ใช�ได�ในการจัดการเรียนการสอน รวมไปถึงการออกแบบพัฒนานวัตกรรมสื่อการสอน
แนวคิดใหมGท่ีเหมาะกับยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไป มาใช�ในการจัดการเรียนการสอนกับผู� เรียนให�เ กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด (Bellanca, 2010) สอดคล�องกับงานวิจัยของ Morad , Ragonis, and Barak (2014)     
ได�ทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการคิดเชิงนวัตกรรมกับผู�เรียนในระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยเขาพบวGาเทคโนโลยี   
ในการศึกษาชGวยสนับสนุนให� เกิดการคิดเชิงนวัตกรรมกับนักศึกษา Shekar (2013) ได� ทําการวิจัย              
เพ่ือพัฒนาการคิดเชิงนวัตกรรมกับนักศึกษา ซ่ึงเขาพบวGาเม่ือนําการเรียนรู�แบบโครงงานมาจัดการเรียนรู�      
กับนักศึกษาได�ชGวยพัฒนาการคิดเชิงนวัตกรรมกับนักศึกษาได�ดี จากงานวิจัยของ Nussbaum-Beach, and 
Hall (2012) พบวGาการนําเทคโนโลยีในการศึกษา มาจัดการเรียนรู�จะชGวยสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�    
เชิงนวัตกรรม ของผู�เรียน และได�ให�ข�อสรุปวGาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม เปhนทักษะท่ีสําคัญ      
สําหรับนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา การจัดการเรียนรู�ท่ีจะสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมได�ดี
นั้น จะเปhนลักษะการเรียนรู�ในลักษะโครงงานและใช�ประสบการณ�ในการเรียนรู� Mugione, and Penaluna 
(2018) ได�เสนอแนะวGาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม เปhนทักษะท่ีสําคัญท่ีควรสGงเสริมให�กับผู�เรียน    
โดยออกแบบการเรียนรู�ให�ผู�เรียนได�ใช�เทคโนโลยีในการเรียนรู� สอดคล�องกับ Garrison (2015) ได�สรุปวGา    
การคิดเชิงนวัตกรรมนั้นเกิดจากประสบการณ�ในการเรียนรู�ผนวกกับการเรียนรู�จากเทคโนโลยี 

ในประเทศไทยเองก็ได�เห็นความสําคัญของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม (Innovative 
Teaching skills) ของนักศึกษาครู เปhนอยGางยิ่ง ซ่ึงมีการระบุเปhนเชิงนโยบายไว�ในมาตรฐานวิชาชีพครู        
ระบุเปhนเชิงนโยบายไว�ในผลการเรียนรู�ของคุณวุฒิปริญญา ดังท่ี Ministry of Education (2019) ระบุเปhน   
เชิงนโยบายไว�ในมาตรฐานการศึกษาชาติ (Office of the Education Council Ministry of Education, 
2017) ระบุเปhนเชิงนโยบายไว�ในแผนการอุดมศึกษาท่ีมีระยะยาว 15 ปt (Office of Higher Education 
Commission, 2017) ระบุเปhนเชิงนโยบายไว�ในยุทธศาสตร�ใหมGของมหาวิทยาลัยราชภัฏเก่ียวข�องกับการผลิต
และพัฒนาครู (At the meeting of the President of Rajabhat Universities Nationwide, 2017) และ
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ระบุไว�ในเโมเดลพัฒนาประเทศไทย 4.0 ได�ระบุวGาการท่ีการท่ีคนไทยจะนําพาประเทศไปสูGความยั่งยื่นได�นั้น 
จะต�องพัฒนาเศรษฐกิจไทยให�เจริญก�าวหน�าได�ด�วยการพัฒนานวัตกรรมแนวคิดใหมG นั่นคือต�องพัฒนาการ
จัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมให�เกิดในครูไทย  

สําหรับบริบทจังหวัดร�อยเอ็ด ได�มีการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดร�อยเอ็ดปt 2561-2564 มีความต�องการ
ท่ีจะยกระดับในการผลิตแลการะพัฒนาครูให�มีความรู�ความสามารถและทักษะในการจัดการเรียนรู�              
เชิงนวัตกรรม จากท่ีผู�วิจัยได�ลงพ้ืนท่ีสํารวจข�อมูลจังหวัดร�อยเอ็ด พบวGา มีครูผู�สอนการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน         
3 กลุGม ได�แกG ครูสอนระดับปฐมวัย ครูสอนระดับประถมศึกษา และครูสอนระดับมัธยมศึกษา ผลการการวิจัย
ในพ้ืนท่ีจังหวัดร�อยเอ็ดแล�วพบวGาความต�องการในการสGงเสริมทักษะนวัตกรรมแกGครูอยูGในระดับสูง (Wisetsat, 
and Other, 2019) ผนวกกับการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมจึงเปhนเรื่องท่ีมีความสําคัญและมีความเรGงดGวน    
ท่ีประเทศไทยต�องการพัฒนาให�เกิดข้ึนกับนักศึกษาวิครู เพราะถ�านักศึกษาครู มีทักษะการจัดการเรียนรู�      
เชิงนวัตกรรม เม่ือบรรจุเปhนครูก็จะจัดการเรียนรู�ก็จะให�มีประสิทธิภาพได�มากยิ่งข้ึนได� ด�วยเหตุผลดังกลGาว 
ผู�วิจัยในฐานะท่ีเปhนผู�ผลิตและพัฒนาครู จึงสนใจอยGางยิ่งท่ีจะวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม
เพ่ือยกระดับคุณภาพการผลิตและพัฒนาครูสูGโลกอนาคต สอดคล�องกับท่ี Wisetsat, and Nuangchalerm 
(2019) ได�ทําการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 6 ด�าน ได�แกG ความสามารถตีความบริบท 
สร�างแนวคิด รGวมมือกับผู�อ่ืน สะท�อนแนวคิดนําเสนอแนวคิด และประเมินความสําเร็จ ซ่ึงมีข�อเสนอแนะ     
จากงานวิจัยวGาควรพัฒนารูปแบบการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม สอดคล�องกับ        
ท่ี Zhu, Wang, Cai, and Engels (2013) ได�อธิบายวGาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมประกอบด�วย     
4 ด�าน ได�แกG ด�านท่ี 1 การเรียนรู�สิ่งใหมG ด�านท่ี 2 การประยุกต�ใช�เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ด�านท่ี 3 การรGวมมือกัน
สร�างนวัตกรรมใหมG และด�านท่ี 4 การออกแบบการเรียนรู�ให�มีประสิทธิภาพ (Wisetsat, 2022) 

จากการท่ีกลGาวมาจะเห็นวGาการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมจึงเปhนเรื่องท่ีมีความสําคัญและมีความ
เรGงดGวนท่ีประเทศไทยต�องการพัฒนาให�เกิดข้ึนกับนักศึกษาครู เพราะถ�านักศึกษาครู มีทักษะการจัดการเรียนรู�
เชิงนวัตกรรมก็จะสGงผลอันดีตGอการพัฒนาผู�เรียนซ่ึงเปhนเยาวชนของชาติ ประเทศไทยก็จะมีพลเมืองท่ีจะมี
ความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม อันจะนําประเทศไปสูGความเจริญก�าวหน�าและมีความยั่งยืนตGอไป 
 
วัตถุประสงคBของการวิจัย 

1) เพ่ือสร�างและหาคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  
2) เพ่ือศึกษาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมหลังการใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะ

การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

สําหรับวิธีดําเนินการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ เปhนการวิจัยและพัฒนา (R&D) โดยออกแบบข้ันตอน        
การดําเนินการวิจัยออกเปhน 4 ข้ันตอน รายละเอียดดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาข�อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม  

1) ผู�วิจัยศึกษาฐานข�อมูลเพ่ือในการสืบค�นงานวิจัยกลุGมมนุษย�ศาสตร�สังคมศาสตร� หรือ ท่ีเก่ียวข�อง   
กับการศึกษา แล�วเลือกแบบเจาะจงฐานข�อมูลในการสืบค�น 6 ฐานข�อมูล ได�แกG Google Scholar Research 
Gate ProQuest Springer ERIC และ TCI สําหรับสืบค�นเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง  
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2) จากนั้นผู�วิจัยได�สืบค�นเอกสารงานวิจัยจากฐานข�อมูล โดยใช�คําสืบค�นเก่ียวกับทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม คือ “Innovative Teaching + Teachers” สืบค�นใน 6 ฐานข�อมูลดังท่ีกลGาว 

3) จากนั้นผู�วิจัยได�ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีสืบค�นได�จากฐานข�อมูล ซ่ึงพบงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง จํานวน 
53 เรื่อง วิเคราะห�แนวคิดท่ีมีความเหมาะสมสําหรับพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู� พบวGา แนวคิดท่ีมี     
ความเหมาะสําหรับกําหนดนิยามของทักษะการจัดการเรียนรู�ของนักศึกษาครู คือ แนวคิดของ Zhu, Wang, 
Cai, and Engels (2013) แนวคิดท่ีมีความเหมาะ คือ แนวคิดของ Joyce, Weil, and Calhoun (2014) และ
แนวคิดพ้ืนฐานท่ีมีความเหมาะสําหรับนําไปใช�ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม จํานวน
ท้ังสิ้น 5 แนวคิด ได�แกG แนวคิดของ Boud, and Felett (2013 การเรียนรู�โดยใช�ปwญหาเปhนฐาน แนวคิดของ 
Edwards (2012) เทคโนโลยีการเรียนรู� แนวคิดของ Barkley, Cross, and Major (2014) การเรียนรู�แบบ
รGวมมือ แนวคิดของ Wurdinger (2016) การเรียนรู�แบบโครงงาน และแนวคิดของ Innovation and 
Business Skills Australia (2009) การพัฒนานวัตกรรม 

4) จากนั้นผู�วิจัยได�ให�ผู�เชี่ยวชาญด�านหลักสูตรและการสอน ซ่ึงกําหนดไว�จํานวน 3 ทGาน ประเมิน
ความสอดคล�องเหมาะสมของแนวคิด พบวGาทุกแนวคิดมีความสอดคล�องและมีความเหมาะสมในระดับมาก 
สามารถใช�เปhนแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมได�  

5) ผู�วิจัยสร�างแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมด�วยตนเอง จากนั้นให�ผู�เชี่ยวชาญ
ด�านหลักสูตรและการสอน ซ่ึงกําหนดไว�จํานวน 3 ทGาน ตรวจสอบความเหมาะสม พบวGาแบบประเมินทักษะ
การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมด�วยตนเองมีความเหมาะสมในระดับมาก ผู�วิจัยปรับปรุงตามข�อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
ของผู� เชี่ยวชาญ จนได�แบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู� เชิงนวัตกรรมด�วยตนเองฉบับสมบูรณ�                 
ซ่ึงแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมด�วยตนเอง (Self-Assessment) มีองค�ประกอบจํานวน 
4 ด�าน ได�แกG ด�านท่ี 1 การเรียนรู�สิ่งใหมG ด�านท่ี 2 การประยุกต�ใช�เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ด�านท่ี 3 การรGวมมือกัน
สร�างนวัตกรรมใหมG และด�านท่ี 4 การออกแบบการเรียนรู�ให�มีประสิทธิภาพ รวมข�อคําถามรวม จํานวน 16 ข�อ 

6) จากนั้นประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมโดยนําแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�
เชิงนวัตกรรมด�วยตนเองให�กลุGมเปXาหมาย ในท่ีนี้คือนักศึกษาครูปฐมวัย นักศึกษาครูประถมศึกษา และ 
นักศึกษาครูมัธยมศึกษา จํานวน 150 คน ซ่ึงได�มาโดยการเลือกแบบเจาะจง  

7) จากนั้นผู�วิจัยได�วิเคราะห�ผลและแปลความหมายตามเกณฑ�ของ Srisa-ard (2010) 
8) จากนั้นผู�วิจัยได�สัมภาษณ�อาจารย�วิชาชีพครู ด�วยแบบสัมภาษณ�ท่ีผGานการหาคุณภาพ โดยข�อมูล   

ท่ีได�จะเปhนเชิงคุณภาพซ่ึงจะนําไปใช�สนับสนุนข�อมูลเชิงปริมาณ 
ข้ันตอนท่ี 2 การสร�างและหาคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�      

เชิงนวัตกรรม  
1) ศึกษาแนวคิดหลักสําหรับใช�ยึดเปhนองค�ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู� จากการศึกษาพบวGา

แนวคิดของ Joyce, Weil, and Calhoun (2014) มีความเหมาะสมท่ีจะกําหนดองค�ประกอบของรูปแบบ   
การจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมโดยประกอบด�วย 6 องค�ประกอบ ได�แกG 
องค�ประกอบท่ี 1 แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ องค�ประกอบท่ี 2 เปXาหมาย องค�ประกอบท่ี 3 ข้ันตอน
การเรียนการรู� องค�ประกอบท่ี 4 ระบบสังคม องค�ประกอบท่ี 5 การตอบสนอง และองค�ประกอบท่ี 6 ระบบ
สนับสนุน  

2) จากนั้นผู�วิจัยได�ศึกษาแนวคิดพ้ืนฐานสําหรับนําไปใช�ในการพัฒนารูปแบบ 5 แนวคิด ได�แกG แนวคิด
ของ Boud, and Felett (2013 การเรียนรู�โดยใช�ปwญหาเปhนฐาน แนวคิดของ Edwards (2012) เทคโนโลยี
การเรียนรู� แนวคิดของ Barkley, Cross, and Major (2014) การเรียนรู�แบบรGวมมือ แนวคิดของ Wurdinger 
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(2016) การเรียนรู�แบบโครงงาน และ แนวคิดของ Innovation and Business Skills Australia (2009)     
การพัฒนานวัตกรรมการศึกษา 

3) จากนั้นผู�วิจัยจึงสร�างรGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 
โดยนําแนวคิดท่ีได�กําหนดกรอบแนวคิดและองค�ประกอบของรูปแบบ จนได�รGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�
สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู� เชิงนวัตกรรม ตามแนวคิดของ Joyce, Weil, and Calhoun (2014)           
ซ่ึงประกอบด�วย 6 องค�ประกอบ ได�แกG 1) แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ 2) เปXาหมาย 3) ข้ันตอน       
การเรียนรู� 4) ระบบสังคม 5) การตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน  

4) จากนั้นผู�วิจัยได�นํารGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม      
ไปศึกษาข�อมูลเชิงประจักษ�จากสถานศึกษา 3 แหGง ได�แกG แหGงท่ี 1 ศึกษาข�อมูลเชิงประจักษ�โรงเรียน            
ลําปลายมาศพัฒนาสังเกตบริบทการออกแบบการเรียนรู�และบรรยากาศสิ่งแวดล�อมของโรงเรียน จากนั้น
สัมภาษณ�ผู�บริหารเพ่ิมเติม แหGงท่ี 2 ศึกษาข�อมูลเชิงประจักษ�มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร�สังเกตการเรียนรู�และ
บรรยากาศสิ่งแวดล�อมของโรงเรียน จากนั้นสัมภาษณ�อาจารย�ผู�สอนเพ่ิมเติม และ แหGงท่ี 3 ศึกษาข�อมูล       
เชิงประจักษ�จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัยสังเกตการเรียนรู�รายวิชาการคิดเชิงนวัตกรรม จากนั้นสัมภาษณ�อาจารย�
ผู�สอนเพ่ิมเติม  

5) จากนั้นผู�วิจัยจึงหาคุณภาพของรGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�      
เชิงนวัตกรรม และเอกสารประกอบรูปแบบโดยผู�เชี่ยวชาญ ซ่ึงกําหนดไว�จํานวน 3 ทGาน ข้ันนี้ผู�วิจัยได�นํา      
รGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม และเอกสารประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม           
หาคุณภาพโดยให�ผู�เชี่ยวชาญ 3 ทGานประเมิน พบวGามีความสอดคล�องและมีความเหมาะสมในระดับมาก  

6) จากนั้นผู�วิจัยได�ปรับรGางรูปแบบ โดยใช�ข�อมูลสําคัญ 2 สGวน คือ สGวนท่ี 1 ข�อมูลการศึกษาข�อมูล 
เชิงประจักษ�จากการศึกษาเชิงประจักษ�ในสGวนของบริบทจริงของแหGงท่ี 1 โรงเรียนลําปลายมาศพัฒนา        
แหGงท่ี 2 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร�แหGงท่ี 3 จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย และ สGวนท่ี 2 ข�อมูลจากการประเมิน
ของผู�เชี่ยวชาญ  

8) จากนั้นผู�วิจัยจึงปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม
ของนักศึกษาครูให�มีคุณภาพยิ่งข้ึน จนได�รูปแบบการฉบับสมบูรณ�พร�อมท่ีทดลองกับกลุGมเปXาหมายท้ัง 150 คน  

ข้ันตอนท่ี 3 ศึกษาผลการใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  
1) นําแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมด�วยตนเอง วัดกGอนเรียนกับกลุGมเปXาหมาย    

ในท่ีนี่คือ นักศึกษาครูปฐม นักศึกษาครูประถมศึกษา และ นักศึกษาครูมัธยมศึกษา จํานวน 150 คน ข�อมูล  
เชิงท่ีได�จะเปhนการวัดครั้งท่ี 1 ซ่ึงผู�วิจัยจะใช�เปhนจุดเริ่มต�นในการพิจารณาเปรียบเทียบ 

2) ทดลองใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู
ในรายวิชานวัตกรรมการจีดการเรียนรู� กับกลุGมเปXาหมายจํานวน 150 คน โดยออกแบบการทดลองเปhนเวลา 
16 สัปดาห� โดยใช�ข้ันตอนการเรียนรู�ท่ีพัฒนาข้ึน 4 ข้ันตอน ขณะเรียนรู�จะวัดหลังเรียนซ่ึงจะเปhนการวัดครั้งท่ี 
2 การวัดครั้งท่ี 3 การวัดครั้งท่ี 4 และ การวัดครั้งท่ี 5 

3) จากนั้นโดยพิจารณาคGา Wilks’ Lambda ซ่ึงได�จากการวิเคราะห�ความแปรปรวนแบบวัดซํ้า    
หลายตัวแปรของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู พบวGาในแตGละชGวงเวลามีความแตกตGาง
กันอยGางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จากนั้นผู�วิจัยได�ดําเนินการเปรียบเทียบรายคูGเพ่ือทดสอบวGามีคูGใดท่ีมี
ความแตกตGางกันบ�าง 

4) จากนั้นผู�วิจัยได�ศึกษาพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู        
โดยเปรียบเทียบทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู เปรียบเทียบเปhนรายคูGโดยใช�วิธี 
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Bonferroni จําแนกตามชGวงเวลา ซ่ึงในการวัดครั้งท่ี 1 เปhนการวัดกGอนเรียนได�มาจากแบบประเมินตนเอง   
โดยใช�แบบประเมินตนเอง สGวนการวัดครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 4 และ ครั้งท่ี 5 เปhนการวัดหลังเรียนได�มาจาก
แบบสังเกตพฤติกรรมท่ีสังเกตโดยอาจารย�ผู�สอน 

ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุง แก�ไข รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�              
เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครูให�มีคุณภาพยิ่งข้ึน  

1) หลังจากท่ีจัดการเรียนรู� กับนักศึกษาครู เรียนรู�ครบทุกแผน จากนั้นผู�วิจัยใช�แบบประเมิน        
ความพึงพอใจ นําไปวัดความพึงพอใจของนักศึกษาครู ท่ีมีตGอการเรียนรู�ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริม
ทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน  

2) วิเคราะห�ข�อมูล สําหรับนําไปปรับปรุงแก�ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม โดยใช�ข�อมูลสําคัญ 3 สGวน ได�แกG ข�อมูลจากแบบสอบถามแบบปลายเป�ดท่ีได�สอบถาม
นักศึกษาครู ข�อมูลจากแบบบันทึกภาคสนามท่ีอาจารย�ผู�สอนได�บันทึกข�อมูลในขณะจัดการเรียนรู�และข�อมูล
จากวัดความพึงพอใจของนักศึกษาครู  

3) นําผลการวิเคราะห�ท่ีได� เสนอตGอผู�ทรงคุณวุฒิด�านหลักสูตรและการสอน 3 ทGาน พิจารณา       
ความเหมาะสมของการปรับปรุงแก�ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 
และให�ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

4) ผู�วิจัยดําเนินการปรับปรุง แก�ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�           
เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครูให�มีคุณภาพยิ่งข้ึน และพร�อมท่ีจะทดลองกับกลุGมตัวอยGางการใช�รูปแบบ        
การจัดการเรียนรู�ตGอไป 
 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงคBข�อท่ี 1 การสร�างและหาคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม จะได�วGารูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน 
มี 6 องค�ประกอบ ได�แกG 1) แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ 2) เปXาหมาย 3) ข้ันตอนการเรียนการรู�         
4) ระบบสังคม 5) การตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน จากการสังเคราะห�ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�เปhน    
4 ข้ัน คือ 1) ข้ันกําหนดเปXาหมาย 2) ข้ันประยุกต�ใช�เทคโนโลยี 3) ข้ันสร�างนวัตกรรม และ 4) ข้ันจัดการเรียนรู�  

วัตถุประสงคBข�อท่ี 2 การศึกษาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมหลังการใช�รูปแบบการจัดการ
เรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม จะได�วGาผลจากการใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริม
ทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม พบวGา รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�        
เชิงนวัตกรรมพบวGา นักศึกษาครูมีพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมสูงข้ึนอยGางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
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องคBความรู�ใหม$ 
จากผลการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมเพ่ือยกระดับคุณภาพการผลิตและพัฒนาครู

สูGโลกอนาคต ได�เกิดองค�ความรู�ใหมG แสดงดังรูปภาพท่ี 1 
 

            
รูปภาพท่ี 1 รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 

จากรูปภาพท่ี 1 จะได�วGารูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม        
ท่ีพัฒนาข้ึน มี 6 องค�ประกอบ ได�แกG แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ เปXาหมาย ข้ันตอนการเรียนการรู� 
ระบบสังคม การตอบสนอง และ ระบบสนับสนุน จากการสังเคราะห�ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�เปhน 4 ข้ัน คือ 
1) ข้ันกําหนดเปXาหมาย 2) ข้ันประยุกต�ใช�เทคโนโลยี 3) ข้ันสร�างนวัตกรรม และ 4) ข้ันจัดการเรียนรู� ซ่ึงเม่ือ
จัดการเรียนรู�ตามรูปแบบจะสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู 4 ด�าน ได�แกG  

ด�านท่ี 1 การเรียนรู�สิ่งใหมG หมายถึง ในจัดการเรียนการสอนครูศึกษาข�อมูลใหมGๆ เก่ียวกับผลสําเร็จ 
หรือ ปwญหาท่ีผGานมา มีการวิเคราะห�วิจารณ�เนื้อหาท่ีควรปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู�ให�มีคุณภาพมาก
ยิ่งข้ึน มีการระบุเนื้อหาวิชาท่ีต�องการนําไปพัฒนานวัตกรรม มีการศึกษาแนวคิดใหมGๆ สําหรับนําไปพัฒนา
นวัตกรรมทางการศึกษา  

ด�านท่ี 2 การประยุกต�ใช�เทคโนโลยีท่ีทันสมัย หมายถึง ในจัดการเรียนการสอนมีการศึกษาเทคโนโลยี
ใหมGท่ีเก่ียวข�องกับการจัดการเรียนการสอน มีการวิเคราะห�วิจารณ�เทคโนโลยีใหมGท่ีมีความเหมาะสม            
ในการสร�างสื่อการสอน หรือนวัตกรรมการศึกษา มีการนําเทคโนโลยีใหมGหรือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ใช�ในการ
สร�างนวัตกรรมการศึกษา และนํานวัตกรรมไปออกแบบแผนการจัดการเรียนรู�ท่ีบูรณาการเทคโนโลยีใหมGหรือ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการเรียนการสอน  

ด�านท่ี 3 การรGวมมือกันสร�างนวัตกรรมใหมG หมายถึง ในจัดการเรียนการสอนทGานได�ให�นักศึกษาครู 
รGวมกันนําเสนอปwญหาในการจัดการเรียนรู� และรGวมกันระบุเนื้อหาวิชาท่ีเหมาะท่ีจะนําไปพัฒนานวัตกรรม
การศึกษา มีการรGวมกันหาแนวคิดท่ีแปลกใหมGอยGางหลากหลายสําหรับนําไปพัฒนานวัตกรรม มีการรGวมกัน
วิเคราะห�วิจารณ�แนวคิดแนวคิดท่ีมีความเหมาะสม แล�วเลือกหรือหลอมรวมแนวคิดท่ีมีความเหมาะสมสําหรับ
พัฒนานวัตกรรม และรGวมกันสร�างนวัตกรรมจนสําเร็จตามแนวคิดท่ีได�กําหนดไว� ซ่ึงประกอบไปด�วยสื่อ       
การสอนและแผนการจัดการเรียนรู�ท่ีมีประสิทธิภาพ  

ด�านท่ี 4 การออกแบบการเรียนรู�ให�มีประสิทธิภาพ หมายถึงในจัดการเรียนการสอนมีการเตรียม   
ความพร�อมได�อยGางครบถ�วนสมบูรณ�ในการจัดการเรียนรู� ท้ังสื่อการสอน แผนการจัดการเรียนการสอน 
(Lesson Plan) และการเตรียมชั้นเรียน มีการใช�ความรู� ทักษะ และความสามารถท่ีมี จัดการเรียนรู�กับผู�เรียน
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ได�อยGางมีประสิทธิภาพ มีการนํานวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน จัดการเรียนรู�กับผู�เรียนได�อยGางมีประสิทธิภาพ            
มีการศึกษาข�อมูลจากผู�เก่ียวข�อง แล�วประเมินความสําเร็จในการจัดการเรียนรู�จากนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน  
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยวัตถุประสงคBข�อท่ี 1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน มี 6 องค�ประกอบได�แกG แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ เปXาหมาย ข้ันตอน
การเรียนการรู� ระบบสังคม การตอบสนอง และ ระบบสนับสนุน สGวนข้ันตอนการจัดการเรียนรู�สังเคราะห�เปhน   
4 ข้ัน ได�แกG ข้ันท่ี 1 กําหนดเปXาหมายเปhนการเรียนรู� (Goal identification) ข้ันท่ี 2 ประยุกต�ใช�เทคโนโลยี    
เปhนการเรียนรู� (Applying technology) ข้ันท่ี 3 สร�างนวัตกรรมเปhนการเรียนรู� (Create innovation) และ    
ข้ันท่ี 4 จัดการเรียนรู�เปhนการเรียนรู� (Learning management) ท้ังนี้ผู�วิจัยได�ยึดแนวคิดของ Joyce, Weil, 
and Calhoun (2014) ซ่ึงมีผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู�โดยรวมอยูGในระดับมากท่ีสุด 
แสดงให�เห็นวGารูปแบบการจัดการเรียนรู�มีประสิทธิภาพและสามารถนําไปใช�ได�จริง ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการท่ี
ผู�วิจัยได�ดําเนินการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�อยGางเปhนระบบด�วยกระบวนการวิจัยและพัฒนา 
ประกอบด�วย 4 ข้ันตอนคือ ข้ันตอน 1 การศึกษาข�อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบ ข้ันตอน 2 การสร�างและ
หาคุณภาพรูปแบบการเรียนรู� ข้ันตอน 3 ศึกษาผลการใช�รูปแบบ และข้ันตอน 4 ปรับปรุง แก�ไข รูปแบบ       
การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมให�มีคุณภาพยิ่งข้ึน ในสGวนของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม
นั้น เริ่มต�นด�วยการศึกษาเอกสารงานวิจัยเพ่ือสังเคราะห�แนวคิดพ้ืนฐาน จากนั้นจึงสร�างรGางรูปแบบการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม และปรับโครงรGางรูปแบบโดยใช�ข�อมูลจากการศึกษาข�อมูลเชิงประจักษ� และจาก
ข�อเสนอแนะผู�เชี่ยวชาญ ตGอจากนั้นได�ให�ผู�เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล�อง เหมาะสมของรูปแบบและเอกสาร
ประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม แล�วนํารูปแบบการจัดการเรียนรู�ท่ีพัฒนาข้ึนไปนํารGองกับ
นักศึกษาครู ท่ีไมGใชGกลุGมเปXาหมาย และปรับปรุงให�มีความเหมาะสมมากข้ึน จนได�รูปแบบการจัดการเรียนรู�
สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีมีความสมบูรณ� สอดคล�องกับ Anderson (2001) ท่ีกลGาววGา
องค�ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมนั้นต�องมีความสอดคล�องสัมพันธ�กันโดยพิจารณาตาม
เปXาหมายของรูปแบบเปhนหลัก ผลการศึกษาพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีเรียนโดยใช�
รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม สอดคล�องกับแนวคิดของ Knirk, and 
Gustafson (1986) ท่ีกลGาววGา การพัฒนารูปแบบท่ีดีควรเริ่มต�นจากข�อมูลพ้ืนฐานและความต�องการของสังคม 
สอดคล�องกับ Phusee-orn (2018) ท่ีกลGาววGารูปแบบการจัดการเรียนรู�เปhนนวัตกรรมประเภทหนึ่งซ่ึงจะมี
คุณภาพเม่ือกระบวนการวิจัยและพัฒนา ซ่ึงมีการศึกษาและทําความเข�าใจจากข�อมูลพ้ืนฐาน รGางนวัตกรรม 
ตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองต�น ปรับปรุงนวัตกรรม ทดลองใช� วิเคราะห�คุณภาพ ปรับปรุงนวัตกรรมให�สมบูรณ� และ
กระบวนการวิจัยและพัฒนาเปhนกระบวนการวิจัยท่ีเปhนท่ียอมรับวGาเม่ือนํานวัตกรรมใด ๆ มาผGานกระบวนการ
แล�วนวัตกรรมนั้นจะมีคุณภาพและเปhนท่ียอมรับได� ซ่ึงควรเริ่มจากการศึกษาปwญหาและความต�องการ แล�วคGอย
พัฒนาและศึกษาผลการใช�นวัตกรรม  

จากผลการวิจัยวัตถุประสงคBข�อท่ี 2 นักศึกษาครูมีพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�                
เชิงนวัตกรรมสูงข้ึนอยGางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากข้ันจัดการเรียนรู�เปhนการเรียนรู�   
ท่ีพัฒนาข้ึนในสGวนของการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู�มีความสัมพันธ�กับตัวแปรตามท่ีต�องการวัด แสดงให�เห็น
วGารูปแบบการจัดการเรียนรู�ท่ีพัฒนาข้ึนนี้สามารถสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมได� สอดคล�องกับ 
Wisetsat, and Nuangchalerm (2019) ได�ศึกษาความสามารถในการเรียนรู�สิ่งใหมGและพบวGา นักศึกษาครู     
จะมีความกระตือรือร�นท่ีจะเรียนรู�วิธีการ และ เทคนิคการจัดการเรียนรู�ใหมG อาจมีสาเหตุมาจากการท่ีผู�วิจัย    
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จัดสถานการณ�เรียนรู�ให�นักศึกษาครูได�เผชิญกับปwญหาซ่ึงมีความท�าทายในการปฏิบัติภาระงาน ซ่ึงได�แกG        
การพัฒนานวัตกรรมกลุGมใหญG การพัฒนานวัตกรรมกลุGมยGอย การพัฒนานวัตกรรมรายบุคคล ในการจัดการ
เรียนรู�จะมีการสร�างแรงบันดาลใจโดยการต้ังคําถามกระตุ�นให�คิดเพ่ือให�เกิดความท�าทายอยากพัฒนานวัตกรรม
ให�สําเร็จ ในขณะท่ีวิธีสอนปกติไมGมี โดยสอดคล�องกับแนวคิดของ Bender (2012) ท่ีวGาการเรียนรู�ในลักษณะ
โครงงาน ผู�เรียนจะได�เผชิญกับปwญหาหรือสถานการณ�จริง โดยท่ีผู�สอนมีการสร�างแรงบัลดาลใจและกระตุ�น   
ด�วยคําถามจะสGงผลให�ผู�เรียนเกิดความสนใจและอยากเรียนรู� และการท่ีผู�สอนจัดสถานการณ�เรียนรู�ให�ผู�เรียน
ทํางานเปhนกลุGมจะสGงผลให�ภาระงานท่ีพัฒนาข้ึนประสบผลสําเร็จ และยังสอดคล�องกับผลงานวิจัยของ 
สอดคล�องกับ Barkley, Cross, and Major (2014) ท่ีวGาการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู�ท่ีให�ผู�เรียนได�ทํางาน
เปhนกลุGมแบบโต�ตอบมีความเหมาะสําหรับการเรียนรู�กับนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยผู�เรียนแตGละคนอาจทํา
หน�าท่ีเหมือนหรือตGางกันก็ได�ข้ึนอยูGกับขนาดของภาระงานท่ีเรียนรู� แตGอยGางไรก็ตามก็จะอยูGภายใต�งานท่ีได�รับ
มอบหมายเดียวกัน เม่ือเรียนรู�เสร็จจะเกิดความรู�ท่ีสูงข้ึน หรือเกิดความเข�าใจท่ีลึกข้ึน และอาจเนื่องมาจากผู�วิจัย
ได�เป�ดโอกาสให�นักศึกษาครูมีอิสระในการแก�ปwญหาหรือพัฒนานวัตกรรม ซ่ึงสGวนใหญGนักศึกษาครูได�นํา
เทคโนโลยีในการศึกษามาชGวยในการออกแบบและพัฒนานวัตกรรม เม่ือนักศึกษาครูนําไปจัดการเรียนรู�         
กับนักเรียน นักเรียนจึงมีความสนใจ และต้ังใจเรียนรู� มาให�การจัดการเรียนรู�ประสบผลสําเร็จ โดยสอดคล�องกับ
แนวคิดของ Edwards (2012) ท่ีวGาการนําเอาเทคโนโลยีมาใช�ในการศึกษามาใช�ในการเรียนการสอน จะชGวย
เรื่องของการเพ่ิมแหลGงเรียนรู�ได�ดี และชGวยเพ่ิมโอกาสในการเข�าถึงความรู�ของผู�เรียน สามารถตอบสนอง      
ความแตกตGางของผู�เรียน การเรียนการสอนจะเปhนการตอบสนองความสนใจและความต�องการของแตGละบุคคล
ได�ดี ทําให�การจัดการศึกษาเปhนระบบและเปhนข้ันตอน ชGวยให�การศึกษามีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากนี้       
ยังสอดคล�องกับ Phusee-orn (2018) ท่ีวGาในการพัฒนาทักษะนวัตกรรมของครู ควรท่ีจะใช�กระบวนการวิจัย
และพัฒนา และออกแบบการทดลองเปhนชGวงเวลาโดยมีการวัดและเก็บข�อมูลในแตGละครั้งเพ่ือจะได�เปรียบเทียบ
พัฒนาการในแตGละชGวงเวลา  
 
สรุป  

รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน มี 6 องค�ประกอบ 
ได�แกG 1) แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ 2) เปXาหมาย 3) ข้ันตอนการจัดการเรียนรู� 4) ระบบสังคม          
5) การตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน ท้ังนี้ได�ผู�วิจัยได�สังเคราะห�ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�ออกเปhน 4 ข้ัน 
คือ กําหนดเปXาหมาย ประยุกต�ใช�เทคโนโลยี สร�างนวัตกรรม และจัดการเรียนรู� เม่ือนําข้ันตอนการจัดการ
เรียนรู�จะสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม แสดงได�ดังรูปภาพตGอไปนี้  

 

รูปภาพท่ี 2 แสดงข้ันตอนการจัดการเรียนรู�ท่ีสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิง
นวัตกรรม 
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จากรูปภาพท่ี 2 แสดงให�เห็นวGา ข้ันท่ี 1 กําหนดเปXาหมาย ซ่ึงเม่ือจัดการเรียนรู�ในข้ันนี้สามารถสGงเสริม
การเรียนรู�สิ่งใหมG ข้ันท่ี 2 ประยุกต�ใช�เทคโนโลยี ซ่ึงเม่ือจัดการเรียนรู�ในข้ันนี้สามารถสGงเสริมการใช�เทคโนโลยี
ท่ีทันสมัย ข้ันท่ี 3 สร�างนวัตกรรม ซ่ึงเม่ือจัดการเรียนรู�ในข้ันนี้สามารถสGงเสริมการรGวมมือกันสร�างนวัตกรรม 
และข้ันท่ี 4 จัดการเรียนรู�  ซ่ึงเม่ือจัดการเรียนรู� ในข้ันนี้สามารถสGงเสริมการออกแบบการเรียนรู� ให� มี
ประสิทธิภาพ  
 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 
1.1 ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมควรนําไปใช�กับอาจารย�

อุดมศึกษาท่ีต�องการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมกับนักศึกษาวิชาชีพครู นอกจากนี้ ศึกษา
นิเทศน�หรือผู�บริหารท่ีต�องการพัฒนาครูใหมGก็สามารถนําไปใช�ได� แตGมีข�อเสนอแนะในการใช�ข้ันตอนการจัดการ
เรียนรู�ตามรูปแบบ คือ ต�องจัดการเรียนรู�ตามลําดับจึงจะเกิดผลดี ได�แกG ข้ันกําหนดเปXาหมายเปhนการเรียนรู� 
ข้ันประยุกต�ใช�เทคโนโลยีเปhนการเรียนรู� ข้ันสร�างนวัตกรรมเปhนการเรียนรู� และข้ัน จัดการเรียนรู�เปhนการเรียนรู� 
ไมGควรข�ามข้ันตอนจึงจะเปhนประโยชน�ตGอการสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต$อไป 
2.1 ควรศึกษานวัตกรรมการศึกษาท่ีเกิดข้ึนอยGางหลากหลาย จากการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะ

การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมพบวGาลักษณะนวัตกรรมท่ีคGอนข�างหลากลาย ควรศึกษาตGอวGาจะออกมาใน
ลักษณะรูปแบบใดได�บ�าง  

2.2 ควรศึกษาความสัมพันธ�ของการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม บทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม       
วGาเก่ียวข�องสัมพันธ�กันอยGางไร  
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค@ 1) เพ่ือวิเคราะห@บริบทการใชHกัญชาในสังคมไทย สภาพปLญหาและ
ผลกระทบเก่ียวกับบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 2) เพ่ือวิเคราะห@หลักพุทธสันติวิธี        
ท่ีเอ้ือตOอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 3) เพ่ือวิเคราะห@และนําเสนอ
การพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี การศึกษาใชHระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาจากเอกสาร การสัมภาษณ@เชิงลึก และการสนทนากลุOมยOอย จากผูHทรงคุณวุฒิ
ดHานพระพุทธศาสนา ดHานพุทธสันติวิธี ดHานกฎหมาย ดHานการวิจัย ดHานการแพทย@ ผูHมีสOวนไดHเสียและ
ผูHเก่ียวขHอง 

ผลการวิจัยพบวOา 1) สภาพปLญหาอนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961 ใชHคําวOา        
“คลังยาเสพติด” หมายความถึง ปริมาณยาเสพติดท่ีภาคีประเทศตกลงยินยอมใหHใชHในทางการแพทย@หรือ
งานวิจัยทางวิทยาศาสตร@ในประเทศไดH แตOตามบทบัญญัติแหOงพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ.2522    
มิไดHมีหลักการนี้ไวH กฎหมายยาเสพติดใหHโทษของไทยจึงไมOเหมาะสมสอดคลHองกับหลักสากล และการเปลี่ยน
สถานะพืชกัญชาเป_นยาเสพติด ทําใหHเกิดมายาคติวOากัญชาเป_นยาเสพติดใหHโทษมากวOา 40 ปb แมHจะมี         
การประกาศใชHประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ.2564 ซ่ึงยกเลิกพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ. 2522 
โดยมีบทบัญญัติใหHอํานาจรัฐมนตรีวOาการกระทรวงสาธารณสุขโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการปfองกัน
และปราบปรามยาเสพติด (ป.ป.ส.) ประกาศกําหนดระบุชื่อยาเสพติดใหHโทษวOายาเสพติดใหHโทษชนิดใดอยูOใน
ประเภทใด และเพิกถอนหรือเปลี่ยนแปลงชื่อหรือยาเสพติดใหHโทษ เม่ือรัฐมนตรีวOาการกระทรวงสาธารณสุข  
ลงนามประกาศกระทรวงสาธารณสุขใหHกัญชาพHนจากสถานะเป_นยาเสพติด ยกเวHนสารสกัด THC เกินกวOา   
รHอยละ 0.2 โดยน้ําหนักเทOานั้น ซ่ึงเป_นหลักการใชHกัญชาทางการแพทย@ตามภูมิปLญญาไทย และการใชHกัญชา   
ในครัวเรือนตามบริบทสังคมไทย นับวOาเป_นการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติของกฎหมายการใชHกัญชา           
ทางการแพทย@ไปอีกข้ันหนึ่ง แตOครั้นกฎหมายมีผลบังคับใชH ก็ปรากฏกระแสการใชHกัญชาเสรี ดังนั้น สังคมไทย
คงตHองมีการพัฒนากฎหมายไปในแนวทางท่ีเหมาะสมตOอไป 2) กระบวนการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติ       
แหOงกฎหมายใชHหลักอริยสัจ 4 บูรณาการกับหลักการพัฒนากฎหมายไดHกระบวนการท่ีเรียกวOา 4 Four with 
2P2M กลOาวคือ 1. F คือ Focus หมายถึง กําหนดประเด็นความจริงของปLญหา 2. O คือ Opportunity 
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โอกาสหาสาเหตุท่ีแทHจริง คือรักษาความปxวยไขH และเป_น “โอกาส” ทางดHานเศรษฐกิจ 3. U คือ Utility      
เกิดอรรถประโยชน@หรือประโยชน@สาธารณะทําใหHการกระทําของผูHปxวยและแพทย@ไมOเป_นความผิด และ 4. R 
คือ Restorative justice หมายถึง ยุติธรรมเชิงสมานฉันท@เนHนยุติธรรมท่ีไมOใชOเนHนความผิดในตัวกฎหมาย      
แตOตHองมีภาระหนHาท่ีตOอสังคม โดยพัฒนากฎหมาย 2P ตามหลักการพัฒนากฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล 
และหลักการมีสOวนรOวมของประชาชน 2M ตามหลักการแพทย@โดยแพทย@แผนไทยรOวมกับแพทย@แผนปLจจุบัน 
โดยทางสายกลาง 3) นําเสนอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธ
สันติวิธี เพ่ือประโยชน@สุขของประชาชนและสังคมไทยสันติสุขอยOางยั่งยืน  
 

คําสําคัญ: การพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติกฎหมาย; กัญชาทางการแพทย@; อริยสัจ 4; ทางสายกลาง  
 
Abstract  

The research article consisted of the following objectives: 1) to analyze the context of 
marijuana use in Thai society, its problems and impacts on the legal provision on the use of 
medical marijuana; 2)  to analyze the Buddhist peaceful means contributing to the 
development of revision to the legal provision on the use of medical marijuana; and 3)  to 
analyze and present the development of revision to the legal provision on the use of medical 
marijuana by Buddhist peaceful means.  The study employed a qualitative research method 
that included documentary research, in- depth interviews, and focus group discussions with 
Buddhist, Buddhist peaceful methods, legal, research, and medical experts from stakeholders 
and related parties. 

From the study, the following results are found: 1) According to the Single Convention 
on Narcotic Drugs, 1961, “Definition ( X)  ‘ Stocks’  means the amounts of drugs held in the 
country of territory for therapeutic or scientific functions” .  However, the Narcotics Act B. E. 
2522 stated otherwise; as a result, Thailand's narcotics laws are ineffective and inconsistent 
with international standards.  For more than 40 years, the conversion of marijuana plants to 
narcotics perpetuated the myth that marijuana was a narcotic drug.  The Narcotics Act B. E. 
2522 was repealed later, when the Narcotics Code B. E.  2564 was promulgated.  There is a 
provision that authorizes the Minister of Public Health to announce the names of narcotics, 
which narcotics belong to which category, and to revoke or change the names of narcotics, 
with the approval of the Narcotics Control Board, which is considered a further improvement 
in the provisions of the medical marijuana law.  The Minister of Public Health has signed an 
announcement removing marijuana from the category 5 narcotics list, except for extracts THC 
greater than 0.2% only. Although this is the principle of free medical marijuana use according 
to Thai local wisdom, as well as one step further development of the provisions of the medical 
marijuana law according to international principles; however, when the law has not yet taken 
effect, there comes another wave of unrestricted marijuana usage.  As a result, Thai society 
must develop appropriate laws. 2) The development process of revision to the legal provision 
employs Ariyasacca (the Four Noble Truths) with the principles for developing law, the process 
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called ‘ Four with 2P2M’  is obtained:  ( 1)  “ F”  stands for Focus on the reality of problems;        
(2) “O” stands for Opportunity for identifying the root causes of problems, i.e., curing sickness, 
as well as an economic opportunity; (3) "U" stands for utility, or benefits for the general public, 
so that patients' and doctors' behavior will not be at fault; and ( 4)  " R"  stands for restorative 
justice, which emphasizes justice rather than legal wrongdoing and owes an obligation to 
society.  The law ‘ 2P’  should be developed in accordance with the principles of legal 
development with universal standards, public participation principles called ‘ 2M’ , together 
with Thai traditional and modern medicine principles. All of which should be grounded on the 
Middle Way.  3)  The presentation of the development of a revision to the legal provision on 
the use of medical marijuana through Buddhist peaceful means in favor of the people's 
happiness and peace for Thai society on a sustainable basis. 

 

Keywords: Development of Revision to the Legal Provision; Medical Marijuana; Ariyasacca 4; 
Middle Way 
 
บทนํา  

สิทธิในสุขภาพ (Right to health) เป_นสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม วOาดHวยมาตรฐาน
สุขภาพข้ันตํ่าสากล ซ่ึงบุคคลทุกคนพึงมีสิทธิในสุขภาพ ตามปฏิญญาสากลวOาดHวยสิทธิมนุษยชน กลOาวถึง    
หลักสําคัญท่ีทุกคนมีสิทธิในมาตรฐานการครองชีพอันเพียงพอสําหรับสุขภาพและความเป_นอยูOดีของตนและ
ครอบครัว รวมท้ังอาหาร เครื่องนุOงหOม ท่ีอยูOอาศัย และการดูแลรักษาทางแพทย@ ฯลฯ (Universal Declaration 
of Human Rights หรือ UDHR Article 25 (1)) ท่ี เ ก่ียวขHองกับสิทธิ บุคคลท่ีจะไดHรับ             การ
รักษาพยาบาลเม่ือเจ็บปxวยโดยเทOาเทียมกัน ประเทศไทยในฐานะรัฐสมาชิกไดHใหHสัตยาบันปฏิญญาสากล  วOา
ดHวยสิทธิมนุษยชนดังกลOาว และนํามาพัฒนาบทบัญญัติของกฎหมายภายในตOาง ๆ ใหHสอดคลHองกัน โดยเฉพาะ
ประมวลกฎหมายอาญาซ่ึงเป_นบทบัญญัติวOาดHวยการกระทําความผิดและกําหนดโทษไวHก็มีหลักสิทธิในสุขภาพ 
อันแสดงใหHเห็นวOากฎหมายคํานึงถึงสุขภาพของบุคคลเป_นสิ่งสําคัญยิ่งกวOาการถือวOาผูHนั้น            เป_นผูHกระทํา
ความผิด เชOน ในกรณีของหญิงท่ีทําใหHตนเองแทHงลูกหรือยอมใหHผูH อ่ืนทําใหHตนเองแทHงลูก บทบัญญัติของ
กฎหมายเป_นขHอยกเวHนใหHกระทําการทําใหHตนเองแทHงลูกไดHโดยถือวOาการกระทําของหญิงนั้น   ไมOเป_นความผิด 
ในกรณีจําตHองกระทําเนื่องจากหากหญิงต้ังครรภ@ตOอไปจะเสี่ยงตOอการไดHรับอันตรายตOอสุขภาพทางกายหรือ
จิตใจของหญิงนั้น และยังครอบคลุมถึงกรณีอ่ืน ๆ ท่ีหญิงมีความจําเป_นตHองทําแทHง เชOน           การต้ังครรภ@
เม่ือไมOพรHอม รวมท้ังการกระทําของแพทย@ในกรณีมีเหตุจําเป_นเชOนนี้ การกระทํานั้นก็ไมOเป_นความผิด
เชOนเดียวกัน (Section 305 of Criminal Code Thai)   

สําหรับกฎหมายเก่ียวกับกัญชานั้น เม่ือศึกษาการใชHกัญชาตามบริบทของสังคมไทยพบวOากัญชา        
มีสถานะเป_นพืชสมุนไพรจนเป_นตํารับยามาแตOโบราณ และใชHกันในครัวเรือน ในสOวนของกฎหมายเม่ือประเทศ
ไทยเขHาเป_นภาคีสมาชิกอนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961 ตามคําปรารภ และบทนิยาม        
ในมาตรา 1 ขHอ (X) คําวOา “คลังยาเสพติด” ตามอนุสัญญาเด่ียวดังกลOาวมีความหมายวOา ภาคีประเทศตกลง
ยินยอมใหHใชHกัญชาทางการแพทย@หรืองานวิจัยทางวิทยาศาสตร@ไดH (Article 1 Definition (X) of the Single 
Convention on Narcotic Drugs, 1961) แตOตามบทบัญญัติแหOงพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ.2522 
มิไดHมีขHอยกเวHนไวHเชOนนั้น ทําใหHรัฐบาลตHองตรากฎหมายภายในออกมารองรับคือ พระราชบัญญัติยาเสพติด    
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ใหHโทษ พ.ศ. 2522 แตOตามบทบัญญัติของกฎหมายจัดพืชกัญชาเป_นยาเสพติดใหHโทษในประเภท 5 และไมOมี
บทบัญญัติใหHใชHกัญชาทางการแพทย@ไดH นอกจากนั้นเม่ือใชHกฎหมายฉบับนี้มานานกวOา 40 ปb จนคุHนชินวOากัญชา
เป_นยาเสพติด ในปb 2562 มีการเรียกรHองจากภาคประชาชน ประกอบกับมีผลงานวิจัยเป_นท่ียอมรับ             
ถึงคุณประโยชน@ของกัญชาทําใหHสภานิติบัญญัติแหOงชาติตHองออกกฎหมายอนุญาตใหHใชHกัญชาทางการแพทย@
ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ.2562 ซ่ึงถือเป_นกฎหมายกัญชาทางการแพทย@ฉบับแรก
ของไทย แตOกฎหมายฉบับนี้กลับมีบทบัญญัติกําหนดเง่ือนไขใหHตHองมีใบรับรองแพทย@จากแพทย@ท่ีข้ึนทะเบียน
แลHวซ่ึงสOวนใหญOเป_นแพทย@แผนปLจจุบันท่ีไมOคOอยเห็นดHวยกับการนํากัญชามาใชHเป_นยารักษาโรค จึงยังคงมี
ปLญหาท่ีผูHปxวยและแพทย@แผนไทยหรือหมอพ้ืนบHานไมOสามารถปลูกกัญชาเพ่ือนํามารักษาอาการปxวยไขH    
เฉพาะรายไดHอยูOนั่นเอง จนในท่ีสุดพรรคภูมิใจไทยใชHนโยบายหาเสียงปลดล็อกกัญชา และใหHปลูกกัญชาไดH   
บHานละ 6 ตHน จึงเกิดกระแสการใชHกัญชาเสรี และเป_นท่ีมาของการบัญญัติกฎหมายใหHกัญชาไมOมีสถานะเป_น   
ยาเสพติดตามประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ.2564 ทOามกลางปLญหาใหมOคือ ความกังวลหOวงใยและ
ผลกระทบตOอเยาวชน รวมท้ังการขายกัญชา อุปกรณ@การเสพ และผลิตภัณฑ@กัญชาออกมาหลากหลาย          
ในลักษณะควบคุมมาตรฐานและคุณภาพไมOไดH ซ่ึงเห็นไดHวOาสังคมไทยเกิดความสับสน เม่ือรัฐบาลรับหลักการ
รOางพระราชบัญญัติกัญชา กัญชง พ.ศ.... ก็นOาจะเป_นการดีท่ีตOอไปจะมีกฎหมายควบคุมไดHมาตรฐาน แตOเม่ือ   
เขHาวาระ 2 ก็ปรากฏวOาพรรครOวมรัฐบาลกลับเสนอใหHมีการถอนรOางพระราชบัญญัตินี้ออกไป (Paupongpun, 
2022) เห็นไดHวOา กระบวนการนิติบัญญัติโดยปกติไมOอาจบัญญัติกฎหมายใหHสามารถแกHไขปLญหาไดHทันทOวงที   
จึงควรจะตHองหาแนวทางแกHไขพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@             
โดยพุทธสันติวิธีเพ่ือใหHไดHแนวทางท่ีเหมาะสมตOอไป   

จากการคHนควHาเอกสารโดยวิเคราะห@หลักการ และแนวคิดของการใชHกัญชาทางการแพทย@ท้ังของไทย
และตOางประเทศพบวOา กัญชาใหHคุณประโยชน@มากกวOาโทษ (Katesomboon, 2019) เม่ือศึกษาหลักการพัฒนา
กฎหมาย ซ่ึงประกอบดHวยหลักการพัฒนากฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล หลักความมีสOวนรOวม และ
หลักการแกHไขปLญหาตามแนวทางพระพุทธศาสนา คือ หลักอริยสัจ 4 หรือหลักความจริงอันประเสริฐ (Thai 
Tripitakas:19/1706/544) พบข้ันตอนการแกHไขปLญหาตามลําดับ โดยวิเคราะห@จากความจริงของปLญหาหรือ
ทุกข@ การหาสาเหตุของปLญหา การหาแนวทางการแกHไขปLญหา และวิธีการแกHไขปLญหา (Wikipedia: 
Ariyasacca) หากบูรณาการเขHาดHวยกันนOาจะกOอใหHเกิดแนวทางการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมาย
โดยนHอมนําหลักอริยสัจ 4 มาเป_นฐานในการแกHไขปLญหาความตHองการใชHกัญชาทางการแพทย@ในสังคมไทย 
ประกอบกับงานของผูHวิจัยอาจจะตHองพิจารณาพิพากษาคดีเก่ียวกับการกระทําความผิดกฎหมายกัญชาซ่ึงเป_น
ยาเสพติดใหHโทษ จึงทําใหHเกิดแรงบันดาลใจอยากจะศึกษาบริบทการใชHกัญชาในสังคมไทย สภาพปLญหาและ
ผลกระทบเก่ียวกับบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ หลักพุทธสันติวิธีท่ีเอ้ือตOอการพัฒนา
ปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ และเม่ือไดHองค@ความรูHตามแนวทางพุทธสันติวิธี    
ก็จะนําเสนอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธีตOอไป  
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห@บริบทเก่ียวกับการใชHกัญชาในสังคมไทย สภาพปLญหาและผลกระทบเก่ียวกับ
บทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 

 2. เพ่ือศึกษาวิเคราะห@หลักพุทธสันติวิธีท่ีเอ้ือตOอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชH
กัญชาทางการแพทย@ 
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 3. เพ่ือวิเคราะห@และนําเสนอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@
โดยพุทธสันติวิธี 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขHองเชิงคุณภาพ  
ผูHวิจัยศึกษาดHานเนื้อหาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี บริบทการใชHกัญชาในสังคมไทย สภาพปLญหา       

ความตHองการของชุมชน และผลกระทบเก่ียวกับบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@           
การกําหนดประโยชน@ของกัญชา ปLญหาเก่ียวกับการใชHกัญชา และการสัมภาษณ@เบ้ืองตHน 

ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการการพัฒนากฎหมาย และกฎหมายกัญชาของตOางประเทศ
และของไทย 

ศึกษาหลักการพัฒนาบทบัญญัติกฎหมาย หลักการมีสOวนรOวมของประชาชน หลักพุทธสันติวิธี       
หลักสันติวิธี ตลอดจนบทความ เว็บไซต@ ตํารา งานวิจัย กฎหมายการใชHกัญชาของตOางประเทศ กฎหมายกัญชา
ของไทย เพ่ือใหHไดHประเด็นการพัฒนากฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 

ข้ันตอนท่ี 3 ศึกษาวิเคราะห@หลักพุทธสันติวิธีท่ีเอ้ือตOอการพัฒนาปรับปรุงกฎหมาย 
ผูHวิจัยวิ เคราะห@ขHอมูลโดยบูรณาการความคิดเห็นของผูH เ ก่ียวขHองตOอกฎหมายเก่ียวกับกัญชา            

ทางการแพทย@เขHากับขHอมูลแนวคิด หลักการการใชHกัญชาทางการแพทย@ท้ังของไทยและตOางประเทศ  
ข้ันตอนท่ี 4 บูรณาการหลักพุทธธรรมกับศาสตร@สมัยใหมOไดHกระบวนการพัฒนากฎหมายใหHเหมาะสม

กับสภาพปLญหา ความตHองการและหลักสากล 
ข้ันตอนท่ี 5 สรHางและนําเสนอกระบวนการการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชา

ทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี  
ข้ันตอนท่ี 6 ประเมินผลกระทบ ติดตาม พัฒนา ตOอยอดใหHมีความยั่งยืนตOอไป 

 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงค�ท่ี 1 ผลการวิจัยพบวOา กฎหมายท่ีกําหนดใหHกัญชาเป_นยาเสพติดคือ บทบัญญัติ        
ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ. 2522 นั้น มีท่ีมาจากเม่ือวันท่ี 9 มกราคม 2518 (ค.ศ.1975) 
ประเทศไทยเขHาเป_นภาคีสมาชิกของอนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961 และพิธีสารแกHไข
อนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961, ค.ศ.1972 ซ่ึงตามอนุสัญญาดังกลOาว มีบทบัญญัติยินยอมใหH
ใชHกัญชาทางการแพทย@หรืองานวิจัยทางวิทยาศาสตร@ไดH เพียงแตOรัฐตHองคํานึงถึงสุขภาพอนามัยและสวัสดิภาพ
ของคน ซ่ึงรัฐตHองมีมาตรการควบคุมยาเสพติดใหHโทษท่ีชัดเจน แตOประเทศไทยอนุวัตน@กฎหมายภายในออกมา
เพ่ือรองรับอนุสัญญาดังกลOาว คือ พระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ. 2522 นั้น ไมOปรากฏบทบัญญัติ     
การอนุญาตใหHใชHเพ่ือการแพทย@หรือการวิจัยทางวิทยาศาสตร@แตOอยOางใด จึงเป_นการยกสถานะของกัญชา    
จากพืชสมุนไพรมาเป_นยาเสพติดใหHโทษ เม่ือมีการบังคับใชHกฎหมายฉบับนี้มาเป_นเวลานานทําใหHเกิดมายาคติ
วOาพืชกัญชาเป_นยาเสพติดใหHโทษ ตOอมาเม่ือมีการแกHไขพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ.2562 
จึงเกิดกระแสกัญชาเสรี และเปลี่ยนสถานะเป_นพืชเศรษฐกิจ แตOผูHปxวยท่ีเสพหรือปลูกเพ่ือเอามาใชHรักษาโรค
ยังคงถือวOาเป_นผูHกระทําความผิด ท้ัง ๆ ท่ีเจตนาในการเสพหรือการปลูกพืชกัญชาเพ่ือนํามาใชHเป_นยามิใชOเจตนา
จะเสพในลักษณะติดยาเสพติดใหHโทษ จึงเป_นเรื่องท่ีตHองรOวมมือกันอยOางจริงจังทําอยOางไรใหHผูHปxวยเขHาถึง       
ยากัญชา หมอพ้ืนบHานหรือแพทย@แผนไทยสามารถปลูกกัญชาเพ่ือนํามาปรุงเป_นตํารับยาสําหรับผูHปxวยของตน 
รวมท้ังเกษตรกรเขHาถึงการปลูกและการจําหนOายในฐานะเป_นพืชเศรษฐกิจมีโอกาสเทOาเทียมกันในสังคม  
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วัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลการวิจัยพบวOา สังคมไทยมีลักษณะท่ีโดดเดOนและมีความใกลHชิดกับหลักธรรม  
ทางพระพุทธศาสนา ผูHวิจัยจึงนําหลักอริยสัจ 4 มาเป_นกรอบในการวิเคราะห@ปLญหา อันไดHแกO สภาพปLญหา   
การใชHกัญชาทางการแพทย@คืออะไร ปLญหาดังกลOาวเกิดจากสาเหตุอะไร การแกHไขปLญหาควรมีแนวทางอยOางไร 
และควรแกHไขหรือปรับปรุงดHวยวิธีการอยOางไร เพ่ือพัฒนาชีวิตและความเป_นอยูOของคนในสังคมใหHเกิดสันติสุข
อยOางยั่งยืน ซ่ึงหลักการของอริยสัจ 4 นั้น ทําใหHสามารถวิเคราะห@ปLญหาอยOางเป_นระบบ และมีข้ันตอนในการ
แกHไข เม่ือนําหลักธรรมอริยสัจ 4 รวมท้ังหลักมัชฌิมาปฏิปทา ตลอดจนสิ่งท่ีสังคมบัญญัติข้ึนมาเป_น          
กรอบวิเคราะห@ตOอการใชHกัญชาทางการแพทย@ และหลักการพัฒนาปรับปรุงกฎหมายจะเขHาใจปLญหาไดHวOา    
ทุกข@ของผูHปxวยคือ ความไมOสบายกาย ไมOสบายใจ ตHองการไดHรับการบําบัดรักษาใหHหาย ตามหลักการแพทย@    
ท้ังแผนปLจจุบัน และการแพทย@แผนไทยหรือแผนไทยประยุกต@ ตลอดจนหมอพ้ืนบHานหรือท่ีเรียกกันวOา
การแพทย@บูรณาการ แตOการนํากัญชามาใชHในการบําบัดรักษา หรือใชHในทางการแพทย@ซ่ึงมีบันทึกจนกลายเป_น
ตํารับการแพทย@แผนไทย ภูมิปLญญาไทยรับรูHมากOอนแลHว แตOบทบัญญัติของกฎหมายไมOชัดเจน มีข้ันตอน 
ซับซHอน ท้ังบทบัญญัติหลักและอนุบัญญัติมากมายไมOสะดวก และผูHใชHในการบําบัดรักษาโรคอาจถึงกับ         
ตHองถูกดําเนินคดี เพราะบทบัญญัติของกฎหมายตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2562 
ยังไมOใหHการคุHมครองผูHปxวยหรือแพทย@ผูHใหHการรักษา คงมีแตOการอนุญาตใหHมีการผลิต จําหนOาย นําเขHาและ
สOงออกในภาคอุตสาหกรรมหรือธุรกิจโดยจัดต้ังเป_นวิสาหกิจชุมชนรOวมกับหนOวยงานภาครัฐเทOานั้น  

หลังจากสังคมไดHเรียนรูHมาชOวงระยะเวลาหนึ่งจนกระท่ังมีประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ.2564         
ท่ีรัฐมีนโยบายผOอนคลายมากยิ่งข้ึน พบวOามีแนวทางท่ีจะนําหลักอริยสัจ 4 มาบูรณาการกับหลักการพัฒนา
กฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล (Principals of legal development with universal standards) และ
หลักการมีสOวนรOวมของประชาชน (Public participation principles) รวมท้ังหลักการแพทย@ ซ่ึงหมายรวมท้ัง
แพทย@แผนไทยและแพทย@ปLจจุบัน เพ่ือเป_นแนวทางในการพัฒนาบทบัญญัติของกฎหมายการใชHกัญชาเสรี    
ทางการแพทย@ ใหHสอดคลHองกับบริบทของการใชHกัญชาตามสภาพสังคมไทย รวมท้ังนโยบายของรัฐท่ีเล็งเห็น
คุณคOาผลักดันใหHเป_นพืชเศรษฐกิจเพ่ือนําอรรถประโยชน@มาใหHประชาชนกOอใหHเกิดสังคมสันติสุขตOอไป  

วัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลการวิจัยพบวOา การนําหลักอริยสัจ 4 ซ่ึงเป_นหลักธรรมอันสูงสุดท่ีพระพุทธเจHา
ตรัสรูHมาเป_นหลักในการคิดบูรณาการเขHากับหลักการพัฒนากฎหมายดังกลOาว ไดHกระบวนการแกHไขปรับปรุง
บทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธีประกอบดHวย 4 ข้ันตอน  

โดยสรุป คือ1) ข้ันทุกข@ โดยเริ่มตHนวิเคราะห@ปLญหาท่ีกฎหมายไมOสมบูรณ@ไมOคุHมครองผูHปxวยและแพทย@ 
โดยกําหนดรูHความจริงของปLญหา 2) ข้ันสมุทัย วิเคราะห@หาสาเหตุของปLญหา ท่ีบัญญัติกฎหมายโดยยึดแตO
การแพทย@ปLจจุบัน ทําใหHเห็นโอกาสการยอมรับและพัฒนาการแพทย@แผนไทย 3) ข้ันนิโรธ การกําหนด       
แนวทางการแกHปLญหาคือแกHไขบทบัญญัติของกฎหมาย และอนุบัญญัติใหHมีความสมบูรณ@ กOอใหHเกิดประโยชน@
สาธารณะ และ 4) ข้ันมรรค วิธีการแกHปLญหา ดHวยการระดมความคิด ใชHหลักการพัฒนากฎหมายใหHสอดคลHอง
กับหลักสากล หลักการมีสOวนรOวมของประชาชน โดยบูรณาการการแพทย@แผนปLจจุบันและการแพทย@แผนไทย 
ใชHแนวทางยุติธรรมเชิงสมานฉันท@เพ่ือใหHไดHแนวทางแกHปLญหาความขัดแยHงโดยทางสายกลาง  

 
องค�ความรู�ใหม�  
  จากการวิเคราะห@งานวิจัยท่ีเก่ียวขHองท้ังของไทย ของตOางประเทศ และหลักพระพุทธศาสนา 
ตลอดจนการสัมภาษณ@เชิงลึก ไดHแนวทางการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชา             
ทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี ซ่ึงงานวิจัยนี้ เรียกกระบวนการท่ีไดHวOา 4 Four with 2P2M ผูHวิจัยจึงไดHจัด
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สนทนากลุOม (Focus Group) เพ่ือใหHผูHทรงคุณวุฒิใหHความเห็น และขHอสังเกตตOอแนวทางการพัฒนาปรับปรุง
บทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธีดังกลOาว ดังตOอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบคิดการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 
โดยพุทธสันติวิธี 

F หมายถึง การ Focus คือการวิเคราะห@ความจริงประเด็นของปLญหา กฎหมายการใชHกัญชา         
ทางการแพทย@ครั้งแรก ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2562 ซ่ึงคําวOา “ทางการแพทย@” 
นOาจะเป_นการใหHใชHพืชกัญชาเป_นยารักษาผูHปxวยไดH แตOบทบัญญัติของกฎหมาย ไมOชัดแจHง ไมOสามารถ            
นําพืชกัญชามาใชHทางการแพทย@ไดHจริง แมHลOาสุดเจตนารมณ@ของผูHรOางกฎหมายจะมีแนวทางวOาไมOมีสOวนใด    
ของพืชกัญชาเป_นยาเสพติดใหHโทษในประเภท 5 แลHว แตOสารสกัดจากกัญชาเทOานั้นท่ียังคงเป_นยาเสพติด    
ความจริงแลHว การบริโภคในลักษณะเป_นยา เชOน นําใบกัญชามาชงน้ํารHอนเป_นชาเพ่ือลดความดันโลหิต       
เพ่ือการนอนหลับ หรือการบริโภคในครัวเรือน ใสOแกงปรุงอาหาร เพ่ือกระตุHนใหHรับประทานอาหารไดHก็ยังไมOมี
บทบัญญัติท่ีชัดเจนวOาสามารถทําไดH หรือจะตHองทําอยOางไรจึงจะมีสิทธิปลูกไดH คงปรากฏขHอมูลจากหนOวยงาน
คณะกรรมการอาหารและยาวOา ประชาชนท่ีตHองการจะปลูกกัญชา กัญชงไมOตHองขออนุญาต แตOตHองมี          
การจดแจHงผOานเว็บไซด@ หรือแอปพลิเคชัน “ปลูกกัญ” นอกจากนั้นปLญหาความเขHาใจความหมายของกัญชา  
ถือเป_นยาเสพติดหรือไมO ตHองทําความเขHาใจรOวมกันกOอนท่ีกฎหมายจะมีผลบังคับใชH มิฉะนั้นก็อาจจะเกิด      
การบังคับใชHกฎหมายผิดไปจากเจตนารมณ@ของผูHรOางกฎหมายไดHดังท่ีเป_นขOาวถกเถียงกันตามท่ีผOานมา อยOางไร
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ก็ตาม เม่ือประกาศกระทรวงสาธารณสุขมีผลบังคับใชHวOากัญชาไมOมีสถานะเป_นยาเสพติดก็เป_นผลใหHการกระทํา
ของผูHปxวยหรือประชาชนท่ีตHองคําพิพากษาวOาเป_นผูHกระทําผิดนั้นพHนจากการเป_นผูHกระทําความผิดไป  

O หมายถึง Opportunity คือ โอกาส ในการหาสาเหตุท่ีแทHจริง ไดHแกO การรักษาความปxวยไขH       
ดHวยการบูรณาการหลักการแพทย@ท้ังการแพทย@แผนไทยรOวมกับแพทย@แผนปLจจุบัน จึงเป_นโอกาสในการพัฒนา
การแพทย@แผนไทย และ “โอกาส” ทางดHานเศรษฐกิจซ่ึงมีคOาด่ังทรัพย@สินเงินทอง 

U หมายถึง Utility คือ อรรถประโยชน@หรือประโยชน@สาธารณะเพ่ือใหHการกระทําของผูHปxวยและ
แพทย@ไมOเป_นความผิด ท้ังเป_นการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใหHรุOงเรือง 

R หมายถึง Restorative justice คือ ยุติธรรมเชิงสมานฉันท@เนHนใหHความยุติธรรมท่ีไมOใชOเนHนความผิด
ในตัวบทกฎหมาย แตOตHองมีภาระหนHาท่ี (obligation) ท่ีมีตOอสังคม 

นอกจากนั้นการมีทางสายกลางท่ีพอเหมาะพอดีรOวมกันควรเป_นอยOางไร กลOาวคือ ประเทศไทย      
เป_นภาคีของอนุสัญญาเด่ียวแหOงสหประชาชาติ ซ่ึงหากจะมีหลักการใหHผูHปxวย หมอพ้ืนบHาน และประชาชนไดHใชH
กัญชาเสรีทางการแพทย@ก็จะตHองมีมาตรการควบคุมท่ีชัดเจน เพ่ือปfองกันสุขภาพและสวัสดิภาพของประชาชน
เกิดประโยชน@สาธารณะ ผูHรOางกฎหมายตHองมีวิธีการรOางบทบัญญัติของกฎหมายใหHเหมาะสมชัดเจน            
ตามกระบวนการของฝxายนิติบัญญัติ และนําความคิดเห็นของทุกภาคสOวนมาชOวยหาทางออกรOวมกัน           
โดยนําหลักการพัฒนากฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล (Principals of legal development with 
universal standards) หลักการมีสOวนรOวมของประชาชน (Public participation principles) หลักการแพทย@
แผนไทยและแพทย@แผนปLจจุบัน (Medical principles: Thai traditional & modern) และโดยทางสายกลาง 
(Middle Way) กลOาวคือ มาตรการควบคุมท่ีชัดเจน เชOน การหHามจําหนOายแกOบุคคลท่ีมีอายุตํ่ากวOา 20 ปb     
การใชHระบบจดแจHงวOา แตOละคนมีความจําเป_นจะตHองปลูกก่ีตHน การจัดต้ังสถาบันกัญชาแหOงชาติโดยเฉพาะ     
ใหHมีอํานาจหนHาท่ีในการกําหนดพ้ืนท่ีของการปลูกหรือผลิต และการอนุญาตเพ่ือการอุตสาหกรรมเพ่ือควบคุม
และกํา กับดูแล (Single Convention on Narcotic Drugs, 1961 Article 22, 23, 24, and 28) .  โดยมี        
บทอนุบัญญัติ เชOน กฎกระทรวง มารองรับกําหนดหลักเกณฑ@ วิธีการ การจดแจHงและการอนุญาต เป_นตHน  

อยOางไรก็ตาม เม่ือประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ระบุชื่อยาเสพติดใหHโทษในประเภท 5          
พ.ศ. 2565 มีผลใชHบังคับ ก็เกิดปรากฏการณ@ความเขHาใจสับสนวOาประเทศไทยปลดล็อกกัญชาหรือรัฐมีนโยบาย
กัญชาเสรีหรืออยOางไร ทําใหHรัฐบาลตHองแกHปLญหาอีกครั้งหนึ่ง โดยมีประกาศในสOวนของกระทรวงสาธารณสุข
เกิดอนุบัญญัติตOาง ๆ ออกมามากมายเพ่ือเป_นการแกHปLญหาในระยะแรก เนื่องจากพระราชบัญญัติกัญชา      
กัญชง พ.ศ..... ซ่ึงจะเป_นกฎหมายควบคุมการใชHกัญชาทางการแพทย@มีสถานะเป_นเพียงรOางพระราชบัญญัติ  
โดยอยูOในข้ันตอนการรับหลักการของรัฐสภาเทOานั้น ยังมิไดHเสร็จสมบูรณ@ จึงเกิดชOองวOางของกฎหมาย         
หรือเกิดสุญญากาศในสังคมทําใหHทุกฝxายตHองเรียนรูHและติดตามการพัฒนาบทบัญญัติแหOงกฎหมายในเรื่องนี้
ตOอไป 

เม่ือนํากรอบคิดการพัฒนาบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี        
ไปปรับใชHกับกระบวนการนิติบัญญัติของไทยจะเห็นข้ันตอนตOาง ๆ ตามแผนภาพดังตOอไปนี้ 
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ภาพท่ี 2 แสดงกระบวนการพัฒนาบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 
โดยพุทธสันติวิธี 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค@ขHอท่ี 1 พบวOากัญชาเป_นพืชสมุนไพรนํามาใชHประโยชน@ทางการแพทย@     
ในโลกตะวันออกมานานแลHว ในประเทศไทยมีหลักฐานวOา ใชHกัญชาเป_นยามานานประมาณ 300 ปb ต้ังแตOสมัย
สมเด็จพระนารายณ@มหาราช ท้ังนี้จากงานวิจัยและขHอเท็จจริงพบวOา กัญชาสามารถชOวยบรรเทาอาการรักษา
โรคในคนไขHบางรายหลายโรค เชOน ความดันโลหิต พาร@กินสัน ซึมเศรHา นอนไมOหลับ ฯลฯ จึงมีประโยชน@
มากกวOาโทษ ในหลายประเทศผลักดันใหHมีการแกHไขกฎหมายใหHมีการนํากัญชามาใชHในทางการแพทย@
สอดคลHองกับ ปLตพงษ@ เกษสมบูรณ@ นําเสนอแนวคิดวOา ประเทศไทยหHามการใชHกัญชาไมOวOากรณีใดๆ มานาน   
ถึง 40 ปbจึงถือวOาประเทศไทยตHองมาเริ่มนับหนึ่งใหมO ทุกฝxายท่ีเก่ียวขHองมีสOวนสําคัญอยOางยิ่งตHองชOวยกันพัฒนา
กัญชาทางการแพทย@ เพ่ือทําใหHประเทศไทยสามารถพ่ึงตนเองดHานสุขภาพไดHมากข้ึน (Katesomboon, 2019) 
ท้ังพบวOา สังคมไทยยังคงตHองพัฒนากฎหมายใหHมีลักษณะสมดุลรOวมกันตOอไป สอดคลHองกับ ชัยวัฒน@ วงศ@วัฒน
ศานต@ ไดHเสนอแนวคิด เรื่อง การพัฒนากฎหมาย (Legal Development) เพราะเม่ือคนมาอยูOรวมเป_นสังคม 
ประโยชน@และความตHองการของแตOละคนอาจขัดแยHงกันไดH ซ่ึงกฎหมายจะเป_นมาตรการอยOางหนึ่ง               
ในการควบคุมสังคม (Social controls) โดยเป_นกติกาเพ่ือชี้ขาดความถูกตHองท่ีสังคมยอมรับในการใฝxหา    
ความเป_นธรรมอันเป_นจุดสมดุล (Equilibrium) ระหวOางประโยชน@ของเอกชนแตOละคนในแตOละเรื่องหรือ
ระหวOางเอกชนกับสOวนรวม (Wongwattanasan, 2008) ซ่ึงพระพรหมคุณาภรณ@ (ป.อ. ปยุตฺโต) ไดHกลOาวถึง 
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นิติศาสตร@แนวพุทธวOาหลักการพ้ืนฐาน กฎหมายตHองมาจากธรรม ตHองเพ่ือธรรมและมาจากธรรม กฎหมาย      
ท่ีแทHประสานประโยชน@ของบุคคลกับสังคมและประสานสมมติของมนุษย@ เขHากับความจริงแทHของธรรมชาติ 
(Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto), 2550-2564)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขHอท่ี 2 พบวOา กระบวนการท่ีเรียกวOา 4 Four with 2P2M นั้น 1.F คือ 
Focus หมายถึง กําหนดประเด็นความจริงของปLญหา ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7)        
พ.ศ. 2562 มิไดHแกHปLญหาใหHใชHกัญชาทางการแพทย@ไดH ท้ังนี้เพราะผูHรOางกฎหมายไมOเขHาใจประเด็นปLญหาวOา 
กัญชาเป_นพืชสมุนไพรตามบริบทของสังคมไทย 2. O คือ Opportunity การหาสาเหตุท่ีแทHจริง พบโอกาส    
ในการรักษาความปxวยไขHดHวยการบูรณาการหลักการแพทย@โดยแพทย@แผนไทยรOวมกับแพทย@แผนปLจจุบัน     
และ “โอกาส” ทางดHานเศรษฐกิจ 3. U คือ Utility พบวOาการปรับปรุงกฎหมายจะเกิดอรรถประโยชน@หรือ
ประโยชน@สาธารณะ เพ่ือใหHการกระทําของผูHปxวยและแพทย@ไมOเป_นความผิด และพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
ใหHรุO ง เรือง และ 4. R คือ Restorative justice หมายถึง ยุ ติธรรมเชิงสมานฉันท@ เนHนยุติธรรมท่ีไมOใชO             
เนHนความผิดในตัวกฎหมาย แตOตHองมีภาระหนHาท่ีตOอสังคม สOวน 2P2M คือ พบ 2 หลักการ ไดHแกO หลักการ
พัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติของกฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล (Principals of legal development 
with universal standards) และหลักการมีสOวนรOวมของประชาชน (Public participation principles)    
และ 2 วิธีการ โดยบูรณาการแพทย@แผนไทยและแพทย@แผนปLจจุบัน (Medical principles: Thai traditional 
& modern) และโดยทางสายกลาง (Middle Way) ตัวอยOาง เชOน ในการกําหนดระบุชื่อยาเสพติดใหHโทษวOา 
สOวนใดของกัญชาท่ีเป_นยาเสพติดใหHโทษ เชOน สารสกัดท่ีมี THC เกินกวOารHอยละ 0.2 โดยน้ําหนักเทOานั้น ซ่ึงเป_น
หลักเกณฑ@ตามมาตรฐานสากลจึงเห็นไดHวOาผูHเก่ียวขHองไดHพัฒนากฎหมายตามหลักการพัฒนากฎหมาย           
ใหHสอดคลHอง กับหลักสากล  สอดคลHอง กับ ปณิธัศร@  ปทุมวัฒน@  นํ า เสนอแนวคิดตามรัฐธรรมนูญ                      
แหOงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หรือรัฐธรรมนูญ ฉบับปLจจุบันซ่ึงมีผลใชHบังคับ โดยกําหนดใหH       
การปฏิรูปประเทศ ดHานกฎหมาย รวมถึงการจัดใหHมีกลไกใหHดําเนินการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือ     
ขHอบังคับตOาง ๆ ท่ีใชHอยู Oก OอนวันประกาศใชHรัฐธรรมนูญ “โดยตHองพัฒนาใหHสอดคลHองกับหลักสากล” 
(Panithas, 2018) ท้ังผลวิจัยยังสอดคลHองกับหลักการมีสOวนรOวมของประชาชนโดย สมบัติ งามบุรี ท่ีชี้วOา      
การมีสOวนรOวม (Participation) เป_นกระบวนการสื่อสารในระบบเป�ด ซ่ึงเป_นการสื่อสารสองทางระหวOางบุคคล 
กลุOมบุคคล ชุมชน หรือองค@การ ในการดําเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งหรือหลายกิจกรรมท้ังเป_นทางการ     
และไมOเป_นทางการ ซ่ึงการมีสOวนรOวมจะเก่ียวขHองกับกระบวนการใหHประชาชนเขHามามีสOวนเก่ียวขHอง             
ในการดําเนินงานพัฒนา รOวมคิด รOวมตัดสินใจ รOวมดําเนินการและรOวมรับผลประโยชน@ โดยมีเปfาหมาย     
เพ่ือใหHบรรลุจุดมุOงหมายรOวมกันของกลุOม และเป_นการเสริมสรHางความสามัคคี ความรูHสึกรOวมรับผิดชอบ        
กับกลุO มดH ว ย  (Namburi, ( 2019)  ดั งจะ เห็ น ไดH วO า  กฎหมายการ ใชH กัญชาทางการแพทย@ เ กิด ข้ึน                   
เพราะภาคประชาชนรOวมแสดงความคิดเห็นกันอยOางกวHางขวาง รวมท้ัง ชัยวัฒน@ วงศ@วัฒนศานต@ เสนอแนวคิด
วOา กฎหมายมีความสัมพันธ@กับคนและสังคม แตOละสังคมก็มีองค@ประกอบท่ีไมOเหมือนกัน การพัฒนากฎหมาย
จึงตHองสอดคลHองกับการพัฒนาสังคม หรือเพ่ือชักนําการพัฒนาสังคม ซ่ึงตHองพัฒนาตลอดเวลาตามความจําเป_น
แหOงสภาพของสังคม (Wongwattanasan, 2021) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขHอท่ี 3 พบวOา การนําเสนอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมาย
การใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี มีความเหมาะสมท่ีจะเป_นแนวทางการแกHไขปLญหาการพัฒนา
ปรับปรุงบทบัญญัติของการใชHกัญชาทางการแพทย@ไดH ท้ังนี้เนื่องจากแนวคิดตามหลักธรรมอริยสัจ 4 เป_นระบบ
ดําเนินการท่ีเป_นข้ันเป_นตอน ต้ังแตO ข้ันแรกวิเคราะห@ปLญหา ข้ันท่ีสองหาสาเหตุของปLญหา ข้ันท่ีสาม             
หาแนวทางแกHไขปLญหา และข้ันท่ีสี่ มีวิธีการแกHไขปLญหาโดยการแกHไขบทบัญญัติของกฎหมายใหHมีความชัดเจน 
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เพ่ือปfองกันความสับสนแกOคนในสังคม แมHปLจจุบันฝxายบริหารดําเนินการออกประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
(อนุบัญญัติ) กําหนดวOากัญชาไมOใชOยาเสพติด ยกเวHนสารสกัด THC ท่ีเกินรHอยละ 0.2 โดยน้ําหนัก ซ่ึงมีผลบังคับ
ใชHนับแตOวันท่ี 9 มิถุนายน 2565 ก็ตาม แตOประชาชนก็ยังไมOเขHาใจหลักเกณฑ@การจดแจHง หรือการขออนุญาต
ผลิต จําหนOาย นําเขHา สOงออก ครอบครองตOอไปอยOางชัดเจน ท่ีสําคัญคือ กระแสกัญชาเสรีเกิดเป_นปLญหาใหมO
ในสังคม ทําใหHประชาชนเขHาใจผิดวOารัฐบาลมีนโยบายกัญชาเสรี จึงเกิดขHอกังวลหรือความหOวงใยตOอเยาวชน
ตามมา นอกจากนั้นแมHวOาประชาชนบางสOวนเขHาใจขHอมูล แตOก็เพียงทราบวOามีการปลดล็อกพืชกัญชา คงเหลือ
ไวHเฉพาะสารสกัดเทOานั้นท่ีเป_นยาเสพติด แตOข้ันตอนตOอมาก็ควรจะตHองมีบทบัญญัติกฎหมายท่ีแสดงถึง        
การทบทวนอนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961 และการนําแนวคิดการปรับปรุงบทบัญญัติ
กฎหมายการใชHกัญชาในตOางประเทศมาบูรณาการเขHากับบริบทสังคมไทย เพ่ือหามาตรการควบคุมการใชHกัญชา
อยOางถูกตHอง โดยเฉพาะอยOางยิ่งควรอยูOในความดูแลของแพทย@อาจเป_นแพทย@แผนปLจจุบันหรือแพทย@แผนไทย
เพราะเป_นท่ีทราบวOา ขนาดของการใชHสารสกัดหรือน้ํามันกัญชาควรใชHในปริมาณเล็กนHอยใหHเหมาะสม         
กับสภาพรOางกายของแตOละคน รวมท้ังจัดต้ังสถาบันกัญชาแหOงชาติตามอนุสัญญาดังกลOาวเพ่ือเป_นหนOวยงานท่ีมี
อํานาจหนHาท่ีในการกําหนดพ้ืนท่ีผลิตกัญชาทางการแพทย@ กํากับดูแลการผลิตกัญชาใหHไดHมาตรฐาน หรือ
ควบคุมไมOใหHมีการทําผิดกฎหมาย ท้ังรัฐสนับสนุนการศึกษาวิจัยและติดตามผลอยOางตOอเนื่อง เพ่ือใหHประชาชน
เขHาใจประโยชน@ของกัญชา นํากัญชามาใชHอยOางถูกตHอง และพัฒนาปรับปรุงกฎหมายอนุบัญญัติท่ีเก่ียวขHอง
ตOอไป รวมท้ังขHอหOวงใยผลกระทบในระยะแรกของการใชHกัญชาทางการแพทย@อยOางเสรี ซ่ึงจากงานวิจัยชี้ใหHเห็น
วOา กระบวนการของฝxายนิติบัญญัติโดยปกติจะกOอใหHเกิดปLญหาใหมOข้ึนอีก เพราะการพัฒนาบทบัญญัติ        
ของกฎหมายท่ีผOานมายังมิไดHมีการแกHปLญหาท่ีเริ่มตHนจากการกําหนดประเด็นความจริงของปLญหา ท้ังนี้เพราะ
การใชHกัญชาทางการแพทย@โดยหลักควรจะมุOงท่ีการรักษาผูHปxวยเป_นสําคัญ หากเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศดHวยก็ยOอมทําไดH สอดคลHองกับความเห็นของ รสนา โตสิตระกูล ซ่ึงเห็นวOาควรพัฒนากฎหมายการใชH
กัญชาทางการแพทย@เพ่ือผูHปxวยและเศรษฐกิจไปดHวยกัน (Rosana, 2021) แตOจากผลการวิจัยพบวOา รัฐบาล     
มุOงท่ีการพัฒนาดHานเศรษฐกิจเป_นหลักมากกวOาท่ีจะมุOงแกHปLญหารักษาผูHปxวยดHวยกัญชาซ่ึงเป_นพืชสมุนไพร     
ตามบริบทของสังคมไทย ท้ังนี้ในขณะรOางกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ครั้งแรกพบหลักการพัฒนา
บทบัญญัติแหOงกฎหมายโดยทางสายกลาง (Somchai, 2021) จึงเป_นทางเลือกหรือทางออกของสังคมไทย       
ท่ีมีความเห็นแตกตOางกัน สอดคลHองกับ ชัยวัฒน@ วงศ@วัฒนศานต@ เสนอแนวคิดวOา กฎหมายมีความสัมพันธ@     
กับคนและสังคม แตOละสังคมก็มีองค@ประกอบท่ีไมOเหมือนกัน การพัฒนากฎหมายจึงตHองสอดคลHองกับ         
การพัฒนาสังคม หรือเพ่ือชักนําการพัฒนาสังคม ซ่ึงตHองพัฒนาตลอดเวลาตามความจําเป_นแหOงสภาพ         
ของสังคม (Wongwattanasan, 2021)  และ อนุ ทิน ชาญวีร กูล รองนายกรัฐมนตรี  และรัฐมนตรี                    
วOาการกระทรวงสาธารณสุข กลOาววOา การปลดล็อกกัญชาออกนั้น เพ่ือมุOงใชHประโยชน@ทางการแพทย@ ไมOไดH
มุOงหวังใหHนํามาใชHเพ่ือสันทนาการ (Charnvirakul, 2022) สวนทางกับสภาพปLจจุบันท่ีมีการขายกัญชา และ
อุปกรณ@การเสพอยOางโจOงแจHงท้ังทางตรงและในสื่อออนไลน@ อยOางไรก็ตาม แมHทางคณะกรรมาธิการพิจารณา
รOางพระราชบัญญัติ กัญชา กัญชง พ.ศ. …. ไดHออกมาชี้แจงความคืบหนHาวOารOางกฎหมายเสร็จแลHว แตOเม่ือ   
พรรคภูมิใจไทยยื่นรOางกฎหมายเขHาสภาผูHแทนราษฎร เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 กลับปรากฏวOา ท่ีประชุม  
ใหHถอนรOางพระราชบัญญัติกัญชา กัญชง ออกไปอีก จึงยังคงเป_นปLญหาการใชHกัญชาทางการแพทย@ของไทยวOา 
ประเทศไทยจะมีแนวทางการใชHกัญชาทางการแพทย@อยOางไรตOอไป เป_นกัญชาเสรีหรือไมO อยOางไร ซ่ึงจาก
ผลสรุปการวิจัยการใชHกัญชาทางการแพทย@ควรพิจารณาขนาดการใชHกัญชาท่ีเหมาะสม สังคมไทยจึงควรจะมี
กฎหมายควบคุมการใชHท่ีเขHมงวดข้ึนกวOาปLจจุบัน ไมOใหHเยาวชนท่ีอายุตํ่ากวOา 20 ปb เขHาถึง หHามสูบกัญชา         
ในท่ีสาธารณะ มีการดูแลเรื่องโฆษณาสินคHา และมีการต้ังคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาปรับแกHไขหรือพัฒนา
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กฎหมายใหHสอดคลHองกับสถานการณ@ ในสOวนการปลูกในครัวเรือน จากท่ีพรรคการเมืองหาเสียงไวHวOาจะใหHปลูก 
6 ตHน ตอนนี้ไมOทราบแนOชัดวOาปลูกไดHก่ีตHน และควรย้ําวOาเฉพาะสารสกัดท่ีมีคOา THC เกินกวOารHอยละ 0.2      
โดยน้ําหนักยังเป_นสารเสพติด และเป_นความผิดตามประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ. 2564  
 
สรุป  

การพัฒนากฎหมายกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี เป_นการนําหลักอริยสัจ 4 ซ่ึงเป_นหลักธรรม
อันสูงสุดท่ีพระพุทธเจHาตรัสรูHมาเป_นกรอบในการคิดบูรณาการเขHากับหลักการพัฒนากฎหมาย เพ่ือใชHเป_น    
แนวทางการแกHไขปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ เพ่ือคุHมครองผูHปxวย และผูHใหH
การรักษา ประกอบดHวย 4 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันทุกข@ โดยเริ่มตHนจากปLญหาท่ีกฎหมายไมOสมบูรณ@ไมOคุHมครอง
ผูHปxวยและผูH ใหHการรักษา มีการกําหนดรูHปLญหา ทําความเขHาใจกับปLญหาอยOางชัดเจน 2) ข้ันสมุทัย               
การวิเคราะห@หาสาเหตุของปLญหา ทําใหHทราบวOาการใชHกัญชาทางการแพทย@เป_นหลักการแพทย@แผนไทย        
จึงเป_นโอกาสในการพัฒนาการแพทย@แผนไทย 3) ข้ันนิโรธ การกําหนดแนวทางการแกHปLญหาคือบทบัญญัติ  
ของกฎหมาย และอนุบัญญัติตOาง ๆ เพ่ือเกิดประโยชน@สาธารณะคุHมครองผูHปxวย แพทย@และประชาชน และ      
4) ข้ันมรรค วิธีการแกHปLญหา ดHวยการพัฒนาบทบัญญัติของกฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล ปฏิบัติไดH       
มีการระดมความคิดตามหลักการมีสOวนรOวมของประชาชน โดยบูรณาการการแพทย@แผนปLจจุบันและการแพทย@
แผนไทย โดยทางสายกลาง  

การท่ีสังคมไดHเรียนรูHนับแตOมีการแกHไขพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2562 ซ่ึงเป_น
การพัฒนากฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ฉบับแรกของไทย แตOก็ยังประสบปLญหาท้ังผูHปxวยและแพทย@
แผนไทยท่ีผูHใหHการรักษาไมOสามารถปลูกพืชกัญชาเพ่ือรักษาผูHปxวยไดHจริง การท่ีรัฐออกแบบกฎหมายใหHมีการใชH
กัญชาในการรักษาอาการปxวยไขHโดยตHองมีใบรับรองจากแพทย@ หรือการกําหนดใหHเกษตรกรรวมตัวกัน        
เป_นวิสาหกิจชุมชนโดยขออนุญาตปลูกภายใตHการดูแลควบคุมของหนOวยงานภาครัฐก็ประสบปLญหาใหมO        
ท้ังความลOาชHา ความไมOเขHาใจ ตลอดจนเงินทุน จวบจนกระท่ังปLจจุบันท่ีมีการประกาศใชHประมวลกฎหมาย     
ยาเสพติด พ.ศ. 2564 ซ่ึงรัฐบาลมีนโยบายท่ีจะแกHปLญหาใหHผูHปxวยสามารถปลูกพืชกัญชารักษาตนเองไดH รวมท้ัง
ประชาชนสามารถบริโภคไดHในครัวเรือน แตOในชOวงแรกก็ยังประสบปLญหาการตีความตัวบทกฎหมาย           
ของเจHาหนHาท่ีของรัฐแตกตOางกัน ดHวยกระบวนการของการบัญญัติกฎหมายท่ีไมOอาจแกHปLญหาไดHตรงประเด็น 
หรือกลOาวอีกนัยหนึ่งไมOตรงกับความเป_นจริงของปLญหา ดังนั้น หากมีการนําแนวทางการพัฒนาปรับปรุง
บทบัญญัติกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ โดยดําเนินการเป_นข้ันเป_นตอนตามหลักธรรมอริยสัจ 4 มา
บูรณาการเขHากับหลักการพัฒนาฎหมาย โดยการทําใหHประชาชนทุกภาคสOวนมีสOวนรOวมในการเขHาใจ การเขHาถึง
กฎหมายกัญชาทางการแพทย@ แลHวหาทางออกรOวมกัน เชื่อม่ันวOาสังคมไทยจะมีการพัฒนาการคุHมครองดูแล
ผูHปxวย ผูHใหHการรักษา ตลอดจนประชาชนท่ีเป_นเกษตรกรใหHมีรายไดHมีเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน ประชาชนก็จะมีท้ังความ
สมบูรณ@ทางรOางกาย จิตใจ และมีฐานะม่ันคง สังคมไทยยOอมมีสันติสุขอยOางยั่งยืนตOอไป 
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ข�อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผูHวิจัยมีขHอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1. ผลจากการวิจัย เม่ือพืชกัญชามีสถานะเป_นพืชสมุนไพรตามบริบทของสังคมไทย การยกเลิก  
ไมOจัดกัญชาเป_นยาเสพติดสOงผลเป_นประโยชน@ตOอผูHปxวยและแพทย@ผูHใหHการรักษา รัฐบาลจึงควรเนHนย้ํานโยบาย
การใชHกัญชาทางการแพทย@วOาเนื่องจากผูHปxวยมีสิทธิในสุขภาพ และมีสิทธิในการเลือกจะรักษาอาการปxวยไขH
เพ่ือรักษาชีวิตตน ท้ังการแพทย@แผนปLจจุบัน หรือแพทย@แผนไทย หรือแมHจากหมอพ้ืนบHานท่ีอาจไมOไดHรับการ  
ข้ึนทะเบียนจากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาก็ตาม ดHวยเหตุนี้ จึงถือไมOไดHวOาผูHปxวยเป_นผูHกระทําผิด
กฎหมาย การจับกุม การดําเนินคดียOอมสิ้นสุดลง 

1.2.ผลจากการวิจัย เม่ือสังคมมีความเห็นท่ีขัดแยHงกัน ควรนําหลักธรรมอริยสัจ 4 และ             
ทางสายกลาง มาเป_นหลักการ ผูHบังคับใชHกฎหมายควรมีวิจารณญาณ และตระหนักถึงสวัสดิภาพและสุขภาพ
ของผูHปxวยหรือประชาชนเป_นสิ่งสําคัญตามหลักสากล มีความเป_นเอกภาพในการบังคับใชHกฎหมาย  

1.3. ผลจากการวิจัย การพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@     
โดยพุทธสันติวิธี รัฐบาลควรพิจารณารOางพระราชบัญญัติกัญชา กัญชง พ.ศ..... ใหHทันตOอสถานการณ@เพ่ือมิใหH
เกิดปLญหาการใชHกัญชาโดยเสรี 

2. ข�อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 ใหHรัฐสนับสนุนการศึกษาวิจัยและพัฒนาพืชกัญชา เพ่ือข้ึนทะเบียนตํารับยาหรือจดสิทธิบัตร

กัญชาพันธุ@ตOาง ๆ เพ่ือนํามาใชHทางการแพทย@ใหHมากข้ึน รวมท้ังศึกษาผลกระทบซ่ึงอาจมีท้ังดHานบวกและ      
ลบแกOสุขภาพในระยะยาว เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติของกฎหมาย หรือออกวิธีปฏิบัติราชการในโอกาส
ตOอไป โดยมีหัวขHอวิจัย เชOน การพัฒนาสายพันธุ@กัญชาในระดับอุตสาหกรรม  

2.2 ควรศึกษาวิจัยเรื่อง กัญชาเพ่ือสุขภาพคนไทย กHาวไกลสูOธุรกิจโลก หรือศึกษาวิจัยการบริหาร
จัดการผลิตภัณฑ@กัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี 

2.3 ควรมีศึกษาวิจัยหลักพุทธสันติวิธีเก่ียวกับกฎหมายในประเด็นอ่ืน ๆ เชOน การใชHกํญชาในผูHปxวย
ระยะประคับประคองมีผลดีตOอสังคม 
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บทคัดย"อ  

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาการดูแลการชะลอความเสื่อมของโรคไตเรื้อรัง             
ของพระสงฆ 2) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของพระสงฆและฆราวาสท่ีเปTนไตเรื้อรังระยะสุดทUาย    
ขณะฟอกเลือดไตเทียม 3) เพ่ือศึกษาการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ การวิจัยนี้เปTนการวิจัย    
เชิงสํารวจ โดยการศึกษาภาคสนาม โดยใชUกลุ\มตัวอย\างเปTนพระสงฆขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไต
เทียมท่ีหUองไตเทียม โรงพยาบาลสงฆ ไม\นUอยกว\า 2 ครั้ง ต\อสัปดาห จํานวน 30 รูป ไดUมาโดยความสมัครใจ 
ผูUวิจัยใหUตอบแบบสอบถามมาตรฐานคือ การประเมินคุณภาพชีวิต (Quality of life : SF-36) ฉบับภาษาไทย 
และเครื่องมือสําหรับการประเมินภาวะซึมเศรUา (Depression score : The Thai Depression Inventory) 
เปรียบเทียบกับผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือดเช\นเดียวกัน จํานวน 30 คน ผูUวิจัยเก็บขUอมูล ผลเลือด และบันทึกผล
ของสัญญาณชีพขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือด ในช\วงเวลา 12 สัปดาห ในการวิเคราะหผลลัพธของขUอมูล          
ใชUโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ของมหาวิทยาลัยมหิดล โดยการคํานวณหาค\าเฉลี่ย ค\าส\วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และค\านัยสําคัญทางสถิติโดยใชU t-test  

ผลการวิจัยพบว\า 1) การชะลอความเสื่อมของโรคไตเรื้อรังของพระสงฆ ไดUแก\การลดน้ําหนัก การปรับ
นิสัยการฉัน การออกกําลังกาย การควบคุมความดันโลหิต การลดการมีโปรตีนรั่วในปmสสาวะ หลีกเลี่ยงสาร
หรือยาท่ีเปTนผลเสียต\อไต และการส\งต\อผูUปiวยใหUอายุรแพทยโรคไต 2) คุณภาพชีวิตโดยรวมดีกว\า             
อย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลเลือดคือ ฟอสเฟต ความดันโลหิตตัวบน และชีพจร ดีข้ึนอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ผลท่ีดีข้ึนดังกล\าวอาจเปTนเพราะขUอต\อไปนี้ 3) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆประกอบดUวย    
องค 4 (HEMS) คือวิธีแบบองครวม (Holistic Care =H) คือการดูแลร\วมกันระหว\างทีมผูUรักษา ผูUดูแล และ
ผูUปiวย, การใหUโอกาสตนเองในศึกษาหาความรูUเพ่ิมเติม (Direct Experience = E) จาก Youtube, Tiktok, 
Google เปT นตU น , การช\ วย เหลื อจากสหสาขาวิ ช าชีพ  (Multidisciplinary Care Team =  M)  และ                
โดยการจัดการตนเอง (Self-Management = S) คือ การเลือกฉันอาหารโปรตีน การควบคุมปริมาณน้ําและ
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เกลือแร\ การป}องกันภาวะแทรกซUอน การดูแลเสUนเลือดท่ีใชUในการฟอกเลือด การออกกําลังกายและการดูแล
ตนเองท้ังดUานร\างกาย และจิตใจตามพระธรรมวินัย การไปฟอกเลือดไดUสมํ่าเสมอ  
 

คําสําคัญ: พระสงฆ; โรคไตเรื้อรัง; การชะลอความเสื่อมของไต; ฟอกเลือดไตเทียม; การฟXYนฟูสมรรถภาพ        
การประกอบกิจของสงฆ 
 

Abstract  

This research article aims to: 1) to study the care of monks to delay kidney 
deterioration 2) to compare the quality of life between monks and laymen with end-stage 
chronic kidney disease during hemodialysis 3) to study the improvement of efficacy of monks’ 
activities. A survey research was done in 30 monks and 30 general patients, receiving > twice-
weekly hemodialysis, at Monk Hospital. They were asked to complete a standard 
questionnaire about the quality of life (SF36). Blood results data and the hemodialysis record 
of vital signs during hemodialysis were collected. The statistics covered were the calculation 
of the Mean and Standard Deviation and statistical significance by using t-test.  

The following results were found: 1 The care of monks were to delay the kidney 
deterioration including decreased weight gain, food habits, exercise, blood pressure control, 
reduction of protienuria, avoidance of substances or drugs that can harm the kidney and 
referral of monks to a nephrologist. 2 The quality of life, assessed by SF36 overall was 
significantly better in monks compared to laymen. (Total SF36; Monks=109.4±13.0, 
Laymen=93.8 19.2; p-value < 0.001). The serum phosphate levels and systolic blood pressure 
were also significantly lower in monks. Such an improvement might be due to the following 
topic 3 The improving efficacy of monks’ activities consisted of 4 factors (HEMS), which are 
holistic type of care (H), the combined care between the treatment team, caregivers and 
patients, direct experience (E) gained from Youtube, Tiktok, Google etc., multidisciplinary 
assistance of caret team (M) and by self-management (S) by choosing appropriate food, 
controlling the amount of water and minerals consumed, prevention of complications, caring 
for the AV fistula, exercise and self-care of mind and body according to the Dhamma Vinaya 
and regular hemodialysis. 

 

Keywords: Buddhist Monks; Chronic Kidney Disease; Delaying of Kidney Progression; 
Hemodialysis; Improving Efficacy of Monks’ Activities  
 
บทนํา  

จากการสํารวจพบว\าโรคส\วนใหญ\ท่ีเกิดกับพระสงฆไดUแก\ โรคไขมันในเลือดผิดปกติ โรคความดันโลหิต
สูงโรคเบาหวาน และท่ีสําคัญคือโรคไตวาย พระสงฆท่ีไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต ท่ีโรงพยาบาล
สงฆขณะนี้ มีประมาณ 40 รูป และยังมีท่ีอ่ืน ๆ กระจายอยู\ท่ัวประเทศ จากขUอมูลสถิติมีจํานวนพระสงฆ        
ในประเทศไทย ป� ค.ศ. 2019 พระสงฆจํานวน 252,851 รูป (National Office of Buddhism, 2019) พบว\า 
โรคไตเรื้อรังเปTนหนึ่งในหUาอันดับโรคของพระสงฆ ท่ีผูUปiวยมีความทุกขทรมาน จากปmญหาสุขภาพมากท่ีสุด 
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(Buathed, 2010) และเปTนโรคท่ีพบ 5 ลําดับแรกของพระสงฆท่ีนอนรักษาท่ีโรงพยาบาลสงฆ ซ่ึงเกิดจาก
พฤติกรรมสุขภาพท่ีไม\เหมาะสม โดยเฉพาะเรื่องอาหาร พระสงฆส\วนใหญ\ฉันอาหารจากการบิณฑบาต         
ซ่ึงไม\สามารถเลือกไดUและการมีวิถีชีวิตการปฏิบัติกิจของพระสงฆท่ีแตกต\างจากประชาชนท่ัวไป นอกจากนี้    
ยังพบว\าพระสงฆมีการใชUยานอกเหนือจากท่ีแพทยสั่ง ซ่ึงเปTนสาเหตุท่ีทําใหUเกิดโรคไตเรื้อรัง (Praneethum, 
Sitthijirapat, and Kiatkanont, 2018) อย\างไรก็ตาม รัฐบาลไดUใชUจ\ายเงินเปTนจํานวนมากในการช\วยเหลือ
ผูUปiวยท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม (Hemodialysis) จะตUองใชUเงินประมาณ 291,096 บาทต\อคน
ต\อป� (Thailand Renal Therapy Subcommittee : Nephrology Society of Thailand, 2019) 

จากแนวคิดทฤษฎีการชะลอความเสื่อมของโรคไตเรื้อรัง (Vongwiwatana, 2007) ของพระสงฆ ไดUแก\
การลดน้ําหนัก การปรับนิสัยการฉัน การออกกําลังกาย การควบคุมความดันโลหิต การลดการมีโปรตีนรั่ว      
ในปmสสาวะ หลีกเลี่ยงสารหรือยาท่ีเปTนผลเสียต\อไต และการส\งต\อผูUปiวยใหUอายุรแพทยโรคไต หลักมาตรฐาน 
แนวทางปฏิบัติเม่ือผูUปiวยเขUาสู\ภาวะไตวายข้ันสุดทUาย ผูUปiวยควรร\วมตัดสินใจเลือกวิธีการรักษา แพทยและ
ทีมงานท่ีใหUบริการสุขภาพ ผูUปiวย ครอบครัวผูUปiวย ควรร\วมปรึกษากันเพ่ือท่ีจะช\วยกันเลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุด      
ท่ีจะรักษาผูUปiวยต\อไป วิธีการรักษาผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUาย ไดUแก\ การฟอกเลือด (Micheal, 2004) 
การลUางไตทางช\องทUอง (Davenport, 2003) และการปลูกถ\ายไต (Nauman, 2005) เม่ือพระสงฆตัดสินใจ
เลือกแนวทางการแกUไขปmญหาของภาวะไตวายข้ันสุดทUาย ดUวยวิธีการรักษาดUวยการฟอกเลือด พระสงฆท่ีกําลัง
ฟอกเลือด เปTนท่ีหวังไดUว\ามีการเจริญธรรมปฏิบัติในการรักษาจิตใหUสงบกํากับอยู\ตลอดเวลา ท่ีสําคัญ        
ในทางพระพุทธศาสนาคือ การเจริญวิปmสสนากัมมัฏฐานตามแนวสติปmฏฐาน 4 เริ่มตUนจากอาการทางกาย     
คือ กายานุปmสสนาสติปmฏฐานโดยเฉพาะการเจริญอานาปานสติภาวนา พอเริ่มปฏิบัติก็ไดUผลทันที คือ กายใจ
ผ\อนคลายไดUพักเกิดความสงบโดยเร็ว ดังท่ีพระพุทธองคตรัสว\า “ภิกษุท้ังหลาย อานาปานสติสมาธิแมUนี้ท่ีเจริญ
แลUวทําใหUมากแลUว ย\อมเปTนสภาพสงบประณีต สดชื่น เปTนธรรมเครื่องอยู\เปTนสุข และทําอกุศลธรรมชั่วรUาย     
ท่ีเกิดข้ึนแลUว ๆ ใหUอันตรธานไป สงบไปโดยเร็ว….” (Thai Tripitakas: 14/147/185-186) และ จากงานวิจัย
ของจุฑามาศ วารีแสงทิพย พบว\า ธรรมปฏิบัติดUวยวิธีอานาปานสติสมาธิ ทําใหUคุณภาพชีวิตในมิติทางดUาน
ร\างกายของผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายท่ีกําลังฟอกเลือดดีข้ึนอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ และภาวะ       
ความซึมเศรU าลดลงอย\ างมีนัยสํา คัญทางสถิ ติ  (Vareesangthip‚  2010)  เ ม่ือพระสงฆตUองกลับวัด                 
เพ่ือประกอบกิจ หลังฟอกเลือดเสร็จ จึงมีแนวทางการส\งเสริมการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ    
ท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม ผูUวิจัยไดUใชUแนวคิดและทฤษฎี 3 แนวคิด ไดUแก\ ทฤษฎีการจัดการตนเอง         
ของบุคคลและครอบครัว (Individual and Family Self-Management Theory) ของไรอันและซาวิน 
(Ryan, and Sawin, 2009) เปTนแนวคิดหลัก ประกอบดUวยหลักของทฤษฎีการจัดการตนเองของบุคคล และ
ครอบครัว (IFSMT) (Jaingam et al. 2017) แนวคิดการอุปmฏฐากพระสงฆอาพาธภายใตUหลักพระธรรมวินัย 
และขUอแนะนําเวชปฏิบัติการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมของสมาคมโรคไตแห\งประเทศไทย 

สภาพปmญหาการมีชีวิตอยู\กับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมเปTนการทUาทายตลอดไป เพราะตUอง
ข้ึนอยู\กับแผนการรักษารายวันท่ีถูกตUองแน\นอน การเขUมงวดในการรับประทานอาหาร และการเปลี่ยนแปลง  
ในหนUาท่ีการทํางานของร\างกาย (AlDukhayel, 2015) พระสงฆและผูUปiวยไตวายระยะสุดทUายท่ีไดUรับ        
การฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมจึงมีชีวิตไม\ต\างกับผูUปiวยเรื้อรัง ซ่ึงตUองมีการรักษาท่ีเปTนอิสระในตัวเอง          
มีความยากลําบากในความเจ็บปiวย และมีการเปลี่ยนแปลงของสถานภาพในทุกระบบการทํางานของร\างกาย 
ภาวะความซึมเศรUาไดUถูกชี้ชัดลงไปว\า เปTนปmญหาของสุขภาพจิตเปTนอย\างแรกท่ีพบในผูUปiวยไตวายระยะสุดทUาย
ท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม (Goh, 2018) พระสงฆและผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายไดUรับ    
การรักษาในสภาพแวดลUอมท่ีซํ้าซUอน คือ ตUองคํานึงถึงความสัมพันธ ของครอบครัว และสมาชิกในวัด        
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แพทย และบุคลากรทางดUานการแพทย โรคความซึมเศรUาจะเปTนผลแก\ผูUปiวยไตวายระยะสุดทUายท่ีไดUรับ      
การฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม โดยมีผลต\อระบบภูมิคุUมกันของร\างกายเพ่ือตอบสนองต\อความเครียด    
สภาวะโภชนาการ และความเก่ียวเนื่องของการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม และการรักษาอ่ืน ๆ ผลท่ีตามมา
ก็คือ โรคความซึมเศรUาสามารถนํามาซ่ึงคุณภาพชีวิตท่ีเลวลงของผูUปiวยไตวายระยะสุดทUาย 

ดังกล\าวมาขUางตUนนี้ และการศึกษาการปฏิบัติอานาปานสติกัมมัฏฐานเปTนการปฏิบัติท่ีเหมาะสม    
และมีผลดีต\อต\อคุณภาพชีวิต และสัญญาณชีพของผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายท่ีไดUรับการบําบัดทดแทนไต
แบบการลUางไตผ\านทางช\องทUอง เพราะสามารถเพ่ิมท้ังคุณภาพชีวิต และลดอัตราการหายใจไดU                 
อย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ (Vareesangthip, 2016) จึงเปTนเหตุผลท่ีคาดว\าพระสงฆมีการเจริญธรรมปฏิบัติ    
ในการรักษาจิตใหUสงบกํากับอยู\ตลอดเวลา จึงควรมีคุณภาพชีวิตท่ีดีกว\าผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือดดUวยวิธีเดียวกัน 
การศึกษานี้เปTนการดูแลแบบครบวงจร เม่ือพระสงฆตUองไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต ยังไม\มีผูUใด   
ท่ีใหUความสนใจศึกษาคุณภาพชีวิตของพระสงฆไตวายเรื้อรังเหล\านี้ เพ่ือทําการช\วยเหลือใหUเกิดประโยชนสูงสุด
กับพระสงฆทุกรูป และมีสมรรถภาพในการประกอบกิจของสงฆไดUอย\างเต็มกําลังความสามารถ อีกท้ังขUอมูล
เหล\านี้ยังเปTนท่ีตUองการของหลายหน\วยงาน อาทิ เช\น มูลนิธิโรคไตแห\งประเทศไทย และสมาคมโรคไต       
แห\งประเทศไทย เปTนตUน พระสงฆไตวายเรื้อรังท่ีไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไตท่ีมีแนวโนUมจะเพ่ิมข้ึน 
รัฐบาลจึงควรกําหนดการดูแลพระสงฆเหล\านี้ใหUเปTนนโยบายสุขภาพแห\งชาติเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และไม\มี
โรคแทรกซUอนใหUไดUใชUยารักษาท่ีนUอยลง จึงทําใหUเศรษฐกิจมวลรวมของประเทศดีข้ึน 
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการดูแลการชะลอความเสื่อมของโรคไตเรื้อรังของพระสงฆ 
2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของพระสงฆและฆราวาสท่ีเปTนไตเรื้อรังระยะสุดทUายขณะฟอก

เลือดไตเทียม  
3. เพ่ือศึกษาการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ   

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปTนการวิจัยแบบสํารวจจากตัวอย\าง โดยมี 7 ข้ันตอนดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาดUานเนื้อเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) ทําการศึกษา

ความสําคัญและแนวคิดของปฏิบัติอานาปานสติกัมมัฏฐาน รวมถึงทําการศึกษาแนวคิดการชะลอความเสื่อม
ของไต คุณภาพชีวิตขณะฟอกเลือดไตเทียม และการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ อย\างครบวงจร  

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) ผูUวิจัยไดUทําการวิจัยโดยเลือกกลุ\มตัวอย\าง         
จาก พระสงฆขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมท่ี หUองไตเทียม โรงพยาบาลสงฆ ไม\นUอยกว\า 2 ครั้ง 
ต\อสัปดาห จํานวน 30 รูป ไดUมาโดยความสมัครใจ ผูUวิจัยใหUพระสงฆตอบแบบสอบถาม คุณภาพชีวิต        
ความซึมเศรUา และนําไปเปรียบเทียบกับผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือดเช\นเดียวกัน จํานวน 30 คน อีกท้ังผูUวิจัย     
เก็บขUอมูล ผลเลือด และบันทึกผลของสัญญาณชีพ ขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือด เพ่ือเปTนขUอมูลพ้ืนฐานเท\านั้น 
ในช\วงเวลา 12 สัปดาห  

ข้ันตอนท่ี 3 ผูUใหUขUอมูลสําคัญ (Key Informants) พระสงฆขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไต
เทียมท่ี หUองไตเทียม โรงพยาบาลสงฆ เปรียบเทียบคุณภาพชีวิต และความซึมเศรUา กับผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือด
เช\นเดียวกัน ท่ี เค.พี.เอส.การแพทยคลินิกเวชกรรมเฉพาะทางโรคไต กรุงเทพมหานคร (Vareesangthip‚ 
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2021) ซ่ึงเปTนสถานท่ีฟอกเลือดท่ีไดUมาตรฐานรับรองจาก การตรวจรับรองมาตรฐานการรักษาโดยการฟอกเลือด
ดUวยเครื่องไตเทียม (ตรต.) ของสมาคมโรคไตฯ  

ข้ันตอนท่ี 4 แบบบันทึก และวิธีการท่ีใชUในการศึกษา 
1) แบบสอบถามขUอมูลท่ัวไป  
2) แบบการประเมินคุณภาพชีวิต (Quality of life :  SF-36) ฉบับภาษาไทยท่ีไดUขอลิขสิทธิ์             

จากเจUาของผูUแปล (Krittayaphong et al. 2000) ซ่ึงเปTนแบบสอบถามท่ีมีตัวเลือก 2-5 ตัวเลือก จํานวน      
11 ขUอใหญ\ และสามารถแยกเปTนขUอย\อยไดUท้ังหมด 36 ขUอ แต\ละตัวเลือกมีการกําหนดคะแนนท่ีไดUไวUก\อนแลUว  

- คะแนนทางดUานกายภาพ 
ถUาคะแนน < 34 แสดงว\า อัตราการตายและอัตราการอยู\โรงพยาบาลเพ่ิมข้ึน 
ถUาคะแนน > 35 แสดงว\า อัตราการตายและอัตราการอยู\โรงพยาบาลลดลง 

- คะแนนทางดUานจิตใจ 
ถUาคะแนน 0-37 แสดงว\า อัตราการตายจะเพ่ิมข้ึนเปTน ๒ เท\าของกลุ\มท่ีมีคะแนน > 51 
ถUาคะแนน > 51 แสดงว\า อัตราการตายจะลดลง 

3) แบบบันทึก ค\าเฉลี่ยของสัญญาณชีพ และผลเลือด 
ไดUขออนุญาตพระสงฆใหUเขUาร\วมการศึกษาและลงนามในหนังสือแสดงเจตนายินยอมเขUาร\วมการวิจัย 

ตามท่ีไดUรับอนุมัติ จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย หมายเลขขUอเสนอ ว. 167/ 2565            
และขอการรับรองจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมเพ่ือการวิจัย โรงพยาบาลสงฆ กรมการแพทย เลขท่ี 
5/2565 

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขUอมูล แบบสอบถามขUอมูลท่ัวไป เก็บรวบรวมแบบสอบถามคุณภาพชีวิต  
เพ่ือนํามาเปรียบเทียบกับผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือด ผูUวิจัยเก็บขUอมูล ผลเลือด และบันทึกผลของสัญญาณชีพ
ขณะท่ีพระสงฆไดUรับการฟอกเลือด ในช\วงเวลาก\อน และหลัง 12 สัปดาห ท่ีทําการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหขUอมูล ลักษณะท่ัวไปของกลุ\มตัวอย\าง แสดงเปTนจํานวน และรUอยละ      
การวิเคราะหคุณภาพชีวิต ค\าเฉลี่ยของชีพจร และผลเลือดพ้ืนฐานต\าง ใชUค\าเฉลี่ยเลขคณิต ค\าส\วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะหโดยใชU t-test เพ่ือเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงอย\างมีนัยสําคัญ 

ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การนําเสนอผลการศึกษาวิจัย  
 

ผลการวิจัย  
วัตถุประสงค�ท่ี 1 ผลการวิจัยพบว\า แนวทางการดูแลรักษาเพ่ือชะลอการเสื่อมของไต ไดUแก\ การลด

น้ําหนักในผูUปiวยท่ีมีน้ําหนักเกิน, การปรับนิสัยการรับประทาน, การควบคุมความดันโลหิต การควบคุมระดับ
น้ําตาลในเลือด การลดการมีโปรตีนรั่วในปmสสาวะ การจํากัดอาหารโปรตีน การลดระดับไขมันในเลือด 
หลีกเลี่ยงยาท่ีเปTนผลเสียต\อไต การส\งต\อผูUปiวยใหUอายุรแพทยโรคไตดูแล  

วัตถุประสงค� ท่ี 2 ผลการวิจัย โดยภาพรวมพบว\า คุณภาพชีวิตของพระสงฆ ท่ีเปTนไตเรื้อรัง            
ระยะสุดทUายขณะฟอกเลือดไตเทียม โดยรวมแตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือเปรียบเทียบกับผูUปiวย
ท่ัวไปท่ีฟอกเลือดเช\นเดียวกัน ท้ังประเด็นทางดUานร\างกาย Physical Component Scale (PCS) และ       
ดUานจิตใจ Mental Component Scale (MCS)  
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ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของพระสงฆ กับของผูUปiวยท่ัวไปท่ีมาฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม 

คุณภาพชีวิตของผูdปeวยท่ีเป�นไตเร้ือรังระยะสุดทdาย 
ขณะฟอกเลือดไตเทียม 

พระภิกษุ ผูdปeวยท่ัวไป P value 

Physical Functioning (PF) 21.8 ± 4.2 19.7 ± 5.1 0.069 
Role-Physical (Physical Role-Limitation) (RP) 7.0 ± 1.5 5.3 ± 1.4 < 0.001* 
Bodily Pain (BP) 9.1 ± 2.3 7.6 ± 3.1 0.023* 
General Health (GH) 15.1 ± 4.3 11.6 ± 4.0 0.001* 
Vitality (VT) 16.1 ± 2.8 15.0 ± 4.9 0.252 
Social Functioning (SF) 8.7 ± 1.2 7.4 ± 1.9 0.001* 
Role-Emotional (Emotional Role-Limitation) (RE) 5.4 ± 1.2 4.4 ± 1.3 0.001* 
Mental Health (MH) 23.8 ± 3.4 20.2 ± 6.1 0.003* 
Physical Component Scale (PCS) 13.8 ± 2.0 11.8 ± 2.6 0.001* 
Mental Component Scale (MCS) 13.8 ± 2.0 11.7 ± 2.9 < 0.001* 
Total SF36 109.4 ± 13.0 93.8 ± 19.2 < 0.001* 
Reported Health Transition (RHT) 2.4 ± 0.8 2.7 ± 1.0 0.251 

ผลการเปลี่ยนแปลงของสัญญาณชีพของกลุ\มตัวอย\างขณะทําการวิจัยในช\วง 12 สัปดาห พบว\า  
ความดันโลหิตตัวบน และ ชีพจรของพระสงฆก\อนและหลังการศึกษา มีความแตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญ    
ทางสถิติ และอัตราการหายใจลดลง ดังตารางท่ี 2  

ตารางท่ี 2 ผลการเปลี่ยนแปลงของสัญญาณชีพของกลุ\มตัวอย\างขณะทําการวิจัยในช\วง 12 สัปดาห 

สัญญาณชีพของผูdปeวย ก"อน หลัง P value 
Systolic Blood Pressure (SBP) 150.8 ± 25.3 143.0 ± 26.8 0.018* 
Diastolic Blood Pressure (DBP) 78.5 ± 15.3 75.4 ± 14.2 0.230 
Pulse Rate (PR) 73.9 ± 6.5 76.0 ± 7.6 0.038* 
Respiratory Rate (RR) 19.3 ± 1.2 18.9 ± 1.3 0.169 

 การเปลี่ยนแปลงค\าผลเลือดของกลุ\มตัวอย\างก\อนและหลังการศึกษาเปTนเวลา 12 สัปดาห พบว\า     
ค\าผลเลือดของพระสงฆ ก\อนและหลังการศึกษา มี Lymphocyte, Cr และ P ของผูUปiวยก\อนและหลัง มีความ
แตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 การเปลี่ยนแปลงค\าผลเลือดของกลุ\มตัวอย\างก\อนและหลังการศึกษาเปTนเวลา 12 สัปดาห 

ค"าผลเลือดของผูdปeวย ก"อน หลัง P value 
Hemoglobin (Hb) 10.3 ± 1.3 10.4 ± 1.4 0.752 
Hematocrit (Hct) 31.6 ± 4.0 31.5 ± 4.1 0.873 
White blood cell (WBC) 6663.3 ± 2612.8 6756.7 ± 2280.3 0.780 
PMN 60.4 ± 17.1 57.5 ± 23.0 0.565 
Lymphocyte 23.5 ± 12.1 20.3 ± 7.6 0.044* 
Serum urea nitrogen (BUN) 71.0 ± 25.8 70.2 ± 25.0 0.886 
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ค"าผลเลือดของผูdปeวย ก"อน หลัง P value 
Serum creatinine (Cr) 10.4 ± 3.2 11.2 ± 2.8 0.030* 
Serum albumin (Alb) 4.0 ± 0.4 3.9 ± 0.3 0.177 
Serum sodium (Na) 136.7 ± 3.2 136.6 ± 3.3 0.851 
Serum potassium (K) 4.5 ± 0.6 4.7 ± 0.6 0.130 
Serum bicarbonate (HCO3) 20.9 ± 3.1 20.8 ± 2.1 0.883 
Serum calcium (Ca) 8.8 ± 0.7 8.5 ± 1.3 0.128 
Serum phosphate (P) 4.6 ± 1.7 4.0 ± 1.6 0.030* 

 วัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลการวิจัยโดยใชUรูปแบบการนําเสนอจากการเก็บขUอมูลเชิงคุณภาพจากพระสงฆ 
โดยการวิเคราะหขUอมูลแบบสรUางขUอสรุป แบบใชUทฤษฎี 3 แนวคิด ไดUแก\ ทฤษฎีการจัดการตนเองของบุคคล
และครอบครัว (Individual and Family Self-Management Theory) ของไรอันและซาวิน (Ryan, and 
Sawin, 2009) เปTนแนวคิดหลัก ประกอบดUวยหลักของทฤษฎีการจัดการตนเองของบุคคล และครอบครัว 
(IFSMT) (Jaingam et al. 2017) เปTนแนวทางในการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ และลดอัตรา
ภาวะแทรกซUอน แนวคิดการอุปmฏฐากพระสงฆอาพาธภายใตUหลักพระธรรมวินัย (Thammachot, 2019) และ
ขUอแนะนําเวชปฏิบัติการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมของสมาคมโรคไตแห\งประเทศไทย (The Nephrology 
Society of Thailand, 2022) พบว\า การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไต
เทียม ผูUวิจัยไดUใชUแนวคิดและทฤษฎี การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไต
เทียมประกอบดUวยองค 4 (HEMS) คือ  

1) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมโดยวิธีแบบองครวม 
(Holistic Care =H) ซ่ึงเปTนการดูแลร\วมกันระหว\างทีมผูUรักษา ผูUดูแล และผูUปiวย วิธีการรักษาท่ีเพ่ิมเขUามา   
เม่ือผูUปiวยมีการดําเนินโรคเขUาสู\ไตวายเรื้อรังระยะทUาย ไดUแก\ การฟอกเลือด โดยมีจุดประสงคหลักเดียวคือ 
มุ\งหวังใหUผูUปiวย มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ลดผลแทรกซUอน ลดความทุกขจากโรค และการรักษาใหUเหมาะสม          
กับลักษณะเฉพาะบุคคลพระสงฆแต\ละรูป มีความแตกต\างกันท้ังในลักษณะพ้ืนฐานประจําตัว และลักษณะ  
ทางคลินิก ไดUแก\ อายุ จํานวน และความรุนแรงของโรคร\วมอ่ืนๆ ท่ีอยู\อาศัย และความร\วมมือในการรักษา  
จากครอบครัว และผูUดูแล ความพรUอมทางกายภาพ และจิตใจในการดูแลรักษาตลอดจนความเชื่อ และ
วัฒนธรรมประจําถ่ิน การรักษาแบบองครวมชนิดประคับประคอง เปTนวิธีการรักษาผูUปiวยแบบองครวม 
(holistic care) สําหรับผูUปiวยโรคไตเรื้อรังระยะท่ี 5 โดยไดUรับการวางแผนแนวทางและเป}าหมายไวUล\วงหนUา
จากการพิจารณาร\วมกันระหว\างทีมผูUรักษา ผูUดูแล และผูUปiวย ประกอบดUวยการดูแลแกUไขอาการทางกาย    
การดูแลทางจิตใจ สังคม ความเชื่อ และจิตวิญญาณ โดยการสนับสนุนจากผูUดูแล เช\นจัดหาน้ํา และอาหาร     
ท่ีเหมาะสมกับโรคตามคําแนะนํา การจัดสิ่งแวดลUอมใหUสะอาด และเปTนระเบียบเพ่ือใหU เหมาะสม                  
ในการประกอบกิจของพระสงฆ ใหUการพยาบาลเบ้ืองตUนเม่ือมีอาการผิดปกติและไม\สามารถช\วยตนเองไดU
พรUอมท่ีจะติดต\อทีมผูUรักษา สนับสนุนการดูแลหลอดเลือดสําหรับใชUในฟอกเลือดใหUมีประสิทธิภาพสูงสุด     
ดูแลใหUความสะดวกในการเดินทางมาฟอกเลือด ช\วยสนับสนุนการจัดการดูแลตนเองของพระสงฆตาม       
พระธรรมวินัย  

2) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆโดยใหUโอกาสตนเองในการศึกษาหาความรูUเพ่ิมเติม 
(Direct Experience = E) โดยใหUโอกาสตนเองในศึกษาหาความรูUจากแหล\งเรียนรูUเพ่ิมเติม เช\น youtube, 
tiktok, google และเรียนรูUวิธีการดูแลสุขภาพจากพระสงฆท่ีปiวยเช\นเดียวกัน โดยนําประสบการณท่ีดี       
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จากพระสงฆรูปอ่ืนมาปฏิบัติตามและปรับใหUเหมาะสมกับตนเองไดUแนวทางการจัดการการดูแลตนเอง        
ของพระสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม เช\นการเรียนรูUเรื่องอาหารและน้ํา โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ตนเอง และเลือกฉันอาหารท่ีไม\เกิดภาวะแทรกซUอน รูUวิธีสังเกตอาการผิดปกติไดUเช\น เวียนศีรษะ ตะคริว     
เหง่ือออก ตัวเย็น ใจสั่น ถ\ายเหลว มีเลือดออกผิดปกติเนื่องจากตUองใหUยาป}องกันการแข็งตัวของเลือดขณะ  
ฟอกเลือด แจUงการผ\าตัดล\วงหนUาใหUแพทยพยาบาลทราบทุกครั้ง  

3) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมโดยการช\วยเหลือ     
ในรูปแบบสหสาขาวิชาชีพ (Multidisciplinary Care Team; MDCT = M) ท่ีประกอบดUวยแพทยโรคไต 
พยาบาลผูUเชี่ยวชาญ เภสัชกร นักกําหนดอาหารหรือนักโภชนาการ นักสังคมสงเคราะหนักจิตวิทยา รวมถึง 
อาสาสมัครชุมชนในระดับต\างๆ ทําใหUพระสงฆโรคไตเรื้อรังมีอัตราการเสียชีวิตตํ่าลง เรื่องการปฏิบัติตัว       
เม่ือฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม พระสงฆท่ีมีปmญหาสงสัยในการปฏิบัติตัวจะถามแพทย และพยาบาล ทําใหU
พระสงฆส\วนใหญ\มีการปฏิบัติตัวท่ีถูกตUอง ใหUความร\วมมือในการรักษาระหว\างผูUปiวยและทีมดูแล เกิดความ
เปTนระบบในการดูแลสุขภาพผูUปiวยโรคเรื้อรัง และสามารถติดตามผลการรักษาระหว\างผูUปiวยและทีมสุขภาพ 
เปTนการดูแลผูUปiวย   เชิงรุก  

4) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมโดยการจัดการตนเอง 
(Self-Management = S) คุณภาพชีวิตกับความสามารถในการดูแลตนเองของพระสงฆท่ีไดUรับการฟอกไต    
ไดUใหUขUอแนะนําว\าผูUวางแผน และผูUจัดการดUานการดูแลสุขภาพตUองเตรียมเง่ือนไขของการใหUความรูU และเสริม
ความสามารถในการดูแลตนเองในผูUปiวยฟอกไตจะช\วยเพ่ิมคุณภาพชีวิตในผูUปiวยเหล\านี้ การช\วยสนับสนุนดูแล
พระสงฆเม่ืออาพาธช\วยเหลือตนเองไม\ไดU หรือเกิดภาวะแทรกซUอนจากการฟอกไต ปmจจัยส\วนบุคคลส\งผลต\อ
ทักษะของพระสงฆในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง เพ่ือควบคุมปmจจัยส\งเสริมการเสื่อมของไต ไดUแก\ 
ความรูU และ ทักษะในการปฏิบัติ พฤติกรรมสุขภาพท่ีจําเปTน  

  

ภาพท่ี 1 การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม–HEMS 

• การศึกษาจากแหล"ง
เรียนรูd online ต"าง ๆ 
เช"น google, tiktok, 
youtube และจาก
ประสบการณ�ตรงคือจาก
พระสงฆ�ท่ีปeวย
เช"นเดียวกัน 

• แพทย�โรคไต
• พยาบาลผูdเชี่ยวชาญ
• เภสัชกร
• นักนักโภชนาการ
• นักสังคมสงเคราะห�
• นักจิตวิทยา
• อาสาสมัครชุมชน

• ทีมผูdรักษา-ใหd
เหมาะสมกับ
ลักษณะเฉพาะ
พระสงฆ�แต"ละรูป 

•  ผูdดูแล-ความพรdอม
ทางกายภาพ และ
จิตใจ

• ผูdปeวย-ใหdความ
ร"วมมือระหว"างทีม

• การเลือกฉันอาหารโปรตีน,
ควบคุมปริมาณน้ําด่ืม-เกลือ
แร", ปkองกันภาวะแทรกซdอน
, ดูแลเสdนฟอกเลือด, ออก
กําลังกาย, ดูแลตนเองตาม
พระธรรมวินัย, ไปฟอก
เลือดสม่ําเสมอ 

4. การจัดการ
ตนเอง (Self-
Management

= S) ของไรอัน
และซาวิน

1.แบบองค�รวม 
(Holistic Care =H) 
แนวคิดการอุปqฏฐาก

พระสงฆ�อาพาธภายใตd
หลักพระธรรมวินัย

2. การหาความรูd
เพ่ิมเติม (Direct 
Experience = E) 
ขdอแนะนําเวช

ปฏิบัติการฟอกเลือด

3. การช"วยเหลือ
แบบสหสาขา

วิชาชีพ 
(Multidisciplinary Care 

Team = M)  

การฟ+,นฟูสมรรถภาพ 

ของสงฆ� : HEMS 
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องค�ความรูdใหม" 
จากการวิจัยผูUวิจัยเห็นว\าการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม

โดยการจัดการตนเอง (Self-Management = S) เปTนส\วนสําคัญท่ีสุด “ตนตUองเปTนท่ีพ่ึงแห\งตน” ซ่ึงสามารถ
แยกออกเปTน 8 ประการ (PWNCFESH) ดังนี้ คือ 

1. P: Protien and Energy Intake การเลือกฉันอาหารโปรตีน และสารใหUพลังงาน สารอาหาร
โปรตีนเปTนสารอาหารท่ีจําเปTนต\อร\างกายในการสรUางเสริมและซ\อมแซมส\วนท่ีสึกหรอของกลUามเนื้อต\าง ๆ 
พระสงฆท่ีไดUรับการฟอกเลือดแลUว จําเปTนตUองไดUรับปริมาณโปรตีนในอาหารท่ีสูงกว\าคนปกติ เพ่ือทดแทน   
การสลายของกลUามเนื้อและปริมาณกรดอะมิโนท่ีสูญเสียไปในระหว\างการฟอกเลือด ควรรับประทาน            
ในปริมาณท่ีเหมาะสม อาหารท่ีควรเลี่ยง คือเนื้อสัตวท่ีมีมันติดมามาก และพวกน้ํามันต\าง ๆ รวมถึงอาหารท่ีมี
คลอเรสเตอรอลสูง 

2) W: Water Control การควบคุมปริมาณน้ําด่ืมทุกชนิดของพระสงฆ ระหว\างท่ีไม\ไดUมาฟอกเลือด 
ใน 1 วัน ส\วนใหญ\จะแนะนําใหUดื่มน้ําเท\ากับปริมาณปmสสาวะต\อวัน บวกกับด่ืมน้ํา ไม\เกินวันละ 700 ซีซี ข้ึนกับ
สภาพอากาศท่ีรUอน การออกกําลังกาย และการประกอบกิจของพระสงฆแต\ละรูปท่ีต\างกัน 

3) N: Control Nutrient and Minerals การบริโภคสารอาหารท่ีเปTนเกลือแร\ การบริโภคสารอาหาร
ท่ี เปTนเกลือแร\ โปแตสเซียมของพระสงฆ ท่ี ไดUรับการฟอกเลือด ส\วนใหญ\ มีปmญหาโปแตสเซียมสูง                   
สารโพแทสเซียมสูงมาก อาจทําใหUมีอาการใจสั่น สารอาหารท่ีมีโซเดียมของพระสงฆท่ีไดUรับการฟอกเลือด     
การบริโภคโซเดียมมากเกินความตUองการส\งผลต\อการเปTนโรคไตดUวย คือจะเกิดภาวะโปรตีนอัลบูมินรั่วใน
ปmสสาวะ (increased urinary albumin excretion) รวมถึงเกิดพังผืดท่ีไต (renal fibrosis) 

4) C: Complication การเรียนรูUและป}องกันภาวะแทรกซUอนโดยใชUประสบการณตรง เช\น การเกิด
ภาวะความดันโลหิตตํ่า เรียนรูUว\าตUองงดทํากิจกรรม นอนพัก เกิดภาวะน้ําตาลในเลือดตํ่า ฉันน้ําหวาน งดยา  
ลดความดันโลหิตก\อนฟอกเลือดตามแผนการรักษาของแพทย เรียนรูUท่ีจะงดยาลดน้ําตาลก\อนฟอกเลือด     
ตามแผนการรักษาของแพทย 

5) F: Taking Care of AV Fistula การดูแลเสUนเลือดท่ีใชUในการฟอกเลือด ควรใหUความระมัดระวัง
เสUนเลือดฟอกไตเม่ือถอดและใส\จีวร ดูแลความสะอาดบริเวณของเสUนเลือดฟอกไต และรายงานแพทยทันที  
เม่ือสงสัยว\าจะมีการติดเชื้อท่ีเสUนเลือดฟอกไต สังเกตว\ามีอาการเลือดออกไม\หยุดหรือไม\ หลังจากฟอกเลือด
เสร็จเรียบรUอยแลUว ไม\นอนทับแขนขUางท่ีมีเสUนเลือดฟอกไต ไม\ยกของหนัก ไม\วัดความดันแขนขUางท่ีมีเสUนเลือด
ฟอกไต รูUวิธีการตรวจประเมินเสUนเลือดฟอกไต 

6) E: Exercise การออกกําลังกาย ใหUสอดคลUองกับพระธรรมวินัย เช\น การเดินจงกรม สวดมนต      
นั่งสมาธิ เดินบิณฑบาต การประกอบกิจของสงฆตามหนUาท่ีในวัด 

7) S: Self-care according to the Dhamma Vinaya การจัดการการดูแลตนเองตามพระธรรมวินัย 
คือการบิณฑบาต การสวดมนตร ทําสมาธิ การบริหารสิ่งของและร\างกาย การดูแลสุขภาพ กวาดวัด รวมถึง  
การกวาดกุฎิของตนเอง 

8) H: Regular Hemodialysis การไปฟอกเลือดไดUสมํ่าเสมอ ซ่ึงช\วยใหUมีคุณภาพชีวิตดี ไม\เหนื่อย
แน\นจากภาวะน้ําเกิน ของเสียในเลือดลดลง ลดภาวะแทรกซUอนขณะฟอกเลือด ไม\มีอาการคลื่นไสUอาเจียน  
จากการฟอกเลือดไม\สมํ่าเสมอ พระสงฆท่ีดูแลตนเองไดUดีมาฟอกเลือดตามนัด ตรงเวลา เปTนหนUาท่ีของ
พระสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมตUองปฏิบัติ เพ่ือป}องกันการเกิดภาวะแทรกซUอนขณะฟอกเลือด 
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อภิปรายผลการวิจัย  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขUอท่ี 1 พบว\าแนวทางการดูแลรักษาเพ่ือชะลอการเสื่อมของไต มีปmจจัย

หลายอย\างท่ีอาจช\วยชะลอการเสื่อมของไตไดU ไดUแก\ การปรับเปลี่ยนวิถีชีวิต โดยการลดน้ําหนัก, การปรับนิสัย
การรับประทาน พบว\าการชะลอการเสื่อมของไตโดยการควบคุมความดันโลหิต ท้ังนี้อาจเปTนเพราะ ผูUปiวยโรค
ไตเรื้อรังท่ีมีความดันโลหิตสูงทุกรายควรไดUรับยาลดความดันเพ่ือชะลอการเสื่อมของไต เป}าหมายของการรักษา
อยู\ ท่ีรักษาระดับความดันโลหิตใหU ตํ่ากว\า 130/80 มม.ปรอท สอดคลUองกับโคบาเนียน (Carey, 2018)         
การควบคุมระดับน้ําตาลแบบ tight control ในผูUปiวยเบาหวานช\วยชะลอการเสื่อมของไตไดU ท่ีว\าผูUปiวย      
โรคไตเรื้อรังควรควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดก\อนอาหารเชUา ใหUต่ํากว\า 130 มก./ดล. และ HbA1c ตํ่ากว\า 7% 
สอดคลUองกับงานวิจัยของเรียชาด (Reichard et al. 1991) และยังพบว\าการชะลอการเสื่อมของไตโดยการลด
การมีโปรตีนรั่วในปmสสาวะ ท้ังนี้เปTนเพราะ ภาวะโปรตีนรั่วในปmสสาวะเปTนปmจจัยเสี่ยงอิสระของการเลวลงของ
ภาวะไตเสื่อม มีขUอมูลแสดงถึงการจํากัดอาหารโปรตีนมีผลต\อการชะลอการเสื่อมของไตไดU (Kasiske, 1998) 
พบว\าการชะลอการเสื่อมของไตโดยการส\งต\อผูUปiวยใหUอายุรแพทยโรคไตดูแลในเวลาท่ีเหมาะสม ท้ังนี้เพราะ  
จะทําใหUมีโอกาสรักษาผูUปiวยใหUหายขาดจากโรคไตบางชนิดไดU และสามารถใหUการรักษาป}องกันการเสื่อมของ
ไตไดUอย\างมีประสิทธิภาพสูงสุด สอดคลUองกับงานวิจัยของโอบาดอร (Obrador, and Pereira, 1998)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขUอท่ี 2 พบว\าคุณภาพชีวิตของพระสงฆท่ีเปTนไตเรื้อรังระยะสุดทUาย    
ขณะฟอกเลือดไตเทียม ท้ังประเด็นทางดUานร\างกาย Physical Component Scale (PCS) และดUานจิตใจ 
Mental Component Scale (MCS) ดีข้ึน และแตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือเปรียบเทียบกับ
ผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือด ท้ังนี้อาจเปTนเพราะ พระสงฆอาจจะมีโอกาสท่ีดีกว\าฆราวาสในการดูแลคุณภาพชีวิต
แนวพุทธ เ พ่ือการผ\อนคลายร\ างกายและจิตใจ ดU วยการปฏิ บั ติ ท้ั งทางดU านร\ างกาย และจิตใจ                        
ในวิถีชีวิตประจําวันอยู\แลUว จึงอาจคาดไดUว\าคุณภาพชีวิตขณะไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต        
น\าจะดีกว\าผูUปiวยขณะฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมท่ัวไป สอดคลUองกับพระพุทธพจนท่ีตรัสว\า “ภิกษุท้ังหลาย 
อานาปานสติสมาธิแมUนี้ท่ีเจริญแลUวทําใหUมากแลUว ย\อมเปTนสภาพสงบประณีต สดชื่น เปTนธรรมเครื่องอยู\     
เปTนสุข และทําอกุศลธรรมชั่วรUายท่ีเกิดข้ึนแลUว ๆ ใหUอันตรธานไป สงบไปโดยเร็ว…. (Thai Tripitakas: 
14/147/185-186) และ พบว\าประเด็นคุณภาพชีวิตท่ีพบว\าธรรมปฏิบัติดUวยวิธีอานาปานสติสมาธิ ทําใหU
คุณภาพชีวิตในมิติทางดUานร\างกายของผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายท่ีกําลังฟอกเลือดดีข้ึนอย\างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ สอดคลUองกับงานวิจัยของจุฑามาศ วารีแสงทิพย (Vareesangthip‚ 2010) และสอดคลUองกับ          
ป�ยะรัตน ไพรัชเวทย จุฑามาศ วารีแสงทิพย และคณะ (Phairatwet, Harnlumyuang, and Vareesangthip 
et al. 2021) พบว\าภาวะคุณภาพชีวิตของผูUปiวยท่ัวไปขณะฟอกเลือดร\วมกับการเจริญอานาปาสติ ดีข้ึน      
อย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท้ังนี้อาจเปTนเพราะพระสงฆมีการประกอบกิจส\วนใหญ\ในการเปTนศูนยรวมจิตใจ    
ของพุทธศาสนิกชนท่ีมาทําบุญท่ีวัด พระสงฆมีการสวดมนต ทําวัตรเชUาและเย็น การเจริญธรรมปฏิบัติ          
ในการรักษาจิตใหUสงบกํากับอยู\ตลอดเวลาในพระสงฆส\วนใหญ\ เม่ือเปรียบเทียบกับบุคคลท่ัวไป  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขUอท่ี 3 พบว\า ผูUวิจัยไดUสรUางองคความรูU  การฟXYนฟูสมรรถภาพ             
การประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม ซ่ึงงประกอบดUวย 4 ประการ (HEMS) คือ 1 วิธีแบบ
องครวม (H) 2 การใหUโอกาสตนเองในการศึกษาหาความรูUเพ่ิมเติม (E) 3 การช\วยเหลือในรูปแบบสหสาขา
วิชาชีพ (M) 4 การจัดการตนเอง (Self-Management = S) ท้ังนี้เปTนเพราะ การท่ีพระสงฆและบุคคลรอบขUาง
มีความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง มีการควบคุมตนเอง โดยมีความสามารถในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม สามารถคิดพิจารณาถึงพฤติกรรมไม\พึงประสงคของตนเองท่ีเก่ียวขUองกับอาการเจ็บปiวยว\าเกิดจาก
ปmจจัยใด รวมท้ังหาแนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการดําเนินชีวิตใหUเปTนไปตามเป}าหมายท่ีกําหนด 
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ร\วมกับมีการวางแผนดําเนินการ ดUวยตนเองและบุคคลรอบขUาง ไดUรับขUอมูลเก่ียวกับโรคตามความเปTนจริง และ
มีการยอมรับภาวะหรือพฤติกรรมสุขภาพของตนเอง หลังจากดําเนินการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมแลUว มีการ
ติดตามผลลัพธ ดUวยตนเองเปTน ระยะๆ การเขUาถึงแหล\ง อํานวยความสะดวกในสังคม เกิดข้ึนภายใตU
ความสัมพันธระหว\างผูUปiวย ครอบครัว และ บุคลากรสาธารณสุข และความร\วมมือท่ีเกิดข้ึนจากความสัมพันธ
ระหว\างหน\วยทางสังคม จะกระตุUนใหUบุคคลและบุคคลรอบขUาง มีบทบาทและมีส\วนร\วมในการรับผิดชอบ และ
วางเป}าหมายในการดูแลและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพของบุคคล แนวคิดดังกล\าวสอดคลUองกับทฤษฎี    
การจัดการตนเองของบุคคล และครอบครัวของไรอันและซาวิน (Ryan, and Sawin, 2009)  

 
สรุป  

คุณภาพชีวิตของพระสงฆท่ีเปTนไตเรื้อรังระยะสุดทUายขณะฟอกเลือดไตเทียม โดยรวมดีกว\าผูUปiวย
ท่ัวไปท่ีฟอกเลือด ยังพบว\าความดันโลหิตตัวบน และ ชีพจรของพระสงฆก\อนและหลังการศึกษาเปTนเวลา     
12 สัปดาห มีความแตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ และอัตราการหายใจก็ลดลง ผลเลือดพบว\าค\าของเสีย
ในกระแสเลือด (BUN) ของพระสงฆลดลง และผลเลือดยั งพบว\ า Serum phosphate (P)  ลดลง               
อย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ ชึ่งเปTนผลดีต\อพระสงฆท่ีฟอกเสือด ท้ังนี้อาจเปTนเพราะพระสงฆมีการประกอบ      
กิจส\วนใหญ\ในการเปTนศูนยรวมจิตใจของพุทธศาสนิกชนท่ีมาทําบุญท่ีวัด พระสงฆมีการสวดมนต ทําวัตรเชUา
และเย็น การเจริญธรรมปฏิบัติในการรักษาจิตใหUสงบกํากับอยู\ตลอดเวลาในพระสงฆส\วนใหญ\ เม่ือเปรียบเทียบ
กับบุคคลท่ัวไปแลUว 

ผูUวิจัยไดUสรUางองคความรูU เรื่องการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ ท่ีฟอกเลือดดUวย          
เครื่องไตเทียม ซ่ึงประกอบดUวย 4 ประการ (HEMS) คือ วิธีแบบองครวม (H) การใหUโอกาสตนเองในการศึกษา
หาความรูUเพ่ิมเติม (E) การช\วยเหลือในรูปแบบสหสาขาวิชาชีพ (M) การจัดการตนเอง (Self-Management = 
S) ส\วนการฟXYนฟูสมรรถภาพโดยการจัดการตนเอง (Self-Management = S) เปTนส\วนสําคัญท่ีสุด ซ่ึงผูUวิจัย   
ไดUสรUางองคความรูU การฟXYนฟูสมรรถภาพแยกเปTน 8 โดยการจัดการตนเอง คือการบริโภคสารอาหารท่ีเปTน
เกลือแร\ การเรียนรูU และป}องกันภาวะแทรกซUอนโดยใชUประสบการณตรง การดูแลเสUนเลือดท่ีใชUในการ       
ฟอกเลือด การออกกําลังกาย ใหUสอดคลUองกับพระธรรมวินัย การจัดการการดูแลตนเอง ท้ังจิตใจและร\างกาย
ตามพระธรรมวินัย การไปฟอกเลือดไดUสมํ่าเสมอ นับเปTนโชคดีของพระสงฆไตวายเรื้อรังระยะสุดทUาย มีธรรม
ของพระพุทธเจUาในการปฏิบัติอยู\ในชีวิตประจําวันอยู\แลUว และสามารถมีชีวิตยืนยาวดUวยเครื่องไตเทียม        
(ซ่ึงแน\นอนว\า ค\าใชUจ\ายในการยืดชีวิตนี้สูงมากดังกล\าวขUางตUน) ในขณะท่ีอวัยวะอ่ืนไม\มีเครื่องเทียม             
แต\ถUาไม\ทําชีวิตท่ียืนยาวออกไปนั้น ใหUมีคุณภาพและคุUมค\ากับจํานวนเงินท่ีตUองจ\ายไป อาจจะเปTนดาบสองคม 
คือ จะเปTนการยืดเวลาแห\งความทุกขทรมานของผูUปiวยออกไปอีก การศึกษาการดูแลพระสงฆท่ีเปTน            
โรคไตเรื้อรัง : ต้ังแต\การชะลอความเสื่อมของไต ขณะฟอกเลือดไตเทียม และการฟXYนฟูสมรรถภาพ             
การประกอบกิจของสงฆ เปTนการดูแลแบบครบวงจร คือก\อนไตวายเรื้อรังระยะสุดทUาย เม่ือการทํางานของไต  
ท่ีลดลงจนรUายแรงถึงข้ันไดUรับการฟอกไตผ\านเครื่องไตเทียม ซ่ึงพระสงฆไตวายท่ีตUองฟอกเลือดลUางไตตลอด
ชีวิต หรือจนกว\าจะไดUปลูกถ\ายไต เม่ือพระสงฆตUองไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต ยังไม\มีผูUใดท่ีใหU
ความสนใจศึกษาคุณภาพชีวิตของพระสงฆไตวายเรื้อรังเหล\านี้ เพ่ือทําการช\วยเหลือใหUเกิดประโยชนสูงสุด    
กับพระสงฆทุกรูป และมีสมรรถภาพในการประกอบกิจของสงฆไดUอย\างเต็มกําลังความสามารถตามท่ีผูUวิจัย    
ไดUแนะนําขUางตUน อีกท้ังขUอมูลเหล\านี้ยังเปTนท่ีตUองการของหลายหน\วยงาน อาทิ เช\น มูลนิธิโรคไตแห\งประเทศ
ไทย และสมาคมโรคไตแห\งประเทศไทย เปTนตUน 
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ขdอเสนอแนะ 
1. ขdอเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 พบว\า หน\วยงานท่ีเก่ียวขUอง อาทิ สมาคมโรคไตแห\งประเทศ
ไทย มูลนิธิโรคไตแห\งประเทศไทยฯ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห\งชาติ (สปสช.) และสํานักงาน
ประกันสังคม ควรสนับสนุนโครงการเชิงรุกและใหUการช\วยเหลือพระสงฆไตวายอย\างเต็มท่ีทุกโครงการ สปสช. 
ควรมีระบบเบิกจ\ายเพ่ือพระสงฆไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายท่ีสมบูรณและนําเสนอรัฐบาลใหUดําเนินการ        
เปTนนโยบายแห\งชาติ อีกท้ังควรใหUความรูUแก\ญาติโยมเรื่องโภชนาการท่ีควรนํามาถวายพระสงฆดUวย เพ่ือเปTน
การป}องกันแต\ตUนน้ํา เนื่องจากพระไม\อาจเลือกอาหารท่ีฉันไดUมา 

1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 พบว\า พระสงฆมีวิธีท่ีดีท่ีสุดคือการดูแลคุณภาพชีวิตแนวพุทธ 
เพ่ือการผ\อนคลายร\างกายและจิตใจระดับลึก ดUวยการปฏิบัติกายานุปmสสนากัมมัฏฐาน โดยใชUอานาปานสติ     
ในวิถีชีวิตประจําวันอยู\แลUว พระสงฆเหล\านั้นจึงมีคุณภาพชีวิต ขณะไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต
ดีกว\าผูUปiวยขณะฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมท่ัวไป ดังนั้นหน\วยงานท่ีเก่ียวขUองควรนําการทําอานาปานสติ    
ไปใชUปฏิบัติ เช\นนําไปสอดแทรกในเนื้อหาการเรียนของแพทย พยาบาล สาธารณสุข และศูนยฟอกไต          
ท่ัวประเทศ ควรทําการสอนทําอานาปานสติสมาธิอย\างสมํ่าเสมอ อันทําใหUการเพ่ิมคุณภาพชีวิตอย\างเปTน
รูปธรรม และควรนําเสนอสู\เวทีการประชุมทางการแพทยท่ัวโลก เพ่ือเปTนการยืนยันถึงผลของการปฏิบัติ       
อานาปานสติกัมมัฏฐาน ตามแนวทางพระพุทธศาสนาท่ีแทUจริงทําใหUประชากรโลกใหUอยู\ไดUอย\างมีคุณภาพชีวิต 

1.3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 3 พบว\า องคความรูUเรื่องการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจ
ของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม วัด ชุมชน (ในฐานะท่ีจะไดUดูแลผูUปiวย) หรือหน\วยงานสาธารณสุข       
ท่ีใหUบริการผูUปiวยโรคไตเรื้อรัง ควรเผยแพร\งานวิจัยนี้แก\พระสงฆท้ังหมดกว\าสองแสนรูปในประเทศไทย        
ในทุก ๆ วัดนั่นเอง เพราะโรคไตเรื้อรังเปTนหนึ่งในหUาอันดับโรคของพระสงฆ ในรูปแบบของแผ\นพับ          
แหล\งเรียนรูU online ต\าง ๆ เช\น Google, Tiktok, Youtube 

2. ขdอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต"อไป 
2.1 ควรศึกษาการจัดกิจกรรมดูแลสุขภาพใหUห\างไกลโรคไตท่ีวัด เพราะเหตุว\าพระสงฆจะไดUความรูU

โดยตรงจากการจัดกิจกรรมเก่ียวกับโรคไต 
2.2 ควรศึกษาภาวะสมองเสื่อมของพระสงฆขณะฟอกเลือดไตเทียม เพราะเหตุว\ามีงานวิจัยท่ีพบว\า

การทําอานาปานสติทําใหUภาวะสมองเสื่อมของผูUปiวยท่ัวไปขณะฟอกเลือดไตเทียมดีข้ึน 
2.3 ควรศึกษาคลื่นไฟฟ}าหัวใจของพระสงฆขณะฟอกเลือดไตเทียม เพราะเหตุว\าทําใหUไดUทราบ

สภาวะท่ีเปTนปmญหาของพระสงฆขณะฟอกเลือดไตเทียมเพ่ือไดUจัดการดูแลไดUทันท\วงที 
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บทคัดย�อ  

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค@เพ่ือศึกษาสภาพการณ@ท่ีเก่ียวขHองกับคุณลักษณะธีมโฮเทลสําหรับ      
การทNองเท่ียวแบบครอบครัวในประเทศไทย ซ่ึงผลการศึกษาพบวNา คุณลักษณะธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียว
แบบครอบครัวในประเทศไทย ควรใหHความสําคัญกับ 1) การออกแบบสถาปVตยกรรมตามธีม 2) สภาพแวดลHอม
และบรรยากาศตามธีม 3) สวนน้ําและสิ่งอํานวยความสะดวกตามธีม 4) กิจกรรมและความบันเทิงตามธีม       
5) การบริการและสมรรถนะของพนักงานตามธีม 6) วัฒนธรรม 7) กิจกรรมเสริมสรHางความรูH 8) เทคโนโลยี
และความสะดวกในการใชHงาน 9) ทําเล 10) ความคุHมคNาและราคา 11) ความปลอดภัย และ 12) การสรHาง
ประสบการณ@ของลูกคHา ซ่ึงแนวทางการศึกษาในอนาคต สามารถนําแนวคิดทฤษฎีท่ีไดHจากการศึกษาครั้งนี้    
ไปสรHางกรอบแนวคิด จากนั้นนําไปทดสอบเชิงประจักษ@ตNอไป 
 

คําสําคัญ: ธีมโฮเทล; การทNองเท่ียวแบบครอบครัว; ประสบการณ@ของลูกคHา; ตามธีม  
 
Abstract 

The main purpose of this paper is to investigate the situation addressing themed hotel 
attributes for family tourism in Thailand. The results indicated that the themed hotel attributes 
for family tourism in Thailand are 1)  Themed Architectural Design 2)  Themed Physical 
Environment & Atmosphere 3) Themed Aqua Park & Facilities 4) Themed Activities & Recreation 
5)  Themed Services & Staff Competency 6)  Themed Culture 7)  Educational Activities                   
8)  Technology & Functionality 9)  Location 10)  Value and Price 11)  Safety & Security and           
12)  Customer Experience.  The future research can apply this study to create conceptual 
framework and further study empirical research.  
 

Keyword: Themed Hotel; Family Tourism; Customer Experience; Themed 
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บทนํา  
การเปลี่ยนแปลงของโครงสรHางทางสังคม ทําใหHการประกอบชีพของประชากรมีปริมาณงานท่ีเพ่ิมข้ึน 

รวมท้ัง การใชHชีวิตท่ีเรNงรีบ จนกNอใหHเกิดความเครียด ทําใหHการทNองเท่ียวในวันหยุดกับครอบครัวเปwนทางเลือก
หนึ่งท่ีสามารถชNวยใหHหลุดจากวงจรชีวิตท่ีตึงเครียด (Birchler, 2012) อีกท้ังพNอแมNยังพยายามหาโอกาสท่ีจะไดH
ใชHเวลากับลูก ๆ เพ่ือชดเชยกับเวลาท่ีเสียไป (Fountain, Schänzel, Stewart, and Körner, 2015) เม่ือถึง
วันหยุดทําใหHสมาชิกในครอบครัวตNางก็มองหาสถานท่ีเพ่ือไปพักผNอน โดยการคHนหากิจกรรมใหมN ๆ ทํารNวมกัน 
เพ่ือสรHางประสบการณ@และความทรงจําท่ีกNอใหHเกิดความสุขภายในครอบครัว (Schänzel, and Yeoman, 
2015) ในขณะท่ีกระแสการทNองเท่ียวแบบครอบครัว (Family Tourism) กําลังกลายเปwนตลาดสําคัญท่ีสุด      
ในอุตสาหกรรมการทNองเท่ียวของโลก คิดเปwนรHอยละ 30 ของตลาดการทNองเท่ียวเพ่ือการพักผNอนท่ีกําลังไดHรับ
ความนิยม และมีอัตราเติบโตท่ีรวดเร็ว อุตสาหกรรมการทNองเท่ียวจึงตHองหันมาใหHความสําคัญ และ
เตรียมพรHอมเพ่ือรองรับตลาดครอบครัว (Schänzel, and Yeoman, 2015) การทNองเท่ียวแบบครอบครัว    
เปwนกิจกรรมท่ีสรHางความสมดุล และเชื่อมสัมพันธ@ระหวNางสมาชิกในครอบครัว เกิดเปwนความทรงจําท่ีดี และ
สรHางประสบการณ@ใหHกับครอบครัวในวันหยุด (Obrador, 2012; Schänzel, and Yeoman, 2015; Srnec, 
Loncaric, and Prodan, 2016) ท้ังนี้ ครอบครัวสNวนใหญNเลือกไปเท่ียวท่ีโรงแรมและรีสอร@ทในระหวNางวันหยุด 
เนื่องจากมีกิจกรรมท่ีหลากหลายสําหรับสมาชิกในครอบครัว (Fountain, Schänzel, Stewart, and Körner, 
2015) จากผลสํารวจ “เทรนด@การทNองเท่ียวแบบครอบครัวในป� 2018” พบวNา 7 ใน 10 ของครอบครัวท่ัวโลก 
นิยมเดินทางทNองเท่ียวแบบครอบครัวอยNางนHอยป�ละ 2 ครั้ง โดยรHอยละ 34 ของนักทNองเท่ียวท่ัวโลกเดินทาง
ทNองเท่ียวแบบครอบครัวมากกวNา 5 ครั้งตNอป� ขณะท่ีนักทNองเท่ียวเพียงรHอยละ 18 เดินทางทNองเท่ียว            
เปwนครอบครัว 1 ครั้งตNอป� และคนเอเชียเดินทางทNองเท่ียวแบบครอบครัวในแตNละป�บNอยท่ีสุด เฉลี่ย 5 ครั้งตNอป� 
โดยเปwนนักทNองเท่ียวชาวไทยรHอยละ 77 และชาวฟ�ลิปป�นส@รHอยละ 62 ท่ีเดินทางทNองเท่ียวแบบครอบครัว
มากกวNา 5 ครั้งตNอป� มากกวNานักทNองเท่ียวชาวยุโรปท่ีเดินทางเฉลี่ย 2 ครั้งตNอป� (Agoda, 2018) 

เชNนเดียวกับประเทศไทย จากแนวโนHมการเติบโตของการทNองเท่ียวแบบครอบครัวท่ัวโลก และการ
เติบโตอยNางตNอเนื่องของอุตสาหกรรมการทNองเท่ียวของประเทศไทย สNงผลใหHมีการลงทุนในธุรกิจการบริการ
หHองพักในรูปแบบตNาง ๆ มากข้ึน โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมเพ่ือการทNองเท่ียวแบบครอบครัว เม่ือมีการแขNงขัน  
ท่ีสูงข้ึน ธุรกิจโรงแรมจึงตHองมีการปรับตัว โดยการสรHางเอกลักษณ@เฉพาะใหHกับโรงแรม เพ่ือดึงดูดตลาด
เป�าหมายดHวยความคิดสรHางสรรค@ มีเรื่องราวใหHนNาคHนหา ทําใหHธุรกิจโรงแรมในประเทศไทยเริ่มนํากลยุทธ@     
ธีมโฮเทล (Themed Hotel) มาใชHในการสรHางความไดHเปรียบทางการแขNง โดยนําเสนอประสบการณ@ท่ีเปwน
เอกลักษณ@ ท่ีมุNงเนHนไปท่ีตลาดการทNองเท่ียวแบบครอบครัวโดยเฉพาะ ซ่ึงคาดการณ@วNาจะมีศักยภาพในการ
เติบโตอยNางตNอเนื่อง อยNางไรก็ตาม ธีมโฮเทลยังเปwนเรื่องใหมNสําหรับธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย ความรูH
เก่ียวกับธีมโฮเทลนั้นยังมีขHอจํากัด และการวิจัยเก่ียวกับธีมโฮเทลในประเทศไทยนั้นยังไมNมีปรากฏ ดHวยเหตุ
ดังกลNาว บทความวิชาการฉบับนี้จึงมีความประสงค@ท่ีจะศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะธีมโฮเทล
สําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัวในประเทศไทย  
 
ธีมโฮเทล (Themed Hotel) 

โรงแรมมีการแขNงขันรุนแรงเพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ๆ การพัฒนาโรงแรมใหมNเพ่ือรองรับตลาดนักทNองเท่ียว
แตNละกลุNมเป�าหมายจึงตHองมีการวางแผนทางธุรกิจท่ีดี การสรHางความแตกตNางดHวยคุณลักษณะเฉพาะ เปwนการ
เพ่ิมขีดความสามารถใหHธุรกิจดําเนินไปไดHอยNางยั่งยืน ในสถานการณ@การแขNงขันเพ่ือความอยูNรอด จึงมีการนํา
แนวคิดท่ีเรียกวNา “ธีม” ซ่ึงเปwนกลยุทธ@ของการตลาดเชิงสรHางสรรค@ในการสรHางความไดHเปรียบในการแขNงขัน 
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(Gottdiener, 2001) ธีม คือ แนวคิดท่ีเกิดจากการจินตนาการของมนุษย@ เปwนแกNนแทHของสิ่งท่ีตHองการสื่อสาร
ไปสูNลูกคHา ผNานการเลNาเรื่อง เพ่ือใหHลูกคHารูHสึกเพลิดเพลิน สนุกสนาน เหมือนไดHเขHาไปสูNหHวงเวลาและสถานท่ี    
ท่ีแตNละคนไมNเคยมีโอกาสไดHสัมผัสถึงประสบการณ@นั้น ๆ (Wood, and Muñoz, 2007) เพ่ือกระตุHนการรับรูH  
ถึงความเสมือนจริงและสรHางประสบการณ@ของลูกคHา (Lew, Hall, and Williams, 2004) โดยนํามาประยุกต@ใชH
ในการออกแบบโรงแรมภายใตHแนวคิด “ธีมโฮเทล” (Themed Hotel) ท้ังนี้ มีการใหHคําจํากัดความของ      ธีม
โฮเทลวNา เปwนสถานท่ีพักแรมท่ีมีการออกแบบ ต้ังแตNโครงสรHาง การตกแตNงภายใน วัสดุอุปกรณ@ตNาง ๆ ท่ีมี
ลักษณะเฉพาะ มีเอกลักษณ@ท่ีโดดเดNน รวมไปถึงรูปแบบการบริการ เครื่องแตNงกายของพนักงาน ของใชHภายใน
หHองพัก กิจกรรม และสิ่งอํานวยความสะดวกตNาง ๆ ใหHสอดคลHองกับรูปแบบธีมท่ีวางไวH และอยูNภายใตH         
ธีมเดียวกันท้ังหมด (Xiao, Zhang, and Huang, 2013; Ma, 2015) พรHอมท้ังการสรHางวัฒนธรรมท่ีมี
เอกลักษณ@ ใหHลูกคHาสัมผัสถึงวัฒนธรรมของโรงแรมท่ีพิเศษกวNาโรงแรมท่ัวไป (Sylt, 2016) ทุกองค@ประกอบ   
ถูกออกแบบมาเพ่ือเพ่ิมประสบการณ@และการรับรูHตราสินคHาของลูกคHา (Zerhusen, 2009) และเพ่ือกระตุHนใหH
เกิดคุณคNา ความทรงจํา และเกิดประสบการณ@รNวมของลูกคHา ทําใหHลูกคHาเกิดความพึงพอใจกับประสบการณ@
ใหมNท่ีไดHรับ และอยากเดินทางกลับมาใชHบริการอีกครั้ง จนกลายเปwนลูกคHาภักดีของโรงแรม (Guo, 2013; 
Xiao, Zhang, and Huang, 2013; Ma, 2015)  

ธีมโฮเทลเกิดจากแรงบัลดาลใจในหลายรูปแบบ เชNน ลักษณะเฉพาะของประเทศ เมือง สถานท่ีท่ีเปwน
ท่ีรูHจักของคนท่ัวไป ประวัติศาสตร@ ธรรมชาติ คนท่ีมีชื่อเสียง การ@ตูน หรือสรHางเพ่ือครอบครัวและเด็ก 
(Holjevac, 2003; Xiao, Zhang, and Huang, 2013; Ma, 2015) ตัวอยNางธีมโฮเทล ไดHแกN โรงแรมในเครือ
ของสวนสนุกดิสนีย@แลนด@ โรงแรมคาสิโนท่ีลาสเวกัส และมาเก�า (Xiao, Zhang, and Huang, 2013) ท่ีมีธีม   
ท่ีหลากหลาย ทําใหHลูกคHาเกิดจินตนาการ และรูHสึกเหมือนไดHไปอยูNในสถานท่ีนั้นจริง ๆ (Fırat, and Ulusoy, 
2011) การออกแบบจึงเปwนหัวใจสําคัญในการสื่อสารและสNงตNอประสบการณ@สุดพิเศษแกNลูกคHา ธุรกิจโรงแรม
จึงหันมาใชHธีมเปwนกลยุทธ@ในการออกแบบโรงแรม ยิ่งธีมมีความแปลกใหมN ยิ่งทําใหHโรงแรมโดดเดNนกวNาคูNแขNง 
รวมท้ังการเสริมดHวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยจะชNวยใหHลูกคHาไดHรับความสะดวกสบายในการเขHาพัก (Sylt, 2016) 
ท้ังนี้ การออกแบบโครงสรHางตHองตรงกับธีมท่ีกําหนดไวH รวมท้ังท้ังอาหาร เครื่องด่ืม และวัฒนธรรมตHองคัดเลือก
อยNางประณีตเพ่ือนําเสนอใหHเขHากับธีม นอกจากนั้น องค@ประกอบของสภาพแวดลHอมทางกายภาพตHองสื่อ      
ถึงความรูHสึกท่ีเสมือนจริง ประกอบดHวย แสง สี เสียง ดนตรีท่ีชNวยสรHางบรรยากาศ การแตNงกาย และการ
แสดงออกของพนักงานท่ีเปwนไปตามธีมโดย (Muñoz, Wood, and Solomon, 2006) อีกท้ัง ยังมีสิ่งความ
สะดวกตNาง ๆ อาทิ สวนน้ํา สวนสนุก ชายหาด ศูนย@ประชุม จัดงานแตNงงาน เกมส@ พรHอมใหHบริการท้ังนักธุรกิจ 
และกลุNมครอบครัว (Sylt, 2016) โดยทุกองค@ประกอบ ถูกออกแบบมาเพ่ือเพ่ิมประสบการณ@ของลูกคHา 
(Zerhusen, 2009) ธีมจะตHองสื่อสารถึงลูกคHาผNานความรูHสึก ปราศจากสิ่งรบกวน มีความทรงจําท่ีจับตHองไดH 
นําเสนอประสบการณ@แกNลูกคHาใหHมากท่ีสุด (Wood, and Muñoz, 2007) 

การพัฒนาความคิดใหมNดH วยการออกแบบสถาปVตยกรรมความบันเ ทิง  (Entertainment 
Architecture) เปwนการออกแบบอาคารจากภายนอก ใหHรูHสึกเขHาไปถึงความหมายขHางใน ผNานรูปลักษณ@และ
การมองเห็น จุดประสงค@หลักเพ่ือสรHางความบันเทิงใหHกับผูHใชH (Jones, 2011) โดยลักษณะเฉพาะท่ีเปwน
เอกลักษณ@ของสถาปVตยกรรมความบันเทิง จะสื่อสารถึงเรื่องราวท่ีใหHความสนุกสนาน ทําใหHเกิดการปฏิสัมพันธ@
ระหวNางกัน และทุกองค@ประกอบสามารถเผยแพรNไปในสื่อตNาง ๆ โดยท่ียังคงการรับรูHไดHถึงความหมายเดียวกัน 
เนื่องจากทุกองค@ประกอบเชื่อมโยงกันและพ่ึงพาซ่ึงกันและกัน (Konzal, 2011) อีกท้ังโครงการสถาปVตยกรรม
ความบันเทิงสNวนใหญN จะสรHางดHวยแนวคิดการเลNาเรื่องเพ่ือขายสินคHา อาทิ รHานอาหารท่ีออกแบบโดยใชHธีมท่ีมี
ความสนุกสนานอยNางแมคโดนัล หรือการเลNาเรื่องเพ่ือการสรHางประสบการณ@ แบบสวนสนุกของดิสนีย@แลนด@ 
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จึงกลNาวไดHวNาการออกแบบสถาปVตยกรรมความบันเทิงนั้น จะตHองผสมผสานเรื่องราวใหHเขHากับสภาพแวดลHอม
และบรรยากาศ เพ่ือโนHมนHาวใหHลูกคHาเกิดเปwนประสบการณ@ความทรงจําท่ีดี (Zerhusen, 2009) โดยการ
ออกแบบสถาปVตยกรรมทางกายภาพท่ีมีเอกลักษณ@เฉพาะจะชNวยทําใหHธีมโฮเทลสมบูรณ@แบบยิ่งข้ึน (Asmara, 
and Mohi, 2016) 

การเลือกโรงแรมเปwนสNวนหนึ่งของกิจกรรมทNองเท่ียว ธีมของโรงแรมและวัฒนธรรมเปwนหัวใจสําคัญ  
ในการตัดสินใจ (Guo, 2013) โดย Holjevac (2003) พบวNา ลูกคHาตัดสินใจไปพักธีมโฮเทล เนื่องจากรูปแบบ
ธีมท่ีมีความเปwนเอกลักษณ@ นอกจากนี้ Guo (2013) ศึกษาพบวNา การประเมินตัวชี้วัดของธีมโฮเทล มี 4 ดHาน 
ไดHแกN ธีมของโรงแรม สภาพแวดลHอมและบรรยากาศท่ีสอดคลHองกับธีม สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีสอดคลHอง
กับธีม และกิจกรรมและการบริการท่ีสอดคลHองกับธีม ในขณะท่ีผลการวิจัยของ Zins (1998) พบวNา ธีมโฮเทล
ในรูปแบบท่ีตNางกัน จะสNงผลท่ีตNอความตHองการ และความคาดหวังของลูกคHาท่ีแตกตNางกัน ดังนั้น การสรHาง   
ธีมโฮเทลจะตHองออกแบบใหHตรงกับความตHองการของตลาดกลุNมเป�าหมาย ท้ังนี้ Yongyi (2012) ยังพบวNา 
ทรัพยากรดHานวัฒนธรรมท่ีเปwนเอกลักษณ@ การใชHกลยุทธ@ในการสรHางความแตกตNางจากทรัพยากรท่ีมีอยูN และ
การใชHกลยุทธ@ในการสรHางความแตกตNางจากคุณคNาของลูกคHา ไดHแกN คุณคNาของความรูH ประสบการณ@ และความ
สวยงาม เปwนองค@ประกอบสําคัญของธีมโฮเทลในการสรHางความไดHเปรียบทางการแขNงขัน อีกท้ัง Oliveira 
(2020) ศึกษาพบวNา ธุรกิจโรงแรมในเมืองลิสบอน ประเทศโปรตุเกส ซ่ึงเปwนเมืองท่ีมีชื่อเสียงดHานวรรณกรรม
และบทกวี      มีการใชHกลยุทธ@ธีมโฮเทลในเชิงวัฒนธรรมและวรรณคดีในการพัฒนาโรงแรม อยNางไรก็ตาม 
ผลการวิจัยแสดงใหHเห็นวNาลูกคHารับรูHถึงการใชHธีม วรรณคดีอยูNในระดับตํ่า เนื่องจากการสื่อสารใหHลูกคHาเขHาใจ
ถึงธีมวรรณคดีนั้นคNอนขHางยาก ดังนั้น ธีมจึงสNงผลตNอการตัดสินใจของลูกคHา และกNอใหHเกิดประสบการณ@ของ
ลูกคHา Bonn, Joseph-Mathews, Dai, Hayes, and Cave (2007) กลNาวเสริมวNา สภาพแวดลHอมท่ีมีความ
แปลกใหมNในธีมโฮเทล สNงผลตNอการตัดสินใจของลูกคHา  

สภาพแวดลHอมในรูปแบบธีม (Themed Environment) คือ พ้ืนท่ีท่ีถูกออกแบบใหHมีความเปwน
เอกลักษณ@ โดยสรHางสิ่งแวดลHอมในรูปแบบของการจินตนาการ ท่ีจะชNวยสรHางบรรยากาศในการสัมผัส
ประสบการณ@ของสถานท่ีและเวลาตNาง ๆ (Fırat, and Ulusoy, 2011) ทุกองค@ประกอบตHองสามารถสื่อสาร   
ถึงการเลNาเรื่องราวเก่ียวกับธีมนั้น ๆ ไดH (Hench and Van Pelt, 2003) อาทิ เมืองลาสเวกัส ประเทศ
สหรัฐอเมริกา เปwนจุดหมายปลายทางแหNงความบันเทิงสําหรับครอบครัว ท่ีเต็มไปดHวยธีมโฮเทล พรHอมกับ
สภาพแวดลHอมและบรรยากาศในรูปแบบธีมอยNางแทHจริง (Lew, Hall, and Williams, 2004) รวมถึง         
สวนสนุกดิสนีย@แลนด@ ท่ีผูHมาเยือนรับรูHถึงสภาพแวดลHอมท่ีเต็มไปดHวยความบันเทิงและสนุกสนานในรูปแบบ    
ธีม ฮาร@ดร็อคคาเฟ� แพลนเน็ต ฮอลลีวู�ด และสตาร@บัค (Gottdiener, 2001) ผลจากการวิจัยพบวNา คุณภาพ
ของสภาพแวดลHอมทางกายภาพ (Physical Environment Quality) เปwนคุณลักษณะสําคัญท่ีมีอิทธิพลตNอ
ความพึงพอใจของลูกคHา (Asmara, and Mohi, 2016) อีกท้ังยังมีผลใหHลูกคHายินดีท่ีจะจNายเพ่ิมข้ึน (Chang, 
2016) ไดHแกN บรรยากาศ เสียง แสง กลิ่น และอุณหภูมิ (Heide and GrØnhaug, 2006) นวัตกรรมการ
ออกแบบและตกแตNงภายใน การวางผังของโรงแรม (Ryu, and Han, 2011) อุปกรณ@ตNาง ๆ และสถาปVตยกรรม 
( Ikiz, and Masoudi, 2008) เชNนเดียวกับ Kim, and Lynn (2007) กลNาววNา ลูกคHาใหHความสําคัญกับ
บรรยากาศ รวมไปถึงความสะอาดของสภาพแวดลHอม อุณภูมิท่ีเหมาะสม และความเปwนระเบียบเรียบรHอยของ
พนักงาน นอกจากนี้ การออกแบบธีมโฮเทลจะตHองมีการออกแบบตัวโรงแรมท่ีเปwนเอกลักษณ@ ตHองหาทําเล      
ท่ีเหมาะสม เปwนจุดหมายปลายทางท่ีนักทNองเท่ียวปรารถนาจะมาเยือน ท่ีมาพรHอมกับการวิเคราะห@การตลาด 
และการกําหนดราคาท่ีเหมาะสม (Siguaw, and Enz, 1999) 
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จึงกลNาวไดHวNา ธีมโฮเทล คือ การออกแบบสถาปVตยกรรมของโรงแรมใหHมีเอกลักษณ@เฉพาะ เพ่ือสรHาง
ความแตกตNางจากโรงแรมท่ัวไป โดยใชHการสื่อสารผNานจินตนาการดHวยการเลNาเรื่องตามธีมท่ีกําหนด เพ่ือใหH
ลูกคHาไดHสัมผัสถึงความเสมือนจริง และรูHสึกเหมือนไดHไปอยูNในเรื่องราวนั้น ท้ังนี้ การตกแตNงธีมโฮเทลตHองเปwนไป
ในทิศทางเดียวกันท้ังหมด ท้ังโครงสรHางภายนอก การตกแตNงภายใน วัสดุอุปกรณ@ตNาง ๆ การบริการ รวมไป    
ถึงการแตNงการ และพฤติกรรมการใหHบริการของพนักงาน เพ่ือสรHางบรรยากาศใหHสภาพแวดลHอมในโรงแรม
สอดคลHองกับธีมท่ีกําหนด ทําใหHลูกคHาเกิดประสบการณ@ท่ีแปลกใหมN ชNวยสรHางความทรงจําท่ีดี สNงผลใหHเกิด
ความภักดีตNอองค@กร 
 
คุณลักษณะของโรงแรม (Hotel Attributes) 

ธุรกิจโรงแรมจะประสบความสําเร็จไดH ตHองใหHความสําคัญกับการรับรูHของลูกคHาตNอคุณลักษณะของ
สินคHาและบริการ (Baruca, and Civre, 2012) ผลศึกษาของ Xiao, Zhang, and Huang (2013) เก่ียวกับ
อิทธิพลของกลยุทธ@ธีมโฮเทลท่ีมีตNอการรับรูHของลูกคHา พบวNา นอกจากองค@ประกอบของธีมแลHว ลูกคHายังใหH
ความสําคัญกับสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานและการบริการเชNนกัน โดย Dolnicar, and Otter (2003) 
แบNงคุณลักษณะของโรงแรมออกเปwน 6 ประเภท ประกอบดHวย 1) คุณลักษณะของความคุHมคNา เชNน            
การกําหนดราคา การใหHสNวนลด การบริการอาหารเชHาและอินเตอร@เน็ตฟรี เปwนตHน 2) คุณลักษณะของ         
การบริการ อาทิ ความเปwนมิตรของพนักงาน ความเปwนมืออาชีพ และคุณภาพการบริการ ซ่ึงเก่ียวขHองกับ     
การปฏิสัมพันธ@ระหวNางพนักงานกับลูกคHา ซ่ึงท้ังหมดเปwนสิ่งท่ีบNงบอกถึงคุณภาพของคุณลักษณะของการบริการ
สNงผลโดยตรงกับความพึงพอใจของลูกคHา 3) คุณลักษณะของหHองพัก เชNน ขนาดของหHองพัก ความเรียบรHอย 
และความสะดวกสบายของหHองพัก โดยลูกคHาจะประเมินหHองพักจากคุณภาพของหHองโดยรวม และ
ประสบการณ@ท่ีไดHรับ 4) คุณลักษณะของคุณภาพการนอน ไดHแกN ความสะดวกสบายของเตียง อุณภูมิหHอง      
ท่ีเหมาะสม ความเงียบ และการป�องกันเสียงรบกวนของหHองพัก 5) คุณลักษณะของทําเล จะตHองสะดวก       
ในการเชื่อมตNอไปยังขนสNงสาธารณะ สถานท่ีทNองเท่ียว หรือกิจกรรมท่ีลูกคHาไดHวางแผนไวH 6) คุณลักษณะของ
ความสะอาด เปwนหนึ่งในปVจจัยสําคัญท่ีลูกคHาคาดหวังเม่ือเขHาพักท่ีโรงแรม และสNงผลตNอการตัดสินใจเลือก
โรงแรมของลูกคHา รวมท้ังมีผลตNอการกลับมาใชHซํ้าของลูกคHา  

ในขณะท่ี Ren (2008) ไดHนําเสนอมุมมองเก่ียวกับ ระบบรักษาความปลอดภัย ท่ีจอดรถ เทคโนโลยี  
ในหHองพัก เปwนสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีสNงผลตNอความพึงพอใจของลูกคHา คลHายกันกับผลการคHนควHาของ 
Bindu, Chandrasekharan, and Sai (2008) พบวNา ความสะอาด สิ่ ง อํานวยความสะดวกในหHองพัก        
ความปลอดภัย และความคุHมคNา ซ่ึงท้ังหมดเปwนปVจจัยท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจของลูกคHา นอกจากนี้ Wilson, 
Zeithaml, Bitner, and Gremler (2012) ยังพบวNา การสื่อสารของพนักงาน และราคาหHองพัก ตNางมีอิทธิพล
ตNอการตัดสินใจเลือกโรงแรมเชNนกัน จากงานวิจัยของ Sohrabi, Vanani, Tahmasebipur, and Fazli (2012) 
พบวNา ปVจจัยหลักในการตัดสินใจเลือกโรงแรม ไดHแกN ความสะดวกสบาย ความปลอดภัย เครือขNายการบริการ 
ความบันเทิง พนักงานและการใหHบริการของพนักงาน ขNาวสารและขHอมูลเก่ียวกับกิจกรรมสันทนาการ รวมท้ัง
ยังเก่ียวขHองกับความสะอาด ความสะดวกสบายภายในหHองพัก คNาใชHจNาย สิ่งอํานวยความสะดวกในหHองพัก 
และท่ีจอดรถ จากการศึกษาของ Chang (2016) พบวNา ลูกคHาตัดสินใจเลือกโรงแรมจากรูปลักษณ@ภายนอก
ของอาคาร การตกแตNงรHานอาหาร รHานคHา เอกลักษณ@ของอาคาร และสภาพแวดลHอม อีกท้ัง Heung, and Gu 
(2012) ยังพบวNา ลูกคHายินดีท่ีจะจNายเพ่ิม หากมีความพึงพอใจตNอ พนักงาน บรรยากาศ และสิ่งอํานวยความ
สะดวกท่ีครบครัน  
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ท้ังนี้ คุณลักษณะของโรงแรมท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจเลือกท่ีพักสําหรับนักทNองเท่ียวท่ีเดินทาง         
แบบครอบครัว ไดHแกN คุณภาพและมาตรฐานท่ีพัก ความคุHมคNา ความปลอดภัย กิจกรรมสันทนาการ คิดส@คลับ 
เครื่องเลNน และสระวNายน้ํา (Agoda, 2018) โดยผลการศึกษาของ Khoo-Lattimore, Prayag, and Cheah 
(2015) ยังพบวNา ระยะทางในการเดินทาง การปฏิสัมพันธ@อยNางมีคุณภาพ สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ     
เด็ก ความปลอดภัย และกิจกรรมสําหรับครอบครัว เปwนปVจจัยท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจเลือกโรงแรมของกลุNม
ครอบครัว นอกจากนั้น กลNาวเสริมวNา สวนน้ํายังเปwนคุณลักษณะของโรงแรมท่ีสําคัญตNอตลาดการทNองเท่ียว
แบบครอบครัว ทําใหHครอบครัวไดHสนุกเพลิดเพลิน และใชHเวลารNวมกัน (Elsayed, 2017; Lee, Jin, and Lee, 
2014) โดยสวนน้ําเปwนเหมือนสวนสนุกท่ีประกอบดHวยพ้ืนท่ีสําหรับเลNนน้ํา เชNน สระวNายน้ํา สไลเดอร@ ลานน้ําพุ 
เลซ่ีริเวอร@ คลื่นน้ําวน หรือจุดแชNน้ํา เปwนตHน (Jin, Lee, and Lee, 2015) โดย ปVจจัยความสําเร็จของสวนน้ํา 
ไดHแกN ความปลอดภัย ความสะอาดของน้ํา ความเหมาะสมสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัว ท้ังเด็กและ
ผูHใหญN และยังตHองมีเจHาหนHาท่ีชNวยชีวิตประจําตามจุด (Sangree, 2016) อีกท้ัง ผลวิจัยของ Landman (2020) 
พบวNา ความปลอดภัยดHานสุขอนามัย ความตHองการในการบริการสNวนบุคคลการนําเทคโนโลยีเขHามาผสมผสาน
ในการบริการ การสรHางความสัมพันธ@กับลูกคHา รวมถึงการออกแบบท่ีมีเอกลักษณ@ และการสรHางประสบการณ@
ท่ีแปลกใหมN ยังเปwนปVจจัยสําคัญในการพัฒนาโรงแรมในอนาคต  

จากการศึกษาของ Khoo-Lattimore, and Yang (2018) ถึงคุณลักษณะของโรงแรมสําหรับ          
การทNองเท่ียวแบบครอบครัวพบวNา 5 ปVจจัยสําคัญท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจของนักทNองเท่ียว ไดHแกN 1) ทําเลตHอง
ใกลHทะเล 2) ความสะอาด 3) สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเด็ก เชNน สระวNายน้ํา เครื่องเขียน หHองครัว หHองพัก
สําหรับครอบครัว พนักงานประจําหHองคิดส@คลับ เปwนตHน 4) กิจกรรมสําหรับสมาชิกในครอบครัว 5) คุณภาพ
ของการปฏิสัมพันธ@ คือ โอกาสท่ีเด็กจะไดHสรHางความสัมพันธ@กับเด็กคนอ่ืน ๆ โดยการทNองเท่ียวแบบครอบครัว
จะเปwนโอกาสในการสรHางประสบการณ@ทางสังคม พรHอมกับสรHางความสัมพันธ@กับพNอแมN ญาติพ่ีนHอง หรือเด็ก  
ในครอบครัวอ่ืน ๆ ท่ีเขHาพักโรงแรมเดียวกัน (Hay, 2017) นอกจากนี้ โรงแรมอาจนําเสนอกิจกรรม อาทิ     
การสอนวาดภาพ สอนปV�น งานฝ�มือ การจัดงานแสดงตNาง ๆ สําหรับเด็กเล็ก ในขณะท่ีเด็กวัยรุNนมักสนใจ
กิจกรรมท่ีต่ืนเตHนและสนุกสนาน เชNน กีฬา เกมส@คอมพิวเตอร@ ป�นเขา วNายน้ํา เปwนตHน ซ่ึงกิจกรรมเหลNานี้จะ
ชNวยใหHครอบครัวไดHใชHเวลารNวมกัน สรHางสัมพันธ@ท่ีเหนียวแนNนมากข้ึน กNอใหHเกิดประสบการณ@ท่ีดี จนเกิดความ
พึงพอใจและปรารถนาท่ีจะกลับมาพักอีกในอนาคต (Kazembe, Mwando, Nyarota, and Muyambo, 
2015) 
 
การท�องเที่ยวแบบครอบครัว (Family Tourism) 

การทNองเท่ียวแบบครอบครัวเปwนหนึ่งในตลาดท่ีใหญNท่ีสุดของอุตสาหกรรมการทNองเท่ียว (Carr, 2011; 
Obrador, 2012) แนวโนHมของครอบครัวในศตวรรษท่ี 21 ผูHคนจะเดินทางทNองเท่ียวแบบครอบครัวเพ่ือพัฒนา
ความสัมพันธ@ของสมาชิกในครอบครัวมากข้ึนเรื่อย ๆ (Lehto, Choi, Lin, and MacDermid, 2009) 
อุตสาหกรรมทNองเท่ียวจะมุNงเป�าไปท่ีตลาดครอบครัวตามไปดHวย โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมท่ีมีการออกแบบ     
มาเพ่ือตลาดครอบครัวท่ีมีเด็กรNวมเดินทาง (Schänzel, and Yeoman, 2014) การทNองเท่ียวแบบครอบครัว
เปwนองค@ประกอบท่ีสําคัญในการสรHางความสุข และสานสัมพันธ@กับสมาชิกในแตNละชNวงวัย (Gram, 2007)     
เพ่ือสรHางประสบการณ@ และความทรงจําอยNางมีความสุข (Schänzel, and Yeoman, 2015) ในยุคท่ีอัตรา   
การเกิดนHอยลง ทําใหHบทบาทของเด็กในแตNละครอบครัวมีความสําคัญมากข้ึน (Schänzel, and Yeoman, 
2014)    ซ่ึงการทNองเท่ียวแบบครอบครัวเปwนหนึ่งในกิจกรรมท่ีเด็กมีบทบาทสําคัญในกระบวนการการตัดสินใจ
ของครอบครัว (Gram, 2007) โดยผูHใหญNจะพยายามคัดเลือกกิจกรรมท่ีนNาสนใจ สรHางประสบการณ@ท่ีแปลก
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ใหมNจากการทNองเท่ียวใหHกับเด็ก ท้ังนี้ ความตHองการและความคิดเห็นของเด็กจะมีผลตNอการตัดสินใจของผูHใหญN 
(Schänzel, and Yeoman, 2014)  

ท้ังนี้ การทNองเท่ียวแบบครอบครัวจะกลายเปwนท่ีนิยมมากข้ึนในอนาคต เนื่องมาจากการพัฒนาของ
เทคโนโลยีและระบบสาธารณูปโภค ท่ีชNวยใหHการเดินทางนั้นสะดวกสบายข้ึน และมีราคาท่ีถูกลง ทําใหHทุกคน
สามารถทNองเท่ียวในวันหยุดไดHงNายข้ึน รวมท้ังอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ตNางก็พรHอมใหHการสนับสนุนการทNองเท่ียว
แบบครอบครัว เชNน สวนสนุก โรงแรม และ รHานอาหารบริการดNวน (Rugh, 2008) อีกท้ังในตลาดการทNองเท่ียว 
กลุNมครอบครัวเปwนตลาดท่ีมีลักษณะเฉพาะ แตกแตNงจากตลาดกลุNมอ่ืน สถานท่ีทNองเท่ียวตNาง ๆ จึงหันมาทํา
การตลาดเพ่ือรองรับตลาดกลุNมครอบครัว ท่ีมีแนวโนHมในการเดินทางทNองเท่ียวสูงข้ึนอยNางตNอเนื่อง (Srnec, 
Loncaric, and Prodan, 2016) นอกจากนี้ จากการศึกษาของ Schänzel, and Yeoman (2015) พบวNา   
การทํานายทิศทางของการทNองเท่ียวแบบครอบครัว อาจเกิดจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรHางครอบครัว การยHาย
ถ่ินฐาน การเดินทางของกลุNมครอบครัวท่ีมีความหลากหลายของชNวงอายุของครอบครัวผสม การสรHางความ
ทรงจํา ประสบการณ@ในวันหยุดของครอบครัว เพศ พฤติกรรมของพNอแมNยุคใหมN และความสําคัญของเด็ก     
โดยปVจจัยเหลNานี้ทําใหHเกิดตลาดการทNองเท่ียวแบบครอบครัวข้ึนมา และมีแนวโนHมท่ีจะเติบโตเร็วกวNา         
การทNองเท่ียวในรูปแบบอ่ืน ๆ สNวนหนึ่งอาจเปwนเพราะการทNองเท่ียวแบบครอบครัวทําใหHสมาชิกในครอบครัว
ไดHมารวมตัวกัน และทําใหHทุกคนไดHใชHเวลารNวมกัน 

อยNางไรก็ตาม การทNองเท่ียวแบบครอบครัวจะแตกตNางกันไปตามโครงสรHางและความตHองการของ    
แตNละครอบครัว อาทิ บางครอบครัวอาจมีเป�าหมายในการทํากิจกรรมรNวมกัน เพ่ือสรHางความสนุกสนานพรHอม
กับการสอนลูกไปพรHอม ๆ กัน จึงทําใหHการทNองเท่ียวแบบครอบครัวมีเด็กเปwนจุดศูนย@กลางในการกระตุHนใหH
ออกเดินทาง (Fountain, Schänzel, Stewart, and Körner, 2015) ยิ่งไปกวNานั้น ขHอมูลในดHานความคาดหวัง 
ความตHองการ และประสบการณ@ของเด็กและครอบครัว สามารถนําไปใชHในการวางแผนการตลาดเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการบริการใหHดียิ่งข้ึน (Carr, 2011) ดังนั้น อนาคตของตลาดการทNองเท่ียวแบบครอบครัวตHองใหH
ความสําคัญกับความตHองการท่ีหลากหลายของเด็กและผูHใหญNในชNวงอายุท่ีแตกตNางกัน และมาจากหลายหลาย
พ้ืนฐานและโครงสรHางของครอบครัว (Schänzel, and Yeoman, 2015) 

กลNาวสรุปไดHวNา กระแสการทNองเท่ียวแบบครอบครัวเปwนตลาดสําคัญสําหรับการทNองเท่ียว และ         
มีแนวโนHมท่ีจะเติบโตข้ึนเรื่อย ๆ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของโครงสรHางทางสังคม พฤติกรรมของสมาชิก     
ในครอบครัว บทบาทของเด็กท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจของครอบครัว โดยเป�าหมายสําคัญของการทNองเท่ียว   
แบบครอบครัว คือ การกระชับความสัมพันธ@ของสมาชิกในครอบครัว การพักผNอน และการไดHใชHเวลาในการทํา
กิจกรรมรNวมกับเด็ก พรHอมกับการสอนเด็กควบคูNกันไป 
 
ประสบการณ9ของลูกคQา (Customer Experience) 

ประสบการณ@ของลูกคHา เปwนสNวนประกอบสําคัญในการสรHางความไดHเปรียบทางการแขNงขันท่ียั่งยืน 
โดยลูกคHาแตNละกลุNมตNางตHองการสิ่งท่ีมากกวNาสินคHาและบริการท่ัวไป ตNางมองหาความเปwนเอกลักษณ@ และ
ประสบการณ@ความทรงจํา (Pine, and Gilmore, 1999) ซ่ึงนํามาสูNการรับรูHทางความคิด (Cognitive) อารมณ@ 
(Emotional) ความรูHสึก (Sensorial) และพฤติกรรม (Behavioural) ของลูกคHา (Walter, Edvardsson, and 
Öström, 2010) เกิดเปwนความรูHสึกทางจิตใจท่ีลูกคHาสามารถจดจําจากสิ่งท่ีพิเศษ ซ่ึงเกิดจากเรียนรูH หรือจาก
ความสนุกสนานท่ีไดHรับจากการบริการ (Sundbo, and Hagedorn-Rasmussen, 2008) โดย Pine, and 
Gilmore (1999) กลNาวถึง 5 หลักการในการสรHางประสบการณ@ท่ีมีคุณคNาแกNลูกคHา คือ 1) การใชHธีม (Theme) 
ในการออกแบบ 2) การสรHางเรื่องราว (Theatrical Form) ใหHเหมาะสมกับธีม รวมท้ังการแตNงตัวและ         
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การแสดงออกของพนักงานในการบริการ 3) การปรับแตNงใหHเหมาะสมกับลูกคHาแตNละคน (Customize to 
Individual) 4) การกระตุHนประสาทสัมผัส (Stimulate Multiple Senses) 5) การสรHางความทรงจําท่ีดี 
(Memorabilia) นอกจากนั้น พ้ืนฐานของการรับรูH ถึ งประสบการณ@ของลูกคHา ยั งประกอบไปดHวย 
สภาพแวดลHอมของสังคม (Social Environment) การไดHรับการบริการ (Service Interface) บรรยากาศ 
(Store Atmosphere) การแบNงประเภท (Assortment) ราคา (Price) ประสบการณ@ลูกคHาจากชNองทางเลือก
อ่ืน (Customer Experiences in an Alternative Channel) และประสบการณ@ท่ีผNานมาของลูกคHา (Past 
Customer Experience)  (Mascarenhas, Kesavan, and Bernacchi, 2006)  จากการวิ จั ยของ  Walls 
(2013) การออกแบบ (Design) การบํารุงรักษาสิ่งอํานวยความสะดวก (Facility Upkeep) และสภาพแวดลHอม
ทางกายภาย (Physical Environment) สNงผลตNอการเกิดประสบการณ@ของลูกคHา  

ในอุตสาหกรรมการทNองเท่ียวนั้น การสรHางประสบการณ@แกNลูกคHานับวNาเปwนการนําลูกคHาเขHาไปสูNโลก
ของการจินตนาการ (Escapist) ทําใหHลูกคHาไดHเรียนรูH (Educational) จากประสบการณ@ท่ีไดHรับ จากนั้นจึงสรHาง
การรับรูHทางความรูHสึกใหHลูกคHาไดHรับความเพลิดเพลิน (Esthetics) และสนุกสนาน (Entertainment) ไปกับ
บรรยากาศของสถานท่ี เกิดเปwนประสบการณ@และความทรงจําท่ีแปลกใหมN ทําใหHลูกคHาอยากกลับมาเยือนอีก
ในอนาคต (Pine, and Gilmore, 1999) นอกจากนั้น การออกแบบการบริการของพนักงานมีสNวนสําคัญตNอ
ประสบการณ@ของลูกคHา การบริการท่ีพนักงานมอบใหHกับลูกคHาแสดงใหHเห็นถึงคุณภาพการบริการ ท่ีสNงผลตNอ
ความพึงพอใจของลูกคHา (Zeithaml, Bitner, and Gremler, 2018) การใชHธีมเปwนการกระตุHนใหHเ กิด
จินตนาการดHวยการสรHางสภาพแวดลHอมโดยการตกแตNงใหHเปwนท่ีนNาสนใจ อาทิ ในสวนสนุกดิสนีย@แลนด@ ลูกคHา
สามารถรับประทานอาหารในปราสารทของซินเดอเรลลNา โดยมีพนักงานแตNงตัวใหHเขHากับธีม และสวมบทบาท
ด่ังในนิยาย ท้ังนี้ ตHองมีการปรับแตNงใหHเหมาะสมกับลูกคHาแตNละคน เชNน โรงแรม 5 ดาว มีการกําชับพนักงาน
ตHองรับทุกคนพยายามเรียกชื่อลูกคHาทุกครั้งท่ีสามารถทําไดHอยNางเหมาะสม เพ่ือใหHลูกคHารูHสึกถึงความเอาใจใสN
ตNอความตHองการของแตNละบุคคล (Holbrook, and Hirschman, 1982)  

ในขณะท่ีผลการวิจัยของ Zou, and Peng (2008) พบวNา 8 ปVจจัยสําคัญท่ีกNอใหHเกิดประสบการณ@ของ
ลูกคHาเม่ือไดHเขHาพักท่ีธีมโฮเทล ไดHแกN ความเปwนเอกลักษณ@และความสอดคลHอง (Theme's Uniqueness and 
Coherence) วัฒนธรรมและคุณภาพประสบการณ@ (Theme's Culture and Experience Quality) ความนNา
ดึงดูด (Theme's Consumption Appealing) ทําเลและสถาปVตยกรรม (Geographical Location and 
Theme Architecture)  การออกแบบภายในและบรรยากาศ ( Interior Theme Servicescape and 
Atmosphere) สิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน (Basic Theme Facilities and Goods) กิจกรรมและ     
การบริการ (Theme Activities and Service) และสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติม (Affiliated Theme 
Facilities and Goods) สNวนผลการวิจัยของ Zhang, and Liao (2006) พบวNา การออกแบบธีมโฮเทล          
ท่ีสมบูรณ@ ควรประกอบไปดHวย 4 องค@ประกอบ คือ อารมณ@ความรูHสึก (Sense) สินคHา (Product) การใชHงาน 
(Function) ตราสินคHาและกลยุทธ@ (Brand and Strategy) ดังนั้น การธุรกิจโรงแรมจึงหันมาใหHความสําคัญกับ
การสรHางประสบการณ@ของลูกคHา เพ่ือเปลี่ยนจากลูกคHาธรรมดาใหHเปwนลูกคHาท่ีภักดี ธุรกิจโรงแรมตHองสรรหา    
สิ่งท่ีแปลกใหมN และวางกลยุทธ@ใหHตรงกับกลุNมเป�าหมาย เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขNงขัน สรHางความ
แตกตNางจากคูNแขNง และสรHางสรรค@จินตนาการท่ีสื่อถึงอารมณ@ความรูHสึกของลูกคHา กลNาวคือ ท้ังการออกแบบ
โรงแรม สิ่งอํานวยความสะดวก และการบริการ ท่ีสามารถสรHางความทรงจํา รNวมกับประสบการณ@ของลูกคHาไดH 
(Luturlean, and Anggadwita, 2016) 

จึงกลNาวไดHวNา การสรHางประสบการณ@ใหHลูกคHาเปwนปVจจัยสําคัญในการพัฒนาธีมโฮเทล เอกลักษณ@      
ในการออกแบบโรงแรม สิ่งอํานวยความสะดวก การบริการ สภาพแวดลHอม และบรรยากาศใหHสอดคลHอง



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน@ มจร ป�ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2728 

 

ตามธีมท่ีกําหนด จะชNวยกระตุHนใหHเกิดอารมณ@ ความรูHสึกรNวมไปกับธีมโฮเทล กลายเปwนประสบการณ@ท่ีแปลก
ใหมNของลูกคHา ทําใหHเกิดเปwนความทรงจําท่ีดี 
 
สรุป 

การเติบโตอยNางตNอเนื่องของอุตสาหกรรมการทNองเท่ียว โดยเฉพาะการทNองเท่ียวแบบครอบครัวท่ีเปwน
ตลาดสําคัญ ทําใหHกลุNมธุรกิจโรงแรมเขHาสูNสภาวะการแขNงขันท่ีรุนแรง การสรHางความไดHเปรียบทางการแขNงขัน 
จึงเปwนสิ่งสําคัญท่ีจะทําใหHธุรกิจดําเนินไปไดHอยNางม่ันคง โดยธีมโฮเทลเปwนหนึ่งในกลยุทธ@ท่ีใชHในการออกแบบ
สถาปVตยกรรมใหHมีเอกลักษณ@เฉพาะ โดยใชHการสื่อสารผNานการเลNาเรื่อง การจินตนาการ ท่ีมีการตกแตNง       
เชิงสัญลักษณ@ในทุก ๆ องค@ประกอบใหHเปwนไปในทิศทางเดียวกันท้ังหมด รวมไปถึงการออกแบบสิ่งอํานวยความ
สะดวกท่ีตรงตามความตHองการและพฤติกรรมของกลุNมเป�าหมาย กลNาวคือ กลุNมตลาดการทNองเท่ียวแบบ
ครอบครัว ท่ีเด็กมีบทบาทสําคัญตNอกระบวนการการตัดสินใจเลือกท่ีพัก ยิ่งไปกวNานั้น การสรHางประสบการณ@
ของลูกคHาชNวยกNอใหHการจินตนาการ สื่อไปถึงอารมณ@ ความรูHสึก ทําใหHเกิดความทรงจําอันดี จนลูกคHาเกิดความ
พึงพอใจ และกลายเปwนลูกคHาท่ีภักดีตNอองค@กร ซ่ึงธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัวจะชNวยสรHาง
ความแตกตNาง และความไดHเปรียบทางการแขNงขันใหHกับธุรกิจโรงแรมในสภาวะมีการแขNงขันสูง ดังนั้น 
การศึกษาครั้งนี้จึงแสดงใหHเห็นถึงแนวคิดทฤษฎีท่ีสําคัญของคุณลักษณะธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบ
ครอบครัวในประเทศไทย ไดHแกN การออกแบบสถาปVตยกรรมตามธีม (Themed Architectural Design) 
สภาพแวดลHอมและบรรยากาศตามธีม (Themed Physical Environment & Atmosphere) สวนน้ําและ    
สิ่งอํานวยความสะดวกตามธีม (Themed Aqua Park & Facilities) กิจกรรมและความบันเทิงตามธีม 
(Themed Activities & Recreation) การบริการและสมรรถนะของพนักงานตามธีม (Themed Services & 
Staff Competency) วัฒนธรรม (Themed Culture) กิจกรรมเสริมสรHางความรูH (Educational Activities) 
เทคโนโลยีและความสะดวกในการใชHงาน (Technology & Functionality) ทําเล (Location) ความคุHมคNา
และราคา (Value and Price) ความปลอดภัย (Safety & Security) และการสรHางประสบการณ@ของลูกคHา 
(Customer Experience)  
 
ขQอเสนอแนะ  

จากขHอสรุป พบวNา ยังมีขHอเสนอแนะสําหรับการนําไปใชHประโยชน@ของหนNวยงานและองค@กร รวมท้ัง
การใชHเปwนแนวทางเพ่ือการวิจัยตNอยอดสําหรับผูHท่ีตHองการศึกษา ดังนี้ 

1. ขQอเสนอแนะจากการศึกษา  
1.1 บทสรุปและแนวคิดทฤษฎีจะนําไปสูNแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะธีมโฮเทลสําหรับ          

การทNองเท่ียวแบบครอบครัวในประเทศไทย โดยสถานศึกษาสามารถนําความรูHไปใชHประกอบในการเรียน    
การสอนดHานการจัดการโรงแรมและการออกแบบโรงแรม อีกท้ังกลุNมผูHประกอบการโรงแรมสามารถนําไปศึกษา
ถึงการวางแนวทางในการวางแผนพัฒนาโรงแรมในอนาคต รวมไปถึงทิศทางและแนวโนHมตลาดกลุNมเป�าหมาย
การทNองเท่ียวแบบครอบครัว 

1.2 บทสรุปและแนวคิดทฤษฎีจะกNอใหHเกิดกลุยทธ@ธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัว 
รวมถึงองค@ประกอบสําคัญและมาตรฐานในการออกแบบธีมโฮเทลสําหรับครอบครัว ซ่ึงเปwนกลยุทธ@หนึ่ง         
ในการสรHางความไดHเปรียบทางการแขNงขันของธุรกิจโรงแรม และตอบสนองความตHองการของลูกคHา
กลุNมเป�าหมาย  
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1.3 บทสรุปและแนวคิดทฤษฎีสามารถนําไปประกอบการกําหนดนโยบาย รวมท้ังการวางกลยุทธ@
ในการพัฒนาโรงแรมรูปแบบธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัวในอนาคต เพ่ือพัฒนาและยกระดับ
อุตสาหกรรมการทNองเท่ียวและโรงแรมใหHสูงข้ึน และสามารถสรHางรายไดHทางเศรษฐกิจใหHกับประเทศ 

 2. ขQอเสนอแนะในการศึกษาครั้งต�อไป 
 2.1. การศึกษาในอนาคตสามารถตัวแปรไปสรHางกรอบแนวคิด เพ่ือนําไปไปทดสอบเชิงประจักษ@

กับกลุNมตัวอยNาง คือ นักทNองเท่ียวท่ีเขHาพักในธีมโฮเทลในประเทศไทย โดยมีหนNวยวิเคราะห@ (Unit of 
Analysis) ในระดับบุคคล ใชHระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใชHแบบสอบถาม     
เปwนเครื่องมือในการวิจัย จากนั้นนําขHอมูลมาวิเคราะห@ แปลผล และอภิปราย เพ่ือทราบถึงตัวชี้วัดของรูปแบบ
ธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัว 

 2.2 การศึกษาในอนาคตสามารถนําคุณลักษณะของธีมโฮเทลไปใชHเปwนตHนแบบขHอคําถาม
ปลายเป�ด โดยเก็บรวบรวมขHอมูลจากกลุNมผูHประกอบการและผูHบริหารในโรงแรมรูปแบบธีมโฮเทล ดHวยระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชHวิธีวิทยาแบบสนทนากลุNม (Focus Group Discussion) 
เพ่ือจัดทําขHอสรุปเชิงกลยุทธ@สําหรับธีมโฮเทลของประเทศไทย 
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บทคัดยIอ  

การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรเพ่ือให>มีศักยภาพในการปฏิบัติงานได>อยFางมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ องคJการต>องมีแนวทางการปรับเปลี่ยนแนวคิดกระบวนการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให>บุคลากร
สามารถปรับตัวได>ตามสถานการณJในปLจจุบัน และทําให>เกิดกระบวนการทํางานท่ีสามารถตอบสนองเปOาหมาย
ขององคJการได> ซ่ึงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรจึงเปSนกลยุทธJสําคัญท่ีสร>างความได>เปรียบทางการแขFงขัน 
ตลอดจนเปSนกุญแจสําคัญท่ีทําให>องคJการประสบความสําเร็จได> บทความนี้นําเสนอการสังเคราะหJการวิจัย  
ด>านความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย ได>บูรณาการจากทฤษฎีพ้ืนฐานและทฤษฎี          
ท่ีเก่ียวข>องนําสูFการพัฒนากรอบแนวคิดของการวิจัยและข>อเสนอการวิจัย โดยมีวัตถุประสงคJดังนี้ 1. เพ่ือศึกษา
องคJประกอบของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 2. เพ่ือศึกษาผลลัพธJของ
ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 3. เพ่ือศึกษาปLจจัยท่ีสFงผลตFอความสามารถ              
ในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย เพ่ือประโยชนJนําไปประยุกตJและตFอยอดงานวิจัยทางด>านแนวคิด
ทฤษฎีเชิงประจักษJตFอไปในอนาคต 
 

คําสําคัญ: การสังเคราะหJงานวิจัย; ความสามารถในการพัฒนา; สมรรถนะของพนักงานขาย 
 
Abstract  

To develop competencies of employee’ s ability to execute work effectively and 
efficiently, the organization must change the process concept of human resource 
development to adapt with the current trend to build a work process that meets the 
organization’s goal because employee’s competency development is the key strategy for the 
organization to gain its competitive advantage and eventually to be successful.  This chapter 
presents research analyses of the development of competency of sale performance 
representatives by integrating basic theory and related as research framework development. 
These research objectives are as follows. 1. To study the components of the development of 
competency of sale performance representatives. 2. To study the performance of the 
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development of competency of sale performance representatives.  3.  To study the factors 
affecting the performance of on the development of competency of sale performance 
representatives for contributing to further empirical studies in the future. 

 

Keywords: Meta–Analytic Research; Competency Development; Sale Performance Representatives  
 
บทนํา  

ภายใต>ภาวะการแขFงขันทางธุรกิจท่ีเปลี่ยนแปลงอยFางรวดเร็ว ในอีก 1 ทศวรรษ ต้ังแตFปv พ.ศ. 2563 
จนถึงปv พ.ศ. 2573 ปLจจัยท่ีมีอิทธิพลตFอการการเปลี่ยนแปลงในด>านประชากร ทรัพยากรเทคโนโลยี อัตรา   
การเติบโตทางเศรษฐกิจ และความยั่งยืน อันจะเปSนตัวชี้วัดความอยูFรอดทางธุรกิจในอนาคต โดยจากการ
วิเคราะหJผลของแนวโน>มสําคัญของธุรกิจ (Megatrend) โยงมาสูFเศรษฐกิจไทย ซ่ึงจะมีผลตFอการผลิตของธุรกิจ 
การทํางานของแรงงาน การซ้ือของผู>บริโภค (Boumphrey, and Brehmer, 2017) ซ่ึงมีบทบาทสําคัญ        
ในกิจกรรมทางธุรกิจ ธุรกิจจะต>องมีวิธีการดําเนินงานในการลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน และสร>างความแข็งแกรFง
ให>ธุรกิจได>มีประสิทธิภาพสูงสุด (Miocevic, 2016) เม่ือธุรกิจสร>างข>อได>เปรียบทางการแขFงขันท่ียั่งยืนและ
สามารถดําเนินงานท่ีอยูFเหนือคูFแขFงแล>ว ความสามารถเหลFานี้ต>องถูกกระทําได>เหนือกวFา ดังนั้น ความสามารถ
ของธุรกิจเปSนผลจากการดําเนินการของทีมงานท่ีทํางานด>วยกัน ซ่ึงความสามารถเปSนเสมือนกระบวนการ     
ท่ีต>องสร>างคุณคFาจากกระบวนการ จากการเชื่อมโยงและผสมผสานเพ่ือสร>างทักษะท่ีหลากหลาย รวมถึง      
การกําหนดการลดหรือการเพ่ิมของทรัพยากรให>เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง (Eisenhardt, and Martin, 
2000) 

ด>วยสถานการณJท่ีเปลี่ยนแปลงในความก>าวหน>าและพัฒนาไปอยFางรวดเร็ว จะเปSนแนวโน>มสําคัญ     
ท่ีสFงผลกระทบตFอรูปแบบการดําเนินธุรกิจ หากธุรกิจปรับตัวไมFทันหรือใช>งานเทคโนโลยีไมFเหมาะสมอาจทําให>
เกิดผลกระทบตFอธุรกิจ ซ่ึงกลุFมผู>บริโภคท่ีมีนัยสําคัญตFอปริมาณการบริโภคในสินค>าและบริการตFาง ๆ           
จึงนับเปSนโอกาสท่ีมีมูลคFาของธุรกิจท่ีจะสามารถเข>าถึงความต>องการ และสามารถตอบสนองความพึงพอใจ
ด>วยสินค>าและบริการได> (Virasak, 2019) ด>วยเหตุผลนี้ ในอนาคตคนทํางานจะต>องมีทักษะท่ีสามารถทํางาน
รFวมกับหุFนยนตJและระบบอัตโนมัติได> โดยเฉพาะทักษะด>านเทคโนโลยีและดิจิทัล ทําให>เกิดแรงกดดัน           
ให>แรงงานต>องพัฒนาทักษะใหมF ๆ ตลอดเวลา จากรายงาน “The Future of Jobs Report 2018” ของ 
World Economic Forum ได>สํารวจผู>ประกอบการท่ัวโลกถึงความจําเปSนในการพัฒนาทักษะแรงงานภายใน
ปv  2565 ให>ได�รับการพัฒนาทักษะท้ังการเรียนรู�และปรับตัว “Reskill” และเ พ่ิมทักษะใหมI  ๆ 
“Upskill” แรงงานไทยจึงต>องได>รับการพัฒนาทักษะด>านเทคนิค “Technical Skill” ในการคิดวิเคราะหJ
และการคิดเชิงนวัตกรรม และความคิดเชิงสร>างสรรคJและความคิดริเริ่ม รวมถึงทักษะด>านมนุษยJ “Human 
skill” ท่ีสามารถเข>าใจจิตใจและอารมณJของผู> อ่ืนได> (World Economic Forum, 2018) ซ่ึงสมรรถนะ      
ของพนักงานขายจึงมีบทบาทและมีความสําคัญตFอองคJกรธุรกิจในการทําหน>าท่ีสร>างความสัมพันธJกับลูกค>า      
มีความรับผิดชอบตFอลูกค>า การเสนอขายเพ่ือกระตุ>นให>ลูกค>าเกิดความพึงพอใจ ทําให>เกิดการตัดสินใจซ้ือและ
สFงผลตFอจงรักภักดีของธุรกิจ องคJการ 

จึงต>องมีความสามารถในการพัฒนาทักษะตFาง ๆ ท่ีทําให>พนักงานมีความรู> ตลอดจนรูปแบบและ
วิธีการทํางานท่ีแตกตFางกันไป การทําให>มีความรู>ดังกลFาวนํามาพัฒนาในการทํางานและสามารถสร>างมูลคFาเพ่ิม
ให>กับองคJการได> 
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บทความนี้ผู>ศึกษามุFงนําเสนอหลักการสังเคราะหJวรรณกรรมจากการบูรณาการทฤษฎีพ้ืนฐานและ
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องนําสูFการพัฒนากรอบแนวคิดของการวิจัยและข>อเสนอการวิจัยความสามารถในการพัฒนา
สมรรถนะของพนักงานขาย ผลลัพธJและปLจจัยท่ีสFงผลตFอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงาน
ขายนําไปสูFการเขียนกรอบในการวิเคราะหJดังนี้  

 
1. ทฤษฎีพ้ืนฐานที่เปbนแนวทางหลักของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขาย 

บทความนี้ให>ความสําคัญกับการใช> 2 ทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีเปSนแนวทางหลักของความสามารถในการ
พัฒนาสมรรถนะพนักงานขายสูFการพัฒนากรอบแนวคิด ได>แกF  

1.1 ทฤษฎีมุมมองฐานทรัพยากร (Resource-based View of the firm)  
ทรัพยากรเปSนสFวนหนึ่งท่ีชFวยให>องคJการมีความได>เปรียบทางการแขFงขันจึงต>องมีการพัฒนาและ       

ทําการวางแผนเก่ียวกับทรัพยากรท่ีมีอยูFเพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลงทางด>านสภาพแวดล>อมภายในและ
ภายนอก ซ่ึงจะทําให>สFงผลถึงความสําเร็จของธุรกิจดีข้ึนในระยะยาว และสามารถปรับหรือเปลี่ยนหรือพัฒนา
ให>ดีข้ึนโดยมีองคJประกอบท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ ทรัพยากร (Resource) คือทรัพยากรในการดําเนินธุรกิจ    
ท่ีองคJการท่ัวไปประกอบด>วย ท่ีดิน แรงงาน เงินทุน และการประกอบการ และความสามารถ (Capabilities) 
ทรัพยากรท่ีสามารถสร>างมูลคFาเพ่ิมให>แกFองคJการได> โดยมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยJในทักษะตFาง ๆ 
หลากหลายรูปแบบท่ีทําให>พนักงานมีความรู> ซ่ึงแตFละคนมีความแตกตFางกันเนื่องจากความรู>ท่ีสะสมมาบวกกับ
ทัศนคติในการใช>ชีวิตและประสบการณJ สFวนตัวของแตFละบุคคล ตลอดจนรูปแบบและวิธีการทํางานท่ีแตกตFาง
กันไป ซ่ึงองคJประกอบท้ังสองจะกFอให>เกิดความได>เปรียบทางการแขFงขันท่ียั่งยืน (Barney, 1991; Barney et 
al. 2001; Grant, 1996; Eisenhardt, and Martin, 2000; Richard et al. 2007) 

1.2 ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ� (Contingency Theory) 
สถานการณJท่ีเปลี่ยนแปลงเปSนปLจจัยสําคัญในการกําหนดรูปแบบ กฎเกณฑJ และระเบียบแบบแผน     

มีลักษณะเปSนเหตุเปSนผลและสอดคล>องกับสภาพความเปSนจริงและเปOาหมายขององคJการ การบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพจะให>ความสําคัญตFอการเลือกใช>การจัดการให>เหมาะสม ใช>ในการจําแนกวิเคราะหJและแก>ไข    
แตFละสถานการณJ ท้ังภายในและนอกองคJการกับสภาพแวดล>อมท่ีจะทําให>มีผลกระทบตFอความสําเร็จของ
องคJการ (Luo, and Donaldson, 2013) จากแนวโน>มของสถานการณJท่ีทําให>เกิดการเปลี่ยนแปลงทาง
องคJการ โครงสร>างพ้ืนฐานด>านเทคโนโลยี ความสามารถทางการแขFงขันท่ีเพ่ิมข้ึนของตลาด แนวโน>มนี้จะบังคับ
ให>องคJการพัฒนาด>านตFาง ๆ ให>มีประสิทธิภาพ ในการสร>างแรงจูงใจและสนับสนุนพนักงานสร>างความพึงพอใจ
ให>กับลูกค>า และสามารถนําวิธีการทางการตลาดมาประยุกตJใช>ในการปฏิบัติงานให>บริการแกFลูกค>าได> (Kotler, 
and Keller, 2016; Ahmed, and Rafiq, 2002) 

ดังนั้น ทฤษฎีมุมมองฐานทรัพยากรและทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณJ จึงเปSนทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีเปSน
แนวทางหลักของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขาย มุFงเน>นถึงความสําคัญของทรัพยากร
มนุษยJท่ีมีคุณคFาให>ได>มีการพัฒนาทักษะตFาง ๆ ได>มีความรู>และเกิดการเรียนรู>ตลอดชีวิต และสร>างแรงจูงใจ     
ในการพัฒนาอยFางตFอเนื่อง สามารถนํามาประยุกตJใช>ในการปฏิบัติงานในองคJการกับสภาวการณJท่ีเปลี่ยนแปลง
และปรับตัวทันกับสถานการณJท่ีเกิดข้ึน  
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2. แนวคิดความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย (Development of 
Competency of Sale Performance Representatives)  

บุคลากรเปSนปLจจัยท่ีสําคัญท่ีทําให>องคJการมีการบริหารจัดการท่ีดีนั้น โดยได>รับการพัฒนาสมรรถนะ
ในการทํางานเพ่ือให>มีการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพ มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพ่ือเพ่ิมพูนขวัญและ
กําลังใจของบุคลากร ตลอดจนเปSนแรงจูงใจแกFบุคลากรในการทํางานให>สอดคล>องระหวFางความพึงพอใจใน
งานของบุคลากรกับประสิทธิผลขององคJการ โดยคุณภาพชีวิตการทํางานจะสFงผลตFอองคJการในการเพ่ิม
ผลิตผลขององคJการ (Huse, and Cummings, 1985) โดยมีองคJประกอบของสมรรถนะบุคคลท่ีเกิดจาก
องคJประกอบสําคัญ 5 ประการดังนี้ สFวนท่ีสามารถมองเห็นได> 1) ทักษะ (Skill) ความรู>เฉพาะด>านของบุคคล   
ในเรื่องท่ีต>องรู>และฝ�กปฏิบัติจนชํานาญ เชFน ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการแก>ไขปLญหาเปSนต>น 
ทักษะท่ีเกิดได>นั้นมาจากพ้ืนฐานทางความรู> เปSนต>น 2) ความรู> (Knowledge) ความรู>เฉพาะด>านของบุคคล   
ซ่ึงเปSนสิ่งท่ีบุคคลกระทําได>ดี ท่ีต>องการให>ทําได>อยFางมีประสิทธิภาพ เชFน ความรู>ด>านการขาย ความรู>ด>าน
บริการ และสFวนท่ีไมFสามารถมองเห็นได> 3) ความคิดเห็นเก่ียวกับภาพลักษณJของตนเอง (Self-Concept) 
ทัศนคติ คFานิยม และความคิดเห็นเก่ียวกับภาพลักษณJของตน เชFน ความม่ันใจในตัวเอง ความจงรักภักดี    
ความซ่ือสัตยJ เปSนต>น 4) บุคลิกประจําตัวบุคคล (Trait) อุปนิสัย คุณลักษณะ ความคิด ทัศนคติ เชFน เปSนคนท่ี
นFาเชื่อถือและไว>วางใจได> หรือมีลักษณะเปSนผู>นํา มีความกระฉับกระเฉง คลFองแคลFวในการปฏิบัติงาน เปSนต>น 
5) แรงจูงใจหรือแรงขับภายใน (Motive) ซ่ึงทําให>บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุFงไปสูFเปOาหมายหรือมุFงสูFความสําเร็จ 
และกFอให>เกิดสมรรถนะ เชFน การได>รับคําชมเชย การได>รับการสนับสนุนจากองคJการ เปSนต>น (McClelland, 
1973; Spencer, and Spencer, 1993) ความก>าวหน>าและการเปลี่ยนแปลงอยFางรวดเร็วนั้น องคJการจะต>อง
มีวิธีการสร>างแรงจูงใจให>บุคลากรเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาจะชFวยให>การปฏิบัติงาน    มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน (Chapman et al. 2016; Liao et al. 2016; Lin et al. 2017) โดยนําสมรรถนะ     มาประยุกตJใช>
กับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยJได>ดังนี้ การพัฒนาเพ่ือการประยุกตJใช>เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน การจัดการ
เรียนรู>ในการแก>ไขปLญหาตามสถานการณJ การพัฒนาความสามารถในการขายตามมาตรฐาน      การสFงเสริม
ความคิดสร>างสรรคJเพ่ือการจัดการธุรกิจ และการสร>างความรู>สึกเปSนเจ>าของธุรกิจ 

2.1 การพัฒนาเพ่ือการประยุกต�ใช�เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน (Development for Apply in 
Technology for Working)  

ในปLจจุบันธุรกิจและบริการรูปแบบใหมF ๆ ท่ีเกิดข้ึนในยุค 4.0 ได>นําเอาเทคโนโลยี ไอทีรูปแบบตFาง ๆ 
มาเปSนเครื่องมือในการสร>างสรรคJสินค>าและบริการท่ีตรงกับความต>องการของลูกค>า รวมท้ังสื่อสารสFงตFอ     
ผFานทุกชFองทางเพ่ือเข>าถึงและซ้ือใจลูกค>าให>ได>มากท่ีสุด เพ่ือชFวยลดคFาใช>จFายและเพ่ิมประสิทธิภาพให>กับ
ธุรกิจ สามารถมีการเติบโตจากการใช>ประโยชนJของเทคโนโลยีใหมF เชFน เทคโนโลยีโทรศัพทJมือถือ และ        
สื่อสังคมออนไลนJ เพ่ือการขายและบริการเก่ียวกับสินค>า (PWC Advisory, 2012) และเทคโนโลยีทางการขาย
นําไปสูFความสัมพันธJ ท่ี ดีระหวFางพนักงานขายและลูกค>าได>ด>วย (Lois, Drogalas, Karagiorgos, and 
Tsikalakis, 2020) ดังนั้น การพัฒนาพนักงานขายให>มีความรู>ความสามารถและทักษะด>านเทคโนโลยี โดยการ
จัดการเรียนรู>ด>านเทคโนโลยี เพ่ือให>พนักงานขายมีความสามารถและปรับตัวในการใช>เทคโนโลยีให>เกิด
ประโยชนJเพ่ิมมากข้ึน ตลอดจนให>พนักงานขายสามารถประยุกตJใช>เทคโนโลยีให>มีประสิทธิภาพในการทํางาน
หลากหลายรูปแบบ  
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2.2 การจัดการเรียนรู� ในการแก�ไขปhญหาตามสถานการณ� (Learning Management of 
Problem Solving Skill in the Situation)  

การแก>ปLญหาตามสถานการณJเปSนกระบวนการการเรียนรู>ท่ีเชื่อมโยงการการกระทํากับความคิด      
โดยมุFงเน>นให>รู>จักการคิดวิเคราะหJและสังเคราะหJตFอเหตุการณJท่ีได> เผชิญอยูF ในสถานการณJปLจจุบัน 
ความสามารถของพนักงานจึงเปSนการแสดงทัศนคติท่ีดี และสามารถทํางานในการแก>ไขปLญหาเพ่ือให>บรรลุ
เปOาหมายของหน>าท่ีการทํางาน (Byrne, 2001; Oswald, Behrend, and Foster, 2019) หากพนักงาน        
มีความสามารถในการวิเคราะหJปLญหา พร>อมท้ังลงมือจัดการกับปLญหานั้น ๆ สามารถแก>ไขปLญหาเฉพาะหน>า
ได>เปSนอยFางดี และมีทักษะในการทํางานในสภาวะท่ีกดดัน ตลอดจนใช>วิจารณญาณในการดําเนินงาน ตัดสินใจ 
และสามารถแก>ไขปLญหาท่ีเก่ียวข>องได> (Daniels et al. 2008; Champion, and Wilson, 2010) ดังนั้น      
การจัดการเรียนรู>ในการแก>ไขปLญหาตามสถานการณJเปSนวิธีการท่ีทําให>ให>พนักงานขายได>พัฒนาทักษะ รู>วิธีการ
เข>าถึงปLญหา วิเคราะหJสาเหตุ วางแผนและประเมิน วิธีการแก>ไขปLญหา และสามารถดําเนินการตัดสินใจแก>ไข
ปLญหาในการบริหารงานให>สําเร็จลุลFวงด>วยดี  

2.3 การพัฒนาความสามารถในการขายตามมาตรฐาน (Development of Sales Standard)  
การขายมีความสําคัญตFอธุรกิจในการชFวยเหลือและชักจูงใจให>ผู>บริโภคมีความสนใจในสินค>าและ

บริการ ซ่ึงองคJการตFางๆ กําลังผลักดันพนักงานขายให>บรรลุเปOาหมายด>านการบริการและการขายท่ีสูงข้ึน     
เพ่ือได>เปรียบทางการแขFงขัน ดังนั้น พนักงานขายต>องมีความสามารถในการเรียนรู> ทักษะ และแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน และมีบุคลิกภายนอก ได>แกF การแตFงกาย การแสดงทFาทางหน>าตาตFาง ๆ และบุคลิกภาพภายใน 
ได>แกF การมีวินัยในตนเอง ความฉลาด การมีความคิดสร>างสรรคJ มีความยืดหยุFน การรู>จักปรับตัว มีความอดทน 
มีทFาทางสงFางาม และไว>วางใจได> ซ่ึงบุคลิกภาพท่ีดีสามารถสร>างภาพลักษณJให>องคJการได> (Good, 1973; 
Thailand Professional Qualification Institute (Public Organization), 2020) ดังนั้น การพัฒนาและ
เสริมสร>างให>พนักงานขายได>พัฒนาทักษะ ความรู>ท่ีได>รับจากการศึกษา และประสบการณJตFาง ๆ รวมถึง
บุคลิกภาพในการปฏิบัติงานท่ีสะสมไว>ให>เปSนไปในทิศทางเดียวกันตามมาตรฐานอาชีพพนักงานขาย เพ่ือสร>าง
ความม่ันใจในการดําเนินงานขององคJการให>เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

2.4 การสIงเสริมความคิดสร�างสรรค�เพ่ือการจัดการธุรกิจ (Promoting in Creativity Thinking 
for Business Management)  

ความคิดสร>างสรรคJในการปฏิบัติงาน เปSนพฤติกรรมท่ีสามารถสร>างทัศนคติท่ีดีในการคิดพัฒนาและ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการกระทํา โดยความคิดสร>างสรรคJให>ความหมายได>หลายมิติ ได>แกF 1) วิธีการหรือ
กระบวนการเกิดความคิดสร>างสรรคJมาใช>ในกระบวนการทํางานและถFายทอดสร>างองคJความรู> 2) ความแปลก
ใหมF และประโยชนJในผลผลิตท่ีเกิดจากความคิดสร>างสรรคJ 3) ลักษณะหรือบุคลิกภาพของผู>ท่ีมีความคิด
สร>างสรรคJ กล>าตัดสินใจ สามารถจัดการความเสี่ยงและวางแผนกลยุทธJได> 4) สภาพแวดล>อม หรือบรรยากาศ
ท่ีมีอิทธิพลหรือสนับสนุนให>คนเกิดความคิดสร>างสรรคJและใช>ความคิดสร>างสรรคJ 5) แรงจูงใจและรางวัล        
ท่ีทําให>เกิดความคิดสร>างสรรคJ โดยองคJการให>คุณคFาและรางวัลสําหรับผู>ท่ีมีความคิดสร>างสรรคJในด>านตFางๆ 
เชFน การแก>ไขปLญหาในองคJการ การพัฒนาผลิตภัณฑJใหมFและนวัตกรรมข้ึนมาได> เปSนต>น (Osborn, 1963; 
Guilford, 1967; Torrance, 1974) ดังนั้น การสFงเสริมและสนับสนุนในการนําเครื่องมือตFาง ๆ มาใช>                
ในกระบวนการทํางาน เพ่ือให>พนักงานเข>าถึงแหลFงความรู> และสร>างแรงจูงใจให>เกิดการสร>างสรรคJสิ่งใหมF ๆ   
มีการปรับปรุง และตFอยอดสิ่งท่ีมีอยูFเดิมให>ดียิ่งข้ึนให>มีคุณคFาตามวัตถุประสงคJขององคJการและความต>องการ
ของลูกค>าได>  
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2.5  การสร�างความรู�สึกเปbนเจ�าของธุรกิจ (Generating of Sense in Ownership)  
องคJการมีการวางแผนให>กับพนักงานรู>สึกถึงความเปSนเจ>าของ ซ่ึงมาจากการทํางานของพนักงานท่ีมี

ความมุFงม่ันในการทํางาน สร>างแรงจูงใจการทํางาน ให>มีความผูกผันและความทุFมเทให>กับองคJการและ          
มีความรู>สึกถึงความเปSนเจ>าของธุรกิจ (Dyne, and Pierce, 2004) โดยมีลักษณะ 1) มีความรับผิดชอบสูงมาก 
2) ให>ความรFวมมือในงานหรือกิจกรรมตFางๆ 3) มีความรับผิดชอบในตนเอง 4) เวลาองคJการปLญหาจะเข>ามา
ชFวยเหลืออยFางเต็มท่ี ชFวยแก>ไขเหตุการณJตFางๆ ซ่ึงองคJการมีวิธีการสร>างได>ดังนี้ The Ken Blanchard 
Companies (2009a) 1) ให>พนักงานได>มองเห็นภาพเปOาหมายขององคJการอยFางชัดเจนของความม่ันคงในงาน 
2) เชื่อมโยงงานของพนักงานกับเปOาหมายขององคJการได>รู>สึกถึงความสําคัญของงานและมีสFวนรFวม 4) ให>ความ
ชื่นชม ให>กําลังใจ และตระหนักในความสําคัญของพนักงาน 5) ระบบบริหารงานด>วยความเปSนธรรม ไมFมีการ
เลือกปฏิบัติตFอพนักงานท่ีแตกตFางกัน ดังนั้น องคJการมีวิธีการสFงเสริมและสนับสนุนให>พนักงานมีความรู>สึกเปSน
เจ>าของธุรกิจ ทําให>พนักงานมีความรู>สึกเชิงบวกและทัศนคติท่ีดีตFองาน ซ่ึงทําให>รู>สึกเปSนสFวนหนึ่งในการ
รFวมมือในงานและกิจกรรมตFาง ๆ ให>เปOาหมายขององคJการสําเร็จ  

จากการทบทวนวรรณกรรม ผู>ศึกษาจึงนําแนวคิดสมรรถนะพนักงานขาย และแนวคิดความสามารถ  
ในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายมาบูรณาการตัวแปร โดยมุFงเน>นถึงความสําคัญเก่ียวกับสมรรถนะของ
พนักงานขายท่ีจะชFวยสFงเสริมและสร>างผลงานในการปฏิบัติงานให>บรรลุเปOาหมายท่ีต้ังไว> และพัฒนาศักยภาพ
ให>สามารถเติบโตไปพร>อมกับองคJการได>อยFางยั่งยืน  

 
3. ผลลัพธ�ของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 

จากการทบทวนวรรณกรรม ผู>ศึกษาได>สังเคราะหJผลลัพธJของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะ
ของพนักงานขายสูFการพัฒนากรอบแนวคิด ได>แกF ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ผลลัพธJทางการตลาด และ
ความสําเร็จของธุรกิจ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1  ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน (Performance Effectiveness) 
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานขายเปSนผลลัพธJท่ีอยูFภายใต>การประเมินกิจกรรมและกลยุทธJ

ตFาง ๆ รวมถึงประเมินผลการปฏิบัติงานในการบรรลุงานท่ีได>รับมอบหมาย ได>แกF ทักษะการขาย ทักษะ      
การปรับตัว การทํางานรFวมกับทีม การแก>ไขปLญหา โดยมีผลลัพธJ ได>แกF ยอดขาย สFวนแบFงตลาด การรักษา
ลูกค>าเกFา และจํานวนลูกค>าใหมF เปSนต>น (Behrman, and Perreault, 1984; Abed, and Haghighi, 2009; 
Barone, and DeCarlo, 2012) โดยมีองคJประกอบ 2 ด>าน (Peterson, and Plowman, 1953) ดังนี้             
1) คุณภาพของการปฏิบัติงาน (Quality of Work) ผลของการปฏิบัติงานเปSนไปตามมาตรฐานขององคJการ    
ท่ีกําหนดไว> ด>วยความถูกต>องและครบถ>วน โดยใช>ทรัพยากรตFาง ๆ อยFางประหยัดและคุ>มคFากับงาน และสร>าง
ความพึงพอใจแกFลูกค>า 2) ปริมาณของการปฏิบัติงาน (Quantity of Work) ผลของการปฏิบัติงานตาม
แผนงานท่ีองคJการกําหนดไว> โดยเปรียบเทียบกับปริมาณงานในเวลา ปฏิบัติตามข้ันตอนการดําเนินงาน และมี
ความรับผิดชอบตFอผลงานอยFางชัดเจน ดังนั้นผู>ศึกษาจึงสรุปประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานขายได>ตาม
มาตรฐานการทํางานท่ีกําหนด ท้ังคุณภาพและปริมาณในการดําเนินงานให>เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

อยFางไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข>องกับความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของ
พนักงานขายท่ีมีตFอประสิทธิผลการปฏิบัติงาน มีผลการศึกษาวิจัยท่ีมีความเชื่อมโยงความสัมพันธJระหวFาง
ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เชFน Potnuru, and Sahoo, 
(2016) พบวFา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยJเปSนเครื่องมือในการปรับปรุงในการสร>างความสามารถของพนักงาน 
เชFนเดียวกับ Otoo, and Mishra, (2018) พบวFา ความสามารถของพนักงานเปSนสื่อกลางความสัมพันธJระหวFาง
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การปฏิบัติ การพัฒนาทรัพยากรมนุษยJ และประสิทธิภาพขององคJกร ผู>ศึกษาจึงสังเคราะหJวรรณกรรมของ
ทฤษฎีมุมมองฐานทรัพยากรและความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย และพัฒนาข>อเสนอ  
ในการศึกษา ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขายมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอประสิทธิผล
การปฏิบัติงาน 

3.2 ผลลัพธ�ทางการตลาด (Result from Marketing) 
ความสําเร็จตามเปOาหมายทางการตลาดเปSนการบรรลุเปOาหมายขององคJการท่ีสามารถวัดคุณคFา      

การปฏิบัติงานของพนักงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คุณภาพของการบริการ รวมถึงการวัดผลทาง
การเงิน ยอดขาย รายได>การขายและกําไร สFวนแบFงทางการตลาดท่ีทําให>มีศักยภาพในด>านการแขFงขันและ
นําไปสูFความสําเร็จขององคJการ (Clark, 1999; Chusak, 2015; Ministry of Commerce, Department of 
Trade Negotiations, 2015) โดยมีองคJประกอบดังนี้ 1) คุณภาพการบริการทางธุรกิจ (Service Quality) 
การบริการท่ีตรงกับความต>องการของลูกค>าด>วยความเข>าใจ จนทําให>เกิดความพึงพอใจ และความประทับใจ
ของลูกค>าท่ีได>รับสินค>าและบริการจากธุรกิจได>เปSนอยFางดี จึงมีผลตFอการตัดสินใจเลือกใช>สินค>าและบริการ
อยF างตFอ เนื่ อ งของลูกค> า  (Parasuraman, Ziethaml, and Berry 2013; Jang, and Lee, 2016; Kasiri, 
Guan, Sambasivan, and Sidim, 2017) 2) ความสัมพันธJลูกค>าของธุรกิจ (Customer Relationship) 
ผลลัพธJท่ีเกิดจากการใช>เทคโนโลยีและการใช>บุคลากรอยFางมีหลักการ ด>วยกระบวนการสร>างและรักษา
ผลประโยชนJในการสFงมอบคุณคFาให>าเกิดความสัมพันธJกับลูกค>าอยFางยั่งยืน (Kotler, and Keller, 2016) 3) 
ประสบการณJลูกค>าของธุรกิจ (Customer Experience) ผลลัพธJท่ีเกิดจากประสบการณJและความรู>สึกท่ีดีของ
ลูกค>าในการสร>างความภักดีให>แกFลูกค>าได>ตัดสินใจกลับมาใช>สินค>าและบริการของธุรกิจได>ในระยะยาว 
(Holbrook, and Hirchman, 1982; Chuenjit, 2006) จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข>องกับประสิทธิผล
การปฏิบัติงานท่ีมีตFอผลลัพธJทางการตลาด มีผลการศึกษาวิจัยของ Uraon, and Gupta, (2019) พบวFา       
ผลการพัฒนาทรัพยากรมนุษยJท่ีมีประสิทธิภาพการดําเนินงานของพนักงานสFงตFอประสิทธิภาพของตลาด และ 
Abed, and Haghighi, (2009) พบวFา ผลการปฏิบัติงานทางด>านผลลัพธJท่ีอยูFภายใต>การทํางานของพนักงาน
ขาย จากความพยายามและทักษะของพนักงานขายจึงทําให>เกิดประสิทธิผลการปฏิบัติงานท่ีจะนํามาสูFผลลัพธJ
ทางการตลาด จากความเชื่อมโยงของแนวคิดและผลการศึกษาดังกลFาว ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอในการศึกษา 
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอผลลัพธJทางการตลาด 

3.3 ความสําเร็จของธุรกิจ (Key Success Factor of Business) 
ผลของการดําเนินงานท่ีบรรลุตามเปOาหมายขององคJการ ท้ังด>านการเงินและการเติบโตของธุรกิจท่ีมี

ศักยภาพ สามารถพัฒนาสินค>าใหมFนําไปสูFการพัฒนาตลาดใหมFและตลาดสากล และกFอให>เกิดการเจริญเติบโต
ของธุรกิจอยFางตFอเนื่อง (Bouwens, and Van, 2007; Garrison, Noreen, and Brewer, 2012; Siriwan, 
and Arrom, 2010) โดยมีองคJประกอบดังนี้ 1) ผลการดําเนินงานทางการเงิน (Financial Performance)     
ผลการดําเนินงานของธุรกิจท่ีมาจากสินค>าและบริการ ทําให>เพ่ิมรายได>และกําไรของการประกอบการ        
ทางธุรกิจ การลดต>นทุนและคFาใช>จFายให>ตํ่าลง ตลอดจนยกระดับผลิตภัณฑJและบริการอยFางตFอเนื่อง (Siriwan, 
and Arrom, 2010; Filipescu et al.  2013; Dikova et al.  2016; Filipescu et al.  2013; Dikova et al. 
2016) 2) การเติบโตของธุรกิจ (Business Growth) ได>ขยายขนาดธุรกิจและจํานวนพนักงาน มีการลงทุนใหมF
ท่ีเกิดตัวชี้วัดทางการเงินและยอดขายท่ีดี สามารถใช>ประโยชนJจากโอกาสทางการตลาด รวมถึงมีการบริหาร
จัดการท่ีจะนําไปสูFศักยภาพทางธุรกิจ (Hoque, and James, 2000; Lockett, Hayton, Ucbasaran, Mole, 
and Hodgkinson, 2013)  
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จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข>องกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานท่ีมีตFอความสําเร็จของธุรกิจ   
การพัฒนาพนักงาน จึงเปSนกุญแจสําคัญท่ีสุดท่ีสFงผลกระทบตFอผลการดําเนินงานของธุรกิจ สามารถเปSน
เครื่องมือท่ีทําให>เกิดประสิทธิผลการปฏิบัติงาน และสามารถจัดการผลตอบแทนการดําเนินงานของธุรกิจและ
การบรรลุเปOาหมายเชิงกลยุทธJให>มีผลตFอความสําเร็จขององคJการ (Orr et al. 2011; Jehanzeb, and Bashir, 
2013) ผู> ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอในการศึกษา ประสิทธิผลการปฏิบัติงานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก              
ตFอความสําเร็จของธุรกิจ 

จากการทบทวนวรรณกรรมผลลัพธJทางการตลาดท่ีมีตFอความสําเร็จของธุรกิจวัดได>จาก 1) ด>านความ
พึงพอใจของลูกค>า 2) ด>านการเพ่ิมจํานวนของลูกค>า 3) ด>านสFวนแบFงทางการตลาด และ 4) ด>านยอดขายท่ีมี
อิทธิพลตFอการตัดสินใจเลือกใช>สินค>าและบริการอยFางตFอเนื่องสามารถด>านการแขFงขันในตลาดภายในประเทศ
และตFางประเทศได> (Ministry of Commerce, Department of Trade Negotiations, 2015; Jang, and 
Lee, 2016; Kasiri, Guan, Sambasivan, and Sidim, 2017)  แ ล ะ มี ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ข อ ง  พบวF า                   
Li, Pomegbe, Dogbe, and Novixoxo, (2019) พบวFา พนักงานมุFงเน>นท่ีลูกค>า ลูกค>าจะรับรู>ถึงพฤติกรรม
การบริการของพนักงานในการสร>างความพึงพอใจของลูกค>าท่ีมีอิทธิพลตFอผลลัพธJทางการตลาดของธุรกิจ และ
เปSนเครื่องมือในการขับเคลื่อนไปสูFความสําเร็จของธุรกิจอีกด>วย จากความเชื่อมโยงของแนวคิดและ            
ผลการศึกษาดังกลFาว ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอในการศึกษา ผลลัพธJทางการตลาดมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ตFอความสําเร็จของธุรกิจ 

นอกจากนี้จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข>อง ประสิทธิผลการปฏิบัติงานสFงผลตFอความสําเร็จของ
ธุรกิจ โดยมีผลลัพธJทางการตลาดเปSนตัวแปรสFงผFาน ผลการปฏิบัติงานทางด>านผลลัพธJท่ีอยูFภายใต>การทํางาน
ของพนักงานขายท่ีองคJการต>องสร>างแรงผลักดันเพ่ือชFวยให>บุคลากรสามารถนําทักษะและความรู>มาใช>
ปฏิบัติงานสFงผลการดําเนินงานสําเร็จตามเปOาหมายท่ีกําหนด (Phuwanat, and Viroj, 2015) ซ่ึงการพัฒนา
สมรรถนะของพนักงานเปSนสื่อกลางของความสัมพันธJระหวFางการปฏิบัติงานและประสิทธิภาพขององคJการ 
และมีผลการ ศึกษาวิจั ยของ Otoo, and Mishra, (2018)  และ Uraon, and Gupta (2019)  พบวF า             
จากการศึกษาผลการปฏิบัติงานท่ีมีตFอความสําเร็จของธุรกิจ วิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยJมีอิทธิผลตFอ
สมรรถนะของพนักงานให>มีประสิทธิผลการปฏิบัติงานท่ีสFงผลตFอประสิทธิภาพของการตลาดและองคJการ จาก
ความเชื่อมโยงของแนวคิดและผลการศึกษาดังกลFาว ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอในการศึกษา ประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอความสําเร็จของธุรกิจ โดยมีผลลัพธJทางการตลาดทําหน>าท่ีเปSนตัวแปร
สFงผFาน 

 

4. ปhจจัยที่สIงผลตIอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 
ปLจจัยท่ีสFงผลตFอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายประกอบด>วย 1) การมุFงเน>น

ทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจ และ 2) การจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัล ซ่ึงเปSนปLจจัยระดับองคJการท่ีมี
ผลตFอการดําเนินงานขององคJการผFานกิจกรรมตFาง ๆ ของธุรกิจดังนี้ 

4.1 การมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจ (Marketing Orientaiton for Business 
Mobilization)  

ธุรกิจเข>าใจแนวทางการจัดการเชิงกลยุทธJด>านการตลาดและผลการดําเนินงานทางธุรกิจเพ่ือการ
ขับเคลื่อนธุรกิจให>เปSนไปอยFางมีประสิทธิภาพ ด>วยการสร>างคุณคFาให>กับลูกค>าและเพ่ิมความสามารถในการทํา
กําไรให>เกิดความสําเร็จของธุรกิจ ประกอบด>วย 1) การมุFงเน>นเพ่ือตอบสนองลูกค>า ท้ังด>านสินค>าและบริการ   
ในการสร>างสรรคJคุณคFาให>กับลูกค>าเกิดความพึงพอใจ 2) การมุFงเน>นคูFแขFงขันอยFางเปSนระบบ เปSนการ
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แลกเปลี่ยนข>อมูลกับพนักงานหรือระหวFางเพ่ือนรFวมงานในธุรกิจเดียวกัน เพ่ือแสวงหาโอกาสในการสร>างความ
แตกตFางและตอบสนองตFอการเปลี่ยนแปลงอยFางรวดเร็ว และ 3) การมุFงเน>นประสานความรFวมมือการทํางาน
ภายใน เพ่ือกําหนดกลยุทธJในการปฏิบัติงานให>บรรลุเปOาหมายตามความต>องการของลูกค>า (Kohli, and 
Jaworski 1990; Hunt, and Morgan, 1995; Bailey, and Al-Meshal, 2016) จากการทบทวนวรรณกรรม
เก่ียวกับการมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจท่ีมีตFอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของ
พนักงานขาย ซ่ึงยังไมFพบการศึกษาอยFางชัดเจน แตFมีการศึกษาท่ีเก่ียวข>องกับการความผูกผันและความเปSนอยูF
ดีของพนักงานท่ีสFงผลตFอการปฏิบั ติของพนักงาน เชFน Schulz, Martin, and Meyer, (2017) พบวFา          
การมุFงเน>นการตลาดภายใน การมุFงเน>นการตลาดภายนอกเชิงบวกตFอความผูกพันของพนักงาน และความ
เปSนอยูFดีของพนักงานมีนัยสําคัญตFอความผูกพันองคJกร จากความเชื่อมโยงดังกลFาว ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอใน
การศึกษา การมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอความสามารถในการ
พัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 

4.2 การจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัล (Risk Management in Digital Era)  
ความสัมพันธJระหวFางกลยุทธJในบริบทของวิสัยทัศนJ พันธกิจ และคFานิยมหลักในยุคดิจิทัลท่ีองคJการ

ได>รับผลกระทบจากสถานการณJท่ีเปลี่ยนแปลง และมีการวางแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีสFงผลตFอการดําเนินงาน
และสร> า ง มู ลคF า เ พ่ิ มขององคJ การ ได>  (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission, 2017) ประกอบด>วย 1) การตระหนักถึงวัฒนธรรมองคJกร คFานิยมและพฤติกรรมท่ียอมรับและ
ปฏิบัติรFวมกันของสมาชิก โดยนําความรู>จากสิ่งท่ีมีอยูFภายในองคJการมาบูรณาการและถFายทอดให>แกFสมาชิก
ได>รับรู>และเข>าใจ เพ่ือแก>ปLญหาและการปรับตัวให>สอดคล>องกับความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน (Schien, 2004; 
Juthamon, 2018) 2) การบูรณาการกลยุทธJเชิงประสบการณJของธุรกิจ สามารถนําประสบการณJของธุรกิจ   
มากําหนดแผนกลยุทธJ และประเมินความเสี่ยงท่ีจะทําให>เกิดการเปลี่ยนแปลงตFอผลการดําเนินงานของธุรกิจ
ให>มีประสิทธิภาพสูงสุด (Denison, 1990; Maria, and Martin, 2015) และ 3) การเชื่อมโยงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สามารถนําเทคโนโลยีมาเชื่อมโยงในการสื่อสาร รวบรวม ประมวลผล จัดระบบ
ข>อมูลตFาง เพ่ือจัดการความเสี่ยงของข>อมูลและผลการดําเนินการของธุรกิจได> (Vernadat, 1999) จากการ
ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับการจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัลท่ีมีตFอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของ
พนักงานขาย ผู>ศึกษาจึงสังเคราะหJวรรณกรรมของทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณJและความสามารถในการ
พัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย ซ่ึงยังไมFพบการศึกษาอยFางชัดเจน แตFมีการศึกษาท่ีเก่ียวข>องกับ
องคJประกอบท่ีมีความสัมพันธJกับการจัดการองคJความเสี่ยงยุคดิจิทัล โดยมีงานวิจัยของ Potnuru, Sahoo, 
and Sharma, (2019) พบวFา วัฒนธรรมขององคJกรชFวยเสริมสร>างความสัมพันธJในการสร>างทีมและ           
การเสริมสร>างศักยภาพมีผลตFอความสามารถของพนักงาน และงานวิจัยของ Lois, Drogalas, Karagiorgos, 
and Tsikalakis, (2020) พบวFา ความก>าวหน>าทางเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีประสิทธิภาพจะสFงผลอยFางมีนัยสําคัญ
กับทักษะของพนักงานและการฝ�กอบรม โดยเชื่อมโยงแนวคิดและผลการศึกษา ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอ       
ในการศึกษา การจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัลท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอความสามารถในการพัฒนา
สมรรถนะของพนักงานขาย 
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P6 

P7 
P3 

จากการทบทวนวรรณกรรมการบูรณาการทฤษฎีพ้ืนฐานและทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องกับความสามารถ      
ในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย และสามารถนํามาสร>างกรอบแนวคิดการวิจัยสูFการทดสอบ          
เชิงประจักษJในอนาคต ดังภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพท่ี 1 ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย  

 
สรุป  

การพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายเพ่ือให>มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน จึงมีความสําคัญอยFางยิ่งในด>าน
การจัดการทรัพยากรมนุษยJให>สามารถปรับตัวได>ตามการเปลี่ยนแปลงสภาวการณJในปLจจุบัน องคJการจึงต>องมี
กลยุทธJของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายให>มีศักยภาพด>านความรู> ทักษะ และทัศนคติ    
ท่ีสามารถปรับตัวในการทํางานและการดําเนินชีวิตประจําวันได> ทําให>เกิดกระบวนการและผลงานจากการ
ปฏิบัติงานให>มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดียิ่งข้ึน และสามารถยกระดับพนักงานขายให>เติบโตไปพร>อมกับ
การขับเคลื่อนองคJการท่ีนําไปสูFความสําเร็จตามบรรลุเปOาหมายขององคJการได> ท้ังนี้ การสังเคราะหJวรรณกรรม
จากการบูรณาการทฤษฎีพ้ืนฐานและทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องนําสูFการพัฒนากรอบแนวคิดของการวิจัยและข>อเสนอ
การวิจัย โดยนําทฤษฎีมุมมองฐานทรัพยากรและทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณJ เปSนทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีเปSน
แนวทางหลักของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายโดยมุFงเน>นถึงความสําคัญของทรัพยากร
มนุษยJท่ีมีคุณคFากับธุรกิจ และทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขาย       
หากพนักงานขายได>รับการพัฒนาทักษะให>มีความรู>ความสามารถท่ีนํามาใช>ในการปฏิบัติงานและสามารถ
ปรับตัวให>เข>ากับสภาวการณJการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนได> ประกอบด>วย การพัฒนาเพ่ือการประยุกตJใช>
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนรู>ในการแก>ไขปLญหาตามสถานการณJ การพัฒนาความสามารถ   
ในการขายตามมาตรฐาน การสFงเสริมความคิดสร>างสรรคJเพ่ือการจัดการธุรกิจ และการสร>างความรู>สึกเปSน
เจ>าของธุรกิจ ท่ีนําไปสูFผลลัพธJของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขายให>มีประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงาน ผลลัพธJทางการตลาด และความสําเร็จของธุรกิจ โดยองคJการจึงต>องมุFงเน>นปLจจัยการมุFงเน>น
ทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจ และการจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัลท่ีสFงผลตFอความสามารถในการ
พัฒนาสมรรถนะของพนักงานขายเพ่ือให>ได>เปรียบทางการแขFงขันในสถานการณJในปLจจุบันได>  

 
 
 
 
 

P2 
P1 

การมุIงเน�นทางการตลาด 
เพื่อการขับเคลื่อนธุรกิจ 

ความสามารถในการพัฒนา 
สมรรถนะของพนักงานขาย 

            l การพัฒนาเพื่อการประยุกต�ใช�เทคโนโลยี 

         ในการปฏบิตัิงาน 

       l การจัดการเรียนรู�ในการแก�ไขปhญหา 

         ตามสถานการณ�  

l การพัฒนาความสามารถในการขาย 

  ตามมาตรฐาน 

ผลลพัธ�ทางการตลาด 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน P4 

การจัดการความเสี่ยง 
ยุคดิจิทัล 

P5 
ความสําเร็จของธุรกิจ 
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ข�อเสนอแนะ  
1. ข�อเสนอแนะจากการศึกษา  

1.1 ประโยชน�เชิงทฤษฎี 
1.1.1 กFอให>เกิดการบูรณาการทฤษฎีพ้ืนฐานและทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องกับความสามารถในการ

พัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย เพ่ือสร>างเปSนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี และองคJประกอบของความสามารถ
ในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขาย โดยนําไปสูFการสร>างกระบวนทัศนJการศึกษาด>านการพัฒนาสมรรถนะ
พนักงานขายเพ่ือรองรับแนวโน>มสําคัญของธุรกิจในปLจจุบัน 

1.1.2 กFอให>เกิดการตFอยอดแนวคิดสมรรถนะของพนักงานขาย ท่ีมุFงศึกษาความสามารถ     
ในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขายให>มีศักยภาพได>มีทักษะความรู>ความสามารถและพัฒนาตนเองได>
อยFางตFอเนื่องตลอดชีวิต ท่ีสอดคล>องกับการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหFงชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ. 
2560 – พ.ศ. 2564  

1.1.3 กFอให>เกิดการพัฒนากรอบแนวคิดเชิงบูรณาการท่ีเก่ียวข>องกับปLจจัยท่ีสFงผลตFอ
ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย ได>แกF การมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือขับเคลื่อนธุรกิจ 
และการจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัล และผลลัพธJของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 
ได>แกF ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ผลลัพธJทางการตลาด และความสําเร็จของธุรกิจ ซ่ึงนําไปเปSนกรอบแนวคิด
การวิจัยเพ่ือขยายขอบเขตของการศึกษา 

1.2 ประโยชน�เชิงการจัดการ 
1.2.1 องคJการได> เล็งเห็นถึงความสําคัญและแนวทางการพัฒนาปLจจัยท่ี มี อิทธิตFอ

ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย ท้ังในด>านการมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือขับเคลื่อนธุรกิจ 
และการจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัลท่ีสFงผลตFอความได>เปรียบทางการแขFงขันของธุรกิจ 

1.2.2 องคJการสามารถนําข>อมูลมาใช>เปSนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของทรัพยากรมนุษยJ
ให>ได>รับการยกระดับผลิตภาพในการเพ่ิมทักษะสมรรถนะท่ีสFงผลตFอประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจท้ังใน
ระดับภาครัฐและภาคเอกชนอยFางยั่งยืน 

2. ข�อเสนอแนะในการศึกษาครั้งตIอไป  
เนื่องจากบทความนี้มุFงนําเสนอกรอบแนวคิดท่ีสังเคราะหJข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม นํามาสร>าง

ข>อเสนอการวิจัย ข>อเสนอในอนาคตจึงควรนํากรอบแนวคิดดังกลFาวมาทําการศึกษาเชิงประจักษJด>วย            
วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปริมาณดําเนินเพ่ือศึกษาปLจจัยเชิงสาเหตุและผลลัพธJของตัวแปรในระดับองคJการ        
เก็บรวบรวมข>อมูลโดยใช>แบบสอบถามมาตรประมาณคFากับผู>ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยFอม 
(SMEs) กลุFมกิจการค>าปลีกของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย และวิเคราะหJข>อมูล  
โดยใช>การวิเคราะหJสมการเชิงโครงสร>าง (Structural Equation Model) การวิเคราะหJเส>นทาง (Path 
Analysis) หรือการวิเคราะหJถดถอย (Regression Analysis) 
 
References  
Abed, M.  G. , & Haghighi, M.  ( 2009) .  The Effect of Selling Strategies on Sales Performance. 

Business Strategy Series, 10(5), 266-282.  
Ahmed, P.K., & Rafiq, M. (2002). Internal Marketing: Tools and Concepts for Customer-Focused 

Management. Oxford, UK: Butterworth Heinemann. 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2745 

Bailey, A. A., Albassami, F., & Al-Meshal, S. (2016). The Roles of Employee Job Satisfaction and 
Organizational Commitment in the Internal Marketing- Employee Bank Identification 
Relationship. International Journal of Bank Marketing, 34(6), 821-840. 

Barney, J.  ( 1991) .  Firm Resources and Sustained Competitive Advantage.  Journal of 
Management, 17(1), 99-120. 

Barney, Jay.  B. , Wright, Patrick.  M. , & Ketchen, David.  J.  (2001) .  The Resource-Based View of 
The Firm: Ten Years After 1991. Journal of Management, 27(6), 625- 641. 

Barone, M. J., & DeCarlo, T. E. (2012). Performance Trends and Salesperson Evaluations: The 
Moderating Roles of Evaluation Task, Managerial Risk Propensity, and Firm Strategic 
Orientation. Journal of Personal Selling & Sales Management, 32(2), 207-223. 

Behrman, D.  N. , & Perreault Jr, W.  D.  ( 1984) .  A Role Stress Model of the Performance and 
Satisfaction of Industrial Salespersons. Journal of Marketing, 48(4), 9-21. 

Boumphrey, S., & Brehmer, Z. (2017). Megatrend Analysis. Putting the Consumer at the Heart 
of Business. Report. 

Bouwens, J., & Van Lent, L. (2007). Assessing the Performance of Business Unit Managers. Journal 
of Accounting Research, 45(4), 667–697.  

Byrne, R. (2001). Employees: Capital or Commodity. The Learning Organization, 8(1), 44-50. 
Champion, D., & Wilson, J. M. (2010). The Impact of Contingency Factors on Validation of Problem 

Structuring Methods. Journal of the Operational Research Society, 61(1), 1420-1431. 
Chapman, E.F., Sisk, F.A., Schatten, J., & Miles, E.W. (2016). Human Resource Development and 

Human Resource Management Levers for Sustained Competitive Advantage:  Combining 
Isomorphism and Differentiation. .Journal of Management and Organization, 24(4), 1-18. 

Chuenjit Changchenkit.  ( 20 0 6 ) .  Customers Experience Management Strategy.  Bangkok: 
BrandAgeBooks. 

Chusak, D. (2015). Business Planning. Bangkok: Se-Education. 
Clark, B.H.  (1999) .  Marketing Performance Measures:  History and Interrelationships.  Journal of 

Marketing Management, 15(8), 711-732. 
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. (2017). COSO Enterprise 

Risk Management: Integrating with Strategy and Performancement. AICPA. 
Daniels, K. J. et al. (2008). An Experience Sampling Study of Learning, Affect, and the Demands 

Control Support Model. Journal of Applied Psychology, 94(4), 1003-1017. 
Denison, D. R.  ( 1990) .  Corporate Culture and Organizational Effectivencess.  New York; John 

Wiley Publisher. 
Dikova, D. , Jaklič, A. , Burger, A. , & Kunčič, A.  ( 2016) .  What Is Beneficial for First- Time SME-

Exporters from a Transition Economy:  A Diversified or a Focused Export- Strategy?. 
Journal of World Business, 51(2), 185-199. 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศนJ มจร ปvท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2746 

 

Dyne, L. V., & Pierce, J. L. (2004). Psychological Ownership and Feeling of Possession: Three 
Field Studies Predicting Employee Attitudes and Organizational Citizenship Behavior. 
Journal of Organizational Behavior, 25, 439-451. 

Eisenhardt, K.  M. , & Martin, J.  A.  ( 2000) .  Dynamic Capabilities:  What Are They?.  Strategic 
Management Journal, 21(10-11), 1105-1121. 

Filipescu, D. A. , Prashantham, S. , Rialp, A. , & Rialp, J.  ( 2013) .  Technological Innovation and 
Exports: Unpacking Their Reciprocal Causality. Journal of International Marketing, 21(1), 23-
38. 

Fullagar, C. , & Barling, J.  ( 1989) .  A Longitudinal Test of Model of the Antecedents and 
Consequences of Union Loyalty. Journal of Applied Psychology, 71(2), 213-227. 

Garrison, Noreen, & Brewer. (2012). Managerial Accounting. Singapore: Mc Graw Hill Press.  
Good, C.V. (1973). Dictionary of Education. New York: McGraw-Hill. 
Grant, R.  M.  (1996) .  Toward a Knowledge-Based Theory of the Firm.  Strategic Management 

Journal, 17, 109-122. 
Guilford, J.P. (1967). “Creativity”. American Psychologist, 5(9), 444–454. 
Holbrook, M. B., & Hirschman, E. C. (1982). The Experiential Aspects of Consumption: Consumer 

Fantasies, Feelings, and Fun. Journal of Consumer Research, 9(2), 132-140.  
Hoque, Z. , & James, W.  ( 2000) .  Linking Balanced Scorecard Measures to Size and Market 

Factors:  Impact on Organizational Performance.  Journal of Management Accounting 
Research, 12(1), 1-17. 

Hunt, S.  D. , & Morgan, R.  M.  ( 1995) .  The Comparative Advantage Theory of Competition. 
Journal of Marketing, 59, 1-15. 

Huse, E. F., & Cummings, T. G. (1985). Organization Development and Change. New York: West 
Publishing Company. 

Jang, S.  H. , Kim, R.  H. , & Lee, C.  W.  ( 2016) .  Effect of U-Healthcare Service Quality on Usage 
Intention in a Healthcare Service. Technological Forecasting and Social Change, 113, 396-403. 

Jehanzeb, K.  & Bashir, N. A.  ( 2013) .  Training and Development Program and Its Benefit to 
Employee and Organization:  A Conceptual Study.  European Journal of Business and 
Management, 5(2), 243-252. 

Juthamon, S. (2018). COSO Enterprise Risk Management 2017. Journal of Accounting Profession, 
14(42), 111-124. 

Kasiri, L. A., Cheng, K. T. G., Sambasivan, M., & Sidim, S. M. (2017). Integration of Standardization 
and Customization:  Impact on Service Quality, Customer Satisfaction, and Loyalty. 
Journal of Retailing and Consumer Services, 35, 91-97. 

Kohli, A. K., & Jaworski, B. J. (1990). Market Orientation: The Construct, Research Propositions, 
and Managerial Implications. Journal of Marketing, 54(2), 1-18. 

Kotler, P, & Keller, K.  L.  ( 2016) .  Marketing Management.  ( 15th ed. ) .  UpperSaddl River, NJ: 
Pearson/ Prentice-Hall. 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2747 

Li, W., Pomegbe, W. W. K. , Dogbe, C. S. K. , & Novixoxo, J.  D. (2019). Employees’ Customer 
Orientation and Customer Satisfaction in the Public Utility Sector.  African Journal of 
Economic and Management Studies, 10(4), 408-423. 

Liao, S.H. et al. (2016). Developing a Sustainable Competitive Advantage: Absorptive Capacity, 
Knowledge Transfer and Organizational Learning. The Journal of Technology Transfer, 
1-20. 

Lin, C., Yu-Ping Wang, C., Wang, C.Y., & Jaw, B.S. (2017). The Role of Human Capital Management 
in Organizational Competitiveness.  Social Behavior and Personality:  An International 
Journal, 45(1), 81-92. 

Lockett, A. et al.  ( 2013) .  Entrepreneurial Leadership, Capabilities and Growth.  Enterprise 
Research Centre and Warwick Business School, University of Warwick, Coventry, CV4 
7AL, UK. 

Lois, P. , Drogalas, G. , Karagiorgos, A. , & Tsikalakis, K.  ( 2020) .  Internal Audits in the Digital Era: 
Opportunities Risks and Challenges. EuroMed Journal of Business, 15, 205-217. 

Luo, N. , & Donaldson, L.  ( 2013) .  Misfits in Organization Design:  Information Processing as a 
Compensatory Mechanism. Journal of Organization Design, 2(1), 2-10. 

Maria, E. , & Martin, F.  ( 2015) .  Risk Management in SMEs:  A Systematic.  Review of Available 
Evidence, 16(2), 122-144. 

McClelland, D. C.  ( 1973) .  Testing for Competence Rather Than for Intelligence.  American 
Psychologist, 28(1), 1-14. 

Mc Shane, S. L., & Glinow, M. A. V. (2008). Organization Behavior (4th ed). New York: McGraw - Hill. 
Ministry of Commerce, Department of Trade Negotiations. (2015). History of Beverage Business. 

Retrieved January 12, 2020, from https://www.dtn.go.th/index.php/policy-brief/6.html 
Miocevic, D.  ( 2016) .  The Antecedents of Relational Capital in Key Exporter- Importer 

Relationships. International Marketing Review. 33(2), 196-218. 
Orr, L.M., Bush, V.D., & Vorhier, D.W. (2011). Leveraging Firm-Level Marketing Capabilities with 

Marketing Employee Development. Journal of Business Research, 64(10), 1074-1081. 
Osborn, A. F. (1963). Applied Imagination. Oxford England: Scribner. 
Oswald, F. L., Behrend, T.S., & Foster, L. L. (Eds) (2019). Workforce Readiness and the Future 

of Work. Taylor and Francis, New York: NY. 
Otoo, F. N. K., & Mishra, M. (2018). Influence of Human Resource Development (HRD) Practices on 

Hotel Industry’s Performance. European Journal of Training and Development, 42(7), 435-454. 
Parasuraman, A. , Zeithaml, V.A. , & Berry, L.L.  (2013) .  A Conceptual Model of Service Quality 

and Its Implications for Future Research. Journal of Marketing, 49, 41 – 50. 
Peterson, E., & Plowman, G. E. (1953). Business Organization and Management. Illinois: Irwin. 
Phuwanat, W, & Viroj, J.  (2015). Development of Creative Thinking to Create Innovative Work 

Performance Results of Teaching Support Staff of Kanchanaburi Rajabhat University. 
Veridian E Journal, Silpakorn University, 8(1), 1012-1031. 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศนJ มจร ปvท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2748 

 

Potnuru, R.  K.  G. , & Sahoo, C.  K.  ( 2016) .  HRD Interventions, Employee Competencies and 
Organizational Effectiveness:  An Empirical Study.  European Journal of Training and 
Development, 40(5), 345-365. 

Potnuru, R. K. G., Sahoo, C. K., & Sharma, R. (2019). Team Building, Employee Empowerment 
and Employee Competencies. European Journal of Training and Development, 43(1/2), 
39-60. 

PWC Advisory Oracle Practice (2012). How to Drive Innovation and Business Growth: Leveraging 
Emerging Technology for Sustainable Growth.  Retrieved May 7, 2014, from 
http://www.pwc.com/en_US/us/supply-chain-management/assets/pwc-oracle- inno 
vation-white-paper.pdf 

Richard, O. C., Murthi, B. P., & Ismail, K. (2007). The Impact of Racial Diversity on Intermediate 
and Long-term Performance: The Moderating Role of Environmental Context. Strategic 
Management Journal, 28(12), 1213-1233. 

Schein, E. H. (2004). Organizational Culture and Leadership. (3rd ed.) Sanfanciso, CA: Jossey-Bas. 
Schulz, S. A., Martin, T., & Meyer, H. M. (2017). Factors Influencing Organization Commitment: 

Internal Marketing Orientation, External Marketing Orientation, and Subjective Well-
Being. Journal of Management Development, 36(10), 1294-1303. 

Siriwan, W, & Arrom, R. (2010). Working Capital – SMEs Surviral Kit. Executive Journal, 33(1), 9-14. 
Spencer, L. M., & Spencer, S. M. (1993). Competence al Work. Nueva York.  
Thailand Professional Qualification Institute ( Public Organization) .  ( 2020) .  Occupational 

Standard and Professional Qualifications.  Retrieved January 23, 2020, from 
http://www.tpqi.go.th/home.php 

The Ken Blanchard Companies.  ( 2009a) .  Employee Passion.  Perspective, Employee Work 
Passion: Volume 1 (Online). Retrieved January 12, 2020, from http://www.kenblanchard.com 

Torrance, E.P. (1974). Torrance Tests of Creative Thinking. Personnel Press. 
Uraon, R.  S. , & Gupta, M.  ( 2019) .  Do HRD Practices Affect Perceived Market Performance 

Through Operational Performance? Evidence From Software Industry.  International 
Journal of Productivity and Performance Management, 69(1), 85-108. 

Vernadat, F.B. (1999). Research Agenda for Agile Manufacturing. International Journal of Agile 
Management Systems, 1(1), 37-40. 

Virasak, S. (2019). SME Business Trend in 2020. Prachachat. Retrieved January 20, 2020, from 
https://www.prachachat.net/finance/news-406174 

World Economic Forum. (2018). The Future of Jobs Report 2018. Geneva: World Economic Forum. 
 



*ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไป: ข�อวิเคราะห�เชิงปรัชญา   
The Relationship Between Interdisciplinary Approach and General Education: 

A Philosophical Analysis 
 

ยุทธศิลป= อร>ามศรี 
Yutasin Aramsri 

สํานักการศึกษาท่ัวไป สถาบันการจัดการป�ญญาภิวัฒน� 
The Office of General Education, Panyapiwat Institute of Management, Thailand. 

Corresponding Author’s Email: yutasinara@pim.ac.th  
 

บทคัดย>อ  

สหวิทยาการและการศึกษาท่ัวไปเปBนสองคําใหญGโต ซ่ึงท่ัวไปเชื่อกันวGาการศึกษาท่ัวไปจะตMอง          
จัดการศึกษาแบบสหวิทยาการ หรือกลGาวอีกแบบคือการศึกษาท่ัวไปประกอบดMวยสหวิทยาการ บทความนี้     
มีเปQาหมายเพ่ือวิเคราะห�ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการและการศึกษาท่ัวไปผGานมุมมองทางปรัชญา            
โดยนิยามสหวิทยาการตามทัศนะของวิลเลียม เอ็ช นิวเวลล�  และการศึกษาท่ัวไปตามทัศนะของ                 
พระพรหมคุณาภรณ� (ป. อ. ปยุตฺโต) ผลการวิเคราะห�ท่ีไดM 1) สหวิทยาการเปBนแนวทางการศึกษาเชิงบูรณาการ
ท่ีใชMมุมมองจากสาขาวิชาตGางๆ มาศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอน 2) การศึกษาท่ัวไปเปBนการศึกษาท่ีมี
เปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะของบัณฑิต สามารถแบGงออกไดMเปBน 2 สGวนคือการศึกษาเพ่ือยุคสมัยซ่ึงเปBนการ
สรMางคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัยและการศึกษาท่ีเหนือยุคสมัยซ่ึงเปBนการสรMางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตท่ีไมGเก่ียวกับยุคสมัยอันไดMแกGความเปBนมนุษย�และการเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ� 3) สหวิทยาการไมGไดM
เปBนองค�ประกอบของการศึกษาท่ัวไป หากแตGความสัมพันธ�ของสองมโนทัศน�นี้เปBนไปในแบบซMอนทับกัน
บางสGวน กลGาวคือการศึกษาท่ัวไปบางสGวนซMอนทับกับสหวิทยาการและอีกสGวนไมGไดMซMอนทับกับสหวิทยาการ 
สGวนท่ีซMอนทับกันคือการสรMางคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัย และสGวนท่ีไมGซMอนทับกันคือ
การศึกษาเหนือยุคสมัยของการศึกษาท่ัวไปเพราะสหวิทยาการเปBนมโนทัศน�ท่ีมุGงแกMไขป�ญหาของระบบซับซMอน
ซ่ึงเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย แตGการเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ�เปBนคุณสมบัติของบัณฑิตท่ีไมGข้ึนกับ    
ยุคสมัย แมMกาลเวลาจะเปลี่ยนแปลงไปแตGบัณฑิตก็ยังควรเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ�เชGนเดิม ผลการวิเคราะห�ของ
บทความนี้สามารถใหMขMอเสนอแนะตGอหนGวยงานท่ีเก่ียวกับการศึกษาท่ัวไปไดMวGาการจัดการศึกษาแบบการศึกษา
ท่ัวไปไมGจําเปBนตMองจัดแบบสหวิทยาการเสมอไป หากแตGควรจัดใหMสมดุลกันระหวGางการศึกษาเพ่ือยุคสมัย     
กับการศึกษาท่ีเหนือยุคสมัย และไมGควรลดทอนคุณคGาของการสรMางและบGมเพาะความเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ�  
ของการศึกษาเหนือยุคสมัยเพียงเพราะไมGตอบสนองยุคโลกาภิวัตน�หรือใชMสหวิทยาการศึกษาไมGไดM 
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Abstract  
The interdisciplinary approach and general education are the two big words.  It is 

believed that a disciplinary approach should be implemented in general education; the 
interdisciplinary approach is part of general education.  This research aimed to analyze the 
relationship between the interdisciplinary approach and general education via philosophical 
perspectives. Interdisciplinary was defined according to William. H. Newell’s viewpoint, while 
general education was defined based on Phra Brahmagunabhorn (P. A. Payutto)’s viewpoint. 
Analysis results illustrated that the interdisciplinary approach was integrated education 
applying the perspectives of various fields to study the complexity. General education aimed 
to form the traits of graduates, which was divided into two parts, the education for age to 
form the traits of graduates to suit the time, and the education beyond the age to cultivate 
the traits of graduates which were irrelevant to age such as humanity and flourishing humanity. 
The research results showed that the interdisciplinary approach was not a component of 
general education. However, it indicated partial overlap of the two concepts. That being said, 
partial general education overlapped with interdisciplinary.  The overlap was the forming of 
traits of graduates to suit the age, whereas the non-overlapping part was the general education 
beyond the age.  Interdisciplinary concept emphasized on solving the problem of complexity 
caused by the change of age.  However, flourishing humanity was the trait that was 
independent of time; though time changed, the graduates should still have flourishing 
humanity.  Therefore, the analysis results could be recommended to relevant authorities of 
general education that the interdisciplinary approach is unnecessary to apply to general 
education. However, it should be balanced with education for age and education beyond the 
age. Importantly, the forming and guiding of flourishing humanity of the education beyond the 
age should not be devalued only because it does not respond to the globalization or support 
interdisciplinary. 

 

Keywords: Interdisciplinary; General Education; Philosophical Analysis 
 
บทนํา  

การศึกษาท่ัวไป (General education) และสหวิทยาการ (Interdisciplinary) เปBนสองคําใหญGโต 
(big word) ท่ีถูกกลGาวถึงเปBนอยGางมากในป�จจุบัน การกลGาวถึงนี้ไมGไดMเปBนการบอกวGาการศึกษาท่ัวไปกับความ
เปBนสหวิทยาการเปBนสองมโนทัศน�ท่ีไมGมีความเก่ียวขMองสัมพันธ�กัน หากแตGมีความเก่ียวขMองกันในลักษณะ       
ท่ีการศึกษาท่ัวไปจะตMองจัดการศึกษาแบบสหวิทยาการ หรือกลGาวอีกแบบคือการศึกษาท่ัวไปประกอบดMวย    
สหวิทยาการ ซ่ึงหมายความวGาในการจัดการศึกษาแบบการศึกษาท่ัวไปจะไมGใชGการศึกษาวิชาเชิงเด่ียววิชาใด
วิชาหนึ่ง แตGเปBนการบูรณาการระหวGางสาขาวิชาตGางๆ  

งานวิจัยท่ีสนับสนุนทัศนะดังกลGาวคือ ความเปBนศาสตร�แบบสหวิทยาการในการศึกษาท่ัวไป 
(Chokvasin, 2011) ซ่ึงเปBนงานวิจัยเชิงปรัชญาท่ีไมGไดMเปBนการศึกษาขMอมูลเชิงประจักษ� ไมGไดMเก็บขMอมูล
ภาคสนามเพ่ือมาวิเคราะห�ความสัมพันธ�เชิงสถิติระหวGางสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไป แตGเปBนการศึกษา   
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เชิงทฤษฎีโดยอาศัยวิธีการทางปรัชญาในการทําใหMมโนทัศน�ท่ีคลุมเครือเกิดความกระจGางชัดเจน วิเคราะห�
วิพากษ�เหตุผลสนับสนุนและหาขMอโตMแยMงท่ีมีตGอทัศนะตGางๆ กลGาวโดยสรุปงานวิจัยนี้เสนอวGาสหวิทยาการ        
มีความเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปอยGางแยกกันไมGออก ถึงแมMวGาสหวิทยาการจะเปBนมโนทัศน�ท่ีหานิยาม       
ท่ีนักวิชาการยอมรับตรงกันไมGไดM แตGหากนิยามตามวิลเลียม เอ็ช นิวเวลล� (Newell, 2001) สหวิทยาการ      
จะเปBนการศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอน (complex system) ซ่ึงเกิดข้ึนจากกระแสของโลกาภิวัตน�และ    
การเปลี่ยนแปลงอยGางรวดเร็วของโลก สาขาวิชาตGางๆ จึงตMองมีการปรับตัวจากท่ีเปBนวิชาท่ีศึกษาป�ญหา
เชิงเด่ียว (mono-disciplinary) มาเปBนวิชาท่ีศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอนหรือท่ีเรียกวGาสหวิทยาการ 
การศึกษาท่ัวไปก็เปBนหนึ่งในวิชาท่ีมีการปรับตัวเพ่ือตอบสนองตGอการเปลี่ยนแปลงนี้ดMวย 

อยGางไรก็ดี ถึงแมMวGางานวิจัยนี้จะเสนอวGาสหวิทยาการแยกไมGออกจากการศึกษาท่ัวไป แตGขMอเสนอนี้   
ก็เปBนขMอเสนอเบ้ืองตMนเพ่ือปูทางไปสูGวัตถุประสงค�หลักของงานวิจัยท่ีเปBนการวิพากษ�ฐานคิดเชิงญาณวิทยาและ
เสนอความเปBนไปไดMอ่ืนของฐานคติเชิงญาณวิทยาท่ีเปBนรูปธรรมมากข้ึนและสามารถนําไปประเมินคุณธรรม
และจริยธรรมของผูMเรียนไดM ดMวยเหตุนี้ จึงอาจกลGาวไดMวGาขMอเสนอเรื่องความสัมพันธ�ของสหวิทยาการ           
กับการศึกษาท่ัวไปยังเปBนชGองวGางของความรูM (gap of knowledge) ท่ีสามารถนํามาวิเคราะห�วิพากษ�         
เพ่ือตGอยอดเปBนองค�ความรูMใหมGไดM  

ดังนั้น บทความนี้จึงเลือกท่ีจะตGอยอดจากงานวิจัยดังกลGาวโดยใชMวิธีการทางปรัชญาเพ่ือวิเคราะห�
ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไป ลําดับการนําเสนอของบทความจะเปBนไปตามแนวทาง      
การวิเคราะห� นั่นคือจะเริ่มจากทําใหMแตGละมโนทัศน�กระจGางชัดเจนโดยชี้ใหMเห็นถึงประเภทตGางๆ ของ
ความสัมพันธ� ความหมายของสหวิทยาการ และความหมายของการศึกษาท่ัวไป ซ่ึงท้ังสองคํานี้เปBนคําใหญGโต   
ท่ียังหาขMอยุติเรื่องนิยามไมGไดM อยGางไรก็ดีบทความนี้จะเลือกนิยามสหวิทยาการตามทัศนะของนิวเวลล�และ
การศึกษาท่ัวไปตามทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ� (ป. อ. ปยุตฺโต) และสGวนสุดทMายของบทความจะเปBน      
การอภิปรายถึงความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไป 
 
ประเภทของความสัมพันธ� 

การวิเคราะห�ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปของบทความนี้จะเริ่มจากแยกแยะ
ประเภทของความสัมพันธ�โดยความสัมพันธ�ท่ีกําลังกลGาวถึงนี้ไมGใชGความสัมพันธ�เชิงสาเหตุ (causal relation) 
หากแตGเปBนความสัมพันธ�เชิงมโนทัศน� (conceptual relation) “ฝนตกถนนจึงเปkยก” เปBนขMอความท่ีแสดง
ความสัมพันธ�เชิงสาเหตุท่ีมีฝนตกเปBนสาเหตุ (case) ท่ีทําใหMเกิดถนนเปkยก หรือกลGาวอีกแบบคือถนนเปkยกเปBน
ผลลัพธ� (effect) ท่ีเกิดข้ึนจากการตกของฝน สGวน “นักศึกษาบางคนฉลาด” เปBนขMอความท่ีแสดงถึง
ความสัมพันธ�เชิงมโนทัศน�ระหวGางมโนทัศน�นักศึกษา (concept of student) กับมโนทัศน�คนฉลาด (concept 
of smart man) ท่ีมีนักศึกษาบางคนสามารถจัดอยูGในประเภทของคนฉลาดไดM ความสัมพันธ�เชิงมโนทัศน�นี้จะ
เกิดข้ึนไดMเม่ือมีมโนทัศน�มากกวGาหนึ่งมาเก่ียวขMองกันและประเภทของความสัมพันธ�จะเปBนไปตามทฤษฎี
ประพจน�แบบจัดประเภทและแผนภาพวงกลมของออยเลอร� (Department of philosophy, 2016) 
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ภาพท่ี 1 ความสัมพันธ�ประเภทตGางๆ บนซMายเปBนความสัมพันธ�แบบสิ่งเดียวกัน บนขวาเปBน
ความสัมพันธ�แบบ สับเซต ลGางซMายเปBนความสัมพันธ�แบบบางสGวนซMอนทับกัน ลGางขวาเปBนความสัมพันธ�แบบ
ไมGเก่ียวขMองกัน 

ทฤษฎีเรื่องประพจน�แบบจัดประเภทแยกแยะประเภทของความสัมพันธ�ท่ีเกิดข้ึนเม่ือสองมโนทัศน�มา
เก่ียวขMองกันออกเปBน 4 แบบ ไดMแกG  

แบบท่ี 1 สิ่งเดียวกัน (ภาพท่ี 1 รูปบนซMาย) หมายความวGา ก. กับ ข. สองมโนทัศน�นี้แทMจริงแลMวเปBน   
สิ่งเดียวกัน มีความหมายเหมือนกัน ไมGสามารถแยกกันอยูGไดMหรือไมGเปBนอิสระตGอกัน เชGน “คนเปBนมนุษย�”     
คนกับมนุษย�เปBนมโนทัศน�ท่ีใชMเรียกสัตว�เลี้ยงลูกดMวยนมสองขาสายพันธุ�โฮโมเซเปkยนส� (Homo sapiens)      
เราสามารถใชMคําวGาคนกับคําวGามนุษย�สลับท่ีกันไดM ดังนั้นคนกับมนุษย�จึงเปBนสิ่งเดียวกันมีความสัมพันธ�แบบ   
สิ่งเดียวกัน 

แบบท่ี 2 สับเซต (ภาพท่ี 1 รูปบนขวา) หมายความวGา ก. เปBนประเภทหนึ่งท่ีอยูGใน ข. ไมGไดMสามารถ
อยูGแยกจาก ข. และไมGไดMเปBนอิสระจาก ข. เชGน “สMมเปBนผลไมM” ขMอความนี้ประกอบดMวยมโนทัศน�สMมและ     
มโนทัศน�ผลไมM เนื่องจากสMมเปBนชนิดหนึ่งของผลไมM จึงถือวGาสMมอยูGในประเภทหนึ่งของผลไมM ดังนั้นจึงสัมพันธ�
กันแบบสับเซต 

แบบท่ี 3 บางสGวนซMอนทับกัน (ภาพท่ี 1 รูปลGางซMาย) หมายความวGาคุณสมบัติบางอยGางของ ก. และ ข. 
เหมือนกันจึงทําใหMเกิดสGวนท่ีซMอนทับกันไดM เชGน “นักศึกษาบางคนฉลาด” ขMอความนี้เปBนความสัมพันธ�แบบ
บางสGวนซMอนทับกันเพราะเม่ือกลGาวถึงนักศึกษา ไมGใชGทุกคนท่ีจะฉลาด นักศึกษาบางคนฉลาด ในขณะท่ี        
อีกหลายคนไมGฉลาด สGวนคนฉลาดก็อาจเปBนนักศึกษาหรือไมGใชGนักศึกษาก็ไดM แตGจะเห็นไดMวGาในบรรดา
นักศึกษาจะมีบางคนฉลาด และในคนฉลาดจะมีบางสGวนท่ีเปBนนักศึกษา จึงทําใหMเกิดคุณสมบัติท่ีเหมือนกันคือ
นักศึกษาบางคนเปBนคนฉลาด 

แบบท่ี 4 ไมGเก่ียวขMองกัน (ภาพท่ี 1 รูปลGางขวา) หมายความวGา มโนทัศน� ก. ไมGมีสGวนใดท่ีเหมือนกับ 
ข. จึงทําใหMสองมโนทัศน�นี้เปBนเปBนอิสระตGอกัน ไมGมีความเก่ียวขMองกัน เชGน “แมวไมGใชGสุนัข” เปBนขMอความ       
ท่ีแสดงถึงความสัมพันธ�ของมโนทัศน�แมวซ่ึงเปBนสัตว�คนละชนิดกับสุนัข ดังนั้นแมวกับสุนัขจึงสัมพันธ�แบบ     
ไมGเก่ียวขMองกัน 

ก. ข. 

ก. 

ข. 

ก. ข. ก. ข. 
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สหวิทยาการ  

สGวนท่ีแลMวเปBนการแยกประเภทของความสัมพันธ�ซ่ึงพบวGาความสัมพันธ�มีท้ังหมด 4 ประเภท ในการ
วิเคราะห�ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปของบทความนี้จะเปBนการคGอยๆ ทําใหMแตGละ       
มโนทัศน�กระจGางชัดเจนเริ่มจากแยกประเภทของความสัมพันธ� แลMวนิยามคําใหญGโตซ่ึงก็คือสหวิทยาการและ
การศึกษาท่ัวไป ในสGวนนี้จะเปBนการนิยามสหวิทยาการ แตGกGอนท่ีจะนิยามจะตMองทําความเขMาใจเบ้ืองตMน       
ถึงความหมายของสาขาวิชากGอน 

สาขาวิชา (discipline) ประกอบดMวย สิ่งท่ีศึกษา (object of study) และ วิธีการ (method) และ    
ผลท่ีไดMจากการศึกษา (product of the study) (Repko, 2012) เชGน ฟ�สิกส�ศึกษาปรากฏการณ�ธรรมชาติ   
ดMวยวิธีการทางวิทยาศาสตร�จนไดMขMอมูลการแผGรังสีหรือการเคลื่อนท่ีของอนุภาค ปรัชญาศึกษาศาสนา         
ดMวยวิธีการทางปรัชญาจนไดMขMอมูลออกมาเปBนการอMางเหตุผลสนับสนุนการมีอยูGของพระเจMา ความเปBน
สาขาวิชา (disciplinary) จึงอยูGท่ีสามองค�ประกอบนี้เพราะท้ังสามองค�ประกอบทําใหMสามารถแยกสาขาวิชา
หนึ่งออกจากอีกสาขาวิชาหนึ่งไดMเชGน แยกสังคมวิทยาออกจากฟ�สิกส�เพราะสิ่งท่ีศึกษาตGางกัน แยกปรัชญา   
ออกจากวิทยาศาสตร�ไดMเพราะวิธีการไมGเหมือนกัน แยกมานุษยวิทยาออกจากชีววิทยาเพราะเนื้อหาท่ีไดM     
จากการศึกษาตGางกัน เปBนตMน  

ความเปBนสาขาวิชาไมGเพียงแตGทําใหMสามารถแยกวิชาหนึ่งออกจากอีกวิชาไดM แตGยังเปBนสิ่งท่ีบGงบอก
และหลGอหลอมมุมมองและโลกทัศน�ของผูMศึกษาอีกดMวย ดังจะเห็นไดMจากคําวGา discipline ซ่ึงเปBนคําหลายนัย  
ท่ีมี 2 ความหมาย จะหมายถึงสาขาวิชาหรือวินัยก็ไดM วินัยหรือสาขาวิชาเปBนสิ่งท่ีคลMายกับจารีตของนักบวช
เพราะเปBนตัวกําหนดมุมมอง ตัวตน และวิธีการของผูMศึกษา (Wongyannava, 2013) เม่ือสํานักบวชเรียนไมGไดM
มีสํานักเดียวเชGนเดียวกับสาขาวิชาและสํานักบวชเรียนหนึ่งๆ ไมGยอมใหMอีกสํานักเรียกตนเองวGาสํานักตนเอง 
เชGน สันติอโศกจะไมGยอมใหMธรรมกายเรียกตัวเองวGาสันติโอศก ฉันใดก็ฉันนั้น จึงปรากฏรายงานวGาในหลักสูตร
มหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยแหGงหนึ่งพบป�ญหาวGา ปรัชญาไมGยอมรับวิธีการของสังคมศาสตร� และสังคมศาสตร�
ก็ไมGยอมรับวิธีการทางปรัชญาเขMามาเปBนสGวนหนึ่งของตน (Singsuriya, 2012) 

โดยท่ัวไปในโลกภาษาอังกฤษแบGงสาขาวิชาออกเปBนวิชาชีพ (professional) เชGน ครุศาสตร� 
วิศวกรรมศาสตร� แพทยศาสตร� เปBนตMน และศิลปศาสตร�และวิทยาศาสตร� (liberal art and science)         
อันประกอบดMวย มนุษยศาสตร� (humanity) สังคมศาสตร� (social science) และวิทยาศาสตร�ธรรมชาติ 
(nature science) มนุษยศาสตร�เนMนศึกษาระบบคุณคGาลักษณะพิเศษท่ีสะทMอนถึงคุณคGาของความเปBนมนุษย� 
สังคมศาสตร�และวิทยาศาสตร�ใชMวิธีการศึกษาแบบศาสตร� (science) เหมือนกันแตGสังคมศาสตร�เนMนศึกษา
สังคม สGวนวิทยาศาสตร�ธรรมชาติเนMนศึกษาโลกธรรมชาติ (Supanatsetakul, 2013)  

นอกจากนั้น ยังมีเกณฑ�การแบGงสาขาวิชาตามเกณฑ�จํานวนวิธีการหรือมุมมอง (approach) กลGาวคือ
สาขาวิชาท่ีมีวิธีการเดียวเรียกวGา สาขาวิชาเด่ียว (mon-disciplinary) หรือสาขาวิชาท่ีมีพรมแดน (boundary 
discipline) สาขาวิชาเหลGานี้จะมีวินัยหรือความเปBนสาขาวิชาเข็มงวด มีอาณาเขตบริเวณศึกษาชัดเจน เชGน 
ฟ�สิกส� สังคมวิทยา เปBนตMน สGวนสาขาวิชาท่ีประกอบดMวยหลายวิธีการเรียกวGา สาขาวิชาไมGมีพรมแดน (non-
boundary discipline) สาขาวิชาท่ีไมGมีพรมแดนแยกออกไดMเปBนอีกหลายประเภทคือ พหุวิทยาการ 
(multidisciplinary)  สหวิ ทย าการ  ( interdisciplinary)  เ ปลี่ ย นผG านวิ ทย าการ  ( transdisciplinary)              
ขMามวิทยาการ (cross-disciplinary) (Buosonte, 2016) อยGางไรก็ดีความแตกตGางของในแตGละสาขาวิชา    
ของสาขาวิชาท่ีไมGมีพรมแดนยังเปBนประเด็นท่ีถกเถียงกันในวงวิชาการ บทความนี้จึงจะกลGาวถึงเพียงแคG        
ในสGวนท่ีเก่ียวขMองกับการวิเคราะห�คือความแตกตGางของพหุวิทยาการและสหวิทยาการ 
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ตารางท่ี 1 ความเหมือนและความตGางระหวGางพหุวิทยาการและสหวิทยาการ (Buosonte, 2016) 

 ความเหมือน ความต>าง 

พหุวิทยาการ 
(multidisciplinary) สาขาวิชาตGางๆ มีเหตุผลท่ีทําใหMตMองมา

ทํางานรGวมกันและศึกษาสิ่งเดียวกัน 
เพ่ือใหMเกิดภาพกวMางของสิ่งท่ีศึกษา 

สาขาวิชาตGางๆ แยกกันศึกษาตาม
วิธีการของตน แลMวนําขMอสรุปมารวมไวM
ในเลGมเดียวกัน 

สหวิทยาการ 
(interdisciplinary) 

สาขาวิชาตGางๆ รGวมกันแลกเปลี่ยน 
โตMแยMง อภิปรายระหวGางกัน บูรณาการ
เพ่ือใหMเกิดองค�ความรูMใหมG 

เม่ือเปรียบเทียบพหุวิทยาการกับสหวิทยาการจะพบความเหมือนท่ีสําคัญคือท้ังสองวิชาเปBนการนํา
สาขาวิชาตGางๆ มาศึกษาสิ่งเดียวกัน สGวนความตGางท่ีสําคัญคือพหุวิทยาการศึกษาเพียงแคGผGานมุมมอง         
จากสาขาวิชาตGางๆ แลMวนําผลการศึกษามารวมไวMในเลGมเดียวกัน สGวนสหวิทยาการไมGไดMทํางานเพียงแคGนั้น     
แตGจะบูรณาการและสรMางองค�ความรูMใหมGท่ีไดMจากการบูรณาการดMวย 

การแบGงสาขาวิชาออกเปBนสาขาวิชาเด่ียว พหุวิทยาการ และสหวิทยาการทําใหMเกิดคําถามไดMวGา      
สหวิทยาการเปBนวิธีการศึกษาท่ีดีท่ีสุดหรือไมG เราจําเปBนตMองศึกษาแบบสหวิทยาการเพียงอยGางเดียวหรือไมG 
คําตอบตGอคําถามเหลGานี้สามารถหาไดMจากบทความ ทฤษฎี เ ก่ียวกับสหวิทยาการ (A Theory of 
Interdisciplinary Studies) ของวิลเลียม เอ็ช นิวเวลล� (Newell, 2001) 

นิวเวลล� (1992-2014) เคยเปBนศาสตราจารย�ดMานการศึกษาอยูG ท่ีมหาวิทยาลัยไมอาม่ี ประเทศ
สหรัฐอเมริกา เขามีชื่อเสียงอยGางมากในดMานสหวิทยาการเพราะเขาไมGเพียงแตGคิดคMนและพัฒนาทฤษฎี
เก่ียวกับสหวิทยาการ แตGเขายังนําทฤษฎีสหวิทยาการไปปรับใชMในหMองเรียนโดยเฉพาะหMองเรียนแบบการศึกษา
ท่ัวไป เขามีผลงานตีพิมพ�มากกวGา 30 ชิ้นและยังเคยดํารงตําแหนGงประธานของสมาคมสหวิทยาการอีกดMวย 
(Tanner, 2019) 

บทความ ทฤษฎีเก่ียวกับสหวิทยาการ (A Theory of Interdisciplinary Studies) (Newell, 2001) 
ของเขาเปBนผลจากการพัฒนาทฤษฎีความเปBนสหวิทยาการของเขากับเพ่ือนรGวมงานจนตกผลึก ตามทัศนะของ
นิวเวลส�สหวิทยาการกําลังมีบทบาทอยGางมากในประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเปBนผลจากกระแสโลกาภิวัตน�และ
การตอบสนองตGอโลกท่ีเปBนจริงท่ีเนMนใหMผูMเรียนเปBนคนท่ีเขMาใจวGาป�ญหาเกิดข้ึนจากหลายบริบทและมีทักษะ     
ในการแกMป�ญหาจากหลากหลายมุมมอง  

ตามทัศนะของนิวเวลส� สหวิทยาการเกิดข้ึนไดMดMวยเง่ือนไขท่ีเพียงพอ คือระบบซับซMอน (complex 
system) หรือความซับซMอน (complexity) ซ่ึงหมายถึง “ภาพรวม” ของระบบท่ีประกอบไปดMวยสGวนยGอย
ตGางๆ ระบบสามารถเปBนโครงสรMาง พฤติกรรม องค�ความรูM  โลก ชีวิตมนุษย� หรืออ่ืนๆ และสGวนยGอย            
อาจประกอบดMวยสGวนยGอยตGางๆ อีกชั้นหนึ่ง ระบบซับซMอนเปรียบไดMกับ “ภาพรวม” หรือ “แผนท่ี” ของ     
เมืองใหญG อันประกอบไปดMวยระบบยGอยๆ เชGน โรงเรียน สถานีตํารวจ ชุมชน เปBนตMน ป�จจุบันระบบซับซMอน
เปBนสิ่งท่ีมีอยูGจริงในโลกตอนนี้ แสดงวGาป�จจุบันการศึกษาดMวยสาขาวิชาเด่ียวจึงสามารถไมGตอบสนองตGอโลก   
ไดMอยGางเพียงพอ สหวิทยาการจึงเขMามามีบทบาทตGอการศึกษาและการแกMป�ญหาสังคมโลก (Newell, 2001)  

ระบบซับซMอนนอกจากจะเปBนเง่ือนไขท่ีเพียงพอตGอสหวิทยาการแลMวยังเปBนเง่ือนไขท่ีจําเปBนอีกดMวย 
การเปBนเง่ือนไขท่ีจําเปBนนี้สําคัญในแงGท่ีวGาถMาสังคมไมGมีระบบซับซMอนก็ไมGตMองมีการศึกษาแบบสหวิทยาการ 
สามารถใชMสาขาวิชาเด่ียวในการศึกษาไดMป�ญหาตGางๆ ไดM แตGถMาเม่ือใดท่ีป�ญหาท่ีศึกษาเปBนระบบซับซMอน        
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จะจําเปBนตMองเลือกศึกษาแบบสหวิทยาการ (Newell, 2001) คําวGา “สังคมมีระบบซับซMอน” ตรงนี้ไมGไดM
หมายความแบบเหมารวมวGา ทุกๆ เรื่องในสังคมจะเปBนเรื่องของระบบซับซMอน สังคมท่ีมีระบบซับซMอน        
อาจประกอบดMวยป�ญหาท่ีซับซMอนและป�ญหาท่ีไมGซับซMอนก็ไดM สหวิทยาการจึงไมGใชGวิธีการศึกษาท่ีดีท่ีสุด      
และสามารถใชMศึกษาไดMกับในทุกๆ เรื่อง หากแตGเปBนวิธีการศึกษาท่ีสามารถทําใหMเราแกMไขป�ญหาของระบบ
ซับซMอนไดM 

เ ม่ือกําหนดป�ญหาของระบบซับซMอนแลMว นิวเวลส�บอกวGาใหMเราใชMกระบวนการทํางานแบบ             
สหวิทยาการในการแกMป�ญหาซ่ึงประกอบดMวยกระบวนการหลักอยูG 2 ข้ันตอน ข้ันแรกเปBนการศึกษามุมมอง   
ของสาขาวิชาตGางๆ ท่ีมีป�ญหา และข้ันท่ีสองเปBนบูรณาการขMอมูลและสรMางองค�ความรูMใหมG 

ตารางท่ี 2 กระบวนการทํางานของสหวิทยาการ (Newell, 2001) 

กระบวนการหลัก กระบวนการย>อย 

ข้ันท่ี 1 
ศึกษามุมมองของ

สาขาวิชาตGางๆ ท่ีมีป�ญหา 

1. ระบุป�ญหา, คําถาม, หัวขMอ ท่ีจะศึกษา 

2. เลือกสาขาวิชาท่ีเก่ียวขMองกับป�ญหา 

3. พัฒนาขMอมูลท่ีไดMมาจากสาขาตGางๆ  

4. รวบรวมขMอมูลจากขMอ 3 และคMนหาขMอมูลใหมGๆ ท่ีแอบซGอนอยูG 

5. ศึกษาป�ญหาขMอ 1 จากมุมมองของแตGละสาขาวิชา 

6. สรMางความเขMาใจใหมGภายใตMการเชื่อมโยงกันระหวGางสาขาตGางๆ  

ข้ันท่ี 2 
บูรณาการขMอมูล 

และสรMางองค�ความรูMใหมG 

7. คMนหาความขัดแยMงของขMอมูลท่ีเกิดข้ึนระหวGางสาขาวิชา โดยนําขMอมูลจาก
สาขาหนึ่งไปวิเคราะห�อีกสาขาหนึ่ง 
8. ประเมินสมมติฐานและคําศัพท�ในแตGละสาขาวิชา 

9. แกMป�ญหาโดยสรMางสมมติฐานและคําศัพท�ในแตGละสาขาวิชา 

10. สรMางสมมติฐานรGวมกันระหวGางสาขาวิชา 

11. สรMางความเขMาใจใหมGท่ีมีตGอป�ญหา 

12. สรMางแบบจําลองตามความเขMาใจใหมG 

13. ทดสอบความเขMาใจใหมGโดยนําไปแกMป�ญหา 

นิวเวลส�ยกตัวอยGางการทํางานแบบสหวิทยาการในบทความ การบูรณาการสหวิทยาการกับระดับ
ปริญญาตรี (Interdisciplinary integration by undergraduates) (Newell, 2006) ซ่ึงเปBนงานวิจัย ท่ีมี    
การนําทฤษฎีสหวิทยาการของเขาไปใชMจริงกับการทําโครงงานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี เซลซี เนก้ี 
(Chelsea Nagy) เปBนหนึ่งในนักศึกษาท่ีเขMารGวมงานวิจัย เนก้ีทําโครงงานเก่ียวกับวิทยาศาสตร�สิ่งแวดลMอม      
ซ่ึงทําการศึกษาเรื่องการทําลายระบบนิเวศในบริเวณแมGน้ําคอสตาริกา เนก้ีพบวGาวิชาเศรษฐศาสตร�กับวิชา
สิ่งแวดลMอมศึกษา (environmental studies) นิยาม “ความม่ังค่ัง” (wealth) แตกตGางกันโดยเศรษฐศาสตร�
หมายถึงความม่ันคงทางการเศรษฐกิจการเงิน สGวนสิ่งแวดลMอมศึกษาหมายถึงความหลากหลายและสุขภาวะ
ของระบบนิเวศ เนก้ีพบวGาการทําลายสิ่งแวดลMอมเชGน แนวปะการัง ภาวะฝนกรด แปรผันตรงกับการเกิดข้ึน
ของเมือง การเพ่ิมข้ึนของประชากร การสูญเสียวัฒนธรรม และการอพยพยMายถ่ินของชาวพ้ืนเมือง แตGกลับ
แปรผกผันกับการเกิดข้ึนของอุตสาหกรรมเกษตรเชGน ฟาร�มปศุสัตว� การปลูกกลMวย การปลูกกาแฟ เปBนตMน     
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เนก้ีจึงตัดสินใจสืบเสาะหาความสัมพันธ�ระหวGางมนุษย�กับธรรมชาติในบริเวณแมGน้ําคอสตาริกา เนก้ีพบวGา
ตะกอนในเมืองสGงผลใหMการสะสมของตะกอนในแนวปะการังมากข้ึนและยกเลิกการขีดเสMนก้ันระหวGางเขตเมือง
กับเขตเกษตรกรรมทําใหMการไหลGบGาของตะกอนเพ่ิมมากข้ึน ป�ญหาตGางๆ เหลGานี้ เกิดจากความขัดแยMงของ
ความเขMาใจเรื่องความม่ังค่ังทางเศรษฐกิจกับความม่ังค่ังทางสิ่งแวดลMอม เนก้ีจึงเสนอหนทางการแกMป�ญหา คือ
ตMองนิยาม “การอนุรักษ�” ใหมGใหMรวมถึงเรื่องวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และระบบนิเวศดMวยและ “การพัฒนา” 
จะตMองรวมการพัฒนาเศรษฐกิจ สิ่งแวดลMอมและสิ่งมีชีวิตชนิดอ่ืนๆ ดMวย เนก้ีปฏิเสธการแกMป�ญหาแบบทางใคร
ทางมันมาเปBนการรGวมกันแกMป�ญหาโดยเริ่มจากสรMางแบบจําลองเปรียบกับภาวะมะเร็งซ่ึงเปBนผลจาก         
ความร่ํารวยทางเศรษฐกิจแตGทําลายความม่ังค่ังทางธรรมชาติ ในแบบจําลองประกอบดMวยกลุGมคนหลากหลาย
ชาติพันธุ�และเพศวิถี แลMวหลังจากนั้นนําแบบจําลองไปเปBนตัวแบบในการแกMป�ญหาท่ีตMองเลือกนโยบายท่ีเหมาะ
กับระดับทMองถ่ินและระดับชาติ  

กรณีศึกษาของเนก้ีเปBนตัวอยGางท่ีแสดงใหMเห็นวGาการทํางานแบบสหวิทยาการไมGใชGเพียงแคGการศึกษา
ป�ญหาของระบบท่ีซับซMอน และไมGใชGเพียงแคGนํามุมมองจากสาขาวิชาตGางๆ มาวิเคราะห� แตGการทํางานแบบ   
สหวิทยาการท่ีแทMจริงจะตMองประกอบดMวยการบูรณาการและสรMางองค�ความรูMใหมGดMวย จริยศาสตร� (ethics) 
เปBนสาขาหนึ่งของปรัชญาท่ีมีความเคลื่อนไหวเรื่องการนํามุมมองแบบสหวิทยาการเขMามาศึกษารGวมกับวิธีการ
ทางปรัชญา ท้ังนี้อาจมีขMอเสนอวGา ป�ญหาจริยธรรมของการุณยฆาตสามารถนํามาศึกษาแบบสหวิทยาการ      
ไดMเพราะเราสามารถนํามุมมองของสาขาวิชาตGางๆ มาวิพากษ�ไดMเชGน มุมมองปรัชญาใหMขMอเสนอเก่ียวกับ
ความถูกผิดทางจริยธรรมของหมอท่ีทํากระทําการุณยฆาต มุมมองทางนิติศาสตร�ใหMขMอมูลเก่ียวกับกฎหมาย
ของการทําการุณยฆาตและสามารถเปรียบเทียบกฎหมายในประเทศไทยและตGางประเทศ มุมมองทางศาสนา   
ท่ีจะใหMความสําคัญของมิติทางจิตวิญญาณของคนไขMและญาติคนไขM อยGางไรก็ดี ถึงแมMวGาจะสามารถยกตัวอยGาง
เพ่ือเพ่ิมมุมมองท่ีวิพากษ�ป�ญหาการุณยฆาต แตGประเด็นนี้ก็ไมGเก่ียวกับความเปBนสหวิทยาการเพราะการทํางาน
แบบสหวิทยาการจะตMองประกอบดMวยการบูรณาการ หากทํางานเพียงนํามุมมองจากสาขาตGางๆ มาวิพากษ�ก็ยัง
ไมGถือวGาการศึกษาป�ญหาจริยธรรมของการุณยฆาตนี้เปBนสหวิทยาการ แตGพหุวิทยาการซ่ึงหมายถึงสาขาวิชา    
ท่ีไรMพรมแดนท่ีไมGประกอบดMวยการบูรณาการ 

จากท่ีอภิปรายมาจนจบสGวนนี้สรุปไดMวGา สหวิทยาการ (interdisciplinary) ตามทัศนะของนิวเวลส�  
เปBนวิชาท่ีศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอน ซ่ึงเปBนระบบท่ีเกิดข้ึนจากกระแสของโลกาภิวัตน� วิธีการของ         
สหวิทยาการจะประกอบดMวยการศึกษาจากมุมมองของสาขาวิชาตGางๆ แลMวนําไปบูรณาการและสรMางองค�
ความรูMใหมG ข้ันตอนท่ีสองเปBนลักษณะท่ีบGงบอกความเปBนสหวิทยาการเพราะหากศึกษาเพียงข้ันตอนแรก
การศึกษานั้นก็จะเรียกวGาพหุวิทยาการ ถึงแมMวGาสหวิทยาการจะเปBนวิธีการท่ีตอบสนองและแกMไขความซับซMอน
ท่ีเกิดข้ึนในป�จจุบันไดM แตGไมGไดMหมายความวGาทุกป�ญหาจะสามารถศึกษาและควรศึกษาผGานสหวิทยาการ       
ในสGวนถัดไปของบทความจะเปBนการนิยามการศึกษาท่ัวไป 
 
การศึกษาทั่วไป 

การศึกษาท่ัวไป (general education) เปBนหมวดวิชาหนึ่งของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในบริบท
ของประเทศไทยการศึกษาท่ัวไปเปBนสิ่งใหมGเพราะเกิดข้ึนเม่ือประมาณ 15 ปkท่ีแลMวหากนับจากเกณฑ�มาตรฐาน
หลักสูตร พ.ศ.2548 กGอนหนMาจะมีการศึกษาท่ัวไป หลักสูตรระดับอุดมศึกษาเรียกสิ่งนี้วGา หมวดวิชาพ้ืนฐาน
ท่ัวไป ซ่ึงเปBนหมวดวิชาท่ีมีเปQาหมายเพ่ือสอนวิชาพ้ืนฐานของวิชาเฉพาะท่ีเจาะลึกไปในแตGละหลักสูตร เม่ือการ
อุดมศึกษาไทยมีแนวคิดเรื่องการสรMางคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของบัณฑิตและบัณฑิตไมGใชGเพียงแคGคนท่ี
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สามารถประกอบอาชีพไดM การศึกษาท่ัวไปจึงถือกําเนิดข้ึนแทนหมวดวิชาพ้ืนฐาน (Numnak, Khomsod, and 
Janyasuthiwong, 2021) 

ผูMเขียนเลือกนิยามการศึกษาท่ัวไปตามทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ�เพราะสอดคลMองกับบริบท     
ของการศึกษาท่ัวไปในประเทศไทยและทัศนะประกอบดMวยมิติและขMอถกเถียงเชิงปรัชญา จากการทบทวน
วรรณกรรมพบวGาหนังสือเก่ียวกับการศึกษาท่ัวไปท่ีประกอบดMวยมิติทางปรัชญาคือ หนังสือการศึกษาท่ัวไป   
เพ่ือพัฒนามนุษย�ของพระพรหมคุณาภรณ� สGวนหนังสือหลักสูตรวิชาศึกษาท่ัวไป หลักการและวิธีดําเนินการ 
(Sinlarat, 2019) และหนังสือสูGความเปBนตัวของตัวเอง ตระหนักและสํานึกของชาวศึกษาท่ัวไป (Numnak, 
Khomsod, and Janyasuthiwong, 2021) เปBนหนังสือท่ีเนMนไปทางองค�ความรูMดMานศึกษาศาสตร�ไมGไดMเนMน   
ไปทางปรัชญา 

พระพรหมคุณาภรณ� (ป. อ. ปยุตฺโต) นักปราชญ�การศึกษาชาวไทยเปBนผูMนําเสนอแนวคิดเชิงปรัชญา
เก่ียวกับการศึกษาท่ัวไปใหMกับวงการการศึกษาไทย หนังสือการศึกษาท่ัวไปเพ่ือพัฒนามนุษย� (Phra 
Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009) ของทGานถูกนําไปใชMในหนังสืออGานประกอบของวิชาการศึกษา
ท่ัวไปดMวย พระพรหมคุณาภรณ�อธิบายลักษณะของการศึกษาท่ัวไปไวMวGา  

“เปQาหมายแทMจริงของวิชาการศึกษาท่ัวไปคือการสรMางบัณฑิตหรือสรMางคนใหMเปBนบัณฑิต 
สGวนวิชาเฉพาะวิชาชีพท้ังหลายเปBนการสรMางเครื่องมือใหMแกGบัณฑิต และบอกวิธีท่ีจะทําใหM       
เขาสามารถใชMเครื่องมือไดM แตGคนใชMเครื่องมือนั้นจะตMองเปBนคนท่ีดี จะไดMนําเครื่องมือไปใชM       
เพ่ือสรMางสรรค� ทําใหMเกิดประโยชน�สุขแกGชีวิตและสังคม ไมGใชGนําเครื่องมือไปเพียงเพ่ือแสวงหา
ประโยชน�สGวนตนดMวยความเห็นแกGตัว แลMวทํารMายเบียดเบียนผูMอ่ืนหรือกGอความเสียหายทําลาย
สังคม ตลอดจนมนุษยชาติ” (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009) 

ตามทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ� การศึกษาท่ัวไปแตกตGางจากวิชาชีพเพราะเปQาหมายตGางกัน 
การศึกษาท่ัวไปมีเปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะตGางๆ ของบัณฑิตในขณะท่ีวิชาชีพมีเปQามายเพ่ือสรMาง
ผูMเชี่ยวชาญ (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009) ในแงGนี้ความเปBนสาขาวิชา (disciplinary) 
ของการศึกษาท่ัวไปจึงเปBนเรื่องเปQาหมาย ไมGใชGเรื่องสิ่งท่ีศึกษา วิธีการศึกษา และผลท่ีไดMจากการศึกษาซ่ึงเปBน
ความเปBนสาขาวิชาของมนุษยศาสตร� สังคมศาสตร� และวิทยาศาสตร� ดMวยเหตุนี้จึงทําใหMวิชาใดก็สามารถ     
เปBนวิชาศึกษาท่ัวไปไดMหากตอบสนองตGอเปQาหมายของการวิชาศึกษาท่ัวไปโดยไมGจํากัดวGาวิชานั้นจะใชMวิธี
การศึกษาแบบมนุษยศาสตร� สังคมศาสตร� หรือวิทยาศาสตร�  

นอกจากนั้น พระพรหมคุณาภรณ�ยังไดMอธิบายขยายความเปQาหมายของการศึกษาท่ัวไปไดMวGา 
การศึกษาท่ัวไปมีเปQาหมาย 2 ระดับท้ังในระดับกาละ (time) และระดับเทศะ (space) โดยระดับกาละแบGงเปBน 

1) การศึกษาเพ่ือยุคสมัย หมายถึงการสรMางคุณลักษณะบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัย การสรMาง
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีสามารถดําเนินชีวิตในป�จจุบันไดMดี  

2) การศึกษาท่ีเหนือยุคสมัย หมายถึงการศึกษาท่ีมีเปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะบัณฑิตท่ีไมGข้ึนกับ
เวลา การเปลี่ยนแปลงของเวลาและยุคสมัยไมGมีสGวนทําใหMคุณลักษณะบัณฑิตนี้เปลี่ยนแปลง คุณลักษณะ     
ของบัณฑิตนี้เชื่อมโยงอยูGกับธรรมชาติของมนุษย�และคุณคGาความเปBนมนุษย�เพ่ือเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ� เปBน    
“คนท่ีสมบูรณ� มีชีวิตท่ีดีงาม ประณีต ประเสริฐ...เปBนชีวิตท่ีมีอิสรภาพและความสุข... ตMองมีสติป�ญญารูMคิด...    
รูMกระท่ังวGาสังคมเดินทางท่ีผิดหรือเดินทางท่ีถูก” (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009)  
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สGวนระดับเทศะแบGงเปBน 
1) การศึกษาท่ีสอดคลMองกับสภาพทMองถ่ิน หมายถึงการศึกษาท่ีทําใหMบัณฑิตมีคุณลักษณะของ      

การปรับตัวเพ่ือใหMเขMาถึงสภาพสังคมท่ีตนเองอยูG  
2) การศึกษาท่ีพMนจากเทศะเฉพาะเพ่ือความเปBนคนของโลก หมายถึงการศึกษาท่ีทําใหMบัณฑิต

กลายเปBนสมาชิกหนึ่งของสังคมโลก (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009) 
นอกจากทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ�แลMวยังมีความเขMาใจเก่ียวกับการศึกษาท่ัวไปอีกแบบคือ

เปQาหมายของการศึกษาท่ัวไปอยูGไปคือการสรMาง Soft skill ใหMกับนักศึกษา (Lucktong, Thavara, and 
Vasutapitak, 2018) Soft skill เปBนทักษะท่ีไมGใชG Hard skill ซ่ึง Hard skill หมายถึงความสามารถเชิงเทคนิค
เฉพาะทางท่ีใชMในการประกอบอาชีพเชGน ความสามารถในการเขียนโปรแกรม ความรูMในการทํางานสารบาญ 
เปBนตMน สGวนตัวอยGางของ Soft skill เชGน ความคิดสรMางสรรค� การทํางานเปBนทีม การจัดการอารมณ�           
การปรับตัว เปBนตMน ความเขMาใจท่ีมีตGอการศึกษาท่ัวไปเชGนนี้แตกตGางจากทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ�    
เพราะ Soft skill/Hard skill เปBนทักษะท่ีจําเปBนในการประกอบอาชีพ หากนิยามการศึกษาท่ัวไปเปBนการสรMาง 
Soft skill ใหM กับนักศึกษา ก็แสดงวGาการศึกษาท่ัวไปเปBนเรื่องของการประกอบอาชีพ แตGในขณะท่ี               
พระพรหมคุณาภรณ�จะนิยามการศึกษาท่ัวไปท่ีเปBนคูGตรงกันขMามกับวิชาท่ีใชMในการประกอบอาชีพ การศึกษา
ท่ัวไปไมGใชGเรื่องของการประกอบอาชีพ หากแตGเปBนเรื่องของคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัย   
และบัณฑิตท่ีมีความเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ� 
 
ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาทั่วไป 

จากท่ีอภิปรายไปขMางท้ังหมด สGวนนี้จะเปBนสGวนสุดทMายซ่ึงจะอภิปรายความสัมพันธ�ของสหวิทยาการ
กับการศึกษาท่ัวไปโดยอาศัยขMอมูลท่ีไดMจากการทําใหMมโนทัศน�กระจGางชัดเจนในขMางตMนซ่ึงสามารถ             
สรุปโดยสังเขปไดMวGา ความสัมพันธ�ของสองมโนทัศน�มีท้ังหมด 4 ประเภทคือ สิ่งเดียวกัน สับเซต ซMอนทับกัน
บางสGวน และไมGเก่ียวขMองกัน สหวิทยาการเปBนรูปแบบหนึ่งของสาขาวิชาท่ีไรMพรมแดนซ่ึงเปBนการศึกษาป�ญหา
ของระบบท่ีซับซMอนดMวยกระบวนการทางสหวิทยาการท่ีไมGเพียงแคGศึกษาป�ญหาของระบบท่ีซับซMอนจากมุมมอง
ของสาขาวิชาตGางๆ เทGานั้น แตGยังประกอบดMวยการบูรณาการและสรMางองค�ความรูMใหมG สGวนการศึกษาท่ัวไป
เปBนการศึกษาท่ีมีเปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะตGางๆ ของบัณฑิต 

สหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปไม>ใช>ส่ิงเดียวกัน 
ความสัมพันธ�ของความเปBนสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปจึงไมGใชGความสัมพันธ�แบบสิ่งเดียวกัน 

เพราะสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปมีสGวนสําคัญท่ีแตกตGางกันเชGน สหวิทยาการไมGไดMมีเปQาหมายในการสรMาง
คุณลักษณะของบัณฑิต แตGมีเปQาหมายเพ่ือแกMไขป�ญหาของระบบซับซMอน สGวนการศึกษาท่ัวไปไมGไดMมีเปQาหมาย
เพ่ือแกMไขป�ญหาของระบบซับซMอน หากแตGมีเปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะของบัณฑิต นอกจากนั้นความเปBน
สาขาวิชา (disciplinary) ของสหวิทยาการยังข้ึนกับสิ่งท่ีศึกษาท่ีตMองเปBนป�ญหาของระบบท่ีซับซMอน และวิธีการ
ศึกษาท่ีเปBนกระบวนการของสหวิทยาการ แตGความเปBนสาขาวิชาของการศึกษาท่ัวไปจะข้ึนอยูGกับเปQาหมายของ
วิชา สหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปจึงเปBนสองมโนทัศน�ท่ีแตกตGางกัน ไมGสามารถนํามาใชMแทนกันไดM จึงไมGใชG
ความสัมพันธ�แบบสิ่งเดียวกัน  

สหวิทยาการไม>ได�เปPนสับเซตของการศึกษา 
ดMวยเหตุผลเดียวกันจากยGอหนMาท่ีแลMว ความเปBนสหวิทยาการจึงไมGไดMสัมพันธ�กับการศึกษาท่ัวไปใน

แบบสับเซตเหตุเพราะความเปBนสหวิทยาการไมGไดMเปBนสGวนหนึ่งของการศึกษาท่ัวไป และในทางกลับกัน
การศึกษาท่ัวไปก็ไมGไดMเปBนสGวนหนึ่งของความเปBนสหวิทยาการ แตGเปBนความสัมพันธ�กันตามภาพท่ี 2 
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  สGวนท่ีซMอนทับกันคือการสรMางคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัย 

ภาพท่ี 2 ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปเปBนความสัมพันธ�ประเภทซMอนทับกันบางสGวน     
สหวิทยาการเขMาไปเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปไดMในสGวนการศึกษาเพ่ือยุคสมัย 

สหวิทยาการซ�อนทับกับการศึกษาท่ัวไป 
จากภาพท่ี 2 เม่ือพิจารณาถึงสGวนท่ีซMอนทับของท้ังสองมโนทัศน� ป�ญหาของระบบซับซMอนเปBนมโน

ทัศน�ท่ีข้ึนอยูGกับเวลาเพราะเปBนผลของยุคสมัยท่ีเปBนยุคโลกาภิวัตน� กGอนหนMายุคโลกาภิวัตน�ไมGไดMมีระบบ
ซับซMอนการศึกษาแบบสหวิทยาการจึงไมGไดMตอบโจทย� แตGในสมัยป�จจุบันท่ีประกอบดMวยกระแสของโลกาภิวัตน�
แลMวการศึกษาแบบสหวิทยาการจึงเขMามามีสGวนตอบโจทย�อยGางมาก เม่ือระบบซับซMอนเปBนมโนทัศน�ท่ีข้ึนกับ
เวลา สหวิทยาการจึงสามารถเขMาไปเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปไดMในสGวนท่ีพระพรหมคุณาภรณ�เรียกวGา 
การศึกษาเพ่ือยุคสมัย แตGไมGสามารถเขMาไปเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ีเหนือยุคสมัยไดMเพราะการศึกษาท่ีเหนือยุค
สมัยเปBนมโนทัศน�ท่ีไมGข้ึนกับเวลา แสดงวGามีบางสGวนของสหวิทยาการท่ีเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปแตGบางสGวน
ไมGมีสGวนเก่ียวขMอง ยิ่งไปกวGานั้นเม่ือพิจารณาในแงGของสิ่งท่ีศึกษาก็จะไดMเหตุผลสนับสนุนขMอสรุปท่ีวGา
ความสัมพันธ�เปBนแบบซMอนทับกันบางสGวนอีกดMวยเพราะ ป�ญหาของระบบซับซMอนบางเรื่องเก่ียวขMองกับ
คุณลักษณะของบัณฑิต เชGน การพัฒนา soft skill เพ่ือใหMบัณฑิตเตรียมพรMอมสูGโลกของการทํางาน (Numnak, 
Khomsod, and Janyasuthiwong, 2021) แตGบางเรื่องป�ญหาของระบบซับซMอนก็ไมGเก่ียวขMองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตเชGน ระบบซับซMอนท่ีปรากฏอยูG ใน ท้ังสถาบัน กระบวนการ พฤติกรรมทางการเ มือง 
(Thamrongthanyawong, 2016) และรัฐประเทศ (Charoenmuang, 2020) หรือแมMกระท่ังตัวอยGาง
การศึกษาเรื่องความม่ังค่ังบริเวณแมGน้ําคอสตาริกาของเนก้ีในงานวิจัยนิวเวลส�ก็ไมGเก่ียวขMองกับคุณลักษณะ   
ของบัณฑิต  

 
 
 
 

การศึกษาท่ัวไป 

สหวิทยาการ 

การศึกษา
เพ่ือยุคสมัย 

การศึกษา
เหนือยุคสมัย 

เปQาหมายเพ่ือ
คุณลักษณะบัณฑิต 

เปQาหมายท่ีไมGใชGเพ่ือ
คุณลักษณะบัณฑิต 
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สหวิทยาการไม>ได�สัมพันธ�กับการศึกษาท่ัวไปในแบบไม>เก่ียวข�องกัน 
สGวนความสัมพันธ�แบบไมGเก่ียวขMองกัน สหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปไมGไดMมีความสัมพันธ�แบบนี้

เพราะยGอหนMาท่ีแลMวไดMอภิปรายวGาสองมโนทัศน�นี้มีบริเวณท่ีซMอนทับกันคือสหวิทยาการสามารถเขMาไปเก่ียวขMอง
กับการศึกษาท่ัวไปในสGวนการศึกษาเพ่ือยุคสมัยไดM (ดังภาพท่ี 2) ดังนั้นจึงไมGไดMอยูGแยกกันเปBนอิสระ           
แบบความสัมพันธ�ประเภทท่ีไมGเก่ียวขMองกัน 
 
สรุป 

บทความนี้วิเคราะห�ความสัมพันธ�ของความเปBนสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปผGานมุมมอง          
ทางปรัชญาท่ีเปBนการวิพากษ�การอMางเหตุผลสนับสนุน ไมGไดMเปBนการเก็บขMอมูลภาคสนามและวิเคราะห�ตัวเลข
เชิงสถิติ การวิเคราะห�เริ่มจากแยกประเภทของความสัมพันธ�ท่ีเกิดข้ึนเม่ือมีสองมโนทัศน�ท่ีมาสัมพันธ�กัน      
แลMวนิยามความเปBนสหวิทยาการและการศึกษาท่ัวไปโดยนิยามความเปBนสหวิทยาการตามทัศนะของวิลเลียม 
เอ็ช นิวเวลส� และนิยามการศึกษาท่ัวไปตามพระพรมคุณากรณ� สหวิทยาการจึงเปBนสาขาวิชาท่ีไรMพรมแดน      
ท่ีศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอนโดยนํามุมมองจากสาขาวิชาตGางๆ มาวิพากษ� บูรณาการและสรMางองค�ความรูM
ใหมG สGวนการศึกษาท่ัวไปเปBนการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะบางประการของบัณฑิตเพ่ือใหMบัณฑิตกลายเปBน
มนุษย�ท่ีสมบูรณ� ดังนั้นความสัมพันธ�ของความเปBนสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปจึงไมGใชGความเปBน            
สหวิทยาการเปBนองค�ประกอบท่ีอยูGในศึกษาท่ัวไป หากแตGมีบางบริเวณท่ีสหวิทยาการสามารถไปซMอนทับ      
กับการศึกษาท่ัวไปไดM นั่นคือ การศึกษาท่ัวไปประเภทการศึกษาเพ่ือยุคสมัยท่ีมุGงพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต
ใหMเทGาทันตGอโลกในยุคสมัยหนึ่งๆ อยGางไรก็ดีบางบริเวณของการศึกษาท่ัวไปก็ไมGสามารถใชMวิธีการของ          
สหวิทยาการเขMาไปศึกษาไดM สGวนนั้นคือการศึกษาเพ่ือบัณฑิตเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ�เพราะความเปBนมนุษย�เปBน
มโนทัศน�ท่ีไมGข้ึนอยูGกับเวลา ขMอสรุปของบทวิเคราะห�นี้ถือวGาเปBนทัศนะท่ีฝ�ายอยูGตรงกันขMาม (counter 
argument) กับทัศนะโดยท่ัวไปท่ีเชื่อวGาการศึกษาท่ัวไปประกอบดMวยสหวิทยาการ หรือกลGาวอีกแบบหนึ่งคือ
ความสัมพันธ�ของสหวิทยาและการศึกษาท่ัวไปเปBนไปในแบบสับเซต นอกจากนั้น นัยยะท่ีสําคัญท่ีไดM          
จากขMอสรุปคือการศึกษาท่ัวไปจึงไมGจําเปBนท่ีจะตMองถูกจัดการศึกษาแบบสหวิทยาการเสมอไป แมMโลก           
จะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลามากขนาดไหนก็ตาม การศึกษาท่ัวไปควรประกอบท้ังในสGวนของสหวิทยาการ  
ท่ีแกMป�ญหาระบบซับซMอนในป�จจุบันและสาขาวิชาเด่ียวท่ีเปBนการบGมเพาะความเปBนมนุษย�ซ่ึงคุณลักษณะ      
ของบัณฑิตท่ีไมGข้ึนอยูGกับเวลา 
 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลวิเคราะห�และขMอสรุป ผูMเขียนมีขMอเสนอตGอหนGวยงานตGางๆ เพ่ือนําไปใชMประโยชน�และขMอเสนอ
เพ่ือนําไปตGอยอดในการศึกษาครั้งตGอไป ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ข�อเสนอแนะจากการศึกษา  
1.1 จากขMอสรุปท่ีวGาสหวิทยาการไมGไดMอยูG ในการศึกษาท่ัวไป หากแตGมีบางสGวนท่ีซMอนทับ             

กับการศึกษาท่ัวไปซ่ึงก็คือการศึกษาเพ่ือยุคสมัย สGวนการศึกษาเหนือยุคสมัยไมGเก่ียวขMองกับสหวิทยาการ 
ผูMเขียนจึงเห็นวGาหนGวยงานท่ีเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปควรจัดการศึกษาท่ัวไปใหMสมดุลระหวGางการศึกษา    
เพ่ือยุคสมัยและการศึกษาเหนือยุคสมัย และไมGควรลดคุณคGาของการศึกษาเหนือยุคสมัยท่ีเปBนการบGมเพาะ
ความเปBนมนุษย�ใหMกับบัณฑิตเพียงเพราะไมGตอบสนองตGอยุคโลกาภิวัตน�และใชMสหวิทยาการศึกษาไมGไดM 

1.2 จากทัศนะของนิวเวลส� เก่ียวกับสหวิทยาการซ่ึงจะตMองประกอบไปดMวยการบูรณาการ          
แตGความหมายของบูรณาการไมGใชGแคGนําวิชาตGางๆ มาศึกษาเรื่องเดียวกันแบบพหุวิทยาการ ผูMเขียนจึงเห็นวGา



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2761 

หนGวยงานเก่ียวกับการศึกษาควรใชMคําวGา สหวิทยาการ กับ พหุวิทยาการ อยGางรัดกุมและใชMใหMตGางกัน ไมGควรใชM 
สหวิทยาการ กับการศึกษาแบบพหุวิทยาการ และในทางตรงกันขMามดMวย 

2. ข�อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต>อไป 
2.1 ขMอสรุปของบทความนี้เปBนทัศนะท่ีฝ�ายอยูGตรงกันขMาม (counter argument) ของทัศนะ

โดยท่ัวไป การศึกษาครั้งตGอไปอาจจะศึกษาขMอโตMแยMงท่ีมีตGอขMอสรุปของบทความนี้ วิพากษ�วGาสามารถโตMแยMงไดM
หรือไมG และประเมินวGามีน้ําหนักเชิงเหตุผลมากนMอยเพียงใด 

2.2 บทความนี้เลือกนิยามสหวิทยาการตามทัศนะของนิวเวลส� และการศึกษาท่ัวไปตามทัศนะของ
พระพรมคุณากรณ� (ป.อ.ปยุตโต) การศึกษาครั้งตGอไปอาจจะเปลี่ยนนิยามของท้ังสองคํานี้ และเปรียบเทียบ
ขMอสรุปท่ีไดMวGาเหมือนหรือแตกตGางจากบทความนี้อยGางไร 
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จะทำให้บุคคล องค์กร สังคม ชุมชน สังคม หรือประเทศชาติให้เกิดสันติสุขได้ อีกท้ังยังเป็นการสร้างภูมิคุ้มกัน
หรือเตรียมความพร้อมให้กับบุคคลหรือสังคมเพื่อเผชิญหน้ากับสถานการณ์ความขัดแย้ง ความรุนแรงที่จะ
ตามมา 
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ทั้งนี้ วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ได้เปิดรับบทความด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
ไม่ว่าจะเป็นด้านพระพุทธศาสนา ปรัชญา สันติศึกษา สังคมวิทยา นิติศาสตร์ รัฐศ าสตร์ มานุษยวิทยา 
ประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม การพัฒนาชุมชม  การศึกษา  จิตวิทยา และรวมถึงสหวิทยาการ 
เชิงประยุกต์ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  โดยเผยแพร่ ปีละ 7 ฉบับๆ ละ 33 บทความ โดยบทความที่
ตีพิมพ์เผยแพร่ได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิอย่างน้อย 2 ท่าน ทั้งนี้เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 
    ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565) เป็นฉบับที่ผ่านการพิจารณาจากกองบรรณาธิการและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จัดว่าเป็นผลงานที่ผ่านการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่องในเชิงวิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ที่มุ่งพัฒนามหาวิทยาลัย เป็นศูนย์กลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ โดยจัดการศึกษา
และพัฒนาองค์ความรู้บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ให้นำไปสู ่การพัฒนาจิตใจและสังคมอย่างยั ่งยืน  
ซึ่งวารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ได้รับความไว้วางใจ และความเชื่อถือของนักวิชาการ ดังจะเห็นได้จาก
บทความที่นำมาเผยแพร่เป็นบทความวิจัย และบทความวิชาการที่มาจากหลากหลายสถาบันหรือหน่วยงาน 
ทีไ่ดเ้ข้าร่วมตีพิมพ์เผยแพร่บทความ ซึ่งเป็นการเอ้ือเฟ้ือแบ่งปันชุดองค์ความรู้เชิงวิชาการ เพ่ือจะร่วมกันพัฒนา
ชีวิต องค์กร ชุม และสังคม ให้เจริญน่าอยู่อาศัยอย่างอารชนยิ่งๆ ขึ้นไป 
  กองบรรณาธิการวารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ขอขอบพระคุณผู้บริหาร คณาจารย์ นักวิชาการ
ตลอดจนนิสิต นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่างๆ ที่ให้ความสนใจส่งบทความวิชาการเข้ามาร่วมตีพิมพ์เผยแพร่
ในครั้งนี้ และกองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเนื้อหาในวารสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกผู้ติดตาม
อ่านทุกท่าน หากผู้อ่านจะมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงวารสารนี้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้นกองบรรณาธิการขอน้อมรับ
ไว้ด้วยความยินดียิ่ง 
 
 
 

 

(พระมหาดวงเด่น ฐิตญาโณ, ผศ.ดร.)  
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Abstract 
A negative view on the residential property industry in Thailand due to the global trade 

war and the appreciation of the baht affected rising non-performing loans (NPLs). Also business 
implications that has a huge impact on this business.  The economic slowdown in Thailand 
mostly affected residential real estate, indicating a negative 10 percent growth rate. Therefore, 
this study attempts to construct the bankruptcy prediction model of real estate companies in 
Thailand and to investigate the correlation between financial and corporate governance 
towards bankruptcy.  The names of bankrupt companies that filed at the bankruptcy court 
were derived from the Department of Business Development (DBD) business data warehouse. 
The sample included 102 companies registered with the Department of Business 
Development. 25 companies went bankrupt, and 77 companies were non-bankrupt. Financial 
ratios included Return on Assets ( ROA) , Return on Equity ( ROE) , Gross Profit Margin ( GPM) , 
Current Ratio ( CR) , Total Assets Turnover ( AT) , Operation Expense to Total Revenue Ratio 
(OPE) , Debt to Asset Ratio (DA), and Debt to Equity Ratio (DE) .  Corporate governance factors 
included Size, Percentage of Thai's shareholder ( TSH) , Holding Share of Major Shareholder 
(MSH), Number of Shareholders (NSH), Number of directors (ODT). The study period covered 
2016- 2019.  Multiple discriminant analysis was used to construct model and to examine the 
correlation.  

The results showed that the bankruptcy prediction model was specified as D= -0.382 
+ 0.235(ROE) + 0.466(DA) + 0.707(TSH) – 0.693(MSH) + 0.348(ODT). Return on Equity, Debt to 
Asset, Percentage of Thai's shareholder, Number of Director were statistically significantly 
positively correlated to bankruptcy while Holding Share of Major Shareholder was statistically 
significantly negatively correlated to bankruptcy. Since the accuracy rate is 82.7%, the practical 
application is suggested. 

 

Keywords: Bankruptcy Prediction; Discriminant Analysis; Financial Ratios; Corporate 
Governance 
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Introduction 
The economy is inversely over time.  Nothing can confirm that our business will be 

able to survive? Thailand's growth is slow down due to the trade war economic slowdown, 
which make negatively affected Thai exports.  Also have the impact of falling exports spread 
to domestic demand. 

Bank of Thailand ( BOT)  explained “ In 2019, affected industries can be divided into 3 
groups:  Expansion, Deceleration, and Contraction.  Real Estate is in the Contraction group. 
Transferred housing units were expected to reduce by 10%, from 197 thousand units in 2018 
to 176 thousand units in 2019 due to Loan to Value (LTV) measure and decline of the Chinese 
customers. From restraining forces make a direct and indirect effects on the purchase demand. 
Direct effect was lower ability to purchase depend on pricing level and type of residential real 
estate. Indirect effects were lower willingness to purchase due to price expectation and market 
confidence in part of investment and foreign demand.” 

 

 
Figure 1. Growth in each sector which divided into 3 groups. 

 

Deloitte Thailand reported: “Implication to businesses, Large developers: Income for 
large developers will continue to grow, as these players are able better to adjust themselves 
to changing circumstances. What’s more, they also have lower financing costs. Small - sized 
developers and medium - sized developers: They will face greater levels of difficulty and will 
see their market share shrink because, relative to large players, smaller operators lack the 
flexibility to adjust their business activities and this in turn reduces their competitiveness.” 

A negative view on the residential property industry in Thailand due to the global trade 
war and the appreciation of the baht affected rising non- performing loans ( NPLs)  may cause 
banks to maintain stringent lending policies. The NPLs of commercial banks has been increased 
from 2.19% of credit outstanding in 2014 to 3.49% in September 2019. A further slowdown in 
the domestic economy could drive NPLs higher still. 
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Figure 2. Rising of mortgage NPLS during 2012-9M2019. 

 

Bankruptcy Definition in Thailand 
Bankruptcy is the legal status of a natural person or juristic person (business, company) 

that cannot repay outstanding debts to creditors.  Generally, it is initiated by the debtor and 
imposed by a court.  In Thailand’ s legal, BANKRUPTCY ACT, B. E.  2483 ( 1940)  section 9 is 
provided bankruptcy action as below, “Section 9. The creditor may initiate a bankruptcy action 
against the debtor only if: 

(1) The debtor becomes insolvent. 
(2) The debtor who is a natural person is indebted to one or more plaintiff creditors in 

an amount of not less than one million Baht or the debtor who is a juristic person is indebted 
to one or more plaintiff creditors in an amount of not less than two million Baht; and  

( 3)  The definite amount of such debt is determinable, whether it becomes due 
forthwith or at a future date.” 

Bankruptcy Prediction Model 
From the study of the number of companies that went bankrupt in the past, Europe 

has the most bankrupt companies, which may be caused by the economy, competition, and 
deciding executive. So, Bankruptcy Prediction Model was invented in 1932 by Seán FitzPatrick, 
Former Anglo Irish Bank chairman. 

“ Since 1968, the primary methods that have been used for model development are 
multivariate discriminant analysis (MDA) , logit analysis, Probit analysis, and neural networks. 
The early multivariable models were primarily developed using MDA.  MDA classifies firms 
( bankrupt or non- bankrupt)  based on each firm's characteristics ( ratios/ factors) .  Based on 
sample observations, coefficients are calculated for each characteristic ( ratio) .  The products 
of the ratios and their coefficients are summed to give a discriminant score, allowing 
classification of the firm.  Logit analysis and Probit analysis began to appear in the late 1970's 
but did not overtake MDA in popularity until the late 1980's. Logit analysis and Probit analysis 
take into account the probability that the firm will go bankrupt.  In the late 1980's, neural 
networks began to appear, and, in the 1990's, there are several different types of neural 
network methods.” (Jodi, 2007). 
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In addition to financial ratios, corporate governance indicators ( CGIs)  are another 
important input variable.  Some combinations of specific categories of “ FRs and CGIs would 
be more representative ( have more discriminatory power)  that would allow the prediction 
model to provide higher prediction accuracy. However, only some selected CGIs and FRs have 
been used in related studies, and the chosen features may differ from study to study.” (Deron, 
2016). 

Multiple Discriminant Analysis 
Widely method of predicting bankruptcy.  Multiple discriminant analysis (MDA)  is a 

statistician technique that reduces the differences between some variables to classify a group. 
MDA is related to a discriminant analysis by setting a rule or selecting a value that will provide 
the most meaningful separation. MDA based on three restrictive assumptions: 

( 1)  the independent variables are multivariate normally distributed, ( 2)  the group 
dispersion matrices or ‘variance-covariance matrices’ are equal across group and (3) the prior 
probability of failure and the misclassification costs are specified.  The data set for MDA is 
dichotomous, which means that the groups are discrete, non-overlapping and identifiable. 

The linear discriminant function is adopted from Altman ( 1968)  and Altman and 
Hotchkiss (2006). 

The discriminant equation: 
 � � �� � ���� � �����. . ����� � �.        (1) 
Where: 
D is discriminant score 
�� is discriminant coefficients 
Xi is the independent variables, i is number of independent variable 
� is the error term 
Thus, this research is conducted with financial ratios and corporate governance 

indicators of more discriminatory power and using MDA for bankruptcy prediction.  To gather 
the advantages of previous studies and the most accurate forecast to be genuinely utilized in 
the real estate sector. 

 

Objectives of the Research 
To predict bankruptcy of real estate companies in Thailand using financial ratios and 

corporate governance as predictors. 
 

Research Methodology 
1st step:  This research used 102 real estate companies in Thailand, divided into 77 

non- bankrupt companies and 25 bankrupt companies.  Financial Ratios and Corporate 
Governance factors were taken from the DBD Data warehouse with a cumulative three- year 
data set. Variable divided into 5 groups as follows. 
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Profitability: Return on Assets (ROA), Return on Equity (ROE), Gross Profit Margin (GPM) 
Liquidity: Current Ratio (CR) 
Efficiency: Total Assets Turnover (AT), Operation Expense to Total Revenue Ratio (OPE) 
Leverage: Debt to Asset Ratio (DA), Debt to Equity Ratio (DE) 
Corporate Governance: Size of company (set total assets less than or equal 50 MB = 

1 total asset more than 50 MB = 0) , Percent of Thai's shareholder (TSH) , Percent of Holding 
Share of Major Shareholder (MSH), Number of Shareholder (NSH) and One Director Flag (ODT) 
by set one director = 1, more than one director = 0. 

2nd step:  This research tested of Multicollinearity test using Collinearity by 
Tolerance/VIF analysis-the MDA used in this study based on a stepwise approach in selecting 
significant variables.  

3rd step:  Using Wilk’ s Lambda for testing, independent variables can explain the 
differences between non- bankrupt and bankrupt companies or not? And Interpret group 
centroids (mean) of both groups. 

4th step: Create the discriminant function to see the relationship. Financial ratios and 
corporate governance factors as independent variables affect the status of companies in the 
following equation below: 

The discriminant functions 
 � � �� � ���� � �����. . ����� � �.        (2) 
where: 
D is a discriminant score  
�� is are the discriminant coefficients 
Xi is significant variables, i is number of significant variables 
� is the error term 
Finally, Conclude and analysis classification results by interpret accuracy rate. 
5th step: Test the hypothesis that Independent variables can explain the differences 

between non-bankrupt and bankrupt companies or not which hypothesis as below: 
Hypothesis 
H

0
: μ1= μ2  

 (Independent variables cannot explain the differences between non-bankrupt 
companies and bankrupt companies) 

H
1
: μ1≠ μ2  

(Independent variables can explain the differences between non-bankrupt companies 
and bankrupt companies) 
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Results  
The objective of this research is to predict bankruptcy of real estate companies in 

Thailand using financial ratios and corporate governance as predictors.  The research result 
from Multiple Discriminant Analysis, it was found that financial ratios and corporate governance 
factors that have significant predictive ability for detecting bankrupt as 82. 7%  of original 
grouped cases correctly classified with details in the process of finding an results as follows:  

Multicollinearity 
Table 1. Tolerance and VIF value. 

Collinearity Statistics 
Variables Tolerance VIF 

Size 0.826 1.211 
ROA 0.294 3.406 
ROE 0.941 1.062 
GPM 0.029 35.078 
CR 0.914 1.095 
AT 0.945 1.058 

OPE 0.029 34.38 
DA 0.506 1.975 
DE 0.971 1.03 
TSH 0.802 1.247 
MSH 0.786 1.272 
NSH 0.868 1.152 
ODT 0.76 1.316 

Normally, Tolerance value should be higher than 0.10 or VIF is lower than 10. Results 
show that 2 variables, including GPM and OPE demonstrate problems with multicollinearity. 
Therefore, it should remove the mentioned variables from the model and test assumption 
again with the remaining 11 variables. 

Table 2. Tolerance and VIF value after removed GPM and OPE. 

Collinearity Statistics 
Variables Tolerance VIF 

Size 0.832 1.201 
ROA 0.69 1.448 
ROE 0.95 1.052 
CR 0.914 1.094 
AT 0.946 1.057 
DA 0.674 1.484 
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Table 2. Tolerance and VIF value after removed GPM and OPE (cont). 

Collinearity Statistics 
Variables Tolerance VIF 

DE 0.971 1.03 
TSH 0.802 1.246 
MSH 0.795 1.258 
NSH 0.868 1.152 
ODT 0.765 1.308 

 

After removing GPM and OPE for amending problems with multicollinearity, it is 
obvious that none of the variables demonstrates multicollinearity problems. Therefore, it can 
be concluded that the model satisfies the assumption of non-multicollinearity. 

Wilk’s Lamda Test 
Table 3. Results of Wilk’s Lamda test. 

Test of Function(s) Wilks' Lambda Chi-square df Sig. 
1 0.656 126.993 6 .000 

 

From hypothesis: 
H

0
: μ1= μ2  

 (Independent variables cannot explain the differences between non-bankrupt 
companies and bankrupt companies) 

H
1
: μ1≠ μ2  

(Independent variables can explain the differences between non-bankrupt companies 
and bankrupt companies) 

Results show Sig. = 0.000 < α = 0.05, Rejected null hypothesis. Independent variables 
can explain the differences between Non-bankrupt and bankrupt companies. 

Discriminant Function 
Table 4. Function at Group Centroid. 

Status of company Group Centroids 
Non-bankrupt -0.411 

Bankrupt 1.267 

From the results, non-bankrupt companies have a centroid (mean) -0.411, while 
bankrupt companies have a centroid (mean) 1.267. Companies with scores near to a centroid 
were predicted as belonging to that group. 

Discriminant functions: 
D = -0.382 + 0.235(ROE) + 0.466(DA) + 0.707(TSH) -0.693(MSH) + 0.348(ODT)  (3) 
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Table 5. Classification Results. 

Important Variable 
Accuracy Rate 

Overall 
Non-bankrupt 

Company 
Bankrupt 
Company 

- Return on Equity (ROE) 
- Debt to Assets (DA) 
- Thai's shareholder (%) (TSH) 
- Holding Share of major 
shareholder (%) (MSH) 
- Number of director (ODT) 

82.7% 92.6% 52% 

Results show overall as 82.7% of original grouped cases correctly classified. Non-
bankrupt companies were classified with better accuracy as 92.6% than bankrupt companies 
at 52%. 
 

The new body of knowledge 
The results of this research showed financial ratios and corporate governance factors 

helped predict the status of company in the future with conceptual framework as figures 3. 
 

Figure 3. Conceptual framework. 
 

Most of previous research studied only financial ratio or corporate governance which 
has different results depending on the variables.  In this research was combined between 
financial ratio and corporate governance as predictor.  To expect greater prediction accuracy 
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when focus on more perspective, not only numerical or management but still use the MDA 
method, which is the most prevalent method of predicting the model. 
  

Discussions  
From the research result of the objective, it was found that the overall predictive 

accuracy is lower than the predictive accuracy of Altman’s original work which produced 95% 
(Altman’s, 1968). On the other hand, the result higher than proceedings of Ciampi and Gordini 
that use some of the same variables in term of financial ratios and reported 80 %  accuracy 
for the overall prediction (Ciampi, and Gordini, 2008). 

Non- bankrupt companies correctly classified as 92. 6%  whereas only 52%  of the 
bankruptcy companies were correctly classified because the sample size of the bankruptcy 
companies was too small. Predicting the behavior of company’s status requires an appropriate 
level of population, but the real estate industry has few companies that go bankrupt.  So, 
most of the predicted outcomes will not be bankruptcy. 

The number of significant variables was corporate governance more than financial 
ratios.  It indicated that owners of business groups might actively get involved in managerial 
decision-making that enhances firm value. Alternatively, the risk-sharing and the utilization of 
internal markets within a business group might help the member firms to avoid financial 
distress consist with (Piruna, and Kingkarn, 2009). 

In Thailand, most companies are family businesses. Weaknesses in governance systems 
of family businesses are most evident in internal controls, internal audit, and risk management. 
Since many family businesses are managed by the founders or their children, the control 
environment is largely tailored to their needs.  The problem:  the controls do not grow along 
with the company, as the business becomes more complex (Organisation for Economic Co-
operation and Development, 2019) .  That is why the percent of Thai's shareholder increases 
and the chances of the company's bankruptcy is also increased.  

In terms of decisions, if the company has a major shareholder holding a large number 
of shares which means has a lot of power.  When decision-making power from a few people 
will make better decisions sell faster if unexpected situations occur. That’s why Holding Share 
of Major Shareholder (%) (MSH) increases one unit, the score decreases by 0.693, which means 
the score indicating that the company is going bankrupt is lower.  Although this result not 
consisted with Yan- Leung and team’ s research that recommended to give minority 
shareholders easier ways to make their voices heard, improved disclosure, transparency, and 
communication.  These ways of management may be different at the time of impact analysis 
for the company.  Accepting comments or waiting for the decision from many people at the 
time of the bankruptcy may cause more delays or conflicts in opinions making decisions 
unable to proceed and the management of the company in various unexpected events (Yan-
Leung et al. 2014). 
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On the other hand, if there is only one director, it will increase the chance that the 
company will go bankrupt.  In terms of directors who responsible for the management of the 
company's business. If the number of directors is too small, the company will not get a variety 
of opinions, suggestions and many aspects are beneficial to consider and decide the various 
problem.  When directors have expired or resigned, there may not be anyone left who can 
continue to work, and finally, the company becoming bankrupt. 
 

Conclusion 
The results also showed that it is possible to generate warning signals for real estate 

companies in Thailand with high accuracy as 82. 7%  when using the appropriate prediction 
model with Profitability ( ROE) , Leverage ratios ( DA) , and concentrated ownership structure 
( Shareholder, Director) .  Shareholders and directors have two completely different roles in a 
company.  The shareholders ( also called members)  own the company by owning its shares, 
and the directors manage it. 

Many financial ratios were not significant because financial ratios may not have enough 
impact on the status of the company.  Therefore, it may have other additional factors to be 
studied, such as Macroeconomic factors. 

From group centroid, when the discriminant scores close to 1. 267, the company is 
more likely to go bankrupt.  If the discriminant scores close to - 0. 411, it means the company 
is less likely to go bankrupt.  The discriminant coefficient showed the relation between 
independent variables and the company's status, including Return on Equity ( ROE)  increases 
one unit, the score increases by 0. 235.  Debt to Assets ( DA)  increases one unit; the score 
increases by 0.466. Percent of Thai's shareholder (TSH) increases one unit, the score increases 
by 0.707. Holding Share of Major Shareholder (%) (MSH) increases one unit, the score decreases 
by 0.693. Number of director (ODT) equals 1, the score increases by 0.348. 
 
Recommendation 

The suggestions from the research pointed out that the company should strengthen 
corporate governance mechanisms to reduce the incidence of financial distress and improve 
uniform mechanisms of control, for the company can operate and survive regardless of any 
crisis. 

The suggestions for future research should conduct comparative research in companies 
that are not listed in DBD data warehouse (Department of Business Development) or not in 
Thailand but publish their financial statements. It will help develop a robust model that can 
be used in the country when making investment decisions. Also, increase Economics factors 
such as Dynamics of GDP per capita, Dynamics of investments in fixed assets, Dynamics of 
domestic demand per capita, Unemployment rate, Exchange rate into independent variables 
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to improve the analysis aspect and may be able to describe the status of the company more 
accurately (Tomasz, 2017). 

Another variable that might be interesting is the risk management variable, such as 
Credit Rating. A rating can refer to an entity's specific financial obligation or its general 
creditworthiness and showed how risky it is to invest money in a certain country or security 
by providing independent, objective assessments of the creditworthiness of companies and 
countries. Therefore, Credit Risk is considered a variable that indicates the status of the 
company is another aspect which is quite interesting. 
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บทคัดย
อ 
บทความวิจัยนี้วัตถุประสงคEเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการณEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือ

พัฒนาเปTนท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEบนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต 2) ศึกษาศักยภาพ
ในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE 3) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาการจัดการท�องเท่ียวเชิง
สรQางสรรคEโดยชุมชน ศึกษาโดยใชQระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน เก็บขQอมูลเชิงปริมาณโดยใชQแบบสอบถาม
จากประชาชน จํานวน 149 คน เก็บขQอมูลเชิงคุณภาพโดยใชQแบบสัมภาษณEแบบก่ึงโครงสรQาง จากตัวแทน
ภาครัฐ 1 คน ภาคเอกชน 1 คน ตัวแทนจากไร�สินสมพงศE 2 คน แกนนําชาวบQาน 1 คน และชาวบQาน 5 คน 
สถิติท่ีใชQในการวิเคราะหEขQอมูล ไดQแก� ค�าเฉลี่ย และ ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส�วนคุณภาพของเครื่องมือ 
แบบสอบถามใชQการหาค�าสหสัมพันธEระหว�างขQอคําถามกับคะแนนรวมของแบบสอบถามท้ังฉบับค�าสัมประสิทธิ์
แอลฟา และการวิเคราะหEน้ําหนักองคEประกอบ แบบสัมภาษณEใชQการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัย พบว�า 1. สภาพการณEของไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ มีลักษณะภูมิประเทศ 
เปTนปbาตะโกท่ีมีลักษณะเปTนท่ีราบสูง มีเนื้อท่ี 40 ไร� มีประชากรอาศัยอยู� จํานวน 884 คน มีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึน
เองตามธรรมชาติ ผนวกกับสิ่งท่ีคนในพ้ืนท่ีไดQสรQางและพัฒนาข้ึน สามารถสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการ
บริหารจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ 2. ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ มีศักยภาพใน
การพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE ดQานพ้ืนท่ี ดQานการจัดการ ดQานกิจกรรมและ
กระบวนการ และ ดQานการมีส�วนร�วม โดยรวมอยู�ในระดับมากทุกดQาน 3. แนวทางในการพัฒนารูปแบบการ
จัดการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE คือ 1) ใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วมในการวางแผนร�วมกันในการพัฒนา 
และมีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ 2) วางแผนในการพัฒนาพ้ืนท่ี ใหQสามารถรองรับนักท�องเท่ียวไดQ 3) 
ประสานงานกับองคEการบริหารส�วนตําบล เพ่ือขอจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน 4) ส�งเสริมใหQ
คนในชุมชนมีจิตสํานึกในการอนุรักษEทรัพยากรในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอม 
5) ประสานความร�วมมือใหQผูQเชี่ยวชาญ เขQามาใหQความรูQ เรื่องการวางแผนและการจัดการการท�องเท่ียว 6) 
ปลูกฝhงจิตสํานึกใหQคนในชุมชน มีส�วนร�วมในการทํากิจกรรมพัฒนาชุมชน และประเพณีทQองถ่ิน และ 7) 
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ปลูกฝhงใหQคนในชุมชนมีจิตบริการเพ่ือเตรียมตQอนรับนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางเขQามาในชุมชน ใหQเกิดความพึง
พอใจ และประทับใจ 

 

คําสําคัญ: ศักยภาพไร�สินสมพงศE; แหล�งท�องเท่ียวชุมชนเชิงสรQางสรรคE; ศาสตรEพระราชา; นวัตกรรมวิถีชีวิต  
 

Abstract 
This research aimed to investigate Rai Sin Sompong in Phu Chang Noi, Chaiyaphum 

Province in terms of 1)  the situation of the tourist attraction, 2)  the tourism potential for 
creative community-based tourism development, and 3) the guideline for creative community-
based tourism development. The research practically carried out as a mixed-method study—
the quantitative data collected from doing the questionnaire from 149 people. The qualitative 
data were obtained from a semi- structured interview with the participants, including one 
representative from the government organizations and private sectors, two staffs from Rai Sin 
Sompong, one community leader, and five community members.  The collected data were 
statistically analyzed to find Mean and Standard Deviation.  The questionnaire used to 
compute Item- total Correlation, Alpha Coefficient, and Factor Analysis regards the quality of 
tools. The interview from applied to monitor Content Analysis. 

The research outcome found that 1)  the situation in Rai Sin Sompong at Phu Chang 
Noi, Chaiyaphum Province was a high plateau covering 40 Rai of the ebony forest. A population 
of 884 people and plenty of natural- born and artificial resources could create creative 
community- based tourism management activities.  2)  Rai Sin Sompong could be a creative 
tourist’ s attraction following the king’ s philosophy and Innovation of Cultural Diplomacy in 
which the Area, Management, Activity and Procedure, and Participation were all rated with a 
high score.  3)  creating the guideline for creative tourism should be required to allow the 
community members to 1)  create the tourism developmental plan for their community; 2) 
collaborate with the government organization in providing the tourists with necessary facilities 
and infrastructure; 3) propose their community-based tourism development plan to have the 
financial support from the government; 4)  implant their members with a good sense of local 
resource preservation and Participation in all activities in their community; 5)  work together 
with the experts to help them understand more about tourism management and planning; 6) 
implant the members with love and care for their hometown and encourage them to join all 
activities for the community development, and 7) train the members with service mind to 
serve the tourists for their satisfaction and impression.  

 

Keywords:  Tourism Potential; Creative Tourist Attraction; The King’ s Philosophy; Innovative 
Lifestyle Trend 
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บทนํา 
รูปแบบการท�องเท่ียวท่ีผ�านมามีความหลากหลายมากข้ึน เนื่องจากเพ่ือตอบสนองความตQองการของ

นักท�องเท่ียวเฉพาะทาง โดยเฉพาะอย�างยิ่งประเทศไทยเปTนประเทศท่ีมีทรัพยากรทางการท�องเท่ียว ท่ี
หลากหลาย ท้ังท่ีเปTนทรัพยากรทางดQานธรรมชาติ ประเพณี วัฒนธรรม ดQวยเหตุนี้ จึงมีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบการท�องเท่ียวไปตามกระแสความตQองของนักท�องเท่ียว เพ่ือดึงดูดและนํามาซ่ึงความประทับใจ แก�
นักท�องเท่ียว เป�ดโอกาสใหQนักท�องเท่ียวไดQร�วมกิจกรรมท่ีจัดข้ึนในแหล�งท�องเท่ียวนั้นๆ ไดQสัมผัสกับ
สิ่งแวดลQอมท่ีเปTนธรรมชาติ ตลอดจนไดQศึกษาเรียนรูQ แลกเปลี่ยนประสบการณE ผ�านกิจกรรมทางการท�องเท่ียว 
ซ่ึงนอกจากจะไดQสัมผัสกระบวนการเรียนรูQดQวยวิธีต�างๆ แลQว ยังทําใหQนักท�องเท่ียวไดQมีส�วนร�วมและเกิด
จิตสํานึกท่ีจะอนุรักษEและตระหนักถึงความสําคัญของธรรมชาติและรักษาสิ่งแวดลQอมใหQดํารงอยู�ไดQอย�างยั่งยืน 
การเปTนประเทศท่ีมีความอุดมสมบูรณEดQานทรัพยากรธรรมชาติ ท้ังท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและสิ่งท่ีมนุษยE
สรQางข้ึน มีขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี ภูมิปhญญา ปราชญEชาวบQาน ศิลปวัฒนธรรมประจําพ้ืนท่ีของแต�ละ
ภูมิภาค ท่ีมีความเปTนอัตลักษณE จึงทําใหQเกิดรูปแบบการท�องเท่ียวโดยชุมชน และพัฒนาแนวคิดการท�องเท่ียว
โดยชุมชนเปTนการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคE (Guengtragoon, and Mongkhonsrisawat, 2019) อีกท้ังไดQ
นําเอาแนวคิดทฤษฎีการท�องเท่ียวยั่งยืน ท่ีใหQความสําคัญกับชุมชนเปTนหลัก มาพัฒนาต�อยอดเปTนการ
ท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE ซ่ึงเปTนกระบวนการพัฒนาชุมชนโดยใชQการท�องเท่ียวเปTนเครื่องมือสําคัญ
เพ่ือใหQเกิดกระบวนการมีส�วนร�วมของคนในชุมชน 

การท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคE (Creative Tourism) เปTนการท�องเท่ียวท่ีสัมพันธEกับประวัติศาสตรE 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณEสถานท่ี โดยนักท�องเท่ียวไดQเรียนรูQเพ่ือสรQางประสบการณEตรงร�วมกับ
เจQาของวัฒนธรรม และมีโอกาสไดQใชQชีวิตร�วมกันกับเจQาของสถานท่ี และเปTนการสรQางมูลค�าเพ่ิมใหQกับ
ประวัติศาสตรE ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณEของสถานท่ีไม�ใช�กิจกรรมท่ีเนQนรายไดQของชุมชน แต�
เปTนกิจกรรมท่ีเนQนคุณค�าของชุมชน (Thammasat University, 2016) ส�วนการท�องเท่ียวโดยชุมชน เชิง
สรQางสรรคE (Creative Community Based Tourism: C-CBT) เปTนอีกหนึ่งรูปแบบใหม�ของการท�องเท่ียวท่ี
มุ�งเนQนอนุรักษEทรัพยากรธรรมชาติ ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตอันดีงาม ผ�านกระบวนการพัฒนาชุมชน
โดยใชQการท�องเท่ียวเปTนเครื่องมือ ก�อใหQเกิดรายไดQและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน สรQางงาน สรQางอาชีพในชุมชน 
ลดการโยกยQายถ่ินฐานโดยมีการนําเอาทรัพยากรในทQองถ่ินมาใชQและพัฒนาเปTนสินคQาและบริการ และการมี
ส�วนร�วมของคนในชุมชน ทําใหQเกิดแรงผลักดันใหQชุมชนเห็นคุณค�าดQานการอนุรักษEทรัพยากร ประเพณี และ
วัฒนธรรมทQองถ่ิน  

“ศาสตรEพระราชา” คือ แนวทางการพัฒนาของในหลวงรัชกาลท่ี 9 ท่ีมุ�งยกระดับคุณภาพชีวิตของ
คนไทยทุกหมู�เหล�าดQานการศึกษา และสุขภาพ การเพ่ิมผลิตภาพการผลิต การบริหารความเสี่ยง การอนุรักษE
ธรรมชาติ และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีช�วยยกระดับคุณภาพชีวิตของทุกผูQคน โดยเฉพาะคนจนและคน
ยากไรQ หรือเรียกอีกอย�างหนึ่งว�าโครงการท่ีเก่ียวกับการทํามาหากินของคนจน คือชาวไร� ชาวนานั่นเอง การ
ท�องเท่ียวแห�งประเทศไทย ไดQนQอมนําศาสตรEแห�งพระราชามาใชQในการจัดการดQานการท�องเท่ียวอย�าง
ต�อเนื่อง โดยไดQร�วมมือกับโครงการพัฒนาแห�งสหประชาชาติ (UNDP) จัดโครงการ “ตามรอยศาสตรE
พระราชาเพ่ือการท�องเท่ียวท่ีอย�างยั่งยืน นํามาซ่ึงเศรษฐกิจฐานรากใหQเกิดการพัฒนา สอดคลQองกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง (Tourism Authority of Thailand, 2018)  

ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย อ.จัตุรัส จ.ชัยภูมิ เดิมเปTนปbาตะโกท่ีชาวบQานเรียกว�า “โซQงตะโก พ้ืนท่ีมี
ลักษณะเปTนท่ีราบสูง ไดQพลิกฟ��นผืนดQวยศรัทธาในปณิธานตามรอยพระบาทสมเด็จพระเจQาอยู�หัว รัชกาลท่ี 9 
จนปhจจุบันมีเครื่องปh�นไฟ บ�อน้ําบาดาล มีคลองส�งน้ําจากจากสถานีสูบน้ําระบบไฟฟ�าของจังหวัด มีการเลี้ยง
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ไก�พ้ืนเมือง เลี้ยงปลานิลในบ�อ การทํานาเกษตรอินทรียE ปลูกขQาวไรซEเบอรี่ มะนาว กลQวยและพืชท่ีเปTน
เครื่องเทศในการปรุงอาหาร ซ่ึงเปTนการต�อยอดวิถีชีวิตแบบด้ังเดิมดQวยศาสตรEของพระราชาจนกลายเปTน 
“นวัตกรรมวิถีชีวิต” เกิดความรูQและสรQางคุณค�าต�อชุมชน ไร�สินสมพงศEไดQถูกพลิกผืนดินท่ีแหQงแลQงสู�แหล�ง
เรียนรูQและองคEความรูQท่ีชัดเจนและแทQจริงดQวยศาสตรEพระราชา (Maneewong, 2018)  

จากการศึกษาขQอมูลดังกล�าว ผูQวิจัยจึงสนใจ ศึกษาศักยภาพไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ 
เพ่ือพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE บนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต ดQวย 
ไร�สินสมพงศEมีศักยภาพท่ีสามารถพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ อันจะนํามาซ่ึงการ
สรQางงาน สรQางรายไดQ สรQางเศรษฐกิจใหQกับชุมชน โดยชุมชนสามารถพ่ึงตนเองไดQ เปTนการดําเนินการตาม
ปณิธานของศาสตรEพระราชาโดยแทQจริง สอดคลQองกับนโยบายของการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทยอีกดQวย 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพการณEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือพัฒนาเปTนท�องเท่ียวโดยชุมชน
เชิงสรQางสรรคEบนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต 

2. เพ่ือศึกษาศักยภาพในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย 
จังหวัดชัยภูมิ  

3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาการจัดการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน ไร�สินสมพงศE      
ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ 

 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ ผูQวิจัยใชQระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานระหว�างการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ดังนั้น ประชากรและผูQใหQขQอมูลสําคัญเปTนดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ประชากรและผู�ให�ข�อมูลสําคัญ 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ 

1.1 ประชากร (Population) ไดQแก� ประชาชนท่ีอาศัยอยู�บQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ จํานวน 884 คน (Maneewong, 2018)  

1.2 กลุ�มตัวอย�าง ไดQแก�ประชาชนบQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ กําหนดตัวอย�าง
โดยใชQเกณฑEหรือประมาณจากจํานวนประชากร ในการกําหนดกลุ�มตัวอย�างโดยผูQวิจัยทราบจํานวนประชากรท่ี
แน�นอนแลQวนํามาคํานวณหากลุ�มตัวอย�าง โดยใชQตารางเกณฑEในการประมาณกลุ�มตัวอย�างจากจํานวน
ประชากรประชากร (Srisa-ard, 2017) คือจํานวนประชากรท้ังหมดเปTนหลักรQอย ใชQเกณฑEรQอยละ 15-30% ใน
การวิจัยครั้งนี้ผูQวิจัยใชQการกําหนดตัวอย�าง 20% ของกลุ�มประชากร ไดQกลุ�มตัวอย�าง 176 คน จากประชากร 
884 แต�แบบสอบถามท่ีไดQกลับคืนมาและมีความสมบูรณEมีเพียง 149 คน ผูQวิจัยจึงนํามาวิเคราะหEขQอมูลเพียง 
149 ฉบับ  

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ระบุ เปTนกลุ�มเป�าหมาย แลQวอธิบายเกณฑEการไดQมา  
2.1 ประชากร (Population) ไดQแก�  

2.1.1 ประชาชนท่ีอาศัยอยู�บQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จํานวน 884 คน 
(Maneewong, 2018)  

2.1.2 ตัวแทนภาครัฐ ภาคเอกชน ตัวแทนจากไร�สินสมพงศE แกนนําชาวบQาน และชาวบQาน 
บQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
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2.2 กลุ�มตัวอย�างท่ีใชQในการวิจัยโดยการสัมภาษณE ไดQแก� ตัวแทนภาครัฐ 1 คน ภาคเอกชน 1 คน 
ตัวแทนจากไร�สินสมพงศE 2 คน แกนนําชาวบQาน 1 คน และชาวบQานบQานโคกแพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ จํานวน 5 คน รวม 10 คน โดยกลุ�มตัวอย�าง จะใชQการเลือกตัวอย�างโดยอาศัยหลักความน�าจะเปTน 
(Non-probability sampling) โดยเลือกตัวอย�างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling)  

ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
1. เครื่องมือเชิงปริมาณ โดยผูQวิจัยเก็บขQอมูลเชิงปริมาณโดยใชQแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบ

มาตราส�วนประมาณค�าโดยใชQมาตรวัดแบบลิเคิรEท 5 ระดับ (5 - Point Likert Scale) คือ มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง นQอย และ นQอยท่ีสุด สําหรับเก็บขQอมูลกับกลุ�มตัวอย�างท่ีเปTนชาวบQานบQานโคกแพงพวย จํานวน 149 คน 
แบบสอบถามท่ีใชQในการเก็บขQอมูลแบ�งออกเปTน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 เปTนคําถามเชิงประชากรศาสตรE จํานวน 6 ขQอ ประกอบดQวย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพหลัก 
และรายไดQสุทธิต�อเดือนท่ีไดQรับ แบบสอบถามเปTนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนท่ี 2 เปTนคําถามเก่ียวกับศักยภาพไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ จํานวน 24 ขQอ แบ�งเปTน
ขQอคําถามเก่ียวกับ ดQานพ้ืนท่ีจํานวน 6 ขQอ ดQานการจัดการจํานวน 6 ขQอ ดQานกิจกรรมการะบวนการ จํานวน 4 
ขQอและ ดQานการมีส�วนร�วม จํานวน 7 ขQอ ลักษณะแบบสอบถามเปTนแบบมาตราส�วนประมาณค�า (Rating 
Scale) 5 ระดับ 

ตอนท่ี 3 เปTนขQอเสนอแนะเพ่ิมเติม เปTนแบบสอบถามแบบปลายเป�ด (Open end) เพ่ือใหQ
นักท�องเท่ียวไดQเสนอความคิดเห็นเพ่ิมเติมนอกเหนือจากขQอคําถามของผูQวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
ผูQวิจัยไดQทําการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยใหQผูQเชี่ยวชาญ 2 ท�านตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง

เนื้อหา (content validity) เพ่ือหาดัชนีความสอดคลQองระหว�างขQอคําถามกับจุดประสงคE (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ซ่ึงค�า IOC จะตQองมากกว�าหรือเท�ากับ 0.5 แสดงว�า ขQอคําถามสามารถวัดไดQ
ตรงตามเนื้อหา และสอดคลQองกับจุดประสงคEท่ีตQองการวัด แลQวนําแบบสอบถามมาแกQไขปรับปรุงขQอคําถาม 
จากคําแนะนําของผูQเชี่ยวชาญ แลQวนําไปทดลองใชQ (Try out) กับชาวบQานบQานโคกแพงพวยท่ีไม�ใช�กลุ�มตัวอย�าง 
จํานวน 30 ราย จากนั้นการหาค�าอํานาจจําแนกรายขQอ (Discrimination Power) โดยการหาค�าสหสัมพันธE
ระหว�างขQอคําถามกับคะแนนรวมของแบบสอบถามท้ังฉบับ (Item-total Correlation) ขQอคําถามท่ีไดQตQองมีค�า
อํานาจจําแนกรายขQอ 0.40 ข้ึนไป (Johnson-Conley, 2009) โดย ดQานพ้ืนท่ี มีอํานาจจําแนก (r) อยู�ระหว�าง 
0.56-0.82 ดQานการจัดการการอํานาจจําแนก (r) อยู�ระหว�าง 0.54-0.85 ดQานกิจกรรมและกระบวนการ อํานาจ
จําแนก (r) อยู�ระหว�าง 0.59-0.91 และดQานการมีส�วนร�วม อํานาจจําแนก (r) อยู�ระหว�าง 0.47-0.76 
นอกจากนั้น ผูQวิจัยไดQทําการหาค�าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability Test) โดยค�าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1970) และควรมีค�า 0.07 ข้ึนไป จึงจะถือว�าค�า
ความเชื่อม่ันของตัวแปรท่ีศึกษาท้ังหมดยอมรับไดQ (Hair et al. 2006) โดยพิจารณาจากคํ่าน้ํ าหนัก
องคEประกอบดังต�อไปนี้ ดQานพ้ืนท่ี มีค�าน้ําหนักองคEประกอบอยู�ระหว�าง 0.85-0.89 ดQานการจัดการการมีค�า
น้ําหนักองคEประกอบ อยู�ระหว�าง 0.84-0.87 ดQานกิจกรรมและกระบวนการ มีค�าน้ําหนักองคEประกอบ อยู�
ระหว�าง 0.89- 95 และดQานการมีส�วนร�วม มีค�าน้ําหนักองคEประกอบ อยู�ระหว�าง 0.79-0.87 

2. เครื่องมือเชิงคุณภาพ ใชQแบบสัมภาษณE แบบก่ึงโครงสรQาง (Semi-Structure Interview) โดยสรQาง
ตามกรอบแนวคิดท่ีศึกษาท้ัง 4 ดQาน จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวขQอง เพ่ือนํามาเปTนแนวทางใน
การสรQางแบบสัมภาษณE โดยพิจารณาเนื้อหาใหQสอดคลQองกับแนวคิด ความมุ�งหมายของการวิจัย แลQวเสนอต�อ
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ผูQเชี่ยวชาญ จํานวน 2 ท�าน เพ่ือตรวจสอบความถูกตQองและครอบคลุมเนื้อหางานวิจัย แบบสัมภาษณEแบ�ง
ออกเปTน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 เปTนขQอมูลพ้ืนฐานของผูQใหQสัมภาษณE ไดQแก� เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก รายไดQสุทธิ
ต�อเดือน และ ระยะเวลาท่ีอาศัยอยู�ในบQานโคกแพงพวย 

ตอนท่ี 2 เปTนคําถามเก่ียวกับศักยภาพไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือพัฒนาเปTนแหล�ง
ท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE บนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต 

ตอนท่ี 3 เปTนขQอเสนอแนะเพ่ิมเติมของผูQตอบแบบสอบถาม 
ข้ันตอนท่ี 4 การเก็บรวบรวมข�อมูล  
1. ผูQวิจัยเก็บขQอมูลเชิงปริมาณโดยใชQแบบสอบถาม (Questionnaire) ดQวยตัวเอง และผูQช�วยวิจัย 

สําหรับเก็บขQอมูลกับกลุ�มตัวอย�างท่ีเปTนชาวบQานบQานโคกแพงพวย โดยดําเนินการเก็บขQอมูลต้ังแต� 1 กุมภาพันธE 
– 15 มีนาคม 2562 ไดQแบบสอบถามท่ีสมบูรณE 149 ฉบับ  

2. การเก็บขQอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณE (Interview) ดQวยตัวเอง และผูQช�วยวิจัย จากตัวแทน
ภาครัฐ 1 คน ภาคเอกชน 1 คน ตัวแทนจากไร�สินสมพงศE 2 คน แกนนําชาวบQาน 1 คน และชาวบQาน บQานโคก
แพงพวย อําเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 5 คน ระหว�างวันท่ี 25 เมษายน 2562- วันท่ี 2 มีนาคม 2562  

ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะห�ข�อมูลและสถิติท่ีใช� 
การวิเคราะหEขQอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data Analysis) ในการวิเคราะหEขQอมูล ผูQทําการวิจัย

จะดําเนินการโดยใชQโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป โดยวิธีประมวลผลดQวยสติเชิงพรรณนา (Descriptive) และขQอมูล
ท่ีรวบรวมไดQมาวิเคราะหE หาค�าทางสถิติ ซ่ึงประกอบดQวย ค�าเฉลี่ย (Mean) และส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยนําเสนอขQอมูลในรูปแบบตารางควบคู�ไปกับคําบรรยายและการสรุปผลการ
ดําเนินการวิจัย 

การวิเคราะหEขQอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data Analysis) โดยการสัมภาษณEแต�ละครั้งใชQเวลา
ประมาณ 20 นาที โดยใชQเครื่องบันทึกเสียงในการบันทึกขQอมูล การจดบันทึกไปพรQอมๆ กัน ผูQทําการสัมภาษณE
ไดQแจQงวัตถุประสงคEแก�ผูQรับการสัมภาษณEก�อนเริ่มการสัมภาษณE ในระหว�างการสัมภาษณEมีการทบทวนคําตอบ
ของผูQรับการสัมภาษณEเพ่ือความชัดเจนของขQอมูลและมีการสรุปขQอมูลท้ังหมดเม่ือการสัมภาษณEเสร็จสิ้นลง 
เพ่ือความถูกตQองของขQอมูลท่ีไดQรับ เม่ือไดQขQอมูลเชิงคุณภาพแลQวจะมีการจัดเตรียมขQอมูลเพ่ือการวิเคราะหEโดย
ถอดความ (Transcribing) จากเทปบันทึกเสียง และโดยการเขียนพรรณนาวิเคราะหE (Descriptive Analysis)  

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ท่ี 1 สภาพการณEของไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ต้ังอยู�ท่ี บQานโคกแพงพวย 
หมู�ท่ี 8 ต.ละหาน อ.จัตุรัส จ. ชัยภูมิ ห�างไกลจากชุมชนบQานโคกแพงพวย 3 กิโลเมตร ลักษณะภูมิประเทศ เดิม
เปTนปbาตะโกท่ีชาวบQานเรียกว�า “โซQงตะโก” มีตะโกปbาข้ึนอยู�จํานวนมาก พ้ืนท่ีมีลักษณะเปTนท่ีราบสูง ไม�
สามารถปลูกพืช ผักไดQ มีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 40 ไร� มีประชากรอาศัยอยู� จํานวน 884 คน ลักษณะการประกอบ
อาชีพของคนในชุมชนมีความหลากหลาย อาชีพหลักคือ เกษตรกร ทํานา ปลูกอQอย มันสําปะหลังไร�สินสมพงศE 
ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิมีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติมากมาย ผนวกกับสิ่งท่ีคนในพ้ืนท่ีไดQสรQางและ
พัฒนาข้ึนสามารถสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ 
เป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการรับรูQ และมีส�วนร�วมในการเสนอความคิดเห็น มีส�วนร�วมในการ
สรQางสรรคEแนวทางการพัฒนา และมีส�วนร�วมในการบริหารจัดการ วางแผนร�วมกัน เปTนตQน ส�งเสริมใหQเรียนรูQ
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ภูมิปhญญาชาวบQาน หรือจากปราชญEในทQองถ่ินในเรื่องต�างๆ เพ่ือใหQเกิดองคEความรูQท่ีสามารถสืบทอดใหQกับ
ลูกหลานต�อไป  

วัตถุประสงค�ท่ี 2 ศักยภาพในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE            
ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ 

จากผลการวิจัยสามารถสรุปเปTนตารางไดQดังนี้ 
ตารางท่ี 1 ค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกับศักยภาพในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดย

ชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมและรายดQาน 

ศักยภาพไร
สินสมพงศ� ภูช�างน�อย จังหวัดชัยภูมิ �� S.D. ความหมาย 

1. บริบทดQานพ้ืนท่ี 
2. ดQานการจัดการ 
3. ดQานกิจกรรมและกระบวนการ 
4. ดQานการมีส�วนร�วม 

4.09 
4.21 
4.29 
4.31 

0.30 
0.48 
0.48 
0.39 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.25 0.41 มาก 

จากตารางท่ี 1 พบว�า ผูQตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นดQวยเก่ียวกับศักยภาพในการพัฒนาการ
ท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู�ในระดับมาก (X� = 4.25) 
เม่ือพิจารณาเปTนรายดQาน พบว�า อยู�ในระดับมาก ทุกดQาน โดยเรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหานQอย 3 ลําดับ 
ดังนี้ ดQานการมีส�วนร�วม (X� = 4.31) ดQานกิจกรรมและกระบวนการ (X� = 4.29) และ ดQานการจัดการ (X� = 
4.21)  

นอกนั้นผูQวิจัยไดQทําการวิเคราะหE SWOT ของพ้ืนท่ีเพ่ิมเติม เพ่ือใหQเห็นศักยภาพของไร�สินสมพงศEและ
สรุปผลดังนี้  

ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย มีศักยภาพท้ังทางดQานพ้ืนท่ี การจัดการ กิจกรรมและกระบวนการ และดQาน
การมีส�วนร�วม มีการเตรียมความพรQอมของคนในพ้ืนท่ีเพ่ือจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE โดย
อาศัยทรัพยากร ผนวกกับศาสตรEพระราชา และการจัดการท่ีดี เนQนการเปTนเจQาของร�วมกันของคนในชุมชน 
จากผลการวิจัยจะเห็นไดQว�าไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอยมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิง
สรQางสรรคEไดQ เนื่องจากมีองคEประกอบในดQานต�างๆ อยู�ในระดับมากท้ัง 4 ดQาน ประกอบดQวย 

ศักยภาพดQานพ้ืนท่ี ของไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ มีพ้ืนท่ี 40 ไร� มีทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ และทรัพยากรท่ีสรQางข้ึนเอง มากมายท่ีสามารถสรQางมูลค�าเพ่ิมใหQกับพ้ืนท่ี มีคลองชลประทานไหล
ผ�าน ทําใหQมีน้ําในการทําการเกษตรไดQตลอดท้ังปn มีการใชQวิถีชีวิตด้ังเดิม ผนวกกับทฤษฎีใหม�บนฐานศาสตรE
พระราชาพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีแหQงแลQงใหQมีความอุดมสมบูรณE จนกลายเปTนนวัตกรรมวิถีชีวิต มีการพัฒนาและ
ปรับปรุงภูมิทัศนEในพ้ืนท่ี มีการสรQางกิจกรรมการศึกษาดูงานดQานเศรษฐกิจพอเพียงใหQกับหน�วยงานต�างๆ เพ่ือ
รองรับกิจกรรมการท�องเท่ียวในอนาคต โดยเชื่อมโยงกับความเปTนวิถีชีวิตของชุมชน โดยอาศัยความร�วมมือ
จากคนในชุมชน สามารถพ่ึงตนเองอย�างยั่งยืน  

ศักยภาพดQานการจัดการ มีการบริหารจัดการตนเองอย�างเปTนระบบ และรัดกุม ท้ังระบบพลังงาน 
ทรัพยากรธรรมชาติ และ บุคคล สามารถบริหารจัดการทุกส�วนใหQเปTนรูปธรรม เชื่อมโยงกันท้ังหมด อีกท้ัง
อาศัยความร�วมมือจากคนในชุมชนเพ่ือสรQางสรรคEทรัพยากรใหQเกิดประโยชนEสูงสุด และมีการรักษาทรัพยากร
ใหQคงอยู�อย�างสมดุลกับธรรมชาติ ใชQหลักพ่ึงตนเอง และความร�วมมือของคนในชุมชนเขQามามีส�วนร�วมทุกมิติ 
โดยอาศัยวัตถุดิบ และทรัพยากรท่ีมีอยู�ในพ้ืนท่ีผสมผสานกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนว



วารสารสันติศึกษาปริทรรศนE มจร ปnท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2354 

 

พระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจQาอยู�หัว รัชกาลท่ี 9 และขับเคลื่อนโดยคนในชุมชน เพ่ือพัฒนาใหQเปTน
ตQนแบบศูนยEการเรียนรูQเศรษฐกิจพอเพียง 

ศักยภาพดQานกิจกรรมและกระบวนการ มีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติมากมาย ผนวกกับสิ่งท่ี
คนในพ้ืนท่ีไดQสรQางและพัฒนาข้ึนสามารถสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวโดย
ชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ เช�น 1) กิจกรรมทําอาหารดQวยวัตถุดิบท่ีปลอดภัยและมีประโยชนEต�อร�างกาย 2) 
กิจกรรมการเรียนรูQศาสตรEพระราชาโดยการเชื่อมโยงทางธรรมชาติเพ่ือใหQเกิดการเรียนรูQในการพ่ึงตนเอง 3) 
กิจกรรมพักผ�อน เช�น ตกปลา เลี้ยงสัตวE ปลูกพืช ศึกษาธรรมชาติ 4) กิจกรรมพักแรมในปbา กิจกรรมเดิน
ทางไกล ค�ายลูกเสือ 5) กิจกรรมเขQาค�ายปฏิบัติธรรม  

ศักยภาพดQานการมีส�วนร�วม มีการเป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการเสนอความคิดเห็น 
การสรQางสรรคEแนวทางการพัฒนา และการบริหารจัดการ วางแผนร�วมกัน ร�วมมือกันในการปฏิบัติตามแผนท่ี
วางไวQ มีการส�งเสริมใหQเรียนรูQภูมิปhญญาชาวบQาน หรือจากปราชญEในทQองถ่ินในเรื่องต�างๆ เพ่ือใหQเกิดองคEความรูQ
ท่ีสามารถสืบทอดใหQกับลูกหลานต�อไป  

วัตถุประสงค�ท่ี 3 แนวทางในการพัฒนาการจัดการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน ไร�สินสมพงศE ภู
ชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ท่ีไดQจากการสัมภาษณE ประกอบดQวย 7 แนวทาง ดังนี้ 1) ใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วมใน
การวางแผนร�วมกันในการพัฒนาส�งเสริมใหQชุมชนมองเห็นถึงความสําคัญและประโยชนEท่ีไดQรับจาการท�องเท่ียว 
รวมถึงใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ อย�างต�อเนื่อง 2) วางแผนในการพัฒนาพ้ืนท่ีและชุมชน
และประสานงานกับภาครัฐในการดQานสิ่งอํานวยความสะดวก ระบบสาธารณูปโภค ใหQสามารถรองรับ
นักท�องเท่ียวไดQ 3) ประสานงานกับองคEการบริหารส�วนตําบลและเสนอแผนการจัดการท�องเท่ียวชุมชน เพ่ือขอ
จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน 4) สนับสนุนส�งเสริมใหQคนในชุมชนมีจิตสํานึกในการอนุรักษE
ทรัพยากรในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอม 5) ประสานความร�วมมือใหQผูQเชี่ยวชาญ 
ในการเขQามาใหQความรูQ ความเขQาใจในเรื่องการวางแผนและการจัดการการท�องเท่ียว เพ่ือใหQทุกคนในชุมชน
มองเห็นภาพและเขQาใจถึงผลลัพธEท่ีไดQจากการท�องเท่ียวมากข้ึน 6) ปลูกฝhงจิตสํานึกใหQคนในชุมชนสํานักรัก
บQานเกิด มีส�วนร�วมในการทํากิจกรรมพัฒนาชุมชน และประเพณีทQองถ่ิน การสรQางจิตสํานึกรักชุมชน รัก
ขนบธรรมเนียมและประเพณีชุมชน รวมไปถึงการตระหนักถึงคุณค�าทรัพยากรในทQองถ่ิน และ 7) ปลูกฝhงใหQคน
ในชุมชนมีจิตบริการเพ่ือเตรียมตQอนรับนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางเขQามาในชุมชน ใหQเกิดความพึงพอใจ ประทับใจ 

 
องค�ความรู�ใหม
 

จากการศึกษาวิจัยเรื่องศักยภาพไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียว 
โดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE บนฐานศาสตรEพระราชา และนวัตกรรมวิถีชีวิต ไดQเกิดองคEความรูQใหม�ในการพัฒนา
แหล�งท�องเท่ียวอันแหQงแลQง ใหQกลายเปTนแหล�งท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคE จากการศึกษาบริบทดQานต�างๆ ซ่ึง
ประกอบดQวย บริบทดQานพ้ืนท่ี ดQานการจัดการ ดQานกิจกรรมและกระบวนการ และดQานการมีส�วนร�วม และไดQ
ขQอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา 7 แนวทาง ประกอบดQวย 1) ใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วมในการวางแผน
ร�วมกันในการพัฒนาส�งเสริมใหQชุมชนมองเห็นถึงความสําคัญและประโยชนEท่ีไดQรับจาการท�องเท่ียว รวมถึงใหQ
คนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ อย�างต�อเนื่อง 2) วางแผนในการพัฒนาพ้ืนท่ีและชุมชนและ
ประสานงานกับภาครัฐในการดQานสิ่งอํานวยความสะดวก ระบบสาธารณูปโภค ใหQสามารถรองรับนักท�องเท่ียว
ไดQ 3) ประสานงานกับองคEการบริหารส�วนตําบลและเสนอแผนการจัดการท�องเท่ียวชุมชน เพ่ือขอจัดสรร
งบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน 4) สนับสนุนส�งเสริมใหQคนในชุมชนมีจิตสํานึกในการอนุรักษEทรัพยากร
ในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอม 5) ประสานความร�วมมือใหQผูQเชี่ยวชาญ ในการ
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เขQามาใหQความรูQ ความเขQาใจในเรื่องการวางแผนและการจัดการการท�องเท่ียว เพ่ือใหQทุกคนในชุมชนมองเห็น
ภาพและเขQาใจถึงผลลัพธEท่ีไดQจากการท�องเท่ียวมากข้ึน 6) ปลูกฝhงจิตสํานึกใหQคนในชุมชนสํานักรักบQานเกิด มี
ส�วนร�วมในการทํากิจกรรมพัฒนาชุมชน และประเพณีทQองถ่ิน การสรQางจิตสํานึกรักชุมชน รักขนบธรรมเนียม
และประเพณีชุมชน รวมไปถึงการตระหนักถึงคุณค�าทรัพยากรในทQองถ่ิน และ 7) ปลูกฝhงใหQคนในชุมชนมีจิต
บริการเพ่ือเตรียมตQอนรับนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางเขQามาในชุมชน ใหQเกิดความพึงพอใจ ซ่ึงจากขQอเสนอแนะท้ัง 7 
ขQอนี้ สามารถนําไปเปTนแนวทางในการพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีแหQงแลQง ใหQกลายเปTนพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพสามารถรองรับ
นักท�องเท่ียวไดQในอนาคตไดQ โดยใชQความคิดสรQางสรรคEในปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตด้ังเดิม บูรณาการกับศาสตรE
พระราชา พัฒนาพ้ืนท่ีใหQเจริญข้ึนกลายเปTนนวัตกรรมวิถีชีวิต 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 ศักยภาพไร�สินสมพงศE 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการวิจัยวัตถุประสงคEขQอท่ี 1 ดQานสภาพการณEของ ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ต้ังอยู�ท่ี 
บQานโคกแพงพวย หมู�ท่ี 8 ต.ละหาน อ.จัตุรัส จ.ชัยภูมิ ห�างไกลจากชุมชนบQานโคกแพงพวย 3 กิโลเมตร 
ลักษณะภูมิประเทศ เดิมเปTนปbาตะโกท่ีชาวบQานเรียกว�า “โซQงตะโก” มีตะโกปbาข้ึนอยู�จํานวนมาก พ้ืนท่ีมี
ลักษณะเปTนท่ีราบสูง ไม�สามารถปลูกพืชผักไดQ มีเนื้อท่ีรวมท้ังหมด 40 ไร� มีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตาม
ธรรมชาติมากมาย จากลักษณะทางกายภาพดังกล�าวชี้ใหQเห็นว�า สามารถสรQางสรรคE และพัฒนาเปTนผลิตภัณฑE
ทางการท�องเท่ียวไดQ เนื่องจากมีกลQายไมQปbาพันธEหายาก มีการสรQางสรรคEเมนูอาหารท่ีเปTนเอกลักษณEของพ้ืนท่ี 
มีผักหวานปbา กระเพราะปbา มีปลา มีเห็ด หนูนา ไก�บQานพันธEพ้ืนเมือง ท่ีสามารถนํามาประกอบอาหารทQองถ่ิน
ท่ีเปTนสูตรเฉพาะ นอกจากนั้นยังเป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการเสนอความคิดเห็น การ
สรQางสรรคEแนวทางการพัฒนา และมีส�วนร�วมในการบริหารจัดการ วางแผน ส�งเสริมใหQเรียนรูQภูมิปhญญา
ชาวบQาน หรือจากปราชญEในทQองถ่ิน เพ่ือใหQเกิดองคEความรูQใหม�ๆ มีการทําความเขQาใจกับคนในชุมชนเก่ียวกับ
การพัฒนาพ้ืนท่ีใหQเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEอีกดQวย สอดคลQองกับ Klinmuenwai (2018) 
การศึกษาศักยภาพและสรQางรูปแบบเสQนทางการท�องเท่ียวชุมชนและมัคคุเทศกEทQองถ่ิน การท�องเท่ียวชุมชน
เทศบาลตําบลนาครัว อําเภอแม�ทะ จังหวัดลําปาง ผลการวิจัย พบว�า มีศักยภาพองคEประกอบการท�องเท่ียว
ชุมชนดQานต�างๆ วิถีชีวิตท่ีสะทQอนภูมิปhญญาเช�น ชุมชนหมู�บQานแกะสลักไมQท่ีมีความเปTนเอกลักษณEของคนใน
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ทQองถ่ิน โดยภาครัฐและเอกชน ไดQวางแผนใหQความรูQกับชาวบQานใหQท่ัวถึงในทุกกลุ�มอายุ กลุ�มอาชีพ และภาค
ธุรกิจต�างๆ เพ่ือทําความเขQาใจในการจัดการท�องเท่ียวชุมชนใหQมากข้ึน และใหQความรูQแก�คนในชุมชนในการ
สรQางรูปแบบเสQนทางการท�องเท่ียวและกิจกรรมการท�องเท่ียวเชิงเรียนรูQของชุมชนและจัดรูปแบบท่ีพักแรมของ
ชุมชนและนโยบายในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวชุมชน รวมไปถึงการจัดการท�องเท่ียวโดยใชQรถมQานําเท่ียว
ภายในพ้ืนท่ีท�องเท่ียวของชุมชน 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคEขQอท่ี 2 ดQานศักยภาพในการพัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�
สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ผูQตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นดQวยเก่ียวกับศักยภาพ ในการ
พัฒนาการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู�ในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาเปTนรายดQาน พบว�า อยู�ในระดับมาก ทุกดQาน ซ่ึงอาจเปTนเพราะว�าไร�สินสมพงศEเป�ดโอกาสใหQคนใน
ชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการทํากิจกรรมต�างๆ และเรียนรูQร�วมกัน มีการแลกเปลี่ยนและมอบหมายหนQาท่ีความ
รับผิดชอบใหQแต�ละคนอย�างชัดเจน มีการบริหารจัดการพ้ืนท่ีโดยใชQศาสตรEพระราชาเขQามาประยุกตEใชQ ทําใหQ
เกิดการนําเอาทรัพยากรธรรมชาติมาใชQใหQเกิดประโยชนE และพัฒนาพ้ืนอย�างเปTนระบบ โดยเฉพาะเรื่องการ
บริหารจัดการน้ํา ซ่ึงเปTนจุดเริ่มตQนของการทําการเกษตร และเลี้ยงสัตวE เพ่ือเปTนอาหารและขายใหQคนในชุมชน
ดQวย สอดคลQองกับ Klinmuenwai (2018) การศึกษาศักยภาพและสรQางรูปแบบเสQนทางการท�องเท่ียวชุมชน
และมัคคุเทศกEทQองถ่ิน การท�องเท่ียวชุมชนเทศบาลตําบลนาครัว อําเภอแม�ทะ จังหวัดลําปาง ผลการวิจัย 
พบว�า ดQานศักยภาพในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวชุมชนตามองคEประกอบการท�องเท่ียวท้ัง 6 ดQาน ไดQแก� 
ดQานแหล�งท�องเท่ียว ดQานความสามารถในการเขQาถึง ดQานสิ่งอํานวยความสะดวก ดQานสถานท่ีพักแรม ดQาน
กิจกรรมทางการท�องเท่ียวและดQานบริการเสริม มีระดับความคิดเห็นอยู�ในระดับมาก ซ่ึงส�วนใหญ�เห็นว�าชุมชน
เทศบาลตําบลนาครัว มีทรัพยากรทางการท�องเท่ียวท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรE วัฒนธรรมประเพณี และวิถี
ชีวิตชุมชนท่ีน�าสนใจ มีการเดินทางท่ีสะดวกสบายสามารถเลือกเดินทางไดQหลากหลายรูปแบบ 

จากการวิเคราะหE SWOT พบว�า มีศักยภาพท้ังทางดQานพ้ืนท่ี การจัดการ กิจกรรมและกระบวนการ 
และดQานการมีส�วนร�วม มีการเตรียมความพรQอมของคนในพ้ืนท่ีเพ่ือจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิง
สรQางสรรคE โดยอาศัยทรัพยากร ผนวกกับศาสตรEพระราชา และการจัดการท่ีดี เนQนการเปTนเจQาของร�วมกันของ
คนในชุมชน จากผลการวิจัยจะเห็นไดQว�าไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอยมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดย
ชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ เนื่องจากมีองคEประกอบในดQานต�างๆ อยู�ในระดับมากท้ัง 4 ดQาน ประกอบดQวย 

ศักยภาพดQานพ้ืนท่ี ของไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ มีพ้ืนท่ี 40 ไร� มีทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ และทรัพยากรท่ีสรQางข้ึนเองมากมายท่ีสามารถสรQางมูลค�าเพ่ิมใหQกับพ้ืนท่ี มีคลองชลประทานไหล
ผ�าน ทําใหQมีน้ําในการทําการเกษตรไดQตลอดท้ังปn จากการท่ีไร�สินสมพงศEนําเอาวิถีชีวิตด้ังเดิมมาผนวกกับ
ทฤษฎีใหม�บนฐานศาสตรEพระราชาพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีแหQงแลQงใหQมีความอุดมสมบูรณE จนกลายเปTนนวัตกรรมวิถีชีวิต 
มีการพัฒนาและปรับปรุงพ้ืนท่ีท่ีแหQงแลQง ใหQสามารถมีการสรQางกิจกรรมการศึกษาดูงานดQานเศรษฐกิจพอเพียง
แก�หน�วยงานต�างๆ เพ่ือรองรับกิจกรรมการท�องเท่ียวในอนาคต โดยอาศัยความร�วมมือจากคนในชุมชน 
สอดคลQองกับ Sangpirun, and Nimnatipun (2016) รายงานผลการวิจัย เรื่อง การจัดกิจกรรมนันทนาการ
เพ่ือการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืนในชุมชน คลองรางจระเขQ อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว�า ลักษณะ
ของทรัพยากร สภาพพ้ืนท่ี และกิจกรรมการท�องเท่ียวมีความสัมพันธEกับการพัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน 
กล�าวคือ ชุมชนคลองรางจระเขQเปTนชุมชนท่ีมีทรัพยากรทางการท�องเท่ียวหลากหลาย ท้ังทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ และทรัพยากรทางวัฒนธรรม อีกท้ังชาวบQานร�วมกันทําโฮมสเตยE จึงทําใหQเกิดกิจกรรมนันทนาการ
ต�างๆ ร�วมกับชาวบQานในชุมชน ในระหว�างท่ีนักท�องเท่ียวเขQาพักท่ี โฮมสเตยE เพ่ือใหQเกิดการพัฒนาการ
ท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน 
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ศักยภาพดQานการจัดการ มีการบริหารจัดการตนเองอย� าง เปTนระบบ ท้ังระบบพลั งงาน 
ทรัพยากรธรรมชาติ และ บุคคล จะเห็นว�าไร�สินสมพงษE สามารถบริหารจัดการทุกส�วนใหQเปTนรูปธรรม 
เชื่อมโยงกันท้ังหมด อีกท้ังอาศัยความร�วมมือจากคนในชุมชนเพ่ือสรQางสรรคEทรัพยากรใหQเกิดประโยชนEสูงสุด 
และมีการรักษาทรัพยากรใหQคงอยู�อย�างสมดุลกับธรรมชาติ ใชQหลักพ่ึงตนเอง และความร�วมมือของคนในชุมชน
เขQามามีส�วนร�วมทุกมิติ โดยอาศัยวัตถุดิบ และทรัพยากรท่ีมีอยู�ในพ้ืนท่ีผสมผสานกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจQาอยู�หัว รัชกาลท่ี 9 และขับเคลื่อนโดยคนในชุมชน 
เพ่ือพัฒนาใหQเปTนตQนแบบศูนยEการเรียนรูQเศรษฐกิจพอเพียงสอดคลQอง Wichasawat (2019) ศึกษาแนวทาง
การพัฒนาศักยภาพการบริหารและการจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนโบราณบQานเชียงเหียน จังหวัด
มหาสารคามหากชุมชนตQองการมีการจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนโดยสามารถดําเนินการจัดการไปใน
ทิศทางท่ีเหมาะสม ควรพัฒนาดQานการบริหารและจัดการการท�องเท่ียวใหQเปTนระบบ สามารถเชื่อมโยงและ
สัมพันธEกันในการดําเนินงานในทุกองคEประกอบการท�องเท่ียวโดยชุมชน  

ศักยภาพดQานกิจกรรมและกระบวนการ ไร�สินสมพงศEมีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติมากมาย 
ผนวกกับสิ่งท่ีคนในพ้ืนท่ีไดQสรQางและพัฒนาข้ึนสามารถสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการการ
ท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ เช�น 1) กิจกรรมทําอาหารดQวยวัตถุดิบท่ีปลอดภัยและมีประโยชนEต�อ
ร�างกาย 2) กิจกรรมการเรียนรูQศาสตรEพระราชาโดยการเชื่อมโยงทางธรรมชาติเพ่ือใหQเกิดการเรียนรูQในการ
พ่ึงตนเอง 3) กิจกรรมพักผ�อน เช�น ตกปลา เลี้ยงสัตวE ปลูกพืช ศึกษาธรรมชาติ 4) กิจกรรมพักแรมในปbา 
กิจกรรมเดินทางไกล ค�ายลูกเสือ 5) กิจกรรมเขQาค�ายปฏิบัติธรรม เปTนเพราะว�า ไร�สินสมพงศEมีทรัพยากรบุคคล
ทีมีความรูQความสามารถเรื่องกิจกรรมและกระบวนการ โดยเปTนวิทยากรกระบวนการ ท่ีสรQางแรงจูงใจใหQกับ
ผูQอ่ืนไดQเปTนอย�างดี นอกจากนั้นยังศึกษาเก่ียวกับศาสตรEพระราชาอย�างถ�องแทQ ทําใหQสามารถจัดกิจกรรมต�างๆ 
ในพ้ืนท่ีไดQอย�างหลากหลายและมีประสิทธิภาพ สอดคลQองกับ Sucharit, and Sucharit (2018) ศึกษารูปแบบ
การจัดการท�องเท่ียวโดยชุมชนของตําบลนางพญา อําเภอท�าปลา จังหวัดอุตรดิตถE พบว�า แหล�ท�องเท่ียวของ
ตําบลนางพญา อําเภอท�าปลา จังหวัดอุตรดิตถE ไดQมีกิจกรรมร�วมกับสถาบันการศึกษาอย�างต�อเนื่องในการเขQา
ค�ายอนุรักษEทรัพยากรธรรมชาติ โดยมีวิทยากรซ่ึงเปTนเจQาหนQาท่ีจากอุทยาน แห�งชาติทําหนQาท่ีบรรยาย เพ่ือ
สรQางจิตสํานึกในการอนุรักษEและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติใหQกับเยาวชนและนักท�องเท่ียว 

ศักยภาพดQานการมีส�วนร�วม มีการเป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการเสนอความคิดเห็น 
การสรQางสรรคEแนวทางการพัฒนา และการบริหารจัดการ วางแผนร�วมกัน ร�วมมือกันในการปฏิบัติตามแผนท่ี
วางไวQ มีการส�งเสริมใหQเรียนรูQภูมิปhญญาชาวบQาน หรือจากปราชญEในทQองถ่ินในเรื่องต�างๆ ทําใหQเกิดองคEความรูQ
ท่ีสามารถสืบทอดจากรุ�นสู�รุ�น ซ่ึงจะทําใหQเกิดการเรียนรูQและพัฒนาอย�างยั่งยืน สอดคลQองกับ Leksuma et al. 
(2019) ศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท�องเท่ียวเชิงสุขภาพในภูมิภาคตะวันตก พบว�า การนําการ
ท�องเท่ียวโดยชุมชนเขQามาเปTนประเด็นหรือตัวแบบในการพัฒนาชุมชนทQองถ่ินควรคํานึงถึงศักยภาพชุมชน 
ความพรQอมชุมชน ความสุขของชุมชน ตQองยึดหลักการของนําการท�องเท่ียวโดยชุมชนไปใชQเพ่ือเปTนเครื่องมือใน
การพัฒนาชุมชนคือ ความเปTนเจQาของ การใหQชาวบQานเขQามามีส�วนร�วมในการตัดสินใจและกําหนดทิศทาง
ส�งเสริมความภาคภูมิใจของตนเอง รวมท้ังมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนใหQมีความเปTนอยู�ท่ีดี มีความรูQ
ความสามารถและบทบาทท่ีสําคัญในการตัดสินใจ การวางแผน การดําเนินงาน การสรุปบทเรียน และมุ�งเนQน
ใหQ�เกิดความยั่งยืนสู�คนรุ�นลูกหลานและเกิดประโยชนEต�อทQองถ่ินในวงกวQาง 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคEขQอท่ี 3 แนวทางในการพัฒนาการจัดการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน ไร�
สินสมพงศE ภูชQางนQอย ท่ีไดQจากการสัมภาษณE ประกอบดQวย 7 แนวทาง ดังนี้ 1) ใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วมใน
การวางแผนร�วมกันในการพัฒนาส�งเสริมใหQชุมชนมองเห็นถึงความสําคัญและประโยชนEท่ีไดQรับจาการท�องเท่ียว 
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รวมถึงใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ อย�างต�อเนื่อง 2) วางแผนในการพัฒนาพ้ืนท่ีและชุมชน
และประสานงานกับภาครัฐในการดQานสิ่งอํานวยความสะดวก ระบบสาธารณูปโภค ใหQสามารถรองรับ
นักท�องเท่ียวไดQ 3) ประสานงานกับองคEการบริหารส�วนตําบลและเสนอแผนการจัดการท�องเท่ียวชุมชน เพ่ือขอ
จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน 4) สนับสนุนส�งเสริมใหQคนในชุมชนมีจิตสํานึกในการอนุรักษE
ทรัพยากรในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอม 5) ประสานความร�วมมือใหQผูQเชี่ยวชาญ 
ในการเขQามาใหQความรูQ ความเขQาใจในเรื่องการวางแผนและการจัดการการท�องเท่ียว เพ่ือใหQทุกคนในชุมชน
มองเห็นภาพและเขQาใจถึงผลลัพธEท่ีไดQจากการท�องเท่ียวมากข้ึน 6) ปลูกฝhงจิตสํานึกใหQคนในชุมชนสํานักรัก
บQานเกิด มีส�วนร�วมในการทํากิจกรรมพัฒนาชุมชน และประเพณีทQองถ่ิน การสรQางจิตสํานึกรักชุมชน รัก
ขนบธรรมเนียมและประเพณีชุมชน รวมไปถึงการตระหนักถึงคุณค�าทรัพยากรในทQองถ่ิน และ 7) ปลูกฝhงใหQคน
ในชุมชนมีจิตบริการเพ่ือเตรียมตQอนรับนักท�องเท่ียวท่ีเดินทางเขQามาในชุมชน ใหQเกิดความพึงพอใจ ประทับใจ 
สอดคลQองกับ Chayaphan (2018) ศึกษาแนวทางการพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคE: กรณีศึกษาปbาปรง
พันปn ตําบลซับสีทอง อําเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ พบว�า จังหวัดชัยภูมิ มีแหล�งท�องเท่ียวธรรมชาติท่ีงดงามอยู�
เปTนจํานวนมาก เพียงแต�ยังไม�ไดQจัดระบบการท�องเท่ียวอย�างเปTนทางการ ซ่ึงจําเปTนตQองจัดการความพรQอมใหQ
ทุกภาคส�วนใหQมีส�วนร�วม โดยเฉพาะประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงประชาชนในพ้ืนท่ีจะเปTน
ผูQบริหารจัดการโดยชุมชน และจะส�งเสริมใหQชุมชนไดQนําผลผลิตต�างๆ มานําเสนอใหQนักท�องเท่ียวเพ่ือสรQาง
รายไดQในชุมชนอีกดQวย ทางราชการก็ไดQดําเนินการจัดหางบประมาณส�งเสริมสนับสนุน และนอกจากนี้อุทยาน
แห�งชาติภูแลนคา ยังไดQเสนอไปยังกรมอุทยานแห�งชาติสัตวEปbาและพันธุEพืช จะเป�ดเปTนแหล�งท�องเท่ียวทาง
ธรรมชาติของชัยภูมิซ่ึงตอนนี้อยู�ในระหว�างจัดเจQาหนQาท่ีเขQามาดูแลซ่ึงท่ีผ�านมาถือว�าเปTนการเริ่มตQนท่ีดี 
ประชาชนและภาครัฐลงมาใหQความสําคัญ แต�ประชาชนยังขาดความรูQดQานการจัดการแบบบูรณาการ 
โดยเฉพาะเม่ือมีคนมามาก การจัดการขยะย�อมจะตQองมีการวางแผน รวมท้ังความปลอดภัยดQานเสQนทางเดินรถ 
ความปลอดภัยดQานทรัพยEสินของนักท�องเท่ียว รวมท้ังการสรQางศูนยEขQอมูลข�าวสารการท�องเท่ียว  

 
สรุป 

ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ต้ังอยู�ในจังหวัดชัยภูมิ ท่ีมีทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ
มากมาย และไดQสรQางกิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE เป�ด
โอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในดQานต�างๆ รวมถึงมีการส�งเสริมใหQเรียนรูQภูมิปhญญาชาวบQาน หรือจาก
ปราชญEในทQองถ่ินในเรื่องต�างๆ เพ่ือใหQเกิดองคEความรูQท่ีสามารถสืบทอดใหQกับลูกหลาน ซ่ึงจากกิจกรรมและ
กระบวนการในการส�งเสริมภูมิปhญญาเหล�านั้น ไดQแสดงใหQเห็นถึงศักยภาพในดQานต�างๆ ของไร�สินสมพงศE ภูชQาง
นQอย ซ่ึงไดQแก� ศักยภาพดQานพ้ืนท่ี ท่ีมีทรัพยากรทางธรรมชาติและทรัพยากรท่ีสรQางข้ึนเองมากมายท่ีสามารถ
สรQางมูลค�าเพ่ิมใหQกับพ้ืนท่ีไดQ ศักยภาพดQานการจัดการ มีการบริหารจัดการตนเองอย�างเปTนระบบ และรัดกุม 
สามารถบริหารจัดการทุกส�วนใหQเปTนรูปธรรม เชื่อมโยงกันท้ังหมด ศักยภาพดQานกิจกรรมและกระบวนการ มี
ทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติมากมาย ผนวกกับสิ่งท่ีคนในพ้ืนท่ีไดQสรQางและพัฒนาข้ึนสามารถสรQาง
กิจกรรมท่ีเปTนแนวทางในการบริหารจัดการการท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ และศักยภาพดQานการมี
ส�วนร�วม มีการเป�ดโอกาสใหQคนชุมชนเขQามามีส�วนร�วมในการเสนอความคิดเห็น การสรQางสรรคEแนวทางการ
พัฒนา และการบริหารจัดการ วางแผนร�วมกัน ร�วมมือกันในการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไวQ และจากศักยภาพท่ีมี
ดังกล�าวแลQวนั้น จึงทําใหQเกิดแนวทางในการพัฒนาการจัดการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน ไร�สินสมพงศE 
ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิ ข้ึนอย�างเปTนรูปธรรม ดQวยการใหQคนในชุมชนไดQมีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ มีการ
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วางแผนร�วมกัน ปลูกฝhงและสรQางจิตสํานึกในการอนุรักษEและพัฒนาทQองถ่ิน ซ่ึงเปTนแนวทางท่ีจะช�วยใหQชุมชม
เกิดการพัฒนาและการพ่ึงพาตนเองไดQอย�างยั่งยืนต�อไป 
 
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูQวิจัยมีขQอเสนอแนะดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคEท่ี 1 พบว�า ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอยจังหวัดชัยภูมิ มีสภาพการณEท่ี

เหมาะสม สามารถพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขQองควร
ดําเนินการดังนี้  

1) วางแผนพัฒนาส�งเสริมการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชนในพ้ืนท่ีไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย 
เนื่องจากผลการวิจัยชี้ใหQเห็นว�าพ้ืนท่ีนี้มีศักยภาพดQานต�างๆ เพียงพอท่ีสามารถพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดย
ชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ เพ่ือดึงดูดความสนใจของนักท�องเท่ียว ใหQเดินทางมาท�องเท่ียวมากยิ่งข้ึน  

2) นําแนวทางท่ีไดQจากงานวิจัยเพ่ือหารือกับผูQมีส�วนไดQส�วนเสียและหน�วยงานท่ีเก่ียวขQองเพ่ือระดม
สมองในการพัฒนาไร�สินสมพงศEใหQเปTนแหล�งท�องเท่ียวท่ีเปTนรูปธรรม 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคEท่ี 2 พบว�า ไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอยจังหวัดชัยภูมิมีศักยภาพดQานพ้ืนท่ี 
ดQานการจัดการ ดQานกิจกรรมและกระบวนการ และ ดQานการมีส�วนร�วม ซ่ึงสามารถพัฒนาเปTนแหล�งท�องเท่ียว
โดยชุมชนเชิงสรQางสรรคEไดQ ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขQองควรดําเนินการดังนี้ 

1) จัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนเพ่ือใหQการดําเนินงานพัฒนาไร�สินสมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัด
ชัยภูมิใหQเปTนแหล�งท�องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรQางสรรคE อย�างเปTนรูปธรรม  

2) จัดหาท่ีปรึกษาใหQคําแนะนําดQานการบริหารจัดการแหล�งท�องเท่ียวเพ่ือรองรับนักท�องเท่ียวใน
อนาคต 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคEท่ี 3 พบว�า แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการท�องเท่ียวโดยชุมชน
เชิงสรQางสรรคEประกอบไปดQวย 7 แนวทาง ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขQองควรดําเนินการดังนี้ 

1) ผลักดันใหQคนในชุมชนมีส�วนร�วมในการวางแผนในการพัฒนา และมีส�วนร�วมในกิจกรรมต�างๆ 
และพัฒนาพ้ืนท่ี ใหQสามารถรองรับนักท�องเท่ียวไดQในอนาคต 

2) จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน  
3) ส�งเสริมใหQคนในชุมชนมีจิตสํานึกในการอนุรักษEทรัพยากรในทQองถ่ิน ท้ังทรัพยากรธรรมชาติ 

วัฒนธรรมและสิ่งแวดลQอมและประสานความร�วมมือใหQผูQเชี่ยวชาญ เขQามาใหQความรูQ เรื่องการวางแผนและการ
จัดการการท�องเท่ียว  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต
อไป 
2.1 ควรมีการศึกษากิจกรรมการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEท่ีมีความเหมาะสมกับแหล�งท�องเท่ียวของ

จังหวัดชัยภูมิเพ่ือใหQมีกิจกรรมใหม�ๆ ท่ีแตกต�างอย�างสรQางสรรคE เพ่ือดึงดูดความสนใจนักท�องเท่ียวท้ังกลุ�ม
นักท�องเท่ียวใหม�และนักท�องเท่ียวเดิมใหQกลับมาใชQบริการอีก 

2.2 ทําการประเมินผลและถอดบทเรียนการพัฒนาการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEโดยชุมชน ไร�สิน
สมพงศE ภูชQางนQอย จังหวัดชัยภูมิเพ่ือกําหนดเปTน สินสมพงศE โมเดล และทดลองใชQ 

2.3 ควรมีการศึกษารูปแบบท่ีเหมาะสมในการพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวอ่ืนๆ ท่ีขาดศักยภาพเพ่ือ
ยกระดับสู�การท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคEเพ่ือเพ่ิมเติมแหล�งท�องเท่ียวใหม�และกิจกรรมการท�องเท่ียวเชิงสรQางสรรคE
ในจังหวัดชัยภูมิ 
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บทคัดยMอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) ศึกษาวิเคราะห�องค�ประกอบพุทธจิตวิทยาการพัฒนารูปแบบ
เสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 2) พัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 3) ประเมิน
รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล การวิจัยนี้ใชNระเบียบวิธีวิจัยแบบ Multiple Method 
Methodology ประกอบดNวย วิจัยเชิงคุณภาพ ระเบียบวิธีวิจัยข้ันสูง การวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน วิจัย
เชิงปริมาณ การวิจัยก่ึงทดลอง  

ผลการวิจัยพบวXา องค�ประกอบเชิงยืนยันของโพธิปPญญาพยาบาล ประกอบดNวย 4 องค�ประกอบ ไดNแกX 
หัวใจความกรุณา ใจต่ืนรูN ความหมายชีวิต การเขNาใจจิตวิญญาณ ผลวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 
มีความสอดคลNองกับขNอมูลเชิงประจักษ�ในระดับดี คXาดัชนีความสอดคลNองกลมกลืน ประกอบดNวย คXาไคสแควร� 
X2 = 366.771, df = 209, p = 0.50, GFI = 0.939, AGFI = 0.920, RMSEA = 0.0395 รูปแบบพุทธจิตวิทยา
เสริมสรNางโพธิปPญญา ประกอบดNวย 4 ข้ันตอน ไดNแกX 1) ข้ันเริ่มตัน 2) ข้ันพัฒนาจิต 3) ข้ันพัฒนากิจ 4) ข้ันใหN
แนวทางดําเนินชีวิตดNวยมรรค แบXงเปhน 13 กิจกรรมยXอย การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบเสริมสรNาง     
โพธิปPญญา พบวXา กลุXมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยภาพรวมโพธิปPญญา สูงกวXา กลุXมควบคุม ท้ังในระยะหลังทดลอง 
ระยะติดตามผลหลังทดลอง 1 เดือน และระยะติดตามผลหลังทดลอง 2 เดือน ผลการประเมินมีความถูกตNอง 
เหมาะสม เปhนไปไดNในการนําไปใชN และมีประโยชน�ในระดับมากท่ีสุดทุกดNาน สรุปไดNวXารูปแบบมีประสิทธิภาพ
สามารถนําไปใชNไดNจริง 

 

คําสําคัญ: การเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล; โพธิปPญญา; พุทธจิตวิทยา; พยาบาล; สุขภาวะจิตวิญญาณ 
 
Abstract  

The research article consisted of the following objectives: 1) to analyze the elements 
of Buddhist psychology and the development of a model for enhancing the awakening of 
nurses; 2)  to develop a model for enhancing the awakening of nurses; and 3)  to evaluate a 
model for enhancing the awakening of nurses.  The study used multiple methods which 
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consisted of qualitative research method, advanced research method, confirmatory factor 
analysis, quantitative research method, and quasi-experiment. 

From the study, it is found that a confirmatory factor analysis of nurses' awakening are 
a compassionate heart, awakened mind, life meaning, and spiritual insight.  A confirmatory 
factor analysis revealed that it is congruent with empirical data at a high level, with the 
goodness of fit (GoF) as follows: X2=366.771, df=209, p = 0.50, GFI = 0.939, AGFI = 0.920.RMSEA 
= 0.0395. A Buddhist psychology model for enhancing nurses' awakening consists of 4 stages 
which are: 1) beginning; 2) developing the mind; 3) developing the mission; and 4) guiding the 
way of life based on Magga (the Path) by using 13 activities. From evaluating the efficiency of 
a model, it is found that experiment group has a higher average score of awakening than the 
control group whether it be post- experiment, the 1-month or 2-month follow- up phase.  A 
model is found to be of the highest level of accuracy, propriety, feasibility, and utilization, 
demonstrating that a model is efficient enough to be implemented practically. 

 

Keywords: Enhancement of Nurses’ Awakening; Awakening; Buddhist Psychology; Nurses; 
Spiritual Well-Being 
 
บทนํา  

วิชาชีพพยาบาล เปhนวิชาชีพชั้นสูงท่ีสรNางคุณประโยชน�ใหNกับสังคมท่ัวโลก โดยเฉพาะในชXวง
สถานการณ�การระบาดของโรค Covid-19 นี้ พยาบาลมีบทบาทสําคัญในการปฏิบัติการแนวหนNา มุมมองของ
สังคมตXอวิชาชีพพยาบาลเปลี่ยนไป ใหNการยอมรับ และยกยXองพยาบาลไทยเปhน “นักรบชุดขาว” 
(Chawaphanth, 2021) พยาบาลมีบทบาทในการดูแลสุขภาพและการเจ็บป�วยของประชาชนในทุกชXวงวัย 
ต้ังแตXแรกเกิดจนกระท่ังถึงวาระสุดทNายของชีวิต วิชาการพยาบาลจึงถือวXาเปhนท้ังศาสตร�และศิลป� 
(Tongprateep, 2000) ตามแนวคิดหลักท่ีพยาบาลยึดเปhนเป�าหมายในการดูแลผูNป�วยแบบองค�รวมครอบคลุม 
สุขภาวะทางรXางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ รวมท้ังไดNรับการปลูกฝPงคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนา
ความสามารถเพ่ือเปhนพยาบาลวิชาชีพ การปลูกศรัทธาของผูNเรียนใหNมีตXอวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจิตสํานึก พัฒนา 
จิตวิญญาณแหXงวิชาชีพ ใหNเปhนผูNมีความเมตตา กรุณา รักและเอ้ืออาทรตXอเพ่ือนมนุษย� พรNอมท่ีจะเสียสละ
ความสุขสXวนตัว เพ่ือชXวยเหลือผูNป�วยใหNพNนจากความทุกข�ทรมาน วิชาชีพพยาบาลจึงถือวXา เปhนผูNนําในการดูแล
มิติดNานจิตวิญญาณ หากพยาบาลมีจิตวิญญาณท่ีดีจะทําใหNเกิดการตระหนักรูNถึงความตNองการดNานจิตวิญญาณ
ของผูNป�วย สามารถดูแลผูNป�วยในสุขภาวะจิตวิญญาณไดNดียิ่งข้ึน ซ่ึงเปhนหนNาท่ีพ้ืนฐานของการพยาบาล            
ท่ีพยาบาลทุกคนพึงกระทํา การมีสุขภาวะจิตวิญญาณดีจะชXวยใหNผูNป�วยรูNสึกกระตือรือรNน เกิดกําลังใจ ตNองการ
หายจากการเจ็บป�วยกลับไปเปhนปกติ สามารถตXอสูNกับโรคท่ีเปhนไดN ดังท่ีเพบพลาว (Peplau, 1990) ไดNกลXาววXา 
จิตวิญญาณ เปhนศิลปะท่ีแทNจริงทางการพยาบาล “Spiritual care is the purest form nurse art” งานการ
พยาบาลจึงถือเปhนงานท่ีมีความละเอียดอXอน และมีความซับซNอน บางกิจกรรมตNองการเวลาในการดูแลผูNป�วย
อยXางตXอเนื่อง จึงจะสามารถตอบสนองความตNองการของผูNป�วยไดNตรงความตNองการ ผูNป�วยท่ีพักอยูXโรงพยาบาล 
มีพยาบาลเปhนเพ่ือน 24 ชั่วโมง คอยดูแลเอาใจใสX ทําใหNเกิดความรูNสึกอบอุXนใจ รูNสึกปลอดภัย พยาบาลจึงเปhน
ท้ังกําลังใจ และแหลXงความหวัง เปhนแหลXงสนับสนุนทางดNานจิตวิญญาณ (Spiritual support) ของผูNป�วย  
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นอกจากนี้การดูแลสุขภาวะทางจิตวิญญาณ ถือเปhนบทบาทอิสระของพยาบาลในการสรNางสรรค�งาน
ศิลปะท่ีมีคุณคXายิ่ง ถึงแมNพยาบาลจะไดNปฏิบัติหนNาท่ีอยXางเต็มกําลังความสามารถแลNวก็ตาม ยังพบวXามีขNอ
รNองเรียนถึงพยาบาล เรื่องการสื่อสารท่ีเขNาใจไมXตรงกันกับผูNป�วย สอดคลNองกับ เรื่องรNองเรียน โรงพยาบาล
สมุทรปราการ ในปr 2560-2562 พบรNองเรียนดNานพฤติกรรมบริการ จํานวน 2,2,1 เรื่องตามลําดับ ในยุค AI 
และสถานการณ� Covid-19 นี้ การท่ีตNองเวNนระยะหXางตXอกัน อาจทําใหNศิลปะการดูแลดNานสุขภาวะทางจิต
วิญญาณ ถูกลดความสําคัญและทNาทายความสามารถของพยาบาลอยูXมาก อาจตNองพิจารณาวXาการปฏิบัติ
วิชาชีพการพยาบาลยังมีสิ่งท่ีควรพัฒนาอยูXหลายเรื่องอาทิ เชXน การปฏิบัติงานใหNทันเวลาเรXงดXวนใน
สถานการณ�วิกฤต งานประจําแตXละวันท่ีทําตXางเนNนบทบาทงานดNานการรักษา มากกวXาบทบาทอิสระทางการ
พยาบาล จากภาระงานท่ีมากข้ึน การเกิดการขาดแคลนพยาบาลไมXเพียงพอตXองานบริการผูNป�วยท่ีมีเพ่ิมสูงข้ึน 
จึงเกิดความเครียดในงานทําใหNเกิดความเหนื่อยลNาตามมา เปhนสาเหตุหนึ่งของการลาออกจากงาน และจากผล
การประเมินดัชนีความสุขบุคลากรทางการพยาบาล โรงพยาบาลสมุทรปราการ ในปr 2562 เทXากับ 59.04 ดNาน 
Happy soul คXาเฉลี่ย เทXากับ 53.96 (Service quality information Samutprakarn Hospital, 2019) เปhน
ความทNาทายท่ีตNองหันมาดูแลพยาบาลวิชาชีพ ผูNใหNบริการ ใหNมีพลัง กําลังใจ ในการท่ีจะคงอยูX ในวิชาชีพอัน
ทรงเกียรตินี้ตXอไปอยXางไร หากพิจารณามุมมองทางพระพุทธศาสนานั้น ความเหนื่อยลNา ความเครียดของ
ปุถุชนตNนเหตุมาจากความคิดท่ีเปhนอกุศล การจมอยูXกับตัณหาความไมXพอใจ คือ โทสะ สะสมจนกXอเกิดเปhน
ความเครียด และแสดงออกมาเปhนพฤติกรรมบริการทางกาย วาจาตXอผูNรับบริการท่ีไมXดี หากเราไดNพิจารณา
อยXางใครXครวญอยXางลึกซ้ึง จะเห็นไดNวXาวิชาชีพพยาบาล นอกจากจะมีความม่ันคง สามารถเลี้ยงชีพไดNแลNว ยัง
เปhนอาชีพท่ีไดNสรNางกุศล ท่ีไดNชXวยเหลือ ชีวิตมนุษย�อยูXตลอดเวลา (Watcharasin, 2017) ชXวยใหNคนพNนความ
ทุกข�ทรมาน โดยไมXตNองไปหาหนทาง หรือหาเวลาไปสรNางกุศลท่ีไหน แตXหากคิดอยXางไมXเปhนกุศล จะทําใหNเกิด
ความเบ่ือหนXายในงานท่ีตนเองทํา เพราะสิ่งท่ีอยูXเบ้ืองหนNาไมXนXารื่นรมย� ทําใหNเกิดความรูNสึกไมXดีตXองาน รูNสึกไมX
เต็มใจจะบริการ การมองความเห็นถูกตNอง ในงานการพยาบาล ชXวยใหNเกิดทัศนคติท่ีดีตXอ การทํางาน มีจิตเปhน
กุศลท่ีไดNชXวยเหลือเพ่ือนมนุษย� ถือเปhนโอกาสท่ีพยาบาลทุกคนจะไดNพิจารณารูNทันกิเลสตนเอง หากหม่ันฝ�กฝน
ตนเปhนผูNมีความรูNเทXาทันกิเลสตัณหาของตนเอง และเรียนรูNแกNทุกข�ท่ีเกิดข้ึน จะทําใหN มีทุกข�นNอยลง เกิดกุศล
มากข้ึน หม่ันใชNประโยชน�จากความทุกข� (Phra Paisal Visalo, 2000) เปhนเครื่องมือฝ�กสติ ฝ�กพัฒนาจิตอยูX
ตลอดเวลา ถือวXานํางานประจําท่ีทําเปhนโอกาสในการปฏิบัติธรรม ดําเนินชีวิต เปhนการทํางานดNวยจิตวิญญาณ 
ใชNสติกํากับ หม่ันบริหารจิตตลอดเวลาทํางาน ไมXเผลอเพลินตXอสิ่งท่ีมากระทบใจ มองทุกสิ่งตามกฎไตรลักษณ� 
ทําใหNเกิดความสงบทางจิต ชXวยใหNเกิดความสุขมากข้ึน  

ผูNวิจัยตระหนักถึงความสําคัญในการเสริมสรNางโพธิปPญญาใหNเกิดข้ึนกับพยาบาลรุXนตXอไป โดยนําหลัก
พุทธจิตวิทยาเพ่ือการพัฒนาพยาบาลใหNเปhนผูNรูN ผูNต่ืน ผูNเบิกบาน เปhนผูNเขNาถึงความเปhนจริงของชีวิตมาพัฒนา
รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาแกXพยาบาล เพ่ือเปhนเครื่องหลXอเลี้ยงจิตวิญญาณของตัวพยาบาลเอง 
ซ่ึงขณะนี้พยาบาลไทยทุกคน ไดNนําพลังจิตวิญญาณภายในท่ีตนมี ทุXมเทแรงกายแรงใจในการอุทิศตน เสียสละ 
ความรับผิดชอบหนNาท่ีเหนือกวXาหนNาท่ีหลักของตน เพ่ือพลิกวิกฤติในการยกระดับภาพลักษณ�วิชาชีพใหNเปhนท่ี
ประจักษ�แกXสังคม อันเปhนวิถีท่ีพยาบาลผูNมีจิต “โพธิจิต” จะไดNเรียนรูN วิถีชีวิตจากผูNป�วยไขN จิตท่ีสัมผัสโพธิจิต 
จะกXอใหNเกิดความดี ความงาม ความจริง รวมถึงคงความเปhนผูNเสียสละอยXางสูงสุด ถือเปhนสิ่งท่ีพยาบาลวิชาชีพ
ทุกคนจําเปhนไดNชXวยกันธํารงคุณคXาแทNแหXงวิชาชีพใหNอยูXอยXางยั่งยืน อันจะสXงผลตXอการสรNางฐานความม่ันคง
ขององค�กรวิชาชีพพยาบาลตXอไป 
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วัตถุประสงคSของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห�องค�ประกอบพุทธจิตวิทยาการพัฒนารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
3. เพ่ือประเมินรูปแบบพุทธจิตวิทยาการพัฒนาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้ ใชNระเบียบวิธีวิจัยแบบ Multiple Method Methodology ประกอบดNวย การวิจัย         
เชิ ง คุณภาพ (Qualitative research) ระเบียบวิธีวิจัย ข้ันสูง การวิ เคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) การวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-
experimental) จําแนกตามระยะการศึกษาวิจัย เปhน 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาองค�ประกอบพุทธจิตวิทยารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล (วิจัยเชิง
คุณภาพ)  

1. ศึกษาตํารา วารสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวขNอง เก่ียวขNองกับการเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาลท้ังใน และ
ตXางประเทศ สรNางแบบสัมภาษณ�แบบมีโครงสรNาง (Structured interview) ตามแนวคิดการศึกษา
องค�ประกอบท่ีเก่ียวกับพุทธจิตวิทยา ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ Face Validity ตรวจ IOC เทXากับ 0.98 
ดําเนินการสัมภาษณ� สัมภาษณ�ผูNทรงคุณวุฒิ 7 รูป/ทXาน  

2. วิเคราะห�ขNอมูลเชิงคุณภาพอยXางนNอย 2 วิธี คือ เทคนิค 6’ C (Grewnak, 2012) เปhนวิธีการเปลี่ยน
ขNอมูลดิบ ใหNเปhนสารสนเทศการวิจัย เปhนบทสรุปของการวิจัย จัดใหNเปhนระบบความคิดและเปhนกรอบแนวคิด
ผลการวิจัยท่ีเกิดจากการวิเคราะห�อยXางเปhนระบบ มี 6 ข้ันตอน ไดNแกX Concept, Contents, Classify, 
Category, Conceptualize, Communication และวิธี Triangulation technic  

ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนาแบบวัดโพธิปPญญาพยาบาล (วิจัยเชิงปริมาณ) 
1. ผูNวิจัยไดN  กําหนดนิยามปฏิบั ติการ สรNางขNอคําถามใหNครอบคลุมประเด็นองค�ประกอบ  

โพธิปPญญาพยาบาล จํานวน 50 ขNอ ทําการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC = 094, CVI = 0.92, Reliability 
= 0.965) นําเครื่องมือท่ีพัฒนาสมบูรณ� เสนอคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย� ผXานการรับรอง
จริยธรรมจากสถาบันวิจัยพุทธศาสตร� มจร. เลขใบรับรอง ว.21/2563 (9 มิ.ย. 63) และโรงพยาบาล
สมุทรปราการ เลขท่ี Oq04163 (2 ก.ค. 63) 

2. นําแบบวัดท่ีไดNจัดพิมพ�ในรูปแบบ google form เพ่ือนําไปใชNในการเก็บรวบรวมขNอมูล  
ขออนุญาตเก็บขNอมูล กลุXมตัวอยXางพยาบาลวิชาชีพ 500 คน ไดNรับกับมา 484 คน ฉบับ คิดเปhน รNอยละ 96.8 
ตรวจสอบความถูกตNองสมบูรณ�ของขNอมูล นําลงรหัสเพ่ือวิเคราะห�ขNอมูลตXอไป  

ข้ันตอนท่ี 3 การวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factory Analysis : CFA)  
1. ผูNวิจัยใชNวิธีการวิเคราะห�องค�ประกอบ (Factor analysis) โดยทําการวิธีสกัดองค�ประกอบสําคัญ 

(Principal component analysis :PCA) กําหนดองค�ประกอบการสกัดไวN(Extraction factor analysis) ไดN 
4 องค�ประกอบ ซ่ึงมีความเหมาะสมท่ีสุด ในการหมุนแกนใชNวิธีแวริแมกซ� (varimax) เลือกใหNแสดงคXาน้ําหนัก
องค�ประกอบท่ีมีคXาต้ังแตX 0.50 ข้ึนไปในการพิจารณาองค�ประกอบจากขNอคําถาม 50 ขNอ เลือกองค�ประกอบ
จากเกณฑ�ขNอคําถามท่ีไมXซํ้ากับองค�ประกอบอ่ืนโดยมีขNอตกลงเบ้ืองตNนสําคัญ คือ ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ�กัน 
ทดสอบความเหมาะสมของกลุXมตัวอยXาง ดNวยการวิเคราะห�คXาสถิติ ไคเซอร�เมเยอร�-โอลคิน (KMO) มีคXาเทXากับ 
0.965 (คXาใกลN 1 ขNอมูลเหมาะสมดี) สามารถนําขNอมูลไปวิเคราะห�องค�ประกอบตXอไปไดN  
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2. ทําการจัดตัวแปรเขNาองค�ประกอบใหมX ต้ังข่ือตัวแปรใหมX นําเสนอตัวแปรองค�ประกอบใหมX  
4 องค�ประกอบ ไดNแกX 1) ความกรุณาดNวยหัวใจ 2) ใจต่ืนรูN 3) ความหมายของชีวิต 4) การเขNาใจจิตวิญญาณ 

ข้ันตอนท่ี 4 การพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
ศึกษาวรรณกรรม งานวิจัยท่ีเก่ียวขNองและผลการศึกษาข้ันท่ี 1 และ 3 สรNางรูปแบบพุทธจิตวิทยาการ

สรNางเสริมโพธิปPญญาพยาบาล ประกอบดNวย 4 องค�ประกอบ 4 ข้ันตอน และ 13 กิจกรรมยXอย  
ข้ันตอนท่ี 5 การศึกษาประสิทธิผลรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล (วิจัยก่ึง

ทดลอง) 
1. ทดลองใชNรูปแบบ กลุXมตัวอยXาง 34 คน แบXงเปhนกลุXมทดลอง 17 คน กลุXมควบคุม 17 คน  

ทําการวัดคะแนนโพธิปPญญาพยาบาล ระยะกXอนทดลอง หลังทดลอง ติดตามผล 1 เดือน ติดตามผล 2 เดือน 
2. วิเคราะห�ขNอมูลดNวยวิธีการวิเคราะห�ความแปรปรวนแบบวัดซํ้า (Two-way MANOVA with 

repeated measure) (Lintattanasirikul, 2011) ของคะแนนเฉลี่ยโพธิปPญญาพยาบาลจําแนกตามการไดNรับ/
ไมXไดNรับรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ตามระยะการทดลอง 

ข้ันตอนท่ี 6 การประเมินรูปแบบพุทธจิตวิทยาการเสริมสรNางโพธิปPญญาโพธิปPญญาพยาบาล (วิจัยเชิง
คุณภาพ) 

1. จัดสนทนากลุXมเฉพาะ (Focus Group Discussion) เพ่ือประเมินรับรองรูปแบบฯ ใชNหลัก 
อิงเกณฑ�มาตรฐาน การประเมิน 4 หมวด ไดNแกX 1) ดNานความถูกตNองและครอบคลุม (accuracy) 2) ดNานความ
เหมาะสม (propriety) 3 ดNานความเปhนไปไดNในการนําไปใชN (feasibility) 4) ความมีประโยชน� (utility) โดย
ผูNทรงคุณวุฒิ 15 รูป/คน สรุปความคิดเห็นและขNอเสนอแนะ นําไปปรับปรุงแกNไขและจัดทํารูปแบบท่ีสมบูรณ�
ตXอไป  

ประชากรและกลุMมตัวอยMาง และผู�ให�ข�อมูลสําคัญ 
1. ผูNใหNขNอมูลสําคัญ ในข้ันตอนท่ี 1 เปhนผูNทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญทางดNานพุทธจิตวิทยา เพ่ือ

เสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง แบXงเปhน 3 กลุXม ไดNแกX ผูNทรงคุณวุฒิดNาน
พระพุทธศาสนา ผูNทรงคุณวุฒิดNานจิตวิทยา ผูNทรงคุณวุฒิดNานการพยาบาล รวมท้ังสิ้นจํานวน 7 รูป/ทXาน  

2. ประชากรในข้ันตอนท่ี 3 พยาบาลวิชาชีพผูNปฏิบัติงานท่ีโรงพยาบาลสมุทรปราการ ในปr 
งบประมาณ 2563 (วันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ.2562 ถึง วันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2563) จํานวน 700 คน 

2.1 กลุXมตัวอยXางในข้ันตอนท่ี 3 ไดNแกX พยาบาลวิชาชีพผูNปฏิบัติงานท่ีโรงพยาบาลสมุทรปราการ
คํานวณโดยโปรแกรม G*Power จํานวน 453 คน ทําการเก็บขNอมูลจากพยาบาลวิชาชีพ 500 คน ไดNรับขNอมูล
กลับมา 484 ชุด คิดเปhนรNอยละ 96.8 ถือวXาเปhนกลุXมตัวอยXางท่ีเหมาะสมในการวิเคราะห�องค�ประกอบ 

3. ประชากรในข้ันตอนท่ี 5 การวิจัยก่ึงทดลอง ไดNแกX บุคลากรทางการพยาบาลผูNปฏิบัติงานท่ี
โรงพยาบาลสมุทรปราการ ปrงบประมาณ 2563 จํานวน 700 คน 

3.1 กลุXมตัวอยXางข้ันตอนท่ี 5 ไดNแกX พยาบาลจํานวน 40 คน คํานวณจาก G*Power ไดNขนาดของ
กลุXมตัวอยXาง กลุXมละ 20 ราย คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง มีการสูญหายของกลุXมตัวอยXาง จึงเหลือกลุXมตัวอยXาง
เปhนกลุXมละ 17 คน รวมเปhน จํานวน 34 คน จับคูXคะแนนโพธิปPญญา (Matching subject) เพ่ือควบคุมคะแนน
โพธิปPญญาท่ีอาจเปhนตัวแปรแทรกซNอนในการทดลอง ทําการสุXมอยXางงXาย (Simple Random Sampling) 
จําแนกเปhนกลุXมทดลอง 17 คน และกลุXมควบคุม 17 คน  

4. ผูNใหNขNอมูลสําคัญในข้ันตอนท่ี 6 การสนทนากลุXม ไดNแกX ผูNทรงคุณวุฒิทางดNานพระพุทธศาสนา 
จํานวน 3 รูป/ทXาน ดNานจิตวิทยา จํานวน 3 รูป/ทXาน ดNานพุทธจิตวิทยา จํานวน 3 รูป/ทXาน ดNานการพยาบาล
จํานวน 2 รูป/ทXาน ตัวแทนกลุXมทดลอง จํานวน 2 ทXาน รวมท้ังสิ้น 15 รูป/ทXาน  
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เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย ผูNวิจัยไดNสรNางเครื่องมือสําหรับเก็บขNอมูล ดังนี้ 
1. แบบสัมภาษณ�เชิงลึกการพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล  
2. แบบวัดโพธิปPญญาพยาบาล ไดNพัฒนาจากเครื่องมือ SSCRS (McSherry, 2002) เปhนเครื่องมือวัด

จิตวิญญาณพยาบาลจํานวน 17 ขNอ คXาความเชื่อม่ัน 0.83 ผูNวิจัยสรNางขNอคําถามท่ีแสดงถึงคุณลักษณะของโพธิ
ปPญญาพยาบาล จํานวน 50 ขNอ  

3. รูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ดําเนินการกระบวนการปรึกษากลุXมแนวพุทธจิตวิทยา 
ประกอบดNวยข้ันตอนใหญX 4 ข้ันตอน ไดNแกX 1) ข้ันเริ่มตัน 2) ข้ันพัฒนาจิต 3) ข้ันพัฒนากิจ 4) ข้ันใหNแนวทาง
ดําเนินชีวิตดNวยมรรค โดยนําองค�ประกอบใหมXท่ีไดNจากการทํา CFA แลNว ไดNแกX 1) ใจต่ืนรูN 2) ความกรุณาดNวย
หัวใจ 3) ความหมายของชีวิต 4) การเขNาใจจิตวิญญาณ ทําการออกแบบกิจกรรมเพ่ือจัดกระบวนการปรึกษา
กลุXมแนวพุทธจิตวิทยา ประกอบดNวย 13 กิจกรรม ไดNแกX 1) สัมพันธภาพประทับใจ 2) ตNนไมNของฉัน  
3) Conceptความคิด 4) ผXอนพัก ตระหนักรูN 5) ทุกข�กาย ทุกข�จิต 6) กระบวนการต้ังใจคิด 7) บทเรียนสุดทNาย  
8) จงกรม รับอรุณ 9) NLP Relaxation 10) สรNางสัมพันธภาพตนเอง 11) ความรักและกรุณาตนเอง 12) งาน
พยาบาลท่ีฉันรัก 13) เขNาใจชีวิต มองนอกดูใน 

4. แบบประเมินองค�ความรูN รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ใชNหลักการประเมิน 
ระบบแบบอิงมาตรฐาน (evaluation standard) ประเมิน 4 หมวด ไดNแกX 1) ดNานความถูกตNองและครอบคลุม 
(accuracy) 2) ดNานความเหมาะสม (propriety) 3 ดNานความเปhนไปไดNในการนําไปใชN (feasibility) 4) ความมี
ประโยชน� (utility) เปhนมาตรประมาณคXา (rating scale) 5 ระดับ 
 
ผลการวิจัย  

จากการศึกษาวิจัย พุทธจิตวิทยาเพ่ือการพัฒนารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล สามารถ
สรุปผลตามวัตถุประสงค�การวิจัย ไดNดังนี้ 

วัตถุประสงคSท่ี 1 เพ่ือศึกษาวิเคราะห�องค�ประกอบพุทธจิตวิทยารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญา
พยาบาล  

ผลการสัมภาษณ�ผูNทรงคุณวุฒิทุกทXานมีความเห็นสอดคลNองกันไดNองค�ประกอบของพุทธจิตวิทยา
เสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ดังนี้  

องค�ประกอบ ท่ี  1  การ ต่ืนรูN  (Awake)  มี ใจ ท่ี ต่ืน  รูN จั ก ตัว เอง  จิ ต ใจ เ ต็มไปดN วยความรั ก  
มีสติ อยูXกับปPจจุบัน เปhนอิสระจากอวิชชา เขNาใจโลกและชีวิต ตามความเปhนจริง ประกอบดNวย รูN ต่ืน เบิกบาน  

องค�ประกอบท่ี 2 การดํารงอยูXอยXางมีคุณคXา (Existentialism) การใหNการดูแลผูNป�วยไดN เกิดความ
เขNาใจสาระความเปhนมนุษย� ความสุข ความทุกข� การพลัดพราก การเปลี่ยนแปลง ความเจ็บป�วย และความ
ตาย ใหNความสําคัญ ในการดํารงอยูXอยXางมีสติรูNเทXาทันสภาวะความเปhนจริง ไดNแกX 1) เขNาใจสาระความเปhน
มนุษย� 2) ตระหนักถึงเป�าหมายการดํารงอยูX  3) เปhนอิสระ 4) ตระหนักถึงความมีคุณคXาในตนเอง  
5) ตระหนักในเรื่องความตาย  

องค�ประกอบท่ี 3 การยึดผูNรับบริการเปhนศูนย�กลาง (Client center) เนNนใหNเสรีภาพในการตัดสินใจ
เลือกวิธีการดําเนินชีวิต ปPจจุบันเปhนเวลาท่ีสําคัญท่ีสุด คํานึงถึงความรัก ความมีศักด์ิศรีในตน มีความเขNาใจ
ตนเองอยXางถXองแทN ความตNองการจะพัฒนาตนเองใหNถึงขีดสูงสุด ซ่ึงมีเง่ือนไขสําคัญสําหรับการพัฒนางอกงาม 
3 ประการ คือ 1) ความจริงแทN 2) การยอมรับทางบวกอยXางไมXมีเง่ือนไข 3) การเขNาใจผูNรับบริการอยXางลึกซ้ึง 
สื่อใหNรูNวXาเราเต็มใจท่ีใหNการดูแล จะทําใหNผูNป�วยรูNสึกพึงพอใจเม่ือไดNรับการตอบสนองความตNองการ  

s t
2
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องค�ประกอบท่ี 4 การบริการดNวยหัวใจความเปhนมนุษย� (Humanized health care) การใหNบริการ
ดNวยความเอาใจใสX ความอXอนโยน ประดุจญาติมิตร ครอบคลุมแบบองค�รวม มี 3 องค�ประกอบยXอย ไดNแกX 
ความสามารถในการมองเห็นองค�รวม มองเห็นมนุษย� มองเห็นความทุกข� เปhนการดูแล คน มิใชXเพียงดูแลโรค 
ดูแลเพ่ือนมนุษย�ดNวยความรัก ความเมตตา ปรารถนาดี คํานึงถึงศักด์ิศรีความเปhนมนุษย�  

วัตถุประสงคSท่ี 2 เพ่ือพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
การพัฒนาแบบวัดโพธิปPญญาพยาบาล นําขNอมูลท่ีไดNจากแบบวัดฯ ทําวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน 

จัดตัวแปรเขNาองค�ประกอบใหมX ต้ังข่ือตัวแปรใหมXไดNผล ดังนี้ 
1. องค�ประกอบท่ี 1 ความกรุณาดNวยหัวใจ (Compassion by heart) มีขNอคําถาม จํานวน 10 ขNอ มี

น้ําหนักองค�ประกอบ (Factor Loading) อยูXระหวXาง 0.628-0.749 มีคXาความรXวมกัน (Communalities) อยูX
ระหวXาง 0.453-0.715 องค�ประกอบท่ี 2 ใจต่ืนรูN (Mind awake) มีขNอคําถาม จํานวน 6 ขNอ มีน้ําหนัก
องค�ประกอบ (Factor Loading) อยูXระหวXาง 0.527-0.653 มีคXาความรXวมกัน 0.527-0.653 องค�ประกอบท่ี 3 
ความหมายของชีวิต (Meaning of life) มีขNอคําถาม จํานวน 4 ขNอ มีน้ําหนักองค�ประกอบ (Factor Loading) 
อยูXระหวXางอยูXระหวXาง 0.528-0.736 มีคXาความรXวมกัน 0.522-0.572 องค�ประกอบท่ี 4 การเขNาใจจิตวิญญาณ 
(Understanding spiritual) มีน้ําหนักองค�ประกอบ (Factor Loading) อยูXระหวXาง 0.645-0.719 มีคXาความ
รXวมกัน 0.531-0.571 

ทําการวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis: CFA) พบวXา คXาไคสแควร� 
c2 = 366.771, df = 209, p = 0.50, GFI = 0.939, AGFI = 0.920. และ RMSEA = 0.0395 และทุก
องค�ประกอบผXานเกณฑ�การประเมินในระดับดี แสดงวXาโมเดลการวัดโพธิปPญญาพยาบาล มีความสอดคลNองกับ
ขNอมูลเชิงประจักษ� 

ทําการสรNางเกณฑ�ปกติ แบบวัด (Norms) นําคะแนนดิบของกลุXมตัวอยXาง วิเคราะห�คXา T ปกติ 
(Normalized T-score) จากคะแนนดิบต้ังแตX 65 – 115 คะแนน จึงมีคXาคะแนนทีปกติตั้งแตX T29 - T72  
ไดNเกณฑ�ปกติ (ทNองถ่ิน) สําหรับประเมินโพธิปPญญาพยาบาล ดังนี้  
 T > 70 = โพธิปPญญาสูงมาก   
 T = 60-69 = โพธิปPญญาสูง    T = 40-59 = โพธิปPญญาปานกลาง 
 T = 30-39 = โพธิปPญญาระดับนNอย   T < 29 = โพธิปPญญาควรพัฒนา  

2. การพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล ผูNวิจัยไดNพัฒนาเปhนรูปแบบฯ 
กระบวนการใหNการปรึกษากลุXมแนวพุทธจิตวิทยา รXวมกับกระบวนการกลุXม มาราธอน ตXอเนื่อง ใชNเวลา 16 
ชั่วโมง ประกอบดNวย 4 ข้ันตอนใหญX ไดNแกX 1) ข้ันเริ่มตัน 2) ข้ันพัฒนาจิต 3) ข้ันพัฒนากิจ 4) ข้ันใหNแนวทาง
ดําเนินชีวิตดNวยมรรค แบXงเปhน 13 กิจกรรมยXอย จําแนกเปhนกิจกรรมท่ี พัฒนาจิตพยาบาลวิชาชีพ (ทําจิต)  
8 กิจกรรม และ(ทํากิจ) เพ่ือความเปhนประโยชน� 5 กิจกรรม ทําการวัดโพธิปPญญาพยาบาลในระยะกXอนทดลอง 
หลังทดลองทันที และติดตามผล ระยะ 1 เดือน และ 2 เดือน รูปแบบดังกลXาว ผูNวิจัยใชNการบูรณาการ
หลักธรรม ไตรสิกขา หลักการพัฒนาชีวิตเพ่ือใหNประสบความสําเร็จเปhนคนสมบูรณ�แบบตามแนวพุทธ 
ประกอบดNวย ศีล สมาธิ ปPญญา เปhนระบบการศึกษา ระบบการอบรม เม่ือฝ�กตามไตรสิกขา มรรคก็เกิดข้ึนดNวย 
(Siwarat, 2017) สXวนกระบวนการดับทุกข� ศีล สมาธิ ปPญญา จะทํางานสอดประสานไปพรNอม ๆ กันพาจิตใจท่ี
มีอวิชชาไปสูXความเขNาใจโลกและชีวิตตามความเปhนจริง กXอกําเนิดจิตใจท่ีสงบ บริสุทธิ์ วXาง ละจากกิเลสไดN เม่ือ
นํามาบูรณาการกับทฤษฎีจิตวิทยากลุXมมนุษยนิยม ซ่ึงเชื่อวXามนุษย�พัฒนาไดNจนเต็มศักยภาพเปhนคนท่ีสมบูรณ� 
และทฤษฎี NLP เชื่อวXาการรับรูNของมนุษย�สามารถเปลี่ยนใหมXไดN ข้ึนกับการสื่อสารท่ีจะโปรแกรมสูXสมองใหมX 
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เกิดเปhนหลักพุทธจิตวิทยาเพ่ือเสริมสรNางโพธิปPญญาใหNเพ่ิมพูนข้ึน ใหNเหลXาพยาบาลไดNมีคุณลักษณะ เปhน
พยาบาลหัวใจพุทธะ ผูNมีใจต่ืนรูN มีความเมตตากรุณา เขNาใจความจริง ดําเนินชีวิต ดNวยวิถีโพธิจิตตXอไป  

วัตถุประสงคSท่ี 3 เพ่ือประเมินรูปแบบพุทธจิตวิทยาการพัฒนาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล 
1. การประเมินประสิทธิผลรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล โดยทดลองรูปแบบฯ 

กับกลุXมตัวอยXาง 34 คน แบXงเปhนกลุXมทดลอง 17 คน กลุXมควบคุม 17 คน วัดโพธิปPญญาพยาบาล ระยะกXอน
ทดลอง หลังทดลอง ติดตามผล 1 เดือน ติดตามผล 2 เดือน วิเคราะห�ความแปรปรวน เพ่ือเปรียบคะแนนโพธิ
ปPญญาพยาบาล ในกลุXมทดลอง และกลุXมควบคุม โดยพิจารณาจากคXาสถิติ Hotelling's T2 พบวXา มีคXา F = 
45.499 , p = .000, h2 = .863 แสดงวXา ผลการเปรียบเทียบคะแนน โพธิปPญญาพยาบาล ระหวXางกลุXมทดลอง
และกลุXมควบคุม ทําใหNคะแนนในระยะกXอนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล แตกตXางกันอยXางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ และพบวXา ระยะหลังทดลองมีคXา F = 71.465, p = .000, h2 = 0.691 ระยะติดตามผลหลังทดลอง 1 
เ ดือนมีคX า  F =  79.913, p =  0.000, h2 =  0.714 และระยะติดตามผลหลั งทดลอง 2 เ ดือนมีคX า  
F = 122.209, p = 0.000, h2 = .792 สรุปไดNวXา คะแนนโพธิปPญญาของพยาบาล ของกลุXมทดลอง และกลุXม
ควบคุม แตกตXางกันอยXางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังในระยะหลังทดลอง ระยะติดตามผลหลังทดลอง 
1 เดือน และระยะติดตามผลหลังทดลอง 2 เดือน 

2. การประเมินรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาล พบวXา ผูNทรงคุณวุฒิ ประเมิน
คุณภาพรูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญา ท้ัง 4 ดNาน อยูXในระดับ ดีมาก แสดงวXา รูปแบบฯท่ีพัฒนาข้ึนมีความ
เหมาะสม ผลการประเมินท่ีถูกตNอง นXาเชื่อถือ มีประโยชน�ตXอการนํารูปแบบไปใชNไดNจริง 
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องคSความรู�ใหมM 

 
 

รูปภาพท่ี 1 รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธปPญญาพยาบาล 
ท่ีมา: สรุป สังเคราะห� และพัฒนาโดยผูNวิจัย  

 

จากการศึกษาวิจัย เรื่อง พุทธจิตวิทยาเพ่ือการพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญา
พยาบาล ผูNวิจัยไดNนําหลักพุทธจิตวิทยามาใชNในกระบวนการปรึกษากลุXมแนวพุทธจิตวิทยา เพ่ือเสริมสรNางโพธิ
ปPญญาพยาบาลใหNเพ่ิมพูนข้ึน รูปแบบนี้ คือ MMCU BODHIPANYA Model อธิบายไดNดังนี้  

MMCU มาจากผลการวิเคราะห�องค�ประกอบ และนําไปออกแบบรูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิ
ปPญญา ประกอบดNวย 1) M: Mind Awake ใจต่ืนรูN  2) M: Meaning of life ความหมายของชีวิต 3) C: 
Compassion by heart หัวใจความกรุณา 4) U: Understand Spirit เขNาใจจิตวิญญาณ และ BODHIPANYA 
(paññã) หมายถึง การมีสติ รูNเทXาทันความคิด ลดอัตตา ลดกิเลส มีความเขNาใจความจริงของชีวิตตามธรรมชาติ 
เปhนผลท่ีเกิดจากการเปhนผูNรูN ผูNตื่นผูNเบิกบาน มีจิตลักษณะ โพธิจิต คือ มุXงม่ันปรารถนาท่ีจะชXวยเหลือใหNผูNอ่ืนพNน
ทุกข� และความอิสระหลุดพNนจากความยึดม่ันถือม่ันท้ังปวง 

การพัฒนารูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาลนั้น เปhนการนําหลักธรรมคําสอนของ
พระพุทธองค�อันประกอบดNวยหลักธรรมท่ีเปhนชุดความรูNท้ังหมด 4 หลักธรรม ไดNแกXไตรสิกขา มรรค 8 ขันธ� 5 
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ไตรลักษณ� โดยกระบวนการเริ่มดNวยหมวดปPญญา ศีล สมาธิ ทําใหNเกิดกระบวนการต่ืนรูN ในระดับนี้เปhน
ประโยชน�ตXอพยาบาลท่ีเขNารXวมกิจกรรม ทําใหNเกิดความตระหนักรูNในตนเอง เขNาใจตนเอง เกิดความรัก เห็น
คุณคXาในตนเองและคุณคXาในวิชาชีพเพ่ิมข้ึน สXวนใหญXมีความคิดชอบท่ีจะกลับไปดูแล ใสXใจผูNป�วยมากข้ึน ไมX
มองงานเปhนเรื่องชินชา แตXจะพัฒนาเปhนเรื่องชินตาท่ีจะตNองใชNการสังเกต ใชNตาใน (ญาณปPญญา) ในดูแลผูNป�วย
มากข้ึน ใชNการฟPงอยXางลึกซ้ึงและ เขNาใจแนวทางในการพัฒนาสติสามารถนําไปปรับใชNในการดําเนินชีวิตและ
การทํางานตXอไป กลุXมทดลอง ไดNรับเครื่องมือท่ีเอ้ือตXอการพัฒนาปPญญา จากการฝ�กปฏิบัติ เกิดการเขNาใจเรื่อง
ความคิด การเจริญสติเคลื่อนไหว เปhนการทําความรูNสึกตัวเปhนวิถีทางท่ีตรงท่ีสุดท่ีจะนําเราออกจากโลกท่ีปรุง
แตXง และความเผลอคิดท้ังหลาย แตXยังคงตNองอาศัยการฝ�กฝนอยXางตXอเนื่องเพราะเปhนสิ่งท่ียังไมXคุNนเคย จะชXวย
ใหNพยาบาลสามารถมองเห็นความเปhนจริงท่ีเกิดข้ึน ท่ีมีการเกิดข้ึน ต้ังอยูX ดับไปอยูXตลอดเวลาในเบ้ืองหนNาของ
การทํางานพยาบาล หม่ันฝ�กเรียนรูNภายในตนเอง สังเกตจิตของตนเองอยXางตXอเนื่อง หม่ันมีสติรูNตัวท่ัวพรNอม 
เหมือนเรากําลังดูคนคนหนึ่งอยูX ดูเฉยๆ จะเห็นวXากายนี้ไมXใชXของเรา เปhนวัตถุท่ีไมXหยุดนิ่ง ไมXคงท่ี เปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา สังเกตใจ ความรูNสึก มีความรูNสึกสุข ทุกข� เฉยๆ เม่ือฝ�กรูNอยXางชัดเจน เชXนนี้อยXางตXอเนื่องแลNว สติจะ
มีกําลังมากยิ่งข้ึน จิตจะเริ่มปลXอยวาง เกิดการวางใจเปhนกลาง จากนั้นจะพัฒนากําลังตXอ เกิด สมาธิ ปPญญา รูN
เห็นตามจริงวXา ทุกสิ่งท่ีเกิดข้ึนแลNวตNองดับไป ถNาหลงไปยึดตNองเกิดความทุกข� ปPญญาท่ีเกิดข้ึนนี้ จะทําใหNจิต
คลายความยึดม่ันถือม่ันในตัวตน การท่ีพยาบาลไดNใชNโอกาสในการทํางาน เปhนการปฏิบัติธรรม โดยใชNหลัก
พิจารณาใหNเขNาใจในกระบวนไตรลักษณ� พิจารณาผูNป�วยท่ีดูแลมาพิจารณาโดยใชNปPญญา จะเกิดการดําเนินชีวิต 
ดNวยหลัก “ธรรมวิถี” โดยไมXตNองหาสถานท่ีท่ีไปฝ�กปฏิบัติติธรรมท่ีไหน แตXใชNประโยชน�ปรับชีวิตการทํางานใหN
ไดNปฏิบัติธรรมไดNตลอดเวลา ยกระดับจิตใหNเจริญข้ึน จนกXอเกิดความดี ความงาม ความจริง เขNาสูXจิตแหXง โพธิ
จิต เกิดการระลึกรูN ใครXครวญ สภาวะจิตอันเปhนพุทธะ พรNอมเขNาถึงการต่ืนรูNอันจะยังประโยชน�แกXผูNอ่ืน มุXง
หมายใหNผูNอ่ืนพNนจากความทุกข�และการพัฒนาปPญญาดNวยความเพียรอยXางตXอเนื่อง กระท่ังเกิดการต่ืนรูN เบิก
บาน เขNาใจความจริงตามธรรมชาติ รูNเทXาทันการปรุงแตXง จนกิเลสหลุดไปจากจิตใจพยาบาลก็จะเขNาถึงโพธิ
ปPญญาไดN ดังท่ีพระสัมมาสัมพุทธเจNาทรงกลXาววXา “มนุษย�ทุกคนลNวนมีธรรมชาติแหXงพุทธะ”  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ขNอท่ี 1 พบวXา การวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยันโพธิปPญญาพยาบาล 
ประกอบดNวย 4 องค�ประกอบ ไดNแกX หัวใจความกรุณา ใจต่ืนรูN ความหมายชีวิต การเขNาใจจิตวิญญาณ 

(1) องค�ประกอบท่ี 1 ความกรุณาดNวยหัวใจ ความเมตตากรุณาเปhนหลักธรรมพ้ืนฐานในการทํางาน
วิชาชีพพยาบาล เปhนการชXวยเหลือเพ่ือนมนุษย� ทําใหNเกิดความภาคภูมิใจใหNการดูแลดNานจิตวิญญาณดNวยความ
รัก เสียสละ สื่อสารดNวยความจริงใจ สรNางสัมพันธภาพท่ีดีใหNเกิดความไวNวางใจ รับรูNความรูNสึกผูNป�วยไดNอยXาง
ลึกซ้ึง ใหNกําลังใจ เม่ือผูNป�วยเผชิญทุกข� ปรารถนาใหNพNนจากความทุกข�ทรมานจากความเจ็บป�วย สอดคลNองกับ
ท่ีองค�ดาไลลามะองค�ท่ี 14 (Rinpoche, 2018) ไดNกลXาวถึง “ความกรุณา” วXาเปhนบXอเกิดของจิตใจท่ีดี เปhน
สิ่งจําเปhนสําหรับการดําเนินชีวิตของคน เปhนตNนธารของความสุข ความสําเร็จ ความพึงพอใจ และความเบิก
บานในชีวิตของคนเรา หากมีความเมตตากรุณาจะทําใหNชีวิตมีคุณคXา  

(2) องค�ประกอบท่ี 2 ใจต่ืนรูN การต่ืนรูNทางจิตวิญญาณจะนําสูXจิตเบิกบาน เปhนการเปลี่ยนแปลงจาก
ขNางใน สูXโลกขNางนอก เปhนความรูNสึกจริง ๆ ของผูNเขNาถึงสัจจะสอดคลNองกับ พระครูพิมลปPญญานุยุตศึกษา
กระบวนการต่ืนรูN (Indapaññã, 2020) การต่ืนรูN ไมXประมาท มีสติรูNกับปPจจุบัน จิตสงบ จึงสัมผัสความจริงตาม
ธรรมชาติ ทําใหNเกิดปPญญา เขNาถึงความจริงตามธรรมชาติ เกิดอิสรภาพ และความสุข  
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(3) องค�ประกอบท่ี 3 ความหมายของชีวิต ชีวิตมนุษย�นั้นตNองการมีความหมายในตนเอง ถึงแมNใน
สถานการณ�ท่ีเปhนทุกข� หากมนุษย�คNนพบความหมายนั้นจะทําใหNมนุษย�สามารถเผชิญกับความทุกข�ท่ีเกิดข้ึนไดN 
แฟรงเคิล Frankl (1967) กลXาวถึงความหมายในชีวิตวXา เปhนเรื่องสากล สอดคลNองกับ พัชร�ณัฏฐ� เร็วไธสง และ 
วรากร ทรัพย�วิระปกรณ� (Reawtaisong, and Supwirapakorn, 2017) ศึกษาความหมายในชีวิตของผูNสูงอายุ
โรคมะเร็ง โดยการใหNการปรึกษาแนวโลกอส ทําใหNตระหนักรูNวXาอะไรคือสิ่งท่ีทําใหNชีวิตมีความหมายความเปhน
มนุษย�ท่ีตNองเผชิญกับความสุข ความทุกข� การพลัดพราก การเปลี่ยนแปลง ความเจ็บป�วย และความตาย  

(4) องค�ประกอบท่ี 4 การเขNาใจจิตวิญญาณ จิตวิญญาณเปhนแกXนหลักของความเปhนมนุษย� เปhน
องค�ประกอบสําคัญของการดูแลสุขภาพแบบองค�รวม ชXวยใหNสามารถตอบสนองความตNองการดNานจิตวิญญาณ
ของผูNป�วยอยXางมีประสิทธิภาพ สอดคลNองกับ การสังเคราะห�องค�ความรูNเก่ียวกับการพัฒนาทางจิตวิญญาณ 
และสรุปความหมายของจิตวิญญาณ  (Saengsakorn, 2012) คือพลังชีวิตท่ีขับเคลื่อน และควบคุมใหNชีวิต
ดําเนินไปอยXางสมดุล โดยควบคุมความคิด อารมณ� ความรูNสึก รวมท้ังพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา หากมีเหตุท่ีทํา
ใหNชีวิตขาดสมดุล จิตวิญญาณ จะสรNางสมดุลข้ึนมาใหมX เปhนการเติบโตงอกงามทางจิตวิญญาณ อันเปhนหนทาง
ท่ีนําไปสูXความสุข สงบ และอิสรภาพในท่ีสุด 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ขNอท่ี 2 พบวXา รูปแบบพุทธจิตวิทยาเสริมสรNางโพธิปPญญาพยาบาลใชNหลัก
พุทธธรรม ไตรสิกขา ซ่ึงเปhนระบบการศึกษาท่ีเนNนการฝ�กอบรมตนเองอยXางมีข้ันตอน เพ่ือนําไปสูXการพNนทุกข� 
ท้ังนี้ โพธิปPญญา เปhนผลรวมจากการสรNางเสริมท้ัง 4 ดNาน ไดNแกX ดNานหัวใจความกรุณา ดNานใจต่ืนรูN ดNาน
ความหมายชีวิต ดNานความเขNาใจจิตวิญญาณ กิจรรมมีการสอดรับและสัมพันธ�กัน โดยเนNนสรNางประสบการณ�
ใหNพยาบาลมีการต่ืนรูN มีสติ พัฒนาไปสูXความรัก สูXการกระทําท่ีแสดงออกตXอตนเองและบุคคลอ่ืนดNวยความ
เมตตาและกรุณา ลดความเห็นแกXตัว ไปสูXการเสียสละเมตตาและแบXงปPน สอดคลNองกับ (Aukkarapridie, and 
Satraphat, 2017) ศึกษาพฤติกรรมการดูแลผูNป�วยดNวยรักเมตตาและการมีจิตวิญญาณในการดําเนินชีวิตอยXาง
สรNางสรรค�และมีความสุข ตามการรับรูNระหวXางกลุXมบุคลากรท่ีผXานการอบรมงานอภิบาลและไมXผXานการอบรม
งานอภิบาล พบวXา กลุXมท่ีผXานการอบรมมี การดําเนินชีวิตอยXางสรNางสรรค�มีความสุขและ มีภาวะสมดุลในการ
ดําเนินชีวิต แตกตXางกันอยXางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ขNอท่ี 3 พบวXา ภายหลังไดNรับรูปแบบฯ กลุXมทดลอง มีคะแนนโพธิปPญญา
มากกวXากXอนการทดลองและกลุXมควบคุม คะแนนไมXแตกตXางจากกXอนการทดลอง และเม่ือเปรียบเทียบระหวXาง 
2 กลุXม พบวXา กลุXมทดลองโพธิปPญญาโดยรวมมากกวXากลุXมควบคุม และรูปแบบฯท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสม 
ผลการประเมิน ถูกตNอง นXาเชื่อถือ มีประโยชน�ตXอการนํารูปแบบไปใชNไดNจริง สอดคลNองกับการศึกษาของวริ
นทร�ลดา จันทวีเมืองและคณะ (Jantaweemuang, Balthip, and Petchruschatachart, 2018) ศึกษาผล
ของรูปแบบจิตตปPญญาศึกษาตXอสุขภาวะจิตวิญญาณของนักศึกษาพยาบาล พบวXา กลุXมทดลองมีคะแนนเฉลี่ย
สุขภาวะจิตวิญญาณหลังทดลองสูงกวXากXอนทดลองอยXางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 
สรุป  

พยาบาลท่ีไดNรับรูปแบบเสริมสรNางปPญญา เสมือนกับการไดNรับเครื่องมือ อันเปhนแนวทาง “พุทธ
จิตวิทยาวิถี”ถือเปhนเสNนทางท่ีเราจะนําพาพยาบาลไปตามแนวทางรูปแบบท่ีผูNวิจัยตNองการพัฒนาโพธิปPญญาใหN
เกิดข้ึนกับพยาบาลวิชาชีพ นั่นคือ เกิดการ“รูN” ในท่ีนี้เปhนการรูNในการท่ีเกิดเปhนปPญญา เม่ือ “รูN”เกิดข้ึนในใจ
พยาบาล ซ่ึงเปhนผูNทําหนNาท่ีดูแลผูNเจ็บไขN บําบัดทุกข� บํารุงสุขใหNเขา เม่ือตระหนักรูNหนNาท่ีของพยาบาลแลNวจะ
เปhนเครื่องเตือนใจในทํางานแกXพยาบาล หลังการทดลองพยาบาลท่ีไดNรับรูปแบบฯ มีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึน 
เกิดคุณลักษณะพยาบาลหัวใจพุทธะ ในระดับท่ี 1 นี้ พยาบาลมีสติ ตระหนักในบทบาทหนNาท่ี ตระหนักถึง
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ความสําคัญในการใหNการดูแลผูNป�วยครบองค�รวม เม่ือนําเครื่องมือพิเศษ นั่นคือ สติ ท่ีไดNรับจากการอบรม
กลับไปปฏิบัติใชNในชีวิตการทํางานอยXางตXอเนื่อง โดยใชNวิกฤตในการทํางานอันเปhนภาระท่ีหนักนั้นถือเปhน
โอกาสท่ีไดNปฏิบัติติธรรม โดยใชNเวลาในการพิจารณาตัวอยXางชีวิตผูNป�วยท่ีพบเห็นเปhนความเปhนจริงชีวิต จาก
ประสบการณ�การดูแลผูNป�วย พิจารณาในเรื่องของไตรลักษณ� ลักษณะ 3 อยXาง อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา โดยทุก
สิ่งทุกอยXางต้ังอยูXบนลักษณะเชXนนี้ เรียนรูNการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับชีวิตของเรา พิจารณาถึง ขันธ� 5 อันเปhน
กองทุกข� ทําความเขNาใจของกระบวนการทํางานของขันธ� 5 ลดทอนเหลือเพียง รูปและนาม (กายและใจ) และ 
ดําเนินชีวิตตามรอยพระศาสดา ดNวยหลักดําเนินชีวิตดNวยทางสายกลาง การทํางานของมรรคท้ัง 8 องค� จะหนุน
เนื่องซ่ึงกันและกันเหมือนลักษณะลNอเกวียน เพ่ือใหNทําหนNาท่ีดับทุกข�และเหตุเกิดทุกข� เม่ือรNอยเรียงกันจะเกิด
กําลังมาก เรียกวXา มรรคสมังคี ทําหนNาท่ี ใหNเกิดญาณอันแรงกลNาสวXางข้ึนมาหยั่งเห็นสัจธรรม และกําจัดกวาด
ลNางกิเลสท่ีหุNมหXอบีบค้ันจิตออกไป การท่ีองค�มรรคท้ังหมดทําหนNาท่ีพรNอมกันเชXนนี้ เรียกวXาเปhน “มรรค” เม่ือ
มรรค ทําหนNาท่ีแลNว เกิดผลตามมา คือความรูNความเขNาใจในสัจธรรม และความหลุดพNน จากกิเลส ไรNสิ่งบีบค้ัน 
เปhนอิสระ เกิดปPญญา รูNแจNงในความจริงอันประเสริฐ 4 ประการ (อริยสัจ) ทําใหNหXางไกลจากกิเลสหรือทําใหNละ
กิเลสฝ�กปฏิบัติสมาธิตั้งม่ัน ธาตุรูNมีกําลังกลNา ปฏิบัติมากจนจิตจําสิ่งท่ีเกิดข้ึนกับกายกับใจตามความเปhนจริงไดN 
(สภาวธรรม) เกิดเห็นไตรลักษณ�ของ รูป- นาม จะทําใหNจิตเกิดสติ เม่ือเจริญสมาธิจนจิตต้ังม่ัน จนกระท่ังจิต
สามารถแยกจากกายมาเปhนผูNรูN จิตจะหลุดจากการยึดม่ัน ถือม่ัน เขNาใจทุกช�ท่ีเกิดตามหลักอริยสัจ 4 เกิดปPญญา 
เห็นความจริงของชีวิต จิตมีกําลังปลXอยวางไดN เขNาสูXโพธิปPญญา เกิดความสุขความสงบท่ีแทNจริง 
 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะการวิจัย 
1.1. สามารถนําผลการวิจัย เปhนขNอมูลพ้ืนฐานสําหรับผูNบริหารในการสXงเสริมใหNพยาบาลวิชาชีพมี

โพธิปPญญายิ่งๆ ข้ึนไป สามารถขยายผลนํารูปแบบนี้ ไปปรับใชNกับพยาบาลในทุกหนXวยงานของโรงพยาบาล
สมุทรปราการไดN เปhนแนวทางในการดําเนินชีวิตในวิชาชีพพยาบาล เพ่ือเขNาสูXโพธิปPญญาตXอไป 

1.2. การนําผลการวิจัยไปใชNพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล การพัฒนาองค�
ความรูN ในมิติการดูแลจิตวิญญาณ ชXวยใหNตระหนักรับรูNบทบาทความสําคัญของพยาบาลวิชาชีพในการดูแลสุข
ภาวะจิตวิญญาณ ดNวยหัวใจความกรุณา ดNวยใจท่ีตื่นรูN ตระหนักถึงการทํางานสรNางกุศล บนวิถีโพธิจิต 

2. ข�อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตMอไป 
2.1.ควรศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาโพธิปPญญา โดยนํารูปแบบศึกษากับพยาบาลทุกกลุXมบุคคลทุกชXวงวัย 

และวิเคราะห�กิจกรรมท่ีเหมาะสม หรือศึกษาเพ่ิมในรูปแบบการวิจัยแบบมีสXวนรXวมเพ่ือใหNไดNกิจกรรมท่ีตรงกับ
ความตNองการของกลุXมตัวอยXาง และควรศึกษาวิจัยตXอยอดพัฒนารูปแบบเสริมสรNางโพธิปPญญา ผXานสื่อ
มัลติมีเดีย เชXน สื่อออนไลน� และจัดกิจกรรมกระตุNนโพธิปPญญา อยXางนNอย 6 เดือน 

2.2 การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการสรNางเสริมโพธิปPญญาบุคลากรทางการพยาบาลกับ
ตัวอยXางท่ีเปhนกลุXมผูNดูแลผูNป�วยกลุXมสหสาขาวิชาชีพอ่ืน ๆ อาทิ เชXน แพทย� เภสัชกร นักจิตวิทยา นักวิชาการ
สาธารณสุข เปhนตNน เพ่ือขยายผลการทดสอบประสิทธิผลของรูปแบบฯ ตXอไป  

2.3 เนื่องจากแบบวัดโพธิปPญญาพยาบาลใชNเกณฑ�ทNองถ่ินในการแปลผล เพ่ือการเพ่ิมคุณภาพของ
เครื่องมือการวิจัยมากข้ึน ควรเก็บกลุXมตัวอยXางจํานวนมากข้ึน และใชNเกณฑ�ปกติระดับชาติตXอไป 
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บทคัดยJอ  

การบริบาลผู;ป=วยในป?จจุบันมีปรัชญานวยุคเปEนแนวทางหลัก แตHเม่ือถึงเวลาท่ีต;องเผชิญความเจ็บป=วย
อยHางแท;จริง จะเห็นวHาท้ังผู;บริบาลและผู;ป=วยกลับมีทHาทีท่ีแตกตHางกันไปตามกระบวนทรรศนSตHางๆ ผู;วิจัยจึง
สนใจท่ีจะศึกษาวHา “ปรัชญาหลังนวยุคสายกลางสามารถประยุกตSใช;กับผู;ป=วยระยะสุดท;ายได;หรือไมH” 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคSเพ่ือวิเคราะหS วิจักษSและวิธาน การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายด;วยปรัชญาหลังนว
ยุคสายกลาง โดยใช;วิธีวิจัยทางปรัชญา อันได;แกH วิภาษวิธี ซ่ึงเปEนกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวHาง
ฝ=ายตรงข;ามท่ียึดม่ันในปรัชญานวยุคกับฝ=ายผู;วิจัยและผู;สนับสนุนความคิดของผู;วิจัย วิเคราะหSข;อมูลโดยการ
วิเคราะหSเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวHา ฝ=ายตรงข;ามมีมุมมองวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายจะต;องใช;ปรัชญานวยุค
เทHานั้น โดยเห็นวHาปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุค เปEนกระบวนการท่ีมีความนHาเชื่อถือเปEนสากล แตHผู;วิจัยมี
ความเห็นแย;งกับข;อเสนอดังกลHาวจึงได;เสนอคําตอบใหมHวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนําปรัชญา
หลังนวยุคสายกลางมาประยุกตSใช;ได;ด;วยเหตุผลท่ีวHา ปรัชญานวยุคละเลยในเรื่องจริยธรรมดูแลและป̀ดก้ัน
ความคิดสร;างสรรคS ในขณะท่ีปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเสริมสร;างวิจารณญาณ รวมท้ังสHงเสริมให;ผู;บริบาล
และผู;ป=วยใช;พลัง 4 คือ สร;างสรรคS ปรับตัว รHวมมือและแสวงหา รวมท้ังยึดหลัก 3 กล;า เพ่ือเข;าถึงอุดมการณS
สูงสุดในชีวิต และให;สามารถยอมรับการเจ็บป=วยได;อยHางมีความสุขแท;ตามความเปEนจริง 

 

คําสําคัญ: การบริบาล; ผู;ป=วยระยะสุดท;าย; ปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง 
 

Abstract 
Although current patient care is primarily founded on postmodern philosophy, when 

confronted with illnesses, both caregivers and patients have varying views based on diverse 
paradigms.  As a result, the researcher is questioning whether the moderate postmodern 
philosophy can be used with terminally ill patients. The study aims at analyzing, appreciating, 
and applying the care of terminally ill patients based on moderate postmodern philosophy. 
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The study adopts the dialectical method, which is the process of exchanging ideas with people 
who believe in postmodern philosophy and the researcher as well as those who support the 
researcher's position. The obtained data are analyzed by content analysis.  

From the study, it is found that the opposing side holds that because it is a trustworthy 
and international process, the care of terminally ill patients must only apply postmodern 
philosophy.  However, the researcher believes that the care of terminally ill patients should 
apply moderate postmodern philosophy because postmodern philosophy ignores ethics in 
caring and impedes creative thinking, whereas moderate postmodern philosophy promotes 
critical thinking and encourages both caregivers and patients to exercise four powers namely 
creativity, adaptability, cooperation, and seeking. This includes adhering to the three types of 
courage in order to achieve the highest goal in life and being able to accept illness as it is. 
 

Keywords: Caring; Terminal Stage Patients; Moderate Postmodern Philosophy 
 

บทนํา 
การแพทยSแผนป?จจุ บัน (conventional medicine)  ได; เข; ามาในประเทศไทยและมีความ

เจริญก;าวหน;าเปEนอยHางมาก โดยใช;วิธีการแพทยSท่ีให;การรักษาทางยา การผHาตัด รังสีรักษา ยาเคมีบําบัด เปEน
ความรู;ทางวิทยาศาสตรS ท่ีพิสูจนSได; ตรวจสอบได; และเน;นไปท่ีกระบวนการบริบาลทางกายเปEนหลัก 
(treatment process) การแพทยSแบบวิทยาศาสตรSนี้มีรากฐานมาจากปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุคท่ีเชื่อวHา
ความก;าวหน;าทางวิทยาศาสตรSจะสามารถทําให;มนุษยSค;นพบและสามารถสร;างยาท่ีรักษาโรคได;ทุกชนิด 
การแพทยSสมัยใหมHจึงเน;นการวิเคราะหSหาสาเหตุของโรคให;พบ และรักษาไปตรงท่ีสาเหตุนั้น เน;นการพัฒนา
เครื่องมือทางการแพทยSท่ีทันสมัย เม่ือวินิจฉัยโรคได;ก็จะทําการรักษาด;วยยา หรือการผHาตัดเพ่ือให;หายจากโรค
นั้นโดยสิ้นเชิง หากเปEนโรคท่ีรักษาไมHหายก็ต;องกํากับควบคุมโรคไว;ไมHให;กHอให;เกิดอาการ ผู;ป=วยจึงต;องได;รับ
คําแนะนําและการปฏิบัติตนตามแพทยSสั่งอยHางเครHงครัด เพ่ือการดูแลรักษาสุขภาพให;ดีและการมีอายุยืน
ยาวนาน (Sangkanjanawanich, 2016) การรักษาดังกลHาวจึงถูกผูกขาดไปท่ีแพทยSผู;รู;กระบวนการทาง
วิทยาศาสตรS ซ่ึงตัวผู;ป=วยเองไมHสามารถเปEนผู;รHวมตัดสินใจ (shared decision making) ในการรักษาได; 

ในการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายผู;บริบาลต;องเผชิญกับป?ญหาหลายด;านท้ังจากทางด;านอารมณSของ
ผู;ป=วยเอง ท้ังจากทางญาติผู;ป=วย และหากเปEนคนท่ีรู;จักกันพยาบาลเองก็ต;องรับมือกับภาวะจิตใจของตนเอง 
โดยหลักการแล;วการดูแลผู;ป=วยเปEนหน;าท่ีของพยาบาลท่ีต;องปฏิบัติตHอผู;ป=วยทุกคนโดยเทHาเทียมกันโดยไมHต;อง
มีการกระทําอันเกิดจากความรู;สึกถูกกระตุ;นด;วยอารมณS (impulse) ท่ีถือวHาเอนเอียงหรือ Bias การดูแลผู;ป=วย
ของพยาบาลต;องทําแบบ “หน;าท่ีเพ่ือหน;าท่ี” (duty for duty’s sake) เราจะเอาความรู;สึกมาใช;ในการ
ปฏิบัติงานไมHได; เพราะในเรื่องเดียวกัน คนเรารู;สึกไมHเหมือนกันไปทุกคน ความรู;สึกจึงไมHเปEนสิ่งสากล 
(universal) ดังท่ี คานทSบอกวHา “การกระทําท่ีจะมีคHาทางศีลธรรมจะต;องเกิดจากหน;าท่ี คHาทางศีลธรรมของ
การกระทําท่ีเกิดจากหน;าท่ีนั้น มิได;อยูHท่ีจุดหมายท่ีต;องการจะบรรลุถึง แตHอยูHในหลักการสHวนตัว (maxim) ท่ีได;
กHอให;เกิดการกระทํานั้น คHาทางศีลธรรมมิได;ข้ึนอยูHกับการท่ีเป~าหมายบรรลุผลเปEนจริง แตHอยูHท่ีหลักการของ
เจตนาท่ีได;กHอให;เกิดการกระทําข้ึน โดยไมHต;องคํานึงถึงเป~าหมายท่ีต;องการหรือกลHาวโดยสรุปวHา “การกระทํา
ของมนุษยSดีในแงHศีลธรรมได;ไมHใชHเพราะการกระทําจากแรงกระตุ;นของอารมณS เพราะเปEนการกระทําเพ่ือหวัง
ในประโยชนSสHวนตัว แตHเพราะเปEนการกระทําท่ีปฏิบัติโดยหน;าท่ี” (Harimthepatip, 2017) 
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แตHในการบริบาลผู;ป=วยจริงๆ นั้นพบวHา ผู;ป=วยแตHละคนมีความแตกตHางกันไมHใชHแคHป=วยเพียงด;าน
รHางกายเทHานั้น อาจสรุปได;ดังนี้ บางคนป=วยทางรHางกายและจิตใจ, บางคนป=วยแตHรHางกายแตHจิตใจไมHป=วย,   
บางคนรHางกายไมHป=วยแตHป=วยทางจิตใจ ความตHางกันของผู;ป=วยนี้ทําให;การดูแลจริงๆ มีความตHางกัน อาจจะ
ต;องให;กําลังใจและดูแลผู;ป=วยท่ีป=วยท้ังทางรHางกายและจิตใจมากกวHา ผู;ป=วยท่ีป=วยเพียงรHางกาย การดูแลด;าน
จิตใจท่ีไมHเทHากันนี้ไมHใชHเปEนการเลือกปฏิบัติแตHเปEนเพราะ ผู;ป=วยท่ีป=วยกายแตHไมHป=วยทางใจนั้นสHวนใหญHมี
พ้ืนฐานการเข;าใจโลกและชีวิตท่ีดี จึงมีกําลังใจท่ีเข;มแข็งสามารถยอมรับความเปลี่ยนแปลงได;มากกวHา ดังท่ี
พระไพศาล วิสาโล อธิบายไว;วHา “ความเจ็บป=วยเปEนเรื่องของกาย แตHแทนท่ีจะเห็นวHากายป=วยหรือกายเจ็บ เรา
มักจะทึกทักหรือสําคัญม่ันหมายวHา “กูป=วย”หรือ “กูเจ็บ” ความป=วยจึงลามไปถึงใจ หาไมHก็ไปยึดติดถือม่ันกับ
ความเจ็ปวด ใจจึง ปวดไปด;วย” (Phra Paisal Visalo, 2015) สHวนผู;ท่ีรHางกายไมHป=วยแตHป=วยทางจิตใจหาก
ทราบก็ต;องให;ทางจิตแพทยSดูแล ดังนั้น หลักการทางพยาบาลศาสตรSท่ีเน;นหนักไปทางการดูแลรHางกายด;วย
กระบวนการรักษาทางวิทยาศาสตรSจึงไมHเพียงพอท่ีจะดูแลด;านจิตใจด;วย อีกท้ังทําให;เกิดความสงสัยวHาการทํา
หน;าท่ีของพยาบาลท่ีมองผู;ป=วยวHามนุษยSเทHาๆ กันโดยแบHงแยกตามอาการหนักเบาของโรคนั้นเพียงพอตHอการ
ดูแลจริงๆ หรือไมH การทําตามหน;าท่ีเปEนสิ่งท่ีควรปฏิบัติ หากแตHการเน;นไปท่ีหน;าท่ีโดยไร;จิตใจเปEนสิ่งท่ีควร
หรือไมH 

ป?ญหาการดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายจากระบบท่ีไมHยืดหยุHนดังกลHาวทําให;เกิดการรักษาแบบอ่ืนเกิดข้ึน 
เชHน การรักษาแบบประคับประครอง (Palliative Care) ท่ีเน;นการดูแลแบบเปEนองคSรวม ท้ังกาย ใจ สังคม 
และจิตวิญาณ องคSการอนามัยโลกได;ให;คําจํากัดความของการดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายไว;วHา การดูแลผู;ป=วย
ระยะสุดท;ายหมายถึงการให;การดูแลอยHางครอบคลุมตHอผู;ป=วย ท้ังนี้เพ่ือสHงเสริมคุณภาพชีวิตท้ังของผู;ป=วยและ
ครอบครัว ผู;ซ่ึงกําลังเผชิญกับการเจ็บป=วยด;วยสภาวะของโรคท่ีทวีความรุนแรง และไมHสามารถรักษาให;หายได;
ด;วยวิทยาการทางการแพทยSในป?จจุบัน การดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายมุHงป~องกันและลดความทุกขSทรมาน โดย
มุHงเน;นท่ีการประเมินป?ญหาผู;ป=วยอยHางรวดเร็วสมบูรณS การจัดการกับความเจ็บป=วยรวมท้ังการดูแลป?ญหาด;าน
รHางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ (WHO, 2002) การดูแลท่ีมีมิติเพ่ิมข้ึนหลายมิตินี้แย;งกับการดูแลแบบ
กระบวนทรรศนSนวยุคท่ีเน;นการดูแลด;านรHางกายและการแยกหน;าท่ีในการทํางานให;ชัดเจน ทําให;เกิดป?ญหาวHา
ควรนําปรัชญาใดมาประยุกตSใช;เพ่ือดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายจึงจะเหมาะสม ผู;วิจัยจึงเกิดคําถามวิจัยวHา “การ
บริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนําปรัชญากระบวนทรรศนSหลังนวยุคสายกลางมาประยุกตSใช;ได;หรือไมH” ซ่ึง
ควรวิจัยเชิงปรัชญาเพ่ือแสดงเหตุผลท้ังสองฝ=ายและหาคําตอบท่ีดีท่ีสุดจากทุกฝ=ายเทHาท่ีจะทําได; 

 
วัตถุประสงค	ของการวิจัย 

เพ่ือวิเคราะหS วิจักษS และวิธาน กระบวนทรรศนSกับการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ข้ันตอนท่ี 1 งานวิจัยนี้เปEนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช;วิธีวิเคราะหSเอกสาร

ด;วยระเบียบวิธีวิจัยทางปรัชญา โดยเริ่มจากรวบรวมและเรียบเรียงเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข;องกับประเด็น
คําถามท่ีต;องการศึกษาและหาคําตอบ 

ข้ันตอนท่ี 2 นําข;อมูลท่ีศึกษามาวิเคราะหSเพ่ือสร;างประเด็นคําถามและหาคําตอบในทางปรัชญา ด;วย
ระเบียบวิธีวิจัยทางปรัชญา อันได;แกH วิภาษวิธีแบบโสกราตีส (Socrates Dialectics Method) วิธีการตีความ 
(Hermeneutics process) และกระบวนการไตรHตรอง (Reflexive process) ท้ัง 3 กระบวนการดังกลHาว คือ 
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การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ได;แกH กระบวนการรับฟ?งเหตุผลท่ีสนับสนุนแตHละคําตอบเพ่ือหาคําตอบท่ีดีท่ีสุด
จากทุกฝ=ายเทHาท่ีจะทําได; และมีเหตุผลเหนือกวHาทุกฝ=ายเทHาท่ีจะเปEนไปได; 

ข้ันตอนท่ี 3 นําคําตอบใหมHท่ีได;รับมาประเมินคHา (วิจักษS) เพ่ือการประยุกตSใช; (วิธาน) โดยเล็งผลอัน
เลิศคือการพัฒนาคุณภาพชีวิตในป?จจุบัน 

 
ผลการวิจัย  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคS เพ่ือวิเคราะหS วิจักษS และวิธาน กระบวนทรรศนSกับการบริบาลผู;ป=วย
ระยะสุดท;าย ผลการวิจัยพบวHา 

ผู;วิจัยมีคําตอบวิจัยวHา “การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนําปรัชญาหลังนวยุคสายกลางมา
ประยุกตSใช;ได;” ท้ังนี้ วิภาษวิธีต;องมีความเห็นตรงข;าม เหตุผลสนับสนุนคําตอบของผู;วิจัย โดยแสดงเหตุผลท่ี
เหนือกวHาได; ท้ังนี้ฝ=ายตรงข;ามเชื่อวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายต;องบริบาลด;วยปรัชญานวยุคเทHานั้น โดย
เสนอแนวทางไว; ด;วยเหตุผลสําคัญคือ นวยุคนิยมมีกระบวนการทางวิทยาศาสตรSท่ีนHาเชื่อถือ เปEนฐานสําคัญใน
การสร;างนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการแพทยS รวมถึงหลักบริบาลท่ีถูกต;องตรงตามหลักวิชาการ .ในการ
บริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายให;เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดควรนําปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุคมา
ประยุกตSใช; ด;วยหลักเหตุผลของคานทSตามลัทธิหน;าท่ีนิยม โดยเน;นไปท่ีความสํานึกในหน;าท่ี (duty to be 
done) ค;านทSกลHาวไว;โดยสรุปวHา “การกระทําท่ีจะมีคHาทางศีลธรรมจะต;องเกิดจากหน;าท่ี คHาทางศีลธรรมของ
การกระทําท่ีเกิดจากหน;าท่ีนั้น มิได;อยูHท่ีจุดหมายท่ีต;องการจะบรรลุถึง แตHอยูHในหลักการคติพจนS (maxim) ท่ี
ได;กHอให;เกิดการกระทํานั้น คHาทางศีลธรรมมิได;ข้ึนอยูHกับการท่ีเป~าหมายบรรลุผล แตHอยูHท่ีหลักการของเจตนาท่ี
ได;กHอให;เกิดการกระทําข้ึน โดยไมHต;องคํานึงถึงเป~าหมายท่ีต;องการ” หรืออาจกลHาวได;วHา “การกระทําของ
มนุษยSดีในแงHศีลธรรมได;ไมHใชHเพราะการกระทําจากแรงกระตุ;นของอารมณS เพราะเปEนการกระทําเพ่ือหวังใน
ประโยชนSสHวนตัว แตHเพราะเปEนการกระทําท่ีปฏิบัติโดยหน;าท่ี” (Kant, 1969) การทําหน;าท่ีในการบริบาล
ผู;ป=วยตามแบบคานทSจึงได;แกH การรับผิดชอบหน;าท่ีของตนตาม function ของการทํางานให;สมบูรณS ให;ทุกคน
ตระหนักรู;หน;าท่ีของตน เชHน แพทยSก็รู;หน;าท่ีของแพทยS พยาบาลก็รู;หน;าท่ีของพยาบาล ผู;ป=วยก็รู;หน;าท่ีของ
ผู;ป=วย ญาติผู;ป=วยก็รู;หน;าท่ีของญาติผู;ป=วย การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายจึงแบHงหน;าท่ีหลักออกเปEนสองสHวน 
ได;แกH สHวนของผู;ให;การบริบาลกับสHวนของผู;รับการบริบาล ต;องแยกหน;าท่ีให;ชัดเจนเพ่ือให;ทุกอยHางดําเนินไป
ตาม function อยHางเปEนระบบสอดคล;องกันไปไมHสะดุด เปรียบเสมือนเฟ�องแตHละเฟ�องขับเคลื่อนกันไปตาม
หน;าท่ีของตน สาเหตุท่ีป?ญหาตHางๆ ท้ังหลายเกิดข้ึนล;วนมีเหตุมาจากมนุษยSไมHตระหนักรู;ในหน;าท่ีของตน หาก
แก;ป?ญหาเรื่องความสํานึกในหน;าท่ีได;แล;ว กระบวนการรักษา Treatment process ยHอมมีประสิทธิภาพท่ี
สมบูรณSยิ่งข้ึน การทําตามหน;าท่ีต;องไมHตกอยูHภายใต;การกระทําท่ีเกิดจากความรู;สึกท่ีถูกกระตุ;นด;วยอารมณS 
เชHน ความผูกพันกับผู;ป=วยหรือกรุณาผู;ป=วยจนเกิดเปEนอารมณSทําให;เกิดความเอนเอียง (bias) เพราะความ
เจ็บป=วยและความตายเปEนกระบวนการท่ีมนุษยSทุกคนต;องเผชิญอยูHแล;วไมHเว;นแม;แตHผู;บริบาลเอง ตราบใดท่ี
วิทยาศาสตรSยังพัฒนาไปไมHถึงข้ันขจัดความเจ็บป=วยและความตายให;หมดไปได;เราก็ต;องทําตามหน;าท่ีท่ีเรา
เลือกให;สมบูรณSรอระบบพัฒนาไปจนถึงท่ีสุด 

แตHผู;วิจัยกลับมีความคิดเห็นตรงกันข;ามวHา การตีความดังกลHาวยังมีจุดอHอนท่ีสามารถโต;แย;งได; เพราะ 
เปEนการตีความเรื่องหน;าท่ีเพียงด;านเดียว คือ ความสํานึกในหน;าท่ี (duty to be done) ของ อิมมานูเอล 
คานทS (Immanuel Kant) นั้นไมHได;อธิบายวHาหน;าท่ีใดเปEนหน;าท่ีท่ีสําคัญท่ีสุด เพราะในความเปEนจริงแล;ว ใน
ระบบของโลกมนุษยSแตHละคนก็มีหลากหลายหน;าท่ี หากมีการใช;หลักการ ย;อนอHานใหมHหมดไมHลดอะไรเลย 
หากไมHเข;าใจถึงแกHนของคําวHาหน;าท่ีจะเปEนการแยกสHวนมนุษยSให;รับผิดชอบเฉพาะเรื่องของตนเพียงอยHางเดียว 
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จนมีผู;ท่ีวิจารณSเรื่องความสํานึกในหน;าท่ีของ อิมมานูเอล คานทS วHาเปEนปรัชญาท่ีไร;หัวใจ ซ่ึงเปEนการตีความท่ี
ไมHถูกต;อง เพราะข;อสรุปดังกลHาวเกิดจากการตีความอยHางแคบ ทําให;บริบทของคําวHาหน;าท่ีถูกจํากัดขอบเขตไว;
เฉพาะในเรื่องของการทําหน;าท่ีเฉพาะสHวน ซ่ึงเปEนการทําลายคุณคHาในด;านอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข;องไปอยHางนHาเสียดาย 
และไมHเล็งเห็นถึงคุณคHาสากลวHาแท;จริงแล;วมนุษยSยHอมมีหน;าท่ีรHวมกันในความเปEนมนุษยS เพราะเม่ือเกิดมาเปEน
มนุษยSเสียแล;วก็อยHาให;เสียชาติเกิด ควรรู;จักตนเองและเข;าถึงความสุขแท;จากป?ญญารู;ตัวเอง จึงจะสมศักด์ิศรี
ความเปEนมนุษยS และการเข;าใจเรื่องหน;าท่ีแบบคับแคบการแยกสHวนหน;าท่ีของผู;ให;การบริบาลกับสHวนของผู;รับ
การบริบาลอยHางเด็ดขาดก็จะทําให;เกิดการมองแบบตนเองเปEนศูนยSกลาง หรือตนเองเปEนหนึ่งในแกนของเฟ�อง
แตHละอันท่ีทําให;ระบบขับเคลื่อนไปนั้นยHอมมองเห็นตนเองเปEนสHวนสําคัญ ผู;อ่ืนยHอมเปEนเหมือนเฟ�องท่ีเล็กกวHา 
สําคัญน;อยกวHา ต;องขับเคลื่อนตามตน เม่ือแตHละสHวนมองเฉพาะตัวเองเปEนสHวนสําคัญจึงป̀ดก้ันความคิด
สร;างสรรคSของผู;อ่ืน และละเลยจริยธรรมดูแล ซ่ึงเปEนจุดอHอนของปรัชญานวยุค กลHาวคือ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการแพทยSท่ีรุดหน;ามาอยHางรวดเร็วนั้น มาจากพลังสร;างสรรคSท่ีคิดนอกกฎนอกกรอบกระบวน
ทรรศนSวิทยาศาสตรSแบบเดิมๆ ท่ีผHานมา ซ่ึงนวยุคเองมักป̀ดก้ันความคิดสร;างสรรคS ณ จุดนี้ หากเห็นวHาขัดแย;ง
กับกฎทางวิทยาศาสตรS ด;วยเหตุนี้ เหตุผลของฝ=ายตรงข;ามท่ีอ;างวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายต;องใช;
กระบวนทรรศนSนวยุคเทHานั้น จึงไมHสมเหตุสมผล ดังนั้น จึงสรุปได;วHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายไมH
เหมาะสมท่ีจะประยุกตSใช;ด;วยกระบวนทรรศนSนวยุค 

การแยกสHวนหน;าท่ีรับผิดชอบหน;าท่ีของตนอยHางเด็ดขาดตามปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุคนั้น เม่ือ
มองกลับมาในการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายผู;บริบาลกับผู;รับการบริบาลท่ีถูกแยกออกจากกันเปEนคนละหนHวย
หรือคนละชั้นแล;วมักจะเกิดการมองแบบตนเองเปEนศูนยSกลางของระบบ (I-center) เพราะมนุษยSไมHใชHจักรกล
ซ่ึงไร;จิตใจท่ีสามารถทําตนเปEนแคHสHวนหนึ่งของระบบได;ตลอดเวลา แตHมนุษยSต;องการมีคุณคHาและต;องการ
ตอบสนองความต;องการของตน หรือท่ีทางพุทธศาสนาเรียกวHา “อัตตา” การเปEนศูนยSกลางเปEนธรรมชาติอยHาง
หนึ่ง เชHน พอมีกลุHมคนก็มีคนอยากเปEนหัวหน;า ในธรรมชาติของมนุษยS เราก็เลยอยากเปEนศูนยSกลาง ซ่ึงเปEน
จุดอHอนสําคัญของภาวะความเปEนระบบในปรัชญานวยุค เชHน ดวงอาทิตยS มีดาวเคราะหSเปEนบริวาร ดวงอาทิตยS
ให;แสงสวHางและความร;อน เปEนคุณลักษณะของดวงอาทิตยS เม่ือเราเปEนศูนยSกลาง เราก็จะเปEนอยHางดวงอาทิตยS 
จึงนําหลักเกณฑSความเชื่อและหลักคํ้าประกันความจริงของตัวเองท่ีใช;ตัดสินสิ่งตHางๆ มาวางเปEนไม;บรรทัดเพ่ือ
วัดสรรพสิ่งวHา สิ่งใดถูก สิ่งใดผิด และก็แสดงความคิดเห็นของตนวHาสิ่งนั้นจะจัดการอยHางไร ควบคุมผลได;
อยHางไร การมองแบบตนเองเปEนศูนยSกลางของระบบ จึงกลายเปEนการยึดม่ันถือม่ันในความสมํ่าเสมอ ไมHเป̀ด
พ้ืนท่ีให;กับการเปลี่ยนแปลงแบบชั่วครั้งชั่วคราว จึงทําให;ป̀ดใจ ไมHทําให;เข;าใจเหตุป?จจัยอ่ืน ทําให;ไมHเกิด
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู; เพราะอยูHนอกการยอมรับเพ่ือการเข;าใจได; โดยถือวHา ไมHสมเหตุสมผล การเอา
ตนเองเปEนศูนยSกลางของระบบในการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายทําให;เกิดป?ญหา ดังนี้  

ด�านผู�ให�การบริบาล 
แพทยSเม่ือมองตนเองเปEนศูนยSกลางก็คิดวHาพยาบาลและผู;ป=วยต;องเปEนผู;ปฏิบัติตามคําสั่งโดยไมHโต;เถียง

เพราะแกนความรู;ของแพทยSยHอมใหญHกวHาพยาบาล พยาบาลก็มองผู;ป=วยวHาต;องปฏิบัติตามกรอบท่ีกําหนดไว;
เทHานั้น ไมHเชHนนั้นจะเกิดความผิดพลาดตHอผู;ป=วยเองและสHงผลตHอการรับผิดชอบในหน;าท่ีของผู;พยาบาล กลHาว
งHายๆ วHามองผู;ป=วยเปEนผู;ท่ีต;องรับการรักษาตามกรอบเง่ือนไขของระบบหากไมHสามารถปฏิบัติตามได;ก็ควรจะ
ไปรักษาท่ีอ่ืนท่ีระบบอ่ืน ผู;ป=วยไมHใชHมนุษยSท่ีมีเสรีภาพอยHางบุคคลปกติท่ัวไป 

ด�านผู�รับการบริบาล 
ผู;ป=วยและญาติเม่ือมองตนเองเปEนศูนยSกลางยHอมเห็นวHาตนเองเปEนมนุษยSยHอมมีสิทธิท่ีจะได;รับการ

รักษาตามหลักมนุษยธรรม แพทยSและพยาบาลจึงต;องปฏิบัติตHอผู;ป=วยอยHางดีตามหน;าท่ีให;มีประสิทธิภาพมาก
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ท่ีสุด เม่ือทุกคนมองวHาตนเปEนแกนกลางท่ีสําคัญป?ญหาตHางๆ ก็เกิดตามมา เชHน ผู;ป=วยและญาติผู;ป=วยไมHพอใจ
ในการรักษาจึงฟ~องแพทยSและพยาบาล ท้ังๆ ท่ีจริงแล;วแพทยSและพยาบาลก็ตั้งใจปฏิบัติหน;าท่ีอยHางเต็มท่ี 

ป?ญหาท่ีเกิดข้ึนเหลHานี้ล;วนแสดงให;เห็นวHาการเดินตามกรอบกระบวนทรรศนSนวยุคโดยเชื่อวHามีความ
นHาเชื่อถือและเปEนสากลก็มีป?ญหาท่ีเพ่ิมตามมาอีกมากมาย ไมHใชHเพียงป?ญหาการไมHตระหนักในหน;าท่ี ป?ญหา
เรื่องบุคลากรท่ีต;องรับผิดชอบตHอหน;าท่ีในกระบวนการรักษาแตHละแหHงไมHเพียงพอ เครื่องมือในการรักษาไมHพี
ยงพอ งบประมาณไมHเพียงพอ ป?จจัยเหลHานี้ล;วนสHงผลให;ไมHสามารถใช;แคHการรับผิดชอบตามหน;าท่ีได; ต;อง
รับผิดชอบเกินหน;าท่ี แตHต;องมีสินน้ําใจให;ใจรักและจิตอาสา เข;ามารHวมด;วย ป?ญหาในการบริหารเหลHานี้วิธีการ
ทางวิทยาศาสตรSไมHสามารถตอบโจทยSได; เพราะในป?จจุบันมนุษยSสHวนมากใช;วิทยาศาสตรSเพ่ือแสวงหาผลกําไร
เปEนหลัก มีสHวนน;อยท่ีใช;เพ่ือประโยชนSของมนุษยชาติ จึงใช;วิธีการทุกอยHางให;ตนเองและพรรคพวกได;ประโยชนS
จากทรัพยากรมากท่ีสุด 

เม่ือได;ข;อสรุปเปEนท่ีแนHใจแล;ววHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย ไมHเหมาะสมท่ีจะประยุกตSด;วย
กระบวนทรรศนSนวยุคเทHานั้น ผู;วิจัยจึงเสนอตHอไปวHาควรมีการหาคําตอบใหมHท่ีดูสมเหตุสมผลกวHาคําตอบเดิม 
โดยเสนอใหมHวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนํามาประยุกตSด;วยกระบวนทรรศนSหลังนวยุคสายกลาง
ได;ด;วยหลักเสริมสร;างวิจารณญาณ ด;วยการ วิเคราะหS คือการแยกแยะประเด็นตHางๆ การประเมินข;อความ  
ข;อถกเถียง เนื้อหา ให;ชัดเจน วิจักษS คือการประเมินคุณคHาของแตHละประเด็นท่ีได;วิเคราะหSไว; และแสดงคุณคHา
นั้นออกมา ซ่ึงคุณคHานี้จะมองเปEนคุณคHาท่ีมีตHอตนเองหรือผู;อ่ืนก็ได; และวิธาน คือการนําผลการวิเคราะหS และ     
วิจักษSมาประยุกตSใช;เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตท้ังโดยสHวนตัวและสHวนรวม เม่ือผู;ป=วยสามารถใช;วิจารณญาณมอง
ย;อนเข;าไปไตรHตรองภายในตนเองจะทําให;ผู;ป=วยเข;าใจเหตุ-ผล สนใจใฝ=รู;เรื่องความเจ็บป=วยของตนเอง และ
เข;าถึงความเปEนจริงของชีวิต แล;วแสวงหาวิธีการเพ่ือดูแลและพัฒนาตนเองจึงสHงผลให;การรักษาอาการเจ็บป=วย
ท่ีประสบอยูHเปEนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน การท่ีผู;ป=วยดูแลและพัฒนาตนเองนี้ถือเปEนคุณธรรมในตัวมนุษยSท่ีสามารถ
นํามาซ่ึงความสุขแท;ได; เพราะเปEนการตอบสนองตHอสัญชาตญาณป?ญญาท่ีเรียกวHาความสุขแท;จากป?ญญารู;ตัว
เอง (Bunchua, 2016) และนับวHาผู;ป=วยกลุHมนี้รู;จักตัวตนของตนเองอยHางแท;จริง ดังท่ี ซาคเขรอถิส (Socrates) 
ได;แถลงไว;วHา “จงรู;จักตัวของเจ;า” (know thyself) การรู;จักตนเองเปEนทักษะชีวิตท่ีมีสHวนชHวยนําความรู;ใน
เรื่องตHางๆ เชื่อมโยงกับทัศนคติผHานการคิดวิเคราะหSถึงผลท่ีจะเกิดข้ึน และตัดสินใจในสิ่งท่ีเหมาะสม รวมถึงทํา
ให;สามารถปรับตัวให;อยูHในสังคมได;อยHางมีความสุข รับมือกับป?ญหาและความเปลี่ยนแปลงตHางๆ ได; 
(Makmee, 2019) การท่ีผู;ป=วยเข;าใจเหตุและผล เข;าถึงความเปEนจริงของชีวิต สนใจใฝ=รู; และแสวงหาข;อมูล
ตHางๆ ท่ีเก่ียวกับการดูแลและพัฒนาตนเองอยHางมีวิจารณญาณ (critical mind) ไมHป?กใจเชื่อข;อมูลท่ีได;รับฟ?ง
มาทันทีหากยังไมHได;รับการยืนยันจากแหลHงข;อมูลท่ีเชื่อถือได; และมีพลัง 4 อยHางเต็มเป��ยม ได;แกH พลัง
สร;างสรรคS (creativity) พลังสร;างสรรคSจะนําไปสูHการหาคําตอบท่ีชHวยให;ผู;ป=วยกล;าท่ีจะเผชิญกับความเปEนจริง
ของชีวิตท่ีวHา ความเจ็บป=วยเปEนเรื่องสากลท่ีมนุษยSทุกคนต;องประสบด;วยกันท้ังนั้น ไมHมีใครสามารถหลีกหนีได; 
มองความเจ็บป=วยวHาเปEนเพียงป?ญหาท่ีต;องแก; การคิดหาวิถีทางใหมHๆ โดยใช;ป?ญหาท่ีกําลังเผชิญให;เปEนสิ่งริเริ่ม
ท่ีจะคิดสร;างสรรคSสิ่งใหมHๆ ทําความเข;าใจให;ถHองแท; ด;วยการมองหาตัวตนท่ีแท;จริงของตนเอง เข;าใจตนเอง 
ในทางตรงกันข;ามผู;ป=วยท่ีขาดพลังสร;างสรรคS จิตใจจะเกิดความหดหูH เศร;าหมอง ท;อแท; และสิ้นหวัง พลัง
ปรับตัว (adaptivity) คือ การดัดแปลงประยุกตSใช;ให;เปEนคุณ ปราศจากโทษ หรือดัดแปลงโทษให;เปEนคุณได; 
ผู;ป=วยท่ีมีพลังสร;างสรรคSแล;วก็ก็จะนําไปสูHการปรับตัว โดยการวางทHาทีด;วยจิตใจท่ีเปEนกลาง ไมHมีอคติ ไมHยึดม่ัน
ถือม่ัน (detachment) วHาสิ่งท่ีตนเชื่อถูกต;องฝ=ายเดียว การเป̀ดโอกาสให;กับตนเองและผู;อ่ืนได;ตั้งข;อสงสัยในสิ่ง
ท่ีตนเชื่ออยูH เพ่ือจะได;พิสูจนSความจริงในสิ่งท่ีตนเชื่ออยูHนั้นวHาสามารถนํามาพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีเหลืออยูHได;
อยHางไร พลังรHวมมือ (collaborativity) เปEนการประสานพลังเพ่ือแสวงหาจุดรHวม สงวนจุดตHางซ่ึงกันและกัน 
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ท้ังด;านความคิด ความเชื่อ และความรู;สึก โดยสHวนท่ีเปEนจุดรHวมหากเห็นวHาเปEนไปเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต
รHวมกันท้ังโดยสHวนตัวและสHวนรวม ก็ให;นํามาปฏิบัติให;เปEนไปในทิศทางเดียวกัน สําหรับสHวนท่ีเปEนจุดตHาง      
ให;ถือวHาเปEนพรสวรรคSของแตHละฝ=าย และไมHยึดม่ันถือม่ันวHาแนวคิดของตนเองถูกต;องเพียงฝ=ายเดียวท้ังฝ=ายผู;ให;
การบริบาลและฝ=ายผู;รับการบริบาล ในทางตรงกันข;าม หากปราศจากความรHวมมือกันระหวHางผู;ป=วย ญาติ
ผู;ป=วย และบุคลากรทางการแพทยSก็ยHอมจะสHงผลให;ทุกฝ=ายหาจุดรHวมเดียวกันไมHได;อาจทําให;เกิดป?ญหาการ
ร;องเรียน หรือการฟ~องร;องตHางๆ อันจะนําไปสูHคดีความ หรือการเรียกร;องคHาเสียหายตHางๆ จากความไมHเข;าใจ
ตามมาได; และพลังแสวงหา (requisitivity) เปEนพลังท่ีชHวยให;ผู;ป=วยมีความสุขภายในได; วิธีการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู;ป=วยให;มีความสุขคือการพัฒนาสัญชาตญาณป?ญญา เพราะป?ญญามนุษยSสนใจท่ีจะรู;วHามีอะไรบ;างท่ี
ป?ญญารู;ตัวเองวHาต;องทุHมเทด;วยความภูมิใจ (pride) ป?ญญาจะรู;วHาสHวนใดพึงทุHมเท (commit) ชีวิตจิตใจให;
ตลอดชีวิต ซ่ึงกระบวนการท่ีทําให;เกิดการทุHมเท (commitment) เชHนนี้เรียกวHา ความศรัทธา (faith) และ
ป?ญญาก็มีความสุขกับการทุHมเทของตน โดยศาสนาคือสHวนท่ีทําให;เกิดกระบวนการศรัทธา รวมท้ังยึดหลัก      
3 กล;า ได;แกH กล;ายอมรับป?ญหาการเจ็บป=วยนั้นๆ กล;าประเมินพฤติกรรมตนเองท่ีสHงผลตHอความเจ็บป=วย และ
กล;าลงมือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ หรือยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนด;วยความรับผิดชอบ และไมHยึดม่ันถือม่ัน
เฉพาะความเชื่อของตนเองเพียงฝ=ายเดียว รวมไปถึงการให;ความรHวมมือกับบุคลากรทางการแพทยS ท้ังใน
ข้ันตอนการรักษา การฟ��นฟูสภาพ และการป~องกันไมHให;กลับมาเปEนซํ้า ซ่ึงวิถีปฏิบัติเหลHานี้ล;วนเปEนวิถีปฏิบัติ
ของผู;ป=วยท่ีใช;กระบวนทรรศนSปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง (moderate postmodern philosophy) ท่ีเปEน
กระแสความคิดท่ีมุHงเน;นเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตเปEนสําคัญ และเชื่อวHาการแสวงหาความสุขของแตHละ
บุคคลอันจะนําไปสูHความสุขท้ัง 2 ด;าน คือ ความสุขทางกายและความสุขทางใจ ซ่ึงข้ึนอยูHกับความเชื่อพ้ืนฐาน 
มุมมอง วิธีคิด ระบบคิด หรือกระบวนทรรศนSของแตHละคนท่ีแตกตHางกัน (Bunchua, 2014) 

นอกจากนี้ การสHงเสริมให;ผู;ดูแลผู;ป=วยมีความสุขท่ีได;ดูแลผู;ป=วย หรือท่ีเรียกวHามีจริยธรรมดูแล (ethic 
of caring) ซ่ึงเปEน “การแสวงหาความสุขบนความสุขของผู;อ่ืน” (Bunchua, 2008) และสนับสนุนให;ผู;ดูแล
ผู;ป=วยมีจิตอาสาท่ีจะสHงเสริมให;ผู;ป=วยมีสุขภาวะท่ีดีเพ่ือสร;างเสริมสุขภาพ และบําบัดรักษาผู;ป=วย โดยการนํา
หลักการดูแลสุขภาพแบบองคSรวม (holistic health care) มาผสมผสานเพ่ือพัฒนาให;เกิดความสมดุลในทุก
องคSประกอบของมนุษยSใน 4 มิติ คือ มิติทางกาย (physical domain) มิติทางจิตวิทยา (psychological 
domain) มิติทางสังคม (social domain) และมิติทาง จิตวิญญาณ (spiritual domain) (Rungnoei, 2016) 
ด;วยการนําหลักพลัง 4 และหลัก 3 กล;ามารHวมประยุกตSใช;โดยการท่ีทุกฝ=ายมีการปรับกระบวนทรรศนSให;
สอดคล;องกับแนวนโยบายและมีความเชื่อพ้ืนฐานตHอการจัดระบบสุขภาพท่ีใกล;เคียงกัน คือ เชื่อวHาประชาชนมี
ความสามารถในการจัดการสุขภาพของตนเองได; เรียนรู;ได; ชุมชนสามารถจัดระเบียบของชุมชนเองได; และการ
จัดการด;านสุขภาพไมHควรยึดติดท่ีตัวเงิน รวมท้ังการบริการสุขภาพควรคิดในเชิงการให;สวัสดิการของรัฐ ไมHใชH
คิดในเชิงธุรกิจ (Sangkanjanawanich, and Suwanbandit, 2016) 

จากหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง การมีจริยธรรมดูแล การดูแลสุขภาพแบบองคSรวม รวมท้ังการใช;
หลักการแพทยSแบบมีสHวนรHวม ล;วนเปEนสิ่งสําคัญในการสHงเสริมคุณคHาและศักด์ิศรีความเปEนมนุษยSของผู;ป=วย 
อันจะสHงผลให;ผู;ป=วยเข;าถึงความดีงามในชีวิตและสามารถยอมรับสภาพเจ็บป=วยของตนได;และเปEนระดับ
คุณภาพของความสุข สําหรับมนุษยSท่ีจะเปEนความสุขแท;ได;จึงเปEนความสุขตามสัญชาตญาณป?ญญาซ่ึงปรัชญา
กระบวนทรรศนSหลังนวยุคชี้วHาความสุขแท;เกิดได;จากการพัฒนาคุณภาพชีวิตข้ึนไปเรื่อยๆ (Amaritwarin, 
2017) 
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องค	ความรู�ใหมJ 
องคSความรู;ใหมH คือ การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายด;วยปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง ไมHได;มองแบบแยก

สHวนมนุษยSให;รับผิดชอบเฉพาะเรื่องหน;าท่ีตาม function ของตนเพียงอยHางเดียว แตHเน;นให;ทุกฝ=ายมีสHวน
รHวมกันรับผิดชอบโดยตระหนักถึงหน;าท่ีความเปEนมนุษยSโดยไมHเอาตนเองเปEนศูนยSกลางของระบบ ดังนั้นหน;าท่ี
ในการบริบาลผู;ป=วยระยะจึงเปEนเรื่องของทุกคนท่ีเก่ียวข;อง ไมHวHาจะเปEน แพทยS พยาบาล ญาติ รวมไปถึงตัว
ผู;ป=วยเองท่ีจะต;องเรียนรู;รHวมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตน ด;วยวิธีการการเสริมสร;างวิจารณญาณให;กับ
ผู;ให;การบริบาลและผู;รับการบริบาล รวมท้ังสHงเสริมให;ใช;พลัง 4 คือ สร;างสรรคS ปรับตัว รHวมมือและแสวงหา 
รวมท้ังยึดหลัก 3 กล;า โดยมีเป~าหมายหลักรHวมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู;ป=วยให;สามารถเข;าถึง
อุดมการณSสูงสุดในชีวิต และให;สามารถยอมรับการเจ็บป=วยได;อยHางมีความสุขแท;ตามความเปEนจริง 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การนําปรัชญาหลังนวยุคสายกลางมาประยุกตSใช;ในการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย มีจุดเดHนสามารถ
ทําให;ผู;ป=วยเกิดความรู;และเข;าใจตนเองท้ังในด;านความเชื่อ ความชื่นชอบ ความนับถือศรัทธาในสิ่งท่ีทําแล;ว
เกิดประโยชนSท้ังตHอตนเองและสังคมด;วยการใช;หลักวิจารณญาณมองย;อนเข;าไปไตรHตรองภายในตนเอง และ
เม่ือรู;และเข;าใจตนเองวHามีความสามารถ มีความสนใจ มีสิ่งท่ีชื่นชอบหรือสิ่งท่ีทําแล;วเกิดประโยชนSตHอตนเอง
แล;วเราก็จะมีความสุข และจะมีความสุขมากข้ึนไปอีกหากสิ่งนั้นเกิดประโยชนSตHอสังคมรHวม และการเสริมสร;าง
วิจารณญาณให;กับผู;ป=วยด;วยหลัก 3 กล;าจะทําให;ผู;ป=วยสามารถ กล;าเผชิญป?ญหา กล;าเผชิญความกลัว และ
กล;าเผชิญความเปEนจริงท่ีไมHใชHแคHการปลอบใจตัวเอง สHงผลให;กล;าประเมินวิธีปฏิบัติท่ีสHงผลตHอความเจ็บป=วย 
และกล;าปฏิบัติตามหลักการรักษาท่ีผู;ป=วยได;ตัดสินใจเลือกแล;วด;วยความรับผิดชอบอยHางเต็มใจ รวมท้ังให;ใช;
พลังสร;างสรรคS พลังปรับตัว พลังรHวมมือ และพลังแสวงหาอยHางมีสHวนรHวม ทําให;เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู;
ระหวHางผู;บริบาลและผู;รับการบริบาล โดยมีเป~าหมายหลักรHวมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู;ป=วยให;สามารถ
เข;าถึงอุดมการณSสูงสุดในชีวิต และให;สามารถยอมรับการเจ็บป=วยได;อยHางมีความสุขแท;ตามความเปEนจริง 

การวิเคราะหS วิจักษS และวิธาน กระบวนทรรศนSกับการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย พบวHา การบริบาล
ผู;ป=วยระยะสุดท;ายไมHควรใช;ปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุคเทHานั้น แตHควรนํามาประยุกตSใช;และตHอยอดด;วย
ปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง ท้ังนี้เพราะ การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายด;วยปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุค
เทHานั้นเปEนการละเลยคุณคHาด;านจิตใจท่ีไมHสามารถวัดผลได;ด;วยกระบวนการทางวิทยาศาสตรS การแยกสHวน
รับผิดชอบตามหน;าท่ีทําให;ไมHสามารถเล็งเห็นถึงคุณคHาสากลรHวมกันเปEนองคSรวมวHา แท;จริงแล;วมนุษยSยHอมมี
หน;าท่ีในความเปEนมนุษยSซ่ึงควรรู;จักตนเองเพ่ือท่ีจะสามารถเข;าถึงความสุขแท;จากป?ญญารู;ตัวเอง จึงจะสมศักด์ิ
ศรีของความเปEนมนุษยS การท่ีผู;ป=วยถูกบีบให;ต;องยอมรับระบบการรักษาในฐานะผู;รับการบริบาลเพียงอยHาง
เดียวเปEนการป̀ดก้ันความคิดสร;างสรรคSของผู;อ่ืน และละเลยจริยธรรมดูแล แม;วHาหลักการบริบาลผู;ป=วยระยะ
สุดท;ายแบบปรัชญากระบวนทรรศนSนวยุคจะสามารถระงับหรือบรรเทาความเจ็บป=วยทางด;านรHางกายให;กับ
ผู;ป=วยระยะสุดท;ายได; แตHก็ไมHสามารถเยียวยาจิตใจผู;ป=วยให;สามารถยอมรับความเจ็บป=วยท่ีเกิดข้ึนตามความ
เปEนจริงได; สอดคล;องกับแนวคิดการตีความการแพทยSด;วยปรัชญากระบวนทรรศนSของวิเศษ แสงกาญจนวนิช 
(Sangkanjanawanich, 2016) พบวHา การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนํากระบวนทรรศนSหลังนวยุค
สายกลางมาประยุกตSใช;ได; ท้ังนี้เพราะปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเสริมสร;างวิจารณญาณ รวมท้ังสHงเสริมให;ผู;
บริบาลและผู;ป=วยใช;พลัง 4 คือ สร;างสรรคS ปรับตัว รHวมมือและแสวงหา เพ่ือเข;าถึงอุดมการณSสูงสุดในชีวิต 
และให;สามารถยอมรับการเจ็บป=วยได;อยHางมีความสุขแท;ตามความเปEนจริง สอดคล;องกับแนวคิด ทฤษฎีของ 
องคSการอนามัยโลกท่ีเน;นให;การดูแลอยHางครอบคลุมตHอผู;ป=วย เพ่ือสHงเสริมคุณภาพชีวิตท้ังของผู;ป=วยและ
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ครอบครัว มีการแบHงการดูแลผู;ป=วยระยะสุดท;ายออกเปEนหลายมิติ ได;แกH ด;านรHางกาย จิตใจ สังคม และจิต
วิญญาณ แตHองคSการอนามัยโลกไมHได;บอกวHาทําอยHางไรถึงจะสามารถทําสิ่งท่ีกลHาวมาได;อยHางมีประสิทธิภาพ 
หลักปรัชญากระบวนทรรศนSหลังนวยุคสายกลางจึงเปEนการตอบโจทยSท่ีสมเหตุ สมผลในการประยุกตSใช;เพ่ือ
บริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย สอดคล;องกับแนวคิดขององคSการอนามัยโลก (WHO, 2002)  

 
สรุป 

การบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายไมHเหมาะสมท่ีจะประยุกตSใช;ด;วยกระบวนทรรศนSนวยุคเพียงอยHางเดียว
เทHานั้น เพราะ ปรัชญานวยุคละเลยในเรื่องจริยธรรมดูแลและป̀ดก้ันความคิดสร;างสรรคS ท้ังนี้ผู;วิจัยไมHได;
ต;องการรื้อถอนกระบวนทรรศนSนวยุค แตHต;องการรักษาจุดรHวม สงวนจุดตHาง โดยท่ีปรัชญากระบวนทรรศนS   
นวยุคโดดเดHนเรื่องกระบวนการวิทยาศาสตรS เรื่องเทคโนโลยีในการรักษา การคิดค;นยารักษาโรค หรือเรื่อง
กระบวนการรักษา (Cure) ซ่ึงเปEนมิติทางด;านกายภาพก็ยกให;เปEนหน;าท่ีของกระบวนทรรศนSนวยุคตHอไป      
แตHควรลดความยึดม่ันในระบบลงและมองไปท่ีความเปEนมนุษยSแบบองคSรวมให;มากข้ึน (Care) และเสนอให;
ตีความเรื่องสํานึกในหน;าท่ีเสียใหมH โดยนําปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเข;ามาเสริมให;มนุษยSเข;าถึงความสุขแท;
ตามความเปEนจริงให;มากข้ึน เหมาะท่ีจะเปEนฐานคิดในการดูแลผู;ป=วยแบบองคSรวมขององคSการอนามัยโลก     
ในมิติทางด;าน จิตใจ อารมณS สังคม และจิตวิญญาณ ให;ม่ันคงและมีประสิทธิมากยิ่งข้ึน 

 
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู;วิจัยมีข;อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลจากการวิเคราะหS วิจักษS และวิธาน กระบวนทรรศนSกับการบริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;าย พบวHา การ

บริบาลผู;ป=วยระยะสุดท;ายสามารถนํากระบวนทรรศนSหลังนวยุคสายกลางมาประยุกตSใช;ได; ดังนี้ ในเบ้ืองต;น
ควรจัดทําเปEนข;อมูลท่ีบุคคลท่ัวไปจะสามารถเข;าถึงได; เพราะเปEนการสร;างความเข;าใจตHอหน;าท่ีการมีสHวนรHวม
ในการบริบาลผู;ป=วย ข้ันกลางนําไปอบรมตHอหนHวยงานหรือสถานพยาบาลท่ีเห็นด;วยกับงานวิจัยนี้ ข้ันสูง       
นําผลการวิจัยไปเปEนเหตุผลและแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู;ป=วยระยะสุดท;ายและผู;บริบาล โดย
สามารถสร;างเปEนหลักสูตรอบรมบHมนิสัย (character education) เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตท้ังด;านรHางกาย 
และด;านจิตใจ ตามหลักสิทธิมนุษยชนและมนุษยนิยม ด;วยการใช;เครื่องมือสมัยใหมHและหลักการพ้ืนฐานของ
การแพทยSกระบวนทรรศนSนวยุครHวมด;วย โดยทําการอบรมอยHางตHอเนื่อง และขยายผลไปใช;แกHบุคคลท่ีถือ
กระบวนทรรศนSตHางๆ ในประเทศไทยให;เขาเกิดความเข;าใจในการบริบาลผู;ป=วยแตHละกระบวนทรรศนS โดยการ
สอนด;วยการใช;วิธีเสวนา (Dialogue) เปEนการเป̀ดโอกาสให;พิจารณารับสHวนดีได;จากทุก เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตท้ังสHวนตัวและสHวนรวม 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตJอไป 
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตHอไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 การมีสHวนรHวมในการบริบาลผู;ป=วยตามหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง 
2.2 การพัฒนากระบวนทรรศนSของบุคลากรในโรงพยาบาล 
2.3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู;ป=วยตามหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง 
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บทคัดยEอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 2. เพ่ือเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด  
เปSนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดUวย 1) วัดชลประทานรังสฤษด์ิ พระอารามหลวง 2) วัดปMญญานันทาราม  
3) วัดอัมพวัน 4) วัดร[องหวาย 5) วัดคลองตาลอง 6) วัดชายนา ดUวยการสังเกต สัมภาษณ� ผูUใหUขUอมูลหลัก คือ 
เจUาสํานัก พระวิปMสสนาจารย� และผูUปฏิบัติธรรม แลUววิเคราะห� สรUาง เสนอยุทธศาสตร� และนําเสนอผลการวิจัย
เปSนเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว[า 1. ศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด คือ 1) มีโครงสรUางการบริหารชัดเจน แต[มีปMญหาขาดการนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชU 2) การบริหาร
บุคลากร เจUาสํานักและพระวิปMสสนาจารย�มีความรูUความสามารถ มีปMญหาขาดระบบคัดสรรบุคลากร 3) การ
บริหารงานวิชาการ มีหลักสูตรและแนวทางการสอนตามหลักสติปMฏฐาน 4 มีปMญหาขาดการเชื่อมโยงกับสํานัก
ปฏิบัติธรรมอ่ืน 4) การบริหารงบประมาณ มีการจัดต้ังกองทุนปฏิบัติธรรม มีปMญหาขาดการกํากับติดตามและ
ประเมินผลการใชUจ[าย และ 5) การบริหารงานท่ัวไป มีความพรUอมดUานอาคารสถานท่ี แต[มีปMญหาขาดการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใชU 2. เสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด  
มี 5 ยุทธศาสตร� คือ 1) จัดโครงสรUางและพัฒนาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2) ส[งเสริมศักยภาพพัฒนาบุคลากรใหUมีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติ
ธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล3) พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติ
ธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัยและสอดคลUองกับสถานการณ�ในปMจจุบัน 4) พัฒนาระบบ
การบริหารจัดการงบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความโปร[งใสและ
ตรวจสอบไดU 5) เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
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Abstract 
The research article consisted of the following objectives: 1) to investigate the present 

conditions and problems of administration at the provincial meditation center; and 2)  to 
propose the administrative strategies for the provincial meditation center.  The study used a 
qualitative research method, with data collected at the following locations:  1)  Wat 
Chonprathan Rangsarit; 2)  Wat Panyanantaram; 3)  Wat Amphawan; 4)  Wat Rong Wai; 5)  Wat 
Khlong Talong; and 6)  Wat Chai Na.  Data were obtained through observation and interviews 
with key informants including the heads of meditation centers, meditation masters, and 
practitioners.  The data were analyzed, and then strategies were developed and proposed 
before being presented in a descriptive manner. 

From the study, the results are found as follows:  1)  The present conditions and 
problems of administration at the provincial meditation centers are (1) a clear administrative 
structure but lacks of the use of modern technology; ( 2)  personnel management in which, 
despite the fact that the centers’  head and meditation masters are competent, a system for 
hiring personnel is still lacking; ( 3)  academic administration in which, despite having a 
curriculum and teaching approach based on Satipatthāna ( the Four Foundations of 
Mindfulness) , there is still a lack of collaboration with other meditation centers; ( 4)  budget 
management in which, despite having meditation fund, there is still a lack of expenditure 
monitoring and assessment; and ( 5)  general management in which, despite the building's 
preparedness, there is still a lack of use of modern information technology, 2)  The 
administrative strategies for the provincial meditation centers consist of 5 as follows:  ( 1) 
building structure and developing provincial meditation center administration to be efficient 
and effective; (2) developing personnel potential in terms of knowledge and ability to conduct 
provincial meditation center training efficiently and effectively; ( 3)  developing the provincial 
meditation centers’ practice program to be modern and relevant to the current circumstances; 
( 4)  building a transparent and auditable budget management and donation system for the 
provincial meditation centers; and ( 5)  increasing the potential for the provincial meditation 
centers’ general management to be effective and efficient. 

 

Keywords: Strategies; Administration; Provincial Meditation Centers 
 

บทนํา 
พระราชบัญญัติคณะสงฆ� พ.ศ. 2505 แกUไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคณะสงฆ� พ.ศ. 2535 ไดUมี    

กฎมหาเถรสมาคมฉบับท่ี 15 ขUอท่ี 5 กําหนดหนUาท่ีของคณะพระสังฆาธิการไวU 6 ดUาน เปSนแนวทางของการ
บริหารกิจการคณะสงฆ� ในดUานการปกครอง การศาสนศึกษา การศึกษาสงเคราะห� การเผยแผ[พระพุทธศาสนา 
การสาธารณูปการ และการสาธารณสงเคราะห� ในการนี้ไดUกําหนดใหUมีการจัดต้ังสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัดข้ึน เพ่ือเปSนหน[วยเผยแผ[พระพุทธศาสนาแก[ประชาชนผูUสนใจและการอบรมปฏิบัติธรรมของสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดนั้นตUองฝ}กอบรมหรือสอนการปฏิบัติธรรมใหUเปSนไปตามหลักพระบาลีพุทธพจน�ท่ีตรัส
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ไวUในมหาสติปMฏฐานสูตร คือ สอนการฝ}กปฏิบัติตามหลักสติปMฏฐาน 4 โดยเรียกพระภิกษุผูUสอนว[า             
พระวิปMสสนาจารย�หรือพระอาจารย�สอนกัมมัฏฐาน มุ[งเนUนการเจริญสติ ใหUผูUปฏิบัติไดUเกิดสติ รูUสึกตัว รูUเท[าทัน
อิริยาบถใหญ[ 4 คือ ยืน เดิน นั่ง นอน จนถึงอิริยาบถย[อยท่ีกําลังเคลื่อนไหวอยู[ การสอนหลักแห[งการปฏิบัติ
เพ่ือใหUเปSนแนวทางและทิศทางเดียวกันอย[างถูกตUองตามหลักสติปMฏฐาน (Buddhism-Provincial-Center, 
2015) สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดส[วนใหญ[จัดต้ังข้ึนในบริเวณวัด มีเจUาอาวาสเปSนเจUาสํานัก หรือพระภิกษุ
สงฆ�ท่ีมีคุณวุฒิและอาวุโสรูปอ่ืนท่ีไดUรับการแต[งต้ังสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด (National Office of 
Buddhism, 2020) ปMจจุบันมีกระจายอยู[ท่ัวประเทศ 1,675 แห[ง  

การบริหารการจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดพบว[ามีปMญหาและอุปสรรค เช[น เจUาคณะ
ผูUปกครองระดับเจUาอาวาสข้ึนไปไม[เห็นความสําคัญและใหUการสนับสนุนการศึกษาสัมมาปฏิบัติเท[าท่ีควร        
มีนโยบายการดําเนินงานขัดแยUงกัน ไม[ใหUการสนับสนุนการบริหารและการปฏิบัติงานของสํานักปฏิบัติธรรม
ขาดแคลนพระวิปMสสนาจารย� พระวิทยากรผูUทรงคุณวุฒิ ขาดการเรียนรูUและการรอบรูUในหลักพระปริยัติ
สัทธรรมท่ีสอดคลUองกับพระปฏิบัติสัทธรรม ขาดประสบการณ�ในการฝ}กฝนอบรม ขาดเทคนิคและวิธีการ
ถ[ายทอดความรูU ขาดทักษะการจัดหลักสูตรอบรมพระวิปMสสนาจารย� สอดคลUองกับปMญหาวิจัยเรื่องการพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด (Phramaha Kangwal Dhiradhamma 
(Sornchai), 2015) พบว[าเจUาสํานักบางแห[งขาดวิสัยทัศน�ในการปรับปรุงสถานท่ี ขาดยุทธศาสตร�ในการบริหาร
จัดการ พระวิทยากรขาดประสบการณ�ในการปฏิบัติพระกรรมฐาน ขาดการบูรณาการสาระท่ีเอ้ือต[อการนําไป
ปฏิบัติใหUไดUมาตรฐานการปฏิบัติ ขาดศูนย�กลางประสานงานดูแลแต[ละสํานักแต[ละสายการปฏิบัติยังขาดการ
เชื่อมโยงไปในทิศทางเดียวกันหรือสนับสนุนกัน และยังสอดคลUองกับสภาพปMญหาท่ีคUนพบว[า แมUคณะสงฆ�จะไดU
มีการทบทวนฟ��นฟูการบําเพ็ญกัมมัฏฐานและมีนโยบายในการพัฒนางานปฏิบัติธรรมว[าดUวยการจัดต้ังสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดข้ึนมาก็ตาม แต[ก็ไม[มีการดําเนินอย[างจริงจังแต[ประการใด สํานักปฏิบัติธรรมเท[าท่ีมี
อยู[ขาดความเปSนเอกภาพและขัดแยUงกันเอง (Satiman, 2012) ลUวนเปSนปMญหาท่ีสมควรไดUรับการแกUไขอย[าง
เปSนระบบและเร[งด[วน และปMจจัยหลักสําคัญท่ีทําใหUการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมใหUเกิดประสิทธิภาพ
แกUปMญหาขUางตUนไดUนั้น จะตUองมีการจัดทําแผนยุทธศาสตร�การบริหารจัดการ การวางแผนโครงการเพ่ือเปSน
แนวทางในการทํางาน  

ดUวยความสําคัญดังกล[าว ยุทธศาสตร�การบริหารการจัดการสํานักปฏิบัติธรรมจึงจะมีความสําคัญอย[าง
ยิ่งต[อการยกระดับมาตรฐานในการพัฒนาศักยภาพการเรียนรูUเชิงพุทธ เพ่ือส[งเสริมการปฏิบัติธรรมและ
คุณภาพของกระบวนการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดท่ีมีประสิทธิภาพสอดคลUองกับ        
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม มีความเปSนเอกภาพในการดําเนินการ มีการกําหนดยุทธศาสตร�การบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด มีการวิเคราะห�องค�กร มีการวิเคราะห� SWOT ขององค�กร วิเคราะห�ปMจจัย
ภายในท่ีเปSนจุดแข็งและจุดอ[อนขององค�กร วิเคราะห�ปMจจัยภายนอกท่ีเปSนโอกาสและอุปสรรคต[อสํานักปฏิบัติ
ธรรมองค�กร และไดUมาซ่ึงยุทธศาสตร�และแนวทางการดําเนินการท่ีดีท่ีสุด เพ่ือการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติ
ธรรมท่ีมีประสิทธิภาพ 

จากเหตุผลดังกล[าว ผูUวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัด ดังนี้ 1) วัดชลประทานรังสฤษด์ิ พระอารามหลวง ตําบลบางตลาด อําเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี 2) วัดปMญญานันทาราม ตําบลคลองหก อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 3) วัดอัมพวัน 
ตําบลพรหมบุรี อําเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห�บุรี 4) วัดร[องหวาย ตําบลดงมหาวัน อําเภอเวียงเชียงรุUง จังหวัด
เชียงราย 5) วัดคลองตาลอง ตําบลปากช[อง อําเภอปากช[อง จังหวัดนครราชสีมา 6) วัดชายนา ตําบลในเมือง 
อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช และนําเสนอเปSนยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2387 

จังหวัด เพ่ือช[วยใหUหน[วยงานท่ีเก่ียวขUองท้ังระดับนโยบาย และสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดสามารถ
พัฒนาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด เพ่ือการเผยแผ[พระพุทธศาสนาและหลักพุทธธรรมไดU
อย[างมีประสิทธิภาพต[อไป 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
2. เพ่ือเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ใชUวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยศึกษาโดยศึกษาสภาพปMจจุบัน ปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัดแลUวนําผลมาวิ เคราะห�  SWOT Analysis และจัดทํา TOWS Matrix เ พ่ือสรUางประเด็น
ยุทธศาสตร�ทําการจัดทําร[างยุทธศาสตร� การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม ท่ีตอบสนองต[อการบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด จากนั้นจัดสนทนากลุ[มผูUทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เปSนไปไดUของยุทธศาสตร� โดยแบ[งการศึกษาเปSน 3 ข้ันตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปMจจุบัน และปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 

ดําเนินการ (1) ศึกษาคUนควUาและทบทวนเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัย ท่ีเก่ียวขUองกับการบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด สังเคราะห�ขUอมูลตามแบบสังเคราะห�เอกสาร (2) สรUางแบบสัมภาษณ�แบบมี
โครงสรUาง เก่ียวกับสภาพปMจจุบัน และปMญหา ในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดครอบคลุม 
การวางแผน การจัดองค�กร ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยอาจารย�ท่ีปรึกษา (3) ดําเนินการสัมภาษณ�เชิงลึก 
ผูUใหUขUอมูลสําคัญ ไดUแก[ เจUาอาวาสท่ีเปSนสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด พระวิปMสสนาจารย� และผูUปฏิบัติธรรม
จากสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด จํานวน 6 แห[ง ประกอบดUวย 1) วัดชลประทานรังสฤษด์ิ พระอาราม
หลวง ตําบลบางตลาด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 2) วัดปMญญานันทาราม ตําบลคลองหก อําเภอ     
คลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 3) วัดอัมพวัน ตําบลพรหมบุรี อําเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห�บุรี 4) วัดร[องหวาย 
ตําบลดงมหาวัน อําเภอเวียงเชียงรุUง จังหวัดเชียงราย 5) วัดคลองตาลอง ตําบลปากช[อง อําเภอปากช[อง 
จังหวัดนครราชสีมา 6) วัดชายนา ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ร[วมกับวิธีการ
สังเกตการณ�บริหารจัดการ และการจัดปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด (4) วิเคราะห�และ
สังเคราะห�ขUอมูลท่ีไดUจากการสัมภาษณ� และการสังเกตการณ� ดUวยดUวยวิธีการวิเคราะห�เนื้อหา (content 
analysis) 

ข้ันตอนท่ี 2 เสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ดําเนินการดังนี้  
(1) นําผลการวิเคราะห�จากข้ันตอนท่ี 1 วิเคราะห�จุดแข็ง จุดอ[อน โอกาส และอุปสรรค SWOT 

Analysis จากนั้นจัดทํา TOWS Matrix เพ่ือจัดทําร[างยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัดต[อไป (2) การจัดทําร[างยุทธศาสตร� ผูUวิจัยร[างยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม  
โดยนําผลท่ีไดUจากการวิเคราะห�และสังเคราะห� มากําหนดตามกรอบเนื้อหา คือ 1) วิสัยทัศน� 2) พันธกิจ  
3) วัตถุประสงค� 4) ยุทธศาสตร�หลัก 5) ยุทธศาสตร�รอง 6) มาตรการ 7) แนวทางการปฏิบัติ นําร[างยุทธศาสตร�
ปรึกษาอาจารย�ท่ีปรึกษาพิจารณา ปรับปรุงแกUไขตามขUอเสนอแนะ 

ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปSนไปไดUของยุทธศาสตร� ดUวยวิธีการสนทนากลุ[ม 
(Focus Group) (1) เชิญผูUทรงคุณวุฒิเขUาร[วมสนทนากลุ[มตามคุณสมบัติท่ีกําหนด จํานวน 8 รูป/ท[าน นําเสนอ
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ยุทธศาสตร�ต[อผูUทรงคุณวุฒิ ผูUวิจัยปรับปรุงยุทธศาสตร�ตามขUอเสนอแนะ (2) จัดทําขUอเสนอยุทธศาสตร�       
การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด สรุปผลการวิจัยและขUอเสนอแนะในการนําไปใชU จากนั้น
ปรับปรุงและจัดทํารายงานฉบับสมบูรณ�ต[อไป  

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ขPอท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัด ผลการวิจัยพบว[า 

1. สภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด มีดังนี้ 
1.1 ดUานการจัดโครงสรUางและการจัดองค�กร การบริหารจัดการพบว[า เจUาอาวาสทุกแห[งเปSน    เจUา

สํานักเองและบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด เปSนการรวมศูนย�การบริหารจัดการ ทําใหUง[าย
ในการวางแผน การจัดบุคลากร การอํานวยการ การกํากับดูแล และการจัดสรรงบประมาณ สํานักปฏิบัติธรรม
ท่ีมีขนาดเล็ก มีบุคลากรไม[มาก ง[ายต[อการกํากับดูแล ปMญหาดUานโครงสรUางการบริหารจัดการ พบว[า   การจัด
โครงสรUางท่ีไม[ทันสมัย เช[น ไม[มีการปรับเปลี่ยนผูUบริหาร ขาดการใชUเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และใหUความสําคัญ
กับพิธีรีตองมากเกินไปจนทําใหUเป�าหมายการปฏิบัติลดลง 

1.2 ดUานการบริหารงานบุคคลพบว[า เจUาสํานักและพระวิปMสสนาจารย�เปSนผูUมีความรูUความสามารถ 
มีประสบการณ�ดUานการปฏิบัติธรรม มีภาวะผูUนําสามารถโนUมนUาวใหUบุคลากรสามารถทํางานไดUอย[างมี
ประสิทธิภาพ และปฏิบัติตนเปSนแบบอย[างท่ีดีไดUรับความเลื่อมใสศรัทธาจากผูUมาปฏิบัติธรรม มีการพัฒนา
บุคลากรและส[งเสริมใหUไดUเขUาศึกษาต[อในระดับบัณฑิตศึกษาแก[พระวิปMสสนาจารย� มีพุทธอาสาช[วยเหลืองาน 
ซ่ึงมีความสอดคลUองผลการวิจัยของ (Phrakru bhawanarattanaporn (Kamphol Siribhaddo, 2016) เรื่อง 
การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมของพระสังฆาธิการในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา       
ท่ีกล[าวว[า การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมใหUมีประสิทธิภาพนั้น บุคลากรท่ีมีความสามารถและมีความ
เหมาะสมเปSนตUนทุนท่ีมีค[ามากตUองอาศัยความทุ[มเท ความเสียสละอย[างมาก ปMญหาดUานบุคลากร พบว[า ไม[มี
นโยบายพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจน ขาดระบบคัดสรรบุคลากร พระวิปMสสนาจารย� เจUาหนUาท่ีประจํา และพุทธ
อาสา การยึดติดผูUนําหรือพระวิปMสสนาจารย�ทําใหUการดําเนินงานไม[ต[อเนื่อง  

1.3 ดUานบริหารงานวิชาการ พบว[า สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดมีหลักสูตรและแนวทางการ
สอนไปในทิศทางเดียวคือ ตามหลักสติปMฏฐาน 4 ผูUปฏิบัติธรรมมีความรูUความเขUาใจในแนวทางการปฏิบัติและ
สามารถนําไปประยุกต�ใชUในชีวิตประจําวัน มีการจัดหลักสูตรท่ีชัดเจน มีหลักสูตรค[ายพุทธบุตรค[ายพุทธธรรม 
หลักสูตรพัฒนาพุทธอาสา การเผยแผ[เชิงรุก และส[งเสริมวิชาการทางพระพุทธศาสนาสู[กลุ[มวัยอย[างเหมาะสม 
มีการจัดทําคู[มือหลักสูตรทุกหลักสูตร เม่ือปฏิบัติครบตามหลักสูตรมีการมอบวุฒิบัตร ปMญหาดUานการบริหาร
วิชาการ พบว[า ไม[มีรูปแบบการปฏิบัติท่ีชัดเจนทําใหUผูUเริ่มปฏิบัติไม[เขUาถึงวิธีการ และข้ันตอนการปฏิบัติท่ี
ถูกตUอง สํานักปฏิบัติธรรมไม[มีความเชื่อมโยงกัน การจัดหลักสูตรแต[ละสํานักปฏิบัติธรรมมีกิจกรรมไม[พรUอม
เพรียงกัน และการสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรปฏิบัติธรรมท่ีสูงข้ึนมีนUอย การสนับสนุนสื่อในการเผยแผ[
พระพุทธศาสนายังไม[ชัดเจน 

1.4 ดUานการบริหารงบประมาณ พบว[า สํานักปฏิบัติธรรมส[วนใหญ[ต้ังอยู[ในวัด มีความพรUอมท้ัง
ดUานอาคารสถานท่ี งบประมาณไดUมาจากการรับบริจาค มีการจัดต้ังกองทุนเพ่ือการปฏิบัติธรรม มีการเพ่ิมทุน
ไดUอย[างเปSนเอกเทศและอิสระ สามารถตรวจสอบการเงินท่ีบริจาคเขUากองทุนไดU การบริหารจัดการงบประมาณ
และการเงินท่ีมีความโปร[งใส มีระบบบัญชีรายรับ รายจ[าย สามารถตรวจสอบและจัดสรรงบประมาณไดUอย[าง
เพียงพอสําหรับการทํางานของสํานักปฏิบัติธรรม ปMญหาดUานการบริหารงบประมาณพบว[า ยังขาดการกํากับ
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ติดตามและประเมินผลการใชUจ[าย ไม[มีการประเมินความคุUมค[าและความสําเร็จในการใชUจ[าย การจัดสรร
งบประมาณจากหน[วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขUองไม[เพียงพอ การจัดสรรวัสดุอุปกรณ�ท่ีอยู[ภายใตUงบประมาณไม[
เพียงพอ ไม[มีงบประมาณสําหรับการบํารุงรักษาอย[างเหมาะสมและใชUไม[คุUมค[า ไม[มีแผนยุทธศาสตร�ทาง
การเงินท่ีสอดคลUองกับการกิจกรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 

1.5 ดUานการบริหารงานท่ัวไป พบว[า สํานักปฏิบัติธรรมท่ีต้ังมานานมีภาพลักษณ�ท่ีดีเปSนท่ียอมรับ
ของสังคมชุมชนและพุทธศาสนิกชน มีการวางแผนและพัฒนาเปSนระบบ การบริหารจัดการท่ัวไปมีความ
เขUมแข็งเปSนศูนย�กลางของการปฏิบัติธรรม มีการประชาสัมพันธ�อย[างต[อเนื่อง มีความพรUอมดUานอาคารสถานท่ี 
สิ่งแวดลUอมมีความสงบร[มรื่นมีความสะอาดปลอดภัย สะดวกเหมาะสมในการปฏิบัติธรรม มีภาพลักษณ�ท่ีดี 
ส[งผลใหUไดUรับการยอมรับจากสังคมและผูUปฏิบัติธรรม ปMญหาดUานการบริหารจัดการท่ัวไป พบว[า เป�าหมายใน
การพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมไม[ชัดเจน ไม[มีแผนพัฒนาท้ังระยะสั้นและระยะยาว ขาดเทคโนโลยีสารสนเทศอัน
ทันสมัยนํามาใชUในการบริหารจัดการ ขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการท่ีดี ขาดการบริหารจัดการแบบมี
ส[วนร[วม การบริหารในรูปคณะกรรมการยังมีนUอย ไม[มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการบริหารใหUเขUากับยุคสมัย 
อาคารท่ีพักมีสภาพเสื่อมโทรม เครื่องอํานวยความสะดวกไม[เพียงพอมีอุปสรรครบกวนเวลาปฏิบัติธรรม และ
การเปลี่ยนแปลงดUานสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และสาธารณสุข มีผลกระทบต[อการบริหารจัดการท่ัวไปของ
สํานักปฏิบัติธรรม  

วัตถุประสงค�ขPอท่ี 2 เพ่ือเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
ผลการวิจัยพบว[า เสนอยุทธศาสตร�ไดU 5 ยุทธศาสตร� ดังนี้  

1. จัดโครงสรUางและพัฒนาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล โดยการ 1) ปรับปรุงโครงสรUางของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัย สอดคลUองกับ
บทบาทหนUาท่ีและลักษณะงาน 2) ส[งเสริมภาวะผูUนําผูUบริหารท้ังดUานพฤติกรรมการบริหารและคุณลักษะส[วน
ตน 3) พัฒนาผูUบริหารใหUมีความรูUความสามารถในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม ซ่ึงมีแนวทางในการ
ปฏิบัติดังนี้ 1) จัดอบรมใหUความรูU ศึกษาดูงานสํานักปฏิบัติธรรมท่ีประสบความสําเร็จ 2) ส[งเสริมการมีส[วนร[วม
ในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม 3) นําเทคโนโลยีทันสมัยมาใชUในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม 
เช[น อินเทอร�เน็ต 

2. ส[งเสริมศักยภาพพัฒนาบุคลากรใหUมีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยการ 1) เพ่ิมศักยภาพพระวิปMสสนาจารย�ของ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพ 2) ส[งเสริมศักยภาพพุทธอาสาใหUมีความรูUความสามารถ
สนับสนุนงานปฏิบัติธรรมอย[างมีคุณภาพ 3) จัดระบบการคัดสรรบุคลากรของสํานักปฏิบัติใหUมีความชัดเจน
และมี 4) จัด/พัฒนาหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUเหมาะสมสอดคลUอง
กับความตUองการในสถานการณ�ปMจจุบัน ซ่ึงมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 1) สํานักปฏิบัติธรรมร[วมกับ
มหาวิทยาลัยสงฆ�ในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรดUานความรูUวิชาการและการอบรมปฏิบัติธรรม 2) ติดตามและ
ประเมินการพัฒนาศักยภาพบุคลากรดUานความรูUวิชาการและการอบรมปฏิบัติธรรม 3) จัดหลักสูตรพัฒนาพุทธ
อาสาสนับสนุนงานปฏิบัติธรรมสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 4) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ
พุทธอาสาอย[างต[อเนื่อง 5) จัดระบบการคัดสรรบุคลากรของสํานักปฏิบัติใหUมีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 
6) พัฒนาบุคลากรสํานักปฏิบัติธรรมดUวยวิธีการท่ีหลากหลาย เช[น อบรม การศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยน
เรียนรูU 7) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของบุคลากรในสํานักปฏิบัติธรรมอย[างต[อเนื่อง 

3. พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัยและสอดคลUองกับ
สถานการณ�ปMจจุบัน โดยการ 1) จัดใหUมีการประเมินหลักสูตร และวิธีการอบรมของสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีอยู[
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เดิมเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 2) นําผลประเมินมาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร 3) นําหลักสูตรท่ีปรับปรุงไปใชUใน
การอบรมในสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 4) ติดตามการใชUหลักสูตร ซ่ึงมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้  
1) ประเมินหลักสูตรอบรม และวิธีการ โดยการสรUางเครื่องมือประเมินหลักสูตร 2) จัดทํารายงานผลการ
ประเมินหลักสูตรและวิธีการอบรมเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 3) แต[งต้ังคณะทํางานเพ่ือประเมินหลักสูตรสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดท่ีมีอยู[ 4) นําหลักสูตรท่ีไดUรับการปรับปรุงไปดําเนินการจัดอบรมในสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัด 5) ติดตามประเมินผลการอบรมปฏิบัติธรรมตามหลักสูตรของสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด และรายงานผลการอบรม เพ่ือปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรใหUเหมาะสมสอดคลUองกับกลุ[มผูUปฏิบัติธรรม 

4. พัฒนาระบบการบริหารจัดการงบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ความโปร[งใสและตรวจสอบไดU โดยการ 1) จัดใหUมีการตรวจสอบสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหาร
งบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 2) จัดใหUมีกองทุนและแผนการใชUจ[าย
งบประมาณเพ่ือพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ท่ีมีความชัดเจน ซ่ึงมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้  
1) แต[งต้ังคณะทํางานพัฒนางานงบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรม 2) ตรวจสอบสภาพการจัดการงบประมาณ
ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 3) ดําเนินการพัฒนางานงบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรม 4) รายงานผล
การดําเนินงานงบประมาณท่ีมีโปร[งใสสอดคลUองกับแผนการดําเนินงานของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
5) ประชาสัมพันธ�เพ่ือระดมทุนเขUากองทุนพัฒนาสํานักปฏิบัติประจําจังหวัด 6) ผูUบริหารกํากับติดตามการใชU
งบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด เช[น การประชุมวางแผนใชUจ[ายงบประมาณแต[ละภารกิจการ
ปฏิบัติธรรม กําหนดเกณฑ�การใชUจ[ายงบประมาณ ใหUมีการรายงานการใชUงบประมาณ  

5. เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยการ 1) จัดใหUมีการทบทวนสภาพปMจจุบันปMญหาและความตUองการในการบริหารงานท่ัวไปดUาน
การวางแผน และการประชาสัมพันธ�ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 2) จัดทําและพัฒนาระเบียบขUอบังคับ
ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความเหมาะสมกับสถานการณ�ปMจจุบัน ซ่ึงมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 
1) ผูUบริหารกํากับติดตาม ประเมินผล ปรับปรุงการพัฒนาการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด เช[น การประชุมวางแผนแบ[งงานรับผิดชอบใหUแก[บุคลากรแต[ละภารกิจ ใหUมีการรายงานการปฏิบัติงาน
ดUานการบริหารงานท่ัวไปอย[างสมํ่าเสมอ 2) ดําเนินการประชาสัมพันธ�การจัดโครงการปฏิบัติธรรมใน
หลากหลายรูปแบบและเปSนลักษณะท่ีไม[ใช[ธุรกิจ แต[เปSนลักษณะการเผยแผ[ทางพระพุทธศาสนา 3) มีการ
ทบทวนระเบียบขUอบังคับใหUสอดคลUองกับแนวทางดําเนินงานและแนวทางการพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด 4) จัดทําระเบียบขUอบังคับของสํานักปฏิบัติธรรมใหUสอดคลUองกับแนวทางการปฏิบัติเพ่ือป�องกันไม[ใหUมี
การแสวงหาผลประโยชน�ของบุคคลภายในและภายนอก 5) มีกฎขUอบังคับหรือระเบียบปฏิบัติของสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัดท่ีจัดพิมพ�ไวUเปSนเอกสารเผยแพร[หรือติดประกาศไวUในบริเวณท่ีเห็นไดUโดยชัดเจน 
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องค�ความรูPใหมE 

 
 รูปภาพท่ี 1 ยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด  

 

ผูUวิจัยไดUศึกษาสภาพปMจจุบัน ปMญหาการบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดแลUวนําผล
มาวิเคราะห� SWOT Analysis และจัดทํา TOWS Matrix และจัดทํายุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัด ดังนี้ ยุทธศาสตร�ท่ี 1 จัดโครงสรUางสํานักปฏิบัติธรรมใหUมีรูปแบบท่ีชัดเจน เพ่ือศักยภาพ
การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจังหวัดท่ีมีประสิทธิภาพ ยุทธศาสตร�ท่ี 2 ส[งเสริมศักยภาพพัฒนา
บุคลากรใหUมีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ยุทธศาสตร�ท่ี 3 พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัดใหUทันสมัยและสอดคลUองกับสถานการณ�ปMจจุบัน ยุทธศาสตร�ท่ี 4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
งบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความโปร[งใสและตรวจสอบไดU ยุทธศาสตร�
ท่ี 5 เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

การส[งเสริมการนํายุทธศาสตร�การบริหารการจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดไป ซ่ึงมีลักษณะ
ท่ีเปSนปMจเจกมีแนวทางการในการปฏิบัติตามแนวทางท่ีถนัดของตนเอง เปSนอิสระต[อกันและกัน แต[มี
จุดประสงค�ในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดเหล[านั้นไปสู[เป�าหมายความสําเร็จ เพ่ือสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดมีศักยภาพการบริหารจัดการรองรับการปฏิบัติธรรมของศาสนิกชนสอดคลUองกับการ
เปลี่ยนแปลงในสถานการณ�ปMจจุบันและอนาคต จึงนําไปสู[การดําเนินการดังนี้ 

1. การถ[ายทอดยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดไปสู[หน[วยงานบริหาร
ต้ังแต[ระดับสูง เช[น มหาเถรสมาคม หรือหน[วยงานท่ีเก่ียวขUองในการสนองงานในการนําไปสู[การปฏิบัติ มี
สํานักงานพระพุทธศาสนา เปSนตUน  

2. ชี้แจง ทําความเขUาใจเพ่ือนํายุทธศาสตร�ไปพิจารณากําหนดเปSนนโยบายในการบริหารจัดการสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจังหวัดเพ่ือนําไปสู[การปฏิบัติ 
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3. จัดใหUมีการประชุม การสัมมนาหรือการนําสู[วาระการประชุมสามัญของพระสังฆาธิการต้ังแต[ระดับ
หน ระดับภาค ระดับจังหวัด หรือเฉพาะสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดท่ัวประเทศ โดยอาศัยกลไกลการมี
ส[วนร[วมและการกระจายอํานาจนํายุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดไปใชU  

4. การนํายุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดไปใชUในการบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรม เพ่ือใหUเกิดประโยชน�ดUานการบริหารของสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล  

5. มีการทบทวนยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด เม่ือดําเนินการผ[านไป
ในระยะ 3-5 ป~ จัดมีการทบทวนยุทธศาสตร� เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาร[างยุทธศาสตร�สํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัดต[อไปในอนาคต 

  
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขUอท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการของสํานัก
ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด พบว[า สภาพปMจจุบันและปMญหา 1) การบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด การบริหารจัดการเจUาอาวาสทุกแห[งเปSนเจUาสํานักและบริหารจัดการของสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด เปSนการรวมศูนย�การบริหารจัดการ ง[ายต[อการกํากับดูแล ซ่ึงมีความสอดคลUองผลการวิจัยของ Maechi 
Nerashar Saksirisampant (2013) เรื่อง พุทธวิธีบริหารเพ่ือพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรม กล[าวว[า      เจUาอาวาส/
เจUาสํานักเปSนผูUบริหารแต[ผูUเดียวในการจัดองค�กรการบริหารงานบุคคลดUวยหลักใชUคนใหUเหมาะกับงาน การ
อํานวยการ ผูUนําเปSนหลักเพ่ือกําหนดการทํางานตามสาย แต[ก็มีปMญหาการจัดโครงสรUางท่ีไม[ทันสมัย ดังนั้น 
ผูUบริหารควรปรับปรุงโครงสรUางการบริหารจัดการในสํานักปฏิบัติธรรมใหUทันสมัยสอดคลUองกับสภาพปMจจุบัน 
2) ดUานการบริหารงานบุคคล เจUาสํานักและพระวิปMสสนาจารย�เปSนผูUมีความรูUความสามารถ มีภาวะผูUนํา
สามารถโนUมนUาวใหUบุคลากรสามารถทํางานไดUอย[างมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนา และแบ[งหนUาท่ีอย[างชัดเจน 
การประสานร[วมมือกันอย[างใกลUชิดระหว[างผูUบริหารและบุคลากร ฝ�ายบริหารควรจะไดUประสานอย[างใกลUชิด
เปSนประจํากับบุคลากรท่ีเปSนผูUปฏิบัติงาน แต[ตUองไม[ใช[โดยการลงมือปฏิบัติงานท่ีควรจะเปSนของบุคลากร
เท[านั้น (Fayol, 2004) แต[พบว[ายังไม[มีนโยบายพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจน ขาดระบบคัดสรรบุคลากรการยึดติด
ผูUนําหรือพระวิปMสสนาจารย� ทําใหUการดําเนินงานไม[ต[อเนื่อง ลักษณะงานยังทําหลายหนUาท่ีเกินไป ดังนั้น ควร
จะเสริมสรUางภาวะผูUนํา และศักยภาพการเผยแผ[ศาสนธรรมของเจUาสํานัก พระวิปMสสนาจารย� และบุคลากร ใหU
มีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติธรรม ควรมีการปรับปรุงแนวทางในการคัดเลือกและส[งเสริม
การศึกษาเพ่ือพัฒนาท้ังบุคลากรประจําและบุคลากรสนับสนุนในรูปแบบของพุทธอาสาใหUความสามารถในการ
ปฏิบัติงานดUานวิชาการ ดUานการบริหารและการใชUเทคโนโลยี ท่ีเปSนประโยชน�ต[อการปฏิบัติงาน และควรจัดใหU
มีหรือปรับปรุงระเบียบขUอบังคับของสํานักปฏิบัติธรรมเพ่ือป�องกันไม[ใหUมีการแสวงหาผลประโยชน�ของบุคคล
ภายในและภายนอกควรสนับสนุนและส[งเสริมพระวิปMสสนาจารย�ไดUเขUาศึกษาต[อหรือเขUาอบรมปฏิบัติธรรมใน
หลักสูตรพัฒนาพระวิปMสสนาจารย�  ซ่ึง มีความสอดคลUองกับผลการวิจัยของ Phramaha Kangwal 
Dhiradhamma (Sornchai) (2015) เรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด กล[าวไวUว[า มีการส[งเสริมใหUมีการศึกษาปริยัติธรรมและอบรมภาคปฏิบัติภาวนาธรรมแก[พระภิกษุ
สามเณรภายในสํานัก เจUาสํานักปฏิบัติธรรมมีความเอาใจใส[ในการเผยแผ[พระธรรม คณะสงฆ�สนับสนุนการ
อบรมหลักสูตรพระวิปMสสนาจารย� การทํางานของบุคลากรใหUพรUอมท่ีจะเสียสละเพ่ือประโยชน�ขององค�กร
มากกว[าประโยชน�ส[วนตน 3) ดUานบริหารงานวิชาการ สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดมีหลักสูตรและแนว
ทางการสอนไปในทิศทางเดียว มีการจัดหลักสูตรท่ีชัดเจน แต[พบปMญหาว[าสํานักปฏิบัติธรรมไม[มีความเชื่อมโยง
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กัน การจัดหลักสูตรแต[ละสํานักปฏิบัติธรรมมีกิจกรรมไม[พรUอมเพรียงกัน และการสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร
ปฏิบัติธรรมท่ีสูงข้ึนมีนUอยการสนับสนุนสื่อในการเผยแผ[พระพุทธศาสนายังไม[ชัดเจน จึงควรตUองส[งเสริมการ
พัฒนาหลักสูตรปฏิบัติธรรมใหUมีความหลากหลาย มีความทันสมัยสอดคลUองกับความตUองการของศาสนิกชน 
ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติธรรมในระดับพ้ืนฐานและระดับท่ีสูงข้ึนใหUเหมาะสมกับกลุ[ม
วัย เพ่ิมและพัฒนาศักยภาพของสํานักปฏิบัติธรรมท้ังดUานการจัดทําหลักสูตรวิธีการฝ}กปฏิบัติธรรม ผูUบริหาร
สํานักปฏิบัติธรรมควรจะมีประเมินผลในการจัดหลักสูตรท่ีหลากหลายของสํานักปฏิบัติธรรมอย[างจริงจัง เพ่ือ
การวางแผนรองรับการเปลี่ยนแปลงและความตUองการของผูUเขUามาปฏิบัติธรรมในอนาคตเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการ
จัดสินใจเขUาปฏิบัติธรรมตามหลักสูตรท่ีมีความหลากหลาย นําไปสู[ผลสําเร็จดUานการจัดการหลักสูตรของสํานัก
ปฏิบัติธรรมท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต[อไป ซ่ึงสอดคลUองกับผลการวิจัยของ Phrakhru 
wijitrdhammawiphat (Boonlerd Paññavudho) (2018) เรื่อง การพัฒนาการส[งเสริม          การปฏิบัติ
ธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดประจวบคีรีขันธ� กล[าวถึงบทบาทของสํานักปฏิบัติธรรมว[าการพัฒนา
พระวิปMสสนาจารย�ท่ีมีอยู[แลUวใหUมีความรูUความสามารถเพ่ิมข้ึนใหUไดUรับความรูUใหม[ท่ีทันสมัย เปSนการเพ่ิมโอกาส
ใหUมีการจัดโครงการปฏิบัติธรรมเปSนประจําอย[างสมํ่าเสมอ ท้ังโครงการท่ีเปSนแบบระยะสั้น และระยะยาว 
เพ่ือใหUสามารถรองรับความตUองการของประชาชนหลากหลายกลุ[ม 4) ดUานการบริหารงบประมาณ 
งบประมาณไดUมาจากการรับบริจาค มีการจัดต้ังกองทุนเพ่ือการปฏิบัติธรรม มีการเพ่ิมทุนไดUอย[างเปSนเอกเทศ
และอิสระ สามารถตรวจสอบการเงินท่ีบริจาคเขUากองทุนไดU การบริหารจัดการงบประมาณและการเงินท่ีมี
ความโปร[งใส มีระบบบัญชีรายรับ รายจ[าย สามารถตรวจสอบและจัดสรรงบประมาณไดUอย[างเพียงพอสําหรับ
การทํางานของสํานักปฏิบัติธรรม แต[ยังขาดการกํากับติดตามและประเมินผลการใชUจ[าย ไม[มีการประเมินความ
คุUมค[าและความสําเร็จในการใชUจ[าย การจัดสรรงบประมาณจากหน[วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขUองไม[เพียงพอ การ
จัดสรรวัสดุอุปกรณ�ท่ีอยู[ภายใตUงบประมาณไม[เพียงพอ ไม[มีงบประมาณสําหรับการบํารุงรักษาอย[างเหมาะสม 
จึงควรมีการส[งเสริมการจัดต้ังกองทุนเพ่ือพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด และปรับปรุงระบบการ
บริหารงบประมาณใหU มีความโปร[ ง ใสสามารถตรวจสอบไดU  ซ่ึ งสอดคลUองผลวิจัยของ Phrakru 
visuddhanundhakun (Surasuk Visuddhajaro) (2014) เรื่องการบริหารจัดการวัดเพ่ือความม่ันคงแห[ง
พระพุทธศาสนา กล[าวว[า ควรมีการวางแผนกรอบการบริหารจัดการประมาณการรับ การจ[ายล[วงหนUาเพ่ือนํา
ลงสู[กระบวนการบริหารจัดการวัดในท้ังระบบ สําหรับแนวทางในการบริหารการจัดการดUานงบประมาณของ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ผูUบริหารจะตUองพัฒนาระบบการบริหารจัดการเงินและงบประมาณ รวมท้ัง
ระบบการตรวจสอบของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการจัดทํา
ระเบียบขUอบังคับใหUรัดกุม คล[องตัว และโปร[งใสในการบริหารการเงินและทรัพย�สิน 5) ดUานการบริหารงาน
ท่ัวไป สํานักปฏิบัติธรรมท่ีต้ังมานานมีภาพลักษณ�ท่ีดีเปSนท่ียอมรับของสังคมชุมชนและพุทธศาสนิกชน มีการ
วางแผนและพัฒนาเปSนระบบ การบริหารจัดการท่ัวไปมีความเขUมแข็งเปSนศูนย�กลางของการปฏิบัติธรรม มีการ
ประชาสัมพันธ�อย[างต[อเนื่อง แต[พบว[า เป�าหมายในการพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมไม[ชัดเจน ไม[มีแผนพัฒนาท้ัง
ระยะสั้นและระยะยาว ขาดเทคโนโลยีสารสนเทศอันทันสมัยนํามาใชUในการบริหารจัดการ ขาดการบริหาร
จัดการแบบมีส[วนร[วม การบริหารในรูปคณะกรรมการยังมีนUอย ไม[มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการบริหารใหUเขUา
กับยุคสมัย การเปลี่ยนแปลงดUานสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และสาธารณสุข มีผลกระทบต[อการบริหารจัดการ
ท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรม ซ่ึงขัดแยUงกับทฤษฎีระบบท่ีจะมองว[าการทํางานขององค�การจะตUองมี
ความสัมพันธ�กับสภาพแวดลUอมภายนอกองค�การ จะตUองปรับตัวใหUสอดคลUองกับสภาพแวดลUอมท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงไป จึงควรกําหนดนโยบายการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมใหUมีความเขUมแข็งเปSนท่ียอมรับของ
ชุมชนและพุทธศาสนิกชน ตลอดถึงควรส[งเสริมใหUสํานักปฏิบัติธรรมจัดหลักสูตรท่ีมุ[งเนUนการพัฒนาจิตใจและ
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สรUางพุทธอาสาสนับสนุนงานใหUมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหUมีความสามารถในการใชU
เทคโนโลยีสารสนเทศดUานการบริหารจัดการท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมใหUมีประสิทธิภาพอีกดUวย ซ่ึงสอดคลUอง
กับ ควรมีการส[งเสริมการใชUเทคโนโลยีใหUทันสมัยสอดคลUองและรองรับกับการเปลี่ยนแปลงทางดUานสังคม 
การเมือง เศรษฐกิจ และสาธารณสุข ประการสําคัญอีกประการหนึ่งนั้นคือควรจัดใหUมีแผนพัฒนาสํานักปฏิบัติ
ธรรมท้ังระยะสั้นและระยะยาวท่ีชัดเจนโดยเนUนการจัดทําแผนงานร[วมถึงโครงการแบบมีส[วนร[วม ตลอดถึงการ
ประชาสัมพันธ�ใหUมีการรับรูUกิจกรรมการปฏิบัติธรรมหรือบทบาทของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีความ
แพร[หลาย มีการส[งเสริมการใชUเทคโนโลยีท้ังการปฏิบัติงานและการบริหารภายในสํานักปฏิบัติธรรมอย[าง
ทันสมัย ทันเหตุการณ� ซ่ึงมีความสอดคลUองกับผลการวิจัยของ Phrakru visuddhanundhakun (Surasuk 
Visuddhajaro) (2014) เรื่องการบริหารจัดการวัดเพ่ือความม่ันคงแห[งพระพุทธศาสนา ว[า ผูUบริหารมีการ
พัฒนาการดUานเทคโนโลยีบูรณาดUวยหลักพุทธธรรมนําการบริหาร/การปกครองไปพรUอมกับความเจริญ          
ท่ีสอดคลUองและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมสมัยใหม[และจะนําไปสู[ความสําเร็จในการบริหาร
จัดการสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีคุณภาพในอนาคต  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขUอท่ี 2 เพ่ือเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด พบว[าจากสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ตลอดจนการ
วิเคราะห�จุดแข็ง จุดอ[อน โอกาส และอุปสรรคในการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดดังกล[าว
ขUางตUน จึงไดUมีการจัดทํายุทธศาสตร� 5 ยุทธศาสตร� คือ 1) จัดโครงสรUางและพัฒนาการบริหารจัดการ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการปรับปรุงโครงสรUางของสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัย สอดคลUองกับบทบาทหนUาท่ีและลักษณะงาน ส[งเสริมภาวะผูUนําผูUบริหารท้ังดUาน
พฤติกรรมการบริหารและคุณลักษะส[วนตน และพัฒนาผูUบริหารใหUมีความรูUความสามารถในการบริหารจัดการ 
2) ส[งเสริมศักยภาพพัฒนาบุคลากรใหUมีความรูUความสามารถในการอบรมปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยการเพ่ิมศักยภาพพระวิปMสสนาจารย�ของสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพ ส[งเสริมศักยภาพพุทธอาสาใหUมีความรูUความสามารถสนับสนุนงานปฏิบัติ
ธรรมอย[างมีคุณภาพ จัดระบบการคัดสรรบุคลากรของสํานักปฏิบัติใหUมีความชัดเจน และจัด/พัฒนาหลักสูตร
การพัฒนาบุคลากรของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUเหมาะสมสอดคลUองกับความตUองการในสถานการณ�
ปMจจุบัน 3) พัฒนาหลักสูตรการปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัยและสอดคลUองกับ
สถานการณ�ปMจจุบัน โดยการจัดใหUมีการประเมินหลักสูตร และวิธีการอบรมของสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีอยู[เดิม 
แลUวนําผลประเมินมาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร เพ่ือนําไปใชUในการอบรมในสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด 
และติดตามการใชUหลักสูตร 4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการงบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติ
ธรรมประจําจังหวัดใหUมีความโปร[งใสและตรวจสอบไดU โดยการจัดใหUมีการตรวจสอบสภาพปMจจุบันและปMญหา
การบริหารงบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด จัดใหUมีกองทุนและแผนการใชUจ[าย
งบประมาณเพ่ือพัฒนาสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ควรแต[งต้ังคณะทํางานพัฒนางานงบประมาณของ
สํานักปฏิบัติธรรม ดําเนินการพัฒนางานงบประมาณของสํานักปฏิบัติธรรม และรายงานผลการดําเนินงาน
งบประมาณท่ีมีโปร[งใสสอดคลUองกับแผนการดําเนินงานของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด มีการทําแผน
ประชาสัมพันธ�เพ่ือระดมทุนเขUากองทุนพัฒนาสํานักปฏิบัติประจําจังหวัด กํากับติดตามการใชUงบประมาณของ
สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด ซ่ึงสอดคลUองกับผลวิจัยเรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานัก
ปฏิบัติธรรมของ Phramaha Kangwal Dhiradhamma (Sornchai) (2015) กล[าวไวUว[า การบริหารจัดการ
ภายในสํานักจัดทําบัญชีรายรับ-รายจ[ายใหUเปSนระบบ โปร[งใส ชัดเจน ตรวจสอบไดU บัญชีการเงินของสํานัก
ปฏิบัติธรรมควรแยกจากบัญชีวัด และมีการต้ังทุนเพ่ือการเผยแผ[ของสํานักปฏิบัติธรรม 5) เพ่ิมศักยภาพ 
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การบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยจัดใหUมี 
การทบทวนสภาพปMจจุบันปMญหาและความตUองการในการบริหารงานท่ัวไปดUานการวางแผน และการ
ประชาสัมพันธ�ของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด จัดทําและพัฒนาระเบียบขUอบังคับของสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัดใหUมีความเหมาะสมกับสถานการณ�ปMจจุบัน  

  
สรุป 

จากการศึกษาสภาพปMจจุบันและปMญหาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด กล[าวคือ   
มีโครงสรUางการบริหารชัดเจน ง[ายต[อการกํากับดูแล แต[มีปMญหาขาดการนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชU  
การบริหารบุคลากร เจUาสํานักและพระวิปMสสนาจารย�มีความรูUความสามารถ และมีประสบการณ�ปฏิบัติธรรม 
พบปMญหาขาดระบบคัดสรรบุคลากร การบริหารงานวิชาการมีหลักสูตรและแนวทางการสอนตามหลัก 
สติปMฏฐาน 4 ปMญหาขาดการเชื่อมโยงกับสํานักปฏิบัติธรรมอ่ืน การบริหารงบประมาณ ไดUมาจากการบริจาค  
มีการจัดต้ังกองทุนปฏิบัติธรรม ปMญหาขาดการกํากับติดตามและประเมินผลการใชUจ[าย และการบริหารงาน
ท่ัวไป มีภาพลักษณ�ดี มีการประชาสัมพันธ�ดี มีความพรUอมดUานอาคารสถานท่ี ปMญหาขาดการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทันสมัยมาใชUในการบริหารจัดการ และไดUนําเสนอยุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม
ประจําจังหวัด 5 ยุทธศาสตร� คือ 1) จัดโครงสรUางและพัฒนาการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2) ส[งเสริมศักยภาพพัฒนาบุคลากรใหUมีความรูUความสามารถในการ
อบรมปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 3) พัฒนา
หลักสูตรการปฏิบัติธรรมของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUทันสมัยและสอดคลUองกับสถานการณ�ใน
ปMจจุบัน 4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการงบประมาณและการบริจาคของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ความโปร[งใสและตรวจสอบไดU 5) เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานท่ัวไปของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
ขPอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูUวิจัยมีขUอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ขPอเสนอแนะจากการวิจัย 
เพ่ือใหUสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดมีศักยภาพการบริหารจัดการรองรับการปฏิบัติธรรมของ       

ศาสนิกชนสอดคลUองกับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ�ปMจจุบันและอนาคต 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขUอท่ี 1 หน[วยงานท่ีเก่ียวขUองควรนําไปใชUดําเนินการ ดังนี้  

1) กําหนดบทบาทของสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดใหUชัดเจน ตามความถนัดของแต[ละสํานัก
ปฏิบัติธรรมเพ่ือประสิทธิภาพการบริหารสํานักปฏิบัติธรรมในการฝ}กอบรมปฏิบัติธรรม 

2) คณะสงฆ�ควรจัดทําแผนงานและนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาระบบการทํางานของบุคลากร 
อย[างต[อเนื่อง 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขUอท่ี 2 หน[วยงานท่ีเก่ียวขUองควรนําไปใชUดําเนินการ ดังนี้  
1) คณะสงฆ�ควรมีนโยบายส[งเสริมการนํายุทธศาสตร�การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา

จังหวัดไปใชUในการบริหารจัดการอย[างเปSนรูปธรรม 
2) สํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดควรแปลงยุทธศาสตร�ฯ สู[การปฏิบัติใหUสอดคลUองกับบริบทของ

แต[ละสํานักสู[ความเปSนสํานักปฏิบัติธรรมท่ีมีคุณภาพเปSนท่ียอมรับของศาสนิกชน 
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2. ขPอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตEอไป 
2.1 ควรมีการวิจัยยุทธศาสตร�การพัฒนาเพ่ือการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด

ดีเด[นท่ีมีประสิทธิภาพ 
2.2 ควรมีการวิจัยยุทธศาสตร�การพัฒนาภาวะผูUนําของผูUบริหารสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด  
2.3 ควรมีการวิจัยยุทธศาสตร�การใชUเทคโนโลยีนวัตกรรมท่ีทันสมัยสอดคลUองกับการเปลี่ยนแปลง

ในสังคมปMจจุบันและอนาคตในการบริหารจัดการองค�กรทางศาสนาท่ีไม[แสวงหาผลประโยชน� 
2.4 ควรมีการวิจัยประเมินผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร�การพัฒนาการบริหารจัดการสํานัก

ปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดท่ีสรUางข้ึน 
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค@ 1) ศึกษาสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN 
เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 2) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN          
3) ทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูN และ 4) ประเมินความพึงพอใจของผูNเรียนท่ีมีตQอรูปแบบการจัดการ
เรียนรูN ใชNรูปแบบการวิจัยและพัฒนา กลุQมตัวอยQาง ไดNแกQ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี ป[การศึกษา 2563 จํานวน 1 หNองเรียน มีจํานวน 50 คน ไดNมาโดยการสุQมแบบกลุQม วิเคราะห@ขNอมูล
ดNวย รNอยละ คQาเฉลี่ยและสQวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวQา 1. สภาพปHญหาความเขNาใจเนื้อหาการเรียนรูNในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
ผูNเรียนมีความเขNาใจในระดับปานกลาง แนวทางการพัฒนาการเรียนรูNท่ีผูNเรียนและผูNสอนตNองการมากท่ีสุด 
ไดNแกQ การปฏิบัติงานรQวมกัน การอภิปรายรQวมกัน การใชNเกมการแขQงขัน ตามลําดับ 2. รูปแบบการจัดการ
เรียนรูN มี 5 ข้ันตอน คือ 1) สรNางแรงบันดาลใจ 2) รQวมมือคNนหาขNอมูล 3) วางแผนการเลQน 4) เลQนเกม และ    
5) ตรวจสอบความเขNาใจ รูปแบบการจัดการเรียนรูNมีความเหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด และแผนการจัดการ
เรียนรูNมีประสิทธิภาพตามเกณฑ@ 80/80 3. ผลการทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูN พบวQา ผูNเรียน             
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน สูงกวQากQอนเรียน อยQางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4. ผูNเรียนมีความ 
พึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNอยูQในระดับมากท่ีสุด 
 

คําสําคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนรูN; การเรียนรูNแบบรQวมมือ; แขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม 
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Abstract 
The research article consisted of the following objectives:  1)  to investigate problems 

and the guidelines for developing learning management model to promote learning 
achievement in Thai language for communication subject; 2)  to develop the learning 
management model; 3) to experiment the learning management model; and 4) to survey the 
satisfaction of students toward the learning management model.  The study used a research 
and development method with a sample group of 50 undergraduate students from one 
classroom at Udon Thani Rajabhat University in the academic year 2020, chosen through 
cluster sampling.  The obtained data were analyzed by percentage, mean, and standard 
deviation.  

From the study, the following results are found: 
1)  There are problems with students' understanding of learning content in Thai for 

communication subject where they have a moderate level of understanding.  The most 
demanded guidelines for developing students by both teachers and students are cooperative 
operation, cooperative discussion, and the use of team games tournament.  2)  The learning 
management model consists of five steps:  ( 1)  building motivation; ( 2)  co- seeking for 
information; (3) planning the game; (4) playing the game; and (5) assessing one's understanding. 
The learning management model is of propriety at the highest level with efficiency according 
to the 80/ 80 criteria.  3)  The results of experimenting with the learning management model 
show that students have higher posttest learning achievement than pretest with a statistical 
significance of 0.05 level. 4) Students have the highest level of satisfaction toward the learning 
management model. 

 

Keywords:  Learning Management Model; Cooperative Learning; Team Games Tournament 
Method 
 
บทนํา 

ภาษาไทยเปvนสิ่งท่ีแสดงถึงวัฒนธรรมและเอกลักษณ@ของความเปvนไทย เปvนเครื่องมือสําคัญในการ
ดํารงชีวิตของคนไทย เปvนเครื่องมือในการเสริมสรNางเอกภาพของชาติ เปvนเครื่องมือท่ีใชNพัฒนาคนในชาติทําใหN
เกิดความรูNสึกเปvนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน การสื่อสารดNวยภาษาไทยนําไปสูQการศึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น    
การถQายทอดความคิด ศิลปะวิทยาการ จึงเปvนภารกิจท่ีสําคัญยิ่งในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN ซ่ึงการ
สอนภาษาไทยใหNคนในชาติสามารถสื่อสารอยQางมีประสิทธิภาพจะสQงผลตQอการพัฒนาความรูNความสามารถและ
สืบทอดมรดกทางภาษาอันเปvนวัฒนธรรมของชาติ ผูNเรียนสามารถใชNภาษาไทยไดNอยQางถูกตNองตามอักขรวิธีและ
มีเจตนคติท่ีดีตQอการใชNภาษาไทย 

จากสถิติของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
ต้ังแตQป[การศึกษา 2555-2560 พบวQาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาพรวมอยูQในระดับปานกลาง คิดเปvนรNอยละ 67 
ท้ังนี้เนื่องมาจาก รูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ียังไมQทันสมัย สื่อการสอนยังไมQเปvนท่ีนQาสนใจ ผูNสอนจัดการเรียนรูN
แบบบรรยายเปvนสQวนใหญQและยังขาดกิจกรรมท่ีชQวยกระตุNนความตNองการเรียนรูN ผูNเรียนสQวนใหญQมีความ
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คิดเห็นเก่ียวกับวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารวQา เปvนวิชาท่ีถูกบังคับใหNเรียนตามหลักสูตรและเปvนภาษาท่ีใชNใน
ชีวิตประจําวันอยูQแลNว จึงไมQไดNใหNความสําคัญกับรายวิชาดังกลQาวมากนัก (Udon Thani Rajabhat University, 
2017) ซ่ึงสอดคลNองกับความแนวคิดของ Suddee (2019) กลQาววQา การจัดการเรียนรูNสQวนใหญQของผูNสอนไมQไดN
กระตุNนความสนใจของผูNเรียนเทQาท่ีควร ผูNสอนมักใชNรูปแบบวิธีการบรรยายและทQองจํา ทําใหNผูNเรียนเกิดความ
เบ่ือหนQายและเกิดความรูNสึกวQาการเรียนนั้นเปvนเรื่องยาก กQอใหNเกิดปHญหาและอุปสรรคในการเรียนรูN         จาก
ปHญหาดังกลQาวสะทNอนใหNเห็นวQาการจัดการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในปHจจุบันยังไมQสามารถกระตุNน
ความสนใจและสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNไดNเทQาท่ีควร  

การเรียนรูNแบบรQวมมือ (Cooperative Learning) เปvนวิธีการจัดการเรียนรูNท่ีเนNนใหNผูNเรียนลงมือ
ปฏิบัติงานเปvนกลุQมยQอย โดยมีสมาชิกในกลุQมมีความสามารถท่ีแตกตQางกัน เพ่ือเสริมสรNางการเรียนรูNของแตQละ
คน สนับสนุนใหNมีการชQวยเหลือซ่ึงกันและกันจนบรรลุตามเป~าหมายท่ีวางไวN นอกจากนี้ยังเปvนการสQงเสริม   
การทํางานรQวมกันเปvนหมูQคณะตามระบอบประชาธิปไตยและเปvนการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ@ ทําใหN
สามารถปรับตัวอยูQกับผูNอ่ืนไดNอยQางมีความสุข การจัดกิจกรรมการเรียนรูNแบบรQวมมือจะสQงเสริมบรรยากาศ
ทางการเรียนรูNของผูNเรียนมีความสนุกสนาน ทNาทายรวมถึงมีความเก้ือกูลกันมากยิ่งข้ึนและมีแนวโนNมท่ีจะสQงผล
ดีตQอการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Slavin, 1995; Boonwas, and Chamnankit, 2015; Khemmani, 
2017) 

การเรียนรูNท่ีอาศัยเกมเปvนฐาน (Game-based Learning) เปvนแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูNประเภทหนึ่ง
ท่ีประยุกต@รูปแบบของเกมมาใชNกับเนื้อหาท่ีตNองการถQายทอด เพ่ือใหNผูNเรียนเกิดความสนุกสนานต่ืนเตNนเรNาใจ
อีกท้ังยังเปvนรูปแบบการสอนท่ีสามารถแทรกความรูNใหNผูNเรียนไดNเรียนรูNอยQางหลากหลายการจัดการเรียนรูNโดย
ใชNรูปแบบเกมจึงเปvนการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความนQาสนใจทันสมัยและแปลกใหมQเหมาะสมท่ีจะนํามา
พัฒนาเปvนกิจกรรมการเรียนรูNในชั้นเรียนไดNอยQางมีประสิทธิภาพและยังทําใหNผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูNเรียนสูงข้ึนอีกดNวย การจัดการเรียนรูNโดยใชNเกมเปvนฐานถือเปvนนวัตกรรมการศึกษาอยQางหนึ่งท่ีผูNสอนสQวนมาก
ยอมรับวQากิจกรรมการเลQนเกมสามารถสรNางแรงจูงใจไดNและสามารถนําไปใชNเพ่ือใหNกิจกรรมการสอนดําเนินไป
ถึงเป~าหมาย เปvนการจัดการเรียนรูNหนึ่งท่ีเราทําใหNเกิดความสนุกสนานเปvนเครื่องมือฝ�กทักษะเปvนกิจกรรมการ
เรียนท่ีทําใหNผูNเรียนเกิดความรูNและความเขNาใจ (Sooksamlee, 2012; Wattanawong, 2014; Podpraboon, 
2015; Jaito, 2016)  

จากท่ีกลQาวมา ผูNวิจัยจึงเห็นถึงประโยชน@ของการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQาง
กลุQมแบบเกมท่ีสามารถเขNามาชQวยแกNปHญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดNอยQางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการ
จัดการเรียนรูNดังกลQาวจะชQวยกระตุNนผูNเรียน ใหNเกิดการต่ืนตัวในการเรียนรูNตลอดเวลา ผูNเรียนกลNาแสดงออกและ
ตอบคําถาม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูNกันในกลุQมและในหNองเรียน ในกลุQมมีสมาชิกคละความสามารถดNาน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ เกQง ปานกลาง อQอน ผูNวิจัยจึงมีความสนใจนําการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิค
การแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกมมาพัฒนาเปvนรูปแบบการจัดการเรียนรูN ซ่ึงสอดคลNองกับหลักยุทธศาสตร@ชาติ 
พ.ศ. 2561-2580 (Office of the Secretary of the National Strategy Board, 2019) ท่ีมุQ งพัฒนาคน     
เชิงคุณภาพในทุกชQวงวัย เปvนคนไทยในศตวรรษท่ี 21 และเปvนปHจจัยผลักดันสําคัญท่ีสQงผลตQอคุณภาพ
การศึกษาของประเทศโดยรวม และผลของการวิจัยครั้งนี้จะเปvนแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรูN
รายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร หนQวยงานทางการศึกษาท่ีเก่ียวขNองหรือสนใจสามารถนํารูปแบบการจัดการ
เรียนรูNดังกลQาวไปประยุกต@ใชNไดN 
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วัตถุประสงคRของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิค

การแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม   
เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

3. เพ่ือทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม 
เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

4. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูNเรียนท่ีมีตQอรูปแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQม
ดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
วิธีดําเนินงานวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปvนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ผูNวิจัยดําเนินการวิจัยเปvน    
3 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือ   
โดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีการดําเนินงานดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัยท่ีเก่ียวกับวิธีการสรNางแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปHญหาและ      
แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม  

2. สรNางแบบสอบถามผูNเรียนและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนเก่ียวกับสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรูN 

3. นําแบบสอบถามผูNเรียนและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนไปตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) และภาษาท่ีใชN โดยนํามาหาคQาดัชนีความสอดคลNอง (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) โดยผูNเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน 

4. จัดพิมพ@แบบสอบถามผูNเรียนและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนฉบับสมบูรณ@แลNวนําไปเก็บขNอมูลกับ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
ภาคเรียนท่ี 1 ป[การศึกษา 2560 จํานวน 3 หNองเรียน มีจํานวนหNองละ 50 คน รวมท้ังสิ้น 150 คน ไดNมา     
โดยการสุQมแบบกลุQม (Cluster sampling) และผูNสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร จํานวน 5 คน ไดNมาโดย
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวย
เกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี   
การดําเนินงานดังนี้ 

1. นําขNอมูลสภาพและความตNองการรูปแบบการจัดการเรียนรูN ท่ีไดNจากการวิเคราะห@ในข้ันท่ี 1       มา
สรNางรูปแบบและกําหนดองค@ประกอบ กระบวนการเรียนรูN โดยสังเคราะห@กรอบแนวคิดในการพัฒนาและ
จัดทํารายละเอียด แลNวจัดระบบความสัมพันธ@ขององค@ประกอบตQาง ๆ ของรูปแบบการจัดการเรียนรูNฉบับรQาง 

2. พัฒนาเครื่องมือท่ีใชNในการเก็บรวบรวมขNอมูล จํานวน 3 ฉบับ ประกอบดNวย 1) แผนการจัดการ
เรียนรูNท่ีพัฒนาข้ึน จํานวน 6 แผน 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
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แบบปรนัย 5 ตัวเลือก จํานวน 60 ขNอ และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ มีลักษณะเปvนมาตราสQวนประมาณ
คQา 5 ระดับ ของ Likert (1967) 

3. นํารูปแบบการจัดการเรียนรูNและเครื่องมือท่ีสรNางข้ึนท้ังหมดไปตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา
(Content Validity) และหาคQาความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรูN โดยผูNเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน 

4. นําแผนการจัดการเรียนรูNไปใชNกับนักศึกษาท่ีไมQใชQกลุQมตัวอยQาง ซ่ึงไดNมาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) ไดNแกQ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี มีการเก็บขNอมูลดังนี้  

4.1 ตรวจสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว (One to One Tryout) ภาคเรียนท่ี 2 ป[การศึกษา 2560 
จํานวน 3 คน มีคQาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูN E1/E2 = 83.33/81.67  

4.2 ตรวจสอบประสิทธิภาพ แบบกลุQมเล็ก (Small Group Tryout) ภาคเรียนท่ี 2 ป[การศึกษา 
2561 จํานวน 10 คน มีคQาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูN E1/E2 = 83.28/81.67  

4.3 ตรวจสอบประสิทธิภาพภาคสนาม (Field Tryout) ภาคเรียนท่ี 2 ป[การศึกษา 2562 จํานวน 
30 คน มีคQาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูN E1/E2 = 84.78/83.28 

ข้ันตอนท่ี 3 ทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQม
ดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร มีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ 

1. ทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNโดยใชNแผนการจัดการเรียนรูNท่ีพัฒนาข้ึน จํานวน 6 แผน กับ
กลุQมตัวอยQางจริง ไดNแกQ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ภาคเรียนท่ี 2 ป[การศึกษา 2563 จํานวน 1 หNองเรียน มีจํานวน 50 คน ไดNมาโดยการ
สุQมแบบกลุQม (Cluster Random Sampling) 

2. เก็บรวบรวมขNอมูลเชิงปริมาณ ไดNแกQ คะแนนผลสัมฤทธิ์จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

3. วิเคราะห@ขNอมูลและสถิติโดยวิเคราะห@ความแตกตQางเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือทํา
การสรุปลักษณะท่ีสําคัญของขNอมูล ดNวยคQาทางสถิติท่ีใชN คือ คQาเฉลี่ย (Mean) และคQาสQวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) วิเคราะห@ความแตกตQางระหวQางคะแนนทดสอบกQอนเรียนและหลังเรียนโดยใชN t-test 
แบบ Dependent Samples 

ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินความพึงพอใจของผูNเรียนท่ีมีตQอรูปแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขัน
ระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  

1. เม่ือสิ้นสุดการจัดการเรียนรูN ผูNเรียนทําแบบประเมินความพึงพอใจ 
 2. วิเคราะห@คQาความความพึงพอใจ โดยใชNแบบประเมิน 5 ระดับ ของ Likert (1967) 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคRท่ี 1 พบวQา สภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN เพ่ือสQงเสริม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปHญหาท่ีพบคือ 
ผูNเรียนมีความเขNาใจเนื้อหาการเรียนรูNในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในภาพรวมอยูQในระดับปานกลาง    
(X� = 3.02, SD = 0.16) เม่ือพิจารณาเปvนรายดNานโดยเรียงลําดับจากมากไปหานNอยตามลําดับ ดังนี้ การใชN
ภาษาเพ่ือการสื่อสาร (X� = 3.91, SD = 0.94) ความรูNเบ้ืองตNนเก่ียวกับการสื่อสาร (X� = 3.59, SD = 0.67) 
การพูดเพ่ือการสื่อสาร (X� = 3.12, SD = 0.84) การฟHงและการดู (X� = 2.81, SD = 0.79) การเขียน (X� = 
2.49, SD = 0.94) และการอQาน (X� = 2.21, SD = 0.55) แนวทางการพัฒนาการเรียนรูNท่ีผูNเรียนและผูNสอน
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ตNองการเรียงลําดับจากมากไปหานNอยตามลําดับ ดังนี้ การปฏิบัติงานรQวมกัน (X� = 4.68, SD = 0.69)         
การอภิปรายรQวมกัน (X� = 4.29, SD = 0.87) การใชNเกมการแขQงขัน (X� = 4.20, SD = 1.10) คลิปวิดีโอ (X� = 
3.50, SD = 1.11) ใบความรูN (X� = 3.26, SD = 1021) และ ใบงาน (X� = 3.22, SD = 3.60)  

วัตถุประสงคRท่ี 2 พบวQา รูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQม
ดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มีชื่อเรียกวQา ICPPC MODEL โดยมีความเหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด มีคQาเทQากับ (X� = 4.73, SD = 0.05) 
มีกระบวนการจัดการเรียนรูN 5 ข้ัน ดังนี้ 

ข้ันท่ี 1 ข้ันสรNางแรงบันดาลใจ (Inspire) เปvนบทบาทของผูNสอนท่ีจะตNองสรNางความหวังและแรง
บันดาลใจใหNแกQผูNเรียน โดยใชNคําพูดหรือใชNสื่อตQาง ๆ ท่ีมีสQวนชQวยในการสรNางแรงบันดาลใจแกผูNเรียนใหNผูNเรียน
เกิดความตNองการในการเรียนรูNในวิชาท่ีสอนอยQางมีจุดมุQงหมาย  

ข้ันท่ี 2 ข้ันรQวมมือคNนหาขNอมูล (Collect information) เปvนข้ันตอนท่ีผูNสอนแจNงกติกาการเลQนเกม 
จากนั้นใหNผูNเรียนไดNรวมกลุQม โดยผูNสอนจะเปvนผูNกําหนดลักษณะของสมาชิกในกลุQมโดยใหNมีผูNเรียน เกQง กลาง 
อQอน อยูQรวมกลุQมดNวยกัน เพ่ือรQวมมือกันคNนหาขNอมูลจากสื่อสารสนเทศตQาง ๆ ผูNเรียนแลกเปลี่ยนขNอมูลกัน ซ่ึง
ขNอมูลอาจมาจากประสบการณ@ของผูNเรียนแตQละคนและองค@ความรูNใหมQจากการรQวมมือกันคNนหาขNอมูล
สารสนเทศ  

ข้ันท่ี 3 ข้ันวางแผนการเลQน (Play Plan) เปvนข้ันตอนท่ีผูNเรียนแตQละกลุQมระดมสมองเพ่ือเตรียมตัว
เลQนเกม ซ่ึงเกมในแตQละบทเรียนจะมีกติกาแตกตQางกัน ดังนั้นผูNเรียนจะตNองรQวมมือกันวางแผนอยQางเปvนระบบ 

ข้ันท่ี 4 ข้ันเลQนเกม (Play Games) ผูNเรียนใชNความรูNและขNอมูลท่ีไดNจากการรQวมมือกันคNนหาขNอมูล 
การระดมสมองจากเพ่ือนในกลุQม และสQงตัวแทนกลุQมเพ่ือลงมือเลQนเกม โดยจะมีการเก็บคะแนนของแตQละกลุQม
เพ่ือนํามาเปรียบเทียบ กลุQมท่ีมีคะแนนสูงสุดจะเปvนกลุQมท่ีชนะในเกมของบทเรียนนั้น 

ข้ันท่ี 5 ข้ันตรวจสอบความเขNาใจ (Check for Understanding) ใชNแบบทดสอบทNายบทเรียน  
เพ่ือตรวจสอบความเขNาใจเนื้อหาสาระท้ังหมดของผูNเรียน ผูNเรียนจะทราบผลการวัดและประเมินผลความรูN
ความเขNาใจของตนเอง โดยผูNสอนและผูNเรียนจะอภิปรายตรวจคําตอบรQวมกัน  

วัตถุประสงคRท่ี 3 พบวQา ผลการทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการ
แขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี (N=50) แสดงผลตามตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 แสดงผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกQอนเรียนและหลังเรียนดNวยแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

การประเมิน N คะแนนเต็ม �� S.D. t Sig.(2-tailed) 
กQอนเรียน 50 60 39.76 4.01 23.12 .000* 

 หลังเรียน 50 60 51.88 2.43 
*ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางท่ี 1 ผลการทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขัน
ระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี พบวQาผูNเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวQากQอนเรียนอยQางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 
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วัตถุประสงคRท่ี 4 พบวQา ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูN
แบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทย
เพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ตารางท่ี 2 แสดงคQาเฉลี่ยและสQวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือ 
โดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี แสดงผลตามตารางท่ี 2 

รายการ �� S.D. 
แปล

ความหมาย 
ดNานผูNสอน 4.73 0.01 มากท่ีสุด 
ดNานบรรยากาศการเรียนรูN 4.76 0.05 มากท่ีสุด 
ดNานกิจกรรมการเรียนรูN 4.79 0.02 มากท่ีสุด 
ดNานการวัดผลและประเมินผล 4.71 0.03 มากท่ีสุด 
ดNานประโยชน@ของรูปแบบการจัดการเรียนรูN 4.78 0.02 มากท่ีสุด 

รวม 4.75 0.02 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 2 การประเมินผลความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิค
การแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยภาพรวมมีระดับความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (X� = 4.75, S.D. = 0.02) โดย
เรียงลําดับจากมากไปหานNอยมีผลดังนี้ ดNานกิจกรรมการเรียนรูN (X� = 4.79, S.D. = 0.02) ดNานประโยชน@ของ
รูปแบบการจัดการเรียนรูN (X� = 4.78, S.D. = 0.02) ดNานบรรยากาศการเรียนรูN (X� = 4.76, S.D. = 0.05) ดNาน
ผูNสอน (X� = 4.73, S.D. = 0.01) และ ดNานการวัดผลและประเมินผล (X� = 4.71, S.D. = 0.03)  
 
องคRความรู�ใหม� 

ผลการวิจัยครั้งนี้พบองค@ความรูNใหมQในแงQของการพัฒนาข้ันตอนการเรียนรูNท่ีมุQงเนNนสQงเสริมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ดNวยการใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการ
แขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม ตามแผนภาพท่ี 1 
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แผนภาพท่ี 1: ICPPC MODEL : รูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQม

ดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

เม่ือผูNเรียนในระดับปริญญาตรีไดNรับการเรียนรูNตามข้ันตอนการจัดการเรียนรูNท่ีผูNวิจัยไดNพัฒนาข้ึน 
จํานวน 6 ข้ันตอน ไดNแกQ ข้ันท่ี 1 สรNางแรงบันดาลใจ (Inspire) ข้ันท่ี 2 รQวมมือคNนหาขNอมูล (Collect 
information) ข้ันท่ี 3 วางแผนการเลQน (Play Plan) ข้ันท่ี 4 เลQนเกม (Play Games) และ ข้ันท่ี 5 ตรวจสอบ
ความเขNาใจ (Check for Understanding) โดยใชNเนื้อหาการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารท่ีสอดคลNอง
กับหลักสูตรของสํานักวิชาศึกษาท่ัวไป ผูNเรียนจะเกิดการเรียนรูNดNวยตนเองผQานกระบวนการรQวมมือในรูปแบบ
การจัดกลุQมท่ีมีสมาชิกคละความสามารถ ทําใหNเกิดการชQวยกันหาความรูNและแบQงปHนความรูNซ่ึงกันและกัน และ
การวางแผนการเลQนเกมทําใหNผูNเรียนแตQละกลุQมจะตNองมีการวางแผนเพ่ือสามารถเลQนเกมเพ่ือทําคะแนนแขQงกับ
เพ่ือในแตQละกลุQม จะเห็นไดNวQาการจัดการเรียนรูNดังกลQาวจะสQงผลใหNผูNเรียนเกิดความรูNและความเขNาใจในเนื้อหา
ของรายวิชาไปในขณะปฏิบัติกิจกรรมและผูNเรียนยังไดNรับความสนุก ต่ืนเตNน และการระดมสมองเพ่ือนวางแผน
ตQาง ๆ จากการปฏิบัติกิจกรรมดังกลQาว ทําใหNผูNเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ท่ีดีข้ึน และสถาบันการศึกษาท่ีสนใจรูปแบบการจัดการเรียนรูNดังกลQาวสามารถนําไปประยุกต@ใชNใหNเหมาะสม 
กับบริบทของสถาบันไดN 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขNอท่ี 1 พบวQา การศึกษาสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูN
วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูNวิจัยไดNศึกษา ขNอมูลพ้ืนฐาน จากเอกสาร
ตํารา งานวิจัย บทความ ท่ีเก่ียวขNอง และแบบสอบถามผูNเรียนและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือ
การสื่อสาร จากนั้นนํามาวิเคราะห@ขNอมูลและสังเคราะห@ขNอมูลเพ่ือออกแบบรQางรูปแบบการจัดการเรียนรูN 
สอดคลNองกับทฤษฎีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNของ Joyce, Weil, and Calhoun (2011) ท่ีกลQาววQา 
การจัดทํารูปแบบการจัดการเรียนรูNผูNวิจัยควรศึกษาขNอมูลพ้ืนฐาน จากเอกสาร และบุคคลท่ีเก่ียวขNอง เพ่ือใหN
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เกิดการพัฒนารูปแบบการเรียนรูNอยQางเปvนระบบและมีความสัมพันธ@กัน จะสQงผลใหNการเรียนการสอนบรรลุ
เป~าหมายท่ีกําหนด เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตQอผูNเรียน และสอดคลNองกับหลักการออกแบบ   
การจัดการเรียนรูN Addie Model ของ Kruse (2008) และ Khemmani (2017) กลQาวถึง กQอนการออกแบบ
รูปแบบการจัดการเรียนรูN ผูNวิจัยตNองศึกษาทําความเขNาใจปHญหาและเป~าหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรูN 
โดยกําหนดวัตถุประสงค@ท่ีจะสรNางข้ึนตลอดจนสภาพแวดลNอมการเรียนรูNและความรูNพ้ืนฐานของผูNเรียนท่ีจําเปvน 
สอดคลNองกับงานวิจัยของ Srivichai, and Thitavaddhano (2019) ไดNพัฒนาการจัดการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา โดยศึกษาสภาพการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตามมาตรฐานอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จากนั้นนําขNอมูลไปวิเคราะห@และสังเคราะห@ออกมาเปvนรQางการจัดการเรียนรูN 
เพ่ือนําไปใหNผูNเชี่ยวชาญตรวจสอบในกระบวนการถัดไป และสอดคลNองกับงานวิจัยของ Sarikul, Yongsorn, 
and Ponathong (2019) ไดNศึกษาทักษะภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารสําหรับนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา    
กลุQมภาคใตNตอนบน โดยไดNมีการประเมินสภาพปHจจุบันและสภาพความคาดหวังของทักษะภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสาร สําหรับนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา กลุQมภาคใตNตอนบน โดยการเก็บขNอมูลจากอาจารย@ผูNสอน       
ในรายวิชาท่ีเก่ียวขNอง แลNวนํามาวิเคราะห@และสังเคราะห@ขNอมูลเพ่ือนําไปพัฒนาเปvนรูปแบบการจัดการเรียนรูN  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขNอท่ี 2 พบวQา ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชN
เทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
รูปแบบการจัดการเรียนรูNมีความเหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด และแผนการจัดการเรียนรูNมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ@ 80/80 ท้ังนี้เนื่องจากผูNวิจัยไดNออกแบบการจัดการเรียนรูNอยQางเปvนระบบ และมีการปรับปรุงแกNไขตาม
คําแนะของของผูNเชี่ยวชาญ จึงสQงผลใหNรูปแบบการจัดการเรียนรูNมีความเหมาะสมในระดับมาก ผูNวิจัยยังไดNนํา
แผนการจัดการเรียนรูNไปทดลองกับกลุQมนักศึกษาท่ีไมQใชQกลุQมตัวอยQาง เพ่ือศึกษาคQาความยาก อํานาจจําแนก 
และคQาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ และปรับปรุงกQอนนําไปทดลองใชNเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูN สอดคลNองกับแนวคิดของ Brahmawong (2013) ท่ีไดNกลQาวถึง การทดสอบประสิทธิภาพสื่อ
หรือชุดการสอน นั้นจะตNองมีการตรวจสอบคุณภาพและตรวจสอบประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอนกQอนท่ี
จะนําไปใชNจริง สอดคลNองกับงานวิจัยของ Thaotho (2018) ไดNนํารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือดNวย
เทคนิคจิกซอว@และเทคนิค LT ท่ีมีตQอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการทํางานกลุQมและเทคนิค LT        
ไปทดลองใชNเพ่ือหาความเหมาะสมและประสิทธิภาพ และปรับปรุงกQอนนําไปใชNจริงกับกลุQมตัวอยQาง          
และสอดคลNองกับงานวิจัยของ Jaito (2016) ไดNพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร@ชQวยสอนแบบเกมดNวยเทคนิค   
ชQวยจํา โดยไดNมีการแบบทดสอบไปหาคQาความเหมาะสมจากผูNเชี่ยวชาญ จากนั้นนําไปหาคQาความยาก อํานาจ
จําแนก และคQาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ ปรับปรุงและนําไปทดลองใชNกับผูNเรียนเพ่ือหาคQาประสิทธิภาพ
ของแบบทดสอบกQอนนําไปทดลองใชNจริง  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขNอท่ี 3 พบวQา ผลสัมฤทธิ์การใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือ 
โดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวQากQอนเรียน อยQางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เนื่องจาก รูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีผูNวิจัยสรNางข้ึนไดNผQานข้ันตอนการวิเคราะห@และ
สังเคราะห@ขNอมูลพ้ืนฐาน ไดNรับการตรวจสอบจากผูNเชี่ยวชาญเพ่ือหาความเหมาะสม และไดNมีการทดลองใชN
รูปแบบการจัดการเรียนรูNเพ่ือหาคQาประสิทธิภาพกQอนนําไปใชNจริงกับกลุQมตัวอยQาง รูปแบบเกมท่ีนํามาใชNใน
บทเรียนเปvนเกมท่ีสนุกสนาน มีความทNาทาย และเหมาะสมกับผูNเรียน ผูNเรียนจะรูNกติกากQอนการเลQมเกม เพ่ือ
ระดมสมองรQวมมือกันคNนหาขNอมูลกQอนการเลQนเกม ซ่ึงเปvนการทบทวนเนื้อหาและความเขNาใจในบทเรียนไปใน
เวลาเดียวกัน สีสันของอุปกรณ@การเลQนเกมของแตQละบทเรียนมีความสวยงาม เสียงท่ีใชNประกอบเหมาะสม 
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ตัวอักษรชัดเจน ซ่ึงจะทําใหNผูNเรียนเกิดการเรียนรูNท่ีรวดเร็วข้ึน สอดคลNองกับแนวคิดของ Boocock (1981) 
กลาววQาเกมเปvนกิจกรรมเลQนท่ีมีกติกาและวิธีเลQนท่ีชัดเจน สามารถเลQนไดNคนเดียวและเปvนกลุQม โดยมี
จุดมุQงหมายเพ่ือความสนุกสนานและพัฒนาทักษะและสQงเสริมใหNผูNเลQนเกิดความรูNและความจํา รูNจักการแกNไข  
ปHญหา รูNจักการยอมรับการพQายแพNและการวางตัวอยQางเหมาะสมเม่ือเปvนฝ�าชนะ นอกจากนี้ผูNวิจัยไดNอาศัย
หลักการในการสรNางและพัฒนาชกิจกรรมเกมท่ีมีการบูรณาการการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือและเกมเขNา
ดNวยกัน เพ่ือใหNผูNเรียนเกิดการเรียนรูNจากการรQวมมือกันคNนหาขNอมูลจากสื่อออนไลน@และจากการปรึกษาหารือ
กันในกลุQมเพ่ือนํามาตอบคําถามในเกมท่ีผูNวิจัยสรNางข้ึน สอดคลNองกับแนวคิดของ Posrie (2007) ท่ีกลQาวถึง
ข้ันตอนในการสรNางชุดกิจกรรมการเรียนรูNไวN คือตNองวิเคราะห@ปHญหาและความตNองการในการเรียนรูN ออกแบบ
ชุดกิจกรรม ตรวจสอบความถูกตNองของแบบทดสอบ การทดลองหาประสิทธิภาพ สอดคลNองกับแนวคิดของ 
Dechakupt, and Yindeesook (2014) กลQาวถึงการทฤษฎีการสรNางความรูNใหมQตามแนวคิดคอนสตรัคติวิซิม 
(Constructivism) เปvนกระบวนการเรียนรูNท่ีผูNเรียนจะตNองสืบคNน เสาะหา สํารวจ ตรวจสอบ และคNนควNาดNวย
วิธีการตQาง ๆ จนทําใหNผูNเรียนเกิดความเขNาใจและเกิดการรับรูNไดNดNวยตัวเอง ผูNเรียนตNองใชNกระบวนการทาง
ปHญญา สรNางความรูNโดยทําความเขNาใจความหมายกระบวนการสรNางความรูNและกระบวนการคNนหาความรูNและ
นอกจากนี้การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม
ดังกลQาวยังคํานึงถึงหลักพัฒนาการของผูNเรียน ในดNานการพัฒนาการดNานรQางกาย อารมณ@ จิตใจ สังคม 
สติปHญญา สอดคลNองกับแนวคิดของ Bloom (1966) กลQาวถึง การจัดกิจกรรมท่ีจะชQวยสQงเสริมพัฒนาการ
ผูNเรียนใหNเกิดประสบการณ@และการเรียนรูNของสมองและระบบประสาทเปvนพ้ืนฐานของการรับรูN สอดคลNอง   
กับงานวิจัยของ Junmai (2019) ไดNพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือบนฐานการคิดออกแบบเกม      
ท่ีสรNางเสริมความมุQงม่ันแนQวแนQของผูNเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตNน พบวQารูปแบบการจัดการเรียนรูN
สามารถพัฒนาความมุQงม่ันของผูNเรียนไดN เนื่องจากมีข้ันตอนท่ีชัดเจน มีกิจกรรมท่ีเนNนผูNเรียนผQานการปฏิบัติจาก
กิจกรรมท่ีหลากหลาย มีการใชNคําถามกระตุNนความคิด เนNนวิธีการในการจัดกิจกรรมการเรียนรูNเพ่ือปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม เพ่ิมพูนความรูN ทักษะ ความสามารถและทัศนคติท่ีจําเปvนตQอการเรียน สรNางความตระหนักตQอหนNาท่ี
ตนเองเพ่ือใหNบรรลุวัตถุประสงค@ สQงผลใหNคะแนนหลังการทดลองสูงกวQากQอนเรียน และสอดคลNองกับงานวิจัย
ของ Ponathong, Suvarnasara, and Pattrawiwat (2019) ไดNพัฒนาหลักสูตรอบรมเพ่ือเสริมสรNางภาวะ
ผูNนําการเปลี่ยนแปลงสําหรับนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษา ผลการเปรียบเทียบคQาเฉลี่ยการทําแบบทดสอบกQอน
และหลังเรียน พบวQา กลุQมทดลองมีความรูNเรื่องคุณลักษณะภาวะผูNนําการเปลี่ยนแปลง มีคะแนนเฉลี่ยหลังการ
อบรมสูงกวQากQอนการอบรม 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขNอท่ี 1 พบวQา ผูNเรียนมีความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูN อยูQใน
ระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องมาจากการเรียนรูNแบบรQวมมือชQวยสนับสนุนในดNานการรQวมมือกันคNนหาขNอมูลความรูN
ของผูNเรียนจากการคNนหาดNวยตนเองและการปรึกษากับสมาชิกในกลุQม ประกอบกับการใชNกิจกรรมเกมของแตQ
ละบทเรียน ทําใหNผูNเรียนเกิดความทNาทาย ความสนุก ประกอบกับการสรNางบรรยากาศในการเรียนรูNของผูNสอน
ทําใหNเกิดการเรียนรูNท่ีดีและผูNเรียนไมQเกิดความเครียดในขณะเรียน ทําใหNการเรียนรูNดําเนินไปอยQางรวดเร็ว 
ผูNเรียนเกิดความสนใจ ไมQเบ่ือหนQาย สQงผลใหNบรรลุตามจุดมุQงหมายท่ีวางไวN สอดคลNองกับแนวคิดของ 
Suwannatthachote (2014) กลQาวQา การจัดการเรียนรูNท่ีเป�ดโอกาสเรียนไดNคNนรQวมมือกันคNนหาขNอมูลแลNว
นํามาวิเคราะห@สังเคราะห@รQวมกันเพ่ือนําไปตอบโจทย@ท่ีผูNสอนไดNกําหนดไวN ในรูปแบบของเกมการศึกษา จะชQวย
ใหNผูNเรียนเกิดแรงจูงใจ และเกิดความสนุกสนานไปในตัว สQงผลใหNผูNเรียนเกิดความสุขในการเรียนรูN และมีความ
พึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูN สอดคลNองกับงานวิจัยของ Tuppadung, and Sattayaporn (2013)   
ไดNใชNชุดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะทางคณิตศาสตร@เรื่องการสังเกตการจําแนกและการเปรียบเทียบโดยใชNเกม
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การศึกษา พัฒนาอยQางมีลําดับข้ันตอนท่ีชัดเจน เกมการศึกษามีความเรNาความสนใจ ซ่ึงผูNเรียนพึงพอใจกับชุด
กิจกรรม เนื่องดNวยชุดกิจกรรมสรNางความสนุกสนานเปvนกันเองกับเพ่ือน วิธีการจัดแบQงกลุQม จํานวนอุปกรณ@
การเลQนเกมมีเพียงพอกับจํานวนผูNเลQน ทําใหNผูNเรียนมีทักษะการสังเกต การจําแนกและการเปรียบเทียบมากข้ึน 
สQ งผลใหN ระ ดับความพึงพอใจอยูQ ในระ ดับมาก และสอดคลNอง กับงานวิ จั ยของ  Butkanha, and 
Tanunchaibutra (2016) ท่ีพบวQารูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีใชNเกมเปvนฐาน ท่ีมีการออกแบบรูปแบบการ
จัดการเรียนรูNใหNเหมาะสมกับระดับความสามารถของผูNเรียน ทําใหNผูNเรียนมีความสนุกสนานและเกิดบรรยากาศ
ในการเรียนท่ีสนุกและนQาสนใจ สQงผลใหNการประเมินความพึงพอใจของผูNเรียนตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNอยูQ
ในระดับมาก  
 
สรุป 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม เพ่ือ
สQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูNวิจัยไดNเริ่ม
เก็บขNอมูลเก่ียวกับสภาพปHญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูN จากการสอบถามผูNเรียนและ
การสัมภาษณ@ผูNสอนจากนั้นนําขNอมูลมาใชNในการพัฒนารQางรูปแบบการจัดการเรียนรูN มีชื่อเรียกวQา “ICPPC 
MODEL” โดยมีกระบวนการจัดการเรียนรูN 5 ข้ัน ดังนี้ ข้ันท่ี 1 ข้ันสรNางแรงบันดาลใจ (Inspire) ข้ันท่ี 2 ข้ัน
รQวมมือคNนหาขNอมูล (Collect information) ข้ันท่ี 3 ข้ันวางแผนการเลQน (Play Plan) ข้ันท่ี 4 เลQนเกม (Play 
Games) ข้ันท่ี 5 ข้ันตรวจสอบความเขNาใจ (Check for Understanding) ซ่ึงรูปแบบการจัดการเรียนรูNมีความ
เหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด และแผนการจัดการเรียนรูNมีประสิทธิภาพตามเกณฑ@ 80/80 การทดลองใชN
รูปแบบการจัดการเรียนรูNพบวQาผูNเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวQากQอนเรียนอยQางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 และมีความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูNอยูQในระดับมากท่ีสุด  
 
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูNวิจัยมีขNอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ท่ี 1 พบวQา ผูNเรียนมีความเขNาใจเนื้อหาการเรียนรูNในรายวิชาภาษาไทย 

เพ่ือการสื่อสาร อยูQในระดับปานกลาง ผลจากการวิเคราะห@แบบสอบถามนักศึกษาและการสัมภาษณ@ผูNสอน
รูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีจะชQวยใหNผูNเรียนเขNาใจเนื้อหาการเรียนไดNดีข้ึน ไดNแกQ การปฏิบัติงานรQวมกัน และ
การใชNเกมเพ่ือสQงเสริมความรูN ดังนั้นหนQวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการสามารถนําแบบสอบถามสําหรับ
นักศึกษาและแบบสัมภาษณ@ผูNสอนไปประยุกต@ใชNเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูNใหN
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและบริบทของผูNเรียน  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ท่ี 2 พบวQา รูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีผูNวิจัยพัฒนาข้ึน มีชื่อเรียกวQา 
ICPPC MODEL โดยใชNแนวคิดการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกมเปvน
ฐาน ซ่ึงมีความเหมาะสมอยูQในระดับมากท่ีสุด ดังนั้นหนQวยงานในสังกัดกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร@ วิจัย
และนวัตกรรม สามารถนําเกณฑ@การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรูNไปประยุกต@ใชNเพ่ือ
การประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีมีลักษณะใกลNเคียงกัน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ท่ี 3 พบวQา การทดลองใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNผูNเรียนมีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวQากQอนเรียนอยQางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นหนQวยงานทางการศึกษาท้ังใน



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน@ มจร ป[ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2408 

 

ระดับอุดมศึกษาและอาชีวศึกษา ท่ีมีจุดประสงค@ในการสQงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสารสามารถนํารูปแบบการจัดการเรียนรูNดังกลQาวไปประยุกต@ใชNจัดการเรียนรูNไดN 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ท่ี 4 พบวQา การประเมินผลความพึงพอใจตQอรูปแบบการจัดการเรียนรูN    
มีระดับความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ดังนั้นหนQวยงานท่ีนํารูปแบบการจัดการเรียนรูNท่ีผูNวิจัยพัฒนาข้ึนไปใชN 
ควรปรับกิจกรรมการเรียนรูNในรูปแบบการจัดการเรียนรูNใหNสอดคลNองกับวัฒนธรรม คQานิยม และชQวงวัยของ
ผูNเรียน เพราะกิจกรรมการเรียนรูNจะชQวยกระตุNนความสนใจและสQงผลตQอความพึงพอใจของผูNเรียน  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป 
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตQอไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรูNดNวยรูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิค
การแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม ท่ีมีตQอตัวแปรอ่ืน เชQน ความสามารถในการแกNปHญหา ทักษะดNานการสื่อสาร
สารสนเทศ การรูNเทQาทันสื่อ ทักษะดNานการสรNางสรรค@นวัตกรรม เปvนตNน  

2.2 ควรมีการศึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรูNวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร จากการเรียนดNวย
รูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม กับการจัดการเรียนรูNแบบ
อ่ืน ๆ เพ่ือศึกษาจุดเดQนและจุดดNอยของแตQละรูปแบบการจัดการเรียนรูN เพ่ือเปvนขNอมูลในการพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรูNตQอไป 

2.3 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรูNแบบรQวมมือโดยใชNเทคนิคการแขQงขันระหวQางกลุQมดNวยเกม 
ในเชิงบูรณาการระหวQางรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารกับรายวิชาอ่ืน ๆ ของรายวิชาในสํานักวิชาศึกษา
ท่ัวไป เชQน รายวิชาวิถีโลก รายวิชาสุนทรียศาสตร@ รายวิชาหนNาท่ีพลเมือง เปvนตNน 
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บทคัดยIอ  

ป@จจุบันสมุนไพรมีศักยภาพในการท่ีจะขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และสามารถสรPางความยั่งยืนใหPกับระบบ
เศรษฐกิจและสังคมตRอไปในอนาคต ท้ังนี้ตลาดการบริโภคสมุนไพรมีอัตราการขยายตัวท่ีมากท่ีสุดท้ังใน
ระดับประเทศ และในระดับโลก หากผูPประกอบการสามารถนําแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�ไปใชPในการดําเนินธุรกิจ จะทําใหPผูPประกอบการสามารถเพ่ิมผลิตภาพผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทย     
สรPางความสําเร็จของธุรกิจใหPกับผูPประกอบการผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทยไดPดียิ่งข้ึน บทความนี้นี้มีวัตถุประสงค�
เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอ
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย เป[นการวิจัยเชิงปริมาณกลุRมตัวอยRาง จํานวน 360 ราย ไดPแกR ผูPประกอบ
กิจการวิสาหกิจชุมชน/เครือขRายวิสาหกิจชุมชนกลุRมการผลิตสมุนไพร เก็บรวบรวมขPอมูลโดยใชPแบบสอบถาม 
มีคRาความเชื่อม่ันระหวRาง 0.937-0.966 วิเคราะห�ขPอมูลโดยการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจัย พบวRา 1) ความเป[นผูPประกอบการดPานความมีนวัตกรรม และดPานความมุRงม่ันในการ
แขRงขันมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงความผันแปร                 
ของความสําเร็จไดPรับอิทธิพลจากความเป[นผูPประกอบการ รPอยละ 56.7 2) แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการ
ใชPองค�ความรูP ดPานการสรPางสรรค�งาน และดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของ
ธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงความผันแปรของความสําเร็จไดPรับอิทธิพลจากแนวคิดเศรษฐกิจ
สรPางสรรค� รPอยละ 66.0 และ 3) นวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด ดPานการ
ปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และดPานเอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จ
ของธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงความผันแปรของความสําเร็จไดPรับอิทธิพลจากนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ� รPอยละ 56.7 
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Abstract 
Herbs, nowadays have the potential to drive the economy and also can create 

sustainability for the economy and society in the future. Furthermore, the herbal consumption 
has the highest growth rate both nationally and internationally. Therefore if entrepreneurs can 
apply the creative economy concept and product innovations in to their business operations 
this will enable to increase their productivity and generate greater success for Thai herbal 
business. This quantitative research aimed to study the influence of entrepreneurship, creative 
economy concept and product innovations to the success of the Thai herbal business.  The 
sample surveys of 360 entrepreneurs which came from small and micro community 
entrepreneurs and community enterprise network of herbal producers. The data was collected 
by questionnaires. The confidence interval was between 0.937-0.966. The data was analyzed 
by multiple regression analysis. 

The results of this study revealed that 1 )  innovativeness and competitive 
aggressiveness of entrepreneurship have influence to the success of Thai herbal business 
significantly, which was found that the variation in the success of Thai herbal business arising 
from entrepreneurship about fifty- six point seven percent, 2 )  knowledge, creativity and 
technology and Innovation of creative economy concept have influence to the success of 
Thai herbal business significantly, which was found that the variation in the success of Thai 
herbal business arising from creative economy concept about sixty- six percent and 3) 
radicality, quality and uniqueness of product innovation have influence to the success of Thai 
herbal business significantly, which was found that the variation in the success of Thai herbal 
business arising from product innovation about fifty-six point seven percent. 

 

Keywords: Entrepreneurship; Creative Economy Concept; Product Innovation; Success of 
Business; Herbal Business 
 
บทนํา 

“สมุนไพรไทย” เป[นเอกลักษณ�ซ่ึงสะทPอนวัฒนธรรมความเป[นชาติไทยท่ีไดPสั่งสมมาแตRโบราณกาล 
ประเทศไทยมีองค�ความรูPท่ีเก่ียวกับการใชPสมุนไพรเพ่ือวัตถุประสงค�ท่ีหลากหลาย ท้ังเพ่ือเป[นเครื่องประกอบใน
อาหารคาว-หวาน เป[นยารักษาโรคและการดูแลสุขภาพของประชาชนในชุมชนโดยภูมิป@ญญาเหลRานี้ไดPรับการ
สืบทอดตRอกันมาอยRางยาวนานจากรุRนสูRรุRนโดยอยูRในวิถีการดําเนินชีวิตของคนไทย ทําใหPมีเอกลักษณ�ทาง
วัฒนธรรมท่ีโดดเดRนและนRาสนใจ ทําใหPความตPองการใชPสมุนไพรในป@จจุบันเพ่ิมข้ึนอยRางรวดเร็วท้ังความ
ตPองการในการบริโภคเพ่ือการสรPางเสริม และดูแลสุขภาพของประชาชน รวมถึงความตPองการในการแปรรูป
เพ่ือสรPางมูลคRาเพ่ิมของสมุนไพรตRางๆ เพ่ือตอบสนองความตPองการของผูPบริโภค และสรPางความหลากหลายใน
การใชPประโยชน�จากสมุนไพร ดังนั้นหากตPองการยกระดับความสามารถในการแขRงขันของอุตสาหกรรม
สมุนไพรไทยท้ังระบบ ควรจะตPองรRวมผลักดันใหPอุตสาหกรรมเหลRานี้เปลี่ยนแปลง และปรับตัวโดยการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมสมุนไพรรRวมกับการสRงเสริมใหPเกิดการใชPความรูPทางดPาน
วิทยาศาสตร� เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมตลอดจนการนําภูมิป@ญญามาประยุกต�กับความคิดสรPางสรรค�เพ่ือ
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สรPางมูลคRาเพ่ิม และผลิตภัณฑ�ใหมRท่ีมีความหลากหลาย และสามารถตอบสนองตRอการเปลี่ยนแปลงบริบทและ
ความตPองการไดPอยRางเหมาะสม (Ministry of Public Health and Public-private Organizations, 2016) 
โดยจะเห็นไดPจากงานวิจัยท่ีแสดงใหPถึงความสัมพันธ�อยRางมีนัยสัมพันธ�ระหวRางประสิทธิภาพในการดําเนินงาน
ดPานการตลาดกับผลิตภัณฑ�ใหมR ซ่ึงผลิตภัณฑ�ใหมRนี้ชRวยใหPองค�กรสามารถยึดและรักษาสRวนแบRงทางการตลาด 
รวมถึงเพ่ิมโอกาสในการแสวงหากําไรจากตลาด และไมRใชRเพียงการพัฒนาผลิตภัณฑ�ใหมRๆเทRานั้นท่ีสRงผลใหPเกิด
นวัตกรรมในทPองตลาด การพัฒนากระบวนการใหมRๆ ก็มีบทบาทเชิงกลยุทธ�ท่ีสําคัญเนื่องจากการทําในสิ่งท่ี
ผูP อ่ืนทําไมRไดPหรือดPวยวิธีการท่ีดีกวRานับวRาเป[นสิ่งท่ีชRวยสรPางความไดPเปรียบในการแขRงขันขององค�กร           
(Na Ubon, 2016) 

ท้ังนี้ในหลายองค�กรไดPนําแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรมผลิตภัณฑ� ซ่ึงเป[นรูปแบบของ
ระบบเศรษฐกิจท่ีถูกนํามาทดแทนการผลิตท่ีเนPนการผลิตสินคPาจํานวนครั้งละมากๆ จนเกินความตPองการของ
ผูPบริโภคมาเป[นสRวนหนึ่งในการปรับแนวทางในการผลิตสินคPา เนื่องจากแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�มีความ
สอดคลPองกับสภาพแวดลPอมของโลกในป@จจุบันท่ีผสมผสานวัฒนธรรมเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเขPาดPวยกันจน
เกิดเป[นอุตสาหกรรมสรPางสรรค�ท่ีมีความสําคัญในการวางรากฐานความม่ันคงใหPกับประเทศ (Laistrooglai, 
2009) สําหรับประเทศไทยการพัฒนาเศรษฐกิจสรPางสรรค�เป[นแนวทางหนึ่งของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�การ
ปรับโครงสรPางการผลิตใหPสมดุลและยั่งยืนภายใตPแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหRงชาติฉบับท่ี 12 ซ่ึงมี
หลักการสําคัญคือการเพ่ิมคุณคRาของสินคPา และบริการ (Value Creation) โดยใชPองค�ความรูPและนวัตกรรม 
อีกท้ังความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติวัฒนธรรม และวิถีชีวิตความเป[นไทยซ่ึงจะทําใหPการพัฒนา
ประเทศไทยดังกลRาวมี ความสอดคลPองกับกระแสการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศพัฒนาแลPว ท่ีไดPนํากระบวน
ความคิดอยRางสรPางสรรค�บนแรงบันดาลใจ จากพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมและภูมิป@ญญาท่ีสั่งสมมายาวนานของ
สังคม เพ่ือสรPางคุณคRาทางเศรษฐกิจและเชื่อมโยงไปสูRคุณคRาทางสังคมจนกลายเป[นเศรษฐกิจสรPางสรรค�ในท่ีสุด 
(Na Ayudhaya, 2010) ซ่ึงองค�กรมีความจําเป[นอยRางยิ่งท่ีจะตPองปรับตัวใหPทันตRอสภาพการเปลี่ยนแปลงทาง
ธุรกิจในป@จจุบันและสรPางความไดPเปรียบในการแขRงขันเหนือคูRแขRงสิ่งหนึ่งท่ีเป[นเครื่องมือสําคัญก็คือ นวัตกรรม 
โดยมีความสําคัญไมRเฉพาะกับองค�กรแตRยังนับวRาเป[นแหลRงกําเนิดของการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของท้ัง
ประเทศ นวัตกรรมเป[นกลไกท่ีขับเคลื่อนใหPเกิดความกPาวหนPาทางเศรษฐกิจมาชPานาน นักประวัติศาสตร�
เศรษฐกิจในศตวรรษท่ี 19 สังเกตเห็นวRาการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเพ่ิมข้ึนเป[นผลมาจากความกPาวหนPา
ทางเทคโนโลยี ในระบบเศรษฐกิจฐานความรูP (Knowledge-based Economy) นวัตกรรมจะเป[นเครื่องมือท่ี
สําคัญมากข้ึนในการสรPางความไดPเปรียบในการแขRงขันขององค�กร  

จากความเป[นมาและความสําคัญของป@ญหาจะเห็นไดPวRาสมุนไพรมีศักยภาพในการท่ีจะขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ และสามารถสรPางความยั่งยืนใหPกับระบบเศรษฐกิจและสังคมตRอไปในอนาคต ท้ังนี้ยังมีการ
คาดการณ�วRาตลาดการบริโภคสมุนไพรมีอัตราการขยายตัวท่ีมากท่ีสุดท้ังในระดับประเทศ และในระดับโลก  
แตRการวิจัยท่ีเก่ียวขPองกับการพัฒนาผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพร หรือความยั่งยืนของธุรกิจสมุนไพรยังมีนPอย
หากเทียบกับการเติบโตของตลาดผลิตภัณฑ�สมุนไพร โดยจะเห็นไดPวRาหากผูPประกอบการสามารถนําแนวคิด
เศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ไปใชPในการดําเนินธุรกิจ จะทําใหPผูPประกอบการสามารถ
พัฒนาการผลิตและใชPประโยชน�จากสมุนไพรไทยอยRางมีคุณภาพ เต็มประสิทธิภาพ และครบวงจร เป[นการเพ่ิม
ผลิตภาพผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทย สรPางความสําเร็จของธุรกิจใหPกับผูPประกอบการผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทยไดPดี
ยิ่งข้ึน และสามารถแขRงขันในระดับโลกไดPตRอไป 
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วัตถุประสงค'ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการ ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ท่ีสRงผลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ท่ีสRงผลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การทบทวนวรรณกรรม ไดPแกR ศึกษาเอกสารเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี

เก่ียวกับความเป[นผูPประกอบการ เศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรมผลิตภัณฑ� การวัดความสําเร็จของผลการ
ดําเนินงานตามแนวคิดดุลดัชนี และขPอมูลเก่ียวกับธุรกิจสมุนไพรไทยจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขPองมา
เป[นฐานเพ่ือทําการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชPวิธีการสํารวจตัวอยRาง (Sample 
Survey)  

ข้ันตอนท่ี 2 ประชากร และการสุRมตัวอยRาง ไดPแกR ผูPประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน/เครือขRายวิสาหกิจ
ชุมชนกลุRมการผลิตสมุนไพร ท่ีระบุไวPในระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กรมสRงเสริมการเกษตร       เดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2563 (Department of Agricultural Extension, 2020) จํานวนรวมท้ังสิ้น 2,724 ราย ใน
การกําหนดขนาดตัวอยRาง (n) นั้น ผูPวิจัยกําหนดความคลาดเคลื่อนของการประมาณคRาพารามิเตอร�ใหPมีคRาไมR
เกิน 0.05 ดPวยความนRาจะเป[น 0.95 และขนาดตัวอยRาง (n) สามารถหาไดPโดยใชPสูตรสถิติ (Cochran, 1963) 
ไดPขนาดตัวอยRางจํานวน 360 ราย ใชPวิธีการจัดสรรขนาดตัวอยRางตามขนาดชั้นภูมิดPวยวิธีการจัดสรรเป[น
สัดสRวนกับขนาดชั้นภูมิ (Proportional-to-Size Allocation) ทําใหPไดPขPอมูลท่ีถูกตPองครบถPวนท้ังหมดจํานวน 
360 ตัวอยRาง 

ข้ันตอนท่ี 3 เครื่องมือท่ีใชPในการวิจัย ไดPแกR แบบสอบถาม (Questionnaire) จํานวน 4 ตอน 
ประกอบดPวย ลักษณะท่ัวไปของกิจการ ความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรม
ผลิตภัณฑ� และความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ความเป[นผูPประกอบการ ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 20 ขPอ 4 ตัวแปร ไดPแกR 1) ความมี
นวัตกรรม 2) ความกลPาเผชิญความเสี่ยง 3) การทํางานเชิงรุก และ 4) ความมุRงม่ันในการแขRงขัน  

ตอนท่ี 2 แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 24 ขPอ 6 ตัวแปร ไดPแกR        
1) วัฒนธรรมทPองถ่ิน 2) การใชPองค�ความรูP 3) การศึกษา 4) การสรPางสรรค�งาน 5) การใชPเทคโนโลยี และ
นวัตกรรม และ 6) การใชPทรัพย�สินทางป@ญญา  

ตอนท่ี 3 นวัตกรรมผลิตภัณฑ� ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 18 ขPอ 3 ตัวแปร ไดPแกR 1) การพัฒนา
และแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด 2) การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และ 3) เอกลักษณ�
เฉพาะของผลิตภัณฑ� 

ตอนท่ี 4 ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 28 ขPอ 5 ตัวแปร ไดPแกR 
1) ดPานการเงิน 2) ดPานลูกคPา 3) ดPานกระบวนการภายใน 4) ดPานการเรียนรูPและการเติบโต และ 5) ดPานความ
รับผิดชอบตRอสิ่งแวดลPอม  

สําหรับเกณฑ�ในการใหPคะแนนในตอนท่ี 1-4 จะเป[นไปในลักษณะการกําหนดระดับมาตรสRวนใหPเป[น
คRาน้ําหนักตัวเลขตามวิธีของลิเคิร�ท (Likert Scale) ดังนั้นผูPวิจัยจึงกําหนดคRาของคะแนนในแบบสอบถามท่ีมี
ระดับความคิดเห็น 5 ระดับ จากระดับ 1-5 เนื่องจากการกําหนดระดับมาตราสRวน 5 ระดับเป[นวิธีท่ีนิยมมาก
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ท่ีสุดสําหรับงานวิจัยประเภทสํารวจ โดยกําหนดคRาน้ําหนักเป[น เห็นดPวยนPอยท่ีสุด เห็นดPวยนPอย เห็นดPวยปาน
กลาง เห็นดPวยมาก และเห็นดPวยมากท่ีสุด   

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ พบวRา ผลการวิเคราะห�คRาสัมประสิทธิ์ความสอดคลPอง (IOC) พบวRา 
มีคRาอยูRระหวRาง 0.67-1.00 และมีคRาความเชื่อม่ันระหวRาง 0.937-0.966 ซ่ึงนับเป[นคRาความเท่ียงของ
แบบสอบถามท่ีถือวRายอมรับ (มีคRามากกวRา 0.70) นั่นคือ แบบสอบถามฉบับนี้อยูRในเกณฑ�ท่ีมีความเชื่อถือไดP 

ข้ันตอนท่ี 4 การเก็บรวบรวมขPอมูล ดําเนินการเก็บรวบรวมขPอมูลดPวยแบบสอบถาม จากตัวอยRาง      
4 ชRองทาง ไดPแกR ทางไปรษณีย� ซ่ึงเป[นวิธีท่ีไดPรับความนิยมมากท่ีสุด และเหมาะสําหรับตัวอยRางท่ีมีจํานวนมาก 
และมีอาณาเขตกระจายในวงกวPาง (Silpjaru, 2014) เก็บในงานแสดงสินคPา ทางโทรศัพท� และแบบออนไลน� 

ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะห�ขPอมูล และสถิติท่ีใชPในการวิเคราะห�ขPอมูล การวิเคราะห�ระดับการสRงผล
ระหวRางความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรมผลิตภัณฑ� และความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทยโดยใชPการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เป[นการใสRตัวแปรตPน
ทุกตัวเขPาในสมการ (Select all Independent Variables) สมการถดถอยท่ีไดPเป[นสมการท่ีมีตัวแปรตPนอยูใน
สมการทุกตัวแปร ถือเป[นสมการถดถอยท่ัวไป การตรวจสอบนัยสําคัญเป[นการตรวจสอบขนาดอิทธิพลของตัว
แปรตPนแตRละตัว เม่ือมีการควบคุมอิทธิพลจากตัวแปรตPนตัวอ่ืนๆ โดยผูPวิจัยไดPทําการวิเคราะห�ตามขPอตกลง
เบ้ืองตPนในการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ เพ่ือทดสอบวRาตัวแปรอิสระทุกตัวจะไมRมีความสัมพันธ�กันเองสูง 
เพ่ือป�องกันป@ญหาความสัมพันธ�ภายในของตัวแปรพยากรณ� (Multicollinearity) โดยพิจารณาจากคRาป@จจัย
การขยายตัวของความแปรปรวน (VIF) มีคRา ท่ีนPอยกวRา 10 เนื่องจาก VIF ต้ังแตR  10 ข้ึนไป ถือวRา 
Multicollinearity อาจจะสรPางป@ญหาตRอ Regression Model ท่ีไดP (Vanichbuncha, 2013) 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค'ท่ี 1 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพร
ไทย ปรากฏผลดังนี้ 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

ความเป[น 
ผูPประกอบการ 

ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
b Sig. VIF 

คRาคงท่ี 1.509 0.000*  
ความมีนวัตกรรม 0.228 0.000* 2.565 
ความกลPาเผชิญความเสี่ยง 0.069 0.242 4.688 
การทํางานเชิงรุก 0.025 0.555 2.690 
ความมุRงม่ันในการแขRงขัน 0.337 0.000* 2.571 

R Square= 0.572; Adjusted R2= 0.567; F= 118.746; Sig of F= 0.000*, S.E.=………. 
หมายเหตุ  * มีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

จากตารางท่ี 1 พบวRา ตัวแบบสมการท่ีมีตัวแปรตามเป[นความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม      
มีคRาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เทRากับ 0.567 นั้นคือ ตัวแปรความเป[นผูPประกอบการอธิบาย การเปลี่ยนแปลงของ
ระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และเม่ือวิเคราะห�ตัวแปรอิสระในตัวแบบสมการ
ท่ีมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม พบวRา ตัวแปรป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความ
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มีนวัตกรรม และดPานความมุRงม่ันในการแขRงขันมีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม 
อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

วัตถุประสงค'ท่ี 2 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ตRอความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทย ปรากฏผลดังนี้ 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� 
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

b Sig. VIF 

คRาคงท่ี 1.268 0.000*  
วัฒนธรรมทPองถ่ิน 0.014 0.707 1.676 
การใชPองค�ความรูP 0.242 0.000* 3.197 
การศึกษา 0.075 0.080 2.824 
การสรPางสรรค�งาน 0.210 0.000* 2.865 
การใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรม 0.142 0.000* 3.018 
การใชPทรัพย�สินทางป@ญญา 0.030 0.268 2.003 

R Square= 0.666; Adjusted R2= 0.660; F=117.388; Sig of F= 0.000* 
หมายเหตุ  * มีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

จากตารางท่ี 2 พบวRา ตัวแบบสมการท่ีมีตัวแปรตามเป[นความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม      
มีคRาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เทRากับ 0.660 นั้นคือ ตัวแปรแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�อธิบายการเปลี่ยนแปลงของ
ระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 66.0 และเม่ือวิเคราะห�ตัวแปรอิสระในตัวแบบสมการ
ท่ีมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม พบวRา ตัวแปรป@จจัยแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�   
ดPานการใชPองค�ความรูP ดPานการสรPางสรรค�งาน และดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตRอ
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

วัตถุประสงค'ท่ี 3 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
ปรากฏผลดังนี้ 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

นวัตกรรมผลิตภัณฑ� 
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
b Sig. VIF 

คRาคงท่ี 1.843 0.000*  
การพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด 0.221 0.000* 2.514 
การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง 0.183 0.000* 3.383 
เอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ� 0.202 0.000* 2.218 

R Square= 0.571; Adjusted R2= 0.567; F= 157.989; Sig of F= 0.000* 
หมายเหตุ  * มีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

จากตารางท่ี พบวRา ตัวแบบสมการท่ีมีตัวแปรตามเป[นความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม มีคRา
สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เทRากับ 0.567 นั้นคือ ตัวแปรนวัตกรรมผลิตภัณฑ�อธิบาย การเปลี่ยนแปลงของระดับ
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ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และเม่ือวิเคราะห�ตัวแปรอิสระในตัวแบบสมการท่ีมี
อิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม พบวRา ตัวแปรป@จจัยนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนา
และแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด ดPานการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และดPานเอกลักษณ�เฉพาะ
ของผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 
 
องค'ความรู�ใหมI  

องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัยสรุปไดPดังภาพท่ี 1 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภาพท่ี 1 องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัย 
 

1. องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัยสําหรับผูPประกอบการ พบวRา แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการใชP
เทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย แตRผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยมี
การปฏิบัติในดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมนPอยกวRาแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานอ่ืนๆ ทําใหPเกิด
แนวทางในการพัฒนาธุรกิจสมุนไพรไทยใหPประสบผลสําเร็จไดP ดังนี้  

1.1) ดPานความเป[นผูPประกอบการ ผูPประกอบการควรพัฒนาทักษะความเป[นผูPประกอบการในดPาน
ความมีนวัตกรรม และความมุRงม่ันในการแขRงขันเป[นลําดับแรก โดยการพยายามท่ีจะนําเสนอสิ่งใหมRๆ ท่ีเกิดจาก
ประสบการณ� หรือการทดลอง แลPวนําไปสูRพัฒนาความคิดสรPางสรรค�โดยมีจุดมุRงหมายใหPเป[นกระบวนการทํางาน
สินคPาหรือบริการใหมRๆ ท้ังนี้การสรPางสิ่งใหมRเขPาสูRตลาดทําใหPเกิดผลกระทบสภาวะตลาดท่ีมีอยูRในป@จจุบันและเป[น
การกระตุPนความตPองการใหมRผRานกระบวนการความคิดสรPางสรรค� เพ่ือตอบสนองตRอการแขRงขันท่ีรุนแรง       
และพัฒนาตําแหนRงหรือสRวนแบRงทางการตลาดของธุรกิจ ซ่ึงความกPาวรPาวในแขRงขันนั้นเป[นสRวนประกอบสําคัญ
ของความสําเร็จทางธุรกิจการใชPกลยุทธ�ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมุRงเป�าไปท่ีการเอาชนะภัยคุกคามในตลาดรวมถึงการ

ความเปYนผู�ประกอบการ 
1. ความมีนวัตกรรม (Innovativeness) 
2. ความกPาวรPาวในการแขRงขัน 
(Competitive Aggressiveness) 
 

แนวคิดเศรษฐกิจสร�างสรรค' 
1. การใชPองค�ความรูP (Knowledge/Talent) 
2. การสรPางสรรค�งาน (Creativity)  
3. การใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรม 
(Technology Innovation) 
 

นวัตกรรมผลิตภัณฑ' 
1. การพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูR
ตลาด (Radicality) 
2. การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRาง
ตRอเน่ือง (Quality) 
 3. เอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ� 
(Uniqueness) 

ความสําเร็จของธุรกิจ 
1. ดPานการเงิน (Financial  
Perspective)  
2. ดPานลูกคPา (Customer 
Perspective) 
3. ดPานกระบวนการภายในของธุรกิจ 
(Internal-Business Process 
Perspective) 
4. ดPานการเรียนรูPและการเติบโต 
(Learning and Growth 
Perspective) 
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มีสRวนรRวมในกระบวนการออกแบบและการกําหนดกลยุทธ� โดยมุRงเป�าไปท่ีการปกป�องตําแหนRงทางการตลาดหรือ
ตRอสูPกับการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมและสภาพแวดลPอม  

1.2) ดPานแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� ผูPประกอบการนําแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� ซ่ึงเป[นแนวทาง
ในการขับเคลื่อนและพัฒนาเศรษฐกิจโดยใชPความคิดสรPางสรรค�ในการสรPางมูลคRาใหPกับผลิตภัณฑ�หรือบริการ     
ซ่ึงอาจจะอยูRบนพ้ืนฐานของการตRอยอดจากวัฒนธรรมและการใชPทักษะเฉพาะดPานในการสรPางสรรค�ผลิตภัณฑ�
หรือบริการนั้นๆ ท้ังนี้ผูPประกอบการควรเนPนการพัฒนาทักษะในดPานการใชPองค�ความรูP การสรPางสรรค�งาน      
และการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมเป[นลําดับแรก เนื่องจากแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ท้ัง 3 ดPานนั้นมีอิทธิพล
ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย สามารถนํามาตRอยอดเป[นแนวทางในการพัฒนาธุรกิจสมุนไพรไทยสูRการเป[น 
“องค�กรสรPางสรรค�” และทPายท่ีสุดคือการสรPางความเขPมแข็งใหPแกRธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางยั่งยืน  

1.3) ดPานนวัตกรรมผลิตภัณฑ� ผูPประกอบการควรใหPความสําคัญกับการมีนวัตกรรมผลิตภัณฑ�         
ท้ัง 3 ดPาน ไดPแกR ดPานเอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ� การพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด และการ
ปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง ซ่ึงถือวRาเป[นสิ่งสําคัญท่ีสุดในการนําไปสูRการสรPางมูลคRาเพ่ิม และ
สรPางความแตกตRาง รวมถึงตอบสนองตRอความพึงพอใจของลูกคPาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ� และ  

1.4) ดPานความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ผูPประกอบการควรนําเครื่องมือท่ีใชPวัดผลการดําเนินงาน
ใน 5 ดPาน ไดPแกR ดPานการเงิน ดPานลูกคPา ดPานกระบวนการภายในของธุรกิจ ดPานการเรียนรูPและการเติบโต และดPาน
ความรับผิดชอบตRอสิ่งแวดลPอม มาประยุกต�ใชPในการดําเนินธุรกิจ เนื่องจากการแขRงขันทางธุรกิจป@จจุบันแตRละ
องค�กรตPองพยายามสรPางความไดPเปรียบในการดําเนินงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงานเป[นสิ่งสําคัญ           
ท่ีสามารถชRวยทําใหPองค�กรรูPจักสถานภาพขององค�กร รูPวRามีป@ญหาและควรปรับปรุงแกPไขในสRวนใด และสามารถ
แกPไขป@ญหาเหลRานั้นไดPทันทRวงที รวมถึงการกําหนดทิศทางการทํางานมีประสิทธิภาพและมีความคิดสรPางสรรค�     
ซ่ึงจะทําใหPธุรกิจประสบความสําเร็จไดPอยRางยั่งยืน  

2. องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัยสําหรับกรมสRงเสริมการเกษตร พบวRา ความเป[นผูPประกอบการ 
แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรมผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ดังนั้นกรม
สRงเสริมการเกษตรซ่ึงมีพันธะกิจโดยตรงในการดูแลธุรกิจสมุนไพรไทย จึงควรมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือสรPาง
กระบวนการเรียนรูPอยRางตRอเนื่อง ดังนี้  

2.1) ดPานทักษะความเป[นผูPประกอบการ กรมสRงเสริมการเกษตรควรใหPความสําคัญกับพัฒนาทักษะ
ความเป[นผูPประกอบการในดPานความมีนวัตกรรม และความมุRงม่ันในการแขRงขันเป[นลําดับแรก เนื่องจากทักษะ
ความเป[นผูPประกอบการนั้นมีผลตRอความสําเร็จหรือความลPมเหลวของธุรกิจเป[นอยRางมาก นอกจากนี้ควรสRงเสริม
ใหPผูPประกอบการมีความสามารถในการเชื่อมโยงองค�ความรูPจากดPานตRางๆ ท้ังภายในและภายนอก รวมถึงการมี
รูปแบบและวิธีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพอยRางตRอเนื่อง  

2.2) ดPานแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� กรมสRงเสริมการเกษตรควรสRงเสริมและสนับสนุนดPาน
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาประยุกต�ใชPต้ังแตRการผลิต การบริหารจัดการ และการตลาด โดยอาจศึกษาโดยการ
ถอดบทเรียนกระบวนการบริหารจัดการจากธุรกิจสมุนไพรไทยท่ีเป[นตPนแบบท่ีดี ดPานการบริหารจัดการ หรือการ
นําเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาประยุกต�ใชPเพ่ือลดตPนทุนการผลิตหรือสรPางมูลคRาเพ่ิมใหPกับผลิตภัณฑ� เพ่ือนําองค�
ความรูPนั้นไปสูRการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจสมุนไพรไทยท่ีมีประสิทธิภาพ  

2.3) ดPานนวัตกรรมผลิตภัณฑ� กรมสRงเสริมการเกษตร ควรสนับสนุนธุรกิจสมุนไพรไทยในการนํา
ความรูP หรือทรัพยากรทางความคิด อาทิ องค�ความรูP ท้ังนี้เพ่ือสรPางใหPเกิดประโยชน�เชิงเศรษฐกิจหรือเชิงพาณิชย� 
ซ่ึงนวัตกรรมเป[นป@จจัยสําคัญในการแขRงขันสําหรับธุรกิจยุคเศรษฐกิจฐานความรูP  ท้ังนี้ เพ่ือสรPางธุรกิจ              
หรือผลิตภัณฑ� และ/หรือบริการใหมRท่ีมีความโดดเดRนและแตกตRางไปจากสินคPาของคูRแขRง และ  
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2.4) ดPานความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย กรมสRงเสริมการเกษตรควรใหPความรูPเก่ียวกับการวัดผล
การดําเนินงาน รวมถึงเครื่องมือตRางๆ ในดPานการบริหารท่ีจะชRวยใหPธุรกิจสมุนไพรไทยมีความสามารถในการ
บริหารเชิงกลยุทธ� โดยผRานทางการวัดผลการดําเนินงานใน 5 ดPาน ไดPแกR ดPานการเงิน ดPานลูกคPา                   ดPาน
กระบวนการภายในของธุรกิจ ดPานการเรียนรูPและการเติบโต และดPานความรับผิดชอบตRอสิ่งแวดลPอม ซ่ึงจะชRวยใหP
ธุรกิจสมุนไพรไทยเห็นถึงผลท่ีเกิดข้ึนในชRวงเวลาท่ีผRานมา และจะสะทPอนใหPเห็นถึงความสําเร็จหรือความลPมเหลว
ของกลยุทธ� หรือเป�าหมายท่ีไดPต้ังไวP เพ่ือใหPธุรกิจสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ�ในการดําเนินงานใหPทันกับ
สภาพแวดลPอมภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยRางรวดเร็วไดP 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห�ขPอมูลนํามาซ่ึงการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค� ดังนี้ 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขPอท่ี 1 ผลการศึกษาอิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการตRอความสําเร็จของ

ธุรกิจสมุนไพรไทย พบวRา ความเป[นผูPประกอบการอธิบาย การเปลี่ยนแปลงของระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพร
ไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และพบวRา ป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความมีนวัตกรรม และดPานความ
มุRงม่ันในการแขRงขันมีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
อาจเป[นเพราะผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยสRวนใหญRเป[นผูPท่ีตPองการจะประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ 
และมีคุณลักษณะ ไดPแกR ความมีนวัตกรรม ความมุRงม่ันในการแขRงขัน ความกลPาเผชิญความเสี่ยง และการทํางาน 
เชิงรุกสูง รวมถึงมีความสามารถในการสรPางสรรค�และมีความเชื่อม่ันตนเอง ซ่ึงป@จจัยเหลRานี้สRงผลตRอการ
เปลี่ยนแปลงในดPานตRางๆ ของวิธีการหรือการดําเนินการงานทางธุรกิจในยุคป@จจุบัน จนทําใหPธุรกิจมีศักยภาพใน
การแขRงขันมากข้ึน นอกจากนี้ผลการศึกษาไดPยอมรับมโนทัศนภาวะผูPประกอบการจะเป[นป@จจัยสําคัญท่ีสรPางความ
ไดPเปรียบในการแขRงขันใหPกับธุรกิจสรPางผลประกอบการท่ีดีใหPกับองค�กร เดิมมุมมองท่ัวไปเห็นวRาตัวผูPประกอบการ
เป[นบุคคลท่ีมีลักษณะประจําตัวท่ีพิเศษกวRาผูPอ่ืน เนื่องมาจากมีความเชื่อวRาความสําเร็จของการประกอบธุรกิจนั้นมี
สRวนสําคัญมาจากตัวตนของผูPประกอบการเองมากกวRามาจากเง่ือนไขดPานสภาพแวดลPอมอ่ืนๆ ท้ังนี้ Namwong    
et al. (2019) อธิบายวRา คุณลักษณะท่ีสําคัญของความเป[นผูPประกอบการในองค�กรมีองค�ประกอบตRางๆ ท่ีเลือกใชP
นั้นข้ึนอยูR กับสภาพแวดลPอมทางธุรกิจ และบริบทขององค�กรในชRวงเวลานั้นๆ สอดคลPองกับผลการวิจัย 
Jiraphanumes, Aujirapongpan, and Chamchang (2011) ไดPศึกษารูปแบบความสัมพันธ�ของการมุRงเนPนความ
เป[นผูPประกอบการและกลยุทธ�ท่ีมีตRอความสามารถทางนวัตกรรมและผลการดําเนินงานของบริษัทท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย� เอ็ม เอ ไอ พบวRา ป@จจัยการมุRงเนPนความเป[นผูPประกอบการของผูPบริหารและการมุRงเนPนกลยุทธ�
ขององค�กร มีอิทธิพลทางตรงตRอความสามารถทางนวัตกรรมขององค�กร อีกท้ังยังมีอิทธิพลทางตรงและทางอPอมตRอ
ผลการดําเนินงานขององค�กรอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงหมายถึงการใหPความสําคัญในเรื่องของการมุRงเนPนความ
เป[นผูPประกอบการของผูPบริหารและการมุRงเนPนกลยุทธ�ขององค�กรจะนําไปสูRการเพ่ิมข้ึนของความสามารถทาง
นวัตกรรมขององค�กรและผลการดําเนินงานท่ีเพ่ิมข้ึน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขPอท่ี 2 ผลการศึกษาอิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ตRอความสําเร็จ
ของธุรกิจสมุนไพรไทย พบวRา แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�อธิบายการเปลี่ยนแปลงของระดับความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 66.0 และพบวRา ป@จจัยแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการใชPองค�ความรูP       
ดPานการสรPางสรรค�งาน และดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเป[นเพราะแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�เป[นแนวคิดการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของการใชPองค�ความรูP การสรPางสรรค�ผลงานและการใชPทรัพย�สินทางป@ญญาท่ี
เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม เทคโนโลยีและนวัตกรรม เป[นท่ียอมรับจากหลายประเทศท่ัวโลก ท้ังนี้ในการ
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ผลิตสินคPาท่ีมีเอกลักษณ�โดดเดRน มีคุณภาพสูง ซ่ึงผูPประกอบการควรใหPความสําคัญกับเศรษฐกิจสรPางสรรค�ท่ีเนPน
การเพ่ิมมูลคRาสินคPาและบริการดPวยความคิดสรPางสรรค�ในฐานะท่ีเป[นพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจยุคใหมR และนําพา
ธุรกิจใหPประสบความเสร็จอยRางยั่งยืนตRอไป ซ่ึงผลการศึกษาของ Donkwa (2016) ไดPวิจัยแบบจําลองเศรษฐกิจ
สรPางสรรค�         และพฤติกรรมเชิงสรPางสรรค�มีผลตRอยุทธศาสตร�ระยะยาวการเขPาสูRประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ของประเทศไทย พบวRา เศรษฐกิจสรPางสรรค�มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตRอยุทธศาสตร�ระยะยาวการเขPาสูRประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขPอท่ี 3 ผลการศึกษาอิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทย พบวRา นวัตกรรมผลิตภัณฑ�อธิบายการเปลี่ยนแปลงของระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยใน
ภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และพบวRา ป@จจัยนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด 
ดPานการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และดPานเอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลเชิงบวก
ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเป[นเพราะนวัตกรรมผลิตภัณฑ�
สะทPอนใหPเห็นความสามารถในการสรPางและการพัฒนาผลิตภัณฑ�หรือบริการใหมRๆ ขององค�กร เพ่ือตอบสนองตRอ
ความพึงพอใจของลูกคPาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ� ซ่ึงถือเป[นหัวใจสําคัญท่ีองค�กรตRางๆ ไดPกําหนดนโยบายท่ีจะ
สRงเสริมแนวทางการเกิดนวัตกรรมในการผลิตสินคPาเพ่ือใหPองค�กรอยูRรอดพรPอมๆ ไปกับการใชPนวัตกรรมผลิตภัณฑ�
เป[นตัวขับเคลื่อนความสําเร็จท่ีสามารถวัดไดPจากการเพ่ิมข้ึนของผลการดําเนินงาน จึงทําใหPนวัตกรรมผลิตภัณฑ�มี
อิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย สอดคลPองกับงานวิจัยของ Boonyoo (2018) พบวRา ความสามารถ
ทางนวัตกรรมเป[นป@จจัยค่ันกลางระหวRางการเป[นผูPประกอบการสูRความไดPเปรียบในการแขRงขันอยRางยั่งยืน         
และสอดคลPองกับผลการศึกษาของ Sawangrat (2015) ไดPศึกษาอิทธิพลเชิงโครงสรPางของความเป[นผูPประกอบการ 
การมุRงเนPนการตลาดการมุRงเนPนนวัตกรรม และการมุRงเนPนการเรียนรูPท่ีมีตRอผลการดําเนินงานขององค�กร พบวRา 
ความเป[นผูPประกอบการการมีอิทธิพลทางตรงตRอมุRงเนPนนวัตกรรมอยRางมีนัยสําคัญและมีอิทธิพลสูง และมีอิทธิพล
ทางอPอมตRอผลการดําเนินงานขององค�กร และพบวRาความเป[นผูPประกอบการมีสRวนสําคัญมากสําหรับการผลักดันใหP
อุตสาหกรรมอาหารเกิดการมุRงเนPนนวัตกรรมโดยมีการเชื่อมโยงองค�ความรูPจากดPานตRางๆ ท้ังภายในและภายนอกมี
รูปแบบและวิธีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพอยRางตRอเนื่อง นอกจากนี้ Karabulut (2015) ไดPศึกษา
ผลกระทบของนวัตกรรมตRอผลการดําเนินงานของธุรกิจการผลิตในตุรกี พบวRา นวัตกรรมผลิตภัณฑ� นวัตกรรม
กระบวนการ และนวัตกรรมองค�กรมีผลกระทบเชิงบวกตRอประสิทธิภาพทางการเงิน นอกจากนี้ยังมีการศึกษา
เพ่ิมเติมหลายครั้งพบวRา การพัฒนาผลิตภัณฑ�ใหมRมีผลกระทบเชิงบวกตRอผลการดําเนินงานของธุรกิจ (Hassan     
et al. 2013)  

 
สรุป  

จากขPอคPนพบสรุปไดPวRา ความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย โดยพบวRา ป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความ
มุRงม่ันในการแขRงขันมีอิทธิพลเชิงบวกตRอแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยใน
ภาพรวมมากท่ีสุด ในขณะท่ีป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความมีนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตRอนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�ของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมมากท่ีสุด โดยป@จจัยแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการใชPองค�
ความรูP และป@จจัยนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาดมีอิทธิพลเชิงบวกตRอ
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมมากท่ีสุด ดังนั้นหนRวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขPองโดยเฉพาะอยRางยิ่ง
กรมสRงเสริมการเกษตรซ่ึงมีพันธกิจโดยตรงในการดูแลธุรกิจสมุนไพรไทย รวมถึงสถาบันการศึกษา             
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และผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยควรบูรณาการการทํางานรRวมกันเพ่ือสRงเสริม สนับสนุน และพัฒนาทักษะ
ในความเป[นผูPประกอบการ และสรPางกระบวนการเรียนรูPอยRางตRอเนื่อง 
 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
จากผลการวิจัย พบวRา ความเป[นผูPประกอบการมีอิทธิพลตRอแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรม

ผลิตภัณฑ� และความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย นอกจากนี้แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ดังนั้นหนRวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขPอง รวมถึง
ผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยเอง ควรบูรณาการการทํางานรRวมกันเพ่ือพัฒนาทักษะในความเป[นผูPประกอบการ 
สรPางความคิดท่ีเพ่ิมมูลคRาผลิตภัณฑ�บนพ้ืนฐานของความคิดสรPางสรรค�ของทรัพยากรมนุษย� และการใชPประโยชน�
จากวิทยาศาสตร� รวมถึงมรดกทางวัฒนธรรมและเทคโนโลยีผRานการตระหนักถึงนวัตกรรมอยRางตRอเนื่อง  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตIอไป  
จากการวิจัยในครั้งนี้ สามารถนําเสนอขPอเสนอแนะสําหรับเป[นแนวทางในการทําวิจัยครั้งตRอไป      

โดยผูP ท่ีสนใจควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ิมเติมเ ก่ียวกับแนวทางการพัฒนาดPานการใชP เทคโนโลยี                
และนวัตกรรม และดPานการใชPทรัพย�สินทางป@ญญาของธุรกิจสมุนไพรไทย โดยอาจใชPวิธีการสัมภาษณ� หรือการ
จัดประชุมกลุRมยRอย จะชRวยทําใหPธุรกิจสมุนไพรไทยมีแนวทางในการพัฒนาในดPานดังกลRาวยิ่งข้ึน และควรมี
การศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับป@จจัยท่ีสRงเสริมใหPเกิดความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยตPนแบบ รวมถึงวิธีปฏิบัติท่ี
เป[นเลิศเพ่ือการนําไปสูRแนวทางการสรPางแรงบันดาลใจและเป[นแนวทางในการพัฒนาธุรกิจสมุนไพรไทยไดP
อยRางตรงประเด็น และสามารถเป[นตPนแบบการพัฒนาแกRธุรกิจสมุนไพรไทยไดP  
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บทคัดย�อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอน
ยุคในภาคกลาง 2) เพ่ือศึกษากลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 3) เพ่ือศึกษาการชี้วัด
ความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 4) เพ่ือเสนอแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของ
ธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง โดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเลือกกลุGมตัวอยGางแบบเจาะจง และทําการ
เก็บขEอมูล โดยวิธีสัมภาษณ�แบบเจาะลึกซ่ึงผูEใหEขEอมูลสําคัญ ประกอบดEวย 1. ผูEประกอบการตลาดยEอนยุค 
ไดEแกG ผูEประกอบการ หรือ ผูEจัดการ หรือผูEดําเนินการท่ีอยูGในพ้ืนท่ีตลาดยEอนยุค 2. พGอคEาและแมGคEาตลาด   
ยEอนยุค 3. นักทGองเท่ียวตลาดยEอนยุค ไดEแกG ผูEซ้ือสินคEาท่ีเปXนนักทGองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทGองเท่ียวตลาด
ยEอนยุค 4. หนGวยงานภาครัฐ ท้ังหมดจํานวน 48 คน ทําการเก็บขEอมูลตลาดยEอนยุค 2 แหGง คือ ตลาดโกEงโคEง     
บEานแสงโสม (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา) และตลาดไทยยEอนยุคบEานระจัน (จังหวัดสิงห�บุรี) ทําการเก็บขEอมูล
ตลาดยEอนยุค 2 แหGง คือ ตลาดโกEงโคEง บEานแสงโสม (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และตลาดไทยยEอนยุคบEาน   
ระจัน (จังหวัดสิงห�บุรี)  

ผลการวิจัยพบวGา 1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
วัฒนธรรมและเอกลักษณ�ของตลาดยEอนยุค เอกลักษณ�การใชEภาษาในการสื่อสาร และการแตGงกายยEอนยุค 
แตGงกายเอกลักษณ�ทEองถ่ินตนเอง สิ่งอํานวยความสะดวก สถานท่ีในการนั่งพักผGอน สิ่งดูดใจของตลาดยEอนยุค 
รEานคEาและบรรยากาศภายในแบบยEอนยุคในอดีต รEานคEาของตลาดยEอนยุค การขายสินคEา อาหาร ขนมโบราณ 
การจัดกิจกรรมการแสดงละครยEอนประวัติศาสตร� 2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
ออกแบบตลาดยEอนยุค เดินถึงกันไดEทําใหEนักทGองเท่ียวสามารถเดินผGานรEานคEาไดEท่ัวถึง ขีดความสามารถในการ
รองรับนักทGองเท่ียว สถานท่ีนั่งภายในอยGางเพียงพอในการรองรับนักทGองเท่ียว มาตรฐานสถานท่ีของตลาด
ยEอนยุค ความสะอาดของรEานคEา การมีสGวนรGวมของผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEองในธุรกิจตลาดยEอนยุค ในการพัฒนาและ
ปรับปรุงตลาด การประชาสัมพันธ�ตลาดผGานชGองทางออนไลน� 3) การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค
ในภาคกลาง การกระจายรายไดEสูGทEองถ่ิน ชาวบEานบริเวณตลาดมาขายสินคEาโดยไมGเสียคGาเชGาแผงขายสินคEา 
การดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม รณรงค�ลดการใชEถุงพลาสติกและโฟม ความพึงพอใจของนักทGองเท่ียวอาหาร สินคEา
โบราณท่ีหาทานยาก 
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Abstract  

The objectives of this research were 1)  to study environment and potential of retro 
markets in the central region, 2) to study strategic management of retro markets in the central 
region, 3) to study success indicator of retro markets in the central region, 4) to offer strategic 
management guidelines and success of retro market business in the central region. The study 
was conducted using a qualitative research approach. There were 48 key informants consisting 
of 1.  Retro market business entrepreneurs, i. e.  retro market business operators or managers. 
2. retro market vendor. 3. retro market tourists, i.e. buyers who are Thai tourists visiting retro 
markets, and 4.  State agency personnel.  Data were collected from 2 retro markets, namely, 
Gong Kong retro market ( Phra Nakhon Si Ayutthaya province)  and Ban Rachan retro market 
(Singburi province)  

The results of this study indicated the following 1) Environment and potential of retro 
market tourist sites in the central region, culture and identity of retro markets, creation of 
identity of communication language, old- fashioned clothing, local style clothing.  Facilities, 
provision of greenery and shady places for visitors or tourists for rest, relaxation. retro market 
attractions, retro style shop decoration and atmosphere.  Moreover, there are locally 
handcrafted products.  performances of historical period, performances of old- fashioned.  2) 
Strategic management of retro market business in the central region-market layouts were 
designed to enable visitors to walk around.  Capability to facilitate tourists, arrangement and 
provision of sufficient seats within the markets, standard of retro markets, cleanliness of shops. 
participation of persons associated with retro market business in developing and improving 
the markets, online public relations.  3)  The success of retro market business in the central 
region is measured by the distribution of income to locality and higher income. Villagers living 
nearby the markets were allowed to sell their products by do not need to make rental 
payment for their stalls.  environment conservation, a campaign to reduce plastic bags and 
foam. Tourists were satisfied with foods and old-fashioned products. 
 

Keywords: Strategy Guidelines; Management; Success of Tourism; The Retro Markets Business 
in the Central Region 
 
บทนํา 

องค�กรการทGองเท่ียวโลก (The United Nations World Tourism Organization : UNWTO)       ไดE
วิเคราะห�ถึงอุตสาหกรรมการทGองเท่ียวของโลกต้ังแตGอดีตจนถึงป{จจุบัน ท่ีผGานมาอุตสาหกรรมการทGองเท่ียวมี
การเติบโตอยGางตGอเนื่องโดยในบางชGวงอัตราการเติบโตของนักทGองเท่ียวขยายตัวอยGางรวดเร็ว และสูงกวGาอัตรา
ท่ีคาดการณ�ไวE ในขณะท่ีนักทGองเท่ียวอาจจะชะลอตัวหรือลดลงไปบEาง ซ่ึงสGงผลใหEอุตสาหกรรมการทGองเท่ียว
กลายเปXนสาขาทางเศรษฐกิจท่ีใหญGท่ีสุดและเติบโตเร็วท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมดEานอ่ืนๆ 
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นอกจากนี้ในป{จจุบันยังมีจุดมุGงหมายปลายทางของนักทGองเท่ียวใหมGๆ อยGางมากโดยเฉพาะประเทศท่ีกําลัง
พัฒนา เพ่ือแขGงขันกับจุดหมายปลายทางของนักทGองเท่ียวเดิมท่ีมีมาชEานานเชGนยุโรปตะวันตกและอเมริกา
เหนือ สGงผลใหEสัดสGวนนักทGองเท่ียวตGางชาติในประเทศกําลังพัฒนาเพ่ิมข้ึน องค�การทGองเท่ียวโลกไดEคาดการณ�
แนวโนEมการเติบโตของการทGองเท่ียวโลกและประเมินการพัฒนาการทGองเท่ียวไวEจนถึงปe พ.ศ. 2563 ซ่ึงเปXน
การขยายตัวในระยะยาวอยGางตGอเนื่อง อัตราเติบโตเฉลี่ยรEอยละ 4.1 นั้นคาดวGาจะทําใหEปe พ.ศ. 2563 จะมี
จํานวนนักทGองเท่ียวโดยรวมเพ่ิมข้ึน 1.6 พันลEานคน (World Tourism Organization, 2018) 

จากสถานการณ�การทGองเท่ียวในประเทศไทยระหวGางปe พ.ศ. 2559-2560 ท่ีผGานมาในภาพรวมมีอัตรา
การขยายตัวของนักทGองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตGางชาติลดลง โดยในปe พ.ศ. 2560 มีนักทGองเท่ียวเดินทางไป
เท่ียวท้ังในกรุงเทพมหานครและตGางจังหวัด รวมท้ังสิ้น 260.29 ลEานคน ซ่ึงเปXนรายไดEท่ีเกิดจากนักทGองเท่ียว
ชาวไทย จํานวน 874,468.53 ลEานบาท เม่ือพิจารณาจําแนกเปXนรายภูมิภาค พบวGาภูมิภาคท่ีมีนักทGองเท่ียวใหE
ความสนใจและมีอัตราการขยายตัวของนักทGองเท่ียวเพ่ิมข้ึน 3 ลําดับแรก คือ ภาคเหนือ รองลงมา คือภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใตE ตามลําดับ แสดงใหEเห็นวGาประเทศไทยเปXนประเทศท่ีนักทGองเท่ียวใหEความ
สนใจท่ีจะเดินทางมาทGองเท่ียวเปXนจํานวนมาก ป{จจุบันรูปแบบการทGองเท่ียวของประเทศไทยมีหลากหลาย
รูปแบบ เชGนการทGองเท่ียวเชิงนิเวศ การทGองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การทGองเท่ียวทางธรรมชาติ เปXนตEน และมีสิ่ง
อํานวยความสะดวกท่ีทันสมัยเพ่ิมมากข้ึนท้ังท่ีพัก โรงแรม และรีสอร�ท อีกท้ังยังมีรEานอาหารจํานวนมากซ่ึงแตG
ละภูมิภาคจะมีอาหารพ้ืนบEานท่ีแตกตGางกันไป นับเปXนสัญญาณท่ีดีสําหรับในการสรEางรายไดEจากการทGองเท่ียว
ของวิสาหกิจตGางๆ จากระดับประเทศไปสูGระดับภูมิภาค สGงผลใหEเกิดการกระตุEนเศรษฐกิจและสามารถกระจาย
รายไดEไปสูGทุกจังหวัดและทุกชุมชนไดEเพ่ิมข้ึนและท่ัวถึงสามเหตุเนื่องจากนักทGองเท่ียวหันมาสนใจการทGองเท่ียง
เชิงวัฒนธรรมมากข้ึนท้ังในเรื่อง ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน สินคEาพ้ืนเมือง 
และการแตGงกาย เปXนตEน จึงทําใหEนักทGองเท่ียวเปลี่ยนจุดหมายปลายทางไปตามภูมิภาคตGางๆ (Department 
of Tourism, 2018) 

ประเทศไทยมีหลายจังหวัดไมGไกลจากกรุงเทพมหานครเปXนเมืองท่ีมีประวัติศาสตร� ประวัติของจังหวัด
สิงห�บุรีทําใหEในปe 2559 ไดEกGอเกิดตลาดเกษตรยEอนยุคบEานบางระจันข้ึน จากการรวมตัวของชาวบEานเพ่ือ
คEาขายผลิตผลทางการเกษตร สินคEาภูมิป{ญญา อาหารไทยทEองถ่ิน และเพ่ือเปXนการรองรับนักทGองเท่ียวดEาน
อาหารโบราณพ้ืนถ่ิน ซ่ึงนอกจากจะเปXนการอนุรักษ�ภูมิป{ญญาทEองถ่ิน ประเพณี วัฒนธรรมทEองถ่ิน ปรัชาญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และการสืบสานมรดกของชาวสิงห�บุรีแลEว ยังเปXนการชGวยแกEป{ญหาราคาผลผลิตตกตํ่า
ชGวยใหEเกษตรกรในพ้ืนท่ีขาดรายไดE และมีป{ญหาหนี้สิน สามารถมีรายไดEรวมถึงสามารถสรEางความเขEมแข็งของ
ชุมชนและการพัฒนาเปXนอัตลักษณ�ในการทGองเท่ียวของชุมชน และจังหวัดพระนครศรีอยุธยาถือวGาเปXนจังหวัด
ท่ีมีแหลGงทGองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยGางหลากหลายไมGวGาจะเปXนโบราณสถาน วัด “ตลาดโกEงโคEงบEานแสงโสม” 
ซ่ึงชุมชมตลาดโกEงโคEงอําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงตลาดโกEงโคEงมีท่ีมาเม่ือหลายรEอยปeท่ีแลEว 
อยุธยามีทGาดGานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร�และเศรษฐกิจนั่นคือ “ดGานขนอน” ซ่ึงเปXนทGาดGานทางทะเลท่ีใหญG
ท่ีสุดของเมืองอยุธยา และเปXนรายไดEหลักในการเก็บภาษีทางเรือของประเทศ ซ่ึงในสมัยนั้นการคEาขายเม่ือคน
ตGางถ่ินลงเรือมาก็จะปูผEาขายกับพ้ืน และดEวยอุปนิสัยของคนไทยท่ีมีวัฒนธรรมในการไมGยืนคํ้าหัวผูEอ่ืน ผูEท่ีมา
ซ้ือสินคEาตGางโกEงโคEงตัวเวลาตGอรองซ้ือสินคEานั่นคือท่ีมาของชื่อ “ตลาดโกEงโคEง” (Amsa-ard, 2017) 

จากเหตุผลดังกลGาวขEางตEน ผูEวิจัยจึงไดEสนใจการศึกษาเรื่อง แนวทางกลยุทธ�การจัดการและ
ความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง ซ่ึงประกอบดEวย ตลาดไทยยEอนยุคบEานระจัน จังหวัดสิงห�บุรี 
และตลาดโกEงโคEง บEานแสงโสม จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ศึกษาถึงสภาพแวดลEอมและศักยภาพของตลาดยEอน
ยุค กลยุทธ�การจัดการตลาดยEอนยุค และการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค เพ่ือนําผลกการศึกษาท่ี
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ไดEประยุกต�ใชEเพ่ือเปXนแนวทางแนวทางสGงเสริมกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคใน
ภาคกลาง ซ่ึงจะเปXนประโยชน�ในการดําเนินธุรกิจตGอไปในอนาคต 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาสภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
2. เพ่ือศึกษากลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
3. เพ่ือศึกษาการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
4. เพ่ือเสนอแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เปXนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชEวิธีการสัมภาษณ�เจาะลึก         
(In-depth Interview) โดยใชEวิธี เลือกกลุGมตัวอยGางแบบเจาะจง (Purposive Sample) โดยมีข้ันตอน          
ในการศึกษาดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันตอนเตรียมการศึกษาเก่ียวกับสภาพแวดลEอมของแหลGงทGองเท่ียว ศักยภาพของ   
แหลGงทGองเท่ียว กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค
ในภาคกลาง  

ข้ันตอนท่ี 2 ลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ�แบบเจาะลึก ท้ัง 2 ตลาด ไดEแกGตลาดโกEงโคEง (บEานแสงโสม) จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา และตลาดไทยยEอนยุคบEานระจัน จังหวัดสิงห�บุรี โดยนําขEอมูลท่ีไดEจากการสัมภาษณ�ของ
ผูEประกอบการตลาดยEอนยุค ผูEประกอบการ หรือผูEจัดการ หรือผูEดําเนินการท่ีอยูGในพ้ืนท่ีตลาดยEอนยุค พGอคEา
แมGคEาตลาดยEอนยุคท่ีขายสินคEาในพ้ืนท่ีตลาดยEอนยุค นักทGองเท่ียวตลาดยEอนยุค ผูEซ้ือสินคEาท่ีเปXนนักทGองเท่ียว
ชาวไทยท่ีเดินทางมาทGองเท่ียวตลาดยEอนยุค และหนGวยงานภาครัฐ นําขEอมูลมาวิเคราะห� สังเคราะห� และเขียน
รายงานโดยใชEการพรรณนาวิเคราะห� (Descriptive Analysis) 

 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงค�ท่ี 1 จากการศึกษาสภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอนยุคในภาค
กลาง จากการสัมภาษณ�เชิงลึก จํานวน 48 คน พบวGามี 1) วัฒนธรรมและเอกลักษณ�ของตลาดยEอนยุค มีการ
สรEางเอกลักษณ�การใชEภาษาในการสื่อสาร และการแตGงกายยEอนยุค และสถานท่ีจําลองรEานคEาในอดีต อาหาร
และขนมทEองถ่ินในอดีตท่ีหาทานไดEยาก 2) สิ่งอํานวยความสะดวก มีการจัดสถานท่ีนั่งพักผGอนและรับประทาน
อาหารท่ีรGมรื่น การจัดเตรียมพ้ืนท่ีสําหรับจอดรถเพียงพอ ป�ายการประชาสัมพันธ�ตลาดมีพบเห็นตลอดทาง 
จํานวนหEองน้ําเพียงพอ 3) สิ่งดึงดูดใจของตลาดยEอนยุคมีการตกแตGงรEานคEาจําลองประวัติศาสตร�ในอดีต        
4) รEานคEาของตลาดยEอนยุค การตกแตGงรEานคEาแบบยEอนยุค จําหนGายอาหารโบราณและสินคEาทEองถ่ินท่ีเปXน
เอกลักษณ�แตGละทEองถ่ินใหEสอดคลEองกับความเปXนมาของสถานท่ี 5) การจัดกิจกรรมของตลาดยEอนยุค มีการ
จัดแสดงกิจกรรม ประเพณีและวัฒนธรรมของจังหวัดและการแสดงละครยEอนประวัติศาสตร� 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 จากการศึกษากลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง จากการสัมภาษณ�
เชิงลึก จํานวน 48 คน พบวGามี 1) การออกแบบตลาดยEอนยุค โดยการจัดผังตลาดใหEสามารถเดินวนรอบตลาด
ไดEท่ัวถึง 2) การกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักทGองเท่ียว มีสถานท่ีใหEนั่งพักผGอนและนั่งรับประทาน
อาหาร มีการอํานวยความสะดวกในการจอดรถ และหEองน้ําเพียงพอ การจัดสรรเพ่ิมจํานวนรEานคEามีความ
หลากหลาย 3) การกําหนดมาตรฐานสถานท่ีของตลาดยEอนยุค โดยการกําหนดมาตรการและควบคุมโรค
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ระบาด โดยการสวมหนEากากอนามัย และมีชGองทางการชําระคGาสินคEาบริการเปXนแบบ E-Payment เพ่ือลด
การสัมผัสธนบัตร 4) การมีสGวนรGวมของผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEองในธุรกิจตลาดยEอนยุค โดยการมีสGวนรGวมของคนใน
ชุมชนทEองถ่ิน ในการพัฒนาและปรับปรุงตลาด การจัดประชุมรGวมกันพGอคEาแมGคEาในชGวงเชEากGอนเป�ดตลาด      
5) การสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ� มีการประชาสัมพันธ�ตลาดผGานชGองทางออนไลน� รวมถึงการเพ่ิมชGองทางการ
ขายสินคEาผGานสื่อออนไลน� 

วัตถุประสงค�ท่ี 3 จากการศึกษาการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง จากการ
สัมภาษณ�เชิงลึก จํานวน 38 คน พบวGามี 1) การกระจายรายไดEสูGทEองถ่ินและรายไดEเพ่ิมข้ึน โดยใหEชาวบEาน
บริเวณตลาดนําสินคEามาขายโดยไมGเสียคGาเชGาแผงขายสินคEา 2) การดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม การรณรงค�ลดการ
ใชEถุงพลาสติกและโฟม ภาชนะใสGอาหารทํามาจากวัสดุท่ีมาจากธรรมชาติ 3) ความพึงพอใจของนักทGองเท่ียว
และผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEอง นักทGองเท่ียวมีความพึงพอใจตGออาหารและสินคEาโบราณ การแสดงโชว�ประเพณีวิถี
ชาวบEานและประวัติศาสตร� การใชEภาษาโบราณสมัยกGอนในการพูดกับนักทGองเท่ียว 

วัตถุประสงค�ท่ี 4 จากการศึกษาแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคใน
ภาคกลาง ผลสรุปภาพรวม 1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของตลาดยEอนยุค มีการจําลองรEานคEาในอดีตและ
การตกแตGงรEานคEา การแตGงกายยEอนยุค การแสดงละครยEอนประวัติศาสตร� การโชว�การละเลGนฟ�อนรํา
เอกลักษณ�ของแตGละทEองถ่ิน 2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุค การออกแบบตลาดยEอนยุค โดยการจัด
แผนผังตลาดใหEสามารถเดินท่ัวรอบตลาด และการเพ่ิมชGองทางการขายสินคEาท่ีหลากหลาย และทางออนไลน� 
3) การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค มีการกระจายรายไดEสูGทEองถ่ินและรายไดEท่ีเพ่ิมมากข้ึน โดยใหE
ชาวบEานมีท่ีขายสินคEาและบริเวณตลาดโดยไมGเสียคGาเชGาแผงขายสินคEา ซ่ึงนํามาสรEางโมเดลแนวทางกลยุทธ�
การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลางดังนี้ 

 

 
ภาพท่ี 1 โมเดลแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
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องค�ความรู!ใหม� 
สภาพแวดล!อมและศักยภาพของตลาดย!อนยุค ประกอบไปดEวย 1) วัฒนธรรมท่ีเปXนเอกลักษณ�    

การจําลองสถานท่ีรEานคEายEอนยุค พGอคEาแมGคEาใชEภาษาทEองถ่ินโบราณ การแตGงกายมีเอกลักษณ�ของทEองถ่ินหรือ
แตGงกายยEอนยุค วัฒนธรรมอาหารและสินคEาท่ีหาทานยาก 2) สิ่งอํานวยความสะดวก ความสะดวกในการ
คมนาคมขนสGงและการเขEาถึงแหลGงทGองเท่ียว เทคโนโลยีการติดตGอสื่อสารหาขEอมูลสินคEาหรือรEานคEาภายใน
ตลาด การเชื่อมโยงขEอมูลท่ีพัก หรือสถานท่ีทGองเท่ียวใกลEเคียง การจัดเตรียมพ้ืนท่ีจอดรถ จํานวนรEานคEา 
สถานท่ีพักผGอนและหEองน้ําเพียงพอ 3) สิ่งดึงดูดใจ การตกแตGงของรEานคEาและบรรยากาศภายในแบบยEอนยุค 
การประยุกต�ใชEภาชนะจากธรรมชาติ การแตGงกายของพGอคEาแมGคEาถGายภาพเปXนท่ีระลึก วัฒนธรรมอาหารและ
สินคEาโบราณ การแสดงทEองถ่ินหรือละครประวัติศาสตร� 4) การจัดกิจกรรม บริการเชGาชุดไทยเพ่ือถGายภาพ 
บริการรับจัดพิธีมงคลสมรสแบบไทย การจัดกิจกรรมและการรองรับนักทGองเท่ียวเปXนหมูGคณะ กิจกรรม        
นั่งรถมEา และกิจกรรมการแสดงละครฟ�อนรํา  

กลยุทธ�การจัดการของธุรกิจตลาดย!อนยุค ประกอบไปดEวย 1) การออกแบบตลาด ออกแบบรEานคEา
เลียนแบบตลาดโบราณ จัดผังตลาดสมารถเดินวนไดEถ่ัวถึง ออกแบบตกแตGงตลาดจัดฉากยEอนยุคจําลอง
เหตุการณ�สําคัญทางประวัติศาสตร�ใหEนักทGองเท่ียวไดEถGายภาพ 2) ความสามารถในการรองรับนักทGองเท่ียว 
ความหลากหลายและจํานวนของสินคEาท่ีเพียงพอ การอํานวยความสะดวกในการจัดระเบียบสถานท่ีจอดรถ   
3) มาตรฐานสถานท่ีของตลาดยEอนยุค จุดตรวจวัดอุณหภูมิ บริการเจลแอลกฮอล� ความสะอาดท้ังตลาดในแตG
ละเดือน จัดสถานท่ีตามหลัก 5 ส คือสวย สะอาด สวGาง สะดวก สบาย 4) การมีสGวนรGวม หนGวยงานภาครัฐ
สนับสนุนตลาดใหEเปXนตลาดตEองชม จัดประชุมรGวมกันพGอคEาแมGคEาในตอนเชEากGอนทําการเป�ดตลาด กฎระเบียบ
ตลาด มารยาทในการขายสินคEา ราคาคุณภาพของสินคEา 5) การสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ� ประชาสัมพันธ�ผGาน
ชGองทางเว็ปไซต�การทGองเท่ียว เว็ปไซต�ของตลาด และจากการรีวิวของนักทGองเท่ียว 

การช้ีวัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดย!อนยุค ประกอบไปดEวย 1) การกระจายรายไดEและรายไดEท่ี
เพ่ิมข้ึน มีสถานท่ีใหEชุมชนนําสินคEามาจําหนGายท่ีตลาด ใหEความสําคัญกับคนในทEองถ่ิน สถานท่ีทGองเท่ียว
โดยรอบท่ีเปXนทางผGานสามารถเกิดรายไดEหมุนเวียน ชาวบEานมีรายไดEจากการขายสินคEาภายในตลาด 2) การ
ดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม รณรงค�ลดใชEถุงพลาสติกและโฟม ภาชนะใสGอาหารทํามาจากวัสดุธรรมชาติ จุดขายโดย
การนําวัสดุท่ีมาจากธรรมชาติมาใชEรองอาหาร 3) ความพึงพอใจของนักทGองเท่ียว สินคEาอาหารและขนมเปXน
สินคEาโบราณท่ีหาทานยากและเปXนสินคEาเอกลักษณ�เฉพาะทEองถ่ิน การจัดสถานท่ีใหEนักทGองเท่ียวไดEมีสGวนรGวม
ในการถGายภาพ การแตGงกายของพGอคEาและแมGคEา  

 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข!อท่ี 1 สภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเท่ียวตลาดยEอนยุค
ในภาคกลาง  

วัฒนธรรมและเอกลักษณ�ของตลาดยEอนยุค พบวGา พGอคEาแมGคEาใชEภาษาทEองถ่ินโบราณในการสื่อสาร
กับนักทGองเท่ียว จัดแผงรEานเลียนแบบวิถีโบราณในการซ้ือขายแสดงถึงความไมGถือตัว ขายสินคEาท่ีมีหาซ้ือไดE
ยากในสมัยนี้ สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Klinmuenwai (2018) พบวGาแหลGงทGองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ี
เกGาแกGเปXนเอกลักษณ�และอัตลักษณ�ท่ีแตกตGางจากชุมชนอ่ืน เชGน ประเพณี วิถีชีวิต ผลการวิจัยพบวGา การแตGง
กายเอกลักษณ�ของทEองถ่ินตนเอง การแตGงกายยEอนยุคแบบนักรบบางระจันสมัยเกิดสงคราม การแตGงกายชุด
ไทยแบบชาวบEาน สอดคลEองกับ ผลงานวิจัยของ Ployjun (2016) มี ผลการวิจัยยังพบวGา วัฒนธรรมของ
อาหารและขนมทEองถ่ินในอดีตท่ีหาทานยาก การใชEวัตถุดิบทรัพยากรทEองถ่ินมาใชEประกอบเปXนอาหาร 
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สอดคลEองกับผลการวิจัยของ Thongupakan (2018) พบวGาอาหารทEองถ่ินสะทEองความม่ันคงทางอาหารในมิติ
วัฒนธรรม การใชEทรัพยากรอาหารตามธรรมชาติท่ีนํามาสรEางสรรอาหารท่ีสะทEอนถึงวิถีชีวิต  

สิ่งอํานวยความสะดวก พบวGา การจัดสถานท่ีในการนั่งพักผGอนและรับประทานอาหารรGมรื่น          
การจัดเตรียมพ้ืนท่ีในการจอดรถสําหรับนักทGองเท่ียวอยGางเพียงพอ ป�ายการประชาสัมพันธ�ตลาดท้ังภายนอก
และภายในตลาด ความสะดวกจํานวนหEองน้ํา และจัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกและสภาพแวดลEอมทาง
กายภาพสําหรับผูEสูงอายุและคนพิการ สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Sinworn, and Viriyawattana (2016) 
พบวGาการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกและสภาพแวดลEอมทางกายภาพ สําหรับนักทGองเท่ียวผูEสูงอายุและ
พิการ เชGน เสEนทางสัญจร ป�ายและสัญญาลักษณ�สําหรับผูEพิการ ป�ายนําทาง สถานท่ีจอดรถ พ้ืนผิวทางลาด  

สิ่งดูดใจของตลาดยEอนยุค พบวGา การตกแตGงของรEานคEาเปXนแบบยEอนยุคโดยการจําลองบรรยากาศ
ภายในใหEเหมือนยEอนยุคไปในสมัยตลาดในอดีต และนําวัสดุท่ีมาจการธรรมชาติภายในทEองถ่ินมาใชEในตกแตGง
รEานคEา การแตGงกายดEวยชุดไทย การใชEภาษาในการพูดคุยกับนักทGองเท่ียวท่ีเปXนเอกลักษณ�ของความเปXนคน
ไทย การจําหนGายอาหารไทย ขนมไทยโบราณและอาหารทEองถ่ินท่ีหาทานไดEยากในป{จจุบัน สอดคลEองกับ 
ผลงานวิจัยของ Ployjun (2016) การนําชุดมาจัดแสดงใหEนักทGองเท่ียวไดEชมและสวมใสGถGายรูปเปXนท่ีระลึก    
ซ่ึงผลการวิจัยดEานสิ่งดูดใจของตลาดยEอนยุค พบวGา มาตรฐานของสถานท่ีพักและความหลากหลายของระดับ
ราคาสถานท่ีพักใกลEเคียงแหลGงทGองเท่ียว สอดคลEองกับ ผลงานวิจัยของ Bejrananda (2016) องค�ประกอบ
ดEานป{จจัยดึงดูดจํานวน 6 องค�ประกอบ การทGองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงกันท้ังกGอนการเดินทางและระหวGางการ
เดินทาง ซ่ึงเทคโนโลยีการสื่อสารท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ีเปXนสิ่งจําเปXนตGอการสนับสนุนขEอมูลการทGองเท่ียว 

รEานคEาของตลาดยEอนยุค พบวGา รEานคEาท่ีขายสินคEาท้ังอาหารคาว หวาน ขนมโบราณท่ีหลากหลาย  
ท้ังขนมบางอยGางท่ีไมGเคยรูEจัก และสินคEาประดิษฐ� เครื่องป{�นดินเผา เครื่องจักรสาน และสินคEาท่ีเปXนเอกลักษณ�
ของจังหวัด ของฝากตGางๆ ท่ีชาวบEานนํามาขายในราคาถูกมีการขายสินคEา และการตกแตGงรEานคEายEอนยุคเปXน
แบบโบราณท่ีเปXนเอกลักษณ�เสมือนยEอนอดีต สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Methanai (2019 พบวGา 
นักทGองเท่ียว สGวนใหญGเขEาไปเลือกซ้ือสินคEาและอาหารทEองถ่ิน โดยไมGตEองการเขEารGวมกิจกรรมอ่ืนๆ  

การจัดกิจกรรมของตลาดยEอนยุค พบวGา มีการจัดกิจกรรมการแสดงประเพณี วัฒนธรรมประจํา
ทEองถ่ิน การแสดงละครสะทEอนวิถีชีวิตความเปXนอยูGของคนในสมัยกGอน การแสดงเรื่องราวประวัติศาสตร� 
การละเลGนฟ�อนรํากลองยาวท่ีเปXนเอกลักษณ� โดยนักทGองเท่ียวมีสGวนรGวมในกิจกรรมรGวมในการแสดงโชว�     
และในวันสําคัญตGางๆ ท่ีทางตลาดจัดข้ึน สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Methanai, (2019) การนําเอาเรื่องเลGา
หรือตํานานของทEองถ่ินมานําเสนอเพ่ือดึงดูดใหEนักทGองเท่ียวเขEามาทGองเท่ียวในตลาดยEอนยุค นักทGองเท่ียว
ตัดสินใจ เลือกเขEามาทGองเท่ียว เพ่ือทํากิจกรรม และเขEาชมกิจกรรม พบวGา สอดคลEองกับผลการวิจัยของ 
Bejrananda (2016) การมีสGวนรGวมเรียนรูEวัฒนธรรม วิถีชีวิต ตลอดจนการทํากิจกรรมรGวมกับชุมชนในทEองถ่ิน
และเอกลักษณ�คุณคGาทางประวัติศาสตร�ท่ีเปXนสิ่งดึงดูดใจในการตัดสินใจการทGองเท่ียว สอดคลEอง               กับ
ผลการวิจัยของ Methanai (2019) ทGองเท่ียวซ่ึงเกิดข้ึนในตลาดยEอนยุคท่ีสรEางข้ึนใหมG เนื่องจากคGานิยมของ
นักทGองเท่ียว มักทGองเท่ียวตามกระแสนิยม เพ่ือใหEไดEภาพถGายในบรรยากาศ สถานท่ี นําไปเผยแพรGในสื่อ      
โซเชียล  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข!อท่ี 2 กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง  
การออกแบบตลาดยEอนยุค พบวGา โดยการจัดผังตลาดสGวนใหญGใหEสามารถเดินวนรอบตลาดมีซอย

เล็กๆ เดินถึงกันไดEทําใหEนักทGองเท่ียวสามารถเดินผGานรEานคEาไดEท่ัวถึง และใหEความสําคัญในการตกแตGงรEานใหE
คลEายกันและใชEรูปแบบเดียวกันท้ังตลาด สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Klaydes (2020) พบวGาขEอเสนอแนะ
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เชิงนโยบายดEานนิเวศวิทยาเรื่องการกําจัดมลภาวะตGางๆ เชGนขยะท่ีเกิดจากการซ้ือขายสินคEาขยะจากภาชนะใสG
อาหาร 

การกําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักทGองเท่ียว พบวGา การจัดสรรสถานท่ีนั่งภายในรองรับ   
นักทGองเท่ียว อํานวยความสะดวกในการจอดรถ จํานวนของผูEประกอบในแตGละรEานจัดสรรใหEมีความพรEอม    
ในการใหEบริการนักเท่ียวเพ่ือความรวดเร็วในซ้ือขายสินคEา สอดคลEองกับ Ministry of Tourism and Sports 
(2017) สิ่งดึงดูดใจและสิ่งอํานวยความสะดวก ยุทธศาสตร�ท่ี 1 การพัฒนาคุณภาพของแหลGงทGองเท่ียวสินคEา
และบริการใหEเกิดความสมดุล ยุทธศาสตร�ท่ี 2 การพัฒนาศักยภาพและบุคลากร การพัฒนาศักยภาพชุมชน 
ผูEประกอบการและบุคลากรการทGองเท่ียว สอดคลEองกับ Phanpanich (2018) พบวGา มี 4 ป{จจัยในการรองรับ
นักทGองเท่ียว 1) การจัดการทรัพยากรมนุษย�เชิงกลยุทธ� 2) การจัดการแบบนวัตกรรมระดับนานาชาติ 3) การ
ขยายธุรกิจ โดยการเนEนลูกคEาเปXนศูนย�กลาง 4) การมีบรรษัทภิบาล  

การกําหนดมาตรฐานสถานท่ีของตลาดยEอนยุค พบวGา ความสะอาดของรEานคEาและทางเดินบริเวณ
โดยรอบ การรGวมมือของผูEประกอบในการดูแลรักษาซGอมบํารุงสถานท่ีตGางๆ ภายในตลาด สอดคลEอง           
กับผลงานวิจัยของ Somboonpol (2019) พบวGา การกําหนดมาตรฐานของตลาด คือการใหEความสําคัญ
มาตรฐานการจัดการตลาด ในดEานสุขาภิบาลสิ่งแวดลEอม ดEานความปลอดภัยผูEบริโภค ดEานการคุEมครอง
ผูEบริโภค ดEานสินคEาของตลาดสด ดEานการจัดกิจกรรมตEอนรับผูEบริโภค  

การมีสGวนรGวมของผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEองในธุรกิจตลาดยEอนยุค พบวGา การมีสGวนรGวมของคนในชุมชน
ทEองถ่ินนั้นๆ พัฒนาและปรับปรุงตลาด โดยสGวนใหญGจะเปXนกลุGมพGอคEาแมGคEา รGวมกันปรึกษาและบริหารตลาด
รGวมกันกับเจEาของตลาด และยังรGวมกันดูแลความเรียบรEอย พ่ึงพาอาศัยกันในการขายสินคEาชGวยเหลือแบGงป{น
คGาใชEจGายในดูแลตลาด ความรGวมมือรGวมใจกัน และความสามัคคีของชุมชนถือเปXนจุดแข็งในการขับเคลื่อน
ตลาด ทําใหEเปXนท่ีรูEจักของนักทGองเท่ียว สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Ritdej (2015) พบวGา การมีนโยบายใหE
มีการรGวมกลุGมกันของชมรมแมGคEาแพงลอยประธานชุมชน  

การสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ� พบวGา การประชาสัมพันธ�ตลาดท้ังภายนอกและภายในตลาดผGานสื่อ
ทุกรูปแบบ แผGนพับ วิทยุ โทรทัศน� และยังประชาสัมพันธ�ผGานชGองทางออนไลน� โดยการสรEางความนGาสนใจ   
ใหEนักทGองเท่ียวเขEาถึงขEอมูลของสถานท่ี บรรยากาศ และสินคEา อาหาร ขนมท่ีเปXนเอกลักษณ� รวมถึงการเพ่ิม
ชGองทางการขายสินคEาของพGอคEาแมGผGานทางสื่อออนไลน� การมีเสียงตามสายประชาสัมพันธ�ภายในตลาดเพ่ือ
บริการนักทGองเท่ียว ซ่ึงทําใหEนักทGองเท่ียวเกิดความนGาสนใจมาทGองเท่ียว สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ 
Chattukul (2018) การสื่อสารประชาสัมพันธ�การเพ่ิมชGองทางการสื่อสารใหEมากข้ึนโดยพัฒนาสื่อเนื้อหา     
จุดขายของแหลGงทGองเท่ียว ผGานสื่อทุกรูปแบบ เชGน แผGนพับ วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน�อินเตอร�เน็ต  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข!อท่ี 3 การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง  
การกระจายรายไดEสูGทEองถ่ินและรายไดEเพ่ิมข้ึน พบวGา ใหEชาวบEานหรือผูEท่ีสนใจขายสินคEา ภายใน

ชุมชนนําสินคEาท่ีปลูกพืชผักผลไมEตามฤดูกาล สินคEาท่ีมาจากกลุGมชุมชน สินคEาพ้ืนบEาน มาขายโดยไมGเสียคGาเชGา
แผงขายสินคEา เพ่ือสรEางโอกาสในการกระจายรายไดEสูGชุมชน ทําใหEชาวบEานภายในชุมชนมีรายไดEท่ีเพ่ิมข้ึนจาก
เดิม สอดคลEองกับ Ministry of Tourism and Sports (2015) รายไดEจากการรGวมกิจกรรม รายไดEจาก
คGาธรรมเนียมคGาเขEาชม และการกระจายรายไดEสูGทEองถ่ิน การพัฒนาธุรกิจการทGองเท่ียวจากเมืองสูGทEองถ่ิน  
การดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม พบวGา ตลาดรGวมใจรณรงค�ลดการใชEถุงพลาสติกและโฟม โดยการใชEภาชนะใสG
อาหารทํามาจากวัสดุธรรมชาติ หรือภาชนะท่ีรับประทานสามารถนํากลับมาใชEใหมGไดE ทําใหEเกิดจุดขายในการ
ขายสินคEาเพ่ิมมากข้ึน สอดคลEองกับ ผลการวิจัยของ Methanai (2019) องค�ประกอบของตลาดยEอนยุคหลักๆ 
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ของการสรEางตลาดยEอนยุคท่ีจะทําใหEเกิดการชี้วัดความสําเร็จและเปXนท่ีรูEจัก แลไดEรับความนิยม สาธารณูปโภค 
และสิ่งอํานวยความสะดวก  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข!อท่ี 4 แนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอน
ยุคในภาคกลาง จากผลจากวิจัย พบวGา แนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค     
1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของตลาดยEอนยุค ควรมีลักษณะจําลองรEานคEาในอดีต จําลองสถานท่ีสําคัญใน
อดีต และการสรEางเอกลักษณ�การใชEภาษาในการสื่อสาร และการแตGงกายยEอนยุค จากผลการวิจัยสอดคลEองกับ 
แนวคิดหลักการทําการตลาดยEอนยุค Kamonsadavkul (2014) การทําการตลาดยEอนยุครูปแบบการตลาด    
ท่ีเลGนกับ อารมณ�ความรูEสึกกับผูEบริโภคเปXนหลัก โดยใชEบรรยากาศ และสิ่งของในอดีตท่ีเปXนความทรงจํา       
2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุค การออกแบบตลาดยEอนยุค โดยการจัดผังตลาดใหEสามารถเดินวนรอบ
ตลาดมีซอยเล็กๆ สอดคลEองกับ งานวิจัยของ Methanai (2019) องค�ประกอบของการสรEางตลาดยEอนยุค
หลักๆ ท่ีจะทําใหEเกิดการชี้วัดความสําเร็จและเปXนท่ีรูEจักและไดEรับความนิยม  

 
สรุป  

แนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง ผลจากวิจัยสรุปไดE
ดังนี้ 1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของตลาดยEอนยุค มีวัฒนธรรมท่ีเปXนเอกลักษณ� ท้ังอาหารทEองถ่ิน        
การแตGงกาย สิ่งอํานวยความสะดวก ท่ีนั่งพัก หEองน้ํา ท่ีจอดรถ และป�ายบอกทาง สิ่งดึงดูดใจ ขายสินคEาขนม
โบราณ และการแตGงกายของพGอคEาและแมGคEา รEานคEา ขายอาหารขนมโบราณและสินคEาสินคEาชุมชน การจัด
กิจกรรมของตลาดยEอนยุค มีการแสดงประวัติความเปXนมาของสถานท่ี 2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอน
ยุคในภาคกลาง การออกแบบตลาดยEอนยุค ใหEความสําคัญกับการตกแตGงรEานสื่อเปXนตลาดโบราณ กําหนด    
ขีดความสามารถในการรองรับนักทGองเท่ียว การอํานวยความสะดวกสบายใหEกับนักทGองเท่ียว เชGน สถานท่ีจอด
รถ การกําหนดมาตรฐานสถานท่ีของตลาดยEอนยุค กําหนดมาตรฐานการการขายสินคEา สถานท่ี หรือแมEกระท้ัง
การคัดกรองในชGวงการแพรGระบาดของโควิด -19 การมีสGวนรGวมของผูEท่ีมีสGวนเก่ียวขEองในธุรกิจตลาดยEอนยุค 
โดยการมีสGวนรGวมในการบริหารตลาด การสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ� ผGานชGองทางออนไลน� 3) การชี้วัด
ความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง มีการกระจายรายไดEสูGทEองถ่ินโดยการไมGเสียคGาเชGาแผงขาย
สินคEา การดูแลรักษาสิ่งแวดลEอม โดยการณณรงค�งดการใชEถุงพลาสติก ความพึงพอใจของนักทGองเท่ียว       
พึงพอใจตGออาหาร การแตGงกายของพGอคEาแมGคEา และบรรยากาศ 4) แนวทางกลยุทธ�การจัดการและ
ความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคในภาคกลาง โดยสภาพแวดลEอมและศักยภาพ กลยุทธ�การจัดการธุรกิจ 
และการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจลEวนสGงผลกันทําใหEเกิดแนวทางกลยุทธ�การจัดการและความสําเร็จของธุรกิจ
ทGองเท่ียวตลาดยEอนยุคในภาคกลาง 
 
ข!อเสนอแนะ  

1. ข!อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1) สภาพแวดลEอมและศักยภาพของแหลGงทGองเที่ยวตลาดยEอนยุค การประกอบธุรกิจ
ตลาดยEอนยุค ควรใหEความสําคัญในการสรEางเอกลักษณ� วัฒนธรรมทEองถ่ิน การนําเสนอเพ่ือสรEาง
จุดเดGนใหEกับตลาดยEอนยุค เชGน อาหาร การแตGงกาย ภาษาที่ใชEในการสนทนากับนักทGองเที่ยว 
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1.2) กลยุทธ�การจัดการธุรกิจตลาดยEอนยุค การออกแบบตลาดยEอนยุค ผูEประกอบการควรมีแผนผัง
ในตลาดเพ่ือแสดงตําแหนGงรEานคEา และอาหารยอดนิยม เพ่ือใหEงGายตGอการเท่ียวชมของนักทGองเท่ียว และนํา
ความคิดเห็นและความตEองการของนักทGองเท่ียวมาปรับใชEในการจัดการ 

1.3) การชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุค ชุมชนเกิดรายไดEเพ่ิมข้ึน โดยขายสินคEาโดยไมGเสีย
คGาเชGาแผงขายสินคEา ขายสินคEาท่ีชุมชนนํามาแปรรูป สินคEาพ้ืนบEาน และสินคEาท่ีเกิดจากภูมิป{ญญาของ
ชาวบEาน การสาธิตการประกอบอาหารสินคEาโบราณท่ีหาทานยากเพ่ือสรEางเอกลักษณ�ในการขายสินคEา 

1.4) จากผลการวิจัยสามารถนําผลวิจัยมาเปXนแนวทางในการจัดการกลยุทธ�ธุรกิจตลาดยEอนยุค   
ในภาคกลางสําหรับพ้ืนท่ีท่ีมีความสนใจและมีบริบทท่ีคลEายคลึงกัน 

2. ข!อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1) ควรศึกษาเก่ียวการประชาสัมพันธ�ตลาดผGานสื่อออนไลน� การทําสื่อวีดีโอแนะนําสิ่งท่ีนGาสนใจ

ภายในตลาด การเพ่ิมชGองทางขายออนไลน�  
2.2) ควรศึกษากระบวนการพัฒนาตลาดยEอนยุคใหEเกิดการทGองเท่ียวท่ียั่งยืนไดEอยGางไร การสรEาง

รายไดEใหEกับชุมชุมโดยใชEหลักเศรษฐกิจพอเพียงท่ีใชEทรัพยากรในชุมชมมาเปXนสินคEา หรือบริการ 
2.3) ควรศึกษาการชี้วัดความสําเร็จของธุรกิจตลาดยEอนยุคเปXนการวิจัยในเชิงคุณภาพ ในการวิจัย

ครั้งตGอไปควรทําศึกษาวิจัยในเชิงปริมาณ ดEวยการพัฒนาและสรEางแบบสอบถามตามหลักวิชาการ โดยการ
สัมภาษณ�เก็บขEอมูลจากผูEรูE นักวิชาการ หรือผูEเชี่ยวชาญเฉพาะดEานเพ่ือทําใหEเกิดความเชื่อม่ันจากงานวิจัยนี้
เพ่ือใหEธุรกิจทGองเท่ียวเกิดการพัฒนาหรือปรับปรุง และสามารถใชEมาเปXนแนวทางในการจัดการกลยุทธ�ของ
ธุรกิจตลาดยEอนยุคใหEเกิดความสําเร็จอยGางยั่งยืน 

2.4) ควรศึกษาเก่ียวกับขีดความสามารถในการรองรับสถานการณ�วิกฤต โรคระบาดท่ีมีผลตGอ
เศรษฐกิจ มาตรการในการป�องกันการแพรGระบาดของโรคติดตGอ ท่ีจะสGงผลตGอการประกอบการอาชีพ        
และธุรกิจการขายสินคEาภายในตลาด และพฤติกรรมผูEบริโภคท่ีเปลี่ยนไป ในการสั่งซ้ือสินคEา 

2.5) ควรศึกษาพฤติกรรมการซ้ือสินคEาในรูปแบบวิถีชีวิตใหมG ในการสั่งซ้ือสินคEาทางชGองทาง
ออนไลน�และการใชEเทคโนโลยีชGวยในการขายสินคEา  
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บทคัดย�อ  

การพัฒนานวัตกรรมการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนD จะช;วยใหFการเผยแผ;
พระพุทธศาสนามีประสิทธิผลดียิ่งข้ึน และช;วยอํานวยความสะดวกใหFท้ังผูFเผยแผ;พระพุทธศาสนาและผูFรับการ
เผยแผ;พระพุทธศาสนา บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคDเพ่ือ 1) ศึกษาหลักคําสอนและวิธีการสอนท่ีใชFในการเผย
แผ;พระพุทธศาสนาของพระพุทธเจFา 2) ศึกษาบทผญา สภาพปVญหาการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญา
ของพระนักเทศนDในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และพัฒนานวัตกรรมการเผยแผ;พระพุทธศาสนา 3) ประเมินผล
การใชFนวัตกรรมการเผยแผ;พระพุทธศาสนา ดFวยการใชFวิธีการวิจัยและพัฒนา โดยศึกษาเอกสาร              
สรFางเครื่องมือการวิจัย คือนวัตกรรมการเทศนDผญา เพ่ือทดลองใชFกับกลุ;มผูFฟVงเทศนDหรือผูFใหFขFอมูลสําคัญ 
จํานวน 25 คน ซ่ึงสุ;มแบบแบ;งชั้นจาก เจFาหนFาท่ีวัฒนธรรม ครูอาจารยD สมาชิกองคDการบริหารส;วนตําบล/
เทศบาลตําบล ธุรกิจส;วนตัว เกษตรกร นักเรียนนิสิตนักศึกษา สุ;มแบบเจาะจงพ้ืนท่ีใน จังหวัด อุดรธานี 
กาฬสินธุD มหาสารคาม ขอนแก;น ชัยภูมิ แลFวประเมินผลนวัตกรรม พัฒนานวัตกรรมอีกครั้ง เพ่ือเผยแผ;
พระพุทธศาสนาแก;สาธารณชนท่ัวไปผ;านเฟซบุ_ก 

ผลการวิจัยพบว;า 1) หลักคําสอนของพระพุทธเจFามีหลายหมวดธรรม แต;ท่ีไดFรับความนิยมมากคือ
ไตรสิกขา ซ่ึงสอดคลFองกับการดําเนินชีวิต ของมนุษยD 3 องคDประกอบ คือ ศีล สมาธิ และปVญญา ซ่ึงสอดคลFอง
กับการดําเนินชีวิตของมนุษยD ส;วนพุทธวิธีการสอนมีหลายวิธี แต;การวิจัยเรื่องนี้เลือกหลักนวังคสัตถุศาสนDแบบ
เคยยะ ส;วนเนื้อหาเลือกเรื่องกุศลกรรมบถ10 และอกุศลกรรมบถ 10 2) สัมภาษณDพระนักเทศนDผญา         พบ
ปVญหา คือ พระนักเทศนDและผูFฟVงเทศนDตีความผญาท่ีใชFภาษาโบราณไม;ไดF ผูFวิจัยจึงประพันธDบทผญาท่ีใชFภาษา
ปVจจุบันเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ข้ึนมาใหม; จํานวน 38 บท เสนอใหFพระนักเทศนD เทศนD 
แลFวจัดทําคลิปวิดีโอและเอกสาร สรFางแบบสัมภาษณDเชิงลึกส;งใหFผูFเชี่ยวชาญตรวจ และจัดสนทนากลุ;ม 3) ผล
จากการทดลองใชFนวัตกรรมพบว;า ไดFรับความรูFในหลักธรรม จํานวน 25/25 คน คิดเปbนรFอยละ 100 ประทับใจ
การฟVงเทศนD จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 เปลี่ยนพฤติกรรมดีข้ึน จํานวน 24/25 คน     คิดเปbนรFอย
ละ 96 พัฒนานวัตกรรมเพ่ิมการตีความผญาเปbนภาษาไทยกลาง เผยแพร;ลงในเฟซบุ_ก เพ่ือเผยแผ;
พระพุทธศาสนาแก;สาธารณชนท่ัวไป 
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Abstract  

Innovation development for the propagation of Buddhism through Phaya-Isan of 
Dhamma preachers contributes to more effective Buddhism propagation and provides more 
convenience to both the propagators and recipients. The research article consisted of the 
following objectives: 1) to study the Buddha’s teachings and methods for propagating 
Buddhism; 2) to study Phaya-Isan and the problems of propagating Buddhism through Phaya-
Isan by Dhamma preachers in the northeast region as well as to develop innovation for 
propagating Buddhism; and 3) to assess the results of using innovation to propagate Buddhism. 
The study applied a research and development method by studying documents. The Phaya-
Isan innovation was used as the research tool, with 25 Dhamma recipients serving as key 
informants. Cultural officers, teachers, members of the Sub-district Administrative Organization 
and Sub-district Municipality, private business owners, farmers, and students were among the 
key informants gathered through stratified random sampling. Purposive sampling was used to 
acquire those from the provinces of Udon Thani, Kalasin, Mahasarakham, Khon Kaen, and 
Chaiyaphum. The data obtained were utilized to assess the innovation before it was 
redeveloped in order to propagate Buddhism to the public via Facebook channel.  

From the study, the following results are found: 1) The Buddha’s teachings consist of 
many virtues but the most popular one is Trisikkhā (Threefold Training), which is in conformity 
with human’s way of life comprising Sīla (morality), Samādhi (concentration), and Paññā 
(wisdom). The Buddha has many teaching methods but this study focuses on Geyya 
(discourses mixed with verses) as part of Navaṅga-satthusāsana (the Master’s ninefold 
teaching) while the content emphasizes the Kusala-kammapatha (10 Wholesome Courses of 
Action) and Akusala-kammapatha (10 Unwholesome Courses of Action); 2) From the 
interviews with Phaya-Isan preachers, the problem found is that the Dhamma preachers and 
recipients are unable to understand the Phaya-Isan, which uses ancient terminology. As a 
result, the researcher has composed the Phaya-Isan in 38 chapters, which uses current 
language and focuses on Kusala-kammapatha and Akusala-kammapatha. The Dhamma 
preachers have used them in their preaching, which have been videotaped and documented. 
The in-depth interview form is created before being given to the experts for review and 
focus group discussion; and 3) The results from using innovation of 25/25 Dhamma recipients 
are found as follows: 100% have obtained the Dhamma knowledge, 96% have been impressed 
with the preaching, and 96% have had better behavior. The innovation development through 
Phaya-Isan has been revised and the Thai central language has been added for interpretation, 
before being published on Facebook in order to propagate Buddhism for the public. 
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บทนํา 
พระพุทธเจFาทรงวางรากฐานการเผยแผ;พระพุทธศาสนาไวF เพ่ือเปbนแนวทางใหFพุทธบริษัทนําไปปฏิบัติ 

ดังคําตรัสท่ีว;า “ภิกษุท้ังหลาย พวกเธอจงจาริกไปเพ่ือประโยชนDสุขแก;คนจํานวนมาก เพ่ืออนุเคราะหDชาวโลก 
เพ่ือประโยชนDเก้ือกูลและความสุขของทวยเทพและมนุษยD อย;าไปโดยทางเดียวกันสองรูป...จงประกาศ
พรหมจรรยD ...แมFเราก็จักไปยังตําบลอุรุเวลาเสนานิคมเพ่ือแสดงธรรม” (Thai Tripitakas: 4/32/40)         
จากคําตรัสดังกล;าวผูFวิจัย ซ่ึงไดFรับมอบหมายจากองคDกรใหF ทําวิจัยเ ก่ียวกับผญาเพราะอยู; ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จึงไดFคFนหาปVญหาของผญาและวิธีใชFผญาเพ่ือใหFเกิดประโยชนDสูงสุด นับต้ังแต;เรื่องการ
สรFางนวัตกรรมเพ่ือเผยแผ;พระพุทธศาสนา หลักธรรมท่ีจะใชFเผยแผ;พระพุทธศาสนา วิธีการในการเผยแผ;
พระพุทธศาสนา บุคลากรท่ีเก่ียวขFองท้ังหมด สื่อท่ีจะใชF ช;องทางการใชFสื่อท่ีจะเขFาถึงประชาชนจนถึงถ่ิน
เหมือนท่ีพระพุทธเจF าทรงเคยปฏิ บั ติ ในสมัยพุทธกาล คืออะไร และพ้ืน ท่ีการวิจั ยตF อง เปbนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือแน;นอน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือหรือภาคอีสาน เปbนภาคหนึ่งของประเทศไทย ซ่ึงมีประชากรและพ้ืนท่ี
มากกว;าทุกภาคของประเทศ คือมีพ้ืนท่ีและประชากรเปbนหนึ่งในสามของประเทศ โดยมีประชากร 22 ลFานคน 
ส;วนประชากรท่ัวราชอาณาจักรมี 66 ลFานคน (Vongpanya, 2021) และมีพ้ืนท่ี 168,854 ตารางกิโลเมตร 
พ้ืนท่ีท่ัวราชอาณาจักรท้ังหมด 513,120 ตารางกิโลเมตร ภาษาท่ีใชFเปbนภาษาอีสาน อาชีพหลักคือ เกษตรกร 
เปbนแหล;งท่ีมีวัฒนธรรมหลากหลาย มีวรรณกรรมทFองถ่ิน เช;น นิทานพ้ืนบFาน ปริศนาคําทาย บทรFองเล;นของ
เด็ก และผญา เปbนตFน จากการสังเกตในปVจจุบัน พบผูF ท่ีใชFผญา คือ หมอลํา พระนักเทศนD และพิธีกร         
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี 20 จังหวัด จังหวัดขอนแก;นและจังหวัดมหาสารคามเปbนท่ีต้ังของมหาวิทยาลัยท่ีมี
อาจารยDมีชื่อเสียงเชี่ยวชาญดFานผญาหลายท;าน จังหวัดอุดรธานีมีพระนักเทศนDผญาท่ีมีผลงานการเทศนDผญา 
ในยูทูบและหนังสือเทศนDผญาเผยแพร; จังหวัดกาฬสินธุDเปbนจังหวัดท่ีประชาชนเอาใจใส;ในการปฏิบัติหนFาท่ีของ
พระสงฆDเปbนอย;างดี จังหวัดชัยภูมิเปbนจังหวัดท่ีผูFวิจัยฝVงตัวศึกษาขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมของคน
ภาคอีสานมา 70 กว;าป~ เพราะเกิดและทํางานท่ีนี่ การสุ;มตัวอย;างผูFฟVงเทศนDจึงเลือกสุ;มจาก 5 จังหวัดดังกล;าว 
ดFวยหลักการสิ่งแวดลFอมเปbนเหตุ 

ผญาเคยมีบทบาทสําคัญกับประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพราะประชาชนเคยสอน        
บุตรหลานดFวยผญาคําสอน หนุ;มสาวเก้ียวกันดFวยผญาเก้ียว ผูFใหญ;อวยพรผูFนFอยดFวยผญาอวยพร วัดภูมิปVญญา
กันดFวยความรูFดFานผญา ดัง ประมวล พิมพDเสน (Pimsen, 2002) กล;าวถึงการประชุมนักปราชญDหรือภูมิปVญญา
อีสานเม่ือป~ ค.ศ. 1996 ท่ีสถาบันราชภัฏอุบลราชธานีว;า “ถFามีความรูFอธิบายวิชาการ หรือ วิชาชีพ เรียกว;า  
ภูมิปVญญา แต;ถFาพูดเปbนกลอน เปbนสุภาษิต เปbนสํานวนโวหาร เรียกว;า จอมผญา” ถFอยคําดังกล;าวแสดงใหFเห็น
ว;าเม่ือก;อนชาวอีสานยกย;องผูFเก;งผญา เพราะจะประพันธDผญาข้ึนมาสอนคนอ่ืนไดF จะตFองมีภูมิรูFในเรื่องท่ีจะ
สอนเปbนอย;างดี และผญาในสมัยโบราณก็สอนทุกเรื่องท่ีใชFในชีวิตประจําวัน เช;น วิชาชีพ ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วัฒนธรรม แต;เม่ือกาลเวลาผ;านไป ผญามีบทบาทลดลงตามสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
สังคมไทยในปVจจุบันเนFนการพูดการเขียนดFวยภาษาอังกฤษเปbนส;วนมาก เพ่ือเขFาสู;สังคมโลก พระเริ่มเทศนDเปbน
ภาษาอังกฤษ ครูและพ;อแม;เนFนการสอนภาษาอังกฤษแก;เด็ก ๆ แทนการจ;ายผญาดังสมัยก;อน ภาษาถ่ิน
หรือผญาคําสอนก็ลดบทบาทลง เพราะมีอินเทอรDเน็ตมาสอนแทน จนปVจจุบันไม;ว;าพระนักเทศนDหรือผูFฟVงเทศนD
ก็ฟVงผญาโบราณไม;ค;อยรูFเรื่อง ผูFท่ีตFองการจะฟ��นฟูศิลปวัฒนธรรมอีสานตFองเริ่มประพันธDผญาข้ึนมาใหม; ใหFเปbน
ภาษาอีสานปVจจุบัน ไม;ใช;ผญาภาษาโบราณท่ีมีอยู;เดิม หรือปรับจากของเดิมโดยใชFภาษาปVจจุบันและเหตุการณD
ท่ีเกิดข้ึนในปVจจุบัน  
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ดังนั้น ผูFวิจัยจึงเลือกท่ีจะทําวิจัยเก่ียวกับผญา เรื่อง “การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการเผยแผ;
พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนDในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” ดFวยพระนักเทศนDมีบทบาทสําคัญ
ในการเผยแผ;พระพุทธศาสนา ส;วนวิธีการเทศนDผญาเคยมีบทบาทสําคัญ เพราะการเทศนDผญามีความไพเราะ 
ฟVงแลFวเพลิดเพลิน ประทับใจ ไม;น;าเบ่ือ ถFาเขFาใจภาษา แต;ถFาไม;เขFาใจภาษา คนก็ไม;สนใจท่ีจะฟVง ดังนั้น     
หากแกFไขภาษาผญาเปbนภาษาปVจจุบันไดF เสน;หDของการเทศนDผญาก็จะตFองกลับคืนมา ผูFวิจัยตFองการท่ีจะ
แกFปVญหาดFานภาษาของผญาจึงเสนอตัวประพันธDผญาคําสอนเรื่อง กุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 
ประการ ข้ึนมาใหม; เพ่ือใหFผูFฟVงเทศนDผญารูFเรื่องเขFาใจหลักธรรมท่ีสอน เปbนการช;วยเผยแผ;พระพุทธศาสนาอีก
วิธีหนึ่ง ผ;านเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงเปbนสื่อท่ีไดFรับความนิยมในปVจจุบัน หรือเรียกไดFว;าเปbนการพัฒนานวัตกรรม
เพ่ือการเผยแผ;พระพุทธศาสนา 
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาหลักคําสอนและวิธีการสอนท่ีใชFในการเผยแผ;พระพุทธศาสนาของพระพุทธเจFา 
2. เพ่ือศึกษาบทผญา สภาพปVญหาการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนDในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ และพัฒนานวัตกรรมการเผยแผ;พระพุทธศาสนา 
3. เพ่ือประเมินผลการใชFนวัตกรรมการเผยแผ;พระพุทธศาสนา 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ เปbนการวิจัยและพัฒนา ซ่ึงมีการศึกษาเนื้อหา แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวขFอง 
การสัมภาษณDเชิงลึก การสนทนากลุ;ม โดยวิธีศึกษาเอกสารและลงพ้ืนท่ีภาคสนาม แลFวจัดทํานวัตกรรมและ
พัฒนา 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาความตFองการจําเปbน (TayRaukhum, 2014) ของวัตถุประสงคDขFอ 1 เปbน
ความตFองการจําเปbนท่ีประเมินตามนิยามความแตกต;างระหว;างจริยธรรมท่ีตFองการกับจริยธรรมท่ีมีอยู;จริงจาก
ผูFใหFขFอมูลสําคัญ ผูFวิจัยไดFศึกษาขFอมูลจากพระไตรป�ฏกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พุทธศักราช 2539 แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยและเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเ ก่ียวขFอง แลFวเก็บรวบรวมขFอมูล                
ส;วนความตFองการจําเปbนตามวัตถุประสงคDขFอ 2 คือ ผญา ผญาเปbนความตFองการจําเปbนท่ีประเมินตามนิยามใน
รูปแบบความชอบ สําหรับคําเทศนD ความตFองการจําเปbนตามนิยามความขาดแคลน คือขาดแคลนบทผญาท่ีจะ
ใชFเทศนDในเรื่องกุศลกรรมบถ10 และอกุศลกรรมบถ10 ประการ เนื่องจากบทผญาคําสอนเรื่องนี้ไม;เคยมีมา
ก;อน จากการศึกษาจากเอกสาร เก่ียวกับผญา จากหนังสือ (1) เพชรอีสาน ของพระครูพิศาลธรรมภาณี        
(2) อินทิญาณสอนลูก ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก;น (3) อธิบายผญา 1 
ของประมวล พิมพDเสนและวิทยานิพนธD คือ (1) หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเรื่องบุญ-บาปท่ีปรากฏใน    
ผญาอีสาน ของอดิศร เพียงเกษ (2) การวิเคราะหDคุณค;า การดํารงอยู;  และการสืบทอดผญาอีสาน               
ของพรสวรรคD สุวรรณศรี (3) การศึกษาผญา สื่อประเพณี: การสืบทอดและการสะทFอนอัตลักษณDของชุมชนคน
อีสาน ของจิราพร ศรีบุญลือ (4) การสังเคราะหDผญาสุภาษิตอีสานลงในพุทธศาสนสุภาษิต ของพระมหาโสภร
รณ ธนปVญโญ (5) ศึกษาบทผญาเชิงจริยธรรมท่ีปรากฏในบทเทศนาของพระอาจารยDสมภพ โชติปVญโญ ท่ีมีผล
ต;อตําบลแพด อําเภอคําตากลFา จังหวัดสกลนคร ของพระวัชรานนทD อริ�ฺชโญ (6)การศึกษาวิเคราะหDหลัก
พุทธจริยศาสตรDสําหรับการครองเรือนในบทผญาอีสาน ของพระนพพร กิตฺติสาโร (7) การศึกษาหลักธรรม
สําหรับผูFครองเรือนในพระพุทธศาสนาท่ีปรากฏในบทผญาอีสาน ของพระอารยD กตปุ�ฺโญ (8) การศึกษาผญา
เชิงจริยธรรมท่ีพระสงฆDชาวอีสานนําไปใชFสอน ของพระครูอภิรักษDชัยมงคล (9) ศึกษาหลักธรรมท่ีปรากฏ
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ในผญาอีสาน ของพระสําลี รกฺขิตธมฺโม ปรากฏว;าไม;มีบทผญาเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 
ประการ ท่ีจะนําไปเทศนDสอนไดF  

ข้ันตอนท่ี 2 การออกแบบและพัฒนา เม่ือทราบหลักคําสอนวิธีการสอน และวิธีการเผยแผ;ศาสนาของ
พระพุทธเจFาแลFว จึงออกแบบนวัตกรรมและวางแผนการทํางาน เช;น 1) ลงภาคสนามสัมภาษณDพระนักเทศนD
เพ่ือสํารวจการเผยแผ;พระพุทธศาสนาของพระนักเทศนDในภาคตะวันออกเฉียงเหนือว;าใชFหลักคําสอนวิธีการ
สอน และวิธีการเผยแผ;พระพุทธศาสนาดFวยวิธีการใด สอดคลFองกับวิธีการของพระพุทธเจFาหรือไม; และเพ่ือขอ
ทราบปVญหาการเผยแผ;พระพุทธศาสนาดFวยบทผญา 2) ผูFวิจัยไดFประพันธDและปรับบทผญาตามหลักธรรมท่ีจะ
ใชFเผยแผ;พระพุทธศาสนา เรื่อง กุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 โดยใชFภาษาปVจจุบัน 3) เสนอ
บทผญาใหFพระนักเทศนDใชFเทศนDเพ่ือจัดทําคลิปวิดีโอการเทศนDผญา 4) จัดทําแบบสัมภาษณDเชิงลึกสําหรับ
สัมภาษณDพระนักเทศนD ผูFฟVงเทศนD และสรFางคําถามสําหรับการสนทนากลุ;ม 5) เสนอผูFเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ
การวิจัย 6) จัดสนทนากลุ;มเพ่ือตรวจสอบความถูกตFองของบทผญาและการเทศนDผญา 

ข้ันตอนท่ี 3 ผูFใหFขFอมูลสําคัญ ผูFใหFขFอมูลสําคัญมี 3 กลุ;ม คือ 1) กลุ;มพระนักเทศนDผญา สุ;มแบบ
เจาะจงจากพระนักเทศนDผญา ของสํานักงานวัฒนธรรมซ่ึงแต;ละจังหวัดจัดทําเนียบพระนักเทศนDไวFแลFวและ
สอบถามจากผูFสันทัดกรณี จากพ้ืนท่ีจังหวัดอุดรธานี กาฬสินธุD ขอนแก;น ชัยภูมิ นครราชสีมา และสุรินทรD    
รวม 7 รูป 2) กลุ;มผูFเชี่ยวชาญผญา เช;น ผูFแต;งหนังสือผญา คือ รศ.ดร.อุดม บัวศรี แต;งหนังสือ ผญาธรรม,
จ;ายผญา,วัฒนธรรมอีสาน, วรรณคดีอีสาน, และผญากFอมปรัชญาชีวิตของชาวอีสาน (Buasri, 2021), ผูFจัด
กิจกรรมผญา คือ ผศ.ชอบ ดีสวนโคก แต;งหนังสือ ของเก;าบ;เล;ามันลืมเฮียนธรรมนําคําโบราณอีสาน           
และทํางานร;วมกับสํานักส;งเสริมวัฒนธรรมอีสานมหาวิทยาลัยขอนแก;น (Deesuankhok, 2021) พระนักเทศนD
และผูFมีภูมิรูFดFานการเทศนD คือ พระมหาดาวสยาม วชิรปVญโญ ผศ.ดร. ผูFอํานวยการวิทยาลัยสงฆDขอนแก;น    
แต;งหนังสือ พุทธศาสนาในจีน, ในเวียดนาม, ในกัมพูชา, ในลาว, ยFอนรอยอดีตพระพุทธศาสนาใน             
อาฟกานิสถาน, พุทธคยาแดนตรัสรูFของพุทธองคD และสัมมนาพระพุทธศาสนา (Phramaha Dao Siam 
Wachirapanyo, 2021). พระครูสุตธรรมภาณี และอาจารยDอีกสองท;านท่ีมีความเชี่ยวชาญดFานภาษาและผญา 
จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก;น รวม 6 รูป/ คน 3) กลุ;มผูFฟVงเทศนDสุ;มจาก
ตัวแทนชนทุกระดับชั้น สุ;มแบบแบ;งชั้น คือ เจFาหนFาท่ีวัฒนธรรม ครูอาจารยD สมาชิกองคDการบริหาร          
ส;วนตําบล/เทศบาลตําบล ธุรกิจส;วนตัว เกษตรกร นักเรียนนิสิตนักศึกษา สุ;มแบบเจาะจงพ้ืนท่ีในจังหวัด
อุดรธานี กาฬสินธุD มหาสารคาม ขอนแก;น และชัยภูมิ รวม 25 คน  

ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือและวิธีการท่ีใชFในการศึกษาหรือการนํานวัตกรรมไปทดลองใชF  
1) การสัมภาษณD มีการสัมภาษณD 2 กลุ;ม คือ สัมภาษณDเชิงลึกพระนักเทศนD และสัมภาษณDเชิงลึกผูFฟVง

เทศนD สัมภาษณDพระนักเทศนDจํานวน 7 รูป จาก 6 จังหวัด ใชFเวลาประมาณ 8 เดือน คือต้ังแต;เดือนกันยายน 
2020 ถึง เมษายน 2021 ใชFท้ังระบบสัมภาษณDดFวยวาจา ไลนD โทรศัพทD และไดFรับคําตอบแบบสัมภาษณDเชิงลึก
ทางเอกสาร และคําเทศนDทางไลนD ส;วนการสัมภาษณDผูFฟVงเทศนD จํานวน 25 คน จาก 4 จังหวัดใชFเวลา 3 เดือน 
ต้ังแต;เดือน กุมภาพันธD - เมษายน 2021 ใชFระบบการพบดFวยตัวเองในจังหวัดกาฬสินธุD จังหวัดมหาสารคาม 
และจังหวัดชัยภูมิ จํานวน 18 คน ส;วนจังหวัดขอนแก;นและอุดรธานี จํานวน 7 คน ผูFช;วยผูFวิจัยเปbนผูFสัมภาษณD 
โดยใชFหลักการแนะนําใหFฟVงเทศนD จากคลิปวิดีโอ ผ;านช;องทางยูทูบ อ;านเอกสารการเทศนD แลFวจึงตอบ      
แบบสัมภาษณDเชิงลึกลงในเอกสาร  

2) การจัดประชุมกลุ;ม เริ่มจากการประสานงานกับเจFาหนFาท่ีของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก;น แจFงความประสงคDเพ่ือเรียนเชิญผูFเชี่ยวชาญดFานผญาและการเทศนDเขFาร;วมการ
สนทนากลุ;ม จํานวน 6 รูป/คน โดยมอบโครงร;างดุษฎีนิพนธD คลิปวิดีโอการเทศนDผญา เอกสารการเทศนDผญา 
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และคําถามในการประชุมกลุ;มใหFท;านผูFเชี่ยวชาญไดFศึกษา 10 วัน ก;อนจัดประชุมกลุ;มเพ่ือใหFท;านผูFเชี่ยวชาญไดF
วิพากษDวิจารณDใหFคําแนะนําแกFไขขFอบกพร;องนวัตกรรมและเครื่องมือวิจัยก;อนนําไปใชFในภาคสนาม 

3) ศึกษาและติดตามผลการปฏิบัติ ศึกษาเอกสาร ท้ังหนังสือ งานวิจัยท่ีเก่ียวขFอง และสืบคFนทาง
อินเทอรDเน็ต รวมท้ังการพัฒนานวัตกรรม ต้ังแต;เดือนกรกฎาคม 2018-ถึงเดือนกรกฏคม 2021 ใชFเวลา 3 ป~ 
เม่ือไดFคําเทศนDจากพระนักเทศนD ผูFวิจัยคัดเลือกการเทศนDท่ีดีท่ีสุดจัดทําคลิปวิดีโอครั้งท่ี1 ทดลองใชFกับผูFใหF
ขFอมูลสําคัญหรือผูFฟVงเทศนDจํานวน 25 คนใน 5 จังหวัด และจัดปรับปรุงพัฒนาคลิปการเทศนDครั้งท่ี 2 เพ่ือเผย
แผ;พระพุทธศาสนาสู;สาธารณชนท่ัวไปผ;านเฟซบุ_ก  

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขFอมูล 
การเก็บรวบรวมขFอมูล เปbนการเก็บรวบรวมขFอมูลจากเอกสาร จากการสังเกต จากการสนทนากลุ;ม 

จากการสัมภาษณD จากการถ;ายภาพ และจากการจดบันทึก  
ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหDขFอมูล 
6.1 วัตถุประสงคDขFอ 1 วิเคราะหDความตFองการจําเปbนเก่ียวกับหลักคําสอนท่ีจะใชF ตามคํานิยามความ

ตFองการจําเปbนในรูปแบบความแตกต;างระหว;างสภาพท่ีเปbนเป�าหมายกับสภาพท่ีเปbนอยู;จริง พบว;าหลักธรรม
กุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ประการ ท่ีเปbนเหตุใหFผูFฟVงเทศนDมีจริยธรรมจนถึงระดับพระนิพพาน 
เริ่มต้ังแต;ระดับ ศีล สมาธิ ปVญญา ใครมีจริยธรรมระดับใดก็ศึกษาตามระดับของแต;ละบุคคล  

6.2.วัตถุประสงคDขFอ 2 วิเคราะหDจากความตFองการจําเปbนตามรูปแบบความชอบของผูFฟVงเทศนD พบว;า
ผูFฟVงเทศนDชอบฟVงเทศนDท่ีใหFเพลิดเพลินไม;เครียด วิเคราะหDแลFวคือเทศนDผญา และวิเคราะหDความตFองการ
จําเปbนตามนิยามในรูปแบบความขาดแคลน ผญาท่ีเปbนภาษาปVจจุบันเรื่องกุศลกรรมถ 10 และอกุศลกรรมบถ 
10 ประการ เปbนความขาดแคลน ผูFวิจัยจึงไดFประพันธDบทผญาท่ีขาดแคลนข้ึนมาใหม;  

6.3 วัตถุประสงคDขFอ 3 วิเคราะหDเนื้อหาจากผูFใหFขFอมูลสําคัญ ว;ามีความรูFในหลักธรรม มีความ
ประทับใจ เพลิดเพลิน สนุกสนาน ไม;เบ่ือในการฟVงเทศนD และเม่ือฟVงเทศนDแลFวมีการเปลี่ยนแปลงทางกาย 
วาจา ใจอย;างไร จากคําตอบในแบบสัมภาษณDเชิงลึก แลFวนําขFอเสนอแนะจากผูFใหFขFอมูลสําคัญมาพัฒนา
นวัตกรรมอีกครั้งเพ่ือเผยแพร;แก;สาธารณชนท่ัวไป 

ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการวิจัยหรือการประเมินผล ประเมินตามวัตถุประสงคDดังต;อไปนี้ 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค�ท่ี 1 ผลการวิจัยพบว;า หลักคําสอนของพระพุทธเจFามีหลายหมวดธรรม เช;น ไตรสิกขา 
อริยสัจ อนุบุพพิกถา ฯลฯ แต;หลักการใหญ;ท่ีเปbนกระบวนการท้ังหมดของการพัฒนาคนแบ;งออกเปbน            
3 องคDประกอบ คือ ศีล สมาธิ และปVญญา หรือเรียกรวมว;า ไตรสิกขา ในวิจัยนี้ไดFนําเอาหลักธรรมกุศลธรรม
บถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 มาเปbนหลักคําสอน ส;วนวิธีการสอน ในวิจัยนี้เลือกวิธีการสอนตาม            หลัก
นวังคสัตถุศาสนD เพ่ือใหFตรงกับวิธีการสอนท่ีใชFผญา นวังคสัตถุศาสนD มี องคD 9 คือ (1) สุตตะ (2) เคยยะ (3) 
เวยยากรณะ (4) คาถา (5) อุทาน (6) อิติวุตตกะ (7) ชาตกะ (8) อัพภูตธรรม (9) เวทัลละ วิธีการสอนดFวยผญา 
มาจาก องคD เคยยะ คือระเบียบคําท่ีเปbนประเภทรFอยกรองประสมกับคําประเภทรFอยแกFว หลักธรรมกุศล
กรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ตรงกับกระบวนการพัฒนาคนแบบไตรสิกขา คือ ขFอ 1-7 เปbนศีล    ใน
อริยมรรค ขFอ 8-9 เปbนปVญญาในอริยมรรคคือสัมมาสังกัปปะ แต;ตFองปฏิบัติสมาธิก;อนจึงจะเกิดปVญญา ขFอ 8 
จึงหมายถึงการเพ;งเล็งอยากไดF รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส ใจ ของเขา และขFอ 9 การพยาบาท ส;วนขFอ 10 เปbน 
ปVญญาในอริยมรรค จะละมิจฉาทิฏฐิจนเปbนสัมมาทิฏฐิไดFตFองใชFปVญญา การมีปVญญาคือเห็นโลกตามความเปbน
จริง จะเริ่มมีปVญญาเม่ือเริ่มรักษาศีล คนไม;มีปVญญาจะไม;รักษาศีล ผูFมีศีลคือผูFมีปVญญา เช;น พระโสดาบันจะมี



วารสารสันติศึกษาปริทรรศนD มจร ป~ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2440 

 

ปVญญามองเห็นโลกไดFถูกตFองตามความเปbนจริงในระดับหนึ่ง พระสกิทาคามีจะมีปVญญามากข้ึนกว;า            
พระโสดาบัน พระอนาคามีมีปVญญามากข้ึนกว;าพระสกิทาคามี จนสามารถตัดกามราคะและปฏิฆะไดF (ขFอ 8-9) 
ส;วนพระอรหันตDปVญญาท;านจะสมบูรณDมองเห็นโลกไดFถูกตFองตามความเปbนจริงท้ังหมด การปฏิบัติตาม
หลักธรรมกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 จึง สามารถไปถึงพระนิพพานไดF ดังพระพระพุทธเจFา    
ตรัสไวFใน อาจยคามิสูตร ว;า“ธรรมท่ีเปbนเหตุใหFถึงนิพพาน คือ 1.เจตนางดเวFนจากปาณาติบาต ฯลฯ            
10.สัมมาทิฏฐิ ” (Thai Tripitakas: 24/186/335) ดังแผนภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

แผนภาพท่ี1 อาจยคามิสูตร ธรรมท่ีเปbนเหตุใหFถึงนิพพาน คือ กุศลกรรมบถ 10 ประการ 
  

วัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลการวิจัยพบว;าจากหลักคําสอน เรื่อง อกุศลกรรมบถ 10 และกุศลกรรมบถ 10 
ประการ คือ 1. การฆ;าสัตวDและการงดเวFนการฆ;าสัตวD 2. การลักทรัพยDและการงดเวFนการลักทรัพยD               
3. การประพฤติผิดในกามและการงดเวFนการประพฤติผิดในกาม 4.การพูดเท็จและการงดเวFนการพูดเท็จ       
5. การพูดส;อเสียดและการงดเวFนการพูดส;อเสียด 6. การพูดคําหยาบและการงดเวFนการพูดคําหยาบ 7. การ
พูดเพFอเจFอและการงดเวFนการพูดเพFอเจFอ 8. การเพ;งเล็งอยากไดF(กาม)ของเขาและการงดเวFนอยากไดFของเขา 
9. การพยาบาทและการงดเวFนการพยาบาท 10.มิจฉาทิฏฐิและสัมมาทิฏฐิ เม่ือนํามาประพันธDเปbนบทผญา     
คําสอนไดF 38 บท และไดFนําเสนอบางส;วนจํานวน 10 บท ดังแผนภาพท่ี 2 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี 2 ส;วนหนึ่งของบทผญาคําสอนเรื่อง อกุศลกรรมบถ 10 และกุศลกรรมบถ 10 ประการ   

1 การฆ;าสัตวD “.ใหFเจFาสงสารถ;อน อย;ารุมตีรุมด;า ชีวิตของผูFขFาคือเจFากะดังกัน เจFาถืกตีเจFากะเจ็บ เจFาถืกฆ;าเจFากะซ้ํา ใหFเจFาคิดถึงกรรมที่เจFาสิไดFแน บาปกรรมมีแทFแทF อย;ายอม
แพFแก;บวงมาร” 

10. สัมมาทิฏฐิ “ความเห็นที่ถูกตFอง คืออริยสัจ พรFอมทั้งพระไตรรัตนDปฏิจจา ฯ ช;วย
นําพาใหFทําถูกตFอง บ;พาไปติดขFอง กับของที่บ;แม;น ไดFพบแก;นแทFแทF บ;ไดFแพFแก;ความ
หลง” 

8.การเพ;งเล็งอยากไดF(กาม)ของเขา “อย;าอยากกินแต;ของเขา  
อย;าอยากเอาแต;ขอวเพ่ิน ใหFเจFากินและใชF ของที่ไดFและที่มี” 

 

2. การลักทรัพยD “ ศีล ทาน นี่ พาม่ังมี บ;ตกตํ่า ทํากรรมลักเขานั่น หันเขFานรกไป” 
 

7.การพูดเพFอเจFอ “สิ่งมีประโยชนDจังเวFา บ;มีเคFาบ;มีมูลอย;าว;า 
 มันสิเสียผูFถ;า รอความรูFจากการฟVง” 

 

.   3. การประพฤติผิดในกาม “กาเมเวFน ชมผัวเมียลูกของท;าน หากทําการเสพซFอน   
       สิตายยFอนกิเลสกาม” 

4. การพูดเท็จ “ถึงสิทุกขDยากฮFาย ขอขอดแลงงาย อย;าไดFลืมคําสัตยD ต;อสัญญาหม่ัน” 

 

9. การพยาบาท “อันว;าอาฆาตไวF พยาบาทจองเวร มันแห;งเปbนกรรมหนัก บ;มี
ทางหลีกเลี่ยง มันเสี่ยง อันตรายตFองจองจํานําผูก มีแต;ทุกขDอFอยสรFอยหนักหนFาบ;
ถอย” 

   5. การพูดส;อเสียด “เหลียวเห็นหนFาวาจาอยากส;อเสียด อยากเหยียดใหFจม 
จFอย อยากงอยใหFจมซ้ํา อยากยํ่ายีแต;เจFา จึงไดFเวFาเพ่ือเสียดแทง” 6. การพูดคําหยาบ “เกFาสิตีสิบสิฆ;าใหFใชFแก;นพะยูงตี อย;าไดFเอาวาทีอันหยาบคาย มาตีต;าง

ส;วนหน่ึงของ บทผญา เรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 

อาจยคามิสูตร   

1.ไม;ฆ;าสัตวD 2.ไม;ลักทรัพยD 3.
ไม;ประพฤติผิดในกาม4.ไม;พูด
เท็จ 5.ไม;พูดส;อเสียด 6.ไม;พูด

คําหยาบ 7.ไม;พูดเพFอเจFอ 

8.ไม;เพ;งเล็งอยากไดF ( รูป เสียง 
กลิ่น รส สัมผัส ใจ) ของเขา 

 9.ไม;พยาบาท 
10..สัมมาทิฏฐิ 

ใชFศีลตัดกิเลส ฝ�กสมาธิเพ่ือใหFเกิดปVญญาตัดกิเลส ใชFปVญญาตัดกิเลส 

กุศลกรรมบถ 10 ประการ 
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ปVญหาการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนDในภาคตะวันออกเฉียงเหนือคือ ผูFฟVง
เทศนDไม;สามารถเขFาใจผญา เพราะภาษาของผญาเขFาใจยาก (Pramaha Kitti Kittimethi, 2021) พระนักเทศนD
ไม;สามารถตีความผญาท่ียากไดF จึงไม;ชอบเทศนDผญา คนรุ;นใหม;ฟVงผญาไม;เขFาใจ พูดผญาก็ไม;เปbน พระสงฆDท่ี
สามารถเทศนDผญาไดFมีนFอย ผญามีบทบาทลดลง จึงมีความเสี่ยงสูงท่ีจะสูญหายไป คนใชFผญาส;วนมากเปbนคน
สูงอายุ เยาวชนใหFความสนใจนFอย ขาดการส;งเสริมการเทศนDผญา ไม;มีตําราการเทศนDผญา ขFอเสนอแนะจาก
พระนักเทศนD คือ ควรสรFางนวัตกรรมการเทศนDผญา พระนักเทศนDควรฝ�กเทศนDผญาใหFชํานาญ ใหFคล;องและ
ช;วยกันเผยแผ;ผญาดFวยการเทศนDผญา ควรมีการจัดต้ังกลุ;มเรียนรูFผญา จัดฝ�กอบรมการเทศนDผญา จัดพิมพD
ตําราการเทศนDผญา ควรจัดรายการเทศนDผญาทางสื่อออนไลนD  

การพัฒนานวัตกรรมการเทศนDผญา ไดFนวัตกรรม 3 ชิ้น คือ 
1) คลิปวิดีโอการเทศนDผญาท่ีตีความเปbนภาษาอีสานลFวน 
2) คลิปวิดีโอการเทศนDผญาท่ีตีความเปbนภาษาไทยกลาง 
3) เอกสารการเทศนDท่ีถอดจากไฟลDเสียงเทศนD  

วัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลท่ีไดFรับจากการฟVงเทศนDจากคลิปวิดีโอการเทศนDผญา และอ;านเอกสาร คือ  
3.1 ผูFฟVงเทศนDไดFรับความรูFหลักธรรมเรื่อง กุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 แลFวจะนํา

บทผญา ไปใชFในการทําหนFาท่ีพิธีกร ไดFรับความรูFใหม;และเขFาใจผญาเพราะไม;เคยรูF เรื่องผญามาก;อน               
รูFหลักธรรมแลFวไม;เบียดเบียนใคร รูFหลักธรรมแลFวนําไปใชFในการเตือนสติ รูFหลักธรรมแลFวไม;อยากไดFของใคร    
รูFหลักธรรมแลFวอยากทําแต;ความดี รูFหลักธรรมแลFวอยากทําบุญทําทาน รูFหลักธรรมแลFวทําใหFรูFว;าอะไรผิดอะไร
ถูกอะไรดีอะไรชั่ว รูFหลักธรรมแลFวทําใหFจิตใจอ;อนโยนลง ไดFขFอคิดในการใชFชีวิตประจําวัน รูFหลักธรรมแลFวเริ่ม
รักษาศีล 5 ไดFความรูFแลFวทําใหFภาคภูมิใจในความเปbนคนอีสาน อยากอนุรักษDภาษาวรรณกรรมขนบธรรมเนียม
ประเพณีวัฒนธรรมอีสานไดFรับความรูFหลักธรรมเรื่องกุศลกรรมบถ10 และอกุศลกรรมบถ 10 ประการ         
ท้ัง 25 คน คิดเปbนรFอยละ 100 

3.2 ขณะฟVงเทศนDเกิดความสนุกสนานประทับใจ ฟVงแลFวเพลิดเพลิน ฟVงแลFวไม;เบ่ือ น;าสนใจ           
น;าติดตาม เบิกบานใจ ไพเราะ สบายใจ จํานวน 24 คน จาก 25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 

3.3 ฟVงเทศนDแลFวเกิดการเปลี่ยนแปลงทางกาย วาจา และใจ ไปในทางท่ีดีข้ึน คือ ไม;ฆ;าสัตวD            
ไม;เบียดเบียนใคร จิตมีเมตตา จิตใจมีความอ;อนโยน ไม;อยากไดFของใคร ไม;เอาเปรียบใคร ชอบทําบุญทําทาน 
พูดจาไพเราะข้ึน (Surasieng, 2021) พูดนFอยลง คิดก;อนพูดก;อนทํา รักษาศีล 5 ใหFอภัย ไม;พยาบาท ไม;โกรธ
แคFนใคร ไม;ประมาท เลื่อมใสในพระพุทธศาสนามากข้ึน ไม;ยึดม่ันถือม่ัน ละอายต;อบาป เกรงกลัวต;อบาป     
ละความชั่ว ทําความดี อนุรักษDสืบสานภูมิปVญญาอีสาน จํานวน 24 คน จาก 25 คน คิดเปbนรFอยละ 96  
 
องค�ความรู\ใหม� 

องคDความรูFใหม;จากการพัฒนานวัตกรรมการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนD   
คือ 1).ไดFคลิปวิดีโอการเทศนDผญาเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ซ่ึงเปbนของใหม; ยังไม;มีใคร
ผลิตนวัตกรรมเรื่องนี้มาก;อน 2) ไดFบทผญาใหม;ท่ีเปbนภาษาปVจจุบัน จํานวน 38 บท 3) การเทศนDผญาสามารถ
ท่ีจะสืบทอดต;อไปไดFถFาผลิตนวัตกรรมใดFตรงตามความตFองการของคนแต;ละยุค เนื่องจากยุคปVจจุบันของ
ประเทศไทยกําลังปรับตัวเขFาสู;สังคมโลก ภาษาอังกฤษเปbนภาษาจําเปbน การจ;ายผญาท่ีเคยมีมาในอดีตไดF
หายไป กลายเปbนฝ�กการพูดภาษาอังกฤษ และฝ�กเทศนDภาษาอังกฤษเพ่ือเผยแผ;พระพุทธศาสนาไปท่ัวโลก ผญา
จึงมีบทบาทนFอยลง แต;ผญายังคงใชFอยู;ในการลําของหมอลํา การเทศนDผญาของพระนักเทศนDมีบFาง แต;ไม;มาก 
การนําบทผญาไปใชFในการเปbนพิธีกรยังคงมีอยู;แต;ไม;มาก เม่ือทดลองใชFนวัตกรรมการเทศนDผญา           ใน
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ปVจจุบัน ปรากฏว;าไดFรับผลดีเกินคาด บางคนเปbนคนอีสานโดยกําเนิดไปรับราชการครูสอนภาษาอังกฤษ    ใน
กรุงเทพมหานคร ไปดูงานและไปเท่ียวเกือบรอบโลก เพ่ิงจะไดFฟVงเทศนDผญาเม่ือเกษียณอายุราชการแลFว
กลับมาอยู;บFาน แสดงว;าท่ีผญาลดบทบาทลงเพราะการเผยแพร;มีนFอย ดังนั้นถFามีการเผยแพร;มาก              
ผญาก็สามารถท่ีจะสืบทอดต;อไปไดFแมFแต;กับเยาวชนท่ีเชื้อสายอีสานแต;พูดภาษาไทยกลาง ไม;ไดFพูดภาษาอีสาน 
ไดFปฏิเสธการฟVงเทศนDในตอนแรกแต;เม่ือใหFอ;านเอกสารเกิดความเลื่อมใสในพระพุทธศาสนาและเริ่มรักษาศีล 5 
เพราะผญามีความไพเราะ ถFานําผญามาใชFเพ่ือความเพลิดเพลินในการฟVงเทศนD ก็สามารถท่ีจะสืบทอดผญา
ต;อไปไดF สรุปองคDความรูFใหม; ดังแผนภาพท่ี 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 3 องคDความรูFใหม;จากการพัฒนานวัตกรรม 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขFอท่ี 1 พบว;าหลักคําสอนเรื่องกุศลกรรมบถ 10 ประการ สอดคลFองกับ
งานวิจัยเรื่อง “ศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยDตามหลักกุศลกรรมบถ 10 ประการ” (Phramaha 
Pornsawan Kittivaro, 2011) และ “การศึกษาวิเคราะหDกุศลกรรมบถเพ่ือพัฒนาชีวิต” (Piampathom, 
2017) แต;ต;างกันตรงการตีความในกุศลกรรมบถ 10 ขFอ 7 ท่ีท้ังสองท;าน ตีความว;า “การเพ;งเล็งอยากไดFของ
เขา” หมายถึงการเพ;งเล็งอยากไดFทรัพยDของคนอ่ืน แต;ผูFวิจัยตีความตามอริยมรรคมีองคD 8 คือ สัมมาสังกัปปะ 
หมายถึง อยากไดFกาม มีความพยาบาท มีการเบียดเบียน การเพ;งเล็งอยากไดFของเขา จึงเปbนการเพ;งเล็งอยาก
ไดF รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส และใจของเขา และพุทธวิธีท่ีผูFวิจัยคFนพบว;าการสอนของพระพุทธเจFา หนึ่งใน
หลายวิธีคือการสอนแบบเคยยะ ในนวังคสัตถุศาสนD ซ่ึงเปbนรFอยแกFวผสมรFอยกรอง สอดคลFองกับบทความ  
เรื่อง “พุทธวิธีการเรียนการสอน” (Vorametigul et at. 2018) ท่ีสรุปว;า วิธีการสอนของพระพุทธเจFามี         
3 ลักษณะคือ 1.รFอยแกFว 2.รFอยกรอง และ3.รFอยแกFวผสมรFอยกรอง  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขFอท่ี 2 พบว;าการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระนักเทศนD  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สอดคลFองกับงานวิจัย เรื่อง “การศึกษาผญาเชิงจริยธรรมท่ีพระสงฆDชาวอีสาน
นําไปใชFสอน” (Phrakruabhirakchaimongkol, 2005) พระครูอภิรักษDชัยมงคล นําหลักธรรม 11 ขFอ          
ไปสอน ผูFวิจัยนําหลักธรรมกุศลกรรมบถ 10 และกุศลกรรมบถ 10 ไปสอน โดยผ;านบทผญา ผลจากการ
สัมภาษณDผูFฟVงเทศนDของพระครูอภิรักษDชัยมงคล คือ ไดFความรูF ไดFผลเหมือนกับของผูFวิจัย เช;น เพ่ิมความรูF     
ใหFขFอคิดในการใชFชีวิต สืบต;อวัฒนธรรมของอีสาน แต;พระครูอภิรักษDชัยมงคล ถามเฉพาะความรูF ไม;ไดFถาม
ทัศนคติ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ส;วนปVญหาในการเผยแผ;ศาสนาดFวยบทผญาคลFายกับของผูFวิจัย      
คือ ท;านพระครูอภิรักษDชัยมงคลกล;าวว;าคนรุ;นใหม;เริ่มหันหลังใหFกับการแสดงธรรมและไม;เขFาใจความหมาย

1. ไดFคลิปวิดีโอการเทศนD เรื่อง
กุศลกรรมบถ 10  และ
อกุศลกรรมบถ 10 ประการ 

2. ไดFบทผญาท่ีประพันธDใหม;เปbน
ภาษาปVจจุบันเรื่องกุศลกรรมบถ10 

และอกุศลกรรมบถ10 ประการ 

3. การเทศนDผญาสามารถท่ีจะ 
สืบทอดต;อไปไดFถFาผลิตนวัตกรรม 

ไดFตรงตามท่ีผูFบริโภคตFองการ 
 

องค�ความรู\ใหม� 
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ของคําผญา ส;วนของผูFวิจัยสัมภาษณDพระนักเทศนDห;างจากท;าน 16 ป~ พระนักเทศนDใหFสัมภาษณDว;า ปVจจุบัน
ผูFฟVงเทศนDส;วนมากฟVงเทศนDตามเทศกาล และฟVงตามมรรยาทของแขกท่ีไปร;วมงานในพิธีการต;าง ๆ เช;น      
งานพระราชพิธี งานศพ งานเฉลิมฉลองต;าง ๆ และพระสงฆDส;วนมากในปVจจุบันก็แปลผญาภาษาโบราณไม;ไดF
เช;นกัน พระจึงไม;ค;อยเทศนDผญา ผญาจึงมีความเสี่ยงสูงท่ีจะสูญหายไป ส;วนท่ีพระครูอภิรักษDชัยมงคลกล;าวว;า
คนรุ;นใหม;เริ่มหันหลังใหFกับการแสดงธรรม สอดคลFองกับผูFวิจัยเม่ือไปสัมภาษณDนักเรียนมัธยมศึกษาป~ท่ี 3    
และขอใหFฟVงเทศนDก;อนตอบสัมภาษณDเชิงลึก นักเรียนคนนั้นปฏิเสธท่ีจะฟVงเทศนD ผูFวิจัยขอใหFอ;านคําเทศนDอย;าง
เดียว เม่ือนักเรียนคนนั้นอ;านคําเทศนDแลFว บอกว;าเกิดความเลื่อมใสในพระพุทธศาสนา และเกิดความเชื่อใน
คําสั่งสอนของพระพุทธเจFา และก็เริ่มปฏิบัติตามคําสอนของพระพุทธเจFาดFวยการรักษาศีล 5 

ผลจาการวิจัยวัตถุประสงคDขFอท่ี 3 พบว;าผลการใชFนวัตกรรมหลังจากฟVงเทศนDไดFรับความรูFใน
หลักธรรมเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 ประการ จํานวน 25/25 คน คิดเปbนรFอยละ 100       
มีความประทับใจเพลิดเพลินในการฟVงเทศนD จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 และมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทางกาย วาจาใจ จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 สอดคลFองกับบทความวิจัยเรื่องการพัฒนา
หลักสูตรฝ�กอบรมตามหลักคําสอนของพระพุทธศาสนาเพ่ือส;งเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลัก
ไตรสิกขาสําหรับพระภิกษุนวกะ (Hnuchuseesakul, Sinlarat, and Fakkhao, 2021) ท่ีประสิทธิผลมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูF ปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาไดFอย;างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผล และมีความพึง
พอใจในการฝ�กอบรมอยู;ในระดับมาก การประเมินผลความชอบบทผญาซ่ึงสะทFอนสิ่งแวดลFอมจากวรรณกรรม
ในแต;ละยุค ปรากฏว;า บทผญา “เหลียวเห็นหนFาวาจาอยากส;อเสียด อยากเหยียดใหFจมจFอย อยากงอยใหFจม
ซํ้า อยากย่ํายีแต;เจFา จึงไดFเวFาเพ่ือเสียดแทง” มีผูFชอบตรงกันมากท่ีสุดถึง 3 คน ส;วนอีก 22 คน ชอบไปคนละ
แบบ ไม;ซํ้ากัน แสดงใหFเห็นว;าในสังคมปVจจุบันมีสิ่งแวดลFอมชวนใหFโกรธจึงอยากจะด;า อยากจะพูดส;อเสียด    
ใหFอีกฝ�ายท่ีทําใหFโกรธ สอดคลFองกับบทความวิจัยเรื่อง “ความโกรธและตัวตน: รูปแบบการแสดงความโกรธ
ของผูFขับรถยนตDและการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในกรุงเทพมหานคร” (Thippaboon, and Chenpitayaton, 
2021) ท่ีโกรธแลFวแสดงความโกรธเพ่ือใหFคู;กรณีไดFรับความเจ็บช้ําดFวยการด;า อาการเหล;านี้ไม;สอดคลFองกับ
ท;านพุทธทาส (Buddhadasa, 2021) ท่ีสอนว;า “พระพุทธเจFาตรัสว;าไอFคนด;าตอบนั้นเลวกว;าคนด;าทีแรก” 
แสดงว;าใครท่ีชอบด;าเปbนคนเลว จึงไม;ควรทํา ถFาไม;อยากไดFชื่อว;าเปbนคนเลว ควรจะพูดตกลงกันดFวยสันติ ไม;ใช;
การด;าโตFตอบกัน 
 
สรุป  

การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการเผยแผ;พระพุทธศาสนา ในเรื่องนี้มีดังนี้ คือ 1). การสรFางคลิปวิดีโอ     
การเทศนDผญาเรื่องกุศลกรรมบท 10 และอกุศลกรรมบถ 10 และเอกสารท่ีถอดจากไฟลDเสียงเทศนDผญา      
เปbนหลักคําสอนท่ีมีองคDประกอบครบท้ัง ศีล สมาธิ และปVญญา เปbนหลักคําสอนท่ีเหมาะกับผูFใหFขFอมูลสําคัญ   
ท่ีสุ;มจากตัวแทนของชนทุกระดับ สามารถท่ีจะพัฒนาผูFฟVงเทศนDไดFถึงระดับพระอรหันตD เริ่มต้ังแต;มีศีลสมบูรณD
จนเปbนพระโสดาบัน พระสกิทาคามี พระอนาคามีและพระอรหันตDดังท่ีพระพุทธเจFาไดFตรัสว;า หลักธรรมเรื่อง
กุศลกรรมบถ 10 นี้ คือ อาจยคามิสูตร เปbนหลักธรรมท่ีเปbนเหตุใหFถึงพระนิพพาน 2).พระพุทธเจFาไดFเสด็จไป
สอนถึงถ่ินท่ีอยู;ของประชาชน งานวิจัยเรื่องนี้ไดFไปสอนประชาชนถึงถ่ินเช;นกัน คือใชFเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ดิจิทัลท่ีสามารถไปสอนจนถึงถ่ินไดF 3) ก;อนสอนพระพุทธเจFาจะทรงสํารวจก;อนว;าผูFรับคําสอนมีจริตแบบใด   
ในเรื่องนี้วิเคราะหDว;าการฟVงเทศนDของชาวอีสานเหมาะกับบทผญาคําสอน เพราะผญามีความไพเราะ การฟVง
เทศนDจึงไม;น;าเบ่ือ ใหFความเพลิดเพลินประทับใจ 4) ผลการเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญาของพระ
นักเทศนDในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีสุ;มผูFฟVงเทศนDจากตัวแทนของชนทุกชั้นท่ีเก่ียวขFอง คือ เจFาหนFา
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วัฒนธรรม ครูอาจารยD สมาชิกองคDการบริหารส;วนตําบล/เทศบาลตําบล ธุรกิจส;วนตัว เกษตรกร นักเรียน นิสิต
นักศึกษา จากจังหวัด อุดรธานี กาฬสินธุD มหาสารคาม ขอนแก;น และชัยภูมิ ผลการประเมินพบว;ามีความรูFใน
หลักธรรมเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 10 จํานวน 25/25 คน คิดเปbนรFอยละ 100 มีความ
ประทับใจเพลิดเพลินในการฟVงเทศนD จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 และฟVงเทศนDแลFวมีการ
เปลี่ยนแปลงทางกาย วาจา ใจ ดีข้ึน จํานวน 24/25 คน คิดเปbนรFอยละ 96 และเม่ือใหFผูFฟVงเทศนDเขียนบทผญา
ท่ีชอบคนละบท ปรากฏว;า บทผญา”เหลียวเห็นหนFาวาจาอยากส;อเสียด อยากเหยียดใหFจมจFอย อยากงอยใหF
จมซํ้า อยากย่ํายีแต;เจFา จึงไดFเวFาเพ่ือเสียดแทง” ไดFรับความนิยม 3/25 ซ่ึงเปbนคะแนนนิยมสูงสุด นอกนั้น     
คนฟVงเทศนDชอบกันคนละบทไม;ซํ้ากัน ผูFวิจัยเห็นว;า วรรณกรรมสะทFอนสิ่งแวดลFอมในแต;ละยุคออกมา          
จึงตีความว;าคนในยุคนี้ชอบด;า 
 
ข\อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูFวิจัยมีขFอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข\อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDท่ี 1 พบว;าหลักคําสอนในกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 
10 ประการ มีท้ัง ศีล สมาธิ ปVญญาเม่ือนําไปปฏิบัติสามารถบรรลุผลถึงพระนิพพานไดF จึงเหมาะกับ
พุทธศาสนิกชนทุกระดับชั้นท่ีจะเรียนรูF นําไปปฏิบัติไดFดFวยตนเอง หรือนําไปปฏิบัติในสํานักปฏิบัติธรรมต;าง ๆ 
หรือสอนในโฮมเพจหรือทุกช;องทางในการสื่อสารสนเทศและดิจิทัล 

1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDท่ี 2 พบบทผญาท่ีสอนเรื่องกุศลกรรมบถ 10 และอกุศลกรรมบถ 
10 ประการ จํานวน 38 บท สามารถนําบทผญาเหล;านี้ไปใชFในงานพิธีกร หรือจ;ายผญาในการสนทนา หรือใชF
เปbนคําสอนในสถาบันการศึกษา หรือใชFสอนบุตรหลานใหFมีคุณธรรมจริยธรรมตามบทผญา ส;วนปVญหา       
พระนักเทศนDผญามีนFอย เพราะไม;เขFาใจความหมายของผญาเพราะเปbนภาษาโบราณ พระนักเทศนDสามารถท่ี
จะนําบทผญาเหล;านี้ไปฝ�กเทศนDใหFชํานาญจนสามารถเพ่ิมจํานวนพระนักเทศนDผญาไดF หรือจัดพิมพDเอกสาร
บทผญาเผยแพร;แก;ผูFสนใจท้ังพระนักเทศนDและประชาชนท่ัวไป 

1.3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDท่ี 3 พบว;าหลักคําสอนในบทผญาเรื่องกุศลกรรมบถ 10         
และอกุศลกรรมบถ 10 สามารถนําไปสอนใหFเกิดความรูF ทัศนคติ และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน  
จึงเหมาะท่ีจะอนุรักษDบทผญาเหล;านี้ไวFเพ่ือเปbนผญาคําสอนหรือสืบสานวัฒนธรรมอีสาน และควรพัฒนา
นวัตกรรมผญาใหFทันสมัยและปรับภาษาของผญาใหFเหมาะกับแต;ละยุค เพราะภาษาของผญาในวันนี้จะ
กลายเปbนผญาภาษาโบราณในยุคต;อไป  

2. ข\อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต;อไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับเรื่องต;อไปนี้ 

2.1 การเผยแผ;พระพุทธศาสนาผ;านบทผญากับนักเรียนนักศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
2.2 การพัฒนานวัตกรรมจากการใชFบทผญา 
2.3 การศึกษาเพ่ือชะลอการด;า 
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บทคัดยRอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชJการจัดกิจกรรม    
การเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันกOอนและหลังการจัดกิจกรรม 2. เปรียบเทียบความสามารถในการ
แกJปQญหา โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน กOอนและหลังการจัดกิจกรรม                
3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ผOานเกณฑ�   
ในระดับท่ีต้ังไวJ รJอยละ 70 และ 4. เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา โดยใชJการจัดกิจกรรม        
การเรียนรูJตามแนวคิด เกมิฟNเคชัน ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีต้ังไวJรJอยละ 70 การวิจัยครั้งนี้เปZน การวิจัยก่ึงทดลอง 
กลุOมตัวอยOางท่ีใชJในงานวิจัยคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ� ภาคเรียนท่ี 
2 ป̂การศึกษา 2563 จํานวน 1 หJองเรียน มีจํานวนนักเรียน 28 คน ท่ีไดJมาจากวิธีการเลือกหนOวยตัวอยOาง   
อยOางงOาย  

ผลการวิจัยพบวOา 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิ-    
ฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ความสามารถในการแกJปQญหาหลังเรียนดJวย
การจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05              
3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 
อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) ความสามารถในการแกJปQญหา หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ� รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

คําสําคัญ: การจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน; ความสามารถในการแกJปQญหา; ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน; การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

 
Abstract 

The purposes of research were 1)  to compare learning achievement by using 
gamification concept after learning management 2)  to compare problem- solving ability by 
using gamification concept after learning management 3) to compare the learning achievement 
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by using the learning activities based on the gamification concept that passed the criteria at 
the level of 70% criterion 4) to compare problem-solving ability by using the learning activities 
based on the gamification concept that passed the criteria at the level of 70% criterion. This 
research is a quasi- experimental research.  The samples used for the study were Grade 4 
student of Chusintong Pradit Anusorn School, Semester 2, Academic year 2020, 1 classroom 
with 28 students, which were obtained using a simple sample unit selection method.  

The results revealed that 1)  The learning achievement of Grade 4 students after 
learning by using the gamification concept was statistically significant higher than before 
learning at the .05 level. 2) The ability to solve problem of Grade 4 students after learning by 
using the gamification concept was statistically significant higher than before learning at the 
. 05 level.  3)  The learning achievement of Grade 4 students after learning the gamification 
concept was statistically significant higher than the criteria 70% at the .05 level. 4) The ability 
to solve problem of Grade 4 students after learning by using the gamification concept was 
statistically significant higher than the criteria 70% at the .05 level. 

 

Keywords:  Gamification Concept Learning Base; Problem Solving Ability; Learning 
Achievement; A Comparison of the Learning Achievement 

 
บทนํา  

ในปQจจุบันอัตราอุบัติเหตุตOางๆ ในวัยเด็กท่ีเกิดข้ึน จะเห็นไดJวOา มักจะเกิดข้ึนในโรงเรียน หรือบริเวณ
รอบโรงเรียน เชOน ในหJองเรียน หรือระหวOางการทํากิจกรรมการเรียน การกีฬาตOางๆ เปZนตJน ลJวนแลJวแตOเปNด
โอกาสใหJเกิดอุบัติเหตุตOางๆ ไดJ แตOการเกิดอุบัติเหตุนั้นอันตรายไมOมากหนักถึงชีวิต และเกิดกับวัยท่ียังเรียน    
ซ่ึงประชาชนสOวนใหญOยังไมOใหJความสําคัญกับวัยนี้มากนัก การบริการการปฐมพยาบาลในโรงเรียนจึงยังไมO
พัฒนากJาวหนJาเทOาท่ีควร ในประเทศยังไมOแพรOหลายเทOาไหรO และไมOเคยมีแผนพัฒนาเพ่ือป~องกันหรือลด
อุบัติเหตุตOางๆ ท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนอยOางจริงจัง จึงเปZนปQญหาแฝงทางสาธารณสุขท่ีแฝงอยูOในการศึกษา        
ซ่ึงจําเปZนอยOางยิ่งท่ีบรรดาครูท้ังหลายและนักเรียนควรจะมีความรูJหรือเผยแพรOความรูJทางดJานการ            
ปฐมพยาบาล (Intasuksri, n.d.)  

โดยท่ีอุบัติเหตุสOวนหนึ่งสามารถเกิดข้ึนไดJภายในโรงเรียน หากทราบถึงปQจจัยท่ีทําใหJเกิดอุบัติเหตุ
ภายในโรงเรียน จะสามารถป~องกันและพัฒนาเพ่ือสOงเสริมความปลอดภัยภายในโรงเรียนใหJมีประสิทธิภาพเพ่ิม
มากข้ึน โดยนักเรียนควรมีความรูJในเรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต และมีทักษะการปฐมพยาบาลเบ้ืองตJน         
ท่ีสามารถนําไปใชJท้ังตนเอง และผูJอ่ืนไดJอยOางถูกตJอง ซ่ึงผูJวิจัยไดJทําการสัมภาษณ�คุณครูประจําหJองพยาบาล 
พบวOา จํานวนของผูJเรียนท่ีเขJาหJองพยาบาลสOวนหนึ่งจะเกิดจากอุบัติเหตุเล็กนJอย จากการเลOนกับเพ่ือนแลJว  
เกิดบาดแผล เชOน บาดแผลฟกช้ํา บาดแผลถลอก เปZนตJน เม่ือเกิดบาดแผลแลJวไมOสามารถแกJปQญหาไดJในทันที 
เกิดความวิตกกังวล และบางสOวนมีวิธีการแกJปQญหาท่ีไมOถูกตJอง อีกท้ังผูJวิจัยไดJทําการสอนในรายวิชาสุขศึกษา
และพลศึกษา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 พบวOา เนื้อหาท่ีผูJเรียนตJองเรียนสOวนมากมีความจําเปZน      
ในการนําไปใชJในชีวิตประจําวัน ซ่ึงผูJเรียนสOวนมากยังมีความเขJาใจคลาดเคลื่อนเก่ียวกับความปลอดภัย        
ในชีวิตประจําวัน มีการแกJปQญหาอยOางไมOเปZนข้ันตอน รวมถึงการเรียนในชั้นเรียน ผูJเรียนจะมีสOวนรOวม          
ในชั้นเรียนเพียงบางสOวน ทําใหJเกิดการเรียนรูJรOวมกันไดJนJอย ถJาหากจัดการเรียนการสอนแบบทOองจําหรือ     
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ไมOเนJนผูJเรียนเปZนศูนย�กลาง ผูJเรียนอาจจะไมOเกิดความเขJาใจในบทเรียนนั้นๆ และไมOสามารถนําไปแกJปQญหา    
ท่ีจะเกิดไดJจริงในบทเรียนและในอนาคต โดยการสอนท่ีมีประสิทธิภาพถือเปZนปQจจัยสําคัญอยOางหนึ่งท่ีจะสOงผล
ตOอการเรียนรูJของนักเรียน การทําใหJนักเรียนเรียนรูJไดJโดยไมOเบ่ือหนOาย และเม่ือเรียนจบบทเรียนแลJวนักเรียน
เกิดความรูJ     มีทัศนคติท่ีดีและสามารถนําไปปฏิบัติไดJนั้น การเรียนรูJดJวยวิธีการทOองจําจึงนํามาใชJไมOไดJผล 
ดังนั้นครูผูJสอน  จึงตJองอาศัยทฤษฎีหรือแนวคิดหลายๆ แบบมาใชJ เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนใหJแกOนักเรียน 
(Limaksorn, 2008) ดังนั้น จึงจําเปZนท่ีจะตJองมีวิธีการจัดการเรียนรูJท่ีทําใหJผูJเรียนไดJเรียนรูJถึงความปลอดภัย
ในชีวิตประจําวันไดJอยOาง มีประสิทธิภาพ และพัฒนาทักษะการแกJปQญหาท่ีเกิดข้ึนไดJ ซ่ึงการจัดการเรียน      
การสอนในศตวรรษท่ี 21 มุOงเนJนท่ีการมีสOวนรOวมของผูJเรียนในชั้นเรียน ดJวยการสรJางแรงจูงใจและแรงบันดาล
ใจใหJกับผูJเรียนเพ่ือทําใหJเกิด การเรียนรูJท่ียั่งยืน และมีความหมายมากยิ่งข้ึน (Sattrapruek, 2017) 

การเรียนของผูJเรียน มีวิธีการท่ีหลากหลายแตกตOางกันไป ข้ึนอยูOกับสภาพแวดลJอมหรือสถานการณ�ท่ี
ผูJสอนเปZนผูJดําเนินวิธีการนั้นๆ กิจกรรมตOางๆ ท่ีผูJสอนเลือกใชJในการสรJางแรงจูงใจ เพ่ือจะสOงผลใหJผูJเรียน       
มีประสิทธิภาพในการเรียนรูJ มากข้ึน ไมOวOาจะเปZนการกลOาวชื่นชม การทํากิจกรรมตOางๆ รOวมกับการเรียน เชOน 
กิจกรรมกลุOม การเลOนเกม หรือจะเปZนการใชJเทคนิคในรูปแบบของเกมโดยไมOใชJตัวเกม ท่ีเรียกวOา เกมิฟNเคชัน 
มาใชJในการจัดการเรียนการสอนเปZนการนําเอาหลักการพ้ืนฐานในการออกแบบกลไกการเลOนเกมมา
ประยุกต�ใชJในบริบทอ่ืนท่ีไมOใชOการเลOนเกม ซ่ึงการใชJเทคนิคนี้มีจุดมุOงหมายสําคัญ เพ่ือเปZนตัวกระตุJนและสรJาง
แรงจูงใจใหJกับผูJเรียน ใหJผูJเรียนมีความสนใจในบทเรียนมากข้ึน (Kapp, 2012) จุดเริ่มตJนของการนําเทคนิคเก
มิฟNเคชันมาใชJในการเรียนการสอน เริ่มจากการเห็นจุดรOวมของเกมและการเรียน คือทักษะการแกJปQญหา 
(Problem-Solving) ซ่ึงปQญหาจะเปZนตัวกําหนดจุดมุOงหมายในการเรียนรูJของผูJเรียน โดยท่ีกระบวนการ
แกJปQญหา (Problem Solving Method) (Ministry of Education, 2007) เปZนวิธีการสอนท่ีเปZนไปตามหลัก
จิตวิทยาการเรียนรูJ คือการเรียนรูJจะเกิดข้ึนเม่ือมีปQญหาเกิดข้ึน จึงเปZนวิธีสอนใหJเกิดการเรียนรูJวิธีการแกJปQญหา
ซ่ึงเก่ียวขJองกับการประยุกต�ใชJความรูJเดิมรวมกับความรูJใหมOและกระบวนการตOางๆ เพ่ือใชJแกJปQญหาชOวยใหJ
นักเรียน คิดเปZน แกJปQญหาเปZน และนําความรูJไปใชJในการแกJปQญหาไดJ โดยในการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิด
เกมิฟNเคชันนั้น ผูJเรียนจะเกิดจินตนาการวOาตนเองเปZนตัวละครตัวหนึ่งในเกม ดําเนินตามเกม และสถานการณ�ท่ี
กําหนดใหJ การทดลองนําเทคนิคเกมิฟNเคชันไปประยุกต�ใชJในการเรียนการสอนนั้น ไดJมีงานวิจัยสรุปผลวOา 
เทคนิคนี้สามารถกระตุJนใหJผูJเรียนรูJสึกสนุก สนใจและมีสOวนรOวมกับการเรียนมากยิ่งข้ึน การใหJรางวัลและการ
ลงโทษทําใหJผูJเรียนมีพฤติกรรมในการเขJาหJองเรียนเพ่ิมข้ึนอยOางเห็นไดJชัด อีกท้ังกิจกรรมการแกJปQญหาในกรณี
ตOางๆ ทําใหJผูJเรียนรูJสึกทJาทายและอยากเอาชนะ จึงสามารถจูงใจใหJผูJเรียนศึกษาหาความรูJเพ่ิมเติมและ
หลังจากเสร็จสิ้นการเรียนในวิชานั้น ผูJเรียนพบวOา ตนเองเขJาใจ ในเนื้อหาวิชาไดJเปZนอยOางดีและในการทํางาน
กลุOมสามารถลดปQญหาการไมOชOวยงานลงไดJ จึงทําใหJผูJเรียนรูJสึกสนุกและมีทัศนคติดJานบวกกับการทํางาน
รOวมกับผูJอ่ืนมากยิ่งข้ึน สOงผลใหJผลงานกลุOมท่ีทําออกมามีคุณภาพสูงข้ึนดJวย และในนักเรียนระดับประถมศึกษา
เปZนชOวงวัยท่ีเต็มไปดJวยความรOาเริงเบิกบาน นักเรียนจะสนุกกับการเลOนจากการท่ีตนเอง ประสบความสําเร็จใน
การทํากิจกรรม ท้ังกิจกรรมทางดJานการเรียนและในการเลOนเกมตOางๆ (Kowtrakul, 2013) ชอบการแขOงขัน  
ท้ังท่ีเปZนแบบสOวนบุคคลและแบบกลุOมเพ่ือน การจัดกิจกรรม การเรียนการสอนท่ีทําใหJนักเรียนไดJใชJ
ความสามารถท่ีมีอยูO และแสดงออกมาในลักษณะเรียนปนเลOน จะกOอใหJเกิดประโยชน�กับ การเรียนรูJของ
นักเรียนท้ังในทางตรงและทางอJอม (Thongchumnum, 2004) 

จากท่ีกลOาวมาขJางตJนผูJวิจัยจึงเห็นความสําคัญของความปลอดภัยในชีวิตประจําวัน โดยการนํา
กิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน มาใชJในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา เรื่อง ความปลอดภัยใน
ชีวิต ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ�เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียนและความสามารถในการแกJปQญหา ซ่ึงเปZนหนึ่งในทักษะท่ีตJองสOงเสริมใหJเกิดข้ึนกับผูJเรียนในศตวรรษท่ี 21 
โดยผูJวิจัยคาดหวังใหJนักเรียนสามารถนําทักษะท่ีไดJจากการจัดการเรียนรูJไปใชJในชีวิตประจําวันใหJเกิด
ประโยชน�สูงสุดเพ่ือใหJนักเรียนมีความรูJในเรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ท่ีสามารถนําไปปรับใชJในชีวิตประจําวัน
ไดJ และสามารถพัฒนาจนเกิดเปZนทักษะประจําตัวท่ีสามารถชOวยเหลือตนเองและผูJอ่ืนไดJในอนาคต รOวมกับการ
ประยุกต�ใชJทักษะการแกJปQญหาในสถานการณ�ตOางๆ เพ่ือใหJเกิดผลลัพธ�ท่ีดีท่ีสุด 

  
วัตถุประสงคLของการวิจัย 

1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJ
ตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 กOอนและหลังการจัดกิจกรรม 

2. เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต โดยใชJการจัดกิจกรรม       
การเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 กOอนและหลังการจัดกิจกรรม 

3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 
โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีตั้งไวJ รJอยละ 70 

4. เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัยในชิวิต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  
ป̂ท่ี 4 โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีตั้งไวJรJอยละ 70 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปZน การวิจัยก่ึงทดลอง (quasi-experimental research) ดําเนินการทดลองตามแบบ
แผนการวิจัยแบบ One group pretest-posttest design โดยมีข้ันตอนการวิจัยตามลําดับดังตOอไปนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาด�านเนื้อหาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี ทําการศึกษาและรวบรวมขJอมูล          
จากเอกสารและหลักฐานท่ีเก่ียวขJองจาก เอกสาร หนังสือ และงานวิจัย เอกสารแสดงความสัมพันธ�ท่ีแสดงใหJ
เห็นถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมฟNเคชัน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการ
แกJปQญหาไดJ ดังนี้ 

(1) การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน คือ การจัดการเรียนการสอนท่ีใชJแนวคิด
ทฤษฎีของเกม รวมท้ังเทคนิคในการออกแบบเกมมาใชJในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูJใหJแกOนักเรียน โดยมี
การกระตุJนผูJเรียนใหJเกิดแรงจูงใจในการเรียน และความทJาทายในการแกJปQญหาของเกมผOานการเลOนเกม ไดJแกO 
รูปแบบตามเกม การจูงใจใหJเกิดพฤติกรรมและการมีปฏิสัมพันธ� ซ่ึงระบบของเกมจะแสดงใหJเห็นสถิติคะแนน 
การเรียนรูJเม่ือเทียบกับเพ่ือนคนอ่ืนและมีการใหJรางวัล โดยครูผูJสอนทําใหJเกิดการเรียนรูJเปรียบเสมือน       
การแขOงขัน ซ่ึงกิจกรรมการเรียนรูJมีท้ังหมด 3 ข้ัน ไดJแกO 1) ข้ันเตรียมความพรJอม 2) ข้ันกิจกรรมเกม และ     
3) ข้ันทบทวนความรูJ โดยนําแนวคิดของ Laisakul (2014) มาประยุกต�ใชJกับการจัดการเรียนการสอน 
ประกอบดJวย 1) เป~าหมาย 2) กฎกติกาในเกม 3) แตJมสะสม 4) ตารางสะสมคะแนนผูJเลOน 5) การมีสOวนรOวม
หรือความขัดแยJงในเกม 6) เงินเสมือนจริง 7) ของรางวัล 8) การรายงานความกJาวหนJาของความสําเร็จ  

(2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ ความสามารถของนักเรียนในดJานตOางๆ ซ่ึงไดJจากประสบการณ�ท่ี
เกิดข้ึนจากกระบวนการจัดการเรียนรูJของครูผูJสอน ทําใหJทราบถึงพัฒนาการ ความสําเร็จของผูJเรียนภายหลัง
การเรียนการสอนสิ้นสุดลงนอกจากนี้ยังใชJเปZนขJอมูลยJอนกลับเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน หรือตัดสินผล
การเรียน โดยมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคะแนนท่ีไดJจากการทําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน เปZนแบบทดสอบอิงเกณฑ� ดJวยเครื่องมือแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบปรนัย โดยใชJหลักการ
ของ Bloom’s Revised Taxonomy (Wilson, 2016) ในการออกแบบระดับพฤติกรรมท่ีตJองการวัด 
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(3) ความสามารถในการแกJปQญหา คือ ความสามารถในการแกJปQญหาและอุปสรรคตOางๆ ท่ีเผชิญไดJ
อยOางถูกตJองเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล คุณธรรม และขJอมูลสารสนเทศ เขJาใจความสัมพันธ�และการ
แกJไขปQญหา มีการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนตOอตนเอง สังคม และสิ่งแวดลJอม 
(Ministry of Education, 2008) โดยมีการประเมินความสามารถในการแกJปQญหาตามข้ันตอนของ Weir 
(1974) ดังนี้ 1) การระบุปQญหา หมายถึง ความสามารถในการบอกปQญหาภายในขอบเขตท่ีกําหนด 2) การระบุ
สาเหตุของปQญหา หมายถึง ความสามารถในการคJนหาและอธิบายสาเหตุท่ีแทJจริง หรือสาเหตุท่ีเปZนไปไดJของ
ปQญหาจากสถานการณ�ท่ีกําหนด 3) การคJนหาแนวทางแกJปQญหา หรือการต้ังสมมติฐาน หมายถึง ความสามารถ
หาวิธีการแกJปQญหาใหJตรงกับสาเหตุของปQญหา 4) การพิสูจน�คําตอบ หรือการทดสอบสมมติฐาน หมายถึง 
ความสามารถในการอภิปรายผล ท่ีเกิดข้ึนหลังจากการใชJวิธีการแกJปQญหาวOาผลท่ีเกิดข้ึนเปZนอยOางไรดJวยแบบ
วัดความสามารถในการแกJปQญหา 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาในภาคสนาม เพ่ือศึกษาแนวคิด หลักการ และกระบวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน โดยมีข้ันตอนการศึกษาคJนควJาดังนี้ 

(1) ทําการศึกษาและคัดเลือกหJองเรียนท่ีใชJเปZนกลุOมตัวอยOาง ไดJแกO นักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 
โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ� ภาคเรียนท่ี 2 ป̂การศึกษา 2563 จํานวน 1 หJองเรียน โดยการสุOมหJองเรียน
ดJวยวิธีการเลือกหนOวยตัวอยOางอยOางงOาย ( simple random sampling : SRS ) วิธีการจับฉลากโดยมีหนOวยใน
การสุOมเปZนหJองเรียน จํานวน 1 หJองมีนักเรียน 28 คน เปZนนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 ซ่ึงจัดนักเรียน
แบบคละความสามารถ 

(2) สรJางเครื่องมือท่ีใชJในการวิจัยครั้งนี้แบOงเปZน 2 ประเภท ไดJแกO เครื่องมือท่ีใชJในการทดลอง คือ 
แผนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน และเครื่องมือท่ีใชJในการเก็บรวบรวมขJอมูล คือ แบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถในการแกJปQญหา  

(3) กําหนดขอบเขตเนื้อหาท่ีจะใชJในเครื่องมือ ดําเนินการสรJางเครื่องมือโดยใหJครอบคลุมเนื้อหา   
ท่ีตJองใชJ ประกอบดJวย แผนการจัดการเรียนรูJจํานวน 10 แผน แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท้ังหมด   
40 ขJอ แบบวัดความสามารถในการแกJปQญหาท้ังหมด 10 ขJอ นําเครื่องมือท่ีสรJางเสร็จแลJว เสนอตOออาจารย�    
ท่ีปรึกษา และผูJเชี่ยวชาญ 5 ทOาน พิจารณาความถูกตJอง เหมาะสม แลJวนําเครื่องมือมาปรับปรุงแกJไข        
ตามขJอเสนอแนะของผูJทรงคุณวุฒิ แลJวนํามาตรวจสอบหาคOาดัชนีความสอดคลJอง 

(4) นําเครื่องมือท้ังหมด ไปทดลองใชJ (Try-out) กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 ท่ีไมOใชOกลุOม
ตัวอยOาง ซ่ึงเปZนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̂ท่ี 4/2 โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ� ภาคเรียนท่ี 2 ป̂การศึกษา 
2563 จํานวน 32 คน โดยผูJวิจัยเปZนผูJดําเนินการจัดการเรียนรูJดJวยตนเอง เพ่ือตรวจสอบความถูกตJอง       
ความเปZนไปไดJ และความเหมาะสม แลJวนําผลการทดลองไปหาคุณภาพของแบบวัด 

(5) นําเครื่องมือท่ีผOานการทดลองใชJแลJวนํามาปรับปรุงแกJไข และนําไปจัดพิมพ�เปZนฉบับสมบูรณ� 
เพ่ือนําไปทดลองใชJจริงกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̂ท่ี 4/1 จํานวน 28 คน โรงเรียนชูสินทองประดิษฐ�อนุสรณ� 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 2 ป̂การศึกษา 2563 ท่ีเปZนกลุOมตัวอยOางตOอไป 

ข้ันตอนท่ี 3 เครื่องมือ และวิธีการท่ีใช�ในการศึกษา 
เครื่องมือท่ีใชJในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน ใชJในการจัดกิจกรรม

การเรียนรูJในวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา ชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ท้ังในหJองเรียน 
และนอกหJองเรียน ท้ังหมด 10 ชั่วโมง 

เครื่องมือท่ีใชJในการเก็บรวบรวมขJอมูล คือ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัด
ความสามารถในการแกJปQญหา ใชJในการจัดทดสอบกOอนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน 
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ข้ันตอนท่ี 4 การรวบรวมข�อมูล ในการวิจัยครั้งนี้ผูJวิจัยทําการทดลองและเก็บรวบรวมขJอมูล        
ภาคเรียนท่ี 2 ป̂การศึกษา 2563 จํานวน 14 ชั่วโมงโดยดําเนินการเก็บรวบรวมขJอมูลดังนี้  

(1) แนะนํา ข้ันตอนการทํากิจกรรม และบทบาทของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน 
(2) ทดสอบกOอนเรียน (Pretest) กับนักเรียนกลุOมตัวอยOาง โดยใชJแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และแบบวัดความสามารถในการแกJปQญหา ท่ีผOานการตรวจสอบคุณภาพปรับปรุงและแกJไขแลJว ใชJเวลา 2 ชั่วโมง 
(3) ดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันใชJเวลาสอน 10 ชั่วโมงโดย

ผูJวิจัยเปZนผูJดําเนินการสอนดJวยตนเอง 
(4) เ ม่ือสิ้นสุดการสอนตามกําหนดแลJวจึงทําการทดสอบหลังเรียน (Posttest) กับนักเรียน           

กลุOมตัวอยOางโดยใชJ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถในการแกJปQญหา         
(ฉบับเดิม) ใชJเวลา 2 ชั่วโมง 

(5) นําผลคะแนนท่ีไดJจากการตรวจ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถ
ในการแกJปQญหา มาวิเคราะห�โดยวิธีการทางสถิติดJวยโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือทดสอบสมมติฐานตOอไป 

ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะหLข�อมูล ผูJวิจัยวิเคราะห�ขJอมูลหลังจากเก็บรวบรวมขJอมูลจากเครื่องมือตOางๆ 
ดังนี้  

(1) วิเคราะห�เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหวOางกOอนเรียนและหลังเรียนดJวยการจัดการ
เรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน โดยใชJการทดสอบ t-test แบบ Depentdent Sample  

(2) วิเคราะห�เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา ระหวOางกOอนเรียนและหลังเรียนดJวยการ
จัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน โดยใชJการทดสอบ t-test แบบ Depentdent Sample  

(3) วิเคราะห�เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน    
กับเกณฑ�รJอยละ 70 โดยใชJการทดสอบ t-test แบบ One Sample  

(4) วิเคราะห�เปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา หลังการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิ-   
ฟNเคชันกับเกณฑ�รJอยละ 70 โดยใชJการทดสอบ t-test แบบ One Sample  

  
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคLท่ี 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต โดยใชJการจัด
กิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน (Gamification) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 กOอนและหลัง
การจัดกิจกรรม ผลการศึกษาพบวOา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวย
การจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กOอนเรียน และหลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJ
โดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต  
 

กลุRมตัวอยRาง 
สถิติ 

n ��  S df t p (1-tailed) 
กOอนเรียน 
หลังเรียน 

28 
28 

10.71 
15.21 

.360 

.331 
27 -25.799* .000 

*p < .05 
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พบวOา คOาเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนกลุOมตัวอยOาง กOอนเรียน และหลัง
เรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมฟNเคชัน มีคOาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เทOากับ 10.71 
และ 15.21 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบความแตกตOางของคOาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวOา 
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิด เกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 7.362 , p = .000)  

วัตถุประสงคLท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต โดยใชJ
การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน (Gamification) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4       
กOอนและหลังการจัดกิจกรรม ผลการศึกษาพบวOา ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา   
ป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติ       
ท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา กOอนเรียน และหลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJ
โดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต 
 

กลุRมตัวอยRาง 
สถิติ 

n ��  S df t p (1-tailed) 
กOอนเรียน 
หลังเรียน 

28 
28 

29.00 
45.96 

2.228 
4.367 

27 -19.800* .000 

*p < .05 
พบวOา คOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนกลุOมตัวอยOาง กOอนเรียนและหลัง

เรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน มีคOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกJปQญหา เทOากับ 
29.00 และ 45.96 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบความแตกตOางของคOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการ
แกJปQญหา พบวOา ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 หลังเรียนดJวยการ
จัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = -19.800, 
p = .000) 

วัตถุประสงคLท่ี 3 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาป̂ท่ี 4 โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน (Gamification) ผOานเกณฑ�ในระดับ
ท่ีตั้งไวJ รJอยละ 70 ผลการศึกษาพบวOา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวย
การจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ แนวคิด
เกมิฟNเคชันกับเกณฑ�รJอยละ 70 เรื่องความปลอดภัยในชีวิต 

กลุRมตัวอยRาง 
สถิติ 

n เกณฑL ��  S df t p (1-tailed) 

หลังเรียน 28 14 15.21 1.750 27 3.671* .000 
*p < .05 

พบวOา คOาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนหลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน มีคOาเฉลี่ยและสOวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทOากับ 15.21 และ 1.750 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบ
คOาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับเกณฑ�รJอยละ 70 (14 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน) 
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พบวOา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนเรียนรูJโดย
ใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 3.671 , p = .000)  

วัตถุประสงคLท่ี 4 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิตของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 โดยใชJการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน (Gamification)       
ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีต้ังไวJรJอยละ 70 ผลการศึกษาพบวOา ความสามารถในการแกJปQญหาของนักเรียน             
ชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกJปQญหา หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิด   
เกมิฟNเคชันกับเกณฑ�รJอยละ 70 เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต 
 

กลุRมตัวอยRาง 
สถิติ 

n เกณฑL ��  S df t p (1-tailed) 

หลังเรียน 28 42 45.96 4.367 27 4.803* .000 
*p < .05 

พบวOาคOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนหลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน มีคOาเฉลี่ยและสOวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทOากับ 45.96 และ 4.367 ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบ
คOาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกJปQญหากับเกณฑ� รJอยละ 70 (42 คะแนน จากคะแนนเต็ม 60 คะแนน) 
พบวOา ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4/1 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดย
ใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 4.803 , p = .000) 

สรุปผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแกJปQญหาของนักเรียน             
ชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 ท่ีไดJรับการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน พบวOา 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJ
โดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

4. ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJ
โดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
องคLความรู�ใหมR 

องค�ความรูJจากการศึกษาท่ีผูJวิจัยไดJคJนพบมี 4 ข้ันตอน ไดJแกO 1. ข้ันการเตรียมการ 2. ข้ันการกําหนด
ทรัพยากร 3. ข้ันการประยุกต�ใชJกลไกของเกมิฟNเคชัน 4. ข้ันการประเมินผลลัพธ� เปZนข้ันตอนท่ีมีการดําเนินงาน
สัมพันธ�กัน และกระบวนการนี้สามารถเพ่ิมความสามารถในการแกJปQญหาของผูJเรียนในระดับประถมศึกษา 
ผOานกระบวนการจัดการเรียนรูJเกมิฟNเคชันท่ีเปZนการศึกษาภายใตJการใชJสภาพแวดลJอมเสมือนจริง ซ่ึงเปZน      
ตัวสนับสนุนการเรียนรูJของผูJเรียนใหJเกิดกระบวนการเรียนรูJ และสามารถนําความรูJท่ีเกิดตามกระบวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรูJท่ีเกิดจากการศึกษาดJวยตนเองของผูJเรียน นอกจากนี้ ในแตOละองค�ประกอบสามารถยืดหยุOน
องค�ประกอบยOอยเพ่ือชOวยสOงเสริมกระบวนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน ดังนั้นการเรียนใน
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สภาพแวดลJอมเสมือนจริงท่ีจัดผOานกระบวนการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สามารถเชื่อมโยง     
ทําใหJผูJเรียนเกิดความสนุกสนาน เกิดความอยากรูJอยากเห็น เสาะแสวงหาความรูJ และเกิดการเรียนรูJรOวมกัน
อยOางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดJ 
 

 
 

ภาพท่ี 1 องค�ความรูJท่ีไดJจากการศึกษาและพัฒนารูปแบบการวิจัย 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแกJปQญหาของนักเรียน                  ชั้น

ประถมศึกษาป̂ท่ี 4 ท่ีไดJรับการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน จากท่ีผูJวิจัยไดJกําหนดตัวแปรตามใน
การศึกษาเปZนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแกJปQญหา ในการอภิปรายผูJวิจัยจึงกําหนด
ประเด็นการอภิปรายออกเปZน 2 ประเด็น  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ

แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และวัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลการวิจัย
พบวOา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJแนวคิด
เกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จากผลการวิจัยดังกลOาวจะเห็นไดJวOา 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดJ โดย Noulcharen 
(2013) ไดJกลOาววOา การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูJใหJเหมาะสมกับวัยและความสามารถของนักเรียน บนกลไก
ของเกม ท่ีมีความหลากหลายของกิจกรรมการเรียนรูJ จึงจะสOงเสริมใหJนักเรียนไดJประยุกต�ใชJความรูJในขณะ      
ทํากิจกรรมหรือภารกิจตOางๆ ทําใหJเกิดความเขJาใจมากกวOาการฟQงบรรยายจากผูJสอนเพียงอยOางเดียวสอดคลJอง
กับงานวิจัยของ Boonsarn (2017) กลOาววOา ผลการทดสอบดังกลOาวแสดงใหJเห็นวOาการจัดการเรียนรูJดJวย
กิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJเทคนิคเกมิฟNเคชันชOวยใหJผูJเรียนเกิดความรูJ และความเขJาใจในเนื้อหาเพ่ิมมากข้ึน 
นักเรียนไดJเรียนรูJจากการภารกิจท่ีสอดคลJองกับเนื้อหาท่ีเรียน ซ่ึงเปZนรูปแบบ การเรียนการสอนท่ีแปลกใหมOและ

• การจัดกิจกรรมการ
เรียนรูJผOานการสอนใน
และนอกหJองเรียน

• การวัดและประเมินผล
การจัดการเรียนรูJ

• จัดทําชุดเกมิฟNเคชันโดย
คํานึงถึงขJอจํากัดตOางๆ เชOน 
เวลา อุปกรณ�เกม

• กําหนดจุดประสงค�การ
เรียนรูJและขอบเขต
เนื้อหา

1. ข้ันการ
เตรียมการ

2. ข้ันการ
กําหนด

ทรัพยากร

3. ข้ันการ
ประยุกตLใช�
กลไกของ
เกมิฟ'เคชัน

4. ข้ันการ
ประเมิน 
ผลลัพธL
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เรียนรูJสื่อการเรียนรูJท่ีหลากหลาย สอดคลJองกับงานวิจัยของ Meesook (2015) ไดJศึกษาผลการจัดการเรียนรูJ
เพ่ือเสริมสรJางพฤติกรรมการมีสOวนรOวมของนักเรียนโดยใชJเทคนิคเกมิฟNเคชัน สําหรับนักเรียนหJองเรียนพิเศษ
วิทยาศาสตร� โดยใชJแบบสังเกตพฤติกรรมการมีสOวนรOวมของนักเรียนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     
และวัดผลความพึงพอใจเปZนเครื่องมือในการรวบรวมขJอมูลผลวิจัยพบวOา นักเรียนท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูJโดยใชJเทคนิคเกมิฟNเคชัน มีพฤติกรรมการมีสOวนรOวมกับการเรียนอยOางสมํ่าเสมอ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงและมีความพึงพอใจตOอการจัดกิจกรรมการเรียนรูJ 

2. ความสามารถในการแก�ป�ญหา 
ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดย

ใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOากOอนเรียน อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และวัตถุประสงค�ท่ี 4 ผลการวิจัย
พบวOา ความสามารถในการแกJปQญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป̂ท่ี 4 หลังเรียนดJวยการจัดการเรียนรูJโดยใชJ
แนวคิดเกมิฟNเคชัน สูงกวOาเกณฑ�รJอยละ 70 อยOางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงมาจากลักษณะของการ
เรียนการสอนท่ีสอดแทรกเทคนิคการแกJปQญหาตOางๆ เปZนการเรียนท่ีครูผูJสอนมุOงนําเสนอสถานการณ�ปQญหา      
ท่ีเก่ียวขJองกับเรื่องราวอุบัติเหตุหรือยาและสารเสพติดรอบตัวของนักเรียน มุOงเนJนใหJเกิดความทJาทาย เพ่ือยั่วยุ
ใหJนักเรียนเกิดความสนใจ กระหายท่ีจะใชJศักยภาพท่ีตนเองมีอยูOในการแกJปQญหา เกิดความสนใจและเกิดความ
ทJาทายท่ีจะแกJปQญหานั้นๆ จากการทํากิจกรรมเกมิฟNเคชันท่ีมีท้ังการป~องกันตนเองจากผูJอ่ืน การทํารJายผูJอ่ืน 
หรือการใชJแตJมเพ่ือแกJปQญหาคะแนนกลุOม เปZนตJน โดยรOวมกันหาวิธีการแกJปQญหาท่ีหลากหลาย เพ่ือใหJผูJเรียนไดJ
เขJาใจสถานการณ�อยOางแทJจริง รวมถึงไดJฝ�กคิดวิเคราะห� แกJปQญหาไดJซ่ึงสอดคลJองกับ Khemmani (2011) ท่ีไดJ
กลOาวไวJวOา การนําปQญหามาใชJเปZนเครื่องมือในการจัดสถานการณ�ของการเรียนการสอน โดยท่ีผูJสอนอาจใชJ
สถานการณ�จริงหรือสถานการณ�จําลองกับผูJเรียนเพ่ือใหJเกิดเรียนรูJตามวัตถุประสงค� เปZนการฝ�กการแกJปQญหา
รOวมกัน เกิดกระบวนการคิดวิเคราะห�ปQญหา ความใฝ�รูJ ทักษะกระบวนการคิดและกระบวนการแกJปQญหาตOางๆ   
ท่ีทําใหJผูJเรียนเขJาใจปQญหา ไดJลึกซ้ึงชัดเจนยิ่งข้ึน สอดคลJองกับ Kapp (2012) ท่ีไดJกลOาวไวJวOา กติกาเปZนสิ่งท่ี
ควบคุมกระบวนการภายในเกม ท่ีจะเปZนการบอกจํานวนผูJเลOน การไดJคะแนน กติกาการเลOน รวมถึงเปZนสิ่ง
พ้ืนฐานท่ีตJองมีในสถานการณ�จําลองและเปZนสิ่งกระตุJนความรับผิดชอบของผูJเลOน ซ่ึงจะทําใหJผูJเรียนมีโอกาสท่ี
จะไดJรับชัยชนะจากการท่ีไดJวางแผนต้ังแตOรับรูJกติกา ความทJาทายจะถูกใสOไวJในสถานการณ�ท่ีผูJสอนจะตJอง
ออกแบบความหลากหลายทางจริยธรรม สําหรับความรOวมมือ การใหJรางวัล (คะแนนและเหรียญตรา) การใหJผล
สะทJอนกลับและเวลานั้นจะถูกสอดแทรกอยูOในข้ันการวิเคราะห�และแกJปQญหากับการประเมินและสรุปผล ท้ังนี้ 
องค�ประกอบดJานเวลายังเปZนเครื่องมือในการกดดันเพ่ือกระตุJนใหJผูJเรียนดําเนินการแกJปQญหาใหJทันเวลาท่ีผูJสอน
ไดJกําหนดไวJ ผูJเรียนจึงตJองคิดวางแผนอยOางเปZนระบบเพ่ือใหJสามารถสOงงานไดJทันเวลา สอดคลJองกับ Rodkroh 
(2015) ท่ีศึกษาพบวOา การจัดการเรียนรูJโดยใชJเกมดิจิทัลและเกมิฟNเคชันชOวยพัฒนาความสามารถในการ
แกJปQญหาของผูJเรียนไดJ 
 
สรุป  

การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน เปZนการจัดกิจกรรมการเรียนรูJเพ่ือใหJนักเรียนเกิด
ความสนุกสนาน ทJาทาย และมีสOวนรOวมในการจัดการเรียนรูJ เพ่ือแกJไขปQญหาตOางๆ ในหJองเรียนแบบเดิม       
โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูJตามแนวคิดเกมิฟNเคชัน ท่ีผูJวิจัยไดJออกแบบนั้น มีการสรJางสถานการณ�จําลอง 
สถานการณ�การแกJปQญหาตOางๆ เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต เพ่ือใหJนักเรียนเกิดความทJาทายในการทํากิจกรรม 
และนักเรียนสามารถเขJาใจสถานการณ� โดยตัดสินใจแกJปQญหาไดJทันทOวงที หากเกิดเหตุการณ�จริงข้ึนในอนาคต 
โดยการจัดการเรียนรูJท้ังหมด สามารถทําไดJท้ังในหJองเรียนและนอกหJองเรียน ในสOวนนี้จะชOวยเรื่องของเวลาใน
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การเรียนรูJท่ีแตกตOางระหวOางบุคคลไดJ โดยผูJวิจัยจะเปZนคนกําหนด กติกา ระยะเวลา กลไกของเกมและภารกิจ
ตOางๆ ภายในเกมเพ่ือใหJผูJเรียนไดJบรรลุจุดประสงค�การเรียนรูJท่ีต้ังไวJไดJ ซ่ึงผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ พบวOา 
นักเรียนท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกวOา
กOอนเรียน นักเรียนท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันมีความสามารถในการแกJปQญหา 
เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต หลังเรียนสูงกวOากOอนเรียน นักเรียนท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิด
เกมิฟNเคชันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความปลอดภัยในชีวิต ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีต้ังไวJรJอยละ 70 นักเรียน
ท่ีไดJรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันมีความสามารถในการแกJปQญหา เรื่อง ความปลอดภัย
ในชีวิต ผOานเกณฑ�ในระดับท่ีตั้งไวJรJอยละ 70 ท้ังหมดเปZนไปตามวัตถุประสงค�ท่ีตั้งไวJ  
 
ข�อเสนอแนะ 

1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
1.1 ครูผูJสอนควรชี้แจงบทบาทของนักเรียนในการทํากิจกรรมใหJเกิดความเขJาใจชัดเจน เพ่ือใหJ

สามารถปฏิบัติกิจกรรมไดJอยOางถูกตJองครบถJวน และไมOเกิดความสับสนตOอการเรียนรูJของนักเรียน ตลอดจน
ชี้แจงใหJเห็นถึงประโยชน�ของการทํากิจกรรม เพ่ือสรJางบรรยากาศในการเรียนการสอน 

1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน ใชJเวลาในการทํากิจกรรมคOอนขJางมาก 
ควรกําหนดระยะเวลาในการทํากิจกรรมใหJเหมาะสม 

1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชันในงานวิจัยนี้ ใชJเครื่องมือในการสรJางเกมิ-
ฟNเคชันท่ีมีองค�ประกอบคOอนขJางมาก หากไมOมีวัสดุอุปกรณ�สามารถใชJเครื่องมืออ่ืนในการสรJางรูปแบบของเกม
ไดJตามความเหมาะสม เชOน กระดานสะสมคะแนนเปZนการนําเสนอผOาน Power Point, เงินเสมือนจริงเปZน
รูปแบบของกระดาษแข็ง เปZนตJน 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตRอไป  
2.1 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรูJโดยแนวคิดเกมิฟNเคชันรOวมกับเทคนิคอ่ืนๆ เพ่ือชOวยพัฒนา

นักเรียนใหJเกิดทักษะการเรียนรูJในศตวรรษท่ี 21 ไดJดียิ่งข้ึน 
2.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรูJโดยใชJแนวคิดเกมิฟNเคชัน อาจนําไปพัฒนาหรือประยุกต�ใชJในการ

พัฒนาศักยภาพของผูJเรียนในดJานอ่ืนๆ ท่ีแตกตOางจากงานวิจัยในครั้งนี้ 
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บทคัดย�อ  

บทความนี้มีวัตถุประสงคDเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว 2) พัฒนา
รูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว และ    
3) ประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – 
ลาว เปYนงานวิจัยแบบผสมผสาน กลุXมตัวอยXางท่ีใชVในการศึกษา ประกอบดVวย สมาชิกชุมชนชายแดนไทย – 
ลาว จํานวน 337 คน ไดVมาโดยใชVการสุXมอยXางงXาย ผูVเชี่ยวชาญในการพัฒนารูปแบบ จํานวน 12 คน และ
ผูVทรงคุณวุฒิในการประเมินรูปแบบ จํานวน 17 คน เครื่องมือท่ีใชV ไดVแกX แบบสอบถาม แบบบันทึกการสนทนา
กลุXม และแบบประเมินรูปแบบ วิเคราะหDขVอมูลโดยการหาคXาเฉลี่ย สXวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะหD
เนื้อหา  

ผลการวิจัยพบวXา 1. สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว อยูXในระดับปานกลาง คXาเฉลี่ย 
3.32 2. รูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน ประกอบดVวย 2.1) ดVานผูVนํา
ชุมชน โดยการพัฒนาความรูV ความสามารถในการสรVางชุมชนเขVมแข็ง การสXงเสริมเศรษฐกิจพอเพียง และการ
ประพฤติตนเปYนแบบอยXางท่ีดี 2.2) ดVานทรัพยากรบุคคล โดยการพัฒนาความรูVความสามารถ การพ่ึงพาตนเอง 
การรวมกลุXม การปฺฎิบัติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง และการมีคุณธรรมจริยธรรม 2.3) ดVานสังคม วัฒนธรรม
และสาธารณูปโภค โดยการพัฒนาการสรVางความสัมพันธDทางสังคม การสืบทอดวัฒนธรรมและภูมิปfญญา
ทVองถ่ิน และการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 2.4) ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย       
โดยการพัฒนาการมีสXวนรXวมอยXางเปYนกระบวนการ การมีสXวนรXวมกับภาคีเครือขXายและประเทศเพ่ือนบVาน 
และการสนับสนุนจากภาคีเครือขXาย 2.5) ดVานทรัพยากรธรรมชาติ โดยการพัฒนาเปYนแหลXงทXองเท่ียว         
การอนุรักษD และการกําหนดมาตรการปhองกัน 3. ผลการประเมินรูปแบบ พบวXา รูปแบบมีความเหมาะสมใน
ระดับมากท่ีสุดและมีความเปYนไปไดVในระดับมาก 

 

คําสําคัญ: ทุนทางสังคม; การสรVางความเขVมแข็งของชุมชน; ชุมชนชายแดนไทย - ลาว 
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Abstract 
The article aimed 1)  to study the state of social capital of Thai- Lao Border 

Communities.  2)  to develop the model and 3)  to evaluate the model.  This was a mixed 
method research with a group sample of 337 members of Thai- Lao Border Communities by 
simple sampling, 12 experts to consider draft of model and 17 professionals to evaluate 
model.  The research instruments were questionnaires, focus groups and model evaluation. 
Collected data were analyzed by using mean, standard deviation, and content analysis.  

The research findings were as follows; 1. The state of social capital of Thai-Lao Border 
Communities was found to be at a higher level mean 3. 32.  2.  The development model 
consisted of:  2. 1)  community leader developed by knowledge development, developing 
capacity for strengthening the community, promote the principle of sufficiency economy and 
behave as a good example; 2. 2)  human resources developed by knowledge development, 
self- reliance, grouping, practice of sufficiency economy principles and morality and ethics;    
2.3) society, culture and utilities developed by developing social relationships, inherit cultures 
and local wisdom and development of infrastructure; 2. 4)  participation and promotion from 
network partners developed by developing process participation, engaging with network 
partners and neighboring countries and support from network partners; 2.5) natural resources 
developed by development as a tourist attraction, conservation and setting of preventive 
measures.  3.  The model assessed by experts resulted in a highest level of suitability and a 
higher level of possibility.  

 

Keywords: Social Capital; Strengthening the Community; Thai-Lao Border Communities 
 

บทนํา  
การพัฒนากระแสหลักกXอเกิดผลกระทบมากมายตXอสังคม ดังเห็นไดVจากการเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ       

ป{ พ.ศ. 2540 ท่ีเกิดจากความไมXสมดุลในการพัฒนา เกิดความเหลื่อมล้ํา ความขัดแยVงและนําไปสูXปfญหาสังคม
จนทําใหVพ้ืนฐานของประเทศอXอนแอลง จนเปYนท่ีมาของการเปลี่ยนแปลงกระแสการพัฒนาของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมต้ังแตXฉบับท่ี 8 จนถึงแผนฉบับปfจจุบัน นับเปYนยุคการเปลี่ยนผXานกระบวนทัศนDใหมXในการ
พัฒนาท่ีใหVความสําคัญในการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต โดยยึด “ภาคประชาชน” เปYนศูนยDกลางในการ
พัฒนา เนVนการมีสXวนรXวมในการพัฒนาและแกVไขปfญหา โดยมีแนวคิดในการสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน
ใหVกับชุมชน รวมท้ังการขับเคลื่อนนโยบายเก่ียวกับชุมชนในหลายพ้ืนท่ีเพ่ือสXงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน
ใหV ดี ข้ึน และสิ่ งหนึ่ ง ท่ี ถูกหยิบยกใหV เปYนปfจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนชุมชนก็คือ “ทุนทางสังคม” 
(Community Development Department, 2011) 

ทุนทางสังคมเปYนสิ่งท่ีมีอยูXด้ังเดิมในแตXละชุมชน มีองคDประกอบท่ีสําคัญคือเครือขXาย บรรทัดฐานและ
ความไวVวางใจของสังคม ท่ีไดVอํานวยใหVเกิดการประสานและความรXวมมือเพ่ือประโยชนDซ่ึงกันและกัน ท่ีมี
ความสัมพันธDกับเครือขXายและชุมชนตXางๆ (Putnum, 1995) เปYนไมตรีจิตท่ีเกิดจากโครงสรVางความสัมพันธD
ทางสังคม เปYนสิ่งท่ีนํามาใชVเพ่ือใหVการดําเนินงานตXางๆ เปYนไปดVวยความสะดวกมากยิ่งข้ึน และจะอยูXอยXาง
ถาวรภายในโครงสรVางความสัมพันธDระหวXางบุคคล (Coleman, 1990) ดังนั้นการท่ีองคDกรใดก็ตามมีทุนทาง
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สังคมยXอมจะเก้ือหนุนตXอการดําเนินงานตXางๆ ขององคDกร (Nahapiet, and Ghoshal, 1998) ท่ีสําคัญคือทุน
ทางสังคมยังเปYนประโยชนDในการพัฒนาประเทศอีกหลายดVาน เชXน ชXวยทําใหVการพัฒนาประเทศเกิดความ
สมดุลและมีเสถียรภาพ ไมXพ่ึงพาเงินและทรัพยากรธรรมชาติมากจนเกินไป ชXวยลดชXองวXางของการกระจาย
รายไดVระหวXางพ้ืนท่ีและกลุXมคนตXาง ๆ รวมท้ังชXวยเพ่ิมผลิตภาพของตัวคนและเศรษฐกิจสXวนรวมท่ีจะนําไปสูX
การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขXงขันของประเทศ อีกท้ังยังชXวยใหVเกิดการแลกเปลี่ยนขVอมูลขXาวสาร 
ถXายทอดประสบการณDท่ีดี และสรVางนวัตกรรม องคDความรูVใหมX ๆ ข้ึนมาอยXางตXอเนื่อง เพ่ือเสริมสรVางใหV
สังคมไทยอยูXเย็นเปYนสุขดVวยวิถีปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชนท่ีเขVมแข็ง จึงเปYนกลไกสําคัญใน
การขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน (Community Development Department, 2008) 

ทุนทางสังคมในบริบทของประเทศไทยท่ีประกอบดVวยทุนมนุษยD ทุนทางภูมิปfญญาและวัฒนธรรม 
และทุนท่ีเปYนสถาบัน ถือเปYนทุนสําคัญท่ีเสริมสรVางวิถีชีวิตท่ีดีงามของคนในสังคมและสนับสนุนการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคมและการปกครองของประเทศมาชVานาน โดยเฉพาะอยXางยิ่งตXอการเสริมสรVางประสิทธิภาพการ
บริการและกระบวนการผลิตในภาคเศรษฐกิจ การชXวยบรรเทาความรุนแรงและแกVปfญหาในยามท่ีเกิดวิกฤต
ทางเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงเปYนสถานการณDท่ีทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและทุนทางเศรษฐกิจมีขVอจํากัด      
การบรรเทาปfญหาและฟ��นฟูคนไทยและสังคมไทยใหVกลับมาดํารงสถานะเดิมไดVจําเปYนตVองอาศัยทุนทางสังคม
ชXวยสนับสนุน อยXางไรก็ตาม สถานการณDโลกยุคปfจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยXางรวดเร็ว สังคมสามารถ
เชื่อมโยงกันไดVท่ัวโลกความสัมพันธDตXางๆ มีความซับซVอนหลายมิติ โครงสรVางเศรษฐกิจ โครงสรVางสังคม
เปลี่ยนแปลงไปสูXความเปYนวิทยาศาสตรD ความเปYนอุตสาหกรรมมากข้ึน ประเทศไทยตVองเผชิญและรับ
ผลกระทบจากบริบทจากการเปลี่ยนแปลงตXางๆ อยXางหลีกเลี่ยงไมXไดV การเปลี่ยนแปลงจากปfจจัยภายนอก      
ท่ีสําคัญ ไดVแกX กระแสโลกาภิวัตนD การเคลื่อนยVายคนโดยเสรี การเป�ดเสรีทางการคVา การรวมกลุXมความรXวมมือ
ระหวXางประเทศ จะสXงผลกระทบตXอวัฒนธรรม และวิถีการดําเนินชีวิตของคนไทย ถVาประเทศไทยสามารถนํา
ทุนทางสังคมท่ีมีอยูXมาอนุรักษD ฟ��นฟู พัฒนาตXอยอดและนําไปใชVประโยชนDไดVอยXางเหมาะสมแลVวก็จะสXงผลตXอ
การพัฒนาชุมชน ประเทศชาติใหVมีความสมดุล ม่ันคงและยั่งยืน (Khamman, et al. 2008) ดังนั้นทุนทาง
สังคมจึงมีความสําคัญมากในแงXของชุมชนเพราะสามารถชXวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานท่ีทําใหVเกิดพลัง
ของกลุXมมากข้ึน เนื่องจากสมาชิกไดVมีการพ่ึงพาอาศัยและไดVรับผลประโยชนDตอบแทนรXวมกัน จึงนับเปYน
แนวทางสําคัญในการเสริมสรVางความเขVมแข็งของชุมชน 

ชุมชนเปYนรากฐานท่ีสําคัญในการพัฒนาประเทศ ดังนั้นการสรVางชุมชนใหVมีความเขVมแข็งจึงเปYนปfจจัย
สําคัญซ่ึงจะขาดเสียมิไดV ชุมชนเขVมแข็งนั้นหมายถึงชุมชนท่ีสมาชิกเชื่อวXาตนและคนในชุมชนสามารถแกVไข
ปfญหาและพัฒนาชีวิตความเปYนอยูXของตนไดV สามารถพ่ึงตนเอง มีความเอ้ืออาทรกัน และพรVอมท่ีจะจัดการกับ
ปfญหาของชุมชนรXวมกัน มีการตัดสินใจและทํางานรXวมกันจนเปYนวิถีชีวิตของชุมชน รXวมกําหนดอนาคตของ
ชุมชน รXวมคิดตัดสินใจ ดําเนินงาน ติดตาม และประเมินผลการแกVปfญหา โดยมุXงพ่ึงตนเองเพ่ือประโยชนDตXอ
สมาชิกชุมชนทุก ๆ คนสูXการพัฒนาท่ียั่งยืน (Wasi, 2007) การสรVางความเขVมแข็งของชุมชนนั้นเกิดจากการ
รวมตัวของผูVคนท่ีมีกติกา หลักการ และกฎเกณฑDของการอยูXรXวมกัน มีการรวมเพ่ือมารXวมคิด รXวมเรียนรูVสูXการ
ปฏิบัติ มีกระบวนการเรียนรูVและการจัดการองคDความรูVในรูปแบบท่ีหลากหลายตามภูมิสังคมท่ีเหมาะสมสอด
รับกับการดําเนินชีวิตบนฐานทรัพยากร ภูมิปfญญา และวิถีวัฒนธรรมชุมชน ดVวยความรอบคอบและระมัดระวัง 
มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรักความเอ้ืออาทร มีความสามัคคี เสียสละ มุXงม่ันท่ีจะพัฒนาตนเองและผูVอ่ืน 
สามารถบริหารจัดการใชVประโยชนDจากทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลVอม ท่ีมีอยูXอยXางมีดุลยภาพสอดคลVองเชื่อมโยงกับขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม ท้ังนี้       
การรวมตัวกันอยXางเขVมแข็งของคนในชุมชน นอกจากจะสามารถปhองกันและแกVไขปfญหาท่ียากและ
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สลับซับซVอน ก็ยังชXวยใหVชุมชนสามารถพัฒนาอนาคตของชุมชนไดVอีกดVวย (Community Development 
Department, 2001) นอกจากนี้การสรVางชุมชนใหVมีความเข็มแข็งอาจประกอบดVวยหลายปfจจัย เชXน การมี
ผูVนําชุมชนท่ีมีวิสัยทัศนDหรือผูVนําทางภูมิปfญญา ความสัมพันธDทางสังคมเอ้ืออํานวยตXอการชXวยเหลือเก้ือกูลกัน 
การมีวัฒนธรรมชุมชนท่ีเขVมแข็ง การมีอุดมการณDรXวมกันของสมาชิกของชุมชนรวมถึงการสนับสนุนสXงเสริมจาก
ภาครัฐ เปYนตVน (Sri-amphai, 2008) ซ่ึงการสรVางชุมชนใหVมีความเขVมแข็งนั้นจึงมีความสําคัญเปYนอยXางมากตXอ
การพัฒนาภูมิภาคและประเทศ รวมท้ังชุมชนท่ีตั้งอยูXบริเวณชายแดนไทย-ลาวในจังหวัดอุบลราชธานี  

จังหวัดอุบลราชธานี เปYนจังหวัดชายแดนทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลXางของประเทศไทย       
มีแนวชายแดนติดกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 362 กิโลเมตร ถือเปYนจังหวัดชายแดนท่ีมี
ความสําคัญในดVานการพัฒนาประเทศท้ังในดVานเศรษฐกิจระหวXางประเทศ การคVา การลงทุน และการ
ทXองเท่ียว เปYนจังหวัดชายแดนท่ีมีความสําคัญในดVานการเชื่อมตXอเสVนทางคมนาคม เศรษฐกิจ การคVา และการ
ทXองเท่ียวในภูมิภาคอาเซียน พ้ืนท่ีชุมชนตามแนวชายแดนติดลําน้ําโขงของจังหวัดอุบลราชธานี จึงเปYนพ้ืนท่ี
ยุทธศาสตรDท่ีมีความสําคัญท้ังในดVานความม่ันคงและดVานเศรษฐกิจ และการพัฒนาทุนทางสังคมก็จะเปYนสิ่ง
สําคัญท่ีจะชXวยหนุนเสริมการพัฒนาพ้ืนท่ีชุมชนในบริเวณนี้ แตXจากสภาพปfจจุบันท่ีผูVวิจัยประสบจากการลง
พ้ืนท่ีพบวXา ชุมชนชายแดนไทย-ลาวของจังหวัดอุบลราชธานีนั้นยังมีทุนทางสังคมบางประการท่ียังไมXสมบูรณD
นัก เชXน ดVานทรัพยากรมนุษยD พบวXา สมาชิกชุมชนสXวนใหญXยังขาดความรูVทางดVานเทคโนโลยีการสื่อสาร     
การสรVางนวัตกรรม การจัดการการทXองเท่ียว การเปYนมักคุเทศนDทVองถ่ิน ดVานความสัมพันธDภายในชุมชน พบวXา 
การเป�ดโอกาสใหVสมาชิกชุมชนไดVสะทVอนปfญหา และผูVนําสอดแทรกการสรVางความสามัคคีในกิจกรรมชุมชนยัง
มีไมXมากเทXาท่ีควร ดVานทรัพยากรธรรมชาติ พบวXา การสXงเสริมระบบบริหารจัดการน้ํา เชXน การผันน้ําจาก
แมXน้ําโขง และการสXงเสริมแหลXงทXองเท่ียวธรรมชาติในชุมชน ยังไมXมีความเปYนรูปธรรม ดVานทรัพยDสินและ
การเงินของคนในชุมชนพบวXา ชุมชนยังขาดการสXงเสริมการออม การสนับสนุนเงินทุนหมุนเวียนดอกเบ้ียตํ่า 
และการปลูกพืชเศรษฐกิจท่ีมีมูลคXาสูง และดVานสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน พบวXา เสVนทางคมนาคมบาง
จุดคXอนขVางคับแคบและมีพ้ืนผิวจราจรขรุขระ เปYนอุปสรรคตXอการมาเยือนของนักทXองเท่ียว หอกระจายขXาว   
ท่ีเปYนเครื่องมือสื่อสารขVอมูลกับสมาชิกชุมชนยังไมXครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี และน้ําเพ่ือการเกษตรไมXเพียงพอกับการ
ใชVตลอดป{ (Pak Dee Kasikorn, 2020) 

จากสภาพปfญหาและความสําคัญดังกลXาวและจากการสํารวจเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวขVองผูVวิจัยจึงมี
ความสนใจท่ีศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน
ชายแดนไทย – ลาว และเห็นควรใหVมีการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของ
ชุมชนชายแดนไทย – ลาวอยXางเปYนรูปแบบท่ีชัดเจน ดังนั้นผูVวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการพัฒนา
ทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว โดยมีเปhาหมายเพ่ือใหVเปYน
แนวทางท่ีเปYนประโยชนDในเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนตXอชุมชนชายแดนไทย – ลาวในจังหวัด
อุบลราชธานี รวมท้ังชุมชนชายแดนในจังหวัดและภูมิภาคอ่ืนท่ีมีบริบทใกลVเคียงกัน ซ่ึงจะทําใหVชุมชนมีความ
เขVมแข็งและสมาชิกในชุมชนมีศักยภาพเพ่ิมข้ึนท้ังในดVานสังคมและเศรษฐกิจ ท่ีจะสXงผลตXอความมีคุณภาพชีวิต
ท่ีดีของสมาชิกในชุมชนตXอไป 

 
วัตถุประสงคDของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย - ลาว  
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน

ชายแดนไทย - ลาว 
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3. เพ่ือประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน
ชายแดนไทย - ลาว 

 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน
ชายแดนไทย – ลาว เปYนการวิจัยแบบผสานวิธี มีการดําเนินการวิธีวิจัย 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ประชากรคือสมาชิกชุมชน
ชายแดนไทย – ลาว จังหวัดอุบลราชธานี ประกอบดVวย หมูXบVานหนองวิไล ตําบลเขมราฐ อําเภอเขมราฐ 
หมูXบVานปากแซง ตําบลพะลาน อําเภอนาตาล หมูXบVานโป�งเปhา ตําบลเหลXางาม อําเภอโพธิ์ไทร หมูXบVานดงนา 
ตําบลหนามแทXง อําเภอศรีเมืองใหมX และหมูXบVานคันทXาเกวียน ตําบลนาโพธิ์กลาง อําเภอโขงเจียม จํานวนรวม
ท้ังสิ้น 2,104 คน จากนั้นกําหนดจํานวนของกลุXมตัวอยXางโดยการใชVสูตรของทาโรX ยามาเนX ไดVกลุXมตัวอยXาง 
จํานวน 337 คน และทําการทําการสุXมแบบงXายเพ่ือเลือกกลุXมตัวอยXาง เครื่องมือท่ีใชVเปYนแบบสอบถาม
ประมาณคXา 5 ระดับ ซ่ึงเครื่องมือดังกลXาวนี้สรVางโดยการสังเคราะหDแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวขVองในเรื่องท่ี
เก่ียวขVองกับทุนทางสังคมและบริบทของชุมชน จากนั้นนําสิ่งท่ีไดVจากการสังเคราะหDมากําหนดมาสรVางเปYน
แบบสอบถามตามเนื้อหาและตัวบXงชี้ และตรวจสอบเครื่องมือทําโดยการนําไปใหVผูVเชี่ยวชาญท่ีมีความรูVทางดVาน
ทุนทางสังคมและบริบทของชุมชน จํานวน 5 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและความตรงเชิงโครงสรVาง 
เลือกมาเฉพาะขVอท่ีไดVคXาดัชนีความสอดคลVอง (IOC) ระหวXาง 0.6 – 1.0 เก็บขVอมูลดVวยการนําแบบสอบถามไป
ใหVกลุXมตัวอยXาง นําขVอมูลไปวิเคราะหDขVอมูลดVวยการหาคXาเฉลี่ย และนําผลท่ีไดVไปเทียบกับเกณฑD 

ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของ
ชุมชนชายแดนไทย – ลาว การวิจัยในระยะท่ี 2 นี้เปYนระยะของการพัฒนารูปแบบดVวยการสนทนากลุXม 
กลุXมเปhาหมายเลือกแบบเจาะจงจากผูVเชี่ยวชาญท่ีมีสXวนเก่ียวขVองกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคม
เพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว จํานวน 12 คน ประกอบดVวยรองผูVวXา
ราชการจังหวัด พัฒนาการจังหวัด พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยD วัฒนธรรมจังหวัด ปhองกันจังหวัด 
ผูVนําชุมชนชายแดนไทย-ลาวจังหวัดอุบลราชธานี และนักวิชาการทVองถ่ินผูVเชี่ยวชาญในการพัฒนารูปแบบ 
เครื่องมือท่ีใชVแบบบันทึกสนทนากลุXมการพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็ง
อยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว เก็บรวมรวมขVอมูลโดยการจัดสนทนากลุXม (Focus Groups 
Discussion) ในประเด็นท่ีเก่ียวขVองกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็ง
อยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว และใชVการวิเคราะหDเนื้อหา (Content Analysis) ในการวิเคราะหD
ขVอมูล 

ระยะท่ี 3 การประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของ
ชุมชนชายแดนไทย – ลาว กลุXมเปhาหมายเลือกแบบเจาะจงจากผูVทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูVและประสบการณDใน
เรื่องการพัฒนาทุนทางสังคม และการสรVางความเขVมแข็งของชุมชน จํานวน 17 คน เครื่องมือท่ีใชVเปYนแบบ
ประเมินความเหมาะสมและความเปYนไปไดVของรูปแบบ เก็บรวบรวมขVอมูลโดยการนําเนื้อหาของรูปแบบและ
แบบประเมินไปใหVผูVทรงคุณวุฒิทําการประเมิน และใชVการหาคXาเฉลี่ยและสXวนเบ่ียงเบนมาตรฐานในการ
วิเคราะหDขVอมูล จากนั้นนําคXาเฉลี่ยท่ีไดVไปแปลผลโดยนําไปเทียบกับเกณฑD 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคD ดังนี้  
วัตถุประสงคDท่ี 1 ผลการวิจัยพบวXา สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว แสดงในตาราง

ท่ี 1 ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว 

องคDประกอบทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว  X  S.D. ระดับ 
1. ทุนดVานทรัพยากรมนุษยD 3.54 .74 มาก 
2. ทุนดVานความสัมพันธDภายในชุมชน 3.35 .77 ปานกลาง 
3. ทุนดVานทรัพยากรธรรมชาติ 3.52 .82 มาก 
4. ทุนดVานวัฒนธรรมและประเพณีทVองถ่ิน 3.48 .84 ปานกลาง 
5. ทุนดVานทรัพยDสินและการเงินของคนในชุมชน 2.87 .79 ปานกลาง 
6. ทุนดVานสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน 3.14 .75 ปานกลาง 

โดยรวม 3.32 .79 ปานกลาง 

 ผลการวิจัยพบวXา สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว โดยรวม อยูXในระดับปานกลาง 
และเม่ือพิจารณาแตXละดVาน พบวXา ทุนดVานทรัพยากรมนุษยD อยูXในระดับสูงสุด รองลงมาคือทุนดVาน
ทรัพยากรธรรมชาติ และทุนดVานวัฒนธรรมและประเพณีทVองถ่ินตามลําดับ สําหรับทุนดVานทรัพยDสินและ
การเงินของคนในชุมชน อยูXในระดับตํ่าสุด เนื่องจากชุมชนชายแดนไทย – ลาวพ้ืนท่ีศึกษาเปYนชุมชนท่ีไดVรับ
การคัดเลือกวXาเปYนชุมชนผูVปฏิบัติดี และมีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณD จึงมีทุนดVานทรัพยากรมนุษยDและ
ทุนดVานทรัพยากรธรรมชาติสูงกวXาดVานอ่ืน 
 วัตถุประสงคDท่ี 2 ผลการวิจัยพบวXา รูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXาง
ยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ท่ีไดVรับการพัฒนาจากผูVเชี่ยวชาญ มี 4 องคDประกอบ ไดVแกX หลักการ 
วัตถุประสงคD การดําเนินการและเง่ือนไขความสําเร็จ ดังนี้ 1) หลักการของรูปแบบ หมายถึง การดําเนินการ
พัฒนาทุนทางสังคมแบบมีสXวนรXวมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ในดVานผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลใน
ชุมชน ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคี
เครือขXาย และดVานทรัพยากรธรรมชาติ 2) วัตถุประสงคDของรูปแบบ เพ่ือพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVาง
ความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ในดVานผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน   
ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย    
และดVานทรัพยากรธรรมชาติ 3) การดําเนินการ ประกอบดVวย 3.1) ดVานผูVนําชุมชน มีการดําเนินการท่ี
ประกอบดVวย การพัฒนาความรูVของผูVนําชุมชน การพัฒนาภาวะผูVนําการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาความสามารถ
ในการสรVางชุมชนเขVมแข็ง การพัฒนาความสามารถในการบริหารจัดการชุมชน การพัฒนาความสามารถในการ
สXงเสริมเศรษฐกิจชุมชน การพัฒนาความสามารถในการแกVปfญหาภายในชุมชน การสXงเสริมหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง การสXงเสริมการมีสXวนรXวมภายในชุมชน การสXงเสริมกิจกรรมท่ีเปYนประโยชนDภายในชุมชน 
และการประพฤติตนเปYนแบบอยXางท่ีดีของผูVนําชุมชน 3.2) ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน มีการดําเนินการท่ี
ประกอบดVวย การพัฒนาความรูVความสามารถของสมาชิกชุมชน การพัฒนาความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง
ของสมาชิกชุมชน การรวมกลุXมของสมาชิกในชุมชน การปฺฎิบัติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของสมาชิกชุมชน การมีจิตสาธารณะและมีศรัทธารXวมกันของสมาชิกชุมชน และการมีคุณธรรม
จริยธรรมของสมาชิกชุมชน 3.3) ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน มีการดําเนินการท่ี
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ประกอบดVวย การสรVางความสัมพันธDทางสังคมของสมาชิกชุมชน การสืบทอดประเพณีและวัฒนธรรมทVองถ่ิน 
การสืบทอดภูมิปfญญาทVองถ่ิน การสรVางสถาบันและองคDกรชุมชนท่ีเขVมแข็ง การสรVางชุมชนแหXงการเรียนรูV   
และการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 3.4) ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย มีการ
ดําเนินการท่ีประกอบดVวย การมีสXวนรXวมของผูVนําชุมชน การมีสXวนรXวมของสมาชิกในชุมชน การมีสXวนรXวมของ
ชุมชนอยXางเปYนกระบวนการ การบริหารจัดการการมีสXวนรXวมของชุมชน การสรVางการมีสXวนรXวมกับภาคี
เครือขXาย        การสรVางการมีสXวนรXวมกับประเทศเพ่ือนบVาน และการสXงเสริมสนับสนุนจากภาคีเครือขXาย 3.5) 
ดVานทรัพยากรธรรมชาติ มีการดําเนินการท่ีประกอบดVวย การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติเปYนแหลXงทXองเท่ียว      
การอนุรักษDทรัพยากรธรรมชาติ การสXงเสริมความรูVการอนุรักษDทรัพยากรธรรมชาติ การกําหนดมาตรการ
ปhองกันและรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และการกําหนดนโยบายและแผนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และ 
4) เง่ือนไขความสําเร็จ ไดVแกX ชุมชนชายแดนไทย – ลาวตVองใหVความสําคัญกับการพัฒนาทุนทางสังคม          
ใหVความรXวมมือในการดําเนินการ และประสานความรXวมมือกับเครือขXายท่ีเก่ียวขVอง และภาครัฐและภาคี
เครือขXายตVองสนับสนุนการดําเนินการเพ่ือสรVางความเขVมแข็งของชุมชนชายแดนไทย – ลาว และนํารXาง
รูปแบบฯ ท่ีไดVไปใหVผูVทรงคุณวุฒิทําการประเมินในระยะท่ี 3 
 วัตถุประสงคDท่ี 3 ผลการวิจัยพบวXา ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVาง
ความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว แสดงในตารางท่ี 2 ดังนี้ 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน
ชายแดนไทย – ลาว 

องคDประกอบ ความเหมาะสม ความเป[นไปได� 
ค�าเฉล่ีย ระดับ ค�าเฉล่ีย ระดับ 

1. หลักการ 4.49 มาก 3.73 มาก 
2. วัตถุประสงคD 4.52 มากท่ีสุด 3.79 มาก 
3. การดําเนินการ 4.69 มากท่ีสุด 3.91 มาก 
4. เง่ือนไขความสําเร็จ 4.74 มากท่ีสุด 4.00 มาก 

โดยรวม 4.71 มากท่ีสุด 3.86 มาก 

ผลการวิจัยพบวXา ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXาง
ยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว มีระดับความเหมาะสมคือมากท่ีสุด (คXาเฉลี่ย 4.71) และมีระดับความ
เปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 3.86) และในสXวนองคDประกอบของรูปแบบพบวXาหลักการ มีระดับความเหมาะสม
คือมาก (คXาเฉลี่ย 4.49) และมีระดับความเปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 3.73) สําหรับวัตถุประสงคD พบวXา มีระดับ
ความเหมาะสมคือมากท่ีสุด (คXาเฉลี่ย 4.52) และมีระดับความเปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 3.79) สําหรับการ
ดําเนินการของรูปแบบ พบวXา โดยรวมมีระดับความเหมาะสมคือมากท่ีสุด (คXาเฉลี่ย 4.69) และมีระดับความ
เปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 3.91) และเง่ือนไขความสําเร็จ พบวXา โดยรวมมีระดับความเหมาะสมคือมากท่ีสุด 
(คXาเฉลี่ย 4.74) และมีระดับความเปYนไปไดVคือมาก (คXาเฉลี่ย 4.00) 
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องคDความรู�ใหม�  
 องคDความรูVใหมXจากการวิจัยไดVนําเสนอดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผูVวิจัยไดVอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ รูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXาง
ยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ประกอบดVวย หลักการ พบวXาหมายถึงดําเนินการพัฒนาทุนทางสังคม
แบบมีสXวนรXวมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ในดVานผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน ดVานสังคม 
วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย และดVาน
ทรัพยากรธรรมชาติ เนื่องจากการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือใหVชุมชนเกิดความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนมีความสําคัญ
อยXางมาก และการท่ีจะทําใหVการพัฒนาทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทยลาวสามารถดําเนินการไดVอยXาง

หลักการ 
การดําเนินการพัฒนาทุนทางสังคมแบบมีสXวนรXวมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว ในดVาน
ผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของ
ชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย และดVานทรัพยากรธรรมชาติ 

วัตถุประสงคD 

การดําเนินการ 

เง่ือนไขความสําเร็จ 
ชุมชนชายแดนไทย – ลาวตVองใหVความสําคัญกับการพัฒนาทุนทางสังคม ใหVความรXวมมือ
ในการปฏิบัติตามแผนการดําเนินการ มีการประสานความรXวมมือกับเครือขXาย และภาคี
เครือขXายตVองสXงเสริมสนับสนุนในดVานงบประมาณ องคDความรูV บุคลากรและการสื่อสาร 

1) ดVานผูVนําชุมชน โดยการพัฒนาความรูV ภาวะผูVนํา ความสามารถในการสรVางชุมชน
เขVมแข็ง การบริหารจัดการ การสXงเสริมเศรษฐกิจชุมชน และการแกVปfญหาภายในชุมชน
ของผูVนํา การสXงเสริมเศรษฐกิจพอเพียง การมีสXวนรXวมและกิจกรรมท่ีเปYนประโยชนD และ
การประพฤติตนเปYนแบบอยXางท่ีดี 2) ดVานทรัพยากรบุคคล โดยการพัฒนาความรูV
ความสามารถ การพ่ึงพาตนเอง การรวมกลุXม การปฺฏิบัติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง การ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ การมีจิตสาธารณะและมีศรัทธารXวมกัน และการมีคุณธรรม
จริยธรรม 3) ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภค โดยการพัฒนาการสรVาง
ความสัมพันธDทางสังคม การสืบทอดประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปfญญาทVองถ่ิน การสรVาง
สถาบันองคDกรชุมชนท่ีเขVมแข็งและชุมชนแหXงการเรียนรูV และการพัฒนาสาธารณูปโภค 4) 
ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย  โดยการพัฒนาการมีสXวนรXวมของ
ผูVนําสมาชิกชุมชนและชุมชนอยXางเปYนกระบวนการ การบริหารจัดการการมีสXวนรXวม การ
มีสXวนรXวมกับภาคีเครือขXายและประเทศเพ่ือนบVาน และการสนับสนุนจากภาคีเครือขXาย 
5) ดVานทรัพยากรธรรมชาติ โดยการพัฒนาเปYนแหลXงทXองเท่ียว การอนุรักษD การสXงเสริม
ความรูVการอนุรักษD การกําหนดมาตรการปhองกัน และการกําหนดนโยบายและแผนการ
จัดการ 

เพ่ือพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – 
ลาว ในดVานผูVนําชุมชน ทรัพยากรบุคคลในชุมชน สังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของ
ชุมชน การมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย และทรัพยากรธรรมชาติ  
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เปYนรูปธรรมและเกิดความตXอเนื่องจนเกิดความยั่งยืนไดVนั้นก็ตVองอาศัยการมีสXวนรXวมของชุมชนกับภาคี
เครือขXายโดยเฉพาะหนXวยงานภาครัฐ  

สําหรับการดําเนินการ พบวXาประกอบดVวย  
1) ดVานผูVนําชุมชน เนื่องจากสิ่งสําคัญในการสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนก็คือผูVนําชุมชนท่ี

จะนําพาชุมชนไปสูXเปhาหมายท่ีตVองการ และตVองทําใหVสมาชิกชุมชนมีความเคารพ ศรัทธา เลื่อมใส และเชื่อฟfง 
เพ่ือท่ีจะทําใหVสมาชิกชุมชนตVองการเขVามามีสXวนรXวมในการพัฒนาชุมชนใหVมีความเจริญกVาวหนVา ซ่ึงในการท่ีจะ
พัฒนาในดVานผูVนํานั้นจะตVองมีความครอบคลุมท้ังการพัฒนาความรูVของผูVนําชุมชน ท่ีจะทําใหVผูVนําชุมชนมี
ศักยภาพในตนเองและสามารถปฏิบัติงานไดVอยXางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังสามารถนําความรูVท่ีมีไปใหVคําแนะนํา
หรือถXายทอดแกXสมาชิกชุมชน การพัฒนาภาวะผูVนําการเปลี่ยนแปลง ท่ีจะทําใหVเกิดวุฒิภาวะในการเปYนผูVนํา
อยXางรอบดVานและสมบูรณD การพัฒนาความสามารถในการสรVางชุมชนเขVมแข็ง ท่ีจะทําใหVชุมชนเกิดความ
เขVมแข็งอยXางยั่งยืนตามเปhาหมายจากการนําเครื่องมือตXางๆ มาใชVใหVเปYนประโยชนD การพัฒนาความสามารถใน
การสXงเสริมเศรษฐกิจชุมชน ท่ีจะทําใหVสมาชิกในชุมชนมีรายไดVเพ่ิมข้ึน และมีเงินหมุนเวียนภายในชุมชนมาก
ข้ึน เพ่ือเปYนการยกระดับความเปYนอยูXของสมาชิกชุมชน การพัฒนาความสามารถในการแกVปfญหาภายในชุมชน 
ท่ีจะทําใหVสมาชิกในชุมชนไดVดํารงชีวิตอยูXในชุมชนดVวยความผาสุก การสXงเสริมหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ท่ีจะทําใหVชุมชนพัฒนาไปสูXความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน การสXงเสริมการมีสXวนรXวมภายในชุมชน ท่ีจะทําใหVการ
พัฒนาชุมชนในดVานตXางๆ เกิดความเปYนรูปธรรมและดําเนินไปไดVอยXางตXอเนื่อง และการประพฤติตนเปYน
แบบอยXางท่ีดีของผูVนําชุมชน ท่ีจะทําใหVสมาชิกในชุมชนเกิดความเคารพและความศรัทธาในตัวผูVนํา ไดVเห็น
แบบอยXางท่ีดีและนําไปปฏิบัติตามท่ีนําไปสูXการอยูXรXวมกันอยXางผาสุกของชุมชน สอดคลVองกับการศึกษาของ 

Rasri (2017) ท่ีพบวXาดVานผูVนํา ท่ีไดVแกX ผูVนํามีไหวพริบปฏิภาณ ซ่ือตรงสุจริต มีความโปรXงใส ยอมรับฟfงความ
คิดเห็นของผูVอ่ืน มีวิสัยทัศนD มีความรอบรูV มีมนุษยสัมพันธD กลVาตัดสินใจในทุกสถานการณD มีความเสียสละ      
มีจิตสาธารณะ ยึดหลักธรรมในการนําชุมชน และมีความคิดสรVางสรรคD เปYนหนึ่งในองคDประกอบของรูปแบบ
การเสริมสรVางชุมชนเขVมแข็งของบVานหนองแสง ตําบลเขาพระนอน อําเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุD       
และการศึกษาของ Boonvon (2017) ท่ีพบวXาผูVนําท่ีมีคุณลักษณะคือ มีทักษะดVานการบริหารจัดการ มีความรูV
มีความสามารถ มีความเสียสละ มีความรับผิดชอบ และมีความซ่ือสัตยD เปYนปfจจัยท่ีสนับสนุนการบริหาร
จัดการทุนทางสังคมของชุมชนเขVมแข็ง และการพัฒนาศักยภาพของผูVนําใหVมีความสามารถในการบริหารงาน 
การสรVางศรัทธาแกXสมาชิก และการใหVโอกาสสมาชิกไดVแสดงความคิดเห็น เปYนสXวนหนึ่งของแนวทางการ
บริหารจัดการทุนทางสังคมของชุมชนเขVมแข็งในจังหวัดบุรีรัมยDในจังหวัดบุรีรัมยD   

2) ดVานทรัพยากรบุคคลในชุมชน เนื่องจากทรัพยากรบุคคลหรือทรัพยากรมนุษยDเปYนสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุด
ในการขับเคลื่อนการดําเนินงานหรือสิ่งใดๆ ก็ตามใหVบรรลุเปhาหมาย โดยเฉพาะทรัพยากรบุคคลของชุมชนท่ีมี
ศักยภาพไดVมารXวมมือกันในการสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชน ซ่ึงในการท่ีจะพัฒนาทรัพยากรบุคคล
หรือสมาชิกในชุมชนใหVมีศักยภาพอยXางสมบูรณDไดVนั้นจะตVองมีความครอบคลุมท้ังในเรื่องการพัฒนาความรูV
ความสามารถของสมาชิกชุมชน ท่ีจะทําใหVพวกเขามีศักยภาพเพ่ิมข้ึนและเทXาทันการเปลี่ยนแปลงของโลก ท่ีจะ
นําไปสูXการประกอบอาชีพท่ีดี ฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดีข้ึนและการมีคุณภาพชีวิตเพ่ิมข้ึน นอกจากนี้ยังทําใหV
ชุมชนท่ีอาศัยอยูXยกระดับความเปYนอยูXท่ีดีข้ึนสXงผลตXอการทําใหVชุมชนมีความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน การพัฒนา
ความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง ท่ีจะทําใหVสามารถดํารงชีวิตไดVดVวยตนเองอยXางมีศักด์ิศรีไมXตVองพ่ึงพาความ
ชXวยเหลือจากภายนอก การรวมกลุXมของสมาชิกในชุมชน ท่ีจะทําใหVเกิดพลังในการดําเนินการตXางๆ ไปสูX
เปhาหมาย อีกท้ังยังทําใหVเกิดความสามัคคีในหมูXกลุXม การปฺฎิบัติตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีจะทําใหVตนเอง
และชุมชนเกิดความเขVมแข็งสามารถพ่ึงตนเองไดV และผลจากการปฏิบัติจะนําไปสูXการพัฒนาท่ีสมดุลและยั่งยืน
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ของสังคม การปฏิบัติตามกฎระเบียบ จะทําใหVสมาชิกในชุมชนอยูXรXวมกันไดVอยXางสงบสุข การมีจิตสาธารณะ
และมีศรัทธารXวมกันและการมีคุณธรรมจริยธรรม จะทําใหVสมาชิกชุมชนเกิดความเสียสละเพ่ือประโยชนD
สXวนรวม มีน้ําใจเอ้ืออาทรตXอผูVอ่ืน มีการชXวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน รับผิดชอบตXอการกระทําของตนเอง   
อีกท้ังยังทําใหVคนรุXนหลังไดVซึมซับแบบแผนดีงามเหลXานี้กลายเปYนบุคคลท่ีมีคุณภาพ และรXวมมือกันพัฒนา
ชุมชนใหVเกิดความเขVมแข็ง สอดคลVองกับการศึกษาของ Pho Wichit (2017) ท่ีพบวXาการรวมกลุXมเพ่ือพัฒนา
อาชีพ ซ่ึงเกิดจากการบริหารจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูXในชุมชน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูVของสมาชิกในกลุXมอยูX
สมํ่าเสมอ เพ่ือชXวยกันแกVปfญหาและเสนอแนะทางออกรXวมกัน เปYนหนึ่งในแนวทางการสรVางชุมชนเขVมแข็งตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพัฒนาอยXางยั่งยืนของตําบลหนองทะเล อําเภอเมือง จังหวัดกระบ่ี 
และการศึกษาของ Khammek (2018) ท่ีพบวXาการเสริมสรVางองคDความรูV แกXสมาชิกไมXวXาจะเปYนการประชุม 
ฝ�กอบรม และการดูงาน เปYนสXวนหนึ่งของแนวทางการใชVประโยชนDจากทุนทางสังคมกับการพัฒนาเปYนชุมชน
พ่ึงตนเองของเทศบาลตําบลนาเฉลียง อําเภอหนองไผX จังหวัดเพชรบูรณD  

3) ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน เนื่องจากสังคมและวัฒนธรรมท่ีดีงามของ
ชุมชนจะเปYนเอกลักษณDท่ีสืบทอดตXอคนรุXนหลัง และจะเปYนสิ่งท่ีทําใหVชุมชนนั้นๆ มีความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน 
รวมท้ังการมีระบบสาธารณูปโภคท่ีดีก็จะทําใหVคนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ซ่ึงเหลXานี้มีการดําเนินการ
พัฒนาท่ีประกอบดVวย การสรVางความสัมพันธDทางสังคม ท่ีจะทําใหVชุมชนเกิดความรักความสามัคคี มีความไวV
เนื้อเชื่อใจกัน ไมXมีปfญหาความขัดแยVงระหวXางกัน มีการพ่ึงพาอาศัย ชXวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน สามารถ
ปฏิบัติงานรXวมกันไดV และตVองการเขVารXวมในการพัฒนาชุมชนใหVมีความเขVมแข็ง จะทําใหVคนรุXนตXอไปมีจิตสํานึก
รักทVองถ่ินและไดVอยูXรXวมกันอยXางมีความสุข มีความม่ันคงตามอัตภาพ เปYนการสรVางภูมิคุVมกันในวิถีชุมชน    
และทําใหVชุมชนเกิดความเขVมแข็ง การสืบทอดภูมิปfญญาทVองถ่ิน จะทําใหVคนรุXนหลังใชVเปYนแนวปฏิบัติเพ่ือการ
ดํารงชีวิต สามารถปรับตัวและปรับวิถีชีวิตใหVเขVากับสิ่งแวดลVอมไดVเปYนอยXางดี และเปYนฐานในการเสริมสรVาง
ความเขVมแข็งของชุมชน การสรVางสถาบันและองคDกรชุมชนท่ีเขVมแข็ง จะทําใหVเกิดเครือขXายท่ีมีพลังในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน ทําใหVมีศักยภาพและพลังท่ีจะชXวยเหลือกันเอง หรือรXวมกันทําประโยชนDเพ่ือชุมชน 
การสรVางชุมชนแหXงการเรียนรูV จะทําใหVมีจุดศูนยDกลางแหXงการเรียนรูVท่ีสามารถถXายทอดความรูVใหVแกXสมาชิก
ชุมชนและบุคคลท่ัวไป และเปYนตัวบXงชี้วXาเปYนชุมชนเขVมแข็งพ่ึงพาตนเองไดV และการพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค จะทําใหVคนในชุมชนเกิดความสะดวกสบายมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และจะเปYนเหตุปfจจัยสําคัญใน
การดึงดูดผูVคนจากตXางถ่ินใหVมาเยือนโดยเฉพาะชุมชนท่ีมีแหลXงทXองเท่ียว สอดคลVองกับการศึกษาของ      
Barisri (2017) ท่ีพบวXาปfจจัยดVานวัฒนธรรมชุมชน ท่ีไดVแกX การท่ีชุมชนไดVสืบทอดวัฒนธรรมประเพณีของ
ชุมชนครบท้ังหมด บรรพบุรุษถXายทอดวัฒนธรรมประเพณีใหVแกXลูกหลาน คนในชุมชนไดVยึดถือและปฏิบัติตาม
ความเชื่อ ชุมชนมีวัฒนธรรมชุมชนท่ีเขVมแข็ง ยึดถือและปฏิบัติตามวัฒนธรรมประเพณี และปfจจัย            ดVาน
ความสัมพันธDทางสังคม ท่ีไดVแกX การท่ีคนในชุมชนมีการชXวยเหลือเก้ือกูลกัน คนในครอบครัว                 มี
ความสัมพันธDท่ีดีตXอกัน สามารถปฏิบัติงานรXวมกัน มีความผูกพันตXอชุมชนท่ีอาศัยอยูX คิดวXาตนเองเปYนสXวน
สําคัญของชุมชน มีความรูVท่ีเกิดจากชุมชนท่ีอาศัยอยูX และสามารถปรับตัวใหVอยูXรXวมกันไดV เปYนสXวนหนึ่งของ
ปfจจัยท่ีสXงผลตXอกระบวนการเสริมสรVางความเขVมแข็งของชุมชนบVานกุดแขV ตําบลนางาม อําเภอเสลภูมิ จังหวัด
รVอยเอ็ด และการศึกษาของ Boonvon (2017) ท่ีพบวXาการถXายทอดภูมิปfญญาและวัฒนธรรม และการบริหาร
จัดการทุนสถาบันหรือกลุXมออมทรัพยD เปYนสXวนหนึ่งของการบริหารจัดการทุนทางสังคมของชุมชนเขVมแข็ง   
และการสXงเสริมพัฒนาศักยภาพการบริหารทุนสถาบันหรือกลุXมออมทรัพยDเพ่ือการผลิต และการสXงเสริมและ
พัฒนาทุนภูมิปfญญาและวัฒนธรรม เชXน การรXวมกระทํากิจกรรมพัฒนาคุณคXาของภูมิปfญญาและวัฒนธรรม
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ทVองถ่ิน เปYนสXวนหนึ่งของแนวทางการบริหารจัดการทุนทางสังคมของชุมชนเขVมแข็งในจังหวัดบุรีรัมยDในจังหวัด
บุรีรัมยD  

4) ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคีเครือขXาย เนื่องจากการมีสXวนรXวมเปYนหนึ่งในปfจจัยท่ีจะ
ทําใหVการดําเนินการสรVางความเขVมแข็งของชุมชนชายแดนไทย-ลาว มีความเปYนรูปธรรมและสามารถดําเนินไป
อยXางตXอเนื่องและมีความยั่งยืน ซ่ึงประกอบดVวยการมีสXวนรXวมของผูVนําชุมชน ท่ีจะทําใหVเปYนแกนหลักในการดึง
สมาชิกชุมชนใหVเขVามามีสXวนรXวมในการสรVางความเขVมแข็งของชุมชน การมีสXวนรXวมของสมาชิกในชุมชน ท่ีเปYน
สXวนสําคัญท่ีจะทําใหVการดําเนินการสรVางชุมชนเขVมแข็งมีความเปYนรูปธรรม เปYนไปอยXางตXอเนื่องและยั่งยืน 
การมีสXวนรXวมของชุมชนอยXางเปYนกระบวนการ ท่ีจะทําใหVสมาชิกชุมชนไดVตระหนักในความเปYนเจVาของและ
เปYนตัวหลักในการดําเนินการและรับผลท่ีเกิดข้ึนในการดําเนินการนั้นๆอันจะสXงผลถึงแรงจูงใจในการอยากเขVา
มาพัฒนาใหVชุมชนมีความเขVมแข็งคงอยูXอยXางยั่งยืนและสืบทอดตXอรุXนหลัง การบริหารจัดการการมีสXวนรXวม     
ท่ีจะทําใหVการมีสXวนรXวมในการดําเนินการเปYนไปอยXางมีระบบ ระเบียบและมีประสิทธิภาพ การสรVางการมีสXวน
รXวมกับภาคีเครือขXาย จะทําใหVการดําเนินการสรVางชุมชนเขVมแข็งเปYนไปอยXางมีพลังและมีอํานาจในการตXอรอง
จากการรXวมมือกันของภาคีเครือขXาย ทําใหVการทํางานมีการขยายตัวอยXางรวดเร็วมีระเบียบแบบแผนมากข้ึน 
อีกท้ังยังเปYนการเป�ดโอกาสใหVผูVท่ีมีความรูVความสามารถเขVามาเปYนตัวชXวยในการขับเคลื่อนการดําเนินงานใหV
สําเร็จลุลXวงไปไดVดVวยดี การสรVางการมีสXวนรXวมกับประเทศเพ่ือนบVาน จะทําใหVเกิดภูมิคุVมกันจากภัยคุกคามใน
รูปแบบตXางๆ จากประเทศเพ่ือนบVานท่ีมีอาณาเขตใกลVชิดกับชุมชนชายแดนไทย-ลาว และการสXงเสริม
สนับสนุนจากภาคีเครือขXาย จะทําใหVการดําเนินการในการสรVางชุมชนเขVมแข็งเปYนไปอยXางสะดวก รวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพจากการสXงเสริมสนับสนุนของภาคีเครือขXาย สอดคลVองกับการศึกษาของ Rasri (2017) ท่ีพบวXา
ดVานการมีสXวนรXวม ท่ีไดVแกX การมีสXวนรXวมในการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การบริหารจัดการ           
การกําหนดนโยบาย การเลือกผูVนําชุมชน และการวางแผนปฏิบัติงาน ดVานการสรVางเครือขXาย ท่ีไดVแกX การสรVาง
เครือขXายกับชุมชนทVองถ่ินภายนอก องคDกร หนXวยงานภาครัฐ หนXวยงานภาคเอกชน ละประเทศเพ่ือนบVาน 
และดVานการสนับสนุนงบประมาณ ไดVแกX การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ ภาคเอกชน สมาชิกในชุมชน 
สถาบันทางการเงิน และผูVใหVการสนับสนุน เปYนสXวนหนึ่งในองคDประกอบของรูปแบบการเสริมสรVางชุมชน
เขVมแข็งของบVานหนองแสง ตําบลเขาพระนอน อําเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุD และการศึกษาของ 

Khammek (2018) ท่ีพบวXาการขยายเครือขXายภายในและภายนอกชุมชน เปYนสXวนหนึ่งของแนวทางการใชV
ประโยชนDจากทุนทางสังคมกับการพัฒนาเปYนชุมชนพ่ึงตนเองของเทศบาลตําบลนาเฉลียง อําเภอหนองไผX 
จังหวัดเพชรบูรณD 

5) ดVานทรัพยากรธรรมชาติ เนื่องจากทรัพยากรธรรมชาติเปYนสมบัติดํารงอยูXคูXกับชุมชนต้ังแตXสมัย
บรรพบุรุษ เปYนท่ีมาของปfจจัยสี่ ในการดํารงชีวิตและตXอยอดทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะชุมชนท่ีมี
ทรัพยากรธรรมชาติเปYนแหลXงทXองเท่ียว และเปYนปfจจัยสําคัญท่ีจะทําใหVชุมชนเกิดความเขVมแข็งอยXางยั่งยืน    
จึงทําใหVตVองมีการพัฒนาท่ีประกอบดVวย การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติเปYนแหลXงทXองเท่ียว ท่ีจะยกระดับทาง
เศรษฐกิจของชุมชนนั้นๆ สรVางงานสรVางรายไดVและความภาคภูมิใจแกXสมาชิกชุมชน การอนุรักษD
ทรัพยากรธรรมชาติ การสXงเสริมความรูVการอนุรักษDทรัพยากรธรรมชาติ การกําหนดมาตรการปhองกันและรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ และการกําหนดนโยบายและแผนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีจะทําใหV
ทรัพยากรธรรมชาติคงอยูX หรือไดVรับผลกระทบนVอยท่ีสุด และไดVใชVประโยชนDสืบไปจนถึงคนรุXนหลัง โดยเฉพาะ
ทรัพยากรทางการทXองเท่ียว ท่ีการคงอยูXหรือเสื่อมสลายของทรัพยากรจะสXงผลกระทบสําคัญตXอการทXองเท่ียว 
สอดคลVองกับการศึกษาของ Nuallaong (2016) ท่ีพบวXาทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีประกอบดVวย การมี
แมXน้ําหรือลําคลองท่ีมีน้ําไหลผXานตลอดป{ มีป�าไมVและของป�าท่ีสมบูรณD มีสถานท่ีทXองเท่ียวเชิงอนุรักษDท่ีมี
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ชื่อเสียง และมีการรวมกลุXมเพ่ือทํากิจกรรมการอนุรักษDทรัพยากรธรรมชาติ เปYนหนึ่งในทุนทางสังคมของชุมชน
ในพ้ืนท่ีอําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธD 
 
สรุป 

สภาพทุนทางสังคมของชุมชนชายแดนไทย – ลาว โดยรวม อยูXในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณา
แตXละดVาน พบวXา ทุนดVานทรัพยากรมนุษยD อยูXในระดับสูงสุด รองลงมาคือทุนดVานทรัพยากรธรรมชาติ และทุน
ดVานวัฒนธรรมและประเพณีทVองถ่ินตามลําดับ สําหรับทุนดVานทรัพยDสินและการเงินของคนในชุมชน อยูXใน
ระดับตํ่าสุด สําหรับรูปแบบการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดน
ไทย – ลาว องคDประกอบท่ีสําคัญ ไดVแกX หลักการ ท่ีหมายถึงการดําเนินการพัฒนาทุนทางสังคมแบบมีสXวนรXวม
ของชุมชนชายแดนไทย – ลาว มีการดําเนินการท่ีประกอบดVวย ในดVานผูVนําชุมชน ดVานทรัพยากรบุคคลใน
ชุมชน ดVานสังคม วัฒนธรรมและสาธารณูปโภคของชุมชน ดVานการมีสXวนรXวมและการสXงเสริมจากภาคี
เครือขXาย และดVานทรัพยากรธรรมชาติ และการดําเนินการจะประสบผลสําเร็จไดVจากการท่ีชุมชนชายแดนไทย 
– ลาวตVองใหVความสําคัญกับการพัฒนาทุนทางสังคม ใหVความรXวมมือในการดําเนินการ และประสานความ
รXวมมือกับเครือขXายท่ีเก่ียวขVอง และภาครัฐและภาคีเครือขXายตVองสนับสนุนการดําเนินการเพ่ือสรVางความ
เขVมแข็งของชุมชนชายแดนไทย – ลาว และจากการประเมินของผูVทรงคุณวุฒิสรุปไดVวXารูปแบบการพัฒนาทุน
ทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXางยั่งยืนของชุมชนชายแดนไทย – ลาว มีความเหมาะสมในระดับมาก
ท่ีสุด และมีความเปYนไปไดVในระดับมาก 
 
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูVวิจัยมีขVอเสนอแนะดังนี้ 
1.ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1. หนXวยงานพัฒนาชุมชนควรนําผลท่ีไดVจากการศึกษาวิจัยนี้ไปกําหนดเปYนนโยบายและแผน
ดําเนินการในการเสริมสรVางความเขVมแข็งของชุมชน 

1.2 หนXวยงานพัฒนาชุมชนควรนําผลท่ีไดVจากการศึกษาวิจัยนี้ไปใชVเปYนแนวทางในการยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานการพัฒนาชุมชนชายแดนไทย-ลาวอ่ืนๆ 

2.ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป 
2.1 ควรมีการวิจัยเรื่องการพัฒนาสมรรถนะของผูVนําชุมชนในพ้ืนท่ีชายแดนท่ีมีผลตXอความเขVมแข็ง

อยXางยั่งยืนของชุมชน 
2.2 ควรมีการวิจัยในเรื่องยุทธศาสตรDการพัฒนาทุนทางสังคมเพ่ือเสริมสรVางความเขVมแข็งอยXาง

ยั่งยืนของชุมชนท่ีมีความครอบคลุมท้ังในเรื่องวิสัยทัศนD พันธกิจ กลยุทธDดําเนินการ มาตรการ และตัวชี้วัด
ความสําเร็จ 
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บทคัดย'อ  

บทความวิจัยนี้เพ่ือศึกษา 1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการ
เรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียน 2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียน 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบ
เสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ใชNวิธีวิจัยแบบ One Group Pretest – Posttest Design ในการ
เก็บรวบรวม กลุSมตัวอยSางท่ีใชNในการวิจัยเปbน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 โรงเรียนหอวัง กรุงเทพมหานคร 
ภาคเรียนท่ี 2 ปcการศึกษา 2563 จํานวนนักเรียน 40 คน โดยการสุSมอยSางงSาย (Simple Random Sampling) 
เครื่องมือท่ีใชNในการวิจัย ประกอบดNวย 1) แผนการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค 
KWDL 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห         
4) แบบวัดความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL           
การวิเคราะหขNอมูลโดยการหาคSาเฉลี่ย (��) คSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และการทดสอบคSาที (t-test) 

ผลการวิจัยพบวSา 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะ       
หาความรูN  (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี .05                  
2) ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 3) ความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการ
เรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL อยูSในระดับมาก 

 

คําสําคัญ: สืบเสาะหาความรูN (5E); เทคนิค KWDL; ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน; การคิดวิเคราะห; ความพึงพอใจ 
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Abstract  
The objective of this research were 1 )  to compare learning achievement of students 

after using inquiry learning method (5E) with KWDL technique with before using the method, 
2) to compare analytical thinking abilities of students after using inquiry learning method (5E) 
with KWDL technique with before using the method, 3 )  to study the students’  satisfaction 
with inquiry learning method (5E) with KWDL technique. The research was One Group Pretest 
–  Posttest Design.  The research sample, by random sampling, consisted of 4 0  students of 
Mathayomsuksa 3 / 8 at Horwang School, Bangkok Province, in the second term of 2 0 2 0 
academic year.  The research instruments were 1 )  instructional plans using inquiry learning 
method (5E) with KWDL technique, 2) pretest-posttest learning achievement test, 3) pretest-
posttest analytical thinking abilities test, 4) forms to measure satisfaction with inquiry learning 
method (5E) with KWDL technique. The data were analyzed by mean, standard deviation and 
t-test for dependent sample. 

The results of study revealed that 1 )  The learning achievement of students being 
taught by using inquiry learning method ( 5 E)  with KWDL technique were higher than those 
before at the . 0 5  level of significance, 2 )  The analytical thinking abilities of students being 
taught by using inquiry learning method ( 5 E)  with KWDL technique were higher than those 
before at the . 0 5  level of significance, 3 )  The students’  satisfaction with inquiry learning 
method (5E) with KWDL technique were at a high level. 

 

Keywords: Inquiry Learning Method (5E); KWDL Technique; Learning Achievement; Analytical 
Thinking Abilities; Satisfaction 

 
บทนํา  

การศึกษาเปbนกระบวนการเรียนรูNเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการสรNางองคความรูN
อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลNอม และสังคม ใหNบุคคลเรียนรูNอยSางตSอเนื่องตลอดชีวิต เพ่ือพัฒนาบุคคลใหNเปbน
มนุษยท่ีสมบูรณท้ังดNานรSางกาย จิตใจ สติป�ญญา ความรูN และคุณธรรม ในการดํารงชีวิต และสามารถอยูS
รSวมกับผูNอ่ืนไดNอยSางมีความสุข (Office of the Education Council, 2017) การศึกษาจึงเปbนกลไกสําคัญท่ีจะ
พัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูNและสSงเสริมทักษะท่ีจําเปbนสําหรับการเรียนรูNซ่ึงผูNเรียนจะตNองสามารถสรNางองค
ความรูNดNวยตนเอง โดยผูNสอนตNองเปbนผูNออกแบบการเรียนรูN และประเมินผลการจัดการเรียนรูN สรNางแรงบันดาล
ใจกระตุNนผูNเรียนไดNเกิดการเรียนรูNอยSางมีความหมายและมีคุณคSาตSอชีวิต (Nuangchalerm, 2020)  

การจัดการเรียนรูNกลุSมสาระการเรียนรูNวิทยาศาสตร ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) มุSงเนNนใหNผูNเรียนไดNเชื่อมโยงความรูNกับกระบวนการเรียนรูN     
และการจัดกิจกรรมการเรียนรูNท่ีสSงเสริมใหNผูNเรียนพัฒนาความคิด ท้ังความคิดเปbนเหตุเปbนผล คิดสรNางสรรค 
คิดวิเคราะหวิจารณ มีทักษะท่ีสําคัญท้ังทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร และทักษะในศตวรรษ ท่ี 21      
ในการคNนควNาและสรNางองคความรูNดNวยกระบวนการสืบเสาะหาความรูN (Office of the Basic Education 
Commission, 2017) การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) เปbนรูปแบบการสอนท่ีสถาบันสSงเสริม
การสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีนํามาเสนอแนะเปbนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนประกอบดNวย      
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5 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันสรNางความสนใจ 2) ข้ันสํารวจและคNนหา 3) ข้ันอภิปราย และ ลงขNอสรุป 4) ข้ันขยาย
ความรูN และ 5) ข้ันประเมินท่ีสอดคลNองกับแนวคิดของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตท่ีเชื่อวSาการเรียนรูNเกิดข้ึนในตัว
ของผูNเรียนเองโดยผูNสอนเปbนผูNอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนรูNใหNกับผูNเรียนและจัดสถานการณใหN
เหมาะสมกับความรูNเดิมของผูNเรียน เพ่ือกระตุNนใหNผูNเรียนคิดและเชื่อมโยงความรูNจนเกิดการเรียนรูNอยSางมี
ค ว ามหมาย  ( The Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology, 2014)          
และสอดคลNองกับงานวิจัยของ Hongpanich (2017) ไดNศึกษาการจัดการเรียนรูNดNวยกระบวนการสืบเสาะหา
ความรูN (5E) วิชาวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน 2 เพ่ือสSงเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห และการทํางานเปbนทีม 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 ผลการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูNโดยใชN
กระบวนการสืบเสาะหาความรูNสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 ความสามารถในการคิด
วิเคราะหของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูNโดยใชNกระบวนการสืบเสาะหาความรูNสูงกวSากSอนเรียนอยSางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNดNวยกระบวนการ       
สืบเสาะหาความรูN (5E)  อยูSระดับมากและสูงกวSาเกณฑอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1  

การจัดการเรียนรูN เรื่อง ไฟฟ�า เปbนเรื่องท่ีผูN เรียนตNองมีความรูN  ความเขNาใจ และหลักการทาง
วิทยาศาสตร มีลักษณะเปbนนามธรรมมากกวSารูปธรรมจึงยากตSอการเขNาใจ ท้ังเปbนเรื่องท่ีมีโจทยป�ญหาทาง
วิทยาศาสตร ซ่ึงสอดคลNองกับผลการวิเคราะหคะแนนการทดสอบทางการศึกษาแหSงชาติ (O-NET) ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปcท่ี 3 ปcการศึกษา 2559 - 2562 มีคะแนนเฉลี่ยรายวิชาวิทยาศาสตรระดับประเทศมีเพียงรNอยละ 
34.99, 32.28, 36.10 และ 30.07 ตามลําดับ และจําแนกตามสาระ พบวSาสาระท่ี 5 พลังงาน ปcการศึกษา 
2562 มีคะแนนเฉลี่ยมีเพียงรNอยละ 32.51 ซ่ึงคะแนนเฉลี่ยระดับชาติยังตํ่ากวSารNอยละ 50 (National Institute 
of Educational Testing Service, 2019) การจัดการเรียนรูNจึงตNองมีความเหมาะสมกับเนื้อหาและมีวิธีการ
แกNโจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตรอยSางเปbนระบบ ผูNวิจัยไดNศึกษาพบวSารูปแบบการจัดการเรียนรูNดNวยเทคนิค 
KWDL (Know-Want-Do-Learn) ของ Ogle (Ogle, 1986) ประกอบดNวย 4 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 K 
(What we know) โจทยบอกอะไรบNาง ข้ันตอนท่ี 2 W (What we want to know) โจทยตNองการทราบอะไร 
ข้ันตอนท่ี 3 D (What we do to find out) เรามีวิธีการอยSางไรเพ่ือหาคําตอบในสิ่งท่ีโจทยตNองการทราบ   
และข้ันตอนท่ี 4 L (What we learned) คําตอบท่ีไดNเรียนรูNท่ีชSวยใหNผูNเรียนมีข้ันตอนการคิดหาคําตอบของ
โจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตรอยSางเปbนระบบ ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ Sito (2016) ไดNศึกษาชุดกิจกรรม
การเรียนรูNดNวยเทคนิค KWDL เรื่อง งานและพลังงาน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 พบวSา นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟ�สิกส เรื่อง งานและพลังงาน หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียน ดNวยชุดกิจกรรมการ
เรียนรูNดNวยเทคนิค KWDL อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และนักเรียนมีความพึงพอใจตSอชุดกิจกรรม
การเรียนรูNดNวยเทคนิค KWDL วิชาฟ�สิกส เรื่อง งานและพลังงาน ระดับมากท่ีสุด 

จากการศึกษาความสําคัญของการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) และเทคนิค KWDL     
มาใชNในการจัดการเรียนรูNท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาสาระเพ่ือพัฒนาศักยภาพผูNเรียนจากแนวคิดและงานวิจัย         
ท่ีเก่ียวขNองสะทNอนใหNเห็นวSาผูNเรียนท่ีมีกระบวนการคิดวิเคราะหอยSางเปbนระบบจะทําใหNผูNเรียนเกิดความรูN 
ความเขNาใจ และสามารถนําความรูNไปประยุกตใชNเชื่อมโยงกับสถานการณใหมSๆไดNซ่ึงสSงผลใหNผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพ่ิมสูงข้ึน ดังนั้นผูNวิจัยไดNออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL ใหNผูNเรียนเกิดกระบวนการคิดวิเคราะหอยSางเปbนระบบและมีข้ันตอนในการแกNป�ญหาทาง
วิทยาศาสตรเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูNเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปcท่ี 3 ใหNมีประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึน 
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วัตถุประสงค�ของการวิจัย  
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะ        

หาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียน 
2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบ       

สืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียน 
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
ข้ันตอนท่ี 1 ประชากร และกลุSมตัวอยSาง  
การวิจัยครั้งนี้กลุSมท่ีศึกษาเปbนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3 ของโรงเรียนหอวัง กรุงเทพมหานคร   

ภาคเรียนท่ี 2 ปcการศึกษา 2563 จํานวน 15 หNองเรียน รวมท้ังหมด 675 คน เปbนหNองเรียนสําหรับนักเรียน
เรียนดี 3/1-3/2 จํานวน 2 หNอง หNองเรียนเด็กอัฉริยะ (gifted) 3/14-3/15 จํานวน 2 หNอง หNองเรียนเนNน
ภาษาอังกฤษ (intensive) 3/10-3/13 จํานวน 4 หNอง และหNองเรียนปกติท่ีนักเรียนคละความสามารถ       
3/3-3/9 จํานวน 7 หNอง  

1.1 ประชากร คือ หNองเรียนปกติท่ีนักเรียนคละความสามารถเปbนหNอง 3/3 - 3/9 จํานวน 7 หNอง   
รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 336 คน เนื่องจากผูNวิจัยคาดหวังวSาผลการวิจัยครั้งนี้จะสามารถเปbนแนวทางในการ
นําไปใชNกับนักเรียนในหNองเรียนปกติท่ีคละความสามารถซ่ึงเปbนกลุSมนักเรียนสSวนใหญSของประเทศ 

1.2 กลุSมตัวอยSาง คือ เปbนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 คน จํานวน 1 หNองเรียน มีจํานวนนักเรียน 
40 คน โดยการสุSมอยSางงSาย (Simple Random Sampling) ดNวยวิธีการจับฉลาก และใชNหนSวยการสุSมเปbน
หNองเรียน (Sampling Unit) 

ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใชNในการเก็บรวบรวมขNอมูล  
ประกอบดNวยดังนี้ 
2.1 แผนการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่อง ไฟฟ�า จํานวน     

9 แผน รวม 18 ชั่วโมง ท่ีผSานการตรวจสอบโดยผูNเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทSาน มีคSา IOC เทSากับ 1.00  
2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องไฟฟ�า แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือกจํานวน 

60 ขNอ ท่ีผSานการตรวจสอบโดยผูNเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทSาน มีคSา IOC ต้ังแตS 0.60 - 1.00  
2.1.1 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปทดลองใชN  (Try out) กับ นักเรียน                

ชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 โรงเรียนหอวัง กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 1 ปcการศึกษา 2563 จํานวน 30 คน ท่ีเคย
เรียนเนื้อหาเรื่องไฟฟ�ามากSอนแลNว  

2.1.2 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีนําไปทดลองใชNกับนักเรียนมาตรวจ
กระดาษคําตอบ และใหNคะแนน โดยใหN 1 คะแนน สําหรับขNอท่ีตอบถูก และใหN 0 คะแนน สําหรับขNอท่ีตอบผิด
แลNวนํามาวิเคราะหคุณภาพรายขNอและคัดเลือกขNอสอบจํานวน 30 ขNอ ตามท่ีตNองการซ่ึงไดNขNอสอบท่ีมีคSาความ
ยากงSาย (p) อยูSระหวSาง 0.40 – 0.80 คSาอํานาจจําแนก (r) อยูSระหวSาง 0.33 – 0.60 และหาคSาความเชื่อม่ัน
โดยคํานวณจากสูตร KR-20 ของคูเดอร-ริดชารดสันมีคSาเทSากับ 0.89 

2.3 แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห เรื่องไฟฟ�า แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จํานวน 5 สถานการณ แตSละสถานการณมีจํานวน 3 ขNอ รวมท้ังหมด 30 ขNอ ท่ีผSานการตรวจสอบ               
โดยผูNเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทSาน มีคSา IOC ต้ังแตS 0.60 - 1.00  
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2.3.1 แบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห เรื่องไฟฟ�า นําไปทดลองใชN (Try out) กับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 โรงเรียนหอวัง กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 1 ปcการศึกษา 2563 จํานวน       
30 คน ท่ีเคยเรียนเนื้อหาเรื่องไฟฟ�ามากSอนแลNว  

2.3.2 นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหท่ีนําไปทดลองใชNกับนักเรียนมาตรวจ
กระดาษคําตอบและใหNคะแนน โดยใหN 1 คะแนน สําหรับขNอท่ีตอบถูก และใหN 0 คะแนน สําหรับขNอท่ีตอบผิด 
แลNวนํามาวิเคราะหคุณภาพรายขNอและคัดเลือกขNอสอบจํานวน 15 ขNอ ตามท่ีตNองการ ซ่ึงไดNขNอสอบท่ีมีคSาความ
ยากงSาย (p) อยูSระหวSาง 0.40 – 0.73 คSาอํานาจจําแนก (r) อยูSระหวSาง 0.33 – 0.60 และหาคSาความเชื่อม่ัน 
โดยคํานวณจากสูตร KR-20 ของคูเดอร-ริดชารดสัน มีเทSากับ 0.79 

2.4 แบบวัดความพึงพอใจตSอการจัดการเรียนรูNเรื่องไฟฟ�า ดNวยการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะ        หา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เปbนแบบวัดมาตราสSวนประมาณคSา (Rating Scale) 5 ระดับ           ตาม
แนวคิดของลิเคอรท (Likert) โดยกําหนดคSาระดับความพึงพอใจ 5 ระดับ จํานวน 20 ขNอ ครอบคลุม        4 
ดNาน ประกอบดNวย ดNานบทบาทผูNสอน ดNานบทบาทผูNเรียน ดNานการจัดกิจกรรมการเรียนรูNและดNานการวัดและ
ประเมินผลท่ีผSานการตรวจสอบโดยผูNเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทSาน มีคSา IOC ต้ังแตS 0.80 - 1.00  

ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บรวมรวมขNอมูล มีข้ันตอนดังนี้  
3.1 ผูNวิจัยนําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ไฟฟ�า ทําการทดสอบความรูNกSอนเรียนกับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 จํานวน 40 คน ท่ีเปbนกลุSมตัวอยSางจากนั้นผูNวิจัยจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ตามแผนการจัดการเรียนรูNและทําการทดสอบความรูNหลังเรียน จากนั้นนํา
ขNอมูลจาการทําแบบทดสอบกSอนเรียน – หลังเรียนของนักเรียนกลุSมตัวอยSางไปวิเคราะหผล 

3.2 ผูNวิจัยนําแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห เรื่อง ไฟฟ�า ทําการทดสอบความรูNกSอน
เรียนกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 จํานวน 40 คน ท่ีเปbนกลุSมตัวอยSาง จากนั้นผูNวิจัยจัดการเรียนรูNแบบสืบ
เสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ตามแผนการจัดการเรียนรูNและทําการทดสอบความรูNหลังเรียน 
จากนั้นนําขNอมูลจากการทําแบบทดสอบกSอนเรียน – หลังเรียนของนักเรียนกลุSมตัวอยSางไปวิเคราะหผล 

3.3 ชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3/8 จํานวน 40 คน ท่ีเปbนกลุSมตัวอยSางทําแบบวัดความพึงพอใจตSอการจัดการ
เรียนรูNเรื่องไฟฟ�าดNวยการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL และนําขNอมูลไป
วิเคราะหผล 

ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะหขNอมูล 
4.1 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 

รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียนมาหาคSาเฉลี่ยและสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพ่ือนําผลมา
วิเคราะหและแปลผลโดยใชNการทดสอบคSาที (t-test for dependent sample)  

4.2 คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียนมาหาคSาเฉลี่ยและสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เพ่ือนําผลมาวิเคราะหและแปลผลโดยใชNการทดสอบคSาที (t-test for dependent sample)  

4.3 วิเคราะหขNอมูลของแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนหลังไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL โดยการหาคSาเฉลี่ย สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลผลคSาเฉลี่ยของ
คะแนนความพึงพอใจ โดยใชNโดยใชNเกณฑท่ีกําหนด (Srisa-ard, 2002)   
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คSาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
คSาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจมาก 
คSาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจปานกลาง 
คSาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจนNอย 
คSาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง นักเรียนมีความพึงพอใจนNอยท่ีสุด 
 

ผลการวิจัย  
การจัดการเรียนรูNกลุSมสาระการเรียนรูNวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ระดับชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3 สาระ

เนื้อหาเรื่องไฟฟ�ามีลักษณะเปbนนามธรรมมากกวSารูปธรรมจึงยากตSอการเขNาใจอีกท้ังเปbนการคํานวณ          
เนNนความคิดรวบยอดและแสดงความเปbนเหตุผล ครูผูNสอนจึงเปbนผูNถSายทอดองคความรูNและฝ�กทักษะ          
การคํานวณ การจัดการเรียนรูNแบบเดิมจึงมุSงเนNนวิธีคิดคํานวณจากแบบฝ�กทักษะเปbนสSวนใหญS ดังนั้น          
การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เปbนวิธีการจัดการเรียนรูNท่ีเหมาะสมกับ
เนื้อหาสาระเรื่อง ไฟฟ�า จะชSวยพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหNสูงข้ึนซ่ึงมี
ผลการวิจัย ดังนี้ 

วัตถุประสงค�ท่ี 1 การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูN
แบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่อง ไฟฟ�า ระหวSางกSอนเรียนกับหลังเรียนผลการวิจัย 
พบวSาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกSอนเรียนดNวยการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL มีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 9.43 และคSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เทSากับ 3.49 และคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน มีเฉลี่ย (X�) เทSากับ 21.85 และคSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เทSากับ 4.11 
ตามลําดับ เม่ือใชNคะแนนกSอนและหลังเรียน ทดสอบคSาทีชนิดไมSเปbนอิสระตSอกัน (t-test for dependent 
sample) พบวSานักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL มีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวSากSอนเรียน อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 31.69, sig = 
.000) 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 การศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับ       
การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่อง ไฟฟ�า ระหวSางกSอนเรียนกับ       
หลังเรียนผลการวิจัย พบวSาคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหกSอนเรียนดNวยการจัดการเรียนรูNแบบ     
สืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL มีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 5.72 และคSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD) เทSากับ 2.30 และคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหหลังเรียน มีเฉลี่ย (X�) เทSากับ 12.30          
และคSาสSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เทSากับ 1.76 ตามลําดับ เม่ือใชNคะแนนกSอนและหลังเรียน ทดสอบคSาที
ชนิดไมSเปbนอิสระตSอกัน (t-test for dependent sample) พบวSานักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบ      
สืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL มีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหหลังเรียนสูงกวSากSอน
เรียน อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 23.73, sig = .000) 

วัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ครอบคลุม 4 ดNาน พบวSา ดNานบทบาทผูNสอนมีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.50    
มีความพึงพอใจระดับมาก ดNานบทบาทผูNเรียนมีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.22 มีความพึงพอใจระดับมาก ดNานการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูNมีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.30 มีความพึงพอใจระดับมากและดNานการวัดและประเมินผลมี
คSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.47 มีความพึงพอใจระดับมาก โดยภาพรวมทุกดNานคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.37 มีระดับ
ความพึงพอใจระดับมาก เม่ือพิจารณารายขNอ พบวSา นักเรียนมีความพึงพอใจของครูใหNคําแนะนําและรับฟ�ง
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ความคิดเห็นของนักเรียน มีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.70 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด นักเรียนมีความพึงพอใจ
ในการวัดและประเมินผลตรงตามตัวชี้วัดมีคSาเฉลี่ย คSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.68 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
เปbนลําดับรองลงมา และขNอท่ีมีระดับความพึงพอใจตํ่าสุด คือบทบาทของนักเรียนท่ีมีความสนใจและ
กระตือรือรNนในการทํากิจกรรม โดยมีคSาเฉลี่ย (X�) เทSากับ 4.10 ซ่ึงมีขNอเสนอแนะเพ่ิมเติมของนักเรียนตNองการ
ใหNใชNรูปแบบการจัดการเรียนรูNลักษณะนี้ใชNกับรายวิชาอ่ืนๆในการแกNโจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตร เพ่ือใหN
นักเรียนไดNมีข้ันตอนการคิดและการแกNป�ญหาท่ีเปbนระบบดียิ่งข้ึน 

 
องค�ความรู)ใหม'  

การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่องไฟฟ�า ของนักเรียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3  ประกอบดNวยกิจกรรมการเรียนรูN 5 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันสรNางความสนใจ 2) ข้ันสํารวจ
และคNนหา 3) ข้ันอภิปราย และ ลงขNอสรุป 4) ข้ันขยายความรูN และ 5) ข้ันประเมิน เชื่อมโยงความรูNเดิมท่ีเนNน
การการคิดวิเคราะหแกNโจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตรในสาระไฟฟ�าดNวยเทคนิค KWDL ซ่ึงรูปแบบการจัดการ
เรียนรูNลักษณะดังกลSาว ชSวยสSงเสริมการวิเคราะหความสัมพันธ การวิเคราะหความสําคัญ และการวิเคราะห
หลักการ ในสาระเรื่อง ไฟฟ�า ประกอบดNวยสาระ ปริมาณทางไฟฟ�า วงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนาน พลังงาน
ไฟฟ�า และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงเปbนสาระท่ีมีความซับซNอนและนักเรียนทําความเขNาใจไดNคSอนขNางยาก 
รูปแบบการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL จึงสSงผลทําใหNนักเรียนเกิด
ความสามารถในการคิดวิเคราะหท่ีสอดคลNองกับทักษะท่ีจําเปbนในศตวรรษท่ี 21 คือ ดNานทักษะการคิด
วิ เคราะห  อยSางมีวิจารณญาณและสามารถแกNป�ญหาไดN  (Critical thinking and problem solving)          
และนักเรียนมีความพึงพอใจท่ีดีตSอบทบาทของผูNสอนในการจัดการเรียนรูNดNานการใหNคําแนะนําและรับฟ�งความ
คิดเห็นของนักเรียนท่ีสSงผลตSอบทบาทของนักเรียนทําใหNนักเรียนมีความสนใจและกระตือรือรNนในการเรียนรูN 
และสSงผลทําใหNผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเพ่ิมข้ึน 

  
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขNอท่ี 1 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการ
เรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL จากการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอน
เรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงเปbนผลเนื่องมาจากผูNวิจัยจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 
ประกอบดNวย 1) ข้ันสรNางความสนใจ 2) ข้ันสํารวจและคNนหา 3) ข้ันอธิบายและลงขNอสรุป 4) ข้ันขยายความรูN 
และ5) ข้ันประเมิน ท่ีเนNนผูNเรียนเปbนสําคัญกSอนเรียนผูNสอนจะใชNคําถามปลายเป�ดกระตุNนใหNผูNเรียนเกิดคําถาม
อยากท่ีจะเรียนรูNทําใหNผูNเรียนเกิดการเรียนรูNดNวยตนเองจาการลงมือปฏิบัติและรSวมกันทํางานกับผูNอ่ืนในกลุSม
โดยผูNสอนนําโมเดลทดลองการตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนานใหNผูNเรียนไดNสังเกตและใชNคําถามกระตุNน
ความสนใจใหNผูNเรียนไดNศึกษาความสัมพันธของปริมาณทางไฟฟ�าของการตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนาน
แตกตSางกันอยSางไรทําใหNผูNเรียนอยากจะเรียนรูNและไดNลงมือทดลองดNวยตนเองเพ่ืออธิบายความสัมพันธของ
ปริมาณทางไฟฟ�า หลังทํากิจกรรมผลปรากฎวSาผูNเรียนสามารถสรุปความสัมพันธของปริมาณกระแสไฟฟ�าไดNวSา
การตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรม คSากระแสไฟฟ�าจะไหลเทSากันทุกจุดในวงจรและการการตSอวงจรไฟฟ�า        
แบบขนาน คSาความตSางศักยไฟฟ�าจะไหลเทSากันทุกจุดในวงจรและผูNเรียนยังสามารถเชื่อมโยงความรูNความ
เขNาใจ คํานวณหาคSาความสัมพันธของ V I R ไดNถูกตNองตามกฎของโอหม สSงผลทําใหNผูNเรียนมีความรูNคงทนถาวร       
ซ่ึงสอดคลNองกับ The Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology (2014)      
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ท่ีกลSาววSา การจัดการเรียนรูNแบบสีบเสาะหาความรูN (5E) เปbนกิจกรรมการเรียนรูNท่ีสSงเสริมใหNผูNเรียนสามารถ
สรNางองคความรูNดNวยตนเองท่ีผูNเรียนจะตNองมีทักษะการสืบคNน เสาะหา สํารวจตรวจสอบและมีการคNนควNาดNวย
วิธีการหลายหลายจนทําใหNผูNเรียนเกิดความเขNาใจและเกิดการรับรูNความรูNนั้นอยSางมีความหมาย 

นอกจากนี้ผูNวิจัยนําเทคนิค KWDL แทรกรSวมกับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) ในข้ันท่ี 
4 ข้ันขยายความรูN KWDL เปbนเทคนิคการจัดการเรียนรูNท่ีเปbนข้ันตอนและมีระบบแนวการคิดหาคําตอบจากสิ่ง
ท่ีเรียน ซ่ึงเนื้อหาสาระวิทยาศาสตร เรื่องไฟฟ�า มีความเปbนนามธรรมมากกวSารูปธรรมและมีโจทยป�ญหาทาง
วิทยาศาสตรท่ีตNองอาศัยความรูN ความเขNาใจ และหลักการทางวิทยาศาสตรในการแกNโจทยป�ญหารSวมดNวย      
ทําใหNผูNเรียนเกิดความเชื่อมโยงองคความรูNท่ีคNนพบนําไปแกNไขโจทยป�ญหาสถานการณตSางๆท่ีกําหนดใหNไดNอยSาง
เปbนระบบ และข้ันตอนของเทคนิค KWDL ประกอบดNวย 1) K เรารูNอะไร 2) W เราตNองการรูN 3) D เรามีวิธีการ
อยSางไรบNาง และ 4) L เราเรียนรูNอะไรบNาง เชSน ผูNสอนกําหนดสถานการณในข้ันขยายความรูN เรื่อง การความรูN
การตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนานไปใชNงาน และคํานวณหาคSาปริมาณทางไฟฟ�าในวงจรผลปรากฏ    
หลังทํากิจกรรมพบวSา ข้ัน K ผูNเรียนสามารถเขียนความรูNเดิมเรื่องคSาปริมาณทางไฟฟ�าของการตSอวงจรไฟฟ�า 
แบบอนุกรมและขนานไดNถูกตNอง และแยกแยะปริมาณทางไฟฟ�าท่ีโจทยกําหนดใหNมาไดNถูกตNอง ข้ัน W ผูNเรียน
สามารถเขียนสิ่งท่ีโจทยตNองการทราบหรือใจความสําคัญของเรื่องไดNถูกตNอง ข้ัน D ผูNเรียนบอกวิธีการหา
คําตอบไดNวSามาจากหลักการหรือตามทฤษฎีของผูNใดและสามารถแสดงข้ันตอนตามหลักการไดNถูกตNอง         
และข้ัน L ผูNเรียนสามารถสรุปคําตอบและสามารถนําไปประยุกตใชNเก่ียวกับการตSอวงจรไฟฟ�าภายในบNานไดN 
เทคนิค KWDL ทําใหNผูNเรียนมีกระบวนการคิดท่ีเปbนข้ันตอน สSงเสริมกระบวนการคิดวิเคราะหท่ีสามารถ
เชื่อมโยงความรูNเดิมประยุกตใชNแกNป�ญหาโจทยทางวิทยาศาสตรกับสถานการณใหมSๆและยังสSงผลใหNผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพ่ิมสูงข้ึนซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ Lhongminha (2015) ไดNศึกษาการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน เรื่องการเคลื่อนท่ีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 6 ท่ีไดNรับ
การจัดการเรียนรูN โดยใชNเทคนิค KWDL และการสอนตามคูSมือครู ผลการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และผลสัมฤทธิ์การสอบ โอเน็ต เรื่อง การเคลื่อนท่ีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปcท่ี 6 ท่ีไดNรับการจัดการ
เรียนรูN  โดยใชNเทคนิค KWDL–Plus สูงกวSาการสอนตามคูSมือครูอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01          
และงานวิจัยของ Kruetiwa (2018) ไดNศึกษาการศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะหและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่องแสง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 2 ดNวยการจัดการเรียนรูN แบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 
รSวมกับเทคนิค KWDL ผลการวิจัยพบวSา ความสามารถในการคิดวิเคราะหและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอน
เรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และความสามารถในการคิดวิเคราะหและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนหลังไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL สูงกวSาการจัดการ
เรียนรูNแบบปกติอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขNอท่ี 2 การศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการ
จัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL จากการวิจัยพบวSา ความสามารถในการคิด
วิเคราะหของนักเรียนท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูง
กวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 เปbนผลเนื่องมาจากผูNวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรูNท่ีเนNนผูNเรียนเปbน
สําคัญคํานึงถึงความสามารถของผูNเรียนโดยผูNสอนเปbนผูNอํานวยความสะดวกใหNแกSผูNเรียนในการเสาะแสวงหา
คําตอบท่ีถูกตNองและผูNเรียนสามารถประยุกตใชNกับสถานการณตSางๆ ไดNอยSางเหมาะสม เชSน ผูNสอนนําโมเดล
ทดลองการตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรม ขนานและผสมใหNผูNเรียนไดNสังเกตและลงมือทดลองเปรียบเทียบวัดคSา
ปริมาณทางไฟฟ�าในวงจรท่ีตSางกัน ไดNแกS คSากระแสไฟฟ�า คSาความตSางศักยไฟฟ�าและคSาความตNานทานไฟฟ�า 
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และสามารถเชื่อมโยงหลักการนําไปคํานวณคSาความสัมพันธของ V I R ตามกฎของโอหม หลังทํากิจกรรม
ผูNเรียนสามารถจําแนกความแตกตSางของวงจรไฟฟ�าอนุกรม ขนานและผสมไดN และยังสามารถคํานวณ          
คSาความสัมพันธของ V I R ไดNถูกตNองตามหลักการทําใหNผูN เรียนเกิดความรูNคงทนถาวรและเกิดทักษะ
ความสามารถในการคิดวิเคราะห ซ่ึงสอดคลNองกับ Khemmani (2015) ท่ีกลSาววSา การจัดการเรียนการสอน
ผูNสอนเปbนผูNอํานวยความสะดวกในการกระตุNนใหNผูNเรียนเกิดคําถาม ความคิดและลงมือเสาะแสวงหาความรูNเพ่ือ
หาคําตอบโดยผูNเรียนไดNศึกษาขNอมูล วิเคราะหขNอมูล และสรุปขNอมูลผSานการอภิปรายโตNแยNงทางวิชาการรวมถึง
การทํางานรSวมกับผูNอ่ืน 

นอกจากนี้ผูNวิจัยนําเทคนิค KWDL แทรกรSวมกับการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) ในข้ันท่ี 
4 ข้ันขยายความรูN KWDL มาปรับใชNกับเนื้อหาสาระ เรื่องไฟฟ�า ท่ีสอดคลNองกับธรรมชาติของเนื้อหาเปbนแบบ
คํานวณโจทยป�ญหาทางวิทยาศาสตรชSวยใหNผูNเรียนเรียนรูNผSานกระบวนการคิดวิเคราะหอยSางเปbนระบบ      
และมีข้ันตอนการหาแนวทางของคําตอบท่ีถูกตNอง เชSน ผูNสอนกําหนดสถานการณในข้ันขยายความรูN           
เรื่องการนําความรูNการตSอวงจรไฟฟ�าแบบอนุกรมและขนานไปใชNงาน และคํานวณหาคSาปริมาณทางไฟฟ�าใน
วงจร ผลปรากฎหลังทํากิจกรรมพบวSา ข้ัน K ผูNเรียนสามารถเขียนความรูNเดิม เรื่องคSาปริมาณทางไฟฟ�าของการ
ตSอวงจรไฟฟ�า แบบอนุกรมและขนานไดNถูกตNอง และจําแนกปริมาณทางไฟฟ�าท่ีโจทยกําหนดใหNมาไดNถูกตNอง      
ข้ัน W ผูNเรียนสามารถเขียนสิ่งท่ีโจทยตNองการทราบหรือใจความสําคัญของเรื่องไดNถูกตNอง ข้ัน D ผูNเรียนบอก
วิธีการหาคําตอบไดNวSามาจากหลักการหรือตามทฤษฎีของผูNใดและสามารถแสดงข้ันตอนตามหลักการไดNถูกตNอง 
และข้ัน L ผูNเรียนสามารถสรุปคําตอบและสามารถนําไปประยุกตใชNเก่ียวกับการตSอวงจรไฟฟ�าภายในบNานไดN 
ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ Hongpanich (2016) ไดNศึกษาผลของการจัดการเรียนรูNดNวยกระบวนการสืบ
เสาะหาความรูN วิชาวิทยาศาสตรพ้ืนฐาน 2 เพ่ือสSงเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะหและการทํางานเปbนทีม 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 ผลการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูNโดยใชN
กระบวนการสืบเสาะหาความรูNสูงกวSากSอนเรียน อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และความสามารถใน
การคิดวิเคราะหของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรูN โดยใชNกระบวนการสืบเสาะหาความรูNสูงกวSากSอนเรียน 
อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และงานวิจัยของ Reangruamsil (2016) ไดNศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน และความสามารถในการแกNป�ญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยป�ญหาการบวก การลบ การคูณ การหาร 
และการบวก ลบ คูณ หารระคนของทศนิยม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปcท่ี 6 ท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNตาม
แนวคิดอภิป�ญญารSวมกับ KWDL ผลการวิจัยพบวSา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวSากSอนไดNรับการจัดการเรียนรูN 
ตามแนวคิดอภิป�ญญารSวมกับ KWDL อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และความสามารถในการแกNป�ญหา
ทางคณิตศาสตร สูงกวSาเกณฑรNอยละ 70 อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขNอท่ี 3 ความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 
รSวมกับเทคนิค KWDL จากการวิจัยพบวSาความพึงพอใจท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) 
รSวมกับเทคนิค KWDL ภาพรวมมีคSาเฉลี่ยเทSากับ 4.37 มีความพึงพอใจอยูSในระดับมาก เปbนผลเนื่องมาจากการ
จัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL เปbนรูปแบบการสอนท่ีแปลกใหมSสําหรับ
ผูNเรียนทําใหNผูNเรียนเกิดความสนใจอยากท่ีจะเรียนรูN พรNอมท้ังเปbนรูปแบบท่ีเป�ดโอกาสใหNผูNเรียนไดNเรียนรูNดNวย
ตนเองดNวยการลงมือปฏิบัติเองและเรียนรูNดNวยกระบวนการกลุSมท่ีผูNเรียนไดNแลกเปลี่ยนประสบการณความรูNกัน
ภายในกลุSมทําใหNผูNเรียนมีแรงบันดาลใจสนุกสนานในกิจกรรมการเรียนรูNสSงผลใหNผูNเรียนมีความรูNคงทนเกิด
ทักษะการคิดวิเคราะห ทักษะการทํางานเปbนกลุSม รูNคุณคSาของตน และผูNอ่ืน ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ 
Phuylanwong (2019) ไดNศึกษาการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรเรื่อง อัตราการเกิดปฏิกิริยา
เคมีโดยการจัดการเรียนรูNแบบรSวมมือเทคนิค STAD รSวมกับเทคนิค KWDL ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 
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ผลการวิจัยพบวSา 1) แผนการจัดการเรียนรูNแบบรSวมมือเทคนิค STAD รSวมกับเทคนิค KWDL เรื่อง อัตราการ
เกิดปฏิกิริยาเคมีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 มีประสิทธิภาพ 76.54/79.67 ซ่ึงสูงกวSาเกณฑท่ีกําหนดไวN 
คือ 75/75 2) ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 ท่ีไดN รับการจัดการเรียนรูN
แบบรSวมมือเทคนิค STAD รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 ท่ีไดNรับการจัดการเรียนรูNแบบรSวมมือเทคนิค 
STAD รSวมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 4) ความพึง
พอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 5 ท่ีมีตSอการจัดการเรียนรูNแบบรSวมมือเทคนิค STAD รSวมกับเทคนิค 
KWDL อยูSในระดับมาก และงานวิจัยของ Ngaokhongam (2019) ไดNศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และทักษะการคํานวณ เรื่อง ปริมาณสัมพันธ โดยใชNกิจกรรมการเรียนแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 ผลการวิจัยพบวSา 1) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกSอน
เรียนมีคะแนนคSาเฉลี่ยเทSากับ 10.3 คิดเปbนรNอยละ 34.4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมีคะแนนคSาเฉลี่ย
เทSากับ 21.0 คิดเปbนรNอยละ 70.0 แสดงวSาการเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวSากSอนเรียน        
2) ทักษะการคํานวณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 4 นักเรียนมีคะแนน ข้ัน K เทSากับ 4.0 คะแนน ข้ัน W 
เทSากับ 4.0 คะแนน ข้ัน D เทSากับ 2.7 คะแนน และข้ัน L เทSากับ 1.0 คะแนน c และ 3) นักเรียนมีความพึง
พอใจตSอกิจกรรมการเรียนแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ในภาพรวมอยูSในระดับมาก (X�= 
4.02, S.D. = 0.82)  
 
สรุป  

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห เรื่อง ไฟฟ�า กลุSมสาระการ
เรียนรูNวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3 ดNวยการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหา
ความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL พบวSา การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค 
KWDL เปbนการจัดการเรียนรูNท่ีเนNนผูNเรียนเปbนสําคัญ โดยผูNสอนเปbนผูNสนับสนุนชSวยเหลือผูNเรียนใหNเกิดการคิด
ตลอดการจัดกิจกรรมการเรียนรูN ผูNเรียนไดNมีโอกาสลงมือปฏิบัติจนสามารถสรNางองคความรูNดNวยตนเองรวมถึง
การแทรกเทคนิค KWDL ซ่ึงเปbนเทคนิคท่ีเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะหใหNกับผูNเรียนไดNมีกระบวนการ
คิดอยSางเปbนระบบมีข้ันตอนท่ีแนSนอนและสามารถตรวจสอบความถูกตNองไดNนอกจากนี้การจัดกิจกรรมยังเป�ด
โอกาสใหNผูNเรียนเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูNจากกระบวนการกลุSมสSงผลใหNผูNเรียนมีความรูNความเขNาใจท่ีคงทน
ถาวรซ่ึงการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL มีความเหมาะสมท่ีจะนํามาใชNกับ
สาระพลังงานเรื่อง ไฟฟ�า เปbนอยSางมากเนื่องจากสาระพลังงานเรื่อง ไฟฟ�า เปbนการศึกษาเก่ียวกับการคํานวณ
พลังงานไฟฟ�าของเครื่องใชNไฟฟ�า การคิดคSาไฟฟ�า และการคํานวณหาความสัมพันธปริมาณทางไฟฟ�าของการ
ตSอวงจรไฟฟ�าภายในบNานโดยการตSอวงจรแบบอนุกรมและวงจรแบบขนานเปbนเรื่องท่ีนักเรียนเขNาใจยาก 
คSอนขNางซับซNอนและเปbนนามธรรมมากกวSารูปธรรม การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับ
เทคนิค KWDL จึงเปbนรูปแบบหนึ่งท่ีนักเรียนใหNความสนใจและพึงพอใจท่ีจะเรียนรูNเนื่องจากมีเหมาะสมกับ
ธรรมชาติของเนื้อหาสาระและเปbนสิ่งแปลกใหมSสําหรับผูNเรียนจึงสSงผลทําใหNสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูNเรียนไดNอยSางมีประสิทธิภาพและเปbนทางเลือกสําหรับผูNสอนใน
การจัดการเรียนรูNของกลุSมสาระการเรียนรูNวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปcท่ี 3 และ
ระดับชั้นอ่ืน ๆ ในลักษณะเดียวกัน 
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ข)อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผูNวิจัยมีขNอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข)อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 การจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ในแตSละข้ันตอนผูNสอน
ควรกําหนดเวลาในการทํากิจกรรมใหNชัดเจนเพ่ือใหNเหมาะสมกับเนื้อสาระการเรียนรูNในแตSละคาบโดยบาง
เนื้อหาสาระผูNสอนควรวางแผนการจัดการเรียนรูN 2 คาบตSอเนื่องเพราะกิจกรรมการเรียนรูNผูNเรียนตNองใชNเวลาใน
การลงมือปฏิบัติเพ่ือคNนหาขNอสรุปองคความรูNดNวยตนเองตามสถานการณท่ีกําหนดใหN 

1.2 การจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวขNองกับการแกNป�ญหาโจทยทางวิทยาศาสตรควรเริ่มจากสถานการณใกลN
ตัวของผูNเรียนกSอนเพ่ือใหNผูNเรียนสามารถเชื่อมโยงความรูNเดิมสูSสถานการณใหมSๆ 

2. ข)อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต'อไป  
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตSอไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 ควรนําการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL ไปใชNกับระดับ   
ชั้นอ่ืนๆ หรือนําไปปรับใชNกับรายวิชาท่ีมีลักษณะเดียวกันเพ่ือสSงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถ
ในการคิดวิเคราะหของผูNเรียนใหNมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2.2 ควรศึกษาการนําการจัดการเรียนรูNแบบสืบเสาะหาความรูN (5E) รSวมกับเทคนิค KWDL พัฒนา
ทักษะอ่ืนๆ เชSน ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ทักษะท่ีเก่ียวกับการคิดและการแกNป�ญหาข้ันสูง        
และเจตคติท่ีดีทางวิทยาศาสตร เปbนตNน เพ่ือใหNผูNเรียนมีเจตคติท่ีดีทางวิทยาศาสตรและสามารถนําทักษะนั้น
ปรับใชNสําหรับการเรียนรูNดNวยตนเองในชีวิตประจําวันไดNดีข้ึน 
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บทคัดย]อ  

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปMจจุบันและความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะ
ผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี และ 2) พัฒนาและประเมินผลรูปแบบการออกแบบ   
การจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบ      
ทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ กลุYมตัวอยYาง ได�แกY ผู�รับผิดชอบ
หลักสูตร และครูฝ\กในสถานประกอบการ จํานวน 145 คน ได�มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ผู�วิจัยใช�รูปแบบ
การวิจัยและพัฒนา เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูล ได�แกY แบบสอบถาม และแบบประเมิน          
ความเหมาะสม เปbนแบบประมาณคYา 5 ระดับ สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล ได�แกY ร�อยละ คYาเฉลี่ย          
คYาสYวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบวYา 1) ความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะทุกด�าน อยูYในระดับมาก เม่ือนํามาจัดลําดับ
ความสําคัญ พบวYา การวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางาน มีความต�องการจําเปbนมากท่ีสุด PNImodified 

เทYากับ 0.31 ผลการพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยี
บัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของ
งานอาชีพ ประกอบด�วย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 1) ข้ันการวิเคราะห� 1.1) การวิเคราะห�หลักสูตร 1.2) การจัดทําโครงการ
สอน 1.3) การวิเคราะห�สมรรถนะ 2) ข้ันการออกแบบ 2.1) การออกแบบการสอนวิชาทฤษฎี 2.2) การออกแบบการ
สอนวิชาปฏิบัติ 3) ข้ันการพัฒนา 3.1) แผนการจัดการเรียนรู�ทฤษฎี 3.2) แผนการจัดการเรียนรู�ภาคปฏิบัติ  
4) ข้ันการนําไปใช� 4.1) การนําไปใช�สอนในสถานศึกษา 4.2) การนําไปใช�สอนในสถานประกอบการ และ                 
5) ข้ันประเมินและติดตามผล ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู�เชี่ยวชาญ อยูYในระดับมากท่ีสุด   
มีคYาเฉลี่ยเทYากับ 4.54 
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งานอาชีพ  

 
Abstract 

This research aimed to 1) study the present conditions and the needs of characteristics 
for students of the Bachelor of Technology Program in Accounting, and 2) develop and assess 
the suitability of the model designed for learning management of specialized vocational 
courses of the Bachelor of Technology Program in Accounting under the dual vocational 
education format to enhance learners’  attributes in accordance with the career’ s needs.  A 
sample of 145 cases included the course responsible teachers and teacher trainers, using the 
purposive sampling method. The study was carried out through the research and development 
format.  The research instruments included a questionnaire and the suitability assessment 
forms with five- rating scale.  The statistics used to analyze the data included the percentage, 
mean, standard deviation (S.D.).  

The findings were as followed: 1) The expected needs of characteristics for students of 
the Bachelor of Technology Program in Accounting were at the high level in all aspects.  of 
characteristics.  From the prioritization, it was found that the problem- solving analysis, 
improvement, and work development were the most necessary. PNImodified was equal to 0.31. 
2) Regarding the result of the development of the model designed, it revealed that it consisted 
of 5 steps as followed: 1) the analysis: 1.1) course analysis, 1.2) making the teaching project, 
and 1. 3)  the competency analysis; 2)  the design:  2. 1)  the design for theoretical subjects,        
and 2. 2)  the designed for practical subjects; 3)  the development:  3. 1)  theoretical learning       
and teaching plan, and, 3. 2) practical learning and teaching plan; 4) the implementation:  
4.1) the implementation in colleges, and 4.2) the implementation in workplaces; and; 5) the 
assessment and follow- up.  Concerning the result of the suitability assessment of the model 
by the experts, it showed that it was at the highest level (X�= 4.54). 

 

Keywords: Model Designed Learning Management; Specialized Vocational Courses; Learners’ 
Attributes in Accordance to the Career’s Needs 

 
บทนํา 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเปbนองค�กรหนึ่งของกระทรวงศึกษาธิการท่ีรับผิดชอบจัดและ
สYงเสริมการอาชีวศึกษาและการฝ\กอบรมวิชาชีพ มีเป�าหมายในการจัดการศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคน 
ในด�านวิชาชีพระดับฝrมือ ระดับเทคนิคและระดับเทคโนโลยี รวมท้ังยกระดับการศึกษาวิชาชีพให�สูงข้ึน เพ่ือให�
สอดคล�องกับความต�องการของตลาดแรงงาน (Government Gazette, 2008) พระราชบัญญัติการ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 (มาตรา 8) กําหนดให� มีการจัดหลักสูตรแบYงเปbน 3 ระดับได�แกY  หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง และหลักสูตรปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือ
สายปฏิบัติการ โดยยึดหลักการจัดการศึกษาตามแนวทางของการจัดการอาชีวศึกษาท่ีมุYงเน�นให� (1) ผู�เรียน     
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มีคุณภาพตามความต�องการของสถานประกอบการ (2) เปbนคนดี คนเกYง คิดเปbน ทําเปbน แก�ปMญหาเปbน        
(3) สามารถปรับตัวเข�ากับชุมชน สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอยูYตลอดเวลา และ (4) จัดหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิอาชีวศึกษาแหYงชาติ พ.ศ.2556 ท่ีกําหนดคุณภาพของผู�สําเร็จการศึกษา ต�องครอบคลุมอยYางน�อย        
3 ด�าน คือ ด�านคุณลักษณะอันพึงประสงค� ด�านสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป และด�านสมรรถนะวิชาชีพ 
โดยเฉพาะหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต ซ่ึงเปbนหลักสูตรปริญญาตรีสายปฏิบัติการ จัดการศึกษาโดยสถานศึกษา
สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา เปbนหลักสูตรตYอเนื่อง จัดการศึกษารูปแบบทวิภาคีท่ีสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตร
รYวมกับสถานประกอบการและองค�กรวิชาชีพ การจัดการเรียนรู�เน�นทางด�านทฤษฎีควบคูYกับทักษะวิชาชีพ 
รายวิชาตYาง ๆ ในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวดเลือกเสรี ท่ีเปbนวิชาภาคทฤษฎี จัดการ
เรียนการสอนในสถานศึกษา โดยครูวิชาชีพเปbนผู�สอน วิธีการสอนเปbนการสอนแบบบรรยายประกอบสื่อและ
แบบฝ\กปฏิบัติในชั้นเรียน โดยเน�นทฤษฎีเปbนหลัก สําหรับรายวิชาชีพท่ีเปbนภาคปฏิบัติ ได�จัดให�ผู�เรียนไปฝ\ก
ประสบการณ�วิชาชีพโดยตรงในสถานประกอบการ ภายใต�การควบคุมของครูฝ\ก ผู�ควบคุมการฝ\กและอาจารย�
นิเทศ โดยครูวิชาชีพท่ีเปbนผู�รับผิดชอบ รายวิชา เปbนผู�กําหนดจุดประสงค�การเรียนรู� และประสานครูฝ\กให�ฝ\ก
ภาคปฏิบัติตามจุดประสงค�ท่ีกําหนด การวัดผลและประเมินผลดําเนินการรYวมกันระหวYางครูฝ\กและ
ผู�รับผิดชอบรายวิชา ตามสัดสYวนท่ีได�กําหนดไว� เพ่ือมุYงให�ผู�เรียนเกิดองค�ความรู�ด�านวิชาชีพ ควบคูYไปกับทักษะ
ความชํานาญและประสบการณ�ในการประกอบอาชีพ จากการจัดการศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา
การบัญชี สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร วิทยาลัยพณิชยการธนบุรีซ่ึงเปbนสถานศึกษาหนึ่งท่ีเป�ดสอน
หลักสูตรรุYนแรก ปr พ.ศ. 2558 ได�ทําการสํารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการท่ีเปbนผู�ใช�บัณฑิตรุYนแรก 
พบวYา คุณลักษณะของบัณฑิตในภาพรวม ผู�ใช�บัณฑิตมีความพึงพอใจตYอคุณลักษณะของบัณฑิตด�านคุณธรรม
จริยธรรมอยูYในระดับมากท่ีสุด แตYสมรรถนะด�านความรู�และด�านทักษะ โดยเฉพาะด�านการวิเคราะห�ปMญหา 
การประยุกต�ใช�ความรู� เ พ่ือการแก�ปMญหาในงานอาชีพ บัณฑิตยังมีไมYเพียงพอตYอความต�องการของ              
บางสถานประกอบการ ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการท่ีครูวิชาชีพขาดทักษะอาชีพ และความเข�าใจในการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู�ในรายวิชาชีพให�สอดคล�องกับลักษณะอาชีพ มีข�อจํากัดด�านวัสดุอุปกรณ� เครื่องมือ
ท่ีใช�ในการฝ\กปฏิบัติในสถานศึกษา นอกจากนี้ ยังขาดการวางแผนการเรียนและแผนการฝ\กรYวมกันระหวYางครู
วิชาชีพกับครูฝ\กในสถานประกอบการ ซ่ึงตรงกับการสรุปของ Commission on Education and Sports 
National Legislative Assembly (2016) ท่ีกลYาวถึงปMญหาและอุปสรรคของการจัดทวิภาคีในประเทศไทยเกิด
จาก (1) บุคลากรอาชีวศึกษา ขาดความรู�ความเข�าใจในหลักการและรูปแบบการเรียนการสอนระบบทวิภาคี 
(2) สถานศึกษาขาดการวางแผนรYวมกับสถานประกอบการ ทําให�ไมYมีคูY มือการปฏิบัติท่ีจัดทํารYวมกับ         
สถานประกอบการ สYงผลให�ครูจากสถานศึกษาไมYทราบบทบาทของตน (3) ด�านสถานประกอบการ ครูใน  
สถานประกอบการไมYมีความพร�อมสําหรับการฝ\กงาน ขาดแคลนครูฝ\กท่ีมีคุณภาพ มีครูฝ\กไมYเพียงพอตYอการ
สอน และขาดแผนการฝ\กงาน สอดคล�องกับการค�นพบของ Rittidej (2009) ท่ีได�นําเสนอข�อสรุปปMญหาในการ
สัมมนาครูฝ\กในสถานประกอบของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดตรัง พบวYา สถานประกอบการไมYสามารถให�
ความรู� สมรรถนะในบางรายวิชาได� และหัวข�อประเมินรายวิชาของแตYละสถานศึกษามีความตYางกัน ท้ังท่ีเปbน
นักศึกษาระดับเดียวกัน สาขาวิชาเดียวกัน รวมถึง Education Council Secretariat (2017) ได�สรุปปMญหา
การจัดการศึกษาไทยวYา ยังขาดคุณภาพและมาตรฐานในทุกระดับ ซ่ึงเกิดจากข�อจํากัดเรื่อง หลักสูตรและ
ระบบการเรียนการสอน ท่ีเน�นการสอนเนื้อหาสาระและความจํามากกวYาการพัฒนาทักษะและสมรรถนะ สYงผล
ให�ผู�เรียนขาดความคิดสร�างสรรค� และ Moraray (2015) ยังได�พบปMญหาและอุปสรรคในการฝ\กอาชีพหลาย
ด�าน เชYน ปMญหาด�านคุณภาพของผู�เรียน ขาดความรู� ทักษะของงานท่ีฝ\กในสถานประกอบการนั้น ๆ ทํางานไมY
เปbนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด สาเหตุท่ีนักเรียน นักศึกษาฝ\กงานไมYมีองค�ความรู�ในวิชาชีพระหวYางฝ\กงานใน
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สถานประกอบการ เกิดจากนักเรียน นักศึกษา (1) ไมYได�รับการถYายทอดความรู�หรือสอนงานจริงจากครูฝ\ก    
(2) ได�รับการสอนงานจากครูฝ\กท่ีไมYครบตามหลักสูตรรายวิชาท่ีกําหนด (3) นักศึกษาขาดความรับผิดชอบและ
สนใจงานท่ีฝ\กงาน (4) สถานท่ีฝ\กงานไมYมีองค�ความรู�พอหรือไมYตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียน ผู�วิจัยจึงได�
ทําการศึกษาเปรียบเทียบข�อกําหนดด�านคุณลักษณะผู�เรียนสาขาวิชาการบัญชี ระดับปริญญาตรี ระหวYาง  
กรอบคุณวุฒิแหYงชาติ กรอบคุณวุฒิการศึกษาวิชาชีพระดับเทคโนโลยีบัณฑิต พ.ศ.2562 กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 
กรอบคุณวุฒิการศึกษาวิชาชีพของอาเซียน ประกาศสภาวิชาชีพบัญชีเรื่องมาตรฐานการศึกษาระหวYางประเทศ 
ฉบับท่ี 3 และ 4 ความพร�อมของนักบัญชีในทรรศนะของผู�ประกอบการ และหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชี ของสถานศึกษาสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ในรูปแบบแมททริกซ� 
จากนั้นได�นําข�อมูลท่ีได�ไปสอบถามผู�เชี่ยวชาญด�านสาขาวิชาชีพการบัญชีเก่ียวกับความต�องการคุณลักษณะ
ของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาด�านการบัญชี พบวYานอกจากความรู�ด�านวิชาชีพการบัญชีแล�ว ยังมีความต�องการ
ด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางานมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล�องกับการสํารวจความพึงพอใจของผู�ใช�
บัณฑิตดังท่ีกลYาวแล�ว ดังนั้นหากสถานศึกษายังคงเพิกเฉย อาจสYงผลให�บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ไมYเปbนท่ีพึงปรารถนาของสถานประกอบการ ไมYสามารถตอบสนองความ
ต�องการของสถานประกอบการได�อยYางแท�จริง จนอาจนําไปสูYความล�มเหลวในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี
สายวิชาชีพท่ีต�องการผลิตบัณฑิตให�ตรงกับความต�องการของตลาดแรงงานตามจุดมุYงหมายของหลักสูตร 

จากความเปbนมาและความสําคัญของปMญหาดังกลYาวข�างต�น ผู�วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะศึกษาสภาพ
ปMจจุบันและความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีตาม
ความต�องการของงานอาชีพ เพ่ือนําไปสูYการพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของ
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียน
ตามความต�องการของงานอาชีพ ซ่ึงรูปแบบท่ีพัฒนาจะให�ความสําคัญกับการจัดการศึกษาตามรูปแบบทวิภาคี
ท่ีกําหนดเปbนรูปแบบการบริหารจัดการท่ีสYงเสริมความรYวมมือระหวYางสถานศึกษาและสถานประกอบการให�
สามารถรYวมกันออกแบบพัฒนาการเรียนการสอนได�อยYางเปbนระบบต้ังแตYเริ่มกระบวนการจนสิ้นสุด
กระบวนการอยYางแท�จริง ซ่ึงสอดคล�องกับ Pirom (2015) ท่ีให�แนวคิดวYา การจัดการเรียนการสอนรายวิชาชีพ
ในสถานประกอบการควรมีรูปแบบการบริหารจัดการเปbนการเฉพาะเพ่ือให�เหมาะสมกับสถานการณ�ปMจจุบัน 
โดยผู�เก่ียวข�องทุกภาคสYวนควรได�เข�ามามีสYวนรYวมต้ังแตYต�นจนจบกระบวนการเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน          
การพัฒนารูปแบบดังกลYาว ผู�วิจัยได�รวบรวมทฤษฎีการเรียนรู�รูปแบบตYาง ๆ ของ Khammmanee (2008) 
รวมถึงแนวคิดเทคนิคการสอนงานปฏิบัติในหนYวยงานของ Stirayakorn (2015) มาผสมผสาน เพ่ือให�เกิด
รูปแบบการเรียนรู�และการฝ\กประสบการณ�วิชาชีพให�แกYผู�เรียน เพ่ือให�มีสมรรถนะตรงตามความต�องการของ
งานอาชีพ การดําเนินการดังกลYาว นอกจากจะเปbนการพัฒนาการจัดรูปแบบการเรียนรู�แล�ว ยังเปbนการสYงเสริม
ให�เกิดบัณฑิตท่ีมีคุณภาพตรงตามวัตถุประสงค�ของหลักสูตร และสนองตอบตรงตYอความต�องการของสถาน
ประกอบการ ซ่ึงจะสามารถนําไปประยุกต�ใช�ในสถานศึกษาและสถานประกอบการท่ีมีความแตกตYางกัน      
เพ่ือนําไปสูYการจัดการเรียนรู�ท่ีเปbนมาตรฐานเดียวกัน และสYงผลตYอคุณภาพของผู�เรียนให�มีคุณลักษณะตรงกับ
ความต�องการของงานอาชีพ ท้ังด�านความรู� ทักษะ ตลอดจนกระบวนการคิดวิเคราะห� และการประยุกต�ความรู�
ไปใช�แก�ปMญหางานอาชีพได�อยYางมีประสิทธิภาพ  
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วัตถุประสงคTของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาสภาพปMญหาและความต�องการคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา

การบัญชีตามความต�องการของงานอาชีพ 
2. เพ่ือพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะ

ของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะ
ผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เปbนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ดําเนินการวิจัยแบบผสาน
วิธี (Mixed Methodology) โดยแบYงเปbน 2 ระยะดังนี้  

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปMจจุบันและความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยี
บัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีตามความต�องการของงานอาชีพ เปbนการศึกษาเชิงเอกสาร (Documentary 
Study) และวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) โดยผู�วิจัยได�ทําการศึกษาเอกสารทางวิชาการตYาง ๆ          
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องท้ังในและตYางประเทศ นําความรู�ท่ีได�มาพัฒนาแบบสอบถามสภาพปMจจุบันและความ
ต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะของผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ประชากรและกลุYม
ตัวอยYางท่ีใช�ในการวิจัย ประชากร ได�แกY ผู�รับผิดชอบหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี           ของ
สถานศึกษาท่ีเป�ดหลักสูตรดังกลYาว จํานวน 85 คน และครูฝ\กในสถานประกอบการท่ีลงนามความรYวมมือจัด
การศึกษารYวมกับสถานศึกษาสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา จํานวน 122 คน รวมท้ังสิ้น 207 คน กลุYมตัวอยYาง 
ผู�วิจัยได�กําหนดขนาดกลุYมตัวอยYาง โดยพิจารณาจากตารางกําหนดขนาดของกลุYมตัวอยYางของ Krejcie, and 
Morgan (1970) จากประชากรจํานวน 207 คนซ่ึงควรมีกลุYมตัวอยYางอยYางน�อยจํานวน 136 คน ผู�วิจัยทําการ
เก็บรวบรวมข�อมูลกลุYมตัวอยYางจํานวน 145 คน โดยการเลือกกลุYมตัวอยYางแบบเจาะจง          เปbน
ผู�รับผิดชอบหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี จํานวน 60 คนและครูฝ\กในสถานประกอบการ
สถานประกอบการท่ีลงนามความรYวมมือจัดการศึกษารYวมกับสถานศึกษาสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา ไมYน�อย
กวYา 3 ปr จํานวน 85 คน สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูลได�แกY ร�อยละ คYาเฉลี่ย คYาสYวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน    
คYา PNI Modified และคYาความสอดคล�อง  

เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยเปbนแบบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีผู�วิจัยสร�างข้ึนจากการวิเคราะห�
องค�ประกอบตัวแปรตYาง ๆ ทําการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยจําแนกเปbน 2 วิธีดังนี้ 1) การตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) พิจารณาโดยผู� เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทYาน ตรวจสอบคYาดัชนี        
ความสอดคล�องระหวYางข�อคําถามยYอยกับหัวข�อคําถาม มีคYา IOC อยูYระหวYาง 0.80-1.00 และนํามาวิเคราะห�
ข�อมูลเชิงปริมาณด�วยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูลได�แกY ร�อยละ คYาเฉลี่ย           
คYาสYวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใช�โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร�สําหรับการหาคYาความต�องการจําเปbน 
โดยใช�วิธี Modified Priority Needs Index (PNImodified) (Wongwanich, 2005)   

ระยะท่ี 2 การพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวด
วิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�าง
คุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ ผู�วิจัยได�นําผลการศึกษาสภาพปMญหาและความต�องการ
คุณลักษณะของผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มาเปbนข�อมูลประกอบการพัฒนารูปแบบ
การออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษา
แบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ โดยผู�วิจัยใช� ADDIE Model  
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เปbนกรอบในการพัฒนารูปแบบ จากนั้นนํารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนไปให�ผู�เชี่ยวชาญด�านการพัฒนาหลักสูตร ด�านการ
จัดการเรียนรู�หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต หรือด�านการฝ\กงาน จํานวน 9 คน ประเมินความเหมาะสมเพ่ือเก็บ
ข�อมูลเชิงคุณภาพด�วยวิธีการสนทนากลุYม (Focus Group Discussion)  

เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย เปbนแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�
หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�าง
คุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพท่ีผู�วิจัยสร�างข้ึน เปbนแบบมาตรสYวนประมาณคYา 5 ระดับ 
(Rating Scale) จํานวน 5 ฉบับ แบYงเปbน 1) แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯ 2) แบบประเมินความ
เหมาะสมข้ันตอนการวิเคราะห�หลักสูตรรายวิชา 3) แบบประเมินความเหมาะสมข้ันตอนการออกแบบโครงการ
สอน 4) แบบประเมินความเหมาะสมข้ันตอนการวิเคราะห�สมรรถนะงาน และ 5) แบบประเมินความเหมาะสม
ข้ันตอนการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู� สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูลได�แกY คYาเฉลี่ย และคYาสYวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ข้ันตอนดําเนินการวิจัยมีดังนี้ 1) การศึกษาสภาพปMจจุบันและคุณลักษณะท่ีคาดหวังผู�เรียนหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 2) สร�างเครื่องมือวิจัย 3) ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษา
แบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ 4) สรุป อภิปรายผลการวิจัย
และข�อเสนอแนะท่ีได�จากการวิจัย 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคTท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพปMจจุบันและความต�องการท่ีคาดหวังคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีตามความต�องการของงานอาชีพ ผู�วิจัยได�แบYงการศึกษาออกเปbน 5 ด�าน 
ได�แกY 1) ด�านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด�านคุณลักษณะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 3) ด�านทักษะ      
การปฏิบัติงานอาชีพ 4) ด�านการประยุกต�เทคโนโลยีให�เข�ากับการปฏิบัติงาน และ 5) ด�านการวิเคราะห�
แก�ปMญหาปรับปรุงพัฒนางาน เม่ือนําผลการวิจัยมาจัดลําดับความสําคัญความต�องการคุณลักษณะผู�เรียนตาม
คYา PNI Modified จากมากไปหาน�อย ผลปรากฎดังนี้ 1) ด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหาปรับปรุงพัฒนางาน (0.32) 
2) ด�านคุณธรรมจริยธรรม และด�านคุณลักษณะการปฏิบัติงานในสถานประกอบการมีคYาเทYากัน (0.12)         
4) ด�านทักษะการปฏิบัติงานอาชีพ 5) ด�านการประยุกต�เทคโนโลยีให�เข�ากับการปฏิบัติงาน (0.00)  

วัตถุประสงคTท่ี 2 เพ่ือพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�
หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�าง
คุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ ผลการวิจัยพบวYา รูปแบบท่ีผู�วิจัยพัฒนาข้ึนใช�โครงสร�าง 
ADDIE Model ประกอบด�วย 5 ข้ันตอนคือ 1) ข้ันการวิเคราะห� มีองค�ประกอบ ดังนี้ 1.1) การวิเคราะห�
หลักสูตร 1.2) การจัดทําโครงการสอน 1.3) การวิเคราะห�สมรรถนะ 2) ข้ันการออกแบบ มีองค�ประกอบดังนี้ 
2.1) การออกแบบการสอนวิชาทฤษฎี 2.2) การออกแบบการสอนวิชาปฏิบัติ 3) ข้ันการพัฒนา มีองค�ประกอบ 
ดังนี้ 3.1) แผนการจัดการเรียนรู�ทฤษฎี 3.2) แผนการจัดการเรียนรู�ภาคปฏิบัติ 4) ข้ันการนําไปใช� และ          
5) ข้ันประเมินและติดตามผล มีผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ ดังนี้ 1) การประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบภาพรวม ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา อยูYในระดับมากท่ีสุด 2) การประเมินความเหมาะสม
ข้ันตอนการวิเคราะห�หลักสูตรรายวิชา ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา อยูYในระดับมากท่ีสุด 3) แบบประเมินความ
เหมาะสมข้ันตอนการออกแบบโครงการสอน ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา อยูYในระดับมากท่ีสุด 4) แบบประเมิน
ความเหมาะสมข้ันตอนการวิเคราะห�สมรรถนะงานผู� เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา อยูY ในระดับมากท่ีสุด  
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และ 5) แบบประเมินความเหมาะสมข้ันตอนการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู� ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นวYา  
อยูYในระดับมาก 

 
องคTความรู�ใหม] 

จากแนวคิดการวิจัยท่ีใช�รูปแบบ ADDIE Model เปbนกรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการออกแบบ
การจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี 
เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ เพ่ือนําไปสูYการจัดการเรียนรู�เพ่ือให�ผู�เรียนมี
ทักษะด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหาปรับปรุงพัฒนางาน มีรายละเอียดดังภาพ 1  

 
ภาพท่ี 1 รูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา 

การบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
การจัดการศึกษาของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี เปbนการจัดการศึกษาแบบทวิภาคี 

ผู�ท่ีมีบทบาทสําคัญตYอกระบวนการจัดการเรียนรู�ในหลักสูตร คือ ผู�รับผิดชอบหลักสูตร ครูวิชาชีพ หัวหน�างาน
และครูฝ\ก จึงมีความจําเปbนท่ีทุกฝ�ายจะต�องรYวมกันกําหนดวางแผนการเรียนและแผนการฝ\ก จัดรูปแบบการ
จัดการเรียนรู�เพ่ือสYงเสริมให�ผู�เรียนได�เกิดการเรียนรู� ทักษะในการปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะห�และการแก�ปMญหา 
สามารถประยุกต�ความรู�ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติไปใช�ในการทํางาน แก�ปMญหาในงานอาชีพท่ีต�องปฏิบัติ
จริงได� ดังนั้น ผู�วิจัยจึงได�ทําการวิจัยและพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู� ท่ีเปbนความรYวมมือ
ระหวYางสถานศึกษาและสถานประกอบการ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได� ดังนี้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 1 พบวYา ด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางาน มีความ
ต�องการจําเปbนอยูYในลําดับท่ี 1 ซ่ึงเปbนไปตามสมมุติฐาน ท้ังนี้เนื่องมาจากผู�วิจัยได�ทําการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง ตลอดจนสอบถามสถานประกอบการท่ีรYวมจัดการศึกษาตามหลักสูตร จึงทําการศึกษา
ความต�องการโดยตรงจากผู�มีสYวนได�สYวนเสียท่ีเก่ียวข�องทุกภาคสYวน ซ่ึงผลการวิจัยท่ีพบสอดคล�องกับงานวิจัย
ของ Thianboocha (2009) ท่ีพบวYาสมรรถนะหลักด�านการแก�ปMญหา กระบวนการแก�ปMญหา และการวิเคราะห� 
สถานการณ� เปbนสมรรถนะท่ีสําคัญในการทํางานเนื่องจากการปฏิบัติงานจะต�องพบปMญหาท่ีมีความหลากหลาย 
ดังนั้น กระบวนการแก�ปMญหาการวิเคราะห�สถานการณ�เพ่ือการแก�ปMญหา จึงเปbนสิ่งจําเปbนท่ีผู�ปฏิบัติงานจะต�อง
พัฒนาให�มีในบุคคล ให�สามารถนําความคิดสูYการปฏิบัติได� และ Charoentia (2013) ท่ีเสนอความเห็นวYา    
การจัดการเรียนรู�จะต�องให�นักเรียนมีทักษะการคิด วิเคราะห� มีทักษะการคิดสังเคราะห� มีทักษะการคิดอยYางมี
วิจารณญาณ และมีทักษะการคิดสร�างสรรค� และจินตนาการ โดยท่ีในการจัดกระบวนการเรียนรู� ผู�สอนต�อง
มุYงเน�นการฝ\กทักษะกระบวนการคิด การเผชิญสถานการณื และการประยุกต�ความรู�มาใช�ในการแก�ปMญหา 
นอกจากนี้ I D Franestian et al. (2020) ท่ีสรุปวYาทักษะอยYางหนึ่งในศตวรรษท่ี 21 ท่ีต�องเชี่ยวชาญคือทักษะ
การแก�ปMญหา การแก�ปMญหาเปbนทักษะพ้ืนฐานท่ีต�องพัฒนาและฝ\กฝนให�กับนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงการ
แก�ปMญหาเปbนการสรุปของกระบวนการทางปMญญาท่ีชาญฉลาดและมีเหตุผล สมเหตุสมผล สําหรับการ
แก�ปMญหา กลYาวอีกนัยหนึ่งก็คือ ทักษะการแก�ปMญหาเปbนความคิดท่ีเริ่มต�นด�วยปMญหาและจบลงด�วยการ
แก�ปMญหา รวมถึง Murawski (2014) ท่ีสรุปวYาทักษะการคิดอยYางมีวิจารณญาณท่ีเกิดข้ึนในห�องเรียนจะสYงผล
ตYอการเรียนรู�ในท่ีทํางาน สามารถถYายทอดจากห�องเรียนไปยังท่ีทํางาน พิสูจน�ได�จากความสามารถในการ
ทํางานและจากการทดสอบการตัดสินใจอยYางมีประสิทธิภาพของพนักงานแตYละคน ทักษะการคิดอยYางมี
วิจารณญาณจึงเปbนทักษะท่ีจําเปbนอยYางยิ่งในชีวิตการทํางาน ซ่ึงถือดังกลYาวหมายรวมถึงทักษะการแก�ปMญหา 
การตัดสินใจ การคิดวิเคราะห�พินิจพิเคราะห�อยYางดียิ่ง  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 2 จากการศึกษาสภาพปMจจุบันคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี เปรียบเทียบกับคุณลักษณะท่ีคาดหวังของสถานประกอบการ และพบวYา
ความต�องการให�พัฒนาผู�เรียนเปbนลําดับแรกคือด�านการวเิคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางาน ซ่ึงการท่ีจะสYงเสริม
ให�ผู�เรียนเกิดทักษะดังกลYาว ข้ึนอยูYกับการออกแบบการจัดการเรียนรู�ของผู�สอน ดังนั้น ผู�วิจัยจึงนําผลการวิจัย
มาเปbนองค�ประกอบหนึ่ง และศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง จากนั้นจึงพัฒนารูปแบบการออกแบบการ
จัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี 
เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ ซ่ึงผลการวิจัยพบวYา รูปแบบการออกแบบ
การจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบ      
ทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพ แสดงให�เห็นถึงโครงสร�างและ
องค�ประกอบของผู�มีสYวนเก่ียวข�องมาดําเนินการรYวมกันในทุกข้ันตอนท้ัง 5 ข้ันตอน ตามแนวทางของการจัด
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การศึกษาระบบทวิภาคี ประกอบด�วย 1) ข้ันการวิเคราะห� 2) ข้ันการออกแบบ 3) ข้ันการพัฒนา  
4) ข้ันการนําไปใช� และ 5) ข้ันประเมินและติดตามผล สอดคล�องกับงานวิจัยของ Kruse (2012) ท่ีนําเสนอ
ข้ันตอนการออกแบบการเรียนการสอนรูปแบบ ADDIE Model โดยผู�เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมรูปแบบ 
ในภาพรวมอยูYในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงเปbนไปตามสมมุติฐาน ท้ังนี้เนื่องมาจากผู�วิจัยได�ทําการสอบถามสภาพ
ปMญหาและความต�องการคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีตามความต�องการ
ของงานอาชีพ ศึกษาความต�องการโดยตรงจากผู�มีสYวนได�สYวนเสียท่ีเก่ียวข�องทุกภาคสYวน ศึกษาเอกสารและ
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�อง แล�วนําข�อมูลมาสังเคราะห�ตามข้ันตอน ADDIE Model ต้ังแตYการวิเคราะห�หลักสูตร          
การออกแบบ การพัฒนาโครงการสอนและแผนการจัดการเรียนรู� การทดลองใช� จนถึงการประเมินผล จากนั้น 
จึงทําการพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�ท่ีกําหนดให�ผู�เก่ียวข�องท้ังจากสถานศึกษาและสถาน
ประกอบการมีความรับผิดชอบรYวมกันในการดําเนินการ ซ่ึงเปbนไปตามหลักการจัดการศึกษาแบบทวิภาคี  
ในข้ันการออกแบบท่ีประกอบด�วยการออกแบบการสอนวิชาทฤษฎี โดยใช�วิธีสอนท่ีเน�นการพัฒนาทักษะ     
การคิดแก�ปMญหางาน สอดคล�องกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบการจัดสอนของ Khammmanee (2008)      
และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพของ Lertpunya (2016) และการออกแบบการสอนวิชาปฏิบัติ 
โดยใช�เทคนิควิธีสอนงานปฏิบัติในสถานประกอบการ หรือสอนปฏิบัติในห�องปฏิบัติการ สอดคล�องกับแนวคิด
ของ Stirayakorn (2015) และ Moraray (2019) จึงสYงผลให�รูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะ 
ของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะ
ผู�เรียนตามความต�องการของงานอาชีพท่ีพัฒนาข้ึน มีผลการประเมินความเหมาะสมในภาพรวมอยูYในระดับ
มากท่ีสุด 

 
สรุป 

การพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนตามความต�องการของงาน
อาชีพ ผู�วิจัยดําเนินการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methodology) โดยศึกษาสภาพปMจจุบันและความต�องการ
ท่ีคาดหวังคุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ผลปรากฏวYา คุณลักษณะผู�เรียน
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีตรงกับความต�องการของงานอาชีพ คือ การมีคุณลักษณะด�าน
การวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนางาน ดังนั้นผู�วิจัยจึงได�นํามาเปbนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู� ท่ีจะสYงเสริมให�ผู� เรียนมีคุณลักษณะดังกลYาว โดยใช�รูปแบบ ADDIE Model        
เปbนกรอบแนวคิดในการพัฒนา ทําให�ได�รูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู� แบYงเปbน 5 ข้ันตอน ในแตYละ
ข้ันตอนดําเนินการรYวมกันระหวYางสถานศึกษาและสถานประกอบการ ตามหลักการจัดการศึกษาแบบทวิภาคี 
ได�แกY ข้ันตอนการวิเคราะห� ประกอบด�วย การวิเคราะห�หลักสูตรรายวิชาเพ่ือให�ได�งาน (Job) โดยนํางานมา
กําหนดเปbนโครงการสอน การวิเคราะห�สมรรถนะงาน เพ่ือกําหนดรายการความสามารถ (Task) และระดับ
สมรรถนะของแตYละงานและระดับสมรรถนะของรายการความสามารถ ข้ันการออกแบบ เปbนการออกแบบการ
สอนวิชาทฤษฎี ประกอบด�วย ใบเนื้อหา สื่อการสอน วิธีการสอนท่ีสYงเสริมการคิดวิเคราะห� แก�ปMญหา และคิด
สร�างสรรค� และวิธีวัดและประเมินผล การออกแบบการสอนวิชาปฏิบัติ ประกอบด�วย ใบงาน สื่อการสอน     
วิธีสอนงานปฏิบัติโดยใช�เทคนิคการสอนงานปฏิบัติ และการวัดผลตามสภาพจริง ข้ันตอนการพัฒนา เปbนการ
พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู�วิชาทฤษฎี และแผนการจัดการเรียนรู�วิชาปฏิบัติ ข้ันตอนการนําไปใช� แสดงให�เห็นถึง
การนําแผนการจัดการเรียนรู�วิชาทฤษฎีไปใช�สอนในสถานศึกษา และการนําแผนการจัดการเรียนรู�วิชาปฏิบัติ
ไปใช�สอนในสถานประกอบการ และข้ันตอนประเมินและติดตามผล เปbนการทดสอบ วัดผลและประเมินผล
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การเรียนของผู�เรียน รวมถึงการติดตามข�อมูลย�อนกลับเก่ียวกับการสอนท่ีผู�สอนได�ดําเนินการในแตYละข้ันตอน 
ซ่ึงรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนผYานการประเมินความเหมาะสมโดยผู�เชี่ยวชาญในระดับมากท่ีสุด 

 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู�วิจัยมีข�อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 1 พบวYา คุณลักษณะผู�เรียนหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการ

บัญชีท่ีตรงกับความต�องการของงานอาชีพ คือ การมีคุณลักษณะด�านการวิเคราะห�แก�ปMญหา ปรับปรุง พัฒนา
งาน นอกเหนือจากความรู� และทักษะการทํางานบัญชี ดังนั้น สถานศึกษาสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาท่ีจัด
การศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ควรนําไปกําหนดเปbนจุดมุYงหมายการจัดการศึกษา
ของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต ในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งตYอไป 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 2 พบวYารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�หมวดวิชาเฉพาะของ
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีท่ีจัดการศึกษาแบบทวิภาคี เพ่ือเสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียน
ตามความต�องการของงานอาชีพ มีความเหมาะสม ดังนั้น สถาบันการอาชีวศึกษาท่ีจัดการศึกษาหลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ควรนําไปกําหนดเปbนนโยบายการออกแบบการจัดการเรียนรู� เพ่ือพัฒนา
ผู�เรียนให�เกิดทักษะการปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะห� การแก�ปMญหา และพัฒนางานได�อยYางมีประสิทธิภาพ  
อันจะสYงผลให�เกิดการตอบสนองการปฏิรูปการศึกษา และตามจุดมุYงหมายของหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต 
พุทธศักราช 2556 ปรับปรุง 2561  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต]อไป 
2.1 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรฝ\กอบรมการออกแบบการจัดการเรียนรู�เพ่ือ

เสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนด�านการคิดวิเคราะห� การแก�ปMญหา และพัฒนางาน เพ่ือให�ผู�ท่ีเก่ียวข�องกับ
หลักสูตร ท้ังผู�รับผิดชอบหลักสูตร ครูวิชาชีพ หัวหน�างานและครูฝ\กในสถานประกอบการ มีความรู�และ
สามารถนําไปจัดการเรียนรู�เพ่ือพัฒนาผู�เรียนให�เกิดทักษะการปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะห� และการแก�ปMญหา 
ได�อยYางมีประสิทธิภาพ  

2.2 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการติดตามและประเมินผลการออกแบบการจัดการเรียนรู� เ พ่ือ
เสริมสร�างคุณลักษณะผู�เรียนด�านการคิดวิเคราะห� การแก�ปMญหา และพัฒนางาน เพ่ือเปbนข�อมูลในการปรับปรุง
และพัฒนารูปแบบการออกแบบการจัดการเรียนรู�ให�มีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  
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บทคัดย!อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคEเพ่ือ 1) พัฒนาและหาคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทย
ตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา    
และ 2) หาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริม
ความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดย 2.1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การสอนของนักศึกษาเก่ียวกับภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมกSอนเรียนและหลังเรียน และ          
2.2) ศึกษาพัฒนาการในการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตาม
แนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ประเภท
ของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) แบบผสมวิธี (Mixed Methods Research)     
มีประชากรและกลุSมตัวอยSางคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา “ภาษาตSางประเทศใน
ภาษาไทย” จํานวน 30 คน ชั้นปfท่ี 4 ภาคการศึกษาท่ี 2 ปfการศึกษา 2563 ตSอมาสุSมแบบกลุSม เครื่องมือท่ีใชT
ในการวิจัยประกอบดTวย รูปแบบการเรียนการสอน คูSมือประกอบ แผนการจัดการเรียนการสอน แบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน แบบประเมินความสามารถในงานสรTางสรรคEท่ีพัฒนาข้ึน วิเคราะหEขTอมูลโดย
การหาคSาเฉลี่ย คSาเบ่ียงเบน มาตรฐาน คSาทีแบบไมSอิสระ และการวิเคราะหEเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบวSา 1) ชื่อรูปแบบคือ "5A Mode!" มี 4 องคEประกอบ ไดTแกS หลักการ วัตถุประสงคE 
ข้ันตอนการดําเนินกิจกรรม การวัดและประเมินผล 2) หลังเรียนตามรูปแบบฯ กลุSมตัวอยSางมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) มีพัฒนาการในงานสรTางสรรคEสูงข้ึน 

 

คําสําคัญ: รูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทย; ภาษาศาสตรEเชิงสังคม; มิติใหมSทางการเรียนการสอน 
 

Abstract 
The research article consisted of the following objectives: 1) to develop and acquire a 

quality Thai language instruction model based on sociolinguistics in order to increase students' 
abilities to create work in higher education; and 2) to acquire the effectiveness of Thai language 
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instruction model based on sociolinguistics in order to increase students' abilities to create 
work in higher education by the following procedures: 2.1) comparing the pretest and posttest 
of Thai instruction learning achievement based on sociolinguistics; and 2. 2)  investigating the 
development of students who got a Thai language model based on sociolinguistics in creating 
work in order to increase students' abilities to create work in higher education.  The study 
employed research and development by way of mixed-methods research.  The population 
and group sample consisted of 30 bachelor degree students in their fourth year who were 
enrolled in the course " foreign languages in Thai language"  in the second semester of the 
academic year B.E. 2563, who were chosen by cluster sampling. The tools used for the study 
comprised instruction model, manual, instruction management plan, instruction achievement 
test, and assessment form testing the ability to create work. The obtained data were analyzed 
by mean, standard deviation, t-test, and content analysis. 

From the study, the results found as follows:  1)  A model called ‘5A Model’  consists 
of 4 components including principles, objectives, procedures for carrying out activities, 
measurement and evaluation; 2)  The sample group's learning achievement on the posttest 
was higher than on the pretest, with a statistical significance of.  05 level; and 3)  The 
development to create work was higher. 
 

Keywords: Thai Language Instruction Model; Sociolinguistics; New Dimension of Instruction 
 

บทนํา 
ในยุคป�จจุบันยุคคุณลักษณะของทรัพยากรมนุษยEในระบบเศรษฐกิจชSวง “ประเทศไทย 4.0” จึงมิไดT

ข้ึนอยูSกับปริมาณ หากแตSข้ึนอยูSกับ ความสามารถในการสื่อสาร (communication) ความคิดสรTางสรรคE 
(creativity) ความรSวมมือ ประสานงาน (collaboration) และความสามารถในการปรับตัว (adaptability/ 
Transformation) อันเป�น “Soft Skill” พ้ืนฐานของยุคดิจิทัลอันเป�นโลกท่ีไรTพรมแดน หาใชSความฉลาด 
(talent) หรือ ความสามารถในการทํางานตามคําสั่งแตSเพียงอยSางเดียวเหมือนในอดีตแลTว (McCandless, 
1973) 

สSวนความสามารถในการสื่อสารและการปรับตัวจะทําใหT “ทรัพยากรมนุษยEยุคใหมS” ของประเทศ 
สามารถอยูSและทํางานรSวมกับผูTอ่ืนซ่ึงมีความแตกตSางหลากหลายไดTไมSวSาจะเป�นสัญชาติ ชาติพันธุE ศาสนา 
วัฒนธรรม ความเชื่อ เป�นตTน อันจะทํา ใหTการทํางาน การคTา และการบริการเป�นไปอยSางลื่นไหล ทรัพยากร
มนุษยEในยุค “ประเทศไทย 4.0” นั้นนอกจากตTองมีความรูTพ้ืนฐานแลTว ยังตTองมีความ รับผิดชอบ มีความฉลาด
ทางอารมณEสูง เขTากับผูTอ่ืนไดTดี มีอัตตาตํ่ายอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตSาง มีความคิดสรTางสรรคE และใฝ�ท่ีจะ
เรียนรูTตลอดชีวิต การเขTาใจสังคม ยอมรับวัฒนธรรมความเป�นอยูSซ่ึงกันและกันจะนําไปสูSการเรียนรูTภาษาไดT
เป�นอยSางดี 

Hymes (1974) กลSาววSา การศึกษาภาษาไมSสามารถแยกออกจากการศึกษาความเป�นไปของสังคมไดT 
เพราะปฏิสัมพันธEทางภาษา (Linguistic Interaction) คือการปฏิสัมพันธEทางสังคม (Social Interaction)   
การใชTภาษาจะสะทTอนใหTเห็นโครงสรTางทางสังคม การวิเคราะหEภาษาและสังคมไปดTวยกันจะชSวยใหTเขTาใจ
ปรากฏการณEตSางๆ ไดTดีข้ึน  
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การเรียนการสอนภาษาท่ีมุSงเนTนการเรียนรูTวิถี สังคม และวัฒนธรรมจะทําใหTเขTาใจวSา “ทําไม” จึงตTอง
เป�นเชSนนั้นตามสภาพสถานการณEสังคมเพราะภาษาสะทTอนวิถีชีวิต ความเป�นอยูS ความคิด ความเชื่อของ
เจTาของภาษาเป�นอยSางดี หรือกลSาวไดTวSาการศึกษาถึงปริบททางสังคม (Social Context) นําปริบททางสังคม
และวัฒนธรรมเขTามาพิจารณาในการอธิบายปรากฏการณEตSางๆ ในภาษา (Labov, 1972; Hymes, 1974; 
Fishman, 1975) เพราะสังคมและวัฒนธรรมเป�นตัวแปรสําคัญท่ีมีผลตSอการเรียนการสอนภาษาและการใชT
ภาษาเนื่องจากภาษาไมSไดTเป�นเพียงระบบไวยากรณEท่ีประกอบดTวยเสียง ศัพทEและโครงสรTางเทSานั้น แตSภาษา
คือระบบท่ีใชTในการสื่อสารหรือสื่อความหมาย มีศาสตรEหนึ่งท่ีมีความสําคัญและตอบสนองการจัดกาเรียนการ
สอนในป�จจุบันไดTดีคือ แนวคิดภาษาศาสตรEเชิงสังคมเป�นสSวนองคEประกอบหนึ่งของภาษาศาสตรE  

Labov (1972) กลSาววSา ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเป�นการศึกษาถึง 1) สังคมวิทยาของภาษา (Sociology 
of Language) ท่ีศึกษาภาษาและภาษาถ่ินท่ีสัมพันธEกับองคEประกอบทางสังคม เชSนการศึกษาการเปลี่ยนแปลง
ของภาษาชนกลุSมนTอยและพัฒนการของภาษาในประเทศท่ีเกิดข้ึนมาใหมS เป�นตTน 2) การศึกษาในเรื่องชาติ
พันธุEวรรณาแหSงการสื่อสาร (Ethnography of Speaking) ซ่ึงศึกษา วิเคราะหEรูปแบบการใชTภาษาและภาษา
ถ่ินของกลุSมใดกลุSมหนึ่ง เชSน กฎเกณฑEการเลือกภาษาใหTเหมาะสมกับผูTพูด ความสัมพันธEระหวSางผูTพูดกับผูTฟ�ง 
หัวขTอเรื่องสนทนา ชSองทางการสื่อสาร เชSนการพูดหรือเขียน สถานท่ี และการเลือกหนTาท่ีของภาษาในการ
สื่อสาร 

Fishman (1975) กลSาววSา ภาษาศาสตรEเชิงสังคมคือการศึกษาเก่ียวกับการใชTขTอมูลทางภาษาเป�น
พ้ืนฐานในการวิเคราะหEเชิงสังคม และใหTขTอมูลทางสังคมเป�นพ้ืนฐานในการวิเคราะหEทางภาษา  

Prasithrathsint (2002) กลSาววSา ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเป�นแขนงวิชาของภาษาศาสตรE ศึกษาภาษา
ดTานท่ีนํามาใชTอธิบายเก่ียวกับบริบทสังคมใหTใชTใหTถูกตTองตามระเบียบปฏิบัติทางสังคม โดยสามารถสื่อสารไดT
เหมาะสมกับบุคคลและสถานการณEตSางๆ เชSนรูTวSาจะใชTภาษาท่ีเป�นทางการหรือไมSทางการ เป�นตTน  

จากท่ีนักวิชาการกลSาวมาพอสรุปไดTวSา ภาษาศาสตรEเชิงสังคม (Sociolinguistic) เป�นศาสตรEท่ีนํา
ความรูTทางภาษาและสังคมมาอธิบายการใชTภาษาในบริบททางสังคมและวัฒนธรรมเพ่ือใหTเขTาใจถึงพฤติกรรม
ทางสังคม ความเป�นอยูS ชุมชนโดยรอบเพ่ือเขTาใจและสื่อสารผSานภาษาอยSางสรTางสรรคEและเหมาะสม 

ผูTวิจัยจึงมีความสนใจพัฒนางานวิจัยเรื่อง “รูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรE
เชิงสังคม: มิติใหมSทางการเรียนการสอน” เพ่ือความแปลกสรTางสรรคEทางการเรียนการสอนภาษา ท้ังสรTางองคE
ความรูTใหมS (Construct Theory) Saloman (2009) กลSาววSาการเรียนการสอนสิ่งสําคัญควรปรับเปลี่ยน
วิธีการโดยเริ่มตTนจากการพิจารณาท่ีผลการเรียนรูTของผูTเรียน แลTวจึงวางแผนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหT
ผูTเรียนสรTางผลงาน ชิ้นงานเพ่ือเป�นหลักฐานแสดงการเรียนรูTวSาผูTเรียนไดTบรรลุมาตรฐานแลTว 

สําหรับเรื่อง “รูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคม: มิติใหมSของการ
เรียนการสอน” ไดTเล็งเห็นถึงการเรียนการสอนภาษาโดยเฉพาะภาษาไทยดTวยนักวิจัยก็เป�นคนไทย พูดและใชT
ภาษาไทย ในขณะนี้บางทSานท่ีจําเป�นท่ีจะตTองอาศัยแนวคิดภาษาศาสตรEเชิงสังคม เพราะจะเขTาถึงภาษาท่ี
สะทTอนจากวิถีปฏิบัติทางสังคม มุSงศึกษาภาษาโดยพิจารณาไปพรTอมกับปริบททางสังคม (Social Context) 
นําปริบททางสังคมและวัฒนธรรมเขTามาพิจารณาในการอธิบายปรากฏการณEตSางๆ ในภาษา  

การศึกษาท่ีจะใหTผูTเรียนเขTาถึงสังคม วัฒนธรรม ใหมSๆ ไมSจํากัดแคSในหTองเรียน ผูTสอนเปลี่ยนหนTาท่ี
จากผูTถSายความรูTเป�นผูTใหTการชSวยเหลือตSอผูTเรียนเป�นการเรียนรูTเพ่ือสรTางความรูTและตTองมีการสรTางวัฒนธรรม
การสืบคTน (Create a Culture of Inquiry) (A New Paradigm in Education: A Case of Perspectives 
on 21st Century Education: 2013) จัดการศึกษาแบบเดิมมุSงเนTนไปท่ีความเป�นจริง การจดจํา ทักษะ
เบ้ืองตTน และการทดสอบท่ียังไมSไดTสรTางเพ่ือใหTเกิดการพัฒนาทางความคิดสรTางสรรคEและนวัตกรรม เฉกเชSน
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ระบบการศึกษาในประเทศฟ�นแลนดEและสิงคโปรE ไดTเริ่มนําแนวคิดการเรียนแบบสรTางสรรคEและนวัตกรรมเป�น
ฐานเพ่ือผลสัมฤทธิ์ท่ีสูงข้ึนใหTกับผูTเรียน (Trilling, and Fadel, 2009) ซ่ึงสอดรับกับคํากลSาวท่ีวSา “คนไทยยุค 
4.0” จะเกิดข้ึนไดTจะตTองมีการเรียนรูTใน 4 เรื่องสําคัญ คือ 1) การเรียนรูTเพ่ือสรTางเสริมแรงบันดาลใจใหTมีชีวิต
อยูSอยSางมีความหมาย 2) การเรียนรูTเพ่ือบSมเพาะความคิดสรTางสรรคEและความสามารถในการรังสรรคEสิ่งใหมS ๆ 
3) การเรียนรูTเพ่ือปลูกฝ�งจิตสาธารณะยึดประโยชนEสSวนรวมเป�นท่ีต้ัง และ4)การเรียนรูTเพ่ือมุSงการทํางานใหT
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

การจัดการเรียนการสอนเพ่ือสSงเสริมใหTผูTเรียนไดTรับการพัฒนาความคิดสรTางสรรคE จึงถือวSาเป�น
สิ่งจําเป�นและสอดคลTองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหSงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีไดTกําหนดมาตรฐานดTานผูTเรียนท่ี
เก่ียวขTองกับการพัฒนากระบวนการคิดไวTในมาตรฐานท่ี 4 ท่ีกําหนดวSา ผูTเรียนมีความสามารถในการคิด
วิเคราะหE คิดสังเคราะหE มีวิจารณญาณ มีความคิดสรTางสรรคE คิดไตรตรองและมีวิสัยทัศนE ถือไดTวSาเป�นความคิด
ระดับสูงและมีคุณคSา เพราะชSวยใหTมนุษยEแกTไขป�ญหาและกSอใหTเกิดสิ่งใหมSๆ ท่ีดีงามข้ึนไดT 

นอกจากนี้มีการกลSาววSาความคิดสรTางสรรคEถือไดTวSามีคSากวSาความคิดอ่ืนๆ ดังนั้นความคิดสรTางสรรคE 
ดังท่ี McCandless (1973) กลSาววSาสามารถพัฒนาข้ึนไดTและควรจะเป�นเป�าหมายแรกของการจัดการศึกษา 
สอดคลTองกับ Storm (1969) กลSาววSา ทุกคนมีศักยภาพทางความคิดสรTางสรรคE แตSอาจตSางกันท่ีปริมาณมาก
นTอยเทSานั้น ถTาหากศักยภาพทางความคิดสรTางสรรคEไดTรับการสSงเสริมและนําไปใชTอยูSเสมอแลTว ก็จะชSวยใหT
ความคิดสรTางสรรคEของบุคคลพัฒนายิ่งข้ึน การจะพัฒนาความคิดสรTางสรรคEอาศัยองคEประกอบ Davis (1971) 
กลSาววSาองคEประกอบท่ีจะพัฒนาความคิดสรTางสรรคEในตัวผูTเรียนนั้น อยูSท่ีเทคนิควิธีการสอนของผูTสอนและการ
จัดกิจกรรมใหTผูTเรียน 

นักวิจัยมุSงสนใจเสนอ การเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริม
ความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคาดวSาการศึกษา การเรียนการสอน
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมจะชSวยพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยไดTอยSางมีคุณภาพท้ังการ
เรียนการสอนตSอไป ในบทความนี้จะเป�นประโยชนEและเป�นแนวทางใหมSของประเทศไทยในทางศึกษาศาสตรEท่ี
จะเป�นรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยท่ีแทTจริงท้ังการเขTาใจภาษา บุคคล สังคม เป�นตTน 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาและหาคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคม
เพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา  

2. เพ่ือหาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือ
สSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา  

2.1 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนของนักศึกษาเก่ียวกับภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตรEเชิงสังคมกSอนเรียนและหลังเรียน 

2.2 เพ่ือศึกษาพัฒนาการในการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอน
ภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ผูTวิจัยดําเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) 
ประยุกตEรSวมกับการออกแบบระบบการเรียนการสอนดTวยวิธีการเชิงระบบ (System Approach) ท่ีเรียกวSา 
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“ADDIE Model” เป�นงานวิจัยและพัฒนาแบบผสมวิธี (Mixed Methods Research) โดยมีการเก็บขTอมูล
คุณภาพ (Qualitative Research) และเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชTการวิจัยเชิงคุณภาพเป�น
หลักและสนับสนุนดTวยการวิจัยเชิงปริมาณ (Embedded Design) (Creswell, and Stanley, 1963) ผูTวิจัยไดT
ดําเนินตามข้ันตอน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การวิจัย (Research: R1) เป�นการศึกษาและวิเคราะหEขTอมูลพ้ืนฐาน (Analysis: A) 
ดําเนินการโดยศึกษาและวิเคราะหEขTอมูลพ้ืนฐาน ประกอบดTวย 1) วิเคราะหEขTอมูลพ้ืนฐานเชิงนโยบายการจัด
การศึกษา โดยวิเคราะหEจากเอกสารตSางๆท่ีเก่ียวขTอง 2) ศึกษาขTอมูลพ้ืนฐานของผูTเรียนท้ังศิษยEเกSาและศิษยE
ป�จจุบัน 3) ศึกษาความคิดเห็นจากนักวิชาการอิสระ คณาจารยEท่ีเก่ียวขTอง โดยการสัมภาษณEผูTเชี่ยวชาญ และ 
4) สังเคราะหEแนวคิดและทฤษฎี ประกอบดTวย แนวคิดรูปแบบการเรียนการสอน ทฤษฎีท่ีเก่ียวขTอง โดยการ
วิเคราะหEเอกสารและผลการวิจัย นํา เครื่องมือท่ีใชTในการวิจัยคือ 1) แบบวิเคราะหEเอกสารจํานวน 1 ฉบับ 
สําหรับการวิเคราะหE เอกสารแนวคิด ทฤษฎีงานวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอน 2) แบบสนทนากลุSม 
(FGD) ผูTเรียนท้ังศิษยEเกSาและศิษยEป�จจุบัน และ3) แบบสัมภาษณEนักวิชาการอิสระ คณาจารยEท่ีเก่ียวขTอง     
ผSานการประเมินผูTทรงคุณวุฒิท่ีเชี่ยวชาญกับงานวิจัยนี้ในการตรวจสอบแบบประเมินความสอดคลTองท่ีมี
ลักษณะเป�นมาตราสSวนประเมินคSา 5 ระดับของ Likert (Likert Five Rating Scales) ท่ีสอดคลTองกับ ตัวแปร
ท่ีศึกษาท้ัง ตัวแปรตTน คือ การจัดการเรียนรูTตามรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวคิดภาษาศาสตรE
เชิงสังคม และตัวแปรตาม คือ 1) ความรูTความเขTาใจเก่ียวกับภาษาตามแนวคิดภาษาศาสตรEเชิงสังคม            
2) งานสรTางสรรคE เชSนสิ่งประดิษฐEผSานภาษาไทย หรือแอปทางภาษาไทยหรือ คลังคําพจนานุกรมภาษาไทย
เป�นตTน 

ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนา (Development:  D1)  เป�นการออกแบบและพัฒนา (Design and 
Development: D, D) ดําเนินการโดยนําขTอมูลท่ีไดTจากข้ันตอนท่ี 1 มาพัฒนารSางรูปแบบการเรียนการสอน 
เครื่องมือประกอบการใชTรูปแบบการเรียนการสอน ประกอบดTวย คูSมือการใชTรูปแบบการเรียนการสอนและ
แผนการจัดการเรียนการสอน และเครื่องมือท่ีใชTในการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ ประกอบดTวย
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน แบบประเมินความสามารถในงานสรTางสรรคEท่ีพัฒนาข้ึน โดย
ผSานผูTทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือตSางๆ และการสัมมนาอTางอิงผูTเชี่ยวชาญ (Connoisseurship) มีคุณสมบัติ
ท่ีสัมพันธEกับงานวิจัยเรื่องนี้ 

ข้ันตอนท่ี 3 การวิจัย (Research: R2) เป�นการรูปแบบการเรียนการสอนไปใชTจริง (Implementation: 
I) ดําเนินการโดยนํารูปแบบการเรียนการสอนท่ีผSานการพัฒนาจากข้ันตอนท่ีมาใชTแบบแผนการทดลองแบบ 
The One Group Pretest-Posttest Design โดยแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน กSอนและหลัง
เรียน และประเมินพัฒนาการความสามารถในงานสรTางสรรคE ดังจะกลSาวในหัวขTอผลการวิจัยตSอไป 

สําหรับประชากรและกลุSมตัวอยSาง ดังนี้ ประชากร คือนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยราชภัฏท้ังประเทศ
ไทย จํานวน 38 แหSง และลงทะเบียนเรียนในรายวิชา “ภาษาตSางประเทศในภาษาไทย” ดTานกลุSมตัวอยSาง คือ
เป�าหมายไดTมาจากการสุSมแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage sampling) เริ่มการสุSมแบบแบSงชั้น (Stratified 
random sampling) จากมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุSมรัตนโกสินทรE ไดT ตัวอยSางสุSมออกมาไดTเป�นมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร ซ่ึงเป�นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา “ภาษาตSางประเทศใน
ภาษาไทย” จํานวน 30 คน ตSอมาสุSมแบบกลุSม (Cluster Random Sampling) เป�นนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
วิทยาลัยการฝ�กหัดครู  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ชั้นปf ท่ี  4 และลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 
“ภาษาตSางประเทศในภาษาไทย” 
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ระยะเวลาท่ีใชTในการทดลอง การทดลองการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวคิด
ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาครั้งนี้ ผูTวิจัย
ดําเนินการทดลองในภาคปลายปfการศึกษา 2563 ดําเนินการ 8 สัปดาหE สัปดาหEละ 3 ชั่วโมง รวม 24 ชั่วโมง 

เนื้อหาท่ีนํามาสรTางแผนการเรียนการสอน เรื่อง1) ภาษาไทยและภาษาถ่ิน 2) ภาษาอังกฤษใน
ภาษาไทย 3) ภาษาเขมรในภาษาไทย 4) ภาษจีนในภาษาไทย 5) ภาษาอ่ืนๆในภาษาไทย ซ่ึงเป�นสSวนหนึ่งของ
รายวิชาบังคับวิชา “ภาษาตSางประเทศในภาษไทย” ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย 
วิทยาลัยการฝ�กหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ข้ันตอนท่ี 4 การพัฒนา (Development: D2) เป�นการประเมินผล (Evaluation: E) พิจารณาผลการ
ประเมินแลTวนําไปพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนใหTสมบูรณEยิ่งข้ึน การประเมินประสิทธิผล ของรูปแบบการ
เรียนการสอน เพ่ือ 1) เพ่ือเปรียบเทียบแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอน กSอนและหลังเรียน       
2) ศึกษาพัฒนาการดTานความสามารถในงานสรTางสรรคEของนักศึกษาท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอน 

 
ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาขTอมูลพ้ืนฐานเพ่ือพัฒนารูปแบบการสอน โดยผูTวิจัยสังเคราะหEองคEประกอบกระบวนการ
จัดระบบการเรียนการสอน โดยประยุกตEใชT ADDIE Model ตามแนวคิดของ เควิน ครูส (Kevin Kruse) และ
รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบของ ดิกคE และแคเรยE (Dick and Carey) รSวมกับกรอบการ
วิจัยและพัฒนา (Research and Development) และแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเป�นหลักสําคัญแลTวนั้น     
ผSานการหาประสิทธิผลใหT ผูTเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลTองของรูปแบบการเรียนการสอนและนําไป
ปรับปรุงตามขTอเสนอแนะของผูTเชี่ยวชาญ สรุปไดTดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาและหาคุณภาพของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวSา 
รูปแบบการเรียนการสอน มีชื่อวSา "5 A Model" มี 4 องคEประกอบ ไดTแกS หลักการ วัตถุประสงคE ข้ันตอนการ
ดําเนินกิจกรรม การวัดและประเมินผล ใหTประสบผลสําเร็จ โดยมีข้ันตอนดังนี้ ผูTวิจัยสังเคราะหEกระบวนการ
ของรูปแบบการเรียนการสอนไดTรูปแบบการเรียนการสอนท่ีวSา 5 A Model ประกอบดTวย 5 ข้ันดังนี้  
Analysis Actuation Action Application Assessment 

ข้ันท่ี 1 Analysis หมายถึงการวิเคราะหE องคEรวมของสภาพผูTเรียน เนื้อหา บรรยากาศเพ่ือนําสูSการ
จัดการเรียนการสอนท้ังไปสัมผัสพ้ืนท่ีท่ีมีภาษาจริง หรือการรับชมภาพ สื่อตSางๆ ประกอบ เป�นตTน  

ข้ันท่ี 2 Actuation หมายถึงการกระตุTน เรTาความสนใจของนักศึกษาในเนื้อหาท่ีจะสอนและนําไปสูS
การปฏิบัติจริงตSอไปไดT  

ข้ันท่ี 3 Action หมายถึง การกระทําโดยการปฏิบัติจริงในการศึกษาภาษาในพ้ืนท่ีท้ังการฟ�ง พูด อSาน 
เขียน รSวมกันกับผูTสอน หรือ/และ ผูTเรียนดTวยกัน  

ข้ันท่ี 4 Application หมายถึงการประยุกตEสรTางสรรคEชิ้นผลงานข้ึนมาใหมSเชิงสรTางสรรคE 
ข้ันท่ี 5 Assessment หมายถึงการประเมินผลสะทTอนผลใหTเห็นถึง ความรูT ความสรTางสรรคEและการ

นําไปใชTอยSางมีคุณคSาไดTตSอสังคม ชุมชนพ้ืนท่ีจริง 
2. ประสิทธิผลการใชTรูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริม

ความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาพบวSา หลังเรียนนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเก่ียวกับวิชาภาษาตSางประเทศในภาษาไทยสูงกวSากSอนเรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05        
โดยกSอนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเทSากับ 16.36 และหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเทSากับ 29.36 มีพัฒนาการดTาน
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ความสามารถในงานสรTางสรรคEสูงข้ึน ผลการศึกษาพบวSา นักศึกษามีพัฒนาการทางการสรTางสรรคEเพ่ิมข้ึน 
อยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ท้ังนี้ในภาพรวมพบวSาพัฒนาการในการสรTางสรรคEงานท่ีสูงข้ึน ดังนี้งาน
สรTางสรรคEท่ี 1 นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 9.16 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.30 งานสรTางสรรคEท่ี 2 
นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 10.16 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.19 งานสรTางสรรคEท่ี 3 นักศึกษามี
คะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 10.30 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.19 และงานสรTางสรรคEท่ี 4 นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย
อยูSท่ี 11.6 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.49 สามารถสรุปไดTวSารูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนว
ภาษาศาสตรEเชิงสังคมเพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีสูงข้ึน 

 
องค�ความรูWใหม! 

องคEความรูTใหมSของงานวิจัยเรื่อง รูปแบบการเรียนการสอนภาษาไทยตามแนวภาษาศาสตรEเชิงสังคม
เพ่ือสSงเสริมความสามารถการสรTางสรรคEงานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา คือเป�นมิติใหมSของการจัดการเรียน
การสอนท่ีเนTนผูTเรียนไดTสัมผัสภาษาไทยเขTาใจสังคมวัฒนธรรมผSานชุมชนพ้ืนท่ี ไมSนSาเบ่ือจากการศึกษาเรียน
เฉพาะในหTองเรียนแตSกSอนเกSา ดังสรุปไดTตามแผนภาพท่ี 1  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนนี้ผSานการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาจาก

ผูTเชี่ยวชาญปรากฏวSา รูปแบบการเรียนการสอนมีคุณภาพความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา มีประสิทธิภาพเพียงพอตSอ
การนําไปใชTในการจัดการเรียนการสอน มีความเหมาะสม และครอบคลุมตามความตTองการจําเป�นในการ
สSงเสริมความสามารถในการสรTางสรรคEงาน สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา สอดคลTองกับแนวคิดของ 
Joyce, and Weil (1996) ท่ีวSา การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือใหTผูTเรียนเกิดการเรียนรูTตามเป�าหมาย

 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตาม

ทฤษฎีภาษาศาสตรEเชิง
สังคม 

 
 
 
 
 

ความสามารถการสรTางงาน
สรTางสรรคE 

(สื่อนวัตกรรมทาง
ภาษาไทย) 

 
 

1. แนวคิดภาษาศาสตรEเชิงสังคม  
2. ทฤษฎีความคิดสรTางสรรคE 
(Creative Theory) Guilford 
(1985)  
3. ทฤษฎีการสรTางสรรคEช้ินงาน 
(Constructionism) Seymour 
Papert (1950-1960)  
4. ทฤษฎีการสรรคEสรTางความรูT 
(Constructivism) (Jean 
Piaget,1967) 
--------------------------------- 
5. วิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mix 
Methods Research) 
(Creswell, 2011) 6. การ
ออกแบบระบบการเรียนการสอน 
ADDIE Model (Kruse, 2007) 
และ การออกแบบระบบการเรียน
การสอน (Dick and Carey, 
1985) 
 

 
 

รูปแบบการเรียนการสอน 
……5 A…….. Model 
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อยSางมีประสิทธิภาพแบบแผนของการสอนหรือกิจกรรมตTองแสดงความสัมพันธEและสSงเสริมกันและกัน รูปแบบ
การเรียนการสอนนี้จึงมีประสิทธิภาพอยูSในระดับดี 

2. ผลจากการประเมินนักศึกษากลุSมตัวอยSางในการใชTรูปแบบการเรียนการสอนนี้ ดTานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน พบวSาหลังเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวSากSอน
เรียน ทําใหTเกิดการกระตุTนการเรียนรูTของนักศึกษาทําใหTผูTเรียนเกิดการสรTางสรรคEงานดTวยตนเองและมี
พัฒนาการทางความคิดสรTางสรรคEในระดับดีท่ีมีคะแนนสูงข้ึน นักศึกษาลงมือปฏิบัติจริง ทําใหTการเรียนการ
สอนทางภาษาไทยไมSนSาเบ่ือเพราะนักศึกษาสรTางสรรคEข้ึนจะมีลักษณะเป�นงานกลุSม กSอใหTเกิดการระดม
ความคิด เป�ดโอกาสใหTทุกคนในกลุSมแสดงความคิดเห็นรSวมกัน ฝ�กการยอมรับความคิดเห็นของผูTอ่ืน สามารถ
สรุปความคิดรวบยอดจากเนื้อหาท่ีเรียนและสรTางเป�นผลงานสามารถอธิบายกระบวนการแนวคิดไดT ในข้ัน
สรุปผลนักศึกษาเป�ดโอกาสใหTนักศึกษาชักถามขTอสงสัยกับกลุSมเพ่ือนท่ีนําเสนอไดTแลกเปลี่ยนเรียนรูTความ
คิดเห็นซ่ึงกันและกัน นักศึกษาสามารถนําเสนองานสรTางสรรคEไดTถูกตTองตามรูปแบบของข้ึนงานนําไปสูSการ
คิดคTนและนวัตกรรม Creativity และสอดคลTองกับแนวคิดเก่ียวกับ Artful Thinking (Project Zero) ท่ีเนTน
การพัฒนาใหTผูTเรียนไดTพัฒนากระบวนการเชื่อมโยงความคิดเพ่ือสSงเสริมใหTเกิดการคิดอยSางมีเหตุผลและทฤษฎี
การสรTางองคEความรูTดTวยตนเอง (Constructivism) เป�นทฤษฎีการเรียนรูTท่ีเชื่อวSาการเรียนรูTเป�นกระบวนการท่ี
เกิดข้ึนในตัวของนักศึกษาท่ีเนTนวิธีการเรียนรูTดTวยการนําตนเองเพ่ือชSวยใหTผูTเรียนสามารถคิดไตรSตรองไดTอยSาง
สรTางสรรคEสามารถพ่ึงพาตนเองไดTรูTจักรSวมมือกับผูTอ่ืนอยSางสรTางสรรคE 

3. รูปแบบการเรียนการสอน พบวSา นักศึกษามีพัฒนาการทางการสรTางสรรคEเพ่ิมข้ึน สามารถกลSาวไดT
วSารูปแบบการเรียนการสอนชSวยสSงเสริมนักศึกษาใหTมีพัฒนาการในการสรTางสรรคEข้ึนงานท่ีสูงข้ึน ซ่ึงสอดคลTอง
กับหลักการและแนวคิดท่ีมาจากแนวคิดทางการศึกษาของ Dewey (1993) ท่ีเป�นผูTเสนอแนวความคิดเรื่องการ
เรียนรูTดTวยการลงมือหรือ "Learning by Doing"ซ่ึงเป�นแนวคิดท่ีแพรSหลายและเป�นท่ียอมรับอยSางกวTางขวาง
เป�นการจัดการเรียนการสอนท่ีใหTความสําคัญกับผูTเรียนสSงเสริมใหTผูTเรียนมีความรับผิดชอบตSอการเรียนรูTของ
ตนเอง ตลอดจนการวิจัยครั้งนี้นSาเชื่อถืออยSางยิ่งเพราะพัฒนาข้ึนมีกระบวนการพัฒนาอยSางเป�นระบบโดย
อาศัยกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D)  

 
สรุป 

1. รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนนี้ผSานการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาจากผูTเชี่ยวชาญ
ปรากฏวSา รูปแบบการเรียนการสอนมีคุณภาพความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา มีประสิทธิภาพเพียงพอตSอการนําไปใชT
ในการจัดการเรียนการสอน มีความเหมาะสม และครอบคลุมตามความตTองการจําเป�นในการสSงเสริม
ความสามารถในการสรTางสรรคEงาน สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยมีคSาเฉลี่ยอยูS ท่ี 4.55 และ           
สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.52 ยอมรับสมมติฐานการวิจัยขTอท่ี 1 

2. ผลจากการประเมินนักศึกษากลุSมตัวอยSางในการใชTรูปแบบการเรียนการสอนนี้ ดTานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน พบวSาหลังเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวSากSอน
เรียนอยSางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ยอมรับสมมติฐานการวิจัยขTอ 2.1  

3. รูปแบบการเรียนการสอนพบวSา นักศึกษามีพัฒนาการทางการสรTางสรรคEเพ่ิมข้ึน อยSางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.05 ซ่ึงยอมรับสมมติฐานขTอ 2.2 ท้ังนี้ในภาพรวมพบวSาพัฒนาการในการสรTางสรรคEงานท่ีสูงข้ึน 
ดังนี้งานสรTางสรรคEท่ี 1 นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 9.16 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.30 งานสรTางสรรคE
ท่ี 2 นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 10.16 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.19 งานสรTางสรรคEท่ี 3 นักศึกษา    
มีคะแนนเฉลี่ยอยูSท่ี 10.30 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.19 และงานสรTางสรรคEท่ี 4 นักศึกษามีคะแนน
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เฉลี่ยอยูSท่ี 11.6 สSวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทSากับ 0.49 สามารถสรุปไดTวSารูปแบบการเรียนการสอนชSวยสSงเสริม
นักศึกษาใหTมีพัฒนาการในการสรTางสรรคEข้ึนงานท่ีสูงข้ึน  
 
ขWอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูTวิจัยมีขTอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ขWอเสนอแนะจากการวิจัย  
1.1 อาจารยEผูTสอนทางภาษาศาสตรE ภาษาไทย ภาษาและวัฒนธรรมสามารถนํารูปแบบการเรียน    

การสอน ไปเป�นแนวทางการจัดการเรียนการสอนตSอไป 
1.2 ฝ�ายผูTบริหารในองคEกรท่ีเก่ียวขTองโดยเฉพาะทางศึกษาศาสตรE นําผลการวิจัยเรื่องรูปแบบ        

การเรียนการสอน ไปใชTเป�นแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาตSางๆ ไดT 
1.3 ครูโรงเรียนสามารถนําผลการวิจัยเรื่องรูปแบบการเรียนการสอน ไปประยุกตEใชTในการพัฒนา      

การเรียนการสอนของนักเรียนไดT  
1.4 ผูTเรียน ผูTสอน คนในสังคม ชุมชน เกิดความรSวมมือกัน นําไปสูSการพัฒนาการเรียนการสอน

ภาษาไทยและวัฒนธรรมระดับ องคEกร ประเทศชาติ นานาชาติตSอไปไดT 
1.5 แนวทางใหมSในการศึกษาประยุกตEศาสตรEทางศึกษาศาสตรE อักษรศาสตรE สังคมศาสตรE บูรณาการ

กันกSอเกิดเป�นรูปแบบการเรียนการสอนภาษาภาษาไทย 
1.6 ไดTรับการพัฒนาความรูT ความสามารถและไดTรับการจัดการเรียนรูTท่ีมีประสิทธิภาพท่ีเนTนผูTเรียน

เป�นสําคัญ สามารถนําไปใชTในการจัดการเรียนรูTในวิชาตSางๆ ซ่ึงจะชSวยใหTผูTเรียนมีความสามารถในการ
แกTป�ญหาเชิงสรTางสรรคEสูงข้ึน รวมท้ังสามารถพัฒนาความสามารถในการคิดอ่ืนๆ และประยุกตEใชTใน
ชีวิตประจําวันไดT 

1.7 กระตุTนความสนใจในการสรTางสรรคEผลงาน เพ่ือพัฒนาความสามารถในดTานอ่ืนๆ ของนักศึกษาครู
และนักศึกษาในหลักสูตรอ่ืนๆ 

2. ขWอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต!อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนี้ ท่ีเก่ียวกับกิจกรรมในรายวิชาอ่ืนๆ        

เพ่ือศึกษาพัฒนาการของความสามารถในงานสรTางสรรคE 
2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือการนิเทศติดตามผลและประเมินผลการใชTรูปแบบการเรียนการสอน 
2.3 ควรมีการศึกษาและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนี้ใหTแกSกลุSมประชากรอ่ืนๆ เชSน กลุSมผูTสูงอายุ 

กลุSมเยาวชน กลุSมนักเรียนและกลุSมเด็กปฐมวัย ท่ีมีวัยแตกตSางกัน โดยตTองประยุกตEข้ันตอนในรูปแบบใหT
สะดวกตSอการปฏิบัติงานสรTางสรรคE 
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) ศึกษาปKจจัยท่ีมีผลตMอการเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา และ 2) ศึกษากระบวนการพัฒนาเพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนาของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา ซ่ึงเปTนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข�อมูลด�วยการการศึกษาเอกสาร ศึกษา
ภาคสนาม โดยการรMวมกิจกรรมทางศาสนาพร�อมกับกลุMมผู�ให�ข�อมูลหลัก คือ กลุMมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 
จํานวน 10 คน ณ วัดป]าชมภูพาน จังหวัดสกลนคร วิเคราะห�ข�อมูลด�วยการวิเคราะห�เนื้อหาแล�วสร�างข�อสรุป
เชิงอุปนัย 

ผลการวิจัยพบวMา 1) ปKจจัยสําคัญของการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียน               
มี 3 ประการ คือ การได�รMวมกิจกรรมกับกลุMมเพ่ือน การได�รMวมกิจกรรมท่ีแปลกใหมM และ การใช�เวลาวMางให�เกิด
ประโยชน� 2) กระบวนการพัฒนา 7 ประการ ท่ีเกิดข้ึน ได�แกM กระบวนการพัฒนารูปแบบกิจกรรม โดยเรียนรู�
และพัฒนาสมาธิจากธรรมชาติของวัดป]า กระบวนการพัฒนาของพระสงฆ� มีการยกตัวอยMางคําสอนท่ีเข�าถึงงMาย 
ชี้ให�เห็นประโยชน�ของหลักธรรมท่ีสามารถนําไปใช�ในชีวิตประจําวันได�ทันที กระบวนการพัฒนาของครอบครัว 
ต�องไว�วางใจและเคารพในการตัดสินใจของนักเรียน สนับสนุนการเรียนรู� ท่ีสร�างสรรค�ของนักเรียน 
กระบวนการพัฒนาของชุมชน เปbดรับ เข�าใจความแตกตMาง และไว�วางใจให�โอกาสนักเรียนเข�ามาเปTนสMวนหนึ่ง
ของชุมชน กระบวนการพัฒนาของสถานศึกษา สร�างสรรค�กิจกรรมใหมMตามความสนใจของนักเรียน สนับสนุน
นักเรียนเข�ารMวมกิจกรรมอยMางตMอเนื่อง กระบวนการพัฒนาพฤติกรรมภายนอกของนักเรียน โดยปรับเปลี่ยน   
วิถีชีวิต เรียนรู�อยูMกับสิ่งท่ีมีและสิ่งท่ีเปTน กระบวนการพัฒนาความรู�สึกภายในของนักเรียน ผMานการพัฒนาสติ
และปKญญาเห็นคุณคMาของสมาธิ กระบวนการเหลMานี้เปTนกระบวนการท่ีมีความสัมพันธ�ตMอกันในลักษณะนิเวศ
การเรียนรู� มุMงสูMหลักไตรสิกขาในทางพระพุทธศาสนา คือ ศีล สมาธิ และ ปKญญา ซ่ึงจะทําให�นักเรียนเปTนคน
เกMง คนดี และมีความสุขตามเปdาหมายการศึกษาไทย 

 

คําสําคัญ: กระบวนการพัฒนา; การมีสMวนรMวม; กิจกรรมทางศาสนา; มัธยมศึกษา 
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Abstract  
This research is a qualitative research aims to 1 )  study factors that affect the 

participation of religious activities of secondary school students, and 2) study the development 
process for participation in religious activities of secondary school students.  The study was 
conducted by participating in religious activities along with a group of 1 0  main informants, 
namely a group of 10 third-graders at Wat Pa Chomphuphan, Sakon Nakhon Province, analyzed 
the data by content analysis and then making an inductive conclusion. 

The results showed that 1)  key factors of students' decision to participate in religious 
activities are three things:  joining a group of friends, participation in exotic activities and 
spending free time.  2)  The seven development processes that occurred are; activity model 
development process by learning and developing concentration from the nature of Wat Pa, 
the development process of the monks with examples of teachings that are easily accessible 
point out the benefits of principles that can be applied immediately in daily life, family 
development process by trusting or respecting students' decisions and supporting students' 
creative learning, community development process by being open to understanding the 
difference and trust to give students the opportunity to be part of the community, school 
development process by creating new activities according to the interests of students or 
continuously support students to participate in activities, the process of developing students' 
external behaviors by changing lifestyle and learning to live with what is, the process of 
developing students' internal mindset through the development of consciousness and 
intelligence see the value of concentration.  These processes are interrelated as a learning 
ecosystem, aiming towards the threefold training; Sila (morality), Samathi (concentration), and 
Panya (wisdom). This will make students become smart, good people and happy according to 
the Thai educational goals. 

 

Keywords: Development Process; Participation; Religious Activities; Secondary Education 
 

บทนํา  
สถาบันศาสนาเปTนสถาบันทางสังคมเกMาแกMท่ีหลMอหลอมคนไทยและเปTนแกนกลางท่ียึดเหนี่ยวของ

สังคมต้ังแตMในอดีตจวบจนถึงปKจจุบัน ศาสนาเปTนสิ่งท่ีทุกคนในสังคมเชื่อถือและยึดม่ันไว�เปTนหลักเกณฑ�ทําให�
คนในแตMละสังคมมีแนวทางและวิถีปฏิบัติท่ีมีรูปแบบเดียวกัน ศาสนามีความซับซ�อนและมีอิทธิพลกับสมาชิกใน
สังคม ท้ังยังเปTนต�นกําเนิดของพิธีกรรม ประเพณี วัฒนธรรม ตลอดจนทMาที ทัศนคติ ความรู�สึกนึกคิดของคนใน
สังคม สําหรับประเทศไทยเปbดกว�างและให�สิทธิในการนับถือศาสนามาต้ังแตMอดีต โดยมีการนับถือธรรมชาติ    
ผีสาง เทวดา และบรรพบุรุษ มาต้ังแตMสมัยกMอนประวัติศาสตร� ปรากฏหลักฐานราวพุทธศตวรรษท่ี 3 หลังจาก
การสังคายนาพระไตรปbฎกครั้งท่ี 3 พระเจ�าอโศกมหาราช ทรงสMงสมณทูตไปเผยแผMพระพุทธศาสนายังดินแดน 
ตMางๆ 9 สาย รวมถึงดินแดนสุวรรณภูมิ ซ่ึงเชื่อวMาคือดินแดนเอเชียตะวันออกเฉียงใต� อันเปTนสMวนหนึ่งของไทย
ในปKจจุบัน จนกระท่ังปรากฏหลักฐานชัดเจนวMา พระพุทธศาสนาได�ประดิษฐานอยMางม่ันคงในประเทศไทยสมัย
ทวารวดีและเปTนศาสนาหลักสืบตMอเนื่องมาจนปKจจุบัน (Department of Religious Affairs, 2018) 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ปYท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2506 

 

อยMางไรก็ตามต้ังแตMชMวงศตวรรษท่ี 21 เปTนต�นมา คนรุMนใหมMกวMาร�อยละ 70 ปฏิเสธเรื่องศาสนาเพราะ
มองไมMเห็นประโยชน� โดยเฉพาะศาสนาคริสต� ซ่ึงคนสMวนใหญMในสหรัฐอเมริกานับถือ เนื่องจากพวกเขาเห็นวMา 
ศาสนามีความเปTนการเมืองและล�าหลังจนเกินไป มีข�อจํากัดมาก และท่ีสําคัญท่ีสุดคือ ศาสนาไมMให�ความสําคัญ
กับความเปTนธรรมทางสังคม ซ่ึงหากมองกรณีดังกลMาวนี้กับเด็กและเยาวชนในปKจจุบันพบวMา ศาสนาเปTน
เหมือนกับวัฒนธรรมตMางๆ หากหลักการทางศาสนาบางข�อไมMสามารถนํามาใช�ได�กับสังคมในยุคปKจจุบัน ก็ต�องมี
การปรับเปลี่ยนแก�ไข (Surachatri, 2015) ในบริบทสังคมไทยท่ีได�ชื่อวMาเปTนเมืองพระพุทธศาสนา ทวMาในชMวง
เวลา 10 ปYท่ีผMานมาวัดกับชีวิตเด็กหรือวัยรุMนดูจะเปTนเรื่องหMางไกลมากข้ึนเรื่อยๆ สMวนหนึ่งมองวMาการไปวัดเปTน
สิ่งท่ีนMาเบ่ือ ซ่ึงปรากฏการณ�นี้เปTนเรื่องท่ีนMาเปTนหMวงในแงMท่ีวMาหากวันหนึ่งในอนาคต พวกเขาโตข้ึนเปTนผู�ใหญM
และไมMได�เรียนรู�ถึงความสําคัญของวัดให�กับคนรุMนลูกรุMนหลาน ศาสนสถานในความคิดของคนรุMนตMอๆ ไป     
อาจเปTนสิ่งท่ีคMอยๆ เลือนหายไปจากระบบความคิด การรับรู�และและการให�ความสําคัญ ดังท่ีพระเมธีวชิโรดม 
(วุฒิชัย วชิรเมธี) หรือ ว.วชิรเมธี ให�ความเห็นวMา การท่ีเด็กไทยเข�าวัดน�อยลง เนื่องจากสังคมและยุคสมัย
เปลี่ยนแปลงไป วัยรุMนสนใจสิ่งใหมMๆ ของโลกมากกวMาการเลือกสนใจทางธรรม แตMไมMอาจปฏิเสธได�วMาสถาบัน
ศาสนาเองก็ยังมีพิธีกรรมท่ียืดเยื้อ การเทศน�ท่ียังไมMเข�ากับยุคสมัย ไมMสามารถตอบโจทย�การใช�จริงใน
ชีวิตประจําวันได� และในศาสนสถานบางแหMงยังได�นําไสยศาสตร�มาปน จึงมองเสมือนวMาพุทธศาสนาเปTนเรื่อง
ล�าหลัง ทําให�คนรุMนใหมMหันไปพ่ึงเทคโนโลยีแทนท่ีจะพ่ึงพระสงฆ� (Phra Medhi Vajirodom, 2017) 

อนึ่งการเข�าไปในศาสนสถาน เชMน วัด เพ่ือรMวมกิจกรรมตMางๆ จะทําให�เด็กและเยาวชนได�ค�นพบ
ต�นแบบในการดํารงชีวิตท่ีดี ได�แรงบันดาลใจในทางธรรม สามารถนําไปปรับใช�ในชีวิตประจําวัน รวมท้ังได�
คุณธรรมพ้ืนฐานนอกเหนือจากความรู�ด�านศาสนา เชMน ความกตัญ�ู เสียสละ ความรักตMอเพ่ือนมนุษย� การเปTน
ผู�ให� และจิตใจท่ีเปY�ยมไปด�วยเมตตา เปTนต�น ซ่ึงการจะทําให�เด็กและเยาวชนกลับมาเข�าวัดหรือรMวมกิจกรรมท่ี
เก่ียวกับศาสนาได�ดีนั้น อาจต�องเริ่มจากการพัฒนาด�านกายภาพของวัด หรือศาสนสถานนั้นๆ การพัฒนา
พระสงฆ�ให�มีความรู�ท้ังทางโลกและทางธรรม พร�อมท้ังมีศักยภาพในการเผยแผMศาสนาได�ดี คณะสงฆ�ต�องปรับ
ยุทธศาสตร�ในเชิงรุกมากข้ึน เพ่ือให�ก�าวทันตMอยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไปในสังคมอยMางสมเหตุสมผล  

กลุMมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 จํานวนประมาณ 10 คน จากโรงเรียนสาธิตสังกัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร� วิจัยและนวัตกรรม ถือเปTนกลุMมเด็กและเยาวชนท่ีเรียนอยูMในระดับการศึกษา          
ข้ันพ้ืนฐานกลุMมแรกๆ ท่ีได�มีโอกาสเข�าไปเรียนรู� ศึกษาธรรมชาติ ปฏิบัติธรรม ณ วัดป]าแหMงหนึ่งในอําเภอภูพาน 
จังหวัดสกลนคร สิ่งท่ีนMาสนใจคือการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรม ไปพักอาศัยท่ีวัดแหMงนี้ถึง 2 ครั้งในปYพุทธศักราช 
2563 ครั้งแรกในเดือนกรกฎาคม 2563 จํานวน 10 วัน และ ครั้งท่ีสอง ในเดือนพฤศจิกายน 2563 จํานวน     
5 วัน ผู�วิจัยจึงได�ใช�โอกาสนี้ศึกษาปKจจัยท่ีมีผลตMอการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนกลุMม
ดังกลMาว และศึกษากระบวนการพัฒนาในมิติตMางๆ เพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา เพ่ือจะได�นําเสนอแนวทางการจัดกิจกรรมทางศาสนาเพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยตMอไป 

 
วัตถุประสงคIของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปKจจัยท่ีมีผลตMอการเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
2. ศึกษากระบวนการพัฒนาเพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
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วิธีดําเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เปTนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือค�นหาความจริงจากเหตุการณ� 

สภาพแวดล�อมตามความเปTนจริงท่ีเกิดข้ึนมีการดําเนินการวิจัย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสาร (Documentary Study) ผู�วิจัยศึกษาข�อมูลพ้ืนฐานท่ีเก่ียวข�อง      

จากหนังสือเอกสาร สื่อสิ่งพิมพ�ออนไลน� และงานวิจัยตMางๆ เพ่ือใช�ทําความเข�าใจในประเด็นปKญหาท่ีผู�วิจัย
ต�องการศึกษา ได�แกM แนวทางการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน สภาพการเข�ารMวมกิจกรรม
ทางศาสนาของเด็กและเยาวชนไทย เปTนต�น 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาภาคสนาม (Field Study) โดยการรMวมกิจกรรมทางศาสนาพร�อมกับกลุMมผู�ให�
ข�อมูลหลัก คือ กลุMมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 จํานวน 10 คน คณะสงฆ�วัดป]าชมภูพาน และชาวบ�าน
จัดสรร ตําบลสร�างค�อ อําเภอภูพาน จังหวัดสกลนคร 

ข้ันตอนท่ี 3 การสร�างเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข�อมูล โดยข�อมูลท่ีได�จากการวิจัยในครั้งนี้เปTน
ข�อมูลเชิงคุณลักษณะได�จากการสัมภาษณ�ระดับลึก (In-depth interview guide) การประชุมกลุMมยMอย 
(Focus Group) และการสังเกตการณ�การเข�ารMวมกิจกรรมของกลุMมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 จํานวน      
10 คน 

ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะห�ข�อมูล ข�อมูลท่ีได�จากการลงพ้ืนท่ีสังเกตการณ� (Field observation)     
การสัมภาษณ� และการประชุมกลุMมยMอย นํามาวิเคราะห�เนื้อหา (Content analysis) แบบหนMวยบริบท 
(Contextual unit) โดยการแบMงรูปแบบของเรื่อง (Categories) ท่ีวิเคราะห� แล�วสร�างข�อสรุปเชิงอุปนัย 
(Inductive Conclusion) 

ข้ันตอนท่ี 5 สรุปการวิจัยและนําเสนอผลการวิจัย โดยใช�การบรรยาย (Descriptive Presentation)
ประกอบการนําเสนอตัวอยMางคําสัมภาษณ� หรือปรากฏกการณท่ีสนับสนุนข�อสรุปตMางๆ ของการวิจัย 

 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงคIท่ี 1 ผลการวิจัยพบวMาปKจจัยเง่ือนไขสําคัญของการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา  
มี 3 ประการ ได�แกM 

1. การได�รMวมกิจกรรมกับกลุMมเพ่ือน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปYท่ี 3 ท่ีเปTนกลุMมตัวอยMาง สMวนใหญMคิดวMา
การท่ีตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีผู�วิจัยเชิญชวนมาจากการมีเพ่ือนไปรMวมกิจกรรมด�วยกัน          
โดยนักเรียนได�สะท�อนวMาการตัดสินใจไปรMวมกิจกรรมครั้งนี้เพราะได�อยูMกับเพ่ือน เหมือนได�ไปเท่ียวกับเพ่ือนๆ 
ถ�าสมมติเพ่ือนไมMได�ฝKกใฝ]ด�านศาสนา ไมMได�สนใจกิจกรรมในลักษณะนี้ หรือไปแล�วไมMมีเพ่ือน ก็ดูวMางเปลMา ไมMมี
คนคุยด�วยอาจจะเหงา พอเห็นวMาเพ่ือนไปกันมากก็อยากไป ตอนแรกนักเรียนสMวนหนึ่งก็บอกผู�ปกครองวMาไมM
อยากไปเพราะปกติชMวงปbดภาคเรียนจะอยูMบ�านกับผู�ปกครองมากกวMา  

2. การได�รMวมกิจกรรมท่ีแปลกใหมM นักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา ณ วัดป]าชมภูพานสMวนหนึ่ง 
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการเข�ารMวมกิจกรรมในครั้งนี้วMา เปTนเพราะกิจกรรมมีความแปลกใหมM ท้ังท่ีนักเรียน
บางคนยังไมMเคยเข�ารMวมกิจกรรมในลักษณะนี้แตMก็คิดไปเองวMามีความนMาเบ่ือ นักเรียนบางคนนับถือศาสนาอ่ืน 
แตMก็มีความเต็มใจท่ีจะไปใช�ชีวิตในศาสนสถานของศาสนาพุทธ จากการสัมภาษณ�นักเรียนเหลMานี้สะท�อนให�
เห็นวMาพวกเขาอยากไปหาประสบการณ� อยากรู�วิถีชีวิตความเปTนอยูMของพระสงฆ�ในตMางจังหวัด อยากลองเปbด
มุมมองในเรื่องของศาสนา และลองอะไรใหมMๆ สMวนหนึ่งเปTนนักเรียนท่ีชอบความท�าทายเปTนการสMวนตัว       
ถ�าเปTนกิจกรรมทางศาสนาอยMางเดียวก็อาจไมMตัดสินใจไป พอมีกิจกรรมอ่ืนๆ เข�ามาสอดแทรก มาบูรณาการ
เข�าด�วยกันก็คิดกันวMาจะได�เห็นมุมมองใหมMๆ มากข้ึน เลยตัดสินใจเข�ารMวมในครั้งนี้ นอกจากนั้นยังมีนักเรียน
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สMวนหนึ่งท่ีคิดไว�ในตอนแรกวMาเปTนเพียงการเข�าวัดไปปฏิบัติธรรมล�วนๆ ทําให�ไมMอยากไป แตMเม่ือไปกลับมาแล�ว
ก็เปลี่ยนแนวทางการดําเนินชีวิตของตนเองพอสมควร ความนMาสนใจในการเข�ารMวมกิจกรรมเพราะมีไมMก่ีครั้ง   
ท่ีพวกเขาได�ไปคลุกคลีกับศาสนา เพราะเรื่องอ่ืนๆ ก็อาจจะได�มีโอกาสทํามากมายในชีวิตประจําวัน เปTนความ
อยากรู� อยากค�นหาวMาศาสนาให�อะไรกับชีวิตถ�าหากได�ไปอยูMกับมันหรือเรียนรู�มัน  

3. การใช�เวลาวMางให�เกิดประโยชน� โดยปกติชMวงปbดภาคเรียน นักเรียนอาจจะใช�เวลาสําหรับกิจกรรม
นันทนาการตMางๆ เชMน การดูหนัง ฟKงเพลง เลMนดนตรี เลMนกีฬา เลMนเกม แตMในชMวงการระบาดของโควิด-19     
ทําให�กิจกรรมบางอยMางมีข�อจํากัด นักเรียนจึงมองวMาการเข�ารMวมกิจกรรมในลักษณะนี้จะเปTนอีกทางหนึ่งท่ีทํา
ให�ตนเองได�เรียนรู�เพ่ิมข้ึนแทนท่ีจะอยูMบ�านทํากิจกรรมท่ีไมMได�เปTนประโยชน�กับตนเองมากนัก จากการ
สัมภาษณ�ของนักเรียนได�สะท�อนให�ทราบวMานักเรียนได�มีโอกาสใช�เวลาวMางให�เปTนประโยชน� ซ่ึงการไปรMวม
กิจกรรมในครั้งแรกก็ไมMได�แยMอยMางท่ีคิดไว�เปTนการเพ่ิมความท�าทายให�ตัวเองมากข้ึนไปอีก สMวนหนึ่งก็อยากลอง
ไปหากิจกรรมอะไรทําใหมMๆ นอกจากการเลMนเกมและการเรียนในห�องเรียน 

นอกจากนั้นยังมีปKจจัยเง่ือนไขอ่ืนๆ เชMน ความเชื่อสMวนบุคคล โดยนักเรียนสะท�อนวMาโดยปกติ
ครอบครัวชอบเข�าวัด ทําบุญ คลุกคลีอยูMกับวัดเปTนเรื่องปกติอยูMแล�ว เพ่ือจะได�เข�าไปใกล�ชิดพระสงฆ� ได�รู�วMาวัตร
ปฏิบัติของพระสงฆ�มีอะไรบ�าง และเปTนท่ีนMาสังเกตวMาการไปรMวมกิจกรรมครั้งนี้ไมMได�เกิดจากการบังคับของ
ผู�ปกครอง แตMเกิดจากความสนใจสMวนตัวซ่ึงนักเรียนกลุMมนี้ก็ไปขออนุญาตผู�ปกครองแล�วได�รับการสนับสนุน   
ซ่ึงบุคคลท่ีอยูMในครอบครัวตMางก็รู�สึกยินดี อนุโมทนากับการตัดสินใจไปรMวมกิจกรรมของนักเรียนด�วย
เชMนเดียวกัน 

วัตถุประสงคIท่ี 2 ผลการวิจัยพบวMากระบวนการพัฒนาเพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนา       
มี 7 ประการ ดังนี้  

1. กระบวนการพัฒนารูปแบบกิจกรรม รูปแบบของกิจกรรมมีอิทธิพลอยMางมากกับการเรียนรู�และ
ความสนใจใฝ]รู�ของเด็กและเยาวชน กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน ณ วัดป]าชมภูพาน จังหวัดสกลนคร ท้ัง 2 ครั้ง สMวนหนึ่ง
เปTนการให�นักเรียนได�มีโอกาสเรียนรู�วิถีชีวิตของชาวพุทธ พัฒนาจิตด�วยการสวดมนต� นั่งสมาธิ ซ่ึงเปTนเรื่องปกติ
ท่ีนักเรียนสามารถเรียนรู�ได�จากการเข�ารMวมกิจกรรมคMายธรรมะโดยท่ัวไป แตMอีกสMวนหนึ่งซ่ึงมีความสําคัญยิ่งคือ 
การได�มาสัมผัสกับศาสนสถาน คือ วัดป]าจริงๆ ได�เข�ามาเรียนรู�วัตรปฏิบัติของพระป]า ใช�เวลาอยูMกับธรรมชาติ 
เรียนรู�และพัฒนาสมาธิจากธรรมชาติ และยังได�มีโอกาสทํากิจกรรมท่ีท�าทายกับการอยูMในชMวงวัยแหMงการเรียนรู�
จากการลงมือปฏิบัติจริง ให�ทุกสิ่งท่ีทําเปTนธรรมะ เชMน การเปTนจิตอาสาชMวยงานวัด การชMวยชาวบ�านทํานา 
การทําหน�าท่ีเปTนเด็กวัด เปTนต�น  

การพัฒนารูปแบบกิจกรรมของพระสงฆ�ท่ีเปTนรักษาการเจ�าอาวาสท่ีวัดป]าชมภูพาน คือการให�นักเรียน
ได�เรียนรู� ได�อยูM และได�ลองปฏิบัติจากสิ่งท่ีมีให�ได� ให�เปTน เน�นการใช�ประโยชน�จากทรัพยากรท่ีมีอยูMให�ได�มาก
ท่ีสุด กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจึงเปTนไปตามธรรมชาติของสถานท่ี และการเรียนรู�ก็เปTนไปตามธรรมชาติของนักเรียน
แตMละคนด�วย โดยไมMต�องไปจัดการให�เปTนตารางเวลาท่ีตายตัว เพียงแตMอาจจะมีการประสานงานไว�เบ้ืองต�น
กรณีท่ีต�องรMวมกิจกรรมกับหนMวยงานหรือบุคคลภายนอกและจะแจ�งให�นักเรียนทราบเม่ือถึงเวลาสมควร      
การรMวมกิจกรรมของนักเรียนท้ัง 10 วัน ในครั้งแรก และอีก 5 วัน ในครั้งท่ีสอง จึงเปTนสิ่งท่ีนักเรียนมีความ
สนใจอยูMตลอดเวลาวMาจะมีกิจกรรมอะไรให�ทําบ�างในแตMละวัน 

2. กระบวนการพัฒนาของพระสงฆ� ในยุคท่ีความเชื่อทางศาสนากําลังถูกท�าทายจากสังคมสมัยใหมM 
โดยเฉพาะวัยรุMน กลุMมเด็กและเยาวชนท่ีมีจํานวนผู�ไมMนับถือศาสนา (Irreligious person) เพ่ิมมากข้ึน นักบวช
ในศาสนาจึงต�องมีการปรับเปลี่ยนวิธีการเพ่ือการเข�าถึงท่ีงMายและชี้ให�เห็นประโยชน�ของความเชื่อเหลMานั้นได�
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อยMางแท�จริง โดยพระสงฆ�ท่ีวัดป]าชมภูพานก็ได�ยึดหลักการดังกลMาวนั้นมาแลกเปลี่ยนเรียนรู�กับกลุMมนักเรียน
ด�วย  

รักษาการเจ�าอาวาสวัดป]าชมภูพาน ซ่ึงดูแลจัดการกิจกรรมตMางๆ ให�แกMนักเรียนท้ังท่ีเกิดข้ึนในวัดและ
นอกวัด ได�ยึดสิ่งท่ีพระอธิการดําเกิง วรวุฑฺโฒ อดีตเจ�าอาวาสได�เคยดูแลกลุMมผู�ศึกษาดูงานมาตลอดต้ังแตMเปbด
วัดให�มีผู�สนใจเข�ามาศึกษาธรรมชาติ เรียนรู�พืชพันธุ�ไม�ตMางๆ ท้ังยังได�ปรับวิธีการสอนนักเรียนซ่ึงเปTนกลุMมวัยรุMน
ตอนต�น ให�เข�าใจหลักธรรมจากการปฏิบัติ แม�จะมีการสอนผMานการบรรยายก็จะบรรยายด�วยการยกตัวอยMาง
จากเหตุการณ�ท่ีเกิดข้ึนจริงในสังคม หรือจากประสบการณ� ทําให�นักเรียนมีความสนใจรับฟKงเรื่องราวตMางๆ 
เหลMานั้นอยMางต้ังใจและใครMครวญ 

3. กระบวนการพัฒนาของครอบครัว ครอบครัวเปTนสถาบันหลักทางสังคมท่ีเริ่มต�นบMมเพาะพฤติกรรม
ตMางๆ ของเด็ก แตMเม่ือเด็กเหลMานี้โตข้ึนได�เข�าไปใช�ชีวิตในสถานศึกษาทําให�ความคิดบางอยMางอาจเปลี่ยนไปบ�าง 
การเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาในชีวิตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา สMวนหนึ่งก็เกิดจากการชักชวนหรือการ
สนับสนุนของผู�ปกครอง  

การเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียน ณ วัดป]าชมภูพาน ท้ัง 2 ครั้ง แม�เกิดจากความสนใจของ
นักเรียนเอง แตMผู�ปกครองซ่ึงเปTนสMวนหนึ่งของสถาบันครอบครัวก็มีสMวนผลักดัน สนับสนุน เปbดโอกาส และให�
กําลังใจนักเรียนเหลMานี้ด�วยเชMนกัน สาเหตุหนึ่งก็เนื่องจากการรMวมกิจกรรมครั้งนี้จะต�องมีการเดินทางข�าม
จังหวัด มีคMาใช�จMาย และยิ่งในสถานการณ�การแพรMระบาดของ COVID-19 ด�วย ผู�ปกครองจึงต�องมีความม่ันใจ
เปTนพิเศษวMาการตัดสินใจของนักเรียนในครั้งนี้จะได�รับประโยชน� อยูMรMวมกิจกรรมได�อยMางปลอดภัย การจัด
ปฐมนิเทศกMอนการเข�ารMวมกิจกรรมจึงเกิดข้ึนเพ่ือชี้แจงให�ผู�ปกครองของนักเรียนแตMละคนได�รับทราบข�อมูล 
ตMางๆ ไปพร�อมๆ กับนักเรียนเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู�ข�อมูลตMางๆ รMวมกัน แตMทันทีท่ีนักเรียนตัดสินใจไปเข�ารMวม
กิจกรรมในครั้งท่ี 2 ผู�ปกครองท้ังหมดตMางยินดีกับการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมในครั้งนี้ของนักเรียนอีกครั้งหนึ่ง  

สิ่งท่ีเกิดข้ึนดังกลMาวอาจเปTนการสร�างความไว�วางใจ เคารพในการตัดสินใจของนักเรียน เปTนการทํา
หน�าท่ีของผู�ปกครองสมัยใหมMท่ีไมMได�เข�ามาวางแนวทางให�นักเรียนในเชิงบงการ ห�ามไมMให�ทํา หรือชี้นําให�ทํา
เหมือนเชMนในอดีต กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู�จึงเกิดข้ึนระหวMางสมาชิกในครอบครัวซ่ึงอาจจะเกิดกMอนท่ี
การเดินทางเข�ารMวมกิจกรรมท้ังสองครั้งจะเริ่มต�นข้ึน ผู�วิจัยมองวMาการปรับเปลี่ยนวิธีคิดของผู�ปกครองใน
ลักษณะนี้จะเปTนการเปbดโอกาสให�นักเรียนซ่ึงเปTนวัยรุMน เปTนเด็กและเยาวชนสมัยใหมM ได�ทําในสิ่งท่ีชอบและ
สนใจ มีความสุขกับการเข�ารMวมกิจกรรมตMางๆ ตามสิ่งท่ีพวกเขาได�มีโอกาสเลือกด�วยตนเอง เปTนการเติบโต      
ท่ีเจริญงอกงามท้ังภายนอกและภายใน สMงผลให�สถาบันครอบครัวเข�มแข็งเพ่ิมมากข้ึนไปด�วย 

4. กระบวนการพัฒนาของชุมชน ศาสนสถานกับชุมชนมีความสัมพันธ�เก่ียวข�องกันมาอยMางยาวนาน 
วัดในพระพุทธศาสนาก็ได�อาศัยคนในชุมชนคอยชMวยเหลือเม่ือมีกิจกรรมสําคัญตMางๆ เชMน งานบุญประจําปY     
พิธีทอดกฐิน ทอดผ�าป]า มาอยMางตMอเนื่อง ชMวงท่ีวัดป]าชมภูพาน ได�เตรียมงานพิธีพระราชทานเพลิงศพของ   
พระอธิการดําเกิง วรวุฑฺโฒ อดีตเจ�าอาวาส ชาวบ�านท่ีอยูMใกล�เคียงถือเปTนกําลังหลัก นอกจากนั้นยังมีศิษยา-   
นุศิษย� ผู�เคารพเลื่อมใสในอดีต เจ�าอาวาสรูปนี้ท่ีมาจากตMางจังหวัด ซ่ึงกลุMมนักเรียนท้ัง 10 คน ก็ถือเปTนกลุMม    
ท่ีได�มีโอกาสเข�ามารMวมเตรียมงานไปพร�อมกับชาวบ�านในชุมชน และผู�คนจากองค�กร หนMวยงานตMางๆ           
ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีเข�ามาชMวยจัดการงานพิธีนี้ให�สมบูรณ�มากท่ีสุด 

ครั้งแรกของการเดินทางเข�ารMวมกิจกรรมของนักเรียนท้ัง 10 คน ท้ังผู�นําในชุมชน ชาวบ�าน ตMางให�การ
ต�อนรับนักเรียนกลุMมนี้ด�วยไมตรีจิต นักเรียนซ่ึงไมMเคยมีพ้ืนฐานการเรียนรู�ด�านภาษาถ่ินก็ได�พยายามสื่อสารกับ
ชาวบ�านด�วยความเปTนเอง นักเรียนได�เรียนรู�การเข�าหาเพ่ือน สังคม ปรับตัว เข�ากับคนในท�องถ่ินมากข้ึน
ขณะเดียวกันชุมชนก็เปbดรับนักเรียนกลุMมนี้ ซ่ึงอาจจะมาจากคนละวัฒนธรรมกัน ปฏิบัติตMอพวกเขาด�วยความ
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เข�าอกเข�าใจ กิจกรรมใดท่ีคนในชุมชนเชื่อม่ันวMากลุMมนักเรียนทําได�ก็จะเปbดโอกาสให�ลงมือทําอยMางเต็มท่ี เชMน 
การขนต�นไม�เพ่ือปลูกในสวนรอบเมรุ การล�างจานให�กับคนท่ีมาชMวยเตรียมพ้ืนท่ีบริเวณเมรุ แตMหากมีกิจกรรม
ใดท่ีนักเรียนยังไมMม่ันใจชาวบ�านก็จะเข�ามาชMวยดูแลอยMางใกล�ชิด  

การท่ีนักเรียนกลุMมนี้ได�รับโอกาสให�ไปชMวยกันถอนกล�า ดํานา และเก่ียวข�าว ถือเปTนกิจกรรมสําคัญ     
ท่ีแสดงให�เห็นถึงความไว�วางใจของชาวบ�านในชุมชน ให�นักเรียนทุกคนได�เรียนรู�ในสิ่งท่ีพวกเขายังไมMเคยได�ลอง
ปฏิบัติกันมากMอน สะท�อนให�เห็นถึงกระบวนการพัฒนาความเชื่อม่ันในศักยภาพของเด็กและเยาวชนรุMนใหมM   
ซ่ึงพร�อมจะเรียนรู�อยูMเสมอ ถึงแม�วMาผลผลิตท่ีได�ในท�ายท่ีสุดอาจจะไมMเต็มท่ีเทMากับชาวนาหรือลูกชาวนา         
ท่ีแท�จริงทําด�วยตนเอง แตMชุมชนได�แสดงให�เห็นวMาการตัดสินใจเชMนนี้มีผลดีกับอาชีพและสังคมไทยในระยะยาว 

5. กระบวนการพัฒนาของสถานศึกษา สถานศึกษาเปTนสถาบันทางสังคมอยMางหนึ่งท่ีมีสมาชิก
หลากหลายและมีอิทธิพลกับความคิดและพฤติกรรมของเด็กวัยเรียนมากเชMนเดียวกับสถาบันครอบครัว 
โดยเฉพาะกลุMมเพ่ือนซ่ึงปKจจัยเง่ือนไขหลักท่ีมีผลตMอการเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาดังได�นําเสนอแล�ว ท้ังนี้กิจกรรมในลักษณะนี้หากนักเรียนไมMได�มีความสนใจเข�ารMวมด�วยตนเอง
ต้ังแตMต�น ผลลัพธ�ท่ีได�ก็อาจไมMเปTนไปตามวัตถุประสงค� การเข�ารMวมกิจกรรมในครั้งนี้ของนักเรียนท้ัง 10 คน    
จึงเปTนการทดลองแนวทางใหมMๆ ของผู�วิจัย ด�วยการเชิญชวนให�นักเรียนกลุMมดังกลMาวนี้เข�ามาชMวยงานตMางๆ 
ของโรงเรียนท่ีมีพิธีกรรมทางศาสนาหรือความเชื่อมาเก่ียวข�อง เชMน งานตักบาตรตอนเช�า งานทําบุญของ
โรงเรียน งานสงกรานต� งานวางศิลาฤกษ�อาคารใหมM เปTนต�น โดยการแบMงบทบาทหน�าท่ีของนักเรียนให�ชัดเจน 
บางคนก็ทําหน�าท่ีในฐานะผู�นําฝ]ายตMางๆ ซ่ึงจะได�ฝ�กวางแผนการปฏิบัติงานด�วยตนเอง ฝ�กทักษะการบริหาร
จัดการไปด�วย  

เม่ือนักเรียนได�เรียนรู�ผMานการทํากิจกรรมตMางๆ ภายในโรงเรียน เริ่มคุ�นเคยกับศาสนพิธี มารยาท 
ตMางๆ ของชาวพุทธ จึงเปTนจุดเริ่มต�นของการเชิญชวนเพ่ือรMวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีมีระยะเวลาในการรMวม
กิจกรรมนานข้ึนและไปรMวมกิจกรรมในศาสนสถานจริงๆ สิ่งท่ีท�าทายของนักเรียนและผู�วิจัยคือ การก�าวข�าม
รูปแบบกิจกรรมเดิมๆ ท่ีติดอยูMในความคิดของนักเรียนมาโดยตลอด การสื่อสารกับผู�ปกครองเพ่ือสร�างความ
เชื่อม่ันในชMวงสถานการณ�การแพรMระบาดของ COVID-19 ในระลอกแรกท่ีแม�วMาจะคลี่คลายไปบ�างแล�ว แตMก็ยัง
มีมาตรการท่ีเข�มงวดของภาครัฐ  

6. กระบวนการพัฒนาพฤติกรรมภายนอกของนักเรียน (External Behaviors) การเข�ารMวมกิจกรรม
ทางศาสนาท้ัง 2 ครั้งของนักเรียน เปTนการเปลี่ยนวิถีชีวิตไปพอสมควร นักเรียนได�เรียนรู�ให�สามารถอยูMกับสิ่งท่ี
มีและสิ่งท่ีเปTน ณ ขณะนั้นให�ได� การกลับมาใช�ชีวิตตามปกติหลังจากเข�ารMวมกิจกรรมจึงเปTนการเปลี่ยนแปลง
ครั้ งสําคัญของนักเรียน สําหรับนักเรียนบางคนก็ได� พัฒนาทักษะชีวิต เรียนรู� ทักษะอาชีพเพ่ิมเติม 
กระบวนการพัฒนาทางด�านพฤติกรรมเหลMานี้ยังได�รับการสะท�อนมาจากผู�ปกครองด�วย สิ่งเหลMานี้เปTนการ
พัฒนาข้ึนด�วยตนเองของนักเรียน ถึงแม�วMาคุณลักษณะเหลMานี้จะเกิดข้ึนเพียงไมMก่ีวันหลังกลับมาใช�ชีวิต
ตามปกติ เนื่องจากได�มาอยูMในสถานท่ีท่ีเปTนบริบทเดิม ได�อยูMในสิ่งท่ีตนเองสามารถร�องขอสิ่งท่ีอยากมีหรืออยาก
เปTนได� แตMก็เปTนไปตามเปdาหมายของกิจกรรม ด�วยการนําตัวเองให�เกิดกระบวนการเรียนรู�และนําสิ่งท่ีตนเองได�
เรียนรู�เหลMานั้นไปทดลองใช�ในชีวิตประจําวันได�บ�าง 

7. กระบวนการพัฒนาความรู�สึกภายในของนักเรียน (Internal Mindset) กระบวนการเรียนรู�จากการ
รMวมกิจกรรมได�สMงผลตMอความคิดหรือความรู�สึกภายในของนักเรียน ซ่ึงเปTนเปdาหมายสูงสุดของกิจกรรมท่ี
เกิดข้ึน คุณคMาของสมาธิกลายเปTนสิ่งท่ีนักเรียนสัมผัสได� และนําไปใช�ประโยชน�ในชีวิตประจําวันได�ด�วยตนเอง 
คําตอบท่ีนักเรียนได�รับจากการรMวมกิจกรรม นักเรียนตMางได�ค�นคว�าด�วยตนเอง และตอบสนองผMานการตัดสินใจ
เข�ารMวมกิจกรรมด�วยความสนใจของท้ังสองครั้ง 
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กระบวนการพัฒนาความรู�สึกจากภายในนี้เองท่ีจะทําให�นักเรียนมีความเจริญเติบโตอยMางสมบูรณ�รอบ
ด�าน นอกจากจะเติบโตทางสรีระรMางกายตามชMวงวัย เพราะได�พัฒนาสติปKญญาซ่ึงไมMวMาจะนับถือศาสนาใดหรือ
ไมMได�นับถือศาสนา สมาธิ จะทําให�เกิดความปYติในการทํางาน งานตMางๆ ประสบความสําเร็จและทําให�มี
ความสุขในท�ายท่ีสุด เม่ือผลท่ีได�รับสัมผัสได�ด�วยใจ นักเรียนจึงอาจจะมีใจท่ีจะเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา
ประเภทนี้อีกตMอไปเรื่อยๆ เม่ือมีโอกาส 

 
องคIความรูSใหม�  

การตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เกิดข้ึนจากปKจจัยท่ีสําคัญ    
สองประการ ได�แกM  

1. ปKจจัยภายนอก ประกอบด�วย เพ่ือและผู�ปกครอง 
2. ปKจจัยภายใน คือ ความสนใจใฝ]เรียนรู�ของนักเรียนเอง 
ปKจจัยท่ีมีผลตMอการตัดสินใจมากกวMาคือความสนใจใฝ]เรียนรู�ของนักเรียนเองซ่ึงถือวMาเปTนปKจจัยภายใน 

อยMางไรก็ตามยังมีปKจจัยท่ีมีสMวนสนับสนุนท่ีสําคัญคือเพ่ือนซ่ึงเปTนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตMอการตัดสินใจด�วยวัยของ
นักเรียนและการได�มีโอกาสเรียนรู�ไปด�วยกันกับกลุMมเพ่ือนสMวนการสนับสนุนจากผู�ปกครองถือเปTนประเด็นรอง  

เม่ือนักเรียนได�เข�าสูMกระบวนการของการทํากิจกรรมซ่ึงถือได�วMาเปTนนวัตกรรมทางกิจกรรมท่ีเก่ียวกับ
ธรรมะ เพราะเปTนกิจกรรมท่ีนักเรียนไมMเคยได�เรียนรู� ผิดไปจากความคิดหรือประสบการณ�เดิมของนักเรียน    
ยิ่งทําให�นักเรียนมีความประทับใจกับการเข�ารMวมกิจกรรม เกิดความสนใจเข�ารMวมกิจกรรมอยMางตMอเนื่อง      
ด�วยสภาพสิ่งแวดล�อม ธรรมชาติ ความสงบท่ีเกิดข้ึนในวัดป]าและบริบทใกล�เคียง ความเปTนมิตรของคนใน
ชุมชน เทคนิควิธีการถMายทอดของพระสงฆ� การได�มีโอกาสเรียนรู�หลากหลายผMานการลงมือปฏิบัติ ทําให�
นักเรียนกลุMมนี้ได�รับประโยชน�จากกิจกรรมอยMางเต็มท่ี ผMานเครื่องมือในทางพระพุทธศาสนาท่ีเรียกวMา 
“ไตรสิกขา” ซ่ึงประกอบด�วย “ศีล” “สมาธิ” และ “ปKญญา” เพราะ 

1) นักเรียนได�ฝ�กศีลจากการเปTนเด็กวัด เข�ามาอยูMอาศัยภายในวัด ได�ทําวัตร สวดมนต� รักษาศีลห�า    
ไปด�วย ศีลจะเปTนเครื่องมือท่ีจะพัฒนาให�นักเรียนเปTนคนดีได�  

2) นักเรียนได�ฝ�กสมาธิผMานการนั่งสมาธิหลังการสวดมนต�เปTนประจําทุกวัน และยังได�ฝ�กสมาธิจากการ
ปฏิบัติงานตMางๆ ภายในวัด ซ่ึงกลายเปTนสิ่งท่ีนักเรียนในวัยนี้ตMางเห็นคุณคMาของสมาธิ และสามารถนําไป
ประยุกต�ใช� นําไปฝ�กได�ในชีวิตประจําวัน โดยไมMจําเปTนต�องนั่งสมาธิ หรือเจริญสติด�วยวิธีการท่ีเปTนระเบียบ
ปฏิบัติ ซ่ึงนักเรียนจะเกิดความปYติหรือความสุขจากการมีสมาธิ 

3) นักเรียนได�รับความรู�ตMางๆ มากมายจากการใช�ชีวิตอยูMในวัดป]า และทัศนศึกษา รMวมกิจกรรมกับ
ชุมชน ซ่ึงเปTนจุดเริ่มต�นของการสร�างปKญญา จากภูมิปKญญาของท�องถ่ิน ทําให�นักเรียนมีความรู�ลึกและรู�กว�าง 
เปTนคนเกMงเพราะมีความสวMางทางปKญญา  

ท้ังหมดนี้จะนําพาให�นักเรียนกลายเปTน “คนดี” “คนเกMง” และ “คนท่ีมีความสุข” ซ่ึงเปTนเปdาหมาย
ของการศึกษาไทยมาทุกยุคสมัย 
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องค�ความรู�ใหมMดังท่ีได�กลMาวมาเขียนสรุปได�ดังภาพท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1 ปKจจัยและกระบวนการพัฒนาในการเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 1 พบวMา ปKจจัยท่ีมีผลตMอการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาหรือ
การทํากิจกรรมตMางๆ ของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาซ่ึงเปTนกลุMมวัยรุMนคือ เพ่ือน อิทธิพลของเพ่ือน วัยรุMน
มักจะคล�อยตาม เพ่ือนท่ีสนิทและอยูMในวัยเดียวกันได�งMาย เนื่องจากชอบสิ่งท่ีคล�ายกัน พูดภาษาเดียวกันเข�าใจ
งMาย ดังนั้นเม่ือเพ่ือนสMวนใหญMแสดงพฤติกรรมแบบใด หรือตัดสินใจไปในทางใด จะเกิดการเลียนแบบกันได�งMาย 
เพ่ือนจึงมีความสําคัญกับวัยรุMนอยMางมาก ถ�าวัยรุMนมีเพ่ือนและกิจกรรมไปในทางท่ีดี ก็จะมีผลตMอการสร�างเสริม
ต�นทุนชีวิต สร�างภูมิคุ�มกันท่ีเหมาะสม แตMถ�ามีเพ่ือนในกลุMมเสี่ยงท่ีชักนํากันไปทํากิจกรรมท่ีไมMดี มีพฤติกรรมท่ี
เสี่ยงตMางๆ ก็จะสMงผลให�เกิดปKญหาในการดําเนินชีวิต ท้ังนี้อาจเปTนเพราะ Tripathi (2009) กลMาวไว�วMา วัยรุMน
เปTนวัยท่ีมีพลังมาก มีศักยภาพสูง มีความอยากรู� อยากลอง อยากออกความคิดเห็นอยากทํากิจกรรมหลาย
อยMาง สMวนใหญMพบวMาวัยรุMนชอบทํากิจกรรมเปTนกลุMมกับกลุMมเพ่ือน ซ่ึงกลุMมนักเรียนเหลMานี้ท่ีได�รMวมกิจกรรม     
ณ วัดป]าชมภูพานก็เปTนกลุMมเพ่ือนผู�ชายด�วยกันท้ัง 10 คน ซ่ึงสอดคล�องกับงานของ Steinberg (1999)         
ท่ีกลMาวถึงวัยรุMนผู�ชายมักจะรวมกลุMมเพ่ือทํากิจกรรมรMวมกันอยูMเสมอ  

อนึ่งในสMวนกิจกรรมการเรียนรู�ของกลุMมนักเรียน โดยตามธรรมชาติของวัยรุMนจะเปTนวัยท่ีมีความอยากรู�
อยากเห็น อยากทดลองสิ่งใหมMๆ ท่ีตนสนใจ ท้ังในเรื่องหลักการและแนวคิดตMางๆ เรื่องท่ีท�าทาย รวมถึงเรื่อง
เร�นลับ นอกจากนี้วัยรุMนยังมีความพยายามท่ีจะปรับปรุงตนเอง แก�ไขข�อบกพรMองของตน และมีความมุMงม่ันใน
งานท่ีรับผิดชอบ วัยรุMนจึงมักใช�เวลาวMาง ในการตอบสนองความต�องการเหลMานั้นทางเลือกของวัยรุMนในการใช�
เวลาวMางอาจเปTนไปในทางท่ีเกิดประโยชน�หรือเกิดโทษตMอตัววัยรุMนเองหรือตMอสังคม การตัดสินใจเข�ารMวม
กิจกรรมทางศาสนาในครั้งนี้อยูMในปKจจัยเง่ือนไขของการได�เรียนรู�สิ่งท่ีแปลกใหมMและการใช�เวลาวMางให�เกิด
ประโยชน� ซ่ึงเปTนสิ่งท่ี Walker (1951) ได�วิจัยและนําเสนอไว�เก่ียวกับความต�องการของวัยรุMน โดยมีประเด็น
เก่ียวกับการใช�เวลาวMางให�เกิดประโยชน� เปTนหนึ่งในสิบข�อระบุไว�วMา วัยรุMนทุกคนต�องการท่ีจะมีความสามารถ
ในการใช�เวลาวMางให�เปTนประโยชน�อยMางดีและรู�จักแบMงสันปKนสMวนเวลานั้นให�สมดุลกับกิจกรรมตMางๆ  

อยMางไรก็ตามปKจจัยอีกด�านหนึ่งซ่ึงถือเปTนปKจจัยภายนอก ท่ีมีผลตMอการตัดสินใจรMวมกิจกรรมทาง
ศาสนาของนักเรียน ไมMเฉพาะในชMวงท่ีมีการแพรMระบาดของโควิด-19 เพราะมีสMวนในการสนับสนุนด�าน
คMาใช�จMาย การอนุญาตยินยอมให�นักเรียนรMวมกิจกรรมคือผู�ปกครองและพบวMา ปKจจัยด�านนี้มีสMวนสMงเสริม



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2513 

สนับสนุนให�นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ซ่ึงเปTนกลุMมวัยรุMนเพศชายได�เกิดกระบวนการเรียนรู�เปTนอยMางดี 
ดังท่ี Beebe et al. (2008) ได�ศึกษาพบวMาวัยรุMนชายได�แสดงทัศนะเก่ียวกับพลังครอบครัวในการท่ีจะสMงเสริม 
สนับสนุน ชMวยเหลือด�านการเรียนรู� สMวนในวัยรุMนหญิงจะมองในด�านการเปTนแบบอยMางท่ีดีให�ทําตาม สะท�อนให�
เห็นวMาการมีสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว การมีพMอ แมM เปTนตัวแบบท่ีดี ของครอบครัว และพัฒนาสMงเสริมการ
ดูแล ชMวยเหลือ ให�ความรัก ความอบอุMนให�เกิดข้ึนภายในครอบครัว ให�แกMเด็กวัยรุMน จะชMวยให�เกิดพฤติกรรมท่ี
พึงประสงค� อีกท้ังยังชMวยปdองกันการเกิดพฤติกรรมเสี่ยงตMางๆ ได�ด�วย 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 2 พบวMา มีกระบวนการพัฒนาจากปรากฏการณ�ท่ีมีอยูMแตMเดิมในสังคม
มากมาย โดยเฉพาะกระบวนการพัฒนารูปแบบกิจกรรม อันนําไปสูMการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา
เปTนครั้งท่ี 2 ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษากลุMมนี้ และยังได�มีการชวนเพ่ือนเข�ารMวมกิจกรรมเพ่ิมเติม ท้ังใน
สถาบันเดียวกันและตMางสถาบัน ท้ังนี้รูปแบบกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับศาสนาท่ีเปลี่ยนไปนี้ ทําให�นักเรียนเข�าถึง
และใกล�ชิดกับหลักการและข�อปฏิบัติในทางศาสนาเพ่ิมมากข้ึน กลMาวคือเปTนการจัดกิจกรรมท่ีให�นักเรียนได�
เรียนรู�จากการปฏิบัติ สนับสนุนให�เปTนผู� เรียนเชิงรุก (Active Learners) สอดคล�องกับการศึกษาของ 
Vongvanij (2018) ท่ีกลMาวถึงการเผยแพรMหลักการทางศาสนาไปสูMเยาวชนนั้น หากนําเยาวชนมานั่งเรียนแล�ว
สอน เยาวชนก็จะเกิดความเบ่ือหนMายเพราะศาสนาเปTนเรื่องของนามธรรม แตMหากมีการดําเนินการด�วยการ
เน�นกิจกรรมและสอดแทรกหลักธรรม สอนแบบไมMรู�ตัว ให�เยาวชนเกิดความสนุก และใช�พลังกายอยMางเต็มท่ี 
และระดมสมองแก�ปKญหาในกิจกรรม เม่ือจบแตMละกิจกรรมก็ถอดบทเรียนและเชื่อมโยงหาหลักธรรม จะชMวยให�
เยาวชนเกิด การเรียนรู�และจดจําได�ดีกวMาการทMองจํา เชMน กิจกรรมการออกคMายอาสา การเดินป]า สื่อและ
กิจกรรม แตMละประเภทและผู�นํากิจกรรมต�องใช�จิตวิทยาในการสอน พิจารณาวัยของผู�เรียนเปTนหลักและหาวิธี
ดําเนินกิจกรรมให�เหมาะสมกับกลุMมเปdาหมาย และหากเปTนเรื่องใกล�ตัว เปTนเรื่องท่ีเก่ียวกับท�องถ่ินก็จะชMวยเพ่ิม
ประสิทธิผลได�อยMางชัดเจน เพราะหลังจากเรียนรู�เยาวชน ก็จะสามารถนํามาประยุกต�ใช�ในการดํารงชีวิตได�
ทันที ขณะเดียวกันหากพิจารณาในด�านของผู�นํากิจกรรมการเข�ารMวมกิจกรรมในครั้งนี้เกิดข้ึนท่ีวัด พระสงฆ�จึงมี
บทบาทหลักท่ีจะนําให�นักเรียนท้ังหมดรMวมกระบวนการได�อยMางมีความสุขกับการเรียนรู� การปรับเปลี่ยน
เทคนิควิธีการในการถMายทอดประสบการณ�หรือหลักธรรมจึงอีกหนึ่งกระบวนการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนเชMนเดียวกัน
กับรูปแบบกิจกรรมท่ีเปลี่ยนไป ท้ังนี้ Phramaha Chakkapol Siritharo (2020) ได�ศึกษาเก่ียวกับรูปแบบ
วิธีการถMายทอดของพระสงฆ�เพ่ือการการเผยแผMพุทธศาสนา ในยุคไทยแลนด� 4.0 ไว�เชMนเดียวกันวMา รูปแบบ  
การสอนและเผยแผMหลักธรรมคําสอนด�วยวิธีการท่ีทันสมัย การสอนท่ีไมMจํากัดอยูMแตMในห�องเรียน แตMเชื่อมโยง
ผู�สอนจากผู�ทําหน�าท่ีถMายทอดมาเปTนผู�ให�คําแนะนําทักษะการเรียนรู�และนวัตกรรม ทักษะ สารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยี เพ่ือไมMให�ผู�เรียนหรือผู�ศึกษาหลักธรรมคําสอนเกิดความเบ่ือหนMาย และเพ่ือเปTนการสนับสนุนการใช�
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยเปTนเครื่องมือชMวยในการเผยแพรMพระพุทธศาสนา และการเทศน�หลักธรรมคําสอน        
ด�วยสํานวนภาษาท่ีสนุกและเข�าใจงMาย เชMน การยกเรื่องราวท่ีกําลังอยูMในกระแสมาประยุกต�ให�เข�ากับหลักธรรม
คําสอน ด�วยภาษางMายๆ เปTนต�น 

กระบวนการพัฒนาดังกลMาวข�างต�นเกิดข้ึนด�วยการทํางานรMวมกันระหวMางสถาบันสําคัญในสังคมคือ 
ครอบครัว สถานศึกษา และ วัด เปTนการรักษาวัฒนธรรมท�องถ่ินด้ังเดิม ท่ีมีหมูMบ�านหรือชุมชน (บ) วัด (ว)   
และโรงเรียน (ร) หรือ บวร ทํางานประสานรMวมกันเปTนนิเวศการเรียนรู� เพ่ือจัดประสบการณ�ท่ีมีคุณคMาให�แกM
เด็กและเยาวชนซ่ึงถือวMาเปTนสมาชิกหนึ่งในสังคม เพียงแตMองค�ประกอบท้ังสามสMวนนี้ต�องปรับบทบาทหน�าท่ีไป
ตามยุคสมัย ด�วยความเข�าใจเด็กและเยาวชนรุMนใหมMท่ีตMางมีความคิดเปTนของตนเอง ในงานของ Pongsanit 
(1998) ท่ีได�ศึกษาวิจัยเรื่อง “Community Participation in Quality of Life Development” ผลการวิจัย
ชี้ให�เห็นวMา การสMงเสริมการมีสMวนรMวมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตจําเปTนท่ีจะต�องปรับ เวลา          
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การปฏิบัติงานของทีมงานให�เหมาะสมกับสภาพการณ�ในชุมชน รMวมกันประยุกต�กระบวนการพัฒนาอยMางมี
สMวนรMวม เพ่ือให�ได�แนวทางการแก�ไขปKญหาท่ีเหมาะสมกับ บริบททางสังคมวัฒนธรรม และทรัพยากรในชุมชน 
ตลอดจนผสมผสานความรู�สมัยใหมMและด้ังเดิม เพ่ือกMอให�เกิดการยอมรับและการปฏิบัติท่ียั่งยืนในชุมชนสืบไป 

ความเปลี่ยนแปลงของนักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนาซ่ึงถือวMาเปTนกระบวนการพัฒนา          
ท้ังภายนอกและภายใน ทําให�นักเรียนเกิดกระบวนทัศน�ใหมMๆ ในการดําเนินชีวิตและการเข�ารMวมกิจกรรมทาง
ศาสนาในโอกาสข�างหน�านั้น เกิดข้ึนผMานชุดความคิด (Mindset) ท่ีเปTนชุดความคิดเติบโต (Growth mindset) 
ทําให�นักเรียนมีคุณลักษณะเปTนบุคคลแหMงการเรียนรู�และแสวงหาสิ่งใหมMท่ีดีกวMาเดิมอยูMเสมอ ท้ังมีอิทธิพลตMอ
แรงจูงใจภายใน (Inner motivation) รวมถึงมีอิทธิพลตMอพฤติกรรมตMางๆ ท่ีแสดงออกมา ความมุMงม่ันพยายาม
และการพ่ึงพาตนเองในการเรียนรู� ซ่ึงชุดความคิดเติบโตไมMเพียงมีความสําคัญตMอการเรียนรู�แตMยังมีความสําคัญ
ตMออารมณ�และสุขภาพจิต ทําให�นักเรียนมีความสามารถในการดํารงชีวติอยูMในสังคมได�อยMางราบรื่น สอดคล�อง
กับแนวทางของ Department of Children and Youth. (2017) ท่ีต�องการให�เด็กรู�จักคิดอยMางมีเหตุผล 
ฝ�กฝนตนเองอยMางตMอเนื่อง สามารถแสดงความคิดเห็นหรือแสดงออกอยMางสอดคล�องกับความรู�ความสามารถท่ี
พัฒนาไปตามวัย 

 
สรุป  

กระบวนการพัฒนาเพ่ือการมีสMวนรMวมในกิจกรรมทางศาสนาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาเกิดข้ึนจาก
การตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมของนักเรียน โดยมีปKจจัยเง่ือนไขท้ังภายนอกและภายใน ปKจจัยภายนอกคือกลุMม
เพ่ือนท่ีเกิดจากการสอบการตัดสินใจรMวมกิจกรรมระหวMางกันของนักเรียน และการอนุญาตจากผู�ปกครอง    
สMวนปKจจัยภายในคือความสนใจใฝ]เรียนรู�ของนักเรียนเอง เพ่ือต�องการใช�เวลาวMางในชMวงปbดภาคเรียนให�เกิด
ประโยชน�กับการเรียนรู�ของตนเองให�มากท่ีสุด โดยการไปครั้งแรกนักเรียนยังไมMทราบวMากิจกรรมตMางๆ         
จะเปTนไปในรูปแบบใด สMวนใหญMก็คิดจากประสบการณ�ท่ีตนเคยไปรMวมกิจกรรมในลักษณะเดียวกันมา แตMเม่ือ
ได�ลองมาใช�ชีวิตอยูMในวัดป]าจํานวน 10 วัน นักเรียนกลุMมดังกลMาวได�สะท�อนการเรียนรู�ท่ีแสดงถึงความประทับใจ 
จนมีความยินดีรMวมกิจกรรมในครั้งท่ี 2 ซ่ึงครั้งนี้ก็ได�ชวนเพ่ือนรMวมสถาบันและตMางสถาบันเข�ารMวมกิจกรรมด�วย 
แม�เปTนระยะเวลาท่ีสั้นกวMาการรMวมกิจกรรมในครั้งแรก แตMนักเรียนหลายคนก็ได�แสดงพฤติกรรมท่ีสื่อให�เห็นวMา
ได�นําความรู�และประสบการณ�ท่ีได�จากครั้งแรกไปใช�ได�อยMางมีประสิทธิภาพ  

อนึ่งกระบวนการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนจากปรากฏการณ�นี้พิจารณาได�หลากหลายมิติท้ังสMวนท่ีเก่ียวข�องกับ
การจัดกิจกรรม สMวนสนับสนุนการรMวมกิจกรรมของนักเรียน และสMวนของนักเรียนเอง เปTนลักษณะนิเวศการ
เรียนรู�ท่ีประกอบเข�าด�วยกัน ซ่ึงหากท้ังสามสMวนนี้ชMวยรักษาสมดุลของระบบนิเวศนี้ก็จะทําให�เกิดการมีสMวนรMวม
ของนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาในกิจกรรมทางศาสนาเพ่ิมมากข้ึน ไมMใช�เฉพาะในทางปริมาณเทMานั้น      
แตMจะสามารถเห็นผลลัพธ�ในเชิงคุณภาพได�ด�วย 

 
ขSอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู�วิจัยมีข�อเสนอแนะดังนี้ 
1. ขSอเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 ผลการวิจัยจากวัตถุประสงค�ท่ี 1 ซ่ึงพบวMาปKจจัยท่ีมีสMวนเก่ียวข�องกับการเข�ารMวมกิจกรรมทาง
ศาสนาของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาท่ีสําคัญท่ีสุดคือเพ่ือนนักเรียนด�วยกัน จึงเปTนโอกาสท่ีดีสําหรับ
ผู�บริหารสถานศึกษา ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา ในการจัดกิจกรรมทางศาสนาหรือกิจกรรมตMางๆ           
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ให�สอดคล�องกับความต�องการของนักเรียนโดยการเปbดโอกาสในนักเรียนสมัครเข�ารMวมกิจกรรมด�วยตนเองตาม
ความสนใจ โดยอาจใช�วิธีเพ่ือนชวนเพ่ือน และไมMควรมีผู�เข�ารMวมมากจนเกินไป  

1.2 ผลการวิจัยจากวัตถุประสงค�ท่ี 2 ซ่ึงพบวMาการเรียนรู�หลักศาสนาหรือหลักธรรมผMานการทํา
กิจกรรมในชีวิตประจําวันท่ีหลากหลายจะทําให�เกิดความต่ืนรู�ของนักเรียน นักเรียนมีความสนใจและนําไป
ปฏิบัติเปTนรูปธรรมได�นั้น บุคคลท่ีเก่ียวข�องในการจัดกิจกรรมหรือสนับสนุนการรMวมกิจกรรมท้ังผู�ปกครอง ครู 
หรือพระสงฆ� ยMอมต�องคํานึงถึงหลักการข�อนี้เปTนสําคัญ โดยจะต�องปรับเปลี่ยนการนําเสนอกิจกรรมให�มีความ
นMาสนใจ มีความท�าทาย เหมาะสมกับวัยของนักเรียนท่ีมีความอยากรู�อยากเห็น อยากทดลองปฏิบัติจริง 
มากกวMาการอยูMนิ่งๆ หรือนั่งฟKงเพียงอยMางเดียว ในสMวนกระบวนการพัฒนาของภาคสMวนท่ีเก่ียวข�องในมิติ ตMางๆ 
หากได�นํามาพิจารณารMวมกันในระดับคณะกรรมการสถานศึกษา เนื่องจากเปTนชุดคณะกรรมการท่ีมี
องค�ประกอบทุกมิติ กลMาวคือประกอบด�วยนิเวศการเรียนรู�ครบท้ังบ�าน วัด และโรงเรียน ก็จะเปTนการ
เสริมสร�างในทางนโยบาย เพ่ือการนํานักเรียนรMวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีหลากหลายและเกิดผลสัมฤทธิ์อยMาง
เปTนรูปธรรมในระดับสถานศึกษาเพ่ิมมากข้ึน ในขณะเดียวกันชุมชนก็จะได�รับประโยชน�จากกรณีนี้ด�วย 

2. ขSอเสนอแนะในการวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้เปTนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีกลุMมนักเรียน 10 คนท่ีมาจากโรงเรียน

เดียวกัน เปTนกรณีศึกษา สิ่งท่ีนMาสนใจในการศึกษาเพ่ิมเติมคือหากตัวแปรท่ีศึกษาเปลี่ยนไป เชMน เพศของ
นักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรม ชMวงวัยของนักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรม สถานศึกษาของนักเรียนท่ีแตกตMางกัน จะมี
ผลตMอปKจจัยท่ีมีสMวนในการตัดสินใจเข�ารMวมกิจกรรมทางศาสนา และกระบวนการพัฒนาท้ังภายนอกและภายใน
ของนักเรียนท่ีเข�ารMวมกิจกรรมอยMางไร ซ่ึงอาจจะนําเสนอข�อมูลในเชิงปริมาณ รMวมกับข�อมูลในเชิงคุณภาพ  

2.2 การวิจัยในครั้งนี้เปTนกรณีศึกษาเฉพาะกลุMมนักเรียนท่ีมีคุณลักษณะใกล�เคียงกัน หากได�ลองให�กลุMม
ตัวอยMางเรียนรู�ในลักษณะข�ามวัฒนธรรม นํานักเรียนรMวมกิจกรรรมทางศาสนาท่ีแตกตMาง เพ่ือเปTนแนวทางใน
การปลูกฝKงคุณธรรมจริยธรรมให�แกMนักเรียน ซ่ึงเปTนเด็กและเยาวชนในโลกแหMงการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ       
ก็นMาจะเปTนการเพ่ิมความนMาสนใจในปรากฏการณ�ทางสังคมได�มากข้ึนไปอีก 
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บทคัดยIอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระ
จุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม เปKนการวิจัยและพัฒนาดIวยกลวิธี 4 ข้ัน ไดIแกP 1) การคIนควIาเอกสารและวางแผน 
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขIอง จํานวน 45 เลPม ดIวยแบบบันทึกขIอมูล 2) การสรIางรูปแบบ คัดเลือก
ผูIบริหารและผูIรับผิดชอบงานดIานการบริหารทรัพยากรบุคคลแบบเจาะจง จํานวน 60 นาย ตอบแบบสอบถาม
เรื่องโครงสรIางรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลฯ ท่ีมีคPา IOC มากกวPา .05 3) การพัฒนารูปแบบ คัดเลือก
ผูIบริหารและผูIมีสPวนเก่ียวขIองดIานการบริหารทรัพยากรบุคคลฯ แบบเจาะจง จํานวน 7 นาย มาสนทนากลุPม
โดยใชIตารางองค�ประกอบการประเมินสมรรถนะรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลฯ เปKนแนวทาง จากนั้น
สรุปผลและจัดทําเปKนแพลตฟอร�มฯ 4) การทดลองและประเมินผล คัดเลือกหนPวยงานดIานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลฯ แบบเจาะจง จํานวน 5 กองวิชา ทดลองใชIแพลตฟอร�มฯ และทําแบบสอบถามประเมินผล
ประสิทธิภาพการใชIงานฯ  

ผลการวิจัยพบวPา โครงสรIางรูปแบบการบริหารฯ มี 4 กระบวนการ 48 องค�ประกอบยPอย และ 80 ตัว
บPงชี้ ดังนี้ 1) การสรรหาและคัดเลือก มี 15 องค�ประกอบยPอย 35 ตัวบPงชี้ 2) การอบรมและพัฒนา มี 14 
องค�ประกอบยPอย 24 ตัวบPงชี้ 3) การประเมินผลการปฏิบัติงาน มี 7 องค�ประกอบยPอย 7 ตัวบPงชี้ และ          
4) การใหIคPาตอบแทนและสวัสดิการ มี 12 องค�ประกอบยPอย 14 ตัวบPงชี้  และรูปแบบการบริหารฯ                
มีประสิทธิภาพอยูPในระดับ “มาก” โดยผลประเมินดIานประสิทธิภาพมีคPาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือดIาน
ประโยชน�และดIานการออกแบบตามลําดับ 

 

คําสําคัญ: การพัฒนารูปแบบ; การบริหารทรัพยากรบุคคล; โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา; แพลตฟอร�ม 
 

Abstract  
The purpose of this research article is to develop the human resource management 

model of Chulachomklao Royal Military Academy (CRMA) on platform.  There are 4 stages of 
conducting research and development as follows:  1)  To investigate document and plan 
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personnel.  The documents consisted of textbooks academic articles, and research studies 
related to the development of the human resource management.  Forty- five sample 
documents were purposively selected, data analysis using the Content Analysis Conclusion 
(CAC) method. 2) To create human resource management model. The participants were sixty 
executives and personnel responsible for human resource management.  The instruments 
consisted of questionnaire on the structure of human resource management model of CRMA 
with an IOC value greater than . 05 3)  To develop the human resource management model, 
the population referred to executives and people involved in human resource management 
work in the Academy.  Seven representative samples are purposively selected using table of 
composition of human resources performance assessment model of CRMA.  As for data 
collection, the researcher used the Focus Group method. With respect to data synthesis, the 
resolution summary method of group conversations was applied and was recorded using a 
platform.  4)  To trial and evaluate the usage of the platform.  The population samples were 
collected from the unit responsible for human resource management of CRMA of five faculties. 
The instruments used were human resource management platforms and a questionnaire used 
to evaluate the performance of the platform's usage.  

The results showed that:  The human resource management model consists of four 
processes:  1)  recruitment and selection, with fifteen sub- components, thirty- fives KPI.  2 ) 
training and development, fourteen sub- components, twenty- fours KPI.  3 )  performance 
assessments, seven sub-components, seven KPI.  and 4 )  compensation and benefits, twelve 
sub- elements, fourteen KPI.  Results of the trial and evaluation of the usage of the platform 
with respect to performance, benefit, and design are “very reasonable”. 

 

Keywords:  The Development of Instructional Model; The Human Resource Management; 
Chulachomklao Royal Military Academy; Platform 

 
บทนํา  

บุคลากรภายในองค�กรถือเปKนทรัพยากรท่ีสําคัญ เพราะเปKนผูIชPวยกันขับเคลื่อนใหIองค�กรพัฒนา
กIาวหนIาและแขPงขันกับหนPวยงานอ่ืนๆ ไดI (Office of the Civil Service Commission, 2017) การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย�ในยุคไทยแลนด� 4.0 จึงเปKนสิ่งสําคัญท่ีผูIบริหารจะตIองมองเปKนอันดับแรก Thongkamnerd 
(2017) กลPาววPา องค�กรตIองตระหนักถึงการดําเนินชีวิตของบุคลากรในองค�กรเปKนอยPางไร มีป{จจัยอะไรท่ี
เก่ียวขIองกับการบริหารทรัพยากรมนุษย� และป{จจัยใดท่ีมีความสําคัญอยPางเรPงดPวน โดยตIองเตรียมการไวIเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิด สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) (Office of the 
Public Sector Development Commission, 2015) ไดIมุPงเนIนเรื่องการดูแลบุคลากรไวIเชPนกัน โดยไดIกลPาว
ไวIใน หมวดท่ี 5 วPา สPวนราชการควรมีวิธีการวางแผนดIานทรัพยากรบุคคล โดยการสรIางสภาพแวดลIอมในการ
ทํางานท่ีกPอใหIเกิดผลการดําเนินการท่ีดี รวมถึง การสรIางความผูกพันและการพัฒนาบุคลากรเพ่ือนําศักยภาพ
ของบุคลากรมาใชIอยPางเต็มท่ี ดังนั้น การบริหารทรัพยากรมนุษย�จึงถือเปKนหัวใจสําคัญในระบบราชการ 4.0 
เพราะบุคลากรท่ีมีคุณภาพจะเปKนป{จจัยหลักท่ีจะนําพาองค�กรไปสูPเป~าหมายไดI เกณฑ�คุณภาพการบริหาร
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จัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน ฉบับท่ี 4 หรือ PMQA 4.0 (Office of the Public Sector Development 
Commission, 2019) ระบุวPา หนPวยงานควรเตรียมการพัฒนาบุคลากรอยPางเปKนระบบท่ีชัดเจน โดยเริ่มจาก
งานดIานการสรรหาคัดเลือกคนดี มีความรูIความสามารถเขIามาปฏิบัติงาน และเม่ือเราไดIคัดสรรใหIบุคลากร
เหลPานี้ เขIามาอยูP ในองค�กรแลIว แผนกทรัพยากรมนุษย�จะตIองดูแลฝ�กอบรมและพัฒนาใหIบุคลากรมี
ประสบการณ�ท่ีทันสมัยสอดคลIองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจท่ีมีการพัฒนาอยPางตPอเนื่อง       
สรIางแรงจูงใจและรักษาบุคลากรเหลPานั้นไวIโดยการพัฒนาระบบการทํางานใหIมีประสิทธิภาพ สรIางนวัตกรรม
การทํางานท่ีดีซ่ึงจะเปKนแรงผลักดันใหIบุคลากรปฏิบัติงานไดIมีประสิทธิภาพและพรIอมจะปฏิบัติงานท่ีทIาทาย
สรIางความสําเร็จใหIแกPองค�กร   

Maharatsakul, and Limlavan (2011) กลPาวถึงการจัดการทรัพยากรมนุษย�ในยุคโลกาภิวัตน�วPา 
อิทธิพลกระแสโลกาภิวัตน�ทําใหIแนวคิดการจัดการทรัพยากรมนุษย�ตIองปรับเปลี่ยนจากการบริหาร 
(administration) เปKนการจัดการเชิงยุทธศาสตร� (strategic management) ผูIบริหารตIองมีวิสัยทัศน�กระจPาง
แจIงเก่ียวกับสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ในมือตIองมีขIอมูลของบุคลากรท่ีทันสมัยและถูกตIอง เพ่ือสามารถจัดการ
ป{ญหาบุคลากรใหIทันการณ� (speed of work) โดยตIองประยุกต�ใชIระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (information 
technology) บรรจุขIอมูลดIานบุคลากร ฝ�ายทรัพยากรมนุษย�ตIองออกแบบการจัดเก็บใหIเปKนระบบระเบียบ 
สอดคลIองกับลักษณะการใชIงานขององค�กรดIวย จะเห็นไดIวPา เม่ือเวลาเปลี่ยนไป หลักการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย�ก็เปลี่ยนแปลงไปเชPนเดียวกัน 

เม่ือกลPาวถึงการบริหารงานทรัพยากรมนุษย�หรืองานดIานบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
ซ่ึงเปKนสถาบันอุดมศึกษาท่ีผลิตนายทหารสัญญาบัตรออกมารับใชIประเทศนั้น มีป{ญหาในดIานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชPนกัน ดังจะเห็นไดIจากงานวิจัยเรื่อง ป{จจัยการบริหารท่ีมีอิทธิพลตPอคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ของ Sarobol (2007) มีวัตถุประสงค�การวิจัยเพ่ือทราบป{จจัยการบริหาร
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาและเพ่ือทราบความสัมพันธ�ระหวPางป{จจัยการบริหารกับคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ผลการวิจัยขIอหนึ่งระบุวPา ป{ญหาดIานการบริหารทรัพยากร
บุคคลรวมถึงเทคโนโลยีเปKน (Management information system: MIS) โดยพบวPา มีอิทธิพลทางตรง ไมPมี
อิทธิทางอIอม และมีอิทธิพลรวมโดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงเปKนป{ญหาใหญPท่ีควรไดIรับการปรับปรุง
และพัฒนาเพ่ือใหIกIาวทันตPอการเปลี่ยนแปลงยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 คือ การพัฒนารูปแบบการบริหารใหI
เปKนระบบดิจิทัล อีกท้ังเปKนการปรับปรุงการบริหารเพ่ือใหIสอดคลIองกับแผนการศึกษาแหPงชาติปl 2560-2579 
ท่ีเปKนการวางแผนระยะยาว 20 ปl โดยมียุทธศาสตร�หลักดIานบุคคลคือ การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัย
และนวัตกรรมเพ่ือสรIางขีดความสามารถในการแขPงขันของประเทศ เพราะเหตุนี้ การบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคลยุคใหมPเปKนการบริหารเชิงยุทธศาสตร�ท่ีตIองใชIเทคโนโลยีอันทันสมัยมาชPวยในการบริหาร 

เทคโนโลยีดิจิทัลแพลตฟอร�มเปKนเครื่องมือหนึ่งท่ีกําลังเปKนท่ีนิยมนํามาใชIบริหารจัดการท้ังในดIาน
ธุรกิจและการทํางานอ่ืนๆ ในป{จจุบัน Evans, and Gawer (2016) ไดIสํารวจเก่ียวกับแพลตฟอร�มขององค�กร 
ท้ังองค�กรสาธารณะหลักและเอกชน พบวPา มีผูIจัดทําแพลตฟอร�มมากถึง 176 บริษัท และมีมูลคPาทางการตลาด
มากกวPา 1 พันลIานเหรียญสหรัฐ โดยแบPงประเภทของแพลตฟอร�มเปKน 4 ประเภท คือ 1) แพลตฟอร�มการทํา
ธุรกรรม 2) แพลตฟอร�มนวัตกรรม 3) แพลตฟอร�มบูรณาการ และ 4) แพลตฟอร�มบูรณาการ เม่ือศึกษา
ลักษณะของแตPละประเภทแลIว ผูIวิจัยจึงนําหลักการของ แพลตฟอร�มการทําธุรกรรม (Transaction 
Platform) ซ่ึงทําหนIาท่ีเปKนตัวกลางอํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนหรือกระทําธุรกรรมระหวPางผูIซ้ือ 
ผูIใชI หรือผูIจัดจําหนPายรายอ่ืน เปรียบไดIกับ สรIางฐานแลกเปลี่ยนขIอมูลออนไลน�ระหวPางผูIบริหาร เจIาหนIาท่ี
เฉพาะ และบุคลากรในหนPวยงาน ใหIสามารถทํางานประสานสอดคลIองกันไดI Carter (2021) กลPาววPา 
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แพลตฟอร�มมีประโยชน�หลายประการ เพราะสามารถรองรับผูIเขIาใชIงานจํานวนมากไดI สามารถรองรับสื่อตPางๆ 
ไดIดี สามารถตอบสนองปฏิสัมพันธ�การทํางานผPานระบบไดI สามารถกําหนดมาตรฐานความปลอดภัยไดI ฯลฯ 

การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลยุคใหมPนอกจากตIองใชIเทคโนโลยีดิจิทัลแพลตฟอร�มมาเปKน
เครื่องมือสําคัญแลIว ยังตIองคํานึงถึงการปรับปรุงระบบใหIสอดคลIองกับแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการ
ขIาราชการพลเรือน หรือ ก.พ. (Office of the Civil Service Commission, 2017) ท่ีกลPาวถึงวัตถุประสงค�
การปรับปรุงไวIวPา เพ่ือใหIภาครัฐปรับตัวใหIเทPาทันและตอบสนองความคาดหวังของทุกภาคสPวนในการกIาวไปสูP
การเปKนประเทศไทย 4.0 โดยการปรับเปลี่ยนการทํางานจากแบบเดิมๆ ท่ีคุIนเคย คิดฝ�ายเดียว ทําฝ�ายเดียว   
มาทํางานแบบประสานความรPวมมือโดยไมPแบPงแยกวPาเปKนหนIาท่ีของใคร สรIางพันธมิตรการทํางานกับภาคสPวน
ตPางๆ เพ่ือไปสูPเป~าหมายเดียวกันในรูปแบบประชารัฐ สรIางสรรค�นวัตกรรมและนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชI       
ซ่ึงคุณภาพของการบริหารจัดการไดIมีการต้ังแนวทางข้ึนมาเปKนเกณฑ�คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐาน ซ่ึงฉบับลPาสุดคือ ฉบับท่ี 4 หรือท่ีรูIจักกันโดยท่ัวไปคือ PMQA 4.0 (Office of the Public 
Sector Development Commission, 2019) ไดIระบุดIานการบริหารทรัพยากรบุคคลในหมวดท่ี 5 วPา ควรมี
นโยบายและระบบการจัดการดIานบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ ตอบสนองยุทธศาสตร� และสรIางแรงจูงใจ ควรมี
ระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ คลPองตัว และมุPงเนIนผลสัมฤทธิ์  ควรมีการสรIางวัฒนธรรมท่ีดี                    
มีประสิทธิภาพ และความรPวมมือ และควรมีระบบการพัฒนาบุคลากรใหIมีความรูI ความสามารถ กIาวทัน
เทคโนโลยี แกIไขป{ญหา สรIางความรอบรูIและความมีจริยธรรม 

จากท่ีกลPาวมาขIางตIน ผูIวิจัยจึงสนใจพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย
พระจุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�มเพ่ือใหIใชIเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใชIในการบริหารงานบุคคลใหIมีความทันสมัย 
ผูIบริหารและบุคลากรในองค�กรสามารถตรวจสอบแกIไขปรับปรุงขIอมูลทางออนไลน�ใหIถูกตIองและไดIขIอมูล      
ท่ีเปKนป{จจุบันกาล รวมถึงมีความสอดคลIองกับยุทธศาสตร�การบริหารบุคคลท้ังในระดับสถาบันและ
ระดับประเทศ  

 
วัตถุประสงค!ของการวิจัย  

เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
ข้ันตอนท่ี 1 ประชากร ไดIแกP ตํารา บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวกับรูปแบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ซ่ึงกลุPมตัวอยPางไดIมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 45 เลPม แลIวศึกษาคIนควIา หลักการ 
แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวกับรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลจากตํารา บทความทางวิชาการ และงานวิจัย
ท่ีเก่ียวขIอง เปKนเอกสารในประเทศจํานวน 37 เลPม และเอกสารตPางประเทศจํานวน 9 เลPม วPา มีโครงสรIางการ
บริหารทรัพยากรบุคคลอยPางไรแลIวบันทึกขIอมูลลงในแบบบันทึกขIอมูล จากนั้น วิเคราะห�เนื้อหาดIวยวิธี 
Content Analysis Conclusion (CAC) โดยใชIคPาสถิติแบบความถ่ีและรIอยละ แลIวเลือกคPาความถ่ีสูงสุด       
5 อันดับแรก จากนั้นสังเคราะห�ผลโดยการปรับเนื้อหาท่ีมีความสอดคลIองใกลIเคียงกันใหIผนวกเปKนเรื่อง
เดียวกัน ผลท่ีคาดวPาจะไดIจากการดําเนินการในข้ันตอนนี้คือ วิธีการพัฒนารูปแบบ องค�ประกอบหลักและ
องค�ประกอบยPอยของรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  

ข้ันตอนท่ี 2 การสรIางรูปแบบ ประชากร ไดIแกP ผูIบริหารโรงเรียนและผูIรับผิดชอบงานบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา มี 4 ระดับ คือ ระดับหนPวยข้ึนตรง ระดับกอง ระดับแผนก และ
ระดับฝ�าย รวมจํานวนประมาณ 89 นาย (จํานวนยอดมีการเปลี่ยนแปลงอยูPเสมอ) ซ่ึงกลุPมตัวอยPางไดIมาโดย
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การเลือกแบบเจาะจง โดยคํานวณจากสัดสPวนการเลือกจากขนาดบุคลากรของแตPละหนPวยข้ึนตรง ท้ัง 7 หนPวย 
ไดIแกP 1) กองบัญชาการโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 15 นาย 2) สPวนการศึกษา โรงเรียน      
นายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 20 นาย 3) สPวนวิชาทหาร โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน          
5 นาย 4) สPวนบริหาร โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 5 นาย 5) กรมนักเรียนนายรIอย รักษา
พระองค� โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 5 นาย 6) โรงพยาบาล โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
จํานวน 5 นาย และ 7) กองพันทหารราบ โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา จํานวน 5 นาย รวมกลุPมตัวอยPาง
ท้ังสิ้น 60 นาย ใหIกลุPมตัวอยPางทําแบบสอบถามเก่ียวกับองค�ประกอบหลักและองค�ประกอบยPอยของรูปแบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีไดIมาจากข้ันตอนท่ี 1 วPา มีความเหมาะสมกับโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา
หรือไมP ซ่ึงแบบสอบถามไดIผPานการพิจารณาคPาความเท่ียงตรงตามเนื้อหางานวิจัยโดยผูIเชี่ยวชาญ จํานวน       
5 คน ผลท่ีไดIตIองมีคPาเฉลี่ยมากกวPา .05 พบวPา แบบสอบถามจํานวน 91 ขIอ มีขIอท่ีมีคะแนนนIอยกวPา .05 
จํานวน 21 ขIอ ไดIนําไปปรับปรุงแกIไขจํานวน 7 ขIอ และผูIเชี่ยวชาญมีความเห็นใหIตัดท้ิงจํานวน 14 ขIอ ผลท่ี
คาดวPาจะไดIจากข้ันตอนนี้คือ รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา     
(ฉบับตIนแบบ)  

ข้ันตอนท่ี 3 ผูIวิจัยตIองการคIนหาคําตอบของคําถามการวิจัยวPา รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIามีประสิทธิภาพเพียงใด จึงนําผลจากข้ันตอนท่ี 2 มาพัฒนาขยายผลเปKน 
“ตารางองค�ประกอบของการประเมินสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย              
พระจุลจอมเกลIา” โดยใชIหลักการ HR Scorecard ของ ก.พ. ผลทําใหIเกิด รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ท่ี มีโครงสรIางคือ 1) องค�ประกอบหลักหรือกระบวนการ                     
2) องค�ประกอบยPอยหรือป{จจัยสูPความสําเร็จ และ 3) ตัวบPงชี้ ในข้ันตอนท่ี 3 นี้ ผูIวิจัยมีประชากร ไดIแกP 
ผูIบริหารและผูIมีสPวนเก่ียวขIองกับงานดIานการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
ซ่ึง Krueger (2002) ไดIกลPาววPา จํานวนผูIเขIารPวมการสนทนากลุPมท่ีเหมาะสมอยูPระหวPาง 6-8 คน ตPอกลุPม      
จึงคัดเลือกกลุPมตัวอยPางแบบเจาะจง จํานวน 7 นาย และมีผูIวิจัยเปKนผูIถามและดําเนินการสนทนาอีกหนึ่งนาย 
รวม 8 นาย ผลสรุปและขIอเสนอแนะท่ีไดIผูIวิจัยไดIนํามาสังเคราะห�เปKน รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา (ฉบับพัฒนา) จากนั้น นําขIอมูลท่ีไดIไปสรIางเปKนแพลตฟอร�มใหIบริการ
ซอฟต�แวร�การบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาดIวยการทํางานผPานเครือขPาย
อินเทอร�เน็ต 

ข้ันตอนท่ี 4 การทดลองและประเมินผล ผลจากข้ันตอนท่ี 3 คือ การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา (ฉบับพัฒนา) ในรูปแบบของแพลตฟอร�มนั้น ผูIวิจัยไดIจัดทําคูPมือการใชIงาน
แพลตฟอร�มข้ึนมาสําหรับผูIบริหารผูIดําเนินการ และบุคลากรท่ัวไปในองค�กร จากนั้น นําไปใหIกลุPมประชากร 
ไดIแกP หนPวยงานผูIรับผิดชอบงานบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงกลุPม
ตัวอยPางไดIมาโดยการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 5 หนPวยงาน แลIวใหIทดลองใชIแพลตฟอร�มตามคูPมือการใชIงาน
ดังกลPาว จากนั้น ใหIทําแบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพการใชIงานแพลตฟอร�มฯ ประโยชน�ของแพลตฟอร�ม 
และการออกแบบแพลตฟอร�ม จากนั้น วิเคราะห�ขIอมูลท่ีไดIดIวยคPาเฉลี่ยและสPวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย  
ข้ันท่ี 1 เพ่ือหารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ัวไป ผลการวิจัยพบวPา รูปแบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลโดยท่ัวไป มีองค�ประกอบหลัก 4 กระบวนการ และมีองค�ประกอบยPอย 85 องค�ประกอบ ดังนี้ 
กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก มีองค�ประกอบยPอย จํานวน 26 องค�ประกอบ กระบวนการท่ี 2       
การอบรมและพัฒนา มีองค�ประกอบยPอย จํานวน 22 องค�ประกอบ กระบวนการท่ี 3 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน มีองค�ประกอบยPอย จํานวน 11 องค�ประกอบ และกระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทนและ
สวัสดิการ มีองค�ประกอบยPอย จํานวน 26 องค�ประกอบ 

ข้ันท่ี 2 เพ่ือสรIางรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา        
(ฉบับตIนแบบ) ผลการวิจัยพบวPา ผูIเชี่ยวชาญประเมินคPาความเท่ียงตรงดIานเนื้อหาและขอบเขตการวิจัยในขIอท่ี
มีคPาเฉลี่ยมากกวPา .05 มีผลดังนี้  กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก มีองค�ประกอบยPอย                    
17 องค�ประกอบ กระบวนการท่ี 2 การอบรมและพัฒนา มีองค�ประกอบยPอย 18 องค�ประกอบ กระบวนการท่ี 
3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน มีองค�ประกอบยPอย 8 องค�ประกอบ และกระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทน
และสวัสดิการ มีองค�ประกอบยPอย 17 องค�ประกอบ โดยผลจากการตอบแบบสอบถามถึงความเหมาะสมและ
การใหIความสําคัญของแตPละกระบวนการ มีผลดังนี้ กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก มีคPาเฉลี่ย 4.43 
(SD = 0.81) กระบวนการท่ี 2 การอบรมและพัฒนา คPาเฉลี่ย 4.37 (SD = 0.81) กระบวนการท่ี 3              
การประเมินผลการปฏิบัติงาน คPาเฉลี่ย 4.34 (SD = 0.86) และกระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทนและ
สวัสดิการ คPาเฉลี่ย 4.38 (SD = 0.76) เม่ือนําคPาเฉลี่ยท่ีไดIมาจัดลําดับการใหIความสําคัญปรากฏผลท่ีไดI ดังนี้ 
1. การสรรหาและคัดเลือก 2. การใหIคPาตอบและสวัสดิการ 3. การอบรมและพัฒนา และ 4. การประเมินผล
การปฏิบัติงาน  

ข้ันท่ี 3 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา       
(ฉบับพัฒนา) ผลการวิจัยพบวPา รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
ประกอบดIวย 1) กระบวนการ จํานวน 4 กระบวนการ 2) องค�ประกอบ จํานวน 48 องค�ประกอบ และ           
3) ตัวบPงชี้ จํานวน 82 ตัวบPงชี้ ซ่ึงในท่ีนี้จะขอกลPาวถึงรายละเอียดดIานองค�ประกอบของแตPละกระบวนการ 
ดังนี้ 

กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก ประกอบดIวย 15 องค�ประกอบ ไดIแกP 1) จัดใหIมีการสํารวจ
ยอดกําลังพลในตําแหนPงท่ีตรงกับความตIองการ 2) จัดใหIมีการสํารวจยอดกําลังพลท่ีมีแนวโนIมจะเลื่อนยศ/
ปลด/ยIาย 3) จัดใหIมีการศึกษาความเสี่ยงตPางๆ ดIานกําลังพลท่ีคาดวPาจะสPงผลกระทบตPอการดําเนินงาน        
4) จัดใหIมีการวางแผนหรือระบุหIวงเวลาในการเป�ดรับสมัครกําลังพล 5) ใหIกําลังพลในหนPวยงานมีสPวนรPวมใน
การแสดงความคิดเห็นดIานการวางแผน 6) จัดใหIมีการระบุผูIกระทําหนIาท่ีตPางๆ ตามแผนงานอยPางชัดเจน      
7) จัดใหIมีการสรรหาจากท้ังภายในและภายนอก 8) จัดใหIมีการทําความเขIาใจกับผูIบริหารเรื่องกระบวนการ
สรรหาและคัดเลือก 9) จัดใหIมีการกําหนดหลักเกณฑ�และมาตรการในการสรรหา บรรจุ และแตPงต้ังบุคลากร
ในหนPวยอยPางเป�ดเผย 10) จัดใหIมีระบบการสรรหาท่ีดึงดูดผูIมีความรูIความสามารถเขIามาปฏิบัติงาน 11) จัดใหI
มีวิธีการสอบขIอเขียนหรือการสอบสัมภาษณ�เพ่ือทดสอบท้ังความรูIและพฤติกรรม 12) จัดใหIมีระบบการสรรหา
ท่ีเปKนธรรม 13) ผูIออกขIอสอบขIอเขียนและสอบสัมภาษณ�มีความรูIความสามารถและเขIาใจในตําแหนPงงาน     
ท่ีเป�ดรับ 14) มีกระบวนการสอบคัดเลือกท่ีโปรPงใสและตรวจสอบไดI และ 15) มีการแจIงเง่ือนไขตPางๆ ในการ
ทํางานใหIผูIสมัครสอบเขIาใจและยอมรับ 

กระบวนการท่ี 2 การอบรมและพัฒนา ประกอบดIวย 14 องค�ประกอบ ไดIแกP 1) จัดใหIมีแผนงาน
โครงการพัฒนา/การฝ�กอบรมท่ีตรงกับความตIองการของกําลังพลทุกตําแหนPง 2) จัดใหIกําลังพลมีสPวนรPวมใน
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การจัดการฝ�กอบรมหรือการพัฒนาบุคลากรประจําปl 3) จัดใหIมีระบบตรวจสอบวPา กําลังพลไดIรับการฝ�กอบรม
และพัฒนาอยPางเสมอภาค 4) สPงเสริมใหIกําลังพลเขIารับการฝ�กอบรมและพัฒนาหลักสูตรทักษะเฉพาะดIานและ
ทักษะท่ัวไปโดยใหIอบรมท้ังภายในและภายนอกหนPวย 5) จัดใหIมีระบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือดูแลกําลังพลเขIาใหมP          
6) จัดใหIมีการปฐมนิเทศกําลังพลเขIาใหมP 7) จัดใหIมีระบบสารสนเทศเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร 8) จัดใหIมี
ระบบการสับเปลี่ยนหมุนเวียนกําลังพลในหนPวยงานเพ่ือใหIเกิดการเรียนรูIการปฏิบัติงานในหลายๆ ดIาน         
9) จัดใหIมีการประชาสัมพันธ�แผนพัฒนาบุคลากรของหนPวยงานใหIทุกฝ�ายทราบ 10) จัดใหIมีการฝ�กอบรมและ
การพัฒนาเชิงปฏิบัติการ 11) จัดใหIมีการสํารวจความพึงพอใจการฝ�กอบรมและการพัฒนา 12) จัดใหIมีระบบ
ตรวจสอบทัศนคติของผูIปฏิบัติงานอยูPเสมอ 13) จัดใหIมีระบบตรวจสอบการคัดเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมจะเขIา
รับการพัฒนาหรือรับทุนตPางๆ และ 14) จัดใหIมีการติดตามและประเมินการปฏิบัติงานหลังการฝ�กอบรม 

กระบวนการท่ี 3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบดIวย 7 องค�ประกอบ ไดIแกP 1) จัดใหIมีการ
กําหนดวัตถุประสงค�ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน 2) จัดใหIมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีมี
ความเหมาะสมกับตําแหนPงและสายงาน 3) จัดใหIมีระบบตรวจสอบผลการประเมินท่ีแสดงถึงความเท่ียงตรง 
โปรPงใส 4) จัดใหIมีการนําผลการปฏิบัติงานเปKนเกณฑ�ในการเพ่ิมคPาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนPง 5) จัดใหIมี
การแจIงผลการประเมินการปฏิบัติงานใหIกําลังพลทราบ 6) จัดใหIมีการแจIงนโยบายการประเมินผลใหIทุกคน
ทราบลPวงหนIา และ 7) จัดใหIมีระบบการวัดหรือประเมินผลการปฏิบัติงานดIวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

กระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทนและสวัสดิการ ประกอบดIวย 12 องค�ประกอบ ไดIแกP 1) จัดใหIมี
การวางแผนคPาตอบแทนท่ีเปKนตัวเงินและไมPเปKนตัวเงิน 2) จัดใหIมีระบบตรวจสอบวPาคPาตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน�มีความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจในป{จจุบัน 3) จัดใหIมีระบบตรวจสอบวPา การจPายคPาตอบแทน
นั้นสอดคลIองกับความรูIความสามารถ 4) จัดใหIมีการสํารวจความพอใจกับสิทธิประโยชน� 5) จัดใหIมีการสํารวจ
วPา คPาตอบแทนและสิทธิประโยชน� สามารถกระตุIนและสรIางแรงจูงใจในการทํางานไดI 6) จัดใหIมีหลักเกณฑ�
การใหIคPาตอบแทนและสวัสดิการตPางๆ ชัดเจน 7) จัดใหIมีระบบตรวจสอบวPา เจIาหนIาท่ีท่ีรับผิดชอบการ
เบิกจPายสวัสดิการตPางๆ มีความเขIาใจในระเบียบหลักเกณฑ�เปKนอยPางดี 8) จัดใหIมีการปรับปรุงหลักเกณฑ�การ
ใหIคPาตอบแทนใหIเหมาะสมเปKนธรรมอยูPเสมอ 9) จัดใหIมีการกําหนดแนวทางการธํารงรักษาบุคลากรใน
หนPวยงาน 10) จัดใหIมีการประกาศเกียรติคุณหรือมอบรางวัลใหIแกPเจIาหนIาท่ีอาวุโสและมีความสามารถ        
11) จัดใหIมีผูIรับผิดชอบกําหนดหลักเกณฑ�และระยะเวลาในการพิจารณาเลื่อนระดับ และ 12) จัดใหIมีการ
ประกาศผลการประเมินใหIทราบท่ัวกัน  

ข้ันท่ี 4 เพ่ือทดลองและประเมินผลการใชIรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย
พระจุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม มีการประเมินผลใน 3 ดIาน ไดIแกP ดIานประสิทธิภาพของแพลตฟอร�ม       
ดIานประโยชน�ของแพลตฟอร�ม และดIานการออกแบบแพลตฟอร�ม ผลการวิจัยพบวPา ดIานประสิทธิภาพของ
แพลตฟอร�ม มีคPาเฉลี่ย 4.36 (SD = 0.66) อยูPในเกณฑ�เหมาะสมมาก ดIานประโยชน�ของแพลตฟอร�ม มีความ
เหมาะสมมาก คPาเฉลี่ย 4.30 (SD = 0.64) อยูPในเกณฑ�เหมาะสมมาก และดIานการออกแบบแพลตฟอร�ม 
คPาเฉลี่ย 3.60 (SD = 0.536) อยูPในเกณฑ�เหมาะสมมาก จากผลท่ีไดI ผลการประเมินดIานการออกแบบ
แพลตฟอร�มในหัวขIอยPอยท่ีควรปรับปรุงคือ ขนาดอักษร รูปแบบ และความสวยงาม 

 
 
 
 
 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ปlท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2524 

 

องค!ความรู�ใหมI  
องค�ความรูIใหมP คือ รูปแบบของกระบวนการการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย      

พระจุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม ดังภาพตPอไปนี้ 
 

 
ภาพท่ี 1 โครงสรIางของรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา

สPวนนี้ควร แยก เขียน เหมือนผลการวิจัย วPา ก่ี องค�ประกอบ ก่ีตัวบPงชี้ เพราะคือ ความรูIใหมP จากงานวิจัยนี้ 
แตPถIาเขียน แคPนี้ คือ ความรูIท่ัวๆ ไป 

จากภาพขIางตIน แสดงใหIเห็นวPา รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย            
พระจุลจอมเกลIา ประกอบดIวย 4 กระบวนการ ซ่ึงมีเนื้อหาครอบคลุมการบริหารงานบุคคลทุกดIานต้ังแตPแรก
รับ การธํารงรักษาไวI การปฏิบัติงาน และการใหIคPาตอบแทน สําหรับสิ่งท่ีจะสะทIอนผลของการบริหารงานวPา
ประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้นคือ ป{จจัยสูPความสําเร็จ ตัวบPงชี้ และหลักฐาน นิยาม
ความหมายของแตPละคํา ดังนี้ ป{จจัยสูPความสําเร็จ คือ องค�ประกอบยPอยของแตPละกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ตัวบPงชี้ คือ มาตรวัดหรือตัวชี้วัด และ หลักฐาน คือ 
ขIอมูลเชิงประจักษ�ท่ียืนยันไดIวPามีการปฏิบัติจริงตามตัวบPงชี้ องค�ประกอบแตPละกระบวนการ มีดังนี้ 

กระบวนการท่ี 1 การสรรหาและคัดเลือก   
 มีป{จจัยสูPความสําเร็จ 15 ประการ 
 มีตัวบPงชี้   35 ตัวบPงชี้ 
กระบวนการท่ี 2 การอบรมและพัฒนา 
 มีป{จจัยสูPความสําเร็จ  14 ประการ 
 มีตัวบPงชี้   27 ตัวบPงชี้ 
กระบวนการท่ี 3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 มีป{จจัยสูPความสําเร็จ   7 ประการ 
 มีตัวบPงชี้    7 ตัวบPงชี้ 
 

รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของ รร.จปร.

กระบวนการท่ี 1

การสรรหาและ
คัดเลือก

ป{จจัยสูPความสําเร็จ

ตัวบPงช้ี

หลักฐาน

กระบวนการท่ี 2

การอบรมและพัฒนา

ป{จจัยสูPความสําเร็จ

ตัวบPงช้ี

หลักฐาน

กระบวนการท่ี 3

การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน

ป{จจัยสูPความสําเร็จ

ตัวบPงช้ี

หลักฐาน

กระบวนการท่ี 4

การใหIคPาตอบแทน
และสวัสดิการ

ป{จจัยสูPความสําเร็จ

ตัวบPงช้ี

หลักฐาน
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กระบวนการท่ี 4 การใหIคPาตอบแทนและสวัสดิการ 
 มีป{จจัยสูPความสําเร็จ  12 ประการ 
 มีตัวบPงชี้   13 ตัวบPงชี้ 
การบริหารงานทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาตามรูปแบบขIางตIน ผูIวิจัยไดI

นําไปพัฒนาเพ่ือใหIสามารถใชIงานไดIบนดิจิทัลแพลตฟอร�ม ท้ังนี้ ผูIบริหาร เจIาหนIาท่ี และบุคลากรภายใน
องค�กรจะสามารถกรอกขIอมูล ตรวจสอบผลการดําเนินงาน และประเมินประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลใน
ดIานตPางๆ ไดIอยPางรวดเร็วและทันทPวงที เพราะบุคลากรในองค�กรสามารถเขIาใชIงานแพลตฟอร�มผPานเครือขPาย
อินเทอร�เน็ตเพ่ือปรับปรุงและตรวจสอบขIอมูลสPวนบุคคลไดIทุกท่ีทุกเวลา อันจะทําใหIผูIบริหารสามารถ
ตรวจสอบขIอมูลท่ีเปKนป{จจุบันกาลตPางๆ ของบุคลากรในองค�กรของตนแลIวนําไปสูPการตัดสินใจดําเนินงานไดI
อยPางถูกตIองแมPนยํายิ่งข้ึน เชPน การตัดสินใจวPาจะสPงบุคลากรคนใดไปอบรม ผูIบริหารสามารถตรวจสอบแลIว
ตัดสินใจวPา จะสPงบุคลากรทPานใดท่ียังไมPเคยไปอบรม จะสPงไปอบรมการปฏิบัติงานดIานใด หลักสูตรแบบท่ัวไป
หรืออบรมหลักสูตรตามสายงาน เปKนตIน แพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระ
จุลจอมเกลIานี้ ผูIใชIงานสามารถเรียนรูIวิธีการใชIงานดIวยตนเองไดIผPานคูPมือการใชIงานแพลตฟอร�มฯ ดังภาพ
ตPอไปนี้ 

 
ภาพท่ี 2 ตัวอยPางคูPมือการใชIงานแพลตฟอร�มฯ 
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จากภาพขIางตIน คือ ตัวอยPางคูPมือการใชIงานแพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนาย
รIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงจะระบุถึงท่ีมาของการจัดทําแพลตฟอร�มฯ ผูI ท่ีมีสPวนเก่ียวขIองกับการใชIงาน
แพลตฟอร�มฯ ภาพรวมขององค�ประกอบของแพลตฟอร�มฯ วิธีการเขIาใชIงานแพลตฟอร�มฯ การตรวจสอบผล
การดําเนินงาน การตรวจสอบคPารIอยละของการบริหารงาน การตรวจสอบขIอมูลบุคลากรในหนPวยงาน ฯลฯ  

 
อภิปรายผลการวิจัย  

การดําเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระ
จุลจอมเกลIา นี้มีงานวิจัยท่ีใกลIเคียงกันคือเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล
ภายในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ของกาญจนา ภูอาลัย พ.ศ. 2559 
ซ่ึงงานวิจัยท้ังสองชิ้นงานมีความแตกตPางกันในรายละเอียด อันดับแรกคือวัตถุประสงค�ของการวิจัย งานวิจัย
ของ Phuarlai (2016) มีวัตถุประสงค�เพ่ือพัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคลภายใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 ซ่ึงมุPงเนIนพัฒนาโปรแกรม ดังจะเห็นไดIจาก
การเชิญผูIเชี่ยวชาญทางดIานการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร�และการบริหารงานบุคคลภายในสถานศึกษา 
จํานวน 9 คน มาดําเนินการสนทนากลุPม (Focus Group) เพ่ือออกแบบและสรIางโปรแกรมสารสนเทศ         
แตPสําหรับงานของผูIวิจัยมีวัตถุประสงค�เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอย  
พระจุลจอมเกลIา ดังนั้น การดําเนินงานจึงมุPงเนIนการสังเคราะห�โครงสรIางการบริหารฯ หรือกระบวนการ
บริหารงานบุคคลท่ีเหมาะสมกับโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาใหIมากท่ีสุด ซ่ึงเห็นไดIจากการท่ีผูIวิจัยเชิญ
ผูIเชี่ยวชาญตรวจคPาความสอดคลIองของแบบสอบถามเปKนผูIท่ีสําเร็จการศึกษาดIานการบริหารการศึกษา 
จํานวน 5 ทPาน เพราะตIองการใหIไดIแบบสอบถามท่ีมีเนื้อหาครอบคลุมดIานการบริหารตามหลักวิชาการ      
และนอกจากนี้ ผูIวิจัยไดIดําเนินการสนทนากลุPม (Focus Group Discussion) โดยเชิญผูIบริหาร ผูIมีหนIาท่ี
โดยตรงเก่ียวกับงานดIานกําลังพล และผูIเชี่ยวชาญดIานการบริหารกําลังพล มาแสดงความคิดเห็นและ
ขIอเสนอแนะตPางๆ อันเปKนประโยชน� จึงเห็นไดIจากผลการพิจารณาองค�ประกอบยPอย 48 องค�ประกอบ รวมไป
ถึงป{จจัยและตัวชี้วัดตPางๆ ท่ีจะนําไปสูPความสําเร็จ จํานวน 82 ตัวบPงชี้  

เม่ือเปรียบเทียบกับแนวทางการพัฒนาองค�การสูPระบบราชการ 4.0 หรือ PMQA ของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) (Office of the Public Sector Development Commission, 
2019) พบวPา การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระ
จุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม มีความสอดคลIองกับแนวทางของ PMQA 4.0 ท่ีกลPาวไวIใน 2 บท ไดIแกP บทท่ี 5 
เรื่อง บุคลากร ป{จจัยแหPงความสําเร็จท่ีแทIจริงของระบบราชการ ไดIระบุเกณฑ�การบริหารทรัพยากรมนุษย�ใน
ภาครัฐวPา ควรประกอบดIวย 4 เกณฑ� คือ 1) นโยบายและระบบการจัดการดIานบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
ตอบสนองยุทธศาสตร�และสรIางแรงจูงใจ 2) ระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ คลPองตัว และมุPงเนIนผลสัมฤทธิ์ 
3) การสรIางวัฒนธรรมการทํางานท่ีดี มีประสิทธิภาพ และความรPวมมือ และ 4) ระบบการพัฒนาบุคลากรใหIมี
ความรูI ความสามารถ กIาวทันเทคโนโลยี แกIไขป{ญหา สรIางความรอบรูI และความมีจริยธรรม สําหรับบทท่ี 6 
เรื่อง ระบบการปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนากระบวนการและการสรIางนวัตกรรม ไดIระบุจุดมุPงเนIนการปฏิบัติการ
ไวI 4 ประเด็น คือ 1) กระบวนการทํางานท่ีเชื่อมโยงต้ังแตPตIนจนจบกระบวนการ เพ่ือนําสูPผลลัพธ�ท่ีตIองการ    
2) การสรIางนวัตกรรมในการปรับปรุงผลผลิต กระบวนการ และการบริการ 3) การลดตIนทุนและการใชI
ทรัพยากรเพ่ือสรIางความมีประสิทธิภาพ และความสามารถในการแขPงขัน และ 4) การมุPงเนIนประสิทธิผล     
ท่ัวท้ังองค�กรและผลกระทบตPอยุทธศาสตร�ชาติและผลลัพธ� จากท่ีกลPาวมาขIางตIนจะเห็นไดIวPา การวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาบนแพลตฟอร�ม 
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สอดคลIองกับเกณฑ�การบริหารทรัพยากรมนุษย�ของและจุดมุPงเนIนของระบบปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนา
กระบวนการและการสรIางนวัตกรรมของ PMQA 4.0 ในทุกดIาน เพราะผลลัพธ�จากการวิจัยคือแพลตฟอร�มฯ 
อันเปKนนวัตกรรมท่ีสามารถใชIบริหารงานดIานบุคคลไดIอยPางมีประสิทธิภาพ ท้ังยังชPวยลดตIนทุนในการ
ดําเนินงานไดIดIวย 

การอภิปรายผลดําเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค�และขอบเขต งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือพัฒนา
รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา หมายถึง การพัฒนาโครงการหรือ
กระบวนการบริหารงานดIานทรัพยากรบุคคล โดยมีขอบเขตการใชIงานรูปแบบท่ีตIองการพัฒนาข้ึนคือใชIภายใน
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงประกอบดIวยหนPวยข้ึนตรง 7 หนPวย ไดIแกP กองบัญชาการโรงเรียนนาย
รIอยพระจุลจอมเกลIา สPวนการศึกษาฯ สPวนวิชาทหารฯ สPวนบริการฯ กรมนักเรียนนายรIอยฯ โรงพยาบาลฯ 
และกองพันทหารราบฯ สําหรับหนPวยข้ึนตรงท่ีมีขนาดใหญPท่ีสุดคือสPวนการศึกษาฯ เพราะมีกําลังพลมากกวPา
หนPวยข้ึนตรงอ่ืนๆ สองเทPา จากผลการดําเนินงานวิจัยนี้ พบวPา เปKนการพัฒนารูปแบบกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหIเหมาะสมกับสถานการณ�ป{จจุบัน มีความชัดเจนเปKนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน อีกท้ังยังมีรูปแบบท่ี
สอดคลIองกับแผนพัฒนาของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา พ.ศ. 2560-2564 (Chulachomklao Royal 
Military Academy, 2017) ในประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี 5 ดIานการพัฒนาระบบบริหารจัดการและการพัฒนา
บุคลากร ขIอท่ี 5.1.3 การพัฒนางานระบบสารสนเทศตPางๆ นั่นคือ การใชIเทคโนโลยีมาชPวยในการบริหาร
จัดการใหIมีความสะดวก รวดเร็ว และแมPนยํายิ่งข้ึน นอกจากนี้ ผลการวิจัยชิ้นนี้ไดIนําไปตPอยอดเปKน
แพลตฟอร�มหรือระบบปฏิบัติการในเครือขPายอินเทอร�เน็ต เรียกวPา แพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงเปKนแพลตฟอร�มฯ ท่ีมีเนื้อหาครอบคลุมการบริหารงานดIานบุคคล    
4 ดIาน คือ 1.การสรรหาและคัดเลือก 2.การอบรมและพัฒนา 3.การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ 4.การใหI
คPาตอบแทนและสวัสดิการ ผูIบริหารหรือผูIท่ีมีหนIาท่ีเก่ียวขIองในการดําเนินงานดIานบุคคลสามารถเขIาไปกรอก
ขIอมูลท่ีเปKนป{จจุบันไดIทุกท่ีทุกเวลา ผูIบริหารจะสามารถตัดสินใจและจัดการแกIป{ญหาตPางๆ ดIานบุคลากรไดI
จากขIอมูลท่ีมีในระบบไดIทันที เชPน การตัดสินใจสPงบุคลากรไปเขIารับการอบรมในลักษณะหมุนเวียนกันไป     
ทําใหIกําลังพลไดIหมุนเวียนเขIารับการอบรมอยPางท่ัวถึง ยุติธรรม และหากการบริหารงานดIานบุคคลดIานใดยัง
ไมPมีการดําเนินงาน ผูIบริหารก็สามารถตรวจสอบขIอมูลจากระบบออนไลน�ไดIตลอดเวลา  

การอภิปรายผลโดยการวิเคราะห�จุดแข็งและจุดอPอนของการวิจัย พบวPา การดําเนินการวิจัยนี้มีจุดแข็ง 
3 ดIาน ไดIแกP ดIานท่ี 1. การวิจัยนี้เปKนการพัฒนารูปแบบการบริหารงานดIานบุคคลใหIสอดคลIองกับแผนพัฒนา
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา พ.ศ. 2560-2564 (Chulachomklao Royal Military Academy, 2017) 
และกรอบยุทธศาสตร�ชาติระยะ 20 ปl (พ.ศ. 2560-2579) (Office of the Education Council, 2017) 
ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ี 6 ดIานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เรื่องการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการกําลังคนและพัฒนาบุคลากรของภาครัฐ ดังนั้น ผลการวิจัยท่ีไดIนี้คือแพลตฟอร�มการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาจึงเปKนการใชIเทคโนโลยีเขIามาบริหารกําลังพลในกรอบ
ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ�ป{จจุบันของบุคลากรในโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ดIานท่ี 2. การวิจัยนี้มี
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเหมาะสมกับการดําเนินงานของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา โดย
ไดIรับการยอมรับจากการดําเนินการวิจัยในข้ันตอนท่ี 3 คือการสนทนากลุPม (Focus Group) และดIานท่ี 3. 
การวิจัยนี้ไดIพัฒนาตPอยอดเปKน “แพลตฟอร�ม” หมายถึง ระบบฐานใหIบริการซอฟต�แวร�โปรแกรม ในท่ีนี้คือ
แพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงเปKนการประยุกต�ใชI
ระบบปฏิบัติการท่ีไมPเสียคPาใชIจPายท่ีมีอยูPท่ัวไปแตPสามารถใชIงานไดIจริงและประหยัดคPาใชIจPายขององค�กร 
สําหรับจุดอPอนของการวิจัยคือการวิจัยนี้เปKนเพียงกรอบการบริหารงานภาพรวมของหนPวยซ่ึงในทางปฏิบัติจริง
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จําเปKนตIองมีการศึกษาลึกลงไปในรายละเอียดท่ีมากกวPาองค�ประกอบยPอยของแตPละกระบวนการท่ีผูIวิจัยไดI
กลPาวไวIในบทสรุป และการออกแบบแพลตฟอร�มฯ นั้น ผลการประเมินการทดลองใชIแพลตฟอร�มฯ พบวPา    
การออกแบบแพลตฟอร�มฯ มีคPาเฉลี่ย 3.60 คPอนขIางไปทาง “เหมาะสมนIอย” หมายถึง แพลตฟอร�มฯ มีความ
สวยงาม ทันสมัย ความนPาสนใจ การจัดวาง รูปแบบตัวอักษรหรือขนาดตัวอักษร ฯลฯ ควรไดIรับการพัฒนาใหI
ใชIงานงPาย และสวยงาม ในกรณีท่ีมีการขยายผลนําแพลตฟอร�มนี้ไปใชIในหนPวยงาน 

 
สรุป  

การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาบน
แพลตฟอร�ม ผลท่ีไดIรับคือระบบฐานใหIบริการซอฟต�แวร�หรือแพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ซ่ึงโครงสรIางของการบริหารประกอบดIวย 4 กระบวนการ 48 องค�ประกอบ 
และ 82 ตัวบPงชี้ มีรายละเอียด ดังนี้ กระบวนการท่ี 1.การสรรหาและคัดเลือก มี 15 องค�ประกอบ และ 35 ตัว
บPงชี้ กระบวนการท่ี 2.การอบรมและพัฒนา มี 14 องค�ประกอบ และ 27 ตัวบPงชี้ กระบวนการท่ี 3.            
การประเมินผลการปฏิบัติงาน มี 7 องค�ประกอบ และ 7 ตัวบPงชี้ และกระบวนการท่ี 4.การใหIคPาตอบแทนและ
สวัสดิการ มี 12 องค�ประกอบ และ 13 ตัวบPงชี้ หลังจากท่ีกลุPมตัวอยPางไดIทดลองใชIงานแพลตฟอร�มฯ         
ตามคูPมือการใชIงานแลIวทําแบบสอบถามประเมินผลประสิทธิภาพ พบวPา รูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIามีประสิทธิภาพ มีคPาเฉลี่ย 4.09 (SD = 0.61) อยูPในในเกณฑ�เหมาะสม
มาก  

 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูIวิจัยมีขIอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
ผูIบริหารและบุคลากรในโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาควรใหIความสําคัญตPอการบริหารงานดIาน

บุคคล เพราะกําลังพลคือทรัพยากรท่ีมีคPาในการขับเคลื่อนองค�กรไปสูPความสําเร็จท่ียั่งยืน โดยการทดลองใชI
แพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา ในทุกหนPวยงาน แลIวใหIมีการ
ติดตาม ประเมินผลการใชIงานเพ่ือนําผลท่ีไดIไปปรับปรุงใหIดียิ่งข้ึน อีกท้ัง ควรใหIทุกหนPวยข้ึนตรงของโรงเรียน
นายรIอยพระจุลจอมเกลIาไดIใชIงานในเชิงระบบคือใหIหนPวยงานดIานกําลังพลของกองบัญชาการฯ เปKนผูIดูแล
ระบบโดยรวม และสําหรับหนPวยข้ึนตรงอ่ืนๆ เปKนผูIบริหารแยกยPอยและสPงขIอมูลทางออนไลน�ในระบบ จึงจะ
ทําใหIผูIบริหารในทุกระดับของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาทราบความเคลื่อนไหวการบริหารงาน       
ดIานกําลังพลแบบองค�รวม 

นอกจากผูIใชIงานแพลตฟอร�มจะสามารถใชIงานตามคูPมือการใชIงานแพลตฟอร�มฯ แลIว ยังควรเพ่ิมการ
อบรมเชิงปฏิบัติการการใชIงานแพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา 
เพ่ือจะเกิดประโยชน�ในดIานสPงเสริมใหIบุคลากรฝ�กการใชIงานจริง อภิปรายถึงขIอคิดเห็นจุดเดPนจุดดIอยของ
แพลตฟอร�มฯ เพ่ือนําขIอมูลไปพัฒนาตPอไป 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตIอไป  
ควรพัฒนาแพลตฟอร�มการบริหารทรัพยากรบุคคลของโรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIาตPอใหIเปKน

ลักษณะของโปรแกรมท่ีบรรจุขIอมูลไดIปริมาณมาก และมีการเชื่อมโยงเขIากับระบบงานอ่ืนดIวย เชPน ขIอมูลของ
แผนกสํานักงานวิจัย กองเตรียมการ สPวนการศึกษา โรงเรียนนายรIอยพระจุลจอมเกลIา สามารถอัปโหลดขIอมูล
เรื่องการวิจัยแลIวไปปรากฏในประวัติของกําลังพลไดIทันที อันจะเปKนประโยชน�ในดIานการประเมินผล         
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การปฏิบัติงานของกําลังพลไดI 
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บทคัดย�อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการ  

เพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา เปPนงานวิจัยแบบผสมผสาน โดยการสัมภาษณเชิงลึก
เพ่ือการศึกษาสภาพการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษาจาก
ผูTทรงคุณวุฒิและผูTเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน และทําการวิเคราะหขTอมูลหาความตTองการจําเปPนในการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา โดยการใชTดัชนีความสําคัญของลําดับความ
ตTองการจําเปPน (Modified Priority Needs Index: PNI) กลุMมตัวอยMางท่ีใชTในการวิจัย จํานวน 400 ตัวอยMาง 
ประกอบดTวย ผูTบริหาร คณาจารย และบุคลากร จํานวน 100 ตัวอยMาง นิสิต นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในชั้นปaท่ี 4 
จํานวน 100 ตัวอยMาง และศิษยเกMา จํานวน 200 ตัวอยMาง เครื่องมือท่ีใชTในการวิจัย คือ แบบสอบถาม       
ความตTองการจําเปPนมีคMาความเชื่อม่ันเทMากับ 0.894 และแบบสัมภาษณเชิงลึก สถิติท่ีใชTในการวิเคราะหขTอมูล 
ไดTแกM คMาเฉลี่ย คMาความตTองการจําเปPน และการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัย พบวMา จากการสัมภาษณแบบเชิงลึกสภาพการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคม
ศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา การบริหารประกอบดTวย ดTานกลยุทธ ดTานโครงสรTาง ดTานระบบ ดTานรูปแบบ 
ดTานบุคคล ดTานทักษะ และดTานคMานิยมรMวม จากการจัดลําดับความตTองการจําเปPนท่ีมีคMา PNI สูงสุดในดTานกล
ยุทธ คือ สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหาจุดอMอน และจุดแข็ง และสมาคมฯ มีวางแผนกลยุทธ 
ท่ีสMงเสริมการบริหารการจัดการเพ่ือความยั่งยืน ดTานโครงสรTาง คือ สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTางการบริหารงาน
ท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน ดTานระบบ คือ สมาคมฯ มีระบบการบริหารจัดการเพ่ือรองรับ
ความยั่งยืนท่ีชัดเจน ดTานรูปแบบ คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงานและผลการดําเนินงานใน 
ทุกดTานอยMางชัดเจน ดTานบุคคล คือ สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวน
รMวมในการชMวยผลักดันการทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย ดTานทักษะ คือ มีการฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอยMางตMอเนื่อง และดTานคMานิยมรMวม คือ สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางในการกําหนด
พฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรในสมาคม 
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Abstract  
The purpose of this research was to study the current condition.  and expectations 

towards sustainable management of alumni associations in higher education institutions.      
This study is the mix method research by conducting an in- depth interview to study the 
sustainability management condition of the alumni association in higher education institutions 
from 5  experts, after that analyzing the data to find the need for sustainability management 
of the alumni association in the higher education institution by using the Modified Priority 
Needs Index ( PNI) .  The participants were 400  samples, consisting of 100  executive officers, 
faculty members and staff, 1 0 0  students studying in the fourth year, and 2 00  alumni.  The 
research instruments were the need assessment questionnaire with the confidence value of 
0.894 and the in-depth interview questions. The statistics used to analyze the data are mean, 
Priority Needs Index, and content analysis. 

The results from the in- depth interviews on sustainable management of alumni 
associations in higher education institutions, the management consists of strategy, structure, 
systems, style, personnel, skills, and shared values.  From the ranking of essential needs with 
the highest PNI in strategy aspect, it was found the association analyzes the environment to 
find weaknesses and strengths and the association has a strategic plan that promotes 
management for sustainability.  On the structure aspect, the association has a management 
structure that is appropriate for the sustainability management.  On the system aspect, the 
association has a clear management system to support sustainability. On the style aspect, the 
executives of the association have the clear review of operations and results of operations in 
all aspects. On the personnel aspect, the association provides opportunities for personnel and 
relevant people at all levels to take part in helping drive the work to achieve the goals.  On 
the skills aspect, there is continuous training and review of personnel's performance.  And on 
the shared values aspect, the association has a system that arises and used as a guideline for 
determining the participation behavior of personnel in the association 
 

Keywords:  Expectations; Sustainability Management; Alumni Association; Higher Education 
Institutions 
 
บทนํา 

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปPนการจัดการศึกษาท่ีมีความสําคัญอยMางยิ่งตMอการพัฒนาประเทศท้ัง
ระยะสั้นและระยะยาว โดยเปPนการศึกษาหลังมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบดTวย การศึกษาตํ่ากวMาปริญญา
ตรี การศึกษาระดับปริญญาตรี และสูงกวMา สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลักท่ีจะตTองปฏิบัติมี 4 ประการ คือ 
การผลิตบัณฑิต การวิจัยการใหTบริการทางวิชาการแกMสังคมและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม            
การดําเนินการตามภารกิจท้ัง 4 ประการดังกลMาว (Office of the Education Council, 2017)  ดําเนินงาน
ภายใตTกรอบทิศทางการจัดการศึกษาของแผนการศึกษาแหMงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ท่ีมุMงจัดการศึกษาใหTคน
ไทยทุกคนสามารถเขTาถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาท่ีมีคุณภาพ หลักการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปaท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)    2532 
 

(Education for All) หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเทMาเทียมและท่ัวถึง (Inclusive Education) การจัดการ
ศึกษาตามแผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปa (พ.ศ. 2561-2580) ของประเทศไทย  

ความเปPนมาของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาในแบบมหาวิทยาลัยตามแบบสากลจัดข้ึนครั้งแรก
ในปa พ.ศ. 2459 รวมระยะเวลาจนถึงปJจจุบันเปPนเวลา 102 ปa มีวิวัฒนาการของการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา มาอยMางตMอเนื่อง จนถึงการปฏิรูปการศึกษาครั้งใหญM เม่ือปa พ.ศ. 2542 เพ่ือใหTการจัด
การศึกษาเกิดความเชื่อมโยงกัน ทุกระดับการศึกษาภายใตTกระทรวงเดียวกันคือกระทรวงศึกษาธิการ          
การเปลี่ยนแปลงของประเทศไทยเขTาสูMการปฏิวัติอุตสาหกรรมในยุคท่ี 4 หรือการพัฒนาสูMอุตสาหกรรม 4.0 
(Industrial 4.0) ท่ีใชTกลไกขับเคลื่อนอุตสาหกรรมดTวยดิจิทัลเทคโนโลยี ประกอบดTวย 3 องคประกอบหลัก คือ 
1) Cyber-Physical System 2) Internet of Things และ 3) Cloud Computing ทํางานผMานโครงขMายขนาด
ใหญMเชื่อมโยงไป ท่ัวทุกมุมโลกเกิดกลุMมเปkาหมายท่ีหลากหลายเปPนฐานขTอมูลความตTองการของลูกคTาขนาด
ใหญM (Big Data) ไดTสรTางผลกระทบตMออุดมศึกษาท่ีคMอนขTางรุนแรงและยิ่งในปJจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและ
แขMงขันของสถาบันอุดมศึกษาท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทยอยMางมาก โดยมีความพยายามในการพัฒนาและ
ปรับตัวเพ่ือรองรับกับสภาพการแขMงขันท่ีรุนแรงข้ึนและความอยูMรอด สถาบันอุดมศึกษาจึงตTองปรับตัวเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะการบริหารจัดการ และหลักสูตรการเรียนการสอนท่ีปรับเปลี่ยนใหTสอดรับ
กับการเกิดโอกาสทางธุรกิจใหมM ๆ รวมท้ังอาชีพท่ีเปลี่ยนแปลงตามทิศทางของกระแสโลก บัณฑิตตTองปรับตัว
และมีทักษะทางดิจิทัลเทคโนโลยีท่ีเพียงพอ สถาบันอุดมศึกษาตTองดําเนินการปฏิวัติการเรียนการสอนโดยยึด 
ผูT เรียนเปPนศูนยกลางของการเรียนรูT  และสอดคลTองกับความตTองการของผูT เรียน (Student-Centric) 
โดยเฉพาะลักษณะคนใน GEN-Z ท่ีเกิดในยุคเทคโนโลยีมีความคิด สรTางสรรค คTนหาเหตุผลดTวยตนเอง และไมM
ติดยึดกับกฎ ระเบียบ ซ่ึงอาจไมMจําเปPนตTองการใบปริญญาบัตรอีกตMอไป  

สมาคมจึงเปรียบเสมือนเปPนหนMวยงาน หรือองคกรท่ีตTองมีการยกระดับการพัฒนาใหTไดTรับการยอมรับ
ในสถาบันอุดมศึกษาและสังคม โดย ดร.โธมัส เจ ปaเตอรส และโรเบิรต เอช วอเตอรแมน ซ่ึงเผยแพรM
ผลการวิจัยการเทียบเคียงขTอมูลของบริษัทชั้นนํากวMา 60 บริษัทดTวยเกณฑการประเมินเดียวกัน ซ่ึงปรากฏผล
วMามีบริษัทเพียงจํานวนหนึ่งท่ีไดTชื่อวMาเปPนบริษัทชั้นเลิศ (Excellence companies) ซ่ึงมีความโดดเดMนอยMางยิ่ง
โดยเฉพาะในดTานนวัตกรรม และการประดิษฐคิดคTนสิ่งใหมM ๆ โดยกรอบแนวคิดพ้ืนฐานท่ีนํามาใชTในการคัด
สรรบริษัทตMาง ๆ นั้น เรียกวMา McKinney 7-S Framework ซ่ึงกรอบแนวคิดประกอบดTวยปJจจัย 7 ประการใน
การประเมินองคการ ไดTแกM กลยุทธ (Strategy) โครงสรTาง (Structure) ระบบ (System) รูปแบบ (Style) 
บุคคล (Staff) ทักษะ (Skill) และคMานิยมรMวม (Shared Value) (Simachokedee, 2010) คMานิยมและความ
เชื่อไดTถูกยอมรับท่ัวท้ังองคกรและบุคลากรกระทําตามคMา นิยมเหลMานั้นแลTวองคกรก็จะมีวัฒนธรรมท่ีเขTมแข็ง
ในการประเมินสมรรถนะขององคการ ถือวMาเปPนความจําเปPนอยMางยิ่ง ในการสรTางความยั่งยืนในการพัฒนา 
เนื่องจากจะทําใหTเราไดTรูTสภาพความเปPนจริงวMาองคการของเรามีสมรรถนะอยMาง ไร อาจเปรียบไดTกับการตรวจ
รMางกายของคนเพ่ือท่ีจะทราบถึงความแข็งแรงและ สมบูรณ และคTนหาโรคภัยตMาง ๆ ในกรณีองคการก็
เชMนเดียวกัน การคTนพบจุดอMอนก็เปรียบการคTนพบโรคท่ีจําเปPนตTองไดTรับการเยียวยารักษาใหT หายหรือทุเลาลง
ไป เพ่ือพรTอมท่ีจะดํารงอยูMอยMางม่ันคงและสามารถไปสูMเปkาหมายนั่นเอง จากความสําคัญของศิษยเกMาขTางตTน
ผูTวิจัยจึงสนใจในการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการสมาคมศิษยเกMาของมหาวิทยาลัยในประเทศท้ังของรัฐ 
และเอกชน พบวMา รูปแบบการบริหารจัดการงานท่ีเก่ียวขTองกับศิษยเกMาของมหาวิทยาลัยท้ังของรัฐ และเอกชน 
มีรูปแบบการบริหารจัดการท่ีหลากหลายบางมหาวิทยาลัยท่ีมีความสําคัญในเรื่องของศิษยเกMา ก็จะมีการจัด
ตTองหนMวยงานท่ีรับผิดชอบในลักษณะสํานักงาน ศูนยประสานงาน แตMในบางมหาวิทยาลัยการบริหารจัดการ
งานท่ีเก่ียวขTองกับศิษยเกMาถูกสอดแทรกเขTาไปเปPนเพียงงานท่ีรับผิดชอบของฝ�ายกิจการนักศึกษา แตMยังไมMมี
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รูปแบบการบริหารจัดการงานของศิษยเกMาท่ีเปPนรูปแบบหรือแนวทางท่ีดีในการสรTางความเข็มแข็งของการ
บริหารงานศิษยเกMา 

จากสภาพปJญหาท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยกําลังเกิดวิกฤติอยMางหนัก เนื่องจากมีนักเรียนตTองการเขTา
เรียนในอุดมศึกษามีไมMมากพอสําหรับสถาบันอุดมศึกษา สาเหตุหลักคือภาวะสังคมสูงอายุ (Aging Society) 
และนับวันจะยิ่งหนักไปมากกวMานี้เพราะเราจะกลายเปPน ภาวะสังคมสูงอายุเต็มข้ัน (Aged Society) และภาวะ
สังคมสูงอายุข้ันสุด (Superaged Society) ภายใตTการทบทวนระบบอุดมศึกษาใหTเกิดแนวคิดการขับเคลื่อนสูM
การเปลี่ยนแปลง การพัฒนาระบบอุดมศึกษาของไทยใหTมีบทบาทและสมรรถนะเทียบเคียงไดTกับระบบ
อุดมศึกษาของประเทศพัฒนาแลTว และความคาดหวังถึงการนําบทบาทและสมรรถนะท่ีมีอยูMในแตMละ
สถาบันอุดมศึกษามาใชTเพ่ือการขับเคลื่อนการพัฒนา ประเทศในหลากหลายมิติ ประเด็นสําคัญในเปkาหมาย
ดTานความเสมอภาค (Equity) ดTานหนึ่ง คือ การระดมทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา การดึงภาคเอกชน 
ศิษยเกMา เขTามามีสMวนรMวมในการสนับสนุนทุนทางการศึกษาในรูปของกองทุนใหTเปลMา หรือทุนกูTยืมใหTแกMผูTเรียน
ท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีปJญหา สถานภาพทางเศรษฐกิจ และรายไดTนTอย แตMมีศักยภาพ ในการเรียนใน
ระดับอุดมศึกษาตามความเหมาะสม และความจําเปPน (Office of the Higher Education Commission, 
2018) สอดคลTองกับสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ไดTมีการกําหนดตัวบMงชี้
การประเมินคุณภาพรอบท่ี 4 (พ.ศ. 2559 - 2563) เก่ียวกับศิษยเกMาท่ีสะทTอนถึงคุณภาพสถานศึกษาและ
อาจารย ท่ีทําใหTลูกศิษยประสบความสําเร็จ และกลับมาชMวยเหลือสถาบันการศึกษาศิษยเกMา เปPนทรัพยากร
บุคคลท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัย เปPนปJจจัยหนึ่งของมหาวิทยาลัยในการบริหารและพัฒนาท่ีควบคูMไปกับการ
ผลิตบัณฑิตใหTสําเร็จการศึกษา มหาวิทยาลัยกับศิษยเกMาจึงมีความสัมพันธแบบเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน เนื่องจาก
ศิษยเกMาสามารถใหTความคิดเห็นกลับมายังมหาวิทยาลัยสามารถใหTความรMวมมือกับมหาวิทยาลัยในลักษณะการ
เขTามามีสMวนรMวมไดTในหลายชMองทาง ศิษยเกMาสามารถสนับสนุนมหาวิทยาลัยดTวยศักยภาพของพลังศิษยเกMาใน
รูปแบบตMาง ๆ อาทิ ทุนบริจาค การเขTารMวมกิจกรรมของสถาบัน ซ่ึงศิษยเกMาทําหนTาท่ีเหมือนกับกระจกท่ีสื่อ
ความหมายสะทTอนกลับไปยังสถาบัน “ความเปPนศิษยเกMา” ศิษยเกMาของสถาบันการศึกษาท่ีประสบความสําเร็จ
ในชีวิตและการทํางาน จะทําใหTมหาวิทยาลัย หรือสถาบันการศึกษามีชื่อเสียงตามไปดTวย ดังนั้น สMวนหนึ่งของ
ความนMาเชื่อถือในชื่อเสียงของสถาบันการศึกษาจึงไดTมาจากความสําเร็จของศิษยเกMา (Whattananarong, 
2011) 
 
วัตถุประสงค%ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาสภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษย
เกMาในสถาบันอุดมศึกษา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปPนสMวนหนึ่งของการศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของ
สมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา ท่ีมีการดําเนินการวิจัยเปPน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth-interview) ดําเนินการสัมภาษณเชิงลึกผูTทรงคุณวุฒิ 
และผูTเชี่ยวชาญ ในสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แหMง สถาบันละ 1 คน รวม 4 คน และผูTเชี่ยวชาญ จํานวน 1 คน 
รวมท้ังสิ้น 5 คน 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) การประเมินสภาพปJจจุบันและสภาพความ
คาดหวังตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา จากมหาวิทยาลัย        
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4 แหMง ไดTแกM จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี และมหาวิทยาลัยกรุงเทพ ใชTวิธีการกําหนดขนาดกลุMมตัวอยMางจากตารางของ Taro Yamane (1973) 
ไดTขนาดกลุMมตัวอยMาง จํานวน 400 ตัวอยMาง จากนั้นใชTวิธีการเลือกกลุMมตัวอยMางแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) จากมหาวิทยาลัย 4 แหMง ประกอบดTวย ผูTบริหาร คณาจารย และบุคลากร สถาบันละ 25 ตัวอยMาง 
รวม 100 ตัวอยMางนิสิต นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในชั้นปaท่ี 4 ในปaการศึกษา 2563 สถาบันละ 25 ตัวอยMาง รวม 
100 ตัวอยMาง และศิษยเกMา สถาบันละ 50 ตัวอยMาง รวม 200 ตัวอยMาง รวมท้ังสิ้น 400 ตัวอยMาง 

ข้ันตอนท่ี 3 ผูTใหTขTอมูลสําคัญ (Key Informants) ผูTใหTขTอมูลสําคัญ ประกอบดTวย ผูTทรงคุณวุฒิ และ
ผูTเชี่ยวชาญ ในสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แหMง สถาบันละ 1 คน รวม 4 คน และผูTเชี่ยวชาญ จํานวน 1 คน      
รวมท้ังสิ้น 5 คน การศึกษาสภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของ
สมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา จากมหาวิทยาลัย 4 แหMง ไดTแกM จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ประกอบดTวย ผูTบริหาร 
อาจารย นิสิต และนักศึกษา จํานวน 400 ตัวอยMาง 

ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือท่ีใชTในการวิจัย 
1. แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth-interview) เพ่ือการศึกษาสภาพการบริหารจัดการเพ่ือความ

ยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา 
2. แบบสอบถามความตTองการจําเปPนในการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาใน

สถาบันอุดมศึกษา เพ่ือศึกษาระดับสภาพท่ีเปPนจริง และระดับความคาดหวังเก่ียวกับการบริหารจัดการ       
เพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษาตามแนวคิดปJจจัย 7 ประการของแมคคินซีย           
(7s McKinsey) ซ่ึงแบบสอบถามมีคMาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทMากับ 0.89 

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขTอมูล 
1. รวบรวมขTอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth-interview) เพ่ือการศึกษาสภาพการบริหาร

จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา จากผูTทรงคุณวุฒิ และผูT เชี่ยวชาญ               
ในสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แหMง สถาบันละ 1 คน รวม 4 คน และผูTเชี่ยวชาญ จํานวน 1 คน รวมท้ังสิ้น 5 คน 

2. รวบรวมขTอมูลจากสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีศิษยเกMาสําเร็จการศึกษามากท่ีสุดของประเทศไทย 
แบMงเปPน 4 กลุMม คือ 1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐหรือในกํากับของรัฐ 1 แหMง ไดTแกM จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2) มหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดTแกM มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 3) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ไดTแกM 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี และ 4) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดTแกM มหาวิทยาลัยกรุงเทพ จํานวน
ท้ังสิ้น 400 ตัวอยMาง ประกอบดTวย ผูTบริหาร คณาจารย  และบุคลากร สถาบันละ 25 ตัวอยMาง                     
รวม 100 ตัวอยMาง นิสิต นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในชั้นปaท่ี 4 ในปaการศึกษา 2563 สถาบันละ 25 ตัวอยMาง     
รวม 100 ตัวอยMาง และศิษยเกMา สถาบันละ 50 ตัวอยMาง รวม 200 ตัวอยMาง 

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหขTอมูล 
1. การวิเคราะหจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth-interview) เพ่ือการศึกษาสภาพการบริหาร

จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา โดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
สรุปเรียบเรียงเปPนลายลักษณอักษรและตรวจสอบความถูกตTอง เพ่ือจัดทําสรุปผลการสัมภาษณสภาพการ
บริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา 

2. การวิเคราะหขTอมูลหาความตTองการจําเปPนในการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษย
เกMาในสถาบันอุดมศึกษา โดยการใชTดัชนีความสําคัญของลําดับความตTองการจําเปPน หรือ Modified Priority 
Needs Index: PNIModified ท่ีปรับปรุงโดย นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วMองวาณิช (Wongwanich, 2007) 
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ซ่ึงเปPนวิธีการหาคMาความแตกตMางของสภาพท่ีเปPนอยูMและสภาพท่ีควรจะเปPน แลTวหารดTวยสภาพท่ีเปPนอยูM สถิติ
ท่ีใชTในการวิเคราะหขTอมูล ไดTแกM คMาเฉลี่ย คMาความตTองการจําเปPน 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค%ท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน
ของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวMา สภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษา ตามแนวคิดปJจจัย 7 ประการของแมคคินซีย 
(7s McKinsey) ไดTแกM กลยุทธ (Strategy) โครงสรTาง (Structure) ระบบ (System) รูปแบบ (Style) บุคคล 
(Staff) ทักษะ (Skill) และคMานิยมรMวม (Shared Value) (Simachokedee, 2010) โดยการใชTดัชนีความสําคัญ
ของลําดับความตTองการจําเปPน หรือ Modified Priority Needs Index: PNIModified ดังนี้  

ตารางท่ี 1 ผลความตTองการจําเปPนดTานกลยุทธ (Strategy) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI ลําดับท่ี 

สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหา
จุดอMอน และจุดแข็ง 

3.64 4.13 0.49 0.13 1 

สมาคมฯ มีวางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมการบริหาร
การจัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.76 4.23 0.47 0.13 1 

สมาคมฯ  มีแผนกลยุทธ ท่ี มี ความชั ด เจน
เหมาะสมกับจุดมุM งหมาย และภารกิจของ
หนMวยงาน 

3.72 4.15 0.44 0.12 2 

สมาคมฯ มีการถMายทอดวางแผนกลยุทธ ไปสูM
การปฏิบัติอยMางชัดเจน 

3.73 4.19 0.46 0.12 2 

สมาคมฯ มีการกําหนดเปkาหมาย และตัวชี้วัดท่ี
ชัดเจนเก่ียวกับการบริหารการจัดการเพ่ือความ
ยั่งยืน 

3.77 4.19 0.42 0.11 3 

จากตารางท่ี 1 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานกลยุทธ (Strategy) ซ่ึงรายการท่ีมีคMา 
PNIModified สูงสุด 2 เรื่อง คือ สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหาจุดอMอน และจุดแข็ง และ
สมาคมฯ มีวางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมการบริหารการจัดการเพ่ือความยั่งยืน (0.13) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ 
สมาคมฯ มีการวางแผนกลยุทธ จุดมุMงหมาย และภารกิจ ท่ีสอดคลTองกับมหาวิทยาลัย และ สมาคมฯ มีการ
ทบทวนแผนกลยุทธ เพ่ือใหTสอดคลTองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย (0.09) 
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ตารางท่ี 2 ผลความตTองการจําเปPนดTานโครงสรTาง (Structure) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI ลําดับท่ี 

สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTางการบริหารงานท่ี
เหมาะสมตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.75 4.19 0.44 0.12 1 

สมาคมฯ มีกรอบกําหนดงานในตําแหนMงหนTาท่ี
รับผิดชอบ การปฏิบัติงานอยMางชัดเจนเปPนลาย
ลักษณอักษร 

3.81 4.22 0.41 0.11 2 

สมาคมฯ มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจแกM
บุ คล ากร ทุกระ ดับ เ พ่ื อ ใหT มี อิ ส ร ะ ในก า ร
ดําเนินงาน 

3.76 4.19 0.43 0.11 2 

สมาคมฯ มีการทํางานท่ีลดความซํ้าซTอนของ
ข้ันตอนการทํางานและกฎระเบียบ 

3.80 4.24 0.43 0.11 2 

สมาคมฯ มีจํานวนบุคลากรท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอในการปฏิบัติงาน 

3.88 4.30 0.43 0.11 2 

สมาคมฯ มีการบริหารท่ีมีลําดับข้ันตอน เพ่ือใหT
การดําเนินงานเปPนไปอยMางคลMองตัว และรัดกุม 

3.82 4.20 0.37 0.10 3 

สมาคมฯ  มีกล ไกการประสานงาน  กา ร
ติดตMอสื่อสารกับมหาวิทยาลัยท่ีสะดวกและ
เหมาะสม  

3.78 4.17 0.39 0.10 3 

จากตารางท่ี 2 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานโครงสรTาง (Structure) ซ่ึงรายการท่ีมี
คMา PNIModified สูงสุด คือ สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTางการบริหารงานท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการ     
เพ่ือความยั่งยืน (0.12) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีกระบวนการและลําดับข้ันการปฏิบัติงานทุกอยMาง      
ท่ีเปPนระบบท่ีตMอเนื่องสอดคลTองประสานกันทุกระดับ (0.09) 

ตารางท่ี 3 ผลความตTองการจําเปPนดTานระบบ (System) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของ 
สภาพป�จจบัุน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI ลําดับท่ี 

สมาคมฯ มีระบบการบริหารจัดการเพ่ือรองรับ
ความยั่งยืนท่ีชัดเจน 

3.78 4.26 0.48 0.13 1 

สมาคมฯ มีกระบวนการและลําดับ ข้ันการ
ปฏิ บั ติ งานทุกอยM าง ท่ี เปPนระบบท่ีตMอเนื่ อง
สอดคลTองประสานกันทุกระดับ 

3.75 4.19 0.44 0.12 2 

สมาคมฯ มีระบบการติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 

3.74 4.19 0.46 0.12 2 
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ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของ 
สภาพป�จจบัุน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI ลําดับท่ี 

สมาคมฯ มีวัสดุ อุปกรณ ท่ีเพียงพอตMอการ
นําไปใชTในการดําเนินงาน 

3.81 4.22 0.42 0.11 3 

จากตารางท่ี 3 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานระบบ (System) ซ่ึงรายการท่ีมีคMา 
PNIModified สูงสุด คือ สมาคมฯ มีระบบการบริหารจัดการเพ่ือรองรับความยั่งยืนท่ีชัดเจน (0.13) สMวนเรื่อง
ท่ีนTอยท่ีสุด 3 เรื่อง คือ สมาคมฯ มีกลไกการพัฒนาเพ่ือรองรับการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนท่ีชัดเจน 
สมาคมฯ มีกระบวนการบริหารจัดการอยMางเปPนระบบโดยกําหนดบทบาทหนTาท่ีและกรอบการปฏิบัติงาน
ชัดเจน และสมาคมฯ มีระบบการติดตามเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ีประสมความสําเร็จท่ีชัดเจน (0.09) 

ตารางท่ี 4 ผลความตTองการจําเปPนดTานรูปแบบ (Style) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงาน
และผลการดําเนินงานในทุกดTานอยMางชัดเจน 

3.77 4.21 0.44 0.12 1 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีความรูT ความสามารถ และ
ประสบการณ ในการบริหารจัดการภายใตT
สภาวการณตMางๆ ไดTอยMางมีประสิทธิภาพ 

3.78 4.19 0.41 0.11 2 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีทักษะการสื่อสารท่ีสอดคลTอง
กับยุคดิจิทัล 

3.74 4.17 0.43 0.11 2 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีความสําคัญตMอการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.79 4.18 0.39 0.10 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีความสามารถในการประสาน
ภาคีเครือขMายเพ่ือความรMวมมือในการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.78 4.16 0.38 0.10 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีแนวทางในการนําศิษยเกMาท่ี
ประสบความสําเร็จเขTามามีสMวนรMวมในการ
ดําเนินงาน 

3.83 4.22 0.40 0.10 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีการติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 

3.84 4.21 0.37 0.10 3 

จากตารางท่ี 4 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานรูปแบบ (Style) ซ่ึงรายการท่ีมีคMา 
PNIModified สูงสุด คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงานและผลการดําเนินงานในทุกดTานอยMาง
ชัดเจน (0.12) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีวิสัยทัศน มีภาวะผูTนําสามารถบริหารจัดการเพ่ือ
ความยั่งยืน (0.09) 
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ตารางท่ี 5 ผลความต]องการจําเปdนด]านบุคคล (Staff) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTอง
ทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการชMวยผลักดันการ
ทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย 

3.76 4.23 0.47 0.13 1 

สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTผูTท่ีเก่ียวขTองไดTแสดงความ
คิดเห็นท่ีเปPนประโยชนตMอการบริหารจัดการเพ่ือ
ความยั่งยืน 

3.75 4.19 0.44 0.12 2 

สมาคมฯ มีการแลกเปลี่ยนความรูT และพัฒนา
ทักษะความสามารถของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง
และเปPนรูปธรรม 

3.78 4.19 0.41 0.11 3 

บุคลากรของสมาคมฯ มีโอกาสกTาวหนTาในหนTาท่ี 
พรTอมกับการพัฒนาในแตMละตําแหนMงหนTาท่ี 

3.74 4.17 0.43 0.11 3 

สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร ใหTขTอเสนอแนะ
ท่ีเปPนประโยชนตMอการบริหารจัดการเพ่ือความ
ยั่งยืน  

3.81 4.22 0.42 0.11 3 

จากตารางท่ี 5 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานบุคคล (Staff) ซ่ึงรายการท่ีมี            
คMา PNIModified สูงสุด คือ สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการ
ชMวยผลักดันการทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย (0.13) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด 3 เรื่อง คือ สมาคมฯ มีระบบ           
การบริหารงานบุคคลท่ีชัดเจน อาทิ ระบบการสรรหาบุคลากร ระบบเงินเดือน ระบบสวัสดิการ และระบบ    
การพัฒนาบุคลากร สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการติดตาม
และประเมินผลการดําเนินงาน และ สมาคมฯ มีการติดตามและประเมินผลการการปฏิบัติงานของบุคลากร    
ท่ีชัดเจน และยุติธรรม (0.10) 

ตารางท่ี 6 ผลความตTองการจําเปPนดTานทักษะ (Skill)  

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

มีการฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
อยMางตMอเนื่อง 

3.81 4.22 0.41 0.11 1 

บุคลากรของสมาคมฯ มีความพรTอมตMอการ
บริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน 

3.83 4.23 0.40 0.10 2 

ความรูT ความสามารถ และความเชี่ยวชาญของ
บุคลากรสมาคมฯ ฯ ชMวยใหTการดําเนินงานบรรลุ
เปkาหมายท่ีตั้งไวT 

3.89 4.28 0.39 0.10 2 
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ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

มีการพัฒนาความรูTและเพ่ิมพูนประสบการณใน
การทํางานของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง เชMน 
การศึกษาดูงาน การสัมมนา การอบรม การ
เรียนรูTเพ่ิมเติม 

3.84 4.24 0.40 0.10 2 

บุคลากรของสมาคมฯ มีความรูT ความสามารถท่ี
เหมาะสมกับตําแหนMงหนTาท่ีท่ีไดTรับมอบหมาย 

3.88 4.24 0.37 0.09 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีความรูT ความสามารถ และ
ประสบการณท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการ
เพ่ือความยั่งยืน 

3.92 4.28 0.36 0.09 3 

จากตารางท่ี 6 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานทักษะ (Skill) ซ่ึงรายการท่ีมี            
คMา PNIModified สูงสุด คือ มีการฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง (0.11) สMวนเรื่องท่ี
นTอยท่ีสุด คือ บุคลากรของสมาคมฯ มีการนําประสบการณจากการทํางานมาประยุกตใชTชMวยใหTการดําเนินงาน
บรรลุเปkาหมายท่ีตั้งไวT (0.08) 

ตารางท่ี 7 ผลความตTองการจําเปPนดTานคMานิยมรMวม (Shared Value) 

ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางใน
การกําหนดพฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรใน
สมาคมฯ  

3.77 4.23 0.46 0.12 1 

บุคลากรของสมาคมฯ ใหTความสําคัญตMอการสรTาง
คMานิยมรMวมกันในการสรTางระบบเครือขMายศิษยเกMาฯ 
อยMางยั่งยืนในอนาคต 

3.83 4.26 0.43 0.11 2 

สมาคมฯ เนTนใหTบุคลากรคิดเละทํางานในเชิงรุก 
และสMงเสริมใหTมีความคิดริเริ่มสรTางสรรค 

3.83 4.24 0.41 0.11 2 

ผูTบริหารสมาคมฯ ใหTความสําคัญตMอการสรTาง
คMานิยมรMวมกันในการสรTางระบบเครือขMายศิษยเกMาฯ  

3.87 4.27 0.40 0.10 3 

ผูTบริหารสมาคมฯ มีคMานิยมและความเชื่อในการ
บริหารจัดการเพ่ือสรTางระบบเครือขMายศิษยเกMาฯ 
ใหTมีความยั่งยืน 

3.85 4.24 0.39 0.10 3 

สมาคมฯ มุMงใหTความสําคัญกับการดําเนินงานแบบมี
สMวนรMวม และการทํางานเปPนทีมอยMางตMอเนื่อง  

3.84 4.23 0.39 0.10 3 
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ข]อคําถาม สําหรับการวิจัย ค�าเฉลี่ยของสภาพ
ป�จจุบัน (D) 

ค�าเฉลี่ยของ
สภาพความ
คาดหวัง (I) 

I-D PNI 
ลําดับ

ท่ี 

เม่ือทMานประสบความสําเร็จ ทMานยินดีท่ีจะ ใหTการ
สนับสนุนในเรื่องเงินทุนกับสมาคมฯ  

3.77 4.17 0.40 0.10 3 

เม่ือทMานประสบความสําเร็จ ทMานยินดีท่ีจะ ใหTการ
สนับสนุนสมาคมฯ ในดTานอ่ืนๆ อาทิ สิ่งของ การรMวม
กิจกรรม การสละเวลามาทํางานใหTกับสมาคมฯ 

3.84 4.23 0.39 0.10 3 

จากตารางท่ี 7 พบวMา การจัดลําดับความตTองการจําเปPนในดTานคMานิยมรMวม (Shared Value)          
ซ่ึงรายการท่ีมีคMา PNIModified สูงสุด คือ สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางในการกําหนด
พฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรในสมาคมฯ (0.12) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด 2 เรื่อง คือ บุคลากรของ  
สมาคมฯ ยอมรับฟJงความคิดเห็นของเพ่ือนรMวมงานเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปkาหมายท่ีกําหนด และ 
ผูTบริหารสมาคมฯ ใหTความสําคัญตMอการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเปkาหมายและตัวชี้วัด เพ่ือใหTบรรลุ�
เปkาหมายท่ีกําหนด (0.09) 
 
องค%ความรู]ใหม� 

องคความรูTใหมM (องคความรูTจากผูTวิจัย) คือ ผลจากการวิจัยนี้ทําใหTรูTถึงสภาพปJจจุบันท่ีมีตMอการบริหาร
จัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMา พบวMา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มุMงเนTนการบริหารจัดการแบบ 
“การเชื่อมโยง” โดยการแบMงการบริหารงานภายในมหาวิทยาลัย มีโครงสรTางการบริหารเปPนสMวนหนึ่งของ
มหาวิทยาลัย โดยมีนายกสมาคมศิษยเกMา ฯ ระดับมหาวิทยาลัย และนายกสมาคมศิษยเกMาฯ ในระดับคณะ 
เพ่ือการสนับสนุนและเชื่อมโยงโครงสรTาง ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยและสมาคมศิษยเกMาฯ มีระบบพ้ืนฐาน 
มีการแตMงต้ังกรรมการของสมาคมฯ เขTาไปมีบทบาทในการบริหารคณะตMาง ๆ และคณะบดี รองคณบดีในแตMละ
คณะเขTามาเปPนกรรมการบริหารสมาคมฯ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มุMงเนTนการบริหารจัดการแบบ “ความรMวมมือ” ท้ังมหาวิทยาลัยและ
สมาคมศิษยเกMาฯ มีการชMวยเหลือ สนับสนุนงานกิจกรรมรMวมกันมาอยMางยาวนาน สมาคมฯ มีการบริหารดTวย
ตนเอง สรTางระบบเครือขMายศิษยเกMาฯ ขTอมูลการไดTงานทํา การกลับมาชMวยพัฒนามหาวิทยาลัย ปJจจัยแหMง
ความสําเร็จของการดําเนินสมาคมศิษยเกMาฯ บุคคลกรของสมาคมฯ และศิษยเกMาฯใหTความรMวมมือกับกิจกรรม
ของสมาคมศิษยเกMาเปPนอยMางดี ทําใหTสมาคมศิษยเกMาฯ เกิดความยั่งยืน  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มุMงเนTนการบริหารจัดการแบบ “ทํางานรMวมกัน” มีโครงสรTาง
การบริหารงาน นายกสมาคมศิษยเกMาฯ มาจากการเลือกต้ัง และคณะกรรมการ โดยมีอธิการบดี รองคณะบดี
ฝ�ายกิจการนักศึกษา ผูTอํานวยกองการพัฒนานักศึกษา รMวมเปPนคณะกรรมการ ปJจจุบันสมาคมศิษยเกMาฯ        
มีหนTาท่ีติดตาม จุดแข็ง จุดอMอน ของศิษยเกMาฯ ท่ีประสบความสําเร็จ และไมMประสบความสําเร็จ เพ่ือรMวมกัน
แกTไขปJญหาท่ีเกิดข้ึน  

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ การบริหารจัดการแบบ “ความเปPนอิสระ” โดยการเชื่อมโยงในเชิงนโยบายและ
ปฏิบัติการของสมาคมศิษยเกMาฯ กับมหาวิทยาลัยในบางเรื่อง บางกิจกรรม เชื่อมตMอขTอมูลกับมหาวิทยาลัยใน
บางครั้ง สมาคมฯ มีกลยุทธในการดําเนินงานท่ีชัดเจน คือ การสรTางการมีสMวนรMวมระหวMางศิษยเกMาฯ และศิษย
ปJจจุบัน สรTางความภาคภูมิใจใหTกับศิษยเกMาฯ รวมท้ังการจัดกิจกรรมตMอเนื่อง งานคืนสูMเหยTา ดําเนินงานรMวมกับ
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มหาวิทยาลัยในรูปแบบการเรียนรูTแบบ Lifelong Learning ซ่ึงผูTบริหารระดับสูงจะตTองใหTความสําคัญกับ
สมาคมฯ เพ่ิมมากข้ึน  

สMวนในดTานความคาดหวัง ท่ี มีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่ งยืนของสมาคมศิษย เกMาใน
สถาบันอุดมศึกษา ตามแนวคิดปJจจัย 7 ประการของแมคคินซีย (7s McKinsey) พบวMา ดTานกลยุทธ ดTาน
โครงสรTาง ดTานระบบ และดTานบุคคล เปPนดTานท่ีตTองใหTความสําคัญในการพัฒนารูปแบบเพ่ือการบริหารจัดการ
เ พ่ือความยั่ งยืนเปPนอันดับแรก ซ่ึงสอดคลTองกับรูปแบบความยั่ งยืนขององคกร (The Corporate 
Sustainability Model) (Epstein, Buhovac and Yuthas, 2010) ท่ีใหTความสําคัญกับการดําเนินในเรื่อง 
กลยุทธ โครงสรTาง ระบบ และบุคคล เพ่ือความยั่งยืน และดําเนินการในดTานรูปแบบ ดTานทักษะ และดTาน
คMานิยมรMวมในลําดับถัดไป 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ดTานกลยุทธ (Strategy) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหาจุดอMอน และ    
จุดแข็ง และสมาคมฯ มีวางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมการบริหารการจัดการเพ่ือความยั่งยืน ท้ังนี้อาจเปPนเพราะ
การพัฒนาการบริหารเพ่ือความยั่งยืนเปPนเรื่องใหมMจึงทําใหTการวางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมสนับสนุนในเรื่อง
ดังกลMาวยังไมMมีรูปแบบ และการดําเนินงานท่ีชัดเจน สอดคลTองกับ Davis (2018) การพัฒนากลยุทธเชิงสถาบัน
เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย โดยรูปแบบการบริหารจัดการศิษยเกMาสามารถดําเนิน
ไดT 3 ลักษณะ คือ รูปแบบเนTนคุณภาพ รูปแบบเนTนผลประโยชน และรูปแบบเนTนการกุศล (Iskhakova, and 
Hoffmann, 2016) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีการวางแผนกลยุทธ จุดมุMงหมาย และภารกิจ            
ท่ีสอดคลTองกับมหาวิทยาลัย และ สมาคมฯ มีการทบทวนแผนกลยุทธ เพ่ือใหTสอดคลTองกับนโยบายของ
มหาวิทยาลัย 

ดTานโครงสรTาง (Structure) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTางการบริหารงานท่ีเหมาะสมตMอ
การบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน ท้ังนี้อาจเปPนเพราะการจัดโครงสรTางการบริหารงานเปPนการกําหนดโดย
สถาบันการศึกษา ทางสมาคมฯ จึงไมMสามารถจัดวางโครงสรTางท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน
ไดT สอดคลTองกับ Davis (2018) การสนับสนุนจากศิษยเกMาท่ีมีตMอโครงการเพ่ือความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย 
โดยโครงสรTางท่ีไดTต้ังข้ึนตามกระบวนการ หรือหนTาท่ีของงานโดยมีการรับบุคลากรใหTเขTามาทํางานรMวมกันใน
ฝ�ายตMาง ๆ เพ่ือใหTบรรลุเปkาประสงคท่ีต้ังไวT (Pothiyadath, and Wesley, 2014) สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ 
สมาคมฯ มีกระบวนการและลําดับข้ันการปฏิบัติงานทุกอยMางท่ีเปPนระบบท่ีตMอเนื่องสอดคลTองประสานกัน     
ทุกระดับ  

ดTานระบบ (System) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีระบบการบริหารจัดการเพ่ือรองรับความยั่งยืน          
ท่ีชัดเจน สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีกลไกการพัฒนาเพ่ือรองรับการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน     
ท่ีชัดเจน สมาคมฯ มีกระบวนการบริหารจัดการอยMางเปPนระบบโดยกําหนดบทบาทหนTาท่ีและกรอบการ
ปฏิบัติงานชัดเจน และสมาคมฯ มีระบบการติดตามเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ีประสมความสําเร็จท่ีชัดเจน ท้ังนี้
อาจเปPนเพราะการเก็บขTอมูลศิษยเกMาถือเปPนภาระกิจท่ีสําคัญประการหนึ่งของทุกสถาบันการศึกษาจึงทําใหTมี
ระบบการติดตามเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ีประสมความสําเร็จท่ีชัดเจนเปPนรูปธรรม สอดคลTองกับ Banka 
(2019) ท่ีควรสMงเสริมกิจกรรมของศิษยเกMาเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ีประสบความสําเร็จและนําไปสูMการ
สนับสนุนภารกิจดTานการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษา  

ดTานรูปแบบ (Style) มากท่ีสุด คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงานและผลการ
ดําเนินงานในทุกดTานอยMางชัดเจน สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ ผูTบริหารสมาคมฯ มีวิสัยทัศน มีภาวะผูTนําสามารถ
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บริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน เปPนสะทTอนถึงวัฒนธรรมองคกร รูปแบบในการทํางานของผูTบริหาร ซ่ึงถTาหาก
ผูTบริหาร มีความมุMงม่ันในการทํางาน มีความสามารถในการจูงใจ ก็เปPนแบบอยMางในการทํางานท่ีดี ท้ังนี้อาจ
เปPนเพราะการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนเปPนเรื่องท่ีตTองใชTเวลาในการทําความเขTาใจ และตTองมีการ
ดําเนินงานท่ียาวนานจึงทําใหTผูTบริหารสมาคมฯ ท่ีมีวาระการดํารงตําแหนMงและการบริหารงานในระยะเวลาอัน
สั้นไมMสามารถสรTางความยั่งยืนไดT (Leklersindhu, 2018) 

ดTานบุคคล (Staff) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามา     
มีสMวนรMวมในการชMวยผลักดันการทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย ท้ังนี้อาจเปPนเพราะรูปแบบการบริหารสมาคมฯ      
ท่ีประกอบดTวยกลุMมคนท่ีมีความหลากหลายท้ังในเรื่องคุณวุฒิ วัยวุฒิ และตําแหนMงหนTาท่ี จึงทําใหTเปPนการเปjด
โอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวม สอดคลTองกับ Steyn, and Niemann (2013) 
ตามแนวทาง Triple Bottom Line ซ่ึงในการพัฒนากลยุทธจะตTองม่ันใจไดTวMาองคกรไดTรับผลตอบแทนท่ีดีท้ัง
ทางดTานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลTอม สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด 3 เรื่อง คือ สมาคมฯ มีระบบการบริหารงาน
บุคคลท่ีชัดเจน อาทิ ระบบการสรรหาบุคลากร ระบบเงินเดือน ระบบสวัสดิการ และระบบการพัฒนาบุคลากร 
สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน และ สมาคมฯ มีการติดตามและประเมินผลการการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีชัดเจน และยุติธรรม 

ดTานทักษะ (Skill) มากท่ีสุด คือ มีการฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง       
สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ บุคลากรของสมาคมฯ มีการนําประสบการณจากการทํางานมาประยุกตใชTชMวยใหTการ
ดําเนินงานบรรลุเปkาหมายท่ีตั้งไวT ท้ังนี้อาจเปPนเพราะความหลากหลายของบุคลากรท่ีมาทํางานใหTกับสมาคมฯ 
จึงทําใหTการนําประสบการณจากการทํางานในท่ีตMาง ๆ มาประยุกตใชTทําใหTการดําเนินงานของสมาคมฯ 
ประสบผลสําเร็จ สอดคลTองกับ Kaplan (2005) สมรรถนะท่ีโดดเดMนขององคกร ท่ีสามารถทําไดTดีท่ีสุด เชMน 
กระบวนการจัดการท่ีดีระบบเทคโนโลยี ความสัมพันธกับลูกคTา และประสบการณจากการทํางาน  

ดTานคMานิยมรMวม (Shared Value) มากท่ีสุด คือ สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางในการ
กําหนดพฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรในสมาคมฯ สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด 2 เรื่อง คือ บุคลากรของสมาคม
ฯ ยอมรับฟJงความคิดเห็นของเพ่ือนรMวมงานเพ่ือใหTการดําเนินงานบรรลุเปkาหมายท่ีกําหนด และ ผูTบริหาร
สมาคมฯ ใหTความสําคัญตMอการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเปkาหมายและตัวชี้วัด เพ่ือใหTบรรลุ�เปkาหมาย     
ท่ีกําหนด ท้ังนี้อาจเปPนเพราะ การมีสMวนรMวมในการทําประโยชนเพ่ือสังคมในโอกาสตMาง ๆ เปPนเรื่องท่ีทุก
สถาบันทําอยูMแตMอาจจะขาดความชัดเจนถึงผลท่ีตTองการใหTเกิดกับสถาบัน สอดคลTองกับ Roza (2018) 
บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษามีทัศนคติท่ีดีตMออนาคตของสมาคมศิษยเกMา แตMนักศึกษาสMวนใหญMไมMไดTใหT
ความสําคัญตMอบทบาทการเปPนศิษยเกMา พัฒนาการของสมาคมศิษยเกMาจึงมีความแตกตMางกันในแตMละ
สถาบันอุดมศึกษา ข้ึนอยูMกับขนาดและรูปแบบขององคการของสถาบันอุดมศึกษา 
 
สรุป 

สภาพปJจจุบัน และความคาดหวังท่ีมีตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMา         
ในสถาบันอุดมศึกษา พบวMา สิ่งท่ีสมาคมศิษยตTองดําเนินการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMา                 ใน
สถาบันอุดมศึกษา ดังนี้ 1) สมาคมฯ มีการวิเคราะหสภาพแวดลTอมเพ่ือหาจุดอMอน และจุดแข็ง และสมาคมฯ มี
วางแผนกลยุทธ ท่ีสMงเสริมการบริหารการจัดการเพ่ือความยั่งยืน 2) สมาคมฯ มีการจัดโครงสรTาง              การ
บริหารงานท่ีเหมาะสมตMอการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน 3) สมาคมฯ มีกลไกการพัฒนาเพ่ือรองรับ   การ
บริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนท่ีชัดเจน สมาคมฯ มีกระบวนการบริหารจัดการอยMางเปPนระบบโดยกําหนด
บทบาทหนTาท่ีและกรอบการปฏิบัติงานชัดเจน และสมาคมฯ มีระบบการติดตามเพ่ือเก็บขTอมูลศิษยเกMาท่ี
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ประสบความสําเร็จท่ีชัดเจน 4) ผูTบริหารสมาคมฯ มีการทบทวนการดําเนินงานและผลการดําเนินงาน           
ในทุกดTานอยMางชัดเจน 5) สมาคมฯ เปjดโอกาสใหTบุคลากร และผูTท่ีเก่ียวขTองทุกระดับเขTามามีสMวนรMวมในการ
ชMวยผลักดันการทํางานใหTบรรลุเปkาหมาย 6) การฝmกทบทวนผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยMางตMอเนื่อง     
สMวนเรื่องท่ีนTอยท่ีสุด คือ บุคลากรของสมาคมฯ มีการนําประสบการณจากการทํางานมาประยุกตใชTชMวยใหTการ
ดําเนินงานบรรลุเปkาหมายท่ีต้ังไวT และ 7) สมาคมฯ มีระบบท่ีเกิดข้ึน และใชTเปPนแนวทางในการกําหนด
พฤติกรรมการมีสMวนรMวมของบุคลากรในสมาคมฯ 
 
ข]อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูTวิจัยมีขTอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข]อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลการวิเคราะหความตTองการจําเปPนในการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMา         

ในสถาบันอุดมศึกษาตามแนวคิดปJจจัย 7 ประการของแมคคินซีย (7s McKinsey) ผูTวิจัยจะนําดัชนีความสําคัญ
ของลําดับความตTองการจําเปPน หรือ Modified Priority Needs Index: PNIModified มาใชTเปPนแนวทางใน
การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน โดยผูTวิจัยจะทําการศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดีจากการบริหาร
จัดการสมาคมศิษยเกMาท้ังในประเทศและตMางประเทศ เพ่ือนํามาจัดทํารMางรูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือความ
ยั่งยืนของสมาคมศิษยเกMาในสถาบันอุดมศึกษาเสนอผูTทรงคุณวุฒิเพ่ือพิจารณารMางรูปแบบ และนํารMางรูปแบบ
ดังกลMาวไปจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนของสมาคมศิษย
เกMาในสถาบันอุดมศึกษาตMอไป 

2. ข]อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป 
2.1 ควรศึกษาปJจจัยท่ีสMงผลตMอการบริหารจัดการเ พ่ือความยั่ งยืนของสมาคมศิษย เกMา                 

ในสถาบันอุดมศึกษา  
2.2 ควรศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการบริหารจัดการเพ่ือความย่ังยืนของสมาคมศิษย

เกMาในสถาบันอุดมศึกษา 
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 
เพ่ือลดภาวะความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ  
2) เพ่ือเปรียบเทียบภาวะความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 ท่ีเขXารNวมโปรแกรมและนักเรียน 
ท่ีไม Nเข Xาร Nวมโปรแกรม เป Zนการวิจัยก่ึงทดลอง ประชากร คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปS ท่ี 5  
หXอง 11 ภาคเรียนท่ี 2 ปSการศึกษา 2563 จํานวน 45 คน กลุNมตัวอยNาง คือ นักเรียนท่ีมีความเครียดอยูNใน
ระดับสูง (คNาเฉลี่ย = 3.43 – 4.23) จํานวน 18 คน แบNงเปZนกลุNมทดลองจํานวน 9 คน กลุNมควบคุม 
จํานวน 9 คน เครื่องมือท่ีใชXในการวิจัย คือ โปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 แบบประเมิน
ความเครียด และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนตNอโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 
สถิติท่ีใชXในการวิจัยไดXแกN คNาเฉลี่ย คNาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบคNาสถิติคNาที และการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวNา หลังการทดลองนักเรียนกลุNมทดลองมีความเครียดลดลงอยNางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 และหลังการทดลองนักเรียนกลุNมทดลองมีความเครียดนXอยกวNากลุNมควบคุมอยNางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และนักเรียนกลุNมทดลองมีความเห็นวNา การเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 
แบบอริยสัจ 4 สามารถชNวยลดระดับความเครียดของนักเรียนใหXนXอยลง ชNวยปรับเปลี่ยนมุมมองความคิด 
ดXานลบใหXเปZนความคิดดXานบวก ตลอดจนมีทัศนคติตNอการดําเนินชีวิตในทางท่ีดีข้ึน 

 

คําสําคัญ: โปรแกรมสติบําบัด; การคิดแบบอริยสัจ 4; ลดภาวะความเครียด; นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 
 

Abstract 
The purposes of this research were:  1)  To study The Effects of the Mindfulness and 

Four Noble Thinking Program on Reducing Stress of the Fifth Grade Students at Sri Ayudhya 
School; and 2)  To compare score result stress of students who participate the Mindfulness 
and Four Noble Thinking Program with control group students.  This research was the quasi 
experimental research.  The population included 45 students of the Mattayom 5/ 11 in the 
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second semester, academic year 2020 and the samples were 18 students which are stressed 
in the high level (Mean = 3.43 – 4.23) divided into 9 students in an experimental group and 9 
students in the control group.  The instruments in this research were:  The Mindfulness and 
Four Noble Thinking Program, Assessment of Stress and the Student’s Opinion Questionnaire 
for Students Participate the Mindfulness and Four Noble Thinking Program.  The statistic used 
for research were: mean, standard deviation, dependent t – test and content analysis. 

The results of the study found that 1)  the posttest score the stress test of the 
experimental group were lower than theirs pretest scores at . 05 level of significant.  
2) the posttest score the stress test of the experimental group were lower than theirs posttest 
scores of the control group at . 05 level of significant.  The experimental group reported the 
Mindfulness and Four Noble Thinking Program helped them to reduce stress, to replace 
negative thoughts with positive thoughts and positive attitude in their daily lives. 

 

Keywords:  The Mindfulness Program; Four Noble Thinking; Reducing Stress; Fifth Grade 
Student 

 
บทนํา 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมไทยในปwจจุบันเกิดข้ึนอยNางรวดเร็วในดXานตNางๆ ท้ังสภาพสังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดลXอม วัฒนธรรมประเพณี และดXานเทคโนโลยี ซ่ึงเปZนสาเหตุสําคัญของการเกิดภาวะเครียด
ของคนในสังคม สNงผลกระทบตNอสุขภาพกาย สุขภาพจิต และพฤติกรรมในการดําเนินชีวิต (Thai Health 
Promotion Foundation, 2018) การใหXบริการปรึกษาปwญหาสุขภาพจิตสายดNวนสุขภาพจิต 1323  
พบวNา ปwจจุบันวัยรุNนมีแนวโนXมความเครียดเพ่ิมสูงข้ึน ในปSงบประมาณ 2562 วัยรุNนเขXารับบริการปรึกษา 
ในเรื่องความเครียดสูงสุด ต้ังแตNอายุ 11-19 ปS ประมาณ 10,000 สาย ซ่ึงปwญหาสุขภาพจิตท่ีพบมากท่ีสุด  
3 อันดับแรกสําหรับวัยรุNน ไดXแกN 1) ปwญหาความเครียด/วิตกกังวล รXอยละ 51.36 2) ปwญหาความรัก  
รXอยละ 21.39 และ 3) ปwญหาโรคซึมเศรXา รXอยละ 9.82 (Department of Mental Health, 2020) อีกท้ัง 
ผลวิจัยเชิงสํารวจความเครียดของคนไทยไตรมาส 3 ประจําปS 2562 พบวNา สาเหตุสําคัญท่ีทําใหXกลุNมวัยรุNน 
เยาวชน นัก เรียน และนักศึกษา เ กิดภาวะเครียดมาจากความวิตกกังวลเรื่ องปwญหาการเรียน  
ปwญหาความสัมพันธของครอบครัว ปwญหาความรัก และการคบเพ่ือน (The Research Institute of 
Assumption University, 2019) 

ความเครียดเปZนภาวะทางอารมณหรือความรูXสึกท่ีเกิดข้ึน เม่ือบุคคลตXองเผชิญกับปwญหาและทําใหXเกิด
ความรูXสึกถูกกดดัน ไมNสบายใจ วุNนวายใจ กลัว วิตกกังวล ตลอดจนถูกบีบค้ัน ดังนั้นเม่ือเกิดความเครียดบุคคล
จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองตNอความเครียดและทําใหXเกิดการเปลี่ยนแปลงในดXานตNางๆ ท้ังดXานรNางกาย จิตใจ
อารมณ สติปwญญา และพฤติกรรม (Nopporn, 2018) ซ่ึงในมุมมองของพระพุทธศาสนาความเครียด 
เปZนสภาวะท่ีเกิดข้ึนเม่ือมีสิ่งเรXาจากภายนอก อาจเปZนรูป เสียง กลิ่น รส โผฏฐัพพะ (สิ่งท่ีถูกตXองกาย)         
และธรรมารมณ (สิ่งท่ีใจนึกคิด) เรียกวNา “อายตนะภายนอก” มากระทบกับตา หู จมูก ลิ้น กาย และใจ 
เรียกวNา “อายตนะภายใน” สิ่งเรXาท่ีกระทบนั้นทําใหXบุคคลเกิดการปรับตัวเพ่ือจัดการกับสิ่งเรXานั้น ดังนั้น       
หากบุคคลจัดการกับความเครียดไมNเหมาะสม ยNอมสNงผลเกิดการเปลี่ยนแปลงท้ังความคิด ความรูXสึก           
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และการแสดงพฤติกรรม (Dissayawanich, 2002) ดังนั้นความเครียดจึงเปZนความทุกขท่ีทําใหXเกิดความรูXสึก 
ไมNสบายกายและไมNสบายใจ 

การผNอนคลายความเครียดมีมากมายหลายรูปแบบ เชNน การผNอนคลายกลXามเนื้อ การสรXางจินตนาการ 
การใชXดนตรีบําบัด การออกกําลังกาย (Paolo Hospital, 2020) และการฝ�กสมาธิเพ่ือกําหนดลมหายใจ 
เขXาออกเปZนการตระหนักรูXถึงสิ่งรอบตัว เรียกวNา การฝ�กสติเพ่ือลดความเครียด เปZนแนวทางท่ีชNวยบําบัด
ความเครียดและชNวยใหXผูXฝ�กปฏิบัติสามารถปรับตัวกับความเครียดไดXอยNางเหมาะสม ชNวยใหXรNางกายและจิตใจ
ผNอนคลาย ทําใหXสามารถควบคุมจิตใจ อารมณ มองเห็นทางแกXปwญหาเฉพาะหนXาไดXดี (Jumpodjameekorn, 
2014 as cited in Tapanya, 1983) นอกจากนี้การคิดแบบอริยสัจ 4 ตามหลักของพระพุทธศาสนาดXวยการ
หาการมีอยูNของทุกข การเห็นเหตุแหNงทุกข เปZนอีกแนวทางท่ีชNวยบําบัดความเครียดไดXเชNนกัน เนื่องจากเปZน 
การฝ�กใชXความคิดใหXรูXจักคิดอยNางถูกวิธี คิดอยNางมีระเบียบ และรูXจักวิเคราะหโดยไมNมองสิ่งตNางๆ อยNางผิวเผิน 
(Jantharasakul, 2002) 

ซ่ึงลักษณะการทํางานของสตินั้นเปZนการควบคุมจิตใจไมNใหXเลื่อนลอย โดยการกําหนดรูXตNอการกระทํา 
และอารมณ มีหลักปฏิบัติ ท่ีเรียกวNา สติปwฎฐาน 4 มีองคประกอบดังนี้  1) กายานุปwสสนาสติปwฏฐาน  
2)  เวทนานุปwสสนาสติปwฏฐาน 3)  จิตตานุปwสสนาสติปwฏฐาน และ 4)  ธัมมานุปwสสนาสติปwฏฐาน  
(Phra Brahmagunabhorn (P.A.Payutto) , 2012)  การฝ�กส ติจึ งตX องฝ� กปฏิ บั ติ ท้ั ง  4 องคประกอบ  
คือ การฝ�กสติจากการรับรูXและสัมผัสทางกาย การฝ�กรับรูXและสัมผัสของอารมณตนเอง การฝ�กสติจากการรับรูX
และสัมผัสทางใจ รวมท้ังการเขXาใจในกระบวนการทางธรรมชาติ เพ่ือใหXสามารถดําเนินชีวิตในสังคม 
ไดXอยNางมีความสุข โดยปราศจากทุกข สติเปZนจิตท่ีมีคุณภาพในขณะทํางาน สNวนสมาธิเปZนจิตท่ีมีคุณภาพ 
ขณะพักท้ัง 2 สNวนนี้สัมพันธเก้ือหนุนกัน จิตในขณะท่ีมีสติจะทํางานโดยไมNวอกแวก ไมNถูกสอดแทรกดXวย
อารมณ สNวนจิตขณะทําสมาธิจะหยุดคิดจนเกิดความสงบ (Wongpiromsarn, 2016b) ดังนั้นการผNอนคลาย 
ท้ังรNางกายและจิตใจ จึงเปZนการผNอนคลายความเครียดไดX  

การฝ�กสติเปZนปwจจัยท่ีชNวยสNงเสริมการมีชีวิตท่ียืนยาวและมีคุณภาพ การฝ�กสติตXองทําใหXจิตนิ่ง  
มีใจจดจNออยูNกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปZนฐานสําคัญท่ีจะพัฒนาตNอไปใหXเกิดปwญญา นําไปสูNการพัฒนาชีวิตของตน 
ใหXมีคุณคNาและมีคุณภาพมากข้ึน (Phramaha Wutthichai Vajiramedhi (V.Vajiramedhi), 2019) ผูXวิจัยเปZน
ครูผูXสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 พบวNา นักเรียนมีความเครียดสะสม เนื่องมาจากปwญหาการเรียน  
ปwญหาความขัดแยXงภายในครอบครัว และปwญหาความสัมพันธระหวNางเพ่ือน สNงผลใหXนักเรียนมีอารมณ
แปรปรวน เบ่ือหนNาย ทXอแทX และขาดสมาธิในการเรียน ดXวยเหตุนี้ผูXวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาผลของโปรแกรม 
สติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียดใหXกับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 
โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ เพ่ือใหXนักเรียนมีสติอยูNกับปwจจุบัน มีจิตใจท่ีแนNวแนN มีสติสัมปะชัญญะ 
ในการกระทําสิ่งตNางๆ สามารถจัดการกับความเครียดของตนเองไดXอยNางเหมาะสม และสามารถดําเนินชีวิต 
ในสังคมไดXอยNางมีความสุข 

 
วัตถุประสงค0ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียด 
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5  

2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 ท่ีเขXารNวมโปรแกรมและ
นักเรียนท่ีไมNเขXารNวมโปรแกรม 
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วิธีดําเนินการวิจัย  
ข้ันตอนท่ี 1 ผูXวิจัยไดXทําการศึกษาเก่ียวกับโปรแกรมสติบําบัดของเทอดศักด์ิ เดชคง (Detkong, 

2008) รวมท้ังศึกษาเอกสาร บทความ งานวิจัยท่ีเก่ียวขXองกับการใชXสติบําบัดในการจัดการความเครียดท้ัง 
ในและตNางประเทศ ตลอดจนศึกษาเอกสาร บทความ ท่ีเก่ียวขXองกับการคิดแบบอริยสัจ 4 และศึกษาทฤษฎี 
เอกสาร บทความงานวิจัยท่ีเก่ียวขXองกับความเครียดของนักเรียนมัธยมปลายในปwจจุบัน 

ข้ันตอนท่ี 2 ผูXวิจัยไดXจัดทําโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ท่ีพัฒนามาจากโปรแกรม
สติบําบัดของเทอดศักด์ิ เดชคง (Detkong, 2008) เพ่ือลดภาวะความเครียดโดยแบNงออกเปZน 9 ครั้ง ไดXแกN  
1) talk with my friend 2) มองดูตัวตน 3) รูXเทNาทันอารมณ 4) เชื่อไหมวNาความคิดเปZนเหตุ 5) จิตต้ังม่ัน  
ด่ังดอกบัว 6) คุณคNาของลมหายใจ 7) อยูNกับทุกข แตNเราไมNทุกข 8) รูXเทNาทัน รูXทัน รูXแกX และ 9) รูXปwจจุบัน  
อยูN ท่ีปwจจุบัน เพ่ือใหXสอดคลXองกับจุดมุNงหมายของการวิจัยผูXวิจัย และไดXนําโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับ 
การคิดแบบอริยสัจ 4 เสนอตNอผูXเชี่ยวชาญ 3 ทNาน ซ่ึงแตNละโปรแกรมมีคNา IOC เทNากับ 1 ซ่ึงไดXรับการรับรอง
จากคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย No. COA64/003 

ข้ันตอนท่ี 3 ผูXวิจัยสรXางเครื่องมือแบบประเมินความเครียด ท่ีปรับปรุงจากแบบประเมินความเครียด
ของกรมสุขภาพจิต (Department of Mental Health, 2007) มีจํานวน 30 ขXอ สําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปSท่ี 5 ท่ีมีภาวะความเครียด ใชXมาตรวัดแบบลิเคิท (Likert’s Scale) มี 5 ระดับ ดังนี้ 1.00 – 1.80
หมายถึง ไมNมีความเครียด 1.81 – 2.61 หมายถึง เครียดเล็กนXอย 2.62 – 3.42 หมายถึง เครียดปานกลาง 
3.43 – 4.23 หมายถึง เครียดสูง 4.24 – 5.00 หมายถึง เครียดรุนแรง และเสนอตNอผูXเชี่ยวชาญ 3 ทNาน  
มีคNาความเท่ียงตรงของเนื้อหา IOC ท่ี 0.67-1.00 และมีคNาความเชื่อม่ัน Cronbach’s Alpha ท้ังฉบับ 
เทNากับ 0.86 และไดXรับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย No. COA64/003 

ข้ันตอนท่ี 4 ผูX วิ จั ยนํ าหนั งสือจากหัวหนX าภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว  
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ถึงผูX อํานวยการโรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ  
เพ่ือขออนุญาตดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขXอมูล มีนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 หXอง 11  
เปZนกลุNมประชากร จํานวน 45 ใหXนักเรียนทําแบบประเมินความเครียด (Pretest) และคัดเลือกกลุNมตัวอยNาง   
ท่ีมีความเครียดสูง พบวNามีจํานวน 18 คน แบNงเปZนกลุNมทดลอง 9 คน และกลุNมควบคุม 9 คน  

ข้ันตอนท่ี 5 ผูXวิจัยดําเนินกิจกรรมกับกลุNมทดลอง จํานวน 9 ครั้ง ใชXเวลาครั้งละ 50 นาที และ 
ใหXทําบันทึกเก่ียวกับประสบการณท่ีไดXเรียนรูXหลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรมทุกครั้ง จากนั้นผูXวิจัยใหXกลุNมทดลองและ
กลุNมควบคุมทําแบบประเมินความเครียด (Posttest) และนําคะแนนมาทําการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับ
ความเครียดกNอนและหลังการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ของกลุNมทดลอง และ
วิเคราะหเปรียบเทียบระดับความเครียดระหวNางกลุNมทดลองและกลุNมควบคุม 

ข้ันตอนท่ี 6 ผูXวิจัยนําขXอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัด
รNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 มาวิเคราะหเนื้อหา และสรุปความคิดเห็น ขXอเสนอแนะ จากการเขXารNวม
โปรแกรมสติบําบัด เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียด
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 และนําเสนอผลการศึกษาวิจัยจากการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัด
รNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือใชXกับนักเรียนท่ีมีภาวะความเครียดในระดับชั้นอ่ืนตNอไป 
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ผลการวิจัย  
วัตถุประสงค0ท่ี 1 เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะ

ความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ หลังเขXารNวมโปรแกรม
สติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ผลการวิจัยพบวNา กNอนการทดลองกลุNมทดลองมีความเครียด 
อยูNในระดับสูง (Mean = 3.86, S.D. = 0.19) หลังการทดลองมีความเครียดลดลงอยูNในระดับปานกลาง  
(Mean = 2.86, S.D. = 0.12) และกลุNมควบคุมกNอนการทดลองมีความเครียดอยูNในระดับสูง (Mean = 3.95, 
S.D. = 0.20) หลังการทดลองมีความเครียดอยูNในระดับสูง (Mean = 3.98, S.D. = 0.13) ดังท่ีแสดงไวXตาม
ตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบคNาเฉลี่ยกNอนและหลังการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4  
ของกลุNมทดลองและกลุNมควบคุมท่ีไมNเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 

ระยะการทดลอง 
กลุ�มทดลอง (n = 9) กลุ�มควบคุม (n = 9) 

X� S.D. การแปลผล X� S.D. การแปลผล 
กNอนการทดลอง 3.86 0.19 ระดับสูง 3.95 0.20 ระดับสูง 
หลังการทดลอง 2.86 0.12 ปานกลาง 3.98 0.13 ระดับสูง 

จากการเปรียบคะแนนจากแบบวัดความเครียดกNอนและหลังการเขXารNวมโปรแกรมของกลุNมทดลอง 
พบวNา หลังการทดลองกลุNมทดลองมีความเครียดลดลงอยNางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังท่ีแสดงไวXตาม
ตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบคNาเฉลี่ยความเครียดกNอนและหลังการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 
แบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียดของกลุNมทดลอง 

ระยะทดลอง N X� S.D. แปลผล t Sig. 
กNอนการทดลอง 9 3.86 0.19 ระดับสูง 

11.79 .001* 
หลังการทดลอง 9 2.86 0.12 ระดับปานกลาง 

* คNา P < .05  
วัตถุประสงค0ท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบภาวะความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 โรงเรียน

ศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภฯ ท่ีเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 และนักเรียนท่ีไมNเขXารNวม
โปรแกรม ผลการวิจัยพบวNา หลังการทดลอง กลุNมทดลองมีความเครียดลดลงอยูNในระดับปานกลาง  
(Mean = 2.86, S.D.  = 0.12) ในขณะท่ีกลุNมควบคุมมีความเครียดอยูN ในระดับสูง (Mean = 3.98,  
S.D. = 0.13) เม่ือเปรียบคะแนนจากแบบวัดความเครียด พบวNา หลังการทดลอง กลุNมทดลองมีระดับ
ความเครียดนXอยกวNากลุNมควบคุม อยNางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังท่ีแสดงไวXตามตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบคNาเฉลี่ย ระดับความเครียดหลังการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 
แบบอริยสัจ 4 ของกลุNมทดลอง และกลุNมควบคุมท่ีไมNเขXารNวมโปรแกรม 

กลุ�มตัวอย�าง  N X�  S.D. แปลผล t Sig. 
กลุNมทดลอง 9 2.86 0.12 ระดับปานกลาง 

-18.86 .001* 
กลุNมควบคุม 9 3.98 0.13 ระดับสูง 

* คNา P < .05  
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ซ่ึงโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ท่ีผูXวิจัยไดXพัฒนามาจากโปรแกรมสติบําบัดของ 
เทอดศักด์ิ เดชคง มีแนวคิดใหXผูXรับการฝ�กมีสติอยูNกับปwจจุบันผNานการรับรูXทางกาย การรับรูXอารมณ การฝ�กรับรูX
ลมหายใจ และการฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว (Detkong, 2008) มีวิธีปฏิบัติข้ันตอน ดังนี้  

ครั้งท่ี 1 Talk with my friend นักเรียนทําความเขXาใจเก่ียวกับสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 
4 ผNานการวิเคราะหปwญหาของตนเองและเป�ดโอกาสใหXนักเรียนแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรูXรNวมกัน 
เพ่ือสรXางการมีสNวนรNวมและทัศนคติท่ีดีในการเขXารNวมโปรแกรม  

ครั้งท่ี 2 มองดูตัวตน นักเรียนทบทวน สํารวจปwญหาของตนอง สังเกตการเปลี่ยนแปลงรNางกายท่ี
เกิดข้ึน (การรับรูXทางกาย-ทุกข) รับรูXสิ่งตNางๆ ผNานประสาทสัมผัส (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย)  
ฝ�กกิจกรรม “คลายอิริยาบท” ใหXนั่งในทNาท่ีสบาย หลับตาลง อยูNกับตัวเองระยะหนึ่ง รับรูXรNางกายสNวนท่ีเกร็งตึง 
ผNอนคลายสNวนท่ีเกร็งตรึง (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียนอยูNกับปwจจุบันและรNางกายสNวน
ท่ีเกร็งตึงเกิดการผNอนคลาย (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 3 รูcเท�าทันอารมณ0 นักเรียนทบทวนและสํารวจตนเอง (การรับรูXทางกาย-ทุกข) ฝ�กกิจกรรม 
“รูXเทNาทันอารมณ” สังเกตการเปลี่ยนอารมณของตนเอง (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) ฝ�กผNอนคลาย
อารมณ โดยนั่งตัวตรง ศีรษะตรง หลับตาลง หายใจเขXา พรXอมกับนับเลข 1-4 เปZนจังหวะใหXรูXสึกถึงทXองท่ี 
พองออก ใหXนักเรียนกลั้นหายใจ นับ 1-4 เปZนจังหวะ และผNอนลมหายใจออก โดยนับ 1-8 และสังเกตหนXา
ทXองท่ีแฟบลง (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียนอยูNกับปwจจุบัน รNางกายผNอนคลาย          
และคลายความกังวล (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 4 เช่ือไหมว�า ความคิดเปfนเหตุ นักเรียนสังเกตความเปลี่ยนแปลงในรNางกาย ต้ังแตNหัวจรดเทXา 
(การรับรูXทางกาย-ทุกข) เฝ�าดูความคิดของตนเอง (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) ฝ�ก “ติดป�าย
ความคิด” รับรูXความคิดของตนเอง (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียนมีสติรูXตัวตลอดเวลา
และอยูN กับปwจจุ บัน ความเครียด ความกังวล ท่ี มีอยูN ลดนXอยลง ปลNอยวางความคิด (การฝ�กรับรูX 
ลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 5 จิตตั้งม่ันดั่ง ดอกบัว นักเรียน สํารวจความไมNสบายกายไมNสบายใจของตนเอง (การรับรูX 
ทางกาย-ทุกข) รับรูXอารมณของตนเองในขณะนั้น (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) ฝ�กเคลื่อนไหวรNางกาย
ผNานการพับดอกบัว รับรูXการเคลื่อนไหวของรNางกาย (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียน 
มีสติรูXตัวอยูNตลอดเวลา อยูNกับปwจจุบันผNานการเคลื่อนไหว มีสมาธิ ไมNวอกแวก ความไมNสบายกายและ 
ไมNสบายใจลดลง (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 6 คุณค�าของลมหายใจ นักเรียนสังเกตความเปลี่ยนแปลงในรNางกาย ต้ังแตNหัวจรดเทXา  
(การรับรูXทางกาย-ทุกข) รับรูXอารมณของตนเองในขณะนั้น (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) ฝ�กกําหนด
ลมหายใจเขXาและลมหายใจออกควบคูNกับการยืดเหยียดคลายกลXามเนื้อ (การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) 
เพ่ือใหXนักเรียนมีสติ รูXตัวอยูNตลอดเวลา อยูNกับปwจจุบันผNานการเคลื่อนไหว นักเรียนผNอนคลายความเครียด 
ท่ีเกิดข้ึน มีสมาธิ ไมNวอกแวก ไมNฟุ�งซNาน อยูNกับลมหายใจของตนเอง (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ) 

ครั้งท่ี 7 อยู�กับทุกข0 แต�เราไม�ทุกข0 และ ครั้งท่ี 8 รูcเท�าทัน รูcทัน รูcแกc นักเรียนทบทวนและสํารวจ
ตนเองปwญหาท่ีทําเกิดไมNสบายกายไมNสบายใจ (การรับรูXทางกาย-ทุกข) และวิเคราะหปwญหาท่ีเกิดข้ึน โดยใชX
ตาราง 6 ชNอง (การรับรูXถึงอารมณของตนเอง-สมุทัย) นักเรียนต้ังเป�าหมายในการจัดการกับปwญหาท่ีเกิดข้ึน 
โดยใชXโปรแกรมการฝ�กสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 มาประยุกตใชXในการจัดกับความเครียด  
(การฝ�กสมาธิแบบเคลื่อนไหว-มรรค) เพ่ือใหXนักเรียนรับรูXปwญหาท่ีกNอใหXเกิดความทุกข รับรูXตัวตน รับรูXอารมณ 
รูXเทNาทันความคิดของตนเอง มีสติรูXตัว และอยูNกับปwจจุบัน (การฝ�กรับรูXลมหายใจ-นิโรธ)  
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ครั้งท่ี 9 รูcปiจจุบัน อยู�ท่ีปiจจุบัน การเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลด
ภาวะความเครียดของนักเรียนครั้งท่ี 9 ใหXนักเรียนทบทวนและสํารวจตนเองในชNวงระยะเวลาท่ีนักเรียนไดXเขXา
รNวมการฝ�กโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงอยNางไร  
ใหXนักเรียนแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนเรียนรูXรNวมกัน  

ผลจากการวิเคราะหเชิงเนื้อหา พบวNา หลังจากการเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบ
อริยสัจ 4 นักเรียนกลุNมทดลองมีการเปลี่ยนแปลงทางความคิด รูXจักพิจารณาปwญหาของตนเองอยNาง 
เปZนเหตุเปZนผล มีสติและมีสมาธิอยูNกับตัวเอง ความฟุ�งซNานท่ีมีอยูNลดลง นักเรียนมีความสุข ยิ้มแยXมแจNมใส  
มีวุฒิภาวะทางอารมณท่ีเหมาะสม มีความพยายาม ความมุNงม่ันต้ังใจในการเรียนรูXสิ่งตNางๆ มองปwญหาดXานบวก 
เห็นคุณคNาของตนเอง รูXจักพัฒนาตนเอง ยอมรับและเขXาใจกับปwญหาหรือความทุกขท่ีเกิดข้ึน นําไปสูN 
การแกXไขปwญหาและจัดการความเครียดของตนเองไดXอยNางเหมาะสม 

 
องค0ความรูcใหม� 

ปwจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยNางรวดเร็วเกิดข้ึนมากมาย ความเรNงรีบมีมากข้ึนไมNวNาจะเก่ียวขXองกับ 
การดําเนินชีวิต การเรียน การทํางาน เศรษฐกิจ การเมือง คNานิยม และวัฒนธรรม เปZนสาเหตุท่ีทําใหXเกิด
ความเครียด และสNงผลกระทบตNอสุขภาพกายและสุขภาพจิต ซ่ึงผูXวิจัยไดXคXนพบองคความรูXใหมN พบวNา นอกจาก
โปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 จะสNงผลใหXความเครียดลดลง สามารถเขXาใจและเผชิญหนXากับ
ปwญหาไดX ยังเปZนเปZนแนวทางสูNการเจริญและพัฒนาตนเองไปในทางท่ีดีข้ึนตามหลักของภาวนา 4 ประกอบดXวย  

1. การพัฒนาทางดcานร�างกาย (physical development): กายภาวนา เม่ือความเครียดลดลง 
พัฒนาการทางดXานรNางกายเกิดการเปลี่ยนแปลงเปZนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ไดXแกN มีสุขภาพรNางกายแข็งแรง  
การไมNมีโรคภัยไขXเจ็บ การนอนหลับพักผNอนอยNางเพียงพอ รับประทานอาหารครบ 5 หมูN  

2. พัฒนาดcานศีลธรรม (moral development): ศีลภาวนา เม่ือความเครียดลดลง มีการเจริญใน
ศีลธรรม พัฒนาความประพฤติของตนเองและกNอใหXเกิดศีลธรรมในตนเอง ไดXแกN การไมNเบียดเบียนผูXอ่ืน  
ไมNสรXางความเดือดรXอนตNอตนเอง ผูX อ่ืน และสังคม มีความขยันหม่ันเพียร มุNงม่ันต้ังใจศึกษาเลNาเรียน  
ประพฤติตนในตามศีลธรรม จรรยา 

3. พัฒนาทางดcานจิตใจ (emotional development): จิตภาวนา เ ม่ือความเครียดลดลง  
มีการพัฒนาทางดXานจิตใจ สามารถแบNงออกเปZน 3 ดXานดังนี้ 

3.1 คุณภาพจิต มีจิตใจท่ีดีงาม มีความเมตตาตNอตนเองและผูXอ่ืน รูXจักการใหX มีน้ําใจเอ้ือเฟ��อเผื่อแผN
ชNวยเหลือผูXอ่ืน มีสัมพันธภาพท่ีดีกับบุคคลรอบขXาง 

3.2 สมรรถภาพจิต มีสติในการดําเนินชีวิต มีความขยันหม่ันเพียร มีความอดทนและกลXา
เผชิญหนXากับปwญหา มีสมาธิและจิตต้ังม่ันในการทํากิจกรรมตNางๆ หม่ันศึกษาหาความรูXและนําประยุกตใชXใน
การเรียน  

3.3 สุขภาพจิต มีความสุขในการดําเนินชีวิต สดชื่น รNาเริง รูXสึกปลอดโปรNง สงบ และผNอนคลาย 
ไมNเครียด ไมNกระวนกระวายใจ ไมNคับขXองใจ ไมNเศรXาหมอง ไมNโศกเศรXาเสียใจ จิตใจสงบ เย็น เปZนสุข 

4. พัฒนาทางดcานปiญญา (intellectual development): ปiญญาภาวนา เม่ือความเครียดลดลง
มีการพัฒนาสติปwญญาของตนเอง รูXจักคิดอยNางเปZนเหตุเปZนผล รูXจักท่ีแกXไขปwญหาเฉพาะหนXา ความจําดี รับฟwง
ความคิดเห็นของผูX อ่ืน มีความคิดเชิงบวก มีทัศนคติเชิงบวก รูXคุณคNาแทX คุณคNาเทียม รูXความถนัดและ
ความสามารถของตนเอง และนําไปสรXางใหXเกิดประโยชน  
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยเรื่อง ผลของโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 เพ่ือลดภาวะความเครียดของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปSท่ี 5 โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภ ฯ มีประเด็นท่ีนNานํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขXอท่ี 1 พบวNา นักเรียนท่ีเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 

แบบอริยสัจ 4 มีภาวะความเครียดลดลง เนื่องจากนักเรียนเกิดการเรียนรูX ความเขXาใจ และเห็นถึงประโยชน
ของการคิดพิจารณาปwญหาอยNางเปZนเหตุเปZนผล และการมีสติอยูNกับปwจจุบัน ทําใหXภาวะความเครียดลดลง และ
นําสิ่งท่ีไดXเรียนรูXไปปรับใชXในการดําเนินชีวิต สอดคลXองกับ ดวงมณี จงรักษ ท่ีกลNาววNา วิธีเผชิญกับปwญหา 
ในแงNของธรรม คือ การใชXหลักอริยสัจ 4 เปZนการพิจารณาวNาอะไรคือของปwญหาหรือความทุกขท่ีเกิดข้ึน  
การคXนหาสาเหตุแหNงทุกข รวมท้ังการดับทุกขใหXหมดไป ตลอดจนวิธีปฏิบัติเพ่ือใหXดับทุกข หลักอริยสัจ 4  
จึงเปZนหลักการจัดการความเครียดแบบเนXนปwญหา และเนXนอารมณ (Jongrak, 2016) และชัชวาลย ศิลปกิจ 
อธิบายวNาการมีสติเปZนทักษะชีวิตท่ีตXองอาศัยการเรียนรูXและฝ�กฝน ใหXเกิดความเจริญและม่ันคง เริ่มตXนดXวยการ
สังเกต การเอาใจใสNกาย เชNน ลมหายใจ อิริยาบถหรือกิจวัตรประจําวัน รวมท้ังเอาใจใสNความคิด อารมณและ
ความรูXสึกของตนเอง การฝ�กสติจึงเปZนการฝ�กเพ่ือดูแลใหXจิตมีความม่ันคง ต้ังม่ัน ไมNหวั่นไหวตามความคิด 
ความรูXสึก เป�าหมายสําคัญคือ ใหXบุคคลนั้นสามารถวางภาระความทุกขใหXเบาบางลง (Silapakit, 2020)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขXอท่ี 2 พบวNา นักเรียนท่ีเขXารNวมโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิด 
แบบอริยสัจ 4 มีภาวะความเครียดนXอยกวNานักเรียนท่ีไมNไดXเขXารNวมโปรแกรม เนื่องจากโปรแกรมสติบําบัด
รNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ในครั้งนี้ มีวิธีการหรือเทคนิคตNางๆ ท่ีมีความหลากหลาย สNงผลใหXภาวะ
ความเครียดของนักเรียนลดลง โดยเฉพาะกิจกรรมครั้งท่ี 7 “อยูNกับทุกข แตNเราไมNทุกข และ ครั้งท่ี 8 “รูXเทNาทัน 
รูXกัน รูXแกX” เปZนกิจกรรมท่ีใหXนักเรียนไดXทบทวน และวิเคราะหความไมNสบายใจ จากนั้นจึงต้ังเป�าหมายใน 
การจัดการกับปwญหานั้น ซ่ึงสอดคลXองกับงานวิจัยการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสโดยใชX Google 
Classroom ในการฝ�กการคิดแบบโยนิโสมนสิการ ท่ีเนXนการฝ�กการมีสติอยูNกับปwจจุบันและการคิดแบบอริยสัจ 
4 (Boonsathirakul, 2020) และยังชNวยใหXนักเรียนมีสติในการคิดอยNางเปZนเหตุเปZนผลในการตัดสินใจ 
ดXานอาชีพอีกดXวย (Boonsathirakul & Somanun, 2019) อีกท้ัง ยงยุทธ วงศภิรมยศานต์ิ กลNาววNา  
การนั่งสมาธิทุกวัน วันละ 10-20 นาที เปZนการฝ�กสติอยูNกับตนเอง จะเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีตัวบุคคล ทําใหX
การทํางานดีข้ึน ควบคุมอารมณไดXดีข้ึน ตระหนักรูXตัวเอง ทําใหXคุณภาพจิตมีความรัก ความเมตตา เสียสละ
อดทน เปZนการผNอนคลายความเครียดไดX (Wongpiromsarn, 2016a) และ กิตตกวี โพธิ์โน ไดXอธิบายวNา  
วิธีการฝ�กทําสมาธิเปZนการผNอนคลายความเครียดท่ีสามารถปฏิบัติไดXดXวยตัวเอง สามารถทําไดXทุกอิริยาบถ  
ไมNมีขXอจํากัดดXานอายุ โดยมีหลักสําคัญของการทําสมาธิ คือ การเอาใจไปจดจNอกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพียงอยNางเดียว 
เชNน การนับลมหายใจของตัวเองเปZนหลัก และยุติการคิดเรื่องอ่ืนๆ อยNางสิ้นเชิง การทําสมาธิจะชNวยใหXจิตใจ
สงบปลอดความคิดฟุ�งซNาน ความกังวล เศรXา โกรธ ซ่ึงกNอใหXเกิดความเครียดไดX (PoNo, 2019)  

 
สรุป 

ปwจจุบันนักเรียนมัธยมปลายเปZนวัยท่ีมีการเจริญเติบโตจากวัยเด็กไปสูNวัยผูX ใหญN ทําใหX เ กิด 
การเปลี่ยนแปลงของรNางกาย จิตใจ และอารมณ เ กิด ข้ึนอยN างรวด ทําใหX มีความเครียดมาก ข้ึน  
จากปwญหาการเรียน ความรัก ผลกระทบจากครอบครัวและทางเศรษฐกิจ ซ่ึงความเครียดเปZนปwญหา 
ทางสุขภาพจิตอยNางหนึ่งท่ีเกิดไดXมาจากหลายสาเหตุ สNงผลใหXพฤติกรรมของคนเปลี่ยนแปลงไปจากกิจวัตร
ประจําวัน ดังนั้นวิธีลดความเครียดในเด็กจึงเปZนสิ่งท่ีสําคัญ จึงควรคXนหาสาเหตุท่ีทําใหXเด็กเครียดและ 
แกXท่ีสาเหตุนั้น โดยทําความเขXาใจและยอมรับในตัวตนของเด็กโดยไมNสรXางความคาดหวังท่ีกลายเปZน 
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ความกดดันจนเกินไป และหาวิธีการจัดการกับความเครียดท่ีเหมาะสมดXวยวิธีการท่ีสรXางสรรค เพ่ือใหXเด็ก
สามารถดําเนินชีวิตในสังคมไดXอยNางมีความสุข 

 
ขcอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูXวิจัยมีขXอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ขcอเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 ครูประจําชั้น ครูแนะแนว และผูXสนใจ สามารถนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปศึกษาและพัฒนาตNอ
ยอดเพ่ือใหXเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เชNน สNงเสริมใหXมีการจัดโครงการพัฒนาทักษะการจัดการความเครียด 
ของนักเรียน เพ่ือใหXนักเรียนสามารถจัดการกับความเครียดไดXดXวยตนเอง โดยคํานึงถึงเหมาะสมกับอายุและ
ชNวงวัยของนักเรียนกลุNมอ่ืนๆ 

1.2 ควรจัดกิจกรรมผNอนคลายความเครียดหลังการเรียนหนังสือเพ่ือใหXนักเรียนเกิดความรูXสึกผNอน
คลายหลังจากเรียนเสร็จ หรือควรจัดกิจกรรมผNอนคลายความเครียดกNอนเรียนหนังสือเพ่ือใหXนักเรียนมีสมาธิใน
การเรียนมากยิ่งข้ึน 

2. ขcอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 ผูXบริหารสถานศึกษาควรสNง เสริมใหXครูผูX สอนนําแนวทางการจัดการความเครียด                  

มาบูรณาการรNวมกับการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหXแกNนักเรียนสามาถจัดการความเครียดของตนเองไดX   
อยNางเหมาะสม และศึกษาขXอมูลความเครียดเชิงลึกของนักเรียน 

2.2 ควรมีการนําโปรแกรมสติบําบัดรNวมกับการคิดแบบอริยสัจ 4 ไปพัฒนาหรือแกXไขปwญหาใหXแกN
นักเรียนในดXานอ่ืนๆ เชNน ทักษะการควบคุมอารมณของตนเอง พัฒนาความคิดแงNบวก เปZนตXน  
โดยควรพิจารณาจัดโปรแกรมใหXเหมาะสมกับอายุและชNวงวัยของกลุNมตัวอยNางท่ีตXองการศึกษา  
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บทคัดยFอ  
บทความนี้มีวัตถุประสงค;เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาวิธีการการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ      

ในชั้นเรียนสังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษา 2. เพ่ือเสนอนวัตกรรมการจัดการเรียนรูHสาระเศรษฐศาสตร;       
บูรณาการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา เปNนการวิจัยแบบผสมผสานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ�มตัวอย�าง
ท่ีใชHในการศึกษาคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา จํานวน 11 คน ดHวยวิธีเลือกแบบเจาะลงกับนักเรียนท่ีเรียนวิชา
เศรษฐศาสตร; เครื่องมือท่ีใชHในการศึกษาคือ แบบสอบถาม โดยนําขHอมูลท่ีไดHจากแบบสอบถามมาวิเคราะห; 
หาค�าความถ่ีและการหาค�ารHอยละ การวิเคราะห;ขHอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห;แบบอุปนัย  

ผลการศึกษาพบว�า 1. วิธีการการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการรเปNนรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนท่ีมีความหลากหลายท้ังแบบสหวิทยาการและแบบพหุวิทยาการ เปNนรูปแบบทําใหHผูHเรียนเกิด
ประสบการณ;การเรียนรูHตามความสนใจ ความสามารถ และความตHองการ โดยการเชื่อมโยงสาระการเรียนรูHใน
ศาสตร;สาขาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองสัมพันธ;กัน ท้ังนี้เพ่ือใหHผูHเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมของผูHเรียน
ท้ังทางดHานสติปVญญาทักษะและจิตใจใหHดีข้ึนและสามารถนําความรูHและทักษะท่ีไดHไปแกHไขปVญหาดHวยตนเอง 
และสามารถนําไปประยุกต;ใชHใหHเกิดประโยชน;ไดHจริงในชีวิตประจําวันอย�างเต็มศักยภาพ 2. นวัตกรรมการ
เรียนรูH เศรษฐศาสตร;บูรณาการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาควรมีการจัดการเรียนรูH  3 ดHาน คือ                   
1. ดHานกิจกรรมการเรียนการสอน ควรจัดการเรียนการสอนบูรณาการกับการจัดกิจกรรมกลุ�มทักษะอาชีพ   
การใชHกรณีศึกษา การใชHคําถาม และใชHกิจกรรมอ่ืนๆ 2. ดHานสื่อและแหล�งเรียนรูH ควรใชHสื่อการสอน              
ท่ีหลากหลาย และใชHแหล�งเรียนรูHในโรงเรียนและในทHองถ่ินใกลHโรงเรียน 3. ดHานการวัดและประเมินผล       
การเรียนรูH ควรใชHขHอสอบย�อยในการประเมินผลก�อนเรียนและหลังเรียน ควรใชHคําถามเพ่ือดูว�านักเรียนเขHาใจ
ในเนื้อหาท่ีสอนไปในชั่วโมงนั้นหรือไม�  

 

คําสําคัญ: การจัดการเรียนรูH; เศรษฐศาสตร;; การเรียนรูHแบบบูรณาการ; นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
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Abstract  
The research article consisted of the following objectives: 1) to investigate the learning 

management methods of integrated economics in social studies classes for the secondary 
school students; and 2)  to propose the learning management innovation of integrated 
economics. The study employed a mixed-methods approach that included both quantitative 
and qualitative methods. A sample group used for the study was 11 secondary school students 
who enrolled in economics and chosen using purposive sampling. The tool used for the study 
was a questionnaire and the obtained quantitative data were analyzed by using frequency 
and percentage. The qualitative data were analyzed by inductive analysis.  

From the study, the following results are found: 
1)  The learning management methods of integrated economics refer to the diverse 

instructional model which includes interdisciplinary and multidisciplinary.  It is a model that 
connects learning units from many, related subjects to provide students with learning 
experiences based on their interests, abilities, and requirements.  This will result in a change 
in students' intelligence, abilities, and minds, allowing them to apply knowledge and skills to 
solve problems on their own and to the utmost extent possible in their daily lives.  

2)  The learning management innovation of integrated economics for the secondary 
school students includes the following 3 aspects:  ( 1)  The instructional model that should 
incorporate activities such as career skills, case studies, questions, and etc; ( 2)  The learning 
media and resources that should be diverse and used in schools and adjacent localities; and 
(3) Learning measurement and evaluation should include quizzes in both pre- and post-study 
evaluations.  The quizzes should be used to determine whether or not students understand 
the class or not.  

 

Keywords: Learning Management; Economics; Integrated Learning; Secondary School Students 
 
บทนํา 

วัตถุประสงค;ท่ีสําคัญของการจัดการศึกษา คือมุ�งเนHนพัฒนาศักยภาพของคนใหHถึงพรHอมซ่ึงคุณสมบัติ  
ท่ีจะอยู�ร�วมในสังคมมนุษย;อย�างมีความสุข กล�าวคือมุ�งเนHนพัฒนาความรูH ความคิดและทักษะในการปฏิบัติจริง 
อันจะนําไปสู�การพัฒนาตนเองใหHมีความสุข การมีงานทํามีรายไดHและมีส�วนร�วมทําประโยชน;ใหHกับสังคม     
ของตนและประเทศชาติ ดังนั้นในการจัดการศึกษาจะอาศัยหลักสําคัญ 4 ประการ คือการเรียนเพ่ือรูH           
การเรียนรูHเพ่ือปฏิบัติจริง การเรียนรูHเพ่ือท่ีจะอยู�ร�วมกันและการเรียนรูHเพ่ือชีวิต สําหรับการเรียนรูHเพ่ือชีวิตนั้น
เพ่ือจะไดHสามารถปรับปรุงบุคลิกภาพของตน มีการดําเนินงานต�างๆ โดยอิสระ มีดุลพินิจและความรับผิดชอบ
ต�อตนเองมากข้ึน เก่ียวกับเรื่องนี้ในการจัดการศึกษาเราจะตHองไม�ละเลยการพัฒนาศักยภาพในดHานใดดHานหนึ่ง
เปNนอันขาด คือความจํา การใชHเหตุผล ความซาบซ้ึงในสุนทรียภาพ สมรรถนะทางร�างกายและทักษะในการ
ติดต�อสื่อสารกับผูHอ่ืน การจัดการเรียนรูHวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เปNนวิชาท่ีศึกษาเรียนรูHเก่ียวกับ
ความสัมพันธ;ระหว�างมนุษย;กับสภาพแวดลHอมทางสังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยและหลักธรรมทางศาสนา โดยมุ�งเนHนการพัฒนาคุณลักษณะดHานความรูH ทักษะกระบวนการ   
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เจตคติ และค�านิยม ส�งเสริมใหHผูHเรียนรูHจักการทํางานเปNนกลุ�มสามารถนําความรูH ทักษะและกระบวนการไปใชH
ในการคิดวิเคราะห;แกHปVญหาท่ีเก่ียวขHองในชีวิตประจําวันของผูHเรียนไดH (Department of Academic, 2006) 

ความสําคัญของสาระการเรียนรูHสังคมศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม นอกจากจะช�วยใหHผูHเรียนมี
ความรูH ความเขHาใจในเรื่องท่ีเก่ียวขHองกับสภาพแวดลHอมท้ังทางธรรมชาติและสังคมแลHว ยังเปNนศาสตร;แห�ง
การบูรณาการท่ีมีลักษณะเชื่อมโยงการเรียนรูHต�างๆ เขHาดHวยกัน เพ่ือส�งเสริมศักยภาพการเปNนพลเมืองดีใหHแก�
ผูHเรียน โดยมีเป{าหมายของการพัฒนาความเปNนพลเมืองดี เพ่ือการดําเนินชีวิตใหHมีความสุขในสังคม การเรียน
การสอนท่ียึดครูเปNนศูนย;กลางเปลี่ยนเปNนการเรียนการสอนแบบยึดผูHเรียนเปNนศูนย;กลาง เพ่ือปรับเปลี่ยน
วัฒนธรรมการเรียนรูH โดยเนHนไปท่ีประโยชน;ท่ีผูHเรียนควรจะไดHรับเพ่ือตHองการปลูกฝVงใหHผูHเรียนรูHจักแสวงหา
ความรูHดHวยตนเอง รูHจักคิดวิเคราะห;และแกHปVญหาดHวยตนเอง แต�ในทางกลับกัน ถึงแมHจะกล�าวว�าระบบ
การศึกษาไทยไดHมีการปฏิรูปการศึกษาท่ีสําคัญยิ่งโดยเปลี่ยนจากเดิมท่ีสอนโดยยึดครูเปNนศูนย;กลางมาเปNนการ
เรียนการสอนแบบเนHนผูHเรียนเปNนศูนย;กลางแลHว ก็เหมือนว�าเปNนการเปลี่ยนแปลงท่ียังไม�เห็นผลอย�างสมบูรณ; 
เพราะบางโรงเรียนท่ียังไม�พรHอมกับการเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะครูผูHสอนบางท�านก็ยังเคยชินอยู�กับการสอน
แบบหนHาชั้นเรียน เปNนผูHบรรยายเพียงคนเดียวโดยมีผูHเรียนเปNนผูHฟVงและจดตามเพียงอย�างเดียว ซ่ึงการเรียน
แบบนี้ส�งผลใหHเกิดปVญหาทางการเรียนการสอนข้ึน กล�าวคือผลผลิตทางการศึกษาขาดคุณลักษณะท่ีสําคัญคือ
ผูHเรียนไม�กลHาแสดงออก ไม�รูHจักแสดงความคิดเห็นท้ังอยู�ในหHองเรียนและนอกหHองเรียน ขาดการแสวงหาความรูH
ดHวยตนเอง เพราะผูHสอนเปNนผูHใหHความรูHเพียงฝ~ายเดียว ไม�มีประสบการณ;ในการทํางานร�วมกันเปNนหมู�         
เด็กจึงขาดความคิดในการพัฒนาความคิดสรHางสรรค;และการแกHปVญหาต�างท่ีเกิดข้ึน ผูH เรียนหลายคน            
จบการศึกษาออกไปทํางานและไดHเผชิญกับปVญหาจริงแต�ไม�สามารถแกHไขปVญหาไดH เพราะปรับตัวไม�ทัน เคยแต�
เปNนผูHรับอย�างเดียว ไม�เคยแสวงหาความรูHดHวยตนเอง ทําใหHมองไม�เห็นปVญหาหรือถHาเห็นปVญหาก็ละเลยต�อ
ปVญหา เพราะไม�เคยฝ�กหาทางแกHปVญหามาก�อน นอกจากนั้นการเรียนการสอนท่ีเนHนทฤษฎีมากเกินไปโดยไม�
เนHนการปฏิบัติ ทําใหHผูHเรียนขาดโอกาสในการปฏิบัติงานขาดการลงมือทําดHวยตนเอง เม่ือผูHเรียนไม�ไดHสัมผัส
บรรยากาศในการเรียนรูHดHวยตนเอง ทําใหHขาดการเผชิญปVญหาส�งผลทําใหHขาดการพิจารณาสาเหตุแห�งปVญญา 
ขาดการคิดหาทางแกHปVญหาและขาดการปฏิบัติเพ่ือแกHปVญหานั้น เม่ือจบออกไปจึงไม�สามารถแกHปVญหา          
ท่ีเกิดข้ึนในการทํางานและปVญหาชีวิตไดHเท�าใดนัก (Department of Academic Affairs, 2006) 

หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกลุ�มสาระการเรียนรูHสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สาระท่ี 3 
เศรษฐศาสตร; มาตรฐาน ส 3.1 มีจุดประสงค; ใหHผูHเรียนเขHาใจและสามารถบริหารจัดการทรัพยากรในการผลิต
และการบริโภค การใชHทรัพยากรท่ีมีอยู�จํากัดไดHอย�างมีประสิทธิภาพและคุHมค�า รวมท้ังเขHาใจหลักการของ
เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการดํารงชีวิตอย�างมีดุลยภาพ มาตรฐาน ส 3.2 เขHาใจระบบ และสถาบันทางเศรษฐกิจ
ต�างๆ ความสัมพันธ;ทางเศรษฐกิจและความจําเปNนของการร�วมมือกันทางเศรษฐกิจ สาระท่ี 3 เศรษฐศาสตร; 
มาตรฐาน ส 3.1 ซ่ึงเปNนมาตรฐาน ดHานความสามารถในการคิดวิเคราะห; สังเคราะห;และมีวิจารณญาณ          
มีความคิดสรHางสรรค; ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 แต�ครูผูHสอนแมHจะไดHรับ
การอบรมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนกลุ�มสาระสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมไม�สามารถนํามาใชHใน
การปฏิบัติจริงเนื่องจากขาดรูปแบบการเรียนการสอนและเทคนิคการสอนท่ีหลากหลายทําใหHผูHสอนบางท�านไม�
สามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนไดHดีเท�าท่ีควร การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนจําเปNนตHองมีหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎีท่ีเหมาะสม สอดคลHองกับการเรียนของนักเรียน ลักษณะของวิชาและผลลัพธ; ท่ีมุ�งหวัง          
การจัดการเรียนรูHแบบบูรณาการ เปNนทฤษฎีการเรียนรูHแนวใหม�ท่ีไดHรับความสนใจอย�างมากและเปNนทางเลือก
หนึ่งท่ีจะนํามาใชHในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูH ซ่ึงแตกต�างจากการเรียนรูHแบบเดิมท่ีเนHนครู
เปNนผูHใหHความรูHเปNนสําคัญ (Tangsukkasemsan, 2009) การสอนแบบบูรณาการซ่ึงเปNนการสอนท่ีเนHนผูHเรียน
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เปNนศูนย;กลางเปNนวิธีการสอนท่ีจะช�วยใหHผูHเรียนไดHเรียนรูHเรื่องท่ีมีความสัมพันธ;ซับซHอนไดHอย�างเขHาใจ เกิดความ
เขHาใจเนื่องจากไดHมีประสบการณ;ท่ีเห็นประจักษ;ชิดดHวยตนเอง ผูHเรียนมีส�วนร�วมในการเรียนสูงมาก เกิดการ
เรียนรูHและความสนุกสนาน ทําใหHผูH เรียนมีโอกาสไดHศึกษาทักษะกระบวนการต�างๆ จํานวนมาก เช�น 
กระบวนการปฏิสัมพันธ;กับผูHอ่ืน กระบวนการสื่อสาร กระบวนการตัดสินใจ กระบวนการแกHปVญหาและ
กระบวนการคิด (Khaemmanee, 2001)  

จากมาตรฐานและจุดประสงค;ของหลักสูตรแกนกลางนี้ โรงเรียนบHานหHวยไซ ตําบลหHวยยาบ อําเภอ
บHานธิ จังหวัดลําพูน ไดHกําหนดเปNนวิสัยทัศน;ของโรงเรียนว�าเปNนองค;กรจัดการศึกษาท่ีมุ�งพัฒนาทักษะอาชีพ
และกําหนดเปNนอัตลักษณ;ของโรงเรียนว�านักเรียนมีทักษะอาชีพ ดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
จากสภาพการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์การเรียนสาระวิชาเศรษฐศาสตร;ชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 3 ของโรงเรียน
ท่ีผ�านมาปรากฏว�านักเรียนยังขาดความสนใจและกระตือรือรHนและขาดความรับผิดชอบในการเรียน ทําใหH
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนยังค�อนขHางตํ่ากว�ามาตรฐาน 

จากความสําคัญและปVญหาดังกล�าว ผูHวิจัยในฐานะผูHสอนสาระเศรษฐศาสตร;จึงสนใจท่ีจะศึกษา
รูปแบบการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการและเสนอนวัตกรรมและแนวทางการจัดการเรียนรูHสาระ
เศรษฐศาสตร;บูรณาการของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นป̀ท่ี 3 เพ่ือว�าเม่ือนักเรียนไดHรับการเรียนการสอนดHวยวิธี
นี้จะทําใหHผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเศรษฐศาสตร;แตกต�างไปจากการสอนแบบปกติไดHอย�างหรือไม�อย�างไร
และเปNนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ใหHมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต�อไป 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาวิธีการจัดการเรียนรูH เศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการในชั้นเรียนสังคมศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา 

2. เพ่ือเสนอนวัตกรรมการจัดการเรียนรูHสาระเศรษฐศาสตร;บูรณการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;บูรณาการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   

เปNนการวิจัยแบบผสมผสานท้ังเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยใชHวิธีการดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาเชิงเอกสาร (Documentary Study) ทําการศึกษาและรวบรวมขHอมูลจาก

หนังสือ เอกสาร และสื่ออิเล็กทรอนิกส; จากงานวิจัยท่ีเก่ียวขHอง ท้ังจากในประเทศและต�างประเทศท่ีแสดง    
ใหHเห็นถึงแนวคิด หลักการ นวัตกรรมและวิธีการจัดการเรียนแบบบูรณาการ ดังนี้ 

1.1 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ�ม สาระการเรียนรูHสังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม 

1.2 นวัตกรรมการจัดการเรียนรูH 
1.3 ทฤษฎีและแนวคิดในการจัดการเรียนรูH 
1.4 วิธีสอนแบบบูรณาการ 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาภาคสนาม (Field Study) มีการสํารวจสภาพปVญหาท้ังเชิงปริมาณและ        
เชิงคุณภาพ เพ่ือทราบถึงสภาพการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;และการเสนอนวัตกรรมและแนวทางการจัดการ
เรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ เปNนการสํารวจสภาพปVญหาปVจจุบันและแนวทางการส�งเสริมการจัดการ
เรียนรูH สภาพการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;ของโรงเรียน โดยใชHแบบสอบถาม นําไปเก็บขHอมูลกลุ�มตัวอย�าง
จากครูผูHสอนและเด็กนักเรียนท่ีเรียนวิชาเศรษฐศาสตร; 
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ข้ันตอนท่ี 3 ผูHใหHขHอมูลสําคัญ  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 3 จํานวน 11 คน ท่ีเรียนวิชา
เศรษฐศาสตร; ป̀การศึกษา 2563  

ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือท่ีใชHในการศึกษา คือ   
4.1 แบบสอบถามแบบ(Questionnaire)และคําถามปลายเป�ด โดยตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง

เนื้อหา (Content validity) จากผูHเชี่ยวชาญดHานการสอนสาระสังคมศึกษา จํานวน 5 ท�านเพ่ือพิจารณา
ประเด็นความสอดคลHองของวัตถุประสงค; ความชัดเจน และความเหมาะสมทางภาษา โดยพิจารณาเปNนรายขHอ
ผ�านการหาค�าสัมประสิทธิ์ความสอดคลHอง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) หลังจากนั้น
นําไปทดลองใชH (tryout) กับกลุ�มตัวอย�างท่ีไม�ใช�กลุ�มตัวอย�างสําหรับการเก็บขHอมูลจํานวน 13 รายและนํามา
หาค�าความเชื่อม่ัน (Reliability) จากค�าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient Cronbach) จากโปรแกรม
คอมพิวเตอร;สําเร็จรูปทางสถิติ โดยค�าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังหมดมีค�ามากกว�า 0.7 ซ่ึงแสดงว�า
แบบสอบถามมีความเชื่อถือไดH นําไปเก็บขHอมูลกลุ�มตัวอย�าง 

4.2 การจัดประชุมกลุ�มย�อย ประเมินความเหมาะสม ความเปNนไปไดHของการนํารูปแบบการใชH
นวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการไปใชHในในการจัดการเรียนการสอน ขHอคิดเห็นและ
ขHอเสนอแนะเก่ียวกับปVจจัยหรือเง่ือนไขแห�งความสําเร็จในการนํารูปแบบไปใชHในบริบทของโรงเรียน 

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขHอมูล เปNนการเก็บขHอมูลเชิงคุณภาพจากแบบสอบถามแบบเช็คลิสและ  
แบบคําถามปลายเป�ด โดยพัฒนาเครื่องมือจากเอกสารรายงานท่ีเก่ียวขHอง เพ่ือคHนหาแนวคิด หลักการและ  
แนวทางการดําเนินงานโดยผ�านการตรวจสอบจากผูHทรงคุณวุฒิ 

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะห;ขHอมูล โดยใชHโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิจัยทางสังคมศาสตร; วิเคราะห;โดย
หาค�าความถ่ีและการหาค�ารHอยละ (Percentage) และการวิเคราะห;ขHอมูลท่ีเปNนขHอคําถามปลายเป�ด ใชHการ
วิเคราะห;เนื้อหา(Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การนําเสนอผลการศึกษาวิจัย เปNนการเสนอนวัตกรรมและ
แนวทางการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการการ นําเสนอขHอมูลในลักษณะของการพรรณนําความ 
(Descriptive Presentation) แสดงถึงแนวคิด หลักการวิธีการดําเนินงาน เพ่ือนําไปสู�การประยุกต;ใชHในระดับ
นโยบายและโรงเรียน ดังนี้  

7.1 จัดทําร�างรูปแบบในข้ันตHนของรูปแบบการใชHนวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ 
ท่ีแสดงถึงแนวคิด หลักการและวัตถุประสงค; วิธีการดําเนินงานในดHาน 1) หลักสูตรและการจัดการเรียนรูH       
2) การพัฒนาครูผูHสอนสาระเศรษฐศาสตร; 3) การจัดกิจกรรมส�งเสริมการใชHนวัตกรรมสอนแบบบูรณาการ     
4)การจัดสภาพแวดลHอมในโรงเรียน 5) การมีส�วนร�วม โดยนําผลการวิจัยจากข้ันตอนท่ี 1 และ 2 และกรอบ
แนวคิดวิจัยมาจัดทําแผนการเรียนรูHและกําหนดเปNนรูปแบบการสอน 

7.2 เสนอร�างในข้ันตHนของรูปแบบการใชHนวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ          
ท่ีโรงเรียนเสนอใหHอาจารย;ท่ีปรึกษา และอาจารย;ท่ีปรึกษาร�วม ใหHความคิดเห็นร�างในข้ันตHน ดําเนินการ
ปรับปรุง 

7.3 การนําเสนอผลการวิจัย การนําเสนอขHอมูล ในลักษณะของการพรรณนําความ (Descriptive 
Presentation) แสดงถึงแนวคิด หลักการวิธีการดําเนินงาน เพ่ือนําไปสู�การประยุกต;ใชH ในระดับนโยบายและ
องค;กร 
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ผลการวิจัย  
วัตถุประสงค�ท่ี 1 เพ่ือศึกษาวิธีการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการในชั้นเรียนสังคมศึกษา

ระดับมัธยมศึกษา ผลการศึกษาสรุปไดH ดังนี้  
1.1 วิธีการจัดการเรียนรูHแบบบูรณาการ หมายถึง วิธีการสอนเพ่ือจัดประสบการณ;ใหHแก�ผูHเรียน 

เพ่ือการเรียนรูH ท่ีมีความหมาย ใหHเขHาใจลักษณะความเปNนไปอันสําคัญของสังคมเพ่ือดัดแปลงปรับปรุง
พฤติกรรมของผูHเรียนใหHเขHากับสภาพชีวิตไดHดียิ่งข้ึนต�อไป (Rungruangtham, 1983) หรือ หมายถึง ลักษณะ
การสอนท่ีนําเอาวิชาต�างๆ เขHามาผสมผสานกัน โดยใชHวิชาใดวิชาหนึ่งเปNนแกนหลักและนําเอาวิชาต�างๆ      
มาเชื่อมโยงสัมพันธ;กันตามความเหมาะสม ตามกรอบแนวความคิดสําคัญการสอนแบบบูรณาการ 3 ประการ 
คือ (1) ศาสตร;ทุกศาสตร;ไม�อาจแยกจากกันโดยเด็ดขาดไดH เช�นเดียวกับวิถีชีวิตของคนท่ีตHองดํารงอยู�อย�าง
ประสานกลมกลืนเปNนองค;รวม การจัดใหHเด็กไดHฝ�กทักษะและเรียนรูHเนื้อหาต�างๆ อย�างเชื่อมโยงสัมพันธ;กัน    
จะทําใหHการเรียนรูHมีความหมายสอดคลHองกับชีวิตจริง (2) การจัดการเรียนรูHอย�างบูรณาการ จะช�วยลดความ
ซํ้าซHอนของเนื้อหาวิชา ลดเวลาการเรียนรูHของผูHเรียน เปNนการแบ�งเบาภาระในการสอนของครู (3) การเรียน
แบบบูรณการ ทําใหHผูHเรียนมีโอกาสไดHใชHความคิด ประสบการณ;ความสามารถและทักษะดHานต�างๆ อย�าง
หลากหลาย ก�อใหHเกิดการเรียนรูHทักษะกระบวนการและเนื้อหาสาระไปพรHอมๆ กัน นอกจากนี้การจัดการเรียน
การสอนแบบการบูรณาการนั้นมีลักษณะของท่ีสําคัญ 2 แบบคือ (1) แบบสหวิทยาการ (Interdisciplinary) 
ไดHแก�การสรHางเรื่องข้ึนมาแลHวนําความรูHจากวิชาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองมาเชื่อมโยงสัมพันธ;กับหัวเรื่องนั้น (2) แบบ
พหุวิทยาการ (Multi disciplinary) ไดHแก�การนําเรื่องท่ีตHองการจะจัดใหHเกิดการบูรณาการไปสอดแทรกไวHใน
วิชาต�างๆ ซ่ึงบางครั้ง เราก็อาจเรียกวิธีการบูรณาการ แบบนี้ว�าการบูรณาการท่ีเนHนเนื้อหารายวิชาเปNนหลัก 
(Frazee and Rudnitski, 1998) นอกจากนี้ยังมีการแบ�งประเภทการจัดการเรียนรูHแบบบูรณาการเปNน              
2 รูปแบบ คือ (1) การบูรณาการภายในวิชา (Interdisciplinary) หมายถึง การนําเนื้อหาสาระในวิชาเดียวกัน 
หรือกลุ�มประสบการณ;เดียวกันมาสัมพันธ;กัน ผูHสอนสามารถนําสาระทุกเรื่องมาสัมพันธ;กันเปNนเรื่องเดียวไดH   
(2) การบูรณาการระหว�างวิชา (Interdisciplinary หรือ Multi interdisciplinary) หมายถึงการนําเนื้อหาสาระ
ของสองวิชาหรือหลายๆ วิชามาสัมพันธ;ใหHเปNนเรื่องเดียวกันภายใตHหัวขHอเรื่องท่ีเลือก โดยมีอยู� 4 รูปแบบ คือ 
(1)  แบบสอดแทรก (Infusion) คือ สอดแทรกเนื้อหาหรือทักษะกระบวนการของกลุ�มสาระการเรียนรูHอ่ืนๆ 
เขHาใจในการจัดการเรียนรูHในกลุ�มสาระของตนโดยมีผูHสอน 1 คน (2) แบบคู�ขนาน (Parallel) คือ จัดการเรียนรูH
จะมีครู 2 คนข้ึนไป 2 กลุ�มสาระการเรียนรูHข้ึนไปวางแผนร�วมกันตามหัวเรื่องมโนทัศน; (Concept) ปVญหา 
(Problem) เดียวกันและเชื่อมโยงเนื้อหาสาระ (3) แบบขHามวิชา (Trans disciplinary) คือ การจัดการเรียนรูH 
เปNนการบูรณาการท่ีสูงข้ึน สลัดความเปNน“วิชา”ของแต�ละศาสตร;ออกไปเปNนการเรียนโดยมีเคHาโครงหรือโจทย;
ประเด็นปVญหาท่ีวางไวH ผูH เรียนแสวงหาแนวทางการแกHปVญหาโดยผ�านกิจกรรมและการศึกษาคHนควHา              
ท่ีหลากหลาย (Khaemmanee et al. 2005)  

จะเห็นว�า การจัดการเรียนรูHแบบบูรณาการออกเปNน 2 แบบ คือ 1. การบูรณาการภายในวิชา ซ่ึงเปNน
การเชื่อมโยงการสอนระหว�างเนื้อหาวิชาในกลุ�มประสบการณ;หรือรายวิชาเดียวกันเขHาดHวยกัน 2. การบูรณา
การระหว�างวิชา ซ่ึงมีการบูรณาการแบบสอดแทรก การบูรณาการแบบคู�ขนาน บูรณาการแบบสหวิทยาการ 
บูรณาการแบบโครงการ เปNนตHน (Department of Academic Affairs, 2006)  

วัตถุประสงค�ท่ี 2 เพ่ือเสนอนวัตกรรมการจัดการเรียนรูHสาระเศรษฐศาสตร;บูรณาการสําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษา ซ่ึงจากการวิเคราะห;แบบสอบถามนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 3 จํานวน 11 คน ผลการตอบ
แบบสอบถาม 3 ประเด็นซ่ึงสรุปไดH ดังนี้  
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2.1 ดHานกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียนแสดงความคิดเห็นว�า 1. ครูควรจัดการเรียนการสอน
บูรณาการกับการจัดกิจกรรมกลุ�มทักษะอาชีพ 2. ควรสอนโดยใชHกรณีศึกษา 3. ควรสอนโดยการใชHคําถาม     
4. ควรสอนโดยใชHกิจกรรมอ่ืนๆ  

2.2 ดHานสื่อและแหล�งเรียนรูH การเรียนการสอน นักเรียนแสดงความคิดเห็นว�า ครูควรใชHสื่อในการ
สอนท่ีหลากหลาย เช�น ใบงาน วิดีโอ และ เพาเวอร;พอยต; และแหล�งเรียนรูHในโรงเรียนและในทHองถ่ินใกลH
โรงเรียน 

2.3 ดHานการวัดและประเมินผลการเรียนรูH จากแบบสอบถามพบว�า ครูควรประเมินผลการจัดการ
เรียนรูHของผูHเรียนดHวยการใชHคําถามในการถามนักเรียนเพ่ือดูว�านักเรียนเขHาใจในเนื้อหาท่ีสอนไปในชั่วโมงนั้น
หรือไม� และควรทดสอบโดยใชHขHอสอบในการประเมินผลก�อนเรียนและหลังเรียน  

 
องค�ความรู�ใหมF 

จากการวิจัยทําใหHเกิดองค;ความรูHใหม�เรื่องนวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการเปNน
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเปNนการบวนการเชื่อมโยงสาระการเรียนรูHในศาสตร;สาขาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHอง
สัมพันธ;กัน โดยการใชHกิจกรรมการเรียนและการใชHสื่อการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลการเรียนรูHท่ี
หลากหลายซ่ึงจะทําใหHผูHเรียนเกิดประสบการณ;การเรียนรูHตามความสนใจ ความสามารถ และความตHองการ   
จึงสรุปเปNนองค;ความรูHใหม�ไดHตามแผนภูมิดังนี้ 

 
  
 

 
 
การจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการ คือ การจัดการเรียนรูHโดยการเชื่อมโยงเนื้อหาความรูHท่ีเก่ียวขHอง

จากศาสตร;ต�างๆ ของรายวิชาเดียวกันหรือรายวิชาต�างๆ มาใชHในการจัดการเรียนรูHเพ่ือใหHผูHเรียนสามารถนํา
ความคิดรวบยอดของศาสตร;ต�างๆ มาใชHในชีวิตจริงไดH  

การจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบ

บูรณาการ

การจัดการเรียนรูHแบบ
บูรณการ

แนวความคิดสําคัญการ
สอนแบบบูรณาการ

ลักษณะการเรียนการ
สอนแบบการบูรณาการ รูปแบบแบบบูรณาการ

นวัตกรรมการเรียนรู�
เศรษฐศาสตร�บูรณาการ

ดHานกิจกรรมการเรียน
การสอน

ดHานสื่อและแหล�ง
เรียนรูH

ดHานการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูH
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กรอบแนวความคิดการสอนแบบบูรณาการ คือ ศาสตร;ทุกศาสตร;ไม�อาจแยกจากกันโดยเด็ดขาดไดH 
เช�นเดียวกับวิถีชีวิตของคนท่ีตHองดํารงอยู�อย�างประสานกลมกลืน การเรียนแบบบูรณการทําใหHผูHเรียนมีโอกาส
ไดHใชHความคิด ประสบการณ;ความสามารถและทักษะต�างๆ  

ลักษณะสําคัญการสอนแบบการบูรณาการ คือการสรHางเรื่องข้ึนมาแลHวนําความรูHจากวิชาต�างๆ        
ท่ีเก่ียวขHองมาเชื่อมโยงสัมพันธ;กับหัวเรื่องนั้น เรียกว�าแบบสหวิทยาการ (Interdisciplinary) และการนําเรื่อง 
ท่ีตHองการจะจัดใหH เ กิดการ บูรณาการไปสอดแทรกไวH ในวิชาต� างๆ เรียกว� า  แบบพหุวิทยาการ                   
(Multi disciplinary) 

รูปแบบแบบบูรณการ คือ การนําเนื้อหาหรือกลุ�มประสบการณ;เดียวกันมาสัมพันธ;กัน อาจเปNน 
การบูรณาการระหว�างวิชาหรือนําเนื้อหาสาระของสองวิชาหรือหลายๆ วิชามาสัมพันธ;ใหHเปNนเรื่องเดียวกัน   
โดยการสอดแทรกเนื้อหาหรือทักษะกระบวนการของกลุ�มสาระการเรียนรูHอ่ืนๆ เขHา หรือจัดการเรียนโดยครู 
2 คนข้ึนไป 2 กลุ�มสาระการเรียนรูHหรือขHามวิชา ขHามศาสตร;โดยมีเคHาโครงหรือโจทย;ประเด็นปVญหา 

นวัตกรรมกิจกรรมการเรียนการสอน คือ การจัดการเรียนรูHโดยใชHกิจกรรมต�างๆ เช�นกิจกรรมทักษะ
อาชีพ เปNนตHน เพ่ือช�วยใหHผูHเรียนเกิดสนใจในการเรียน และเกิดการเรียนรูHจากประสบการณ;ตรง 

นวัตกรรมส่ือและแหลFงเรียนรู� คือ การใชHสื่อการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย เช�น สื่อดิจิทัล สื่อ      
มัลติมิเดียต�างๆ ท่ีทันสมัย หรือใชHสื่อประสม 

นวัตนกรรมการวัดและประเมินผลการเรียนรู� คือ การใชHคําถามเพ่ือตรวจสอบความรูHเดิมของผูHเรียน
ก�อนการจัดการเรียนรูHในเรื่องนั้นๆ และมีการใชHแบบทดสอบย�อยก�อนและหลังเรียนจบในเรื่องนั้นๆ  

 
อภิปรายผลการวิจัย  

จากการศึกษา เรื่อง นวัตกรรมการจัดการเรียนรูH เศรษฐศาสตร; บูรณาการสําหรับนักเรียน               
ชั้นมัธยมศึกษา มีประเด็นท่ีนํามาอภิปราย ดังนี้ 

1. วิธีการการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการ ในหHองเรียนสังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษา   
มีประเด็นสําคัญในการอภิปรายไดH ดังนี้  

ผลจากศึกษา วิธีจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีและ
กระบวนการเรียนท่ีหลากหลายท้ังแบบสหวิทยาการคือการนําความรูHจากวิชาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองมาเชื่อมโยง
สัมพันธ;กัน และแบบพหุวิทยาการ คือการนําเรื่องท่ีตHองการจะจัดใหHเกิดการบูรณาการไปสอดแทรกไวHในวิชา
ต�างๆ ทําใหHผูHเรียนเกิดประสบการณ;การเรียนรูHตามความสนใจ ความสามารถ และความตHองการ ซ่ึงการบูรณา
การนี้จึงเปNนการเชื่อมโยงสาระการเรียนรูHในศาสตร;สาขาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองสัมพันธ;กันนี้ จะทําผูHเรียนมีความ
กระตือรือรHน สนใจในการเรียน เกิดการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมท้ังทางดHานสติปVญญา ทักษะและจิตใจ 
มีความรับผิดชอบ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึน และสามารถนําความรูHและทักษะท่ีไดHไปแกHไขปVญหา     
ดHวยตนเอง ประยุกต;ใชHใหHเกิดประโยชน;ไดHจริงในชีวิตประจําวัน ดังท่ี Layan (2004) ไดHวิจัยเรื่องการพัฒนาการ
เรียนการสอนรายวิชาทHองถ่ินของเรา 1 (ส 071) ชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 1 ดHวยรูปแบบการสอนแบบบูรณการเปNน
การ ผลการวิจัยพบว�า นักเรียนมีพัฒนาทักษะหลายๆ ดHานและไดHรับความรูHจากเนื้อหาวิชาต�างๆ ท่ีนํามาบูรณา
การในรายวิชาทHองถ่ินของเรา 1 (ส 071) และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนกลุ�มท่ีสอนรูปแบบบูรณาการเฉลี่ย 83.75 
สูงกว�าเกณฑ;ท่ีกําหนดรHอยละ 70 นอกจากนี้การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการยังช�วยสรHางความ
กระตือรือรHนในการเรียน มีความรับผิดชอบงานท่ีมอบหมาย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน ดังท่ี Phonsaku 
(2004) วิจัยเรื่อง ผลการเรียนรูHกลุ�มสาระคณิตศาสตร;เรื่อง โจทย; ปVญหา การบวกการลบจํานวนไม�เกิน 100 
ชั้นประถมศึกษาป̀ท่ี 1 โดยวิธีการสอนแบบบูรณาการ ผลการวิจัยพบว�า พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน    



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)   2563 

ส�วนใหญ�กระตือรือรHนในการเรียนรูH มีความรับผิดชอบงานท่ีไดHรับมอบหมาย มีการช�วยเหลือซ่ึงกันและกัน    
ผลการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก�อนเรียน คิดเปNนรHอยละ 35.00 หลังเรียนรHอยละ 88.35 

แสดงว�าแผนการเรียนรูHแบบบูรณาการ สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นอกจากนี้รูปแบบการจัดการ
เรียนสอนแบบบูรณาการยังเปNนการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักเรียน  

2. นวัตกรรมการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;บูรณาการสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา จากการ
วิเคราะห;แบบสอบถาม พบว�า แนวทางการจัดการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;บูรณาการของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
นักเรียนตอบแบบสอบถาม สรุปไดHตามลําดับคือ ดHานกิจกรรมการเรียนการสอน คือ 1. การจัดกิจกรรมกลุ�ม
ทักษะอาชีพและกิจกรรมชุมนุมต�างๆ 2. การจัดกิจกรรมโดยใชHกรณีศึกษา 3. การใชHคําถาม และกิจกรรมอ่ืนๆ 
โดยในการจัดกิจกรรมกลุ�ม สอดคลHองกับ Choprakan (1999) ท่ีศึกษาเก่ียวกับความคิดเห็นของนักเรียนต�อ
กระบวนการเรียนการสอน รายวิชาศิลปะการดําเนินชีวิต พบว�า กลุ�มตัวอย�างมากกว�ารHอยละ 80 พอใจทุก
กิจกรรมท่ีผูHสอนใชHวิธีการเรียนการสอนท่ีมุ�งการเรียนรูHแบบผูHเรียนมีส�วนร�วมแทนการบรรยาย ดHวยการถาม-
ตอบ ขHอสงสัย กําหนดสมมติฐาน หาขHอมูลและสรุปคําตอบของปVญหา รวมท้ัง Intaya (2014) ไดHศึกษาการใชH
คําถามเพ่ือส�งเสริมทักษะการคิด ซ่ึงพบว�า การใชHแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูH โดยการใชHคําถามพัฒนาใหH
ผูHเรียนเกิดทักษะการคิดและกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีส�งเสริมใหHผูHเรียน ประกอบไปดHวยกิจกรรมแสวงหาความรูHดHวย
ตนเอง กิจกรรมการใชHแหล�งเรียนรูHกิจกรรมบทบาทสมมุติ และกิจกรรมโครงงาน เปNนตHน ดHานสื่อและแหล�ง
เรียนรูH นักเรียนไดHแสดงความคิดเห็นว�าครูควรใชHสื่อการสอนท่ีหลากหลายหรือประสม ดังท่ี Bueraheng 
(2014) ไดHวิจัยเรื่อง ผลของการสอนแบบบูรณาการดHวยการสอนแบบหHองเรียนกลับดHาน สื่อประสมและ
นวัตกรรมคุณลักษณ; ศึกษาดHานทักษะทางสังคมท่ีมีต�อพฤติกรรมและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระการเรียนรูH 
ศาสนประวัติศาสตร; ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 1 นักเรียนท่ีไดHรับการสอนแบบบูรณาการดHวยการสอน
แบบหHองเรียนกลับดHาน สื่อประสม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระการเรียนรูHพุทธประวัติชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 1 
สูงกว�านักเรียนท่ีใชHการสอนแบบปกติหลังการทดลองอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ดHานการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูH นักเรียนไดHแสดงความคิดเห็นว�าครูควรประเมินผลการจัดการเรียนรูHดHวยการทดสอบ
ความรูHนักเรียนโดยใชHแบบทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียนเพ่ือวัดระดับความรูHของนักเรียนซ่ึงสอดคลHองกับท่ี 
Chajeondee (2013) ไดHศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องระบบนิเวศ โดยการใชHแบบทดสอบก�อนเรียนและ
หลังเรียน พบว�าการทดสอบก�อนเรียน กลุ�มตัวอย�างมีค�าเฉลี่ย 7.36 ค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.74 และเม่ือ
ทดสอบหลังเรียนมีค�าเฉลี่ย 9.57 ค�าเบ่ียงเบน มาตรฐาน 3.74 จึงกล�าวว�าการใชHแบบทอดสอบก�อนเรียนและ
หลังเรียนช�วยใหHเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน และดังท่ี Wiwatjarernwong (2011) ไดHศึกษาผลของการ
ใชHเทคนิคการทดสอบย�อยท่ีมีต�อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา ACT314 การบัญชีบริหาร 
สาขาวิชาการบัญชี คณะบัญชี มหาวิทยาลัยศรีปทุม พบว�า 1. การเรียนแบบมีการทดสอบย�อยก�อนเรียนและ
ทดสอบย�อยหลังเรียนและมีการใหHขHอมูลป{อนกลับทําใหHนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนเพ่ิมข้ึนจากระดับตํ่า 
(x = 6.98) เปNนระดับสูง (x = 17.95) อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 2. พัฒนาการของผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษามีแนวโนHมเพ่ิมข้ึนอย�างต�อเนื่อง ซ่ึงหมายความว�านักศึกษา มีการเตรียมตัวอ�าน
หนังสือมาล�วงหนHา และมีความต้ังใจในเรียนมากข้ึน นอกจากนี้การวัดและประเมินผลควรตรงตามมาตรฐาน
การเรียนรูHและสาระเนื้อหาวิชาท่ีสอน และเรื่องท่ีสอนดHวยวิธีการท่ีหลากหลาย เปNนตHน ซ่ึงสอดคลHองและตรง
ตามกับแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียนรูH ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2551    
อีกดHวย (Ministry of Education, 2008) 

 
 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน; มจร ป̀ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)   2564 

 

สรุป  
นวัตกรรมการเรียนรูHเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการเปNนรูปแบการจัดการเรียนการสอนท้ังแบบ         

สหวิทยาการ (Interdisciplinary) และแบบพหุวิทยาการ (Multi disciplinary) โดยการเชื่อมโยงสาระ       
การเรียนรูHในศาสตร;สาขาต�างๆ ท่ีเก่ียวขHองสัมพันธ;กัน นอกจากนี้การเรียนการสอนควรบูรณการเขHากับ
กิจกรรมต�างๆ ของโรงเรียน ครูควรใชHสื่อการสอนท่ีหลากหลายและการวัดและประเมินผลการเรียนควรมี    
การใชHแบบทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียนทดสอบย�อยเพ่ือวัดระดับความรูHและเตรียมความพรHอมของนักเรียน
ก�อนซ่ึงจะทําใหHผูHเรียนเกิดความสนใจกระตือรือรHนในการเรียน เกิดประสบการณ;การเรียนรูHตามความสนใจ 
ความสามารถ และความตHองการ ท้ังนี้เพ่ือใหHผูHเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมของผูHเรียนท้ัง
ทางดHานสติปVญญาทักษะ ทักษะการประกอบอาชีพ ทักษะการคิดวิเคราะห;และการแกHไขปVญหาและสามารถนํา
ความรูHและทักษะท่ีไดHไปแกHไขปVญหาดHวยตนเอง และสามารถนําไปประยุกต;ใชHใหHเกิดประโยชน;ไดHจริงใน
ชีวิตประจําวันอย�างเต็มศักยภาพ  

 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูHวิจัยมีขHอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค;ท่ี 1 พบว�า ครูผูHสอนในรายวิชาเศรษฐศาสตร; ควรนํารูปแบบการจัด    

การเรียนการสอนแบบบูรณาการเขHากับกิจกรรมกลุ�มต�างๆ หรือสาระวิชาอ่ืนๆ เพ่ือใหHนักเรียนเกิดความ
กระตือรือรHนในการเรียน  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค;ท่ี 2 พบว�า ครูควรทําการศึกษาคHนควHาหรือทํางานวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอน ตลอดจนพัฒนาสื่อและเขHารับการฝ�กอบรมเก่ียวกับการนําทักษะการคิดมาใชHกับนักเรียนและ
ตนเอง การสรHางบรรยากาศในชั้นเรียนการพัฒนาการสอนโดยใชHเทคนิควิธีการต�างๆ รวมไปถึงการวัดและ
ประเมินผล เพ่ือนําความรูHท่ีไดHมาพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนต�อ 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตFอไป  
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต�อไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

1. ควรมีการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนเศรษฐศาสตร;แบบบูรณาการการ ของนักเรียนใน
โรงเรียนทุกช�วงชั้นอ่ืนๆ เพ่ือนําผลการศึกษาท่ีไดHไปปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
เศรษฐศาสตร; 

2. ควรศึกษาปVญหาท่ีส�งผลต�อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเศรษฐศาสตร;ท่ีพบในการศึกษา
ในครั้งนี้ 
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บทคัดย"อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือพัฒนาแผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต และ 2) เพ่ือศึกษาผลของการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต
ของนิสิต ระดับปริญญาตรี เปTนการวิจัยเชิงคุณภาพ ดNวยการศึกษาพหุกรณีศึกษา เครื่องมือท่ีใชNในงานวิจัย
ไดNแกM 1) แผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการ
เสริมสรNางพลังสุขภาพจิต 2) แบบประเมินพลังสุขภาพจิต และ 3) แบบสัมภาษณนิสิตท่ีเขNารMวมการปรึกษา  
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน การวิเคราะหขNอมูลไดNแกM การวิเคราะหคะแนนเพ่ิมสัมพัทธและการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวMา ผูNรับการปรึกษามีผลคะแนนจากแบบประเมินพลังสุขภาพจิตสูงข้ึนกวMากMอนเขNารับ
บริการ นอกจากนี้ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณพบวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตาม
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมสามารถชMวยใหNผูNรับการปรึกษาอดทนเวลาเผชิญหนNากับปYญหา
ไดNดีข้ึน 

 

คําสําคัญ: การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน ; ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรม;              
พลังสุขภาพจิต 

 
Abstract  

The purposes of this research study were:  1) to develop Online Counseling Based on 
Rational Emotive Behavior Therapy to Promote Resilience Quotient Plan and 2)  to study the 
effects of Online Counseling Based on Rational Emotive Behavior Therapy to Promote 
Resilience Quotient for undergraduate students.  This research was the qualitative research 
with multiple cases study.  The instruments in this research were 1) Online Counseling Based 
on Rational Emotive Behavior Therapy to promote Resilience Quotient Plan 2)  Resilience 
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Quotient Evaluation Form and 3)  the structured -  interview questions for participants’ 
experience in counseling service.  The data were analyzed by relative change score and 
content analysis.  

The results stated that the participants had the relative gain score from Resilience 
Quotient Evaluation Form higher than before participate in online counseling service. 
Moreover, the participants reflected that Online Counseling Based on Rational Emotive 
Behavior Therapy could help them had more patient to face problem. 

 

Keywords: Online Counseling; Rational Emotive Behavior Therapy; Resilience Quotient 
 

บทนํา  
จากสภาวการณในปYจจุบันท่ีเกิดข้ึนมีการเปลี่ยนแปลงทางดNาน เศรษฐกิจ สังคม รวมถึงการใชNชีวิต 

ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยMางรวดเร็ว ทําใหNนิสิตไดNรับผลกระทบตMอการใชNชีวิต เชMน การปรับตัว การแขMงขันทาง 
การเรียน รวมถึงการแขMงขันในเรื่องของการทํางานเม่ือตNองจบการศึกษา จึงทําใหNนิสิตเกิดความวิตกกังวลและ
ความเครียดจนสMงผลตMอสุขภาพจิต จากขNอมูลสายดMวนกรมสุขภาพจิตรายงานวMา ปYญหาท่ีเด็กและเยาวชน
โทรศัพทมาขอคําปรึกษาไดNแกM ความเครียดและวิตกกังวล ปYญหาความรัก ปYญหาซึมเศรNา และปYญหา
ครอบครัว ซ่ึงชMองทางท่ีวัยรุMนใชNคือ โซเชียลมีเดีย โดยเฉพาะชMองทางของทวิตเตอร ท้ังนี้ระหวMางเดือน
กรกฎาคม พ.ศ. 2561 - มิถุนายน พ.ศ. 2562 มีการพูดถึงปYญหาซึมเศรNาในทวิตเตอรมากกวMา 1.4 แสน
ขNอความ โดยเฉพาะหลังเกิดเหตุนักเรียนและนิสิตนักศึกษาฆMาตัวตายหลายครั้ง ชMวงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2562 
จากสถิติดังกลMาวสะทNอนไดNวMา กลุMมนิสิตนักศึกษาตNองการระบายความรูNสึก เพ่ือหลุดพNนออกจากภาวะเครียด
และซึมเศรNาท่ีตนเองกําลังเผชิญอยูM (Thai Health Promotion Foundation, 2020)  

ดNวยเหตุนี้การท่ีบุคคลมีพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งจะทําใหNบุคคลผMานพNนปYญหาไปไดN โดยมีการฟ|}นฟู
สภาพอารมณและจิตใจไดNอยMางรวดเร็ว ไมMจมอยูMกับความทุกข ปรับตัวไดNดี สามารถกลับมาดําเนินชีวิตไดN 
อยMางปกติสุขอีกครั้ง และมีจิตใจท่ีแข็งแกรMงกวMาเดิม (Sirirutraykha, 2006) พลังสุขภาพจิตยังมีความสําคัญ 
กับทุกสถานการณ เพราะทําใหNบุคคลสามารถผMานพNนภาวะวิกฤตหรือเหตุการณรNาย ๆ ไปไดN สามารถดูแล 
และฟ|}นฟูจิตใจของตนเองใหNกลับมาปกติอยMางรวดเร็ว ปรับตัวไดNดีแมNตNองเจอกับสถานการณท่ีเลวรNาย สามารถ
พลิกวิกฤตใหNเปTนโอกาสและมีความสุขดNวยจิตใจท่ีเขNมแข็ง แตMบุคคลท่ีมีพลังสุขภาพจิตท่ีไมMเขNมแข็งสามารถ
เสริมสรNางไดNดNวยตนเองและสิ่งแวดลNอมรอบขNาง ซ่ึงการสMงเสริมและสรNางพลังสุขภาพจิตใหNเกิดความเขNมแข็ง
มากพอท่ีจะรับมือกับสถานการณตMาง ๆ โดยเฉพาะในกลุMมของนิสิต เพราะนิสิตเปTนกลุMมวัยรุMนเปTนบุคคลท่ีตNอง
เติบโตไปในอนาคต เปรียบเหมือนพลังของสังคม มีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางดNานรMางกาย จิตใจ อารมณ  
และสังคมอยูMตลอดเวลา อยากรูNอยากลอง ถNานิสิตมีความพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งจะสามารถเติบโตเปTนบุคคล
ท่ีมีจิตใจเขNมแข็ง แมNวMาตNองเจอกับสถานการณท่ียากลําบากก็สามารถผMานพNนไปไดNดNวยดี (Tripathi, 2012)  

การสMงเสริมและการสรNางพลังสุขภาพจิตเปTนสิ่งสําคัญตMอการใชNชีวิต ซ่ึงกลุMมท่ีควรใหNความสําคัญ และ
ควรสMงเสริมใหNเกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งคือ กลุMมของนิสิต เพราะการเรียนการสอนในยุคศตวรรษท่ี 21      
มีการเปลี่ยนแปลงคMอนขNางมาก โดยเหตุการณในปYจจุบันสMงผลกระทบตMอการใชNชีวิตประจําวัน ทําใหNนิสิต 
ความเครียด และความคับขNองใจท่ีสMงผลดNานลบตMอสภาพรMางกายและจิตใจ ทําใหNนิสิตมีความจําเปTนท่ีตNองการ
พูดคุยกับผูNใหNการปรึกษา เพ่ือใหNเกิดความผMอนคลาย เกิดความสบายใจ รMวมกันหาแนวทางการแกNไขปYญหา 
(Somanandana, Boonsupa, and Kamonnawin, 2021) แตMบางครั้งการท่ีมาพบกับผูN ใหNการปรึกษา      



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ป�ท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2568 

 

อาจเปTนเรื่องท่ียุMงยาก เพราะตNองมีการจองคิว นัดวันและเวลาท่ีสะดวก ทําใหNตNองใชNระยะเวลานานกวMาจะไดN
พูดคุย จึงทําใหNชMองทางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนอีกหนึ่งชMองทางท่ีเปTนประโยชนตMอผูNรับการ
ปรึกษา 

นอกจากนี้ มีการศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบพบหนNากับการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลนในกลุMมนักศึกษาพบวMา นักศึกษามีเจตคติทางบวกกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาท้ัง  
2 รูปแบบ และนักศึกษาท่ีมีปYญหาทางสุขภาพจิตมีแนวโนNมท่ีจะเขNารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน
มากยิ่งข้ึน จึงเปTนอีกทางเลือกหนึ่งสําหรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เพ่ือใหNนักศึกษาสามารถเขNาถึงไดNงMายมากข้ึน 
สําหรับประเทศออสเตรเลียไดNมีการทําการศึกษาการใหNบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยารูปแบบออนไลนพบวMา  
การใหNบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเติบโตมากข้ึน (Wong, Bonn, Tam, and Wong, 2018)  
ซ่ึงการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนมีขNอดีคือ สามารถใหNบริการไดNแมNในพ้ืนท่ีท่ีหMางไกล มีความ
สะดวกสบาย ลดการป�องกันตนเองของผูNรับการปรึกษาท่ีตNองเป�ดเผยเรื่องราวใหNแกMผูNใหNการปรึกษาท่ีแปลก
หนNา ท้ังนี้ผลการศึกษาไมMไดNชี้ใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนจะมีประสิทธิภาพมากกวMา 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบพบหนNา แตMผลการวิจัยสะทNอนวMา ท้ัง 2 แบบนั้นมีประสิทธิภาพเทMา ๆ กัน 
(Chester, and Glass, 2006) ดังจะเห็นไดNวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนวิธีท่ีสะดวก ทําใหNนิสิต
รูNสึกปลอดภัยเพราะอยูMในสถานท่ีท่ีคุNนเคย ไมMตNองเป�ดเผยตนเอง ทําใหNนิสิตท่ีไมMกลNาเป�ดเผยเรื่องราวกับ 
คนแปลกหนNา สามารถใชNชMองทางนี้เพ่ือพูดคุยไดNอยMางปลอดภัย (Vongtangswad, 2016) ซ่ึงนิสิตสามารถ 
ทําไดNดNวยตนเอง สามารถเลMาเรื่องราวไดNอยMางเต็มท่ี สามารถพูดคุยแบบไมMตNองพบหนNา และตอบสนองการใชN
ชีวิตของนิสิตในยุคนี้มาก (Child and Adolescent Mental Health Rajanagarindra Institute, 2017) 

จากปYญหาดังกลMาวนี้ทําใหNผูNวิจัยสนใจท่ีจะเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตดNวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยา แบบ
ออนไลนโดยอาศัยทฤษฎี พิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรม เ พ่ือศึกษาผลของการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต
ของนิสิต ซ่ึงทฤษฎีนี้ทําใหNนิสิตปรับเปลี่ยนความคิดอยMางสมเหตุสมผล ปรับตัวไดNดี สามารถรับมือเม่ือเผชิญกับ
การเปลี่ยนแปลง ซ่ึงการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรม
ทําใหNนิสิตเกิดความสะดวกสบาย รูNสึกปลอดภัย มีความพรNอมในการปรับตัว และมีความคิด ความเชื่อท่ี
สมเหตุสมผล รวมถึงนิสิตสามารถกลับมาใชNชีวิตไดNอยMางปกติดNวยการมีพลังสุขภาพจิตท่ีเข็มแข็ง 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย  

1. เพ่ือพัฒนาแผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ  
และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต 

2. เพ่ือศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ  
และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตของนิสิต ระดับปริญญาตรี 

 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เปTนการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา โดยเก็บรวบรวมขNอมูลดNวยวิธีการคุณภาพเพ่ือนํามา
สังเคราะห แปลความ และสรุปผล พรNอมท้ังวัดผลกMอนและหลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตาม
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต โดยใชNเครื่องมือในการวิจัย
ไดNแกM 1) แผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการ
เสริมสรNางพลังสุขภาพจิต 2) แบบประเมินพลังสุขภาพจิต 3) แบบสัมภาษณนิสิตท่ีเขNารMวมการปรึกษา         
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เชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต  
ซ่ึงมีรายละเอียดดังตMอไปนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ผูNวิจัยศึกษาเอกสาร ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขNองกับตัวแปร  
ข้ันตอนท่ี 2 ผูNวิจัยดําเนินการทําหนังสือจากทางภาควิชาไปท่ีหนMวยสMงเสริมสุขภาวะนิสิตและ 

ใหNคําปรึกษา งานแนะแนวและจัดหางาน กองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยของรัฐแหMงหนึ่ง เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร เพ่ือขออนุญาตใชNสถานท่ีหนMวยใหNคําปรึกษา  

ข้ันตอนท่ี 3 ผูNวิจัยจัดเตรียมชMองทางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเพ่ือใหNการปรึกษา 
ข้ันตอนท่ี 4 ผูNวิจัยเก็บขNอมูลระหวMางเดือนมกราคม - มีนาคม พ.ศ. 2564 โดยผูNวิจัยเปTนผูNใหNการ

ปรึกษา และรวบรวมขNอมูลของนิสิต จํานวน 5 คน ซ่ึงมีข้ันตอนการคัดเลือก ดังนี้ 
1) ผูNวิจัยประชาสัมพันธเพ่ือรับสมัครกลุMมเป�าหมายทางเพจ Facebook ของหนMวยสMงเสริมสุขภาวะ

นิสิตและใหNคําปรึกษา มีนิสิตสนใจเขNารMวมงานวิจัย จํานวน 16 คน  
2) ผูNวิจัยใหNนิสิตทําแบบประเมินพลังสุขภาพจิตกMอนเขNารับการปรึกษา  
3) ผูNวิจัยดําเนินการสัมภาษณนิสิตและชี้แจงรายละเอียดในการเขNารMวมการวิจัย ซ่ึงนิสิตท่ีมีความ

ยินยอมเขN ารM วมการวิจั ย  จํ านวน 5 คน และนิสิ ต ท่ี ไมM ยิ นยอมเขN ารM วมการวิ จั ย  จํ านวน 11 คน  
ทางหนMวยสMงเสริมสุขภาวะนิสิตและใหNคําปรึกษาจะชMวยเหลือ และใหNการปรึกษาตMอไป 

4) ผูNวิจัยทําการนัดหมายผMานโปรแกรมไลน (Line) ของหนMวยสMงเสริมสุขภาวะนิสิตและใหN
คําปรึกษา และใหNการปรึกษาผMานโปรแกรมไลน (Line) ครั้งละ 45 - 60 นาที  

5) ผูNวิจัยใหNนิสิตทําแบบประเมินพลังสุขภาพจิตชุดเดียวกันหลังจากยุติการปรึกษา  
6) ผูNวิจัยสัมภาษณนิสิตดNวยแบบสัมภาษณท่ีจัดเตรียมไวN เพ่ือศึกษาประสบการณท่ีไดNรับจากการ

เขNารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน 
ข้ันตอนท่ี 5 ผูNวิจัยนําขNอมูลท่ีไดNจากการทําแบบประเมินพลังสุขภาพจิตท้ังกMอนและหลังมาวิเคราะห

เปรียบเทียบดNวยวิธีการเปรียบเทียบคะแนน วิเคราะห ตีความขNอมูลท่ีไดNจากการใหNการปรึกษา  
ข้ันตอนท่ี 6 ผูNวิจัยนําขNอมูลวิเคราะหในเชิงบรรยาย นํามาสรุป และอภิปรายผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย  
วัตถุประสงค�ท่ี 1 เพ่ือพัฒนาแผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 

อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต ซ่ึงมีรายละเอียดของแผนดังนี้   
ครั้งท่ี 1 การสัมภาษณ�เพ่ือวางแผนการปรึกษา  
วัตถุประสงค� 1) เพ่ือนําขNอมูลมาวางแผนในการปรึกษาใหNเหมาะกับผูNรับการปรึกษาในครั้งถัดไป และ 

2) เพ่ือสรNางความเขNาใจระหวMางผูNใหNการปรึกษากับผูNรับการปรึกษา  
จากครั้งท่ี 1 การสัมภาษณเพ่ือวางแผนการปรึกษา เปTนการสัมภาษณขNอมูลเบ้ืองตNนของผูNรับ         

การปรึกษา โดยมีการสรNางสัมพันธภาพเพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาไวNวางใจ รูNสึกปลอดภัย สามารถผMอนคลาย
ความเครียดท่ีเกิดข้ึนกับตนเองไดN และการสัมภาษณในครั้งนี้เปTนการสัมภาษณเรื่องราวของผูNรับการปรึกษา 
เพ่ือใหNเกิดความเขNาใจระหวMางผูNใหNการปรึกษากับผูNรับการปรึกษา รวมถึงประเมินพลังสุขภาพจิตท่ีไมMเขNมแข็ง
ของผูNรับการปรึกษา เพ่ือนําขNอมูลท่ีไดNมาวางแผนในการชMวยเหลือผูNรับการปรึกษาในครั้งถัดไป 
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ครั้งท่ี 2 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือพัฒนาพลังสุขภาพจิต 
วัตถุประสงค� 1) เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาพิจารณาถึงความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลของตนเอง   

2) เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาฝ�กการโตNแยNงความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลและแทนท่ีดNวยความคิด ความเชื่อ
ท่ีสมเหตุสมผล และ 3) เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความคิด ความเชื่อใหมMเม่ือตNองเผชิญกับสถานการณเดิม 
และเกิดเปTนความรูNสึกใหมMตMอสถานการณใหมM ๆ 

จากครั้งท่ี 2 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือพัฒนาพลังสุขภาพจิต ซ่ึงใหNผูNรับการปรึกษาพิจารณา
ความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลของตนเอง และโตNแยNงความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลจากการ
ปรับเปลี่ยนความคิดตามกระบวนการ A-B-C-D-E-F ทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถวางแผนในการจัดการ
ปYญหาของตนเองไดN อีกท้ังผูNรับการปรึกษาเกิดความคิด ความเชื่อใหมMเม่ือตNองเผชิญหนNากับสถานการณเดิม
และเกิดความรูNสึกใหมMตMอสถานการณใหมMท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวัน ซ่ึงในครั้งนี้ผูNใหNการปรึกษาไดNมอบหมาย
การบNาน เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาฝ�กปรับเปลี่ยนความคิด ความเชื่อตMอสถานการณอ่ืน เพ่ือใหNมีแนวทางรับมือใน
การแกNไขปYญหา และใหNผูNรับการปรึกษาประเมินพลังสุภาพจิตท่ีไมMเขNมแข็งจากเรื่องราวท่ีเกิดข้ึน รMวมกัน
วางแผนแกNไขปYญหา เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาสามารถวิเคราะหหาสาเหตุของปYญหา อีกท้ังผูNรับการปรึกษาเกิด
พลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็ง สามารถอดทนกับสถานการณท่ียากลําบากไดNดีข้ึน สามารถหาแนวทางผMอนคลาย
ความเครียดของตนเองไดN รวมถึงมีวิธีการเผชิญหนNากับปYญหา สรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจตนเองเพ่ือใหN
ตนเองเอาชนะปYญหาและอุปสรรคไดNอยMางสมเหตุสมผล จึงทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความม่ันใจและเกิดความ
พรNอม มองเห็นแนวทางการแกNไขปYญหาเม่ือตนเองตNองเผชิญหนNากับสถานการณท่ียากลําบากในชีวิตไดN 

ครั้งท่ี 3 การติดตามผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
วัตถุประสงค� 1) เพ่ือติดตามผลและประเมินผลการปรึกษา และ 2) เพ่ือติดตามความกNาวหนNา       

ของผูNรับการปรึกษาในการประยุกตหลักการท่ีผูNวิจัยไดNออกแบบวMามีประสิทธิภาพมากนNอยเพียงใด 
จากครั้งท่ี 3 การติดตามผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เปTนการติดตามผลจากการนําแนวทางไปปรับใชN

และติดตามความกNาวหนNาของผูNรับการปรึกษาในการนําแนวทางท่ีไดNประยุกตไวNนําไปใชNวMามีประสิทธิภาพ
เพียงใด และใหNผูNรับการปรึกษาประเมินตนเองจากการเขNารMวมการปรึกษากMอนและหลังการเขNารMวมการปรึกษา 
จากนั้นผูNใหNการปรึกษาไดNใหNความรูNเก่ียวกับความสําคัญ แนวทางการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตเพ่ือใหNผูNรับ   
การปรึกษาสามารถนําไปปรับใชNในชีวิตประจําวันไดNอยMางเหมาะสม ซ่ึงผูNใหNการปรึกษาใหNกําลังใจผูNรับ         
การปรึกษา ทําใหNผูNรับการปรึกษามีพลังสุภาพจิตท่ีเขNมแข็ง เกิดความม่ันใจและเกิดความพรNอมในการรับมือกับ
ปYญหาไดN อีกท้ังผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับสถานการณท่ีกดดันไดNดNวยอารมณและจิตใจท่ีม่ันคงไดNดีข้ึน 
มีวิธี    ผMอนคลายความเครียดเม่ือตNองเผชิญหนNากับปYญหาไดNอยMางสมเหตุสมผล รวมถึงสามารถนําแนวทาง    
ท่ีเกิดประโยชนกับตนเองไปปรับใชNในชีวิตประจําวันไดNอยMางเหมาะสมมากข้ึน  

วัตถุประสงค�ท่ี 2 เพ่ือศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 
อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตของนิสิต ระดับปริญญาตรี  

ผลการวิจัยพบวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และ
พฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต ทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถปรับเปลี่ยนความคิด ความเชื่อของ
ตนเองไดNอยMางสมเหตุสมผล เกิดความสบายใจ อีกท้ังผูNรับการปรึกษาเกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็ง สามารถ
อดทนกับสถานการณท่ีกดดันไดN สามารถสรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจตนเอง รวมถึงเกิดความพรNอมในการ
เผชิญหนNากับสถานการณท่ียากลําบากในชีวิตประจําวันไดNดีข้ึน ดังรายละเอียด ตามตารางท่ี 1  
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ตารางท่ี 1 แสดงคะแนนของผูNรับการปรึกษาจากแบบประเมินพลังสุขภาพจิตกMอนเขNารMวมและหลังเขNารMวม   
การปรึกษา 

ผู$รับการปรึกษาคนท่ี ก"อนเข$าร"วมการปรึกษา หลังเข$าร"วมการปรึกษา คะแนนเพ่ิมสัมพัทธ� 
1 4.17 4.94 92.77 
2 3.61 4.78 84.17 
3 3.56 4.28 50.00 
4 3.61 4.78 84.17 
5 3.67 4.72 78.94 

จากตารางท่ี 1 แสดงคะแนนจากแบบประเมินพลังสุขภาพจิตพบวMา ผูNรับการปรึกษามีคะแนน       
จากแบบประเมินพลังสุขภาพจิตหลังเขNารMวมการปรึกษาสูงกวMากMอนเขNารMวมการปรึกษา และมีคะแนน         
เพ่ิมสัมพัทธสูงข้ึน เนื่องจากผูNรับการปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผล เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึน สามารถอดทนกับสถานการณดNวยอารมณและจิตใจท่ีม่ันคง ผMอนคลายความเครียดไดN 
รับรูNกําลังใจจากตนเองและคนรอบขNาง รวมถึงมีวิธีการเผชิญหนNากับปYญหาดNวยความพรNอมและความม่ันใจ   
ในตนเอง  

ความคิดเห็นของผู$รับการปรึกษาต"อการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน�ตามทฤษฎีพิจารณา
เหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมต"อการเสริมสร$างพลังสุขภาพจิต 

ประเด็นท่ี 1 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
1.1 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

1.1.1 การเขNารับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยใหNเกิดความสบายใจทางบวก ดังท่ีสะทNอน
ตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“รูNสึกเปTนความสบายใจท่ีไดNเลMาเรื่องไป” (Tawan, 2021) 
“ไดNรับรูNวMาเม่ือเราไดNพูดในเรื่องท่ีเราไมMสบายใจใหNคนท่ีเราคิดวMาจะชMวยเราไดN เราจะรูNสึกสบายใจ 

ทําใหNหนูรูNสึกมีความสุขเพ่ิมข้ึน รูNสึกดีกับชีวิตตัวเอง” (Unjai, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยใหNเกิดความสบายใจ

ทางบวก เนื่องจากมีการสรNางสัมพันธภาพ การรักษาความลับ ซ่ึงผูNใหNการปรึกษารับฟYง เป�ดโอกาสใหNผูNรับการ
ปรึกษาเลMาปYญหาอยMางเต็มท่ี และการแลกเปลี่ยนความคิดทําใหNเกิดความสบายใจทางบวก  

1.1.2 การเขNารับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยทบทวนสิ่งท่ีเกิดข้ึนกับผูNรับการปรึกษา ดังท่ี
สะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“เหมือนกับวMาไดNคนมาชMวยทบทวนสิ่งท่ีเราไมMเคยลองสรุปในชีวิตครับ” (Tawan, 2021) 
“ทําใหNเราคิดถึงเหตุการณท่ีแยMอีกครั้งนึงดNวยวMา จริง ๆ แลNวมันมีรายละเอียดยังไงบNาง แตMพอไดN

เลMาใหNพ่ีฟYง เหมือนเราไดNทบทวนตัวเองอีกทีนึงวMา เราเจอกับอะไรมา แลNวมันมีรายละเอียดอะไร” (Unjai, 
2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยทบทวนสิ่งท่ีเกิดข้ึนกับ
ผูNรับการปรึกษา เนื่องจากใหNผูNรับการปรึกษาทบทวนผMานการเลMาเรื่องราว ไดNทบทวนความคิด ความรูNสึก       
ในตอนนั้น ทําใหNผูNรับการปรึกษาไดNยNอนไปกลับนึกถึงเหตุการณนั้นอีกครั้ง  
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1.1.3 การเขNารับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยใหNเห็นแนวทางการแกNไขปYญหา ดังท่ีสะทNอน
ตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“คMอย ๆ มองปYญหาไปทีละนิด มีแนวทางการแกNปYญหา” (Tawan, 2021) 
“รูNสึกวMาดีใจท่ีจะไดNเจอแนวทางการแกNไขปYญหาท่ีชMวยใหNเราแบบเหมือนผMอนคลายความเครียด 

พอไดNปรึกษาก็เห็นวิธีแนวทางการแกNปYญหา” (Doungdao, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาชMวยใหNเห็นแนวทาง      

การแกNไขปYญหา เม่ือผูNรับการปรึกษาทบทวนตนเอง หาสาเหตุของปYญหา ทําใหNผูNรับการปรึกษาเขNาใจตนเอง 
ซ่ึงผูNใหNการปรึกษาคอยเอ้ืออํานวยใหNผูNรับการปรึกษาหาแนวทางแกNไขปYญหาท่ีเหมาะสม  

1.2 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรม  
1.2.1 กระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหNปรับมุมมอง

ความคิดใหมM ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  
“เหมือนเปTนการเปลี่ยนความคิดตัวเองครับ ไดNปรับมุมมองใหมMในชีวิต” (Tawan, 2021) 
“ลองทําใบงานก็ทําใหNคิดไดNวMาแคMเราปรับเปลี่ยนความคิดใหNสมเหตุสมผลปYญหาท่ีเกิดข้ึนก็จะเบา

ลงคMะ เรียนรูNการเปลี่ยนมุมมองความคิด รูNสึกสมเหตุสมผลมากข้ึน เรียนรูNการคMอย ๆ คิดและมองไปท่ีตัวเองวMา
มันมีวิธีแกNไหม เรียนรูNการเปลี่ยนแปลงทางความคิด” (Namfon, 2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล 
อารมณ และพฤติกรรมทําใหNปรับมุมมองความคิดใหมM เพราะกระตุNนใหNผูNรับการปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ี
สมเหตุสมผล และใบงานทําใหNผูNรับการปรึกษาปรับมุมมองความคิดใหมMไดNดีข้ึน 

1.2.2 กระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมชMวยใหNเกิดความ
สบายใจ ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“ทําใหNความคิดของผมมีเหตุผลมากข้ึน มีเหตุผลท่ีเปTนความคิดท่ีสมเหตุสมผลมากข้ึน และ
เนื่องจากเรามีความคิดท่ีสมเหตุสมผล เนื่องดNวยวิธีการมันคือ มันทําใหNผมไดNเขNาใจตนเองมากข้ึน เรียนรูNในสิ่ง
ตMาง ๆ ความรูNสึกจากเดิมท่ีเรารูNสึกไมMดีตMอสถานการณนี้ มันดีมากข้ึน สบายใจมากข้ึน เพราะความคิดเรา
เปลี่ยนไป” (Poomjai, 2021) 

“อยMางขNอ D E F ทําใหNเราโตNแยNงและหาความคิด ความเชื่อใหมMท่ีแบบวMามันสมเหตุสมผล      
แลNวมันก็ทําใหNเราสบายใจคMะ” (Doungdao, 2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล 
อารมณ และพฤติกรรมชMวยใหNเกิดความสบายใจ เนื่องจากมีการสรNางบรรยากาศท่ีผMอนคลาย และผูNรับ       
การปรึกษาเกิดความสบายใจจากการท่ีตนเองปรับเปลี่ยนความคิดใหNสมเหตุสมผลไดN รวมถึงการนําแนวทาง  
ไปปรับใชNกับสถานการณท่ีเกิดข้ึนแลNวเกิดผลเชิงบวกมากข้ึน 

1.3 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน� 
1.3.1 กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนทําใหNเกิดความสะดวกในการเขNารับการ

ปรึกษา ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  
“บางครั้งในการผMานทางไลนหรือวMาอะไรแบบนี้คือ บางทีเราอาจจะเขินอายเม่ือเราตNองปรึกษา

เม่ือตNองพบตMอหนNา อาจจะเขินอายในเรื่องท่ีตNองเลMา สะดวกในเรื่องของการติดตMอ” (Poomjai, 2021) 
“มันมีความสะดวกสบายข้ึนนะคะ ถNาเราไปเจอกัน บางคนอาจจะรูNสึกอายก็ไดN อยMางหนูก็อาย 

อยMางการปรึกษาออนไลนก็สามารถเลือกไดNวMาจะเห็นหนNาหรือไมMเห็นหนNาก็ไดN รูNสึกสะดวกใจ” (Namfon, 
2021) 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2573 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน   
ทําใหNเกิดความสะดวกในการเขNารับการปรึกษา เนื่องจากเปTนการปรึกษาผMานโปรแกรมไลน (Line) ซ่ึงสามารถ
เลือกไดNวMาจะพูดคุยแบบเห็นหนNาหรือไมMเห็นหนNา จึงทําใหNเกิดความสะดวกในการขอรับการปรึกษา 

1.3.2 กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนสะดวกในเรื่องของการเดินทาง ดังท่ีสะทNอน
ตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“ผมวMาสะดวก มันไมMจําเปTนตNองเดินทาง เราไมMจําเปTนตNองนัดกันนะเพ่ือท่ีจะมาเจอกันตรงนี้      
ไมMลําบากในเรื่องของการเดินทางครับ” (Poomjai, 2021) 

“มันก็สะดวกมากข้ึน เพราะวMาเราไมMตNองเดินทางไปยังสถานท่ีนั้น” (Unjai, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน

สะดวกในเรื่องของการเดินทาง เนื่องจากเปTนการใหNการปรึกษาผMานโปรแกรมไลน (Line) จึงทําใหNความสะดวก
ในเรื่องของการเดินทาง โดยไมMตNองเดินทางมาเพ่ือพบกับผูNใหNการปรึกษา  

1.3.4 กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนลดความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดN ดังท่ี
สะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“เหมือนกับวMารูปแบบชีวิตท่ีมันเปลี่ยนไป มันเลยทําใหNเราปรับตัวเขNากับสิ่งตMาง ๆ มากข้ึน      
อาจทําใหNเราออกไปขNางนอกไมMไดN” (Tawan, 2021) 

“แลNวก็เหมือนชMวงนี้ก็คือโควิด เปTนการลดความเสี่ยงดNวยคMะ” (Doungdao, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนลด

ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดN ทําใหNผูNรับการปรึกษาท่ีไมMสะดวกมาพบกับผูNใหNการปรึกษา สามารถใชNชMองทางนี้
เพ่ือพูดคุยไดNอยMางปลอดภัย และลดความเสี่ยงในระหวMางการเดินทาง  

ประเด็นท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 
อารมณ� และพฤติกรรมต"อการเสริมสร$างพลังสุขภาพจิต 

2.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมทําให$เกิด       
การพัฒนาพลังอึด 

2.1.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมชMวยใหNอดทน
กับเหตุการณท่ีเลวรNายดNวยจิตใจและอารมณท่ีม่ันคง ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“ควบคุมอารมณตัวเองไดNดีข้ึนเม่ือเจอปYญหา ทําใหNเรามีจิตใจท่ีม่ันคงมากข้ึน มันทําใหNสามารถ
อยูMรMวมกับปYญหาไดNดีข้ึนและอดทนกับปYญหาไดNนานข้ึน” (Namfon, 2021) 

“มันก็ทําใหNเราเรียนรูNท่ีจะอดทนดNวย” (Unjai, 2021) 
จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณา

เหตุผล อารมณ และพฤติกรรมชMวยใหNอดทนกับเหตุการณท่ีเลวรNายดNวยจิตใจและอารมณท่ีม่ันคงเพราะผูNรับ
การปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผลตMอสถานการณท่ีเลวรNาย  

2.2 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมทําให$เกิด       
การพัฒนาพลังฮึด 

2.2.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหN          มี
กําลังใจในการเผชิญปYญหา ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“มีกําลังใจจากตัวเองท่ีทําใหNเราผMานปYญหาไปไดN” (Doungdao, 2021) 
“รูNวิธีใหNกําลังใจของตนเองและจากคนอ่ืนดNวย ทําใหNเรามีกําลังใจท่ีจะสูNตMอ” (Unjai, 2021) 
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เหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหNมีกําลังใจในการเผชิญปYญหา เพราะมีการใชNคําถามเพ่ือกระตุNนใหNผูNรับ  
การปรึกษาสรNางแจงจูงใจและใหNกําลังใจไดNดNวยตนเองผMานใบงาน 

2.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมทําให$เกิด       
การพัฒนาพลังสู$ 

2.3.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหNมีความ
ม่ันใจในการจัดการปYญหา ดังท่ีสะทNอนตัวอยMางคําพูดดังนี้  

“สามารถจัดการสิ่งท่ีเกิดข้ึนในชีวิตและปYญหาไดNงMายข้ึน” (Tawan, 2021) 
“รูNสึกม่ันใจมาก ถNาเราเจอปYญหาอีก เราก็รูNแลNววMาเราจะแกNไขมันยังไง” (Namfon, 2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพิจารณา
เหตุผล อารมณ และพฤติกรรมทําใหNมีความม่ันใจในการจัดการปYญหา เนื่องจากใบงานทําใหNผูNรับการปรึกษา   
มีแนวทางแกNไขปYญหา และเกิดความม่ันใจท่ีสามารถจัดการกับปYญหาไดN 

ประเด็นท่ี 3 ประโยชน�ท่ีได$จากการเข$าร"วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน�ตามทฤษฎี
พิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรมต"อการเสริมสร$างพลังสุขภาพจิต 

“วิเคราะหปYญหาไดNดีข้ึน สามารถเอาวิธีไปปรับใชNกับปYญหาอยMางอ่ืนไดNดNวยจากการทําการบNาน ทําใหN
เราแกNไขปYญหาไดNงMายข้ึน ทําใหNผMานปYญหาไปไดNงMายข้ึน มีกําลังใจดNวยครับ เหมือนไดNลองเผชิญปYญหา รูNวิธีการ
จัดการปYญหามากข้ึน ความกังวลลดลงครับ” (Tawan, 2021) 

“เหมือนใหNเราใชNความคิดใหมMมาปรับใชNจริง ๆ แลNวมันก็ไดNผล หนูไมMเครียดใชMไหมคะ มันก็ทําอะไร   
ไดNหลายอยMาง พอเราไมMเครียด เราก็นั่งเรียนไป หรือวMาอMานนิยายก็จะไมMมีเรื่องเก่ียวกับสิ่งท่ีเครียดเขNามา 
เหมือนมันดีข้ึน มีกําลังใจดNวย เหมือนทําอยMางอ่ืนไดNดีข้ึน ทําอะไรก็ราบรื่นมากข้ึน เม่ือเจอปYญหาเราก็มี
แนวทาง เอาแนวทางไปคิดไดNในชีวิตประจําวันเลย เวลาเราเจออะไร เจอปYญหาก็ปรับใชNไดNเลยหรือเจอใคร     
ท่ีกําลังมีปYญหา เราอาจจะแนะนําเขาใหNลองปรับเปลี่ยนความคิดดู” (Doungdao, 2021) 

“รูNจักตัวเองมากข้ึน สMงผลใหNเราม่ันใจในตัวเองข้ึน มีกําลังใจเพ่ิมข้ึน ความรูNสึกดีข้ึนเรื่อย ๆ ทําใหNรูNวMา
สามารถนําแนวทางไปปรับใชNเรื่องอ่ืนไดNเหมือนกัน การบNานก็ทําใหNหนูคิดและโตNแยNงความคิดของสถานการณ
อ่ืนไดN เม่ือเวลาเราเจอปYญหา เรารูNวMาเราตNองคิดยังไง หาทางยังไง เราตNองคิดอยMางไร เอาใบงานไปปรับใชNดNวย 
เม่ือเจอปYญหาเราจะไมMคิดลบมากมาย เราจะเอาแนวทางจากใบงานไปโตNงแยNงความคิดท่ีไมMดี และจัดการ
ปYญหาเหลMานั้น” (Unjai, 2021) 

จากขNอมูลท่ีผูNรับการปรึกษาสะทNอนแสดงใหNเห็นวMา ประโยชนท่ีไดNจากการเขNารMวมการปรึกษาทําใหN
ผูNรับการปรึกษาวิเคราะหปYญหาไดNดีข้ึน สามารถนําแนวทางการแกNไขปYญหาไปปรับใชNกับปYญหาท่ีเกิดข้ึนไดNรูN
วิธีการจัดการปYญหามากข้ึน สามารถหาแนวทางการแกNไข พัฒนาจิตใจใหNเขNมแข็ง คิดบวก เกิดความม่ันใจ     
ในตนเอง และมีความคิด ความเชื่อตMอสถานการณอ่ืน ๆ ไดNอยMางสมเหตุสมผล 

จากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการ
เสริมสรNางพลังสุขภาพจิตสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรีพบวMา ผูNรับการปรึกษาแตMละกรณีศึกษามีความกังวล
เก่ียวกับปYญหาท่ีเกิดข้ึนกับตนเอง ไมMกลNาเลMาเรื่องราวสMวนตัว เกิดความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผล  
ซ่ึงเปTนสาเหตุท่ีทําใหNเกิดพลังสุขภาพจิตไมMเขNมแข็ง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนจึงชMวยใหNผูNรับ 
การปรึกษาเลMาเรื่องราวไดNอยMางเต็มท่ี เพราะผูNใหNการปรึกษามีการสรNางสัมพันธภาพท่ีผMอนคลาย นอกจากนี้ 
การปรับเปลี่ยนความคิดตามกระบวนการ A-B-C-D-E-F ทําใหNผูNรับการปรึกษาปรับเปลี่ยนมุมมองความคิดไดN
อยMางสมเหตุสมผล ทําใหNผูNรับการปรึกษาวิเคราะหปYญหา พิจารณาความคิด ความเชื่อท่ีเกิดข้ึน นําไปสูMแนวทาง
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การแกNไขปYญหาท่ีเหมาะสม อีกท้ังผูNรับการปรึกษาเกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งจากการทําใบงาน 
ทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนตMอสถานการณท่ีกดดันไดNดีข้ึน หาวิธีผMอนคลายความเครียดของตนเอง 
สามารถสรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจเพ่ือใหNตนเองมีความม่ันใจและเกิดความพรNอมในการรับมือกับปYญหาไดN
อยMางเหมาะสม รวมถึงการทําการบNานเปTนสMวนหนึ่งท่ีทําใหNผูNรับการปรึกษานํากระบวนการไปปรับใชNกับ
สถานการณท่ีแตกตMางไปจากเดิม ทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความคิด ความรูNสึกใหมMท่ีสมเหตุสมผลตMอ
สถานการณในชีวิตประจําวัน ทําใหNมีแนวทางการแกNไขปYญหาท่ีหลากหลาย เกิดความรูNสึกเชิงบวกตMอตนเอง
และตMอสถานการณท่ีเกิดข้ึนดNวยการมีพลังสุภาพจิตท่ีเขNมแข็งและมีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผล 

 
องค�ความรู$ใหม"  

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาท่ีดําเนินการในมหาวิทยาลัย สMวนใหญMเปTนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบพบหนNา แตMงานวิจัยในครั้งนี้เปTนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน โดยมีกระบวนการนัดหมายผMาน
โปรแกรมไลน (Line) เปTนบริการท่ีผูNรับการปรึกษาสามารถเขNาถึงไดNงMาย สามารถเขNาใจไดNดNวยตนเอง  
ซ่ึงผูNรับการปรึกษาสามารถเลือกไดNวMาจะพูดคุยแบบเห็นหนNาหรือไมMเห็นหนNา ทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความ
สะดวกในการขอรับบริการ นอกจากนี้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนยังมีขNอดีคือ ผูNรับการปรึกษาไมMตNอง
เป�ดเผยตนเอง รูNสึกปลอดภัยเพราะอยูMในสภาพแวดลNอมท่ีคุNนเคย ทําใหNผูNรับการปรึกษาท่ีไมMสะดวกใจ 
ในการพูดคุยกับบุคคลท่ีแปลกหนNา สามารถใชNบริการนี้เพ่ือพูดคุยหาแนวทางการแกNไขปYญหาไดNอยMางสบายใจ 
อีกท้ังมีความสะดวกในเรื่องการติดตMอสื่อสาร ลดการเดินทางและคMาใชNจMายท่ีไมMจําเปTนกับผูNรับการปรึกษา 
รวมถึงลดความเสี่ยงตMาง ๆ เชMน สถานการณโรคระบาด Covid - 19 ท่ีทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความเครียด 
แตMไมMสะดวกในการเดินทางมาขอรับบริการ จึงทําใหNการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนชMองทางท่ีทําใหN
ผูNรับการปรึกษาสามารถพูดคุยไดNอยMางปลอดภัยมากข้ึน 

ดังนั้นจึงเปTนแนวทางการพัฒนาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนใหNกับหนMวยงานหรือบุคลากร    
ท่ีเก่ียวขNองกับนิสิตในปYจจุบัน ซ่ึงหนMวยงานหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขNองสามารถนําปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
ออนไลนไปปรับใชNในหนMวยงานของตนเองไดN ทําใหNเกิดความสะดวกกับหนMวยงานหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขNองกับ
นิสิต และนิสิตเพ่ือรMวมกันวางแผนชMวยเหลือนิสิตไดNอยMางรวดเร็ว 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่อง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และ
พฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี: พหุกรณีศึกษา ผูNวิจัยอภิปรายตาม
วัตถุประสงคของการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 1 พบวMา แผนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณา
เหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการเสริมสรNางพลังสุขภาพจิตของนิสิต ระดับปริญญาตรี ครั้งท่ี 1            
การสัมภาษณเพ่ือวางแผนการปรึกษา มีการสรNางสัมพันธภาพเพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาไวNวางใจ ผMอนคลาย
ความเครียด มีการชี้แจงกระบวนการ ระยะเวลา และจริยธรรมการวิจัยในมนุษย เพ่ือใหNเกิดความเขNาใจ
ระหวMางผูNใหNการปรึกษากับผูNรับการปรึกษา ซ่ึงสอดคลNองกับ (Barry, 2006) ท่ีกลMาวไวNวMา การสรNางสัมพันธภาพ
ตNองอาศัยเทคนิคและทักษะตMาง ๆ เพ่ือชMวยใหNผูNรับการปรึกษาเขNาใจเก่ียวกับวัตถุประสงค กระบวนการและ
การรักษาความลับ เพ่ือนําขNอมูลท่ีไดNมาวางแผนในการชMวยเหลือในครั้งท่ี 2 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือพัฒนา
พลังสุขภาพจิต ซ่ึงใหNผูNรับการปรึกษาพิจารณาความคิด ความเชื่อของตนเอง และฝ�กใหNโตNแยNงความคิด        
ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลจากใบงานการปรับเปลี่ยนความคิดตามกระบวนการ A-B-C-D-E-F โดยมีการ
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มอบหมายการบNานใหNผูNรับการปรึกษาทNาทาย เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง (Ellis, and Windy, 2007) 
เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผล เกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็ง สามารถอดทนกับ
สถานการณท่ียากลําบาก มีวิธีผMอนคลายความเครียด สรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจตนเองไดN รวมถึงเกิดความ
ม่ันใจและเกิดความพรNอมเม่ือเผชิญหนNากับสถานการณท่ียากลําบากในชีวิตไดN และครั้งท่ี 3 การติดตามผลการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา เปTนการติดตามผลจากการนําแนวทางไปปรับใชNและติดตามความกNาวหนNาของผูNรับการ
ปรึกษาในการนําแนวทางท่ีไดNประยุกตไวNนําไปใชNวMามีประสิทธิภาพเพียงใด โดยใหNผูNรับการปรึกษาประเมิน
ตนเองจากการเขNารับการปรึกษา อีกท้ังผูNใหNการปรึกษาใหNความรูNเก่ียวกับความสําคัญ แนวทางการเสริมสรNาง
พลังสุขภาพจิต ใหNกําลังใจผูNรับการปรึกษา เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษามีภูมิคุNมกันในตนเอง และมีพลังสุขภาพจิต   
ท่ีเขNมแข็งมากกวMาเดิม (Sirirutraykha, 2006) เกิดความม่ันใจและเกิดความพรNอมในการรับมือกับปYญหาไดN
อยMางสมเหตุสมผล รวมถึงผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับสถานการณท่ีกดดันไดN มีวิธีผMอนคลายความเครียด 
และสามารถนําแนวทางท่ีเกิดประโยชนกับตนเองไปปรับใชNในชีวิตประจําวันไดNดีข้ึน 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 2 พบวMา ผูNรับการปรึกษาสามารถเกิดพลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งจากการ
เขNารMวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอการ
เสริมสรNางพลังสุขภาพจิตสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยแยกเปTนประเด็นดังตMอไปนี้ 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ� และพฤติกรรม 
จากการเขNารMวมการปรึกษาพบวMา ผูNรับการปรึกษามีความคิด ความเชื่อท่ีสมเหตุสมผลมากข้ึน 

สามารถวิเคราะหปYญหา และมองเห็นสาเหตุของปYญหา รวมถึงสามารถหาแนวทางในการแกNไขปYญหาไดNอยMาง
เหมาะสม นอกจากนี้การฝ�กโตNแยNงความคิด ความเชื่อ ทําใหNผูNรับการปรึกษาวิเคราะหและประเมินวMาตนเองมี
ความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผลอยMางไร และผลท่ีตามมาเปTนอยMางไร ซ่ึงผูNใหNการปรึกษาคอยเอ้ืออํานวย 
รับฟYงและสะทNอนใหNผูNรับการปรึกษาเห็นถึงความคิด ความเชื่อท่ีไมMสมเหตุสมผล และกระตุNนใหNผูNรับการปรึกษา
ปรับเปลี่ยนความคิด ความเชื่อ (Ellis, and Windy, 2007) ซ่ึงการทําการบNานทําใหNผูNรับการปรึกษามีความ
พรNอมในการรับมือกับสถานการณท่ีแตกตMางไปจากสถานการณเดิม ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ ( Kunarak, 
2017) ท่ีไดNทําการศึกษาผลการปรึกษารายบุคคลตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอคุณคMา
ในตนเองของผูNหญิงท่ีผิดหวังในความรักพบวMา ในระยะการทดลอง กลุMมทดลองและกลุMมควบคุมมีคะแนนเฉลี่ย
คุณคMาในตนเองใกลNเคียงกัน แตMในระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผล กลุMมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยคุณคMา
ในตนเองสูงกวMากลุMมควบคุม ซ่ึงกลุMมทดลองท่ีไดNรับการปรึกษาเกิดกระบวนการพัฒนาทางความคิดท่ีมีความ
สมเหตุสมผล มีความตระหนักรูN เห็นคุณคMาในตนเองและมีมุมมองความคิดเชิงบวกเพ่ิมมากข้ึน  

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน�  
การเขNารMวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนพบวMา ผูNรับการปรึกษาเกิดความรูNสึกในเชิงบวก     

ตMอการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนมากข้ึนและเห็นความสําคัญของการปรึกษาในรูปแบบออนไลน ซ่ึงการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนมีการรักษาความลับ ชี้แจงกระบวนการปรึกษา ระยะเวลา จริยธรรมการวิจัย
ในมนุษย รวมถึงการขออนุญาตตMาง ๆ จึงทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความสบายใจ อีกท้ังทําใหNผูNรับการปรึกษา
กลNาเลMาเรื่องราวของตนเองกับบุคคลท่ีตนเองไมMสนิทไดN สามารถพูดคุยกับผูNใหNการปรึกษาโดยท่ีไมMตNอง
เผชิญหนNา (Vongtangswad, 2016)  

ดังนั้นจะเห็นไดNวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความรูNสึกเชิงบวก 
เพราะชMวยใหNผูNรับการปรึกษาสามารถหาแนวทางการแกNไขปYญหาของตนเองไดN โดยท่ีผูNรับการปรึกษาไมMตNอง
เดินทางมาเพ่ือพบกับผูNใหNการปรึกษา (Barak, 1999) ลดคMาใชNจMาย ลดระยะเวลาการเดินทาง ทําใหNผูNรับ      
การปรึกษาท่ีอยูMหMางไกลสามารถขอรับการปรึกษาไดNอยMางสะดวกมากข้ึน (Vongtangswad, 2016) อีกท้ังผูNรับ
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การปรึกษาเกิดความสะดวกและรวดเร็วในการสื่อสาร เพราะสามารถนัดหมายผMานระบบออนไลนไดN จึงทําใหN
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนชMองทางท่ีทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถเขNาถึงไดNดNวยตนเอง         
รMวมพูดคุยกับผูNใหNการปรึกษาไดNโดยตรง และตอบสนองการใชNชีวิตของผูNรับการปรึกษาในปYจจุบันไดN         
อยMางครอบคลุมมากข้ึน (Somanandana, Boonsupa, and Kamonnawin, 2021) 

พลังสุขภาพจิต 
พลังสุขภาพจิตทําใหNผูN รับการปรึกษามีภู มิคุNมกันในตนเอง เ ม่ือตNองเผชิญกับสถานการณท่ี 

ยากลําบากในชีวิต สามารถพาตนเองกลับมาสูMภาวะท่ีปกติไดN และสามารถพลิกวิกฤตใหNเปTนโอกาส รวมถึงมี
พลังสุขภาพจิตท่ีเขNมแข็งมากกวMาเดิม (Sirirutraykha, 2006) ซ่ึงผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับสถานการณ
ท่ียากลําบากไดN สามารถผMอนคลายความเครียดและสรNางกําลังใจใหNตนเอง รวมถึงเกิดความม่ันใจและมีความ
พรNอมในการจัดการกับปYญหาในชีวิต ซ่ึงสอดคลNองกับงานวิจัยของ (Soysang, 2016) ทําการศึกษาผลของ
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุMมตามแนวพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมตMอความแข็งแกรMง
ในชีวิต ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชนแหMงหนึ่งพบวMา มีคะแนนความแข็งแกรMงในชีวิตสูง
กวMา และกลุMมควบคุมมีคะแนนกMอนและหลังการทดลองไมMแตกตMางกัน ซ่ึงสรุปไดNวMา โปรแกรมการปรึกษา     
เชิงจิตวิทยาแบบกลุMมตามแนวทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมท่ีออกแบบโปรแกรมโดยยึด
หลักการทฤษฎีบุคลิกภาพ ABC สามารถเพ่ิมความแข็งแกรMงในชีวิตไดNและสามารถปรับเปลี่ยนอารมณและ
พฤติกรรมใหNเหมาะสม ซ่ึงสามารถแบMงพลังสุขภาพจิตเปTน 3 ดNาน ดังนี้ 

พลังอึด ผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับสถานการณดNวยอารมณและจิตใจท่ีม่ันคง และผMอนคลาย
ความเครียดของตนเองตMอสถานการณท่ียากลําบากเพ่ือใหNเกิดความรูNสึกเชิงบวกไดN 

พลังฮึด ผูNรับการปรึกษาสามารถใหNกําลังใจงและสรNางแรงจูงใจใหNตนเอง สามารถรับรูNวMากําลังใจจาก
คนรอบขNางเพ่ือใหNตนเองผMานพNนปYญหาท่ีเกิดข้ึนไปไดN  

พลังสู$ ผูNรับการปรึกษาเกิดความม่ันใจในการจัดการปYญหา เรียนรูNการจัดการปYญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวิตไดN
งMายข้ึน เกิดภูมิคุNมกันท่ีดี และเกิดความพรNอมในการเผชิญหนNากับปYญหาอยMางม่ันใจมากกวMาเดิม  

 
สรุป  

จากการเขNารMวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และ
พฤติกรรมเพ่ือเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต ทําใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความรูNสึกเชิงบวกตMอการการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบออนไลน เพราะชMวยใหNผูNรับการปรึกษามีแนวทางแกNไขปYญหา เกิดความคิด ความเชื่อท่ี
สมเหตุสมผล เกิดความคิดเชิงบวกตMอตนเองและสถานการณท่ียากลําบาก โดยท่ีผูNรับการปรึกษาไมMตNอง
เดินทางมาพบผูNใหNการปรึกษา ลดคMาใชNจMายท่ีไมMจําเปTน ทําใหNผูNรับการปรึกษาท่ีอยูMหMางไกลสามารถขอรับ      
การปรึกษาไดN เพราะสามารถนัดหมายผMานระบบออนไลนไดN ทําใหNผูNรับการปรึกษาสบายใจ เกิดความคิด ความ
เชื่อท่ีสมเหตุสมผล ซ่ึงผูNรับการปรึกษาสามารถพูดคุยกับผูNใหNการปรึกษาไดNโดยตรง รวมถึงเกิดพลังสุขภาพจิตท่ี
เขNมแข็งเม่ือเผชิญหนNากับสถานการณตMาง ๆ ทําใหNผูNรับการปรึกษาสามารถอดทนกับปYญหาดNวยจิตใจและ
อารมณท่ีม่ันคง มีวิธีการผMอนคลายความเครียด สามารถสรNางแรงจูงใจและใหNกําลังใจตนเอง อีกท้ังเกิดความ
ม่ันใจและเกิดความพรNอมในการจัดการกับปYญหาหลังจากเขNารMวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนตาม
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรมเพ่ือเสริมสรNางพลังสุขภาพจิต 
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ข$อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผูNวิจัยมีขNอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข$อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนในครั้งนี้ ผูNวิจัยศึกษากับกลุMมเป�าหมายท่ีมีปYญหาทางดNาน
การดําเนินชีวิตประจําวัน จึงเปTนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนในแงMของการพัฒนา ซ่ึงผูNวิจัยมีการ
สัมภาษณเพ่ือดูความพรNอมของผูNรับการปรึกษากMอนเขNารับการปรึกษา ทําใหNอาจไมMเหมาะกับผูNรับการปรึกษา  
ท่ีมีปYญหารุนแรงหรือมีปYญหาทางดNานสุขภาพจิต 

1.2 เทคนิคการปรับความคิดตามแนวคิดทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ และพฤติกรรม        
เหมาะสําหรับผูNรับการปรึกษาท่ีมีความพรNอมในการปรับเปลี่ยนความคิดของตนเอง การนําไปใชNอาจตNองดู
ความพรNอมของผูNรับการปรึกษา เนื่องจากผูNรับการปรึกษาบางคนตNองการระบายอารมณ ความรูNสึกในจิตใจ
ของตนเองมาก เทคนิคนี้อาจไมMเหมาะท่ีจะนําไปใชNกับบุคคลกลุMมนี้ 

1.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนครั้งนี้พบวMา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนทําใหN
นิสิตเกิดความสะดวก รวดเร็วในการปรึกษา ทําใหNการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนเปTนชMองทาง             
ท่ีชMวยเหลือและตอบสนองความตNองการของนิสิต ดังนั้นหนMวยงานหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขNองอาจนําไปปรับใชN
เพ่ือชMวยเหลือนิสิตท่ีมีปYญหาทางดNานตMาง ๆ ไดN 

1.4 การปรึกษาในครั้งนี้เปTนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน การนําไปใชNอาจตNองดูความ
พรNอมของผูNรับการปรึกษาโดยมีการสังเกตจากน้ําเสียง รวมท้ังผูNใหNการปรึกษาตNองมีลักษณะเปTนกัลยาณมิตร   
มีน้ําเสียงท่ีนุMมนวล เพ่ือใหNผูNรับการปรึกษาเกิดความสบายใจ และไวNวางใจ  

2. ข$อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยในครั้งต"อไป 
2.1 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนสามารถนําไปใชNกับกลุMมเป�าหมายอ่ืนไดN เชMน นักเรียน 

กลุMมคนทํางาน เพ่ือทําการศึกษาประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนวMาสามารถเสริมสรNาง
พลังสุขภาพจิตกับกลุMมเป�าหมายอ่ืนไดNหรือไมM 

2.2 ควรมีศึกษาเก่ียวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนกับตัวแปรอ่ืน ๆ เชMน การเรียน
ออนไลน ความวิตกกังวล การรับรูNความสามารถของตน และการตอบสนองตMอปYญหา 

2.3 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนกับแนวคิดทฤษฎีอ่ืน เพ่ือศึกษา
วMาทฤษฎีใดบNางท่ีสามารถใชNกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน 

2.4 ควรศึกษาตัวแปรท่ีมีสMวนเก่ียวขNองกับการพัฒนาพลังสุขภาพจิต เชMน การมองโลกในแงMดี    
การเห็นคุณคMาในตนเอง และการเสริมสรNางความสามารถของบุคคล 
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บทคัดย�อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของ

สงฆ จังหวัดเชียงใหม� 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการศึกษา ในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� เปOนการวิจัยแบบผสมผสาน โดยการใชRแบบสัมภาษณผูRบริหาร
ระดับสูงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม� จํานวน 3 รูป และมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลRานนา จํานวน 3 รูป และจากแบบสอบถามซ่ึงจัดเก็บจากพระนิสิตนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� จากการสุ�มอย�างง�าย จํานวน 100 รูป วิเคราะหขRอมูลเชิง
ปริมาณ โดยแสดงเปOนค�ารRอยละ ค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเชิงคุณภาพ โดยใชRวิธี
พรรณา  

ผลการวิจัยพบว�า 1. อัตลักษณพระนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม�        มี 
6 ประการ 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก 3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนาชุมชน และ
สังคม 2. แนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของ
สงฆ จังหวัดเชียงใหม� พบว�า 2.1) ระดับการส�งเสริมอัตลักษณท่ีผ�านกระบวนการจัดการศึกษาท้ัง 6 ดRาน ไดRแก� 
1) ดRานอาจารยผูRสอน 2) ดRานหลักสูตร 3) ดRานวิธีการสอน 4) ดRานสื่อการเรียนการสอน 5) ดRานสถานท่ีศึกษา
และบรรยากาศแวดลRอม และ 6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา ซ่ึงท้ัง 6 ดRานมีผลรวมเฉลี่ยรวมในการ
ส�งเสริมระดับ ปฏิบัติมาก 2.2) แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณ มีแนวทางดังนี้ 1) พัฒนา
อาจารยผูRสอนใหRมีความรูRความเขRาใจเก่ียวกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัย และมีมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ดํารงตนเปOนแบบอย�างท่ีดี 2) การออกแบบหลักสูตรท่ีใหRความสําคัญกับการปฏิบัติวิปeสสนากัมมัฏฐาน และ
การเปลี่ยนแปลงของสังคม ท่ีสามารถดํารงตนใหRอยู� ในสังคมไดRอย�างมีคุณค�า 3) การจัดการเรียนรูR               
เนRนการสอนแบบความรูR คู�คุณธรรมท่ีนําไปใชRประโยชนไดRจริง 4) นวัตกรรมการเรียนการสอน มุ�งเนRนการใชR
สื่อดิจิทัล และการสืบคRนดRวยระบบออนไลนท่ีส�งเสริมความเปOนพลเมืองดิจิทัล 5) การจัดสถานท่ีและ
บรรยากาศแวดลRอม มุ�งเนRนใหRเกิดอุทยานการเรียนรูRและเชื่อมโยงการเรียนรูRจากปรากฏการณท่ีอยู�ในสภาพ
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จริง 6) การจัดกิจกรรมการเรียนรูRมุ�งเนRนคุณลักษณะความรับผิดชอบสังคมและความเปOนพลเมืองสาธารณะ
ตามแนวคิดพุทธศาสตร 
 

คําสําคัญ: การจัดการศึกษา; ส�งเสริมอัตลักษณ; พระนิสิตนักศึกษา; สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ  
 
Abstract  

The research article consisted of the following objectives: 1) to investigate the student 
monk identities in monastic higher education institutions in Chiang Mai; and 2) to explore the 
educational management guidelines for promoting student monk identities in monastic higher 
educational institutions in Chiang Mai Province.  The study employed a mixed- method 
approach, with three administrators from Mahachulalongkornrajavidyalaya University's Chiang 
Mai campus and three from Mahamakut Buddhist University participating in an interview.            
A questionnaire was also used to collect data from 100 student monks from monastic higher 
education institutions who were chosen by simple random sampling.  The quantitative data 
were analyzed using percentages, means, and standard deviations, while the qualitative data 
were analyzed using the descriptive approach. 

From the study, the results are found as follows:  1.  The student monk identities in 
monastic higher education institutions in Chiang Mai should possess the following quality:       
(1) respectable posture; (2) current world events awareness; (3) leadership skills; (4) volunteer 
spirit; (5) self-improvement; and (6) community and social development. 2. The educational 
management guidelines for promoting student monk identities in monastic higher educational 
institutions in Chiang Mai Province found as follows:  ( 2. 1)  The level of identity promotion 
achieved through the educational management process in all six aspects are:  ( 1)  lecturers;    
(2) curriculum; (3) instructional methods; (4) instructional media; (5) venue and environment; 
and ( 6)  student monk activities; all of these six aspects have a high level of promotion,          
( 2. 2)  The educational management guidelines for promoting identities are as follows:                
( 1)  the development of lecturers' knowledge and comprehension of the university's identity, 
as well as their morality, ethics, and ability to set a positive example; ( 2)  The design of 
curriculum to emphasize the practice of tranquil meditation as well as social change so that 
students can live in society in a meaningful way; ( 3)  The learning management that focuses 
on knowledge and morality and is practical; (4) The educational innovation that fosters digital 
citizenship by focusing on the use of digital media and online retrieval; ( 5)  The arrangement 
of the venue and environment that supports learning parks and connects learning to real-
world phenomena; and (6) The learning arrangement that emphasizes social responsibility and 
public citizenship based on Buddhist ethics.  
 

Keywords:  Educational Management; Identity Promotion; Student Monks; Monastic Higher 
Education Institutions 
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บทนํา  
การศึกษาเปOนเครื่องมือสําคัญในการสรRางคน สรRางสังคม และสรRางชาติ เปOนกลไกหลักในการพัฒนา

กําลังคนใหRมีคุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยู�ร�วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมไดRอย�างเปOนสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลง
อย�างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสําคัญในการสรRางความไดRเปรียบของประเทศ
เพ่ือการแข�งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตRระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปOนพลวัต ประเทศต�าง ๆ ท่ัวโลก    
จึงใหRความสําคัญและทุ�มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยของตนใหRสามารถกRาวทัน    
การเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคู�กับการธํารงรักษา         
อัตลักษณของประเทศ ในส�วนของประเทศไทยไดRใหRความสําคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและ
ขีดความสามารถของคนไทยใหRมีทักษะ ความรูRความสามารถ และสมรรถนะท่ีสอดคลRองกับความตRองการของ
ตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใตRแรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน และแรงกดดัน
ภายในประเทศท่ีเปOนปeญหาวิกฤตท่ีประเทศตRองเผชิญ เพ่ือใหRคนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมไทยเปOนสังคม
คุณธรรม จริยธรรม (Office of the Education Council, 2017) และตามประกาศ กระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 ไดRประกาศมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาดRานการดําเนินการตาม
ภารกิจของอุดมศึกษา ประกอบดRวย มาตรฐานย�อยดRานต�าง ๆ 4 ดRาน ไดRแก� ดRานการผลิตบัณฑิต ดRานการวิจัย 
ดRานการใหRบริการวิชาการแก�สังคม และดRานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม สอดคลRองกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษาพ.ศ. 2561 ในมาตรฐานท่ี 4 ดRานศิลปวัฒนธรรมและความเปOนไทยสถาบันอุดมศึกษามีการจัดการ
เรียนรูR การวิจัย หรือการบริการวิชาการท่ีนําไปสู�การสืบสาน การสรRางความรูR ความเขRาใจในศิลปวัฒนธรรม 
การปรับและประยุกตใชRศิลปวัฒนธรรมท้ังของไทยและต�างประเทศอย�างเหมาะสม ตามศักยภาพและ          
อัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของการจัดการดRานศิลปวัฒนธรรมทําใหRเกิดความภาคภูมิใจในความ
เปOนไทย หรือการสรRางโอกาสและมูลค�าเพ่ิมใหRกับผูRเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ (Office of Nation 
Education Standards and Quality Assessment, 2019) 

ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม� ไดRมีพันธกิจดังนี้ พันธกิจท่ี 1   
ผลิตบัณฑิตใหRมีคุณภาพ เปOนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห�งชาติ (TQF: Hed) โดยใชR
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาบูรณาการในการกระบวนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหRไดRบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
เปOนไปตามจุดมุ�งหมายของแผนพัฒนาการศึกษาแห�งชาติท่ีใหRการศึกษาเปOนเครื่องมือกลไกในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหRมีความเปOนพลเมือง (มีองคประกอบ 4 ดRาน คือ มีคุณลักษณะนิสัยและพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค มีองคความรูRท่ีสําคัญในศตวรรษท่ี 21 มีทักษะการเรียนรูRในศตวรรษท่ี 21 และมีทักษะการดํารงชีวิต) 
และมีคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามนวลักษณของบัณฑิต 9 ประการคือ 1) มีปฏิปทาน�าเลื่อมใส          
M = Morally 2) รูR เท� า ทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม A = Awareness 3) มีศรัทธาอุทิศตนเ พ่ือ
พระพุทธศาสนา H = Helpfulness 4) มีความสามารถและทักษะดRานภาษา A = Ability 5) ใฝ�รูRใฝ�คิด          
C = Curiosity 6) รูRจักเสียสละเพ่ือส�วนรวม H = Hospitality 7) มีโลกทัศนกวRางไกล U = Universality      
8) เปOนผูRนําดRานจิตใจและปeญญา L = Leadership 9) มีศักยภาพพรRอมท่ีจะใชRและพัฒนานวัตกรรม              
A = Aspiration พันธกิจท่ี 2 วิจัยและพัฒนา พันธกิจท่ี 3 ส�งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก�สังคม 
พันธกิจ ท่ี 4 ทะนุ บํารุ ง ศิลปวัฒนธรรม (Mahachulalongkornrajavidyalaya University Chiang Mai 
Campus, 2020) และในส�วนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลRานนา ไดRมีพันธกิจดังนี้     
พันธกิจท่ี 1 ผลิตบัณฑิตทางดRานพระพุทธศาสนา ใหRมีคุณสมบัติตามปรัชญาของมหาวิทยาลัย และกระจาย
โอกาสใหRพระภิกษุสามเณร คฤหัสถ และผูRสนใจมีโอกาสศึกษามากข้ึน พันธกิจท่ี 2 วิจัยและพัฒนางานวิชาการ 
เพ่ือสรRางองคความรูRทางดRานวิชาการพระพุทธศาสนาใหม� ๆ ใหRสอดคลRองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของ
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ประเทศ และเผยแพร�องคความรูRในระบบเครือข�ายการเรียนรูRท่ีทันสมัย พันธกิจท่ี 3 บริการวิชาการ สรRางเสริม
ใหRบริการวิชาการแก�สังคม ชุมชนและทRองถ่ิน โดยเฉพาะวิชาการทางพระพุทธศาสนา เพ่ือนําไปประยุกตใชRใน
ชีวิตประจําวัน และสรRางสันติสุขใหRเกิดในสังคม ชุมชนและทRองถ่ิน สามารถชี้นําสังคม และยุติขRอขัดแยRงใน
หลักวิชาการพระพุทธศาสนา และจริยธรรม พันธกิจท่ี 4 ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม รวบรวมและจัดเก็บขRอมูล 
ดRานศาสนาและศิลปวัฒนธรรมเพ่ือใหRมหาวิทยาลัย เปOนแหล�งคRนควRา ทํานุบํารุงรักษาภูมิปeญญาไทยและ
ทRองถ่ิน รวมท้ังสรRางชุมชนท่ีเขRมแข็งเพ่ือใหRมีภูมิคุRมกันวัฒนธรรมท่ีไม�เหมาะสม (Mahamakut Buddhist 
University Lanna Campus, 2020) 

บทบาทหนRาท่ีตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ นิสิตตRนแบบเปOนการแสดงบทบาทและหนRาท่ีของ
พระสงฆท่ีจะปฏิบัติตนตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ 6 ประการ คือ 1) ดRานเผยแผ� นิสิตตRนแบบไดRปฏิบัติตน
เหมาะสมตามสมณสารูป เปOนพระนักเผยแผ�ธรรมสู�การปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาชุมชน 2) ดRานสาธารณสงเคราะห 
ใหRการสงเคราะหประโยชนสุขแก�ชุมชน เช�น การใชRพ้ืนท่ีธรณีสงฆสรRางกาดม่ัวคัวแลงเพ่ือสรRางรายไดRใหRแก�
ชุมชน ฯลฯ 3) ดRานศึกษาสงเคราะห การสนับสนุน ส�งเสริมพระสงฆสามเณรในการศึกษาในโรงเรียน         
พระปริยัติธรรมเพ่ือใหRมีความรูR ท้ังทางโลกและทางธรรม 4) ดRานปกครอง ความเปOนผูRนําและนักพัฒนา         
ท้ัง ศาสนสมบัติภายในวัด คณะสงฆและชุมชน 5) ดRานศาสนศึกษาบูรณะศาสนสมบัติท่ีเปOนแหล�งความรูR      
ภูมิปeญญาทRองถ่ินของชุมชนท่ีเก่ียวเนื่องกับพระพุทธศาสนา ความเชื่อและการสรRางความสามัคคีในชุมชน     
(6) ดRานสาธารณูปการ การก�อสรRางศาสนสถานเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจชุมชนและเปOนประโยชนต�อการบริหาร
จัดการวัด อีกท้ังเปOนการฟ��นฟู อนุรักษศาสนสถานท่ีเก่ียวกับศิลปะ วัฒนธรรมทRองถ่ิน (Sripraschayanon, 
Phra Maha Phanuwat Pathipanamethi, and Upasod, 2019)  แ ล ะปe จ จุ บั น ไ ดR มี ก า รป ร ะ ก า ศ ใ ชR
พระราชบัญญัติพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใชRเม่ือวันท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2562 เนื่องจาก
ตRองพัฒนาการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอันเปOนรากฐานสําคัญของการพัฒนาคนไทยใหRมีคุณภาพ มีความใฝ�รูR    
มีความคิดสรRางสรรคมีความสามารถในการสื่อสาร สามารถอยู�และทํางานร�วมกับผูRอ่ืนซ่ึงมีความแตกต�าง
หลากหลายไดR มีความรูRเท�าทันโลก และมีทักษะในการประกอบอาชีพตามความถนัดของผูRเรียนแต�ละคน และ
ใหRรัฐ องคกรปกครองส�วนทRองถ่ิน ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพและ    
ลดความเหลื่อมล้ําในการจัดการศึกษา (Government Gazette, 2562) และการจัดการศึกษาเพ่ือใหR
สอดคลRองกับสภาพและความตRองการของทRองถ่ินและภาคประชาสังคมท่ีครอบคลุมทุกกลุ�ม เป�าหมายใหRไดRรับ
โอกาสทางการศึกษาอย�างเสมอภาคและเท�าเทียมกัน (Mangkhang, 2017) 

ดังนั้น อัตลักษณเปOนเรื่องของการกําหนด “ความเหมือน”และ“ความแตกต�าง” ระหว�างคนหรือ
สิ่งของ ความเหมือน และความแตกต�างเปOนเรื่องการปฏิสัมพันธทางสังคมหรือเปOนผลมาจากการเปOนสมาชิก
ของกลุ�ม (Brown, 2004) ซ่ึงสอดคลRองกับ (Jantanukul, 2018) ท่ีว�าอัตลักษณทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีมี
ความเหมือนและมีความแตกต�างกัน จากท่ีไดRกล�าวมาขRางตRนผูRวิจัยจึงสนใจศึกษาอัตลักษณของพระนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� และการจัดการศึกษาท่ีส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� ผูRวิจัยมุ�งหวังว�าแนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือ
ส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� จะสามารถนําไป
ประยุกตใชR เพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆไทยต�อไป 
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วัตถุประสงค�ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 
2 .  เ พ่ือศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาในการส� ง เสริม อัตลักษณของพระนิสิตนัก ศึกษา                     

ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ 

จังหวัดเชียงใหม� เปOนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ประกอบดRวย งานวิจัย            
เชิงเอกสาร (Documentary Research) และงานวิจัยภาคสนาม (Field Research) ดําเนินการดRวยการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) อย�างเปOนทางการและไม�เปOนทางการ กับผูR ใหRขRอมูลสํา คัญ           
(Key Informants) และเชิงปริมาณ (Quantitative Data) โดยใชRแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขRอง โดยเฉพาะเก่ียวกับประวัติและพัฒนาการ        
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม� และมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตลRานนา สุภาษิต ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน และพันธกิจในการผลิตบัณฑิต 

ข้ันตอนท่ี 2 สรRางแบบสอบถามเพ่ือศึกษาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา     
ของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� โดยผูRวิจัยไดRประมวลอัตลักษณของท้ังสองมหาวิทยาลัยสงฆ และการสรRาง         
แบบสัมภาษณเ พ่ือศึกษาแนวทางการจัดการศึกษา ในการส�งเสริมลักษณของพระนิสิตนัก ศึกษา                   
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� และนํามาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เพ่ือหาค�าความเท่ียงตรง
ของคําถามท่ีใชR   โดยใหRผูRทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท�าน เพ่ือนํามาคํานวณหาค�า IOC (Index of Item Objective 
Congruence) หลังจากนั้น ผูRวิจัยนําผลการพิจารณามาแกRไขปรับปรุง และพิมพเปOนสอบถามและแบบ
สัมภาษณ แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ 
จังหวัดเชียงใหม� 

ข้ันตอนท่ี 3 การทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทดสอบ (Pretest)        
กับกลุ�มตัวอย�าง คือ พระนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆลําพูน จํานวน 30 รูป 
เพ่ือตรวจสอบว�าคําถามในแต�ละขRอ และแต�ละส�วนของแบบสอบถามสื่อความหมายตรงตามท่ีผูRศึกษาตRองการ 
และคําถามมีความเหมาะสมหรือไม� หลังจากนั้นจึงนํามาทดสอบค�าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยใชRวิธี
สัมประสิทธิ์อัลฟ�า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ไดRค�า Alpha เท�ากับ 0.982 ซ่ึงไม�นRอย
กว�า 0.80 ถือว�าแบบสอบถามมีความน�าเชื่อถือและใชRเก็บรวบรวมขRอมูลไดR (Wannapaisan, C., 2017) 

ข้ันตอนท่ี 4 การรวบรวมขRอมูล โดยวิธีการใชRจากการสัมภาษณผูRบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม� จํานวน 3 รูป และมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย       
วิทยาเขตลRานนา จํานวน 3 รูป ซ่ึงกลุ�มตัวอย�างผูRบริหาร ไดRจากการเจาะจง เพ่ือสัมภาษณจํานวน 6 รูป และใชR
แบบสอบถาม ซ่ึงจัดเก็บจากกลุ�มตัวอย�างพระนิสิตนักศึกษา ไดRจากการสุ�มอย�างง�ายจากพระนิสิตนักศึกษา     
ท่ีสมัครใจตอบแบบสอบถาม จํานวน 100 รูป 

ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะหขRอมูล จากแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณแนวทางการจัดการศึกษา   
เพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� ผูRวิจัยใชRวิธีนํา
คําตอบมาวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) โดยแสดงเปOนค�ารRอยละ (Percentage) ค�าเฉลี่ย 
(Mean) ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Approach) โดยวิธีพรรณา (Descriptive Method) 
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ข้ันตอนท่ี 6 นําขRอมูลท่ีไดRจากการสอบถาม และการสัมภาษณ มาวิเคราะห สังเคราะห สรุปผล      
แลRวนําเสนอ “แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา    
ของสงฆ จังหวัดเชียงใหม�” เพ่ือนําไปใชRกับพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆต�อไป  
 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงค�ท่ี 1 เพ่ือศึกษาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัด
เชียงใหม� ผลการวิจัยสรุปไดR 2 ส�วนตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังนี้ 

ส�วนท่ี 1 ข̂อมูลท่ัวไปของผู̂ตอบแบบสอบถาม พบว�า  
 1.1 ผลขRอมูลท่ัวไปของผูRตอบแบบสอบถาม ดังตารางต�อไปนี้  

ข̂อมูลท่ัวไป ร^อยละ (n=100) 

สถานภาพในวัด 
พระลูกวัด 91.00 
เจRาอาวาส 3.00 
รักษาการเจRาอาวาส  3.00 
ผูRช�วยเจRาอาวาส  2.00 
รองเจRาอาวาส 1.00 
อายุ 
อายุ 20 – 25 ป{ 66.00 
ตํ่ากว�า 20 ป{ 12.00 
อายุ 26 – 30 ป{ 8.00 
อายุ 40 ป{ข้ึนไป 7.00 
อายุ 31 – 35 ป{ 4.00 
อายุ 36 – 40 ป{ 3.00 
พรรษา 
นRอยกว�า 5 พรรษา 54.00 
5 – 9 พรรษา 37.00 
10 – 14 พรรษา 6.00 
15 – 19 พรรษา 1.00 
20 – 25 พรรษา 1.00 
มากกว�า 25 พรรษา 1.00 
สถาบันท่ีศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม�  50.00 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวิทยาเขตลRานนา  50.00 
สาขาวิชาท่ีศึกษา 
พระพุทธศาสนา/พุทธศาสตร  20.00 
รัฐศาสตร/การปกครอง  19.00 
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ข̂อมูลท่ัวไป ร^อยละ (n=100) 

การสอนภาษาอังกฤษ  15.00 
พุทธศิลปกรรม  11.00 
ภาษาอังกฤษ  10.00 
การสอนภาษาไทย  8.00 
สังคมศึกษา/การสอนสังคมศึกษา  7.00 
ภาษาบาลี  6.00 
สังคมสงเคราะหศาสตร  3.00 
ปรัชญา  1.00 
ช้ันปcท่ีศึกษา 
ชั้นป{ท่ี 1  25.00 
ชั้นป{ท่ี 2 25.00 
ชั้นป{ท่ี 3 20.00 
ชั้นป{ท่ี 4 18.00 
ชั้นป{ท่ี 5 12.00 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหขRอมูลท่ัวไปของผูRตอบแบบสอบถาม 

ส�วนท่ี 2 ระดับการส�งเสริมแนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณ�ของพระนิสิต
นักศึกษา พบว�า 

1) ดRานอาจารยผูRสอน (x� = 3.86, SD = 0.65) 2) ดRานหลักสูตร (x� = 3.90, SD = 0.65) 3)          
ดRานวิธีการสอน (x� = 3.89, SD = 0.72) 4) ดRานสื่อการเรียนการสอน (x� = 3.82, SD = 0.72) 5) ดRานสถานท่ี
ศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม (x� = 3.72, SD = 0.79) และ6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา (x� = 
3.86, SD = 0.77) ซ่ึงท้ัง 6 ดRานมีผลรวมเฉลี่ยอยู�ในระดับ มีการปฏิบัติมาก 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการศึกษา ในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� ผลการวิจัยจากแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณสรุปไดR 3 ส�วน 
ตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังนี้ 

ส�วนท่ี 1 แนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณ�ของพระนิ สิตนักศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ� จังหวัดเชียงใหม� พบว�า 

1) ดRานอาจารยผูRสอน สถาบันการศึกษาไดRพัฒนาผูRสอนเก่ียวกับการส�งเสริมอัตลักษณท่ีเปOนจุดเด�น
ของมหาวิทยาลัยสงฆใหRคุณลักษณะอันพึงประสงค 6 ประการ ท่ีดํารงตนเปOนแบบอย�างท่ีดีในสังคม โดยไดR
ส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเองมีความเพียบพรRอมดRวยคุณธรรมและจริยธรรม 

2) ดRานหลักสูตร สถาบันการศึกษาไดRใหRความสําคัญกับการปฏิบัติวิปeสสนากัมมัฏฐาน เพ่ือมุ�งพัฒนา
พระนิสิตนักศึกษาใหRเกิดความลุ�มลึกในดRานวิชาการทางพระพุทธศาสนา รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรใหRทันสมัย 
เพ่ิมทักษะวิชาชีพ สามารถรูRเท�าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม และดํารงตนอยู�ในสังคมไดRอย�างเปOนประโยชน 
เปOนหลักสูตรท่ีส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศรัทธาอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา  
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3) ดRานวิธีการสอน สถาบันการศึกษาไดRเนRนการสอนแบบลงมือปฏิบัติ ไม�ว�าจะเปOนดRานวิชาการ 
วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม และเนRนการมีส�วนร�วมใหRกับพระนิสิตนักศึกษา โดยใชRวิธีการสอนท่ีส�งเสริมใหR 
พระนิสิตนักศึกษาเปOนผูRนําดRานจิตใจและปeญญา 

4) ดRานสื่อการเรียนการสอน สถาบันการศึกษาไดRจัดทรัพยากรอํานวยความสะดวกในเรื่องสื่ออุปกรณ 
และเทคโนโลยีดิจิทัล ตําราเรียนออนไลน และแหล�งคRนควRาหาความรูRท่ีทันสมัย โดยเนRนการใชRสื่อการเรียน 
การสอนส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง ใหRเพียบพรRอมดRวยคุณธรรมและจริยธรรม  

5) ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม ดูแลสถานท่ีใหRสะอาด ร�มรื่น ใหRเกิดบรรยากาศ       
แห�งการเรียนรูR และส�งเสริมใหRเกิดการเรียนรูRนอกสถานท่ี โดยมีสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม           
ท่ีส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีความใฝ�รูRใฝ�คิด  

6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา สถาบันการศึกษาไดRจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสําหรับ        
พระนิสิตนักศึกษาท่ีส�งเสริมใหRมีการทําวิจัยและพัฒนางานวิชาการ เพ่ือสรRางองคความรูRทางดRานวิชาการ
พระพุทธศาสนาใหม� ๆ เพ่ือตRองการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม พัฒนาทักษะวิชาการ ทักษะวิชาชีพ            
ผ�านกิจกรรมภาคสนาม เพ่ือใหRพระนิสิตนักศึกษารูRจักเสียสละเพ่ือส�วนรวม มีจิตอาสา อุทิศตนเพ่ือ
พระพุทธศาสนา มีโลกทัศนกวRางไกล รูRเท�าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม และปรับประยุกตมาใชRไดRจริง 
สามารถดํารงตน ใหRเปOนท่ีเลื่อมใสของบุคคล ชุมชน สังคมไดR  

ส�วนท่ี 2 สถานภาพของผู̂บริหารสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ� จังหวัดเชียงใหม� พบว�า ผูRบริหาร      
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� เปOนพระภิกษุทุกรูป และจบการศึกษา ดRานสามัญ ระดับ
ปริญญาเอก 5 ท�าน และจบการศึกษาระดับปริญญาโท 1 ท�าน ดRานธรรม จบการศึกษา นักธรรมชั้นเอก        
ท้ัง 6 ท�าน ดRานบาลีจบการศึกษา เปรียญธรรม 3 – เปรียญธรรม 9 มีประสบการณบริหารต้ังแต� 1 ป{ – 16 ป{ 
และดํารงตําแหน�งทางวิชาการจํานวน 3 ท�าน  

ส�วนท่ี 3 ความพร^อมในการจัดการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ� จังหวัดเชียงใหม� พบว�า 
1. บริบทและ อัตลักษณพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆจังหวัดเชียงใหม� พบว�า  

1.1 บริบท พระนิสิตนักศึกษาท่ีเขRามาศึกษาเปOนผูRขาดโอกาสทางการศึกษา ส�วนใหญ� เปOนกลุ�ม  
ชาติพันธุ เม่ือไดRเขRามาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆก็เหมือนกับไดRโอกาส ซ่ึงมีอยู�หลายประเภท ไดRแก�   
ท่ีจบมัธยมศึกษาตอนปลายจากปริยัติสามัญ ผูRศึกษาท่ีจบตรงจากการศึกษาของคณะสงฆนักธรรม บาลี เปOนตRน 
รวมถึงการมีพ้ืนฐาน ประสบการณ ความรูR อายุ ภาษา ประเพณีวัฒนธรรมท่ีแตกต�างกัน แลRวเขRามาศึกษาต�อ
ระดับปริญญาตรี โดยการศึกษาเรียนรูRโลกและการปรับตัวกับกรอบพระธรรมวินัย กฎพระสงฆ และกฎหมาย
บRานเมือง 

1.2 อัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษาสงฆจังหวัดเชียงใหม�ท่ีไดRจากสังเคราะหท้ัง 2 มหาวิทยาลัย
สงฆ มี 6 ประการ ไดRแก� 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก 3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนา
ชุมชน และสังคม 

2.  แนวทางการจัดการ ศึกษา เ พ่ือส� ง เสริ มและพัฒนา อัตลักษณของพระนิสิ ตนั ก ศึกษา                       
ในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆจังหวัดเชียงใหม� 

2.1 ดRานอาจารยผูRสอน ทุกหลักสูตรจะตRองมีอาจารยประจําหลักสูตร และตRองเขRาใจบริบทและ   
อัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาว�าเปOนกลุ�มชาติพันธุ ดังนั้นอาจารยผูRสอนจึงเปOนส�วนสําคัญในการกําหนด
กิจกรรมในการเรียนการสอน เพ่ือส�งเสริมและพัฒนาพระนิสิตนักศึกษา อาจารยผูRสอนยังตRองมีความรูRและ
เชี่ยวชาญในศาสตรท่ีตนเองเปOนผูRสอนมีจริยาวัตรท่ีสามารถเปOนตRนแบบใหRกับพระนิสิตนักศึกษาไดR รวมถึง    
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การมีกระบวนการในการถ�ายทอดท่ีดี เพ่ือใหRพระนิสิตนักศึกษาไดRรับประโยชนสูงสุด รูRลึก รูRกวRาง รูRไกล         
ในศาสตรสาขาท่ีตนเองศึกษา 

2.2 ดRานหลักสูตร ใหRมีสาขาวิชาท่ีหลากหลาย ท้ังวิชาทางดRานพระพุทธศาสนาและวิชาชีพ เช�น 
วิชาชีพครู เปOนตRน แต�ทุกหลักสูตรจะตRองมีการเรียนวิชาพ้ืนฐานทางพระพุทธศาสนาท่ีเปOนขRอสอบกลางจํานวน 
10 รายวิชา เพ่ือส�งเสริมอัตลักษณรวมถึงมีวิชาเลือกเสรี โดยมีการจัดรายวิชาบังคับใหRเลือก เพ่ือง�ายต�อการ
บริหารจัดการบุคลากร พระนิสิตนักศึกษาจะตRองมีความรูRเรื่องของพระพุทธศาสนาอย�างลุ�มลึก และ รูRศาสตร
อ่ืน ๆ ไดRอย�างกวRางไกล เม่ือศึกษาจบกระบวนการแลRว ใหRรูRว�าตนเองเชี่ยวชาญเรื่องใด มีทักษะ เฉพาะดRาน 
และปรับตัวกับโลกและสังคมไดR 

2.3 ดRานวิธีการสอน พัฒนาวิธีการสอนของบุคลากร หรืออาจารยประจําหลักสูตร ใหRสอดคลRองกับ
การส�งเสริมอัตลักษณ 6 ประการ ใหRแก�อาจารยผูRสอนและประยุกตตามสาขาท่ีตนเชี่ยวชาญ ส�งเสริมการใชR
เทคโนโลยีใหRเหมาะสมกับการเรียนการสอนในโลกปeจจุบัน  

2.4 ดRานสื่อการเรียนการสอน มีหRองสมุดประจํามหาวิทยาลัยใหRเขRาถึงการศึกษาคRนควRา โดยมีสื่อ
ประเภทต�าง ๆ เช�น หนังสั้น โปสเตอร วิดีทัศน สื่อออนไลนต�างๆ 

2.5 ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม สถาบันการศึกษาอยู�ในบรรยากาศประเพณี
วัฒนธรรมของทRองถ่ินลRานนา อยู�ในศาสนสถาน มีผลทําใหRพระนิสิตนักศึกษาตRองสํารวมระวังกาย วาจา ใจ   
ใหRเรียบรRอย และน�าเลื่อมใส  

2.6 ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา มีการอบรมอัตลักษณ 6 ประการ แก�พระนิสิตนักศึกษา  
ในงานปฐมนิเทศ ก�อนเขRามาศึกษา กิจกรรมไหวRครู เพ่ือสรRางจิตสํานึก รวมท้ังกิจกรรมแนะแนวอาชีพใหRแก�
พระนิสิตนักศึกษา และใหRพระนิสิตนักศึกษาไดRออกพ้ืนท่ีเพ่ือสรRางสาธารณะประโยชนใหRแก�สังคมและชุมชน   
มีชมรมใหRพระนิสิตนักศึกษาตRองเขRาร�วม เช�น ชมรมจิตอาสาของพระนิสิตปกากะญอ ชมรมอนุรักษวัฒนธรรม
ประเพณีลRานนา โดยสอนอักขระลRานนา เปOนตRน ชมรมรักหRองสมุด โดยจะส�งเสริมเรื่องของการอ�าน และการ
ใฝ�รูRใฝ�คิดของพระนิสิตนักศึกษา ชมรม Monk Chat ท่ีช�วยฝ�กฝนภาษาต�างประเทศใหRกับพระนิสิตนักศึกษา 
ชมรมพุทธศิลปกรรม โดยจะไปช�วยส�งเสริมการอนุรักษโบราณสถานตามวัดต�าง ๆ 

3. ความพรRอมและความเขRาใจในการส�งเสริมอัตลักษณของบุคลากรในการจัดการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

3.1 บุคลากรสายวิชาการ ไดRแก� อาจารยผูRสอน โดยจะมีการอบรมอัตลักษณ 6 ประการ ใหRกับ
บุคลากร 

3.2 บุคลากรสายสนับสนุน ไดRแก� เจRาหนRาท่ีของมหาวิทยาลัยในส�วนต�าง ๆ เช�น การเงิน ทะเบียน
และสถิติ เปOนตRน โดยจะมีการอบรมอัตลักษณ 6 ประการเพ่ือสรRางเสริมความเขRาใจใหRบุคลากรและเพ่ือพัฒนา
พระนิสิตนักศึกษาใหRเกิดอัตลักษณ 6 ประการข้ึน 

4. ปeจจัยท่ีส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 
ไดRแก� หลักสูตร อาจารยผูRสอน ตัวพระนิสิตเองตRองมุ�งพัฒนาตนเอง วัดท่ีพระนิสิตพักอาศัยก็มีส�วนในการช�วย
ส�งเสริมอัตลักษณใหRกับพระนิสิตนักศึกษา เช�น วัดมีการใหRทํากิจวัตรสวดมนต การอบรมประชาชนเปOนตRน  

5. ขRอเสนอแนะเพ่ือใหRการจัดการศึกษาไดRส�งเสริมอัตลักษณใหRแก�พระนิสิตนักศึกษา                      ใน
สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

5.1 หลักสูตรจะตRองไม�ท้ิงพ้ืนฐานของวิชาทางพระพุทธศาสนา 
5.2 อาจารย รับอาจารยบรรพชิตเปOนหลัก หรือผูRท่ีเคยผ�านการบวชเรียน และควรพัฒนาเรื่องของ

จิตอาสา  
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5.3 มหาวิทยาลัยตRองวิเคราะหศักยภาพของพระนิสิตนักศึกษาและสนับสนุนใหRมีการพัฒนา
ศักยภาพท่ีเหมาะสมแก�ความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

5.4 เนRนประสบการณจริงของผูRเรียนท่ีเกิดจากการลงพ้ืนท่ีจริง  
5.5 คุณภาพของพระนิสิตนักศึกษาท่ีจะสนองงานคณะสงฆไดR สังคมไดRรับประโยชนจากการ       

จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยผ�านพระนิสิตนักศึกษา 
5.6 ควรมีแผนพัฒนาสิ่งแวดลRอมเพ่ือใหRเกิดอัตลักษณในการสรRางสุขภาวะต�อสิ่งแวดลRอม         

ทางกายภาพ และทางจิตใจ 
   
องค�ความรู̂ใหม� 

 
ภาพท่ี 1 อัตลักษณพระนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

อัตลักษณ�พระนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ� จังหวัดเชียงใหม� มี 6 ประการ ดังนี้ 
1) น�าเคารพ ไดRแก� การนุ�งห�มผRาเรียบรRอยเปOนปริมณฑล หรือห�มป�ดไหล�ท้ังสองขRาง กิริยาสํารวม

เหมาะสมกับสมณสารูป การเวRนจากวจีทุจริต 4 อย�าง มีสติสํารวมอินทรีย 
2) รูRเท�าทันโลก ไดRแก� มีวิสัยทัศนกวRางไกล รูRเท�าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม ท้ังในดRานการเมือง

การปกครอง เหตุการณบRานเมือง การศึกษา เทคโนโลยี และนวัตกรรมใหม� ๆ 
3) มีภาวะผูRนํา ไดRแก� มีความสามารถในการตัดสินใจ และแกRปeญหาอย�างมีระบบ สามารถเปOนผูRนํา

ดRานจิตใจและปeญญาใหRกับองคกร สังคม และชุมชนท่ีตนเองอาศัยไดR 
4) มีจิตอาสา ไดRแก� มีความเสียสละเพ่ือส�วนรวม อุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา ดRวยกําลังกาย กําลังใจ 

กําลังทรัพย และกําลังสติปeญญา  
5) พัฒนาตนเอง ไดRแก� มีการพัฒนาตนเองตามศักยภาพ ความรูR ความสามารถ ทักษะ ท่ีตนเอง        

มีความเชี่ยวชาญ มีท้ังความรูR คู�คุณธรรม เก�ง ดี และมีความสุข 
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6) พัฒนาชุมชน และสังคม ไดRแก� นําองคความรูRท่ีไดRไปแกRปeญหา และพัฒนาชุมชน สังคมท่ีตนอาศัย 
ดRวยวิธีการทางวิทยาศาสตร หรือกระบวนการวิจัย 

ท้ังนี้ อัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� สามารถนําไป
ปรับใชRกับการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆในประเทศไทย เพ่ือนําไป 
สู�การเปลี่ยนแปลงขององคกรทางการศึกษา โดยเฉพาะในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆต�อไป 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขRอท่ี 1 พบว�า อัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของ
สงฆ จังหวัดเชียงใหม� มีระดับการปฏิบัติมาก แต�อย�างไรก็ตามยังไม�สามารถปฏิบัติมากท่ีสุด เนื่องจาก        
พระนิสิตนักศึกษาท่ีประสบความสําเร็จในการพัฒนาอัตลักษณจะตRองมีความเขRาใจ และรูRจักตนเอง มีความ
ม่ันใจในตนเอง เขRาใจถึงสถานภาพ บทบาทหนRาท่ีของตนท่ีมีต�อสังคมและมีทัศนคติท่ีจะพัฒนาตนเองตาม
มาตรฐานของสังคม สอดคลRองกับแนวคิดของดวงเดือน พันธุมนาวิน และดุจเดือน พันธุมนาวิน ไดRกล�าวถึง    
อัตลักษณไวRว�า เปOนโครงสรRางของบุคลิกภาพของบุคคลท่ีเกิดจากการรูRจักตน การยอมรับตนว�ามีลักษณะท่ีคงท่ี
และต�อเนื่องมาต้ังแต�เด็กจนถึงผูRใหญ� ในขณะเดียวกันก็เขRาใจบทบาท หนRาท่ีของตนตามท่ีสังคมและวัฒนธรรม
กําหนดและรับรูRลักษณะความรูR ความสามารถ ความตRองการของตนไดR สอดคลRองกับสังคมและคนรอบขRาง    
ทําใหRเกิดความม่ันใจในตนเองท่ีสามารถทําทุกอย�างไดRดีตามมาตรฐานตนเองและสังคมไปพรRอมกัน 
(Bhanthumnavin, and Bhanthumnavin, 1995) ดังนั้นแนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือการสรRาง อัตลักษณ
ส�วนมากเกิดข้ึนในบริบทของนักศึกษาท่ีแตกต�างกันในวิทยาเขต เช�น วิธีการสรRางองคกรนักศึกษา และการ
ดึงดูดนักศึกษา ตลอดจนประเด็นเก่ียวกับความเหมาะสมของสถาบัน องคประกอบหนึ่งของ การพัฒนา      อัต
ลักษณท่ีเกิดข้ึนอย�างรวดเร็วในวิทยาเขตส�วนใหญ�คือกระบวนการของนักเรียนเรียนรูRวิธีสรRางสมดุลระหว�าง
ความตRองการของตนกับของผูRอ่ืน (Kegan, 1982, 1994; Kroger, 2004) ซ่ึงสอดคลRองกับ (Torres, Jones, 
and Renn, 2009) การพัฒนาอัตลักษณของนักเรียน จะตRองมีการตรวจสอบเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีท่ีบุคคล    
และสภาพแวดลRอมมีปฏิสัมพันธในการสรRางสังคมของท้ังหมวดหมู�เอกลักษณ และอัตลักษณส�วนบุคคล 

ผลการวิจัยวัตถุประสงคขRอท่ี 2 พบว�า แนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� จาการสังเคราะหของผูRวิจัยมีอัตลักษณท่ีสําคัญ         
6 ประการ ไดRแก� 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก 3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนาชุมชน
และสังคม เนื่องจากความพรRอมในบริบทท่ีมุ�งเนRน ศาสนา วัฒนธรรมประเพณีควบคู�ไปกับการใหRโอกาส
ทางการศึกษา และอัตลักษณท่ีเกิดจากแนวทางการจัดการศึกษา จําแนกเปOน 6 ประเด็นดังนี้ 1) ดRานอาจารย
ผูRสอน อาจารยผูRสอนมีความสําคัญ ทุกหลักสูตรจะตRองมีอาจารยประจําหลักสูตร ดังนั้นอาจารยผูRสอนจึงเปOน
ส�วนสําคัญในการพัฒนาอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในแต�ละรายวิชา รวมถึงการกําหนดกิจกรรมในการ
เรียนการสอน เพ่ือส�งเสริมและพัฒนาพระนิสิตนักศึกษา อาจารยผูRสอนยังตRองมีความรูRและเชี่ยวชาญ           
ในศาสตรท่ีตนเองเปOนผูRสอนมีจริยาวัตรท่ีสามารถเปOนตRนแบบใหRกับพระนิสิตนักศึกษาไดR รวมถึงการมี
กระบวนการในการถ�ายทอดท่ีดี เพ่ือใหRพระนิสิตนักศึกษาไดRรับประโยชนสูงสุด รูRลึก รูRกวRาง รูRไกล ในศาสตร
สาขาท่ีตนเองศึกษา 2) ดRานหลักสูตร มีหลากหลายสาขาวิชา ท้ังวิชาทางดRานพระพุทธศาสนาและวิชาชีพ เช�น 
วิชาชีพครู เปOนตRน แต�ทุกหลักสูตรจะตRองมีการเรียนวิชาพ้ืนฐานทางพระพุทธศาสนาท่ีเปOนขRอสอบกลางจํานวน 
10 รายวิชา เพ่ือส�งเสริมอัตลักษณรวมถึงมีวิชาเลือกเสรี โดยมีการจัดรายวิชาบังคับใหRเลือก เพ่ือง�ายต�อการ
บริหารจัดการบุคลากร พระนิสิตนักศึกษาจะตRองมีความรูRเรื่องของพระพุทธศาสนาอย�างลุ�มลึก และรูRศาสตร
อ่ืน ๆ ไดRอย�างกวRางไกล เม่ือศึกษาจบกระบวนการแลRว ใหRรูRว�าตนเองเชี่ยวชาญเรื่องใด มีทักษะเฉพาะดRาน    



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2591 

และปรับตัวกับโลกและสังคมไดR 3) ดRานวิธีการสอน พัฒนาวิธีการสอนของบุคลากร หรืออาจารยประจํา
หลักสูตร โดยเฉพาะอบรมอัตลักษณท่ีสําคัญ 6 ประการใหRแก�อาจารยผูRสอน และอาจารยผูRสอนตRองสอนตาม
สาขาท่ีตนเชี่ยวชาญ การใชRเทคโนโลยีใหRเหมาะสมกับโลกปeจจุบันและประยุกตใชRกับกระบวนการเรียน       
การสอนไดRอย�างเหมาะสม 4) ดRานสื่อการเรียนการสอน มีหRองสมุดประจํามหาวิทยาลัยใหRศึกษาคRนควRา 
อินเทอรเน็ต สื่อสารสนเทศ การทําป�ายไวนิล การนุ�งห�มผRาใหRเรียบรRอย การมีตัวบุคคลท่ีปฏิบัติเปOนแบบอย�าง 
5) ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม สถาบันการศึกษาอยู�ในบรรยากาศประเพณีวัฒนธรรมของ
ทRองถ่ินลRานนา อยู�ในศาสนสถาน มีผลทําใหRพระนิสิตนักศึกษาตRองสํารวมระวังกาย วาจา ใจ ใหRเรียบรRอย และ 
น�าเลื่อมใส 6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา จะตRองสอดคลRองกับอัตลักษณ ท่ีสําคัญ 6 ประการ ใหRแก�   
พระนิสิตนักศึกษาในงานปฐมนิเทศ ก�อนเขRามาศึกษา กิจกรรมไหวRครู เพ่ือสรRางจิตสํานึก ท้ังนี้เพราะอัตลักษณ
ของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆจะเกิดข้ึนไดRก็ต�อเม่ือมีปeจจัยต�าง ๆ ท่ีเขRามาส�งเสริม      
การกระทําของบุคคล ท้ังนี้สอดคลRองกับงานวิจัยของ สุภัชฌาน ศรีเอ่ียม เรื่อง การพัฒนาอัตลักษณนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาท่ีพบว�าองคประกอบของอัตลักษณนิสิตนักศึกษาคือ อัตลักษณดRานเฉพาะบุคคล 
ประกอบดRวย ความม่ันใจในร�างกาย การบทบาททางเพศ และอัตลักษณดRานสังคม ประกอบดRวย ศาสนา 
วัฒนธรรมประเพณี การเมือง อัตลักษณดRานการดําเนินชีวิต ประกอบดRวย การมีอุดมการณ การคบเพ่ือน     
การมีจิตสาธารณะ อัตลักษณดRานวิชาการ ประกอบดRวย การเตรียมตัวเพ่ืออาชีพ การมีทักษะการสื่อสาร     
การใชRเทคโนโลยี การเรียนรูRอย�างต�อเนื่อง (Sri-iam, 2011) ซ่ึงสอดคลRองกับ (Hall, and Sears, 1997)      
การขยายบทบาทของคณาจารยใหRสอดแทรกการพัฒนาอัตลักษณแก�นักศึกษาจะเปOนความทRาทายสําหรับ
คณาจารย และผูRปฏิบัติงานกิจการนักศึกษา ประการแรก จะตRองเขRาใจเหตุผลและวิธีการส�งเสริม               
การพัฒนาอัตลักษณส�วนบุคคล และสังคมในหRองเรียน ประการท่ีสอง ผูRปฏิบัติงานกิจการนักศึกษาจะตRอง
กระตือรือรRนในการช�วยใหRคณาจารยบูรณาการแนวคิดการพัฒนาเหล�านี้ในหRองเรียน การตระหนักรูRและ
รับทราบบทบาทของกัน และกันในสถาบันและบทบาทหนRาท่ีมีการเชื่อมโยงยังมีความสําคัญ วิธีส�งเสริม      
การทํางานร�วมกันระหว�างเจRาหนRาท่ีกิจการนักศึกษาและคณาจารย และยังสอดคลRองกับงานวิจัยของ (Rich, 
and Schachter, 2012) ท่ีพบว�า สถานศึกษามีคุณสมบัติท่ีส�งเสริมอัตลักษณมีส�วนช�วยในการพัฒนา           
อัตลักษณของนักเรียน ครูท่ีเปOนแบบอย�างเปOนตัวแปรท่ีมีศักยภาพมากกว�าการดูแลของครูในการทํานาย     
การพัฒนาเอกลักษณนักศึกษา และการไดRรับการศึกษาท่ีมีความหมายเปOนปeจจัยสําคัญอย�างยิ่งต�อการสํารวจ
ของนักเรียนและความม่ันใจในตัวตน 

สรุปความไดRว�าในการจัดการการศึกษาของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัด
เชียงใหม� ปeจจัยท่ีส�งเสริมใหRเกิดอัตลักษณท่ีสําคัญท้ัง 6 ประการ ไดRแก� 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก             
3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนาชุมชนและสังคม ดังนั้น ทางผูRบริหารใน
สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� มีความจําเปOนอย�างยิ่งท่ีมุ�งเนRนพัฒนาในส�วนงานดRานหลักสูตร 
ดRานวิธีการสอน ดRานสื่อการเรียนการสอน ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม ดRานกิจกรรมของพระ
นิสิตนักศึกษาเพ่ือใหRสอดคลRองกับอัตลักษณท่ีสําคัญ 6 ประการของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ของสงฆจังหวัดเชียงใหม� 

 
สรุป  

แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ 
จังหวัดเชียงใหม�  ท้ังนี้  แนวทางการจัดการศึกษาเ พ่ือส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษา ของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� สามารถนําไปปรับใชRกับสถาบันอุดมศึกษาของสงฆในประเทศ
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ไทยไดR ตามแนวทางท้ัง 6 ดRานดังนี้ 1) ดRานอาจารยผูRสอน ส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศักยภาพท่ีจะพัฒนา
ตนเองมีความเพียบพรRอมดRวยคุณธรรมและจริยธรรม 2) ดRานหลักสูตร ใหRความสําคัญกับการปฏิบัติวิปeสสนา
กัมมัฏฐาน เพ่ือมุ�งพัฒนาพระนิสิตนักศึกษาใหRเกิดความลุ�มลึกในดRานวิชาการทางพระพุทธศาสนา รวมถึง    
การพัฒนาหลักสูตรท่ีทันสมัย และส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศรัทธาอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา            
3) ดRานวิธีการสอน สถาบันการศึกษาไดRเนRนการสอนแบบลงมือปฏิบัติ เนRนการมีส�วนร�วมใหRกับพระนิสิต
นักศึกษา โดยใชRวิธีการสอนท่ีส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษาเปOนผูRนําดRานจิตใจและปeญญา 4) ดRานสื่อการเรียน
การสอน การอํานวยความสะดวกในเรื่องสื่ออุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัล ตําราเรียนออนไลน และแหล�ง
คRนควRาหาความรูR ท่ีทันสมัย โดยส�งเสริมใหRพระนิสิตนักศึกษามีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเอง ใหRเพียบพรRอมดRวย
คุณธรรมและจริยธรรม 5) ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม สรRางบรรยากาศแห�งการเรียนรูR และ
ส�งเสริมใหRเกิดการเรียนรูRนอกสถานท่ี โดยมีสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอมท่ีส�งเสริมใหRพระนิสิต
นักศึกษามีความใฝ�รูRใฝ�คิด 6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิตนักศึกษา ส�งเสริมใหRมีการทําวิจัยและพัฒนางาน
วิชาการ เพ่ือสรRางองคความรูRทางดRานวิชาการพระพุทธศาสนาใหม� ๆ เพ่ือตRองการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
พัฒนาทักษะวิชาการ ทักษะวิชาชีพผ�านกิจกรรมภาคสนาม เพ่ือใหRพระนิสิตนักศึกษารูRจักเสียสละเพ่ือส�วนรวม 
มีจิตอาสา อุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา มีโลกทัศนกวRางไกล รูRเท�าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม และปรับ
ประยุกตมาใชRไดRจริง สามารถดํารงตนใหRเปOนท่ีเลื่อมใสของบุคคล ชุมชน สังคมไดR เพ่ือก�อใหRเกิดอัตลักษณ   
ของพระนิสิตนักศึกษา ท้ังในระดับบุคคล และองคกรในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ของสงฆในประเทศไทย ตลอดจนการนําหลักธรรมของพระพุทธศาสนา ไปปรับใชRในชีวิตประจําวันเพ่ือใหRเกิด 
ความสงบสุข ความรัก ความสามัคคีแก�สังคม และประเทศชาติต�อไป 
 
ข̂อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูRวิจัยมีขRอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข̂อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 อัตลักษณพระนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� มี 6 ประการ 
ประกอบดRวย 1) น�าเคารพ 2) รูRเท�าทันโลก 3) มีภาวะผูRนํา 4) มีจิตอาสา 5) พัฒนาตนเอง 6) พัฒนาชุมชน 
และสังคม ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขRองควรนําไปใชRดําเนินการ โดยใหRผูRบริหารนําอัตลักษณท้ัง 6 ประการ มาใชR
เปOนแนวทางในการพัฒนาพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

1.2 แนวทางการจัดการศึกษาในการส�งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� มี 6 ประเด็น ไดRแก� 1) ดRานอาจารยผูRสอน 2) ดRานหลักสูตร 3) ดRานวิธีการสอน      
4) ดRานสื่อการเรียนการสอน 5) ดRานสถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลRอม และ6) ดRานกิจกรรมของพระนิสิต
นักศึกษา ดังนั้นหน�วยงานท่ีเก่ียวขRองควรนําไปใชRดําเนินการ ดังนี้ กําหนดนโยบายของสถาบันใหRสอดคลRอง
กับอัตลักษณท่ีสําคัญ 6 ประการของพระนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 

2. ข̂อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 ควรมีการศึกษาวิจัย เ พ่ือพัฒนาอัตลักษณ ในแต�ละดRานของพระนิสิตนัก ศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ  
2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวขRองกับรูปแบบการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาของสงฆ  
2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยพัฒนาหลักสูตร ท่ีส� งเสริมอัตลักษณของพระนิสิตนักศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาของสงฆ จังหวัดเชียงใหม� 
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บทคัดย*อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคDเพ่ือ 1) สรKางและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับ

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง         
ใหKมีประสิทธิภาพตามเกณฑD 80/80 2) เปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษา กUอนเรียนและหลังเรียน และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูK    
กลุUมตัวอยUาง คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี อําเภอ
เมือง จังหวัดอุดรธานี ภาคเรียนท่ี 2 ปdการศึกษา 2563 จํานวน 20 คน โดยการสุUมตัวอยUางแบบกลุUม เครื่องมือ
ท่ีใชKในการวิจัย คือ 1) แผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2) แบบทดสอบ
วัดความสามารถในการแกKป_ญหา 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติท่ีใชK
ในการวิจัย ไดKแกU รKอยละ คUาเฉลี่ย สUวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบคUาทีแบบกลุUมท่ีไมUเปiนอิสระตUอกัน  

ผลการวิจัยพบวUา 1) แผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง 
วาลDวในระบบนิวแมติกสD มีประสิทธิภาพเทUากับ 80.15/81.25 ซ่ึงเปiนไปตามเกณฑD 80/80 ท่ีกําหนดไวK           
2) ความสามารถในการแกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา หลังเรียนสูงกวUากUอนเรียน       
อยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 3) นักศึกษามีความพึงพอใจตUอการจัดกิจกรรมการเรียนรูKแบบ     
สะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อยูUในระดับมากท่ีสุด (X̅=4.67) 

 

คําสําคัญ: ความสามารถในการแกKป_ญหา; สะเต็มศึกษา; นิวแมติกสD; ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
Abstract 

The purposes of this research were to 1 )  construct and develop lesson plans based 
on STEM education combined with the philosophy of sufficiency economy on the topic of 
Valves in Pneumatics of higher vocational diploma students to meet the efficiency of 80/ 80, 
2) compare students’ problem-solving ability and learning achievement before and after the 
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intervention, and 3)  examine students’  satisfaction toward the constructed learning 
management.  The sample, selected through cluster random sampling, consisted of                   
20 students from higher vocational diploma students, Technology and Business Administration 
Udonthani College, Mueang district, Udon Thani province, in the second semester of the 
academic year 2020.  The instruments included 1)  lesson plans based on STEM education 
combined with the philosophy of sufficiency economy, 2)  a problem- solving ability test,           
3)  a learning achievement test and 4)  a satisfaction questionnaire.  The statistics comprised 
percentage, mean, standard deviation, and t- test for Dependent Samples.  The research 
findings were as follows:  1)  The efficiency of the lesson plans based on STEM education 
combined with the philosophy of sufficiency economy on the topic of Valves in Pneumatics 
was 80.15/81.25, which met the defined criteria of 80/80, 2) the problem-solving ability and 
learning achievement of students after the intervention was higher than that of before at the 
. 01.  level of significance. , and 3)  The satisfaction of students toward the developed 
instructional management was at the highest level. (X̅=4.67) 

 

Keywords:  Problem- Solving Ability; STEM Education; Pneumatic; Philosophy of Sufficiency 
Economy 

 
บทนํา 

การพัฒนาประเทศสูUความสมดุลและยั่งยืนจะตKองใหKความสําคัญกับการเสริมสรKางทุนของประเทศท่ีมี
อยูUใหKเขKมแข็ง และมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือ
ทุนมนุษยD ใหK เขKมแข็ง  พรKอมรับการเปลี่ ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษ ท่ี  21 การอาชีว ศึกษา                       
เปiนสถาบันการศึกษาท่ีผลิตและพัฒนากําลังคนในการเขKาสูUตลาดแรงงานท้ังในระดับแรงงานฝdมือ (Skilled 
Labor) และแรงงานก่ึงฝdมือ (Semi-Skilled Labor) ดKวยรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนKนการฝ}กภาคปฏิบัติ
ควบคูUกับการศึกษาภาคทฤษฎี การพัฒนาแรงงานใหKมีคุณภาพไดKนั้นนอกจากจะพัฒนาทักษะทางดKานความรูK
และความเชี่ยวชาญใหKมีประสิทธิภาพแลKว ยังจําเปiนตKองพัฒนาทักษะความสามารถดKานภาษาอังกฤษ ทักษะ
ดKานการใชKเทคโนโลยี และทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะดKาน รวมถึงทักษะการเรียนรูKในศตวรรษท่ี 21 คือทักษะ
การคิดอยUางมีวิจารณญาณและการตัดสินใจ (Critical Thinking and Judgment) ความสามารถในการ
แกKป_ญหาท่ีมีความซับซKอนและตKองอาศัยความรูKหลากหลายสาขาวิชา ความคิดสรKางสรรคDและความคิดแบบ
ผูKประกอบการ (Creativity and Entrepreneurial Thinking) การสื่อสารและการทํางานรUวมกับผูK อ่ืน 
(Communication and Collaborating) ซ่ึงเปiนทักษะท่ีจะชUวยในการปรับตัวตUอการเปลี่ยนแปลงของ
เศรษฐกิจและสังคม (Narmthongdee, 2015) นอกจากนั้นคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ยังไดKสUงเสริม
นโยบายการจัดการเรียนการสอนใหKนักศึกษาอาชีวศึกษาไดKฝ}กฝนทักษะชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไวK
ในทุกหลักสูตร เพ่ือสUงผลใหKเกิดการพัฒนาคน การพัฒนางาน และการพัฒนาองคDการของวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
(Phra Srirat Sirirattano (Srisanga) , Ngamprakon, and Siriwan, 2018) จากรายงานผลการทดสอบ
การศึกษาระดับชาติดKานอาชีวศึกษา (Vocational National Education Test: V-NET) ซ่ึงเปiนการทดสอบ
วัดความรูKมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) (Hiranwong, and Krainara, 2013) ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติดKานอาชีวศึกษา
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ระดับ ปวส. ของวิทยาลัยบริหารธุรกิจเทคโนโลยีอุดรธานี ปdการศึกษา 2562 วิชาความรูKดKานสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะท่ัวไประดับปวส. ทักษะการคิดและการแกKป_ญหาคะแนนเต็ม 100 คะแนน พบวUา นักศึกษา 
ปวส. วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี มีคะแนนเฉลี่ย 30.73 คะแนน ซ่ึงจัดวUามีคะแนนตํ่าและตํ่ากวUา
คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศซ่ึงมีคะแนนเทUากับ 31.80 คะแนน (The National Institute of Educational 
Testing Service (Public Organization), 2019) ดังนั้นจึงจําเปiนอยUางยิ่งท่ีจะตKองเรUงพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนและความสามารถในการแกKป_ญหาของนักศึกษาระดับปวส. เพ่ือใหKนักศึกษาอาชีวศึกษามีความรูK 
มีความสามารถในแกKป_ญหา และสามารถเขKาทํางานในสถานประกอบการเปiนแรงงานท่ีมีคุณภาพ 

การจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษาไดK เขK ามามีบทบาทในการเรียนการสอนวิทยาศาสตรD 
และคณิตศาสตรDในประเทศไทย มีเป�าหมายสําคัญเพ่ือนําผูKเรียนไปสูUการคิดแกKป_ญหา และการสรKางสรรคD
นวัตกรรมใหมUๆ ทําใหKผูKเรียนสามารถเชื่อมโยงบทเรียนในหKองเรียนกับการนําความรูKไปใชKประโยชนDใน
ชีวิตประจําวันไดKจริง สะเต็มศึกษาเปiนแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูKท่ีเนKนการบูรณาการศาสตรDความรูK
จาก 4 สาขาวิชา ไดKแกU วิทยาศาสตรD (Science: S) เทคโนโลยี (Technology: T) วิศวกรรมศาสตรD 
(Engineering: E) และคณิตศาสตรD (Mathematics: M) โดยการนําหลักการตลอดจนวิธีการสอนของแตUละ
สาขาวิชามาผสมผสานกัน เพ่ือใหKผูKเรียนไดKนําความรูKทุกแขนงรวมท้ังทักษะการคิด เชUน การคิดวิเคราะหD     
การคิดสรKางสรรคD และทักษะอ่ืนๆ มาใชKในการแกKป_ญหา การคKนควKา การสรKางสรรคDนวัตกรรม และพัฒนา    
สิ่งตUางๆ ในป_จจุบันไดK (Champawatta, Pansuppawat, and Choosup, 2019)  

เศรษฐกิจพอเพียง เปiนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจKาอยูUหัวรัชกาลท่ี 9 ทรงมีพระราชดํารัสชี้แนะ
แนวทางการดําเนินชีวิตแกUพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวUา 30 ปd ต้ังแตUกUอนเกิดวิกฤตการณD            
ทางเศรษฐกิจ และเม่ือภายหลังไดKทรงย้ําแนวทางการแกKไขเพ่ือใหKรอดพKนและสามารถดํารงอยูUไดKอยUางม่ันคง
และยั่ งยืน  ภายใตKกระแสโลกาภิวัตนDและความเปลี่ ยนแปลงตU างๆ (Jadesadalug, Trichan, and 
Roemsungnoen, 2015) การดําเนินการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน-
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีการดําเนินการหลากหลายรูปแบบ ตามบริบทและความพรKอมของ
สถานศึกษาท่ีแตกตUางกัน การจัดการเรียนการสอนมีท้ังระดับปวช. และระดับปวส. เพ่ือผลิตกําลังคนใหKตรงกับ
ความตKองการของตลาดแรงงาน และสอดคลKองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (Jittapalo, and 
Irarotephinyo, 2019) 

จากเหตุผลและความสําคัญดังกลUาว ผูKวิจัยจึงมีความจําเปiนตKองศึกษาเรื่องการพัฒนาความสามารถ  
ในการแกKป_ญหาของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD โดยการ
จัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือใหKผูKเรียนมีความรูKความเขKาใจเก่ียวกับ
วาลDวในระบบนิวแมติกสD มีความสามารถในการแกKป_ญหา มีความคิดสรKางสรรคDเพ่ือสรKางสรรคDนวัตกรรมใหมUๆ 
สามารถดํารงชีวิตไดKอยUางมีเหตุผล มีความพอประมาณ และมีภูมิคุKมกันในตัวท่ีดี อีกท้ังชUวยทําใหKผูKเรียน         
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 
 
วัตถุประสงคSของการวิจัย 

1. เพ่ือสรKางและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   
เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ใหKมีประสิทธิภาพตามเกณฑD 
80/80 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศนD มจร ปdท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2598 

 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD กUอนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาดKานเนื้อหา เอกสาร แนวคิดทฤษฎี 
ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขKอง และออกแบบแผนการจัดการเรียนรูKท่ีพัฒนาความสามารถในการแกKป_ญหา

ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 เรื่อง วาลDวในระบบในระบบนิวแมติกสD โดยการจัดการ
เรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาในภาคสนาม 
จัดกิจกรรมการเรียนรูKท่ีวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี อําเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคเรียนท่ี 2 ปdการศึกษา 2563 เพ่ือเก็บรวบรวมขKอมูลและวิเคราะหD
ขKอมูลการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 3 ผูKใหKขKอมูลสําคัญ 
กลุUมตัวอยUางท่ีใชKในการวิจัย ไดKแกU นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 วิทยาลัย

เทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคเรียนท่ี 2 ปdการศึกษา 
2563 จํานวน 1 หKอง จํานวนนักเรียน 20 คน ซ่ึงไดKมาจากการสุUมตัวอยUางแบบกลุUม (Cluster Random 
Sampling) โดยใชKหKองเรียนเปiนหนUวยสุUม 

ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือและการหาคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชKในการวิจัย 
ผูKวิจัยสรKางเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผูKเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทUาน เพ่ือตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหาโดยคํานวณคUาดัชนีความสอดคลKอง (Index of Item-Objective Congruence : IOC)    
ซ่ึงมีข้ันตอน ดังนี้ 

1) แผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบ        
นิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 จํานวน 6 แผน 20 ชั่วโมง พบวUามีคUาดัชนี
ความสอดคลKองผUานเกณฑDทุกแผนการจัดการเรียนรูK ซ่ึงมีคUาอยูUระหวUาง 0.66-1.00 จากนั้นจัดพิมพDแผนการ
จัดการเรียนรูKท่ีสมบูรณDพรKอมนําไปใชKกับนักเรียนกลุUมตัวอยUาง ผลการหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการ
เรียนรูK พบวUามีคUาเทUากับ 80.15/81.25 

2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกKป_ญหาของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง     
ปdท่ี 2 เปiนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขKอ ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยการ
คํานวณคUาดัชนีความสอดคลKอง (IOC) ผลการประเมินความสอดคลKองของแบบทดสอบ วิเคราะหDหาคUาความ
ยาก (p) คUาอํานาจจําแนกรายขKอ (r) และวิเคราะหDคUาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบท้ังฉบับ    
โดยใชKสูตร KR-20 ของคูเดอรD-ริชารDดสัน ซ่ึงผลการประเมินความสอดคลKองของแบบทดสอบ มีคUาดัชนี     
ความสอดคลKอง อยูUระหวUาง 0.66-1.00 และผลการวิเคราะหDคUาความยากอยูUในชUวง 0.56-0.78 และคUาอํานาจ
จําแนกอยูUในชUวง 0.20-0.80 และมีคUาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ เทUากับ 0.87 

3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง วาลDในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 เปiนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ จํานวน 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขKอ 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2599 

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยการคํานวณคUาดัชนีความสอดคลKอง ผลการประเมินความสอดคลKอง
ของแบบทดสอบ วิเคราะหDหาคUาความยาก คUาอํานาจจําแนกรายขKอ และวิเคราะหDคUาความเชื่อม่ันของ
แบบทดสอบท้ังฉบับ โดยใชKสูตร KR-20 ของคูเดอรD-ริชารDดสัน ซ่ึงผลการประเมินความสอดคลKองของ
แบบทดสอบ มีคUาดัชนีความสอดคลKองอยูUระหวUาง 0.66-1.00 และผลการวิเคราะหDคUาความยากอยูUในชUวง 
0.59-0.78 และคUาอํานาจจําแนกอยูUในชUวง 0.20-0.60 และมีคUาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ เทUากับ 
0.88  

4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2       
ซ่ึงเปiนขKอคําถามท่ีมีลักษณะเปiนแบบมาตราสUวนประมาณคUา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการวัดแบบ      
ลิเคิรDท (Likert) จํานวน 20 ขKอ แบUงเปiน 5 ดKาน ดังนี้ ดKานเนื้อหาสาระการเรียนรูK ดKานการจัดกิจกรรม        
การเรียนรูKดKานสื่ออุปกรณDการเรียนรูK ดKานการวัดและประเมินผล และดKานประโยชนDท่ีไดKรับ และนําผลคะแนน
มาหาคUาดัชนีความสอดคลKองกับวัตถุประสงคDการเรียนรูK พบวUามีคUาดัชนีความสอดคลKองผUานเกณฑD จํานวน    
20 ขKอ ซ่ึงมีคUาอยูUระหวUาง 0.66-1.00 

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขKอมูล การวิจัยครั้งนี้ ผูKวิจัยไดKดําเนินการเก็บรวบรวมขKอมูลดKวยตนเอง 
ดังตUอไปนี้  

1) ดําเนินการขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษยD จากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ซ่ึงไดKเลขหนังสือรับรองโครงการวิจัย คือ 028/2564 

2) จัดทําหนังสือขอความอนุเคราะหDในการเก็บขKอมูลจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไปยังวิทยาลัย
เทคโนโลยีบริหารธุรกิจอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ซ่ึงเปiนกลุUมตัวอยUาง ประสานงานกับผูKบริหารวิทยาลัย  

3) ครูชี้แจงอธิบายวิธีการเรียนโดยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 ใหKนักศึกษา
เขKาใจ 

4) ทดสอบกUอนเรียน (Pre-test) โดยใชKแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกKป_ญหา จํานวน 12 ขKอ 
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 30 ขKอ จากนั้นดําเนินการทดลองใชKแผนการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD กับกลุUมตัวอยUางโดยผูKวิจัย
เปiนผูKดําเนินการจัดการเรียนรูKดKวยตนเอง 

5) เม่ือสิ้นสุดการสอนครบทุกแผนแลKว จึงทําการสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใชKแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแกKป_ญหา และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฉบับเดียวกันกับการวัดผลกUอน
เรียน 

6) ผูKวิจัยนําผลคะแนนท่ีไดKมาวิเคราะหDขKอมูล สรุปผลและอภิปรายผลตUอไป 
ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหDขKอมูล 
1) วิเคราะหDคUาสถิติพ้ืนฐาน ไดKแกU รKอยละ คUาเฉลี่ย และสUวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
2) วิเคราะหDหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 โดยหา
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) ประสิทธิภาพของผลลัพธD (E2) ตามเกณฑD 80/80 ท่ีตั้งไวK  

3) การวิเคราะหDความแตกตUางของคUาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกKป_ญหา และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ดKวยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบ  
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นิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 ระหวUางคะแนนกUอนเรียน และหลังเรียน 
โดยใชKสถิติทดสอบคUาทีแบบกลุUมท่ีไมUเปiนอิสระตUอกัน (t-test for Dependent Sample)  

4) การวิเคราะหDแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2     
โดยใชKคUาเฉลี่ย และสUวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการศึกษาวิจัย และการนําเสนอผลการศึกษาวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
วัตถุประสงคSท่ี 1 เพ่ือสรKางและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงเรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ใหKมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑD 80/80 ผลการวิจัยพบวUา การหาคUาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) โดยหาคUารKอย
ละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนกลุUมตัวอยUางท่ีไดKจากการทําใบกิจกรรม ชิ้นงาน และแบบทดสอบหลังเรียน   
ในแตUละแผนการจัดการเรียนรูK ท้ัง 6 แผน และการหาคUาประสิทธิภาพของผลลัพธD (E2) โดยหาคUารKอยละของ
คะแนนเฉลี่ยนักศึกษากลุUมตัวอยUางไดKจากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกKป_ญหา และ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีผลการวิเคราะหDแสดงดังตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหDหาคUาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
ปdท่ี 2 

กระบวนการ/ผลลัพธS จํานวนนักเรียน คะแนนเต็ม �� S.D. ร�อยละ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 20 240 192.35 9.22 80.15 
ประสิทธิ์ภาพของผลลัพธD (E2) 20 60 48.75 1.62 81.25 

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหDหาคUาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษา
รUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูงปdท่ี 2 ตามเกณฑD 80/80 พบวUา ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) คิดเปiนรKอยละ 80.15 และ
ประสิทธิภาพผลลัพธD (E2) คิดเปiนรKอยละ 81.25 ดังนั้นการจัดการเรียนรูKโดยใชKแผนการจัดการเรียนรูKแบบ    
สะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีผูKวิจัยพัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพ 80.15/81.25 ซ่ึงเปiนไป     
ตามเกณฑD 80/80 ท่ีตั้งไวK  

วัตถุประสงคSท่ี 2 เปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD กUอนเรียนและหลังเรียน โดยการ
จัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีผลการวิเคราะหDแสดงดังตารางท่ี 2 และ
ตารางท่ี 3  
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหา กUอนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูK 
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD 

ความสามารถในการ
แก�ป�ญหา 

N คะแนนเต็ม �� S.D. t 

กUอนเรียน 20 30 14.80 1.85 34.66** 
หลังเรียน 20 30 25.50 1.00 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (คUาวิกฤตของ t ท่ีระดับ .01; df = 19 t19 = 2.54) 
จากตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกKป_ญหา กUอนเรียนและหลังเรียน พบวUา

นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการแกKป_ญหา กUอนเรียนและหลังเรียน มีคUาเฉลี่ยเทUากับ 14.80 และ 25.50 
ตามลําดับ จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน ผลการวิเคราะหDคUา t ปรากฏวUา คUา t จากการคํานวณมีคUาเทUากับ 
34.66 เม่ือพิจารณาคUา t จากตาราง (df เทUากับ 19) มีคUา t เทUากับ 2.54 แสดงวUา นักศึกษามีคะแนน
ความสามารถในการแกKป_ญหา หลังเรียนสูงกวUากUอนเรียน อยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 
เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD กUอนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มีผลการวิเคราะหDแสดงดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปdท่ี 2 
กUอนเรียนและหลังเรียน เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD โดยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน N คะแนนเต็ม �� S.D. t 
กUอนเรียน 20 30 14.00 2.00 32.00** 
หลังเรียน 20 30 23.25 1.07 

**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (คUาวิกฤตของ t ท่ีระดับ .01; df = 19 t19 = 2.54) 

จากตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูงปdท่ี 2 พบวUานักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กUอนเรียนและหลังเรียน มีคUาเฉลี่ยเทUากับ 14.00 
และ 23.25 ตามลําดับ จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน ผลการวิเคราะหDคUา t ปรากฏวUา คUา t จากการคํานวณมีคUา
เทUากับ 32.00 เม่ือพิจารณาคUา t จากตาราง (df เทUากับ 19) มีคUา t เทUากับ 2.54 แสดงวUานักศึกษามีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชKการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDว
ในระบบนิวแมติกสD หลังเรียนสูงกวUากUอนเรียน อยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

วัตถุประสงคSท่ี 3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีมีตUอ
การจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยหาคUาเฉลี่ย (X�) สUวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) มีผลการวิเคราะหDแสดงดังภาพท่ี 1 
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ค*าเฉล่ีย (คะแนน) 
 

 
ภาพท่ี 1 ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็ม

ศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD 

จากภาพท่ี 1 ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในดKานตUางๆ เรียงลําดับจากผลคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุดไปนKอย
ท่ีสุด ไดKแกU ดKานเนื้อหาสาระการเรียนรูK (X� = 4.70, S.D. = 0.33) ดKานประโยชนDท่ีไดKรับ (X� = 4.70, S.D. = 0.29) 
ดKานการวัดและประเมินผล (X� = 4.66, S.D. = 0.31) ดKานการจัดกิจกรรมการเรียนรูK (X� = 4.64, S.D. = 0.41) 
และดKานสื่ออุปกรณDการเรียนรูK (X� = 4.63, S.D. = 0.37) โดยความพึงพอใจท้ัง 5 ดKาน (X� = 4.67, S.D. = 0.34) 
อยูUในระดับมากท่ีสุด 
 
องคSความรู�ใหม*  

การจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษา รUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดKวย 6 ข้ันตอน ดังนี้ 
ข้ันท่ี 1 ระบุป_ญหา หมายถึง ครูเปiนผูKกระตุKนใหKนักศึกษามองเห็นป_ญหา สามารถ “ระบุป_ญหา”     

จากสถานการณDไดKตรงประเด็น ท้ังตระหนักถึงสภาพจริงของป_ญหาและความจําเปiนท่ีจะตKองแกKไขป_ญหา 
ข้ันท่ี 2 รวบรวมขKอมูลและแนวคิดท่ีเก่ียวขKอง หมายถึง ใหKนักศึกษาคKนควKาขKอมูลท่ีเก่ียวขKองกับป_ญหา

ท่ีสนใจวUา มีการศึกษาหรือแกKไขมาบKาง หรือไมU ทําอยUางไร และไดKผลอยUางไร คKนควKาจากแหลUงเรียนรูKใด     
ดKวยวิธีใด เพ่ือนําไปสูUการออกแบบชิ้นงานหรือแกKป_ญหา 

ข้ันท่ี 3 ออกแบบวิธีการแกKป_ญหา โดยมีจุดเนKนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดKานความพอประมาณ 
หมายถึง ใหKนักศึกษาออกแบบวิธีการเพ่ือแกKป_ญหา โดยใหKนักเรียนระดมสมอง รวมท้ังการบูรณาการความรูK
ทางวิทยาศาสตรD คณิตศาสตรD วิศวกรรมศาสตรD และเทคโนโลยี ในการแกKป_ญหา โดยใหKนักศึกษาออกแบบวิธี
แกKป_ญหาอยUางเปiนระบบ เลือกวิธีการท่ีเหมาะสม และมีความพอประมาณในการออกแบบการแกKป_ญหา 

ข้ันท่ี 4 วางแผนและดําเนินการแกKป_ญหา หมายถึง ใหKนักศึกษาวางแผนการดําเนินงานอยUางรอบคอบ 
เลือกวิธีการแกKป_ญหาท่ีเหมาะสม และดําเนินการแกKป_ญหาตามข้ันตอนท่ีวางแผนไวK 

ข้ันท่ี 5 ทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุง แกKไขโดยมีจุดเนKนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดKานความ
มีเหตุผล หมายถึง ใหKนักเรียนทดสอบชิ้นงานและประเมินชิ้นงานวUา ไดKชิ้นงานเปiนไปตามเป�าหมายหรือไมU 
ชิ้นงานนั้นมีคุณลักษณะเปiนไปตามความตKองการ หรือภายใตKเง่ือนไขท่ีไดKกําหนดไวKหรือไมU และจากผลการ
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ประเมินมีสิ่งใดท่ีตKองปรับปรุงหรือไมU หากจําเปiนตKองปรับปรุงจะตKองบันทึกสาเหตุของการปรับปรุงชิ้นงาน 
โดยยึดหลักความมีเหตุผล 

ข้ันท่ี 6 นําเสนอวิธีการแกKป_ญหา หรือผลการแกKป_ญหา โดยมีจุดเนKนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ดKานการมีภูมิคุKมกันในตัวท่ีดี หมายถึง ใหKนักศึกษานําเสนอชิ้นงาน/ผลงาน หรือวิธีการแกKป_ญหา อยUางเปiน
ข้ันตอน รวมท้ังนักศึกษาสามารถลงขKอสรุปไดKวUา การจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษาสามารถนํามาเปiน
แนวทางในการสรKางสรรคDนวัตกรรม สามารถแกKป_ญหาในชีวิตจริงไดK และมีภูมิคุKมกันในตัวท่ีดี 

การพัฒนาความสามารถในการแกKป_ญหา โดยการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การระบุป_ญหา หมายถึง นักศึกษาสามารถอธิบายไดKวUาอะไรคือป_ญหาจากสถานการณDท่ีกําหนดใหK 
2. การวิเคราะหDป_ญหา หมายถึง นักศึกษาสามารถระบุสาเหตุของป_ญหาไดKอยUางถูกตKอง และสามารถ

เลือกใชKขKอมูลท่ีเก่ียวขKองกับป_ญหาไดK 
3. การเสนอวิธีการแกKป_ญหา หมายถึง นักศึกษาสามารถนําเสนอทางเลือก และวิธีการท่ีเหมาะสม    

ในการแกKป_ญหา 
4. การออกแบบข้ันตอนการแกKป_ญหา หมายถึง นักศึกษาสามารถอธิบายผลท่ีเกิดข้ึนจากการใชKวิธีการ

แกKป_ญหาท่ีแตกตUางกัน และมีความเปiนไปไดKในทางปฏิบัติ 

 
 

ภาพท่ี 2 ตัวอยUางผลงานของนักศึกษาในการออกแบบแขนกลในแผนการจัดการเรียนรูKท่ี 6  
เรื่อง วงจรแบบกKานสูบเลื่อนเขKาออกอัตโนมัติ 

        (ก) กลุUมท่ี 1             (ข) กลุUมท่ี 2 

จากภาพท่ี 2 (ก) และ (ข) เปiนตัวอยUางผลงานของนักศึกษาในการออกแบบแขนกล ในแผนการจัดการ
เรียนรูKท่ี 6 เรื่อง วงจรแบบกKานสูบเลื่อนเขKาออกอัตโนมัติ พบวUานักศึกษามีความสามารถในการแกKป_ญหา         
โดยนักศึกษาสามารถระบุป_ญหา วิเคราะหDป_ญหา เสนอวิธีการแกKป_ญหา และออกแบบข้ันตอนการแกKป_ญหา      
ไดKอยUางเหมาะสม และสามารถประยุกตDใชKความรูKดKานวิทยาศาสตรD เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตรD (กระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรม) และคณิตศาสตรD ในการสรKางสรรคDชิ้นงานไดK 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขKอท่ี 1 พบวUาแผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบนิวแมติกสD ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง               
มีประสิทธิภาพเทUากับ 80.15/81.25 ซ่ึงเปiนไปตามเกณฑD 80/80 ท่ีกําหนดไวK ท้ังนี้เปiนเพราะแผนการจัดการ
เรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีผูKวิจัยสรKางข้ึนไดKผUานกระบวนการสรKางตาม
ข้ันตอนอยUางมีระบบ มีการพัฒนาใหKเหมาะสมเพ่ือสUงเสริมและพัฒนาความสามารถในการแกKป_ญหาของ
นักศึกษา ทําใหKนักศึกษาเรียนรูKผUานกระบวนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง สามารถแกKไขป_ญหาอยUางสรKางสรรคDผUานการลงมือปฏิบัติจริง เพ่ือพัฒนานวัตกรรมตUางๆ และเป�ด
โอกาสใหKนักเรียนไดKเชื่อมโยงความรูKไปสูUการแกKป_ญหาในชีวิตประจําวัน ทําใหKประสิทธิภาพของกระบวนการ 
(E1) ของนักศึกษาท่ีไดKจากการทําใบกิจกรรม ชิ้นงาน และแบบทดสอบหลังเรียนในแตUละแผนการจัดการเรียนรูK
ท้ัง 6 แผน และประสิทธิภาพของผลลัพธD (E2) ของนักศึกษาท่ีไดKจากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถใน
การแกKป_ญหา และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีประสิทธิภาพเปiนไปตามเกณฑD 80/80 สอดคลKอง
กับงานวิจัยของ Kittawee (2021) ไดKศึกษาเก่ียวการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูKแบบบูรณาการสะเต็ม
ศึกษาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีสUงเสริมการคิดตามแนวสะเต็มศึกษาและการประยุกตDใชKเพ่ือการ
ดํารงชีวิต สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตKน ผลการวิจัยพบวUา 1) รูปแบบการ
จัดการเรียนรูKบูรณาการสะเต็มศึกษาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีสUงเสริมการคิดตามแนวสะเต็มศึกษา
และการประยุกตDใชKเพ่ือการดํารงชีวิต สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตKน         
เปiนกระบวนการแบบมีสUวนรUวม 6 ข้ันตอน คือ ข้ันวิเคราะหDข้ันวางแผนและออกแบบ ข้ันปฏิบัติการ           
ข้ันสังเกตการณD ข้ันสะทKอนคิด ข้ันแสดงผลงาน 2) ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูKบูรณาการสะเต็ม
ศึกษาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีสUงเสริมการคิดตามแนวสะเต็มศึกษาและการประยุกตDใชKเพ่ือการ
ดํารงชีวิต สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตKน ไดKผลดังนี้ 2.1) คUาเฉลี่ยคะแนน
ความรูK ความเขKาใจหลังการจัดการเรียนรูKของครูสูงกวUากUอนการจัดการเรียนรูK 2.2) ความสามารถในการ
ออกแบบและการจัดการเรียนรูKตามแนวสะเต็มศึกษาและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของครูอยูUในระดับดี 
2.3) การคิดตามแนวสะเต็มศึกษาของนักเรียนอยูUในระดับดี 2.4) นักเรียนเกิดแนวคิดการประยุกตDใชKกับ
ชีวิตประจําวัน การเรียน และคุณคUาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขKอท่ี 2 พบวUานักเรียนมีคะแนนความสามารถในการแกKป_ญหา หลังเรียน
สูงกวUากUอนเรียนอยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เปiนเพราะนักศึกษาไดKศึกษาคKนควKารวบรวมขKอมูล
ดKวยตนเองอยUางเปiนระบบ นักศึกษามีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในการแกKป_ญหา สามารถบอก
ขKอเท็จจริงของป_ญหาจากสถานการณDท่ีกําหนดใหK วิเคราะหDสาเหตุท่ีเปiนไปไดKของป_ญหา สามารถวางแผนเพ่ือ
ตรวจสอบสาเหตุของป_ญหา และหาขKอมูลเพ่ิมเติม เพ่ือนําไปสูUวิธีการแกKป_ญหาท่ีระบุไวKจากสถานการณD         
ท่ีกําหนดไดKและนักศึกษายังสามารถอธิบายไดKวUาผลท่ีเกิดข้ึนจากการกําหนดวิธีแกKป_ญหานั้นสอดคลKองกับ
สาเหตุของป_ญหาท่ีระบุไวKหรือไมU ซ่ึงสอดคลKองกับงานวิจัยของ Suwannapha, and Sumranwanich (2011) 
ไดKศึกษาเก่ียวกับความสามารถในการแกKป_ญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปdท่ี 1 โดยใชKการจัดการเรียนรูKตาม
แนวคิดของกิลฟอรDด เรื่อง สมบัติของสารและการจําแนก ผลการวิจัยพบวUา การจัดกิจกรรมการเรียนรูKตาม
แนวคิดกระบวนการแกKป_ญหากิลฟอรDด ทําใหKนักเรียนสUวนใหญUเกิดการเรียนรูK รูKจักต้ังคําถาม กําหนดประเด็น
ป_ญหาสามารถวิเคราะหDป_ญหา และแสวงหาวิธีการท่ีไดKมา ซ่ึงคําตอบของป_ญหา สามารถตรวจสอบผล          
ท่ีเกิดข้ึนรวมถึงการนําความรูKนั้นนําไปปฏิบัติในการแกKป_ญหาไดK นักเรียนมีความกระตือรือรKนและสนใจในการ
เรียน เกิดความสามัคคีมีความสุข สนุกสนาน นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและยอมรับฟ_งความ
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คิดเห็นของผูKอ่ืน ตลอดท้ังมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูKซ่ึงกันและกัน กลKาแสดงความคิดเห็นและกลKาแสดงออกมาก
ข้ึน มีการพัฒนาความสามารถในการแกKป_ญหา นักเรียนรKอยละ 77.78 มีความสามารถในการแกKป_ญหา      
ผUานเกณฑDคะแนนรKอยละ 70 และมีคะแนนความสามารถในการแกKป_ญหาเฉลี่ย 23.14 คะแนนคิดเปiนรKอยละ 
77.13 ของคะแนนเต็ม ซ่ึงสูงกวUาเกณฑDเป�าหมายท่ีกําหนดนอกจากนั้นยังพบวUานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน หลังเรียนสูงกวUากUอนเรียนอยUางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เปiนเพราะการจัดการเรียนรูKแบบสะ
เต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ เปiนกิจกรรมท่ีเนKนผูKเรียนเปiนสําคัญ โดยใหKนักศึกษาไดKลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมดKวยตนเอง เนKนการเรียนรูKท่ีเปiนกระบวนการ ต้ังแตUข้ันระบุป_ญหา ท่ีเปiนการกระตุKนใหKผูKเรียนเกิด    
ขKอสงสัย ข้ันรวบรวมขKอมูลชUวยในการแกKไขป_ญหา ข้ันออกแบบวิธีการแกKป_ญหาเปiนการท่ีผูKเรียนไดKนําขKอมูล   
ท่ีรวบรวมมารUางแบบชิ้นงาน ข้ันวางแผนและดําเนินการแกKป_ญหา ในข้ันนี้ผูKเรียนไดKเรียนรูKจากการสรKางชิ้นงาน 
ข้ันการทดสอบ ประเมินผล และข้ันการสรุปผล นําเสนอผลการแกKป_ญหา หรือผลการแกKป_ญหา ในข้ันนี้ผูKเรียน
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูKทางความคิด ไดKลงมือแกKไขป_ญหาโดยใชKเหตุผลดKวยตนเอง และสามารถนําเสนอ
แนวทางในการพัฒนาชิ้นงานไดKอยUางสรKางสรรคD สอดคลKองกับงานวิจัยของ Netwong (2016) ไดKศึกษาเก่ียวกับ
การพัฒนาทักษะการแกKป_ญหาดKวยการจัดการเรียนรูKแบบบูรณาการตามแนวทางสะเต็มศึกษา ผลการวิจัย
พบวUา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการแกKป_ญหาของกลุUมตัวอยUางพบวUาผูKเรียนทุกคน มีพัฒนาการทางการเรียน
ในการแกKป_ญหาสูงข้ึนคิดเปiนรKอยละ 17.92 ผลการวิเคราะหDเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการ
แกKป_ญหากUอนและหลังเรียนของกลุUมทดลองมีความแตกตUางกัน โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดKานการแกKป_ญหา
หลังเรียน (X� = 13.85) สูงกวUากUอนเรียน (X� = 7.58) และความสัมพันธDระหวUางทักษะการแกKป_ญหาและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดKานการแกKป_ญหาโดยหาคUาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธDของเพียรDสัน พบวUาภาพรวมทักษะ
การแกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดKานการแกKป_ญหามีความสัมพันธDกัน โดยตัวแปรท้ังสองสัมพันธDตาม
กันในทิศทางบวกในระดับปานกลาง (r = 0.41) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคDขKอท่ี 3 พบวUาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูงปdท่ี 2 ท่ีมีตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง วาลDวในระบบ    
นิวแมติกสDมีคUาเฉลี่ยคะแนนท้ัง 5 ดKาน อยูUในระดับมากท่ีสุด เทUากับ 4.67 คะแนน ท้ังนี้อาจเปiนเพราะการจัดการ
เรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปiนรูปแบบการจัดการเรียนรูKท่ีนักศึกษาไดKลงมือ
ปฏิบัติกิจกรรมดKวยตนเอง สามารถคิดแกKป_ญหาไดKอยUางถูกตKอง เหมาะสม ท้ังนี้นักศึกษาทุกคนมีการสรKางชิ้นงาน
ตามความตKองการ และสUงผลใหKนักศึกษาเกิดเรียนรูKไดKอยUางรวดเร็ว ตลอดจนการนําเสนอชิ้นงานหนKาชั้นเรียน 
เพ่ือใหKนักศึกษามีความกลKาแสดงออก ทําใหKนักศึกษามีความพึงพอใจตUอการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษา
รUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อยูUในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลKองกับงานวิจัยของ Panya, Khaosaad, and 
Yoomee (2020) ไดKศึกษาการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษา เรื่อง พลังงานทดแทนเพ่ือยกระดับ
ความสามารถในการคิดวิเคราะหDของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบวUา นักศึกษามีความพึงพอใจ      
ตUอการจัดการเรียนรูKตามแนวสะเต็มศึกษาในระดับมาก 
 
สรุป 

แผนการจัดการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีผูKวิจัยสรKางและพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑDและเหมาะสมกับการ
นําไปใชKในการจัดการเรียนรูKกับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ท่ีสUงเสริมการพัฒนาความสามารถ
ในการแกKป_ญหาซ่ึงเปiนทักษะการเรียนรูKท่ีสําคัญในศตวรรษท่ี 21 ท้ังในดKานการแสดงความคิดเห็นในการ
แกKป_ญหา สามารถบอกขKอเท็จจริงของป_ญหาจากสถานการณDท่ีกําหนดใหK วิเคราะหDสาเหตุท่ีเปiนไปไดKของ
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ป_ญหา สามารถวางแผนเพ่ือตรวจสอบสาเหตุของป_ญหา และหาขKอมูลเพ่ิมเติม เพ่ือนําไปสูUวิธีการแกKป_ญหา     
ท่ีระบุไวKจากสถานการณDท่ีกําหนดไดK ทําใหKผูKเรียนมีความสามารถในการแกKป_ญหาสูงข้ึน และนักศึกษา          
ยังสามารถอธิบายไดKวUาผลท่ีเกิดข้ึนจากการกําหนดวิธีแกKป_ญหานั้นสอดคลKองกับสาเหตุของป_ญหาท่ีระบุไวK
หรือไมU นอกจากนั้นยังพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหKสูงข้ึนอีกดKวย ท้ังนี้เพราะการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจ เปiนกิจกรรมท่ีเนKนผูKเรียนเปiนสําคัญ โดยใหKนักศึกษาไดKลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมดKวยตนเอง เนKนการเรียนรูKท่ีเปiนกระบวนการ ต้ังแตUข้ันระบุป_ญหา ซ่ึงเปiนการกระตุKนใหKผูKเรียนเกิดขKอ
สงสัย ข้ันรวบรวมขKอมูลชUวยในการแกKไขป_ญหา ข้ันออกแบบวิธีการแกKป_ญหา เปiนข้ันตอนท่ีผูKเรียนไดKนําขKอมูล
ท่ีรวบรวมมาสรKางเปiนแบบรUางชิ้นงาน ข้ันวางแผนและดําเนินการแกKป_ญหา ในข้ันนี้ผูKเรียนไดKเรียนรูKจากการ
สรKางชิ้นงาน ข้ันการทดสอบ ประเมินผล และข้ันการสรุปผล นําเสนอผลการแกKป_ญหา หรือผลการแกKป_ญหา 
ในข้ันนี้ผูKเรียนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูKทางความคิด ไดKลงมือแกKไขป_ญหาโดยใชKเหตุผลดKวยตนเอง และสามารถ
นําเสนอแนวทางในการพัฒนาชิ้นงานไดKอยUางสรKางสรรคD สUงผลใหKนักศึกษามีความพึงพอใจตUอการจัดการเรียนรูK
แบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อยูUในระดับมากท่ีสุด 
 

ข�อเสนอแนะ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 ผูKสอนควรศึกษาเอกสารเพ่ิมเติม ท้ังตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวขKอง เพ่ือรวบรวมความรูKใน     
เชิงทฤษฎี นํามาพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูKใหKมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึนตUอไป 

1.2 ผูKสอนควรฝ}กใหKนักศึกษาไดKแกKป_ญหาในชีวิตประจําวันบUอยๆ เพ่ือใหKนักศึกษามีความชํานาญ
และใชKเวลาในการแกKป_ญหาลดลง นอกจากนั้นยังพบวUานักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน ดังนั้น
ครูผูKสอนควรมีการทดสอบความคงทนในการเรียนของนักศึกษาเพ่ิมเติม 

1.3 ผูKสอนควรทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นของนักศึกษาดKานการวัดและประเมินผล 
หรือทําการวิเคราะหDหาสาเหตุ เพ่ือนําขKอมูลไปปรับปรุงใหKเหมาะสมยิ่งข้ึนไป 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต*อไป 

 ควรศึกษาวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรูKแบบสะเต็มศึกษารUวมกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
ในการจัดการเรียนการสอนรUวมกับเนื้อหารายวิชาอ่ืนๆ เพ่ือเปiนประโยชนDในการพัฒนาความสามารถในการ
แกKป_ญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาอ่ืนๆ ตUอไป 
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บทคัดยEอ  

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค�  คือ 1. เ พ่ือศึกษาและพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวย
กระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” และ 2. เพ่ือศึกษาผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเวRน        
คํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” บทความวิจัยครั้งนี้เปXนการวิจัย       
เชิงกระบวนการสื่อสารแบบมีสYวนรYวมเชิงปฏิบัติการในการวิจัย กลุYมตัวอยYางท่ีใชRในการศึกษาไดRมาดRวยวิธีการ
สุYมตัวอยYางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดRแกY (1) ทีมสนับสนุน ประกอบดRวย คณาจารย�สาขาวิชา
นิเทศศาสตร� ตัวแทนจากมูลนิธิหญิงชายกRาวไกล และตัวแทนศิษย�เกYา และ (2) กลุYมเป̀าหมายหลัก 
ประกอบดRวย นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร� รหัส 60 ท่ีลงเรียนในรายวิชาการรูRเทYาทันสื่อ ปcการศึกษา 2562 
เครื่องมือท่ีใชRในการเก็บรวบรวมขRอมูลเปXนแบบสัมภาษณ�และแบบสนทนากลุYม วิเคราะห�ขRอมูลโดยการ
วิเคราะห�เนื้อหาและกระบวนการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม 

ผลการวิจัยพบวYา 1. มรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ด
เกม” ดําเนินการตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรม ไดRแกY การวิเคราะห�ขRอมูลกลุYมเป̀าหมาย การจัดกิจกรรม
ยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการผลิตสื่อบอร�ดเกม การพัฒนาและผลิตสื่อ การทดลอง
เลYน และการประเมินผล/ถอดบทเรียน ในลักษณะของ ปhจจัยนําเขRา-กระบวนการ-ผลลัพธ� และเนRนหลักการ   
มีสYวนรYวมท้ังการเปXนผูRออกแบบบอร�ดเกม ผูRเลYน และผูRปรับปรุงและประเมินผลบอร�ดเกมของนักศึกษา         
2. การมีสYวนรYวมในการออกแบบ สรRางสรรค� และเลYนบอร�ดเกม ทําใหRนักศึกษาสามารถลดการพูดคํารุนแรง   
ลงไดRและตระหนักในความสําคัญของการใชRสัมมาวาจามากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการพูดท่ีกYอใหRเกิดประโยชน�และ
การพูดดRวยเมตตาจิต  
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Abstract 
This research aims to 1. study and develop the methods of reducing hate speech with 

the creative innovation of the board game development process and 2.  study the result of 
reducing hate speech with the creative innovation of the board game development process. 
This research paper is participatory communication research in research. The samples used in 
this study were using Purposive Sampling.  Participants in this research process were ( 1)  the 
support team, which consists of faculty members in the Communication Arts Department, 
representatives from the Women and Men Progressive Movement Foundation (WMP) , and 
representatives of alumni; and ( 2)  the leading target group, which consists of students in 
Communication Arts, Code 60.  They enrolled in the media literacy course for the 2019 
academic year. The tools used for data collection were interviews and group discussions. The 
data Analyzing process through content analysis and development process for innovative 
game boards. 

The results of the research were as follows:  1.  The steps in developing innovative 
board games include: (1) the pre-production step comprises assigning a development project 
"innovative board game, mind-changing" words, the practice of empowerment to enhance the 
knowledge and understanding of violent words ( hate speech) , and the development of 
innovative board games. (2) The production process, which develops a board game, reduces 
students' hate speech, and ( 3)  a trial run of the prototype.  Post- production stages that 
evaluate and transcribe the lessons learned about hate speech.  2.  This research found that 
students who participate in designing, creating, and playing board games show board game’ s 
effectiveness.  Students could reduce violent speech and become more aware of the 
importance of proper speech, especially speaking, beneficial and compassionate. 
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บทนํา 
การสํารวจความคิดเห็นเรื่อง “บูลลี่  กลั่นแกลRง ความรุนแรงในสถานศึกษา” ของเครือขYาย             

นักกฎหมายเพ่ือเด็กและเยาวชน ไดRแสดงใหRเห็นวYาการบูลลี่สYวนใหญYนั้นมีท้ังเรื่องของพฤติกรรมและเรื่องของ 
“คํา” กลYาวคือกลุYมตัวอยYางท่ีเคยถูกบูลลี่นั้น รRอยละ 43.57 ถูกบูลลี่ดRวยการลRอบุพการี รRอยละ 41.78 ถูกบูลลี่
ดRวยการพูดจาเหยียดหยาม  และอ่ืน ๆ เชYน นินทา ดYาทอ ลRอปมดRอย พูดเชิงใหRรRาย เสียด สYวนคนท่ีแกลRง คือ 
เพ่ือน รุYนพ่ี รุYนนRอง (TCIJ, 2020) คํารุนแรงดังกลYาวนั้นสามารถสรRางผลกระทบตYอผูRไดRรับความรุนแรงไดR 
โดยเฉพาะกับกลุYมเด็กและเยาวชน ท้ังทางรYางกายและจิตใจ ดังขRอมูลจากอธิบดีกรมสุขภาพจิตไดRแสดงใหRเห็น
วYา "การใช�คําพูดท่ีรุนแรงส�งผลกระทบต�อบุคคล 3 กลุ�ม ด�วยกัน ได�แก� คนพูด คนท่ีเป%นฝ'ายตรงข�ามกับคนพูด
และคนอ่ืน ๆ ท่ีอยู�รอบข�าง อาทิ เด็กและเยาวชน ซ่ึงจะเกิดการเรียนรู�และเลียนแบบจากความคุ�นชินในการใช�
คําพูดท่ีรุนแรง ซ่ึงอาจขยายความเกลียดชังเป%นวงกว�างและเม่ือเติบโตเป%นผู�ใหญ�ก็จะคุ�นชินต�อการใช�คําพูด
รุนแรงโดยไม�รู�ตัว เสี่ยงต�อการมีป3ญหาทางอารมณ5และการสร�างสัมพันธภาพกับผู�อ่ืนในอนาคต ส�งผลให�เป%นคน
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รุ�นใหม�ท่ีเสี่ยงจะใช�พฤติกรรมรุนแรง ส�วนคนท่ีรับฟ3งมากเกินไปก็จะส�งผลให�เครียดและกังวลสูง” (Thairath 
Online, 2014) 

ในการประเมินความรูRความเขRาใจเบ้ืองตRนท่ีเก่ียวขRองกับคํารุนแรงและการรับมือของนักศึกษา
สาขาวิชานิเทศศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ชั้นปcท่ี 4 รหัส 60 ผYานกิจกรรม “กําแพงแหYงคํารุนแรง” 
ในรายวิชาการรูR เทYาทันสื่อ ซ่ึงมีผูRชYวยศาสตราจารย� ดร.นิษฐา หรุYนเกษม เปXนผูRสอน ทําใหRไดRพบวYา           
ความรุนแรงท่ีเก่ียวขRองกับ “คํา” สYวนใหญYท่ีนักศึกษาไดRพบนั้นมาจากความรุนแรงท่ีเก่ียวขRองกับการนํา
รสนิยมทางเพศของคนมาลRอเลียนและการนําความดRอยกวYาในชนชั้นมาตีตรา การลดทอนคุณคYาความเปXน
มนุษย� ผลจากการทํากิจกรรมยังทําใหRพบอีกดRวยวYา นักศึกษาเปXนท้ังผูRพบเห็นหรือไดRยินคํารุนแรงเหลYานั้นและ
เปXนผูRพูดคําเหลYานั้นเองดRวย นอกจากนั้น นักศึกษายังใหRขRอมูลเพ่ิมเติมอีกวYา บางครั้งคํารุนแรงอาจเกิดจากการ
ใชR “น้ําเสียง” ท่ีมีระดับของน้ําหนักเขRามาประกอบในขณะพูด ทําใหRคํารุนแรงมีความรุนแรงและบ่ันทอนจิตใจ
มากยิ่งข้ึนดRวย 

การกลั่นแกลRงดRวยการใชRคํารุนแรงในขRางตRนนั้นจัดเปXนการบูลลี่ทางวาจา (Verbal Bullying) ซ่ึงสYงผล
กระทบถึงบาดแผลทางใจ ความอับอาย และความรูRสึกเจ็บปวดของผูRโดยกลั่นแกลRง ในการแกRไขปhญหาการ
กลั่นแกลRงหรือการบูลลี่นั้นมีหลายหนYวยงานท่ีไดRดําเนินการรณรงค�สรRางความตระหนักรูR และวิธีการรับมือจาก
การถูกกลั่นแกลRงรังแก อาทิ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรRางเสริมสุขภาพ (สสส.) รณรงค�โครงการใชR     
สื่อสังคมออนไลน�อยYางสรRางสรรค� หรือ dtac รYวมกับมูลนิธิ Path2Health (แพธทูเฮลธ�) ในโครงการ Stop 
Bullying: เลิฟแคร�ไมYรังแกกัน ตYอมาในปc พ.ศ. 2562 กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรRางสรรค�ไดRสนับสนุน
โครงการพัฒนานวัตกรรมสื่อสรRางสรรค�เพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคม ดําเนินการโดยสถาบันการจัดการปhญญาภิวัฒน� 
คณะนิเทศศาสตร� รYวมกับสาขาวิชานิเทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และภาคี
เครือขYายสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศ โดยมีเป̀าหมายสําคัญเพ่ือใหRเกิดองค�ความรูRนวัตกรรมสื่อ         จาก
กระบวนการวิจัยและทดลองเชิงปฏิบัติการแบบมีสYวนรYวม โดยใชRบริบทของพ้ืนท่ีมาเชื่อมรRอยกับประเด็นสังคม
ในการพัฒนานวัตกรรมสื่อและพัฒนาการมีสYวนรYวมเพ่ือสรRางการเปลี่ยนแปลงในนิเวศน�สื่อใหมY 

ขRอคRนพบจากสภาพปhญหาของคํารุนแรงดังกลYาวมาขRางตRน คณะผูRวิจัยพบวYา คํารุนแรงเหลYานี้       
ลRวนเปXนสิ่งตรงกันขRามกับเรื่องของ “สัมมาวาจา” เชYน การพูดสYอเสียด การพูดเท็จ การพูดท่ีไมYเปXนประโยชน� 
ยิ่งไปกวYานั้นแลRว ในการใชRคํารุนแรงเหลYานี้เม่ือพูดออกไปแลRว ท้ังทําใหRตนเองและผูRอ่ืนไดRรับความเดือดรRอง 
คณะผูRวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาเรื่อง “มรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� 
“นวัตกรรมบอร�ดเกม” เพ่ือใหRบอร�ดเกมเปXนมรรควิธีหรือกระตุRนในทางตรงตYอการลดเวRนคํารุนแรงและกระตุRน
ในทางอRอมตYอการใชRคําพูดท่ีเปXนสัมมาวาจาเพ่ิมข้ึนตามลําดับ อนึ่ง การเลือกบอร�ดเกมมาใชRในฐานะของ    
“สื่อสรRางสรรค�” นี้ เนื่องจากการทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวขRองกับบอร�ดเกมไดRแสดงใหRเห็นแลRววYา การใชR     
บอร�ดเกมในรูปแบบของ Game-based Learning มีผลตYอผูR เลYนในดRานตYาง ๆ เชYน การเป�ดพ้ืนท่ีและ
ประสบการณ�การเรียนรูRท่ีเพ่ิมข้ึน การเชื่อมโยงกับเหตุการณ�ในชีวิตจริง การฝ�กฝนดRานความคิดสรRางสรรค�     
คิดอยYางมีวิจารณญาณ การฝ�กฝนทักษะในดRานตYาง ๆ และผลในดRานของของสุขภาวะ  
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วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาและพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรม
บอร�ดเกม” 

2. เพ่ือศึกษาผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรม
บอร�ดเกม” 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใชRกระบวนการสื่อสารแบบมีสYวนรYวมเชิงปฏิบัติการในการวิจัย (Communication 

participatory action research) โดยใชRวิธีการ ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การเลือกผูRเขRารYวมกระบวนการวิจัย ผูRเขRารYวมกระบวนการวิจัยในครั้งนี้ใชRวิธีการสุYม

ตัวอยYางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้ 
ทีมสนับสนุน ประกอบดRวย คณาจารย�สาขาวิชานิเทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏพระนคร รวมถึงทีมสนับสนุนท่ีหนึ่งจาก “มูลนิธิหญิงชายกRาวไกล” เจาะจงเลือกจากภาคีเครือขYายท่ีมี
บทบาทและประสบการณ�ตรงในการทํางานท่ีเก่ียวขRองกับสถานการณ�ความรุนแรงในปริบทและรูปแบบตYาง ๆ 
และยินดีท่ีจะเขRามามีสYวนรYวมในกระบวนการวิจัยครั้งนี้ สําหรับทีมสนับสนุนทีมท่ีสอง ไดRแกY ทีมศิษย�เกYา 
สาขาวิชานิเทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เจาะจงเลือกเนื่องจากเปXน          
ผูRมีประสบการณ�ในการดําเนินการณรงค�ในประเด็นสุขภาวะตYาง ๆ เพ่ือใหRมีบทบาทในฐานะพ่ีเลี้ยง/และ
ผูRสนับสนุนการดําเนินงานในระหวYางการผลิตและพัฒนาเกมและการทดลองเลYนเกม  

กลุEมเปdาหมายหลัก ประกอบดRวย นักศึกษาสาขาวิชานิ เทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท่ีลงเรียนในรายวิชาการรูRเทYาทันสื่อ ภาควิชาท่ี 1/2562 และภาควิชาท่ี 2/2562 
โดยมุYงหมายใหRนักศึกษาลดเวRนคํารุนแรงของตนและใชRสัมมาวาจาตYอกันใหRมากยิ่งข้ึน 

ข้ันตอนท่ีสอง การดําเนินการวิจัยตามมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� 
“นวัตกรรมบอร�ดเกม” นี้  ดําเนินการตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรม ไดRแกY การวิเคราะห�ขRอมูล
กลุYมเป̀าหมาย การจัดกิจกรรมยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการผลิตสื่อบอร�ดเกม     
การพัฒนาและผลิตสื่อ การทดลองเลYน และการประเมินผล/ถอดบทเรียน ในลักษณะของปhจจัยนําเขRา-
กระบวนการ-ผลลัพธ�  

ข้ันตอนท่ีสาม การศึกษาและเก็บขRอมูลจากนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�ดRวยการสัมภาษณ� และ
การสนทนากลุYมอยYางไมYเปXนทางการจากนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร ท่ีลงเรียนในรายวิชาการรูRเทYาทันสื่อ ภาควิชาท่ี 1/2562 และภาควิชาท่ี 2/2562 

อีกท้ังงานวิจัยนี้ไดRรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย�จากคณะกรรมการวิชาการและจริยธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เลขท่ีโครงการวิจัย 62/126 ใหRไวR ณ วันท่ี 24 กันยายน 2562 นอกจากนั้นแลRว 
ผูRวิจัยไดRปกป�ดและรักษาความลับ (Confidentiality) ตYอขRอมูลท่ีเก่ียวกับปฏิสัมพันธ�ทางสังคมดRวยการไมY
เป�ดเผยขRอมูลของผูRใหRขRอมูลในการสัมภาษณ�หรือสนทนากลุYม 
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ผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ดําเนินกระบวนการพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนา               

สื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” ตามข้ันตอนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� กลYาวคือ ข้ันตอนกYอนการผลิตสื่อ 
(Pre-production) ข้ันตอนการผลิตสื่อ (Production) และข้ันตอนหลังการผลิตสื่อ (Post-production) 
ผลการวิจัย ดังนี้ 

การพัฒนามรรควิธีลดเว�นคํารุนแรงด�วยกระบวนการพัฒนาส่ือสร�างสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” 
วัตถุประสงค�ท่ี 1 ผลการวิจัยพบวYา มรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� 

“นวัตกรรมบอร�ดเกม” ดําเนินการตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรม ไดRแกY การวิเคราะห�ขRอมูลกลุYมเป̀าหมาย 
การจัดกิจกรรมยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการผลิตสื่อบอร�ดเกม การพัฒนาและผลิต
สื่อ การทดลองเลYน และการประเมินผล/ถอดบทเรียน นอกจากนั้น นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�             
ซ่ึงกลุYมเป̀าหมายจะไดRมีสYวนรYวมตลอดกระบวนการ ท้ังการเปXนผูRออกแบบบอร�ดเกม ผูRเลYน และผูRปรับปรุงและ
ประเมินผลบอร�ดเกม ดังภาพประกอบหมายเลข 1 ตYอไปนี้ 
 

 

ภาพท่ี 1 การอธิบายการพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยการสรRางสรรค�นวัตกรรมสื่อบอร�ดเกม 
สําหรับรายละเอียดในข้ันตอนกYอนการผลิตมีดังตYอไปนี้ 
ข้ันตอนท่ีหนึ่ง คือ การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขRองกับประเด็นเรื่องคํารุนแรง สัมมาวาจา และการ

ผลิตสื่อบอร�ดเกมเพ่ือใหRไดRขRอมูลประกอบแนวทางการดําเนินงานออกแบบโครงการและการพัฒนานวัตกรรม
บอร�ดเกม 

ข้ันตอนท่ีสอง คือ ภาคปฏิบัติการเสริมศักยภาพเพ่ือยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรง
และการพัฒนานวัตกรรมสื่อบอร�ดเกม สําหรับกิจกรรมเพ่ือยกระดับความรูRและความเขRาใจ มี 3 กลุYมกิจกรรม 
ประกอบดRวย (1) การยกระดับความรูRและความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรง (2) การยกระดับความรูRและความ
เขRาใจเพ่ือพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม และ (3) การยกระดับความรูRและความเขRาใจเรื่องกระบวนการคิดและ
การออกแบบกิจกรรม ดังนี้ 

กลุEมกิจกรรมท่ี 1 การยกระดับความรู�และความเข�าใจในเรื่องของคํารุนแรง 
กิจกรรมท่ี 1 เปXนการบรรยายโดยวิทยากร คือ ดร.ชเนตตี ทินนาม เรื่อง “คํารุนแรงทางเพศสภาพ” 

เพ่ือปูพ้ืนฐานความเขRาใจในเรื่องคําและระดับของความรุนแรง รวมถึงการสรRางและกระตุRนความตระหนักใน
เรื่องของคํารุนแรงอีกดRวย ดังภาพประกอบหมายเลข 2 
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ภาพท่ี 2 การบรรยายเรื่อง “คํารุนแรงทางเพศสภาพ” โดยวิทยากร ดร.ชเนตตี ทินนาม 

กิจกรรมท่ี 2 การบรรยายและฝ�กปฏิบัติการเพ่ือเรียนรูRเรื่อง “คําซํ้าเติม” โดยวิทยากรจากมูลนิธิหญิง
ชายกRาวไกล เพ่ือชักชวนนักศึกษาใหRคิดและกระตุRนความตระหนักตYอสถานการณ�ปhญหาความรุนแรงตYอเด็ก 
ผูRหญิงและครอบครัว จากนั้นเปXนกิจกรรมการระดมความคิดตYอขYาวความรุนแรงท่ีพบในสื่อออนไลน�และ
สื่อมวลชน ดังภาพประกอบหมายเลข 3 
  

      

ภาพท่ี 3 การระดมความคิดตYอขYาวความรุนแรงท่ีพบในสื่อออนไลน�และสื่อมวลชนของนักศึกษา 

กลุEมกิจกรรมท่ี 2 การยกระดับความรู�และความเข�าใจเพ่ือพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม 
กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรมภาคปฏิบัติการเรียนรูRและพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม โดยวิทยากรจากกลุYม

เถ่ือนเกม และวิทยากรจากเพจ “บอสแล็ปบอร�ดเกม” จากนั้นนักศึกษาไดRทดลองออกแบบเกมและทดลองเลYน
เพ่ือลดการใชR “คํารุนแรง” หรือ bullying กันทางวาจา ดังภาพประกอบหมายเลข 4  
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ภาพท่ี 4 นักศึกษาทดลองเลYนบอร�ดเกมเพ่ือเรียนรูRธรรมชาติและลักษณะของบอร�ดเกม 

กลุEมกิจกรรมท่ี 3 การยกระดับความรู�และความเข�าใจในเรื่องกระบวนการคิดและการออกแบบ
กิจกรรม 

กิจกรรมท่ี 4 การฝ�กปฏิบัติการเรื่อง Design Thinking โดยวิทยากร ผศ.ดร.สกุลศรี ศรีสารคาม      
จากสถาบันการจัดการปhญญาภิวัฒน� เ พ่ือเรียนรูRหลักการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม                
ดังภาพประกอบหมายเลข 5 

 

     

ภาพท่ี 5 การเรียนรูRเรื่อง Design Thinking ของนักศึกษา 

รายละเอียดของกระบวนการพัฒนาบอร�ดเกมตามกระบวนการ Design Thinking ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ีหนึ่ง นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�ไดRรับมอบหมายใหRออกแบบบอร�ดเกมเพ่ือลดคํารุนแรง 

และทําความเขRาใจกับกลุYมเป̀าหมายผูRรับสาร โดยเฉพาะในเรื่องของ “คํารุนแรง” เพ่ือประเมินความรูR      
ความเขRาใจเบ้ืองตRนท่ีเก่ียวขRองกับคํารุนแรง มุมมองในเรื่องของคํารุนแรง ผลกระทบและการรับมือ  

ข้ันตอนท่ีสอง ออกแบบบอร�ดเกมเพ่ือลดคํารุนแรง ผYานกิจกรรม “โยนไอเดีย” ไดRแกY วิธีการเลYน
บอร�ดเกม กติกาการเลYน อุปกรณ�การเลYน และเง่ือนไขการเลYนบอร�ดเกม เพ่ือใหRกลุYมเป̀าหมายหรือผูRเลYนบอร�ด
เกมไดRพบเจอกับสถานการณ�ท่ีผูRออกแบบเกมตRองการใหRเกิดข้ึนกับผูRเลYนเกม โดยมีทีมสนับสนุนหลักและรองใน
การใหRคําปรึกษาและแนะนําระหวYางการออกแบบบอร�ดเกมดังกลYาว ไดRแกY อาจารย�สาขาวิชานิเทศศาสตร� 
ศิษย�เกYาสาขาวิชานิเทศศาสตร� และภาคีเครือขYายจากมูลนิธิหญิงชายกRาวไกล 

ในการพัฒนาและผลิตบอร�ดเกมลดคํารุนแรงนี้ พบวYารูปแบบของการเรียนรูRคํารุนแรงผYานบอร�ดเกม  
ท่ีนักศึกษาผลิตข้ึนมา มีเป̀าหมายในการลด “คํารุนแรง” หรือการใชRคําพูดเพ่ือโจมตีกลุYมบุคคลหรือปhจเจก-
บุคคล ท้ังแสดงความเกลียดชัง ยุยงใหRเกิดความเกลียดชัง เหยียดหยามศักด์ิศรี ลดทอนคุณคYาความเปXนมนุษย� 
การแบYงแยกหรือกีดกันเขา/เรา หรือการยั่วยุสYงเสริมใหRเกิดความรุนแรง หากเทียบเคียงกับเรื่องของ 
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“สัมมาวาจา” แลRวนั้น บอร�ดเกมเหลYานี้จะเปXนมรรควิธีในการกระตุRนใหRผูRเลYมเกมเปXนผูRท่ีพูดถูกกาล พูดความ
จริง พูดคําอYอนหวาน พูดวาจาท่ีมีประโยชน� และพูดดRวยเมตตาจิตนั่นเอง ดังตัวอยYางการเลือกเนื้อหา         
เพ่ือพัฒนาบอร�ดเกมของนักศึกษา เชYน 

“การเลือกใช�คํารุนแรง “อ�วน” เพราะคํานี้หลายคนอาจจะมองดูว�าธรรมดาไม�ได�รุนแรงมากอะไร    
แต�คนท่ีรับฟ3งนั้นอาจจะทําให�เขาเสียความรู�สึกอย�างมาก อาจทําให�บุคคลท่ีรับฟ3งอาจจะทําให�อยากฆ�าตัวตาย
หรือทําร�ายร�างกายได� แต�ข�อควรระวังคือ ในการเล�นเกมเราอาจจะเผลอหลุดปากไปตอนน�อง ๆ เล�นเกมก็ได�” 

“เลือกใช�คํารุนแรงด�านการพูดจา เพ่ือให�ผู�คนแต�ละคนได�รู�ตัวว�าการพูดจาหยาบคายมันก็ไม�ได�ดีนะ 
เราควรพูดจาให�สุภาพกับบุคคลอ่ืน ๆ เพ่ือให�เขาสนใจเราอยากจะคบกับเรา ส�วนคนท่ีพูดจาหยาบคายก็อยาก
ให�รู�ว�าถ�าเราหันมาพูดจาสุภาพ ผลดีท่ีตามมามันจะเป%นยังไง มีเพ่ือนเยอะข้ึนม้ัย และเพ่ือให�รู�ว�าการพูดจา
สุภาพมันก็ไม�ได�ยากอะไร” 

รูปแบบของบอร�ดเกมเพ่ือการเรียนรูRท่ีจะลดคํารุนแรงในขRางตRนนั้น เเบYงออกเปXน 3 ประเภท คือ      
(1) Table Top (เกมท่ีเลYนบนโต�ะดRวยกระดาน/กระดาษขนาดใหญY) (2) Card Game (เกมการ�ด) และ         
(3) Role playing game (เกมสวมบทบาท) ดังตัวอยYางภาพ prototype บอร�ดเกมพลิกความคิด ลด “คํา” 
รุนแรงตYอไปนี้ 

 

     

ภาพท่ี 6 ตัวอยYางภาพ prototype บอร�ดเกมพลิกความคิด ลด “คํา” รุนแรง 

ข้ันตอนท่ีสาม การพัฒนา “PROTOTYPE” หรือตRนแบบของบอร�ดเกมเพ่ือลดคํารุนแรง โดยไมYเนRน
ความสวยงาม ท้ังนี้ เม่ือไดR prototype ของบอร�ดเกมแลRว จะเปXนการรYวมกันทดลองเลYนบอร�ดเกม ประเมิน
และปรับรูปแบบบอร�ดเกม ขRอความหรือประเด็นท่ีจะสื่อสาร และอ่ืน ๆ เพ่ือใหRบอร�ดเกมท่ีผลิตเหมาะสม     
กับประเด็นปhญหา ความตRองการ และกลุYมเป̀าหมาย โดยมุYงหวังใหRผูRเลYนเกมสนใจจะเรียนรูRในเรื่องของ         
คํารุนแรงมากยิ่งข้ึน ทําใหRผูRต้ังใจท่ีจะลดการพูดโดยใชRคํารุนแรงกับบุคคลอ่ืน และต้ังใจท่ีจะหยุดการพูดโดยใชR
คํารุนแรงกับบุคคลอ่ืน  

ข้ันตอนท่ีสี่ ทดลองเลYนบอร�ดเกมเพ่ือลดคํารุนแรงเพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงบอร�ดเกม และการถอด
บทเรียนการเปลี่ยนแปลงความรูR ความเขRาใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมในเรื่องของคํารุนแรง 

ในการทดลองเลYนบอร�ดเกมนี้ นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�ไดRทดลอง prototype ครั้งท่ี 1         
กับนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศาสตร� วิทยาลัยการฝ�กหัดครู ท่ีมีประสบการณ�ในการฝ�กสอนรายวิชาในโรงเรียน 
ในระดับชั้นมัธยมศึกษา ดังภาพประกอบหมายเลข 7 
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ภาพท่ี 7 การทดลอง prototype บอร�ดเกมลดคํารุนแรงของนักศึกษา 

ผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเว�นคํารุนแรงด�วยกระบวนการพัฒนาส่ือสร�างสรรค� “นวัตกรรม        
บอร�ดเกม” 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลการวิจัยจากการสัมภาษณ�และสนทนากลุYมแบบไมYเปXนทางการทําใหRพบวYา  
นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร�กลุYมเป̀าหมายสามารถลด “คํารุนแรง” หรือการใชRคําพูดเพ่ือโจมตีกลุYมบุคคล
หรือปhจเจกบุคคล ท้ังแสดงความเกลียดชัง ยุยงใหRเกิดความเกลียดชัง เหยียดหยามศักด์ิศรี ลดทอนคุณคYาความ
เปXนมนุษย� การแบYงแยกหรือกีดกันเขา/เรา หรือการยั่วยุสYงเสริมใหRเกิดความรุนแรง และตระหนักใน
ความสําคัญของการใชRสัมมาวาจามากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการพูดท่ีกYอใหRเกิดประโยชน�และการพูดดRวยเมตตาจิต 
ดังตัวอยYางการถอดบทเรียนการรูRเทYาทันคํารุนแรงจากบอร�ดเกมผYานการสนทนากลุYม เชYน 

“การทําบอร5ดเกมทําให�ดิฉันรู�เท�าทันคํารุนแรง เพราะทําให�รู�วิธีป@องกันการถูกบูลลี่ในสื่อ แต�ถ�าหากมี
การใช�คํารุนแรงกับตัวเราเองข้ึนมาจริง เราควรท่ีจะไม�สนใจหรือบล็อคผู�ใช�งานคนนั้นท้ิง เพ่ือไม�ให�เกิด
เหตุการณ5แบบนี้ ซํ้าอีก นอกจากการทําบอร5ดเกมแล�ว การทําการ5ตูนเสียดสีหรือหนังสั้นก็เป%นอีกหนึ่ง            
ในทางเลือกในการรณรงค5ลดการใช�คํารุนแรง” 

“การทําบอร5ดเกมเราลงมือทําเองและได�รู�ถึงคํารุนแรงว�ามีผลกระทบอะไรกับคนท่ีโดนบูลลี่ การรับมือ
จากคํารุนแรง คือ ไม�โต�ตอบและไม�ใช�คํารุนแรง” 

“คิดว�าตัวเองรู�เท�าทันคํารุนแรงมากข้ึนค�ะ อย�างเรื่องคนท่ีพูดคํารุนแรงกับเรา เพราะบางทีคนไม�รู�หรอ
กว�าท่ีพูดไปแรงไหม แต�สําหรับคนท่ีเขาฟ3ง เขาว�ามันแรงเพราะคนเราไม�เหมือนกัน เวลาจะพูดอะไรออกก็ต�อง
คิดก�อนพูดเสมอ” 

ขRอท่ีนYาสังเกตคือ จากขRอมูลการสัมภาษณ�ทําใหRพบวYาบอร�ดเกมสําหรับกลุYมนักศึกษานิเทศศาสตร� 
ไมYใชYเพียงแคYบอร�ดเกมเพ่ือเลYนสนุกสนานอยYางเดียว แตYมีบทบาทหนRาท่ีมากกวYานั้น ประมวลไดR ดังนี้ 

1. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXนหRองทดลองเสมือนจริง (virtual lab) หมายถึง การเลYนบอร�ดเกม  
ทําใหRผูRเลYนเกมไดRเรียนรูRถึงผลลัพธ�ของการพูดสิ่งท่ีไมYดี พูดคําหยาบ (ใชRคําบูลลี่คนอ่ืน) และผลลัพธ�ของการพูด
ดี ๆ หรือไมYพูดคําหยาบ (สัมมาวาจา) 

2. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXน “แมYเชื่อมแมYชักระหวYาง 2 ฝh�ง” คือ การเชื่อมชักระหวYางผูRถูกกระทํา 
(ซ่ึงเปXนผูRทนรับคํารุนแรงจากคนอ่ืน) และผูRกระทํา (หรือผูRท่ีใชRคํารุนแรงพูดใสYผูRอ่ืน) ใหRไดRเขRาใจและรับรูR
ความรูRสึกของกันและกัน และ 

3. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXนพ้ืนท่ีแหYงการเรียนรูR (learning space) หมายถึง การเปXนพ้ืนท่ี       
ท่ีผูRเลYนเกมจะไดRเรียนรูRถึงแนวทางในการจัดการปhญหาเรื่องคํารุนแรงท่ีตนเองหรือเพ่ือนถูกกระทํา 
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องค�ความรู�ใหมE 
 ผลการวิจัยพบวYา กระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม”ดําเนินการผYานการสรRาง 
มีสYวนรYวมในกระบวนการ (Participation by process) ในความหมายถึง นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร� 
รวมถึงกลุYมผูRมีสYวนไดRสYวนเสียและกลุYมผูRสนับสนุนอ่ืน ๆ ไดRเขRามามีสYวนรYวมในกระบวนการวิจัย ในข้ันตอน     
ท่ีสําคัญ กลYาวคือ ข้ันตอนกYอนการผลิตสื่อ ข้ันตอนการผลิต และข้ันตอนหลังการผลิตสื่อ โดยเฉพาะการใหR
ความสําคัญกับข้ันตอนกYอนการผลิต  เพ่ือยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรง  
 ดังนั้น หัวใจสําคัญของการพัฒนา “นวัตกรรมบอร�ดเกม” เพ่ือใหRไดRมาซ่ึงมรรควิธีในการลดเวRนคํา
รุนแรงนั้น ข้ันตอนกYอนการผลิตสื่อดRวยการยกระดับความรูRและความเขRาใจเก่ียวกับเรื่องของคํารุนแรงเปXน
เรื่องจําเปXนอยYางยิ่ง เพ่ือกระตุRนและยกระดับใหRผูRสรรค�สรRางสื่อไดR ท้ังความรูR  ความเขRาใจ และรับรูR              
ความเจ็บปวดจากถRอยคํารุนแรงนั้น ท้ังจากการเปXนผูRกระทําและผูRถูกกระทํา หรือ “การเอาใจเขามาใสYใจเรา”       
อีกดRวย นอกเหนือจากนั้นแลRว การยกระดับความรูRและความเขRาใจเพ่ือพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกม และการ
ยกระดับความรูRและความเขRาใจเรื่องกระบวนการคิดและการออกแบบกิจกรรมยังเปXนสิ่งจําเปXนสําหรับ          
ผูRสรRางสรรค�ในกระบวนการกYอนการผลิตสื่อดRวยเชYนกัน 
 องค�ความรูRท่ีไดRรับจากผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถสังเคราะห�เพ่ือใหRเกิดเปXนแนวทางหรือมรรควิธี     
เพ่ือประยุกต�ใชRในการพัฒนาบอร�ดเกมหรือสื่อสรRางสรรค�อ่ืน ๆ และเพ่ือลดเวRนคํารุนแรงหรือประเด็นรณรงค�
ทางสังคมอ่ืน ๆ อยYางไดRผลและมีประสิทธิภาพดังเชYนนวัตกรรมสื่อบอร�ดเกมท่ีสYงผลท้ังความรูR ความเขRาใจ 
ทัศนคติ และแนวโนRมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีเก่ียวขRองกับการใชRคํารุนแรง ดังนี้ 

 
ภาพท่ี 8 หัวใจสําคัญของการพัฒนาบอร�ดเกม 

ท่ีมา: สังเคราะห�โดยคณะผูRวิจัย 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 1 การพัฒนามรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนา          

สื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” พบวYา กระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค�หรือ “นวัตกรรมสื่อบอร�ดเกม”   
ใหRเปXนมรรควิธีในการลดคํารุนแรงและสรRางสัมมาวาจานั้น ท้ังนี้อาจเปXนเพราะในการวิจัยครั้งนี้ไดRมี            
การวางเป̀าหมายและกระบวนการออกแบบการวิจัยและการออกแบบบอร�ดเกมใหRนักศึกษาไดRมีสYวนรYวม      
ใทุกกระบวนการ ท้ังข้ันตอนกYอนการผลิต ข้ันตอนการผลิต และข้ันตอนหลังการผลิต 

ขRอมูลจากการทบทวนงานวิจัยไดRแสดงใหRเห็นวYา ในการใชRบอร�ดเกมในรูปแบบของ Game-based 
Learning หรือการใชRบอร�ดเกมเปXนสื่อในการศึกษาเพ่ือใหRเกิดการเรียนรูRในประเด็นตYาง ๆ นั้น เง่ือนไขสําคัญ 
คือ “การมีสYวนรYวม” ในการออกแบบบอร�ดเกม การเลYนบอร�ดเกม และการประเมินผลบอร�ดเกมของผูRเรียน 
สอดคลRองกับงานวิจัยของ Mostowfi, Mamaghani, and Khorramar ท่ีไดRแสดงใหRเห็นถึงกระบวนการในการ
ออกแบบบอร�ดเกมเพ่ือเปXนเครื่องมือในการเรียนรูRอยYางชัดเจน กลYาวคือ เริ่มตRนดRวยการศึกษาและทบทวน
แนวคิดท่ีเก่ียวขRองกับการรีไซเคิลและการแยกขยะ จากนั้นออกแบบบอร�ดเกมในรูปแบบของ Prototype 
ทดลองเลYนบอร�ดเกมและประเมินผลจากผูRเลYนดRวยการสนทนากลุYม นําขRอมูลท่ีไดRรับจากการประเมินผล       
มาออกแบบเกมคอมพิวเตอร�ท่ีเก่ียวขRองกับการรีไซเคิลและแยกขยะ และใหRกลุYมตัวอยYางทดลองเลYน          
และประเมินผลเกมนั้น รวมถึงสอดคลRองกับงานวิจัยของ นิษฐา หรุYนเกษม (Roonkaseam, 2018) เรื่อง 
“การบูรณาการการเรียนการสอนกับการสื่อสารเพ่ือใชRประโยชน� งานวิจัย “สRมโอโมเดล” ท่ีแสดงใหRเห็นถึง
ความสําคัญของการ “มีสYวนรYวม” จากผูRมีสYวนไดRสYวนเสียในโครงการในบทบาทตYาง ๆ ตัวอยYางเชYน บทบาท
การมีสYวนรYวมของทีมวิชาการ ทีมชุมชน และทีมนักศึกษา ในการรYวมเปXนคณะทํางานเพ่ือสื่อสารผลงานวิจัยไป
ใชRประโยชน� รYวมเปXนผูRใหRขRอมูลและตรวจสอบขRอมูล รYวมสังเคราะห�และคืนขRอมูล ตลอดจนรYวมรับ
ผลประโยชน�จากการสื่อสารผลงานวิจัย ตลอดจนการออกแบบโครงการใหRมีกิจกรรมภาคปฏิบัติการเสริม
ศักยภาพการสื่อสาร “นักสื่อสารชุมชน” ดRวยการใหRความรูRในเรื่องของการแปลงรYางผลงานวิจัยใหRเปXนสื่อ    
เพ่ือการสื่อสารและการพัฒนาอีกดRวย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนา         
สื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” พบวYา นวัตกรรมสื่อบอร�ดเกมเปXนมรรควิธีท่ีสรRางสรรค� กYอใหRเกิดผล    
ท้ังการพัฒนาความรูR ความเขRาใจ ทัศนคติ และแนวโนRมในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีเก่ียวขRองกับการใชR    
คํารุนแรง อาจเปXนเพราะการพัฒนาสื่อบอร�ดเกมลดคํารุนแรงนี้ไดRวางเป̀าหมายชัดเจนเพ่ือใหRสามารถ       
สรRางสัมมาวาจาใหRเกิดข้ึนไดR ดังท่ี เดชรัต สุขกําเนิด ไดRกลYาววYา “ในการออกแบบเกมเพ่ือสร�างการเรียนรู�     
สิ่งสําคัญคือต�องรู�เป@าหมายท่ีชัดเจน เราต�องเริ่มต�นจากเป@าหมายว�าใช�เกมไปเพ่ืออะไร โดยเรียกกันให�ชัดเจนว�า 
KAP ซ่ึง K คือ Knowledge ให�ความรู�อะไร A คือ Attitude ให�แนวคิดและมุมมองใด และ P คือ Practice 
ทักษะและความว�องไวท่ีได�เป%นอย�างไร สิ่งท่ีต�องย้ําอยู�เสมอคือ เราไม�ได�ออกแบบลอย ๆ ต�องรู�ว�าเกมจะช�วย
ตอบอะไร” (Chaiyanon, 2019) ในขณะเดียวกัน การพัฒนาบอร�ดเกมลดคํารุนแรงนี้ไดRบูรณาการกับการ
จัดการเรียนการสอน ทําใหRสามารถกระตุRนใหRผูRเรียน (ท้ังในฐานะของผูRสรRางบอร�ดเกมและผูRเลYนบอร�ดเกม) 
อยากเรียนรูR ตลอดจนเกิดการเรียนรูRไดRดีกวYา ท้ังระดับความจําและความเขRาใจ กระตุRนใหRมีสYวนรYวมในกิจกรรม
และรูRสึกสนุกสนานเรียนรูRผYานกิจกรรม ทําใหRเนื้อหามีความนYาสนใจ และงYายตYอความเขRาใจมากข้ึน 
(Khemmanee, 2014) นอกเหนือจากนั้น ประสิทธิผลของการเรียนรูRโดยใชRบอร�ดเกมเปXนฐานนี้ ยังเกิดจาก
การนําธรรมชาติของความสนุกสนานผYานการเลYนเกมและการเรียนรูRแบบกระบวนการกลุYมมาเปXนเครื่องมือ
สําหรับออกแบบกิจกรรมเพ่ือการเรียนรูRในเรื่องของคํารุนแรงอีกดRวย (MacKenty, 2006 as cited in Viray, 
2016) 
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ผลลัพธ�จากการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกมในโครงการวิจัยนี้ยังสอดคลRองกับผลการวิจัยของ วราภรณ� 
ลิ้มเปรมวัฒนา และ กันตภณ ธรรมวัฒนา (Limpremwattana, and Thamwattann, 2017) ท่ีไดRศึกษาเรื่อง 
“พฤติกรรมในการเลYนเกมกระดานและองค�ประกอบของปhจจัยทางดRานผลกระทบจากการเลYนเกมของวัยรุYน  
ในเขตกรุงเทพมหานคร” ซ่ึงพบวYา ผลกระทบทางบวกจากการเลYนเกมกระดานของวัยรุYน ไดRแกY ดRานการศึกษา
และสติปhญญา การเลYนเกมกระดานชYวยใหRฝ�กสมอง ทําใหRมีความคิดสรRางสรรค�เพ่ิมข้ึน ชYวยใหRคิดและตัดสินใจ
แกRไขปhญหาไดRดีข้ึน และชYวยใหRมีสมาธิในการเรียนมากข้ึน ในดRานอารมณ�และความรูRสึก ทําใหRความรูRสึกผYอน
คลายจากความตึงเครียด สนุกสนาน เพลิดเพลิน ควบคุมอารมณ�ของตัวเองไดRดีข้ึน รูRจักกับเพ่ือนใหมY ๆ 
เพ่ิมข้ึน และเม่ือเปรียบเทียบกับผลของการเลYนเกมออนไลน�ของ อุษา บ้ิกก้ินส� (Biggins, 2008) ท่ีศึกษาเรื่อง 
“การสรRางชุมชนเสมือนจริงในเกมออนไลน� กับพฤติกรรมการติดสื่อออนไลน�ของเยาวชนในเขต
กรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาแสดงใหRเห็นวYาผลแงYบอกของการเลYนเกมคือเยาวชนไดRมีสังคม มีการใชRเวลา
วYางมีการฝ�กสมองในการคิดและการแกRไขปhญหามีการกําหนดเป̀าหมายและหาวิธีการเพ่ือสูYเป̀าหมายนั้น
นอกจากนี้การเลYนเกมจะชYวยใหRพิมพ�เร็วข้ึน รูRศัพท�ภาษาอังกฤษมากข้ึน รวมถึงไดRรูRจักเพ่ือน และเรียนรูRการ
วางแผน 

ในขณะเดียวกันงานวิจัยของ Noda, Shirotsuki, and Nakao (2019) ยังไดRแสดงใหRเห็นวYาการใชR 
เกมกระดานสามารถใชRเปXนเครื่องมือในการสYงเสริมการเรียนรูRไดR ตัวอยYางเชYน เกม Make a Positive Start 
Today ซ่ึงเปXนเกมกระดานท่ีมุYงพัฒนาความรูRเก่ียวกับไวรัสเอชไอวี (Human Immunodeficiency Virus) 
(HIV) และการติดเชื้อทางเพศสัมพันธ� (STIs) หรือ Kalèdo เปXนเกมกระดานเพ่ือการศึกษาท่ีใชRเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรูRดRานโภชนาการ ตัวอยYางดังกลYาวนี้ แสดงใหRเห็นวYาเกมกระดานเหลYานี้มีสYวนชYวยเพ่ิมพูนความรูR          ท่ี
เก่ียวขRองกับแตYละสาขาโดยเฉพาะไดR นอกจากนั้น การทบทวนวรรณกรรมอยYางเปXนระบบ ยังพบอีกดRวยวYาเกม
กระดานและโปรแกรมท่ีใชRเกมกระดานมีผลในเชิงบวกท่ีเก่ียวขRองกับเรื่องของสุขภาวะ เชYน ความรูRความเขRาใจ
ในการออกกําลังกาย ความวิตกกังวลในอาการสมาธิสั้น และความรุนแรงของโรคอัลไซเมอร� เปXนตRน     ซ่ึง
ผลการวิจัยเหลYานี้ชี้ใหRเห็นวYาการเลYนเกมกระดานจะเปXนการบําบัดเสริมท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงจะชYวยใหRอาการ
ทางคลินิกตYาง ๆ ดีข้ึน 
 

สรุป 
การวิจัยเรื่องมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรงดRวยกระบวนการพัฒนาสื่อสรRางสรรค� “นวัตกรรมบอร�ดเกม” 

ไดRแสดงใหRเห็นวYา กระบวนการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกมเพ่ือลดเวRนคํารุนแรงนี้สYงผลใหRบอร�ดเกมสําหรับกลุYม
นักศึกษานิเทศศาสตร� ไมYใชYเพียงแคYบอร�ดเกมเพ่ือเลYนสนุกสนานอยYางเดียว แตYพบวYาบอร�ดเกมลดคํารุนแรง
สําหรับนักศึกษามีบทบาทหนRาท่ีมากกวYานั้น ประมวลไดR ดังนี้คือ 

1. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXนหRองทดลองเสมือนจริง (virtual lab) หมายถึง การเลYนบอร�ดเกม  
ทําใหRผูRเลYนเกมไดRเรียนรูRถึงผลลัพธ�ของการพูดสิ่งท่ีไมYดี พูดคําหยาบ (ใชRคําบูลลี่คนอ่ืน) และผลลัพธ�ของการพูด
ดี ๆ หรือไมYพูดคําหยาบ (สัมมาวาจา) 

2. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXน “แมYเชื่อมแมYชักระหวYาง 2 ฝh�ง” คือ การเชื่อมชักระหวYางผูRถูกกระทํา 
(ซ่ึงเปXนผูRทนรับคํารุนแรงจากคนอ่ืน) และผูRกระทํา (หรือผูRท่ีใชRคํารุนแรงพูดใสYผูRอ่ืน) ใหRไดRเขRาใจและรับรูR
ความรูRสึกของกันและกัน และ 

3. บอร�ดเกมในฐานะของการเปXนพ้ืนท่ีแหYงการเรียนรูR (learning space) หมายถึง การเปXนพ้ืนท่ี       
ท่ีผูRเลYนเกมจะไดRเรียนรูRถึงแนวทางในการจัดการปhญหาเรื่องคํารุนแรงท่ีตนเองหรือเพ่ือนถูกกระทํา 
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ดังนั้น การจะนําบอร�ดเกมไปประยุกต�ใชRเพ่ือลดเวRนคํารุนแรงและกระตุRนใหRเกิดสัมมาวาจาตYอกัน    
มากยิ่งข้ึนกับการศึกษาจึงเปXนมรรควิธีท่ีดีและเปXนประโยชน� อยYางไรก็ตาม นอกจากจะพัฒนาบอร�ดเกม      
เพ่ือประยุกต�ใชRและตระหนักรูRถึงความสําคัญของสัมมาวาจาแลRวนั้น สิ่งสําคัญและจําเปXน คือ ภาคปฏิบัติการ
เสริมศักยภาพเพ่ือยกระดับความรูRความเขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการพัฒนานวัตกรรมสื่อบอร�ดเกม 
สําหรับกิจกรรมเพ่ือยกระดับความรูRและความเขRาใจ 

บอร�ดเกมลดคํารุนแรงเปXนนวัตกรรมสื่อ ท้ังในประเภทของ product innovation โดยเก่ียวขRอง     
กับเนื้อหาของคํารุนแรง และ Process innovation เปXนนวัตกรรมท่ีกระบวนการของการผลิตเปลี่ยนแปลงไดR
ท้ังนักศึกษานิเทศศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครและกลุYมเป̀าหมาย 
 

ข�อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย คณะผูRวิจัยมีขRอเสนอแนะดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 1 พบวYา การมีสYวนรYวมของนักศึกษาใน ดังนั้น กองทุนพัฒนา      
สื่อปลอดภัยและสรRางสรรค� และ/หรือหนYวยงานท่ีเก่ียวขRองกับกระบวนการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกมธรรมะ
จะตRองใชRหลักการมีสYวนรYวมในทุกกระบวนการพัฒนาและออกแบบสื่อ ท้ังข้ันตอนกYอนการผลิต ข้ันตอน     
การผลิต และข้ันตอนหลังการผลิต 

1.2 ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ท่ี 2 พบวYา ภาคปฏิบัติการเสริมศักยภาพเพ่ือยกระดับความรูRความ
เขRาใจในเรื่องของคํารุนแรงและการพัฒนานวัตกรรมสื่อบอร�ดเกมเปXนปhจจัยท่ีสYงผลอยYางสําคัญตYอความสําเร็จ
ของผลลัพธ�จากมรรควิธีลดเวRนคํารุนแรง ดังนั้น กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรRางสรรค� และ/หรือหนYวยงาน
ท่ีเก่ียวขRองกับกระบวนการพัฒนานวัตกรรมบอร�ดเกมโดยมีเป̀าหมายเพ่ือการเปลี่ยนแปลงความรูR ทัศนคติ 
และพฤติกรรม และหรือการสอนและสอดแทรกเรื่องธรรมะ จําเปXนจะตRองมีภาคปฏิบัติการเสริมศักยภาพของ
กลุYมเป̀าหมายในการวิจัย เพ่ือยกระดับความรูRความเขRาใจในประเด็นท่ีเก่ียวขRองกYอนการพัฒนาสื่อ 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตEอไป  
2.1 ควรทําการวิจัยดRวยการศึกษาพฤติกรรมของกลุYมเป̀าหมายหลักและรองอยYางตYอเนื่องในระยะ

ยาวเพ่ือใหRเห็นผลของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
2.2 ควรทําการวิจัยเชิงทดลองดRวยการนําเกมประเภทตYาง ๆ มาใชRเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์      

ท่ีเกิดข้ึน 
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บทคัดยUอ 
บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของ

นักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสัง กัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษา ข้ัน พ้ืนฐาน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ดําเนินการวิจัยโดยการวิเคราะห�เอกสาร การสัมภาษณ�ผูMทรงคุณวุฒิ และการบรรยายเชิง
วิเคราะห� กลุYมเปZาหมายในการสัมภาษณ�เป[นผูMทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน เครื่องมือท่ีใชMในการเก็บรวบรวม
ขMอมูลประกอบดMวย แบบวิเคราะห�เอกสาร และแบบบันทึกการสัมภาษณ� วิเคราะห�ขMอมูลโดยการวิเคราะห�เชิง
เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวYา ทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 3 องค�ประกอบหลัก ไดMแกY       
1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ การคิดอยYางสรMางสรรค� การทํางานรYวมกับ    
คนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM 2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา                 
มี  4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิ เคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ การคิดแกMปcญหา การใหM เหตุผล                  
อยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและการรYวมมือ มี 3 องค�ประกอบยYอย 
คือ การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชMสื่อเทคโนโลยี 
 

คําสําคัญ: ทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม; องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม; นักเรียน
ประถมศึกษา 
 
Abstract  

The objective of this research was to analyze the factors of learning and innovation 
skills for primary students in schools under the Office of the Basic Education Commission in 
the Northeast.  Document analysis, interview and analytic description were used as research 
methodology. Target group for interview were 9 experts. Research instruments were document 
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analysis form, and fieldnotes of interviews.  The obtained data were analyzed by content 
analysis. 

The findings of the research were as follows:  Factors of learning and innovation skills 
for primary students in schools under the Office of the Basic Education Commission in the 
Northeast consisted of 3 main components:  1)  Creativity and Innovation consisted of 3 
subcomponents:  Think creativity, Work creatively with others and Implement Innovations;        
2)  Critical Thinking and Problem Solving have 4 subcomponents:  Data analysis in decision 
making, Problem solving, Efficient reasoning and Systematic Thinking; 3)  Communication and 
Collaboration consisted of 3 subcomponents:  Collaborating with others, Communicating 
clearly, and Using technology media. 

 

Keywords:  Learning and Innovation Skills; Factors of Learning and Innovation Skills; Primary 
School Students 
 
บทนํา  

ศตวรรษท่ี 21 เป[นยุคแหYงกระแสโลกาภิวัตน� ยุคท่ีความรูMและขMอมูลขYาวสารสามารถสYงถึงกันไดM    
อยYางสะดวกรวดเร็ว โดยอาศัยความกMาวหนMาทางเทคโนโลยีท่ีเชื่อมโยงขMอมูลขYาวสารตYางๆ เขMาดMวยกัน ทําใหM
เกิด การเปลี่ยนแปลงอยูYตลอดเวลา ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงดังกลYาวสYงผลกระทบตYอคนในสังคมแทบจะทุกดMาน   
ไมYวYาจะเป[นดMานการเมือง ดMานสังคม ดMานเศรษฐกิจ ดMานวัฒนธรรม และดMานการศึกษา สถานศึกษาจึงตMองมี 
การวางแนวทางในการพัฒนาผูMเรียนใหMเขMมแข็งพรMอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษท่ี 21         
การจัด การศึกษาจึงจําเป[นตMองพัฒนาใหMสอดคลMองกับสภาพปcจจุบันของสังคม มุYงเนMนท่ีจะจัดการเรียนรูM   
ตลอดชีวิต (Long Life Learning) กลYาวคือเป[นการเรียนรูMเพ่ือรูM (Learning to know ) การเรียนรูMเพ่ือปฏิบัติ 
(Learning to do) การเรียนรูMท่ีจะอยูYรYวมกันในสังคม (Learning to live together) และการเรียนรูMเพ่ือชีวิต 
(Learning to be) ควบคูYกันไป ท้ังนี้ เครือขYายองค�กรภาคีเพ่ือทักษะแหYงศตวรรษท่ี 21 (The Partnership 
for the 21st Century Skills) หนYวยงานเหลYานี้เห็นถึงความจําเป[นท่ีเยาวชนจะตMองมีทักษะสําหรับการออกไป
ดํารงชีวิต ในโลกแหYงศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีสภาพแวดลMอมและบริบทเปลี่ยนไปจากเดิม จึงไดMพัฒนาวิสัยทัศน�และ
กรอบความคิดเพ่ือการเรียนรูMในศตวรรษท่ี 21 ข้ึน โดยเล็งเห็นความสําคัญของผูMเรียนทุกคนจําเป[นตMองไดMรับ
การพัฒนาใหMมีความรูMความเขMาใจในเนื้อหาหลักทางวิชาการ เพ่ือจะไดMนําความรูMดังกลYาวมาเป[นพ้ืนฐาน ในการ
คิดพิจารณาไตรYตรองอยYางมีวิจารณญาณและสามารถสื่อสารไดMอยYางมีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากการสอน
ความรูMวิชาหลักแลMว ผูMเรียนยังตMองเรียนรูMทักษะท่ีจําเป[น เพ่ือใหMประสบความสําเร็จในโลกยุคใหมY ท้ังทักษะชีวิต
และอาชีพ ทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม และทักษะดMานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ซ่ึงในขณะเดียวกัน
กรอบความคิดดังกลYาว จําเป[นตMองมีระบบสนับสนุนการศึกษา อันไดMแกY มาตรฐานและการวัดผลการเรียนรูM 
หลักสูตรและวิธีสอน การพัฒนาวิชาชีพ และบรรยากาศการเรียนรูMท่ีสYงเสริมใหMผูMเรียนมีสYวนรYวมในกระบวนการ
เรียนรูMมากข้ึน (Pichikhom, 2016) ซ่ึงแนวทางดังกลYาวสอดคลMองกับหลักการสําคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหYงชาติ ฉบับท่ี 12 (2017–2021) เปZาหมายในการพัฒนา คือ คนไทยทุกกลุYมวัยมีทักษะและความรูM
ความสามารถท่ีจะเป[นฐานในการพัฒนาประเทศ เด็กวัยเรียนมีนิสัยรักการอYานและมีทักษะการเรียนรูMในเชิงคิด
สังเคราะห� สรMางสรรค�ตYอยอดไปสูYการสรMางนวัตกรรมความรูM และมีทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะทางการเงิน 
ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี วัยแรงงาน เพ่ิมสมรรถนะท้ังความรูM ทักษะ คุณลักษณะ ใหMสอดคลMองกับ
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ความตMองการของตลาดงาน มีความรูMและทักษะการบริหารจัดการ ทางการเงินท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดลMอม
ทางเศรษฐกิจ มีงานทําและรายไดMท่ีเหมาะสมกับศักยภาพ (Ministry of Education, 2016) 

ทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) เป[นทักษะพ้ืนฐานของมนุษย�   
ในศตวรรษท่ี 21 เพราะโลกจะยิ่งเปลี่ยนแปลงเร็วข้ึนเรื่อยๆ และมีความซับซMอนมากข้ึน คนท่ีอYอนแอในทักษะ
การเรียนรูMและนวัตกรรมจะเป[นคนท่ีตามโลกไมYทัน การใชMชีวิตก็จะยากลําบาก การเรียนรูMทักษะในการเรียนรูM 
(Learning how to learn หรือ Learning Skills) และทักษะในการสรMางการเปลี่ยนแปลงไปในทางดีข้ึน 
(นวัตกรรม) ซ่ึงหมายถึง การประยุกต�ใชMความคิดและการประดิษฐ� ซ่ึงผูMเรียนจะตMองใชMทักษะเหลYานี้ในการ
ดํารงชีวิต เพ่ือการเรียนรูMตลอดชีวิตของตนเอง และเพ่ือการทํางานสรMางสรรค�ท่ีมีคุณคYาตYอการดํารงชีวิตในโลก
ของการทํางานท่ีเนMนความรูM จึงนับเป[นการทMาทายครูวYาจะสามารถออกแบบการเรียนรูMใหMแกYผูMเรียนไดMอยYางไร 
เพ่ือใหMผูMเรียนไดMเรียนรูMทักษะเหลYานี้ติดตัวไป ทักษะเหลYานี้สอนโดยตรงไมYไดM แตYจัดกระบวนการใหMเรียนรูMไดM 
(Phanid, 2012) 

การพัฒนาทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนในหลายประเทศ เชYน สิงคโปร� เกาหลีใตM       
ไดMพัฒนาหลักสูตรการศึกษาท่ีเนMนสรMางกระบวนการเรียนรูMท่ีจําเป[นในศตวรรษท่ี 21 หรือ 21st Century 
Competencies เนMนใหMเด็กมีทักษะการเรียนรูMและความคิดสรMางสรรค�เพ่ือสรMางสรรค�นวัตกรรม ซ่ึงเป[นท่ีมา
ของทิศทางในการจัดการศึกษาใหมYท่ีเนMนกระบวนการเรียนรูMสําคัญกวYาความรูM (Sankaburanurak, and 
Promsuk, 2017) การออกแบบการจัดการเรียนรูM ถือไดMวYาเป[นสิ่งสําคัญท่ีจะชYวยสYงเสริมและสนับสนุนทักษะ
การเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน การออกแบบการเรียนรูMตMองมีการเรียนรูMแบบท่ีเด็กรYวมกันสรMางความรูM
เองและเรียนรูMเป[นทีม ฝ�กการต้ังคําถามท่ีถูกตMองสําคัญมากกวYาการหาคําตอบ แนวทางการพัฒนาทักษะ     
การเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม ควรจัดการเรียนรูMท่ีเนMนผูMเรียน    
เป[นสําคัญ (student – centered approach) และการจัดการเรียนรูM ท่ีเป�ดโอกาสใหMผูMเรียนมีสYวนรYวม      
อยYางท่ัวถึง (inclusive approaches) เชYน การจัดการเรียนรูMแบบใชMปcญหาเป[นฐาน (problem–based 
learning) หรือ การจัดการเรียนรูMโดยใชMโครงงาน (project – based learning) (Wongyai, and Phatphol, 
2017) 2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา ควรเริ่มจากการปลูกฝcงและการใหMความรูMแกYนักเรียน
โดยการคิดอยYางมีเหตุมีผลตามความเป[นจริงวYาอะไรคือสาเหตุของปcญหาและจะนําไปสูYการคิดเพ่ือหา        
แนวทางการแกMไขปcญหาตYางๆ ไดMอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและความรYวมมือ โดยการกระตุMนใหM
นักเรียนเกิดกระบวนการสื่อสารและความรYวมมือกันผYานทางกิจกรรมในชั้นเรียน โดยเนMนใหMนักเรียนเกิดความ
รYวมมือรับผิดชอบงานรYวมกัน (Chaingliw, and Paiwithayasiritham, 2018) จากท่ีกลYาวมา ทักษะ          
การเรียนรูMและนวัตกรรม เป[นทักษะท่ีจําเป[นท่ีผูMเรียนทุกคนตMองไดMรับการพัฒนาอยYางตYอเนื่อง เพ่ือสามารถ
ประกอบอาชีพไดMอยYางสรMางสรรค� ดํารงชีวิตอยูYในสังคมไดMอยYางสรMางสรรค� เป[นบุคคลท่ีสังคมตMองการ           
ซ่ึงจะเป[นประโยชน�ในการพัฒนาประเทศอยYางแทMจริง 

จากเหตุผลและความสําคัญของทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม ซ่ึงเป[นทักษะท่ีจําเป[นท่ีผูMเรียนทุกคน
ตMองไดMรับการพัฒนาอยYางตYอเนื่อง เพ่ือสามารถประกอบอาชีพไดMอยYางสรMางสรรค� ดํารงชีวิตอยูYในสังคมไดMอยYาง
สรMางสรรค� ทําใหMผูMวิจัยตระหนักถึงบทบาทของสถานศึกษา และบทบาทของครูผูMสอนในการวางแผนการ      
จัดกิจกรรมการเรียนรูM เพ่ือสYงเสริมใหMผูMเรียนมีทักษะดังกลYาว ผูMวิจัยจึงสนใจศึกษาองค�ประกอบทักษะ        การ
เรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท้ังนี้เพ่ือใหMสถานศึกษา และครูผูMสอนไดMเขMาใจองค�ประกอบทักษะดังกลYาวและหา
แนวทางการบริหารงานหรือการจัดกิจกรรมการเรียนรูMท่ีชYวยในการพัฒนาใหMผูMเรียนเกิดทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรม สามารถพัฒนานักเรียนใหMเป[นผูMมีความรูM ความสามารถในการคิดเป[น ทําเป[น แกMปcญหาเป[น มี
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ทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ตลอดจนพรMอมท่ีจะเติบโตเป[นพลเมืองท่ีดี เป[นกําลังสําคัญในการ
พัฒนาประเทศ  
 
วัตถุประสงค
ของการวิจัย  

เพ่ือวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป[นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยจําแนกการดําเนินการวิจัย
ออกเป[น 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขMองกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม
ของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการวิเคราะห�แนวคิดและผลการวิจัยเก่ียวกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรมของนักเรียน จํานวน 10 แหลYง 

ข้ันตอนท่ี 2 เก็บรวบรวมขMอมูลภาคสนาม ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษา  
ข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมและเป[นตMนแบบ          
ท่ีประสบผลสําเร็จเป[นเลิศในการดําเนินการ จํานวน 3 โรงเรียน โดยการสัมภาษณ�ผูMทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน 
ประกอบดMวย ผูMบริหารสถานศึกษา จํานวน 3 คน ครูวิชาการ จํานวน 3 คน และครูผูMสอน จํานวน 3 คน       
ซ่ึงเลือกแบบเจาะจง โดยใชMแบบสัมภาษณ�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
มีลักษณะเป[นแบบสัมภาษณ�ก่ึงมีโครงสรMาง (Semi-Structured Interview) ท่ีสรMางข้ึนจากการวิเคราะห�      
ตัวแปร และองค�ประกอบตามกรอบแนวคิดท่ีใชMในการวิจัย ซ่ึงแบYงออกเป[น 3 ตอน ไดMแกY ตอนท่ี 1 ขMอมูล
พ้ืนฐานของผูMใหMสัมภาษณ� ตอนท่ี 2 ประเด็นสัมภาษณ�ความคิดเห็นเก่ียวกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และตอนท่ี 3 ขMอเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
มีลักษณะเป[นคําถามปลายเป�ด โดยเลือกองค�ประกอบท่ีสําคัญท่ีสYงผลตYอการพัฒนาทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา เพ่ือนําขMอมูลดังกลYาวไปใชMในการวิเคราะห�ขMอมูลตYอไป 

ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะห�เนื้อหาและตรวจสอบความสมบูรณ� ดMวยการตรวจสอบแบบสามเสMาดMานวิธีการ 
(Methodological Triangulation) คือ การเก็บรวบรวมขMอมูลจากการสังเคราะห�เอกสารและงานวิจัย          
ท่ีเก่ียวขMองท้ังในประเทศและตYางประเทศ และการสัมภาษณ�จากผูMทรงคุณวุฒิทางดMานการศึกษา จากนั้น      
จึงจําแนกขMอมูลออกเป[นหมวดหมูY 

ข้ันตอนท่ี 4 นําเสนอบทสรุปท่ีไดMจากการวิจัยโดยจัดกลุYมประเด็นหลักเสนอรายงานแบบพรรณนา  
เชิงวิเคราะห� (Analytical Description) เพ่ืออธิบายองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา อันจะเป[นประโยชน�ตYอการสYงเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
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ผลการวิจัย  
จากวัตถุประสงค�การวิจัยเพ่ือวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน

ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผูMวิจัยไดMดําเนินการศึกษาแนวคิด ผลการวิจัยท่ีเก่ียวขMอง และวิเคราะห�ผลการสัมภาษณ� ผูMวิจัยไดMวิเคราะห�
เอกสารแนวคิดและผลการวิจัยของนักการศึกษาและนักวิจัยหลายทYาน ไดMแกY Partnership for 21st Century 
Skills (2011); Phanid (2012); Siripatthachai (2013); Phaiwittayasiritham (2014); Boyaci, and Atalay 
( 2016) ; Wilcox, Liu, Thall, and Howley ( 2017) ; Tarbutton ( 2018) ; Bedir ( 2019) ; Atalay ( 2019) ; 
Ortega-Dela Cruz (2020) ใชMเกณฑ�จัดกลุYมเนื้อหาสาระท่ีมีความสอดคลMองกันเป[นสYวนใหญYหรือต้ังแตYรMอยละ 
50 ข้ึนไปนํามาเป[นองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ผลการวิเคราะห�
แสดงดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา   
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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ถี่ 

รMอ
ยล

ะ 

1. การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม/ 
การสรMางสรรค�สิ่งใหมY  

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 10 100 

2. การคิดอยYางมีวิจารณญาณและ
การแกMปcญหา 

√ √   √ √ √  √ √ 7 70 

3. การคิดเชิงวิพากษ� และการ
แกMปcญหา  

  √  √      2 20 

4. การสื่อสารและการรYวมมือ/การ
ทํางานรYวมกัน 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 10 100 

5. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ตัดสินใจรYวมกัน 

   √       1 10 

6. การเช่ือมโยงความคิด    √       1 10 

7. การใชMเหตุผล    √       1 10 

8. การแกMปcญหาดMวยวิธีการ
หลากหลาย 

   √       1 10 

จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห�เนื้อหาเก่ียวกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของ
นักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสัง กัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษา ข้ัน พ้ืนฐาน ในภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือ พบวYา องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา               
มี 3 องค�ประกอบ ไดMแกY 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม 2) การสื่อสารและการรYวมมือ และ 3) การคิด
อยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา 

ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการสัมภาษณ�แบบก่ึง     
มีโครงสรMาง (Semi-Structured Interview) ของผูMทรงคุณวุฒิในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมและ          
เป[นตMนแบบท่ีประสบผลสําเร็จเป[นเลิศในการดําเนินการ จํานวน 3 โรงเรียน ผูMวิจัยใชMเกณฑ�จัดกลุYมเนื้อหา
สาระท่ีมีความสอดคลMองกันเป[นสYวนใหญYหรือต้ังแตYรMอยละ 50 ข้ึนไป นํามาเป[นองค�ประกอบทักษะการเรียนรูM
และนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ผลการวิเคราะห�แสดงดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (โดยการสัมภาษณ�) 

 ผู�ทรงคุณวุฒิ 
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1.1 การคิดอยYางสรMางสรรค� 
1.2 การทํางานรYวมกับคนอ่ืน
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2. การคิดอยYางมีวิจารณญาณ
และการแกMปcญหา 
2.1 การวิเคราะห�ขMอมูลในการ
ตัดสินใจ 
2.2 การคิดแกMปcญหา 
2.3 การใหMเหตุผลอยYางมี
ประสิทธิภาพ 
2.4 การคิดอยYางเป[นระบบ 
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3.1 การใหMความรYวมมือกับ
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 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห� พบวYา องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
มี 3 องค�ประกอบหลัก ไดMแกY 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ การคิด         
อยYางสรMางสรรค� การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM 2) การคิด              
อยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา มี 4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ การคิด
แกMปcญหา การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและการรYวมมือ    
มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชM       
สื่อเทคโนโลยี  

ผลจากการวิเคราะห�ขMอมูลท่ีไดMจากการวิเคราะห�เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขMองและการสัมภาษณ�
ผูMทรงคุณวุฒิ สรุปไดMวYา องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 3 องค�ประกอบหลัก ไดMแกY 
1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม 2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา และ 3) การสื่อสารและ
การรYวมมือ แตYละองค�ประกอบมีรายละเอียด ดังนี้ 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม (Creativity and 
Innovation) หมายถึง ความสามารถในการคิดหลากหลายรูปแบบ หลายแนวทาง คิดไดMกวMางไกลเพ่ือท่ีจะ
นําไปสูYสิ่งใหมYๆ แนวทางใหมYๆ รวมถึงการพัฒนาสิ่งท่ีมีอยูYเดิมใหMเปลี่ยนแปลงแตกตYางและดีข้ึน ประกอบดMวย 
1) การคิดอยYางสรMางสรรค� (Think Creativity) 2) การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� (Work Creativity 
with Others) และ 3) การนํานวัตกรรมไปใชM (Implement Innovations) 2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและ
การแกMปcญหา (Critical Thinking and Problem Solving) หมายถึง ความสามารถในการใชMเหตุผล พิจารณา
ไตรYตรองอยYางพินิจพิเคราะห�ถึงสิ่งตYางๆ เพ่ือหาสาเหตุท่ีทําใหMเกิดปcญหาและหาแนวทางแกMไข ตัดสินใจเลือก
วิธีการท่ีถูกตMองไดMอยYางสมเหตุผล ประกอบดMวย 1) การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ (Data analysis in 
decision making) 2) การคิดแกMปcญหา (Problem solving thinking) 3) การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ 
(Efficient reasoning) และ 4) การคิดอยYางเป[นระบบ (Systems Thinking) และ 3) การสื่อสารและ         
การรYวมมือ (Communication and Collaboration) หมายถึง ความสามารถในการใชMเหตุผล พิจารณา
ไตรYตรองอยYางพินิจพิเคราะห�ถึงสิ่งตYางๆ เพ่ือหาสาเหตุท่ีทําใหMเกิดปcญหาและหาแนวทางแกMไข ตัดสินใจเลือก
วิธีการท่ีถูกตMองไดMอยYางสมเหตุผล ประกอบดMวย 1) การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน (Collaborate with 
Others) 2) การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ (Communication Clearly) และ 3) การใชMสื่อเทคโนโลยี (Using 
of technology media) 
 
องค
ความรู�ใหมU  

ผูMวิจัยไดMรับองค�ความรูMใหมYเก่ียวกับองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ประกอบดMวยองค�ประกอบหลัก 3 องค�ประกอบ องค�ประกอบยYอย 10 องค�ประกอบ ดังแสดงในภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จากภาพท่ี 1 อธิบายไดMวYา ผลจากการสังเคราะห�เนื้อหาและการสัมภาษณ�ผูMทรงคุณวุฒิเก่ียวกับ
องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา มี 3 องค�ประกอบ ไดMแกY 

1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ประกอบดMวย 3 องค�ประกอบ
ยYอย คือ การคิดอยYางสรMางสรรค� (Think Creativity) การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� (Work 
Creativity with Others) และการนํานวัตกรรมไปใชM (Implement Innovations) 

2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา (Critical Thinking and Problem Solving) 
ประกอบดMวย 4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ (Data analysis in decision 
making) การคิดแกMปcญหา (Problem solving thinking) การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ (Efficient 
reasoning) และการคิดอยYางเป[นระบบ (Systems Thinking) 

3)  ก า ร สื่ อ ส า ร แล ะ ก า ร รY ว ม มื อ  ( Communication and Collaboration)  ป ร ะกอ บ ดM ว ย                     
3 องค�ประกอบยYอย คือ การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน (Collaborate with Others) การสื่อสาร          
อยYางมีประสิทธิภาพ (Communication Clearly) และการใชMสื่อเทคโนโลยี (Using of technology media) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังกลYาวขMางตMน พบวYา      
การคิดสรM างสรรค� และนวัตกรรม (Creativity and Innovation)  และการสื่ อสารและการรY วม มือ 
(Communication and Collaboration) เป[นองค�ประกอบท่ีมีคYาความถ่ีรMอยละ 100 แสดงวYา                   เป[น

การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม 
(Creativity and Innovation) 

ประกอบดMวย 3 องค�ประกอบยYอย 
คือ 1) การคิดอยYางสรMางสรรค� 

(Think Creativity) 2) การทํางาน
รYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� 

(Work Creativity with Others)    
และ 3) การนํานวัตกรรมไปใชM 
(Implement Innovations) 

การสื่อสารและการรYวมมือ 
(Communication and 

Collaboration) ประกอบดMวย 3 
องค�ประกอบยYอย คือ 1) การใหM

ความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน 
(Collaborate with Others)      

2) การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ 
(Communication Clearly) และ 
3) การใชMสื่อเทคโนโลยี (Using of 

technology media) 

 

การคิดอยYางมีวิจารณญาณและ  
การแกMปcญหา (Critical Thinking 

and Problem Solving) 
ประกอบดMวย 4 องค�ประกอบยYอย 
คือ  1) การวิเคราะห�ขMอมลูในการ

ตัดสินใจ (Data analysis in 
decision making) 2) การคิด
แกMปcญหา (Problem solving 

thinking) 3) การใหMเหตุผลอยYางมี
ประสิทธิภาพ (Efficient 

reasoning) และ 4) การคิดอยYาง
เป[นระบบ (Systems Thinking) 

ทักษะการเรียนรู�และนวัตกรรม 

(Learning and Innovation Skills) 
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องค�ประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดของทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา สะทMอนใหMเห็นวYา การ
คิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม จะทําใหMเกิดทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมตามท่ีออกแบบไวMหรือไมYเพียงใด 
ข้ึนอยูYกับ การคิดสรMางสรรค� การคิดเริ่มสิ่งใหมYๆ การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� ทํางานดMวยแนวคิด
หรือวิธีการใหมYๆ และการนํานวัตกรรมไปใชM สอดคลMองกับแนวคิดของ Wongyai, and Phatphol (2017) 
กลYาววYา ทักษะการสรMางสรรค�และนวัตกรรม คือ ความชํานาญหรือความสามารถในการใชMกระบวนการ      
ทางความคิดสรMางสรรค� โดยใชMจินตนาการและการถYายทอด ใชMทักษะในการสรMางสิ่งท่ีมีเอกลักษณ�ของตน      
จนทําใหMเกิดสิ่งใหมYหรือนวัตกรรมท่ีทําข้ึนใหมYหรือพัฒนาข้ึนซ่ึงอาจอยูYในรูปแบบของความคิด วิธีการ         
การกระทําหรือสิ่งประดิษฐ� และยังสะทMอนใหMเห็นวYาการสื่อสารและการรYวมมือจะทําใหMเกิดทักษะการเรียนรูM
และนวัตกรรมตามท่ีกําหนดไวMหรือไมYอยYางไรนั้น ข้ึนอยูYกับความสามารถในการใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน 
การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพท้ังการพูด การอYาน การเขียน และการใชMสื่อเทคโนโลยี ในการรับขMอมูลขYาวสาร 
สอดคลMองกับ Nachanthong (2017) กลYาววYา ทักษะการสื่อสารและความรYวมมือ (Communication and 
Collaboration) คือ พฤติกรรมความสามารถในการสื่อสารความคิด โดยใชMภาษาพูด ภาษาเขียนและอวัจน
ภาษา รวมท้ังการฟcงไดMอยYางมีประสิทธิภาพและสามารถทํางานรYวมกับผูMอ่ืนไดMสําเร็จตามเปZาหมาย ดังนั้น การ
คิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม การสื่อสารและการรYวมมือ จึงมีความสําคัญตYอทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม
ของนักเรียน มาเป[นอันดับแรก  

อีกท้ังองค�ประกอบหลักท้ัง 3 องค�ประกอบ ของทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน
ประถมศึกษา เป[นไปตามแนวทางการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวขMองรวมไปถึงการสัมภาษณ�ผูMทรงคุณวุฒิ 
ดังนี้ 1. องค�ประกอบดMานการคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม ประกอบดMวย การคิดอยYางสรMางสรรค� การทํางาน
รYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM สอดคลMองกับการศึกษาของ Sankaburanurak, 
and Promsuk (2017) ท่ีวYาการจัดการเรียนรูMในศตวรรษท่ี 21 ควรมุYงเนMนไปสูYการพัฒนาความสามารถ
ทางการคิด ปฏิบัติอยYางสรMางสรรค� และความคิดสรMางสรรค�เป[นสิ่งจําเป[นในศตวรรษท่ี 21 นอกจากนี้           
ยังสอดคลMองกับ Arreerard, and Arreerard (2019) ท่ีวYาความริเริ่มสรMางสรรค�และนวัตกรรม เป[นการ
สรMางสรรค�สิ่งแปลกใหมYและเสริมสรMางคุณคYาทางความคิดและสติปcญญา ประเมินแนวความคิด เพ่ือนําไปสูY   
การปรับปรุง พัฒนางานในเชิงสรMางสรรค� สามารถทํางานรYวมกับผูMอ่ืนไดMอยYางมีประสิทธิภาพ และสอดคลMอง
กับ Chomphuphan Khumkhet, and Wilaikeaw (2021)  ท่ีวY า เ ด็ก เยาวชนยุคใหมY  มีลักษณะเป[น            
ชนพ้ืนเมืองดิจิทัล (Digital native) การศึกษายุคใหมYจึงตMองเนMนการแสวงหาเรียนรูMไดMเองอยYางทMาทาย 
สรMางสรรค�ความรูMใหมY ตYอยอดความรูMเดิม คิดและประยุกต�ใชMความรูMใหMเกิดประโยชน�ไดM เหมาะกับตนเอง สังคม 
ตามสถานการณ� 2. องค�ประกอบดMานการสื่อสารและการรYวมมือ ประกอบดMวย การใหMความรYวมมือกับบุคคล
อ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชMสื่อเทคโนโลยี สอดคลMองกับการศึกษาของ Saepolkrung, and 
Keeratichamroen (2019) ท่ีสรุปวYา การจัดการเรียนรูMในศตวรรษท่ี 21 ใหMความสําคัญกับประสบการณ�   
ความสนใจ ความกระตือรือรMนและการมีสYวนรYวมของนักเรียน มุYงเนMนการรับผิดชอบตYอการเรียนรูMของตนเอง
ในตัวนักเรียนมากข้ึน โดยนักเรียนมีบทบาทสําคัญตYอ การดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูMดMวยตนเอง ซ่ึงการ
เรียนรูMนั้นสามารถทําไดMหลายทางไมYวYาจะเป[น การฟcง การอYาน การเขียน การอภิปราย การแกMปcญหาหรือ   
การประยุกต�ใชMสูYสถานการณ�จริงรYวมไปถึงการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพ่ือใหMนักเรียนเกิดการเรียนรูMสูงสุด  
ท้ังดMานความรูM ทักษะและเจตคติ โดยเฉพาะอยYางยิ่งนักเรียนจะตMองมีสYวนรYวมในงานท่ีกYอใหMเกิดทักษะการคิด
ข้ันสูง นอกจากนี้ยังสอดคลMองกับการศึกษาของ Praphin, Kongmanus, Chiranuparp, and Kaewurai 
(2019)    ท่ีกลYาววYาการรูMเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือ ความสนใจ เจตคติ และความสามารถของ
แตYละคนในการนําเทคโนโลยี และเครื่องมือการสื่อสารในการเขMาถึงขMอมูล การเชื่อมโยงขMอมูลขYาวสาร         
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เขMาดMวยกัน รวมไปถึงการประเมิน การลําดับเนื้อหา และการสื่อสาร เพ่ือนําไปใชMในการทํางานไดM             
อยYางมีประสิทธิภาพ และสอดคลMองกับการศึกษาของ Onjai-uea (2019) ท่ีกลYาววYา การจัดการเรียนรูM         
ในศตวรรษท่ี 21 มุYงสรMางเสริมทักษะสมรรถนะและอุปนิสัยในการเรียนรูMโดยเนMนการสYงเสริมใหMผูMเรียน           
มีความสามารถใน การเรียนรูMรYวมกัน และจัดสภาพแวดลMอมในการเรียนรูMท่ีเอ้ือใหMผูMเรียนไดMเรียนรูMรYวมกัน     
การแลกเปลี่ยนรูM รY วมกันในกลุYมเ พ่ือน นําไปสูYการพัฒนาความรูM  ความเขMาใจในเรื่อง ท่ี เรียนรูM ไดM                   
อยYางมีประสิทธิภาพ และ 3. องค�ประกอบดMานการคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา ประกอบดMวย 
การวิเคราะห�ขMอมูล ในการตัดสินใจ การคิดแกMปcญหา การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[น
ระบบ สอดคลMองกับการศึกษาของ Rahman (2019) กลYาวไวMวYา ทักษะการแกMปcญหาเป[นหนึ่งในกระบวนการ
รับรูMพ้ืนฐานของมนุษย� เม่ือใดก็ตามท่ีนักเรียนเผชิญกับสถานการณ�ท่ีพวกเขาไมYรูMวิธีทํางานใหMเสร็จ ปcญหา       
ก็ เ กิด ข้ึน การแกMปcญหาเป[นกระบวนการ ซ่ึงเ ก่ียวขMอง กับการสั ง เกตอยY างเป[นระบบและการ คิด                   
อยYางมีวิจารณญาณเพ่ือหาทางออกหรือวิธีการท่ีเหมาะสมบรรลุเปZาหมายท่ีตMองการ กรอบการแกMปcญหา
ประกอบดMวยทักษะสําคัญสองประการ คือ ทักษะการสังเกตและการคิดอยYางมีวิจารณญาณ ทักษะการสังเกต 
หมายถึงการรวบรวมขMอมูลทําความเขMาใจและตีความความหมายของขMอมูลโดยใชMประสาทสัมผัสท้ังหมด      
การคิดอยYางมีวิจารณญาณเก่ียวขMองกับความสามารถของแตYละบุคคลในการกําหนดแนวความคิด การใชM
เหตุผลเชิงตรรกะ และการตัดสินใจเพ่ือแกMปcญหาใดๆ นอกจากนี้ยังสอดคลMองกับ Phanid (2012) กลYาววYาการ
ออกแบบการเรียนรูMการคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา ควรมีเปZาหมายและมีวิธีการ ประกอบดMวย 
1) นักเรียนสามารถใชMเหตุผล คิดไดMอยYางเป[นเหตุเป[นผลหลายๆ แบบ ไดMแกYคิดแบบอุปนัย (Inductive)        
คิดแบบอนุมาน (Deductive) แลMวแตYสถานการณ� 2) นักเรียนสามารถใชMการคิดกระบวนระบบ (Systems 
Thinking) วิเคราะห�ไดMวYาปcจจัยยYอยมีปฏิสัมพันธ�กันอยYางไร จนเกิดผลในภาพรวม 3) นักเรียนสามารถ         
ใชMวิจารณญาณและตัดสินใจ วิเคราะห�ประเมินขMอมูลหลักฐาน เปรียบเทียบและประเมินความเห็นหลักๆ 
สังเคราะห�และเชื่อมโยงแปลความหมายของสารสนเทศ ตีความและทบทวนอยYางจริงจัง (Critical Reflection) 
ในดMานการเรียนรูMและกระบวนการ และ 4) นักเรียนสามารถแกMปcญหาไดM ฝ�กแกMปcญหาท่ีไมYคุMนเคยหลายแบบ 
ท้ังโดยแนวทางท่ียอมรับกันท่ัวไป และแนวทางท่ีแหวกแนว ต้ังคําถามสําคัญท่ีชYวยทําความกระจางใหMแกY
มุมมองตYางๆ เพ่ือนําไปสูYทางออกท่ีดีกวYา และสอดคลMองกับ Sokkram, and Samanacup (2017) กลYาววYา 
การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา ประกอบดMวย การมีเหตุผล การคิดอยYางเป[นระบบ การตัดสินใจ/
ตัดสิน และการแกMปcญหา 
 
สรุป  

จากผลการวิจัยในครั้งนี้ไดMองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา     
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดMวย
องค�ประกอบหลัก 3 องค�ประกอบ องค�ประกอบยYอย 10 องค�ประกอบ ดังนี้ 1) การคิดสรMางสรรค�และ
นวัตกรรม หมายถึง ความสามารถในการคิดหลากหลายรูปแบบ หลายแนวทาง คิดไดMกวMางไกลเพ่ือท่ีจะนําไป  
สูYสิ่งใหมYๆ แนวทางใหมYๆ รวมถึงการพัฒนาสิ่งท่ีมีอยูYเดิมใหMเปลี่ยนแปลงแตกตYางและดีข้ึน มี 3 องค�ประกอบ
ยYอย คือ การคิดอยYางสรMางสรรค� การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM            
2) การคิดอยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา หมายถึง ความสามารถในการใชMเหตุผล พิจารณาไตรYตรอง
อยYางพินิจพิเคราะห�ถึงสิ่งตYางๆ เพ่ือหาสาเหตุท่ีทําใหMเกิดปcญหาและหาแนวทางแกMไข ตัดสินใจเลือกวิธีการ      
ท่ีถูกตMองไดMอยYางสมเหตุผล มี 4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ การคิดแกMปcญหา 
การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและการรYวมมือ หมายถึง 
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ความสามารถในการใชMเหตุผล พิจารณาไตรYตรองอยYางพินิจพิเคราะห�ถึงสิ่งตYางๆ เพ่ือหาสาเหตุท่ีทําใหMเกิด
ปcญหาและหาแนวทางแกMไข ตัดสินใจเลือกวิธีการท่ีถูกตMองไดMอยYางสมเหตุผล มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ       
การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชMสื่อเทคโนโลยี ดังนั้นถMาตMองการ
ประเมินวYานักเรียนประถมศึกษามีทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรม ตMองมีการประเมินใหMครบท้ัง 3 องค�ประกอบ
หลักและ 10 องค�ประกอบยYอย ดังกลYาว 
 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูMวิจัยมีขMอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
สถานศึกษาและครูผูMสอน สามารถนําองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียน

ประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ     
ซ่ึงประกอบดMวย 3 องค�ประกอบหลัก ไดMแกY 1) การคิดสรMางสรรค�และนวัตกรรม มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ 
การคิดอยYางสรMางสรรค� การทํางานรYวมกับคนอ่ืนอยYางสรMางสรรค� และการนํานวัตกรรมไปใชM 2) การคิด     
อยYางมีวิจารณญาณและการแกMปcญหา มี 4 องค�ประกอบยYอย คือ การวิเคราะห�ขMอมูลในการตัดสินใจ การคิด
แกMปcญหา การใหMเหตุผลอยYางมีประสิทธิภาพ และการคิดอยYางเป[นระบบ และ 3) การสื่อสารและการรYวมมือ    
มี 3 องค�ประกอบยYอย คือ การใหMความรYวมมือกับบุคคลอ่ืน การสื่อสารอยYางมีประสิทธิภาพ และการใชM       
สื่อเทคโนโลยี ไปใชMเพ่ือการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูMท่ีสYงเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรูMและ
นวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา และนําไปใชMเป[นกรอบในการประเมินความสามารดMานทักษะการเรียนรูM
และนวัตกรรมของนักเรียน ในระดับประถมศึกษา 

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตUอไป  
2.1 ควรมีการศึกษาองค�ประกอบทักษะการเรียนรูMและนวัตกรรมในระดับการศึกษาอ่ืนๆ ไดMแกY 

การศึกษาปฐมวัย มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา 
2.2 ควรมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีสYงเสริมและพัฒนาทักษะ       

การเรียนรูMและนวัตกรรมของนักเรียนประถมศึกษา 
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บทคัดย"อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของ

การระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) เปYนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู]ให]ข]อมูลท่ีสําคัญ ได]แกP
คณะทํางานในโครงการครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer camp และผู]ทรงคุณวุฒิ เครื่องมือท่ีใช]ใน
การศึกษา ได]แกP แนวทางการสนทนากลุPมแบบมีโครงสร]าง เก็บข]อมูลด]วยวิธีการใช]การสนทนากลุPมท่ีนําโดย
นักวิจัยเพ่ือสร]างข]อมูล โดยยังไมPมีข]อกําหนดในการเข]าถึงฉันทามติหรือตัดสินใจ มีการวิเคราะหข]อมูลโดยการ
วิเคราะหเนื้อหา 

ผลการศึกษาพบวPา แนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของ      
โรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ให]น้ําหนักและประเด็นความสนใจในประเด็น สถานท่ีในการ
ฝGกอบรม และการเตรียมการฝGกอบรม การปฏิบัติของนิสิต นักศึกษา ท่ีเข]ารับการฝGกอบรม การปฏิบัติของ
วิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรม การใช]รถโดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม การใช]ห]องน้ํา
สาธารณะ และการปฏิบัติของคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม โดยเน]นในเรื่องการจัดการด]านสถานท่ี 
มาตรการตรวจวัดไข] การสวมใสPหน]ากากอนามัย การรักษาความสะอาด การเว]นระยะหPางทางสังคม การสร]าง
ความตระหนักและการเฝeาระวังตรวจสอบอาการของการเจ็บปfวยด]วยโรคระบบทางเดินหายใจสPวนบน 
 

คําสําคัญ: แนวทางการฝGกอบรม; ภาวะวิกฤติ; การระบาดของโรค; ไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) 
 
Abstract 

The purpose of this research article was to investigate the instructional training 
guidelines in the crisis of the novel coronavirus (COVID-19) outbreak using qualitative research 
methods.  The key informant consisted of various personnel involved in the organization of 
the local teachers’  summer camp training project and experts.  The structured focus group 
guidelines were used as the instrument.  Data collection was completed through researcher-
led group conversations to generate data without any specific access requirement, consensus, 
or decision. Data analysis was implemented using content analysis. 

The result shows that the instructional training guidelines in the crisis of the novel 
coronavirus ( COVID- 19)  outbreak focus primarily on the venue, preparation of activities, 
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conducts and practices of trainers, attendees and staff members, and the use of air-
conditioned buses and public restrooms with an emphasis on venue management, 
temperature screening, the use of face masks, cleanliness, social distancing, awareness raising 
and vigilant measures, and symptom recognition of upper respiratory infection. 
 

Keywords: Training Guidelines; Crisis; Outbreak; Coronavirus (COVID-19) 
 
บทนํา 

เม่ือปลายปu พ.ศ.2562 มีรายงานทางการแพทยถึงโรคท่ีเกิดข้ึนจากการระบาดของโรคท่ีไมPสามารถ
อธิบายได] ผู]ปfวยมีอาการของโรคปอดบวม โดยพบผู]ปfวยรอบๆ ตลาดอาหารทะเลท่ีเมืองอูPฮ่ัน (Huanan 
Seafood) ของประเทศจีน โดยพบผู]ปfวยครั้งแรกในวันท่ี 8 ธันวาคม พ.ศ. 2562 และพบวPาเชื้อดังกลPาวเปYน
เชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมPในวันท่ี 7 มกราคม พ.ศ. 2563 โรคนี้เปYนโรคติดตPอของระบบทางเดินหายใจ   
การแพรPกระจายจากบุคคลสูPคน เชื่อวPาแพรPกระจายจากคนสูPคนเปYนหลัก ระหวPางคนท่ีอยูPใกล]ชิดกัน (ภายใน
ประมาณ 6 ฟุต) ผPานละอองระบบทางเดินหายใจ เม่ือผู]ติดเชื้อไอหรือจาม หยดน้ําเหลPานี้สามารถตกลงสูPปาก
หรือจ มูกของคน ท่ีอยูP ใกล] เ คียงหรื ออาจสูดดมเข] า ไปในปอด (Centers for Disease Control and 
Prevention, 2020) การระบาดของไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP เปYนการระบาดท่ีเกิดข้ึนอยPางรุนแรงท่ัวโลก 
(Žižek, 2020) โดยมีสาเหตุมาจากไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (Wick, 2020) องคการอนามัยโลกได]ประกาศให]
การระบาดนี้เปYนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวPางประเทศ ระหวPางวันท่ี 30 มกราคม 2563 ถึงวันท่ี        
12 กุมภาพันธ  2564 มีผู] ติดเชื้อ ท่ีได]รับการยืนยันอยPางเปYนทางการแล]วมากกวPา 107,662,275 คน        
จาก 210 ประเทศและเขตการปกครองอิสระ มีผู]เสียชีวิตจากโรคระบาดแล]วมากกวPา 2,365,911 คน       
(Johns Hopkins University, 2021) ความรุนแรงของการเจ็บปfวย (The spectrum of illness severity) 
โรคนี้มีแนวโน]มท่ีจะทําให]เกิดความเจ็บปfวยท่ีรุนแรงมากข้ึนโดยเฉพาะในผู]สูงอายุ ผู]ท่ีมีป�ญหาทางด]านสุขภาพ
หรือเจ็บปfวย และ มีอัตราผู]เสียชีวิตโดยรวมอยูPระหวPางร]อยละ 2.3 – 5 (Joseph, and Ashkan, 2020) 
COVID-19 เปYนโรคท่ีวินิจฉัยได]ยากหากพิจารณาตามอาการ เนื่องจากมีอาการคล]ายกับไข]หวัดโดยท่ัวไปหรือ
ไข]หวัดใหญP อาการอาจปรากฏข้ึน 2–14 วันหลังสัมผัสเชื้อ โดยมีอาการ ไข] ไอ หายใจถ่ี มีอาการปอดบวม    
(ในบางกรณี) ปวดเม่ือยตามรPางกาย คลื่นไส]และหรืออาเจียน ท]องรPวง (Pennington, 2020) 
 เนื่องจากความไมPแนPนอนเก่ียวกับกลไกการสPงผPานเชื้อไวรัสโควิด 19 จึงมีข]อควรระวังเชื้อในอากาศ  
ในบางประเทศและในบางพ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงสูง เชPน มีจํานวนผู]ติดเชื้อเปYนจํานวนมาก การแพรPเชื้อจะเกิดข้ึน
ได]มากกับผู]ปfวยท่ีมีอาการแล]ว แตPการแพรPเชื้อจากผู]ติดเชื้อท่ีไมPแสดงอาการก็มีความเปYนไปได]แม]วPาจะไมPใชP
การแพรPเชื้อโดยปกติท่ัวไป โหมดการสPงแพรPเชื้ออ่ืนๆ ท่ีเปYนไปได]คือ บุคคลสามารถรับ COVID-19 ได]โดยการ
สัมผัสพ้ืนผิวหรือวัตถุท่ีมีปนเป��อนไวรัสแล]วนํามาสัมผัส ปาก จมูก ตา แตPก็ไมPใชPวิธีการแพรPเชื้อแนวทางหลัก 
แนวทางหลักยังคงเปYนการสPงผPานทางการหายใจ แม]วPาในงานวิจัยชิ้นหนึ่งชี้ให]เห็นวPาไวรัส อาจพบในอุจจาระ
ของผู]ติดเชื้อและอาจปนเป��อนตามโถชักโครกและอPางล]างมือในห]องน้ํา แม]จะเปYนการแพรPเชื้อท่ีมีความเปYนไป
ได]แตPก็ยังขาดงานวิจัยสนับสนุนเพ่ิมเติม (Joseph, and Ashkan, 2020) ในป�จจุบันยังไมPมีมาตรการท่ีจะ
หยุดยั้งการติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ได]ในวงกว]าง วิธีท่ีดีท่ีสุดในการปeองกันการติดเชื้อ 
คือหยุดยั้งไวรัสท่ีถูกปลPอยออกมา ด]วยการหลีกเลี่ยงการสัมผัสใกล]ชิดกับผู]ปfวย การไมPสัมผัสริมฝuปาก จมูก 
ดวงตาและปากด]วยมือท่ียังไมPได]ล]าง เม่ือปfวยให]พักผPอนอยูPบ]าน ใช]กระดาษชําระป�ดปากเวลาไอหรือจามและ
ท้ิงลงในถังขยะมิดชิด ทําความสะอาดรายการและพ้ืนผิวท่ีมีการใช]งานเปYนประจําและฆPาเชื้อโดยใช]สเปรยหรือ
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น้ํายาฆPาเชื้อ (Osler, 2020) ซ่ึงแนวทางนี้ได]รับการยอมรับและเผยแพรPไปท่ัวโลกโดยองคการอนามัยโลก 
(World Health Organization) ตPอมา ศูนยปeองกันและควบคุมโรคระบาดของสหรัฐ ได]เสนอแนวทางปeองกัน
ตนเองจากการติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ท่ีเปYนมาตรฐานมากยิ่งข้ึน โดยหลักสําคัญ คือ 
การหลีกเลี่ยงการสัมผัสใกล]ชิดกับผู]ปfวย (ระยะไมPน]อยกวPา 6 ฟุต) การป�ดปากเวลาไอหรือจามด]วยกระดาษ
ชําระและท้ิงลงถังขยะ หลีกเลี่ยงการสัมผัสดวงตา จมูกและปาก ด]วยมือท่ียังไมPได]ล]างทําความสะอาด         
การล]างมือด]วยน้ําและสบูPไมPน]อยกวPา 20 วินาที การทําวามสะอาดและฆPาเชื้อวัตถุและพ้ืนผิวท่ีสัมผัสบPอยๆ 
และพักผPอนบ]านเม่ือไมPสบายยกเว]นต]องเข]ารับการรักษาพยาบาล (Centers for Disease Control and 
Prevention, 2020) 

การศึกษาเรื่อง แนวทางการฝGกอบรมในภาวะวิกฤติการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP    
เปYนการศึกษาเพ่ือหาแนวทางการฝGกอบรมหรือการจัดการเรียนการสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของ   
โรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) จะต]องมีมาตรฐานในการดําเนินการอยPางไร เพ่ือลดความเสี่ยงจาก
การติดตPอ หรือการแพรPกระจายเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ผลของการศึกษาจะเปYนข]อมูล
พ้ืนฐานในการนํ าไปวางแผนการพัฒนาแนวทางการฝGกอบรมและให]ความรู] แกPนิสิต  นัก ศึกษา                    
อยPางมีประสิทธิภาพภายใต]สถานการณท่ีไมPปกติ และมุPงหวังจะกPอให]เกิดองคความรู]ทางด]านวิชาการ แนวคิด 
การพัฒนารูปแบบการวิจัย ตลอดจนการนําเอาผลวิจัยไปใช]ประโยชนในเชิงของการพัฒนาและการปฏิบัติอยPาง
เปYนรูปธรรมตPอไป 
 
วัตถุประสงค ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาแนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา
สายพันธุใหมP (COVID-19) 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ข้ันตอนท่ี 1 ขอบเขตของการวิจัย 

1.1 ด]านผู]ให]ข]อมูล (Key informant) ได]แกP คณะทํางานในโครงการ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
นิสิตนักศึกษาครูผู]รับทุนในโครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน ในกิจกรรมยPอยการจัดกิจกรรมคPายครู         
เพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน (Summer Camp) คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ ผู]ทรงคุณวุฒิ สําหรับ
การพิจารณาให]ความเห็นและข]อเสนอแนะตPอแนวทางการฝGกอบรมหรือการจัดการเรียนการสอน      ในภาวะ
วิกฤติของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ได]แกP ผู]เชี่ยวชาญด]านสาธารณสุข 
ผู]เชี่ยวชาญด]านระบาดวิทยา ผู]เชี่ยวชาญด]านการวิจัย ผู]เชี่ยวชาญด]านการศึกษา จํานวน 7 ทPาน 

1.2 ด]านเนื้อหา แนวทางการฝGกอบรมหรือการจัดการเรียนการสอนในภาวะวิกฤติของการระบาด
ของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) ซ่ึงประกอบด]วยแนวปฏิบัติ 6 ด]าน ได]แกP (1) ด]านการใช]อาคาร
สถานท่ีในการฝGกอบรม และการเตรียมการฝGกอบรม (2) ด]านการปฏิบัติตัวของนิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการ
ฝGกอบรมในระหวPางการฝGกอบรม (3) ด]านวิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรม (4) ด]านการเดินทางโดย           รถ
โดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม (5) ด]านการใช]ห]องน้ําสาธารณะ และ (6) ด]านท่ัวไป 

1. 3 ด] า น พ้ื น ท่ี  โ ค ร ง ก า ร ค รู เ พ่ื อ พั ฒน า ท] อ ง ถ่ิ น  คP า ย  Summer camp ใ น เ ข ต ภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลPาง ท่ีอยูPในวามรับผิดชอบของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

1.4 ด]านระยะเวลา ดําเนินในปuการศึกษา 2563 
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1.5 ระเบียบวิธีวิทยาของการศึกษา ใช]วิธีการศึกษาด]วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ด]วยหลัก           
สามประการคือ การสะท]อนกลับตนเอง (self-reflexivity) ซ่ึงเปYนการพิจารณาข]อจ]อมูลชองการศึกษา     
อยPางรอบด]าน ใครPครวญ ถึงสิ่งท่ีมีคุณคPา ความหมายหรือประโยชนในทางปฏิบัติให]มากท่ีสุด บริบท 
(Context) และ คําอธิบายท่ีลงในรายละเอียด (Thick description) ตามประเด็นของการวิจัย (Tracy, 2020) 
โดยใช]หลักการวิเคราะหแบบ Creswell’s approach (Leedy, and Ormrod, 2021) ซ่ึงมีข้ันตอนของ      
การวิเคราะหข]อมูลคือ การจัดระเบียบข]อมูล (Organizing) ตรวจสอบ (Perusal) จัดประเภท (Classification) 
และสังเคราะห (Synthesis) เปYนแนวทางในการวิเคราะหสรุปผลการวิจัย และลดความคลาดเคลื่อนด]วยการ
รักษาความหมายเดิมของข]อมูลไว]ให]มากท่ีสุด (Creswell, 2016) 

ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใช]ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช]ในการศึกษาเปYน แนวทางการสนทนากลุPมแบบมีโครงสร]าง (Structured focus group 

guidelines) ซ่ึงเปYนเทคนิคหนึ่งของการเก็บข]อมูลเชิงคุณภาพ (Ritchie, and Lewis, 2003) โดยได]กําหนด
โครงสร]างของแนวทางการสนทนากลุPมท่ีได]จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข]อง ดําเนินการรPางเปYน
แนวทางในการสนทนา หลังจากนั้นได]สPงให]ผู]เชี่ยวชาญพิจารณาในเรื่องของความครบถ]วนของเนื้อหา         
ตามประเด็นของการวิจัย การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และตรวจสอบในเรื่อง
ของภาษาและการใช]สํานวนถ]อยคําในแนวทางการสนทนากลุPมแบบมีโครงสร]างวPามีความถูกต]องเหมาะสมกับ
ประเด็นการศึกษาหรือไมPและตรงตามความหมายของแนวคิดทฤษฎีตPางๆ ท่ีเก่ียวข]องกับการศึกษาหรือไมP
อยPางไร รวมท้ังการพิจารณาในเรื่องสํานวนภาษาท่ีผู]รPวมสนทนาจะเข]าใจความหมายและสามารถตอบได]ตรง
กับประเด็นท่ีต]องการศึกษาให]มากท่ีสุด เพ่ือลดความคลาดเคลื่อนของการเก็บข]อมูล จากนั้นนํามาปรับปรุง    
ให]มีความถูกต]องและเหมาะสมเพ่ือรPางเปYนต]นฉบับ จากนั้นผู]วิจัยจึงนําเอาแนวทางการสนทนากลุPมแบบมี
โครงสร]างไปทดลองใช]กับกลุPมท่ีไมPใชPตัวอยPางของการศึกษา (Try out) โดยใช]การสนทนากลุPมซํ้าในตัวอยPาง
เดียวกัน 2 ครั้ง แล]วนําผลท้ังสองครั้งมาพิจารณาดูความสอดคล]อง ความคงท่ีในการให]ข]อมูลท้ังสองครั้ง พบวPา
มีความสอดคล]องตรงกันสูงแสดงวPาแนวทางการสนทนากลุPมมีความเชื่อม่ัน (Reliability) สูง (Savin-Baden, 
and Major, 2010) สามารถท่ีจะนําไปใช]ในการเก็บข]อมูลตPอไปได] 

ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมข]อมูล 
ผู]วิจัยดําเนินการเก็บข]อมูลในการวิจัยด]วยตัวเอง ด]วยวิธีการสนทนากลุPมจากคณะทํางานในโครงการ

ครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer camp จํานวน 10 คน โดยเปYนคณาจารยสาขาตPางๆ และเจ]าหน]าท่ี
ผู]ปฏิบัติงานในโครงการ ซ่ึงในการเก็บข]อมูลนี้นําโดยนักวิจัยเปYนผู]ดําเนินการจัดการสนทนากลุPม เพ่ือสร]าง
ข]อมูลในด]านตPางๆ ตามประเด็นเนื้อหาของการวิจัย โดยยังไมPมีข]อกําหนดในการเข]าถึง ฉันทามติหรือตัดสินใจ
เพ่ือการสรุปความในรายละเอียดตPางๆ ของข]อมูลท่ีได]จากการศึกษาวิจัย สPวนการพิจารณาให]ความเห็นและ
ข]อเสนอแนะตPอแนวทางการฝGกอบรมหรือการจัดการเรียนการสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัส
โคโรนาสายพันธุใหมPโดยผู]ทรงคุณวุฒินั้นเปYน ผู]เชี่ยวชาญทางการแพทย สาธารณสุขและระบาดวิทยา        
จาก มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยบูรพา สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
อํานาจเจริญ โรงพยาบาลมุกดาหาร 
 ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะหข]อมูล 

ใช]วิธีการวิเคราะหเนื้อหา โดยมีข้ันตอนการวิเคราะหข]อมูลดังนี้ 
1. การจัดระเบียบข]อมูล (Organizing) การจัดระเบียบทางกายภาพของข]อมูล การบรรณาธิการ

ข]อมูล เพ่ือรักษาลักษณะธรรมชาติของความเห็นของตัวอยPางของการศึกษา 
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2. ตรวจสอบ (Perusal) ดําเนินการขัดเกลาทางด]านภาษา เพ่ือให]ได]ข]อความท่ีสละสลวยมากข้ึน 
โดยยังคงรักษาเนื้อความเดิม ความหมายเดิม และเจตนารมณเดิมของผู]ให]ข]อมูลไว]ให]มากท่ีสุดเทPาท่ีจะทําได] 
การปรับเปลี่ยนจะดําเนินการเม่ือผู]วิจัยเห็นวPามีความจําเปYนหรือเพ่ือทําให]การอPานราบรื่นข้ึนเทPานั้น แตPหาก
ทําให]ความหมายเสียไป ผู]วิจัยจะใช]ทักษะตPางๆ เพ่ือรักษาความเดิมไว]โดยไมPเปลี่ยนแปลง 

3. จัดประเภท (Classification) ใช]การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) โดยอาศัยหลักการ
ตรวจสอบความถูกต]องด]วยเทคนิคการ วิเคราะหสามเส]า (Triangulation) โดยเน]นการตรวจสอบสามเส]าด]าน
ทฤษฎี (Theory Triangulation) เปYนหลัก โดยการตรวจสอบผลการวิเคราะหเทียบเคียงกับเอกสาร ตํารา    
ทางวิชาการตPางๆ กับข]อมูลท่ีได]วPาเปYนไปในทิศทางเดียวกันหรือไมP (Relocating Truths) ถ]าข]อค]นพบ
เหมือนกัน แสดงวPาข]อมูลท่ีผู]วิจัยได]มามีความถูกต]องสมบูรณ 

4. สังเคราะห (Synthesis) ดําเนินการตรวจสอบผลการวิเคราะหข]อมูล ท้ังนี้เนื่องจากกระบวนการ
วิเคราะหข]อมูลอาจจะมีความเปYนอัตวิสัย (Subjective) เกิดข้ึน หรือ อคติ (Bias) ของการตีความเกิดข้ึน ดังนั้น
เพ่ือลดอคติในสPวนนี้ จะดําเนินการให]มีการตรวจสอบผลการวิเคราะหข]อมูลโดยผู]ทรงคุณวุฒิ จํานวน     7 
ทPาน 
 
ผลการวิจัย 

แนวทางการฝGกอบรมเชิงปฏิบัติการในโครงการครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer camp ตามแบบ
วิถีใหมP (New Normal) ในสถานการณท่ีมีการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP จากการวิเคราะห
ข]อมูลพบผลของการวิจัยดังนี้ 

1. แนวปฏิบัติการใช\อาคารสถานท่ีในการฝ�กอบรม และการเตรียมการฝ�กอบรม 
1.1 ประตูเข]าออกห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรมจะเป�ดเพียงประตูเดียว เพ่ือการคัดกรอง

นิสิต นักศึกษาท่ีจะเข]ารับการฝGกอบรม ในกรณีนิสิต นักศึกษามีไข]สูง คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรม
จะต]องจัดสPงนิสิต นักศึกษาไปเข]ารับการตรวจรPางกายท่ีสถานพยาบาล 

1.2 ห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรมจะต]องมีการเว]นระยะหPางระหวPางผู]เข]ารับการฝGกอบรม 
กับวิทยาการ อยPางน]อย 1.8 เมตร (6 ฟุต) ตามมาตรฐานของการปeองกันการแพรPระบาด หรือจัดท่ีนั่ง           
ให]หPางกันตามมาตรฐาน (จัดหาห]องประชุมท่ีมีขนาดเหมาะกับการจัดพ้ืนท่ีตามมาตรการด]านการเว]น
ระยะหPาง) 

1.3 นิสิต นักศึกษาท่ีมีภูมิลําเนาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยง ต]องผPานกระบวนการ Self-Quarantine 14 วัน 
กPอนเดินทางเข]ารับการฝGกอบรม 

1.4 คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจัดทําทะเบียนและประวัตินิสิต นักศึกษากPอนเข]ารับ
การฝGกอบรม 

1.5 จัดหาเครื่องสแกนวัดไข]ดิจิทัล (วัดไข]ท่ีประตูทางเข]าของห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม 
หรือสถานท่ีอ่ืนๆ ท่ีอาจจะไมPใชPห]องประชุม)  

1.6 จัดให]มีเจลล]างมือ ประตูทางเข]าของห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม และหน]าห]องน้ํา   
ในกรณีท่ีมีห]องน้ําอยูPภายในห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม และมีสบูPฆPาเชื้อในห]องน้ําทุกห]องภายใน
สถานท่ีดําเนินการฝGกอบรม 

1.7 ขวดสเปรยสําหรับใสPน้ํายา (0.1-0.5% โซเดียมไฮโปคลอไรท (Sodium hypochlorite) 
สําหรับใช]ทําความสําอาดในกรณีท่ีเห็นวPาอาจจะมีการปนเป��อนเกิดข้ึน 
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1.8 มีการเช็ดทําความสะอาดไมโครโฟนด]วยแอลกอฮอล 70% หรือนํายาฆPาเชื้อกPอนและหลัง   
การใช]งาน และท้ิงกระดาษชําระท่ีใช]ทําความสะอาดไมโครโฟนและอุปกรณลงในถังขยะท่ีมีฝาผิดมิดชิด 

1.9 การทําความสะอาดพ้ืนท่ีหลังการใช]งานทุกวัน/ครั้ง โดยการเป�ดระบายประตู หน]าตPาง รวมถึง
กรณีการอบรมท่ีดําเนินการติดตPอกันหลายวัน ขอให]มีการทําความสะอาดหลังเสร็จสิ้นภารกิจทุกวัน 

1.10 จัดให]มีการทําความสะอาดจุดสัมผัสตPางๆ ท่ีเปYนจุดเสี่ยง เชPน ลูกบิดประตู บานประตู ปุfมกด
ลิฟต (ถ]ามี)  

1.11 การจัดเตรียมถังขยะให]เพียงพอ การแยกขยะในห]องน้ํา การเตรียมฝาป�ดมิดชิด 
2. การปฏิบัติตัวของนิสิต นักศึกษาท่ีเข\ารับการฝ�กอบรมในระหว"างการฝ�กอบรม 

2.1 นิสิต นักศึกษาต]องล]างมือและลําแขน (กรณีใสPเสื้อแขนสั้น) เปYนเวลาอยPางน]อยไมPตํ่ากวPา      
15 วินาที หรือฉีดพPนด]วยสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]งโดยไมPต]องเช็ด หากไมPสามารถล]างมือด]วยสบูP
หรือน้ํายาล]างมือได] 

2.2 ตรวจวัดไข]ด]วยเครื่องสแกนวัดไข]แบบดิจิทัลท่ีประตูทางเข]าสถานท่ีจัดการฝGกอบรมทุกครั้ง
กPอนเข]ารับการฝGกอบรม หากนิสิต นักศึกษามีไข]ให]พักและดําเนินการวัดไข]หลังจากเวลาผPานไป 5 นาที และ
หากพบวPายังมีไข]อยูP ให]คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจะต]องจัดสPงนิสิต นักศึกษาไปเข]ารับการตรวจ
รPางกายท่ีสถานพยาบาล 

2.3 นิสิต นักศึกษาต]องสวมใสPหน]ากากอนามัยตลอดระยะเวลาท่ีอยูPภายในสถานท่ีจัดการฝGกอบรม 
โดยนิสิตจะต]องจัดเตรียมหน]ากากอนามัยด]วยตัวเอง หากไมPมีคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรม จะต]อง
จัดหาหน]ากากอนามัยให]กับนิสิต นักศึกษาคนนั้น หากนิสิต นักศึกษามีความจําเปYนจะต]องถอดหน]ากาก
อนามัย นิสิตต]องขออนุญาตจากวิทยากรเพ่ือออกนอกห]อง หรือสถานท่ีฝGกอบรมให]เรียบร]อยเสียกPอน 

2.4 นิสิต นักศึกษาต]องมีขวดฉีดพPนสเปรยแอลกอฮอลชนิดพกพาทุกคน เพ่ือทําความสะอาด      
มือของตนเองเม่ือไมPม่ันใจวPามีการสัมผัสพ้ืนท่ีสาธารณะ หรือมีการปนเป��อนเกิดข้ึน 

2.5 ผู]เข]ารับการฝGกอบรมไมPแตะต]องสัมผัสรPางกายของผู]อ่ืน ตลอดระยะเวลาท่ีอยูPในห]อง หรือ
สถานท่ีฝGกอบรม หากกิจกรรมการฝGกอบรมนั้นมีความจําเปYนต]องมีการแตะต]องสัมผัสรPางกายของผู] อ่ืน         
ให]ดําเนินการด]วยความระมัดระวัง และหลังการสัมผัสรPางกายของผู]อ่ืนให]ฉีดพPนทําความสะอาดมือด]วยสเปรย
แอลกอฮอลทันที และอยูPในการพิจารณาของคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรม 

2.6 ห]ามตะโกนหรือสPงเสียงดังในห]อง หรือสถานท่ีฝGกอบรม เพ่ือปeองกันการฟุeงกระจายของ      
สารคัดหลั่ง 

2.7 ห]ามนิสิต นักศึกษาหยิบยืมอุปกรณของใช]สPวนตัวใดๆ ของผู]อ่ืนในระหวPางการฝGกอบรมในห]อง 
หรือสถานท่ีฝGกอบรม 

2.8 กรณีท่ีอยูPนอกอาคารหรือพ้ืนท่ีโลPง หากไมPได]สวมใสPหน]ากากอนามัย นิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับ
การฝGกอบรมจะต]องรักษาระยะหPางจากคนอ่ืนไมPน]อยกวPา 6 ฟุต (ประมาณ 1.8 เมตร) 

2.9 ภายหลังการอบรมและเดินทางกลับท่ีพัก นิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมเปลี่ยนเสื้อผ]า 
อาบน้ําทําความสะอาดรPางกายทันทีกPอนทํากิจวัตรประจําวัน หลีกเลี่ยงการรวมตัวกันเปYนจํานวนมากๆ       
โดยปราศจากการปeองกัน 

3. แนวปฏิบัติของวิทยากรท่ีดําเนินการฝ�กอบรม 
3.1 วิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรมต]องล]างมือและลําแขน (กรณีใสPเสื้อแขนสั้นซ่ึงวิทยากร ควรสวม

ใสPเสื้อแขนยาว) และทําการตรวจวัดไข]กPอนดําเนินการฝGกอบรม หากมีไข]ให]เปลี่ยนวิทยากรสําหรับ             



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2641 

การฝGกอบรม หรือให]เปลี่ยนชPวงเวลาของการฝGกอบรมเพ่ือให]วิทยากรไปเข]ารับการตรวจรPางกาย                  
ท่ีสถานพยาบาลให]เรียบร]อยเสียกPอน 

3.2 วิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรมต]องสวมใสPหน]ากากอนามัย หรือ Face Shield ตลอดระยะเวลา
ของการดําเนินการฝGกอบรมภายในห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม (คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการ
ฝGกอบรมจะต]องเตรียมหน]ากากอนามัยหรือ Face Shield ให]กับวิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรม) 

3.3 ทําความสะอาดไมโครโฟนกPอนการใช]งาน ด]วยสเปรยแอลกอฮอลหรือน้ํายาฆPาเชื้อปลPอยให]
แห]ง หรือเช็ดด]วยสําลีแอลกอฮอลหรือน้ํายาฆPาเชื้อกPอนการใช]งานในการดําเนินการจัดการฝGกอบรม การใช]
งานไมโครโฟนควรหุ]มด]วยผ]าสําลีหรือถุงพลาสติกขนาดเล็กตลอดเวลาระหวPางการใช]งานและถอดท้ิงลงในถัง
ขยะเม่ือเสร็จสิ้นการใช]งานหลังการดําเนินการจัดการฝGกอบรม หากมีวิทยากรดําเนินการอบรมพร]อมกัน   
ในชPวงเวลาเดียวกันต]องจัดหาไมโครโฟนให]พอกับจํานวนวิทยากร 

3.4 วิทยากรจะต]องสอบถามนิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมเก่ียวกับการมีอาการ ไข] ไอแห]งๆ 
เหนื่อยล]า และปวดกล]ามเนื้อ หากพบให]นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมงดการฝGกอบรมและไปตรวจรPางกาย    
ท่ีสถานพยาบาล (สอบถามนิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรม ท้ังรอบเช]าและรอบบPาย อยPางน]อยวันละ    
สองครั้ง) 

3.5 วิทยากรท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจะต]องไมPแตะต]องสัมผัสรPางกายของนิสิต นักศึกษา       
ท่ีเข]ารับการฝGกอบรม ตลอดระยะเวลาท่ีอยูPในห]องประชุมสําหรับใช]ในการฝGกอบรม 

3.6 วิทยากรท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจะต]องดําเนินการกิจกรรมตPางๆ เฉพาะบริเวณหน]าห]อง
เทPานั้น ห]ามเข]าใกล]นิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมในระยะ 1.8 เมตร หากมีความจําเปYนต]องใช]ความ
ระมัดระวังเปYนพิเศษ 

3.7 การดําเนินการจัดการอบรมจะต]องดําเนินการตPอเนื่องไมP เ กิน 1 ชั่วโมง 30 นาที                
หากจําเปYนต]องดําเนินการฝGกอบรมท่ีใช]เวลามากกวPานี้จะต]องพักห]องกPอนเริ่มดําเนินการฝGกอบรมตPอไป        
ไมPต่ํากวPา 20 นาที (เพ่ือให]การตกตะกอนของอนุภาคของสารคัดหลั่งแบบเทอรมินัลสมบูรณ) 

3.8 วิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรมจะต]องเช็ดทําความสะอาดไมโครโฟนด]วยแอลกอฮอล 70% 
หรือนํายาฆPาเชื้อกPอนการดําเนินการฝGกอบรมด]วยตนเองหากไมPแนPใจวPาไมโครโฟนสะอาดเพียงพอหรือยัง      
ซ่ึงปกติคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการฝGกอบรมจะต]องดําเนินการในเรื่องนี้ ท้ังกPอนและหลังการใช]งาน
ไมโครโฟนในระหวPางการดําเนินการฝGกอบรม 

3.9 กรณีท่ีอยูPนอกอาคารหรือพ้ืนท่ีโลPง หากไมPได]สวมใสPหน]ากากอนามัย วิทยากรท่ีดําเนินการ
ฝGกอบรมจะต]องรักษาระยะหPางจากคนอ่ืนไมPน]อยกวPา 6 ฟุต (ประมาณ 1.8 เมตร) 

3.10 วิทยากรต]องจัดให]มีกิจกรรมท่ีผPอนคลายความเครียดท่ีเกิดข้ึนในระหวPางการฝGกอบรม และ
การให]ความรู] ความเข]าใจในเรื่องมาตรการการปeองกันการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-
19) เพ่ือปeองกันไมPให]ผู]เข]ารับการอบรมเกิดความเครียดและมีความวิตกกังวลมากเกินไป 

4. แนวปฏิบัติในการเดินทางโดยรถโดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทางไปสถานท่ีฝ�กอบรม 
4.1 ตรวจวัดไข]กPอนข้ึนรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]สําหรับการเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม หากมีไข]

ให]พักและดําเนินการวัดไข]หลังจากเวลาผPานไป 5 นาที และหากพบวPายังมีไข]ให]คณะทํางานท่ีดําเนินการ
จัดการฝGกอบรมจะต]องจัดสPงนิสิต นักศึกษาไปเข]ารับการตรวจรPางกายท่ีสถานพยาบาล หรือพิจารณาให]งดเว]น
การเดินทางไปเข]ารPวมรับการฝGกอบรม 

4.2 คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการจะต]องสอบถามผู]ท่ีจะโดยสารด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]
สําหรับการเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม เก่ียวกับการมีอาการ ไข] ไอแห]งๆ เหนื่อยล]า และปวดกล]ามเนื้อ       
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หากพบผู]ท่ีจะโดยสารด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]สําหรับการเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรมไปตรวจรPางกายท่ี
สถานพยาบาล หรือพิจารณาให]งดเว]นการเดินทางไปเข]ารPวมรับการฝGกอบรม 

4.3 สวมใสPหน]ากากอนามัยตลอดระยะเวลาของการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]สําหรับ
การเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม ไมPถอดหน]ากากอนามัยโดยเด็ดขาดในระหวPางการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับ
อากาศท่ีใช]สําหรับการเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม 

4.4 หน]ากากอนามัยท่ีควรใช]สวมใสPในระหวPางการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีใช]สําหรับ
การเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม ควรเปYนชนิด N95 หรือ N99 (เพ่ือความปลอดภัยสูงสุด สPวนหน]ากาก FFP1 
หรือหน]ากากผPาตัดท่ีเรียกวPา Surgical mask ให]สวมใสPได]โดยอนุโลม (หน]ากาก FFP1 หรือหน]ากากผPาตัด      
ท่ีเรียกวPา Surgical mask เปYนหน]าได]รับการออกแบบมาเพ่ือปกปeองผู]ปfวยท่ีอPอนแอจากการแพรPกระจายเชื้อ
โรคของบุคลากรทางการแพทยเม่ือไอ จาม พูด หน]ากากชนิดนี้จึงได]รับการออกแบบมาเพ่ือปกปeองผู]ปfวย ไมPใชP
เพ่ือปกปeองผู]สวมใสPจากการติดเชื้อ วัตถุประสงคคือใสPเพ่ือปeองกันการแพรPเชื้อมากกวPา ป�จจุบันยังไมPมีผลการ
การวิจัยยืนยันเก่ียวกับประสิทธิภาพของหน]ากากผPาตัด สําหรับการปกปeองผู]สวมใสPจากเชื้อไวรัสโคโรนา 
(Joseph, 2020, p. 28) 

4.5 หลีกเลี่ยงการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศท่ีมีผู]โดยสารแออัดยัดเยียดจนเกินไป         
จนทําให]เสี่ยงตPอการแพรPระบาดของเชื้อ 

4.6 ล]างมือและลําแขน (กรณีใสPเสื้อแขนสั้น) เปYนเวลาอยPางน]อยไมPตํ่ากวPา 15 วินาที หรือฉีดพPน
ด]วยสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]งโดยไมPต]องเช็ด หากไมPสามารถล]างมือด]วยสบูPหรือน้ํายาล]างมือได]   
หลังการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศ 

4.7 ไมPรับประทานอาหารหรือด่ืมน้ําบนรถโดยสารปรับอากาศ (สําหรับกรณีการปeองกันการแพรP
ระบาดในระดับสูงสุด เนื่องจากต]องมีการเป�ดหน]ากากอนามัย) หากจําเปYนต]องด่ืมน้ําบนรถโดยสารปรับอากาศ 
ต]องด่ืมน้ําจากขวดท่ีมีฝาป�ดมิดชิดฉีดพPนทําความสะอาดมือสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]งกPอนสัมผัสหรือ
เป�ดฝาขวดน้ําด่ืม 

4.8 ทําความสะอาดรอบขวดน้ําด่ืมด]วยการฉีดพPนด]วยสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]ง       
โดยไมPต]องเช็ด สําหรับขวดน้ําด่ืมท่ีซ้ือมาจากร]านค]าสาธารณะและไมPม่ันใจวPา ถูกสัมผัสโดยบุคคลท่ีมี        
ความเสี่ยงมากPอนหรือไมP 

4.9 คณะทํางานดําเนินการฝGกอบรมต]องวางแผนและประชาสัมพันธเพ่ือสร]างความตระหนัก      
ในตัวเองและใครPครวญถึงความสําคัญของการปeองกันตนเองจากการติดเชื้อ COVID-19 ตลอดระยะเวลาของ
การเดินทาง ให]กับผู]เข]ารับการฝGกอบรมท่ีจะต]องเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศ  

4.10 สังเกตอาการของตนเองและหลีกเลี่ยงการใกล]ชิดหรือคลุกคลีกับคนอ่ืนเปYนระยะเวลา 14 วัน 
ภายหลังจากการเดินทางด]วยรถโดยสารปรับอากาศ 

5. แนวปฏิบัติในการใช\ห\องน้ําสาธารณะ 
5.1 สวมใสPหน]ากากอนามัยตลอดระยะเวลาของการใช]ห]องน้ําสาธารณะ 
5.2 ป�ดฝาชักโครกกPอนกดน้ําทําความสะอาด เพ่ือปeองกันการฟุeงกระจายของเชื้อไวรัสท่ีอาจจะ    

มีการปนเป��อนในอุจจาระ 
5.3 หลีกเลี่ยงการใช]ห]องน้ําตPอเนื่องจากคนอ่ืนแบบทันทีทันใด ถ]าสามารถรอได] ให]รอหลังจากการ

ใช]งานห]องน้ําด]วยคนอ่ืนอยPางน]อย 45 วินาที 
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5.4 ล]างมือและลําแขน (กรณีใสPเสื้อแขนสั้น) เปYนเวลาอยPางน]อยไมPตํ่ากวPา 15 วินาที หรือฉีดพPน
ด]วยสเปรยแอลกอฮอลแล]วปลPอยให]แห]งโดยไมPต]องเช็ด หากไมPสามารถล]างมือด]วยสบูPหรือน้ํายาล]างมือได]    
หลังการใช]ห]องน้ําหากมือหรือลําแขนมีการสัมผัสสPวนหนึ่งสPวนใดของห]องน้ํา 

5.5 ระมัดระวังไมPให]เสื้อผ]า เครื่องแตPงกายสัมผัสสPวนหนึ่งสPวนใดของห]องน้ํา หากไมPม่ันใจ          
ให]เปลี่ยนเสื้อผ]าหลังจากการใช]ห]องน้ําสาธารณะ ทันทีท่ีสามารถทําได] 

6. แนวปฏิบัติท่ัวไป 
6.1 หลีกเลี่ยงกิจกรรมการฝGกอบรมท่ีจะต]องมีการสัมผัสใกล]ชิดกันมากเกินไป 
6.2 สร]างความตระหนักและวางมาตรการด]านความปลอดภัยให]กับผู]เข]ารับการฝGกอบรม วิทยากร 

คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม ตลอดจนเจ]าหน]าท่ีท่ีมีสPวนเก่ียวข]องทุกๆ คน การออกมาตรการการ
ปeองกันท่ีเหมาะสม 

6.3 ดําเนินการกักกันอยPางรวดเร็วและแจ]งเตือน เม่ือผู]เข]ารับการฝGกอบรม วิทยากร คณะทํางาน  
ท่ีดําเนินการจัดการอบรม ตลอดจนเจ]าหน]าท่ีท่ีมีสPวนเก่ียวข]องทุกๆ คน มีอาการไข] ไอแห]งๆ เหนื่อยล]า และ
ปวดกล]ามเนื้อ หรืออาการอ่ืนๆ ของโรคติดเชื้อระบบทางเดินหายใจ 

6.4 ทําความเข]าใจกับผู]เข]ารับการฝGกอบรม วิทยากร คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม 
ตลอดจนเจ]าหน]าท่ีท่ีมีสPวนเก่ียวข]องทุกๆ คน ในการขอข]อมูลท่ีเก่ียวข]องกับการปeองกันโรคไวรัสโคโรนา      
สายพันธุใหมP (COVID-19) 

6.5 แจ]งเตือนเปYนระยะให]ผู]เข]ารับการฝGกอบรม วิทยากร คณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม 
ตลอดจนเจ]าหน]าท่ีท่ีมีสPวนเก่ียวข]องทุกๆ คน ไมPสัมผัสปาก ตา จมูก ด]วยมือท่ียังไมPผPานการทําความสะอาด
ภายหลังการจับต]องสิ่งของตPางๆ ในท่ีสาธารณะ 

6.6 จัดเก็บข]อมูลผู]เข]ารับการอบรมเพ่ือการสอบสวนโรคและติดตามตัว 
6.7 จุดลงทะเบียนหลีกเลี่ยงการใช]ปากกา วัสดุอุปกรณ รPวมกัน หากเปYนไปได]ให]ใช]วิธีการ

ลงทะเบียนผPานระบบออนไลน 
6.8 มีระบบคัดกรองลPวงหน]าเพ่ือเปYนข]อมูลในบริหารจัดการความเสี่ยง เชPน การสอบถามประวัติ

ความเสี่ยงผPานระบบออนไลน 
6.9 กPอนดําเนินการอบรม คณะทํางานต]องจัดให]มีการให]ความรู]เก่ียวกับการปฏิบัติตัวให]กับ         

ผู]เข]ารับการอบรม ในเรื่องของการล]างมือ การทําความสะอาดมือ แนะนําสถานท่ี การท้ิงขยะ ตลอดจน
มาตรการตPางๆ ท่ีเก่ียวข]องกับการปeองกันการระบาดของเชื้อโรคเพ่ือให]เกิดความรPวมมือท่ีดี 

6.10 กรณีการจัดอาหารให]กับผู]เข]ารับการอบรมแบบชPวยเหลือตนเอง (บุพเฟต) ต]องจัดให]มี
พนักงานท่ีทําหน]าท่ีตักอาหารให]กับผู]เข]ารับการอบรมโดยพนักงานนั้นต]องสวมถุงมือ ใสPหน]ากากอนามัย       
ให]เรียบร]อย และพนักงานต]องผPานมาตรการการคัดกรองตPางๆ ตามมาตรฐานวPาด]วยการปeองกันการแพรP
ระบาด 

6.11 เน]นการบริการอาหาร น้ําด่ืมท่ีเปYนบรรจุภัณฑแบบป�ด เพ่ือลดการปนเป��อน  
6.12 การนั่งรับประทานอาหารต]องเว]นระยะหPางตามมาตรการอยPางเครPงครัด 
6.13 บริเวณท่ีนั่งรับประทานอาหาร ควรเปYนห]องท่ีเปYนระบบเป�ด มีอากาศถPายเทสะดวก 

หลีกเลี่ยงการรับประทานในห]องปรับอากาศ 
6.14 การสนทนาในระหวPางการสวมใสPหน]ากากอนามัยอาจจะทําให]หน]ากากอนามัยเลื่อนลงและ

เม่ือใช]มือไปจับเพ่ือขยับให]เลื่อนข้ึนอาจทําให]เกิดการปนเป��อนได] คณะทํางานอาจจะทําการสนับสนุน        
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เทปกระดาษชนิดบางแบบไมโครพอร (Micropore) เพ่ือยึดหน]ากากอนามัยไมPให]เลื่อนลงในระหวPางการ
สนทนา 

แนวปฏิบัติท้ังหมดเปYนการวางมาตรการเพ่ือใช]สําหรับการปeองกันการระบาดในระดับสูงสุด      
หากจะต]องมีการดําเนินการจัดการอบรมหรืออบรมเชิงปฏิบัติการแบบในสถานท่ี (Onsite) ซ่ึงหากไมPจําเปYน
และพิจารณาวPาการดําเนินการฝGกอบรมแบบออนไลนสามารถดําเนินการได]และให]ประสิทธิผลของการอบรมท่ี
เทPาเทียมกันให]ดําเนินการจัดการอบรมแบบออนไลนแทน 

 
องค ความรู\ใหม" 
 ข]อค]นพบจากการวิจัย พบประเด็นท่ีสําคัญหลายประการ เชPน การเว]นระยะหPางอยPางน]อย 1.8 เมตร 
(6 ฟุต) ตามมาตรฐานของการปeองกันการแพรPระบาดไมPใชPในระยะ 2 เมตร ตามท่ีเข]าใจกันผPานการ
ประชาสัมพันธสื่อมวลชน แตPก็ยังคงมีความจําเปYนท่ีจะต]องใสPหน]ากากอนามัยอยPางเครPงครัด เพราะในระหวPาง
การทํากิจกรรมการฝGกอบรมนั้นระยะหPางของการเว]นระยะอาจจะไมPได]คงท่ีเสมอไป การฝGกอบรมจะต]องมีการ
ออกแบบกิจกรรมท่ีลดการแตะต]องสัมผัสซ่ึงกันและกัน รวมถึงลดการใช]สื่อตPาง ๆ ท่ีจะต]องมีการสัมผัสรPวมกัน 
สื่อหรืออุปกรณท่ีใช]ในการจัดกิจกรรมจะต]องเน]นความเปYนป�จเจกบุคคลมากยิ่งข้ึน การจัดการอบรมจะต]อง
ดําเนินการตPอเนื่องไมPเกิน 1 ชั่วโมง 30 นาที และพักห]องกPอนเริ่มดําเนินการฝGกอบรมตPอไป ไมPต่ํากวPา 20 นาที 
เพ่ือให]การตกตะกอนของอนุภาคของสารคัดหลั่งแบบเทอรมินัลสมบูรณ การใช]สเปรยแอลกอฮอลต]องปลPอย   
ให]แห]งโดยไมPต]องเช็ดซํ้าเพราะจะเปYนการเพ่ิมโอกาสของการปนเป��อนเชื้อโรคมากข้ึน และการจัดการฝGกอบรม
จะต]องกระตุ]นความตระหนักในเรื่องของการปeองกันตนเองอยPางสมํ่าเสมอ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

แนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา          
สายพันธุใหมP (COVID-19) จากการวิเคราะหข]อมูลพบวPาผู]ให]ข]อมูลท่ีสําคัญและผู]ทรงคุณวุฒิให]น้ําหนักและ
ประเด็นความสนใจในเรื่อง สถานท่ีในการฝGกอบรม และการเตรียมการฝGกอบรม การปฏิบัติของนิสิต นักศึกษา
ท่ีเข]ารับการฝGกอบรม การปฏิบัติของวิทยากรท่ีดําเนินการฝGกอบรม การใช]รถโดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทาง
ไปสถานท่ีฝGกอบรม การใช]ห]องน้ําสาธารณะ และการปฏิบัติของคณะทํางานท่ีดําเนินการจัดการอบรม ท้ังนี้
เนื่องจาก    ในกระบวนการจัดการอบรม ประกอบด]วยองคประกอบท่ีสําคัญคือ บุคคล สถานท่ี และวิธีการ
ดําเนินการ     ซ่ึงเก่ียวข]องกับธรรมชาติของการแพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) คือ 
จากบุคคล     สูPบุคคล และจากการสัมผัสกับพ้ืนผิวหรือวัตถุท่ีปนเป��อน เปYนหลัก (Centers for Disease 
Control and Prevention, 2020) โรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ ใหมP  (COVID-19) สามารถแพรPกระจาย        
ผPานทางการหายใจและการพูดคุยปกติได] (van Doremalen et al. 2020) ดังนั้นการฝGกอบรม การเรียน    
การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) จึงต]องกําหนดแนวทาง
และวิธีการปฏิบัติท่ีเครPงครัด เพ่ือความปลอดภัยของทุกคนท่ีมีสPวนรPวมในกิจกรรมการฝGกอบรม และ
จําเปYนต]องมีการปรับเปลี่ยนแนวทางเพ่ือการตอบสนองตPอการเรียนการสอนในสถานการณท่ีมีการแพรPระบาด
ของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) สอดคล]องกับงานการศึกษาของ Mallillin et al. (2020)      
ซ่ึงได]ทําการศึกษากรอบกระบวนการเรียนรู]ออนไลน การจัดทําคูPมือการเรียน การสอน การจัดการเรียนรู]
ในชPวงของการแพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) เพ่ือใช]เปYนแนวทางทางการพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการเรียนรู]ในชPวงการระบาดของโรคโควิด 19 ผลการศึกษา แสดงตารางเวลาท่ีเหมาะสมของ
นักเรียนในชั้นเรียนปกติในชPวงเวลาของการแพรPระบาดของโรคโควิด 19 และแนวทางการพัฒนากลยุทธ        
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ท่ีเหมาะสมในการสอนระหวPางชั่วโมงบรรยาย และให]ความสําคัญกับระบบท่ีชPวยสนับสนุนนักเรียน              
ในกระบวนการเรียนรู]ถึงแม]วPาอาจจะมีทรัพยากรท่ีจํากัดในการสอนออนไลน แตPการระบุวิธีการสื่อสาร       
ชPองทางการสอนตามความต]องการของนักเรียนในกระบวนการเรียนรู] รูปแบบการสอนแบบใหมPๆ จะชPวยเพ่ิม
ศักยภาพในการเรียนรู] ความสามารถในการเรียนรู]ของนักเรียนได] นอกจากนี้การศึกษาของ Jaggars et al. 
(2020) ท่ีได]ทําการศึกษาด]วยวิธีการสํารวจการจัดการเรียนการสอนในสถานการณของการแพรPระบาดของโรค
ไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) ผลของการศึกษาพบวPา การตอบสนองท่ีแตกตPางกันของนิสิต นักศึกษา
และคณาจารยตPอสถานการณของการแพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) สPงผลตPอ  
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอน สPวนการจัดการเรียน การสอน การอบรม      
แบบออนไลน สามารถนํามาใช]แทนวิธีการแบบปกติได]โดยเฉพาะการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (Hadži, 2020) 

เนื้อหาของการกําหนดมาตรการหรือแนวทางในการจัดการอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติ
ของการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) เพ่ือปeองกันการระบาดของโรคนั้นเน]นหนัก    
ในเรื่องการจัดการด]านสถานท่ี มาตรการตรวจวัดไข] การสวมใสPหน]ากากอนามัย การรักษาความสะอาด      
การเว]นระยะหPางทางสังคม การสร]างความตระหนักและการเฝeาระวังตรวจสอบอาการของการเจ็บปfวยด]วยโรค
ระบบทางเดินหายใจสPวนบน ท้ังนี้เนื่องจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปYนโรคติดตPอของระบบทางเดิน
หายใจ การแพรPกระจายเกิดข้ึนจากบุคคลสูPบุคคล และเชื่อวPาไวรัสแพรPกระจายจากคนสูPคนเปYนหลัก ระหวPาง
คนท่ีอยูPใกล]ชิดกัน (ภายในประมาณ 6 ฟุต) ผPานละอองระบบทางเดินหายใจ เม่ือผู]ติดเชื้อไอหรือจาม หยดน้ํา
เหลPานี้สามารถตกลงสูPปากหรือจมูกของคนท่ีอยูPใกล]เคียงหรืออาจสูดดมเข]าไปในปอด แนวคิดนี้เชื่อวPา        
เปYนแนวทางหลัก ในการแพรPกระจายเชื้ อ  (Centers for Disease Control and Prevention, 2020)          
จากการศึกษาพบวPา เชื้อสามารถ แพรPกระจายผPานทางการหายใจและการพูดคุยปกติ (Doremalen et al. 
2020) ดังนั้นกิจกรรมตPางๆ ท่ีเก่ียวข]องกับการพบปะผู]คน จึงต]องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบและวิธีการ         
เพ่ือผลในการปeองกันโรค      แตPท้ังนี้ก็ยังคงหวังผลในเรื่องของเปeาหมายของการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ
เทPาเดิม ซ่ึงแนวทางในการจัดการเรียน การสอน การฝGกอบรมในระหวPางการล็อคดาวน ความจําเปYน            
ในสถานการณของการแพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) ทําให]นักเรียนและครูจําเปYน
จะต]องมีความหPางไกลกัน แตPการเรียน การสอน การฝGกอบรมยังคงต]องดําเนินการตPอไป ดังนั้นการทดแทน
วิธีการจัดการเรียน การสอน       การฝGกอบรมในแบบเดิมๆ ท่ีไมPสามารถดําเนินการแบบปกติได]ในระหวPาง
การล็อคดาวน จึงต]องมีการเปลี่ยนสภาพการเรียนการสอนไปสูPสภาพแวดล]อมบางอยPาง เชPน อาจจะใช]       
การเรียน การสอน การฝGกอบรมแบบเสมือนจริง (virtual environment) ทดแทนเพ่ือสPงเสริมการเรียนรู]    
การพัฒนาหลักสูตรในแนวทางใหมP เพ่ือให]ความรอบรู]ยังคงมีความเข]มข]นเหมือนเดิม (Chamberlain et al. 
2020) หรือต]องมีการกําหนดมาตรการเพ่ือการปeองกันการแพรPการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP 
(COVID-19) อยPางเข]มข]นในระหวPางการจัดการเรียน การสอน การฝGกอบรม (Zhou, 2020) สอดคล]องกับ
การศึกษาของ Pelaez-Morales (2020) ท่ีทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการจัดการเรียนรู]ในสถานการณของการ
แพรPระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) ซ่ึงในสถานการณนี้ถือวPาเปYนความท]าทายและ
โอกาสของนักการศึกษา ครูผู]สอน โดยทําการศึกษากับการเรียนการสอนในหลักสูตร English for Speakers 
of Other Languages (ESOL)    ผลการศึกษาได]ให]ข]อสรุปท่ีเน]นย้ําถึงความสําคัญของการเตรียมครูผู]สอนใน
รูปแบบท่ีเปYนอยูP การปรับเปลี่ยนตามบริบทท่ีเปYนจริง และการตระหนักถึงวิธีการจัดการเรียนการสอนของครู/
สมดุลของชีวิต ซ่ึงมีความสําคัญอยPางยิ่งสําหรับการจัดการเรียนการสอนในสถานการณท่ีมีการแพรPระบาด   
ของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ�ใหมP (COVID-19) 
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ข]อค]นพบจากการวิจัยชPวยให]เกิดการมองเห็นความต]องการจําเปYนในการพัฒนาและเปลี่ยนแปลง     
ในรายละเอียดของการเรียน การสอนและการฝGกอบรม โดยเฉพาะ ท้ังนี้เนื่องจากการระบาดของโรค COVID-
19 สPงผลตPอการเรียน การสอน การฝGกอบรมและการเรียนรู]โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา เนื่องจากเปYนการ
สอนท่ีมุPงเน]นไปท่ีประสบการณของนิสิต นักศึกษา การใช]วิธีการแบบออนไลนและการศึกษาทางไกล            
ให]ภาพสะท]อนเก่ียวกับความคิดริเริ่มใหมP ๆ ความท]าทายท่ีไมPคาดคิดและบทเรียนท่ีได]เรียนรู]ในสถานการณ   
ในลักษณะนี้ การตอบสนองตPอความจําเปYนเรPงดPวนท่ีจะเข]าใจและทําการปรับตัวในเรื่องของการสอน         
การฝGกอบรมและการเรียนรู]จะเปYนเรื่องท่ีจําเปYนสําหรับป�จจุบันและอนาคตท่ีจะพบการระบาดของโรคใหมP ๆ 
เกิดข้ึน (Chan et al. 2022) การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอน การฝGกอบรมจะชPวยแบPงป�นความสําเร็จและป�ญหา
ท่ีจะต]องแก]ไขโดยนักวิจัยทางการศึกษาท่ีหลากหลายในชPวงการระบาดใหญP นอกจากนี้ชPวยและสร]าง         
แรงบันดาลใจให]ครูผู]สอนทุกคนให]เกิดการพัฒนาทักษะเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู]แบบผสมผสานในสถานการณ
การสอนท่ีไมPปกติ (Cooker et al. 2022) และจากการตรวจสอบการตอบสนองท่ัวโลกตPอการระบาดของโรค 
Covid-19 เก่ียวกับการสอน ผลกระทบของการสอนออนไลน การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอน การฝGกอบรมท่ีมีตPอ
ครูและนักการศึกษา พบวPาจากความท]าทายท่ีเผชิญอยูP บุคลากรทางการศึกษาจะพยายามจัดการกับความ    
ท]าทายเหลPานี้และเปลี่ยนแปลงโอกาสท่ีเกิดข้ึนในการสอน การฝGกอบรมขณะท่ีมีการระบาดใหญPของโรค        
มีงานวิจัยจํานวนมากจากครูท่ีทํางานในประเทศตPาง ๆ ท่ัวโลกท่ีนําเสนอและให]คําแนะนําโดยตรงสําหรับ    
การปฏิบัติและการแก]ป�ญหาท่ีดี และจากการศึกษาพบวPามีเครื่องมือ เทคนิคและโซลูชั่นท่ีเฉพาะเจาะจง
สําหรับการแก]ป�ญหาในแตPละประเทศ และมีการถPายโอนไปยังบริบทอ่ืน ๆ ท่ีคล]ายกันท่ัวโลก ข]อค]นพบ      
จากการวิจัยการเรียนการสอน การฝGกอบรมในสถานการณของการแพรPระบาดถือเปYนทรัพยากรท่ีมีคPาสําหรับ
นิสิต นักศึกษาวิชาชีพครู       ครูประจําการ ตลอดจนผู]ฝGกสอนครูท่ีต]องการเข]าใจมุมมอง วิธีปฏิบัติเพ่ือผลการ
พัฒนาการเรียน การสอน การฝGกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ (Kılıçkaya et al. 2022) ดังนั้น บทเรียนท่ีจะเรียนรู]
จากงานวิจัยจะชPวยเสนอแนะวิธีการทํางานใหมP ๆ ในการทํางานและวิธีการสอนท่ีเหมาะสมสําหรับ    การ
พัฒนาการเรียนรู] ซ่ึงรายละเอียดของข]อค]นพบเหลPานี้มาจากการสะท]อนความคิดสPวนบุคคลและสามารถจะ
กระตุ]นให]ผู]ปฏิบัติเห็นความสําคัญและเกิดความผิดชอบตPอการพัฒนาวิชาชีพของตนเองได]มากยิ่งข้ึน 
 
สรุป 

แนวทางการฝGกอบรมเชิงปฏิบัติการในโครงการครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer camp ตามแบบ
วิถีใหมP (New Normal) ในสถานการณท่ีมีการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP ประกอบด]วย        
แนวปฏิบัติ 6 ด]าน ได]แกP (1) ด]านการใช]อาคารสถานท่ีในการฝGกอบรม และการเตรียมการฝGกอบรม             
(2) ด]านการปฏิบัติตัวของนิสิต นักศึกษาท่ีเข]ารับการฝGกอบรมในระหวPางการฝGกอบรม (3) ด]านวิทยากร         
ท่ีดําเนินการฝGกอบรม (4) ด]านการเดินทางโดยรถโดยสารปรับอากาศเพ่ือเดินทางไปสถานท่ีฝGกอบรม           
(5) ด]านการใช]ห]องน้ําสาธารณะ และ (6) ด]านท่ัวไป ซ่ึงในแตPละด]านครอบคลุมในรายละเอียดของแนวทาง   
การปฏิบัติท่ีเก่ียวข]องกับการปeองกันการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมPอยPางละเอียด เชPน โอกาส
เสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการกระทําพฤติกรรมแบบเดิมๆ ตามความเคยชิน ทําให]เกิดมีความเสี่ยงของการแพรP
เชื้อผPานทางชPองทางตPางๆ เกิดข้ึน หากผู]ปฏิบัติสามารถดําเนินการตามแนวปฏิบัติท่ีค]นพบได]อยPางเครPงครัด
เชื่อวPาจะชPวยลดโอกาสของการแพรPเชื้อท่ีจะเกิดข้ึนจากการฝGกอบรมได] และยังชPวยให]ผู]รับการอบรม             
ได]เกิดความม่ันใจในแนวทางการฝGกอบรมเชิงปฏิบัติการในโครงการครูเพ่ือพัฒนาท]องถ่ิน คPาย Summer 
camp ตามแบบวิถีใหมP (New Normal) ลดความเครียด ความความวิตกกังวลท่ีจะเกิดข้ึนในระหวPาง
กระบวนการฝGกอบรม เชื่อวPาข]อค]นพบนี้สามารถท่ีจะนําไปใช]เปYนแนวทางสําหรับการปฏิบัติงานในโครงการ
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คPาย Summer camp ตามแบบวิถีใหมP (New Normal) ในสถานการณท่ีมีการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา
สายพันธุใหมPได]อยPางมีประสิทธิภาพ 
 
ข\อเสนอแนะ 

1. ข\อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลการศึกษาพบวPา การฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาดของโรคไวรัส       

โคโรนาสายพันธุใหมP (COVID-19) จะต]องเน]นหนักในเรื่องการจัดการด]านสถานท่ี มาตรการตรวจวัดไข]       
การสวมใสPหน]ากากอนามัย การรักษาความสะอาด การเว]นระยะหPางทางสังคม การสร]างความตระหนักและ
การเฝeาระวังตรวจสอบอาการของการเจ็บปfวยด]วยโรคระบบทางเดินหายใจสPวนบน 

2. ข\อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต"อไป  
ควรจะมีการศึกษาการนําเอาแนวทางการฝGกอบรม การเรียน การสอนในภาวะวิกฤติของการระบาด

ของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมP ไปใช]ในตัวอยPางในระดับอ่ืนๆ เพ่ือดูผลของพฤติกรรมการปฏิบัติตัว         
ของผู]เข]ารับการอบรมวPาจะเปYนไปอยPางมีประสิทธิภาพมากน]อยเพียงใด เชPน ในระดับนักเรียนมัธยมศึกษา 
ประถมศึกษา ตลอดการประยุกตใช]กับประชาชนท่ัวไปในเง่ือนไขตPางๆ ท่ีเก่ียวข]อง ซ่ึงจะสPงผลประโยชน      
ตPอสังคมโดยรวมตPอไป 

 
References 
Chamberlain, L.  et al.  (2020) .  Literacy in Lockdown: Learning and Teaching During COVID-19 

School Closures. The Reading Teacher, 74(3), 243-253. 
Chan, R. Y., Bista, K., & Allen, R. M. (2022). Online Teaching and Learning in Higher Education 

during COVID- 19:  International Perspectives and Experiences.  Routledge:  Taylor & 
Francis Group. 

Centers for Disease Control and Prevention ( 2020) .  Coronavirus ( COVID- 19) .  Retrieved 
December 7, 2020, from https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html 

Cooker, L., Cotton, T., & Toft, H. (2022). Transforming Teaching: Global Responses to Teaching 
Under the Covid-19 Pandemic. Routledge: Taylor & Francis Group. 

Creswell, J.  W.  ( 2016) .  30 Essential Skills for the Qualitative Researcher.  California:  SAGE 
Publications. 

Doremalen, N. V. et al. (2020). Aerosol and Surface Stability of SARS-CoV-2 as Compared with 
SARS-CoV-1. New England Journal of Medicine, 382(16), 1564-1567. 

Given, L. M. (2008). The Sage Encyclopedia of Qualitative Research Methods. Los Angeles, CA: 
SAGE Publications. 

Hadži, V. P. (2020). The Impact of COVID-19: From a Culture of Teaching Towards a Culture of 
Learning. Inter Faculty, 10, 187-200. 

Jaggars, S. S., Rivera, M. D., Hance, E. K., & Heckler, A. (2020). Ohio State COVID-19 Teaching 
and Learning Survey. (Research report). Ohio: The Ohio State University. 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปuท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2648 

 

Johns Hopkins University (2021). COVID-19 Dashboard by the Center Systems and Engineering 
(CSSE) .  Retrieved December 12, 2020, from https://systems.jhu.edu/research/public-
health/ncov 

Joseph, T., & Ashkan, M. (Eds.). (2020). International Pulmonologist’s Consensus on COVID-19 
(1st ed.). Kochi: Amrita Institute of Medical Sciences. 

 Kılıçkaya, F., Kic-Drgas, J., & Nahlen, R. (2022). The Challenges and Opportunities of Teaching 
English Worldwide in the COVID- 19 Pandemic.  United Kingdom:  Cambridge Scholars 
Publishing. 

Leedy, P. D., & Ormrod, J. E. (2021). Practical Research Planning and Design. (12th ed.). Essex: 
Pearson. 

Mallillin, L. D. et al. (2020). A Framework in Online Learning Process: A Guide to Educational 
Teaching During COVID- 19 Pandemic.  European Journal of Open Education and E-
Learning Studies, 5(2), 1-15. 

Osler, S. (2020). Coronavirus outbreak: All the Secrets Revealed About the COVID-19 Pandemic 
- A Complete Rational Guide of Its Evolution, Expansion, Symptoms and First Defense. 
Independently Published. 

Pelaez- Morales, C.  ( 2020) .  Experiential learning in the COVID- 19 Era:  Challenges and 
Opportunities for ESOL Teacher Educators.  Teaching/Writing:  The Journal of Writing 
Teacher Education, 9(1), 1-5. 

Pennington, T. (2020). The Coronavirus Preparedness Handbook: How to Protect Your Home, 
School, Workplace, and Community from a Deadly Pandemic (COVID-19) .  New York: 
Skyhorse Publishing. 

Ritchie, J., & Lewis, J. (2003). Qualitative Research Practice: A Guide for Social Science Students 
and Researchers. London: SAGE Publications. 

Tracy, S.  J.  ( 2020) .  Qualitative Research Methods:  Collecting Evidence, Crafting Analysis, 
Communicating Impact. Hoboken, NJ: Wiley Blackwell. 

Savin-Baden, M., & Major, C. H. (2010). New Approaches to Qualitative Research: Wisdom and 
Uncertainty. London: Routledge. 

Wick, G.  ( 2020) .  The Wuhan 2019- nCOV Outbreak -  Coronavirus 2020:  What Is Really 
Happening and How to Prevent It (updated February 12th, 2020). Retrieved October 3, 
2020, from https://www.simeup.it/wp-content/uploads/2020/03/CORONAVIRUS-2020-
Grayson-Wick.pdf.pdf 

World Health Organization (2020). Clinical Management of Severe Acute Respiratory Infection 
When COVID-19 Disease Is Suspected: Interim Guidance. Retrieved November 23, 2020, 
from https://www.who.int/publications/i/item/10665-332299 

Zhou, W. (2020). The Coronavirus Prevention Handbook: 101 Science-Based Tips That Could 
Save Your Life. New York, NY: Skyhorse Publishing. 

Žižek, S. (2020). Pandemic!: COVID-19 Shakes the World. New York: Polity Press. 



รูปแบบการบริหารจัดการศูนย�ไกล�เกลี่ยข�อพิพาทภาคประชาชน โดยพุทธสันติวิธี: 
กรณีศึกษาศูนย�ไกล�เกลี่ยข�อพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย  

*อําเภอปรางค�กู� จังหวัดศรีสะเกษ   
A Model of the Management of Public-Sector Dispute Mediation Center  

by Buddhist Peaceful Means: A Case Study of Public-Sector Dispute  
Mediation Center, Sawai Subdistrict, Prangku District, Sisaket Province 

 

1อุบลวรรณ ขันธหิรัญ, พระครูปลัดปOญญาวรวัฒน� และ พระครูปลัดอดิศักดิ์ วชิรปRฺโR 
1Ubolwan Khantahirun, Phrakrupaladpaññavorawat  

and Phrakhrupalhad Adisak Vajirapañño 
1บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

1Graduate School, Mahachulalongkornrajavidyalaya University, Thailand. 
1Corresponding Author’s Email: ubolwanmcu@gmail.com  

 
บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคB 1) เพ่ือศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการบริหาร
จัดการศูนยBไกลUเกลี่ย และแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 2) เพ่ือศึกษา
หลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ย 3) เพ่ือพัฒนาและนําเสนอรูปแบบ     
การบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน โดยพุทธสันติวิธี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU 
จังหวัดศรีสะเกษ เป̂นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาเอกสาร และเชิงปฏิบัติการ ดPวยการสัมภาษณBเชิงลึก 
จํานวน 21 คน ณ ตําบลสวาย โดยนําขPอมูลมาวิเคราะหBเนื้อหา และนําเสนอเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบวUา 1) ท่ีผUานมาชุมชนไมUเห็นความสําคัญในการจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท 
ภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 และไมUมาใชPบริการ ประกอบกับคณะทํางาน และ
ผูPไกลUเกลี่ยยังขาดความรูPทางกฎหมายท่ีเก่ียวขPองและทักษะในการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. ทําใหPขาดความเชื่อม่ันใน
การปฏิบัติงาน 2) ผูPวิจัยไดPนําแนวคิดทฤษฎีหลักการบริหาร 4M’s และ7s McKinsey กระบวนการตรวจสอบ
การบริหารภายในองคBกร และเกณฑBมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 4 ดPาน มาทําการวิเคราะหB
และสังเคราะหBตามแนวทางการวิเคราะหBปMญหาของอริยสัจ 4 ประกอบดPวย 4 ข้ันตอน คือ (1) ข้ันทุกขB การคPนหา
สภาพปMญหา (2) ข้ันสมุทัย การคPนหาสาเหตุของปMญหา (3) ข้ันนิโรธ การกําหนดวิสัยทัศนBการดําเนินงาน และ 
(4) ข้ันมรรค การคPนหากลยุทธBในการดําเนินงานใหPบรรลุวิสัยทัศนB 3) รูปแบบการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ย
ฯ ตําบลสวาย (SAWAI Model) มีองคBประกอบ ดังนี้ (1) S : Skills คณะทํางานไดPรับการพัฒนาทักษะ        
การบริหารจัดการ และการไกลUเกลี่ย (2) A : Aspiration คณะทํางานมุUงม่ันใหPเกิดผลตามแรงบันดาลใจในการ
ขับเคลื่อนศูนยBไกลUเกลี่ยฯ (3) W : Wisdom คณะทํางานไดPรับการพัฒนาปMญญาภายในและภายนอกใหPเกิด
ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (4) A : Acknowledgement ชุมชนเชื่อม่ันในศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และใชPบริการศูนยB
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ไกลUเกลี่ยฯ (5) I : Integration การบูรณาการการทํางานรUวมกันของคณะทํางาน และการบูรณาการการ
ทํางานรUวมกันกับหนUวยงานภายนอก  

 

คําสําคัญ: ศูนยBไกลUเกลี่ย; ภาคประชาชน; การบริหารศูนยBไกลUเกลี่ย; พุทธสันติวิธี 
  
Abstract 

 The research article aimed at the following objectives:  1)  to investigate the context, 
problems, and needs in the management development, including concepts and theories in 
the management of public- sector dispute mediation center; 2)  to explore the Buddhist 
peaceful means promoting the management development; and 3) to develop and present a 
model for the management of public- sector dispute mediation center by Buddhist peaceful 
means at Sawai Subdistrict, Prangku District, Sisaket Province.  The study used a qualitative 
research method that included documentary research and action research by in- depth 
interviews with 21 persons from Sawai Subdistrict.  The obtained data were analyzed and 
presented by content analysis.  

From the study, the following results are found:  1)  The community has overlooked 
the significance of establishing a public- sector dispute mediation center in accordance with 
the Dispute Mediation Act B. E.  2562 ( 2019) , and as a result, they do not use the service. 
Moreover, the working group and mediators still lack legal knowledge and skills in mediation 
according to the Act, which makes them unconfident in their ability to do their jobs.  2)  The 
researcher has applied the management theory of ‘4M’s’ and ‘McKinsey 7-S Framework’ to 
examine the management within the organization.  The standard criteria of a public- sector 
dispute mediation center in all 4 areas was also analyzed and synthesized based on Ariyasacca 
(the Four Noble Truths), which comprises as follows: (1) Dukkha (suffering) by identifying the 
conditions of problems; (2) Samudaya (the cause of suffering) by identifying the cause of the 
problems; ( 3)  Nirodha ( the cessation of suffering)  by identifying the visions of the operation; 
and (4) Magga (the path leading to the cessation of suffering) by identifying strategies for work 
operation in order to achieve the vision.  3)  A model for the management of a public- sector 
dispute mediation center or ‘ SAWAI Model’  consists of the following components:  ( 1)  ‘ S’ 
stands for Skills, in which the working group get to develop their skills in management and 
mediation; (2) ‘A’ stands for Aspiration, in which the working group are determined to mobilize 
the public- sector dispute mediation center; ( 3)  ‘W’  stands for Wisdom, where the working 
group can grow their inner and outer wisdom in an attempt to complete the work; ( 4)  ‘ A’ 
stands for Acknowledgement, in which the community has confidence in the public- sector 
dispute mediation center and uses its services; and ( 5)  ‘ I’  stands for Integration, referring to 
an integration of work operation among the working group, as well as an integration of work 
operation with the external agencies. 

 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2651 

Keywords:  Mediation Center; Public- Sector; Management of Dispute Mediation Center; 
Buddhist Peaceful 
  
บทนํา 

สภาวะการท่ีประชากรโลกเพ่ิมข้ีนอยUางตUอเนื่องในขณะท่ีทรัพยากรธรรมชาติลดนPอยถอยลง เกิดการ
แยUงชิงทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูUอยUางจํากัด เกิดการกระทบกระท่ังกันเพ่ิมมากข้ึนจนกลายเป̂นความขัดแยPง  
ในสังคมชุมชน นํามาซ่ึงการฟ�องรPองท่ีเป̂นคดีความเพ่ิมมากข้ึนทําใหPมีผลกระทบโดยตรงกับกระบวนการ
ยุติธรรมกระแสหลัก มีคดีข้ึนสูUศาลเป̂นจํานวนมาก ประกอบกับกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักใชPเวลาในการ
ดําเนินการและมีคUาใชPจUายสูงในการตUอสูPคดี เป̂นผลใหPประชาชนสUวนใหญUของประเทศไมUสามารถเขPาถึง
กระบวนการยุติธรรมไดPอยUางท่ัวถึง จากรายงานคดีในปt พ.ศ. 2564 พบวUามีปริมาณคดีในศาลชั้นตPนรับใหมU
มากถึงจํานวน 1,271,456 คดี (Office of Planning and Budget, 2022) ถPาสามารถลดปริมาณคดี              
ท่ีไมUจําเป̂นตPองข้ึนสูUศาลลงไดPจะทําใหPศาลสามารถพิจารณาคดีท่ีสําคัญ ๆ ไดPมากข้ึนและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ีน 

กระบวนการยุติธรรมทางเลือก (Alternative Dispute Resolution: ADR) จึงเป̂นทางเลือกของ 
ความยุติธรรมท่ีคุPมครองสิทธิและเสรีภาพท่ีใหPความเป̂นธรรมในทางกฎหมายท่ีเขPามาชUวยแกPไขความขัดแยPง 
สUงเสริมและแบUงเบาภาระของกระบวนการยุ ติธรรมกระแสหลัก (Ngammuangsakul et al.  2020)            
โดยกระทรวงยุติธรรมไดPเสนอรUางพระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ..... และไดPประกาศใชP
พระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 เม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 2562 โดยบัญญัติใหPนํา
กระบวนการไกลUเกลี่ยขPอพิพาททางแพUงซ่ึงมีทุนทรัพยBไมUมากนัก และขPอพิพาททางอาญาบางประเภทมาระงับ
ขPอพิพาททําใหPปริมาณคดีข้ึนสูUศาลลดนPอยลง ลดงบประมาณแผUนดิน รวมถึงเป�ดโอกาสใหPจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาทภาคประชาชนข้ึนเพ่ือนํากฎหมายฉบับดังกลUาวไปใชPเพ่ือยุติหรือระงับขPอพิพาทโดยคํานึงถึงความ
ยินยอมของคูUกรณีเป̂นสําคัญ (Dispute Mediation Act, B.E. 2562 (2019), 2019) โดยศูนยBไกลUเกลี่ย        
ขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 เป̂นหนึ่งในกระบวนการยุติธรรม
ทางเลือกท่ีประชาชนสามารถเขPาถึงไดPโดยงUาย สะดวกรวดเร็ว ไมUตPองไมUมีคUาใชPจUาย และคูUกรณีจากกัน       
ดPวยสัมพันธภาพท่ีดี โดยมีผูPไกลUเกลี่ยทําหนPาท่ีเป̂นคนกลางในการพูดคุย ถPาสามารถตกลงกันไดPจะมีการจัดทํา
บันทึกขPอตกลง ซ่ึงบันทึกขPอตกลงมีผลบังคับไดPตามกฎหมาย  

จากขPอมูลผลการดําเนินงานการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท กรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ ณ วันท่ี 23 กันยายน 
2565 พบวUามีศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท ท่ีจัดต้ังข้ึนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 จํานวน         
1,088 แหUง ประกอบดPวย ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาครัฐ จํานวน 82 แหUง ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 
จํานวน 1,006 แหUง (ท่ีจัดต้ังในกรุงเทพมหานคร จํานวน 270 แหUง และจัดต้ังในตUางจังหวัด จํานวน 736 แหUง)       มี
ผูPไกลUเกลี่ยข้ึนทะเบียนภาครัฐ จํานวน 3,332 คน และผูPไกลUเกลี่ยข้ึนทะเบียนภาคประชาชน จํานวน 3,522 คน 
เป̂นผลใหPสามารถลดปริมาณคดีข้ึนสูUศาล 47,455 เรื่อง ประกอบดPวย คดีแพUง 47,407 เรื่อง และคดีอาญา จํานวน 
48 เรื่อง ซ่ึงสามารถลดคUาใชPจUายประชาชนไดP จํานวน 6,157,600,416 บาท และลดตPนทุนภาครัฐไดP จํานวน 
3,677,376 บ า ท  ( Conflict Management Promotion Division Rights and Liberties Protection 
Department, 2022) 

ปMจจุบันจังหวัดศรีสะเกษมีศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนท่ีจัดต้ังข้ึนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาท พ.ศ. 2562 จํานวน 7 แหUง ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน วัดทUาคอยนาง ตําบลสวาย อําเภอ
ปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ไดPจัดต้ังข้ึนโดยมีศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
ราชวิทยาลัย ตําบลลําไทร อําเภอวังนPอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป̂นศูนยBแมUขUาย โดยศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบล
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สวาย ไดP เป�ดดําเนินการอยUางเป̂นทางการเ ม่ือวันท่ี 31 ตุลาคม 2563 ซ่ึงอยูUภายใตPการกํากับดูแล                
ของกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ และมียุติธรรมจังหวัดศรีสะเกษเป̂นหนUวยงานท่ีใหPการสนับสนุน           
การดําเนินงาน ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย มีคณะทํางาน จํานวน 19 คน ประกอบดPวยผูPนําชุมชนท่ีมาจาก    
3 สUวน คือ บPาน วัด และโรงเรียน/ราชการ หรือท่ีเรียกยUอ ๆ วUา “บวร” ท่ีรUวมมือกันพัฒนาชุมชนแบบบูรณา
การมาเป̂นเวลานาน 

จากการท่ีคณะทํางานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ท่ีมีผูPนําทPองถ่ินท่ีดําเนินการการไกลUเกลี่ยใหPกับ
ศูนยBยุติธรรมชุมชน และกํานัน ผูPใหญUบPานท่ีดําเนินการการไกลUเกลี่ยในการปกครองทPองท่ี ในฐานะท่ีเป̂น
คณะกรรมการหมูUบPาน ท่ีจัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทPองท่ี พ.ศ. 2457 (Tongkachok, 
2019) โดยเม่ือทําการไกลUเกลี่ยสําเร็จจะจัดทําขPอตกลงการไกลUเกลี่ยในสมุดบันทึกใหPทุกฝ�ายลงนาม ซ่ึงเป̂น
เพียงสัญญาใจท่ีไมUมีผลบังคับไดPตามกฎหมาย โดยท่ีผUานมาการไกลUเกลี่ยประสบผลสําเร็จดPวยดีตลอดมา  
แตUเนื่องจากการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 มีกระบวนการและข้ันตอนการจัดทํา
เอกสารหลายข้ันตอนทําใหPคณะทํางานไมUคุPนชินในการปฏิบัติงาน จึงไมUเห็นความสําคัญของการไกลUเกลี่ยตาม 
พรบ. ประกอบกับคณะทํางานยังขาดความรูP ทักษะ และประสบการณBในการไกลUเกลี่ยและกฎหมายท่ีเก่ียวขPอง 
ทําใหPขาดความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงานตามกระบวนการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. อีกท้ัง ชุมชนไมUเชื่อม่ันวUา         
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนจะชUวยแกPไขปMญหาความขัดแยPงใหPกับชุมชนไดPจริง  

ปMญหาดังกลUาวทําใหPผูPวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการ
บริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ศึกษาหลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหาร
จัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน การพัฒนาและนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาทภาคประชาชน โดยพุทธสันติวิธี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ เพ่ือสามารถนํารูปแบบ
การบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี : กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ย 
ขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ เป̂นตPนแบบการบริหารจัดการ        
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 สําหรับศูนยBไกลUเกลี่ยฯ  
ท่ีกําลังจะจัดต้ัง หรือท่ีจัดต้ังแลPวประสบปMญหาในการดําเนินงาน โดยเฉพาะอยUางยิ่งในพ้ืนท่ีอีสานใตPท่ีมีบริบท
และสภาพปMญหาใกลPเคียงกับศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ใหPมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน สUงผลใหP
ประชาชนสามารถเขPาถึงกระบวนการยุติธรรมไดPอยUางเทUาเทียมกัน และเป̂นการลดปMญหาความขัดแยPงของ
ประชาชนในชุมชน เกิดความสมานฉันทBในชุมชน เกิดชุมชนสันติสุขตUอไป 

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ย 
ขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ และแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน  

2. เพ่ือศึกษาหลักพุทธสันติวิธี ท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท 
ภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ  

3. เพ่ือพัฒนาและนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน  
โดยพุทธสันติวิธี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

การดําเนินการวิจัยครั้งนี้ ใชPการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชPวิธีการวิจัย          
เชิงเอกสาร (Documentary Research) และวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เก็บขPอมูลดPวย
การสัมภาษณBเชิงลึก (In-depth Interview) โดยนําขPอมูลมาวิเคราะหBเนื้อหา (Content Analysis) และ
นําเสนอเชิงพรรณนา 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 
และแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขPอง 

1) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการพัฒนาการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน  
กรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ ประกอบดPวย (1) พระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 และ      
(2) ระเบียบกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพวUาดPวยการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท           
ภาคประชาชน พ.ศ. 2562 และระเบียบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขPอง 

2) สัมภาษณBเชิงลึก ดPวยแบบสัมภาษณBชุดท่ี 1 โดยการสัมภาษณBคณะทํางานบริหารศูนยBไกลUเกลี่ย 
ขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย จํานวน 5 คน โดยใชPแนวคิดทฤษฎี 4M’s และหลักพุทธศาสนามาใชP     
ในการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ย เพ่ือใหPทราบถึงบริบท สภาพปMจจุบัน ปMญหา และความตPองการพัฒนาการ
บริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย และนําขPอมูลท่ีไดPมาวิเคราะหB SOAR โดยนําผลท่ีไดPไปใชPในการ
บริหารจัดการการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย และนํามาเป̂นแนวทางในการจัดทํา            แบบ
สัมภาษณBชุดท่ี 2 

3) สัมภาษณB เชิ งลึก ดPวยแบบสัมภาษณBชุดท่ี  2 สัมภาษณBผูPทรงคุณวุฒิ  จํ านวน 16 คน 
ประกอบดPวย (1) คณะทํางานศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ท่ีมีศักยภาพตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562     
(2) ผูPบริหารกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ และขPาราชการตุลาการ (3) นักไกลUเกลี่ย นักสันติวิธี และผูPมีสUวนไดP
เสียในการไกลUเกลี่ย โดยใชPแนวคิดทฤษฎี 4M’s และหลักพุทธศาสนามาใชPในการวิเคราะหBการบริหารจัดการ
ศูนยBไกลUเกลี่ย เพ่ือใหPทราบถึงบริบท สภาพปMญหาการจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน และ              
การไกลUเกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562  

4) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีทางตะวันตกท่ีใชPในการพัฒนาการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ย         
ขPอพิพาทภาคประชาชน ประกอบดPวย (1) 4M’s ปMจจัยในการดําเนินธุรกิจ 4 ดPาน ท่ีทําใหPองคBกรประสบ
ความสําเร็จ และ (2) 7s McKinsey กระบวนการตรวจสอบการบริหารจัดการภายในองคBกร 7 ดPาน 

ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาหลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหารจัดการดPวยการรวบรวมขPอมูล   
จากเอกสาร โดยการศึกษาคPนควPาจากขPอมูลเอกสารชั้นปฐมภูมิ (Primary Source) คือ พระไตรป�ฎก       
ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และเอกสารชั้นทุติยภูมิ (Secondary Source) คือ อรรถกถา ฎีกา เอกสาร 
และงานท่ีเก่ียวขPองท้ังจากงานวิจัย หนังสือ บทความ และเว็บไซตB โดยผูPวิจัยไดPนําหลักธรรมหลักอริยสัจ 4    
มาเป̂นแนวทางในการวิจัยเพ่ือวิเคราะหBและสังเคราะหBปMญหา หาสาเหตุของปMญหา กําหนดเป�าหมาย และ
วิธีการดําเนินการท่ีทําใหPบรรลุเป�าหมาย 

ข้ันตอนท่ี 3 สรุปประเด็นขPอเสนอแนะจากการสัมภาษณB และจากการบูรณาการหลักพุทธศาสนา   
กับแนวคิดทฤษฎีทางตะวันตก 

การนําหลักพุทธสันติวิธี อริยสัจ 4 มาใชPในการวิเคราะหBขPอมูลท่ีไดPจากการสัมภาษณBคณะทํางาน   
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย จํานวน 5 คน มาทําการสรุปประเด็นท่ีตPองการแกPไขปรับปรุงและพัฒนาและ
ขPอเสนอแนะความตPองการท่ีจะพัฒนาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และการสัมภาษณBผูPทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวขPอง จํานวน 16 คน 
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มาบูรณาการกับแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ 4M’s และ 7s Mckinsey และเกณฑBมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาทภาคประชาชน 4 ดPาน 

ข้ันตอนท่ี 4 การบูรณาการกระบวนการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน  
การนําผลท่ีไดPจาการสรุปประเด็นท่ีตPองแกPไขปรับปรุงและพัฒนา และสรุปขPอเสนอแนะความตPองการ

ท่ีจะพัฒนาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ท่ีไดPจากการสัมภาษณB และจากการบูรณาการกับหลักพุทธศาสนาและแนวคิด
ทฤษฎีทางตะวันตก ใหPเกิดกระบวนการการพัฒนาการบริหารจัดการของศูนยBไกลU เกลี่ยขPอพิพาท 
ภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU 
จังหวัดศรีสะเกษ  

ข้ันตอนท่ี 5 นําขPอมูลท่ีไดPจากการบูรณาการไปใชPปฏิบัติงานจริง โดยการนํากระบวนการท่ีไดPจาก
การบูรณาการการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตามหลักพุทธสันติวิธี 
นําไปใชPปฏิบัติงานจริง กับศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ 
เพ่ือพัฒนาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน  

ข้ันตอนท่ี 6 การประเมินผล หลังจากการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน ผูPวิจัยไดPทําการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และติดตามผลการดําเนินงานใหPเป̂นไปตามเป�าหมาย 

ข้ันตอนท่ี 7 นําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน โดยพุทธสันติวิธี: 
กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ข้ันตอนนี้   
เป̂นข้ันตอนสุดทPายท่ีไดPผUานกระบวนการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย และนําไป
ปฏิบัติงานจริงในพ้ืนท่ี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ เพ่ือนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการ
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 
ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ (SAWAI Model) โดยสามารถนํารูปแบบ SAWAI Model ไปใชP
เป̂นตPนแบบในการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 
2562 ตUอไป 

 
ผลการวิจัย  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: 
กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ สามารถ 
สรุปผลการวิจัยไดP ดังนี้ 

วัตถุประสงค�ท่ี 1 เพ่ือศึกษาบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลU
เกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ และแนวคิดทฤษฎีการบริหาร
จั ด ก า ร ศู นยB ไ ก ลU เ ก ลี่ ย ขP อ พิ พ า ทภ าค ปร ะช าช น  พบวU า  ก า ร จั ด ต้ั ง ศู น ยB ไ ก ลU เ ก ลี่ ย ขP อ พิ พ า ท 
ภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ตPองคํานึงถึงการมีสUวนรUวมของชุมชนเป̂นสําคัญ 
นอกจากนี้ คณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ยยังคงไกลUเกลี่ยตามจารีตประเพณีท่ีทําตาม ๆ กันมา ถึงแมPจะไดP 
ผUานการอบรมและข้ึนทะเบียนเป̂นผูPไกลUเกลี่ยแลPวก็ตาม แตUเนื่องจากการไมUคุPนชินกับกระบวนการและข้ันตอนใน
การดําเนินการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ประกอบกับ คณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ย
ยังขาดความรูPทางกฎหมายท่ีเก่ียวขPองและทักษะในการบริหารจัดการการไกลUเกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ย 
ขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ทําใหPขาดความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงาน 

ในท่ีนี้ ผูPวิจัยไดPนําแนวคิดทฤษฎีทางตะวันตกมาใชPในการวิเคราะหBและสังเคราะหBการบริหารจัดการ
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ประกอบดPวย 1) 4M’s ปMจจัยในการดําเนินธุรกิจ 4 ดPาน ท่ีทําใหPองคBกรประสบ
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ความสําเร็จ และ 2) 7s McKinsey กระบวนการตรวจสอบการบริหารจัดการภายในองคBกร 7 ดPาน มาบูรณาการ 
กับเกณฑBมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน 4 ดPาน ของกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ 

วัตถุประสงค�ท่ี 2 เพ่ือศึกษาหลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอ
พิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคB กูU  จั งหวัดศรีสะเกษ ผูP วิ จั ยไดPนํ าหลักอริยสั จ 4  
มาเป̂นแนวทางในการวิเคราะหBปMญหาการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ประกอบดPวย 4 ข้ันตอน คือ  
1) ข้ันทุกขB การคPนหาสภาพปMญหาของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 2) ข้ันสมุทัย การคPนหาสาเหตุของปMญหา 3) ข้ันนิโรธ 
การกําหนดวิสัยทัศนB หรือเป�าหมายการดําเนินงาน และ 4) ขั้นมรรค การคPนหากลยุทธBในการบริหารงาน 
ใหPบรรลุวิสัยทัศนBหรือเป�าหมาย  

โดยผูPวิจัยขอสรุปผลการวิจัยท่ีนําหลักอริยสัจ 4 มาใชPในการวิเคราะหBปMญหาการบริหารจัดการ 4M’s 
ของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ใน 4 ประเด็น ดังนี้  

1) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล การท่ีศูนยBไกลUเกลี่ยฯ เชิญคณะทํางานท่ีเป̂นผูPนําชุมชน 
เขPารUวมเป̂นคณะทํางาน ควรมีการประชุมชี้แจงใหPผูPนําชุมชนไดPรูPถึงเจตนารมณB และวัตถุประสงคBของการจัดต้ัง
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 รวมถึงประโยชนBท่ีไดPรับจากการเขPามา
ปฏิบัติงาน ประกอบกับการท่ีคณะทํางานไมUไดPรับคUาตอบแทนในการปฏิบัติงาน ดังนั้น ผูPท่ีจะมาทําหนPาท่ีนี้
จะตPองเป̂นผูPท่ีเสียสละและมีจิตอาสา เชUน ผูPท่ีเกษียณอายุจะมีองคBความรูPในการปฏิบัติงานดPานเอกสาร และ
ดPานการจัดทํางบประมาณและการเงิน ซ่ึงจะมีเวลาวUางและตPองการทํางานเพ่ือรับใชPสังคม  

นอกจากนี้ คณะทํางานไมUรูPถึงบทบาทหนPาท่ีในการปฏิบัติงานกับศูนยBไกลUเกลี่ยฯ จึงควรจัดทํา Job 
Description (JD) กําหนดอํานาจหนPาท่ี ความรับผิดชอบ ขอบเขตของตําแหนUงงาน และคุณสมบัติท่ีจําเป̂น 
ในตําแหนUงงานของคณะทํางาน เพ่ือใหPการปฏิบัติงานเป̂นไปอยUางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2) การบริหารจัดการการเงิน จากการท่ีศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ไดPรับการสนับสนุนคUาใชPจUายในการดําเนินงาน
ต า ม ร ะ เ บี ย บ ก ร ม คุP ม ค ร อ ง สิ ท ธิ แ ล ะ เ ส รี ภ า พ  วU า ดP ว ย เ งิ น อุ ด ห นุ น ศู นยB ไ ก ลU เ ก ลี่ ย ขP อ พิ พ าท 
ภาคประชาชน พ.ศ. 2564 ปtละไมUเกิน 40,000 บาท สําหรับคUาใชPจUายในการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 
( Regulations of the Rights and Liberties Protection Department on Subsidy for Public- Sector 
Dispute Mediation Center, B. E.  2564 ( 2021) , 2021)  แตU อ ยU า ง ไ ร ก็ ต าม เ งิ น ส นั บ ส นุ น ดั ง ก ลU า ว                 
อาจไมUเพียงพอในการดําเนินงานในแตUละปt จึงควรมีการจัดต้ังกองทุน มูลนิธิ หรือใหPภาคเอกชน รวมถึงภาครัฐ
อ่ืน ๆ เขPามาใหPการสนับสนุน สําหรับผูPไกลUเกลี่ยจะไดPรับคUาตอบแทน และคUาใชPจUายอ่ืนท่ีจําเป̂นในการไกลUเกลี่ย 
เป̂นรายเรื่อง เรื่องละไมUเกิน 1,000 – 6,000 บาท ข้ึนกับระยะเวลาในการไกลUเกลี่ย (Ministry of Justice 
Regulations on Payment of Compensation and Other Expenses Necessary for Dispute 
Mediation, B.E. 2564, 2021)  

3) การบริหารจัดการวัสดุอุปกรณBและสถานท่ี สถานท่ีจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ควรเป̂นสถานท่ี             
ท่ีประชาชนเขPาถึงไดPสะดวก มีป�ายบอกทางศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ชัดเจน ท่ีมีความพรPอมในเรื่องหPองรับเรื่องรPองเรียน 
และหPองดําเนินการไกลUเกลี่ย ควรมีวัสดุอุปกรณBท่ีจําเป̂นในการใหPบริการ เชUน คอมพิวเตอรB เครื่องพิมพBเอกสาร 
เครื่องถUายเอกสาร มีตูPเก็บเอกสารมิดชิด มีมุมเรียนรูP มีมุมน้ําชากาแฟไวPคอยตPอนรับผูPมาใชPบริการ  

นอกจากนี้ ควรจัดสถานท่ีดPานนอกศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ใหPพรPอมสําหรับตPอนรับผูPมาเยือนในกรณีท่ีมี    
การไกลUเกลี่ยเป̂นหมูUคณะ ดังนั้น การจัดต้ังจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ในหนUวยราชการ มหาวิทยาลัย หรือวัด       
เป̂นสถานท่ีท่ีเหมาะสม ซ่ึงสUวนใหญUจะใหPการสนับสนุนสถานท่ีจัดต้ัง ครุภัณฑBสํานักงาน วัสดุอุปกรณBสิ้นเปลือง 
และสาธารณูปโภค เป̂นตPน  
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4) การบริหารจัดการท่ัวไป มีการจัดทําแผนการดําเนินงาน ท้ังดPานการดําเนินงาน ดPานบุคลากร และ
ดPานการเงิน ใหPมีประสิทธิภาพอยูUเสมอ ควรจัดใหPมีการอบรมความรูPในเรื่องกระบวนการไกลUเกลี่ยตาม      
พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 รวมถึงอบรมความรูPทางกฎหมายท่ีเก่ียวขPอง และทักษะ                
การจัดกระบวนการไกลUเกลี่ยใหPกับคณะทํางานอยUางสมํ่าเสมอ นอกจากนี้ ควรจัดใหPมีการศึกษาดูงาน ณ ศูนยB   
ไกลUเกลี่ยฯ ท่ีประสบความสําเร็จในการดําเนินงาน และหนUวยงานท่ีเก่ียวขPอง เชUน ศาลจังหวัด สํานักงาน
ยุติธรรมจังหวัด สํานักงานคุมประพฤติ สํานักงานอัยการจังหวัด เป̂นตPน มีการประชาสัมพันธBเสียงตามสาย 
และวิทยุชุมชนโดยผูPนําทPองท่ี เชUน กํานัน ผูPใหญUบPาน มีการจัดทําสื่อประชาสัมพันธBตUาง ๆ เชUน แผUนพับใบปลิว 
จัดทําสื่อออนไลนB เชUน Webpage Facebook และLine กลุUมในชุมชน เป̂นตPน ควรจัดใหPมีการลงพ้ืนท่ี
ประชาสัมพันธBการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยรUวมกับหนUวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน มีการไกลUเกลี่ย      
นอกสถานท่ี รวมถึงมีการติดตามผลการดําเนินงานหลังจากกระบวนการไกลUเกลี่ย ควรจัดใหPจัดทําแบบประเมิน
ความพึงพอใจผูPรับบริการและผูPมีสUวนไดPเสีย  

นอกจากนี้ ควรจัดใหPมีการถอดบทเรียนการไกลUเกลี่ยดPวยการถUายทอดองคBความรูPและการแลกเปลี่ยน
ประสบการณBในการทํางานและการไกลUเกลี่ยระหวUางคณะทํางาน และศูนยBไกลUเกลี่ยฯ อ่ืน เพ่ือใหP              
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

วัต ถุประสงค� ท่ี  3 เ พ่ือพัฒนาและนํา เสนอรูปแบบการบริหารจัดการของศูนยB ไกลU เกลี่ ย 
ขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี  ตําบลสวาย อําเภอปรางคB กูU  จั งหวัดศรีสะเกษ พบวUา 
การพัฒนาการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ย
ขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ทําใหPไดPรูปแบบ SAWAI Model  
โดยมีองคBประกอบ ดังนี้  

1) S : Skills การพัฒนาความรูPและทักษะการบริหารจัดการ และการไกลUเกลี่ย โดยใหPคณะทํางาน 
ไดP ศึกษากระบวนการและข้ันตอนการดําเนินงานของศูนยB ไกลU เกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม               
พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 รวมถึงขPอกําหนด กฎกระทรวง ระเบียบ และขPอบังคับท่ีเก่ียวขPอง 
เพ่ือใหPสามารถปฏิบัติงานไดPถูกตPองครบถPวน  

2) A : Aspiration การมุUงม่ันใหPเกิดผลตามแรงบันดาลใจในการขับเคลื่อนศูนยBไกลUเกลี่ยฯ โดยจัดใหPมี
การศึกษาดูงานกับหนUวยงานท่ีเก่ียวขPอง เพ่ือพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณBการปฏิบัติงานและปMญหา
อุปสรรคตUาง ๆ  

3) W : Wisdom การบริหารจัดการดPวยปMญญาภายใน และปMญญาภายนอก นอกจากท่ีคณะทํางาน
ไดPรับการพัฒนาปMญญาภายนอกแลPว คณะทํางานควรไดPรับการพัฒนาปMญญาภายในท่ีเกิดจากการฝ�กปฏิบัติ 
ไหวPพระ การสวดมนตB และปฏิบัติวิปMสสนากรรมฐาน เพ่ือใหPเกิดสติภายใน โดยสามารถเอางานขPางในมาดูแล
รักษา และพัฒนางานขPางนอกใหPเกิดผลสัมฤทธิ์  

4) A : Acknowledgement การเป̂นท่ียอมรับของชุมชนและใชPบริการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ คณะทํางาน 
และผูPไกลUเกลี่ย ไดPรับการพัฒนาศักยภาพท้ังภายในและภายนอก รวมถึงไดPศึกษาดูงานกับหนUวยงานท่ีเก่ียวขPอง 
เพ่ือใหPมีความรูPดPานการปฏิบัติงานต้ังแตUตPนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา พรPอมจะปฏิบัติหนPาท่ีในการบริหาร
จัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และการไกลUเกลี่ยฯ ทําใหPชุมชนเชื่อม่ันวUาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย สามารถเป̂นท่ี
คลายทุกขB และเป̂นท่ีพ่ึงของประชาชนไดPอยUางแทPจริง เกิดความไวPวางใจและใชPบริการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบล
สวาย มากยิ่งข้ึน  

5) I : Integration การบูรณาการการทํางานรUวมกัน ประกอบดPวย 2 สUวน คือ 1) การบูรณาการ 
การทํางานรUวมกันของคณะทํางานท่ีมาจาก “บวร” บPาน วัด โรงเรียน/หนUวยราชการ รUวมกันขับเคลื่อนศูนยB
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ไกลUเกลี่ยฯ ใหPเป̂นท่ีพ่ึงของชุมชน และลดความขัดแยPงในชุมชนใหPอยูUรUวมกันอยUางสมานฉันทB 2) การบูรณาการ
การทํางานรUวมกันกับหนUวยงานภายนอก ระหวUางภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคประชาสังคม เพ่ือเป̂นการ
สรPางเครือขUายพันธมิตร 

โดยมีภาพรูปแบบการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี ตําบล
สวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ปรากฏเป̂น SAWAI Model ดังนี้ 

 
ภาพท่ี 1 รูปแบบการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน โดยพุทธสันติวิธี  

ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ 
 
องค�ความรู�ใหม�  

จากการท่ีกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ ไดPกําหนดหลักเกณฑB วิธีการ และแนวทางการปฏิบัติงานของ
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ท่ีจัดต้ังข้ึนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ใหPเป̂นไป    
ตามระเบียบกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ วUาดPวยการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท         
ภาคประชาชน พ.ศ. 2562 ท่ีกําหนดใหPศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน จะตPองผUานการตรวจประเมิน
ประจําปt ปtละ 1 ครั้ง โดยตPองผUานเกณฑBการประเมินไมUนPอยกวUารPอยละ 50 ตามเกณฑBมาตรฐาน 4 ดPาน 
จํานวน 35 ตัวชี้วัด ดังนี้ (Office of Justice Affairs, 2020)  

ดPานท่ี 1  โครงสรPางเชิงกายภาพ   จํานวน 6 ตัวชี้วัด 
ดPานท่ี 2  บุคลากร    จํานวน 6 ตัวชี้วัด 
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ดPานท่ี 3  การบริหารจัดการ แบUงเป̂น 3 ดPานยUอย จํานวน 12 ตัวชี้วัด 
- ระบบขPอมูล     จํานวน 5 ตัวชี้วัด 
- การพัฒนางาน    จํานวน 5 ตัวชี้วัด 
- การมีสUวนรUวม    จํานวน 2 ตัวชี้วัด 

ดPานท่ี 4  งานบริการ แบUงเป̂น 3 ดPานยUอย  จํานวน 11 ตัวชี้วัด 
- การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท   จํานวน 3 ตัวชี้วัด 
- การอํานวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ําในการเขPาถึงความยุติธรรมของประชาชน 

       จํานวน 2 ตัวชี้วัด 
- มาตรฐานการใหPบริการ   จํานวน 6 ตัวชี้วัด 

ในท่ีนี้ ผูPวิจัยไดPนํารูปแบบ SAWAI Model ไปใชPในการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย  
เป̂นผลใหPการดําเนินงานศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย เป̂นไปตามมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท             
ภาคประชาชน 4 ดPาน โดยมีผลการดําเนินเป̂นท่ีประจักษB ทําใหPไดPรับการประเมินตามเกณฑBมาตรฐานศูนยB   
ไกลUเกลี่ยขPอพิพาท ประจําปt 2565 ในระดับดีเดUน (A) ไดPคะแนนเต็ม 100 คะแนน และไดPรับหนังสือประกาศ
เกียรติคุณผUานการประเมินมาตรฐานประจําปt พ.ศ. 2565 ในระดับดีเดUน ดังนี้ 

1. ด�านโครงสร�างกายภาพ  
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ไดPเป�ดอยUางเป̂นทางการเม่ือวันท่ี 31 ตุลาคม 2563 ณ สํานักงานหมูUบPาน

ชUอสะอาด วัดทUาคอยนาง มีการติดต้ังป�ายชื่อศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ดPานหนPาสํานักงาน ติดประกาศคําสั่งจัดต้ัง    
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และผังโครงสรPางคณะทํางานบริหารศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ไวPในสํานักงาน มีการจัดสถานท่ีสําหรับ
รับเรื่องรPองเรียน และหPองสําหรับการไกลUเกลี่ย มีวัสดุอุปกรณB อุปกรณBสํานักงาน อาหารและเครื่องด่ืม     
พรPอมสําหรับคณะทํางาน และผูPมาใชPบริการ 

2. ด�านบุคลากร  
คณะทํางานไดPผUานการฝ�กอบรมพัฒนาตามหลักสูตรท่ีกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพกําหนด และการ

พัฒนาดPานตUาง ๆ ท่ีสามารถแนะนําภารกิจของกระทรวงยุติธรรมใหPประชาชนไดP ดังนี้ 1) คณะทํางานไดPผUาน
การฝ�กอบรมหลักสูตรการไกลUเกลี่ย และข้ึนทะเบียนผูPไกลUเกลี่ย จํานวน 13 คน 2) คณะทํางานไดPผUานการ
ฝ�กอบรมดPานการจัดกระบวนการการไกลUเกลี่ย จํานวน 5 คน 3) คณะทํางานไดPรับการพัฒนาศักยภาพ       
การไกลUเกลี่ย เทคนิคการไกลUเกลี่ยทางแพUง และทางอาญา และไกลUเกลี่ยกUอนฟ�อง ของสํานักงานศาลยุติธรรม 
จํานวน 3 คน 4) คณะทํางานไดPผUานการฝ�กอบรมอาสาสมัครยุติธรรม จํานวน 1 คน 5) คณะทํางานไดPผUาน  
การฝ�กอบรมโครงการเผยแพรUความรูPทางกฎหมายใหPกับประชาชน จํานวน 6 คน 

3. ด�านการบริหารจัดการ 
3.1 ระบบข�อมูล ไดPจัดทําฐานขPอมูลพ้ืนฐานของชุมชนในตําบลสวาย จัดทําทะเบียนและบัญช ี

ผูPไกลUเกลี่ยในจังหวัดศรีสะเกษ และมีการเก็บผลการปฏิบัติงานของผูPไกลUเกลี่ยและคณะทํางานประจําศูนยB 
ไกลUเกลี่ยฯ ไวPในสํานักงาน และรายงานผลการไกลUเกลี่ยในระบบ Online ของกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ
เป̂นประจําทุกเดือน 

3.2 การพัฒนางาน จัดใหPมีการประชุมคณะทํางานบริหารประจําศูนยBไกลUเกลี่ยฯ พรPอมจัดทํา
รายงานการประชุม นําสUงยุติธรรมจังหวัดศรีสะเกษทุกครั้ง ไดPจัดทําแผนการดําเนินงานประจําปt และวิเคราะหB 
SWOT เป̂นประจําทุกปt มีการจัดทําแผนการขอรับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดอบรมโครงการเผยแพรU
ความรูPทางกฎหมายใหPกับประชาชนฯ จากกองทุนยุติธรรม ปtละ 1-2 ครั้ง พรPอมนําสUงสรุปผลการดําเนินงาน
และการใชPจUายงบประมาณหลังการจัดอบรมทุกครั้ง 
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3.3 การมีส�วนร�วม ในการเขPารUวมโครงการ/กิจกรรมรUวมกับสํานักงานยุติธรรม หรือหนUวยงาน 
ท่ีเก่ียวขPองกับการอํานวยความยุติธรรม ในการนี้ คณะทํางานไดPเยี่ยมชมและศึกษาดูงานศาลจังหวัดศรีสะเกษ 
และเยี่ยมชมและศึกษาดูงานศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลโพธิ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ในวันท่ี 17 พฤษภาคม 
2565 สําหรับการจัดกิจกรรมรUวมกับอาสาสมัครเครือขUายกระทรวงยุติธรรม คณะทํางานไดPลงพ้ืนท่ี
ประชาสัมพันธBศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ในการประชุมกํานันผูPใหญUบPานประจําเดือน ในวันท่ี 1 มีนาคม 2565 
คณะทํางานเขPารUวมงานมหกรรมไกลUเกลี่ยหนี้สินครัวเรือน และยุติธรรมพบประชาชนจังหวัดศรีสะเกษ          
ณ โรงแรมศรีลําดวน จังหวัดศรีสะเกษ ในวันท่ี 23 กรกฎาคม 2565 และรUวมออกบูธนอกสถานท่ีใหPคําปรึกษา 
และใหPความรูPทางกฎหมายกับประชาชน รUวมกับงาน “อําเภอยิ้มเคลื่อนท่ี” ณ ศาลาประชาคมบPานพอกนPอย 
หมูUท่ี 9 ตําบลกูU อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ในวันท่ี 4 สิงหาคม 2565 

4. ด�านงานบริการ 
4.1 การไกล�เกล่ียข�อพิพาท ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย สามารถจัดกระบวนการไกลUเกลี่ยแลPว

เสร็จภายในมาตรฐานท่ีกําหนด และไดPรับหนังสือรับรองการไกลUเกลี่ยจากกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ     
โดยในครึ่งปtแรกของปt พ.ศ. 2565 มีเรื่องไกลUเกลี่ยจํานวน 8 เรื่อง อยูUระหวUางดําเนินการ 4 เรื่อง ไกลUเกลี่ย 
ไมUสําเร็จ 2 เรื่อง ไกลUเกลี่ยสําเร็จ 2 เรื่อง โดยมีการจัดทําบันทึกขPอตกลงเป̂นท่ีเรียบรPอย 

4.2 การอํานวยความยุติธรรมและความเหล่ือมลํ้าในการเข�าถึงความยุติธรรมของประชาชน 
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ไดPจัดอบรมโครงการใหPความรูPทางกฎหมายใหPกับประชาชนฯ และจัดอบรมผูPไกลU
เกลี่ยตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ในวันท่ี 17 มีนาคม 2565 สําหรับการประชาสัมพันธB
ขPอมูลขUาวสารใหPสUวนราชการและประชาชนชั่วไปรับรูP ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย ไดPมีการประชาสัมพันธB   
การดําเนินงานของศูนยBในการประชุมกํานันผูPใหญUบPานประจําเดือน และ รUวมงาน “อําเภอยิ้มเคลื่อนท่ี” 
นอกจากนี้ ไดPทําการประชาสัมพันธBการดําเนินงานทาง webpage Facebook และแผUนพับประชาสัมพันธB 

4.3 มาตรฐานการให�บริการ มีการจัดเก็บแฟ�มเอกสารเป̂นหมวดหมูU ถูกตPองครบถPวน จัดทํา 
มุมเรียนรูP ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ โดยรวบรวมหนังสือความรูPการไกลUเกลี่ย กฎหมายท่ีเก่ียวขPอง และคูU มือ              
การปฏิบัติงาน ใหPคณะทํางานและผูPใชPบริการยืมกลับไปอUาน และจัดทําแผUนพับประชาสัมพันธBท่ีเป̂นประโยชนB
ในการไกลUเกลี่ยและสิทธิประโยชนBตUางๆ แจกใหPผูPรับบริการ มีผังข้ันตอนการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทตาม         
พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 ติดไวPในสํานักงานใหPเห็นเดUนชัด มีการติดตามผลการไกลUเกลี่ย
ภายหลังกระบวนการไกลUเกลี่ย หรือการใหPคําปรึกษาดPานกฎหมาย และจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ
ผูPรับบริการ และผูPมีสUวนไดPเสีย นอกจากนี้ ไดPจัดใหPมีชUองทางในการรPองเรียนทาง Facebook และกลUองรับ
เรื่องรPองเรียนในสํานักงาน 

โดยมีภาพองคBความรูPใหมUการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี 
ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ดังนี้ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี: 
กรณีศึกษาศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท ภาคประชาชน ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ ผูPวิจัยไดPต้ัง
วัตถุประสงคBไวP 3 ขPอ ซ่ึงคPนพบผลวิจัย มีประเด็นท่ีนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 1 ผลจากการวิจัยบริบท สภาพปMญหา และความตPองการพัฒนาการ
บริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย พบวUา ประชาชนและผูPนําชุมชนไมUทราบถึง
วัตถุประสงคBและประโยชนBท่ีจะไดPรับจากการจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และไมUเชื่อม่ันวUาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ             
จะสามารถเป̂นท่ีพ่ึงใหPกับประชาชนไดPจริง ประกอบกับการท่ีคณะทํางานและผูPไกลUเกลี่ยยังขาดความรูPและ
ทักษะในการไกลUเกลี่ยและการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562   
ทําใหPขาดความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลPองกับงานวิจัยของ ธปภัค บูรณะสิงหB เรื่อง รูปแบบ        
การไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยหลักพุทธสันติวิธี: ศึกษากรณี ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัด   
ศรีสะเกษ พบวUา ปMญหาการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทของผูPนําชุมชน และผูPทําหนPาท่ีไกลUเกลี่ยขPอพิพาทยังขาดทักษะ
และเทคนิคการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทท่ีถูกตPองตามหลักวิชาการ ขาดความรูPดPานกฎหมายท่ีเก่ียวขPอง ขาดการ
ฝ�กอบรมดPานการไกลUเกลี่ย (Buranasing, 2020)  

ภาพท่ี 2 องคBความรูPใหมUการบริหารจัดการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี  
ตําบลสวาย อําเภอปรางคBกูU จังหวัดศรีสะเกษ 
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ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 2 ผลจากการวิจัยศึกษาหลักพุทธสันติวิธีท่ีสUงเสริมการพัฒนาการ
บริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชน ตําบลสวาย พบวUา การนําหลักอริยสัจ 4 มาใชPในการ
วิเคราะหBการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตําบลสวาย กับแนวคิดทฤษฎี 4M’s หลักการบริหารจัดการ         
7s McKinsey กระบวนการตรวจสอบการบริหารจัดการภายในองคBกร และเกณฑBมาตรฐานศูนยBไกลUเกลี่ย    
ขPอพิพาทภาคประชาชน 4 ดPาน โดยหลักอริยสัจ 4 ประกอบดPวย 4 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันทุกขB การคPนหา          
สภาพปMญหาของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 2) ข้ันสมุทัย การคPนหาสาเหตุของปMญหาของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 3) ข้ันนิโรธ     
การกําหนดวิสัยทัศนBหรือเป�าหมายการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ และ 4) ข้ันมรรค การคPนหากลยุทธB    
ในการบริหารงานใหPบรรลุวิสัยทัศนBหรือเป�าหมาย ซ่ึงสอดคลPองกับงานวิจัยของ พระเจริญพงษB ธมฺมทีโป (วิชัย) 
เรื่อง การบริหารแบบมีสUวนรUวมตามหลักอริยสัจ 4 ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในโรงเรียน
ประถมศึกษา อําเภอพนม จังหวัดสุราษฎรBธานี พบวUา การบริหารงานแบบมีสUวนรUวมตามหลักอริยสัจ 4         
เพ่ือแกPไขปMญหาภายในองคBกรมีวิธีปฏิบัติ 4 ข้ันตอน ดังนี้ 1) ข้ันทุกขB คือ การกําหนดปMญหาดPวยการระดม
ความคิดของผูPบริหารและพนักงาน เพ่ือหาปMญหาท่ีองคBกรกําลังเผชิญอยูU 2) ข้ันสมุทัย คือ การวิเคราะหB       
หาสาเหตุของปMญหา และรUวมกันคิดวิเคราะหBปMญหาตUาง ๆ วUาเกิดจากอะไร เกิดจากภายใน หรือภายนอกองคBกร 
3) ข้ันนิโรธ คือ การกําหนดเป�าหมายท่ีจะเกิดข้ึน ใหPสอดคลPองกับปMญหาและสาเหตุของปMญหา 4) ข้ันมรรค คือ 
การกําหนดวิธีการแกPไขปMญหา (Phra Charoenpong Thammathipo (Wichai), 2013) 

ผูPวิจัยไดPนําหลักอริยสัจ 4 มาใชPในการวิเคราะหBปMญหาการบริหารจัดการ 4M’s ของศูนยBไกลUเกลี่ยฯ 
ตําบลสวาย พบวUา  

1) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล การสรรหาคณะทํางานท่ีมาจากผูPนําชุมชนทุกภาคสUวน         
ท่ีมาจาก “บวร” ท่ียUอมาจาก บPาน วัด โรงเรียน/ราชการ ควรมีการชี้แจงใหPผูPนําชุมชนไดPรูPถึงเจตนารมณB 
วัตถุประสงคB และประโยชนBท่ีไดPรับจากการจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท          
พ.ศ. 2562 เพ่ือใหPเกิดความรUวมมือรUวมใจในการปฏิบัติหนPาท่ี ควรจัดใหPมีการอบรมความรูPการไกลUเกลี่ยฯ    
ตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 กฎหมายท่ีเก่ียวขPอง และทักษะการจัดกระบวนการไกลUเกลี่ย  
ใหPเพียงพอตUอการปฏิบัติหนPาท่ี นอกจากนี้ ควรมีการจัดทํา Job Description (JD) เพ่ือใหPคณะทํางานไดPรูPถึง
บทบาทหนPาท่ีในการปฏิบัติงาน ประกอบกับ ผูPท่ีจะมาทําหนPาท่ีคณะทํางานจะตPองมีเวลา มีจิตอาสา และ
เสียสละ เนื่องจากไมUมีคUาตอบแทน ซ่ึงผูPเกษียณอายุจะมีเวลาและมีองคBความรูPการบริหารงาน การจัดทํา
เอกสาร หรือการบริหารงานดPานเงิน ท่ีพรPอมจะปฏิบัติหนPาท่ีใหPกับศูนยBไกลUเกลี่ยไดPอยUางมีประสิทธิภาพ  
ซ่ึงสอดคลPองกับบทความของ ชลัท ประเทืองรัตนา เรื่อง การไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม
พระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562: โอกาสและขPอทPาทาย พบวUา ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ควรมี
คณะทํางานอยUางนPอย 1 คน ท่ีมีคุณสมบัติในการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ พรPอมท่ีจะเรียนรูP เขPาใจ 
ภาษากฎหมาย และสามารถจัดทํางานเอกสารไดP (Pratheuangrattana, 2021) 

2) การบริหารจัดการการเงิน การท่ีกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพใหPการสนับสนุนคUาใชPจUายในการ
ดําเนินงาน ปtละไมUเกิน 40,000 บาท อยUางไรก็ตามเงินสนับสนุนดังกลUาวอาจไมUเพียงพอในการดําเนินงาน     
ในแตUละปt จึงควรมีการจัดต้ังกองทุน มูลนิธิ หรือใหPภาคเอกชน รวมถึงภาครัฐอ่ืน ๆ เขPามาใหPการสนับสนุน  
ซ่ึงสอดรับกับการดําเนินงานของ The Asian Pacific American Dispute Resolution Center (APADRC) 
องคBกรไมUแสวงหากําไรท่ีใหPบริการการไกลUเกลี่ยและระงับขPอพิพาทแกUชุมชนในกรุงลอสแองเจอลิส ประเทศ
สหรัฐอเมริกาท่ีไดPรับเงินสนับสนุนการดําเนินงานจากรัฐบาล องคBกร มูลนิธิ และบุคคลธรรมดา (Napanukroh, 
et al. 2022)  
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3) การบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ�และสถานท่ี สถานท่ีจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ควรมีความเป̂นสัปปายะ
เป̂นสถานท่ีท่ีประชาชนเขPาถึงไดPสะดวก มีป�ายบอกทางศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ชัดเจน ท่ีมีความพรPอมในเรื่อง        
หPองรับเรื่องรPองเรียน หPองดําเนินการไกลUเกลี่ย มีวัสดุอุปกรณBท่ีจําเป̂นในการใหPบริการ เชUน คอมพิวเตอรB 
เครื่องถUายเอกสาร มีตูPเก็บเอกสารมิดชิด มีมุมเรียนรูP  มีมุมน้ําชากาแฟไวPคอยตPอนรับผูPมาใชPบริการ               
ซ่ึงสอดคลPองกับงานวิจัยของ ผุสดี รุUงเรืองผดุง เรื่อง การพัฒนาหลักสัปปายะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการไกลU
เกลี่ยขPอพิพาท พบวUา ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาท ควรมีสถานท่ีจัดต้ังศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ท่ีสามารถเดินทางไปมา
สะดวก มีป�ายบอกทางชัดเจน มีอาหารหรือเครื่องด่ืมไวPบริการผูPรUวมไกลUเกลี่ย (Roongruangphadung, 2019)  

4) การบริหารจัดการท่ัวไป คณะทํางานควรไดPรับการอบรมความรูPในเรื่องการไกลUเกลี่ยตาม       
พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 การอบรมความรูPทางกฎหมายท่ีเก่ียวขPอง และทักษะการจัด
กระบวนการไกลUเกลี่ย ควรจัดใหPมีการศึกษาดูงาน ณ ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ท่ีประสบความสําเร็จในการดําเนินงาน
เพ่ือเรียนรูPและแลกเปลี่ยนประสบการณBการทํางาน เพ่ือเป̂นแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงาน รวมถึงศึกษาดูงาน
กับหนUวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขPอง รวมถึงหนUวยงานท่ีทําหนPาท่ีเป̂นพ่ีเลี้ยงในการใหPคําปรึกษา
การปฏิบัติงานการไกลUเกลี่ยและการจัดทําเอกสารบันทึกขPอตกลงใหPถูกตPองครบถPวนใหPสามารถบังคับไดP          
ตามกฎหมาย เชUน กรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ และสํานักงานยุติธรรมจังหวัด ซ่ึงสอดรับกับบทความของ    
ชลัท ประเทืองรัตนา เรื่อง การไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตามพระราชบัญญัติการไกลUเกลี่ยขPอพิพาท 
พ.ศ. 2562: โอกาสและขPอทPาทาย พบวUา ควรจัดใหPมีระบบพ่ีเลี้ยงใหPการสนับสนุนการไกลUเกลี่ยฯ ในการใหP
คําปรึกษา การตรวจสอบเอกสาร และการตรวจสอบบันทึกขPอตกลง จากกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ 
(Pratheuangrattana, 2021) 

นอกจากนี้ ควรจัดใหPมีการประชาสัมพันธBเสียงตามสาย และวิทยุชุมชนโดยผูPนําทPองท่ี มีการจัดทํา 
สื่อประชาสัมพันธBตUาง ๆ ควรจัดใหPมีการลงพ้ืนท่ีประชาสัมพันธBการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยรUวมกับ
หนUวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน รวมถึงมีการไกลUเกลี่ยนอกสถานท่ี  

ผลการวิจัยวัตถุประสงค�ข�อท่ี 3 ผลจากการวิจัยพัฒนาและนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการของ
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนโดยพุทธสันติวิธี ตําบลสวาย พบวUา คณะทํางานไดPรับการพัฒนาความรูP
และทักษะการบริหารจัดการ และการไกลUเกลี่ย ท่ีเป̂นปMญญาภายนอก ประกอบกับการท่ีคณะทํางานไดPรับ  
การพัฒนาปMญญาภายใน ใหPสามารถเอางานขPางในมาดูแลรักษา และพัฒนางานขPางนอกใหPเกิดผลสัมฤทธิ์    
เกิดการมุUงม่ันท่ีทําใหPเกิดแรงบันดาลใจในการขับเคลื่อนศูนยBไกลUเกลี่ยฯ นํามาซ่ึงความเชื่อม่ันของชุมชนวUา   
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ สามารถเป̂นท่ีคลายทุกขB และเป̂นท่ีพ่ึงของประชาชนไดPอยUางแทPจริง เกิดความไวPวางใจและ  
มาใชPบริการศูนยBไกลUเกลี่ยฯ ซ่ึงสUวนหนึ่งเกิดจากการบูรณาการการทํางานรUวมกันของคณะทํางานท่ีเกิดจาก
การรวมตัวของผูPนําชุมชนท่ีมาจาก “บวร” บPาน วัด โรงเรียน/ราชการ ซ่ึงสอดคลPองกับบทความวิจัยของ 
สุทัศนB ประทุมแกPว เรื่อง พลังบวรในการขับเคลื่อนชุมชนคุณธรรมเชิงพุทธในสังคมไทย พบวUา สิ่งท่ีสําคัญ     
ในการขับเคลื่อนชุมชนคุณธรรมดPวยพลังบวร บPาน-วัด-โรงเรียน ซ่ึงเป̂น 3 องคBกรหลักในชุมชนเป̂นกลไก      
ในการพัฒนาและสรPางชุมชนใหPเขPมแข็ง (Prathumkaew, 2021)  

ประกอบกับการบูรณาการการทํางานรUวมกันกับหนUวยงานภายนอก ระหวUางภาครัฐ ภาคประชาชน 
และภาคประชาสังคม เพ่ือสรPางเครือขUายพันธมิตร โดยการจัดทํา MOU บันทึกขPอตกลงประสานความรUวมมือ
ในการจัดการอบรมการไกลUเกลี่ย และสUงตUอการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทระหวUางกัน เชUน สถานีตํารวจภูธร 
โรงพยาบาล โรงพยาบาลสUงเสริมสุขภาพตําบล สํานักงาน อบต. ธนาคาร และสถาบันการศึกษา เป̂นตPน และ
ควรจัดใหPมีการศึกษาดูงานหนUวยงานท่ีเก่ียวขPองและขอการสนับสนุนคําปรึกษาการดําเนินงานของ            
ศูนยBไกลUเกลี่ยฯ จากหนUวยงานภาครัฐ เชUน ศาลจังหวัด สํานักงานยุติธรรมจังหวัด สํานักงานอัยการจังหวัด 
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และสํานักงานบังคับคดี เป̂นตPน นอกจากนี้ ควรมีการลงพ้ืนท่ีจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธBศูนยBไกลUเกลี่ย     
ใหPเป̂นท่ีรูPจักในชุมชนและพ้ืนท่ีใกลPเคียง เพ่ือเป̂นการสรPางเครือขUายพันธมิตร โดยเนPนการมีสUวนรUวมของชุมชน
ใหPชุมชนเขPามารUวมแกPปMญหาเกิดยุติธรรมสมานฉันทBชุมชนสันติสุข 
 
สรุป  

การดําเนินการตามรูปแบบ SAWAI Model ประสบผลสําเร็จไดPจากการมีสUวนรUวมของชุมชน           
ในทุกภาคสUวนท่ีใหPการสนับสนุนการดําเนินงานท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ประกอบกับ 
คณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ยเขPาใจบทบาทและหนPาท่ีในการปฏิบัติงานของตนเอง และไดPรับการพัฒนา
ศักยภาพการบริหารงานและการไกลUเกลี่ยอยUางตUอเนื่องใหPเพียงพอตUอการปฏิบัติหนPาที่ มีการถUายทอด
ประสบการณBการทํางานกับศูนยBไกลUเกลี่ยท่ีประสบความสําเร็จ มีการศึกษาดูงานในหนUวยราชการท่ีเก่ียวขPอง
เพ่ือใหPเกิดความม่ันใจในการปฏิบัติงาน นอกจากท่ีคณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ยไดPรับการพัฒนาปMญญาภายนอก
แลPว ควรไดPรับการพัฒนาปMญญาภายในท่ีเกิดจากการฝ�กปฏิบัติ ไหวPพระ การสวดมนตB และปฏิบัติวิปMสสนา
กรรมฐาน เพ่ือใหPเกิดสติภายใน มีความสงบเย็น ใหPสามารถออกไปรับใชPสังคมภายนอก นํามาซ่ึงความเชื่อม่ัน
และศรัทธาของชุมชนวUาศูนยBไกลUเกลี่ยฯ สามารถเป̂นท่ีพ่ึงใหPกับประชาชนไดPอยUางแทPจริง และชUวยคลี่คลาย
สถานการณBความขัดแยPงไมUใหPบานปลาย และฟ��นฟูความสัมพันธBในชุมชน เกิดความสมานฉันทBข้ึนในสังคม 
เสริมสรPางสังคมใหPอยูUรUวมกันอยUางปกติสุข 
  
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูPวิจัยมีขPอเสนอแนะ ดังนี้    
  1. ข�อเสนอแนะเพ่ือการนําไปใช�ประโยชน� 

1.1 ผลวิจัยพบวUาคณะทํางาน และผูPไกลUเกลี่ยขาดความเชื่อม่ันในการไกลUเกลี่ยตาม พรบ.         
การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 เนื่องจากขาดความรูPและประสบการณBในการไกลUเกลี่ยตาม พรบ.           
จึงเห็นควรใหPกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ จัดใหPมีการอบรมกฎหมายท่ีเก่ียวขPองในการไกลU เกลี่ย             
การไกลUเกลี่ยตาม พรบ. และทักษะการจัดกระบวนการไกลUเกลี่ยขPอพิพาทอยUางตUอเนื่องและท่ัวถึง 

1.2 ผลการวิจัยเสนอใหPมีการปรับกระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินงานตาม พรบ.            
การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 มีหลายข้ันตอนท่ีผูPปฏิบัติยังไมUคุPนชินทําใหPเป̂นการยากแกUการปฏิบัติงาน 
และอาจเป̂นผลใหPบันทึกขPอตกลงไมUสามารถบังคับไดPตามกฎหมาย จึงเห็นควรใหPกรมคุPมครองสิทธิและเสรีภาพ 
กําหนดระเบียบขPอบังคับท่ีสามารถปรับลดกระบวนการข้ันตอนหรือลดหนังสือท่ีไมUจําเป̂นในการดําเนินการ 
เพ่ือใหPสะดวกแกUการปฏิบัติงาน รวมถึงจัดใหPมีหนUวยงานใหPคําปรึกษาในการปฏิบัติงานอยUางใกลPชิด เชUน 
สํานักงานยุติธรรมจังหวัด ในทุกจังหวัด 

2. ข�อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยในครั้งต�อไป 
2.1 จากผลการวิจัย ผูPวิจัยเสนอแนะใหPทําวิจัยครั้งตUอไปในหัวขPอ “การพัฒนาเครือขUาย            

เพ่ือยกระดับการใหPบริการของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท       
พ.ศ. 2562 โดยพุทธสันติวิธี” เนื่องจากการบริหารจัดการศูนยBไกลUเกลี่ยภาคประชาชนควรมีการประสานงาน  
การดําเนินงานกับเครือขUายพันธมิตรทุกภาคสUวนในพ้ืนท่ี เพ่ือใหPเกิดความรUวมมือในการสUงตUอขPอพิพาท            
ท่ีหนUวยงานไมUสามารถดําเนินการไดPเองตามขPอจํากัดของแตUละหนUวยงาน รวมถึงมีการแลกเปลี่ยนองคBความรูP
และประสบการณBในการไกลUเกลี่ยระหวUางกัน 
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2.2 จากผลการวิจัย ผูPวิจัยเสนอแนะใหPทําวิจัยครั้งตUอไปในหัวขPอ “การพัฒนาคณะทํางานบริหาร     
ศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนตาม พรบ. การไกลUเกลี่ยขPอพิพาท พ.ศ. 2562 โดยพุทธสันติวิธี” เนื่องจาก
คณะทํางานมีสUวนสําคัญในการดําเนินงานของศูนยBไกลUเกลี่ยขPอพิพาทภาคประชาชนใหPประสบความสําเร็จ  
จึงควรสUงเสริมใหPคณะทํางานไดPรับการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานและการไกลUเกลี่ยอยUางสมํ่าเสมอ           
โดยนําหลักพุทธสันติวิธีมาใชPเป̂นแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือใหPเกิดสังคมสันติสุขอยUางยั่งยืนตลอดไป 
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค
เพ่ือ 1) สรNางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN
ทางวิชาชีพ 2) นํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพไปใชNกับสถานศึกษา
ขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล 3) ยืนยันนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ 
เปZนการวิจัยและพัฒนา กลุRมตัวอยRางไดNจากการเลือกแบบเจาะจงเปZนสถานศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด
เพชรบูรณ
 จังหวัดพิจิตร และจังหวัดนRาน จํานวน 7 แหRง ยืนยันรูปแบบโดยอNางอิงผูNทรงคุณวุฒิ เครื่องมือท่ีใชN
ในการวิจัย ไดNแกR แบบบันทึกการจัดสัมมนาในการสรNางนวัตกรรม คูRมือโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ         
แบบประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการและ แบบสอบถามความคิดเห็น สถิติท่ีใชNไดNแกR คRารNอยละ คRาเฉลี่ย 
สRวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห
เนื้อหา  

ผลการวิจัย พบวRา 1) นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ        
สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึน ประกอบดNวย 6 ดNาน คือ 1) ดNานบริหารจัดการ        
2) ดNานการสRงเสริมพัฒนาครูและบุคลากร 3) ดNานสิ่งแวดลNอม และบรรยากาศการจัดการเรียนรูN 4) ดNานภาวะ
ผูNนํารRวม   5) ดNานการจัดการเรียนรูNและพัฒนาวิชาชีพ 6) ดNานการนําผลการเรียนรูNไปพัฒนาคุณภาพผูNเรียน 
ผลการดําเนินงานกRอนการพัฒนา อยูRในระดับมาก คRาเฉลี่ย (  = 4.34, S.D.=0.61) หลักการพัฒนา          
อยูRในระดับมากท่ีสุด มีคRาเฉลี่ย (  =4.50, S.D.=0.59) เพ่ิมข้ึน +0.13 2) นํานวัตกรรมการขับเคลื่อน
กระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล ผลการประเมิน
โดยภาพรวมอยูRในระดับมาก 3) ยืนยันสรNางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN       
ทางวิชาชีพ สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล พบวRา เปZนพหุองค
ประกอบท่ีมีความสัมพันธ

ตRอเนื่องกัน มีความเหมาะสม มีความเปZนไปไดN เปZนประโยชน
 และมีความถูกตNองครอบคลุมตามทฤษฎี คิดเปZน
รNอยละ 100  
 

คําสําคัญ: นวัตกรรม; การขับเคลื่อน; ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ 
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Abstract 
The research article consisted of the following objectives:  1)  to create innovation 

driven process of professional learning community; 2)  to apply innovation driven process of 
professional learning community with small and remote schools; and 3)  to certify the 
innovation driven process of professional learning community. The study employed research 
and development method where a sample group was chosen by purposive sampling which 
included 7 small schools in Phetchabun, Phichit, and Nan Provinces. The model was certified 
by experts.  The study's tools included a record form for a seminar on innovation creation, a 
workshop manual, a workshop assessment form, and a questionnaire. 

From the study, the following results are found:  1)  The innovation driven process of 
professional learning community for small and remote schools consists of 6 aspects:                 
(1) management; (2) teacher and personnel development promotion; (3) learning environment 
and atmosphere; ( 4)  collaborative leadership; ( 5)  learning management and professional 
development; and ( 6)  applying learning outcomes to improve student quality. The 
performance prior to development is at a high level, with a mean of 4. 34 and a standard 
deviation of 0.61, while the performance after development is high, with a mean of 4.50 and 
a standard deviation of 0. 59, indicating an increase of + 0. 13; 2)  From applying innovation 
driven process of professional learning community with small and remote schools, the 
evaluation results are overall at a high level; and 3)  From certifying the innovation driven 
process of professional learning community for small and remote schools, it is found that 
multiple constituents are of propriety, feasibility, utilization, and accuracy according to the 
theory, accounting for 100 percent.  
 

Keywords: Innovation; Driving; Professional Learning Community 
 

บทนํา 
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) เขNามามีบทบาท

สําคัญตRอวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะครู เปZนอยR างมาก ตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ ต้ังแตRวันท่ี 28 กุมภาพันธ
 2560 เปZนตNนมา เรื่องคุณลักษณะสําคัญท่ีทําใหNเกิด PLC 
(Martin,  2011 ; Hord, Roussin, and Sommers,  2010 ; Annenberg Institute for School Reform, 
2013; DuFour, 2007) ออกเปZน 5 ประการ คือ 1) การมีบรรทัดฐานและคRานิยมรRวมกัน สมาชิกในชุมชน    
การเรียนรูNทางวิชาชีพตNองมีบรรทัดฐานและคRานิยมรRวมกันซ่ึงเปZนหลักการพ้ืนฐานสําคัญเนื่องจากการมีพันธกิจ
ท่ีชัดเจนรRวมกันจะเปZนพ้ืนฐานท่ีสําคัญสําหรับการพัฒนาเปZนชุมชนการเรียนรูNหรือ Learning Community     
ในโรงเรียน ดังนั้นครูผูNสอนท่ีเปZนสมาชิกใน PLC จึงตNองมีบรรทัดฐานคRานิยมและความเชื่อเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรูNรRวมกัน 2) การรRวมกันรับผิดชอบตRอการเรียนรูNของนักเรียน ผลการเรียนรูN ท่ีตNองการใหNเกิดข้ึน             
ในตัวนักเรียนนั้นยRอมตNองอาศัยแนวทางและกลยุทธ
ท่ีหลากหลายโดยสิ่งเหลRานี้จะเกิดข้ึนไดNจากความคาดหวัง
ท่ีครูผูNสอนมีตRอนักเรียนในระดับสูง และอยูRบนฐานความเชื่อท่ีวRานักเรียนทุกคนสามารถเรียนรูNไดNซ่ึงเปZน      
การวางเป�าหมายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูN และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูNเรียนโดยเปZน         
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การวางเป�าหมายรRวมกันของครูท่ีเปZนสมาชิกในชุมชนการเรียนรูNทางวิชาชีพทุกคน 3) การสืบสอบเพ่ือสะทNอน
ผลเชิงวิชาชีพ การพูดคุยสนทนากันระหวRางสมาชิกในชุมชนการเรียนรูNโดยเฉพาะอยRางยิ่งระหวRางครูผูNสอน 
ผูNเชี่ยวชาญ นักการศึกษาและผูNบริหารเก่ียวกับการปฏิบัติงานสอนและการจัดการเรียนรูNเพ่ือสะทNอนผล       
การปฏิบัติ รวมท้ังรRวมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติท่ีชRวยใหNการเรียนรูNของนักเรียนเกิดไดNดีข้ึน               
ซ่ึงการสะทNอนผลและการชี้แนะการปฏิบัติจะเปZนเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวนประเด็นพ้ืนฐานสําคัญ      
ท่ีจะกRอใหNเกิดผล ทางบวกตRอการเรียนการสอนและคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนหรือชRวยพัฒนาการ
จัดการเรียนรูNและ สRงผลใหNนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 4) การรRวมมือรวมพลัง ชุมชนการเรียนรูN
ทางวิชาชีพใหNความสําคัญกับการรRวมมือรวมพลัง โดยจะตNองเปZนการรRวมมือรวมพลังของครูในภาพรวมท้ังหมด
ของโรงเรียนและสิ่งสําคัญของการรRวมมือรวมพลังในชุมชนการเรียนรูNทางวิชาชีพ คือการดําเนินกิจกรรม      
เพ่ือมุRงไปสูRความสําเร็จภายใตNเป�าหมายเดียวกันท้ังนี้การรRวมมือรวมพลังจะใหNความสําคัญกับความรูNสึกพ่ึงพา
อาศัยซ่ึงกันและกันของสมาชิกในชุมชนระหวRางการดําเนินกิจกรรมเพ่ือใหNบรรลุเป�าหมายท่ีวางไวN เชRน        
เกิดการแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน สื่อ และแหลRงการเรียนรูN  และแนวทางการจัดการเรียนรูNตRาง ๆ               
5) การสนับสนุนการจัดลําดับโครงสรNางและความสัมพันธ
ของบุคลากร การเตรียมพรNอมในดNานการสนับสนุน
ใหNบุคลากรหรือสมาชิกในชุมชนไดNมีโอกาสสังเกตการสอน วิพากษ
วิจารณ
 และสะทNอนการปฏิบัติงาน รวมท้ัง
การสอนของเพ่ือนรRวมงาน และของชุมชนการเรียนรูNเพ่ือมุRงเนNนกระบวนการเรียนรูNท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชน และ
สRงเสริมผลสัมฤทธิ์ท่ีจะเกิดข้ึนในตัวผูNเรียนจะชRวยสนับสนุนใหNเกิดชุมชนการเรียนรูNทางวิชาชีพไดNอยRางสมบูรณ
  

การดําเนินงานพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาแตRละแหRงไดNกําหนดใหNดําเนินการตามนโยบาย        
โดยไมRท้ิงหNองเรียน เนNนการพัฒนาตนเองดNวยกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ แตRจากการ
ประเมินติดตามผลการพัฒนาโครงการอบรมพัฒนาบุคลากรครู หลักสูตรเพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา เรื่อง“การจัดการเรียนรูNของครูยุค 4.0 : บูรณาการขNามกลุRมสาระการเรียนรูNสูRนวัตกรรม รหัสหลักสูตร 
: 612032003 ป�งบประมาณ 2561 (Limprasong, 2020) พบวRา ป�ญหาของครูในการดําเนินงานดNานชุมชน
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสRวนมากขาดความรูNความเขNาใจในการดําเนินการพัฒนาตนเองตามกระบวนการ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรูNกันอยRางจริงจัง ขาดการเปZนผูNใหNจะเปZนผูNคอยรับ  
แตRเพียงฝ�ายเดียว ครูไมRม่ันใจในความรูNท่ีตนเองมีอยูR ไมRกลNาแสดงความคิดเห็น ขาดการสรุปองค
ความรูN       
จากเรื่องท่ีแลกเปลี่ยนเรียนรูNจากการศึกษามาสรุปและบูรณาการใหNเกิดเปZนองค
ความรูNใหมR ขาดท่ีปรึกษา   
จากการสัมภาษณ
ผูNเขNารับการอบรม ใหNขNอมูลวRาเนื่องจากโรงเรียนขาดผูNท่ีจะใหNคําปรึกษาไดN สํานักงาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดNจัดอบรมพัฒนาแกนนําการสรNางชุมชนแหRงการเรียนรูNโดยนําผูNแทนผูNบริหาร 
ศึกษานิเทศก
 และครูจากแตRละเขตการศึกษาไปอบรม โดยหวังจะนํามาขยายผลใหNกับครูในเขตการศึกษา     
แตRพบวRาหลังจากครูไดNรับการอบรมพัฒนาแลNวก็ยังไมRสามารถนําทักษะกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN    
ทางวิชาชีพสูRการปฏิบัติไดN ท้ังนี้ในการอบรมพัฒนามุRงเนNนทฤษฎีมากกวRาการนําไปประยุกต
ใชN ครูมีความลังเล
เก่ียวกับการทํางาน ครูไมRอยากปฏิบัติเพราะเด๋ียวนโยบายเปลี่ยนก็ไมRตNองทํา PLC ครูแตRละระดับมีไมRพอเพียง
ในการจัดกลุRม เชRนครูปฐมวัย หรือสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีครูเพียง 2-3 คนไมRรูNจะเขNากลุRมกับใคร มีภาระงาน
อ่ืน ๆ ท่ีไมRสามารถจัดสรรเวลาใหNตรงกันไดN และท่ีสําคัญคือไมRเห็นมีใครท่ีโรงเรียนทํากันเลย  

ป�ญหาท่ีกลRาวมาขNางตNน มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ
มีความตระหนักถึงความเปZนองค
กรการศึกษา 
มีนโยบาย และภารกิจในการสRงเสริมสนับสนุนเรRงรัดพัฒนาการจัดการศึกษาของทุกภาคสRวน จึงนําแนวทาง   
การดําเนินงานขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ลงสูRการปฏิบัติท้ังในเชิงการบริหาร
จัดการ และกิจกรรมในชั้นเรียนอยRางเปZนรูปธรรม ดําเนินการตามนโยบายการขับเคลื่อนจุดเนNนของคณะ-        
ครุศาสตร
  โดยใชNกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดNาน                
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การจัดกระบวนการเรียนรูN การจัดประสบการณ
วิชาชีพ การวัดและประเมินผลการศึกษา ตลอดจนศาสตร
   
ตRาง ๆ ของสาขาวิชาอ่ืน ๆ เพ่ือสRงเสริมบุคลากรครูในสถานศึกษาใหNมีการพัฒนาการจัดการเรียนรูNตามแนวทาง
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ และการวิจัยทางการศึกษา ท่ีสามารถนําไปประยุกต
ใชNกับการปฏิบัติจริง     
ในสถานศึกษา  

ดังนั้น ในการจัดดําเนินการในครั้งนี้ เพ่ือใหNสถานศึกษาสามารถนําข้ันตอนกระบวนการชุมชน          
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสูRสถานศึกษา มีขอบขRายของโครงการ ดังนี้  1) แผนการขับเคลื่อนชุมชน              
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพในองค
กรการศึกษา 2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 3) การนํากระบวนการชุมชน
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสูRงานวิจัยในชั้นเรียน 4) การนิเทศ ติดตามและประเมินผล 5) แบบรายงานผล      
การดําเนินงาน และเพ่ือใหNการดําเนินงานบรรลุตามเป�าหมายผูNวิจัยจึงไดNจัดโครงการวิจัย เรื่อง นวัตกรรม    
การขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล
ข้ึนเพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูใหNสามารถจัดการเรียนรูNใหNบรรลุผลตามจุดมุRงหมายและวัตถุประสงค
ท่ีตั้งไวN  

 
วัตถุประสงคFของการวิจัย 

1. เพ่ือสรNางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษา
ขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล 

2. เพ่ือนํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพไปใชNกับสถานศึกษา
เครือขRาย สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล  

3. เพ่ือยืนยันนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษา
ขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล เปZนการวิจัยเพ่ือพัฒนา โดยสรNางนวัตกรรมกระบวนการขับเคลื่อนชุมชน
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ นําไปทดลองใชN ประเมินนวัตกรรม และยืนยันนวัตกรรม โดยคํานึงถึงบริบท      
ของสถานศึกษาแตRละขนาด องค
ประกอบ ความเหมาะสม ความเปZนไปไดN เปZนประโยชน
 และมีความถูกตNอง
ตามทฤษฎี ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 ผูNวิจัยทําการศึกษาสภาพป�ญหา และรวบรวมขNอมูล จากแนวคิด ทฤษฎีการบูรณาการ 
องค
ความรูN นวัตกรรมการศึกษา วรรณกรรมท่ีเก่ียวขNอง วิทยานิพนธ
 บทความวิชาการ หนังสือ วารสาร 
เว็บไซต
 และอ่ืน ๆ เพ่ือกําหนดกรอบการวิจัย 

1. หนังสือ เอกสาร ตํารา เอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวขNอง ไดNแกR นวัตกรรมการขับเคลื่อน
กระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ แนวคิด และทฤษฎี การจัดการเรียนรูNแบบ Active learning 
แนวคิด/ทฤษฎีทักษะการจัดการเรียนรูNในศตวรรษท่ี 21 การปฏิบัติงานประจําเปZนงานวิจัย และวรรณกรรม     
ท่ีเก่ียวขNอง 

2. แหลRงสืบคNนขNอมูล ไดNแกR เอกสารจากบทความทางวิชาการ งานวิจัย เอกสารประกอบการอบรม 
สื่อ สิ่งพิมพ
อ่ืน ๆ องค
กรการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

3. เก็บรวบรวมขNอมูล ไดNแกR ผูNวิจัยไดNศึกษาเนื้อหาจากเอกสารและงานวิจัยอยRางละเอียด          
ดNวยการบันทึกขNอมูลดNวยการบันทึกภาพ การฝ�กปฏิบัติการ สรุปถอดบทเรียน การทําแบบทดสอบ เปZนตNน 
แลNวนําขNอมูลสําคัญเหลRานั้นไปสรุปจัดกลุRม 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน
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4. วิเคราะห
และสรุปขNอมูล จัดการสัมมนากลุRมผูNทรงคุณวุฒิ ครั้งท่ี 1 เกณฑ
การคัดเลือก คือ     
ตNองเปZนผูNท่ีปฏิบัติกิจกรรมท่ีเก่ียวขNองกับชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ จํานวน 5 คน ไดNแกR ผูNบริหาร
สถานศึกษา ครูผูNสอน ศึกษานิเทศก
 ผูNเชี่ยวชาญดNานหลักสูตร เพ่ือจัดทําคูRมือการอบรม และรRางนวัตกรรม 
บันทึกสภาพป�ญหา/อุปสรรค แนวทางพัฒนา และบูรณาการองค
ความรูNนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ  

ข้ันตอนท่ี 2 นําคูRมือไปใชN จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การขับเคลื่อนกระบวนการชุมชน
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ และประเมินผลการดําเนินงานระยะท่ี 1 จัดสัมมนากลุRม ครั้งท่ี 2 วิเคราะห
 และ
ปรับปรุงขNอมูลท่ีเปZนองค
ประกอบสําคัญเพ่ือนําไปใชNในระยะท่ี 2  

ข้ันตอนท่ี 3 ผูNใหNขNอมูลสําคัญ เกณฑ
ในการคัดเลือกคือ ตNองเปZนสถานศึกษาท่ีรNองขอเขNารRวม
โครงการฯ ท่ีผูNวิจัยเสนอข้ึนไปเปZนสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานขนาดเล็กในกลุRมภาคเหนือ 3 จังหวัด ไดNแกR โรงเรียน  
ตาดหมอกวิทยา โรงเรียนบNานดง โรงเรียนบNางบง จังหวัดเพชรบูรณ
 โรงเรียนเขาทรายทับคลNอ จังหวัดพิจิตร และ
โรงเรียนบNานเป�า โรงเรียนบNานวังตาว โรงเรียนหัวเวียงเหนือ จังหวัดนRาน จํานวน 7 แหRง ประกอบดNวย ผูNบริหาร 
7 คน และคณะครู 68 คน รวม 75 คน  

ข้ันตอนท่ี 4 สรNางเครื่องมือในการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้จําแนกเปZน 4 ประเภท ดังตRอไปนี้ 
1. แบบบันทึกการจัดสัมมนากลุRมผูNทรงคุณวุฒิ 2 ครั้ง สังเคราะห
องค
ความรูN  สรNางคูR มือ            

และนวัตกรรม 
2. คูRมือโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
3. แบบประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
4. แบบสอบถามความคิดเห็น  

ข้ันตอนท่ี 5 วิธีการสรNางเครื่องมือ และหาคุณภาพเครื่องมือ 
กิจกรรมท่ี 1 จัดสัมมนากลุRมผูNทรงคุณวุฒิจํานวน 5 คน เปZนผูNท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ
ท่ีกําหนด จัดทํา   

รRางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ นําเสนอรRางคูRมือการดําเนินงาน 
และรRางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพท่ีเสร็จแลNวใหNท่ีประชุมรRวม
พิจารณาแกNไข และนําไปใชNตRอไป 

กิจกรรมท่ี 2 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา หาคRาดัชนีความสอดคลNอง
พิจารณาคRาเริ่มตNนท่ี 0.5 ข้ึนไป ไดNคRาความสอดคลNอง 0.975 นําไปทดลองใชNต้ังแตRเดือนมิถุนายน 2564 และจัด
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการระยะท่ี 1 นิเทศ กํากับ ติดตามการนําไปใชN ระยะท่ี 2 จัดการอบรมสัมมนาซํ้า  

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะห
ขNอมูล ใชNวิธีการประมวลผลทางสถิติ คRารNอยละ(Percentage) คRาเฉลี่ย 
(Arithmetic Mean) สRวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และวิเคราะห
เนื้อหา (content 
analysis) 

  
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคFข�อท่ี 1 เพ่ือสรNางนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ
สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลโดยทดลองใชNเครื่องมือจํานวน 2 ครั้ง ผลการดําเนินงานตาม
ตาราง 
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ตารางท่ี 1 นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก  
และพ้ืนท่ีหRางไกล ประกอบดNวย 6 ดNาน ดังนี้ 

ข�อ รายการ 
ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 

ผลต�าง 
ผลการ
พัฒนา  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

1.  
 

ดNานบริหารจัดการ: นโยบายทิศทาง 
และกลยุทธ
สถานศึกษา 4.27 0.62 มาก 4.47 0.60 มาก +0.2 เพ่ิมข้ึน 

 2.  
 

ดNานการสRงเสริมและพัฒนาครูและ 
บุคลากร 4.32 0.59 มาก 4.52 0.59 มากท่ีสุด +0.2 เพ่ิมข้ึน 

3.  ดNานสิ่งแวดลNอมและบรรยากาศใน
การจัดการเรียนรูN 4.36 0.58 มาก 4.52 0.59 มากท่ีสุด +0.2 เพ่ิมข้ึน 

4.  ดNานภาวะผูNนํารRวม 4.31 0.69 มาก 4.44 0.68 มาก +0.13 เพ่ิมข้ึน 
5.  ดNานการจัดการเรียนรูNและพัฒนา

วิชาชีพ 4.42 0.60 มาก 4.57 0.54 มากท่ีสุด +0.15 เพ่ิมข้ึน 
6.  
 

ดNานการนําผลการเรียนรูNไปพัฒนา 
คุณภาพผูNเรียน 4.36 0.58 มาก 4.49 0.55 มาก +0.13 เพ่ิมข้ึน 

ภาพรวม 4.34 0.61 มาก 4.50 0.59 มากท่ีสุด +0.16 เพ่ิมข้ึน 

จากตารางท่ี 1 นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNาง ข้ึนท้ังหมด 6 ดNาน ดังนี้  ผลการดําเนินงานครั้ งท่ี  1                    
ผลการดําเนินงานกRอนการอบรมพัฒนาอยูRในระดับมาก ( = 4.34, S.D. = 0.61) ดNานท่ีมากท่ีสุด คือ ดNานท่ี 5 
การจัดการเรียนรูNและพัฒนาวิชาชีพอยูRในระดับมาก ( = 4.42, S.D. = 0.60) และนNอยท่ีสุดคือดNานท่ี 1       
บริหารจัดการ: นโยบายทิศทางและกลยุทธ
สถานศึกษาอยูRในระดับมาก ( = 4.27, S.D. = 0.62) ครั้งท่ี 2         
ผลการดําเนินงานเปZนระยะของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงาน พบวRา มีคRาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนมากกวRาครั้งท่ี 1      
ทุกดNานผลการดําเนินงานโดยรวมพบวRา อยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.50, S.D. = 0.59) เพ่ิมข้ึน +0.16        
ดNานท่ีมากท่ีสุด คือ ดNานท่ี 5 การจัดการเรียนรูNและพัฒนาวิชาชีพ อยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.57, S.D. = 
0.54) เพ่ิมข้ึน +0.15 และนNอยท่ีสุดคือดNานท่ี 4 ภาวะผูNนํารRวมอยูRในระดับมาก ( = 4.44, S.D. = 0.68) เพ่ิมข้ึน 
+0.13 

วัตถุประสงคFข�อท่ี 2 นํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพไปใชN   
กับสถานศึกษาเครือขRาย สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล ผลการดําเนินงานตามตาราง 

ตารางท่ี 2 ระดับความพึงพอใจตRอความรูNความเขNาใจ และการนําความรูNไปใชNประโยชน
 (n= 75) 

ท่ี รายการ  S.D. ระดับ 

1. ด�านความรู� ความเข�าใจเก่ียวกับรูปแบบการขับเคล่ือนกระบวนการ PLC 4.43 0.57 มาก 
1.1 ความรูNและเขNาใจ ในกระบวนการการเสริมสรNางกระบวนการชุมชนแหRงการ

เรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.49 0.50 มาก 
1.2 ความรูNและเขNาใจ และมีสRวนรRวมในการทํากิจกรรมเสริมสรNางกระบวนการ

ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.37 0.56 มาก 
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ท่ี รายการ  S.D. ระดับ 

1.3 มีทักษะทํางานดNวยกระบวนการเสริมสรNางกระบวนการชุมชนแหRงการ
เรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.45 0.50 

 
มาก 

1.4 มีทักษะกระบวนการนําการสอนสูRการดําเนินงานวิจัยในชั้นเรียน 4.47 0.58 มาก 
1.5 มีความสามารถการออกแบบการจัดการเรียนไดNสอดคลNองกับการ

เปลี่ยนแปลง 4.39 0.63 มาก 
2. ด�านกระบวนการชุมชนแห�งการเรียนรู�ทางวิชาชีพ (PLC)  4.59 0.50 มากท่ีสุด 
2.1 ความรูNท่ีไดNรับตรงความตNองการของผูNเขNารRวมกระบวนการชุมชนแหRงการ

เรียนรูN ทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ มีข้ันตอนเปZนระบบ
ชัดเจน 4.61 0.49 มากท่ีสุด 

2.2 วิทยากรมีประสบการณ
และความสามารถในการดําเนินการใน
สถานศึกษา 4.73 0.45 มากท่ีสุด 

2.3 เอกสารประกอบการอบรมมีเนื้อหาและตัวอยRางท่ีครอบคลุมสามารถ
นําไปใชNประโยชน
ในการทํา PLC ในสถานศึกษาไดN 4.45 0.50 มาก 

2.4 มีการพัฒนาความรูNและสามารถดําเนินการ PLC ไดNดีข้ึน หลังการอบรม 4.53 0.58 มากท่ีสุด 
2.5 ความรูNท่ีไดNหลังการอบรมนําไปบูรณาการในสถานศึกษาใหNเกิดประโยชน


สูงสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 
3. ด�านการขับเคล่ือนกระบวนการชุมชนแห�งการเรียนรู�ทางวิชาชีพ PLC 4.25 0.67 มาก 
3.1 มีการสรNางทีม PLC ระหวRางครู และบุคลากรในสถานศึกษา 4.23 0.71 มาก 
3.2 มีการขับเคลื่อนกระบวนการ PLC รRวมกันในสถานศึกษา 4.21 0.70 มาก 
3.3 สถานศึกษาไดNรับประสบการณ
ในการดําเนินการ PLC จากเพ่ือนรRวมทีม 

และมีการวางแผนดําเนินการ PLC อยRางตRอเนื่องทุกป�การศึกษา 4.20 0.64 มาก 
3.4 มีการนิเทศ ติดตามงานจากคณะผูNบริหารอยRางสมํ่าเสมอหลังการอบรม 4.21 0.70 มาก 
3.5 ผูNบริหารสนับสนุนและอํานวยความสะดวกใหNกับครูผูNดําเนินงาน PLC 4.38 0.72 มาก 
4. ความพร�อมของครูในการปฏิบัติการสอน 4.06 0.75 มาก 
4.1 ความเหมาะสมของระยะเวลาการเตรียมการ 4.33 0.74 มาก 
4.2 การบริหารจัดการ ป�ญหา อุปสรรค การแกNป�ญหาในการดําเนินงาน

โครงการฯ  4.21 0.76 มาก 
4.3 การเรียนรูNจากกระบวนการสRงเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพผRานกระบวนการ 

PLC 4.28 0.80 มาก 
4.4 การนํานวัตกรรมมาใชNในการสRงเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพครูของบุคลากร  4.48 0.58 มาก 
4.5 มีผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทางบวก  4.49 0.58 มาก 
4.6 มีผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทางลบ 2.53 1.02 ปานกลาง 
 รวม 4.33 0.53 มาก 

จากตารางท่ี 2 การประเมินความพึงพอใจตRอความรูNความเขNาใจและการนําความรูNไปใชNประโยชน
 ผูNวิจัย
ออกแบบการประเมินไวN 4 ดNาน คือ ขNอ 1) ดNานความรูNความเขNาใจเก่ียวกับรูปแบบการขับเคลื่อนกระบวนการ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ขNอ 2) ดNานกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ขNอ 3) ดNานการ
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ขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพในสถานศึกษา และขNอ 4) ดNานความพรNอมของครูในการ
สอน โดยรวมพบวRาอยูRในระดับมาก ( = 4.33, S.D. = 0.53) เม่ือพิจารณารายดNานจากมากไปหานNอย ดังนี้ 
ดNานกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพอยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.59, S.D. = 0.50) และดNาน        
ท่ีนNอยท่ีสุดคือ ดNานความพรNอมของครูในการสอน อยูRในระดับมาก ( = 4.06, S.D. = 0.57)  

วัตถุประสงคFข�อท่ี 3 ยืนยันนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ
สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล ผลการดําเนินงานตามตาราง 

ตารางท่ี 3 การประเมินนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล  

ท่ี รายการ  S.D. แปลผล 

1. 
 

นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ 
(PLC) มีความสอดคลNองกับความตNองการของสถานศึกษา 4.80 0.56 มากท่ีสุด 

2. มีความสอดคลNองเหมาะสมกับสภาพป�ญหา-อุปสรรคของสถานศึกษา 4.60 0.63 มากท่ีสุด 
3. กิจกรรมการเรียนรูNครอบคลุมกลุRมสาระการเรียนรูNทุกกลุRม 4.53 0.64 มากท่ีสุด 
4. สามารถลดระยะเวลาและภาระงานในการจัดการเรียนรูNของผูNเรียนและครู

ไดN 
4.40 0.74 มาก 

5. ภาษาท่ีใชNและกิจกรรมตามแผนมีความเหมาะสมเขNาใจงRาย 4.53 0.52 มากท่ีสุด 
6. 
 

นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ 
(PLC) สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนเหมาะสม
กับการพัฒนา การศึกษา และการจัดการเรียนรูNของผูNเรียนทุกระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 4.33 0.49 มาก 

7. 
 

การออกแบบแผนการจัดการเรียนรูNสอดคลNองกับงานประจําของครู 
และแผนงานของสถานศึกษา 4.73 0.46 มากท่ีสุด 

8. ข้ันตอนการนําไปใชNไมRซับซNอน สามารถนําไปใชNไดNจริง 4.40 0.51 มาก 
9. 
 

เปZนแนวทางในการบูรณาการองค
ความรูN พัฒนาการจัดประสบการณ
ไดN
ครอบคลุมทักษะชีวิตท่ีจําเปZน 4.33 0.49 มาก 

10. ทRานสามารถนํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN
ทางวิชาชีพ (PLC) สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNาง
ข้ึนไปขยายผลยังสถานศึกษาเครือขRายท่ีจัดการศึกษาระดับเดียวกัน 4.53 0.52 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.52 0.55 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 3 พบวRา การประเมินคุณภาพนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN
ทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลโดยภาพรวม อยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.52, S.D. 
= 0.55) เม่ือพิจารณาขNอท่ีมีคRาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือขNอ 1 นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการ
เรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนมีความสอดคลNองกับกับความ
ตNองการของสถานศึกษาอยูRในระดับมากท่ีสุด ( = 4.80, S.D. = 0.56) และขNอท่ีมีคRานNอยท่ีสุดมีคRาเทRากัน  
สองขNอ คือขNอ 6 นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษา
ขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนเหมาะสมกับการพัฒนาการศึกษา และการจัดการเรียนรูNของผูNเรียน     
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ทุกระดับ และขNอ 9 เปZนแนวทางในการจัดการบูรณาการองค
ความรูNในการพัฒนาการจัดประสบการณ
           
ไดNครอบคลุมหลักสูตรฐานสมรรถนะอยูRในระดับมาก ( = 4.33, S.D.= 0.49) 
องคFความรู�ใหม� 

ผูNวิจัยไดNจัดประมวลองค
ความรูNท่ีไดNจากการวิจัยโดยมุRงถึงประสิทธิภาพในกระบวนการชุมชนแหRงการ
เรียนรูNทางวิชาชีพ มีป�จจัยรRวมท่ีสําคัญ คือ  

ด�านประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู� จัดการเรียนรูNผRานกระบวนการคิด และปฏิบัติจริง และ
สามารถสรNางนวัตกรรมไดN    

ด�านการบริหารจัดการช้ันเรียน พิจารณาจากลักษณะความเหมาะสม ประสิทธิภาพของกิจกรรม 
ข้ันตอนของกระบวนการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนตRาง ๆ ท้ังท่ีดีมีประสิทธิภาพและท่ีเปZนป�ญหา/
อุปสรรคตRอการเรียนรูNของผูNเรียน หรือไมRเอ้ือตRอการเรียนรูNเทRาท่ีควร การจัดลําดับข้ันตอนและความตRอเนื่อง
ของกิจกรรม ความเหมาะสม สอดคลNองของจุดประสงค
 กิจกรรมการเรียนรูN และการวัดและประเมินผล         
การบริหารจัดการชั้นเรียน วิธีการคุมชั้นเรียน หรือการจัดกลุRมเพ่ือทํากิจกรรม กิจกรรมการเรียนการสอน
สนับสนุนการมีปฏิสัมพันธ
/การแลกเปลี่ยนเรียนรูN ระหวRางผูNเรียนกับผูNเรียน และครูกับผูNเรียน กิจกรรม       
การเรียนรูNนําไปสูRการพัฒนาความสามารถของผูNเรียน การกําหนดเวลาและโครงสรNางเหมาะสมกับเนื้อหา 
บทเรียน ระดับความสามารถของผูNเรียน ฯลฯ     

ด�านแผนการจัดการเรียนรู� พิจารณาจากคําตอบ คําพูด ปฏิกิริยา พฤติกรรม การแสดงออก หลักฐาน
ผลงานตRาง ๆ ท่ีแสดงถึงความรูNความเขNาใจ กระบวนการคิด กระบวนการเรียนรูN และผลการเรียนตRาง ๆ      
ของผูN เรียน โดยเฉพาะอยRางยิ่ ง ท่ีแสดงถึงความรูN  ความคิด ความเขNาใจท่ีไมR ถูกตNอง หรือผิดพลาด               
ความกระตือรือรNน การมีสRวนรRวมการสังเกตผูNเรียนบางรายเปZนรายบุคคลท่ีมีความโดนเดRนนRาสนใจ (ท้ังในดNาน
บวกและดNานลบ) การยกตัวอยRางของวิธีการท่ีผูNเรียนสรNางความเขNาใจผRานการอภิปรายและกิจกรรม สังเกต
ความหลากหลายของวิธีการท่ีผูNเรียนใชNแกNป�ญหา ฯลฯ   

ด�านการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพ พิจารณาจากการใชNคําถาม คําสั่ง คําอธิบาย หรือการใชN
สื่อของครูลําดับข้ันตอนการนําเสนอประเด็นคําถาม คําสั่ง หรือคําอธิบาย ความถูกตNองเหมาะสม มีประสิทธิภาพ
ของสื่อกิจกรรม ใบงาน แหลRงการเรียนรูN (ดNานคุณภาพ) ความเพียงพอ เหมาะสมของสื่อ (ดNานปริมาณ) ฯลฯ 
การเสริมแรงของครู ฯลฯ  

ด�านความต�อเนื่องของผลการดําเนินงาน การวิเคราะห
ตัวบRงชี้ การวัด เครื่องมือ เกณฑ
การประเมิน
ในชั้นเรียน การสรุปจุดแข็ง จุดอRอน ขNอเสนอแนะปรับปรุง ความโดดเดRน โอกาสป�ญหา อุปสรรคท่ีมีผลตRอการ
เรียนรูNของนักเรียนซ่ึงเห็นไดNอยRางชัดเจนท่ีสามารถสะทNอน Best practice Innovation ฯลฯ   

ด�านการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก บรรยากาศการเรียนรูNท่ีเกิดข้ึน สภาพแวดลNอมของชั้นเรียน 
หรือสถานท่ีเรียนท่ีมีผลตRอประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรูNของผูNเรียน การยอมรับ
ความคิดเห็น คําถาม และการชRวยเหลือของนักเรียน บทเรียนสRงเสริมใหNผูNเรียนสรNางความคิด คําถาม               
ขNอคาดเดา และ/หรือขNอเสนอ ฯลฯ  

ด�านการตรวจสอบและประเมินผล มีการประเมินผูNเรียนอยRางเปZนระบบและนําผลมาพัฒนาผูNเรียน  
ใหNมีพัฒนาการท่ีดีข้ึน  

ด�านการแลกเปล่ียนเรียนรู�และให�ข�อมูลสะท�อนกลับ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรูN    
โดยผูNสังเกตการสอน เขียนบันทึกสรุปประเด็นสําคัญจากการสังเกตชั้นเรียนโดยนําเสนอประเด็นท่ีจะนําไปสูR
การพัฒนาแผนการจัดการเรียนสอนและการจัดการเรียนสอนจริงในชั้นเรียนในครั้งตRอ ๆ ไป 
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อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล สามารถอภิปรายผล ดังนี้  

ผลการวิจัยวัตถุประสงค
ขNอท่ี 1 พบวRา นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN    
ทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนประกอบดNวย 6 ดNาน คือ 1) ดNานบริหาร
จัดการ: นโยบายทิศทางและกลยุทธ
สถานศึกษา มีการกําหนดแผนกลยุทธ
 แผนปฏิบัติการประจําป�               
ใหNสอดคลNองกับแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ กําหนด จัดทําและปรับเปลี่ยน
วิสัยทัศน
 สนับสนุนการทําวิจัย และใชNผลงานวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูNเรียน สRงเสริมการทํางานเปZนทีม        
ซ่ึง Dechakup, and Yindeesuk (2018) กลRาวถึงองค
ประกอบของ PLC วRา การสรNางชุมชนแหRงการเรียนรูN
เชิงวิชาชีพในโรงเรียนจะตNองทํารRวมกันของบุคลากรท้ังผูNอํานวยการ คณะผูNบริหาร หัวหนNากลุRมสาระการเรียนรูN 
ผูNเชี่ยวชาญ ศึกษานิเทศก
และครู รRวมกันวางแผน ซ่ึง Stoll, and Louis (2007) กลRาววRา การบริหารจัดการ
องค
กรใหNความรูNสึกปลอดภัยหรือปลอดการใชNอํานาจกดดันตามแนวทางการจัดการชุมชนแหRงการเรียนรูN    
ทางวิชาชีพ การเรียนรูNพัฒนาวิชาชีพเปZนการทําใหNบรรยากาศการพัฒนาวิชาชีพของครูรูNสึกไมRโดดเด่ียว       
เปZนพ้ืนท่ีการเรียนรูNรRวมกันท่ีใชNวิธีการท่ีหลากหลายเปZนกลุRมท่ีเหนียวแนRนจากภายในใชNความเปZนกัลยาณมิตร
เชิงวิชาการตRอกัน 2) ดNานการสRงเสริม พัฒนาครูและบุคลากร ใหNไดNรับการสRงเสริมพัฒนาความเปZนครูมืออาชีพ
ในระหวRาง มีระบบการนิเทศติดตามการทํางานของครู แนะนําแกNป�ญหาอยRางใกลNชิด ศึกษาดูงานแลกเปลี่ยน
เรียนรูNใชNเทคโนโลยีในการสื่อสาร นําขNอมูลสารสนเทศ งานวิจัยเปZนเครื่องมือในการบริหารจัดการสรNาง
นวัตกรรมใหมRเพ่ือผลลัพธ
ท่ีเปZนเลิศในองค
กร ซ่ึง Luangsawat, Teeravanichtrakul, and Rakngam (2018); 
Monta (2019) กลRาวไปในทิศทางเดียวกันเก่ียวกับคุณภาพการสอนของครูเปZนป�จจัยสําคัญตRอคุณภาพผูNเรียน 
และคุณภาพการศึกษาวRาการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเปZนหนทางเดียวท่ีจะนําไปสูRการพัฒนาผลลัพธ

ผูNเรียนโดยเริ่มจากพัฒนาครูคุณภาพท่ีมีความรูNความสามารถ มีทักษะในการจัดการเรียนรูN สามารถจัดการเรียน
การสอนและพัฒนาผูNเรียนใหNเกิดการเรียนรูNอยRางมีประสิทธิภาพ สRวน Battersby (2015) เสนอไวNวRา การนําเอา
กระบวนการ PLC มาดําเนินการในโรงเรียนเพ่ือใหNครูผูNสอนไดNปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรูN พัฒนาการรับรูN
ความสามารถดN านการสอนของครูและสนับสนุนการเรียนรูN ของผูN เ รียนใหN มีประสิทธิภาพสูงสุด                       
3) ดNานสิ่งแวดลNอมและบรรยากาศในการจัดการเรียนรูN สรNางบรรยากาศดNานจิตวิทยา มีภาพลักษณ
ท่ีเปZนบวกตRอ
วิสัยทัศน
และเป�าหมายของโรงเรียน สอดคลNองกับ Puangsomjit (2017) ไดNวิจัยเรื่องชุมชนการเรียนรูN          
ทางวิชาชีพ และแนวทางการนํามาใชNในสถานศึกษา พบวRา ชุมชนการเรียนรูNทางวิชาชีพ คือวิธีการในการ
พัฒนาครูโดยการจัดบรรยากาศใหNครูไดNแลกเปลี่ยนเรียนรูNซ่ึงกันและกัน สRงผลใหNครูไมRโดดเด่ียว และมีเครือขRาย
ในการทํางานเพ่ือพัฒนาการเรียนรูNของผูNเรียน 4) ดNานภาวะผูNนํารRวม เสริมสรNางภาวะผูNนํารRวมระหวRาง           
ท้ังทางตรงและทางอNอม ดNวยหลักธรรมาภิบาลเพ่ือเพ่ิมพลังอํานาจใหNสมาชิกมีภาวะผูNนํา สนับสนุนการเพ่ิม   
พลังอํานาจในการทํางานซ่ึงกันและกัน สรNางแรงบันดาลใจใหNครูทํางานดNวยความเต็มใจ ซ่ึง Panich (2012) 
กลRาวถึงการมีคุณคRารRวมและวิสัยทัศน
รRวมกันไปจนถึงการเรียนรูNรRวมกัน การนําสิ่งท่ีเรียนรูNไปประยุกต
ใชN     
อยRางสรNางสรรค
รRวมกัน การรวมตัวกันในรูปแบบนี้เปZนเสมือนแรงผลักดัน โดยอาศัยความตNองการและ     
ความสนใจของสมาชิกในวง PLC เพ่ือการเรียนรูNและการพัฒนาอาชีพสูRมาตรฐานการเรียนรูNของผูN เรียน 
สอดคลNองกับงานวิจัยของ Yoophakdee, and Areerat (2016) พบวRา ป�จจัยทางการบริหาร จํานวน 4 ป�จจัย
ท่ีรRวมกันพยากรณ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพของครูในโรงเรียน ไดNแกR ภาวะผูNนํา ระบบขององค
การ 
โครงสรNางขององค
การ และการบริหารจัดการ 5) ดNานการจัดการเรียนรูNและพัฒนาวิชาชีพ ครูลงมือปฏิบัติจริง



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน
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จัดการเรียนรูNดNวยประสบการณ
ตรง สRงผลตRอประสิทธิภาพและประสิทธิผลดNานการเรียนรูNของผูNเรียน ทNาทาย
ศักยภาพผูNเรียน ริเริ่มสรNางสรรค
สิ่งใหมR ๆ มีความเชี่ยวชาญใชNสื่ออิเล็กทรอนิกส
ในการจัดการเรียนการสอน     
วัดและประเมินผลผลงานท้ัง online offline ดNวยเครื่องมือท่ีหลากหลาย มีขNอมูลเชิงประจักษ
ท่ีสามารถยืนยัน
ผลลัพธ
ท่ีชัดเจน สอดคลNองกับงานวิจัยของ Theparee, and Patphol (2014) ไดNวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบ
ชุมชนแหRงการเรียนรูNเชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวRา รูปแบบชุมชนแหRงการเรียนรูN       
เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา ดNานวัฒนธรรมแหRงการเรียนรูN ครูตNองเรียนรูNวิสัยทัศน
 คRานิยม และ
วัฒนธรรมของโรงเรียนท่ีตนเองปฏิบัติงานอยูRโดยครูรRวมกันเรียนรูN มีการเสริมพลังอํานาจ สรNางพ้ืนท่ีสําหรับ
การเรียนรูN สรNางโอกาสในการเรียนรูNพรNอมกับนําวัฒนธรรมของโรงเรียนบูรณาการกับวัฒนธรรม คRานิยม 
คุณคRาของตนเองท่ีสามารถปรับเปลี่ยนไดN และ 6 ดNานการนําผลการเรียนรูNไปพัฒนาคุณภาพผูNเรียน ใชNผล       
การประเมินเปZนเครื่องมือในการปรับปรุงแกNไขการดําเนินงาน สรNางความตระหนัก ความเขNาใจเก่ียวกับสภาพ   
การดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนแกRผูNมีสRวนเก่ียวขNอง จัดโครงการและกิจกรรมตRาง ๆ ทําใหNผูNเรียนพัฒนาอยRางเต็มศักยภาพ
เปZน พลโลกเปZนเลิศทางวิชาการ สอดคลNองกับ Chaibang (2017) ไดNนําแนวคิดการสรNางชุมชนแหRงการเรียนรูN
วิชาชีพไปใชNในโรงเรียนลําปลายมาศพัฒนา ดNวยการออกแบบการจัดการเรียนรูNแบบใชNป�ญหาเปZนฐานหรือ 
Problem-Base Learning (PBL) ซ่ึงเปZนรูปแบบของการเรียนรูNท่ีจะพัฒนาทักษะใหมRอันจําเปZนในอนาคต   
การใชNนวัตกรรม PBL นี้พบวRา เวลาทํางานครูคนใดทําไดN อะไรใชR หรือไมRใชR กลุRมครูจะมาสรุปรRวมกัน 
แลกเปลี่ยนกัน ซ่ึงทุกคนตNองเขNาใจท้ังหมดดNวยกัน นอกจากนี้ยังรวมถึงบทบาทหนNาท่ีของผูNบริหาร ซ่ึงจะตNอง
ใหNความสําคัญตRอการพัฒนาครู 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค
ขNอท่ี 2 พบวRา การนํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูN
ทางวิชาชีพ ไปใชNกับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล เปZนสถานศึกษาท่ีสมัครเขNารRวมโครงการเพ่ือพัฒนา
ระบบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาท้ัง 7 แหRง ไดNแกR โรงเรียนตาดหมอกวิทยา โรงเรียนบNานดง โรงเรียน
บNานบง จังหวัดเพชรบูรณ
 โรงเรียนบNานวังตาว โรงเรียนบNานเป�า โรงเรียนบNานหัวเวียงเหนือ จังหวัดนRาน และ
โรงเรียนเขาทรายทับคลNอพิทยา จังหวัดพิจิตร สรุปไดNดังนี้ ดNานเชิงนโยบาย คือ 1) เสริมสรNางการเรียนรูN           
ท่ีเชื่อมโยงกับเป�าหมายจุดเนNน และยุทธศาสตร
ของสถานศึกษา 2) เสริมสรNางพัฒนาการดNานการศึกษาไดNอยRาง
มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 3) ปลูกจิตสํานึกและเสริมสรNางในการเรียนรูNเชิงสรNางสรรค
ควบคูRฐาน
สมรรถนะ 4) ปลูกจิตสํานึกและเสริมสรNางประสบการณ
การเรียนรูNดNานระเบียบวินัย รูNจักหนNาท่ีและปฏิบัติไดN
ตามกฎระเบียบของสถานศึกษา ดNานการนําไปใชNประโยชน
อ่ืน ๆ คือ 1) ปลูกจิตสํานึก และเสริมสรNาง           
การมีจิตอาสาในการพัฒนาสาธารณะประโยชน
ของสRวนรวม 2) ปลูกจิตสํานึกและเสริมสรNางในการกลNาคิด    
กลNาทํา กลNาแสดงความสามารถในสิ่งท่ีถูกตNอง และมีความคิดเชิงบวก ซ่ึง Limprasong (2020) กลRาวถึง      
การพัฒนารูปแบบการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ท่ีเปZนความรRวมมือกับสํานักงาน
เลขาธิการคุรุสภาจัดโครงการเสริมสรNางกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาจรรยาบรรณ
วิชาชีพผRานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (E-PLC) สRงผลตRอการพัฒนาครูผูNสอนรายกลุRม มีการสะทNอนป�ญหา    
ในการจัดการเรียนการสอน จุดเดRน จุดท่ีควรพัฒนาของเพ่ือนครู ทําใหNมองเห็นขNอบกพรRองและสามารถนําไป
พัฒนาไดN ซ่ึง Stoll, and Louis (2007) กลRาววRา PLC เปZนกลุRมท่ีเหนียวแนRนจากภายในท่ีเกิดจากจริยธรรม
การดูแลซ่ึงกันและกันเชื่อมโยงกับชีวิตครู นักเรียนและผูNนําสถานศึกษาชุมชนกัลยาณมิตร จึงเปZนท้ังเหตุป�จจัย
ท่ีทําใหN PLC มีลักษณะเปZนชุมชนแหRงความไวNวางใจเป�ดใจรับฟ�ง และเชื่อม่ันกับศักยภาพซ่ึงกันและกัน 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค
ขNอท่ี 3 พบวRา ผลการประเมินนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชน      
แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล มีผลประเมินนวัตกรรมอยูRในระดับ
มากท่ีสุด ( = 4.52, S.D. = 0.55) ผลการประเมินโดยอNางอิงผูNทรงคุณวุฒิ พบวRา นวัตกรรมท่ีสรNางข้ึนเปZน  
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พหุองค
ประกอบ มีความสัมพันธ
กัน มีความเหมาะสม เปZนไปไดN เปZนประโยชน
 และมีความถูกตNองครอบคลุม
ตามทฤษฎี คิดเปZนรNอยละ 100  
สรุป 

นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก 
และพ้ืนท่ีหRางไกลท่ีสรNางข้ึนมีองค
ประกอบท่ีเกิดจากการระดมความคิดเห็น และขNอเสนอแนะของผูNทรงคุณวุฒิ
ในการนํานวัตกรรมไปใชNเปZนแนวทางกับสถานศึกษา เพ่ือแกNป�ญหาการจัดการเรียนรูNของผูNเรียนใหNสอดคลNอง
กับการเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21 ครูตNองแสวงหาความรูNไปพรNอม ๆ กันกับผูN Nเรียน ในขณะเดียวกัน       
ครูตNองออกแบบการเรียนรูNฝ�กฝนใหNตนเองเปZนโคNช และอํานวยความสะดวก ออกแบบการเรียนรูNดNวยเทคนิค 
วิธีการเรียนรูN ท่ีหลากหลายเพ่ือกระตุNนเรNาใหNผูNเรียนแสวงหาวิธีการแกNป�ญหา เรียนรูNไดNกวNางขวางข้ึน เชRน      
การจัดการเรียนรูNแบบใชNป�ญหาเปZนฐาน (PBL) แบบใชNสมองเปZนฐาน แบบโครงงานการเรียนรูN แบบ 5E       
แบบ STEM แบบใชNปรากฏการณ
เปZนฐาน การจัดการเรียนรูNโดยใชNวิจัยเปZนฐาน ฯลฯ และตัวจักรสําคัญ       
ของการขับเคลื่อนในการจัดการเรียนรูNไปพรNอมกับครูและนักเรียน คือชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ          
ซ่ึงเกิดจากการรวมตัวกันของครูเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ
การทําหนNาท่ีของครูแตRละคนนั่นเอง ดังนั้นทักษะ
การจัดการเรียนรูNดNวยกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ จึงเปZนการถRายทอดองค
ความรูN              
วางแผนการดําเนินงานท่ีจะนําไปสูRการปฏิบัติงานท่ีเปZนรูปธรรม ครูมีความรูNความเขNาใจ และสRงเสริม
ความสามารถในการนํารูปแบบการขับเคลื่อนกระบวนการ PLC สูRการทํางานวิจัยในชั้นเรียนท่ีเปZนงานประจํา 
นําไปขยายผลกับบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนใหNมีความตRอเนื่อง และยั่งยืน  

 
ข�อเสนอแนะการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล เพ่ือนําการผลการศึกษาวิจัยไปใชNประโยชน
ในการขับเคลื่อน               
การจัดการศึกษามากยิ่งข้ึนผูNวิจัยมีขNอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
1.1 การขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กและ

พ้ืนท่ีหRางไกล ควรเป�ดโอกาสใหNสถานศึกษา ครู และผูNเรียนสามารถออกแบบการเรียนรูNรRวมกันอยRางสรNางสรรค
 
โดยจัดทําแผนการพัฒนาชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพใหNมีความชัดเจน เหมาะสมกับบริบทของผูNเรียน      
จนสามารถพัฒนาตนเองไดNเต็มศักยภาพ 

1.2 ผูNสอนควรนํานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็กและพ้ืนท่ีหRางไกล พัฒนาการทํางานประจําเปZนงานวิจัยใหNมีความหลากหลาย            
สนองตามความตNองการของผูNเรียน และผูNเรียนสามารถเปZนนวัตกรสังคมไดN  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 ควรทําวิจัยหาความสัมพันธ
เชิงสาเหตุเก่ียวกับการพัฒนานวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการ

ชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพเพ่ือใหNสอดคลNองกับยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา 
2.2 ควรมีการสRงเสริมการทําวิจัยชั้นเรียนท่ีเกิดจากนวัตกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชน    

แหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ ดNวยแนวคิด ทฤษฎีอ่ืน ๆ มาประยุกต
ใชNใหNเกิดการเรียนรูNท่ีหลากหลายตRอเนื่องยั่งยืน 
2.3 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับภาวะผูNนํารRวม การกระจายอํานาจ และพลังอํานาจกับสมาชิกผูNรRวม

กิจกรรมชุมชนแหRงการเรียนรูNทางวิชาชีพ  
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บทคัดย$อ  
บทความวิจัยนี้มีความมุGงหมายการวิจัย 1) เพ่ือสร�างและหาคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริม

ทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 2) เพ่ือศึกษาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมหลังการใช�รูปแบบ 
โดยใช�แนวคิดการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�ของ Joyce, Weil และ Calhoun โดยดําเนินการวิจัยและ
พัฒนา กลุGมเปXาหมาย คือนักศึกษาครูปฐมวัย นักศึกษาครูประถมศึกษา และ นักศึกษาครูมัธยมศึกษา จํานวน 
150 คน ซ่ึงได�มาโดยการเลือกแบบเจาะจง สถิติทดสอบ คือ ANOVA  

ผลการวิจัยพบวGา รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน 
มี 6 องค�ประกอบ ได�แกG 1) แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ 2) เปXาหมาย 3) ข้ันตอนการเรียนการรู�          
4) ระบบสังคม 5) การตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน จากการสังเคราะห�ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�เปhน     
4 ข้ัน คือ 1) ข้ันกําหนดเปXาหมาย 2) ข้ันประยุกต�ใช�เทคโนโลยี 3) ข้ันสร�างนวัตกรรม และ 4) ข้ันจัดการเรียนรู� 
ผลจากการใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมพบวGา รูปแบบการจัดการ
เรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมพบวGา นักศึกษาครูมีพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�
เชิงนวัตกรรมสูงข้ึนอยGางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ: การผลิตและพัฒนาครู; การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม; รูปแบบการจัดการเรียนรู� 
 
Abstract 

The objectives of this research were 1)  to create and find quality of learning models 
to promote innovative teaching skills, 2)  to study innovative teaching skills after using the 
model. The Teaching Model was developed based on Joyce, Weil and Calhoun’s systematic 
approach. Samples used in this study were 150 pre-service teachers, selected by purposive 
selection. Data were analyzed by ANOVA.  

The results of the research was that the Teaching Model to promote Innovative 
t e a ch i n g  s k i l l s  consisted of 6 parts:  1)  learning principles and theories, 2)  objectives,                    
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3) teaching process, 4) social system, 5) response principle and 6) support system. The teaching 
process consisted of four steps:  1)  goal identification, 2)  applying technology, 3)  create 
innovation and 4) learning management. The results from the implementation of the Teaching 
model revealed that pre-service teachers’ innovative teaching skills had higher development 
at .05 level.  
 

Keywords: Teacher Development; Innovative Teaching; Teaching Model 
 
บทนํา 

สภาวการณ�โลกปwจจุบันได�เกิดการเปลี่ยนแปลงอยGางรวดเร็ว รูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู�แบบเกGา
ได�หายไปแล�วโดยสิ้นเชิงอันเปhนผลจากความก�าวหน�าทางเทคโนโลยีใหมG ๆ อยGาง Smartphone และ 
Internet ความเร็วสูง ทุกวันนี้หากจะต�องการเรียนรู�เรื่องอะไรบางอยGาง เราสามารถเรียนรู�ในรูปแบบออนไลน�
ได�หมดในทุกประเด็น สามารถเข�าถึงข�อมูลจากท่ัวโลกภายในเวลาไมGก่ีวินาทีจากแหลGงความรู�ระดับโลก สําหรับ
การเรียนรู�นั้นสามารถเรียนได�ทุกท่ี ทุกเวลา ตามความสะดวกของผู�เรียน (Bellanca, 2010) การจัดการเรียนรู�
ท่ีดีนั้นจึงจําเปhนต�องปรับเปลี่ยนและคิดค�นวิธีการและนวัตกรรมใหมG ให�เหมาะสมกับสภาวการณ�โลกปwจจุบัน 
ด�วยเหตุนี้นักการศึกษาจึงได�คิดค�น วิจัยและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู�ใหมG ๆ ข้ึนมาอยGางตGอเนื่อง 
สGงผลให�นวัตกรรมการจัดการเรียนรู�เกิดการเปลี่ยนแปลงอยGางรวดเร็ว สําหรับบริบทโลกการจัดการศึกษา    
ของมหาวิทยาลัยชั้นนํา ตGางก็เห็นความสําคัญการสGงเสริมให�นักศึกษาเกิดทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 
อาทิเชGน มหาวิทยาลัยฮาร�เวิร�ด ประเทศอังกฤษต�องการท่ีจะพัฒนาการคิดเชิงนวัตกรรมของนักศึกษาจึงได�
สGงเสริมและสนับสนุนให�มีการพัฒาการด�านสอนเชิงนวัตกรรมนวัตกรรมอยGางตGอเนื่อง (Chareonwongsak, 
2013) University of South Australia เปhนมหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงและมีขนาดใหญGท่ีสุดในออสเตรเลีย   
ตอนใต� ก็ได�เห็นความสําคัญจึงกําหนดแนวนโยบายสGงเสริมอาจารย�ผู�สอนให�เกิดทักษะการจัดการเรียนรู�      
เชิงนวัตกรรมและนําไปพัฒนารูปแบบการสอนสGงเสริมนักศึกษา (Jain, 2013) จากข�อมูล University of 
Alberta เปhนมหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงของประเทศแคนาดา ได�เห็นความสําคัญของทักษะนวัตกรรม            
โดยสGงเสริมการเรียนรู�และจัดสภาพแวดล�อมของมหาวิทยาลัยให�เอ้ือตGอการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของ
อาจารย�ผู�สอน จนผลการศึกษามีชื่อเสียงในระดับโลก (Varnhagen et al. 2010) และ University of 
Pennsylvania เปhนมหาวิทยาลัยชั้นนําท่ีมีชื่อเสียงของประเทศสหรัฐอเมริกาได�เห็นความสําคัญจึงมุGงเน�น
พัฒนาอาจารย�ผู�สอนให�ออกแบบการเรียนการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  

ในยุคการจัดการศึกษาในยุคศตวรรษท่ี 21 จึงมีความจําเปhนอยGางยิ่งท่ีจะต�องพัฒนาผู�เรียนให�เกิด   
การคิดเชิงนวัตกรรม เพ่ือท่ีผู�เรียนจะสามารถสร�างสรรค�และพัฒนานวัตกรรมในการประกอบอาชีพ และสร�าง
ความสําเร็จให�กับตนเองในอนาคต ครูซ่ึงเปhนบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาผู�เรียนให�เติบโตเปhนมนุษย�  
ท่ีสมบูรณ� ท้ังทางรGางกาย ความคิด และสติปwญญา จึงจําเปhนอยGางยิ่งท่ีจะต�องได�รับการพัฒนาทักษะการคิด  
เชิงนวัตกรรมต้ังแตGเปhนนักศึกษาวิชาชีพครู (Bellanca, 2010) จึงจะสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู�       
ให�ดึงดูดความสนใจของผู�เรียนให�อยากเรียนรู� ต้ังใจเรียนรู� และสามารถสร�างองค�ความรู� ตลอดจนเกิดทักษะ   
ท่ีสําคัญในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม ซ่ึงจะสGงผลให�ผู�เรียนสามารถ
สร�างสรรค�อันจะนําผู�เรียนไปสูGการประสบผลสําเร็จในชีวิต กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู�ในศตวรรษท่ี 21 
(Framework for 21st Century Learning) Bellanca (2010) ได�ระบุเปXาหมายของการจัดการเรียนรู�ไว�วGา 
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ควรจัดการเรียนรู�เพ่ือให�ผู�เรียนเพ่ือให�เกิดทักษะท่ีสําคัญ 3 ทักษะ ได�แกG ทักษะด�านการเรียนรู�และการสร�าง
นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ  

นวัตกรรมการศึกษาคือ การนําสิ่งใหมGๆ ซ่ึงอาจจะเปhนความคิด วิธีการหรือการกระทําหรือสิ่งประดิษฐ�
ข้ึน ท้ังในสGวนท่ีไมGเคยมีมากGอนหรือเปhนการพัฒนาดัดแปลงจากสิ่งท่ีมีอยูGแตGเดิมให�ดีข้ึนโดยอาศัยหลักการ 
ทฤษฎีท่ีได�ผGานการทดลองวิจัยจนเชื่อถือได�นามาใช�บังเกิดผลเพ่ิมพูนประสิทธิภาพตGอการเรียนรู� ซ่ึงนวัตกรรม
มีความสําคัญตGอการศึกษาหลายประการ ท้ังนี้เนื่องจากในโลกยุคโลกาภิวัฒน� โลกมีการเปลี่ยนแปลงในทุกด�าน
อยGางรวดเร็ว โดยเฉพาะอยGางยิ่งความก�าวหน�าท้ังด�านเทคโนโลยีและสารสนเทศ การศึกษาจึงจําเปhนต�องมีการ
พัฒนาเปลี่ยนแปลงจากระบบการศึกษาท่ีมีอยูGเดิม (Khammanee, 2010) เพ่ือให�ทันสมัยตGอการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีและสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป อีกท้ังเพ่ือแก�ไขปwญหาทางด�านศึกษาบางอยGางท่ีเกิดข้ึน     
อยGางมีประสิทธิภาพ (Sutthirat, 2010) เชGนเดียวกัน การเปลี่ยนแปลงทางด�านการศึกษาจึงจําเปhนต�องมี
การศึกษาเก่ียวกับนวัตกรรมการศึกษาท่ีจะนํามาใช�เพ่ือแก�ไขปwญหาทางการศึกษาในบางเรื่อง เชGน ปwญหา      
ท่ีเก่ียวเนื่องกัน จํานวนผู�เรียนท่ีมากข้ึน การพัฒนาหลักสูตรให�ทันสมัย การผลิตและพัฒนาสื่อใหมGๆ ข้ึนมา   
เพ่ือตอบสนองการเรียนรู�ของมนุษย�ให�เพ่ิมมากข้ึนด�วยระยะเวลาท่ีสั้นลง การใช�นวัตกรรมมาประยุกต�ในระบบ
การบริหารจัดการด�าน การศึกษาก็มีสGวนชGวยให�การใช�ทรัพยากรการเรียนรู�เปhนไปอยGางมีประสิทธิภาพ       
การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม หมายถึง การนําเอานวัตกรรมทางการศึกษาใหมG ๆ มาออกแบบการเรียนรู�    
ให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในห�องเรียน ซ่ึงนวัตกรรมทางการศึกษาใหมGอาจเปhนได�ท้ังในลักษณะรูปแบบ วิธีการ
จัดการเรียนรู�ใหมGๆ ท่ีเหมาะสมท่ีจะจัดการเรียนการสอน และสื่อการเรียนรู� ตลอดจนเทคโนโลยีใหมG ๆ          
ท่ีสามารถประยุกต�ใช�ได�ในการจัดการเรียนการสอน รวมไปถึงการออกแบบพัฒนานวัตกรรมสื่อการสอน
แนวคิดใหมGท่ีเหมาะกับยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไป มาใช�ในการจัดการเรียนการสอนกับผู� เรียนให�เ กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด (Bellanca, 2010) สอดคล�องกับงานวิจัยของ Morad , Ragonis, and Barak (2014)     
ได�ทําการวิจัยเพ่ือพัฒนาการคิดเชิงนวัตกรรมกับผู�เรียนในระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยเขาพบวGาเทคโนโลยี   
ในการศึกษาชGวยสนับสนุนให� เกิดการคิดเชิงนวัตกรรมกับนักศึกษา Shekar (2013) ได� ทําการวิจัย              
เพ่ือพัฒนาการคิดเชิงนวัตกรรมกับนักศึกษา ซ่ึงเขาพบวGาเม่ือนําการเรียนรู�แบบโครงงานมาจัดการเรียนรู�      
กับนักศึกษาได�ชGวยพัฒนาการคิดเชิงนวัตกรรมกับนักศึกษาได�ดี จากงานวิจัยของ Nussbaum-Beach, and 
Hall (2012) พบวGาการนําเทคโนโลยีในการศึกษา มาจัดการเรียนรู�จะชGวยสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�    
เชิงนวัตกรรม ของผู�เรียน และได�ให�ข�อสรุปวGาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม เปhนทักษะท่ีสําคัญ      
สําหรับนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา การจัดการเรียนรู�ท่ีจะสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมได�ดี
นั้น จะเปhนลักษะการเรียนรู�ในลักษะโครงงานและใช�ประสบการณ�ในการเรียนรู� Mugione, and Penaluna 
(2018) ได�เสนอแนะวGาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม เปhนทักษะท่ีสําคัญท่ีควรสGงเสริมให�กับผู�เรียน    
โดยออกแบบการเรียนรู�ให�ผู�เรียนได�ใช�เทคโนโลยีในการเรียนรู� สอดคล�องกับ Garrison (2015) ได�สรุปวGา    
การคิดเชิงนวัตกรรมนั้นเกิดจากประสบการณ�ในการเรียนรู�ผนวกกับการเรียนรู�จากเทคโนโลยี 

ในประเทศไทยเองก็ได�เห็นความสําคัญของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม (Innovative 
Teaching skills) ของนักศึกษาครู เปhนอยGางยิ่ง ซ่ึงมีการระบุเปhนเชิงนโยบายไว�ในมาตรฐานวิชาชีพครู        
ระบุเปhนเชิงนโยบายไว�ในผลการเรียนรู�ของคุณวุฒิปริญญา ดังท่ี Ministry of Education (2019) ระบุเปhน   
เชิงนโยบายไว�ในมาตรฐานการศึกษาชาติ (Office of the Education Council Ministry of Education, 
2017) ระบุเปhนเชิงนโยบายไว�ในแผนการอุดมศึกษาท่ีมีระยะยาว 15 ปt (Office of Higher Education 
Commission, 2017) ระบุเปhนเชิงนโยบายไว�ในยุทธศาสตร�ใหมGของมหาวิทยาลัยราชภัฏเก่ียวข�องกับการผลิต
และพัฒนาครู (At the meeting of the President of Rajabhat Universities Nationwide, 2017) และ
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ระบุไว�ในเโมเดลพัฒนาประเทศไทย 4.0 ได�ระบุวGาการท่ีการท่ีคนไทยจะนําพาประเทศไปสูGความยั่งยื่นได�นั้น 
จะต�องพัฒนาเศรษฐกิจไทยให�เจริญก�าวหน�าได�ด�วยการพัฒนานวัตกรรมแนวคิดใหมG นั่นคือต�องพัฒนาการ
จัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมให�เกิดในครูไทย  

สําหรับบริบทจังหวัดร�อยเอ็ด ได�มีการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดร�อยเอ็ดปt 2561-2564 มีความต�องการ
ท่ีจะยกระดับในการผลิตแลการะพัฒนาครูให�มีความรู�ความสามารถและทักษะในการจัดการเรียนรู�              
เชิงนวัตกรรม จากท่ีผู�วิจัยได�ลงพ้ืนท่ีสํารวจข�อมูลจังหวัดร�อยเอ็ด พบวGา มีครูผู�สอนการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน         
3 กลุGม ได�แกG ครูสอนระดับปฐมวัย ครูสอนระดับประถมศึกษา และครูสอนระดับมัธยมศึกษา ผลการการวิจัย
ในพ้ืนท่ีจังหวัดร�อยเอ็ดแล�วพบวGาความต�องการในการสGงเสริมทักษะนวัตกรรมแกGครูอยูGในระดับสูง (Wisetsat, 
and Other, 2019) ผนวกกับการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมจึงเปhนเรื่องท่ีมีความสําคัญและมีความเรGงดGวน    
ท่ีประเทศไทยต�องการพัฒนาให�เกิดข้ึนกับนักศึกษาวิครู เพราะถ�านักศึกษาครู มีทักษะการจัดการเรียนรู�      
เชิงนวัตกรรม เม่ือบรรจุเปhนครูก็จะจัดการเรียนรู�ก็จะให�มีประสิทธิภาพได�มากยิ่งข้ึนได� ด�วยเหตุผลดังกลGาว 
ผู�วิจัยในฐานะท่ีเปhนผู�ผลิตและพัฒนาครู จึงสนใจอยGางยิ่งท่ีจะวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม
เพ่ือยกระดับคุณภาพการผลิตและพัฒนาครูสูGโลกอนาคต สอดคล�องกับท่ี Wisetsat, and Nuangchalerm 
(2019) ได�ทําการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 6 ด�าน ได�แกG ความสามารถตีความบริบท 
สร�างแนวคิด รGวมมือกับผู�อ่ืน สะท�อนแนวคิดนําเสนอแนวคิด และประเมินความสําเร็จ ซ่ึงมีข�อเสนอแนะ     
จากงานวิจัยวGาควรพัฒนารูปแบบการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม สอดคล�องกับ        
ท่ี Zhu, Wang, Cai, and Engels (2013) ได�อธิบายวGาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมประกอบด�วย     
4 ด�าน ได�แกG ด�านท่ี 1 การเรียนรู�สิ่งใหมG ด�านท่ี 2 การประยุกต�ใช�เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ด�านท่ี 3 การรGวมมือกัน
สร�างนวัตกรรมใหมG และด�านท่ี 4 การออกแบบการเรียนรู�ให�มีประสิทธิภาพ (Wisetsat, 2022) 

จากการท่ีกลGาวมาจะเห็นวGาการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมจึงเปhนเรื่องท่ีมีความสําคัญและมีความ
เรGงดGวนท่ีประเทศไทยต�องการพัฒนาให�เกิดข้ึนกับนักศึกษาครู เพราะถ�านักศึกษาครู มีทักษะการจัดการเรียนรู�
เชิงนวัตกรรมก็จะสGงผลอันดีตGอการพัฒนาผู�เรียนซ่ึงเปhนเยาวชนของชาติ ประเทศไทยก็จะมีพลเมืองท่ีจะมี
ความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม อันจะนําประเทศไปสูGความเจริญก�าวหน�าและมีความยั่งยืนตGอไป 
 
วัตถุประสงคBของการวิจัย 

1) เพ่ือสร�างและหาคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  
2) เพ่ือศึกษาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมหลังการใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะ

การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

สําหรับวิธีดําเนินการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ เปhนการวิจัยและพัฒนา (R&D) โดยออกแบบข้ันตอน        
การดําเนินการวิจัยออกเปhน 4 ข้ันตอน รายละเอียดดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาข�อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม  

1) ผู�วิจัยศึกษาฐานข�อมูลเพ่ือในการสืบค�นงานวิจัยกลุGมมนุษย�ศาสตร�สังคมศาสตร� หรือ ท่ีเก่ียวข�อง   
กับการศึกษา แล�วเลือกแบบเจาะจงฐานข�อมูลในการสืบค�น 6 ฐานข�อมูล ได�แกG Google Scholar Research 
Gate ProQuest Springer ERIC และ TCI สําหรับสืบค�นเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง  



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2683 

2) จากนั้นผู�วิจัยได�สืบค�นเอกสารงานวิจัยจากฐานข�อมูล โดยใช�คําสืบค�นเก่ียวกับทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม คือ “Innovative Teaching + Teachers” สืบค�นใน 6 ฐานข�อมูลดังท่ีกลGาว 

3) จากนั้นผู�วิจัยได�ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีสืบค�นได�จากฐานข�อมูล ซ่ึงพบงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง จํานวน 
53 เรื่อง วิเคราะห�แนวคิดท่ีมีความเหมาะสมสําหรับพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู� พบวGา แนวคิดท่ีมี     
ความเหมาะสําหรับกําหนดนิยามของทักษะการจัดการเรียนรู�ของนักศึกษาครู คือ แนวคิดของ Zhu, Wang, 
Cai, and Engels (2013) แนวคิดท่ีมีความเหมาะ คือ แนวคิดของ Joyce, Weil, and Calhoun (2014) และ
แนวคิดพ้ืนฐานท่ีมีความเหมาะสําหรับนําไปใช�ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม จํานวน
ท้ังสิ้น 5 แนวคิด ได�แกG แนวคิดของ Boud, and Felett (2013 การเรียนรู�โดยใช�ปwญหาเปhนฐาน แนวคิดของ 
Edwards (2012) เทคโนโลยีการเรียนรู� แนวคิดของ Barkley, Cross, and Major (2014) การเรียนรู�แบบ
รGวมมือ แนวคิดของ Wurdinger (2016) การเรียนรู�แบบโครงงาน และแนวคิดของ Innovation and 
Business Skills Australia (2009) การพัฒนานวัตกรรม 

4) จากนั้นผู�วิจัยได�ให�ผู�เชี่ยวชาญด�านหลักสูตรและการสอน ซ่ึงกําหนดไว�จํานวน 3 ทGาน ประเมิน
ความสอดคล�องเหมาะสมของแนวคิด พบวGาทุกแนวคิดมีความสอดคล�องและมีความเหมาะสมในระดับมาก 
สามารถใช�เปhนแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมได�  

5) ผู�วิจัยสร�างแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมด�วยตนเอง จากนั้นให�ผู�เชี่ยวชาญ
ด�านหลักสูตรและการสอน ซ่ึงกําหนดไว�จํานวน 3 ทGาน ตรวจสอบความเหมาะสม พบวGาแบบประเมินทักษะ
การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมด�วยตนเองมีความเหมาะสมในระดับมาก ผู�วิจัยปรับปรุงตามข�อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
ของผู� เชี่ยวชาญ จนได�แบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู� เชิงนวัตกรรมด�วยตนเองฉบับสมบูรณ�                 
ซ่ึงแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมด�วยตนเอง (Self-Assessment) มีองค�ประกอบจํานวน 
4 ด�าน ได�แกG ด�านท่ี 1 การเรียนรู�สิ่งใหมG ด�านท่ี 2 การประยุกต�ใช�เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ด�านท่ี 3 การรGวมมือกัน
สร�างนวัตกรรมใหมG และด�านท่ี 4 การออกแบบการเรียนรู�ให�มีประสิทธิภาพ รวมข�อคําถามรวม จํานวน 16 ข�อ 

6) จากนั้นประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมโดยนําแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�
เชิงนวัตกรรมด�วยตนเองให�กลุGมเปXาหมาย ในท่ีนี้คือนักศึกษาครูปฐมวัย นักศึกษาครูประถมศึกษา และ 
นักศึกษาครูมัธยมศึกษา จํานวน 150 คน ซ่ึงได�มาโดยการเลือกแบบเจาะจง  

7) จากนั้นผู�วิจัยได�วิเคราะห�ผลและแปลความหมายตามเกณฑ�ของ Srisa-ard (2010) 
8) จากนั้นผู�วิจัยได�สัมภาษณ�อาจารย�วิชาชีพครู ด�วยแบบสัมภาษณ�ท่ีผGานการหาคุณภาพ โดยข�อมูล   

ท่ีได�จะเปhนเชิงคุณภาพซ่ึงจะนําไปใช�สนับสนุนข�อมูลเชิงปริมาณ 
ข้ันตอนท่ี 2 การสร�างและหาคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�      

เชิงนวัตกรรม  
1) ศึกษาแนวคิดหลักสําหรับใช�ยึดเปhนองค�ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู� จากการศึกษาพบวGา

แนวคิดของ Joyce, Weil, and Calhoun (2014) มีความเหมาะสมท่ีจะกําหนดองค�ประกอบของรูปแบบ   
การจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมโดยประกอบด�วย 6 องค�ประกอบ ได�แกG 
องค�ประกอบท่ี 1 แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ องค�ประกอบท่ี 2 เปXาหมาย องค�ประกอบท่ี 3 ข้ันตอน
การเรียนการรู� องค�ประกอบท่ี 4 ระบบสังคม องค�ประกอบท่ี 5 การตอบสนอง และองค�ประกอบท่ี 6 ระบบ
สนับสนุน  

2) จากนั้นผู�วิจัยได�ศึกษาแนวคิดพ้ืนฐานสําหรับนําไปใช�ในการพัฒนารูปแบบ 5 แนวคิด ได�แกG แนวคิด
ของ Boud, and Felett (2013 การเรียนรู�โดยใช�ปwญหาเปhนฐาน แนวคิดของ Edwards (2012) เทคโนโลยี
การเรียนรู� แนวคิดของ Barkley, Cross, and Major (2014) การเรียนรู�แบบรGวมมือ แนวคิดของ Wurdinger 
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(2016) การเรียนรู�แบบโครงงาน และ แนวคิดของ Innovation and Business Skills Australia (2009)     
การพัฒนานวัตกรรมการศึกษา 

3) จากนั้นผู�วิจัยจึงสร�างรGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 
โดยนําแนวคิดท่ีได�กําหนดกรอบแนวคิดและองค�ประกอบของรูปแบบ จนได�รGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�
สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู� เชิงนวัตกรรม ตามแนวคิดของ Joyce, Weil, and Calhoun (2014)           
ซ่ึงประกอบด�วย 6 องค�ประกอบ ได�แกG 1) แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ 2) เปXาหมาย 3) ข้ันตอน       
การเรียนรู� 4) ระบบสังคม 5) การตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน  

4) จากนั้นผู�วิจัยได�นํารGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม      
ไปศึกษาข�อมูลเชิงประจักษ�จากสถานศึกษา 3 แหGง ได�แกG แหGงท่ี 1 ศึกษาข�อมูลเชิงประจักษ�โรงเรียน            
ลําปลายมาศพัฒนาสังเกตบริบทการออกแบบการเรียนรู�และบรรยากาศสิ่งแวดล�อมของโรงเรียน จากนั้น
สัมภาษณ�ผู�บริหารเพ่ิมเติม แหGงท่ี 2 ศึกษาข�อมูลเชิงประจักษ�มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร�สังเกตการเรียนรู�และ
บรรยากาศสิ่งแวดล�อมของโรงเรียน จากนั้นสัมภาษณ�อาจารย�ผู�สอนเพ่ิมเติม และ แหGงท่ี 3 ศึกษาข�อมูล       
เชิงประจักษ�จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัยสังเกตการเรียนรู�รายวิชาการคิดเชิงนวัตกรรม จากนั้นสัมภาษณ�อาจารย�
ผู�สอนเพ่ิมเติม  

5) จากนั้นผู�วิจัยจึงหาคุณภาพของรGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�      
เชิงนวัตกรรม และเอกสารประกอบรูปแบบโดยผู�เชี่ยวชาญ ซ่ึงกําหนดไว�จํานวน 3 ทGาน ข้ันนี้ผู�วิจัยได�นํา      
รGางรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม และเอกสารประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม           
หาคุณภาพโดยให�ผู�เชี่ยวชาญ 3 ทGานประเมิน พบวGามีความสอดคล�องและมีความเหมาะสมในระดับมาก  

6) จากนั้นผู�วิจัยได�ปรับรGางรูปแบบ โดยใช�ข�อมูลสําคัญ 2 สGวน คือ สGวนท่ี 1 ข�อมูลการศึกษาข�อมูล 
เชิงประจักษ�จากการศึกษาเชิงประจักษ�ในสGวนของบริบทจริงของแหGงท่ี 1 โรงเรียนลําปลายมาศพัฒนา        
แหGงท่ี 2 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร�แหGงท่ี 3 จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย และ สGวนท่ี 2 ข�อมูลจากการประเมิน
ของผู�เชี่ยวชาญ  

8) จากนั้นผู�วิจัยจึงปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม
ของนักศึกษาครูให�มีคุณภาพยิ่งข้ึน จนได�รูปแบบการฉบับสมบูรณ�พร�อมท่ีทดลองกับกลุGมเปXาหมายท้ัง 150 คน  

ข้ันตอนท่ี 3 ศึกษาผลการใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  
1) นําแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมด�วยตนเอง วัดกGอนเรียนกับกลุGมเปXาหมาย    

ในท่ีนี่คือ นักศึกษาครูปฐม นักศึกษาครูประถมศึกษา และ นักศึกษาครูมัธยมศึกษา จํานวน 150 คน ข�อมูล  
เชิงท่ีได�จะเปhนการวัดครั้งท่ี 1 ซ่ึงผู�วิจัยจะใช�เปhนจุดเริ่มต�นในการพิจารณาเปรียบเทียบ 

2) ทดลองใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู
ในรายวิชานวัตกรรมการจีดการเรียนรู� กับกลุGมเปXาหมายจํานวน 150 คน โดยออกแบบการทดลองเปhนเวลา 
16 สัปดาห� โดยใช�ข้ันตอนการเรียนรู�ท่ีพัฒนาข้ึน 4 ข้ันตอน ขณะเรียนรู�จะวัดหลังเรียนซ่ึงจะเปhนการวัดครั้งท่ี 
2 การวัดครั้งท่ี 3 การวัดครั้งท่ี 4 และ การวัดครั้งท่ี 5 

3) จากนั้นโดยพิจารณาคGา Wilks’ Lambda ซ่ึงได�จากการวิเคราะห�ความแปรปรวนแบบวัดซํ้า    
หลายตัวแปรของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู พบวGาในแตGละชGวงเวลามีความแตกตGาง
กันอยGางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จากนั้นผู�วิจัยได�ดําเนินการเปรียบเทียบรายคูGเพ่ือทดสอบวGามีคูGใดท่ีมี
ความแตกตGางกันบ�าง 

4) จากนั้นผู�วิจัยได�ศึกษาพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู        
โดยเปรียบเทียบทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู เปรียบเทียบเปhนรายคูGโดยใช�วิธี 
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Bonferroni จําแนกตามชGวงเวลา ซ่ึงในการวัดครั้งท่ี 1 เปhนการวัดกGอนเรียนได�มาจากแบบประเมินตนเอง   
โดยใช�แบบประเมินตนเอง สGวนการวัดครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 4 และ ครั้งท่ี 5 เปhนการวัดหลังเรียนได�มาจาก
แบบสังเกตพฤติกรรมท่ีสังเกตโดยอาจารย�ผู�สอน 

ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุง แก�ไข รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�              
เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครูให�มีคุณภาพยิ่งข้ึน  

1) หลังจากท่ีจัดการเรียนรู� กับนักศึกษาครู เรียนรู�ครบทุกแผน จากนั้นผู�วิจัยใช�แบบประเมิน        
ความพึงพอใจ นําไปวัดความพึงพอใจของนักศึกษาครู ท่ีมีตGอการเรียนรู�ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริม
ทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน  

2) วิเคราะห�ข�อมูล สําหรับนําไปปรับปรุงแก�ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม โดยใช�ข�อมูลสําคัญ 3 สGวน ได�แกG ข�อมูลจากแบบสอบถามแบบปลายเป�ดท่ีได�สอบถาม
นักศึกษาครู ข�อมูลจากแบบบันทึกภาคสนามท่ีอาจารย�ผู�สอนได�บันทึกข�อมูลในขณะจัดการเรียนรู�และข�อมูล
จากวัดความพึงพอใจของนักศึกษาครู  

3) นําผลการวิเคราะห�ท่ีได� เสนอตGอผู�ทรงคุณวุฒิด�านหลักสูตรและการสอน 3 ทGาน พิจารณา       
ความเหมาะสมของการปรับปรุงแก�ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 
และให�ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

4) ผู�วิจัยดําเนินการปรับปรุง แก�ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�           
เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครูให�มีคุณภาพยิ่งข้ึน และพร�อมท่ีจะทดลองกับกลุGมตัวอยGางการใช�รูปแบบ        
การจัดการเรียนรู�ตGอไป 
 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงคBข�อท่ี 1 การสร�างและหาคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม จะได�วGารูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน 
มี 6 องค�ประกอบ ได�แกG 1) แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ 2) เปXาหมาย 3) ข้ันตอนการเรียนการรู�         
4) ระบบสังคม 5) การตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน จากการสังเคราะห�ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�เปhน    
4 ข้ัน คือ 1) ข้ันกําหนดเปXาหมาย 2) ข้ันประยุกต�ใช�เทคโนโลยี 3) ข้ันสร�างนวัตกรรม และ 4) ข้ันจัดการเรียนรู�  

วัตถุประสงคBข�อท่ี 2 การศึกษาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมหลังการใช�รูปแบบการจัดการ
เรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม จะได�วGาผลจากการใช�รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริม
ทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม พบวGา รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�        
เชิงนวัตกรรมพบวGา นักศึกษาครูมีพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมสูงข้ึนอยGางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
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องคBความรู�ใหม$ 
จากผลการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมเพ่ือยกระดับคุณภาพการผลิตและพัฒนาครู

สูGโลกอนาคต ได�เกิดองค�ความรู�ใหมG แสดงดังรูปภาพท่ี 1 
 

            
รูปภาพท่ี 1 รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม 

จากรูปภาพท่ี 1 จะได�วGารูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม        
ท่ีพัฒนาข้ึน มี 6 องค�ประกอบ ได�แกG แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ เปXาหมาย ข้ันตอนการเรียนการรู� 
ระบบสังคม การตอบสนอง และ ระบบสนับสนุน จากการสังเคราะห�ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�เปhน 4 ข้ัน คือ 
1) ข้ันกําหนดเปXาหมาย 2) ข้ันประยุกต�ใช�เทคโนโลยี 3) ข้ันสร�างนวัตกรรม และ 4) ข้ันจัดการเรียนรู� ซ่ึงเม่ือ
จัดการเรียนรู�ตามรูปแบบจะสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมของนักศึกษาครู 4 ด�าน ได�แกG  

ด�านท่ี 1 การเรียนรู�สิ่งใหมG หมายถึง ในจัดการเรียนการสอนครูศึกษาข�อมูลใหมGๆ เก่ียวกับผลสําเร็จ 
หรือ ปwญหาท่ีผGานมา มีการวิเคราะห�วิจารณ�เนื้อหาท่ีควรปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู�ให�มีคุณภาพมาก
ยิ่งข้ึน มีการระบุเนื้อหาวิชาท่ีต�องการนําไปพัฒนานวัตกรรม มีการศึกษาแนวคิดใหมGๆ สําหรับนําไปพัฒนา
นวัตกรรมทางการศึกษา  

ด�านท่ี 2 การประยุกต�ใช�เทคโนโลยีท่ีทันสมัย หมายถึง ในจัดการเรียนการสอนมีการศึกษาเทคโนโลยี
ใหมGท่ีเก่ียวข�องกับการจัดการเรียนการสอน มีการวิเคราะห�วิจารณ�เทคโนโลยีใหมGท่ีมีความเหมาะสม            
ในการสร�างสื่อการสอน หรือนวัตกรรมการศึกษา มีการนําเทคโนโลยีใหมGหรือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ใช�ในการ
สร�างนวัตกรรมการศึกษา และนํานวัตกรรมไปออกแบบแผนการจัดการเรียนรู�ท่ีบูรณาการเทคโนโลยีใหมGหรือ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการเรียนการสอน  

ด�านท่ี 3 การรGวมมือกันสร�างนวัตกรรมใหมG หมายถึง ในจัดการเรียนการสอนทGานได�ให�นักศึกษาครู 
รGวมกันนําเสนอปwญหาในการจัดการเรียนรู� และรGวมกันระบุเนื้อหาวิชาท่ีเหมาะท่ีจะนําไปพัฒนานวัตกรรม
การศึกษา มีการรGวมกันหาแนวคิดท่ีแปลกใหมGอยGางหลากหลายสําหรับนําไปพัฒนานวัตกรรม มีการรGวมกัน
วิเคราะห�วิจารณ�แนวคิดแนวคิดท่ีมีความเหมาะสม แล�วเลือกหรือหลอมรวมแนวคิดท่ีมีความเหมาะสมสําหรับ
พัฒนานวัตกรรม และรGวมกันสร�างนวัตกรรมจนสําเร็จตามแนวคิดท่ีได�กําหนดไว� ซ่ึงประกอบไปด�วยสื่อ       
การสอนและแผนการจัดการเรียนรู�ท่ีมีประสิทธิภาพ  

ด�านท่ี 4 การออกแบบการเรียนรู�ให�มีประสิทธิภาพ หมายถึงในจัดการเรียนการสอนมีการเตรียม   
ความพร�อมได�อยGางครบถ�วนสมบูรณ�ในการจัดการเรียนรู� ท้ังสื่อการสอน แผนการจัดการเรียนการสอน 
(Lesson Plan) และการเตรียมชั้นเรียน มีการใช�ความรู� ทักษะ และความสามารถท่ีมี จัดการเรียนรู�กับผู�เรียน
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ได�อยGางมีประสิทธิภาพ มีการนํานวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน จัดการเรียนรู�กับผู�เรียนได�อยGางมีประสิทธิภาพ            
มีการศึกษาข�อมูลจากผู�เก่ียวข�อง แล�วประเมินความสําเร็จในการจัดการเรียนรู�จากนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน  
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยวัตถุประสงคBข�อท่ี 1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน มี 6 องค�ประกอบได�แกG แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ เปXาหมาย ข้ันตอน
การเรียนการรู� ระบบสังคม การตอบสนอง และ ระบบสนับสนุน สGวนข้ันตอนการจัดการเรียนรู�สังเคราะห�เปhน   
4 ข้ัน ได�แกG ข้ันท่ี 1 กําหนดเปXาหมายเปhนการเรียนรู� (Goal identification) ข้ันท่ี 2 ประยุกต�ใช�เทคโนโลยี    
เปhนการเรียนรู� (Applying technology) ข้ันท่ี 3 สร�างนวัตกรรมเปhนการเรียนรู� (Create innovation) และ    
ข้ันท่ี 4 จัดการเรียนรู�เปhนการเรียนรู� (Learning management) ท้ังนี้ผู�วิจัยได�ยึดแนวคิดของ Joyce, Weil, 
and Calhoun (2014) ซ่ึงมีผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู�โดยรวมอยูGในระดับมากท่ีสุด 
แสดงให�เห็นวGารูปแบบการจัดการเรียนรู�มีประสิทธิภาพและสามารถนําไปใช�ได�จริง ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการท่ี
ผู�วิจัยได�ดําเนินการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�อยGางเปhนระบบด�วยกระบวนการวิจัยและพัฒนา 
ประกอบด�วย 4 ข้ันตอนคือ ข้ันตอน 1 การศึกษาข�อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบ ข้ันตอน 2 การสร�างและ
หาคุณภาพรูปแบบการเรียนรู� ข้ันตอน 3 ศึกษาผลการใช�รูปแบบ และข้ันตอน 4 ปรับปรุง แก�ไข รูปแบบ       
การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมให�มีคุณภาพยิ่งข้ึน ในสGวนของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม
นั้น เริ่มต�นด�วยการศึกษาเอกสารงานวิจัยเพ่ือสังเคราะห�แนวคิดพ้ืนฐาน จากนั้นจึงสร�างรGางรูปแบบการจัดการ
เรียนรู�เชิงนวัตกรรม และปรับโครงรGางรูปแบบโดยใช�ข�อมูลจากการศึกษาข�อมูลเชิงประจักษ� และจาก
ข�อเสนอแนะผู�เชี่ยวชาญ ตGอจากนั้นได�ให�ผู�เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล�อง เหมาะสมของรูปแบบและเอกสาร
ประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม แล�วนํารูปแบบการจัดการเรียนรู�ท่ีพัฒนาข้ึนไปนํารGองกับ
นักศึกษาครู ท่ีไมGใชGกลุGมเปXาหมาย และปรับปรุงให�มีความเหมาะสมมากข้ึน จนได�รูปแบบการจัดการเรียนรู�
สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีมีความสมบูรณ� สอดคล�องกับ Anderson (2001) ท่ีกลGาววGา
องค�ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมนั้นต�องมีความสอดคล�องสัมพันธ�กันโดยพิจารณาตาม
เปXาหมายของรูปแบบเปhนหลัก ผลการศึกษาพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีเรียนโดยใช�
รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม สอดคล�องกับแนวคิดของ Knirk, and 
Gustafson (1986) ท่ีกลGาววGา การพัฒนารูปแบบท่ีดีควรเริ่มต�นจากข�อมูลพ้ืนฐานและความต�องการของสังคม 
สอดคล�องกับ Phusee-orn (2018) ท่ีกลGาววGารูปแบบการจัดการเรียนรู�เปhนนวัตกรรมประเภทหนึ่งซ่ึงจะมี
คุณภาพเม่ือกระบวนการวิจัยและพัฒนา ซ่ึงมีการศึกษาและทําความเข�าใจจากข�อมูลพ้ืนฐาน รGางนวัตกรรม 
ตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองต�น ปรับปรุงนวัตกรรม ทดลองใช� วิเคราะห�คุณภาพ ปรับปรุงนวัตกรรมให�สมบูรณ� และ
กระบวนการวิจัยและพัฒนาเปhนกระบวนการวิจัยท่ีเปhนท่ียอมรับวGาเม่ือนํานวัตกรรมใด ๆ มาผGานกระบวนการ
แล�วนวัตกรรมนั้นจะมีคุณภาพและเปhนท่ียอมรับได� ซ่ึงควรเริ่มจากการศึกษาปwญหาและความต�องการ แล�วคGอย
พัฒนาและศึกษาผลการใช�นวัตกรรม  

จากผลการวิจัยวัตถุประสงคBข�อท่ี 2 นักศึกษาครูมีพัฒนาการของทักษะการจัดการเรียนรู�                
เชิงนวัตกรรมสูงข้ึนอยGางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากข้ันจัดการเรียนรู�เปhนการเรียนรู�   
ท่ีพัฒนาข้ึนในสGวนของการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู�มีความสัมพันธ�กับตัวแปรตามท่ีต�องการวัด แสดงให�เห็น
วGารูปแบบการจัดการเรียนรู�ท่ีพัฒนาข้ึนนี้สามารถสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมได� สอดคล�องกับ 
Wisetsat, and Nuangchalerm (2019) ได�ศึกษาความสามารถในการเรียนรู�สิ่งใหมGและพบวGา นักศึกษาครู     
จะมีความกระตือรือร�นท่ีจะเรียนรู�วิธีการ และ เทคนิคการจัดการเรียนรู�ใหมG อาจมีสาเหตุมาจากการท่ีผู�วิจัย    
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จัดสถานการณ�เรียนรู�ให�นักศึกษาครูได�เผชิญกับปwญหาซ่ึงมีความท�าทายในการปฏิบัติภาระงาน ซ่ึงได�แกG        
การพัฒนานวัตกรรมกลุGมใหญG การพัฒนานวัตกรรมกลุGมยGอย การพัฒนานวัตกรรมรายบุคคล ในการจัดการ
เรียนรู�จะมีการสร�างแรงบันดาลใจโดยการต้ังคําถามกระตุ�นให�คิดเพ่ือให�เกิดความท�าทายอยากพัฒนานวัตกรรม
ให�สําเร็จ ในขณะท่ีวิธีสอนปกติไมGมี โดยสอดคล�องกับแนวคิดของ Bender (2012) ท่ีวGาการเรียนรู�ในลักษณะ
โครงงาน ผู�เรียนจะได�เผชิญกับปwญหาหรือสถานการณ�จริง โดยท่ีผู�สอนมีการสร�างแรงบัลดาลใจและกระตุ�น   
ด�วยคําถามจะสGงผลให�ผู�เรียนเกิดความสนใจและอยากเรียนรู� และการท่ีผู�สอนจัดสถานการณ�เรียนรู�ให�ผู�เรียน
ทํางานเปhนกลุGมจะสGงผลให�ภาระงานท่ีพัฒนาข้ึนประสบผลสําเร็จ และยังสอดคล�องกับผลงานวิจัยของ 
สอดคล�องกับ Barkley, Cross, and Major (2014) ท่ีวGาการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู�ท่ีให�ผู�เรียนได�ทํางาน
เปhนกลุGมแบบโต�ตอบมีความเหมาะสําหรับการเรียนรู�กับนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยผู�เรียนแตGละคนอาจทํา
หน�าท่ีเหมือนหรือตGางกันก็ได�ข้ึนอยูGกับขนาดของภาระงานท่ีเรียนรู� แตGอยGางไรก็ตามก็จะอยูGภายใต�งานท่ีได�รับ
มอบหมายเดียวกัน เม่ือเรียนรู�เสร็จจะเกิดความรู�ท่ีสูงข้ึน หรือเกิดความเข�าใจท่ีลึกข้ึน และอาจเนื่องมาจากผู�วิจัย
ได�เป�ดโอกาสให�นักศึกษาครูมีอิสระในการแก�ปwญหาหรือพัฒนานวัตกรรม ซ่ึงสGวนใหญGนักศึกษาครูได�นํา
เทคโนโลยีในการศึกษามาชGวยในการออกแบบและพัฒนานวัตกรรม เม่ือนักศึกษาครูนําไปจัดการเรียนรู�         
กับนักเรียน นักเรียนจึงมีความสนใจ และต้ังใจเรียนรู� มาให�การจัดการเรียนรู�ประสบผลสําเร็จ โดยสอดคล�องกับ
แนวคิดของ Edwards (2012) ท่ีวGาการนําเอาเทคโนโลยีมาใช�ในการศึกษามาใช�ในการเรียนการสอน จะชGวย
เรื่องของการเพ่ิมแหลGงเรียนรู�ได�ดี และชGวยเพ่ิมโอกาสในการเข�าถึงความรู�ของผู�เรียน สามารถตอบสนอง      
ความแตกตGางของผู�เรียน การเรียนการสอนจะเปhนการตอบสนองความสนใจและความต�องการของแตGละบุคคล
ได�ดี ทําให�การจัดการศึกษาเปhนระบบและเปhนข้ันตอน ชGวยให�การศึกษามีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากนี้       
ยังสอดคล�องกับ Phusee-orn (2018) ท่ีวGาในการพัฒนาทักษะนวัตกรรมของครู ควรท่ีจะใช�กระบวนการวิจัย
และพัฒนา และออกแบบการทดลองเปhนชGวงเวลาโดยมีการวัดและเก็บข�อมูลในแตGละครั้งเพ่ือจะได�เปรียบเทียบ
พัฒนาการในแตGละชGวงเวลา  
 
สรุป  

รูปแบบการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึน มี 6 องค�ประกอบ 
ได�แกG 1) แนวคิดพ้ืนฐานและหลักการสําคัญ 2) เปXาหมาย 3) ข้ันตอนการจัดการเรียนรู� 4) ระบบสังคม          
5) การตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน ท้ังนี้ได�ผู�วิจัยได�สังเคราะห�ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�ออกเปhน 4 ข้ัน 
คือ กําหนดเปXาหมาย ประยุกต�ใช�เทคโนโลยี สร�างนวัตกรรม และจัดการเรียนรู� เม่ือนําข้ันตอนการจัดการ
เรียนรู�จะสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม แสดงได�ดังรูปภาพตGอไปนี้  

 

รูปภาพท่ี 2 แสดงข้ันตอนการจัดการเรียนรู�ท่ีสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิง
นวัตกรรม 
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จากรูปภาพท่ี 2 แสดงให�เห็นวGา ข้ันท่ี 1 กําหนดเปXาหมาย ซ่ึงเม่ือจัดการเรียนรู�ในข้ันนี้สามารถสGงเสริม
การเรียนรู�สิ่งใหมG ข้ันท่ี 2 ประยุกต�ใช�เทคโนโลยี ซ่ึงเม่ือจัดการเรียนรู�ในข้ันนี้สามารถสGงเสริมการใช�เทคโนโลยี
ท่ีทันสมัย ข้ันท่ี 3 สร�างนวัตกรรม ซ่ึงเม่ือจัดการเรียนรู�ในข้ันนี้สามารถสGงเสริมการรGวมมือกันสร�างนวัตกรรม 
และข้ันท่ี 4 จัดการเรียนรู�  ซ่ึงเม่ือจัดการเรียนรู� ในข้ันนี้สามารถสGงเสริมการออกแบบการเรียนรู� ให� มี
ประสิทธิภาพ  
 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 
1.1 ข้ันตอนการจัดการเรียนรู�ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมควรนําไปใช�กับอาจารย�

อุดมศึกษาท่ีต�องการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมกับนักศึกษาวิชาชีพครู นอกจากนี้ ศึกษา
นิเทศน�หรือผู�บริหารท่ีต�องการพัฒนาครูใหมGก็สามารถนําไปใช�ได� แตGมีข�อเสนอแนะในการใช�ข้ันตอนการจัดการ
เรียนรู�ตามรูปแบบ คือ ต�องจัดการเรียนรู�ตามลําดับจึงจะเกิดผลดี ได�แกG ข้ันกําหนดเปXาหมายเปhนการเรียนรู� 
ข้ันประยุกต�ใช�เทคโนโลยีเปhนการเรียนรู� ข้ันสร�างนวัตกรรมเปhนการเรียนรู� และข้ัน จัดการเรียนรู�เปhนการเรียนรู� 
ไมGควรข�ามข้ันตอนจึงจะเปhนประโยชน�ตGอการสGงเสริมทักษะการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต$อไป 
2.1 ควรศึกษานวัตกรรมการศึกษาท่ีเกิดข้ึนอยGางหลากหลาย จากการจัดการเรียนรู�สGงเสริมทักษะ

การจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรมพบวGาลักษณะนวัตกรรมท่ีคGอนข�างหลากลาย ควรศึกษาตGอวGาจะออกมาใน
ลักษณะรูปแบบใดได�บ�าง  

2.2 ควรศึกษาความสัมพันธ�ของการจัดการเรียนรู�เชิงนวัตกรรม บทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม       
วGาเก่ียวข�องสัมพันธ�กันอยGางไร  
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บทคัดย�อ  

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค@ 1) เพ่ือวิเคราะห@บริบทการใชHกัญชาในสังคมไทย สภาพปLญหาและ
ผลกระทบเก่ียวกับบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 2) เพ่ือวิเคราะห@หลักพุทธสันติวิธี        
ท่ีเอ้ือตOอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 3) เพ่ือวิเคราะห@และนําเสนอ
การพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี การศึกษาใชHระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาจากเอกสาร การสัมภาษณ@เชิงลึก และการสนทนากลุOมยOอย จากผูHทรงคุณวุฒิ
ดHานพระพุทธศาสนา ดHานพุทธสันติวิธี ดHานกฎหมาย ดHานการวิจัย ดHานการแพทย@ ผูHมีสOวนไดHเสียและ
ผูHเก่ียวขHอง 

ผลการวิจัยพบวOา 1) สภาพปLญหาอนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961 ใชHคําวOา        
“คลังยาเสพติด” หมายความถึง ปริมาณยาเสพติดท่ีภาคีประเทศตกลงยินยอมใหHใชHในทางการแพทย@หรือ
งานวิจัยทางวิทยาศาสตร@ในประเทศไดH แตOตามบทบัญญัติแหOงพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ.2522    
มิไดHมีหลักการนี้ไวH กฎหมายยาเสพติดใหHโทษของไทยจึงไมOเหมาะสมสอดคลHองกับหลักสากล และการเปลี่ยน
สถานะพืชกัญชาเป_นยาเสพติด ทําใหHเกิดมายาคติวOากัญชาเป_นยาเสพติดใหHโทษมากวOา 40 ปb แมHจะมี         
การประกาศใชHประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ.2564 ซ่ึงยกเลิกพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ. 2522 
โดยมีบทบัญญัติใหHอํานาจรัฐมนตรีวOาการกระทรวงสาธารณสุขโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการปfองกัน
และปราบปรามยาเสพติด (ป.ป.ส.) ประกาศกําหนดระบุชื่อยาเสพติดใหHโทษวOายาเสพติดใหHโทษชนิดใดอยูOใน
ประเภทใด และเพิกถอนหรือเปลี่ยนแปลงชื่อหรือยาเสพติดใหHโทษ เม่ือรัฐมนตรีวOาการกระทรวงสาธารณสุข  
ลงนามประกาศกระทรวงสาธารณสุขใหHกัญชาพHนจากสถานะเป_นยาเสพติด ยกเวHนสารสกัด THC เกินกวOา   
รHอยละ 0.2 โดยน้ําหนักเทOานั้น ซ่ึงเป_นหลักการใชHกัญชาทางการแพทย@ตามภูมิปLญญาไทย และการใชHกัญชา   
ในครัวเรือนตามบริบทสังคมไทย นับวOาเป_นการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติของกฎหมายการใชHกัญชา           
ทางการแพทย@ไปอีกข้ันหนึ่ง แตOครั้นกฎหมายมีผลบังคับใชH ก็ปรากฏกระแสการใชHกัญชาเสรี ดังนั้น สังคมไทย
คงตHองมีการพัฒนากฎหมายไปในแนวทางท่ีเหมาะสมตOอไป 2) กระบวนการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติ       
แหOงกฎหมายใชHหลักอริยสัจ 4 บูรณาการกับหลักการพัฒนากฎหมายไดHกระบวนการท่ีเรียกวOา 4 Four with 
2P2M กลOาวคือ 1. F คือ Focus หมายถึง กําหนดประเด็นความจริงของปLญหา 2. O คือ Opportunity 
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โอกาสหาสาเหตุท่ีแทHจริง คือรักษาความปxวยไขH และเป_น “โอกาส” ทางดHานเศรษฐกิจ 3. U คือ Utility      
เกิดอรรถประโยชน@หรือประโยชน@สาธารณะทําใหHการกระทําของผูHปxวยและแพทย@ไมOเป_นความผิด และ 4. R 
คือ Restorative justice หมายถึง ยุติธรรมเชิงสมานฉันท@เนHนยุติธรรมท่ีไมOใชOเนHนความผิดในตัวกฎหมาย      
แตOตHองมีภาระหนHาท่ีตOอสังคม โดยพัฒนากฎหมาย 2P ตามหลักการพัฒนากฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล 
และหลักการมีสOวนรOวมของประชาชน 2M ตามหลักการแพทย@โดยแพทย@แผนไทยรOวมกับแพทย@แผนปLจจุบัน 
โดยทางสายกลาง 3) นําเสนอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธ
สันติวิธี เพ่ือประโยชน@สุขของประชาชนและสังคมไทยสันติสุขอยOางยั่งยืน  
 

คําสําคัญ: การพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติกฎหมาย; กัญชาทางการแพทย@; อริยสัจ 4; ทางสายกลาง  
 
Abstract  

The research article consisted of the following objectives: 1) to analyze the context of 
marijuana use in Thai society, its problems and impacts on the legal provision on the use of 
medical marijuana; 2)  to analyze the Buddhist peaceful means contributing to the 
development of revision to the legal provision on the use of medical marijuana; and 3)  to 
analyze and present the development of revision to the legal provision on the use of medical 
marijuana by Buddhist peaceful means.  The study employed a qualitative research method 
that included documentary research, in- depth interviews, and focus group discussions with 
Buddhist, Buddhist peaceful methods, legal, research, and medical experts from stakeholders 
and related parties. 

From the study, the following results are found: 1) According to the Single Convention 
on Narcotic Drugs, 1961, “Definition ( X)  ‘ Stocks’  means the amounts of drugs held in the 
country of territory for therapeutic or scientific functions” .  However, the Narcotics Act B. E. 
2522 stated otherwise; as a result, Thailand's narcotics laws are ineffective and inconsistent 
with international standards.  For more than 40 years, the conversion of marijuana plants to 
narcotics perpetuated the myth that marijuana was a narcotic drug.  The Narcotics Act B. E. 
2522 was repealed later, when the Narcotics Code B. E.  2564 was promulgated.  There is a 
provision that authorizes the Minister of Public Health to announce the names of narcotics, 
which narcotics belong to which category, and to revoke or change the names of narcotics, 
with the approval of the Narcotics Control Board, which is considered a further improvement 
in the provisions of the medical marijuana law.  The Minister of Public Health has signed an 
announcement removing marijuana from the category 5 narcotics list, except for extracts THC 
greater than 0.2% only. Although this is the principle of free medical marijuana use according 
to Thai local wisdom, as well as one step further development of the provisions of the medical 
marijuana law according to international principles; however, when the law has not yet taken 
effect, there comes another wave of unrestricted marijuana usage.  As a result, Thai society 
must develop appropriate laws. 2) The development process of revision to the legal provision 
employs Ariyasacca (the Four Noble Truths) with the principles for developing law, the process 
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called ‘ Four with 2P2M’  is obtained:  ( 1)  “ F”  stands for Focus on the reality of problems;        
(2) “O” stands for Opportunity for identifying the root causes of problems, i.e., curing sickness, 
as well as an economic opportunity; (3) "U" stands for utility, or benefits for the general public, 
so that patients' and doctors' behavior will not be at fault; and ( 4)  " R"  stands for restorative 
justice, which emphasizes justice rather than legal wrongdoing and owes an obligation to 
society.  The law ‘ 2P’  should be developed in accordance with the principles of legal 
development with universal standards, public participation principles called ‘ 2M’ , together 
with Thai traditional and modern medicine principles. All of which should be grounded on the 
Middle Way.  3)  The presentation of the development of a revision to the legal provision on 
the use of medical marijuana through Buddhist peaceful means in favor of the people's 
happiness and peace for Thai society on a sustainable basis. 

 

Keywords: Development of Revision to the Legal Provision; Medical Marijuana; Ariyasacca 4; 
Middle Way 
 
บทนํา  

สิทธิในสุขภาพ (Right to health) เป_นสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม วOาดHวยมาตรฐาน
สุขภาพข้ันตํ่าสากล ซ่ึงบุคคลทุกคนพึงมีสิทธิในสุขภาพ ตามปฏิญญาสากลวOาดHวยสิทธิมนุษยชน กลOาวถึง    
หลักสําคัญท่ีทุกคนมีสิทธิในมาตรฐานการครองชีพอันเพียงพอสําหรับสุขภาพและความเป_นอยูOดีของตนและ
ครอบครัว รวมท้ังอาหาร เครื่องนุOงหOม ท่ีอยูOอาศัย และการดูแลรักษาทางแพทย@ ฯลฯ (Universal Declaration 
of Human Rights หรือ UDHR Article 25 (1)) ท่ี เ ก่ียวขHองกับสิทธิ บุคคลท่ีจะไดHรับ             การ
รักษาพยาบาลเม่ือเจ็บปxวยโดยเทOาเทียมกัน ประเทศไทยในฐานะรัฐสมาชิกไดHใหHสัตยาบันปฏิญญาสากล  วOา
ดHวยสิทธิมนุษยชนดังกลOาว และนํามาพัฒนาบทบัญญัติของกฎหมายภายในตOาง ๆ ใหHสอดคลHองกัน โดยเฉพาะ
ประมวลกฎหมายอาญาซ่ึงเป_นบทบัญญัติวOาดHวยการกระทําความผิดและกําหนดโทษไวHก็มีหลักสิทธิในสุขภาพ 
อันแสดงใหHเห็นวOากฎหมายคํานึงถึงสุขภาพของบุคคลเป_นสิ่งสําคัญยิ่งกวOาการถือวOาผูHนั้น            เป_นผูHกระทํา
ความผิด เชOน ในกรณีของหญิงท่ีทําใหHตนเองแทHงลูกหรือยอมใหHผูH อ่ืนทําใหHตนเองแทHงลูก บทบัญญัติของ
กฎหมายเป_นขHอยกเวHนใหHกระทําการทําใหHตนเองแทHงลูกไดHโดยถือวOาการกระทําของหญิงนั้น   ไมOเป_นความผิด 
ในกรณีจําตHองกระทําเนื่องจากหากหญิงต้ังครรภ@ตOอไปจะเสี่ยงตOอการไดHรับอันตรายตOอสุขภาพทางกายหรือ
จิตใจของหญิงนั้น และยังครอบคลุมถึงกรณีอ่ืน ๆ ท่ีหญิงมีความจําเป_นตHองทําแทHง เชOน           การต้ังครรภ@
เม่ือไมOพรHอม รวมท้ังการกระทําของแพทย@ในกรณีมีเหตุจําเป_นเชOนนี้ การกระทํานั้นก็ไมOเป_นความผิด
เชOนเดียวกัน (Section 305 of Criminal Code Thai)   

สําหรับกฎหมายเก่ียวกับกัญชานั้น เม่ือศึกษาการใชHกัญชาตามบริบทของสังคมไทยพบวOากัญชา        
มีสถานะเป_นพืชสมุนไพรจนเป_นตํารับยามาแตOโบราณ และใชHกันในครัวเรือน ในสOวนของกฎหมายเม่ือประเทศ
ไทยเขHาเป_นภาคีสมาชิกอนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961 ตามคําปรารภ และบทนิยาม        
ในมาตรา 1 ขHอ (X) คําวOา “คลังยาเสพติด” ตามอนุสัญญาเด่ียวดังกลOาวมีความหมายวOา ภาคีประเทศตกลง
ยินยอมใหHใชHกัญชาทางการแพทย@หรืองานวิจัยทางวิทยาศาสตร@ไดH (Article 1 Definition (X) of the Single 
Convention on Narcotic Drugs, 1961) แตOตามบทบัญญัติแหOงพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ.2522 
มิไดHมีขHอยกเวHนไวHเชOนนั้น ทําใหHรัฐบาลตHองตรากฎหมายภายในออกมารองรับคือ พระราชบัญญัติยาเสพติด    
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ใหHโทษ พ.ศ. 2522 แตOตามบทบัญญัติของกฎหมายจัดพืชกัญชาเป_นยาเสพติดใหHโทษในประเภท 5 และไมOมี
บทบัญญัติใหHใชHกัญชาทางการแพทย@ไดH นอกจากนั้นเม่ือใชHกฎหมายฉบับนี้มานานกวOา 40 ปb จนคุHนชินวOากัญชา
เป_นยาเสพติด ในปb 2562 มีการเรียกรHองจากภาคประชาชน ประกอบกับมีผลงานวิจัยเป_นท่ียอมรับ             
ถึงคุณประโยชน@ของกัญชาทําใหHสภานิติบัญญัติแหOงชาติตHองออกกฎหมายอนุญาตใหHใชHกัญชาทางการแพทย@
ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ.2562 ซ่ึงถือเป_นกฎหมายกัญชาทางการแพทย@ฉบับแรก
ของไทย แตOกฎหมายฉบับนี้กลับมีบทบัญญัติกําหนดเง่ือนไขใหHตHองมีใบรับรองแพทย@จากแพทย@ท่ีข้ึนทะเบียน
แลHวซ่ึงสOวนใหญOเป_นแพทย@แผนปLจจุบันท่ีไมOคOอยเห็นดHวยกับการนํากัญชามาใชHเป_นยารักษาโรค จึงยังคงมี
ปLญหาท่ีผูHปxวยและแพทย@แผนไทยหรือหมอพ้ืนบHานไมOสามารถปลูกกัญชาเพ่ือนํามารักษาอาการปxวยไขH    
เฉพาะรายไดHอยูOนั่นเอง จนในท่ีสุดพรรคภูมิใจไทยใชHนโยบายหาเสียงปลดล็อกกัญชา และใหHปลูกกัญชาไดH   
บHานละ 6 ตHน จึงเกิดกระแสการใชHกัญชาเสรี และเป_นท่ีมาของการบัญญัติกฎหมายใหHกัญชาไมOมีสถานะเป_น   
ยาเสพติดตามประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ.2564 ทOามกลางปLญหาใหมOคือ ความกังวลหOวงใยและ
ผลกระทบตOอเยาวชน รวมท้ังการขายกัญชา อุปกรณ@การเสพ และผลิตภัณฑ@กัญชาออกมาหลากหลาย          
ในลักษณะควบคุมมาตรฐานและคุณภาพไมOไดH ซ่ึงเห็นไดHวOาสังคมไทยเกิดความสับสน เม่ือรัฐบาลรับหลักการ
รOางพระราชบัญญัติกัญชา กัญชง พ.ศ.... ก็นOาจะเป_นการดีท่ีตOอไปจะมีกฎหมายควบคุมไดHมาตรฐาน แตOเม่ือ   
เขHาวาระ 2 ก็ปรากฏวOาพรรครOวมรัฐบาลกลับเสนอใหHมีการถอนรOางพระราชบัญญัตินี้ออกไป (Paupongpun, 
2022) เห็นไดHวOา กระบวนการนิติบัญญัติโดยปกติไมOอาจบัญญัติกฎหมายใหHสามารถแกHไขปLญหาไดHทันทOวงที   
จึงควรจะตHองหาแนวทางแกHไขพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@             
โดยพุทธสันติวิธีเพ่ือใหHไดHแนวทางท่ีเหมาะสมตOอไป   

จากการคHนควHาเอกสารโดยวิเคราะห@หลักการ และแนวคิดของการใชHกัญชาทางการแพทย@ท้ังของไทย
และตOางประเทศพบวOา กัญชาใหHคุณประโยชน@มากกวOาโทษ (Katesomboon, 2019) เม่ือศึกษาหลักการพัฒนา
กฎหมาย ซ่ึงประกอบดHวยหลักการพัฒนากฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล หลักความมีสOวนรOวม และ
หลักการแกHไขปLญหาตามแนวทางพระพุทธศาสนา คือ หลักอริยสัจ 4 หรือหลักความจริงอันประเสริฐ (Thai 
Tripitakas:19/1706/544) พบข้ันตอนการแกHไขปLญหาตามลําดับ โดยวิเคราะห@จากความจริงของปLญหาหรือ
ทุกข@ การหาสาเหตุของปLญหา การหาแนวทางการแกHไขปLญหา และวิธีการแกHไขปLญหา (Wikipedia: 
Ariyasacca) หากบูรณาการเขHาดHวยกันนOาจะกOอใหHเกิดแนวทางการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมาย
โดยนHอมนําหลักอริยสัจ 4 มาเป_นฐานในการแกHไขปLญหาความตHองการใชHกัญชาทางการแพทย@ในสังคมไทย 
ประกอบกับงานของผูHวิจัยอาจจะตHองพิจารณาพิพากษาคดีเก่ียวกับการกระทําความผิดกฎหมายกัญชาซ่ึงเป_น
ยาเสพติดใหHโทษ จึงทําใหHเกิดแรงบันดาลใจอยากจะศึกษาบริบทการใชHกัญชาในสังคมไทย สภาพปLญหาและ
ผลกระทบเก่ียวกับบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ หลักพุทธสันติวิธีท่ีเอ้ือตOอการพัฒนา
ปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ และเม่ือไดHองค@ความรูHตามแนวทางพุทธสันติวิธี    
ก็จะนําเสนอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธีตOอไป  
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห@บริบทเก่ียวกับการใชHกัญชาในสังคมไทย สภาพปLญหาและผลกระทบเก่ียวกับ
บทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 

 2. เพ่ือศึกษาวิเคราะห@หลักพุทธสันติวิธีท่ีเอ้ือตOอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชH
กัญชาทางการแพทย@ 
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 3. เพ่ือวิเคราะห@และนําเสนอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@
โดยพุทธสันติวิธี 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขHองเชิงคุณภาพ  
ผูHวิจัยศึกษาดHานเนื้อหาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี บริบทการใชHกัญชาในสังคมไทย สภาพปLญหา       

ความตHองการของชุมชน และผลกระทบเก่ียวกับบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@           
การกําหนดประโยชน@ของกัญชา ปLญหาเก่ียวกับการใชHกัญชา และการสัมภาษณ@เบ้ืองตHน 

ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการการพัฒนากฎหมาย และกฎหมายกัญชาของตOางประเทศ
และของไทย 

ศึกษาหลักการพัฒนาบทบัญญัติกฎหมาย หลักการมีสOวนรOวมของประชาชน หลักพุทธสันติวิธี       
หลักสันติวิธี ตลอดจนบทความ เว็บไซต@ ตํารา งานวิจัย กฎหมายการใชHกัญชาของตOางประเทศ กฎหมายกัญชา
ของไทย เพ่ือใหHไดHประเด็นการพัฒนากฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 

ข้ันตอนท่ี 3 ศึกษาวิเคราะห@หลักพุทธสันติวิธีท่ีเอ้ือตOอการพัฒนาปรับปรุงกฎหมาย 
ผูHวิจัยวิ เคราะห@ขHอมูลโดยบูรณาการความคิดเห็นของผูH เ ก่ียวขHองตOอกฎหมายเก่ียวกับกัญชา            

ทางการแพทย@เขHากับขHอมูลแนวคิด หลักการการใชHกัญชาทางการแพทย@ท้ังของไทยและตOางประเทศ  
ข้ันตอนท่ี 4 บูรณาการหลักพุทธธรรมกับศาสตร@สมัยใหมOไดHกระบวนการพัฒนากฎหมายใหHเหมาะสม

กับสภาพปLญหา ความตHองการและหลักสากล 
ข้ันตอนท่ี 5 สรHางและนําเสนอกระบวนการการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชา

ทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี  
ข้ันตอนท่ี 6 ประเมินผลกระทบ ติดตาม พัฒนา ตOอยอดใหHมีความยั่งยืนตOอไป 

 
ผลการวิจัย  

วัตถุประสงค�ท่ี 1 ผลการวิจัยพบวOา กฎหมายท่ีกําหนดใหHกัญชาเป_นยาเสพติดคือ บทบัญญัติ        
ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ. 2522 นั้น มีท่ีมาจากเม่ือวันท่ี 9 มกราคม 2518 (ค.ศ.1975) 
ประเทศไทยเขHาเป_นภาคีสมาชิกของอนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961 และพิธีสารแกHไข
อนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961, ค.ศ.1972 ซ่ึงตามอนุสัญญาดังกลOาว มีบทบัญญัติยินยอมใหH
ใชHกัญชาทางการแพทย@หรืองานวิจัยทางวิทยาศาสตร@ไดH เพียงแตOรัฐตHองคํานึงถึงสุขภาพอนามัยและสวัสดิภาพ
ของคน ซ่ึงรัฐตHองมีมาตรการควบคุมยาเสพติดใหHโทษท่ีชัดเจน แตOประเทศไทยอนุวัตน@กฎหมายภายในออกมา
เพ่ือรองรับอนุสัญญาดังกลOาว คือ พระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ พ.ศ. 2522 นั้น ไมOปรากฏบทบัญญัติ     
การอนุญาตใหHใชHเพ่ือการแพทย@หรือการวิจัยทางวิทยาศาสตร@แตOอยOางใด จึงเป_นการยกสถานะของกัญชา    
จากพืชสมุนไพรมาเป_นยาเสพติดใหHโทษ เม่ือมีการบังคับใชHกฎหมายฉบับนี้มาเป_นเวลานานทําใหHเกิดมายาคติ
วOาพืชกัญชาเป_นยาเสพติดใหHโทษ ตOอมาเม่ือมีการแกHไขพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ.2562 
จึงเกิดกระแสกัญชาเสรี และเปลี่ยนสถานะเป_นพืชเศรษฐกิจ แตOผูHปxวยท่ีเสพหรือปลูกเพ่ือเอามาใชHรักษาโรค
ยังคงถือวOาเป_นผูHกระทําความผิด ท้ัง ๆ ท่ีเจตนาในการเสพหรือการปลูกพืชกัญชาเพ่ือนํามาใชHเป_นยามิใชOเจตนา
จะเสพในลักษณะติดยาเสพติดใหHโทษ จึงเป_นเรื่องท่ีตHองรOวมมือกันอยOางจริงจังทําอยOางไรใหHผูHปxวยเขHาถึง       
ยากัญชา หมอพ้ืนบHานหรือแพทย@แผนไทยสามารถปลูกกัญชาเพ่ือนํามาปรุงเป_นตํารับยาสําหรับผูHปxวยของตน 
รวมท้ังเกษตรกรเขHาถึงการปลูกและการจําหนOายในฐานะเป_นพืชเศรษฐกิจมีโอกาสเทOาเทียมกันในสังคม  
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วัตถุประสงค�ท่ี 2 ผลการวิจัยพบวOา สังคมไทยมีลักษณะท่ีโดดเดOนและมีความใกลHชิดกับหลักธรรม  
ทางพระพุทธศาสนา ผูHวิจัยจึงนําหลักอริยสัจ 4 มาเป_นกรอบในการวิเคราะห@ปLญหา อันไดHแกO สภาพปLญหา   
การใชHกัญชาทางการแพทย@คืออะไร ปLญหาดังกลOาวเกิดจากสาเหตุอะไร การแกHไขปLญหาควรมีแนวทางอยOางไร 
และควรแกHไขหรือปรับปรุงดHวยวิธีการอยOางไร เพ่ือพัฒนาชีวิตและความเป_นอยูOของคนในสังคมใหHเกิดสันติสุข
อยOางยั่งยืน ซ่ึงหลักการของอริยสัจ 4 นั้น ทําใหHสามารถวิเคราะห@ปLญหาอยOางเป_นระบบ และมีข้ันตอนในการ
แกHไข เม่ือนําหลักธรรมอริยสัจ 4 รวมท้ังหลักมัชฌิมาปฏิปทา ตลอดจนสิ่งท่ีสังคมบัญญัติข้ึนมาเป_น          
กรอบวิเคราะห@ตOอการใชHกัญชาทางการแพทย@ และหลักการพัฒนาปรับปรุงกฎหมายจะเขHาใจปLญหาไดHวOา    
ทุกข@ของผูHปxวยคือ ความไมOสบายกาย ไมOสบายใจ ตHองการไดHรับการบําบัดรักษาใหHหาย ตามหลักการแพทย@    
ท้ังแผนปLจจุบัน และการแพทย@แผนไทยหรือแผนไทยประยุกต@ ตลอดจนหมอพ้ืนบHานหรือท่ีเรียกกันวOา
การแพทย@บูรณาการ แตOการนํากัญชามาใชHในการบําบัดรักษา หรือใชHในทางการแพทย@ซ่ึงมีบันทึกจนกลายเป_น
ตํารับการแพทย@แผนไทย ภูมิปLญญาไทยรับรูHมากOอนแลHว แตOบทบัญญัติของกฎหมายไมOชัดเจน มีข้ันตอน 
ซับซHอน ท้ังบทบัญญัติหลักและอนุบัญญัติมากมายไมOสะดวก และผูHใชHในการบําบัดรักษาโรคอาจถึงกับ         
ตHองถูกดําเนินคดี เพราะบทบัญญัติของกฎหมายตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2562 
ยังไมOใหHการคุHมครองผูHปxวยหรือแพทย@ผูHใหHการรักษา คงมีแตOการอนุญาตใหHมีการผลิต จําหนOาย นําเขHาและ
สOงออกในภาคอุตสาหกรรมหรือธุรกิจโดยจัดต้ังเป_นวิสาหกิจชุมชนรOวมกับหนOวยงานภาครัฐเทOานั้น  

หลังจากสังคมไดHเรียนรูHมาชOวงระยะเวลาหนึ่งจนกระท่ังมีประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ.2564         
ท่ีรัฐมีนโยบายผOอนคลายมากยิ่งข้ึน พบวOามีแนวทางท่ีจะนําหลักอริยสัจ 4 มาบูรณาการกับหลักการพัฒนา
กฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล (Principals of legal development with universal standards) และ
หลักการมีสOวนรOวมของประชาชน (Public participation principles) รวมท้ังหลักการแพทย@ ซ่ึงหมายรวมท้ัง
แพทย@แผนไทยและแพทย@ปLจจุบัน เพ่ือเป_นแนวทางในการพัฒนาบทบัญญัติของกฎหมายการใชHกัญชาเสรี    
ทางการแพทย@ ใหHสอดคลHองกับบริบทของการใชHกัญชาตามสภาพสังคมไทย รวมท้ังนโยบายของรัฐท่ีเล็งเห็น
คุณคOาผลักดันใหHเป_นพืชเศรษฐกิจเพ่ือนําอรรถประโยชน@มาใหHประชาชนกOอใหHเกิดสังคมสันติสุขตOอไป  

วัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลการวิจัยพบวOา การนําหลักอริยสัจ 4 ซ่ึงเป_นหลักธรรมอันสูงสุดท่ีพระพุทธเจHา
ตรัสรูHมาเป_นหลักในการคิดบูรณาการเขHากับหลักการพัฒนากฎหมายดังกลOาว ไดHกระบวนการแกHไขปรับปรุง
บทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธีประกอบดHวย 4 ข้ันตอน  

โดยสรุป คือ1) ข้ันทุกข@ โดยเริ่มตHนวิเคราะห@ปLญหาท่ีกฎหมายไมOสมบูรณ@ไมOคุHมครองผูHปxวยและแพทย@ 
โดยกําหนดรูHความจริงของปLญหา 2) ข้ันสมุทัย วิเคราะห@หาสาเหตุของปLญหา ท่ีบัญญัติกฎหมายโดยยึดแตO
การแพทย@ปLจจุบัน ทําใหHเห็นโอกาสการยอมรับและพัฒนาการแพทย@แผนไทย 3) ข้ันนิโรธ การกําหนด       
แนวทางการแกHปLญหาคือแกHไขบทบัญญัติของกฎหมาย และอนุบัญญัติใหHมีความสมบูรณ@ กOอใหHเกิดประโยชน@
สาธารณะ และ 4) ข้ันมรรค วิธีการแกHปLญหา ดHวยการระดมความคิด ใชHหลักการพัฒนากฎหมายใหHสอดคลHอง
กับหลักสากล หลักการมีสOวนรOวมของประชาชน โดยบูรณาการการแพทย@แผนปLจจุบันและการแพทย@แผนไทย 
ใชHแนวทางยุติธรรมเชิงสมานฉันท@เพ่ือใหHไดHแนวทางแกHปLญหาความขัดแยHงโดยทางสายกลาง  

 
องค�ความรู�ใหม�  
  จากการวิเคราะห@งานวิจัยท่ีเก่ียวขHองท้ังของไทย ของตOางประเทศ และหลักพระพุทธศาสนา 
ตลอดจนการสัมภาษณ@เชิงลึก ไดHแนวทางการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชา             
ทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี ซ่ึงงานวิจัยนี้ เรียกกระบวนการท่ีไดHวOา 4 Four with 2P2M ผูHวิจัยจึงไดHจัด
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สนทนากลุOม (Focus Group) เพ่ือใหHผูHทรงคุณวุฒิใหHความเห็น และขHอสังเกตตOอแนวทางการพัฒนาปรับปรุง
บทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธีดังกลOาว ดังตOอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบคิดการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 
โดยพุทธสันติวิธี 

F หมายถึง การ Focus คือการวิเคราะห@ความจริงประเด็นของปLญหา กฎหมายการใชHกัญชา         
ทางการแพทย@ครั้งแรก ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2562 ซ่ึงคําวOา “ทางการแพทย@” 
นOาจะเป_นการใหHใชHพืชกัญชาเป_นยารักษาผูHปxวยไดH แตOบทบัญญัติของกฎหมาย ไมOชัดแจHง ไมOสามารถ            
นําพืชกัญชามาใชHทางการแพทย@ไดHจริง แมHลOาสุดเจตนารมณ@ของผูHรOางกฎหมายจะมีแนวทางวOาไมOมีสOวนใด    
ของพืชกัญชาเป_นยาเสพติดใหHโทษในประเภท 5 แลHว แตOสารสกัดจากกัญชาเทOานั้นท่ียังคงเป_นยาเสพติด    
ความจริงแลHว การบริโภคในลักษณะเป_นยา เชOน นําใบกัญชามาชงน้ํารHอนเป_นชาเพ่ือลดความดันโลหิต       
เพ่ือการนอนหลับ หรือการบริโภคในครัวเรือน ใสOแกงปรุงอาหาร เพ่ือกระตุHนใหHรับประทานอาหารไดHก็ยังไมOมี
บทบัญญัติท่ีชัดเจนวOาสามารถทําไดH หรือจะตHองทําอยOางไรจึงจะมีสิทธิปลูกไดH คงปรากฏขHอมูลจากหนOวยงาน
คณะกรรมการอาหารและยาวOา ประชาชนท่ีตHองการจะปลูกกัญชา กัญชงไมOตHองขออนุญาต แตOตHองมี          
การจดแจHงผOานเว็บไซด@ หรือแอปพลิเคชัน “ปลูกกัญ” นอกจากนั้นปLญหาความเขHาใจความหมายของกัญชา  
ถือเป_นยาเสพติดหรือไมO ตHองทําความเขHาใจรOวมกันกOอนท่ีกฎหมายจะมีผลบังคับใชH มิฉะนั้นก็อาจจะเกิด      
การบังคับใชHกฎหมายผิดไปจากเจตนารมณ@ของผูHรOางกฎหมายไดHดังท่ีเป_นขOาวถกเถียงกันตามท่ีผOานมา อยOางไร
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ก็ตาม เม่ือประกาศกระทรวงสาธารณสุขมีผลบังคับใชHวOากัญชาไมOมีสถานะเป_นยาเสพติดก็เป_นผลใหHการกระทํา
ของผูHปxวยหรือประชาชนท่ีตHองคําพิพากษาวOาเป_นผูHกระทําผิดนั้นพHนจากการเป_นผูHกระทําความผิดไป  

O หมายถึง Opportunity คือ โอกาส ในการหาสาเหตุท่ีแทHจริง ไดHแกO การรักษาความปxวยไขH       
ดHวยการบูรณาการหลักการแพทย@ท้ังการแพทย@แผนไทยรOวมกับแพทย@แผนปLจจุบัน จึงเป_นโอกาสในการพัฒนา
การแพทย@แผนไทย และ “โอกาส” ทางดHานเศรษฐกิจซ่ึงมีคOาด่ังทรัพย@สินเงินทอง 

U หมายถึง Utility คือ อรรถประโยชน@หรือประโยชน@สาธารณะเพ่ือใหHการกระทําของผูHปxวยและ
แพทย@ไมOเป_นความผิด ท้ังเป_นการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใหHรุOงเรือง 

R หมายถึง Restorative justice คือ ยุติธรรมเชิงสมานฉันท@เนHนใหHความยุติธรรมท่ีไมOใชOเนHนความผิด
ในตัวบทกฎหมาย แตOตHองมีภาระหนHาท่ี (obligation) ท่ีมีตOอสังคม 

นอกจากนั้นการมีทางสายกลางท่ีพอเหมาะพอดีรOวมกันควรเป_นอยOางไร กลOาวคือ ประเทศไทย      
เป_นภาคีของอนุสัญญาเด่ียวแหOงสหประชาชาติ ซ่ึงหากจะมีหลักการใหHผูHปxวย หมอพ้ืนบHาน และประชาชนไดHใชH
กัญชาเสรีทางการแพทย@ก็จะตHองมีมาตรการควบคุมท่ีชัดเจน เพ่ือปfองกันสุขภาพและสวัสดิภาพของประชาชน
เกิดประโยชน@สาธารณะ ผูHรOางกฎหมายตHองมีวิธีการรOางบทบัญญัติของกฎหมายใหHเหมาะสมชัดเจน            
ตามกระบวนการของฝxายนิติบัญญัติ และนําความคิดเห็นของทุกภาคสOวนมาชOวยหาทางออกรOวมกัน           
โดยนําหลักการพัฒนากฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล (Principals of legal development with 
universal standards) หลักการมีสOวนรOวมของประชาชน (Public participation principles) หลักการแพทย@
แผนไทยและแพทย@แผนปLจจุบัน (Medical principles: Thai traditional & modern) และโดยทางสายกลาง 
(Middle Way) กลOาวคือ มาตรการควบคุมท่ีชัดเจน เชOน การหHามจําหนOายแกOบุคคลท่ีมีอายุตํ่ากวOา 20 ปb     
การใชHระบบจดแจHงวOา แตOละคนมีความจําเป_นจะตHองปลูกก่ีตHน การจัดต้ังสถาบันกัญชาแหOงชาติโดยเฉพาะ     
ใหHมีอํานาจหนHาท่ีในการกําหนดพ้ืนท่ีของการปลูกหรือผลิต และการอนุญาตเพ่ือการอุตสาหกรรมเพ่ือควบคุม
และกํา กับดูแล (Single Convention on Narcotic Drugs, 1961 Article 22, 23, 24, and 28) .  โดยมี        
บทอนุบัญญัติ เชOน กฎกระทรวง มารองรับกําหนดหลักเกณฑ@ วิธีการ การจดแจHงและการอนุญาต เป_นตHน  

อยOางไรก็ตาม เม่ือประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ระบุชื่อยาเสพติดใหHโทษในประเภท 5          
พ.ศ. 2565 มีผลใชHบังคับ ก็เกิดปรากฏการณ@ความเขHาใจสับสนวOาประเทศไทยปลดล็อกกัญชาหรือรัฐมีนโยบาย
กัญชาเสรีหรืออยOางไร ทําใหHรัฐบาลตHองแกHปLญหาอีกครั้งหนึ่ง โดยมีประกาศในสOวนของกระทรวงสาธารณสุข
เกิดอนุบัญญัติตOาง ๆ ออกมามากมายเพ่ือเป_นการแกHปLญหาในระยะแรก เนื่องจากพระราชบัญญัติกัญชา      
กัญชง พ.ศ..... ซ่ึงจะเป_นกฎหมายควบคุมการใชHกัญชาทางการแพทย@มีสถานะเป_นเพียงรOางพระราชบัญญัติ  
โดยอยูOในข้ันตอนการรับหลักการของรัฐสภาเทOานั้น ยังมิไดHเสร็จสมบูรณ@ จึงเกิดชOองวOางของกฎหมาย         
หรือเกิดสุญญากาศในสังคมทําใหHทุกฝxายตHองเรียนรูHและติดตามการพัฒนาบทบัญญัติแหOงกฎหมายในเรื่องนี้
ตOอไป 

เม่ือนํากรอบคิดการพัฒนาบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี        
ไปปรับใชHกับกระบวนการนิติบัญญัติของไทยจะเห็นข้ันตอนตOาง ๆ ตามแผนภาพดังตOอไปนี้ 
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ภาพท่ี 2 แสดงกระบวนการพัฒนาบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ 
โดยพุทธสันติวิธี 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค@ขHอท่ี 1 พบวOากัญชาเป_นพืชสมุนไพรนํามาใชHประโยชน@ทางการแพทย@     
ในโลกตะวันออกมานานแลHว ในประเทศไทยมีหลักฐานวOา ใชHกัญชาเป_นยามานานประมาณ 300 ปb ต้ังแตOสมัย
สมเด็จพระนารายณ@มหาราช ท้ังนี้จากงานวิจัยและขHอเท็จจริงพบวOา กัญชาสามารถชOวยบรรเทาอาการรักษา
โรคในคนไขHบางรายหลายโรค เชOน ความดันโลหิต พาร@กินสัน ซึมเศรHา นอนไมOหลับ ฯลฯ จึงมีประโยชน@
มากกวOาโทษ ในหลายประเทศผลักดันใหHมีการแกHไขกฎหมายใหHมีการนํากัญชามาใชHในทางการแพทย@
สอดคลHองกับ ปLตพงษ@ เกษสมบูรณ@ นําเสนอแนวคิดวOา ประเทศไทยหHามการใชHกัญชาไมOวOากรณีใดๆ มานาน   
ถึง 40 ปbจึงถือวOาประเทศไทยตHองมาเริ่มนับหนึ่งใหมO ทุกฝxายท่ีเก่ียวขHองมีสOวนสําคัญอยOางยิ่งตHองชOวยกันพัฒนา
กัญชาทางการแพทย@ เพ่ือทําใหHประเทศไทยสามารถพ่ึงตนเองดHานสุขภาพไดHมากข้ึน (Katesomboon, 2019) 
ท้ังพบวOา สังคมไทยยังคงตHองพัฒนากฎหมายใหHมีลักษณะสมดุลรOวมกันตOอไป สอดคลHองกับ ชัยวัฒน@ วงศ@วัฒน
ศานต@ ไดHเสนอแนวคิด เรื่อง การพัฒนากฎหมาย (Legal Development) เพราะเม่ือคนมาอยูOรวมเป_นสังคม 
ประโยชน@และความตHองการของแตOละคนอาจขัดแยHงกันไดH ซ่ึงกฎหมายจะเป_นมาตรการอยOางหนึ่ง               
ในการควบคุมสังคม (Social controls) โดยเป_นกติกาเพ่ือชี้ขาดความถูกตHองท่ีสังคมยอมรับในการใฝxหา    
ความเป_นธรรมอันเป_นจุดสมดุล (Equilibrium) ระหวOางประโยชน@ของเอกชนแตOละคนในแตOละเรื่องหรือ
ระหวOางเอกชนกับสOวนรวม (Wongwattanasan, 2008) ซ่ึงพระพรหมคุณาภรณ@ (ป.อ. ปยุตฺโต) ไดHกลOาวถึง 
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นิติศาสตร@แนวพุทธวOาหลักการพ้ืนฐาน กฎหมายตHองมาจากธรรม ตHองเพ่ือธรรมและมาจากธรรม กฎหมาย      
ท่ีแทHประสานประโยชน@ของบุคคลกับสังคมและประสานสมมติของมนุษย@ เขHากับความจริงแทHของธรรมชาติ 
(Somdet Phra Buddhaghosacariya (P.A. Payutto), 2550-2564)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขHอท่ี 2 พบวOา กระบวนการท่ีเรียกวOา 4 Four with 2P2M นั้น 1.F คือ 
Focus หมายถึง กําหนดประเด็นความจริงของปLญหา ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7)        
พ.ศ. 2562 มิไดHแกHปLญหาใหHใชHกัญชาทางการแพทย@ไดH ท้ังนี้เพราะผูHรOางกฎหมายไมOเขHาใจประเด็นปLญหาวOา 
กัญชาเป_นพืชสมุนไพรตามบริบทของสังคมไทย 2. O คือ Opportunity การหาสาเหตุท่ีแทHจริง พบโอกาส    
ในการรักษาความปxวยไขHดHวยการบูรณาการหลักการแพทย@โดยแพทย@แผนไทยรOวมกับแพทย@แผนปLจจุบัน     
และ “โอกาส” ทางดHานเศรษฐกิจ 3. U คือ Utility พบวOาการปรับปรุงกฎหมายจะเกิดอรรถประโยชน@หรือ
ประโยชน@สาธารณะ เพ่ือใหHการกระทําของผูHปxวยและแพทย@ไมOเป_นความผิด และพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
ใหHรุO ง เรือง และ 4. R คือ Restorative justice หมายถึง ยุ ติธรรมเชิงสมานฉันท@ เนHนยุติธรรมท่ีไมOใชO             
เนHนความผิดในตัวกฎหมาย แตOตHองมีภาระหนHาท่ีตOอสังคม สOวน 2P2M คือ พบ 2 หลักการ ไดHแกO หลักการ
พัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติของกฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล (Principals of legal development 
with universal standards) และหลักการมีสOวนรOวมของประชาชน (Public participation principles)    
และ 2 วิธีการ โดยบูรณาการแพทย@แผนไทยและแพทย@แผนปLจจุบัน (Medical principles: Thai traditional 
& modern) และโดยทางสายกลาง (Middle Way) ตัวอยOาง เชOน ในการกําหนดระบุชื่อยาเสพติดใหHโทษวOา 
สOวนใดของกัญชาท่ีเป_นยาเสพติดใหHโทษ เชOน สารสกัดท่ีมี THC เกินกวOารHอยละ 0.2 โดยน้ําหนักเทOานั้น ซ่ึงเป_น
หลักเกณฑ@ตามมาตรฐานสากลจึงเห็นไดHวOาผูHเก่ียวขHองไดHพัฒนากฎหมายตามหลักการพัฒนากฎหมาย           
ใหHสอดคลHอง กับหลักสากล  สอดคลHอง กับ ปณิธัศร@  ปทุมวัฒน@  นํ า เสนอแนวคิดตามรัฐธรรมนูญ                      
แหOงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หรือรัฐธรรมนูญ ฉบับปLจจุบันซ่ึงมีผลใชHบังคับ โดยกําหนดใหH       
การปฏิรูปประเทศ ดHานกฎหมาย รวมถึงการจัดใหHมีกลไกใหHดําเนินการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือ     
ขHอบังคับตOาง ๆ ท่ีใชHอยู Oก OอนวันประกาศใชHรัฐธรรมนูญ “โดยตHองพัฒนาใหHสอดคลHองกับหลักสากล” 
(Panithas, 2018) ท้ังผลวิจัยยังสอดคลHองกับหลักการมีสOวนรOวมของประชาชนโดย สมบัติ งามบุรี ท่ีชี้วOา      
การมีสOวนรOวม (Participation) เป_นกระบวนการสื่อสารในระบบเป�ด ซ่ึงเป_นการสื่อสารสองทางระหวOางบุคคล 
กลุOมบุคคล ชุมชน หรือองค@การ ในการดําเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งหรือหลายกิจกรรมท้ังเป_นทางการ     
และไมOเป_นทางการ ซ่ึงการมีสOวนรOวมจะเก่ียวขHองกับกระบวนการใหHประชาชนเขHามามีสOวนเก่ียวขHอง             
ในการดําเนินงานพัฒนา รOวมคิด รOวมตัดสินใจ รOวมดําเนินการและรOวมรับผลประโยชน@ โดยมีเปfาหมาย     
เพ่ือใหHบรรลุจุดมุOงหมายรOวมกันของกลุOม และเป_นการเสริมสรHางความสามัคคี ความรูHสึกรOวมรับผิดชอบ        
กับกลุO มดH ว ย  (Namburi, ( 2019)  ดั งจะ เห็ น ไดH วO า  กฎหมายการ ใชH กัญชาทางการแพทย@ เ กิด ข้ึน                   
เพราะภาคประชาชนรOวมแสดงความคิดเห็นกันอยOางกวHางขวาง รวมท้ัง ชัยวัฒน@ วงศ@วัฒนศานต@ เสนอแนวคิด
วOา กฎหมายมีความสัมพันธ@กับคนและสังคม แตOละสังคมก็มีองค@ประกอบท่ีไมOเหมือนกัน การพัฒนากฎหมาย
จึงตHองสอดคลHองกับการพัฒนาสังคม หรือเพ่ือชักนําการพัฒนาสังคม ซ่ึงตHองพัฒนาตลอดเวลาตามความจําเป_น
แหOงสภาพของสังคม (Wongwattanasan, 2021) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค@ขHอท่ี 3 พบวOา การนําเสนอการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมาย
การใชHกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี มีความเหมาะสมท่ีจะเป_นแนวทางการแกHไขปLญหาการพัฒนา
ปรับปรุงบทบัญญัติของการใชHกัญชาทางการแพทย@ไดH ท้ังนี้เนื่องจากแนวคิดตามหลักธรรมอริยสัจ 4 เป_นระบบ
ดําเนินการท่ีเป_นข้ันเป_นตอน ต้ังแตO ข้ันแรกวิเคราะห@ปLญหา ข้ันท่ีสองหาสาเหตุของปLญหา ข้ันท่ีสาม             
หาแนวทางแกHไขปLญหา และข้ันท่ีสี่ มีวิธีการแกHไขปLญหาโดยการแกHไขบทบัญญัติของกฎหมายใหHมีความชัดเจน 
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เพ่ือปfองกันความสับสนแกOคนในสังคม แมHปLจจุบันฝxายบริหารดําเนินการออกประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
(อนุบัญญัติ) กําหนดวOากัญชาไมOใชOยาเสพติด ยกเวHนสารสกัด THC ท่ีเกินรHอยละ 0.2 โดยน้ําหนัก ซ่ึงมีผลบังคับ
ใชHนับแตOวันท่ี 9 มิถุนายน 2565 ก็ตาม แตOประชาชนก็ยังไมOเขHาใจหลักเกณฑ@การจดแจHง หรือการขออนุญาต
ผลิต จําหนOาย นําเขHา สOงออก ครอบครองตOอไปอยOางชัดเจน ท่ีสําคัญคือ กระแสกัญชาเสรีเกิดเป_นปLญหาใหมO
ในสังคม ทําใหHประชาชนเขHาใจผิดวOารัฐบาลมีนโยบายกัญชาเสรี จึงเกิดขHอกังวลหรือความหOวงใยตOอเยาวชน
ตามมา นอกจากนั้นแมHวOาประชาชนบางสOวนเขHาใจขHอมูล แตOก็เพียงทราบวOามีการปลดล็อกพืชกัญชา คงเหลือ
ไวHเฉพาะสารสกัดเทOานั้นท่ีเป_นยาเสพติด แตOข้ันตอนตOอมาก็ควรจะตHองมีบทบัญญัติกฎหมายท่ีแสดงถึง        
การทบทวนอนุสัญญาเด่ียววOาดHวยยาเสพติดใหHโทษ ค.ศ.1961 และการนําแนวคิดการปรับปรุงบทบัญญัติ
กฎหมายการใชHกัญชาในตOางประเทศมาบูรณาการเขHากับบริบทสังคมไทย เพ่ือหามาตรการควบคุมการใชHกัญชา
อยOางถูกตHอง โดยเฉพาะอยOางยิ่งควรอยูOในความดูแลของแพทย@อาจเป_นแพทย@แผนปLจจุบันหรือแพทย@แผนไทย
เพราะเป_นท่ีทราบวOา ขนาดของการใชHสารสกัดหรือน้ํามันกัญชาควรใชHในปริมาณเล็กนHอยใหHเหมาะสม         
กับสภาพรOางกายของแตOละคน รวมท้ังจัดต้ังสถาบันกัญชาแหOงชาติตามอนุสัญญาดังกลOาวเพ่ือเป_นหนOวยงานท่ีมี
อํานาจหนHาท่ีในการกําหนดพ้ืนท่ีผลิตกัญชาทางการแพทย@ กํากับดูแลการผลิตกัญชาใหHไดHมาตรฐาน หรือ
ควบคุมไมOใหHมีการทําผิดกฎหมาย ท้ังรัฐสนับสนุนการศึกษาวิจัยและติดตามผลอยOางตOอเนื่อง เพ่ือใหHประชาชน
เขHาใจประโยชน@ของกัญชา นํากัญชามาใชHอยOางถูกตHอง และพัฒนาปรับปรุงกฎหมายอนุบัญญัติท่ีเก่ียวขHอง
ตOอไป รวมท้ังขHอหOวงใยผลกระทบในระยะแรกของการใชHกัญชาทางการแพทย@อยOางเสรี ซ่ึงจากงานวิจัยชี้ใหHเห็น
วOา กระบวนการของฝxายนิติบัญญัติโดยปกติจะกOอใหHเกิดปLญหาใหมOข้ึนอีก เพราะการพัฒนาบทบัญญัติ        
ของกฎหมายท่ีผOานมายังมิไดHมีการแกHปLญหาท่ีเริ่มตHนจากการกําหนดประเด็นความจริงของปLญหา ท้ังนี้เพราะ
การใชHกัญชาทางการแพทย@โดยหลักควรจะมุOงท่ีการรักษาผูHปxวยเป_นสําคัญ หากเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศดHวยก็ยOอมทําไดH สอดคลHองกับความเห็นของ รสนา โตสิตระกูล ซ่ึงเห็นวOาควรพัฒนากฎหมายการใชH
กัญชาทางการแพทย@เพ่ือผูHปxวยและเศรษฐกิจไปดHวยกัน (Rosana, 2021) แตOจากผลการวิจัยพบวOา รัฐบาล     
มุOงท่ีการพัฒนาดHานเศรษฐกิจเป_นหลักมากกวOาท่ีจะมุOงแกHปLญหารักษาผูHปxวยดHวยกัญชาซ่ึงเป_นพืชสมุนไพร     
ตามบริบทของสังคมไทย ท้ังนี้ในขณะรOางกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ครั้งแรกพบหลักการพัฒนา
บทบัญญัติแหOงกฎหมายโดยทางสายกลาง (Somchai, 2021) จึงเป_นทางเลือกหรือทางออกของสังคมไทย       
ท่ีมีความเห็นแตกตOางกัน สอดคลHองกับ ชัยวัฒน@ วงศ@วัฒนศานต@ เสนอแนวคิดวOา กฎหมายมีความสัมพันธ@     
กับคนและสังคม แตOละสังคมก็มีองค@ประกอบท่ีไมOเหมือนกัน การพัฒนากฎหมายจึงตHองสอดคลHองกับ         
การพัฒนาสังคม หรือเพ่ือชักนําการพัฒนาสังคม ซ่ึงตHองพัฒนาตลอดเวลาตามความจําเป_นแหOงสภาพ         
ของสังคม (Wongwattanasan, 2021)  และ อนุ ทิน ชาญวีร กูล รองนายกรัฐมนตรี  และรัฐมนตรี                    
วOาการกระทรวงสาธารณสุข กลOาววOา การปลดล็อกกัญชาออกนั้น เพ่ือมุOงใชHประโยชน@ทางการแพทย@ ไมOไดH
มุOงหวังใหHนํามาใชHเพ่ือสันทนาการ (Charnvirakul, 2022) สวนทางกับสภาพปLจจุบันท่ีมีการขายกัญชา และ
อุปกรณ@การเสพอยOางโจOงแจHงท้ังทางตรงและในสื่อออนไลน@ อยOางไรก็ตาม แมHทางคณะกรรมาธิการพิจารณา
รOางพระราชบัญญัติ กัญชา กัญชง พ.ศ. …. ไดHออกมาชี้แจงความคืบหนHาวOารOางกฎหมายเสร็จแลHว แตOเม่ือ   
พรรคภูมิใจไทยยื่นรOางกฎหมายเขHาสภาผูHแทนราษฎร เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 กลับปรากฏวOา ท่ีประชุม  
ใหHถอนรOางพระราชบัญญัติกัญชา กัญชง ออกไปอีก จึงยังคงเป_นปLญหาการใชHกัญชาทางการแพทย@ของไทยวOา 
ประเทศไทยจะมีแนวทางการใชHกัญชาทางการแพทย@อยOางไรตOอไป เป_นกัญชาเสรีหรือไมO อยOางไร ซ่ึงจาก
ผลสรุปการวิจัยการใชHกัญชาทางการแพทย@ควรพิจารณาขนาดการใชHกัญชาท่ีเหมาะสม สังคมไทยจึงควรจะมี
กฎหมายควบคุมการใชHท่ีเขHมงวดข้ึนกวOาปLจจุบัน ไมOใหHเยาวชนท่ีอายุตํ่ากวOา 20 ปb เขHาถึง หHามสูบกัญชา         
ในท่ีสาธารณะ มีการดูแลเรื่องโฆษณาสินคHา และมีการต้ังคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาปรับแกHไขหรือพัฒนา
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กฎหมายใหHสอดคลHองกับสถานการณ@ ในสOวนการปลูกในครัวเรือน จากท่ีพรรคการเมืองหาเสียงไวHวOาจะใหHปลูก 
6 ตHน ตอนนี้ไมOทราบแนOชัดวOาปลูกไดHก่ีตHน และควรย้ําวOาเฉพาะสารสกัดท่ีมีคOา THC เกินกวOารHอยละ 0.2      
โดยน้ําหนักยังเป_นสารเสพติด และเป_นความผิดตามประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ. 2564  
 
สรุป  

การพัฒนากฎหมายกัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี เป_นการนําหลักอริยสัจ 4 ซ่ึงเป_นหลักธรรม
อันสูงสุดท่ีพระพุทธเจHาตรัสรูHมาเป_นกรอบในการคิดบูรณาการเขHากับหลักการพัฒนากฎหมาย เพ่ือใชHเป_น    
แนวทางการแกHไขปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ เพ่ือคุHมครองผูHปxวย และผูHใหH
การรักษา ประกอบดHวย 4 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันทุกข@ โดยเริ่มตHนจากปLญหาท่ีกฎหมายไมOสมบูรณ@ไมOคุHมครอง
ผูHปxวยและผูH ใหHการรักษา มีการกําหนดรูHปLญหา ทําความเขHาใจกับปLญหาอยOางชัดเจน 2) ข้ันสมุทัย               
การวิเคราะห@หาสาเหตุของปLญหา ทําใหHทราบวOาการใชHกัญชาทางการแพทย@เป_นหลักการแพทย@แผนไทย        
จึงเป_นโอกาสในการพัฒนาการแพทย@แผนไทย 3) ข้ันนิโรธ การกําหนดแนวทางการแกHปLญหาคือบทบัญญัติ  
ของกฎหมาย และอนุบัญญัติตOาง ๆ เพ่ือเกิดประโยชน@สาธารณะคุHมครองผูHปxวย แพทย@และประชาชน และ      
4) ข้ันมรรค วิธีการแกHปLญหา ดHวยการพัฒนาบทบัญญัติของกฎหมายใหHสอดคลHองกับหลักสากล ปฏิบัติไดH       
มีการระดมความคิดตามหลักการมีสOวนรOวมของประชาชน โดยบูรณาการการแพทย@แผนปLจจุบันและการแพทย@
แผนไทย โดยทางสายกลาง  

การท่ีสังคมไดHเรียนรูHนับแตOมีการแกHไขพระราชบัญญัติยาเสพติดใหHโทษ (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2562 ซ่ึงเป_น
การพัฒนากฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ฉบับแรกของไทย แตOก็ยังประสบปLญหาท้ังผูHปxวยและแพทย@
แผนไทยท่ีผูHใหHการรักษาไมOสามารถปลูกพืชกัญชาเพ่ือรักษาผูHปxวยไดHจริง การท่ีรัฐออกแบบกฎหมายใหHมีการใชH
กัญชาในการรักษาอาการปxวยไขHโดยตHองมีใบรับรองจากแพทย@ หรือการกําหนดใหHเกษตรกรรวมตัวกัน        
เป_นวิสาหกิจชุมชนโดยขออนุญาตปลูกภายใตHการดูแลควบคุมของหนOวยงานภาครัฐก็ประสบปLญหาใหมO        
ท้ังความลOาชHา ความไมOเขHาใจ ตลอดจนเงินทุน จวบจนกระท่ังปLจจุบันท่ีมีการประกาศใชHประมวลกฎหมาย     
ยาเสพติด พ.ศ. 2564 ซ่ึงรัฐบาลมีนโยบายท่ีจะแกHปLญหาใหHผูHปxวยสามารถปลูกพืชกัญชารักษาตนเองไดH รวมท้ัง
ประชาชนสามารถบริโภคไดHในครัวเรือน แตOในชOวงแรกก็ยังประสบปLญหาการตีความตัวบทกฎหมาย           
ของเจHาหนHาท่ีของรัฐแตกตOางกัน ดHวยกระบวนการของการบัญญัติกฎหมายท่ีไมOอาจแกHปLญหาไดHตรงประเด็น 
หรือกลOาวอีกนัยหนึ่งไมOตรงกับความเป_นจริงของปLญหา ดังนั้น หากมีการนําแนวทางการพัฒนาปรับปรุง
บทบัญญัติกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@ โดยดําเนินการเป_นข้ันเป_นตอนตามหลักธรรมอริยสัจ 4 มา
บูรณาการเขHากับหลักการพัฒนาฎหมาย โดยการทําใหHประชาชนทุกภาคสOวนมีสOวนรOวมในการเขHาใจ การเขHาถึง
กฎหมายกัญชาทางการแพทย@ แลHวหาทางออกรOวมกัน เชื่อม่ันวOาสังคมไทยจะมีการพัฒนาการคุHมครองดูแล
ผูHปxวย ผูHใหHการรักษา ตลอดจนประชาชนท่ีเป_นเกษตรกรใหHมีรายไดHมีเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน ประชาชนก็จะมีท้ังความ
สมบูรณ@ทางรOางกาย จิตใจ และมีฐานะม่ันคง สังคมไทยยOอมมีสันติสุขอยOางยั่งยืนตOอไป 
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ข�อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผูHวิจัยมีขHอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1. ผลจากการวิจัย เม่ือพืชกัญชามีสถานะเป_นพืชสมุนไพรตามบริบทของสังคมไทย การยกเลิก  
ไมOจัดกัญชาเป_นยาเสพติดสOงผลเป_นประโยชน@ตOอผูHปxวยและแพทย@ผูHใหHการรักษา รัฐบาลจึงควรเนHนย้ํานโยบาย
การใชHกัญชาทางการแพทย@วOาเนื่องจากผูHปxวยมีสิทธิในสุขภาพ และมีสิทธิในการเลือกจะรักษาอาการปxวยไขH
เพ่ือรักษาชีวิตตน ท้ังการแพทย@แผนปLจจุบัน หรือแพทย@แผนไทย หรือแมHจากหมอพ้ืนบHานท่ีอาจไมOไดHรับการ  
ข้ึนทะเบียนจากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาก็ตาม ดHวยเหตุนี้ จึงถือไมOไดHวOาผูHปxวยเป_นผูHกระทําผิด
กฎหมาย การจับกุม การดําเนินคดียOอมสิ้นสุดลง 

1.2.ผลจากการวิจัย เม่ือสังคมมีความเห็นท่ีขัดแยHงกัน ควรนําหลักธรรมอริยสัจ 4 และ             
ทางสายกลาง มาเป_นหลักการ ผูHบังคับใชHกฎหมายควรมีวิจารณญาณ และตระหนักถึงสวัสดิภาพและสุขภาพ
ของผูHปxวยหรือประชาชนเป_นสิ่งสําคัญตามหลักสากล มีความเป_นเอกภาพในการบังคับใชHกฎหมาย  

1.3. ผลจากการวิจัย การพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติแหOงกฎหมายการใชHกัญชาทางการแพทย@     
โดยพุทธสันติวิธี รัฐบาลควรพิจารณารOางพระราชบัญญัติกัญชา กัญชง พ.ศ..... ใหHทันตOอสถานการณ@เพ่ือมิใหH
เกิดปLญหาการใชHกัญชาโดยเสรี 

2. ข�อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยครั้งต�อไป  
2.1 ใหHรัฐสนับสนุนการศึกษาวิจัยและพัฒนาพืชกัญชา เพ่ือข้ึนทะเบียนตํารับยาหรือจดสิทธิบัตร

กัญชาพันธุ@ตOาง ๆ เพ่ือนํามาใชHทางการแพทย@ใหHมากข้ึน รวมท้ังศึกษาผลกระทบซ่ึงอาจมีท้ังดHานบวกและ      
ลบแกOสุขภาพในระยะยาว เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงบทบัญญัติของกฎหมาย หรือออกวิธีปฏิบัติราชการในโอกาส
ตOอไป โดยมีหัวขHอวิจัย เชOน การพัฒนาสายพันธุ@กัญชาในระดับอุตสาหกรรม  

2.2 ควรศึกษาวิจัยเรื่อง กัญชาเพ่ือสุขภาพคนไทย กHาวไกลสูOธุรกิจโลก หรือศึกษาวิจัยการบริหาร
จัดการผลิตภัณฑ@กัญชาทางการแพทย@โดยพุทธสันติวิธี 

2.3 ควรมีศึกษาวิจัยหลักพุทธสันติวิธีเก่ียวกับกฎหมายในประเด็นอ่ืน ๆ เชOน การใชHกํญชาในผูHปxวย
ระยะประคับประคองมีผลดีตOอสังคม 
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บทคัดย"อ  

บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาการดูแลการชะลอความเสื่อมของโรคไตเรื้อรัง             
ของพระสงฆ 2) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของพระสงฆและฆราวาสท่ีเปTนไตเรื้อรังระยะสุดทUาย    
ขณะฟอกเลือดไตเทียม 3) เพ่ือศึกษาการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ การวิจัยนี้เปTนการวิจัย    
เชิงสํารวจ โดยการศึกษาภาคสนาม โดยใชUกลุ\มตัวอย\างเปTนพระสงฆขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไต
เทียมท่ีหUองไตเทียม โรงพยาบาลสงฆ ไม\นUอยกว\า 2 ครั้ง ต\อสัปดาห จํานวน 30 รูป ไดUมาโดยความสมัครใจ 
ผูUวิจัยใหUตอบแบบสอบถามมาตรฐานคือ การประเมินคุณภาพชีวิต (Quality of life : SF-36) ฉบับภาษาไทย 
และเครื่องมือสําหรับการประเมินภาวะซึมเศรUา (Depression score : The Thai Depression Inventory) 
เปรียบเทียบกับผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือดเช\นเดียวกัน จํานวน 30 คน ผูUวิจัยเก็บขUอมูล ผลเลือด และบันทึกผล
ของสัญญาณชีพขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือด ในช\วงเวลา 12 สัปดาห ในการวิเคราะหผลลัพธของขUอมูล          
ใชUโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ของมหาวิทยาลัยมหิดล โดยการคํานวณหาค\าเฉลี่ย ค\าส\วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และค\านัยสําคัญทางสถิติโดยใชU t-test  

ผลการวิจัยพบว\า 1) การชะลอความเสื่อมของโรคไตเรื้อรังของพระสงฆ ไดUแก\การลดน้ําหนัก การปรับ
นิสัยการฉัน การออกกําลังกาย การควบคุมความดันโลหิต การลดการมีโปรตีนรั่วในปmสสาวะ หลีกเลี่ยงสาร
หรือยาท่ีเปTนผลเสียต\อไต และการส\งต\อผูUปiวยใหUอายุรแพทยโรคไต 2) คุณภาพชีวิตโดยรวมดีกว\า             
อย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลเลือดคือ ฟอสเฟต ความดันโลหิตตัวบน และชีพจร ดีข้ึนอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ผลท่ีดีข้ึนดังกล\าวอาจเปTนเพราะขUอต\อไปนี้ 3) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆประกอบดUวย    
องค 4 (HEMS) คือวิธีแบบองครวม (Holistic Care =H) คือการดูแลร\วมกันระหว\างทีมผูUรักษา ผูUดูแล และ
ผูUปiวย, การใหUโอกาสตนเองในศึกษาหาความรูUเพ่ิมเติม (Direct Experience = E) จาก Youtube, Tiktok, 
Google เปT นตU น , การช\ วย เหลื อจากสหสาขาวิ ช าชีพ  (Multidisciplinary Care Team =  M)  และ                
โดยการจัดการตนเอง (Self-Management = S) คือ การเลือกฉันอาหารโปรตีน การควบคุมปริมาณน้ําและ
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เกลือแร\ การป}องกันภาวะแทรกซUอน การดูแลเสUนเลือดท่ีใชUในการฟอกเลือด การออกกําลังกายและการดูแล
ตนเองท้ังดUานร\างกาย และจิตใจตามพระธรรมวินัย การไปฟอกเลือดไดUสมํ่าเสมอ  
 

คําสําคัญ: พระสงฆ; โรคไตเรื้อรัง; การชะลอความเสื่อมของไต; ฟอกเลือดไตเทียม; การฟXYนฟูสมรรถภาพ        
การประกอบกิจของสงฆ 
 

Abstract  

This research article aims to: 1) to study the care of monks to delay kidney 
deterioration 2) to compare the quality of life between monks and laymen with end-stage 
chronic kidney disease during hemodialysis 3) to study the improvement of efficacy of monks’ 
activities. A survey research was done in 30 monks and 30 general patients, receiving > twice-
weekly hemodialysis, at Monk Hospital. They were asked to complete a standard 
questionnaire about the quality of life (SF36). Blood results data and the hemodialysis record 
of vital signs during hemodialysis were collected. The statistics covered were the calculation 
of the Mean and Standard Deviation and statistical significance by using t-test.  

The following results were found: 1 The care of monks were to delay the kidney 
deterioration including decreased weight gain, food habits, exercise, blood pressure control, 
reduction of protienuria, avoidance of substances or drugs that can harm the kidney and 
referral of monks to a nephrologist. 2 The quality of life, assessed by SF36 overall was 
significantly better in monks compared to laymen. (Total SF36; Monks=109.4±13.0, 
Laymen=93.8 19.2; p-value < 0.001). The serum phosphate levels and systolic blood pressure 
were also significantly lower in monks. Such an improvement might be due to the following 
topic 3 The improving efficacy of monks’ activities consisted of 4 factors (HEMS), which are 
holistic type of care (H), the combined care between the treatment team, caregivers and 
patients, direct experience (E) gained from Youtube, Tiktok, Google etc., multidisciplinary 
assistance of caret team (M) and by self-management (S) by choosing appropriate food, 
controlling the amount of water and minerals consumed, prevention of complications, caring 
for the AV fistula, exercise and self-care of mind and body according to the Dhamma Vinaya 
and regular hemodialysis. 

 

Keywords: Buddhist Monks; Chronic Kidney Disease; Delaying of Kidney Progression; 
Hemodialysis; Improving Efficacy of Monks’ Activities  
 
บทนํา  

จากการสํารวจพบว\าโรคส\วนใหญ\ท่ีเกิดกับพระสงฆไดUแก\ โรคไขมันในเลือดผิดปกติ โรคความดันโลหิต
สูงโรคเบาหวาน และท่ีสําคัญคือโรคไตวาย พระสงฆท่ีไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต ท่ีโรงพยาบาล
สงฆขณะนี้ มีประมาณ 40 รูป และยังมีท่ีอ่ืน ๆ กระจายอยู\ท่ัวประเทศ จากขUอมูลสถิติมีจํานวนพระสงฆ        
ในประเทศไทย ป� ค.ศ. 2019 พระสงฆจํานวน 252,851 รูป (National Office of Buddhism, 2019) พบว\า 
โรคไตเรื้อรังเปTนหนึ่งในหUาอันดับโรคของพระสงฆ ท่ีผูUปiวยมีความทุกขทรมาน จากปmญหาสุขภาพมากท่ีสุด 
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(Buathed, 2010) และเปTนโรคท่ีพบ 5 ลําดับแรกของพระสงฆท่ีนอนรักษาท่ีโรงพยาบาลสงฆ ซ่ึงเกิดจาก
พฤติกรรมสุขภาพท่ีไม\เหมาะสม โดยเฉพาะเรื่องอาหาร พระสงฆส\วนใหญ\ฉันอาหารจากการบิณฑบาต         
ซ่ึงไม\สามารถเลือกไดUและการมีวิถีชีวิตการปฏิบัติกิจของพระสงฆท่ีแตกต\างจากประชาชนท่ัวไป นอกจากนี้    
ยังพบว\าพระสงฆมีการใชUยานอกเหนือจากท่ีแพทยสั่ง ซ่ึงเปTนสาเหตุท่ีทําใหUเกิดโรคไตเรื้อรัง (Praneethum, 
Sitthijirapat, and Kiatkanont, 2018) อย\างไรก็ตาม รัฐบาลไดUใชUจ\ายเงินเปTนจํานวนมากในการช\วยเหลือ
ผูUปiวยท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม (Hemodialysis) จะตUองใชUเงินประมาณ 291,096 บาทต\อคน
ต\อป� (Thailand Renal Therapy Subcommittee : Nephrology Society of Thailand, 2019) 

จากแนวคิดทฤษฎีการชะลอความเสื่อมของโรคไตเรื้อรัง (Vongwiwatana, 2007) ของพระสงฆ ไดUแก\
การลดน้ําหนัก การปรับนิสัยการฉัน การออกกําลังกาย การควบคุมความดันโลหิต การลดการมีโปรตีนรั่ว      
ในปmสสาวะ หลีกเลี่ยงสารหรือยาท่ีเปTนผลเสียต\อไต และการส\งต\อผูUปiวยใหUอายุรแพทยโรคไต หลักมาตรฐาน 
แนวทางปฏิบัติเม่ือผูUปiวยเขUาสู\ภาวะไตวายข้ันสุดทUาย ผูUปiวยควรร\วมตัดสินใจเลือกวิธีการรักษา แพทยและ
ทีมงานท่ีใหUบริการสุขภาพ ผูUปiวย ครอบครัวผูUปiวย ควรร\วมปรึกษากันเพ่ือท่ีจะช\วยกันเลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุด      
ท่ีจะรักษาผูUปiวยต\อไป วิธีการรักษาผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUาย ไดUแก\ การฟอกเลือด (Micheal, 2004) 
การลUางไตทางช\องทUอง (Davenport, 2003) และการปลูกถ\ายไต (Nauman, 2005) เม่ือพระสงฆตัดสินใจ
เลือกแนวทางการแกUไขปmญหาของภาวะไตวายข้ันสุดทUาย ดUวยวิธีการรักษาดUวยการฟอกเลือด พระสงฆท่ีกําลัง
ฟอกเลือด เปTนท่ีหวังไดUว\ามีการเจริญธรรมปฏิบัติในการรักษาจิตใหUสงบกํากับอยู\ตลอดเวลา ท่ีสําคัญ        
ในทางพระพุทธศาสนาคือ การเจริญวิปmสสนากัมมัฏฐานตามแนวสติปmฏฐาน 4 เริ่มตUนจากอาการทางกาย     
คือ กายานุปmสสนาสติปmฏฐานโดยเฉพาะการเจริญอานาปานสติภาวนา พอเริ่มปฏิบัติก็ไดUผลทันที คือ กายใจ
ผ\อนคลายไดUพักเกิดความสงบโดยเร็ว ดังท่ีพระพุทธองคตรัสว\า “ภิกษุท้ังหลาย อานาปานสติสมาธิแมUนี้ท่ีเจริญ
แลUวทําใหUมากแลUว ย\อมเปTนสภาพสงบประณีต สดชื่น เปTนธรรมเครื่องอยู\เปTนสุข และทําอกุศลธรรมชั่วรUาย     
ท่ีเกิดข้ึนแลUว ๆ ใหUอันตรธานไป สงบไปโดยเร็ว….” (Thai Tripitakas: 14/147/185-186) และ จากงานวิจัย
ของจุฑามาศ วารีแสงทิพย พบว\า ธรรมปฏิบัติดUวยวิธีอานาปานสติสมาธิ ทําใหUคุณภาพชีวิตในมิติทางดUาน
ร\างกายของผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายท่ีกําลังฟอกเลือดดีข้ึนอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ และภาวะ       
ความซึมเศรU าลดลงอย\ างมีนัยสํา คัญทางสถิ ติ  (Vareesangthip‚  2010)  เ ม่ือพระสงฆตUองกลับวัด                 
เพ่ือประกอบกิจ หลังฟอกเลือดเสร็จ จึงมีแนวทางการส\งเสริมการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ    
ท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม ผูUวิจัยไดUใชUแนวคิดและทฤษฎี 3 แนวคิด ไดUแก\ ทฤษฎีการจัดการตนเอง         
ของบุคคลและครอบครัว (Individual and Family Self-Management Theory) ของไรอันและซาวิน 
(Ryan, and Sawin, 2009) เปTนแนวคิดหลัก ประกอบดUวยหลักของทฤษฎีการจัดการตนเองของบุคคล และ
ครอบครัว (IFSMT) (Jaingam et al. 2017) แนวคิดการอุปmฏฐากพระสงฆอาพาธภายใตUหลักพระธรรมวินัย 
และขUอแนะนําเวชปฏิบัติการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมของสมาคมโรคไตแห\งประเทศไทย 

สภาพปmญหาการมีชีวิตอยู\กับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมเปTนการทUาทายตลอดไป เพราะตUอง
ข้ึนอยู\กับแผนการรักษารายวันท่ีถูกตUองแน\นอน การเขUมงวดในการรับประทานอาหาร และการเปลี่ยนแปลง  
ในหนUาท่ีการทํางานของร\างกาย (AlDukhayel, 2015) พระสงฆและผูUปiวยไตวายระยะสุดทUายท่ีไดUรับ        
การฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมจึงมีชีวิตไม\ต\างกับผูUปiวยเรื้อรัง ซ่ึงตUองมีการรักษาท่ีเปTนอิสระในตัวเอง          
มีความยากลําบากในความเจ็บปiวย และมีการเปลี่ยนแปลงของสถานภาพในทุกระบบการทํางานของร\างกาย 
ภาวะความซึมเศรUาไดUถูกชี้ชัดลงไปว\า เปTนปmญหาของสุขภาพจิตเปTนอย\างแรกท่ีพบในผูUปiวยไตวายระยะสุดทUาย
ท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม (Goh, 2018) พระสงฆและผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายไดUรับ    
การรักษาในสภาพแวดลUอมท่ีซํ้าซUอน คือ ตUองคํานึงถึงความสัมพันธ ของครอบครัว และสมาชิกในวัด        
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แพทย และบุคลากรทางดUานการแพทย โรคความซึมเศรUาจะเปTนผลแก\ผูUปiวยไตวายระยะสุดทUายท่ีไดUรับ      
การฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม โดยมีผลต\อระบบภูมิคุUมกันของร\างกายเพ่ือตอบสนองต\อความเครียด    
สภาวะโภชนาการ และความเก่ียวเนื่องของการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม และการรักษาอ่ืน ๆ ผลท่ีตามมา
ก็คือ โรคความซึมเศรUาสามารถนํามาซ่ึงคุณภาพชีวิตท่ีเลวลงของผูUปiวยไตวายระยะสุดทUาย 

ดังกล\าวมาขUางตUนนี้ และการศึกษาการปฏิบัติอานาปานสติกัมมัฏฐานเปTนการปฏิบัติท่ีเหมาะสม    
และมีผลดีต\อต\อคุณภาพชีวิต และสัญญาณชีพของผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายท่ีไดUรับการบําบัดทดแทนไต
แบบการลUางไตผ\านทางช\องทUอง เพราะสามารถเพ่ิมท้ังคุณภาพชีวิต และลดอัตราการหายใจไดU                 
อย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ (Vareesangthip, 2016) จึงเปTนเหตุผลท่ีคาดว\าพระสงฆมีการเจริญธรรมปฏิบัติ    
ในการรักษาจิตใหUสงบกํากับอยู\ตลอดเวลา จึงควรมีคุณภาพชีวิตท่ีดีกว\าผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือดดUวยวิธีเดียวกัน 
การศึกษานี้เปTนการดูแลแบบครบวงจร เม่ือพระสงฆตUองไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต ยังไม\มีผูUใด   
ท่ีใหUความสนใจศึกษาคุณภาพชีวิตของพระสงฆไตวายเรื้อรังเหล\านี้ เพ่ือทําการช\วยเหลือใหUเกิดประโยชนสูงสุด
กับพระสงฆทุกรูป และมีสมรรถภาพในการประกอบกิจของสงฆไดUอย\างเต็มกําลังความสามารถ อีกท้ังขUอมูล
เหล\านี้ยังเปTนท่ีตUองการของหลายหน\วยงาน อาทิ เช\น มูลนิธิโรคไตแห\งประเทศไทย และสมาคมโรคไต       
แห\งประเทศไทย เปTนตUน พระสงฆไตวายเรื้อรังท่ีไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไตท่ีมีแนวโนUมจะเพ่ิมข้ึน 
รัฐบาลจึงควรกําหนดการดูแลพระสงฆเหล\านี้ใหUเปTนนโยบายสุขภาพแห\งชาติเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และไม\มี
โรคแทรกซUอนใหUไดUใชUยารักษาท่ีนUอยลง จึงทําใหUเศรษฐกิจมวลรวมของประเทศดีข้ึน 
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการดูแลการชะลอความเสื่อมของโรคไตเรื้อรังของพระสงฆ 
2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของพระสงฆและฆราวาสท่ีเปTนไตเรื้อรังระยะสุดทUายขณะฟอก

เลือดไตเทียม  
3. เพ่ือศึกษาการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ   

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปTนการวิจัยแบบสํารวจจากตัวอย\าง โดยมี 7 ข้ันตอนดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาดUานเนื้อเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) ทําการศึกษา

ความสําคัญและแนวคิดของปฏิบัติอานาปานสติกัมมัฏฐาน รวมถึงทําการศึกษาแนวคิดการชะลอความเสื่อม
ของไต คุณภาพชีวิตขณะฟอกเลือดไตเทียม และการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ อย\างครบวงจร  

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) ผูUวิจัยไดUทําการวิจัยโดยเลือกกลุ\มตัวอย\าง         
จาก พระสงฆขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมท่ี หUองไตเทียม โรงพยาบาลสงฆ ไม\นUอยกว\า 2 ครั้ง 
ต\อสัปดาห จํานวน 30 รูป ไดUมาโดยความสมัครใจ ผูUวิจัยใหUพระสงฆตอบแบบสอบถาม คุณภาพชีวิต        
ความซึมเศรUา และนําไปเปรียบเทียบกับผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือดเช\นเดียวกัน จํานวน 30 คน อีกท้ังผูUวิจัย     
เก็บขUอมูล ผลเลือด และบันทึกผลของสัญญาณชีพ ขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือด เพ่ือเปTนขUอมูลพ้ืนฐานเท\านั้น 
ในช\วงเวลา 12 สัปดาห  

ข้ันตอนท่ี 3 ผูUใหUขUอมูลสําคัญ (Key Informants) พระสงฆขณะท่ีไดUรับการฟอกเลือดดUวยเครื่องไต
เทียมท่ี หUองไตเทียม โรงพยาบาลสงฆ เปรียบเทียบคุณภาพชีวิต และความซึมเศรUา กับผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือด
เช\นเดียวกัน ท่ี เค.พี.เอส.การแพทยคลินิกเวชกรรมเฉพาะทางโรคไต กรุงเทพมหานคร (Vareesangthip‚ 
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2021) ซ่ึงเปTนสถานท่ีฟอกเลือดท่ีไดUมาตรฐานรับรองจาก การตรวจรับรองมาตรฐานการรักษาโดยการฟอกเลือด
ดUวยเครื่องไตเทียม (ตรต.) ของสมาคมโรคไตฯ  

ข้ันตอนท่ี 4 แบบบันทึก และวิธีการท่ีใชUในการศึกษา 
1) แบบสอบถามขUอมูลท่ัวไป  
2) แบบการประเมินคุณภาพชีวิต (Quality of life :  SF-36) ฉบับภาษาไทยท่ีไดUขอลิขสิทธิ์             

จากเจUาของผูUแปล (Krittayaphong et al. 2000) ซ่ึงเปTนแบบสอบถามท่ีมีตัวเลือก 2-5 ตัวเลือก จํานวน      
11 ขUอใหญ\ และสามารถแยกเปTนขUอย\อยไดUท้ังหมด 36 ขUอ แต\ละตัวเลือกมีการกําหนดคะแนนท่ีไดUไวUก\อนแลUว  

- คะแนนทางดUานกายภาพ 
ถUาคะแนน < 34 แสดงว\า อัตราการตายและอัตราการอยู\โรงพยาบาลเพ่ิมข้ึน 
ถUาคะแนน > 35 แสดงว\า อัตราการตายและอัตราการอยู\โรงพยาบาลลดลง 

- คะแนนทางดUานจิตใจ 
ถUาคะแนน 0-37 แสดงว\า อัตราการตายจะเพ่ิมข้ึนเปTน ๒ เท\าของกลุ\มท่ีมีคะแนน > 51 
ถUาคะแนน > 51 แสดงว\า อัตราการตายจะลดลง 

3) แบบบันทึก ค\าเฉลี่ยของสัญญาณชีพ และผลเลือด 
ไดUขออนุญาตพระสงฆใหUเขUาร\วมการศึกษาและลงนามในหนังสือแสดงเจตนายินยอมเขUาร\วมการวิจัย 

ตามท่ีไดUรับอนุมัติ จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย หมายเลขขUอเสนอ ว. 167/ 2565            
และขอการรับรองจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมเพ่ือการวิจัย โรงพยาบาลสงฆ กรมการแพทย เลขท่ี 
5/2565 

ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขUอมูล แบบสอบถามขUอมูลท่ัวไป เก็บรวบรวมแบบสอบถามคุณภาพชีวิต  
เพ่ือนํามาเปรียบเทียบกับผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือด ผูUวิจัยเก็บขUอมูล ผลเลือด และบันทึกผลของสัญญาณชีพ
ขณะท่ีพระสงฆไดUรับการฟอกเลือด ในช\วงเวลาก\อน และหลัง 12 สัปดาห ท่ีทําการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหขUอมูล ลักษณะท่ัวไปของกลุ\มตัวอย\าง แสดงเปTนจํานวน และรUอยละ      
การวิเคราะหคุณภาพชีวิต ค\าเฉลี่ยของชีพจร และผลเลือดพ้ืนฐานต\าง ใชUค\าเฉลี่ยเลขคณิต ค\าส\วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะหโดยใชU t-test เพ่ือเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงอย\างมีนัยสําคัญ 

ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การนําเสนอผลการศึกษาวิจัย  
 

ผลการวิจัย  
วัตถุประสงค�ท่ี 1 ผลการวิจัยพบว\า แนวทางการดูแลรักษาเพ่ือชะลอการเสื่อมของไต ไดUแก\ การลด

น้ําหนักในผูUปiวยท่ีมีน้ําหนักเกิน, การปรับนิสัยการรับประทาน, การควบคุมความดันโลหิต การควบคุมระดับ
น้ําตาลในเลือด การลดการมีโปรตีนรั่วในปmสสาวะ การจํากัดอาหารโปรตีน การลดระดับไขมันในเลือด 
หลีกเลี่ยงยาท่ีเปTนผลเสียต\อไต การส\งต\อผูUปiวยใหUอายุรแพทยโรคไตดูแล  

วัตถุประสงค� ท่ี 2 ผลการวิจัย โดยภาพรวมพบว\า คุณภาพชีวิตของพระสงฆ ท่ีเปTนไตเรื้อรัง            
ระยะสุดทUายขณะฟอกเลือดไตเทียม โดยรวมแตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือเปรียบเทียบกับผูUปiวย
ท่ัวไปท่ีฟอกเลือดเช\นเดียวกัน ท้ังประเด็นทางดUานร\างกาย Physical Component Scale (PCS) และ       
ดUานจิตใจ Mental Component Scale (MCS)  
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ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของพระสงฆ กับของผูUปiวยท่ัวไปท่ีมาฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม 

คุณภาพชีวิตของผูdปeวยท่ีเป�นไตเร้ือรังระยะสุดทdาย 
ขณะฟอกเลือดไตเทียม 

พระภิกษุ ผูdปeวยท่ัวไป P value 

Physical Functioning (PF) 21.8 ± 4.2 19.7 ± 5.1 0.069 
Role-Physical (Physical Role-Limitation) (RP) 7.0 ± 1.5 5.3 ± 1.4 < 0.001* 
Bodily Pain (BP) 9.1 ± 2.3 7.6 ± 3.1 0.023* 
General Health (GH) 15.1 ± 4.3 11.6 ± 4.0 0.001* 
Vitality (VT) 16.1 ± 2.8 15.0 ± 4.9 0.252 
Social Functioning (SF) 8.7 ± 1.2 7.4 ± 1.9 0.001* 
Role-Emotional (Emotional Role-Limitation) (RE) 5.4 ± 1.2 4.4 ± 1.3 0.001* 
Mental Health (MH) 23.8 ± 3.4 20.2 ± 6.1 0.003* 
Physical Component Scale (PCS) 13.8 ± 2.0 11.8 ± 2.6 0.001* 
Mental Component Scale (MCS) 13.8 ± 2.0 11.7 ± 2.9 < 0.001* 
Total SF36 109.4 ± 13.0 93.8 ± 19.2 < 0.001* 
Reported Health Transition (RHT) 2.4 ± 0.8 2.7 ± 1.0 0.251 

ผลการเปลี่ยนแปลงของสัญญาณชีพของกลุ\มตัวอย\างขณะทําการวิจัยในช\วง 12 สัปดาห พบว\า  
ความดันโลหิตตัวบน และ ชีพจรของพระสงฆก\อนและหลังการศึกษา มีความแตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญ    
ทางสถิติ และอัตราการหายใจลดลง ดังตารางท่ี 2  

ตารางท่ี 2 ผลการเปลี่ยนแปลงของสัญญาณชีพของกลุ\มตัวอย\างขณะทําการวิจัยในช\วง 12 สัปดาห 

สัญญาณชีพของผูdปeวย ก"อน หลัง P value 
Systolic Blood Pressure (SBP) 150.8 ± 25.3 143.0 ± 26.8 0.018* 
Diastolic Blood Pressure (DBP) 78.5 ± 15.3 75.4 ± 14.2 0.230 
Pulse Rate (PR) 73.9 ± 6.5 76.0 ± 7.6 0.038* 
Respiratory Rate (RR) 19.3 ± 1.2 18.9 ± 1.3 0.169 

 การเปลี่ยนแปลงค\าผลเลือดของกลุ\มตัวอย\างก\อนและหลังการศึกษาเปTนเวลา 12 สัปดาห พบว\า     
ค\าผลเลือดของพระสงฆ ก\อนและหลังการศึกษา มี Lymphocyte, Cr และ P ของผูUปiวยก\อนและหลัง มีความ
แตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 การเปลี่ยนแปลงค\าผลเลือดของกลุ\มตัวอย\างก\อนและหลังการศึกษาเปTนเวลา 12 สัปดาห 

ค"าผลเลือดของผูdปeวย ก"อน หลัง P value 
Hemoglobin (Hb) 10.3 ± 1.3 10.4 ± 1.4 0.752 
Hematocrit (Hct) 31.6 ± 4.0 31.5 ± 4.1 0.873 
White blood cell (WBC) 6663.3 ± 2612.8 6756.7 ± 2280.3 0.780 
PMN 60.4 ± 17.1 57.5 ± 23.0 0.565 
Lymphocyte 23.5 ± 12.1 20.3 ± 7.6 0.044* 
Serum urea nitrogen (BUN) 71.0 ± 25.8 70.2 ± 25.0 0.886 
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ค"าผลเลือดของผูdปeวย ก"อน หลัง P value 
Serum creatinine (Cr) 10.4 ± 3.2 11.2 ± 2.8 0.030* 
Serum albumin (Alb) 4.0 ± 0.4 3.9 ± 0.3 0.177 
Serum sodium (Na) 136.7 ± 3.2 136.6 ± 3.3 0.851 
Serum potassium (K) 4.5 ± 0.6 4.7 ± 0.6 0.130 
Serum bicarbonate (HCO3) 20.9 ± 3.1 20.8 ± 2.1 0.883 
Serum calcium (Ca) 8.8 ± 0.7 8.5 ± 1.3 0.128 
Serum phosphate (P) 4.6 ± 1.7 4.0 ± 1.6 0.030* 

 วัตถุประสงค�ท่ี 3 ผลการวิจัยโดยใชUรูปแบบการนําเสนอจากการเก็บขUอมูลเชิงคุณภาพจากพระสงฆ 
โดยการวิเคราะหขUอมูลแบบสรUางขUอสรุป แบบใชUทฤษฎี 3 แนวคิด ไดUแก\ ทฤษฎีการจัดการตนเองของบุคคล
และครอบครัว (Individual and Family Self-Management Theory) ของไรอันและซาวิน (Ryan, and 
Sawin, 2009) เปTนแนวคิดหลัก ประกอบดUวยหลักของทฤษฎีการจัดการตนเองของบุคคล และครอบครัว 
(IFSMT) (Jaingam et al. 2017) เปTนแนวทางในการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ และลดอัตรา
ภาวะแทรกซUอน แนวคิดการอุปmฏฐากพระสงฆอาพาธภายใตUหลักพระธรรมวินัย (Thammachot, 2019) และ
ขUอแนะนําเวชปฏิบัติการฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมของสมาคมโรคไตแห\งประเทศไทย (The Nephrology 
Society of Thailand, 2022) พบว\า การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไต
เทียม ผูUวิจัยไดUใชUแนวคิดและทฤษฎี การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไต
เทียมประกอบดUวยองค 4 (HEMS) คือ  

1) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมโดยวิธีแบบองครวม 
(Holistic Care =H) ซ่ึงเปTนการดูแลร\วมกันระหว\างทีมผูUรักษา ผูUดูแล และผูUปiวย วิธีการรักษาท่ีเพ่ิมเขUามา   
เม่ือผูUปiวยมีการดําเนินโรคเขUาสู\ไตวายเรื้อรังระยะทUาย ไดUแก\ การฟอกเลือด โดยมีจุดประสงคหลักเดียวคือ 
มุ\งหวังใหUผูUปiวย มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ลดผลแทรกซUอน ลดความทุกขจากโรค และการรักษาใหUเหมาะสม          
กับลักษณะเฉพาะบุคคลพระสงฆแต\ละรูป มีความแตกต\างกันท้ังในลักษณะพ้ืนฐานประจําตัว และลักษณะ  
ทางคลินิก ไดUแก\ อายุ จํานวน และความรุนแรงของโรคร\วมอ่ืนๆ ท่ีอยู\อาศัย และความร\วมมือในการรักษา  
จากครอบครัว และผูUดูแล ความพรUอมทางกายภาพ และจิตใจในการดูแลรักษาตลอดจนความเชื่อ และ
วัฒนธรรมประจําถ่ิน การรักษาแบบองครวมชนิดประคับประคอง เปTนวิธีการรักษาผูUปiวยแบบองครวม 
(holistic care) สําหรับผูUปiวยโรคไตเรื้อรังระยะท่ี 5 โดยไดUรับการวางแผนแนวทางและเป}าหมายไวUล\วงหนUา
จากการพิจารณาร\วมกันระหว\างทีมผูUรักษา ผูUดูแล และผูUปiวย ประกอบดUวยการดูแลแกUไขอาการทางกาย    
การดูแลทางจิตใจ สังคม ความเชื่อ และจิตวิญญาณ โดยการสนับสนุนจากผูUดูแล เช\นจัดหาน้ํา และอาหาร     
ท่ีเหมาะสมกับโรคตามคําแนะนํา การจัดสิ่งแวดลUอมใหUสะอาด และเปTนระเบียบเพ่ือใหU เหมาะสม                  
ในการประกอบกิจของพระสงฆ ใหUการพยาบาลเบ้ืองตUนเม่ือมีอาการผิดปกติและไม\สามารถช\วยตนเองไดU
พรUอมท่ีจะติดต\อทีมผูUรักษา สนับสนุนการดูแลหลอดเลือดสําหรับใชUในฟอกเลือดใหUมีประสิทธิภาพสูงสุด     
ดูแลใหUความสะดวกในการเดินทางมาฟอกเลือด ช\วยสนับสนุนการจัดการดูแลตนเองของพระสงฆตาม       
พระธรรมวินัย  

2) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆโดยใหUโอกาสตนเองในการศึกษาหาความรูUเพ่ิมเติม 
(Direct Experience = E) โดยใหUโอกาสตนเองในศึกษาหาความรูUจากแหล\งเรียนรูUเพ่ิมเติม เช\น youtube, 
tiktok, google และเรียนรูUวิธีการดูแลสุขภาพจากพระสงฆท่ีปiวยเช\นเดียวกัน โดยนําประสบการณท่ีดี       
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จากพระสงฆรูปอ่ืนมาปฏิบัติตามและปรับใหUเหมาะสมกับตนเองไดUแนวทางการจัดการการดูแลตนเอง        
ของพระสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม เช\นการเรียนรูUเรื่องอาหารและน้ํา โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ตนเอง และเลือกฉันอาหารท่ีไม\เกิดภาวะแทรกซUอน รูUวิธีสังเกตอาการผิดปกติไดUเช\น เวียนศีรษะ ตะคริว     
เหง่ือออก ตัวเย็น ใจสั่น ถ\ายเหลว มีเลือดออกผิดปกติเนื่องจากตUองใหUยาป}องกันการแข็งตัวของเลือดขณะ  
ฟอกเลือด แจUงการผ\าตัดล\วงหนUาใหUแพทยพยาบาลทราบทุกครั้ง  

3) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมโดยการช\วยเหลือ     
ในรูปแบบสหสาขาวิชาชีพ (Multidisciplinary Care Team; MDCT = M) ท่ีประกอบดUวยแพทยโรคไต 
พยาบาลผูUเชี่ยวชาญ เภสัชกร นักกําหนดอาหารหรือนักโภชนาการ นักสังคมสงเคราะหนักจิตวิทยา รวมถึง 
อาสาสมัครชุมชนในระดับต\างๆ ทําใหUพระสงฆโรคไตเรื้อรังมีอัตราการเสียชีวิตตํ่าลง เรื่องการปฏิบัติตัว       
เม่ือฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม พระสงฆท่ีมีปmญหาสงสัยในการปฏิบัติตัวจะถามแพทย และพยาบาล ทําใหU
พระสงฆส\วนใหญ\มีการปฏิบัติตัวท่ีถูกตUอง ใหUความร\วมมือในการรักษาระหว\างผูUปiวยและทีมดูแล เกิดความ
เปTนระบบในการดูแลสุขภาพผูUปiวยโรคเรื้อรัง และสามารถติดตามผลการรักษาระหว\างผูUปiวยและทีมสุขภาพ 
เปTนการดูแลผูUปiวย   เชิงรุก  

4) การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมโดยการจัดการตนเอง 
(Self-Management = S) คุณภาพชีวิตกับความสามารถในการดูแลตนเองของพระสงฆท่ีไดUรับการฟอกไต    
ไดUใหUขUอแนะนําว\าผูUวางแผน และผูUจัดการดUานการดูแลสุขภาพตUองเตรียมเง่ือนไขของการใหUความรูU และเสริม
ความสามารถในการดูแลตนเองในผูUปiวยฟอกไตจะช\วยเพ่ิมคุณภาพชีวิตในผูUปiวยเหล\านี้ การช\วยสนับสนุนดูแล
พระสงฆเม่ืออาพาธช\วยเหลือตนเองไม\ไดU หรือเกิดภาวะแทรกซUอนจากการฟอกไต ปmจจัยส\วนบุคคลส\งผลต\อ
ทักษะของพระสงฆในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง เพ่ือควบคุมปmจจัยส\งเสริมการเสื่อมของไต ไดUแก\ 
ความรูU และ ทักษะในการปฏิบัติ พฤติกรรมสุขภาพท่ีจําเปTน  

  

ภาพท่ี 1 การฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม–HEMS 

• การศึกษาจากแหล"ง
เรียนรูd online ต"าง ๆ 
เช"น google, tiktok, 
youtube และจาก
ประสบการณ�ตรงคือจาก
พระสงฆ�ท่ีปeวย
เช"นเดียวกัน 

• แพทย�โรคไต
• พยาบาลผูdเชี่ยวชาญ
• เภสัชกร
• นักนักโภชนาการ
• นักสังคมสงเคราะห�
• นักจิตวิทยา
• อาสาสมัครชุมชน

• ทีมผูdรักษา-ใหd
เหมาะสมกับ
ลักษณะเฉพาะ
พระสงฆ�แต"ละรูป 

•  ผูdดูแล-ความพรdอม
ทางกายภาพ และ
จิตใจ

• ผูdปeวย-ใหdความ
ร"วมมือระหว"างทีม

• การเลือกฉันอาหารโปรตีน,
ควบคุมปริมาณน้ําด่ืม-เกลือ
แร", ปkองกันภาวะแทรกซdอน
, ดูแลเสdนฟอกเลือด, ออก
กําลังกาย, ดูแลตนเองตาม
พระธรรมวินัย, ไปฟอก
เลือดสม่ําเสมอ 

4. การจัดการ
ตนเอง (Self-
Management

= S) ของไรอัน
และซาวิน

1.แบบองค�รวม 
(Holistic Care =H) 
แนวคิดการอุปqฏฐาก

พระสงฆ�อาพาธภายใตd
หลักพระธรรมวินัย

2. การหาความรูd
เพ่ิมเติม (Direct 
Experience = E) 
ขdอแนะนําเวช

ปฏิบัติการฟอกเลือด

3. การช"วยเหลือ
แบบสหสาขา

วิชาชีพ 
(Multidisciplinary Care 

Team = M)  

การฟ+,นฟูสมรรถภาพ 

ของสงฆ� : HEMS 
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องค�ความรูdใหม" 
จากการวิจัยผูUวิจัยเห็นว\าการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม

โดยการจัดการตนเอง (Self-Management = S) เปTนส\วนสําคัญท่ีสุด “ตนตUองเปTนท่ีพ่ึงแห\งตน” ซ่ึงสามารถ
แยกออกเปTน 8 ประการ (PWNCFESH) ดังนี้ คือ 

1. P: Protien and Energy Intake การเลือกฉันอาหารโปรตีน และสารใหUพลังงาน สารอาหาร
โปรตีนเปTนสารอาหารท่ีจําเปTนต\อร\างกายในการสรUางเสริมและซ\อมแซมส\วนท่ีสึกหรอของกลUามเนื้อต\าง ๆ 
พระสงฆท่ีไดUรับการฟอกเลือดแลUว จําเปTนตUองไดUรับปริมาณโปรตีนในอาหารท่ีสูงกว\าคนปกติ เพ่ือทดแทน   
การสลายของกลUามเนื้อและปริมาณกรดอะมิโนท่ีสูญเสียไปในระหว\างการฟอกเลือด ควรรับประทาน            
ในปริมาณท่ีเหมาะสม อาหารท่ีควรเลี่ยง คือเนื้อสัตวท่ีมีมันติดมามาก และพวกน้ํามันต\าง ๆ รวมถึงอาหารท่ีมี
คลอเรสเตอรอลสูง 

2) W: Water Control การควบคุมปริมาณน้ําด่ืมทุกชนิดของพระสงฆ ระหว\างท่ีไม\ไดUมาฟอกเลือด 
ใน 1 วัน ส\วนใหญ\จะแนะนําใหUดื่มน้ําเท\ากับปริมาณปmสสาวะต\อวัน บวกกับด่ืมน้ํา ไม\เกินวันละ 700 ซีซี ข้ึนกับ
สภาพอากาศท่ีรUอน การออกกําลังกาย และการประกอบกิจของพระสงฆแต\ละรูปท่ีต\างกัน 

3) N: Control Nutrient and Minerals การบริโภคสารอาหารท่ีเปTนเกลือแร\ การบริโภคสารอาหาร
ท่ี เปTนเกลือแร\ โปแตสเซียมของพระสงฆ ท่ี ไดUรับการฟอกเลือด ส\วนใหญ\ มีปmญหาโปแตสเซียมสูง                   
สารโพแทสเซียมสูงมาก อาจทําใหUมีอาการใจสั่น สารอาหารท่ีมีโซเดียมของพระสงฆท่ีไดUรับการฟอกเลือด     
การบริโภคโซเดียมมากเกินความตUองการส\งผลต\อการเปTนโรคไตดUวย คือจะเกิดภาวะโปรตีนอัลบูมินรั่วใน
ปmสสาวะ (increased urinary albumin excretion) รวมถึงเกิดพังผืดท่ีไต (renal fibrosis) 

4) C: Complication การเรียนรูUและป}องกันภาวะแทรกซUอนโดยใชUประสบการณตรง เช\น การเกิด
ภาวะความดันโลหิตตํ่า เรียนรูUว\าตUองงดทํากิจกรรม นอนพัก เกิดภาวะน้ําตาลในเลือดตํ่า ฉันน้ําหวาน งดยา  
ลดความดันโลหิตก\อนฟอกเลือดตามแผนการรักษาของแพทย เรียนรูUท่ีจะงดยาลดน้ําตาลก\อนฟอกเลือด     
ตามแผนการรักษาของแพทย 

5) F: Taking Care of AV Fistula การดูแลเสUนเลือดท่ีใชUในการฟอกเลือด ควรใหUความระมัดระวัง
เสUนเลือดฟอกไตเม่ือถอดและใส\จีวร ดูแลความสะอาดบริเวณของเสUนเลือดฟอกไต และรายงานแพทยทันที  
เม่ือสงสัยว\าจะมีการติดเชื้อท่ีเสUนเลือดฟอกไต สังเกตว\ามีอาการเลือดออกไม\หยุดหรือไม\ หลังจากฟอกเลือด
เสร็จเรียบรUอยแลUว ไม\นอนทับแขนขUางท่ีมีเสUนเลือดฟอกไต ไม\ยกของหนัก ไม\วัดความดันแขนขUางท่ีมีเสUนเลือด
ฟอกไต รูUวิธีการตรวจประเมินเสUนเลือดฟอกไต 

6) E: Exercise การออกกําลังกาย ใหUสอดคลUองกับพระธรรมวินัย เช\น การเดินจงกรม สวดมนต      
นั่งสมาธิ เดินบิณฑบาต การประกอบกิจของสงฆตามหนUาท่ีในวัด 

7) S: Self-care according to the Dhamma Vinaya การจัดการการดูแลตนเองตามพระธรรมวินัย 
คือการบิณฑบาต การสวดมนตร ทําสมาธิ การบริหารสิ่งของและร\างกาย การดูแลสุขภาพ กวาดวัด รวมถึง  
การกวาดกุฎิของตนเอง 

8) H: Regular Hemodialysis การไปฟอกเลือดไดUสมํ่าเสมอ ซ่ึงช\วยใหUมีคุณภาพชีวิตดี ไม\เหนื่อย
แน\นจากภาวะน้ําเกิน ของเสียในเลือดลดลง ลดภาวะแทรกซUอนขณะฟอกเลือด ไม\มีอาการคลื่นไสUอาเจียน  
จากการฟอกเลือดไม\สมํ่าเสมอ พระสงฆท่ีดูแลตนเองไดUดีมาฟอกเลือดตามนัด ตรงเวลา เปTนหนUาท่ีของ
พระสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมตUองปฏิบัติ เพ่ือป}องกันการเกิดภาวะแทรกซUอนขณะฟอกเลือด 
   
 



Journal of MCU Peace Studies Vol.10 No.6 (September-October 2022)     2715 

อภิปรายผลการวิจัย  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขUอท่ี 1 พบว\าแนวทางการดูแลรักษาเพ่ือชะลอการเสื่อมของไต มีปmจจัย

หลายอย\างท่ีอาจช\วยชะลอการเสื่อมของไตไดU ไดUแก\ การปรับเปลี่ยนวิถีชีวิต โดยการลดน้ําหนัก, การปรับนิสัย
การรับประทาน พบว\าการชะลอการเสื่อมของไตโดยการควบคุมความดันโลหิต ท้ังนี้อาจเปTนเพราะ ผูUปiวยโรค
ไตเรื้อรังท่ีมีความดันโลหิตสูงทุกรายควรไดUรับยาลดความดันเพ่ือชะลอการเสื่อมของไต เป}าหมายของการรักษา
อยู\ ท่ีรักษาระดับความดันโลหิตใหU ตํ่ากว\า 130/80 มม.ปรอท สอดคลUองกับโคบาเนียน (Carey, 2018)         
การควบคุมระดับน้ําตาลแบบ tight control ในผูUปiวยเบาหวานช\วยชะลอการเสื่อมของไตไดU ท่ีว\าผูUปiวย      
โรคไตเรื้อรังควรควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดก\อนอาหารเชUา ใหUต่ํากว\า 130 มก./ดล. และ HbA1c ตํ่ากว\า 7% 
สอดคลUองกับงานวิจัยของเรียชาด (Reichard et al. 1991) และยังพบว\าการชะลอการเสื่อมของไตโดยการลด
การมีโปรตีนรั่วในปmสสาวะ ท้ังนี้เปTนเพราะ ภาวะโปรตีนรั่วในปmสสาวะเปTนปmจจัยเสี่ยงอิสระของการเลวลงของ
ภาวะไตเสื่อม มีขUอมูลแสดงถึงการจํากัดอาหารโปรตีนมีผลต\อการชะลอการเสื่อมของไตไดU (Kasiske, 1998) 
พบว\าการชะลอการเสื่อมของไตโดยการส\งต\อผูUปiวยใหUอายุรแพทยโรคไตดูแลในเวลาท่ีเหมาะสม ท้ังนี้เพราะ  
จะทําใหUมีโอกาสรักษาผูUปiวยใหUหายขาดจากโรคไตบางชนิดไดU และสามารถใหUการรักษาป}องกันการเสื่อมของ
ไตไดUอย\างมีประสิทธิภาพสูงสุด สอดคลUองกับงานวิจัยของโอบาดอร (Obrador, and Pereira, 1998)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขUอท่ี 2 พบว\าคุณภาพชีวิตของพระสงฆท่ีเปTนไตเรื้อรังระยะสุดทUาย    
ขณะฟอกเลือดไตเทียม ท้ังประเด็นทางดUานร\างกาย Physical Component Scale (PCS) และดUานจิตใจ 
Mental Component Scale (MCS) ดีข้ึน และแตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือเปรียบเทียบกับ
ผูUปiวยท่ัวไปท่ีฟอกเลือด ท้ังนี้อาจเปTนเพราะ พระสงฆอาจจะมีโอกาสท่ีดีกว\าฆราวาสในการดูแลคุณภาพชีวิต
แนวพุทธ เ พ่ือการผ\อนคลายร\ างกายและจิตใจ ดU วยการปฏิ บั ติ ท้ั งทางดU านร\ างกาย และจิตใจ                        
ในวิถีชีวิตประจําวันอยู\แลUว จึงอาจคาดไดUว\าคุณภาพชีวิตขณะไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต        
น\าจะดีกว\าผูUปiวยขณะฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมท่ัวไป สอดคลUองกับพระพุทธพจนท่ีตรัสว\า “ภิกษุท้ังหลาย 
อานาปานสติสมาธิแมUนี้ท่ีเจริญแลUวทําใหUมากแลUว ย\อมเปTนสภาพสงบประณีต สดชื่น เปTนธรรมเครื่องอยู\     
เปTนสุข และทําอกุศลธรรมชั่วรUายท่ีเกิดข้ึนแลUว ๆ ใหUอันตรธานไป สงบไปโดยเร็ว…. (Thai Tripitakas: 
14/147/185-186) และ พบว\าประเด็นคุณภาพชีวิตท่ีพบว\าธรรมปฏิบัติดUวยวิธีอานาปานสติสมาธิ ทําใหU
คุณภาพชีวิตในมิติทางดUานร\างกายของผูUปiวยไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายท่ีกําลังฟอกเลือดดีข้ึนอย\างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ สอดคลUองกับงานวิจัยของจุฑามาศ วารีแสงทิพย (Vareesangthip‚ 2010) และสอดคลUองกับ          
ป�ยะรัตน ไพรัชเวทย จุฑามาศ วารีแสงทิพย และคณะ (Phairatwet, Harnlumyuang, and Vareesangthip 
et al. 2021) พบว\าภาวะคุณภาพชีวิตของผูUปiวยท่ัวไปขณะฟอกเลือดร\วมกับการเจริญอานาปาสติ ดีข้ึน      
อย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท้ังนี้อาจเปTนเพราะพระสงฆมีการประกอบกิจส\วนใหญ\ในการเปTนศูนยรวมจิตใจ    
ของพุทธศาสนิกชนท่ีมาทําบุญท่ีวัด พระสงฆมีการสวดมนต ทําวัตรเชUาและเย็น การเจริญธรรมปฏิบัติ          
ในการรักษาจิตใหUสงบกํากับอยู\ตลอดเวลาในพระสงฆส\วนใหญ\ เม่ือเปรียบเทียบกับบุคคลท่ัวไป  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขUอท่ี 3 พบว\า ผูUวิจัยไดUสรUางองคความรูU  การฟXYนฟูสมรรถภาพ             
การประกอบกิจของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม ซ่ึงงประกอบดUวย 4 ประการ (HEMS) คือ 1 วิธีแบบ
องครวม (H) 2 การใหUโอกาสตนเองในการศึกษาหาความรูUเพ่ิมเติม (E) 3 การช\วยเหลือในรูปแบบสหสาขา
วิชาชีพ (M) 4 การจัดการตนเอง (Self-Management = S) ท้ังนี้เปTนเพราะ การท่ีพระสงฆและบุคคลรอบขUาง
มีความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง มีการควบคุมตนเอง โดยมีความสามารถในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม สามารถคิดพิจารณาถึงพฤติกรรมไม\พึงประสงคของตนเองท่ีเก่ียวขUองกับอาการเจ็บปiวยว\าเกิดจาก
ปmจจัยใด รวมท้ังหาแนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการดําเนินชีวิตใหUเปTนไปตามเป}าหมายท่ีกําหนด 
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ร\วมกับมีการวางแผนดําเนินการ ดUวยตนเองและบุคคลรอบขUาง ไดUรับขUอมูลเก่ียวกับโรคตามความเปTนจริง และ
มีการยอมรับภาวะหรือพฤติกรรมสุขภาพของตนเอง หลังจากดําเนินการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมแลUว มีการ
ติดตามผลลัพธ ดUวยตนเองเปTน ระยะๆ การเขUาถึงแหล\ง อํานวยความสะดวกในสังคม เกิดข้ึนภายใตU
ความสัมพันธระหว\างผูUปiวย ครอบครัว และ บุคลากรสาธารณสุข และความร\วมมือท่ีเกิดข้ึนจากความสัมพันธ
ระหว\างหน\วยทางสังคม จะกระตุUนใหUบุคคลและบุคคลรอบขUาง มีบทบาทและมีส\วนร\วมในการรับผิดชอบ และ
วางเป}าหมายในการดูแลและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพของบุคคล แนวคิดดังกล\าวสอดคลUองกับทฤษฎี    
การจัดการตนเองของบุคคล และครอบครัวของไรอันและซาวิน (Ryan, and Sawin, 2009)  

 
สรุป  

คุณภาพชีวิตของพระสงฆท่ีเปTนไตเรื้อรังระยะสุดทUายขณะฟอกเลือดไตเทียม โดยรวมดีกว\าผูUปiวย
ท่ัวไปท่ีฟอกเลือด ยังพบว\าความดันโลหิตตัวบน และ ชีพจรของพระสงฆก\อนและหลังการศึกษาเปTนเวลา     
12 สัปดาห มีความแตกต\างกันอย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ และอัตราการหายใจก็ลดลง ผลเลือดพบว\าค\าของเสีย
ในกระแสเลือด (BUN) ของพระสงฆลดลง และผลเลือดยั งพบว\ า Serum phosphate (P)  ลดลง               
อย\างมีนัยสําคัญทางสถิติ ชึ่งเปTนผลดีต\อพระสงฆท่ีฟอกเสือด ท้ังนี้อาจเปTนเพราะพระสงฆมีการประกอบ      
กิจส\วนใหญ\ในการเปTนศูนยรวมจิตใจของพุทธศาสนิกชนท่ีมาทําบุญท่ีวัด พระสงฆมีการสวดมนต ทําวัตรเชUา
และเย็น การเจริญธรรมปฏิบัติในการรักษาจิตใหUสงบกํากับอยู\ตลอดเวลาในพระสงฆส\วนใหญ\ เม่ือเปรียบเทียบ
กับบุคคลท่ัวไปแลUว 

ผูUวิจัยไดUสรUางองคความรูU เรื่องการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจของสงฆ ท่ีฟอกเลือดดUวย          
เครื่องไตเทียม ซ่ึงประกอบดUวย 4 ประการ (HEMS) คือ วิธีแบบองครวม (H) การใหUโอกาสตนเองในการศึกษา
หาความรูUเพ่ิมเติม (E) การช\วยเหลือในรูปแบบสหสาขาวิชาชีพ (M) การจัดการตนเอง (Self-Management = 
S) ส\วนการฟXYนฟูสมรรถภาพโดยการจัดการตนเอง (Self-Management = S) เปTนส\วนสําคัญท่ีสุด ซ่ึงผูUวิจัย   
ไดUสรUางองคความรูU การฟXYนฟูสมรรถภาพแยกเปTน 8 โดยการจัดการตนเอง คือการบริโภคสารอาหารท่ีเปTน
เกลือแร\ การเรียนรูU และป}องกันภาวะแทรกซUอนโดยใชUประสบการณตรง การดูแลเสUนเลือดท่ีใชUในการ       
ฟอกเลือด การออกกําลังกาย ใหUสอดคลUองกับพระธรรมวินัย การจัดการการดูแลตนเอง ท้ังจิตใจและร\างกาย
ตามพระธรรมวินัย การไปฟอกเลือดไดUสมํ่าเสมอ นับเปTนโชคดีของพระสงฆไตวายเรื้อรังระยะสุดทUาย มีธรรม
ของพระพุทธเจUาในการปฏิบัติอยู\ในชีวิตประจําวันอยู\แลUว และสามารถมีชีวิตยืนยาวดUวยเครื่องไตเทียม        
(ซ่ึงแน\นอนว\า ค\าใชUจ\ายในการยืดชีวิตนี้สูงมากดังกล\าวขUางตUน) ในขณะท่ีอวัยวะอ่ืนไม\มีเครื่องเทียม             
แต\ถUาไม\ทําชีวิตท่ียืนยาวออกไปนั้น ใหUมีคุณภาพและคุUมค\ากับจํานวนเงินท่ีตUองจ\ายไป อาจจะเปTนดาบสองคม 
คือ จะเปTนการยืดเวลาแห\งความทุกขทรมานของผูUปiวยออกไปอีก การศึกษาการดูแลพระสงฆท่ีเปTน            
โรคไตเรื้อรัง : ต้ังแต\การชะลอความเสื่อมของไต ขณะฟอกเลือดไตเทียม และการฟXYนฟูสมรรถภาพ             
การประกอบกิจของสงฆ เปTนการดูแลแบบครบวงจร คือก\อนไตวายเรื้อรังระยะสุดทUาย เม่ือการทํางานของไต  
ท่ีลดลงจนรUายแรงถึงข้ันไดUรับการฟอกไตผ\านเครื่องไตเทียม ซ่ึงพระสงฆไตวายท่ีตUองฟอกเลือดลUางไตตลอด
ชีวิต หรือจนกว\าจะไดUปลูกถ\ายไต เม่ือพระสงฆตUองไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต ยังไม\มีผูUใดท่ีใหU
ความสนใจศึกษาคุณภาพชีวิตของพระสงฆไตวายเรื้อรังเหล\านี้ เพ่ือทําการช\วยเหลือใหUเกิดประโยชนสูงสุด    
กับพระสงฆทุกรูป และมีสมรรถภาพในการประกอบกิจของสงฆไดUอย\างเต็มกําลังความสามารถตามท่ีผูUวิจัย    
ไดUแนะนําขUางตUน อีกท้ังขUอมูลเหล\านี้ยังเปTนท่ีตUองการของหลายหน\วยงาน อาทิ เช\น มูลนิธิโรคไตแห\งประเทศ
ไทย และสมาคมโรคไตแห\งประเทศไทย เปTนตUน 
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ขdอเสนอแนะ 
1. ขdอเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 พบว\า หน\วยงานท่ีเก่ียวขUอง อาทิ สมาคมโรคไตแห\งประเทศ
ไทย มูลนิธิโรคไตแห\งประเทศไทยฯ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห\งชาติ (สปสช.) และสํานักงาน
ประกันสังคม ควรสนับสนุนโครงการเชิงรุกและใหUการช\วยเหลือพระสงฆไตวายอย\างเต็มท่ีทุกโครงการ สปสช. 
ควรมีระบบเบิกจ\ายเพ่ือพระสงฆไตวายเรื้อรังระยะสุดทUายท่ีสมบูรณและนําเสนอรัฐบาลใหUดําเนินการ        
เปTนนโยบายแห\งชาติ อีกท้ังควรใหUความรูUแก\ญาติโยมเรื่องโภชนาการท่ีควรนํามาถวายพระสงฆดUวย เพ่ือเปTน
การป}องกันแต\ตUนน้ํา เนื่องจากพระไม\อาจเลือกอาหารท่ีฉันไดUมา 

1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 พบว\า พระสงฆมีวิธีท่ีดีท่ีสุดคือการดูแลคุณภาพชีวิตแนวพุทธ 
เพ่ือการผ\อนคลายร\างกายและจิตใจระดับลึก ดUวยการปฏิบัติกายานุปmสสนากัมมัฏฐาน โดยใชUอานาปานสติ     
ในวิถีชีวิตประจําวันอยู\แลUว พระสงฆเหล\านั้นจึงมีคุณภาพชีวิต ขณะไดUรับการรักษาโดยการฟอกเลือดลUางไต
ดีกว\าผูUปiวยขณะฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียมท่ัวไป ดังนั้นหน\วยงานท่ีเก่ียวขUองควรนําการทําอานาปานสติ    
ไปใชUปฏิบัติ เช\นนําไปสอดแทรกในเนื้อหาการเรียนของแพทย พยาบาล สาธารณสุข และศูนยฟอกไต          
ท่ัวประเทศ ควรทําการสอนทําอานาปานสติสมาธิอย\างสมํ่าเสมอ อันทําใหUการเพ่ิมคุณภาพชีวิตอย\างเปTน
รูปธรรม และควรนําเสนอสู\เวทีการประชุมทางการแพทยท่ัวโลก เพ่ือเปTนการยืนยันถึงผลของการปฏิบัติ       
อานาปานสติกัมมัฏฐาน ตามแนวทางพระพุทธศาสนาท่ีแทUจริงทําใหUประชากรโลกใหUอยู\ไดUอย\างมีคุณภาพชีวิต 

1.3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 3 พบว\า องคความรูUเรื่องการฟXYนฟูสมรรถภาพการประกอบกิจ
ของสงฆท่ีฟอกเลือดดUวยเครื่องไตเทียม วัด ชุมชน (ในฐานะท่ีจะไดUดูแลผูUปiวย) หรือหน\วยงานสาธารณสุข       
ท่ีใหUบริการผูUปiวยโรคไตเรื้อรัง ควรเผยแพร\งานวิจัยนี้แก\พระสงฆท้ังหมดกว\าสองแสนรูปในประเทศไทย        
ในทุก ๆ วัดนั่นเอง เพราะโรคไตเรื้อรังเปTนหนึ่งในหUาอันดับโรคของพระสงฆ ในรูปแบบของแผ\นพับ          
แหล\งเรียนรูU online ต\าง ๆ เช\น Google, Tiktok, Youtube 

2. ขdอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต"อไป 
2.1 ควรศึกษาการจัดกิจกรรมดูแลสุขภาพใหUห\างไกลโรคไตท่ีวัด เพราะเหตุว\าพระสงฆจะไดUความรูU

โดยตรงจากการจัดกิจกรรมเก่ียวกับโรคไต 
2.2 ควรศึกษาภาวะสมองเสื่อมของพระสงฆขณะฟอกเลือดไตเทียม เพราะเหตุว\ามีงานวิจัยท่ีพบว\า

การทําอานาปานสติทําใหUภาวะสมองเสื่อมของผูUปiวยท่ัวไปขณะฟอกเลือดไตเทียมดีข้ึน 
2.3 ควรศึกษาคลื่นไฟฟ}าหัวใจของพระสงฆขณะฟอกเลือดไตเทียม เพราะเหตุว\าทําใหUไดUทราบ

สภาวะท่ีเปTนปmญหาของพระสงฆขณะฟอกเลือดไตเทียมเพ่ือไดUจัดการดูแลไดUทันท\วงที 
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บทคัดย�อ  

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค@เพ่ือศึกษาสภาพการณ@ท่ีเก่ียวขHองกับคุณลักษณะธีมโฮเทลสําหรับ      
การทNองเท่ียวแบบครอบครัวในประเทศไทย ซ่ึงผลการศึกษาพบวNา คุณลักษณะธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียว
แบบครอบครัวในประเทศไทย ควรใหHความสําคัญกับ 1) การออกแบบสถาปVตยกรรมตามธีม 2) สภาพแวดลHอม
และบรรยากาศตามธีม 3) สวนน้ําและสิ่งอํานวยความสะดวกตามธีม 4) กิจกรรมและความบันเทิงตามธีม       
5) การบริการและสมรรถนะของพนักงานตามธีม 6) วัฒนธรรม 7) กิจกรรมเสริมสรHางความรูH 8) เทคโนโลยี
และความสะดวกในการใชHงาน 9) ทําเล 10) ความคุHมคNาและราคา 11) ความปลอดภัย และ 12) การสรHาง
ประสบการณ@ของลูกคHา ซ่ึงแนวทางการศึกษาในอนาคต สามารถนําแนวคิดทฤษฎีท่ีไดHจากการศึกษาครั้งนี้    
ไปสรHางกรอบแนวคิด จากนั้นนําไปทดสอบเชิงประจักษ@ตNอไป 
 

คําสําคัญ: ธีมโฮเทล; การทNองเท่ียวแบบครอบครัว; ประสบการณ@ของลูกคHา; ตามธีม  
 
Abstract 

The main purpose of this paper is to investigate the situation addressing themed hotel 
attributes for family tourism in Thailand. The results indicated that the themed hotel attributes 
for family tourism in Thailand are 1)  Themed Architectural Design 2)  Themed Physical 
Environment & Atmosphere 3) Themed Aqua Park & Facilities 4) Themed Activities & Recreation 
5)  Themed Services & Staff Competency 6)  Themed Culture 7)  Educational Activities                   
8)  Technology & Functionality 9)  Location 10)  Value and Price 11)  Safety & Security and           
12)  Customer Experience.  The future research can apply this study to create conceptual 
framework and further study empirical research.  
 

Keyword: Themed Hotel; Family Tourism; Customer Experience; Themed 
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บทนํา  
การเปลี่ยนแปลงของโครงสรHางทางสังคม ทําใหHการประกอบชีพของประชากรมีปริมาณงานท่ีเพ่ิมข้ึน 

รวมท้ัง การใชHชีวิตท่ีเรNงรีบ จนกNอใหHเกิดความเครียด ทําใหHการทNองเท่ียวในวันหยุดกับครอบครัวเปwนทางเลือก
หนึ่งท่ีสามารถชNวยใหHหลุดจากวงจรชีวิตท่ีตึงเครียด (Birchler, 2012) อีกท้ังพNอแมNยังพยายามหาโอกาสท่ีจะไดH
ใชHเวลากับลูก ๆ เพ่ือชดเชยกับเวลาท่ีเสียไป (Fountain, Schänzel, Stewart, and Körner, 2015) เม่ือถึง
วันหยุดทําใหHสมาชิกในครอบครัวตNางก็มองหาสถานท่ีเพ่ือไปพักผNอน โดยการคHนหากิจกรรมใหมN ๆ ทํารNวมกัน 
เพ่ือสรHางประสบการณ@และความทรงจําท่ีกNอใหHเกิดความสุขภายในครอบครัว (Schänzel, and Yeoman, 
2015) ในขณะท่ีกระแสการทNองเท่ียวแบบครอบครัว (Family Tourism) กําลังกลายเปwนตลาดสําคัญท่ีสุด      
ในอุตสาหกรรมการทNองเท่ียวของโลก คิดเปwนรHอยละ 30 ของตลาดการทNองเท่ียวเพ่ือการพักผNอนท่ีกําลังไดHรับ
ความนิยม และมีอัตราเติบโตท่ีรวดเร็ว อุตสาหกรรมการทNองเท่ียวจึงตHองหันมาใหHความสําคัญ และ
เตรียมพรHอมเพ่ือรองรับตลาดครอบครัว (Schänzel, and Yeoman, 2015) การทNองเท่ียวแบบครอบครัว    
เปwนกิจกรรมท่ีสรHางความสมดุล และเชื่อมสัมพันธ@ระหวNางสมาชิกในครอบครัว เกิดเปwนความทรงจําท่ีดี และ
สรHางประสบการณ@ใหHกับครอบครัวในวันหยุด (Obrador, 2012; Schänzel, and Yeoman, 2015; Srnec, 
Loncaric, and Prodan, 2016) ท้ังนี้ ครอบครัวสNวนใหญNเลือกไปเท่ียวท่ีโรงแรมและรีสอร@ทในระหวNางวันหยุด 
เนื่องจากมีกิจกรรมท่ีหลากหลายสําหรับสมาชิกในครอบครัว (Fountain, Schänzel, Stewart, and Körner, 
2015) จากผลสํารวจ “เทรนด@การทNองเท่ียวแบบครอบครัวในป� 2018” พบวNา 7 ใน 10 ของครอบครัวท่ัวโลก 
นิยมเดินทางทNองเท่ียวแบบครอบครัวอยNางนHอยป�ละ 2 ครั้ง โดยรHอยละ 34 ของนักทNองเท่ียวท่ัวโลกเดินทาง
ทNองเท่ียวแบบครอบครัวมากกวNา 5 ครั้งตNอป� ขณะท่ีนักทNองเท่ียวเพียงรHอยละ 18 เดินทางทNองเท่ียว            
เปwนครอบครัว 1 ครั้งตNอป� และคนเอเชียเดินทางทNองเท่ียวแบบครอบครัวในแตNละป�บNอยท่ีสุด เฉลี่ย 5 ครั้งตNอป� 
โดยเปwนนักทNองเท่ียวชาวไทยรHอยละ 77 และชาวฟ�ลิปป�นส@รHอยละ 62 ท่ีเดินทางทNองเท่ียวแบบครอบครัว
มากกวNา 5 ครั้งตNอป� มากกวNานักทNองเท่ียวชาวยุโรปท่ีเดินทางเฉลี่ย 2 ครั้งตNอป� (Agoda, 2018) 

เชNนเดียวกับประเทศไทย จากแนวโนHมการเติบโตของการทNองเท่ียวแบบครอบครัวท่ัวโลก และการ
เติบโตอยNางตNอเนื่องของอุตสาหกรรมการทNองเท่ียวของประเทศไทย สNงผลใหHมีการลงทุนในธุรกิจการบริการ
หHองพักในรูปแบบตNาง ๆ มากข้ึน โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมเพ่ือการทNองเท่ียวแบบครอบครัว เม่ือมีการแขNงขัน  
ท่ีสูงข้ึน ธุรกิจโรงแรมจึงตHองมีการปรับตัว โดยการสรHางเอกลักษณ@เฉพาะใหHกับโรงแรม เพ่ือดึงดูดตลาด
เป�าหมายดHวยความคิดสรHางสรรค@ มีเรื่องราวใหHนNาคHนหา ทําใหHธุรกิจโรงแรมในประเทศไทยเริ่มนํากลยุทธ@     
ธีมโฮเทล (Themed Hotel) มาใชHในการสรHางความไดHเปรียบทางการแขNง โดยนําเสนอประสบการณ@ท่ีเปwน
เอกลักษณ@ ท่ีมุNงเนHนไปท่ีตลาดการทNองเท่ียวแบบครอบครัวโดยเฉพาะ ซ่ึงคาดการณ@วNาจะมีศักยภาพในการ
เติบโตอยNางตNอเนื่อง อยNางไรก็ตาม ธีมโฮเทลยังเปwนเรื่องใหมNสําหรับธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย ความรูH
เก่ียวกับธีมโฮเทลนั้นยังมีขHอจํากัด และการวิจัยเก่ียวกับธีมโฮเทลในประเทศไทยนั้นยังไมNมีปรากฏ ดHวยเหตุ
ดังกลNาว บทความวิชาการฉบับนี้จึงมีความประสงค@ท่ีจะศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะธีมโฮเทล
สําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัวในประเทศไทย  
 
ธีมโฮเทล (Themed Hotel) 

โรงแรมมีการแขNงขันรุนแรงเพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ๆ การพัฒนาโรงแรมใหมNเพ่ือรองรับตลาดนักทNองเท่ียว
แตNละกลุNมเป�าหมายจึงตHองมีการวางแผนทางธุรกิจท่ีดี การสรHางความแตกตNางดHวยคุณลักษณะเฉพาะ เปwนการ
เพ่ิมขีดความสามารถใหHธุรกิจดําเนินไปไดHอยNางยั่งยืน ในสถานการณ@การแขNงขันเพ่ือความอยูNรอด จึงมีการนํา
แนวคิดท่ีเรียกวNา “ธีม” ซ่ึงเปwนกลยุทธ@ของการตลาดเชิงสรHางสรรค@ในการสรHางความไดHเปรียบในการแขNงขัน 
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(Gottdiener, 2001) ธีม คือ แนวคิดท่ีเกิดจากการจินตนาการของมนุษย@ เปwนแกNนแทHของสิ่งท่ีตHองการสื่อสาร
ไปสูNลูกคHา ผNานการเลNาเรื่อง เพ่ือใหHลูกคHารูHสึกเพลิดเพลิน สนุกสนาน เหมือนไดHเขHาไปสูNหHวงเวลาและสถานท่ี    
ท่ีแตNละคนไมNเคยมีโอกาสไดHสัมผัสถึงประสบการณ@นั้น ๆ (Wood, and Muñoz, 2007) เพ่ือกระตุHนการรับรูH  
ถึงความเสมือนจริงและสรHางประสบการณ@ของลูกคHา (Lew, Hall, and Williams, 2004) โดยนํามาประยุกต@ใชH
ในการออกแบบโรงแรมภายใตHแนวคิด “ธีมโฮเทล” (Themed Hotel) ท้ังนี้ มีการใหHคําจํากัดความของ      ธีม
โฮเทลวNา เปwนสถานท่ีพักแรมท่ีมีการออกแบบ ต้ังแตNโครงสรHาง การตกแตNงภายใน วัสดุอุปกรณ@ตNาง ๆ ท่ีมี
ลักษณะเฉพาะ มีเอกลักษณ@ท่ีโดดเดNน รวมไปถึงรูปแบบการบริการ เครื่องแตNงกายของพนักงาน ของใชHภายใน
หHองพัก กิจกรรม และสิ่งอํานวยความสะดวกตNาง ๆ ใหHสอดคลHองกับรูปแบบธีมท่ีวางไวH และอยูNภายใตH         
ธีมเดียวกันท้ังหมด (Xiao, Zhang, and Huang, 2013; Ma, 2015) พรHอมท้ังการสรHางวัฒนธรรมท่ีมี
เอกลักษณ@ ใหHลูกคHาสัมผัสถึงวัฒนธรรมของโรงแรมท่ีพิเศษกวNาโรงแรมท่ัวไป (Sylt, 2016) ทุกองค@ประกอบ   
ถูกออกแบบมาเพ่ือเพ่ิมประสบการณ@และการรับรูHตราสินคHาของลูกคHา (Zerhusen, 2009) และเพ่ือกระตุHนใหH
เกิดคุณคNา ความทรงจํา และเกิดประสบการณ@รNวมของลูกคHา ทําใหHลูกคHาเกิดความพึงพอใจกับประสบการณ@
ใหมNท่ีไดHรับ และอยากเดินทางกลับมาใชHบริการอีกครั้ง จนกลายเปwนลูกคHาภักดีของโรงแรม (Guo, 2013; 
Xiao, Zhang, and Huang, 2013; Ma, 2015)  

ธีมโฮเทลเกิดจากแรงบัลดาลใจในหลายรูปแบบ เชNน ลักษณะเฉพาะของประเทศ เมือง สถานท่ีท่ีเปwน
ท่ีรูHจักของคนท่ัวไป ประวัติศาสตร@ ธรรมชาติ คนท่ีมีชื่อเสียง การ@ตูน หรือสรHางเพ่ือครอบครัวและเด็ก 
(Holjevac, 2003; Xiao, Zhang, and Huang, 2013; Ma, 2015) ตัวอยNางธีมโฮเทล ไดHแกN โรงแรมในเครือ
ของสวนสนุกดิสนีย@แลนด@ โรงแรมคาสิโนท่ีลาสเวกัส และมาเก�า (Xiao, Zhang, and Huang, 2013) ท่ีมีธีม   
ท่ีหลากหลาย ทําใหHลูกคHาเกิดจินตนาการ และรูHสึกเหมือนไดHไปอยูNในสถานท่ีนั้นจริง ๆ (Fırat, and Ulusoy, 
2011) การออกแบบจึงเปwนหัวใจสําคัญในการสื่อสารและสNงตNอประสบการณ@สุดพิเศษแกNลูกคHา ธุรกิจโรงแรม
จึงหันมาใชHธีมเปwนกลยุทธ@ในการออกแบบโรงแรม ยิ่งธีมมีความแปลกใหมN ยิ่งทําใหHโรงแรมโดดเดNนกวNาคูNแขNง 
รวมท้ังการเสริมดHวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยจะชNวยใหHลูกคHาไดHรับความสะดวกสบายในการเขHาพัก (Sylt, 2016) 
ท้ังนี้ การออกแบบโครงสรHางตHองตรงกับธีมท่ีกําหนดไวH รวมท้ังท้ังอาหาร เครื่องด่ืม และวัฒนธรรมตHองคัดเลือก
อยNางประณีตเพ่ือนําเสนอใหHเขHากับธีม นอกจากนั้น องค@ประกอบของสภาพแวดลHอมทางกายภาพตHองสื่อ      
ถึงความรูHสึกท่ีเสมือนจริง ประกอบดHวย แสง สี เสียง ดนตรีท่ีชNวยสรHางบรรยากาศ การแตNงกาย และการ
แสดงออกของพนักงานท่ีเปwนไปตามธีมโดย (Muñoz, Wood, and Solomon, 2006) อีกท้ัง ยังมีสิ่งความ
สะดวกตNาง ๆ อาทิ สวนน้ํา สวนสนุก ชายหาด ศูนย@ประชุม จัดงานแตNงงาน เกมส@ พรHอมใหHบริการท้ังนักธุรกิจ 
และกลุNมครอบครัว (Sylt, 2016) โดยทุกองค@ประกอบ ถูกออกแบบมาเพ่ือเพ่ิมประสบการณ@ของลูกคHา 
(Zerhusen, 2009) ธีมจะตHองสื่อสารถึงลูกคHาผNานความรูHสึก ปราศจากสิ่งรบกวน มีความทรงจําท่ีจับตHองไดH 
นําเสนอประสบการณ@แกNลูกคHาใหHมากท่ีสุด (Wood, and Muñoz, 2007) 

การพัฒนาความคิดใหมNดH วยการออกแบบสถาปVตยกรรมความบันเ ทิง  (Entertainment 
Architecture) เปwนการออกแบบอาคารจากภายนอก ใหHรูHสึกเขHาไปถึงความหมายขHางใน ผNานรูปลักษณ@และ
การมองเห็น จุดประสงค@หลักเพ่ือสรHางความบันเทิงใหHกับผูHใชH (Jones, 2011) โดยลักษณะเฉพาะท่ีเปwน
เอกลักษณ@ของสถาปVตยกรรมความบันเทิง จะสื่อสารถึงเรื่องราวท่ีใหHความสนุกสนาน ทําใหHเกิดการปฏิสัมพันธ@
ระหวNางกัน และทุกองค@ประกอบสามารถเผยแพรNไปในสื่อตNาง ๆ โดยท่ียังคงการรับรูHไดHถึงความหมายเดียวกัน 
เนื่องจากทุกองค@ประกอบเชื่อมโยงกันและพ่ึงพาซ่ึงกันและกัน (Konzal, 2011) อีกท้ังโครงการสถาปVตยกรรม
ความบันเทิงสNวนใหญN จะสรHางดHวยแนวคิดการเลNาเรื่องเพ่ือขายสินคHา อาทิ รHานอาหารท่ีออกแบบโดยใชHธีมท่ีมี
ความสนุกสนานอยNางแมคโดนัล หรือการเลNาเรื่องเพ่ือการสรHางประสบการณ@ แบบสวนสนุกของดิสนีย@แลนด@ 
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จึงกลNาวไดHวNาการออกแบบสถาปVตยกรรมความบันเทิงนั้น จะตHองผสมผสานเรื่องราวใหHเขHากับสภาพแวดลHอม
และบรรยากาศ เพ่ือโนHมนHาวใหHลูกคHาเกิดเปwนประสบการณ@ความทรงจําท่ีดี (Zerhusen, 2009) โดยการ
ออกแบบสถาปVตยกรรมทางกายภาพท่ีมีเอกลักษณ@เฉพาะจะชNวยทําใหHธีมโฮเทลสมบูรณ@แบบยิ่งข้ึน (Asmara, 
and Mohi, 2016) 

การเลือกโรงแรมเปwนสNวนหนึ่งของกิจกรรมทNองเท่ียว ธีมของโรงแรมและวัฒนธรรมเปwนหัวใจสําคัญ  
ในการตัดสินใจ (Guo, 2013) โดย Holjevac (2003) พบวNา ลูกคHาตัดสินใจไปพักธีมโฮเทล เนื่องจากรูปแบบ
ธีมท่ีมีความเปwนเอกลักษณ@ นอกจากนี้ Guo (2013) ศึกษาพบวNา การประเมินตัวชี้วัดของธีมโฮเทล มี 4 ดHาน 
ไดHแกN ธีมของโรงแรม สภาพแวดลHอมและบรรยากาศท่ีสอดคลHองกับธีม สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีสอดคลHอง
กับธีม และกิจกรรมและการบริการท่ีสอดคลHองกับธีม ในขณะท่ีผลการวิจัยของ Zins (1998) พบวNา ธีมโฮเทล
ในรูปแบบท่ีตNางกัน จะสNงผลท่ีตNอความตHองการ และความคาดหวังของลูกคHาท่ีแตกตNางกัน ดังนั้น การสรHาง   
ธีมโฮเทลจะตHองออกแบบใหHตรงกับความตHองการของตลาดกลุNมเป�าหมาย ท้ังนี้ Yongyi (2012) ยังพบวNา 
ทรัพยากรดHานวัฒนธรรมท่ีเปwนเอกลักษณ@ การใชHกลยุทธ@ในการสรHางความแตกตNางจากทรัพยากรท่ีมีอยูN และ
การใชHกลยุทธ@ในการสรHางความแตกตNางจากคุณคNาของลูกคHา ไดHแกN คุณคNาของความรูH ประสบการณ@ และความ
สวยงาม เปwนองค@ประกอบสําคัญของธีมโฮเทลในการสรHางความไดHเปรียบทางการแขNงขัน อีกท้ัง Oliveira 
(2020) ศึกษาพบวNา ธุรกิจโรงแรมในเมืองลิสบอน ประเทศโปรตุเกส ซ่ึงเปwนเมืองท่ีมีชื่อเสียงดHานวรรณกรรม
และบทกวี      มีการใชHกลยุทธ@ธีมโฮเทลในเชิงวัฒนธรรมและวรรณคดีในการพัฒนาโรงแรม อยNางไรก็ตาม 
ผลการวิจัยแสดงใหHเห็นวNาลูกคHารับรูHถึงการใชHธีม วรรณคดีอยูNในระดับตํ่า เนื่องจากการสื่อสารใหHลูกคHาเขHาใจ
ถึงธีมวรรณคดีนั้นคNอนขHางยาก ดังนั้น ธีมจึงสNงผลตNอการตัดสินใจของลูกคHา และกNอใหHเกิดประสบการณ@ของ
ลูกคHา Bonn, Joseph-Mathews, Dai, Hayes, and Cave (2007) กลNาวเสริมวNา สภาพแวดลHอมท่ีมีความ
แปลกใหมNในธีมโฮเทล สNงผลตNอการตัดสินใจของลูกคHา  

สภาพแวดลHอมในรูปแบบธีม (Themed Environment) คือ พ้ืนท่ีท่ีถูกออกแบบใหHมีความเปwน
เอกลักษณ@ โดยสรHางสิ่งแวดลHอมในรูปแบบของการจินตนาการ ท่ีจะชNวยสรHางบรรยากาศในการสัมผัส
ประสบการณ@ของสถานท่ีและเวลาตNาง ๆ (Fırat, and Ulusoy, 2011) ทุกองค@ประกอบตHองสามารถสื่อสาร   
ถึงการเลNาเรื่องราวเก่ียวกับธีมนั้น ๆ ไดH (Hench and Van Pelt, 2003) อาทิ เมืองลาสเวกัส ประเทศ
สหรัฐอเมริกา เปwนจุดหมายปลายทางแหNงความบันเทิงสําหรับครอบครัว ท่ีเต็มไปดHวยธีมโฮเทล พรHอมกับ
สภาพแวดลHอมและบรรยากาศในรูปแบบธีมอยNางแทHจริง (Lew, Hall, and Williams, 2004) รวมถึง         
สวนสนุกดิสนีย@แลนด@ ท่ีผูHมาเยือนรับรูHถึงสภาพแวดลHอมท่ีเต็มไปดHวยความบันเทิงและสนุกสนานในรูปแบบ    
ธีม ฮาร@ดร็อคคาเฟ� แพลนเน็ต ฮอลลีวู�ด และสตาร@บัค (Gottdiener, 2001) ผลจากการวิจัยพบวNา คุณภาพ
ของสภาพแวดลHอมทางกายภาพ (Physical Environment Quality) เปwนคุณลักษณะสําคัญท่ีมีอิทธิพลตNอ
ความพึงพอใจของลูกคHา (Asmara, and Mohi, 2016) อีกท้ังยังมีผลใหHลูกคHายินดีท่ีจะจNายเพ่ิมข้ึน (Chang, 
2016) ไดHแกN บรรยากาศ เสียง แสง กลิ่น และอุณหภูมิ (Heide and GrØnhaug, 2006) นวัตกรรมการ
ออกแบบและตกแตNงภายใน การวางผังของโรงแรม (Ryu, and Han, 2011) อุปกรณ@ตNาง ๆ และสถาปVตยกรรม 
( Ikiz, and Masoudi, 2008) เชNนเดียวกับ Kim, and Lynn (2007) กลNาววNา ลูกคHาใหHความสําคัญกับ
บรรยากาศ รวมไปถึงความสะอาดของสภาพแวดลHอม อุณภูมิท่ีเหมาะสม และความเปwนระเบียบเรียบรHอยของ
พนักงาน นอกจากนี้ การออกแบบธีมโฮเทลจะตHองมีการออกแบบตัวโรงแรมท่ีเปwนเอกลักษณ@ ตHองหาทําเล      
ท่ีเหมาะสม เปwนจุดหมายปลายทางท่ีนักทNองเท่ียวปรารถนาจะมาเยือน ท่ีมาพรHอมกับการวิเคราะห@การตลาด 
และการกําหนดราคาท่ีเหมาะสม (Siguaw, and Enz, 1999) 
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จึงกลNาวไดHวNา ธีมโฮเทล คือ การออกแบบสถาปVตยกรรมของโรงแรมใหHมีเอกลักษณ@เฉพาะ เพ่ือสรHาง
ความแตกตNางจากโรงแรมท่ัวไป โดยใชHการสื่อสารผNานจินตนาการดHวยการเลNาเรื่องตามธีมท่ีกําหนด เพ่ือใหH
ลูกคHาไดHสัมผัสถึงความเสมือนจริง และรูHสึกเหมือนไดHไปอยูNในเรื่องราวนั้น ท้ังนี้ การตกแตNงธีมโฮเทลตHองเปwนไป
ในทิศทางเดียวกันท้ังหมด ท้ังโครงสรHางภายนอก การตกแตNงภายใน วัสดุอุปกรณ@ตNาง ๆ การบริการ รวมไป    
ถึงการแตNงการ และพฤติกรรมการใหHบริการของพนักงาน เพ่ือสรHางบรรยากาศใหHสภาพแวดลHอมในโรงแรม
สอดคลHองกับธีมท่ีกําหนด ทําใหHลูกคHาเกิดประสบการณ@ท่ีแปลกใหมN ชNวยสรHางความทรงจําท่ีดี สNงผลใหHเกิด
ความภักดีตNอองค@กร 
 
คุณลักษณะของโรงแรม (Hotel Attributes) 

ธุรกิจโรงแรมจะประสบความสําเร็จไดH ตHองใหHความสําคัญกับการรับรูHของลูกคHาตNอคุณลักษณะของ
สินคHาและบริการ (Baruca, and Civre, 2012) ผลศึกษาของ Xiao, Zhang, and Huang (2013) เก่ียวกับ
อิทธิพลของกลยุทธ@ธีมโฮเทลท่ีมีตNอการรับรูHของลูกคHา พบวNา นอกจากองค@ประกอบของธีมแลHว ลูกคHายังใหH
ความสําคัญกับสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานและการบริการเชNนกัน โดย Dolnicar, and Otter (2003) 
แบNงคุณลักษณะของโรงแรมออกเปwน 6 ประเภท ประกอบดHวย 1) คุณลักษณะของความคุHมคNา เชNน            
การกําหนดราคา การใหHสNวนลด การบริการอาหารเชHาและอินเตอร@เน็ตฟรี เปwนตHน 2) คุณลักษณะของ         
การบริการ อาทิ ความเปwนมิตรของพนักงาน ความเปwนมืออาชีพ และคุณภาพการบริการ ซ่ึงเก่ียวขHองกับ     
การปฏิสัมพันธ@ระหวNางพนักงานกับลูกคHา ซ่ึงท้ังหมดเปwนสิ่งท่ีบNงบอกถึงคุณภาพของคุณลักษณะของการบริการ
สNงผลโดยตรงกับความพึงพอใจของลูกคHา 3) คุณลักษณะของหHองพัก เชNน ขนาดของหHองพัก ความเรียบรHอย 
และความสะดวกสบายของหHองพัก โดยลูกคHาจะประเมินหHองพักจากคุณภาพของหHองโดยรวม และ
ประสบการณ@ท่ีไดHรับ 4) คุณลักษณะของคุณภาพการนอน ไดHแกN ความสะดวกสบายของเตียง อุณภูมิหHอง      
ท่ีเหมาะสม ความเงียบ และการป�องกันเสียงรบกวนของหHองพัก 5) คุณลักษณะของทําเล จะตHองสะดวก       
ในการเชื่อมตNอไปยังขนสNงสาธารณะ สถานท่ีทNองเท่ียว หรือกิจกรรมท่ีลูกคHาไดHวางแผนไวH 6) คุณลักษณะของ
ความสะอาด เปwนหนึ่งในปVจจัยสําคัญท่ีลูกคHาคาดหวังเม่ือเขHาพักท่ีโรงแรม และสNงผลตNอการตัดสินใจเลือก
โรงแรมของลูกคHา รวมท้ังมีผลตNอการกลับมาใชHซํ้าของลูกคHา  

ในขณะท่ี Ren (2008) ไดHนําเสนอมุมมองเก่ียวกับ ระบบรักษาความปลอดภัย ท่ีจอดรถ เทคโนโลยี  
ในหHองพัก เปwนสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีสNงผลตNอความพึงพอใจของลูกคHา คลHายกันกับผลการคHนควHาของ 
Bindu, Chandrasekharan, and Sai (2008) พบวNา ความสะอาด สิ่ ง อํานวยความสะดวกในหHองพัก        
ความปลอดภัย และความคุHมคNา ซ่ึงท้ังหมดเปwนปVจจัยท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจของลูกคHา นอกจากนี้ Wilson, 
Zeithaml, Bitner, and Gremler (2012) ยังพบวNา การสื่อสารของพนักงาน และราคาหHองพัก ตNางมีอิทธิพล
ตNอการตัดสินใจเลือกโรงแรมเชNนกัน จากงานวิจัยของ Sohrabi, Vanani, Tahmasebipur, and Fazli (2012) 
พบวNา ปVจจัยหลักในการตัดสินใจเลือกโรงแรม ไดHแกN ความสะดวกสบาย ความปลอดภัย เครือขNายการบริการ 
ความบันเทิง พนักงานและการใหHบริการของพนักงาน ขNาวสารและขHอมูลเก่ียวกับกิจกรรมสันทนาการ รวมท้ัง
ยังเก่ียวขHองกับความสะอาด ความสะดวกสบายภายในหHองพัก คNาใชHจNาย สิ่งอํานวยความสะดวกในหHองพัก 
และท่ีจอดรถ จากการศึกษาของ Chang (2016) พบวNา ลูกคHาตัดสินใจเลือกโรงแรมจากรูปลักษณ@ภายนอก
ของอาคาร การตกแตNงรHานอาหาร รHานคHา เอกลักษณ@ของอาคาร และสภาพแวดลHอม อีกท้ัง Heung, and Gu 
(2012) ยังพบวNา ลูกคHายินดีท่ีจะจNายเพ่ิม หากมีความพึงพอใจตNอ พนักงาน บรรยากาศ และสิ่งอํานวยความ
สะดวกท่ีครบครัน  
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ท้ังนี้ คุณลักษณะของโรงแรมท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจเลือกท่ีพักสําหรับนักทNองเท่ียวท่ีเดินทาง         
แบบครอบครัว ไดHแกN คุณภาพและมาตรฐานท่ีพัก ความคุHมคNา ความปลอดภัย กิจกรรมสันทนาการ คิดส@คลับ 
เครื่องเลNน และสระวNายน้ํา (Agoda, 2018) โดยผลการศึกษาของ Khoo-Lattimore, Prayag, and Cheah 
(2015) ยังพบวNา ระยะทางในการเดินทาง การปฏิสัมพันธ@อยNางมีคุณภาพ สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ     
เด็ก ความปลอดภัย และกิจกรรมสําหรับครอบครัว เปwนปVจจัยท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจเลือกโรงแรมของกลุNม
ครอบครัว นอกจากนั้น กลNาวเสริมวNา สวนน้ํายังเปwนคุณลักษณะของโรงแรมท่ีสําคัญตNอตลาดการทNองเท่ียว
แบบครอบครัว ทําใหHครอบครัวไดHสนุกเพลิดเพลิน และใชHเวลารNวมกัน (Elsayed, 2017; Lee, Jin, and Lee, 
2014) โดยสวนน้ําเปwนเหมือนสวนสนุกท่ีประกอบดHวยพ้ืนท่ีสําหรับเลNนน้ํา เชNน สระวNายน้ํา สไลเดอร@ ลานน้ําพุ 
เลซ่ีริเวอร@ คลื่นน้ําวน หรือจุดแชNน้ํา เปwนตHน (Jin, Lee, and Lee, 2015) โดย ปVจจัยความสําเร็จของสวนน้ํา 
ไดHแกN ความปลอดภัย ความสะอาดของน้ํา ความเหมาะสมสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัว ท้ังเด็กและ
ผูHใหญN และยังตHองมีเจHาหนHาท่ีชNวยชีวิตประจําตามจุด (Sangree, 2016) อีกท้ัง ผลวิจัยของ Landman (2020) 
พบวNา ความปลอดภัยดHานสุขอนามัย ความตHองการในการบริการสNวนบุคคลการนําเทคโนโลยีเขHามาผสมผสาน
ในการบริการ การสรHางความสัมพันธ@กับลูกคHา รวมถึงการออกแบบท่ีมีเอกลักษณ@ และการสรHางประสบการณ@
ท่ีแปลกใหมN ยังเปwนปVจจัยสําคัญในการพัฒนาโรงแรมในอนาคต  

จากการศึกษาของ Khoo-Lattimore, and Yang (2018) ถึงคุณลักษณะของโรงแรมสําหรับ          
การทNองเท่ียวแบบครอบครัวพบวNา 5 ปVจจัยสําคัญท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจของนักทNองเท่ียว ไดHแกN 1) ทําเลตHอง
ใกลHทะเล 2) ความสะอาด 3) สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเด็ก เชNน สระวNายน้ํา เครื่องเขียน หHองครัว หHองพัก
สําหรับครอบครัว พนักงานประจําหHองคิดส@คลับ เปwนตHน 4) กิจกรรมสําหรับสมาชิกในครอบครัว 5) คุณภาพ
ของการปฏิสัมพันธ@ คือ โอกาสท่ีเด็กจะไดHสรHางความสัมพันธ@กับเด็กคนอ่ืน ๆ โดยการทNองเท่ียวแบบครอบครัว
จะเปwนโอกาสในการสรHางประสบการณ@ทางสังคม พรHอมกับสรHางความสัมพันธ@กับพNอแมN ญาติพ่ีนHอง หรือเด็ก  
ในครอบครัวอ่ืน ๆ ท่ีเขHาพักโรงแรมเดียวกัน (Hay, 2017) นอกจากนี้ โรงแรมอาจนําเสนอกิจกรรม อาทิ     
การสอนวาดภาพ สอนปV�น งานฝ�มือ การจัดงานแสดงตNาง ๆ สําหรับเด็กเล็ก ในขณะท่ีเด็กวัยรุNนมักสนใจ
กิจกรรมท่ีต่ืนเตHนและสนุกสนาน เชNน กีฬา เกมส@คอมพิวเตอร@ ป�นเขา วNายน้ํา เปwนตHน ซ่ึงกิจกรรมเหลNานี้จะ
ชNวยใหHครอบครัวไดHใชHเวลารNวมกัน สรHางสัมพันธ@ท่ีเหนียวแนNนมากข้ึน กNอใหHเกิดประสบการณ@ท่ีดี จนเกิดความ
พึงพอใจและปรารถนาท่ีจะกลับมาพักอีกในอนาคต (Kazembe, Mwando, Nyarota, and Muyambo, 
2015) 
 
การท�องเที่ยวแบบครอบครัว (Family Tourism) 

การทNองเท่ียวแบบครอบครัวเปwนหนึ่งในตลาดท่ีใหญNท่ีสุดของอุตสาหกรรมการทNองเท่ียว (Carr, 2011; 
Obrador, 2012) แนวโนHมของครอบครัวในศตวรรษท่ี 21 ผูHคนจะเดินทางทNองเท่ียวแบบครอบครัวเพ่ือพัฒนา
ความสัมพันธ@ของสมาชิกในครอบครัวมากข้ึนเรื่อย ๆ (Lehto, Choi, Lin, and MacDermid, 2009) 
อุตสาหกรรมทNองเท่ียวจะมุNงเป�าไปท่ีตลาดครอบครัวตามไปดHวย โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมท่ีมีการออกแบบ     
มาเพ่ือตลาดครอบครัวท่ีมีเด็กรNวมเดินทาง (Schänzel, and Yeoman, 2014) การทNองเท่ียวแบบครอบครัว
เปwนองค@ประกอบท่ีสําคัญในการสรHางความสุข และสานสัมพันธ@กับสมาชิกในแตNละชNวงวัย (Gram, 2007)     
เพ่ือสรHางประสบการณ@ และความทรงจําอยNางมีความสุข (Schänzel, and Yeoman, 2015) ในยุคท่ีอัตรา   
การเกิดนHอยลง ทําใหHบทบาทของเด็กในแตNละครอบครัวมีความสําคัญมากข้ึน (Schänzel, and Yeoman, 
2014)    ซ่ึงการทNองเท่ียวแบบครอบครัวเปwนหนึ่งในกิจกรรมท่ีเด็กมีบทบาทสําคัญในกระบวนการการตัดสินใจ
ของครอบครัว (Gram, 2007) โดยผูHใหญNจะพยายามคัดเลือกกิจกรรมท่ีนNาสนใจ สรHางประสบการณ@ท่ีแปลก
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ใหมNจากการทNองเท่ียวใหHกับเด็ก ท้ังนี้ ความตHองการและความคิดเห็นของเด็กจะมีผลตNอการตัดสินใจของผูHใหญN 
(Schänzel, and Yeoman, 2014)  

ท้ังนี้ การทNองเท่ียวแบบครอบครัวจะกลายเปwนท่ีนิยมมากข้ึนในอนาคต เนื่องมาจากการพัฒนาของ
เทคโนโลยีและระบบสาธารณูปโภค ท่ีชNวยใหHการเดินทางนั้นสะดวกสบายข้ึน และมีราคาท่ีถูกลง ทําใหHทุกคน
สามารถทNองเท่ียวในวันหยุดไดHงNายข้ึน รวมท้ังอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ตNางก็พรHอมใหHการสนับสนุนการทNองเท่ียว
แบบครอบครัว เชNน สวนสนุก โรงแรม และ รHานอาหารบริการดNวน (Rugh, 2008) อีกท้ังในตลาดการทNองเท่ียว 
กลุNมครอบครัวเปwนตลาดท่ีมีลักษณะเฉพาะ แตกแตNงจากตลาดกลุNมอ่ืน สถานท่ีทNองเท่ียวตNาง ๆ จึงหันมาทํา
การตลาดเพ่ือรองรับตลาดกลุNมครอบครัว ท่ีมีแนวโนHมในการเดินทางทNองเท่ียวสูงข้ึนอยNางตNอเนื่อง (Srnec, 
Loncaric, and Prodan, 2016) นอกจากนี้ จากการศึกษาของ Schänzel, and Yeoman (2015) พบวNา   
การทํานายทิศทางของการทNองเท่ียวแบบครอบครัว อาจเกิดจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรHางครอบครัว การยHาย
ถ่ินฐาน การเดินทางของกลุNมครอบครัวท่ีมีความหลากหลายของชNวงอายุของครอบครัวผสม การสรHางความ
ทรงจํา ประสบการณ@ในวันหยุดของครอบครัว เพศ พฤติกรรมของพNอแมNยุคใหมN และความสําคัญของเด็ก     
โดยปVจจัยเหลNานี้ทําใหHเกิดตลาดการทNองเท่ียวแบบครอบครัวข้ึนมา และมีแนวโนHมท่ีจะเติบโตเร็วกวNา         
การทNองเท่ียวในรูปแบบอ่ืน ๆ สNวนหนึ่งอาจเปwนเพราะการทNองเท่ียวแบบครอบครัวทําใหHสมาชิกในครอบครัว
ไดHมารวมตัวกัน และทําใหHทุกคนไดHใชHเวลารNวมกัน 

อยNางไรก็ตาม การทNองเท่ียวแบบครอบครัวจะแตกตNางกันไปตามโครงสรHางและความตHองการของ    
แตNละครอบครัว อาทิ บางครอบครัวอาจมีเป�าหมายในการทํากิจกรรมรNวมกัน เพ่ือสรHางความสนุกสนานพรHอม
กับการสอนลูกไปพรHอม ๆ กัน จึงทําใหHการทNองเท่ียวแบบครอบครัวมีเด็กเปwนจุดศูนย@กลางในการกระตุHนใหH
ออกเดินทาง (Fountain, Schänzel, Stewart, and Körner, 2015) ยิ่งไปกวNานั้น ขHอมูลในดHานความคาดหวัง 
ความตHองการ และประสบการณ@ของเด็กและครอบครัว สามารถนําไปใชHในการวางแผนการตลาดเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการบริการใหHดียิ่งข้ึน (Carr, 2011) ดังนั้น อนาคตของตลาดการทNองเท่ียวแบบครอบครัวตHองใหH
ความสําคัญกับความตHองการท่ีหลากหลายของเด็กและผูHใหญNในชNวงอายุท่ีแตกตNางกัน และมาจากหลายหลาย
พ้ืนฐานและโครงสรHางของครอบครัว (Schänzel, and Yeoman, 2015) 

กลNาวสรุปไดHวNา กระแสการทNองเท่ียวแบบครอบครัวเปwนตลาดสําคัญสําหรับการทNองเท่ียว และ         
มีแนวโนHมท่ีจะเติบโตข้ึนเรื่อย ๆ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของโครงสรHางทางสังคม พฤติกรรมของสมาชิก     
ในครอบครัว บทบาทของเด็กท่ีสNงผลตNอการตัดสินใจของครอบครัว โดยเป�าหมายสําคัญของการทNองเท่ียว   
แบบครอบครัว คือ การกระชับความสัมพันธ@ของสมาชิกในครอบครัว การพักผNอน และการไดHใชHเวลาในการทํา
กิจกรรมรNวมกับเด็ก พรHอมกับการสอนเด็กควบคูNกันไป 
 
ประสบการณ9ของลูกคQา (Customer Experience) 

ประสบการณ@ของลูกคHา เปwนสNวนประกอบสําคัญในการสรHางความไดHเปรียบทางการแขNงขันท่ียั่งยืน 
โดยลูกคHาแตNละกลุNมตNางตHองการสิ่งท่ีมากกวNาสินคHาและบริการท่ัวไป ตNางมองหาความเปwนเอกลักษณ@ และ
ประสบการณ@ความทรงจํา (Pine, and Gilmore, 1999) ซ่ึงนํามาสูNการรับรูHทางความคิด (Cognitive) อารมณ@ 
(Emotional) ความรูHสึก (Sensorial) และพฤติกรรม (Behavioural) ของลูกคHา (Walter, Edvardsson, and 
Öström, 2010) เกิดเปwนความรูHสึกทางจิตใจท่ีลูกคHาสามารถจดจําจากสิ่งท่ีพิเศษ ซ่ึงเกิดจากเรียนรูH หรือจาก
ความสนุกสนานท่ีไดHรับจากการบริการ (Sundbo, and Hagedorn-Rasmussen, 2008) โดย Pine, and 
Gilmore (1999) กลNาวถึง 5 หลักการในการสรHางประสบการณ@ท่ีมีคุณคNาแกNลูกคHา คือ 1) การใชHธีม (Theme) 
ในการออกแบบ 2) การสรHางเรื่องราว (Theatrical Form) ใหHเหมาะสมกับธีม รวมท้ังการแตNงตัวและ         
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การแสดงออกของพนักงานในการบริการ 3) การปรับแตNงใหHเหมาะสมกับลูกคHาแตNละคน (Customize to 
Individual) 4) การกระตุHนประสาทสัมผัส (Stimulate Multiple Senses) 5) การสรHางความทรงจําท่ีดี 
(Memorabilia) นอกจากนั้น พ้ืนฐานของการรับรูH ถึ งประสบการณ@ของลูกคHา ยั งประกอบไปดHวย 
สภาพแวดลHอมของสังคม (Social Environment) การไดHรับการบริการ (Service Interface) บรรยากาศ 
(Store Atmosphere) การแบNงประเภท (Assortment) ราคา (Price) ประสบการณ@ลูกคHาจากชNองทางเลือก
อ่ืน (Customer Experiences in an Alternative Channel) และประสบการณ@ท่ีผNานมาของลูกคHา (Past 
Customer Experience)  (Mascarenhas, Kesavan, and Bernacchi, 2006)  จากการวิ จั ยของ  Walls 
(2013) การออกแบบ (Design) การบํารุงรักษาสิ่งอํานวยความสะดวก (Facility Upkeep) และสภาพแวดลHอม
ทางกายภาย (Physical Environment) สNงผลตNอการเกิดประสบการณ@ของลูกคHา  

ในอุตสาหกรรมการทNองเท่ียวนั้น การสรHางประสบการณ@แกNลูกคHานับวNาเปwนการนําลูกคHาเขHาไปสูNโลก
ของการจินตนาการ (Escapist) ทําใหHลูกคHาไดHเรียนรูH (Educational) จากประสบการณ@ท่ีไดHรับ จากนั้นจึงสรHาง
การรับรูHทางความรูHสึกใหHลูกคHาไดHรับความเพลิดเพลิน (Esthetics) และสนุกสนาน (Entertainment) ไปกับ
บรรยากาศของสถานท่ี เกิดเปwนประสบการณ@และความทรงจําท่ีแปลกใหมN ทําใหHลูกคHาอยากกลับมาเยือนอีก
ในอนาคต (Pine, and Gilmore, 1999) นอกจากนั้น การออกแบบการบริการของพนักงานมีสNวนสําคัญตNอ
ประสบการณ@ของลูกคHา การบริการท่ีพนักงานมอบใหHกับลูกคHาแสดงใหHเห็นถึงคุณภาพการบริการ ท่ีสNงผลตNอ
ความพึงพอใจของลูกคHา (Zeithaml, Bitner, and Gremler, 2018) การใชHธีมเปwนการกระตุHนใหHเ กิด
จินตนาการดHวยการสรHางสภาพแวดลHอมโดยการตกแตNงใหHเปwนท่ีนNาสนใจ อาทิ ในสวนสนุกดิสนีย@แลนด@ ลูกคHา
สามารถรับประทานอาหารในปราสารทของซินเดอเรลลNา โดยมีพนักงานแตNงตัวใหHเขHากับธีม และสวมบทบาท
ด่ังในนิยาย ท้ังนี้ ตHองมีการปรับแตNงใหHเหมาะสมกับลูกคHาแตNละคน เชNน โรงแรม 5 ดาว มีการกําชับพนักงาน
ตHองรับทุกคนพยายามเรียกชื่อลูกคHาทุกครั้งท่ีสามารถทําไดHอยNางเหมาะสม เพ่ือใหHลูกคHารูHสึกถึงความเอาใจใสN
ตNอความตHองการของแตNละบุคคล (Holbrook, and Hirschman, 1982)  

ในขณะท่ีผลการวิจัยของ Zou, and Peng (2008) พบวNา 8 ปVจจัยสําคัญท่ีกNอใหHเกิดประสบการณ@ของ
ลูกคHาเม่ือไดHเขHาพักท่ีธีมโฮเทล ไดHแกN ความเปwนเอกลักษณ@และความสอดคลHอง (Theme's Uniqueness and 
Coherence) วัฒนธรรมและคุณภาพประสบการณ@ (Theme's Culture and Experience Quality) ความนNา
ดึงดูด (Theme's Consumption Appealing) ทําเลและสถาปVตยกรรม (Geographical Location and 
Theme Architecture)  การออกแบบภายในและบรรยากาศ ( Interior Theme Servicescape and 
Atmosphere) สิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน (Basic Theme Facilities and Goods) กิจกรรมและ     
การบริการ (Theme Activities and Service) และสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติม (Affiliated Theme 
Facilities and Goods) สNวนผลการวิจัยของ Zhang, and Liao (2006) พบวNา การออกแบบธีมโฮเทล          
ท่ีสมบูรณ@ ควรประกอบไปดHวย 4 องค@ประกอบ คือ อารมณ@ความรูHสึก (Sense) สินคHา (Product) การใชHงาน 
(Function) ตราสินคHาและกลยุทธ@ (Brand and Strategy) ดังนั้น การธุรกิจโรงแรมจึงหันมาใหHความสําคัญกับ
การสรHางประสบการณ@ของลูกคHา เพ่ือเปลี่ยนจากลูกคHาธรรมดาใหHเปwนลูกคHาท่ีภักดี ธุรกิจโรงแรมตHองสรรหา    
สิ่งท่ีแปลกใหมN และวางกลยุทธ@ใหHตรงกับกลุNมเป�าหมาย เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขNงขัน สรHางความ
แตกตNางจากคูNแขNง และสรHางสรรค@จินตนาการท่ีสื่อถึงอารมณ@ความรูHสึกของลูกคHา กลNาวคือ ท้ังการออกแบบ
โรงแรม สิ่งอํานวยความสะดวก และการบริการ ท่ีสามารถสรHางความทรงจํา รNวมกับประสบการณ@ของลูกคHาไดH 
(Luturlean, and Anggadwita, 2016) 

จึงกลNาวไดHวNา การสรHางประสบการณ@ใหHลูกคHาเปwนปVจจัยสําคัญในการพัฒนาธีมโฮเทล เอกลักษณ@      
ในการออกแบบโรงแรม สิ่งอํานวยความสะดวก การบริการ สภาพแวดลHอม และบรรยากาศใหHสอดคลHอง
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ตามธีมท่ีกําหนด จะชNวยกระตุHนใหHเกิดอารมณ@ ความรูHสึกรNวมไปกับธีมโฮเทล กลายเปwนประสบการณ@ท่ีแปลก
ใหมNของลูกคHา ทําใหHเกิดเปwนความทรงจําท่ีดี 
 
สรุป 

การเติบโตอยNางตNอเนื่องของอุตสาหกรรมการทNองเท่ียว โดยเฉพาะการทNองเท่ียวแบบครอบครัวท่ีเปwน
ตลาดสําคัญ ทําใหHกลุNมธุรกิจโรงแรมเขHาสูNสภาวะการแขNงขันท่ีรุนแรง การสรHางความไดHเปรียบทางการแขNงขัน 
จึงเปwนสิ่งสําคัญท่ีจะทําใหHธุรกิจดําเนินไปไดHอยNางม่ันคง โดยธีมโฮเทลเปwนหนึ่งในกลยุทธ@ท่ีใชHในการออกแบบ
สถาปVตยกรรมใหHมีเอกลักษณ@เฉพาะ โดยใชHการสื่อสารผNานการเลNาเรื่อง การจินตนาการ ท่ีมีการตกแตNง       
เชิงสัญลักษณ@ในทุก ๆ องค@ประกอบใหHเปwนไปในทิศทางเดียวกันท้ังหมด รวมไปถึงการออกแบบสิ่งอํานวยความ
สะดวกท่ีตรงตามความตHองการและพฤติกรรมของกลุNมเป�าหมาย กลNาวคือ กลุNมตลาดการทNองเท่ียวแบบ
ครอบครัว ท่ีเด็กมีบทบาทสําคัญตNอกระบวนการการตัดสินใจเลือกท่ีพัก ยิ่งไปกวNานั้น การสรHางประสบการณ@
ของลูกคHาชNวยกNอใหHการจินตนาการ สื่อไปถึงอารมณ@ ความรูHสึก ทําใหHเกิดความทรงจําอันดี จนลูกคHาเกิดความ
พึงพอใจ และกลายเปwนลูกคHาท่ีภักดีตNอองค@กร ซ่ึงธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัวจะชNวยสรHาง
ความแตกตNาง และความไดHเปรียบทางการแขNงขันใหHกับธุรกิจโรงแรมในสภาวะมีการแขNงขันสูง ดังนั้น 
การศึกษาครั้งนี้จึงแสดงใหHเห็นถึงแนวคิดทฤษฎีท่ีสําคัญของคุณลักษณะธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบ
ครอบครัวในประเทศไทย ไดHแกN การออกแบบสถาปVตยกรรมตามธีม (Themed Architectural Design) 
สภาพแวดลHอมและบรรยากาศตามธีม (Themed Physical Environment & Atmosphere) สวนน้ําและ    
สิ่งอํานวยความสะดวกตามธีม (Themed Aqua Park & Facilities) กิจกรรมและความบันเทิงตามธีม 
(Themed Activities & Recreation) การบริการและสมรรถนะของพนักงานตามธีม (Themed Services & 
Staff Competency) วัฒนธรรม (Themed Culture) กิจกรรมเสริมสรHางความรูH (Educational Activities) 
เทคโนโลยีและความสะดวกในการใชHงาน (Technology & Functionality) ทําเล (Location) ความคุHมคNา
และราคา (Value and Price) ความปลอดภัย (Safety & Security) และการสรHางประสบการณ@ของลูกคHา 
(Customer Experience)  
 
ขQอเสนอแนะ  

จากขHอสรุป พบวNา ยังมีขHอเสนอแนะสําหรับการนําไปใชHประโยชน@ของหนNวยงานและองค@กร รวมท้ัง
การใชHเปwนแนวทางเพ่ือการวิจัยตNอยอดสําหรับผูHท่ีตHองการศึกษา ดังนี้ 

1. ขQอเสนอแนะจากการศึกษา  
1.1 บทสรุปและแนวคิดทฤษฎีจะนําไปสูNแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะธีมโฮเทลสําหรับ          

การทNองเท่ียวแบบครอบครัวในประเทศไทย โดยสถานศึกษาสามารถนําความรูHไปใชHประกอบในการเรียน    
การสอนดHานการจัดการโรงแรมและการออกแบบโรงแรม อีกท้ังกลุNมผูHประกอบการโรงแรมสามารถนําไปศึกษา
ถึงการวางแนวทางในการวางแผนพัฒนาโรงแรมในอนาคต รวมไปถึงทิศทางและแนวโนHมตลาดกลุNมเป�าหมาย
การทNองเท่ียวแบบครอบครัว 

1.2 บทสรุปและแนวคิดทฤษฎีจะกNอใหHเกิดกลุยทธ@ธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัว 
รวมถึงองค@ประกอบสําคัญและมาตรฐานในการออกแบบธีมโฮเทลสําหรับครอบครัว ซ่ึงเปwนกลยุทธ@หนึ่ง         
ในการสรHางความไดHเปรียบทางการแขNงขันของธุรกิจโรงแรม และตอบสนองความตHองการของลูกคHา
กลุNมเป�าหมาย  
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1.3 บทสรุปและแนวคิดทฤษฎีสามารถนําไปประกอบการกําหนดนโยบาย รวมท้ังการวางกลยุทธ@
ในการพัฒนาโรงแรมรูปแบบธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัวในอนาคต เพ่ือพัฒนาและยกระดับ
อุตสาหกรรมการทNองเท่ียวและโรงแรมใหHสูงข้ึน และสามารถสรHางรายไดHทางเศรษฐกิจใหHกับประเทศ 

 2. ขQอเสนอแนะในการศึกษาครั้งต�อไป 
 2.1. การศึกษาในอนาคตสามารถตัวแปรไปสรHางกรอบแนวคิด เพ่ือนําไปไปทดสอบเชิงประจักษ@

กับกลุNมตัวอยNาง คือ นักทNองเท่ียวท่ีเขHาพักในธีมโฮเทลในประเทศไทย โดยมีหนNวยวิเคราะห@ (Unit of 
Analysis) ในระดับบุคคล ใชHระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใชHแบบสอบถาม     
เปwนเครื่องมือในการวิจัย จากนั้นนําขHอมูลมาวิเคราะห@ แปลผล และอภิปราย เพ่ือทราบถึงตัวชี้วัดของรูปแบบ
ธีมโฮเทลสําหรับการทNองเท่ียวแบบครอบครัว 

 2.2 การศึกษาในอนาคตสามารถนําคุณลักษณะของธีมโฮเทลไปใชHเปwนตHนแบบขHอคําถาม
ปลายเป�ด โดยเก็บรวบรวมขHอมูลจากกลุNมผูHประกอบการและผูHบริหารในโรงแรมรูปแบบธีมโฮเทล ดHวยระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชHวิธีวิทยาแบบสนทนากลุNม (Focus Group Discussion) 
เพ่ือจัดทําขHอสรุปเชิงกลยุทธ@สําหรับธีมโฮเทลของประเทศไทย 
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บทคัดยIอ  

การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรเพ่ือให>มีศักยภาพในการปฏิบัติงานได>อยFางมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ องคJการต>องมีแนวทางการปรับเปลี่ยนแนวคิดกระบวนการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให>บุคลากร
สามารถปรับตัวได>ตามสถานการณJในปLจจุบัน และทําให>เกิดกระบวนการทํางานท่ีสามารถตอบสนองเปOาหมาย
ขององคJการได> ซ่ึงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรจึงเปSนกลยุทธJสําคัญท่ีสร>างความได>เปรียบทางการแขFงขัน 
ตลอดจนเปSนกุญแจสําคัญท่ีทําให>องคJการประสบความสําเร็จได> บทความนี้นําเสนอการสังเคราะหJการวิจัย  
ด>านความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย ได>บูรณาการจากทฤษฎีพ้ืนฐานและทฤษฎี          
ท่ีเก่ียวข>องนําสูFการพัฒนากรอบแนวคิดของการวิจัยและข>อเสนอการวิจัย โดยมีวัตถุประสงคJดังนี้ 1. เพ่ือศึกษา
องคJประกอบของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 2. เพ่ือศึกษาผลลัพธJของ
ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 3. เพ่ือศึกษาปLจจัยท่ีสFงผลตFอความสามารถ              
ในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย เพ่ือประโยชนJนําไปประยุกตJและตFอยอดงานวิจัยทางด>านแนวคิด
ทฤษฎีเชิงประจักษJตFอไปในอนาคต 
 

คําสําคัญ: การสังเคราะหJงานวิจัย; ความสามารถในการพัฒนา; สมรรถนะของพนักงานขาย 
 
Abstract  

To develop competencies of employee’ s ability to execute work effectively and 
efficiently, the organization must change the process concept of human resource 
development to adapt with the current trend to build a work process that meets the 
organization’s goal because employee’s competency development is the key strategy for the 
organization to gain its competitive advantage and eventually to be successful.  This chapter 
presents research analyses of the development of competency of sale performance 
representatives by integrating basic theory and related as research framework development. 
These research objectives are as follows. 1. To study the components of the development of 
competency of sale performance representatives. 2. To study the performance of the 
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development of competency of sale performance representatives.  3.  To study the factors 
affecting the performance of on the development of competency of sale performance 
representatives for contributing to further empirical studies in the future. 

 

Keywords: Meta–Analytic Research; Competency Development; Sale Performance Representatives  
 
บทนํา  

ภายใต>ภาวะการแขFงขันทางธุรกิจท่ีเปลี่ยนแปลงอยFางรวดเร็ว ในอีก 1 ทศวรรษ ต้ังแตFปv พ.ศ. 2563 
จนถึงปv พ.ศ. 2573 ปLจจัยท่ีมีอิทธิพลตFอการการเปลี่ยนแปลงในด>านประชากร ทรัพยากรเทคโนโลยี อัตรา   
การเติบโตทางเศรษฐกิจ และความยั่งยืน อันจะเปSนตัวชี้วัดความอยูFรอดทางธุรกิจในอนาคต โดยจากการ
วิเคราะหJผลของแนวโน>มสําคัญของธุรกิจ (Megatrend) โยงมาสูFเศรษฐกิจไทย ซ่ึงจะมีผลตFอการผลิตของธุรกิจ 
การทํางานของแรงงาน การซ้ือของผู>บริโภค (Boumphrey, and Brehmer, 2017) ซ่ึงมีบทบาทสําคัญ        
ในกิจกรรมทางธุรกิจ ธุรกิจจะต>องมีวิธีการดําเนินงานในการลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน และสร>างความแข็งแกรFง
ให>ธุรกิจได>มีประสิทธิภาพสูงสุด (Miocevic, 2016) เม่ือธุรกิจสร>างข>อได>เปรียบทางการแขFงขันท่ียั่งยืนและ
สามารถดําเนินงานท่ีอยูFเหนือคูFแขFงแล>ว ความสามารถเหลFานี้ต>องถูกกระทําได>เหนือกวFา ดังนั้น ความสามารถ
ของธุรกิจเปSนผลจากการดําเนินการของทีมงานท่ีทํางานด>วยกัน ซ่ึงความสามารถเปSนเสมือนกระบวนการ     
ท่ีต>องสร>างคุณคFาจากกระบวนการ จากการเชื่อมโยงและผสมผสานเพ่ือสร>างทักษะท่ีหลากหลาย รวมถึง      
การกําหนดการลดหรือการเพ่ิมของทรัพยากรให>เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง (Eisenhardt, and Martin, 
2000) 

ด>วยสถานการณJท่ีเปลี่ยนแปลงในความก>าวหน>าและพัฒนาไปอยFางรวดเร็ว จะเปSนแนวโน>มสําคัญ     
ท่ีสFงผลกระทบตFอรูปแบบการดําเนินธุรกิจ หากธุรกิจปรับตัวไมFทันหรือใช>งานเทคโนโลยีไมFเหมาะสมอาจทําให>
เกิดผลกระทบตFอธุรกิจ ซ่ึงกลุFมผู>บริโภคท่ีมีนัยสําคัญตFอปริมาณการบริโภคในสินค>าและบริการตFาง ๆ           
จึงนับเปSนโอกาสท่ีมีมูลคFาของธุรกิจท่ีจะสามารถเข>าถึงความต>องการ และสามารถตอบสนองความพึงพอใจ
ด>วยสินค>าและบริการได> (Virasak, 2019) ด>วยเหตุผลนี้ ในอนาคตคนทํางานจะต>องมีทักษะท่ีสามารถทํางาน
รFวมกับหุFนยนตJและระบบอัตโนมัติได> โดยเฉพาะทักษะด>านเทคโนโลยีและดิจิทัล ทําให>เกิดแรงกดดัน           
ให>แรงงานต>องพัฒนาทักษะใหมF ๆ ตลอดเวลา จากรายงาน “The Future of Jobs Report 2018” ของ 
World Economic Forum ได>สํารวจผู>ประกอบการท่ัวโลกถึงความจําเปSนในการพัฒนาทักษะแรงงานภายใน
ปv  2565 ให>ได�รับการพัฒนาทักษะท้ังการเรียนรู�และปรับตัว “Reskill” และเ พ่ิมทักษะใหมI  ๆ 
“Upskill” แรงงานไทยจึงต>องได>รับการพัฒนาทักษะด>านเทคนิค “Technical Skill” ในการคิดวิเคราะหJ
และการคิดเชิงนวัตกรรม และความคิดเชิงสร>างสรรคJและความคิดริเริ่ม รวมถึงทักษะด>านมนุษยJ “Human 
skill” ท่ีสามารถเข>าใจจิตใจและอารมณJของผู> อ่ืนได> (World Economic Forum, 2018) ซ่ึงสมรรถนะ      
ของพนักงานขายจึงมีบทบาทและมีความสําคัญตFอองคJกรธุรกิจในการทําหน>าท่ีสร>างความสัมพันธJกับลูกค>า      
มีความรับผิดชอบตFอลูกค>า การเสนอขายเพ่ือกระตุ>นให>ลูกค>าเกิดความพึงพอใจ ทําให>เกิดการตัดสินใจซ้ือและ
สFงผลตFอจงรักภักดีของธุรกิจ องคJการ 

จึงต>องมีความสามารถในการพัฒนาทักษะตFาง ๆ ท่ีทําให>พนักงานมีความรู> ตลอดจนรูปแบบและ
วิธีการทํางานท่ีแตกตFางกันไป การทําให>มีความรู>ดังกลFาวนํามาพัฒนาในการทํางานและสามารถสร>างมูลคFาเพ่ิม
ให>กับองคJการได> 
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บทความนี้ผู>ศึกษามุFงนําเสนอหลักการสังเคราะหJวรรณกรรมจากการบูรณาการทฤษฎีพ้ืนฐานและ
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องนําสูFการพัฒนากรอบแนวคิดของการวิจัยและข>อเสนอการวิจัยความสามารถในการพัฒนา
สมรรถนะของพนักงานขาย ผลลัพธJและปLจจัยท่ีสFงผลตFอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงาน
ขายนําไปสูFการเขียนกรอบในการวิเคราะหJดังนี้  

 
1. ทฤษฎีพ้ืนฐานที่เปbนแนวทางหลักของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขาย 

บทความนี้ให>ความสําคัญกับการใช> 2 ทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีเปSนแนวทางหลักของความสามารถในการ
พัฒนาสมรรถนะพนักงานขายสูFการพัฒนากรอบแนวคิด ได>แกF  

1.1 ทฤษฎีมุมมองฐานทรัพยากร (Resource-based View of the firm)  
ทรัพยากรเปSนสFวนหนึ่งท่ีชFวยให>องคJการมีความได>เปรียบทางการแขFงขันจึงต>องมีการพัฒนาและ       

ทําการวางแผนเก่ียวกับทรัพยากรท่ีมีอยูFเพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลงทางด>านสภาพแวดล>อมภายในและ
ภายนอก ซ่ึงจะทําให>สFงผลถึงความสําเร็จของธุรกิจดีข้ึนในระยะยาว และสามารถปรับหรือเปลี่ยนหรือพัฒนา
ให>ดีข้ึนโดยมีองคJประกอบท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ ทรัพยากร (Resource) คือทรัพยากรในการดําเนินธุรกิจ    
ท่ีองคJการท่ัวไปประกอบด>วย ท่ีดิน แรงงาน เงินทุน และการประกอบการ และความสามารถ (Capabilities) 
ทรัพยากรท่ีสามารถสร>างมูลคFาเพ่ิมให>แกFองคJการได> โดยมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยJในทักษะตFาง ๆ 
หลากหลายรูปแบบท่ีทําให>พนักงานมีความรู> ซ่ึงแตFละคนมีความแตกตFางกันเนื่องจากความรู>ท่ีสะสมมาบวกกับ
ทัศนคติในการใช>ชีวิตและประสบการณJ สFวนตัวของแตFละบุคคล ตลอดจนรูปแบบและวิธีการทํางานท่ีแตกตFาง
กันไป ซ่ึงองคJประกอบท้ังสองจะกFอให>เกิดความได>เปรียบทางการแขFงขันท่ียั่งยืน (Barney, 1991; Barney et 
al. 2001; Grant, 1996; Eisenhardt, and Martin, 2000; Richard et al. 2007) 

1.2 ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ� (Contingency Theory) 
สถานการณJท่ีเปลี่ยนแปลงเปSนปLจจัยสําคัญในการกําหนดรูปแบบ กฎเกณฑJ และระเบียบแบบแผน     

มีลักษณะเปSนเหตุเปSนผลและสอดคล>องกับสภาพความเปSนจริงและเปOาหมายขององคJการ การบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพจะให>ความสําคัญตFอการเลือกใช>การจัดการให>เหมาะสม ใช>ในการจําแนกวิเคราะหJและแก>ไข    
แตFละสถานการณJ ท้ังภายในและนอกองคJการกับสภาพแวดล>อมท่ีจะทําให>มีผลกระทบตFอความสําเร็จของ
องคJการ (Luo, and Donaldson, 2013) จากแนวโน>มของสถานการณJท่ีทําให>เกิดการเปลี่ยนแปลงทาง
องคJการ โครงสร>างพ้ืนฐานด>านเทคโนโลยี ความสามารถทางการแขFงขันท่ีเพ่ิมข้ึนของตลาด แนวโน>มนี้จะบังคับ
ให>องคJการพัฒนาด>านตFาง ๆ ให>มีประสิทธิภาพ ในการสร>างแรงจูงใจและสนับสนุนพนักงานสร>างความพึงพอใจ
ให>กับลูกค>า และสามารถนําวิธีการทางการตลาดมาประยุกตJใช>ในการปฏิบัติงานให>บริการแกFลูกค>าได> (Kotler, 
and Keller, 2016; Ahmed, and Rafiq, 2002) 

ดังนั้น ทฤษฎีมุมมองฐานทรัพยากรและทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณJ จึงเปSนทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีเปSน
แนวทางหลักของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขาย มุFงเน>นถึงความสําคัญของทรัพยากร
มนุษยJท่ีมีคุณคFาให>ได>มีการพัฒนาทักษะตFาง ๆ ได>มีความรู>และเกิดการเรียนรู>ตลอดชีวิต และสร>างแรงจูงใจ     
ในการพัฒนาอยFางตFอเนื่อง สามารถนํามาประยุกตJใช>ในการปฏิบัติงานในองคJการกับสภาวการณJท่ีเปลี่ยนแปลง
และปรับตัวทันกับสถานการณJท่ีเกิดข้ึน  
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2. แนวคิดความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย (Development of 
Competency of Sale Performance Representatives)  

บุคลากรเปSนปLจจัยท่ีสําคัญท่ีทําให>องคJการมีการบริหารจัดการท่ีดีนั้น โดยได>รับการพัฒนาสมรรถนะ
ในการทํางานเพ่ือให>มีการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพ มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพ่ือเพ่ิมพูนขวัญและ
กําลังใจของบุคลากร ตลอดจนเปSนแรงจูงใจแกFบุคลากรในการทํางานให>สอดคล>องระหวFางความพึงพอใจใน
งานของบุคลากรกับประสิทธิผลขององคJการ โดยคุณภาพชีวิตการทํางานจะสFงผลตFอองคJการในการเพ่ิม
ผลิตผลขององคJการ (Huse, and Cummings, 1985) โดยมีองคJประกอบของสมรรถนะบุคคลท่ีเกิดจาก
องคJประกอบสําคัญ 5 ประการดังนี้ สFวนท่ีสามารถมองเห็นได> 1) ทักษะ (Skill) ความรู>เฉพาะด>านของบุคคล   
ในเรื่องท่ีต>องรู>และฝ�กปฏิบัติจนชํานาญ เชFน ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการแก>ไขปLญหาเปSนต>น 
ทักษะท่ีเกิดได>นั้นมาจากพ้ืนฐานทางความรู> เปSนต>น 2) ความรู> (Knowledge) ความรู>เฉพาะด>านของบุคคล   
ซ่ึงเปSนสิ่งท่ีบุคคลกระทําได>ดี ท่ีต>องการให>ทําได>อยFางมีประสิทธิภาพ เชFน ความรู>ด>านการขาย ความรู>ด>าน
บริการ และสFวนท่ีไมFสามารถมองเห็นได> 3) ความคิดเห็นเก่ียวกับภาพลักษณJของตนเอง (Self-Concept) 
ทัศนคติ คFานิยม และความคิดเห็นเก่ียวกับภาพลักษณJของตน เชFน ความม่ันใจในตัวเอง ความจงรักภักดี    
ความซ่ือสัตยJ เปSนต>น 4) บุคลิกประจําตัวบุคคล (Trait) อุปนิสัย คุณลักษณะ ความคิด ทัศนคติ เชFน เปSนคนท่ี
นFาเชื่อถือและไว>วางใจได> หรือมีลักษณะเปSนผู>นํา มีความกระฉับกระเฉง คลFองแคลFวในการปฏิบัติงาน เปSนต>น 
5) แรงจูงใจหรือแรงขับภายใน (Motive) ซ่ึงทําให>บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุFงไปสูFเปOาหมายหรือมุFงสูFความสําเร็จ 
และกFอให>เกิดสมรรถนะ เชFน การได>รับคําชมเชย การได>รับการสนับสนุนจากองคJการ เปSนต>น (McClelland, 
1973; Spencer, and Spencer, 1993) ความก>าวหน>าและการเปลี่ยนแปลงอยFางรวดเร็วนั้น องคJการจะต>อง
มีวิธีการสร>างแรงจูงใจให>บุคลากรเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาจะชFวยให>การปฏิบัติงาน    มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน (Chapman et al. 2016; Liao et al. 2016; Lin et al. 2017) โดยนําสมรรถนะ     มาประยุกตJใช>
กับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยJได>ดังนี้ การพัฒนาเพ่ือการประยุกตJใช>เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน การจัดการ
เรียนรู>ในการแก>ไขปLญหาตามสถานการณJ การพัฒนาความสามารถในการขายตามมาตรฐาน      การสFงเสริม
ความคิดสร>างสรรคJเพ่ือการจัดการธุรกิจ และการสร>างความรู>สึกเปSนเจ>าของธุรกิจ 

2.1 การพัฒนาเพ่ือการประยุกต�ใช�เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน (Development for Apply in 
Technology for Working)  

ในปLจจุบันธุรกิจและบริการรูปแบบใหมF ๆ ท่ีเกิดข้ึนในยุค 4.0 ได>นําเอาเทคโนโลยี ไอทีรูปแบบตFาง ๆ 
มาเปSนเครื่องมือในการสร>างสรรคJสินค>าและบริการท่ีตรงกับความต>องการของลูกค>า รวมท้ังสื่อสารสFงตFอ     
ผFานทุกชFองทางเพ่ือเข>าถึงและซ้ือใจลูกค>าให>ได>มากท่ีสุด เพ่ือชFวยลดคFาใช>จFายและเพ่ิมประสิทธิภาพให>กับ
ธุรกิจ สามารถมีการเติบโตจากการใช>ประโยชนJของเทคโนโลยีใหมF เชFน เทคโนโลยีโทรศัพทJมือถือ และ        
สื่อสังคมออนไลนJ เพ่ือการขายและบริการเก่ียวกับสินค>า (PWC Advisory, 2012) และเทคโนโลยีทางการขาย
นําไปสูFความสัมพันธJ ท่ี ดีระหวFางพนักงานขายและลูกค>าได>ด>วย (Lois, Drogalas, Karagiorgos, and 
Tsikalakis, 2020) ดังนั้น การพัฒนาพนักงานขายให>มีความรู>ความสามารถและทักษะด>านเทคโนโลยี โดยการ
จัดการเรียนรู>ด>านเทคโนโลยี เพ่ือให>พนักงานขายมีความสามารถและปรับตัวในการใช>เทคโนโลยีให>เกิด
ประโยชนJเพ่ิมมากข้ึน ตลอดจนให>พนักงานขายสามารถประยุกตJใช>เทคโนโลยีให>มีประสิทธิภาพในการทํางาน
หลากหลายรูปแบบ  
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2.2 การจัดการเรียนรู� ในการแก�ไขปhญหาตามสถานการณ� (Learning Management of 
Problem Solving Skill in the Situation)  

การแก>ปLญหาตามสถานการณJเปSนกระบวนการการเรียนรู>ท่ีเชื่อมโยงการการกระทํากับความคิด      
โดยมุFงเน>นให>รู>จักการคิดวิเคราะหJและสังเคราะหJตFอเหตุการณJท่ีได> เผชิญอยูF ในสถานการณJปLจจุบัน 
ความสามารถของพนักงานจึงเปSนการแสดงทัศนคติท่ีดี และสามารถทํางานในการแก>ไขปLญหาเพ่ือให>บรรลุ
เปOาหมายของหน>าท่ีการทํางาน (Byrne, 2001; Oswald, Behrend, and Foster, 2019) หากพนักงาน        
มีความสามารถในการวิเคราะหJปLญหา พร>อมท้ังลงมือจัดการกับปLญหานั้น ๆ สามารถแก>ไขปLญหาเฉพาะหน>า
ได>เปSนอยFางดี และมีทักษะในการทํางานในสภาวะท่ีกดดัน ตลอดจนใช>วิจารณญาณในการดําเนินงาน ตัดสินใจ 
และสามารถแก>ไขปLญหาท่ีเก่ียวข>องได> (Daniels et al. 2008; Champion, and Wilson, 2010) ดังนั้น      
การจัดการเรียนรู>ในการแก>ไขปLญหาตามสถานการณJเปSนวิธีการท่ีทําให>ให>พนักงานขายได>พัฒนาทักษะ รู>วิธีการ
เข>าถึงปLญหา วิเคราะหJสาเหตุ วางแผนและประเมิน วิธีการแก>ไขปLญหา และสามารถดําเนินการตัดสินใจแก>ไข
ปLญหาในการบริหารงานให>สําเร็จลุลFวงด>วยดี  

2.3 การพัฒนาความสามารถในการขายตามมาตรฐาน (Development of Sales Standard)  
การขายมีความสําคัญตFอธุรกิจในการชFวยเหลือและชักจูงใจให>ผู>บริโภคมีความสนใจในสินค>าและ

บริการ ซ่ึงองคJการตFางๆ กําลังผลักดันพนักงานขายให>บรรลุเปOาหมายด>านการบริการและการขายท่ีสูงข้ึน     
เพ่ือได>เปรียบทางการแขFงขัน ดังนั้น พนักงานขายต>องมีความสามารถในการเรียนรู> ทักษะ และแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน และมีบุคลิกภายนอก ได>แกF การแตFงกาย การแสดงทFาทางหน>าตาตFาง ๆ และบุคลิกภาพภายใน 
ได>แกF การมีวินัยในตนเอง ความฉลาด การมีความคิดสร>างสรรคJ มีความยืดหยุFน การรู>จักปรับตัว มีความอดทน 
มีทFาทางสงFางาม และไว>วางใจได> ซ่ึงบุคลิกภาพท่ีดีสามารถสร>างภาพลักษณJให>องคJการได> (Good, 1973; 
Thailand Professional Qualification Institute (Public Organization), 2020) ดังนั้น การพัฒนาและ
เสริมสร>างให>พนักงานขายได>พัฒนาทักษะ ความรู>ท่ีได>รับจากการศึกษา และประสบการณJตFาง ๆ รวมถึง
บุคลิกภาพในการปฏิบัติงานท่ีสะสมไว>ให>เปSนไปในทิศทางเดียวกันตามมาตรฐานอาชีพพนักงานขาย เพ่ือสร>าง
ความม่ันใจในการดําเนินงานขององคJการให>เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

2.4 การสIงเสริมความคิดสร�างสรรค�เพ่ือการจัดการธุรกิจ (Promoting in Creativity Thinking 
for Business Management)  

ความคิดสร>างสรรคJในการปฏิบัติงาน เปSนพฤติกรรมท่ีสามารถสร>างทัศนคติท่ีดีในการคิดพัฒนาและ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการกระทํา โดยความคิดสร>างสรรคJให>ความหมายได>หลายมิติ ได>แกF 1) วิธีการหรือ
กระบวนการเกิดความคิดสร>างสรรคJมาใช>ในกระบวนการทํางานและถFายทอดสร>างองคJความรู> 2) ความแปลก
ใหมF และประโยชนJในผลผลิตท่ีเกิดจากความคิดสร>างสรรคJ 3) ลักษณะหรือบุคลิกภาพของผู>ท่ีมีความคิด
สร>างสรรคJ กล>าตัดสินใจ สามารถจัดการความเสี่ยงและวางแผนกลยุทธJได> 4) สภาพแวดล>อม หรือบรรยากาศ
ท่ีมีอิทธิพลหรือสนับสนุนให>คนเกิดความคิดสร>างสรรคJและใช>ความคิดสร>างสรรคJ 5) แรงจูงใจและรางวัล        
ท่ีทําให>เกิดความคิดสร>างสรรคJ โดยองคJการให>คุณคFาและรางวัลสําหรับผู>ท่ีมีความคิดสร>างสรรคJในด>านตFางๆ 
เชFน การแก>ไขปLญหาในองคJการ การพัฒนาผลิตภัณฑJใหมFและนวัตกรรมข้ึนมาได> เปSนต>น (Osborn, 1963; 
Guilford, 1967; Torrance, 1974) ดังนั้น การสFงเสริมและสนับสนุนในการนําเครื่องมือตFาง ๆ มาใช>                
ในกระบวนการทํางาน เพ่ือให>พนักงานเข>าถึงแหลFงความรู> และสร>างแรงจูงใจให>เกิดการสร>างสรรคJสิ่งใหมF ๆ   
มีการปรับปรุง และตFอยอดสิ่งท่ีมีอยูFเดิมให>ดียิ่งข้ึนให>มีคุณคFาตามวัตถุประสงคJขององคJการและความต>องการ
ของลูกค>าได>  
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2.5  การสร�างความรู�สึกเปbนเจ�าของธุรกิจ (Generating of Sense in Ownership)  
องคJการมีการวางแผนให>กับพนักงานรู>สึกถึงความเปSนเจ>าของ ซ่ึงมาจากการทํางานของพนักงานท่ีมี

ความมุFงม่ันในการทํางาน สร>างแรงจูงใจการทํางาน ให>มีความผูกผันและความทุFมเทให>กับองคJการและ          
มีความรู>สึกถึงความเปSนเจ>าของธุรกิจ (Dyne, and Pierce, 2004) โดยมีลักษณะ 1) มีความรับผิดชอบสูงมาก 
2) ให>ความรFวมมือในงานหรือกิจกรรมตFางๆ 3) มีความรับผิดชอบในตนเอง 4) เวลาองคJการปLญหาจะเข>ามา
ชFวยเหลืออยFางเต็มท่ี ชFวยแก>ไขเหตุการณJตFางๆ ซ่ึงองคJการมีวิธีการสร>างได>ดังนี้ The Ken Blanchard 
Companies (2009a) 1) ให>พนักงานได>มองเห็นภาพเปOาหมายขององคJการอยFางชัดเจนของความม่ันคงในงาน 
2) เชื่อมโยงงานของพนักงานกับเปOาหมายขององคJการได>รู>สึกถึงความสําคัญของงานและมีสFวนรFวม 4) ให>ความ
ชื่นชม ให>กําลังใจ และตระหนักในความสําคัญของพนักงาน 5) ระบบบริหารงานด>วยความเปSนธรรม ไมFมีการ
เลือกปฏิบัติตFอพนักงานท่ีแตกตFางกัน ดังนั้น องคJการมีวิธีการสFงเสริมและสนับสนุนให>พนักงานมีความรู>สึกเปSน
เจ>าของธุรกิจ ทําให>พนักงานมีความรู>สึกเชิงบวกและทัศนคติท่ีดีตFองาน ซ่ึงทําให>รู>สึกเปSนสFวนหนึ่งในการ
รFวมมือในงานและกิจกรรมตFาง ๆ ให>เปOาหมายขององคJการสําเร็จ  

จากการทบทวนวรรณกรรม ผู>ศึกษาจึงนําแนวคิดสมรรถนะพนักงานขาย และแนวคิดความสามารถ  
ในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายมาบูรณาการตัวแปร โดยมุFงเน>นถึงความสําคัญเก่ียวกับสมรรถนะของ
พนักงานขายท่ีจะชFวยสFงเสริมและสร>างผลงานในการปฏิบัติงานให>บรรลุเปOาหมายท่ีต้ังไว> และพัฒนาศักยภาพ
ให>สามารถเติบโตไปพร>อมกับองคJการได>อยFางยั่งยืน  

 
3. ผลลัพธ�ของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 

จากการทบทวนวรรณกรรม ผู>ศึกษาได>สังเคราะหJผลลัพธJของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะ
ของพนักงานขายสูFการพัฒนากรอบแนวคิด ได>แกF ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ผลลัพธJทางการตลาด และ
ความสําเร็จของธุรกิจ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1  ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน (Performance Effectiveness) 
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานขายเปSนผลลัพธJท่ีอยูFภายใต>การประเมินกิจกรรมและกลยุทธJ

ตFาง ๆ รวมถึงประเมินผลการปฏิบัติงานในการบรรลุงานท่ีได>รับมอบหมาย ได>แกF ทักษะการขาย ทักษะ      
การปรับตัว การทํางานรFวมกับทีม การแก>ไขปLญหา โดยมีผลลัพธJ ได>แกF ยอดขาย สFวนแบFงตลาด การรักษา
ลูกค>าเกFา และจํานวนลูกค>าใหมF เปSนต>น (Behrman, and Perreault, 1984; Abed, and Haghighi, 2009; 
Barone, and DeCarlo, 2012) โดยมีองคJประกอบ 2 ด>าน (Peterson, and Plowman, 1953) ดังนี้             
1) คุณภาพของการปฏิบัติงาน (Quality of Work) ผลของการปฏิบัติงานเปSนไปตามมาตรฐานขององคJการ    
ท่ีกําหนดไว> ด>วยความถูกต>องและครบถ>วน โดยใช>ทรัพยากรตFาง ๆ อยFางประหยัดและคุ>มคFากับงาน และสร>าง
ความพึงพอใจแกFลูกค>า 2) ปริมาณของการปฏิบัติงาน (Quantity of Work) ผลของการปฏิบัติงานตาม
แผนงานท่ีองคJการกําหนดไว> โดยเปรียบเทียบกับปริมาณงานในเวลา ปฏิบัติตามข้ันตอนการดําเนินงาน และมี
ความรับผิดชอบตFอผลงานอยFางชัดเจน ดังนั้นผู>ศึกษาจึงสรุปประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานขายได>ตาม
มาตรฐานการทํางานท่ีกําหนด ท้ังคุณภาพและปริมาณในการดําเนินงานให>เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

อยFางไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข>องกับความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของ
พนักงานขายท่ีมีตFอประสิทธิผลการปฏิบัติงาน มีผลการศึกษาวิจัยท่ีมีความเชื่อมโยงความสัมพันธJระหวFาง
ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เชFน Potnuru, and Sahoo, 
(2016) พบวFา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยJเปSนเครื่องมือในการปรับปรุงในการสร>างความสามารถของพนักงาน 
เชFนเดียวกับ Otoo, and Mishra, (2018) พบวFา ความสามารถของพนักงานเปSนสื่อกลางความสัมพันธJระหวFาง
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การปฏิบัติ การพัฒนาทรัพยากรมนุษยJ และประสิทธิภาพขององคJกร ผู>ศึกษาจึงสังเคราะหJวรรณกรรมของ
ทฤษฎีมุมมองฐานทรัพยากรและความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย และพัฒนาข>อเสนอ  
ในการศึกษา ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขายมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอประสิทธิผล
การปฏิบัติงาน 

3.2 ผลลัพธ�ทางการตลาด (Result from Marketing) 
ความสําเร็จตามเปOาหมายทางการตลาดเปSนการบรรลุเปOาหมายขององคJการท่ีสามารถวัดคุณคFา      

การปฏิบัติงานของพนักงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คุณภาพของการบริการ รวมถึงการวัดผลทาง
การเงิน ยอดขาย รายได>การขายและกําไร สFวนแบFงทางการตลาดท่ีทําให>มีศักยภาพในด>านการแขFงขันและ
นําไปสูFความสําเร็จขององคJการ (Clark, 1999; Chusak, 2015; Ministry of Commerce, Department of 
Trade Negotiations, 2015) โดยมีองคJประกอบดังนี้ 1) คุณภาพการบริการทางธุรกิจ (Service Quality) 
การบริการท่ีตรงกับความต>องการของลูกค>าด>วยความเข>าใจ จนทําให>เกิดความพึงพอใจ และความประทับใจ
ของลูกค>าท่ีได>รับสินค>าและบริการจากธุรกิจได>เปSนอยFางดี จึงมีผลตFอการตัดสินใจเลือกใช>สินค>าและบริการ
อยF างตFอ เนื่ อ งของลูกค> า  (Parasuraman, Ziethaml, and Berry 2013; Jang, and Lee, 2016; Kasiri, 
Guan, Sambasivan, and Sidim, 2017) 2) ความสัมพันธJลูกค>าของธุรกิจ (Customer Relationship) 
ผลลัพธJท่ีเกิดจากการใช>เทคโนโลยีและการใช>บุคลากรอยFางมีหลักการ ด>วยกระบวนการสร>างและรักษา
ผลประโยชนJในการสFงมอบคุณคFาให>าเกิดความสัมพันธJกับลูกค>าอยFางยั่งยืน (Kotler, and Keller, 2016) 3) 
ประสบการณJลูกค>าของธุรกิจ (Customer Experience) ผลลัพธJท่ีเกิดจากประสบการณJและความรู>สึกท่ีดีของ
ลูกค>าในการสร>างความภักดีให>แกFลูกค>าได>ตัดสินใจกลับมาใช>สินค>าและบริการของธุรกิจได>ในระยะยาว 
(Holbrook, and Hirchman, 1982; Chuenjit, 2006) จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข>องกับประสิทธิผล
การปฏิบัติงานท่ีมีตFอผลลัพธJทางการตลาด มีผลการศึกษาวิจัยของ Uraon, and Gupta, (2019) พบวFา       
ผลการพัฒนาทรัพยากรมนุษยJท่ีมีประสิทธิภาพการดําเนินงานของพนักงานสFงตFอประสิทธิภาพของตลาด และ 
Abed, and Haghighi, (2009) พบวFา ผลการปฏิบัติงานทางด>านผลลัพธJท่ีอยูFภายใต>การทํางานของพนักงาน
ขาย จากความพยายามและทักษะของพนักงานขายจึงทําให>เกิดประสิทธิผลการปฏิบัติงานท่ีจะนํามาสูFผลลัพธJ
ทางการตลาด จากความเชื่อมโยงของแนวคิดและผลการศึกษาดังกลFาว ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอในการศึกษา 
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอผลลัพธJทางการตลาด 

3.3 ความสําเร็จของธุรกิจ (Key Success Factor of Business) 
ผลของการดําเนินงานท่ีบรรลุตามเปOาหมายขององคJการ ท้ังด>านการเงินและการเติบโตของธุรกิจท่ีมี

ศักยภาพ สามารถพัฒนาสินค>าใหมFนําไปสูFการพัฒนาตลาดใหมFและตลาดสากล และกFอให>เกิดการเจริญเติบโต
ของธุรกิจอยFางตFอเนื่อง (Bouwens, and Van, 2007; Garrison, Noreen, and Brewer, 2012; Siriwan, 
and Arrom, 2010) โดยมีองคJประกอบดังนี้ 1) ผลการดําเนินงานทางการเงิน (Financial Performance)     
ผลการดําเนินงานของธุรกิจท่ีมาจากสินค>าและบริการ ทําให>เพ่ิมรายได>และกําไรของการประกอบการ        
ทางธุรกิจ การลดต>นทุนและคFาใช>จFายให>ตํ่าลง ตลอดจนยกระดับผลิตภัณฑJและบริการอยFางตFอเนื่อง (Siriwan, 
and Arrom, 2010; Filipescu et al.  2013; Dikova et al.  2016; Filipescu et al.  2013; Dikova et al. 
2016) 2) การเติบโตของธุรกิจ (Business Growth) ได>ขยายขนาดธุรกิจและจํานวนพนักงาน มีการลงทุนใหมF
ท่ีเกิดตัวชี้วัดทางการเงินและยอดขายท่ีดี สามารถใช>ประโยชนJจากโอกาสทางการตลาด รวมถึงมีการบริหาร
จัดการท่ีจะนําไปสูFศักยภาพทางธุรกิจ (Hoque, and James, 2000; Lockett, Hayton, Ucbasaran, Mole, 
and Hodgkinson, 2013)  
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จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข>องกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานท่ีมีตFอความสําเร็จของธุรกิจ   
การพัฒนาพนักงาน จึงเปSนกุญแจสําคัญท่ีสุดท่ีสFงผลกระทบตFอผลการดําเนินงานของธุรกิจ สามารถเปSน
เครื่องมือท่ีทําให>เกิดประสิทธิผลการปฏิบัติงาน และสามารถจัดการผลตอบแทนการดําเนินงานของธุรกิจและ
การบรรลุเปOาหมายเชิงกลยุทธJให>มีผลตFอความสําเร็จขององคJการ (Orr et al. 2011; Jehanzeb, and Bashir, 
2013) ผู> ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอในการศึกษา ประสิทธิผลการปฏิบัติงานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก              
ตFอความสําเร็จของธุรกิจ 

จากการทบทวนวรรณกรรมผลลัพธJทางการตลาดท่ีมีตFอความสําเร็จของธุรกิจวัดได>จาก 1) ด>านความ
พึงพอใจของลูกค>า 2) ด>านการเพ่ิมจํานวนของลูกค>า 3) ด>านสFวนแบFงทางการตลาด และ 4) ด>านยอดขายท่ีมี
อิทธิพลตFอการตัดสินใจเลือกใช>สินค>าและบริการอยFางตFอเนื่องสามารถด>านการแขFงขันในตลาดภายในประเทศ
และตFางประเทศได> (Ministry of Commerce, Department of Trade Negotiations, 2015; Jang, and 
Lee, 2016; Kasiri, Guan, Sambasivan, and Sidim, 2017)  แ ล ะ มี ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ข อ ง  พบวF า                   
Li, Pomegbe, Dogbe, and Novixoxo, (2019) พบวFา พนักงานมุFงเน>นท่ีลูกค>า ลูกค>าจะรับรู>ถึงพฤติกรรม
การบริการของพนักงานในการสร>างความพึงพอใจของลูกค>าท่ีมีอิทธิพลตFอผลลัพธJทางการตลาดของธุรกิจ และ
เปSนเครื่องมือในการขับเคลื่อนไปสูFความสําเร็จของธุรกิจอีกด>วย จากความเชื่อมโยงของแนวคิดและ            
ผลการศึกษาดังกลFาว ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอในการศึกษา ผลลัพธJทางการตลาดมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ตFอความสําเร็จของธุรกิจ 

นอกจากนี้จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข>อง ประสิทธิผลการปฏิบัติงานสFงผลตFอความสําเร็จของ
ธุรกิจ โดยมีผลลัพธJทางการตลาดเปSนตัวแปรสFงผFาน ผลการปฏิบัติงานทางด>านผลลัพธJท่ีอยูFภายใต>การทํางาน
ของพนักงานขายท่ีองคJการต>องสร>างแรงผลักดันเพ่ือชFวยให>บุคลากรสามารถนําทักษะและความรู>มาใช>
ปฏิบัติงานสFงผลการดําเนินงานสําเร็จตามเปOาหมายท่ีกําหนด (Phuwanat, and Viroj, 2015) ซ่ึงการพัฒนา
สมรรถนะของพนักงานเปSนสื่อกลางของความสัมพันธJระหวFางการปฏิบัติงานและประสิทธิภาพขององคJการ 
และมีผลการ ศึกษาวิจั ยของ Otoo, and Mishra, (2018)  และ Uraon, and Gupta (2019)  พบวF า             
จากการศึกษาผลการปฏิบัติงานท่ีมีตFอความสําเร็จของธุรกิจ วิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยJมีอิทธิผลตFอ
สมรรถนะของพนักงานให>มีประสิทธิผลการปฏิบัติงานท่ีสFงผลตFอประสิทธิภาพของการตลาดและองคJการ จาก
ความเชื่อมโยงของแนวคิดและผลการศึกษาดังกลFาว ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอในการศึกษา ประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอความสําเร็จของธุรกิจ โดยมีผลลัพธJทางการตลาดทําหน>าท่ีเปSนตัวแปร
สFงผFาน 

 

4. ปhจจัยที่สIงผลตIอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 
ปLจจัยท่ีสFงผลตFอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายประกอบด>วย 1) การมุFงเน>น

ทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจ และ 2) การจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัล ซ่ึงเปSนปLจจัยระดับองคJการท่ีมี
ผลตFอการดําเนินงานขององคJการผFานกิจกรรมตFาง ๆ ของธุรกิจดังนี้ 

4.1 การมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจ (Marketing Orientaiton for Business 
Mobilization)  

ธุรกิจเข>าใจแนวทางการจัดการเชิงกลยุทธJด>านการตลาดและผลการดําเนินงานทางธุรกิจเพ่ือการ
ขับเคลื่อนธุรกิจให>เปSนไปอยFางมีประสิทธิภาพ ด>วยการสร>างคุณคFาให>กับลูกค>าและเพ่ิมความสามารถในการทํา
กําไรให>เกิดความสําเร็จของธุรกิจ ประกอบด>วย 1) การมุFงเน>นเพ่ือตอบสนองลูกค>า ท้ังด>านสินค>าและบริการ   
ในการสร>างสรรคJคุณคFาให>กับลูกค>าเกิดความพึงพอใจ 2) การมุFงเน>นคูFแขFงขันอยFางเปSนระบบ เปSนการ
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แลกเปลี่ยนข>อมูลกับพนักงานหรือระหวFางเพ่ือนรFวมงานในธุรกิจเดียวกัน เพ่ือแสวงหาโอกาสในการสร>างความ
แตกตFางและตอบสนองตFอการเปลี่ยนแปลงอยFางรวดเร็ว และ 3) การมุFงเน>นประสานความรFวมมือการทํางาน
ภายใน เพ่ือกําหนดกลยุทธJในการปฏิบัติงานให>บรรลุเปOาหมายตามความต>องการของลูกค>า (Kohli, and 
Jaworski 1990; Hunt, and Morgan, 1995; Bailey, and Al-Meshal, 2016) จากการทบทวนวรรณกรรม
เก่ียวกับการมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจท่ีมีตFอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของ
พนักงานขาย ซ่ึงยังไมFพบการศึกษาอยFางชัดเจน แตFมีการศึกษาท่ีเก่ียวข>องกับการความผูกผันและความเปSนอยูF
ดีของพนักงานท่ีสFงผลตFอการปฏิบั ติของพนักงาน เชFน Schulz, Martin, and Meyer, (2017) พบวFา          
การมุFงเน>นการตลาดภายใน การมุFงเน>นการตลาดภายนอกเชิงบวกตFอความผูกพันของพนักงาน และความ
เปSนอยูFดีของพนักงานมีนัยสําคัญตFอความผูกพันองคJกร จากความเชื่อมโยงดังกลFาว ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอใน
การศึกษา การมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอความสามารถในการ
พัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 

4.2 การจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัล (Risk Management in Digital Era)  
ความสัมพันธJระหวFางกลยุทธJในบริบทของวิสัยทัศนJ พันธกิจ และคFานิยมหลักในยุคดิจิทัลท่ีองคJการ

ได>รับผลกระทบจากสถานการณJท่ีเปลี่ยนแปลง และมีการวางแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีสFงผลตFอการดําเนินงาน
และสร> า ง มู ลคF า เ พ่ิ มขององคJ การ ได>  (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission, 2017) ประกอบด>วย 1) การตระหนักถึงวัฒนธรรมองคJกร คFานิยมและพฤติกรรมท่ียอมรับและ
ปฏิบัติรFวมกันของสมาชิก โดยนําความรู>จากสิ่งท่ีมีอยูFภายในองคJการมาบูรณาการและถFายทอดให>แกFสมาชิก
ได>รับรู>และเข>าใจ เพ่ือแก>ปLญหาและการปรับตัวให>สอดคล>องกับความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน (Schien, 2004; 
Juthamon, 2018) 2) การบูรณาการกลยุทธJเชิงประสบการณJของธุรกิจ สามารถนําประสบการณJของธุรกิจ   
มากําหนดแผนกลยุทธJ และประเมินความเสี่ยงท่ีจะทําให>เกิดการเปลี่ยนแปลงตFอผลการดําเนินงานของธุรกิจ
ให>มีประสิทธิภาพสูงสุด (Denison, 1990; Maria, and Martin, 2015) และ 3) การเชื่อมโยงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สามารถนําเทคโนโลยีมาเชื่อมโยงในการสื่อสาร รวบรวม ประมวลผล จัดระบบ
ข>อมูลตFาง เพ่ือจัดการความเสี่ยงของข>อมูลและผลการดําเนินการของธุรกิจได> (Vernadat, 1999) จากการ
ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับการจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัลท่ีมีตFอความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของ
พนักงานขาย ผู>ศึกษาจึงสังเคราะหJวรรณกรรมของทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณJและความสามารถในการ
พัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย ซ่ึงยังไมFพบการศึกษาอยFางชัดเจน แตFมีการศึกษาท่ีเก่ียวข>องกับ
องคJประกอบท่ีมีความสัมพันธJกับการจัดการองคJความเสี่ยงยุคดิจิทัล โดยมีงานวิจัยของ Potnuru, Sahoo, 
and Sharma, (2019) พบวFา วัฒนธรรมขององคJกรชFวยเสริมสร>างความสัมพันธJในการสร>างทีมและ           
การเสริมสร>างศักยภาพมีผลตFอความสามารถของพนักงาน และงานวิจัยของ Lois, Drogalas, Karagiorgos, 
and Tsikalakis, (2020) พบวFา ความก>าวหน>าทางเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีประสิทธิภาพจะสFงผลอยFางมีนัยสําคัญ
กับทักษะของพนักงานและการฝ�กอบรม โดยเชื่อมโยงแนวคิดและผลการศึกษา ผู>ศึกษาจึงพัฒนาข>อเสนอ       
ในการศึกษา การจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัลท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตFอความสามารถในการพัฒนา
สมรรถนะของพนักงานขาย 
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P6 

P7 
P3 

จากการทบทวนวรรณกรรมการบูรณาการทฤษฎีพ้ืนฐานและทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องกับความสามารถ      
ในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย และสามารถนํามาสร>างกรอบแนวคิดการวิจัยสูFการทดสอบ          
เชิงประจักษJในอนาคต ดังภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพท่ี 1 ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย  

 
สรุป  

การพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายเพ่ือให>มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน จึงมีความสําคัญอยFางยิ่งในด>าน
การจัดการทรัพยากรมนุษยJให>สามารถปรับตัวได>ตามการเปลี่ยนแปลงสภาวการณJในปLจจุบัน องคJการจึงต>องมี
กลยุทธJของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายให>มีศักยภาพด>านความรู> ทักษะ และทัศนคติ    
ท่ีสามารถปรับตัวในการทํางานและการดําเนินชีวิตประจําวันได> ทําให>เกิดกระบวนการและผลงานจากการ
ปฏิบัติงานให>มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดียิ่งข้ึน และสามารถยกระดับพนักงานขายให>เติบโตไปพร>อมกับ
การขับเคลื่อนองคJการท่ีนําไปสูFความสําเร็จตามบรรลุเปOาหมายขององคJการได> ท้ังนี้ การสังเคราะหJวรรณกรรม
จากการบูรณาการทฤษฎีพ้ืนฐานและทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องนําสูFการพัฒนากรอบแนวคิดของการวิจัยและข>อเสนอ
การวิจัย โดยนําทฤษฎีมุมมองฐานทรัพยากรและทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณJ เปSนทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีเปSน
แนวทางหลักของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขายโดยมุFงเน>นถึงความสําคัญของทรัพยากร
มนุษยJท่ีมีคุณคFากับธุรกิจ และทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขาย       
หากพนักงานขายได>รับการพัฒนาทักษะให>มีความรู>ความสามารถท่ีนํามาใช>ในการปฏิบัติงานและสามารถ
ปรับตัวให>เข>ากับสภาวการณJการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนได> ประกอบด>วย การพัฒนาเพ่ือการประยุกตJใช>
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนรู>ในการแก>ไขปLญหาตามสถานการณJ การพัฒนาความสามารถ   
ในการขายตามมาตรฐาน การสFงเสริมความคิดสร>างสรรคJเพ่ือการจัดการธุรกิจ และการสร>างความรู>สึกเปSน
เจ>าของธุรกิจ ท่ีนําไปสูFผลลัพธJของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขายให>มีประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงาน ผลลัพธJทางการตลาด และความสําเร็จของธุรกิจ โดยองคJการจึงต>องมุFงเน>นปLจจัยการมุFงเน>น
ทางการตลาดเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจ และการจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัลท่ีสFงผลตFอความสามารถในการ
พัฒนาสมรรถนะของพนักงานขายเพ่ือให>ได>เปรียบทางการแขFงขันในสถานการณJในปLจจุบันได>  

 
 
 
 
 

P2 
P1 

การมุIงเน�นทางการตลาด 
เพื่อการขับเคลื่อนธุรกิจ 

ความสามารถในการพัฒนา 
สมรรถนะของพนักงานขาย 

            l การพัฒนาเพื่อการประยุกต�ใช�เทคโนโลยี 

         ในการปฏบิตัิงาน 

       l การจัดการเรียนรู�ในการแก�ไขปhญหา 

         ตามสถานการณ�  

l การพัฒนาความสามารถในการขาย 

  ตามมาตรฐาน 

ผลลพัธ�ทางการตลาด 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน P4 

การจัดการความเสี่ยง 
ยุคดิจิทัล 

P5 
ความสําเร็จของธุรกิจ 
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ข�อเสนอแนะ  
1. ข�อเสนอแนะจากการศึกษา  

1.1 ประโยชน�เชิงทฤษฎี 
1.1.1 กFอให>เกิดการบูรณาการทฤษฎีพ้ืนฐานและทฤษฎีท่ีเก่ียวข>องกับความสามารถในการ

พัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย เพ่ือสร>างเปSนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี และองคJประกอบของความสามารถ
ในการพัฒนาสมรรถนะพนักงานขาย โดยนําไปสูFการสร>างกระบวนทัศนJการศึกษาด>านการพัฒนาสมรรถนะ
พนักงานขายเพ่ือรองรับแนวโน>มสําคัญของธุรกิจในปLจจุบัน 

1.1.2 กFอให>เกิดการตFอยอดแนวคิดสมรรถนะของพนักงานขาย ท่ีมุFงศึกษาความสามารถ     
ในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขายให>มีศักยภาพได>มีทักษะความรู>ความสามารถและพัฒนาตนเองได>
อยFางตFอเนื่องตลอดชีวิต ท่ีสอดคล>องกับการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหFงชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ. 
2560 – พ.ศ. 2564  

1.1.3 กFอให>เกิดการพัฒนากรอบแนวคิดเชิงบูรณาการท่ีเก่ียวข>องกับปLจจัยท่ีสFงผลตFอ
ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย ได>แกF การมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือขับเคลื่อนธุรกิจ 
และการจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัล และผลลัพธJของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย 
ได>แกF ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ผลลัพธJทางการตลาด และความสําเร็จของธุรกิจ ซ่ึงนําไปเปSนกรอบแนวคิด
การวิจัยเพ่ือขยายขอบเขตของการศึกษา 

1.2 ประโยชน�เชิงการจัดการ 
1.2.1 องคJการได> เล็งเห็นถึงความสําคัญและแนวทางการพัฒนาปLจจัยท่ี มี อิทธิตFอ

ความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย ท้ังในด>านการมุFงเน>นทางการตลาดเพ่ือขับเคลื่อนธุรกิจ 
และการจัดการความเสี่ยงยุคดิจิทัลท่ีสFงผลตFอความได>เปรียบทางการแขFงขันของธุรกิจ 

1.2.2 องคJการสามารถนําข>อมูลมาใช>เปSนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของทรัพยากรมนุษยJ
ให>ได>รับการยกระดับผลิตภาพในการเพ่ิมทักษะสมรรถนะท่ีสFงผลตFอประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจท้ังใน
ระดับภาครัฐและภาคเอกชนอยFางยั่งยืน 

2. ข�อเสนอแนะในการศึกษาครั้งตIอไป  
เนื่องจากบทความนี้มุFงนําเสนอกรอบแนวคิดท่ีสังเคราะหJข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม นํามาสร>าง

ข>อเสนอการวิจัย ข>อเสนอในอนาคตจึงควรนํากรอบแนวคิดดังกลFาวมาทําการศึกษาเชิงประจักษJด>วย            
วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปริมาณดําเนินเพ่ือศึกษาปLจจัยเชิงสาเหตุและผลลัพธJของตัวแปรในระดับองคJการ        
เก็บรวบรวมข>อมูลโดยใช>แบบสอบถามมาตรประมาณคFากับผู>ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยFอม 
(SMEs) กลุFมกิจการค>าปลีกของความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานขาย และวิเคราะหJข>อมูล  
โดยใช>การวิเคราะหJสมการเชิงโครงสร>าง (Structural Equation Model) การวิเคราะหJเส>นทาง (Path 
Analysis) หรือการวิเคราะหJถดถอย (Regression Analysis) 
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บทคัดย>อ  

สหวิทยาการและการศึกษาท่ัวไปเปBนสองคําใหญGโต ซ่ึงท่ัวไปเชื่อกันวGาการศึกษาท่ัวไปจะตMอง          
จัดการศึกษาแบบสหวิทยาการ หรือกลGาวอีกแบบคือการศึกษาท่ัวไปประกอบดMวยสหวิทยาการ บทความนี้     
มีเปQาหมายเพ่ือวิเคราะห�ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการและการศึกษาท่ัวไปผGานมุมมองทางปรัชญา            
โดยนิยามสหวิทยาการตามทัศนะของวิลเลียม เอ็ช นิวเวลล�  และการศึกษาท่ัวไปตามทัศนะของ                 
พระพรหมคุณาภรณ� (ป. อ. ปยุตฺโต) ผลการวิเคราะห�ท่ีไดM 1) สหวิทยาการเปBนแนวทางการศึกษาเชิงบูรณาการ
ท่ีใชMมุมมองจากสาขาวิชาตGางๆ มาศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอน 2) การศึกษาท่ัวไปเปBนการศึกษาท่ีมี
เปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะของบัณฑิต สามารถแบGงออกไดMเปBน 2 สGวนคือการศึกษาเพ่ือยุคสมัยซ่ึงเปBนการ
สรMางคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัยและการศึกษาท่ีเหนือยุคสมัยซ่ึงเปBนการสรMางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตท่ีไมGเก่ียวกับยุคสมัยอันไดMแกGความเปBนมนุษย�และการเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ� 3) สหวิทยาการไมGไดM
เปBนองค�ประกอบของการศึกษาท่ัวไป หากแตGความสัมพันธ�ของสองมโนทัศน�นี้เปBนไปในแบบซMอนทับกัน
บางสGวน กลGาวคือการศึกษาท่ัวไปบางสGวนซMอนทับกับสหวิทยาการและอีกสGวนไมGไดMซMอนทับกับสหวิทยาการ 
สGวนท่ีซMอนทับกันคือการสรMางคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัย และสGวนท่ีไมGซMอนทับกันคือ
การศึกษาเหนือยุคสมัยของการศึกษาท่ัวไปเพราะสหวิทยาการเปBนมโนทัศน�ท่ีมุGงแกMไขป�ญหาของระบบซับซMอน
ซ่ึงเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย แตGการเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ�เปBนคุณสมบัติของบัณฑิตท่ีไมGข้ึนกับ    
ยุคสมัย แมMกาลเวลาจะเปลี่ยนแปลงไปแตGบัณฑิตก็ยังควรเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ�เชGนเดิม ผลการวิเคราะห�ของ
บทความนี้สามารถใหMขMอเสนอแนะตGอหนGวยงานท่ีเก่ียวกับการศึกษาท่ัวไปไดMวGาการจัดการศึกษาแบบการศึกษา
ท่ัวไปไมGจําเปBนตMองจัดแบบสหวิทยาการเสมอไป หากแตGควรจัดใหMสมดุลกันระหวGางการศึกษาเพ่ือยุคสมัย     
กับการศึกษาท่ีเหนือยุคสมัย และไมGควรลดทอนคุณคGาของการสรMางและบGมเพาะความเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ�  
ของการศึกษาเหนือยุคสมัยเพียงเพราะไมGตอบสนองยุคโลกาภิวัตน�หรือใชMสหวิทยาการศึกษาไมGไดM 
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Abstract  
The interdisciplinary approach and general education are the two big words.  It is 

believed that a disciplinary approach should be implemented in general education; the 
interdisciplinary approach is part of general education.  This research aimed to analyze the 
relationship between the interdisciplinary approach and general education via philosophical 
perspectives. Interdisciplinary was defined according to William. H. Newell’s viewpoint, while 
general education was defined based on Phra Brahmagunabhorn (P. A. Payutto)’s viewpoint. 
Analysis results illustrated that the interdisciplinary approach was integrated education 
applying the perspectives of various fields to study the complexity. General education aimed 
to form the traits of graduates, which was divided into two parts, the education for age to 
form the traits of graduates to suit the time, and the education beyond the age to cultivate 
the traits of graduates which were irrelevant to age such as humanity and flourishing humanity. 
The research results showed that the interdisciplinary approach was not a component of 
general education. However, it indicated partial overlap of the two concepts. That being said, 
partial general education overlapped with interdisciplinary.  The overlap was the forming of 
traits of graduates to suit the age, whereas the non-overlapping part was the general education 
beyond the age.  Interdisciplinary concept emphasized on solving the problem of complexity 
caused by the change of age.  However, flourishing humanity was the trait that was 
independent of time; though time changed, the graduates should still have flourishing 
humanity.  Therefore, the analysis results could be recommended to relevant authorities of 
general education that the interdisciplinary approach is unnecessary to apply to general 
education. However, it should be balanced with education for age and education beyond the 
age. Importantly, the forming and guiding of flourishing humanity of the education beyond the 
age should not be devalued only because it does not respond to the globalization or support 
interdisciplinary. 

 

Keywords: Interdisciplinary; General Education; Philosophical Analysis 
 
บทนํา  

การศึกษาท่ัวไป (General education) และสหวิทยาการ (Interdisciplinary) เปBนสองคําใหญGโต 
(big word) ท่ีถูกกลGาวถึงเปBนอยGางมากในป�จจุบัน การกลGาวถึงนี้ไมGไดMเปBนการบอกวGาการศึกษาท่ัวไปกับความ
เปBนสหวิทยาการเปBนสองมโนทัศน�ท่ีไมGมีความเก่ียวขMองสัมพันธ�กัน หากแตGมีความเก่ียวขMองกันในลักษณะ       
ท่ีการศึกษาท่ัวไปจะตMองจัดการศึกษาแบบสหวิทยาการ หรือกลGาวอีกแบบคือการศึกษาท่ัวไปประกอบดMวย    
สหวิทยาการ ซ่ึงหมายความวGาในการจัดการศึกษาแบบการศึกษาท่ัวไปจะไมGใชGการศึกษาวิชาเชิงเด่ียววิชาใด
วิชาหนึ่ง แตGเปBนการบูรณาการระหวGางสาขาวิชาตGางๆ  

งานวิจัยท่ีสนับสนุนทัศนะดังกลGาวคือ ความเปBนศาสตร�แบบสหวิทยาการในการศึกษาท่ัวไป 
(Chokvasin, 2011) ซ่ึงเปBนงานวิจัยเชิงปรัชญาท่ีไมGไดMเปBนการศึกษาขMอมูลเชิงประจักษ� ไมGไดMเก็บขMอมูล
ภาคสนามเพ่ือมาวิเคราะห�ความสัมพันธ�เชิงสถิติระหวGางสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไป แตGเปBนการศึกษา   
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เชิงทฤษฎีโดยอาศัยวิธีการทางปรัชญาในการทําใหMมโนทัศน�ท่ีคลุมเครือเกิดความกระจGางชัดเจน วิเคราะห�
วิพากษ�เหตุผลสนับสนุนและหาขMอโตMแยMงท่ีมีตGอทัศนะตGางๆ กลGาวโดยสรุปงานวิจัยนี้เสนอวGาสหวิทยาการ        
มีความเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปอยGางแยกกันไมGออก ถึงแมMวGาสหวิทยาการจะเปBนมโนทัศน�ท่ีหานิยาม       
ท่ีนักวิชาการยอมรับตรงกันไมGไดM แตGหากนิยามตามวิลเลียม เอ็ช นิวเวลล� (Newell, 2001) สหวิทยาการ      
จะเปBนการศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอน (complex system) ซ่ึงเกิดข้ึนจากกระแสของโลกาภิวัตน�และ    
การเปลี่ยนแปลงอยGางรวดเร็วของโลก สาขาวิชาตGางๆ จึงตMองมีการปรับตัวจากท่ีเปBนวิชาท่ีศึกษาป�ญหา
เชิงเด่ียว (mono-disciplinary) มาเปBนวิชาท่ีศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอนหรือท่ีเรียกวGาสหวิทยาการ 
การศึกษาท่ัวไปก็เปBนหนึ่งในวิชาท่ีมีการปรับตัวเพ่ือตอบสนองตGอการเปลี่ยนแปลงนี้ดMวย 

อยGางไรก็ดี ถึงแมMวGางานวิจัยนี้จะเสนอวGาสหวิทยาการแยกไมGออกจากการศึกษาท่ัวไป แตGขMอเสนอนี้   
ก็เปBนขMอเสนอเบ้ืองตMนเพ่ือปูทางไปสูGวัตถุประสงค�หลักของงานวิจัยท่ีเปBนการวิพากษ�ฐานคิดเชิงญาณวิทยาและ
เสนอความเปBนไปไดMอ่ืนของฐานคติเชิงญาณวิทยาท่ีเปBนรูปธรรมมากข้ึนและสามารถนําไปประเมินคุณธรรม
และจริยธรรมของผูMเรียนไดM ดMวยเหตุนี้ จึงอาจกลGาวไดMวGาขMอเสนอเรื่องความสัมพันธ�ของสหวิทยาการ           
กับการศึกษาท่ัวไปยังเปBนชGองวGางของความรูM (gap of knowledge) ท่ีสามารถนํามาวิเคราะห�วิพากษ�         
เพ่ือตGอยอดเปBนองค�ความรูMใหมGไดM  

ดังนั้น บทความนี้จึงเลือกท่ีจะตGอยอดจากงานวิจัยดังกลGาวโดยใชMวิธีการทางปรัชญาเพ่ือวิเคราะห�
ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไป ลําดับการนําเสนอของบทความจะเปBนไปตามแนวทาง      
การวิเคราะห� นั่นคือจะเริ่มจากทําใหMแตGละมโนทัศน�กระจGางชัดเจนโดยชี้ใหMเห็นถึงประเภทตGางๆ ของ
ความสัมพันธ� ความหมายของสหวิทยาการ และความหมายของการศึกษาท่ัวไป ซ่ึงท้ังสองคํานี้เปBนคําใหญGโต   
ท่ียังหาขMอยุติเรื่องนิยามไมGไดM อยGางไรก็ดีบทความนี้จะเลือกนิยามสหวิทยาการตามทัศนะของนิวเวลล�และ
การศึกษาท่ัวไปตามทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ� (ป. อ. ปยุตฺโต) และสGวนสุดทMายของบทความจะเปBน      
การอภิปรายถึงความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไป 
 
ประเภทของความสัมพันธ� 

การวิเคราะห�ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปของบทความนี้จะเริ่มจากแยกแยะ
ประเภทของความสัมพันธ�โดยความสัมพันธ�ท่ีกําลังกลGาวถึงนี้ไมGใชGความสัมพันธ�เชิงสาเหตุ (causal relation) 
หากแตGเปBนความสัมพันธ�เชิงมโนทัศน� (conceptual relation) “ฝนตกถนนจึงเปkยก” เปBนขMอความท่ีแสดง
ความสัมพันธ�เชิงสาเหตุท่ีมีฝนตกเปBนสาเหตุ (case) ท่ีทําใหMเกิดถนนเปkยก หรือกลGาวอีกแบบคือถนนเปkยกเปBน
ผลลัพธ� (effect) ท่ีเกิดข้ึนจากการตกของฝน สGวน “นักศึกษาบางคนฉลาด” เปBนขMอความท่ีแสดงถึง
ความสัมพันธ�เชิงมโนทัศน�ระหวGางมโนทัศน�นักศึกษา (concept of student) กับมโนทัศน�คนฉลาด (concept 
of smart man) ท่ีมีนักศึกษาบางคนสามารถจัดอยูGในประเภทของคนฉลาดไดM ความสัมพันธ�เชิงมโนทัศน�นี้จะ
เกิดข้ึนไดMเม่ือมีมโนทัศน�มากกวGาหนึ่งมาเก่ียวขMองกันและประเภทของความสัมพันธ�จะเปBนไปตามทฤษฎี
ประพจน�แบบจัดประเภทและแผนภาพวงกลมของออยเลอร� (Department of philosophy, 2016) 
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ภาพท่ี 1 ความสัมพันธ�ประเภทตGางๆ บนซMายเปBนความสัมพันธ�แบบสิ่งเดียวกัน บนขวาเปBน
ความสัมพันธ�แบบ สับเซต ลGางซMายเปBนความสัมพันธ�แบบบางสGวนซMอนทับกัน ลGางขวาเปBนความสัมพันธ�แบบ
ไมGเก่ียวขMองกัน 

ทฤษฎีเรื่องประพจน�แบบจัดประเภทแยกแยะประเภทของความสัมพันธ�ท่ีเกิดข้ึนเม่ือสองมโนทัศน�มา
เก่ียวขMองกันออกเปBน 4 แบบ ไดMแกG  

แบบท่ี 1 สิ่งเดียวกัน (ภาพท่ี 1 รูปบนซMาย) หมายความวGา ก. กับ ข. สองมโนทัศน�นี้แทMจริงแลMวเปBน   
สิ่งเดียวกัน มีความหมายเหมือนกัน ไมGสามารถแยกกันอยูGไดMหรือไมGเปBนอิสระตGอกัน เชGน “คนเปBนมนุษย�”     
คนกับมนุษย�เปBนมโนทัศน�ท่ีใชMเรียกสัตว�เลี้ยงลูกดMวยนมสองขาสายพันธุ�โฮโมเซเปkยนส� (Homo sapiens)      
เราสามารถใชMคําวGาคนกับคําวGามนุษย�สลับท่ีกันไดM ดังนั้นคนกับมนุษย�จึงเปBนสิ่งเดียวกันมีความสัมพันธ�แบบ   
สิ่งเดียวกัน 

แบบท่ี 2 สับเซต (ภาพท่ี 1 รูปบนขวา) หมายความวGา ก. เปBนประเภทหนึ่งท่ีอยูGใน ข. ไมGไดMสามารถ
อยูGแยกจาก ข. และไมGไดMเปBนอิสระจาก ข. เชGน “สMมเปBนผลไมM” ขMอความนี้ประกอบดMวยมโนทัศน�สMมและ     
มโนทัศน�ผลไมM เนื่องจากสMมเปBนชนิดหนึ่งของผลไมM จึงถือวGาสMมอยูGในประเภทหนึ่งของผลไมM ดังนั้นจึงสัมพันธ�
กันแบบสับเซต 

แบบท่ี 3 บางสGวนซMอนทับกัน (ภาพท่ี 1 รูปลGางซMาย) หมายความวGาคุณสมบัติบางอยGางของ ก. และ ข. 
เหมือนกันจึงทําใหMเกิดสGวนท่ีซMอนทับกันไดM เชGน “นักศึกษาบางคนฉลาด” ขMอความนี้เปBนความสัมพันธ�แบบ
บางสGวนซMอนทับกันเพราะเม่ือกลGาวถึงนักศึกษา ไมGใชGทุกคนท่ีจะฉลาด นักศึกษาบางคนฉลาด ในขณะท่ี        
อีกหลายคนไมGฉลาด สGวนคนฉลาดก็อาจเปBนนักศึกษาหรือไมGใชGนักศึกษาก็ไดM แตGจะเห็นไดMวGาในบรรดา
นักศึกษาจะมีบางคนฉลาด และในคนฉลาดจะมีบางสGวนท่ีเปBนนักศึกษา จึงทําใหMเกิดคุณสมบัติท่ีเหมือนกันคือ
นักศึกษาบางคนเปBนคนฉลาด 

แบบท่ี 4 ไมGเก่ียวขMองกัน (ภาพท่ี 1 รูปลGางขวา) หมายความวGา มโนทัศน� ก. ไมGมีสGวนใดท่ีเหมือนกับ 
ข. จึงทําใหMสองมโนทัศน�นี้เปBนเปBนอิสระตGอกัน ไมGมีความเก่ียวขMองกัน เชGน “แมวไมGใชGสุนัข” เปBนขMอความ       
ท่ีแสดงถึงความสัมพันธ�ของมโนทัศน�แมวซ่ึงเปBนสัตว�คนละชนิดกับสุนัข ดังนั้นแมวกับสุนัขจึงสัมพันธ�แบบ     
ไมGเก่ียวขMองกัน 

ก. ข. 

ก. 

ข. 

ก. ข. ก. ข. 
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สหวิทยาการ  

สGวนท่ีแลMวเปBนการแยกประเภทของความสัมพันธ�ซ่ึงพบวGาความสัมพันธ�มีท้ังหมด 4 ประเภท ในการ
วิเคราะห�ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปของบทความนี้จะเปBนการคGอยๆ ทําใหMแตGละ       
มโนทัศน�กระจGางชัดเจนเริ่มจากแยกประเภทของความสัมพันธ� แลMวนิยามคําใหญGโตซ่ึงก็คือสหวิทยาการและ
การศึกษาท่ัวไป ในสGวนนี้จะเปBนการนิยามสหวิทยาการ แตGกGอนท่ีจะนิยามจะตMองทําความเขMาใจเบ้ืองตMน       
ถึงความหมายของสาขาวิชากGอน 

สาขาวิชา (discipline) ประกอบดMวย สิ่งท่ีศึกษา (object of study) และ วิธีการ (method) และ    
ผลท่ีไดMจากการศึกษา (product of the study) (Repko, 2012) เชGน ฟ�สิกส�ศึกษาปรากฏการณ�ธรรมชาติ   
ดMวยวิธีการทางวิทยาศาสตร�จนไดMขMอมูลการแผGรังสีหรือการเคลื่อนท่ีของอนุภาค ปรัชญาศึกษาศาสนา         
ดMวยวิธีการทางปรัชญาจนไดMขMอมูลออกมาเปBนการอMางเหตุผลสนับสนุนการมีอยูGของพระเจMา ความเปBน
สาขาวิชา (disciplinary) จึงอยูGท่ีสามองค�ประกอบนี้เพราะท้ังสามองค�ประกอบทําใหMสามารถแยกสาขาวิชา
หนึ่งออกจากอีกสาขาวิชาหนึ่งไดMเชGน แยกสังคมวิทยาออกจากฟ�สิกส�เพราะสิ่งท่ีศึกษาตGางกัน แยกปรัชญา   
ออกจากวิทยาศาสตร�ไดMเพราะวิธีการไมGเหมือนกัน แยกมานุษยวิทยาออกจากชีววิทยาเพราะเนื้อหาท่ีไดM     
จากการศึกษาตGางกัน เปBนตMน  

ความเปBนสาขาวิชาไมGเพียงแตGทําใหMสามารถแยกวิชาหนึ่งออกจากอีกวิชาไดM แตGยังเปBนสิ่งท่ีบGงบอก
และหลGอหลอมมุมมองและโลกทัศน�ของผูMศึกษาอีกดMวย ดังจะเห็นไดMจากคําวGา discipline ซ่ึงเปBนคําหลายนัย  
ท่ีมี 2 ความหมาย จะหมายถึงสาขาวิชาหรือวินัยก็ไดM วินัยหรือสาขาวิชาเปBนสิ่งท่ีคลMายกับจารีตของนักบวช
เพราะเปBนตัวกําหนดมุมมอง ตัวตน และวิธีการของผูMศึกษา (Wongyannava, 2013) เม่ือสํานักบวชเรียนไมGไดM
มีสํานักเดียวเชGนเดียวกับสาขาวิชาและสํานักบวชเรียนหนึ่งๆ ไมGยอมใหMอีกสํานักเรียกตนเองวGาสํานักตนเอง 
เชGน สันติอโศกจะไมGยอมใหMธรรมกายเรียกตัวเองวGาสันติโอศก ฉันใดก็ฉันนั้น จึงปรากฏรายงานวGาในหลักสูตร
มหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยแหGงหนึ่งพบป�ญหาวGา ปรัชญาไมGยอมรับวิธีการของสังคมศาสตร� และสังคมศาสตร�
ก็ไมGยอมรับวิธีการทางปรัชญาเขMามาเปBนสGวนหนึ่งของตน (Singsuriya, 2012) 

โดยท่ัวไปในโลกภาษาอังกฤษแบGงสาขาวิชาออกเปBนวิชาชีพ (professional) เชGน ครุศาสตร� 
วิศวกรรมศาสตร� แพทยศาสตร� เปBนตMน และศิลปศาสตร�และวิทยาศาสตร� (liberal art and science)         
อันประกอบดMวย มนุษยศาสตร� (humanity) สังคมศาสตร� (social science) และวิทยาศาสตร�ธรรมชาติ 
(nature science) มนุษยศาสตร�เนMนศึกษาระบบคุณคGาลักษณะพิเศษท่ีสะทMอนถึงคุณคGาของความเปBนมนุษย� 
สังคมศาสตร�และวิทยาศาสตร�ใชMวิธีการศึกษาแบบศาสตร� (science) เหมือนกันแตGสังคมศาสตร�เนMนศึกษา
สังคม สGวนวิทยาศาสตร�ธรรมชาติเนMนศึกษาโลกธรรมชาติ (Supanatsetakul, 2013)  

นอกจากนั้น ยังมีเกณฑ�การแบGงสาขาวิชาตามเกณฑ�จํานวนวิธีการหรือมุมมอง (approach) กลGาวคือ
สาขาวิชาท่ีมีวิธีการเดียวเรียกวGา สาขาวิชาเด่ียว (mon-disciplinary) หรือสาขาวิชาท่ีมีพรมแดน (boundary 
discipline) สาขาวิชาเหลGานี้จะมีวินัยหรือความเปBนสาขาวิชาเข็มงวด มีอาณาเขตบริเวณศึกษาชัดเจน เชGน 
ฟ�สิกส� สังคมวิทยา เปBนตMน สGวนสาขาวิชาท่ีประกอบดMวยหลายวิธีการเรียกวGา สาขาวิชาไมGมีพรมแดน (non-
boundary discipline) สาขาวิชาท่ีไมGมีพรมแดนแยกออกไดMเปBนอีกหลายประเภทคือ พหุวิทยาการ 
(multidisciplinary)  สหวิ ทย าการ  ( interdisciplinary)  เ ปลี่ ย นผG านวิ ทย าการ  ( transdisciplinary)              
ขMามวิทยาการ (cross-disciplinary) (Buosonte, 2016) อยGางไรก็ดีความแตกตGางของในแตGละสาขาวิชา    
ของสาขาวิชาท่ีไมGมีพรมแดนยังเปBนประเด็นท่ีถกเถียงกันในวงวิชาการ บทความนี้จึงจะกลGาวถึงเพียงแคG        
ในสGวนท่ีเก่ียวขMองกับการวิเคราะห�คือความแตกตGางของพหุวิทยาการและสหวิทยาการ 
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ตารางท่ี 1 ความเหมือนและความตGางระหวGางพหุวิทยาการและสหวิทยาการ (Buosonte, 2016) 

 ความเหมือน ความต>าง 

พหุวิทยาการ 
(multidisciplinary) สาขาวิชาตGางๆ มีเหตุผลท่ีทําใหMตMองมา

ทํางานรGวมกันและศึกษาสิ่งเดียวกัน 
เพ่ือใหMเกิดภาพกวMางของสิ่งท่ีศึกษา 

สาขาวิชาตGางๆ แยกกันศึกษาตาม
วิธีการของตน แลMวนําขMอสรุปมารวมไวM
ในเลGมเดียวกัน 

สหวิทยาการ 
(interdisciplinary) 

สาขาวิชาตGางๆ รGวมกันแลกเปลี่ยน 
โตMแยMง อภิปรายระหวGางกัน บูรณาการ
เพ่ือใหMเกิดองค�ความรูMใหมG 

เม่ือเปรียบเทียบพหุวิทยาการกับสหวิทยาการจะพบความเหมือนท่ีสําคัญคือท้ังสองวิชาเปBนการนํา
สาขาวิชาตGางๆ มาศึกษาสิ่งเดียวกัน สGวนความตGางท่ีสําคัญคือพหุวิทยาการศึกษาเพียงแคGผGานมุมมอง         
จากสาขาวิชาตGางๆ แลMวนําผลการศึกษามารวมไวMในเลGมเดียวกัน สGวนสหวิทยาการไมGไดMทํางานเพียงแคGนั้น     
แตGจะบูรณาการและสรMางองค�ความรูMใหมGท่ีไดMจากการบูรณาการดMวย 

การแบGงสาขาวิชาออกเปBนสาขาวิชาเด่ียว พหุวิทยาการ และสหวิทยาการทําใหMเกิดคําถามไดMวGา      
สหวิทยาการเปBนวิธีการศึกษาท่ีดีท่ีสุดหรือไมG เราจําเปBนตMองศึกษาแบบสหวิทยาการเพียงอยGางเดียวหรือไมG 
คําตอบตGอคําถามเหลGานี้สามารถหาไดMจากบทความ ทฤษฎี เ ก่ียวกับสหวิทยาการ (A Theory of 
Interdisciplinary Studies) ของวิลเลียม เอ็ช นิวเวลล� (Newell, 2001) 

นิวเวลล� (1992-2014) เคยเปBนศาสตราจารย�ดMานการศึกษาอยูG ท่ีมหาวิทยาลัยไมอาม่ี ประเทศ
สหรัฐอเมริกา เขามีชื่อเสียงอยGางมากในดMานสหวิทยาการเพราะเขาไมGเพียงแตGคิดคMนและพัฒนาทฤษฎี
เก่ียวกับสหวิทยาการ แตGเขายังนําทฤษฎีสหวิทยาการไปปรับใชMในหMองเรียนโดยเฉพาะหMองเรียนแบบการศึกษา
ท่ัวไป เขามีผลงานตีพิมพ�มากกวGา 30 ชิ้นและยังเคยดํารงตําแหนGงประธานของสมาคมสหวิทยาการอีกดMวย 
(Tanner, 2019) 

บทความ ทฤษฎีเก่ียวกับสหวิทยาการ (A Theory of Interdisciplinary Studies) (Newell, 2001) 
ของเขาเปBนผลจากการพัฒนาทฤษฎีความเปBนสหวิทยาการของเขากับเพ่ือนรGวมงานจนตกผลึก ตามทัศนะของ
นิวเวลส�สหวิทยาการกําลังมีบทบาทอยGางมากในประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเปBนผลจากกระแสโลกาภิวัตน�และ
การตอบสนองตGอโลกท่ีเปBนจริงท่ีเนMนใหMผูMเรียนเปBนคนท่ีเขMาใจวGาป�ญหาเกิดข้ึนจากหลายบริบทและมีทักษะ     
ในการแกMป�ญหาจากหลากหลายมุมมอง  

ตามทัศนะของนิวเวลส� สหวิทยาการเกิดข้ึนไดMดMวยเง่ือนไขท่ีเพียงพอ คือระบบซับซMอน (complex 
system) หรือความซับซMอน (complexity) ซ่ึงหมายถึง “ภาพรวม” ของระบบท่ีประกอบไปดMวยสGวนยGอย
ตGางๆ ระบบสามารถเปBนโครงสรMาง พฤติกรรม องค�ความรูM  โลก ชีวิตมนุษย� หรืออ่ืนๆ และสGวนยGอย            
อาจประกอบดMวยสGวนยGอยตGางๆ อีกชั้นหนึ่ง ระบบซับซMอนเปรียบไดMกับ “ภาพรวม” หรือ “แผนท่ี” ของ     
เมืองใหญG อันประกอบไปดMวยระบบยGอยๆ เชGน โรงเรียน สถานีตํารวจ ชุมชน เปBนตMน ป�จจุบันระบบซับซMอน
เปBนสิ่งท่ีมีอยูGจริงในโลกตอนนี้ แสดงวGาป�จจุบันการศึกษาดMวยสาขาวิชาเด่ียวจึงสามารถไมGตอบสนองตGอโลก   
ไดMอยGางเพียงพอ สหวิทยาการจึงเขMามามีบทบาทตGอการศึกษาและการแกMป�ญหาสังคมโลก (Newell, 2001)  

ระบบซับซMอนนอกจากจะเปBนเง่ือนไขท่ีเพียงพอตGอสหวิทยาการแลMวยังเปBนเง่ือนไขท่ีจําเปBนอีกดMวย 
การเปBนเง่ือนไขท่ีจําเปBนนี้สําคัญในแงGท่ีวGาถMาสังคมไมGมีระบบซับซMอนก็ไมGตMองมีการศึกษาแบบสหวิทยาการ 
สามารถใชMสาขาวิชาเด่ียวในการศึกษาไดMป�ญหาตGางๆ ไดM แตGถMาเม่ือใดท่ีป�ญหาท่ีศึกษาเปBนระบบซับซMอน        
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จะจําเปBนตMองเลือกศึกษาแบบสหวิทยาการ (Newell, 2001) คําวGา “สังคมมีระบบซับซMอน” ตรงนี้ไมGไดM
หมายความแบบเหมารวมวGา ทุกๆ เรื่องในสังคมจะเปBนเรื่องของระบบซับซMอน สังคมท่ีมีระบบซับซMอน        
อาจประกอบดMวยป�ญหาท่ีซับซMอนและป�ญหาท่ีไมGซับซMอนก็ไดM สหวิทยาการจึงไมGใชGวิธีการศึกษาท่ีดีท่ีสุด      
และสามารถใชMศึกษาไดMกับในทุกๆ เรื่อง หากแตGเปBนวิธีการศึกษาท่ีสามารถทําใหMเราแกMไขป�ญหาของระบบ
ซับซMอนไดM 

เ ม่ือกําหนดป�ญหาของระบบซับซMอนแลMว นิวเวลส�บอกวGาใหMเราใชMกระบวนการทํางานแบบ             
สหวิทยาการในการแกMป�ญหาซ่ึงประกอบดMวยกระบวนการหลักอยูG 2 ข้ันตอน ข้ันแรกเปBนการศึกษามุมมอง   
ของสาขาวิชาตGางๆ ท่ีมีป�ญหา และข้ันท่ีสองเปBนบูรณาการขMอมูลและสรMางองค�ความรูMใหมG 

ตารางท่ี 2 กระบวนการทํางานของสหวิทยาการ (Newell, 2001) 

กระบวนการหลัก กระบวนการย>อย 

ข้ันท่ี 1 
ศึกษามุมมองของ

สาขาวิชาตGางๆ ท่ีมีป�ญหา 

1. ระบุป�ญหา, คําถาม, หัวขMอ ท่ีจะศึกษา 

2. เลือกสาขาวิชาท่ีเก่ียวขMองกับป�ญหา 

3. พัฒนาขMอมูลท่ีไดMมาจากสาขาตGางๆ  

4. รวบรวมขMอมูลจากขMอ 3 และคMนหาขMอมูลใหมGๆ ท่ีแอบซGอนอยูG 

5. ศึกษาป�ญหาขMอ 1 จากมุมมองของแตGละสาขาวิชา 

6. สรMางความเขMาใจใหมGภายใตMการเชื่อมโยงกันระหวGางสาขาตGางๆ  

ข้ันท่ี 2 
บูรณาการขMอมูล 

และสรMางองค�ความรูMใหมG 

7. คMนหาความขัดแยMงของขMอมูลท่ีเกิดข้ึนระหวGางสาขาวิชา โดยนําขMอมูลจาก
สาขาหนึ่งไปวิเคราะห�อีกสาขาหนึ่ง 
8. ประเมินสมมติฐานและคําศัพท�ในแตGละสาขาวิชา 

9. แกMป�ญหาโดยสรMางสมมติฐานและคําศัพท�ในแตGละสาขาวิชา 

10. สรMางสมมติฐานรGวมกันระหวGางสาขาวิชา 

11. สรMางความเขMาใจใหมGท่ีมีตGอป�ญหา 

12. สรMางแบบจําลองตามความเขMาใจใหมG 

13. ทดสอบความเขMาใจใหมGโดยนําไปแกMป�ญหา 

นิวเวลส�ยกตัวอยGางการทํางานแบบสหวิทยาการในบทความ การบูรณาการสหวิทยาการกับระดับ
ปริญญาตรี (Interdisciplinary integration by undergraduates) (Newell, 2006) ซ่ึงเปBนงานวิจัย ท่ีมี    
การนําทฤษฎีสหวิทยาการของเขาไปใชMจริงกับการทําโครงงานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี เซลซี เนก้ี 
(Chelsea Nagy) เปBนหนึ่งในนักศึกษาท่ีเขMารGวมงานวิจัย เนก้ีทําโครงงานเก่ียวกับวิทยาศาสตร�สิ่งแวดลMอม      
ซ่ึงทําการศึกษาเรื่องการทําลายระบบนิเวศในบริเวณแมGน้ําคอสตาริกา เนก้ีพบวGาวิชาเศรษฐศาสตร�กับวิชา
สิ่งแวดลMอมศึกษา (environmental studies) นิยาม “ความม่ังค่ัง” (wealth) แตกตGางกันโดยเศรษฐศาสตร�
หมายถึงความม่ันคงทางการเศรษฐกิจการเงิน สGวนสิ่งแวดลMอมศึกษาหมายถึงความหลากหลายและสุขภาวะ
ของระบบนิเวศ เนก้ีพบวGาการทําลายสิ่งแวดลMอมเชGน แนวปะการัง ภาวะฝนกรด แปรผันตรงกับการเกิดข้ึน
ของเมือง การเพ่ิมข้ึนของประชากร การสูญเสียวัฒนธรรม และการอพยพยMายถ่ินของชาวพ้ืนเมือง แตGกลับ
แปรผกผันกับการเกิดข้ึนของอุตสาหกรรมเกษตรเชGน ฟาร�มปศุสัตว� การปลูกกลMวย การปลูกกาแฟ เปBนตMน     
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เนก้ีจึงตัดสินใจสืบเสาะหาความสัมพันธ�ระหวGางมนุษย�กับธรรมชาติในบริเวณแมGน้ําคอสตาริกา เนก้ีพบวGา
ตะกอนในเมืองสGงผลใหMการสะสมของตะกอนในแนวปะการังมากข้ึนและยกเลิกการขีดเสMนก้ันระหวGางเขตเมือง
กับเขตเกษตรกรรมทําใหMการไหลGบGาของตะกอนเพ่ิมมากข้ึน ป�ญหาตGางๆ เหลGานี้ เกิดจากความขัดแยMงของ
ความเขMาใจเรื่องความม่ังค่ังทางเศรษฐกิจกับความม่ังค่ังทางสิ่งแวดลMอม เนก้ีจึงเสนอหนทางการแกMป�ญหา คือ
ตMองนิยาม “การอนุรักษ�” ใหมGใหMรวมถึงเรื่องวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และระบบนิเวศดMวยและ “การพัฒนา” 
จะตMองรวมการพัฒนาเศรษฐกิจ สิ่งแวดลMอมและสิ่งมีชีวิตชนิดอ่ืนๆ ดMวย เนก้ีปฏิเสธการแกMป�ญหาแบบทางใคร
ทางมันมาเปBนการรGวมกันแกMป�ญหาโดยเริ่มจากสรMางแบบจําลองเปรียบกับภาวะมะเร็งซ่ึงเปBนผลจาก         
ความร่ํารวยทางเศรษฐกิจแตGทําลายความม่ังค่ังทางธรรมชาติ ในแบบจําลองประกอบดMวยกลุGมคนหลากหลาย
ชาติพันธุ�และเพศวิถี แลMวหลังจากนั้นนําแบบจําลองไปเปBนตัวแบบในการแกMป�ญหาท่ีตMองเลือกนโยบายท่ีเหมาะ
กับระดับทMองถ่ินและระดับชาติ  

กรณีศึกษาของเนก้ีเปBนตัวอยGางท่ีแสดงใหMเห็นวGาการทํางานแบบสหวิทยาการไมGใชGเพียงแคGการศึกษา
ป�ญหาของระบบท่ีซับซMอน และไมGใชGเพียงแคGนํามุมมองจากสาขาวิชาตGางๆ มาวิเคราะห� แตGการทํางานแบบ   
สหวิทยาการท่ีแทMจริงจะตMองประกอบดMวยการบูรณาการและสรMางองค�ความรูMใหมGดMวย จริยศาสตร� (ethics) 
เปBนสาขาหนึ่งของปรัชญาท่ีมีความเคลื่อนไหวเรื่องการนํามุมมองแบบสหวิทยาการเขMามาศึกษารGวมกับวิธีการ
ทางปรัชญา ท้ังนี้อาจมีขMอเสนอวGา ป�ญหาจริยธรรมของการุณยฆาตสามารถนํามาศึกษาแบบสหวิทยาการ      
ไดMเพราะเราสามารถนํามุมมองของสาขาวิชาตGางๆ มาวิพากษ�ไดMเชGน มุมมองปรัชญาใหMขMอเสนอเก่ียวกับ
ความถูกผิดทางจริยธรรมของหมอท่ีทํากระทําการุณยฆาต มุมมองทางนิติศาสตร�ใหMขMอมูลเก่ียวกับกฎหมาย
ของการทําการุณยฆาตและสามารถเปรียบเทียบกฎหมายในประเทศไทยและตGางประเทศ มุมมองทางศาสนา   
ท่ีจะใหMความสําคัญของมิติทางจิตวิญญาณของคนไขMและญาติคนไขM อยGางไรก็ดี ถึงแมMวGาจะสามารถยกตัวอยGาง
เพ่ือเพ่ิมมุมมองท่ีวิพากษ�ป�ญหาการุณยฆาต แตGประเด็นนี้ก็ไมGเก่ียวกับความเปBนสหวิทยาการเพราะการทํางาน
แบบสหวิทยาการจะตMองประกอบดMวยการบูรณาการ หากทํางานเพียงนํามุมมองจากสาขาตGางๆ มาวิพากษ�ก็ยัง
ไมGถือวGาการศึกษาป�ญหาจริยธรรมของการุณยฆาตนี้เปBนสหวิทยาการ แตGพหุวิทยาการซ่ึงหมายถึงสาขาวิชา    
ท่ีไรMพรมแดนท่ีไมGประกอบดMวยการบูรณาการ 

จากท่ีอภิปรายมาจนจบสGวนนี้สรุปไดMวGา สหวิทยาการ (interdisciplinary) ตามทัศนะของนิวเวลส�  
เปBนวิชาท่ีศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอน ซ่ึงเปBนระบบท่ีเกิดข้ึนจากกระแสของโลกาภิวัตน� วิธีการของ         
สหวิทยาการจะประกอบดMวยการศึกษาจากมุมมองของสาขาวิชาตGางๆ แลMวนําไปบูรณาการและสรMางองค�
ความรูMใหมG ข้ันตอนท่ีสองเปBนลักษณะท่ีบGงบอกความเปBนสหวิทยาการเพราะหากศึกษาเพียงข้ันตอนแรก
การศึกษานั้นก็จะเรียกวGาพหุวิทยาการ ถึงแมMวGาสหวิทยาการจะเปBนวิธีการท่ีตอบสนองและแกMไขความซับซMอน
ท่ีเกิดข้ึนในป�จจุบันไดM แตGไมGไดMหมายความวGาทุกป�ญหาจะสามารถศึกษาและควรศึกษาผGานสหวิทยาการ       
ในสGวนถัดไปของบทความจะเปBนการนิยามการศึกษาท่ัวไป 
 
การศึกษาทั่วไป 

การศึกษาท่ัวไป (general education) เปBนหมวดวิชาหนึ่งของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในบริบท
ของประเทศไทยการศึกษาท่ัวไปเปBนสิ่งใหมGเพราะเกิดข้ึนเม่ือประมาณ 15 ปkท่ีแลMวหากนับจากเกณฑ�มาตรฐาน
หลักสูตร พ.ศ.2548 กGอนหนMาจะมีการศึกษาท่ัวไป หลักสูตรระดับอุดมศึกษาเรียกสิ่งนี้วGา หมวดวิชาพ้ืนฐาน
ท่ัวไป ซ่ึงเปBนหมวดวิชาท่ีมีเปQาหมายเพ่ือสอนวิชาพ้ืนฐานของวิชาเฉพาะท่ีเจาะลึกไปในแตGละหลักสูตร เม่ือการ
อุดมศึกษาไทยมีแนวคิดเรื่องการสรMางคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของบัณฑิตและบัณฑิตไมGใชGเพียงแคGคนท่ี
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สามารถประกอบอาชีพไดM การศึกษาท่ัวไปจึงถือกําเนิดข้ึนแทนหมวดวิชาพ้ืนฐาน (Numnak, Khomsod, and 
Janyasuthiwong, 2021) 

ผูMเขียนเลือกนิยามการศึกษาท่ัวไปตามทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ�เพราะสอดคลMองกับบริบท     
ของการศึกษาท่ัวไปในประเทศไทยและทัศนะประกอบดMวยมิติและขMอถกเถียงเชิงปรัชญา จากการทบทวน
วรรณกรรมพบวGาหนังสือเก่ียวกับการศึกษาท่ัวไปท่ีประกอบดMวยมิติทางปรัชญาคือ หนังสือการศึกษาท่ัวไป   
เพ่ือพัฒนามนุษย�ของพระพรหมคุณาภรณ� สGวนหนังสือหลักสูตรวิชาศึกษาท่ัวไป หลักการและวิธีดําเนินการ 
(Sinlarat, 2019) และหนังสือสูGความเปBนตัวของตัวเอง ตระหนักและสํานึกของชาวศึกษาท่ัวไป (Numnak, 
Khomsod, and Janyasuthiwong, 2021) เปBนหนังสือท่ีเนMนไปทางองค�ความรูMดMานศึกษาศาสตร�ไมGไดMเนMน   
ไปทางปรัชญา 

พระพรหมคุณาภรณ� (ป. อ. ปยุตฺโต) นักปราชญ�การศึกษาชาวไทยเปBนผูMนําเสนอแนวคิดเชิงปรัชญา
เก่ียวกับการศึกษาท่ัวไปใหMกับวงการการศึกษาไทย หนังสือการศึกษาท่ัวไปเพ่ือพัฒนามนุษย� (Phra 
Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009) ของทGานถูกนําไปใชMในหนังสืออGานประกอบของวิชาการศึกษา
ท่ัวไปดMวย พระพรหมคุณาภรณ�อธิบายลักษณะของการศึกษาท่ัวไปไวMวGา  

“เปQาหมายแทMจริงของวิชาการศึกษาท่ัวไปคือการสรMางบัณฑิตหรือสรMางคนใหMเปBนบัณฑิต 
สGวนวิชาเฉพาะวิชาชีพท้ังหลายเปBนการสรMางเครื่องมือใหMแกGบัณฑิต และบอกวิธีท่ีจะทําใหM       
เขาสามารถใชMเครื่องมือไดM แตGคนใชMเครื่องมือนั้นจะตMองเปBนคนท่ีดี จะไดMนําเครื่องมือไปใชM       
เพ่ือสรMางสรรค� ทําใหMเกิดประโยชน�สุขแกGชีวิตและสังคม ไมGใชGนําเครื่องมือไปเพียงเพ่ือแสวงหา
ประโยชน�สGวนตนดMวยความเห็นแกGตัว แลMวทํารMายเบียดเบียนผูMอ่ืนหรือกGอความเสียหายทําลาย
สังคม ตลอดจนมนุษยชาติ” (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009) 

ตามทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ� การศึกษาท่ัวไปแตกตGางจากวิชาชีพเพราะเปQาหมายตGางกัน 
การศึกษาท่ัวไปมีเปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะตGางๆ ของบัณฑิตในขณะท่ีวิชาชีพมีเปQามายเพ่ือสรMาง
ผูMเชี่ยวชาญ (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009) ในแงGนี้ความเปBนสาขาวิชา (disciplinary) 
ของการศึกษาท่ัวไปจึงเปBนเรื่องเปQาหมาย ไมGใชGเรื่องสิ่งท่ีศึกษา วิธีการศึกษา และผลท่ีไดMจากการศึกษาซ่ึงเปBน
ความเปBนสาขาวิชาของมนุษยศาสตร� สังคมศาสตร� และวิทยาศาสตร� ดMวยเหตุนี้จึงทําใหMวิชาใดก็สามารถ     
เปBนวิชาศึกษาท่ัวไปไดMหากตอบสนองตGอเปQาหมายของการวิชาศึกษาท่ัวไปโดยไมGจํากัดวGาวิชานั้นจะใชMวิธี
การศึกษาแบบมนุษยศาสตร� สังคมศาสตร� หรือวิทยาศาสตร�  

นอกจากนั้น พระพรหมคุณาภรณ�ยังไดMอธิบายขยายความเปQาหมายของการศึกษาท่ัวไปไดMวGา 
การศึกษาท่ัวไปมีเปQาหมาย 2 ระดับท้ังในระดับกาละ (time) และระดับเทศะ (space) โดยระดับกาละแบGงเปBน 

1) การศึกษาเพ่ือยุคสมัย หมายถึงการสรMางคุณลักษณะบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัย การสรMาง
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีสามารถดําเนินชีวิตในป�จจุบันไดMดี  

2) การศึกษาท่ีเหนือยุคสมัย หมายถึงการศึกษาท่ีมีเปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะบัณฑิตท่ีไมGข้ึนกับ
เวลา การเปลี่ยนแปลงของเวลาและยุคสมัยไมGมีสGวนทําใหMคุณลักษณะบัณฑิตนี้เปลี่ยนแปลง คุณลักษณะ     
ของบัณฑิตนี้เชื่อมโยงอยูGกับธรรมชาติของมนุษย�และคุณคGาความเปBนมนุษย�เพ่ือเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ� เปBน    
“คนท่ีสมบูรณ� มีชีวิตท่ีดีงาม ประณีต ประเสริฐ...เปBนชีวิตท่ีมีอิสรภาพและความสุข... ตMองมีสติป�ญญารูMคิด...    
รูMกระท่ังวGาสังคมเดินทางท่ีผิดหรือเดินทางท่ีถูก” (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009)  
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สGวนระดับเทศะแบGงเปBน 
1) การศึกษาท่ีสอดคลMองกับสภาพทMองถ่ิน หมายถึงการศึกษาท่ีทําใหMบัณฑิตมีคุณลักษณะของ      

การปรับตัวเพ่ือใหMเขMาถึงสภาพสังคมท่ีตนเองอยูG  
2) การศึกษาท่ีพMนจากเทศะเฉพาะเพ่ือความเปBนคนของโลก หมายถึงการศึกษาท่ีทําใหMบัณฑิต

กลายเปBนสมาชิกหนึ่งของสังคมโลก (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2009) 
นอกจากทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ�แลMวยังมีความเขMาใจเก่ียวกับการศึกษาท่ัวไปอีกแบบคือ

เปQาหมายของการศึกษาท่ัวไปอยูGไปคือการสรMาง Soft skill ใหMกับนักศึกษา (Lucktong, Thavara, and 
Vasutapitak, 2018) Soft skill เปBนทักษะท่ีไมGใชG Hard skill ซ่ึง Hard skill หมายถึงความสามารถเชิงเทคนิค
เฉพาะทางท่ีใชMในการประกอบอาชีพเชGน ความสามารถในการเขียนโปรแกรม ความรูMในการทํางานสารบาญ 
เปBนตMน สGวนตัวอยGางของ Soft skill เชGน ความคิดสรMางสรรค� การทํางานเปBนทีม การจัดการอารมณ�           
การปรับตัว เปBนตMน ความเขMาใจท่ีมีตGอการศึกษาท่ัวไปเชGนนี้แตกตGางจากทัศนะของพระพรหมคุณาภรณ�    
เพราะ Soft skill/Hard skill เปBนทักษะท่ีจําเปBนในการประกอบอาชีพ หากนิยามการศึกษาท่ัวไปเปBนการสรMาง 
Soft skill ใหM กับนักศึกษา ก็แสดงวGาการศึกษาท่ัวไปเปBนเรื่องของการประกอบอาชีพ แตGในขณะท่ี               
พระพรหมคุณาภรณ�จะนิยามการศึกษาท่ัวไปท่ีเปBนคูGตรงกันขMามกับวิชาท่ีใชMในการประกอบอาชีพ การศึกษา
ท่ัวไปไมGใชGเรื่องของการประกอบอาชีพ หากแตGเปBนเรื่องของคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัย   
และบัณฑิตท่ีมีความเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ� 
 
ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาทั่วไป 

จากท่ีอภิปรายไปขMางท้ังหมด สGวนนี้จะเปBนสGวนสุดทMายซ่ึงจะอภิปรายความสัมพันธ�ของสหวิทยาการ
กับการศึกษาท่ัวไปโดยอาศัยขMอมูลท่ีไดMจากการทําใหMมโนทัศน�กระจGางชัดเจนในขMางตMนซ่ึงสามารถ             
สรุปโดยสังเขปไดMวGา ความสัมพันธ�ของสองมโนทัศน�มีท้ังหมด 4 ประเภทคือ สิ่งเดียวกัน สับเซต ซMอนทับกัน
บางสGวน และไมGเก่ียวขMองกัน สหวิทยาการเปBนรูปแบบหนึ่งของสาขาวิชาท่ีไรMพรมแดนซ่ึงเปBนการศึกษาป�ญหา
ของระบบท่ีซับซMอนดMวยกระบวนการทางสหวิทยาการท่ีไมGเพียงแคGศึกษาป�ญหาของระบบท่ีซับซMอนจากมุมมอง
ของสาขาวิชาตGางๆ เทGานั้น แตGยังประกอบดMวยการบูรณาการและสรMางองค�ความรูMใหมG สGวนการศึกษาท่ัวไป
เปBนการศึกษาท่ีมีเปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะตGางๆ ของบัณฑิต 

สหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปไม>ใช>ส่ิงเดียวกัน 
ความสัมพันธ�ของความเปBนสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปจึงไมGใชGความสัมพันธ�แบบสิ่งเดียวกัน 

เพราะสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปมีสGวนสําคัญท่ีแตกตGางกันเชGน สหวิทยาการไมGไดMมีเปQาหมายในการสรMาง
คุณลักษณะของบัณฑิต แตGมีเปQาหมายเพ่ือแกMไขป�ญหาของระบบซับซMอน สGวนการศึกษาท่ัวไปไมGไดMมีเปQาหมาย
เพ่ือแกMไขป�ญหาของระบบซับซMอน หากแตGมีเปQาหมายเพ่ือสรMางคุณลักษณะของบัณฑิต นอกจากนั้นความเปBน
สาขาวิชา (disciplinary) ของสหวิทยาการยังข้ึนกับสิ่งท่ีศึกษาท่ีตMองเปBนป�ญหาของระบบท่ีซับซMอน และวิธีการ
ศึกษาท่ีเปBนกระบวนการของสหวิทยาการ แตGความเปBนสาขาวิชาของการศึกษาท่ัวไปจะข้ึนอยูGกับเปQาหมายของ
วิชา สหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปจึงเปBนสองมโนทัศน�ท่ีแตกตGางกัน ไมGสามารถนํามาใชMแทนกันไดM จึงไมGใชG
ความสัมพันธ�แบบสิ่งเดียวกัน  

สหวิทยาการไม>ได�เปPนสับเซตของการศึกษา 
ดMวยเหตุผลเดียวกันจากยGอหนMาท่ีแลMว ความเปBนสหวิทยาการจึงไมGไดMสัมพันธ�กับการศึกษาท่ัวไปใน

แบบสับเซตเหตุเพราะความเปBนสหวิทยาการไมGไดMเปBนสGวนหนึ่งของการศึกษาท่ัวไป และในทางกลับกัน
การศึกษาท่ัวไปก็ไมGไดMเปBนสGวนหนึ่งของความเปBนสหวิทยาการ แตGเปBนความสัมพันธ�กันตามภาพท่ี 2 
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  สGวนท่ีซMอนทับกันคือการสรMางคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีเหมาะสมกับยุคสมัย 

ภาพท่ี 2 ความสัมพันธ�ของสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปเปBนความสัมพันธ�ประเภทซMอนทับกันบางสGวน     
สหวิทยาการเขMาไปเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปไดMในสGวนการศึกษาเพ่ือยุคสมัย 

สหวิทยาการซ�อนทับกับการศึกษาท่ัวไป 
จากภาพท่ี 2 เม่ือพิจารณาถึงสGวนท่ีซMอนทับของท้ังสองมโนทัศน� ป�ญหาของระบบซับซMอนเปBนมโน

ทัศน�ท่ีข้ึนอยูGกับเวลาเพราะเปBนผลของยุคสมัยท่ีเปBนยุคโลกาภิวัตน� กGอนหนMายุคโลกาภิวัตน�ไมGไดMมีระบบ
ซับซMอนการศึกษาแบบสหวิทยาการจึงไมGไดMตอบโจทย� แตGในสมัยป�จจุบันท่ีประกอบดMวยกระแสของโลกาภิวัตน�
แลMวการศึกษาแบบสหวิทยาการจึงเขMามามีสGวนตอบโจทย�อยGางมาก เม่ือระบบซับซMอนเปBนมโนทัศน�ท่ีข้ึนกับ
เวลา สหวิทยาการจึงสามารถเขMาไปเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปไดMในสGวนท่ีพระพรหมคุณาภรณ�เรียกวGา 
การศึกษาเพ่ือยุคสมัย แตGไมGสามารถเขMาไปเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ีเหนือยุคสมัยไดMเพราะการศึกษาท่ีเหนือยุค
สมัยเปBนมโนทัศน�ท่ีไมGข้ึนกับเวลา แสดงวGามีบางสGวนของสหวิทยาการท่ีเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปแตGบางสGวน
ไมGมีสGวนเก่ียวขMอง ยิ่งไปกวGานั้นเม่ือพิจารณาในแงGของสิ่งท่ีศึกษาก็จะไดMเหตุผลสนับสนุนขMอสรุปท่ีวGา
ความสัมพันธ�เปBนแบบซMอนทับกันบางสGวนอีกดMวยเพราะ ป�ญหาของระบบซับซMอนบางเรื่องเก่ียวขMองกับ
คุณลักษณะของบัณฑิต เชGน การพัฒนา soft skill เพ่ือใหMบัณฑิตเตรียมพรMอมสูGโลกของการทํางาน (Numnak, 
Khomsod, and Janyasuthiwong, 2021) แตGบางเรื่องป�ญหาของระบบซับซMอนก็ไมGเก่ียวขMองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตเชGน ระบบซับซMอนท่ีปรากฏอยูG ใน ท้ังสถาบัน กระบวนการ พฤติกรรมทางการเ มือง 
(Thamrongthanyawong, 2016) และรัฐประเทศ (Charoenmuang, 2020) หรือแมMกระท่ังตัวอยGาง
การศึกษาเรื่องความม่ังค่ังบริเวณแมGน้ําคอสตาริกาของเนก้ีในงานวิจัยนิวเวลส�ก็ไมGเก่ียวขMองกับคุณลักษณะ   
ของบัณฑิต  
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สหวิทยาการไม>ได�สัมพันธ�กับการศึกษาท่ัวไปในแบบไม>เก่ียวข�องกัน 
สGวนความสัมพันธ�แบบไมGเก่ียวขMองกัน สหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปไมGไดMมีความสัมพันธ�แบบนี้

เพราะยGอหนMาท่ีแลMวไดMอภิปรายวGาสองมโนทัศน�นี้มีบริเวณท่ีซMอนทับกันคือสหวิทยาการสามารถเขMาไปเก่ียวขMอง
กับการศึกษาท่ัวไปในสGวนการศึกษาเพ่ือยุคสมัยไดM (ดังภาพท่ี 2) ดังนั้นจึงไมGไดMอยูGแยกกันเปBนอิสระ           
แบบความสัมพันธ�ประเภทท่ีไมGเก่ียวขMองกัน 
 
สรุป 

บทความนี้วิเคราะห�ความสัมพันธ�ของความเปBนสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปผGานมุมมอง          
ทางปรัชญาท่ีเปBนการวิพากษ�การอMางเหตุผลสนับสนุน ไมGไดMเปBนการเก็บขMอมูลภาคสนามและวิเคราะห�ตัวเลข
เชิงสถิติ การวิเคราะห�เริ่มจากแยกประเภทของความสัมพันธ�ท่ีเกิดข้ึนเม่ือมีสองมโนทัศน�ท่ีมาสัมพันธ�กัน      
แลMวนิยามความเปBนสหวิทยาการและการศึกษาท่ัวไปโดยนิยามความเปBนสหวิทยาการตามทัศนะของวิลเลียม 
เอ็ช นิวเวลส� และนิยามการศึกษาท่ัวไปตามพระพรมคุณากรณ� สหวิทยาการจึงเปBนสาขาวิชาท่ีไรMพรมแดน      
ท่ีศึกษาป�ญหาของระบบซับซMอนโดยนํามุมมองจากสาขาวิชาตGางๆ มาวิพากษ� บูรณาการและสรMางองค�ความรูM
ใหมG สGวนการศึกษาท่ัวไปเปBนการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะบางประการของบัณฑิตเพ่ือใหMบัณฑิตกลายเปBน
มนุษย�ท่ีสมบูรณ� ดังนั้นความสัมพันธ�ของความเปBนสหวิทยาการกับการศึกษาท่ัวไปจึงไมGใชGความเปBน            
สหวิทยาการเปBนองค�ประกอบท่ีอยูGในศึกษาท่ัวไป หากแตGมีบางบริเวณท่ีสหวิทยาการสามารถไปซMอนทับ      
กับการศึกษาท่ัวไปไดM นั่นคือ การศึกษาท่ัวไปประเภทการศึกษาเพ่ือยุคสมัยท่ีมุGงพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต
ใหMเทGาทันตGอโลกในยุคสมัยหนึ่งๆ อยGางไรก็ดีบางบริเวณของการศึกษาท่ัวไปก็ไมGสามารถใชMวิธีการของ          
สหวิทยาการเขMาไปศึกษาไดM สGวนนั้นคือการศึกษาเพ่ือบัณฑิตเปBนมนุษย�ท่ีสมบูรณ�เพราะความเปBนมนุษย�เปBน
มโนทัศน�ท่ีไมGข้ึนอยูGกับเวลา ขMอสรุปของบทวิเคราะห�นี้ถือวGาเปBนทัศนะท่ีฝ�ายอยูGตรงกันขMาม (counter 
argument) กับทัศนะโดยท่ัวไปท่ีเชื่อวGาการศึกษาท่ัวไปประกอบดMวยสหวิทยาการ หรือกลGาวอีกแบบหนึ่งคือ
ความสัมพันธ�ของสหวิทยาและการศึกษาท่ัวไปเปBนไปในแบบสับเซต นอกจากนั้น นัยยะท่ีสําคัญท่ีไดM          
จากขMอสรุปคือการศึกษาท่ัวไปจึงไมGจําเปBนท่ีจะตMองถูกจัดการศึกษาแบบสหวิทยาการเสมอไป แมMโลก           
จะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลามากขนาดไหนก็ตาม การศึกษาท่ัวไปควรประกอบท้ังในสGวนของสหวิทยาการ  
ท่ีแกMป�ญหาระบบซับซMอนในป�จจุบันและสาขาวิชาเด่ียวท่ีเปBนการบGมเพาะความเปBนมนุษย�ซ่ึงคุณลักษณะ      
ของบัณฑิตท่ีไมGข้ึนอยูGกับเวลา 
 
ข�อเสนอแนะ  

จากผลวิเคราะห�และขMอสรุป ผูMเขียนมีขMอเสนอตGอหนGวยงานตGางๆ เพ่ือนําไปใชMประโยชน�และขMอเสนอ
เพ่ือนําไปตGอยอดในการศึกษาครั้งตGอไป ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ข�อเสนอแนะจากการศึกษา  
1.1 จากขMอสรุปท่ีวGาสหวิทยาการไมGไดMอยูG ในการศึกษาท่ัวไป หากแตGมีบางสGวนท่ีซMอนทับ             

กับการศึกษาท่ัวไปซ่ึงก็คือการศึกษาเพ่ือยุคสมัย สGวนการศึกษาเหนือยุคสมัยไมGเก่ียวขMองกับสหวิทยาการ 
ผูMเขียนจึงเห็นวGาหนGวยงานท่ีเก่ียวขMองกับการศึกษาท่ัวไปควรจัดการศึกษาท่ัวไปใหMสมดุลระหวGางการศึกษา    
เพ่ือยุคสมัยและการศึกษาเหนือยุคสมัย และไมGควรลดคุณคGาของการศึกษาเหนือยุคสมัยท่ีเปBนการบGมเพาะ
ความเปBนมนุษย�ใหMกับบัณฑิตเพียงเพราะไมGตอบสนองตGอยุคโลกาภิวัตน�และใชMสหวิทยาการศึกษาไมGไดM 

1.2 จากทัศนะของนิวเวลส� เก่ียวกับสหวิทยาการซ่ึงจะตMองประกอบไปดMวยการบูรณาการ          
แตGความหมายของบูรณาการไมGใชGแคGนําวิชาตGางๆ มาศึกษาเรื่องเดียวกันแบบพหุวิทยาการ ผูMเขียนจึงเห็นวGา
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หนGวยงานเก่ียวกับการศึกษาควรใชMคําวGา สหวิทยาการ กับ พหุวิทยาการ อยGางรัดกุมและใชMใหMตGางกัน ไมGควรใชM 
สหวิทยาการ กับการศึกษาแบบพหุวิทยาการ และในทางตรงกันขMามดMวย 

2. ข�อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต>อไป 
2.1 ขMอสรุปของบทความนี้เปBนทัศนะท่ีฝ�ายอยูGตรงกันขMาม (counter argument) ของทัศนะ

โดยท่ัวไป การศึกษาครั้งตGอไปอาจจะศึกษาขMอโตMแยMงท่ีมีตGอขMอสรุปของบทความนี้ วิพากษ�วGาสามารถโตMแยMงไดM
หรือไมG และประเมินวGามีน้ําหนักเชิงเหตุผลมากนMอยเพียงใด 

2.2 บทความนี้เลือกนิยามสหวิทยาการตามทัศนะของนิวเวลส� และการศึกษาท่ัวไปตามทัศนะของ
พระพรมคุณากรณ� (ป.อ.ปยุตโต) การศึกษาครั้งตGอไปอาจจะเปลี่ยนนิยามของท้ังสองคํานี้ และเปรียบเทียบ
ขMอสรุปท่ีไดMวGาเหมือนหรือแตกตGางจากบทความนี้อยGางไร 
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