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• วัตถุประสงค  

 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร กำหนดเผยแพรปละ 7 ฉบับ (ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ, 

ฉบับท่ี 2 มีนาคม - เมษายน, ฉบับท่ี 3 พฤษภาคม, ฉบับท่ี 4 มิถุนายน, ฉบับท่ี 5 กรกฎาคม - สิงหาคม, ฉบับ

ที่ 6 กันยายน – ตุลาคม และ ฉบับที่ 7 พฤศจิกายน – ธันวาคม) ทั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมการศึกษา

คนควา และเพ่ือเผยแพรบทความวิจัยและบทความวิชาการแกนักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย และนักศึกษาใน

ระดับบัณฑิตศึกษา  

  วารสารมุ งเนนบทความทางดานพระพุทธศาสนา สันติศึกษา สังคมวิทยา ศิลปศาสตร และ 

สหวิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ทุกบทความที ่ตีพิมพเผยแพรไดผานการพิจารณาจาก

ผูทรงคุณวุฒิ อยางนอย 2 ทาน เปดรับบทความท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 บทความที่สงมาขอรับการตีพิมพในวารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร จะตองไมเคยตีพิมพหรืออยู

ระหวางการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิเพื่อตีพิมพในวารสารอื่น ผูเขียนบทความจะตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ

การเสนอบทความวิชาการหรือบทความวิจัยเพื่อตีพิมพในวารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร อยางเครงครัด 

รวมท้ังระบบการอางอิงตองเปนไปตามหลักเกณฑของวารสาร 

 ทัศนะและความคิดเห็นที่ปรากฏในบทความในวารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ถือเปนความ

รับผิดชอบของผูเขียนบทความนั้น ไมถือเปนทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการวารสารสันติ

ศึกษาปริทรรศน มจร 

 The Journal of MCU Peace Studies published 7  time per year (1st issue January - 

February, 2nd issue March - April, 3rd issue May, 4th June, 5th issue July - August, 6th issue 

September – October and 7 th issue November- December). It aims to promote research and 

disseminate academic and research articles for researchers, academicians, lecturers and 

graduate students. 
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 The Journal focuses on Buddhism, Peace Studies, Sociology, Liberal Arts and 

Multidisciplinary of Humanities and Social Sciences. All the articles published are peer-

reviewed by at least two experts. The articles are in both Thai and English.  

 The articles, submitted for The Journal of MCU Peace Studies, should not be Previously 

published or under consideration of any other journals.  The author should carefully follow 

the submission instructions of The Journal of MCU Peace Studies including the reference style 

and format.  

  Views and opinions expressed in the articles published by The Journal of MCU Peace 

Studies, are of responsibility by such authors but not the editors and do not necessarily reflect 

those of the editors. 

 

• เจาของ  
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อาคารเรียนรวม หอง D 423 79 หมูท่ี 1  

ถนนพหลโยธิน ตำบลลำไทร อำเภอวังนอย  

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13170  

โทรศัพท 035248000 ตอ 8528,  

092-556-4635, 063-561-5326 

duangden.tun@mcu.ac.th 

โทรสาร: 035-248000 ตอ 8528 

https://www.tci-thaijo.org/index. 

php/journal-peace 

• Owner  

 Master of Arts Program in Peace Studies, 

Mahachulalongkornrajavidyalaya University  

Zone D, D423 4th floor, School Building,  

79 M.1, Phahon Yothin Road, Lam Sai,  

Wang Noi,  Phra Nakhon Si Ayutthaya,  

13170, Thailand.  

Tel: + 66 35 248 000 ext. 8528  

092-556-4635, 063-561-5326 

duangden.tun@mcu.ac.th 

Fax: + 66 35 248 000 ext. 8528 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/  
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• ที่ปรึกษา  

อธิการบดี  

รองอธิการบดีฝายวิชาการ  

คณบดีคณะพุทธศาสตร  

คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย   

• Advisors  

The Rector  

Vice-Rector for Academic Affairs  

Dean, Faculty of Buddhism  

Dean, Graduate School  



(3) 

 

 

 

เลขาธิการสถาบันพระปกเกลา  

      เลขาธิการสำนักงานศาลยุติธรรม  

The Secretary-General of King Prajadhipok’s Institute  

The Secretary-General of the Office of the Judiciary 

• บรรณาธิการบริหาร  

     พระมหาดวงเดน ิตญาโณ, ผศ.ดร.    

     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

• Executive Editor 

Asst.Prof.Dr. Phramaha Duangden Thitañāṇo 

Mahachulalongkornrajavidyalaya University 

• กองบรรณาธิการ  

พระครูวินัยธรสุริยา สุริโย, ดร, 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

พระปราโมทย วาทโกวิโท, ดร, 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

รศ.ดร.รัตนะ ปญญาภา,  

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
รศ.ดร.สัญญา  เคณาภูมิ,  

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ผศ.ดร.ไกรฤกษ ศิลาคม,  

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี
ผศ.ดร.ปราโมทย  ยอดแกว,  

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ผศ.ดร.อุทัย  สติม่ัน,  

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ผศ.ดร.ขันทอง วัฒนะประดิษฐ,  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ผศ.ดร.นิศานาจ  โสภาพล, 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

ดร.พัทธธีรา นาคอุไรรัตน,  

มหาวิทยาลัยมหิดล   

ดร.ชลัท ประเทืองรัตนา,                                            
สถาบนัพระปกเกลา 
    

• Editorial Board 

Dr.Phrakhruvinaithonsuriya suriyo, 

Mahachulalongkornrajavidyalaya University 

Dr.Phra Pramote Vadakovido, 

Mahachulalongkornrajavidyalaya University 

Assoc.Prof.Dr.Rattana Panyapa,  

Ubon Ratchathani Rajabhat University 

Assoc.Prof.Dr. Sanya Kenaphoom,  

Rajabhat mahasarakham University 

Asst.Prof.Dr.Krairoek Silakom,  

Udon Thani Rajabhat University  

Asst.Prof.Dr.Pramote Yotkaew,  

Suan Dusit University 

Asst.Prof.Dr.Uthai Satiman,  

Suan Dusit University 

Asst.Prof.Dr.Khantong Wattanapradith,  

Mahachulalongkornrajavidyalaya University 

Asst.Prof.Dr.Nisanart Sopapol,  

Ubon Ratchathani Rajabhat University 

Dr. Padtheera Narkurairattana,  

Mahidol University  

Dr. Chalat Pratheuangrattana  
King Prajadhipok's Institute  
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นายสุชญา ศริิธัญภร, 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

Mr. Suchaya Siritanyaporn, 

Mahachulalongkornrajavidyalaya, University  

• ฝายประสานงานและจัดการ      Coordination and Management  

    พระมหาปยะนัฐ ปยรตโน (โสมา),                    Phramaha Piyanat Piyaratano (Soma)  

 มือถือ: 061-296-1654 Line ID: piyanat1996         Tel. 061-296-1654 ID line: piynat1996   

    อีเมลล: piyanat.sa@mcu.ac.th                          Email: piyanat.sa@mcu.ac.th 

• ฝายกฏหมาย (Law Department) 

คชาภรณ คำสอนทา: Kachaporn Kumsonta 

• ออกแบบปก (Cover designed) 

 พระมหาปยะนัฐ ปยรตโน (โสมา), ผูชวยบรรณาธิการ: Phramaha Piyanat Piyaratano (Soma) 

• จัดรูปเลม (Content designed) 

    พระสมพร ปสนฺโน (หลงัแกว), ผูชวยบรรณาธิการ: Phra Somporn Pasanna (Langkaew) 

    พระมหาปยะนัฐ ปยรตโน (โสมา), ผูชวยบรรณาธิการ: Phramaha Piyanat Piyaratano (Soma)  

• กำหนดออกเผยแพร  

   ฉบับท่ี 1 มกราคม – กุมภาพันธ 

     ฉบับท่ี 2 มีนาคม – เมษายน 

     ฉบับท่ี 3 พฤษภาคม  

  ฉบับท่ี 4 มิถุนายน 

     ฉบับท่ี 5 กรกฎาคม – สิงหาคม 

     ฉบับท่ี 6 กันยายน – ตุลาคม 

     ฉบับท่ี 7 พฤศจิกายน – ธันวาคม 

     วารสารกำหนดระบบการอางอิงเปน APA เอกสารอางอิงในเนื้อหาและทายบทความผูเขียนจะตอง

ปรับเปนภาษาอังกฤษท้ังหมด เพ่ือพัฒนาวารสารในการเตรียมเพ่ือเขาสูฐาน ACI และ Scopus  ตอไป 

     ตั้งแต ปที ่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-กุมภาพันธ 2562) เปนตนไป ไดยกเลิกการตีพิมพรูปเลมที่เปน

เอกสาร โดยจะเผยแพรเฉพาะฉบับออนไลนเพียงชองทางเดียว สามารถดาวนโหลดไดที่ https://www.tci-

thaijo.org/index.php/journal-peace/index 
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วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร มีวัตถุประสงคเพื่อที่จะสนับสนุน สงเสริมใหคณาจารยบุคลากร

เจาหนาที ่ นิสิต และผู สนใจ ทั ้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยไดเสนอและเผยแพรบทความ ไดแก  

บทความวิจัย บทความวิชาการ บทวิจารณหนังสือ บทความปริทรรศน และบทความพิเศษ ที่ไดมาตรฐานสู

สาธารณชน รวมท้ังยกระดับผลงานทางวิชาการใหไดรับการยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ ดวยหวังใหเปน

ตลาดแหงองคความรูท่ีสามารถคนควา ถายทอด และแลกเปลี่ยนความรูในดานตางๆ อยางหลากหลาย และท่ี

สำคัญองคความรู ดังกลาวจะเปนแนวทางไปสู การบูรณาการ เพื ่อการพัฒนาสงเสริมสันติวิธี เนื ่องจาก

สถานการณดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว จนเกิดชองวางทางเศรษฐกิจ

และความเหลื่อมล้ำในสังคม การทำลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ปญหาการอยูรวมกันของสมาชิก

ที่มีความแตกตางทางชาติพันธุ วัฒนธรรมและภาษา เปนตน อันกอใหเกิดแนวโนมนำไปสูความขัดแยงเชิง

โครงสรางของสังคม หลักสูตรสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยไดเห็นถึงปญหาดังกลาว 

จึงไดจัดทำวารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร เพื่อใหเปนตลาดวิชาการ และเปนชองทางแหงการคนหาและ

รวบรวม แนวคิด ทฤษฎี หลักการ แนวทาง กระบวนการ วิธีการ ขั้นตอนในการจัดการความขัดแยง และ

หลักการ แนวทางในการเสริมสรางสันติวิธี เพื่อพัฒนาไปสูสันติสุขหรือสันติภาพ ดังนั้น ชุดองคความรูจาก

บทความวิชาการ บทความวิจัย เปนตน ที่ทางวารสารไดรับตีพิมพเผยแพรจากผูเชี ่ยวชาญในดานตางๆ 

หลากหลายสาขามาไวดวยกัน จะเกิดการสรางสรรคและคนพบเครื่องมือการจัดการความขัดแยงดวยสันติวิธี 

จะทำใหบุคคล องคกร สังคม ชุมชน สังคม หรือประเทศชาติใหเกิดสันติสุขได อีกท้ังยังเปนการสรางภูมิคุมกัน

หรือเตรียมความพรอมใหกับบุคคลหรือสังคมเพื่อเผชิญหนากับสถานการณความขัดแยง ความรุนแรงที่จะ

ตามมา 

ทั้งนี้ วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ไดเปดรับบทความดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

ไมวาจะเปนดานพระพุทธศาสนา ปรัชญา สันติศึกษา สังคมวิทยา นิติศาสตร รัฐศาสตร มานุษยวิทยา 

ประวัติศาสตร ภูมิศาสตร ศิลปวัฒนธรรม การพัฒนาชุมชม  การศึกษา  จิตวิทยา และรวมถึงสหวิทยาการเชิง

ประยุกตดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  โดยเผยแพร ปละ 7 ฉบับๆ ละ 33 บทความ โดยบทความท่ี

ตีพิมพเผยแพรไดผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิอยางนอย 2 ทาน ทั้งนี้เปดรับบทความทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 

    ปที ่ 9 ฉบับที ่ 4 (มิถุนายน 2564) เปนฉบับที ่ผ านการพิจารณาจากกองบรรณาธิการและ

ผูทรงคุณวุฒิ จัดวาเปนผลงานที่ผานการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่องในเชิงวิชาการ ซึ่งสอดคลองกับ
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วิสัยทัศนที่มุงพัฒนามหาวิทยาลัย เปนศูนยกลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ โดยจัดการศึกษา

และพัฒนาองคความรูบูรณาการกับศาสตรสมัยใหมใหนำไปสู การพัฒนาจิตใจและสังคมอยางยั ่งยืน 

ซึ่งวารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ไดรับความไววางใจ และความเชื่อถือของนักวิชาการ ดังจะเห็นไดจาก

บทความที่นำมาเผยแพรเปนบทความวิจัย และบทความวิชาการที่มาจากหลากหลายสถาบันหรือหนวยงาน 

ท่ีไดเขารวมตีพิมพเผยแพรบทความ ซ่ึงเปนการเอ้ือเฟอแบงปนชุดองคความรูเชิงวิชาการ เพ่ือจะรวมกันพัฒนา

ชีวิต องคกร ชุม และสังคม ใหเจริญนาอยูอาศัยอยางอารชนยิ่งๆ ข้ึนไป 

  กองบรรณาธิการวารสารสันติศึกษาปรทิรรศน มจร ขอขอบพระคุณผูบริหาร คณาจารย นักวิชาการ

ตลอดจนนิสิต นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยตางๆ ที่ใหความสนใจสงบทความวิชาการเขามารวมตีพิมพเผยแพร

ในครั้งนี้ และกองบรรณาธิการหวังเปนอยางยิ่งวาเนื้อหาในวารสารฉบับนี้จะเปนประโยชนตอสมาชิกผูติดตาม

อานทุกทาน หากผูอานจะมีขอเสนอแนะในการปรับปรุงวารสารนี้ใหสมบูรณยิ่งข้ึนกองบรรณาธิการขอนอมรับ

ไวดวยความยินดียิ่ง 

 

 

 
 

(พระมหาดวงเดน ฐิตญาโณ, ผศ.ดร.)    
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Abstract 

 The house environment has a contribution to the prevalence of depression in the 

elderly. Unsafe house environment tend to enhance the depressive conditions of the elderly. 

This study was conducted to determine prevalence of depression, and to examine if unsafe 

house environment influencing on depression in the elderly in Thailand. A national cross-

sectional survey which the data collection was conducted from December 2012 to April, 2013 

was employed in this study. A total of 4,564 elderly was selected by the multi-stage random 

sampling. Chi-square tests and multiple logistic regression were used to examine associations 

between independent variables and depression in the elderly.  

 The researcher found that the prevalence of depression within the last 2 weeks in the 

elderly was 30.6%. Chi square tests detected the factors significantly associated with 

depression in the elderly were age groups, sex, education levels, marital status, occupation, 

types of family, religion, income per month, economic self-reliance, safe house environment, 

quality of life, family relationship, having a disease and daily life activities. In multiple logistic 

regression, low income per month (Adj. OR=1.29, 95% CI=1.05-1.59), little economic self-

reliance (Adj. OR=1.89, 95% CI=1.27-2.80), poor quality of life (Adj. OR=7.26, 95% CI= 4.16-

12.66), fair quality of life (Adj. OR=2.81, 95% CI=2.01-3.92), having a disease (Adj. OR=1.69, 95% 

CI=1.37-2.09), needed assistance for daily life activities (Adj. OR=1.61, 95% CI=1.19-2.18)  

and unsafe house environment (Adj. OR=2.03, 95% CI=1.59-2.61) were still remained as the
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significant risk factors for depression in the elderly. After adjusting for other factors, the elderly 

who lived in the unsafe house environment were about 2 times more likely to get depression 

than those living in the safe house environment. The findings indicate that providing job 

opportunity to generate income for poor elderly should be widely promoted across the 

country. The local authority should take more responsibility in making the house environment 

more safe for the elderly. 
 

Keywords: Depression; Elderly; Unsafe house environment; Quality of life; Thailand 
 

Introduction 

Depression is a mental health disorder characterized by chronic unhappiness, inability 

to experience pleasure, exhaustion, difficulty concentrating, appetite and sleep changes, 

feelings of guilt or worthlessness, and suicidal ideation (Pocklington, 2017). It is a mood 

disorder that can lead to a consistent feeling of lack of interest or sadness. It could directly 

influence a person able to think, feel, or act. If such symptoms last for more than 2 weeks, it 

is called to be depression. Different symptoms are associated with depression including feeling 

sad, teary, lonely, unhappy or empty (Araújo et al. 2015). 

Many people misinterpreted depression symptoms as aging (Frerichs et al. 2016).  

Therefore, most geriatric depression symptoms were left untreated leading to more serious 

problems. A study carried out in nursing home, patients revealed that increasing depression 

could lead to a rising likelihood of death from diseases. Depression also increased the risk of 

death from a heart attack.  While death was a common risk among patients of depression, 

another serious impact was suicidal feeling. Elderly patients with depression tended to have 

suicidal thought with a lack of interest in living life (Fok et al. 2014).  The suicide rate among 

elderly patient between the age of 65 and above was a serious issue highlighted by National 

Institute of Mental Health. While it impacts life quality, it also affects the social behavior along 

with their ability to deal with life challenges. Thus, treatment of depression was highly 

important to ensure a safe and healthy life for the elderly.   

While anxiety was among the most alarming mental disease of US, depression was 

also increase in prevalence; not only in the US but in different parts of the world. According 

to WHO (WHO, 2017) during 2 017 , 2 6 4  million individuals around the world suffered from 

persistent depression. However, during the year 2018, the total number of the elderly found 

to be dealing with different types of depression has reached 322 million.  Only 3 .4% of the 
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entire world population were found to have depression, while the figure excluded several 

older people that may experience symptoms but were not diagnosed for depressive disorder 

(Wisajun, and Lotrakul, 2018).  In developing countries or low developed countries, people 

tend to have more serious levels of depression.  While depression was increasing in different 

countries, it was also found that depression among females was higher (4.1%) when compared 

to males (2.7%) (McLaren et al. 2015). 

In Thailand, depression has been a prevalent mental disorder which was under-

recognized, not only by people affected but also by the public and by the health personnel. 

A study of WHO further revealed that around 800,000 older people suicide on a yearly basis, 

and among these individual’s depression due to different reasons, was a common 

phenomenon. The study further revealed that depression remained among the top causes of 

suicide.  Some studies showed that among different age groups, adults were found to have a 

high rate of depression while suicide was also increasing among the adults (Snippe et al. 2016). 

During the year 2012 , some studies revealed females tended to have higher depression and 

suicide rates when compared to males.  Furthermore, the study also concluded that 

depression was higher among adults above the age of 45 years. While the younger population 

between age 1 5 - 1 8 , had lower depression, the people above the age of 6 0  also had a low 

depression.  Other studies pointed that depression among adults, the elderly above the age 

of 7 0  were at higher risk of developing depression disorder when compared to other age 

groups.  

In Thailand, the prevalence was as high as 68% when mild depression was included in 

the statistic in the year of 2 016 .  Despite high rates of geriatric depression, depression was 

underdiagnosed and undertreated in this population which indicated a need for research to 

identify risk factors and develop effective interventions. The prevalence of depression in 

Thailand has been reported to range from 5.9 to 38.9% (Woolhouse et al. 2015) depending 

on the study population and the instrument used in the study. Females have been shown to 

be more likely to have depression than males (Andrews et al., 2018). Past research had shown 

that marital status, economic situation and family relationships played a role in geriatric 

depression. The risk was higher for women and religion had a protective effect (Hung et al. 

2017; Charoensakulchai et al. 2019). 

Due to limited studies available to define root causes leading to depression, there 

would be a gap in preventative measure development to address depression in the elderly in 

Thailand. Thus, this study was significant as it addressed a gap in the existing academic 
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literature, as there had also been few studies about risk factors of geriatric depression in 

Thailand. Despite research indicated that cultural context influenced how particular risk factors 

contributed to the likelihood of developing depression (Hung et al. 2017). The research 

identified whether unsafe house environment or other factors were contributing to depression. 

Thus, the research was significant as identifying geriatric depression risk factors where the 

findings would be useful for developing preventative measures.  

The main objective of this study was to examine prevalence and risk factors for 

depression in the elderly in Thailand. The research significantly contributed by increasing 

awareness regarding issue of increasing depression in the elderly. It revealed the root causes 

of depression that government must target to prevent the risk from increasing. It could help 

the government in developing programs that help to educate the society regarding the 

adverse effects of geriatric depression. It could also help in development of reforms and 

measures required to reduce risk of growing geriatric depression in the society. 

 

Objectives of the Research 

1. to determine prevalence of depression in the elderly in Thailand. 

2. to examine if unsafe house environment influencing on depression. 
 

Research Methodology 

This research was conducted as a national survey. The study population for this 

research comprised older men and women residing in Thailand, with elderly defined as >60 

years of age, which is the threshold typically used for classifying individuals as seniors in 

Thailand. Their family members were working away from home.  The inclusion criteria were: 

1) elderly individuals who lived for six months or more in the study area, 2) elderly individuals 

raising their grandchildren aged< 18 years or disable persons and 3) elderly individuals living 

with their spouse or alone. 

Study participants were recruited from four regions in Thailand: Bangkok, Central, 

North, and Northeast and South. The two provinces with the highest and second-highest 

numbers of elderly residents were selected from each region to ensure sufficient 

representation of seniors, and a random sampling technique was used to choose 20% of the 

districts in each province for regional representation. A list of the provinces and districts that 

will be included in this research provided in Table 1.  
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Table 3.1 Selected regions, provinces, and districts 

Region Provinces Districts 

North Chiang Mai  Mueng, Sanpatong, Jomtong, Chiang Dao and Maeye 

NakhonSawan Nong-bua, PaiSalee and Takfa 

North 

East 

NakhonRatchasima Mueng, Non-Thai, KornbureePratai, Sengsang and 

Sikew 

KhonKaen Wang Noi, Wang Yai, Pon, Ban Pai and Nong Song Hong 

Central Bangkok  Ratchathewi and Phayathai 

Nonthaburi Bangbuatong, Sai-Noi and Bang Yai 

Chonburee Mueng, Bo Thong, PhanasNikhomandNongYai 

Supanburee Dan Chang, Don Jadee, Au Thong and Nongyasai 

South Nakhon Si 

Thammasat 

Mueng, Chawing, Hausa and No pitta 

Songkhla Radon, Kasasin and Stingray 

 

Step 1: The sample size was estimated using a confidence interval of 95%, an 

acceptance error of 1.5%, and a proportion of having depression in 2016 of 0.68. The authors 

added 20% to the sample size in case of any incomplete data. Thus, the required sample size 

was at least 4,564. Multi-stage random sampling was employed to draw a sample. The 

participants were recruited from four regions in Thailand: north, northeast, central and south. 

Two provinces with the highest and second-highest numbers of elderly residents were 

selected from north, northeast and south regions. Four provinces with the large number of 

the elderly were selected from the central region to ensure sufficient representation of 

seniors. 

Step 2: The questionnaire that was created for this research comprised eight parts.  

The first part was designed to collect socio-demographic data including age, 

gender, education level, marital status, occupation, type of family and religion. This part 

comprised of eight questions.  

The second part of the questionnaire included a series of question about 

health care and personal diseases such as having hypertension, diabetes, etc. This part 

comprised of 6 questions. 
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The third part was about relationship of their family relationship with living 

together 5 questions. The participants got 0 point if they did not do,1 point if they sometimes 

did and 2 points if they always did it.  

The fourth part of questionnaires was designed to assess the economic 

situation. This part comprised of 3 questions interviewed about the family income per month 

income comparing with expense and economic self-reliance. This part also included the safe 

house environment which consisted of 7 questions. The scoring was 1 point if the participants 

said YES. and was 0 point if they said NO. The participants having total score of 7 points were 

classified into living in safe house environment.  

The fifth part consisted of information about social support. This part included 

8 questions. The scoring was 1 point given if the participants received social support, 0 if they 

did not receive any social support. 

The sixth part which designed to assess quality of life. Questionnaires about 

quality of life comprised of 5-point Likert scale of 26 questions that divided into 2 groups; 

positive statement (23 questions) and negative statement (3 questions) . The scoring was 1 

point for NO, 2 points for LESS, 3 points for MODERATE, 4 for VERY MUCH and 5 points for 

MOST for the positive statements, and vice versa for negative ones. Sum of the score was 26 

- 130 points which was classified into three levels:26-60 points for low, 61-95points moderate 

and 96-130 points for high. 

The seventh was about doing daily life activities. There were six questions 

which classified the participants into two group: helping him/herself with everything, needed 

an assistant.  

The eight part was about depression in the elderly which consisted of eight 

questions The participants got 1 point if they said YES (they had the symptom), o if they said 

NO. The question number 1-6 was a screening test for the depression. If the participants had 

three score or more, this indicated having depression (Department of Mental Health, 2014). 

The question number 7-8 was about suicide ideation. 

Step 3: In order to ensure the validity of the questionnaire, The Questionnaire was 

checked for content validity by discussing with Experts in Mahidol University and who were 

working in related fields in the study area, Discussion was held together with the researchers 

to scrutinize the issues of intelligibility, specificity of variables to be measured and significance 

of the contents of the questionnaire. For the reliability of the instrument, a pre-test was carried 

out to explore the unclear or ambiguous questions. This pre-test helped in assessing reliability. 
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The reliability of the questionnaire was analyzed by SPSS version 2 1 .  Cronbach Alpha 

coefficient of the questionnaire was used to test the reliability of family relationship and 

quality of life which were 0.773 and 0.713.  

Step 4: Data were collected from December 2012 to April 2013. The first phase 

required contacting government agencies representing the 10 provinces and developing a plan 

to collect data in collaboration with public health departments, government hospitals, and 

other governmental organizations. Next, a formal permission letter for data collection will be 

drafted, after which the researcher met with representatives from various government agencies 

to discuss specific aspects of the data collection plan and procedures. The six research 

assistants collected the required data, and accuracy checks was conducted before proceeding 

with data analysis. The data collection process was conducted after getting approval from the 

Ethic Committee of the Institute for Population and Social Research and Human, Mahidol 

University (COA. No 2010/343.2111). The participants verbally signed the concent form before 

the data collection. The researcher allowed for anonymous self-administration. Maintaining 

respondent anonymity was important for this research because the participants were asked 

to provide information about sensitive subjects such as health issues, family conflicts, 

economic difficulties, and negative emotional states. Respondents tend to be more honest 

when answering personal questions on sensitive topics if they could do so anonymously, so 

self-administration reduces the risk of social desirability bias. 

Step 5: The Data analysis included both descriptive statistics (frequencies, means, 

standard deviations, median and quartile deviation) and inferential statistics. The inferential 

statistics included the Chi-square tests and multiple logistic regression which were used to 

examine associations between independent variables and depression in the elderly.  
 

Research results   

Objective 1: The results show in Table 1 which greater proportion of females (66.6%) 

as compared to males. The majority (76.4%) of participants finished primary school. The 

marital status of a great proportion (47.1%) was noted as ‘widowed’. Only 49.8% were 

employed.  About half (50.2%) were raising their grandchildren alone, 31% were living alone 

and 16.4% were living together, while 2.4% reported living with a disabled person. The inquiry 

about the economic situation informed that 60.2% were earning 3000 THB (about US$ 96.8) 

or more.  The median income was noted to be 3000 THB, with a minimum of 0 THB and the 

maximum of 95,000 THB. The researcher also inquired about the safety of the house 



Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)   1315 

 

environment. The participants had to respond to a total of 7 statements as shown in Table 2.  

While 96.4% reponded that their houses have sufficient light and electricity, only 88.8% 

revealed that their house is safe from an accident.  Overall, the majority (80.6%) reported that 

they lived in safe house environment. However, 19.4% reported that their house environment 

was unsafe (Table 3). The researcher categorized the participants on the basis of their quality 

of life and showed that a large number of participants rated their quality of life as moderate 

(78.5%) as shown in Table 3. Besides, the factors of family relationship, daily life activities, and 

having at least one disease were also investigated in this study. The majority (53.2%) were 

having a moderate level of family relationship, while 26.1% reported the low level.  The 

results of daily life activities reflected that only 11.4% had a dependence on others while 

88.6% could help themselves. Considering the health care status of the participants, only 

30.4% were not having a disease, while the rest reported having at least one disease (Table 

3). 
 

Table 1 Distribution of participants by socio-demographic factors 
Socio-demographic factors Number Percent 

Gender 

 Male 1519 33.3 

 Female 3045 66.7 

 4,564 100.0 

Age groups 

 60-69 2,105 46.1 

 70-79 1,721 37.7 

>80 738 16.2 

 4,564 100.0 

Median = 70, QD = 6, Min = 60, Max = 101   

Education levels 

 No education 824 18.1 

 Primary school 3,467 76.0 

 Secondary school 178 3.9 

 Vocational  55 1.2 

 Bachelor 40 0.9 

 4,564 100.0 

Marital status 

 Single 438 9.6 

 Married 1,689 37.0 

 Widow 2,140 46.9 

 Divorced/separated 297 6.5 

 4,564 100.0 
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Socio-demographic factors Number Percent 

Occupation 

 Unemployed 2257 50.2 

 Employed 2307 49.8 

 4,564 100.0 

Types of family   

  Raising children alone 2,289 50.2 

  Living together 748 16.4 

  Living alone 1,413 31.0 

  Living with a disabled person 111 2.4 

 4,564 100.0 

Religion 

 Buddhism 4348 95.2 

 Christian 67 1.5 

 Islam 149 3.3 

 4,564 100.0 

Income per month (Baht)$ 

 < 3000 1814 39.8 

 ≥ 3000 2744 60.2 

Median = 3000, QD= 1725, Min=0, Max=95000   

 4,564 100.0 

Economic self-reliance 

 Not at all 189 4.1 

 Little 1,489 32.6 

 Moderate 2,421 53.1 

 High 465 10.2 

 4,564 100.0 

$ 31 Baht for US$ 1 

 

Table 2 Distribution of participants by living in the safe house environment 

Safe house environment Number Percentage for Yes 

My house is stable and strong. 4,186 92.0 

My house can protect the sun and rain. 4,299 94.5 

My house has a toilet and space around the house  which is comfortable and safe.  4,260 93.6 

My house has sufficient clean water to use. 4,370 96.1 

My house has sufficient light and electricity. 4,393 96.4 

My house (inside and outside) is safe from an accident such as slip and fall inside. 4,032 88.8 

My house is safe from the robber and far from the source  of the amulet. 4,144 91.3 
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Table 3 Distribution of participants by risk factors of depression 

Variables Number Percent 

Safe house environment   

 Yes 3,672 80.5 

 No 892 19.5 

 4,564 100.0 

Quality of life levels   

 Low 312 6.8 

 Moderate 3,370 73.8 

 High 882 19.3 

 4,564 100.0 

Median=82, QD=8, Min=30, Max=129   

Family relationship levels   

 Low 1,082 23.7 

 Moderate 2,624 57.5 

 High 858 18.8 

 4,564 100.0 

Daily life activities   

 Did everything by himself/herself  4,056 88.9 

 Needed an assistant  508 11.1 

   

History of having at least one disease   

 Yes 3,240 71.0 

 No 1,324 29.4 

 4,564 100.0 

 

The participants were directly inquired for the symptoms of depression. Table 4 

illustrates that 30.6% of participants were found to have depression.  The highest prevalence 

(34.8%) was detected in the Central Region of Thailand.  
 

Table 4 Distribution of participants by having depression and regions 

Regions 
Having depression 

Yes No 

 Frequency Percent Frequency Percent 

North 111 27.4 294 72.6 

Northeast 568 28.8 1406 71.2 

Central 470 34.8 880 65.2 

South 140 28.9 344 71.1 

Total 1289 30.6 2924 69.4 
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Objective 2: The results of the research founds that, Association between the socio-

demographic factor and depression. In Table 5 presents that age groups, gender, education 

levels, marital status, occupation, types of families, religion, income per month, and economic 

self-reliance were statistically significant associated with depression in the elderly. Table 6 

shows the elderly who regarded their house environment as unsafe tend to have 2.08 times 

more chances of depression (OR=2.08, 95%CI=1.77-2.44) than those who lived in a safe house 

environment. Multiple logistic regression using backward Wald procedure, in which all the 

insignificant factors were excluded from the model (Table 7). The following factors were still 

remained as the significant factors associated with depression in the elderly: low income per 

month, little economic self-reliance, poor quality of life, fair quality of life, having a disease, 

needed assistance for daily life activities and unsafe house environment. After adjusting for 

other factors, the elderly who lived in the unsafe house environment were about 2  times 

more likely to get depression than those living in the safe house environment. 

 

Table 5 Association between the socio-demographic factor and depression 

Socio-demographic factor 
 

n 

Depression 

Crude OR 95% CI P-value Yes  

(%) 

No  

(%) 

Age groups 

60-69 2,081 25.8 74.2 0.56 0.46-0.68 <.001 

70-79 1,698 33.6 66.4 0.81 0.67-0.99 0.034 

>80 785 38.3 61.7 1   

 4,564      

Gender 

Male 1,402 28.2 71.8 1   

Female  3,162 31.8 68.2 1.19 1.04-1.37 0.015 

 4,564      

Education levels 

No education 858 39.6 60.4 2.20 1.57-3.10 <.001 

Primary school 3,379 29.1 70.9 1.38 1.00-1.90 0.047 

Secondary school and 

above 

327 22.9 77.1 1   

 4,564      

Marital status 

 Single 536 29.6 70.4 0.85 0.68-1.08 0.182 

 Married 1,697 27.7 72.3 0.78 0.67-0.89 <.001 

 Widow/Divorced/separated 2,331 33.0 67.0 1   

 4,564      
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Socio-demographic factor 
 

n 

Depression 

Crude OR 95% CI P-value Yes  

(%) 

No  

(%) 

Occupation 

Unemployed 2,273 35.0 65.0 1.53 1.34-1.74 <.001 

Employed 2,291 26.1 73.9 1   

 4,564      

Types of families 

Raising children/taking care     

of a disable person alone 

2,473 28.2 71.8 1   

Living together or alone 2,091 33.2 66.8 1.27 1.11-1.45 <.001 

 4,564      

Religion 

Buddhism 4,331 30.5 69.5 0.82 0.59-1.13 0.022 

Christian/Islam 233 34.9 65.1 1   

 4,564      

Income (Baht per month) 

< 3000 1,824 38.3 61.7 1.80 1.58-2.06 <.001 

≥ 3000 2,740 25.6 74.4 1   

 4,564      

Economic self-reliance 

Not at all 234 47.9 52.1 4.07 2.70-6.14 <.001 

Little 1,455 43.3 56.7 3.39 2.59-4.43 <.001 

Moderate 2,357 24.1 75.9 1.41 1.08-1.83 0.012 

High 518 18.4 81.6 1   

 4,564      

 

Table 6 Association between independent variables and depression 

Independent 

variables 
n 

Depression 

P-value Yes 

% 

No 

% 

Crude OR 95% CI 

Safe house environment 

Yes 3,585 27.4 72.6 1   

No 979 43.9 56.1 2.08 1.77-2.44 <.001 

 4,564      

Quality of life levels 

Low 355 69.0 31.0 16.40 10.84-24.83 <.001 

Moderate 3,344 32.1 67.9 3.48 2.72-4.47 <.001 

High 865 12.0 88.0 1   

 4,564      

Family relationship levels 

Low 986 36.2 63.8 2.05 1.60-2.63 <.001 

Moderate 2,784 27.0 73.0 1.33 1.06-1.67 0.013 
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High 794 21.7 78.3 1   

 4,564      

Having at least one disease 

Yes 3,109 34.0 66.0 1.75 1.50-2.03 <.001 

No 1,455 22.8 77.2 1   

 4,564      

Daily life activities      

Needed assistance 651 51.8 48.2 2.78 2.29-3.39 <.001 

Did everything 3,913 27.8 72.2 1   

 4,564      

 

Table 7 Multiple logistic regressions for predictors of depression in the elderly 

Risk factors Adjusted OR 95% CI P-value 

Income per month    

< 3000  1.29 1.05-1.59 0.017 

≥ 3000 1   

Economic self-reliance 

Not at all  1.54 0.82-2.90 0.184 

Little  1.89 1.27-2.80 0.002 

Moderate  1.04 0.71-1.51 0.854 

High 1   

Quality of life levels 

Low 7.26 4.16-12.66 <.001 

Moderate 2.81 2.01-3.92 <.001 

High 1   

History of having at least one disease 

Yes 1.69 1.37-2.09 <.001 

No 1   

Daily life activities 

Needed assistance 1.61 1.19-2.18 0.002 

Did everything 1   

Safe house environment 

Yes 1   

No 2.03 1.59-2.61 <.001 

 

 After performing the Chi-square test, the researcher then computed the full model of 

multiple logistic regressions to analyze the association between the predictors and depression 

(Table 7). It has been carried out to interpret the impact of independent variables in a 

controlled setting. On including significant independent variables in the full model of logistic 

regression, it is notable that the factors of age groups, gender, education levels, marital status, 
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occupation, and family relationship that were significant association in the Chi-square test 

were found to have no significant association with depression in full model of regression.  

The remaining factors of income per month, economic self-reliance, quality of life, disease 

history, daily life activities, and safety house environment were then considered for their 

significant association with depression. After adjusting other factors, elderly with monthly 

income of < 3000 THB were 1.27 times more likely to have depression (OR=1.27, 95%CI=1.02-

1.58).  Elderly having little economic self-reliance have 1.84 time more likely to get depression 

(OR=1.84, 95%CI=1.23-2.77). The elderly with low level of quality of life are found to have 

6.99 times more likely to get depression (OR=6.99, 95%CI=3.97-12.31), while the moderate 

level of quality of life renders 2.75 odds for depression (OR=2.75, 95%CI=3.97-12.31). 

The disease history renders the elderly to have 1.63 times to get depression (OR=1.63, 

95%CI=1.31-2.03). The dependence on others for daily life activities makes the elderly have 

1.56 times more likely chances of depression (OR=1.56, 95%CI=1.14-2.13). In addition, elderly 

with unsafe house environment tend to have 1.99 times more likely to get depression 

(OR=1.99, 95%CI=1.55-2.55) than those living a safe house. 
 

The New body of knowledge  

 
Figure 1 A Conceptual Model of Unsafe house environment influencing on depression  

in the elderly in Thailand. 
 

 The study concluded that depression was not the mere outcome of a single actor; 

rather it was influenced by a combination of biological, psychological and social factors. 

According to biopsychosocial model was a framework that combines biology, socio-
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environment, and psychology related factors for the study of disease. The present study 

independent variables were derived from various theories related to the bio-psycho-social 

model and empirical evidence from past literature. According to existing literature, biological 

factors that influenced depression included age, gender, education, religious, etc. On the 

contrary, according to the theory proposed by Gilbert, social environmental factors such as 

the relationship with families, daily life activities, family type, role and status and education 

influence the physical as well as mental health of people. Finally, psychological factors, such 

as safety house environment and quality of life were the strongest to influence depression 

among adult. Individuals living in unsafe conditions with a violent partner tend to face a higher 

degree of depression when compared to safer individuals. Furthermore, When the quality of 

life is high, the psychological factors were also found to be high. In the view of biopsychosocial 

theories was strongly criticized for understanding disease or issue related to human health 

due to limited factors taken into account. A person might develop depression due to physical 

disabilities, or despite living quality life, demographic reasons or other external factors. Over 

the years, the model was used to study depression using different new factors, such as 

expanding social factor to spirituality and culture. This study used similar bio-psycho-social 

theories to drive variables influencing depression among the elderly of Thailand. The study 

used a socio-demographic variable, quality of life, social support and other variables previously 

used by a number of researchers that used biopsychosocial models. The study could 

determine which of the factors were strongly related to the depression prevalent among the 

elderly of Thailand.  
 

Discussion of research results 

The study collected data from the five regions of Thailand, including the Central, North, 

North East, and South. It was ensured for governing the integrity of the research findings to 

serve the intended objectives. In this regard, the researcher focused at least 20% 

representation from each region, to integrate generality. Besides, the research has been 

conducted on the elderly population of Thailand, since the previous literature has a significant 

knowledge gap in predicting the predicators of depression among this population of Thailand. 

Thus, the current study contributed to the field of study by presenting a comprehensive set 

of findings on the predictors of depression among Thai elderly. The following section discussed 

the results achieved by analyzing the survey findings through SPSS tools. More specifically, 

the credibility of the research findings was reassured by supporting the findings with previous 
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literature. At first, the researcher inquired the participants about having depression, which 

generated the results of almost 31% (i.e., 30.6%) elderly people to have depression, while 

almost 69% (i.e., 69.4%) denied in this regard. These findings were contrary to the reported 

statistics (34) that informed the prevalence of mild depression among Thai seniors to be 

almost 68%. Therefore, these responses cannot be regarded as credible enough to 

comprehend the real scenario as a whole, since there could be the impact of embarrassment, 

self-consciousness, or reluctance in reporting the challenging conditions. Accordingly, the 

researcher conducted a custom survey and investigated a number of factors that were related 

to depression, in order to generate coherent findings. The section below first demonstrated 

the prevalence of depression across Thailand’s elderly people and then narrows the findings 

to identify the key predictors of depression across the Thai seniors. The current study aimed 

at identifying factors associated with the geriatric depression among elderly people in 

Thailand. The researcher took valued insights from the previous literature regarding the 

phenomenon and identified the knowledge gap in the literature with respect to presenting a 

comprehensive set of findings on the variety of contributing factors of depression among Thai 

elderly people. In this regard, the overall study endeavored to achieve the research objectives 

in terms of determining the prevalence of depression in the elderly in Thailand and examining 

the key factors associated with depression. The factors were specifically related to the social-

demographic aspects of elderly life, including gender, marital status, economic situation, 

religion, family type, family relationship, quality of life, daily life activities healthcare 

history/status, social support, education, and occupation of the targeted population. It was 

notified that the researcher has only estimated the impact of factors on depression in terms 

of strength of association between the variables, rather than justifying the cause-and-effect of 

their contributions. As such, 4,564 participants from four key regions of Central, North, North-

East, and South of Thailand (at least 20% participation from each region). The collected data 

were analyzed using SPSS statistical measures of Chi-square and simple and multiple logistic 

regression.  Accordingly, the results of the study were interpreted based on the values of odd 

ratios at 95%CI. The data acquired from elderly Thai people affirmed the impact of all the 

studied factors on the prevalence of depression across the population. However, the unique 

contribution of this study was specific to the narrowed outcomes of the multiple logistic 

regression model (evaluating the impact of factors in a controlled setting). As a result, the key 

predictors of depression had been identified as the ‘economic situation’, ‘safety of house 

environment’, ‘daily life activities’, ‘level of quality of life’, and ‘healthcare history/statuses 
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of the elderly Thai people. Research on depression among the elderly has long been 

investigating the phenomenon on the basis of multiple physical, psychological, and situational 

variables. As a general comment, the previous literature could be argued to have focused the 

investigation on depression or depressive symptoms to cause health issues. On the other 

hand, researchers also reported certain factors as the main contributors of geriatric depression 

among individuals. However, a knowledge gap existed, since the literature could not report 

the impact of all the factors in a particular frame of reference. In more precise words, a 

comprehensive account of the contributing factors of depression was missing. Therefore, the 

current study has at first filled this knowledge gap in the relevant field of study.  

Secondly, the gap in the literature specifically highlighted the representation of 

Thailand elderly population. The importance of focusing this aspect of a knowledge gap in 

the literature is more explicit from the focus of the researchers and practitioners on globally 

increasing prevalence of depression among the elderly. Only a few research works focused 

the Thai population (Ma et al. 2105; Muramatsu, 2012) while the reported scenario of elderly 

minimal consideration for health care services also intensify the scenario (McLaren et al. 2015). 

Primarily, the researcher contributed to the field of study by presenting valued insights 

into the factors of geriatric depression among Thai elderly people. Even though the findings 

were not generalizable across the diverse cultural settings, the study has still enhanced the 

integrity of the Thai literature. Thus, the findings provided a clear direction for future 

researchers to investigate the cause and effect of the identified factors of depression, and add 

value to the Thai literature. It was notified that the prevalence of geriatric depression has been 

approaching high rate in Thailand. In the same context, it has also been reported that elderly 

Thai people are reluctant in accessing healthcare services or encounter challenges in accessing 

the health care providers for their mental or physical health issues (McLaren et al. 2015). Such 

a scenario clearly indicates the need for intervention strategies that would at first instill 

readiness among elderly people to realize the need for health care services, and then ensuring 

accessibility to the services. In this manner, it would be possible to reduce and prevent the 

increasing prevalence of depression among Thai seniors. With respect to instilling readiness 

and acceptance towards using healthcare services, community-level interventions were 

advised. In this regard, participatory learning approach needed to be adopted while involving 

different community groups, in order to generate a credible solution for serving the needs of 

the community (Kim et al. 2009). The findings of this study would help to target the specific 

community groups in this regard, i.e., the representation of females, 
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widowed/separated/divorced people, living alone or together, having low educational status, 

having a disease history (specifically mental or physical illness), unemployed people, and 

having low monthly income must be ensured.  

With respect to ensuring accessibility to healthcare services, certain aspects were of 

utmost consideration. For instance, healthcare centers or clinics need to be on walking 

distance for the community, specifically for the physical difficulties of Thai seniors . In addition, 

mobile health service would serve the intended objectives of reducing the rate of depression 

in society. In this regard, health promoters or health visitors as primary healthcare service 

providers would further facilitate the process, if the individuals were selected from the 

community, and trained accordingly. Furthermore, if there was a referral system in place, the 

hierarchy must be transparent and comprehensible to the healthcare users and also the care 

providers. 

 

Suggestions 

1. It has the potential to provide direction to the future researchers, should be study 

indepth about routine daily life risk factor in the elderly and root cause that bring the elderly 

to get depression, both in the Thai-specific and general contexts. If a researcher adopts a Thai-

specific research plan, the findings of the current study would facilitate the researcher in 

determining how the identified factors eventually contribute to depression among Thai elderly 

people. On the other hand, if the researcher aimed at investigating the prevalence of 

depression across diverse national or regional settings, the custom survey of this particular 

research would facilitate the intended objectives of generality.  

2. The particular survey questionnaire of this study could be further developed to 

estimate the mediating role of different physical and mental health illnesses. In this manner, 

the integrity of the literature would further improve to report the scenario of geriatric 

depression in Thailand elderly population. In general, future researchers and practitioners were 

recommended to invest extensive efforts in broadening the remission criteria for depression 

among elderly society individuals.  

3. The qualitative research was recommended to obtain the information about the 

depression in the Elderly and the causes of depression. The in-depth interview should be 

conducted among the female elderly aged ≥ 80 years.  
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Abstract 

 This research aimed to study strategies for business optimization in the New Normal 

era for dealing with the COVID-19 situation. The COVID-19 situation, businesses need to adapt 

rapidly to cope with the shrinking economy and affect the survival of many organizations. 

Therefore, entrepreneurs will have to adapt to New Normal by crisis has to be turned into an 

opportunity by adjusting the current strategy to reduce the risk in business management. 

Today's most widely used 4Ps and 4Cs strategies may not be enough to solve problems and 

cope with the situation. The researcher realized that the 4Es should be adapted appropriately 

in order to maximize efficiency in the business operation. A study from a group of 

entrepreneurs who applied 4E together with 4P was successful. The researcher then used the 

results to create a model. so that it can be applied in every business group. 

 The research results were found as follows the study show that applying the 4Es 

strategy to the enterprise should incorporate knowledge of online marketing and the use of 

artificial intelligence technology (AI) to produce positive results in current's business 

operations.  
 

Keywords: Business; Management; COVID-19; Strategies  

 

Introduction 

In more than half a year, more than half a year of COVID-19 has accumulated more 

than 8 million people, but the situation in the US remains worrisome. Despite the easing from 

slowing numbers of Asian infections and recent advances in vaccine development, it is 

expected to be a key factor in unlocking the situation. If the future post-COVID-19 is 

overlooked, how will the global economy and the Thai economy, as well as the social context
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and the new normal lifestyle base, will change to cope with the change. According to the 

current global infection statistics, there is no indication of any improvement so entrepreneurs 

have to prepare hard to find an urgent solution. (Department of Disease Control, 2020) 

International Monetary Fund: IMF estimates the global economy in 2020 will shrink 3 

percent. It will be the lowest in the second quarter and the worst since the Great Depression 

in the 1930s, and it marks the first time that both major economies and developing countries 

have gone into recession at the same time.  

The damage to the global economy in 2020 and 2021 is estimated at more than $ 9 

trillion, larger than the economies of Japan and Germany combined. While the World Trade 

Organization (WTO) estimates that world trade volume will disappear by a third compared to 

the previous year. Until now, scholars are concerned that if a prolonged situation leads to 

severe liquidity in businesses and households, to the point of widespread debt default, it may 

be at risk of becoming a collective financial crisis, or a "triple economic shock", which has 

never happened in world history. Nobody wants that to happen. IMF (2020) 

The situation has pushed the global economy into recession this year, prompting 

governments in many countries around the world to accelerate stimulus measures to mitigate 

the effects of COVID-19. The World Economic Forum report shows that the money each 

government spends is larger than ever in the past, with major economies pumping 14 to 28 

percent of GDP, while emerging markets around a hundred. 4% of GDP, while Thailand and 

Australia are similar at 9-10% of GDP. IMF (2020) 

To understand the 4E’s we must first acknowledge that the consumer market has 

changed drastically since 1955. As Featherstonehaugh states, “The consumer has seized 

control.” 

We now operate within a customer-centric economy. Audiences are more diverse and 

demanding now than ever before. And our job, as marketers, has shifted its focus away from 

selling products and toward creating sublime, end-to-end customer experiences. 

Experience isn’t a new concept; however, the lexicon of experience, within marketing 

theory, stretches as far back as 1964 to Maslow’s Peak Experience. Over the years, these 

theories and practices have developed into what we now know as experiential marketing in 

table 1. 
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Table 1 Knowledge’s as experiential marketing (2020) 

Authors Year Experience 

Maslow 1964 Peak experience 

Holbrook, Hirschman 1982 Experimental aspects 

Csikszentmihhalyi 1990 Flow experience 

Arnould, Price 1993 Extraordinary experience 

Carbone, Haeckel 1994 Customer experience engineering 

Pine, Gilmore 1998 
Distinct economic offering, 

memorable, experimental economy 

Schmitt 1999 Experimental Marketing 

Poulsson, Kale 2004 Commercial experience 

Boswijk, Thijssen, Peelen 2005 Meaning experience 

Tarssanen, Kylanen 2007 Experience pyramid, personal change 
 

Experiential marketing is the modern realization of all of these concepts. It culminates 

in the creation of extraordinary experiences for customers. These experiences exist to evoke 

strong, positive emotions that are highly memorable and transfer onto your brand’s 

reputation. 

 

Objective of the research 

 To study strategies for business optimization in the New Normal era for dealing with 

the COVID-19 situation. 

 

Research Methodology 

The coronavirus outbreak has had a huge impact on the economy. This causes the 

spending and purchasing power of people to decline. All businesses in the industrial and 

service sectors were disrupted. Although there are measures to help operators continue their 

business, most of them are short-term measures. Entrepreneurs need to adjust their strategies 

in order for their businesses to survive. You may be familiar with the concept of 4Ps in business 

operations. In order to keep up with the situation and behavior of consumers in the New 

Normal era, entrepreneurs may have to adopt the 4Es concept to correct the situation. 

The research process is as follows 

Step 1: Study the research related to the strategy of using 4E together with 4P. 
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Step 2: Research tools and methods used in the study is 4E tool used in the study was 

obtained from a group of entrepreneurs who used 4C. 

Step 3: Collect data from entrepreneurs who have successfully applied 4E. 

Step 4: Create a model that can be applied to any business. 

Step 5: Summary of the 4E strategy applied together with 4P. 

 

Research results 

 By collecting data and analyzing the strategies of entrepreneurs using 4E tools together 

with 4P, entrepreneurs can see their perspectives on solving problems in the Covid-19 

situation, enabling businesses to move forward. 

 

Implement the 4Es of Experiential Marketing.  

 
Figure 1: Implement the 4Es Model 

 

1. Product becomes Experience 

Here, by Experience, we mean the total customer experience; understanding the 

journey your customer takes from the very first moment they come into contact with your 

brand, to when they purchase an item and beyond. 

Marketers, and salespeople, can no longer skirt-by only thinking about getting their 

products off the shelves and into the homes of consumers. Today, products are a-plenty and 

product advantage, i.e. being the only product on the market that solves a particular consumer 

pain point, lasts little-to-no-time at all. 

According to Forbes, “Retailers succeed in the experience economy not so much by 

what they sell, but how they sell it”. It’s all about creating a consistently pleasing experience 
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for customers; triggering an emotional connection that’s memorable both before-purchase 

and after-purchase 

Nearly 50% of shoppers now shop on their mobile phones more often than they do 

in-store. So, a brand that is focusing on brick-and-mortar stores and not optimizing their digital 

experience is going to miss out. Similarly, if your social media and website are at the top of 

their game, but your staffs are rude to customers and your store carpets are shabby, you’re 

going to lose custom. 

Beyond the basics, however, for your marketing approach to fully embrace the ways 

of experiential marketing, you have to get creative! Thinking outside the box and developing 

exciting approaches that elevate your brand’s products to the next level is what will make 

you stand out from your competitors. 

You don’t have to break the bank either. While some of the Fortune 500s will be 

staging experiences to rival the latest blockbuster, you can use your knowledge of your target 

audience to really impact them with key. 

2. Place becomes Everyplace 

In the old model, Place is the literal place where your business chooses to distribute 

its products or services. This could range from a physical store, to warehouses or e-commerce 

shops. The problem is that place, in the 4Ps, is always on the retailer’s terms: their store, their 

warehouse, and their rules. Customers would have to come to the retailer to make a purchase. 

Everyplace flips this concept on its head; it forces brands to do the hard work. Be 

available to your customers in the places, and on the platforms, where they spend most of 

their time. And the customers? Well, they can choose to engage with you or simply ignore 

you. So it’s up to your marketing team to ensure your offerings happen in the right place, at 

the right time and in the right manner. 

Now, before you go jumping out of bushes trying to flog your products to unsuspecting 

jogger. Implementing an everyplace strategy which is fully Omni channel takes some planning. 

First, you need to take a long hard look at your target market and the current channels and 

platforms available to them. 

Once you have identified the correct channels, you will use the data you have already 

collected on your customers to inform your strategy and determine the avenues where you 

will invest your budget. A truly Everyplace approach sees all elements of your strategy, both 

online and offline, communicating with synchronicity to give your customers a seamless 

experience. 
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3. Price becomes Exchange 

We just don’t know what it’ll cost”. In today’s oversaturated markets, sometimes you 

do have to give a little to get something back. Prices are no longer fixed and quality goods do 

not equal an automatic purchase. Not when there are 10 other items on the market claiming 

to do the same thing for a whole lot cheaper! Instead, the price of a product or service 

becomes a more malleable concept and retailers must come to understand the value of their 

customers’ time and attention, and their true worth in revenue over a lifetime. 

Freemium services split new customers into 2 tiers: free and premium. Free tier users 

have access to a limited version of the service for a short time. The goal here is to move 

customers along the funnel after demonstrating real value with the hopes that this will 

translate into lifetime brand loyalty and a greater overall experience. 

4. Promotion becomes Evangelism  

Promotion used to mean. Does everything in your power to ensure the customers see 

the advertising content - be it billboards, television or radio. Promotion was a critical part of 

the 4Ps model. But the thing is, focusing solely on outward marketing tactics makes for a very 

product-centric strategy and in experiential marketing that just won’t cut it. 

You know as well as I do that the customer journey does not end at the point of 

purchase. Even the most basic products like bread and butter, for example, if enjoyed by the 

purchaser, are recommended to their friends and family. Or, if the product is unsatisfactory, it 

is banned from their household cupboards for years to come. This is known as Word-of-Mouth 

(WOM) power.  

In the era of the 4Es, WOM has become supercharged. Customers, who now have 

access to social media, review websites, forums, etc., have come to be the ultimate critics - 

wielding the power to boost or bury your business with a single tweet! Oh, the horror. 

Don’t worry though, if you’ve been following the 4Es that we’ve laid out above, you 

shouldn’t be shrieking in fear of bad reviews. Instead, you should be patting yourself on the 

back and enjoying your hefty audience of evangelist customers as they praise your impeccable 

customer experience, high-quality products and valuable impact on their day-to-day lives. 

Authenticity is important to 90% of modern consumers and this makes user-generated 

content (UGC) the crown jewel of evangelism. Learning about the great experiences your 

business has to offer on a consumer-to-consumer basis will generate trust between new 

customers and your brand. 
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Be sure to show your brand-evangelist customers that you value their content by 

including it in your online sales journey. If you do, Sales force reports that you could see a 

10% increase in conversion rates. 

 

The new body of knowledge 

Marketing strategy 4Es is a new age marketing concept. that in addition to focusing on 

development to meet the needs of consumers to meet the most demanding needs It is said 

to change the line that has focused on communication from the customer side to help make 

more marketing. Instead of focusing on communication from the original product. 

Due to the changing behavior of consumers in purchasing goods and services in the 

new era The Internet (Internet) has played an increasingly important role in people's lives. 

Therefore, marketers have to think A new marketing strategy comes up as a tool to use in 

conjunction with the old marketing principles. 4Es marketing strategy by using E, which is the 

front of the scrap is Experience-Exchange-Everyplace-Evangelism It is used to define important 

topics that businesses should consider readiness and use it as a business guideline. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 2: 4Es Marketing Model 

 

Discussion of research results 

From the research result of the objective, it was found that 4E can be perfectly 

matched. Just on the 4Ps side is the concept of Producer or business owner. A world of 

competition where businessmen can't stand still. must develop, improve and change in order 

to keep up with the current customer demand at all times or to match the target customers 

as much as possible at present, the market is not the traditional form of marketing that focuses 

on mass production (Mass Market). Marketers are starting to adjust from 4Ps, which is the 
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concept of manufacturer or business owner to become a new era of marketing, 4Es, which is 

reversed as a concept from more consumers or customers Communication in the Internet 

network today has created a social network, many have to find ways to use these channels 

to be useful and use them to attract more consumers' attention. Therefore, the marketing mix 

is a fundamental factor that is always applicable in the world of business is consistent with 

the concept, theory, and research work of Villiers, Tipgomut and Franklin (2019), International 

Market Segmentation across Consumption and Communication Categories: Identity, 

Demographics, and Consumer Decisions and Online Habits. Finally, we will explore how 

organizations 4E can monitor and control the various activities and outcomes, in order to 

ensure sustainable competitive advantage(s) in a highly competitive marketplace and online 

marketspace. 

 

Conclusion 

At the beginning of this blog, you may have thought that replacing a tried and tested 

method with something brand new was a pretty risky approach. Don’t fix what isn’t broke, 

right? But now you see how truly beneficial evolution and positive change can be. 

Valuing your profit and products over your customers is undeniably a broken way of 

conducting your business. Instead, create memorable experiences that elevate your products 

and gain life-long brand evangelists. 

In today’s market, you can’t afford to stand still; marketing is all about evolving to 

maintain a competitive advantage and, in the experience economy, the 4Es of experience 

marketing reign supreme. 

 

Suggestions 

 From the results of the research, the researcher has the suggestions as follows:  

 1. The suggestions from the research   

 From collecting data from business groups that apply the 4E strategy to their business. 

This allows the business to continue operating under the COVID-19 situation. Due to the use 

of online technology as part of business operations.  From the research result, it was found 

that results of this study can be used to improve marketing efficiency. which can be used to 

adjust the marketing plan strategy to be successful according to the goals. 

 2. The suggestions for future research  
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 The results of this research are just the implementation of the 4E strategy with 4P 

only, the 4C has not yet been combined. Therefore, the next research should be as follows: 

 2.1 The model should be used and measured by users. 

 2.2 Study products or services using this model in all business segments. 
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บทคัดยอ  

  บทความวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาอารมณโกรธและการแสดงความโกรธของผูขับ

รถยนตบนถนน 2) ตรวจสอบรูปแบบการแสดงความโกรธของผูขับรถยนต 3) ศึกษาความสัมพันธระหวาง

อารมณโกรธและการเกิดอุบัติเหตุบนถนน เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง

เปนผูขับรถยนตในเขตพื้นที ่กรุงเทพฯ จำนวน 20 คน โดยเครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามกึ่งโครงสราง 

ในการสัมภาษณเชิงลึก สังเกตการณอยางมีสวนรวม และสังเกตการณผานกลองบันทึกภาพในรถยนต  

ทำการวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหาดวยการวิเคราะหความเชื่อมโยงระหวางผูขับรถยนตและบริบท

ตางๆ ท่ีเก่ียวของและเขียนบรรยายเชิงวิเคราะห   

  ผลการวิจัยพบวา 1) สาเหตุที ่ผู ขับรถยนตโกรธเกิดจากการกระทำ และการโตตอบระหวางกัน  

ผานฉากสถานการณที่มีความเฉพาะเจาะจง 2) ปจเจกบุคคลมีรูปแบบในการแสดงความโกรธแตกตางกันไป 

บางคนไมแสดงออก ในขณะที่บางคนแสดงออกมาชัดเจนดวยความกาวราว ซึ่งมีสาเหตุจากสถานการณและ

การไมสามารถสื่อสารไดทันที ทำใหตองประเมินผล ตีความ สรุปความหมายการกระทำของคูกรณีผานตัวตน

ของบุคคลที่ประกอบสรางขึ้นจากการใหนิยามคุณคาตอสิ่งตางๆ 3) ความสัมพันธระหวางอารมณโกรธและ 

การเกิดอุบัติเหตุบนถนนมีความเชื่อมโยงกับพฤติกรรม เพราะความโกรธที่เกิดขึ้นไดหลอหลอมและประกอบ

สรางตัวตนใหมที่เพิ่มเติมจากตัวตนเดิม และนำมาสูการกระทำ ผลักดันใหแสดงออกอยางกาวราวและรุนแรง

ข้ึนซ่ึงจะแปรผันตามการตอบโต หรือปฏิกิริยาท่ีเกิดข้ึนของคูกรณี รวมถึงมีระยะของความโกรธดวย  
 

คำสำคัญ: ความโกรธ; สถานการณท่ีมีความเฉพาะเจาะจง; รูปแบบ; ตัวตน; อุบัติเหตุทางถนน
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Abstract 

 The purposes of this research article include 1) to study the anger and its expression 

upon driver on the road; 2) to examine the pattern of anger upon drivers; and 3) to study the 

relationship between anger and traffic collision. This is a qualitative research in which 20 of 

drivers in Bangkok Metropolitan were purposively selected. The tools used in this research 

included semi-structured interview form for the in-depth interview, participation observation 

and car camera-recorder observation. The data were analyzed with interlinkege between 

drivers and various contexts. Further, the paper was written with a narrative analysis. 

 The results showed that 1) the causes of anger in driver come from his/her own action 

that retaliate each other with specific situation; 2) Individual displays different patterns of 

anger expression, for some it was not displayed while for one it was vividly shown with 

aggressiveness; this was due to the fact that the situation and immediate disclose 

communication results in evaluating, interpreting, and defining the meaning of such action 

upon self created by defining the value of such things. ; 3) the relationship between anger 

and traffic collision is related to behaviors, such is due to the fact that anger had forged and 

rebuilt additionally from previous self which brings about the action while pushing aggression 

and violence that varies according to the responses or the actions of party as well as the level 

of anger. 
 

Keywords: Anger; Specific Situation; Pattern; Self; Traffic Collision 

 

บทนำ  

 กรุงเทพมหานคร เปนเมืองท่ีมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว บริบททางสังคมและปจจัยภายนอก อันไดแก 

เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของระบบทุนนิยมไดเขามาเปลี่ยนแปลงความเปนเมือง สภาพสังคมของกรุงเทพฯ  

ที่เปนมหานครจึงดำรงอยูทามกลาง การเปลี่ยนแปลง ทำใหผูคนในเมืองมีบุคลิกภาพ และกรอบการใชชีวิต 

ที่ทำใหเมืองมีความหลากหลาย และเปนสถานที่ที่ปจเจกบุคคลจะไดเผชิญกับสิ่งกระตุน เราที่มากมายและ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วจนเกิดแรงกดดัน ทำใหคนตองปรับตัว ระบบความนึกคิดของคนจึงไดสรางระยะหาง

ระหวางบุคคลขึ้นมา ยิ่งสังคมเมืองเติบโตหรือพัฒนาไปมากเทาไหร ขอบเขตของความเปนปจเจกบุคคลก็ยิ่ง

ขยายออกไปมากขึ้นเทานั้น (Simmel, 1903) ซึ่งการใชชีวิตในสภาวะหลากหลายเชนนี้ ทำใหผูคนที่อาศัย 

ในกรุงเทพฯ ตอบสนองสิ่งตางๆ ดวยหัวสมองมากกวาหัวใจ และ ในทายที่สุดพวกเขาก็ไดพัฒนาทาทีวางเฉย 

ไมใสใจกับสิ่งเรารอบตัวขึ้นมาเพื่อเปนภูมิคุมกันตนเองจากสภาพแวดลอมภายนอก (Simmel, 1950) ดังนั้น

ชีวิตประจำวันของคนกรุงเทพฯ จึงลอมรอบไปดวยผูคน แตไมสามารถมีความผูกพันทางจิตใจหรือสิ่งแวดลอม

ใด ซึ่งสิ่งเหลานี้ไดปลูกฝงทัศนคติที่ไมแยแส และตัวตน ของบุคคลใหมีกลไกการปกปองตนเองในระดับสูง  
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ดังจะเห็นไดจากความสัมพันธบนทองถนนของผูขับรถยนตเมื่อเกิดการปะทะ หรือเกิดสถานการณใดๆ ข้ึน 

ผูคนจะมีกลไกในการปกปองตนเอง และวางทาทีเมินเฉยไมใสใจหากเหตุการณนั้นมิไดกระทบตอตนเอง

โดยตรง นอกจากนี้ลักษณะนิสัยของการมุงตอประโยชนสวนตน ความเรงรีบในการเดินทาง และการใชรถยนต

สวนตัวบนถนนที่มีอยางจำกัดไดทำใหการจราจรในกรุงเทพฯ ติดขัดจนกลายเปนปญหาใหญที่สำคัญ ซึ่งไดรับ

การยืนยันจากรายงานประเมินสภาพจราจรทั่วโลก (Global Traffic Scorecard) วาประเทศไทยเปนประเทศ

ที่มีสภาพการจราจรติดขัดที่สุดในโลกเปนปที่ 2 ติดตอกันจากป 2016 โดยที่กรุงเทพมหานครเปนเมืองที่มี 

รถติดท่ีสุดในเอเชีย และเปนอันดับ 11 ของโลก (INRIX, 2017) ซ่ึงการจราจรท่ีตึงเครียดมีผลกระทบตอสภาวะ

ทางรางกาย อารมณ และจิตใจของผูขับรถยนตและผูโดยสาร ที่อยูบนถนนเปนอยางมาก ซึ่งแสดงใหเห็น 

ถึงความโกรธ ความหัวรอน และการมีปากเสียงกันบนถนนซึ ่งเปนประเด็นที ่ชัดเจนในเรื ่องอารมณของ 

คนกรุงเทพฯ ตลอดระยะเวลาหลายปท่ีผานมา 

 อารมณ (Emotions) ไดรับความสนใจศึกษาในหลากหลายสาขาวิชา ในทางการแพทยและจิตวิทยา

มองวา อารมณเปนกระบวนการท่ีมีความสัมพันธกับรางกาย เนื่องดวยอารมณเปนปรากฏการณท่ีซับซอน และ 

มีผลในการเปลี ่ยนแปลงตอมนุษยทันที ในขณะที่อารมณในทางสังคมวิทยามองวา อารมณมีความเปน

ธรรมชาติ และมีบริบททางสังคมและวัฒนธรรมท่ีคนเราประกอบสรางข้ึนมารวมอยูดวย ดังนั้นบริบททางสังคม

มีอิทธิพลตอแนวคิดและกระบวนการที ่เกี ่ยวของกับอารมณความรูสึก (Thoits, 1989) โดยที่ความโกรธ  

เปนรูปแบบของอารมณที่เปนที่รูจักมากที่สุด (Averill, 1983) ซึ่งกระบวนการของความเครียดและผลกระทบ

ทางอารมณเปนแงมุมท่ีมีอิทธิพลตอความโกรธมากท่ีสุด ความโกรธเปนเรื่องท่ีเกิดข้ึนในแงของความรูสึกตั้งแต

รุนแรงจนถึงรายแรง และมีพฤติกรรมในการแสดงออก (Mirowsky, and Ross, 2003; Schieman, 1999) 

และความโกรธมักถูกกระตุนดวยการรับรู หรือถูกดูถูกจากความอยุติธรรม ความโกรธมักจะปรากฏขึ้นเม่ือ

บุคคลสูญเสียอำนาจ หรือสถานะ และเม่ือความสูญเสียนี้ถูกพิจารณาวาแกไขได ตัวแสดง (Actor) คนอ่ืนก็ตอง

รับผิดชอบ (Jasper, 2014; Kemper, 1990) การศึกษาอารมณโกรธของปจเจกบุคคลภายใตกรอบทฤษฎี

สังคมวิทยาอารมณจึงเปนการสะทอนใหเห็นวิถีทางแหงชีวิตที่ระบุใหเห็นความชัดเจน และความสัมพันธ  

ในระดับทฤษฎีและประสบการณของผู คน โดยเฉพาะการทำความเขาใจอารมณเชิงลบ และความโกรธ  

ผานปฏิบัติการในชีวิตประจำวัน ซึ ่งก็คือความโกรธและการแสดงความโกรธของผู ขับรถยนตที ่มีความ

เฉพาะเจาะจงของสถานการณ (Specific Situations) สามารถกระตุนการโตตอบ และการเอาตัวรอดได ทั้งนี้

เพราะความโกรธเปนสวนหนึ ่งของประสบการณของมนุษยที ่เกิดขึ ้นจากสองกระบวนการหลัก ไดแก  

การคุกคาม และการขับรถ กลาวคือ ภัยคุกคาม เชน การเคลื่อนไหวท่ีไมคาดคิดของผูขับข่ีอ่ืน ๆ การถูกตัดขาด 

หรือการตองเบรกอยางกะทันหัน สามารถกระตุนการตอบโต การตอสู เพราะสถานการณตรงนั้นไมสามารถหนี

ไปได และทำใหตองตอสู (American Automobile Association Foundation for Traffic Safety, 2016)  

 การศึกษาจำนวนมากที่ศึกษาความโกรธของผูขับรถยนตมักมุงเนนไปที่พฤติกรรมเฉพาะคือความ

กาวราวรุนแรง และการศึกษาสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุเพื่อนำมาแกไขปญหาการเสียชีวิตและลดอุบัติเหตุ

ทางถนนตามท่ีรัฐบาลไดกำหนดไวในแผนแมบทความปลอดภัยบนถนน พ.ศ.2561-2564 ซ่ึงงานวิจัยสวนใหญ

ระบุวาความโกรธมีความสัมพันธโดยตรงตอการขับรถยนต เพราะสามารถผลักดันใหเกิดการกระทำหรือ



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1340 
 

พฤติกรรมในรูปแบบตางๆ ตามประสบการณและตามบุคลิกภาพของผูขับรถยนต และผูขับรถยนตที่มีความ

เสี่ยงตอการทำผิดกฎจราจร เชน ชอบขับรถเร็ว ชอบฝาฝนคำสั่ง หรือชอบดูถูกคนอื่นจะมีแนวโนมที่จะมีสวน

รวมในเรื ่องความโกรธ และพรอมที ่กระโจนหรือนำตัวเองไปสู การตอสู เพื ่อคุกคามและปกปองตนเอง 

(Deffebbacher, 2003) ดังนั้น ความโกรธ ความเปนตัวเอง และการปกปองตัวเองในระดับสูงของผูขับรถยนต 

อาจมีผลท่ีสงใหเกิดการกระทำหรือพฤติกรรมการขับรถท่ีไมเหมาะสม และมีแนวโนมท่ีจะทำใหเกิดอุบัติเหตุได

โดยงาย โดยขอมูลสถิติของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานตำรวจแหงชาติ ระหวาง  

พ.ศ. 2558-2559 ระบุวา สาเหตุหลักๆ ที่ทำใหเกิดอุบัติเหตุนั ้นเกิดมาจากผูขับรถยนตที่มีพฤติกรรมเสี่ยง 

ที ่มีการสลับตำแหนงในการจัดอันดับในแตละชวงป แตมีพฤติกรรมหรือการกระทำซ้ำๆ คงเดิม ไดแก 

พฤติกรรมการขับรถเร็ว ตัดหนากระชั้นชิด แซงรถอยางผิดกฎหมาย ฝาฝนสัญญาณไฟจราจร (Office of 

Information and Community Technology, 2016) ซึ ่งพฤติกรรมเหลานี ้เรียกอีกอยางไดวาเปนความ

ประมาท และ ความประมาทท่ีเกิดข้ึนจากพฤติกรรมของบุคคล รวมถึงความโกรธท่ีสูงข้ึนในระหวางขับรถอาจ

มีความเชื่อมโยงกันกับตัวบุคคลผานบริบทตางๆ อยางเปนพลวัต   

 ผูวิจัยเล็งเห็นความสำคัญของปญหาดังกลาว การศึกษาในครั้งนี้จึงมุงไปยังการศึกษาความโกรธของ 

ผูขับรถยนตขณะขับรถบนถนน โดยอาศัยกรอบทฤษฎีสังคมวิทยาอารมณที่มุงเนนการใชทฤษฎีปฏิสัมพันธ 

เชิงสัญลักษณ หรือ “ตัวตน” บทบาทของบุคคลเกี่ยวของกับการใหนิยามสถานการณ สถานการณจะมีความ

แตกตางกันไปตามมุมมองของผูนิยาม และการนิยามจะขึ้นอยูกับพื้นฐานจากประสบการณของแตละบุคคล

ดังนั้นการใหนิยามความหมายนั้นจึงถูกกำหนดโดยสังคมดวย ซึ่งความเปนตัวตน (Self) นั้นเปนกระบวนการ 

ท่ีทําใหบุคคลสรางพฤติกรรม และเกิดการตอบสนอง โดยมี “มโนภาพแหงตน” (Self Concept) ท่ีเกิดข้ึนเม่ือ

มีการปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น นอกจากนี้แนวคิดความโกรธ และแนวคิดการเกิดอุบัติเหตุไดสอดประสานกัน

เพื่อตอบคำถามวิจัยที่วา 1) อารมณโกรธ การแสดงความโกรธ และรูปแบบการแสดงความโกรธของผูขับ

รถยนตบนถนนเปนอยางไร และ 2) อารมณโกรธของผูขับรถยนตความสัมพันธกับตัวตนของปจเจกบุคคล และ

การเกิดอุบัติเหตุบนถนนอยางไร ซึ่งประโยชนจากผลการศึกษาจะสามารถขยายภาพความเขาใจในระดับ

ปจเจกบุคคล ซึ่งจะนำไปตอยอดในระดับมาตรการเพื่อพัฒนาสูนโยบายความปลอดภัยบนถนน และสราง

วัฒนธรรมรวมดานความปลอดภัยบนถนนในระดับมหภาคได 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาอารมณโกรธและการแสดงความโกรธของผูขับรถยนตบนถนน 

 2. เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการแสดงความโกรธของผูขับรถยนต 

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางอารมณโกรธและการเกิดอุบัติเหตุบนถนนในกรุงเทพมหานคร 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั ้งนี้เปนการศึกษาอารมณโกรธของผู ขับรถยนตขณะที่อยู บนถนน โดยศึกษาเฉพาะ 

พื ้นที ่กรุงเทพมหานคร ผู ว ิจ ัยใชว ิธ ีว ิจ ัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ไดแก การวิจัยเอกสาร 
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(Documentary Research) สังเกตการณอยางมีสวนรวม สัมภาษณเชิงลึกดวยแบบสอบถามกึ่งโครงสราง 

(Semi-structural interview) และสังเกตการณผานกลองบันทึกภาพในรถยนต (Car-camera recording 

observation) เพราะการศึกษาอารมณเปนการศึกษาความเปนธรรมชาติที ่ตองทันการณ มิใชการศึกษา

ประสบการณในการขับรถยนต ซึ ่งการศึกษาในลักษณะนี้จะแสดงใหเห็นภาพที่ชัดเจนของการเลื่อนไหล  

ทางอารมณและความสัมพันธของเหตุการณตรงหนา และเห็นถึงรูปแบบของการแสดงความโกรธของผูขับ

รถยนต โดยสรุปการดำเนินการวิจัย แบงออกเปน 6 ข้ันตอน ดังนี้คือ 

  ขั ้นตอนที ่ 1 การศึกษาดานแนวคิดทฤษฎี ไดแก สังคมวิทยาอารมณ แนวคิดการปฏิสัมพันธ  

เชิงสัญลักษณ และแนวคิดเกี่ยวกับอุบัติเหตุ และการศึกษาในเชิงเอกสาร (Documentary Study) ไดแก 

หนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ สถิติดานอุบัติเหตุ และงานวิจัย  

 ขั้นตอนที่ 2 จัดทำเครื่องมือการวิจัย ไดแกแบบสอบถามกึ่งโครงสราง และจัดหากลองบันทึกภาพ 

ในรถยนต 

 ขั้นตอนที่ 3 คัดเลือกผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) ท่ีมาจากการสังเกตการณในขอมูลเครือขาย

ทางสังคมเปนระยะเวลา 6 เดือน โดยคัดเลือกผูขับรถยนตท่ีเคยมีประสบการณความโกรธ จำนวน 20 คน และ

เก็บขอมูลภาคสนามดวยการสังเกตการณอยางมีสวนรวมขณะขับรถยนต และสัมภาษณเชิงลึกดวย

แบบสอบถามก่ึงโครงสราง  

 ขั้นตอนที่ 4 คัดเลือกผูใหขอมูลหลักจากขั้นตอนที่ 3 จำนวน 10 คนที่มีความโกรธในระดับสูงขณะ 

ขับรถยนต เพื่อทำการศึกษาดวยเครื่องมือ ไดแก กลองบันทึกภาพในรถยนต เพื่อตรวจสอบอารมณและ  

การแสดงออกตอสถานการณที่เกิดขึ้นโดยติดตั้งเปนจำนวน 3 สัปดาหเนื่องดวยผูใหขอมูลหลักจะลดความ

ระมัดระวังในการแสดงอารมณและแสดงตัวตนของตนเองเดนชัดภายหลังสัปดาหแรก และตองใชเวลา  

3 สัปดาห เพราะการใชกลองบันทึกภาพในรถยนตมีขอจำกัดในการบันทึกภาพซ้ำเมื่อเต็มความจุของเมมโมรี่

การด จำนวน 2 อัน 

 ขั้นตอนที่ 5 วิเคราะหขอมูลจากการเก็บขอมูลภาคสนามที่ประกอบดวยการจดบันทึก ไฟลภาพ ไฟล

วีดีโอ โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา ตีความ สรุปสังเคราะหขอมูล และอภิปรายผลการวิจัย พรอมเสนอแนวคิด

ของผูวิจัยใหเปนไปตามวัตถุประสงค และตอบปญหาท่ีตองการทราบ  

 ขั้นตอนที่ 6 สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ นำเสนอผลการวิจัยโดยทำการสรุปเนื้อหา โดยเขียน

บรรยายเชิงวิเคราะห ท้ังเพ่ิมเติมขอเสนอแนะท้ังในดานเนื้อหาและประเด็นในการทำวิจัย 

  

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคที่ 1 การศึกษาอารมณโกรธและการแสดงความโกรธของผูขับรถยนตบนถนน พบวา  

ผูขับรถยนตประเมินผล ตีความ และสรุปความหมายของการกระทำของคูกรณีเอง เนื่องจากไมสามารถสื่อสาร

กับ ผูขับรถยนตรายอื่นไดโดยตรง และรูสึกวาตนเองถูกกระทำทั้งทางกายภาพและทางสังคมซึ่งสงผลใหความ

โกรธกอตัวข้ึน ดังตารางท่ี 1 ท่ีอธิบายถึงเหตุการณและการกระทำของคูกรณีในขณะท่ีกำลังขับรถ ดังนี้ 
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ผูขับรถยนต คูกรณี 

ผูขับรถยนตเปดไฟขอทาง  ขับรถเร็วข้ึน 

ถูกชองการจราจรบีบใหออกมาเดินรถในทางเดียว ไมยอมและบบีบงัคับใหจอดแชเพื่อรอเปนเวลานาน 

ขับรถอยูในชองการจราจรตามปกต ิ เรงความเร็วสูงสุดในขณะที่ขับรถผานโดยไมมสีาเหตุ 

ขับรถอยูในชองการจราจรตามปกต ิ ขับปาดหนาระยะกระชั้นชดิ 
 

ตารางท่ี 1: แสดงเหตุการณและการกระทำของคูกรณี 
 

 จากตารางที่ 1 เห็นไดวา ผูขับรถยนตโดยสวนใหญประเมินการกระทำของคูกรณีวาเปนการขับรถ  

ในลักษณะยั่วยุโทสะ ไรมารยาท และเห็นแกตัว เพราะทำใหกระทบตอความเสี่ยงในการดำเนินชีวิตบนถนน 

ทั้งของตนเองและเพื่อนรวมทางจนทำใหเกิดความรูสึกวายอมไมได และแปรเปลี่ยนเปนความโกรธในที่สุด 

กลาวไดว า ความโกรธที ่เกิดขึ ้นเปนเพราะมีสิ ่งหรือสถานการณมากระตุ น ซึ ่งสถานการณนั ้นๆ ก็คือ  

การเผชิญหนากันจากการปลุกปนของคูกรณี ซึ่งผูขับรถยนตมีการรับรูตอผูขับรถยนตรายอื่นจากการประเมิน

และตีความความหมายที่เกิดขึ้นโดยการโตตอบของตัวตน (Self) ตอเหตุการณ และประสบการณทางอารมณ 

(Emotional Experience) ท่ีเคยประสบตลอดระยะเวลาท่ีขับรถยนต และแสดงความโกรธออกมาทางรางกาย  

 สาเหตุท่ีทำใหผูขับรถยนตโกรธเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางกันของผูขับรถยนตและคูกรณี โดยเม่ือเกิด

ความโกรธขึ้น ผูขับรถยนตมักจะแสดงออก และทำใหคูกรณีรับรูความรูสึกดวยการตำหนิ ตอพฤติกรรมการ 

ขับรถท่ีไมเหมาะสมของอีกฝาย ท้ังนี้ความโกรธท่ีเกิดข้ึนเปนเพราะ 1) การถูกกอกวน หรือ ยั่วโมโห 2) การถูก

ขัดจังหวะอยางไมมีเหตุผล 3) การไมยอมรับผิดและการถูกคุกคาม 4) การกระทำหรือการขับรถท่ีมีแนวโนมจะ

ทำใหเกิดอันตราย และ 5) ความไมมีจิตสำนึกในการใชพ้ืนท่ีถนนซ่ึงเปนพ้ืนท่ีสาธารณะ  

 สรุปไดว า พฤติกรรมการขับรถอันตราย และมีแนวโนมที ่จะทำใหเกิดความเสี ่ยงของคู กรณี  

เปนสถานการณเฉพาะหนาที่มีความเฉพาะเจาะจง โดยที่ความไรวินัยไรมารยาท และการฝาฝนกฎจราจรเปน

องคประกอบสนับสนุนที่ทำใหโกรธ เพราะผูขับรถยนตตีความการกระทำ หรือพฤติกรรมที่บดิเบีย้วของคูกรณี

ผานตัวตนของตนเองที่ประกอบดวย บุคลิก นิสัย การใหคุณคาตอสิ่งตางๆ รวมถึงการใหความหมายตัวตน 

ของตนเอง และสะทอนตัวตนนั้นผานการใหคุณคากับการใชพื้นที่สาธารณะ และความปลอดภัยบนถนน  

ในกรุงเทพฯดวย เชน ความไมยอมคน ความมีสำนึก หรือจิตสำนึกสาธารณะ ความตระหนักในสิทธิของตนเอง

และผูอื ่น ซึ ่งการถูกกระทำการดังกลาวมีผลใหเกิดความรูสึกวาคูกรณีไมเห็นคุณคา ไมเห็นวาตัวเขาอยู 

ในสายตา จึงไดกลากระทำการในลักษณะที่เปนการทำลายตัวตนที่มีของเขาลง ดังนั้นการตอบโตดวยความ

โกรธนั้นจึงไดแสดงออกมาอยางตึงเครียดและรุนแรงภายใตสถานการณท่ีเกิดข้ึนบนถนนท่ีเปนบริบททางสังคม 

(Social Context)  

 วัตถุประสงคที่ 2 การตรวจสอบรูปแบบการแสดงความโกรธของผูขับรถยนต พบวา ผูขับรถยนต 

มีรูปแบบของการกระทำ ที่จำแนกเปน 2 รูปแบบ คือ รูปแบบของสถานการณที่ทำใหโกรธ และรูปแบบการ

แสดงความโกรธ ดังนี้ 
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 2.1 รูปแบบของสถานการณท่ีทำใหโกรธ มีการกระทำหรือพฤติกรรมรวม คือ การไมเคารพกฎจราจร 

การละเมิดสิทธิ์ของผูใชทางรวมกัน และการขับรถที่ปราศจากการคำนึงถึงความปลอดภัยของผูอื ่น ไดแก  

1) การขับรถปาดหนาอยางกระชั้นชิด 2) การขับรถตามอยางกระชั้นชิด หรือจี้ทายรถ 3) การไมยอมรถ 

ที่มีสิทธิ์ไปกอน 4) การเปลี่ยนชองการจราจรบอยครั้ง 5) การจอดรถในทางที่ไมสมควรจอด 6) การขับรถ

ครอมเลน 7) การขับรถผิดชองทางการจราจร และ 8) การไมใหสัญญาณไฟ และมีรูปแบบการแสดงความโกรธ 

ซึ่งผูขับรถยนตจะแสดงความโกรธโดยเริ่มตนจากการตักเตือนดวยแตร กอนที่จะพัฒนามาเปนการใชสัญญาณ

ตางๆ เพื่อตอบโตอีกฝาย และพัฒนามาจนถึงขั้นสุดทายที่เปนการใชรางกายของตนเอง และการตอบโตแบบ

เผชิญหนาในการยุติปญหา หรือยุติสถานการณท่ีเกิดข้ึน  

 2.2 รูปแบบการแสดงความโกรธ ผู ข ับรถยนตมีการแสดงความโกรธของผู ข ับรถยนตมีความ

หลากหลาย แตมีรูปแบบท่ีคลายคลึงกัน ดังปรากฎตามแผนภาพท่ี 1 
 

 
 

แผนภาพท่ี 1 รูปแบบการแสดงความโกรธของผูขับรถยนต 
 

 แผนภาพท่ี 1 แสดงใหเห็นวา เม่ือเกิดเหตุการณท่ีกอใหเกิดผลกระทบโดยตรงตอตนเอง ปจเจกบุคคล 

(ผูขับรถยนต) จะมีการตีความสถานการณที่เกิดขึ้นวาคูกรณีขับรถแย ซึ่งเมื่อมีการเตือนแลวยังไมรับรู และ 

ขับรถเชนเดิมอีก ผูขับรถยนตจะตีความตอไปวาคูกรณียั่วยุ และจะเพิ่มระดับในการตอบสนองตอสถานการณ 

ดวยความโกรธในระดับสูงขึ ้น จนกระทั่งแปรสภาพไปสูพฤติกรรมการแสดงออกที่กาวราวตอสถานการณ 

ที่เกิดขึ้น ซึ่งประกอบดวย 4 ชุดรูปแบบในการแสดงออกที่อธิบายไดวา หากในระยะแรก ผูขับรถยนตมีการ

ตอบโตดวยชุดรูปแบบที่ 1 แลว คูกรณีอีกฝายยอมรับความผิดของตนเองดวยการขอโทษ หรือยกมือเปน

สัญลักษณแสดงความขอโทษ ผูขับรถยนตจะรูสึกพอใจ และกลับขึ้นรถของตนเองพรอมทั้งขับรถออกไปจาก

สถานการณตรงหนาดวยความรวดเร็ว ในทางตรงขาม หากคูกรณีอีกฝายไมยอมรับผิด และโตตอบกลับ 

ในลักษณะท่ีกาวราว หรือหยาบคาย ผูขับรถยนตมักจะมีการตอบโตอยางรุนแรงในระดับเดียวกัน หรือมากกวา

ดวยการใชกำลัง ใชอาวุธ ซึ่งเปนรูปแบบหนึ่งของการทะเลาะวิวาท ซึ่งหากผูขับรถยนตมีการแสดงออกในชุด

รูปแบบที่ 2 และ 3 แลว คูกรณีตอบโตในลักษณะที่ไมพึงประสงค สิ่งที่จะเกิดขึ้นตอมาก็คือ การแกลงขับรถ 

จี้ทาย การแกลงเบรกรถกะทันหัน การขับรถไปขวางหนาเพื่อกันทาง ตลอดจนการลงจากรถเพื่อโตตอบกัน

แบบตอตัวตัว และสุดทาย หากผูขับรถยนตแสดงความโกรธในรูปแบบที่ 4 ผลที่ตามมาจากเหตุการณนี้ 

โดยสวนใหญ คือการแกแคนกลับไปกลับมาระหวางสองคูกรณีจนตางฝายตางแยกยายกันเอง แตบางกรณี 

ชุดรูปแบบ 1

กระพริบไฟ

เตือนดวยแตร

บีบแตรสั้นสลับยาว        

เพ่ือตอวา

ลงไปเคาะกระจกรถ           

เพ่ือพูดคุย/ตอวา 

ชุดรูปแบบ 2

บีบแตรดา

ขับรถไปเทียบ             

เพื่อมองหนา

ชุดรูปแบบ 3

บีบแตรดา

เปดกระจกช้ีหนา

หรือใหน้ิว

ชุดรูปแบบ 4

บีบแตรยาวดา

แกแคน เอาคืนทันที
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การแกแคนนั้นกลับมีผลใหเกิดอุบัติเหตุรถชนขึ้นกับทั้ง 2 ฝาย ทั้งนี้ขอมูลในการศึกษาบางประการบงชี้วา  

การไมเปดเผยตัวตน เปนสวนหนึ่งในตัวเรงปฏิกิริยาของความโกรธ เพราะผูขับรถยนตมีแนวโนม ที่จะแสดง

ความโกรธมากข้ึนเม่ือตัวตนของพวกเขาถูกซอนอยูภายในรถซ่ึงเปนสถานท่ีหนึ่งหรือสภาพแวดลอมในรูปแบบ

หนึ่งที่ทำใหคนรูสึกวาปลอดภัยและไมสามารถมีคนเขาถึงได ดังนั้นผูขับรถยนตหลายคนจึงเลือกที่จะใชวิธี 

การแกแคนดวยการบีบแตรดา และขับรถไลตามคูกรณีมากกวา สรุปไดวา เม่ือเกิดสถานการณท่ีตองปะทะกัน 

ผูขับรถยนตโดยสวนใหญมีแนวโนมที่จะเตือนหรือดาดวยการใชสัญลักษณกอน แตก็มีบางกรณีที่ผูขับรถยนต

เลือกจะตอบโตกลับทันทีดวยการแกแคนเอาคืนทันที ซี่งหลายเหตุการณมักจะจบลงดวยการคูกรณีอีกฝาย 

ไมยอมรับผิด พูดจายั่วยุ และดาโตตอบกลับภายหลังจากการตอบโตในระยะแรก จนนำมาสูการแสดงความ

โกรธและกาวราวที่รุนแรงขึ้นจนอาจถึงขั้นทำรายคูกรณีดวยการใชกำลัง หรือใชความรุนแรง เชน ผลักไหล 

ตอย หรือขูดวยอาวุธ เปนตน 

 วัตถุประสงคที่ 3 การศึกษาความสัมพันธระหวางอารมณโกรธ และการเกิดอุบัติเหตุทางรถยนตบน

ถนน พบวา สถานการณของผูขับรถยนตมีความสัมพันธกับอุบัติเหตุ เพราะสถานการณเฉพาะเจาะจงท่ีเกิดข้ึน

บนถนน เปนผลมาจากขอบกพรองของตัวคน นิสัย หรือการกระทำของผูขับรถยนต ไดแก การขับรถเร็ว  

ความโกรธ ความประมาท เปนสาเหตุหลักของอุบัติเหตุบนถนน ซึ่งความโกรธของผูขับรถยนตมีผลกระทบ

เพียงบางสวน ในขณะที่สภาพแวดลอมในทุกกรณี เชน ถนนที่ไมปลอดภัย ปายจราจรที ่ไมชัดเจน เปน 

สาเหตุรอง ประการตอมา ทั้งนี้ ขอมูลภาคสนามยังแสดงใหเห็นวา ผูขับรถยนตในปจจุบันมีการนำเทคโนโลยี

มาใชเพื่ออำนวยความสะดวกตอการใชรถใชถนน เชน การใชโทรศัพทมือถือ การใชสัญญาณ GPS ในการ 

นำทาง และ การวางแผนการเดินทางดวยแผนที่ภาพถายดาวเทียมกอนออกจากบาน ซึ่งทำใหผูขับรถยนต

สามารถคาดการณสภาพการจราจรในทุกเสนทางที่ไป ซึ่งเปนการลดความเครียด และบรรเทาความหงุดหงิด

ลงได ซึ่งความมั่นใจที่มีใหกับระบบเทคโนโลยี เชน ระบบขับเคลื่อนที่ทันสมัยของรถยนตที่มีในรถสมัยใหม  

ยังไดสงผลใหผูขับรถยนตมีความรูสึกอิสระ เสรี จนขาดความระมัดระวัง ไมตระหนัก หรือไมใสใจกับอันตราย 

ที่อาจเกิดขึ้นจากการตัดสินใจที่เกิดขึ้นอยางกะทันหันในขณะขับรถดวย ทั้งนี้ อุบัติเหตุทางรถยนตที่เกิดข้ึน

มักจะมีความซับซอน และมีการโตตอบกันระหวางผูขับรถยนตท่ีเปนคูกรณีกัน ซ่ึงระดับของอุบัติเหตุจะรุนแรง 

ขึ้นอยูกับการกระทำหรือพฤติกรรมการขับรถยนตของบุคคลเปนปจจัยสำคัญที่ทำใหเกิดข้ึน ดังปรากฏตาม

ตารางท่ี 2 

การกระทำหรือพฤติกรรม 

ของผูขับรถยนต 

เกิดอุบัติเหตุ ผลกระทบ 

ระดับ รายละเอียด ผูบาดเจ็บ สภาพแวดลอม 

ขับรถจี้ทาย และเวนชองวางระหวาง

คันนอย 

เล็กนอย เบรกไมทันจนเกิด

การชนทาย 

เล็กนอย การจราจรตดิขัด 

การเบียด แทรก เขามาในชอง

การจราจร 

เล็กนอย ชนดานขาง 

หรือดานหนารถ 

เล็กนอย การจราจรตดิขัด 

ขับรถประมาท เหน็แกตวั เล็กนอยถึง

รุนแรง 

เบรกไมทันชนทาย 

ชนสวนใดสวน

เล็กนอยถึง

รุนแรง 

การจราจรตดิขัด 
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เชน การขับรถฉวัดเฉวียน            

การกมเลนโทรศพัท การไมระวังใน

การใชเสนทาง และการเปลีย่นเลน

กะทันหนั 

หน่ึงของรถ หรือ

ชนคน 

 

ตารางท่ี 2: ความสัมพันธระหวางการกระทำหรือพฤติกรรมของผูขับรถยนตกับอุบัติเหตุ 
 

 ในตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวา การกระทำหรือพฤติกรรมการขับรถยนตทำใหเกิดอุบัติเหตุไดในระดับ ท่ี

ไมรายแรงนัก ซึ่งการเกิดอุบัติเหตุสามารถจำแนกตามระดับความรุนแรงเปน 1) ประเภทเกิดความเสียหายแต

ไมบาดเจ็บ 2) เกิดความเสียหายและบาดเจ็บเล็กนอย และ 3) เกิดความเสียหายและบาดเจ็บถึงเสียชีวิต ทั้งนี้ 

พฤติกรรมการขับรถจี ้ทาย เวนชองวางระหวางคันนอย เบียด แทรก เขามาในชองการจราจร มีผลตอ 

การเกิดอุบัติเหตุในระดับท่ีเล็กนอย คือการชนทาย หรือเฉ่ียวชนกัน แตสงผลตอความเดือดรอนของผูท่ีใชถนน 

และเสนทางรวมกันมากเพราะทำใหการการจราจรติดขัดทวีความรุนแรงขึ้นไดอยางกาวกระโดด ในขณะท่ี

พฤติกรรมการขับรถประมาท ที่เกิดความเห็นแกตัว เชน เลนโทรศัพทขณะขับรถยนต การไมระมัดระวัง 

ในการใชเสนทาง เบียดซายปายขวา ขับตามใจตนเอง จะทำใหเกิดอุบัติเหตุในลักษณะท่ีรายแรง มีคนบาดเจ็บ

ไดมากกวา 2 สาเหตุแรก นอกจากนี้ การที่ผูขับรถยนตไมสามารถขับรถเร็วไดเนื่องจากปริมาณการจราจร  

ท่ีหนาแนนในกรุงเทพฯ ยังเปนสาเหตุอีกประการหนึ่งท่ีทำใหอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนไมรุนแรงมาก  

 ดังนั ้น สาเหตุหลักๆ ที ่ทำใหผู ขับรถยนตเกิดความโกรธ คือ พฤติกรรม (Behavior) การกระทำ 

(Action) และการโตตอบระหวางกัน (Reaction) ผานฉากของสถานการณที่มีความเฉพาะเจาะจง (Specific 

Situations) ในผูขับรถยนตแตละราย ซึ่งสงผลและพัฒนาไปสูการเกิดอุบัติเหตุ (Traffic Collision) บนถนน 

ไดในระดับความรุนแรงเล็กนอยไปจนถึงมากในเชิงกายภาพและเชิงสังคม ทั้งนี ้ผู ขับรถยนตโดยสวนใหญ 

ใหความสำคัญสูงสุดตอการใชพื้นที่รวมกันบนถนน หากคูกรณีไมตระหนักในประเด็นนี้ ความโกรธยอมเกิดข้ึน

ไดเร็ว และมีหลายกรณีที่เหตุการณบานปลายกลายเปนการทะเลาะวิวาท หรือการใชกำลังกันบนถนน  

เพ่ือยุติความโกรธท่ีเกิดข้ึน 

 

องคความรูใหม 

 องคความรูจากการวิจัยในครั้งนี้ คือ ไดทราบถึงสาเหตุที่ทำใหผูขับรถยนตโกรธและแสดงความโกรธ

วาเกิดจากสถานการณเฉพาะหนาบนถนนท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจง และมีคุณลักษณะ ดังนี้ 

 1. บุคคลจะมีวิธีการในการแสดงออกแตกตางกันตามการใหความหมายตอการกระทำ และการ

กำหนดสถานการณซึ่งเปนตัวตนของผูขับรถยนตรวมถึงการมีปฏิสัมพันธกับคูกรณีบนพื้นฐานความขัดแยง  

โดยระยะของความโกรธ 4 ระยะ ที่เกิดขึ้นกับผูขับรถยนต สงผลใหมีการประกอบสรางตัวตนแบบใหม และ

แสดงออกในรูปแบบที่แตกตางจากเดิมได เชน กาวราว หรือกระทำการรุนแรงขึ้น ทั้งนี้ ตัวแสดง สิ่งเรา 

เงื่อนไข และวิธีการ ยังเปนผูกำหนดรูปแบบของการกระทำ หรือการแสดงความโกรธที่มีลักษณะรวม คือ  
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การตอบโต การเผชิญหนา และการใชสัญลักษณในการสื่อสารในสถานการณบนถนนที่ไมสามารถโตตอบได

อยางตรงไปตรงมาและฉับพลันทันที  

 2. ผูขับรถยนตโดยสวนใหญมีการผนวกรวม (Embodied) ตัวตนของตนเองเขาไปกับรถยนตที่ขับ  

จนกลายเปนสวนหนึ่งของกันและกันระหวางที่อยูบนถนน ดังนั้นการกระทบกระทั่งผานรถยนตจึงกลายเปน

การกระทบโดยตรงกับตัวผูขับรถยนตเอง ซึ่งมีผลใหผูขับรถยนตแสดงความโกรธอยางกาวราว รุนแรงมากข้ึน 

และอาจมีแนวโนมท่ีจะทำใหเกิดอุบัติเหตุทางรถยนตบนถนนในระดับท่ีไมรุนแรง มีความบาดเจ็บ และมีความ

เสียหายไมมากได  

 3. ถึงแมวาการขับรถยนตบนถนนมีการติดตอทางสังคมของบุคคลอยางนอย 2 คนผานรถยนตที่เปน

วัตถุที ่สรางเอกลักษณเฉพาะในการกระทำระหวางกันทางสังคม (Social Interaction) อยูแลว แตบุคคล  

ก็ยังคงตองการการติดตอสื่อสารที่มีสิ ่งเราและมีการตอบสนองระหวางกันอยางฉับพลันทันทีอยู ดังนั้น

กระบวนการสื่อสารที่ขาดไปในขณะที่ขับรถยนตจึงมีความสำคัญตอการขับรถเชนเดียวกับที่ตัวตนของบุคคล  

มีผลตอการกระทำหรือพฤติกรรมการขับรถยนต  

 4. ผูขับรถยนตมีมุมมองที่ใหคุณคาตอการใชพื้นที่สาธารณะอยูภายใตตัวตนของพวกเขา ซึ่งได

กลายเปนความคาดหวังสำคัญท่ีทำใหโกรธและพรอมจะแสดงความโกรธ เม่ือมีผูใดผูหนึ่งทำลายความคาดหวัง

นั้น และคุกคามดวยการสรางความรูสึกไมปลอดภัย และไมม่ันคงใหกับชีวิตของตน  

 5. การกำหนดขอบเขตพ้ืนท่ีศึกษาเฉพาะในกรุงเทพฯ พบวา สภาพแวดลอมท่ีเกิดจากถนนชำรุด หรือ

ความไมพรอมของสัญญาณ ปายสัญลักษณ และการจราจรที่ติดขัดบนถนน ไมไดเปนปจจัยที่มีผลตอ การเกิด

อุบัติเหตุเทากับพฤติกรรมหรือการกระทำของผูขับรถยนต การปฏิบัติตามกฎจราจร และคำนึงถึงความ

ปลอดภัยบนถนนของผูใชรถใชถนนคือสิ่งสำคัญที่ผู ขับรถยนตบนถนนในกรุงเทพมหานครใหความสำคัญ 

เพราะความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนอาจมีผลใหการดำเนินชีวิตอยางปกติสุขของพวกเขาสะดุดลง  
 

อภิปรายผลการวิจัย    

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที ่ 1 พบวา อารมณโกรธ และการแสดงความโกรธที ่ผู ขับรถยนต

แสดงออกในขณะขับรถยนต  มีความแตกตางกัน แมวาจะเกิดในสถานการณเดียวกัน หรือใกลเคียงกัน ทั้งนี้

อาจเปนเพราะผูขับรถยนตแตละคนมีการนิยามความหมายตอสถานการณที่เกิดขึ้นแตกตางกัน โดยที่การ

นิยามจะขึ้นอยูกับพื ้นฐานของตัวตนที่เปนเรื ่องของประสบการณ ไดแก การรับรู อารมณ ความคิดจาก

ปรากฏการณตางๆ ที ่เกิดขึ ้นของปจเจกบุคคล สอดคลองกับทฤษฎีปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณที ่ระบุวา 

สถานการณที ่แตละคนใหนิยามเปนสิ ่งที ่เกิดจากการเรียนรู ผานการขัดเกลาทางสังคมที ่ประกอบดวย

ประสบการณกอนหนา ความรูเกี่ยวกับบรรทัดฐานขนบธรรมเนียม ความเชื่อ และความคาดหวังทางสังคม 

รวมถึงความตองการสวนบุคคลและสวนรวมดวย (Crossman, 2019) และบุคคลทุกคนมีฐานะเปนผูกระทำ

พฤติกรรมที่มีเสรี สามารถกำหนดสรางความจริงของตนเองผานการตีความหมาย และการตีความหมาย  

ของบุคคลแตละคนซ่ึงเปนสิ่งเฉพาะของบุคคลนั้น ดังนั้น ผูท่ีอยูในสถานการณเดียวกันจึงไมจำเปนตองกำหนด

ความหมายเหมือนกัน และไมจำเปนตองแสดงออกเหมือนกัน นอกจากนี้การปฏิสัมพันธของสัญลักษณซึ่งเปน
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สื่อกลางในการแลกเปลี่ยนและตีความสัญลักษณยังมีความสำคัญยิ่งตอการปฏิสัมพันธทางสังคม ฉะนั้น 

กระบวนการสื่อสารซึ่งเปนการปฏิสัมพันธทางสังคมจึงเปนศูนยกลางในการกำหนดสถานการณ เพราะมัน  

ถูกกำหนดโดยตัวบงชี้ของความหมายท่ีกำหนดโดยผูเขารวมและการตอบสนองโดยผูอ่ืน (Mead, 1934) แมแต

สถานการณที่เปนนิสัยก็เกี่ยวของ เพราะปรากฏผานการตีความหมายของสัญญาณหรือสิ่งบงชี้รวมกันของคน

ในสังคม ซึ่งความโกรธก็เปนลักษณะประการหนี่งที่แฝงอยูในตัวบุคคล มีลักษณะเปนโครงสรางหลายมิติ 

ที่สรางขึ้นจากการแสดงออกทางรางกาย องคความรู พฤติกรรม และอารมณของบุคคล (Edmondson and 

Conger, 1996) และความโกรธที่เกิดขึ้นนั้นมีการผลิตและกระทำการผานอารมณที่อาศัยอยูในตัวตนของแต

ละบุคคลที่มีทั้งดานที่ซอนอยู และอยูนอกเหนือการควบคุม (Katz, 1999) กระบวนการทางรางกาย กระบวน 

การทางอารมณ และกรอบสังคมภายนอกจึงมีผลตอธรรมชาติของตัวตน และมีความ แปรผันแตกตางกันไป

ตามมุมมองของผูนิยาม 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 พบวา ความโกรธและการแสดงความโกรธของผูขับรถยนต มีรูปแบบ 

(Pattern) ที่คลายคลึงกัน แมวาจะไมเหมือนกัน โดยรูปแบบของการแสดงความโกรธของผูขับรถยนตมักจะ

เริ่มตนดวยการใชแตรซึ่งเปนสัญลักษณ ในการเตือนหรือตอวาผูขับรถยนตรายอื่น กอนที่จะพัฒนาขึ้นเปน 

การใชภาษาทาทาง (การชี้นิ้ว และการใหนิ้ว) หรือการขับรถไปเทียบแลวมองหนาใหคูกรณีรับรูความโกรธ 

ที่เกิดขึ้น จนกระทั่งนำไปสูการแกแคน เอาคืน ดวยการตอบโตดวยการกระทำในลักษณะเดียวกันกับที่ผู ขับ

รถยนตตีความวาเปนการขับรถที ่กวนโทสะและยั ่วยุ ซึ ่งลักษณะการแสดงความโกรธ มี 2 ลักษณะ คือ  

1) การใชสัญลักษณดวยแตรรถที่ใชในกรณีฉุกเฉิน หรือในระยะกระชั้นชิด ที่มีความเสี่ยงเกิดอุบัติเหตุสูง 

รวมถึงการใชภาษาทาทาง และ 2) การใชวาจาดวยการเปดกระจกรถยนตไปตอวา หรือลงจากรถเพื่อไปเคาะ

กระจกใหคู กรณีออกมาคุย ตกลงกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะคำวา “รูปแบบ” ในสถานการณการขับรถยนต  

บนถนนคือสิ่งที่แสดงใหเห็นวาเปนเชนนั้น และเกิดขึ้นซ้ำๆ ไมใชรูปแบบที่กำหนดขึ้นเปนหลักหรือเปนแนว 

ซ่ึงเปนท่ียอมรับ ซ่ึงสาเหตุหลักท่ีทำใหผูขับรถยนตใชสัญลักษณ หรือภาษาทาทางมากกวา เพราะในขณะท่ีขับ

รถยนต การสื่อสารทางตรงแบบตัวตอตัวไมอาจกระทำไดจากการที่ผูขับรถซอนตัวอยูในรถซึ่งเปนยานพาหนะ

ของตนเอง ซึ่งการสื่อสารกับคูกรณีผนวกรวมกับอารมณที่เกิดมีผลใหความโกรธเพิ่มขึ้น นอกจากนี้การเกิด

ความโกรธของผูขับรถยนตยังมีขั ้นตอนของความโกรธ ซึ ่งแสดงถึงระบบของการกระทำหรือพฤติกรรม  

ที่ซับซอนทั้งทางสรีระวิทยา จิตวิทยา หรือระดับสังคมที่เกี่ยวของกับองคประกอบหรือระบบยอยที่ขัดแยงกัน 

ซ่ึงเม่ือความขัดแยงเกิดข้ึน รูปแบบใหมๆ ของพฤติกรรมท่ีไดรับจะกระตุนใหแสดงพฤติกรรม และแสดงอาการ

โกรธซ่ึงไมใชตัวตนปกติของบุคคลนั้นๆ ออกมา โดยมี 4 ระยะ ไดแก 1) อุบัติการณ (Incident) เชน คนขับรถ

ท่ีง่ีเงา ความไรวินัย การจราจรท่ีคับค่ัง สภาพถนนอันตราย 2) ความโกรธ (Anger) หรือการถูกทำใหโกรธดวย

หลากสาเหตุ 3) การโตตอบ (Reaction) เชน การแกแคนดวยการโตกลับไปมาระหวาง 2 ฝาย และ  

4) การตัดสินใจและการเปลี่ยนรูป (Decision and Transform) พฤติกรรมหรือการกระทำของบุคคล สอดคลอง

กับแนวคิดเรื่องความโกรธภายใตสังคมวิทยาอารมณที่ระบุ ความโกรธเปนอารมณทางสังคม ที่เกิดจากความ 

ไมเปนธรรม การขัดขวางเปาหมาย การกระทำที่ไมเหมาะสมของอีกฝายหนึ่ง และสาเหตุสำคัญที่สุดสำหรับ

ความโกรธมักจะมีความเกี ่ยวของกับการกระทำโดยตรง หรือโดยออมที ่เกิดคุกคามความคิดเอกลักษณ  
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หรือภาพลักษณสาธารณะของบุคคล (Cupach, and Canary, 1995) และการปลุกปนของเหตุการณท่ีเกิดข้ึน

จะผลักดันใหเกิดการเผชิญหนากับบนทองถนน ซึ่งจะนำมาสูวงจรตอไปวาพวกเขาจะมีความโกรธมากนอย

เพียงใด (Dittman, 2005) 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 3 พบวา พฤติกรรมของผูขับรถยนตเปนปจจัยสำคัญในการทำใหเกิด

อุบัติเหตุ ซึ่งหมายถึง ความโกรธเปนเพียงสวนหนึ่งที่ทำใหเกิดพฤติกรรมขึ้น แตอุบัติเหตุที่เกิดจากผลการ

กระทำที่เกิดขึ้นจากความโกรธในขณะขับรถยนตมีคุณลักษณะสำคัญที่เพิ่มเติมขึ้นมา คือ มีการโตตอบกัน

ระหวางบุคคลสองฝาย ซึ่งอาจจะเปนการโตตอบกันดวยการถูกปกปดตัวตนของผูขับในรถ หรือเปดเผยตัวตน

ทั้งสองฝายจากการลงจากรถเพื่อแสดงออก หรือฝายใดฝายหนึ่งลงจากรถในขณะที่อีกฝายปกปดตัวตนก็ได 

ท้ังนี้ เพศและอายุ ของผูขับรถยนตท่ีโกรธมิไดบงบอกวามีผลตอการเกิดอุบัติเหตุเทากับตัวตนของผูขับรถยนต

ที่จะกำหนดพฤติกรรมที่จะแสดงออกถึงความโกรธได เชน ผูขับรถยนตที่มีนิสัยชอบขับเร็ว และชอบเสี่ยงจะ 

มีโอกาสเกิดอุบัติเหตุไดมากกวา เนื่องจากการขับเร็วเปนสิ่งที่ไมนาพึงประสงคสำหรับความปลอดภัยบนถนน

สำหรับผูขับรายอ่ืนจนทำใหเกิดความโกรธ หรือการตอบโตระหวางกัน สอดคลองกับการศึกษาความโกรธ และ

แนวคิดดานอุบัติเหตุที่ระบุวาอุบัติเหตุทางรถยนตที่เกิดขึ้นมักจะมีความซับซอนและมีการโตตอบกัน (Katz, 

1999) อีกทั้งความเร็วของรถยังเปนตัวกำหนดความรุนแรงของการบาดเจ็บของผูโดยสารเวลาเกิดอุบัติเหตุ 

รถชน เพราะการใชความเร็วมีความสัมพันธกับโอกาสการเกิดอุบัติเหตุและความรุนแรงที่เกิดขึ้น (Academic 

center for road safety, 2015) แตมีขอแตกตางในแงที่วาอุบัติเหตุโดยสวนใหญที่เกิดขึ้นจากผูขับรถยนต 

ที่โกรธในกรุงเทพฯ ไมมีภาพที่เดนชัดของพฤติกรรมการขับรถเร็ว อาจเปนเพราะความคับคั่งของรถบนถนน 

ไมเอื้ออำนวย ซึ่งมีผลใหลักษณะของการเกิดอุบัติเหตุไมรายแรง รวมถึงมีลักษณะของการบาดเจ็บที่ไมรุนแรง

ดวย อยางไรก็ตาม พฤติกรรมการขับรถท่ีเสี่ยง ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจากตัวบุคคล ไดแก การตัดหนาระยะ

กระชั้นชิด แซงรถอยางผิดกฎหมาย ไมใหสัญญาณจอด ชะลอ และเลี้ยว ขับรถผิดชองทางและขับครอมเสน 

ขับรถตามกระชั้นชิด ไมยอมใหรถที่มีสิทธิ์ไปกอน ลวนเปนพฤติกรรมที่ผู ขับรถยนตใหความหมายวาเปน  

การกระทำท่ีไมพึงประสงคดวยการประมาท ไมใสใจตอผูอ่ืน และขาดความระมัดระวัง ยังเปรียบไดกับแนวคิด

ของ H.W. Heinrich ที่กลาวถึงตัวโดมิโน อันประกอบดวย ภูมิหลังหรือสภาพแวดลอมทางสังคมของบุคคล 

ความบกพรองของบุคคล การกระทำและสภาพการณที่ไมปลอดภัย อุบัติเหตุการบาดเจ็บหรือความสูญเสีย  

ซึ่งตามแนวคิดนี้หากตัวใดลม ตัวโดมิโนท่ีอยูถัดไปก็จะลมตามไปดวย และตัวโดมิโนเหลานี้จะทำใหเกิด

อุบัติเหตุและการบาดเจ็บข้ึนได (Saxena, 2017) และความรูสึกถึงความไมม่ันคงในชีวิตยังมีผลใหผูขับรถยนต

แสดงออกอยางกาวราวรุนแรง (Britt, and Garrity, 2006) เพราะการถูกคุมคามทางรางกายและความรูสึก 

ในสถานการณขณะขับรถยนตไดทำใหเกิดความรูสึกเครียด กดดัน จากความไมปลอดภัย ซึ่งนับเปนสภาวะ

วิกฤตในระยะเวลาอันสั้นท่ีมีแนวโนมท่ีจะทำใหผูขับรถยนตเกิดพฤติกรรมตอบโตในลักษณะท่ีสามารถจะทำให

เกิดอุบัติเหตุได (Froggatt, and Smiley, 1964) นอกจากนี้ “สติ” หรือความระลึกไดที ่ผู ขับรถยนตพึงมี  

ตอสถานการณตรงหนายังเปนอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการเกิดอุบัติเหตุขึ้น หากผูขับรถยนตมีสติ เหตุการณ 

ยั่วยุจากคนหรือสิ่งใดก็จะไมสามารถยั่วยุใหแสดงความโกรธ หรือแสดงออกออกอยางกาวราวได 
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สรุป  

 ผลการศึกษาแสดงใหเห็นอยางสอดคลองกันทั้ง 3 วัตถุประสงควา ความโกรธและการแสดงออก  

ที่เกิดขึ้นของผูขับรถยนตมีองคประกอบของการกระทำหรือพฤติกรรมระหวางกันของผูขับรถยนตและคูกรณี 

ซึ่งจะนำไปสูอุบัติเหตุไดในระดับที่ไมรุนแรงและไมรายแรง ทั้งนี้เพราะสภาพสังคมเปนตัวกำหนด หลอหลอม 

และกอรางนิสัย บุคลิกภาพ ทัศนคติที่สงผลตอการตีความความหมายและใหคุณคาตอสถานการณตางๆ  

ซ่ึงประกอบรวมเปนตัวตนของบุคคล ฉะนั้น พฤติกรรมในการขับรถยนตจึงเปนผลสืบเนื่องมาจากสิ่งตางๆ และ

การกำหนดความหมายตอวัตถุในตัวบุคคลที่ประกอบสรางขึ้นเปนพฤติกรรม และมีผลอยางยิ่งตอพฤติกรรม

การขับรถยนตดวย เชน การเคารพกฎจราจร ความเห็นแกตัว การละเลยกฎจราจร เปนตน โดยท่ีความขัดแยง

และการตอบโตระหวางกันจากสถานการณที่เกิดขึ้นสามารถประกอบสรางตัวตนใหม และผลักดันใหผู ขับ

รถยนตแสดงความโกรธในรูปแบบท่ีแตกตางจากตัวตนเดิมของตนไดอีกดวย  

 

ขอเสนอแนะ  

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 ขอเสนอแนะตอการแกไขปญหาการจราจรในระดับมหภาค 

 1.1 หนวยงานที่เกี่ยวของ เชน กระทรวงการคมนาคม กระทรวงมหาดไทย สำนักงานตำรวจแหงชาติ 

กรุงเทพมหานคร มูลนิธิไทยโรดส ศูนยปองกันอุบัติเหตุฯ ควรบูรณาการการทำงานดวยการรวมกันกำหนด

นโยบายในการสราง สงเสริม และกำหนดใหมีวัฒนธรรมรวมในประเด็นการสรางความปลอดภัย บนถนนใหกับ

ประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับบุคคลและชุมชน และควรกำหนดใหมีหนวยงานท่ีมีภารกิจเฉพาะในการ

ปฏิรูปการจัดการปญหาสภาพการจราจรในกรุงเทพฯ ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 1.2 จัดทำโครงการรณรงค เพื ่อสนับสนุนการสรางจิตสำนึก ความมีวินัยในตนเอง และคานิยม

สาธารณะ ตั้งแตในระดับสถาบันครอบครัว โรงเรียน ตลอดจนสื่อมวลชน โดยควรมีเจาภาพหลักรับผิดชอบ 

เชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 

 1.3 กรมการขนสงทางบก ควรมีการสงเสริม หรือพิจารณาการนำหลักธรรมะมาใชในหลักสูตร

ฝกอบรมการขับรถอยางปลอดภัย เพื่อชวยแกไขความโกรธ และกลอมเกลาจิตใจของผูขับรถยนตในเบื้องตน 

เชน หลักเมตตาธรรม หลักสติสัมปชัญญะ การพัฒนาจิตสำนึก เปนตน ในการตออายุใบอนุญาต ขับรถยนต

ของบุคคล  

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรขยายกรอบการศึกษาในระดับโครงสรางและสถาบันทางสังคม ซึ่งเปนการศึกษาในระดับ 

มหภาค เพื่อนำไปตอยอดการดำเนินการแกไขปญหาการลดอุบัติเหตุทางถนนตามการขับเคลื่อนนโยบายความ

ปลอดภัยบนทองถนนในระดับมหภาคไดอยางเปนรูปธรรม เพราะการศึกษาในระดับบุคคลในเชิงจุลภาคสามารถ

ทำไดเพียงการขยายภาพความเขาใจของสาเหตุและรูปแบบของการกระทำในระดับของบุคคลเทานั้น 
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 2.2 ควรขยายกรอบการศึกษาไปที ่บร ิบทของเมือง สภาวะความเปนเม ืองในสังคมสมัยใหม 

(Modernity) ดวย เพราะกรอบแนวคิดของวรรณกรรมดังกลาวสามารถสะทอนใหเห็นกระบวนการสรางตัวตน

ของบุคคลภายใตสภาวะอารมณ และสภาวะการดำรงอยูที่มีความเฉพาะตัวของคนเมืองได ซึ่งจะเปนประโยชน

ตอการขยายความเขาใจความโกรธ ความรุนแรง และอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนบนถนนในกรุงเทพมหานครไดดียิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาระบบสนับสนุนตัดสินใจในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคชัน 

สำหรับผูใชบริการโลจิสติกสของธุรกิจยางพาราแปรรูป 2) ประเมินประสิทธิภาพระบบที่พัฒนาขึ้น และ  

3) ประเมินความตองการผูใชบริการโลจิสติกสและแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย

นี้ แบงออกเปน 3 กลุม ไดแก 1) กลุมขอมูลที่นำมาใชกับระบบสนับสนุนการตัดสินใจ คือ บริษัทขนสง และ/

หรือคลังสินคา 2) กลุ มขอมูลใชหาความตองการใหบริการโลจิสติกส คือ แหลงผลิตสินคา และโรงงาน

อุตสาหกรรม 3) กลุมผูประเมิน ไดแก ผูใชบริการโลจิสติกส คือ ผูประกอบการการผลิตในจังหวัดพิษณุโลก

และพ้ืนท่ีกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง จำนวน 400 คน และผูเชี่ยวชาญสำหรับประเมินระบบ จำนวน 5 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง โดยใชวิธีการวิเคราะหการตัดสินใจแบบลำดับ

ชั้นและอัลกอริธึมของเทคนิคตนไมตัดสินใจที่เหมาะสมกับระบบสนับสนุนการตัดสินใจทดสอบในโปรแกรม 

Weka 3.9.4 และแบบประเมินประสิทธิภาพ  

 ผลการวิจัยพบวา 1) การพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคชัน มีการ

สรางมาจากโมเดลที่ผานการทดสอบความถูกตองกับชุดขอมูล ดวยเทคนิค J48 ที่ใหคาความถูกตอง เทากับ 

50.5% และพยากรณไมถูกตอง เทากับ 49.5% เปนผลใหระบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถทำงานท่ีตอบสนองตรงกับ

ลักษณะหรือขอมูลที่เหมาะสม มีความถูกตองตรงตอความตองการของผูใชงานระบบ 2) ผลการประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบโดยผูเชี่ยวชาญ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75 อยูในระดับมาก และ 3) ผลการประเมินความ

ตองการของผูเชี่ยวชาญ มีคาเฉลี่ยโดยภาพรวมเทากับ 3.76 อยูในระดับมาก และผูใชบริการโลจิสติกสและ

แนวโนมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต มีคาเฉลี่ย 4.11 อยูในระดับมาก  
 

คำสำคัญ: ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ; ผูใชบริการโลจิสติกส; ยางพาราแปรรูป
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Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to develop the decision 

support system in the form of web application for logistics service users of processed rubber 

inductry; 2) to assess the efficiency of the developed system; and 3) to assess the needs of 

logistic service users and the tendencies in the future. A sample group used for the study was 

divided into 3 groups as follows: 1) The data group used with the decision support system was 

the shipping company and/or warehouse; 2) The data group used to find the needs for logistics 

services was the product manufacturer and industrial factory; and 3) The group of assessors 

consisted of logistics service users which were manufacturing operators in Phitsanulok and the 

lower northern provinces of 400 people, as well as system assessment experts of 5 people. 

The research instruments were the structure interview form by hierarchical decision analysis 

and the algorithm of decision tree technique that was suitable for decision support system. 

The test was conducted using Weka 3.9.4 program and efficiency assessment form.  

 The results of the study were as follows: 1) The development of a decision support 

system in the form of the web application was created based on a model that was tested for 

validity on datasets with the J48 technique giving an accuracy of 50.5% and an inaccurate 

prediction equal to 49.5%. As a result, the developed system was able to function responding 

to the suitable characteristics or data with the accuracy corresponding to the needs of the 

system users; 2) The results of the efficiency assessment of the system by experts were at a 

high level with an average of 3.75; and 3) The results of the needs of experts were at a high 

level with an overall average of 3.76. While the logistics service users and the tendencies in 

the future were at a high level with an average of 4.11.  
 

Keywords: Decision Support System; Logistics Service Users; Processed Rubber  

 

บทนำ 

 ภาคการเกษตรในประเทศไทยมีผลผลิตทางดานการเกษตร การแปรรูป และการสงออกท่ีเติบโตอยาง

ตอเนื่องอันเปนฟนเฟองที่สำคัญตอเศรษฐกิจของประเทศเปนอยางมาก ซึ่งสินคาทางการเกษตรที่สำคัญตอ 

การสงออกเปนอันดับตน ๆ นอกจากขาว มันสำปะหลัง ออย แลวยังพบวายางพาราเปนสินคาตัวหนึ่ง 

ท่ีมีความสำคัญตอการสงออก โดยประเทศไทยเปนผูผลิตยางธรรมชาติรายใหญท่ีสุดของโลกตอเนื่องมานานไม

ต่ำกวา 20 ป โดยมีการผลิตอยู ที ่ 3.82 ลานตันตอป อันสงผลตอการเติบโตของอุตสาหกรรมยานยนต 

อุตสาหกรรมผลิตภัณฑยางสำเร็จรูปตาง ๆ ท่ีกำลังขยายตัวอยางรวดเร็วในตลาดภูมิภาคเอเชยี เชน จีน อินเดีย 

และญี่ปุน องคกรยางระหวางประเทศ (IRSG) คาดการณวาในป 2563 ตลาดโลกจะมีความตองการยางพารา 
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15.36 ลานตัน โดยประเทศที่มีแนวโนมจะใชยางธรรมชาติสูงเปนอันดับหนึ่งคือ ประเทศจีน 6.39 ลานตัน 

รองลงมาคือประเทศอินเดีย 1.94 ลานตัน ประเทศสหรัฐอเมริกา 946,000 ตันและประเทศญี่ปุน 795,000 

ตัน (Department of International Economic Affairs, 2019) ผูใหบริการโลจิสติกสจึงมีความสำคัญตอ

การเคลื่อนยายสินคาการเกษตร อยางไรก็ตามในสภาวะการแขงขันของผูใหบริการโลจิสติกสสำหรับธุรกิจ

ยางพาราแปรรูปในปจจุบันมีการแขงขันที ่สูงทั ้งในดานคุณภาพ ราคา และการสงมอบสินคาใหทันเวลา  

ทำใหผูประกอบการตองมีความสามารถในเชิงการแขงขันที่ดี จึงจะสามารถทำใหธุรกิจอยูรอดและสามารถ

ดำเนินการแขงขันตอไปได ซึ่งสวนหนึ่งจะตองเกิดจากการบริหารจัดการที่ดี ทั้งนี้วิธีการหนึ่งที่เกษตรกรผูผลิต

ยางพาราที่จะสงตอผลผลิตไปในรูปแบบตาง ๆ รวมถึงการสงออกควรใหความสำคัญ คือ การพัฒนาหรือ 

การวางแผนระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสมอันจะสงผลตอการชวยลดเวลาท่ีสูญเสียไปในกระบวนการผลิต ทำให

สายการผลิตสามารถดำเนินการผลิตไดอยางตอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด (Phongsanam, 2013) 

จากสภาวะการแขงขันทางธุรกิจผูใหบริการโลจิสติกสท่ีสูง ทำใหลูกคามีทางเลือกมากข้ึนในการเลือกใชบริการ

ตาง ๆ สงผลใหผูประกอบการตาง ๆ ตองปรับตัวเพื่อความอยูรอดในการดำเนินธุรกิจและผลกำไรของธุรกิจ 

การสรางความแตกตางใหกับสินคาและบริการ เพื่อเพิ่มความนาเชื่อถือและการตอบสนองที่รวดเร็วกวาคูแขง

เปนปจจัยที่สรางความแตกตาง และความพึงพอใจใหกับลูกคาไดเปนอยางดีดังนั้นการมีสินคาอยู ณ สถานท่ี

และในเวลาที่ลูกคาตองการจึงเปนสิ่งสำคัญมากที่สามารถสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาได (Garhan, 2016) 

ดังนั้นเทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความสำคัญตอการตัดสินใจในการดำเนินธุรกิจ ประกอบกับประเทศไทยเปน

ประเทศที่กำลังกาวเขาสู การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีที ่สำคัญ อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง

เศรษฐกิจฐานความรูในระดับโลก ซึ่งเปนระบบเศรษฐกิจในอนาคตที่มีการสรางสรรคและนาความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชประโยชนอยางมีประสิทธิภาพในการขับเคลื ่อนการเจริญเติบโต 

ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยผนวกความกาวหนาทางเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต การวิเคราะหขอมูลขนาด ทำให

ทั่วโลกกาวเขาสูระบบเศรษฐกิจยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งใชเทคโนโลยีเปนกลไกในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

สงผลอยางมากตอภาคการเกษตรของประเทศไทย รัฐบาลใหความสำคัญสนับสนุนการพัฒนาระดับชาติ 

มุ งเนนการพัฒนาระยะยาวอยางยั ่งยืน สอดคลองกับการจัดทำยุทธศาสตรชาติ 20 ป อันเนื ่องมาจาก

เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วใหญ (Phumcharoen, Tangsuk, and Ploywat-

tanawong, 2019) ซึ่งการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ เพื่อใชในการกระจายสินคาจึงเปนสิ่งสำคัญ 

(Indrapayoong, 2005) ทั้งนี้เพื ่อใหบุคคลที่เกี ่ยวของสามารถนำขอมูลที่วิเคราะหไดจากระบบมาใชชวย 

ในการตัดสินใจไดในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื ่อใชในการวิเคราะหการกระจายสินคา 

ที่มีประสิทธิภาพนั้นจำเปนตองใชขอมูลจำนวนมากในการวิเคราะหความตองการสินคา (Chawbangprom, 

2011) และปริมาณของสินคาคงคลังในศูนยกระจายสินคาสวนกลางและการเติมสินคาคงคลังไปยัง คลังสินคา

สาขาตาง ๆ เชน ขอมูล ที่ตั้งของศูนยกระจายสินคาสวนกลาง ขอมูลที่ตั้งคลังสาขาตาง ๆ ขอมูลเวลาที่ใช 

ในการเดินทางแตละเสนทาง ขอมูลปริมาณสินคาที ่ถ ูกสั ่ง เปนตน จาการที ่ต องใชขอมูลจำนวนมาก  

จึงจำเปนตองใชระบบที่มีความสามารถในการจัดเก็บขอมูลสามารถวิเคราะหขอมูล สืบคนขอมูล แสดงผล
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ขอมูล ตลอดจนสามารถปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยไดเสมอเพื่อใหผลการวิเคราะหมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

(Chomchalao, and Pitakaso, 2010), (Garhan, 2016), (Klein, and Methlie, 2009) 

 จังหวัดพิษณุโลกเปนจังหวัดหนึ่งในภาคเหนือตอนลาง ที่ตองการจะพัฒนาเปนศูนยกลางการขนสง

และการดำเนินการดานโลจิสติกส เพื่อรองรับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

อีกทั ้ง เปนแนวเสนทาง North-South Economic Corridor ที ่เช ื ่อมตอไปยังประเทศจีนตอนใตที ่อยู 

ในยุทธศาสตรเสนทางสายไหมใหมในศตวรรษที่ 21 ในชื่อ Belt and Road Initiative (BRI) หรือ ยุทธศาสตร

หนึ่งแถบหนึ่งเสนทาง เพื่อเชื่อมความสัมพันธกับประเทศตางๆ โดยใชเสนทางการคาทั้งทางบกและทางทะเล

ของประเทศจีน โดยจากสถิติการสงออกสินคาจากดานศุลกากรเชียงแสนและเชียงของ ซ่ึงเปนเสนทาง North-

South Economic Corridor นั้น ผลผลิตของภาคการเกษตรของไทยที่เติบโตอยางตอเนื่อง ซึ่งหนึ่งในสินคา

เกษตรสงออกที่สําคัญคือ ยางพารา (Department of International Economic Affairs, 2019) จากความ 

สำคัญและปญหาที่กลาวมาขางตนอุตสาหกรรมโลจิสติกสควรมีการนำเทคโนโลยีที ่เหมาะสมเขามาชวย

ยกระดับโซอุปทานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นในแตละขั้นตอน อันจะสงผลตอการบริหารจัดการ คลังสินคา  

การขนสง และอื่น ๆ มีความสะดวกสบายทั้งตอผูใชและผูใชบริการ ดวยเวลาที่รวดเร็วและตนทุนที่แขงขันได 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะแกปญหาขางตนโดยการพัฒนาระบบสนับสนุนตัดสินใจในรูปแบบของเว็บ 

แอปพลิเคชันของผูใชบริการโลจิสติกสที่จะทำใหทราบถึงขอมูลที่ทันสมัยเปนปจจุบันสำหรับใชประกอบการ

ตัดสินใจ เชน เสนทาง ตนทุน รูปแบบการขนสง ประเภทของคลังสินคา เปนตน นอกจากนี้ระบบดังกลาว

สามารถใชเปนแนวทางการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจทั้งตอผูใช และผูใชบริการ ดวยเวลาที่รวดเร็ว 

สามารถลดตนทุน สรางกำไร และกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงและการแขงขันท่ีเปนปจจุบันได 
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 1. เพื่อพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคชัน สำหรับผูใชบริการโลจิ

สติกสของธุรกิจยางพาราแปรรูป  

 2. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

 3. เพ่ือประเมินความตองการผูใชบริการโลจิสติกสและแนวโนมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนที่ 1 ขอบเขตการวิจัย การวิจัยครั้งนี ้เปนการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจสำหรับ

ผูใชบริการโลจิสติกส โดยพิจารณาถึงผูประกอบการผลิตยางพาราแปรรูปในพื้นที่สี ่แยกอินโดจีนที่สงไป

ประเทศจีนตอนใต สำหรับโลจิสติกสขาออก (Outbound Logistics) เทานั้น โดยผูวิจัยไดใชตัวแบบตนไม

ตัดสินใจสำหรับพยากรณขอมูลดวยเทคนิค J48 และพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจในรูปแบบเว็บ 

แอปพลิเคชัน ซ่ึงขอมูลท่ีใชในการทดสอบกับระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีการนำขอมูลท่ีพิจารณาถึงผูประกอบการผลิต

ยางพาราแปรรูป เปนขอมูลจริงเพื่อเชื่อมโยงระบบคมนาคมขนสงที่มีในพื้นที่ไปยังศูนยโลจิสติกส (คลังสินคา 



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1356 
 
ศูนยกระจายสินคา หรือบริษัทขนสงและกระจายสินคา) แหลงผลิตสินคา โรงงานอุตสาหกรรม และพื้นท่ี

การเกษตร 

 ขั้นตอนที่ 2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ไดกำหนดกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) แบงออกเปน 3 กลุม ไดแก 1) กลุมตัวอยางที่ใชเปนขอมูลตามเกณฑหลักหรือตัวแปรที่นำมาใช 

ในระบบสนับสนุนการตัดสินใจ คือ ธุรกิจโลจิสติกส เชน บริษัทขนสง และ/หรือคลังสินคา ในจังหวัดพิษณุโลก 

และพื้นที ่ในกลุ มจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 2) กลุ มตัวอยางที ่ใชหาความตองการใหบริการโลจิสติกส 

ของผูประกอบการผลิตและแนวโนมที่จะเกิดขึ้น คือ ผูใชบริการโลจิสติกส อาทิ แหลงผลิตสินคา และโรงงาน

อุตสาหกรรม ในจังหวัดพิษณุโลก และพื้นที่ในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง และ 3) กลุมตัวอยางที่ใชการ

ประเมินประสิทธิภาพระบบ และความพึงพอใจการใชระบบ คือ ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวน 

5 คน และผูใชบริการโลจิสติกส ไดแก ผู ประกอบการผลิตในจังหวัดพิษณุโลก และพื้นที่ในกลุ มจังหวัด

ภาคเหนือตอนลาง จำนวน 400 ตัวอยาง 

 ขั้นตอนที่ 3 การดำเนินการวิจัย การวิจัยครั้งนี้แบงการการดำเนินการวิจัยออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 3.1 ข้ันเตรียมการ ผูวิจัยดำเนินการศึกษาขอมูลเบื้องตน จากการศึกษาเอกสารเพ่ือรวบรวมขอมูลจาก

แหลงทุติยภูมิตาง ๆ และสรางแบบสอบถามตามระเบียบและวิธีวิจัยและนำแบบสอบถามที่ไดพัฒนาขึ้นให

ผ ู  เช ี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน ตรวจสอบเพื ่อหาคาดัชนีโดยใชค าความสอดคลอง (Index of Objective 

Congruence: IOC) จากนั้นนำแบบสอบถามผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ มาปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำ 

แลวนำไปทดลองใช และนำมาหาความเที่ยงโดยวิธีสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค ไดคาความสัมประสิทธิ์

ความเที่ยง เทากับ 0.739 จากนั้นนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขทุกขั้นตอนแลวมาจัดพิมพฉบับจริง เพ่ือ

นำไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง โดยสรางแบบสอบถามออนไลน  

 3.2 ขั้นทดลองและพัฒนาระบบ  ผูวิจัยดำเนินการจัดเตรียมและวิเคราะหขอมูลโดยกระบวนการ

วิเคราะหการตัดสินใจแบบลำดับชั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP, AHP) และวิธีการแบงประเภท 

เปนกลุม วิธีวิเคราะหเสนกรอบขอมูล (Data Envelopment Analysis, DEA) และชุดขอมูลทดสอบตัวแบบ

ตนไมตัดสินใจ โดยนำชุดขอมูลมาทำการวัดประสิทธิภาพการพยากรณของตัวแบบตนไมตัดสินใจ โดยใช

เทคนิค J48 ดวยโปรแกรม Weka 3.9.4 เพื่อหาโมเดลที่เหมาะสมกับการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ

สำหรับผูใชบริการโลจิสติกสในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน จากนั้นนำไปทดสอบการใชงานเบื้องตนเพื่อหา

ขอผิดพลาดของระบบและไดนำระบบเสนอตอผู เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน เพื่อทดลองใชงานและนำมา

ปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำ แลวนำไปทดลองใช จากนั้นจัดทำคูมือการใชงานระบบสนับสนุนการตัดสินใจท่ี

พัฒนาข้ึน 

 3.3 ขั้นประเมินประสิทธิภาพระบบ ทำการประเมินจากความสามารถของระบบที่พัฒนาขึ้นโดย

ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน และกลุมผูใชงาน (ผูใชบริการโลจิสติกส) จำนวน 400 คน ซึ่งผูที่ประเมินตองมีการ

เขาทดสอบใชงานระบบผานออนไลน และทำการประเมินตามหัวขอที่ครอบคลุมในแบบสอบถามที่สรางขึ้นใน 

3 ดาน คือ 1) ดานความสามารถและความถูกตองของระบบ (Function requirement and Test) 2) ดาน

ความยากงายตอการใชงานระบบ (Usability test) และ 3) ดานการรักษาความปลอดภัย (Security Test) 
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ผลการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื ่อง การพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจของผู ใชบริการโลจิสติกสสำหรับ

อุตสาหกรรมยางพาราแปรรูปในพ้ืนท่ีสี่แยกอินโดจีน สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

  วัตถุประสงคที่ 1 การพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคชัน พบวา  

การสรางมาจากโมเดลหรือไดพยากรณกับตัวแบบตนไมตัดสินใจ ดวยเทคนิค J48 ในโปรแกรมสำเร็จรูป Weka 

โดยทดสอบโมเดลกับชุดขอมูลทดสอบ (Testing Data) เพ่ือทดสอบความถูกตองของโมเดล มีผลการทดสอบมี

คาความถูกตอง (Correctly Classified Instances) เทากับ 50.5 % สวนการวิเคราะหขอมูลที่ทำนายไม

ถูกตองมีคาเทากับ 49.5% ซ่ึงเปนคาท่ีคอนขางต่ำ ดังภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1 ผลการใชตัวแบบตนไมตัดสินใจและคา Confusion Matrix ดวยเทคนิค J48 
 

 จากภาพที่ 1 พบวาผลของการพยากรณจากโมเดล หรือตัวแบบมีจำนวนขอมูลคาจริง กับจำนวน

ขอมูลจากการทำนายมีผลลัพธตรงกันคอนขางสูง พิจารณาจาก Confusion Matrix ของตัวแบบตนไมตัดสินใจ 

ดวยเทคนิค J48 โดยหาคาของขอมูลคาจริง กับจำนวนขอมูลจากการทำนาย แบงตามจังหวัดและนำมาหา

คาเฉลี่ยรวมของทุกจังหวัด ซึ่งเปนคาเฉลี่ยของจำนวนขอมูลคาจริง กับจำนวนขอมูลจากการทำนายมีผลลัพธ

ตรงกันอยูในระดับคอนขางสูง สามารถนำโมเดลไปใชงานได ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงเลือกใชตัวแบบตนไม

ตัดสินใจดวยเทคนิค J48 เพื่อนำไปพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจสำหรับผูใชบริการโลจิสติกสของธุรกิจ

ยางพาราแปรรูปในพื้นที ่สี ่แยกอินโดจีน เพราะมีคาความถูกตองของตัวแบบตนไมตัดสินใจและคาเฉลี่ย 

Confusion Matrix จากทุกจังหวัดอยู ในระดับที ่น าพอใจ นอกจากนี ้ในระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 

ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นไดเลือกใชตัวแบบตนไมตัดสินใจ ดวยเทคนิค J48 พัฒนาระบบ โดยใชภาษา PHP HTML 

Javascritp CSS และแสดงผลลัพธออกมาในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) โดยมีแถบขอมูล

เกี่ยวกับตำแหนงและที่อยูของเว็บเบราวเซอรบนอินเตอรเน็ต (Uniform Resource Locator : URL) ที่มีชื่อ

วา https://www.msdicision.com/ ดังภาพท่ี 2 

 

 

 

https://www.msdicision.com/
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ภาพท่ี 2 ตัวอยางหนาจอสวนของขอมูลพิกัดตำแหนงตาง ๆ และตัวเลือกในการใชงานระบบ 
 

 จากภาพที่ 2 สวนของขอมูลตัวเลือกสำหรับฟงกช ันการใชงานระบบ ประกอบดวยขอมูล คือ  

1) ยานพาหนะ 2) ประเภทของการขนสงสินคา 3) เสนทางวัดจากเสนทางการขนสงหรือการกระจายยางพารา

แปรรูป 4) ปริมาณการขนสงหรือการกระจายยางพาราแปรรูป 5) ตนทุนการขนสง หรือการกระจายยางพารา

แปรรูป 6) ชวงเวลาในการขนสงหรือการกระจายยางพาราแปรรูป 7) ฤดูกาล/ชวงเวลาการใชบริการ  

8) ขอตกลงในการกำหนดระดับการบริการโลจิสติกส 9) ถาใหเลือกระดับราคาในการใหบริการโลจิสติกส  

10) แบบจำลองของการตั ้งราคาของผู ใหบริการโลจิสติกส 11) เกณฑการคัดเลือกการใหบริการของ 

ผูใหบริการโลจิสติกส 12) เงื ่อนไขการใหบริการของผูใหบริการโลจิสติกส 13) พิธีการศุลกากร 14) ภาษี

ศุลกากร 15) กระบวนงานที่ทานใชบริการจากกรมศุลกากร โดยเมื่อผูใชทำการเลือกขอมูลที่ตรงกับลักษณะ

หรือขอมูลที่ตองการ ระบบจะทำการประมวลผลลัพธเพื่อแสดงรายการที่เหมาะสมกับขอมูลใหกับผูใช ซึ่งปุม 

รายละเอียด เมื่อผูใชคลิกจะเปนการแสดงรายละเอียดทั้งหมดเพื่อใหผูใชไดตรวจสอบขอมูลของผูใหบริการวา

ตรงกับความตองการมากนอยเพียงใด ดังภาพท่ี 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 ตัวอยางหนาจอสวนท่ีแสดงผลการคนหาแพคเกจและรายละเอียดท่ีตรงตามความตองการของผูใช 
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 นอกจากนี้ประสิทธิภาพทำงานของระบบสนับสนุนการตัดสินใจที่พัฒนาขึ้นนี้ สามารถแสดงพิกัด

ตำแหนงบนแผนที่เพื่อใหผูใชตรวจสอบความถูกตองระยะทางวาหางกันเทาไรได โดยคลิกที่ปุม เสนทาง ซ่ึง

ระบบจะทำการประมวลผลและแสดงพิกัดเสนทาง ดังภาพท่ี 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4 ตัวอยางหนาจอสวนแสดงรายละเอียดของแผนท่ี 
  

 วัตถุประสงคท่ี 2 การประเมินประสิทธิภาพระบบจากผูเชี่ยวชาญ 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นท่ีมีตอประสิทธิภาพของระบบโดยภาพรวม 

ประสิทธิภาพของระบบ  𝑥̅𝑥 S.D. แปลผล 

ดานความสามารถและความถูกตองของระบบ 3.71 0.62 มาก 

ดานความยากงายตอการใชงานระบบ 3.79 0.62 มาก 

ดานการรักษาความปลอดภัย 3.74 0.75 มาก 

รวม 3.75 0.63 มาก 
 

 จากตารางที่ 1 พบวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพของระบบโดยรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.75 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ความพึงพอใจดานความยากงายตอการใชงานระบบ  

มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดเทากับ 3.79 โดยเม่ือพิจารณารายขอพบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ เรียงลำดับ

จากมากไปหานอยไดแก ความเหมาะสมในการเลือกใชขนาดของตัวอักษรบนจอภาพ มีคาเฉลี่ยมากที่สุด

เทากับ 3.98 รองลงมา คือ ความเหมาะสมในการใชสีของตัวอักษรและรูปภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 ความ

เหมาะสมในการใชขอความสัญลักษณหรือรูปภาพเพื่ออธิบายสื่อความหมาย คาเฉลี่ยเทากับ 3.81 ความงาย

ตอการใชงานของระบบ คาเฉลี่ยเทากับ 3.78 คำศัพทที่ใชมีความคุนเคยและสามารถปฏิบัติตามไดโดยงาย 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.75 ความเปนมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหนาจอภาพ คาเฉลี่ยเทากับ 3.71 และความ

เหมาะสมในการวางตำแหนงของสวนประกอบบนจอภาพ คาเฉลี่ยเทากับ 3.68 ตามลำดับรองลงมา คือ  

ความพึงพอใจดานการรักษาความปลอดภัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.74 โดยเมื่อพิจารณารายขอพบวา มีความ

คิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ เรียงลำดับจากมากไปหานอยไดแก การมีระบบ Logout ในการออกจากระบบ 

มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 3.88 รองลงมา คือ การกำหนดรหัสผูใชและรหัสผานในการตรวจสอบผูเขาใชงาน

ระบบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 และการมีระบบ Login เพื่อตรวจสอบผูเขาในระบบ คาเฉลี่ยเทากับ 3.63 
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ตามลำดับและดานความสามารถและความถูกตองของระบบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 โดยเมื่อพิจารณารายขอ

พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 8 ขอ และอยูในระดับปานกลาง 1 ขอ เรียงลำดับจากมากไปหานอย

ไดแก ความสามารถของระบบในดานการจัดการปรับปรุงแกไขขอมูล มีคาเฉลี ่ยมากที ่สุดเทากับ 3.87 

รองลงมา คือ ความสามารถของระบบในดานขอมูลของคลังสินคาหรือจุดเปลี่ยนถายสำหรับยางพาราแปรรูป

ในพื้นที่สี่แยกอินโดจีน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 ความสามารถของระบบในดานขอมูลของดานศุลกากรสำหรับ

ยางพาราแปรรูปในพื ้นที ่สี ่แยกอินโดจีน คาเฉลี่ยเทากับ 3.79 ความสามารถของระบบในดานขอมูลของ 

การขนสงสำหรับยางพาราแปรรูปในพ้ืนท่ีสี่แยกอินโดจีน คาเฉลี่ยเทากับ 3.78 ความสามารถของระบบในดาน

การปองกันขอผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น คาเฉลี่ยเทากับ 3.76 ความสามารถของระบบในดานการลบขอมูล 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.70 ความสามารถของระบบในดานการจัดการผลลัพธในรูปแบบรายงานตางๆ คาเฉลี่ย

เทากับ 3.68 ความสามารถของระบบในดานการจัดการนำเขาขอมูล คาเฉลี่ยเทากับ 3.59 และความสามารถ

ของระบบในดานการประมวลผลของโปรแกรม คาเฉลี่ยเทากับ 3.38 ตามลำดับ 

 วัตถุประสงคท่ี 3 การประเมินความตองการผูใชบริการโลจิสติกสและแนวโนมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  

 ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นที่มีตอความตองการผูใชบริการ 

โลจิสติกสและแนวโนมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยภาพรวม 
 

ความตองการใชบริการโลจิสติกส ผูใชบริการ ผูเชี่ยวชาญ รวม 

                    𝑥̅𝑥 S.D. แปลผล 𝑥̅𝑥 S.D. แปลผล 𝑥̅𝑥 S.D. แปลผล 

ดานการนำเขาขอมูล (Input) 4.02 0.69 มาก 3.80 0.20 มาก 4.02 0.69 มาก 

ดานกระบวนการทำงาน (Process) 4.12 0.68 มาก 3.71 0.27 มาก 4.11 0.68 มาก 

ดานการแสดงผลขอมูล (Output) 4.19 0.67 มาก 3.76 0.26 มาก 4.19 0.66 มาก 

รวม 4.11 0.65 มาก 3.76 0.26 มาก 4.11 0.68 มาก 
 

 จากตารางท่ี 2 พบวา ความคิดเห็นท่ีมีตอความตองการผูใชบริการโลจิสติกสและแนวโนมท่ีจะเกิดข้ึน

ในอนาคต โดยรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการแสดงผล

ขอมูล (Output) มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดเทากับ 4.19 รองลงมา คือ ดานกระบวนการทำงาน (Process) มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.11 โดยเมื่อพิจารณารายขอพบวา การมีระบบลอคเอาท ในการออกจากระบบ มีคาเฉลี่ยมากที่สุด

เทากับ 4.21 รองลงมา คือ การมีระบบลอค อิน เพื่อตรวจสอบผูเขาใชระบบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 การสืบคน

หรือคนหาขอมูลรวดเร็วและถูกตอง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14 ความยืดหยุนในการเพิ่มลดขอมูลไดในภายหลัง  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 ระบบฐานขอมูลมีการปองกันความปลอดภัยจากผูที่ไมมีหนาที่เกี่ยวของ มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.07 การบันทึกขอมูลลงบนฐานขอมูลมีความรวดเร็ว คาเฉลี่ยเทากับ 4.06 และกระบวนการเขาระบบ

เปนลำดับขั้นตอนที่เขาใจงาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 ตามลำดับ โดยผูใชบริการ และผูเชี่ยวชาญ มีความ

คิดเห็นที่มีตอความตองการผูใชบริการโลจิสติกสและแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตดานกระบวนการทำงาน 

(Process) โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 และ 3.71 และดานการนำเขาขอมูล มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 

ตามลำดับ โดยเมื่อพิจารณารายขอพบวา ความงายตอการนำเขาขอมูล มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.17 

รองลงมา คือ การออกแบบใหมีคำสำคัญในการนำขอมูล มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 การออกแบบการนำเขาขอมูล



Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)   1361 
 
แบบตัวเลือกเพื่อความสะดวกรวดเร็ว โดยสามารถเลือกไดแบบอัตโนมัต ิมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 การออกแบบ

เมื่อนำเขาขอมูลผิดพลาดจะมีการตรวจสอบโดยอัตโนมัติ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 และการออกแบบการนำเขา

ขอมูลเปนระเบียบ เขาใจงาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 ตามลำดับ โดยผูใชบริการ และผูเชี่ยวชาญ มีความคิดเห็น

ที่มีตอความตองการผูใชบริการโลจิสติกสและแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตดานการนำเขาขอมูล (Input) 

โดยรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 และ 3.80 อยูในระดับมาก โดยผูใชบริการ และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นที่มี

ตอความตองการผูใชบริการโลจิสติกสและแนวโนมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 และ 

3.76 อยูในระดับมาก โดยเม่ือพิจารณารายขอพบวา การแสดงผลขอมูลรวดเร็วเปนระเบียบเขาใจงาย มีคาเฉลี่ย

มากที่สุดเทากับ 4.26 รองลงมา คือ คำศัพทที่ใชมีความคุนเคยและสามารถปฏิบัติตามไดโดยงาย มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.20 การแสดงขอมูลตรงกับความตองการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 การใชรูปแบบและขนาดของตัว อักษร 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 และการแสดงผลขอมูลท่ีมีการจัดตำแหนงองค ประกอบบนหนาอยางเหมาะสม มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.15 ตามลำดับ โดยผูใชบริการ และผูเชี ่ยวชาญ มีความคิดเห็นที่มีตอความตองการผู ใชบริการ 

โลจิสติกสและแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตดานการแสดงผลขอมูล โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 และ 

3.76 อยูในระดับมาก  

 

อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา การพยากรณดวยการทดสอบโมเดลกับชุดขอมูลแบบลำดับชั้น

และอัลกอริธึมของเทคนิคตนไมตัดสินใจ และสงผลใหไดโมเดลที่เหมาะสมที่สามารถนำไปใชกับการพัฒนา

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ โดยระบบสนับสนุนการตัดสินใจที่พัฒนาขึ้นสามารถทำงานตอบสนองตรงกับ

ลักษณะหรือขอมูลท่ีเหมาะสม ถูกตองตอความตองการของผูใชงานระบบ สอดคลองกับการศึกษาของ ธนาณัติ 

กลาหาญ (Garhan, 2016) ไดพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจสำหรับการกระจายสินคาเพื่อลดตนทุนและ

เพิ่มประสิทธิภาพ ผลการวิจัยพบวา ระบบสนับสนุนการตัดสินใจสำหรับการกระจายสินคาสามารถแกปญหา

และลดคาใชจายตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในการกระจายสินคาได และการศึกษาของ จีรศักดิ์ พุมเจริญ, กมลวรรณ  

แตงส ุข และลักษนันท พลอยว ัฒนาวงศ (Phumcharoen, Tangsuk, and Ploywattanawong, 2019)  

ไดพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจดานการวางแผนการเกษตร ผลการวิจัยพบวา สนับสนุนการตัดสินใจท่ี

พัฒนาขึ้นสามารถชวยแกไขปญหาดานการวางแผน โดยจุดเดนของระบบสามารถชวยวิเคราะห คาดการณ 

สนับสนุนการตัดสินใจในการเพาะปลูกพืชผลทางการเกษตรและคำนวณคาใชจายในการเกษตรได นอกจากนี้

สอดคลองกับการศึกษาของ เกียรติศักดิ์ จันทรแกว และ จัก พิริยะพรสิริ (Chankaew, and Piriyapornsiri, 

2017) และงานวิจัยของ Klein and Methlie (2009) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 2 พบวา ความคิดเห็นตอประสิทธิภาพของระบบระบบสนับสนุนการ

ตัดสินใจ สำหรับผูใชบริการโลจิสติกส ของธุรกิจยางพาราแปรรูปในพ้ืนท่ีสี่แยกอินโดจีน อยูในระดับมาก ท่ีเปน

เชนนี้เนื่องมาจากการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ผูวิจัยไดมีการศึกษาเกณฑหลักหรือตัวแปรท่ีนาสนใจ

มาพิจารณาวิเคราะห และมีการทดสอบโมเดลที่ผานการทดสอบความถูกตองกับชุดขอมูลทดสอบจากขอมูล

จร ิง ด วยเทคนิค J48 ที ่ ให ค าความถูกต องที ่ยอมร ับได ก อนนำโมเดลมาพัฒนาระบบ นอกจากนี้
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กระบวนการพัฒนาระบบไดประยุกตใชขั้นตอนการวิจัยจากวงจรการพัฒนาระบบ (System Development 

Life Cycle: SDLC) สอดคลองกับการวิจัยของ พิมพวรรณ สุริยะวงศ (Suriyawong, 2013) ไดนำเทคนิคของ

เหมืองขอมูลหลักการตนไมตัดสินใจและอัลกอริทึม J48 และการศึกษาของ Qaiser et al. (2017) พบวา 

ระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความถูกตอง เชื่อถือได งายตอการเขาใจ และตอบสนองตรงกับความตองการของผูใช  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 3 พบวา ความคิดเห็นที่มีตอความตองการผูใชบริการโลจิสติกสและ

แนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยรวมอยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจมีสาเหตุมาจากการเปลี่ยนแปลงทำให

ตองมีการปรับตัว และการปรับตัวทำใหเกิดการอยูรอด เนื ่องจากสถานการณปจจุบันในศตวรรษท่ี 21  

ไดเปลี่ยนแปลงรูปแบบการคาเสร ีการลงทุนขามชาติ การลงทุนในเทคโนโลยีหลากหลายระบบเพ่ือสรางโอกาส

และความไดเปรียบทางธุรกิจ ผูประกอบการที่ใหบริการขนสงโลจิสติกสเปนหนึ่งในหลาย ๆ ธุรกิจชั้นนำของ

โลกที่ตองปรับตัวเพื่อการอยูรอด เนื่องจากกระบวนการขนสงถือเปนกระบวนการใหญในหวงโซอุปทานที่ทำ

หนาที่ควบคุมการขนยาย รวบรวม การกระจายสินคาและบริการใหกับทุกสวนที่มีความเกี่ยวของตั้งแตตนน้ำ

ไปสูปลายน้ำ ไดแก ผูจัดหาและจัดจำหนายวัตถุดิบ โรงงานผลิต คลังสินคา จุดกระจายสินคา ผูคาสง ผูคาปลีก 

ลูกคาปลายทาง รวมถึง ผูใหบริการขนสงสินคา เมื่อกระบวนการตาง ๆ มีความสลับซับซอนมากขึ้น อีกทั้งมี

ลูกคาและผูใหบริการขนสงเปนจำนวนมาก ทำใหการใหบริการขนสงรูปแบบเดิมมีความเสี่ยงที่จะกอใหเกิด

ความลาชา ความผิดพลาด และตนทุนสูงเนื่องจากการใชแรงงานของมนุษยคงเปนสิ่งท่ีไมเพียงพออีกตอไป ดัง

งานวิจัยของ ภูวณ อัษวกรนิงกูร (Aussawakornnirangkool, 2019) ไดศึกษาการปรับตัวของผูใหบริการ

ขนสงโลจิสติกสไทยในยุคดิจิทัล โดยสรุปไววาผูใหบริการขนสงโลจิสติกสไทยควรมีการปรับตัวเพื่อการอยูรอด

ทามกลางการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีสมัยใหมเขามาแทนที่เทคโนโลยีเดิมจนนำไปสูรูปแบบการ

ใหบริการรูปแบบใหม โดยผูใหบริการขนสงโลจิสติกสไทยตองรวมกลุมและสรางเครือขายระหวาง ผูใหบริการ

ขนสงโลจิสติกสไทยบนแนวคิดการแบงปนเศรษฐกิจ (Sharing Economy) เพื่อลดตนทุนและสรางมูลคาเพ่ิม

ใหแกธุรกิจ รวมทั้งนำเทคโนโลยีเขามาใชในการบริหารจัดการโลจิสติกสที่ยั่งยืนและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

และสอดคล องกับการอธ ิบายของ กรมเศรษฐก ิจระหว างประเทศ (Department of International 

Economic Affairs, 2019) ไววา ธุรกิจโลจิสติกสไทยถึงเวลาตองปรับตัว เปลี่ยนวิธีคิด นำเทคโนโลยีชวย

บริหารจัดการ เปลี่ยนคูแขงเปนพันธมิตร  

ดังนั้นผูใหบริการขนสงโลจิสติกสควรมีการปรับตัวเพื่อการอยูรอดเมื่อโลกเดินทางมาถึงจุดพลิกผัน

ทามกลางการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีสมัยใหมเขามาแทนที่เทคโนโลยีเดิมจนนำไปสูรูปแบบการ

ใหบริการรูปแบบใหม โดยผูใหบริการขนสงโลจิสติกสตองรวมกลุมและสรางเครือขายระหวางผูใหบริการ

ขนสงโลจิสติกสไทยที่เปนคูแขงในอุตสาหกรรมเดียวกัน เพื่อนำไปสูการขยายตัวของตลาดและการสราง

ความสัมพันธทางธุรกิจใหมท่ีเขมแข็ง รวมท้ังการประกันความเสี่ยงใหกับผูใชบริการ การประกันภัยสินคา และ

ความโปรงใสจนสามารถนำไปสูการพัฒนาธุรกิจใหบริการโลจิสติกสบนแนวคิดการแบงปนเศรษฐกิจ (Sharing 

Economy) เพ่ือลดตนทุนและสรางมูลคาเพ่ิมใหแกธุรกิจ 
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สรุป  

ผูวิจัยขอสรปุผลการวิจัยในการพัฒนาระบบสนับสนุนตัดสินใจในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคชันสำหรับ

ธุรกิจโลจิสติกสในอุตสาหกรรมยางพาราแปรรูป ท่ีสามารถวิเคราะหการไหลเวียนกิจกรรมทำใหผลการสรางตัว

แบบตนไมตัดสินใจดวยเทคนิคตนไมตัดสินใจ J48 ในโปรแกรมสำเร็จรูป Weka โดยทดสอบโมเดลกับชุดขอมูล

ทดสอบ (Testing Data) สามารถพยากรณจากตัวแบบมีจำนวนขอมูลคาจริงกับจำนวนขอมูลจากการทำนายมี

ผลลัพธตรงกันคอนขางสูง ผูวิจัยจึงนำแบบพยากรณดวยเทคนิคดังกลาวไปพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 

สำหรับผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบสนับสนุนการตัดสินใจสำหรับธุรกิจโลจิสติกสในอุตสาหกรรม

ยางพาราแปรรูป โดยผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพของระบบอยูในระดับมาก นอกจากนี้ผลการ

ประเมินความตองการของผูใชบริการโลจิสติกสและผูเชี่ยวชาญที่มีตอแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูใน

ระดับมาก นอกจากนี้ผลการศึกษาแนวทางในการนำระบบสนับสนุนตัดสินใจในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคชัน

ไปสูการประยุกตใชสำหรับธุรกิจโลจิสติกสในอุตสาหกรรมยางพาราแปรรูป ซึ่งจากการพัฒนาระบบที่ได

พัฒนาขึ้นนี้สามารถทำงานตอบสนองตรงกับลักษณะหรือขอมูลที่ตองการ ระบบสามารถประมวลผลลัพธเพ่ือ

แสดงรายการที่เหมาะสม และตรงกับความตองการขอมูลกับผูใช โดยมีความสามารถประมวลขอมูลเกี่ยวกับ 

ยานพาหนะ ประเภทของการขนสงสินคา เสนทางวัดจากเสนทำงการขนสงหรือการกระจายยางพาราแปรรูป 

ปริมาณการขนสงหรือการกระจายยางพาราแปรรูป ตนทุนการขนสง หรือการกระจายยางพาราแปรรูป 

ชวงเวลาในการขนสงหรือการกระจายยางพาราแปรรูป ฤดูกาล/ชวงเวลาการใชบริการ ขอตกลงในการกำหนด

ระดับการบริการโลจิสติกส ถาใหเลือกระดับราคาในการใหบริการโลจิสติกสแบบจำลองของการตั้งราคาของ 

ผูใหบริการโลจิสติกส เกณฑการคัดเลือกการใหบริการของผูใหบริการโลจิสติกส เงื่อนไขการใหบริการของ 

ผูใหบริการโลจิสติกส พิธีการศุลกากร ภาษีศุลกากร และกระบวนงานที่ทานใชบริการจากกรมศุลกากร  

ซึ่งผูวิจัยพัฒนาขึ้นไดเลือกใชตัวแบบตนไมตัดสินใจดวยเทคนิค J48 พัฒนาระบบ โดยใชภาษา PHP HTML 

Javascritp CSS และแสดงผลลัพธออกมาในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) ท่ี https://www. 

msdicision.com/ ซ่ึงแบงออกเปน 3 สวน ไดแก 1) หนาจอสวนขอมูลพิกัดตำแหนงตาง ๆ สามารถแสดงพิกัด

เสนทางตำแหนงบนแผนท่ีเพ่ือใหผูใชตรวจสอบความถูกตองระยะทางวาหางกันเทาไหรได 2) สวนของตัวเลือก

ในการใชงานระบบ และ 3) สวนแสดงผลการคนหาแพคเกจท่ีเหมาะกับผูใชท่ีแสดงรายละเอียดวาตรงกับความ

ตองการของผูใชงาน 

 

ขอเสนอแนะ  

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1.1 ระบบสนับสนุนการตัดสินใจของธุรกิจโลจิสติกสเพ่ือสงเสริมอุตสาหกรรมยางพาราแปรรูปในพ้ืนท่ี

สี่แยกอินโดจีน จังหวัดพิษณุโลก ที่ไดพัฒนาขึ้นนี้เปนตนแบบ (Prototype) ที่สามารถนำไปในการตอยอด

ระบบนี้ใหเปนระบบปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence: AI) เพื่อการใชงานของผูใชที่สะดวกและเพ่ิม

https://www/
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ความถูกตองแมนยำ เชน การกรอกขอมูลระยะทางสั้น ปานกลางหรือระยะยาว โดยใชระบบปญญาประดิษฐ 

หรือ AI คำนวณอัตโนมัติ เพียงแคใสตำแหนงปลายทางก็พอ เปนตน 

1.2 นักวิชาการ และนักศึกษา สามารถนไปตอยอดในการสรางระบบฐานใหบริหารฮารดแวรหรือ

ซอฟตแวรที ่ทำหนาที่เปนรากฐานสำหรับการใชโปรแกมหรือซอฟตแวรอื ่นๆ โดยพัฒนาเปนแพลตฟอรม 

(Platform) ที่หลากหลาย เชน การพัฒนาโปรแกรมประยุกตสำหรับอุปกรณเคลื่อนที่ (Mobile Application) 

เปนตน 

1.3  ธุรกิจ/หนวยงาน/องคกร ท่ีดำเนินการเก่ียวกับการใหบริการโลจิสติกส ผูสงออก/การคาชายแดน 

ธุรกิจการผลิตสินคาและธุรกิจอ่ืนๆท่ีเก่ียวของในอุตสาหกรรมยางพาราแปรรูปท้ังผูใชและผูใหบริการโลจิสติกส 

สามารถนำระบบนี้ไปใชในการกำหนดเปนเงื ่อนไขการใหบริการ หรือการกำหนดเปนพื้นที่ทางการตลาด 

(Market space) ที่สามารถตอยอดความรวมมือกันเปนเครือขาย (Network) ของการใชและการใหบริการ

ธุรกิจโลจิสติกส เชน บรรจุภัณฑ (Packaging), คลังสินคา (Warehouse) เปนตน ซึ่งจะทำใหชวยลดตนทุน

และสงผลในการ ดำเนินงานอยางรวดเร็วพรอมทั้งชวยใหคนในองคกรทำงานไดสะดวกรวดเร็วและไมติดขัด

สงผลตอประสิทธิภาพการทำงานดวย 

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป  

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

    2.1 การพัฒนาระบบการตัดสินใจนี ้เปนเพียงการใชเทคนิคหนึ ่งของการทำเหมืองขอมูลจาก

หลากหลายเทคนิคที่มีอยู  และยังมีขอจำกัดดานกลุมประชากรตัวอยางที่เก็บในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลก และ

พื้นที ่ในกลุ มจังหวัดภาคเหนือตอนลางบางจังหวัดเทานั ้น ซึ ่งในอนาคตหากมีการพัฒนางานวิจัยใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ควรเพิ่มปริมาณขอมูลที่นำมาใชในการสรางตัวแบบหรือขยายบริเวณพื้นที่ในการเก็บ

ขอมูลจากกลุมประชากรตัวอยางเพ่ิมจากจังหวัดในภาคอ่ืน ๆ เชน ภาคเหนือตอนบน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคกลาง และภาคใต เพื่อใหเกิดความหลากหลายของขอมูลมากขึ้น และเพื่อใหตัวแบบสามารถนำไปใชได

อยางมีประสิทธิภาพสูงสุด อันจะเปนฟนเฟองที่สงผลใหไดโมเดล หรือตัวแบบที่มีความถูกตอง แมนยำมาก

ยิ่งข้ึน นอกจากนี้ควรมีการทดลองการเปรียบเทียบกับเทคนิคการทำเหมืองขอมูลอ่ืน ๆ จากหลากหลายเทคนิค

ท่ีมีอยูและนิยมใชในปจจุบัน 
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บทคัดยอ  

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาแนวคิดเรื่องการประกอบสรางความหมายผูหญิงแบบ

ปตาธิปไตย และ 2) เพื่อวิเคราะหการประกอบสรางความหมายผูหญิงในชาดกลานนา ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง

คุณภาพ โดยผานการวิเคราะหจากเอกสารตัวบทชาดกลานนา 4 เรื่อง คือ 1) กุสสราชชาดก 2) นางอุทธรา  

3) จันทฆาตกชาดก 4) สุพรหมโมกขะหมาเกาหาง และนำเสนอผลการวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห 

 ผลการวิจัยพบวา 1) การประกอบสรางความหมายผูหญิงแบบปตาธิปไตยจะถูกควบคุมการผลิตและ

ผลิตซ้ำจากมุมมองของผูชาย ดังนั้นภาพความเปนหญิงจึงอยูภายใตอำนาจของผูชายที่สามารถเลือกสรร  

หยิบยกคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูหญิงมาผลิตซ้ำและถายทอดใหเปนที่รับรูไดอยางเปนธรรมชาติและ

แนบเนียนเพื่อเปนการเสริมสรางความชอบธรรมใหแกอำนาจชายเปนใหญ 2) ชาดกลานนาไดประกอบสราง

ความหมายผูหญิงโดยนำเสนอผานภาพแทนผูหญิงในฐานะตาง ๆ ดังนี้ (1) ผู หญิงในฐานะแม (2) ผู หญิง 

ในฐานะเมีย (3) ผูหญิงในฐานะสมบัติของผูชาย (4) ผูหญิงในฐานะเพศที่ตองการที่พึ่งพิง (5) ผูหญิงในฐานะ

วัตถุทางเพศ และ (6) ผูหญิงในฐานะสัญญะของความสกปรก ไมบริสุทธิ์ จะเห็นวาการนำเสนอภาพผูหญิงนั้น 

มีหลายรูปแบบขึ้นอยูกับผูประพันธหรือผูสรางสรรควาจะหยิบยกหรือจัดวางความหมายผูหญิงอยางไร ดังนั้น

ชาดกลานนาจึงถือเปนพื้นที่หนึ่งในการประกอบสรางความหมายและภาพแทนผูหญิงบางประการแกผู คน 

ในสังคมลานนาซ่ึงอาจไมใชภาพสะทอนแหงความเปนจริงเสมอไป 
   

คำสำคัญ: การประกอบสรางความหมาย; ภาพแทนผูหญิง; ชาดกลานนา 
 

Abstract 

 The objectives of this research paper were: 1) to study the concept of meaning 

construction of woman in patriarchy and, 2) to analyze the meaning construction of woman 

in Lanna Jataka. The qualitative research method was used to analyze four Lanna Jatakas 
namely; 1) kusa Jataka, 2) Nang Uththra, 3) Candaghat Jataka, and 4) Suprommokkha Mah Kao
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Hang. The findings of this study were presented in descriptive analysis. 

 The results of the research showed that 1) The meaning construction of woman in 

patriarchy will be controlled and reproduced from a male perspective. Therefore, femininity 

is under the power of men who can choose and adopt the desirable qualities of women to 

be reproduced and conveyed naturally and realistically in order to strengthen the legitimacy 

of male power; 2) The Lanna Jataka has constructed the meanings of woman presenting 

through the image representation of women in various positions as follows; (1) mother (2) wife 

(3) a man’s property (4) a dependent gender, (5) a sex object, and (6) a symbol of uncleanness 

and impurity. It can be seen that there are various forms of image presentation of women 

depending on how the authors or producers will give the meanings to the woman. Lanna 

Jataka is, therefore, considered as an area to construct meanings and image presentation of 

woman to people in Lanna society, which are not always the reflection of realities. 
    

Keywords: Meaning Construction; Image Representation of Woman; Lanna Jataka 
 

บทนำ  

 วรรณกรรมเรื ่องกุสสราชชาดก จันทฆาตกชาดก นางอุทธรา และสุพรหมโมกขะหมาเกาหาง 

เปนชาดกลานนาที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องราวของพระพุทธเจาในอดีตชาติกอนที่จะตรัสรู มีลักษณะการดำเนิน

เรื่องแบบนิทาน มีการนำเสนอเนื้อหาผานพฤติกรรมของตัวละครแตงโดยพระภิกษุสงฆหรือผูที่เคยบวชเรียน 

มากอน เพื่อใชในการเทศนาสั่งสอนหลอหลอมใหผูคนในสังคมสามารถดำรงตนอยูในกรอบจารีตอันดีงาม  

ตัวบทของชาดกขางตนจึงเปนพื้นที่ในการประกอบสรางความหมายและภาพแทนบางประการที่ผูแตงหรือ 

ผูท่ีมีอำนาจในการสรางสรรคเปนผูกำหนดความหมายตามความคาดหวังของตนหรือสังคม หรืออาจกลาวไดวา

ความเปนจริงในแตละสังคมนั้นถูกประกอบสรางจากผูที่มีอำนาจนั่นเอง ซึ่งความจริงดังกลาวอาจเคลือบแฝง 

ไปดวยอุดมการณบางอยางอยางแนบเนียนเสมือนเปนเรื่องสามัญท่ัวไปเพ่ือใหผูคนมองวาเปนเรื่องธรรมดาและ

ยอมรับอยางไมมีขอสงสัยใด ๆ ดังที่ ฮอลล (Chotiudompant, 2016) ที่ไดกลาวถึงภาพแทนวา การนำเสนอ

ภาพแทนนั้นไมไดเปนกระบวนการที่โปรงใสแตเปนกระบวนการที่แอบแฝงผลิตความหมายกลาวคือ ในขณะ 

ที่สิ่งรอบขางไมไดมีความหมายในตัวของมันเอง แตหากนักเขียนหรือผูที่เสนอภาพแทนนั้นใส “ความหมาย” 

ลงไปในกระบวนการนำเสนอ หรือการนำเสนอภาพแทนคือกระบวนการท่ีสรางข้ึนเพ่ือสื่อความหมายหรือแทน

มุมมองของสิ่งที่กำลังกลาวถึงและอาจไมไดสื่อความหมายของสิ่งนั้นโดยตรง นั่นหมายความวาผูเขียนสามารถ

กำหนดลักษณะตัวละครใหเปนไปตามท่ีตนหรือสังคมปรารถนาได 

 ชาดกลานนาขางตนเปนวรรณกรรมพุทธศาสนาที่มีการนำเสนอภาพแทนผูหญิงลานนาเอาไวอยาง

หลากหลาย ภายใตครอบงำของอุดมการณพุทธศาสนาอันมีกรอบคิดชายเปนใหญกำกับอยู (Hongsuwan, 

2012) จึงแนนอนวาจะตองมีการประกอบสรางใหผูหญิงมีบทบาทและสถานภาพทางสังคม การเมือง และ
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วัฒนธรรมดอยกวาผูชาย มีสถาบันทางสังคมที่สามารถใชเปนเครื่องมือในการดำรงความชอบธรรมของอำนาจ

แหงเพศชายที่มีอยูเหนือเพศหญิง ความเปนหญิงจึงถูกนิยามขึ้นตามบรรทัดฐานที่ฝายชายเปนผูกำหนดและ

เอื้อประโยชนแกเพศชายมากกวาที่จะคำนึงถึงความตองการที่แทจริงของฝายหญิง (Sriratanasomboon, 

2012) ซึ่งสอดคลองกับคำกลาวของ Rodsub (2012) ที่วาสังคมเปนผูกำหนดใหเกิดความไมเทาเทียมกัน

ระหวางผูหญิงและผูชาย โดยผานทางสถาบันครอบครัวและระบบเครือญาติ สถาบันการเมืองการปกครอง 

และสถาบันทางศาสนา เปนตน จากการศึกษาเบื้องตน ผูเขียนตั้งขอสังเกตวาการนำเสนอภาพแทนผูหญิงใน

ชาดกลานนานี้มักกลาวถึงเรื่องเดิมซ้ำ ๆ โดยผานพฤติกรรม คำพูด หรือความคิดของตัวละครเพ่ือเปนการตอก

ย้ำหลอหลอมความคิดความเชื่อของผูคนในสังคมใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งยังชวยใหเราเห็นถึงกรอบ

ความคิดท่ีผูแตงใชเปนตัวกำหนดในการประกอบสรางความจริงในสังคมดวย  

 จากที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวคิดเรื่องการประกอบสรางความหมายผูหญิงแบบ

ปตาธิปไตย และวิเคราะหการประกอบสรางความหมายของผูหญิงในชาดกของสังคมลานนา ซึ่งจะทำให

มองเห็นกระบวนการนำเสนอภาพแทนผูหญิงท่ีอยูภายใตวาทกรรมหลักของสังคมลานนา ตลอดจนอาจสะทอน

ใหเห็นวิธีคิดท่ีอยูเบื้องหลังการประกอบสรางความหมายผูหญิงในครั้งนี้ดวย 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่องการประกอบสรางความหมายผูหญิงแบบปตาธิปไตย 

 2. เพ่ือวิเคราะหการประกอบสรางความหมายผูหญิงในชาดกลานนา 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผานวิธีการวิเคราะหจาก

เอกสาร (documentary research) โดยมีข้ันตอนการวิจัย ดังนี้  

 ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันสำรวจและรวบรวม  

 1.1 สำรวจเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการศึกษาชาดกลานนา การศึกษาเก่ียวกับผูหญิง การศึกษา

เก่ียวกับแนวคิดการนำเสนอภาพแทน การศึกษาเก่ียวกับแนวคิดการประกอบสรางความหมาย และการศึกษา

แนวคิดเรื่องเพศ ตลอดจนสำรวจชาดกลานนา 

 1.2 รวบรวมแนวคิดทฤษฎีทีเก่ียวของกับการนำเสนอภาพแทน และการประกอบสรางความหมาย 

 1.3 รวบรวมชาดกลานนา โดยมีขั้นตอนในการคัดเลือกคือ ตัวบทจะตองมีการดำเนินเรื่องแบบนิทาน

และมีตัวละครหญิงปรากฏอยู และเพ่ือเปนการแสดงใหเห็นความเปนทองถ่ินท่ัวไปของลานนาผูวิจัยจึงไดเลือก

ชาดกทองถ่ินของลานนามาเปนตัวแทนในการศึกษาครั้งนี้ โดยมีเกณฑในการคัดเลือก คือ ตองเปนวรรณกรรม

ลายลักษณที่บันทึกดวยอักษรธรรมลานนาและมีผูปริวรรตเปนอักษรไทยปจจุบันไวแลว รวมทั้งตองมีตัวละคร

หญิงปรากฏในเรื่องเพื่อใหสอดคลองกับโจทยการวิจัยในครั้งนี้ จำนวน 4 เรื่อง คือ 1) กุสสราชชาดก ฉบับวัด

สูงเมน จังหวัดแพร อยูในชุดปญญาสชาดกฉบับลานนา ปริวรรตโดย พิชิต อัคนิจ และคณะ (Akhanit et al. 

1998) 2) จันทฆาตกชาดก ฉบับวัดสูงเมน จังหวัดแพร อยูในชุดปญญาสชาดกฉบับลานนา ปริวรรตโดย พิชิต 
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อัคนิจ และคณะ (Akhanit et al. 1998) 3) นางอุทธรา ฉบับวัดพวกหงส จังหวัดเชียงใหม ปริวรรตโดย 

วรปฐมา คำหมู (Kammou, 1992) 4) สุพรหมโมกขะหมาเกาหาง ฉบับวัดสูงเมน จังหวัดแพร ปริวรรตโดย 

อัมพวรรณ สุริยะไชย (Suriyachai, 2003)  

 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันวิเคราะหขอมูล  

 2.1 สังเคราะหเอกสาร และงานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับชาดกลานนา เพื่อสำรวจสถานภาพ และองค

ความรูท่ีเก่ียวของกับการประกอบสรางความหมายและการนำเสนอภาพแทน  

 2.2 วิเคราะหขอมูลชาดกลานนาตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวเพื่อตอบโจทยวิจัย คือ เพื่อศึกษาแนวคิด

เรื่องการประกอบสรางความหมายผูหญิงแบบปตาธิปไตย และวิเคราะหการประกอบสรางความหมายผูหญิงใน

ชาดกลานนา โดยใชแนวคิดการนำเสนอภาพแทนและแนวคิดการประกอบสรางความหมายเปนกรอบคิด

สำคัญในการวิเคราะห    

 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันนำเสนอผลการวิจัย 

 นำเสนอผลการวจิยัแบบพรรณนาวิเคราะห (Analytical Description)  

 

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือศึกษาแนวคิดเรื่องการประกอบสรางความหมายผูหญิงแบบปตาธิปไตย  

 พบวา ปตาธิปไตย (patriarchy) หมายถึง วิธีคิดและแบบแผนปฏิบัติอันมีแนวโนมท่ีจะใหความสำคัญ 

คุณคา และอภิสิทธิ์แกผูชายเหนือกวาผูหญิงอยางเปนระบบ เดิมสื่อถึง “อำนาจของบิดา” ตอมาคอย ๆ กลาย

นัยยะมาสู “ระบบชายเปนใหญ” โดยอาศัยอำนาจของบิดาเปนฐานแกอำนาจของเพศชายโดยรวม ปตาธิปไตย

เปนอำนาจในลักษณะท่ีแฝงเรนกวาอำนาจประเภทอ่ืน ๆ เพราะคติปตาธิปไตยแทรกซึมอยูในทุกความสัมพันธ

ระหวางบุคคลในชีวิตประจำวันและมีลักษณะเปนโครงสรางครอบคลุมบทบาท พฤติกรรม วิธีคิดทั้งของเพศ

หญิง เพศชาย และเพศอื่น ๆ (Charoenporn, 2005) นอกจากนี้ Sangkhaphanthanon (2016) ยังกลาว 

อีกวา แนวคิดระบบปตาธิปไตยนั้นตั้งอยูบนพื้นฐานของระบบความสัมพันธเชิงอำนาจ ที่จัดลำดับชั้นไม 

เทาเทียมกัน โดยมีผูชายเปนผูควบคุมการผลิตและผลิตซ้ำความเปนหญิง เรื่องเพศ จนกลายเปนตัวกำหนด

ลักษณะแบบฉบับ (stereotypes) ใหกับความเปนหญิงและชายในสังคมเพื่อเสริมสรางความไมเปนธรรม 

ใหเกิดข้ึนในความสัมพันธเชิงอำนาจระหวางชายหญิง  

 จากนิยามความหมายขางตน จะเห็นวาอุดมการณปตาธิปไตยตั้งอยูบนพื้นฐานของความสัมพันธ 

เชิงอำนาจที่ไมเทาเทียมกัน โดยเพศชายเปนผูควบคุมการผลิตและผลิตซ้ำความรูตาง ๆ โดยแทรกซึมและ 

แฝงเรนอยูในทุก ๆ บริบทไมเวนแมแตอุดมการณทางศาสนา ดังนั้นจึงไมแปลกวาศาสนาหลัก ๆ ของโลก

ปจจุบันลวนปกครองดวยระบบปตาธิปไตย คือ มีผูชายเปนชั้นปกครองศาสนจักร โดยการสรางศาสนาใหม 

กดทับศาสนาเกาที ่เปนของผู หญิงในลักษณะลดคุณคาของศาสนานั ้น ๆ (Rodsub, 2012) เชนเดียวกับ 

พุทธศาสนาที่มีแหลงกำเนิดมาจากประเทศอินเดียจึงมีการสอดแทรกแนวคิดของวัฒนธรรมอินเดียอยูดวย 

โดยเฉพาะเรื่องเกี่ยวกับผูหญิงที่ในสมัยนั้นมีทาทีตอผูหญิงไมคอยดีนัก ดังนั้นจึงกลาวไดวาความคิดความเชื่อ

ตาง ๆ ในพระไตรปฏก อรรถกถา หรือวรรณกรรมทางศาสนาของสังคมไทยยอมไดรับอิทธพลมาจากสังคม
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อินเดียในสมัยนั ้นดวยเชนกันแมวาจะเปนการแตงเพิ ่มเติมเขามาภายหลังก็ตาม เนื ่องจากผู จดบันทึก 

เปนพระภิกษุ คำสอนในพระไตรปฎกจึงเปนเรื่องการบันทึกจากแงมุมของผูชายที่มีอำนาจในการเลือกจด  

เลือกจำ และเลือกบันทึกตามความสนใจและใหความสำคัญกับเรื่องของผูชายเปนหลัก แตละเลยเรื่องของ

ผูหญิง (Sirirojananan, 2019) ดังนั้น จึงมีนักวิชาการหลายทานที่ศึกษาเกี่ยวกับลักษณะชายเปนใหญใน 

แวดวงพระพุทธศาสนา เชน Palarat (2002) ไดกลาววาจากหลักฐานทางศาสนามีการกลาวตำหนิถึงโทษความ

รายกาจของสตรีไวมาก รุนแรงกวาและเนนมากกวาฝายชาย ที่เปนเชนนี้สันนิษฐานไดวาเพราะสังคมนั้น 

เปนของภิกษุ ธรรมะสวนใหญจึงแสดงแกภิกษุ ธรรมะราวเรื่องตาง ๆ จึงกลาวตอภิกษุและเพื่อประโยชน 

ของฝายภิกษุ ไดแก การกลาวตักเตือนเรื่องสตรี เนื่องจากมีผลตอบุรุษในลักษณะเตือนใหตระหนัก ไมประมาท

ตออิทธิพลแหงหญิงอันจะครอบงำและมีผลตอพรหมจรรยของชาย ไมเพียงเทานั้น Chongsathitman (1992) 

ยังไดสรุปขอคิดเห็นเก่ียวสถานภาพและบทบาทของผูหญิงไทยในทางพุทธศาสนาไว 3 ทัศนะ คือ 1) สถานภาพ

ของผูหญิงไทยทางพุทธศาสนาไมเทาเทียมกับผูชายหรือต่ำกวาในบางระดับ 2) สถานะของผูหญิงในทางพุทธ

ศาสนาต่ำกวาผูชาย และ 3) ผูหญิงไมไดมีสถานะทางพุทธศาสนาต่ำกวาหรือดอยกวาผูชาย ซึ่งนักวิชาการ 

สวนใหญจะสนับสนุนแนวคิดที่วาสถานะของผูหญิงในศาสนาต่ำกวาผูชาย อันเนื่องมาจากเหตุผลหลาย

ประการ เชน เห็นวาผูหญิงยึดติดกับเรื่องทางโลกมากกวาผูชาย สวนผูชายสามารถละทิ้งเรื่องทางโลกไดงาย

กวาผูหญิง ผูชายบวชได ผูหญิงบวชไมได รวมทั้งผูหญิงยังถูกกำหนดใหพึ่งพายึดติดกับผูชายไมวาจะเปนสามี

หรือลูก เปนตน 

 นอกจากบทบัญญัติทางศาสนาแลว ในวรรณกรรมทางศาสนาของลานนาเรื่อง จักรวาฬทีปนี ซ่ึงรจนา

โดยพระสิริมังคลาจารยเมื่อ พ.ศ.2063 ซึ่งถือเปนรากฐานความคิดของคนลานนาเปนเวลายาวนานไดชี้ชัดวา

พุทธศาสนาพ้ืนบานมีอิทธิพลตอการกำหนดสถานภาพของผูหญิงเพราะไดกลาวไววา เพศชายเปนเพศท่ียิ่งใหญ

ประเสริฐสุด การเกิดเปนเพศหญิงนี้อาภัพตองสรางบุญบารมีจึงจะไดเกิดเปนชาย หญิงไมอาจใหญเทาเทียม

ชายในดานการปกครอง ไมอาจเปนใหญในหมูเทวดา อสูรกายและพรหม รวมทั้งไมอาจเปนพระพุทธเจาได  

นั่นหมายความวา ผูหญิงไมอาจเปนใหญไดท้ังในโลกียธรรมและโลกุตรธรรมได (Athamasar, 1988) 

 จากท่ีกลาวมาขางตนสังเกตไดวา การประกอบสรางความหมายผูหญิงภายใตอุดมการณพุทธศาสนานี้ 

ไมวาจะปรากฏในคำสอนในพระไตรปฎก อรรถกถา หรือในวรรณกรรมพุทธศาสนาก็ตามมักนำเสนอเชิงอคติ

ทางเพศอันเปนรองรอยความคิดในเชิงลดทอน กีดกัน และเบียดขับความเปนเพศหญิง เนื่องจากถูกควบคุม

และผลิตซ้ำดวยอำนาจแหงชายเปนใหญนั่นเอง  

 วัตถุประสงคที่ 2 เพื่อวิเคราะหการประกอบสรางความหมายผูหญิงในชาดกลานนา พบวา การ

นำเสนอภาพแทนผูหญิงในชาดกลานนาเปนการแสดงใหเห็นถึงกลวิธีในการประกอบสรางความหมายผูหญิง

ภายใตอุดมการณพุทธศาสนาที่ผู ชายมีอำนาจเหนือกวาแฝงผานความคิด ความเชื่อ และพฤติกรรมตางๆ  

ของตัวละครที่ผูแตงหรือผูสรางสรรคไดคัดสรรและนำเสนอเฉพาะคุณลักษณะที่โดดเดนของผูหญิงเพื่อใชเปน

ตัวแทนในการหลอหลอม กลอมเกลา และสรางการยอมรับตอสถานภาพและบทบาทหนาท่ีของผูหญิงในสังคม

ลานนาไดอยางเปนธรรมชาติ จากการศึกษาชาดกลานนาพบการประกอบสรางความหมายผูหญิงผานการ

นำเสนอภาพแทนผูหญิงในฐานะตาง ๆ ดังนี้ 
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 1. ผูหญิงในฐานะแม 

 ผูหญิงที่อยูในฐานะแมถือเปนบุคคลที่มีบทบาทสำคัญยิ่งในครอบครัว ไมวาจะเปนผูหญิงสูงศักดิ์หรือ

ผูหญิงสามัญชนท่ัวไปก็ตาม หนาท่ีของผูท่ีเปนแมจะตองใหท้ังความรัก การเลี้ยงดูเอาใจใส และใหการอบรมสั่ง

สอนลูก (Asana, 1986) จากการศึกษาชาดกลานนาพบการนำเสนอภาพแทนผูหญิงในฐานะแม ดังนี้ 

 ภาพแทนแมผู มีบุญญาธิการ ซึ่งผู สรางสรรคไดนำเสนอผานลักษณะของผูหญิงที่เปนผูใหกำเนิด

ลูกผูชายวาจะตองเปนผูท่ีมีบุญบารมีและดำรงตนอยูในศีลธรรมอันดี สวนผูหญิงท่ีไมดำรงตนอยูในศีลธรรมนั้น

ก็ไมอาจใหกำเนิดลูกผูชายได ดังปรากฏในชาดกเรื่อง กุสสราช ในตอนที่พระญาเจาโอกากราชาและเหลา

ชาวเมืองไดหารือกันเก่ียวกับนางผูท่ีจะใหกำเนิดราชบุตรเพ่ือจะไดสืบตอราชสมบัติ ดังความวา 

  “นางผูใดมีบุญสมพาร นางฝูงนั้นจักหาได วรปุตฺตํ ยังลูกชายผูประเสริฐค็จักควรแก

ราชสมปตติบานเมืองนั้นแล” 

  “ชาวเมืองทังหลายกลาววา ขาแกมหาราชเจา ดั่งขาทังหลายใสใจดูนี้นางทังหลาย

ฝูงหาสีลบได บบังเกิดยังลูกชายผูประเสิฐนั้น...นางอัคคมเหสีเทวีผูชื่อวาสีลวดีแหงมหา

ราชะเจา นางเทียรยอมประกอบดวยสีลาสัมปตติดีมากนัก มหาราชะเจาอดขันติปารมีธัมม

แลว จุงปลอยนางไพตามใจมักแหงนางเทอะ คันวามหาราชะวางหื้อนางไพดั่งนั้นลูกผูชายผู

ประเสิฐค็จักเกิดมีแกมหาราชะเจาบอยาชะแล”  

  (Kussarat Jataka) 

 จากขอความขางตนสังเกตวา ชาดกลานนาไดประกอบสรางภาพผูหญิงท่ีใหกำเนิดลูกผูชายนั้นเปนผูมี

บุญญาธิการและเปนผูประเสริฐยิ่ง เสมือนเปนการยกยองเชิดชูความสูงสงของแมผูใหกำเนิดลูกผูชาย แตใน

ขณะเดียวกันก็ตอกย้ำความตอยต่ำของแมผูใหกำเนิดลูกผูหญิงซึ่งอาจกลาวไดวาเพศของลูกสามารถกำหนด

สถานภาพของผูเปนแมไดคือ ลูกผูชายสามารถยกระดับหรือเลื่อนสถานภาพใหแกผูท่ีเปนแม ในทางกลับกันแม

ท่ีมีลูกผูหญิงอาจถูกกดทับหรือเบียดขับออกจากพ้ืนท่ีของความเปนแมท่ีสมบูรณแบบก็เปนได 

 นอกจากนี้ ชาดกลานนายังไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ของผูเปนแมไวหลายประการซึ่งเปนการเนนย้ำ

ความคาดหวังภาพแทนแมท่ีพึงประสงค ดังเชน การดูแลลูกดวยความรักและเอาใจใส ดังปรากฏจากพฤติกรรม

ของนางอุชุจิตตาที่แมวาจะถูกกุปปตตาเศรษฐีใชไมพายตีตกน้ำจนเสียชีวิต แตดวยผลบุญนางก็ไดเปลี่ยนชาติ

ภพจากมนุษยมาเปนเตาคำ และนางก็ยังดูแลเอาใสนางอุทธราผูเปนลูกอยูเสมอดวยการหวีผมเกลาผมใหนาง

เหมือนครั้งท่ียังเปนมนุษย ดังขอความวา 

  “นางอุชุจิตตาผูเปนแมอันเปนเตาฅำค็ออกมาปราสรัยกับดวยลูกแหงตนชูวัน คือวา 

เอาหวีและน้ำมันทิพพอันเปนปกขะแหงผีเสื้อหนองอันนั้นออกมาสรงเนื้อตนตัวหื้อแกลูก

ตนทุกเม่ือ ถวน 4 วัน 5 วัน ค็มีแล” (Nang Uththra) 



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1372 

 การอบรมสั่งสอน ดุดา ตักเตือนเม่ือลูกประพฤติตนไมเหมาะสม ดังปรากฏจากพฤติกรรมของนางเทวี

ผูเปนแมของนางปพภาวดี จากเหตุการณท่ีนางปพภาวดีดูหม่ินและปฏิบัติตอพระญากุสสราชผูเปนสามีเยี่ยงขา

ทาสบริวารซ่ึงเปนสิ่งท่ีไมเหมาะสมยิ่งนัก ดังความวา 

  “ดูรานางปพภาวดี เจาอันเกิดมาในขัตติยวงสาพระญามัททราฏร ดั่งรือนางประ

หมาทในกระกูลแหงคนนั้นชา มึงนางนี้แตกอนรอยวาเปนคนจังไรชังทาน เปนคนพาลาไบ

บอดวาอั้นชะแล ดั่งรือแลมากะทำผัวแหงตนผูประเสริฐเลิสกวาสามันคราชทังหลายดีหลี

ดาย ดั่งรือนอยมากะทำเปนประดุจจะดั่งขาชายตนนั้นชา นางมากะทำฉันนี้ค็บควรแกมึง

นางแล นางราชเทวีค็ร่ำไรดาลูกยิงแหงตนแลมีดั่งนั้น” 

(Kussarat Jataka)   

 จากการนำเสนอภาพแทนผูหญิงในฐานะแมขางตนไดแฝงความหมายของความเปนแมในอุดมคติได

อยางแนบเนียนซึ่งเปนการหลอหลอม กลอมเกลา และยังเปนการตอกย้ำใหผูที่เปนแมติดกับดักของความเปน

แมตามการประกอบสรางของสังคมภายใตกรอบคิดชายเปนใหญที่กำหนดใหผูหญิงมีพื้นท่ีหรือบทบาทสำคัญ

ในบานหรือในครอบครัวเทานั้นซ่ึงสอดคลองกับท่ี Santasombat (2016) กลาววาความเปนแมถูกกำหนดโดย

อุดมการณปตาธิปไตยท่ียัดเยียดบทบาทหนาท่ีภายในครอบครัวใหแกผูหญิง สรางบริบทใหดูเหมือนวาการดูแล

เปนหนาท่ีซ่ึงถูกกำหนดลวงหนาโดยธรรมชาติ หากแตท่ีแทจริงแลวหนาท่ีดังกลาวถูกกำหนดข้ึนโดยปจจัยทาง

สังคมการเมือง การเลี้ยงลูกถูกผลักใหเปนภาระของผูหญิงแตเพียงฝายเดียวและไดกลายมาเปนวิถีปฏิบัติท่ีสืบ

ทอดตอกันมา เนื่องดวยเพราะบทบาทของผูหญิงในลักษณะนี้รองรับสนับสนุนอุดมการณปตาธิปไตยนั่นเอง 

 2. ผูหญิงในฐานะเมีย  

 ผู หญิงในฐานะเมียในสังคมลานนาจะเนนเกี ่ยวกับการใหความรักและซื่อสัตยตอสามี การรู จัก

ปรนนิบัติเอาใจ การเคารพยกยอง ใหเกียรติ และเชื่อฟงสามี การใหกำลังใจชวยเหลือสามี การใหคำแนะนำแก

สามี และการเรียกรองความยุติธรรมจากสามี (Asana, 1986) จากการศึกษาชาดกลานนาพบการนำเสนอภาพ

แทนผูหญิงในฐานะเมีย ดังนี้ 

 การนำเสนอใหผูหญิงในฐานะเมียเปนผูที่มีวัตรปฏิบัติที่ดีงาม ดังตัวอยางในชาดกเรื่อง อุทธรา ท่ี

กลาวถึงพฤติกรรมของนางอุทธราผูเปนเมียของพระญาพาราณสีที่ตองดูแลทั้งเรื่องการบานการเรือน การปน

ฝาย ทอหูก รวมถึงการปฏิบัติตนตามขนบของเมียที่ดีของสังคมลานนาคือ ตองตื่นกอนและนอนทีหลังสามี 

เวลาเดินก็ตองคอยยางเทาเพ่ือไมใหเกิดเสียงดังอันจะเปนการรบกวนสามีของตน ดังความวา   

  “นางอุทธราเทวีค็เปนอันรักจำเริญใจแกกันมากนักมีวัฏฏปฏิบัตอันดี มีตนวาปนฝาย

แลทอหูกค็เปนอันชางแลแลบยิ่งนักเปนดั่งใยบัวแล ในเม่ือจักหลับจักนอนนั้น ค็หื้อผัวนอน

กอน ในเมื่อจักเขาที่นอนค็ยองนัก มาตราจักหื้อฟากทวงค็บมีแล ในเมื่อจักลุกค็ลุกกอนผัว 

มาตราวาใผจักรูหนอย 1 ค็บมีแล แมนวาเยียะหูกทอผาดั่งอ้ัน เตมวาเสนฝายแลบเทาใดค็ดี 

ค็บปุดบขาดสักเสนแล” (Nang Uththra) 
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  นอกจากนี้ยังกลาวถึงยังนำเสนอภาพเมียที่คอยดูแลปรนนิบัติเรื่องเรื่องอาหารการกิน โดยการ

จัดเตรียมอาหารใหสามีอยางไมขาดตกบกพรอง ดังปรากฏในชาดกเรื่อง จันฑฆาตกชาดก ท่ีกลาวถึงบรรดาเมีย

ของเจาจันทฆาตกะที่พากันตระเตรียมขาวปลาอาหารเพื่อตอนรับการกลับเมืองของเจาจันทฆาตกะหลังกลับ

จากชวยพอตาจากทัพของพระญาเตชุคคสิปปา ดังความวา  

  “โส ราชา จนฺทฆาตโก อันวาพระญาจันทฆาตกะนั้น คันวาเมือรอดเมืองอนุมัติแลว

ดั่งนั้น อันวานางพรหมจารีค็ดี นางเทวธิสังกาค็ดี นางอุตตมธานีค็ดี ค็เอากันตกแตงยังวัตถุ

อันควรเค้ียวควรกินมารับยังมหาสัตตเจากับดวยปริวารแหงตนค็มีแล”  

(Chantakataka Jataka) 

 การนำเสนอภาพแทนผูหญิงในฐานะเมียดังกลาวขางตน เปนการพยายามเนนย้ำสิ่งท่ีสังคมคาดหวังให

ผูหญิงในฐานะเมียพึงปฏิบัติตอสามีท้ังเรื่องอาหารการกิน วัตรปฏิบัติท่ีดีของเมีย เรื่องการบานการเรือน ซ่ึงเปน

การแสดงใหเห็นถึงความรัก ความเคารพ ความซ่ือสัตยของผูท่ีเปนเมียท่ี ลักษณะดังกลาวนี้อาจสงผลใหผูหญิง

ตองติดกับดักของกับบทบาทหนาที่โดยมีพื้นที่ภายในบานซึ่งเปนการสรางพื้นที่และความหมายของคำวาเมีย

ตามการประกอบสรางของสังคมภายใตระบอบปตาธิปไตยที่ไดกำหนดใหผูหญิงมีพื้นที่หรือบทบาทสำคัญใน

บานหรือในครอบครัวเทานั้น 

 3. ผูหญิงในฐานะสมบัติของผูชาย 

 การนำเสนอภาพผูหญิงในฐานะสมบัติของผูชายท่ีปรากฏในชาดกลานนานั้นถือเปนการผลิตซ้ำแนวคิด

ปตาธิปไตยท่ีวา ลูกผูหญิงตั้งแตเด็กจนโตเม่ือยังไมไดแตงงานจะถือเปนสมบัติของพอ และเม่ือแตงงานก็ตองถือ

เปนสมบัติของสามี ดังนั้นผูหญิงจึงตองอยูภายใตอำนาจการปกครองจากผูชายตั้งแตเล็กจนโต ผูชายจึงมีสทิธิ์

อันชอบธรรมที่จะขายหรือยกลูกสาวหรือภรรยาใหใครก็ได  (Kaewkhamsaen, 2016) ดังปรากฏการใชเมีย

เปนเดิมพันการพนันจากชาดกเรื่อง สุพรหมโมกขะหมาเกาหาง ที่พระญาเจาเมืองมาตุลนครปรารถนานางไข

ฟาเมียของสุพรหมโมกขะมาเปนของเมียตนจึงไดทาชนไกโดยใชเมียเปนเดิมพันครั้งนี้ ถาไกของเจาเมืองชนะ

นางไขฟาซึ่งเปนเมียของสุพรหมโมกขะก็ตองตกเปนของพระญาเจาเมือง แตหากไกของสุพรหมโมกขะชนะ

พระองคก็จะยกมเหสีของตนใหแกสุพรหมโมกขะ ดังความวา 

  “ดูราทุคคตะ ในวันพรูกนี้จุงเอาไกมึงมาตอไกคูตนเปนเจาดูเทอะวาอั้น คันวาไก

คูเปนเจาแลแพ*ยังไกทุคคตะดั่งอ้ัน เมียทุคคตะค็ไดจักเปนเมียคูตนเปนเจาแท บอยาชะแล 

คันวาไกทุคคตะแลแพไกคูตนเปนเจานั้น นางเทวีแหงคูเปนเจา ค็จักหื้อเปนเมียแกทุคคตะ

ชะแล” คำวา *แพ ในภาษาลานนา หมายถึง ชนะ 

(Suprommokkha Mah Kao Hang) 

  นอกเหนือจากการใชเมียเปนเดิมพันการพนันแลว ยังพบการใชลูกสาวเปนรางวัลสำหรับผูท่ี

กระทำตามเงื่อนไขหรือขอตกลงของผูเปนพอ ดังปรากฏในชาดกเรื่อง จันทฆาตกชาดก ที่กลาวถึงพระญาเต

ชุคคสิปปาไดตั้งนางสมุททชาผูเปนธิดาเปนรางวัลสำหรับผูที่ตัดศีรษะของพระญาวิพุทธิโฆโสมาใหตนได ซ่ึง



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1374 

พระญาเตชุคคสิปปาไดกลาวกับบรรดาพระญาเจาเมืองตาง ๆ ที่ปรารถนาอยากไดนางสมุททชาวา หาก

พระญาตนใดสามารถไปตีเมืองคันธรัฏฐะไดสำเร็จพรอมกับตัดศีรษะของพระญาวิพุทธิโฆโสมาใหตนไดนั้น ตน

จะยกลูกสาวคือนางสมุททชาให ดังความวา 

  “ในกาละเมื่อนั้นยังมีลูกพระญาสุวัณณภูมิผู 1 ค็เขามาสูเมืองพันธุมตินคอร เพื่อวา

จักขอเอานางสมุททชาแหงพระญา พระญาค็กลาววา เจาไพตัดหัวพระญาตนเปนเจาเมือง

คันธรัฏฐะกอนเทอะ ขาจักหื้อนางแกเจาแล วาดั่งนั้นทีนั้นลูกพระญาสุวัณณภูมิกลาววา ขา

จักไพตามคุณอันรูแหงขากอนแทแลแมนวาไดค็ดีค็จักมาไหวมหาราชะเจาชะแล” 

(Chantakataka Jataka) 

 อนึ่ง ผูหญิงที่อยูในฐานะเปนสมบัติของผูชายในชาดกลานนานี้ ยังปรากฏผานการท่ีสุพรหมโมกขะ

ครอบครองทั้งเมืองและนางเทวีแหงพระญาเจาเมืองมาตุลนครมาเปนเทวีคนที่หาของตนหลังจากที่ไดขึ้นเปน

พระญาเจาเมืองมาตุลนครแทนพระญาเจาเมืองคนเดิม อันถือเปนการยึดและครอบครองสมบัติทุกอยางของ

เจาเมืองคนเดิม ดังความวา  

  “เมื่อนั้นนางเทวีแหงพระญามาตุลนครตนเกานั้นบมีลูกยิงแลชายสักคนแล ปรม

โพธิสัตวคือวา เจาสุพรหมโมกขราชตนนัน้ค็เก็บเอานางเทวีผูเกานั้นมาเปนเทวีผูถวน 5” 

(Suprommokkha Mah Kao Hang) 

 จากการนำเสนอภาพแทนผูหญิงขางตนสังเกตวา ชาดกลานนาไดกำหนดความหมายผูหญิงใหอยูใน

ฐานะสมบัติของผูชายตามกรอบคิดชายเปนใหญท่ีวาผูชายไมวาจะอยูในฐานะพอหรือสามียอมเปนผูท่ีมีสิทธิ์อัน

ชอบธรรมในตัวของผูหญิงที่เปนเมียหรือลูกสาวซึ่งเปนการประกอบสรางทางสังคมที่ฝายชายมีอำนาจในการ

จัดสรรความชอบธรรมใหเปนไปตามความตองการของตน การจัดสรรดังกลาวยอมมีการแฝงนัยยะทางอำนาจ

ความเหนือกวาของเพศชายและพยายามลดทอนคุณคาของเพศหญิงไดอยางแนบเนียนเพื่อเปนการตอกย้ำ

อุดมการณชายเปนใหญ  

 4. ผูหญิงในฐานะเพศท่ีตองการท่ีพ่ึงพิง 

 ชาดกลานนามักกำหนดใหตัวละครหญิงเปนเพศท่ีตองการท่ีพ่ึงแมวาจะเปนผูท่ีมีความแข็งแกรงก็ตาม 

ลักษณะดังกลาวเปนการแสดงใหเห็นวา แมวาผูหญิงจะเกงกลาสามารถเพียงใดก็ตามแตก็ยังเปนเพศท่ีตองการ

ท่ีพ่ึงเสมอไมวาจะเปนตัวละครฝายชาย สิ่งศักดิ์สิทธิ์หรืออำนาจเหนือธรรมชาติ จึงจะสามารถกาวผานอุปสรรค

หรือเรื่องราวอันเลวรายตาง ๆ ในชีวิตได ดังตัวอยางจากชาดกเรื่องสุพรหมโมกขะหมาเกาหางท่ีไดนำเสนอผาน

ตัวละครหญิงผูเปนเมียของสุพรหมโมกขะซ่ึงถือวาเปนผูมีความเกงกาจ แตก็ยังไดรับความชวยเหลือครั้งยิ่งใหญ

จากสามีกลาวคือ สุพรหมโมกขะชวยชุบชีวิตนางธิดามดงามจากการทานอาหารเปนพิษ  ชวยนางธิดายักษให
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หายจากตาบอดกลับมามองเห็นไดอีกครั้ง และชวยรักษานางธิดานาคท่ีถูกทำรายจนกระดูกหักใหหายเปนปกติ 

ดังขอความวา  

  “เจาค็เอาน้ำมาใสจานแลวค็ฝนอยาอันงูปนนั้นตกใสในจานนั้นแลว ค็เอาน้ำอยาไพ

หลอเขาสบลูกยิงสาวพระญาผูตายนั้นค็ไดมหาราชเจาอยาติขาพอนแดสติใหมคืนหั้นแล” 

  “เจาสุพรหมโมกขะค็เอาน้ำตนแกวกาจกลูกนั้นไพตักเอาน้ำยังทาพุนมาแลวค็ฝนอ

ยาอันนางไขฟาเอาปนใสในน้ำตนแกวลูกนั้นแลวเจาสุพรหมโมกขะค็หื้อเพ่ินก้ังกางสุดแลก้ัง

ในทามกลางหอปราสาทแลวค็หื้อนางเขาไพนอนอยูแลว เจาสุพรหมโมกขะค็ขึ้นเมือพาย

เหนือหัวแหงนางแลวเจาค็เอาน้ำตนนั้นมาหดหลอตกใสตานางนั้นแลแจงใสเปนปกติดั่งเกา

หั้นแล” 

  “เมื่อนั้นสุพรหมโมกขะไดยินขาวสารนาคราชเจาค็มาสวาดธิยายมนตอยากับดวย

น้ำลายทาตนนางนวดไปมาทุกที่ดูกแอวแลเอนหลังแหงนางจันทิกิตติกานั้น ค็มาติดกันดั่ง

เกาไวหื้อไดเลากับเมืองนั้นแล” 

(Suprommokkha Mah Kao Hang) 

 นอกจากนี้ ภาพของผูหญิงท่ีตองการที่พึ่งพิงยังปรากฏในชาดกเรื่อง กุสสราชชาดก โดยนำเสนอผาน

พฤติกรรมของนางปพภาวดีผูท่ีมีความเยอหยิ่ง และดูหม่ินเหยียดหยามในความอัปลักษณของพระญากุสสราช 

ท้ังยังเห็นวาพระองคไมคูควรกับนางผูมีรูปโฉมอันงดงามหาใครเปรียบมิได แตทายท่ีสุดแลวนางตองยอมลดทิฐิ

และขอขมาตอพระญากุสสราชผูเปนสามี เนื่องจากนางกำลังตกอยูในภาวะที่มีความไมมั่นคงในชีวิต เนื่องจาก

พระญาจากเมืองตาง ๆ 7 เมือง ยกทัพมาเพื่อรับตัวนางไปเปนเทวี พระญาผูเปนพอจึงตัดสินวาจะตัดตัวนาง

ออกเปน 7 สวน เพื่อยกใหเหลาพระญาทั้งหลาย นางจึงถึงแกความกลัวพยายามหาที่พึ ่งซึ ่งผู ที ่สามารถ

ชวยเหลือนางในครั้งนี้ไดมีเพียงผูเดียวคือพระญากุสสราช นางรูสึกสำนึกผิดจากการกระทำที่ผานมา และ

ขณะนี้ยังเปนตนเหตุใหบานเมืองเกิดความเดือดรอน นางจึงไดเขาไปเฝาพระญากุสสราชเพ่ือกลาวขอขมาโทษ

และขอพระองคจงเปนท่ีพ่ึงแกนางดวย ดังความวา 

  “ขาแกมหาราชะเจา อันวันแลคืนทังหลายฝูงใดขามแลว แดผู ขาไดพรากจาก

มหาราชชะเจาตนประเสิฐอันผูขาบไดไหวตีนเจาคูอันนานมีประหมาณเทานี้แลว บัดนี้ขาค็

ไดไหวตีนแหงมหาราชะเจาแล ขอเจาคูอยามีใจอันเคียดแกขาเทอะ ขอเจาคูจุงอดยังโทษผู

ขาเทอะ ขาไดกะทำกัมมอันบรักบเพิงใจมหาราชะเจาสิ้นกาละอันนานประหมาณเทานี้แล 

ในท่ีนี้มหาราชะเจาจักกะทำยังกัมมอันใดขา ขาค็สูรับเอายังกัมมเยื่องนั้นดีหลี เม่ือกอนขาค็

มีใจอันบรักในมหาราชะเจาแทแล ในกาละบัดนี้ผูขารักในมหาราชะเจาแล อันวาคำสิเนหา

รักในมหาราชะเจามารอดมาเถิงแกผูขาในวันนี้แล มหาราชะเจาจุงเปนท่ีเพ่ิงแกขาเทอะ ใน

วันนี้พระญาตนพอขาค็จักตัดยังตนผูขาหื้อเปน 7 บั้ง 7 ทอน แลวจักหื้อแกทาวพระญา 7 
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ตนวาดั่งนี้ดีหลีขอหื้อแกมหาราชะเจาจุงเปนที่เพิ่งแกขาเทอะ นางปพภาวดีค็กมกราบแทบ

ตีนมหาสัตตเจาหื้อขมาโทษแหงตน แลหื้อเปนท่ีจั้งท่ีเพ่ิงแกตนนั้นหั้นแล” 

(Kussarat Jataka) 

 นอกจากนี้ ในชาดกเรื่อง จันทฆาตกชาดก ยังไดนำเสนอภาพผูหญิงที่รองขอความชวยเหลือจาก

อำนาจสิ่งศักดิ์หรืออำนาจเหนือธรรมชาติผานตัวละครนางพรหมจารีในขณะที่ถูกสุทัสนจักกผูเปนสามีจับนาง

ลอยแพในแมน้ำอจิรวดี นางแสดงความออนแอออกมาดวยการร่ำไหและรองขอใหอำนาจสิ่งศักดิ์สิทธิ์ท้ังหลาย

เปนที่พึ่งเพ่ือชวยปกปองคุมครองนาง ทั้งยังอธิษฐานของใหนางไดพบกับสัปปุรุษผูประเสริฐผูที่จะเปนที่พ่ึง

ใหแกนางในภายภาคหนาได ดังความวา  

  “เทวสงฺฆาโย ดูราเทวดาทังหลายอันรักษาแมน้ำอันนี้แลเครือเขาค็ดี รักษาจอม

ดอยค็ดี ขาค็ไหวเจาทังหลายแล บุญอันขาไดกะทำมาแตกอนค็ดี ในปจจุบันนะค็ดี ขาขอ

ถวายหื้อแกเจาคูทังหลายเสี้ยงทังมวลแล เจาทังหลายจุงรักษาขาบัดนี้เทอะ ขาขอเซ่ิงเทพย

ดาเจาทังหลายเอาขาออกจากแมน้ำอันนี้ ใหผูขาไดประสบพบยังชายผูเปนมหาสัปปุริสสะ

เจาตนเปนหนอพุทธังกุรวงสา เจาตนประเสิฐล้ำเลิสกวาฅนทังหลายจุงมีเทอะ ขออยาหื้อได

หันหนาชายปุถุชนสมะอันเปนอันธพาลถอยรายเปนดั่งผัวผูขานี้เทอะ วาดั่งนั้นแลวก็

อธิฏฐานสมาทานเอาสีล 8 แลวค็นั่งในแพท่ีนั้น ค็ไหลไพตามกระแสแมน้ำนั้นหั้นแล” 

(Chantakataka Jataka) 

 การนำเสนอภาพแทนผูหญิงในฐานะเพศที่ตองการที่พึ่งพิงขางตน เปนการพยายามกำหนดใหผูหญิง

เปนเพศที่ตองการที่พึ่งทั้งทางกายและที่ทางใจเพื่อเปนการเนนย้ำความออนแอและตอกย้ำฐานะของผูหญิง

ตามกรอบคิดชายเปนใหญที่มักมองวาผูหญิงตองอยูในฐานะที่เปนรองเสมอแมแตความแข็งแกรงทางกายและ

ความเขมแข็งทางจิตใจ จึงอาจกลาวไดวาสภาพทางชีววิทยาอาจเปนจุดที่ทำใหเกิดการรับรูและรองรับความ

แตกตางระหวางเพศไดอยางแนบเนียน และที่สำคัญชาดกก็ยังเปนอีกพื้นที่หนึ่งในการผลิตซ้ำและถายทอด

เผยแพรความแข็งแรง ความอดทนของผูชายอยูเสมอ ขณะเดียวกันก็ตอกย้ำภาพความออนแอของผูหญิงอยาง

ตอเนื่องเชนกัน 

 5. ผูหญิงในฐานะวัตถุทางเพศ  

  เนื่องจากลานนาอยูภายใตกรอบคิดชายเปนใหญจึงทำใหเกิดการสรางความสัมพันธที ่ไม

ทัดเทียมกันระหวางเพศสงผลใหผูหญิงอาจตกอยูในฐานะวัตถุทางเพศซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง การประกอบสรางภาพ

แทนผูหญิงใหมีความเกี่ยวเนื่องกับเรื่องเพศโดยเฉพาะการถูกจองมองจากสรีระความเปนหญิง จากการศึกษา

พบวา ภาพแทนผูหญิงในฐานะวัตถุทางเพศถูกกำหนดใหมีความงามสมบูรณแบบชวนมอง ประกอบกับการ

แสดงพฤติกรรมของตัวละครฝายชายที่เกิดจากการจองมองความงามของฝายหญิง ดังปรากฏในชาดกเรื่อง 

กุสสราชชาดก ตอนที่พระญากุสสราชกลาวถึงรูปรางทรวดทรงอันงดงามของนางปพภาวดีทีละสวนตั ้งแต
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รูปราง ผิวพรรณ เตานมอันตั้งตูมบนอก เครื่องประดับและเครื่องแตงกายตาง ๆ ของนางท่ีทำใหเกิดความงาม

จนกอเกิดเปนความหลงใหล ปรารถนาและความรักใครในตัวนาง ดังความวา  

  “ดูราเจาผูมีผานุงอันริสสนาดวยคำ ดูรานางผูมีรูปและวัณณะเนื้อตนอันบัวริสุทธิ์

งามทุกแหง แลมีนมอันตูมตั้งอยูเหนืออกเปนที่เลงแลแกตาคนและเทวดาทังหลายค็มีแล 

เมื่อเจาสุบสอดไปดวยเครื่องประดับทังหลายเปนตนวาผาสะไบอันแลวดวยแกวแลคำสาย

สะเอง เทียรยอมแลวดวยแกวแลคำ เจาค็มีรูปโฉมโนมพรัณวัณณะเนื้อตนอันงามควรระเมา

เอาใจแหงชายทังหลายค็มีมากนักแล ดั่งนั้นขาค็ลวดบมีประโยชนะในทสราชธัมมบานเมือง

แหงขา ในกามคุณแหงเจาผูจำเริญใจแกพ่ีนี้เพ่ือดั่งนั้นแล” 

(Kussarat Jataka) 

 ในขณะเดียวกันชาดกเรื่อง สุพรหมโมกขะหมาเกาหาง ก็ไดกลาวถึงอานุภาพของความงามของ

บรรดาเมียของสุพรหมโมกขะท่ีทำใหเหลาผูพบเห็นซ่ึงลวนเปนเพศชายท้ังสิ้นถึงกับเสียอาการ สติไมอยูกับเนื้อ

กับตัว หลงลืมภารกิจสำคัญตาง ๆ จนสิ ้น แมวาจะไมไดกลาวถึงความปรารถนาในเรื ่องกามคุณแบบ

ตรงไปตรงมาก็ตาม แตอากัปกิริยาที่ไมสามารถครองสติไดนั้นก็เกิดขึ้นจากการสัมผัสดวยการจองมองนั่นเอง 

ดังความวา  

   “เขาทังหลายค็ชวนกันมาผอเล็งดูนางไขฟาผูนั้นหันค็เปนอันงามมากนัก หาท่ีสุดบ

ได ใตลุมฟาค็บมีไผจักเปรียบเทียบได เขาทังหลายค็เล็งแยงดูตนเปนอันงาม บรูอ่ิมรูคายได 

เขาทังหลายลวดลืมยังการอันจักไพไลเนื้อกวางฟานมาถวายแกพระญาตนเปนเจาแหงตน

หั้นแล เขาทังหลายลืมหนทางทุกฅนหั้นแล” 

   “เสนาผู น ั ้นหันนางทัง 4 มีร ูปอันงามเสมอกัน หายิงในชมพูทวีปนี ้แลจัก

เปรียบเทียบค็บไดพอ 2 แล เสนาใชผูนั้นค็อาปากยืนผอดูนางทัง 4 นั้นดวยอันยืนชนัอยูแล

อาปากอยูมีน้ำลายไหล ตายืดยะยืดเปนดั่งคนใบคนงาวหั้นแล” 

(Suprommokkha Mah Kao Hang) 

 จากการนำเสนอภาพแทนผูหญิงในฐานะวัตถุทางเพศขางตน ไดกำหนดใหผูหญิงเปนเพศที่มีความ

เพียบพรอมในรูปสมบัติ สัมผัสความงามจากสายตาฝายชาย และพยายามทำใหความงามนั้นสื่อถึงความ

ปรารถนาดานกามารมณ ลักษณะดังกลาวนี้เปนการประกอบสรางใหผูหญิงกลายเปนวัตถุทางเพศผานรูปแบบ

การจองมองอันจุดเริ่มตนของความสัมพันธ อนึ่งอาจมองวาชาดกลานนาประกอบสรางใหผูหญิงหลงหรือติดอยู

กับรูปลักษณความงามซ่ึงถือเปนกับดักท่ีจะปดก้ันหรืออาจเปนตัวกดทับศักยภาพของผูหญิงไดซ่ึงเปนการตอก

ย้ำคุณสมบัติความเปนผูหญิงภายใตกรอบคิดชายเปนใหญอีกประการหนึ่ง   
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6. ผูหญิงในฐานะสัญญะของความสกปรก ไมบริสุทธิ์  

  ชาดกลานนาไดนำเสนอภาพผูหญิงในฐานะสัญญะของความสกปรกซึ่งอาจเปนเหตุแหงความ

เดือดรอน ความเสียหาย หรืออาจเปนเหตุใหฝายชายตองตกต่ำ ดังตัวอยางจากชาดกเรื่อง จันทฆาตกชาดก ท่ี

กลาวถึงเหตุการณที่พระญาคันธรัฏฐะไดสั่งใหหญิงแกแมมายมากอดรัดพระญาเตชุคคสิปปา เหลาหญิงแก

แมมายจึงพากันรุมลอมแยงยื้อลากไปถูมาตางคนตางรองวาผัวขา ผัวขา บางคนนั่งบนเอว บางคนนั่งข่ี บางคน

ข้ึนนั่งบนศีรษะ เสื้อผานุงของพระญาเตชุคคสิปปาก็หลุดลุยไปหมด ผูหญิงบางคนก็เค้ียวขาวแลวเอายัดใสปาก

พระญา บางก็อมน้ำแลวพนใสปาก บางก็เคี้ยวหมากยัดใสปาก ทำใหเนื้อตัวของพระญาเตชุคคสิปปาเปรอะ

เปอนไปดวยมูตรและอาจมนั่นของเหลาผูหญิงทั้งหลาย ซึ่งเหลาบรรดาหญิงแกมาหมายก็ผดัเวียนหมุนเปลี่ยน

กันไปเรื่อย ๆ เปนเวลาหนึ่งเดือน ทายท่ีสุดพระญาเจาเมืองผูยิ่งใหญก็ตองมาเปนขาใชไมตางจากเหลาหญิงแก

แมมายท้ังหลาย ดังความวา  

   “พระญาคันธรัฏฐะค็หื้อผูยิงทังหลายอันเถาแกแมรางแมหมายทังเมืองนั้นมาหื้อ

พระญาเตชุคคสิปปาหั้นแล  ในกาละเมื่อนั้น แมยิงทังหลายฝูงนั้นมาแลวค็ชิงกันกอดเอา

พระญาตนนั้น ตางฅนตางวาผัวขา ผัวขา วาดั่งนั้นชูฅนแลวค็ยาดกัน ลวดท้ืนเตชุคคสิปปา

นั้นหื้อทาวไพเหนือแผนดินแลวค็ลากไพมาท่ัวเวียงทังมวลนั้นแล แมยิงทังหลายลางพรองค็

นั่งแอว ลางพรองค็นั่งข่ี ลางพรองค็ข้ึนนั่งหัวแล แมยิงหมู 1 มาลูนเอาไดแลวแลชักหื้อทาว

ลากไพลากมาหั้นแล เสื้อผานุงค็บติดแมนวานอย 1 ทัดหัวพระญานั้นมาตราเทาใบทันขอค็

หาบได แมยิงลางพรองค็เคี้ยวเขายัดปาก ลางพรองค็อมน้ำพนใสปาก ลางพรองค็เคี้ยว

หมากยัดใสปากค็มีแล เนื้อตนตัวพระญานั้น มาค็เปนมูตรแลอาจมแหงผูยิงทังหลายฝูงนั้น

แล สวนอันวาผูยิงหมู 1 เขามาเลาอันกอดแทนกันแลวันแล 5 หมูบขาดสักวันแล คันวาได

เดือน 1 แลวค็เอาเมือเปนขอยพระญาเสียหั้นแล”  

(Chantakataka Jataka) 

 นอกจากนี้ในชาดกเรื่อง จันทฆาตกชาดกก็ยังไดตอกย้ำความไมบริสุทธิ์ของเพศหญิงดวยเหตุการณ

ในตอนท่ีทิพยาธรไดมอบเกิบตีบทิพยกับดาบสรีกัญชัยใหแกจันทฆาตกกุมมาร และไดกลาวถึงอานุภาพของ

ของวิเศษทั้งสองวาจะหาสิ่งใดเปรียบไมได แตหากวาของวิเศษทั้งสองไปสัมผัสกับรางกายผูหญิงแลวอานุภาพ

ตาง ๆ ก็จะสิ้นไป ดังความวา 

  “ดูราเจามาณวะ คันวาขาตายดั่งนั้น เจาจุงเอาเกิบตีนกับดาบสรีกัญชัยอันชื่อวา

กายสิทธิ์แหงขานี้เทอะ คันวาเจาอยากเขาน้ำดั่งนั้น เจาจุงเอาดาบดวงนี้แชน้ำเผิ้งกิน

เทอะ ดาบดวงนี้ประเสิฐนักแล มันจักฟนเหล็กฟนขางค็ได ฟนหอนฟนผาค็ได ในโลกนี้หา

สาสตรศิลปผูจักเสมอดั่งดาบดวงนี้ค็บมีแล อันวาเกิบตีนขาคูนี้ ผูใดไดถือไพในอากาสค็ได

แลมีกำลังแรงเทาชางอุโปสถะได 7 ตัวนั้นแล เทาวาหื้อเวนจากผูยิงเทอะ คันถูกดั่งนั้น ค็

บมีกำลังแล คันวาทิพพยาธอรสั่งแลวค็ตายไพหั้นแล”  
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   (Chantakataka Jataka) 

 จากขางตน ชาดกลานนาไดนำเสนอภาพผูหญิงใหเปนตัวแทนของความสกปรก ไมบริสุทธิ์ ซึ่งนาจะ

เปนการพยายามสรางอคติทางเพศใหเกิดแกผูหญิง โดยมองวาผูหญิงเปนเพศที่เต็มไปดวยกิเลสตัณหา ไม

บริสุทธิ์ และมีมลทิน หรืออาจมองวาผูหญิงเปนเหตุแหงทุกข หากผูชายตกอยูในความประมาทก็อาจเปนภัยตอ

ตนได ซึ่งสอดคลองกับคำกลาว ของ Rodsub (2012) ที่วาในพระธรรมคำสอนไดกลาวเตือนบุรุษเพศให

ตระหนักเกี่ยวกับเรื่องสตรีเพศ และใหตระหนักไมประมาทตออิทธิพลแหงหญิงอันจะครอบงำและมีผลตอ

พรหมจรรยของชาย นอกจากนั้นยังสอดคลองกับคำกลาวของ Wongthet (2001) ที่วาความเชื่อเกี่ยวกับ

ผูหญิงในสังคมมนุษยในอดีตสวนใหญ ผูหญิงมักถูกมองวามีความชั่วรายอยูในตัว มีพลังหรืออำนาจลึกลับ

บางอยางที่กอใหเกิดมลทินตอสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรืออาจทำใหความเปนชายเสื่อมลงได ซึ่งนาจะเปนผลมาจาก

อิทธิพลของพุทธศาสนาที่ไดยกยองบุรุษใหมีความเหนือกวาสตรีซึ่งถือเปนการตอกย้ำอุดมการณชายเปนใหญ

อีกประการหนึ่ง 

 

องคความรูใหม 

  

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 1 ภาพองคความรูท่ีไดจากการประกอบสรางความหมายผูหญิงในชาดกลานนา 

 จากภาพองคความรูที่ไดจากการประกอบสรางความหมายผูหญิงในชาดกลานนานี้ เปนการสรุปให

เห็นความเชื่อมโยงของความหมายผูหญิงในชาดกลานนา อุดมการณพุทธศาสนา และกรอบคิดปตาธิปไตยจาก

วงในสูวงนอกนั่นหมายความวา ความหมายผูหญิงในชาดกลานนาจะถูกประกอบสรางขึ้นภายใตอุดมการณ

พุทธศาสนาซ่ึงมีกรอบคิดปตาธิปไตยกำกับอยู 
 

อธิปรายผลการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยขอที่ 1 พบวา แนวคิดการประกอบสรางความหมายผูหญิงแบบปตาธิปไตยมักจะถูก

ควบคุมการผลิตและผลิตซ้ำจากมุมมองของผูชายที่กำหนดใหผู หญิงมีความเปนรองผูชายในทั้งดานความ

ออนแอของสรีระและความออนไหวของจิตใจ เพื่อเปนการเชิดชูความเขมแข็งทางรางกายและความแข็งแกรง

ทางจิตใจของผูชาย ทั้งนี้เพราะผูชายเปนเพศที่มีอำนาจในการเลือกสรรหยิบยกคุณลักษณะที่พึงประสงคของ

ผูหญิงมาผลิตซ้ำและถายทอดใหเปนที่รับรูไดอยางเปนธรรมชาติเพื่อเปนการเสริมสรางความชอบธรรมใหแก

อำนาจชายเปนใหญ ซึ่งสอดคลองกบัการศึกษาของ Ratana (2013) เกี่ยวกับอำนาจในการสรางกรอบคิดและ

กรอบคิดปตาธิปไตย (ชายเปนใหญ) 

อุดมการณพุทธศาสนา 

ชาดกลานนา 

ความหมายผูหญิง 
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แนวทางปฏิบัติใหแกผูหญิงผานความคิด ความเชื่อ และคานิยมทางสังคม เพ่ือเปนการกลอมเกลาความคิดและ

สรางการยอมรับตอสถานภาพและบทบาทของผูหญิงในสังคม เชน การปลูกฝงอุดมการณความเปนหญิงใน

อุดมคติท้ังความเปนแม เมีย และลูกสาวไดอยางแนบเนียนเพ่ือเปนการรักษาสถานภาพและความมีอภิสิทธิ์ของ

ผูชายไว นอกจากนี้ยังสอดคลองกับการศึกษาของ Sriratanasomboon (2012) ที่วาความเปนหญิงภายใต

ระบอบปตาธิปไตยถูกนิยามข้ึนตามบรรทัดฐานท่ีฝายชายเปนผูกำหนดและเอ้ือประโยชนแกเพศชายมากกวาท่ี

จะคำนึงถึงความตองการที่แทจริงของฝายหญิงทั้งในเรื่องของสถานภาพและบทบาททางสังคม การเมือง และ

วัฒนธรรมที่ดอยกวาผูชาย และยังมีสถาบันทางสังคมที่ สามารถใชเปนเครื่องมือในการดำรงความชอบธรรม

ของอำนาจแหงเพศชายท่ีมีอยูเหนือเพศหญิง  

 ผลจากการวิจัยขอที่ 2 พบวา ชาดกลานนามีการประกอบสรางความหมายผูหญิงโดยนำเสนอผาน

ภาพแทนผูหญิงในฐานะตาง ๆ ทั้งในฐานะแม เมีย สมบัติของผูชาย เพศที่ตองการที่พึ ่งพิง วัตถุทางเพศ 

และสัญญะของความสกปรก ไมบริสุทธิ ์ ทั ้งนี ้เพราะความหมายของผู หญิงมักขึ ้นอยูกับผู ประพันธหรือ 

ผูสรางสรรคนั่นคือ พระภิกษุสงฆหรือปราชญท่ีเคยบวชเรียนมากอนวาจะหยิบยกหรือจัดวางความหมายผูหญิง

อยางไร ซึ่งภาพผูหญิงท่ีนำเสนออาจเปนเพียงคุณสมบัติสวนหนึ่งของผูหญิงลานนาที่ผานการคัดเลือก คัดสรร

เฉพาะคุณสมบัติที่โดดเดนเทานั้น มานำเสนอใหมใหเสมือนวาเปนตัวแทนของผูหญิงลานนาอยางสมบูรณ แต

แทจริงแลวภาพแทนผูหญิงดังกลาวไมถือวาเปนภาพสะทอนความจริงท่ีสมบูรณ แตอาจเปนจริงเพียงเศษเสี้ยว

หรืออาจไมเปนความจริงเลยก็ได ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดการนำเสนอภาพแทนของ ฮอลล (Chotiudompant, 

2016)  ท่ีมองวาการนำเสนอภาพแทนเปนการสรางความหมายซ่ึงตั้งอยูบนความเชื่อพ้ืนฐานท่ีวา การนำเสนอ

ภาพแทนนั้นไมไดเปนกระบวนการที่โปรงใส หากแตเปนกระบวนการที่มีการผลิตความหมายแอบแฝงอยู 

กลาวคือ ในขณะที่สิ ่งรอบขางไมไดมีความหมายในตัวของมัน นักเขียนหรือผูที่เสนอภาพแทนจะเปนผูใส

ความหมายลงไปในกระบวนการนำเสนอ ดังนั้นจึงกลาวไดวา การประกอบสรางความหมายของผูหญิงเปน

กระบวนการที่สรางขึ้นเพื่อใชสื่อความหมายหรือแทนมุมมองของผูหญิงลานนาและอาจไมไดสื่อความหมาย

ผูหญิงโดยตรงเสมอไป  

 

สรุป 

 กรอบคิดปตาธิปไตยหรือชายเปนใหญตั้งอยูบนพื้นฐานของระบบความสัมพันธทางอำนาจที่ไมเทา

เทียมกัน ผูชายจะมีอำนาจในการควบคุมการผลิตและผลิตซ้ำความเปนหญิง ความเปนชาย หรือเรื่องเพศ 

จนกลายเปนตัวกำหนดวิธีคิดท่ีเปนแบบฉบับในสังคม ท้ังนี้เพ่ือเปนการเสริมสรางความชอบธรรมใหกับอำนาจ

ชายเปนใหญ แนวคิดดังกลาวนี้แทรกซึมอยูในทุก ๆ บริบทไมเวนแมแตอุดมการณพุทธศาสนาที่ใหอำนาจแก

เพศชายคือพระภิกษุสงฆเปนผูมีอำนาจในการเลือกและจดบันทึกคำสอนท่ีใหความสำคัญกับผูชายเปนหลักแต

กลับละเลยเรื่องของผูหญิงหรือมีทาทีตอผูหญิงไมคอยดีนักซ่ึงวิธีคิดดังกลาวนี้ไดรับอิทธิพลมาจากสังคมอินเดีย

อันเปนแหลงกำเนิดของพุทธศาสนา แมวาจะมีการแตงเพิ่มเติมเขามาทีหลังก็ตามแตก็ยังเปนการบันทึกจาก

มุมมองของผูชายนั่นเอง ดังนั้นการประกอบสรางความหมายผูหญิงในชาดกลานนาเรื ่อง กุสสราชชาดก  

นางอุทธรา จันทฆาตกชาดก และสุพรหมโมกขะหมาเกาหางอันเปนวรรณกรรมพุทธศาสนาที่สรางสรรคโดย
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พระภิกษุสงฆหรือผูท่ีเคยบวชเรียนมากอนจึงถือเปนการจดบันทึกในแงมุมของผูชาย ดังนั้น การประกอบสราง

ความหมายหรือนำเสนอภาพแทนผูหญิงจึงอยูภายใตอำนาจของผูชายท่ีสามารถเลือกสรร หยิบยกคุณลักษณะ

ที่โดดเดนหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูหญิงมาผลิตซ้ำและถายทอดใหเปนที่รับรูไดอยางเปนธรรมชาติ

และแนบเนียนซึ่งจากการศึกษาพบวา ชาดกลานนาไดประกอบสรางความหมายผูหญิงผานการนำเสนอภาพ

ผูหญิงในฐานะตาง ๆ อันไดแก ผูหญิงในฐานะแม เมีย สมบัติของผูชาย เพศที่ตองการที่พึ่งพิง วัตถุทางเพศ 

และเปนสัญญะของความสกปรก ไมบริสุทธิ์  

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 

 เนื่องการวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาตามแนวทางวรรณกรรมเพื่อแสดงใหเห็นและเขาใจวิธีคิดหรือ

มุมมองในการประกอบสรางความหมายผูหญิงวามีวิธีคิดหรือกลวิธีการนำเสนออยางไร การศึกษาครั้งนี้จะทำ

ใหผูท่ีสนใจไดเรียนรูและศึกษาตอไป  

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 ควรมีการศึกษาการประกอบสรางความหมายตัวละครสำคัญในเรื่องท้ังมนุษยและอมนุษย เพ่ือจะ

ไดเขาใจและมองเห็นวิธีคิดเชิงวัฒนธรรมท่ีซอนแฝงของเจาของวรรณกรรมไดชัดเจนและครอบคลุมมากข้ึน  
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการจำเปนของการ

บริหารงานวิชาการ คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 2) สรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการฯ และ 

3) ประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการฯ การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน กลุมตัวอยางท่ีใช

ในการศึกษาเปนคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เครือขายคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 8 แหง 

จำนวน 152 คน ไดมาโดยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางของเครจซี่และมอรแกน เครื่องมือที่ใชในการ

รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม แบบสนทนากลุมและแบบประเมิน ทำการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะหเนื้อหา  

 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปจจุบนัของการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ โดยรวม มีการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง และความตองการจำเปนในการบริหารงานวิชาการ

ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏควรไดรับการพัฒนาเรียงลำดับจากมากไปนอยคือ ดาน

กระบวนการ ดานผลผลิต และดานปจจัยนำเขา ตามลำดับ 2) รูปแบบการบริหารงานวิชาการ คณะพยาบาล

ศาสตรประกอบดวย 2.1 ปจจัยนำเขา มี 5 องคประกอบ ไดแก (1) ภาวะผู นำของผู บริหารระดับคณะ  

(2) สมรรถนะอาจารย (3) คุณลักษณะแรกรับของนักศึกษา (4) ทรัพยากรทางการศึกษา/แหลงฝกปฏิบัติงาน 

และ (5) การบริหารจัดการองคกร 2.2 ดานกระบวนการ มี 3 องคประกอบ ไดแก (1) การบริหารหลักสูตร (2) 

การจัดการเรียนการสอน (3) การวัดและประเมินผล ซึ่งมีกลไกขับเคลื่อนประกอบดวย วงจรควบคุมคุณภาพ 

PDCA และการทำงานเปนทีม 2.3 ผลผลิต มี 3 องคประกอบ ไดแก (1) คุณลักษณะของผูเรียนตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ (2) คุณภาพบัณฑิต และ (3) ความพึงพอใจในระบบการบริหารงานวิชาการ 3) ผลการ

ประเมินรูปแบบพบวา องคประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ มีความเหมาะสมมากที่สุด (𝑥̅𝑥 = 

4.51, S.D = 0.57) สวนความเปนไปได ความเหมาะสม และความเปนประโยชนของรูปแบบโดยรวมอยูใน

ระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 4.32, S.D = 0.57)  
 

คำสำคัญ: รูปแบบ; การบริหารงานวิชาการ; คณะพยาบาลศาสตร; มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the current 

conditions and needs of academic administration of the Faculty of Nursing, Rajabhat University; 

2) to create a model of academic administration; and 3) to assess a model of academic 

administration. The study applied a mixed-method research. A sample group for the study 

consisted of the program committee, the networks of the Faculty of Nursing of Rajabhat 

University of 8 campuses, in a total of 152 persons. The size of a sample group was chosen 

by Krejcie & Morgan table. The research instruments for collecting data were questionnaire, 

focus group discussion form, and assessment form. The data were analyzed by statistics such 

as mean, standard deviation (S.D.) as well as content analysis.  

 From the study, the following results are found: 1) The current conditions of academic 

administration of the Faculty of Nursing, Rajabhat University has the operation overall at a 

moderate level. As for the needs of academic administration of the Faculty of Nursing, 

Rajabhat University, it is found that there should be a development in the following aspects 

from high to low: processes, outputs, and input factors, respectively. 2) A Model of academic 

administration of the Faculty of Nursing consists of 3 aspects: 2.1) The aspect of input factors 

including 1) the leadership of faculty administrators, 2) the competencies of lecturers, 3) the 

characteristics of students, 4) the educational resources and practice site, and 5) the 

administration of organization; 2.2) The aspect of processes including 1) program 

administration, 2) the teaching and learning management, 3) assessment and evaluation under 

the driven mechanism of PDCA approach and teamwork; and 2.3) The aspect of outputs 

including 1) the characteristics of learners under the framework of qualification standard, 2) 

the quality of graduates, and 3) the satisfaction in academic administration. 3) The assessment 

of a model found to have appropriate components of academic administration at a high level 

(𝑥̅𝑥 = 4.51, S.D = 0.57). While the feasibility, propriety, and utility of a model are found to be 

at a high level (𝑥̅𝑥 = 4.32, S.D = 0.57). 
 

Keywords: Model; Academic Administration; Faculty of Nursing; Rajabhat University 

 

บทนำ  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนองคกรทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มีวัตถุประสงค

เพ่ือการศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทำการสอน การวิจัย ใหบริการทางวิชาการแกสังคม ปรับปรุง 

ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู (Office of 
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the Council of State, 2004) แตเนื่องดวยประเทศไทยประสบปญหาเรื่องกำลังคนดานสุขภาพขาดแคลน 

โดยเฉพาะกำลังคนดานการพยาบาล เนื่องจากพยาบาลเปนสาขาวิชาชีพที่มีจำนวนมากที่สุด เมื่อเทียบกับ

วิชาชีพอื่น ๆ ในทีมสุขภาพ มีบทบาทหนาที ่ที ่สำคัญในการใหบริการพยาบาลดูแลผู ปวยหรือประชาชน 

ที่มีปญหาสุขภาพ ซึ่งการจัดระบบสุขภาพที่ดีนั ้นตองมีอัตรากำลังของพยาบาลที่เพียงพอ มีการกระจาย

กำลังคนพยาบาลอยางเทาเทียมกันทุกภูมิภาคสวน และมีสัดสวนที่เหมาะสม จากขอมูลของสภาการพยาบาล 

ที่ศึกษาการคาดประมาณความตองการพยาบาลในระยะ 10 ปขางหนา ดวยวิธี health demand method 

พบวา ประเทศไทยยังขาดแคลนพยาบาล อยูประมาณ 33,112 คน (Khunthar, 2014) มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ซึ ่งเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื ่อการพัฒนาทองถิ ่นจึงมีนโยบายผลิตพยาบาลใหเพียงพอตอความตองการ 

ของชุมชนทองถิ่นเชนกัน โดยเริ่มดำเนินการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรพยาบาลศาสตรในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ครั้งแรกเมื่อป พ.ศ. 2550 และจากขอมูลสถาบันการศึกษาพยาบาลที่ไดรับการรับรองจากสภา 

การพยาบาล ป พ.ศ 2561 พบวา มีมหาวิทยาลัยราชภัฏ จำนวน 8 แหง ที่เปดสอนหลักสูตรพยาบาลศาสตร-

บัณฑิต (Thailand Nursing and Midwifery Council, 2018) และมีอีกหลายสถาบันท่ีอยูระหวางการดำเนิน

โครงการจัดตั้งหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ซึ่งการผลิตบัณฑิตพยาบาลในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ถือเปน

ความทาทายโดยเฉพาะเรื่องคุณภาพของบัณฑิตพยาบาลท่ีผลิตออกมา เพราะท่ีผานมาคนสวนใหญจะรับรูและ

เชื ่อมั ่นในมาตรฐานของพยาบาลที ่ผลิตจากมหาวิทยาลัยของรัฐที ่มีช ื ่อเส ียง หรือวิทยาลัยพยาบาล  

สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข เปนตน (MGR Online, 2018) ดังนั้น คณะพยาบาล

ศาสตร เครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงมีความจำเปนที่ตองพัฒนาระบบ การจัดการศึกษาใหเกิดคุณภาพ 

สามารถเทียบเคียงกับสถาบันการศึกษาทางการพยาบาลอ่ืน ๆ ซ่ึงการท่ีจะผลิตพยาบาลตามความคาดหวังของ

สังคมตองอาศัยการพัฒนาและการบริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพ (Peatchthaipong, 2012)  

 การบริหารวิชาการเปนการบริหารกิจกรรมทุกอยางที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน

ภายในสถานศึกษาใหดีขึ ้น โดยเริ ่มตั้งแตการกำหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพัฒนาการเรียน  

การสอนตลอดจนการประเมินผลการสอน เพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรและจุดมุงหมายของ

การศึกษาเกิดประโยชนสูงสุดกับนักศึกษา (Wong-Anutararoj, 2010) จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ

กับการจัดการศึกษาของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พบวา ขอบขายงานวิชาการ ประกอบดวย  

3 องคประกอบที่สำคัญ ไดแก การบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล และ 

จากการศึกษาคนควาเอกสารรายงานตาง ๆ เกี่ยวกับปญหาการบริหารงานวิชาการในสถาบันการศึกษา

พยาบาลภาครัฐและเอกชน สามารถสรุปได 4 ประเด็น ไดแก 1) ดานผูบริหาร: ผูบริหารบางแหงขาดกลยุทธ

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและใหความสำคัญเรื่องของการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน

ตลอดจนพัฒนาอาจารยนอยเกินไป 2) ดานอาจารย มีจำนวนไมเพียงพอ มีงานตองรับผิดชอบมาก ไมมีเวลา

จัดทำแผนการสอนหรือผลิตผลงานทางวิชาการ สัดสวนระหวางอาจารยนิเทศตอจำนวนนักศึกษาไมเหมาะสม 

ขาดทักษะการสอน 3) ดานหลักสูตรและการจัดการเร ียนการสอน อาจารยขาดความชำนาญและ 

ขาดประสบการณดานหลักสูตรและการประเมินผล หลักสูตรไมไดรับการประเมินเพื่อพัฒนาอยางเหมาะสม 

หลักสูตรไมไดระบุกรอบแนวคิดทางการพยาบาล การจัดลำดับการเรียนรูในการปฏิบัติการพยาบาลไมชัดเจน 



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1386 
 

การจัดการเรียนการสอนยังไมมีเกณฑมาตรฐานในการวัดประเมินรวมกัน 4) ดานนักศึกษา คุณภาพนักศึกษา

บางสถาบัน ยังตองพัฒนาอยู คุณภาพบัณฑิตรุนใหมขาดประสบการณและความชำนาญในการปฏิบัติจริง 

(Peatchthaipong, 2012; Ananchavanich, 2008; Sathitwittayanan, 2009) นอกจากนี้ จากการรายงาน

การรับรองสถาบันการศึกษาทางการพยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏ จำนวน 8 แหง ในปการศึกษา 2561 พบวา 

สวนใหญผานการรับรองสถาบันจากสภาการพยาบาลเพียง 1-2 ปการศึกษาเทานั้น รอยละ 62.5 (จากสูงสุด  

5 ป) ซึ่งยังถือวานอยเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวง 

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรม จำนวน 28 สถาบัน รวมถึงผลการสอบวัดความรูเพื่อขอข้ึน

ทะเบียนและรับใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภชั้นหนึ่ง ของเครือขายคณะ

พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ พบวา มีหลายสถาบันที่สอบผานเกณฑไมถึงรอยละ 50 ของการสอบ 

ในรอบแรก (Thailand Nursing and Midwifery Council, 2018) 

 จากสภาพปญหาที่กลาวมาแลวทั้งหมด จะเห็นไดวามีความเกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการของ

สถาบันอุดมศึกษาทางการพยาบาล ซึ่งจากความสำคัญในการจัดการศึกษาในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงทำให

เห็นวาการบริหารการศึกษาในปจจุบันจำเปนตองบริหารแบบมุงเนนความเปนเลิศ ดังนั้นคณะพยาบาลศาสตร 

เครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงมีความจำเปนเรงดวนในการพัฒนางานวิชาการเพื่อมุงพัฒนาสมรรถนะ 

ขององคกรสูความเปนเลิศทางวิชาการ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาและสรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการของคณะ

พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อนำไปประยุกตใชในการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับบริบทของ

สถาบันอุดมศึกษาทางการพยาบาล เครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการจำเปนในการบริหารงานวิชาการของ คณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 2. เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 3. เพ่ือประเมินรูปแบบบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพมีการดำเนินการวิจัย 3 ระยะ ตามวัตถุประสงค 

การวิจัย ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการจำเปนของการบริหารงานวิชาการคณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ประชากร คือ คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารยประจำหลักสูตรของ

คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในปการศึกษา 2561 จำนวน 8 แหง 250 คน จากนั้นผูวิจัยไดใช

วิธีการหาขนาดของกลุมตัวอยางโดยเปดตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie, and Morgan, 1970) ได

กลุมตัวอยางจำนวน 152 คน คัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) ตามเกณฑคุณสมบัติ

ท่ีกำหนด ไดแก เปนผูรับผิดชอบหลักสูตร และคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม
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ความตองการจำเปนในการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตร ฯ มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 

(Rating scale) 5 ระดับ โดยเปนการตอบสนองรายคู (Dual response) คือ สภาพที่เปนอยู/สภาพปจจุบัน 

และสภาพที่ควรจะเปน/สภาพที่คาดหวัง จำนวนทั้งหมด 74 ขอ ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามตามวิธี

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เทากับ .96 และ .97 ตามลำดับ เก็บรวบรวมขอมูลโดย

การนำแบบสอบถามไปใหกลุมตัวอยางตอบ จากนั้นนำไปวิเคราะหขอมูลสภาพเปนอยู/สภาพปจจุบัน โดย 

ใชสถิติคาเฉลี่ยเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวแปลผลโดยนำไปเทียบกับเกณฑท่ีกำหนด รวมถึงการ

หาความตองการจำเปนโดยคำนวณคา modified priority needs index (PNImodified) (Wongwanit, 2007) 

เพื่อระบุความตองการจำเปน (needs identification) ของการบริหารงานวิชาการ คณะพยาบาลศาสตร  

ในแตละดาน โดยใชสูตร PNI modified = (I-D)/D เมื่อ I แทน สภาพที่คาดหวัง; D แทน สภาพที่เปนจริง 

ในปจจุบัน; ผลการวิเคราะหขอมูลแสดงคาที่ระบุระดับความตองการจำเปนดวยคา PNImodified เปนรายขอ 

โดยขอที่มีคา PNImodified มาก แสดงวา มีความตองการจำเปนในระดับมากกวาขอที่มีคา PNImodified นอย 

ความตองการจำเปนท่ีมีคา PNImodified มาก จึงควรใหความสำคัญนำมาปรับปรุง แกไขหรือพัฒนากอน  

 ระยะที ่ 2 สรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

โดยดำเนินการ ดังนี้ 1) ศึกษาดูงานการบริหารงานวิชาการ ของคณะพยาบาลศาสตร ในประเทศไทย ที่มีแนว

ปฏิบัติที ่ดี 3 แหง ผู ใหขอมูลแตละแหงเปนคณะผูบริหาร ประกอบดวย คณบดี รองคณบดีฝายวิชาการ 

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 5 สาขาหลัก ท้ังหมดสถาบันละ 7 คน รวมเปน 21 คน เครื่องมือวิจัยเปนแบบสัมภาษณ

กึ่งโครงสรางที ่ผานการตรวจสอบคุณภาพดานความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) จากผูเชี ่ยวชาญ

วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหากลุม 2) นำประเด็นจากการศึกษาในระยะที่ 1 การศึกษาดูงาน และ

การสังเคราะหขอมูลที่ไดจากการศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎี การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการ

บริหารงานวิชาการมาหลอมรวมเปนรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการฯ รวมถึงรางคูมือการใชรูปแบบ และ 

3) ตรวจสอบรางรูปแบบและคูมือโดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถามปลายเปด

สอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบตามองคประกอบของรางรูปแบบ เพื่อใหขอเสนอแนะและความ

คิดเห็นเพิ่มเติม วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ดวยการหลอมรวมประเด็น

ขอมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมแบบปลายเปดจากผูเชี่ยวชาญตามประเด็นขององคประกอบของราง

รูปแบบ 

 ระยะที่ 3 ประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

เปนการประเมินความเหมาะสม ความเปนไปได และและความเปนประโยชนของรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ 

กลุมเปาหมายไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง จากผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความสามารถและประสบการณ  

ในเรื ่องที่เกี ่ยวของกับการบริหารงานวิชาการในระดับอุดมศึกษา และผูบริหารจากคณะพยาบาลศาสตร 

จำนวน 9 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามประเมินความเหมาะสม ความเปนไปได และความเปนประโยชน

ของรูปแบบ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เก็บรวบรวมขอมูลโดยนำเอกสารรูปแบบ คูมือการใช

ร ูปแบบ และแบบประเมินไปมอบใหผู ทรงคุณวุฒิ ว ิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติคาเฉลี ่ยเลขคณิตและ 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวแปลผลโดยนำไปเทียบกับเกณฑท่ีกำหนด 
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ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคที่ 1 ผลการศึกษาพบวา สภาพปจจุบันของการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวมมีการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง (𝑥̅𝑥 = 3.47, S.D. = 0.78) เม่ือ

พิจารณารายดาน พบวา ดานปจจัยนำเขามีระดับการดำเนินงานอยูในระดับปานกลางถึงมาก (𝑥̅𝑥 = 3.84, S.D. 

= 0.70) ดานกระบวนการ และดานผลผลิต มีการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง (𝑥̅𝑥 = 3.21, S.D. = 0.96 

และ 𝑥̅𝑥 = 3.36, S.D. = 0.68) ตามลำดับ ความตองการจำเปนในการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏควรไดรับการพัฒนาเรียงลำดับจากมากไปนอยคือ ดานกระบวนการ (PNImodified 

= 0.48) ดานผลผลิต (PNImodified = 0.46) และดานปจจัยนำเขา (PNImodified = 0.27) ตามลำดับ  

 วัตถุประสงคที ่ 2 ผลการศึกษา พบวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการคณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย 1. ปจจัยนำเขา มี 5 องคประกอบ ไดแก (1) ภาวะผูนำของผูบริหารระดับ

คณะ (2) สมรรถนะอาจารย (3) คุณลักษณะแรกรับของนักศึกษา (4) ทรัพยากรทางการศึกษา/แหลงฝก

ปฏิบัติงาน และ (5) การบริหารจัดการองคกร 2. ดานกระบวนการ มี 3 องคประกอบ ไดแก (1) การบริหาร

หลักสูตร (2) การจัดการเรียนการสอน (3) การวัดและประเมินผล ซึ่งมีกลไกขับเคลื่อนประกอบดวยวงจร

ควบคุมคุณภาพ PDCA และการทำงานเปนทีม ซึ่งประกอบดวย (1) การไววางใจซึ่งกันและกัน (2) การ

ติดตอสื่อสาร (3) การสรางเปาหมายรวมกันของทีม (4) การยอมรับนับถือ (5) การมีสวนรวมในการแกปญหา

และการตัดสินใจ  3. ผลผลิต มี 3 องคประกอบ ไดแก (1) คุณลักษณะของผูเรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

(2) คุณภาพบัณฑิต และ (3) ความพึงพอใจในระบบการบริหารงานวิชาการ สรุปไดตามแผนภาพท่ี 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1 รูปแบบการบริหารงานวิชาการคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ปจจัยนำเขา (Input) กระบวนการ (Input) ผลผลิต (Output) 

1.1 ดานภาวะผูนำของผูบริหาร

ระดับคณะ  

1.2 ดานสมรรถนะอาจารย 

1.3 ดานคุณลักษณะแรกรับของ

นักศึกษา 

1.4 ดานทรัพยากรทาง

การศึกษา/ แหลงฝกปฏิบัติงาน 

1.5 ดานการบริหารจัดการ

องคกร 

 

 

 

 

 

1. คุณลักษณะของผูเรียนตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ 

    1.1 คุณธรรมจริยธรรม 

    1.2 ความรู 

    1.3 ทักษะทางปญญา 

    1.4 ความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 

    1.5 การวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร  

    1.6 การปฏิบัติงานทางวิชาชีพ 

2. ความพึงพอใจในระบบการบริหารงาน

วิชาการ 

 

ขอมูลปอนกลับเพือ่ปรับปรุง (Feedback) 

Plan Do 

 

 

Action 

 

 

Check 

 

1. ดานการบริหารหลักสูตร 

2. การจัดการเรียนการสอน 

3. การวัดและประเมินผล 

 

การทำงานเปนทีม 

1. การไววางใจซ่ึงกันและกัน  

2. การติดตอส่ือสาร  

3. การสรางเปาหมายรวมกันของทีม  

4. การยอมรับนบัถือ  

5. การมีสวนรวมในการแกปญหาและการ
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 วัตถุประสงคขอที่ 3 ผลการวิจัยพบวา องคประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ มีความ

เหมาะสมมากท่ีสุด (𝑥̅𝑥 = 4.51, S.D = 0.57) สวนความเปนไปได ความเหมาะสม และความเปนประโยชนของ

รูปแบบโดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 4.32, S.D = 0.59) เมื่อพิจารณาดานความเปนไปได ความเหมาะสม 

และความเปนประโยชนของรูปแบบ พบวามีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28, 4.27 และ 4.42 ตามลำดับ และผลการ

ประเมินความเหมาะสมของคูมือบริหารจัดการตามรูปแบบพบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 

4.32, S.D = 0.57)   

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผูวิจัยไดอภิปรายผลตามลำดับวัตถุประสงค ดังนี้ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 1 พบวา สภาพการดำเนินการและความตองการจำเปนในการ

บริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบวา สภาพปจจุบันในการบริหารงาน

วิชาการของคณะพยาบาลศาสตรเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวมมีการดำเนินงานอยูในระดับปานกลาง 

(𝑥̅𝑥 = 3.47, S.D. = .78) จากขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากผูบริหารหลายสถาบันใหความเห็นวาสอดคลองกันวา

บริบทของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนสถาบัน อุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน และเปนสถาบันการศึกษาท่ีเนน

การผลิตและพัฒนาครู ทำใหการจัดสรรงบประมาณ จากมหาวิทยาลัยในการบริหารจัดการของคณะพยาบาล

ศาสตร ยังอาจไมเหมาะสมเทาที่ควรสำหรับการจัดทรัพยากรสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่ทันสมัยเทียบเทากับ

มหาวิทยาลัยใหญ ๆ ที่มีการจัดการเรียนการสอน ดานวิทยาศาสตรสุขภาพ รวมถึงแรงจูงใจจากการสรรหา

บุคลากรที่มีคุณวุฒิและความเชี่ยวชาญดานการบริหารและการสอนยังนอย ปจจัยตาง ๆ เหลานี้ถือไดวาเปน

ปจจัยนำเขาที ่ชวยขับเคลื ่อนการบริหารงานวิชาการใหเกิดประสิทธิภาพ สอดคลองกับการศึกษาของ 

Khongsri and Bumee (2016) ที่ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ 

พบวา ปจจัยดานการจัดการงบประมาณ สื่อวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ความพรอมของอาคาร

สถานที่ ผูบริหาร และครูผูสอน เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริหารวิชาการโดยมีอำนาจในการพยากรณได

รอยละ 66.70 จากการศึกษาในครั้งนี้ พบวา ทีมบริหารของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

บางสถาบันยังขาดประสบการณในการทำงานและการบริหารงานองคกร จากขอมูลพื้นฐาน พบวา อาจารย

พยาบาลสวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท รอยละ 63.50 ปริญญาเอก รอยละ 36.50 บางสถาบันยังไม

มีอาจารยที่มีตำแหนงทางวิชาการ รวมถึงคณบดีหรือรองคณบดียังไมมีประสบการณในตำแหนงดังกลาวมา

กอนเนื่องจากเปนสถาบันใหม จากเหตุผลดังกลาวอาจเปนปจจัยท่ีทำใหสภาพการบริหารงานวิชาการของคณะ

พยาบาลศาสตร เครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับการศึกษาของ 

Sorndee (2016) ที ่พบวา ปจจัยดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานบริหาร เปนตัวพยากรณ

ประสิทธิภาพของงานวิชาการรอยละ 78.24 สวนความตองการจำเปนในการบริหารงานวิชาการของคณะ

พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ควรไดรับการพัฒนาเรียงลำดับจากมากไปนอยคือ ดานกระบวนการ 

ดานผลผลิต และดานปจจัยนำเขา ตามลำดับ อธิบายไดวา ปจจัยดานกระบวนการ (Process) ถือเปนหัวใจ
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สำคัญของงานวิชาการ ซึ่งประกอบไปดวย การบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดและ

ประเมินผล เม่ือเรียงลำดับความตองการจำเปนท่ีควรไดรับการแกไขเรงดวนท่ีสุด ลำดับแรก ไดแก ดานการวัด

และประเมินผล รองลงมาคือ ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการบริหารหลักสูตร ตามลำดับ ท้ังนี้การ

วัดและประเมินผลเปนขั้นตอนที่มีความสำคัญ เนื่องจาก เปนการประเมินผลลัพธที่สะทอนถึงการดำเนินการ

ของระบบ ผูสอนตองวัดและประเมินผลท้ังความรู ความคิด ความสามารถ กระบวนการทักษะ เจตคติคุณธรรม

และจริยธรรม มีการวางแผนและดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลาย มีการวัด 

และประเมินผลอยางตอเนื่อง รวมถึงการนำผลจากการวัดประเมินมาใชในการพัฒนาผูเรียนและปรับปรุง

กระบวนการจัดการเรียนการสอน (Koonkaew, 2003) ซ่ึงจากกิจกรรมดังกลาว บางสถาบันโดยเฉพาะสถาบัน

ทางการพยาบาลที่จัดตั้งขึ้นใหมยังขาดประสบการณและยังไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบงานวัดและประเมินผล

โดยตรง ทำใหมีความตองการจำเปนในการพัฒนาลำดับแรก สอดคลองกับการศึกษาของ Sorananda (2013) 

ที ่ศ ึกษาสภาพการบร ิหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ โดยพบวา  

การบริหารงานวิชาการดานการวัดและประเมินผลอยูในระดับปานกลาง เมื่อวิเคราะหความสำคัญของสภาพ

และปญหาการบริหารงานวิชาการพบวา มีลำดับความสำคัญที่ตองพัฒนาเปนลำดับแรก สวนดานการจัดการ

เรียนการสอน มีความตองการจำเปนรองลงมา เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนเปนขั้นตอนของการนำ

หลักสูตรไปแปลงสูการปฏิบัติ โดยการจัดปจจัยตางๆ ภายในสถาบันการศึกษาใหเอื้อตอการนำหลักสูตรไปใช

และการดำเนินการสอนของอาจารย ซ่ึงเปนกิจกรรม ท่ีมีความสำคัญและเปนหัวใจของการจัดการศึกษาในทุก 

ๆ หลักสูตรอยูแลวซ่ึงทุกสถาบันไดมีการดำเนินกิจกรรมไวเกือบครอบคลุม ทำใหมีความตองการจำเปนในการ

แกไขเปนลำดับรองลงมา 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 2 พบวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพบวา รูปแบบมีแนวทางการนำเสนอ 5 ขั้นตอน ไดแก 1) บทนำ ประกอบดวยหลักการ

และเหตุผล วัตถุประสงคขอบเขตการบริหารจัดการ นิยามศัพทเฉพาะ 2) บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ 

ประกอบดวย โครงสรางการบริหารจัดการ หนาที่ความรับผิดชอบของการปฏิบัติงาน หนาที่ความรับผิดชอบ

ของตำแหนง 3) หลักเกณฑและวิธ ีการบริหารจัดการ ประกอบดวย กระบวนการบริหารงานวิชาการ  

การทำงานเปนทีม ในสถานศึกษา 4) การจัดการและนำรูปแบบไปใช ประกอบดวย ขั้นการเตรียมความพรอม 

ขั้นการนำรูปแบบไปใช องคประกอบและตัวชี้วัดการบริหารงานวิชาการ และ 5) การประเมินผลและเงื่อนไข

ความสำเร ็จ ประกอบดวย การประเมินผล เง ื ่อนไขความสำเร็จ ซึ ่งเปนร างร ูปแบบที ่ประกอบดวย  

6 องคประกอบหลัก 23 องคประกอบยอย ดังนี้ 1) องคประกอบดานปจจัยนำเขา (Input) ประกอบดวย  

6 องคประกอบยอย 2) องคประกอบดานกระบวนการ (Process) ประกอบดวย 3 องคประกอบยอย  

3) องคประกอบดานผลผลิต (Output) ประกอบดวย 3 องคประกอบยอย 4) องคประกอบดานขอมูล

ปอนกลับ (Feedback) ประกอบดวย 2 องคประกอบยอย 5) วงจรควบคุมคุณภาพ (Deming cycle) 

ประกอบดวย 4 องคประกอบยอย ไดแก การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) การ

ปรับปรุง (Act) 6) การทำงานเปนทีมประกอบดวย 5 องคประกอบยอย สอดคลองกับงานวิจัยของ Kosiyanan 

(2011) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขที่มีประสิทธิผล 
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ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขที ่มีประสิทธิผล  

3 องคประกอบหลัก 12 องคประกอบยอย ไดแก (1) ปจจัยนำเขา (Input) ประกอบดวย คุณลักษณะผูบริหาร 

นโยบายการดำเนินงาน ทรัพยากรบุคคล และสภาพแวดลอม (2) กระบวนการ (Process) ประกอบดวย  

การมีสวนรวมวัฒนธรรมองคการ การจูงใจบุคลากร และการติดตามประเมินผล และ (3) ผลผลิต (Output) 

คือ คุณภาพบัณฑิต จรรยาบรรณวิชาชีพ อาจารยและบุคลากรมืออาชีพ และการบริการวิชาการ จาก

การศึกษาของ Preeyavongsakul (2008) ท่ีศึกษาเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการวิทยาลัย

พยาบาล ในสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข พบวา บทบาทในการปฏิบัติหนาที่บริหารงาน

วิชาการของผูบริหารและอาจารยในภาพรวมที่จำเปนที่สุดคือ ดานการบริหารหลักสูตร ดานการประกัน

คุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาอาจารยการวิจัยและผลิตผลงานทางวิชาการ ดานการบริหารการเรียนการ

สอนและดานการวัดและประเมินผล สวนบทบาทหนาที่ของผูบริหาร ในการบริหารงานวิชาการที่สำคัญที่สุด 

คือ การกำหนดนโยบาย การกำกับควบคุมการพัฒนาและรักษามาตรฐานคุณภาพบัณฑิต เปนตน ดังนั้นใน

หลักการบริหารงานตางตองอาศัยระบบและกลไกเขามาขับเคลื่อนใหงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ซึ่งระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการกำหนดอยางชัดเจนวาตองทำอะไรบาง เพื่อใหไดผลออกมา

ตามที่ตองการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยทั่วกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือสื่อ

อิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอื่นๆ องคประกอบของระบบประกอบดวย ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิต

และขอมูลปอนกลับ ซึ่งมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน สวนกลไก หมายถึง สิ่งที่ทำใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือ

ดำเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัดองคการหนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดำเนินงาน (Office 

of the Higher Education Commission, 2014) ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้กลไกที่ใชขับเคลื่อนระบบ ผูวิจัยใช

แนวคิดวงจรควบคุมคุณภาพ (Deming, 1982) มาใชในการบริหารงานวิชาการใหเกิดประสิทธิภาพ 

ประกอบดวย การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง (Act) นอกจากนี้ 

การทำงานเปนทีม ถือเปนกลไกสำคัญท่ีจะชวยใหงานเกิดคุณภาพ บรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว ท้ังนี้ลักษณะท่ี

สำคัญของการทำงานเปนทีมในองคกรตางๆ เกิดจากกลุมบุคคลที่เขามารวมกันและมีกิจกรรมรวมกัน เพ่ือ

ทำงานใหบรรลุเปาหมายตามที่ไดรับมอบหมาย (Guzzo, and Dickson, 1996) นอกจากนี้ ทีมงานยังเปนท่ี

รวมของความคิดประสบการณ ทักษะและความสามารถที่หลากหลายของบุคคล ซึ่งหากนำมาประมวลเขา

ดวยกันอยางมีระบบ ทำใหเกิดเปนทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ยอมเปนการเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานท่ี

แทจริง การทำงานเปนทีมยังชวยสรางความเขาใจกัน สรางความสามัคคีรักใครปรองดองมีไมตรีจิตตอกันใน

หนวยงาน ซึ่งชวยใหเกิดความสุขจากการทำงานและงานกาวหนา กอใหเกิดผลสำเร็จของงานเปนไปตาม

วัตถุประสงค ทั้งสองปจจัยเปนปจจัยที่สงผลตอการขับเคลื่อน สอดคลองกับการศึกษาของ Boonwong, Sri-

ngan and Chutopama (2014) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพโดยยึด

หลักภาวะผูนำและการทำงานเปนทีมในสถานศึกษา พบวา องคประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการท่ี

มีประสิทธิภาพโดยยึดหลักภาวะผู นำและการทำงานเปนทีมในสถานศึกษามี 4 องคประกอบ คือ ดาน

กระบวนการบริหารงานวิชาการ ดานภาวะผูนำ ดานการทำงานเปนทีม และผลการใชรูปแบบ พบวาผลการ

ประเมินหลังใชรูปแบบสูงกวากอนใชรูปแบบ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 3 พบวา ประเมินรูปแบบบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพบวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการฯ มีความสอดคลอง เหมาะสม อยูระดับมาก

ที่สุด และผลการประเมินความเปนไปได ความเหมาะสม และความเปนประโยชน ของรูปแบบโดยรวมอยูใน

ระดับมาก สวนผลการประเมินความเหมาะสมของคูมือบริหารจัดการตามรูปแบบมีความเหมาะสมอยูในระดับ

มาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ได

ผานกระบวนการสรางและพัฒนาตามขั้นตอนอยางเปนระบบ โดยมีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี การสัมภาษณ

ขอมูลจากผู ที ่มีสวนเกี ่ยวของ และการประเมินสภาพการดำเนินงานและความตองการจำเปนของการ

บริหารงานวิชาการ รวมถึงการศึกษาดูงานของสถาบันการศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อนำมาจัดทำเปนราง

รูปแบบ และยังผานกระบวนการประเมินโดยผูมีสวนไดสวนเสีย แลวนำมาปรับปรุงแกไขจนไดรูปแบบท่ีมีความ

ถูกตองเหมาะสมและสามารถนำไปใชประโยชนไดจริง นอกจากนั้นแลวผูทรงคุณวุฒิไดประเมินความสอดคลอง

ของกระบวนการพัฒนาและกิจกรรมการดำเนินงานของรูปแบบ และการประเมินความเหมาะสม ความเปนไป

ได และประโยชนของรูปแบบ ทำใหสามารถตัดสินใจที่จะประเมินออกมาไดวารูปแบบการบริหารวิชาการ ฯ  

ที่ผู ว ิจัยพัฒนาขึ ้นมานั ้นมีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมาก ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัย 

ของ Songprasert (2018) ไดวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทำงานเปนทีม  

ในสถานศึกษา การประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทำงานเปนทีมในสถานศึกษา  

จากการทดลองยืนยันรูปแบบที่พัฒนาขึ้นวามีความเปนไปไดและเหมาะสมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ

การศึกษาของ Boonwong et al. (2014) ที ่ว ิเคราะหองคประกอบรูปแบบการบริหารงานวิชาการท่ี 

มีประสิทธิภาพโดยยึดหลักภาวะผูนำและการทำงานเปนทีมในสถานศึกษา โดยสมการโครงสราง (Structural 

equation modeling) พบวา องคประกอบดานกระบวนการบริหารงานวิชาการประกอบดวย การวางแผน

งานวิชาการ (Plan) การนำแผนไปปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) และประเมินผลงานวิชาการและการ

ปรับปรุงงานวิชาการ (Act) มีรูปแบบท่ีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี มีนัยสำคัญทางสถิติ

ที ่ระดับ .01 ทุกตัว แสดงวาตัวแปรสังเกตได ทั้ง 4 ตัว เปนองคประกอบของปจจัยแฝงดานกระบวนการ

บริหารงานวิชาการ สวนองคประกอบดานการทำงานเปนทีมในสถานศึกษา พบวารูปแบบมีความสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และการวิเคราะหตรวจสอบรูปแบบการ

บริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักภาวะผูนำและการทำงานเปนทีมในสถานศึกษา พบวา รูปแบบ

มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

 

สรุป 

  ผูวิจัยไดนำผลการวิจัยมาสรุปเปนองคความรู ดังนี้ รูปแบบการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย ปจจัยนำเขา (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

มีกลไกขับเคลื่อนประกอบดวย วงจรควบคุมคุณภาพ PDCA และการทำงานเปนทีม โดยมีเงื่อนไขความสำเร็จ

ประกอบดวย 1) ภาวะผูนำของผูบริหารระดับคณะ ในสรางแรงจูงใจ ความรักและศรัทธา 2) สมรรถนะ

อาจารยท่ีมีความรูความสามารถตามเกณฑ 3) คุณลักษณะแรกรับของนักศึกษา ท่ีมีความพรอมท้ังดานความรู 
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มีคุณธรรมจริยธรรม และเจตคติที่ดีตอวิชาชีพพยาบาล 4) ทรัพยากรทางการศึกษา/แหลงฝกปฏิบัติงานท่ี

เพียงพอ เหมาะสม เปนไปตามเกณฑ 5) การบริหารจัดการองคกร นโยบาย การสนับสนุนจากผูบริหาร

ระดับสูงของมหาวิทยาลัย 6) การดำเนินการตามวงจรบริหารคุณภาพ ในทุกๆ ขั ้นตอน มีการใหขอมูล

ปอนกลับเปนระยะ และตองมีการควบคุมติดตามอยางตอเนื่องภายใตการมีสวนรวมของทีมขอเสนอแนะ 

 

ขอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา สภาพปจจุบันของการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาล

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีการดำเนินงานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และความตองการจำเปนในการ

บริหารงานวิชาการท่ีตองไดรับการพัฒนาลำดับแรกคือดานกระบวนการ ซ่ึงประกอบดวย การบริการหลักสูตร 

การจัดการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล ดังนั ้นสถาบันควรมีการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอ

เหมาะสมตอการบริหารจัดการในคณะ สรรหาทีมบริหารท่ีมีประสบการณเพ่ือมาวางระบบการบริหารวิชาการ

ใหเข็มแข็ง รวมถึงการนำวงจรคุณภาพ PDCA รวมกับกระบวนการทำงานเปนทีมมาใชเปนกลไกในการ

ขับเคลื่อนกระบวนการใหดำเนินการบรรลุตามเปาหมาย 

 ผลจากการวิจ ัยว ัตถุประสงคที ่  2 รูปแบบการบริหารงานวิชาการของคณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย ปจจัยนำเขา (Input) กระบวนการ (Process) สวนผลผลิต (Output) โดย

มีกลไกขับเคลื่อนประกอบดวย วงจรควบคุมคุณภาพ PDCA และการทำงานเปนทีม ดังนั้น เครือขายสถาบัน 

การศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏ ควรมีการสงเสริมการนำรูปแบบไปใช โดยควรดำเนินการตามกรอบ

วงจรคุณภาพ PDCA และสงเสริมใหมีการบูรณาการการมีสวนรวม และการทำงานเปนทีมในทุกขั้นตอน  

ทุกงานจะทำใหเกิดผลของการนำรูปแบบไปใชไดเหมาะสม เปนประโยชนและเกิดประสิทธิผลของงานไดจริง 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 3 องคประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ มีความเหมาะสม

มากที่สุด สวนความเปนไปได ความเหมาะสม และความเปนประโยชนของรูปแบบโดยรวมอยูในระดับมาก 

ดังนั้นผูบริหารควรวางระบบการบริหารงานวิชาการใหชัดเจนและเปนรูปธรรม รวมถึงสนับสนุนการสรางทีม

บริหารงานวิชาการในหนวยงานที ่เข มแข็ง รวมถึงการสรางความรวมมือทางวิชาการของเครือขาย

สถาบันการศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือใหเกิดความเขมแข็งทางวิชาการ 

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 ควรศึกษาประสิทธ ิผลของการนำรูปแบบการบร ิหารงานวิชาการฯ ไปใช ในเคร ือข าย

สถาบันการศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏ รวมถึงควรมีการศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารงาน

วิชาการท่ีมีประสิทธิภาพของคณะพยาบาลศาสตร เครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏตอไป 
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บทคัดยอ  

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาบริบทของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานของ

ประเทศไทย และ 2) เพื ่อสรางแนวทางยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานที่มี

ประสิทธิผล และเกิดประโยชนแกประเทศชาติมากที่สุด ผูวิจัยใชวิธีการวิจัยแบบผสานวิธี และใชการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมจากกลุมตัวอยาง 20 คน เปนผูเชี่ยวชาญที่มีสวนเกี่ยวของอุตสาหกรรมซอมบำรุง ฯ 

ดวยการสัมภาษณเชิงลึก แบงออกเปน 3 กลุม 1) อุตสาหกรรมซอมบำรุง ฯ 2) อุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่อง ฯ 

ผูผลิตชิ้นสวนอะไหล ฯ ลูกคาและฝายทรัพยากรบุคคล 3) ภาครัฐและผูมีสวนไดเสียและยืนยันผลจากการ

สัมภาษณโดยการสนทนากลุมทั้งนี้ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณเชิงลึก และวิเคราะหขอมูล

นำมาทดสอบดวยการใชสถิติฐานนิยม 

 ผลการวิจัยพบวา 1) รัฐควรใหการสงเสริมอุตสาหกรรมการซอมบำรุงฯ ทั้งในดานการผลิตการใชงาน

และการปรับปรุงใหครบวงจรการผลิต รวมถึงการบริหารทุน การบริหารโครงสรางพื ้นฐาน และขีด

ความสามารถในการแขงขันใหสามารถดำรงวัฏจักรการผลิตใหอยูไดดวยตนเอง และ 2) แนวทางการวาง

ยุทธศาสตร หนวยงานที่เกี ่ยวของตองสรางมาตรฐานการซอมบำรุงอากาศยานไทย กองทัพอากาศและ

หนวยงานภาครัฐในประเทศ ใหเทียบเคียงกับสากล ICAO EASA FAA โดยตองมีกฎหมายเฉพาะดาน ในการ

ผลิต ตลอดจนการซอมบำรุงและบุคลากรใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นพัฒนาไปสูการเปนศูนยการการซอมบำรุง

อากาศยานในภูมิภาคของประเทศไทย สรางคุณคาเพิ่มใหเปนประโยชนตอประเทศชาติ ความมั่งคง ใหมี

ความกาวหนาทัดเทียมกับสากล 
 

คำสำคัญ: ยุทธศาสตร; การพัฒนา; อุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน 

 

Abstract  

 The research article consisted of the following objectives: 1 )  to study the contexts  

of aircraft  maintenance  industry  in  Thailand  and  2)  to  create the strategic guidelines for 
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developing aircraft maintenance industry effectively and making the most benefits for the 

country. The study applied a mix-method research as well as the participatory action research 

with a sample of 20 experts involved in the maintenance industry by in-depth interviews. The 

experts were divided into 3 groups: 1) maintenance industry; 2) related industries, spare parts 

manufacturers, customers, and human resources department; and 3) government sectors and 

stakeholders. The results of the interviewed were vilified by focus group discussion. The 

research instruments included in-depth interview form. The acquired data were analyzed by 

statistics.  

 The results of the study according to the 1st objective showed that government should 

promote the aircraft maintenance industry both in the aspect of production, utilization, and 

improvement of the full cycle of production, including capital management, infrastructure 

management, and the capacity for competition in order to sustain the production cycle on its 

own. The results of the study according to the 2 nd objective showed that the strategic 

guidelines require the related organizations to create the standard for Thailand aircraft 

maintenance industry, air force, and government agencies in the country that are comparable 

to international standards such as ICAO, EASA, FAA, etc. There should also be specific laws in 

production and maintenance. Personnel should be developed to have more efficiency in 

order to be the center for regional aircraft maintenance and benefit the country with stability 

and progress that is equal to international standards. 
 

Keywords: Strategies; Development; Aircraft Maintenance Industry 

 

บทนำ  

 ปจจุบันอุตสาหกรรมการบินของโลกไดเติบโตอยางรวดเร็วโดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก สงผล

ใหจำนวนเครื่องบินขยายตัว ปจจุบันศูนยกลางการซอมบำรุงฯ ในภูมิภาคเอเชีย แปซิฟกอยูท่ีสิงคโปร มาเลเซีย 

อินโดนีเซียและไทย ตามลำดับ (Airbus, 2018) ประเทศที่ประสบความสำเร็จจากทั่วโลก มีการพัฒนามาจาก

การนำชิ ้นสวนมาประกอบและพัฒนาตอยอดเองทั ้งสิ ้น โดยชิ ้นสวนเหลานี ้สามารถสรางรายไดกลับมา 

สูประเทศอยางมหาศาล (Boeing, 2016; The Civil Aviation Authority of Thailand, 2017) 

 เปนที่นาสังเกตวา การเติบโตของอุตสาหกรรมการบินนั้น มีลักษณะคลายกับอุตสาหกรรมยานยนต 

ทั่วโลก มีรูปแบบเริ่มจากอุตสาหกรรมชิ้นสวน ซอม สราง ประกอบ ผลิต ดัดแปลง ตามที่ผูจางไดกำหนด

คุณภาพประทับตรารับรองโดยการนำเครื่องหมายการคาของตนเองเพ่ือวางจำหนายของบริษัท แอรบัส จำกัด 

(Airbus, 2018) การท่ีจะพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานของประเทศไทย ใหสามารถนำมาพัฒนาตอ

ยอดไปสูอุตสาหกรรมการบินไดโดยเฉพาะอยางยิ่ง ชิ้นสวนอะไหลอากาศยาน สวนประกอบ ฐานลอ ลอยาง
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ของอากาศยาน  (Air Transport Subcommittee in Transport Commission Legislative Assembly 

National, 2017; Lin, 2004) กอนนำมาประกอบเปนโครงสรางอ่ืนไดไมยาก ในสวนของศูนยซอมบำรุงอากาศ

ยานนั้น ยังมีขอขัดของอีกหลายประการในทางกฎหมาย อาทิ ดานการสงเสริมการลงทุน การกระตุนใหใช

ชิ้นสวนตาง ๆ ของเครื่องบินที่จดทะเบียนในประเทศไทย ซึ่งบางชิ้นสวน หรือการซอมบำรุงในประเทศไทย

สามารถทำไดเอง แตดวยขอจำกัดดานกฎหมายมาตรฐานสากลหรือเหตุผลบางประการทำใหตองสงอากาศ

ยาน เครื่องยนต อะไหลไปซอมท่ีประเทศสิงคโปรหรือตางประเทศอ่ืนท่ีมีขีดความสามารถในการซอม (Paone, 

and Sasanelli, 2016; Kählert, 2017; Wyman, 2017; Airbus, 2018; The Civil Aviation Authority of 

Thailand, 2018) 

 แมวารัฐบาลไดกำหนดยุทธศาสตร 20 ป (Thailand Strategic 2018-203, 2018) แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (Office of the National Economic and Social Development 

Board Office of the Prime Minister, 2016) แนวทางไทยแลนด 4.0 (Thailand Strategic 2018-2037, 

2018) ซึ่งเกี่ยวของกับการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินโดยเนนการพัฒนาทาอากาศยานอูตะเภาและศูนยซอม

อากาศยาน 1) การวางแผนปฏิบัติการและการเกี่ยวเนื่องของหนวยงานตาง ๆ ยังขาดการบูรณาการทางดาน

พ้ืนท่ีและการดำเนินการยังเปนแบบตางคนตางทำ ไมไดแบงภาคสวนในการทำงานรวมกัน หรือขาดการบูรณา

การรวมกัน 2) การวางแผนหรือยุทธศาสตรไมไดเปนแบบระบบองครวมของการพัฒนาอุตสาหกรรมอากาศ

ยานหรือแมแตระบบรองยังไมครบถวน เชน การพัฒนาทาอากาศยานอูตะเภา ไมไดพิจารณาการบริหาร

บุคลากร 3) การขาดเจาภาพที่รับผิดชอบ 4) เปนผลใหประเทศไทยตองเสียเงินตราตางประเทศจำนวนมาก  

ในการซอมบำรุงอากาศยานในตางประเทศ และการจัดซื ้อชิ ้นสวนอะไหลจากตางประเทศ (The Civil 

Aviation Authority of Thailand, 2017) เหนือสิ่งอื่นใดทั้งอากาศยานพลเรือนและเหลาทัพ จำนวนไมนอย 

ท่ีไมมีความพรอมท่ีจะบิน หรือบินไดแตก็ยังเสี่ยงตออุบัติเหตุรายแรง (Ayeni, 2015; Office of the National 

Economic and Social Development Board Office of the Prime Minister, 2016; Thailand Strategic 

2018-2037, 2018; Thailand Board of investment, 2017; wyman, 2017) 

  จากการจัดตั้งศูนยซอมอากาศยานที่อู ตะเภา ถึงแมนายกรัฐมนตรี พลเอกประยุทธ จันทรโอชา  

ไดทำการลงนามแลกเปลี่ยนความตกลงรวมทุนกอตั้งศูนยซอมบำรุงอากาศยาน เพื่อเปนศูนยกลางการซอม

บำรุงอากาศยานท่ีทันสมัยโดยการรวมทุนระหวางการบินไทย และบริษัท แอรบัส จำกัด แตยังไมอาจครบถวน

รอบดานนัก (Airbus, 2018; Kasarda, 2020) ซึ่งในตลาดอุตสาหกรรมการบินและอุตสาหกรรมซอมบำรุง

อากาศยานทั่วโลก Boeing (2018) พบวายังมีกลุมลูกคาอีกหลายกลุม อาทิ KPMG (2015); Airbus (2018); 

Ayeni (2015) ; Kählert (2017) ; Lockheed Martin Corporation (2015) ; Boeing, (2016) ; The Civil 

Aviation Authority of Thailand, (2017); PWC (2009) 

 สำหรับในประเทศไทย มีหนวยงานหลักที่ดูแลดานการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินและการซอมบำรุง

อากาศยานของประเทศ ทั ้งนี ้ ยังไมมียุทธศาสตรที ่ชัดเจนที ่ไดรับการยอมรับจากทุกภาคสวน ขาดการ

ขับเคลื่อนอยางจริงจัง ท้ังนี้การพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานในตางประเทศท่ีประสบผลสำเร็จ เชน 

Singapore Technologies Aerospace Ltd ประเทศสิงคโปร Airod Aerospace Technology Sdn Bhd 
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ประเทศมาเลเซีย PT Dirgantara Indonesia (Persero) ประเทศอินโดนีเซีย Korea Aerospace Industries

ประเทศเกาหลีใต ลวนมีจุดกำเนิดมาจากกองทัพโดยทั้งสิ้น ภายหลังจึงไดมีการพัฒนาสูระบบการผลิตเปน

อุตสาหกรรมในเชิงพาณิชย (The Civil Aviation Authority of Thailand, 2018; Aero Dynamic Advisory, 

and Teal Group, 2018 ; Patterson, and Tonder, 2009 ; PWC, 2019 ; Chulalongkorn University 

Intellectual Property Institute, 2017; Thailand Strategic 2018-2037, 2018; Boeing, 2016; Ministry 

of Economy, Trade and Industry, 2020)  

 บทความวิจัยนี้ จึงไดนำเสนอแนวทางยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน 

ของประเทศไทย โดยมีปจจัยที่จะนำมาซึ่งความสำเร็จ แตละปจจัยสามารถดำเนินการขับเคลื่อนยุทธศาสตร 

ใหเกิดผลเกิดประสิทธิผลและเกิดประโยชนสาธารณะสูงสุด สามารถตอยอดสรางอากาศยานโดยใช 

ตราสัญลักษณของไทยไดในอนาคตโดยไมเปนภาระตองบประมาณแผนดินในระยะยาว (Airbus, 2018; Ayeni 

2016; Kählert, 2017; Jost, and Sascha, 2014; Khosantia, 2019) 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาบริบทของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานของประเทศไทย  

 2. เพ่ือสรางแนวทางยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานท่ีมีประสิทธิผล 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ผูวิจัยใชวิธีการแบบผสานวิธีซ่ึงเปนเทคนิคท่ีใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ

มีสวนรวมท้ังสองเขาดวยกัน (Bergman, 2008) โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้   

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาดานเอกสารแนวคดิทฤษฎี ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรม โดยการศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ แนวคิดและทฤษฎีหวงโซคุณคา แนวคิดและทฤษฎีเกี ่ยวกับนโยบาย

สาธารณะและการขับเคลื่อนนโยบาย แนวคิดและทฤษฎีเกี ่ยวกับการจัดการยุทธศาสตร แนวคิดเกี่ยวกับ 

การลงทุนภาครัฐ อุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานในประเทศ และคูแขงขัน ขอมูลทุติยภูมิ เปนขอมูลที่มา

จากการศึกษาคนควาจากหนังสือ วารสาร สิ่งพิมพและเอกสารตีพิมพเผยแพรของหนวยงานตาง ๆ ทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ รวมถึงงานวิจัยที ่เกี ่ยวของ ๆ ไดแก 1) รวบรวมขอมูลจากหนวยงานตาง ๆ 

ภายในประเทศ 2) รวบรวมขอมูล ปจจัยภายใน ดวยการประมวลจากเอกสารที่เกี่ยวของกับกฎหมายระเบยีบ 

โครงสรางองคกร และสถานการณอนาคต 20 ป 3) ทบทวน ศึกษาเอกสาร รายงานวิจัยที่เกี่ยวของกับบริบท 

และทิศทางการพัฒนา เอกสารแผนงานท่ีสำคัญท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาอุตสาหกรรมการซอมบำรุงฯ ของไทย 

และเอเชีย-แปซิฟก 4) ศึกษาและทบทวนความสำเร็จในอุตสาหกรรมซอมบำรุงฯ จากประเทศตาง ๆ  

ที่เกี ่ยวของ 5) งานวิจัยและงานวิชาการที่เกี ่ยวของกับนโยบาย 6) รวบรวมขอมูลเอกสาร และรายงาน

การศึกษาของหนวยงานท่ีไดรับการยอมรับวาเปนแนวปฏิบัติท่ีดีของตางประเทศ 
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 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาในภาคสนาม การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม วิจัยใชวิธีการสัมภาษณ 

เชิงลึก เปนเครื่องมือในการสัมภาษณกลุมเปาหมายโดยเปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม

ซอม ฯ 3 กลุม 20 คน กลุมท่ี 1 ผูเชี่ยวชาญการดำเนินงานซอมบำรุงฯ จำนวน 6 คน ไดแกวิศวกร ชางซอม ฯ 

ฝายคุณภาพและความปลอดภัย เพื่อทราบลักษณะเปาหมายซอมบำรุงอากาศยานในหวงโซคุณคา กลุมที่ 2 

ผูเชี่ยวชาญระดับนโยบายของหนวยงานซอมบำรุง ลูกคา ฝายทรัพยากรบุคคล 6 คน บริษัท อุตสาหกรรม 

การบิน จำกัด บริษัท ไทยไลออน แอร จำกัด บริษัท การบินไทย จำกัด  เพ่ือทราบการพัฒนาขีดความสามารถ

ในการสงมอบบริการที่มีคุณภาพกลุมที่ 3 ผูเชี่ยวชาญระดับนโยบายของหนวยงานภาครัฐและเอกสาร 8 คน 

ไดแก สำนักงานเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ กระทรวงคมนาคม กรมทาอากาศยาน การทาอากาศยาน 

แหงประเทศไทย บริษัทการบินไทย จำกัด มหาชน กองทัพอากาศ กองทัพเรือ เพื่อทราบและไดรับทราบ

แนวทางยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงฯ วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกโดย 

การนำมาทดสอบดวยการใชสถิติฐานนิยม กลุมตัวอยางการประชุมกลุม ผู มีสวนไดเสีย จำนวน 10 คน  

เปนผูบริหารกลุมผูมีสวนไดเสีย (Moran, 2013) เพื่อยืนยันแนวทางยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรม 

การซอมบำรุงฯในประเทศไทย เพื่อนำมาสรุปผลการศึกษา ไดแก ผูบัญชาการทหารอากาศ รองเลขาธิการ

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติ ผู อำนวยการโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 

กรรมการผูจัดการศูนยซอมบำรุงฯ กรรมการผูจัดการอุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่อง และคณะอนุกรรมการพัฒนา

อุตสาหกรรมอากาศยาน โดยมีประเด็นในการศึกษา เพื่อยืนยืนถึงความพรอมในอนาคตของนโยบาย และ

ยุทธศาสตรชาติ การจัดการสาธารณะ การบริหารองคกร การบริหารบุคลากร การลงทุน โครงสรางพื้นฐาน  

ขีดความสามารถในการแขงขัน เพ่ือไดแนวทางยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมการซอมบำรุงฯ ในประเทศ

ไทยเนื่องจากการวิจัยนี้ เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ ที่ตองการคนหาผลลัพธที่มีความสำคัญตอการพัฒนาใน

ระดับประเทศ โดยองคความรูที่จะเปนประโยชนในการตอยอดความรูของผูเชี่ยวชาญ ภายใตสถานการณ

ปจจุบัน British Aerospace UK. (n.d.). ความสำเร็จที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ โดยมุงเนนการศึกษาวิจัยดวย 

วิธีอุปนัย ดวยการแสดงเหตุและผลจากสวนยอย รวมกับการอนุมานในรูปแบบจากผลสูสวนรวมเพื่อหาผลท่ี

แนนอนโดยผู ว ิจ ัยตระหนักถึงความออนไหวและจริยธรรมในการวิจัย จึงใหความสำคัญตอขั ้นตอน

กระบวนการวิจัย จึงขออนุญาตตอผูใหขอมูลเพื่อใหชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัย พรอมทั้งแนวทางการเก็บ

รวบรวมขอมูลกอนการเก็บรวบรวมขอมูลจริง อยางไรก็ตาม เนื่องจากผูใหขอมูลไมไดมีการอนุญาตใหเปดเผย

ชื่ออยางเปนลายลักษณอักษร ผูวิจัยจึงตองสงวนรายนามผูใหขอมูลกลุมตัวอยางเฉพาะเพ่ือการตรวจสอบการ

ดำเนินการวิจัย ของวิทยาลัยพาณิชยศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น และไมไดเปดเผยทั้งตอภายนอก 

(Timothy, 2011) 

 ขั้นตอนที่ 3 ผูใหขอมูลสําคัญ (Key Information) กลุมท่ี 1 ผูเชี่ยวชาญ ดานการซอมบำรุงฯ 6 ทาน 

กลุมที่ 2 ผูเชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ จำนวน 6 ทาน กลุมที่ 3 การจัดสนทนากลุมผูเชี่ยวชาญจาก

หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของกับนโยบายและแผน จำนวน 8 ทาน รวม 20 ทาน 

 ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือและวิธีการท่ีใชในการศึกษา ผูวิจัยสรางแบบสอบถามโดยมีข้ันตอนในการสราง 

ดังนี้ 
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 1. การสัมภาษณ ผูวิจัยไดทำการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญจากหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับนโยบาย

และแผน ดำเนินการสัมภาษณผูบริหารระดับสูง ของหนวยงานที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการบิน และซอม

บำรุงอากาศยาน จำนวน 6 คน รวมท้ังสัมภาษณตัวแทนจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนท่ีมีบทบาทสำคัญตอ

การดำเนินนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินและอุตสาหกรรมการซอมบำรุงฯ ตลอดจนผูทรงคุณวุฒิ 

นักวิชาการ และผูมีสวนไดสวนเสีย จำนวน 6 คน เพื่อรับทราบถึงแนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตรที่ควร

ผลักดัน บทบาทของการพัฒนาอุตสาหกรรมการซอมบำรุงฯ แนวทางการขับเคลื่อน 

 2. การจัดประชุมกลุมยอย การจัดประชุมระดับผูบริหารสูงสุดที่มีสวนเกี่ยวของในดานนโยบายและ

แผนของหนวยงานภาครัฐและเอกชนในกลุมอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานและกลุมอุตสาหกรรมที่มี

ความสำคัญอยางมากตอทิศทางแนวทางการพัฒนาในบริบทตาง ๆ ของกลุมผูซอมบำรุงฯ และผูผลิตชิ้นสวน

อากาศยาน จำนวน 8 คน เพ่ือนำมาปรับปรุงแนวทางในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร ใหมีความครบถวนสมบูรณ

ยิ่งข้ึน  

 ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขอมูล 

 1. ศึกษาคนควารายละเอียดตาง ๆ จากหนังสือ เอกสารทางวิชาการ ทฤษฎีและงานวิจัยตาง ๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภาพรวมการแขงขันของอุตสาหกรรมการซอมบำรุงฯ ท้ังในประเทศ และตางประเทศ  

 2. ศึกษาหลักการสรางแบบสัมภาษณใหครอบคลุมถึงงานวิจัยเก่ียวกับการสรางแนวทางยุทธศาสตรท่ี

สาม สามารถขับเคลื่อนใหสำเร็จที่สงผลใหประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแขงขัน ยุทธศาสตรพัฒนา

อุตสาหกรรมอากาศยานทั้งในประเทศ และตางประเทศ มาเปนแนวทางในการสรางแบบสัมภาษณ และ

นำเสนอตอคณะกรรมการท่ีปรึกษา 

 3. นำแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบโครงสรางของแบบสอบถาม ความ

ถูกตองเท่ียงตรงของเนื้อหา ภาษาท่ีใช และปรับปรุงแกไข 

 4. นำแบบสัมภาษณ ที่แกไขแลว เสนอตอผูทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ทาน ที่มีความเชี่ยวชาญดานการ

สรางเครื่องมือวิจัย และดานการศึกษา 

 5. นำมาทดสอบคุณภาพของเครื ่องมือ เพื ่อตรวจสอบความสอดคลองของแบบสัมภาษณ กับ

วัตถุประสงค พรอมทั้งพิจารณาความถูกตองชัดเจนของภาษาที่ใช โดยคา Item-objective Congruence 

Index จากการวิเคราะหคุณภาพของเครื่องมือตองไดคาดัชนีความสอดคลองเกิน 0.5 และสำหรับการวิจัยครั้ง

นี ้ไดคาดัชนีความสอดคลอง เทากับ 0.7 ตัวเลข ซึ่งคาในการยอมรับ จะตองไมต่ำกวา .66 (Malakorn,  

Wiroonrat, and Youngfeungmon, 2016)  

 6. นำแบบสัมภาษณที่ผานการตรวจสอบปรับปรุงแกไข นำเสนออาจารยที่ปรึกษา พิจารณาความ

สมบูรณอีกครั้งเพ่ือความเท่ียงตรง 

 7. การรวบรวมจากการสัมภาษณเชิงลึก และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม การลงพื้นที่เพ่ือ

สำรวจเก็บขอมูล ผูเชี่ยวชาญดานการซอมบำรุงฯ มีกลุมตัวอยางท่ีมีสวนไดเสียในอุตสาหกรรมอากาศยานและ

อุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานไทย รวมจำนวน 20 ทาน (Langvik, 2004) ตามบริบทในการดำเนินงาน 
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 ขั้นตอนที่ 6 การวิเคราะหขอมูล การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ ผูวิจัยนำขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม การประชุมกลุม มาดำเนินการวิเคราะหเชิงเนื้อหา โดยใชสถิติในการ

วิเคราะหขอมูลเชิงฐานนิยม เรียบเรียงและจำแนกอยางเปนระบบ ตามกรอบแนวคิด ทฤษฎีในการศึกษา  

 ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการศึกษาวิจัย และการนําเสนอผลการศึกษาวิจัย ผูวิจัยนำเสนอผลการศึกษาวิจัย

เชิงคุณภาพ ดวยวิธีการพรรณนา โดยการนำขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหมาบรรยายสรุปผล ตามวัตถุประสงคท่ี

ไดกำหนดไวในเชิงพรรณนา 

 

ผลการวิจัย   

 จากการศึกษา ผูวิจัยสรุปผลวิเคราะหความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศ

ยานของประเทศไทย ในแตละกิจกรรมที่เกิดภายในกระบวนการซอมบำรุงอากาศยาน  เพื่อใหเกิดความ

ไดเปรียบในการแขงขัน ทั ้งนี ้ จะตองสรางความสามารถในการแขงขันได ดวยการดำเนินกิจกรรมใน

กระบวนการซอมบำรุงในแตละระดับของการซอมบำรุงในตนทุนที่ถูกกวาหรือตองแตกตางจากคูแขงขัน  

โดยนำหวงโซคุณคาเปนเครื่องมือในการเพิ่มมูลคาใหแกผูรับบริการโดยที่แตละกิจกรรมมีสวนชวยในการกอ

คุณคาของทั้งอุตสาหกรรม ไปจนถึงระดับประเทศ ประกอบไปดวย กิจกรรมดานออกแบบ ผลิต พัฒนา  

ดานการตลาดและการแขงขันที่ตองอาศัยนโยบายการสงเสริมการลงทุนจากรัฐ ดานการสงมอบที่มีคุณภาพ

ตามมาตรฐานสากลและความปลอดภัย รวมไปถึงกิจกรรมดานการขนสงและโลจิสติกส ทำเลที่เหมาะสม เพ่ือ

สนับสนุนการดำเนินกิจกรรมในแตละกระบวนการ ซึ่งหวงโซคุณคาแสดงใหเห็นถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของในเชิง 

กลยุทธ 9 ประการ ท่ีประกอบดวยกิจกรรม 2 ประเภท ไดแก กิจกรรมหลัก 5 ประการ และกิจกรรมสนับสนุน 

4 ประการ สำหรับกิจกรรมหลักประกอบดวยกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการซอมบำรุงและบริการ การขาย

สินคาหรือบริการนั้น การสงมอบสินคาใหกับลูกคา รวมทั้งการใหบริการหลังการขายการรับประกันสินคา 

ในขณะท่ีกิจกรรมสนับสนุนจะสนับสนุนการดำเนินงานของกิจกรรมหลัก ซ่ึงไดแก การสั่งซ้ือวัตถุดิบ เทคโนโลยี 

บุคลากร รวมทั้งการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ภายในอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน เพื่อสนับสนุนกิจกรรม

หลัก ซึ่งการวิเคราะหหวงโซคุณคาของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน จะชวยใหทราบถึงการดำเนิน

กิจกรรม อันสงผลความสำเร็จของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน ไมเพียงแตข้ึนอยูกับความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของแตละองคกรเทานั้น แตยังขึ ้นอยูกับการดำเนินของแตละกิจกรรมในสายโซคุณคาความ

สอดคลองประสานกันดวยดี การใหบริการซอมบำรุงอากาศยานของประเทศไทย ชิ ้นสวนอากาศยาน 

กระบวนการในการซอมบำรุงเทคโนโลยีไดมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบไปอยางรวดเร็วแนวโนมของโลกพบวา 

กำลังมีการยายฐานธุรกิจ การซอมบำรุงสูภูมิภาคเอเชียแปซิฟก ตะวันออกกลาง และลาตินอเมริกา ลิทัวเนีย 

อินเดีย เนื่องจากมีคาแรงท่ีถูกกวา จึงเห็นการขยายตัวเปนอยางมากของอุตสาหกรรมการซอมบำรุงอากาศยาน 

จากประเทศผูนำไปสูประเทศที่มีตนทุนต่ำ เปนผลใหประเทศไทยจำเปนตองพัฒนาขีดความสามารถในดาน

ตาง ๆ เพ่ือรองรับการแขงขันท่ีมีแนวโนมรุนแรงมากข้ึน  

 ทั้งนี้เมื่อวิเคราะหจากปจจัยแวดลอมขางตน พบวา สถาบันนานาชาติเพื่อพัฒนาการจัดการ ไดจัด

อันดับความสามารถในการแขงขันของประเทศไทยอยูในลำดับ 10 ในจำนวนทั้งสิ้น 30 ประเทศ ที่มีพลเมือง
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มากกวา 20 ลานคน ซึ่งทำใหความสามารถการแขงขันของประเทศไทยในสายตาประชามคมโลกขณะนี้ 

เหนือกวาญี่ปุน (ลำดับที่ 11) จีน (ลำดับที่ 12) และเกาหลีใต (ลำดับที่ 15) แตสิ่งหนึ่งที่ควรจะตระหนัก คือ 

จากเกณฑที่ใชจัดอันดับความสามารถในการแขงขัน 4 ปจจัยหลักนั้น จะเห็นไดวาปจจัยที่ทำใหความสามารถ

ในการแขงขันของไทยสูงขึ้นนั้น จะเปนดานประสิทธิภาพของรัฐบาล (ลำดับที่ 5) ดานประสิทธิภาพของภาค

ธุรกิจ (ลำดับที่ 9) และดานสมรรถนะทางเศรษฐกิจ (ลำดับที่ 7) ขณะที่ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐาน (ลำดับท่ี 

16) โดยเฉพาะความสามารถดานวิทยาศาสตร (ลำดับที ่ 26) เทคโนโลยี (ลำดับที ่ 20) ซึ ่งรวมไปถึง

ความสามารถดานนวัตกรรมที่เปนปจจัยหลักในการแขงขัน (IMD World Competitiveness Center, 2019; 

IMD World Competitiveness Center, 2020) 

 วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาบริบทของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานของประเทศไทย พบวา 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอบริบทของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานในประเทศไทยนั้นเกี่ยวของกับบริบทของ

สภาพแวดลอม คือโครงสรางทางธุรกิจของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน ลักษณะการดำเนินการของ

องคกร การแบงกลุมขีดความสามารถในการดำเนินการขององคกรในการซอมบำรุง ความไดเปรียบในการ

แขงขันของประเทศ การดำเนินงานและการบริหารจัดการความเสี่ยง ผลกระทบที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีและ

การผลิตอากาศยานใหม ระบบการขนสง ปจจัยในการผลิตทรัพยากร ความสมควรเดินอากาศ กฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับ ผลกระทบทางการเมือง เศรษฐกิจ รวมถึงความสัมพันธของหวงโซคุณคาการซอมบำรุง

อากาศยาน กระบวนการในการดำเนินการซอมบำรุงอากาศยาน อุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานท่ัวโลก ภัย

คุกคามอุปสรรค เหตุยับยั้งการเติบโตความยั่งยืน ปจจัยแวดลอมที่มีความทาทาย รวมถึงการเกิดโรคระบาด 

COVID-19 ทำใหการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศทั่วโลกสะดุด ตองใชเวลาอีกอยางนอยถึง 5 ป ในการ

ฟนฟูเศรษฐกิจ ท้ังดานยอดขาย และการเดินทางใชอากาศยาน  

 วัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อสรางแนวทางยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานที่มี

ประสิทธิผล และเกิดประโยชนแกประเทศชาติมากที่สุด ใหเทียบเคียงกับสากล ICAO EASA FAA โดยมี

หนวยงานหลักดานนโยบายและยุทธศาสตรการบินแหงชาติ สงผลใหเกิดความยั่งยืนในที่สุด ผูวิจัยไดพัฒนา

เปนโมเดลแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานของประเทศไทยแบบมุงผลสัมฤทธิ์ เพื่อเปน

แนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานอยางยั่งยืน ไมเปนภาระตองบประมาณแผนดิน ซ่ึงจะ

ทำใหกองทัพมีศักยภาพความพรอมมากยิ่งขึ้นดวยการสงกำลังบำรุงแบบองครวมที่มีประสิทธิภาพ ตลอดท้ัง

สายการบินสามารถใหบริการลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพตรงเวลา เกิดการหมุนเวียนเงินตราภายในประเทศ 

เกิดการสรางงาน สรางรายได ประเทศชาติมีความมั่นคง เกิดมูลคาอันเปนผลตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ 

ในกระบวนการตามหวงโซคุณคาตอการสงมอบภารกิจตาง ๆ เกิดความเชื่อมั่น และการกลับมาใชบริการ อีก

ทั้งสามารถตอยอดไปสูการผลิตชิ้นสวนอากาศยานไดในอนาคต รวมทั้งสามารถผลิตอากาศยานและชิ้นสวน

อากาศยานขายไดในเชิงอุตสาหกรรม พัฒนาไปสูการเปนศูนยการการซอมบำรุงอากาศยานในภูมิภาคของ

ประเทศไทย สรางคุณคาเพิ่มใหเปนประโยชนตอประเทศชาติความมั่งคงใหความกาวหนาทัดเทียมกับสากล 

(Thailand Board of investment, 2017) 
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องคความรูใหม   

 จากผลการศึกษาประเทศไทยมีจุดเดนหลายขอดังกลาวขางตน หากไดรับการพัฒนาที่ตรงจุด สราง

คุณคาเพ่ิมข้ึนในการซอมบำรุงฯ ยอมสงผลตอการเลือกใชบริการซอมบำรุงฯในประเทศไทยและการกลับมาใช

บริการซ้ำ ทั้งนี้กระบวนการในการซอมบำรุงฯ ลวนมีผลตอการสรางคุณคาเพิ่มใหแกผูรับบริการจากกิจกรรม

ตาง ๆ ทั้งสิ้น ในการนำเสนองานวิจัยชิ้นนี้สามารถตอบโจทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน

ในประเทศไทย ท้ังไดคนท่ีเหมาะสมทักษะความชำนาญงาน พรอมกลยุทธท่ีวางไวนำมาใชใหเกิดประโยชน ได

พันธมิตรที่แข็งแกรง นโยบายที่ชัดเจนจะสามารถพัฒนาอุตสาหกรรมซอมฯ โดยมีแนวทางในการพัฒนา

อุตสาหกรรมการซอมบำรุงอากาศยานของไทย ตามภาพท่ี 1 

 
 

ภาพท่ี 1 รูปแบบการสรางแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานของไทย 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 วัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 1 แนวทางการพัฒนาที่มุงเนนการสรางบุคลากรดานการซอมบำรุงอากาศ

ยานและการเพ่ิมขีดความสามารถการพัฒนาใหกับบุคลากรในดานนี้จำเปนตองมีหนทางปฏิบัติ ตามแนวทางท่ี

ท่ีไดทำการวิเคราะหออกมาดังตอไปนี้  

 1. พัฒนาศักยภาพบุคลากรและหัวหนางานท่ีเก่ียวของโดยตรง ดังนี้ 

 1.1 จัดตั้งสถานศึกษา ดานการซอมบำรุงอากาศยานโดยเฉพาะ โดยในระยะแรก อาจดำเนินการโดย

ใหกองทัพอากาศเปนหลัก ทั ้งนี ้ การจัดตั ้งสถานศึกษาดานการซอมบำรุงอากาศยาน อันเปนการสราง

สิ่งอำนวยความสะดวก 
- โรงงาน อุปกรณเสริม 
- ลานจอด Hangar 
- การบริหารจัดการ 
- ฯลฯ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบบัท่ี 12 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

- ผลประโยชนของชาติ 
- ความม่ันคง 
- การพัฒนาอุตสาหกรรมกาวหนา 

นโยบายและยุทธศาสตรการบินแหงชาติ 

วิสัยทัศน - ประเทศไทยมีการพัฒนาอุตสาหกรรมอากาศยานใหสามารถพึง่พาตนเองไดในระดับหนึ่ง 

สามารถผลิตชิ้นสวนอะไหล OEM ท่ีไดมาตรฐาน 
ไดรับการรับรองจากสถาบันนานาชาติ 

สามารถประกอบหรือผลิตอากาศยาน Brand ของตนเองได 

  

สามารถพัฒนาศูนย MRO ใหเปน 
ศูนยกลางของภูมิภาคอาเซียน 

มุงสูผลสัมฤทธิ์  
- มีเอกภาพ 

- ความรวมมือภาครัฐ เอกชน 

- การลงทุนของเอกชน 

- การลงทุนจากตางประเทศ 

- ไมเปนภาระดานงบประมาณของรัฐ 

หนวยงานท่ีเก่ียวของ 
- กระทรวงคมนาคม 
- กระทรวงกลาโหม 
- กระทรวงอุตสาหกรรม 
- กระทรวงแรงงาน 
- กระทรวงการศึกษา 
- คณะกรรมการพัฒนาเศรฐกิจและ
สังคมแหงชาต ิ
- BOI  
- Cluster ตาง ๆ 
- คณะกรรมการขับเคล่ือนยุทธศาสตร 

สภาพแวดลอมทางเศรฐกิจ การเมือง สังคม เทคโนโลยี การแขงขัน 

แนวทางยุทธศาสตร MRO 

พัฒนาการผลิตช้ินสวน
อะไหล MRO 

สงเสริมการลงทุนของ
เอกชน/ ตางประเทศ 

พัฒนา
ความสามารถ 
ในการแขงขัน 

พัฒนาดานการบริหาร
จัดการองคกร 

พัฒนาบุคลากรดาน
การผลิต 

ช้ินสวนอะไหล MRO 

ขีดความสามารถบุคลากร 
- ซอมเครื่องยนต 
- ไฟฟา 
- โครงสราง/ ลำตัว 
- ฯลฯ 

ระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว 

ขีดความสามารถในการผลิตช้ินสวน/อะไหล 
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ฐานความรูเกี่ยวกับประเภท รูปแบบซึ่งเปนลักษณะฮารดแวร ซึ่งตองมีการสรางฐานความรูดานซอฟตแวร

ควบคูกันไปดวย สำหรับการใหการศึกษาท่ีเก่ียวของนั้น ควรจัดตั้งจนถึงการศึกษาในระดับปริญญาตรี ปริญญา

โท และปริญญาเอก รวมถึงการฝกอบรม 

 1.2 สนับสนุนการศึกษายังตางประเทศ ในประเทศที่มีความกาวหนาดานอุตสาหกรรมการบินให

เปนไปตามรูปแบบประเภทเครื่องบินที่ตองการใช อยางไรก็ตาม การซอมบำรุงอากาศยานนั้น เปนการใช

เทคโนโลยีขั้นสูงซึ่งอยูในประเทศที่ประสบความสำเร็จในดานอุตสาหกรรมการบิน ประเทศผูผลิต อันไดแก 

สาธารณรัฐประชาชนจีน สหรัฐอเมริกา สหภาพสาธารณรัฐสังคมนิยมโซเวียต ฝรั่งเศส แคนนาดา เบลเยี่ยม 

เปนตน ทำใหบริบทดานการศึกษาของประเทศไทย จำเปนตองสงบุคลากรไปศึกษาในประเทศเหลานี้ เพื่อรับ

การถายทอดเทคโนโลยีสมัยใหม อีกท้ัง ยังสามารถประหยัดเวลาในการเรียนรูภายในประเทศในระยะเริ่มตน 

 1.3 จัดหลักสูตรระยะสั้นหรือหลักสูตรเฉพาะทางดานซอมบำรุงอากาศยานเพ่ือสรางบุคลากรดานนี้

ใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของในงานเฉพาะทางหรือรองรับการปฏิบัติงานอยางเรงดวนในสายงานที่ขาดบุคลากร 

รวมทั้งการจัดการอบรมทบทวนความรูสำหรับผูปฏิบัติงานดานซอมบำรุงอากาศยานที่ไดปฏิบัติงานมาแลว

เพื ่อใหมีการทบทวนความรู ดานการบินและความรู ที ่เกี ่ยวของโดยสามารถจัดใหมีการอบรมทั้งในและ

ตางประเทศ ตลอดจนการสงเสริมการดูงานในหนวยงานหรือองคกรดานการซอมบำรุง ในตางประเทศเพื่อให

เกิดแนวความคิดและการพัฒนากิจการของประเทศไทย ใหกาวทันตอเทคโนโลยีที ่ทันสมัยโดยมีการ

ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันไป ทั้งนี้ ไมควรเฉพาะเจาะจงเฉพาะเจาหนาที่ชางซอมบำรุงเทานั้น บุคลากรดานอ่ืน

ในสายโซแหงคุณคาของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน ควรไดรับโอกาสในการพัฒนา ฝกฝน เรียนรู เพ่ือ

นำมาพัฒนา ปรับใช ในแตละบริบทและมุมมอง เปนตน 

 1.4 จัดหนวยงานสำหรับการบริหารจัดการบุคลากร ดานการซอมบำรุงอากาศยานเพื ่อทำการ

วิเคราะหความตองการ จำนวน และทักษะการทำงานดานอวกาศ โดยกำหนด ใหมีแนวทางในการชักชวน

บุคคลท่ีมีความรูดานอวกาศเขามาปฏิบัติงานในสายงานกิจการอวกาศตามหนาท่ีและความเหมาะสมตลอดจน

วางแผนการใชบุคลากรเหลานี้ใหปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด ตลอดจนการกำหนดผลตอบแทนการ 

ปฏิบัติงานอยางเหมาะสมตอคุณลักษณะของงาน อีกทั้งจะตองมีการวางแผนการสงเสริมความกาวหนาในการ

ปฏิบัติงานตามสายวิชาชีพของงาน  

 2. การสรางโครงสรางพ้ืนฐาน สิ่งอำนวยความสะดวกดานการซอมบำรุงอากาศยาน 

การซอมบำรุงอากาศยานนั้นมีความจำเปนตองใชสิ่งอำนวยความสะดวกดานการบิน โรงซอม อุปกรณสำหรับ

กระบวนการสราง และการทดสอบ โดยเฉพาะการทดสอบที่ตองจำลองในสภาพที่เหมือนของจริง ทางวิ่งที่มี

ความยาวเพียงพอ ซึ่งในปจจุบันอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานในประเทศไทย ยังไมประสบความสำเร็จ

หรือขาดแรงจูงใจจากภาคเอกชนเนื่องจากไมมีสวนอำนวยความ สะดวก ซึ่งตองสงไปดำเนินการตางประเทศ 

และหากตองการที่จะการลงทุนสรางสวนอำนวยความ สะดวกจำเปนตองใชวงเงินหรืองบประมาณที่สูง ทำให

ตนทุนการซอมบำรุงสูงตามไปดวย ภาครัฐจำเปนตองกำหนดหนวยงานท่ีจะดำเนินการดานนี้และลงทุนสราง

สวนอำนวยความสะดวกเปนสวนกลางเพื่อใหหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือทหาร สามารถใชบริการได 

อันเปนการลดตนทุนการผลิตอยางหนึ่ง โดยภาครัฐจะไดผลตอบแทนในลักษณะภาษี มาชดเชยเงินทุน 
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 3. สรางขีดความสามารถการซอมบำร ุงอยางม ีมาตรฐานสากล ตอบสนองยุทธศาสตร ชาติ 

กองทัพอากาศ การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) 

ยุทธศาสตรกลาโหม ยุทธศาสตรกองทัพอากาศ พัฒนาขีดความสามารถใหสอดคลองกับเทคโนโลยีท่ี

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (Thailand Board of investment, 2017) 

 4. สรางหุนสวนทางยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีที ่ทันสมัย พัฒนาขีดความสามารถการผลิต

ชิ้นสวนอะไหลและดัดแปลงอากาศยาน รวมทั้งการประกอบอากาศยานในประเทศ โดยคำนึงถึงลิขสิทธิ์ และ

นักวศิวกรรมซอฟตแวรท่ีจะสามารถถายทอดเทคโนโลยี  

 แนวทางการพัฒนาไดมุงเนนการสรางบุคลากรดานการซอมบำรุงอากาศยานและการเพิ่มทักษะขีด

ความสามารถสมรรถนะ ใหกับบุคลากร ไดดังตอไปนี้ พัฒนาศักยภาพบุคลากร การจัดตั้งสถานศึกษา ดานการ

ซอมบำรุงอากาศยาน โดยเฉพาะการสนับสนุนการศึกษายังตางประเทศท่ีมีความกาวหนาดานอุตสาหกรรมการ

บิน การจัดหลักสูตรระยะสั้นหรือหลักสูตรเฉพาะทาง เพื่อสรางบุคลากรดานนี้ใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของใน

งานเฉพาะทางหรือรองรับการปฏิบัติงานอยางเรงดวนในสายงานที่ขาดบุคลากร การจัดหนวยงานสำหรับการ

บริหารจัดการบุคลากร ดานการซอมบำรุงอากาศยานเพื่อทำการวิเคราะหความตองการ จำนวน และทักษะ

การทำงานดานอวกาศ โดยกำหนดใหมีแนวทางในการจูงใจบุคคลท่ีมีความรูดานการซอมบำรุงอากาศยานและ

การบริหารจัดการ การสรางโครงสรางพื้นฐาน สิ่งอำนวยความสะดวกดานการซอมบำรุงอากาศยานที่มีความ

จำเปนตองใชสิ่งอำนวยความสะดวกดานการบิน โรงซอม อุปกรณ สำหรับกระบวนการสรางโรงงาน และการ

ทดสอบโดยเฉพาะการทดสอบที่ตองจำลองในสภาพที่เหมือนของจริง ทางวิ่งที่มีความยาวเพียงพอ โดยการนำ

หลักการประชารัฐซึ่งเปนหลักการความรวมมือระหวางภาคประชาชนกับภาครัฐ และภาคธุรกิจ (Thailand 

Board of investment, 2017; The Working Group on Economic Development, Foundations and 

Civil State, 2016) โดยนโยบายใหประเทศไทยเปนศูนยกลางดานการซอมอากาศยาน เปนศูนยกลางดานการ

ซอมอากาศยาน และเปนการทำงานรวมมือระหวางภาครัฐและภาคสวนตาง ๆ เพื่อแกไขปญหาสวนรวมและ

ความตองการของสังคมใหลุลวง โดยใหความสำคัญตอการหยิบยกเอาประเด็นปญหาสาธารณะข้ึนมาพิจารณา 

นโยบายที่ควรปรับปรุงและสงเสริมเพื่อใหเกิดประสิทธิผล  (Kaplan, and Norton, 2001) ไดแก นโยบาย

สาธารณะเพื่อตอบสนองขอเรียกรองเชิงนโยบายและอยูบนพื้นฐานของกฎหมายหรืออำนาจที่ชอบธรรม 

นโยบายท่ีควรปรับปรุงและสงเสริมเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลในการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานของ

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (Office of the National Economic and Social 

Development Board Office of the Prime Minister, 2016) ไดมุ งเนนใหเปนแหลงผลิตสินคา จึงเปน

ศูนยกลางของการพัฒนาในภูมิภาค จากการผลิตสินคาที่ดีมีคุณภาพ ลดตนทุนการผลิต สรางรายไดเพิ่มข้ึน 

สามารถพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน การเพิ่มประสิทธิผลดานความสามารถในการบรรลุความสำเร็จตาม

เปาหมาย (Kählert, 2017) เพื่อนำไปสูความยั่งยืนในดานเศรษฐกิจและสังคม ประเมินผลนโยบาย เพื่อให

ทราบผลวาการนำนโยบายไปสูการปฏิบัติ เปนไปตามเปาหมายหรือวัตถุประสงค การเพ่ิมประสิทธิผลดานการ

วัดความสำเร็จของงาน เพื ่อนำไปสู ความยั ่งยืนในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ความมั ่นคง 

(Madmmai, 2008) การจัดการกระบวนการเพื่อความสำเร็จ เปนการจัดการกิจกรรมที่เปลี่ยนปจจัยนำเขาให
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เปนผลิตผลเปนกิจกรรมที่เชื่อมโยงกัน เพื่อจุดมุงหมายในการผลิตหรือการบริการใหแกผูรับบริการ (ลูกคา)  

ทั้งภายในและภายนอกองคกร กระบวนการแบงออกเปน 2 กระบวนการ คือ กระบวนการสรางคุณคา และ

กระบวนการสนับสนุน การกำหนดข้ันตอนระเบียบปฏิบัติ และขอกำหนดท่ีเปนลายลักษณอักษร มีการควบคุม

และข้ันตอนการวัดและประเมินกระบวนการ (Madmmai, 2008) และการวางกลยุทธ ก็คือการหาตำแหนงใน

อุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน การวิเคราะหและหาตำแหนงตนเองที่เหมาสมจะสามารถปองกันตนเอง

จากแรงผลักดัน 5 ประการ ประกอบไปดวย การคุกคามของผูเขามาใหม ท่ีมีการแขงขันระหวางธุรกิจท่ีมีอยูใน

อุตสาหกรรม อำนาจการตอรองของผูซื้อ การคุกคามของสินคา หรือบริการทดแทน อำนาจตอรองของผูขาย

วัตถุดิบการประสิทธิผลดานการทำใหเกิดความพึงพอใจ เพ่ือนำไปสูความยั่งยืนในดานเศรษฐกิจ การบริการให

ลูกคาประทับใจ เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการใหบริการเพื่อเพิ่มคุณคาหรือบำรุงรักษาสินคารวมทั้งบริการ

หลังการขาย การสรางความไดเปรียบในการแขงขันของระดับประเทศ (Porter, 1985) ความไดเปรียบของ

ชาติ ตอปจจัยทางดานสภาวะแวดลอมในการดำเนินงานทั้ง 4 ประการ ซึ่งประกอบไปดวย ปจจัยในการ

ดำเนินงาน เงื่อนไขดานความตองการของตลาด อุตสาหกรรมที่เกี่ยวของและสนับสนุน และกลยุทธองคกร 

โครงสราง และการแขงขัน โดยปจจัย 4 ประการนี้ เปนสิ่งท่ีมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน และสงผลตอการเพ่ิม

ขีดความสามารถในการแขงขันและดำเนินงานขององคกรธุรกิจ การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคม ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) โดยจะสงผลใหประเทศไทยมีระดับการพัฒนาที่สูงขึ้นตามลำดับ 

ไดแก เศรษฐกิจไทยมีขนาดใหญขึ้น มีฐานการผลิตและบริการที่มีความเขมแข็งและโดดเดน ความรวมมือกับ

มิตรประเทศทั้งในรูปทวิภาคีและพหุภาคี รวมถึงความรวมมือกับประเทศในอนุภูมิภาคและอาเซียนมีความ

เขมขนและชัดเจนขึ้น การขยายโอกาสดานการคา และการลงทุนของไทยเพิ่มขึ้นระบบโลจิสติกสที่มีความ

รวดเร็วถือเปนเครื่องมือสำคัญในการขนสงทางอากาศมีนัยสำคัญมากยิ่งข้ึน นั่นหมายความวาอุตสาหกรรมการ

บินจะขยายตัวมากยิ ่งขึ ้น เพราะอุตสาหกรรมการบิน ทั ่วโลกมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื ่อง British 

Aerospace UK. (n.d.) 

 วัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 สรางแนวทางยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน

ของประเทศไทย จากการวิจัยพบวา แนวทางยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน จะ

กอใหเกิดประโยชนแกประเทศชาติที่มีประสิทธิผลมากที่สุด การดำเนินตามยุทธศาสตรชาติเพื่อใหบรรลุ

วิสัยทัศน “ประเทศมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลวตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” นำไปสู

การพัฒนาใหคนไทยมีความสุขและตอบสนองตอบตอการบรรลุซึ ่งผลประโยชนแหงชาติในการที่จะพัฒนา

คุณภาพชีวิตสรางรายไดระดับสูงเปนประเทศพัฒนาแลว และสรางคุณคาใหกับลูกคา ผานกิจกรรมตาง ๆ ใน

หวงโซคุณคาของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน เพ่ิมมูลคาในกิจกรรมท่ีมีควาเมชื่อมโยงกัน ท้ังภายใน และ

ภายนอกกิจการ ตั้งแตตนน้ำ กลางน้ำถึงปลายน้ำ และรวมถึงผูที่มีสวนไดสวนเสีย ผูผลิต ผูกระจายสินคา 

จนถึงผูบริโภค (Wally, Johanna, Sophie, and Francesco, 2020) 

 ผูวิจัยพบวาประเทศไทยมีรูปแบบการพัฒนา Cluster ดังนั้น การลงทุนหุนสวนยุทธศาสตรการพัฒนา

บุคลากรหนวยงานรับผิดชอบมาตรฐาน การตลาดและการแขงขัน จำนวนสถานที่ระยะเวลา ใหอยูในระดับ

สากล เพื่อใหเหนือกวาคูแขงขัน จะตองไดรับสิทธิพิเศษจากภาครัฐทำใหไดเปรียบคูแขงจากความหลากหลาย



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1408 
 

ของงาน หรืออากาศยานท่ีใชในหนวยงานราชการ ทำใหตองใชเงินลงทุนหรือทรัพยากรจำนวนมาก การบริหาร

จัดการใหสามารถใชงานทรัพยากรรวมกันไดในหลากหลายแบบของอากาศยานใหเปนเจาตลาดหรือก่ึงผูกขาด 

ชวยแกไขและอำนวยความสะดวกในดานกฎระเบียบตาง ๆ เชน การขออนุญาตเดินอากาศ การตออายุ

ใบอนุญาต ทั้งนี้หลายปจจัยดังกลาวจำเปนตองอาศัยกลไกจากหนวยงานภาครัฐ ตามนโยบายใหประเทศไทย

เปนศูนยกลางดานการซอมอากาศยาน เปนการยกระดับประสิทธิภาพการผลิตหรือเพิ่มผลิตภาพ จากการ

ประยุกตใชเทคโนโลยี สรางขีดความสามารถการซอมบำรุงอยางมีมาตรฐานสากล ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ 

กองทัพอากาศ การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) 

ยุทธศาสตรกลาโหม ยุทธศาสตรกองทัพอากาศ พัฒนาขีดความสามารถใหสอดคลองกับเทคโนโลยีท่ี

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สรางหุนสวนทางยุทธศาสตรเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีท่ีทันสมัย พัฒนาขีดความสามารถ

การผลิตชิ้นสวนอะไหลและดัดแปลงอากาศยาน ตลอดถึงการสรางโรงงานประกอบอากาศยานในประเทศ โดย

คำนึงถึง License และ Software-system Engineer ที่จะสามารถถายทอดเทคโนโลยีและควรมีรูปแบบการ

ดำเนินการแบบคณะทำงานดานนโยบายและยุทธศาสตรการบินแหงชาติ มีลักษณะการดำเนินโครงการท่ี

สามารถแยกกันดำเนินการไดระหวางหนวยงานของรัฐและเอกชน ดำเนินการเปนแบบแผนเดียวกันทั้งระบบ 

โดยกำหนดแนวทางการพิจารณาหนวยงานรับผิดชอบ แบงไดดังนี้ หนวยงานภาครัฐ, หนวยงานภาคเอกชน, 

สถาบันการศึกษา โดยมีคณะทำงานรวมกันรับผิดชอบการดำเนินการและพัฒนาในแตละดาน รวมถึงการ

พัฒนาองคความรู ภูมิปญญา เทคโนโลยีของประเทศ ที่ตองรวมกันบูรณาการใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน  

เพื ่อบรรลุวัตถุประสงค ในการที ่จะทำใหอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน สามารถขับเคลื ่อนรองรับ

ยุทธศาสตรชาติฯ เปนความมั่นคง และยั่งยืนของประเทศในอนาคต และจากการที่ผูวิจัยไดผลการวิจัยในการ

สนทนากลุมจากผูบริหารระดับสูงดานนโยบายและแผน ของหนวยงานภาครัฐและเอกชนท่ีมีสวนเก่ียวของ ใน

กลุมอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานและชิ้นสวนอากาศยาน ไดแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุง

อากาศยาน แบบมีมุงผลสัมฤทธิ์ จึงสามารถที่จะนำมาเปนรูปแบบแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุง

อากาศยานไดอยางยั่งยืน ไมเปนภาระตองบประมาณแผนดิน ทำใหกองทัพมีความพรอมท่ีจะปฏิบัติการ เนื่อง

ดวยการสงกำลังบำรุงแบบรวมการ สายการบินสามารถใหบริการลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพตรงตาม

กำหนดเวลา ทำใหเกิดการหมุนเวียนเงินตรา สรางงาน สรางรายได ประเทศชาติมีความมั่นคง เกิดมูลคาอัน

เปนผลตอระบบเศรษฐกิจของประเทศครบกระบวนการตามหวงโซคุณคา การสงมอบภารกิจตาง ๆ (Porter, 

2000) ลูกคาเกิดความเชื่อมั่น กลับมาใชบริการ สามารถตอยอดไปสูการผลิตชิ้นสวนอากาศยานไดในอนาคต 

รวมท้ังสามารถผลิตอากาศยานและชิ้นสวนอากาศยาน ขายไดในเชิงอุตสาหกรรม โดยการสรางแนวทางปฏิบัติ

เปนเครื่องมือในการดำเนินการ เพื่อตอบสนองตอยุทธศาสตรชาติฯ ทั้งนี้หากไดมีการดำเนินการอยางจริงจัง

เปนรูปธรรม มีการวางแผนดำเนินการอยางเปนระบบ ดวยการสรางบุคลากรที ่มีความรู  ทักษะและ

ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง ดานการซอมบำรุงอากาศยานในแตละระดับการซอม สราง 

ดัดแปลง โดยมีการจัดตั ้งหนวยงานหลักดานนโยบายและยุทธศาสตรการบินแหงชาติ บนพื้นฐานการ

ดำเนินการที่เปนไปในทิศทางเดียวกันเพื่อผลประโยชนของชาติอันจะสงผลใหประเทศไทยเกิดความมั่นคง ม่ัง
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คั่ง และยั่งยืนในที่สุดได ทำใหระบบมีแนวโนมที่จะทำใหเกิดความยั่งยืนในทุก ๆ ดานได (Armstrong, and 

Kotler, 2011) 

 

สรุป  

 จากการศึกษาและบริบทแวดลอม ประเทศไทยตองสรางความไดเปรียบในการแขงขันของ

ระดับประเทศ ซึ่งความไดเปรียบของชาติ ตอปจจัยทางดานสภาวะแวดลอมในการดำเนินงานทั้ง 4 ประการ

ประกอบไปดวย ปจจัยในการดำเนินงาน ความตองการของตลาด อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของการใหสนับสนุนและ

กลยุทธองคกร โครงสราง และการแขงขัน โดยปจจัย 4 ประการนี้ เปนสิ่งที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน และ

สงผลตอการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันและดำเนินงานขององคกรธุรกิจ สวนแนวทางการพัฒนาควรท่ี

จะมุงเนนไปที่การสรางบุคลากรดานการซอมบำรุงอากาศยานและการเพิ่มขีดความสามารถการพัฒนาใหกับ

บุคลากร การสรางคุณคาเพิ่มของอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานในประเทศไทย ในสวนของ Value 

proposition หรือเรียกอีกอยางวาคุณคาตอลูกคา ในที่นี้ ผูวิจัยนำเสนอคุณคาทั้งในสวนของสายการบิน ทาง

การทหาร พลเรือน และภาครัฐ ซึ่งไมสามารถแยกกันไดอยางมีนัยสำคัญ คุณคาของการซอมบำรุงฯ ใน

ประเทศไทยที่มีตอผลประโยชนของลูกคา กระบวนการในการซอมบำรุงฯ ลวนมีผลผลตอการสรางคุณคาเพ่ิม

ใหแกผูรับบริการท้ังสิ้น กิจกรรมตาง ๆ ในการนำเสนอสามารถตอบโจทยในการพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุง

อากาศยานในประเทศ คนเกง อุปกรณพรอม กลยุทธที่ชาญฉลาด พันธมิตรที่แข็งแกรง นโยบายที่ชัดเจน จะ

สามารถพัฒนาอุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยานของไทย ไดอยางแนนอน   

 

ขอเสนอแนะ  

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา ปญหาและอุปสรรคในการซอมบำรุงอากาศยานของประเทศ

ไทยในปจจุบัน ดวยตนทุนในการผลิตสูง โดยปญหาสวนหนึ่งมาจากปญหาการจัดหาจัดซ้ือ ดังนั้น หนวยงานท่ี

เกี่ยวของควรดำเนินการ ดังนี้ 1) รัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของและอุตสาหกรรมการบินเอกชนควรรวมมือ

ดำเนินการใหการสนับสนุนดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่จำเปน 2) สงเสริมสนับสนุนใหความรูในการใชงาน

อยางสม่ำเสมอ 3) นโยบายภาครัฐไมเอื้อตอการขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติขาดการประชาสัมพันธ 4) ปญหา

ดานราคา กลไกตลาด สิทธิบัตร การถายทอดเทคโนโลยีดานการบนิเพ่ือสรางความสามารถในการแขงขัน รวม

ไปถึงการขาดตลาดเพ่ือรองรับ  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 2 พบวา 1) รัฐและเอกชนตองรวมมือกันใหการสนับสนุนผูเชี่ยวชาญ

หรือนักวิชาการดานการซอมบำรุงอากาศยานดานความรูและประสบการณในการผลิตและบริหารจัดการ 

ผูประกอบการขาดองคความรูในการผลิตและบริหารจัดการซอมบำรุง ซึ่งอาจสงผลใหคุณภาพและมาตรฐาน

การผลิตการซอมบำรุงอากาศยานถดถอยลง ซ่ึงทุกฝายท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมซอมบำรุงตองการ ขาดการ

รวมกลุมเพื่อสรางความเขมแข็ง ปจจุบันการผลิตแบบ Value Added ไมเพียงพอที่จะแขงขันในตลาดที่มีการ
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แขงขันท่ีรุนแรง ดังนั้น หนวยงานท่ีเก่ียวของควรดำเนินการ ดังนี้ 1) ตองเรงผลักดันสรางนวัตกรรมอยางบูรณา

การและใหความรวมมือทั้งดานการผลิตการซอมบำรุง 2) สรางคุณคาเพิ่มตลอดหวงโซคุณคาทุกขั้นตอนของ

การดำเนินการดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของประเทศใหมีความสะดวก ปลอดภัย เชื่อมั่นในการเขามา

ลงทุน 3) จำเปนตองมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบและปรับปรุงใหทันสมัยตามไปดวยเชนกัน การทำงานรวมกับ

ลูกคาในการใชประโยชนจากนวัตกรรมที่มีวิสัยทัศนที ่เนนความทาทายระดับโลกและโอกาสในการเติบโต      

4) การนำกลยุทธมาใชตามแนวทางข้ันตอนอยางมีประสิทธิภาพ ใหเกิดประโยชนแกประเทศชาติมากท่ีสุด  

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป  

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 1. ควรทำการศึกษาวิจัย ถึงความไดเปรียบดานทำเลที่ตั้งทางภูมิศาสตรที่มีพรมแดนติดกับประเทศ

อาเซียนถึง 4 ประเทศ หรือ CLMV ในจุดแข็งจุดออนจากการเติบโตของธุรกิจการบินในภูมิภาค และเปาหมาย 

ท่ีจะเปน “ศูนยกลางซอมบำรุงอากาศยานของภูมิภาค”  

 2. ศึกษาตอยอดการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานคมนาคม การใหนโยบายของรัฐในการสนับสนุน

อุตสาหกรรมซอมบำรุงอากาศยาน และการวางแผนดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีขีดความสามารถเฉพาะ

ดานการซอมบำรุงอากาศยาน 

 3. ศึกษาเปรียบเทียบประเทศคูแขงขันของธุรกิจการบินอาเซียนถึงโอกาสท่ีจะทำใหไทยเปนศูนยกลาง

ซอมบำรุงอากาศยานภูมิภาค 
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บทคัดยอ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาการรับรูวรรณกรรมเรื่องเวสสันดรชาดของชาวเมืองปากเซ แขวง

จำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และ 2) เพื่อศึกษาเวสสันดรชาดกกับการประกอบสรางทาง

วัฒนธรรมของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งใชมุมมองทางคติชน

วิทยาและสังคมวิทยาเปนกรอบในการวิเคราะห ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเปนการวิจัยตีความ จากเอกสาร

และขอมูลภาคสนาม 

 ผลการศึกษาพบวา เวสสันดรชาดกมีการดำรงอยูและการสืบทอดเรื่อยมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 

รวมถึงชาวเมืองปากเซมีการรับรู เรื ่องเวสสันดรชาดกผานตัวบทวรรณกรรมผานประเพณีและพิธีกรรม 

ตลอดจนศิลปะพ้ืนบานอยางจิตรกรรมฝาผนัง (ฮูปแตม) และผาผะเหวด ตัวบททางวัฒนธรรมเหลานี้ ลวนเกิด

จากอิทธิพลของเวสสันดรชาดก ทำใหเห็นบทบาทและการปฏิสัมพันธระหวางวรรณกรรมกับชุมชน ในฐานะ

ของวรรณกรรมศักดิ์สิทธิ์ที่อยูคูกับชุมชน ประเด็นการประกอบสรางทางวัฒนธรรม ผูวิจัยพบวา เวสสันดร

ชาดกไดมีสวนประกอบสรางวัฒนธรรมที่หลากหลาย ไดแก การประกอบสรางความศักดิ์สิทธิ ์ผานตัวบท

วรรณกรรม มีการจารเรื่องราวเวสสันดรชาดกลงในใบลานดวยอักษรธรรม มีการแทรกคาถาบาลี และมีการ

อนุรักษสืบทอดการจารใบลาน นอกจากนี้ยังมีการประกอบสรางวัฒนธรรมความเปนชุมชนเกษตรที่มีนัยยะ

ดานการกอเกิดความอุดมสมบูรณใหแกแหลงเพาะปลูกเลี้ยงชีพของคนในชุมชน รวมถึงการประกอบสรางพลัง

ชุมชนและเครือขายทางสังคม การศึกษาเวสสันดรชาดกในครั้งนี้ จึงเปนการสะทอนมุมมองทางคติชนท่ีไมไดให

ความสำคัญเพียงตัวบทวรรณกรรมเทานั้น หากแตใหความสำคัญกับบริบทท่ีมีความสัมพันธกับเวสสันดรชาดก

อีกดวย 
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Abstract 

          The research article aims at 1) studying the perception of Vessantara Jakata of Pakse 

people, Champasak Province, Lao People's Democratic Republic and 2) studying Vessantara 

Jakata and the cultural construction of Pakse people, Champasak Province, Lao People's 

Democratic Republic by using the perspectives of folklore and sociology as a framework for 

analysis. The study applied a qualitative research and the interpretation from documents and 

field data.  

 The results of the study show that Vessantara Jakata has been existed and passed 

down since the past until at present. The people of Pakse perceive Vessantara Jakata through 

literature, tradition, rituals, as well as folk art like murals (Hoop Tam) and Pha Pawet. Such 

cultural texts are influenced by Vessantara Jakata, pointing out the role and interaction 

between literature and community as the sacred literature standing with the community. As 

for cultural construction, the study found that Vessantara Jakata has various cultural 

constructions e.g., the construction of sacredness through literary texts, the inscription of 

Vessantara Jakata in palm leaves, the insertion of Pali stanzas, and the inheritance of palm 

lead inscriptions. In addition, there is also the cultural construction in terms of an agricultural 

community with an implication on creating fertility in the cultivation areas for people in the 

community to make a living.  Including, the construction of the community power and social 

networks. The study of Vessantara Jakata is, therefore, the reflection of the folklore 

perspective that does not focus only on the literary texts but also on the contexts that are 

related to Vessantara Jakata. 
 

Keywords: Vessantara Jakata; Scared Literature; Perception; Cultural Construction 

 

บทนำ 

 เมื ่อกลาวถึงชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จะพบวา  

ในอดีตกลุมชนของเมืองปากเซ เปนพลเมืองของอาณาจักรลานชาง ซึ่งชาวลานชางมีระบบคิด คานิยม ความ

เชื่อ ประเพณีและพิธีกรรมตาง ๆ แบบดั้งเดิมกอนที่จะรับพุทธศาสนาเขามา ดังเชน การนับถือผีฟา ผีแถน 

และ ผีบรรพบุรุษ จนในรัชสมัยของเจาฟางุม (พ.ศ. 1896-1915) พระองคมีพระมเหสีที่นับถือพุทธศาสนา  

ชื่อพระนางแกวกัลยา (พระนางแกวเกงยา) พระมเหสีไดทอดพระเนตรเห็นไพรฟาประชาชน ตลอดจนขุนนาง 

เจาขุนมูลนาย ท้ังฝายในและฝายนอกพระราชวังตางถือผีทำพลีกรรมฆาชางฆาควายบูชาผีฟา ก็ทรงสลดสังเวช

พระทัย ดวยเหตุที่พระนางนับถือพุทธศาสนา เคยไดถือศีล ปฏิบัติธรรม ใหทานมาตั้งแตยังอยูเมืองเขมร  
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พระนางและพระเจาฟางุ ม จึงไดเดินทางไปอัญเชิญพุทธศาสนาคือพระบางมาจากประเทศเขมร เขามา

ประดิษฐานในอาณาจักรลานชาง (Veerawongs, 1985) 

 ในเวลาตอมาพุทธศาสนานิกายเถรวาทก็ลงหลักปกฐานม่ันคงในอาณาจักรลานชางโดยไมมี การละท้ิง

ความเชื่อดั้งเดิมคือลัทธิการพลีกรรมเซนสรวง ผีแถน ผีฟาท่ีมีอำนาจสูงและไดมีการพยายามท่ีจะลมลางระบบ

ความเชื่อเรื่องผีในยุคตอมาคือ ในรัชสมัยพระเจาโพธิสารราชเจา (พ.ศ. 2049-2093) พระองคไดมีพระบรมราช

โองการใหประชาชนชาวลานชางเลิกนับถือผีฟา ผีแถน อันเคยมีมาแตโบราณนั้นเสียหมด บรรดาหอโฮง (โรง) 

กวานศาล ซึ่งเปนสถานที่ขึ้นฟาขึ้นแถนของเจามหาชีวิต พระองคก็ทรงรับสั่งใหรื้อทิ้งหมด แลวทรงสรางพระ

อารามขึ้นแทนที่หอโฮงผีนั ้น ชื ่อวาวัดสวรรคโลก (Evans, 2006) ดังนั้น พุทธศาสนานิกายเถรวาทจึงได

กลายเปนศาสนาประจำอาณาจักรลานชางและมีบทบาทสำคัญตอระบบความคิด ความเชื่อ บรรทัดฐานทาง

สังคม ตลอดจนการดำรงชีวิตของชาวลานชางแตนั้นมา 

 การรับพุทธศาสนาเขามาในอาณาจักรลานชางไดกระทบโครงสรางทางสังคมแบบเดิมเปนอยางมาก 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในรัชสมัยของพระเจาฟางุม พระองคไดมีการกำหนดฮีตคองขึ้นมา เพื่อเปนหลักในการ

ปฏิบัติหรือเปนบรรทัดฐานทางสังคมใหแกอาณาจักรลานชางของพระองค และจุดเปลี่ยนที่สำคญัที่สุดในที่ทำ

ใหวรรณกรรมทางพุทธศาสนาเขามามีบทบาทในอาณาจักรลานชางคือ รัชสมัยของพระเจาสุริยะวงศา 

ธรรมิกราช (พ.ศ. 2156-2238) มีการกำหนดใหเดือนสี่ของทุกป จะตองประกอบพิธีกรรมบุญผะเหวด เพื่อให

เหมาะสมกับสังคมที่นับถือพุทธศาสนา (Ministry of Press and Culture, 1998) และหลังจากนั้นมากลุมชน

ในวัฒนธรรมลาวลานชางจึงถือเปนจารีตหรือเปนขอควรปฏิบัติอยางเครงครัดจะมีการทำพิธีกรรมตางๆ ในสิบ

สองเดือนของหนึ ่งป เชน เดือนอาย บุญขาวกรรม, เดือนยี ่ บุญยี ่ บุญคูนลาน, เดือนสาม บุญขาวจี่,  

เด ือนสี ่ บ ุญผะเหวด, เด ือนหา บุญสงกรานต, เด ือนหก บุญบั ้งไฟ, เด ือนเจ็ด บุญซำฮะ, เด ือนแปด  

บุญเขาวัสสา, เดือนเกาบุญขาวประดับดิน, เดือนสิบ บุญขาวสาก, เดือนสิบเอ็ด บุญออกวัสสาและเดือนสิบสอง 

บุญกฐิน (Poonnotok,1982) 

 นอกจากนี้การรับพุทธศาสนาเขามาในอาณาจักรลานชาง ไดทำใหพุทธศาสนามีบทบาทสำคัญใน 

การกำเนิดและขยายตัวของวรรณกรรม กลาวคือ พุทธศาสนาไมไดเขามาเพียงหลักธรรมคำสอนและความเชื่อ

เพียงอยางเดียว แตหากนำพาเอาเรื่องราวชาดกทางพุทธศาสนาเขามาดวย ดังจะเห็นไดวา วรรณกรรมท่ี  

แตงข้ึนในอาณาจักรลานชางลวนไดรับผลสะทอนของพุทธศาสนาในระดับตางกัน ท้ังในดานเนื้อหาและรูปแบบ 

โดยเนื้อหาสวนใหญเปนการสรรเสริญจริยวัตร คุณงามความดีของพระพุทธเจาผานการดำรงชีวิตในชาติตาง ๆ 

ของพระองค วรรณกรรมสวนใหญจึงเปนการแปลหรือการแปลงมาจากเรื่องชาดก ซ่ึงมีลักษณะเดนคือ มีภาษา

บาลีแทรกและเขียนดวยอักษรธรรม ซ่ึงเปนอักษรท่ีถือวามีความศักดิ์สิทธิ์  

 วรรณกรรมที่มีอิทธิพลตอกลุมชนวัฒนธรรมลานชางที่สำคัญคือเวสสันดรชาดก วรรณกรรมเรื่องนี้ 

มีสวนในการประกอบสรางทางวัฒนธรรม และนำไปสูการประกอบพิธีกรรมบุญผะเหวด การฟงเทศนมหาชาติ 

ซ่ึงกระทำโดยมีพ้ืนฐานความเชื่อเรื่องบุญท่ีเกิดจากการเสียสละ ซ่ึงยึดโยงกับวรรณกรรม 2 เรื่อง คือ เวสสันดร

ชาดก และพระมาลัย โดย เวสสันดรชาดก หรือ บางแหงเรียกวา มหาชาติ เปนวรรณกรรมชาดกที่กลาวถึง 

พระโพธิสัตวซ่ึงเสวยชาติเปน พระเวสสันดร เปนชาติท่ีบำเพ็ญบารมีอยางสูงท่ีสุด ยากเกินกวาจะมีผูใดทำไดคือ
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ใหบุตรและภรรยาเปนทาน นอกจากนั้นยังบำเพ็ญบารมีอันยิ่งใหญอื่นๆ ครบถวนทั้ง 10 ประการ จึงเรียกอีก

อยางหนึ่งวา "มหาชาติ" เวสสันดรชาดกเปนชาติสุดทายของพระพุทธเจา กอนจะอุบัติมาตรัสรูในชาติตอมา 

(Nimmanhaemin, 1983) 

 ในสวนเวสสันดรชาดก ในชุมชนวัฒนธรรมเมืองปากเซนั้นพบวา ชาวชุมชนในเมืองปากเซมีการรับรู

วรรณกรรมเรื่องเวสสันดรชาดกอยางหลากหลาย ดังเชน การรับรูจากการอานเวสสันดรชาดกที่จารลงใน

ใบลาน ไดแก พระสงฆผูเปนนักเทศน รวมถึงการดูภาพจิตรกรรมฝาผนังและผาผะเหวด การรับรูจากการฟง 

ไดแก การฟงเทศนมหาชาติ รวมถึงการรับรูจากการมีสวนรวมในประเพณีพิธีกรรมบุญผะเหวด เชน การเชิญ

พระเวสสันดรเขาเมือง การแหพระเวสสันดรเขาเมือง การฟงเทศนมหาชาติ เปนตน  ประเด็นการรับรูเหลานี้

แสดงใหเห็นอิทธิพลและบทบาทของเวสสันดรชาดกที่นำไปสูใหการมีอนุรักษและการสืบทอด เชน ประเพณี 

พิธีกรรม ศิลปกรรม การแสดงและสื่อสมัยใหมอีกเปนจำนวนมาก (Veerawongs, 1985) ในลักษณะเชนนี้เปน

การชี้ใหเห็นวาเวสสันดรชาดก ไดแพรกระจายเขาไปในวิถีชีวิตและความเชื่อ แสดงใหเห็นถึงพันธกิจของตัว 

บทวรรณกรรมวา ไดมีสวนในการประกอบสรางทางวัฒนธรรมนำไปสูประเพณีประดิษฐในชุมชนวัฒนธรรมของ

ชาวปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อยางหลากหลายและนาสนใจ  

 ประเด็นที่นาสนใจประเด็นหนึ่ง ที่นาจะนำมาอธิบายขยายความ คือ เวสสันดรชาดกเปนวรรณกรรม

ศักดิ ์ส ิทธิ ์ท ี ่ม ีอิทธ ิพลตอกลุ มชนในชุมชนวัฒนธรรมของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว วรรณกรรมเรื่องนี้มีสวนประกอบสรางทางวัฒนธรรมอยางหลากหลาย ซึ่งการ

ประกอบสรางทางวัฒนธรรมเปนกระบวนการหนึ่งที่สารมารถทำใหผูศึกษามีความเขาใจสังคมและวัฒนธรรม

มากขึ้น การประกอบสรางนั้น ตรงกับคำในภาษาอังกฤษวา “Construction” ในพจนานุกรม The Oxford 

Universal Dictionary llustrated ใหความหมายไววา “การสรางกรอบการประดิษฐสราง การกอรางสรางรูป 

การใสสวนตางๆ เขาไวรวมกัน การชูหรือสรางขึ ้นไมวาจะเปนศิลปะหรือวิทยาศาสตรของการสราง 

คุณลักษณะ คุณสมบัติ หรือขอประพฤติของสิ่งตางๆ ที่ไดรับการสรางขึ้นหรือทำใหมีรูปรางขึ้น” (Onions, 

1968) จากคำจำกัดความสรุปความไดวา การประกอบสราง คือ การกอรางหรือสรางสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหมีรูปราง

หรือตัวตน โดยการใสรวมเอาสวนตางๆ ไวดวยกัน คือ การสรางสิ่งหนึ่งขึ้นโดยอาศัยปจจัยในการสรางหรือ

องคประกอบตางๆ มารวมกันไว สวนกำจร หลุยยะพงศ (Louiyaphong, 2013) ไดอธิบายเรื่องการประกอบ

สรางทางวัฒนธรรมวา วัฒนธรรมที่ปรากฏในตัวบทประเภทตาง ๆ เชน วรรณกรรม ประเพณี พิธีกรรม 

จิตรกรรม ประติมากรรม การแสดงและสื่อสมัยใหม มิใชเปนการสะทอนความจริง แตเปนการประกอบสราง

ความหมายจากอำนาจในสังคม ไมวาจะเปนอำนาจชายเปนใหญ อำนาจความเปนชาตินิยม อำนาจทางพุทธ

ศาสนาหรือความเหนือกวาทางชนชั้นและชาติพันธุ ดังนั้น เมื่อยอนกลับเขามาสูเวสสันดรชาดก จะเห็นไดวา 

วรรณกรรมเรื่องนี ้มีส วนการประกอบสรางวัฒนธรรมในชุมชนชาวปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวอยางหลากหลาย ดังนั้น บทความนี้จึงตองการศึกษาเวสสันดรชาดกในฐานะ

วรรณกรรมที่สงเสริมใหเกิดลักษณะการสรางกรอบวัฒนธรรมตางๆ ผานการรับรูและการประกอบสราง

วัฒนธรรมในชุมชนเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาการรับรูวรรณกรรมเรื่องเวสสันดรชาดของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 2. เพื่อศึกษาเวสสันดรชาดกกับการประกอบสรางทางวัฒนธรรมของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ในบทความนี้ผู วิจัยศึกษาไดศึกษาคนควาโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเปนการวิจัยตีความ 

จากเอกสารและขอมูลภาคสนามที่ผู ว ิจัยไดทำการสำรวจและเก็บมูลในอยูในเขตพื ้นที่วิจัยเมืองปากเซ  

แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งผูวิจัยไดกำหนดขอบเขตไว 2 กลุม คือ กลุมที่ 1 

ขอมูลตัวบทวรรณกรรมเวสสันดรชาดก ซ่ึงอยูในรูปแบบคัมภีรใบลานและหนังสือปจจุบัน กลุมท่ี 2 ตัวบททาง

วัฒนธรรมที่เกี ่ยวกับเวสสันดรชาดก ไดแก ประเพณี พิธีกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม สื่อสมัยใหมและ

ศิลปะการแสดง ซ่ึงมีวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้  

 ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันรวบรวมขอมูล 

 1.1 รวบรวมเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของกับเวสสันดรชาดกและมหาชาติตลอดถึงประเพณี

พิธีกรรมเก่ียวกับบุญผะเหวด 

 1.2 รวบรวมแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการเปรียบเทียบวรรณกรรมและการประกอบสรางทางวัฒนธรรม  

 1.3 สำรวจและเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามโดยการสัมภาษณ และการมีสวนรวมใน ดานประเพณี 

พิธีกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม ศิลปะการแสดงและสื่อสมัยใหมที่รับอิทธิพลมาจากวรรณกรรมเรื ่อง

เวสสันดรชาดกท่ีปรากฏในเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันวิเคราะหขอมูล  

 2.1 วิเคราะหขอมูลเวสสันดรชาดกกับการประกอบสรางทางวัฒนธรรมของชาวเมืองปากเซ แขวง

จำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันนำเสนอผลการวิจัย  

 ผูวิจัยจะนำเสนอผลการวิจยัโดยเรียบเรียงผลการวิจัย สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ โดยนำเสนอ

ผลการวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis)  

 

ผลการวิจัย 

 เวสสันดรชาดก คือวรรณกรรมศักดิ์สิทธิ์ที่มีอิทธิพลตอชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวเปนอยางมาก สืบเนื ่องมาจากการรับพุทธศาสนาเขามาเปนศาสนาประจำ

อาณาจักรลานชางในรัชสมัยพระเจาฟางุม ชาวเมืองปากเซไดมีการอนุรักษและสืบทอดวรรณกรรม ประเพณี
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และพิธีกรรมจนทำใหเวสสันดรชาดกดำรงอยูอยางม่ันคงจนถึงปจจุบัน ดังนั้นผูวิจัยจึงขอนำเสนอประเด็นเรื่อง

การรับรูเวสสันดรชาดกของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวดังประเด็น 

ตอไปนี้ 

 1. การรับรูวรรณกรรมเรื่องเวสสันดรชาดก 

 การรับรู (perception) หมายถึง กระบวนการสื่อสารที่มีเปนปจจัยสำคัญในการดำรงชีวิตของมนุษย 

การสื่อสารดังกลาวมีสวนในการเลือกสรร การจัดระเบียบและการรับรูความหมาย ดังเชน การรับรูผาน

ประสาทสัมผัส การอาน การทองจำ การฟง และการมีสวนรวมในพิธีกรรมซ่ึงถือเปนสื่อทางวัฒนธรรมท่ีมีรหัส

ความหมาย มีการดำรงอยูดวยการสืบทอด (Kaewthep, and Somsuk, 2008)  ในกรณีการรับรูเวสสันดร

ชาดก ของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีดังประเด็นตอไปนี ้

 1.1 การรับรูเวสสันดรชาดกผานสำนวนลายลักษณ 

 วรรณกรรมลายลักษณคือวรรณกรรมที่นำเสนอเรื่องราวผานตัวอักษรซึ่งอาจถูกบันทึกไวหลากหลาย

รูปแบบ เชน บันทึกในแผนหิน บันทึกลงในกระดาษสา บันทึกในสมุดขอยหรือจารลงในใบลาน เปนตน 

ชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีการรับรูเรื่องเวสสันดรชาดกผาน

วรรณกรรมลายลักษณมาตั้งแตสมัยโบราณ มีการจารเรื่องราวเวสสันดรชาดกหรือมหาชาติลงในใบลาน เพ่ือใช

เทศนหรือใชอานในงานบุญผะเหวด พระสงฆชาวเมืองปากเซจะหัดเทศนมหาชาติในหนังสือใบลานที่จารดวย

อักษรธรรมหรืออักษรไทยนอย การเทศนมหาชาติของพระสงฆชาวเมืองปากเซ จะใหความสำคัญท่ี การเทศน

อานออกเสียงธรรมดา โดยไมนิยมการเทศนทำนองแหลเหมือนกับในภาคอีสานของไทย โดยใหเหตุผลวา

พระสงฆไมควรจะรองรำทำเพลง เพราะเปนสิ่งท่ีผิดวินัยสงฆ (Phra Chanpon Buppamanee, 2019) ดังนั้น

พระสงฆชาวเมืองปากเซ จึงมีการอนุรักษและการสืบทอดการจารเวสสันดรชาดกลงในใบลานดวยอักษรธรรม 

โดยไมมีการใชตัวอักษรลาวปจจุบัน ประเด็นนี ้แสดงใหเห็นถึงกระบวนการที ่ทำใหเวสสันดรชาดกเปน

วรรณกรรมศักดิ์สิทธิ์โดยการใชอักษรธรรมที่กลุมชนในวัฒนธรรมลาวลานชาง ซึ่งเปนการยอมรับวาเปนอักษร

แหงความศักดิ์สิทธิ์ ทำใหคนเคารพยำเกรงและเกิดความเครงขรึม 

 ในเรื่องของการสรางสรรคและการสืบทอดเวสสันดรชาดกสำนวนลายลักษณนั้น ผูวิจัยไดลงพื้นที่เก็บ

ขอมูลภาคสนามที่บานโพนสีไค เมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวา

ชาวเมืองปากเซมีการอนุรักษเวสสันดรชาดกในลักษณะของการจารลงไปในใบลาน โดยมีความเชื่อวาจะตองมี

เวสสันดรชาดกเปนสมบัติของวัด และเวสสันดรชาดกสำนวนใบลานนั้นเปนสิ่งศักดิ์สิทธิ์และสูงคาเปนเกียรติยศ

และศักดิ์ศรีของวัด นอกจากนี้สิ ่งที่ควรมีควบคูกันกับเวสสันดรชาดกสำนวนใบลานก็คือ ผาผะเหวดและ  

หอธรรมาสนเทศนมหาชาติ ชาวเมืองปากเซนิยมสรางเวสสันดรชาดกสำนวนใบลานถวายวัดเพราะเชื่อวาไดผล

บุญอานิสงสมาก ดวยเหตุนี้จึงมีนักปราชญท่ีมีความรูในดานอักษรธรรมและการจารใบลานรับจางจารเวสสันดร

ชาดกลงในใบลาน ตามที่จะมีผูศรัทธาสรางถวายวัด โดยพอจารยคำมา บุญสะหวัน บานโพนสีไค แขวงจำปา

สัก ที่ถือวาเปนอาจารยที่มีลูกศิษยเปนจำนวนมากคอยชวยงานการจารเรื่องราวเวสสันดรชาดกลงในใบลาน 

จากการสัมภาษณ (Porjan Khumma Boonsawan, 2019) พบวา เวสสันดรชาดก 1 เรื่องใชเวลาในการจาร

เปนอักษรธรรมลงในใบลานเปนเวลา 1 ปครึ่ง แตถามีลูกศิษยชวยงานจะใชเวลา 1 ป ประเด็นนี้แสดงใหเห็นถึง
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ความวิริยะอุตสาหะและการสรางงานตามแรงศรัทธา นอกจากนี้ยังแสดงใหเห็นถึงวิธีคิดและรสนิยม การเสพ

วรรณกรรมของชาวเมืองปากเซอีกดวย        
 

 1.2 การรับรูเวสสันดรชาดกผานประเพณีพิธีกรรม 

 ประเพณีพิธีกรรมคือระเบียบปฏิบัติอันเกิดจากความเชื่อที่มีการสืบทอดกันมาจนเปนธรรมเนียมซ่ึง 

ในบทความนี้หมายถึงบุญผะเหวดที่เกิดจากความเชื่อในวรรณกรรมเรื่องเวสสันดรชาดกที่ประกอบดวย กัณฑ

มาลัยหมื่นมาลัยแสน ที่ระบุวาเม่ือฟงเวสสันดรชาดกครบ 13 กัณฑจะไดไปเกิดในโลกของ พระศรีอาริย-

เมตไตรยหรือ มีความเชื่อเรื่องผลบุญจากการใหทานตามจริยวัตรของพระเวสสันดร ชาวเมืองปากเซ แขวง

จำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ยังคงรักษาฮีตคองท่ีมีมาตั้งแตสมัยโบราณเปนอยางดี ดังเชน 

ในเดือนสี่ของทุกป ชาวเมืองปากเซจะรวมแรงรวมใจกันจัดงานบุญผะเหวดข้ึน แตละหมูบานจะมีการจัดลำดับ

วาหมูบานใดจะจัดประเพณีบุญผะเหวดข้ึนกอน-หลัง ซ่ึงแตละปลำดับการจัดงานบุญผะเหวดจะถูกปรับเปลี่ยน

ไปเรื่อย ๆ แตธรรมเนียมของชาวเมืองปากเซจะมีอยูวา หมูบานใดหรือวัดใดจะจัดประเพณีบุญผะเหวดเปน

หมูบานแรกหรือวัดแรกก็ได แลวแตการจัดลำดับของกรรมการเมืองปากเซ แตวัดสุดทายที่จะจัดประเพณีบุญ

ผะเหวดของทุกปก็คือวัดโพธิ์ระตะนะศาสดาราม หรือวัดหลวงปากเซ ซ่ึงจะเปนงานบุญผะเหวดท่ีใหญท่ีสุดของ

เมืองปากเซ (Phra Chanpon Buppamanee, 2019) ขั้นตอนการจัดบุญผะเหวดของชาวเมืองปากเซ เชน 

พิธีกรรมแหพระอุปคุต พิธีกรรมแหขาวพันกอน พิธีกรรมเทศนสังกาศ เทศนมาลัยหม่ืนมาลัยแสน พิธีกรรมการ

เทศนมหาชาติและพิธีกรรมแหกัณฑหลอน พิธีกรรมเหลานี้ลวนเปนองคประกอบของบุญผะเหวดท่ีทุกคนในทุก

หมูบานของเมืองปากเซ ตั้งแตเยาวชนไปจนถึงผูเฒาผูแกในหมูบานจะตองรวมมือรวมใจกันประกอบพิธีกรรม

ตามข้ันตอนเริ่มตนจนเสร็จสิ้นพิธีกรรม 

 พิธีกรรมบุญผะเหวด ถือวาเปนพิธีกรรมที่ชาวปากเซรอคอย เพราะเปนพิธีกรรมท่ีทำใหญาติสนิท  

มิตรสหายจะไดพบปะกัน ซึ่งในหนึ่งปจะจัดเพียงครั้งเดียวในเดือนสี่ พิธีกรรมบุญผะเหวดทำใหชาวปากเซได

รวมมือรวมใจกัน ซึ่งนอกจากจะเปนการรักษาฮีตคองและการไดรับผลบุญแลว ยังเปนการสรางความสุข  

ความสนุกสนานและความบันเทิงใจคลายทุกขอีกดวย โรงเรียน ชุมชนและวัด ตางสอดประสานปลูกฝง

อุดมการณบุญผะเหวดใหกับเยาวชน โดยใหโรงเรียนของหมูบานหรือชุมชนไดมีสวนรวมในพิธีกรรม เชน  

การจัดขบวนรำฟอน การรับบทแสดงเปนเสนาอำมาตย และบรรเลงดนตรีเสพงันในขบวนแหอีกดวย ดังนั้น

ชาวปากเซจะมีการรับรูเรื่องราวเวสสันดรชาดกเปนอยางดี เพราะมีการผลิตซ้ำพิธีกรรมบุญผะเหวดทุก ๆ ป 
                    

 1.3 การรับรูเวสสันดรชาดกผานจิตรกรรมหรือฮูปแตม 

 จิตรกรรม คือ ศิลปะแขนงหนึ่งในงานทัศนศิลปเก่ียวกับการเขียนภาพ วาดภาพ รูปภาพ จิตรกรรมฝา

ผนังคือตัวบททางวัฒนธรรมอยางหนึ่ง นอกจากชาวเมืองปากเซจะรับรูเวสสันดรชาดกผานตัวบทลายลักษณ

และตัวบทที่เปนประเพณีพิธีกรรมแลว ชาวปากเซยังมีการรับรูเวสสันดรชาดกผานจิตรกรรมพื้นบาน ซ่ึง

จิตรกรรมฝาผนังนี้ คือวัฒนธรรมทางสายตาและเปนตัวบททางวัฒนธรรมที่มีความพิเศษในเรื่องการเขาถึง

ความหมายของเวสสันดรชาดกไดงาย จิตรกรรม ฝาผนังหรือที่ชาวลาวเรียกวา “ฮูปแตม” เปนผลผลิตอยาง

หนึ่งท่ีเกิดจากอำนาจของเวสสันดรชาดก ดังท่ี จารุวรรณ ธรรมวัตร (Thammawat, 1995) กลาวถึง จิตรกรรม

ฝาผนังเรื่องเวสสันดรชาดกวา เวสสันดรชาดก เปนพื้นที่หนึ่งของศิลปนในทองถิ่นที่จะสรางจินตนาการตาม
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อารมณ ความรูสึก ความคิด ความเชื่อ เขาไปท้ังในตัวบท หรือ ศิลปกรรมตาง ๆ ดังนั้น จะเห็นไดวา นอกจาก

เวสสันดรชาดกจะมีการประกอบสรางวัฒนธรรมภายในตัวบทวรรณกรรม เชน ชื่อตนไม ชื่ออาหาร ชื่อสัตว ชื่อ

ตัวละคร บทสูตรขวัญ บทผูกแขน เปนตน นอกจากนี้ ยังมีการประกอบสรางวัฒนธรรมผานสิ่งตาง ๆ ดังเชน 

จิตรกรรมฝาผนัง ที่ปรากฏในวัดโพธิ์ระตะนะศาสดาราม หรือวัดหลวงปากเซ เมืองปากเซ แขวงจำปาสัก ได

นำเสนอใหเห็นการวาดภาพบนฝาผนังเรื่องเวสสันดรชาดก โดยเลือกวาดตัวละครและอนุภาคเหตุการณสำคัญ

ของเรื่อง นอกจากนี้ชางวาดภาพพื้นบานยังมีการเนนรายละเอียดองคประกอบของภาพที่เปนตนไมเปนพิเศษ

ถือเปนการใสสีสันความเปนทองถ่ินในภาพนี้แสดงถึง มโนทัศนท่ีมนุษยมีความสัมพันธกับธรรมชาติ ความอุดม

สมบูรณของธรรมชาติ รวมถึงการเปนสัญญะของพ้ืนท่ีในการพิสูจนตนเองของพระโพธิสัตว เปนตน 

 นอกจากจิตรกรรมฝาผนังแลว ยังมีจิตรกรรมบนผืนผาที่เรียกวา “ผาผะเหวด”ที่เปนเครื่องประกอบ

สำคัญของบุญผะเหวด ดังเชน พิธีกรรมการแหผะเหวดสันดรเขาเมือง ชาวบานจะรวมกันถือยกผาผะเหวด

ตั้งแตบริเวณเชิญพระเวสสันดรเขาเมือง ผานหมูบานและชุมชนตาง ๆ จนขบวนแหผะเหวดมาถึงเมือง (วัด)  

ผาผะเหวดยังถูกนำไปลอมมณฑลพิธีในการเทศนมหาชาติ เพ่ือเปนการนำเสนอใหชาวปากเซไดใหเห็นจริยวัตร

และอนุภาคเหตุการณตาง ๆ ของเรื่อง รวมถึงการสื่อใหเห็นจินตนาการ อารมณ ความรูสึกของจิตรกรพ้ืนบาน

ที่สรางสรรคผลงานโดยการนำเอาสีสันความเปนทองถิ่นเขาไปบรรจุไวดวย ดังเชน ในอนุภาคเหตุการณ  

นางอมิตตดาถูกผูหญิงในหมูบานรุมตบตี การแตงกายของผูหญิงในหมูบานจะถูกนำเสนอในแบบของการแตง

กายแบบลาว หรือในอนุภาคเหตุการณแหพระเวสสันดรเขาเมือง ชาวเมืองสีพีตางยินดีจึงไดจัดใหมีดนตรี

ประกอบขบวนแห จิตรกรพื้นบานมีการเพิ่มรายละเอียดเอาเครื่องดนตรีลาว เชน พิณ แคนเขาไปในเรื ่อง 

แสดงใหเห็นความเปนสีสันของทองถ่ินไดเปนอยางดี  

 2. เวสสันดรชาดกกับการประกอบสรางทางวัฒนธรรมของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก  

 เวสสันดรชาดก เปนวรรณกรรมศักดิ์สิทธิ์ที่มีอิทธิพลตอชาวเมืองปากเซ เปนเครื่องมือสำคัญในการ

สรางความศักดิ์สิทธิ์ สงผลใหเกิดความเชื่อและทำใหเกิดประเพณีและพิธีกรรมตาง ๆ ฉะนั้น เม่ือมองเวสสันดร

ชาดกวาเปนตัวภาษาตามแนวคิดของสจวต ฮอลล (Hall, 2003) ที่มองวา ภาษาทำใหมนุษยสามารถจัดระบบ 

(Organize) สราง (Construct) และภาษาเปนเครื่องมือ (Instrument) เปนเครื่องมือท่ีมนุษยเราเขาไปสูความ

จริงอีกดวย และสิ่งท่ีเรียกวา“ความเปนจริง” ไมมีสถานะท่ีจะลอยๆ อยูได หรือไมมีความเปนจริงใดๆ ลอยอยู 

จนกวาจะมี “การสราง” ดังนั้น จึงไมมีความเปนจริงของ “คนดี คนชั่ว หรือคนชั่วกลับใจ” จนกวาสื่อมวลชน

จะใชภาษาของ สื่อสรางข้ึนมา (Kaewthep, 2008) จากคำอธิบายดังกลาวจะพบวา ภาษาเปนเครื่องมือในการ

ประกอบสรางความจริง สื่อใหเห็นความจริงและเมื่อประกอบสรางแลวสิ่งหรือเรื่องนั้นๆ มักมีความหมาย 

กลาวคือ สิ่งท่ีไดรับการประกอบสรางจากภาษาสามารถสื่อความไดท้ังในระดับลึกและระดับพ้ืนผิว  

 นอกจากนี้กำจร หลุยยะพงศ (Louiyaphong, 2013) ไดอธิบายเรื่องการประกอบสรางทางวัฒนธรรม

วา วัฒนธรรมที่ปรากฏในตัวบทประเภทตาง ๆ เชน วรรณกรรม ประเพณี พิธีกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม 

การแสดงและสื่อสมัยใหม มิใชเปนการสะทอนความจริง แตเปนการประกอบสรางความหมายจากอำนาจใน

สังคม ไมวาจะเปนอำนาจชายเปนใหญ อำนาจความเปนชาตินิยม และอำนาจทางพุทธศาสนา เมื่อมองยอน

เขามาในเรื่องเวสสันดรชาดก จะพบวา เวสสันดรชาดกเปนตัวภาษาที่มีอำนาจอันทรงพลัง เพราะไดสงผลตอ
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ระบบความคิดของกลุมชน สงผลใหเกิดการกระทำตามมาที่เรียกวาประเพณีพิธีกรรม ยอมแสดงใหเห็นวา 

เวสสันดรชาดกไมใชวรรณกรรมธรรมดา เพราะวรรณกรรมชาดกจำนวนมาก ไมไดสงผลใหเกิดประเพณีและ

พิธีกรรมเหมือนอยางเวสสันดรชาดก ประเด็นนี้เปนไปตามแนวคิดของกำจร หลุยยะพงศ ซึ่งไดเสนอใหเห็นวา

อำนาจทางพุทธศาสนาทำใหเกิดการประกอบสรางทางวัฒนธรรม ไมวาจะเปนวรรณกรรม ลายลักษณ ความ

ศักดิ์สิทธิ์ ความเชื่อ ความเปนชุมชนเกษตร การสรางเครือขายทางสังคมและการประกอบสรางความเปน

ทองถ่ินดังรายละเอียดท่ีผูวิจัยจะอธิบายดังนี้ 

  2.1 การประกอบสรางความศักดิ์สิทธิ์และความเช่ือเรื่องโลกพระศรีอาริยะเมตไตรย 

 เวสสันดรชาดกมีการถูกประกอบสรางความศักดิ์สิทธิ์อยางหลากหลาย ดังเชนการประกอบสรางความ

ศักดิ์สิทธิ์ผานตัวบทลายลักษณ เห็นไดวา เวสสันดรชาดก สำนวนปากเซ จะถูกจารลงในใบลานดวยอักษรธรรม 

เนื่องจากชาวปากเซเห็นวา อักษรธรรมเปนอักษรศักดิ์สิทธิ์เปนอักษรทางพุทธศาสนาท่ีควรเคารพบูชา ดวยเหตุ

นี ้การเทศนมหาชาติของพระสงฆเมืองปากเซ จะตองเทศนหรืออานจากใบลานอักษรธรรมเทานั้น (Phra 

Wanchai Chansamon, 2019) นอกจากนี้ความศักดิ์สิทธิ์ยังถูกประกอบสรางผานคาถาบาลีแทรกในตัวบท

เวสสันดรชาดก สำนวนปากเซอีก ดังจะเห็นวา วิธีการรับวรรณกรรมที่เปนชาดกเขามาในกลุมชน ถาเปน

วรรณกรรมชาดกที่สำคัญจะมีการรักษาคาถาบาลีไว เนื่องจากชาวปากเซเชื่อวา เปนเรื่องราวจากปากของ

พระพุทธเจา ในประเด็นนี้สืบพงษ ธรรมชาติ (Thammachat, 2000) กลาวถึงคาถาบาลีแทรกไววา การมี

คาถาแทรกเปนสิ่งแสดงใหเห็นถึงความศักดิ์สิทธิ์ของวรรณกรรมชาดก เราเชื่อวา คาถา มาจากพระไตรปฎก

และเปนคำสอนของพระพุทธเจาโดยตรง ดังนั้นการแตงวรรณกรรมชาดกข้ึนมาในชั้นหลัง เชน เวสสันดรชาดก

ในทองถ่ินตาง ๆ ไดมีคงรูปศัพทบาลีเอาไว แลวใชคำทองถ่ินแตงขยายคำศัพทบาลีนั้น ๆ 

 ประเด็นตอมา การประกอบสรางความศักดิ์สิทธิ์ผานพิธีกรรม เชน พิธีกรรมเชิญพระอุปคุตมาเปน 

สักขีพยานและปกปกรักษางานบุญใหสำเร็จลุลวงไปดวยดี ยกตัวอยางเชน การอัญเชิญพระอุปคุตของชาวบาน

โพนสีไค เมืองปากเซ จะมีการอัญเชิญพระอุปคุตขึ้นจากแมน้ำโขง โดยสมมติเอาหินที่งมไดบริเวณนั้นเปน  

พระอุปคุต เพราะจากตำนานพระอุปคุตคือพระอรหันตที่มีฤทธิ์เดช เปนพระที่ปกปกรักษาพระพุทธศาสนา  

จำพรรษาอยูในเกษียรสมุทร ดังนั้นเมื่อมีการประกอบพิธีกรรมบุญผะเหวด ขั้นตอนที่ขาดไมไดคือการอัญเชิญ

พระอุปคุตมาปกปกรักษามณฑลพิธี ชาวบานจะทำหอโฮงเปนที่พำนักและมีการถวายภัตตาหารใหพระอุปคุต

ทุกวันตลอดงาน เมื่อเสร็จสิ้นงานบุญผะเหวดแลว ชาวบานโพนสีไคก็จะอัญเชิญพระอุปคุตกลับลงไปในแมน้ำ

โขงดังเดิม เมื่อเปนลักษณะเชนนี้ความศักดิ์สิทธิ์ยอมมีความเชื่อมโยงกับแมน้ำโขง ดังท่ีปฐม หงษสุวรรณ 

(Hongsuwan, 2011) ไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับแมน้ำโขงกับความศักดิ์สิทธิ์วา การสรางความหมายศักดิ์สิทธิ์ให

แมน้ำโขง ไดถูกสรางผานตำนานการเกิดแมน้ำโขง เชน การขุดควักแมน้ำโขงจากพญานาค การเสด็จเลียบโลก

ของพระพุทธเจา การมาประทับที ่บริเวณแมน้ำโขง สรางผานวัตถุและพุทธสถาน เชน พระพุทธบาท 

พระพุทธรูป พระบรมธาตุ เปนตน ประเด็นเหลานี้ลวนนำเสนอใหเห็นการประกอบสราง ความศักดิ์สิทธิ์ของ

แมน้ำโขง สอดคลองกับชาวบานโพนสีไคที่ประกอบสรางความศักด์ิสิทธิ์ผานการงมกอนหินในแมน้ำโขง โดย

สมมุติใหหินเปนพระอุปคุตและแมน้ำโขงคือเกษียรสมุทร 
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 นอกจากนี้ในประเด็นความเชื่อจะเห็นวาเวสสันดรชาดกมีความสัมพันธกับเรื่องพระมาลัย เนื่องจาก

เรื่องพระมาลัยเปนจุดกำเนิดท่ีทำใหเกิดการฟงเทศนมหาชาติใหจบ 13 กัณฑภายใน 1 วัน ผูท่ีฟงจบก็จะไดรับ

อานิสงสเมื ่อสิ ้นชีวิตไปแลวก็จะไปเกิดในโลกของพระศรีอาริยเมตไตรย ซึ่งพระศรีอาริยะเมตไตรยก็คือ

พระพุทธเจาที่จะมาตรัสรูหลังจากหมดยุคของพระมหาสมณโคดม ในเนื้อหาของพระมาลัยระบุวา โลกของ 

พระศรีอาริยะเมตไตรยเปนโลกที่มีแตความสงบสุข สะดวกสบาย ไมมีคนโงเขลาเบาปญญา ไมอนาถาเข็ญใจ 

ไมมีโจรผูราย ไมรบราฆาฟนกอศึกสงคราม มีแตผูมีศีลธรรมและมีความซื่อสัตยสุจริต ผูคนมีรูปรางหนาตาดีมี

วรรณะดี อายุยืนยาว การเดินทางสะดวกสบายมีราชรถคอยรับสง ใครปรารถนาสิ่งใดก็สามารถไปขอกับ  

ตนโพธิ์ศรี หรือตนกัลปพฤกษก็จะสมความปรารถนา (Thammachat, 2000) 

 เปนท่ีนาสังเกตวา พระเวสสันดรเปนชาติสุดทายของพระมหาสมณโคดม ซ่ึงเปนพระพุทธเจาองคท่ี 4 

ในภัทรกัปปนี ้ จริยวัตรของพระเวสสันดรมุ งสละทรัพยสมบัติ ไมยึดติดกับสิ ่งใด ซึ่งเปนแนวปฏิบัติของ 

พุทธศาสนา เพื่อการหลุดพนไมกลับมาเกิดอีก แตการฟงเทศนมหาชาติกลับทำใหเปนคูตรงขามและยอนแยง

กับจริยวัตรของพระเวสสันดร กลาวคือ การฟงเทศนมหาชาติใหจบภายใน 1 วัน เพื่อจะไดไปเกิดในสถานท่ี

สะดวกสบาย ที่เรียกวา “โลกพระศรีอาริย” ประเด็นนี้ทำใหเห็นถึงความเปนพหุลักษณของประเพณีพิธีกรรม 

คือการฟงเรื่องราวอดีตชาติของพระพุทธเจาองคหนึ่ง เพื่อจะไดไปเกิดในยุคของพระพุทธเจาอีกองคหนึ่ง     

การบริจาคทานเพ่ือผลบุญท่ีจะหลุดพนจากวัฏสงสาร แตก็บริจาคกัณฑเทศเพ่ือจะไดไปเกิดในโลกพระศรีอาริย 

ประเด็นเหลานี้เปนความหมายที่หลากหลาย ซึ่งเปนวิธีคิดของชาวเมืองปากเซ ทำใหเห็นวาเวสสันดรชาดกมี

อิทธิพลตอชาวเมืองปากเซเปนอยางมาก 
 

 2.2 การประกอบสรางวัฒนธรรมความเปนชุมชนเกษตร 

 กลุ มชนในวัฒนธรรมลาวลานชาง เปนกลุ มชนที ่ต องอาศัยฝนฟาในการทำการเกษตร ถึงแม 

การประกอบพิธีกรรมบุญผะเหวด การฟงเทศนมหาชาติจะสงผลไปยังโลกหนาก็จริง แตชาวเมืองปากเซ  

แขวงจำปาสัก ยังมีความเชื่อท่ีสามารถทำใหเกิดข้ึนไดในโลกปจจุบัน ประเพณีบุญผะเหวด ลวนเปนประเพณีท่ี

ถูกประกอบสรางขึ ้นมาเพื่อยึดโยงกับวิถีชีวิตเชน การทำการเกษตรเพื่อเลี้ยงชีพ (Thammawat, 1995) 

นอกจากนี้เมื ่อกระแสโลกาภิวัตนและระบบทุนนิยมเริ่มมามีบทบาทกับชาวปากเซแลว การทำการเกษตร  

เพื่อเลี้ยงชีพจึงถูกยกระดับเปนการทำการเกษตรเพื่อนำผลผลิตไปจำหนาย เชนเดียวกับที่เกิดขึ้นในประเทศ

ไทย อันท่ีจริงแลวประเพณีเก่ียวกับการขอฝนของชาวปากเซนั้นมีมาแตโบราณ เชน ประเพณีบุญบั้งไฟ แตบุญ

บั้งไฟนั้นเปนบุญที่เรียกวา เปนบุญของฝายผีก็คือการบูชาพระยาแถน เพื่อใหฝนฟาตกตองตามฤดูกาล แตใน

ประเพณีบุญผะเหวดนั้น ชาวปากเซก็มีการประกอบสรางวัฒนธรรมท่ีเก่ียวกับการเกษตรหลายประการดวยกัน 

ดังท่ีผูเขียนจะอธิบายดังนี้  

 ในพิธีกรรมแหผะเหวดสันดรเขาเมือง เมื่อมีพิธีอัญเชิญพระเวสสันดรเขาเมือง ชาวเมืองปากเซ มักจะ

มีพิธีกรรมเชิญพระเวสสันดรในบริเวณทุงนา ซึ่งหากจะมองเขาไปในเนื้อเรื่องแลว พระเจากรุงสญชัยและพระ

นางผุสสดีพรอมทั้งอำมาตยราชมนตรี เดินทางไปอัญเชิญพระเวสสันดรกลับเมืองในบริเวณเขาคีรีวงกต ซึ่งอยู

ในเขตปาหิมพานต มิใชทองทุ งเกษตรกรรมแตอยางใด ในลักษณะเชนนี ้ การที ่ชาวปากเซนิยมเชิญ 

พระเวสสันดรเขาเมืองในบริเวณทองทุงนา อาจมีนัยยะของความเปนศิริมงคลใหแกการเพาะปลูกและพื้นที่ใน



Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)   1425 
 

การทำเกษตรกรรม โดยอาศัยที่ทองทุงนาของใครใดคนหนึ่งในหมูบานเปนตัวแทนของทองทุงนาทั้งหมดของ

หมูบาน นอกจากนี้ผูวิจัยยังมองวาบุญผะเหวดจัดกระทำขึ้นในเดือนสี่ของทุกป ซึ่งเดือนสี่นี้ชาวปากเซบางคน 

ก็เริ่มเตรียมนาเพื่อการเพาะปลูกแลว ดังนั้นการเชิญพระเวสสันดรเขาเมืองในบริเวณทองทุงนา นอกจากจะ

สรางความเปนศิริมงคลในการเพาะปลูกแลว ยังเก่ียวโยงไปถึงความอุดมสมบูรณอีกดวย  

 เมื่อมีการแหพระเวสสันดรเขาเมือง ชาวเมืองปากเซมีการนำรถไถนามารวมขบวนแหพระเวสสันดร

เขาเมือง ลักษณะเชนนี้อาจตีความหมายไดวา การนำรถไถนามารวมขบวนแหผะเหวดสันดรเขาเมือง จะทำให

เกิดความเปนศิริมงคลแกเครื่องมือทางการเกษตร และอาจสงผลใหไดผลผลิตที่บริบูรณขายไดราคา หรือการ

ประกอบอาชีพรับจางไถนาจะไดมีความเจริญกาวหนา และเม่ือขบวนแหพระเวสสันดรผานหมูบาน ชาวบานก็

จะเตรียมโองใสน้ำไวรดน้ำดำหัว มีการสาดน้ำเหมือนประเพณีสงกรานต ชาวเมืองปากเซมีการรดน้ำเวลาขบวน

แห พระเวสสันดรผานบานตนเอง  ประเด็นนี้แสดงใหเห็นถึงความชุมเย็นเปนสุข ความอุดมสมบูรณของน้ำฝน

ที่จะใชในการเพาะปลูก เนื่องจากพระเวสสันดรไดกลับมาสูบานสูเมือง ชาวบานจึงแสดงพฤติกรรมสัญลักษณ

โดยการเอาน้ำมาสาดพระเวสสันดรที่เปนตัวละครจำลอง เพื่อเปนศิริมงคลและเปนการเอาเคล็ดในการเริ่มตน

ในการเพาะปลูก 

 ประเด็นตอมาเมื่อมีการแหพระเวสสันดรเขาเมือง ชาวเมืองปากเซมีการสรางชางปจจัยนาเคนทร

ครอบครัวละ 1 เชือกเพ่ือถวายพระเวสสันดร ในเม่ือชาวบานอยูในสังคมเกษตรกรรม จึงมีการหยิบยกเอา   ตัว

ละครชางปจจัยนาเคนทรมาแห ผะเหวดสันดรเขาเมือง ยิ่งมีชางหลายเชือกยิ่งทำใหเกิดความอุดมสมบูรณ ฝน

ตกตองตามฤดูกาล เพราะชางปจจัยนาเคนทรคือสัญลักษณแหงความอุดมสมบูรณ นอกจากนี้การประดิษฐชาง

ข้ึนมาหลายเชือก ไมไดมีนัยยะแค การขอฟาขอฝนอยางเดียวแตหากเปนการขอขมาพระเวสสันดรอีกดวย เม่ือ

พระเวสสันดรทานชางปจจัยนาเคนทรเพียงเชือกเดียวใหกับพราหมณเมืองกลิงคราชและชาวบานไดกลาวโทษ

ใหพระองค เมื่อสำนึกผิดจึงนำชางหลาย ๆ เชือกมาถวาย เพื่อเปนการขอขมา ซึ่งจะทำใหผูถวายชางไดรับผล

บุญอีกดวย 

 2.3 การประกอบสรางพลังชุมชนและการสรางเครือขายทางสังคม 

 เวสสันดรชาดก มีสวนในการประกอบสรางเครือขายทางสังคมผานพิธีกรรมตาง ๆ ในงานบุญผะเหวด 

ในประเด็นการสรางพลังชุมชนนั้น ยศ สันตสมบัติ (Santasombat, 1997) ไดอธิบายแนวคิดนี้ไววา การสราง

พลังชุมชนเกิดการการหลอมรวมหลักคิด อุดมการณและเปาประสงคที่จะทำใหเกิดขึ้นกับชุมชน พลังชุมชน

เกิดขึ้นจากความสมัครสมานสามัคคี ความรวมมือรวมใจของคนในชุมชนสวนการสรางเครือขายทางสังคมนั้น

คือรูปแบบความสมัพันธของบุคคลหรือกลุมชนผานรูปแบบการปฏิสัมพันธทางสังคม โดยอาจมีการทำกิจกรรม

รวมกัน การกำหนดเปาหมายชุมชนรวมกัน ในลักษณะท่ียศกลาวมาเชนนี้ ผูวิจัยจึงไดเชื่อมโยงไปสูบุญผะเหวด

ของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวดังรายละเอียด 2 ประการ ดังนี้ 

 ประการแรก การสรางพลังชุมชนเกิดขึ้นในขณะการเตรียมงานบุญผะเหวด ดังเชน กรณีการจัดงาน

บุญผะเหวดบานโพนสีไค เมืองปากเซ ในขั้นการเตรียมงานบุญผะเหวดนั้น ชาวบานจะมีการประชุมเพ่ือ

ปรึกษาหารือและมอบหมายงานใหสมาชิกในหมูบาน เชน มีการจัดสถานที่ ปรับปรุงทำความสะอาดศาลาวัด

สำรวจอุปกรณและวัสดุที่ใชในพิธีกรรมบุญผะเหวด มีการทำความสะอาดหนังสือเวสสันดรชาดก สำนวน     
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ใบลานและมีการแบงเปนกัณฑ แตละกัณฑจะมีเจาภาพและมีคนรับผิดชอบ โดยจะนิมนตพระสงฆท่ีตนศรัทธา

มาเทศนในแตละกัณฑ นอกจากนี้ยังมีการจัดหาขาวปลาอาหาร มีการจัดหามหรสพเสพงันและการหาปจจัย

เพ่ือถวายเปนกัณฑเทศน (Phra Natee Kaewsawang, 2019) 

 ประการที่สอง การสรางพลังชุมชนเกิดขึ้นในขณะประกอบพิธีกรรมบุญผะเหวด ผูวิจัยพบวา ในงาน

บุญผะเหวด ที่ปรากฏในบานโพนสีไค อาหารหลักที่ใชเลี้ยงตอนรับแขกที่ไปเยี่ยมบาน เจาของบานจะตอง

เตรียมขาวปุนไวอยางอุดมสมบูรณ เพราะนอกจากจะใชเปนอาหารเลี้ยงแขกที่มาเยี่ยมบานแลว ยังจะตองใช

เปนของฝากใหแขกนำกลับบานอีกดวย ดังนั้น จะเห็นไดวา ชาวบานไดนำพฤติกรรมการใหทานของพระ

เวสสันดรมาเปนแบบอยาง แสดงใหเห็นถึงการประกอบสรางทางวัฒนธรรมที่เปนรูปธรรมที่เกิดจากอิทธิพล

ของวรรณกรรมศักดิ ์สิทธิ ์ จนทำใหเกิดการผสมผสานระหวางความคิดแบบพุทธกับความเปนชาวบาน 

กลายเปนประเพณีประดิษฐข้ึน เม่ือนึกถึงอาหารในบุญผะเหวดแลว ขาวปุนคืออาหารชนิดแรกท่ีอยูในมโนทัศน

ของคนในชุมชนชายแดนไทย-ลาว คือ ขาวปุน ดวยเหตุนี้จึงมีคำขวัญท่ีคลองจองกันวา “กินขาวปุน เอาบุญผะ

เหวด ฟงเทศนมหาชาติ”  

 นอกจากนี้การท่ีชาวบานตองตระเตรียมขาวปุนไวรับแขกจำนวนมาก เกิดจากความเชื่อเรื่อง “ยิ่งใหยิ่ง

ได ยิ่งแจกจาย ยิ่งกลับมา” ดังกรณีของพระเวสสันดร ดังนั้นชาวบานจะไมมีการแหนหวงในขาวปุนท่ี   เตรียม

ไว เมื ่อแขกมาที่บานก็ยกสำรับมาให เมื ่อแขกจะกลับก็ใหเปนของฝาก ในลักษณะเชนนี้เปนการสืบทอด

อุดมการณในแบบพระเวสสันดรอยางเขมขน และเปนการตอกย้ำวา บุญผะเหวดจะตองใหทาน ดังนั้น  

ขาวปุนจึงไมใชแคอาหารธรรมดา แตหากเปนตัวกลางสำคัญที่จะยึดโยงใหผูใหทานไปเกิดบนสวรรค ดวย

ลักษณะของขาวปุนที่เปนเสนสาย หรือ นัยยะของการเกี่ยวพันเปนญาติ และเปนเพื่อน ซึ่งเปนการสราง

เครือขายทางสังคมและเปนการสรางพลังชุมชน หรือการสรางอุดมการณทางสังคมภายใตวาทกรรมทานบารมี 

 

องคความรูใหม 

 จากการศึกษาเวสสันดรชาดก: วรรณกรรมศักดิ์สิทธิ์ในการรับรูและการประกอบสรางทางวัฒนธรรม

ของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สามารถสังเคราะหและนำเสนอได 

ดังแผนภาพดังนี้    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เวสสันดรชาดกกับการประกอบสรางทางวัฒนธรรมของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

เวสสันดรชาดกในการรับรูของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

สำนวนลายลักษณ ประเพณีพิธีกรรม จิตรกรรมฝาผนัง (ฮูปแตม) 
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แผนภาพท่ี 1: เวสสันดรชาดก: วรรณกรรมศักดิ์สิทธิ์ในการรบัรูและการประกอบสรางทางวัฒนธรรมของ 

                     ชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาเวสสันดรชาดก: วรรณกรรมศักดิ์สิทธิ์ในการรับรูและการประกอบสรางทางวัฒนธรรม

ของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ไดชี้ใหเห็นวา เวสสันดรชาดกเปน

วรรณกรรมทางพุทธศาสนาท่ีมีอิทธิพลตอระบบคิด ความเชื่อของชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสักเปนอยางมาก 

ชาวเมืองปากเซมีการรับรูเวสสันดรชาดก ผานตัวบททางวัฒนธรรมที่หลากหลาย เชน ตัวบทวรรณกรรม  

ลายลักษณที่จารลงในใบลานดวยอักษรธรรม การรับรูผานพิธีกรรมตาง ๆ เชน การอัญเชิญพระอุปคุต การ 

แหขาวพันกอน การเทศนมหาชาติ การแหพระเวสสันดรเขาเมือง การรับรูผานตัวบททางวัฒนธรรมเหลานี้ลวน

ถูกผลิตซ้ำอยูตลอดเวลา เวสสันดรชาดกไดทำหนาที่ในฐานะวรรณกรรมของปวงชนอยางเขมขน เมื่อชาวปาก

เซเขาไปนั่งในศาลาก็จะเห็นภาพจิตรกรรมฝาผนัง เห็นอนุภาคเหตุการณตาง ๆ ของเรื ่องเวสสันดรชาดก  

เมื่อถึงบุญเดือนสี่ก็จะไดเขารวมพิธีกรรมบุญผะเหวด ชึ่งชาวปากเซตางรอคอย เพราะเปนบุญท่ีสรางความรื่น

เริงบันเทิงใจและคลายทุกขได  

 นอกจากนี ้เวสสันดรชาดกยังมีสวนในการประกอบสรางทางวัฒนธรรมในมิต ิต าง ๆ ดังเชน  

การประกอบสรางความศักดิ์สิทธิ์ ทั้งที่เปนความศักดิ์สิทธิ์ผานตัวบทวรรณกรรมลายลักษณที่จารดวยอักษร

ธรรมลงในใบลานและ การมีคาถาบาลีแทรก จากประเด็นนี้ชาวปากเซตางใหความเคารพแกเวสสันดรชาดก 

เพราะเชื่อวาเปนวรรณกรรมจากปากของพระพุทธเจา ประกอบกับอักษรธรรมและคาถาบาลีตางก็เปนสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ ์ในทางพุทธศาสนา รวมถึงการประกอบสรางความศักดิ ์สิทธิ์ในพิธีกรรม เชน ชาวบานโพนสีไค  

ไดมีการอัญเชิญ พระอุปคุตขึ้นจากแมน้ำโขง การเชิญพระเวสสันดรเขาเมือง การฟงเทศนมหาชาติ เปนตน 

สวนการประกอบสรางเครือขายทางสังคมนั้น เห็นไดวา ชาวปากเซ ไดมีความรวมมือรวมใจกันในดานการสราง

พลังชุมชนทั้งในขั้นตอนการเตรียมงาน การประชุมเพื่อปรึกษาหารือเพื่อมอบหมายงาน การทำความสะอาด

ศาลาวัด และการแบงกัณฑเทศนและหาเจาภาพกัณฑเทศน นอกจากนี้อาหารยังมีสวนในการสรางพลังชุมชน

และเครือขายทางสังคมเพราะบุญผะเหวดคือบุญท่ีมุงใหทาน ชาวปากเซจึงไดตระเตรียมขาวปุนไวตอนรับแขก

อยางอุดมสมบูรณ ขาวปุนจึงเปนอาหารท่ีสรางเครือขายทางสังคมไดเปนอยางดี เม่ือมีแขกท่ีไมรูจักกันมาบาน 

ก็จะทำใหเจาของบานไดรูจักกัน ทำใหเกิดเครือขายและการปองดองทำใหสังคมสงบสุข 
 

 

 

การประกอบสรางความศักด์ิสิทธิ์

และความเชื่อเร่ือง 

โลกพระศรีอาริยะเมตไตรย 

การประกอบสรางวัฒนธรรม

ความเปนชุมชนเกษตร 

การประกอบสรางพลังชุมชนและ

การสรางเครือขายทางสังคม 
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ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 

 การศึกษาเวสสันดรชาดก: วรรณกรรมศักดิ์สิทธิ์ในการรับรูและการประกอบสรางทางวัฒนธรรมของ

ชาวเมืองปากเซ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เปนการศึกษาตัวบททางวัฒนธรรมท่ี

ใชมุมมองดานคติชนวิทยาและสังคมวิทยา เปนการศึกษาการประกอบสรางทางวัฒนธรรมของเวสสันดรชาดก

ที่มีตอชาวเมืองปากเซ การศึกษาดังกลาวนี้มีประโยชนในการเขาใจในวิธีคิดของชาวเมืองปากเซตลอดถึงมี

ประโยชนดานการสืบทอดและการอนุรักษใหเวสสันดรชาดกคงอยูคูชุมชนตลอดไป 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรมีการศึกษาการรับรูวรรณกรรมพุทธศาสนาในชุมชนชายแดนไทย-ลาว เรื่องอื่น ๆ และศึกษาการ

ประกอบสรางทางวัฒนธรรม หรือการประกอบสรางความทรงจำ รวมถึงการปฏิสัมพันธระหวางวรรณกรรมกับ

กลุมคนในชุมเพ่ือใหเห็นวิธีคิดและบทบาทหนาท่ีของวรรณกรรมท่ีมีตอชุมชน 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการ การสรางกลยุทธการ

บริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล 2) การสรางและพัฒนากลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล 

3) การทดลองกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล และ 4) การนำเสนอกลยุทธการบริหาร

โรงเรียนคุณภาพประจำตำบล เปนรูปแบบวิจัยแบบผสมคือ 1) การวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถามความ

คิดเห็นกลุมตัวอยาง 546 ทาน ทำการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 

2) วิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวยการสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญ 9 ทานเพ่ือใชองคความรูดังกลาวมาพัฒนากลยุทธ 

และทำประชาพิจารณจากผูทรงคุณวุฒิจำนวน 22 ทาน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม ความเปนไปไดและ

ความเปนประโยชนของกลยุทธ 

 ผลการวิจัยพบวา เมื่อศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการ การสรางกลยุทธการบริหารโรงเรียน

คุณภาพประจำตำบลโดยรวม พบวาระดับสภาพการปฏิบัติในปจจุบัน ในภาพรวมอยูในระดับมาก และมีความ

ตองการการสรางกลยุทธในภาพรวมระดับมากที่สุด กลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานประกอบดวย 1) วิสัยทัศน 2) พันธกิจ 3) เปาประสงค 4) กลยุทธ 

และ 5) ตัวชี้วัดความสำเร็จ โดยใชกระบวนการขับเคลื่อน POLC ในการดำเนินงานตามแนวกลยุทธ ภาพรวม

หลังการทดลองใชกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

ผูทรงคุณวุฒิไดตรวจสอบกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล พบวามีความเหมาะสม ความ

เปนไปได และความเปนประโยชนในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสามารถนำกลยุทธไปใชเพื่อพัฒนา

โรงเรียนทองถ่ินระดับตำบลใหเปนโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลไดจริง 
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Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the current 

conditions and needs of building administrative strategies for Subdistrict Quality Schools; 2) to 

build and develop the administrative strategies for Subdistrict Quality Schools; 3) to try out 

the administrative strategies for Subdistrict Quality Schools; and 4) to present the 

administrative strategies for Subdistrict Quality Schools. The study applied a mixed-method 

approach between quantitative and qualitative researches. The quantitative research 

employed questionnaires asking opinions of 546 samples. The obtained data were analyzed 

by using mean and standard deviation (S.D.). The qualitative research employed interviews 

with 9 experts in order to apply the new body of knowledge to develop strategies as well as 

conducting a public hearing with 22 experts in order to examine the propriety, feasibility, and 

utility of the strategies. 

 From the study, it is found as follows: 1) From studying the current conditions and 

needs of building the administrative strategies for Subdistrict Quality Schools, it is found that 

the condition of operation overall is at a high level. While the need of building strategies is at 

a high level. 2) The administrative strategies for Subdistrict Quality Schools under the Office 

of the Basic Education Commission consist of 1) visions; 2) missions; 3) goals; 4) strategies; and 

5) success indicators by using the driven mechanism of POLC for operating according to the 

strategies. 3) The overall image after trying out the administrative strategies for Subdistrict 

Quality Schools found to have the satisfaction level at a high level. 4) After examining the 

administrative strategies for Subdistrict Quality Schools by experts, it is found to have 

propriety, feasibility, and utility overall at a high level, showing that the strategies can be 

practically applied to develop local schools to be Subdistrict Quality Schools. 

 

Keywords: Administration Strategies; Subdistrict Quality Schools; Basic Education Commission 

 

บทนำ 

 สภาวการณการเปลี่ยนแปลงของโลก สภาพแวดลอมทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง

เปนการเปลี ่ยนแปลงที ่รวดเร็วและรุนแรง ซึ ่งเปนผลจากความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น 

การพัฒนาเปนไปอยางกาวกระโดด สงผลใหมีการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social) สังคมชนบทกลายเปนสังคม

เมือง สังคมเมืองกลายเปนสังคมกลุมประเทศหรือสังคมโลก ที่มีความหลากหลายวัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลง

ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (Science and Technology ) ยุคแหงเทคโนโลยี (4G) หรือเปนสังคม 

ยุคดิจิตอล (Digitalize) พัฒนาสูยุคนาโนเทคโนโลยี (Nano- Technology) มีการประดิษฐ คิดคนนวัตกรรม
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อยางหลากหลายเพื ่อสนองความตองการของสังคม และการเปลี ่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ (Economic)  

เปนระบบทุนเสรีนิยมมากขึ้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกลาวสงผลกระทบการจัดการศึกษาในปจจุบันจึงตอง

ปรับเปลี่ยนใหตอบสนองกับทิศทางการผลิตและการพัฒนากำลังคน โดยมุงเนนการจัดการเรียนการสอน

เพื่อใหผู เรียนมีทักษะในศรวรรษที่ 21 กระทรวงศึกษาธิการ เปนหนวยงานหลักในการปฏิรูปการศึกษา  

มีนโยบายสำคัญหลายประการที่จะขับเคลื่อนทำใหการปฏิรูปการศึกษา โดยมีเจตนาที่จะสรางโอกาสและ

คุณภาพทางการศึกษาใหทุกภาคสวนมีบทบาทในการขับเคลื ่อนการปฏิรูปการศึกษาไปสู ความสำเร็จ  

การปฏิรูปการศึกษา (Education Reform) ในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) มีเปาหมายหลัก 3 ประการ

คือการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู และสงเสริมการมีสวน

รวมของทุกภาคสวนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษา ไดมีการปฏิรูป 4 มิติ ไดแก มิติการปฏิรูป

นักเรียนยุคใหม, ปฏิรูปครูยุคใหม, ปฏิรูปโรงเรียนหรือแหลงเรียนรูยุคใหม และปฏิรูประบบบริหารจัดการยุค

ใหม ซึ่งการศึกษาขั้นพื้นฐานมีประชากรวัยเรียนมากที่สุด และมีสถานศึกษากระจายอยูทั่วประเทศ แตพบวา

สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานยังคงมีป ญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการศึกษา จากรายงานผลงาน

กระทรวงศึกษาธิการ ในรอบ 2 ป (2558-2559) กระทรวงศึกษาธิการไดทำการสำรวจสภาพปญหาที่มีผลตอ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที ่สำคัญๆ  มีดังนี้ (Ministry of Education, 2017) ดานนักเรียนในระดับ

ประถมศึกษาบางคนยังอานหนังสือไมออกซ่ึงสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในภาพรวม เด็กไมมีความสุขกับ

การเรียน เด็กเครียด ขาดวินัย ขาดโอกาสและคุณภาพ ในการเขาถึงสื่อที่ทันสมัยครอบคลุมทุกกลุมสาระ  

ดานสื่อ ICT เพื่อการศึกษา ไมทันสมัย ไมทั่วถึง ผลิตแตไมเผยแพรและนำไปใช ขาดการบูรณาการ ทับซอน 

ไมไดนำขอมูลมาใชในการตัดสินใจ ดานกระบวนการเรียนการสอนที่ไมมุงเนนใหเด็กใชทักษะการคิดวิเคราะห

และการประยุกตใช กระบวนการเรียนรูไมพัฒนาทักษะเด็ก ดานครูขาดแคลนบุคลากรในสายวิทยาศาสตรและ

นักวิจัยซึ ่งเปนกำลังสำคัญในการขับเคลื ่อนการพัฒนาประเทศในศตวรรษที่ 21 ดานผลสัมฤทธิ ์ในวิชา

ภาษาอังกฤษและทักษะภาษาอังกฤษดานการสื่อสารของนักเรียนอยูในระดับต่ำหลักสูตรใหความสำคัญกับ 

การเรียนรูภาษาอังกฤษนอยกระบวนการสอนยังเนนไวยากรณเรียนจากตำราและครูภาษาอังกฤษบางคนไม

เกงครูที่เกงบางคนขาดเทคนิคการถายทอดความรูรวมถึงเด็กยังไมตระหนักถึงความสำคัญของภาษาอังกฤษ 

ดานระบบการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผูเรียนไมสอดคลองกับวาระการเรียนรูของผูเรียน ไมเคย

ประเมินระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 เดิม เนนประเมินเฉพาะชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ตอนสอบ NT ขอสอบขาด

มาตรฐาน และดานการบริหารจัดการศึกษาของไทยปจจุบัน ที่ไมสอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็วขาดขอมูลพื้นฐานเพื่อการบริหารจัดการที่เปนปจจุบันและมีประสิทธิภาพ ขาดการบูรณาการขอมูล

สารสนเทศภายในหนวยงานและระหวางหนวยงาน การกำกับดูแลขาดประสิทธิภาพ ระบบงบประมาณที่ไม

สอดคลองตอการดำเนินงาน อีกท้ัง (The Secretariat of the Council of Education, 2018) ชี้วาดานระบบ

การศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทยใชเวลาเรียน 12 ป เชนเดียวกับ ฟลิปปนส สวนบรูไน 

ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด ใชเวลาเรียน 13 ป ดานคุณภาพการศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาระดับ

นานาชาติ ตามโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA2015) พบวา ผลการประเมินดานวิทยาศาสตร 

คณิตศาสตรและการอานของไทย มีแนวโนมผละการประเมินต่ำลงทุกวิชาเมื่อเทียบกับการประเมินครั้งแรก
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(PISA 2000) ดานงบประมาณทางการศึกษา คิดเปนรอยละของงบประมาณแผนดินทั้งหมด งบประมาณ

ภาครัฐท้ังหมดดานการศึกษา เปนตัวชี้วัดท่ีแสดงถึงเจตนารมณของรัฐบาลตอการศึกษา พบวาประเทศในกลุม

อาเซียนดวยกัน มาเลเซียมีงบประมาณทางการศึกษาในทุกระดับการศึกษาตองบประมาณแผนดินมากที่สุด 

ถึงรอยละ 21.5 รองลงมาไดแก เวียดนาม สิงคโปร ไทย และลาว คือ รอยละ 21.4, 19.9 ,18.9 และ 15.4  

ซึ่งการจัดอันดับความสามารถในการแขงขันดานการศึกษาในเวทีเศรษฐกิจโลก (World Economic Form: 

WEF) พบวา คุณภาพการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา (Quality of Primary Education) ประเทศไทยอยู

ในอันดับท่ี 89 จาก 137ประเทศ  

 จากสภาพปญหาขางตน แสดงวาการจัดการศึกษายังไมไดคุณภาพตามความตองการและไมตอบโจทย

บริบทท่ีเปลี่ยนแปลง ดังนั้นการพัฒนาโรงเรียนใหมีศักยภาพและมีความพรอมในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ 

เปนตนแบบและเปนแบบอยางของโรงเรียนอื ่นที ่เปนรูปธรรม และทาทายความสามารถของผู บริหาร 

ความสำเร็จของการมี “โรงเรียนคุณภาพ” จึงสงผลใหบรรลุตามมาตรา 43 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช 2540 ที่บัญญัติไววา “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 

สิบสองปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ” นอกจากนี้ยังจะชวย ขจัดปญหาวิกฤตทางการศึกษาตางๆ 

ได อาทิเชน คุณภาพสถานศึกษาที่แตกตางกัน คุณภาพผูเรียนที่มีมาตรฐานไมเทาเทียมกัน ผูเรียนขาด

กระบวนการเรียนรูที่จะพัฒนางาน ไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต และความเลื่อมล้ำในการเขารับบริการทาง

การศึกษา ดังนั้น จึงเปนความมุงมั่นของกระทรวงศึกษาธิการในอันที่จะให “โรงเรียนคุณภาพ” ดำเนินการ 

ไดสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพ นับเปนมิติใหมแหงการพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพและ ความเสมอภาคทาง

การศึกษาท่ีเกิดข้ึนตั้งแตรากหญาของการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหได (Chanthawanit, 2004) 

 โรงเรียนคุณภาพประจำตำบล ภายใตแนวคิด “1 ตำบล 1 โรงเรียนคุณภาพ” ใหมีความเขมแข็งทาง

วิชาการและมีความพรอมในการพัฒนาดานคุณธรรม จริยธรรม งานอาชีพ และสุขภาพอนามัย สามารถ

ใหบริการการศึกษาแกนักเรียนและชุมชน อีกทั้งยังเปนการเพิ ่มโอกาสการเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ  

ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา แกปญหาความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม สำหรับนักเรียนทองถ่ิน

ชนบท และสงเสริมการมีสวนรวมของ เอกชน บาน วัด รัฐ โรงเรียน เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ ซ่ึงโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ถือวาโรงเรียนเปนสถาบันแหงหนึ่งในชุมชน 

จึงตองมีการปรับตัวใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ และพัฒนาอยูตลอด เพื่อใหสามารถดำเนินงานได

อยางตอเนื่องและเหมาะสมทามกลางกระแสพลวัต (Dynamic) 

 ฉะนั้นโรงเรียนประถมศึกษาจะเขาสูการเปนโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลไดนั้นจะมีการปรับเปลี่ยน

วิธีการหรือแนวทางการพัฒนาโรงเรียนอยางไร (Runcharoen, 2011) ไดเสนอวาการสรางกลยุทธเปนวิธีการ 

ที่ดีที ่สุดหรือวิธีการที่จะเปนไปไดสำหรับอนาคตเพื่อใหโรงเรียนเปนโรงเรียนคุณภาพ จากความเปนมา 

ความสำคัญและปญหา ผูวิจัยมีความสนใจเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการของการสรางและพัฒนา

กลยุทธ แลวการทดลองใชและนำเสนอกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล  สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อนำไปใชเปนขอมูลประกอบการวางแผนกลยุทธของหนวยงานตาง ๆ  

ท่ีเก่ียวของกันกับการจัดการศึกษา 
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วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน และความตองการการสรางกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำ

ตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 2. เพื ่อสรางและพัฒนากลยุทธ การบริหารโรงเร ียนคุณภาพประจำตำบล  สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 3. เพื ่อทดลองกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

 4. เพ่ือนำเสนอกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล  สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั ้งนี ้ ผู ว ิจัยใชระเบียบการวิจัยแบบผสม (Mixed Method Research) โดยใชวิธีวิจัย 

เชิงปริมาณรวมกับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดกำหนดแผนการดำเนินการวิจัยออกเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการ การสรางกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพ

ประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดย 1) การศึกษาและวิเคราะหเอกสาร และ

สังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี หลักการเกี่ยวกับงานวิจัยเพื่อใชเปนกรอบแนวคิดและสรางแบบสอบถาม 2) การ

สำรวจขอมูล โดยการใชแบบสอบถามกลุมตัวอยางคือ ผูบริหารสถานศึกษาจำนวน 546 ทานสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดศรีสะเกษ ไดมาโดยการสุมอยางงาย และ 3) การสัมภาษณเชิงลึก

ผูบริหารโรงเรียนรางวัลสถานศึกษาตนแบบโรงเรียนคุณภาพ จำนวน 3 โรงเรียน ไดมาโดยการเลือกแบบ

เจาะจง มีเครื่องมือในการวิจัยคือแบบสัมภาษณ และทำการวิเคราะหขอมูลดวยการสังเคราะหเนื้อหาท่ีไดจาก

การสัมภาษณ 

 ขั้นตอนที่ 2 การสรางและพัฒนากลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดย 1) การสรางกลยุทธ โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและ

ภายนอก เพื่อกำหนดสถานการณหรือตำแหนงกลยุทธ และสราง(ราง)กลยุทธ 2) การพัฒนา กลยุทธโดยการ

ตรวจสอบ(ราง)กลยุทธ ดานความสมบูรณของกลยุทธ และลักษณะของกลยุทธที ่ดีใชเทคนิคการสัมมนา 

อิงผูเชี่ยวชาญ จำนวน 9 ทาน ดวยการเลือกเจาะจง เพื่อใชองคความรูดังกลาวมาพัฒนากลยุทธ มีเครื่องมือ 

ในการวิจัยคือแนวคำถามสำหรับการสัมมนา และทำการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหาและขั้นที่ 3 

ประเมินความสอดคลอง ความเหมาะสมและความเปนไปไดของ(ราง)กลยุทธ โดยผูเชี่ยวชาญ 9 ทาน ดวย 

การเลือกแบบเจาะจง เพื่อนำผลการประเมินมาวิเคราะหขอมูล เพื่อมาปรับปรุงใหเปน (ราง) กลยุทธฉบับ

สมบูรณ นำไปใชในการทดลองขั้นตอนที่ 3 เครื่องมือในการวิจัยคือแบบประเมินความสอดคลอง ความ

เหมาะสมและความเปนไปไดของ (ราง) กลยุทธ และทำการวิเคราะหขอมูลดวยขอมูลทางสถิติตอไป 
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 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองกลยุทธ ผู วิจัยทดลองกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื้นฐาน โดยใชวิธีทดลองใชกับผูบริหาร ครู คณะกรรมการ

สถานศึกษา และคณะกรรมการนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาจำนวน 1 แหงที ่เปนโรงเรียนตนแบบ  

1 อำเภอ 1 โรงเรียนในฝนหรือโรงเรียนดีประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พื้นที่สำนักงานศึกษาธิการภาค 13 จำนวน 30 คนไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง โดยเครื่องมือที่ใชคือ  

1) แบบสอบถามความพึงพอใจ 2) แบบสัมภาษณ ซึ่งทำการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหาและ

วิเคราะหขอมูลดวยขอมูลทางสถิติ ตอไป 

 ขั ้นตอนที ่ 4 การนำเสนอกลยุทธการบริหารโรงเร ียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย 1) ยกรางกลยุทธ 2) การทำประชาพิจารณผู ใหขอมูลหลักคือ

ผูทรงคุณวุฒิจำนวน 21 คนไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง เพื่อทำการประเมิน ความเหมาะสม ความเปนได

และดานความเปนประโยชนของกลยุทธ เครื่องมือในการวิจัยคือแนวคำถามสำหรับการทำประชาพิจารณ  

แบบประเมินความเหมาะสม ความเปนไดและดานความเปนประโยชน และทำการวิเคราะหขอมูลดวยการ

วิเคราะหเนื้อหา 

  

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคที่ 1 ผลจากการศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการ การสรางกลยุทธการบริหาร

โรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา ระดับสภาพการ

ปฏิบัติในปจจุบัน ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานผูบริหารมืออาชีพเปน

อันดับหนึ่ง และดานครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนลำดับสุดทาย สวนความตองการการสรางกลยุทธการ

บริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล พบวา ระดับสภาพความตองการในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนและดานการพัฒนาหลักสูตร

เปนอันดับหนึ่ง และดานผูบริหารมืออาชีพเปนลำดับสุดทาย ดังแสดงในตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) ของสภาพปจจุบัน และระดับความตองการ  

 ในกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล โดยภาพรวมและรายดาน 

X

กระบวนการบริหาร 

สภาพปจจุบัน ระดับความตองการ 

 S แปลผล  S แปลผล 

ดานผูบริหารมืออาชีพ 4.40 0.69 มาก 4.59 0.54 มากท่ีสุด 

ดานโครงสรางพ้ืนฐาน บรรยากาศ สิ่งแวดลอม 4.24 0.72 มาก 4.61 0.52 มากท่ีสุด 

ดานครูและบุคลากรทางการศึกษา 4.09 0.74 มาก 4.60 0.50 มากท่ีสุด 

ดานคุณภาพนักเรียน 4.32 0.73 มาก 4.62 0.49 มากท่ีสุด 

ดานการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู 4.20 0.78 มาก 4.69 0.48 มากท่ีสุด 

ดานการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน   4.18 0.80 มาก 4.69 0.49 มากท่ีสุด 

X X
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 วัตถุประสงคที ่ 1 (ร าง)กลยุทธ การบริหารโรงเร ียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบไปดวย 1) วิสัยทัศน 2) พันธกิจ 3) เปาประสงค 4) กลยุทธ และ 

5) ตัวชี้วัดความสำเร็จ ซึ่งใชกระบวนการบริหารแบบ POLC ไดแก 1.การวางแผน 2.การจัดการองคการ  

3.การนำ 4.การควบคุมในการดำเนินการกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลทั้งหมด 7 กลยุทธ

คือ 1) กลยุทธการสรางผูบริหารมืออาชีพ ประกอบดวย การกำหนดโครงสรางการบริหารงาน สูความเปนเลิศ  

2) กลยุทธการสรางความเขมแข็งทางวิชาชีพ ประกอบดวย การพัฒนาครูใหเปนครูมืออาชีพ 3) กลยุทธการ

พัฒนาศักยภาพนักเรียน มีทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย การพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหเต็มตาม

ศักยภาพ 4) กลยุทธการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ประกอบดวย การพัฒนาองคประกอบตางๆ 

เพื่อเปนหลักสูตรคุณภาพ 5) กลยุทธการสรางสภาพแวดลอมและเทคโนโลยีอันทันสมัยประกอบดวย การ

พัฒนาอาคารสถานท่ี สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 6) กลยุทธการสงเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ

ชุมชนประกอบดวย การมีสวนรวมของชุมชน และการสรางเครือขาย 7) กลยุทธการสรางภาพลักษณของ

โรงเรียน ประกอบดวยการสรางผลงาน และการยกยองเชิดชูเกียรติซึ่งสามารถแสดงใหเห็น(ราง)กลยุทธไดดัง

แผนภาพดังภาพ ท่ี 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 
 
 
 วัตถุประสงคท่ี 3 จากการทดลองใชกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนบานตะเคียนชางเหล็ก อำเภอขุขันธ จังหวัดศรีสะเกษ พบวา

ผลการประเมินหลังการดำเนินการ โดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจ มีระดับความพึงพอใจหลังการ

ดานผลงานเปนท่ีประจักษ 4.15 0.79 มาก 4.68 0.50 มากท่ีสุด 

รวม 4.23 0.75 มาก 4.64 0.50 มากท่ีสุด 

Planning Organizing

Controlling Leading

โรงเรียน
คุณภาพประจํา

ตําบล

การสราง
ภาพลักษณ
ของโรงเรียน

การสราง
ผูบริหารมือ

อาชีพ

การสรางความ
เขมแข็งทาง

วิชาชีพ

การพัฒนา
ศักยภาพ
นักเรียน

การพัฒนา
หลักสูตรและ
การจัดการ

เรียนรู

การสราง
สภาพแวดลอม
และเทคโนโลยี
อันทรงพลัง

การสงเสริม

ความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียน

และชุมชน

ภาพท่ี 1 รางกลยุทธการบรหิารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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ดำเนินการทดลองใชกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลในภาพรวมมีระดับความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวากลยุทธการสรางภาพลักษณของโรงเรียนมาเปนอันหนึ่ง และ

กลยุทธการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรูมาเปนอันดับสุดทาย  

 วัตถุประสงคที่ 4 ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินความเหมาะสม ความเปนไปไดและความเปนประโยชนกล

ยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พบวามีความ

เหมาะสม ความเปนไปได และความเปนประโยชนโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด สามารถนำกลยุทธมาใชใหเกิด

ประโยชนในโรงเรียนเพื่อที่จะพัฒนาโรงเรียนใหเขาสูการเปนโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตอไป 

 

องคความรูใหม 

 องคความรูจากการวิจัยครั้งนี้ เปนการนำกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมาใช เพ่ือใหโรงเรียนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการมีความพรอม

ในการพัฒนาผูเรียนดานคุณธรรม จริยธรรม งานอาชีพ ลดความเลื่อมล้ำ ทางการศึกษาและสงเสริมการมีสวน

รวมของเอกชน  บาน วัด โรงเรียนเพ่ือพัฒนาโรงเรียนทองถ่ินระดับตำบลใหเปนโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล 

ภายใตแนวคิด AS7QS model ดังแสดงในภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 รางกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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อธิบายองคความรูจากการวิจัย “AS7QS” ดังนี้ AS7QS model เปนการนำกลยุทธการบริหารโรงเรียน

คุณภาพประจำตำบล คือ AS7= Administration Strategies คือ กลยุทธการบริหาร 7 กลยุทธ และ QS = 

Qualitative School คือการพัฒนาโรงเรียนทองถิ่นใหเปนโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล โดยมีรายละเอียด

ดังนี้ 

 Administration Strategies 1. การสรางผูบริหารมืออาชีพ คือ การดำเนินงานท่ีผูบริหารที่มุงม่ัน

พัฒนาตนเอง มีคุณธรรม  จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ สงเสริม พัฒนาระบบบริหารจัดการ โดยมีการ

กำหนดทิศทางการบริหาร ใชกระบวนการบริหารทำใหเปาหมายบรรลุผลสำเร็จ สรางสรรคผลงานอยาง

ตอเนื่อง มีสวนรวมกับชุมชนเพ่ือสรางอนาคตข้ึนใหม 

 Administration Strategies 2. การสรางความเขมแข็งทางวิชาชีพ  หมายถึง การดำเนินงานท่ีจัดครู

ที่มีความพรอมในทุก ๆ ดานที่จะเปนครู คือ มีความรูความสามารถ มีทักษะในการใหการศึกษาอบรมศิษยใน

ทุก ๆ ดาน มีความประพฤติดี วางตัวดี เอาใจใสดูแลศิษยดี มีวิญญาณของความเปนครู และปฏิบัติหนาที่ดวย

จิตวิญญาณ  

 Administration Strategies 3. การพัฒนาศักยภาพนักเรียน มีทักษะแหงศตวรรษที่ 21 หมายถึง  

การดำเนินงานท่ีจัดผูเรียนมีความรูความสามารถและประสบการณในการเรียนรู โดยผานกิจกรรมการเรียน

หลากหลาย ลงมือปฏิบัติดวยตนเอง จนสามารถสรางองคความรู มีวิถีความคิดสรางสรรคอยางมีวิจารณญาณ 

คือแกปญหา และการเรียนรูตัดสินใจ มีวิถีการทำงานรวมกับผูอื่น และมีทักษะในการดำรงชีวิตในโลกปจจบุัน 

พลเมืองดีรับผิดชอบตอตนเองและสวนรวม 

Administration Strategies 4. การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู หมายถึงการดำเนินงานท่ี

จัดการประมวลความรูและประสบการณที่จัดขึ้น เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ ทักษะ และ

คุณลักษณะตามท่ีกำหนดไว หลักสูตรจึงเปนเสมือนแผนท่ีกำหนดทิศทางในการพัฒนาผูเรียนไปสูมาตรฐานการ

เรียนรู ซ่ึงเปนเปาหมาย และมีการวัดและประเมินผลการเรียนรู เพ่ือใหทราบความกาวหนาของ ผูเรียนในการ

พัฒนาไปสูมาตรฐานท่ีกำหนด 

Administration Strategies 5.  การสร างสภาพแวดล อมและเทคโนโลย ีท ันสมัย  หมายถึง  

การดำเนินงานท่ีจัดองคประกอบสภาวะแวดลอมท่ีอยูรอบ ๆ ตัวผูเรียน ท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรม สงผล

ตอผูเรียนทางบวกทำใหผูเรียนเรียนรูอยางมีความสุข มีความตั้งใจและกระตือรือรนในการเรียน เชน หองเรียน

ที่ถูกสุขลักษณะ มีแสงสวางพอเพียง สะอาด สงบ อากาศถายเท เปนตน มีเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ เหมาะสม

สนับสนุนการเรียนรู  เพ่ือการเขาถึงแหลงความรูไดอยางรวดเร็วและกวางขวาง  

Administration Strategies 6. การสงเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน หมายถึง  

การดำเนินการ บริหารงาน ติดตอประสานความรวมมือกับชุมชน ผูปกครองนักเรียน บุคคลในชุมชน สราง

ความเขาใจระหวาง ชุมชน ผูบริหารคณะครูอาจารยและสรางความรูสึกวา โรงเรียน เปนของชุมชนอยาง

แทจริงสงเสริมและเปดโอกาสใหชุมชนไดเขามามีสวนรวมกิจกรรมที่โรงเรียน และชุมชนจัดขึ้น เพื่อใหเกิด

ประโยชนในการพัฒนาการศึกษา ท้ังโรงเรียนและชุมชน 
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Administration Strategies 7. การสรางภาพลักษณของโรงเรียน หมายถึง การดำเนินงานท่ีจัดให

โรงเรียนมีภาพรวมท้ังหมด ท่ีผูปกครองและชุมชน ยอมรับและเห็นดวย  จากการรับรูถึงผลงานท่ีประจักษของ

โรงเรียน ผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา และนักเรียน ดวยวิธีการประชาสัมพันธท่ีหลากหลาย  

 QS = Qualitative School คือโรงเรียนคุณภาพท่ีมีโครงสรางพ้ืนฐาน บรรยากาศสิ่งแวดลอมท่ีดี เอ้ือ

ตอการเรียนรู ผูบริหารครู รวมมือกับชุมชนสรางความเขมแข็งทางวิชาการตามบริบทของตนเองไดคุณภาพ

ตามมาตรฐาน มีผลงานเปนท่ีประจักษและชื่นชอบของชุมชน อันจะสงผลใหโรงเรียนทองถ่ินระดับตำบลพัฒนา

ใหเปนโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล ขับเคลื่อนกลยุทธภายใตกระบวนการบริหารแบบ POLC ซึ่งประกอบไป

ดวย 

1.การวางแผน (Planning) คือ การกำหนดกิจกรรมตลอดจนภารกิจตางๆ ท่ีตองปฏิบัติเอาไวในแตละ

ชวงเวลา เพ่ือใหเปนแนวทางตลอดจนทิศทางในการปฏิบัติงาน การวางแผนควรตองมีการกำหนดวัตถุประสงค

และข้ันตอนท่ีจะทำใหบรรลุผลตามท่ีตองการ 

2.การจัดการองคการ (Organizing) คือ การกำหนดโครงสรางตำแหนง กำหนดบทบาท หนาท่ี 

ตลอดจนการทำงานของทุกภาคสวนใหสอดคลอง ราบรื่น และไมทับซอนกัน การจัดการองคกรยังรวมไปถึง

การจัดระเบียบในการทำงานที่จะทำใหการทำงานไมสะดุด จัดสรรคนใหเหมาะสมกับงาน จัดการงานใหเปน

ระบบระเบียบ เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการทำงานมาก  

3.การนำ (Leading) คือ การควบคุมการทำงานใหสำเร็จลุลวง โดยตองสามารถสรางแรงจูงใจ  

ใหทุกคนอยากรวมทำงานได ตองบริหารงานบุคคลไดดี ตองเขาใจการทำงานของตนเองและผูใตบังคับบัญชา 

รวมถึงมีทักษะในการแกไขปญหาไดดี และมีการตัดสินใจที่รอบคอบ ฉับไว ดีเยี่ยม สามารถที่จะนำพาทุกคน

บรรลุเปาหมายไปสูความสำเร็จได  

4.การควบคุม (Controlling) คือ การดูแลบุคลากรตลอดจนการทำงานตางๆ ใหเปนไปตามแผนงานท่ี

วางไว ตลอดจนการติดตามประเมินผลวาการปฏิบัติงานนั้นเปนไปตามที่วางไวหรือไม บรรลุวัตถุประสงคหรือ

เปลา มีความสำเร็จมากนอยเพียงไร การควบคุมนั้นยังหมายถึงการจัดการกับปญหาอยางมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือใหเกิดผลกระทบกับการทำงานนอยท่ีสุด   

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 1 จากการศึกษางานวิจัยและเอกสารท่ีเก่ียวของ สภาพปจจุบันและ

ความตองการ การสรางกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลพบวา ระดับสภาพการปฏิบัติใน

ปจจุบัน ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือศึกษาความตองการ การสรางกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพ

โดยรวม มีความตองการในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนประถมศึกษาจะเขาสูการเปนโรงเรียน

คุณภาพประจำตำบลไดนั ้นจะมีการปรับเปลี่ยนเชิงรุกหรือ กลยุทธเชิงรุก (Proactive) เปนการวางแนว

ทางการทำงานใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนในระยะยาว ถือเปนการดำเนินการที ่มีความตอเนื ่อง ซ่ึง

สอดคลองกับแนวคิดของ สอดคลองกับงานวิจัยของ Mutonglang (2016) ไดมีขอเสนอแนะ ในงานวิจัยเรื่อง

ยุทธศาสตรการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ ไวดังนี้ 1) การนำยุทธศาสตรการบริหารสถานศึกษาสูความ
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เปนเลิศ ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไปปฏิบัติ ควรมีการ

ปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่องจนกวาจะบรรลุผลไดจริงตามตัวชี้วัดความสำเร็จ 2) โรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีจะนำยุทธศาสตรการบริหารสถานศึกษา สูความเปนเลิศ

ไปปฏิบัติ ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาใหสอดคลองกับบริบทของความเปนโรงเรียนนั้น ๆ ท้ังนี้เพ่ือใหสามารถ

กำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และเปาประสงคเชิงกลยุทธ ประเด็นกลยุทธหลัก ประเด็นกลยุทธยอย

และกลยุทธความสำเร็จ ไดอยางเหมาะสม สามารถปฏิบัติไดสำเร็จอยางมีประสิทธิผล  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวาผลการสรางและพัฒนากลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพ

ประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ราง)กลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพ

ประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบไปดวย 1) วิสัยทัศน 2) พันธกิจ  

3) เปาประสงค 4) กลยุทธ และ 5) ตัวชี ้ว ัดความสำเร็จ ซึ ่งใชกระบวนการบริหารแบบ POLC ไดแก  

1.การวางแผน 2.การจัดการองคการ 3.การนำ 4.การควบคุมในการดำเนินการกลยุทธการบริหารโรงเรียน

คุณภาพประจำตำบลทั้งหมด 7 กลยุทธคือ1) กลยุทธการสรางผูบริหารมืออาชีพ ประกอบดวย การกำหนด

โครงสรางการบริหารงาน สู ความเปนเลิศ 2) กลยุทธการสรางความเขมแข็งทางวิชาชีพ ประกอบดวย  

การพัฒนาครูใหเปนครูมืออาชีพ 3) กลยุทธการพัฒนาศักยภาพนักเรียน มีทักษะแหงศตวรรษที ่ 21 

ประกอบดวย การพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 4) กลยุทธการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการ

เรียนรู  ประกอบดวย การพัฒนาองคประกอบตางๆ เพื ่อเปนหลักสูตรคุณภาพ 5) กลยุทธการสราง

สภาพแวดลอมและเทคโนโลยีอันทันสมัยประกอบดวย การพัฒนาอาคารสถานที่ สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ

เรียนรู 6) กลยุทธการสงเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนประกอบดวย การมีสวนรวมของชุมชน 

และการสรางเครือขาย 7) กลยุทธการสรางภาพลักษณของโรงเรียน ประกอบดวยการสรางผลงาน และการ 

ยกยองเชิดชูเกียรติ พบวาผลจากการประเมิน(ราง)กลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลดานความ

สอดคลอง เหมาะสมและความเปนไปไดในภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูวิจัยไดดำเนินการ

สรางคูมือ(ราง)กลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐานโดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวของ และใชระเบียบการวิจัยแบบผสม (Mixed 

Method Research) โดยใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณรวมกับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ทำใหไดองคความรูที่เปนประโยชน

ตอการสรางคูมือ(ราง)กลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน และในการสรางคูมือกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลครั้งนี้ผูวิจัยได

คำนึงถึงความสอดคลองกับเปาหมายในการจัดการศึกษาโดยการนำกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำ

ตำบลมาใชในสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ Witullchat (2008) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนากล

ยุทธการบริหารสถานศึกษาเพื ่อสงเสริมการจัดการสอนที่เนนผู เรียนเปนสำคัญของสถานศึกษาเอกชน 

ผลการวิจัยพบวา การพัฒนากลยุทธการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสำคัญของสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐานชวงชั้นที่1-2 ในกรุงเทพมหานครประกอบดวย 5 กลยุทธหลักคือ

1) กลยุทธการพัฒนาภาวะผูนำ ซึ่งมีกลยุทธรอง 16 กลยุทธ 2) กลยุทธการพัฒนาครูซึ ่งมีกลยุทธรอง 7  

กลยุทธ 3) กลยุทธการพัฒนาวิชาการซึ่งมีกลยุทธรอง52 กลยุทธ 4) กลยุทการพัฒนาการบริการจัดการทั่วไป 
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ซึ่งมีกลยุทธรอง 13 กลยุทธ 5) กลยุทธการพัฒนาความรวมมือชุมชนและเครือขายโรงเรียนมีกลยุทธรอง 8  

กลยุทธผลการประเมินการทดลองใชกลยุทธในการบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริมการจัดการเรียนการสอนท่ี

เนนผูเรียนเปนสำคัญของสถานศึกษาเอกชนพบวา กลยุทธท่ี 5 กลยุทธท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมทุกกลยุทธ

อยูในระดับมากทั้ง 4 มาตรฐานคือดานอรรถประโยชน ดานความเปนไปได ดานความเหมาะสมและความ

ถูกตอง 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 3 พบวาผลการทดลองกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำ

ตำบล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งไดแกโรงเรียนบานบานตะเคียนชางเหล็ก  

อำเภอขุขันธ จังหวัดศรีสะเกษ มีระดับความพึงพอใจในภาพรวมมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

ทั ้งนี ้อาจเนื ่องมาจากกลยุทธการบริหารโรงเร ียนคุณภาพประจำตำบลที ่สร างขึ ้นผานการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายในและภายนอก เพื่อกำหนดสถานการณหรือตำแหนง กลยุทธ  ในการสราง(ราง)กลยุทธ 

ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัดความสำเร็จ และการตรวจสอบ

(ราง)กลยุทธ ดานความสมบูรณของกลยุทธ และลักษณะของกลยุทธที ่ดี ใชเทคนิคการการสัมมนาอิง

ผูเชี่ยวชาญ นอกจากนี้ยังได ประเมินความสอดคลอง เหมาะสมและความเปนไปไดของ(ราง) กลยุทธ เพื่อนำ

ผลการประเมินมาวิเคราะหขอมูล ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ กอนนำกลยุทธการบริหาร

มาทดลองใชจริงทำใหผลการทดลองออกมาเปนที่นาพอใจซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Theeratith (2013) 

กลาวโดยสรุปกลยุทธการบริหารมีความสำคัญเนื่องจากชวยใหองคกรมีการกำหนดวัตถุประสงคและภารกิจใน

อนาคตอยางชัดเจน สงผลใหการดำเนินการสอดคลองกับพันธกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนชวยใหองคการ

สามารถคาดการณถึงปญหาที่จะเกิดขึ้นและเปลี่ยนปญหาใหเปนโอกาสสำหรับการดำเนินงานในอนาคต และ

สอดคลองกับ Pearce, Robinson and Richard (2007) ไดกลาวประโยชนการบริหารกลยุทธไวดังนี้ การ

บริหารกลยุทธจะชวยใหผูจัดการทุกระดับของบริษัทไดเขามาทำงานรวมกัน ท้ังในดานการวางแผนและการนำ

แผนไปปฏิบัติ การใหผูจัดการทุกระดับเขามามีสวนรวมในการทำงานยอมใหเกิดประโยชน ในเชิงพฤติกรรม ใน

แงของการจัดการเชิงกลยุทธที่มีคุณคาเปนอยางยิ่งกลาวคือทำใหผูบริหารทุกระดับเกิดความรัก ความสามัคคี

เป นน ้ ำหนึ่ ง ใจ เด ี ยวก ัน  พร อมท ี ่ จะอ ุท ิ ศตน อ ุท ิ ศ เวลาทำงานร  วมก ัน  เพ ื ่ อ ให  เด ินหน  า ไป 

สูความสำเร็จ ซ่ึงสิ่งดังกลาวไมสามารถวัดเปนตัวเงินได แตมีความหมายอยางยิ่งในเชิงการจัดการ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 4 พบวาผลการนำเสนอกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำ

ตำบล โดยการประเมินความเหมาะสม ความเปนไปไดและความเปนประโยชน มีความเหมาะสมโดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด ทั้งนี ้อาจเนื่องมาจากกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล  สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนดำเนินการอยางเปนระบบ มีข้ันตอนชัดเจนและสอดคลอง

กับงานวิจัยของ Boonkrong (2015) กลาววากลยุทธการพัฒนาภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

ประกอบไปดวย 5 องคประกอบคือ 1.วิสัยทัศน 2.พันธกิจ 3.วัตถุประสงค 4.เปาหมาย และ 5.กลยุทธ โดยมี

กลยุทธในการพัฒนา 5 กลยุทธหลักคือ 1.กลยุทธการสรางวิสัยทัศนรวมกัน 2.กลยุทธการสรางสัมพันธภาพ  

3.กลยุทธการสรางการมีสวนรวม 4.กลยุทธการสั่งการ 5.กลยุทธการสอนซึ่งในแตละกลยุทธมีองคประกอบ

ยอยคือวัตถุประสงค เปาหมาย ตัวชี้วัด และวิธีดำเนินการซ่ึงสงผลใหการประเมินความเหมาะสม ความเปนไป



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1442 
 

ไดของกลยุทธการพัฒนาภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวมอยูในระดับมากหลังจาก

การประเมินความเหมาะสม ความเปนไปไดและความเปนประโยชนจากผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงและแกไขกล

ยุทธทำใหไดกลยุทธท่ีมีความเหมาะสม  ความเปนไปไดและความเปนประโยชนมากข้ึน  

 

สรุป  

 การบริหารโรงเรียนสูการเปน “โรงเรียนคุณภาพ”นั้นผูบริหารตองบูรณาการศาสตรสาขาวิชาตางๆ 

มาใชเพ่ือการบริหาร การใชกลยุทธสรางความเติบโต(กุลยุทธเชิงรุก)และกระบวนการบริหารควบคูกันเพ่ือเปน

การเพิ่มประสิทธิภาพของกลยุทธที่ถูกออกแบบมา ทั้งกลยุทธและกระบวนการบริหาร เมื่อใชหลัก “AS7QS” 

มาดำเนินการจะทำใหเกิดการผสานพลังแหงความรวมมือเพื่อรวมแรงรวมใจพัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพ มี

ผลงานเปนรูปธรรม ชุมชนชืน่ชอบ  ยอมรับ และศรทัธา เปน “โรงเรียนคุณภาพอยางแทจริง” 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

 1.1 ภาครัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรนำกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไปพัฒนาใหสามารถปฏิบัติไดจริง และควรประยุกตใชให

เหมาะสมกับบริบทสถานศึกษานั้นๆ 

 1.2 ผู บริหารควรศึกษาคู มือกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางละเอียด กอนการนำไปใชในสถานศึกษา 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาและยกระดับโรงเรียนคุณภาพ โดยใชกลยุทธทั้ง 7 ดาน

เพ่ือการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางโรงเรียนที่นำกลยุทธการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจำ

ตำบล ไปใชในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตางกัน เชนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ กับโรงเรียนท่ีมีขนาดเล็กกวา 
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บทคัดยอ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะห วิจักษ คือประเมินคาแตละประเด็นที่แจกแจงออกมาและ

วิธาน คือการประยุกตใช เปนการลงมือทำการอยางมีวิธีโดยเลือกเอาเฉพาะที่เห็นวาจะเปนคุณมาใชตาม

เปาหมาย โดยการวิเคราะหจากพุทธธรรมาภิบาลตามหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเพื่อการอธิบายที่ลึกซ้ึง

ยิ่งข้ึน ใชวิธีวิจัยทางปรัชญา ไดแก วิภาษวิธีของโสกราตีส 

 ผลการวิจัยพบวา แนวคิดดานพุทธธรรมาภิบาลวาเปนการปกครองที่ดีตามกระบวนทรรศนนวยุค  

โดยมีเหตุผลวา 1) ธรรมาภิบาลเปนหลักการเชิงกฎ 2) ธรรมาภิบาลเปนหลักการเชิงคุณธรรม และ 3) ธรรมา 

ภิบาลเปนหลักกระทำดีตามขอธรรมในพระพุทธศาสนาดานปกครอง ซ่ึงกระแสคิดดังกลาวเนนในความเปนกฎ 

เปนเกณฑ เปนขอคุณธรรม แมจะแสดงเหตุผลไดอยางสมเหตุสมผล แตการเปนกฎทำใหลงมือกระทำแบบแยก

สวน การอบรมคุณธรรมแบบนวยุคเนนเรื่องของผลประโยชนและพุทธธรรมาภิบาลไมใชเพียงคุณธรรมของ

ผูปกครอง ผูวิจัยตีความใหมไดวา “พุทธธรรมาภิบาลตามหลักกระบวนทรรศนปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเปน

ภาวะแหงการอภิบาลโลกเพื่อใหโลกดำเนินไปเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต ดวยผูปกครองที่มีคุณธรรม ผาน

หลักการปกครองเชิงคุณธรรม เพ่ืออภิบาลหมูชนท่ีมีคุณธรรมเปนพ้ืนฐาน” เพ่ือขยายมุมมองใหกวางขวางรวม

ผูปกครอง  หลักการและระบบปกครอง และประชาชน ไวดวยกัน เมื่อมีความเขาใจในพุทธธรรมาภิบาลอยาง

ชัดเจน ยอมนำไปสูศักยภาพในการถายทอดและการเสริมสรางจิตสำนึกพุทธธรรมาภิบาล แตก็ตองเปดใจรับ

นำมาวิเคราะหและวิจักษเสียใหมดวยใจท่ีเปนกลาง เม่ือประเมินคาแลวพบวาจึงเปนท้ังหลักการเชิงกฎและเชิง

คุณธรรมในการปกครอง จึงยอมตองเพงไปยังขอธรรมที่เกี่ยวของกับการปกครอง การดำรงหมูคณะ และการ

ยังงานใหสำเร็จดวยดี สามารถนำไปใชเปนหลักการและแนวทางในการดำเนินการสงเสริมการปกครองท่ีดีตาม

หลักพุทธธรรมาภิบาลเพ่ือความม่ันคง ม่ังค่ังและยั่งยืนตอไป  
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Abstract 

 This article is for analysis purposes. Visiting and Vithan Buddhism Good governance is 

based on a post-medieval philosophy for a deeper explanation. This research used 

philosophical research methods as dialectical methods, 

 The results found that 1)  Good governance is a principle The research article is for 

analytical purposes. Appreciation is the evaluation of each enumerated issue. Application is 

the implementation by selecting only methods that are of advantages and responding to the 

goals. An analysis of the Buddhist good governance according to the philosophy of moderate 

postmodernism aimed for a deeper explanation. The dialectic method of Socrates was applied 

for research methodology. From the study, the concept of Buddhist good governance is found 

to be a good governance according to the paradigm of moderate postmodernism with the 

following reasons: 1) a good governance is a rule-based principle; 2) a good governance is a 

principle of morality; and 3) a good governance is a principle of doing good deeds according 

to the Buddhist teachings in the aspect of governance. Such concepts emphasize rules, 

regulation, and virtues; although with reasonable justification, by being “rule” enables a 

separate action. The training of morality by way of moderate postmodernism focuses on 

benefits and it is found that the Buddhist good governance is not the virtue of ruler. The 

researcher then reinterprets as, “Buddhist good governance according to the philosophy of 

moderate postmodernism is the state of global governance for the world to continue 

improving the quality of life under virtuous rulers through moral governance for ethical-based 

people”, in order to broaden the perspectives by combining the rulers, principles, forms of 

governance, and the people. A clear understanding of Buddhist good governance leads to 

new potential in conveying and strengthening the awareness arising of Buddhist good 

governance, however, it requires an open mind to take the concept to analyze and appreciate 

with a neutral mind. From the evaluation, it is found that the Buddhist good governance is a 

principle of law and morality in governance, therefore, it can be applied as a guideline to 

promote a good governance according to the Buddhist good governance for stability, wealth, 

and sustainability.  
 

Keywords: Buddhist Good Governance; Philosophy of Moderate Postmodernism; Middle Way 
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บทนำ 

 Nietzsche (1844-1900) ไดรับการขนานนามวาเปนผูเริ่มพัฒนาปรัชญาหลังนวยุค โดยการสงสาสน

อันเปนประโยคอมตะวา “พระเจาตายแลว (God is dead)” เพื่อใหมนุษยไดเปนอิสระจากความคิดที่เปน

ระบบเดิม เพราะอันท่ีจริง พระเจาท่ีมีอิทธิพลจากกระบวนทัศนท่ี 3 แลวยังไมสามารถสูญสลายไปในกระบวน

ทัศนท่ี 4 ไมสามารถชวยอะไรมนุษยไดแลวมนุษยพึงปลดเปลื้องพันธะเพ่ือการมีเสรีภาพดวยความสามารถของ

มนุษยเองดวยการแสวงหาอำนาจ พัฒนาตนจนเปนอภิมนุษย (Superman) คือ มนุษยผูมีความสามารถสูงสุด

เอาชนะอุปสรรคได นอกจากนี ้ นิทเช (Nietzsche) เสนอแนวคิดดานญาณวิทยาวา ภาษามีความสำคัญ

มากกวาเหตุผล และคนที่รูรูปแบบภาษาจะสามารถสรางความรูใหตนเองได ไมมีภาษาใดแสดงความจริงเชิง

วัตถุวิสัยได จะพบไดเพียงการตีความเทานั้น เพราะความจริง คือ ความคิดในบริบทภาษาแตละบริบท 

(Specific Linguistic Context) ดังนั้น แนวความคิดในการแสวงหาความจริงจึงไดเริ่มเปลี่ยน ณ ชวงนี้เอง 

หลักธรรมภิบาลถึงแมจะไมรูจักหรือถูกกลาวอางในอดีตแตเปนประเด็นที่นาสนใจในยุคปจจุบัน เหตุผลเพราะ

หลักการดังกลาวนี้กระทบกับคนสวนใหญภายในประเทศ นั่นก็คือประชาชนทุกคนในประเทสไทยนั่นเอง 

 รูปแบบหลักธรรมาภิบาลเปนหลักการที่เหมาะสมกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย และแนวทาง

การพัฒนาภายใตระบบเศรษฐกิจทุนนิยมเสรี และสงเสริมความเปนธรรมใหกับทุกภาคสวน ซึ่งจะชวยแกไข

ปญหาในดานตางๆ เชน ปญหาคอรัปชัน ปญหาความยากจน เปนตน การปกครองดวยหลักธรรมาภิบาลจึง

เปนหลักการที่ตองควบคุมทั้งเชิงความคิดและเชิงกระบวนการจึงจะสามารถนำมาควบคุมความประพฤติของ

ประชาชน องคกรภาคเอกชน ภาครัฐ และฝายปกครองได การปกครองท่ีดีจึงตองทำใหประชาชนเขาใจคุณคา

ของหลักการปกครองที่ดี และในเชิงกระบวนการจะตองเนนความเปนระบบ กฎระเบียบ และการมีสวนรวม 

เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและความโปรงใสเชิงระบบ ธรรมาภิบาลจึงถูกอธิบายและประยุกตใชไปตามความเชื่อ  

ปรัชญากระบวนทัศนความเชื ่อพื ้นฐานในจิตใจของมนุษยทุกคน แตกตางกันตามเพศ วัย สิ ่งแวดลอม 

การศึกษาอบรม และการตัดสินใจเลือก ของแตละบุคคล กระบวนทัศนไมใชสมรรถนะตัดสินใจ เพราะ

สมรรถนะตัดสินใจ คือ เจตจำนง แตเปนสมรรถนะเขาใจ และเชิญชวนใหเจตจำนงตัดสินใจ  แบงออกเปน  

5 กระบวนทัศน (Boonchuea, 2018) ไดแก 1) กระบวนทัศนยุคดึกดำบรรพมองทุกอยางวามาจากน้ำพระทัย

ของสิ่งศักดิ์สิทธิ์เบื้องบน 2) กระบวนทัศนยุคโบราณมองทุกอยางวาโลกมีกฎเกณฑ มนุษยจะไดความสุขในโลก

นี้ก็ดวยรูและทำตามกฎธรรมชาติอยางเครงครัด 3) กระบวนทัศนยุคกลางมองทุกอยางวาเปนทางไปสูโลกหนา 

ตองอดทนและหม่ันกระทำความดี หลีกเลี่ยงความชั่ว เพราะจะมีความสุขในโลกหนาท่ีรออยู 4) กระบวนทัศน

นวยุคมองทุกอยางวาเปนระบบเครือขายตามเกณฑวิทยาศาสตร เมื ่อมีปญหาก็ตองเอาชนะปญหาดวย

วิทยาศาสตรเพ่ือใหมีความสุขไดในโลกนี้ ไมตองรอโลกหนา และ 5) กระบวนทัศนหลังนวยุคไมยึดม่ันถือม่ันให

กฎหรือเกณฑใดเกณฑหนึ่ง และไมละทิ้งความรูใดเลย เนนการมองทุกอยางดวยวิจารณญาณ มีการวิเคราะห 

ประเมินคา และประยุกตใชสิ่งตางๆ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 หลักพื้นฐานของการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีประกอบดวย 6 ประการ (Government 

Gazette, 1999)  คือ หลักนิติธรรมการตรากฎหมาย กฎขอบังคับตางๆ ใหทันสมัยและเปนธรรม เปนท่ี

ยอมรับของสังคมและสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับเหลานี้ ซึ ่งหลักคุณธรรม 
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หมายถึง การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาที่ของรัฐยึดหลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่ใหเปน

ตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคนไทยมีความซื่อสัตย 

จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเปนนิสัยประจำชาติ 

 โดยเทคนิควิธีและวิถกีารทำงานที่แตกตางหลากหลายตามความเคยชินของตัวเอง ยึดพฤติกรรมที่ตน

เห็นวาดีมาเปนหลัก นักวิชาการพุทธศาสนา สนใจและตระหนักคุณคาของการดำเนินการตามหลักธรรมา 

ภิบาลวาเปนสิ่งดี มีประโยชนทั้งกับสวนรวมและสวนตน จึงไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจอยางชาวพุทธเพื่อให

เปนการประพฤติดีตามหลักศาสนาอีกดวย บรรทัดฐานใหมของสังคมสารสนเทศเพื่อธรรมาภิบาลจะตอง

คำนึงถึงความพอเพียงและการมีสวนรวมระดับฉันทามติของคนทั้งชาติจึงจะเกิดความยั่งยืน ประเทศจะตอง

พัฒนาในการใชสื่อสารสนเทศอยางรูเทาทันและสรางสรรค ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนรากฐานปรัชญาที่ดี

สำหรับการกำหนดบรรทัดฐานใหม ประยุกตใชใหเหมาะสมและเทาทันยุคดิจิทัลที่กาวมาถึงกระบวนทัศน

หลังนวยุคสายกลางท่ีทุกชีวิตมีคุณคา (Harimtepathip, 2016)  

 ปรากฎการณนี้จึงทำใหเกิดการตีความดวยมองการปกครองท่ีดีในฐานะหนาท่ีของผูปกครอง จึงมีการ

สงเสริมหลักธรรม เชน หลักทศพิธราชธรรม จักรวรรดิธรรม อปริหานิยธรรม ไปแทนท่ีหลักธรรมาภิบาลสากล 

เรียกวา ธรรมาภิบาลเชิงพุทธหรือพุทธธรรมาภิบาล บางฝายก็นำหลักธรรมาภิบาลสากลมาเปรียบเทียบเพ่ือหา

ชุดขอธรรมที่เขากันไดแตละขอ เพื่อใหเกิดการประยุกตใชหลักธรรมสำหรับธรรมาภิบาลแตละดาน ทำใหมี

ความแตกตางในจุดยืนของการตีความพุทธธรรมาภิบาลและนำไปสูการประยุกตใชตางกัน ผูวิจัยตองการวิจัย

ทางปรัชญาถึงการปกครองที่ดีตามหลักพุทธปรัชญาและเปนการปกครองที่ดีตามกระบวนทัศนของผูคนใน

ปจจุบันเพื่อสะทอนความเปนพุทธธรรมาภิบาล การตัดสินเชิงคุณคาและการประยุกตใชตามแนวทางกระบวน

ทัศนปรัชญาหลังนวยุคสายกลางตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพ่ือวิเคราะห วิจักษและวิธานพุทธธรรมาภิบาลตามหลักปรัชญาหลังนวยุคสายกลางเพ่ือการอธิบายท่ี

ลึกซ้ึงยิ่งข้ึน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ขอบเขตการการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปรัชญาโดยใชการวิจัยเชิงเอกสาร  (Documentary Research) เนนการคิด

ไตรตรองเชิงวิพากษเพื่อตอบคำถามทางปรัชญาอยางรัดกุม โดยมีกรอบมโนคติสำคัญ ไดแก ปรัชญากระบวน

ทัศน พุทธปรัชญา ธรรมาภิบาล และธรรมาภิบาลเชิงพุทธ ที่ผูวิจัยเขาถึงไดจนถึง 31 ธันวาคม พ.ศ.2563 ซ่ึง

ศึกษาขอมูลเอกสาร โดยการศึกษาคนควาจากเอกสารทางวิชาการ บทความ วารสาร รายงานการศาสนาของ

ประเทศตาง ๆ ผลการวิจัยทั้งในและตางประเทศ เพื่อสำรวจสภาพความเปนจริง จากอดีตและปจจุบัน โดย

อาศัยการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพและสื่อดิจิทัลจากฐานขอมูลออนไลนตาง ๆ ใชวิธีวิจัยทางปรัชญา 

ไดแก วิภาษวิธีของโสกราตีส (Socrates’ dialectics) เพ่ือแลกเปลี่ยนเหตุผลระหวางสองฝายคือฝายกระบวน
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ทัศนปรัชญานวยุคและฝายกระบวนทัศนปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง กระบวนการคิดไตรตรอง (reflexive 

process, Morrow, and Brown, 1994) เพ่ือแสดงเหตุผลเชิงวิพากษ ประเมินคุณคาและการประยุกตใช และ

การตีความเชิงปรัชญาของกาดาเมอร (Gadamer’s philosophical hermeneutics) ตามทฤษฎีการหลอม

รวมครอบฟา (fusion of horizons) เพ่ือสรรหาแนวคิดรวมมาเพ่ิมความเขาใจและอธิบายความหมายไดลึกซ้ึง

ยิ่งข้ึน 

  

ผลการวิจัย 

 ผูวิจัยใชวิภาษวิธีโดยแสดงคูตรงขามเม่ือวิเคราะหวิจักษ วิธาน และการวิเคราะหตามปรัชญาของกาดา

เมอร ทำใหพบแนวคิดวิเคราะหกระบวนทัศนปรัชญานวยุคสายกลาง ซึ่งยอมมีความเชื่อมั่นวา พุทธธรรมา 

ภิบาลเปนการปกครองที่ดีตามกระบวนทัศนนวยุคสายกลาง เปนหลักเกณฑปกครองเพื่อความสงบเรียบรอย

ของหมูคณะ จึงเนนปฏิบัติตามหลักการ โดยการออกเปนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ บนหลักการสากล  

ท่ีสามารถแสดงไดเปนรูปธรรม โดยมีเหตุผลวา  

 1) ธรรมาภิบาลเปนหลักการเชิงกฎ การกำหนดธรรมาภิบาลเปนหลักการไวเพียงอยางเดียวยอมไม

อาจแสดงผลของหลักการได จะตองปรับปรุงระบบการทำงานของทุกภาคสวนใหสอดคลองประสานกันกับ

หลักการนี้ ระบบการทำงานที่ตรงไปตรงมาตามกฎระเบียบ กฎเกณฑ กฎหมาย ทุกหนวยงานมีเปาหมาย

สอดคลองกัน มีกระบวนการที่โปรงใส ทุกขั้นตอนมีผูรับผิดชอบ (Wattanachai, 2003) ก็ยอมทำใหเกิดผล

ลัพธที่ดี นั่นคือ เกิดประสิทธิผลของงานตางๆ ซึ่งเปนประโยชนตอสวนรวม ภาพรวมของสังคมก็จะดียิ่งข้ึน 

ประเทศชาติก็จะเจริญกาวหนาอยางยั่งยืน 

 2) ธรรมาภิบาลเปนหลักการเชิงคุณธรรม เปนหลักการที่ดีเชิงศีลธรรมพื้นฐาน (Basic moral good 

governance) สำหรับการปกครองที่ดี (Barua, and Barua, 2019) ในการปฏิบัติจึงตองเปนการปฏิบัติที่มจีุด

รวมทางความคิด เปนคุณธรรมประจำใจท่ีจะตองตระหนักถึง ย้ำเตือนตัวเอง ในทุกการกระทำและทุกข้ันตอน

ที่จะกำหนดและอำนวยการใหเปนไป และเมื่อเปนคุณธรรม จึงตองมีการสงเสริมอบรมอยางตอเนื่อง การ

สงเสริมธรรมาภิบาลก็เทากับการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของสังคม หากผูฝาฝนคุณธรรมอันดีอยางรายแรงก็

ยอมจะตองมีบทลงโทษ ซึ่งก็เปนไปตามหลักนิติธรรม มิใชเพียงตามตัวบทกฎหมาย แตยังตองเปนความ

ยุติธรรมในสังคมดวย และ  

 3) ธรรมาภิบาลเปนหลักกระทำดีตามขอธรรมในพระพุทธศาสนาดานปกครอง โดยตีความไดหลายนัย 

เชน ธรรมมาภิบาลเปนหลักการปกครองโดยธรรมของพระมหากษัตริยในสมัยกอน เรียกวา ทศพิธราชธรรม

ของพระมหากษัตริย โดยมีธรรมะขออื่นๆ เปนองคประกอบอีกมาก (Phra Nopasin Sutthajitto, 2019)  

หลักพุทธธรรมาภิบาล ไดแก หลักธรรมะที่มีลักษณะเนื้อหาไปในทิศทางดานบริหารจัดการ การปกครอง การ

สรางมนุษยสัมพันธเพ่ือการอยูรวมกันในสังคม (Phramaha Kraiwan Chintattiyo et al. 2017) ธรรมาภิบาล

เปนการปกครองที่มุงเนนหลักการในการทำงาน ยึดหลักธรรมมาเปนหลักในการบริหารงาน (Phrakru Parat 

Tharanuwat (Suthep), (2018) ซึ่งในทางปรัชญามีทรรศนะวา การปกครองและการหลุดพนไมสามารถแยก

จากกันได โดยมีพระสูตรสำคัญที่ตองพิจารณาคือ อัคคัญญสูตรเพื่อใหเห็นถึงเรื่องสัญญาประชาคมเนื่องจาก 
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มีความไมเทาเทียมกันอันไมอาจหลีกเลี่ยงไดจากความเปนจริงของชีวิต จักรวรรดิวัตรท่ีเนนเรื่องธรรมชาติของ

ความถูกตองทางการปกครอง รวมถึงการปกครองตนเองโดยธรรม (Moore, 2015) 

 เมื่อวิเคราะหประเมินคาแตละประเด็นที่แจกแจงออกมาและวิธาน คือการประยุกตใช เปนการลงมือ

ทำการอยางมีวิธีโดยเลือกเอา เฉพาะที่เห็นวาจะเปนคุณมาใชตามเปาหมาย โดยการวิเคราะห ผูวิจัยมีความ

คิดเห็นตรงกันขามจึงขอโตแยงวา กระแสคิดดังกลาวมาจากกระบวนทัศนปรัชญานวยุค (Modern 

Philosophical Paradigm) จึงมีการเนนในความเปนกฎ เปนเกณฑ เปนขอคุณธรรม แมจะแสดงเหตุผลได

อยางสมเหตุสมผล แตเหตุผลดังกลาวยอมยังมีจุดออน ดังนี้  

 1) ธรรมาภิบาลท่ีไดมีการใหความหมายและการจำแนกองคประกอบออกเปนดานตางๆ ลวนถูกทำให

เปนกฎ เปนระเบียบการ เปนวิธีปฏิบัติ ซ่ึงเปนความนิยมของชาวนิตินิยม (Legalism) ดวยเชื่อวา การปกครอง

ที่ยุติธรรมตองดำเนินไปดวยกฎหมาย บังคับใชกับทุกฝาย ไมเลือกปฏิบัติ ธรรมาภิบาลไดถูกสงเสริมในฐานะ

การสั่งการของผูปกครองจึงไดกลายเปนกฎ ซึ่งบัญญัติโดยผูเชี่ยวชาญดานกฎหมาย มุงหวังเพื่ออำนวยความ

สะดวกใหมนุษยดำเนินชีวิตไดงาย มีการจำแนกมาตราและรายละเอียด จากนั้น ก็มีการออกกฎหมายระดับ

ตางๆ รองรับกันไปเปนชั้นๆ จนไปสูระเบียบการของหนวยงานหรือองคกรตางๆ แตการแยกองคประกอบเปน

ขอๆ แมจะดูเหมือนในความสำคัญกับทุกขอ แตในทางปฏิบัติการก็จะเนนเฉพาะขอท่ีฝายตนถนัด สวนขออ่ืนๆ 

ก็ทำไปตามระเบียบในระดับที่ไมถือวาเปนการละเวนกระทำเทานั้น จึงทำใหเกิดการทำไปเปนสวนๆ ขาดการ

มองเปนภาพรวม ไมเห็นความเปนแบบแผนภาพใหญ จึงไมเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ยิ่งการปกครอง

สงเสริมการกระจายอำนาจ ทำใหการอำนวยการและการกำกับดูแลมีความหละหลวมไดงาย การเมืองทองถ่ิน

ก็ยิ่งทำใหการปฏิบัติเปนไปตามสะดวก ขาดความรูในระดับวิชาการ จึงยิ่งไมเกิดธรรมาภิบาล   

 2) ธรรมาภิบาลในฐานะหลักคุณธรรมจึงตองเนนการตอสู กับคนเพื ่อใหมีการเปลี่ยนความคิด 

(Paradigm Shift) และยับยั้งกิเลสภายในตัวของตัวผูนำ ลูกนองมิใหแสวงหาประโยชนสวนตน เบียดเบียนผูอ่ืน 

จนทำใหการงานไมสำเร็จ การสงเสริมศีลธรรมตองใชการอบรมแตการอบรมตามแนวทางปรัชญานวยุคเนน

การใหเหตุผลและการชี้แจงประโยชนตามหลักประโยชนนิยม จึงมิใชการทำดีโดยเจตจิตสำนึกและเปนไปไดท่ี

จะมีการอบรมคุณธรรมอยางหลอกๆ ในฐานะ เปนเครื่องมือของผูปกครองท่ีลวงหลอกประชาชน เปนการสราง

ภาพครอบงำประชาชนเอาไวในอยูในระบบศีลธรรมอยางทาส แตผูปกครองกับใชศีลธรรมอยางนาย และนั่น

ยอมทำใหเจตจำนงของแตละคนลวนมืดบอด ไมมีความสวางทางปญญา จึงไมไดแสดงสมรรถภาพคิดได

ตัดสินใจเลือกกระทำโดยผานการคิดอยางมีวิจารณญาณท่ีจะประพฤติดีไดโดยเสรีและรับผิดชอบตอการกระทำ

ของตนเองได (Bauman, 1996) และ 

  3) ธรรมาภิบาลเชิงพุทธที่ไดตีความวาเปนการกระทำดีตามขอธรรมดานปกครองในพระพุทธศาสนา 

ไดขีดวงจำกัดไปตามปรัชญาการเมืองที่เนนผูปกครองและผูถูกปกครอง จึงทำใหเนนคุณธรรมของผูปกครอง

ดวยทศพิธราชธรรม และหนาที่ของผูปกครองตามหลักราชสังคหวัตถุและจักรวรรดิวัตร โดยเมื่อผูปกครองดี 

บานเมืองยอมรมเย็นเปนสุข หากแตในปจจุบัน ผูปกครองบานเมืองมีการสลับปรับเปลี่ยนไปตามระบอบ

ประชาธิปไตย ขาราชการก็มีการโยกยายตำแหนงหนาท่ี มีปจจัยจำนวนมากเขามาเก่ียวของกับความอยูดีมีสุข

ของผูคน การบริหารจัดการใหคนอยูดีมีสุขจึงไมใชหนาท่ีฝายเดียวของผูปกครอง แตควรใหฝายประชาชนไดลง
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มือกระทำการดวยตัวเอง การพัฒนาคุณภาพชีวิตจึงเปนเรื่องของแตละคนดวย ธรรมภิบาลจึงเนนการบริหาร

ตน บริหารคน บริหารงาน และบริหารองคกรโดยนำเอาหลักปรัชญา หลักธรรมคำสอนของศาสนาตาง ๆ และ

หลักวิชาการตาง ๆ มาบูรณาการรวมกันไดทำใหเกิดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีว ิตที ่เปดกวางและ

หลากหลาย (Kaenkaew, and Boonjua, 2018) 

 ผูวิจัยจึงเสนอการตีความพุทธธรรมาภิบาลในระดับปรัชญาบริสุทธิ์ลงไปสูความเปนจริง เพื่อใหเขาใจ

ถึงภาวะเปนอยู (Being) วามีลักษณะอยางไร สามารถอธิบายไดอยางไร ดังนี้  

  ในเชิงศัพท ธรรมาภิบาล มาจาก good Governance จึงสามารถตีความตามศัพท ได 2 นัยตาม

ภาษาและบริบท ไดแก 

 หลักธรรมภิบาล Good Governance มีความหมายวา Law of Governance คือ กฎหรือหลัก

ปกครอง ตรงกับภาษาบาลีวา Dhammappasasana (Barua, and Barua, 2019) ซึ่งแปลไทยไดวา ธรรม

ประศาสน คือ นโยบายอันเปนธรรม 

 ธรรมาภิบาล มาจากคําวา ธรรมะ แปลวาความถูกตองดีงาม และ อภิบาล แปลวา การปกครองหรือ

การปกปกรักษา ธรรมาภิบาลจึงแปลวา การปกครองท่ียึดถือความถูกตองดีงาม  

 ในเชิงบริบท พุทธปรัชญาเถรวาทมองปญหาของมนุษยเปนศูนยกลาง พุทธศาสนามองเห็นความ

เปลี่ยนแปลงที่ไมจีรังยั่งยืนในสรรพสิ่งทั้งหลาย ทรงมองสรรพสิ่งทั้งที่เปนรูปและนามวาเปนกระบวนการ

ทางดานพลวัต ชีวิตไมมีอะไรเลยนอกจากเปนเพียงวัฎจักรแหงการเกิดดับ บนหลักปฏิจสมปบาท อันเปนเพียง

กระแสแหงภพและชาติที่เปนอนิจจังตามหลักไตรลักษณ  แตมีกฎของการเวยีนวนในวัฏฏสงสารและมีกฎของ

โลก ดังนั้น โลก เมือง สังคม ลวนเปนสมมติ ไมเที่ยง ไมดำรงอยูอยูตลอดไป เพียงดำรงอยูไดตามเหตุปจจัย 

หากมีเหตุปจจัยบริบูรณก็ดำรงอยู เหตุการณทุกสิ่งทุกอยางที่เกิดขึ้นและปรากฏในโลกที่เรารับรูไดหรือจากท่ี

ใดๆ ก็ตามยอมเกิดจากเหตุ ดังนั้น ปรากฏการณตางๆ จึงอยูภายใตกฎแหงเหตุปจจัยดวยกันท้ังสิ้นเพราะสรรพ

สิ่งทั้งหลายโดยตัวของมันเองเปนสังขตธรรม ไมมีสิ่งใดที่เกิดขึ้นและดำรงอยูไดอยางอิสระ ในสวนนี้ จึงมองได

วา โลก เมือง สังคม มีความเชื่อมโยงสัมพันธกัน มีความเก่ียวเนื่องและดำเนินไปท่ีสอดประสานกัน เพ่ือใหดำรง

อยูไดดวยธรรม ประกอบดวยธรรม ความยาวนานของโลก เมือง สังคม จะเปนประโยชนก็ตอเมื่อเปนไปเพ่ือ

ประโยชนแกผูคน แกโลก มิใชเพื่อสะสมหรือเปนเครื่องยังกิเลสแกบุคคลใด บุคคลหนึ่ง หรือ หมูชนใด หมูชน

หนึ่ง โลก เมือง สังคม จึงจะดำรงอยูไดดวยธรรม และอภิบาลดูแลสรรพชีวิตและสรรพสิ่งไปตามเหตุปจจัย 

ในทางเจริญ ไมใชในทางเสื่อม จึงจะเปนธรรมาภิบาล เม่ือพิจารณาการตีความตามศัพทไดดังขางตนและบริบท

เชิงพระพุทธศาสนาเชนนี้ ธรรมาภิบาลจึงเปนทั้งหลักการเชิงกฎและเชิงคุณธรรมในการปกครอง จึงยอมตอง

เพงไปยังขอธรรมที่เกี่ยวของกับการปกครอง การดำรงหมูคณะ และการยังงานใหสำเร็จดวยดี นั่นคือ มีผูทำ

หนาท่ีปกครองโดยเปนตัวแทนของสมาชิกของท้ังชุมชนนั้น  มีหลักการ วิธีการและระบบตาง ๆ ท่ีจะประกันใน

สิทธิของสมาชิกของชุมชน ประชาชนและสกัดกั้นอำนาจของรัฐ แมแตพระเจาจักรพรรดิซึ่งถือวาเปนผูนำที่มี

อำนาจมากที่สุดในโลก ก็ไมสามารถละเมิดหลักการนี้ได นั่นคือ การปกครองโดยกฎ ผูนำไมมีอำนาจหรือไมมี

สิทธิท่ีจะทำสิ่งใดเกินเลยกฎ (กฎหมาย) อีกท้ัง รัฐไมสามารถละเมิดประเพณี ศีลธรรม จารีต พิธีกรรม บรรทัด

ฐาน คานิยม และศาสนา พระพุทธศาสนาไมไดแนะนำใหใชมาตรการทางเศรษฐกิจหรือการเมืองที่จะสราง
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ความเสื่อมเสียใหแกศีลธรรม รัฐจึงมีหนาที่ที่จะตองลงโทษผูที่ละเมิดหลักการทางศีลธรรม ตัวอยางสังคมอุดม

คติ คือ ชุมชนสงฆ เมื่อเปนสังคมสงฆขึ้นมาแลว สังคมสงฆตามพระธรรมวนิัยนั้น พระสงฆเสมอกัน การแสดง

ความเคารพตอกันถืออาวุโสทางพรรษา แตก็มีการยกยองใหมีบทบาทสำคัญ เม่ือมีขอวิพากษจากชนหมูอ่ืน จึง

ไดมีการบัญญัติพระวินัยเปนกฎใหละเวนเพื่อเปนกรอบความประพฤติดีภายใตพระธรรมวินัย หมายความวา 

พระทุกรูปดำรงตนดวยดีไดตามพระธรรมวินัย และเม่ือประพฤติผิดพระธรรมวินัยก็ไดรับการปฏิบัติอยางเสมอ

ภาคภายใตแนวทางเดียวกัน 

 เมื ่อพิจารณาจากธรรมในพระพุทธศาสนา เชน อัคคัญสูตร ทศพิธราชธรรม 10 ราชสังคหวัตถุ 4 

จักรพรรดิวัตร 5 สาราณียธรรม 6 อปริหานิยธรรม 7 สัปปายะ 7 และธรรมธรรมพื้นฐานแหงชนในการอยู

รวมกันในสังคมนั้นดวยความเรียบรอย มีความสงบสุข เกิดศานติสุข ไดแก ศีล 5 ประกอบกับหลักปรัชญา

กระบวนทัศนหลังนวยุคสายกลางที่มี มโนคติสำคัญคือ มนุษยมีกายและจิต เปนความเปนจริงสองอยาง จิต

เปนนาย กายเปนบาว แตจิตมุงพัฒนาตนเองใหสวาง ในขณะที่กายก็พัฒนาตนเองใหมีคุณภาพชีวิตทีดี เปน

การพัฒนาองครวม คือ กาย ใจและจิต และมนุษยมีสัญญาตญาณปญญา (Boonchuea, 2018) ที่จะใช

สมรรถภาพคิดกระทำการคิดเรียนรูและมีกระบวนการทางปญญาเพื ่อความสุขตามสัญชาตญาณ มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อศึกษาและเขาใจซึ่งกันและกัน เพ่ือชวยเหลือกันแกไขปญหาโดยมุงการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของตนเองและผูอื่น จึงนำไปสูการตีความใหมไดวา “พุทธธรรมาภิบาลตามหลักกระบวนทัศนหลังนวยุค

สายกลางเปนภาวะแหงการอภิบาลโลกเพื่อใหโลกดำเนินไปเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต ดวยผูปกครอง ผาน

หลักการปกครอง เพ่ืออภิบาลหมูชนท่ีมีคุณธรรมเปนพ้ืนฐาน” 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การตีความพุทธธรรมาภิบาลดวยปรัชญาหลังนวยุคสายกลางยอมทำใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจน 

(Clear and Distinct) คือ เขาใจไดอยางถูกตอง ตรงตามธรรมและไมเกิดขอกังขาเชิงตรรกะอีก ซึ่ง Phra 

Maha Patan Prichano (2015) กลาววาจิตกับกายในทัศนะเดสการตส จิตคือสารที่เปนนามธรรมไดแก

ความคิดหรือจิตสาร กายคือวัตถุสารเปนสารที่เปนรูปธรรม สารจิตเปนสิ่งไมกินที่ ไมมีน้ำหนักและไมสามารถ

แบงแยกได ในขณะท่ีวัตถุสาร (กาย) เปนสิ่งท่ีกินท่ี มีน้ำหนักและแยกยอยได และไมมีสามัญสำนึก เดสการตส

เชื่อวา จิตกับกายตางก็เปนสิ่งที่มาจากการสรางของพระเจาและแสดงใหเห็นถึงบทบาทสำคัญของพุทธธรรมา 

ภิบาลและขอธรรมท่ีคัมภีรพระพุทธศาสนาไดแสดงไววาพระพุทธองคและเหลาสาวกของพระพุทธองคนั้นลวน

ใชอยางสม่ำเสมอ ทั้งในสวนของหลักการ แนวการปฏิบัติและในสวนของการนำไปแกปญหาหรือการพัฒนา 

ในเรื่องตางๆ ดังนั้น พุทธธรรมาภิบาลจึงดำเนินไปดวยปญญา ซึ่งยอมจะมีพลังแหงหลังนวยุคแสดงผานการ

สรางสรรคสิ่งตาง ๆ ที่ไดสรางประโยชนแกตนเองและผูอื่น มีพลังปรับตัวเพื่อแกปญหา ใชวิจารณญาณตาม

กระบวนทัศนหลังนวยุคในการแกปญหาตาง ๆ โดยมีขั้นตอนของการวิเคราะหและการประเมินคาเปนสวน

สำคัญ เมื่อปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพแลวยอมกอใหเกิดความรับผิดชอบในการปฏิบัตินั้น มีพลังรวมมือกัน

ในธำรงสรรพสิ่งตามความเปนจริง อันเปนการทำนุบำรุงพระพุทธศาสนา เพื่อใหสิ่งดี สิ่งมีประโยชน สิ่งท่ี

ปราชญสรรเสริญ ไดถูกเผยแผ และมีการปฏิบัติตามหลักคำสอนรวมกัน มีพลังแสวงหาอยางพอเพียงจนเขาถึง
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คำสอนศาสนาได ทำใหเจริญในการประพฤติพรหมจรรย ฝกฝนความสามารถท่ีทำใหเกิดการสำรวมและความ

สงบทางจิตใจ การมีสมาธิ รวมถึงการพิจารณาและการรูเงื่อนไขและความเกี่ยวโยงของเหตุและผล ยอมทำให

เจริญในทางปญญาทั้งนี้อาจเปนเพราะวาเห็นวาจิตเปนสารที่อิสระ เปนอัตตา เปนสิ่งที่ไมเปลี่ยนแปลงและไม

ข้ึนอยูกับกาย กายกับจิตจะเปนอิสระตอกัน แตจิตในพุทธปรัชญาเปนอนัตตา ไมมีตัวตนเกิดข้ึน ตั้งอยูและดับ

ไปตามเหตุปจจัยตามหลักปฏิจจสมุปปบาท กลุมพวกนวยุค (Modernist) เชื่อวา ความเสมอภาค คือ การลด

ความไมเสมอภาคใหนอยลง หรือการใหการศึกษาแกมวลชนเพื่อลดชองวางในสังคมเพื่อลดชองวางในสังคม 

(เหมือนดังท่ีรุสโซ มารกซ มิลล เปนตน เคยทำมาแลวในอดีต) แตการกระทำเชนนี้กลับเปนการตอกย้ำตรรกะ

ของครูท่ีเชื่อวาตนเองสามารถปดชองวางระหวางการรูกับการไมรูได (Rancière, 2000) และเชื่อวาครูมีอำนาจ

เหนือกวานักเรียน 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะจากจากวิจัย 
 เมื ่อมีความเขาใจในพุทธธรรมาภิบาลอยางชัดเจน ยอมนำไปสูศักยภาพในการถายทอดและการ

เสริมสรางจิตสำนึกพุทธธรรมาภิบาล อันเปนหลักการและแนวทางในการดำเนินการสงเสริมการปกครองที่ดี 

เนนการอภิบาลโลกเพื่อใหโลกดำเนินไปเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต บนแนวคิดวา โลกมีมนุษยเปนศูนยกลาง 

มีมนุษยเปนผูขับเคลื่อนไป มีโลกทัศนบนความคิด ความเชื่อและกระบวนทัศนเฉพาะตน นำไปสูการคิดการ

ตัดสินใจที่แตกตางกัน การอภิบาลโลก จึงเปนการปกปกรักษาคนเหลานี้ทั้งหมดใหอยูรวมกันไดบนความ

หลากหลาย มีความเปนพหุสังคม พหุวัฒนธรรม พหุศาสนา บนหลักแหงการอยูรวมกันดวยความพอดีทางกาย 

วาจาและใจ เอาใจเขามาใสใจเรา เอ้ือเฟอเผื่อแผ โดยมีผูปกครองท่ีดำรงตนดี ทำหนาท่ีปกครองดูแลประชาชน 

ผานหลักการปกครอง เพื่ออภิบาลหมูชนที่มีคุณธรรมเปนพื้นฐานใหเกิดประโยชนสุขแกตนเองและสวนรวม 

โดยควรอบรมใหประชาชนแตละคนพัฒนาตนเองใหมีความรูและความสามารถในเรื่องที่เกี่ยวของและใช

สมรรถภาพคิดของตนตัดสินใจเลือกประพฤติไดอยางเหมะสมดวยตนเอง (Bauman, 1996) เพื่อความมั่นคง 

ม่ังค่ัง และยั่งยืนตอไป 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดแสดงการไตรตรองเชิงวิพากษ มีวิเคราะห วิจักษและวิธานพุทธธรร

มาภิบาลตามหลักปรัชญาหลงันวยุคสายกลางผานการแสดงเหตุผลของแตละฝาย นำไปสู การตีความใหมเพ่ือ

การอธิบายที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น  แตหากมีการศึกษาครั้งตอไปเพื่อใหเกิดประโยชนตอวงการวิชาการทางปรัชญาและ

พระพุทธศาสนา ผูวิจัยมีขอเสนอวาควรมีการวิเคราะห ปริยัติ ปฏิบัติและปฏิเวธ แนวคิดพุทธธรรมาภิบาลเพ่ือ

คุณภาพชีวิตชาวพุทธท่ีดี 
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บทคัดยอ 

 พัฒนาการทางเทคโนโลยีและรูปแบบการประกอบธุรกิจใหมสงผลตอการกำกับดูแลการแขงขันมาก

ข้ึน ธุรกิจท่ีเกิดข้ึนใหมมีความซับซอนและไมมีความชัดเจนวาอยูภายใตการกำกับดูแลของหนวยงานใดเพราะมี

การรวมการบริการหลายอยางเขาไวดวยกัน ปญหาเหลานี้สรางความทาทายตอหนวยงานกำกับดูแลการ

แขงขันมากยิ่งขึ้น บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษากฎหมาย อำนาจหนาที่ โครงสราง มาตรการกำกับ

ดูแลและแนวทางความรวมมือในดานการกำกับดูแลการแขงขัน เพื่อศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบแนวทางการ

สรางความรวมมือในการกำกับดูแลการแขงขันขององคกรกำกับดูแลการแขงขันและองคกรกำกับดูแลการ

แขงขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน เพื่อศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการ

กำกับดูแลการแขงขัน เพื่อทราบถึงแนวทางการเสริมสรางความรวมมือในการกำกับดูแลการแขงขันของ

หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของในประเทศไทยที่เปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ โดยโครงการวิจัยนี้เปนวิธีวิจัย

เชิงคุณภาพ ประกอบดวยการวิจัยเอกสาร การจัดประชุมกลุ มยอยและสัมมนาเพื ่อรับฟงความคิดเห็น 

ประกอบดวยผูแทนจากหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันท้ัง 7 หนวยงาน ผูแทนจากผูประกอบกิจการโทรทัศน

และนักวิชาการ 

 ผลการวิจัยพบวา ความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลของไทยและตางประเทศที่แตกตาง คือ 

หนวยงานกำกับดูแลของตางประเทศมีการทำความตกลงรวมมือกันในการทำงานเชิงบูรณาการ และเปนระบบ

มีกฎเกณฑ ข้ันตอน กระบวนการทำงาน และกำหนดกรอบระยะเวลาในการปฏิบัติพรอมท้ังมีแผนปฏิบัติงานท่ี

ชัดเจนมากกวากรณีของประเทศไทย ดังนั้นไทยจึงควรยกระดับความรวมมือทั้งรูปแบบที่เปนทางการและ 

ไมเปนทางการเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการกำกับดูแลการแขงขันและการบังคับใชกฎหมาย โดยแนวทาง
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ระหวางหนวยงาน การตั้งคณะกรรมการเฉพาะกิจ การสรางเวทีและการสรางเครือขายระหวางหนวยงาน

กำกับดูแลการแขงขัน  
 

คำสำคัญ: ความรวมมือ; การกำกับดูแล; หนวยงานกำกับดูแล; เครือขายระหวางหนวยงานกำกับดูแลการ

แขงขัน 

 

Abstract 

 Technology advancement, new business models gradually affect competition 

regulation. Some new businesses are uncertain whether to be regulated by which regulators 

because of their complex integrated services. Regulating competition among the rapid change 

of business environment is a challenge for regulators. This research article aims to study 

legislations, powers and duties, organization structures regulating measures and competition 

cooperation among regulators, comparative analysis of competition cooperation between 

competition regulators and competition regulators in broadcasting, study and analyze 

problems and challenges occurred for regulating competition and find practical and effective 

ways to encourage cooperation in regulating competition among relevant authorities in 

Thailand. This research project is a qualitative research composing of documentary research, 

focus group and hearing, which composed of representatives from 7 competition regulators, 

broadcasting business operators and academics.  

 The study found that there are differences between cooperation issues among Thai 

regulators and those of foreign regulators. The cooperation between foreign regulators is 

workforce integration with the more systematic rules, procedures, working process, clearer 

timeframe and more practical implementation of working plan comparing to cooperation 

between Thai regulators. Therefore, the informal and formal cooperation between regulators 

should be enhanced in Thailand to create more efficient monitoring and law enforcement. 

The appropriate measure to enhance cooperation is conducting MOU between regulators and 

ad hoc committees and creating forum and competition network. 
 

Keywords: Cooperation; Regulation; Regulator; Competition Regulatory Network 

 

บทนำ 

 ปจจุบันความเปลี่ยนแปลงของการแขงขันในการดำเนินธุรกิจของภาคเอกชนไดรับผลกระทบโดยตรง

จากเทคโนโลยีสมัยใหมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในยุคดิจิทัลและทำใหโลกกาวสูยุคสังคมขอมูลขาวสาร  
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การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสงผลใหมีรูปแบบการประกอบธุรกิจใหม ๆ เพิ่มขึ้นเปนจำนวนมาก โดยเฉพาะ

ธุรกิจออนไลน ซ่ึงคนสวนใหญไดหันมาใชเทคโนโลยีในการดำเนินชีวิตมากยิ่งข้ึนจนอาจเกิดฐานชีวิตใหม (New 

Normal) ซึ่งในบางกรณีลักษณะธุรกิจที่เกิดขึ้นใหมนั้นมีความซับซอน และไมมีความชัดเจนวาอยูภายใตการ

กำกับดูแลของหนวยงานใด ซึ่งในประเด็นดังกลาวสงผลกระทบโดยตรงตอการกำกับดูแลการแขงขันและการ

บังคับใชกฎหมาย สรางความทาทายตอหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันมากยิ่งข้ึน เพราะเพียงหนวยงานเดียว

อาจไมสามารถปฏิบัติหนาที่ในการกำกับดูแลและบังคับใชกฎหมายไดอยางเต็มประสิทธิภาพ หากปราศจาก

ความรวมมือจากหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันอื่นๆที่เกี่ยวของ โดยในประเทศไทยมีหนวยงานกำกับดูแล

การแขงขันทั้งหมด 7 หนวยงาน คือ สำนักงานคณะกรรมการการแขงขันทางการคา สำนักงานคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ ธนาคารแหงประเทศไทย สำนักงาน

คณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย สำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย สำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย และสำนักงานคณะกรรมการกำกับกิจการ

พลังงาน โดยหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันท้ัง 7 หนวยงานนี้มีอำนาจหนาท่ีในการกำกับดูแลการแขงขันและ

บังคับใชกฎหมายในแตละภาคธุรกิจตามที่มีกฎหมายใหอำนาจไว โดยมีจุดมุงหมายรวมกัน คือ การปฏิบัติ

หนาที่ใหบรรลุผลตามเจตนารมณของกฎหมายสำคัญท่ีเกี ่ยวของ รวมไปถึงตองกำกับดูแลการแขงขันให

สอดคลองกับนโยบายการแขงขันทางการคาของรัฐบาล ซึ่งมุงกอใหเกิดการแขงขันที่เสรีและเปนธรรม สราง

ความสามารถในการแขงขันในภาคธุรกิจตาง ๆ ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่สิบสอง 

พ.ศ. 2560-2564 และตามยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ซึ ่งมุ งหมายใหเกิดการแขงขันที่เปนธรรม 

พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการสงเสริมใหผูประกอบการทุกระดับและทุกประเภทมีความสามารถในการ

แขงขัน รวมไปถึงหนวยงานภาครัฐพึงตองตรวจสอบปญหา ความทาทาย ชองวาง ความทับซอนในการ

ปฏิบัติงานในประเด็นที่เกี่ยวของเชื่อมโยงกับหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันหลายหนวยงานพรอมทั้งปรับ

ภารกิจและพันธกิจของหนวยงานใหสอดคลองกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติในเชิงบูรณาการเพื่อเพิ่มประ

สิทธิภาพในการกำกับดูแลการแขงขันใหสอดคลองกับรูปแบบการประกอบธุรกิจใหมๆในยุคดิจิทัลและสังคม

ขอมูลขาวสาร (GOV.UK, 2019) 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษากฎหมาย อำนาจหนาที่ โครงสรางองคกร และมาตรการกำกับดูแลการแขงขันและ

แนวทางความรวมมือในดานการกำกับดูแลการแขงขัน 

 2. เพื ่อศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบแนวทางการสรางความรวมมือในการกำกับดูแลการแขงขัน 

ขององคกรกำกับดูแลการแขงขันและองคกรกำกับดูแลการแขงขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน  

 3. เพื่อศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการกำกับดูแลการแขงขันของหนวยงานที่มี

หนาท่ีในการกำกับดูแลการแขงขันในประเทศไทย  

 4. เพ่ือทราบถึงแนวทางการเสริมสรางความรวมมือในการกำกับดูแลการแขงขันของหนวยงานภาครัฐ

ท่ีเก่ียวของในประเทศไทยท่ีเปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ  
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วิธีการดำเนินการวิจัย  

 ระเบียบวิธีวิจัยในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลภายใตโครงการวิจัยนี ้ใชว ิธีว ิจัย 

เชิงคุณภาพ (Qualitative research) ประกอบดวย  

 ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเอกสาร (Documentary research) การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับงานวิจัย

จากเอกสารที่เกี่ยวของโดยทำการศึกษาจากทั้งจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ ประกอบดวย กฎหมาย ประกาศและ

ระเบียบคำพิพากษาตาง ๆ รวมถึงนโยบายของหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันของประเทศไทยและจาก

แหลงขอมูลทุติยภูมิ ประกอบดวยตำรากฎหมาย รายงานการวิจัย บทความ เอกสารการสัมมนา ขอมูลจาก

อินเตอรเน็ต เมื ่อไดขอมูลของประเทศไทยแลวนำมาทำการศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกับขอมูลกับ

ตางประเทศจำนวน 5 ประเทศ ไดแก สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา เครือรัฐออสเตรเลีย สาธารณรัฐสิงคโปร 

และมาเลเซีย เพราะประเทศเหลานี้เปนประเทศที่มีความกาวหนาในดานการกำกับดูแลการแขงขันโดยเปน

ตัวแทนของประเทศท่ีพัฒนาแลวในภูมิภาคตางๆและประเทศอาเซียน 

 ขั้นตอนที่ 2 การประชุมกลุมยอย (Focus Group) การวิจัยนี้มีการดำเนินการเก็บขอมูลการวิจัยโดย

การจัดการประชุมกลุมยอย จำนวน 2 ครัง้ เพ่ือนำเสนอประเด็นหัวขอการศึกษาและรับฟงความคิดเห็นในทาง

ปฏิบัติจากผูแทนหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันที่เกี ่ยวของทั้ง 7 หนวยงาน ตามที่กลาวไปแลวขางตน 

ซึ่งเพราะเปนหนวยงานหลักที่เกี ่ยวของกับการวิจัย รวมถึงบุคลากรจากภาคสวนตาง ๆที่เกี ่ยวของ อาทิ 

นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญ ผูแทนจากสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  

 ขั้นตอนที่ 3 การประชุมรับฟงความเห็น (Hearing) จำนวน 1 ครั้ง โดยมีผูแทนจากผูแทนหนวยงาน

กำกับดูแลการแขงขันที่เกี่ยวของทั้ง 7 หนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงกับการวิจัย ผูประกอบกิจการโทรทัศน

เพราะเปนผูท่ีอยูภายใตการกำกับดูแลของหนวยงานขางตน และนักวิชาการท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้ 

การประชุมกลุมยอยและการประชุมรับฟงความเห็นจะนำไปใชเปนขอมูลประกอบการวิเคราะหปญหา

และอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการกำกับดูแลการแขงขันของหนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการกำกับดูแลการแขงขันใน

ประเทศไทยและเพ่ือทราบความรวมมือระหวางหนวยงานท่ีมีอยูในปจจุบัน 

 

ผลการวิจัย  

 วัตถุประสงคที่ 1 เพื่อศึกษากฎหมาย อำนาจหนาที่ โครงสรางองคกร และมาตรการกำกับดูแลการ

แขงขันและแนวทางความรวมมือในดานการกำกับดูแลการแขงขัน 

 สำนักงานคณะกรรมการการแขงขันทางการคา (OTCC) เปนหนวยงานที่ทำหนาที่ในการกำกับดแูล

การแขงขัน ยกเวนธุรกิจที่มีกฎหมายบัญญัติเฉพาะใหมีการกำกับดูแลการแขงขันโดยหนวยงานอื่น ตามท่ี

บัญญัติไวในมาตรา 4 ของ พระราชบัญญัติการแขงขันทางการคา พ.ศ. 2560 โดยกฎหมายสำคัญที่เกี่ยวของ

กับการกำกับดูแลการแขงขัน คือ พระราชบัญญัติการแขงขันทางการคา พ.ศ. 2560 และประกาศ

คณะกรรมการการแขงขันทางการคาท่ีเก่ียวของกับการกำกับดูแลการแขงขัน 

 อำนาจหนาท่ี จากบทบัญญัติมาตรา 29 พระราชบัญญัติการแขงขันทางการคา พ.ศ. 2560 อำนาจ

หนาท่ีของ OTCC  สามารถจำแนกอำนาจหนาท่ีไดเปน 2 กลุมไดดังตอไปนี้ 
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 1. อำนาจหนาที่ในสวนที่เกี่ยวกับการกำกับการแขงขันโดยตรง ไดแก การติดตามพฤติกรรมของผู

ประกอบธุรกิจท่ีอาจกอใหเกิดการฝาฝนกฎหมายนี้ การศึกษาวิเคราะห วิจัยเก่ียวกับสินคา การบริการ การรับ

เรื ่องรองเรียนที่บุคคลใดอางวาไดมีการฝาฝนกฎหมาย และดําเนินการแสวงหาขอเท็จจริงและรวบรวม

พยานหลักฐาน รวมถึงการสงเสริมและพัฒนาการกํากับดูแลการประกอบธุรกิจ  

2. อำนาจหนาที่ในสวนที่เกี่ยวของกับความรวมมือกับภายนอก คือ การแลกเปลี่ยนขอมูล รวมดําเนินการใน

การเจรจา ทําความตกลงและรวมมือกับองคกรหรือหนวยงานในประเทศและตางประเทศในกิจการที่เกี่ยวกับ

การดําเนินงานของสํานักงาน รวมถึงจัดใหมีหรือใหความรวมมือกับองคกรอื่นในการศึกษาอบรมและพัฒนา

ความรูเกี่ยวกับการแขงขันทางการคาประสานงานและใหความรวมมือกับสวนราชการและหนวยงานของรัฐท่ี

เก่ียวของในการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย 

 โครงสรางองคกร การกำกับดูแลการแขงขันเปนอำนาจของคณะกรรมการการแขงขันทางการคาโดย

มีกรรมการจำนวน 7 คน ประกอบไปดวยประธาน รองประธาน และกรรมการ 5 คน สวนของ สขค. นั้นเปน

หนวยงานธุรการของคณะกรรมการการแขงขันทางการคา มีเลขาธิการเปนหัวหนาสำนักงาน  

 ความรวมมือกับหนวยงานภายในประเทศ สขค. ไดมีการผลักดันโครงการความรวมมือในการกำกับ

ดูแลการแขงขันโดยรวมมือกับหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันในภาคสวนตางๆในลักษณะที่เปนรูปธรรมมาก

ยิ่งขึ้น ผานทางการอบรม การสัมมนารวมกันและการวางแผนสำหรับการลงนาม MOU ระหวางหนวยงาน

กำกับดูแลการแขงขันท่ีเก่ียวของ 

 สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  

เปนหนวยงานของรัฐท่ีเปนอิสระ มีฐานะเปนนิติบุคคล ไมเปนสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวย

วิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอื่น ปฏิบัติหนาที่เปนหนวยงานธุรการของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชา  โดยยึดแนวทางกำกับดูแลการแขงขันที่เสรี เปนธรรม และ

ไมใหเกิดการผูกขาดในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม โดยกฎหมายสำคัญท่ี

เกี่ยวของกับการกำกับดูแลการแขงขัน คือ พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกำกับการประกอบ

กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ  .ศ .  2553 แกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 3 พ  .ศ.  

2562, พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน พ  .ศ .  2551 และพระราชบัญญัติ

การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 แกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 2 พ  .ศ  2549 และประกาศ กสทช. ท่ี

เก่ียวของอีกหลายฉบับ  

 อำนาจหนาท่ีเกี ่ยวกับการกำกับดูแลการแขงขันของ กสทช. คือ การกำกับดูแลการแขงขันโดย

กำหนดมาตรการปองกันมิใหมีการผูกขาด ลด หรือจำกัดการแขงขัน การควบรวม การครอบสิทธิขามสื่อหรือ

การครอบงำกิจการในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม การจัดสรรคลื่นความถ่ี

ตาม 

 แผนแมบท การพิจารณาอนุญาตและกำกับดูแลการใชคลื่นความถี ่และเครื ่องวิทยุคมนาคม  

การพิจารณาอนุญาตและกำกับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการ

โทรคมนาคม  
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 โครงสรางองคกร จากพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกำกับการประกอบกิจการ 

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม )ฉบับท่ี  2 (พ .ศ .2560  (แกไขเพิ่มเติม) มาตรา 6

กำหนดให กสทช. มีกรรมการจำนวน 7 คน โดยสำนักงาน กสทช. ทำหนาท่ีเปนหนวยงานธุรการใหกับ กสทช. 

มีเลขาธิการเปนหัวหนาสำนักงานฯ และมีรองเลขาธิการจำนวน 4 คน ใหกับ กสทช.  

 ความรวมมือกับหนวยงานภายในประเทศ สำนักงาน กสทช. ไดมีการประสานภายในเพื่อหารือ

แลกเปลี ่ยนขอมูลในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการกำกับดูแล กับหนวยงานตางๆ เชน OTCC นอกจากนี้ 

สำนักงาน กสทช. มีการทำขอตกลงความรวมมือระหวางหนวยงานอ่ืนๆ อาทิ ธนาคารแหงประเทศไทย สำนัก

ขาวกรองแหงชาติ 

 

สหราชอาณาจักร 

 องคกรบังคับใชกฎหมายและกำกับดูแลการแขงขันในสหราชอาณาจักร หนวยงานกำกับดูแลการ

แขงขันและตลาดของสหราชอาณาจักร Competition & Markets Authority  (หรือ CMA เปนองคกรของรัฐ

ประเภทที ่ไม เป นกระทรวง จัดตั ้งข ึ ้นตามกฎหมาย Enterprise and Regulatory Reform Act 2013  

ดวยเจตจำนงในการจัดตั้งองคกรที่มีอำนาจในการปฏิรูประบบการแขงขันและการคุมครองผูบริโภคแบบครบ

วงจร โดยโครงสรางองคกรของ CMA อยูในรูปแบบของคณะกรรมการ  

 กฎหมายสำคัญที่เกี ่ยวของ คือ Competition Act 1998, Enterprise and Regulatory Reform 

Act 2 0 1 3 ( ERRA1 3 ) , Enterprise Act 2 0 0 2  แ ล ะ  Consumer Protection from Unfair Trading 

Regulations  2008 

 อำนาจหนาที่เกี่ยวกับการกำกับดูแลและสงเสริมการแขงขันทาง คือ การตรวจสอบการควบรวม

ธุรกิจที่อาจมีผลเปนการจำกัดการแขงขัน  การวิเคราะหตลาดที่อาจมีปญหาดานการแขงขันและปญหาท่ี

กระทบผูบริโภค การบังคับใชกฎหมายการแขงขันทางการคา และการประสานอำนาจกับองคกรกำกับดูแลการ

แขงขันในภาคธุรกิจอื่น เพื่อประโยชนในการบังคับใชกฎหมาย (Competition and Markets Authority, 

2019) 

 องคกรกำกับดูแลการแขงข ันเฉพาะดานในก ิจการสื ่อสาร และโทรคมนาคม Office of 

Communications หรือ Ofcom เปนองคกรอิสระที ่ม ีอำนาจหนาที ่ ในการกำกับดูแลกิจการสื ่อสาร

โทรคมนาคมและสื่อในสหราชอาณาจักรเพ่ือใหประชาชนไดรับบริการการสื่อสารท่ีด ี 

 กฎหมายสำคัญท่ีเกี่ยวของ คือ Communications Act 2003 

 อำนาจหนาที่เกี ่ยวกับการกำกับดูแลการแขงขันทาง คือ การสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการ

แขงขันอยางเสรีและเปนธรรมในกิจการสื่อสาร โทรคมนาคม กิจการโทรทัศน วิทยุ และบริการวีดิทัศนตามคำ

ขอ การประเมินผลกระทบตอการแขงขันของบริการใหมเพื่อสรางหลักประกันในการแขงขันที่เปนธรรม การ

อนุญาตประกอบกิจการวิทยุและโทรทัศนเชิงพาณิชย การกำกับดูแลกิจการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิกและ

โทรทัศน และการควบคุมราคาคาเชื่อมตอโครงขาย (Office of Communications,2019) 
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 สรุปความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันของสหราชอาณาจักร กฎหมายไดให

อำนาจ CMA ในการทำหนาที่ประสานงานกับองคกรกำกับดูแลการแขงขันในธุรกิจอื่นๆ ทำใหเกิดความ

คลองตัวและสามารถรวมมือกับองคกรอื่นๆโดยทุกกลุมงานของ CMA จะตองทำงานประสานกับองคกรตางๆ

ในสหราชอาณาจักร ไดแก องคกรที่กำกับดูแลการแขงขันในธุรกิจเฉพาะ ตลอดจนองคกรภาคเอกชน โดย 

CMA มีการทำความรวมมือแบบทวิภาคีกับ Ofcom ซ่ึงไดมีการจัดทำบันทึกความเขาใจรวมกันระหวางท้ังสอง

หนวยงานอยางเปนทางการ คือ Memorandum of understanding between the Competition and 

Markets Authority and the Office of Communications – concurrent competition powers ในเรื่อง

เก่ียวกับอำนาจหนาท่ีท่ีซอนทับกันพรอมท้ังรายละเอียดของการรวมมือกันและการทำงานรวมกันในลักษณะท่ี

ใกลชิดกันมากขึ้น นอกจากนี้ยังพบวามีการรวมกลุ มเปนเครือขายองคกรกำกับดูแลการแขงขัน คือ UK 

Competition Network หรือ UKCN ซึ่งเปนเครือขายที่จัดตั้งขึ้นมาสำหรับองคกรกำกับดูแลดานการแขงขัน 

คือ CMA และองคกรกำกับดูแลดานการแขงขันเฉพาะดานตางๆ UK Sectoral Regulators  โดยมีบทบาทใน

การสงเสริมการแขงขันใหมากยิ ่งขึ ้นในทุกๆภาคสวนเพื ่อประโยชนของผูบริโภค และปองกันไมใหเกิด

พฤติกรรมท่ีจำกัด ลด หรือตอตานการแขงขันในธุรกิจท่ีอยูภายใตการกำกับดูแลขององคกรตางๆท่ีเปนสมาชิก

ของ UKCN (GOV.UK, 2019) ซึ่งถือวาเปนรูปแบบแนวทางความรวมมือที่ดีในลักษณะการสรางเครือขายและ

สามารถนำในการนำไปปรับใชในการยกระดับความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันในประเทศ

ไทยได 

 

สหรัฐอเมริกา 

 องคกรบังคับใชกฎหมายและกำกับดูแลการแขงขัน องคกรบังคับใชกฎหมายปองกันการผูกขาด 

ในประเทศสหรัฐอเมริกาประกอบไปดวย 2 หนวยงานหลัก คือ Federal Trade Commission หรือ FTC เปน

คณะกรรมการอิสระและองคกรของรัฐที่เปนอิสระ และกระทรวงยุติธรรม) Department of Justice หรือ 

DOJ  (านการผูกขาดเปนหนวยงานของรัฐบาลที่มีกองตอต ) Antitrust Division) รับผิดชอบโดยตรงและมี

บทบาทหนาท่ีหลักในการตรวจสอบ สืบสวน สอบสวนและดำเนินคดีอาญากับผูท่ีฝาฝนกฎหมายการแขงขันใน

ลักษณะที่รายแรง และดำเนินกระบวนการในทางแพงเมื่อมีความเกี่ยวเนื่องเฉพาะในกรณีที่บัญญัติไวใน

กฎหมาย (Katrina, and Caitlin, 2015) 

 กฎหมายสำคัญท่ีเกี่ยวของ คือ Sherman Act 1890, Clayton Act 1914, Federal Trade 

Commission Act) FTC Act 1914, Robinson-Patman Act of 1936  และ Antitrust Criminal Penalty 

Enhancement and Reform Act 2004 

 อำนาจหนาที่เกี่ยวกับการกำกับดูแลการแขงขัน อำนาจหนาที่ของ FTC ภายใต Federal Trade 

Commission Act 1914 คือ การบังคับใชกฎหมายปองกันการผูกขาดตอวิธีการแขงขันที่ไมเปนธรรม โดย

ครอบคลุมถึงการสงเสริมการแขงขันและการคุมครองผูบริโภค สวนอำนาจหนาที่ของ DOJ คือ การปองกัน
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และระงับการกระทำที ่กอใหเกิดการผูกขาดของภาคเอกชน ซึ ่งอยู ภายใตกฎหมาย Sherman Act และ 

Clayton Act  

 องคกรกำกับดูแลการแขงขันเฉพาะดานในกิจการสื่อสาร และโทรคมนาคม องคกรกำกับดูแล

กิจการสื่อสารและโทรคมนาคมของประเทศสหรัฐอเมริกา คือ คณะกรรมการกลางกำกับดูแลกิจการสื่อสาร 

)The Federal Communications Commission  (หรือ  FCC เปนหนวยงานอิสระของรัฐ กำกับดูแลโดย

รัฐสภาสหรัฐอเมริกา (US Department of Justice, 2013) 

 กฎหมายสำคัญท่ีเกี่ยวของ คือ Communications Act of 1934 และ Telecommunications Act 

1996 

 อำนาจหนาที่เกี่ยวกับการกำกับดูแลและสงเสริมการแขงขัน คือ การกำกับดูแลการบริการใน

ธุรกิจสื่อสารใหมีความเปนธรรมและสมเหตุสมผล การกำกับดูแลใหมีสภาพการแขงขันที่เหมาะสมเพื่อปฏิรูป

การสื่อสารเพื่อเศรษฐกิจของประเทศ การออกกฎ ระเบียบที่เกี่ยวของกับการกำกับดูแลกิจการสื่อสารและ

โทรคมนาคมและการสงเสริมการแขงขัน นวัตกรรมและการลงทุนในบริการบรอดแบรนด (Federal 

Communications Commission, 2019) 

 สรุปความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันของสหรัฐอเมริกา ในการกำกับดูแล

การแขงขันของสหรัฐอเมริกามีการประสานความรวมมือกันท้ังในลักษณะท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ท้ัง

แบบทวิภาคีและแบบพหุภาคีระหวางหนวยงานกลางที่กำกับดูแลการแขงขัน ไดแก FTC และ DOJ และ

หนวยงานกำกับดูแลการแขงขันในธุรกิจเฉพาะดาน ในรูปแบบการทำบันทึกความเขาใจรวมกัน (MOU) เพ่ือ

รวมมือกันปฏิบัติงานและแกปญหาอุปสรรคอันเนื่องมาจากอำนาจหนาที่ที่ทับซอนกัน ชองวางในการบังคบัใช

กฎหมาย รวมทั ้งขอจำกัดในการปฏิบัติหนาที ่ของหนวยงานกำกับดูแลการแขงขัน นอกจากนี ้ยังมีการ

ปรึกษาหารือระหวางหนวยงานในเรื่องของการควบคุมการควบรวมกิจการอีกดวย (Alexander, Tony, and 

Robert, 2016) 

 

เครือรัฐออสเตรเลีย 

 องคกรบังคับใชกฎหมายและกำกับดูแลการแขงขัน Australian Competition and Consumer 

Commission หรือ ACCC เปนองคกรอิสระท่ี มีวัตถุประสงคในการสงเสริมใหเกิดการแขงขันและการคาท่ีเปน

ธรรมบนหลักการพ้ืนฐานของประโยชนสูงสุดตอผูบริโภค ธุรกิจ และชุมชนตางๆ ของประเทศ  

 กฎหมายสำคัญท่ีเกี่ยวของ คือ Competition and Consumer Act 2010 

 อำนาจหนาที่เกี่ยวกับการกำกับดูแลการแขงขัน คือ การตรวจสอบการดำเนินการของผูประกอบ

ธุรกิจ ตรวจสอบการฝาฝนกฎหมายและบังคับใชกฎหมาย การกำหนดมาตรการที่เปนการปองกันการกีดกัน

ทางการคา ใหคำแนะนำในเรื่องการควบรวมธุรกิจ  

 องคกรกำกับดูแลการแขงข ันเฉพาะดานในกิจการสื ่อสาร และโทรคมนาคม Australian 

Communications and Media Authority หรือ ACMA เปนองคกรกำกับดูแลการแขงขันเฉพาะดานใน

กิจการโทรคมนาคมและบริหารความถ่ีวิทยุ จัดตั้งข้ึนภายใตการดูแลของรัฐบาลกลาง  
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 กฎหมายสำคัญที่เกี ่ยวของ คือ Telecommunications Act 1997, Telecommunications Act 

1999, Telecommunications Code of Practice 1 997  และ  Telecommunications Determination 

1997 

 อำนาจหนาท่ีเกี่ยวกับการกำกับดูแลการแขงขัน คือ การกำกับดูแลในภาคอุตสาหกรรมโทรคมนาคม 

กิจการโทรทัศน วิทยุ กำกับดูแลดานเนื้อหา ดำเนินการสืบสวน สอบสวนขอรองเรียนเก่ียวกับพฤติกรรมจำกัด

การแขงขันในภาคธุรกิจดานการสื่อสาร กำกับดูแลและรายงานเรื่องราคาและการแขงขันในภาคธุรกิจดานการ

สื่อสาร การสงเสริมการแขงขันในภาคธุรกิจท่ีกำกับดูแลใหเกิดกระบวนการแขงขัน เพ่ือใหกลไกตลาดสามารถ

ทำงานได และสงเสริมใหการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการวิทยุโทรทัศนมีคุณภาพและมี

ประสิทธิภาพ (Australian Communications and Media Authority, 2019) 

 สรุปความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันของเครือรัฐออสเตรเลีย องคกรกำกับ

ดูแลการแขงขันในเครือรัฐออสเตรเลียรวมไปถึงองคกรอ่ืนท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของกันมีการติดตอประสานงานกันใน

เรื่องเกี่ยวกับการกำกับดูแลและการบังคับใชกฎหมายอยางสม่ำเสมอเพื่อใหการทำงานและการกำกับดูแลการ

แขงขันเกิดประสิทธิภาพสูงสุด รวมไปถึงการประสานงานกันในการสงเรื่องและขอมูลตาง ๆ ท่ีแตละหนวยงาน

มีหรือครอบครองอยูใหกับอีกองคกรหนึ่ง โดยมีความรวมมือแบบทวิภาคีในรูปแบบ MOU ระหวางหนวยงานท่ี

เก่ียวของ แตไมไดมีการสรางเครือขายขององคกรกำกับดูแลการแขงขันในทุกภาคสวน เชนเดียวกับกรณีของส

หราชอาณาจักร สาธารณรัฐสิงคโปรและมาเลเซีย  

 

สาธารณรัฐสิงคโปร 

 องคกรบังคับใชกฎหมายและกำกับดูแลการแขงขันของสาธารณรัฐสิงคโปร Competition and 

Consumer Commission of Singapore หรือ CCCS (เปนองคกรที่มีหนาที่ในการกำกับดูแลและบังคับใช

กฎหมายการแขงขัน อยูภายใตสังกัดของกระทรวงการคาและอุตสาหกรรม แตมีความเปนอิสระในการบริหาร

จัดการ  

 กฎหมายสำคัญท่ีเกี่ยวของ คือ Competition Act 2006 

 อำนาจหนาที่เกี่ยวกับการกำกับดูแลและสงเสริมการแขงขัน คือ การสงเสริมและดำรงไวซึ่งการ

แขงขันในตลาด สงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมการแขงขันที่ดีและสภาพแวดลอมที่ดีเหมาะกับการแขงขัน สงเสริม

นวัตกรรมและความสามารถในการแขงขันในประเทศ และมีอำนาจในการสืบสวนและสอบสวนพฤติกรรมที่มี

แนวโนมเปนการฝาฝนกฎหมายการแขงขัน ควบคุมพฤติกรรมที่กอผลรายตอการแขงขัน ตัดสินคดีและให

คำแนะนำแกผูประกอบธุรกิจ การออกแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวของกับการกำกับดูแลการแขงขัน ใหคำแนะนำ

รัฐบาลและหนวยงานตางๆของรัฐเกี่ยวกับประเด็นการแขงขันและประเด็นการคุมครองผูบริโภค (OECD, 

2018) 

 องคกรกำกับดูแลการแขงขันเฉพาะดานในกิจการโทรคมนาคมและการสื่อสาร ปจจุบันองคกร

กำกับดูแลการแขงขันเฉพาะดานในกิจการโทรคมนาคมและการสื่อสารในสาธารณรัฐสิงคโปร คือ Info-

communications Media Development Authority of Singapore (IMDA) มีวัตถุประสงคใหกลุมธุรกิจ

http://www.comlaw.gov.au/ComLaw/Legislation/ActCompilation1.nsf/current/bytitle/6CC5D556D2032B29CA256FBD000B1730?OpenDocument&mostrecent=1
http://www.comlaw.gov.au/ComLaw/Legislation/ActCompilation1.nsf/current/bytitle/6CC5D556D2032B29CA256FBD000B1730?OpenDocument&mostrecent=1
http://www.comlaw.gov.au/ComLaw/Legislation/ActCompilation1.nsf/current/bytitle/6CC5D556D2032B29CA256FBD000B1730?OpenDocument&mostrecent=1
http://www.comlaw.gov.au/comlaw/legislation/legislativeinstrumentcompilation1.nsf/current/bytitle/7471F46D83A23C29CA256F7A007F9BF1?OpenDocument&mostrecent=1
http://www.comlaw.gov.au/comlaw/legislation/legislativeinstrumentcompilation1.nsf/current/bytitle/7471F46D83A23C29CA256F7A007F9BF1?OpenDocument&mostrecent=1
http://www.comlaw.gov.au/comlaw/legislation/legislativeinstrumentcompilation1.nsf/current/bytitle/7471F46D83A23C29CA256F7A007F9BF1?OpenDocument&mostrecent=1
http://www.comlaw.gov.au/comlaw/legislation/legislativeinstrumentcompilation1.nsf/current/bytitle/034EFC54A0267C7ACA256F7A007FD318?OpenDocument&mostrecent=1
http://www.comlaw.gov.au/comlaw/legislation/legislativeinstrumentcompilation1.nsf/current/bytitle/034EFC54A0267C7ACA256F7A007FD318?OpenDocument&mostrecent=1
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โทรคมนาคมและการส ื ่อสารมีการแขงข ันที ่ เป นธรรมและสามารถพัฒนาไปได อย างย ั ่งย ืน (Info-

communications Media Development Authority of Singapore, 2019) 

 กฎหมายสำคัญที่เกี่ยวของ คือ Info-communications Media Development Authority Act, 

Broadcasting Act, Telecommunications Act, The Electronic Transactions Act  

 อำนาจหนาท่ีเกี่ยวกับการกำกับดูแลและสงเสริมการแขงขัน คือ การกำกับดูแลกิจการโทรคมนาคม

และการสื่อสารเพ่ือคุมครองผลประโยชนของผูบริโภค การสงเสริมและรักษากลไกสภาพการแขงขันท่ีเปนธรรม

ในธุรกิจโทรคมนาคมและการสื่อสารในประเทศ โดยการบังคับใชกฎระเบียบดานการแขงขัน  

 สรุปความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันของสาธารณรัฐสิงคโปร ในสาธารณรัฐ

ส ิงคโปร   ม ีการจ ัดต ั ้ ง Community of Practice for Competition and Economic Regulations หรือ 

COPCOMER ซ่ึงมุงหมายใหเปนเวทีสำหรับหนวยงานตางๆท่ีเก่ียวของกับการกำกับดูแลการแขงขันในรูปแบบ

ของหนวยงานกลาง คือ CCCS และหนวยงานกำกับเก่ียวกับการแขงขันในภาคสวนตางๆเฉพาะดาน รวมไปถึง

หนวยงานภาครัฐตาง ๆ ท่ีเก่ียวของใหสามารถมีเวทีรวมกันในการแลกเปลี่ยนประสบการณและแนวทางปฏิบัติ

ของแตละหนวยงานผานทางการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ เชน การจัดใหมีการรับประทานอาหาร

กลางวันรวมกันระหวางตัวแทนซึ่งเปนผูบริหารระดับสูงของแตละหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของ การจัดสัมมนา 

การจัดทำจดหมายขาวสงใหกับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของ การจัดการอบรมเฉพาะดานเพื่อเสริมสรางทักษะ 

ความรูและประสบการณทางเทคนิคใหกับเจาหนาที่ เปนตน (Competition and Consumer Commission 

of Singapore, 2019) 

 

มาเลเซีย 

 องคกรบังคับใชกฎหมายและกำกับดูแลการแขงขันของมาเลเซียองคกรบังคับใชกฎหมายและกำกับ

ดูแลการแขงขันกลางของมาเลเซีย คือ คณะกรรมการแขงขันของมาเลเซีย (Malaysia Competition 

Commission หรือ MyCC) จัดตั้งขึ้นเปนหนวยงานอิสระ มีหนาที่บังคับใชกฎหมายการแขงขันเพื่อสงเสริม

การพัฒนาทางเศรษฐกิจ โดยสงเสริมและปกปองระบบการแขงขัน รวมถึงปกปองผลประโยชนของผูบริโภค  

 กฎหมายสำคัญท่ีเกี่ยวของ คือ Competition Act 2010  

 อำนาจหนาที่เกี่ยวกับการกำกับดูแลและสงเสริมการแขงขัน คือ การบังคับใชกฎหมายการแขงขัน

เพ่ือปกปองกระบวนการแขงขันท่ีเสรีและเปนธรรมในตลาด การสืบสวนขอรองเรียนเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีขัดตอ

การแขงขัน ตรวจสอบตลาด และลงโทษบริษัทที ่ฝ าฝนกฎหมายการแขงขัน การออกแนวทางปฏิบัติ 

(Guidelines)  ติเพ่ือประโยชนในการนำกฎหมายไปปฏิบั และการสงเสริมและปกปองระบบการแขงขัน  

 องคกรกำกับดูแลการแขงขันเฉพาะดานในกิจการสื่อสาร และโทรคมนาคม คณะกรรมการการ

สื่อสารและมัลติมีเดียของมาเลเซีย (Malaysian Communications and Multimedia Commission หรือ 

MCMC) จัดตั้งขึ้นเพื่อกำกับดูแลการสื่อสารและอุตสาหกรรมมัลติมีเดีย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมการ

แขงขันและความโปรงใสในการประกอบธุรกิจดานโทรคมนาคม  

 กฎหมายสำคัญท่ีเกี่ยวของ คือ Communications and Multimedia Act 1998  
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 อำนาจหนาที่เกี ่ยวกับการกำกับดูแลและสงเสริมการแขงขัน คือ การกำกับดูแลผูไดรับ

อนุญาตใหแขงขันอยางเสรีและเปนธรรม การใหคำแนะนำคณะรัฐมนตรีในสวนที ่เกี ่ยวของกับกิจการ

โทรคมนาคม รวมถึงทบทวนเพื่อนำไปสูการปรับปรุงแกไขกฎหมายสำคัญ การสงเสริมใหมีการกำกับดูแล

กันเอง (self-regulation) ในภาคอุตสาหกรรมการสื่อสารและมัลติมีเดีย 

 สรุปความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันของประเทศมาเลเซีย ความรวมมือ

ระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันของประเทศมาเลเซียอยูในรูปแบบของการจัดตั้ง คณะกรรมการพิเศษ

ในดานการแขงขัน Special Committee on Competitio  โดย  MyCC มีบทบาทเปนผูนำและประธานของ

คณะกรรมการพิเศษนี้  ซ่ึงประกอบไปดวยตัวแทนของหนวยงานและองคกรกำกับดูแลเฉพาะในภาคธุรกิจ โดย

คณะกรรมการพิเศษดานการแขงขันมีการจัดการประชุมปละ 2 ครั้งเพื่อดำเนินการ เชน การแบงปนขอมูล

สารสนเทศ อภิปรายประเด็นรวมกัน แลกเปลี่ยนและระดมความคิดเห็นในประเด็นเก่ียวกับการแขงขันในภาค

ธุรกิจตาง ๆ และเสริมสรางความรวมมือและสนับสนุนการปฏิบัติงานใหเปนไปตามหลักเกณฑและขอกำหนด

ของกฎหมายการแขงขัน (Malaysia Competition Commission, 2017) 

 วัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบแนวทางการสรางความรวมมือในการกำกับดูแลการ

แขงขันขององคกรกำกับดูแลการแขงขันและองคกรกำกับดูแลการแขงขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทัศน 

จากการศึกษาพบวาองคกรกำกับดูแลการแขงขันในประเทศไทยและตางประเทศมีการประสานงาน

และรวมมือกันทั้งในรูปแบบความรวมมือแบบไมเปนทางการและเปนทางการ โดยสามารถแบงกลุมรูปแบบ

แนวทางความรวมมือในการกำกับดูแลการแขงขันระหวางหนวยงานกำกับดูแลที่เกี่ยวของในประเทศไทยและ

ตางประเทศ โดยแบงออกเปน 2 กลุมใหญ ดังนี้ 1.แนวทางความรวมมือแบบไมเปนทางการ คือ การสอบถาม

โดยอาศัยความสัมพันธสวนตัว การประชุมตามงานตางๆ 2.แนวทางความรวมมือแบบเปนทางการ  ซ่ึงประกอบ

ไปดวย  การทำบันทึกความเขาใจ MOU  (การจัดตั ้งคณะทำงานเฉพาะกิจ Ad Hoc Working Group)   

เวทีความรวมมื   อ (Forum  (และการสรางเครือขาย  ) Network)  

จากการศึกษาและวิเคราะหเปรียบเทียบพบวารูปแบบความรวมมือระหวางองคกรกำกับดูแลของไทย

และตางประเทศมีลักษณะที่คลายคลึงกัน คือ มีทั้งการรวมมือแบบไมเปนทางการและความรวมมือแบบที่เปน

ทางการ แตในตางประเทศมีการทำความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลที่ดีและเปนระบบมากกวากรณี

ของประเทศไทยเพราะมีกฎเกณฑ ขั้นตอน กระบวนการทำงาน และกรอบระยะเวลาในการปฏิบัติในแตละ

เรื่องท่ีชัดเจน พรอมท้ังมีแผนปฏิบัติงานท่ีชัดเจนมากกวากรณีของประเทศไทย นอกจากนี้ในประเทศไทยยังไม

พบลักษณะของการรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันทุกหนวยงานโดยสรางเปนเครือขายหรือ

เวที แตรูปแบบการรวมมือเชนนี้พบในสหราชอาณาจักรในรูปแบบของ UK Competition Network (UKCN) 

ส า ธ า รณร ั ฐ ส ิ ง ค โ ปร  ใ น ร ู ป แบบของ  Community of Practice for Competition and Economic 

Regulations (COPCOMER) และ มาเลเซียในรูปแบบของ Special Committee on Competition  
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 วัตถุประสงคที่ 3 เพื่อศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการกำกับดูแลการแขงขันของ

หนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการกำกับดูแลการแขงขันในประเทศไทย  

จากการวิจัยพบปญหาและอุปสรรคในการกำกับดูแลการแขงขันในธุรกิจรูปแบบใหมๆ โดยมีสาเหตุ ดังนี้ 

 1. การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและรูปแบบการประกอบธุรกิจใหมอันสงผลกระทบโดยตรงตอการ

กำกับดูแลการแขงขัน จากผลการศึกษาและวิเคราะหบทบัญญัติกฎหมายเฉพาะของแตละหนวยงานที่มี

อำนาจหนาที่ในการกำกับดูแลการแขงขัน ซึ่งมุงเนนกิจการหรือตลาดเฉพาะดานเปนหลัก โดยมิไดมุงสงเสริม

การแขงขันผานการพัฒนาบูรณาการระหวางหนวยงาน ในปจจุบันหนวยงานกำกับดูแลควรตองพิจารณาศึกษา

ปญหาอุปสรรครวมกัน เพ่ือใหมีการสงเสริมความรวมมือในการกำกับดูแลของแตละหนวยงานใหสอดคลองกับ

การปรับรูปแบบการประกอบกิจการหรือโมเดลทางธุรกิจใหม ๆ เกี่ยวของกับหลายภาคธุรกิจที่ครอบคลุม

อำนาจหนาท่ีของหลายหนวยกำกับดูแล  

 2. ขอจำกัดในเรื่องความสามารถในการเขาถึงขอมูลที่อยูภายใตการกำกับดูแลของหนวยงานอ่ืน 

การที่หนวยงานกำกับดูแลจะสามารถกำกับดูแลการแขงขัน สืบสวน สอบสวนและบังคับใชกฎหมายไดอยางมี

ประสิทธิภาพนั้นจำเปนตองอาศัยขอมูลตางๆ เพ่ือเปนพยานหลักฐาน ซ่ึงในหลายๆครั้งการขาดขอมูลท่ีจำเปน

และเพียงพอตอการสืบสวน สอบสวน และดำเนินคดี ทำใหไมสามารถดำเนินคดีและบังคับใชกฎหมายได แม

ขอรองเรียนจะมีมูล แตไมสามารถหาพยานหลักฐานท่ีแนนหนาเพียงพอมาเอาผิดผูประกอบธุรกิจได รวมไปถึง

การพิจารณาขอรองเรียน และคำขอตางๆ เชน คำขอในการรวมธุรกิจ ดังนั้นหากปราศจากขอมูลดังกลาวแลวก็

จะสงผลกระทบโดยตรงตอประสิทธิภาพการสืบสวน สอบสวนและการบังคับใชกฎหมาย ซึ่งจากการศึกษา

พบวาหลายๆหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันมีความเห็นตรงกันวาหากปราศจากขอมูลที่สำคัญจะสงผล

กระทบโดยตรงทำใหการปฏิบัติงานไมมีประสิทธิภาพ ดังนั้นหากสามารถขอหรือเขาถึงขอมูลที่จำเปนตางๆได

จะสามารถชวยใหการทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนได  

 อยางไรก็ตามการขอ หรือการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานมีขอจำกัดอยูหลายประการ คือ 

ประเด็นอำนาจในการใหข อมูลของผู ครอบครองขอมูลอยางถูกตองตามกฎหมายเพราะอยู ภายใต

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 กฎหมายลำดับรองของแตละหนวยงานกำกับดูแล รวมไป
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ถึงเรื่องระดับชั้นขอมูลที่เปนความลับ ซึ่งทำใหผูครอบครองขอมูลอาจไมสามารถใหขอมูลกับหนวยงานกำกับ

ดูแลที่รองขอขอมูลไดโดยถูกตองตามกฎหมาย หรือความไมชัดเจนของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับใน

หนวยงานซึ่งเกี่ยวของกับการเปดเผยหรือการแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานกำกับดูแลอื่นๆ ทำใหผูบริหาร 

เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หรือผูครอบครองขอมูลไมประสงคหรือลังเลท่ีจะใหขอมูลกับหนวยงานท่ีรองขอ รวมไป

ถึงเรื่องขอจำกัดเรื่องความลาชาในการติดตอประสานงานเพื่อขอขอมูล ซึ่งบางครั้งไมสอดคลองกับระยะเวลา

ในการดำเนินการ ซ่ึงประเด็นเหลานี้ถือเปนอุปสรรคตอการกำกับดูแลการแขงขันประการหนึ่ง 

 วัตถุประสงคท่ี 4 เพ่ือทราบถึงแนวทางการเสริมสรางความรวมมือในการกำกับดูแลการแขงขันของ

หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของในประเทศไทยท่ีเปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ  

 จากการศึกษาพบวาในปจจุบันหนวยงานกำกับดูแลของไทยมีการรวมมือกันอยูแลว โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งในสวนหนวยงานกำกับดูแลที่มีอำนาจหนาที่เกี ่ยวของกัน เชน หนวยงานกำกับดูแลทางดานการเงิน 3 

หนวยงาน คือ  สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ธนาคารแหงประเทศไทย และ

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย โดยมีการทำ MOU ระหวาง

หนวยงานดังกลาวที่มีขอบเขตความรวมมือที ่ครอบคลุม และชวยใหการทำงานของทั ้งสามหนวยงานมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สวนหนวยงานอ่ืน ๆ พบความรวมมือแบบไมเปนทางการในระดับผูบริหารระดับกลาง

และเจาหนาที่ ซึ่งติดตอสื่อสารระหวางเพื่อน กลุมคนรูจักในหนวยงานอื่น ๆ เพื่อชวยเหลือการทำงาน แต

พบวาการติดตอสื่อสารแบบไมเปนทางการนี้ ยังมีขอจำกัดหลายประการ เชน การไมสามารถแลกเปลี่ยนขอมูล

ที่สำคัญได การใหคำแนะนำที่ใหไดเพียงเบื้องตน การติดตอสื่อสารที่ไมตอเนื่อง เปนตน ในสวนการทำความ

รวมมือแบบเปนทางการในรูปแบบของการทำบันทึกความเขาใจ (MOU) ระหวางหนวยงาน เพื่อรวมมือใน

ประเด็นบางเรื่องที่เฉพาะเจาะจง ซึ่งความรวมมือตาม MOU ดังกลาวพบทั้งในลักษณะที่ยังมีการดำเนินการ

ตอเนื่องจนถึงปจจุบันและ MOU ที่ไมไดมีกิจกรรมตอเนื่องภายใต MOU อีกตอไป ซึ่งสวนนี้ถือวาเปนปญหา

อยางหนึ่งท่ีขัดขวางประสิทธิภาพความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแล  

 แนวทางความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันที่เหมาะสมสำหรับบริบทของประเทศ

ไทยควรอยูในรูปแบบความรวมมือที่ไมเปนทางการและความรวมมือแบบเปนทางการประกอบกัน โดยสวน

ใหญหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันในประเทศไทยจะมีแนวทางการทำความรวมมือในรูปแบบที่ไมเปน

ทางการอยูแลว ซ่ึงเปนเรื่องท่ีดีและควรดำเนินการสงเสริมความรวมมือในรูปแบบดังกลาวตอไป แมจะมีการทำ

ความรวมมือในรูปแบบที่เปนทางการระหวางหนวยงานแลวก็ตาม แตในขณะเดียวกันควรมีแนวทางในการ

สรางความรวมมือในรูปแบบท่ีเปนทางการเพ่ิมข้ึน เพ่ือประสิทธิภาพสูงสุดในการดำเนินนโยบายการกำกับดูแล

การแขงขัน เชน การทำ MOU นอกจากนี้แผนการดำเนินงานความรวมมือระหวางหนวยงานควรมีความ

ชัดเจน แนนอน สามารถนำไปปฏิบัติไดจริง โดยความสำเร็จของความรวมมือระหวางหนวยงานกำกับดูแลการ

แขงขันในบริบทของประเทศไทยนั้นจำตองอาศัยปจจัยสนับสนุนทั้งในรูปแบบความรวมมือจากบนลงลาง 

(Top-Down) เชน ความรวมมือและความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูงของแตละหนวยงาน และรูปแบบ

ความรวมมือจากลางขึ้นบน (Bottom-Up) เชน ความรวมมือและการประสานงานของผูปฏิบัติงานระหวาง

หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือผลักดันความรวมมือใหเกิดข้ึนไดจริงอยางมีประสิทธิภาพ 
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องคความรูใหม 

 ในปจจุบันหนวยงานกำกับดูแลของประเทศไทยของไทยประสบปญหาความทาทายในการกำกับดูแล

การแขงขันโดยเฉพาะธุรกิจรูปแบบใหมที่มีลักษณะเปนการรวมการบริการหลายอยางเขาไวดวยกัน ซึ่งไมมี

ความแนชัดวาอยูภายใตการกำกับดูแลของหนวยงานภาครัฐใด ซึ่งถือวาเปนชองวางในการกำกับดูแลการ

แขงขัน นอกจากนี้หนวยงานกำกับดูแลยังพบขอจำกัดในเรื่องความสามารถในการเขาถึงขอมูลท่ีอยูภายใตการ

กำกับดูแลของหนวยงานอื่นเพื่อประกอบการดำเนินการตามกฎหมาย ปญหาเหลานี้ถือเปนความทาทายตอ

หนวยงานกำกับดูแลการแขงขันมากยิ่งขึ้น เพราะเพียงหนวยงานเดียวอาจไมสามารถปฏิบัติหนาที่ในการ

กำกับดูแลและบังคับใชกฎหมายไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ดังนั้นหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันในประเทศ

ไทยควรยกระดับความรวมมือทั้งรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการ

กำกับดูแลการแขงขันและการบังคับใชกฎหมาย  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหพบวาบางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันของประเทศไทยมีการรวมมือกันในการ

ทำงานในระดับหนึ่งแลว แตยังไมเพียงพอที่จะทำใหการทำงานมีประสิทธิภาพสูงสุดเพราะวายังขาดการ

ทำงานเชิงรุก และการทำงานรวมกันแบบบูรณาระหวางหนวยงานกำกับดูแลในทุกภาคสวนทั้ง 7 หนวยงาน 

ซึ่งแตกตางจากตางประเทศที่มีการสรางเวทีและเครือขายในการดำเนินงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ มี

แผนงานและกรอบการดำเนินงานที่ชัดเจน ดังนั้น เพื่อใหการกำกับดูแลการแขงขันเกิดประสิทธิภาพและเทา

ทันและตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วของเทคโนโลยี ควรมีการเสริมสรางและยกระดับความรวมมือ

ในการกำกับดูแลการแขงขันระหวางหนวยงานกำกับดูแลท่ีเก่ียวของเพ่ือใหการปฏิบัติงานของแตละหนวยงาน

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (Hilke, 2006) และแกไขความทาทายที่เกิดขึ้นจากการกำกับดูแลธุรกิจรูปแบบ

ใหมๆในยุคดิจิทัลและสังคมขอมูลขาวสารในปจจุบัน แนวทางความรวมมือที่เหมาะสมในบริบทของประเทศ

ไทย คือ การใชความรวมมือทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการประกอบกันเพราะจะชวยขจัดอุปสรรค

ที ่มาจากขอดอยของความรวมมือแตละรูปแบบไดและเพื ่อใหเกิดความคลองตัว ความชัดเจนและ

ประสิทธิภาพในการรวมมือสูงสุด 

 

สรุป 

 อำนาจหนาที่ขององคกรกำกับดูแลการแขงขันจะมีหนาที่กำกับดูแลการแขงขันโดยทั่วไป ยกเวนที่อยู

ภายใตอำนาจขององคกรกำกับดูแลการแขงขันเฉพาะดาน ซึ่งองคกรกำกับดูแลการแขงขันและองคกรกำกับ

ดูแลการแขงขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศนในประเทศไทยและในตางประเทศมีอำนาจหนาท่ี

หลักท่ีคลายคลึงกัน และในปจจุบันกำลังประสบความทาทายใหมในการกำกับดูแลการแขงขันในรูปแบบธุรกิจ

ใหมๆที่รวมหลายบริการเขาดวยกันทำใหเกิดปญหาความไมแนนอนวาหนวยงานใดควรจะกำกับดูแลธุรกิจ

ดังกลาว รวมถึงปญหาการไมสามารถเขาถึงขอมูลที่สำคัญที่อยูภายใตความครอบครองของหนวยงานอื่นเพ่ือ
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ประกอบการกำกับดูแลและการบังคับใชกฎหมายได ทำใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการกำกับดูแลการแขงขัน 

การท่ีหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันยังไมไดมีความรวมมือระหวางหนวยงานในการทำงานรวมกันหรือบูรณา

การทำงานรวมกันระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของที่เปนระบบเพียงพอ ทำใหเกิดผลกระทบตอการปฏิบัติงาน

ภายใตอำนาจหนาที่ตามกฎหมายและการกำกับดูแลการแขงขันที่มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังสงผลกระทบ

ตอผูประกอบการในภาคธุรกิจที่อยูภายใตการกำกับดูแลดวยเชนกัน แมในปจจุบันหนวยงานกำกับดูแลการ

แขงขันในประเทศไทยจะมีความรวมมือกันที่ดีในระดับหนึ่งทั้งรูปแบบความรวมมือที่ไมเปนทางการและที่เปน

ทางการ แตยังไมเปนลักษณะการบูรณาการทั้งระบบและรวมมือไดครบทุกๆหนวยงานเชนในตางประเทศ 

เพราะขอจำกัดในรูปแบบความรวมมือแบบเปนทางการระหวางหนวยงานที่เปนฐานสำหรับความรวมมือ 

ดังนั้นหนวยงานกำกับดูแลควรเสริมสรางความรวมมือในการกำกับดูแลการแขงขัน โดยแนวทางความรวมมือ

ระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันที่เหมาะสมสำหรับบริบทของประเทศไทยควรอยูในรูปแบบความ

รวมมือที่ไมเปนทางการและความรวมมือแบบเปนทางการประกอบกัน เชน การทำ MOU ระหวางหนวยงาน 

การสรางเวทีและเครือขายองคกรกำกับดูแลการแขงขันใหครบท้ัง 7 องคกร 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการเสริมสรางความรวมมือในการกำกับดูแลการแขงขันท่ี

เหมาะสมสำหรับประเทศไทย ดังนี้ การทำความรวมมือแบบเปนทางการในรูปแบบ MOU ระหวางหนวยงาน

ควรมีวัตถุประสงคและแนวทางการรวมมือที่ชัดเจน เพื่อใหผูปฏิบัติงานนำไปดำเนินการไดอยางชัดเจน พรอม

กับการรับฟงปญหาและความคิดเห็นจากผูปฏิบัติงานจริงดวย เพ่ือใหกรอบการทำงานสามารถนำไปปฏิบัติงาน

ไดจริง สามารถแกไขปญหาอุปสรรคที่ประสบอยูได อยางไรก็ตามมีขอสังเกตวาการทำ MOU ระหวาง

หนวยงานในประเทศไทย เปนไปในลักษณะของการกำหนดกรอบความตกลงไวอยางกวาง ๆ เกี่ยวกับการ

ดำเนินงานในระดับเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน บางครั้งประสบปญหาในการนำไปปฏิบัติใหเกิดผลในความเปนจริง 

ซ่ึงตางจาก MOU ของตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักรและเครือรัฐออสเตรเลียท่ีกำหนดการ

ทำความรวมมือกันในทุกขั ้นตอน ตั ้งแตขั ้นตนจนถึงขั ้นสุดทายของการทำงาน ดังนั ้นในการทำ MOU 

หนวยงานกำกับดูแลตาง ๆ ควรพิจารณาในเรื่องการทำแผนการปฏิบัติตาม MOU อยางชัดเจนประกอบการ

จัดทำ MOU โดยอาจระบุเปนแผนการปฏิบัติการรายป หรือตามชวงเวลาท่ีเหมาะสม โดยประเด็นสำคัญท่ีควร

มีการทำความตกลงภายใต MOU ระหวางหนวยงาน ไดแก (1) การสืบสวนและสอบสวน (2) การแลกเปลี่ยน

ขอมูล (3) การบอกกลาวและการประสานสงตอ และ(4) การแลกเปลี่ยนประสบการณ ทักษะ ความชำนาญ  

นอกจากนี้ควรมีการสงเสริมใหเกิดความรวมมือแบบเปนทางการในรูปแบบตางๆ ดังนี้ 

 การจัดต ั ้งคณะกรรมการเฉพาะกิจ (Ad hoc Committee) เพ ื ่อใหเก ิดการประสานงาน

ปรึกษาหารือของเจาหนาที่ระหวางหนวยงาน เชน การจัดตั้งคณะทำงานเฉพาะเรื่องในฝายที่เกี่ยวของของแต

ละหนวยงาน เชน ฝายสืบสวนสอบสวนของแตละหนวยงานมาพูดคุยปรึกษาหารือกัน ซึ่งจะชวยใหมีชองทาง

ใหเจาหนาท่ีแตละฝายมาปรึกษาหารือกันได และจะสงผลทำใหการทำงานและการทำความรวมมือสะดวกมาก

ยิ่งข้ึนมาก  
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 การจัดสรางเวทีสำหรับการแลกเปลี่ยนระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขัน (Forum) คือ 

การจัดเวทีใหหนวยงานกำกับดูแลการแขงขันสามารถมาพูดคุย แลกเปลี่ยนประสบการณในการกำกับดูแลการ

แขงขันได เชน การจัดประชุม และการจัดสัมมนารวมกันระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขัน ประจำป  

 การสรางเครือขายระหวางหนวยงานกำกับดูแลการแขงขัน (Network) คือ การสรางเครือขายของ

หนวยงานกำกับดูแลการแขงขันในทุกภาคสวน โดยในเครือขายนี ้ควรเปดโอกาสใหผู บริหารของแตละ

หนวยงานและเจาหนาที่ทุกระดับ ทุกฝายที่เกี่ยวของมาพูดคุย ปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนแนวทางและ

ประสบการณในการทำงานรวมกัน เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

 

 
นอกจากนี้ยังมีขอเสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

 1) สำนักงานคณะกรรมการการแขงขันทางการคาควรรับหนาที่เปนหนวยงานผูประสานงานหลัก

ระหวางหนวยงานกำกับดูแลท้ังหมด 

 2) สรางความรวมมือและการดำเนินนโยบายท่ีสอดคลองกันของหนวยงานท่ีมีอำนาจในการกำกับดูแล

ท่ีทับซอนกันและการกำหนดแนวปฏิบัติ (Guidelines) สำหรับการกำกับดูแลรวมกันระหวางหนวยงานในกรณี

ท่ีเกิดประเด็นรวมท่ีมีความเก่ียวของระหวางหนวยงานกำกับดูแลตั้งแต 2 หนวยงานข้ึนไป   

 3) การแบงปนหรือแลกเปลี่ยนขอมูล (Information Sharing) เพราะสิ่งสำคัญที่สุดในยุคสังคมขอมูล

ขาวสารในปจจุบัน คือ ขอมูล ดังนั้นขอมูลที่หนวยงานกำกับดูแลครอบครองอยู เชน ขอมูลการศึกษาตลาด

และการแขงขันในบางอุตสาหกรรมอาจจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของหนวยงานกำกับดูแลอื่นๆได 

ดังนั้นหนวยงานกำกับดูแลควรมีการรวบรวมขอมูลไวอยางเปนระบบและมีการจัดประเภทและชั้นความลับของ

ขอมูลไวดวย เพ่ือประโยชนในการแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานกำกับดูแลอ่ืนไดภายใตกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของกิจกรรมการเรียนรูที ่มีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือ

พัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน หลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรูท่ี

มีสติและสมาธิเปนฐานฯ เปนงานวิจัยกึ่งทดลอง กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนที่เปนสามเณรชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตน โรงเรียนพรหมจักรสังวร จังหวัดลำพูนที่ศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน 

ท่ีมีคะแนนของแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ันสูงต่ำกวาระดับเปอรเซนไทลท่ี 50  เครื่องมือท่ีใชในการ

วิจัย คือ กิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานฯ แบบวัดการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง แบบบันทึก

การเรียนรู และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน  

 ผลการวิจัย พบวานักเรียนมีคะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ันสูงภายหลงัการทดลอง

สูงกวากอนการทดลองท่ีระดับนัยสำคัญ .05 โดยนักเรียนสวนใหญมีความเขาใจเก่ียวกับการบริหารจัดการของ

สมองขั้นสูง นอกจากนั้นนักเรียนยังไดรับประสบการณจากการเขารวมกิจกรรมจนสามารถนำประสบการณ

ท้ังหมดไปประยุกตใชกับชีวิตประจำวันของตนเองไดเปนอยางดี 
 

คำสำคัญ: กิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐาน; การบริหารจัดการของสมองข้ันสูง; ทักษะการคิด 

 

Abstract 

 The research article aimed at studying the posttest of the learning activities of learning 

activities with mindfulness and concentration as a base for developing executive functions of
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junior secondary school students. The study was a quasi-experimental research. A sample 

group included novices who were junior secondary school students at Phrommajaksangworn 

School and studying in the 2nd semester of the academic year 2562, in a total of 30 persons, 

with scores on the executive function test below the 50th percentile. The research instruments 

were learning activities with mindfulness and concentration as a base, the executive function 

test, learning record form, and a questionnaire asking students’ opinion. 

 The results of the study found that the posttest of students on the executive function 

test is higher than that of the pretest with a statistical significance of .05. Most students have 

an understanding toward the executive functions. In addition, students also gain experience 

from attending activities that can be applied well in their daily lives. 
 

Keywords: Learning Activities with Mindfulness and Concentration as a Base; Executive 

Functions; Thinking Skills 

 

บทนำ 

 ในขณะท่ีประชาคมโลกกาวสูศตวรรษท่ี 21 ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ มากมาย ท้ังดาน

การศึกษา เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ฯลฯ การที่จะเตรียมประชาคมโลกใหพรอมกับการเปลี่ยนแปลงท่ี

เกิดขึ้นจำเปนตองพัฒนาเยาวชนซึ่งจะเปนกำลังสำคัญของชาติในอนาคตโดยเฉพาะวัยรุนในตอนตนที ่เปน

ชวงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วรุนแรงหรือที่เรียกวาวัยพายุบุแคม (Strom and Stress) วัยรุน

ตอนตนมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในทุกดานทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม วัยรุนตอนตนนี้ 

(อายุระหวาง 11-15 ป) มีการพัฒนาสติปญญาขึ้นมาอยูในขั ้นคิดแบบนามธรรม (Formal Operational 

Stage) วัยร ุ นในชวงว ัยนี ้สามารถที ่จะคิดหาเหตุผลนอกเหนือไปจากขอมูลที ่ม ีอยู  สามารถคิดแบบ

นักวิทยาศาสตร สามารถตั้งสมมุติฐานและทฤษฎีได มีการรูคิด มีความสามารถในการคิดเชิงตรรกะเชิง

นามธรรม และการตัดสินใจอยางมีเหตุผลมากขึ้น (Khowtrakul, 2016) เม่ือพิจารณาผลที่เกิดขึ้นในดานบวก 

เชน ทำใหวัยรุนมีความคิดสรางสรรค คิดอยางเปนเหตุเปนผล และดานลบ เชน การเกิดพฤติกรรมกาวราว 

จากการศึกษา พบวา ชวงวัยรุนเปนชวงวัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางอารมณอยางรวดเร็ว วัยรุนมักจะมีแนวโนม

ที่จะมีอารมณเสีย ตื่นตัวงาย โกรธงาย หาความสุขจากสิ่งกระตุนรอบกายเพื่อใหตนเองพึงพอใจ เพราะในชวง

อายุนี้สมองสวนอารมณหรือลิมบิก (Limbic) ซึ่งเปนสมองสวนที่เปนแรงผลักดันความอยากและสมองสวน

อารมณพัฒนาไปมาก แตสมองสวนหนาหรือการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง (Executive Function) เติบโต

ไมทัน ทำใหวัยรุนคิดหรือแสดงพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม (Hanmatee, 2018) 

 การบริหารจัดการของสมองขั้นสูง (Executive Function) หมายถึง กระบวนการทางการรูคิดท่ี

ควบคุมและจัดการกระบวนการทางสติปญญา เชน การวางแผน ความจำขณะใชงาน ความสนใจจดจอ  

การแกปญหา การยับยั ้ง การยืดหยุ นทางความคิด ประกอบดวยองคประกอบหลัก 3 ประการ ไดแก  
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1) การยั้งคิด (Inhibition) หรือการควบคุมยับยั้ง (Inhibitory Control) 2) ความจำเพื่อใชงาน (Working 

Memory) และ 3) การยืดหยุนทางการรูคิด (Cognitive Flexibility) ซึ่งกระบวนการทั้ง 3 องคประกอบนี้  

ทำใหเกิดกระบวนการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง ไดแก การใหเหตุผล การคิดแกปญหา และการวางแผน 

การบริหารจัดการของสมองขั ้นสูงจึงเปนทักษะที ่มีความสำคัญตอสุขภาพกาย สุขภาพจิต การประสบ

ความสำเร็จในการเรียน การทำงาน และการพัฒนากระบวนการรูคิด สังคม และจิตใจ (Diamond, 2013)  

ซึ่งผลงานวิจัย พบวา ความบกพรองของการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงเปนปจจัยสำคัญที่ทำใหวัยรุนแสดง

พฤติกรรมที่ไมพึงประสงค ทำใหวัยรุนไมสามารถยับยั้งความคิดและการกระทำได รวมถึงเปนสาเหตุของ 

การติดสารเสพติด (Ministry of Education, 2018)  สอดคลองกับ Haenjohn (2017) ท่ีกลาววา การบริหาร

จัดการของสมองขั ้นสูงมีความสำคัญตอความพรอมในการเรียน ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน เชน ความจำ 

ความสามารถในการยับยั้ง และการประสบความสำเร็จในการทำงาน ดังนั้น ผูใหญควรชวยพัฒนาการบริหาร

จัดการของสมองขั้นสูงใหวัยรุนโดยการสรางสถานการณและสิ่งแวดลอมใหวัยรุนไดใชการบริหารจัดการของ

สมองข้ันสูงในจังหวะท่ีเหมาะสม  

 งานวิจัยหลายงานระบุวาการพัฒนาความจำเพื่อใชงาน การควบคุมตนเอง การยั้งคิด และความ

ยืดหยุนของความคิด หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งวาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงนี้สามารถพัฒนาไดโดยการจัด

ประสบการณการเรียนรู ที ่เปนการเรียนรูแบบลงมือกระทำ (Active Learning) การใชโปรแกรมที ่อยู บน

พื ้นฐานของทฤษฎีทางจ ิตว ิทยา รวมทั ้งจ ัดก ิจกรรมแบบฝกสติและสมาธ ิ (Haenjohn et al. 2018; 

Hanmatee, 2018; Chaisuwan et al. 2017) โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมแบบฝกสติและสมาธิเปนประเด็นท่ี

นาสนใจและเปนประโยชนกับการพัฒนานักเรียนของประเทศไทย เนื่องจากในสังคมไทยสวนใหญนับถือ

พระพุทธศาสนาซึ่งเนนการฝกสติและสมาธิ และพบวาหลายโรงเรียนไดนำหลักการและรูปแบบของการฝกสติ

และสมาธิไปใชในโรงเรียนอยูแลว แตสวนใหญมักจะยึดรูปแบบเดิม เชน ใหนักเรียนนั่งสมาธิ ใหนักเรียนสวด

มนตไหวพระ เปนตน ทำใหนักเรียนเกิดความเบื่อหนายและไมอยากปฏิบัติตาม ดังนั้น ครูซึ่งถือวาเปนบุคคล

หนึ่งท่ีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนานักเรียนท้ังดานสติปญญา และจิตใจควรหาแนวทางในการฝกสติและสมาธิ

ใหนักเรียนที่หลากหลายขึ้นเพื ่อใหนักเรียนเกิดการไดพัฒนาสติและสมาธิที ่จะนำไปสู การพัฒนาระดับ

สติปญญาตอไป 

 ในปจจ ุบ ัน คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการปฏิร ูปการเร ียนการสอนพระพุทธศาสนา 

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดนำเสนอการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหมที่เรียกวา “การเรียนรูที่มีสติและ

สมาธิเปนฐาน” (Office of the Basic Education Commission, 2019) กระบวนการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิ

เปนฐานนี้เนนการใหนักเรียนมีสติดูกายและใจ ในกิจกรรมการเรียนรูจะใชรูปแบบของการเนนการรูตัวอยู

ตลอดเวลาในขณะที่ทำกิจกรรม มีการดำเนินกิจกรรมที่ควบคูไปกับการใชคำถามสะทอนคิดผานกิจกรรมท่ี

หลากหลาย ฝกทักษะชีวิตและการคิดแกปญหา ซึ่งนำไปสูการคนพบและรูจักคุณคาในตนเอง โรงเรียนพรหม

จักรสังวร จังหวัดลำพูน เปนโรงเรียนพระปริยัติธรรมท่ีตระหนักและใหความสำคัญกับการพัฒนาสติและสมาธิ

เปนอยางมาก และไดพยายามผลักดันหากิจกรรมใหนักเรียนในโรงเรียนไดฝกสติและสมาธิ  
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  ดวยเหตุนี้ ในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนากิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐาน

เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนพรหมจักรสังวร 

อำเภอปาซาง จังหวัดลำพูนเพื่อใหนักเรียนไดนำประสบการณที่ไดรับจากการเขารวมกิจกรรมแนะแนวโดยใช

สติและสมาธิเปนฐาน ไปเปนพื้นฐานในการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงไดอยางถูกตองและเหมาะสม และ

วัยรุนและเยาวชนไดรับการพัฒนาทักษะเพ่ือใหเติบโตตามชวงวัยอยางมีคุณภาพ รวมถึงมีทักษะดานการยับยั้ง

ชั่งใจ การยืดหยุนทางการรูคิด และความจำเพ่ือใชงาน ซ่ึงเปนทักษะท่ีจำเปนตอการดำรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพ่ือศึกษาผลกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง 

หลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 งานวิจัยนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi Experimental Research) โดยใชรูปแบบการทดลองที่มี

กลุ มทดลองกลุ มเดียว มีการวัดตัวแปรตามกอนและหลังการทดลอง (One Group Pretest – Posttest 

Design) มีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 กำหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.1 ประชากร คือ นักเรียนที่เปนสามเณรชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนพรหมจักรสังวร อำเภอปา

ซาง จังหวัดลำพูน ท่ีศึกษาอยูในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 รวมท้ังสิ้น 65 คน 

 1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนที่เปนสามเณรชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนพรหม

จักรสังวร ท่ีศึกษาอยูในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 ท่ีมีคะแนนแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง

อยูท่ีเปอรเซนไทลท่ี 50 ลงมา จำนวนท้ังหมด 30 คน 

 ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 2.1 เครื่องมือที่ใชในการทดลอง เครื่องมือที่ใชในการทดลอง คือ กิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิ

เปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนพรหมจักร

สังวร อำเภอปาซาง จังหวัดลำพูน เปนกิจกรรมท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน โดยมีผูเชี่ยวชาญทางจิตวิทยาการศึกษาและ

การแนะแนว และดานพระพุทธศาสนา เปนผูตรวจความเหมาะสม ซึ่งกิจกรรมแบงดำเนินการเปน 12 ครั้ง 

ครั้งละ 50 นาที 

 2.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย 2 ชุด ดังนี้ 

 2.2.1 แบบวัดการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง เปนแบบวัดที่มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ 1) ดานความจำเพื่อใชงาน 2) ดานการยั้งคิด และ 3) ดาน
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ความยืดหยุ นทางการรู ค ิด มีคาความเที ่ยง (Reliability) ของคาส ัมประสิทธ ิ ์ความสอดคลองภายใน

ของครอนบัค (Cronbach’ Alpha Reliability Coefficients) เทากับ .90 

 2.2.2 แบบบันทึกการเรียนรูของนักเรียนที่มีตอกิจกรรมการเรียนรูที ่มีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือ

พัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรมการทดลองแตละครั้ง มีคาเฉลี่ยของดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) ไดเทากับ .73 

 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนดำเนินการทดลอง 

 3.1 ผูวิจัยใหนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนทำแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ันสูงท้ังหมด 

65 คน จากนั้นหาคาเปอรเซนไทลท่ี 50 ลงมาไดนักเรียนกลุมทดลอง จำนวน 30 คน 

 3.2 ผูวิจัยใหนักเรียนกลุมทดลองทำแบบวัดการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงกอนเขารวมกิจกรรม

การเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง (Pre-Test) โดยผูวิจัยเก็บ

ขอมูลจากการท่ีนักเรียนทำแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ันสูงในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 

 3.3 ผูวิจัยนำกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง

ดำเนินการกับนักเรียนกลุมทดลอง รวมทั้งสิ้น 12 ครั้ง สัปดาหละ 2 ครั้ง ครั้งละ 50 นาที และใหนักเรียนทำ

บันทึกการเรียนรู เมื่อเสร็จสิ้นการทดลองในแตละครั้ง เพื่อผูวิจัยจะไดนำมาสรุปเนื้อหา และทราบถึงสิ่งท่ี

นักเรียนไดรูในแตละครั้ง 

 3.4 เม่ือผูวิจัยดำเนินการทดลองตามท่ีไดกำหนดแลว ผูวิจัยนำแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ัน

สูง ซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชวัดกอนการทดลองมาวัดกับนักเรียนกลุมทดลองภายหลังการทดลอง (Post-Test) 

รวมท้ังใหนักเรียนกลุมทดลองตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและ

สมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง และตอผูวิจัย จากนั้นนำคะแนนจากแบบวัดการ

บริหารจัดการของสมองขั้นสูงของนักเรียนกลุมทดลองมาวิเคราะหเปรียบเทียบกอนและหลังการทดลอง

กิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง และทำการวิเคราะห

เปรียบเทียบคะแนนระหวางนักเรียนกลุมทดลอง และนักเรียนกลุมควบคุม รวมทั้งนำขอมูลจากแบบบันทึก

ประสบการณการเรียนรู และความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเขารวมกิจกรรมฯ ในแตละครั้งของนักเรียน

กลุมทดลองมาสรุปเนื้อหา 

 3.5 นำขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนกลุมทดลองที่มีตอกิจกรรมการเรียนรูที่มีสติ

และสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงและตอผูวิจัยมาวิเคราะหเนื้อหา และสรุป

ขอเสนอแนะจากการเขารวมกิจกรรมฯ 

 ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล 

 4.1 หาคารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของ

สมองข้ันสูงของนักเรียนกลุมทดลองกอนและหลังการทดลอง 

 4.2 ทดสอบความแตกตางของคะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของสมอง ข้ันสูงของนักเรียนกลุม

ทดลอง กอนและหลังการทดลอง ซ่ึงไมเปนอิสระตอกันโดยใชสถิตินอนพาราเมตริก 
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 4.3 วิเคราะหเนื้อหาจากแบบบันทึกประสบการณการเรียนรูที ่ไดรับจากการเขารวมกิจกรรมการ

เรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงในแตละครั้ง โดยทำการสรุปและ

ประเมินสิ่งท่ีนักเรียนไดเรียนรูจากการเขารวมกิจกรรมฯ แตละครั้งดวยการบรรยาย 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเรื่อง “ผลของกิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการ

ของสมองข้ันสูงฯ” นี้ ผูวิจัยจะนำเสนอในรูปแบบตารางและสรุปเนื้อหาโดยการนำเสนอเปน 3 ประเด็น ดังนี้ 

 ประเด็นที่ 1 การวิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักเรียน กอนและหลังการเขารวม

กิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงของนักเรียนกลุม

ทดลอง 

ตารางท่ี 1 แสดงคะแนนคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ัน

สูง กอนและหลังการเขารวมกิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหาร จัดการของ

สมองข้ันสูงของนักเรียนกลุมทดลอง 

กลุมทดลอง 

(n = 30) 

คะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง 

(คะแนนเฉล่ีย 5 คะแนน) 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง 

คาเฉล่ีย 2.50 3.92 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.30 0.14 

 จากตารางท่ี 1 พบวา ภายหลังการเขารวมกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือพัฒนาการ

บริหารจัดการของสมองขั้นสูง นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง  

มีคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานกอนการทดลองเทากับ 2.50 และ 0.30 และหลังการทดลองมีคาเฉลี่ย 

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 3.92 และ 0.14 ตามลำดับ 

 ประเด็นท่ี 2 เปรียบเทียบคะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ันสงู กอนและหลังการเขา

รวมกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง ของนักเรียนกลุม

ทดลอง และผลการทดสอบสมมติฐาน 

 จากสมมติฐานการวิจัย ภายหลังการทดลอง นักเรียนในกลุมทดลอง มีคาเฉลี่ยของคะแนนการบริหาร

จัดการของสมองขั้นสูง สูงกวากอนการทดลอง โดยผูวิจัยนำคะแนนการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง จาก

แบบวัดการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง ของนักเรียนกลุมทดลองกอน และหลังมาทำการเปรียบเทียบ และ

ทดสอบสมมติฐาน ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการบริหารจัดการของสมอง

ข้ันสูง ของกลุมทดลองกอนและหลังการทดลอง 

กลุม

ทดลอง 

อันดับท่ีของผลตาง

คะแนน จำนวน 
คาเฉล่ีย  ผลรวม  

Z P อันดับท่ี อันดับท่ี 

กอนการ

ทดลอง 

อันดับท่ีของผลตางท่ีมี

เครื่องหมายลบ 

0 0.00  0.00  -4.78 .00 

หลังการ

ทดลอง 

อันดับท่ีของผลตางท่ีมี

เครื่องหมายบวก 

30 15.50  465.00    

รวม  30       

 จากตารางที่ 2  ผลการวิเคราะหคะแนนโดยการทดสอบดวยสถิติ Non Parametric Statistics (The 

Wilcoxon Matches Pairs Signed Rank Test) พบวา ภายหลังการทดลอง คะแนนจากแบบวัดการบริหาร

จัดการของสมองขั้นสูงของนักเรียนกลุมทดลอง เพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาเฉลี่ย

อันดับท่ีกอนการทดลองและผลรวมอันดับท่ีเทากับ 0.00 และ 0.00 และหลังการทดลองมีคาเฉลี่ยอันดับท่ีและ

ผลรวมอับดับท่ีเทากับ 15.50 และ 465.00 ตามลำดับ 

 ประเด็นที่ 3 ผลการสรุปเนื้อหาจากแบบบันทึกการเรียนรู และใบงานการเขารวมกิจกรรมของ

นักเรียนที่มีตอกิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง เม่ือ

เสร็จสิ้นการทดลองกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานฯ ในแตละครั้ง ดังตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3 ผลการสรุปเนื้อหาจากแบบบันทึกการเรียนรู และใบงานการเขารวมกิจกรรมของนักเรียนที่มีตอ

กิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง 

องคประกอบ กิจกรรม ผลการสรุปเนื้อหาจากแบบบันทักการเรียนรู 

ดาน 

ความจำเพ่ือ

ใชงาน  

GHOST 

BLITZ 

นักเรียนมีสติจดจอกับเกม และพยายามนำสิ่งท่ีจดจำมาใชในเกม นักเรียน

สามารถนำประสบการณท่ีไดจากการเรียนรูในครั้งนี้ไปใชในอนาคตได ดัง

เห็นไดจากแบบบันทึกการเรียนรู ครั้งที่ 3 เชน “ไดเรียนรูวาถาเราจดจำ

ไดดี เวลาที่เราจะแกปญหาอะไร เราจะทำไดงาย แตถาเราไมมีสติจดจำ 

เราก็จะทำอะไรออกมาไมดี” 

Mix & 

Match 

นักเรียนไดเร ียนรู ว ิธ ีการจดจำ และนำสิ ่งที ่จดจำมาใชแกปญหาใน

สถานการณท่ีคับขันได รวมถึงไดฝกสติและสมาธิจากการเขารวมกิจกรรม 

ดังเห็นไดจากแบบบันทึกการเรียนรู ครั้งที่ 4 เชน “ไดทบทวนความรู 

ความจำในอดีตมาใชในการแกปญหา และได นำประสบการณมา

แลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพ่ือน ๆ” 
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พาเพ่ือน 

ขามฟาก 

นักเรียนสามารถนำสิ่งท่ีจดจำมาใชประกอบการตัดสินใจได สามารถ

ปฏิบัติกิจกรรมไดอยางรวดเร็ว และถูกตองตามเง่ือนไขท่ีวางไว สรุปสิ่งท่ี

นักเรียนไดเรียนรู รวมถึงนำไปใชประโยชนในชีวิตประจำวัน ดังเห็นได

จากแบบบันทึกการเรียนรู เชน “ไดฝกการจดจำ และนำสิ่งท่ีจดจำมาใช

ในการแกปญหา นำสิ่งท่ีจดจำมาวิเคราะหในการแกปญหา” 

ดาน 

การย้ังคิด 

เขาวงกต 

นักเรียนไดเขาใจความหมาย ความสำคัญของการยั้งคิด รูจักการควบคุม

ความคิด และพฤติกรรมตนเองไมใหตอบสนองตอสิ่งเราดวย ดังเห็นได

จากแบบบันทึกการเรียนรูครั้งที่ 6 เชน “กิจกรรมครั้งนี้ฝกใหเราไมสนใจ

เสียงดังที่เกิดขึ้นภายนอก ทำใหเรามีพฤติกรรมที่ไมดีนอยลง มีสมาธิกับ

การเรียนมากยิ่งข้ึน” 

วาดภาพ 

จากใจ 

นักเรียนมีความตั้งใจทำตามขอปฏิบัติที ่รวมกันวางไวอยางเครงครัด 

ประเมินสิ่งที่ตนเองไดรับจากกิจกรรมครั้งนี้ได ดังเห็นไดจากแบบบันทึก

การเรียนรูครั้งที่ 7 เชน “กิจกรรมครั้งนี้ทำใหรูจักการปฏิบัติตนอยางมี

ระเบียบวินัย เพราะถาไมมีระเบียบวินัยก็ไมสามารถทำเปาหมายที่วางไว

ไดสำเร็จ” 

องคประกอบ กิจกรรม ผลการสรุปเนื้อหาจากแบบบันทักการเรียนรู 

 

จิ๊กซอว 

รอได 

จากการสังเกตนักเรียนรูจักการอดทนรอคอยในการแลกเปลี่ยนดวย ไม

พูดแทรกในขณะท่ีเพ่ือนพูด นอกจากนี้จากการทำแบบบนัทึกการเรียนรู 

ครั้งท่ี 8 พบวานักเรียนไดฝกการอดทนรอคอย เชน “กิจกรรมนี้ทำใหมี

การอดทนรอคอยท่ีสูงข้ึนมาก เพราะทำใหเราจดจอ ทำใหอยากเอาชนะ

สิ่งลอใจ เพ่ือท่ีจะไดไปสูเปาหมายท่ีแทจริงได” 

ดานความ

ยืดหยุน

ทางการรูคิด 

มองตางมุม 

นักเรียนเขาใจความหมาย และความสำคัญของการยืดหยุนทางการรูคิด

มากขึ้น เกิดการมองมุมที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น เขาใจมุมมองของคนอ่ืน

มากยิ่งขึ้น รวมถึงไมยึดติดกับความคิดเดิม ๆ ดังเห็นไดจากแบบบันทึก

การเร ียนรู คร ั ้งที ่  9 เช น “กิจกรรมนี ้ทำใหเราสามารถคิดไดอยาง

หลากหลายแงมุม เขาใจคนอื่นมากยิ่งขึ้น ไมเกิดการโตเถียงจนทำใหเกิด

ความขัดแยง” 

สำคัญแคไหน 

นักเรียนสามารถจัดลำดับความสำคัญจากสถานการณกำหนดใหไดเปน

อยางดี รวมถึงนำสิ่งท่ีไดเรียนรูไปประยุกตใชกับชีวิตประจำวันของตนเอง

ไดดวย ดังเห็นไดจากแบบบันทึกการเรียนรู ครั้งที่ 10 เชน  “กิจกรรมนี้

ทำใหฝกการจัดลำดับความสำคัญมาก เพราะในกิจกรรมเราตองทำสิ่งท่ี

สำคัญกอน แลวเราจะตองจัดตารางวาสิ ่งที่สำคัญมีอะไรบาง สิ่งที่ไม

สำคัญมีอะไรบาง” 
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เขาคือใคร 

นักเรียนรูจักการการไมตัดสินผูอื ่น หรือการแกปญหาดวยวิธีการของ

ตนเองเทานั้น และนักเรียนรูจักการนำความคิดเห็นของเพื่อนมาชวยใน

การตัดสิน หรือแกไขปญหาของตนดวย ดังเห็นไดจากแบบบันทึกการ

เรียนรู ครั้งที่ 11 เชน “กิจกรรมครั้งนี้ทำใหเราไดใชมุมมองของผูอื ่นมา

ชวยในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนได” 
 

 จากตารางที่ 3 พบวาผลการสรุปเนื้อหาจากแบบบันทึกการเรียนรูภายหลังจากการเขารวมกิจกรรม

การเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานฯ ในครั้งนี้นักเรียนสวนใหญมีความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการของ

สมองขั้นสูงเปนอยางดี นอกจากนั้นนักเรียนยังไดรับประสบการณจากการเขารวมกิจกรรมจนสามารถนำ

ประสบการณท้ังหมดไปประยุกตใชกับชีวิตประจำวันของตนเองไดเปนอยางดี 

 

องคความรูใหม 

 ผลการวิจัยครั้งนี้ พบวากิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานที่มีการจัดกระบวนการอยางเปน

ขั้นตอน เริ่มตั้งแตการเตรียมความพรอมอยางมีสติเพื่อใหนักเรียนไดเกิดการรูสึกตัวอยูกับปจจุบัน เปนการดึง

สติเพื่อใหนักเรียนเกิดความพรอมทั้งทางดานรางกายและจิตใจกอนที่จะเรียนรู มีขั ้นตอนของการปฏิบัติ

กิจกรรมที่เนนการมีสติและสมาธิ และที่สำคัญมีขั้นตอนของการแลกเปลี่ยนอยางมีสติและสมาธิที่กระตุนให

นักเรียนเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดของตนเอง และความคิดของเพ่ือนภายใตหัวขอของกิจกรรมนั้น ๆ อยางมี

สติและสมาธิ ทำใหนักเรียนไดเรียนรูวิธีตั้งใจฟงอยางลึกซ้ึง สามารถพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูงได

ครบท้ัง 3 องคประกอบ ไดแก ความจำเพ่ือใชงาน การยั้งคิด และการยืดหยุนทางการรูคิด ผลการวิจัยครั้งนี้ทำ

ใหไดขอมูลท้ังเชิงปริมาณที่มีคะแนนภายหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 และเชิงคุณภาพท่ีไดจากแบบบันทึกความเห็นของนักเรียนท่ีสวนใหญกลาววา กิจกรรมการเรียนรูท่ี

มีสติและสมาธิเปนฐานนี้ทำใหนักเรียนไดพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูงไดจริง 
  

อภิปรายผลการวิจัย 

 การเขารวมกิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนพรหมจักสังวร จังหวัดลำพูน พบวา ภายหลังการเขารวมกิจกรรม

การเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานฯ นักเรียนมีคะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง สูงกวา

กอนการทดลองอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย กิจกรรมการเรียนรูท่ีมี

สติและสมาธิเปนฐานฯ ที่เนนใหนักเรียนไดมีสติรูตัวอยูตลอดเวลาที่ทำกิจกรรม มีการเริ่มตนกิจกรรมดวยการ

เตรียมความพรอมของนักเรียนที่เนนใหนักเรียนกลับมาอยูกับปจจุบัน สงเสริมใหเกิดการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น นำสิ่งที่แลกเปลี่ยนความคิดเห็นไปสูการประยุกตในชีวิตประจำวัน และที่สำคัญกระตุนใหนักเรียน

ประเมินผลอยูเปนประจำนี้ชวยสงเสริมใหนักเรียนพัฒนาการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงไดเปนอยางดี ดัง

ผลคะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงที่ปรากฏขางตน สอดคลองกับผลการศึกษาของ
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นักวิชาการทั้งในไทยและตางประเทศที่พบวาการพัฒนาสติและสมาธินี้สงผลตอการพัฒนาการบริหารจัดการ

ของสมองขั้นสูงได เชน ผลงานวิจัยของ Nathaniel et al. (2015) ที่ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางสติ

และสมาธิกับการบริหารจัดการของสมองขั้นสูงในวัยรุนตอนตน โดยพบวา การฝกสติมีความสัมพันธอยางมี

นัยสำคัญกับการเพ่ิมข้ึนของคะแนนจากแบบวัดการบริหารจัดการของสมองข้ันสูงของวัยรุนตอนตน สอดคลอง

กับผลการศึกษาของ Haenjohn et al. (2018) ที่ไดทำการศึกษาเรื ่อง การพัฒนาโปรแกรมการเสริมสราง

หนาที่บริหารจัดการของสมองสำหรับวัยรุน ซึ่งพบวา วัยรุนที่ไมฝกสติและสมาธิมีคะแนนเฉลี่ยความบกพรอง

ของหนาท่ีบริหารจัดการของสมองสูงกวาวัยรุนท่ีฝกสติและสมาธิอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05    

 จากแบบวัดการบริหารจัดการของสมองขั้นสูง และแบบบันทึกการเรียนรูในแตละครั้งของนักเรียน

พบวานักเรียนมีสติและสมาธิเพิ่มมากขึ้น เนื่องมาจากกิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานฯ ที่มีการ

กำหนดจัดเรียงข้ันตอนตั้งแตการเตรียมความพรอมอยางมีสติและสมาธิ จนถึงข้ันการประเมินผลอยางมีสติและ

สมาธิชวยใหนักเรียนมีสติและสมาธิจดจอกับกิจกรรมที่กำลังกระทำมากขึ้น มีการควบคุมตนเองไดดีขึ้นท้ัง

ทางดานรางกาย สังคม และอารมณ มีความจำที่ดีขึ้น คิดไดอยางยืดหยุนและหลากหลาย รวมถึงมีการมอง

เหตุการณตาง ๆ ในมุมมองท่ีดีข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ Schonert-Reichl and Lawlor (2010) ท่ีศึกษา

เรื่อง “ผลของโปรแกรมการศึกษาที่มีสติเปนฐานตอความผาสุกและความสามารถทางสังคมและอารมณของ

นักเรียนกอนวัยรุนและวัยรุนตอนตน” พบวา นักเรียนชวงกอนวัยรุนและวัยรุนตอนตนที่เขารวมโปรแกรม

การศึกษาที่มีสติเปนฐานมีการมองโลกในแงดีเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสำคัญ และโปรแกรมการศึกษาที่มีสติเปนฐาน

สงผลตอพฤติกรรมความสามารถทางสังคมในชั้นเรียน และมุมมองตอตนเอง เชนเดียวกันกับผลการศึกษา 

Zeiden et al. (2010) ที่ศึกษาผลการฝกเจริญสติและสมาธิที่มีตอระบบความคิด และอารมณ ในนักศึกษา

มหาวิทยาลัยนอรทแคโรไลนา จำนวน 63 คน เขาหลักสูตรนั่งสมาธิรับรูความรูสึก ตามสวนตาง ๆ ของรางกาย 

รวมถึงเขากลุมรับฟงอยางมีสติ พบวาการฝกสติและสมาธิชวยพัฒนาอารมณทางบวก ลดความออนลา

ความเครียดและยังปรับปรุงการรับรูภาพ และความจำไดดีดวย 

 นอกจากนี้ การฝกสติและสมาธิในกิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหาร

จัดการของสมองขั้นสูงในครั้งนี้ ผูวิจัยใชการฝกสติและสมาธิผานการทำกิจกรรมตาง ๆ เชน การวาดภาพ  

การเคลื่อนไหวรางกาย การเลนเกม เปนตน ซึ่งเปนรูปแบบการฝกสติและสมาธิที่แตกตางจากการฝกสติและ

สมาธิแบบเดิมที่มักจะเนนใหนักเรียนนั่งสมาธิ สวดมนต โดยผลจากการฝกสติและสมาธิแบบใหนักเรียนทำ

กิจกรรมในครั้งนี้ พบวา ชวยใหนักเรียนไดฝกสติและสมาธิเชนเดียวกันกับการฝกสติและสมาธิในรูปแบบเดิม 

สอดคลองกับงานวิจัยของ Silakhom and Kaewwichit (2017) ที่ศึกษาเรื ่อง “ผลของการเจริญสติแบบ

เคลื่อนไหวตอสุขภาพจิตและความฉลาดทางอารมณ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี” พบวาหลัง

ไดรับการฝกเจริญสติแบบเคลื่อนไหว นักศึกษาที่เขารวมการฝกเจริญสติมีความฉลาดทางอารมณสูงกวา

นักศึกษาที่ไมไดเขารวมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับ Thangjitmatee (2017) ที่ศึกษา

เรื่อง “การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามองคธรรม พละ 5 ดวยการเจริญสติแบบเคลื่อนไหว” ซึ่งพบวาหลังการเขา

รวมการเจริญสติแบบเคลื่อนไหวชวยทำใหคุณภาพชีวิตดีขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้น 

สามารถกลาวสรุปไดวากิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานฯ ที่ใชการฝกสติและสมาธิผานการจัด
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ลักษณะเคลื่อนไหวไดสงเสริมใหนักเรียนเกิดการเรียนรู ความเขาใจ เกิดทักษะที่สำคัญในการบริหารจัดการ

ของสมองข้ันสูง และเปนไปตามสมมติฐานงานวิจัยอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

สรุป 

 กิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูง เปนกิจกรรม

การเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการของสมองข้ันสูงของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน เพ่ือให

นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมเกิดการพัฒนากระบวนการคิด การเรียนรู การแกปญหา ตามคำท่ีท่ีวา “ใหนักเรียน

เกิดการคิดเปน ทำเปน แกปญหาเปน เรียนรูเปน อยูกับคนอื่นเปน และมีความสุขเปน” ซึ่งจากผลการ

ดำเนินการวิจัยขางตนทำใหเปนวา กิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานฯ เปนประโยชนอยางมากตอ

การพัฒนาคุณภาพทางดานสติปญญาและอารมณ โดยเฉพาะอยางยิ่งในการพัฒนาการบริหารจัดการของสมอง

ขั้นสูงของนักเรียน ผลการวิจัยทำใหไดขอมูลเชิงประจักษวาการจัดกิจกรรมที่มีสติและสมาธิเปนฐานนี้ชวย

พัฒนาไดท้ังดานความจำเพ่ือใชงาน การยั้งคิด และการยืดหยุนทางการรูคิด ภายหลังการเขารวมกิจกรรมการ

เรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานฯ นักเรียนไดรับประสบการณตรงจากการเขารวมกิจกรรม จนสามารถนำ

ประสบการณที่ไดรับเหลานี้ไปประยุกตใชกับการดำเนินชีวิตประจำวันของตนเองไดเปนอยางดี นอกจากนั้น

นักเรียนสวนใหญตางใหความเห็นวานักเรียนชอบ และสนใจการทำกิจกรรมในลักษณะที่มีเกม มีการ

เคลื ่อนไหวเปนอยางมาก เพราะเปนกิจกรรมที ่ทำใหนักเรียนเกิดการเรียนรูไดจริง ไมนาเบื ่อ เขาใจถึง

สถานการณตาง ๆ ไดเพ่ิมข้ึนและสามารถนำประสบการณท้ังหมดเหลานี้ไปประยุกตใชกับชีวิตของตนเองได 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1.1 ควรสงเสริมใหนำกิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานไปใชจัดโครงการหรือกิจกรรมเสริม

หลักสูตรใหแกกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนกลุมอื่น ๆ ที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง คือเปน

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา และเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน เพ่ือพัฒนาการบริหาร

จัดการของสมองข้ันสูงของนักเรียนกลุมนั้น ๆ 

 1.2 จากผลการดำเนินการทดลองในครั้งนี้ พบวาการจัดการเรียนรูท่ีใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัตินี้มีสวน

สำคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาสติและสมาธิ โดยนักเรียนไดรายงานวาชอบกิจกรรมพัฒนาสติและสมาธิท่ีมี

ลักษณะของการเคลื่อนไหว ดังนั้น ผูที่สนใจในการพัฒนาสติและสมาธิสามารถศึกษารูปแบบการจัดกิจกรรม

การเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานที่ใหนักเรียนไดเคลื่อนไหว เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนากิจกรรมสำหรับ

พัฒนาสติและสมาธิตอไป 

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 
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 2.1 ควรศึกษาพัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่มีสติและสมาธิเปนฐานเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการของ

สมองขั้นสูงไปศึกษาทดลองกับกลุมทดลองอื่น ๆ ที่มีบริบทแตกตางกันไป เชน นักเรียนอาชีวศึกษา หรือ

นักเรียนในโรงเรียนทั่วไปซึ่งไมใชโรงเรียนพระปริยัติธรรม โดยผูวิจัยควรคำนึงถึงบริบท และความเหมาะสม

ของชวงวัยของกลุมตัวอยางในการพัฒนากิจกรรม 

 2.2 งานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดนำแนวคิดกิจกรรมการเรียนรูที ่มีสติและสมาธิเปนฐานไปพัฒนาทางดาน

ความคิดเทานั้น ดังนั้น ผูสนใจจึงควรนำกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีสติและสมาธิเปนฐานไปพัฒนาดานอารมณ หรือ

ดานพฤติกรรม เพ่ือใหเกิดการพัฒนามนุษยท่ีสมบูรณ รอบดาน 
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บทคัดยอ 

 บทความวจิัยนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาแบบจำลองความสัมพันธเชิงสาเหตุอิทธิพลของคุณคาท่ีรับรู

ดานสุนทรียรส คุณคาท่ีรับรูเชิงประวัติศาสตร คุณคาท่ีรับรูดานสื่อสังคม และภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว

ตอการสรางการจดจำ ความพึงพอใจ ความตั้งใจมาเที่ยวซ้ำ และความยินดีแนะนำของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยว

แหลงทองเที่ยวมรดกทางประวัติศาสตรในจังหวัดลพบุรี เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถามในการ

เก็บขอมูลขอมูลจากนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวแหลงทองเที่ยวมรดกทางประวัติศาสตรในจังหวัดลพบุรีจำนวน

ทั้งสิ้น610 คน โดยการเลือกตัวอยางแบบโควตาใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ การหาคาความถี่ การ

คำนวณคารอยละ การคำนวณคาเฉลี่ย การหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหแบบจำลองสมการ

โครงสราง 

 ผลการวิเคราะหพบวาแบบจำลองมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ทั้งนี้คา Chi-square = 

491.658, df = 453, χ2/df= 1.086, p–value = 0.102, GFI = 0.956, AGFI =  0.939 และRMSEA = 0.012 

นอกจากนี้ยังพบวา (1) คุณคาที่รับรูดานสุนทรียรสคุณคาที่รับรูเชิงประวัติศาสตรคุณคาที่รับรูดานสื่อสังคม

และภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยวมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการสรางการจัดจำ (2) คุณคาที่รับรูดาน

สุนทรียรสคุณคาที่รับรูเชิงประวัติศาสตรคุณคาท่ีรับรูดานสื่อสังคมภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยวและการ

สรางการจัดจำมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว (3) การสรางการจดจำและความ

พึงพอใจของนักทองเที่ยวมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความตั้งใจมาเที่ยวซ้ำและ (4) การสรางการจดจำและ

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความยินดีแนะนำ  
 

คำสำคัญ: คุณคาท่ีรับรูเชิงประวัติศาสตร; ความตั้งใจมาเท่ียวซ้ำ; ความยินดีแนะนำ; แหลงทองเท่ียวมรดกทาง
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Abstract 

 The objective of this research is to develop a causal relationship model of the 

influence of perceived hedonic value, perceived historical value, perceived social media value 

and image of tourist The research article aimed at developing a model of causal relationship 

from the influences of aesthetic perceived values, historical perceived values, perceived 

values in term of social media, and the images of tourist attractions toward the building of 

recognition, satisfaction and willingness to revisit, and willingness to recommend of tourists 

who visited the historical heritage sites in Lopburi province. The study applied a quantitative 

research method by employing questionnaires to collect data from tourists who visited the 

historical heritage sites in Lopburi province, in a total of 610 persons. A sample was obtained 

by means of quota sampling. The statistics used for content analysis were frequency, 

percentage, mean, standard deviation (S.D.), and structural equation model (SEM). 

 From the analysis, it is found that a model is consistent with the empirical data with 

the following findings: Chi-square = 491.658, df = 453, χ2/df= 1.086, p-value = 0.102, GFI = 

0.956, AGFI = 0.939 and RMSEA=0.012. From the study, the following results are also found: 

1) The aesthetic perceived values, historical perceived values, perceived values in term of 

social media, and the images of tourist attractions have direct and positive influence toward 

the building of recognition; 2) The aesthetic perceived values, historical perceived values, 

perceived values in term of social media, the images of tourist attractions, and the building of 

recognition have direct and positive influence toward the tourists’ satisfaction; 3) The building 

of recognition and tourists’ satisfaction have direct and positive influence toward the intention 

to revisit; and 4) The building of recognition and tourists’ satisfaction have direct and positive 

influence toward the willingness to recommend. 
 

Keywords: Historical Perceived Values; Intention to Revisit; Willingness to Recommend; 

Historical Heritage Sites 

 

บทนำ 

 การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ใหญที่สุดในโลก (Pham, Andereck, and Vogt, 2019)เปนการ

สรางเศรษฐกิจการทองเท่ียวใหกับเจาของสถานท่ี (Edgell Sr, 2016)ในการเยี่ยมชม และทำกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน

ในสถานที่นั้นๆ เชน สถานที่สำคัญทางประวัติศาสตร อนุสาวรีย และสถานที่ขุดคนพบซากโบราณ ถือเปน

ปรากฏการณทางสังคมวัฒนธรรมและเศรษฐกิจซึ่งนำไปสูการเคลื่อนไหวของผูคนไปยังประเทศนั้นๆสงผลตอ

การพัฒนาเศรษฐกิจของโลก (Zhang, 2018) โดยรูปแบบการทองเที่ยวมีหลากลายรูปแบบ ซึ่งการทองเที่ยว
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เชิงประวัติศาสตรเปนรูปแบบการทองเที่ยวหนึ่งที่เปนการเดินทางไปเที่ยวชมพิพิธภัณฑ โบราณสถานรวมถึง

แหลงโบราณคดีในอดีตของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ (Rice, 2019) โดยประเทศไทยเปนลำดับที่ 10 มีปริมาณ

นักทองเท่ียว 35.4 ลานคน (Aman, 2019) และมีรายไดจากการทองเท่ียว 63 พันลานเหรียญสหรัฐเปนอันดับ

ท่ี 4 ของโลก (World Tourism Organization, 2019) สถิติจำนวนนักทองเที่ยวของ 10 ประเทศในอาเซียน 

ป 2561 ประเทศไทยอยูลำดับที่ 1 จำนวนนักทองเที่ยว 38.0 ลานคน (เติบโตรอยละ 6.9) (BLT Bangkok, 

2019) จากการที ่ร ัฐบาลไทยประกาศนโยบายสงเสริมการทองเที ่ยวเมืองรองจำนวนทั ้งสิ ้น55 จังหวัด  

เพื ่อกระตุ นเศรษฐกิจของประเทศ ซึ ่งเมืองรองนั ้นเปนเมืองที ่ไมไดเปนเมืองทองเที ่ยวหลัก หรือยังมี

นักทองเท่ียวเขาไปไมมากนัก การกระจายรายไดถึงชุมชนทองถ่ินจึงแตกตางกับเมืองทองเท่ียวหลัก เกณฑการ

พิจารณาความเปนเมืองรองคือ เมืองดังกลาวมีนักทองเที่ยวเขาไปเที่ยวไมถึง 6 ลานคนตอป ภาครัฐทำการ

สงเสริมการทองเท่ียวดวยการสรางปฏิทินทองเท่ียว กิจกรรมประจำเมือง ดึงคนทองเท่ียวท้ังป ไมกระจุกเฉพาะ

ชวงเทศกาล (Brand Buffet, 2018) นอกจากนี้รัฐบาลยังสงเสริม “ทองเที่ยวเมืองรอง” เนนตลาดคุณภาพ 

สรางมาตรฐาน “สะดวก สะอาด ปลอดภัย ไดเอกลักษณ และยั่งยืน (Ministry of Tourism and Sports, 

2019) จังหวัดลพบุรีไดรับการประกาศใหเปนจังหวัดของการทองเที่ยวเมืองรอง โดยมีที่ตั้งอยูในภาคกลาง

ตอนบน เปนแหลงอารยธรรม ประวัติศาสตร แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ วิถีชีวิตชุมชน ฯลฯโดยแหลง

ทองเที่ยวที่สำคัญของจังหวัดลพบุรีสวนใหญเปนแหลงทองเที่ยวมรดกทางประวัติศาสตร ไดแก พระนารายณ

ราชนิเวศน พระปรางคสามยอด ศาลพระกาฬ เปนตน (Free encyclopedia, 2019) ภาพรวมของจังหวัด

ลพบุรีในเดือนกรกฎาคม 2562 มีรายไดจากการการทองเท่ียว 549.49 ลานบาท เม่ือเทียบกับเดือนกรกฎาคม 

2561 มีรายได 539.19 ลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 0.95จังหวัดลพบุรีจึงถือเปนการทองเที่ยวเมืองรองดาน

สถานท่ีทองเท่ียวของไทยท่ีมีรายไดจากการทองเท่ียวเพ่ิมข้ึน (Ministry of Tourism and Sports, 2019) 

 จากขอมูลดังกลาว จะเห็นไดวา การทองเท่ียวนั้นสงผลอยางมากตอรายไดของประเทศ สงเสริมความ

อยูดีกินดีของประชาชน สรางงาน สรางรายไดใหชุมชน การทองเที่ยวมรดกทางประวัติศาสตรเปนสวนหนึ่ง

ของการทองเที่ยวที่โดดเดนของประเทศไทย ซึ่งสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวโดยเฉพาะที่เปนคนไทยไดเปน

จำนวนมากในแตละป ซึ่งปจจุบันรัฐบาลไทยมีนโยบายในสงเสริมการทองเที่ยวเมืองรอง จังหวัดลพบุรีถือเปน

แหลงทองเท่ียวเมืองรองในเขตภาคกลาง โดยมีแหลงทองเท่ียวมรดกทางประวัติศาสตรในจังหวัดลพบุรี ซ่ึงเปน

สถานท่ีทองเท่ียวท่ีเกาแก และมีชื่อเสียง มีความสำคัญ อีกท้ังยังมีขอมูลดานมรดกทางประวัติศาสตรท่ียาวนาน

ในสมัยสมเดจ็พระนารายณมหาราช ทำใหผูวิจัยสนใจเลือกจังหวัดลพบุรีเปนกรณีศึกษาในครั้งนี้ 

 จากการศึกษาขอมูลองคประกอบตางๆ ของการทองเที่ยวที่ทำใหประสบความสำเร็จไดนั้น มีหลาย

ปจจัย โดยผูวิจัยไดทำการศึกษาขอมูลท่ีพบและมีความสำคัญตอการทองเท่ียวมรดกทางประวัติศาสตรในครั้งนี้

ประกอบดวย ความตั้งใจของนักทองเที่ยวที่อยากจะกลับมาทองเที่ยวที่สถานที่ทองเที่ยวเดิมซ้ำอีกครั้ง  

(Zhang, Wu, and Buhalis, 2018) สงผลใหเกิดรายไดแกสถานที่ทองเที่ยวมากกวาถึง 10 เทาเมื่อเทียบกับ

การที่ตองไปหานักทองเที่ยวรายใหม ๆ (Bandara, and Ranasinghe, 2019) และความยินดีแนะนำโดยการ

เผยแพรคำพูดเชิงบวก (Shoemaker, and Lewis, 1999) เปนสิ่งท่ีสำคัญในการดึงดูดนักทองเท่ียวรายใหมให

มาทองเท่ียว (Matzler, Teichmann, Strobl, and Partel, 2019) สงผลกระทบท่ีสำคัญตอพฤติกรรมการซ้ือ 
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และการยอมรับของผูบริโภค(Ameri, Honka, and Xie, 2019) จากคุณูปการที่ดีเยี่ยมดังกลาวของตัวแปรท้ัง

สองทำใหผูวิจัยเลือกตัวแปรทั้งสองมาเปนตัวแปรหลักของการศึกษาในครั้งนี้ ซึ่งผลงานวิจัยนี้เพื่อเติมเต็มองค

ความรูทางวิชาการ และเปนประโยชนตอรูปแบบการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพ่ือพัฒนาแบบจำลองความสัมพันธเชิงสาเหตุอิทธิพลของคุณคาท่ีรับรูดานสุนทรียรส คุณคาท่ีรับรูเชิง

ประวัติศาสตร คุณคาท่ีรับรูดานสื่อสังคม และภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวตอการสรางการจดจำ ความพึง

พอใจ ความตั้งใจมาเท่ียวซ้ำ และความยินดีแนะนำของนักทองเท่ียวมรดกทางประวัติศาสตรในจังหวัดลพบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การดำเนินการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล ประชากร 

ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักทองเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวมรดกทางประวัติศาสตรในจังหวัดลพบุรี ตามแหลง

ทองเที่ยวในพื้นที่เมืองเกาลพบุรี จำนวน 12 แหง หนวยการวิเคราะห (Unit of Analysis) ในงานวิจัยนี้ คือ

นักทองเที่ยวมรดกทางประวัติศาสตรในจังหวัดลพบุรี การเลือกตัวอยางสำหรับการวิจัยในครั้งใชการเลือก

ตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Nonprobability Sampling) เนื่องจากผูวิจัยไมทราบขอบเขต และ

จำนวนของประชากรที่แนนอน ดังนั้นการเลือกตัวอยางที่เหมาะสมในการวิจัยครั้งนี้ใชการเลือกตัวอยางแบบ

โควตา (Quota Sampling) ผูวิจัยจึงไดทำการกำหนดขนาดตัวอยางจำนวน 15 เทาของพารามิเตอรอิสระ  

จากการประเมินแบบจำลองตามกรอบแนวความคิดนี้พบวา มีพารามิเตอรอิสระเทากับ 35 ตัวแปร ดังนั้น

ขนาดตัวอยางมีคาอยางนอย 35x15=525 คน โดยผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลที่สมบูรณสามารถนำมาใชในการ

วิเคราะหขอมูลไดจำนวน 610 ชุด 

 ขั้นตอนที่ 1 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้คือ แบบสอบถาม

ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวมรดกทางประวัติศาสตรในจังหวัดลพบุรีโดยแบงเปน 9 สวนคือสวนที่ 1 ขอมูล

ท่ัวไป สวนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณคาท่ีรับรูดานสุนทรียรสสวนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณคาท่ีรับรูเชิง

ประวัติศาสตร สวนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณคาที่รับรู ดานสื่อสังคม สวนที่ 5ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยว สวนที่ 6ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสรางการจดจำ สวนที่ 7ความคิดเห็น

เก่ียวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว สวนท่ี 8ความคิดเห็นเก่ียวกับความตั้งใจมาเท่ียวซ้ำ และสวนท่ี 9ความ

คิดเห็นเก่ียวกับความยินดีแนะนำ 

 ขั ้นตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือ ผู เชี ่ยวชาญจำนวน 5 ทาน ตรวจสอบความตรง 

เชิงเนื้อหา ใชดัชนีความสอดคลองของขอคำถาม และวัตถุประสงค (IOC) หาคาความเที่ยง (Reliability) ดวย

การหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ตามเกณฑ คือ ตองมีคาในระดับ .70 ขึ้นไป 

(Hair, Black, Babin, and Anderson, 2014) คาอำนาจจำแนกรายขอของแตละขอคำถาม (Corrected 

Item–Total Correlation) มีคา 0.3 ขึ้นไป (Everitt, and Skrondal, 2010) ผลการตรวจสอบความเที่ยงใช

ขอมูล 40 ชุดจากขอมูล 610 ชุด ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ตัวแปรผานเกณฑท่ีกำหนดทุกตัวดังตารางท่ี 1 
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 ผู ว ิจัยวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพบวาคาน้ำหนักองคประกอบมาตรฐาน (Standardized 

Factor Loading) ผานเกณฑท่ีกำหนดทุกคา คือตัวแปรสังเกตแตละตัวตองมีคาน้ำหนักองคประกอบมาตรฐาน

ตั้งแต 0.5 ตัวแปรแฝงตองมีคา AVE ตั้งแต 0.5 และคา CR มีคาตั้งแต 0.7 ผลการวิเคราะหความเท่ียง และผล

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน แสดงขอมูลในตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหคาความเท่ียง และผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

ตัวแปร 

Cronbach’s 

Alpha 

Coefficient 

Average Variance 

Extracted 

(AVEหรือρv) 

Construct 

Reliability    

(CRหรือρc) 

คุณคาท่ีรับรูดานสุนทรียรส .857 0.565 0.876 

คุณคาท่ีรับรูเชิงประวัติศาสตร .874 0.506 0.878 

คุณคาท่ีรับรูดานสื่อสังคม .884 0.677 0.893 

ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว .844 0.547 0.857 

การสรางการจดจำ .850 0.659 0.809 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว .837 0.548 0.878 

ความตั้งใจมาเท่ียวซ้ำ .862 0.679 0.864 

ความยินดีแนะนำ .862 0.700 0.875 
 

 ข้ันตอนท่ี 3 วิธีการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยใชทำการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา และสถิติพหุ

ตัวแปรโดยใชแบบจำลองสมการโครงสราง (SEM) ในการทดสอบสมมติฐานโดยทำการตรวจสอบขอตกลง

เบื้องตนสำหรับการวิเคราะหขอมูลสถิติพหุตัวแปรสำหรับการวิเคราะหแบบจำลองสมการโครงสราง อันไดแก 

การแจกแจงแบบปกติของขอมูล, ความเปนเอกพันธของการกระจายและความสัมพันธเชิงเสนตรงระหวางตัว

แปรตน และตัวแปรตาม ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา การวิเคราะหขอมูลของตัวแปรท้ังหมดเปนไปตามเกณฑ 

 

ผลการวิจัย 

 กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 21-30 ป สถานภาพโสด การศึกษาต่ำ

กวาระดับปริญญาตรี มีรายไดตอเดือนนอยกวา 10,000 บาท เปนนักเรียน/นักศึกษา มีวัตถุประสงคของการ

เดินทางทองเที่ยวเพื่อพักผอน/ทองเที่ยว เดินทางมาทองเที่ยวมากกวา 5 ครั้ง ดานแหลงขอมูลขาวสารการ

ทองเที่ยวในจังหวัดลพบุรีพบวาสวนใหญติดตามขาวสารการทองเที่ยวในจังหวัดลพบุรีจากอินเทอรเน็ตกลุม

ตัวอยางมีความคิดเห็นตอ คุณคาที่รับรูดานสุนทรียรส (PHD) คุณคาที่รับรูเชิงประวัติศาสตร (PHV) คุณคาท่ี

รับรูดานสื่อสังคม (PSV) ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว (DTI) การสรางการจดจำ (MRC) ความพึงพอใจของ

นักทองเท่ียว (TRS) ความตั้งใจมาเท่ียวซ้ำ (RSV) และ ความยินดีแนะนำ (WLR) อยูในระดับสูง 

 

 



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที่ 9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1490 
 

ตัวแปรผลลัพธ์

ตัวแปรสาเหตุ DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE

0.161** 0.161** 0.225** 0.038** 0.263** 0.189** 0.189** 0.181** 0.181**

(0.062)  (0.062) (0.054) (0.017) (0.055)  (0.039)  (0.039)  (0.038)  (0.038)

0.210** 0.210** 0.183** 0.049** 0.232** 0.186** 0.186** 0.182** 0.182**

(0.068)  (0.068)  (0.059) (0.020)  (0.059) (0.042) (0.042)  (0.041) (0.041)  

0.294** 0.294** 0.160** 0.069** 0.229** 0.208** 0.208** 0.208** 0.208**

 (0.062) (0.062) (0.055) (0.023)  (0.054) (0.039) (0.039) (0.038) (0.038)

0.265** 0.265** 0.196** 0.062** 0.258** 0.215** 0.215** 0.212** 0.212**

(0.066) (0.066) (0.058) (0.022) (0.059) (0.042) (0.042) (0.041) (0.041)

0.235** 0.235** 0.279** 0.129** 0.408** 0.326** 0.115** 0.441**

(0.061) (0.038) (0.068) (0.034) (0.066)

0.549** 0.549** 0.490** 0.490**

(0.078) (0.076)

ตัวแปรสังเกตได้     PHD1 PHD2 PHD3 PHD4 PHD5 PHV1 PHV2 PHV3 PHV4 PHV5 PHV6 PHV7

ความเที�ยง           0.555 0.617 0.491 0.618 0.552 0.358 0.407 0.444 0.475 0.541 0.579 0.539

ตัวแปรสังเกตได้     PSV1 PSV2 PSV3 PSV4 DTI1 DTI2 DTI3 DTI4 DTI5 MRC1 MRC2 MRC3

ความเที�ยง           0.613 0.669 0.711 0.714 0.469 0.577 0.535 0.479 0.659 0.563 0.684 0.656

ตัวแปรสังเกตได้    TRS1 TRS2 TRS3 TRS4 TRS5 RSV1 RSV2 RSV3 WLR1 WLR2 WLR3

ความเที�ยง         0.466 0.588 0.534 0.580 0.536 0.600 0.706 0.720 0.697 0.699 0.702

ตัวแปรแฝงภายใน

R²    

PHV

MRC TRS RSV

PHD

0.708 0.780 0.629

RSV

χ²=491.658, df=453, χ²/df =1.086, p-value=0.102,  RMSEA=0.012, GFI=0.956, AGFI=0.939

PSV

DTI

TRS

MRC TRS

MRC

WLR

WLR

0.606

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัยพบวา  

แบบจำลองสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี ทั้งนี้คา Chi-square = 491.658, df = 

453, χ2/df= 1.086, p–value = 0.102, GFI = 0.956, AGFI =  0.939 และRMSEA = 0.012 

RSVPHD MRC

DTI TRS WLR

0.161** 0.279**

0.490**

0.235**

PHD1

PHD2

PHD3

PHD4

DTI5

DTI4

DTI3

DTI2

DTI1

RSV1

RSV2

RSV3

MRC2 MRC3MRC1

WLR3

WLR2

WLR1

TRS3 TRS4TRS2

0.701**

PHV

PSV

PHD5

PHV1

PHV2

PHV3

PHV4

PSV1

PSV2

PSV4

PSV3

0.196**

PHV5

PHV6

PHV7

TRS5TRS1

0.437 0.316 0.344

0.400

0.294

0.280

0.303

0.301

0.298

0.534

0.341

0.521

0.465

0.423

0.531

0.387

0.331

0.289

0.286

0.461

0.421

0.459

0.525

0.556

0.593

0.642

0.448

0.382

0.509

0.383

0.445

0.412 0.466 0.4640.420

R2=0.708

R2=0.804 R2=0.606

R2=0.629

χ2 
=491.658, df=453 χ2/df=1.086, p-value=0.102, RMSEA=0.012, GFI=0.956, AGFI=0.939

 
ภาพท่ี 2 แบบจำลองสมการโครงสรางหลังการปรับ 

  

ตารางท่ี 2 อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวม 
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 ดังนั้นจากภาพท่ี 2 และตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาแบบจำลองสมการโครงสรางหลังการ

ปรับ (Modified Model) สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษแสดงวายอมรับสมมติฐานที่วาแบบจำลองตาม

ทฤษฎีสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

องคความรูใหม 

 1. ปจจัยที่สงผลตอความตั้งใจมาเที่ยวซ้ำและความยินดีแนะนำของนักทองเที่ยวตอแหลงทองเที่ยว

มรดกทางประวัติศาสตร ประกอบดวยคุณคาท่ีรับรูดานสุนทรียรส คุณคาท่ีรับรูเชิงประวัติศาสตร คุณคาท่ีรับรู

ดานสื่อสังคม ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว การสรางการจดจำ และความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

 2. ความตั้งใจมาเที่ยวซ้ำและความยินดีแนะนำของนักทองเที่ยวเปนปจจัยที่มีผลตอการจัดการของ

แหลงทองเท่ียวมรดกทางประวัติศาสตร 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผู ว ิจัยนำเสนอการตีความและประเมินขอคนพบที่ไดจากการวิจัยเพื ่ออธิบายและยืนยันความ

สอดคลองระหวางขอคนพบกับสมมติฐานการวิจัยดังตอไปนี้ 

สมมติฐานขอท่ี 1 พบวาคุณคาที่รับรูดานสุนทรียรสมีความสัมพันธกับการสรางการจดจำ อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา สถานท่ีทองเท่ียวนี้กอใหเกิดความรูสึกผอนคลาย ตื่นเตน 

เพลิดเพลินในการไดทองเที่ยวเปนการสรางการจดจำใหกับนักทองเที่ยว ซึ่งสอดคลองกับผลวิจัยของ Wei et 

al. (2019) กลาวคือ หากสถานท่ีทองเท่ียวกอใหเกิดความสุขอยางแทจริงแลวก็จะสงผลทำใหนักทองเท่ียวเกิด

ความทรงจำท่ีดี ๆ เก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียวสงผลทำใหนักทองเท่ียวไมลืมประสบการณในการมาเยือนสถานท่ี

ทองเท่ียวแหงนี้ 

สมมติฐานขอท่ี 2 พบวา คุณคาที่รับรูเชิงประวัติศาสตรมีความสัมพันธกับการสรางการจดจำ อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา สถานที่ทองเที่ยวที่มีความยิ่งใหญ มีแหลงความรุงเรือง 

เปนแหลงอารยธรรมเชิงประวัติศาสตรที่ดึงดูดใจใหมาทองเที่ยวเปนการสรางการจดจำใหกับนักทองเที่ยว 

สอดคลองกับ César and Tronca (2017) หากสถานท่ีทองเท่ียวมีสถาปตยกรรมเชิงประวัติศาสตรแหลงโบราณท่ี

ดึงดูดใจแลว จะสงผลทำใหนักทองเท่ียวมีความทรงจำท่ีดี ๆ กับสถานท่ีทองเท่ียวมากข้ึนตามไปดวย 

สมมติฐานขอท่ี 3 พบวา คุณคาที่รับรู ดานสื่อสังคมมีความสัมพันธกับการสรางการจดจำอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา ขอมูลท่ีรับรูจากสื่อสังคมออนไลน และอินเทอรเน็ตชวยให

นักทองเที่ยวตัดสินใจ สนับสนุน จูงใจใหมาเที่ยวเปนการสรางการจดจำใหกับนักทองเที่ยว สอดคลองกับผล

วิจัยของ Lund et al. (2018) หากนักทองเที่ยวรับรูขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวจากสื่อสังคมออนไลนแลว

จะสงผลทำใหเกิดความทรงจำท่ีดี ๆ เก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน  

สมมติฐานขอท่ี 4 พบวา ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวมีความสัมพันธกับการสรางการจดจำอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา สถานที่ทองเที่ยวที่มีสถาปตยกรรมเชิงประวัติศาสตร 

ความเปนมิตรความสะดวกสบายในการเดินทาง เปนการสรางการจดจำใหกับนักทองเท่ียว ซ่ึงสอดคลองกับผล
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วิจัยของ  Zhang et al. (2018) กลาวคือหากสถานที่ทองเที่ยวมีภาพลักษณที่ดีในเรื่องของความเปนมิตรของ

คนในทองถ่ิน ภาพลักษณท่ีดีในเรื่องสถาปตยกรรมเชิงประวัติศาสตรจะสงผลทำใหนักทองเท่ียวมีความทรงจำ

ท่ีดี ๆ เก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียวนั้น 

สมมติฐานขอท่ี 5 พบวา คุณคาท่ีรับรูดานสุนทรียรสมีความสัมพันธกับความพึงพอใจ อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา สถานที่ทองเที ่ยวนี ้กอใหเกิดความรู สึกผอนคลาย ตื ่นเตน 

เพลิดเพลินในการไดทองเท่ียวเปนการสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเท่ียวสอดคลองกับผลวิจัยของ Gohary 

et al. (2018) กลาวคือ หากสถานท่ีทองเท่ียวกอใหเกิดความผอนคลายความสนุกสนาน รื่นเริงบันเทิงใจแลวจะ

สงผลทำใหนักทองเท่ียวมีความพึงพอใจ ยินดีท่ีตัดสินใจ หรือตั้งใจจะมาทองเท่ียว  

สมมติฐานขอท่ี 6 พบวา คุณคาที่รับรู เชิงประวัติศาสตรมีความสัมพันธกับความพึงพอใจ อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา สถานที่ทองเที่ยวที่มีความยิ่งใหญ มีแหลงความรุงเรือง 

เปนแหลงอารยธรรมเชิงประวัติศาสตรท่ีดึงดูดใจใหมาทองเท่ียวเปนการสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเท่ียว

ซึ ่งสอดคลองกับผลวิจัยของ Park et al. (2019)กลาวคือ หากสถานที ่ท องเที ่ยวเปนเมืองเกามีแหลง

โบราณสถานเชิงประวัติศาสตรที่ดึงดูดใจแลวจะสงผลทำใหนักทองเที่ยวยินดีท่ีจะตัดสินใจ หรือตั้งใจจะมา

ทองเท่ียว เกิดความพึงพอใจตอสถานท่ีทองเท่ียว  

สมมติฐานขอท่ี 7 พบวา คุณคาที่รับรูดานสื่อสังคมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา ขอมูลที่รับรู จากสื่อสังคมออนไลน และอินเทอรเน็ตชวยให

นักทองเที่ยวตัดสินใจ สนับสนุน จูงใจใหมาเที่ยวเปนการสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเที่ยว ซึ่งสอดคลอง

กับผลวิจัยของ Narangajavana Kaosiri et al. (2019) กลาวคือ หากนักทองเที่ยวรับรูขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ี

ทองเที่ยวนี้จากสื่อสังคมออนไลนแลวก็จะทำใหมีความยินดีที่ตัดสินใจ หรือตั้งใจจะมาทองเที่ยวสงผลทำใหเกิด

ความพึงพอใจตอสถานท่ีทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึนตามไปดวย 

สมมติฐานขอท่ี 8 พบวา ภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยวมีความสัมพันธกับความพึงพอใจอยาง 

มีนัยสำคัญทางสถิติ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา สถานที่ทองเที่ยวที่มีสถาปตยกรรมเชิงประวัติศาสตร 

ความเปนมิตรความสะดวกสบายในการเดินทาง เปนการสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเที่ยว สอดคลองกับ

ผลวิจยัของ Al-Ansi and Han (2019) กลาวคือ หากสถานท่ีทองเท่ียวนี้มีภาพลักษณท่ีดีในเรื่องของความเปน

มิตรของคนในทองถิ่นภาพลักษณทางสถาปตยกรรมเชิงประวัติศาสตรแลวจะสงผลทำใหนักทองเที่ยวมีความ

ยินดีท่ีตัดสินใจ หรือตั้งใจจะมาทองเท่ียว ทำใหนักทองเท่ียวมีความพึงพอใจตอสถานท่ีทองเท่ียว  

สมมติฐานขอท่ี 9 พบวา การสรางการจดจำมีความสัมพันธกับความพึงพอใจอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา การจดจำเรื่องราวตางๆ จากประสบการณการทองเที่ยวที่ดีเกี่ยวกับสถานท่ี

ทองเที่ยวเปนการสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเที่ยวสอดคลองกับผลวิจัยของ Gohary et al. (2018) 

กลาวคือ หากนักทองเที่ยวมีความทรงจำที่ดีๆ แลวก็จะสงผลทำใหความยินดีที่ตัดสินใจ หรือตั้งใจจะมา

ทองเท่ียว ทำใหเกิดความพึงพอใจตอสถานท่ีทองเท่ียว 

สมมติฐานขอท่ี 10 พบวา การสรางการจดจำของนักทองเท่ียวมีความสัมพันธกับความตั้งใจมาเท่ียวซ้ำ

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา การจดจำเรื่องราวตางๆ จากประสบการณการ
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ทองเที่ยวที่ดีจะทำใหนักทองเที่ยวตั้งใจที่จะเดินทางกลับมาทองเที่ยวอีก ซึ่งสอดคลองกับผลวิจัยของ Kim 

(2018) หากนักทองเที่ยวมีความทรงจำที่ดี ๆ เกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวแลวก็จะสงผลทำใหยินดีที่จะกลับมา

ทองเท่ียวอีกในอนาคตอันใกล 

สมมติฐานขอท่ี 11 พบวา ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมีความสัมพันธกับความตั้งใจมาเที่ยวซ้ำ

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา ความยินดีที่ตัดสินใจหรือตั้งใจจะมาทองเที่ยวท่ี

สถานที่แหงนี้เกินความคาดหวังโดยรวมแลวจะทำใหนักทองเที่ยวมีความตั้งในการมาเที่ยวซ้ำอีกซึ่งสอดคลอง

กับผลวิจ ัยของ Hasan Md (2019) กลาวคือ หากการมาเที ่ยวแลวเกินความคาดหวังจะสงผลทำให

นักทองเท่ียวยินดีท่ีตัดสินใจ หรือตั้งใจอยากกลับมาทองเท่ียวอีกครั้งในอนาคตอันใกล  

สมมติฐานขอท่ี 12 พบวา การสรางการจดจำของนักทองเท่ียวมีความสัมพันธกับความยินดีแนะนำอยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา การจดจำเรื่องราวตางๆ จากประสบการณการทองเท่ียว

ที่ดีเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวทำใหกับนักทองเที่ยวมีความยินดีที่จะแนะนำสถานที่ดังกลาวใหบุคคลอื่น ซ่ึง

สอดคลองกับผลวิจัยของ Sharma and Nayak (2019) กลาวคือ หากนักทองเที่ยวมีความทรงจำที่ดี ๆ เกี่ยวกับ

สถานท่ีทองเท่ียวแลวก็จะสงผลทำใหยินดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวใหกับเพ่ือนคนรูจัก หรือญาติมิตรมาทองเท่ียว  

สมมติฐานขอท่ี 13 พบวา ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมีความสัมพันธกับความยินดีแนะนำอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา เมื่อนักทองเที่ยวมีพึงพอใจตอสถานที่ทองเที่ยว ไดรับ

ความสุข เกินจากความคาดหวัง จากการตัดสินใจมา นักทองเที่ยวจะแนะนำสถานที่ดังกลาวใหบุคคลอื่นมา

เที่ยว ซึ่งสอดคลองกับผลวิจัยของ Foroudi et al. (2018) กลาวคือ หากสถานที่ทองเท่ียวนี้ตรงตามความ

คาดหวัง มีความสุขท่ีไดมาทองเท่ียวแลวจะสงผลทำใหนักทองเท่ียวยินดีแนะนำสถานท่ีทองเท่ียวนี้ใหกับเพ่ือน

คนรูจัก ญาติมิตร หรือบุคคลอ่ืนมาทองเท่ียว  

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

 1.ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากผลการวิจัยการทองเที่ยวจังหวัด ควรสงเสริม พัฒนา มุงเนนภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยว

คุณคาท่ีรับรูดานสื่อสังคม คุณคาท่ีรับรูดานสุนทรียรส และคุณคาท่ีรับรูเชิงประวัติศาสตร ตามลำดับ ดังนี ้

 1. ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว โดยมุงเนนใหสถานท่ีทองเท่ียวนี้มีภาพลักษณท่ีดีในเรื่องคุณภาพ

การใหบริการ ความเปนมิตรของคนในทองถ่ิน การเดินทาง ความเปนเอกลักษณของสถาปตยกรรม 

 2. คุณคาท่ีรับรูดานสื่อสังคม โดยมีการเผยแพรขอมูลบนอินเทอรเน็ต ผานสื่อสังคมออนไลน  

 3. คุณคาที่รับรูดานสุนทรียรส โดยมุงเนนใหสถานที่ทองเที่ยวกอใหเกิดความสุข ความผอนคลาย 

สนุกสนานรื่นเริงบันเทิงใจ ความตื่นเตน และความเพลิดเพลินแกนักทองเท่ียว 

 4. คุณคาที่รับรูเชิงประวัติศาสตร โดยการสงเสริมขอมูลความยิ่งใหญของมรดกทางประวัติศาสตรท่ี

เปนเมืองเกา ความเจริญรุงเรืองแหลงอารยธรรม โบราณสถาน โบราณวัตถุ และสถาปตยกรรม  
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 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 ควรทำวิจัยโดยใชกรอบแนวคิดเดียวกันนี้กับการทองเที่ยวในจังหวัดอื่น ๆ ที่มีรูปแบบการ

ทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร เชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดอ่ืน ๆ เพ่ือเปนการยืนยันผลการวิจัย 

 2.2 ควรศึกษาอิทธิพลของปจจัยตัวแปรตนดานอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมจากกรอบแนวคิดในงานวิจัยนี้ อาทิเชน 

คุณคาท่ีรับรูดานประสบการณ ตำนานทางประวัติศาสตร เพ่ือขยายขอบเขตของการวิจัย 
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บทคัดยอ  

 บทความวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อสำรวจระดับของประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาด

ของสินคาวิสาหกิจชุมชน กลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารใน

ประเทศไทยและกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชน และ 2) เพื ่อวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของ

ประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน  

 ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน ไดแก ความ

นาเชื ่อของผูประกอบการ คุณภาพสินคา การสงมอบสินคาและตนทุนของสินคา กลยุทธโลจิสติกสทาง

การตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารในประเทศไทย ไดแก การบริการลูกคา การบรรจุ

ภัณฑ สารสนเทศ  การจัดการขนสงและการสรางความสัมพันธกับลูกคา กระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชน 

ไดแก การวางแผน การจัดองคกร การชักนำและการควบคุม 2) กระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชนสงผล

ทางตรงเชิงบวกตอประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนกลุมประเภทอาหารใน

ประเทศไทยพบวา ควรใหความสำคัญกับกลยุทธโลจิสติกสคำนึงถึงประสิทธิภาพของการใชกลยุทธโลจิสติกส

ทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนกลุมประเภทอาหารในประเทศไทยและกระบวนการจัดการวิสาหกิจ

ชุมชนของผูประกอบการตามลำดับ 3) โมเดลกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนกลุม

ประเภทอาหารในประเทศไทยพบวา ควรใหความสำคัญกับกลยุทธโลจิสติกสโดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของการ

ใชกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนกลุ มประเภทอาหารในประเทศไทยและ

กระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชนของผูประกอบการ 
 

คำสำคัญ: กลยุทธโลจิสติกสทางการตลาด; วิสาหกิจชุมชน; กลุมประเภทอาหาร
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Abstract  

 The objectives of this study were to 1) examine the level of efficiency in marketing 

logistics and marketing logistic strategies of small and micro community enterprises for food 

products in Thailand, and management processes for small and micro community enterprises, 

and 2) analyze the causal relationships in marketing logistics of small and micro community 

enterprises. 

 The research findings were as follows: 1) The highest mean of the efficiency in 

marketing logistics of small and micro community enterprises were entrepreneurs’ credibility, 

product quality, product delivery, and product costs. The high level of mean in marketing 

logistic strategies of small and micro community enterprises for food products in Thailand 

were customer services, packaging, information technology, transportation management, and 

customer relationship management. The highest mean of management processes for small 

and micro community enterprises were planning, organizing, leading and controlling. 2 ) 

Management processes for small and micro community enterprises had the direct positive 

correlations on the efficiency in marketing logistics of small and micro community enterprises. 

However, they did not have the indirect positive correlations on marketing logistic strategies 

of small and micro community enterprises. 3) In the model of marketing logistic strategies of 

small and micro community enterprises for food products in Thailand, it is essential to focus 

on marketing logistic strategies based on the efficiency in implementing marketing logistic 

strategies and entrepreneurs’ management processes respectively.  
 

Keywords: Marketing Logistic Strategies; Community Enterprises; Food Products 

 

บทนำ  

 วิสาหกิจชุมชนเปนแนวทางการพัฒนาทองถิ่นสืบสานวัฒนธรรมที่ดีงามใหคงอยูตอไป สรางความ

ภาคภูมิใจใหกับคนรุนตอ ๆ ไป แนวทางการพัฒนาที่สอดคลองกันกับธรรมชาติจะชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตให

สูงขึ้น อยูกับธรรมชาติอยางชาญฉลาดและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด ชวยสรางกำลังใจใหเกิดขึ้น รวมทั้งเปน

การสรางความเชื่อมั่นใหกับหนวยงานที่จะใหการสนับสนุน แนวทางการพัฒนาเปนแนวทางการสงเสริมและ

สรางสรรคผลิตภัณฑโดยมีกิจกรรมทางการตลาด การผลิต การบริหารการจัดการ และประยุกตใชเทคโนโลยี

ทางดานการผลิตซึ่งจะนำไปสูการพัฒนาชนบท เกิดการสรางงานสรางรายได และนำไปสูเปาหมายของการมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีของประชากรและวางรากฐานท่ีสำคัญของประเทศและสังคมไทยหลังการใหการสนับสนุนของ

โครงการหนึ่งผลิตภัณฑ รัฐบาลใหการสนับสนุนแกชุมชนตาง ๆ ดานเทคนิคเพ่ือท่ีจะพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ 

ตลอดจนชวยเหลือในดานโฆษณาประชาสัมพันธ ท่ีสะทอนความเปนภูมิปญญาไทย (Phromsen, 2003) 
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 จากลักษณะของการดำเนินวิสาหกิจชุมชนและหลักคิดในการจัดตั้งใหประสบความสำเร็จของวิสาหกิจ

ชุมชนจะเห็นไดวามีปญหาในการจัดตั้งคือ การขาดการวิเคราะหศักยภาพปญหาและความตองการของกลุม

และชุมชน ขาดทักษะการบริหารจัดการ บางกลุมอาจขาดทักษะในการผลิตขาดการวางแผนธุรกิจชุมชน และ

การวิเคราะหตลาด ขาดการจัดลำดับความสำคัญ การใชเงินทุนหรือกรณีมีการจัดตั้งแลวพบวา มีปญหาในเรื่อง 

การขาดการพัฒนาความรูเฉพาะทางเพ่ือตอยอด ไดแก การบัญชี การตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ การเขาไมถึง

ขอมูลขาวสาร ขาดขอมูลดานการตลาด โดยเฉพาะเมื่อกลุมมุงขยายตลาดขาดตลาดประจำ และมีตนทุน

การตลาดสูง ขาดการวิเคราะหตนทุนและวิเคราะหตลาด ขาดเงินทุนหมุนเวียน และตองพึ่งพาวัตถุดิบจาก

ภายนอกขณะเดียวกันความตองการของกลุมแตละกลุมแตกตางกัน กลาวคือในพื้นที่ยากจน ตองการขยาย

ตลาดใหกลุมเปนที่รู จักมากขึ้น ตองการเงินหมุนเวียนมากขึ ้น เพื่อจะไดรับซื้อสินคาจากสมาชิกมากข้ึน 

ตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ เชน ใหองคการบริหารสวนตำบลจัดการประชุมในชุมชนใหบอยข้ึน 

เพ่ือท่ีจะไดแลกเปลี่ยนปญหาและเปดโอกาสใหกลุมไดชี้แจงใหเห็นประโยชนการรวมกลุม รวมท้ังตองการใหมี

การจัดอบรมการวางแผนการพัฒนาผลิตภัณฑการจัดหาสถานที่เพื่อจำหนาย และสนับสนุนการซื้อเครื่องจักร

อุปกรณ ตองการใหธุรกิจเอกชนชวยเหลือในการรับสินคาไปจำหนายใหมากขึ้นวิสาหกิจชุมชนทั่วไป ตองการ

ปรับปรุงเทคนิคการผลิต เชน การศึกษาดูงาน หรือปรึกษาผูมีความรูมาพัฒนาคุณภาพสินคาและบรรจุภัณฑ 

ตองการความชวยเหลือหรือสามารถกูยืมเงินซ้ือเครื่องมือเครื่องจักร ตองการหาตลาดเพ่ิมข้ึนรวมท้ังการพัฒนา

ผูนำกลุม จากลักษณะปญหาและความตองการดังกลาว ภาครัฐจะตองทำหนาที่ในการเชื่อมโยง และตอยอด

ความรูของชุมชน (Khachonkittiya, 2007) 

 การผลิตสินคาของกลุมชุมชนนั้นเม่ือพิจารณาโอกาสทางธุรกิจและการตลาดในมุมมองท่ีกวางขวางข้ึน

นั้นไมไดเนนแคเพียงขอบเขตตลาดในแตละทองถิ่นเทานั้น แตมองวาแตละชุมชนมีความตองการที่ที่จะผลิต

สินคาใหไดคุณภาพตรงตอความตองการของกลุมลูกคา ซึ่งกลุมชุมชนตองประเมินและคนหาศักยภาพทาง

สินคาหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑของแตละชุมชนใหพบวาควรนำจุดเดนเอกลักษณของแตละทองถิ่นของตนมา

เพิ่มมูลคาและตอบสนองความตองการของตลาด หากชุมชนมีศักยภาพในการผลิตและสินคาที่มีคุณภาพ  

ก็จะนำมาสูความสามารถทางการแขงขัน ซึ่งปจจุบันการผลิตสินคาจากหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑมีจำนวนมาก

ขึ้น ซึ่งเกิดจากเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย ทำใหในแตละชุมชุนเกิดความคิดสรางสรรครวมตัวกันในการผลิต

สินคาที ่ออกจากชุมชนเพิ ่มขึ ้น เพื ่อเปนการแขงขันกันในแตละชุมชนทำใหสินคาลนตลาด  นอกจากนี้

สถานภาพความสามารถในการแขงขันดานโลจิสติกสไดกำหนดเกณฑชี้วัด ไดแก ความตรงตอเวลาของการ

บริการสมรรถนะผูใหบริการโลจิสติกสภายในประเทศ ระบบโครงสรางพื้นฐาน ระบบการติดตาม และการ

เตรียมพรอม การพิจารณาดัชนี้วัดความสามารถดานโลจิสติกสพบวาหลายประเทศมีความกาวหนาในการ

พัฒนาระบบและการใหบริการดานโลจิสติกสรวมเร็วกวาประเทศไทย เชน เกาหลีใตและฟลิปปนส ในดาน

ความตรงตอเวลาของบริการ ประเทศบารเรนและอิสราแอล ในดานพิธีการศุลกากร ประเทศมาเลเชีย ไตหวัน

และลักเซมเบิร กในดานสมรรถนะผู ให บร ิการโลจิสติกสภายในประเทศ ประเทศจีนและเกาหลีใต  

ดานโครงสรางพื้นฐาน ในการพัฒนาผูนำของแตละชุมชนควรศึกษาการบริหารงานทางดานโลจิสติกสทาง

การตลาด เพ่ือใหกิจกรรมสินคาและบริการซ่ึงรวมถึงการเคลื่อนยาย  การจัดเก็บ การกระจายสินคา จากผูผลิต



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1500 
 

ไปจนกระทั่งไดมีการสงมอบไปถึงแหลงที่มีความตองการสินคา โดยกิจกรรมดังกลาวเนนการบริหารอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยมุงหวังใหเกิดความพึงพอใจตอลูกคาและสงเสริมมูลคาแกสินคาและบริการในทองถ่ิน  

เพื่อเปนแนวทางตอการอยูรอดของวิสาหกิจชุมชน และนำธุรกิจสูเปาหมายโดยเกิดผลกำไร และความพอใจ

ของลูกคาวิสาหกิจชุมชนควรพยายามบริหารงานใหเกิดกำไร เพื่อจะไดมาพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพมากข้ึน เมื่อมีกำไรก็สามารถนำมาแบงผลประโยชนไปสูกลุมของแตละชุมชน ความพึงพอใจของ

ลูกคาตอผลิตภัณฑในชุมชนเปนสวนหนึ่งของความอยูรอดของธุรกิจ การพัฒนาผลิตภัณฑเพื่อเปนการเพ่ิม

ผลผลิต ซึ่งเปนผลไปสูกระบวนการบริหารตลาดของชุมชน การนำผลิตภัณฑสูทองตลาด การสรางความพึง

พอใจแกลูกคาสามารถตอบสนองตอความตองการของลูกคาได สินคาวิสาหกิจชุมชนเปนแนวทางประการหนึ่ง

ท่ีจะสรางความเจริญแกชุมชนใหสามารถยกระดับฐานะความเปนอยูของคนในชุมชนใหดีข้ึน โดยการผลิตหรือ

จัดการทรัพยากรที่มีอยูในทองถิ ่น ใหกลายเปนสินคาที ่มีคุณภาพ มีจุดเดนเปนเอกลักษณของตนเองท่ี

สอดคลองกับวัฒนธรรมในแตละทองถิ่น สามารถจำหนายในตลาดทั้งภายในและภายนอก แตเนื่องจากใน

ปจจุบันปญหาสินคาวิสาหกิจชุมชน มีปญหาอยูที่การผลิตที่มีการผลิตมาก แตขายไมได ทำใหสงผลตอระบบ

เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งการจัดทำผลิตภัณฑ ไมไดหมายถึงตัวสินคาเพียงอยางเดียวแตเปนกระบวนการทาง

ความคิดรวมถึงการบริการ และการบริหารงานของกลุมชุมชน โดยเฉพาะโลจิสติกสทางการตลาดของชุมชน 

ซ่ึงจะทำใหผลิตภัณฑเปนท่ีตองการของลูกคาและสามารถสรางพึงพอใจกับลูกคาไดอยางสูงสุด และตนทุนดาน

ราคาท่ีมีความเหมาะสมลูกคาสามารถซ้ือไดโดยไมตองคำนึงถึงตนทุนของสินคา ความสะดวกในการจัดซ้ือ และ

การไดรับการประชาสัมพันธ การโฆษณา และการคำนึงถึงความพึงพอใจของลูกคาท่ีมีตอสินคาหรือบริการของ

ชุมชน  

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อสำรวจระดับของประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนกลยุทธ 

โลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารในประเทศไทย   

 2. เพื่อวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคา

วิสาหกิจชุมชน  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 ข้ันตอนท่ี 1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชการวิจัยครั้งนี้ กลุมผูประกอบการที่มีการรวมกลุมกันของจำนวน 8,619 กลุม ในการ

กำหนดกลุมตัวอยาง (Sampling) ของผูประกอบการวิสาหกิจชุมชน พบวา งานวิจัยนี้มีตัวแปรทั้งหมด 16 ตัว

แปร ผูวิจัยกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนตามเกณฑในการกำหนดขนาดกลุม

ตัวอยาง 20 เทาของจำนวนตัวแปรที่ใชสำหรับการกำหนดขนาดกลุมตัวอยาง (Diamantopoulos, and 

Siguaw, 2000) ไดกลุมตัวอยางจำนวน 320 ราย ทั้งนี้ผูวิจัยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางมากกวาที่คำนวณได

เปนจำนวน 400 ราย เพ่ือสรางความนาเชื่อถือใหกับงานวิจัยมากข้ึน 
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 ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 แบบสอบถามพัฒนามาจากแนวคิดและทฤษฎีท ี ่ เก ี ่ยวข องผ านการตรวจสอบคุณภาพของ

แบบสอบถามดวยวิธีการ 1) ตรวจสอบความเท่ียงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดวยใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ

ความสอดคลองระหวางขอคำถามที่ไดพัฒนาขึ้นกับเนื้อหาในทฤษฎี ดวยเทคนิคการคำนวณหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (Item Objective Congruence : IOC)  ไดคาดัชนีระหวาง 0.66-1.00 2) นำแบบสอบถามไป

ทดลองใชกับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจริง จำนวน 50 ฉบับ เพื่อตรวจสอบคาอำนาจจำแนก

รายขอดวยวิธีการหาคาสหสัมพันธคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item-total correlation) ไดคาอำนาจ

จำแนกรายขอ 0.40 3) หาคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (Reliability) ดวยเทคนิคแบบอัลฟา (Cronbach Alpha) 

โดยให แบบสอบถามตัวแปรเช ิงประจ ักษ (Observation Variable) ได ค าความเช ื ่อม ั ่น เท าก ับ .80  

4) ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) ของแบบจำลองการวัด (Measurement 

Model)  ดวยเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Factor Analysis)  

 ข้ันตอนท่ี 3 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

การหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปคอมพิวเตอร LISREL  

เพื่อตรวจสอบวาแบบจำลองสมการโครงสรางที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม แลว

ตรวจสอบถึงคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลของตัวแปรเชิงสาเหตุที่สงผลตอประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาด

ของสินคาวิสาหกิจชุมชน 

 

ผลการวิจัย  

 1. ผลการศึกษาขอมูลของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

 ผูประกอบการสวนใหญแลวเปนเพศหญิง จำนวน 337 คน คิดเปนรอยละ 84.20 มีชวงอายุระหวาง 

41 – 50 ป จำนวน 161 คน คิดเปนรอยละ 40.20 มีการศึกษาอยูระดับประถมศึกษา จำนวน 100 คนคิดเปน

รอยละ 25.00  ระยะเวลาของการดำเนินธุรกิจกลุมวิสาหกิจชุมชน อยูระหวาง 7 – 9 ป จำนวน 143 คน คิด

เปนรอยละ 35.80  รายเฉลี่ยตอเดือนของกลุมวิสาหกิจชุมชน อยูระหวาง 20,000-40,000 บาทตอเดือน 

จำนวน 167 คน คิดเปนรอยละ 41.80 มีจำนวนของผลิตภัณฑกลุมวิสาหกิจชุมชน จำนวน 2 – 3 รายการ 

จำนวน 181  คน คิดเปนรอยละ 45.20 

2. ผลการสำรวจระดับของประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนกลยทุธโลจิ

สติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารในประเทศไทยและกระบวนการ

จัดการวิสาหกิจชุมชน 

 ตาราง 1 คาความเชื่อม่ัน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของประสิทธิภาพ

ของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน (efflog) 

ตัวแปรแฝงและตัวแปรเชิงประจักษ 

ที่ทำการศึกษา   (n = 400) 

Cronbach's 

Alpha 
Mean St.Dev ความหมาย 

1.ความนาเชื่อของผูประกอบการ (rel) 0.864 4.40 0.60 มาก 
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2.คุณภาพสินคา (qc) 0.854 4.51 0.53 มากที่สุด 

3.การสงมอบสินคา (send) 0.830 4.55 0.51 มากที่สุด 

4.ตนทุนของสินคา (cost) 0.949 4.64 0.50 มากที่สุด 

ประสิทธภิาพของโลจิสตกิสทาง 

การตลาดของสินคาวิสาหกิจชมุชน (efflog) 
0.931 4.52 0.45 มากที่สุด 

  

ตัวแปรแฝงและตัวแปรเชิงประจักษที่ศึกษามีความเชื่อมั่นอยูในระดับที่ดีมีคา Cronbach's Alpha 

ระหวาง 0.830 – 0.949 ตัวแปรแฝงประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน 

(efflog) อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 เมื่อพิจารณาในรายตัวชี้วัดหรือรายตัวแปรเชิงประจักษ

พบวาตนทุนของสินคา (cost) มีคาสูงที่สุด อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64 รองลงมาคือ การสง

มอบสินคา (send) คุณภาพสินคา (qc) และความนาเชื่อของผูประกอบการ (rel) อยูในระดับมากท่ีสุดและมาก 

ตามลำดับ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55, 4.51 และ 4.40 ตามลำดับ 

 เมื่อตรวจสอบการกระจายของขอมูลดวยการพิจารณาคาเบี่ยงเบนมาตรฐานพบวา มีคาอยูระหวาง 

0.45 – 0.60 โดยพบวาตัวแปรแฝงประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน (efflog) 

มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.45  เม่ือพิจารณาการกระจายของขอมูลในรายตัวชี้วัดหรือรายตัวแปรเชิง

ประจักษพบวาความนาเชื่อของผูประกอบการ (rel) มีการกระจายตัวมากที่สุด มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.60 รองลงมาคือ คุณภาพสินคา (qc) การสงมอบสินคา (send) และ ตนทุนของสินคา (cost) มีคา

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53, 0.51 และ 0.50 ตามลำดับ 
 

 ตาราง 2 คาความเชื่อม่ัน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของ 

            กลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารในประเทศไทย   

            (logmak) 

ตัวแปรแฝงและตัวแปรเชิงประจักษ 

ที่ทำการศึกษา   (n = 400) 

Cronbach's 

Alpha 
Mean St.Dev ความหมาย 

1.การบริการลูกคา (service) 0.841 4.22 0.59 มาก 

2.บรรจุภัณฑ (pack) 0.561 4.03 0.54 มาก 

3.สารสนเทศ (infor) 0.814 3.10 0.77 ปานกลาง 

4.การจัดการขนสง (trans) 0.883 4.00 0.72 มาก 

5.การสรางความสัมพันธกับลูกคา (ware) 0.886 3.88 0.77 มาก 

กลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคา 

วิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภท 

อาหารในประเทศไทย  (logmak) 

0.912 3.85 0.56 มาก 

 

 ตัวแปรแฝงและตัวแปรเชิงประจักษที่ศึกษามีความเชื่อมั่นอยูในระดับที่ดี มีคา Cronbach's Alpha 

ระหวาง 0.561 – 0.912 ตัวแปรแฝงกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสหกิจชุมชนของกลุมประเภท
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อาหารในประเทศไทย (logmak) อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 เมื่อพิจารณาในรายตัวชี้วัดหรือราย

ตัวแปรเชิงประจักษพบวา การบริการลูกคา (service) มีคาสูงที่สุด อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.22 รองลงมา

คือ บรรจุภัณฑ (pack) การจัดการขนสง (trans) การสรางความสัมพันธกับลูกคา  (ware) และสารสนเทศ  

(infor) อยูในระดับมาก และปานกลาง ตามลำดับ  

 เมื่อตรวจสอบการกระจายของขอมูลดวยการพิจารณาคาเบี่ยงเบนมาตรฐานพบวา มีคาอยูระหวาง 

0.54 – 0.77 โดยพบวาตัวแปรแฝงกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสหกิจชุมชนของกลุมประเภท

อาหารในประเทศไทย (logmak) มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.56 เม่ือพิจารณาการกระจายของขอมูล

ในรายตัวชี้วัดหรือรายตัวแปรเชิงประจักษพบวาการสรางความสัมพันธกับลูกคา (Ware) และสารสนเทศ 

(Infor) มีการกระจายตัวมากที่สุด มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากัน เทากับ 0.77 รองลงมาคือ การจัดการ

ขนสง (Trans) การบริการลูกคา (Service) และบรรจุภัณฑ (Pack) มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.72, 

0.59 และ 0.54 ตามลำดับ 
  

ตาราง 3 คาความเชื่อม่ัน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายกระบวน 

            การจัดการวิสาหกิจชุมชน (procom) 

ตัวแปรแฝงและตัวแปรเชิงประจักษ 

ที่ทำการศึกษา   (n = 400) 

Cronbach's 

Alpha 
Mean St.Dev ความหมาย 

1.การวางแผน (plan) 0.908 4.08 0.73 มาก 

2.การจัดองคกร (org) 0.888 4.22 0.70 มาก 

3.การชักนำ (leader) 0.799 4.34 0.64 มาก 

4.การควบคุม (contro) 0.863 4.38 0.52 มาก 

กระบวนการจัดการวิสาหกจิชมุชน (procom) 0.954 4.25 0.59 มาก 

 ตัวแปรแฝงและตัวแปรเชิงประจักษท่ีศึกษามีความเชื่อมั่นอยูในระดับที่ดี มีคา Cronbach's Alpha 

ระหวาง 0.799 - 0.954 ตัวแปรแฝงกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชน (Procom) อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.25 เม่ือพิจารณาในรายตัวชี้วัดหรือรายตัวแปรเชิงประจักษพบวาการควบคุม (Control) มีคาสูงท่ีสุด 

อยู ในระดับมาก มีค าเฉลี ่ยเทากับ 4.38 รองลงมาคือ การชักนำ (Leader) การจัดองคกร (Org) และ  

การวางแผน (Plan) อยูในระดับมากท้ังหมด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34, 4.22 และ 4.08 ตามลำดับ  

 เมื่อตรวจสอบการกระจายของขอมูลดวยการพิจารณาคาเบี่ยงเบนมาตรฐานพบวา มีคาอยูระหวาง 

0.52 – 0.73 โดยพบวาตัวแปรแฝงกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชน (Procom) มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.59 เมื่อพิจารณาการกระจายของขอมูลในรายตัวชี้วัดหรือรายตัวแปรเชิงประจักษพบวาการวางแผน 

(Plan) มีการกระจายตัวมากที่สุด มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.73 รองลงมาคือ การจัดองคกร(Org) 

การชักนำ (Leader) และการควบคุม (Control) มีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.70, 0.64 และ 0.52 

ตามลำดับ  
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3. ผลการวิเคราะหแบบจำลองสมการโครงสรางเชิงเสน 

 แบบจำลองสมการโครงสรางท่ีไดพัฒนาและปรับแกแลว (Adjust Model) มีความสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาสถิติที่ทดสอบได คือχ2= 46.83, df= 34, p-value = 0.07041; Relative 

χ2 = 1.377; GFI = 0.98; AGFI =0.95; RMR = 0.013; SRMR= 0.034; RMSEA = 0.031; P-Value for Test 

of Close Fit = 0.94; NFI = 0.99; IFI= 1.00; CFI = 1.00; CN = 483.60  ซึ่งผานเกณฑตามที่ไดกำหนดไว 

(Joreskog, and Sorbom, 1996) เป นไปตามสมม ุต ิฐานการว ิจ ัยและเม ื ่อตรวจสอบการประมาณ

คาพารามิเตอรสัมประสิทธิ์อิทธิพลของตัวแปรแฝงที่ทำการศึกษาในแบบจำลองสมการโครงสรางพบวา 

กระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชนสงผลทางตรง (Direct Effect) เชิงบวกตอประสิทธิภาพของโลจิสติกสทาง

การตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนท่ีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.50 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

และสงผลโดยรวม (Total Effect) ทางบวกที่คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.56 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 แตไมไดสงผลทางออม (Indirect effect) ผานกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจ

ชุมชนของกลุมประเภทอาหารในประเทศไทย (logmak) กลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจ

ชุมชนของกลุมประเภทอาหารในประเทศไทย ไมไดสงผลทางตรง (Direct Effect) ตอประสิทธิภาพของโลจิ

สติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน และไมไดสงผลโดยรวม (Total Effect) ตอประสิทธิภาพของโลจิ

สติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน  ขณะท่ีกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชน สงผลทางตรง 

(Direct Effect) เชิงบวกตอกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารใน

ประเทศไทยที่คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.86 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสงผลโดยรวม 

(Total Effect) ทางบวกที ่คาสัมประสิทธิ ์อิทธิพลเทากับ 0.86 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 

กระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชนและกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุม

ประเภทอาหารในประเทศไทยสามารถรวมกันทำนายประสิทธิภาพของ โลจิสติกสทางการตลาดของสินคา

วิสาหกิจชุมชนไดรอยละ 32 

ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบคาสถิติท่ีคำนวณไดกับเกณฑมาตรฐาน (Joreskog, and Sorbom, 

             1996) เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษของแบบจำลอง 

             สมการโครงสรางปรับแก (Adjust Model) 

รายการเกณฑ 

เกณฑที่กำหนด

(Joreskog, 

and Sorbom, 

1996) 

 

คาสถิติของ

แบบจำลอง 
การพิจารณา 

Likelihood Ratio Chi-Square  

Statistic (χ2) 

P-value > .05  46.83 (p-value= 

.0.07041) 

ผาน 

Relative  χ2 (χ2/df) < 2.00  1.377 ผาน 

Goodness of Fit Index (GFI) > ,9  0.98 ผาน 
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Adjusted Goodness of Fit Index 

(AGFI) 

 
> ,9 0.95 ผาน 

Root Mean Squared Residuals 

(RMR) 

 
< .05 0.013 ผาน 

Standardized Root Mean 

Squared Residual (SRMR) 

 
< .05 0.034 ผาน 

Root Mean Squared Error of 

Approximation (RMSEA) 

 
< .05 0.031 ผาน 

P-Value for Test of Close Fit  > .05 0.94 ผาน 

Normed Fit Index (NFI)  > .9 0.99 ผาน 

Incremental Fit Index (IFI)  > .9 1.00 ผาน 

Comparative Fit Index (CFI)  > .9 1.00 ผาน 

Critical N (CN)  > 200 483.60 ผาน 
  

ตารางที่ 4 พบวาเมื่อพิจารณาผลของคาสถิติทดสอบของแบบจำลองสมการโครงสรางปรับแกและ

พัฒนา (Adjust Model) กับเกณฑมาตรฐานตามขอเสนอแนะของ Joreskog and Sorbom (1996) พบวา

คาสถิติของแบบจำลองทุกคาผานเกณฑมาตรฐานตามที่กำหนดไวทั ้งหมด คือ  คา Relative χ2 (χ2/df) 

เทากับ 1.377 มีคานอยกวา 2.00 ถือวาผานเกณฑ; คา Goodness of Fit Index (GFI) เทากับ 0.98  มีคา

มากกวา 0.90 ถือวาผานเกณฑตามท่ีกำหนดไว; คา Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) เทากับ 0.95 

มีคามากกวา 0.90 ถือวาผานเกณฑตามที่กำหนดไว; คา Root Mean Squared Residuals (RMR) เทากับ 

.0013 นอยกวา0 .05 ถือวาผานเกณฑตามท่ีกำหนดไว; คา Standardized Root Mean Squared Residual 

(SRMR) เทากับ 0.034 มีคานอยกวา 0.05 ถือวาผานเกณฑตามท่ีกำหนดไว; คา Root Mean Squared Error 

of Approximation  (RMSEA) เทากับ 0.031 มีคานอยกวา 0.05 ถือวาผานเกณฑตามที่กำหนดไว; คา P-

Value for Test of Close Fit เทากับ 0.94 มีคามากกวา 0.05 ถือวาผานเกณฑตามท่ีกำหนดไว; คา Normed 

Fit Index (NFI) เทากับ 0.99 มีคามากกวา 0.90  ถือวาผานเกณฑตามที่กำหนดไว; คา Incremental Fit 

Index (IFI) มีคาเทากับ 1.00 มีคามากกวา 0.90  ถือวาผานเกณฑตามที่กำหนดไว; คา Comparative Fit 

Index (CFI) เทากับ 1.00 มีคามากกวา 0.90 ถือวาผานเกณฑตามที่กำหนดไว  และ Critical N (CN) เทากับ 

310.94 มีคามากกวา 200 ถือวาผานเกณฑตามที่กำหนดไว  ทั้งนี้ถือวา คาสถิติทดสอบทั้งหมดผานเกณฑ

ตามท่ีกำหนดไว 
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χ2= 46.83, df= 34, p-value = 0.07041; Relative χ2 = 1.377; GFI = 0.98; AGFI =0.95; RMR = 0.013; SRMR= 

0.034; RMSEA = 0.031; P-Value for Test of Close Fit = 0.94; NFI = 0.99; IFI= 1.00; CFI = 1.00; CN = 483.60 

ภาพท่ี 1 แบบจำลองสมการโครงสรางปรับแกและพัฒนา มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

  แสดงเปนคะแนนมาตรฐาน (Standardize Solution) (n = 400) 
 

ตาราง 5 ผลการประมาณคาพารามิเตอรของสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรง (Direct Effect) อิทธิพล 

              ทางออม (Indirect Effect) และอิทธิพลโดยรวม (Total Effect)  จากแบบจำลองสมการ 

              โครงสรางปรับแก (n=400) 

ตัวแปรตาม R2 อิทธิพล 

ตัวแปรอิสระ 

กลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดฯ  

(logmak) 

กระบวนการจัดการวิสาหกิจ

ชุมชน (procom) 

ประสิทธิภาพของ 

โลจิสติกสฯ  (efflog) 
0.32 

ทางตรง 0.07 (0.68) 0.50 (4.57) 

ทางออม - 0.06 (0.68) 

โดยรวม 0.07 (0.68) 0.56 (9.71) 

กลยุทธโลจิสติกสทาง

การตลาดฯ (logmak) 
0.74 

ทางตรง - 0.86 (16.52) 

ทางออม - - 

โดยรวม - 0.86 (16.52) 

χ2= 46.83, df= 34, p-value = 0.07041; Relative χ2 = 1.377; GFI = 0.98; AGFI =0.95; RMR = 0.013; SRMR= 

0.034; RMSEA = 0.031; P-Value for Test of Close Fit = 0.94; NFI = 0.99; IFI= 1.00; CFI = 1.00; CN = 

483.60 
  

ตารางที่ 5 พบวาแบบจำลองสมการโครงสรางที่ไดพัฒนาและปรับแกแลว (Adjust Model) มีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาสถิติที่ทดสอบได คือ χ2= 46.83 , df= 34, p-value = 

0.07041; Relative χ2 = 1.377; GFI = 0.98; AGFI =0.95; RMR = 0.013; SRMR= 0.034; RMSEA = 0.031; 

P-Value for Test of Close Fit = 0.94; NFI = 0.99; IFI= 1.00; CFI = 1.00; CN = 483.60 ซึ ่งผานเกณฑ
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ตามที ่ไดกำหนดไว (Joreskog, and Sorbom, 1996) และเมื ่อตรวจสอบการประมาณคาพารามิเตอร

สัมประสิทธิ์อิทธิพลของตัวแปรแฝงท่ีทำการศึกษาในแบบจำลองสมการโครงสราง (Structural Model) พบวา

กระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชน (Procom) สงผลทางตรง (Direct Effect) เชิงบวกตอประสิทธิภาพของโลจิ

สติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน (Efflog) ที่คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.50 อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05  และสงผลโดยรวม (Total Effect) ทางบวกท่ีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.56 อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05  แตไมไดสงผลทางออม (Indirect effect) ผานกลยุทธโลจิสติกสทาง

การตลาดของสินคาวิสหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารในประเทศไทย (logmak) กลยุทธโลจิสติกสทาง

การตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารในประเทศไทย (logmak) ไมไดสงผลทางตรง 

(Direct Effect) ตอประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน  (efflog) และไมได

สงผลโดยรวม (Total Effect) ตอประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน (efflog) 

สำหรับกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชน (procom) สงผลทางตรง (Direct Effect) เชิงบวกตอประสิทธิภาพ

ของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน (efflog) ท่ีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.86 อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และสงผลโดยรวม (Total Effect) ทางบวกที่คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 

0.86 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในสวนของกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชน (procom) และ

กลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารในประเทศไทย  (logmak)  

สามารถรวมกันทำนายประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน (efflog) ไดรอยละ 

32 

 

องคความรูใหม 

 ผลการวิจัยเรื่อง “กลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนกลุมประเภทอาหารใน

ประเทศไทย” สามารถสรางเปนโมเดลกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมประเภท

อาหารในประเทศไทยสามารถคนพบนำไปประยุกตใชเพื่อการวางแผนในเชิงกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาด

ของสินคาวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจท่ีเก่ียวของใกลเคียงกับการทำธุรกิจชุมชน 

 สินคาวิสาหกิจชุมชนควรมีการเนนการใหความรู ความเขาใจกับกลุมอยางถูกตองและสม่ำเสมอ 

เนื่องจากกลุมวิสาหกิจชุมชนอยูภายใตการดูแลของภาครัฐทำใหการบริหารงานเปนไปคอนขางที่จะเติบโตตัว

ตนเอง แตเชื ่อวากลุมวิสาหกิจชุมชนก็ยังสามารถนำจุดเดนของกลุมมานำเสนอและเปนจุดขายหรือสราง

เอกลักษณใหกับตัวผลิตภัณฑใหชัดเจนมากข้ึน ซ่ึงอาจจะทำใหเกิดรูปแบบการบริหารงานในรูปแบบใหม  
 

อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 1 คือการสำรวจถึงระดับของประสิทธิภาพของโลจิสติกสทาง

การตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน กลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภท

อาหารในประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรแฝงประสิทธิภาพของของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคา

วิสาหกิจชุมชน มีคาสูงที่สุดในบรรดาตัวแปรแฝงที่ศึกษาในแบบจำลองสมการโครงสรางแปลผลอยูในระดับ
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มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52  เพราะปจจุบันการขับเคลื่อนชุมชนสูการพัฒนาอยางยั่งยืนไดมีศึกษามาอยาง

ตอเนื่อง จนกระทั่งรัฐบาลของหลายประเทศทั้งในประเทศที่พัฒนาแลว และประเทศที่กำลังพัฒนาพยายามท่ี

จะแสวงหาแนวทางในการพัฒนาชุมชนทองถิ่นใหยั่งยืนควบคูไปกับการพัฒนาในเขตเมืองหลวง ซึ่งการพัฒนา

ชุมชนดานเศรษฐกิจดวยการพัฒนาสินคาวิสาหกิจชุมชนจึงเปนแนวทางที่ไดรับความนิยมอยางกวางขวาง 

สอดคลองกับแนวคิดของ Nopkeson (2002) เสนอวา การประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนเปนการ

ประกอบการบนพื้นฐานของทรัพยากร กระบวนการคิดภูมิปญญาในทองถิ่นดวยการจัดการโดยครอบครัว  

องคกรชุมชนและเครือขายองคกรชุมชน เพ่ือตอบสนองตอการพ่ึงตนเองและพ่ึงกันเองดวยการลดรายจายจาก

การซื้อและปองกันไมใหเงินของชุมชนไหลออกตั้งแตระดับครอบครัวขึ้นไปถึงระดับเครือขาย  ผลผลิตข้ัน

สุดทายนั้นไมไดมุงหวังกำไรสูงสุด การเอาเปรียบการแขงขันอยางรุนแรง แตมุงเนนไปท่ีการเสริมสรางตนเองให

สามารถอยูรอดไดในระดับชุมชน หากวิสาหกิจชุมชนมีความเขมแข็งแลวจะสงผลตอการพัฒนาท่ียั่งยืนได 

 ความสำคัญของประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนที่มีตอการจัดการ

วิสาหกิจชุมชนไดรับการยืนยันจากผลการวิจัยของ Siyowong (2003) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาตลาดของ

ธุรกิจผาไหมในเขตอำเภอชนบท  จังหวัดขอนแกน ผลการวิจัยพบวาแนวทางในการพัฒนาธุรกิจผาไหมไทย

ตองเนนดานการจัดจำหนายโดยติดตอกับรานคาตัวแทนจำหนายท้ังในกรุงเทพมหานคร สวนภูมิภาคและเมือง

ใหญ รวมท้ังรานคาท่ีอยูในหางสรรพสินคา และเนนดานการสงเสริมการตลาดดวยการโฆษณาผานทางสื่อวิทยุ

และนิตยสารตาง ๆ เพ่ือใหผาไหมชนบทเปนท่ีรูจักมากข้ึน ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา วิสาหกิจชุมชนผาไหมใน

จังหวัดขอนแกนไดใหความสำคัญกับประสิทธิภาพดานโลจิสติกสทางการตลาดคอนขางมากยังสอดคลองกับ

งานวิจัยของ Sikaeo (2002) ศึกษาความพึงพอใจตอกลยุทธทางการตลาดของธุรกิจชุมชนกลุ มผู ผลิต

ผลิตภัณฑผาฝายพื้นเมืองในจังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ผู บริโภคมีความพึงพอใจตอกลยุทธทาง

การตลาดดานการสงเสริมการตลาดของธุรกิจชุมชนกลุมผู ผลิตผลิตภัณฑจากผาฝายพื้นเมืองในจังหวัด

เชียงใหมโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เพราะกลุมธุรกิจชุมชนกลุมผูผลิตผลิตภัณฑจากผาฝายพื้นเมืองใน

จังหวัดเชียงใหมจะสงเสริมการตลาดโดยการแจกนามบัตรใหกับกลุมลูกคาจะแนะนำกันตอ ๆ ไปเปนสวนใหญ  

ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนเปนสิ่งสำคัญใน

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนใหมีความเจริญกาวหนาที่ยั่งยืนไดสรุปไดวา ผลการสำรวจในการวิจัยครั้งนี้ที่พบวา 

กลุมตัวอยางใหคะแนนประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน อยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.52 มีความสมเหตุสมผล เพราะวิสาหกิจชุมชนมีความจำเปนที่จะตองกระจายสินคาไปยัง

กลุมผูบริโภคใหไดมากท่ีสุดและจะตองอาศัยกลยุทธดานโลจิสติกสทางการตลาด  

 ผลการสำรวจตัวแปรแฝงกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชน พบวามีคาเฉลี่ยเปนอับดับที่ 2 ของตัว

แปรแฝงที่ทำการศึกษาในแบบจำลองสมการโครงสรางทั้งหมดแปลผลอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 

เพราะวาในสังคมไทยนั้นมีภูมิปญญาทองถ่ินท่ีมีคุณคามีอยูอยางหลากหลาย แตละภูมิภาคลวนแตมีเอกลักษณ 

วิถีชีวิต และวัฒนธรรมที่แตกตางกันออกไป สงผลตอการผลิตสินคาในชีวิตประจำวันที่แตกตางกันออกไปดวย 

แตอยางไรก็ตาม สินคาในชีวิตประจำวันนั้น สวนใหญแลวกลับไมสามารถท่ีจะทำการผลิตเปนสินคาออกมาเพ่ือ

จัดจำหนายในเชิงการตลาด หรือเพื่อการมุงหวังผลกำไรไดเทาที่ควร สาเหตุที่สำคัญผูวิจัยวิเคราะหวาเปน
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เพราะผูคนในชุมชนชนบทยังขาดกระบวนการบริหารจัดการองคกรในลักษณะขององคกรเพื่อมุงหวังผลกำไร 

ขาดทักษะในการระดมเงินทุน การจัดหาวัตถุดิบ วัสดุอุปกรณ ท่ีเพียงพอตอการผลิต การจัดการดานการตลาด

จึงทำใหการผลิตสินคาชุมชนยังไมแพรหลายประสบความสำเร็จมากนัก ยังสอดคลองกับแนวคิดของ 

Loetyingyot (2006) ท่ีกลาววา วิสาหกิจชุมชนเปนเง่ือนไขในการพัฒนาชุมชนทองถ่ินของประเทศไทย แตสิ่ง

สำคัญที่จะเปนตนทุนหลักใหกับผูประกอบการวิสาหกิจชุมชน คือ ทักษะในการบริหารจัดการ  เพราะการ

พัฒนายุคใหมไมไดสงเสริมขีดความสามารถของคนในชุมชนใหบริหารจัดการทรัพยากร การผลิต ผลผลิต การ

แปรรูปผลผลิตการจัดการทุน จัดการคน จัดการชุมชน จึงถูกจัดการโดยคนที่มีอำนาจ มีเงิน มีความรู ท้ัง

ทรัพยากร โภคทรัพย ผลผลิต และชีวิตความเปนอยูของชาวบานทั้งหมด ดังนั้นแนวทางในการพัฒนาที่ยั่งยืน

นั้นจะตองเนนความสำคัญของการถายทอดความรู ประสบการณดานการบริหารจัดการใหกับวิสาหกิจชุมชน

 ผลการสำรวจตัวแปรแฝงกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภท

อาหารในประเทศไทย พบวามีคาเฉลี ่ยเปนอันดับสุดทายของตัวแปรแฝงที ่ศึกษาในแบบจำลองสมการ

โครงสรางทั้งหมดแปลผลอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 เพราะการเปลี่ยนแปลงสังคมเปนสิ่งที่บังคับ

ใหทุกหนวยของสังคมตองพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมถึงวิสาหกิจชุมชนดวยที่จะตองมีการปรับตัวเพื่อความอยู

รอด และหนึ่งในนั้นก็คือ ตองมีการปรับตัวดวยการพัฒนากลยุทธยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคา

วิสาหกิจชุมชนไปพรอมกันดวย เพื่อเปนเพิ่มศักยภาพในการกระจายสินคาของวิสาหกิจชุมชนไปสูกลุมลูกคา 

และตลาดเพิ่มมากขึ้น สอดคลองกับผลการวิจัยของ Thepphithak (2006) ศึกษาการจัดการโลจิสติกสและ

การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผลิต OTOP จังหวัดชลบุรี  ผลการวิจัยพบวาการนำกลยุทธการ

จัดการโลจิสติกสชวยสงเสริมและสนับสนุนผูประกอบการอยางเพียงพอมีความจำเปนอยางมากตอความสำเร็จ

ของวิสาหกิจชุมชน เพราะสามารถที่จะชวยลดตนทุนการผลิต และกระจายสินคาไปสูกลุมลูกคาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ มีความจำเปนอยางมากท่ีหนวย งานภาครัฐ และภาคสวนท่ีเก่ียวของจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเขา

มาสงเสริมใหวิสาหกิจชุมชนมีความสามารถในการนำกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน

เขามาใช  

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 2 คือ การพัฒนาและตรวจสอบความตรงของแบบจำลอง

สมการโครงสรางของปจจัยเชิงสาเหตุของประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน 

ในสวนของการพัฒนาแบบจำลองไดทำการพัฒนาขึ้นมาจากรากฐานทางทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และ

ไดทำการตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจำลองสมการโครงสรางที่ไดพัฒนาขึ้นดวยโปรแกรมสำเร็จรูป 

LISREL พบวา แบบจำลองที่พัฒนาขึ้นมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาสถิติ คือ 

χ2= 46.83, df= 34, p-value = 0.07041; Relative χ2 = 1.377; GFI = 0.98; AGFI =0.95; RMR = 0.013; 

SRMR= 0.034; RMSEA = 0.031; P-Value for Test of Close Fit = 0.94; NFI = 0.99; IFI= 1.00; CFI = 

1.00; CN = 483.60 ซ่ึงผานเกณฑตามท่ีไดกำหนดไว (Joreskog, and Sorbom, 1996) แสดงใหเห็น แนวคิด

และทฤษฎีที ่ไดนำมาใชในครั ้งนี ้ม ีประสิทธิภาพในการอธิบายปรากฏการณของปจจัยเชิงสาเหตุของ

ประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนไดเปนอยางดี แตเมื่อทำการพิจารณาถึง
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คาสัมประสิทธิอิทธิพลของตัวแปรแฝง (Latent Variable) เชิงสาเหตุที ่สงผลตอตัวแปรแฝงประสิทธิภาพ

ของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน  

 

ขอเสนอแนะ  

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

 1.1 ตัวชี้วัดของประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนท่ีมีคานอยท่ีสุด คือ 

ความนาเชื่อถือของผูประกอบการ แสดงใหเห็นวากลุมลูกคายังขาดความมั่นใจในดานคุณภาพของการจัดการ

ขนสงของผูประกอบการ ดังนั้นวิสาหกิจชุมชนควรเนนการสรางความนาเชื่อถือผลิตภัณฑใหเกิดขึ้นในกลุม

ลูกคา เนนการใชบรรจุภัณฑท่ีมีคุณภาพ และการประชาสัมพันธคุณภาพของสินคาใหมากยิ่งข้ึน  

 1.2 ตัวชี้วัดของกลยุทธโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชนของกลุมประเภทอาหารใน

ประเทศไทย ท่ีมีคานอยท่ีสุด คือ สารสนเทศ แสดงใหเห็นถึงจุดออนของวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทยในดาน

การประชาสัมพันธสินคาและบริการที่ผลิตไดไปยังกลุมลูกคาที่หลากหลาย ซึ่งมีขอจำกัดในดานงบประมาณ 

และแหลงของสื่อที่จะมาชวยกระจายขาว ดังนั้นเจาของผูประกอบการจึงควรขอความรวมมือจากหนวยงาน

ภาครัฐใหเขามาชวยสงเสริม  

 1.3 การวางแผนการดำเนินงานยังคงอยูในระดับนอยเพราะลักษณะขององคกรที่มีขนาดเล็ก ทำให

ผู ประกอบการไมจำเปนที่จะตองวางแผนการดำเนินงานที่ชัดเจนในระยะยาว อยางไรก็ตามการวางแผน

ดำเนินงานเปนสิ่งสำคัญเพราะจะทำใหการใชทรัพยากรท่ีมีอยูเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ  

 2.1 ศึกษากับเปรียบเทียบวิสาหกิจชุมชนขนาดใหญและขนาดเล็ก  

 2.2 ศึกษาประสิทธิภาพของโลจิสติกสทางการตลาดของสินคาวิสาหกิจชุมชน ตองคำนึงถึงขนาดของ

ว ิสาหก ิจด วย โดยใช  เทคน ิคการว ิจ ัยแบบ Multiple Group Structural Equation Model ด วยการ

เปรียบเทียบความไมแปรเปลี่ยน (Invariance) ของแบบจำลองโดยใชขนาดของวิสาหกิจชุมชนเปนตัวแบงกลุม 
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บทคัดยอ  

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ.  

เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา

เปนผูบริหารและเลขานุการของศูนยเครือขาย สมศ. ทั้ง 13 แหง รวม 26 คน และผูประสานศูนยเครือขาย

จาก สมศ. จำนวน 5 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบ

สัมภาษณ สำหรับแบบสอบถามมีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.80-1.00 สถิติที่ใชการวิเคราะหขอมูล 

ไดแก การหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเนื้อหา  

 ผลการวิจัยพบวา แนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. ประกอบไปดวย 3 ข้ันตอน 

ไดแก 1) การเตรียมความพรอม มีจำนวน 5 ดาน ไดแก ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ  

ดานการบริหารจัดการ และดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) การดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ.  

มีจำนวน 4 ดาน ไดแก ดานการบริหารงานประจำ ดานการดำเนินงานเชิงรุก ดานการประสานความรวมมือ 

และดานการดำเนินงานที่ไดรับมอบหมาย 3) การประเมินผลการดำเนินงานและการพัฒนา มีจำนวน 2 ดาน 

ไดแก ดานการประเมินผลการดำเนินงาน และดานการรวมมือกันระหวางศูนยเครือขาย สมศ. เพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
 

 คำสำคัญ: แนวปฏิบัติท่ีดี; การบริหารจัดการ; ศูนยเครือขาย สมศ.  

 

Abstract  

 This research article aimed to develop the best practices for managing the ONESQA 

network centers. The study applied a mix-method approach between quantitative and 

qualitative researches. A sample group consisted of administrators and secretaries from 13
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ONESQA network centers in total of 26 persons and 5 coordinators from ONESQA which were 

selected by purposive sampling. The instruments for collecting data were an interview form 

and, questionnaire with an index of consistency (IOC) of a value between 0.80-1.00. The 

statistics used for analysis were average, standard deviation (S.D.), and content analysis.  

 The research results were found as follows: The best practices for managing the 

ONESQA network center consisted of the following 3 steps: The preparation step consisted of 

5 aspects including personnel, budget, equipment materials, management, and Information 

and Communications Technology. The operation step consisted of 4 aspects including routine 

management, proactive operation, collaboration, and assignment job. The evaluation of the 

results of operation and development step consisted of 2 aspects including the evaluation of 

the results of operation and collaboration between the ONESQA network centers to improve 

the operational efficiency. 
 

Keywords: Best Practices; Management; ONESQA Network Center 

 

บทนำ 

การพัฒนาการดำเนินการในองคการมีระบบและกลไกที่หลากหลาย แตวิธีหนึ่งในการสะทอนผลการ

ดำเนินการ คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อรับทราบผลสะทอนของการดำเนินงานทั้งระบบ ทั้งการ

วางแผน การดำเนินงาน ผลงานและผลกระทบ ซ่ึงการจัดการศึกษาทุกระดับ มีความสำคัญในการบมเพาะและ

พัฒนาเยาวชนของชาติสูการเปนพลังแผนดินที่สำคัญในการรวมขับเคลื่อนประเทศไปสูความมั่นคง มั่งคั่งและ

ยั่งยืน บนรากฐานของความเปนไทยที่มีวัฒนธรรมอันแข็งแกรงมายาวนาน ซึ่งจะเห็นวาการจัดการศึกษานั้นมี

ความสำคัญเปนอยางยิ่ง และสงผลกระทบสืบเนื่องในหลายภาคสวน ดังนั้น การพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

จึงจำเปนตองมีการกำกับติดตามดวยระบบคุณภาพ ซึ ่ง รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540  

มาตรา 81 กำหนดใหมีกฎหมาย เกี่ยวกับการศึกษาแหงชาติ จึงไดมีการยกราง พระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 20 สิงหาคม 2542 เปนตนมา ซ่ึงในหมวด 6 วาดวยมาตรฐาน

และการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 49 ไดกำหนดใหมีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องคการมหาชน) จัดตั ้งข ึ ้นตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 หมวด 6  

วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 49 ซึ่งไดกำหนดใหมีสำนักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา เรียกโดยยอวา สมศ. มีฐานะเปนองคการมหาชน นับตั้งแตวันท่ี 4 พฤศจิกายน 

2543 โดยใหมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาเกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทำการประเมินผลการ

จัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึ่งครั้ง

ในทุก 5 ป นับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทายและเสนอผลการประเมินตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน 

เพื ่อกระตุ นใหสถานศึกษาบริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื ่อง โดย สมศ. จะมี 
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การประเมินผลการปฏิบัติงานของสถาบันการศึกษา  เปนประจำทุกปตามตัวบงชี้ที่กำหนดโดยวัดผลทั้งใน 

เชิงปริมาณ และคุณภาพ เพื่อใชเปนขอมูลประกอบในการพิจารณาผลการดำเนินงานของสถาบันการศึกษา 

(The Office for National Education Standards and Quality Assessment, 2019) 

ระบบการประกันคุณภาพภายนอกรอบที่สี ่ของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องคการมหาชน) โดยรองศาสตราจารย.ดร.ณมน จีรังสุวรรณ ผูอำนวยการ สมศ. ไดมุงเนนการ

ทำงานที่ “เชื่อมโยงทุกอยาง รวมมือสูมาตรฐานการศึกษาอยางเปนสุขและยั่งยืน” เพื่อเชื่อมโยงการทำงาน 

สูการประเมินอยางมีคุณภาพ ดวยการเชื่อมโยงองคการ บุคคล ทรัพยากรทั้งภายใน สมศ. และองคการ 

ที่เกี ่ยวของ ดวยหลักธรรมาภิบาลและระบบเทคโนโลยี เพื่อใหผู มีสวนเกี่ยวของไดรับความพึงพอใจและ

สถานศึกษามีคุณภาพประกอบกับปจจุบันเทคโนโลยีมีความทันสมัย ทำใหการสื่อสารเปนไปดวยความสะดวก 

รวดเร็ว และสามารถเชื่อมโยง การทำงานไดอยางตอเนื่องไดเปนอยางดี ทำใหการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายนอกรอบที่สี ่นี ้ มีจุดเปลี่ยนที่โดดเดน และมีความเปนไปไดที ่จะชวยสงเสริมใหการประกันคุณภาพ

การศึกษาทุกระดับ ไดรับการยอมรับและมีคุณภาพมากยิ่งขึ ้น สะทอนถึงผลการจัดการศึกษาและคุณภาพ

การศึกษาของประชาชนคนไทยในบริบทแบบไทยภายใตมาตรฐานสากล ดังนั้น เพื่อสงเสริมการจัดการศึกษา

ใหมีคุณภาพดวยการประเมินคุณภาพ เปนไปตามเปาหมาย ดังท่ีไดกลาวแลวนั้น จึงจำเปนตองมีศูนยเครือขาย 

สมศ. ที่อยูในพื้นที่ตาง ๆ ดูแลครอบคลุม ทั่วทั้งประเทศ เพื่อชวยประสานงานและขับเคลื่อนใหการประเมิน

คุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพยิ ่งขึ ้น (The Office for National Education Standards and Quality 

Assessment, 2019) 

ปจจุบันสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ไดทำบันทึกขอตกลง

มอบหมายใหมหาวิทยาลัยตาง ๆ ที่ไดรับการคัดเลือก เปนศูนยเครือขาย สมศ. ทั้งหมด 13 ศูนย ดูแลในพื้นท่ี  

ทั่วประเทศนั้น สมศ. ไดกำหนดภารกิจ ใหมหาวิทยาลัยที่เปนศูนยเครือขาย สมศ. ทำหนาที่สำคัญคือ 1) จัด

ประชุมคณะกรรมการบริหารศูนยเครือขาย สมศ. อยางนอยไตรมาสละ 1 ครั้ง และสงรายงานการประชุมให 

สมศ. ทุกไตรมาส 2) รายงานผลการดำเนินงานและรายงานสรุปการรับ – จายเงินของศูนยเครือขาย สมศ.  

ทุกไตรมาส โดยจัดสงรายงานดังกลาวมายัง สมศ. ภายใน 15 วันนับจากวันที ่สิ ้นสุดในแตละไตรมาส 

ตามรูปแบบและแนวทางที่ สมศ.กำหนด 3) สงเสริม สนับสนุน สรางความเขาใจ ใหคำปรึกษาและเปนแหลง

เรียนรู เกี ่ยวกับการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกแกสถานศึกษาทุกระดับ 

4) ติดตามและรายงานผลการปฏิบัติงานของผูประเมินภายนอก สมศ. ใหมีคุณภาพตามนโยบาย QC 100 

ตามที่ไดรับการประสานขอความรวมมือจาก สมศ. 5) สนับสนุนการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการ

พัฒนาดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามที่ไดรับการประสานขอความรวมมือจาก สมศ. 6) ติดตามและ

รายงานสถานการณความเคลื่อนไหวในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษา 7) เผยแพรประชาสัมพันธ

และสรางการรับรูเก่ียวกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. ผานชองทางการสื่อสารท่ีหลากหลาย 

และ 8) อื่น ๆ ตามที่ไดรับการประสานขอความรวมมือจาก สมศ. เพื่อใหการประเมินคุณภาพการศึกษา 

ของสถานศึกษามีการดำเนินการประเมินคุณภาพใหสำเร็จลุลวงเปนไปตามเปาหมายนั้น (The Office for 

National Education Standards and Quality Assessment, 2019) 
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จากสถานการณขางตนที่ไดกลาวมา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีไดทำความตกลงกับสำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) จัดตั้งเปนศูนยเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

จึงมีความมุงหวังในการพัฒนาเพื่อพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. เพื่อใหเกิด

การพัฒนาศูนยเครือขาย สมศ. ที่จัดตั้งขึ้นใหมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิดประโยชนตอการดำเนินงานของศูนย

เครือขาย สมศ. อยางมีประสิทธิภาพสงผลตอการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

ของสำนักงานศูนยเครือขาย สมศ. ทุกแหง ท้ังนี้เพ่ือใหงานประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกบรรลุเปาหมายท่ี

กำหนด 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

เพ่ือพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ.  
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการสอบถามสภาพการดำเนินงาน

ของศูนยเครือขาย สมศ. ตามบทบาทหนาที ่ที ่ระบุไวในขอตกลงความรวมมือระหวางสำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) กับ ศูนยเครือขาย สมศ. โดยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจาก

ผูบริหารและเลขานุการศูนยเครือขาย สมศ. ท้ัง 13 ศูนย ๆ ละ 2 คน รวม 26 คน รวมกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยใชการประชุมสนทนากลุมยอย จำนวน 2 ครัง้ 

 ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินการศึกษาในภาคสนาม มีกระบวนการในการดำเนินงานวิจัย เพื่อใหไดขอมูลท่ี

เกี่ยวของกับการดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. และสภาพการปฏิบัติงานจริงในการพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีใน

การบร ิหารจ ัดการศูนย เคร ือข าย สมศ. ด ังนี้ (1) การศึกษาในเช ิงเอกสาร (Documentary Study) 

ทำการศึกษาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารและหลักฐานเกี่ยวกับแนวทางการดำเนินงานของศูนยเครือขาย 

สมศ. ท้ัง 13 แหง จากขอตกลงความรวมมือระหวางสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(สมศ.) กับ ศูนยเครือขาย สมศ. (2) ดำเนินการสรางแบบสอบถามสภาพการดำเนินงานจริงของแตละศูนย

เครือขาย สมศ. จากประเด็นท่ีศึกษาในขอท่ี 1 เพ่ือนำมาใชศึกษาสภาพของกิจกรรมการดำเนินงานจากตัวแทน

ศูนยเครือขาย สมศ. ท้ัง 13 แหง เพ่ือมาใชในการสรุปประเด็นในการจัดทำ (ราง) แนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหาร

จัดการศูนยเครือขาย สมศ. ฉบับที่ 1 (3) ทำการจัดประชุมสนทนากลุมยอย (Focus Group) ครั้งที่ 1 เพ่ือ

พิจารณา (ราง) แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. ฉบับที่ 1 จำนวน 26 คน ที่เปนกลุม

เดียวกับผูใหขอมูลในการตอบแบบสอบถาม (4) วิเคราะหประเด็นสำคัญที่เกิดขึ้นจากขอที่ 3 แลวทำการ

สัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) กิจกรรมตาง ๆ ที่สำคัญของศูนยเครือขาย สมศ. ที่มีการดำเนินงาน

จริงและเกิดผลลัพธท่ีดี เพ่ือพัฒนา (ราง) แนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. ฉบับท่ี 2 (5) 

ทำการจัดประชุมสนทนากลุมยอย (Focus Group) ครั้งที่ 2 เพื่อพิจารณา (ราง) แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหาร

จัดการศูนยเครือขาย สมศ. ฉบับที่ 2 โดยใชผูทรงคุณวุฒิกลุมเดียวกับการประชุมสนทนากลุมยอย (Focus 
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Group) ครั้งที่ 1 (6) ทำการสรุปผลการประชุมในขอที่ 5 เพื่อพัฒนาเปน (ราง) แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหาร

จัดการศูนยเครือขาย สมศ. ฉบับสมบูรณ แลวจัดทำแบบสอบถามในการสำรวจขอมูลจากศูนยเครือขาย สมศ. 

ทั้ง 13 แหง เพื่อยืนยันความถูกตองของแนวปฏิบัติที่ดีฯ และนำผลมาจัดทำเปนแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหาร

จัดการศูนยเครือขาย สมศ. ฉบับสมบูรณ (7) รายงานผลการดำเนินงานและคูมือแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหาร

จัดการศูนยเครือขาย สมศ. ฉบับสมบูรณ ใหแก สมศ. และทำการเผยแพรตอทุกศูนยเครือขาย สมศ. และ

หนวยงานท่ีเก่ียวของตอไป 

 ข้ันตอนท่ี 3 ผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant)  

กระบวนการวิจัยเชิงครั้งนี้มุงเนนการสอบถามขอมูล การสัมภาษณและประชุมกลุมยอย คือ (1) การสอบถาม

ขอมูลโดยใชแบบสอบถามมี 2 สวน คือ สภาพการดำเนินงานจริง และการยืนยันความถูกตองของแนวปฏิบัติท่ี

ดีจากคณะกรรมการศูนยเครือขาย สมศ. ท้ัง 13 แหง ท่ีเปนผูบริหารศูนยเครือขาย สมศ. และเลขานุการท่ีรวม

ดำเนินการ ศูนยเครือขาย สมศ. ละ 2 คน รวม 26 คน (2) การสัมภาษณเชิงลึกเก่ียวกับขอมูลและแนวทางใน

การดำเนินงานจากการปฏิบัติจริง จากคณะกรรมการศูนยเครือขาย สมศ. จำนวน 2 แหง ที่มีความโดดเดนใน

การดำเนินงาน โดยทำการสัมภาษณในประเด็นที่มีผลการวิเคราะหของสภาพการดำเนินงานจริงที่สูงกวาศูนย

เครือขายอื่น โดยการเดินทางไปสัมภาษณที่มหาวิทยาลัยซึ่งเปนที่ต้ังและเยี่ยมชมและสอบถามสภาพการ

ดำเนินงานจริงที่มีความโดดเดน ศูนยเครือขาย สมศ. ละ 1 ครั้ง (3) การประชุมสนทนากลุมยอยกับผูที่เปน

ตัวแทนของศูนยเครือขาย สมศ. ทั้ง 13 แหง ที่เปนผูบริหารศูนยเครือขาย สมศ. และเลขานุการที่ร วม

ดำเนินการ ศูนยละ 2 คน รวม 26 คน โดยแบงกลุมยอย 3 กลุม กลุมละ 8-9 คน แลวนำขอมูลจากแตละกลุม

ยอยมาสรุปในกลุมใหญรวมกัน 

 ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา  

 การดำเนินการตามโครงการวิจัยดังกลาว เนนการศึกษาวิเคราะหและการมีสวนรวมทั ้งการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากเอกสาร (Documentary Study) ประกอบกับการใชแบบสอบถาม ใชวิธีการสัมภาษณ 

เชิงลึก  (In-depth interview) และการประชุมสนทนากลุมยอย (Focus Group) โดยมีการดำเนินงานและใช

เครื่องมือที่สำคัญ ไดแก (1) การสำรวจความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับความเหมาะสมและความเปนไปไดของ

กิจกรรมการดำเนินงานจากตัวแทนศูนยเครือขาย สมศ. ทั้ง 13 แหง โดยคณะผูวิจัยพัฒนาจากการศึกษา

รวบรวมขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของ และการสอบถามเพ่ือยืนยันความถูกตองของแนวปฏิบัติท่ีดีฯ ในรูปแบบ

ของแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ มีคาความเที่ยงตรงอยู

ระหวาง 0.80 – 1.00 (2) การสัมภาษณเชิงลึก โดยคณะผูวิจัยใชการสัมภาษณเชิงลึก (In–depth Interviews) 

เนื่องจากตองการขอมูลการดำเนินการที่ประสบความสำเร็จหรือเปนวิธีการดำเนินงานที่ดี ในการนำไปพัฒนา

เปนแนวทางสำหรับศูนยเครือขาย สมศ. อื่น ในการพัฒนางาน โดยสำหรับสอบถามขอมูลกิจกรรมการ

ดำเนินงานตาง ๆ ที่สำคัญของศูนยเครือขาย สมศ. ที่มีการดำเนินงานจริงและเกิดผลลัพธที่ดี โดยประเด็น

คำถามเก่ียวกับการดำเนินงานในรูปแบบของแบบสัมภาษณปลายเปด (Open Ended Questionnaire) โดยมี

ประเด็นคำถามหลัก และใหผูรับการสัมภาษณขยายความเชิงลึกไดอยางอิสระ 
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 ข้ันตอนท่ี 5 การเก็บรวบรวมขอมูล  

 ผูวิจัยไดใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีหลากหลาย เพ่ือใหไดขอมูลตามวัตถุประสงคของการศึกษา โดย

มีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ (1) ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินงานของศูนยเครือขาย สมศ. ทั้ง 13 แหง 

จากขอตกลงความรวมมือระหวางสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) กับศูนย

เครือขาย สมศ.(2) การสอบถามความคิดเห็นโดยใชแบบสอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเปนไปได

ในการดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. และการสอบถามยืนยันความถูกตองของขอมูลที่สังเคราะหจากการ

สนทนากลุม ของแนวปฏิบัติที ่ดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ.(3) การประชุมสนทนากลุมยอย

รวมกับผูใหขอมูลสำคัญเพื่อพิจารณา (ราง) แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ.(4) การ

สัมภาษณเชิงลึกจากการเยี่ยมชมการดำเนินงานของศูนยเครือขาย สมศ. ท่ีเปนตัวอยางในการดำเนินงานท่ีมีผล

การปฏิบัติงานท่ีดี 

 ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหขอมูล  

 คณะผูวิจัยนำขอมูลการสำรวจความคิดเห็นที่เกี ่ยวของกับสภาพการดำเนินงานจากตัวแทนศูนย

เครือขาย สมศ. ท้ัง 13 แหง มาทำการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพ่ือทำการกำหนดประเด็น

การดำเนินงานตามกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อใชในการจัดทำ (ราง) แนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการศูนย

เครือขาย สมศ. จากนั้นก็จะมีกระบวนการในการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือวิเคราะหประเด็น

จากการประชุมสนทนากลุมยอย และการสัมภาษณเชิงลึก เพ่ือใหได (ราง) แนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการ

ศูนยเครือขาย สมศ. ฉบับสมบูรณ จากนั้นจึงจะทำการวิเคราะหผลแบบสอบถามเพื่อยืนยันความเหมาะสม 

ความเปนไปได ความถูกตองและขอเสนอแนะเพ่ือจัดรางแนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สม

ศ. ฉบับสมบูรณ 

 ข้ันตอนท่ี 7 การนำเสนอผลการศึกษาวิจัย  

การนำเสนอขอมูลจะอยูในลักษณะการพรรณนาความ (Descriptive Presentation) ประกอบกับภาพของ

กระบวนการบริหารศูนยเครือขาย สมศ. ในแตละขั้นตอน และนำเสนอขอมูลโดยละเอียดในรูปแบบของ คูมือ

แนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. 

 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคพบวา แนวปฏิบัติที ่ดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. จาก

กระบวนการวิจัย สามารถสรุปแนวปฏิบัติท่ีดีไดดังนี้ 

1. การเตรียมความพรอม (Preparation) ในดานการเตรียมความพรอมในการดำเนินงานของศูนย

เครือขาย สมศ. ควรมีการเตรียมความพรอมในดานตาง ๆ อยางนอย 5 ดาน ประกอบไปดวย  

1.1 การเตรียมความพรอมดานบุคลากร (Man Preparation) จะตองมีการดำเนินการอยางเปนระบบ

ตามหลักการบริหารทรัพยากรมนุษย เพื่อใหไดบุคลากรที่จะสามารถขับเคลื่อนการดำเนินงานศูนยเครือขาย 

สมศ. ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีกระบวนการทั้งหมด 5 ขั้นตอน คือ (1) การวางแผนงานดานบุคลากร (2) 

การสรรหาบุคลากร (3) การสรางความตระหนักรูในหนาท่ีใหแกบุคลากร (4) การพัฒนา/สรางความกาวหนา/
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สรางแรงจูงใจ ใหแกบุคลากร และ (5) การประเมินผลการเตรียมความพรอมบคุลากรตามเง่ือนไขความสำเร็จ

 1.2 การเตรียมความพรอมดานงบประมาณ (Money Preparation) จะตองมีการดำเนินการอยางเปน

ระบบตามหลักการบริหารงบประมาณ และระเบียบราชการหรือระเบียบการเงินของมหาวิทยาลัย เพื่อใหเกิด

ความโปรงใส และถูกตองเหมาะสมในการใชงบประมาณ โดยมีกระบวนการทั ้งหมด 5 ขั ้นตอน คือ (1) 

วิเคราะหรูปแบบการบริหารงบประมาณของศูนยเครือขาย สมศ. ของตนเอง (2) วางแผนการบริหาร

งบประมาณเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) (3) ดำเนินการใชงบประมาณใหเปนไปตามแผนงานและ

ระเบียบการเงินที่เกี่ยวของ (4) ตรวจสอบการใชงบประมาณโดยคณะกรรมการศูนยเครือขาย สมศ. กอนสง

รายงานใหกับ สมศ. และ (5) การประเมินผลการใชงบประมาณตามเง่ือนไขความสำเร็จ 

1.3 การเตรียมความพรอมดานวัสดุอุปกรณ (Materials Preparation) จะตองมีการดำเนินการอยาง

เปนระบบตั้งแตการจัดหาจนถึงการบำรุงรักษาใหคงประสิทธิภาพ เพื่อใหวัสดุอุปกรณมีความเพียงพอตอการ

ดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. และอยูในสภาพที่พรอมใชงานได ซึ่งแตละศูนยเครือขาย สมศ. มีบริบทท่ี

แตกตางกัน ซึ่งบางแหงไดรับความอนุเคราะหวัสดุอุปกรณและอาคารสถานที่จากมหาวิทยาลัย บางแหงตอง

บริหารจัดการเองในรูปแบบของหนวยงานอิสระ โดยมีกระบวนการที่ตองดำเนินงานเพื่อเตรียมความพรอม

ทั้งหมด 6 ขั้นตอน คือ (1) สำรวจรายการวัสดุอุปกรณที่อยูในความดูแลของศูนยเครือขาย สมศ. และจัดทำ

ทะเบียนวัสดุครุภัณฑ (2) วิเคราะหความตองการจำเปนในการใชงานวัสดุอุปกรณของศูนยเครือขาย  

สมศ.ในแตละปงบประมาณ (3) วางแผนการดำเนินงานในการจัดหา/สรรหา/การใชงานวัสดุอุปกรณ (4) 

ดำเนินการดานวัสดุอุปกรณใหเปนไปตามแผนที่วางเอาไว (5) ทำการบำรุงรักษาวัสดุอุปกรณใหมีความพรอม

ใชงานอยูเปนประจำ และ (6) ประเมินผลการใชงานวัสดุอุปกรณตามเง่ือนไขความสำเร็จ 

1.4 การเตรียมความพรอมดานการบริหารจัดการ (Management Preparation) จะตองมีการเตรียม

ความพรอมท้ังหนาท่ีงานประจำของศูนยเครือขาย สมศ. และงานตาง ๆ ท่ีไดรับมอบหมายและขอความรวมมือ

จากทาง สมศ. โดยมีกระบวนการที่ตองดำเนินงานเพื่อเตรียมความพรอมทั้งหมด 5 ขั้นตอน คือ (1) วิเคราะห

บทบาทหนาที่ในการดำเนินงานของศูนยเครือขาย สมศ. (2) วางแผนการดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. ตาม

บทบาทหนาท่ี (3) ดำเนินการตามกระบวนการดำเนินงานของศูนยเครือขาย สมศ. (Implementation) (4) 

ประเมินผลการบริหารจัดการในแตละงานท่ีไดวางแผนเอาไวตามเง่ือนไขความสำเร็จ และ (5) วิเคราะหผลการ

ดำเนินงานท่ีไดและนำไปพัฒนาแผนการบริหารจัดการในครั้งตอไปใหมีประสิทธิภาพ 

1.5 การเตร ียมความพร อมด านเทคโนโลย ีสารสนเทศและการส ื ่อสาร (Information and 

Communication Technology Preparation : ICT Preparation) ควรจะมีการเตรียมความพรอมดาน ICT 

ในแตละดานใหครอบคลุมการดำเนินงานของศูนยเครือขาย สมศ. เนื่องจากในปจจุบันการติดตอสื่อสารและ

การทำงานตาง ๆ สามารถใชประโยชนจาก ICT ใหการทำงานประสบความสำเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

โดยมีกระบวนการที่ตองดำเนินงานเพื่อเตรียมความพรอมดาน ICT ทั้งหมด 4 ขั้นตอน คือ (1) วางแผนการ

ดำเนินงานดาน ICT ของศูนยเครือขาย สมศ. (2) ดำเนินการตามแผนงาน ICT ในแตละดาน (3) ประเมินผล

การดำเนินงานดาน ICT ตามเงื่อนไขความสำเร็จ และ (4) วิเคราะหผลการดำเนินงานดาน ICT และนำไป

ปรับปรุงพัฒนาแผนงานในครั้งตอไป 
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โดยการเตรียมความพรอมทั้ง 5 ดานนั้น จะมีความเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน และสนับสนุนใหการ

ดำเนินงานของศูนยเครือขาย สมศ. เปนไปอยางมีระบบและมีประสิทธิภาพ 

2. การดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. (Implementation)  

ในดานการดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. ประกอบไปดวยการดำเนินงานตามบทบาทหนาท่ีของศูนย

เครือขาย สมศ. ตามบันทึกขอตกลงความรวมมือ โดยไดแบงงานท้ังหมดออกเปน 4 ดาน ประกอบไปดวย 

2.1การบริหารงานประจำ (Routine Management) ซึ่งถือเปนงานที่เปนตัวขับเคลื่อนระบบการ

ทำงานของศูนยเครือขาย สมศ. ในภาพรวม ทั้งการประชุมหารือในการดำเนินงานตาง ๆ โดยคณะกรรมการ

ศูนยเครือขาย สมศ. และรายงานผลการดำเนินงานของศูนยและการใชจายเงินตอ สมศ. ใหการทำงาน

ขับเคลื่อนไปตามระบบของศูนยเครือขาย สมศ. ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยงานในสวนนี้จะแบงออกเปน 2 

เรื่อง คือ (1) การประชุมคณะกรรมการศูนยเครือขาย สมศ. และ (2) การรายงานผลการดำเนินงานและการใช

จายเงินตอ สมศ. 

2.2 การดำเนินงานเชิงรุก (Proactive Operation) ซึ ่งจะตองดำเนินการเพื ่อชวยเหลือในการ

ขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาลงสูสถานศึกษาในเขตพื้นที่รับผิดชอบดวยบทบาทหนาที่ตาง ๆ 

ที่จะตองดำเนินการ โดยแบงออกเปน 3 ดานหลัก คือ (1) ติดตามและรายงานความเคลื่อนไหวการขับเคลื่อน

งานประกันคุณภาพการศึกษา (2) ประชาสัมพันธสรางการรับรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาผาน

ชองทางท่ีหลากหลาย และ (3) สงเสริม สนับสนุน สรางความรูความเชาใจ ใหคำปรึกษา และเปนแหลงเรียนรู

ดานการกันคุณภาพการศึกษาใหแกสถานศึกษา 

2.3 การประสานความรวมมือ (Collaboration) ซึ่งจะตองดำเนินการรวมกันตลอดในการทำงาน ใน

ฐานะที่เปนการรวมมือเพื่อขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาลงสูสถานศึกษาในพื้นที่รับผิดชอบ 

และการประสานงานที่ดีจะชวยใหการดำเนินการตาง ๆ เกิดประสิทธิภาพไดเปนอยางดี โดยแบงออกเปน 2 

ดานหลัก คือ (1) ติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน QC100 และ (2) สนับสนุนการฝกอบรมและพัฒนา

บุคลากรเก่ียวกับการพัฒนาดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามท่ีประสานกับ สมศ. 

2.4 การดำเนินงานที่ไดรับมอบหมาย (Assignment Job) ซึ่งจะตองมีความพรอมในการขับเคลื่อน

การประกันคุณภาพการศึกษาในดานท่ีนอกเหนือจากบทบาทหนาท่ีปกติของศูนยเครือขาย สมศ. เม่ือไดรับการ

ขอความรวมมือจากทาง สมศ. ใหศูนยเครือขาย สมศ. ดำเนินการกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ที่เปนภารกิจ

เฉพาะเหตุการณ 

โดยการดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. เปนการดำเนินงานตามบทบาทหนาที่ ที่ไดมีการเตรียมความ

พรอมในดานตาง ๆ ของศูนยเครือขาย สมศ. เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานท้ัง 4 ดาน ไดอยางมีประสิทธิภาพท่ีสุด 

3.  การประเม ินผลการดำเน ินงานและการพ ัฒนาศ ูนย  เคร ือข  าย สมศ.  (Evaluation & 

Development) 

ในดานการประเมินผลการดำเนินงานและการพัฒนาศูนยเครือขาย สมศ. นั้น เปนการดำเนินงาน

ในชวงภายหลังจากการดำเนินงานตามบทบาทหนาที่ของศูนยเครือขาย สมศ. แลว นับวาเปนกระบวนการท่ี

สำคัญอยางยิ่งในการนำผลลัพธท่ีไดจากการดำเนินงานท้ังหมดของศูนยเครือขาย สมศ. ในแตละปงบประมาณ 
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มาทำการวิเคราะหตนเอง และหาแนวทางพัฒนารวมกับศูนยเครือขาย สมศ. อื่น ๆ เพื่อชวยกันสรางสรรค

แนวคิด หรือวิธีการในการพัฒนาหรือแกไขปญหาการดำเนินงานของศูนยเครือขาย สมศ. ใหสามารถปฏิบัติงาน

ตามบทบาทหนาท่ีใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนในปตอ ๆ ไป โดยการประเมินผลการดำเนินงานและการพัฒนาศูนย

เครือขาย สมศ.ประกอบไปดวย 2 ข้ันตอน ประกอบไปดวย 

1) การประเมินผลการดำเนินงาน (Evaluation) ซ่ึงควรมีแนวทางในการดำเนินงานอยางนอย 3 ดาน 

คือ (1) ศูนยเครือขาย สมศ. ควรมีการประเมินผลการดำเนินงานของศูนยเครือขาย สมศ. วาเปนไปตาม

วัตถุประสงคหรือไม มีปญหาอุปสรรค หรือมีความราบรื่นอยางไร โดยมีทั้งการประเมินหลังกิจกรรม (After 

Action Reflection) ในแตละกิจกรรม / โครงการที่ศูนยเครือขาย สมศ. ดำเนินการในปงบประมาณนั้น ๆ 

และทำการประเมินโดยภาพรวมอีกครั้งเมื่อสิ้นสุดปงบประมาณ (2) ศูนยเครือขาย สมศ. ควรการนำผลการ

ดำเนินงานที่ไดมีการประเมินผลเอาไว มารวมกันทำการการวิเคราะหสวอท (SWOT Analysis) ของศูนย

เครือขาย สมศ. รวมกันในที่ประชุมคณะกรรมการศูนยเครือขาย สมศ. และ (3) ศูนยเครือขาย สมศ. ทำการ

สะทอนคิดดานความรวมมือในการดำเนินงานรวมกันระหวางศูนยเครือขาย สมศ. และ สมศ. ในปงบประมาณ

นั้น ๆ เพื่อสะทอนผลการดำเนินงานตาง ๆ ที่ทำรวมกับทาง สมศ. ในแตละดาน ในการนำไปใชประโยชนใน

การพัฒนาระบบการประสานงานระหวางศูนยเครือขาย สมศ. กับทาง สมศ. ในปงบประมาณตอไป 

2) การรวมมือกันระหวางศูนยเครือขาย สมศ. (Development) เพื ่อพัฒนาประสิทธิภาพการ

ดำเนินงาน (Development) ซึ่งควรมีแนวทางในการดำเนินงานอยางนอย 2 ดาน คือ (1) ทุกศูนยเครือขาย 

สมศ. ควรมีการจัดประชุมประจำประหวางศูนยเครือขาย สมศ. เพื่อทำการแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการ

ดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. รวมกัน และสรางความสัมพันธในการเปนหนวยงานที่รวมกันขับเคลื่อนระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาของไทย และ (2) ในการประชุมประจำประหวางศูนยเครือขาย สมศ. ควร

ดำเนินการประชุมเพื่อสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) 

โดยการนำผลการวิเคราะหสภาวะแวดลอม โดยใชการวิเคราะหสวอท (SWOT Analysis)  จากทุกศูนย

เครือขาย สมศ. มารวมกันวิเคราะหในภาพรวม และดำเนินการแสดงความคิดเห็นในการหาแนวทางการพัฒนา

รวมกัน แลวแตละศูนยเครือขาย สมศ. นำกลับไปทำการวางแผนการดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. ของตนใน

ปงบประมาณตอไปใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

 

องคความรูใหม  

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ือพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. เพ่ือให

เปนแนวทางในการดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. ใหเกิดประสิทธิภาพและเปนไปตามบทบาทหนาที่ที่ไดทำ

ขอตกลงรวมกันไวกับสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซ่ึงสรุปองคความรูเปน

แผนภาพไดดังนี้ 



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1522 
 

 
ภาพท่ี 1 แนวปฏิบัติท่ีดีในการกระบวนการบริหารศูนยเครือขาย สมศ. ในภาพรวม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคพบวา แนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. ที่พัฒนา 

ข้ึนในครั้งนี้ ประกอบไปดวย 3 ข้ันตอนหลัก ไดแก 1) การเตรียมความพรอม (Preparation) 2) การดำเนินงาน

ศูนยเครือขาย สมศ. (Implementation) และ 3) การประเมินผลการดำเนินงานและการพัฒนาศูนยเครือขาย 

สมศ. (Evaluation & Development) ซ่ึงสามารถอภิปรายผลการวิจัยของแตละกระบวนการไดดังนี้ 

1. การเตรียมความพรอม (Preparation) เปนกระบวนการข้ันแรกสุดของการดำเนินงาน ประกอบไป

ดวยการเตรียมความพรอมในดาน 4M+ICT คือ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ การบริหารจัดการ และ 

ICT  ท้ังนี้เปนเพราะวาในการดำเนินงานขององคกรในเรื่องใดก็ตามจะตองมีรากฐานท่ีแข็งแรงกอน เพ่ือใหการ

ทำงานมีความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ซึ่งในผลการวิจัยครั้งนี้ประกอบไปดวยการเตรียมความพรอมในมิติท่ี
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หลากหลายในดาน 4M+ICT เพื่อใหการทำงานเปนไปอยางราบรื่นและเทาทันโลกปจจุบันในดานเทคโนโลยีท่ี

จะชวยใหการเชื่อมตอระหวางหนวยงานและการเชื่อมตอกับสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน ซ่ึง

สอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการดานการบริหารงานทุกคน เชน Fayol (1961); American Association 

of School Administrators (AASA)  ( 1955) ; Gregg and Campbell ( 1958) ; Robbins ( 1980)  แล ะ 

Deming (1993) ที่มีความเห็นตรงกันคือ การใหความสำคัญกับการวางแผนการทำงานเปนกระบวนการ

แรกเริ่มของกระบวนการบริหารงานโดยทั่วไป ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะเห็นไดวา ในทุกขั้นตอนของการเตรียม

ความพรอมจะตองมีการวางแผนการดำเนินงานในท้ัง 5 ดานของการเตรียมความพรอมไวเสมอ 

2. การดำเนินงานศูนยเครือขาย สมศ. (Implementation) เปนกระบวนการทำงานท่ีตอเนื่องมาจาก

การเตรียมความพรอม ซึ่งเปนการดำเนินงานตามแผนที่วางเอาไวใหมีประสิทธิภาพ และเปนไปตามบทบาท

หนาที่ที ่ศูนยเครือขาย สมศ. ควรจะดำเนินงาน ทั้งนี ้เนื ่องจากวาหากมีการดำเนินงานโดยปราศจากการ

วางแผนงานไวลวงหนา จะทำใหการปฏิบัติงานเกิดความสะเปะสะปะ ไมเปนระเบียบซ่ึงอาจสงผลกระทบกับ

ผลของการปฏิบัติงานที่ไมเปนไปตามวัตถุประสงคขององคกรอีกดวย ในทางกลับกัน หากการดำเนินงานไม

เปนไปตามกระบวนการปฏิบัติงานที่ไดเตรียมความพรอมเอาไว การเตรียมความพรอมนั้นก็จะสูญเปลา ทำให

ควรมีการกำกับติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามแผนงานที่วางเอาไวในการเตรียมความพรอมและบทบาท

หนาที่การปฏิบัติงานของศูนยเครือขาย สมศ. ซึ่งสอดคลองกับแนวทางการดำเนินงานในบันทึกขอตกลงความ

รวมมือของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (The Office for National Education 

Standards and Quality Assessment, 2019) ที่ไดทำไวรวมกับศูนยเครือขาย สมศ.ไว เชน การจัดประชุม 

การรายงานผลการดำเนินงาน ซึ่งตรงกับการดำเนินงานดานการบริหารงานประจำของศูนยเครือขาย สมศ. 

(Routine Management) สวนการติดตามและรายงานสถานการณความเคลื่อนไหวในการขับเคลื่อนการ

ประกันคุณภาพการศึกษา และเผยแพรประชาสัมพันธและสรางการรับรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน

และการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. ก็ตรงกับการดำเนินงานดานการดำเนินงานเชิงรุก (Proactive 

Operation) สวนการดำเนินงานตามโครงการอื่น ๆ ของศูนยเครือขาย สมศ. ตามที่ไดรับมอบหมาย และงาน

อื่น ๆ ที่ไดรับการประสานขอความรวมมือจาก สมศ. ก็ตรงกับการดำเนินงานดานการประสานความรวมมือ 

(Collaboration) และดานการดำเนินงานท่ีไดรับมอบหมาย (Assignment Job) จากทาง สมศ. 

3. การประเมินผลการดำเนินงานและการพัฒนาศูนยเครือขาย สมศ.(Evaluation & Development) 

เปนกระบวนการสุดทายของแนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. อันจะเปนกระบวนการท่ีมี

เพ่ือดูแลตรวจสอบความเรียบรอยของการทำงานท้ังหมดในศูนยเครือขาย สมศ. ใหเปนไปตามวัตถุประสงคใน

การดำเนินงาน และประเมินตนเองจากการปฏิบัติงานเพื่อนำมาปรับปรุงพัฒนาการทำงานใหมีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ ้น ซึ่งสอดคลองกับ American Association of School Administrators (AASA) (1955); Gregg and 

Campbell (1958) ที่กำหนดแนวคิดในการกระบวนการบริหารงานไววาจะตองมีการประเมินผลการทำงาน 

(evaluation) ขององคกรไวเพื่อใหเปนการตรวจสอบทิศทางกาดำเนินงานขององคกรใหมีความสอดคลองกับ

วัตถุประสงคท่ีตั้งเอาไว และยังสอดคลองกับ Deming (1993) ท่ีมีการตอยอดกระบวนการบริหารหลังจากการ
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ตรวจสอบและประเมินไปอีกวาตองมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหดีข้ึนจากผลการท่ีเมินท่ีไดทำไว เพ่ือใหการ

ดำเนินงานขององคกรมีการพัฒนาไปในทางท่ีดีข้ึนตอไปในอนาคต 

 

สรุป 

แนวปฏิบัติที ่ดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. จากผลการวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิง

พัฒนาดวยกระบวนการวิจัยแบบผสมผสาน ทั้งในสวนของการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ผาน

กระบวนการตามระเบียบวิธีวิจัยที่ไดกำหนดเอาไวโดยความรวมมือทั้งในดานขอมูลและการใหความชวยเหลือ

ตาง ๆ จากผูมีสวนเก่ียวของ จึงสามารถพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. ออกมา

ไดครอบคลุมบริบทงานทั ้ง 3 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอม (Preparation) การดำเนินงานศูนย

เครือขาย สมศ. (Implementation) และ การประเมินผลการดำเนินงานและการพัฒนาศูนยเครือขาย สมศ. 

(Evaluation & Development) 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้  

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

1) สมศ. ควรมีการประชุมพิจารณารายละเอียดในคู มือแนวปฏิบัติที ่ดีในการบริหารจัดการศูนย

เครือขาย สมศ. เพื่อปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมใหเหมาะสมกับสภาพบริบทการทำงานของ สมศ. และมีความ

สอดคลองกันในการทำงานระหวาง สมศ. และศูนยเครือขาย สมศ. แตละแหง 

2) สมศ. ควรนำแนวปฏิบัติที่ดีในการบริหารจัดการศูนยเครือขาย สมศ. ไปทำการเผยแพรใหแกทุก

ศูนยเครือขาย สมศ. เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานหลักของศูนยใหเปนไปในรูปแบบที่ใกลเคียงกัน แต

สามารถประยุกตการดำเนินงานบางสวนใหสอดคลองกับบริบทของแตละศูนยเครือขาย สมศ. ได เพื่อใหเกิด

ประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงานในสภาพการทำงานท่ีเหมาะสม 

2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป  

สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

1) ควรมีการตอยอดการวิจัยลงสูแตละศูนยเครือขาย สมศ. เพื่อใหทำการศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีของ

สถานศึกษาในการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการเตรียมความพรอมรับการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายนอก ในเขตพ้ืนท่ีใหบริการของแตละศูนยเครือขาย สมศ. 

2) ควรมีการประสานความรวมมือกันระหวาง สมศ. และศูนยเครือขาย สมศ. แตละแหง ในการนำผล

การประเมินคุณภาพภายนอกของแตละพ้ืนท่ีใหบริการของศูนยเครือขาย สมศ. มาทำการวิเคราะหเพ่ือตอยอด

และสรางงานวิจัยเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีใหบริการ 

 

 



Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)   1525 
 

References 

American Association of School Administrators (AASA). (1955). Staff Relations in School 

Administration. Washington, D.C: Thirty-third Yearbook. 

Deming, W. E. (1993). The new economics. Cambridge, MA: Massachusetts Institute of 

Technology. Center for Advanced Engineering Study. 

Fayol, H. (1961). General principles of management. Classics of organization theory, 2. 

Gregg, R. T., & Campbell, R.F. (1958). Administrative Behavior in Education. New York: Harper 

and Row. 

Robbins, S. P. (1980). The administrative process. United States: Prentice-Hall. 

The Office for National Education Standards and Quality Assessment. (2019). The background 

of the operation of the establishment of the ONESQA Network Center. Bangkok: 

ONESQA. 

_______. (2019). The memorandum of understanding for the development of quality 

assurance between ONESQA and Thepsatri Rajabhat University. Bangkok: ONESQA. 



 
 

คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน∗ 
The Quality of Work Life of Private Organization Employees 

 

ชวลิต ศุภศักดิ์ธำรง 

Chavalit Supasaktumrong 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏเทพสตร ี

Faculty of Management Science, Thepsatri Rajabhat University, Thailand. 
1Corresponding Author’s Email: alit2001@hotmail.com 

 

บทคัดยอ 

 บทความวิจัยมีวัตถุประสงคคือ 1) เพ่ือศึกษาถึงปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของ

พนักงานองคการภาคเอกชน 2) เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงาน

องคการภาคเอกชน และ 3) เพื ่อทำนายปจจัยที ่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการ

ภาคเอกชน กลุมตัวอยาง คือ กลุมคนบริเวณสยามสแควร จตุจักร และประตูน้ำ จำนวน 600 คน ใชวิธีการสุม

ตัวอยางอยางงาย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ รอยละ  

การวิเคราะหไควสแควรและการวิเคราะหถดถอยพหุ 

 ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงาน ไดแก ระดับการศึกษาและ

ระดับรายได 2) ปจจัยที่มีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทำงาน ไดแก ความพึงพอใจในการทำงาน ภาวะ

สุขภาพจิต วัฒนธรรมองคการ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสภาพแวดลอมการทำงาน มีความสัมพันธอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับ .05 และ 3. ปจจัยที่รวมกันทำนายคุณภาพชีวิตการทำงาน ไดแก ความพึงพอใจ

ในการทำงาน ภาวะสุขภาพจิต วัฒนธรรมองคการ สถานภาพทางเศรษฐกิจ และสภาพแวดลอมการทำงาน

สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงาน 
 

คำสำคัญ: คุณภาพชีวิตการทำงาน; องคกรภาคเอกชน   

 

Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the personal 

factors affecting the quality of work life of private organization employees; 2) to study the 

factors related to the quality of work life of private organization employees; and 3) to predict 

the factors affecting the quality of work life of private organization employees. A sample  

group consisted of people in the area of Siam Square, Jatujak and Pratunam in a total of 600 

 
∗Received July 5, 2020; Revised August 3, 2020; Accepted September 6, 2020 

mailto:alit2001@hotmail.com


Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)   1527 
 

 persons, obtained by means of simple random sampling. The research instruments were 

questionnaires. The statistics used for content analysis were percentage, chi-square test, and 

multiple linear regression.  

 From the study, it is found as follows: 1) The personal factors affecting the quality of 

work life are education level and income level; 2) The factors related to the quality of work 

life are the satisfaction towards work, mental health, organizational culture, economic status, 

working environment. All of which are have a statistically significant correlation at the .05 level; 

and 3) The factors predicting the quality of work life are satisfaction towards work, mental 

health, organizational culture, economic status, working environment. 
 

Keywords: Quality of Work Life; Private Organization 

 

บทนำ 

           แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 1-7 เปนตนมา (พ.ศ. 2504-2539) ทำใหเกิดการ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอุตสาหกรรมอยางตัวอยางรวดเร็ว การพัฒนาอุตสาหกรรมตองใชคนเปน

กำลังแรงงานสำคัญในการผลิตสินคาและแรงงานดานบริการ ยิ่งมีความจำเปนตองใชคน แรงงานจากภาค

เกษตรกรพยายามเขาสูเมือง เพื่อรับจางทำงานในอุตสาหกรรม ตาง ๆ ทำใหมีผลกระทบกับการเปลี่ยนแปลง

ท้ังในดานโครงสรางทางสังคม การเมืองและวิถีชีวิตความเปนอยูของประชาชนและเกิดปญหาคุณภาพชีวิตการ

ทำงานตามมา เพราะการปรับตัวเขากับระบบท่ีเปลี่ยนแปลงและการจากการปรับตัวเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว

นี้ ทำใหเกิดปญหาแรงงานตามมาหลายประการ แตละปญหากอใหเกิดแรงงานขาดคุณภาพชีวิตที่ดีในการ

ทำงานขึ้นอยางมากและตอเนื่องมาถึงปจจุบัน (Ruangdech, 2002) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 8 -12 (พ.ศ. 2540- 2564) มุงเนนคนเปนศูนยกลางพัฒนา เพราะคนเปนปจจัยชี้ขาดความสำเร็จของ

การพัฒนาทุกเรื่อง องคการตองใหความสำคัญกับการพัฒนาคนไทยใหเปนคนดี มีคุณภาพและมีความพรอมท่ี

จะรับกระแสการเปลี่ยนแปลงจากเศรษฐกิจยุคใหมไดอยางรูเทาทัน นอกจากนี้ยังเนนการเสริมสรางคนไทยให

มีคุณภาพ เปนคนเกง คนดี มีความรับผิดชอบตอสังคม มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน นอกจากนี้ยังมุงพัฒนาสูสังคมอยู

เย็นเปนสุขรวมกัน คนไทยมีคุณธรรมนำ ความรอบรู รูเทาทันโลกครอบครัวอบอุน ชุมชนเขมแข็ง สังคมสันติ

สุขเศรษฐกิจมีคุณภาพ เสถียรภาพ และเปนธรรม สิ่งแวดลอมมีคุณภาพและทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน อยู

ภายใตระบบบริหารจัดการประเทศที่มีธรรมาภิบาล ดำรงไวซึ่งระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรง

เปนประมุข และอยู ในประชาคมโลกไดอยางมีศ ักดิ ์ศร ี (Ruangdech, 2002; Office of the National 

Economic and Social Development Board, 2018) จะเห็นไดวาทรัพยากรคนนั้นถือเปนหนึ่งในทรัพยากร

ท่ีมีความสำคัญท่ีสุด  

 พนักงาน ถือวาเปนทรัพยากรท่ีมีความสำคัญตอความสำเร็จในการดำเนินงาน องคการมีการลงทุนกับ

พนักงานเปนจำนวนมาก ไดแก การจายคาจางและผลตอบแทน ในรูปเงินเดือน โบนัส เงินกองทุนสำรองเลี้ยง
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ชีพ หรือการฝกอบรม การสัมมนา เปนตน การบริหารทรัพยากรมนุษยจึงมีสวนสำคัญอยางยิ่งที่จะทำให

พนักงานปฏิบัติงานดวยความมุงมั่น ทุมเทอยางเต็มกำลังความสามารถ ซึ่งสงผลตอความตอเนื่องของการ

ดำเนินงานและประสิทธิผลของงาน นอกจากนี้สภาพความเปนอยูและการดำเนินชีวิตในสังคมโดยสวนรวมดี

ข้ึน (Anun, 2009) 

 คุณภาพชีวิตการทำงาน เปนปจจัยสำคัญที่พนักงานใหความสนใจ เนื่องจากการจางงานในปจจุบัน

เงินเดือนหรือคาจางและสวัสดิการที่สูงเพียงอยางเดียวไมใชเปาหมายของพนักงานอีกตอไป หากแตตองมี

บรรยากาศการทำงานที่เกื้อหนุนตอความสำเร็จและการสรางนวัตกรรม การไดเปนตัวเองและความสมดุลใน

การใชชีวิต เชน การมีครอบครัวที่อบอุนและมีความสุข การไดพักผอนอยางเพียงพอ การมีสวนรวมในการ

พัฒนาองคการและสังคม เปนตน (Kajornnun, 2008, cite in Pankao, 2013) อยางไรก็ตาม คุณภาพชีวิต

การทำงานครอบคลุมท้ังผลตอบแทนและประโยชนท่ีไดรับ โอกาสการมีสวนรวมและความกาวหนาในองคการ 

ความมั่นคงในงาน ประเภทของงาน คุณสมบัติขององคการและการมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน (Riggio, 

1996 cite in Pankao, 2013) โดยเชื่อวาคุณภาพชีวิตการทำงานชวยสงเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตให

พนักงานเกิดความรูสึกท่ีดีตอตนเอง ตองานและองคการ นำไปสูการพัฒนาตนเองใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพของ

องคการ ซึ่งมีขอคนพบวาบุคลากรที่มีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีจะสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิผล และ

สงเสริมใหมีความเต็มใจการทำสิ่งตาง ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามที่องคการตั้งไว (Hackman, and Sutte; 

Organ, and Bateman, 1991 cite in Pankao, 2013) นอกจากนี้คุณภาพชีวิตการทำงานเปนปจจัยพื้นฐาน

มาจากภาพการดำรงชีวิตที่ดี ซึ่งองคประกอบของตัวกำหนดคุณภาพชีวิตการทำงานที่เอื้อประโยชนตอการ

ปฏิบัติงาน พรอมทั้งความรูสึกเกิดจากความพึงพอใจการทำงานและเกิดขวัญกำลังใจในการทำงาน อันเปน

ปจจัยทำใหเกิดประสิทธิภาพในการทำงาน อันเปนปจจัยทำใหเกิดประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงาน 

(Lalaibab, 2007) อีกทั้งการสรางตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตการทำงาน เปนเครื่องมือในการพัฒนาที่จะนำไปสูการ

กำหนดมาตรฐานการพัฒนาที่เหมาะสม เพื่อเปนแนวทางและขอเสนอแนะเชิงนโยบายใหองคการตาง ๆ 

นำไปใชปรับปรุงทรัพยากรมนุษยท่ีมีอยูเปนพลังในการขับเคลื่อนในองคการ สังคม ชุมชน ใหสามารถดำรงอยู

ไดอยางดีพรอม ๆ กับการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีเหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย ดวยการทำใหพนักงานพึงพอใจ 

ตั้งใจทำงาน ผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ทำใหลูกคาไดสินคาท่ีดี ผูมีสวนไดเสียพึงพอใจตอการเพ่ิมศักยภาพการแขงขัน

และสรางความยั่งยืนใหกับองคการ (Na Talang, 2013) 

 ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงมุงศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน คือ 

ศึกษาปจจัยสวนบุคคลและปจจัยอื่น ๆ ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน 

การวิจัยเรื่องดังกลาวชี้ใหเห็นถึงปจจัยท่ีแทจริงของคุณภาพชีวิตในการทำงาน องคความรูใหมท่ีไดจากการวิจัย

สามารถอธิบายไดวาพนักงานในองคการภาคเอกชนมีคุณภาพชีวิตเปนอยางไร มีปจจัยอะไรบางที่สงผลตอ

คุณภาพชีวิตการทำงานนำไปสูการปรับปรุงคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีในองคการภาคเอกชน และทายที่สุด

คุณภาพชีวิตของการทำงานจะเปนเครื่องชี้วัดวาองคการ/หนวยงานใดมีคุณภาพชีวิตท่ีดีหรือไม 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาถึงปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน 

2. เพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน 

3. เพ่ือทำนายปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) โดยใชแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน 

 ขั้นตอนที่ 1 ตัวแปรที่ศึกษา ตัวแปรตน ไดแก ปจจัยดานประชากรศาสตร คือ เพศ อายุ รายได 

สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และระดับรายได ปจจัยความพึงพอใจในการทำงาน ภาวะสุขภาพจิต 

วัฒนธรรมองคการ สถานภาพทางเศรษฐกิจ และสภาพแวดลอมการทำงาน ตัวแปรตาม ไดแก คุณภาพชีวิต

การทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน 

 ขั้นตอนที่ 2 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรในการวิจัยนี้เปนกลุมคนบริเวณสยามสแควร 

จตุจักร และประตูน้ำ ผูวิจัยเลือกกลุมคนบริเวณนี้เพราะกลุมคนบริเวณนี้มีผูคนท่ีทำงานในองคกรภาคเอกชนท่ี

หลากหลายและเปนแหลงที่เปนยานการคาทางธุรกิจ กลุมคนบริเวณนี้ผู วิจัยไมทราบจำนวนประชากรท่ี

แนนอน ในแตละบริเวณ ผูวิจัยตองการสุมตัวอยางที่เปนคนที่ทำงานภาคเอกชนคิดเปนรอยละ 85 หรือ 0.85 

จากประชากรท้ังหมดดวยความเชื่อม่ันรอยละ 99 และยอมรับคาความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยางไดรอย

ละ 5 หรือ 0.05 (adapt from Kunthongjun, 2017) เมื ่อคำนวณแลวไดขนาดกลุ มตัวอยางบริเวณละ 

195.92 คน ผูวิจัยตัดสินใจเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางบริเวณละ 200 คน รวม 3 แหง เทากับ 600 คน ใช

วิธีการสุมตัวอยางแบบอยางงายสอบถามจากคนท่ีทำงานอยูในองคการภาคเอกชน  

 ขั้นตอนที่ 3 การสรางเครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสรางและพัฒนาแบบสอบถามจาก

การทบทวนวรรณกรรมแนวคิดคุณภาพชีว ิตการทำงาน แบงเป นข อคำถามที ่ เก ี ่ยวก ับข อม ูลทาง

ประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ รายได สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ขอคำถามเก่ียวกับความพึงพอใจใน

การทำงาน ภาวะสุขภาพจิต วัฒนธรรมองคการสถานภาพทางเศรษฐกิจ สภาพแวดลอมการทำงาน คุณภาพ

ชีวิตในการทำงาน ใชมาตรวัดแบบลิเกริ์ตและขอเสนอแนะ แลวนำแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความ

ตรงตามเนื ้อหา จำนวน 3 ทาน ไดคาความตรงเชิงเนื ้อหา (Item Objective Congruence Index: IOC) 

เทากับ 1.00 หลังจากนั้นนำแบบสอบถามไปทดลองกับผูที ่เกี่ยวของกับเรื่องที่ศึกษาซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง 

จำนวน 30 คน แลวนำผลการทดลองนี้มาหาคาความเชื่อมั่นดวยวิธีสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค มีคา

เทากับ .95 หลังจากนั้นนำแบบสอบถามที่สมบูรณแจกใหกับกลุมตัวอยางบริเวณสยามสแควร จตุจักร และ

ประตูน้ำ จำนวน 600 คน แลวนำแบบสอบถามท่ีไดไปวิเคราะหขอมูลเพ่ือสรุปผลการวิจัยตอไป 

 ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลและการนำเสนอขอมูล การวิจัยนี้ใชสถิติคารอยละ การวิเคราะห

ไควสแควรและการวิเคราะหถดถอยพหุ 
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ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคที่ 1 เพื่อศึกษาถึงปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงาน

องคการภาคเอกชน ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 443 คน คิดเปนรอยละ 

73.8 มีอายุระหวาง 30-39 ป จำนวน 232 คน คิดเปนรอยละ 38.7 สวนใหญมีสถานภาพสมรส จำนวน 321 

คน คิดเปนรอยละ 53.5 การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี จำนวน 275 คน คิดเปนรอยละ 45.8 ระดับรายได

อยูระหวาง 10,001-20,000 บาท จำนวน 264 คน คิดเปนรอยละ 44.0 เม่ือพิจารณาภาพรวม พบวา ความพึง

พอใจในการทำงาน ภาวะสุขภาพจิต วัฒนธรรมองคการ สถานภาพทางเศรษฐกิจ สภาพแวดลอมการทำงาน 

และคุณภาพชีวิตในการทำงาน โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ความ

พึงพอใจในการทำงาน มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย จำนวน 368 คน คิดเปนรอยละ 61.3 ภาวะสุขภาพจิต

มีความคิดเห็นในระดับมีสุขภาพจิตดี จำนวน 411 คน คิดเปนรอยละ 68.5 วัฒนธรรมองคการ มีความคิดเห็น

ในระดับเห็นดวย จำนวน 340 คน คิดเปนรอยละ 56.7 สถานภาพทางเศรษฐกิจ มีความคิดเห็นในระดับเห็น

ดวยปานกลาง จำนวน 244 คน คิดเปนรอยละ 40.7 สภาพแวดลอมการทำงาน มีความคิดเห็นในระดับเห็น

ดวยปานกลาง จำนวน 281 คน คิดเปนรอยละ 46.9 คุณภาพชีวิตในการทำงาน อยูในระดับเห็นดวยปานกลาง 

จำนวน 431 คน คิดเปนรอยละ 71.8 ตามลำดับ  

 วัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการ

ภาคเอกชน ผลการวิจัยมีดังตอไปนี้ 
 

ตารางท่ี 1 ความสัมพันธ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ระดับรายไดกับคุณภาพชีวิตในการ

ทำงาน 

ปจจัย Value Sig. ระดับ

ความสัมพันธ 

(Gamma) 

ผลการทดสอบ 

เพศ 0.293 .864 - ยอมรับ H0 

อายุ 4.679 .586 - ยอมรับ H0 

สถานภาพสมรส 3.969 .460 - ยอมรับ H0 

ระดับการศึกษา 46.801 .000* .250 ปฏิเสธ H0 

ระดับรายได 17.920 .006* .284 ปฏิเสธ H0 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
จากตารางที่ 1 ผลการทดสอบดวย   –test พบวา เพศ อายุ สถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธกัน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ สำหรับระดับการศึกษาและระดับรายได มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตในการ

ทำงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับ .05 โดยที่ระดับการศึกษามีความสัมพันธกันในระดับต่ำ (G=.250) 

และระดับรายไดมีความสัมพันธกันในระดับต่ำ (G=.284) 

2χ
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ตารางท่ี 2 ความสัมพันธของความพึงพอใจในการทำงาน ภาวะสุขภาพจิต วัฒนธรรม องคการสถานภาพทาง

เศรษฐกิจ สภาพแวดลอมการทำงานกับคุณภาพชีวิตในการทำงาน 

ปจจัย Value Sig. ระดับ

ความสัมพันธ

(Gamma) 

ผลการทดสอบ 

ความพึงพอใจในการ

ทำงาน 

101.584 .000* .699 ปฏิเสธ H0 

ภาวะสุขภาพจิต 35.692 .000* .416 ปฏิเสธ H0 

วัฒนธรรมองคการ 62.511 .000* .657 ปฏิเสธ H0 

สถานภาพทางเศรษฐกิจ 22.752 .000* .415 ปฏิเสธ H0 

สภาพแวดลอมการทำงาน 173.000 .000* .753 ปฏิเสธ H0 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

  จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบดวย    –test พบวา ความพึงพอใจในการทำงาน ภาวะสุขภาพจิต 

วัฒนธรรมองคการ สถานภาพทางเศรษฐกิจ สภาพแวดลอมการทำงานมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการ

ทำงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับ .05 โดยท่ีความพึงพอใจในการทำงานมีความสัมพันธกันในระดับสูง 

(G=.699) ภาวะสุขภาพจิต มีความสัมพันธกันในระดับแกรงปานกลาง (G=.416) วัฒนธรรมองคการมี

ความสัมพันธกันในระดับปานกลางคอนขางสูง (G=.657) สถานภาพทางเศรษฐกิจ มีความสัมพันธกันในระดับ

ปานกลาง (G=.415) และสภาพแวดลอมการทำงานมีความสัมพันธกันในระดับสูง (G=.753) 

วัตถุประสงคท่ี 3 เพ่ือทำนายปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคกาภาคเอกชน 

ตารางที่ 3 คาน้ำหนักความสำคัญของปจจัยความพึงพอใจในการทำงาน ภาวะสุขภาพจิต วัฒนธรรมองคการ

สถานภาพทางเศรษฐกิจ สภาพแวดลอมการทำงานท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงาน 

ตัวแปร B S.E. Beta t Sig. 

ความพึงพอใจในการทำงาน (X1) 0.356 0.060 0.247 5.959 0.000* 

ภาวะสุขภาพจิต (X2) 0.781 0.055 0.053 1.412 0.016* 

วัฒนธรรมองคการ (X3) 0.161 0.064 0.101 2.534 0.012* 

สถานภาพทางเศรษฐกิจ (X4) 0.624 0.130 0.167 4.794 0.000* 

สภาพแวดลอมการทำงาน (X5) 0.528 0.071 0.274 7.202 0.000* 

คาคงท่ี 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) 

ประสิทธิภาพการทำนาย (R2) 

ประสิทธิภาพการทำนายท่ีปรับแลว 

9.709 

0.597 

0.356 

0.351 

   

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

2χ
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จากตารางท่ี 3 ปจจัยความพึงพอใจในการทำงาน (X1) ภาวะสุขภาพจิต (X2) วัฒนธรรมองคการ (X3) 

สถานภาพทางเศรษฐกิจ (X4) และสภาพแวดลอมการทำงาน (X5) สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานโดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณในการทำนายเทากับ 0.597 โดยมีประสิทธิภาพในการทำนายรอยละ 35.60 ซ่ึง

สามารถเขียนเปนสมการวิเคราะหการถดถอย ไดดังนี้ 

  Y = 9.709 + 0.356 (X1) + 0.781(X2) + 0.161 (X3) + 0.624 (X4) + 0.528 (X5)   

 นำสมการนี้ไปใชในการทำนายคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน 

 

องคความรูใหม 

 ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน ประกอบดวย 

ระดับการศึกษา ระดับรายได สภาพแวดลอมการทำงาน ความพึงพอใจในการทำงาน วัฒนธรรมองคการ ภาวะ

สุขภาพจิต และสถานภาพทางเศรษฐกิจ ปจจัยเหลานี้เปนปจจัยท่ีชวยให การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน

เอกชนดีข้ึน โดยท่ีปจจัยเหลานี้ผูบริหารองคการตองบริหารจัดการดังนี้ 

1. ระดับการศึกษา พนักงานที่มีการศึกษาสูงจะมีรายไดที่เพียงพอตอการดำรงชีวิต ไดรับโอกาสใน

การพัฒนาตนเองตามความรูความสามารถ มีโอกาสเขามามีสวนรวมในการทำงานรวมกับผูบริหารและหัวหนา

งานมากกวา สิ่งเหลานี้ชวยใหพนักงานมีคุณภาพชีวิตการทำงานท่ีดีข้ึน 

2. ระดับรายได พนักงานที่มีรายไดมากจะมีรายไดที ่ใชจายเพียงพอทั้งตอตนเองและครอบครัว 

อยางไรก็ตามเมื่อเกิดสถานการณที่เปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดลอมภายนอก เชน การเกิดภาวะเงินเฟอ 

เศรษฐกิจผันผวน คาครองชีพสูงขึ ้น ผูบริหารในองคการจะตองพิจารณาสภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอ

คุณภาพชีวิตพนักงานดังกลาวดวย เพ่ือใหรายไดของพนักงานท่ีไดรับสามารถดำรงชีวิตอยูไดท้ังของตนเองและ

ครอบครัว  

3. สภาพแวดลอมการทำงาน ผูบริหารองคการตองมีครุภัณฑ วัสดุการดำเนินงานในสำนักงานท่ี

เพียงพอตอการทำงานของพนักงาน มีหองทำงานท่ีปลอดโปรง สบายตาและสบายใจในการทำงาน มีปายเตือน

แสดงใหเห็นชัดเจน มีอากาศบริสุทธิ์เพียงพอตอการทำงาน สถานที่ทำงานเปนสัดสวน มีสิ ่งอำนวยความ

สะดวกครบครัน มีการจัดบริการรักษาความสะอาดของสถานท่ีภายในองคการ/หนวยงานเพียงพอ  

4. ความพึงพอใจในการทำงาน ผูบริหารองคการตองบริหารจัดการลักษณะการทำงานท่ีพนักงาน

ปฏิบัติใหเหมาะสมกับความถนัดและมีโอกาสใชความรูอยางเต็มที่ ปริมาณงานความรับผิดชอบเหมาะสมกับ

ความสามารถ งานท่ีปฏิบัติอยูไมยากเกินความสามารถ มีความภูมิใจในงานท่ีทำ เพ่ือนรวมงานชวยเหลือซ่ึงกัน

และกันและใหกำลังใจในการทำงาน ผูบริหารยังตองติดตอสื่อสารกับพนักงาน และยินดีใหคำอธิบายในสิ่งท่ี

พนักงานตองการรู รวมทั้งเงินเดือนที่ไดรับเหมาะสมกับความยากงายของงาน องคการมีความชวยเหลือดาน

สวัสดิการองคการและสังคมใหกับพนักงาน  

5. วัฒนธรรมองคการ ผูบริหารองคการทดลองใหอำนาจเต็มท่ีพนักงานในการตัดสินใจแกปญหา เพ่ือ

ฝกใหพนักงานไดตัดสินใจในการทำงานที่สำคัญ ๆ ในการประชุมผูบริหารองคการควรเปดโอกาสใหพนักงาน

แสดงความคิดเห็นอยางอิสระไดอยางเต็มที่ ผูบริหารองคการมีสวนกระตุนใหพนักงานแสดงความคิดเห็น 
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ความคิดเห็นของพนักงานอาจแตกตางจากความคิดเห็นของผู บริหารได ซึ ่งมีสวนชวยใหองคการสราง

นวัตกรรมในการทำงานไดเปนอยางดี ผูบริหารองคการยังตองตองตัดสินใจพิจารณาความดี ความชอบ ดวย

การใชผลงานของพนักงานเปนเกณฑในการใหรางวัล สงเสริมการทำงานเปนทีม สงเสริมใหมีการใช 5 ส 

(สะสาง สะดวก สะอาด สุขลกัษณะ สรางนิสัย) อันเปนกิจกรรมพ้ืนฐานหนึ่งในการทำงาน  

6. ภาวะสุขภาพจิต ผูบริหารองคการตองสงเสริมใหพนักงานเห็นคุณคาและรูสึกวาตัวเองมีคา มี

ความสำคัญ รูสึกสนุกราเริงและมีความสุขกับการทำงาน มองโลกในแงดี มีการปรึกษาซึ่งกันและกัน ทำงาน

รวมกัน ไมใหรูสึกเหมือนถูกทอดทิ้งหรือทำงานตัวคนเดียว รวมทั้งหมั่นตรวจสุขภาพจิตของพนักงานเพื่อให

พนักงานมีสุขภาพจิตท่ีดีทุกครั้งเม่ือทำงาน  

7. สถานภาพทางเศรษฐกิจ ผูบริหารองคการตองเขาใจสภาพทางเศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอการ

บริหารองคการ สอบถามความเปนอยูของพนักงาน ฐานะทางเศรษฐกิจของพนักงาน เพื่อนำขอมูลเหลานี้มา

พิจารณาคาตอบแทนที่เหมาะสมและเพียงพอตอพนักงาน เมื่อพนักงานมีรายไดที ่เพียงพอตอการดำรงชีพ 

สามารถพึ่งพาตนเองไดจะทำใหมีเงินออม สำหรับพนักงานที่มีภาระหนี้สินก็สามารถบริหารจัดการหนี ้สิน

เพ่ือใหหนี้สินลดลง  

ผูบริหารองคการที่สามารถบริหารจัดการปจจัยขางตนทั้ง 7 ปจจัยไดสงผลให คุณภาพชีวิตในการ

ทำงาน ของพนักงานดีข้ึน ดังแผนภาพท่ี 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอ 1 เพ่ือศึกษาถึงปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิต การทำงานของ

พนักงานองคการภาคเอกชน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 73.8 มีอายุระหวาง 30-39 ป 

รอยละ 38.7 สวนใหญมีสถานภาพสมรส รอยละ 53.5 การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี รอยละ 45.8 ระดับ

คุณภาพชีวิต 

การทำงาน 

ระดับการศึกษา ระดับรายได สภาพแวดลอม

การทำงาน 

ภาวะสุขภาพจิต 

วัฒนธรรม

องคการ 

ความพงึพอใจ

ในการทาํงาน 

สถานภาพทาง

เศรษฐกิจ 
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รายไดอยูระหวาง 10,001-20,000 บาท รอยละ 44.0 สอดคลองกับงานวิจัยของ สรารัตน เรืองฤทธิ์  ศรัณญา 

เบญจกุล และจุฑาธิป ศีลบุตร (Ruangrit, Benjakul, and Seelbuth, 2016) ศึกษาเรื ่อง ปจจัยทำนาย

คุณภาพชีวิตการทำงานของทันตภิบาลในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล เขตบริการสุขภาพที่ 5 กระทรวง

สาธารณสุข พบสวนที่สอดคลองคือ สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 83.9 รายไดอยูระหวาง 10,001 - 20,000 

บาทตอเดือน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของเอกศิษฏ เจริญธันยบูรณและไพบูลย อาชารุ งโรจน 

(Charoentunyaboon, and Archarungroj, 2017) ศึกษาเรื่องบุคลิกภาพ ทักษะ และภาวะผูนำของหัวหนา

ทีมท่ีมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการทำงานของพนักงานบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบสวน

ที่สอดคลองคือ กลุมตัวอยางสวนใหญ เปนเพศหญิง รอยละ 57.00 มีระดับการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี 

รอยละ 54 และมีรายไดอยูในชวงระหวาง 10,001 - 20,000 บาท รอยละ 33.80 เมื่อพิจารณาปจจัยที่สงผล

ตอคุณภาพชีวิตการทำงาน พบวา ความพึงพอใจในการทำงานมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย รอยละ 61.3 

ภาวะสุขภาพจิตมีความคิดเห็นในระดับมีสุขภาพจิตดี รอยละ 68.5 วัฒนธรรมองคการ มีความคิดเห็นในระดับ

เห็นดวย รอยละ 56.7 สถานภาพทางเศรษฐกิจ มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง รอยละ 40.7 

สภาพแวดลอมการทำงาน มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง รอยละ 46.9 คุณภาพชีวิตในการทำงาน 

อยูในระดับเห็นดวยปานกลาง รอยละ 71.8 สอดคลองกับงานวิจัยของ สรารัตน เรืองฤทธิ์ ศรัณญา เบญจกุล 

และจุฑาธิป ศีลบุตร (Ruangrit, Benjakul, and Seelbuth, 2016) ศึกษาเรื่อง ปจจัยทำนายคุณภาพชีวิตการ

ทำงานของทันตภิบาลในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล เขตบริการสุขภาพที่ 5 กระทรวงสาธารณสุข พบ

สวนที่สอดคลองคือทันตาภิบาลสวนใหญมีการรับรูตอการมีคุณภาพชีวิตการทำงานโดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง รอยละ 79.1 เม่ือจำแนกการ พิจารณารายดาน มีการรับรูตอการมีคุณภาพชีวิตการทำงานในระดับปาน

กลาง ไดแกความพึงพอใจในการทำงานและอาชีพ รอยละ 67.8 และในเรื่องของสภาพแวดลอมการทำงานยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของ ศรีสุดา มีชำนาญและสมชาย ลักขณานุรักษ (Meechamnan, and Lakananulak, 

2010) ศึกษาเรื ่อง คุณภาพชีวิตของประชาชนในอำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม พบวา ปญหาดาน

สิ่งแวดลอม ผลการวิเคราะหโดยภาพรวม พบวาอยูในระดับปานกลาง พบวา ดานท่ีมีปญหาในระดับปานกลาง 

คือดานฝุนละออง รองลงมาไดแก เสียงและอากาศ ปญหาเหลานี้สงผลตอคุณภาพชีวิตในการทำงาน  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอ 2 เพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทำงานของ

พนักงานองคการภาคเอกชน พบวา ผลการทดสอบสมมติฐานดวย    –test พบวา เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ไมมีความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ แสดงวาเพศ อายุและสถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธ  

ไมแตกตางกันกับคุณภาพชีวิตการทำงาน สอดคลองกับงานวิจัยของศรีสุดา มีชำนาญและสมชาย  ลักขณานุ

รักษ (Meechamnan, and Lakananulak, 2010) ศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตของประชาชนในอำเภอนครชัยศรี 

จังหวัดพบวา เพศ สถานภาพสมรส ที่แตกตางกันมีคุณภาพชีวิตไมแตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวิจัย

ของสมเกียรติยศ วรเดชและคณะ (Woradech, and et al., 2015) ศึกษาเรื ่องปจจัยที่มีความสัมพันธตอ

คุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรดานสาธารณสุข โรงพยาบาลกงหรา จังหวัดพัทลุง พบวาอายุไมมี

ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตในการทำงาน ในเรื่องของระดับการศึกษา ระดับรายได ความพึงพอใจในการ

ทำงาน ภาวะสุขภาพจิต วัฒนธรรมองคการ สถานภาพทางเศรษฐกิจ สภาพแวดลอมการทำงาน พบวา มีความ

2χ
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แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของสมเกียรติยศ วรเดชและคณะ 

(Woradech et al. 2015) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธตอคุณภาพชีวิตการทํางาน ของบุคลากรดาน

สาธารณสุข โรงพยาบาลกงหรา จังหวัดพัทลุง พบวาระดับรายได ความพึงพอใจในการทำงานมีความสัมพันธ

กับคุณภาพชีว ิตในการทำงาน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของอลิ นาเซอรโมแอดเดลิและคณะ (Ali 

Nasermoaddeli et al. 2003a; 2003b, cite in Kittisukssitit, and et al., 2012) ศึกษาเรื ่อง การศึกษา

คุณภาพชีวิตของขาราชการในประเทศญี่ปุ น จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ พบวา 

สภาพแวดลอมในการทำงานมีผลตอคุณภาพชีว ิตการทำงาน ขณะที ่สภาพแวดลอมในการทำงานมี

ความสัมพันธเชิงบวกตอสุขภาพกายดวย กลาวคือ หากองคการจัดสภาพแวดลอมการทำงานใหเอื้อตอการ

ทำงานทำใหสุขภาพกายของพนักงานสมบูรณแข็งแรงดวย ยังสอดคลองกับแผนงานสุขภาวะองคกรภาคเอกชน 

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (Kittisukssitit et al. 2012) กลาววา การมีวัฒนธรรม

องค กรท ี ่ ให ความสำค ัญต อคนทำงาน การม ีนโยบายในการส งเสร ิมค ุณภาพช ีว ิตท ี ่ เหมาะสม มี

กระบวนการพัฒนา คุณภาพชีวิตการทำงานท่ีเหมาะกับองคกร เพ่ือใหคนในองคกรอยูรวม กันอยางมีความสุข 

และคนทำงานมีความสุขในการทำงาน เรียกวาเปนวัฒนธรรมองคกรแหงความสุข ยังสอดคลองกับศูนยสราง

เสริมสุขภาวะองคกร (Happy Workplace) สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 

สนับสนุนใหสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ทำการศึกษาคุณภาพชีวิตคนทำงานใน

ภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ (Kanchanajitta et al. 2008 cite in Kittisukssitit et al. 2012) พบวา

สุขภาพกาย สุขภาพจิต การรับประทานอาหารมื้อหลัก การออกกำลังกายและการพักผอนหยอนใจ การสูบ

บุหรี่ การดื่มเครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอลและเครื่องดื่มชูกำลัง การมีเพศสัมพันธและพฤติกรรมเสี่ยงทางดานสังคม

มีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงาน ยังสอดคลองกับงานวิจัยของดวงกมล คณโฑเงิน (Kontongun, 2013) ศึกษา

เรื่อง ปจจัยสำคัญที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ี มาบตาพุด จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา 

ปจจัยสำคัญ 4 ดานหลัก ซ่ึงประกอบดวย ดานท่ีอยูอาศัยท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีดี ดานสภาพเศรษฐกิจ – สังคมท่ี

เอื้อตอการดำรงชีวิตอยูของประชาชน   ดานสภาพแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะและดานสุขภาพอนามัยที่ดีของ

ประชาชน มีความสัมพันธเชิงบวกกับความพึงพอใจโดยรวมตอคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอ 3 เพื่อทำนายปจจัยที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงาน

องคการภาคเอกชน พบวา ความพึงพอใจในการทำงาน สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานสอดคลองกับงานวิจัย

ของเสาวรส คูหาปญญา (Kuhapunya, 2009) ศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตในการทำงานที่มีอิทธิพลตอความพึง

พอใจในการทำงานของพนักงานบริษัทตางประเทศแหงหนึ่ง พบวา คุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมมี

ความสัมพันธกับความพึงพอใจในการทํางานของพนักงานบริษัทตางประเทศแหงหนึ่ง สอดคลองกับสมมติฐาน

ที ่ต ั ้งไวโดยมีคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ (r) เทากับ .603 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 คือมี

ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันและมีความสัมพันธระดับปานกลาง กลาวคือ องคการสนับสนุนการทำงานของ

พนักงาน มีนโยบายการบริหารองคการและทรัพยากรมนุษยอยางเหมาะสมทำใหพนักงานมีความพึงพอใจใน

การทำงานสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองคการภาคเอกชน ในเรื่องของวัฒนธรรมองคการ

สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงาน สอดคลองกับแผนงานสุขภาวะองคกรภาคเอกชน สำนักงานกองทุนสนับสนุน
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การสรางเสริมสุขภาพ Kittisukssitit et al. (2012) กลาววา การมีวัฒนธรรมองคกรที ่ใหความสำคัญตอ

คนทำงาน การมีนโยบายในการสงเสริมคุณภาพชีวิตที่เหมาะสม มีกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงาน

ที่เหมาะกับองคกร เพื่อใหคนในองคกรอยูรวมกันอยางมีความสุข และคนทำงานมีความสุขในการทำงาน 

เรียกวาเปนวัฒนธรรมองคกรแหงความสุข ซ่ึงขอคนพบท่ีไดมีลักษณะวัฒนธรรมองคการตามท่ีกลาวมา สำหรับ

ภาวะสุขภาพจิต สถานภาพทางเศรษฐกิจและสภาพแวดลอมการทำงานสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงาน

สอดคลองกับงานวิจัยของดวงกมล คณโฑเงิน (Kontongun, 2013) ศึกษาเรื่องปจจัยสำคัญที่มีผลตอคุณภาพ

ชีว ิตของประชาชนในพื ้นที ่มาบตาพุด จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวาปจจัยสำคัญ 4 ดานหลัก ซ่ึง

ประกอบดวย ดานท่ีอยูอาศัยท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีดี ดานสภาพเศรษฐกิจ – สังคมท่ีเอ้ือตอการดำรงชีวิตอยูของ

ประชาชน   ดานสภาพแวดลอมท่ีถูกสุขลักษณะและดานสุขภาพอนามัยที่ดีของประชาชน มีความสัมพันธเชิง

บวกกับความพึงพอใจโดยรวมตอคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1.1 องคการ/หนวยงานภาคเอกชน ควรใหความสำคัญกับการเสริมสรางสุขภาพจิตใหกับพนักงาน 

ดูแลเอาใจใส สนใจการทำงาน ใหคำปรึกษาและแนะนำ สนับสนุนและใหความสำคัญกับการดูแลสุขภาพหรือ

การพักผอนของพนักงาน เพ่ือใหพนักงานมีสุขภาพท่ีดีข้ึน 

  1.2 องคการ/หนวยงานภาคเอกชน ควรสนับสนุนการศึกษาดูงานและฝกอบรมทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ เพ่ือนำความรูและทักษะในการทำงานมาพัฒนาการทำงาน  

 1.3 องคการ/หนวยงานภาคเอกชน ควรสงเสริมและสอนใหพนักงานออมเงิน เพ่ือใหมีเงินออมใชจาย

ยามจำเปน และสอนวิธีการบริหารรายได คาใชจายและการออมเงิน เพ่ือใหมีเงินไวใช 

2.ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบปจจัยคุณภาพชีวิตการทำงานกับองคการภาครัฐ ภาครัฐวิสาหกิจ และ

องคการมหาชน 

 2.2 ควรศึกษาปจจัยคุณภาพชีวิตการทำงานกับชวงชีวิตของพนักงาน เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความ

แตกตางกัน แลวนำสิ่งที่ดีไปบริหารจัดการจัดสรรสิ่งที่พัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานใหกับพนักงานแตละชวง

ชีวิต 
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บทคัดยอ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับของการตัดสินใจซื้อสินคาประเภทบรรจุภัณฑ รูปแบบ

การดำเนินชีวิตของผูบริโภค ภาพลักษณของรานคา คุณลักษณะของผลิตภัณฑ และคุณคาตราสินคาของ

รานคา และ 2) เพ่ือศึกษาอิทธิพลของรูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค ภาพลักษณของรานคา คุณลักษณะ

ของผลิตภัณฑ และคุณคาตราสินคาของรานคา ที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาประเภทบรรจุภัณฑ การวิจัยนี้

ใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางคือ ผูประกอบการรานอาหาร ในเขตกรุงเทพมหานคร รวมจำนวน 300 

คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน เก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม และวิเคราะหดวยแบบจำลองสมการ

โครงสราง  

 ผลการวิจัยพบวา 1) การตัดสินใจซื้อสินคาประเภทบรรจุภัณฑ อยูในระดับปานกลาง ขณะที่รูปแบบ

การดำเนินชีวิตของผูบริโภค ภาพลักษณของรานคา คุณลักษณะของผลิตภัณฑ และคุณคาตราสินคาของ

รานคาอยูในระดับมาก และ 2) คุณลักษณะผลิตภัณฑ มีอิทธิพลโดยรวมตอการตัดสินใจซื้อสินคาประเภท

บรรจุภัณฑมากที่สุด รองลงมาคือ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค คุณคาตราสินคาของรานคา และ 

ภาพลักษณของรานคา ตามลำดับ ผลของการวิจัยนี้ ภาครัฐและผูประกอบการรานคาปลีกสมัยใหม สามารถ

นำขอคนพบไปใชในการวางแผนดำเนินงาน การบริหารจัดการรานคา เพื่อการพัฒนารานคาปลีกใหมีความ

ยั่งยืนและอยูรอดในยคุปจจุบัน 
 

คำสำคัญ: การตัดสินใจซ้ือ; สินคาประเภทบรรจุภัณฑ; รานคาปลีกสมัยใหม 

 

Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the level of 

decision-making to purchase packaging products, the pattern of customers’ lifestyle, the
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images of stores, product features, and brand equity of stores; and 2) to study the influences 

of the pattern of customers’ lifestyle, the images of stores, product features, and brand equity 

of stores that affect the decision-making to purchase packaging products. The study applied a 

quantitative research method. A sample group consisted of 300 restaurant entrepreneurs in 

Bangkok by means of multi-stage sampling. The data was collected using a questionnaire and 

the obtained data were analyzed by structural equation modeling.  

 From the study, it is found as follows: 1) The decision-making to purchase packaging 

products is found to be at a moderate level. While the pattern of customers’ lifestyle, the 

images of stores, product features, and brand equity of stores are at a high level; 2) The 

product features are found to have an influence on the decision-making to purchase packaging 

products at the highest level. Followed by the pattern of customers’ lifestyle, brand equity 

of stores, and images of stores, respectively. The results of the study also show that 

government sectors and modern trade stores can apply the findings to plan the operation 

and manage the stores in order to develop the modern trade stores sustainably and able to 

survive the present era.  
 

Keywords: Decision-making; Packaging Products; Modern Trade Stores 
 

บทนำ 

 การเติบโตอยางมากของธุรกิจรานอาหารสงผลใหบรรจุภัณฑที่เกี่ยวของกับรานอาหาร เชน ถุงหูหิ้ว 

จาน ชาม ชอนสอม กลองใสอาหาร และแกวน้ำท่ีทำจากวัสดุตาง ๆ ท้ังพลาสติก โฟม และกระดาษ รวมถึงถุง

ขยะหลากหลายขนาดไดรับความนิยมมากข้ึนจากกลุมผูประกอบการธุรกิจรานอาหารท้ังระดับบน ระดับกลาง 

และรานอาหารริมทางท่ัวไป ขณะเดียวกันผูบริโภคบางกลุมก็มีความจำเปนท่ีจะตองซ้ือหาผลิตภัณฑเหลานี้เพ่ือ

ใชในครัวเรือน อยางไรก็ดี คงปฏิเสธไมไดวา ลูกคากลุมหลักของธุรกิจบรรจุภัณฑคือ ผูประกอบการรานอาหาร

ทั ้งรายเล็ก และรายใหญที ่กระจายอยู ทั ่วกรุงเทพมหานคร สถานการณเชนนี ้ถือเปนโอกาสสำคัญของ

ผูประกอบการธุรกิจคาปลีกประเภทบรรจุภัณฑใหเรงพัฒนาตนเองเพื่อสนองตอบตอความตองการดังกลาว 

วู ดรัฟ และ การเดียล (Woodruff, and Gardial, 1996) ไดเสนอเครื่องมือวิเคราะหโอกาสทางการตลาด  

ตัวแบบการวิเคราะหโอกาสทางการตลาด (market opportunity analysis model; MOA) ซึ่งชวยใหธุรกิจ

สามารถกำหนดกลุมลูกคา และทำนายความตองการของตลาด รวมถึงกระบวนการตัดสินใจซื้อสินคาหรือ

บริการของผูบริโภคท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ทำใหนักการตลาดสามารถใชเปนแนวทางในการกำหนดกลยุทธทาง

การตลาดสำหรับโรงแรมโดยการสรางตราสินคาใหมีบุคลิกภาพแบบมีความสามารถเพ่ือสรางใหเกิดการสื่อสาร

แบบปากตอปากตอไปได (Wisetsri, 2020) 
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 นอกจากภาพลักษณของรานคาท่ีสามารถดึงดูดใจผูบริโภคใหมาใชบริการไดแลว คุณลักษณะของ

ผลิตภัณฑภายในรานก็ถือเปนอีกหนึ่งปจจัยสำคัญที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค (Azzadina, Huda, 

and Sianipar, 2012; Khemchotigoon, and Kaenmanee, 2015) โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณสมบัติพื้นฐานของ

ผลิตภัณฑเชน ราคา คุณภาพ และตราสินคา ยังคงมีบทบาทสำคัญตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาและบริการ

ของผูบริโภค (Dubihlela, and Ngxukumeshe, 2016) แตก็มีบอยครั้งท่ีพบวา ผูบริโภคจะเลือกคนหาขอมูล

ของผลิตภัณฑเพ่ิมเติมจากฉลากสินคา (product labels) รวมถึง สื่อโฆษณาตาง ๆ (media advertisements) 

ซึ่งเปนที่นากังวลใจวา การใหขอมูลดังกลาวนั้นถูกตอง และเพียงพอตอผูบริโภคจริงหรือไม ทำใหขอมูลของ

ผลิตภัณฑเปนหนึ่งในคุณลักษณะของผลิตภัณฑท่ีมีความจำเปนไมนอยไปกวาคุณภาพ และราคาของผลิตภัณฑ

นั้นเลย เพราะการตอบสนองความตองการของลูกคาไดมากกวาสิ่งที่ลูกคาคาดหวัง (Petmee, 2020) เปน

ปจจัยดานกระบวนการใหบริการ ปจจัยดานผลิตภัณฑและบริการ หรือปจจัยดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ท่ีมี

ผลตอพฤติกรรมการเลือกใชบริการ (Chanpueng, 2020) ตลอดจนความหลากหลากของสินคา จุดถายรูปท่ี

เปนเอกลักษณ และชื่อเสียง จะสงผลตอการตัดสินใจ (Sripitpibul, and Nonthanathorn, 2020) 

 ท้ังนี้ เม่ือผูบริโภครับรูถึงคุณลักษณะของรานคาท่ีสะทอนผานภาพลักษณของรานคา และคุณลักษณะ

ของผลิตภัณฑท่ีจำหนายภายในราน ยอมเกิดความประทับใจตอปจจัยเหลานั้น จนนำไปเชื่อมโยงกับตราสินคา

ของรานคานั้น ซ่ึง ยูวว ดอนทูว และ ลี (Yoo, Donthu, and Lee, 2000) เรียกวา คุณคาตราสินคาของรานคา 

ซึ่งสวนหนึ่งเกิดจากกิจกรรมทางการตลาด รวมถึงปจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ เชน การกำหนดตำแหนงทางการ

ตลาด (positioning) และแนวทางการกำหนดราคา จนกลายเปน ภาพลักษณเชิงการคา และภาพลักษณใน

ดานราคาของรานคา ขณะเดียวกันการสื่อสารการตลาดก็สงผลใหผูบริโภครับรูถึงชื่อเสียงของรานคาเพิ่มข้ึน

ดวย ดวยเหตุนี้เอง การศึกษาบุพปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาประเภทบรรจุภัณฑของผูประกอบการ

ธุรกิจรานอาหารในเขตกรุงเทพมหานคร อันเกิดจากปจจัยและแนวคิดตาง ๆ ที่ไดกลาวขางตน ทั้งนี้เพื่อสราง

ความเขาใจถึงปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจซื้อสินคาประเภทบรรจุภัณฑของผูประกอบการธุรกิจ

รานอาหาร รวมถึงยังสามารถนำผลการศึกษาที่ไดมากกำหนดกลยุทธทางการตลาด และวางนโยบายเพ่ือ

พัฒนาศักยภาพในการแขงขันตอไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับของการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค 

ภาพลักษณของรานคา คุณลักษณะของผลิตภัณฑ และคุณคาตราสินคาของรานคา 

2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของรูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค ภาพลักษณของรานคา คุณลักษณะของ

ผลิตภัณฑ และคุณคาตราสินคาของรานคา ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ ผูประกอบการ เจาของกิจการ รานอาหาร ใน

เขตกรุงเทพมหานคร จำนวนท้ังสิ้น 71,207 รานองคกร (Wongnai B2B Team, 2019) การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใช

แบบจำลองสมการโครงสราง ในการวิเคราะหซึ่งขนาดกลุมตัวอยางที่เหมาะสมกับเทคนิควิธี คือ นี้ ขนาดกลุม

ตัวอยางควรมีประมาณ 20 เทาของตัวแปรสังเกต (Kline, 2005) การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรท้ังสิ้น 15 ตัวแปร ทำ

ใหมีกลุมตัวอยางรวมท้ังสิ้น 300 ตัวอยาง 

เมื่อไดกำหนดขนาดกลุมตัวอยางเปนที่เรียบรอยแลว ผูวิจัยไดทำการสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุม

ตัวอยางแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม

เนื้อหา (content validity) มีคา IOC มากกวา 0.50 ทุกรายการขอคำถาม ความเชื่อถือไดของมาตรวัด พบวา 

พบวา สัมประสิทธิ์ความเชื่อถือได (คาครอนบาค อัลฟา) ของมาตรวัดตัวแปรสังเกตที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีคา

ระหวาง 0.746 ถึง 0.923 และทั้งฉบับมีคาเทากับ 0.970 กลาวไดวา มาตรวัดที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มีความ

เชื่อถือได  

ข้ันตอนท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. การวิจัยเชิงปริมาณ 

 1) ขอหนังสือแนะนำตัวผูวิจัยและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยจากจากโครงการ

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตการบริหารการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพ่ือขอความรวมมือในการวิจัย  

 2) ขอความรวมมือจากผูตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยและทีมงานที่ผานการอบรมแบบสอบถามท่ี

ใชเก็บขอมูล อธิบายและชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงคของแบบสอบถาม รายละเอียดของขอคำถาม

แตละขอ และวิธีการเก็บขอมูลแกผูตอบแบบสอบถามเปนรายบุคคล ตลอดจนถึงการรับแบบสอบถามกลับคืน

ดวยตนเอง 

 3) ผูวิจัยและทีมงาน เปนผูสัมภาษณผูบริโภคตามแบบสอบถาม และบันทึกแบบสอบถามดวย

ตนเอง 

 4) ผูวิจัยนำแบบสอบถามมาตรวจดูความสมบูรณในแตละขอ และนับจำนวนแบบสอบถามใหครบ

ตามจำนวนที่ตองการ ถาพบวาแบบสอบถามชุดใดผู ตอบแบบสอบถามทำไมครบทุกขอ ก็จะทำการเก็บ

เพ่ิมเติมเม่ือไดขอมูลครบ 400 ชุด แลวผูวิจัยนำขอมูลแบบสอบถามไปวิเคราะหดวยวิธีทางสถิติตอไป 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 1) ขอหนังสือแนะนำตัวผูวิจัยและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัย จากหลักสูตรปรัชญา

ดุษฎีบัณฑิตการบริหารการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ถึงผูประกอบการรานคาปลีกประเภท

บรรจุภัณฑ เจาของกิจการ รานอาหาร รานคาปลีกขนาดยอม เพื่อขอความรวมมือในการวิจัย โดยแนบ

กำหนดการนัดหมายท่ีจะไปสัมภาษณ  

 2) ผูวิจัยสงแบบสัมภาษณใหกับผูประกอบการรานคาปลีกประเภทบรรจุภัณฑ เจาของกิจการ 

รานอาหาร รานคาปลีกขนาดยอม เพื่อขอความอนุเคราะหแกผู ใหสัมภาษณ ลวงหนา 7 วันกอนวันที่นัด

สัมภาษณ ดวยตนเอง 
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 3) ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (semi-structured 

selection interview) ซึ่งเปนการสัมภาษณผูใหขอมูลสำคัญ (key informant interview) จำนวน 8-15 คน 

โดยทำการสัมภาษณเปนเวลา 1-2 ชั่วโมง ตอ 1 คน ดวยตัวเอง 

ข้ันตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูล 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

 1.1 สถิติพรรณนา (descriptive statistics) วิเคราะหหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เพื่ออธิบายคุณสมบัติของผูตอบแบบสอบถาม และเพื่อพรรณนา สภาพทั่วไปของการตัดสินใจซ้ือ

สินคาประเภทบรรจุภัณฑ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค คุณคาตราสินคาของรานคา ภาพลักษณของ

รานคา และคุณลักษณะของผลิตภัณฑ 

 1.2 สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) มีรายละเอียดดังนี้ 

  การวิเคราะหแบบจำลองสมการโครงสราง (structural equation modeling: SEM) เพ่ือ

วิเคราะหหาอิทธิพลของรูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค คุณคาตราสินคาของรานคา ภาพลักษณของ

รานคา และคุณลักษณะของผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ 

  คาสถิติสำคัญในการทดสอบความสอดคลองของแบบจำลอง ไดแก (Angsuchote et al. 

2011; Kline, 2005) 

  1) คาไค-สแควร (chi-square) หารดวย df (degree of freedom) ไมควรเกิน 2 

  2) คาดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนเชิงสัมพัทธ (relative fit index) พิจารณาคา CFI 

(comparative fit index) เปนคาดัชนีบอกวาแบบจำลองที่นำมาทดสอบดีกวาแบบจำลองที่ตัวแปรไมมี

ความสัมพันธเลย มีคาตั้งแต 0-1 โดยคา 0.90-0.95 สอดคลองกลมกลืนพอใชได และคามากกวา 0.95 

สอดคลองกลมกลืนกันดี 

  3) คาดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนเชิงสัมบูรณ (absolute fit index) พิจารณาคา GFI 

(goodness of fit) เปนคาที ่แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที ่อธิบายไดดวย

แบบจำลอง และคา AGFI (adjusted goodness of fit index) เปนคาที่แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและ

ความแปรปรวนรวมที่อธิบายไดดวยแบบจำลองโดยการปรับแกดวยองศาความเปนอิสระ คา GFI และ AGFI 

ตองมีคาตั้งแต 0-1 โดยคาท่ียอมรับไดตองมีคามากกวา 0.90 คือ ตองมีความสอดคลองกลมกลืนพอใชได และ 

PGFI ควรมีคาตั้งแต 0.50 ข้ึนไป 

  4) คาดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนในรูปความคลาดเคลื ่อน พิจารณาคา RMR (root 

mean square residual) และคา RMSEA (root mean square error of approximation) ไม น อยกวา 

0.05 จึงจะสรุปไดวาแบบจำลองสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

  5) ดัชนีแสดงขนาดของกลุมตัวอยาง (CN) ควรมีคามากกวา 200 

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ การวิจัยเอกสารและการสัมภาษณเชิงลึกขอมูลที่ไดอยูในลักษณะ

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ผูวิจัยจำแนกขอมูลแลวทำการเปรียบเทียบขอมูล และสรางขอสรุปแบบอุปนัย 
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(inductive conclusion) จากนั้นนำเสนอเชิงบูรณาการเพื่อสนับสนุนผลการวิเคราะหที่ไดจากการวิจัยเชิง

ปริมาณ ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 2.1 การรวบรวมขอมูล และจัดหมวดหมูขอมูลที่ไดจากการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเรียบเรียงขอมูล

เฉพาะประเด็นสำคัญเทานั้น 

 2.2 ลดทอนขอมูลท่ีคลุมเครือและซ้ำซอนกัน เพ่ือใหไดขอมูลท่ีเปนรูปธรรม 

 2.3 พิจารณาความสอดคลอง ความเชื่อมโยงระหวางขอมูลท่ีได โดยการสรุปและตีความในรูปแบบ

การพรรณนาตามกรอบแนวความคิดของการวิจัยท่ีกำหนดไว 

 2.4 สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยนำเสนอทั้งขอมูลที่ผานการวิเคราะหขอมูลจนกระทั่งไดแกน

แทของแนวคิดในประเด็นท่ีศึกษา เพ่ือชวยในการอภิปรายผลของการวิจัยเชิงปริมาณ 

 

ผลการวิจัย 

 คุณลักษณะของผูประกอบการรานอาหาร ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ผูประกอบการรานอาหาร

ในเขตกรุงเทพมหานคร สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 55.0) สวนใหญมีอายุรหะวาง 41-50 ป (รอยละ 31.7) 

รองลงมาคือ 50 ปขึ ้นไปมากกวาครึ่งหนึ่งสำเร็จการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 53.3) รองลงมาคือ 

ปริญญาตรี และต่ำกวาปริญญาตรี ตามลำดับ สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 55,000 บาท ขึ้นไป (รอยละ 

40.0) รองลงมาคือ 25,001-35,000 บาท 15,001-25,000 บาท 35,001-45,000 บาท และ 45,001-55,000 

บาท ตามลำดับ 
 

ตารางท่ี 1 ระดับของตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

รายการ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลผล 

การตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ 3.43 0.75 ปานกลาง 

รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค 3.63 0.60 มาก 

ภาพลักษณของรานคา 4.09 0.72 มาก 

คุณลักษณะของผลิตภัณฑ 4.11 0.64 มาก 

คุณคาตราสินคาของรานคา 3.97 0.73 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 พบวา การตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ อยูในระดับปานกลาง ขณะท่ีรูปแบบ

การดำเนินชีวิตของผูบริโภค ภาพลักษณของรานคา คุณลักษณะของผลิตภัณฑ และคุณคาตราสินคาของ

รานคาอยูในระดับมาก 
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ความเช่ือถือไดขององคประกอบมาตรวัด 

ผูวิจัยไดทำการวิเคราะหความเชื่อถือไดขององคประกอบมาตรวัด โดยพิจารณาจากคาความเท่ียงตรง

ภายใน (convergent validity) พิจารณาไดจากคาเฉลี ่ยความผันแปรที ่ถูกสกัดได (average variance 

extracted: AVE) คาที ่ยอมรับไดของความเที ่ยงตรงชนิดนี ้ค ือ ไมควรต่ำกวา 0.50 (Hair, Anderson, 

Tatham, & Black, 2010) และคาความนาเชื่อมั่นรวมของตัวแปรแฝง (composite reliability: CR) หากคา

นี้สูง แสดงใหเห็นวาองคประกอบนั้น ๆ ประกอบดวยขอคำถามหรือตัวชี้วัดที่มีความสัมพันธภายในที่ดีตอกัน 

(internal consistency) คาท่ียอมรับไดของความเชื่อม่ันชนิดนี้คือ ไมควรต่ำกวา 0.70 ผลวิเคราะหปรากฎดัง

ตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหความเชื่อถือไดขององคประกอบมาตรวัด 

ตัวแปร λ  Cρ  Vρ  

รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค (LFESTYLE) 0.63-0.84 0.800 0.575 

ภาพลักษณของรานคา (STREIMGE) 0.54-0.93  0.742  0.505 

คุณลักษณะผลิตภัณฑ (PROATTR) 0.79-0.87 0.863 0.679  

คุณคาตราสินคาของรานคา (STREQUTY) 0.63-0.77 0.757 0.512 

การตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ (PACKBUY) 0.72-0.79  0.791 0.558 

ρc> 0.70, ρv> 0.50 (Hair, et al., 2010) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 มาตรวัดของตัวแปรแฝงท่ีใชในการวิจัย 
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จากตารางที่ 2 และภาพท่ี 1 เพื่อตรวจสอบมาตรวัดของตัวแปรแฝงที่ใชในการวิจัย หลังการปรับ

แบบจำลอง พบวา มาตรวัดของตัวแปรแฝงที่ใชในการวิจัย ของแตละตัวมีคาน้ำหนักองคประกอบไมต่ำกวา 

0.54 จากการตรวจสอบความเชื่อถือไดของมาตรวัดแตละตัวแปรแฝงพบวามาตรวัดทุกตัวสามารถวัดตัวแปร

แฝงไดดี และมีความเชื่อถือไดสูง ดังนั้นมาตรวัดของตัวแปรแฝงทุกตัวสามารถนำไปใชในการวิเคราะหสมการ

โครงสรางได  
 

ตารางท่ี 3 ดัชนีการเขาไดดีกับขอมูล  

ตัวช้ีวัด เกณฑของอัตราเขาไดดีกับขอมูล ภายหลังปรับปรุงแบบจำลอง 

Chi-square/df นอยกวา 2.00 1.25 

RMSEA นอยกวา 0.05 0.029 

P-value มากกวา 0.05 0.062 

Standardized RMR นอยกวา 0.05 0.037 

GFI มีคาตั้งแต 0.90 ข้ึนไป 0.96 

AGFI มีคาตั้งแต 0.90 ข้ึนไป 0.94 

CFI มีคาตั้งแต 0.90 ข้ึนไป 0.99 

PGFI มีคาตั้งแต 0.50 ข้ึนไป 0.73 

CN ขนาดไมต่ำกวา 200 309.00 

 

ผลจากการวิเคราะหแบบจำลอง เมื่อพิจารณาโดยรวมแลวพบวา ตัวชี้วัดการเขาไดดีกับขอมูลทุกตัว และผาน

เกณฑของอัตราเขาไดดีกับขอมูลตามที่นักวิชาการ (Kline, 2005) ไดกำหนดไวทั้งสิ้น หมายความวาขอมูลเชิง

ประจักษกับแบบจำลองเขากันไดดี (good fit) ดังตารางท่ี 3 

ผูวิจัยไดนำเสนอผลการวิเคราะหแบบจำลองในรูปแบบคาที (t-value) ดังภาพท่ี 2  
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ภาพท่ี 2 ผลการวิเคราะหแบบจำลองในรูปแบบคาที (t-value) 

ผลการทดสอบสมมติฐาน  

1) การตัดสินใจซื ้อสินคาประเภทบรรจุภัณฑ ขึ ้นอยู กับ รูปแบบการดำเนินชีว ิตของผู บริโภค 

ภาพลักษณของรานคา คุณลักษณะผลิตภัณฑ และ คุณคาตราสินคาของรานคา สามารถเขียนเปนสมการ

โครงสราง ดังนี้ 

PACKBUY = 0.13*LFESTYLE + 0.04*STREIMGE + 0.67*PROATTR 

(0.14)  (0.11)            (0.12)          

 0.99                  0.56              5.66            

+ 0.39*STREQUTY, Errorvar. = 0.30, R² = 0.73               

 (0.12)           (0.071) 

  3.54                 4.17 

ผลการวิเคราะห พบวา การตัดสินใจซื้อสินคาประเภทบรรจุภัณฑ ขึ้นอยูกับ คุณลักษณะผลิตภัณฑ 

และ คุณคาตราสินคาของรานคา โดยสามารถอธิบายการผันแปรของการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ 

ไดรอยละ 73 ขณะที่รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค และ ภาพลักษณของรานคา ไมมีผลทางตรงตอการ

ตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ 
 

2) คุณคาตราสินคาของรานคา ขึ้นอยูกับ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค และ ภาพลักษณของ

รานคา สามารถเขียนเปนสมการโครงสราง ดังนี้ 

STREQUTY = 0.48*LFESTYLE + 0.46*STREIMGE, Errorvar. = 0.40  , R² = 0.59   

(0.070)  (0.11)                              (0.082)  

 6.81                       5.68             4.88 

ผลจากการวิเคราะห พบวา คุณคาตราสินคาของรานคา ขึ้นอยูกับ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค 

และ ภาพลักษณของรานคา โดยสามารถอธิบายการผันแปรของคุณคาตราสินคาของรานคา ไดรอยละ 59 
 

3) คุณลักษณะผลิตภัณฑ ขึ้นอยูกับ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค สามารถเขียนเปนสมการ

โครงสราง ดังนี้ 

PROATTR = 0.80*LFESTYLE, Errorvar. = 0.42, R² = 0.63       

(0.071)                    (0.077)  

11.99                      5.48  

ผลการวิเคราะห พบวา คุณลักษณะผลิตภัณฑ ขึ้นอยูกับ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค โดย

สามารถอธิบายการผันแปรของคุณลักษณะผลิตภัณฑ ไดรอยละ 63  
 

4) ภาพลักษณของรานคา ขึ้นอยูกับ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค สามารถเขียนเปนสมการ

โครงสราง ดังนี้  
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STREIMGE = 0.36*LFESTYLE, Errorvar.= 0.48 , R² = 0.13 

(0.062)                     (0.12)  

 4.26                       4.07 

ผลการวิเคราะห พบวา ภาพลักษณของรานคา ขึ้นอยูกับ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค โดย

สามารถอธิบายการผันแปรของภาพลักษณของรานคา ไดรอยละ 13 
 

อิทธิพลทางตรง และทางออมระหวางตัวแปรตางๆ ท่ีมีตอการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ 

ผลจากการวิเคราะหแบบจำลองในรูปแบบคาที (ภาพที่ 2) แสดงถึงอิทธิพลของตัวแปรแฝง ซึ่งสงผล

ทางตรง และทางออมตอการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ ดังไดกลาวมาแลว ดังนั้นผูวิจัยจึงนำผล

การวิเคราะหสมการโครงสรางมาเสนอคาอิทธิพลทางตรง และทางออม และผลรวมของตัวแปรแฝงทุกตัว 

เพ่ือแสดงอิทธิพลของปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑ ดังตารางท่ี 4 
 

ตารางท่ี 4 อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และ อิทธิพลรวม ของปจจัยตาง ๆ ท่ีศึกษา 

อิทธิพลของตัวแปร 
ความสัมพันธเชิงสาเหตุและผล 

ทางตรง ทางออม ผลรวม 

รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค  0.13 0.66* 0.66* 

ภาพลักษณของรานคา 0.04 0.18* 0.18* 

คุณลักษณะผลิตภัณฑ 0.67* - 0.67* 

คุณคาตราสินคาของรานคา 0.39* - 0.39* 
 

จากตารางท่ี 4 พบวา คุณลักษณะผลิตภัณฑ มีอิทธิพลโดยรวมตอการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุ

ภัณฑมากท่ีสุด รองลงมาคือ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค คุณคาตราสินคาของรานคา และ ภาพลักษณ

ของรานคา ตามลำดับ แตเมื่อพิจารณาเฉพาะปจจัยที่สงผลทางตรงตอการตัดสินใจซื้อสินคาประเภทบรรจุ

ภัณฑ พบวา คุณลักษณะผลิตภัณฑยังคงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อสินคาประเภทบรรจุภัณฑมากที่สุด 

รองลงมาคือ คุณคาตราสินคาของรานคาขณะที่รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค และ ภาพลักษณของ

รานคา สงผลทางออมตอการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑเทานั้น 

 

องคความรูใหม 

 บุพป จจ ัยท ี ่ม ีผลต อการต ัดส ินใจซ ื ้อส ินค าประเภทบรรจ ุภ ัณฑของผ ู ประกอบการในเขต

กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค คุณคาตราสินคาของรานคา ภาพลักษณ

ของรานคา และคุณลักษณะของผลิตภัณฑ สงผลตอความตั้งใจซื้อ ความเต็มใจซื้อ และการตัดสินใจซื้อซ้ำ 

เพราะวาหากคิดจะซื้อบรรจุภัณฑในอนาคต จะคิดถึงรานคานี้เปนลำดับแรก เนื่องจากมีมั่นใจวาจะใหการ

สนับสนุนรานคานี้ตอไปอีกเปนระยะเวลานาน แมวารานคาอื่นจะมีสินคาและการบริการที่ดีกวา ก็จะเลือกซ้ือ
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สินคาจากรานคานี้ตอไปในอนาคต และ จะยังคงใหการสนับสนุนรานคานี้ตอไป แมวาจะมีรานคาอ่ืนท่ีเดินทาง

สะดวกกวาก็ตาม  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 บุพป จจ ัยท ี ่ม ีผลต อการต ัดส ินใจซ ื ้อส ินค าประเภทบรรจ ุภ ัณฑของผ ู ประกอบการในเขต

กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค คุณคาตราสินคาของรานคา ภาพลักษณ

ของรานคา และคุณลักษณะของผลิตภัณฑ โดยผลการวิเคราะหพบวา คุณลักษณะผลิตภัณฑ มีอิทธิพลโดยรวม

ตอการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑมากท่ีสุด รองลงมาคือ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค คุณคา

ตราสินคาของรานคา และ ภาพลักษณของรานคา ตามลำดับ เนื่องจากรูปแบบการดำเนินชีวิตจะสะทอนถึง

ลักษณะของผูบริโภค ผลจากการศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิตจะเปนปจจัยสำคัญท่ีชวยอธิบายใหนักการตลาด

เขาใจพฤติกรรมการบริโภคของกลุมเปาหมายไดมากยิ่งขึ ้น และสามารถนำขอมูลที่ไดไปใชวางแผนทาง

การตลาดไดอยางเหมาะสม (Thipapal, 1999) ซึ ่งจะชวยในการวางแผนดานสินคา บริการ และเขาใจ

กลุมเปาหมายไดดีมากยิ่งข้ึน รูปแบบการดำเนินชีวิตมีสวนสำคัญตอการศึกษาดานการตลาด เนื่องจากรูปแบบ

การดำเนินชีวิตนั้นเปนตัวแปรที่ไดจัดแบงประเภทของบุคคล โดยใชเกณฑเรื่องรสนิยม (taste) และความชื่น

ชอบในเรื่องการใชชีวิตของบุคคลที่เปนผลลัพธมาจากปฏิสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางประชากรศาสตร 

และคุณลักษณะทางจิตวิทยาของบุคคล ซึ่งสะทอนถึงคุณสมบัติเฉพาะของรานคานั้น (Martineau, 1958) 

และทำใหรานคาแตละรานมีความแตกตางกันตามมุมมองของลูกคาที่รับรูในภาพลักษณนั้น การตัดสินใจซ้ือ

สินคาหรือบริการของผูบริโภคนั้นข้ึนอยูกับบุคลิกภาพสวนบุคคล ตลอดจนกระบวนการประเมินสิ่งเราภายนอก  

(Kotler, and Keller, 2012) ซึ่งกลยุทธสวนประสมการตลาดที่มีประสิทธิภาพจะนำไปสูการตัดสินใจซื้อของ

ผูบริโภคในทายท่ีสุด (Azzadina et al. 2012)  

 อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาถึงความสำคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาดจะพบวา ผลิตภัณฑเปน

สวนหนึ่งของแนวคิดเก่ียวกับสวนประสมการตลาดท่ีถือเปนแนวคิดพ้ืนฐานในการสรางสรรคคุณคาใหม ๆ เพ่ือ

ผูบริโภค และนำผลกำไรมาสูองคการ กลยุทธดานการตลาดสวนใหญจึงมุงเนนการบริหารจัดการสวนประสม

ทางการตลาด และองคประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อนำไปสูเปาหมายขององคกรที่ไดกำหนดไว (Bennet, 

2012) ซึ่งกลุมของสินทรัพยหรือหนี้สินเหลานี้สามารถเพิ่มหรือลดมูลคาของสินคาหรือบริการขององคกรได 

(Aaker, 1991) เมื่อเปรียบเทียบกับสินคาหรือบริการเดียวกันภายใตตราสินคาอื่น (Keller, 2012) ซึ่งองคกร

เปนผูเพิ่มมูลคาใหกับตราสินคาของตนนั้น จุดประสงคสำคัญก็เพื่อใหลูกคาสามารถจำแนกตราสินคาของ

องคกรออกจากตราสินคาอื่น ๆ ในตลาด และเพิ่มโอกาสในการขายสินคาหรือบริการใหกับองคกรในอนาคต 

ในทำนองเดียวกัน ยูวว และคนคณะ (Yoo et al. 2000) เสนอวา คุณคาตราสินคาของรานคานั้นเกิดจากแรง

เสริมจากกิจกรรมทางการตลาด รวมถึงปจจัยดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของเชนการวางกลยุทธการดำเนินงาน หรือ

สวนประสมทางการตลาดของรานคา สอดคลองกับ แคปเฟอเรอร (Kapferer, 2008) ท่ีเสนอวา ตราสินคาของ

รานคานั้น เกิดจากมุมมองที่ลูกคามีตอรานคาหนึ่งซึ่งอาจเกิดจากการวางตำแหนงทางการตลาดหรือ การ

กำหนดระดับราคาของราคาเปนสำคัญ แตโดยพื้นฐานแลว ภาพลักษณของรานคามักเกี่ยวของกับราคาเปน
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สำคัญ เนื่องจากราคาเปนเครื่องมือสำคัญที่ดึงดูดใจลูกคาใหเขามาจับจายซื้อหาสินคาหรือบริการจากรานคา

ตาง ๆ (Kumar and Steenkamp, 2007)  

 

สรุป 

 บุพป จจ ัยท ี ่ม ีผลต อการต ัดส ินใจซ ื ้อส ินค าประเภทบรรจ ุภ ัณฑของผ ู ประกอบการในเขต

กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค คุณคาตราสินคาของรานคา ภาพลักษณ

ของรานคา และคุณลักษณะของผลิตภัณฑ โดยผลการวิเคราะหพบวา คุณลักษณะผลิตภัณฑ มีอิทธิพลโดยรวม

ตอการตัดสินใจซ้ือสินคาประเภทบรรจุภัณฑมากท่ีสุด รองลงมาคือ รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูบริโภค คุณคา

ตราสินคาของรานคา และ ภาพลักษณของรานคา ตามลำดับ เนื่องจากรูปแบบการดำเนินชีวิตจะสะทอนถึง

ลักษณะของผูบริโภค ผลจากการศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิตจะเปนปจจัยสำคัญท่ีชวยอธิบายใหนักการตลาด

เขาใจพฤติกรรมการบริโภคของกลุมเปาหมายไดมากยิ่งขึ ้น และสามารถนำขอมูลที่ไดไปใชวางแผนทาง

การตลาดไดอยางเหมาะสม 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ผูประกอบการรานคาประเภทบรรจุภัณฑ ควรจัดสินคาเปนประเภท หมวดหมู สามารถหาสินคาได

งายและรวดเร็ว เพื่ออำนวยความสะดวกลูกคาในการเลือกซื้อสินคา ลูกคาไมตองใชเวลานานในการคนหา

สินคาที่ตองการ มีการวางผังและออกแบบรานคาอยางเหมาะสม การวางแผนผังรานคาที่ดีเปนองคประกอบ

สำคัญในการจัดการรานคาปลีกใหมีประสิทธิภาพ และเปนการบริหารพ้ืนท่ีภายในรานใหมีประโยชนสูงสุด เพ่ือ

เพ่ิมโอกาสในการขายใหกับสินคาทุกกลุมภายในราน  

 2. ผูประกอบการรานคาประเภทบรรจุภัณฑ ควรมีแผนกบริการใหคำปรึกษากับลูกคา เพ่ือลูกคาจะได

ใชบรรจุภัณฑท่ีตองกับสินคาอยางถูกตองและเหมาะสม สวนการบริการของพนักงานควรฝกอบรมพนักงานให

เชี่ยวชาญดานการขาย และมีใจรักบริการ (service mind) พรอมที่จะใหบริการและชวยเหลือลูกคาอยางเปน

กันเองทุกเม่ือทุกเวลา  

 3. ผูประกอบการรานคาประเภทบรรจุภัณฑ ควรมีระบบบันทึกและเก็บสถิติของผลิตภัณฑตาง ๆ ท่ี

เกิดการบกพรอง สำหรับนำไปวิเคราะหสาเหตุปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น แลวจึงทำแจงใหผูผลิตแกไข ปรับปรุง

เพ่ือใหผูผลิตสามารถทำการผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพตรงกับคุณสมบัติท่ีกำหนดไว 

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 
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 2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับนโยบายของรัฐ อาทิเชน การสนับสนุนจากภาครัฐ หรือความสามารถใน

การแขงขัน ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความเขาใจถึงผลกระทบของนโยบายดังกลาว และเพื่อนำไปปรับปรุงมาตรการ 

และนโยบายท่ีเก่ียวของตอไป 

 2.2 ควรศึกษาดานมาตรการความชวยเหลือผูประกอบการรานคาประเภทบรรจุภัณฑ โดยผสานกับ

นโยบายของรัฐบาล เพ่ือกอใหเกิดความยั่งยืนในการดำเนินธุรกิจ 

 2.3 ควรมีการศึกษาการบริหารจัดการภายในรานคา เชน ระบบการชำระเงิน หรือ ระบบเก็บสต็อก

สินคา เพ่ือใหเกิดการบริหารงานรานคาอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา 1) ระดับการสงออกเฟอรนิเจอร มาตรฐานฝมือแรงงาน 

ความรูแรงงาน ทักษะความชำนาญ และกระบวนการผลิต และ 2) ปจจัยที่มีผลตอการสงออกเฟอรนิเจอร 

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ สำหรับการวิจัยเชิง

ปริมาณ กลุมตัวอยางคือ บริษัทท่ีเปนสมาชิกสมาคมเฟอรนิเจอรไทย จำนวน 300 คน ขนาดของกลุมตัวอยาง

กำหนดโดยใชเกณฑ 20 เทาของตัวแปรสังเกตสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ ใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล และ

วิเคราะหขอมูลดวยแบบจำลองสมการโครงสราง สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิง

ลึกกับผูใหขอมูลสำคัญซ่ึงเปนผูบริหารของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอร จำนวน 9 คน ใช

วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง และวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา  

 ผลการวิจัย พบวา 1) การสงออกเฟอรนิเจอร มาตรฐานฝมือแรงงาน ความรูแรงงาน ทักษะความ

ชำนาญ และกระบวนการผลิต อยูในระดับมากที่สุด และ 2) กระบวนการผลิตมีผลตอการสงออกเฟอรนิเจอร

มากที่สุด รองลงมาคือ ทักษะความชำนาญ มาตรฐานฝมือแรงงาน และความรูแรงงาน ตามลำดับ ผลการวจิัย

เปนประโยชนตอผูประกอบการเฟอรนิเจอรเพื่อการสงออก โดยผูประกอบการสามารถนำผลการวิจัยไปใช

กำหนดแผนการปฏิบัติงาน และเพ่ิมพูนทักษะของแรงงานในกระบวนการผลิตเฟอรนิเจอรในอนาคตได 
 

คำสำคัญ: มาตรฐานฝมือแรงาน; ความรูแรงงาน; ทักษะความชำนาญ; กระบวนการผลิต; การสงออกเฟอรนิเจอร 

 

Abstract 

 The objectives of this research were to study 1) levels of furniture exports, skill 

standards of labor force, knowledge of labor force, skills and expertise, and production
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process; and 2) factors affecting furniture exports. This research employed a mixed research 

methodology combining quantitative and qualitative research methods. In the quantitative 

research part, the sample consisted of 300 companies that were members of Thai Furniture 

Association, selected by stratified sampling. The sample size was determined based on a 

criterion of 20 times the observed variables. Data were collected with the use of a 

questionnaire and analyzed with a structural equation model. As for the qualitative research 

component, in-depth interviews were conducted with 9 key informants who were executives 

of organizations related to the furniture industry. They were selected by purposive sampling. 

Data were analyzed with content analysis.  

 Research findings showed that: 1) furniture exports, skill standards of the labor force, 

knowledge of the labor force, skills and expertise, and production process were rated at the 

highest level; and 2) production process affected furniture exports the most, followed by skills 

and expertise, skill standards of labor force, and knowledge of labor force, respectively. These 

research findings are beneficial for entrepreneurs in the furniture export business as they can 

use these findings in determining their operational plans and enhancing the labor force’s skills 

in the furniture production process in the future. 
 

Keywords: Skill Standards of Labor Force; Knowledge of Labor Force; Skills and Expertise; 

Production Process; Furniture Exports 

 

บทนำ 

 ภาคการสงออกเปน หัวใจสำคัญของระบบเศรษฐกิจไทย สามารถสรางรายไดเขาประเทศเปนมูลคา

มหาศาลในแตละป สำหรับประเทศไทยอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรเปนอุตสาหกรรมการสงออกที่สำคัญมาก

อยางหนึ่งของประเทศ จากรายงานของสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย เฉพาะการสงออกป 2560 สามารถ

สรางรายไดกวา 30,000 ลานบาท และป 2561 เติบโตเพิ่มขึ้น 3 - 4 % (BLT Bangkok, 2019) ซึ่งแสดงถึงการ

เติบโตและแนวโนมความตองการตลาดการสงออกเฟอรนิเจอร ของประเทศไทยในอนาคต และพรอมกันนี้ก็สงผลให

มีการจางงานนับหลายแสนคนที่ประกอบดวยแรงงานฝมือและแรงงานทั ่วไป จึงทำใหอุสาหกรรมการสงออก

เฟอรนิเจอร สรางเม็ดเงินที่มูลคามหาศาลกลับมาพัฒนาประเทศ และขณะเดียวกันในระหวางที่เกิดความความ

ตองการสูงข้ึน ปจจุบันตลาดธุรกิจเฟอรนิเจอรเพ่ือการสงออกนั้นก็ยังประสบกับปญหา ซ่ึงเปนปญหาเฉพาะดาน 

เปนการขาดแคลนแรงงาน แรงงานขาดทักษะฝมือ ขาดความชำนาญความเชี่ยวชาญ หรือแมแตขาดองคความรู 

ขาดเครื่องมือ เครื่องจักรที่เกี่ยวของในการพัฒนาผลิตภัณฑ ซึ่งสอดคลองกับคำกลาวของ Kanjanaruji and 

Maphobsuk (2017) ท่ีอธิบายวา ปญหาฝมือแรงงานในอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไทยมีสภาวะขาดแคลนมีความ

ตองการแรงงานในทุกขั้นตอนการผลิต นับตั้งแตการจัดเตรียมวัตถุดิบการผลิตชิ้นสวน การประกอบการตกแตง 



Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)   1555 
 

การจัดแรงงานฝมือ นอกจากการขาดแคลนแรงงานในประเภทดังกลาว ผลจากการสำรวจและสัมภาษณ

ผูบริหารสถาน ประกอบการหลายแหงยังพบวา สถานประกอบการอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไม มีขอบกพรองของ

แรงงานหลายประการที่ควรไดรับการพัฒนาความรู และทักษะใน 3 ลักษณะ ไดแก 1) การเตรียมวัสดุในการผลิต

เฟอรนิเจอรไม อาทิเชน แรงงานท่ียังไมรูวิธีตัดไม การดูลายไม จึงมีผลตอการเสียไมจำนวนมาก ซ่ึงเทากับเปนการ

เพิ่มตนทุนการผลิตและอาจทำใหสถานประกอบการประสบกับ การขาดดุล เพราะไมมีราคาแพง 2) กระบวนการ

ผลิต จากการสำรวจในสถานประกอบการ พบวาแรงงานมีจุดออนในเรื่องการดูแบบ การทำเครื่องเรือนแรงงานยังไม

สามารถอานแบบและลงมือทำเครื่องเรือนแตละชิ้นไดดวยตนเอง ซึ่งทำใหเกิดผลเสียหายตอกระบวนการผลิต 

สาเหตุจุดออนดังนี ้ เกิดจากนักออกแบบผลิตภัณฑ เครื่องเรือน ซึ่งมีการศึกษาและมีจิตนาการเปนเลิศ  

การเขียนแบบออกมาดูดี แตแรงงานไมสามารถทำได จึงจำเปนตองมีการฝกอบรมใหทั้ง 2 ลักษณะงานนี้ให

เกิดความถูกตองเหมาะสมปฏิบัติไดดวยดี กระบวนการผลิตยังพบปญหา และจุดออนในเรื่อง ความรูเรื่อง การ

ทาสี และการขัดเงา เครื่องเรือนไม ซึ่งจะตองใหความรูแกแรงงานถึงความแตกตางของชนิดไม เชน ไมสัก ไมยาง 

จะตองทำสี และขัดเงา แตกตางกันมิฉะนั้นไมที่ทำสีออกมาจะไมเสมอกัน และ 3) การประกอบเปนตัวเครื่อง

เรือน ยังพบจุดออนของแรงงาน คือ ไมสามารถประกอบเฟอรนิเจอรหรือเครื่องเรือนได เนื่องจากไดทำผิดพลาดมา

ตั้งแตตนของ กระบวนการผลิต แตแรงงานไมทราบรอจนถึงขั้นตอนประกอบตัวเครื่องเรือนจึงทำใหรูวาทำผิด 

ซึ่งทำให เกิดความเสียหายตอสถานประกอบการ จึงควรแกไขปญหาดวยการฝกอบรม ใหความรูทักษะตั้งแตตน 

ของการผลิต คือ การเลือกวัสดุการตัดไม การดูลายไมวาทำผิด การเตรียมวัสดุตาง ๆ การอานแบบและลงมือทำได

ตามแบบ การเลือกชนิดไมใหเหมาะกับสี การขัดเงาไมตามชนิดไม การแกไขปญหาการอบสี ในกรณีไมมีหองอบสี

ของสถานประกอบการขนาดเล็ก เพ่ือใหแรงงานมีศักยภาพสูงข้ึน เปนการลดตนทุนการผลิต เพ่ือประสิทธิภาพ

การผลิตของอุตสาหกรรมเครื่องเรือนของไทยใหดีข้ึน และเพิ่มความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศไทยให

สูงข้ึน เปนตน 

 สภาพปญหาดังกลาว เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับฝมือแรงงานหรือการสงออกเฟอรนิเจอร ถาไดถูกนำมา

แกไข ปรับปรุง พัฒนา เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะมีความชำนาญ หรือการจัดการคนใหเหมาะสมกับงานก็จะสงผลตอมาตรฐาน

ฝมือแรงงาน เฟอรนิเจอรเพื่อการสงออกใหมีคุณภาพ และตรงตามความตองการของผูผลิต หรือตรงตามความ

ตองการของลูกคาดวย ซึ่งแนวทางดังกลาวไดสอดคลองกับแนวคิดของ Woodworkingthai (2013) ที่กลาววา 

เฟอรนิเจอรเพื่อการสงออกนั้นมีความแตกตางกันที่ราคาและคุณภาพ ซึ่งทั้งคุณภาพและราคามาจากปจจัย 

วัสดุที่ใชทำเฟอรนิเจอร รูปแบบเฟอรนิเจอร ความแข็งแรง ความประณีตของงาน และประกอบกับ ไดผลิตที่เกิด

จากแรงงานฝมืออาชีพท่ีไดมาตรฐาน  

 จากแนวคิดขางตน หากไดมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปจจัยดังกลาว ยอมจะสงผลดีตอหนวยงานและ

แรงงาน ท่ีเก่ียวของจะไดเขาใจถึงรายละเอียดตาง ๆ ท่ีสงผลตอผลิตภัณฑเฟอรนิเจอรเพ่ือการสงออก ผูวิจัยจึง

ไดกำหนดชื่อเรื ่องในการวิจัยครั้งนี้คือ มาตรฐานฝมือแรงงาน ความรูแรงงาน ทักษะความชำนาญ และ

กระบวนการผลิตที่มีผลตอการสงออกเฟอรนิเจอร โดยกำหนดตัวแปรที่ทำการศึกษา ไดแก มาตรฐานฝมือ

แรงงาน ความรูแรงงาน ทักษะความชำนาญ และ กระบวนการผลิต ท่ีสงผลตอการสงออกเฟอรนิเจอร 
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 1. เพ่ือศึกษาระดับการสงออกเฟอรนิเจอร มาตรฐานฝมือแรงงาน ความรูแรงงาน ทักษะความชำนาญ 

และกระบวนการผลิต  

 2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการสงออกเฟอรนิเจอร  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนท่ี 1 ระเบียบวิธีวิจัย 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชแนวทางการวิจัยผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative 

research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ควบคูกันไป โดยมีการวิจัยเชิงปริมาณเปนหลัก

และการวิจัยเชิงคุณภาพสนับสนุน เพ่ือใหครอบคลุมวัตถุประสงคโดยรวมของการวิจัย 

 ขั้นตอนท่ี 2 ข้ันตอนการวิจัย 

 2.1 การเตรียมขอมูลขั้นแรก ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ตำรา บทความรายงานการศึกษาวิจัย   

ท้ังในลักษณะท่ีเปนเลมราย และอินเทอรเน็ต โดยการวิเคราะหขอกฎหมาย แนวคิด บทความเก่ียวกับมาตรฐานฝมือ

แรงงาน ความรูแรงงาน ทักษะความชำนาญ กระบวนการผลิต และ อุตสาหกรรมการผลิตเฟอรนิเจอรเพ่ือการ

สงออก เพ่ือใหความสอดคลองและครอบคลุมถึงองคประกอบตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

 2.2 การดำเนินการขั้นที่สอง นำขอมูลที่ไดทั้งหมดมาวิเคราะห เพื่อสรางขอคำถามการเก็บรวบรวมขอมูลแลวนำ

แบบสอบถามสงใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง จากนั้นนำแบบสอบถามไปทดลองใชกับพนักงาน

เจาหนาท่ีหนวยงานท่ีไมใชกลุมตัวอยาง เพ่ือหาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ 

 2.3 การดำเนินการขั้นที่สาม ดำเนินการเก็บรวมรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง เมื่อรวบรวมขอมูลจาก

กลุมตัวอยางจนครบแลว ดำเนินการตรวจสอบขอมูลและวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

 2.4 การดำเนินการขั้นที่สี่ สรุปผลและเขียนรายงานเชิงพรรณนาในลักษณะของการใชตารางและ

แผนภาพประกอบ โดยคนหารูปแบบที่สงผลตอประสิทธิภาพในการติดตามเด็กหาย เพื่อใหไดรูปแบบท่ี

สมบูรณสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง 

 ขั้นตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.1 สงจดหมายขอความอนุเคราะห ขออนุญาตสัมภาษณเชิงลึก และการเก็บรวบรวมขอมูลในสวน

ของการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

 3.2 เก็บแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึก (in depth interview) ตามวัน และเวลานัดหมาย  

 ขั้นตอนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล ผูศึกษาดำเนินการวิเคราะหขอมูลตามข้ันตอนตาง ๆ ดังนี้ 

 4.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  

  4.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) วิเคราะหหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายคุณสมบัติของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 

(SPSS) 
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  4.1.2 สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) มีรายละเอียดดังนี้ การวิเคราะหแบบจำลอง

สมการโครงสราง (structural equation modeling: SEM) เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงกับตัว

แปรสังเกตได และความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปลีสเรล (LISREL) 

เพื่อหาอิทธิพลของ มาตรฐานฝมือแรงงาน ความรูแรงงาน ทักษะความชำนาญ และกระบวนการผลิต ที่สงผลตอ 

การสงออกเฟอรนิเจอร  

 ขั้นตอนท่ี 5 ข้ันสรุป สรุปผลจากการศึกษาและนำเสนอรายงานผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนา  

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยครั้งนี้ประชากรกลุมตัวอยางท้ังหมด 300 คน โดยใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 

77.67 เปนเพศหญิง จำนวน 67 คน สวนใหญมีอายุ 40-49 ป คิดเปนรอยละ 29.33 รองลงมา มีอายุ 30-39 

ป คิดเปนรอยละ 28.67 มีอายุนอยกวา 30 ป คิดเปนรอยละ 24.33 และมีอายุ 50-60 คิดเปนรอยละ 17.67 

สวนใหญมีการศึกษามัธยมศึกษาและปวช. คิดเปนรอยละ 65.67 รองลงมาคือ  ปวส. คิดเปนรอยละ 30.67 

และการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป คิดเปนรอยละ 3.67 สวนใหญทำงาน 15 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 43.67 

รองลงมาคือ ทำงาน 4-6 ป คิดเปนรอยละ 17.67 ทำงาน 10-14 ป คิดเปนรอยละ 16.67 ทำงาน 1-3 ป คิด

เปนรอยละ 12.33 และทำงาน 10-14 ป คิดเปนรอยละ 9.67 

 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบเพียรส ันระหวางตัวแปรสังเกตได จำนวน 15 ตัวแปร 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรทั ้งหมด 105 คู  ซึ ่งเปนตัวแปรสังเกตไดทั ้งหมดมีความสัมพันธกันและ

ความสัมพันธของตัวแปรทุกคู มีทิศทางเดียวกัน โดยมีคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรเปน

ความสัมพันธทางบวก มีขนาดของความสัมพันธหรือคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.437 – 0.752 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และคูที่มีความสัมพันธกันสูงมากที่สุด คือ ดานการควบคุมงาน (JOBC) กับ

ดานคุณภาพสินคา (PRQU) (r = 0.752) รองลงมาคือ ดานคุณภาพสินคา (PRQU) กับดานคุณภาพแรงงาน (LAQU) 

(r = 0.747) สวนตัวแปรคูที่มีความสัมพันธกันต่ำที่สุด คือ ดานทักษะฝมือระดับพื้นฐาน (BASK) กับดานปริมาณ

สินคา (PROQ) (r = 0.437) แตอยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทุก

คู ในภาพรวม พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทุกคูสวนใหญมีคาเกิน 0.80 เพียง

เล็กนอย ความสัมพันธดังกลาวแสดงใหเห็นวาตัวแปรสังเกตไดมีระดับความสัมพันธไมสูงมากนัก ไมเกิดปญหา 

Multicollinearity และตัวแปรสังเกตไดท้ังหมดอยูบนองคประกอบรวมกัน  

 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานได ดังนี้ 

 สมมติฐานที่ 1 มาตรฐานฝมือแรงงาน สงผลตอ ความรูแรงงาน จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

มาตรฐานฝมือแรงงานสงผลตอความรูแรงงาน โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 0.90 คา t statistic เทากับ 

13.38 ซึ่งสนับสนุนสมมติฐาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งสามารถตีความวาตัวแปรที่ศึกษามี

ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน นั่นคือเม่ือมาตรฐานฝมือแรงงาน เพ่ิมมากข้ึน สงผลใหความรูแรงงาน เพ่ิมข้ึนดวย   
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 สมมติฐานที่ 2 มาตรฐานฝมือแรงงาน และ ความรูแรงงาน สงผลตอ ทักษะความชำนาญ จากผลการ

ทดสอบสมมติฐาน พบวา ความรูแรงงานสงผลตอทักษะความชำนาญ โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 0.91 คา t 

statistic เทากับ 5.11 ซึ่งสนับสนุนสมมติฐาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งสามารถตีความวาตัว

แปรที่ศึกษามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน นั่นคือ เมื่อความรูแรงงาน เพิ่มมากขึ้น สงผลใหทักษะความ

ชำนาญ เพิ่มขึ้นดวย แตมาตรฐานฝมือแรงงานไมสงผลตอทักษะความชำนาญ โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทาง

เทากับ 0.04 คา t statistic  เทากับ 0.23 ซ่ึงไมสนับสนุนสมมติฐาน  

 สมมติฐานที่ 3 มาตรฐานฝมือแรงงาน ความรูแรงงาน และ ทักษะความชำนาญ สงผลตอกระบวนการผลิต 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ทักษะความชำนาญสงผลตอกระบวนการผลิต โดยมีคาสัมประสิทธิ์

เสนทางเทากับ 0.96 คา t statistic เทากับ 4.36 ซึ่งสนับสนุนสมมติฐาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

ซึ่งสามารถตีความวาตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน นั่นคือเมื่อทักษะความชำนาญ เพิ่มมากข้ึน 

สงผลใหกระบวนการผลิต มากขึ้นดวย แตมาตรฐานฝมือแรงงานไมสงผลตอกระบวนการผลิต โดยมีคา

สัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 0.01 คา t statistic เทากับ 0.04 ซ่ึงไมสนับสนุนสมมติฐาน และความรูแรงงานไมสงผล

ตอกระบวนการผลิต โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 0.01 คา t statistic เทากับ 0.05 ซ่ึงไมสนับสนุนสมมติฐาน  

 สมมติฐานท่ี 4 มาตรฐานฝมือแรงงาน ความรูแรงงาน ทักษะความชำนาญ และ กระบวนการผลิต สงผลตอ 

การสงออกเฟอรนิเจอร จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา มาตรฐานฝมือแรงงาน สงผลตอการสงออก

เฟอรนิเจอร โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 0.21 คา t statistic เทากับ 2.32 ซึ่งสนับสนุนสมมติฐาน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสามารถตีความวาตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน 

นั่นคือเม่ือมาตรฐานฝมือแรงงาน เพ่ิมมากข้ึน สงผลใหการสงออกเฟอรนิเจอร เพ่ิมข้ึนดวย  และความรูแรงงาน

สงผลตอการสงออกเฟอรนิเจอร โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 0.24 คา t statistic เทากับ 2.10 ซ่ึง

สนับสนุนสมมติฐาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงสามารถตีความวาตัวแปรท่ีศึกษามีความสัมพันธ

ในทิศทางเดียวกัน นั่นคือ เมื่อความรูแรงงาน เพิ่มมากขึ้น สงผลใหการสงออกเฟอรนิเจอร เพิ่มมากขึ้นดวย 

สวนทักษะความชำนาญสงผลตอการสงออกเฟอรนิเจอร โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 0.34 คา t statistic 

เทากับ 2.77 ซึ่งสนับสนุนสมมติฐาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งสามารถตีความวาตัวแปรท่ี

ศึกษามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน นั่นคือ เมื่อทักษะความชำนาญ เพิ่มมากขึ้น สงผลใหการสงออก

เฟอรนิเจอร เพิ่มมากขึ้นดวย และกระบวนการผลิตสงผลตอการสงออกเฟอรนิเจอร โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทาง

เทากับ 0.34 คา t statistic เทากับ 2.95 ซึ่งสนับสนุนสมมติฐาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซ่ึง

สามารถตีความวาตัวแปรท่ีศึกษามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน นั่นคือ เม่ือกระบวนการผลิต เพ่ิมมากข้ึน สงผลให

การสงออกเฟอรนิเจอร เพ่ิมมากข้ึนดวย 

 2. ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ การสัมภาษณผู บริหาร การสัมภาษณในครั ้งน ี ้เปนการสัมภาษณ

แนวความคิดเห็น โดยใชการสัมภาษณ แบบไมเปนทางการ ผูศึกษาสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

โดยใชเหตุผลและหลักเกณฑในการเลือก จากหนวยงานท่ีมีความเก่ียวของบริษัทผูผลิตเฟอรนิเจอรเพ่ือการสงออก จาก 

ผูบริหารรวมจำนวน 9 คน ซ่ึงไดขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 แนวความคิดของผูบริหารเก่ียวกับมาตรฐานฝมือแรงงานไทยในภาคอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรเพ่ือการสงออก 

ประเด็นคำถาม บทสรุปการสัมภาษณ 

1. ทานมีความเห็นเก่ียวกับ

ทักษะฝมือระดับพ้ืนฐาน 

ทักษะฝมือระดับกลาง และ

ทักษะฝมือระดับสูงกับการ

สงออกเฟอรนิเจอรอยางไร

บาง 

ทัศนะของผูบริหารสวนใหญเห็นวา ทักษะฝมือระดับพื้นฐาน ทักษะ

ฝมือระดับกลาง และทักษะฝมือระดับสูง เปนวาอยู ในมาตรฐาน

เดียวกันจะแบงแยกไมได เนื่องจากทักษะฝมือแรงงานทุกระดับ มี

ความสัมพันธที่เกี่ยวเนื่องกันที่จะตองรับผิดชอบรวม ซึ่งเปนลักษณะ

ของการมีสวนรวมที่ตองสงตอกันเปนหนาที่ตองทำใหแลวเสร็จ จึงจะ

นำไปสูผลผลิตคุณภาพการสงออกเฟอรนิเจอร 

2. ทานมีความเห็นเก่ียวกับ

องคความรูสวนบุคคล 

หลักการผลิต และมโนทัศน

กับการสงออกเฟอรนิเจอร

อยางไรบาง 

ทัศนะของผูบริหารสวนใหญเห็นวา องคความรูสวนบุคคล หลักการ

ผลิต และมโนทัศน เปนความรูของแรงงาน คือ ความรูของพนักงานท่ี

ผลิตการสงออกเฟอรนิเจอร ตองเปนผูที่มีองคความรูเดิมมากอน คือ

สวนบุคคลท่ีมีความรูสายวิชาชีพมากอน ไดแก ผูท่ีมีคุณวุฒิสายวิชาชีพ 

(สายชาง) บุคคลสายชางจะมีหลักการคิดแนวคิดแบบชาง และจะเขาใจ

หลักการผลิตแบบชางมากกวา 

3. ทานมีความเห็นเก่ียวกับ

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน การ

ลดเวลา และ คุณภาพ

แรงงานกับการสงออก

เฟอรนิเจอรอยางไรบาง 

ทัศนะของผูบริหารสวนใหญเห็นวา ข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดเวลา 

และคุณแรงงาน เกิดจากทักษะความชำนาญงาน โดยอธิบายวาความ

ชำนาญของพนักงานจะทำใหเกิดประโยชนดานเขาใจรับรูขั้นตอนการ

ปฏิบัติ รูวิธีการที่จะทำใหเกิดเวลา เมื่อเกิดการจัดการดานคุณภาพ

แรงงาน หมายถึง รูวิธีการจัดการเก่ียวกับบุคคล เก่ียวกับงาน เพ่ือท่ีจะ

นำบุคคลมาใชใหเขากับงานอยางมีคุณภาพตามศักยภาพของฝมือแรงงาน 

4. ทานมีความเห็นเก่ียวกับ

การควบคุมงาน  คุณภาพ

สินคา และ ความปลอดภัย

กับการสงออกเฟอรนิเจอร

อยางไรบาง 

ทัศนะของผูบริหารสวนใหญเห็นวา การควบคุมงาน คุณภาพสินคา 

และความปลอดภัย สำหรับกระบวนการผลิต ความปลอดภัยตองมา

กอน ความปลอดภัยในชีวิต รางกาย และจิตใจ เนื่องจากวา ถาการ

ปฏิบัติงานไมกอใหเกิดความปลอดภัยแลวยอมจะสงผลดอยตอคุณภาพ

สินคาหรือบริการเก่ียวกับประสิทธิภาพดานอ่ืน ๆ ตามมา และบางครั้ง

อาจจะสงผลถึงประสิทธิภาพตอการควบคุมงานดวย 

5. ทานมีความเห็นเก่ียวกับ

ราคา ความตองการของ

ลูกคา และปริมาณสินคา

กับการสงออกเฟอรนิเจอร

อยางไรบาง 

ทัศนะของผูบริหารสวนใหญเห็นวา การสงออกเฟอรนิเจอร ปจจัยดาน

ราคา ความตองการของลูกคา และปริมาณสินคา นอกจากปจจัย

ดังกลาวมาแลว ยังมีความตองการใหผู ผลิตสรางเรื ่องราวลงในไป

เฟอรนิเจอร อาจจะเปนรูปภาพที่เกี ่ยวศิลปวัฒนธรรมลงไปไวในตัว

สินคาหรือวัสดุ เพ่ือสรางมูลคาและสรางคุณคาใหเกิดกับความตองการ

ของลูกคาเพิ่มยิ่งขึ้น และเปนการสรางที่ยกระดับเฟอรนิเจอรเพื่อการ

สงออกใหเหนือกวาคูแขงขันในตลาดโลก 
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 จากตารางที่ 1 สามารถสรุปไดวา ผูบริหารมีความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกัน คือ มาตรฐานฝมือ

แรงงาน ความรูแรงงงาน ทักษะความชำนาญ และกระบวนการผลิตมีความสัมพันธเชื ่อมโยงสงผลตอการ

สงออกเฟอรนิเจอร   

  

องคความรูใหม 

  

  

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ทักษะฝมือระดับพ้ืนฐาน ทักษะฝมือระดับกลาง และ ทักษะฝมือระดับสูง มีความสำคัญกับ มาตรฐาน

ฝมือแรงงาน อยางมีนัยสำคัญซึ่งเห็นไดจาก ทักษะฝมือระดับสูง มีคาระดับสูง รองลงมาคือ ทักษะฝมือ

ระดับกลาง และทักษะฝมือระดับพื้นฐาน ตามลำดับ ซึ่งทั้งนี้ผลดังกลาวมีความสอดคลองกับผลการวิจัยเชิง

คุณภาพ และสอดคลองกับแนวคิดของ Subtaetrakool (n.d.) ท่ีกลาววา คุณภาพของผลิตภัณฑหรือการผลิต 

แรงงานที่มีฝมือและความสามารถจะทำงานชิ้นหนึ่งหรือหลายชิ้นที่ตองอาศัยความชำนาญ โดยมีหรือไมมี

เครื่องมือเครื่องจักรชวย ผลงานท่ีไดจะตองเปนไปตามขอกำหนดท่ีระบุไว ท่ีคุณภาพตามมาตรฐานท่ียอมรับได

ภายในเวลาท่ีกำหนด โดยแรงงานงานฝมือตองมีองคประกอบของคุณสมบัติของแรงงานฝมือแรงงาน ไดแก 1) 

ความรู (knowledge) ซ่ึงจำเปนท่ีจะใชทำงานนั้น ๆ ได ถูกตองตามหลักวิชาการ 2) ทักษะ (skilled) เปนการ

สะสมประสบการณจนเกิดเปนความชำนาญ สามารถที่จะทำงานไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนด  

3) เจตคติ (attitude) มีจิตสำนึกในการทำงานที่ดี เชน การประหยัดวัสดุ การบำรุงรักษาเครื่องมือ เครื่องจักร 

และการตระหนักถึงความปลอดภัยในการทำงาน ดังนั้นอธิบายไดวา ความสำเร็จที่ไดคุณภาพตองถูกกำหนด

โดยทักษะฝมือแรงงานระดับสูง ระดับกลาง และ ระดับพ้ืนฐาน ตามลำดับ 

 ราคา  

 ความ

ตองการ

กระบวนการผลิต 

ความรูแรงงาน 

ทักษะความ

ชำนาญ 

มาตรฐานฝมือ

แรงงาน 

การสงออกเฟอรนิเจอร 
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 องคความรูสวนบุคคล หลักการผลิต และ มโนทัศน มีความสำคัญกับ ความรูแรงงาน อยางมีนัยสำคัญซ่ึงเห็น

ไดจาก มโนทัศน มีคาระดับสูง รองลงมาคือ หลักการผลิต และ องคความรูสวนบุคคล ตามลำดับ ทั้งนี้ผลดังกลาวมี

ความสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงคุณภาพ และสอดคลองกับแนวคิดของ Beijerse (2000) ที่กลาววา มโนทัศนหรือ

แนวคิดเปนการสรางความรูกระตุนใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของตนเอง และยังจะชวยใหการจัดการความรูใหระบบ มี

ความงายตอการจัดการและนำไปใชตามเปาหมายหลัก เนื่องจากความรูที่มีจะเปนสิ่งกำหนดหลักการ วิธีการ หรือ

แนวคิด ซึ่งก็คือมโนทัศน วาตองการผลงานออกมาในรูปแบบอยางไร ตรงตามความตองการของลูกคาผูบริโภคหรือ

ตลาดหรือไม ซึ่งปจจัยดังกลาวขางตนจะกำหนดพฤติกรรมการกระทำ ดังนั้น ความรูของแรงงานจึงเปนสิ่งที่สำคัญตอ

การผลิตการสงออกเฟอรนิเจอร   

 ข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดเวลา และคุณภาพแรงงานมีความสำคัญกับทักษะความชำนาญอยางมีนัยสำคัญ 

ซึ่งเห็นไดจากคุณภาพแรงงาน มีคาระดับสูง รองลงมาคือ การลดเวลา และขั้นตอนการปฏิบัติงาน ตามลำดับ ซึ่งทั้งนี้ 

ผลดังกลาวมีความสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงคุณภาพ และสอดคลองกับแนวคิดของ Thienput (1998) ที่กลาววา 

คุณภาพแรงงานมีพ้ืนฐานท่ีมาจากความชำนาญคือ มีทักษะเกิดจากการฝกฝนจากการปฏิบัติจริงจนเกิดความชำนาญท่ี

จะทำงานในหนาท่ีไดอยางคลองแคลววองไวเปนอัตโนมัติ ซ่ึงบุคคลท่ีมีคุณภาพหรือคุณภาพของแรงงาน มีระดับความ

ชำนาญ ดังนี้ 1) ข้ันตอนท่ีทำเองไดภายใตคำแนะนำ 2) ข้ันตอนท่ีทำไดอยางตอเนื่อง เริ่มมีความชำนาญข้ึน แตยังไมถึง

ขนมีการตอบสนองอยางอัตโนมัติ 3) ขั้นตอนที่ทำไดอยางอัตโนมัติ ทำไดเร็วขึ้นและมีประสิทธิภาพสูง มีทักษะความ

สมบูรณ  

 การควบคุมงาน คุณภาพสินคา และ ความปลอดภัย มีความสำคัญกับ กระบวนการผลิต อยางมีนัยสำคัญซ่ึง

เห็นไดจาก การควบคุมงาน กับ คุณภาพสินคา มีคาระดับสูง รองลงมาคือ ความปลอดภัย ตามลำดับ ซึ่งทั้งนี้ผล

ดังกลาวมีความสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงคุณภาพ และสอดคลองกับแนวคิดของ Tantitrakul (2013) ท่ีกลาววา การ

ควบคุมงาน เปนกระบวนการเพื่อตรวจสอบการปฏิบัติงานวาเปนไปตามแผนและเปาหมายหรือมาตรฐานที่กำหนดไว

หรือไม โดยเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานท่ีแทจริงกับแผนหรือมาตรฐาน และดำเนินการแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงาน

ที่ไมเปนไปตามแผนหรือขอผิดพลาดไปจากมาตรฐานใหถูกตอง การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตอาจจะมีการพิจารณา

การควบคุมคุณภาพของเครื่องจักร อุปกรณ และเทคโนโลยี เพราะปจจัยดังกลาวจะเพ่ิมใหสินคามีคุณภาพยิ่งข้ึน และ

เม่ือเครื่องมือเครื่องจักรอยูในสภาพท่ีพรอมใชงานหรือทันสมัยจะกอใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน    

 ราคา ความตองการของลูกคา และ ปริมาณสินคา มีความสำคัญกับ การสงออกเฟอรนิเจอร อยางมีนัยสำคัญ

ซึ่งเห็นไดจาก ราคา กับ ความตองการของลูกคา มีคาระดับสูง รองลงมาคือ ปริมาณสินคา ตามลำดับ ซึ่งทั้งนี้ผล

ดังกลาว มีความสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงคุณภาพ และสอดคลองกับแนวคิดของ Schiffman and Kanuk (1994) ท่ี

กลาววา ความตองการของลูกคา (consumer needs) เปนความตองการของผูบริโภค ความตองการที่บงบอกใน

พฤติกรรมของการเลือกซ้ือหรือเลือกใชสอยสิ่งของตามความพึงพอใจของตนเอง และความพึงพอใจนั้นจะสงผลตอการ

เลือกตัดสินใจ ดังนั้น การผลิตสินคาเฟอรนิเจอรเพื่อการสงออกที่ไดคุณคาและมีคุณภาพตองเริ่มจากผูผลิตตองมี

มาตรฐาน มีองคความรู  ทักษะความชำนาญในงานของกระบวนการผลิต แกไขเปลี ่ยนแปลงประยุกตปรับปรุง

ปรับเปลี่ยน หรือพัฒนาตอยอดใหดีขึ้นอยางมีคุณภาพ และทันตอความนิยมของลูกคาหรือตลาด พรอมที่จะแขงขัน

ตอไปในตลาดโลก 
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สรุป 

องคความรูจากการศึกษาเรื่องมาตรฐานฝมือแรงงาน ความรูแรงงาน ทักษะความชำนาญ และกระบวนการ

ผลิตที่มีผลตอการสงออกเฟอรนิเจอร ในกระบวนการสงออกเฟอรนิเจอรใหไดประสิทธิภาพมาตรฐานจะประกอบดวย 

กระบวนการผลิตที่มีความสำคัญมากที่สุดเปนปจจัยที่ทำใหคุณภาพการสงออกเฟอรนิเจอรมีประสิทธิภาพสสูงที่มี

หลักการสำคัญเปนตัวแปร มีการควบคุมงานและคุณภาพของสินคา โดยตองอาศัยทักษะความชำนาญของแรงงานท่ี

ตองมีมาตรฐานฝมือแรงงานอยูในระดับสูงเพ่ือเปนตัวชี้วัดคุณภาพในกระบวนการผลิตซ่ึงแรงงานจะตองมีความรูความ

เขาใจท่ีถูกตองและมีหลักความคิดหรือมโนทัศนในการทำงานท่ีสามารถตัดสินใจได โดยคำนึงถึงราคาและความตองการ

ของลูกคาเปนหลัก ซึ่งเปนความตองการท่ีบงบอกในพฤติกรรมของการเลือกซื้อหรือเลือกใชสอยสิ่งของตามความพึง

พอใจของตนเอง และความพึงพอใจนั้นจะสงผลตอการเลือกตัดสินใจ เพื่อใหการสงออกเฟอรนิเจอรเปนไปตาม

เปาหมายท่ีกำหนดไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

 1. ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 1.1 ขอคนพบ จากผลการวิเคราะหสภาพตัวแปร มาตรฐานฝมือแรงงาน สงผลตอ การสงออก

เฟอรนิเจอรนั้น พบวา ดานทักษะฝมือแรงงานระดับสูง สงผลมากที่สุด ซึ่งอธิบายไดวา แรงงานที่มีทักษะฝมือ

ระสูงอยูในหนวยงานหรือโรงงาน จะทำใหผลิตภัณฑการสงออกเฟอรนิเจอร ที่ผลิตออกมามีคุณคาไดคุณภาพ 

ตามความตองการของลูกคาหรือสามารถแขงขันกับคู คาในตลาดโลกได ขอเสนอแนะ หนวยงานควรให

ความสำคัญกับฝมือแรงงานระดับสูง และมีแผนพัฒนาฝมือแรงงานทุกระดับใหไปสูมาตรฐาน  

 1.2 ขอคนพบ จากผลการวิเคราะหสภาพตัวแปร ความรูแรงงาน สงผลตอ เฟอรนิเจอรเพ่ือการสงออก 

พบวา ดานมโนทัศน สงผลมากท่ีสุด ซ่ึงอธิบายไดวา บุคลากรท่ีทำงานเก่ียวกับการสงออกเฟอรนิเจอร ตองมีทัศนคติ

ท่ีดีตอในสิ่งท่ีตนเองกำลังทำ เนื่องจากถาบุคลากรมีความรักหรือชอบในอาชีพงานดานเฟอรนิเจอร การทำงาน

ก็จะเกิดความคิดที่สรางสรรคผลงาน การผลิตงานออกมาอยางมีคุณคาหรือไดคุณภาพ สรางสรรคความแปลก

ใหม ทันสมัยสวยงาม ความคงทน หรือมีความรับผิดชอบตอความปลอดภัยของผูใช โดยการผลิตเฟอรนิเจอรท่ี

ไดมาตรฐาน ขอเสนอแนะ การรับบุคลากรหรือผูที่มีทัศนคติที่ดีตออาชีพงานเฟอรนิเจอร จะสงผลตอการ

ผลิตผลงานท่ีมีคุณคาและไดคุณภาพดวย ท้ังระยะเริ่มตนหรือระยะยาว 

 1.3 ขอคนพบ จากผลการวิเคราะหสภาพตัวแปร ทักษะความชำนาญ สงผลตอ การสงออกเฟอรนิเจอร

นั้น พบวา ดาน คุณภาพแรงงาน สงผลมากที่สุด ซึ่งอธิบายไดวา แรงงานฝมือที่มีคุณภาพจะสงผลตอการผลิต

การสงออกเฟอรนิเจอร และจะทำใหเกิดความพึงพอใจตามความตองการของลูกคาหรือผูบริโภค ขอเสนอแนะ  

การเพิ่มทักษะความชำนาญหรือสงเสริมใหพนักงานมีการทำงานที่จะสรางใหเกิดความชำนาญจะสงผลตอ

คุณภาพสินคา 
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 1.4 ขอคนพบ จากผลการวิเคราะหสภาพตัวแปร กระบวนการผลิต สงผลตอ การสงออกเฟอรนิเจอร

นั้น พบวา ดานการควบคุมงาน กับ คุณภาพสินคา สงผลมากท่ีสุด ซ่ึงอธิบายไดวา การควบคุมงาน การควบคุม

คน อยางถูกงาน ถูกคน ดวยความเหมาะสมจะสงผลตอคุณภาพของสินคา ขอเสนอแนะ การควบคุมงานหรือ

ควบคุมงานปฏิบัติงานตองอยูภายใตหลักเกณฑที่ดีและเหมาะสม ใชคนใหถูกกับงาน วางงานใหเหมาะสมกับ

คน 

 1.5 ขอคนพบ จากผลการวิเคราะหสภาพตัวแปร การสงออกเฟอรนิเจอรนั้น พบวา ดานราคากับ ความ

ตองการของลูกคาสงผลมากที่สุด ซึ่งอธิบายไดวาตองใหความสำคัญกับลูกคา ตองเขาใจวาลูกคาแตละประเทศมี

ความตองการอยางไร พิจารณาถึงความรูสึกชอบพอ รสนิยม วัฒนธรรมนั้น ๆ และราคาที่เหมาะสม ขอเสนอแนะ 

ความตองการของลูกคาจะเปนตัวกำหนดราคารวมถึงปริมาณ และรวมถึงตลาดคูคาเฟอรนิเจอรเพื่อการสงออก

สำหรับผู ผลิตควรตองสรางผลิตภัณฑที ่แปลกใหม ทันสมัย คงทน สวยงาน มีประโยชนในการใชสอยท่ี

หลากหลาย 

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงเสริมการตัดสินใจเลือกอาชีพชางฝมือแรงงานดานการผลิตการสงออก

เฟอรนิเจอร เพื่อจะเปนแนวทางการเพิ่มจำนวนและลดปญหาการขาดแคลนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมการ

ผลิตเฟอรนิเจอร 

 2.2  ควรมีการศึกษาคุณภาพและบริการตลาดสินคาการสงออกเฟอรนิเจอรของผูผลิตในประเทศ 

 2.3 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบที่พึงประสงคตอความตองการของลูกคาในผลิตภัณฑการสงออก

เฟอรนิเจอร            

 2.4 ควรศึกษาปจจัยที ่สงเสริมตอการตัดสินใจของลูกคาในการเลือกซื ้อผลิตภัณฑการสงออก

เฟอรนิเจอรของสินคาตลาดประเทศไทยกับประเทศอ่ืน 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา 1) ระดับของผลการดำเนินงานของผูประกอบการ 

รายยอย คุณสมบัติของผูประกอบการ การมุงเนนการตลาด ความสามารถดานการตลาด และ ความไดเปรียบ

ในการแขงขัน และ 2) อิทธิพลของคุณสมบัติของผูประกอบการ การมุงเนนการตลาด ความสามารถดาน

การตลาด และ ความไดเปรียบในการแขงขัน มีผลตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย การวิจัยนี้

เปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ มตัวอยางคือ ผู ประกอบการรายยอยในตลาดนัดที ่ไดรับความนิยมในเขต

กรุงเทพมหานคร 8 แหง รวมจำนวน 400 คน ขนาดของกลุมตัวอยางกำหนดโดยใชเกณฑ 20 เทาของตัวแปร

สังเกต ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน เก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม และวิเคราะหดวยสถิติพรรณนา 

และแบบจำลองสมการโครงสราง สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ  

 ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย และคุณสมบัติของผูประกอบการ 

อยูในระดับปานกลาง การมุงเนนการตลาด ความสามารถดานการตลาด และ ความไดเปรียบในการแขงขัน 

อยูในระดับมาก 2) การมุงเนนการตลาด มีอิทธิพลโดยรวมตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย 

มากที่สุด รองลงมาคือ ความไดเปรียบในการแขงขัน คุณสมบัติของผูประกอบการ และความสามารถดาน

การตลาด ตามลำดับ ผลของการวิจัยนี้ ผูประกอบการ และผูบริหารตลาดในพ้ืนท่ีเขตกรุงเทพมหานคร รวมถึง

หนวยงานภาครัฐ และเอกชนที่เกี่ยวของสามารถนำขอคนพบไปใชในการวางแผนการดำเนินงาน กำหนด

นโยบาย และกลยุทธดานการตลาด เพื่อผลักดันใหรานคา หรือตลาดนัดที่บริหารงานอยูไดรับความนิยมจาก

ลูกคากลุมเปาหมาย และกลายเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสำคัญในพ้ืนท่ี และทำใหผูบริโภคมีการจับจายใชสอยมาก

ข้ึนสงผลใหผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอยดีข้ึน 
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Abstract 

 The objectives of this research were to study:  1)  the levels of performance of the 

micro entrepreneurs, qualifications of entrepreneurs, market orientation, marketing capability, 

and competitive advantage; and 2)  the influences of qualifications of entrepreneurs, market 

orientation, marketing capability, and competitive advantage on the performance of micro 

entrepreneurs. This research employed a quantitative method. The research sample consisted 

of 400 entrepreneurs from 8 popular markets in Bangkok.  The sample size was determined 

based on the criterion of 20 times the observed variables. They were selected via multi-stage 

sampling.  Data were collected with the use of a questionnaire and then were analyzed with 

a descriptive statistics and structural equation modeling.  

 The research findings showed that 1)  the performance of micro entrepreneurs and 

qualifications of entrepreneurs were rated at a moderate level whereas and market 

orientation, marketing capability and competitive advantage were at a high level; 2)  market 

orientation had the overall greatest influence on the performance of the micro entrepreneurs, 

followed by competitive advantage, qualifications of entrepreneurs and marketing capability, 

respectively. These research findings can be used by entrepreneurs and executives of the 

markets in Bangkok as well as organizations in public and private sectors in operational 

planning and determining marketing policies and strategies in order to enable stores or markets 

to maintain their popularity among their target markets and become important tourist 

attractions in the areas. Moreover, they also enable the consumers to have higher purchasing 

power which lead to better performance of the micro entrepreneurs. 
 

Keywords: Performance; Micro Entrepreneurs; Market orientation 

 

บทนำ 

 ตลาดนัดเปนธุรกิจการคาปลีกแบบหนึ่งและไดชื่อวาเปนตลาดที่ใกลชิดกับผูคนมากที่สุด เปนแหลง

รวมของทั้งผูซื้อและผูขาย ที่ผูบริโภคสามารถเขาถึงไดงายกวาแหลงซื้อขายอื่น ๆ ซึ่งตลาดนัดจะมีสินคาท่ี

หลากหลายตามความเหมาะสมกับการดำรงชีวิตของผูคนในทองถ่ินนั้น ๆ โดยมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนสินคา

ตลอดตามวันและเวลาท่ีกำหนดไว การจัดตลาดนัดแตละแหงสะทอนใหเห็นถึงวิถีชีวิตของคนในพ้ืนท่ีนั้น ๆ ได

เปนอยางดี การเจริญเติบโตของตลาดนัดจึงเปนหนึ่งในธุรกิจท่ีนาจับตา ท้ังอุปสงคความตองการของสินคาและ

บริการที่มีความหลากหลาย ราคาถูกกวารานคาปลีกทั่ว ๆ ไป อยูใกลที่พัก ไมตองเดินทางไกล ตลาดนัดจึง

สามารถครองใจลูกคาไดหลากหลายระดับ การที่ผู บริโภคหันมาซื ้อสินคาจากตลาดนัดมากขึ้น ในภาวะ

เศรษฐกิจเชนนี้ สงผลใหตลาดนัดมีเงินทุนหมุนเวียนคอนขางสูง ธุรกิจตลาดนัดจึงสะทอนถึงระดับเศรษฐกิจ
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มวลรวมไดเปนอยางดี ดังนั้นการพัฒนาตลาดนัดใหมีประสิทธิภาพตรงตามความตองการของกลุมผูบริโภคจึง

จำเปนตองมีแนวทางการพัฒนาอยางเปนระบบ โดยมีขอมูลขาวสารของตลาดเพ่ือเชื่อมโยงระหวางผูบริโภคกับ

ผูขาย รวมถึงในเรื่องของความสะอาด และความเปนระเบียบของตลาดนัด  

 พอคาแมคาในตลาดนัดนั้นเปนผูประกอบการวิสาหกิจรายยอย (micro enterprise) ซึ่งมีขนาดเล็ก

มากเมื ่อเทียบกับผู ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยในป 2562 ที่ผานมา ที ่ประชุม

คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบในหลักการกรอบแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอครบวงจร 

รวม 7 ดาน 13 มาตรการ (มาตรการ MSME 2020) ตามที่สำนักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม (สสว.) เสนอ เพ่ือสนับสนุน SME รายยอย และแกไขปญหาสำคัญของ SME ในดานตาง ๆ ท้ังดานทักษะ

ความรู การบริหาร การพัฒนาผลิตภัณฑ การตลาด รวมถึงการเขาถึงแหลงเงินทุน อันถือเปนปญหาพ้ืนท่ีท่ีตอง

เรงแกไข (Thongnok, 2019) ขณะเดียวกันเกณฑการพิจารณา วิสาหกิจรายยอยนั้นยังมีความแตกตางจาก

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยวิสาหกิจรายยอยทั้งภาคการผลิต และภาคการบริการและการคาตาง

ใชเกณฑแบบเดียวกันคือ มีการจางงานนอยกวา 5 คน และมีรายไดต่ำกวา 1.8 ลานบาทตอป (MGR online, 

2019)  

 เมื่อกิจการสามารถดำเนินงานไปไดถึงระยะหนึ่ง ผูประกอบการควรใหความสำคัญกับแนวทางการชี้

ว ัดผลการดำเนินงาน ซึ ่งการศึกษาในอดีตจำนวนหนึ่ง (Koufteros, Verghese, and Lucianetti, 2014; 

Riquelme, and Watson, 2002; Wieder, Booth, Matolcsy, and Ossimitz, 2006) เสนอวา การชี้วัดผล

การดำเนินงานควรมาจากหลายปจจัยรวมกัน ไมควรใหความสำคัญกับขอมูลทางการเงิน เชน ยอดขาย หรือ

ผลกำไรเพียงอยางเดียว หากแตควรพิจารณาถึงตัวชี้ว ัดอื่น ๆ ที่ชวยสะทอนประสิทธิภาพของกลยุทธท่ี

เหมาะสมกับสภาพแวดลอมและทรัพยากรขององคกร (Zainudin, and Sugiono, 2016) ซึ่งอาจชี้วัดไดจาก 

ผลการดำเนินงานขององคกรควรชี้วัดจาก 3 มุมมองไดแก ดานการเงิน ดานการตลาด และดานการผลิต 

(Tuan, Nhan, Giang, and Ngoc, 2016) เนื่องจากมีความครอบคลุมและเหมาะสมกับทุกธุรกิจ 

 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความไดเปรียบในการแขงขัน ความสามารถดานการตลาด การ

มุงเนนการตลาด และ คุณสมบัติของผูประกอบการ ที่มีผลตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย 

เพื่อนำองคความรูที่ไดไปพัฒนานโยบาย และมาตรการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการสรางความไดเปรียบในการ

แขงขัน การพัฒนาความสามารถดานการตลาด การมุงเนนการตลาด และ คุณสมบัติของผูประกอบการ เพ่ือ

เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของผูประกอบการวิสาหกิจรายยอย และสรางโอกาสในการแขงขันใหกับ

ผูประกอบการตอไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับของผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย คุณสมบัติของผูประกอบการ 

การมุงเนนการตลาด ความสามารถดานการตลาด และ ความไดเปรียบในการแขงขัน  

2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของคุณสมบัติของผูประกอบการ การมุงเนนการตลาด ความสามารถดานการ 

ตลาด และ ความไดเปรียบในการแขงขัน ตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการ  
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วิธีการดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ ผูประกอบการรายยอยที่ขายสินคาอยางนอย  

1 ป ในตลาดนัดท่ีไดรับความนิยมในเขตกรุงเทพมหานคร 8 แหง ไดแก (1) ตลาดนัดสวนจตุจักร (2) ตลาดนัด

ธนบุรี สนามหลวง 2 (3) ตลาดนัดจตุจักร 2 หรือตลาดมีนบุรี (4) ตลาดนัดรถไฟ ศรีนครินทร (5) ตลาดนัด

รถไฟ รัชดา หรือ สวนลุมไนท รัชดา (6) ตลาดนัดรถไฟ เกษตร-นวมินทร (7) ตลาดนัดเลียบดวนรามอินทรา 

และ (8) ตลาดนัดเจเจกรีน (ThaiQuote, 2017)  

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชการวิเคราะหแบบจำลองสมการโครงสราง ขนาดกลุมตัวอยางที่เหมาะสมกับ

เทคนิควิธีนี้ควรมีขนาดใหญ โดย ไคลน (Kline, 2005) เสนอวา ขนาดกลุมตัวอยางควรมีประมาณ 20 เทาของ

ตัวแปรสังเกต และการวิจัยครั้งนี ้มีตัวแปรสังเกตทั้งสิ ้น 19 ตัวแปร ทำใหมีกลุมตัวอยางรวมทั้งสิ ้น 380 

ตัวอยาง เมื่อไดกำหนดขนาดกลุมตัวอยางเปนที่เรียบรอยแลว ผูวิจัยไดทำการสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุม

ตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (multi-stage sampling) และกำหนดสัดสวนจำนวนผูประกอบการรายยอยท่ีขาย

สินคาในตลาดนัดตาง ๆ เปนสัดสวนเทา ๆ กัน (รอยละ 12.5) เพื่อใชกำหนดขนาดตัวอยางในตลาดนัดแตละ

แหง ไดขนาดของกลุมตัวอยางแตละตลาดนัดไดจำนวน 47.5 ราย ผูวิจัยปดเศษเก็บจำนวนเต็ม 50 ราย ในแต

ละตลาด รวมจำนวนกลุมตัวอยางท้ังสิ้น 400 ตัวอยาง 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content 

validity) มีคา IOC = 0.60-1.00 ความเชื่อถือไดของมาตรวัด พบวา สัมประสิทธิ์ความเชื่อถือได (Cronbach’s 

alpha) ของมาตรวัดตัวแปรสังเกตท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ มีคาระหวาง 0.753 ถึง 0.959 และท้ังฉบับมีคาเทากับ 

0.989 

 

ผลการวิจัย  

 1. ผลการดำเนินงานของผู ประกอบการรายยอย ( X = 3.27, SD = 0.60) และ คุณสมบัติของ

ผูประกอบการ ( X = 3.48, SD = 0.64) อยูในระดับปานกลาง การมุงเนนการตลาด ( X = 3.59, SD = 0.68)  

ความสามารถดานการตลาด ( X = 3.59, SD = 0.66) และ ความไดเปรียบในการแขงขัน ( X = 3.58, SD = 

0.68) อยูในระดับมาก   

 2. การวิเคราะหความเชื่อถือไดขององคประกอบมาตรวัด ปรากฏตามตาราง 1 เพ่ือตรวจสอบมาตรวัด

ของตัวแปรแฝงภายใน และมาตรวัดตัวแปรแฝงภายนอก พบวา มาตรวัดของตัวแปรแฝงภายใน และตัวแปร

แฝงภายนอกของแตละตัวมีคาน้ำหนักองคประกอบไมต่ำกวา 0.60 คา Average variance extracted 

มากกวา 0.50 และ Composite reliability มากกวา 0.70 ทุกตัวแปร 
 

ตาราง 1 ผลการวิเคราะหความเชื่อถือไดขององคประกอบมาตรวัด 

ตัวแปร λ  Cρ  Vρ  

ความสามารถดานการตลาด  0.81-0.91 0.959 0.770 

ความไดเปรียบในการแขงขัน  0.70-0.76  0.770 0.528 
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ผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย  0.65-0.82 0.792 0.562 

คุณสมบัติของผูประกอบการ  0.60-0.87  0.785 0.554 

การมุงเนนการตลาด  0.76-0.89 0.846 0.649  

ρc> 0.70, ρv> 0.50 (Hair et al. 2010) 
  

ผลจากการวิเคราะหแบบจำลอง เมื่อพิจารณาโดยรวมแลวพบวา ตัวชี้วัดการเขาไดดีกับขอมูลทุกตัว 

และผานเกณฑของอัตราเขาไดดีกับขอมูลตามที ่นักวิชาการที ่พัฒนาเกณฑเหลานี ้ไดกำหนดไวทั ้งสิ้น 

หมายความวาขอมูลเชิงประจักษกับแบบจำลองเขากันไดดี (good fit) ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 ดัชนีการเขาไดดีกับขอมูล  

ตัวช้ีวัด เกณฑของอัตราเขาไดดีกับขอมูล ภายหลังปรับปรุงแบบจำลอง 

Chi-square/df นอยกวา 2.00 1.07 

P-value มากกวา 0.05 0.265 

RMSEA นอยกวา 0.05 0.018 

SRMR นอยกวา 0.05 0.040 

GFI มีคาตั้งแต 0.90 ข้ึนไป 0.93 

AGFI มีคาตั้งแต 0.90 ข้ึนไป 0.91 

CFI มีคาตั้งแต 0.90 ข้ึนไป 1.00 

PGFI มีคาตั้งแต 0.50ข้ึนไป 0.67 

CN ขนาดไมต่ำกวา 200 254.55 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน  

1. ผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย (BIZPRFM) ขึ้นอยูกับ (1) ความไดเปรียบในการ

แขงขัน (COMPADV) (2) ความสามารถดานการตลาด (MKTCAPT) (3) การมุงเนนการตลาด (MKTORI) และ 

(4) คุณสมบัติของผูประกอบการ (ENTRECHA) สามารถเขียนเปนสมการโครงสราง ดังนี้ 

 

BIZPFM = 0.29*COMPADV + 0.01*MKTCAPT + 0.54*MKTORI 

 (0.14)  (0.069)           (0.13) 
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  2.25      2.16              4.45 

+ 0.07*ENTRECHA, Errorvar. = 0.39, R² = 0.67                  (1) 

 (0.16)  (0.11) 

0.49                                  3.62 

ผลการวิเคราะห พบวา ผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย ขึ้นอยูกับ ความไดเปรียบใน

การแขงขัน ความสามารถดานการตลาด และ การมุงเนนการตลาด โดยสามารถอธิบายการผันแปรของผลการ

ดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย ไดรอยละ 67 ขณะที่ คุณสมบัติของผูประกอบการ ไมมีผลทางตรงตอ

ผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย 

 2) ความไดเปรียบในการแขงขัน (COMPADV) ขึ ้นอยู ก ับ (1) ความสามารถดานการตลาด 

(MKTCAPT) (2) การมุ งเนนการตลาด (MKTORI) และ (3) คุณสมบัติของผู ประกอบการ (ENTRECHA) 

สามารถเขียนเปนสมการโครงสราง ดังนี้ 

COMPADV = 0.07*MKTCAPT + 0.17*MKTORI + 0.60*ENTRECHA, 

 (0.070)   (0.13)  (0.14)                             

0.95             1.33  4.37                                

Errorvar. = 0.47 , R² = 0.53                                                    (2) 

           (0.12)  

  4.03  

ผลจากการวิเคราะห พบวา ความไดเปรียบในการแขงขัน ขึ้นอยูกับ คุณสมบัติของผูประกอบการ 

โดยสามารถอธิบายการผันแปรของความไดเปรียบในการแขงขัน ไดรอยละ 53 ขณะที่ความสามารถดาน

การตลาด และ การมุงเนนการตลาดไมมีผลทางตรงตอความไดเปรียบในการแขงขัน  

 3) ความสามารถดานการตลาด (MKTCAPT) ขึ้นอยูกับ (1) การมุงเนนการตลาด (MKTORI) และ 

(2) คุณสมบัติของผูประกอบการ (ENTRECHA) สามารถเขียนเปนสมการโครงสราง ดังนี้     

 MKTCAPT = 0.18*MKTORI + 0.01*ENTRECHA, Errorvar. = 0.95 , R² = 0.030                  (3) 

  (0.12)     (0.13)                                (0.12)  

   2.44                  0.067              8.25  

ผลการวิเคราะห พบวา ความสามารถดานการตลาด ขึ้นอยูกับ การมุงเนนการตลาด โดยสามารถ

อธิบายการผนัแปรของคุณภาพของเครือขายทางธุรกิจ ไดรอยละ 3 ขณะท่ีคุณสมบัติของผูประกอบการไมมีผล

ทางตรงตอความสามารถดานการตลาด 
 

ตาราง 3 อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และ อิทธิพลรวม ของปจจัยตาง ๆ ท่ีศึกษา 

อิทธิพลของตัวแปร 
ความสัมพันธเชิงสาเหตุและผล 

ทางตรง ทางออม ผลรวม 

คุณสมบัติของผูประกอบการ 0.07 0.05* 0.05* 
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การมุงเนนการตลาด 0.54** 0.05 0.54** 

ความสามารถดานการตลาด 0.01* 0.02 0.01* 

ความไดเปรียบในการแขงขัน 0.29* - 0.29* 

* มีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05, ** มีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.01 
 

จากตาราง 3 พบวา การมุงเนนการตลาด มีอิทธิพลโดยรวมตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการ

รายยอย มากท่ีสุด รองลงมาคือ ความไดเปรียบในการแขงขัน คุณสมบัติของผูประกอบการ และความสามารถ

ดานการตลาด ตามลำดับ เมื่อพิจารณาเฉพาะปจจัยที่สงผลทางตรงตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการ

รายยอย พบวา การมุงเนนการตลาดมีอิทธิพลโดยทางตรงตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย 

มากที่สุด รองลงมาคือ ความไดเปรียบในการแขงขัน และ ความสามารถดานการตลาด ขณะที่คุณสมบัติของ

ผูประกอบการสงผลทางออมตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอยเทานั้น 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1) การมุ งเนนการตลาด เปนตัวแปรที ่ส งผลทางตรง และโดยรวมตอผลการดำเนินงานของ

ผูประกอบการรายยอยมากที่สุด เนื่องจาก การมุงเนนการตลาดเปนแนวความคิดใหมที่เปลี่ยนจากความคิด

ดั ้งเด ิมที ่ม ุ งเน นผลิตภัณฑ (product oriented) มาเปนมุ งเนนลูกคา (customer oriented) โดยการ

สรางสรรคสิ่งมีคุณคาที่ลูกคาตองการ การมุงเนนการตลาดนั้นมี จุดมุงหมายสำคัญอยูที่ความตองการของ

ลูกคา และการประยุกตใชจุดแข็งและจุดออนขององคกรเพื่อตอบสนองตอความตองการ (Kotler, and 

Armstrong, 2011) การม ุ  ง เน นล ูกค า (customer orientation) การม ุ  ง เน นค ู แข  งข ัน (competitor 

orientation) และ การมุงเนนประสานงานภายใน (inter-functional coordination) แตละบทบาทชวยให

ผูประกอบการรายยอยสามารถรับมือกับการแขงขัน และสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงจะสงผล

ตอผลการดำเนินงานในทายท่ีสุด (Narver, and Slater, 1990) สอดคลองกับงานวิจัยของ กูลริ และ คนอ่ืน ๆ 

(Ghouri et al. 2011) พบวา องคกรท่ีมีแนวคิดมุงเนนการตลาดจะมีผลการดำเนินงานท่ีดีเม่ือเทียบกับองคกร

อื่น เชนเดียวกับ นักวิชาการอีกหลายทาน (Bahman, and Mehdi, 2011; Dubihlela, 2013; Herhausen, 

2016; Hortinha et al. 2011; Mashahadia et al. 2016; Smirnova et al. 2011; Zebal, and Goodwin, 

2012) ที่พบวา การมุงเนนการตลาดมีความสัมพันธเชิงบวกกับผลการดำเนินงานขององคกร การมุงเนน

การตลาดจึงถือเปนประเด็นสำคัญที่ผูประกอบการรายยอยควรใหความสำคัญเปนลำดับแรก เนื่องจากเปน

พื ้นฐานในการทำความเขาใจถึงความตองการของตลาด ตลอดจนการพัฒนาสินคาและบริการของ

ผูประกอบการรายยอยเพ่ือใหเหมาะสมกับความตองการนั้น   

 การมุงเนนการตลาดสวนหนึ่งนั้นชวยใหผูประกอบการรายยอยตองมุงเนนกลยุทธไปยังกลุมลูกคาและ

พยายามสรางสรรคแนวคิดทางการตลาดตาง ๆ รวมกัน เพ่ือผลการดำเนินงานท่ียั่งยืนในอนาคต จูเลี่ยน โมฮา

หมัด อาเม็ด และ เซฟเนดิ (Julian, Mohamad, Ahmed, and Sefnedi, 2014) พบวา การมุงเนนการตลาด



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1572 
 

ยังเปนปจจัยหลักในการกำหนดกลยุทธทางการตลาดขององคกรและชวยใหองคกรสามารถพัฒนาผลการ

ดำเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ   

 การกำหนดใหการมุงเนนลูกคาเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกรจะชวยใหผูประกอบการรายยอยนั้น

ใหความสำคัญกับความตองการของลูกคาเปนลำดับแรก และพยายามกำหนดกลยุทธทางการตลาดตาง ๆ  

เพ่ือตอบสนองตอความตองการนั้น (Narver, and Slater, 1990; Zhou, Yim, and Tse, 2005) ขณะเดียวกัน 

สภาพการแขงขันที่รุนแรงและผันผวนของตลาดทำใหผูประกอบการรายยอยตองการขาวสารเกี่ยวกับจุดแข็ง 

จุดออน ความสามารถ รวมถึงกลยุทธทางการตลาดของคูแขงขันใหมากข้ึน การมุงเนนคูแขงจึงมีสวนสำคัญตอ

การเตรียมตัวเพ่ือรับมือกับการแขงขันท่ีจะเกิดข้ึน และสุดทายเม่ือผูประกอบการรายยอยพยายามใชทรัพยากร

ที่มีอยูเพื่อตอบสนองเปาหมายเดียวกัน ยอมทำใหเกิดการมุงเนนการประสานงาน เกิดสินคาและบริการที่มี

คุณคาที่เหนือกวาคูแขงในสายตาของลูกคา จนนำไปสูผลการดำเนินงานที่ดีในที่สุด (Narver, and Slater, 

1990) ผลการศึกษาในอดีต Slater and Narver (1994) พบวา องคกรที่มุ งเนนการตลาดจะตอบสนองตอ

ความตองการของลูกคาไดอยางรวดเร็ว และถือเปนองคประกอบสำคัญที่ชวยใหองคกรเหลานี้สามารถตอบโต

คูแขงทางการคาไดอยางมีประสิทธิภาพ ในทำนองเดียวกัน องคกรท่ีมุงเนนการตลาดมักจะประสบความสำเร็จ

ในดานยอดขายเม่ือออกผลิตภัณฑใหม เนื่องจากองคกรเหลานี้จะพยายามพัฒนานวัตกรรม ผลิตภัณฑ รวมถึง

ตราสินคาใหม ๆ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาอยูเสมอ (Bodlaj, 2003; Jensen, and Harmsen, 

2001; Slater, and Narver,1994) สอดคลองกับ ผลการศึกษาของ เคอรกา และคนคณะ (Kirca et al. 2005) 

พบวา การมุงเนนการตลาดนั้นมีความสัมพันธกับผลการดำเนินงานเชิงวัตถุวิสัย เชน ผลประกอบการ หรือ

รายงานทางการเงิน เปนตน ของบริษัทผูผลิตจำนวน 203 รายทั่วประเทศสหรัฐอเมริกา ขณะที่ การศึกษาใน

ทำนองเดียวกัน ของ จารคโคลา โมลเลอร พารวิเนน อีวานสชิสกี้ และมัลบารเชอร (Jaakkola, Möller, 

Parvinen, Evanschitzky, and Mühlbacher, 2010) กลับพบวา การมุงเนนการตลาดมีอิทธิพลกับผลการ

ดำเนินงานเชิงจิตวิสัย 

 2) ความไดเปรียบในการแขงขัน มีอิทธิพลทั้งทางตรงเปนอันดับสองตอผลการดำเนินงานของ

ผูประกอบการรายยอย เนื่องจาก ผูประกอบการรายยอยสรางความแตกตาง เพ่ือตอบสนองความตองการและ

สรางคุณคาใหกับลูกคา ใหเหนือกวาคูแขงรายอื่นในตลาดเพื่อรักษาตำแหนงทางการตลาด พรอม ๆ กับสราง

ผลการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพเหนือกวาองคกรอื่น โดยความไดเปรียบในการแขงขันนั้นที่ผูประกอบการ

รายยอยมีสิ่งที่คูแขงไมสามรถทำตามหรือไมมีทางทำตามไดอยางเด็ดขาด (Kotler, and Keller, 2016) ความ

ไดเปรียบในการแขงขันจึงกลายเปนประเด็นสำคัญที่สงผลใหผูประกอบการรายยอยสามารถกาวผานคูแขงขัน

รายอื่น ๆ และนำเสนอผลิตภัณฑที่มีคุณคาเหนือกวาใหกับลูกคาได (offers greater value to customers) 

โดยนำเสนอผลประโยชนท่ีเหนือกวาใหกับลูกคา (Kotler, and Armstrong, 2014)  

 เนื่องจากการสรางความไดเปรียบในการแขงขันนั้นเกิดจาก คุณภาพของผลิตภัณฑ การบริหารจัดการ

ราคาและตนทุน และการสงมอบสินคาที่ทันทวงที (Li, et al., 2006) จากการศึกษาของ วอรด ดูเรย ลีออง 

และซัน (Ward, Duray, Leong, and Sun, 1995) พบวา คุณภาพผลิตภัณฑ ประสิทธิภาพในการสงมอบ

สินคา มีสวนสำคัญในการเพิ ่มประสิทธิภาพในการสรางความแตกตางใหกับสินคาและบริการ และ 
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สภาพแวดลอมทางธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วมีสวนผลักดันองคกรในการใหความสำคัญกับ

ประสิทธิภาพในการสงมอบสินคา และคุณภาพของสินคาเปนลำดับแรก และพบวา ในสภาพแวดลอมทางธุรกิจ

ที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว และมีการแขงขันอยางรุนแรง ผูประกอบการที่ประสบความสำเร็จมีแนวโนมที่จะให

ความสำคัญกับประสิทธิภาพการสงมอบสินคา และการสรางความแตกตางใหกับผลิตภัณฑ มากกวาที่จะให

ความสำคัญกับการลดตนทุนเพื่อการแขงขัน (Ward, and Duray, 2000)  ขณะที่ผลการศึกษาของ อาโมอา

โกะ-จิมบายา และ บอย (Amoako-Gyampah, and Boye, 2001) พบวา ความซับซอนและการแขงขันท่ี

รุนแรงทางธุรกิจ สงผลใหธุรกิจเลือกใหความสำคัญเพิ่มขึ้นกับการลดตนทุน ปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ เพ่ิม

ความยืดหยุนในการผลิต และเพ่ิมประสิทธิภาพในการสงมอบสินคา ตามสถานการณและกลยุทธท่ีไดวางไว  

การศึกษาของ ชูว ยาน และ ชีอะ (Chew, Yan, and Cheah, 2008) ที่พบวา ความสามารถหลักขององคกร 

(core capabilities) มีความสัมพันธ เช ิงบวกกับความไดเปรียบเชิงกลยุทธ ขององคกร ขณะเดียวกัน 

ความสามารถหลักขององคกรและความไดเปรียบเชิงกลยุทธนั้นยังนำไปสูผลการดำเนินงานที่ดีขององคกรใน

อนาคตอีกดวย เมื่อสินคาและบริการของผูประกอบการรายยอย มีความไดเปรียบในการแขงขันสูงยอม

หมายถึงผลการดำเนินงานจากยอดขาย ผลกำไร และสวนแบงทางการตลาดท่ีสูงข้ึนตามไปดวย (Meutia, and 

Ismail, 2012)  

 3) คุณสมบัติของผูประกอบการ มีอิทธิพลตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย เปน

เพราะวา ผูประกอบการท่ีประสบความสำเร็จมักเปนผูท่ีตองการความสำเร็จ (need for achievement) กลา

ที่จะยอมรับความเสี่ยง (risk taking propensity) ตรงกับแนวคิดของ มิลเลอร (Miller, 1983) ที่ไดกลาวถึง 

แนวคิดการมุงเนนความเปนผูประกอบการ (entrepreneurial orientation) วาเปนแนวคิดที่มุ งเนนการ

ดำเนินธุรกิจโดยยอมรับถึงความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน เพ่ือเอาชนะคูแขงขันดวยการดำเนินการเชิงรุก  

ผูประกอบการที่ประสบความสำเร็จเปนผูที่ยอมรับความเสี่ยงไดในระดับปานกลาง มั่นใจในความสามารถของ

ตนเอง และเชื่อมั่นวา ตนเองจะประสบความสำเร็จ มีความเชี่ยวชาญในการจัดการ ทุมเทใหกับงาน แตก็มี

ความยืดหยุนตามสถานการณ (Scarborough, and Zimmerer, 2000) ขณะที่ ผลการศึกษาของ มิเชลมอร 

และ โรวลีย (Mitchelmore, and Rowley, 2013) พบวา ผูนำที่มีสมรรถนะสูงจะนำพาองคกรไปสูความสำเร็จ 

ท้ังในดานผลการดำเนินงาน และการเติบโต รวมถึงการพัฒนาทางเศรษฐกิจ  

 คุณสมบัติของผูประกอบการถือเปนสมรรถนะสำคัญท่ีจะขับเคลื่อนธุรกิจใหกาวไปขางหนา โดยเฉพาะ

อยางยิ่งธุรกิจรายยอย สอดคลองกับผลการศึกษาในอดีตท่ีพบวา คุณลักษณะของผูประกอบการมีความสัมพันธ

กับความสำเร็จของธุรกิจ (Coy, Shipley, Omer, and Khan, 2007; Karami et al. 2006; Eggers et al. 

2013) เนื่องจาก ผูประกอบการนั้นถือเปนทุกอยางของธุรกิจขนาดเล็ก ทั้งผู รวบรวมขอมูล และจัดสรร

ทรัพยากรตาง ๆ รวมถึงนำพาธุรกิจไปสูความสำเร็จ (Ahmad et al. 2010)  

 4) ความสามารถดานการตลาด มีอิทธิพลตอผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย เนื่องจาก 

ความสามารถดานการตลาด เปนกระบวนการที่ผูประกอบการรายยอยไดออกแบบเพื่อรวบรวมและประยุกต

ความรู ทักษะ และทรัพยากรของธุรกิจใหเขากับความตองการของตลาด จากการเพิ่มคุณคาใหกับสินคาหรือ

บริการ รวมถึงปรับตัวใหเขากับสถานการณในตลาด เพ่ือสรางความไดเปรียบในการแขงขันจากการควาโอกาส
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ท่ีดีกวาคูแขงรายอ่ืน (Day, 1994) ความสามารถดานการตลาดจึงชวยใหผูประกอบการรายยอยสามารถพัฒนา

ตนเองใหสอดรับกับความตองการของลูกคาและคูแขงขัน รวมถึงสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อแกไข

ปญหาเชิงพาณิชย (Tsai, and Shih, 2004) ขณะเดียวกัน ความสามารถดานการตลาดยังเกิดจากการแบงปน

ขอมูลขาวสารดานการตลาดทั่วทั้งองคกรอยางเทาเทียมกัน เพื่อตอบสนองความตองการของตลาด ความ

คาดหวังของลูกคา และเพื่อสรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับลูกคาเหนือกวาคูแขงขัน (Slater, and Narver, 

1994) ความสามารถดานการตลาดสงผลใหองคกรเกิดความไดเปรียบในการแขงขัน ทำใหมีลูกคาเพิ่มมากข้ึน 

พรอม ๆ กับผลตอบแทนท่ีเพ่ิมสูงข้ึนเชนเดียวกัน (Vorhies, 2005) 

 ผูประกอบการรายยอยที่มีความเชี่ยวชาญดานการตลาดจะใหความสำคัญกับความสามารถดาน

การตลาดเปนพิเศษเนื่องจากเปนปจจัยที่มีผลตอผลการดำเนินงานขององคกร  (Morgan, 2012; Morgan et 

al. 2009) โดยเฉพาะอยางยิ่งกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด เชน การพัฒนาผลิตภัณฑ

ใหม การกำหนดราคา การบริหารจัดการชองทางการจัดจำหนาย และการสื่อสารการตลาด (Morgan et al. 

2009; Vorhies, Morgan, and Autry, 2009) ขณะเดียวกัน สวนประสมทางการตลาดนั้นเปนคุณสมบัติหลัก

ของความสามารถดานการตลาดเชิงพลวัตร (the core features of dynamic marketing capabilities) 

(Barrales-Molina et al. 2014) ซึ่งแสดงถึงความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมของธุรกิจ 

ดวยเหตุนี้ ธุรกิจที่มีความสามารถดานการตลาดในระดับสูงจะมีผลการดำเนินงานในระดับสูงเชนเดียวกัน 

เนื่องจาก ธุรกิจเหลานี้จะใหความสำคัญกับการสรางคุณคาที่เหมาะสมกับลูกคากลุมเปาหมาย เชน การผลิต

สินคาและบริการที่มีคุณภาพสูง มีการกำหนดราคาที่เหมาะสม มีการบริการที่ดีเยี่ยม และมีใหขอมูลอันเปน

ประโยชนกับลูกคาอยางสม่ำเสมอ ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวเหลานี้ถือเปนสวนหนึ่งของการดำเนินการดานการตลาด

ของธุรกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งหากกิจกรรมดังกลาวมีทรัพยากรที่หาไดยากหรือมีจำนวนจำกัด (rare) มีคุณคา

สูง (valuable) ยากในการทำซ้ำหรือลอกเลียนแบบ (inimitable) และ ไมมีสินคาหรือบริการอื่นทดแทนได 

(non-substitutable) กิจกรรมเหลานั ้นจะกลายเปนความไดเปรียบในการแขงขัน และสงผลตอผลการ

ดำเนินงานในที่สุด และ ความสามารถดานการตลาดมีความสัมพันธเชิงบวกกับผลการดำเนินงานทั้งเชิงวัตถุ

วิสัยและจิตวิสัย (Morgan, 2012; Morgan et al. 2009) ขณะท่ี จารคโคลา และคนอื่น ๆ (Jaakkola et al. 

2010) พบวา ความสามารถดานการตลาดแบบภายในสูภายนอก (inside-out marketing capabilities) อัน

ประกอบดวย การบรหิารจัดการดานการเงิน การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล การบริการจัดการองคกรและ

การบริหารจัดการดานการตลาดที ่มีประสิทธิภาพมีความสัมพันธกับผลการดำเนินงานเชิงจิตวิสัยของ

อุตสาหกรรม (Day, 1994) สอดคลองกับการศึกษาของ โอคาสส และวีรวดี (O'Cass, and Weerawardena, 

2010) ท่ีพบวา ความสามารถดานการตลาดชวยใหผลการดำเนินงานของตราสินคาเพ่ิมสูงข้ึน เชนเดียวกับ นา

โก และ โอคาสส (Ngo, and O’Cass, 2012) พบวา ความสามารถดานการตลาดมีสวนสำคัญตอการสราง

นวัตกรรมและความสัมพันธกับลูกคา จนนำไปสูผลการดำเนินงานท่ีดีในท่ีสุด และ ความสามารถดานการตลาด

นั้นมีอิทธิพลอยางมากตอผลการดำเนินงานขององคกร  
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ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 ภาครัฐตองชวยเหลือผูประกอบการรายยอย ในดานความรูการตลาด ความรูดานการบริหาร

จัดการ และความรูเก่ียวกับการขยายฐานลูกคา รวมถึงดานการเงินท่ีผูประกอบการรายยอยบางรายตองการท่ี

จะพัฒนาผลิตภัณฑ ขยายกิจการ แตไมมีเงินทุนพัฒนา ภาครัฐตองชวยเหลือเรื่องสินเชื่อดอกเบี้ยต่ำ  

1.2 ผู ประกอบการรายยอยตองสรางความแตกตางของสินคาและบริการที ่ เดนชัดจากกลุม

ผูประกอบการประเภทเดียวกัน เชน สรางความแตกตางคุณภาพมาตราฐาน หีบหอ บรรจุภัณฑ วัตถุดิบ แหลง

ผลิต ผูประกอบการควรเลือกความแตกตางท่ีโดดเดนเรื่องใดเรื่องหนึ่งมา และสิ่งท่ีเลือกมาดูแลววาคูแขงยังไม

มีในขณะนั้น ซ่ึงความแตกตางตองตอบโจทยลูกคา และเปนสิ่งท่ีลูกคาใหคุณคา 

1.3 ผูประกอบการรายยอยมีการบริหารจัดการและลักษณะกิจการสวนใหญเปนกิจการที่มีเจาของ

ธุรกิจทำหนาท่ีทุกอยางในกิจการ ผลการดำเนินงานของกิจการจึงข้ึนอยูกับความรู ความสามารถในการบริหาร

จัดการของตัวผูประกอบการเปนหลัก ดังนั้น ผูประกอบการรายยอยตองมีความทุมเท มองหาโอกาส และ

ความตองการใหม ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

1.4 ผูประกอบการรายยอยควรมีการบริหารจัดการที่ชัดเจน โดยเฉพาะการจัดทำบัญชี เพื่อทราบ

สถานะของธุรกิจและสามารถบริหารตนทุนใหต่ำลง และนำไปใชในการวางแผนอนาคตของกิจการ 

1.5 ผูประกอบการรายยอยควรใชสื่อสังคมออนไลนในการประชาสัมพันธ รวมถึงการจำหนายสินคา

ผานชองทางออนไลน เพ่ือขยายชองทางการจัดจำหนาย 

1.6 ผูบริหารตลาดนัด ควรบริหารจัดการเรื่องทำเลที่ตั้ง โดยจัดการแบงพื้นที่ประเภทสินคาใหเขาถึง

กลุมลูกคาไดงาย และสะดวก โดยมีอัตราคาเชาที่เหมาะสมกับผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอย 

เพ่ือใหผูประกอบการรายยอยสามารถประกอบกิจการในทำเลท่ีดีได  

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 ควรศึกษาเกี่ยวกับบุพปจจัยของผลการดำเนินงานของผูประกอบการรายยอยหลังจากการเกิดสิ่ง

ใหม ท่ีผิดแผกไปจากวิถีชีวิตแบบเดิม (new normal) กอนไวรัสโคนา 19 ระบาด 

 2.2 ควรศึกษาเกี ่ยวกับบุพปจจัยของผลการดำเนินงานของผู ประกอบการรายยอย โดยศึกษา

ผูประกอบการรายยอยเฉพาะกลุม เชน กลุมธุรกิจอาหาร กลุมธุรกิจเครื่องแตงกาย เพ่ือใหไดขอคนพบท่ีชัดเจน

มากข้ึน 

 2.3 ควรศึกษาแนวทาง หรือมาตรการของรัฐในการดูแลผูประกอบการ เพื่อเยียวยาผลกระทบจาก

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือ 1) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการนำหลักการอุตสาหกรรมสีเขียวมา

ใชเพื่อสรางความยั่งยืน 2) ศึกษาแนวทางการปฏิบัติเพื่อนำอุตสาหกรรมเหล็กไทยไปสูการเปนอุตสาหกรรมสี

เขียวอยางยั่งยืน การวิจัยครั้งนี้ใชการวิจัยเชิงผสมผสาน คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณผูบริหารชั้นแนว

หนาของอุตสาหกรรมเหล็กจำนวน 5 ทาน จาก 5 หนวยงานที่ และเก็บขอมูลการวิจัยเชิงปริมาณ จาก

ผูปฏิบัติงานท้ัง 5 หนวยงาน ๆ ละ 10 ทาน 

 ผลการวิจัยพบวา มิติที่ 1 มุมมองดานการเงินมีผลตอการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทย สูการเปน

อุตสาหกรรมสีเขียวในระดับเห็นดวยมาก จากการสัมภาษณนั้นผูบริหารลงความคิดเห็นวาการปรับเปลี่ยน

อุตสาหกรรมเหล็กใหเปนอุตสาหกรรมสีเขียวไดนั ้นตองมีการลงทุนดานเครื่องจักร ซึ่งการเปลี่ยนแปลง

เครื่องจักรนั้นตองวิเคราะหวาผลิตภัณฑนั้นคุมคาแกการลงทุนหรือไม มิติที่ 2 มุมมองทางดานกระบวนการ

จัดการภายในอยูในระดับเห็นดวยมาก การจะผลักดันองคกรใหประสบผลสำเร็จในการเปนองคกรสีเขียวไดนั้น 

จากการสัมภาษณปจจัยอยูที่การกำหนดนโยบายที่ชัดเจน และมีการติดตามผลอยางตอเนื่อง มิติที่ 3 มุมมอง

ทางดานลูกคาและสังคม ผลในระดับเห็นดวยมาก จากการสัมภาษณ “สังคม” มีผลกระทบและมีสวนสำคัญใน

การผลักดันใหองคกรปรับตัวและพัฒนาใหเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน หากองคกรไมไดรับการยอมรับ 

การทำธุรกิจก็จะเปนเรื่องยุงยาก อีกท้ังการท่ีบริษัทเปนองคกรสีเขียวจะสงผลดีแกสังคมและชุมชนรอบองคกร 

มิติที่ 4 มุมมองทางดานการเรียนรูและการเติบโต จากการสัมภาษณพบวาในปจจุบันเทรนของตลาดยังไปใน

ทิศทางการผลิต การใชสินคาท่ีมีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม การปรับเปลี่ยนองคกร รวมถึงกระบวนการผลิต

ใหเปนสีเขียวนั้น จะชวยสรางความเชื่อม่ัน และความม่ันใจ และความคุมคาใหแกลูกคาไดเปนอยางดี 
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Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the factors 

affecting the adoption of green industry principles for sustainability and 2) to study the 

guidelines of practice to lead Thai streel industry to become a sustainable green industry. The 

study applied a mixed-method research, in which a qualitative research employed interviews 

with the 5 leading executives of steel industry from 5 organizations, while a quantitative 

research collected data from 10 employees of 5 organizations.  

 From the study, it is found as follows: 1) The 1st dimension on the financial aspect that 

has an effect on the management of the Thai steel industry towards becoming a green industry 

is found to be at a highly agreeable level. From the interviews, it shows that the leading 

executives agree that the change of steel industry to green industry requires investment in 

machinery, including the change of machinery requires an analysis of whether the product is 

worth the investment or not; 2) The 2nd dimension on the process of internal management is 

found to be at a highly agreeable level. From the interviews, to drive the organization to be 

successful in becoming a green organization, the factors lie in the formulation of clear policies 

with continuous monitoring; 3) The 3rd dimension on the aspect of customers and society is 

found to be at a highly agreeable level. From the interviews, “society” has an impact and 

plays an important part in driving the organization to adapt and develop into a sustainable 

green industry. If the organization does not receive acceptance, doing business will become 

difficult. In addition, being a green organization will have a positive effect on society and 

communities around the organization; and 4) The 4th dimension on the aspect of learning and 

growing. From the interviews, it is found that at present, the trends of market focus on the 

direction of production, the use of environmentally friendly products, the organizational 

change, and the process of green production will help to build confidence and trust, including 

creating values for customers.  
 

Keywords: Industrial Management; Thai Steel Industry; Green Industry 

 

บทนำ 

 สถานการณของโลกในระยะเวลาที่ผานมาไดมีการเติบโตทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมอยางรวดเร็ว

ซึ ่งไดสงผลใหเกิดเปนปญหาสิ ่งแวดลอมตามมาเนื ่องจากทุก ๆกิจกรรมที ่อยู ในหวงโซอุปทาน ตั ้งแต

กระบวนการจัดหาวัตถุดิบ การผลิต การขนสง การบริโภค และการจัดการของเสียลวนสงผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมทั้งสิ ้น ความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดลอมไดเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ทั้งนี ้เพราะการเรงรัดพัฒนา



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที่ 9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1582 
 

เศรษฐกิจเพื่อใหฐานะของประเทศกาวรุดไปขางหนาการพัฒนาโดยอาศัยทรัพยากรธรรมชาติเปนพื้นฐาน  

จากปญหาสิ่งแวดลอมดังกลาวสงผลใหทั่วโลกหันมาตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนินงานขององคกร 

ภาคธุรกิจมากขึ้น เนื่องจากเชื่อวาเปนสาเหตุหลักของการเกิดปญหาสิ่งแวดลอมเหลานี้ จึงทำใหเกิดกระแส

แนวคิดเรื่องความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร (Corporate Social Responsibility: CSR) ซึ่งถูกกลาวถึง

และนำมาใชมากขึ้น ดวยเหตุนี้ทำใหทุกธุรกิจตองขับเคลื่อนเขาสูการดำเนินธุรกิจที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

เพ่ือใหเกิดการยอมรับของสังคม ซ่ึงถือเปนโจทยใหญของผูบริหารท่ีจะโนมนาวใหทุกคนท่ีเก่ียวของในองคการ

เห็นดวยกับวาระสีเขียว และพยายามที่จะสรางความแตกตางวาระสีเขียวของตนเองใหมีความเหนือชั้นหรือ

มากกวาคูแขงขันจนเปนท่ีมาของกระแส “นานน้ำสีเขียว (Green Ocean)” (Yodprudtikan, 2019)  

 นอกจากนี้เหตุผลสำคัญอีกประการหนึ่งที่องคกรตองคำนึงถึงแนวคิดเรื่องความรับผิดชอบตอสังคม 

ดังนั้นจึงมีการนำมาตรการตาง ๆ ดานสิ่งแวดลอมมาใชเพ่ือชวยลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอม ที่เกิดจากการ

ดำเนินงานขององคกร (Working Group for Social and Environmental Responsibility Promotion of 

Listed Companies The Securities and Exchange Commission (SEC), 2010) ทั ้งน ี ้ เม ื ่อพิจารณาถึง

อุตสาหกรรมที่มีความสำคัญและเก่ียวเนื่องกับธุรกิจอื่น ๆ และเปนอุตสาหกรรมที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

กลาวไดวา เหล็ก และอุตสาหกรรมเหล็ก เปนหนึ่งในอุตสาหกรรมตนน้ำที่สำคัญ ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับ

อุตสาหกรรมปลายน้ำในหลาย ๆ อุตสาหกรรม และเศรษฐกิจของประเทศไทยมาอยางยาวนาน (Department 

of Industrial Works, 2018) อุตสาหกรรมเหล็กเปนอุตสาหกรรมตนน้ำที่สำคัญของไทยและมีความเชื่อมโยง

กับอุตสาหกรรมปลายน้ำที่หลากหลาย เชน กอสราง และยานยนต โดยการพัฒนาอุตสาหกรรมเหล็กใน

ประเทศไทยเกิดข้ึนอยางชัดเจนเม่ือประมาณ 20 ปมาแลว หลังจากท่ีรัฐบาลไดมีนโยบายสงเสริมและสนับสนุน

ใหภาคเอกชนลงทุนในอุตสาหกรรมประเภทนี้ กวา 20 ปที่ผานมาจนถึงปจจุบันอุตสาหกรรมเหล็กไทยยังคง

เผชิญอยูกับปญหาที่ยังวนเวียนอยูในเรื่องเดิม เพียงแตระดับปญหารุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะการแขงขันกับ

เหล็กนำเขาจากประเทศตาง ๆ ขณะที่มาตรการรับมือในการปกปองอุตสาหกรรมเหล็กภายในประเทศยัง

เปนไปอยางลาชาไมทันการณ ไมวาจะเปนมาตรการตอบโตการทุมตลาด และมาตรการปกปองการนำเขาท่ี

เพิ่มขึ้นหรือการกำหนดมาตรฐานอุตสาหกรรมเหล็ก เพื่อเปนเกราะคุมครองผูผลิตเหล็กไทยที่ประกาศออกมา

ไมทันทวงทีกับกับปญหาที่เผชิญอยู อีกทั้งที่ผานมาแมจะมีมาตรการปกปองผูผลิตเหล็กบางประเภทออก

มาแลว แตก็เกิดผลกระทบตามมา อาทิ การปกปองอุตสาหกรรมเหล็กตนน้ำ ที่สงผลกระทบกับอุตสาหกรรม

กลางน้ำ และ ปลายน้ำ และทายที่สุดผลกระทบนี้ไดสงไปยังผูบริโภคปลายทางที่ตองแบกภาระจากการซ้ือ

เหล็กในราคาที่สูงขึ้น หรือมีขอจำกัดมากขึ้น สะทอนใหเห็นวา มาตรการชวยเหลือที่ผานมายังไมไดชวยเหลือ

แบบครอบคลุมทั่วถึง เนื่องจากชนิดเหล็กบางประเภทยังคงตองแบกภาระตนทุนที่สูงขึ้น (Department of 

International Trade Negotiations, 2016) 

 ท้ังนี้ประเทศไทยไดมีการตระหนักถึงความสำคัญของประเด็นปญหาดานสิ่งแวดลอม โดยประเทศไทย

ไดมีการลงนามใหสัตยาบันรับรองในปฏิญญาโจฮันเนสเบิรก เมื่อป 2545 เพื่อมุงสูการพัฒนาที่ยั่งยืน และ

ปฏิญญามะนิลาวาดวยอุตสาหกรรมสีเขียว เมื่อ พ.ศ. 2552 โดยทางกระทรวงอุตสาหกรรมซึ่งเปนหนวยงาน

หลักในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยไดมีการกำหนดยุทธศาสตรในการพัฒนาอุตสาหกรรมเพ่ือ
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สิ่งแวดลอมและสังคม อีกท้ังยังดำเนินการในเชิงรุกเพ่ือมุงเนนการสงเสริมการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมใหเติบโต 

และมีการพัฒนาอยางยั่งยืน ซึ่งยุทธศาสตรที่ทางกระทรวงอุตสาหกรรมไดมีการนำมาใช คือการนำมาตรฐาน

ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม (ISO 14001) มาเปนมาตรฐานสากลสำหรับระบบการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม

ขององคกร เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะสิ่งแวดลอมภายในองคกร และเพ่ือความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม ISO 14001: 2015 

ทำใหองคกรสามารถนำมาตรฐานตาง ๆ มาบูรณาการ (Integrate) เพื่อความสะดวกในการนำมาประยุกตใช

ภายในองคกร อีกทั้งกระทรวงอุตสาหกรรมไดเริ่มกอตั้ง “โครงการอุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry)” 

ข้ึนโดยมีการเปดตัวโครงการเม่ือวันท่ี 4 พฤษภาคม 2554 ท้ังนี้ก็เพ่ือเปนการสงเสริมใหภาคอุตสาหกรรมมีการ

ประกอบกิจการที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและสังคม ซึ่งจะสงผลใหภาคอุตสาหกรรมมีภาพลักษณที่ดี มีความ

นาเชื่อถือ และ สามารถอยูรวมกันกับสังคม ทำใหประชาชนไววางใจ และเกิดการสรางเศรษฐกิจสีเขียวซึ่งจะ

ทำใหผลิตภัณฑมวลรวมสีเขียวของประเทศ (Green GDP) มีมูลคาสูงข้ึนดวย (Simachokdee, 2011) ปจจุบัน

มีจำนวนโรงงานไดรับการรับรองเปนโรงงานสีเขียว 24,316 ราย แบงเปนระดับที่ 1 จำนวน 14,920 ราย 

ระดับที่ 2 จำนวน 5,135 ราย ระดับที่ 3 จำนวน 4,004 ราย ระดับที่ 4 จำนวน 223 ราย และระดับที่ 5 

จำนวน 34 ราย แสดงอยูในตารางท่ี 1.1 โดยโรงงานอุตสาหกรรมเหล็กท่ีไดรับการรับรองสูงท่ีสุดอยูท่ี ระดับท่ี 4 

จำนวน 2 ราย อีกทั้งกระทรวงอุตสาหกรรมไดตั ้งเปาหมายที่จะทำการผลักดันโรงงานกวา 7 หมื่นแหงท่ัว

ประเทศใหไดรับการรับรองเปน “อุตสาหกรรมสีเขียว” ภายในป พ.ศ. 2561 (Ministry of Industry, 2017) 

อนึ่งจากการศึกษาขององคกรการคาระดับโลก หรือสหประชาชาติตางก็ยืนยันวาการประกอบธุรกิจสีเขียวทำ

ใหเกิดการประหยัดตนทุนในระยะยาว และสามารถทำใหธุรกิจมีความเจริญเติบโตไดอยางมั่นคง อีกทั้งการ

สรางวัฒนธรรมภายในองคกรใหบุคคลากรมีจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม ยังเปนปจจัยหลักที่ทำใหธุรกิจสามารถ

เติบโต และประสบความสำเร็จในการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว ซึ่งหากทางภาคธุรกิจสามารถปรับตัวไดจะเปน

ประโยชนอยางยิ่งตอสังคม และสิ่งแวดลอม รวมทั้งเปนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทางการคา 

(Competitive Advantage) ของผูประกอบการไทยอยางมีคุณภาพและมีความยั ่งยืนในการดำเนินธุรกิจ 

(Ministry of Industry, 2017) 

 ดวยเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอการพัฒนา

อุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว การบริหารจัดการภายในและภายนอกของผูประกอบการ

อุตสาหกรรมเหล็ก ตลอดจนศึกษาผูมีสวนเกี ่ยวของที ่อยู รอบบริเวณอุตสาหกรรม ที่มีผลตอการพัฒนา

อุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน ซึ่งผลการวิจัยจะนำไปใชเปนแนวทางในการ

สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเหล็กไทยใหตระหนักถึงความสำคัญตอการเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและชุมชน

บริเวณใกลเคียง เพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวตั้งแตระดับภูมิภาคสูระดับ

สากล อีกท้ังพัฒนาตนเองสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการนำหลักการอุตสาหกรรมสีเขียวมาใชเพ่ือสรางความยั่งยืน 
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 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการปฏิบัติติเพ่ือนำอุตสาหกรรมเหล็กไทยไปสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยาง

ยั่งยืน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

รูปแบบของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เปนหลักและเสริมดวยขอมูล

เชิงปริมาณ (Quantitative Data) ซ่ึงเปนการวิจัยทางสังคมศาสตรแบบไมมีการทดลอง (Non-experimental 

design) ซึ่งเปนการวิจัยแบบเฉพาะเจาะจง เพื่อใหไดเนื้อหาเชิงลึก มีความนาเชื่อถือ และมีเหตุผลเพื่อนำผล

การศึกษาที่ไดรับไปประยุกตใชกับงานวิจัยตอไป โดยเนนไปที่เครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยอาศัยคุณลักษณะสำคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพตามแนวคิดของ (Patton, 1990.) บางสวน

ตามแนวคิดนี้มาประยุกตเพื่อใชในการทำวิจัยนี้ เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกที่มีคุณภาพและตรงตามวัตถุประสงคท่ี

จะทำการวิจัยมากที่สุด รวมถึงครอบคลุมหลักการเพ่ือใชในการพัฒนารูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็ก

ไทยสูอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน ไดอยางครบถวน 

กำหนดผูใหขอมูลในการวิจัย จะประกอบไปดวยผูบริหารของแตละองคกร ผูที่มีบทบาทในแวววง

อุตสาหกรรมเหล็ก เนื่องจากการนำการบริหารจัดการอุตสาหกรรมเหล็กสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยาง

ยั่งยืน มาใชนั้นจะเริ่มตนจากการที่ผูบริหารของแตละองคกรเล็งเห็นถึงความสำคัญ และมีการกำหนดเปน

นโยบายขึ้น ซึ่งความคิดเห็นในการนำองคกรเขาสูการเปนอุตสาหกรรมจึงมาจากผูบริหารองคกรเปนสวนใหญ 

ขณะเดียวกันผูที่มีบทบาทในแวววงอุตสาหกรรมเหล็กจะเปนผูที่มีองคความรูและความคิดเห็นในเชิงวิชาการ

เก่ียวกับอุตสาหกรรมเหล็ก 

ข้ันตอนการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง คือ การวิจัยเชิงคุณภาพมีการเก็บขอมูลดวย

การสัมภาษณเชิงลึก รวมกับการวิจัยเชิงปริมาณจากการตอบแบบสอบถามของผูบริหาร หรือผูจัดการที่มีสวน

ขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุตามเปาหมายที่ไดวางไว การนำเอาการวิจัยเชิงปริมาณมาเสริมการวิจัยเชิงคุณภาพ

ในครั้งนี้ เพ่ือใหเกิดความสมบูรณของงานวิจัยท่ีมากข้ึน 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยกำหนดข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาขอมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย เอกสารตาง ๆ และสืบคนขอมูลผาน

อินเตอรเน็ตท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมสีเขียว และอุตสาหกรรมเหล็ก  

ข้ันตอนท่ี 2 กำหนดกรอบแนวคิด เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดทำคำถามท่ีจะใชเปนแบบสอบถาม 

ข้ันตอนที่ 3 ผูวิจัยสัมภาษณผูใหขอมูล ทั้งผู บริหาร และผูบริหารองคกร ผูที ่มีบทบาทในแวววง

อุตสาหกรรมเหล็ก โดยใชชุดสัมภาษณกึ่งโครงสรางจากกรอบแนวคิดการวิจัยเบื้องตนเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการอุตสาหกรรมเหล็กสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว ซึ่งแบงออกเปน 3 มิติ ไดแก 1) มิติที่เปนแรงผลักดัน

ภายใน 2) มิติท่ีเปนแรงผลักดันภายนอก 3) มิติกระบวนการพัฒนาสูอุตสาหกรรมสีเขียว 
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การสัมภาษณผูใหขอมูลนั้น ผูวิจัยไดสัมภาษณตามหัวขอของแบบสัมภาษณเชิงลึก ซึ่งมุงสอบถาม

ความคิดเห็นของผูใหขอมูลทีละประเด็นเกี่ยวกับการจัดการองคกร ทักษะและคุณลักษณะขององคกรที่จะ

สามารถเขารวมและพัฒนาเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืนได 

ขั ้นตอนที ่ 4 ขอมูลจากการสัมภาษณผู บริหาร และผู บริหารองคกร ผู ที ่ม ีบทบาทในแวดวง

อุตสาหกรรมเหล็กตาม ขั้นตอนที่ 3 นำมาวิเคราะหและกลั่นกรองขอมูล เพื่อจัดกลุมคำตอบตาง ๆ ที่ไดรับ

คำตอบมา 

ข้ันตอนท่ี 5 รวบรวมขอมูลจากข้ันตอนท่ี 4 นำมาวิเคราะหหาความสามารถในการจัดการองคกร เพ่ือ

เตรียมองคกรสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว และเปนการกำหนดเกณฑการจัดการองคกรเพ่ือเตรียมพรอมเขาสู

การเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน  

ขั้นตอนที่ 6 นำขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที่ 5 มาเขียนขอคนพบในการวิจับ ซึ่งมีการตรวจสอบจาก

แนวคิดทฤษฎี งานวิจัย ตรวจสอบจากผูใหขอมูล เพ่ือพิจารณาความถูกตอง ความเหมาะสม เพ่ือใหขอคิดเห็น

และขอเสนอแนะ 

ข้ันตอนท่ี 7 จัดทำรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 

การศึกษาปจจัยการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางย่ังยืน 

ในการศึกษาปจจัยนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยมีกลุมตัวอยาง หมายถึง กลุมบุคคล

ที่ไดรับเลือกใหเปนผูใหขอมูลที่สำคัญในการวิจัยครั้งนี้เทานั้น ซึ่งงานวิจัยนี้ไดใชการกำหนดเปาหมายของผูให

ขอมูลที่สำคัญจากบุคลากรระดับผูจัดการ หัวหนาฝาย และฝายที่เกี่ยวของโดยตรงในการรับนโยบายจาก

ผูบริหาร จำนวน 50 ราย เนื่องจากในทางปฏิบัติไมสามารถทำการศึกษาหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งหมดได อัน

เนื่องมาจากปญหาอุปสรรคดานความเหมาะสมของการใหขอมูลจากแตละบริษัท และขอปฏิบัติขององคกรนั้น 

ๆ รวมถึงระยะเวลาที่จะศึกษาจากหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งหมดซึ่งมีจำนวนมาก จึงมีความจำเปนที่จะตอง

กำหนดขนาดและจำนวนของกลุมตัวอยางผูท่ีจะใหขอมูลท่ีสำคัญอยางเหมาะสมและชัดเจนท่ีสุดใหกับงานวิจัย 

เนื่องจากรูปแบบการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนั้นเครื่องมือที่ผูวิจัยเลือกใชในการเก็บ

ขอมูลประกอบดวย แบบสัมภาษณ (Interview form) 

การออกแบบสอบถาม 

ผูวิจัยไดเลือกใชแบบสอบถามแบบมาตราประมาณคา (Rating scale questionnaire) เปนเครื่องมือ

ในการเก็บขอมูลเพื่อใหไดขอมูลในสวนของภาคปฏิบัติ โดยแบบสอบถามจะประกอบดวยสวนตาง ๆ เพื่อให

ครอบคลุมตามวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งนี้ คือ 

สวนที่ 1 คำถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชการตั้งคำถามแบบปลายปด 

(Closed-ended Question) ไดแก ชื่อ ตำแหนงงาน และ อายุงาน 

สวนที่ 2 คำถามเกี่ยวกับระดับลักษณะของปจจัยที่มีผลกระทบตอการอยูอาศัยบริเวณใกลเคียงกับ

สถานประกอบการที ่เขาขายในการศึกษา โดยเปนแบบสอบถามที่มีลักษณะแบบมาตรวัด Likert Scale 

ประกอบดวยขอความเชิงบวก (Positive item) และขอความเชิงลบ (Negative item) ซึ่งจะแบงออกเปน 5 

ระดับ จากนอยไปมาก 
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การศึกษารูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางย่ังยืน  

ในการศึกษาแนวทางการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน ใช

เครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพ 

การออกแบบแบบสัมภาษณ 

แบบสัมภาษณเปนการเก็บขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) เปนการเก็บขอมูลจากบุคคลท่ีมีบทบาทตอ

การบริหารจัดการอุตสาหกรรมเหล็ก ตามข้ันตอนดังนี้ 

ผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณสำหรับผูบริหารองคกร ในที่นี้ตำแหนงผูที่ใหสัมภาษณ ไดแกประธาน

บริษัท, กรรมการ, รองกรรมการ ซึ่งเปนบุคคลที่กำหนดนโยบาย และเปนผูมีพลังในการผลักดันองคกรใหทำ

อุตสาหกรรมสีเขียวไดสำเร็จ เพ่ือใชในข้ันตอนของการวิจัย เชิงคุณภาพเพ่ือนำมาอธิบายผลรวมกับผลทางสถิติ

ที่ไดรับจากการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งจะทำใหการวิจัยครั้งนี้มีความสมบูรณครบถวน ทั้งตัวเลขอางอิง และการ

อธิบายเหตุผล โดยแบบสัมภาษณจะประกอบดวย 3 สวน คือ 

สวนท่ี 1 แรงผลักดันจากภายในขององคกรท่ีมีสวนชวยใหเปาหมายสำเร็จ 

สวนท่ี 2 แรงผลักดันจากภายนอกท่ีมีผลตอองคกรในการบรรลุเปาหมาย 

สวนท่ี 3 คำถามปลายเปดในสวนของคำแนะนำ 

บริษัท และรายชื่อผูบริหารองคกรท่ีใชเปนกลุมตัวอยางในการทำวิจัยในครั้งนี้ 

ระดับกลางน้ำ:  บริษัท สหวิริยาพาณิชย คอรปอเรชั่น จำกัด ในเครือสหวิริยา กรุป 

   สัมภาษณ คุณมิตซูรุ คูราฮาชิ  

   ตำแหนง รองกรรมการผูจัดการใหญ 

ระดับกลางน้ำ/ปลายน้ำ: บริษัท เอ็นเอส บลูสโคป (ประเทศไทย) จำกัด 

   สัมภาษณ คุณสมเกียรติ ปนตาธรรม  

   ตำแหนง ประธานบริษัท เอ็นเอส บลูสโคป (ประเทศไทย) 

ระดับปลายน้ำ:  บริษัท เพ่ิมสินสตีลเวิคส จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ 

   สัมภาษณ คุณภัทรพล บัตรสมบูรณ 

   ตำแหนง กรรมการผูจัดการ 

   บริษัท ประมวลสินสตีล จำกัด 

   สัมภาษณ คุณชวลิต ครองสิน 

   ตำแหนง ประธานกรรมการเครือประมวลสิน กรุป 

ผูวิจัยติดตอประสานงานกับบริษัทตาง ๆ ที่เขาขาย โดยการติดตอนัดหมาย วัน เวลา และสถานท่ี

โดยตรงกับผูใหสัมภาษณผานการแนะนำจากผูใหญในวงการเหล็ก 

ผูวิจัยสัมภาษณผู บริหารองคกรแตละองคกร ตามวันเวลาที่ไดนัดหมาย โดยใชแบบสัมภาษณก่ึง

โครงสรางจากกรอบแนวคิดการวิจัย และรวบรวมขอมูลเพ่ือนำมาวิเคราะห 
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การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพผูวิจัยไดกำหนดการวิเคราะหโดยการใชสถิติเชิงพรรณนา โดยการ

แยกแยะแจกแจงเนื้อหา หรือแนวคิดที่ปรากฏในตำรา หนังสือ เอกสาร ขาวสาร สื่อสิ่งพิมพ รวมถึงบท

สัมภาษณท่ีทางผูวิจัยไดกำหนดองคกร และผูสัมภาษณ ซ่ึงเปนบุคคลท่ีกำหนดนโยบาย และเปนผูมีพลังในการ

ผลักดันองคกรใหทำอุตสาหกรรมสีเขียวไดสำเร็จ เพื่อใหไดขอมูลที่ชัดเจน และตรงกับวัตถุประสงคที่ผูวิจัยได

กำหนดข้ึน 

การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป เพื่อคำนวณหาคาเฉลี่ย ( X ) และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการวิเคราะหคาความเชื่อมโยงระหวางการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยปญหาการบริหารจัดการเพ่ือใหผูประกอบการอุตสาหกรรมเหล็กไทย นำไปใชในการพัฒนา

องคกรสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน มีดังนี้ 1) บุคลากรในองคกรยังขาดความรูความเขาใจ และ

ผลประโยชนในการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางแทจริง 2) การปรับตัวเปนอุตสาหกรรมสีเขียวใชทุนสูงในการ

เปลี่ยนแปลง ซึ่งปจจัยนี้ทำใหองคกรในหลายองคกรเลือกที่จะไมปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง 3) หากผูบริหาร

ไมไดลงมือทำดวยตนเอง ทำใหบุคลากรไมเกิดการตื่นตัว และไมสามัคคีในการทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน

ครั้งนี้ และ 4) เครื่องจักรของภาคอุตสาหกรรมเหล็กมีขนาดใหญและเปนเครื่องจักรแบบตอเนื่องทำใหไม

สามารถที่จะปรับเปลี่ยนสวนใดสวนหนึ่งของเครื่องจักรในการทำใหขั้นตอนการผลิตเปนสีเขียวได ซึ่งการจะ

ปรับตัวเปนอุตสาหกรรมสีเขียวจะตองทำการเปลี่ยนเครื่องจักรใหมท้ังหมด 

 อุปสรรคการบริหารจัดการเพ่ือใหผูประกอบการอุตสาหกรรมเหล็กไทยนำไปใชในการพัฒนาองคกรสู

การเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืนพบวา 1) อุตสาหกรรมสีเขียวตองใชทุนสูงในการเปลี่ยนแปลง ทำให

องคกรไมมีการตื่นตัวท่ีจะปรับตัวหากไมคุมทุน 2) การสนับสนุนจากภาครัฐในการผลักดันอุตสาหกรรมเหล็กสู

การเปนอุตสาหกรรมสีเขียวยังมีไมมีเพียงพอและ 3) ในปจจุบันผูบริโภคในกลุมท่ีใชเหล็กยังไมไดมีความตื่นตัว

ตอความจำเปนตองใชสินคาเหล็กที่มาจากองคกรที่เปนสีเขียวอยางแทจริงทำใหอุตสาหกรรมเหล็กมองวาการ

เขารวมเปนอุตสาหกรรมเหล็กยังไมไดสงผลใหมีความไดเปรียบทางการแขงขันเทาท่ีควร 

ปจจัยที่มีผลตอการนำหลักการอุตสาหกรรมสีเขียวมาใช เพื่อสรางความยั่งยืนไดวาผลการศึกษาการวิจัยเชิง

คุณภาพและเชิงปริมาณซ่ึงเก็บขอมูลจากผูบริหารของบริษัทท้ัง 5 องคกรและผูเชี่ยวชาญทางดานอุตสาหกรรม

จำนวน 60 ทานที่ตอบคำถามจากผูเชี่ยวชาญ โดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางและแบบสอบถามที่จะแสดง

ใหเห็นถึงคุณลักษณะการจัดการของบริษัทท่ีจะนำพาองคกรไปสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวโดยวิเคราะหจาก 

ตัวแปรหลักในดานมิติท้ัง 4 มิติ ไดแก 

 1. มุมมองทางดานการเงิน ประกอบไปดวย การลงทุนดานสิ ่งแวดลอม ผลประกอบการองคกร 

เศรษฐกิจและการเงินทางภาพรวมขององคกร และสิทธิประโยชนการเงินและภาษีท่ีองคกรพึงไดรับ 
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 2. มุมมองทางดานกระบวนการจัดการภายใน กระบวนการจัดการภายในผูประกอบการในทุกองคกร

ตางเล็งเห็นถึงความสำคัญมาเปนอันดับตน ๆ เนื่องจากผูบริหารตางมองวาหากจะใหโครงการ หรือนโยบายใด

นโยบายนึงประสบผลสำเร็จและมีความยั่งยืนไดนั้นยอมมาจากความรวมมือของบุคคลากรภายในมาเปนอันดับ

ตน ๆ ซ่ึงกระบวนการจัดการภายในจะรวมถึง 1) การมีสวนรวมของบุคลากรภายในองคกร 2) ภาวะผูนำ และ

การสนับสนุนจากผูนำระดับปฏิบัติ 3) ดานระบบการผลิตและเทคโนโลยีสีเขียว 4) นโยบายและแผนปฏิบัติท่ี

ชัดเจน 

 3. มุมมองทางดานลูกคา และสังคม ผูประกอบการมองวาลูกคาหรือผูบริโภคในปจจุบันมีความตื่นตัว

ในเรื่องการรักษาสภาพแวดลอมและสิ่งแวดลอมมากยิ่งขึ้น จึงสงผลใหสินคาท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมมีการ

เติบโตมากยิ่งข้ึนสงผลใหสังคมมีผลตอบรับตอสินคา หรือวัตถุดิบท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมไดอยางกาวกระโดด 

และมียอดขายท่ีเติบโตมากยิ่งข้ึน 

 4. มุมมองทางดานการเรียนรูและการเติบโต ผูประกอบการมองวาการมอบความรูในเรื่องของการเปน

อุตสาหกรรมสีเขียวใหแกบุคลากรในองคกรนั้นจะสามารถทำใหบุคลากรในองคกรไดเขาใจถึงการรักษา

สิ่งแวดลอมอยางลึกซึ่ง และเปนการกระตุนใหเกิดจิตสำนึกในการปฏิบัติงาน และการใชชีวิตประจำวันในการ

รักษาสิ่งแวดลอม 

 แนวทางการปฏิบัติเพื่อนำอุตสาหกรรมเหล็กไทยไปสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน พบวา

อุตสาหกรรมสีเขียวภายในองคกรโดยตองมีนโยบายที่ชัดเจน จัดทำระบบมาตรฐานการรักษาสิ่งแวดลอมตาม

มาตรฐานอุตสาหกรรมไมกอใหเกิดมลพิษตอชุมชนสังคมรอบขางอุตสาหกรรมและผูบริโภคมีการควบคุมกำกับ

ที่ดีและตอเนื่องเปนจริงที่สงผลตอความสำเร็จของหนวยธุรกิจสอดคลองกับทฤษฎีกลยุทธนานน้ำสีเขียว (Green 

Ocean Strategy) และแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ (Corporation Social Responsibility: 

CSR) มุมมองทางดานกระบวนการจัดการภายในนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการ

เปนอุตสาหกรรมสีเขียวในระดับที่มีคาเห็นดวยมากและตัวแปรทางดานนโยบายและแผนปฏิบัติที่ชัดเจนนั้นมี

คาเห็นดวยมากที่สุดพรอมพบวาองคกรควรมีนโยบายและวัตถุประสงคที่ชัดเจนเพื่อใหองคกรบรรลุเปาหมาย

ในการมีความรับผิดชอบตอสังคมและเปนอุตสาหกรรมสีเขียวและองคกรควรมีแผนปฏิบัติที่ชัดเจนเพื่อใหองค

มีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเพ่ือกาวสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว มุมมองทางดานกระบวนการจัดการภายใน

นั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว และ นโยบายและแผนปฏิบัติ 

ที่ชัดเจนพรอมพบวาองคกรควรมีนโยบาย และวัตถุประสงคที่ชัดเจนเพื่อใหองคกรบรรลุเปาหมายในการมี

ความรับผิดชอบตอสังคม และเปนอุตสาหกรรมสีเขียว และ องคกรควรมีแผนปฏิบัติที่ชัดเจนเพื่อใหองคมี

ความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเพื่อกาวสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว มุมมองทางดานการเรียนรูและการเติบโต

นั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวและดานคานิยมและวัฒนธรรม

สีเขียวพรอมพบวาอุตสาหกรรมสีเขียวเปนอุตสาหกรรมท่ียึดม่ันในการประกอบกิจการท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

เพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน มุมมองทางดานกระบวนการจัดการภายในนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรม

เหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวและนโยบายและแผนปฏิบัติท่ีชัดเจน พรอมพบวาองคกรควรมีนโยบาย 

และวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพ่ือใหองคกรบรรลุเปาหมายในการมีความรับผิดชอบตอสังคม และเปนอุตสาหกรรม
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สีเขียว และองคกรควรมีแผนปฏิบัติท่ีชัดเจนเพ่ือใหองคมีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเพ่ือกาวสูการเปนอุตสาหกรรม

สีเขียว มุมมองทางดานการเรียนรูและการเติบโตนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปน

อุตสาหกรรมสีเขียวและดานคานิยมและวัฒนธรรมสีเขียวพรอมพบวาอุตสาหกรรมสีเขียวเปนอุตสาหกรรมท่ี

ยึดมั่นในการประกอบกิจการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเพื่อใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน มองทางดานการเงินนั้นมี

ผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวและการลงทุนดานสิ่งแวดลอม

พรอมพบวาองคกรควรมีการจัดตั้งหนวยงานหรือคณะทำงานท่ีรับผิดชอบตอกิจกรรมดานสิ่งแวดลอม 

 แนวทางการปฏิบัติเพื่อนำอุตสาหกรรมเหล็กไทยไปสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน พบวา 

ลูกคาตองการสินคาที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมที่มากขึ้น ซึ่งการปรับเปลี่ยนองคกร รวมถึงกระบวนการผลิตให

เปนสีเขียวนั้น จะชวยสรางความเชื่อมั่น และความมั่นใจ และความคุมคาใหแกลูกคาไดเปนอยางดีการแจง

นโยบายขององคกรใหลูกคาทราบ เชนการเปลี่ยนแปลงหีบหอ อีกท้ังยังตองขอความรวมมือ การสนับสนุนจาก

ลูกคาในการซื้อสินคาที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และพัฒนาประเทศไปพรอมกัน อีกทั้งในปจจุบันเทรนของ

ตลาดยังไปในทิศทางการผลิต การใชสินคาท่ีมีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม มุมมองทางดานการเรียนรูและการ

เติบโตนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวและดานคานิยมและ

วัฒนธรรมสีเขียวพรอมพบวาอุตสาหกรรมสีเขียวเปนอุตสาหกรรมท่ียึดม่ันในการประกอบกิจการท่ีเปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอมเพื่อใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน มุมมองทางดานการเงินนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรม

เหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวและการลงทุนดานสิ่งแวดลอมพรอมพบวาองคกรควรมีการจัดตั้ง

หนวยงานหรือคณะทำงานที่รับผิดชอบตอกิจกรรมดานสิ่งแวดลอม มุมมองทางดานการเรียนรูและการเติบโต

นั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวและดานคานิยมและ

วัฒนธรรมสีเขียวพรอมพบวาอุตสาหกรรมสีเขียวเปนอุตสาหกรรมท่ียึดม่ันในการประกอบกิจการท่ีเปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอมเพื่อใหเกิดการพัฒนาที่ยั ่งยืน มุมมองทางดานลูกคาและสังคมนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการ

อุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว และชุมชนและสังคมรอบขางที่มีผลผลักดันใหองคกรเกิด

การเปลี่ยนแปลงพรอมพบวาองคกรควรเขารวมในการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวเพ่ือตองการสรางภาพลักษณท่ีดี

ตอสังคม มุมมองทางดานลูกคาและสังคมนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปน

อุตสาหกรรมสีเขียวและชุมชนและสังคมรอบขางที่มีผลผลักดันใหองคกรเกิดกำรเปลี่ยนแปลงพรอมพบวา

องคกรควรเขารวมในการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวเพ่ือตองการสรางภาพลักษณท่ีดีตอสังคม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืน 

มีอภิปรายผลการวิจัยตามรายมิติแตละดานดังนี้ 

 มิติที่ 1 มุมมองทางดานการเงิน ผูเชี่ยวชาญอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทยไดใหขอมูลดังตาราง 

มีผลวา มุมมองทางดานการเงินนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรม 

สีเขียวในระดับที่มีคาเห็นดวยมาก ดานการลงทุนดานสิ่งแวดลอมนั้นมีคาเห็นดวยมาก พบวาองคกรควรมีการ

จัดตั้งหนวยงานหรือคณะทำงานที่รับผิดชอบตอกิจกรรมดานสิ่งแวดลอม ที่มีคาเห็นดวยมากที่สุด มุมมอง
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ทางดานการเงินนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวและการ

ลงทุนดานสิ่งแวดลอมพรอมพบวาองคกรควรมีการจัดตั้งหนวยงานหรือคณะทำงานที่รับผิดชอบตอกิจกรรม

ดานสิ่งแวดลอมสอดคลองกับงานวิจัยของ Prapakornwimon (2009) ความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจ 

(Corporation Social Responsibility: CSR) ในความคิดเห็นเกี่ยวกับการเปนองคกรสีเขียวมีสวนไดสวน

สำคัญ หรือขอไดเปรียบใน “การทำการตลาด” พบวาองคกรควรมีการจัดตั้งหนวยงานหรือคณะทำงานท่ี

รับผิดชอบตอกิจกรรมดานสิ่งแวดลอมสอดคลองกับงานวิจัยของ Tiamsuwan (2012) 

 มิติท่ี 2 มุมมองทางดานกระบวนการจัดการภายใน ผูเชี่ยวชาญอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทยได

ใหขอมูลดังตารางมีผลวา มุมมองทางดานกระบวนการจัดการภายในนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรม

เหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวในระดับท่ีมีคาเห็นดวยมาก และตัวแปรทางดานนโยบายและแผนปฏิบัติ

ที่ชัดเจนนั้นมีคาเห็นดวยมากที่สุด พรอมพบวา องคกรควรมีนโยบาย และวัตถุประสงคที่ชัดเจนเพื่อใหองคกร

บรรลุเปาหมายในการมีความรับผิดชอบตอสังคม และเปนอุตสาหกรรมสีเขียว ที่มีคาเห็นดวยมากที่สุด และ 

องคกรควรมีแผนปฏิบัติท่ีชัดเจนเพ่ือใหองคมีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเพ่ือกาวสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว

ท่ีมีคาเห็นดวยมากท่ีสุด มุมมองทางดานกระบวนการจัดการภายในนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรม

เหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวในระดับท่ีมีคาเห็นดวยมาก และตัวแปรทางดานนโยบายและแผนปฏิบัติ

ที่ชัดเจนนั้นมีคาเห็นดวยมากที่สุด พรอมพบวา องคกรควรมีนโยบาย และวัตถุประสงคที่ชัดเจนเพื่อใหองคกร

บรรลุเปาหมายในการมีความรับผิดชอบตอสังคม และเปนอุตสาหกรรมสีเขียว ที่มีคาเห็นดวยมากที่สุดและ 

องคกรควรมีแผนปฏิบัติท่ีชัดเจนเพ่ือใหองคมีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเพ่ือกาวสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว

ท่ีมีคาเห็นดวยมากที่สุดสอดคลองกับผลงานวิจัยของ Tangtrakulsombat (2011) เชน การบริหารและการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้นมีความสำคัญมากที่สุดในการรองรับอุตสาหกรรมสีเขียวโดยเนนทีมงานที่มีความ

เปนอยูที่ดี มีความปลอดภัยและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม การเปนสวนหนึ่งของความเปนเจาของในกิจการให

เปนท่ียอมรับของสังคมรอบขาง มีภาพลักษณและภาพพจนท่ีดีเนนทีมงานทุกระดับชั้นตั้งแตคนงานถึงผูบริหาร

ระดับสูงเปนไปตามทฤษฎขีองการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) และระบบประสานงาน 

(Coordinating System) 

 มิติท่ี 3 มุมมองทางดานลูกคาและสังคม มุมมองทางดานลูกคาและสังคมนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการ

อุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวในระดับที่มีคาเห็นดวยมาก และ ตัวแปรทางดานชุมชน

และสังคมรอบขางที่มีผลผลักดันใหองคกรเกิดกำรเปลี่ยนแปลงนั้นมีคาเห็นดวยมากที่สุด พรอมพบวา องคกร

ควรเขารวมในการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวเพื่อตองการสรางภาพลักษณที่ดีตอสังคมที่มีคาเห็นดวยมากที่สุด 

มุมมองทางดานลูกคาและสังคมนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียว

ในระดับที่มีคาเห็นดวยมาก และตัวแปรทางดานชุมชนและสังคมรอบขางที่มีผลผลักดันใหองคกรเกิดการ

เปลี่ยนแปลงนั้นมีคาเห็นดวยมากท่ีสุดพรอมพบวา องคกรควรเขารวมในการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวเพ่ือตองการ

สรางภาพลักษณท่ีดีตอสังคมท่ีมีคาเห็นดวยมากท่ีสุดสอดคลองกับงานวิจัยของ Tangtrakulsombat (2011) 

 มิติท่ี 4 มุมมองทางดานการเรียนรูและการเติบโต มุมมองทางดานการเรียนรูและการเติบโตนั้นมีผล

ตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวในระดับท่ีมีคาเห็นดวยมาก และตัวแปร
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ทางดานคานิยมและวัฒนธรรมสีเขียวมีคาเห็นดวยมากท่ีสุดพรอมพบวา อุตสาหกรรมสีเขียวเปนอุตสาหกรรมท่ี

ยึดมั่นในการประกอบกิจการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพื่อใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนที่มีคาเห็นดวยมากที่สุด 

มุมมองทางดานการเรียนรูและการเติบโตนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรม

สีเขียวในระดับที่มีคาเห็นดวยมาก และตัวแปรทางดานคานิยมและวัฒนธรรมสีเขียวมีคาเห็นดวยมากที่สุด

พรอมพบวา อุตสาหกรรมสีเขียวเปนอุตสาหกรรมที่ยึดมั่นในการประกอบกิจการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

เพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนท่ีมีคาเห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลองกับงานวิจัยของ Khamhome (2014) มุมมอง

ทางดานการเรียนรูและการเติบโตนั้นมีผลตอรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรม 

สีเขียวในระดับที่มีคาเห็นดวยมาก และตัวแปรทางดานคานิยมและวัฒนธรรมสีเขียวมีคาเห็นดวยมากที่สุด

พรอมพบวา อุตสาหกรรมสีเขียวเปนอุตสาหกรรมที่ยึดมั่นในการประกอบกิจการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพื่อให

เกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนท่ีมีคาเห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลองกับงานวิจัยของ Prapakornwimon (2009) 

 

สรุป 

 รูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสูการเปนอุตสาหกรรมสีเขียวอยางยั่งยืนในมุมมองทั้ง 4 

มุมมองพบวาทั้ง 4 ดานมีผลดังนี้ ความคิดเห็นของบุคลากรในองคกรที่มีตอนโยบายในการทำอุตสาหกรรมสี

เขียวขององคกรพบวามุมมองทางดานกระบวนการจัดการภายใน มาอันดับท่ี 1 รองลงมาไดแกมุมมองทางดาน

ลูกคาและสังคม และ มุมมองดานการเงินและอันดับสุดทายมุมมองทางดานการเรียนรูและการเติบโต 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอจากการวิจัย 

 1.1 อุตสาหกรรมเหล็กในไทยที ่ยึดมั ่นในการปรับปรุงกระบวนการผลิต และการบริหารจัดการ

สิ่งแวดลอมอยางตอเนื่อง เพื่อการประกอบกิจการที่เปน มิตรกับสิ่งแวดลอมพรอมกับการยึดมั่น ในการ

ประกอบกิจการดวยความรับผิดชอบชอบตอสังคมทั้งภายในและภายนอกองคกรตลอดหวงโซอุปทานเพื่อการ

พัฒนาอยางยั่งยืน อุตสาหกรรมสีเขียวท่ีตั้งอยูบน 2 เสาหลัก 1) การปรับปรุงอยางตอเนื่อง 2) การพัฒนาอยาง

ยั่งยืน 

 1.2 รัฐควรสงเสริม และสนับสนุนภาคเอกชนในการปรับตัวเปนอุตสาหกรรมสีเขียว โดยจัดต้ัง

หนวยงานท่ีทำหนาท่ีในการใหคำปรึกษา และอบรม เพ่ือการปฏิบัติท่ีถูกตอง 

 1.3 รัฐควรพิจารณารวมกับกรมอุตสาหกรรม สถาบันเหล็กหรือเชิญผูประกอบการเหล็กมารวมในการ

จัดตั้งหลักสูตร โดยการจัดตั้งหนวยงานเพื่อการฝกอบรมในการปรับตัวเขาสูอุตสาหกรรมสีเขียว พรอมทั้งให

สิทธิพิเศษแกองคกรที่ผานการอบรมจากหนวยงาน เพื่อเปนแรงจูงใจใหเกิดการเปลี่ยนแปลง สงเสริมให

ผูบริโภคนิยมสินคาสีเขียว โดยการสรางการรับรูถึงขอดีของการบริโภคสินคาท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมผานการ 

ประชาสัมพันธ กิจกรรมรวมกับสถาบันการศึกษา ชุมชน และกรมอุตสาหกรรม ผลักดันกองทุนสนับสนุนการ
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พัฒนาอุตสาหกรรมสีเขียว และสงเสริมสิทธิประโยชนเพื่อเพิ่มแรงจูงใจ เชน การสงเสริมการลงทุนเปนกรณี

พิเศษ สิทธิประโยชนการลงทุนและสิทธิประโยชนอื่น ๆ ปรับปรุงเงื่อนไขในการประกอบกิจการ โรงงาน และ

ผลักดันกฎหมายภาษีสิ่งแวดลอม และกฎหมายอ่ืน ๆ  

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 เพื่อใหองคกรประสบผลสำเร็จในการปรับตัวเปนอุตสาหกรรมสีเขียวไดนั้นตองมีการวางนโยบาย

อยางชัดเจน พรอมกำหนดนโยบายและเปาหมายในการทำ TQM ใหชัดเจนเพื่อนำไปจัดทำเปน วิสัยทัศน 

(Mission) และ พันธกิจ (Mission) และใหเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร 

 2.2 องคกรควรมีการจัดตั้งแผนก หรือทีมงานที่ทำหนาที ่ในการพัฒนาและวิจัย Research and 

Development (R&D) เพ่ือพัฒนาและวิจัยผลิตภัณฑท่ีตรงตามความตองการของลูกคา 

 2.3 องคกรควรจัดใหมีการซอมบำรุง (Maintenance) เครื่องจักรอยางสม่ำเสมอ โดยอาจจะกำหนด

เปนชวงเวลาในการทำการซอมบำรุงรายป 

 2.4 องคกรควรจัดทำแผนการฝกอบรมใหความรูแกพนักงานอยางสม่ำเสมอ และเพียงพอ เพื่อให

พนักงานสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมุงสูเปาหมายเดียวกันกับองคกร  
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน ใชรูปแบบ 

การวิจัยเชิงปริมาณ ตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 ปการศึกษา 2562 

จำนวน 1,000 คน เครื่องมือวิจัยที่ใชในเก็บขอมูลคือแบบวัดความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน มีคาความ

เชื่อมั่นที ่ .94 การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหโครงสรางความสัมพันธเชิงยืนยัน การวิเคราะห

สหสัมพันธแบบเพียรสัน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาเฉลี่ย และคารอยละ  

 ผลการวิจัยพบวา องคประกอบเชิงยืนยันความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน ประกอบดวยความเขาใจ

ซ่ึงกันและกัน สัมพันธภาพในครอบครัว กิจกรรมรวมกัน การเผชิญปญหา การเคารพตนเอง เอกลักษณแหงตน 

และวินัยครอบครัว ความสอดคลองระหวางองคประกอบกับขอมูลเชิงประจักษในดัชนีกลุมสัมบูรณพบวาคา 

Chi-square 1689.59, DF=1040, P=0.08, คา GFI=0.99, คา AGFI=0.95, คา RMSEA=0.04, สวนในดัชนี

กลุมเปรียบเทียบ คา CFI=0.97 เม่ือพิจารณาเกณฑความสอดคลอง พบวา คา Chi-square ไมมีนัยสำคัญทาง

สถิติและดัชนีอ่ืน ๆ ชี้ใหเห็นวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 

คำสำคัญ: โครงสรางความสัมพันธเชิงยืนยัน; องคประกอบความผูกพัน; ความผูกพันในครอบครัว; วัยรุน  

 

Abstract 

 The research article aimed at studying the components of adolescent attachment in 

family. The study applied a quantitative research method. A sample used in the study 

consisted of 1,000 students of the 1st – 3rd secondary school students per academic year B.E. 

2562. The research instrument was the test on the adolescent attachment in family with .94 

confidence interval. The data were analyzed by way of structural analysis of confirmatory 

relationships, Pearson’s correlation coefficient, standard deviation (S.D.), mean, and 

percentage.
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  From the study, it is found that the confirmatory factor analysis of adolescent 

attachment in family consists of mutual understanding, family relationships, joint activities, 

problem confronting, self-respect, self-identity, and family discipline. From studying the 

correlation between components and empirical data in the index group, it is found as follows: 

Chi-square = 1689.59, DF = 1040, P = 0.08, GFI = 0.99, AGFI = 0.95, RMSEA = 0.04. While in the 

index of comparison group, the CFI = 0.97. When considering the consistency criterion, it is 

found that Chi-square value has no statistical significance and other indexes indicate that a 

model is consistent with the empirical data. 
 

Keywords: Confirmatory Relationship Structure; Components of Attachment; Family 

Attachment; Adolescent 

 

บทนำ 

 “เด็ก เปนผูท่ีจะไดรับชวงทุกสิ่งทุกอยางตอจากผูใหญ ดังนั้น เด็กทุกคนจึงสมควรและจำเปน ท่ีจะตอง

ไดรับการอบรมเลี้ยงดูอยางถูกตองเหมาะสม ใหมีศรัทธามั่นคงในคุณงามความดี มีความประพฤติเรียบรอย 

สุจริต และมีปญญา ฉลาดแจมใสในเหตุผล” พระราชดำรัสพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 

พระราชทานในโอกาสปเด็กสากลวันท่ี 1 มกราคม 2522 (Children and Youth Council of Thailand, 

2015) ความผูกพันของครอบครัว สวนใหญหมายถึงพอแมและลูก เรียกอีกแบบวา “ความผูกพันรักใครใน

ครอบครัว” เปนพื้นฐานของความสุขและความเปนปกแผนของสังคม เพราะสังคมทุกสังคมนั้นตองเริ่มตนมา

จากครอบครัว ถาครอบครัวมีแตการทะเลาะกัน พูดจารุนแรงใสกัน สงผลใหเกิดความแตกแยกลุกลามจาก

ระดับครอบครัวไปสูระดับสังคม  

 ในยุคศตวรรษที่ 21 ไดมีการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหมอยางหลากหลาย วิทยาการ 

ทางการแพทยจึงไดมีการหยิบยกประเด็นเรื่องของความผูกพันในครอบครัวมาพิจารณาเพราะเกี่ยวโยงไปถึง

การตั้งสมมุติฐานวาสามารถนำไปสูโรคภัยไขเจ็บไดเกือบทุกประเภท เชน รายงานของ นายแพทยขจร และ 

แพทยหญิงสุภา รวมกับ คุณสมทรง ไดแสดงรายงานถึงคนไขโรคจิตพรอมประวัติการรักษามีจำนวนทั้งหมด  

15 ราย ซึ่งพบวา มีจำนวนถึง 14 ราย ที่มีปญหาเรื่องครอบครัว และเมื่อแยกกระบวนการพิจารณาตอไปอีก  

5 ราย พบวาบิดามารดาแตกแยกกัน ไมมีความผูกพันรักใครในครอบครัว และมีอีก 5 ราย ท่ีพบวาบิดามารดา

ตายจากกัน และพบวามีอีก 9 ราย ที ่บิดามารดาแยกกันอยู  เชน มาจากการทะเลาะกันหรือตองการ 

มีครอบครัวใหม เด็กก็จะขาดความอบอุน จึงมักจะออกไปหาความอบอุนและความพอใจจากที่อื่น อีกทั้งจะมี

อารมณที่กาวราวและอยากทำลายสิ่งของ ซึ่งเปนการกระทำขั้นตนของการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ไมดี 

นายแพทยขจร ไดสรุปวา เด็กเหลานี้สุดทายแลวจะกลายเปนผูปวยที่มีภาวะทางจิต สาเหตุหลักมากจากการ

ขาดการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว ครอบครัวมีภาวะที่มีความผูกพันรักใครกันนอย เด็กขาดความรัก โดยจะ

แสดงพฤติกรรมที่เห็นไดชัดเจน เชน ออกอาการทาทางที่หงุดหงิด มักจะชอบแยกตัวเองออกจากวงสนทนา
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และสังคม ชอบนั ่งโยกตัวเองอยู ตลอดเวลา และบนพึมพำหร ือพูดคุยอย ู ก ับต ัวเองเพียงคนเดียว

(Saengsingkeaw, 2000) 

 รูปแบบของครอบครัวในปจจุบันมีลักษณะที่เปนครอบครัวขนาดเล็กหรือครอบครัวเดี่ยว มีอัตรา 

การแตงงานนอยลงและมีอัตราการหยารางท่ีมากข้ึน อีกท้ังยังมีลักษณะท่ีคอนขางจะเปนรูปแบบเฉพาะมากข้ึน 

กลาวคือ มีลักษณะของครอบครัวที่มาจากการเปนเพศเดียวกัน และลักษณะของครอบครัวที่เปนรูปแบบ

พอเลี้ยงเดี่ยวหรือแมเลี้ยงเดี่ยว เปนตน (Office of the National Economic and Social Development 

Board, 2012) สถาบันครอบครัวจึงประสบปญหาทางการเปลี่ยนแปลงหลายดาน เชน ดานความสัมพันธท่ีเหิน

หางระหวางสมาชิกในครอบครัว เปนตน สิ่งเหลานี้เปนการเปลี่ยนแปลงไปตามวิถีชีวิต เรียกวา “การเสื่อมถอย

ของครอบครัว” (Rodger, 1996) องคการสหประชาชาติไดเล็งเห็นความสำคัญของปญหานี้และตองทำการ

ฟนฟูและสรางพลังใหแกครอบครัว จนไดประกาศให ค.ศ. 1994 เปนปของครอบครัวสากล และไดสนับสนุน

ใหนานาชาติรวมกันเฉลิมฉลอง โดยจัดขึ้นมาเพื่อระลึกถึงความสำคัญของครอบครัว และเพื่อชวยเหลือฟนฟู

ครอบครัวใหแข็งแกรงขึ้นกวาเดิม ซึ่งหนาที่ที่สำคัญที่สุดของครอบครัว คือ การเปนสถาบันทางสังคมอันดับ

แรกในชีวิตของมนุษยที่ตองมอบความรัก ความเขาใจ ความเมตตาแกบุตร พรอมทั้งการปลูกฝงจริยธรรมแก

สมาชิกในครอบครัวเพื่อเปนรากฐานใหเกิดการพัฒนาคน ใหกลายเปนคนที่สมบูรณตอไป ความสำคัญตอ

สมาชิกของครอบครัวสวนใหญ คือ ความสัมพันธของแมและลูกที่ปรากฏในทุก ๆ ลักษณะของครอบครัว เชน 

เมื่อลูกอยูในครรภมารดาเพราะเปนสายใยที่สรางความผูกพันไดเปนอยางดีตอแมและทารก หรือความสำคัญ

ของความสัมพันธระหวาง สามี - ภรรยา หากความสัมพันธในสวนนี้ดี ไมมีการทะเลาะเบาะแวงกัน พูดคุยกัน

ดวยเหตุและผล อีกทั้งยังเปดใจยอมรับฟงความคิดเห็นที่แตกตางของทุกคนในครอบครัวและชวยกันแกไข

ปญหาท่ีเกิดข้ึน ครอบครัวก็จะม่ันคงและเกิดความสรางสรรค สมาชิกในครอบครัวจะพัฒนาไปสูความสำเร็จใน

ชีวิตไดในระดับท่ีดีข้ึน (Siriwanbut, 1997) 

 ความผูกพันของครอบครัว คือความรู สึกใกลชิดผูกพันตอบิดามารดา การรับรู ถึงการเอาใจใส  

มีความพอใจในสัมพันธภาพภายในครอบครัว รู สึกถึงการเปนที่รักและที่ยอมรับของครอบครัว (Resnick, 

Blum, and Harris, 1997) ถามีความอบอุนในครอบครัว ก็จะทำใหสมาชิกในครอบครัวมีสุขภาพจิตใจที ่ดี  

โดยที่ความผูกพันในครอบครัวที่อยู ในระดับมาตรฐานและมีความสมดุล จะเปนพื้นฐานรูปแบบความคิด  

ความเชื่อ พฤติกรรม จะทำใหเกิดทัศนคติในทางบวกตอตนเองและครอบครัว และจะปรับตัวไดเปนอยางดี 

เมื่อตองเผชิญปญหาตาง ๆ ทุกชีวิตที่อยูในสังคมยอมตั้งตนมาจากครอบครัว โดยเฉพาะในครอบครัวไทย  

ซึ่งครอบครัวของคนไทยสวนมากยังมีความใกลชิดหวงหาอาทร อุมชูอุปถัมภกันและกัน การแสดงออกถึง  

ความผูกพันระหวางกันในครอบครัวจะสงผลกระทบโดยตรงตอทุกคนในครอบครัว (Rodkhamdee, 2010) 

เพราะความเขมแข็งและความออนแอของความสัมพันธในครอบครัว สามารถตรวจวัดไดจากการปฏิบัติหนาท่ี

ของทุกคนในครอบครัว โดยประกอบไปดวย ความสำเร็จในการทำหนาที ่ตามบทบาทที่เปนของทุกคน  

ในครอบครัว เชน พอทำหนาที่ในการดูแลปกปองลูกและทำงานหาเงินมาใชจายในครอบครัวไดเปนอยางดี

หรือไม แมทำหนาท่ีในการเปนแมบานและดูแลลูกอยางดีหรือไม สวนลูกทำหนาท่ีลูกท่ีตองเชื่อฟงเคารพพอแม
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และชวยแบงเบาภาระภายในบานไดดีหรือไม อีกทั้งยังมีการสื่อสาร การแสดงออกทางอารมณ การควบคุม

พฤติกรรม และคานิยม (Skinner, 1995) 

 วัยรุน จึงไมใชวัยที่จะมีความสุขหรือสนุกสนานมากนัก เนื่องจากมักจะเกิดความขัดแยงเปนประจำ 

กับกลุมวัยผูใหญหรือพอแม โดยท่ีพอแมก็มักจะเปนหวงและกังวลใจในเรื่องท่ีเก่ียวกับลูกท่ีอยูในวัยท่ีเปนวัยรุน

มากจนเกินไป นอกจากนี้ยังวิตกกังวลวาลูกจะเหลวไหลในเรื่องท่ีเกี่ยวกับทางเพศมากเกินไป รวมถึงเรื่องท่ี

เก่ียวกับการม่ัวสุมและใชยาเสพติดก็เปนความกังวลพอแมมากเชนกัน ความกลัวและความกังวลในเรื่องเหลานี้ 

ทำใหพอแมมักจะแสดงออกมาดวยการบน จูจี ้ ดุวาลูก โดยในบางครั้งเหตุการณอาจจะยังไมไดเกิดข้ึน  

หรือไมมีเหตุผลเพียงพอที่จะกลาวหาลูกเชนนั้น แตเนื่องดวยพอแมทั้งรักและเปนหวงคอยเอาใจใสชวยเหลือ

และประคับประคองลูก พอแมจึงแสดงพฤติกรรมในการเขมงวดกวดขันออกมา และกลายเปนสาเหตุท่ีทำใหลูก

เกิดความไมพอใจและบางครั ้งก็แสดงพฤติกรรมตอตานพอแม เปนตน อีกทั ้งพอแมหลายทานก็มักจะ  

ไมอนุญาตใหลูกเลือกเรียนวิชาที่ลูกชอบ กวดขันลูกในทุกดานและลุกลามไปจนถึงเรื ่องของการคบเพื่อน  

ซึ่งเรื ่องเหลานี้เกิดขึ ้นแทบทุกครอบครัว บางครั้งก็ปฏิบัติตอลูกโดยใชมาตรฐานของผูใหญ ที่กลาวอาง  

ตามคำโบราณวา “ผูใหญจะรูมากกวาเพราะเคยอาบน้ำรอนมากอน” และพอแมมักจะเอากฎเกณฑ ที่ตนเคย

ปฏิบัติในสมัยเด็กมาใชกับลูก ผลที่เกิดขึ้นก็คือ พอแมจะพบกับความผิดหวังที่ลูกไมยอมรับกฎเกณฑนั้น ๆ 

(Powel, 1963) ดังนั้นหากตองการใหครอบครัวมีสุขภาพจิตที่ดี และเปนลักษณะของครอบครัวที่เขมแข็งก็

จะตองใชวิธีการสื่อสารใหเปนไปในทางบวก และใหความรัก ความเขาใจแกลูกใหมาก พอแมตองแสดงความ

เปนเพ่ือนใหกับลูกได ไมใชทำตนเหนือกวาลูกเสมอ กลาวคือ พอแมตองเขาใจในสภาวะธรรมชาติของลูก และ

พรอมชวยคิด ชวยแกไขปญหาใหกับลูก และถามไถความรูสึกของลูกอยูเสมอ  เพื่อใหลูกเกิดความรูสึกเปดใจ

และคิดวาสามารถเลาทุกอยางที่อยูในใจใหกับพอแมฟงได เหมือนที่เลาปญหา ใหเพื่อนในวัยเดียวกันฟง 

(Yohlao, 2002) 

 จากปญหาขางตน ทั ้งดานผลกระทบจากสภาพแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม และดาน 

การปรับตัวของครอบครัวสมัยใหมที่สงผลเสียตอระบบของครอบครัว ตอเด็กและเยาวชนซึ่งมีผลโดยตรงกับ

การเรียนรู การศึกษาของเด็กซึ่งจะเติบโตเปนผูใหญในวันขางหนา การศึกษาองคประกอบของความผูกพันใน

ครอบครัวของวัยรุน จะชวยสงเสริมและพัฒนาความผูกพันแบบม่ันคงในครอบครัวของวัยรุน และเปนแนวทาง

ในการปองกันปญหาของครอบครัว อีกทั้งยังจะสามารถชวยลดผลกระทบจากปญหาสังคมที่มีตอครอบครัวไป

พรอมกันในระดับท้ังประเทศไดเปนอยางดี 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพ่ือศึกษาองคประกอบของความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน  
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วิธีดำเนินการวิจัย 

 ข้ันตอนท่ี 1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ต ัวอย างประชากรท ี ่ผ ู  ว ิจ ัยใช  ในการศ ึกษาได มาจากการส ุ ม (Cluster random sampling)  

เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 ปการศึกษา 2562 ในจังหวัดขอนแกน จำนวน 1,000 คน จากโรงเรียน 

10 แหง ไดแก 1. โรงเรียนอนุบาลศรีซำสูง 2. โรงเรียนซำสูงพิทยาคม 3. โรงเรียนขอนแกนวิทยายน  

4. โรงเรียนขอนแกนวิทยายน 2 5. โรงเรียนขอนแกนวิทยายน 3 6. โรงเรียนโนนโพธิ์ศรีวิทยาคม 7. โรงเรียน

กัลยาณวัตร 8. โรงเรียนแกนนครวิทยาลัย 9. โรงเรียนโคกสีพิทยาสรรพ และ 10.โรงเรียนพิศาลปุณณวิทยา 

 ตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก นักเรียน จำนวน 1,000 คน ผูวิจัยกำหนดขนาดตัวอยางโดยขอเสนอ

ของ Comrey and Lee ที่เสนอไวในป 1992 (Tabachnick, and Fidell, 2007) ที ่ระบุวา การวิเคราะห

องคประกอบ การใชขนาดตัวอยาง 200 รายข้ึนไปถือวาเชื่อถือได แตถาไดตัวอยาง 300 รายข้ึนไปถือวาดี 500 

รายขึ้นไปถือวาดีมาก แตถาตองการผลการวิเคราะหองคประกอบท่ียอดเยี่ยมที่สุดจะตองใชตัวอยาง 1000 

รายข้ึนไป ตัวอยางไดมาโดยวิธีการสุมแบบ Cluster random sampling 

 ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใช ไดแก แบบวัดความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน มีคาความเชื่อม่ันของแบบวัดเทากับ 

.94 โดยเนื้อหาแบบวัดความผูกพันในครอบครัวของวัยรุนเปนแบบมาตรสวนประมาณคา 6 ระดับ แบงเปน  

7 องคประกอบ จำนวน 51 ขอ 

 ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผู วิจัยเก็บรวบรวมขอมูล จัดสงแบบวัดความผูกพันในครอบครัวของวัยรุ น โดยจัดสงเอกสาร  

ทางไปรษณีย จำนวน 1100 ฉบับ พรอมทั้งชี้แจงวัตถุประสงคของโครงการวิจัย ขั้นตอนและวิธีตอบแบบวัด

เพื ่อการวิจัย ระหวางวันที ่ 12 พฤษภาคม 2562 ถึงวันที ่ 30 มิถุนายน 2562 ไดแบบวัดความผูกพัน  

ในครอบครัวของวัยรุ น กลับคืนมาจำนวน 1058 ฉบับ สามารถนำมาวิเคราะหไดจำนวน 1000 ฉบับ  

คิดเปนรอยละ 82.12 แลวจึงทำการวิเคราะหขอมูล 

 ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะห หาคาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง และหาคาความเชื่อมั่นของแบบวัด 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  1. วิเคราะหคาสถิติ คาเฉลี ่ย คาสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของแบบวัดความผูกพันในครอบครัว  

ของวัยรุน 2. วิเคราะหคาความเที่ยงตรงของแบบวัดความผูกพันในครอบครัวของวัยรุนโดยการหาคาดัชนี 

ความสอดคลองระหวางขอคำถามกับนิยามศัพทเฉพาะ (Item Objective Congruence: IOC) ตรวจสอบ

ความสอดคลองของขอคำถามกับนิยามศัพท 3. วิเคราะหคุณภาพแบบวัดความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน

และหาคาอำนาจจำแนกรายขอ 4. วิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันโดยรวมและรายองคประกอบของแบบสอบถาม

ความผูกพันในครอบครัวของวัยรุ น และ 5. วิเคราะหความเที ่ยงตรงเชิงโครงสราง ดวยการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยนืยัน  
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Chi-square=1689.59, df=1040, P-value=0.08, 

ผลการวิจัย 

 1. การวิเคราะหคุณภาพแบบวัดความผูกพันในครอบครัวของวัยรุนและหาคาอำนาจจำแนกรายขอ 

สามารถสรุปไดวาความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน ประกอบดวย องคประกอบทั้งหมด 7 องคประกอบ 

ไดแก ความเขาใจซึ่งกันและกัน, สัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว, กิจกรรมรวมกัน, การเผชิญปญหา, การเคารพ

ตนเอง, เอกลักษณแหงตน, วินัยของครอบครัว  

 2. ผลการตรวจสอบความสอดคลอง ระหวางโครงสรางองคประกอบกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา 

ค า Chi-square = 1689.59 ค า df = 1040 ค า P = 0.08  ค า Chi-square/df = 1.62  ค า GFI= 0 .99  

คา AGFI = 0.95 คา CFI = 0.97 และคา RMSEA = 0.04 จากขอมูล คาระดับความเหมาะสมพอดี (GFI)  

คาระดับความเหมาะสมปรับแกแลว (AGFI) ดัชนีความเหมาะสมเปรียบเทียบ (CFI) มีคาสูงกวา 0.90  

ซึ่งสูงตามเกณฑ (Standardized RMR) และความคลาดเคลื่อนในการประเมินคา(RMSEA) มีคาต่ำใกลศูนย  

คาไค-สแควรสัมพัทธ มีคานอยกวา 2.00 มีน้ำหนักองคประกอบมาตรฐานอยูในเกณฑสูงแบบมีนัยสำคัญ  

ที่ระดับ .05 แสดงวาโมเดลมีพอดีกับขอมูลเชิงประจักษ สามารถวัดองคประกอบความผูกพันในครอบครัว  

ของวัยรุนได ดังภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 แสดงโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน 
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องคความรูใหม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 2 แสดงองคประกอบความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน 7 องคประกอบ 
 

อภิปรายผลการวิจัย  

ผลการศึกษาพบวาองคประกอบของความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน จำแนกเปน 7 องคประกอบ 

คือ ความเขาใจซึ่งกันและกัน, สัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว, กิจกรรมรวมกัน, การเผชิญปญหา, การเคารพ

ตนเอง, เอกลักษณแหงตน, วินัยของครอบครัว โดยการตรวจสอบโครงสรางองคประกอบกับขอมูลเชิงประจักษ 

บงชี้วาโมเดลเหมาะสมพอดีกับขอมูลเชิงประจักษ และมีน้ำหนักองคประกอบมาตรฐานสูงแบบมีนัยสำคัญท่ี

ระดับ .05 แสดงวา มีความเหมาะสมพอดีกับขอมูลเชิงประจักษ (Tabachnick, and Fidell, 2007) จากดัชนี

ดังกลาวแสดงวาแบบวัดความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน สามารถวัดองคประกอบความผูกพันในครอบครัว

ของวัยรุ นได จากผลการวิจัยท่ีเกี ่ยวกับองคประกอบของความผูกพันในครอบครัวของวัยรุ น โดยทำการ

วิเคราะหเชิงยืนยันองคประกอบอันดับ 1 และอันดับ 2 ซึ่งสามารถยืนยันไดวาไดแบบวัดความผูกพันใน

ครอบครัวของวัยรุน จำแนกเปน 7 องคประกอบ การตรวจสอบโมเดลโครงสรางองคประกอบกับขอมูลเชิง

ประจักษ สามารถบงชี้วาโมเดลเหมาะสมพอดีกับขอมูลเชิงประจักษ มีน้ำหนักองคประกอบมาตรฐานอยูใน

เกณฑสูงแบบมีนัยสำคัญที ่ระดับ .05 คาดัชนี GFI, AGFI, CFI มีคาสูงกวา 0.90 ซึ ่งสูงตามเกณฑ คา 

Standardized RMR และ RMSEA มีคาต่ำใกลศูนย แสดงวาโมเดลมีความเหมาะสมพอดีกับขอมูลเชิงประจักษ 

(Joreskog, and Sorbom, 1993) จากดัชนีดังกลาวแสดงวาแบบวัดความผูกพันในครอบครัวของวัยรุน 

สามารถวัดองคประกอบความผูกพันในครอบครัวของวัยรุนได ซึ่ง Dinkmeyer (1997) เสนอวาความผูกพัน

ความเขาใจซ่ึงกันและกัน 

สัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว 

กิจกรรมรวมกัน 

การเผชิญปญหา 

วินัยของครอบครัว 

เอกลักษณแหงตน 

การเคารพตนเอง 

องคประกอบ

ความผูกพันใน

ครอบครัวของ

วัยรุน 7 

องคประกอบ 
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ระหวางพอแมและลูก เปนความผูกพันที่มีพื้นฐานมาจากความเสมอภาคและความเคารพซึ่งกันและกัน การ

ปฏิสัมพันธระหวางกันนี้เปนสิ่งสำคัญท่ีสุดเนื่องจากเราไมสามารถเปลี่ยนตัวบิดามารดา และบุตรธิดาได และสิ่ง

ที่สามารถปรับเปลี่ยนไดคือระบบและวิธีปฏิบัติสัมพันธกัน สอดคลองกับ Sereetrakul (2009) ที่อธิบายวา 

ปจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุดตอความผูกพันของครอบครัวตองเริ่มจากวิธีการอบรมเลี้ยงดูดวยความรัก ความเขาใจ 

สนับสนุนในสิ่งท่ีลูกสนใจและตอยอดในการพัฒนาทางความคิด ของลูกได อีกท้ังยังตองใชเหตุผลในการพูดคุย

และใหคำปรึกษากับลูก เชนเดียวกับ Maria (2006) ที่กลาวถึง ความผูกพันที่แนนแฟนในครอบครัวที่พอแม

และลูกมีตอกันนั้น จะสงผลในทางบวกตอความม่ันคงทางอารมณ  และสติปญญาของลูกไดเปนอยางดี  

 

สรุป 

 องคประกอบความผูกพันในครอบครัวของวัยรุ นมีอยู ดวยกัน 7 องคประกอบ คือ ความเขาใจ  

ซ่ึงกันและกัน, สัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว, กิจกรรมรวมกัน, การเผชิญปญหา, การเคารพตนเอง, เอกลักษณ 

แหงตน และวินัยของครอบครัว โดยเมื่อพิจารณาเกณฑความสอดคลอง พบวา คา Chi-square ไมมีนัยสำคัญ

ทางสถิติและดัชนีอ่ืน ๆ บงชี้ใหเห็นวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษไดเหมาะสมและพอดีกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  1.1 สามารถนำไปใชในเยาวชนหรือวัยรุนโดยทั่วไปได ซึ ่งจะทำใหทราบถึงระดับของความผูกพัน  

ในครอบครัวแตละคนไดแมนยำ แตอยางไรก็ตามควรมีการศึกษารายละเอียดใหชัดเจนกอนนำไปปรับใช 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 โรงเรียนหรือหนวยงานอื่น ๆ ควรสงเสริมใหมีการพัฒนาบุคลากรในดานการฝกอบรมและการ

ทำงานในระบบของโรงเรียน เพื่อใหมีบุคลากรในการทำการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการฝกอบรมนักเรียนที่อยูใน

เกณฑ ของการเปนเยาวชนหรือวัยรุ นในองคประกอบอื่น ๆ หรือขยายผลทำการวิจัยในวัยเด็กตอไปตาม

นโยบาย ของกระทรวงสาธารณสุขในปจจุบัน 
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บทคัดยอ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา 1) พฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การสื่อสารทาง

การตลาดแบบบูรณาการ การบริหารจัดการ และการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย 2) อิทธิพลของ

พฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ และการบริหารจัดการ  

ที่มีผลตอการบริหารธุรกิจขายตรง เปนการวิจัยแบบผสานวิธีระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิง

คุณภาพ กลุมตัวอยางที่ใช คือ นักธุรกิจขายตรงที่ทำเปนงานประจำและอาชีพเสริม จากบริษัทขายตรงใน

ประเทศไทย 10 บริษัท จำนวน 340 ราย จากการเลือกแบบมีสัดสวน และทุกหนวยของประชากรมีโอกาสเทา

เทียมกัน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและแบบจำลองสมการโครงสราง สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ใชการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก ผูบริหารและบุคลากรจากสมาคมการขายตรงไทย และบริษัท

ขายตรงในประเทศไทย จำนวน 25 ราย คัดเลือกแบบเจาะจง  

 ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับของการบริหารธุรกิจขายตรง อยูในระดับมากที่สุด รองลงมา คือระดับ 

กลยุทธทางการตลาด ระดับการบริหารจัดการ ระดับการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ และระดับพฤติกรรม

ผูบริโภค อยูในระดับมาก ตามลำดับ 2) กลยุทธทางการตลาด มีอิทธิพลโดยรวมตอการบริหารจัดการธุรกิจขาย

ตรงมากท่ีสุด รองลงมาคือ พฤติกรรมผูบริโภค การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ และการบริหารจัดการ 

ตามลำดับ เมื่อพิจารณาเฉพาะปจจัยที่สงผลทางตรงตอการบริหารจัดการธุรกิจขายตรง พบวา กลยุทธทาง

การตลาด ยังคงมีอิทธิพลตอการบริหารจัดการธุรกิจขายตรงมากที่สุด รองลงมาคือ พฤติกรรมผูบริโภค การ

สื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการและ การบริหารจัดการ ตามลำดับ ผลการวิจัยนี้จะเปนประโยชนตอ

หนวยงานดานการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย แนวทางและขอมูลจากการศึกษาวิจัยไปใชประโยชนให

เกิดประสิทธิภาพตอไป  
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Abstract   

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the consumer 

behavior, marketing strategy, integrated marketing communication, management, and the 

direct sales management in Thailand; and 2) to study the influences of consumer behavior, 

marketing strategy, integrated marketing communication, and management that affect the 

direct sales management. The study applied a mixed-method research between quantitative 

and qualitative researches. For quantitative method, a sample group was chosen by way of a 

proportionate stratified sample and consisted of 340 direct salesmen who worked as full-time 

and part-time jobs from 10 direct sales companies in Thailand.  The data were analyzed by 

using descriptive statistics and structural equation modeling. While for a qualitative method, 

the data were collected by in-depth interviews with key informants consisting of executives 

and personnel from Thai Direct Selling Association and direct sales companies in Thailand, in 

a total of 25 persons chosen by way of purposive sampling. 

 From the study, it is found as follows: 1) The level of direct sales management is at 

the highest level, followed by marketing strategy, level of management, level of integrated 

marketing communication, and level of customer behavior, respectively; 2) The marketing 

strategy has an influence on direct sales management at the highest level, followed by 

customer behavior, integrated marketing communication, and management, respectively. 

When considering only factors affecting direct sales management, it is found that marketing 

strategy has an influence on direct sales management at the highest level, followed by 

customer behavior, integrated marketing communication, and management, respectively. The 

results of the study will benefit the organizations related to direct sales management in 

Thailand. The guidelines and data from the study can be used to benefit and make further 

efficiency.  
 

Keywords: Consumer Behavior; Marketing Strategy; Integrated Marketing Communication; 

Management; Direct Sales  

 

บทนำ 

 การขายตรงเปนวิธีการที่มีมาตั้งแตยุคโบราณ โดยเริ่มจากพอคาเรที่ใชวิธีการเดินเขาไปหาลูกคาเพ่ือ

การซื้อขายหรือแลกเปลี่ยนสินคา ซึ่งสวนใหญเปนสินคาเบ็ดเตล็ดที่ใชในชีวิตประจำวัน เชน หวี เข็ม ดาย 

ตอมาเม่ือการคมนาคมมีความสะดวกสบายมากข้ึน บทบาทของพอคาเรในสหรัฐอเมริกา (Yankee peddlers) 

ก็เพิ่มความสำคัญมากขึ้น พอคาบางคนเริ่มใชเกวียนหรือมาในการเดินทางเพื่อไปขายสินคาและขยายไปสูการ
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เดินทางโดยทางเรือไปในหลายประเทศ การขายตรงโดยพอคาตรงถึงผูบริโภคจึงกระจายไปยังทั่วทุกภูมิภาค

ของโลก ในป พ.ศ. 2429 เดวิด แมคคอนแนล เซลลแมนผูขายสินคาตามบานไดคนพบความจริงวา ตัวอยาง

น้ำหอมที่ใหลูกคาผูหญิงทดลองใชเปนที่นิยมมากกวาหนังสือที่เขาเสนอขาย จึงไดกอตั้งบริษัท แคลิฟอรเนีย 

เพอรฟูม ข้ึนในรัฐนิวยอรค และในเวลาตอมา บริษัทไดเปลี่ยนชื่อเปนบริษัท เอวอน โปรดักส ในป พ.ศ. 2482 

มิสซิส พีเอฟพี แอลบี้ แหงวินเชสเตอร รัฐนิวแฮมเชียร เปนผูบุกเบิกระบบการขายตรงของเอวอน ไดเปน

สมาชิกคนแรกของบริษัท เม่ือแมคคอนแนลจางเธอใหขายน้ำหอมลิตเติ้ลดอทเพอรฟูมแกเพ่ือนและเพ่ือนบาน 

รวมทั้งไดรับสมัครพนักงานเพศหญิงอีกจำนวนมากมาเปนฝายขาย และไดขยายอาณาเขตของธุรกิจออกไป

ครอบคลุมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือท้ังหมด นับวาไดสรางกลุมนักบริหารธุรกิจหญิงท่ีประสบความสำเร็จให

เกิดขึ้น จึงถือไดวา เอวอนเปนบริษัทขายตรงรายแรกในดานผลิตภัณฑเครื่องสำอางและผลิตภัณฑเพื่อความ

งาม และเปนตนแบบของการขายตรงแบบชั้นเดียว (Single - Level Marketing: SLM) (Thai Direct Selling 

Association, 2016)  

 ธุรกิจขายตรงเริ่มเขามามีบทบาทตอวงการตลาดในประเทศไทย โดยบริษัททัพเพอรแวร (ประเทศ

ไทย) จำกัด ซึ่งเปนผูจำหนายผลิตภัณฑเก็บอาหารแบบสุญญากาศที่ทำจากพลาสติก ไดเปนผูริเริ่มนำ home 

party เขามาใชในการขายเปนครั้งแรกเปนรูปแบบการขายตรงท่ีเปดโอกาสท้ังดานการขายความสะดวกในการ

ซื้อและเปนการสรางสังคมเฉพาะสำหรับผูหญิงไทย ในชวงนั้นการสาธิตเขามามีบทบาทในวงการขายตรงใน

ประเทศไทย ทำใหระยะตอมาธุรกิจขายตรงก็ไดขยายตัวแพรหลายมากยิ่งข้ึน มีบริษัทจากตางประเทศและใน

ประเทศเริ่มเปดตัวนำเสนอสินคาใหม ๆ สูผูบริโภค โดยในป พ.ศ. 2521 บริษัทเอวอน คอสเมติคส (ประเทศ

ไทย) จำกัด ไดกอตั้งขึ้นและเปนตนแบบของการขายตรงแบบชั้นเดียว (SLM) อยางเต็มรูปแบบในเมืองไทย  

ทำใหระบบขายตรงแบบชั้นเดียวเติบโตข้ึนอยางรวดเร็ว มีมูลคาการซื้อขายเพิ่มมากขึ้นและมีบริษัทขายตรง

ตาง ๆ เกิดขึ้นมากมาย จึงเกิดการรวมตัวของผูประกอบการและกอตั้งสมาคมการขายตรงไทย (Thai Direct 

Selling Association: TDSA) ขึ้นเมื่อวันที่ 13 ตุลาคม พ.ศ. 2526 ซึ่งตอมาสมาคมไดเขารวมเปนสมาชิกของ

สมาพันธการขายตรงโลก (World Federation of Direct Selling Associations: WFDSA) ที่มีประเทศตาง 

ๆ เขารวมเปนสมาชิกมากกวา 50 ประเทศทั่วโลก ภายหลังจากระบบขายตรงแบบชั้นเดียวไดรับความนิยม

เรื่อยมา จนกระท่ังในป พ.ศ. 2530 บริษัท แอมเวย (ประเทศไทย) จำกัด ไดเขามาในธุรกิจขายตรงในประเทศ

ไทยทำการตลาดดวยระบบการตลาดแบบหลายชั้น (MLM) อยางเต็มรูปแบบ ซึ่งจากธุรกิจขายตรงดวยระบบ

การตลาดแบบหลายชั้น (MLM) สงผลใหระบบธุรกิจขายตรงในเมืองไทยเติบโตข้ึนอยางตอเนื่อง ดวยอัตราการ

เจริญเติบโตเฉลี่ยรอยละ 7 - 10 ตอป (Thai Direct Selling Association, 2016) 

 ซึ ่งนับไดว าเปนชวงที ่ระบบการขายตรงมีอัตราการเติบโตเต็มที ่ โดยเฉพาะอยางยิ ่ง ในชวงท่ี

สภาพแวดลอมภายนอกทางเศรษฐกิจของประเทศกำลังประสบปญหาเปนปจจัยสำคัญทำใหเกิดโอกาสในการ

เขาสูตลาดของธุรกิจประเภทนี้ เนื่องจากปจจัยของธุรกิจขายตรงซึ่งเปนโมเดลธุรกิจที่มอบโอกาส สรางอาชีพ 

สรางรายได โดยไมตองมีตนทุน และมีอิสระในการทำงาน โดยเฉพาะคนรุนใหมที่ตองการประกอบธุรกิจ

สวนตัว และผูที่ตองการหารายไดเสริมจากงานประจำ เห็นไดจากตัวอยางของบริษัทสมาชิกที่มีจำนวนคนรุน

ใหมทยอยเขาสูธุรกิจมากขึ้นถึงรอยละ 30 (The Power Network, 2017) การดำเนินธุรกิจขายตรงไดรับ
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ความสนใจจากผูคนทั่วไปเพราะสามารถทำควบคูกับงานประจำไดกอใหเกิดรายไดเพิ่มขึ้น ประกอบกับใน

ปจจุบันมีธุรกิจขายตรงเกิดขึ้นจำนวนมากทำใหการซื้อขายสินคาไดรับความสนใจจากลูกคาและเชื่อมั่นในตัว

สินคาและประโยชนที่ไดรับทำใหเศรษฐกิจในประเทศไทยโดยรวมเปนไปในทิศทางที่ดีขึ้น (Unruan, 2015) 

การบริหารจัดการ จึงมีความสำคัญตอองคกรธุรกิจขายตรงเปนอยางมาก ซ่ึงตองใชองคประกอบท่ีสำคัญในการ

บริหารจัดการ ทั้งดานทรัพยากรการบริหาร กระบวนการหรือขั้นตอนในการวางแผน และเชื่อมโยงในการ

นำไปสูการจัดการความรูใหแกองคกร รวมทั้งการสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการเชื่อมโยงกันในการ

ดำเนินงานของธุรกิจขายตรงจึงตองมีแผนการตลาด และโครงสรางระบบองคกรเปนองคประกอบท่ีสำคัญอยาง

ยิ่งในการบริหารธุรกิจขายตรงใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ โดยมุงเนนไปที่ผลลัพธ อันไดแก 

คุณภาพผลิตภัณฑ มีความสัมพันธซ่ึงกันและกันเปนสวนสำคัญในการสรางรายไดหมุนเวียนภายในประเทศและ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยที่เปนการกระจายรายไดจากระดับบนสูระดับครัวเรือนและแกไขปญหา

การวางงาน หรือเปนอาชีพเสริมรายไดเพ่ิมเติมนำไปสูการอยูดีมีสุขมากข้ึน (Pathomsirikul, 2009) 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดสนใจศึกษาบุพปจจัยที่มีผลตอการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย ซึ่งเปน

แนวทางกลยุทธ เทคนิค ตัวแปรที่สำคัญในการบริหารธุรกิจขายตรงใหสามารถประสบผลสำเร็จไดอยางมี

ประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถเพิ่มยอดขายใหมากขึ้นมีชั้นเชิงธุรกิจที่อยูในอันดับของยอดขายที่ดีที่สุด เพื่อให

เกิดแนวคิดใหมนำไปสูแนวทางการวางแผนและตอยอดในการบริหารธุรกิจขายตรง และสามารถใชเปนขอมูล

พ้ืนฐานในการกำหนดเปนกลยุทธการบริหารสงเสริมการพัฒนาธุรกิจขายตรงในประเทศไทย และเพ่ิมมูลคา 

ทางเศรษฐกิจใหกับธุรกิจขายตรงในประเทศชาติตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณา-การ การ

บริหารจัดการ และการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย 

 2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของพฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การสื่อสารทางการตลาดแบบ

บูรณาการ และการบริหารจัดการ ท่ีมีผลตอการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

  การศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณา

การ และการบริหารจัดการ ท่ีมีผลตอการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบ

ผสมผสาน (mixed method research) ระหวางการวิจ ัยเช ิงปริมาณและการวิจ ัยเช ิงคุณภาพ โดยมี

รายละเอียดของการดำเนินการวิจัย ดังนี้   

 ข้ันตอนท่ี 1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรผูใหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักธุรกิจขายตรงที่ทำเปนงานประจำและอาชีพเสริม  

จากบริษัทขายตรงในประเทศไทย 10 บริษัท จำนวน 340 ราย คัดเลือกโดยใชวิธีการเลือกแบบมีสัดสวน 
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(proportion sample) และกลุมผูใหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึก ไดแก ผูบริหารและบุคลากรจากสมาคมการ

ขายตรงไทย และบริษัทขายตรงในประเทศไทย จำนวน 25 ราย 

 ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยแบงเปน 2 แบบ คือ การวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือใน

การเก็บขอมูล ประกอบดวยมาตรวัดตัวแปรประจักษทุกตัวตามกรอบแนวคิดและผานการทดสอบความตรงเชิง

เนื ้อหา (content validity) ความเชื ่อมั ่น (reliability) รวมถึงความใชได ในทางปฏิบัต ิ (practicality)  

กลุมตัวอยางคัดเลือกจากบุคลากรบริษัทขายตรงประเทศไทย จำนวน 340 ราย โดยใชเกณฑ 20 เทาของตัว

แปรสังเกต (Grace, 2008) และการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การวิเคราะหเนื้อหาจากเอกสารทางวิชาการ และใช

แบบสัมภาษณที่มีความตรงเชิงเนื้อหา จำนวน 8 ขอ โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกับผูบริหารและบุคลากร

จากสมาคมการขายตรงไทย และบริษัทขายตรงในประเทศไทย จำนวน 25 ราย ซึ่งใชวิธีคัดเลือกแบบเจาะจง

จากผูท่ีมีความรูและเก่ียวของกับการบริหารธุรกิจขายตรงเปนอยางดี 

 ข้ันตอนท่ี 3 การสรางเครื่องมือ 

 1. ศึกษาเอกสาร แนวคิดและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การ

สื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ กลยุทธการบริหารจัดการ และการบริหารธุรกิจขายตรง และศึกษา

บทสรุป ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ  

 2. สรางแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ เพื่อใหแบบสอบถามและแบบสัมภาษณที่มีคุณภาพและมี

เนื้อหาการสอบถามและการสัมภาษณที่ครอบคลุมเนื้อหาการวิจัย ดังนั้น แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ

จะตองเหมาะสมกับตัวแปรแฝงและตัวแปรประจักษท่ีเปนองคประกอบของการบริหารธุรกิจขายตรง 

 ข้ันตอนท่ี 4 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลแบงเปน 2 สวน ไดแก การวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ มีข้ันตอนดังนี้ 

  1.ศึกษาคนควาจากเอกสารท่ีเปดเผยได จากหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือรวบรวมและนำมาสังเคราะห 

องคความรูสำหรับการสรางแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ  

 2.จากนั้นนำแบบสอบถามและแบบสัมภาษณไปทดลองใช แลวนำมาปรับปรุงหาความเชื่อมั่นของ

เครื่องมือและดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางจำนวน 

340 คน    

 3.จากนั้นนำเสนอขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาบูรณาการเพ่ือสนับสนุนผลการวิเคราะหท่ีได

จากการวิจัยเแลวนำมาสรุปผลการวิจัย 

 4.โดยนำเสนอทั้งขอมูลที่มีความเหมือนและความตางที่ผานการวิเคราะหขอมูลจนไดแกนแทของ

แนวคิดในประเด็นท่ีไดศึกษา 

 ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะหขอมูล  

 จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีข้ันตอน ดังนี้ 
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 1. ผูวิจัยนำแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ ความถูกตองของขอมูล และนำมาวิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมประมวลผลขอมูลสำเร็จรูป และในการทดสอบสมมติฐานครั้งนี้ ยอมรับความมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยใช 

 1.1 สถิติเชิงพรรณนาโดยแจกแจงคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยโดยใชเกณฑในการแปลผลที่แบงชวง

เปน 5 ระดับ ไดแก คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายความวา มีระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20 

หมายความวา มีระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายความวา มีระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 

2.60 หมายความวา มีระดับนอย คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายความวา มีระดับนอยที่สุด (Best, 1977, 

p.14) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 1.2 สถิติเชิงอนุมาน โดยวิเคราะหแบบจำลองสมการโครงสรางเพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัว

แปรแฝงกับตัวแปรประจักษ และความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงที่ศึกษา โดยใชเกณฑของอัตราเขาไดดีกับ

ขอมูลตามที่นักวิชาการกำหนดขึ้น ผูวิจัยไดนำเสนอผลการวิเคราะหแบบจำลองในรูปแบบคาที (t-value) 

ตอไป 

 

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคที่ 1 ผลการศึกษาระดับของพฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การสื่อสารทาง

การตลาดแบบบูรณาการ การบริหารจัดการ และการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทยซึ่งจำแนกเปนราย

ดานประกอบดวย 5 ดาน ดังไดแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 1  

  

 จากตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะหระดับของพฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การสื่อสาร

ทางการตลาดแบบบูรณาการ การบริหารจัดการ และการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย พบวา อยูใน

ระดับมากในทุกปจจัย โดย1) ระดับของการบริหารธุรกิจขายตรง อยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย ( X  = 4.25, 

SD = 0.18) ซึ่งกระบวนการดำเนินงานเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง โดยใชปจจัยดานการบริหารและการตลาดใน

กระบวนการผลิตเพ่ือตอบสนองความตองการในดานสินคาและบริการของนักธุรกิจขายตรง ลูกคาและผูบริโภค 

ประกอบไปดวย คุณภาพของผลิตภัณฑ แผนการตลาด และ โครงสรางระบบองคกร รองลงมา คือระดับกล

ยุทธทางการตลาด ( X = 4.17, SD = 0.14) การใชสวนประสมทางการตลาดใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย

หรือตลาดเปาหมาย เปนวิธีการพื้นฐานที่สรางใหเกิดความตองการผลิตภัณฑ ซึ่งประกอบดวย การตัดสินใจ 

การกำหนดตลาดเปาหมาย การกำหนดตำแหนงผลิตภัณฑ การกำหนดกลยุทธสวนผสมทางการตลาด และการ

ปจจัย 𝒙𝒙� SD ระดับ 

การบริหารธุรกิจขายตรง 4.25 0.18 มากที่สุด 

กลยุทธทางการตลาด 4.17 0.14 มาก 

การบริหารจัดการ 4.16 0.15 มาก 

การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 4.10 0.13 มาก 

พฤติกรรมผูบริโภค 4.09 0.17 มาก 
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กำหนดระดับคาใชจายการตลาด และยังรวมไปถึงการวางแผนงานสูการปฏิบัติเพ่ือบรรลุเปาหมาย ภายใตการ

วิเคราะหสภาพแวดลอมที่เหมาะสม หรือการวิเคราะหเชิงกลยุทธ SWOT Analysisระดับการบริหารจัดการ (

X  = 4.16, SD = 0.15) กระบวนการที่ผูบริหารเปนผูรับผิดชอบที่จะทำใหงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

เพื่อใหบรรลุจุดหมายขององคการธุรกิจขายตรง โดยอาศัยหลักทางการบริหาร ไดแก กระบวนการวางแผน 

การจัดการความรู ซ่ึงมีความสัมพันธกับทรัพยากรทางการบริหาร ประกอบดวย บุคลากร เงิน วัสดุ เครื่องจักร 

การบริหารระบบ และขวัญกำลังใจของบุคคลในระบบ ซึ่งมีองคประกอบ ไดแก ทรัพยากรทางการบริหาร 

กระบวนการวางแผน การจัดการความรู ระดับการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ( X = 4.10, SD = 0.13) 

การวางแผนของธุรกิจขายตรง เพื่อสื่อสารกับผูบริโภคทางตรงและทางออม เพื่อใหเขาใจในสนิคาหรือแบรนด

นั้น และเพ่ือสรางความสัมพันธอันดีกับผูบริโภค โดยใชวิธีการโฆษณา การขายโดยบุคคล การสงเสริมการขาย 

การประชาสัมพันธ และการตลาดทางตรง และนำการสื ่อสารแบบตาง ๆ เหลานี ้มารวมกัน เพื ่อใหการ

ติดตอสื่อสารมีความชัดเจน สอดคลองกลมกลืน และมีผลกระทบมากที่สุด ซึ่งประกอบไปดวย การโฆษณา  

การสงเสริมการขาย การขายโดยบุคคล การประชาสัมพันธ และการตลาดทางตรง และระดับพฤติกรรม

ผูบริโภค ( X = 4.09, SD = 0.17) ผูบริโภคมีการดำเนินชีวิตอยางไรในการตัดสินใจเลือก การตัดสินใจซ้ือ การ

ยอมรับผลิตภัณฑ การใชสินคาและบริการ เพื่อตอบสนองความตองการของตนมีมูลเหตุจูงใจอยางไรที่ทำให

ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑสินคาขายตรง โดยมีจุดเริ่มตนจากการเกิดสิ่งกระตุนอะไรที่ทำใหเกิดความตองการซ้ือ

ของผูบริโภค ซึ่งประกอบดวย ลักษณะทางประชากรศาสตร กระบวนการตัดสินใจ และการยอมรับผลิตภัณฑ 

ซ่ึงอยูในระดับมาก ตามลำดับ  

 วัตถุประสงคที่ 2 ผลการศึกษาอิทธิพลของพฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การสื่อสารทาง

การตลาดแบบบูรณาการ และการบริหารจัดการที่มีผลตอการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทยจากผลการ

วิเคราะหแบบจำลองในรูปแบบคาที ดังไดแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 ผลการวิเคราะหแบบจำลองในรูปแบบคาที (t-value) 
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 จากภาพที่ 1 ผลจากการวิเคราะหแบบจำลองในรูปแบบคาที แสดงถึงอิทธิพลของตัวแปรแฝง ซ่ึง

สงผลทางตรงและทางออมตอการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย ดังนั้น ผูวิจัยจึงนำผลการวิเคราะห

สมการโครงสรางมาเสนอคาอิทธิพลทางตรง และทางออม และผลรวมของตัวแปรแฝงทุกตัว เพ่ือแสดงอิทธิพล

ของปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยตาง ๆ ท่ีสงผลตอการ

บริหารธรุกิจขายตรงในประเทศไทย 

อิทธิพลของตัวแปร 
ความสัมพันธเชิงสาเหตุและผล 

ทางตรง ทางออม ผลรวม 

พฤติกรรมผูบริโภค 0.18* 0.48* 0.66* 

กลยุทธทางการตลาด 0.64* 0.05* 0.69* 

การสื่อสารทางการตลาดแบบบรูณาการ 0.23* 0.11* 0.34* 

การบริหารจัดการ 0.19* - 0.19* 

  
 จากตารางท่ี 2 พบวา กลยุทธทางการตลาด มีอิทธิพลโดยรวมตอการบริหารจัดการธุรกิจขายตรงมาก

ที่สุด รองลงมาคือ พฤติกรรมผู บริโภค การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการและ การบริหารจัดการ 

ตามลำดับ แตเมื่อพิจารณาเฉพาะปจจัยที่สงผลทางตรงตอการบริหารจัดการธุรกิจขายตรง พบวา กลยุทธทาง

การตลาด ยังคงมีอิทธิพลตอการบริหารจัดการธุรกิจขายตรงมากที่สุด รองลงมาคือ พฤติกรรมผูบริโภค การ

สื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการและ การบริหารจัดการ ตามลำดับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง พฤติกรรมผูบริโภค กลยุทธทางการตลาด การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ และ

การบริหารจัดการที่มีผลตอการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทย ผูวิจัยพบประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปราย

ผล ดังนี้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 1 พบวา ระดับการบริหารธุรกิจขายตรง อยูในระดับมากที่สุด 

รองลงมา คือระดับกลยุทธทางการตลาด ระดับการบริหารจัดการ ระดับการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 

และระดับพฤติกรรมผูบริโภค ซึ่งอยูในระดับมาก ตามลำดับ ซึ่งจะเห็นวาการบริหารธุรกิจขายตรงใหประสบ

ผลสำเร็จนั้นมีองคประกอบท่ีสำคัญ คือ ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ ดานแผนการตลาด และ ดานโครงสราง

ระบบองคกร ซึ่งเปนสิ่งท่ีทำใหเกิดการขับเคลื่อนของธุรกิจขายตรงใหดำเนินการไปไดอยางมีประสิทธิภาพ

สอดคลองกับ Wongklat (2008) ศึกษาเรื่องกลยุทธสูความสำเร็จของผูประกอบการธุรกิจขายตรงแบบหลาย

ชั้น ของบริษัท แอมเวย [ประเทศไทย] จำกัด กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาปจจัยสำคัญในองคประกอบกล

ยุทธที ่มีความสัมพันธตอความสำเร็จ พบวา ปจจัยในองคประกอบที่สำคัญที่สุด และมีความสัมพันธตอ

ความสำเร็จ คือวิธีการปฏิบัติงาน ซ่ึงเมื่อนำมาพิจารณาจะเห็นวากระบวนการขายที่สำคัญนั้น ผูประกอบการ
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ตองใชผลิตภัณฑที่ขายกอนเสมอ เพื่อสรางความมั่นใจในตัวผลิตภัณฑ และตองทำการติดตามใหบริการ

ผูบริโภคเพ่ือสรางความประทับใจในการบริการท่ีดี จากนั้นก็เปนการสรางทีมขาย รองลงมา จะเปนการรับรู ซ่ึง

การรับรูที่สำคัญจะเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูประกอบการ ซึ่งตองมีความชื่อสัตยตอผูบริโภค และเชื่อมั่นใน

ผลิตภัณฑ การรับรูท่ีสำคัญรองลงมาเกี่ยวกับผลิตภัณฑ ซึ่งควรศึกษาหาความรูในเรื่องความ เชนเดียวกับ 

Ziarko (2006) ศึกษาเรื ่องความสัมพันธระหวางธุรกิจขายตรงกับผลการดำเนินงานของโครงการ ซึ่งเปน

การศึกษารูปแบบหนึ่งของการแปรรูปธุรกิจขายตรงราชการ โดยศึกษาถึงการทำโครงการรวมกันระหวาง

ภาครัฐและภาคเอกชน ผลการวิจัยพบวา ระดับความสัมพันธระหวางธุรกิจขายตรงมีอิทธิพลตอผลการ

ดำเนินงานของธุรกิจขายตรง ชี้วัดดวยความพึงพอใจ (customer satisfaction) ท่ีแปรผันตรงกับความสัมพันธ

ระหวางธุรกิจขายตรงและมีความสัมพันธแบบแปรผกผันกับรายจายของโครงการ (program expenditures) 

ผลการดำเนินงานของธุรกิจขายตรง ข้ึนอยูกับความเปนธุรกิจขายตรงแหงการเรียนรูอยางมาก  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 2 พบวา จากผลการศึกษาชี้ใหเห็นวา 2) กลยุทธทางการตลาด  

มีอิทธิพลโดยรวมตอการบริหารจัดการธุรกิจขายตรงมากท่ีสุด รองลงมาคือ พฤติกรรมผูบริโภค การสื่อสารทาง

การตลาดแบบบูรณาการและ การบริหารจัดการ ตามลำดับ แตเมื่อพิจารณาเฉพาะปจจัยที่สงผลทางตรงตอ

การบริหารจัดการธุรกิจขายตรง พบวา กลยุทธทางการตลาด ยังคงมีอิทธิพลตอการบริหารจัดการธุรกิจขาย

ตรงมากท่ีสุด รองลงมาคือ พฤติกรรมผูบริโภค การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการและ การบริหารจัดการ 

ตามลำดับ ซึ่งสอดคลองกับ Pummaphan (2014) ไดศึกษาเรื ่องกลยุทธสวนประสมการตลาดที่มีผลตอ

พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมของผูบริโภคในจังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบวา 

ดานพฤติกรรมสวนใหญดูวาเปนผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพราะมีฉลากสีเขียวและฉลากประหยัด

ไฟฟาผลิตภัณฑท่ีซ้ือประเภททำความสะอาดรางกาย เชน สบู ครีมอาบน้ำ เหตุผลท่ีซ้ือเพราะตระหนักในความ

รับผิดชอบตอสังคมและเพื่อความปลอดภัยของตนเองและครอบครัวสถานที่ซื้อ คือ หางสรรพสินคาสมัยใหม 

เชน บิ๊กซี โลตัส เซ็นทรัล จะซื้อเมื่อมีการลดราคาหรือเมื่อเกิดความตองการจะใช การตัดสินใจซื้อมาจาก

ตนเองและเพ่ือน ๆ ระดับสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือมากท่ีสุด ไดแก ดานผลิตภัณฑ และ

นอยที่สุด ไดแก ดานการสงเสริมการตลาด ผลการทดสอบสมมติฐานปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีผลตอ

พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมแตกตางกัน เนื่องจากความแตกตางกันของ เพศ อายุ 

อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน และสถานภาพสมรส ทำใหผูบริโภคมีความนึกคิดพิจารณาตางกันตาม

สถานะไปดวย สงผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑที่มีผลตอการดำรงชีวิตโดยทั่วไปตางกัน และสวนประสม

การตลาดแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมแตกตางกันในภาพรวมทุก

ดาน โดยเฉพาะดานผลิตภัณฑมีมากที่สุดรองลงมาดานการจัดจำหนาย เนื่องจากผลิตภัณฑที่มีคุณภาพผลิต

จากองคกรที่ไดรับการยอมรับนาเชื่อถือมีสัญลักษณ ฉลาก เพื่อการรับรองเปนการยืนยันถึงความเปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอมหรือการจัดจำหนายในสถานที่บงบอกวาเปนผลิตภัณฑเพื่อสิ่งแวดลอมหรือรานที่จำหนายเฉพาะ

โดยตรงจะชวยเพิ่มความมั่นใจและสงผลตอพฤติกรรมการซื้อไดงายเชนเดียวกับ Posila (2014) ศึกษาโมเดล

ความสัมพันธเชิงสาเหตุของผลการดำเนินงานของธุรกิจขายตรง พบวาผูประกอบการควรใหความสำคัญ

เก่ียวกับการนำเอาแนวคิดการจัดการความรูมาใชในธุรกิจขายตรงจนเกิดเปนวัฒนธรรมองคกร หรือโครงสราง
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ระบบองคกร พรอมทั้งเลือกใชกลยุทธการตลาดรวมกับการสื ่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการอยางมี

ประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับลักษณะของสินคาและผลิตภัณฑกับธุรกิจขายตรง เพื่อตรงกับความตองการ

ของผูบริโภค ผูประกอบการควรมุงเนนการสรางวัฒนธรรมองคการในดานโครงสรางและกฎระเบียบใหมีความ

ชัดเจน โดยมีการปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานของพนักงานใหมีความยืดหยุนสอดคลองกับสถานการณภายในและ

ภายในธุรกิจขายตรง 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาในครั้งนี้ แสดงใหเห็นวาอิทธิพลท่ีสงผลตอการบริหารธุรกิจขาย 

ตรงในประเทศไทย ไดแก กลยุทธทางการตลาด พฤติกรรมผูบริโภค การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ

และ การบริหารจัดการ ตามลำดับ ซ่ึงปจจัยดานกลยุทธทางการตลาด ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก สวนประสม

ทางการตลาด การวิเคราะหตลาด และการประยุกตใชที่เปนตัวแปรสำคัญที่สงผลตอการบริหารธุรกิจขายตรง

ในประเทศไทย ดังนั้น แนวทางในการสงเสริมการบริหารธุรกิจขายตรงในประเทศไทยจึงควรใหการสนับสนุน

และสงเสริม ดังนี้ 

 1.1 ผูบริหารธุรกิจขายตรงควรมีการบริหารจัดการธุรกิจขายตรงใหครอบคลุมและทั่วถึงอยางเปน

ระบบมาตรฐานเพื่อความนาเชื่อถือใหแกผูบริโภคหรือลูกคา เชน การวางโครงสรางระบบองคกรที่มีความ

ชัดเจนเปนทิศทางเดียวกัน การดูแลดานคุณภาพของผลิตภัณฑ และการวางแผนการตลาดทำใหเกิดความ

ดึงดูดใจแกลูกคา เปนตน 

 1.2 ควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการนำกลยุทธทางการตลาดรูปแบบใหมมาประยุกตใชในองคกรใน

การบริหารธุรกิจ เชน การใชเทคนิคการสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการมาใชรวมกับกระบวนการวางแผน

การตลาดใหเกิดประโชนและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบและหาอิทธิพลที่สงผลตอการบริหารธุรกิจขายตรงกับตางประเทศ 

เพ่ิมเติมดวย 

2.2 ควรมีการศึกษางานวิจัยแนวคิดและความรูขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับกลยุทธทางการตลาดใน

การนำมาใชบริหารธุรกิจขายตรงของตางประเทศใหเห็นถึงความชัดเจนและขอแตกตางทั้งแงลบและแงบวก

และศึกษาทบทวนกลยุทธทางการตลาดของธุรกิจขายตรงในประเทศไทยเพ่ิมเติมเพ่ือความละเอียดยิ่งข้ึน และ

เพ่ือเปนทิศทางแนวโนมขององคประกอบท่ีสำคัญในการบริหารธุรกิจขายตรงใหประสบความสำเร็จตอไป 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนา

เพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ 2) ศึกษาประสิทธิผลหลักสูตร

ฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา

สำหรับพระภิกษุนวกะ  โดยใชวิธีการวิจัยและพัฒนา แลวทดลองใชหลักสตูรท่ีพัฒนาข้ึนกับกลุมตัวอยางท่ีเปน

พระภิกษุนวกะ จำนวน 45 รูป เปนเวลา 15 วัน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย หลักสูตรฝกอบรม 

แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบประเมินความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา และแบบสอบถาม

ความพึงพอใจ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบคาที 

 ผลการวิจัยพบวา 1) หลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถ

ในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมี 6 องคประกอบ คือ (1) หลักการ

และเหตุผล (2) จุดมุงหมายหลักสูตร (3) เนื้อหาสาระของหลักสูตร (4) กิจกรรมการฝกอบรม  (5) สื่อ และ

แหลงเรียนรู และ (6) การวัดและประเมินผล  2) ประสิทธิผลของการใชหลักสูตรฝกอบรมท่ีพัฒนาข้ึนเปนดังนี้  

(1) พระภิกษุนวกะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูหลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรมอยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 (2) พระภิกษุนวกะมีความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา หลังการฝกอบรมสูงกวา

กอนการฝกอบรมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และ (3) พระภิกษุนวกะมีความพึงพอใจตอการใช

หลักสูตรฝกอบรมในภาพรวมอยูในระดับมาก (x�= 4.22, S.D. = 0.64) 
 

คำสำคัญ: หลักสูตรฝกอบรม; หลักคำสอนของพระพุทธศาสนา; ความสามารถในการปฏิบัติ; หลักไตรสิกขา; 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน; ความพึงพอใจ; พระภิกษุนวกะ
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 Abstract 

   The research article consisted of the following objectives: 1) to develop the training 

course according to the Buddhist teachings to promote the ability to comply with the 

Threefold Training for newly ordained monks; and 2) to study the effectiveness of training 

course according to the Buddhist teachings to promote the ability to comply with the 

Threefold Training for newly ordained monks. The study applied Research and Development 

method. The research instruments consisted of training course, learning achievement test, 

assessment form on the ability to comply with the Threefold Training, and satisfaction form. 

The statistics used to analyze data were mean, standard deviation (S.D.), and t-test. 

 From the study, it is found as follows: 1) The training course according to the Buddhist 

teachings to promote the ability to comply with the Threefold Training for newly ordained 

monks consists of 6 components which are (1) principles and reasons, (2) objectives of the 

program, (3) contents of the program, (4) training activities, (5) media and learning source, and 

(6) assessment and evaluation; 2) The effectiveness of the developed training course is found 

as follows: (1) On learning achievement, the posttest is higher than that of pretest with a 

statistical significance at 0.05 level, (2) On the ability to comply with the Threefold Training, 

the posttest is higher than that of pretest with a statistical significance at 0.05 level, and (3) 

the newly ordained monks have satisfaction towards the training course overall at a high level 

(x�= 4.22, S.D. = 0.64). 
 

Keywords: Training Course; Buddhist Teachings; Ability to Comply; Threefold Training; Learning 

Achievement; Satisfaction; Newly Ordained Monks 

 

บทนำ 

 การออกบวชเปนการดำเนินชีวิตอยางหนึ ่ง ซึ ่งเปนวิถีชีวิตเฉพาะแบบเพื ่อพัฒนาบุคคลใหมุ งสู

เปาหมาย คือความพนทุกขที ่เรียกวา “พรหมจรรย” จุดจบแหงทุกข คือ จุดมุงหมายสูงสุดของการบวช 

(Seusungnaen, 2014) สอดคลองกับ Buddhatasa Bhikkhu (2006) ไวกลาววา การบวชนั้น เปนการปฏิบัติ

ศีล บังคับตน บังคับอินทรียสละของรัก ของชอบใจ สุดยอดในโลกนี้ ซึ่ง Phramaha Lod Ratthanayano 

(2012) ไดสรุปผลไดรับจากการบวชนั้น ทำใหไดเรียนรูสิ่งที่ยังไมเคยเรียนรูมากอน เชน การทำวัตรเชา-เย็น 

การฟงธรรมบรรยาย การใชชีวิตที่มีความเปนสมถะเรียบงาย ไดเรียนรูหลักธรรมวินัยทางพระศาสนา ทำให

เห็นอัตตาตัวตน เปนคนมีเหตุผลมากขึ้น ทำใหรูคุณคาของชีวิต ทำใหชีวิตมีแบบแผนในการกาวไปขางหนา มี

กัลยาณมิตรท่ีดีงามคอยใหคำแนะนำ และทำใหชีวิตมีความหวัง  หลังจากไดสัมผัสความสุขท่ีเกิดจากความสงบ  

อันจะนำกาวไปสูกระแสแหงพระนิพพาน สอดคลองกับ Phra Wiroch Phromsut (2004) ไดพูดถึงประโยชน
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ของการบวชวา ทำใหผูบวชไดฝกความอดทนทั้งทางดานรางกายและจิตใจ การมาอยูภายในธรรมวินัยทำให

เปนคนมีระเบียบวินัย ลดทิฏฐิในตัวไปได ไดเรียนรูฝกฝน การทำสมาธิ การฝกบังคับจิตของตน ไดเรียนรูการใช

ชีวิตอยางพระสงฆ การใชชีวิตเพ่ือผูอ่ืน ทำใหเห็นคุณคาของตนและไดรูจักตนเองไดมากยิ่งข้ึน แตจากการวิจัย

ของ Adiwatanasit (2005) เรื่อง พฤติกรรมการบวชของคนไทย พบปญหาของการบวช ดังนี้ 

 1) พระอุปชฌาย ไมไดทำหนาที ่อยางสมบูรณ ไมไดใสใจดูแลอยางแทจริง และไมไดอยู อาศัย 

วัดเดียวกัน รวมทั้งการขาดการคัดเลือกผูขอบวช 2) พระอาจารยผูสอน ไมเอาใจใสในการอบรมสั่งนอน ไมมี

ความรูในการสอน หรืออายุมากเกินไป อีกทั้งไมทำตนใหนาเคารพกราบไหว 3) ตัวผูบวช ผูบวชไมมีความรู

หลักคำสอนของพระพุทธศาสนาอยางถูกตอง เพราะขาดการเอาใจใสจากอุปชฌาย ปรับตัวลำบากเพราะความ

ไมเคยชินมากอน และไมมีศรัทธาในการบวชมากอน  รวมท้ังเปนบุคคลดื้อรั้น ไมสนใจศึกษาเลาเรียน ไมเชื่อฟง

คำสั่งสอนของพระอุปชฌาย 4) ปจจัยสี่ สวนใหญเกี่ยวกับปญหาเสนาสนะที่อยูอาศัยไมเพียงพอ ถูกรบกวน

จากชาวบานที่ตั้งอยูติดกับวัด ทำใหขาดความเหมาะสมกับการบำเพ็ญสมณะธรรม 5) พระภิกษุสามเณรที่อยู

สำน ักเด ียวกันกับผ ู บวชมีความเห ็นแกต ัว ตลอดจนไมช วยเหล ือซ ึ ่งก ันและกัน Phra Teeradech 

Techathammo (2020) ไดศ ึกษาสภาพปญหาของพระภิกษุนวกะที ่เก ิดขึ ้นในปจจุบ ันนั ้น พบวา คือ  

1) พระภิกษุนวกะไมมีความอดทน เปนผูวายากสอนยาก 2) พระภิกษุนวกะเห็นแกปากทอง ติดใจในรสอาหาร 

3) พระภิกษุนวกะยังมีจิตรักใครในสตรี 4) พระภิกษุนวกะเพลิดเพลินสิ่งอำนวยความสะดวก สอดคลองกับ 

Phra Tanong Dhammiko (2010) กลาววา ขณะบวชเปนพระมีเวลานอยไมรูจะศึกษาอะไรตรงไหน จึงจะคุม

คาที่บวชเรียน บางวัดไมไดใสใจใหการฝกฝนอบรมเทาที่ควร ปลอยใหเวลาลวงไปวัน ๆ ทางหนึ่งที่จะชวยได 

คือ หาหนังสือมาอานมาศึกษา ซึ่งการวางเปาหมายไมถูกตองแตพยายามใหการบวชบรรลุเปาหมายนั้นเปน

สาเหตุแหงวิกฤติศรัทธาของพระพุทธศาสนา  

 ดังนั้น การพัฒนาพระภิกษุนวกะนั้นจำเปนตองมีแนวทางการเตรียมความพรอม ใหการศึกษาเลาเรียน 

ในการศึกษาจะตองเริ่มศึกษาตั้งแตพื้นฐานไปตามลำดับ จากงายไปหายาก ตามลำดับไป จะตองมีอุปชฌาย 

อาจารย พระพี่เลี้ยง คอยแนะนำ ตักเตือน พร่ำสอนอยูตลอด เพราะยังเปนผูใหม ตองคอยแนะนำพร่ำสอน 

อยูตลอด เพื่อชี้ทางถูก บอกทางผิดใหเขาใจ รับฟงคำสั่งสอนโดยเคารพ พรอมรับฟงนำไปปรับปรุง แกไข

พัฒนาตนเองใหดีจนสามารถพัฒนาสติปญญาใหเจริญงอกงามยิ ่งขึ ้น สอดคลองกับ Phramaha Sahat 

Titasaro (2014) ที่กลาววา การพัฒนาบุคลากรภายในวัดเพื่อสังคม วัดตองจัดพระพี่เลี ้ยงดูแลการปฏิบัติ

ศาสนกิจ ศาสนพิธ ี และการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ภายในวัดใหแกพระบวชใหม ใหปฏิบัติไดถูกตอง  

เปนประโยชนแกวัดและสังคม สงเสริมใหพระภิกษุสามเณรไดอบรมหลักสูตรตางๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู

ความสามารถในการปฏิบัติงานหนาที่ตางๆ ภายในวัด เชน หลักสูตรพระวิปสสนาจารย หลักสูตรพระนักเผย

แผเพ่ือพัฒนาวัดและสังคมตอไป  

 จากปญหาและเหตุผลท่ีกลาวมา ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอน

ของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ อันจะ

เปนประโยชนแกพระภิกษุนวกะผูเขามาบวชในพระพุทธศาสนาไดฝกฝนตนเองในการปฏิบัติศีล สมาธิ และ 

การเจริญปญญา ไดอยางเหมาะสมถูกตองตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถ 

ในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ 

 2. เพื ่อศึกษาประสิทธ ิผลของการใชหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนา 

เพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ดังนี้ 

 2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ 

 2.2 ความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ประกอบดวย 1) การปฏิบัติ

ศีล 2) การปฏิบัติสมาธิ และ 3) การเจริญปญญา 

 2.3 ความพึงพอใจตอการใชหลักสูตรฝกอบรมสำหรับพระภิกษุนวกะ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ผูวิจัยดำเนินการวิจัยตามลักษณะของกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 

โดยกำหนดขั้นตอนกระบวนการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนา 

เพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ไวเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้  

  ขั ้นตอนที ่  1 การศึกษาความจำเป นในการพัฒนาหลักส ูตรฝ กอบรมตามหลักคำสอนของ

พระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา ประกอบดวย 1) ศึกษาสภาพปญหา

ความตองการจำเปน 2) วิเคราะหขอมูลความจำเปน และ 3) สังเคราะหขอมูลความจำเปน 

 ขั ้นตอนที ่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื ่อสงเสริม

ความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ประกอบดวย 1) การสรางหลักสูตร

ฝกอบรม 2) การจัดทำเอกสารประกอบหลักสูตรฝกอบรม 3) การตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรฝกอบรมและ

เอกสารประกอบหลักสตูรฝกอบรม   

 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื ่อสงเสริม

ความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ประกอบดวย 1) การกำหนดประชากร

และกลุมตัวอยาง 2) การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 3) การกำหนดแบบแผน  

การทดลอง 4) การเก็บรวบรวมขอมูล  5) การวิเคราะหขอมูล 

 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนา  

เพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ประกอบดวย 1) การประเมิน

ขอมูลเชิงปริมาณ 2) การประเมินขอมูลเชิงคุณภาพ 

ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ พระภิกษุนวกะ ที่บวชประจำเดือนนอกฤดูพรรษา และจำวัดอยู 

ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล คือ กรุงเทพมหานคร นครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี และสมุทรปราการ ระหวาง

เดือน มกราคม - มีนาคม พ.ศ. 2563  
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 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ พระภิกษุนวกะ ที่บวชประจำเดือนของวัดชลประทานรังสฤษด์ิ  

อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี จำนวน 45 รูป ไดกลุ มตัวอยางมาโดยการสุ มแบบหลายขั ้นตอน (Multi stage 

Sampling) มีข้ันตอนการสุม ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 สุม 1 จังหวัดจาก 5 จังหวัด คือ กรุงเทพมหานคร นนทบุรี 

ปทุมธานี นครปฐม และสมุทรปราการ ไดจังหวัดนนทบุรี ขั้นตอนที่ 2 สุมจากวัดในจังหวัดนนทบุรี ไดวัด

ชลประทานรังสฤษดิ์ ขั้นตอนที่ 3 สุมกลุมพระนวกะที่บวชแตละเดือน ระหวางเดือนมกราคม – มีนาคม ในป 

2563 ไดกลุมพระนวกะที่บวชในเดือนมีนาคม จำนวน 45 รูป ระยะเวลาในการทดลองหลักสูตร รวมทั้งหมด 

15 วัน วันละ 8 ชั่วโมง รวมท้ังสิ้น 120 ชัว่โมง 

 

ผลการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 วัตถุประสงคที่ 1 ผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริม

ความสามารถ ในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ที ่ผู ว ิจัยพัฒนาขึ ้น ประกอบดวย  

6 องคประกอบดังนี้ 1) หลักการและเหตุผล 2) จุดมุงหมายหลักสูตร 3) เนื้อหาสาระของหลักสูตร 4) กิจกรรม

การฝกอบรม 5) สื่อ และแหลงเรียนรู และ 6) การวัดและประเมินผล ผลการประเมินหลักสูตรโดยผูเชี่ยวชาญ 

พบวา องคประกอบโดยรวมของหลักสูตรฝกอบรมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x�= 4.39, S.D. = 0.30) 

สามารถนำไปใชได    

   วัตถุประสงคที ่ 2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของการใชหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของ

พระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา สำหรับพระภิกษุนวกะ 

 2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูเรื่องหลักไตรสิกขา กอนและหลังการใชหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำ

สอนของพระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา ของพระภิกษุนวกะ พบวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการฝกอบรม สูงกวากอนการฝกอบรม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 2.2 ผลการศึกษาความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ประกอบดวย 

3 ดาน คือ การปฏิบัติศีล การปฏิบัติสมาธิ และการเจริญปญญา พบวา โดยภาพรวม หลังการฝกอบรมอยู 

ในระดับมาก (x�= 4.38, S.D. = 0.20) เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ 

ดานความสามารถในการปฏิบัติศีล (x�= 4.58, S.D. = 0.08) ดานความสามารถในการเจริญปญญา (x�= 4.36, 

S.D. = 0.22) และดานความสามารถในการปฏิบัติสมาธิ (x�= 4.19, S.D. = 0.26) 

 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา ทั้ง 3 ดาน ของพระภิกษุนวกะ 

พบวา คะแนนประเมินดวยตนเองของพระภิกษุนวกะและผลการประเมินพระพี่เลี้ยงพบวา ความสามารถใน

การปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา หลังการฝกอบรมสูงกวากอนการอบรม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 2.3 ความพึงพอใจตอการใชหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ พบวา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (x�= 
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4.22, S.D. = 0.64) เม่ือพิจารณาเปนรายดานเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานพระวิทยากร (x�= 

4.32, S.D. = 0.60) ดานการวัดและการประเมินผล (x�= 4.26, S.D. = 0.56) ดานเนื้อหา (x�= 4.24, S.D. = 

0.58) ดานสื่อการสอนและสถานที่อบรม (x�= 4.21, S.D. = 0.66) และดานวิธีการสอน (x�= 4.10, S.D. = 

0.75) ตามลำดับ 

 

องคความรูใหม 

 ทำใหไดหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถในการ

ปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ประกอบดวย 6 องคประกอบ ซึ่งสงผลใหพระภิกษุนวกะ 

สามารถปฏิบัติศีล ปฏิบัติสมาธิ และเจริญปญญา ไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามองคประกอบ ดังนี้  

 1) หลักการและเหตุผล 

 การฝกอบรมพระภิกษุนวกะใหเขาถึงคำสอน ท่ีเปนแนวทางในการปฏิบัติ และนำมาใชไดอยางถูกตอง 

โดยเฉพาะหลักไตรสิกขา ซึ่งเปนหลักธรรมที่มีเนื้อหาที่เหมาะสำหรับพระภิกษุนวกะ การพัฒนาการฝกอบรม

ตามหลักสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุ

นวกะ จึงเปนแนวทางหนึ่งอันจะนำไปสูการประพฤติปฏิบัติของพระภิกษุนวกะไดอยางถูกตองเหมาะสม ซ่ึง

ผูวิจัยเชื่อวา หลังจากท่ีลาสิกขาบทแลว พระภิกษุนวกะยังสามารถนำหลักธรรมดังกลาวไปใชในชีวิตประจำวัน

ได 

 2) จุดมุงหมายหลักสูตร เพื่อใหพระภิกษุนวกะ (1) มีความรูความเขาใจในหลักธรรมคำสอนของ

พระพุทธศาสนา (2) มีความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา (3) มีความพึงพอใจตอการใชหลักสูตร

ฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา  

 3) เนื้อหาสาระของหลักสูตร หลักไตรสิกขาเปนสำคัญของการเรียนรู โดยมุงใหผลเกิดขึ้นตามหลัก

ปฏิบัติแหงอริยมรรค เปนการฝกฝนอบรมใหองคท้ัง 8 มรรคนั้นเกิดมีและเจริญงอกงาม ใชประโยชนไดบริบูรณ

ยิ่งขึ้น แกไขปญหาความดับทุกขไดดียิ่งขึ้นตามลำดับจนถึงที่สุด กลาวคือ (1) อธิศีลสิกขา การศึกษาดานหรือ

ขั้นตอนที่ฝกปรอืใหเกิดมีสัมมาวาจา (การพูดจาชอบ) สัมมากัมมันตะ (การทำการงานชอบ) และสัมมาอาชวีะ 

(การเลี้ยงชีวิตชอบ) เจริญงอกงามขึ้น จนบุคคลมีความพรอมทางความประพฤติ วินัย และความสัมพันธทาง

สังคมถึงมาตรฐานของอารยชน เปนพื้นฐานแกการสรางเสริมคุณภาพจิตไดดี (2) อธิจิตตสิกขา คือ การศึกษา

ดานหรือขั้นตอนที่ฝกปรือใหเกิดมีสัมมากัมมันตะ (ความพยายามชอบ) สัมมาสติ (ความระลึกชอบ) และ

สัมมาสมาธิ (ความตั ้งใจมั ่นชอบ) เจริญงอกงามขึ ้น จนบุคคลมีความพรอมทางคุณธรรม  มีคุณภาพจิต 

สมรรถภาพจิต และสุขภาพจิต  พัฒนาถึงมาตรฐานของอารยะชนเปนพื้นฐานแหงการพัฒนาปญญาไดดี  

(3) อธิปญญาสิกขา คือ การศึกษาดานหรือขั้นตอนที่ฝกปรือใหเกิดมีสัมมาทิฐิ (ความเห็นชอบ) และสัมมา

สังกัปปะ (ความดำริชอบ) เจริญงอกงามขึ้น จนบุคคลมีความพรอมทางปญญาถึงมาตรฐานของอารยชน 

สามารถดำรงชีวิตอยูดวยปญญา มีจิตใจผองใส เบิกบาน ไรทุกข หลุดพนจากความยึดติดถือมั่นตาง ๆ เปน

อิสรเสรีดวยปญญาอยางแทจริง  
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 4) กิจกรรมการฝกอบรม (1) บรรยายภาคทฤษฎี ภาคเชา และภาคบาย (2) ฝกปฏิบัติศีลใน

ชีวิตประจำวัน การนุงหม กิจวัตร บิณฑบาต แสดงอาบัติ (3) ฝกปฏิบัติสมาธิเขมตอเนื่อง 3 วัน 3 คืน และทุก

วันหลังทำวัตรเชา – หลังทำวัตรเย็น (4) ฝกเจริญปญญาผานการฟงธรรมบรรยาย การปฏิบัติในชีวิตประจำวัน 

5) สื่อ และแหลงเรียนรู  โดยกำหนดใหสอดคลองกับเนื้อหาสาระตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนา และ

หลักไตรสิกขาเปนสำคัญ ดังนี (1) เอกสารประกอบการบรรยาย (2) วีดีทัศนเกี่ยวของกับไตรสิกขา (3) สไลด

เกี่ยวของกับเนื้อหาที่บรรยายในแตละหัวขอ (4) มีแหลงเรียนรู ที่อาคารปญญานันทานุสรณ วัดชลประทาน

รังสฤษดิ์ และสังเวชนียสถาน 4 ตำบล วัดปญญานันทาราม จ.ปทุมธานี (5) แหลงเรียนรูจากเว็บไซตท่ีเก่ียวของ

กับการฝกอบรม 

 6) การวัดและประเมินผล ในแตละดาน ดังนี้ 

  (1) ความรูความเขาใจ ใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูตามหลักไตรสิกขา 

  (2) การปฏิบัติ ใชแบบประเมินความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา 3 ดาน คือ 

ความสามารถในการปฏิบัติศีล ความสามารถในการปฏิบัติสมาธิ  และความสามารถในการเจริญปญญา 

  (3) ความพึงพอใจโดยใชแบบสอบถาม 

  (4) ขอสังเกตและขอเสนอแนะ โดยใชการสัมภาษณอดีตพระภิกษุนวกะผูผานการฝกอบรม  

ที่มีตอหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลัก

ไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ  ตอการนำไปประยุกตใชในชีวิต 

 เมื ่อพระภิกษุนวกะไดผานการอบรมหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพ่ือ

สงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะแลว ยอมสงผลตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนรู และความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา  ซึ่งประกอบดวย การปฏิบัติศีล การปฏิบัติ

สมาธิ การเจริญปญญา และความพึงพอใจตอการใชหลักสูตรฝกอบรมของพระภิกษุนวกะ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

  ผลการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคไว 2 ขอ ซ่ึง

คนพบผลวิจัย มีประเด็นท่ีนานำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 1 พบวา การประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรจากผูเชี่ยวชาญ 

พบวา องคประกอบโดยรวมของหลักสูตรฝกอบรมมีความเหมาะสมอยู ในระดับมาก ที ่เปนเชนนี ้อาจ

เนื่องมาจาก ผูวิจัยไดกำหนดองคประกอบที่สอดคลองกับองคประกอบพื้นฐานของการพัฒนาหลักสูตรตาม

แนวคิดของ นักวิชาการที่มีชื ่อสียงดานหลักสูตร เชน Taba (1962); Wongyai (1994); Si Sa-at (2003); 

Phuphan (2003); Utharanan (1989); Kunanukorn (1993) ซึ่งมีความเห็นสอดคลองกันวาองคประกอบ

หลักสูตรที่สำคัญมี 4 ประการ คือ วัตถุประสงคของหลักสูตร (Objectives)  เนื้อหา (Contents) การจัด

กิจกรรมการเรียนรู  (Activities) และการประเมินผล (Evaluation) ดังที ่ Khammanee (2013) กลาววา  

การพัฒนาหรือการสรางระบบใด ๆ สิ่งสำคัญประการแรกตองกำหนดจุดมุงหมายใหชัดเจน การศึกษาหลักการ
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หรือทฤษฎีที่เกี่ยวของ เพื่อกำหนดองคประกอบและเห็นแนวทางในการจัดความสัมพันธขององคประกอบได

รอบคอบขึ้น ซึ่งจะทำใหรูปแบบหรือระบบมีความชัดเจนขึ้น การจัดความสัมพันธขององคประกอบ ขั้นตอนนี้

เปนข้ันท่ีตองใชความคิด ความรอบคอบ ผูจัดรูปแบบตองพิจารณาวาองคประกอบใดเปนเหตุและเปนผลข้ึนตอ

กันในลักษณะใด สิ่งใดควรมากอนมาหลัง สิ่งใดสามารถดำเนินการคูขนานไปได ขั้นนี้เปนขั้นที่อาจใชเวลาใน

การพิจารณามาก นอกจากนี ้ Buasri (1999) มีความเห็นเพิ ่มเติมว า องคประกอบหลักสูตรนั ้นอาจ 

มีรายละเอียดเพ่ิมเติมข้ึนไดเพ่ือทำใหหลักสูตรมีความสมบูรณชัดเจนมากยิ่งข้ึน ดังนั้น การท่ีผูวิจัยไดปรับขยาย

องคประกอบหลักสูตร เปน 6 องคประกอบ ทำใหเห็นข้ันตอน กิจกรรม และกระบวนการฝกอบรมอยางชัดเจน 

ทำใหผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความสอดคลองและเหมาะสมกับบริบทของหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำ

สอนของพระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา  

 2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูเรื่องหลักไตรสิกขา กอนและหลังการใชหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำ

สอนของพระพุทธศาสนา เพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาของพระภิกษุนวกะ พบวา 

คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 อาจเนื่องมาจากหลักสูตร  

การอบรมนี้ เปนหลักสูตรระยะสั้นที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นจนมีคุณภาพเปนที่ยอมรับของผูเชี่ยวชาญซึ่งมีกิจกรรม

การฝกอบรม ท่ีมีการบรรยายภาคทฤษฎี ภาคเชาและภาคบาย โดยมีพระพ่ีเลี้ยงคอยเปนผูชี้แนะ อำนวยความ

สะดวกตลอดเวลา รวมทั ้งมีส ื ่อ และแหลงเร ียนรู  ท่ีสอดคลองกับเนื ้อหาสาระตามหลักคำสอนของ

พระพุทธศาสนา และหลักไตรสิกขาเปนสำคัญ ไดแก (1) เอกสารประกอบการบรรยาย (2) วีดีทัศนเกี่ยวของ

กับไตรสิกขา (3) สไลดเกี่ยวของกับเนื้อหาที่บรรยายในแตละหัวขอ  (4) แหลงเรียนรูที่อาคารปญญานันทา

นุสรณ วัดชลประทานรังสฤษดิ์ และสังเวชนียสถาน 4 ตำบล วัดปญญานันทาราม จ.ปทุมธานี และ (5) แหลง

เรียนรูจากเว็บไซตที่เกี ่ยวของกับการฝกอบรม ซึ่งมีจึงทำใหพระภิกษุนวกะมีความรูความเขาใจในเรื ่อง

ไตรสิกขาเพิ่มขึ้น ดังท่ี Chulasub (1999) และ Bangmo (2013) กลาววา การฝกอบรมเปนกิจกรรมที่จัดข้ึน

เพื่อปรับปรุงและเพิ ่มพูนความรู (Knowledge) ทักษะหรือความชำนาญ (Skill) และทัศนคติ (Attitude)  

ท่ีเหมาะสมใหเกิดข้ึนแกบุคคลอันจะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในลักษณะท่ีสอดคลองกับเปาหมายของ

องคการ (Organization Goal) และสภาพแวดลอมโดยทั่วไป (Environment) เพื่อยกระดับมาตรฐานการ

ทำงานใหสูงขึ้นและทำใหบุคลากรมีความเจริญกาวหนาในหนาที่การงานมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับ Munkham  

and Munkham (2002) ไดกลาววา การจัดการเรียนรูแบบไตรสิกขาเปนกระบวนการเรียนรูที่เปดโอกาสให

ผูเรียนไดปฏิบัติกับสิ่งท่ีเรียนจริง ๆ แลวพิจารณาใหเห็นประโยชน คุณ โทษ ตามความเปนจริงดวยตนเอง และ

นำความรูนั้นมาเปนหลักในการปฏิบัติงานจริง ดังที่ Phonpanich (2006) ไดกลาววาการจัดการเรียนรูแบบ

ไตรสิกขาจัดเปนกระบวนการเรียนรูและวิธีการสอนแบบบูรณาการ ทำใหผูเรียนเกิดการพัฒนาท้ังรางกายและ

จิตใจ เปนองครวม มีรางกายที่สมบูรณและมีจิตใจที่ดีงามมีคุณธรรมจริยธรรม การสอนแบบไตรสิกขาเปนวิธี

สอนท่ีผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติสิ่งท่ีเรียนจริง ๆ แลวพิจารณาผลการปฏิบัตินั้นใหเห็นประโยชน คุณ

โทษ ตามความเปนจริง แลวนำความรูนั้นมาเปนหลักในการปฏิบัติอยางจริงจัง   
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2.2 ผลการศึกษาความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ ประกอบดวย 

3 ดานคือ การปฏิบัติศีล การปฏิบัติสมาธิ และการเจริญปญญา พบวา ความสามารถในการปฏิบัติตามหลัก

ไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะหลังการฝกอบรม สูงกวากอนการฝกอบรม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 เมื่อเปรียบเทียบความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา ทั้ง 3 ดาน ของพระภิกษุนวกะ กอนและ

หลังการฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนา จากการประเมินของพระภิกษุนวกะ (ประเมินตนเอง) 

จำนวน 45 รูป และพระพี่เลี้ยง จำนวน 3 รูป พบวา ความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขากอนและ

หลังการใชหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ท้ัง

จากประเมินดวยตนเองของพระนวกะจำนวน 45 รูป และประเมินโดยพระพี่เลี้ยง 3 รูป ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 

กิจกรรมการฝกอบรม นอกจากจะมีการบรรยายภาคทฤษฎี ภาคเชา และภาคบาย แลวยังมีการ (1) ฝกปฏิบัติ

ศีลในชีวิตประจำวัน การนุงหม กิจวัตร บิณฑบาต แสดงอาบัติ (2) ฝกปฏิบัติสมาธิเขมตอเนื่อง 3 วัน 3 คืน 

และทุกวันหลังทำวัตรเชา – หลังทำวัตรเย็น และ (3) ฝกเจริญปญญาผานการฟงธรรมบรรยาย การปฏิบัติ 

ในชีวิตประจำวัน จึงทำใหพระนวกะมีการพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติใหเพิ่มขึ้น เมื่อพิจารณาในแตละ

ดาน เชน ดานความสามารถในการปฏิบัติศีล ไดแก การปฏิบัติกิจวัตร การนุงหมจีวร การแสดงอาบัติ กอนการ

ฝกอบรม อยูในระดับนอย หลังการฝกอบรม อยูในระดับมากและมากที่สุด ดานความสามารถในการปฏิบัติ

สมาธิ ไดแก มีสติระลึกพิจารณาเห็นจิตในจิตอยูเปนประจำ มีสติระลึกพิจารณาเห็นเวทนาในเวทนาทั้งหลาย

อยูเปนประจำ สวดมนตแปลไทยได กอนการฝกอบรม อยูในระดับนอย หลังการฝกอบรม อยูในระดับมากและ

มากท่ีสุด ดานความสามารถในการเจริญปญญา ไดแก มีปญญารูในทุกข มีปญญารูในเหตุใหเกิดทุกข มีปญญา

รูในความดับแหงทุกข มีปญญารูในทางดำเนินใหถึงความดับทุกข กอนการฝกอบรมอยูในระดับนอย หลังการ

ฝกอบรมอยูในระดับมาก นั่นหมายความวา การฝกอบรมชวยพระภิกษุนวกะใหมีความสามารถในการปฏิบัติ

มากขึ้น นอกจากนั้น การประเมินความสามารถในการปฏิบัติจากพระพี่เลี้ยงมีผลการประเมินแตละดาน หลัง

การฝกปฏิบัติสูงกวากอนการฝกอบรม ซึ่งการประเมินจากพระพี่เลี้ยงนั้นไดมีการประชุมปรึกษาหารือกันกอน

และหลังการประเมินการฝกอบรม โดยทำตามระยะเวลา คือประเมินกอนและเมื่อสิ้นสุดการปฏิบัติแตละดาน 

ดังท่ี Thananan (2011) กลาววา การดำเนินการฝกอบรมชวยสงเสริมทักษะและความสามารถใหสูงข้ึน 

สอดคลองกับงานวิจัยของ Phrakhru Siri Thammapirat (2016) ที่ไดวิจัยเรื่องการนำหลักไตรสิกขาไปใชใน

การปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลศูนยหาดใหญ อำเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา พบวา การนำ

หลักไตรสิกขา (ศีล สมาธิ ปญญา) ไปใชในการปฏิบัติงานของพยาบาล วิชาชีพ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

 2.3 ความพึงพอใจตอการใชหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา สำหรับพระภิกษุนวกะ พบวา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก 

(x�= 4.22, S.D. = 0.64) เม่ือพิจารณาเปนรายดานเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานพระวิทยากร 

(x�= 4.32, S.D. = 0.60) ดานการวัดและประเมินผล (x�= 4.26, S.D. = 0.56) ดานเนื้อหา (x�= 4.24, S.D. = 

0.58) ดานสื่อการสอนและสถานที่อบรม (x�= 4.21, S.D. = 0.66) และดานวิธีการสอน (x�= 4.10, S.D. = 

0.75) อาจเนื่องมาจากจากในการจัดการอบรมตามหลักสูตรท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน ผูวิจัยไดมีการเตรียมการในดาน

พระวิทยากร เนื้อหา วิธีการสอน สื่อการสอนและสถานที่ รวมทั้งการวัดและประเมินผลใหมีความพรอม
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สำหรับการอบรมตามหลักสูตรดังกลาว อีกท้ังไดมีการปรับปรุงมาจากการอบรมครั้งกอนหนาท่ียังไมมีหลักสูตร

ฝกอบรมนี้จึงทำให พระนวกะที่เขาอบรมมีความพึงพอใจนะดับมากทั้งในภาพรวมและรายดาน ดังที่ Donald 

L. Kirkpatrick (1998) ไดกลาวถึงการประเมินการฝกอบรม ไววา 1) การประเมินปฏิกิริยาเปนการประเมิน

ความรูสึกของผูเขารับการฝกอบรมท่ีมีตอโครงการฝกอบรมเปนการวัดวา ผูเขารับการฝกอบรมชอบหรือไม

ชอบโครงการฝกอบรม โดยอาจครอบคลุมท้ังทางดานเนื้อหา วิทยากร วิธีการฝกอบรม สภาพแวดลอมเอกสาร 

และตาง ๆ ของการฝกอบรม  2) การประเมินการเรียนรู เปนเกณฑที่บงชี้วา ผูเขารับการฝกอบรมมีความรู 

ทักษะ หรือเจตคติเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนกวาเดิมหรือไม สำหรับวิธีการท่ีใชในการประเมินการเรียนรูท้ัง 

3 ลักษณะคือ (1) วัดความรูเกี่ยวกับขอเท็จจริง หลักการ วิธีการ และกระบวนการทำงาน (2) การประเมิน

ทักษะมีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบวา ผูเขารับการฝกอบรมมีการพัฒนาทักษะเพิ่มขึ้นหรือไม ใหแสดงหรือ

กระทำทักษะนั้น ๆ ออกมาโดยผูฝกอบรมจะคอยสังเกตและใหคะแนน เรียกวา ทดสอบการปฏิบัติงาน หรือ

การทดสอบความสามารถม ักทำในร ูปของการสร างสถานการณ จำลอง  (3) เจตคติ  เป นการวัด 

ความเปลี่ยนแปลงดานความรูสึกของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งในงานวิจัยนี้สอดคลองกับ

งานวิจัยของสอดคลองกับงานวิจัยของ Watana (2015) ที่ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์การเรียนรายวิชาการฝกสมาธิ

ตามแนวพระพุทธศาสนา พบวา ขอคิดเห็นและเสนอแนะจากกลุมตัวอยางสวนใหญแสดงความเห็นชื่นชมตอ

โครงการ วาเปนโครงการที่พัฒนาจิตใจใหมีสติ ทำใหจิตใจสงบ จิตใจมีสมาธิมากขึ้นเกิดความสงบสุขภายใน

จิตใจมากข้ึนกวาเดิม  

 

สรุป  

   การบวชนั้นทำใหผูบวชไดเรียนรูหลักธรรมวินัยทางพระศาสนา ไดฝกความอดทนทางดานรางกายและ

จิตใจ ทำใหเปนคนมีระเบียบวินัย ลดทิฏฐิในตัวไปได  ไดเรียนรูฝกฝนการทำสมาธิ การฝกบังคับจิตของตน ได

เรียนรูการใชชีวิตอยางพระสงฆ การใชชีวิตเพื่อผูอื่น ทำใหเห็นคุณคาของตนและไดรูจักตนเองไดมากยิ่งข้ึน 

และไดสัมผัสความสุขที่เกิดจากความสงบอันจะนำกาวไปสูกระแสแหงพระนิพพาน ดังนั้นการพัฒนาพระภิกษุ

นวกะจำเปนตองมีแนวทางการเตรียมความพรอมในการศึกษาเลาเรียน จะตองมีอุปชฌาย อาจารย พระพ่ีเลี้ยง 

คอยแนะนำ ตักเตือน พร่ำสอนอยูตลอด เพื่อจะไดนำไปปรับปรุง แกไขพัฒนาตนเองใหดีจนสามารถพัฒนา

สติปญญาใหเจร ิญงอกงามยิ ่งข ึ ้นตอไป ซึ ่งจากผลการอบรมหลักสูตรฝกอบรมตามหลักคำสอนของ

พระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะนั้น พบวา 

การฝกอบรมชวยใหพระภิกษุนวกะมีความรูความเขาใจในหลักไตรสิกขาและสามารถปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา

ไดมากขึ้น นอกจากนั้นหลังจากที่ลาสิกขาบทแลว พระภิกษุนวกะยังสามารถนำหลักธรรมดังกลาวไปใชใน

ชีวิตประจำวันได 
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ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

 1.1 ควรนำหลักสูตรฝกอบรมนี้ ไปทดลองใชกับคณะสงฆหนภาคเหนือ คณะสงฆหนภาคตะวันออก

เฉลียงเหนือ และคณะสงฆหนภาคใต เพ่ือดูผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรวาเหมาะสมเพียงไร 

 1.2 ในระดับนโยบาย สามารถนำหลักสูตรไปปรับประยุกตเปนโยบายในการกำหนดหลักสูตรฝกอบรม

สำหรับพระภิกษุนวกะท่ีบวชระยะเวลา 15 วัน ตามมติมหาเถรสมาคม 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการทำวิจัยในครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการติดตามผลกลุมพระภิกษุนวกะที่ผานการฝกอบรมตอการนำ

ความรูตามหลักไตรสิกขาไปประยุกตใชในการครองเรือน  

 2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเปรียบเทียบประสิทธิผลของหลักสูตรตามหลักคำสอนของ

พระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถในการปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาสำหรับพระภิกษุนวกะ หลักสูตร 15 

วันนี้ภาคการปกครองคณะสงฆหนภาคเหนือ ไนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และหนภาคใต 

 2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการบวชสนองนโยบายคณะสงฆตามมติมหาเถรสมาคมระยะเวลา 15 

วัน เพ่ือใหผูท่ีจะเขามาบวชตามประเพณีไทย ไดรับการพัฒนาตามหลักไตรสิกขายิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ 

 บทความการวิจัยนี ้มี ว ัตถุประสงคเพื ่อ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทาง

พระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

และ 2) ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื ่อสงเสริม

ความสามารถในการแกปญหา กลุมตัวอยางที่ใช คือ นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปที่ 6 โรงเรียนทุงใหญวิทยาคม  

ปการศึกษา 2562 ภาคการศึกษาท่ี 2 1 หองเรียน จำนวน 36 คน เครื่องมือท่ีใช คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู 

2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหา 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 4) แบบประเมินพฤติกรรม

ทำงานกลุม และ 5) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบคาที  

 ผลการศึกษาวิจัยพบวา 1. รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการแกปญหา มี 4 องคประกอบ 1) หลักการสำคัญของรูปแบบ 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ 

3) ขั้นตอนจัดกิจกรรม มี 4 ขั้นประกอบดวย (1) สรางกัลยาณมิตร (2) นำหลักพุทธธรรมมาแกปญหา โดยใช

หลัก RPUT ซึ่ง R  คือคิดถูกวิธี (Right Thinking) P คือคิดเปนขั้นตอน (Process Thinking) U คือคิดเปน

ประโยชน (Useful Thinking) T คือ การคิด (Thinking) (3) นำเสนอและสะทอนความคิด (4) สรุปแนวคิดท่ี

ได และ 4) วัดและประเมินผล 2. ประสิทธิผลของรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน พบวา 1) ความสามารถในการแกปญหา 

หลังเรียนสูงกวาเกณฑรอยละ 80 มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียนมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) พฤติกรรมกลุมในภาพรวมและรายกลุมอยูในระดับดีมาก  (x� = 3.68, S.D. = 

0.48) และ 4) ความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมาก (x�= 4.24, S.D.= 0.63) 
 

คำสำคัญ: การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน; แนวคิดทางพระพุทธศาสนา; ความสามารถในการแกปญหา
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Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to develop the 

instructional model based on the Buddhist teachings to promote problem-solving ability for 

the upper secondary school students and 2) to study the effectiveness of the instructional 

model based on the Buddhist teachings to promote problem-solving ability. A sample group 

included 1 classroom of the 6th secondary school students of Thung Yai Wittayakhom School 

of the 2nd semester in academic year B.E. 2562, in a total of 36 persons. The research 

instruments were 1) learning management plan, 2) test on the ability for problem-solving, 3) 

learning achievement test, 4) the behavior of group work assessment form, and 5) satisfaction 

survey form. The statistics used for content analysis were percentage, mean, standard 

deviation (S.D.), and t-test. 

 From the study, it is found as follows: 1. The instructional model based on the Buddhist 

teachings to promote problem-solving ability consists of 4 components: 1) important principles 

of a model; 2) objectives of a model; 3) activities consisting of 4 steps which are (1) building 

Kalyāṇamitta (good friend), (2) applying the Buddhadhamma to solve problem by adopting 

the RPUT model i.e., R stands for Right Thinking, P stands for Process Thinking, U stands for 

Useful Thinking, and T stands for Thinking, (3) presenting and reflecting the ideas, (4) 

summarizing the obtained concepts; and 4) assessment and evaluation. 2. The effectiveness 

of the developed model found that 1) on the ability to solve problem, the posttest with a 

criterion of 80 has a statistical significance at 0.05 level; 2) the learning achievement of posttest 

is higher than that of pretest with a statistical significance at 0.05 level; 3) the behavior of 

students overall and each group is at a high level (x� = 3.68, S.D. = 0.48); and 4) the satisfaction 

overall is at a high level (x� = 4.24, S.D. = 0.63). 
 

Keywords: Development of the Instructional Model; Buddhist Teachings; Problem-Solving 

Ability 

         

บทนำ 

 การพัฒนาเยาวชนของชาติเขาสูโลกยุคศตวรรษท่ี 21 โดยมุงสงเสริมผูเรียนใหมีคุณธรรม รักความเปน

ไทย ใหมีทักษะการคิดวิเคราะห สรางสรรค มีทักษะดานเทคโนโลยี สามารถทำงานรวมกับผูอื่น และสามารถ

อยู ร วมกับผู อ ื ่นในสังคมโลกไดอยางสันติ และสอดคลองกับแนวคิดของ laoreindii (2010) กลาววา 

ความสามารถในการคิด และทักษะในการคิดมีความสำคัญยิ่งสำหรับการจัดการศึกษาในยุคปจจุบัน เพราะ
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ความสามารถและทักษะในการคิด มีความจำเปนสำหรับการเรียนรู ตลอดชีวิต การดำรงชีวิตและการ

ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายและประสบผลสำเร็จ 

 หลักธรรมทางพระพุทธศาสนานั ้นอยู ค ู ก ับคนไทยมาโดยตลอด เปนสวนหนึ ่งในวิถีช ีว ิตของ

พุทธศาสนิกชน เพียงแตไมไดถูกหยิบยกขึ้นมาปฏิบัติกันอยางจริงจังและไมกวางขวางพอในระดับสังคม 

เปรียบเสมือนการรักษาอาการปวยโดยไมใชยาที่มีคุณภาพซึ่งมีอยูแลวในบาน แตกลับวิ่งไปหายารักษาจาก

ตางประเทศบาง วิ่งไปหาหมอฝรั่งบาง พอไดยาไดวิธีรักษาก็ทำไดไมสมบูรณ ไมเหมาะสมและไมสอดคลองกับ

วิถีชีวิตคนไทย โดยเฉพาะในดานของการศึกษา เพราะมนุษยเมื่อเกิดมาแลวนั้น ปฏิเสธไมไดที่จะตองเรียนรู 

ตองศึกษาคนควาองคความรู เพื่อใชในการดำรงชีพและทำใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ ่งชีวิตที่ดีก็คือชีวิตแหง

การศึกษาหรือการฝกฝนอบรม มนุษยตองศึกษา พัฒนาตนเองไปจนกวาจะมีชีวิตที่ดีงามโดยสมบูรณจนเปน

ชีวิตที่อยูดวยปญญา คือ คิด พูด และกระทำอยางสุจริต ซึ่งเรียกวาชีวิตที่ประเสริฐ หลักสำคัญในการศึกษา

ฝกฝนอบรมตน คือ การพัฒนาการดำเนินชีวิตตนเองสามดานไปพรอมกัน ไดแก พัฒนาพฤติกรรม เรียกวา ศีล 

พัฒนาทางดานจิตใจ เรียกวา สมาธิ และพัฒนาดานปญญา เรียกวา ปญญา (Phra Brahmagunabhorn. (P.A. 

Payutto), 2016) ท้ังสามดานนี้มีความสัมพันธอิงอาศัยกัน พฤติกรรมท่ีดี เปนชองทางใหจิตใจพัฒนาและชวย

ใหปญญางอกงาม จิตใจท่ีพัฒนาแลวจะทำใหเกิดปญญา เห็นถูกตองตามความจริงและปญญาที่เห็นถูก คิดถูก 

จะทำใหเกิดพฤติกรรมท่ีดีงามตอไป ปญญาจึงเปนตัวจัดการและปรับทุกอยาง ท้ังพฤติกรรมและจิตใจใหลงตัว

พอดี ทำใหมีชีวิตอยู อยางรูเทาทันสิ่งทั้งหลายและจัดการกับสิ่งทั้งหลายอยางถูกตอง มีชีวิตที่ดีงาม สังคมมี

ความ สงบสุข และหลักธรรมหมวดสำคัญที่จะสามารถนำมาประยุกตใชเพื่อชวยแกวิกฤติทางการ ศึกษาของ

ชาตินั้น คือ โยนิโสมนสิการ 

 Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto). (2008) ไดอธิบายความหมาย โยนิโสมนสิการ (Critical 

Reflection) ไววา "ในระบบการศึกษาอบรมโยนิโสมนสิการ เปนการฝกใชความคิด ใหรูจักคิดอยางถูกวิธี คิด

อยางมีระเบียบรูจักคิดวิเคราะหไมมองเห็นสิ่งตาง ๆ อยางตื้นผิวเผิน เปนข้ันสำคัญในการสรางปญหาท่ีบริสุทธิ์ 

เปนอิสระทำใหทุกคนชวยตนเองได และนำไปสูจุดมุงหมายของพุทธธรรมอยางถองแท”  

 กิจกรรมหลายอยางท่ีคนท่ัวไปมักจะเรียกวา "การคิด” เชน คนคนหนึ่งพยายามนึกถึงท่ีอยูเกาของตน 

เราก็อาจพูดวาเขากำลังคิดถึงเลขที่บาน หรืออีกคนหนึ่งคิดวาพรุงนี้เขาจะไปเลนเทนนิส การคิดที่กลาวมานี้

ตรรกวิทยาไมถือวาเปน"การคิดดวยเหตุผล” (reasoning) เพ่ือการตัดสินใจ 

 วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการมุงใหผู เรียนเกิดความรู  ความเขาใจตามความเปนจริง สามารถพัฒนา 

ตนเองไปสูอิสรภาพไดอยางแทจริง Phra Rajavoramuni (2009) ไดจัดหาหมวดหมูของวิธีคิดแบบโยนิโส

มนสิการ ไว 10 วิธี คือ 1)วิธีคิดแบบสืบสาวหาเหตุผล 2) วิธีคิดแบบแยกสวนประกอบ 3) วิธีคิดแบบสามัญ

ลักษณหรือไตรลักษณ 4) วิธีคิดแบบอริยสัจ/คิดแบบแกปญหา 5) วิธีคิดแบบอรรถสัมพันธ 6) วิธีคิดแบบเห็น

คุณโทษและทางออก 7) วิธีคิดแบบรูคุณคาแท-คุณคาเทียม 8) วิธีคิดแบบเราคุณธรรม 9) วิธีคิดแบบอยูกับ

ปจจุบัน 10) วิธีคิดแบบวิภัชชวาท  

 ดังนั้น ความสามารถในการคิด จึงเปนสมรรถนะท่ีสำคัญในดำรงชีวิตและการแกปญหาชีวิต เนื่องจาก

สภาพสังคมไทยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จะตองปรับเปลี่ยนแนวทางในการดำรงชีวิตเพ่ือให
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อยูในสังคมยุคใหม คนท่ีมีความสามารถในการแกปญหาท่ีดีจะชวยใหสามารถดำรงอยูในสังคมไดอยางปกติสุข 

(Bunpasoot, 2010) ครูจึงตองมีหนาที่สอนนักเรียนใหมีความรูความคิด มีคุณธรรม เปนคนดี มีบุคลิกภาพ 

ปรับตัวและแกปญหาไดเหมาะสมในยุคขอมูลขาวสาร รู จักและเขาใจในบทบาทของตนเอง (Panamain, 

2000) วิธีคิดแบบแกปญหา  จึงเปนวิธีการคิดหนึ่งทางพระพุทธศาสนาที่สำคัญสำหรับเยาวชนและมีความ

จำเปนในการนำมาประยุกตใชในชีวิตประจำวัน เชน การคิดแบบสืบสาวจากผลไปหาเหตุ แลวพิจารณาวิธีการ

แกไขที่เหตุ ซึ่งมักเริ่มดวยการกำหนด ปญหา (ทุกข) ทำความเขาใจกับปญหา สืบหาสาเหตุเพื่อเตรียมแกไข 

(สมุทัย) ในขณะเดียวกันก็กำหนดเปาหมายใหแนชัด พรอมกันนั้นจึงคิดวิธี ปฏิบัติที่จะกำจัดสาเหตุของปญหา 

(มรรค) และดำเนินการแกไขปญหาตามแนวทางที่วางไว (นิโรธ) ซึ่งสามารถนำไปใชในการคิดเพื่อแกปญหาได 

เปนตน 

 ในทางพุทธศาสนามีหลักธรรมตั้งอยูบนหลักของเหตุและผล สิ่งใดก็ตามทั้งการเรียนการสอน การ

ดำเนินชีวิต การแกปญหาตาง ๆ ตองอาศัยกระบวนการแหงปญญาที ่ต องคิดหรืออาจเรียกไดวาเปน

กระบวนการเรียนรูแบบพุทธ ซึ่งเปนกระบวนการที่เปนไปเพื่อความเจริญแหงปญญา (Phra Paisal Visalo, 

2002) พุทธวิธีสอนโดยสรางศรัทธาและโยนิโสมนสิการ” นั้นเปนการฝกใชความคิด ใหรูจักคิดอยางถูกวิธี คิด

อยางมีระเบียบ รูจักคิดวิเคราะห ไม มองเห็นสิ่งตาง ๆ อยางตื้น ๆ ผิวเผิน เปนขั้นสำคัญในการสรางปญญาท่ี

บริสุทธิ์เปนอิสระ (Kraesang, 2515) เปนวิธีสอนท่ีเหมาะสำหรับการสงเสริมใหผูเรียนเกิดความสามารถในการ

คิดวิเคราะห เพราะเปนวิธีที่ทำใหศิษยเกิดศรัทธาที่จะเรียนรู ได ฝกฝนวิธีการคิดโดยแยบคายและนำไปสูการ

ปฏิบัติจนประจักษจริง โดยครูทำหนาท่ีเปนกัลยาณมิตรชวยให ศิษยมีโอกาสคิด และแสดงออกอยางถูกวิธี จะ

สามารถชวยพัฒนาใหศิษยเกิดปญญาและแกปญหาไดอยาง เหมาะสม (Khammanee, 2013)  อีกท้ังการสอน

โดยสรางศรัทธายังมีสวนชวยเสริมสรางเจตคติที่ดีตอการเรียนของนักเรียน เนื่องจากเจตคติบางอยางของ

บุคคลถูกสรางขึ้นจากการเลียนแบบจากคนอื่น กระบวนการเลียนแบบเริ่มขึ้นตั้งแตการสังเกตพฤติกรรมของ 

คนอ่ืน จากนั้นจะเปนข้ันการแปลความหมายการปฏิบัติใหอยูในรูปของความเชื่อ ยิ่งบุคคลท่ีเปนแบบอยางเปน

ท่ีเคารพหรือไดรับการยกยองอยูแลวจะมีผลตอความเชื่อมากยิ่งข้ึน  

 จากการศึกษาคนควางานวิจัยที่นำพุทธวิธีสอนโดยสรางศรัทธาและโยนิโสมนสิการมาใชเพื ่อให

นักเรียนฝกแกปญหาในชีวิตประจำวันท่ีตองเผชิญ และเปน กระบวนการเพ่ือพัฒนาการคิดใหแกผูเรียนอีกดวย 

เชน  (Joragat, 2012) การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูโดยการคิดแบบโยนิโสมนสิการ เพ่ือพัฒนาทักษะ การคิด

วิเคราะหและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยขอนแกน 

(ศึกษาศาสตร) ระดับมัธยมศึกษา (Phramaha Surasak Mungchunklang, 2015) การศึกษาผลการเรียนรูป

และการคิดแบบคุณโทษและทางออก เรื่องหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

ดวยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ (Tonseenon, 2018) การจัดการเรียนรูตามหลักโยนิโสมนสิการในรายวิชา

พระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนหอวัง ปทุมธานี ตำบลสวนพริกไทย อำเภอเมือง

ปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี  เปนตน 

 จากที่กลาวมา ผูวิจัยศึกษาวิจัยพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพ่ือ

สงเสริมความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  อันจะเปนประโยชนนำมาใช
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เปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนแกนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อใหผู เรียนไดพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาเปนแนวทางในการดำเนินชีวิตของตนไดอยางเหมาะสมตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถใน

การแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการใชรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริม

ความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย   

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ผูวิจัยดำเนินการวิจัยตามลักษณะของกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development ) 

โดยกำหนดข้ันตอนกระบวนการวิจัยเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาขอมูลพื้นฐานจากเอกสารและแนวคิดที่เกี่ยวของกับการวิจัยรูปแบบการเรยีน

การสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื ่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหาฯ กลุ มตัวอยาง คือ 

ครูผู สอนกลุมสาระการเรียนรูกลุมสังคมศึกษาฯ โรงเรียนขนาดใหญสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 12 จังหวัดนครศรีธรรมราช จำนวน 4 โรงเรียน ครู 13 คน ซึ่งไดจากการสุมหลายขั้นตอน

(Multi-Stage Random Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามสภาพการจัดการเรียนการ

สอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา เพื่อสงเสริมความสามารถในการคิดแกปญหาฯ ซ่ึงมีทั้งหมด 3 ตอน  

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 คุณลักษณะนักเรียนที่มีความสามารถในการคิด

แกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ตอนที่ 3 สภาพการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิด

ทางพระพุทธศาสนา ผูวิจัยไดติดตอประสานงานกับผูอำนวยการโรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บ

ขอมูลจากครูกลุมตัวอยาง จำนวน 4 โรงเรียน 13 คน ดวยตนเอง และนำแบบสอบถามที่ไดรับคืน นำมา

วิเคราะหขอมูล 

 ข ั ้นตอนท่ี  2  ดำเน ินการออกแบบและพ ัฒนาร ูปแบบการเร ียนการสอนตามแนวค ิดทาง

พระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ผูวิจัย

นำขอมูลที ่ไดจากแบบสอบถามในตอนที่ 1 และจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี ่ยวกับแนวคิดทาง

พระพุทธศาสนา แนวคิดแบบโยนิโสมนสิการ(การคิดแบบคุณโทษและทางออก) พุทธโอวาท อริยสัจ ฆราวาส

ธรรมและปธาน (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2016); Amonwiwath, 1990) แนวคิดเก่ียวกับ

การแกปญหา (Peter,1983 Cited in Chailert, 2010; Namara,1999) และแนวคิดการคิดวิเคราะห บลูม 

(Bloom et al. 1956) มาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื ่อสงเสริม

ความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายซึ ่งมี 4 องคประกอบ คือ 

1) หลักการสำคัญของร ูปแบบ 2) ว ัตถุประสงคของรูปแบบ 3) การจัดกิจกรรมการเร ียนการสอน  

4) การประเมินผลของรูปแบบ หลังจากนั ้นสรางคู มือการใชรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทาง



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1632 

 

พระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและ

นำไปทดลองในข้ันตอนท่ี 3 

 ข้ันตอนท่ี 3 การทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย กลุ มตัวอยางคือ นักเรียน

มัธยมศึกษาปท่ี 6  โรงเรียนทุงใหญวิทยาคม จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาคการศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2562 

จำนวน 1 หองเรียน นักเรียน 36 คนซึ่งไดจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) 

เครื ่องมือที ่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 1) แผนการจัดการเรียนรู ว ิชาสาระ กลุ มสังคมศึกษาฯ ระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย แบบทดสอบความสามารถในการแกปญหา 2) แบบประเมินพฤติกรรมการทำงานกลุม

 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4)  แบบสอบถามความพึงพอใจ เครื่องมือทั้งหมดไดผาน

ตรวจคุณภาพจากผู เช ี ่ยวชาญจำนวน 5 คน แลวนำไปทดลองใชกับกลุ มตัวอยาง เก็บรวมรวมขอมูล 

ประมวลผล วิเคราะหโดยใชสถิติ แปลผล ใชตารางและการพรรณนา 

 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา

เพื่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายผูวิจัยพิจารณาและ

ตรวจสอบขอมูลจาก ขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบประเมินพฤติกรรม

การทำงานกลุม  แบบสอบถามความพึงพอใจ เพ่ือใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน  

 

ผลการวิจัย 

  การวิจ ัยเพื ่อพัฒนารูปแบบการเร ียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื ่อส งเสริม

ความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  สรุปผลการวิจัย 2 ประเด็นใหญ 

ดังนี้ 

 ประเด็นที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย พบวา มีองคประกอบท่ีสำคัญ คือ 

1) หลักการสำคัญของรูปแบบ 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ 3) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช

กระบวนการเรียนการสอน 4 ขั้น คือ (1) ขั้นสรางกัลยาณมิตร (Creating Friendships) (2) ขั้นนำหลักพุทธ

ธรรมมาแกปญหา (Applying Dhamma for Problem Solving) (3) ขั ้นนำเสนอและสะทอนความคิด 

(Presenting and Reflecting) (4) ขั้นสรุปแนวคิดที่ได (Summarization of Concepts 4) การวัดและการ

ประเมินผล ดังนั้นรูปแบบท่ีไดคือ RPUT Model 

 ดานคุณภาพ รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถใน

การแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  มีความเหมาะสม ระดับมาก ( x� = 4. 49, S.D = 

0.50)  

 ประเด ็นที ่  2 . ผลการศึกษาประสิทธ ิผลการใช ร ูปแบบการเร ียนการสอนตามแนวคิดทาง

พระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย พบวา  



Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)  1633 
 

 

 

การจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน

1.สราง

กัลยาณมิตร 

(Creating 

Friendship

2.ขั้นเสนอพุทธ

ธรรมนําแกปญหา

(Applying 

Dhamma for 

Problem Solving)

3.ขั้นนําเสนอและ

สะทอนคิด

(Presenting and 

Reflecting)

4.ขั้นสรุปแนวคิด

ที่ได 

(Summarization 

of Concepts)

 2.1 ผลของความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หลังเรียนดวย

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา นักเรียนมีคะแนนสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดรอยละ 80 

ของคะแนนเต็ม คิดเปนรอยละ100 และอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสาระการเรียนรูกลุมสังคมศึกษาฯในการแกปญหาของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย พบวา คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  

 2.3 พฤติกรรมการทำงานกลุมในการเรียนวิชาสาระการเรียนรูกลุมสังคมศึกษาฯ พบวา คะแนน

พฤติกรรมการทำงานเปนกลุม ภาพรวมอยูในระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ย 3.68 คะแนน  

 2.4 ความพึงพอใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่มีตอการจัดการเรียนการสอนตาม

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา ภาพโดยรวมของความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x� 

= 4.24, S.D. = 0.63)  
 

องคความรูใหม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี1 แสดงรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถใน

การแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

 1. ข้ันสรางกัลยาณมิตร (Creating Friendship) เปนข้ันตอนท่ีผูสอนสรางบรรยากาศการเรียนรูท่ีมี

ความอบอุนและเปนกันเอง และนำเขาสูบทเรียนโดยใชขาวหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันจากสื่อตาง ๆ 

รวมท้ังฝกใหผูเรียนวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาเหลานั้น 

 2. ข้ันเสนอหลักพุทธธรรมมาแกปญหา(Applying Dhamma for Problem Solving) เปนข้ันตอนท่ี

ผูสอนเสนอทางเลือกและฝกใหผูเรียนเลือกนำหลักพุทธธรรมไปใชในการแกปญหา จึงเปน RPUT Model 



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที ่9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1634 

 

 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผูวิจัยอภิปรายผลจากผลการสรุปการวิจัย มี 2 ประเด็นดังนี้ 

 ประเด็นที ่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื ่อสงเสริม

ความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

 1.1 รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื่อสงเสริมความสามารถในการ

แกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ของผูเชี ่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน ตรวจสอบความ

เหมาะสม พบวา มีความเหมาะสม ระดับมาก  อาจเนื่องมาจากผูวิจัยพัฒนาขึ้นจากการสำรวจขอมูลสอบถาม

ครูผูสอนสาระการเรียนรู กลุมสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนขนาด

ใหญสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 จังหวัดนครศรีธรรมราช  จำนวน 4 โรงเรียน 

จำนวน 13  คน  ครูสวนใหญใหความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา

เพื่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหา วาจำเปน ในแนวคิดโยนิโสนมสิการ เลือกการคิดแบบคุณโทษและ

ทางออก ผูวิจัยจึงนำขอมูลดังกลาวมาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูประยุกตกับแนวคิดการแกปญหาของ 

(Perter Cited in McNamara,1999; Chailert, 2010) 

 ดังนั้นเพื่อใหไดรูปแบบที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดนำแนวคิดทฤษฎีพัฒนารูปแบบ โดย

กำหนดองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน จะเห็นไดวา การกำหนดรูปแบบการเรียนการสอน สิ่งท่ี

สำคัญคือ ความชัดเจนในการบรรยายถึงแนวคิดทฤษฎีท่ีใชเปนพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

ความชัดเจนของจุดประสงค กิจกรรมการเรียนการสอน และแผนการจัดการเรียนรู แลวจึงนำไปทดลองใช 

และประเมินผลเพื่อการปรับปรุงดังที่ Joyce and Weil (1996) ไดกลาววา หลักการที่สำคัญในการพัฒนา

รูปแบบการจัดการเรียนรู เมื่อพัฒนารูปแบบการเรียน การสอนแลว กอนนำไปใชอยางแพรหลาย ตองมีการ

วิจัย เพ่ือทดสอบทฤษฎี และตรวจสอบคุณภาพในเชิงการใชสถานการณจริง และนำขอคนพบมาปรับปรุงแกไข

RPUT 
Model

R=(Right 

Thinking) การ

คิดถูกวิธี  

P=(Process 

Thinking) การ

คิดเปนขั้นตอน

U=(Useful 

Thinking) การ

คิดเปนประโยชน

T=(Thinking)

การคิด
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ตามลำดับ มีการนำไปทดลองใชในหองเรียน มีงานวิจัยรองรับจนเปนหลักประกันวา สามารถใชไดสะดวกและ

ไดผลดี สอดคลอง Khammanee (2009) กลาววา การพัฒนาหรือการสรางระบบใด ๆ สิ่งสำคัญประการแรก

จึงตองกำหนดจุดมุงหมายใหชัดเจน การศึกษาหลักการหรือทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ เพื่อกำหนดองคประกอบและ

เห็นแนวทางในการจัดความสัมพันธขององคประกอบไดรอบคอบขึ้น ซึ่งจะทำใหรูปแบบหรือระบบมีความ

ชัดเจนขึ ้น การจัดความสัมพันธขององคประกอบ ขั ้นตอนนี ้เปนขั ้นที ่ต องใชความคิด ความรอบคอบ  

ผูจัดรูปแบบตองพิจารณาวาองคประกอบใดเปนเหตุและเปนผลขึ้นตอกันในลักษณะใด สิ่งใดควรมากอนมา

หลัง สิ่งใดสามารถดำเนินการคูขนานไปได ขั้นนี้เปนขั้นที่อาจใชเวลาในการพิจารณามากการทดลองใชระบบ 

เปนการนำระบบที่สรางขึ ้นไปทดลองใชจริง เพื่อตรวจสอบหรือศึกษาผลที ่เกิดขึ้นจากการใชระบบ การ

ประเมินผลระบบเปนการศึกษาผลที่เกิดขึ้นจากการทดลองใชระบบ ระบบใด ๆ ก็ตามเมื่อใชแลวไดผลตาม

เปาหมายหรือใกลเคียงกับเปาหมายก็ถือวาเปนระบบท่ีมีประสิทธิภาพ  สุดทายการปรับปรุงระบบ ผลจากการ

ทดลองใชจะใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงระบบ ดังนั้นผูจัดระบบจึงควรนำผลการทดลองไปใชใน

การปรับปรุงระบบที่สรางขึ้นใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับงานวิจัยของ Phuangphae (2014) 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมสมรรถนะการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูสังคมศึกษา 

สำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมสมรรถนะการออกแบบ

กิจกรรมการเร ียนรู ส ังคมศึกษา มีช ื ่อร ูปแบบการเร ียนการสอนวา RLASA Model มี 4 องคประกอบ  

คือ หลักการ วัตถุประสงค กระบวนการจัดการเรียนการสอน และเงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช กระบวนการ

จัดการเรียนการสอนมี 5 ข้ันตอน ประกอบดวย ข้ันท่ี1 ข้ันทบทวนความรู (Reviewing of knowledge) ข้ันท่ี 

2 ขั ้นเรียนรู การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูสังคมศึกษา (Learning instructional activities design of 

Social Studies) ขั้นที่ 3 ขั้นออกแบบกิจกรรมการเรียนรูตามธรรมชาติของสาระวิชาและกระบวนการจัดการ

เรียนรูสังคมศึกษา (Activities design based on nature of subjects matters and process of learning 

management of Social Studies) ขั้นที่ 4 ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู (Sharing of learning) และขั้นที่ 5 ข้ัน

ประเมินผลงาน (Assessment of outcomes)  

 ประเด ็นท ี ่  2 ผลการศ ึกษาประส ิทธ ิผลการใช ร ูปแบบการเร ียนการสอนตามแนวค ิดทาง

พระพุทธศาสนาเพ่ือสงเสริมความสามารถในการแกปญหา สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีดังนี้ 

 2.1 ผลของความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 6 หลังเรียนดวยรูปแบบการเรียนการ

สอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา พบวานักเรียนมีคะแนนสูงกวาเกณฑที่กำหนดรอยละ 80 ของคะแนน

เต็ม คิดเปน รอยละ100  และนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 57.75 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 3.07  

เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑ ท่ีกำหนดไว มีคะแนนเทากับ 56 คะแนน ซ่ึงสูงกวาเกณฑและมีความแตกตางอยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู ในแผนการจัดเรียนรูทั้ง 7 แผน

เรียงลำดับจากหลักธรรมที่งายไปยาก และแตละแผนก็มีการฝกเปนรายกลุมและรายบุคคลกอน จึงจะทำ

แบบทดสอบเก็บคะแนนจริงเปนรายบุคคล แตละแผนมีแบบฝกจำนวน 2 ชุด ใหนักเรียน ฝกทำงานเปนกลุม

และฝกทำเปนรายบุคคล หลังจากนั้นจึงมีการทดสอบเปนรายบุคคล จะเห็นไดวาคะแนนแตละแบบทดสอบ

นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยรวม 8.25 เมื่อพิจารณาเปนรายบุคคล นักเรียนจะมีคะแนนน คิดเปนรอยละ 80.00  
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ถึง 87.14 แสดงถึงการพัฒนาการโดยใชหลักธรรมแกปญหาได ดังท่ี Kanchanapokin (2016) กลาวถึง  

การแกไขปญหาดวยหลักอริยสัจ 4 ในการพัฒนาโจทยปญหาวิจัยแบบบูรณาการตามอริยสัจ 4 หลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาจัดวาเปนแมบทของ พุทธธรรมเปนหลักการที่สามารถนำมาเปนตัวแบบใน การพัฒนาโจทย

ปญหาวิจัยไดอยางสอดคลองกัน คือ อริยสัจ 4 ซึ่งจะชวยใหมีความเขาใจความเปนจริงของ ธรรมชาติ สภาพ

ปญหา การหาสาเหตุแหงปญหา การขจัดปญหาและวิธีการที่นำมาขจัดปญหา พระพุทธเจาทรงตรัสรู คนพบ

หลักความจริงอัน ประเสริฐ 4 ประการ หรือ อริยสัจ 4 (จตุราริยสัจ) ซ่ึง เปนหลักธรรมหรือหลักความจริงแหง

การพนทุกขทั้งปวงความจริงใหเขาถึงกลายเปนอริยะ มี อยูสี่ประการ ประกอบดวย ทุกข สมุทัย นิโรจ มรรค 

ซ่ึงสามารถนำมาประยุกตใชในการพัฒนาโจทยปญหาวิจัยไดถูกตอง ชัดเจนมากข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Phra Phithak Ariayaputto (2017) ไดทำการวิจัยเรื่อง การสอนแบบโยนิโสมนสิการ วิชาพระพุทธศาสนา 

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนวัดแมเฉย จังหวัดอุตรดิตถ ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนสามารถเรียนรู

รวมกันภายในกลุมและระหวางกลุม อยางมีเหตุผล นำเสนอ ซักถาม แลกเปลี่ยนเรียนรูตามหลักโยนิโส

มนสิการไดเปนอยางดี  

 2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสาระการเรียนรู กลุมสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมในการ

แกปญหาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย กอนและหลังเรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนตาม

แนวคิดทางพระพุทธศาสนาพบวา คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 

.05 อาจเนื่องมาจากกิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบที่เนนการเรียนรูเชิงรุก (Active learning) ท่ี

นักเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติจริง ไดรวมคิดรวมทำและคิดวิธีการแกปญหาดวยตนเองและดวยการทำงาน

กลุม จึงทำใหผลการทดสอบหลังเรียนซึ่งเปนแบบทดสอบชุดเดียวกัน มีคะแนนสูงขึ้นหรือเพิ่มขึ้น ตั้งแต  

5 คะแนน จนถึง 7 คะแนน เพราะมีนักเรียนบางคนไดคะแนน 28 - 29 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน 

นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนสอดคลองกับ Phra Phithak Ariayaputto 

(2017) ที่พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชแผนการจัดการเรียนรูที่ 1 เรื่องวันมาฆบูชา แผนการจัดการ

เรียนรูท่ี 2 เรื่องวันวิสาขบูชา แผนการจัดการเรียนรูท่ี 3 เรื่องวันอาสาฬหบูชา แผนการจัดการเรียนรูท่ี 4 เรื่อง

วันเขาพรรษา แผนการจัดการเรียนรูท่ี 5 เรื่องวันออกพรรษา มีคะแนนหลังเรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียนอยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 2.3 พฤติกรรมการทำงานกลุมในการเรียนวิชาสาระการเรียนรู กลุมสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม

ในการแกปญหาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนตาม

แนวคิดทางพระพุทธศาสนา  พบวานักเรียนทุกกลุม มีคะแนนพฤติกรรมการทำงานเปนกลุมทั้งหมดทุกกลุม

ภาพรวมและเปนรายกลุมอยูในระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ย 3.68 คะแนน และมีคะแนนเฉลี่ยแตละกลุม ระหวาง 

3.43-3.86 คะแนน ระดับดีมาก อาจเนื่องมาจาก การทำกิจกรรมในการเรียนตามรูปแบบที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน 

นักเรียนไดฝกการทำงานรวมกันโดยไดรวมคิด รวมทำ และรวมกันเสนอแนวทางการแกปญหาอยางตอเนื่อง 

จึงทำใหนักเรียนรูและเขาใจถึงความรับผิดชอบ การวางแผนทำงานอยางเปนระบบ การยอมรับความคิดเห็น

ของผูอ่ืน และการปรับตัวในการทำงานเพ่ือสามารถทำงานรวมกับผูอ่ืนไดอยางปกติสุข ดังท่ี Sinthapanon et 

al. (2011) กลาวไววา การทำงานกลุมเปนกระบวนการทำกิจกรรม  กระบวนการทำงานกลุมมีตั้งแต 2 ขึ้นไป
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แตละคนมีบทบาทที่แตกตางกันไป มีการเสนอความคิดเห็นพรอมกับรับฟงความคิดเห็นของสมาชิกอยาง 

มีเหตุผล มีการวางแผน ปฏิบัติงานตามแผน และเกิดกำหนดภาระหนาท่ีท่ีชัดเจน กระบวนการทำงานเปนกลุม 

มุงเนนใหนักเรียนรูจักทำงานรวมกัน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนที่เนนการเรียนรูแบบการทำงานกลุม  

จึงเปนการสงเสริมใหนักเรียนรูจักปรับตัวเขากับผูอ่ืน ซ่ึงเปนจุดเริ่มตนท่ีจะทำใหนักเรียนใชชีวิตรวมกับผูอ่ืนได 

อยางมีความสุข 

 2.4 ความพึงพอใจของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 6 ที่มีตอการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการ

เรียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนา พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทั้งในภาพรวม

และรายดาน  อาจเนื่องมาจากนักเรียนไดเรียนรูภายใตบรรยากาศที่เปดโอกาสใหผูเรียนทำกิจกรรมไดอยาง

อิสระ เกิดความคิดที่หลากหลาย มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม นักเรียนไดแลกเปลี่ยนความรูความคิด

กับผูอื่น ชวยใหผูเรียนมีความเชื่อม่ันในตนเอง กลาตัดสินใจ สามารถทำงานรวมกับผูอื่นอยางมีความสุขได 

รวมทั้งไดรับการชี้แนะจากครู จึงทำใหมีความเขาใจเนื้อหาและเชื่อมโยงความคิดได รวมทั้งเห็นประโยชนท่ี

ไดรับจากการเรียนในการนำความรูไปใชในการแกปญหาในชีวิตประจำวัน สอดคลองกับงานวิจัยของ Phra 

Hongthong Katadhummo (2014) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอครูพระสอนศีลธรรมใน

โรงเรียน สังกัดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรอยเอ็ด  พบวา ความพึงพอใจของนักเรียน 

โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียง ลำดับตาม คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดาน

คุณธรรม จริยธรรม ดานมนษุยสัมพันธดานบุคลิกภาพ และดานการจัดการเรียนการสอน และ Phra Manop 

yanadhammo (2016) ไดศึกษาเรื ่องความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีตอการจัดการเรียนการสอนวิชา

พระพุทธศาสนาของพระสอนศีลธรรมในอำเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนมีความพึง

พอใจ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ตามลำดับคือ ดานเทคนิคและวิธีการสอน ดานการ

วัดผลและประเมินผล และ ดานการเตรียมการสอน 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

  1.1 ครูควรมีการสอดแทรกแนวการสอนที่มีการปฏิบัติฝกคิดแกปญหา การเรียนรูตามแนวคิดทาง

พระพุทธศาสนาเพ่ือความสามารถในการแกปญหา เพ่ือเสริมสรางทักษะการศึกษาคนหาความรูดวยตนเอง ครู

สามารถเลือกหลักธรรมและวิธีคิดตามแนวโยนิโสมนสิการมาใชไดอยางเหมาะสม ทำใหนักเรียนคิดเปน คิดได 

โดยการคิดวิเคราะหทำใหแกปญหาในชีวิตประจำวันได  

 2.1 ครูผูสอนควรศึกษาถึงความเหมาะสมของการเลือก ระดับเนื้อหา ขอมูลเหตุการณ ปจจุบัน ของ

ขาวและเรื่องราวท่ีสอน โดยศึกษาขอมูลกอนทุก ๆ เรื่องท่ีจะนำมาใช เพ่ือนำไปกำหนดข้ันตอนของกิจกรรมใน

แผนการสอนใหเหมาะสมกับวุฒิภาวะของผูเรียน เนื่องจากขาวมีท้ังใหคุณและใหโทษ 
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 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 1) ควรมีการพัฒนาร ูปแบบการเร ียนการสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื ่อส งเสริม

ความสามารถในการแกปญหาในระดับอาชีวศึกษา และอุดมศึกษา ที่สูงขึ้นไปและอาจเพิ่มเนื้อหาขาวหรือ

กรณีศึกษา ที่เปนปญหาใหเหมาะกับวัย เพื่อเปนการศึกษาและตรวจสอบซ้ำใหรูปแบบการเรียนการสอนนี้มี

ความสมบูรณยิ่งข้ึน 

 2) ควรมีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนสอนตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเพื ่อสงเสริม

ความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาองคความรูและคุณคาตามหลักโภชนาการอาหารพื้นบาน 

2) เพ่ือพัฒนาอาหารพ้ืนบานยอดนิยมตามหลักโภชนาการ 3) เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการองคความรูอาหาร

พื้นบานยอดนิยม ใชวิจัยแบบผสมผสาน การวิจัยเชิงสำรวจจากแบบสอบถามผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน 

จำนวน 400 คน โดยใชสูตรทาโรยามาเน สุมตัวอยางแบบใชโควตา สถิติที่ใชคือ คาเฉลี่ย คารอยละ และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 33 คน การสนทนากลุม

เฉพาะกับผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 20 คน และการวิจัยทดลอง จำนวน 60 คน ใชวิเคราะหเนื้อหาแลวเขียน

บรรยายเชิงพรรณา  

 ผลการวิจัยพบวา 1. องคความรู ตามหลักโภชนาการอาหารพื้นบานยอดนิยม มี 3 ประการ คือ  

1) ดานการประกอบอาหารพ้ืนบาน 2) ดานคุณคาของอาหารตามหลักโภชนาการ และ 3) รักษาโรคผูสูงอายุได 

และมีคุณคาทางโภชนาการ เปนสมุนไพร และเสริมสรางสุขภาพได 2. หลังจากพัฒนาอาหารพ้ืนบานยอดนิยม

แลวไดคูมือเมนูอาหารพ้ืนบาน 10 อยางอาหารเหนือ หลังเขากิจกรรมเปนเวลา 1 เดือน กลุมทดลองมีสัดสวนของ

ผูที ่มีระดับความดันโลหิตอยูในเกณฑเปาหมายเพิ่มขึ้น อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p<0.05) สวนคาระดับ

น้ำตาลในเลือด ระดับโคเลสเตอรอลในเลือดและคาดัชนีมวลกายอยูในเกณฑเปาหมายเพิ่มมากขึ้นแตไมมี

นัยสำคัญทางสถิติ 3. กระบวนการจัดการองคความรูอาหารพื้นบานมี 4 กระบวนการ คือ 1) การใหความรู

เกี่ยวกับอาหารพื้นบาน 2) การถายทอดความรูจากรุนสูรุน 3) การปฏิบัติอยางตอเนื่อง และ 4) การฝกทักษะ

ปฏิบัติรวมกัน ผูสูงอายุมีความรูเพ่ิมข้ึนและมีความพอใจในกระบวนการจัดการความรูอาหารพ้ืนบานยอดนิยม  
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Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the body of 

knowledge and values according to the principles of nutrition of the local food; 2) to develop 

the popular local food according to the principles of nutrition; and 3) to study the process of 

knowledge management of popular local food. The study applied a mixed-method approach. 

A survey research was conducted through questionnaires with 100 elderly in the Upper North 

by means of Taro Yamane formula. A sample was selected by quota sampling. The statistics 

used were mean, percentage, and standard deviation (S.D.). A qualitative research employed 

in-depth interviews with 33 key informants, focus group discussion with 20 experts, and 

experimental research with 60persons. The contents were analyzed by descriptive method. 

 The results of the study are as follows: 1. The body of knowledge according to the 

principles of nutrition of the popular local food consists of 3 aspects which are 1) cooking 

local food; 2) the nutritional values according to the principles of nutrition; and 3) the disease 

treatment of the elderly and having herbs as the nutritional values as well as health 

enhancement. 2. After the development of popular local food, the 10 northern local dish 

menu is obtained. After 1 month of activity, the experimental group has an increased 

proportion of those with blood pressure levels within the target criteria with a statistical 

significance at 0.05 level. While the blood sugar levels, cholesterol levels in the blood, and 

body mass index (MBI) are within the target criteria but have no statistical significance. 3. There 

are 4 stages of process of knowledge management of local food as follows: 1) providing 

knowledge about local food; 2) passing down knowledge from generation to generation; 3) 

continuous practice; and 4) training skills for practicing together. From the study, the elderly 

have more knowledge and satisfaction in the process of knowledge management of popular 

local food.  
 

Keywords: Local Food; Management Process According to the Principles of Nutrition; Health 

Enhancement of the Elderly 

 

บทนำ 

 ปจจุบันประชากรโลกไดกาวเขาสูวิกฤตการณผู สูงอายุประเทศไทยเขาสู สังคมผู สูงอายุ (aged 

society) เชนเดียวกับประเทศอ่ืน ๆ ท่ัวโลกตั้งแตป พ.ศ. 2548 และเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง โดยประมาณการณ

ในป พ.ศ. 2568 ผูสูงอายุไทยจะมีอัตราการเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ 20 นั่นคือมีจำนวนผูสูงอายุมากถึง 14.5 ลานคน 

ซ่ึงเรียกวาสังคมสูงอายุโดยสมบูรณ (Complete-aged society) และจะกลายเปนสังคมผูสูงอายุระดับสุดยอด 
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(super aged society) ในป พ.ศ.2579 ซึ่งจะมีสัดสวนผู สูงอายุเกือบ 1 ใน 3 ของประเทศ (Sornboon, 

2019) นอกจากนี้ นายสุวรรณชัย โลหะวัฒนกุล ผูอำนวยการสำนักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม สำนักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) กลาววา การเขาสูสังคมผูสูงวัยเปนพลวัต

สำคัญท่ีสงผลกระทบในวงกวาง ท้ังตอสังคมโลกและประเทศไทย โดยเฉพาะประเทศไทยกาวเขาสูสังคมผูสูงวัย

ตั้งแตป 2548 ขณะท่ีสัดสวนประชากรผูสูงวัยเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วและตอเนื่อง สงผลใหป 2562 ประชากรผูสูง

วัยมีมากกวาประชากรวัยเด็ก สะทอนไดจากตัวเลขของกรมกิจการผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย (พม.) ขอมูล ณ วันที่ 31 ธ.ค. 2561 พบวา ประเทศไทยมีประชากรทั้งหมด 66.4 ลาน

คน เฉพาะผูสูงอายุ 10,670,000 คน หรือรอยละ 16.06 แบงเปนผูสูงอายุชาย 4,720,000 คน และผูสูงอายุ

หญิง 5,950,000 คน โดยจังหวัดที่มีประชากรผูสูงอายุมากที่สุด คือ กรุงเทพฯ มากกวา 1 ลานคน (รอยละ 

17.98) รองลงมา นครราชสีมา เชียงใหม ขอนแกน และอุบลราชธานี (Isranews Agency, 2019) นอกจากนี้ 

การใชจายงบประมาณในสังคมผู สูงว ัยของประเทศไทยที ่ผานมา ไมวาจะเปนดานสุขภาพ เบี ้ยยังชีพ  

พบมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนทุกป ขอมูลของสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอารไอ) ภายใตการศึกษาเรื่อง

การประมาณการณคาใชจายสุขภาพ การดูแล และเสริมสรางสุขภาพ พบวาหากรัฐบาลยังไมออกมาตรการ

ควบคุม รวมถึงมาตรการใชชีวิตของผูสูงวัย คาดการณ ป 2575 คาใชจายดานสุขภาพของประเทศจะสูง 2.2 

ลานลานบาท และในดานการจัดสรรเบี ้ยยังชีพผู สูงอายุจะมากยิ ่งขึ ้น โดยในป 2561 ปรากฎตัวเลขใช

งบประมาณจัดสรรเบี้ยยังชีพ ถึง 66,359 ลานบาท (Isranews Agency, 2019) 

 อาหารพื้นเมืองหรืออาหารพื้นบานสามารถบงบอกถึงวัฒนธรรมและภูมิปญญาของคนไทยในแตละ

ทองถิ่นและเปนอาหารที่ไดสมดุลทางโภชนาการ ผสมผสานลงตัวระหวางชนิดและปริมาณของอาหาร คนไทย

นิยมทานขาวเปนอาหารหลัก อาจจะเปนขาวเจา ขาวเหนียว หรือขาวซอมมือที่อุดมไปดวยวิตามินที่สำคัญ 

การปรุงอาหารเปนการตมแกง ยำ ตำ ท่ีมีการปรุงเรียบงาย ไมพิถีพิถัน ใชเวลานอย ไมนิยมใชน้ำมันในการปรุง

อาหาร ไมเนนเนื้อสัตว แหลงโปรตีนมาจากปลา ไก ไข หมู และสัตวบางชนิดในแตละทองถิ่น เครื่องปรุงลวน

เปนสมุนไพรจากธรรมชาติ และสวนประกอบท่ีสำคัญในอาหารพื้นเมืองของทุกภาคในประเทศไทยจะตองมี 

“ผัก”ชาวบานจะนำผักพื้นบานนานาชนิดในแตละทองถิ่น มาปรุงอาหารหรือนำมาทานกับเครื่องจิ้มประเภท

น้ำพริกหรือหลนตาง ๆ สวนความพึงพอใจในรสชาติหรือความอรอยของอาหารไมมีกฎเกณฑตายตัว ดังนั้น 

อาหารพื้นเมืองของประเทศไทยจึงเปนอาหารที่มีไขมันต่ำและเสนใยสูง มีคุณคาทางโภชนาการทั้งวิตามิน 

เกลือแร เอนไซม กรดไขมัน มีความปลอดภัยจากสารเคมี และมีสรรพคุณทางสมุนไพรที่ดี (Seanlum, and 

Monton, 2017)  

  ในภาคเหนือของประเทศไทยประกอบดวย 16 จังหวัด ไดแก เชียงใหม ลำพูน ลำปางแมฮองสอน 

เชียงราย พะเยา แพร นาน สุโขทัย พิษณุโลก เปนตน เปนแหลงอาหารและแหลงที่ทองเที่ยวสำคัญมาก

ภูมิภาคหนึ่งของประเทศไทยซึ่งนอกจากจะมีแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติแลวยังมีชื่อเสียงในฐานะแหลง

อาหาร วัฒนธรรม และเทศกาลประเพณีที ่งดงามซึ ่งเปนสิ ่งดึงดูดใหนักทองเที ่ยวทั ้งชาวไทยและชาว

ตางประเทศเดินทางมาชิมและรับประทานอาหารจำนวนมากโดยเฉพาะจังหวัดเชียงราย เชียงใหม แพร นาน

เปนตน อยางไรก็ตามอาหารของทองถิ่นไทยนั้นมีหลายรูปแบบและหลายประเภทอาหารบางอยางเปนที่รูจัก
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ของผูบริโภคโดยทั่วไป แตยังมีอาหารอีกหลายประเภทที่ผูคนอาจไมรูจักและเริ่มสูญหายไปจากทองถิ่น ซ่ึง

สัมพันธกับการใชวิถีชีวิตของผูคนสมัยใหมที่มีความคิดเรงซับซอนไมคอยมีเวลาในการประกอบอาหารดวย

ตนเอง จึงหันไปรับประทานอาหารท่ีใชเวลานอยในการปรุงเพราะเนื่องจากวิถีวัฒนธรรมทางตะวันตกไดเขามา

มีปฏิสัมพันธกับวิถีชีวิตของวัฒนธรรมตั้งเดิมของตน จึงเปนประเด็นในการที่รับประทานอาหารแบบจานดวน 

หรือเรงรีบ ที่มาพรอมกับความสะดวกรวดเร็ว ซึ่งทำใหเกิดความเสี่ยงสูงในการที่จะทำใหเกิดโรคภัยไขเจ็บ  

ตาง ๆ ไมว าจะเปนโรคไขมันในเสนเล ือด โรคความดันโลหิตสูง โรคเกาท โรคอวนเหลานี ้  เป นตน 

(Suwannapa, Woowong, and Suphametheesakul, 2017) นอกจากนี้ยังพบอีกวา ผูสูงอายุสวนใหญมี

โรคประจำตัว และมีโอกาสที่จะเจ็บปวยจนไมสามารถดูแลตัวเองได หรือตองมีคนดูแล จนกลายเปนผูสูงอายุ

กลุมติดบานและติดเตียงได (MGR Online, 2018) นอกจากนี้  Boukeaw, and Teungfung (2016) ไดศึกษา 

การดูแลสุขภาพและภาวะสุขภาพของผูสูงอายุไทย พบวา ภาวะสุขภาพของผูสูงอายุไทยอยูในระดับปานกลาง 

ปจจัยดานคุณลักษณะสวนบุคคล การสนับสนุนทางสังคมและการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุรวมกันทำนาย

ภาวะสุขภาพของผูสูงอายุไทยไดรอยละ 11.2 ซึ่งถือวาอยูในระดับที่ต่ำอยู นอกจากนี้ ยังพบวาโรคที่พบสวน

ใหญในผู ส ูงอายุ ไดแก 1.โรคขอเสื ่อม ขออักเสบ 2. โรคหลอดเลือดหัวใจตีบ/กลามเนื ้อหัวใจตาย  

3. โรคอัมพาต 4. โรคถุงลมโปงพอง/หลอดลมปอดอุดก้ันเรื้อรัง และนอกจากนี้ยังมีโรคท่ีสําคัญท่ียังตองใหการ

เฝาระวัง ไดแกโรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน ภาวะโรคอวน และภาวะสมองเสื่อม (Boonsuthakul, 

2016) สอดคลองกับ Sareeso et al. (2017) ไดศึกษาสถานการณ ปญหาสุขภาพและความตองการการดูแล

ของผูสูงอายุโรคเรื ้อรัง: เขตเทศบาลเมืองเชียงราย พบวา ปญหาในผูสูงอายุโรคเรื ้อรังคือการเคลื่อนไหว  

สวนผูดูแลหลักตองดูแลสมาชิกในครอบครัวมากกวา 1 คน นโยบายการดูแลผูสูงอายุไมชัดเจนท้ังในชุมชนและ

หนวยบริการสุขภาพความตองการการดูแลของผูสูงอายุ การเยี่ยมบาน การพัฒนาศักยภาพของผูดูแลและ

ระบบบริการสุขภาพท่ีสอดคลองกับชุมชน ซ่ึงปญหาสุขภาพของผูสูงอายุดังกลาวขางตนลวนมาจากสาเหตุของ

การบริโภคอาหารที่ตอบสนองตอสุขภาพ โดยภาคเหนือตอนบนนั้นมีพืชที่เปนทั้งอาหารและสมุนไพรจำนวน

มากที่สามารถนำมาปรุงเปนอาหาร และหากผูสูงอายุไดมองเห็นคุณคาของอาหารพื้นบานที่มีคุณคาอยาง

มหาศาลนำเอามาบริโภคอยางถูกวิธีตามหลักโภชนการแลวก็จะสามารถลดความเสี่ยงหรือการเจ็บไขได ดังนั้น

อาหารพื้นบานสามารถแกไขปญหาสุขภาพของผูปวยไดหรือไม อยางไร และควรมีการจัดการความรูดานองค

ความรูของอาหารพ้ืนบานยอดนิยมไดอยางไร  

 บทความวิจัยนี ้จะนำเสนอองคความรู และคุณคาตามหลักโภชนาการอาหารพื ้นบานยอดนิยม  

การพัฒนาอาหารพื้นบานยอดนิยมตามหลักโภชนาการเพื่อสรางเสริมสุขภาพเขตภาคเหนือตอนบน และ

กระบวนการจัดการองคความรูอาหารพื้นบานยอดนิยมตามหลักโภชนาการเพื่อสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุเขต

ภาคเหนือตอนบนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาองคความรูและคุณคาตามหลักโภชนาการอาหารพ้ืนบานยอดนิยมเพ่ือเสริมสรางสุขภาพ

ของผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน 
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 2. เพ่ือพัฒนาอาหารพ้ืนบานยอดนิยมตามหลักโภชนาการเพ่ือเสริมสรางสุขภาพของผูสูงอายุเขต

ภาคเหนือตอนบน 

 3. เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการองคความรูอาหารพ้ืนบานยอดนิยมเพ่ือเสริมสรางสุขภาพของ

ผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน  

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน โดยใชวิธีการศึกษาทั้งเอกสาร ภาคสนาม และการทดลอง 

ดังนี้  

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาในเชิงเอกสาร ทำการศึกษาและรวบรวมขอมูล จากเอกสารและหลักฐานท่ี

เก่ียวของจากขอมูลทุติยภูมิเอกสารเก่ียวกับองคความรูและคุณคาตามหลักโภชนาการอาหารพ้ืนบานยอดนิยม 

ดังนี้ (1) หนังสือ (2) ตำรา (3) งานวิจัย (4) บทความวิชาการ  

 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาในภาคสนาม เพื่อทราบถึงองคความรูและคุณคาตามหลักโภชนาการอาหาร

พื้นบานยอดนิยม พัฒนาอาหารพื้นบานยอดนิยม และกระบวนการจัดการองคความรูอาหารพื้นบานยอดนิยม

เพ่ือเสริมสรางสุขภาพของผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน โดยมีข้ันตอนการศึกษาคนควา ดังนี้ (1) ทำการศึกษา

และคัดเลือกชุมชน โดยการสุ มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คือ เปนชุมชนที ่ม ีบทบาทและ

ความสัมพันธเกี ่ยวกับกิจกรรมกระบวนการจัดการตามหลักโภชนาการเพื ่อสรางเสริมสุขภาพผู สูงอายุ  

(2) ศึกษาและรวบรวมขอมูลจากการสำรวจ การสัมภาษณ การประชุมกลุมยอย การทดลองรวมกับผูสูงอายุ 

นักโภชนาการ ผู นำชุมชนเขตภาคเหนือตอนบน (3) ดำเนินการศึกษาองคความรู และคุณคาตามหลัก

โภชนาการอาหารพื้นบานยอดนิยม การพัฒนาอาหารพื้นบานยอดนิยม และกระบวนการจัดการองคความรู

อาหารพื้นบานยอดนิยมเพื่อเสริมสรางสุขภาพของผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบนในลักษณะของการวิเคราะห

เชิงลึก โดยเนนกระบวนการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของในการดำเนินการศึกษาวิจัย (4) สรุปและนำเสนอผล

การศึกษาท่ีไดท้ังจากการศึกษาในเชิงเอกสารและภาคสนาม  

 ขั้นตอนที่ 3 ผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant) การวิจัยเปนการศึกษาวิจัยในเชิงลึกมุงเนนการ

สำรวจจากแบบสอบถามผูสูงอายุจังหวัดแพร ลำปาง พะเยา และเชียงราย ใชสูตรทาโรยามาเน จำนวน 400 

คน การสัมภาษณ ประชุมกลุมยอย และการทดลอง คือ ผูสูงอายุ และนักโภชนาการโดยเปนบุคคลที่มีความ

เชี่ยวชาญในดานการจัดการอาหารพื้นบานไดจากการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) รวมทั้งหมด 

55 คน (ใชจริง 55 คน) การทดลองกับผูสูงอายุ จำนวน 60 คน และกลุมควบคุม จำนวน 60 คน โดยใชการ

เลือกจากกลุมเปาหมายท่ี มีคุณสมบัติดังนี้ (1) เปนผูสูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต 60 ปและอายุไมเกิน 75 ป ไมมีภาวะ

สมองเสื่อม ไมมีภาวะหลงผิด หรืออาละวาด กาวราว สามารถเขารวมกิจกรรมได (2) ผูสูงอายุกลุมเสี่ยงตอโรค 

NCDs (3) สามารถสื่อสารโดยใชภาษาไทยได (4) ยินยอมเขารวมในการวิจัย 

 ข้ันตอนที่ 4 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา การดำเนินการตามโครงการวิจัยดังกลาว เนนการวิจัยและ

พัฒนาทั้งการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร การสำรวจ การสัมภาษณ การประชุมกลุมยอย และการทดลอง 

สวนการวิเคราะห สังเคราะหขอมูลนั ้นเนนวิธีการแสวงหาความรู จากการตั้งประเด็นหลักในการศึกษา
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ความสัมพันธ โดยดำเนินการและใชเครื่องมือที่สำคัญ ไดแก 1) การสำรวจจากแบบสอบถามผูสูงอายุเขต

ภาคเหนือตอนบน องคความรูและคุณคาตามหลักโภชนาการอาหารพื้นบานยอดนิยม 2) การสัมภาษณ 

คณะผูวิจัยใชการสัมภาษณเชิงลึก (In–depth Interviews) สำหรับผูสูงอายุ โดยพัฒนาเปนแบบสัมภาษณท่ี

พัฒนาจากเอกสาร รายงานที่เกี่ยวของ เพื่อคนหาแนวคิด หลักการ ความเปนมา กระบวน และแนวทางการ

จัดการกระบวนการจัดการตามหลักโภชนาการเพ่ือสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน 3) การจัด

ประชุมกลุ มยอย (Focus group) เพื ่อทราบถึงทิศทางและการพัฒนาอาหารพื ้นบานยอดนิยมตามหลัก

โภชนาการเพื ่อสรางเสริมสุขภาพผู ส ูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน 4) การทดลอง (Quasi Experiment 

Research) กับผูสูงอายุที่เปนกลุมเสี่ยงโรคความดันโลหิตสูง โรคไขมันในเลือด โรคเบาหวาน และโรคอวน  

ซ่ึงเปนกลุมทดลอง และกลุมควบคุม เพ่ือประเมินประสิทธิผลของอาหารพ้ืนบานยอดนิยมตามหลักโภชนาการ

ตอสภาวะสุขภาพของผูสูงอายุกลุมเสี่ยงตอโรคไมติดตอเรื้อรัง 5) ศึกษาและติดตามผลการปฏิบัติหนาท่ีในการ

การจัดการกระบวนการจัดการตามหลักโภชนาการเพ่ือสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบนรวมกัน  

 ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้ใชการวิจัยเชิงผสมผสานโดยใชการศึกษาเชิงเอกสาร การวิจัยเชิงสำรวจ และ

การศึกษาภาคสนาม (การทดลอง) เปนหลัก มีข้ันตอนของการสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังตอไปนี้

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เก ี ่ยวของเพื ่อใหได แนวทางในการกำหนดกรอบการสรางเครื ่องมือ  

2) กำหนดกรอบในการสรางเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในภาคสนามโดยยึดกรอบของการสรางแนว

ทางการสัมภาษณ ตามคำถามวิจัยที่ตองการคนหาคำตอบ 3) นำแนวคำถามที่สรางขึ้นไปปรึกษาที่ปรึกษา

โครงการวิจัยและผูเชี่ยวชาญทางดานการศึกษาเพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของขอคำถาม ความเหมาะสม

ของปริมาณคำถาม ความชัดเจนของภาษา แลวจึงนำไปปรับปรุงแกไข 4) นำแนวคำถามไปทดลองเก็บรวบรวม

ขอมูลกับกลุ มเปาหมายของประเทศไทยที ่ม ีค ุณสมบัติใกลเคียงกับกลุ มเปาหมายกอนนำไปใชจริง  

5) ดำเนินการปรับประเด็นของแนวคำถามในการสัมภาษณท่ีคลุมเครือภายหลังจากการนำไปทดลองใช 

 ข้ันตอนท่ี 5 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีหลากหลาย เพ่ือใหไดขอมูล

ตามวัตถุประสงคของการศึกษา โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ (1) การลงพื้นที่ในจังหวัดแพร ลำปาง 

พะเยา และเชียงราย เพ่ือรวบรวมขอมูล (2) การสังเกตแบบมีสวนรวม ท่ีจะทำควบคูกับการสัมภาษณผูสูงอายุ

ท่ีเปนกรณีศึกษา (3) การสำรวจจากแบบสอบถามผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน (4) การสัมภาษณ คณะผูวิจัย

ใชการสัมภาษณเชิงลึก สำหรับผูสูงอายุและผูเกี่ยวของกับกระบวนการจัดการตามหลักโภชนาการเพื่อสราง

เสริมสุขภาพผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน (5) การประชุมกลุมยอย รวมกับผูใหขอมูลสำคัญ เพื่อพัฒนา

อาหารพื้นบานยอดนิยม และแนวทางกระบวนการจัดการตามหลักโภชนาการเพื่อสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ

เขตภาคเหนือตอนบน (6) การทดลอง กับผูสูงอายุที่เปนกลุมเสี่ยงโรค NCDs ซึ่งเปนกลุมทดลอง และกลุม

ควบคุม เพื่อประเมินประสิทธิผลของอาหารพื้นบานยอดนิยมตามหลักโภชนาการตอสภาวะสุขภาพของ

ผูสูงอายุกลุมเสี่ยงตอโรคไมติดตอเรื้อรัง 

 ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนำขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

สำเร็จทางสังคมศาสตร สถิติท่ีใชในการวิจัยไดแก ใชคาเฉลี่ย คารอยละ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิจัยเชิง

คุณภาพ ใชวิเคราะหเนื้อหาแลวเขียนบรรยายเชิงพรรณา สวนการวิจัยทดลองวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
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ใชโปรแกรมสำเร็จรูป STATA version 14 สถิติที่ใชในการวิจัยไดแก t-test, exact probability test และ

วิเคราะหพหุถดถอย โดยใช repeated measure analysis 

 ขั้นตอนที่ 7 การนำเสนอผลการศึกษาวิจัย การนำเสนอขอมูลจะอยูในลักษณะการพรรณนาความ 

(Descriptive Presentation) ที ่ เก ี ่ยวของกับอาหารพื ้นบานยอดนิยมเพื ่อใหเห ็นการจัดการตามหลัก

โภชนาการเพ่ือสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน 

 

ผลการวิจัย  

 วัตถุประสงคที่ 1 องคความรูและคุณคาตามหลักโภชนาการอาหารพื้นบานยอดนิยมเพื่อเสริมสราง

สุขภาพของผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน พบวา เกิดองคความรู 3 ประการ คือ 1) ดานการประกอบอาหาร

พื้นบาน ซึ่งผูสูงอายุสามารถประกอบอาหารพื้นบานเองไดจากการถายทอดจากบรรพบุรุษ และจากการรวม

กิจกรรมตามงานประเพณีและวัตฒนธรรมทองถิ ่นที ่จัดเปนประจำ 2) ดานคุณคาของอาหารตามหลัก

โภชนาการ ทั้ง 10 อยางนั้นตางมีคุณคาทุกชนิดที่ทรงคุณประโยชนตอสุขภาพ และ 3) ดานสงผลใหรักษาโรค

ไดแกผูสูงอายุ ท้ังโรคทางเดินอาหาร โรคไมติดตอเรื้อรัง โรคอวน โรคไขขอ และยังมีคุณคาทางโภชนาการ เปน

สมุนไพร และเสริมสรางสุขภาพได   

 วัตถุประสงคที่ 2 การพัฒนาอาหารพื้นบานยอดนิยมตามหลักโภชนาการเพื่อเสริมสรางสุขภาพของ

ผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน พบวา หลังจากพัฒนาแลวไดคูมืออาหาร “10 อยาง อาหารเหนือ เพ่ือสุขภาพ

ผูสูงอายุ” ท่ีเหมาะสมกับการนำไปใชและเกิดประโยชนกับผูสูงอายุ สวนผลการประเมินประสทิธิผลของอาหาร

พื้นบานยอดนิยมตามหลักโภชนาการตอสภาวะสุขภาพของผูสูงอายุ กลุมเสี่ยงตอโรคไมติดตอเรื้อรัง พบวา 

เปรียบเทียบสัดสวนของลักษณะที่ศึกษากอนและหลังเขาโปรแกรมเปนระยะเวลา 1 เดือน ของกลุมทดลอง 

พบวา สัดสวนของผูที่มีระดับความดันโลหิตอยูในเกณฑที่คุมได (BP<139/79 มิลลิเมตรปรอท) เพิ่มขึ้นจาก

รอยละ 41.1 ในกอนทดลองเปนรอยละ 53.4 ในขณะที่สัดสวนของผูที่มีระดับความดันโลหิตที่ยังคุมไมได 

(BP>140/80 มิลลิเมตรปรอท) ลดลงจากรอยละ 58.9 เปนรอยละ 46.6 ความแตกตางนี้มีนัยสำคัญทางสถิติ 

(p=0.007) 

 ในสวนของระดับน้ำตาลในเลือด ระดับโคเลสเตอรอลรวมในเลือด และคาดัชนีมวลกายของกลุม

ทดลอง เปรียบเทียบกอนและหลังเขาโปรแกรมเปนเวลา 1 เดือน พบวา กลุมทดลองมีสัดสวนของผูที่มีระดับ

น้ำตาลในเลือดอยูในเกณฑไมเกิน 130 mg/dL เพิ่มขึ้นจากรอยละ 85.9 เปนรอยละ 89.6 ในขณะที่สัดสวน

ของผูที ่มีระดับน้ำตาลในเลือดมากกวา 130 mg/dL ลดลงจากรอยละ 14.1 เปนรอยละ 10.4  ซึ่งความ

แตกตางนี้ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.083) ในทำนองเดียวกันสัดสวนของผูที่มีระดับโคเลสเตอรอลไมเกิน 

199 mg/dL เพิ่มขึ้นจากรอยละ 49.1 เปนรอยละ 52.8  ในขณะที่สัดสวนของผูที่มีระดับโคเลสเตอรอลเกิน 

199 mg/dL ลดลงจากรอยละ 50.9 เปนรอยละ 47.2 และความแตกตางนี้ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.221) 

และสัดสวนของผูที่มีคาดัชนีมวลกายที่นอยกวา 23 กก./ม2 มีคาเพิ่มขึ้นจากรอยละ 39.3 เปนรอยละ 43.6 

สวนสัดสวนของผูที่มีคาดัชนีมวลกายตั้งแต 23 กก./ม2 ขึ้นไป ลดลงจากรอยละ 60.7 เปนรอยละ 56.4 แต

ความแตกตางดังกลาวไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.052) จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการ
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รับประทานอาหารตามเมนูพื้นบานกับชนิดของขาวกับการเปลี่ยนแปลงระดับน้ำตาลในเลือด ระดับไขมันใน

เลือด ความดันโลหิตตัวบน ความดันโลหิต ตัวลางและดัชนีมวลกาย พบวาการรับประทานเมนูอาหารท่ี

พัฒนาขึ้นกับขาวเหนียว มีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับน้ำตาลในเลือดและระดับไขมันในเลือด โดยมีขนาด

ของความสัมพันธ 0.19 และ 0.09 ตามลำดับ แตไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.016, 0.274) ในขณะท่ี

รับประทานกับขาวสวย พบมีความสัมพันธเชิงลบกับระดับน้ำตาลในเลือดและระดับไขมันในเลือด โดยมีขนาด

ของความสัมพันธ -0.07 และ -0.05 ตามลำดับ และไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.385, 0.493) สวนการ

รับประทานเมนูอาหารพื้นบานที่พัฒนาขึ้นกับขาวเหนียว พบวามีความสัมพันธเชิงลบกับระดับความดันโลหิต

ตัวบน ระดับความดันโลหิตตัวลาง และคาดัชนีมวลกาย โดยมีขนาดความสัมพันธ -0.15, -0.05 และ -0.04 

ตามลำดับ แตไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.054, 0.506, 0.579)  ในขณะที่รับประทานกับขาวสวย พบ

ความสัมพันธเชิงบวก กับระดับความดันโลหิตตัวบน ระดับความดันโลหิตตัวลาง และคาดัชนีมวลกาย โดยมี

ขนาดของความสัมพันธ 0.08, 0.10 และ 0.13 ตามลำดับ แตไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.290, 0.192, 

0.107) 

 วัตถุประสงคที่ 3 กระบวนการจัดการอาหารพื้นบานตามหลักโภชนาการเพื่อสรางเสริมสุขภาพ

ผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน พบวาผูสูงอายุในภาคเหนือตอนบน หลังไดรับกิจกรรมการจัดการองคความรู

อาหารพื้นบานสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ มีองคความรูเกี ่ยวกับอาหารพื้นบานยอดนิยมที่สงเสริมสุขภาพใน

ผูสูงอายุดีกวากอนการไดรับกิจกรรมการจัดการองคความรูอาหารพ้ืนบานสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ และมีความ

พึงพอใจตอกิจกรรมการจัดการองคความรูอาหารพื้นบานยอดนิยมเพื่อเสริมสรางสุขภาพของผูสูงอายุในทุก

ดาน ไดแก ดานรูปแบบของการจัดกิจกรรม ดานสถานที่/ระยะเวลา/อาหาร ดานความรูความเขาใจ ดานการ

นำความรูไปใช สวนกระบวนการจัดการอาหารพื้นบานตามหลักโภชนาการเพื่อสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุเขต

ภาคเหนือตอนบน ประกอบไปดวย 4 กระบวนการ คือ 1)  การใหความรู เกี ่ยวกับอาหารพื ้นบานวามี

ความสำคัญเก่ียวกับสุขภาพของผูสูงอายุและคนวัยอ่ืน ๆ อยางไร หาไดจากแหลงใด และเกิดความตระหนักใน

การรับประทานอาหารท่ีมีประโยชนตอรางกาย 2) การถายทอดความรูใหแกกันและกันจากรุนสูรุนดวยวิธีการ

บอกตอเพื่อใหความรูที่มีอยูไมสูญหายดวยการปฏิบัติตามวิถีชีวิตที่เคยปฏิบัติกันมา 3) การปฏิบัติหรือการ

ดำเนินอยางตอเนื่องดานอาหารพื้นบานทั้งจากในครอบครัวและจากงานประเพณีวิถีวัฒนธรรมเพื่อเกิดการ

ชำนาญในการจัดการอาหารพื้นบานตามหลักโภชนาการ 4) การฝกทักษะปฏิบัติรวมกันตามวิถีชีวิตและ

กิจกรรมในชุมชนจนทำใหเกิดทักษะที่เชี่ยวชาญในการจัดการอาหารพื้นบานยอดนิยมเพื่อสรางเสริมสุขภาพ

ผูสูงอายุในชุมชน 

 

องคความรูใหม 

 การท่ีผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบนจะมีสุขภาพที่ดีและสามารถดำเนินชีวิตไดอยางมีความสุขไดนั้น

จะตองมีกระบวนการจัดการอาหารพื้นบานตามหลักโภชนาการเพื่อสรางเสริมสุขภาพอยางเปนระบบโดยเริ่ม

จากการ 1. การเรียนรู Learning ดานการเขาใจในหลักการจัดการอาหารพื้นบานดวยการรับการอบรมท้ัง

ภายในและภายนอกชุมชนอยางสรางสรรค 2. การสรางนวัตกรรม Innovation ใหเปนแนวปฏิบัติที่มีความ
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มุงม่ันท่ีจะจัดการอาหารพ้ืนบานตามหลักโภชนาการเพ่ือสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุก็จะพัฒนากิจกรรมจัดการ

อาหารพื้นบานตามหลักโภชนาการเพื่อสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุดวยจิตอาสาเพื่อการพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ

ในสังคมที่ยั่งยืน 3. การปฏิบัติเพื่อความยั่งยืน (Sustainable Action) ดวยการมีจิตที่จะทำใหคนในชุมชนมี

สุขภาพที่ดีแลวจะทำใหเกิดการปฏิบัติเพื่อความยั่งยืนในชุมชน 4. เปนปจจัยที่สำคัญในการเปลี่ยนแปลง

ความคิด ทัศนคติ และจิตใจจากภายในของตนเองสูสังคม 5. เพื่อสรางเสริมสุขภาพที่ดี (Transformation)  

6. เพื่อสรางจิตสารธารณะ (Public mind) และเพื่อสาธารณะ (Public Space) ซึ่งจะทำใหคนในชุมชนมี

สุขภาพท่ีดีและมีคุณภาพชีวิตดีอยางยั่งยืน ดังสรุปองคความรูตามแผนภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                   

แผนภาพท่ี 1 องคความรูจากการวิจัย 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาองคความรูและคุณคาตามหลักโภชนาการอาหารพื้นบานยอดนิยมเพื่อเสริมสราง

สุขภาพของผูสูงอายุเขตภาคเหนือตอนบน พบวา เกิดองคความรู 3 ประการ คือ 1) ดานการประกอบอาหาร

พ้ืนบาน 2) ดานคุณคาของอาหารตามหลักโภชนาการ ท้ัง 10 อยาง นั้นตางมีคุณคาทุกชนิด ท้ังเปนอาหารยอด

นิยม และเปนอาหารที่ทรงคุณประโยชนตอสุขภาพ และ 3) ดานสงผลใหรักษาโรคใหกับผูสูงอายุ และยังมี

คุณคาทางโภชนาการเปนพืชสมุนไพร และเสริมสรางสุขภาพได  ซึ่งสะทอนใหเห็นวาอาหารพื้นบานยอดนิยม

นั้นเปนสิ่งที่สำคัญตอสุขภาพ เพราะนอกจากจะมีการประกอบอาหารพื้นบานมาจากรุนสูรุน อีกทั้งยังมีคุณคา

ตามหลักโภชนาการ เปนพืชสมุนไพรและสามารถเสริมสรางสุขภาพไดอีกดวย สอดคลองกับ Seanlum and 

Learning Innovation 

การพัฒนากายดวยเพ่ิมศักยภาพการ

เรียนรูดานการเขาใจในหลักการจดัการ

อาหารพ้ืนบานดวยการรบัการอบรมทัง้

ภายในและภายนอกชุมชนอยาง

สรางสรรค 

มีการพัฒนาความคิดสรางสรรค พัฒนา

กิจกรรมจัดการอาหารพ้ืนบานตามหลกั

โภชนาการเพ่ือสรางเสรมิสขุภาพ

ผูสูงอายุดวยจติอาสาเพ่ือการพัฒนา

สุขภาพผูสูงอายุในสังคมที่ยั่งยืน 

Sustainable 

Action 
Transformation 

การจัดการอาหารพื ้นบานตาม

หลักโภชนาการเพื ่อสร างเสริม

สุขภาพผูสูงอายุ 

 

Public Mind Public Space 

มีจริยธรรม คุณธรรม และความ

รับผิดชอบตอสังคม มีจติที่จะทำ

ใหคนในชุมชนมีสุขภาพทีด่ ี

พัฒนาปญญาใหรูเทาทันโลกและ

ชีวิตอิสระเพ่ือสรางเสริมสขุภาพ

ที่ด ี
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Monton (2017) ที่พบวาอาหารพื้นเมืองมีวัตถุดิบจากพืชผักสมุนไพรที่มีสรรพคุณเปนยา และมีคุณคาทาง

โภชนาการพ้ืนฐาน  

 2. ผลการพัฒนาอาหารพื้นบานยอดนิยมตามหลักโภชนาการเพื่อเสริมสรางสุขภาพของผูสูงอายุเขต

ภาคเหนือตอนบน พบวา หลังจากพัฒนาแลวไดคูมืออาหาร “10 อยาง อาหารเหนือ เพ่ือสุขภาพผูสูงอายุ” ซ่ึง

ในเมนูอาหารนั้นจะมีคุณคาทางโภชนาการที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ สามารถนำไปใชและเกิดประโยชนกับ

ผูสูงอายุ ซึ่งสะทอนใหเห็นวาอาหารพื้นบานยอดนิยมนั้นหลักจากพัฒนาแลวจะทำไหไดอาหาร 10 อยางที่มี

คุณคาทางโภชนาการ ซึ ่งเปนอาหารที ่มีประโยชนตอสุขภาพของผู สูงอายุ สอดคลองกับ Suwannapa, 

Woowong and Supametheesakul (2017) พบวา องคความรู และคุณคาของอาหารพื ้นบานตอการ

เสริมสรางสุขภาวะของชุมชนในภาคเหนือเปนภูมิปญญาท่ีมีคุณคาทางโภชนาการท่ีเหมาะสม 

 สวนผลการวิเคราะห เปรียบเทียบสัดสวนของลักษณะที่ศึกษากอนและหลังเขาโปรแกรมเปน

ระยะเวลา 1 เดือน ของกลุ มทดลอง พบวา สัดสวนของผู ท่ีมีระดับความดันโลหิตอยู ในเกณฑที ่ค ุมได 

(BP<139/79 มิลลิเมตรปรอท) เพ่ิมข้ึนจากรอยละ 41.1 ในกอนทดลองเปนรอยละ 53.4 ในขณะท่ีสัดสวนของ

ผูท่ีมีระดับความดันโลหิตท่ียังคุมไมได (BP>140/80 มิลลิเมตรปรอท) ลดลงจากรอยละ 58.9 เปนรอยละ 46.6 

ความแตกตางนี้มีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.007) สวนของระดับน้ำตาลในเลือด ระดับโคเลสเตอรอลรวมใน

เลือด และคาดัชนีมวลกายของกลุมทดลอง เปรียบเทียบกอนและหลังเขาโปรแกรมเปนเวลา 1 เดือน พบวา 

กลุมทดลองมีสัดสวนของผูที่มีระดับน้ำตาลในเลือดอยูในเกณฑไมเกิน 130 mg/dL เพิ่มขึ้นจากรอยละ 85.9 

เปนรอยละ 89.6 ในขณะท่ีสัดสวนของผูท่ีมีระดับน้ำตาลในเลือดมากกวา 130 mg/dL ลดลงจากรอยละ 14.1 

เปนรอยละ 10.4  ซึ่งความแตกตางนี้ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.083) ในทำนองเดียวกันสัดสวนของผูที่มี

ระดับโคเลสเตอรอลไมเกิน 199 mg/dL เพ่ิมข้ึนจากรอยละ 49.1 เปนรอยละ 52.8  ในขณะท่ีสัดสวนของผูท่ีมี

ระดับโคเลสเตอรอลเกิน 199 mg/dL ลดลงจากรอยละ 50.9 เปนรอยละ 47.2 และความแตกตางนี้ไมมี

นัยสำคัญทางสถิติ (p=0.221) และสัดสวนของผูท่ีมีคาดัชนีมวลกายท่ีนอยกวา 23 กก./ม2 มีคาเพ่ิมข้ึนจากรอย

ละ 39.3 เปนรอยละ 43.6 สวนสัดสวนของผูที่มีคาดัชนีมวลกายตั้งแต 23 กก./ม2 ขึ้นไป ลดลงจากรอยละ 

60.7 เปนรอยละ 56.4 แตความแตกตางดังกลาวไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (p=0.052) จากประเด็นดังกลาวทำให

ทราบวาอาหารพื้นบานสามารถลดระดับโคเลสเตอรอลรวมในเลือด คาดัชนีมวล น้ำตาลในเลือดลดลงได 

สอดคลองกับการศึกษาของ Lindstrorm et al. (2003) พบวาในกลุมทดลองท่ีไดรับการใหคำปรึกษาเรื่องการ

บริโภครายอาหารแบบรายบุคคล มีผลระดับน้ำตาลในเลือด และน้ำหนักตัวที่ดีกวาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

เมื่อติดตามเปนระยะเวลา 1 ปและ 3 ป สอดคลองกับผลการศึกษาของ Bazzano, Green, Harrison and 

Reynolds (2013) พบวา การบริโภคอาหาร ที ่มีเกลือโซเดียมต่ำ โพแทสเซียมสูง กากใยสูง ลดปริมาณ

แอลกอฮอล, อาหารเมดิเตอเรเนียน มีผลตอการลดระดับความดันโลหิตได 

 3. ผลการศึกษากระบวนการจัดการอาหารพ้ืนบานตามหลักโภชนาการเพ่ือสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ

เขตภาคเหนือตอนบน พบวาผูสูงอายุในภาคเหนือตอนบน มีความรูเกี่ยวกับอาหารพื้นบานยอดนิยมที่สงเสริม

สุขภาพในผูสูงอายุดีกวากอนการไดรับกิจกรรมการจัดการองคความรูอาหารพื้นบาน และมีความพึงพอใจตอ

กิจกรรมการจัดการองคความรูอาหารพ้ืนบานยอดนิยมในทุกดาน สวนกระบวนการจัดการอาหารพ้ืนบานตาม



Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)  1651 
 

หลักโภชนาการ ประกอบไปดวย 4 กระบวนการ คือ 1)  การใหความรูเก่ียวกับอาหารพ้ืนบาน 2) การถายทอด

ความรูใหแกกันและกันจากรุนสูรุน 3) การปฏิบัติหรือการดำเนินอยางตอเนื่อง 4) การฝกทักษะปฏิบัติรวมกัน

ตามวิถีชีวิตและกิจกรรมในชุมชนจนทำใหเกิดทักษะที ่เชี ่ยวชาญในการจัดการอาหารพื ้นบานยอดนิยม 

สอดคลองกับ Suwannapa, Woowong and Supametheesakul (2017) พบวา กระบวนการจัดการอาหาร

ในการสงเสริมคุณภาพชีวิตและจริยธรรมทางสังคมของชุมชนในภาคเหนือสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของชุมชน และสรางตระหนักใหชุมชนเห็นความสำคัญของอาหารพ้ืนบานตอสุขภาพ   

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา เกิดองคความรู คือ ดานการประกอบอาหารพื้นบาน, ดาน

คุณคาของอาหารตามหลักโภชนาการ ทั้ง 10 อยาง และดานสงผลใหรักษาโรคใหกับผูสูงอายุ และเปนพืช

สมุนไพร และเสริมสรางสุขภาพได ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของควรสงเสริมใหผูสูงอายุบริโภคอาหารพ้ืนบานให

มากข้ึนเพ่ือเสริมสรางสุขภาพดีอยางยั่งยืน 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 2 พบวา ในเมนูอาหารนั้นจะมีคุณคาทางโภชนาการที่เหมาะสมกับ

ผูสูงอายุ หลังจากทดลองอาหารพื้นบานกับผูสูงอายุแลวปรากฏวาคาระดับของน้ำตาลในเลือด คาระดับความ

ดันโลหิตสูง คาระดับไขมันใตเลือด และคาระดับดัชนีมวลกายลดลงตามเปาหมายที่ตั้งไว ดังนั้นหนวยงานท่ี

เกี่ยวของควรเรงเสริมสรางใหผูสูงอายุหันมาบริโภคอาหารพื้นบานอยางจริงจังเพื่อเสริมสรางสุขภาพใหดีข้ึน

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 3 พบวา ผูสูงอายุในภาคเหนือตอนบน มีความรูเก่ียวกับอาหารพ้ืนบาน

ยอดนิยมท่ีสงเสริมสุขภาพในผูสูงอายุดีกวากอนการไดรับกิจกรรมการจัดการองคความรูอาหารพ้ืนบาน และมี

ความพึงพอใจตอกิจกรรมการจัดการองคความรูอาหารพ้ืนบานยอดนิยมในทุกดาน ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ควรสงเสริมใหผูสูงอายุไดบริโภคอาหารพื้นอยางจริงจังเพื่อเสริมสรางสุขภาพใหแข็งแรงและประชาสัมพนัธให

ขยายวงกวางแกจังหวัดในภาคเหนือใหมากข้ึนตอไป 

 2. ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งตอไป 

2.1 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการอาหารพื้นบานตามหลักโภชนาการแบบมี

สวนรวมของประชาชนในการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุใหไดนวัตกรรมในการเสริมสรางสุขภาพของผูสูงอายุ

ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาวิเคราะหหลักการอยูรวมกันของคนใน

สังคมพหุวัฒนธรรม ในตำบลทาแร อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 2) เพ่ือวิเคราะหหลักการอยูรวมกันของคนใน

สังคมพหุวัฒนธรรม ตามหลักการของแตละศาสนา 3) เพื่อนำเสนอรูปแบบและวิธีการอยูรวมกันของคนใน

สังคมพหุวัฒนธรรม ที่เหมาะสมสำหรับสังคมไทยอยางเปนรูปธรรม โดยใชกลุมผูใหสัมภาษณเชิงลึก  จำนวน 

12 รูป/คน จากกลุมชุมชนชาวคริสต และชุมชนชาวพุทธ ที่อาศัยอยูในเขตตำบลทาแร อำเภอเมือง จังหวัด

สกลนคร การวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก รวบรวมขอมูล และวิเคราะหการอยูรวมกันของคนใน

สังคมพหุวัฒนธรรม แลวเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 

 ผลการวิจัยพบวา หลักการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ในตำบลทาแร อำเภอเมือง 

จังหวัดสกลนคร เปนการยอมรับความแตกตางในเรื่องของแนวคิด วัฒนธรรม ประเพณี และความแตกตาง

ทางดานเชื ้อชาติ ศาสนา ภาษา และความเชื ่อ ความสอดคลองของหลักการอยูร วมกันของคนในสังคม 

พหุวัฒนธรรม ตามหลักการของแตละศาสนา คือการอยูรวมกันของชุมชนชาวพุทธนั้น คือการรักษาศีล 5 

พูดจาตามหลักวาจาสุภาษิต ไมสรางความแตกแยกใหเกิดในชุมชน ทำตนใหเปนประโยชน ชุมชนชาวคริสต

สงเสริมใหมีการพัฒนาเปดกวางแตละชุมชนสูสังคมอยางเทาเทียมกัน รูปแบบและวิธีการอยูรวมกันของคนใน

สังคมพหุวัฒนธรรม ที่เหมาะสมสำหรับสังคมไทยอยางเปนรูปธรรม คือชุมชนชาวพุทธสงเสริมเยาวชนและ

ประชาชนใหเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางศาสนา หรือใหมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูวัฒนธรรม ประเพณี ท่ี

แตกตางกัน ชุมชนชาวคริสต คือสงเสริมใหเขารวมกิจกรรมการทำบุญประจำป และประเพณีที่เกี่ยวเนื่องทาง

ศาสนา เพื่อใหเกิดความเขาใจและยอมรับในเรื่องความแตกตางทางความคิด ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการอยู

รวมกัน อันจะเปนผลใหการอยูรวมกันในชุมชนท่ีมีความหลากหลายอยางมีประสิทธิภาพ  
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Abstract 

 The research article consisted of 3 objectives as follows: 1) to study and analyze the 

principles of coexistence of people in the multicultural society of Tharae Subdistrict, Muang 

District, Sakon Nakhon Province; 2) to analyze the principles of coexistence of people in a 

multicultural society according to the principles of each religion; and 3) to present a model 

and ways for coexistence of people in a multicultural society that are concretely suitable for 

Thai society. The study employed in-depth interviews with 12 persons from Christian and 

Buddhist communities who lived in Tharae Subdistrict, Muang District, Sakon Nakhon Province. 

The study also employed document analysis, in-depth interviews, data collection, and analysis 

of the coexistence of people in a multicultural society. The obtained data were presented 

using descriptive method.  

 The results of the study are as follows: 1) The principles for the coexistence of people 

in a multicultural society in Tharae Subdistrict, Muang District, Sakon Nakhon Province include 

an acceptance of differences in concepts, cultures, traditions, races, religions, languages, and 

beliefs. 2) The consistency of principles for the coexistence of people in a multicultural society 

according to the principles of each religion; for Buddhist communities, the principles refer to 

the observance of the 5 percepts, kindly speech, not building disharmony or discrimination in 

the community, and making oneself useful; for Christian communities, the equal openness of 

each community to society should be promoted. 3) A model and ways for the coexistence of 

people in a multicultural society that are concretely suitable for Thai society; for Buddhist 

communities, the promotion for youth and people to participate in religious activities or 

exchange different cultures and traditions; while for Christian communities, the promotion for 

people to participate in annual merit-making activities and any religious-related tradition in 

order to bring about understanding and acceptance in the differences in ideas, as well as 

having good attitudes in coexisting which will result in the efficient coexistence in the diverse 

communities.  
 

Keywords: Coexistence; Multicultural Society; Tharae Community 

 

บทนำ 

 สังคมพหุวัฒนธรรม (Multicultural Society) เปนสังคมที่ประกอบดวยกลุมคนที่มีความหลากหลาย 

มีความแตกตางกันทางสังคมและวัฒนธรรม ไมวาจะเปนดานศาสนา ภาษา การแตงกาย การเปนอยู เปนตน 

แตละกลุมชนมีความเชื่อ ความศรัทธา ในศาสนาและวัฒนธรรมท่ีแตกตางกัน (Anan, 2008) การท่ีจะทำใหแต
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ละคนสามารถอยูรวมกันในชุมชนหรือสังคมเดียวกัน ดวยการพึ่งพาอาศัยชวยเหลือกัน ไมมีการเบียดเบียนกัน 

ไมทำรายกัน หรือไมละเมิดสิทธิของกันและกัน แตละกลุมชนสามารถประกอบพิธีกรรมทางศาสนาไดตาม

ความเชื่อและศรัทธาของตนเอง อยางมีเสรีภาพ โดยไมมีการกีดกัน กาวกาย ลวงละเมิด หรือกอกวนซ่ึงกันและ

กัน ทำใหสามารถอยูรวมกันบนความแตกตางทางสังคมและวัฒนธรรมไดอยางสันติ  และพึ่งพาอาศัยซึ่งกัน

และกัน โดยไมมีปญหาขัดแยงหรือความรุนแรงระหวางกัน จึงตองมีการศึกษาวิเคราะหทำความเขาใจกับความ

เปนสังคมพหุวัฒนธรรมอยางลึกซ้ึงและรอบดาน 

 ศาสนาคริสตเขามาในประเทศไทยตั ้งแตคริสตศตวรรษที่ 16 โดยเริ ่มจากศาสนาคริสตนิกาย

โรมันคาทอลิก เม่ือสมเด็จพระรามาธิบดีท่ี 2 ทรงทำสัญญาพระราชไมตรีกับโปรตุเกสท่ีเขายึดครองเกาะมะละ

กา ทำใหชาวโปรตุเกสเดินทางเขามาประกอบกิจการตาง ๆ ในกรุงศรีอยุธยา ตอมาในแผนดินสมเด็จพระมหา

จักรพรรดิทรงเจริญสัมพันธไมตรีกับชาวโปรตุเกส สงผลใหคณะมิชชันนารีเดินทางมายังสยามประเทศในชวงป 

พ.ศ. 2107-2110 คณะนักบวชท่ีเดินทางมาเผยแผศาสนาคริสตเปนรุนแรก คือคณะนักบวชโดมินิกันในป พ.ศ. 

2110 โดยบาทหลวงเฟอรนันโด เอด ซังตา มารีอา อธิการเจาคณะแหงเมืองมะละกาไดสงบาทหลวงเยโรนิโม 

ดา ครูส (Jeronimo Da Cruz) และบาทหลวงเซบาสติดอ โด กันโต (Sebastiao Da Canto) มาจากมะละกา 

คณะมิชชันนารีไดรับพระราชทานบานพักและเริ่มเผยแผศาสนา นับเปนครั้งแรกของการเผยแผคริสตศาสนา

อยางเปนทางการในกรุงสยาม (Department of Religious Affairs, 2016) 

 การเขามาเผยแผศาสนาของบาทหลวงนั้น มีผลกระทบตอการดำเนินชีวิตของราษฎรในตำบลบานหัน 

มีการยอมรับความเชื่อใหมและวิทยาการสมัยใหมที่บาทหลวงนำเขามาใช กลุมคริสตชนไดยึดถือปฏิบัติตาม

ความเชื่อและหลักคำสอนตามศาสนาของตน เชน การสอนไมใหมีการนับถือสิ่งใดนอกจากพระเยซูเทานั้น  

จึงทำใหกิจกรรมทางสังคมในระดับหมูบานเดียวกันที ่ทางชุมชนพุทธจัดขึ ้นมา เชน งานกฐิน งานผาปา  

ชาวคริสตไมไดมารวมงานดวย ทำใหสังคมของกลุมคริสตนั้นแคบ อยูในวงจำกัดเฉพาะกลุมคริสตดวยกัน  

แตในความสัมพันธทางเครือญาติไดมีการเยี่ยมเยือนกัน พูดคุยพบปะกันตามปกติ แตไมพูดถึงเรื่องศาสนา 

 การอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมในภาคอีสานอีกแหงหนึ่งคือ ชุมชนบานทาแร อำเภอเมือง 

จังหวัดสกลนคร เปนชุมชนสำคัญในการเผยแผศาสนาคริสตนิกายโรมันคาทอลิก ถือเปนศูนยกลางของ

คาทอลิกระดับเขตท่ีเรียกวา มิสซังทาแร-หนองแสง ครอบคลมุเขตการปกครองถึงจังหวัดนครพนม นอกจากนี้

ยังเปนศูนยกลางในการเผยแผศาสนาไปยังหมูบานตาง ๆ ในจังหวัดสกลนคร โดยมีโบสถใชในการประกอบพิธี

ทางศาสนาอยู 1 แหง คืออาสนวิหารอัครเทวดามิคาแอลทาแร ชุมชนแหงนี้ไดรับอิทธิพลการดำเนินชีวิตท่ี

ประหยัดเรียบงาย ขยันในการประกอบอาชีพการงาน จึงทำใหชุมชนแหงนี้มีประชากรขยายตัวอยางรวดเร็ว  

ในปจจุบันมีฐานะเปนตำบล คือตำบลทาแร (Office of the Tharae Subdistrict Municipality, 2017)

 นอกจากจะเปนช ุมชนชาวคริสต  ย ังมีช ุมชนที ่เป นชาวพุทธ ซึ ่งเปนที ่ เขตที ่ต ั ้งของว ัดทาง

พระพุทธศาสนาอยูในชุมชนนั้นดวย แตก็สามารถอยูรวมกันไดโดยอาศัยความสัมพันธทางเครือญาติ หรือ

กิจกรรมของชุมชนที่ทำกันอยูเปนประจำ จึงทำใหอยูรวมกันอยางมีความสุขสงบ บนฐานความแตกตางทาง

วัฒนธรรมและความเชื่อ   
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 การศึกษาวิเคราะหการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมครั้งนี้ เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ  

เนนการเก็บรวบขอมูลดวยการสัมภาษณในเชิงลึก เพื่อใหไดหลักการที่ถูกตองเกี่ยวกับหลักการของการอยู

ร วมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ระหวางชาวพุทธและชาวคริสตในเขตตำบลทาแร อำเภอเมือง  

จังหวัดสกลนคร ซึ่งผูวิจัยจะไดทำการศึกษาวิเคราะหหลักการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมอยาง

ลึกซึ้งและครอบคลุมทุกมิติ ซึ่งจะเปนประโยชนสำหรับการสรางความสมานฉันท ความสันติสุขระหวางคนใน

สังคมท่ีมีความหลากหลายทางศาสนาและวัฒนธรรมไดอยางเปนรูปธรรมมากข้ึน  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาวิเคราะหหลักการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ในตำบลทาแร อำเภอเมือง 

จังหวัดสกลนคร 

 2. เพื่อวิเคราะหหลักการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ตามหลักการของแตละศาสนา 

 3. เพื ่อนำเสนอรูปแบบและวิธีการอยู รวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ที ่เหมาะสมสำหรับ

สังคมไทยอยางเปนรูปธรรม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาเอกสาร 

(Documentary Research) และสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) เพื่อศึกษาการอยูรวมกันของคนใน

สังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย : กรณีศึกษาสังคมพหุวัฒนธรรมในตำบลทาแร อำเภอเมือง จังหวัด

สกลนคร 

 ข้ันตอนท่ี 1 ประชากรกลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสำคัญ  

 ประชากรกลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสำคัญในการวิจัยครั้งนี้ คือกลุมผูใหสัมภาษณเชิงลึก  (In-depth 

interview) เปนผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปนที่ยอมรับของคนในชุมชน ทั้งในดานศาสนาและการปกครองทองถิ่น เชน 

เจาอาวาส บาทหลวง ผูมีบทบาทในชุมชน จำนวน 12 รูป/คน จากกลุมชุมชนชาวคริสต และชุมชนชาวพุทธ ท่ี

อาศัยอยูในเขตตำบลทาแร อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร  

 ข้ันตอนท่ี 2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือเพื่อใชในการวิจัยตามวัตถุประสงค คือการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ใชแบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) และสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 

ของผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informants) ลักษณะการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview) 

เพ่ือศึกษาการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย : กรณีศึกษาสังคมพหุวัฒนธรรมในตำบล

ทาแร อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวของ, กำหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบสัมภาษณ, สรางแบบสัมภาษณตามคำแนะนำของอาจารยท่ี

ปรึกษา, สรางแบบสัมภาษณตามวัตถุประสงค, นำเสนอแบบสัมภาษณตอคณะกรรมการพิจารณา, ปรับปรุง
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แกไขแบบสัมภาษณตามคำแนะนำ, จัดพิมพแบบสัมภาษณฉบับสมบูรณ เพื่อนำไปใชเก็บขอมูลจากประชากร

กลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสำคัญ 

 ข้ันตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดมีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณ และการสนทนากลุม ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

ศึกษาขอมูลปฐมภูมิ ไดแก คัมภีรพระไตรปฎก คัมภีรไบเบิล และบุคคลท่ีเปนกลุมตัวอยาง ศึกษาขอมูลทุติยภูมิ 

ไดแก วิทยานิพนธ หนังสือวารสาร เอกสาร สิ ่งตีพิมพ และสื ่ออิเล็กทรอนิกส ติดตอขอหนังสือนำจาก

สถาบันวิจัยพุทธศาสตร ถึงผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 12 รูป/คน เพื่อขอสัมภาษณเชิงลึก เก็บรวบรวมขอมูลที่ได

จากการสัมภาษณ ศึกษา คนควา เก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ  

 ข้ันตอนท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เปนการวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร และ

จากการสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยจะไดวิเคราะหขอมูลแบบอรรถาธิบายและพรรณนาความ เปนลำดับขั้นตอน

ตอไป 

 

ผลการวิจัย 

 จากการศึกษาการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย โดยเฉพาะการอยูรวมกัน

ของคนในชุมชนทาแร ผลการวิจัยไดคนพบประเด็นท่ีตอบวัตถุประสงค ดังนี้ 

 วัตถุประสงคที่ 1 ผลการวิจัยพบวา หลักการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมในตำบลทาแร 

สังคมพหุลักษณ หรือพหุสังคม (Plural Society) หมายถึง กลุมสังคมท่ีแยกยอยออกเปนกลุมภาษา วัฒนธรรม 

ประเพณี ชาติพันธุ ศาสนา หรือเชื้อชาติตางๆ และกลุมชุมชน ซ่ึงเปนคำเดียวกับ Multicultural society หรือ

สังคมหลากวัฒนธรรมที ่นำมาใชก ับร ัฐที ่ม ีความแตกตางหลากหลายอยางในสหรัฐอเมริกา แนวคิด

แบบ Multiculturalism นี้ เปนการมองความหลากหลายดานวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุในสังคมเปนเกณฑ 

(Lek-Prapai Viriyapant Foundation, 2017) สังคมไทยมีสภาพความเปนพหุวัฒนธรรมตลอดมา ผูคนท่ี

อาศัยอยูรวมกันในสังคมไทยอยางมีความสุขนั้น มีความหลากหลาย หรือมีความเปนพหุ ทั้งในดานชาติพันธุ 

ศาสนา และวัฒนธรรม การเขาใจถึงวัฒนธรรมที่หลากหลายจึงเปนสิ่งจำเปนของการอยูรวมกันอยางสงบสุข 

การอยูรวมกันของชุมชนทาแร เปนการผสมผสานกันในหลายรูปแบบ แมจะมีความคลายกันในดานถิ่นกำเนิด 

ภาษา การศึกษา การปกครอง แตก็ยังมีความตางกันในดานความเชื่อ ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี ท่ีถือปฏิบัติ

สืบตอกันมา ดังนั้น การศึกษาการอยูรวมกันของชุมชนทาแร จึงควรศึกษาเกี่ยวกับประวัติความเปนมา และ

สภาพทั่ว ๆ ไป เพื่อใหเขาใจถึงการเกิดขึ้นและการดำรงอยูของวัฒนธรรมประเพณีที่แตกตางกัน อันมีพื้นฐาน

มาจากการนับถือศาสนาตางกัน คือ คนในชุมชนสวนใหญนับถือศาสนาคริสต สวนคนในชุมชนสวนนอยนับถือ

ศาสนาพุทธ แมจะตางกันในการนับถือศาสนาแตคนในชุมชนก็สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข ใหความ

รวมมือรวมใจกัน ในการพัฒนาชุมชนใหมีความเจริญรุงเรือง หาทางปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

 วัตถุประสงคที่ 2 ผลการวิจัยพบวา หลักการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ตามหลักการ

ของแตละศาสนา คือการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ตามหลักการของแตละศาสนา ชุมชนทาแร



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที่ 9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1658 
 

นั้นแมจะมีความแตกตางทางศาสนา โดยจะพบไดจากประเพณีในชุมชน เชน การแหดาวนั้น เกิดจากพลัง

ศรัทธาในพระเจาและพระศาสนา ทุก ๆ วันที่ 25 ธันวาคม ของทุกป ที่หมูบานทาแรจะมีการจัดเทศกาลแห

ดาวคริสตมาส โดยจัดขบวนแหดาวคริสตมาส หมูบานตาง ๆ ในตำบลจะจัดขบวนแหมารวมฉลองกัน เพราะมี

ความเชื่อวา ดาวเปนสัญลักษณของการเสด็จลงมาประสูติบนโลกมนุษยของพระเยซู มีคริสตชนจากท่ัวประเทศ 

รวมทั้งตางชาติเขารวมเทศกาลนี้จำนวนมาก รวมทั้งผูที่นับถือศาสนาอื่น ๆ ก็มาเขารวมเพื่อสัมผัสบรรยากาศ

ของงาน สำหรับประเพณีปราสาทผึ้ง มีเนื้อหาสาระสำคัญอยูที่ความรูสึก จิตใจที่ไดปฏิบัติงานตามจารีต

ประเพณีเกิดความมั่นคงทางจิตใจเปนสำคัญ สวนเนื้อหาสาระในดานตองการใหเกิดบุญกุศล ก็เปนเรื่อง

สำคัญเชนเดียวกับในการทำปราสาทผึ้งถวายวัด ถือวาไดบุญสูงสุดเพราะผึ้งเกี่ยวพันกับพระพุทธศาสนา  

หรือแมแตพระมาลัยก็กลาวถึงปราสาทในสวรรคชั้นฟา ดังนั้น การอยูรวมกันของคนในชุมชนทาแร ซึ่งมีทั้งท่ี

นับถือศาสนาคริสตและศาสนาพุทธ ถือปฏิบัติตามหลักการทางศาสนา ซึ่งมีความสอดคลองกับหลักการอยู

รวมกันโดยทั่วไป เชน การเคารพในสิทธิของผูอื่น ทุกคนตองยอมรับในสิทธิของแตละบุคคล และไมควรลวง

ละเมิดสิทธิของผูอ่ืน ตองยอมรับกฎเกณฑของสังคมสวนรวม กฎ กติกา ระเบียบแบบแผน ท่ีใชถือปฏิบัติกันใน

สังคม เพ่ือความสงบรมเย็นของทุกฝาย แมจะมีความตางทางความคิด แตก็สามารถท่ีจะรับฟงความคิดเห็นกัน

ได โดยไมยึดเอาความคิดของตัวเองเปนใหญ หลักที่สำคัญที่สุดในการอยูรวมกัน คือความสามัคคี เปนพลังท่ี

สำคัญอันยิ่งใหญ และหลักการของแตละศาสนาที่มีความสอดคลองกัน คือหลักปฏิบัติเกี ่ยวกับศีลทั้งใน

ศาสนาพุทธและศาสนาคริสต หลักกรรมบถ 10 ที่สอดคลองกับหลักบัญญัติ 10 ประการ หลักธรรมที่ในแต

ละศาสนาใหความสำคัญคือ เมตตากรุณา และการอธิษฐาน เพ่ือใหสังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข 

 วัตถุประสงคที่ 3 ผลวิจัยพบวา รูปแบบและวิธีการในการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม 

ที่เหมาะสมสำหรับสังคมไทย ซึ่งเปนสังคมพหุวัฒนธรรม การอยูรวมกันจึงเปนการแสดงใหเห็นถึงความเปน

เอกภาพ ความมีน้ำหนึ่งใจเดียวกัน เชน การฟงโดยปราศจากอคติ การฝกความอดทนที่จะไมโตตอบถึงแมจะ

ไมเห็นดวย การแสดงการรับรูในเรื่องที่เราฟงอยางที่เขาเลา คิดเหมือนกับที่เขาคิด รูสึกเหมือนกับที่เขารูสึก 

การท่ีเราเอาสมองและจิตใจของเราไปนั่งในฝงที่เขาอยู เราเองยอมไดประสบการณในการที่จะรูสึกอยางที่เขา

รูสึก และเขาใจวาทำไมเขาถึงรูสึกแบบนั้น ไมวาจะดีหรือจะรายก็ตาม ประเด็นสำคัญคือหลังจากท่ีเราฟงจนจบ 

เรากลับมาเปนตัวเรา การตัดสินใจในสารที่เราเพิ่งจะไดรบัมายอมมาจากประสบการณชีวิต และพื้นเพของแต

ละบุคคล เพราะการตัดสินใจนั้นเกิดจากทัศนคติ ซึ่งพัฒนามาจากความเชื่อและคุณคาของสิ่งตาง ๆ ที่บุคคล

นั้นยึดถือไว (Wongwisidth, 2019) สวนการเรียนรู  อยูรวม บนความตาง เปนแนวทางที่สามารถนำมาใชใน

การอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมไดเปนอยางดี กระบวนการเรียนรูควรเริ่มจากธรรมชาติสิ่งท่ีอยูรอบตัวเรา 

และควรปลูกฝงมาตั้งแตเด็ก ทำใหเกิดจนเปนนิสัย เพื่อสรางความเคยชินในการเรียนรู การรวมมือรวมใจที่จะ

ชวยเหลือกันในยามมีปญหา ทำใหเห็นอกเห็นใจกันมากข้ึน สวนวิธีการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม

นั้น จะตองเคารพในกฎเกณฑและเคารพซึ่งกันและกัน สังคมที่อยูรวมกันบนพื้นฐานของความแตกตาง

หลากหลาย การเคารพกฎหมาย กฎเกณฑ หรือกติกาที่รวมกันตั้งขึ ้น รวมถึงการมีภราดรภาพ จะลดการ

แบงแยกพวกเขาพวกเรา ของคนที่อยูรวมกันในแตละสังคม จึงเปนพื้นฐานที่สำคัญอีกประการหนึ่งของการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตย ซึ่งสามารถปองกันไมใหความขัดแยงทั้งหลายบานปลายไปสูความรุนแรงได 
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สังคมที่พึงประสงคและอยูรวมกันภายใตความแตกตางหลากหลายนั้น สมาชิกของสังคมจะตองยึดมั่นใน

กฎเกณฑ กติกา หรือกฎหมาย เปนเบื้องตน โดยไดสะทอนใหเห็นวาปญหาของสังคมสวนหนึ่งมาจากการท่ี

เจาหนาที่ของรัฐและประชาชน ไมปฏิบัติตามกฎหมาย แตอาศัยอำนาจหรือชองวางทางกฎหมายสนองความ

ตองการทางผลประโยชนของตน (Prangthong, 2015) ไมแสดงกิริยาและวาจาดูหมิ่นผูอื่น นอกจากไมเปน

การทำรายจิตใจผูอื่นแลว ยังเปนการแสดงความเห็นอกเห็นใจ ที่เราตองการสื่อสารใหผูอื่นไดเขาใจถึงอารมณ

และความรูสึก ไมกอใหเกิดปญหาจากการใชวาจาท่ีผิด สรางความเดือดรอนใหแกผูอ่ืน เม่ืองดเวนจาการแสดง

กิริยาและวาจาดูหม่ินผูอ่ืน ก็ควรทำในสิ่งท่ีเปนประโยชนตอผูอ่ืน พูดแตคำพูดท่ีดี มีประโยชน เปนท่ีรักของคน

อื่น เพื่อใหไดรูปแบบและวิธีการที่เหมาะสมสำหรับสังคมไทยในการอยูรวมกันอยางมีความสงบสุข เชน การ

สานเสวนา การสื่อสารกันอยางสันติ ซึ่งจะทำใหสังคมหาทางออกของปญหารวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และกอใหเกิดประโยชนในการอยูรวมกันในสังคมไทย 

 

องคความรูใหม 

 การอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม แมจะมองวาเปนเรื่องท่ีเปนไปไดยาก หรือถาอยูรวมกันก็มักจะมี

ปญหากันใหแกไขตลอด แตถาคนในสังคมใหความรวมมือรวมใจกัน การอยูรวมกันคงจะไมใชเรื่องยาก โอกาส

ท่ีสังคมจะไดรับการพัฒนาก็ยอมมีมากข้ึน วัฒนธรรมเปนเรื่องของวิถีชีวิตในแตละแหง แตละชุมชน หรือแตละ

สังคมที่มีการปฏิบัติเลือกสรร ปรับเปลี่ยน ประยุกต และถายทอดสืบตอกันมา จึงทำใหสังคมมีวัฒนธรรมยอย

เกิดขึ้นตามมา ศาสนาแตละศาสนามีหลักคำสอนเปนแนวทางปฏิบัติ สำหรับศาสนิกผูนับถือศาสนานั้น ๆ  

ศาสนิกชนผูปฏิบัติตามแนวทางศาสนาของตน ยอมไดรับประโยชนสุขตามสมควรแกหลักคำสอนและวิธีการ

ปฏิบัติ คำสอนที่เปนหลักสากลทั่วไป คือการไมทำความชั่ว ใหทำแตความดี ซึ่งเปนพื้นฐานการอยูรวมกันของ

มนุษย ถาแตละฝายไมมุงเบียดเบียนกัน ทำลายซ่ึงกันและกัน สรางแตประโยชนสุขใหแกกัน มีความเอ้ืออาทร

ในการอยูรวมกัน คำนึงถึงความรูสึกนึกคิดของคนอื่น เอาใจเขามาใสใจเรา แตละศาสนามีคำสอนที่สอนใหคน

สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข ไมเบียดเบียนกัน รวมกันสรางสังคมที่มีความแตกตางทางศาสนาและ

วัฒนธรรม ใหอยูรวมกันไดอยางไมมีปญหาในสังคมพหุวัฒนธรรมในชุมชนทาแร หลักการอยูรวมกันของคนใน

สังคมพหุวัฒนธรรม ตามหลักการทางศาสนาพุทธและศาสนาคริสตนั้น มีความสอดคลองกันทั้งในระดับความ

ประพฤติปฏิบัติตอกันในการอยูรวมกัน เชน กฎ ระเบียบ ขอปฏิบัติ ศีล บุญกุศล เปนเครื่องปองกันปญหาท่ีจะ

เกิดขึ้นในชุมชนทาแร และทำใหคนในชุมชนทาแรมีความมั่นใจในความเปนอยู เพราะหลักการของแตละ

ศาสนายอมสอนใหมนุษยทุกคนมีความเมตตากรุณาตอเพ่ือนมนุษยดวยกัน ไมเบียดเบียนกัน ไมทำลายทำราย

ซึ่งกันและกัน สวนรูปแบบและวิธีการที่มีลักษณะรวมกัน เหมือนที่เปนอยูในแตละสังคม เพื่อไมกอใหเกิด

ปญหาในการอยูรวมกัน คือการเคารพในความแตกตางทางวัฒนธรรม โดยใชกระบวนการสานเสวนา มีการ

ประชุมปรึกษาหารือกันอยูเปนประจำ เพื่อรับฟงความคิดเห็นของแตละฝาย และเพื่อจะไดทำความเขาใจกัน

มากขึ้น มีการสื่อสารกันอยางสันติ สนทนากันอยางตรงไปตรงมา ทำใหไดรับการยอมรับกันมากขึ้น สามารถ

เปลี่ยนความคิดจากเดิมที่ไมดี ใหเปนคนคิดดีพูดดีและทำดีอยูตลอดเวลา เมื่อเกิดมีปญหาในสังคม ทุกคนทุก
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ฝายก็พรอมที่จะใหความรวมมือรวมใจกันในการแกปญหา สรางความสงบสุขใหเกิดขึ้นในสังคมพหุวัฒนธรรม

ตลอดไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1 แสดงรูปแบบและวิธีการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูวิจัยไดสัมภาษณเชิงลึก ซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิ 

จำนวน 12 รูป/คน ทำใหทราบวา สังคมพหุว ัฒนธรรมเปนสิ ่งที ่ม ีอยู ด วยการสรางขึ ้นมาของมนุษย  

เพื่อแสดงออกถึงการดำเนินชีวิตความเปนอยูของมนุษย จากความรูความสามารถ ความเชื่อทางศาสนา 

วัฒนธรรม ประเพณี อุปนิสยัใจคอ ตลอดถึงความประพฤติท่ีเก่ียวของกับสังคมในชุมชน ดวยเหตุผลท่ีวามนุษย

ใชวัฒนธรรมในการดำรงอยูพรอมกับการใชชีวิต เพ่ือเปนแนวทางในการสงตอความเชื่อทางศาสนา วัฒนธรรม 

พหุวัฒนธรรม 

ทางศาสนา 

ศาสนาคริสต ศาสนาพุทธ 

 

ส่ือสาร สรางสรรค สงเสริม 

• กฎเกณฑ  
• กติกา 
• สานเสวนา 
• สันติกถา 
• กิริยา วาจา 

• แลกเปลีย่นเรยีนรู  
• แสวงจุดรวม สงวนจุดตาง 
• เอาใจเขามาใสใจเรา 
 

• ความสัมพันธ  
• ความรวมมือรวมใจ 
• กิจกรรมทางศาสนา 

 

การอยูรวมกันในสังคม

พหุวัฒนธรรม 
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ประเพณี สูคนรุนใหมในสังคมที่รับการเปลี่ยนแปลงให สอดคลองกับสถานการณตามยุคสมัย และสิ่งแวดลอม 

ซ่ึงเปนสัญลักษณของสังคมมนุษย ผูวิจัยไดสรุปผลของการวิจัย ดังตอไปนี้ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา หลักการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมในตำบลทา

แร อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร การอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมในตำบลทาแรนั้น อาศัยความรักความ

สามัคคีที่มีตอกันมาเปนเวลาชานาน ตั้งแตกอนที่ศาสนาคริสตจะเขามา และภายหลังการเขามาของศาสนา

คริสต คนในชุมชนเคารพในสิทธิของผูอื่น ยอมรับในความคิดเห็นที่แตกตางกัน และยอมรับในกฎเกณฑของ

สังคมสวนรวม มีความรับผิดชอบในกิจกรรมของชุมชน ท่ีไดรับมอบหมายจากทางวัดและเทศบาล คนในสังคม

ใหเกียรติกัน เคารพเชื่อฟงผูหลักผูใหญท่ีมีความเจริญทางดานวัยวุฒิ คุณวุฒิ และชาติวุฒิ ใหความยุติธรรมแก

กัน และมีความเสมอภาคไมแบงพรรคแบงพวก หรือเห็นแกประโยชนฝายตนอยางเดียว ตองมองถึงประโยชน

สวนรวมที่จะเกิดในชุมชน จึงทำใหการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมในตำบลทาแร อยูรวมกันไดมาเปน

เวลานานหลายป และจะยังคงดำเนินไปในทิศทางที ่ดีตอไปสอดคลองกับผลการวิจัยวัชรา คลายนาทร 

(Claynatorn, 2001) กลาวถึงการแพรกระจายวัฒนธรรมตะวันตกท่ีกอใหเกิดพัฒนาการของสถาบันสังคมของ

ไทยในชุมชนสมัยกรุงรัตนโกสินทรตอนตน และเปนชุมชนที่มีความสำคัญตอการแพรกระจายวัฒนะรรม

ตะวันตก กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยในสมัยตอมา มีเสรีภาพในการนับถือศาสนา คำสอนศาสนา

เปนหลักธรรมในการใชดำรงชีวิต ชวยพัฒนาสังคมใหสามารถอยูรวมกันอยางสันติสุข 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที ่ 2 พบวา หลักการอยูร วมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรม ตาม

หลักการทางศาสนาพุทธและศาสนาคริสตนั้น มีความสอดคลองกันทั้งในระดับความประพฤติปฏิบัติตอกันใน

การอยูรวมกัน เชน กฎ ระเบียบ ขอปฏิบัติ ศีล บุญกุศล เปนเครื่องปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นในชุมชนทาแร 

และทำใหคนในชุมชนทาแรมีความมั่นใจในความเปนอยู โดยอาศัยหลักการของแตละศาสนามายอมสอนให

มนุษยทุกคนมีความเมตตากรุณาตอเพื่อนมนุษยดวยกัน ไมเบียดเบียนกัน ไมทำลายทำรายซึ่งกันและกัน 

นอกจากนั้น แตละศาสนายังสอนใหตั้งมั่นในการอธิษฐาน ซึ่งเปนการตั้งใจมั่นเพื่อจะทำอยางใดอยางหนึ่งให

ประสบความสำเร็จ หรือตั้งปณิธานวาจะบำเพ็ญบุญบารมี จนกวาจะประสบความสำเร็จ ตามเปาหมายท่ีไดตั้ง

ไว หลักการของแตละศาสนาดังกลาวมานี้ สรางใหเกิดความเห็นอกเห็นใจกัน เขาอกเขาใจกันเปนอยางดี นำมา

ซึ ่งการอยูร วมกันในสังคมพหุว ัฒนธรรมอยางมีความสุข สอคลองกับผลการวิจ ัย Phramaha Suthit 

Aphakaro and Phrarajprariyattivethee (2015) ที่สรุปวา หลักการอยูรวมกันของศาสนาสามารถปฏิบัติ

ตามกฎเกณฑการอยูรวมกันในรูปแบบของกฎระเบียบหรือกฎหมายและมีคุณธรรม จริยธรรมในการชวยเหลือ

เกื้อกูลกัน การมีสวนรวมกิจกรรมตางๆ ของสังคม เชน การมีสวนรวมในกิจกรรมการเมืองการปกครอง การมี

สวนรวมในการคุมครองสิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติตามคุณธรรมของการอยูรวมกันตามหลักศาสนาท่ีบุคคล

นับถือหลักธรรมท่ีเนนการอยูรวมกันอยางสันติของศาสนาตางๆ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 3 พบวา รูปแบบและวิธีการในการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุ

วัฒนธรรม เปนวิธีท่ีถอดแบบมาจากการใชชีวิตประจำวันของคนในสังคม ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

เชน การเคารพในกฎเกณฑ การเคารพซึ่งกันและกัน เปนขอกำหนดของทุกฝายในการอยูรวมกัน ซึ่งจะตอง

ปฏิบัติตามกฎเกณฑที่ไดวางไว เพื่อใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอยในการอยูรวมกัน การใหความเคารพซ่ึง
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กันและกัน เพื่อใหเกียรติแกกัน รูจักบทบาทหนาที่ของกันและกัน เคารพในสิ่งที่เขาเปนตน ไมแสดงกิริยา

ทาทาง หรือวาจาดูถูกดูหมิ่นผูอื่น ซึ่งจะกอใหเกิดการทะเลาะกัน การอาฆาตพยาบาทซึ่งกันกัน ซึ่งไมเปนผลดี

ในการอยูรวมกันอยางแนนอน ควรมีน้ำใจไมตรีใหแกกัน เปนสรางมิตรภาพท่ีดี มีความเอ้ืออาทรแกกัน ไมเอา

รัดเอาเปรียบกัน พรอมท่ีจะชวยเหลือกันไดตลอดเวลา เปนการสรางสังคมใหนาอยู สรางรอยยิ้มเสียงหัวเราให

เกิดในสังคม ยอมเปนที่เจริญตาเจริญใจแกคนในสังคม และผูที ่ไดมาพบเห็นเปนอยางมาก สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของบัญญัติ ยงยวน (Yongyon, 2010) การรวมกิจกรรมกันผานการเรียนรูวัฒนธรรมของกลุมเชื้อ

ชาติตางๆ ที่แตกตางกันทางดานความเชื่อและวัฒนธรรมเกิดการรวมกันและการใหเกียรติกันเพื่อใหเกิดการ

ยอมรับในความแตกตางหลากหลายทางวัฒนธรรม  

 

สรุป 

 การอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม แมจะมองวาโอกาสการอยูรวมกันอยางสันติสุขเปนไปไดยาก  

แตชุมชนทาแร ไดพิสูจนใหเห็นแลววา การอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม แมจะตางศาสนา แตวิถีชีวิตความ

เปนอยู สังคม และวัฒนธรรม กลับสามารถเขากันไดเปนอยางดี โดยไมมีศาสนามาทำใหเกิดความขัดแยง มีแต

สงเสริมซึ่งกันและกัน อาจกลาวไดวา การอยูรวมกันอยางสันติสุข ตองเริ ่มจากความเขาใจบริบทสังคม 

วัฒนธรรม และพ้ืนเพ ของคนในสังคมนั้น และการใหเกียรติซ่ึงกันและกัน รวมไปถึงการรวมกิจกรรมท่ีผูคนใน

สังคมพหุวัฒนธรรมจัดขึ้น และสามารถเขารวมไดไมผิดหลักศาสนา นี้เปนเหตุผลสำคัญวา ทำไมชุมชนทาแร 

จึงสามารถอยูรวมกันอยางสันติสุข 
 

ขอเสนอแนะ 

 จากการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้  

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 พบวา การอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมในตำบลทาแร เกิดข้ึนมา

อยางยาวนาน นับตั่งแตศาสนาคริสตไดเขามาเผยแผในเขตตำบลทาแร ตอมามีการจัดตั้งชุมชนทาแรโดย

บาทหลวงชาวฝรั่งเศส ชื่อซาเวียร เกโก ที่พาชาวบานอพยพจากตัวเมืองสกลนคร มาตั้งหลักแหลงใหมทางฝง

เหนือของหนองหาร ชุมชนทาแรเปนศูนยกลางของคาทอลิกระดับเขตที่เรียกวา มิซซัง ทาแร-หนองแสง 

ครอบคลุมเขตการปกครองไปถึงจังหวัดนครพนม และเปนศูนยกลางในการเผยแผศาสนาไปยังหมูบานตาง ๆ 

ในชุมชนทาแรนั้น มีวัดที่เปนศาสนสถานในพระพุทธศาสนาคือ วัดประดูธรรมาวาส ตั้งอยูที่บานพะโค เปน

หมูบานเพียงแหงเดียวที่นับถือศาสนาพุทธ คนในชุมชนสามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข แมจะมีความ

แตกตางทางศาสนา อาศัยความรัก ความสามัคคี ท่ีมีตอกันมาเปนเวลาชานาน ตั้งแตกอนท่ีศาสนาคริสตจะเขา

มา การอยูรวมกันในชุมชนเกิดขึ้นได เพราะทุกฝายยอมรับในความคิดเห็นที่แตกตาง กฎเกณฑทางสังคม

วัฒนธรรม ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน จึงทำใหอยูรวมกันไดอยางมีความสุข  
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 ดังนั้น หนวยงานท่ีเก่ียวของควรดำเนินการ สนับสนุนสงเสริมแนวทางในการอยูรวมกัน ท้ังในสวนของ

ชุมชนที่นับถือศาสนาเดียวกัน และในชุมชนที่มีความแตกตางทางศาสนา สรางความรักความสามัคคีตอกัน 

ชวยเหลือซึ่งกันและกัน และมีความเห็นอกเห็นใจกัน ในการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมในตำบล

ทาแรนั้น ตองเคารพในสิทธิของผูอ่ืน ไมควรกาวลวงสิทธิของกันและกัน ตองยอมรับในความคิดเห็นท่ีแตกตาง 

ท่ีเปนผลมาจากการนับถือศาสนาที่แตกตางกัน และตองเคารพกฎเกณฑของสังคม ซึ่งเปนขอปฏิบัติในการอยู

รวมกันอยางมีความสุข  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 พบวา หลักการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุวัฒนธรรมตามหลักการ

ของแตละศาสนานั้น ควรทำความเขาใจถึงธรรมชาติของแตละศาสนา เชน ความเชื่อ วัฒนธรรม ประเพณี 

ระบบสังคมและสิ่งแวดลอม ศาสนาพุทธและศาสนาคริสตเปนศาสนาแหงสันติภาพ ภราดรภาพ มีหลักคำสอน

ที่สามารถนำมาประยุกตใชใหสอดคลองกับหลักการอยูรวมกัน ศาสนาพุทธมีหลักของศีล 5 และกุศลกรรมบถ 

10 เปนขอปฏิบัติในการอยูรวมกัน ปองกันการละเมิดสิทธิและหนาที่ของคนในสังคม เปนหลักคำสอนท่ี

สงเสริมศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม ท้ังในระดับบุคคลและระดับสังคม สวนศาสนาคริสตนั้นสอนใหทุกคน

มีความรักตอเพ่ือนมนุษยดวยกัน สนับสนุนสงเสริมใหเห็นความสำคัญของการทำดีตอกัน ซ่ึงเปนหลักคำสอนท่ี

สอดคลองตามหลักการอยูรวมกัน หลักคำสอนท่ีสำคัญ เชน บัญญัติ 10 ประการ ศีลศักดิ์สิทธิ์ 7 ประการ สราง

ความเขาใจท่ีดีตอกัน ทำใหการอยูรวมกันตามหลักการของแตละศาสนาไมกอใหเกิดความขัดแยงกัน กอใหเกิด

สันติสุขและสันติภาพโดยสวนรวม 

 ดังนั้น หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรดำเนินการ สงเสริมสนับสนุนใหแตละศาสนาไดเผยแผศาสนาอยาง

เต็มที่ตามหลักการของแตละศาสนา เพราะทุกศาสนาสอนคนใหเปนคนดี ใหรูจักชวยเหลือกัน โดยเฉพาะการ

ทำความดี ไมเพียงแตทำดีเพื่อตนเอง แตยังเปนการทำดีเพื่อพี่นอง เพื่อคนในสังคม เปนการแบงปนความดี

ใหกับคนในสังคม เปนการสรางความดีอยางแทจริง  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที ่ 3 พบวา รูปแบบและวิธีการในการอยูรวมกันของคนในสังคมพหุ

วัฒนธรรมนั้น มีความหลากหลายในทางปฏิบัติ ขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมของสังคมนั้น ๆ การแสวงจุดรวม 

สงวนจุดตาง เปนรูปแบบที่จะสรางความเขาใจที่ดีตอกัน ไมตอกย้ำถึงสิ่งที่แตกตางกัน แตเนนย้ำถึงสิ่งที่มีอยู

รวมกัน เพื่อใหเกิดการประนีประนอมกัน สามารถปรับตัวเขาหากันได ใหความรวมมือในการสรางสังคมที่นา

อยู หรือการเอาใจเขามาใสใจเรา ทำใหเกิดความรูสึกเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนมากขึ้น เปนการเปดใจยอมรับฟง

ปญหาของผูอื่น เพื่อจะไดหาทางแกไขตอไป และการเรียนรูอยูรวมบนความตาง เพื่อกอใหเกิดความเขาใจใน

สิ่งที่แตกตางจากตนมากขึ้น ยอมรับในสิ่งที่มีไมเหมือนกัน เพื่อหาวิธีการอยูรวมกันอยางมีความสุข การอยู

รวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมนั้น ควรเคารพในกฎเกณฑ เคารพซึ่งกันและกัน ปฏิบัติตามกฎเกณฑที่ไดวางไว 

เพ่ือใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอยในการอยูรวมกัน นอกจากนั้น ควรเคารพซ่ึงกันและกัน รูจักใหเกียรติกัน 

ไมแสดงกิริยาดูถูกดูหมิ่นผูอื่น ซึ่งจะกอใหเกิดปญหาในการอยูรวมกัน มีน้ำใจไมตรีตอกัน ไมเอารัดเอาเปรียบ

กัน พรอมท่ีจะชวยเหลือกันไดทุกเวลา ซ่ึงเปนการสรางสังคมใหนาอยู เปนสังคมท่ีทุกคนปรารถนาอยากจะอยู

รวมกันตลอดกัน  
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 ดังนั้น หนวยงานท่ีเก่ียวของควรดำเนินการ สนับสนุนใหจัดกิจกรรมทางศาสนาในวันสำคัญทางศาสนา

ของแตละศาสนา หรือในชวงเทศกาลที่มีการจัดขึ้นในชุมชน เพื่อใหคนในสังคมไดมาศึกษา แลกเปลี่ยนเรียนรู 

วัฒนธรรมประเพณีของกันและกัน จะทำใหเขาใจกันไดมากขึ้น จัดใหมีเวทีสำหรับพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิด

กันในเมื่อมีประเด็นที่ไมเขาใจกัน หรือเห็นตางกัน ควรมีการประชุมปรึกษาหารือกันอยูเปนประจำ หรือตาม

กาลเวลาท่ีเหมาะสม เพ่ือใหเกิดความสมัครสมานสามัคคีกัน  

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 เรื ่อง “แนวทางในการสรางแรงใจในการพัฒนาสังคมพหุวัฒนธรรมเพื่อประโยชนทางสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง” เพ่ือใหคนท่ีอยูในสังคมพหุวัฒนธรรมไดมองเห็นประโยชนท่ีจะเกิดจากการสรางสังคมพหุ

วัฒนธรรมใหมีความเขมแข็ง ซึ่งเปนประโยชนที่สงผลตอความเปนอยู และการดำเนินชีวิตประจำวัน ซึ่งไม

สามารถจะหลีกเลี่ยงได จึงควรหันหนาเขาหากันเพื่อสรางความเปนปกแผนในสังคมพหุวัฒนธรรมใหมั่นคง

ตอไป 

 2.2 เรื่อง “ทิศทางและแนวโนมของสังคมพหุวัฒนธรรมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในอนาคต” 

เปนการกำหนดทิศทางและศึกษาแนวโนมที่ควรจะเปนของสังคมพหุวัฒนธรรม เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมโลกที่จะเกิดขึ้นในอนาคต วิเคราะหถึงสถานการณและการดำรงอยู ตลอดจนถึงความเปลี่ยนแปลง

ของสังคมพหุวัฒนธรรมในทุกระดับ เพื่อจะไดศึกษาใหทันตอเหตุการณที่จะเกิดในอนาคต และวิเคราะห

สถานการณไดอยางถูกตอง นำมาเปนเครื่องมือในการพัฒนาสังคมพหุวัฒนธรรมใหคนในสังคมอยูรวมกันได

อยางมีความสุข ท้ังในปจจุบันและในอนาคต  
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บทคัดยอ 

 พยานหลักฐานตามหลักนิติวิทยาศาสตรเปนสิ่งสำคัญในการดำเนินคดีฟอกเงิน การวิจัยมีวัตถุประสงค

เพ่ือศึกษา 1) สภาพจริงของพยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน ทรัพยสินท่ีเก่ียวของ สำนวนการสอบสวนท่ีสงผล

ตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม และ 2) อิทธิพลของความสัมพันธพยานหลักฐาน ความผิด

มูลฐาน ทรัพยสินที่เกี่ยวของ สำนวนการสอบสวนที่สงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม 

การดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยาง คือ พนักงานสอบสวนในกอง

บังคับการตำรวจนครบาล 1-9 เจาหนาที่การเงินการธนาคารและการฟอกเงิน เจาหนาที่สอบสวนคดีพิเศษ 

เจาหนาที ่เกี ่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีและทางเศรษฐกิจ และเจาหนาที ่สำนักงานปองกันและ

ปราบปรามการฟอกเงิน จำนวน 400 คน โดยใชแบบสอบถาม และการวิจัยเชิงคุณภาพใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก

จากผูที่มีความรู เชี่ยวชาญการทำสำนวนสืบสวนสอบสวนคดีฟอกเงิน ดานกฎหมาย และผูเชี่ยวชาญจาก

ตางประเทศ จำนวน 13 คน ใชสถิติเชิงพรรณนาและแบบจำลองสมการเชิงโครงสราง  

 ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพจริงของพยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน สำนวนการสอบสวนสงผลตอ

การดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรมเห็นดวยในระดับมากท่ีสุด และทรัพยสินท่ีเก่ียวของสงผลตอการ

ดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรมเห็นดวยในระดับมาก และ 2) ตัวแปรที่มีอิทธิพลไดแก สำนวนการ

สอบสวนคดีฟอกเงิน โดยทักษะความเชี่ยวชาญในการนำพยานหลักฐานมาทำสำนวนสอบสวนเปนสิ่งสำคัญตอง

พัฒนาทักษะความรู  ตองมีการวัดระดับประสิทธิภาพของการทำงานของพนักงานเจาหนาที่สอบสวน โดย

ผลการวิจัยนี้เชิงองคความรูใหมมีประโยชนตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรมเพื่อใหประเทศ

ไทยไดรับความเชื่อมั่นในเรื่องของความโปรงใสในการทำงานตามหลักธรรมาภิบาลและเปนแนวทางในศึกษา

พัฒนาและเปนการเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการทำงานแบบบูรณาการใหเปนไปตามมาตรฐานสากลของการ

ดำเนินคดีฟอกเงิน 
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Abstract  

 In the prosecution of a money laundering case, forensic evidences are significant. The 

objectives of this research were to: 1) study actual conditions of evidences, predicate offence, 

related assets, an inquiry report affecting the prosecution of a money laundering case in the 

jurisdiction process; and 2) analyze the influences of actual conditions of evidences, predicate 

offence, related assets and an inquiry report on the prosecution of a money laundering case 

in the jurisdiction process. This research employed a mixed research methodology combining 

a quantitative and qualitative research methods. In quantitative research component, the 

sample consisted of 400 respondents including inquiry officers from the Metropolitan Police 

Division 1 to 9, officers of Financial, Banking and Money Laundering Department, officers of 

the Special Investigation Department, officers working with technology and economic crimes, 

and officers of the Anti-Money Laundering office. In the qualitative research part, in-depth 

interviews were conducted with 13 key informants consisting of experts in preparing inquiry 

reports in the money laundering cases, legal experts and experts from foreign countries.  

 The research findings showed that: 1) actual conditions of evidences, predicate offence 

and an inquiry report affecting the prosecution of a money laundering case in the jurisdiction 

process were rated at the highest level whereas related assets was at a high level; and 2) the 

factor that had an influence on the prosecution of a money laundering case such as evidence 

related to inquiry report of a money laundering case by using essential skills. These research 

findings are beneficial for the prosecution of the money laundering cases in the jurisdiction 

process as they can be used in the establishment of confidence for Thailand in terms of 

transparency in the work performance based on good governance. They can also serve as 

guidelines for the study, development and enhancement of integrated actions based on the 

international standards of money laundering.  
 

Keywords: Antecedents; Money Laundering Case; Justice       
 

บทนำ 

 พยานหลักฐานเปนสิ่งสำคัญยิ่งโดยเฉพาะการตรวจพิสูจนพยานหลักฐานทางนิติวิทยาศาสตรนับวามี

บทบาทสำคัญตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม ในอดีตที่ผานมา การเกิดอาชญากรรมเพื่อให

มาซ่ึงทรัพยสินของผูอ่ืน เชน การฉกชิง วิ่งราวทรัพย เปนการกระทำผิดลักทรัพย ตามประมวลกฎหมายอาญา 

มาตรา 334 เปนการกระทำผิดแบบซึ่งหนา ไมมีวิธีการซับซอน แตปจจุบันมีการพัฒนาการเกิดอาชญากรรม

ทางเศรษฐกิจที่มีความสลับซับซอนมากขึ้น โดยลักษณะการเกิดอาชญากรรมที่ปกปด ซอนเรน อำพราง
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ทรัพยสินที่ไดมาโดยมิชอบดวยกฎหมาย เพื่อแปลงจากเงินที่ไดมาโดยมิชอบ เรียกอีกอยางวา เงินสกปรก 

ที่ไมสามารถระบุถึงแหลงที่มาทางการเงินได เรียกวา การฟอกเงิน (Money Laundering) จากขอมูลจาก

สำนักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน ดำเนินการตรวจสอบ สืบสวน สอบสวน และเก็บรวบรวม

พยานหลักฐานเพื่อดำเนินการกับทรัพยสินผูกระทำความผิดมูลฐาน ตามกฎหมายวาดวยการปองกันและ

ปราบปรามการฟอกเงิน ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2557 – มีนาคม พ.ศ. 2562 โดยมีคำสั่งยึดหรืออายัด

ทรัพยสิน จำนวน 1,128 คำสั่ง คิดเปนมูลคาทรัพยสิน จำนวน 56,862,083,754 บาท ดังปรากฎรายละเอียด 

ตามตารางท่ี 1.1 
 

ตารางท่ี 1.1  สถิติคดีความผิดฐานฟอกเงินท่ีมีคำสั่งยึดหรืออายัดทรัพยสิน ชวงป พ.ศ. 2557 - พ.ศ. 2562 

ปงบประมาณ 
รายการ 

คำสั่งยึดหรืออายัดทรัพยสิน (คดี) มูลคาทรัพยสิน (บาท) 

2557 179 3,332,152,894.64 

2558 221 12,000,412,549.34 

2559 245 21,593,569,645.24 

2560 148 5,083,718,357.76 

2561 204 13,162,422,018.99 

2562 131 1,689,808,288.03 

 

ท่ีมา: ขอมูลจากสำนักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2562 

 จากการศึกษามุมมองจากนักวิชาการตางประเทศ (Duhaime, 2014) เรื ่องของประสิทธิภาพของ

กฎหมายมีกรณีศึกษากฎหมายฟอกเงินของประเทศสหรัฐอเมริกาเรื่องของกฎหมายวาดวยการปองกันและ

ปราบปรามการฟอกเงิน: Money Laundering เริ ่มตั ้งแตปค.ศ. 1986 กฎหมายวาดวยการปองกันและ

ปราบปรามการฟอกเง ินตามประมวลกฎหมายสหรัฐลำด ับที ่  18 U.S.C. 1956 (Francis, 2015) เพ่ือ

ประสิทธิภาพกฎหมายปองกันปราบปรามองคกรอาชญากรรม RICO (Racketeer Influenced and Corrupt 

Organizations) นับวาเปนเครื่องมือท่ีมีความสำคัญ (Gallant, 2005) ซ่ึงกฎหมายปองกันปราบปรามการฟอก

เงินครอบคลุมขอบเขตอยางกวางขวางไปยังการกระทำผิดและมีบทลงโทษรุนแรงรวมถึงการริบทรัพยท่ี

เกี่ยวของกับการกระทำการฟอกเงินดวย (Vaithilingam, 2007) และจากผลการรายงานดัชนีความลับทาง

การเงิน หรือ Financial Secrecy Index ใน พ.ศ. 2563 อาศัยขอมูล 2 ดาน โดยพิจารณาความรุนแรงของ

การปกปดขอมูลดานการเงินในดานตาง ๆ และพิจารณาขนาดของการทำธุรกรรมนอกประเทศ จัดทำโดย

องคกรเครือขายภาษียุติธรรม พบวาประเทศไทยเปนแหลงฟอกเงินที่มีคาดัชนีความลับทางการเงินอยูระดับ 
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448.86 อยูในอันดับท่ี 17 ในจำนวน 133 ประเทศท่ัวโลก โดยมีสัดสวนการใหบริการทางการเงินขามพรมแดน

อยูท่ี 0.15% ของโลก (Financial Secrecy Index, 2020) ดังปรากฏตามภาพ 1.1  
 

ภาพท่ี 1.1 รายงานดัชนีความลับทางการเงิน โดยองคกรเครือขายภาษียุติธรรม พ.ศ. 2563 

 
ท่ีมา: Financial Secrecy Index Source Tax Justice Network 2020  

 โดยขอมูลของสำนักงานปราบปรามการฟอกเงินในประเทศไทย ไดตรวจสอบผลการดำเนินงานเพ่ือให

สอดคลองกับมาตรฐานสากลดานการปองกันและปราบปรามการฟอกเงินและการตอตานการสนับสนุนทาง

การเงินแกการกอการราย (Anti - Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism : 

AML/CFT) โดยท่ีประเทศไทยเขารวมเปนสมาชิกกลุมตอตานการฟอกเงินเอเชียแปซิฟก (Asia-Pacific Group 

on Money Laundering) มีขอกำหนดตองเขารับการประเมินการปฏิบัติตามมาตรฐานสากล (Hinterseer, 

2001) ดานการปองกันปราบปรามการฟอกเงินและการตอตานการสนับสนุนทางการเงินแกการกอการราย 

(Anti-Money Laundering and Combating the Financing of Terrorism: AML/CFT) ตามมาตรการทาง

การเงิน (Financial Action Task Force: FATF) ใหทุกประเทศมีมาตรฐานการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิผลในระดับ

เดียวกัน (Somchai, 2019) เพื่อปดชองวางไมใหอาชญากรแสวงหาประโยชน (Hopton, 2016) จากประเทศ

ท่ีมีความดอยเรื่องของกฎระเบียบและมาตรการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน โดยสำนักงานปองกันและ

ปราบปรามการฟอกเงินในประเทศไทย ผลักดันการดำเนินการใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลอยางตอเนื่อง 

(Beekarry, 2011) ผลการประเม ิน พ.ศ. 2560 พบวาประเทศไทยมีกรอบกฎหมายที ่สอดคลองกับ

มาตรฐานสากล 25 ขอจาก 40 ขอ โดยมีผลการดำเนินงานมีประสิทธิผลอยูในระดับสูง 4 ดาน จาก 11 ดาน 

ไดแก (1) หนวยงานที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจในความเสี่ยงดานการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง

การเงินแกการกอการรายและมีมาตรการในการจัดการกับความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม (2) มีการใหความ

รวมมือระหวางประเทศที่ดี (3) การวิเคราะหและใชประโยชนจากขาวกรองทางการเงินของสำนักงานปองกัน

และปราบปรามการฟอกเงินในฐานะหนวยขาวกรองทางการเงินของประเทศมีความเขมแข็งและสามารถ

แสดงผลการดำเนินการไดอยางเปนที่นาพอใจ (4) มีมาตรการริบทรัพยสินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิดที่ดี 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที่ 9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1670 
 

และลาสุดในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2561 ประเทศไทย สามารถยกระดับความสอดคลองดานกรอบกฎหมาย

เพ่ิมข้ึนอีก 2 ขอ รวมเปน 27 ขอ จาก 40 ขอ อีกท้ังมีผลประเมินดานประสิทธิผลอยูในระดับสูงจำนวน 4 ดาน

เทากับของประเทศมาเลเซีย สิงคโปร และเบลเยี่ยม โดยมีผลประเมินดีกวาประเทศออสเตรีย จึงสงผลให

ประเทศไทยไมถูกกำหนดเปนประเทศที่มีความเสี่ยงสูงดานฟอกเงินหรือบัญชีดำ (Anti-Money Laundering 

Act, B.E., 1999)  

 ดังนั้น ประเทศไทยคงตองมีการปรับปรุงแกไขขอบกพรองดานกฎหมายและเพิ่มประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรมอยางตอเนื ่อง ทั ้งนี ้ จึงตองแสวงหาความรวมมือกับองคกรตางประเทศ 

(Pornchai, 2010) โดยการพิจารณาในเรื่องของสนธิสัญญาและอนุสัญญาสหประชาชาติ เพื่อใหเปนไปตาม

มาตรฐานสากลถึงอนุสัญญาท่ีเก่ียวของ ไดแก อนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการตอตานการลักลอบคายาเสพ

ติด และวัตถุที ่ออกฤทธิ ์ต อจิตและประสาท ค.ศ. 1988, อนุสัญญาสหประชาชาติว าดวยการตอตาน

อาชญากรรมขามชาตที่จัดตั้งในลักษณะองคกร ค.ศ. 2000, อนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการตอตานการ

สนับสนุนทางการเงินแกการกอการรายค.ศ. 1999 และของคณะทำงานทางเฉพาะกิจ (Unger, Brigitte, 

2006) เพ่ือดำเนินการตามมาตรการทางการเงินเก่ียวกับการฟอกเงิน (Financial Action Task Force: FATF) 

ผูศึกษาจึงเห็นความสำคัญในการศึกษาถึงบุพปจจัยในพยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน ทรัพยสินที่เกี่ยวของ 

สำนวนการสอบสวนที่สงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม เพื่อเสริมสรางความนาเชื่อถือ

และการไดรับความเชื่อมั่นเพื่อภาพลักษณที่ดีของประเทศไทยและเรื่องของความโปรงใสในการทำงานอาศัย

หลักธรรมาภิบาลใหเปนไปตามมาตรฐานสากลของการดำเนินคดีฟอกเงิน 

   

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพจริงของพยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน ทรัพยสินท่ีเก่ียวของ สำนวนการสอบสวน

ท่ีสงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม 

 2. เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของความสัมพันธพยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน ทรัพยสินที่เกี ่ยวของ 

สำนวนการสอบสวนท่ีสงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้แบบผสมผสาน โดยการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ วิธีดำเนินการวิจัย 

ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 ประชากรและกลุมตัวอยาง การวิจัยเชิงปริมาณคัดเลือกประชากร คือ 2,196 คน  

ทำการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอนโดยคิดคำนวณจากทาโร ยามาเน จึงไดกลุมตัวอยาง จำนวน 400 คน 

จากเจาหนาท่ีตำรวจฝายสืบสวน สอบสวนจากกองบังคับการนครบาล 1-9 ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เจาหนาท่ี

กองคดีการเงินการธนาคารและการฟอกเงินกรมสอบสวนคดีพิเศษ เจาหนาที่กองบังคับการปราบปรามการ

กระทำผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ เจาหนาที่กองบังคับการปราบปรามการกระทำผิดเกี่ยวกับ

อาชญากรรมทางเทคโนโลยี และเจาหนาที่กองคดีสำนักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการวิจัย
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เช ิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเช ิงล ึก ส ุ มตัวอยางเปนแบบเฉพาะเจาะจง (PURPOSIVE SAMPLING)  

จากเจาหนาที่ตำรวจฝายสืบสวน สอบสวนจากกองบังคับการนครบาล 1-9 ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร พนักงาน

สอบสวนคดีพิเศษเก่ียวของกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจการฟอกเงิน เจาหนาท่ีฝายตรวจสอบธุรกรรมอันนาสงสัย

ในคดีพิเศษ กองคดีการเงินการธนาคารและการฟอกเงิน เจาหนาที่กองบังคับการปราบปรามการกระทำ

ความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เจาหนาที่กองบังคับการปราบปรามการกระทำความผิดเกี่ยวกับ

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ นักวิชาการทางดานอาชญากรรมทางเศรษฐกิจการฟอกเงินจากมหาวิทยาลัย 

พนักงานอัยการ ผูที่เคยดำเนินคดีการสงฟองเกี่ยวกับคดีฟอกเงนิ ทั้งที่มีการพิพากษาลงโทษผูกระทำความผิด 

และรวมถึงการยกฟองอันเนื่องมาจากพยานหลักฐานไมเพียงพอในชั้นศาล ผูพิพากษาที่มีประสบการณในการ

พิจารณาอรรถคดีฟอกเงิน ทั้งที่ไดมีการพิพากษาลงโทษผูกระทำความผิด และรวมถึงการยกฟองคดีอัน

เนื่องมาจากหลักฐานไมเพียงพอในชั้นศาล และผูเชี่ยวชาญพิเศษการสืบสวนสอบสวนจากตางประเทศ (FBI 

จากประเทศสหรัฐอเมริกา และ FBI ประจำประเทศเกาหลีใต) เกี่ยวกับคดีฟอกเงินที่มีความเกี่ยวเนื่องกับ

อาชญากรรมเศรษฐกิจระหวางประเทศ  

 ข้ันตอนท่ี 2 ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย แบงออกเปน 1) ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก 

พยานหล ักฐาน (EVIDENCE: EVID) ความผ ิดม ูลฐาน (DATABASE: DATA) ทร ัพย ส ินท ี ่ เ ก ี ่ ยวข  อง

(CONNECTION MONEY: CONN) และ (4)  ส ำนว นกา รสอบสวนคด ี ฟอก เ ง ิ น  ( INVESTIGATION OF 

EVIDENCE: INVE) และ 2) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก การดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการ

ยุติธรรม (JURISDICTION : JURI) 

 ข้ันตอนท่ี 3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.1 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม ไดแก ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูล

ทั่วไป มีลักษณะเปนแบบสำรวจรายการ (Check List) ไดแก เพศ อายุ รายได การศึกษา ประสบการณการ

ทำงาน และตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นใหคะแนนระดับคะแนน 1-5 คะแนน เปน 5 ประเด็น คือ 1) 

พยานหลักฐาน (EVID) 2) ความผิดมูลฐาน (DATA) 3) ทรัพยสินที่เกี่ยวของ (CONN) 4) สำนวนการสอบสวน

คดีฟอกเงิน  (INVE) และ 5) การดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม (JURI) โดยทดลองใช (Try out) 

กับกลุมประชากรที่มีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางท่ีศึกษาเปนพนักงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรใน

พื้นที่จังหวัดนนทบุรี จำนวน 30 ราย มีบริบทของพื้นที่ใกลเคียงกับจังหวัดกรุงเทพมหานคร หาคาความเชื่อม่ัน

โดยการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha – Coefficient) ดวยวิธีการของครอนบัค (Cronbach) เพื่อหา

สัมประสิทธิ์ความเชื่อถือไดของแตละรายการ แตละมาตรวัด โดยคาแอลฟา ผลมีคาตั้งแต 0.70 ขึ้นไป จึงมี

ความเชื่อถือไดคอนขางสูง จากนั้นวิเคราะหคุณภาพรายขอที่ Item – Total Correlation (r) โดยคำถามราย

ขอมีคุณภาพ เม่ือ r มีคาไมต่ำกวา 0.20 และพิจารณาคุณภาพโดยรวมท่ี Alpha มีคาไมต่ำกวา 0.70 (คาสูงสุด

คือ 1.00) ไดคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือได ดังตารางที 1.2 
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ตารางท่ี 1.2 คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือไดและจำนวนขอคำถามของมาตรวัด 

มาตรวัดตัวแปร 

จำนวน 

ขอคำถาม 

Cronbach’s Alpha 

1) มาตรวัดพยานหลักฐาน (จำนวน 3 มาตรวัด) 15 0.953 

- การไดมาซ่ึงพยานหลักฐานในธุรกรรมอันนาสงสัย (SUSP) 5 0.953 

- การรวบรวมพยานหลักฐาน (CORR) 5 0.953 

- การตรวจสอบพิสูจนหลักฐาน (DETE) 5 0.953 

2) มาตรวัดความผิดมูลฐาน (จำนวน 3 มาตรวัด) 15 0.953 

- องคประกอบการกระทำความผิด (CAUS) 5 0.953 

- แรงจูงในการทำผิด (MOTI) 5 0.953 

- กฎหมาย (LEGA) 5 0.953 

3) มาตรวัดทรัพยสินท่ีเกี่ยวของ  (จำนวน 3 มาตรวัด) 15 0.952 

- การไดมาซ่ึงทรัพยสิน (SOUR) 5 0.952 

- ปริมาณทรัพยสิน (QUAL) 5 0.952 

- การดำเนินการซ้ือขายทรัพยสิน (PROC) 5 0.952 

4) มาตรวัดสำนวนการสอบสวนคดีฟอกเงิน  

(จำนวน 3 มาตรวัด) 

15 0.952 

- ทักษะความเชี่ยวชาญ (EXPE) 5 0.953 

- ประสิทธิภาพของการสอบสวน (KEYP) 5 0.953 

- ความโปรงใส (TRAN) 5 0.952 

5) มาตรวัดการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม (จำนวน 3 มาตรวัด) 15 0.953 

- การรับฟงพยานหลักฐาน (ADMI)  5 0.953 

- การชั่งน้ำหนักพยานหลักฐาน (PREP) 5 0.953 

- การดำเนินคดีและบทลงโทษ (JUST) 5 0.954 

                                Cronbach’s Alpha  0.954 
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 3.2 เคร ื ่องม ือที ่ใช ในการวิจ ัยเช ิงค ุณภาพ คือ แบบสัมภาษณเช ิงล ึก (In Depth Interview) 

ประกอบดวย 7 สวน ไดแก 1) ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 2) ปจจัยที่สงผลตอการดำเนินคดี

ฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรมในดานพยานหลักฐาน 3) ปจจัยที ่ส งผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินใน

กระบวนการยุติธรรมดานความผิดมูลฐาน4) ปจจัยที่สงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม

ดานทรัพยสินที่เกี่ยวของ 5) ปจจัยที่สงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรมดานสำนวนการ

สอบสวนคดีฟอกเงิน 6) ปจจัยที่สงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรมดานกระบวนการ

ยุติธรรม และ 7) ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะ 

 ข้ันตอนท่ี 4 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 4.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหเพื่อแสดงลักษณะขอมูลของกลุมตัวอยางและการแจก

แจงของตัวแปร โดยใชสถิติพรรณนา ไดแก คาความถี ่ คารอยละ คาเฉลี ่ย คาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน คา

สัมประสิทธิ์ความแปรผันของตัวแปรท่ีสังเกตได วิเคราะหคารอยละสำหรับตัวแปรนามบัญญัติท่ีเปนขอมูลของ

กลุ มตัวอยางเบื ้องตน เพื ่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรประจักษกับตัวแปรแฝงทุกตัว วิเคราะห

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระทุกตัวกับตัวแปรตาม และความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระดวยกัน เพ่ือ

วิเคราะหความสอดคลองระหวางตัวแบบการวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษ เพ่ือตอบสมมติฐานท่ีกำหนดไว ผลการ

วิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปร ปรากฏดังตารางท่ี 1.3  
 

ตารางท่ี 1.3 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปร 
ตัวแปรสังเกตได X SD S.K. K.U. 

การไดมาซ่ึงพยานหลักฐานในธุรกรรมนาสงสัย (SUSP) 4.77 0.30 -3.18 17.37 

การรวบรวมพยานหลักฐาน (CORR) 4.82 0.35 -4.77 38.39 

การตรวจสอบพยานหลักฐาน (DETE) 4.77 0.37 -4.13 29.76 

องคประกอบของการทำผิด (CAUS) 4.80 0.30 -3.58 22.03 

แรงจูงใจในการทำผิด (MOTI) 4.80 0.30 -2.40 8.09 

กฎหมายที่เกี่ยวของ (LEGA) 4.78 0.29 -2.59 10.58 

การไดมาซ่ึงทรัพยสิน (SOUR) 4.77 0.36 -3.21 15.96 

ปริมาณทรัพยสิน (QUAL) 4.77 0.33 -4.73 44.61 

การดำเนินการซ้ือขายทรัพยสิน (PROC) 4.76 0.34 -4.41 37.14 

ทักษะความเชี่ยวชาญ (EXPE) 4.81 0.30 -5.48 56.60 

ประสิทธิภาพของการสอบสวน (KEYP) 4.75 0.35 -3.83 28.96 

ความโปรงใส (TRAN) 4.82 0.32 -5.63 52.91 

การรับฟงพยานหลักฐาน (ADMI) 4.81 0.26 -2.16 7.53 

การชั่งน้ำหนักพยานหลักฐาน (PREP) 4.83 0.24 -1.87 3.63 

การดำเนินคดีและบทลงโทษ (JUST) 3.77 0.84 -0.23 1.49 
         

เมื่อพิจารณาคาความเบและความโดง พบวา คาความเบและความความโดงมีความแตกตางจากศูนย

เพียงเล็กนอย แตจัดวาใกลศูนย ถือวาตัวแปรมีการแจกแจงเปนโคงปกติ แสดงวามีการกระจายตัวบงชี้เปนโคง

ปกติ ดังนั้น จึงมีความเหมาะสมท่ีจะนำไปวิเคราะหแบบจำลองสมการโครงสราง 
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 4.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดนำผลการศึกษาดังกลาวขางตนมาดำเนินการวิเคราะห

ขอมูล โดยใชวิธีการวิเคราะหเชิงระบบ นำขอมูลที่ไดจากการศึกษามาพัฒนาเปนองคความรูทางทฤษฎีซึ่งเปน

ขอมูลปลายเปด (Open ended) ผูวิจัยนำมาวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis)  

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของสภาพจริงของพยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน ทรัพยสิน

ท่ีเกี่ยวของ สำนวนการสอบสวนท่ีสงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม 

 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอยูสังกัดกองคดีสำนักงานปองกันและ

ปราบปรามการฟอกเงิน เปนเพศชาย มีอายุระหวาง 31-40 ป จบการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี ไดรับ

เงินเดือนเฉลี ่ยตอเดือนอยู ระหวาง 15,001 – 23,000 บาท และมีระยะเวลาและประสบการณในการ

ปฏิบัติงาน 6-10 ป โดยผูวิจัยไดนำเสนอระดับความคิดเห็นของตัวแปรแฝงโดยใชสถิติคาเฉลี่ย (Mean) คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตารางท่ี 1.4 ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1.4 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของตัวแปร  

ลำดับ ตัวแปรแฝง Mean S.D. 

1 พยานหลักฐาน (EVID) 4.79 0.30 

2 ความผิดมูลฐาน (DATA) 4.79 0.26 

3 ทรัพยสินท่ีเก่ียวของ (CONN) 4.77 0.31 

4 สำนวนการสอบสวนคดฟีอกเงิน (INVE) 4.79 0.29 

5 การดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม (JURI) 4.47 0.27 
  

 จากตารางที่ 1.4 พบวา ในภาพรวมระดับความคิดเห็นของระดับความคิดเห็นของสภาพจริงของ

พยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน สำนวนการสอบสวนท่ีสงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม 

อยูในระดับความคิดเห็นดวยมากที่สุด สวนทรัพยสินที่เกี่ยวของอยูในระดับความคิดเห็นดวยมาก ตามลำดับ 

สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบวา มีคานอยกวา 1 แสดงใหเห็นวา การกระจายขอมูลทุกตัวแปรอยูในระดับ

ความคิดเห็นท่ีเหมาะสม คือ กลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกันมากนัก 

 2. ผลการศึกษาวิเคราะหอิทธิพลของความสัมพันธพยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน ทรัพยสินท่ี

เกี่ยวของ สำนวนการสอบสวนท่ีสงผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม 

   



Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)  1675 
 

 

 

กอนปรับแกและพัฒนา หลังปรับแกและพัฒนา  

 

ภาพท่ี 1.3 แบบจำลองโครงสรางความสัมพันธตามสมมติฐานกอนและหลังปรับแกและพัฒนา 
 

 2.1 ผลการทดสอบความสอดคลองของแบบจำลองโครงสราง พบวา จากภาพที่ 1 แบบจำลอง

โครงสรางความสัมพันธกอนปรับ พบวา แบบจำลองโครงสรางความสัมพันธกอนปรับท่ีไดยังไมมีความคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษ ซึ ่งแสดงใหเห็นวา แบบจำลองโครงสรางความสัมพันธตามสมมติฐาน (Hypothesis 

Model) ยังไมมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (Model Non Fit) จึงสงผลทำใหการประมาณคา

สัมประสิทธิ์อิทธิพลในแบบจำลองโครงสรางความสัมพันธยังไมมีความนาเชื่อถือเพียงพอท่ีจะนำไปใชไดจริง จึง

พิจารณาหาโมเดลที่กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษเพื่อใหไดโมเดลที่มีคาพารามิเตอรที่มีนัยสำคัญทางสถิติ มี

ความเปนไปไดทางทฤษฎีและมีความเที่ยงตรง สามารถนำไปทดสอบโมเดลเชิงสาเหตุได และผลของคาสถิติ

ทดสอบของแบบจำลองโครงสรางความสัมพันธหลังปรับแกและพัฒนา พบวา คาสถิติของแบบจำลองทุกคา

ผานเกณฑมาตรฐานตามที ่กำหนดไวทั ้งหมด แสดงใหเห็นวา สามารถยอมรับแบบจำลองโครงสราง

ความสัมพันธตามสมมติฐานตามท่ีกำหนดมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

 2.2 ผลการวิเคราะหน้ำหนักองคประกอบของแบบจำลองโครงสรางความสัมพันธ พบวา ตัวแปร

อิสระ ไดแก (1) พยานหลักฐาน (EVID) มีคาน้ำหนักองคประกอบมาตรฐาน (B) เกินกวา .50 ทุกตัวแปรสังเกต

ได เมื ่อพิจารณาคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) และคาสถิติ t–value พบวา แตกตางจาก 0 อยาง  

มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 (P-value <  0.01) และตัวแปรแฝง ไดแก (1) ความผิดมูลฐาน (DATA)  

(2) ทรัพยสินท่ีเก่ียวของ (CONN) (3) สำนวนการสอบสวนคดีฟอกเงิน (INVE) และ (4) การดำเนินคดีฟอกเงิน

ในกระบวนการยุติธรรม (JURI) มีคาน้ำหนักองคประกอบมาตรฐาน (B) เกินกวา .50 ทุกตัวแปรสังเกตได เม่ือ

พิจารณาคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) และคาสถิติ t-value พบวา แตกตางจาก 0 อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 (P-value < 0.01)  
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ท่ีมา: กรอบแนวคิดของผูวิจัย 
 

 2.3 สมการความสัมพันธของแบบจำลองโครงสราง พบวา จากผลของคาสถิติทดสอบของ

แบบจำลองโครงสรางความสัมพันธหลังปรับแกและพัฒนา (Adjust Model)  พบวาคาสถิติของแบบจำลองทุก

คาผานเกณฑมาตรฐานตามที่กำหนดไวทั้งหมด โดยผลการวิเคราะหแบบจำลองสมการโครงสราง สรุปไดวา 

สามารถยอมรับแบบจำลองโครงสรางความสัมพันธตามสมมติฐานตามที่กำหนดมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษและพบวา คาทดสอบความแตกตางระหวางเมทริกซการผันแปรรวม หรือ คา RMSEA (Root Mean 

Square Error of Approximation) เทากับ 0.03 พบวา มีคาต่ำกวา 0.05 ซ่ึงอยูในเกณฑท่ียอมรับได 

 

อภิปรายผลผลการวิจยั 

 จากผลตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรมดานพยานหลักฐาน พบวา มีสอดคลองกับ

ผลการวิจัยเชิงปริมาณที่พบวา การรวบรวมพยานหลักฐาน การไดมาซึ่งพยานหลักฐานในธุรกรรมนาสงสัย 

และการตรวจสอบพยานหลักฐาน อยูในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด ดานความผิดมูลฐาน พบวา มีความสอดคลอง

กับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่พบวา องคประกอบของการทำผิด แรงจูงใจในการทำผิด และกฎหมายที่เก่ียวของ 

อยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด ดานทรัพยสินที่เกี่ยวของ พบวา มีความสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณท่ี

พบวา การไดมาซึ่งทรัพยสิน ปริมาณทรัพยสิน และการดำเนินการซื้อขายทรัพยสิน อยูในระดับเห็นดวยมาก

ที่สุด และดานสำนวนการสอบสวน พบวา มีความสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่พบวาความโปรงใส  

ทักษะความเชี ่ยวชาญ และประสิทธิภาพของการสอบสวน อยู ในระดับเห็นดวยมากที ่สุด โดยเรื ่องของ

พยานหลักฐานมีความสอดคลองกับทฤษฎีการพิสูจนหลักฐานและพยานหลักฐาน และทฤษฎีที่เกี่ยวกับตนไม

พิษ เรื่องของแรงจูงใจในการทำผิดมีความสอดคลองกับทฤษฎีที่เกี่ยวกับแรงจูงใจของ Maslow และ ทฤษฎีท่ี

เก่ียวกับพฤติกรรมศาสตร เปนตน ดังปรากฎภาพ 1.4  

ภาพท่ี 1.4 กรอบแนวคิดของการวิจัยมีความสัมพันธกับผลการวิจัย 
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 จากกรอบแนวความคิดการวิจัย ตามท่ีไดอภิปรายผลอิทธิพลของตัวแปรท่ีสงผลตอการดำเนินคดีฟอก

เงินในกระบวนการยุติธรรมพบวา จากสภาพจริงของพยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน ทรัพยสินที่เกี่ยวของ 

สำนวนการสอบสวนคดีฟอกเงิน มีอิทธิพลและมีความสัมพันธครบทุกดานทุกมิติภายใตกรอบของแนวคิดของ

การวิจัยนี้ 
 

สรุป  

 โดยผลการวิจัย พบวา 1) สภาพจริงของพยานหลักฐาน ความผิดมูลฐาน และสำนวนการสอบสวนสงผล

ตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรมมีระดับความเห็นดวยอยูในระดับมากที่สุด สวนทรัพยสินท่ี

เกี ่ยวของ มีระดับความคิดเห็นอยู ในระดับมาก และ 2) ตัวแปรที ่มีอิทธิพลตอการดำเนินคดีฟอกเงินใน

กระบวนการยุติธรรม ไดแก สำนวนการสอบสวนคดีฟอกเงิน ตองพัฒนาทักษะความรูโดยทักษะความเชี่ยวชาญใน

การนำพยานหลักฐานมาทำสำนวนสอบสวนเปนสิ่งสำคัญ ตองมีการวัดระดับประสิทธิภาพของการทำงานของ

พนักงานเจาหนาที่สอบสวน เพื่อใหการพิจารณาสำนวนคดีฟอกเงินใหเปนไปตามมาตรฐานสากล เพื่อใหมีความ

โปรงใส โดยผลการวิเคราะหภาพโดยรวม พบวา คาดัชนีวัดความกลมกลืนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานท่ีแสดงถึงความสอดคลองของแบบจำลอง และขอมูลเชิงประจักษที่มีมาตรฐานอยูใน

ระดับดีมาก ในผลการวิจัยเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณเชิงลึกกับผูเชี่ยวชาญพบวา การดำเนินคดีฟอกเงินตอง

ใชความรูและความเชี่ยวชาญในการจัดการพยานหลักฐานทางนิติวิทยาศาสตร และการทำสำนวนการสอบสวนคดี

ฟอกเงินใหเปนไปตามหลักวิชาการและหลักความยุติธรรมตองใชทักษะความเชี่ยวชาญ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ

การสอบสวนรวมเพ่ือใหมีความโปรงใส ผลการวิจัยนี้มีประโยชนตอการดำเนินคดีฟอกเงินในกระบวนการยุติธรรม

เพ่ือใหประเทศไทยไดรับความนาเชื่อถือและมีความเชื่อม่ันในเรื่องของความโปรงใสในการทำงานตามหลักธรรมาภิบาลและ

เปนแนวทางในศึกษาพัฒนาและเพิ ่มประสิทธิภาพในกระบวนการทำงานแบบบูรณาการใหเปนไปตาม

มาตรฐานสากลของการดำเนินคดีฟอกเงิน  

 อนึ่ง จากการวิจัยเรื่องท่ีตองการใหเสริมสรางและการบูรณาการความเชื่อมโยงทางขอมูล ไดแก ความ

เชี่ยวชาญดานการสอบสวนคดีฟอกเงิน การปฏิบัติงานของหนวยงานที่ยังไมมีความเชื่อมโยงของขอมูล ขาด

อุปกรณการตรวจสอบโดยเครื่องมือการตรวจสอบพิสูจนหลักฐานเสนทางการเงินที่ทันสมัยของหนวยงาน

ภาครัฐ อีกทั้งเรื่องของชองโหวทางกฎหมาย ทำใหการตีความเรื่องของกฎหมายเกิดปญหาในการทำงานของ

เจาหนาที่ ขอบเขตพิจารณาของความผิดมูลฐานของการฟอกเงิน อยางไรก็ดี มีขอจำกัดของอัตรากำลังคน 

ความรู ความเชี่ยวชาญของการสืบสวนสอบสวนคดีฟอกเงินเพื่อใหมีประสิทธิภาพในการทำงาน ควรตระหนกั

ใหมีการไดรับความรู ความเขาใจเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานสากลอยางสม่ำเสมอตอเนื่อง โดยคำนึงการ

ทำงานใหเปนไปตามนโยบาย ทำการวิเคราะห Risk และ Risk Base Approach การจัดทำ Confiscation 

and Provisional Measures และการเก ็บ Record Keeping (FATF Guidance, 2012) ในหน วยงานท่ี

เก่ียวของกับการเงินใหมีการรายงานตอหนวยงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน และตองใหความสำคัญ

ในการวิเคราะหขอมูล รูปแบบการเกิดอาชญากรรม เพื่อเก็บเปนสถิติ (The FATF Recommendations, 

2012) อันเปนประโยชนตอหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหสามารถนำไปประยุกตปรับใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
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การจัดการ ใหประเทศไทยไดรับความนาเชื่อถือและมีความเชื่อมั่นในเรื่องของความโปรงใสในการทำงานตาม

หลักธรรมาภิบาลใหเปนไปตามมาตรฐานสากลดวย  

 

ขอเสนอแนะ  

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. ประโยชนตอเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน กลาวคือ ภาครัฐควรใหความสำคัญกับเครื่องมือที่ใชในการ

ปฏิบัติงานการตรวจสอบพยานหลักฐานของเสนทางการเงินและความเชื่อมโยงการกระทำความผิด โดยไมให

ละเมิดสิทธิสวนบุคคล ควรมีระบบเตือนใหทราบถึงความผิดปกติของพยานหลักฐานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

อยางเปนระบบ ตองมีการสงเสริมใหความรู  ความเขาใจใหมีความเขาใจตรงกันในตัวบทกฎหมาย การ

ตีความหมายของคำ เพื่อการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ตองมีมาตรการการตรวจสอบการไดมาซ่ึง

ทรัพยสินเปนไปตามมาตรฐานสากล จึงจำเปนตองไดรับการฝกฝนทักษะ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการ

ทำงานแบบบูรณาการมีความโปรงใสและเปนไปตามมาตรฐานสากล 

 2. ประโยชนตอองคกรและหนวยงานท่ีเช่ียวชาญคดีฟอกเงินและในกระบวนการยุติธรรม กลาวคือ 

ควรใหมีการจัดตั้งศาลพิเศษเฉพาะเรื่องของคดีฟอกเงิน เหมือนกับศาลทรัพยสินทางปญญา เพื่อเปนการ

เสริมสรางผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานกฎหมายฟอกเงิน ถือเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานดานคดีฟอกเงิน

ของประเทศไทยเปนอยางมาก อีกทั้งควรปรับกระบวนการทำงานใหมีลักษณะเชื่อมโยงขอมูลแบบบูรณาการ 

เพื่อเปนการประหยัดเวลาในการตรวจสอบพยานหลักฐานใหสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็วและแมนยำ 

และควรจัดตั้งงบประมาณในการจัดซ้ือเครื่องมือในการตรวจพิสูจนหลักฐานใหมีความทันสมัย ลดระยะเวลาใน

การตรวจพิสูจน เคลื่อนยายได และใหผลการตรวจพิสูจนท่ีถูกตองและแมนยำ  

 3. ประโยชนตอประชาชน กลาวคือ เพื ่อเปนการกลั่นกรองการทำธุรกิจ การซื ้อขายทรัพยสิน

อสังหาริมทรัพย ควรจะมีมาตรการการตรวจสอบการไดมาซ่ึงทรัพยสิน และการตรวจสอบพยานหลักฐาน ควร

กระทำการผานทนายความ  เปนตน ในหนวยงานท่ีเก่ียวของมีการเก็บรายละเอียดรวมถึงผลทางสถิติท่ีแมนยำ

และถูกตองเพื่อถอดบทเรียนใหเกิดความเขาใจ และปองกัน ปองปราม แกไขปญหาใหแกประชาชนที่จะไดรับ

การถูกหลอกลวงนั้น ประชาชนควรไดรับความรู ความเขาใจจากเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน และหนวยงานท่ี

เก่ียวของในกระบวนการยุตธิรรม  และควรสรางความสัมพันธเปนเครือขายพันธมิตร คือ เชื่อมโยงประสานงาน 

ใหความชวยเหลือ รวมมือกันทั้งภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน เพื่อปองกันการเกิดอาชญากรรมทาง

เศรษฐกิจการฟอกเงินท่ีมีผลกระทบตอเศรษฐกิจองครวมของประเทศไทย 

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 การนี้ ผูศึกษาเห็นสมควรเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ในการศึกษาวิจัยเรื่องของระบบพิสูจน

พยานหลักฐานการเกิดอาชญากรรมทางเศรษฐกิจเกี่ยวกับการฟอกเงินบนโลกไซเบอรออนไลน เนื่องจาก

ธุรกรรมการเงินในปจจุบันและอนาคตจะอยูในระบบอินเตอรเน็ต (Internet of Things : IOT) มีรูปแบบ
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แพลตฟอรมที ่อาจแฝงอยู ในระบบของบล็อคเชน (Blockchain) นับวาเปนอาชญากรรมไซเบอร (Cyber 

Crime) เปนเรื่องท่ีควรตระหนักและประเด็นนี้นาสนใจอยางยิ่ง ซ่ึงการศึกษาเรื่องของการพิสูจนพยานหลักฐาน

นี้จักสามารถวิเคราะห ประมวลผลแบบแมนยำ (Real Time) ไดอยางไรบาง สำหรับอาชญากรรมความผิดท่ีจะ

เขาขายความผิดมูลฐานฟอกเงิน ถือประเด็นนี้นาสนใจที่จะกอใหเกิดประโยชนตอประเทศไทยของการศึกษา

วิจัยในครั้งตอไป  
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บทคัดยอ  

 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ 1) เพื่อศึกษาคุณลักษณะของครูปฐมวัยในสภาพปจจุบัน  

2) เพื่อศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) และ 3) เพื่อนำเสนอ

อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดวยระเบียบวิธีวิจัยอนาคตแบบ 

EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) กลุมตัวอยาง ไดแก ผู เชี ่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการจัด

การศึกษาปฐมวัย 21 คน การศึกษาแบงเปน 3 ระยะ ไดแก ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปจจุบันของคุณลักษณะ

ของครูปฐมวัย ระยะที่ 2 ศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) 

ระยะท่ี 3 การนำเสนออนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) เครื่องมือท่ีใช 

ไดแก 1) แบบสัมภาษณก่ึงมีโครงสรางและ 2) แบบสอบถาม เปนแบบมาตรตราประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใช

ในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก คามัธยฐาน คาฐานนิยม และคาพิสัยระหวางควอไทล ขอมูลเชิง

คุณภาพวิเคราะหโดยการวิเคราะหเนื้อหา 

 ผลการวิจัยพบวา 1. จากการศึกษาสภาพปจจุบันของคุณลักษณะของครูปฐมวัย พบวา มีหลาย

หนวยงานในระดับนโยบายไดมีกำหนดมาตรฐานและคุณภาพครูปฐมวัย 2. อนาคตคุณลักษณะของครูปฐมวัย

ในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ประกอบดวยดานตาง ๆ 6 ดาน คือ 1) ดานความรู ความสามารถ 2) ดาน

บุคลิกภาพ 3) คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม 4) ดานทักษะการแสวงหาความรูและการใชเทคโนโลยี 

5) คุณลักษณะดานการสรางองคความรูดวยตนเองการพัฒนาตนเองและการพัฒนา และ 6) ดานการจัด

สภาพแวดลอมการเรียนรู 3. อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (2562-2572) มีแนวโนม

ความเปนไปไดในระดับมากที่สุดและระดับมาก ประกอบดวย 6 ดาน มีความเห็นสอดคลองกับแนวโนมความ

เปนไปไดท้ังระดับมากท่ีสุด และระดับมากทุกดาน 
 

คำสำคัญ: อนาคตภาพ; คุณลักษณะของครูปฐมวัย; ทศวรรษหนา
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Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the characteristics 

of early childhood teachers at present; 2) to study the scenarios of the characteristics of early 

childhood teachers in the next decade (B.E. 2562 – 2572); and 3) to present the scenarios of 

the characteristics of early childhood teachers in the next decade (B.E. 2562 – 2572). The study 

applied ethnographic delphi futures (EDFR) research. A sample group consisted of 21 experts 

related to the management of early childhood education. A study was divided into 3 phases: 

the 1st phase was to study the present characteristics of early childhood teachers; the 2nd 

phase was to study the scenarios of the characteristics of early childhood teachers in the next 

decade (B.E. 2562 – 2572); and the 3rd phase was to present the scenarios of the characteristics 

of early childhood teachers in the next decade (B.E. 2562 – 2572). The research instruments 

included 1) semi-structured interview and 2) a questionnaire with 5 rating scale. The statistics 

used for analyzing quantitative data were median, mode, interquartile ranges. The qualitative 

data were analyzed by way of content analysis. 

 The results of the reach are as follows: 1) From studying the present characteristics of 

early childhood teachers, it is found that there are several organizations at the policy level 

that have set standards and quality of the early childhood teachers. 2) The scenarios of the 

characteristics of early childhood teachers in the next decade (B.E. 2562 – 2572) consist of 6 

aspects which are 1) knowledge and competencies; 2) personality; 3) virtues and morality; 4) 

skills on seeking knowledge and the use of technology; 5) characteristics of creating body of 

knowledge on one’s own and self-development; and 6) learning environment management. 

3) The scenarios of the characteristics of early childhood teachers in the next decade (B.E. 

2562 – 2572) have the tendencies at the highest level and possibility at a high level. The 6 

aspects are consistent with the tendencies and possibilities at the highest level and at a high 

level in all aspects.  
 

Keywords: Scenarios; Characteristics of Early Childhood Teachers; Next Decade 

 

บทนำ 

 ความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทำใหสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  

ทั ้งทางดานเศรษฐกิจการเมืองวัฒนธรรมและการใชเทคโนโลยี เปนผลทำใหเกิดความรู ใหมและการ

เปลี่ยนแปลงความรูอยูตลอดเวลาโดยปราศจากพรหมแดนการศึกษา เพื่อใหมนุษยสามารถดำรงชีวิตอยูใน
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กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมไดอยางมีคุณภาพองคกรที่รับผิดชอบจัดการศึกษา ตองปรับตัวโดยเรงการ

ปฏิรูปการศึกษาใหกาวทันกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก (Romchat, 2005) 

 ตามท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไขเพ่ิมเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 (National 

Education Act of B.E.2542, 2002) ไดกลาวถึงการจัดการศึกษา ซึ่งรวมถึงการศึกษาปฐมวัยไววา ความมุง

หมายและหลักการในมาตรา 6 วาการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทย ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย 

จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต รวมถึงแผนการศึกษา

แห งชาต ิ  พ.ศ.2560-2579 (Office of Secretary-General of Education Council,  2017) ได กำหนด

วัตถุประสงค แนวนโยบายเปาหมายและกรอบ การดำเนินงาน แนวโนมและทิศทางการพัฒนาประเทศใน

อนาคตท่ีเนนการใชความรูเปนฐาน ในการพัฒนาเด็กปฐมวัยและเตรียมความพรอมทุกดานใหเด็กปฐมวัย อายุ 

0-5 ป ทุกคนกอนเขาเรียนระดับประถมศึกษา ตามนโยบาย พัฒนาคุณภาพการเรียนรู ในทุกระดับชั้น ทุก

ประเภทการศึกษา โดยเฉพาะการเตรียมความพรอมทุกดานใหกับเด็กปฐมวัย เพื่อใหเด็กปฐมวัย มีพัฒนาการ

ตามวัยอยางมีคุณภาพและมีความพรอมในการศึกษาและเรียนรูที ่สูงขึ ้น ซึ่งสอดคลองและสัมพันธกันกับ

นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเด็กปฐมวัย 0-5 ป ระยะยาว พ.ศ. 2560-2569 ใหมีความสำคัญ การพัฒนา

เด็กปฐมวัย โดยวางรากฐานความพรอมในทุก ๆ ดาน ดังนั้นการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย มีความสำคัญและ

จำเปนอยางยิ่งในการเตรียมความพรอมของสมอง และสติปญญาของเด็กใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก

ปจจุบัน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (Office of Secretary-General of Education Council, 2010) 

คุณภาพการศึกษาระดับปฐมวัยและคุณภาพเด็กขึ้นอยูกับคุณภาพของครูปฐมวัย เปนสำคัญเพราะครูปฐมวัย

จะตองมีบทบาทหนาที่ซับซอนขึ้น ครูปฐมวัยจะตองมีความรูประสบการณและกาวทันสถานการณโลกจะตอง

เปนผูมองกวางคิดไกลใฝรูครูจะตองจัดระบบการเรียนการสอน โดยยึดผูเรียน เปนศูนยกลางของการพัฒนาคือ

ตองสอนโดยยึดพ้ืนฐานความรูความสามารถ ความสนใจและความตองการของผูเรียนในหลักสูตรเปนหลัก ครู

ปฐมวัยในอนาคตจึงตองมีมาตรฐานคุณภาพ ในระดับครูมืออาชีพที่ไดรับการยอมรับจากสังคมในระดับสูง

ดังนั้นครูจะตองเตรียมพรอมสำหรับสังคมยุคใหมที่จะปรับเปลี่ยนไปทั้งในปจจุบันและในอนาคตโดยเชื่อวาครู

ในปจจุบัน และอนาคตจะตองมีคุณลักษณะโดดเดนดีเกงทันโลกและเปนครูมืออาชีพสามารถจัดการการเรียนรู

เพ่ือสรางทักษะท่ีจำเปนตอการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (Yamnoon, 2011) 

 การศึกษาเรื่องอนาคตเปนการศึกษาในลักษณะที่ตองการสารสนเทศ ใชระเบียบวิธีวิจัยเรียกวาการ

วิจัยอนาคต ซึ่งเปนเทคนิควิธีการวิจัยที่ศึกษาองคความรูในเรื่องตาง ๆ เหตุการณหรือพฤติกรรมที่คาดวา  

จะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งระยะสั้น ระยะยาว (Romchat, 2005) ดังนั้นการศึกษาอนาคต จึงเหมาะสมที่จะ

นำมาใชในการศึกษาอนาคตภาพของครูปฐมวัย ผูท่ีเก่ียวของกับครูปฐมวัยท้ังในหนวยงานท่ีทำหนาท่ีผลิต ผูใช

หรือผูไดรับผลกระทบ จากครูปฐมวัยควรไดเขามามีสวนรวม ในการใหขอมูลระดับตาง ๆ ซึ่งจะทำใหไดภาพ

อนาคตของคุณลักษณะของครูปฐมวัยที่สอดคลองกับความตองการทิศทางความเปลี่ยนแปลงในสังคมและ

สามารถดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพดัง Siridhrungsri (2014) กลาววาการพัฒนากระบวนการเรียนการ

สอนของครูจึงควรสะทอน คุณลักษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีตองเปนผูมีความรอบรูมากข้ึน มีความเปนมือ

อาชีพ มีความสามารถ และศักยภาพสูง เปนผูท่ีมีนวัตกรรมการสอนเพ่ือใหนักเรียนไดผลดวยการเรียนรูตามท่ี
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ตองการ และเตรียมความพรอมในการเขาสูโลกของการทำงานในศตวรรษท่ี 21 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษา

อนาคตภาพของคุณลักษณะครูปฐมวัยในศตวรรษหนา (พ.ศ. 2562-2572) โดยการศึกษาอนาคตภาพ และ

ศึกษาแนวทางการพัฒนาครูปฐมวัย ตามคุณลักษณะครูปฐมวัยในทศวรรษหนา สามารถใชองคความรูและนำ

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะครูปฐมวัย ในทศวรรษหนาไปวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะครูปฐมวัยตอไป  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของครูปฐมวัยในสภาพปจจุบัน 

 2. เพ่ือศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) 

 3. เพ่ือนำเสนออนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572)  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562–2572) ครั้งนี้ เปนการ

วิจัยเชิงอนาคต (Future Research) มีว ัตถุประสงคเพื ่อศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัย 

ในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดวยระเบียบวิธีวิจัยอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures 

Research) กลุมเปาหมาย ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาปฐมวัย 21 คนโดยการคัดเลือก

แบบเฉพาะเจาะจงท้ังนี้ผูวิจัยไดแบงการดำเนินการวิจัยเปน 3 ระยะ คือ 

 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจจุบันของคุณลักษณะของครูปฐมวัยโดยศึกษาคนควาเอกสาร และงานวิจัย 

ที่เกี่ยวของกับเพื่อประมวลสภาพปจจุบันของคุณลักษณะของครูปฐมวัย แลวจึงทำการวิเคราะหเชิงเนื้อหา

(Content Analysis) เขียนสรุปสภาพปจจุบันของคุณลักษณะของครูปฐมวัย ไดรางเครื่องมือการวิจัยอนาคต

ภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ท่ีผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน 

เพ่ือศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (2562-2572) 

 ระยะที่ 2 ศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) โดยใช

เทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) มีการดำเนิน 2 ขั ้นตอน ดังนี ้ 1) เลือกกลุม

ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 21 คน 2) การสัมภาษณจากผูเชี่ยวชาญโดยใชเทคนิค EDFR โดยดำเนินการ 2 รอบ ดังนี้ 

รอบที่ 1 การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทั้ง 21 ทาน เพื่อคาดการณอนาคต (Future Scenario) ที่ผูเชี่ยวชาญมอง

ภาพความเปนไปไดในอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) รอบที่ 2  

การตอบแบบสอบถามโดยนำแบบสอบถามที่พัฒนาจากคำตอบของผูเชี่ยวชาญ จากการสัมภาษณในรอบที่ 1 

ไปสอบถามผูเชี่ยวชาญกลุมเดิม เพ่ือยืนยันรวมถึงการตัดสินอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษ

หนา (พ.ศ.2562-2572) ในรอบนี้ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลอง และมีความเหมาะสมตามเกณฑที่กำหนด 

จำนวน 58 ขอ นำไปสูการเขียนภาพอนาคตของคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (2562-2572) 

 ระยะที่ 3 การนำเสนออนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) 

จัดประชุมประชาพิจารณตามกลุมเปาหมายท่ีกำหนด เพ่ือนำผลการวิจัยอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัย
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ในทศวรรษหนา (2562-2572) นำผลการประชาพิจารณ เสนอแนะใหกับผูบริหารการศึกษาและหนวยงาน  

ท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาปฐมวัยนำไปใชเปนแนวทางในการจัดการศึกษาในหลักสูตรปฐมวัย 

 เครื่องมือที่ใช ไดแก 1) แบบสัมภาษณกึ่งมีโครงสราง และ 2) แบบสอบถาม เปนแบบมาตรตรา

ประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก คามัธยฐาน คาฐานนิยม และคาพิสัย

ระหวางควอไทล ขอมูลเชิงคุณภาพวิเคราะหโดยการวิเคราะหเนื้อหา  

 

ผลการวิจัย   

 ผลการวิจัยสามารถนำมาสรุป ตามลำดับ คือ 

 วัตถุประสงคที่ 1 ศึกษาขอมูลพื้นฐานและสภาพปจจุบันของคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษ

หนา (พ.ศ.2562-2572 

 1. ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของคุณลักษณะของครูปฐมวัยจากการวิเคราะห สังเคราะหเอกสาร 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของครูปฐมวัย พบวา ประกอบดวยดานตาง ๆ 6 ดาน 

ดังนี้  

    1.1 คุณลักษณะดานความรู ความสามารถ  

    1.2 คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 

    1.3 คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม 

    1.4 คุณลักษณะดานทักษะการแสวงหาความรูและการใชเทคโนโลยี  

    1.5 คุณลักษณะดานการสรางองคความรูดวยตนเอง การพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ 

       1.6 คุณลักษณะดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู  

 2. การสรางเครื่องมือการวิจัย ไดเครื ่องมือการวิจัยเปนแบบสัมภาษณกึ่งมีโครงสราง คาดการณ

แนวโนมการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นเกี่ยวกับคุณลักษณะครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ. ศ. 2562-2572) 

เครื่องมือผานการประเมินความสอดคลองระหวางนิยามศัพทตามกรอบแนวคิด กับขอประเด็นคำถาม จาก

ผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 คน พิจารณาใหขอเสนอแนะ พบวาขอคำถามแตละขอมีคาความเที่ยงตรง (IOC) ตั้งแต 

0.60 – 1.00 ท้ัง 6 ขอ 

 วัตถุประสงคท่ี 2 ศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) 

 จากผลการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล EDFR ท่ีได จากแบบสอบถามเพ่ือหาคามัธยฐาน (Median) 

ฐานนิยม (Mode) และคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range) เปนรายขอเพ่ือพิจารณาเลือกแนวโนม

ที่มีความเปนไปไดในระดับมากขึ้นไปกลาวคือแนวโนมที่มีคามัธยฐานตั้งแต 3.5 ขึ้นไปและแนวโนม ที่มีความ

สอดคลองกันของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีคาพิสัยระหวางควอไทลไมเกิน 1.5 และคาความแตกตาง

ระหวางฐานนิยมและมัธยฐานที่มีคาไมเกิน 1.00 และไดขอคำถามที่มีแนวโนม ความเปนไปไดในระดับ  

“มากที่สุด” จำนวน 42 ขอ และระดับ “มาก” จำนวน 16 ขอ โดยมีคำถาม ที่ไมสอดคลอง และผูวิจัยไดตัด

ออกคงเหลือ ขอคำถาม จำนวน 58 ขอ สรุปเปนอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา  

(พ.ศ.2562-2572) ไดดังนี ้



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที่ 9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1686 
 

 1. อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ด านความรู  

ความสามารถ 

 มีวุฒิการศึกษาตรงวิชาเอกมีความรูดานจิตวิทยา และจิตวิทยาพัฒนาการเด็กปฐมวัย มีความรู  

ดานปรัชญาการศึกษา นโยบายทางการศึกษา และกฎหมายที ่เกี ่ยวของกับการศึกษาปฐมวัย มีความรู  

ความเขาใจในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย การวัดผลประเมินผล และประเมินพัฒนาการ มีใบรับรองผานการ

อบรมเกี่ยวกับสาขาการศึกษาปฐมวัยมีความรูเรื ่องสิทธิพื้นฐานเด็กปฐมวัย มีความรูดานการศึกษาพิเศษ  

มีความสามารถในการจัดประสบการณ เนนกิจกรรมใหเด็กไดเรียนรู โดยปฏิบัติจริงดวยกิจกรรมที่หลากหลาย

และจัดการเรียนรูโดยคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล มีความสามารถในการนำความรู หรือประสบการณ

ที่ไดรับมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน มีความรูเรื่องการเลนและวรรณกรรมสำหรับเด็กปฐมวัย มีความรู

เกี ่ยวกับการดูแลสุขภาวะสำหรับเด็กปฐมวัย มีความรู ดานการปฐมพยาบาลเบื้องตนสำหรับเด็กปฐมวัย  

มีความรู  ความเขาใจความแตกตางของบุคคลแตละยุคสมัย มีความสามารถในการทำงานรวมกับผู อ่ืน  

มีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเหมาะสม 

 2. อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดานบุคลิกภาพ 

 กิริยา มารยาท สุภาพ เรียบรอย ออนโยน พูดเพราะ ใจดี มีความประพฤติ ที่เหมาะสมเปนตนแบบ 

ไดท้ังกาย วาจา ใจ มีการสื่อสารท่ีเหมาะสม สบตา วาจา สรางสรรค สัมผัสอบอุน มีบุคลิกภาพ สงางามท้ังการ

เดิน การพูด การเคลื่อนไหวรางกายมีปฏิสัมพันธสรางสรรคกับเด็ก (Positive relationship) ปฏิบัติตนในดาน

ภาพลักษณการแตงกาย ที่เหมาะสมตามกาลเทศะ มีความกระฉับกระเฉง กระตือรือรน คลองแคลว ในการ

ปฏิบัติงาน 8) มีพฤติกรรมท่ียืดหยุนปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงไดดี 

 3. อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดานคุณธรรม  

และจริยธรรม 

 มีความเมตตากรุณา เปนกัลยาณมิตรของศิษยอยางเทาเทียมกัน รัก ศรัทธาในวิชาชีพครูและอุทิศตน

อยางเต็มเปยมตอวิชาชีพของตนเองปฏิบัติตนยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพครู ยึดมั่นตามหลักศาสนา วางตน

อยูในศีลธรรมอันดี มีความรัก และเทิดทูน ชาติ ศาสนาพระมหากษัตริย และวางตนอยูในศีลธรรมอันดี 

รับผิดชอบ ตรงตอเวลา ขยัน ประหยัด ยึดม่ันในสัมมาอาชีพ รักความยุติธรรม มีความสามัคคี และความมานะ

อดทนตอปญหาอุปสรรคตาง ๆ มีความกลาหาญ มีความเสียสละและมีความกตัญู กตเวที มีความซื่อสัตย

สุจริต ไมแสวงหาผลประโยชนอันเปนอามิสสินจาง ปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีจิต

สาธารณะ 

 4. อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดานทักษะการแสวงหา

ความรูและการใชเทคโนโลยี 

 พัฒนาตนเองใหเปนผูใฝรู รอบรู แสวงหาความรูตลอดเวลา และมีความมุงมั่น สืบเสาะหาความรูเพ่ือ

สรางเด็กเปนพลเมืองโลกไดอยางสมบูรณ สามารถนำเทคนิควิธีการใหม ๆ มาประยุกตใชในการจัดการเรียน

การสอนไดอยางเหมาะสม มีความสามารถ ในการสรางนวัตกรรมใหมๆพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ใหมี

ประสิทธิภาพอยูเสมอ มีทักษะการใชเทคโนโลยีที่มีอยูใหเกิดประโยชนตอการเรียนรู และการจัดการเรียนการ
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สอนเพื่อเชื่อมโยงติดตอสื่อสารระหวางเด็ก ครู ผูปกครอง สถานศึกษา หรือ ชุมชน สามารถใชภาษาไทย และ

ภาษาตางประเทศ มีความสามารถเขาใจ และเขาถึงการใชเทคโนโลยีไดเปนอยางดีเลือกใชเทคโนโลยีไดอยางมี

คุณคา ประสิทธิภาพสูงสุดในเชิงสรางสรรค มีวิจารณญาณในการเลือกขอมูล การแยกแยะขอมูลท่ีได จากการ

แสวงหาความรู มีทักษะในการนำเทคโนโลยีที่เปนสื่อดิจิทัลมาใช ในการจัดการเรียนรูได อยางเหมาะสมใน

บริบทการศึกษาปฐมวัย 

 5. อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดานการสรางองคความรู

ดวยตนเองการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ 

 มีการศึกษาคนควา วิจัย และพัฒนาอยูตลอดเวลา นำกระบวนการวิจัยมาปรับใชกับการพัฒนาเด็ก 

เปนผูที่ใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มพูนองคความรู ทักษะ ประสบการณ จากการอานตำรา การอบรม

สัมมนา และการสรางงานวิจัย มีความคิดสรางสรรค สามารถสรางสื่อหรือนวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นมาได เปน

นักวิชาการมืออาชีพ 

 6. อนาคตภาพคุณลักษณะของคร ูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ด านการจัด

สภาพแวดลอมการเรียนรู 

 สรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมการเรียนรูท่ีกระตุนความสนใจ ใฝรู ใหเด็ก มีความอยากรู อยากเห็น 

ทำสิ่งตาง ๆ ไดดวยตนเอง และสามารถปรับตามสถานการณสรางบรรยากาศอบอุน ปลอดภัย มีความเปนมิตร 

จัดแหลงความรูสรางและผลิต สื่อ อุปกรณ ใหสอดคลองกับกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนรูหลักการจัด

สิ่งแวดลอมการจัดมุมประสบการณการเรียนรู เสมือนจริงอยางหลากหลายสถานที่และอุปกรณ มีความ

ปลอดภัยในทุกดาน การจัดสภาพแวดลอมทั้งในและนอกหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู มีความรู ความเขาใจ

สามารถใช และผลิตสื่อจากรูปธรรมไปนามธรรม สามารถจัดสภาพแวดลอมที่สอดคลองกับการศึกษาใน

อนาคตโดยคำนึงถึงการนำเทคโนโลยีเขามาเปนสวนหนึ ่งของสภาพแวดลอม ใชสื ่อธรรมชาติ ในการจัด

สภาพแวดลอมเพ่ือใหเกิดการเรียนรูอยางมีความสุขและสรางสรรค จัดการศึกษาบนพ้ืนฐานของบริบททองถ่ิน 

 วัตถุประสงคที่ 3 การนำเสนออนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-

2572) 

 ผลการนำเสนออนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572)ผูเขารวม

ประชาพิจารณเห็นดวยกับผู เชี ่ยวชาญเกี ่ยวกับอนาคตภาพคุณลักษณะ ของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา  

(พ.ศ.2562-2572)ท้ัง 6 ดานและมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ดังนี้  

 1) อนาคตภาพคุณลักษณะของคร ูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดานความรู  

ความสามารถควรเพ่ิมทักษะ ความรู เจตคติในการจัดการเรียนรูปฐมวัย และควรเพิ่มทักษะทุกทักษะเชน ฟง 

พูด อาน เขียนและนอกเหนือจากครูปฐมวัยมีวุฒิดานการศึกษาปฐมวัยในระดับปริญญาตรีแลวคุณลักษณะของ

ครูปฐมวัยในทศวรรษหนาควรมีวุฒิดานการศึกษาปฐมวัยในระดับปริญญาโท 

 2) อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดานบุคลิกภาพครู

ปฐมวัยควรมีบุคลิกภาพแตกตางจากครูระดับอื ่นดังนั ้นครูปฐมวัย ควรมีการประนีประนอม การเขาถึง

ผูปกครองและชุมชนและครูปฐมวัยควรมีบุคลิกภาพท่ีสรางความเสมอภาคใหกับเด็ก 
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 3) อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดานคุณธรรมและ

จริยธรรม ควรมีการแยกประเด็นดานคุณธรรมและจริยธรรมและควรเพ่ิมการมีวินัย 

  4) อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดานทักษะการแสวงหา

ความรูและการใชเทคโนโลยี ควรเพ่ิมการจัดการเรียนรูรูปแบบออนไลน (Online) ออนแอร (On Air) ออฟไลน 

(Offline) จัดรวมกับผูปกครอง 

 5) อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ดานการสรางองค

ความรูดวยตนเองการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ ควรเพิ่มภาวะความเปนผูนำ การทำงานเปนทีมใน

และนอกสถานศึกษา (PLC)และสามารถบูรณาการสรางองคความรูท่ีหลากหลาย 

 6) อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมว ัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ด านการจัด

สภาพแวดลอมการเรียนรูเพิ่มการทำใหหองเรียนเปนแหลงเรียนรูในทองถิ่นและเพิ่มการสรางสังคมแหงการ

เรียนรู 

 

องคความรูใหม 

 
 

แผนภาพท่ี 1 คุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) 
  

 คุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) ประกอบดวยดานตาง ๆ 6 ดาน ดังนี้ 

 1. คุณลักษณะดานความรู ความสามารถ หมายถึง การมีวุฒิทางการศึกษาตรงมีความรู ความคิด และ

การแสดงออกทางหลักการวิชาการตาง ๆ ของครูปฐมวัย ที่นำมาใชประโยชนในการจัดประสบการณ ใหเด็ก

ปฐมวัยไดพัฒนาทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญาอยางถูกตองและเหมาะสม และเปน

ลักษณะที ่แสดงออกถึงการนำความรู  หรือประสบการณที ่ไดร ับไปสู การปฏิบัติงานเพื ่อใหเด็กไดรับ

ประสบการณเกิดการเรียนรูท่ีดี บรรลุจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยสามารถประยุกตใชความรู

เนื้อหาวิชาที่สอนและวิชาที่เกี่ยวของมีการสอนครอบคลุม มีทักษะในการสอนอยางเชี่ยวชาญและสรางสรรค 

การเรียนรูจนสามารถพัฒนาผูเรียนไดเต็มศักยภาพตามความแตกตางระหวางบุคคล โดยปลุกเราใหผูเรียน

แสดงความสามารถอยางเต็มท่ีรวมไปถึงการมีความรูดานจิตวิทยาการพัฒนาและดูแลสวัสดิภาพเด็ก  

ดานการจัดสภาพแวดลอมการเรยีนรู

ดานการสรางองคความรูดวยตนเอง การพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ 

ดานทักษะการแสวงหาความรูและการใชเทคโนโลยี 

ดานคุณธรรมและจริยธรรม

ดานบุคลิกภาพ 

ดานความรู ความสามารถ 
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 2. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะทาทางและพฤติกรรมที่ครูแสดงออกอยางเหมาะสม

สามารถสังเกตเห็นไดอยางชัดเจน ทั้งดานรางกาย วาจา และจิตใจ และมีทักษะทางภาษา การสื่อสาร ท่ี

เหมาะสม  

 3. คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง ความเปนครู จรรยาบรรณ หลักของความดีงาม 

ที่ครูยึดถือและนำไปประพฤติปฏิบัติ เพื่อเปนหลักประกันของคุณภาพของครู ใหเปนที่ยอมรับนับถือศรัทธา

ของศิษยและสังคมท่ัวไป  

 4. คุณลักษณะดานทักษะการแสวงหาความรูและการใชเทคโนโลยี หมายถึง การพัฒนาตนเอง ครูควร

จะตองศึกษาหาความรูเพ่ือพัฒนาตนเองใหเปนผูใฝรูรอบรูทุกดาน สามารถท่ีจะชี้แนะแหลงขอมูลความรูใหกับ

เด็กเปนบุคคลท่ีใฝรูรอบรูอยางกวางไกล มีความรูความสามารถ สามารถนำเทคนิควิธีการใหมๆ มาประยุกตใช

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม ครูตองมีทักษะในการใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการ

จัดการเรียนการสอนเนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใชเทคโนโลยีจะชวยกระตุนความสนใจใหกับ

นักเรียน และหากออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพจะชวยสงเสริมความรู และทักษะท่ี

ตองการไดเปนอยางดี มีการใชนวัตกรรมการสอน และมีการบูรณาการการใชเทคโนโลยี ในการจัดการเรียน

การสอน  

 5. คุณลักษณะดานการสรางองคความรูดวยตนเอง การพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ หมายถึง 

ครูผูสอนตองเขาใจแนวคิดที่วา ผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตัวเอง โดยเชื่อมโยงความรูเดิมที่มีอยู

ภายในเขากับการไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ดังนั้น ครูจึงควรนำแนวคิดนี้ไปพัฒนาวางแผนการจัดกิจกรรม

การเรียนรูเพ่ือใหนักเรียนเกิดความรูท่ีคงทนและเกิดทักษะท่ีตองการ และมีการคนควาวิจัย ประกอบดวย แปล

ผลขอมูลจากการคนควาวิจัย อธิบายผล การวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยไดอยางถูกตอง สามารถดำเนินตาม

ขั้นตอนของการวิจัยในชั้นเรียนไดอยางถูกตอง เขาใจระบบวิธีวิจัยทางการศึกษาสามารถวิเคราะหปญหาท่ี

เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน การจัดทำรายงานผลการเรียนรูเปนเอกสารและเปนรูปแบบอื่นแลวสรุปผล การ

พัฒนาการเรียนรูของผูเรียน และแนะนำกระบวนการวิจัยมาปรับใชกับการพัฒนาผูเรียน  

 6. คุณลักษณะดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู หมายถึง การมีความสามารถในการสราง

บรรยากาศ และสิ่งแวดลอมการเรียนรูที่กระตุนความสนใจใฝรูและมีความสุข สนุกในการเรียนการสอน มี

ความสามารถในการสังเกตและรูจักแกไขพฤติกรรม การเสริมแรง และการลงโทษท่ีเหมาะสม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื ่องอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) โดย

เปรียบเทียบสภาพปจจุบันและอนาคตท่ีควรจะเปน มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปราย ดังนี้ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 1 พบวา ขอมูลพื้นฐานและสภาพปจจุบันของคุณลักษณะของครู

ปฐมวัย ในการเตรียมความพรอมการจัดการศึกษาในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) พบวา คุณลักษณะครู

ปฐมวัยที่ผานมามีหลายหนวยงานในระดับนโยบายทั้งในและตางประเทศไดกำหนดมาตรฐานและคุณภาพครู

ปฐมวัย ซ่ึงมีองคประกอบท้ัง ทางดานความรู ความสามารถ ประสบการณในการทำงาน รวมท้ังการปฏิบัติตน
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อันเปนแบบอยางท่ีดีของความเปนครู ตองไดรับใบประกอบวิชาชีพ ตองประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานและ

จรรยาบรรณของวิชาชีพ ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ขอ 11 ผูประกอบ

วิชาชีพครู ตองมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน ดังนี้ มุงมั่นพัฒนาผูเรียน ดวยจิตวิญญาณความเปนครูประพฤติตน

เปนแบบอยางท่ีดีมีคุณธรรม จริยธรรม และผูสรางนวัตกรรมพัฒนาตนเองใหมีความรอบรู ทันสมัย และทันตอ

การเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนรู สื่อ การวัดและประเมินผล

การเรียนรูบูรณาการความรูและศาสตรการสอนในการวางแผนและจัดการเรียนรู และในการพัฒนาครูดานการ

พัฒนาเด็กปฐมวัยจัดใหมีการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสรางจิตวิญญาณของความเปนครู ใหหนวยงานท่ีทำหนาท่ี

พัฒนาผูดูแลเด็กปฐมวัยจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางจิตวิญญาณของความเปนผูดูแลเด็ก มีคุณธรรม 

จริยธรรม ความรู ทักษะ และความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยตามหลักการพัฒนาเด็กปฐมวัย (Office of 

the Basic Education Commission, 2009) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 2 พบวาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา 

(พ.ศ.2562-2572) มีแนวโนมความเปนไปไดในระดับมากที ่ส ุดและระดับมาก ประกอบดวย 6 ดาน 

ประกอบดวย 1) ดานความรู ความสามารถ กลาวคือ มีวุฒิที่ตรงสาขาวิชาเอกมีความรูดานจิตวิทยากฎหมาย

เก่ียวกับปฐมวัยสิทธิเด็กมีความสามารถในการเปนครูปฐมวัยมืออาชีพ ดังท่ี Phinyoanantaphong (2015) ได

กลาวถึงคุณภาพของครูปฐมวัยวา หัวใจสำคัญอยางหนึ่งของการของการจัดการศึกษาปฐมวัยวาครูปฐมวัยควร

พัฒนาใหมีความรู และระดับการเตรียมที่เฉพาะเจาะจงในดานการจัดการศึกษาปฐมวัยหรือมีความรูเรื่องการ

พัฒนาเด็ก มีการตื่นตัวและติดตามวิทยาการความรูในปจจุบันและครูควรไดรับการฝกฝนใหมีประสบการณ

เกี ่ยวกับเด็กปฐมวัยอยางจริงจัง 2) ดานบุคลิกภาพ กลาวคือ มีพฤติกรรมความประพฤติที่เหมาะสมเปน

ตนแบบ ไดทั ้งกาย วาจา ใจสอดคลองกับ Thammatakul and Koongaew (2012) ไดทำการศึกษา

คุณลักษณะของครูยุคใหม พบวาดานบุคลิกภาพของครูบุคลิกภาพ ประกอบดวย บุคลิกลักษณะทาทางดี รูจัก

วางตัวไดเหมาะสม การแตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมกับกาลเทศะ การมีสุขภาพแข็งแรง การพูดจาสุภาพ 

ออนโยน อาจกลาวไดวาคุณลักษณะของครูท่ีดีมีความมีระเบียบวินัย หมายถึง ความประพฤติท้ังทางกาย วาจา 

และใจมีพลานามัยสมบูรณท้ังทางรางกายและจิตใจมีความรักและหวงแหนวัฒนธรรมของตนเองและทรัพยากร

ของชาติ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ (Office of the Basic 

Education Commission, 2009) ดานคุณธรรมและจริยธรรม กลาวคือ เปนผูมีคุณธรรมจริยธรรมการครอง

ตนและยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพสอดคลองกับแนวคิด Fishman, Marx Best; and Tal (2003). เสนอวา

การเปนครูท่ีดีไมใชมีแตความรูตามหลักวิชาการเทานั้นแตยังตองอาศัยแรงจูงใจหลายดานประกอบกัน 4) ดาน

ทักษะการแสวงหาความรูและการใชเทคโนโลยี กลาวคือ เปนผูท่ีใฝเรียนรูและใชเทคโนโลยีไดเกิดประโยชนตอ

การเรียนรู และการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับผลงานวิจัยของ Sittiraj et al. (2015) ที่พบวาในสอง

ทศวรรษหนาการจัดการศึกษาควรเตรียมการดานการสื่อสาร เพราะการจัดการศึกษาในอีก 20 ปขางหนา  

จะเปนการจัดการศึกษาที่ใชการสื่อสารโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในระบบดิจิตอล สถานศึกษาในอนาคตจะตอง

ติดตั้งอุปกรณในระบบดิจิตอลใหพรอมเพ่ือการสืบคนของนักเรียน 5) ดานการสรางองคความรูดวยตนเองการ

พัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ กลาวคือ เปนผูนำกระบวนการวิจัยมาปรับใชกับการพัฒนาเด็ก พัฒนา
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ตนเองการอานตำรา การอบรมสัมมนา และการสรางงานวิจัยเปนนักวิชาการมืออาชีพสอดคลองกับ 

Siridhrungsri (2014) การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของนักศึกษาครูจึงควรสะทอน คุณลักษณะของ

ครูในศตวรรษท่ี 21 ที่ตองเปนผูมีความรอบรูมากขึ้นมีความเปนมืออาชีพ 6) ดานการจัดสภาพแวดลอมการ

เรียนรู กลาวคือ เปนผูสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมการเรียนรูที่อบอุน ปลอดภัยจัดมุมประสบการณการ

เรียนรูเสมือนจริง อยางหลากหลาย สถานท่ีและอุปกรณ มีความปลอดภัยในทุกดาน 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที ่ 3 พบวาการนำเสนอภาพอนาคตคุณลักษณะของครูปฐมวัย 

ในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) จากการประชาพิจารณจากผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการผูมีสวนไดสวนเสียกับ

การจัดการศึกษาปฐมวัย ( ผู ผลิต ผูใชและผูปฏิบัติ ) รวมทั้งผู ที ่สนใจ สรุปผลการประชุม ประชาพิจารณ  

ไดอนาคตภาพอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (2562-2572) มีแนวโนมความเปนไปได

มากที ่สุดในอีก 10 ปขางหนา คือครูตองมีความรู ความเขาใจความแตกตาง ของบุคคลแตละยุคสมัย  

มีความสามารถในการทางานรวมกับผูอื ่นและมีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยาง

เหมาะสม มีความกระฉับกระเฉง กระตือรือรน คลองแคลว ในการปฏิบัติงานและ มีพฤติกรรมที่ยืดหยุน

ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงไดดี ปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและมีจิตสาธารณะ เลือกใช

เทคโนโลยีได อยางมีค ุณคา ประสิทธ ิภาพสูงสุดในเชิงสรางสรรค มีว ิจารณญาณในการเลือกขอมูล  

การแยกแยะขอมูลท่ีไดจากการแสวงหาความรูและ มีทักษะในการนาเทคโนโลยีท่ีเปนสื่อดิจิทัลมาใชในการจัด 

การเรียนรูไดอยางเหมาะสม ในบริบทการศึกษาปฐมวัย เปนผูท่ีใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมพูนองคความรู 

ทักษะ ประสบการณจากการอานตำรา การอบรมสัมมนา และการสรางงานวิจัย มีความคิดสรางสรรค สามารถ

สรางสื่อหรือนวัตกรรมใหม ๆ ขึ้นมาไดเปนนักวิชาการ มืออาชีพ มีความรูความเขาใจสามารถใช และผลิตสื่อ

จากรูปธรรมไปนามธรรม สามารถจัดสภาพแวดลอมที่สอดคลองกับการศึกษาในอนาคต โดยคำนึงถึงการนำ

เทคโนโลยีเขามาเปนสวนหนึ่งของสภาพแวดลอม ใชสื่อธรรมชาติในการจัดสภาพแวดลอมเพื่อใหเกิดการ

เรียนรูอยางมีความสุขและสรางสรรคและจัดการศึกษาบนพื้นฐาน ของบริบททองถิ่น ดังที่ Bellanca and 

Brandt (2019) กลาวถึงแนวโนมสภาพการณ การปฏิรูปการศึกษาท่ีเปนกระแสใหมท่ัวโลกเพราะเปนยุค

ศตวรรษท่ี 21 สภาพการของโลกนี ้เปลี่ยนไปเปนโลกแหงขอมูลขาวสารและเทคโนโลยี เปนสังคมโลกท่ี

สลับซับซอนเชื่อมโยงและเคลือ่นไหวเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วสังคมโลกกลายเปนสังคมความรู (Knowledge 

Society) หรือสังคมแหงการเรียนรู (Learning Society) ดวยเหตุนี้ครูบุคลากรทางการศึกษาและองคกร

ทางการศึกษา จึงตองปรับตัวใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ทุกภาคสวนของสังคม

ควรจะตองทุมเทใหกับการศึกษา ทั้งยังยอมรับกันวาคุณภาพคนขึ้นอยูกับคุณภาพการศึกษา และคุณภาพ

การศึกษาข้ึนอยูกับคุณภาพครูเปนหลัก 

 

สรุป 

 ความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทำใหเกิดการเปลี ่ยนแปลงความรู อยู

ตลอดเวลาโดยปราศจากพรหมแดนการศึกษา เราตองปรับตัวโดยเรงปฏิรูปการศึกษาใหกาวทันกระแสการ

เปลี ่ยนแปลงของโลก และการศึกษาระดับปฐมวัยเปนจุดเริ ่มตนของการศึกษาทุกระดับเพราะเปนการ
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วางรากฐานในอนาคต และการปฏิรูปการศึกษาจะสำเร็จหรือไมนั้นขึ้นอยูกับครู เพราะครูเปนผูดำเนินการให

เกิดการเรียนรูคุณลักษณะครูปฐมวัยจึงเปนตัวชวยใหการจัดการศึกษาพัฒนาขึ้นทั้งระบบ ดังนั้น การศึกษา

คุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562-2572) จากการประมาณคาแนวโนม มีความเปนไปได

ของกลุมผูเชี่ยวชาญท้ัง 21 คน แนวโนมความเปนไปไดในระดับมากท่ีสุดและระดับมาก 6 ดาน ซ่ึงมีผลสรุปได

อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (2562-2572)ประกอบดวย 6 ดาน ดังนี้ ดานความรู 

ความสามารถ วุฒิการศึกษาตรงเอกมีความรูดานจิตวิทยามีความรูดานการปฐมพยาบาลเบื้องตนสำหรับเด็ก

ปฐมวัยและมีความรูดานการศึกษาพิเศษซ่ึงคุณลักษณะของครูปฐมวัยในปจจุบันวุฒิยังไมตรงเอกยังไมผานการ

อบรมการปฐมพยาบาลเบื้องตนและยังไมมีความรูเรื่องการศึกษาพิเศษดานบุคลิกภาพมีบุคลิกที่ออนโยนมี

ปฏิสัมพันธสรางสรรคและมีพฤติกรรมที่ยืดหยุนปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงไดดีซึ่งสังคมในปจจุบันมีการ

เปลี่ยนแปลงแบบฉับพลันดังนั ้นบุคลิกภาพครูปฐมวัยจึงตองยืดหยุนใหเขากับสภาพสังคมปจจุบัน ดาน

คุณธรรมและจริยธรรมนอกจากคุณลักษณะครูปฐมวัยดานคุณธรรมจริยธรรมจะมีเมตตากรุณาและยึดม่ันใน

จรรยาบรรณวิชาชีพแลวกการดำรงตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการมีจิตสาธารณะก็สำคัญและ

จำเปนกับสังคมยุคปจจุบันและในทศวรรษหนา ดานทักษะการแสวงหาความรูและการใชเทคโนโลยี ในปจจุบัน

โลกเทคโนโลยีเจริญรุดหนาไปอยางรวดเร็วคุณลักษณะครูปฐมวัยในทศวรรษหนานอกจากการใชเทคโนโลยไีด

แลวการสรางนวัตกรรมใหม ๆ หรือการเลือกใชเทคโยโลยีก็มีผลตอการนำเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียน

การสอนเด็กปฐมวัยดานการสรางองคความรูดวยตนเองการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพการนำงานวิจัย

หรือการวิจัยมาใชในกระบวนการจัดการเรียนรูมีผลอยางมากในการจัดการศึกษาในทศวรรษหนา และดานการ

จัดสภาพแวดลอมการเรียนรูการจัดสภาพแวดลอมการเรียนสำหรับเด็กปฐมวัยในทศวรรษหนาจำเปนที่ตองมี

ทั้งความเปนธรรมชาติสื่อธรรมชาติหองเรียนธรรมชาติและการนำเทคโนโลยีเขามาเปนสวนหนึ่งของการจัด

สภาพแวดลอมการเรียนรูสำหรับเด็กปฐมวัย และแตละดาน สามารถตอบโจทยการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย

ในอนาคตได เพราะถาเราวางรากฐานดีตั้งแตตนทางปลายทางก็จะดีตามไปดวย ซ่ึงกอใหเกิดคุณคาท้ังทางดาน

องคความรูและแนวทางการพัฒนาคุณภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 คุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหนา (พ.ศ.2562–2572) ควรใหความสำคัญกับการผลิต

บัณฑิต การคัดเลือกบุคคลเขาสอน และการพัฒนาตนของครูปจจุบันใหเกิดผลเปนที่ประจักษและเปนไปตาม

ความคาดหวังของสังคม  

1.2 ขอมูลจากการวิจัยสามารถสะทอนใหเห็นภาพในอนาคตของคุณลักษณะของครูปฐมวัยใน

ทศวรรษหนา (พ.ศ.2562 – 2572) ดังนั้น หนวยงานที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาอาจนำไปใชเปนขอมูลใน

การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรที่เหมาะสมกับบริบทของแตละหนวยงาน เพื่อใหตอบสนองตอความตองการ

ของประชาชน สังคม และทันตอสถานการณการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว 
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2. ขอเสนอแนะเพ่ือการทำวิจัยในครั้งตอไป 

สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 ควรมีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพครูปฐมวัยในทศวรรษหนาท่ีมีรากฐานการพัฒนามาจาก

ผลท่ีไดจากการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือใหไดหลักสูตรท่ีสอดคลองกับบริบทของความตองการของสังคมในอนาคต 

2.2 ควรนำขั้นตอน เทคนิคการวิจัยในอนาคตที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไปประยุกตใชศึกษาวิชาชีพครูใน

อนาคตเพ่ือผลิตครูปฐมวัยท่ีมีลักษณะสอดคลองกับความตองการของสังคมในอนาคต 

2.3 ควรมีการนำแนวทางการวิจัยนี้ไปประยุกตเพื่อศึกษาอนาคตภาพของหลักสูตรวิชาชีพอื่น ๆ 

เพ่ือใหไดแนวโนม ทิศทางหลักสูตรท่ีพึงประสงคของสังคมในอนาคต 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคคือ 1) เพื่อศึกษาสภาพสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใต  

2) เพื่อศึกษาความสัมพันธและอิทธิพลขององคประกอบของการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต และ 3) เพ่ือสรางโมเดลการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน เปนการวิจัย

แบบผสานวิธี โดยการวิจัยเชิงปริมาณใชเครื ่องมือเปนแบบสอบถามกับกลุ มตัวอยางจำนวน 380 คน  

ใชวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนาและการวิเคราะหแบบจำลองสมการโครงสราง และการวิจัยเชิงคุณภาพศึกษา

วิธีการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 17 คน ใชการวิเคราะหเนื้อหาเชิงพรรณนา  

 ผลการศึกษาพบวา 1) การเมืองนำการทหาร ( Χ = 4.23) และสภาพสังคมสันติสุข ( Χ = 4.21)  

อยูในระดับมากที่สุด สวนวิธีการสันติวิธี (Χ = 4.18) เศรษฐกิจพอเพียง (Χ = 4.16) และวิธีการยุติธรรม  

(Χ = 4.11) ของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยูในระดับมาก 2) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลรวมสูงสุดตอสภาพสังคมสันติ

สุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน คือ เศรษฐกิจพอเพียง (คาอิทธิพล = 0.69) รองลงมาคือ  

วิธ ีการสันติว ิธ ี (คาอิทธิพล = 0.43) การเมืองนำการทหาร (คาอิทธิพล = 0.17) และวิธ ีการยุติธรรม  

(คาอิทธิพล = 0.10) ตามลำดับ และ 3) โมเดลการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยาง

ยั่งยืนมีลักษณะเปนรูปสามเหลี่ยมอสมมาตร ประกอบดวย วงกลมใหญแทนเศรษฐกิจพอเพียง วงรีแทนวิธี 

การสันติวิธี สี่เหลี่ยมแทนการเมืองนำการทหาร และวงกลมเล็กแทนวิธีการยุติธรรม ซึ่งทั้งหมดสัมพันธกันกับ

สามเหลี่ยมใหญและเล็กท่ีอสมมาตรกัน  
 

คำสำคัญ: โมเดลการพัฒนาสังคมสันติสุข; สามจังหวัดชายแดนภาคใต  

 

Abstact 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the conditions 

of a peaceful society in the three southern border provinces; 2) to study the relationships and
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 influences of components for developing a peaceful society in the three southern border 

provinces; and 3) to create a model for sustainable development of a peaceful society in the 

three southern border provinces. The study applied mixed-method research, in which a 

quantitative method employed questionnaires with a sample group of 380 persons. The 

contents were analyzed by way of descriptive method and structural equation modeling. 

While, a qualitative method employed in-depth interviews with 17 key informants. The 

contents were analyzed by way of descriptive method. 

 The results of the study are found as follows: 1) From studying the conditions of a 

peaceful society in the three southern border provinces, it is found that politics over the 

military (Χ = 4.23) and condition of a peaceful society (Χ = 4.21) are at the highest level. 

While, the peaceful methods (Χ = 4.18), sufficiency economy (Χ = 4.16), and methods of 

justice (Χ = 4.11) of the three southern border provinces are at a high level. 2) The factors 

influencing a peaceful society of the three southern border provinces the most are sufficiency 

economy (level of influence = 0.69), followed by peaceful methods (level of influence = 0.43), 

politics over the military (level of influence = 0.17), and methods of justice (level of influence 

= 0.10), respectively. 3) A model for the sustainable development of a peaceful society in the 

three southern border provinces has a feature of asymmetrical triangle shape consisting of 1) 

the big circle representing the sufficiency economy, 2) the oval representing peaceful 

methods, 3) the square representing politics over the military, 4) the small circle representing 

the methods of justice. All of which are related to the asymmetrical large and small triangles. 
 

Keywords: A Model for the Development of a Peaceful Society; The Three Southern Border 

Provinces 

 

 

บทนำ 

 ปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตถือเปนปญหาความมั่นคงของชาติที่สำคัญยิ่งปญหาหนึ่ง 

ที่มีการกำหนดใหเปนนโยบายเรงดวนของรัฐบาลหลายชุดที่ผานมาจนถึงรัฐบาลชุดปจจุบัน แตเนื่องจากเปน

ปญหาที่ละเอียดออน มีความสลับซับซอน อีกทั้งเปนปญหาเรื ้อรังที่ยังคงมีความรุนแรงอยางตอเนื่องจน 

ถึงปจจุบันทำใหการแกไขปญหาเปนไปดวยความยากลำบาก และยังไมมีทาทีวาจะยุติลงไดโดยงาย ซึ่งสงผล

กระทบตอความม่ันคงของชาติ ทำใหเกิดความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินเปนจำนวนมาก (The Secretariat of 

the House of Representatives, 2015) 
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 เหตุการณความขัดแยงและความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตมีความยืดเยื้อยิ่งเวลาผานไป

ความขัดแยงและความรุนแรงก็ปรากฏใหเห็นอยางเปนระบบ มีท้ังความคลี่คลายขยายตัว มีท้ังความแปรปรวน 

และก็ความซับซอนมากขึ้น จากฐานขอมูลของศูนยเฝาระวังสถานการณภาคใต (Deep South Incident 

Database-DSID) พบวา ในระหวางเดือนมกราคมป 2547 ถึงเดือนเมษายน 2560 มีเหตุการณความไมสงบ

รวมทั ้งสิ ้น 19,279 เหตุการณ ในชวงเวลาดังกลาว มีผู เสียชีวิตจากเหตุการณความไมสงบ 6,544 ราย  

มีผูบาดเจ็บ 12,963 ราย สรุปไดวาในรอบ 13 ป ระหวางป 2547-2559 มีผูเสียชีวิตและบาดเจ็บรวม 19,507 

ราย (Jitpiromsri, 2017)  

  การตอสูของรัฐบาลไทยเพื่อเอาชนะปญหาในจังหวัดชายแดนภาคใต เกิดจากการศึกษาบทเรียนและ

ทำความเขาใจกับแนวทางการตอสูของ บีอารเอ็น อยางถองแทแลวจึงปรับแนวทางจากท่ีเคยเนนหนักทางดาน

การทหาร ไปเปนนโยบายและนำสูการปฏิบัติ ในเรื่องของการเมืองนำการทหาร, การสรางความเปนธรรมใน

สังคม, การพัฒนาที ่ยั ่งยืน, การแสวงหาทางออกจากความขัดแยงโดยสันติวิธีและการทำลายโครงสราง

เครือขายของ บีอารเอ็น จนกระทั่งประชาชนสวนหนึ่งเริ ่มเห็นวาการกระทำทั ้งหลาย ที่กลุมขบวนการ 

ลับกระทำตอประชาชนท้ัง ไทยพุทธ ไทยมุสลิมจนบาดเจ็บลมตายเปนจำนวนมากในหลายปท่ีผานมานั้น ไมใช

หนทางแหงมุสลิม ไมใชคำสอนของศาสนา แตเปนการหลอกบีบบังคับชาวบานใหเปนเครื่องมือของขบวน 

การลับจนเกิดความเอือมระอาและในที่สุดประชาชนก็ไมใหความรวมมือ ประกอบกับการเสียชีวิตของแกนนำ

ระดับสูงหลายคน ท้ังท่ีอยูในประเทศและในตางประเทศ ทำใหมองเห็นความขัดแยงเกิดข้ึนในองคกรของ BRN 

อยางชัดเจน สภาพการนำมีปญหาและขาดเอกภาพในการชี้นำท้ังทางอุดมการณและทางยุทธวิธี ฝายการทหาร

เขายึดกุมอำนาจในการบัญชาการทางยุทธศาสตรและทางยุทธวิธีทั้งหมดขององคกร ทำใหฝายการเมืองและ

ฝายอื่นๆ ตองถูกลดบทบาทและจำกัดความรับผิดชอบไปโดยปริยาย การปฏิบัติการในสภาวการณปจจุบันจึง

เปนการตอสูรายวันที่ไมสามารถเอาชนะฝายเราไดทางยุทธศาสตร ซึ่งขณะนี้ประชาชนสวนใหญไดเริ่มปฏิเสธ

และไมเขารวมกับขบวนการลับเพราะเห็นสภาพการตอสูท่ีมีมายาวนานแตยังไมสามารถมองเห็นความสำเร็จได

ในอนาคต (Thamasarorat, 2013) 

  งานวิจัยชิ้นนี้จึงมุงศึกษาปจจัยและเงื่อนไขตางๆ ในอันที่จะนำไปสูการลดอุปสรรค ที่จะทำใหเกิด

ขบวนการสันติภาพโดยสังคมสันติสุขจะเกิดไดตองอาศัยวิธีการยุติธรรม วิธีการสันติวิธี วิธีการเมืองนำ

การทหาร และวิธีการเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อใหอยูรวมกันอยางสงบสุข นอกจากนั้นวิธีการสันติวิธีจะเกิดขึ้นได 

ก็ตองอาศัยวิธีการยุติธรรม วิธีการเมืองนำการทหาร และวิธีการเศรษฐกิจพอเพียงอีกดวย และการปฏิบัติตาม

วิธีการเศรษฐกิจพอเพียงใหไดผลนั้นวิธีการยุติธรรมและวิธีการเมืองนำการทหารก็ตองเอ้ืออำนวยตอคนในพ้ืนท่ี

ดวย ซ่ึงระบวนการท้ังหมดนี้จะนำมาซ่ึงสังคมสันติสุขอีกครั้งอยางท่ีเคยเปนมาในอดีต และขบวนการแกปญหา

ดวยวิธีนี้นาจะเปนนโยบายท่ีเหมาะสมท่ีสุด เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนของพ้ืนท่ีท่ีมีความเปนพหุวัฒนธรรมได 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาสภาพสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
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 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธและอิทธิพลขององคประกอบของการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน 

 3. เพ่ือสรางโมเดลการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาทฤษฎี และแนวคิดเกี่ยวกับสังคมสันติสุขเกี่ยวกับวิธีการสันติวิธี เกี่ยวกับ

เศรษฐกิจพอเพียง เกี่ยวกับวิธีการเมืองนำการทหาร เกี่ยวกับวิธีการยุติธรรมเกี่ยวกับความยั่งยืน และงานวิจัย

ท่ีเก่ียวของ 

 ข้ันตอนท่ี 2 กำหนดประชากร/กลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสำคัญ 

 1) ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก เจาหนาที่ภาครัฐ ผูนำทางศาสนา ประชาชนใน

พ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต หาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ Lindeman, Merenda and Gold 

(1980) and Weiss (1972) ที ่กำหนดขนาดตัวอยางตามกฎอัตราสวนระหวางหนวยตัวอยางและจำนวน

พารามิเตอรหรือตัวแปร ไวเปน 1 พารามิเตอร ใชตัวอยาง 10–20 ตัวอยาง จากกรอบแนวคิดการวิจัยพบวามี

ตัวแปรเชิงประจักษท้ังหมด 19 ตัวแปร ใชตัวแปรละ 20 ตัวอยางเทากับ 19 x 20 = 380 ตัวอยาง   

 2) ผูใหขอมูลสำคัญ ผูวิจัยทำการสัมภาษณเชิงลึก ผูใหขอมูลสำคัญรวมทั้งหมด 17 คน โดยใชแบบ

สัมภาษณแบบมีโครงสราง สุมตัวอยางดวยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   

 ขั้นตอนที่ 3 เครื่องมือที่ใชการวิจัย ในการวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือแบงเปน  

6 สวน ประกอบดวย ปจจัยสวนบุคคล, วิธีการยุติธรรม, การเมืองนำการทหาร, วิธีการสันติวิธี, เศรษฐกิจ

พอเพียง และสังคมสันติสุข โดยมีการตรวจสอบความตรง (Validity) ของเครื่องมือ โดยนำแบบสอบถามให

อาจารยท่ีปรึกษาตรวจ จากนั้นเสนอผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

validity) ความชัดเจนของภาษา ความครอบคลุมของโครงสรางและความสอดคลองระหวางขอคำถามกับ

วัตถุประสงคของการวิจัย โดยใชเทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence) นำแบบสอบถามท่ี

ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับประชากรที่มีความใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจริง จำนวน 30 คน  

เพื่อคำนวณหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา  

(α - coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .991 สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพเครื่องมือการวิจัยคือแบบ

สัมภาษณแบบมีโครงสราง ตามวัตถุประสงคในการวิจัย  

 ข้ันตอนท่ี 4 การเก็บรวบรวมขอมูล การศึกษาโมเดลการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดน

ภาคใตอยางยั่งยืนครั้งนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากเจาหนาท่ี

ภาครัฐ ผูนำทางศาสนา ประชาชนท่ีไดรับผลกระทบในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต จำนวน 380 คน และ

การวิจัยเชิงคุณภาพเก็บขอมูลกับผูใหขอมูลสำคัญจำนวน 17 คน  

 ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะหขอมูล เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา โดยใชคาความถ่ี คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหแบบจำลองสมการโครงสรางดวยโปรแกรมสำเร็จรูป
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ทางสถิติ และศึกษาภาคสนามดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือยืนยันผลการศึกษาเชิงปริมาณจากผูใหขอมูล

สำคัญ  

 

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคที่ 1 ผลการวิจัยพบวา สภาพสังคมสันติสุขในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ใน

ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .609 เมื่อพิจารณาเปน

รายดานโดยเรียงลำดับตามคาเฉลี่ยพบผลการศึกษาคือ สังคมสุขสถาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.24 อยูในระดับมาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ เสริมวิถีธรรมาภิบาล มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 อยูในระดับมากท่ีสุด สมานฉันทดวยสันติวิธี มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.20 อยูในระดับมาก และสื่อสารอยางสรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 อยูในระดับมาก 

ตามลำดับ  

 วัตถุประสงคที่ 2 ผลการวิจัยพบวาความสัมพันธและอิทธิพลขององคประกอบของการพัฒนาสังคม

สันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน จากการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบความสอดคลอง

กลมกลืนของโมเดลการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับ

ขอมูลเชิงประจักษหลังปรับโมเดลการวิจัยตามแผนภาพท่ี 1 ไดดังนี้ 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงความสัมพันธและอิทธิพลขององคประกอบของการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตอยางยั ่งยืน ที่ผู ว ิจัยพัฒนาขึ ้นกับขอมูลเชิงประจักษหลังปรับโมเดลการวิจัย และสรุป

ความสัมพันธไดตามตารางท่ี 1 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 แสดงความสัมพันธและการมีอิทธิพลรวม (ทางตรง ทางออม) ของตัวแปรแฝง 

ตัวแปรอิสระ อิทธิพล ตัวแปรตาม ตัวแปร 

  สังคมสันติสุข วิธีการสันติวิธ ี

วิธีการสันติวิธ ี ทางตรง 

ทางออม 

รวม 

0.43 

- 

0.43 

 

วิธีการยุติธรรม ทางตรง 

ทางออม 

รวม 

0.16 

-0.06 

0.10 

 

การเมืองนำการทหาร ทางตรง 

ทางออม 

รวม 

-0.18 

0.35 

0.17 

0.82 

- 

0.82 

เศรษฐกิจพอเพียง ทางตรง 

ทางออม 

รวม 

0.55 

0.14 

0.69 

0.32 

- 

0.32 
 

 จากแผนภาพที่ 1 และตารางที่ 1 สามารถนำมาอธิบายความสัมพันธและการมีอิทธิพลรวม (ทางตรง 

ทางออม) ไดดังนี้ 

 1) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานวิธีการสันติวิธี (MPM) กับสังคมสันติสุข (PEACESO) มีขนาด

ความสัมพันธเทากับ 0.88 มีคาอิทธิพลทางตรง 0.43 แสดงวามีอิทธิพลตอสังคมสันติสุข (PEACESO) 

หมายความวา การพัฒนาชีวิตของปจเจกชน การสรางสังคมยอมรับหลักการแนวสันติ การจัดระเบียบทาง

สังคมท่ีเสมอภาค และปฏิบัติการไรความรุนแรง สงผลใหเกิดสังคมสันติสุขในสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยาง

ยั่งยืน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  2) ความสัมพันธระหวางวิธีการเศรษฐกิจพอเพียง (SUFECO) กับสังคมสันติสุข (PEACESO) ขนาด

ความสัมพันธเทากับ 0.90 แยกเปนอิทธิพลทางตรง 0.55 และอิทธิพลทางออม 0.14 เปนอิทธิพลรวม 0.69 

โดยมีคาอิทธิพลทางตรง และอิทธิพลรวมสงผลตอสังคมสันติสุข (PEACESO) หมายความวา ความพอประมาณ 

ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว สงผลใหเกิดสังคมสันติสุขในสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3) ความสัมพันธระหวางปจจัยดานวิธีการเมืองนำการทหาร (POLITIC) กับวิธีการสันติวิธี (MPM)  

มีขนาดความสัมพันธเทากับ 0.96 แยกเปนอิทธิพลทางตรง 0.82 และเปนอิทธิพลรวม 0.82 โดยมีคาอิทธิพล

ทางตรง และอิทธิพลรวมสงผลตอวิธีการสันติวิธี หมายความวา การสรางจินตนาการใหมประเทศไทย กระจาย

อำนาจไปสูชุมชนทองถิ่น สรางความไววางใจ แกปญหาความยากจนดวยตนเอง ตั้งศูนยวิชาการอิสลาม  

สงผลตอวิธีการสันติวิธีในสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 4) ความสัมพันธระหวางวิธีการเศรษฐกิจพอเพียง (SUFECO) กับวิธีการสันติวิธี (MPM) มีขนาด

ความสัมพันธเทากับ 0.90 แยกเปนอิทธิพลทางตรง 0.32 และเปนอิทธิพลรวม 0.32 โดยมีคาอิทธิพลทางตรง 

และอิทธิพลรวมสงผลตอวิธีการสันติวิธี หมายความวา ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันท่ีดีใน

ตัว สงผลตอวิธีการสันติวิธีในสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 วัตถุประสงคท่ี 3 ผลการวิจัยพบวา จากการศึกษาความสัมพันธและอิทธิพลขององคประกอบของการ

พัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน สามารถนำมาสรางเปนโมเดลการพัฒนาสังคม

สันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน ดังแผนภาพท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 จากโมเดลสามารถสรุปไดวามีหลายปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสรางสังคมสันติสุขของสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตใหยั่งยืน ปจจัยหลักคือการนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของในหลวงรัชกาลท่ี 9 มาปฏิบัติ

ทั้ง 3 ดานประกอบดวยความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุมกันในตนเอง ซึ่งจากการศึกษา

ชี้ใหเห็นวาเปนสาเหตุหลักที่จะสรางสังคมสันติสุขในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตได นอกจากนั้นสาเหตุ

รองลงมาคือ การนำวิธีการสันติวิธีมาใชในการบรหิารสถานการณภาคใต โดยสงเสริมใหสังคมยอมรับหลักการ

แนวสันติ พัฒนาชีวิตของปจเจกชนใหมีฐานทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้น พัฒนาระเบียบทางสังคมที่เสมอภาคและ

ปฏิบัติการตางๆ โดยการหลีกเลี่ยงการใชความรุนแรง สาเหตุตอมาคือการนำวิธีการเมืองนำการทหารมา

บริหาร โดยการสรางความไววางใจ สรางจินตนาการใหมประเทศไทยปลูกฝงใหทุกคนยอมรับความหลากหลาย

ทางวัฒนธรรมแตสามารถอยูรวมกันไดอยางสันติ กระจายอำนาจไปสูชุมชนทองถิ่น สงเสริมใหประชาชน

แกปญหาความยากจนดวยตนเอง และอาจตั้งศูนยวิชาการอิสลามเพื่อใหเปนหนวยงานรวบรวม เผยแพร วิจัย 

สังคมสันติสุข 

ความพอ 

ประมาณ 

 

ความมี

เหตุผล 

 

มี

ภูมิคุมกนั 

 

อิทธิพล 1 เศรษฐกิจพอเพียง 

อิทธิพล 3 การเมืองนำการทหาร 
สรางความไววางใจ (1) 

อิทธิพล 2 วิธกีารสันติวิธ ี สังคมยอมรบั

หลักการแนวสันติ 

 

พัฒนาชีวิต 

ปจเจกชน (2) 

ระเบียบทางสงัคม

ที่เสมอภาค (3) 

ปฏิบัติการไรความ

รนแรง (4) 
สรางจินตนาการใหม

ประเทศไทย (2) 

กระจายอำนาจไปสูชุมชน

ทองถิ่น (3) 

แกปญหาความยากจนดวย

ตนเอง (4) 

ตั้งศูนยวิชาการอิสลาม (5) 

อิทธิพล 4 วิธกีารยุติธรรม 
การบัง

ครับใช

การ

ประนอม

 

การนิร

โทษ

 

 แผนภาพที่ 2 โมเดลการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืน เรียกชื่อใหมไดวา “โมเดล

สามเหลี่ยมอสมมาตร” เรียงลำดับความสำคัญตามอิทธิพลของตัวแปรแฝงและตัวแปรประจักษ 
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วิเคราะห หลักการของศาสนาท่ีถูกตองซ่ึงเปนสิ่งจำเปนอยางยิ่ง และสาเหตุสุดทายคือการนำวิธีการยุติธรรมมา

ใชในการบริหารสถานการณภาคใต โดยจะตองมีการบังคับใชกฎหมายอยางเปนธรรม สงเสริมการ

ประนีประนอมขอพิพาท และการนิรโทษกรรมกับผูท่ีมีโทษรุนแรงนอย 

 นอกจากนั้นเจาหนาท่ีรัฐทุกคน ทุกหนวยงานตองทำงานโดยมีจุดมุงท่ีเปาหมายเดียวกัน มีการ บูรณา

การหนุนเสริมสอดรับกันโดยมิติยุทธศาสตรเชิงนโยบายรัฐบาลสูสภาความม่ันคงแหงชาติ (สมช.) ไดกำหนดให

ทุกกระทรวงที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ตองดำเนินการตามแผนที่ไดรับมอบหมายและตาม

โครงการท่ีกำหนด โดยนำผลงานวิจัยครั้งนี้มาใชและเกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศชาติสืบไป  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. สังคมสันติสุขขึ้นกับเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิเคราะหเสนทางความสัมพันธและอิทธิพลรวม 

(ทางตรง+ทางออม) ของตัวแปรแฝงพบวา สังคมสันติสุข (PEACESO) ขึ้นกับเศรษฐกิจพอเพียง (SUFECO)  

มีอิทธิพลรวม (ทางตรงและทางออม) สูงสุดเปนอันดับ 1 มีคา = 0.69 แสดงวาเศรษฐกิจพอเพียงมีอิทธิพลตอ

การเกิดสังคมสันติสุขถึงรอยละ 69 เพราะเศรษฐกิจพอเพียงถือเปนทฤษฎีที่สรางความยั่งยืนใหกับสังคมไทย

ตามพระราชดำริของในหลวงรัชกาลที่ 9 ที่ทรงมีพระประสงคอยากใหสังคมไทยนำหลักเศรษฐกิจพอเพียงไป

ประยุกตใชในทุกๆ หนวยงาน สอดคลองกับเสนห จามริก (Chamarik, 2000) ท่ีกลาววาเศรษฐกิจพอเพียงเปน

ทั้งหลักการและกระบวนการทางสังคมตั้งแตขั้นฟนฟูและขยายเครือขายเกษตรกรรมยั่งยืน เปนการพัฒนาขีด

ความสามารถในการผลิตและบริโภคอยางพออยูพอกินขึ้นไปถึงขั้นแปรรูปอุตสาหกรรมครัวเรือน สรางอาชีพ

และทักษะวิชาการท่ีหลากหลาย เกิดตลาดซ้ือขาย สะสมทุน ฯลฯ บนพ้ืนฐานเครือขายเศรษฐกิจชุมชนนี้เอง ท่ี

เศรษฐกิจจะพัฒนาข้ึนมาอยางม่ันคงรวมท้ังเทคโนโลยี ซ่ึงจะคอยๆ พัฒนาจากฐานทรัพยากรและภูมิปญญาท่ีมี

อยูภายในชาติและทั้งที่จะคัดสรรเรียนรูจากโลกภายนอก “เศรษฐกิจพอเพียง” จึงมีความหมายเปนเสมือน

ภูมิคุมกันใหกับ “โลกาภิวัฒน” และสอดคลองกับประเวศ วะสี (Wasi, 1999) ไดอธิบายเกี่ยวกับเศรษฐกิจ

พอเพียงในอยางนอย 7 ประการ ไดแก 1) พอเพียงสำหรับทุกคน ทุกครอบครัว ไมใชเศรษฐกิจแบบทอดท้ิงกัน 

2) จิตใจพอเพียง ทำใหรักและเอื ้ออาทรตอผู อื ่นได คนที ่ไมพอจะรักคนอื ่นไมเปนและทำลายมาก 3) 

สิ่งแวดลอมพอเพียง ไดแก การรูจักที่จะอนุรักษและเพิ่มพูนสิ่งแวดลอมรอบตัว 4) ชุมชนเขมแข็งพอเพียง คือ 

การท่ีชุมชนสามารถรวมตัวกัน มีความสามัคคีตอกันเพ่ือสรางความเปนปกแผนม่ันคง 5) ปญญาพอเพียง มีการ

เรียนรูสิ่งตางๆ รวมกันและสามารถปรับตัวตอสภาวการณท่ีเกิดข้ึนไดอยางตอเนื่อง 6) อยูบนพ้ืนฐานวัฒนธรรม

พอเพียง คือ การท่ีกลุมชนมีวิถีการดาเนินชีวิตท่ีสัมพันธกับสิ่งแวดลอมและรากฐานทางวัฒนธรรมของตน และ 

7) มีความม่ันคงพอเพียง ซ่ึงเม่ือทุกอยางเกิดความพอเพียงก็จะเกิดความสมดุล คือ ความเปนปกติและยั่งยืนซ่ึง

อาจจะเรียกในชื่ออ่ืนๆ ได เชน เศรษฐกิจพ้ืนฐาน เศรษฐกิจสมดุล หรือเศรษฐกิจบูรณาการ เปนตน  

  2. สังคมสันติสุขข้ึนกับวิธีการสันติวิธี มีคาการทำนาย = 0.43 หมายถึงวิธีการสันติวิธีมีอิทธิพลทางตรง

ตอสังคมสันติสุขรอยละ 43 เพราะวิธีการสันติวิธีคือวิธีการปฏิบัติที่ไมใชความรุนแรงในการแกปญหาหรือการ

ดำเนินชีวิต ซึ่งเปนแนวคิดหรือการกระทำที่ตอตานการทำสงคราม เปนการปฏิเสธสงครามในทุกรูปแบบจึง

เปนสิ่งจำเปนอยางยิ่งท่ีจะทำใหสังคมเกิดความสันติสุขได สอดคลองกับประเวศ วะสี (Wasi, 2003) ท่ีไดกลาว
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วาวิธีการสันติวิธี เปนการปองกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนของสภาพการใชความรุนแรงและสงครามโดยให

เหตุผลวา ในการสงครามไมวาในครั้งโบราณหรือปจจุบัน จะมีการละเมิดสิทธิมนุษยชนอยางรุนแรงโดยไม

สามารถทำอะไรไดมากนัก สิทธิมนุษยชนเปนการเคารพในศักดิ์ศรี และคุณคาความเปนมนุษยของทุกคน 

ตอเม่ือมนุษยมีจิตสำนึกในศีลธรรมพ้ืนฐานนี้จึงจะสามารถอยูรวมกันอยางสันติและยั่งยืนได และสอดคลองกับ

พระมหาหรรษา (Phramaha Hansa Dhamahaso, 2011) ที่ไดอธิบายวาวิธีการสันติวิธี คือการไมใชกำลัง 

หรืออำนาจ ในกระแสของการจัดการความขัดแยง ในประวัติศาสตรของมนุษยนั้น เรามักจะใชอำนาจเขาไป

จัดการ โดยการนำอำนาจไปใชเปนเครื่องมือนั้นแทนท่ีจะใชอำนาจรวม (power with) แตกลับใชอำนาจเหนือ 

(power over) ซึ่งอำนาจเหนือมักจะเดินเคียงคูกันไปกับกระบวนการใชความรุนแรงในการแกไขปญหา ถึง

กระนั้นจะพบวา ในหลายสถานการณท่ีรัฐ หรือเราเองมักจะแกปญหาความรุนแรงดวยการใชความรุนแรงตอบ

โต ทำใหเกิดวิธีการจับคูระหวางสงครามกับสันติภาพ ซึ่งการจับคูในลักษณะนี้ทำใหมีการมองวาสันติภาพจะ

เกิดขึ้นไดหากเราใชสงครามเขาไปจัดการแกไข แตประวัติศาสตรก็ชี้ใหเราไดเห็นวา ความรุนแรงไมสามารถ

แกปญหาไดทุกครั้งแตประการใดและที่ยิ่งไปกวานั้น คำตอบที่สำคัญประการหนึ่งที่เราไดรับก็คือ สงครามเต็ม

รูปแบบอาจจะยุติไปแลว แตสิ่งที่เกิดขึ้นมาแทนที่ก็คือสงครามไมเต็มรูปแบบ หรือไมเปนทางการกำลังเกิดข้ึน

และไดขยายตัวลุกลามไปท่ัวทุกมุมของโลก 

 3. สังคมสันติสุขขึ้นกับการเมืองนำการทหาร มีคาการทำนาย = 0.17 หมายถึงการเมืองนำการทหาร

มีอิทธิพลตอสังคมสันติสุขที่รอยละ 17 เนื่องจากวิธีการเมืองนำการทหารเปนการดำเนินการทางการเมือง

นำหนาการปฏิบัติการแบบใชอาวุธและยุทธวิธีการรบ ถือวาเปนการเปลี่ยนหลักการ ภาพลักษณ และกำลังใจ

ของทหารของไทย โดยหลักการนี้ไดเปลี่ยนเปาหมายการปฏิบัติการจากการปราบปรามการกอความไมสงบไป

เปนการเปลี่ยนผูกอความไมสงบใหกลายเปนพลเมืองที่มีความคิดที่ถูกตองเกี่ยวกับประเทศชาติ ประกอบดวย 

การสรางจินตนาการใหมประเทศไทย กระจายอำนาจไปสูชุมชนทองถิ่น ใชความจริงความเชื่อถือไววางใจกัน 

สนับสนุนใหชุมชนทองถิ่นในภาคใตสามารถแกปญหาความยากจนดวยตนเอง สนับสนุนใหปตตานีเปนศูนย

ศึกษาวิชาการอิสลามที่สำคัญของโลก สอดคลองกับหลักการในประกาศสำนักนายกรัฐมนตรีฉบับที่ 66/23 

(พ.ศ. 2523) ของพลเอกเปรม ติณสูลานนทและคำสั ่งตอเนื ่องจากนั ้น ซึ ่งเปนการกำหนดแนวทางดาน

การทหารสำหรับการรับมือตอการกอความไมสงบโดยพรรคคอมมิวนิสตแหงประเทศไทย แนวทาง “การเมือง

นำการทหาร” นี้ถือวาเปนการเปลี่ยนหลักการ ภาพลักษณ และกำลังใจของทหารของไทยอยางสิ้นเชิง โดย

หลักการนี้ไดเปลี่ยนเปาหมายการปฏิบัติการจากการปราบปรามการกอความไมสงบไปเปนการเปลี่ยนผูกอ

ความไมสงบใหกลายเปนพลเมืองท่ีมีความคิดท่ีถูกตองเก่ียวกับประเทศชาติ และสอดคลองกับ Peaceful and 

Governance Institute (2009) ไดอธิบายวานโยบายการแกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต

ของทุกรัฐบาลท่ีผานมาตางมีทิศทางเดียวกันคือ การใชการเมืองนำการทหารแตคงตองยอมรับในความเปนจริง

วาในการปฏิบัตินั้นการเมืองยังไมอาจนำการทหารไดอยางแทจริง ซึ่งนอกจากเหตุผลของความเขาใจที่ยังไม

ตรงกันของผูเกี ่ยวของกับการแกไขปญหาบางสวนถึงความหมายและเจตนารมณของนโยบายการเมืองนำ

การทหารแลว สวนหนึ่งยังเกิดจากแนวคิดและมุมมองของผูเกี่ยวของโดยเฉพาะอยางยิ่งฝายความมั่นคงและ

ฝายพลเรือนตอทิศทางการแกไขปญหาที่ยังอาจจะไมชัดเจนสอดคลองกัน นโยบายการเมืองนำการทหารจึง
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เปนสิ่งที่พูดกันมานานแตยังไมเกิดผลอยางเปนรูปธรรมในทางปฏิบัติ ทั้งที่แทจริงแลวนโยบายดังกลาวนี้เปน

นโยบายที่มีความสำคัญและจำเปนอยางยิ ่งตอการสรางสังคมสันติสุขที่ยั ่งยืนในจังหวัดชายแดนภาคใต  

  

 4. สังคมสันติสุขขึ้นกับวิธีการยุติธรรม มีคาการทำนาย = 0.10 หมายถึงวิธีการยุติธรรมมีอิทธิพลตอ

สังคมสันติสุขท่ีรอยละ 10 เนื่องจากวาการเปลี่ยนความคิดหรือความเชื่อเก่ียวกับอาชญากรรมเสียใหม โดยการ

เปลี่ยนวิธีคิดจากความยุติธรรมทางอาญามาเปนความยุติธรรมเชิงสมานฉันท มุงแกไขปญหาความขัดแยง โดย

ใหผูกระทำผิดไดแสดงความรับผิดชอบในการกระทำของเขา และใหความชวยเหลือหรือบรรเทาผลรายแก

เหยื่อหรือผูเสียหายโดยมีเปาหมายสุดทายอยูที่ใหคูกรณีรูสึกวาปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้นไดยุติ ตระหนักถึง

ความจำเปนที่จะปฏิบัติตอผูกระทำผิดดวยหลักการยอมรับ ใหมีการยอมรับและการบูรณาการโดยใหโอกาส

เขาเหลานั้นเขาสูชุมชนดวยการปรับพฤติธรรมของเขาใหเปนผูที่เคารพกฎหมาย สอดคลองกับ Zehr (1995) 

ท่ีไดอธิบายวากระบวนทัศนความยุติธรรมแบงไดออกเปน 2 รูปแบบ คือ 1) กระบวนทัศนแบบแกแคนทดแทน 

(retributive justice) เปนกระบวนทัศนของความยุติธรรมทางอาญาโดยมีความเชื่อวา การกระทำผิด คือ การ

ทำผิดกฎหมาย กฎหมายกำหนดความผิดไวอยางชัดเจน เม่ือมีการกระทำผิดเกิดข้ึน เจาหนาท่ีในกระบวนการ

ยุติธรรมก็พยายามสืบเสาะหาวาเกิดการกระทำผิดอะไรขึ้น ใครทำผิด และจะลงโทษคนทำผิดอยางไร การ

กระทำผิดตองไดรับการทดแทน ความผิดเปนเรื่องสวนบุคคลนั้นๆ ซึ่งผูใดกระทำผิดผูนั้นก็ตองรับผิดชอบตอ

การกระทำดวยตนเอง ดังนั้นจึงทำใหเกิดการกำหนดลักษณะของผูกระทำผิดและเปนตราบาปติดตัวไปจนวัน

ตายไดแกคำวาอดีตนักโทษ อดีตผูถูกคุมความประพฤติ อดีตผูกระทำผิด การทดแทนการกระทำผิด ตองทำ

โดยการทำใหเจ็บปวดหรือเกิดความทุกขเมื ่อผานกระบวนการยุติธรรมตามขั้นตอน ก็เรียกวาไดรับความ

ยุติธรรมแลว 2) กระบวนทัศนความยุติธรรมเชิงสมานฉันท เปนการเปลี่ยนความคิดหรือความเชื่อเกี่ยวกับ

อาชญากรรมเสียใหม โดยการเปลี่ยนวิธีคิดจากความยุติธรรมทางอาญามาเปนความยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

กลาวคือ การเปลี่ยนกระบวนทัศนความยุติธรรมทางอาญาเปนกระบวนทัศนความยุติธรรมเชิงสมานฉันท

นั่นเอง โดยมีท่ีมาสำคัญ ความหมาย และความแตกตางจากกระบวนทัศนเดิม  

  

ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา สภาพสังคมสันติสุขในสามจังหวัดชายแดนภาคใตในภาพ

รวมอยูในระดับมากที่สุดแสดงวาความขัดแยงไมไดเกิดจากประชาชนในพื้นที่เอง ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรสงเสริมใหชุมชนในพื้นที่ไดชวยกันสรางสังคมสุขสถาน เสริมวิถีธรรมาภิบาล สมานฉันทดวยสันติวิธี และ

สื่อสารอยางสรางสรรคกันเอง โดยท่ีภาครัฐหรือหนวยงานตางๆ คอยใหการสนับสนุนเทานั้น 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 พบวา การนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช การใชวิธีการสันติ

วิธี และการนำวิธีการยุติธรรมมาใชมีความสัมพันธทางบวกกับการสรางสังคมสันติสุข ดังนั้นหนวยงานท่ี

เก่ียวของควรสงเสริมใหประชาชนและขาราชการในพ้ืนท่ีนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของในหลวงรัชกาล
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ที่ 9 มาปฏิบัติทั้ง 3 ดาน นอกจากนั้นควรมีการนำวิธีการสันติวิธีมาใชในการบริหารสถานการณภาคใต และ

การนำวิธีการยุติธรรมมาใชในการบริหารสถานการณภาคใต โดยจะตองมีการบังคับใชกฎหมายอยางเปนธรรม

สงเสริมการประนีประนอมขอพิพาท และการนิรโทษกรรมกับผูท่ีมีโทษรุนแรงนอยดวย 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที ่ 3 พบวา การสรางโมเดลการพัฒนาสังคมสันติสุขของสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตอยางยั่งยืนนั้นอยูในรูปแบบของ “โมเดลสามเหลี่ยมอสมมาตร” เรียงลำดับความสำคัญตาม

อิทธิพลของตัวแปรแฝง และตัวแปรประจักษ ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของควรกำหนดแผนการพัฒนาสังคมสันติ

สุขใหสอดรับกับผลการวิจัยโดยเนนไปที่การสงเสริมการนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการบริหาร

สถานการณภาคใตอันประกอบดวย ความพอประมาณ ความมีเหตุผล และมีภูมิคุมกันในตนเอง ซึ่งจะทำให

สังคมเกิดความสันติสุขไดอยางยั่งยืนตอไป 

  2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

  สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 การนำหลักศาสนา การศึกษา และวัฒนธรรมของคนในพ้ืนท่ีมาศึกษาวาสงผลใหเกิดสังคมสันติสุข

ดวยหรือไม เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ไมไดศึกษาตัวแปรเหลานั้นเลย เพ่ือใหเห็นภาพกวางในมิติตางๆ เพ่ิมข้ึน 

  2.2 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาพ้ืนท่ีในสามจังหวัดชายแดนภาคใตในภาพรวม การศึกษาครั้งตอไป

ควรจะมีโครงการเจาะลึกที่เนนการศึกษาในลักษณะเชิงพื้นที่สีแดงและสีสม เพื่อใหไดรูปแบบที่ใกลเคียงกับ

ความเปนจริงมากท่ีสุด   
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริการจัดการสถานศึกษา 2) เพื่อสราง

รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ 3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหาร

จัดการสถานศึกษารางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ การวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

แบงออกเปน 3 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพการบริการจัดการสถานศึกษา ผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 

15 คน ใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง และใชการวิเคราะหเนื้อหา ขั้นตอนที่ 2 สรางรูปแบบการบริหาร

จัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ ผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 11 รูป/คน 1.ผูเชี่ยวชาญดาน

พระพุทธศาสนาจำนวน 2 รูป/คน 2.ผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบ จำนวน 2 คน คือ ผูบริหารการศึกษาหรือ

ผูบริหารอุดมศึกษา/มีความรูระดับปริญญาเอก 3. ผูเชี่ยวชาญดานบริหารการศึกษา จำนวน 6 คน ผูบริหาร

การศึกษาและผูบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา/ระดับผูอำนวยการชำนาญการพิเศษ โดยการจัดสนทนากลุม 

เครื่องมือที่ใช รางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษารางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ แบบบันทึกการ

สนทนากลุมและใชการวิเคราะหเนื้อหา ขั้นตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัล

คุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ ผู ใหขอมูลจำนวน 15 คน เครื ่องมือที ่ใช ในการวิจัย คือ แบบประเมินที ่

ประกอบดวย 4 ดาน คือ ประเมินความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปไดในการปฏิบัติ และความเปน

ประโยชน สถิติท่ีใชไดแกคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการศึกษาสภาพการบริการจัดการสถานศึกษา มีท้ังหมด 7 ดาน คือ 1.ดาน

การนำองคกร 2.ดานกลยุทธ 3.ดานนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย 4.การวัด การวิเคราะห และจัดการ

ความรู5.บุคลากร 6.ดานการปฎิบัติการ 7.ดานผลลัพล 2) ผลการสรางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา 

รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ พบวา ท้ัง 7 ดานท่ีบูรณาการหลักทุติยปาปณิกสูตร มี 78 วิธีการ 3) ผลการ
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Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the conditions of 

school administration; 2) to create a school administration model for Buddhist Thailand Quality 

Award; and 3) to assess a school administration model for Buddhist Thailand Quality Award. The 

study applied both quantitative and qualitative researches. The study was divided into 3 phases: 

1) The 1st phase was to study the conditions of school administration with 15 key informants by 

means of semi-structured interview and content analysis; 2) The 2nd phase was to create a school 

administration model for Buddhist Thailand Quality Award with 11 key informants consisting of (1) 

2 Buddhist experts, (2) 2 experts on a model which are school administrators or higher educational 

administrators with doctoral degree, (3) 6 educational administration specialists which are 

educational administrators and secondary school administrators/ directors by means of focus 

group discussion. The research instruments were a school administration draft model for Buddhist 

Thailand Quality Award and a focus group discussion recording form. The obtained data were 

analyzed by content analysis; and 3) The 3rd phase was to assess a school administration model 

for Buddhist Thailand Quality Award with 15 key informants. The research instrument was an 

assessment form testing accuracy, propriety, feasibility for practice and utility. The statistics used 

were mean and standard deviation (S.D.).  

 1) The results from studying the conditions of school administration, there are 7 aspects 

found as follows: (1) Leadership, (2) Strategy, (3) Students and Stakeholders, (4) Measurement, 

Analysis, and Knowledge Management, (5) Workforce, (6) Operation, and (7) Outcome. 2) The 

results from creating a school administration model for Buddhist Thailand Quality Award, it is 

found that all 7 aspects are integrated with the principles of Dutiyapāpanika Sutta (qualities of a 

shopkeeper) will result in 78 methods. 3) The results from assessing a school administration model 

for Buddhist Thailand Quality Award under the Secondary Educational Service Area Office 42 

overall are at a high level.  
 

Keywords: School Administration; Buddhist Thailand Quality Award; Dutiyapāpanika Sutta 
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บทนำ 

 ศตวรรษที่ 21 โลกเขาสูการพัฒนาอยางขีดสุดในทุกๆดาน การเมือง สังคม วิทยาศาสตร การพัฒนา

ดานเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและมีผลกระทบชีวิตความเปนอยูในสังคม เศรษฐกิจที่มีการ

แขงขันสูงในทุกภูมิภาคของโลก หลายประเทศมีการปรับตัวและจับมือดานมือดานเศรษฐกิจ เชน องคการ

การคาโลก เปนตัวกลางที่ใหปฏิบัติเกี่ยวกับการคาตอประเทศสมาชิกอยางเทาเทียม ประเทศไทยศักยภาพ 

GDP รวมท้ังป 2561 : เศรษฐกิจไทยขยายตัวรอยละ 4.1 ปรับตัวดีข้ึนจากการขยายตัวรอยละ 4.0 ในป 2560 

และเปนการขยายตัวสูงสุด ในรอบ 6 ป (GDP, 2021) แตยังคงตองประสบปญหาดานการพัฒนาประชากร

เพื่อใหทันตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจ เชนความรู ทักษะ และทัศนคติ มีปญหาดานคุณธรรม จริยธรรม  

ทั่วโลกจึงใหความสำคัญกับการพัฒนาระบบการศึกษาตองมีการพัฒนาศักยภาพประชากรใหกาวทันกับการ

เปลี ่ยนแปลง การศึกษาจึงเปนสิ่งจำเปนและเปนหัวใจหลักในการพัฒนาประชากรมนุษยใหมีศักยภาพ

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ไดบัญญัติการพัฒนาการศึกษา มาตรา 54 วรรคสาม 

“รัฐตองดําเนินการใหประชาชนไดรับการศึกษาตามความตองการในระบบตางๆ รวมทั้งสงเสริม ใหมีการ

เรียนรูตลอดชีวิต และจัดใหมีการรวมมือกันระหวางรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และภาคเอกชน ในการจัด

การศึกษาทุกระดับโดยรัฐมีหนาที่ดําเนินการ กํากับ สงเสริม และสนับสนุนใหการจัดการศึกษาดังกลาว 

มีคุณภาพ (Constitution of Kingdom of Thai, 2017) เพ่ือใหกาวทันกับโลกในยุคปจจุบัน เพ่ือใหตอบสนอง

ตอ สภาพปญหาของประเทศไทย และแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน ตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

 จากการศึกษาเอกสารแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 42 (นครสวรรค – อุทัยธานี) ประจำปการศึกษา 2562 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 พบสภาพ ปญหาในการดำเนินงานที่สำคัญ โดยสรุป ไดดังนี้ 1.ปญหา

การสงเสริมใหเกิดการจัดการความรู และการสรางชุมชนแหง การเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ยังไมเปนไป

ตามเปาหมายที่กำหนดไว 2.ปญหาการสงเสริมสนับสนุน ใหมีแหลงเรียนรูดวยรูปแบบและวิธีการที ่

หลากหลายยังไมครอบคลุม ครบถวนทุกโรงเรียน 3.ปญหาแนวโนมของโรงเรียนขนาดเล็กมีจำนวนเพ่ิมขึ้น 

เนื่องจากการลดลงของกลุมประชากรวัยเด็กและวัยแรงงาน 4.ปญหาการสงเสริม และจัดทำขอมูลการ

วัดผลและประเมินผลการเรียนรู และนำผลไปใชในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 5.ปญหา

การบริหารงานดานการบริหารงานบุคคล ยังไมสามารถดำเนินการไดตามเปาหมาย 6.ปญหาผลงานหรือผล

การดำเนินงานขาดการนำมาใชเพื่อใหเกิดประโยชนตอ การศึกษา และสถานศึกษา 7.ปญหางบประมาณ

ในการบริหารจัดการเพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ขาดแคลน ไมมีสภาพคลอง (Basic Education 

Quality Improvement PlanSecondary Education Service Area Office District 42, 2019) 

 ดวยสภาพปญหาการบริหารจัดการ แนวทางการบริหารของมัลคอลม บอลคริจ (MBNQA) เปนรางวัล

แหงชาติท่ีนำแนวคิดของการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ (Total Quality Management : TQM) มาใชเพ่ือ

ประเมินองคการตาง ๆ โดยประเทศไทยทุกองคกรสำคัญนำมาประยุตกใช มีชื่อวา รางวัลคุณภาพแหงชาติ 

(Thailand Quality Award) คือ การบริหารจัดการองคประกอบทั้งหมดขององคกรใหเปนหนึ่งเดียว เพื่อให

เกิดความสำเร็จอยางตอเนื่อง โครงสรางและกลไกการบูรณาการของระบบ ไดแก คานิยม และแนวคิดหลัก 

https://www.tqa.or.th/
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เกณฑ 7 หมวด (TQA Criteria for Performance Excellence Framework 2020–2021, 2019) 1.การนำ

องคกร (Leadership) 2.กลยุทธ (Strategy) 3.ลูกคา(ปรับตามปริบทองคกร) (Customers) 4.การวัด  

การวิเคราะห และการจัดการความรู  (Measurement, Analysis, and Knowledge Management) 5.

บุคลากร (Workforce) 6.การปฏิบัติการ (Operations) 7.ผลลัพธ โดยการบริหารจัดการดานการพัฒนา

สถานศึกษาในประเทศไทยควรประยุกตหลักธรรมทางศาสนาพุทธอันอันเปนรากฐานทางการศึกษาดานการ

พัฒนาคน พระพุทธศาสนาใหความสำคัญเกี่ยวกับตัวผูบริหารหรือผูนำในการบริหารนี้มากโดยมีคำสอนที่พูด

เกี่ยวกับคุณลักษณะของผูนำดังที่ปรากฏอยูใน ทุติยปาปณิกสูตรเปนหลักธรรมนำไปสูความสำเร็จ วาผูนำ

จะตองประกอบดวยลักษณะ ดังนี้คือ (Thai Tripitakas: 20/12 /132) 1) จักขุมา คือ เปนผูมีวิสัยทัศน 

ท่ีกวางไกล มองดูสภาพเหตุการณออก และจะวางแผนเตรียมรับ หรือ รุกไดอยางไร 2) วิธุโร คือ เปนผูชำนาญ

ในงาน รูจักวิธีการไมบกพรองในหนาท่ีท่ีตนไดรับผิดชอบ 3) นิสสยสัมปนโน คือ เปนผูท่ีมีมนุษยสัมพันธดีและ

ไดรับความเชื่อถือจากผูอ่ืน การบริหารจัดการใหมีคุณภาพมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเปาหมายขององคกรท่ี

วางไวไดนั้นตองบรูณาการหลักการบริหาร 7 ดานเขากับหลักพุทธธรรมทุติยปาปณิกสูตร ที่มีความรอบรู มี

วิสัยทัศน มีความมุงม่ันตั้งใจท่ีจะพัฒนาองคกรของตนใหมีประสิทธิภาพและมีความเปนเลิศดานการบริหารจัด

การศึกษา 

 จากความสำคัญของการยกระดับคุณภาพการศึกษาของไทย ทำใหผูวิจัย สนใจที่จะศึกษาวิจัย 

รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 42 ซ่ึงจะทำใหเปนประโยชนตอการจัดการศึกษา สืบตอไป   

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 

 2 เพื่อสรางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 

 3 เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีการวิจัยการวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) แบงการวิจัยออกเปน 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 42 เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงผูวิจัยศึกษาเอกสารวา การบริหาร

จัดการสถานศึกษารางวัลคุณภาพภาพแหงชาติ จากแนวคิด มัลคัม บัลดริจ และเก็บขอมูลสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวย 7 ดาน คือ 1.การนําองคกร 2.กลยุทธ 3.นักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย  

4.การวัดการวิเคราะหและการจัดการความรู 5.บุคลากร 6.การปฏิบัติการ 7.ผลลัพธ    
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 ขั ้นตอนที่ 2 การสรางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

ซ่ึงผูวิจัยเก็บขอมูลจากผูเชี่ยวชาญโดยใชรางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิง

พุทธและการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 1.นำผลการวิเคราะหจากขั้นตอนที่ 1 มาจัดทำราง

รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 42 2. นำรางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ท่ีทำเสร็จแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความ

ถูกตองและปรับปรุงแกไขตามท่ีอาจารยท่ีปรึกษาแนะนำ 3. จัดการสนทนากลุม โดยใชผูเชี่ยวชาญ จำนวน 11 

รูป/คน 

 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

ซึ่งผูวิจัยเก็บขอมูล โดยใหผูทรงคุณวุฒิประเมินความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปไดในการปฏิบัติ

และความเปนประโยชน มีเกณฑการประเมินตามมาตราสวนประมาณคา ดังนี้ มาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ (Rating Scale) สรางตามมาตราวัดของ ลิเคิรท (Likert Scale) ใชเครื่องมือคือแบบประเมินการ

ประเมินรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ ที ่ผู ว ิจัยสรางขึ ้นให

ผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปนผูอำนวยการโรงเรียนที่มีความรูความสามารถดานการบริหาร มีวิทยฐานะผูอำนวยการ

ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 จำนวน 15 คน 

 

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคท่ี 1 ศึกษาสภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 42 ผลการวิจัยพบวา การบริหารจัดการสถานศึกษารางวัลคุณภาพภาพแหงชาติ จากแนวคิด มัลคัม บัลดริจ 

องคประกอบหลักของการจัดการที่ดี 7 ดาน (Baldrige National Quality คือ 1.ดานการนำองคกร มีพัฒนาผูบริหาร

โรงเรียนใชการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ 2.ดานกลยุทธ โรงเรียนมีการจัดทำจัดทำกลยุทธ/แผนงาน/โครงการ/

กิจกรรม 3.ดานนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย โรงเรียนการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนแบบรอบดานพัฒนา

ผูเรียนใหมีศักยภาพเปนพลโลก 4.การวัด การวิเคราะห และจัดการความรู การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล เพ่ือ

สงเสริมการสรางภาคี สรางเครือขายและโรงเรียนรวมพัฒนาเพ่ือพัฒนาโรงเรียน 5.บุคลากร การพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา การศึกษาพัฒนาครูและบุคลากรใหมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพเปนที่ยอมรับของชุมชน 6.การ

ปฏิบัติการ มีพัฒนากลยุทธการบริหารงานโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการการจัดการ

หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 7.ผลลัพธ การบริหารงานตองมีกระบวนการที่มีประสิทธิภาพมีการรวมกัน

รับผิดชอบตอสังคมและประชนในพ้ืนท่ี 

 วัตถุประสงคที ่ 2 สรางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ผลกาวิจัยพบวา ดานที่ 1 การนำองคกรตามหลักตามหลักทุติย

ปาปณิกสูตร มีวิธีการ ดังนี้ หลักจักขุมา 1.ผูบริหารโรงเรียนจัดประชุม ครูและบุคลากรทางการศึกษา การจัดทำ
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แผนพัฒนาโรงเรียนใหสอดคลองกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการกำหนด วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และคุณลักษณะ

ท่ีพึงประสงค 2.ผูบริหารโรงเรียนกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค โดยการมีสวนรวม

ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 3.ผูบริหารโรงเรียนแตงตั้งคณะกรรมการบริหารแผนพัฒนาโรงเรียน 4.ผูบริหาร

โรงเรียนวางแผนงานจัดใหมีการนิเทศ กำกับ ติดตามผลการดำเนินงานการบริหารแผนพัฒนาโรงเรียน หลักวิธูโร  

1.ผูบริหารโรงเรียนสรางคูมือการปฏบิัติงาน สงเสริมการประพฤติปฏิบัติตามกฎหมาย และการประพฤติปฏิบัติอยางมี

จริยธรรม (Promoting Legal and Ethical Behavior) สนับสนุนสงเสริมพัฒนา ครูและบุคลกร ความรูมีความสามารถ

ใหเกิดทักษะความชำนาญในการบริหารจัดการแผนพัฒนาโรงเรียน 2. ผูบริหารโรงเรียนควบคุมดูแล การดำเนินการ

แผนพัฒนาโรงเรียน3. ผูบริหารโรงเรียนจัดอบรมการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานประจำปเปนประจำทุกป หลัก

นิสสยสัมปนโน 1.ผูบริหารโรงเรียนสรางทักษะการปฏิบัติงานใหกับครูและบุคลากรทางการศึกษา สรางการมีสวนรวม

ในการดําเนินงานทุกกิจกรรมของโรงเรียน การวางแผน ในการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับภาระงานใหมที ่ไดรับ

มอบหมาย 2.ผูบริหารโรงเรียนเสนอใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของแสดงความคิดเห็น รวมกันวิเคราะหขอมูล สภาพปญหา

เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงแกไข 3.ผูบริหารโรงเรียนสรางโครงการการชวยเหลือสังคมดานการศึกษาของชุมชนและใหการ

สนับสนุนชุมชน ดานที่ 2 กลยุทธ ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร มีวิธีการ ดังนี้ หลักจักขุมา1.ผูบริหารโรงเรียนจัดทำ

ฐานขอมูลประจำป วิเคราะหขอมูลสารสนเทศแนวโนม สภาพแวดลอม ภายใน และภายนอก มาจัดทำกลยุทธ  

2.ผูบริหารโรงเรียนแตงตั้งคณะกรรมการ การจัดทำกลยุทธ มีสวนรวมทุกฝาย ใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

สังคม และทองถิ่น 3.ผูบริหารโรงเรียนจัดทำกลยุทธที่สอดคลองแผนการ หลักวิธูโร 1.ผูบริหารกำหนดทำแผนงาน

ขั ้นตอน วิธีการปฏิบัติใหมีความถูกตองตามกฎหมาย เกิดประโยชนสูงสุดบรรลุตามวัตถุประสงคของกลยุทธ  

2.ผูบริหารโรงเรียน โครงการควบคุมกับกำ ติดตามการพัฒนางานของโรงเรียนสูเปาหมายตามวิสัยทัศน ปรัชญา และ

จุดเนนตามมาตรฐานสากลตาม แนวทางการปฏิรูปการศึกษา 3.ผูบริหารโรงเรียนมีการประเมินความกาวหนาเทียบกับ

แผนปฏิบัติการ สรางความ มั่นใจ วามีการถายทอดกลยุทธสูการปฏิบตัิ และบรรลุเปาประสงคของโรงเรียน นิสสยสัม

ปนโน 1.ผูบริหารโรงเรียนและฝายบริหารจัดวางรากฐานกลยุทธที่เชื่อมโยงดวยกันกับบุคคลที่เกี่ยวของกับการศึกษา

เพ่ือใหการดำเนินการบรรลุไดตามเปาหมายท่ีไดวางไว 2.ผูบริหารโรงเรียนกำหนดเปาหมายใหทุกฝายสามารถปฏิบตัิได

โดยบูรณาการกับหลักธรรม 3.ผูบริหารโรงเรียนมีการคาดการผลการดำเนินงานตามกรอบเวลาของแผนทั้งระยะสั้นแล

ละระยะยาว 4.บริหารโรงเรียนจัดทำ MOU รวมมือกับหนวยงานท่ีเก่ียวของตอการพัฒนายกระดับการพัฒนาคุณภาพ

โรงเรียน 5.บริหารโรงเรียนมีการคาดการผลการดำเนินงานที่ผานมาโรงเรียนคูเทียบเคียงหรือเปรียบเทียบมาตรฐาน

อ่ืนๆ ดานท่ี 3 นักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสียตามหลักทุติยปาปณิกสูตร มีวิธีการ ดังนี้ หลักจักขุมา  

 1.ผูบริหารโรงเรียนสรางมาตรการการพัฒนาผูเรียนใหมีความ รักในสถาบันหลักของชาติ ยึดมั่นในการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 2.ผูบริหารโรงเรียนและฝายบริหารจัดทำหลักสูตร

สถานศึกษาและบริการท่ีตอบสนองนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย 3.ผูบริหารโรงเรียนจัดทำแผนการจัดประสบการณ

โดยเนนผูเรียนเปนสำคัญพัฒนาสื่อการสอนทางการศึกษา 4.ผูบริหารโรงเรยีนสรางมาตรฐานการปฏบิัติงานท่ีมุงเนนใน

การเสรางความพึงพอใจตอนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย หลักวิธูโร 1.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนใหครูผูสอน

พัฒนาสื่อการเรียนรูอยางตอเนื่อง สงเสริมและสนับสนุนเนนการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพื่อเปดโอกาสใหนักเรียน

สามารถแสดงความคิดเห็น 2.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนใหครูผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองหรือเขา
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กับความตองการของชุม มาประยุตใชทำเปนอาชีพ 3.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนความคิด ใหครูและบุคลากร

ทางการศึกษา รักษาสิทธิ ใหมีเสรีภาพ ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญอยางเต็มที่ 4. ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนให

ครูพัฒนากระบวนการเรียนรูสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยางเปนรูปธรรม โดยจัดกิจกรรม

การสอนเนนผูเรียนเปนสำคัญ 5.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมเสริมการเรียนรูของนักเรียนโดยมีการนำภูมิ

ปญญาทองถ่ินเขามาเปนแหลงเรียนรู หลักนิสสยสัมปนโน  

 1.ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษาสงเสริมใหนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสียเขารวม กิจกรรม

ในสังคมและชุมชนของตนเองที่เปนประโยชนครูผูสอนรวมมือกับปรัชญาชาวบานหลากหลายอาชีพเพื่อใหเปนสื่อ

พัฒนาผูเรียน 2.ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษารวมใหนักเรียนและผูปกครองแสดงความคิดเห็นดาน

การพัฒนาโรงเรียน 3.ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษารวมใหนักเรียนและผูปกครองประเมินความพึง

พอใจดานการบริการ 4.ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษานำผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียน

และผูมีสวนไดสวนเสีย มาวิเคราะห เพ่ือแกไขปญหา อุปสรรค ปรับปรุง พัฒนา ดานท่ี 4 การวัดการวิเคราะห และการ

จัดการความรู ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร มีวิธีการ ดังนี้ หลักจักขุมา 1.ผูบริหารโรงเรียนและครูวิเคราะหหลักสูตร

สถานศึกษาใหตรงความตองการของผูเรียนและความตองการของประเทศ 2.ผูบริหารโรงเรียนและครูจัดทำโครงสราง

หลักสูตรสถานศึกษาและสาระที่ควรเรียนรูไดกำหนดใหมีในหลักสูตรสถานศึกษาสอดคลองกับ วิสัยทัศน เปาหมาย 

และคุณลักษณะที่พึงประสงค 3.ผูบริหารโรงเรียนและครูจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ที่เขากับหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560) บูรณาการกับหลักธรรมและแหลงการเรียนรูท้ัง

ภายในและภายนอกใหครบถวนสมบรูณ หลักวิธูโร  

 1.ผูบริหารโรงเรียนจัดสรรสิ่งอำนวยความสะดวกดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหเพียงพอและมีประสิทธิภาพตอ

ความตองการของครูผูสอนและผูเรียน 2.ผูบริหารโรงเรียนและครูสรางชองทางการติดตอสื่อการประสารงานของ

โรงเรียนกับผูมีสวนไดสวนเสีย 3.ผูบริหารและฝายบริหารวิชาการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน นักเรียนเปน

สำคัญกลุมสาระการเรียนรู4.ผูบริหารโรงเรียนและครูจัดการเรียนรูแบบบูรณาการคุณธรรมนำความรูและนอมนำ

เศรษฐกิจพอเพียงสูการปฏิบัติ 5.ผูบริหารโรงเรียนสนับสนุนสงเสริมครูทำวิจัยพัฒนาและแกปญหาของผูเรียนอยาง

เปนระบบ หลักนิสสยสัมปนโน 1.ผูบริหารโรงเรียนและครูรวมกันจัดทำแบบแผนการนิเทศการเรียนการสอนแกครูใน

กลุมสาระตางๆโดยเนนการนิเทศที่รวมมือทุกกลุมสาระการเรียนรู 2.ผู บริหารโรงเรียนและครูรวมกันจัดตาราง

ปฏิบัติงานสอนครูประสานรวมมือกันในการเรียนรู วิเคราะหบทเรียนดวยกระบวนการ PLC 3.ผูบริหารโรงเรียนและครู

จัดประเมินผลและหาวิธีในการแกปญหา หารวมกันแนวทางในการจัดการเรียนรูใหมีความเหมาะสมกับผูเรียน 4.

ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมใหครูไดแลกเปลี่ยน เรียนรูระหวางบุคลากรตางกลุมสาระการเรียนรู  5.ผูบริหารสงเสริมใหครู

พัฒนาสอนแลกเปลี่ยนเรียนรูกับบุคลากร ภายนอกสถานศึกษา ดานท่ี 5 บุคลากรตามหลักทุติยปาปณิกสูตร มีวิธีการ 

ดังนี้ หลักจักขุมา1.ผูบริหารโรงเรียนและครูที่เกี่ยวของรวมวางแผนประเมินความตองการดาน ขีดความสามารถ และ

อัตรากําลังบุคลากร รวมท้ังการประเมินทักษะ สมรรถนะ คุณวุฒิ (Certification) และจํานวนบุคลากรท่ีตองการ ในแต

ละระดับ (Staffing Levels) 2.ผูบริหารโรงเรียนและครูที่เกี ่ยวของจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป อัตรากำลังของ

บุคลากร สําหรับการเปลี่ยนแปลงในโครงสรางของโรงเรียน 3.ผูบริหารโรงเรียนและครูที่เกี่ยวของรวมจัดทำกรอบ

สมรรถนะครูท่ีสอดคลองกับการพัฒนาในศตวรรษท่ี 21 และ สอดคลองกับบริบทของพ้ืนท่ี หลักวิธูโร  
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 1.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนอบรมมาตรฐานวิชาชีพครูทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 มีทักษะ

สื่อสารภาษาที่สามภาษาอังกฤษ 2.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนนุครูพัฒนาสื่อการสอน และสรางเครือขายพัฒนา

ครูใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน 3.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนครู จัดใหมีการนิเทศ วิจัย และพัฒนา

รูปแบบการ จัดการเรียนการสอนโดยเนนการมีสวนรวม 4.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนครูการใชสื่อเทคโนโลยีใน

การเรียนการสอน 5.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีสิ่งอำนวยความสะดวกให

พรอมตอการปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร อุปกรณใชสอย เปนตน 6.ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนครูใหพัฒนา

ออกแบบการเรียนรู การจัดการเรียนรูใหสอดคลองกับการวัด ประเมินผลท่ีเนนทักษะการคิดขั้นสูง ผานกิจกรรมการ

ปฏิบัติจริง หลักนิสสยสัมปนโน  

 1. ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนครู ใหผูเรียนแสดงออก กลาคิด กลาทำ กลานำเสนอในเรื่องที่ดีมี

ประโยชน  2.ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษารวมกันประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา แลววิเคราะห มีปญหา อุปสรรค อะไรบาง เพ่ือนำมาปรับปรุงพัฒนา 3.ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากร

ทางการศึกษารวมกันนำผลการประเมินดานการวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน มาวิเคราะห 

สังเคราะห ปรับปรุง เพ่ือพัฒนาใหเกิดเปนแนวปฏิบัติท่ีดี 4.ผูบริหารโรงเรียนเผยแพรขาวสารเก่ียวกับกิจกรรม อันเปน

ประโยชน ที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดกระทำทั้งภายในและภายนอก สถานศึกษาใหนักเรียนผูมีสวนไดสวนเสีย 

ผูปกครองและชุมชน ไดรับทราบ ดานท่ี 6 การปฏิบัติการตามหลักทุติยปาปณิกสูตร มีวิธีการ ดังนี้ หลักจักขุมา  

 1.ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษาออกแบบกระบวนการทำงาน มีระบบตรวจสอบปฏิบัติงาน

ในโรงเรียนทุกระดับมีความโปรงใสปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 2.ผูบริหาร

โรงเรียนและครูจัดทำออกแบบหลักสูตรและกระบวนการ (Product and PROCESS Design) ขอกําหนดของหลักสูตร

และกระบวนการของโรงเรียนเปนแนวทางปฏิบัติของตนเอง หลักวิธูโร 1. ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนใหครูมี

การออกแบบพัฒนานวัตกรรม และนำเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) มาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพการ

บริหารและการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ 2. ผูบริหารโรงเรียนสรางมาตรการในการปฏิบัติงาน ความสามารถ

ในการรับมือกับภัย คุกคาม รูปแบบใหมทุกรูปแบบ เชน ภัยจากยาเสพติด ภัยจากความรุนแรง การคุกคามในชีวิตและ 

ทรัพยสิน การคามนุษย อาชญากรรมไซเบอร และภัยพิบัติตาง ๆ 3. ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนใหครูปฏิบัติ

ตามคูมือและปฏิทินการปฏบิัติงานของโรงเรียน หลักนิสสยสัมปนโน  

 1. ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนใหครูและบุคลากรทางการศึกษาสรางความรวมมือกับองคกรปกรอง

ระดับทองถ่ินภาคเอกชนหนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของพ้ืนที 2. ผูบริหารโรงเรียน

สงเสริมสนับสนุนใหครูและบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติงานเปนทีม และใหทุกคนมีสวนรวมอยางเต็มที่ ไมปดกัน

ความคิดเห็น 3. ผูบริหารโรงเรียนและครูผูเกี่ยวของรวมกันประเมินผลคูมือการปฏิบัติงานของโรงเรียน แลววิเคราะห 

คูมือที่ใชนั้น มีปญหา อุปสรรค อะไรบาง เพื่อนำมาปรับปรุงพัฒนา 4. ผูบริหารโรงเรียนและครูผูเกี่ยวของรวมกันนำ

ผลการประเมิน การนิเทศการศึกษา มาวิเคราะห สังเคราะห ปรับปรุง เพื่อพัฒนาใหเกิดเปนแนวปฏิบัติที่ดี ดานที่ 7 

ผลลัพธ ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร มีวิธีการดังนี้หลักจักขุมา 1. ผูบริหารโรงเรียนจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค

ในการจัดการศึกษา ตอบสนองตอสภาพการณปจจุบันและความตองการของผูรับบริการ ประชาชน ผูปกครองพึงพอใจ 

2. ผูบริหารโรงเรียนวิเคราะหขอมูล ความสำเร็จดานกลยุทธ เปนท่ียอมรับท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน 3. ผูบริหาร
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โรงเรียนและครูผูเกี่ยวของรวมกันกำหนดแผน กำกับติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

และมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน หลักวิธูโร  

 1. ผูบริหารโรงเรียนนำโรงเรียนเปนศูนยกลางทางการศึกษาของชุมชนในพื้นที่ เปนองคกรแบบอยางของ

หนวยงานอ่ืนได 2. ผูบริหารโรงเรียนพัฒนายกระดับสถานศึกษานำรองขยายผล สงสถานศึกษาตนแบบดานการพัฒนา

สื่อนวัตกรรม 3. ผูบริหารโรงเรียนมีการนำเสนอผลลัพธการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา 4. ผูบริหาร

โรงเรียนเปนท่ียอมรับการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบและจริยธรรม 5. ผูบริหารโรงเรียนมีนวตกรรมการบริหารโรงเรียน

ที่ใชไดจริงและมีประสิทธิภาพ หลักนิสสยสัมปนโน 1. ผู บริหารโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษารวมกัน

ประเมินผลดำเนินตามแผนพัฒนาของโรงเรียน แลวนำผลมาวิเคราะห ปรับปรุง พัฒนา 2. ผูบริหารโรงเรียนจัดใหมีการ

ประเมินความพึงพอใจของผูปกครองใหความไววางใจตอ ผูบริหารครูและบุคลากร ความเชื่อม่ันถึงคุณภาพของโรงเรียน

ที่สงบุตรหลานเขามาเรียน 3. ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษาบริการชุมชนเปนที่ยอมรับของคนใน

ชุมชน 4. ผูบริหารโรงเรียนวางแนวทางการรับเรื่องรองเรียนของนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสียมีการจัดการอยางเปน

ระบบและเปนธรรม 5. ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากรทางการศึกษานำผลการประเมินการระเมินความพึงพอใจของ

ผูปกครองใหความไววางใจตอ ผูบริหาร ครูและบุคลากร ความเชื่อมั่นถึงคุณภาพของโรงเรียน มาวิเคราะห ปรับปรุง

พัฒนา หรือรวมกันสรางนวัตกรรมการบริหารการศึกษาของโรงเรียน  

วัตถุประสงคที่ 3 ประเมินรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ผลการวิจัยพบวา  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 ตารางสรุป สรุป แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล ของการประเมินรูปแบบการ

บริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 
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องคความรูใหม 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 องคความรูใหมจากการวิจัย 

บทสรุปเชิงวิเคราะหของโมเดล 

 เจ็ดเหลี่ยมชั้นในสุด คือ สิ่งที่ผูวิจัยไดตั้งเปาประสงคไวเปนขอคนพบที่ไดจากการวิจัยชื่อวา รูปแบบการ

บริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 

 เจ็ดเหลี่ยมชั้นที่ 2 คือ ขอบขายการบริหารจัดการสถานศึกษาเชิงพุทธบูรณาการหลักทุติยปาปณิกสูตร

ประกอบงาน 7 ดานบูรณาการหลักทุติยปาปณิกสูตรประกอบดวย 78 กิจกรรม  

 เจ็ดเหลี่ยมชั้นที่ 3 แสดงถึงขอบขายงานบริหารการศึกษา ประกอบดวย 7 ดาน 1.ดานการนำองคกร 

2.ดานกลยุทธ 3.ดานนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย 4.ดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 5.

ดานบุคลากร 6.ดานการปฏบิัติ 7.ดานผลลัพธ 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 จากผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ผูวิจัยไดนำมาอภิปรายผลการวิจัย ไดดังนี้ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 1 พบวา 1. ดานการนำองคกร มีพัฒนาผูบริหารโรงเรียนใชการ

บริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ 2.ดานกลยุทธ โรงเรียนมีการจัดทำจัดทำกลยุทธ/แผนงาน/โครงการ/

กิจกรรม 3.ดานนักเรียนและผูมีสวนไดสวนสีย โรงเรียนการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนแบบรอบดาน

พัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพเปนพลโลก 4.การวัด การวิเคราะห และจัดการความรู การนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผล เพื่อสงเสริมการสรางภาคี สรางเครือขายและโรงเรียนรวมพัฒนาเพื่อพัฒนาโรงเรียน 5.บุคลากร 

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การศึกษาพัฒนาครูและบุคลากรใหมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ

เปนที่ยอมรับของชุมชน 6.การปฏิบัติการ มีพัฒนากลยุทธการบริหารงานโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นใช

เทคโนโลยีเขามาชวยในการการจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 7.ผลลัพลการบริหารงาน ตองมี
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กระบวนการที่มีประสิทธิภาพมีการรวมกันรับผิดชอบตอสังคมและประชนในพื้นท่ี ทั้งนี้เพราะ สภาพการ

บริหารโรงเรียนมีปจจัยและองคประกอบที่หลากหลาย การปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาล การเปนหลักดาน

การศึกษาของชุมชน ตอบสนองตอผูรับบริการและความพึงพอใจของประชนในพ้ืนท่ี ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของ Supasophon (2008) ไดทำการวิจัยเรื ่อง รูปแบบการบริหารการเปลี ่ยนแปลงสู ความเปนเลิศของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ ผลการวิจัยพบวา 1.สภาพการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษามีการ

กำหนดทิศทางการบริหารงานโดยคำนึงถึงความตองการความจำเปนมีการวิเคราะหงานหลักที่สำคัญและ

จำเปนของสถานศึกษา มีการจัดทำแผนงบประมาณที่สอดคลองกับนโยบายของโรงเรียนมีการแปลงกลยุทธสู

การปฏิบัติซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Praiwan and Siribanpitak (2013) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนากล

ยุทธการบริหารสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับประถมศึกษา”พบวา 1. สภาพปจจุบันของการ

บริหารสูความเปนเลิศ ของโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับประถมศึกษาครั้งนี้ พบวา ในภาพรวมของคาเฉลี่ยของสภาพ

ปจจุบันของ การบริหารสูความเปนเลิศดานหลักสูตรอยูในระดับมากท่ีสุด (Χ = 4.09)  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 2 พบวา มีวิธีการดังนี้ มีรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานเชิงพุทธ จำนวน 7 ดาน  

 1.ดานการนําองคกรตามหลักทุติยปาปณิกสูตร พบวาผูบริหารโรงเรียนจัดประชุม ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา การจัดทำแผนพัฒนาโรงเรียนใหสอดคลองกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการกำหนด วิสัยทัศน 

พันธกิจ เปาหมาย ทั้งนี้เพราะ การนำองคกรปจจัยหลักอยูที่ตัวผูบริหารโรงเรียนที่ตองมี วิสัยทัศนที่กวางไกล 

เปนผูมีภาวะความเปนผูนำ มีคุณธรรม และมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอทุกคน มีความรูดานการบริหารในทุกดาน  

การวางแผนพัฒนาโรงเรียนระยะสั ้น และระยะยาว ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Kinkade (1996) ได

ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน โดยมุงสนใจปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถ

ในการตัดสินใจดานการเรียนการสอนของคณะกรรมการโรงเรียน ผลการวิจัย พบวา 2.ภาวะผูนำแบบรวมมือ 

ของครูใหญมีความสำคัญตอโปรแกรมการบริหารโรงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Yildrim and Bastuy 

(2010) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื ่อง ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดรัฐบาลและเอกชน มีพฤติกรรมการบริหารเชิง

จริยธรรมเปน อยางไร ผลการวิจัยพบวาทั้ง 4 มิติ 1. มีขอคนพบวาพฤติกรรมความเปนผูนำมี ความเชื่อมโยง

กับทักษะการแกปญหาอยางมีนัยสำคัญหากผูบริหารท่ีทักษะการแกปญหาในระดับสูง ยอมสงผลใหการพัฒนา

โรงเรียน 2. มิติเชิงจริยธรรม 4 ประการ ประกอบดวย บรรยากาศ มิติเชิงพฤติกรรม มิติเชิงคุณธรรมในการ

ตัดสินใจ มิติดานการสื่อสาร  

 2.ดานการกลยุทธตามหลักทุติยปาปณิกสูตร พบวามีวิธีการดังนี้  ผูบริหารโรงเรียนจัดทำกลยุทธท่ี

สอดคลองแผนการศึกษาแหงชาติตอบสนองตอแผนพัฒนาโรงเรียน จัดทำกลยุทธ มีสวนรวมทุกฝาย ให

สอดคลองกับความตองการของชุมชน สังคม และทองถิ่นวิธีการปฏิบัติใหมีความถูกตองตามกฎหมาย เกิด

ประโยชนสูงสุดบรรลุตามวัตถุประสงคของกลยุทธ ผูบริหารโรงเรียน โครงการควบคุมกับกำ ติดตามการพัฒนา

งานของโรงเรียนทั้งนี้เพราะ การจัดทำกลยุทธควรตองสอดคลองแผนการศึกษาแหงชาติควรมีแผนกลยุทธมี

แผนระยะสั้นและแผนระยะยาว มีการจัดกลยุทธใหตรงตามเปาหมายของโรงเรียนตอบสนองตอแผนพัฒนา

โรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Gary and Bruce (1992) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง เปรียบเทียบผลท่ี
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เกิดจาก การใชกลยุทธท้ัง 9 ประการ ผลการวิจัยพบวา 1) กลยุทธท่ีมีอิทธิพลกอใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด มี 3 

กลยุทธ คือกลยุทธการชัดจูงเกลี้ยกลอมดวยเหตุผล กลยุทธการสรางแรงบันดานใจ และกลยุทธใชการ 

ปรึกษาหารือ ทำใหผูปฏิบัติงานเกิดพฤติกรรมที่ผูกพันตองาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Lauzon and 

Begin (2007) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การวางแผนกล ยุทธในการกำหนดกรอบวิสัยทัศน และกรอบในการ

พัฒนาโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา กรอบและ ตัวชี้วัดท่ีทำใหโรงเรียนนาเชื่อถือ และมีอิทธิพลใหผูอ่ืนยอมรับ  

 3. ดานนักเรียนและผูมีสวนไดสวนสียตามหลักทุติยปาปณิกสูตร พบวามีวิธีการดังนี้ ผูบริหารโรงเรียน

บริการที่ตอบสนองนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย ผูบริหารโรงเรียนจัดทำแผนการจัดประสบการณโดยเนน

ผูเรียนเปนสำคัญพัฒนาสื่อการสอนทางการศึกษาผูบริหารโรงเรียนสรางมาตรฐานการปฏิบัติงานที่มุงเนนใน

การเสรางความพึงพอใจตอนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสียทั้งนี้เพราะ นักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสียเปน

ผูรับบริการหลักของโรงเรียนความพึงพอใจของผูรับบริการดวยความตองการ ความคาดหวัง ทั้งที่ระบุอยาง

ชัดเจน โดยมีเปาหมายเพื่อใหไดความผูกพันของนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย การรับฟงเสียงของนักเรียน

และผูมีสวนไดสวนเสียซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Gold (2000) ไดศึกษาเรื่อง “การเขามามีสวนรวมของ

ชุมชนในการจัดการศึกษาระดับโรงเรียนมัธยมศึกษา” โดยเนนการ ใหความรวมมือระหวางชุมชน ผูปกครอง 

และนักการศึกษาซ่ึงถือเปนสวนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาในรัฐฟลลาเดลเฟย ผลการวิจัย พบวาการจัดการ

ของชุมชนเปนสื่อกลางระหวางผูปกครอง ครอบครัวกับโรงเรียน เพื่อเปาหมายในการเสริมสรางการอานออก

เขียนได และการเรียนรูใหสอดคลองกับชุมชน ดังนั้น การสรางหุนสวนและความรวมมือระหวางผูปกครอง ทำ

ใหเกิดทรัพยากรท่ีมีคุณคาท้ังในดานสังคมและวัฒนธรรมใหแกโรงเรียน  

 4.ดานการวัดการวิเคราะห และการจัดการความรูตามหลักทุติยปาปณิกสูตร พบวามีวิธีการดังนี้ 

ผูบริหารโรงเรียนและครูวิเคราะหหลักสูตรสถานศึกษาใหตรงความตองการของผูเรียนและความตองการของ

ประเทศ ผูบริหารโรงเรียนและครูจัดทำโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาและสาระที่ควรเรียนรูไดกำหนดใหมใีน

หลักสูตรสถานศึกษาสอดคลองกับ วิสัยทัศน เปาหมาย และคุณลักษณะที่พึงประสงคทั้งนี้อาจเปนเพราะการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาการวัดการวิเคราะห และการจัดการความรู การวัดผลการดําเนินการ ควรนํามาใช

สนับสนุนการตัดสินใจบนพื้นฐานของขอมูลจริงเพื่อกําหนด และปรับใหสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันซ้ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของไดทำการศึกษาวิจัยของ HsiehYe (2001) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมการ

ของโรงเรียน เพื ่อกาวเขาสู โรงเรียนมาตรฐานสากลพบวา โรงเรียนควรมีการจัดการเรียนการสอนท่ี 

หลากหลายบูรณาการภาษาตางประเทศมาใชในการสื่อสารในชั้นเรียน ควรจัดอบรมครูเพื่อสรางความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับ หลักสูตร แนวทาง การจัดการเรียนการสอน เนื้อหา วิธีการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหครู

สามารถ ดำเนินการไดตรงตามหลักสูตร  

 5.ดานบุคลากรตามหลักทุติยปาปณกิสูตร พบวามีวิธีการดังนี้ผูบริหารโรงเรียนและครูที่เกี่ยวของรวม

วางแผนประเมินความตองการดาน ขีดความสามารถ และอัตรากําลังบุคลากร รวมทั้งการประเมินทักษะ 

สมรรถนะ คุณวุฒิ และจํานวนบุคลากรที่ตองการ ในแตละระดับ จัดทำแผนปฏิบัติการประจำป โครงสราง 

อัตรากำลังของบุคลากร ผูบริหารโรงเรียนและครูที่เกี่ยวของรวมจัดทำกรอบสมรรถนะครูที่สอดคลองกับการ

พัฒนาในศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้เพราะ การบริหารบุคคล ประเมินขีดความสามารถและอัตรากําลังบุคลากรควร
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คํานึงถึงความจําเปนในปจจุบันและอนาคต สอดคลองตามเปาประสงคเชิงกลยุทธและแผนปฏิบัติการตองมี

หลักธรรมในการบริหารใจคน ใชควบคุม ดูแล การทำงานและสวัสดิภาพของบุคลากร ซ่ืงสอดคลองกับวิจัยของ 

Sumetho (2015) ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารการศึกษาตามพุทธวิธีบริหารของโรงเรียน 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุมที่ 2” ผลการวิจัย พบวา 1. สภาพการบริหารการศึกษาตามพุทธวิธี

บริหารของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุมที่ 2 พบวา การบริหารการศึกษาตามพุทธวิธี

บริหารของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุมที่ 2 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก และเม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากท้ัง 4 ดาน  

 6.ดานการปฏิบัติการตามหลักทุติยปาปณิกสูตร พบวามีวิธีการ ผูบริหารโรงเรียนครูและบุคลากร

ทางการศึกษาออกแบบกระบวนการทำงาน มีระบบตรวจสอบปฏิบัติงานในโรงเรียนทุกระดับมีความโปรงใส

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลผูบริหารโรงเรียนและครูจัดทำ

ออกแบบหลักสูตรและกระบวนการ ขอกําหนดของหลักสูตรและกระบวนการ ของโรงเรียนเปนแนวทางปฏิบัติ

ของตนเอง ผูบริหารโรงเรียนสงเสริมสนับสนุนใหครูมีการออกแบบพัฒนานวัตกรรม และนำเทคโนโลยีดิจิทัล 

มาใชในการเพิ ่มประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบทั้งนี ้เพราะ การ

ปฏิบัติการเปนตัวการกระบวนการทำงาน มีนวัตกรรมการปฏิบัติงานของโรงเรียน ระบบการทำงานตองได

มาตรฐาน ที่สำคัญของโรงเรียนนำกระบวนการไปปฏิบัติมีนวัตกรรมที่ใชไดจริง โรงเรียนพัฒนาบริการท่ี

สงเสริมการเรียนรูและบริการทางการศึกษาอื่น ๆ ทำใหโรงเรียนไดรับความสำเร็จเปนที่ยอมรับของบทบาท

สังคมซึ่งสอดคลองกับวิจัยของ Bennett and Brien (1994) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การสรางองคการแหงการ 

เรียนรู พบวา มีปจจัยท่ีสงผลตอการเปนองคการ แหงการเรียนรู มีท้ังสิ้น 12 ปจจัย ไดแก 1) ยุทธศาสตรหรือ

วิสัยทัศน 2) การ ปฏิบัติเชิงบริหาร 3) การปฏิบัติเชิงการจัดการ (4) บรรยากาศ 5) องคการหรือโครงสรางงาน 

6) การไหลของขอมูลสารสนเทศ 7) การปฏิบัติของบุคคลและทีมงาน 8) กระบวนการทํางาน 9) เปาหมายหรือ

ขอมูลยอนกลับการ ปฏิบัติงาน 10) การฝกอบรมหรือการศึกษา  11) การพัฒนาของบุคคลหรือทีมงาน และ 

12) การใหรางวัลหรือการยอมรับ  

 7. ดานผลลัพธตามหลักทุติยปาปณิกสูตร พบวามีวิธีการดังนี้ ผูบริหารโรงเรียนจัดการศึกษาบรรลุตาม

วัตถุประสงคในการจัดการศึกษา ตอบสนองตอสภาพการณปจจุบันและความตองการของผูรับบริการ ประชาชน 

ผูปกครองพึงพอใจ ผูบริหารโรงเรียนวิเคราะหขอมูล ความสำเร็จดานกลยุทธ เปนที่ยอมรับทั้งภายในและ

ภายนอกโรงเรียน ทั้งนี้เพราะ ผลลัพธ การประเมินผลลัพธจะพิจารณาจากผลการดําเนินการในปจจุบันผลการ

ดําเนินการเมื่อเปรียบเทียบกับตัวเปรียบเทียบที่เหมาะสม รวมทั้งอัตราความครอบคลุม และความสําคัญของ

การปรับปรุงผลการดําเนินการ รวมถึงความสัมพันธระหวางตัววัดผลลัพธกับขอกําหนดดานผลการดําเนินการท่ี

สําคัญของโรงเรียนการบริหารโรงเรียนท่ีเนนที่สุดคือการบริหารที่สอดคลองกันกับวิสัยทัศนที่ผูบริหารเปนผู

กำหนดนำไปสูความพึงพอใจดานนักเรียนการจัดการความรูและผูมีสวนไดสวนเสียการดูแลครูและบุคลากร

ทางการศึกษาการปฎิบัติงานที่ดีซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ kingkaew (2018) ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนา

รูปแบบการบริหารโรงเรียนปริยัติธรรมกลุมที่ 5 สูความเปนเลิศ” ผลการวิจัย พบวา ปจจัยดานการบริหารงาน

บุคคลที่สงผลมาก คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนการดำเนินการของโครงการพัฒนาสถานศึกษาสู
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ความเปนเลิศ (Χ  = 3.11, S.D. = 0.99) ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Siriwal (2012) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง 

แนวทางการนำนโยบายโรงเรียนมาตรฐานสากลสู การปฏิบัติในสถานศึกษา ระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวาดานคุณลักษณะ และสมรรถนะ โรงเรียนควรมีลักษณะของการ

บริหารงาน ท่ีเนนการพัฒนาแบบองครวม  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 3 พบวา ผลการประเมินในภาพรวม ทั้ง 7 รูปแบบ มีความถูกตอง มี

ความเหมาะสม มีความเปนไปไดในการปฏิบัติ และความมีประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุด ดังนี้ ความถูกตอง ไดคาเฉลี่ย

(x ) 4.69 ไดคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.17 อยูในระดับ มากที่สุด ความเหมาะสม ไดคาเฉลี่ย (x ) 4.53 ไดคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.12 อยูในระดับ มากท่ีสุด ความเปนไปไดในการปฏิบัติ ไดคาเฉลี่ย (x ) 4.35 ไดคาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 0.09 อยูในระดับ มาก ประโยชน ไดคาเฉลี่ย (x ) 4.72 ไดคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 0.21 อยูใน

ระดับ มากท่ีสุด ซ่ึงผานเกณฑการประเมินสามารถนำรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิง

พุทธ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 นำไปใชการบริหารงานโรงเรียนได ท้ังนี้เพราะ ผูวิจัยได

เปนการศึกษาเปนขั้นตอนโดยขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาผูวิจัยไดโดยแบงเปน  

7 ดาน ไดแก1.การนําองคกร 2.กลยุทธ 3.นักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย 4.การวัด การวิเคราะห และการ

จัดการความรู 5.บุคลากร 6.การปฏิบัติการ 7.ผลลัพธ และสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิจำนวน 15 ทานแตละทาน

เปนผูมีความรูความสามารถและเปนผูมีประสบการณตรงในการสัมภาษณผูวิจัยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง

ซึ่งไดนำแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางมาปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาเพื่อใหครบคลุมและถูกตองในเนื้อหาสาระ

ของการสัมภาษณเมือผูวิจัยไดเก็บขอมูลเอกสารจากการสัมภาษณแลวผูวิจัยไดมาสังเคราะหรวม และนำมา

สังเคราะหกับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และไดนำผลการสังเคราะหของขั้นตอนที่หนึ่งมาใชในการสราง 

รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 42 ในการสรางรูปแบบผู วิจัยไดเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอง  

ความเหมาะสม ความเปนไปไดในการปฏิบัติ และความเปนประโยชนผูวิจัยและอาจารยที่ปรึกษารวมกันหา

ผูเชี่ยวชาญ ในการประชุมกลุมผูวิจัยไดสังคราะหขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญมาสรุปเปนรูปแบบการบริหาร

จัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 

จากขั้นตอนดังกลาวจึงทำใหไดรูปแบบที่ไดสรางนำมาประเมิน ใน ความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไป

ไดในการปฏิบัติ และความเปนประโยชน ผลการประเมิน อยูในระดับดีมาก ในทุกดานเนื่องจากผูประเมินได

เปนผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษาอยางแทจริงเปนผูบริหารท่ีมีวิทยฐานะไมต่ำกวาชำนาญการพิเศษจึง

ทำใหการประเมินมีความถูกตองแมนยำซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Tosikai (2013) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “กล

ยุทธการพัฒนาภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามหลัก ทุติยปาปณิกสูตรในสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรคเขต 1” 1. ผลการศึกษากลยุทธการพัฒนาภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรคเขต 1 พบวามีการใชชุดฝก

ปฏิบัติงานการประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรอบรมระยะสั้น การฝกอบรมเขม การศึกษาดูงาน การเปน

ตนแบบ การสอนงาน การเรียนรูจากการปฏิบัติ การเรียนรูดวยตนเอง การใหคำปรึกษา การฝกงานใน
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สถานศึกษาตนแบบ โปรแกรมการเรียนรู การศึกษาตอ การสอนงาน 2. สรางกลยุทธการพัฒนาภาวะผูนำของ

ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 ตามหลัก

ทุติยปาปณิกสูตรพบวา ผลการประเมินกลยุทธการพัฒนาภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนตามหลักทุติย

ปาปณิกสูตรทั้ง 4 ดาน ทั้ง 3 กลยุทธ ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก ทุกหัวขอซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

MuenKota (2014) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื ่องกระบวนการวางแผนกลยุทธในการบริหารการเปลี่ยนแปลง  

ของผูบริหารโรงเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ผลการศึกษาพบวา ขั้นตอนท่ี 

(4) กระบวนการบริหารคุณภาพของโรงเรียน มาตรฐานสากลตามดวยระบบคุณภาพ (Thailand Quality 

Award-TQA) ตอนที่ 3 การประเมิน ความเหมาะสมของกระบวนการวางแผนกลยุทธในการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลภาพรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด  ทุกดานโดยเรียงตามลำดับ ดังนี้ ความถูกตอง ความเปนไปไดความเหมาะสมและความเปน

ประโยชน ตามลำดับ  

 

สรุป 

 จากการศึกษาวิจัยสรุปไดวา รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 มี ท้ังหมด 7 ดานที่บูรณาการหลักทุติยปาปณิกสูตร 

ประกอบดวยคือ 1.ดานการนำองคกร 2.ดานกลยุทธ 3.ดานนักเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย 4.การวัด การ

วิเคราะห และจัดการความรู5.บุคลากร 6.ดานการปฏิบัติการ 7.ดานผลลัพล โดยมี 82 วิธีการ สามารถปรับใช

ในการบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพโดยมีผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัล

คุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ในภาพรวมอยูในระดับ มาก

ท่ีสุด  

 

ขอเสนอแนะ 

           จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

           1.1 ผลจากการวิจัยสภาพการบริการจัดการสถานศึกษา พบวา สภาพการบริการจัดการสถานศึกษา  

มีทั ้งหมด 7 ดาน คือ 1.ดานการนำองคกร 2.ดานกลยุทธ 3.ดานนักเรียนและผู มีสวนไดสวนเสีย 4.การวัด  

การวิเคราะห และจัดการความรู5.บุคลากร 6.ดานการปฏิบัติการ 7.ดานผลลัพล ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควร

นำไปใชดำเนินการ ดังนี้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ควรมีนโยบายที่สอดคลองกับการจัด

การศึกษาในปจจุบนัเพ่ือเปนแนวทางการบริหารงานของโรงเรียนไปในทิศทางเดียวกัน  

           1.2 ผลจากการสรางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัด สพม. 

42 พบวา ทั้ง 7 ดานที่บูรณาการหลักทุติยปาปณิกสูตร มี 78 วิธีการ ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรนำไปใช

ดำเนินการ ดังนี้ จัดทำเปนนโยบายที่จะสงเสริมการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ 
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สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 โดยนำหลักธรรมมาบูรณาการดานการบริหารงานโรงเรียน

เชิงพุทธ 

 1.3 ผลจากการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา รางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 พบวา ในภาพรวมอยูในระดับ มากที่สุดดังนั้นหนวยงานท่ี

เกี่ยวของควรนำไปใชดำเนินการ ดังนี้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ควรนำรูปแบบการบริหาร

สถานศึกษาเชิงพุทธไปใชเพ่ือเปนแนวทางการบริหารโรงเรียนท่ีเนนคุณธรรมนำความรู การบริหารโรงเรียนเชิงพุทธ 

เพ่ือพัฒนาการบริหารโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพมายิ่งข้ึน 

 2.ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 การศึกษารูปแบบการสรางความคงทนของการบริหารจัดการสถานศึกษารางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ 

 2.2 การศึกษาพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษารางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ 

 2.3 การศึกษาปจจัยสำคัญของการบริหารจัดการโรงเรียนรางวัลคุณภาพแหงชาติเชิงพุทธ 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี ้มีว ัตถุประสงค 1) พัฒนากลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) ตรวจสอบความ

เหมาะสมของกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ และ 3) พัฒนาคูมือการใช

กลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ ใชวิธีวิจัยแบบผสม การวิจัยแบงออกเปน 

3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การพัฒนากลยุทธ แบงเปน 2 ขั้น ขั้นที่ 1 การกำหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย และ

ศึกษาพหุกรณีโรงเรียนตนแบบการปองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา ขั้นที่ 2 การพัฒนากลยุทธ  

ระยะที่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ โดยใชแบบสอบถามผูมีสวนไดสวนเสีย จำนวน 540 คน 

โดยสุมแบบหลายขั้นตอน ระยะที่ 3 การพัฒนาคูมือการใชกลยุทธ ผลการวิจัยพบวา 1) กลยุทธการปองกัน

การคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ มี 4 กลยุทธ ไดแก กลยุทธที่ 1 การสรางจิตสำนึกและความ

รับผิดชอบของครู กลยุทธที่ 2 การจัดการความรูแกนักเรียน กลยุทธที่ 3 การปองกันแบบมีสวนรวม และกล

ยุทธที่ 4 การกำหนดและใชบทลงโทษอยางแข็งขัน 2) ความเหมาะสมของกลยุทธการปองกันการคุกคามทาง

เพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และ 3) คูมือการใชกลยุทธการปองกันการ

คุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ มีความถูกตองดานเนื้อหาและมีประโยชนตอการนำไปใชโดยรวม

อยูในระดับมากท่ีสุด 
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Abstract 

 The research article aimed 1) to develop the strategies for sexual harassment 

prevention of students in schools under the secondary educational service area office in the 

northeast region, 2) to examine the appropriateness of the strategies for sexual harassment 

prevention of students in schools under the secondary educational service area office in the 

northeast region, and 3) to develop a handbook of strategies for sexual harassment prevention 

of students in schools under the secondary educational service area office in the northeast 

region. The research employed a mix-methods approach and was divided into 3 phases as 

follows: 1) The strategy development which was divided into two steps, namely, the first step 

was to specify the conceptual framework of the research and to study the multi-case of a 

model school in sexual harassment prevention in schools, while the second step was to 

develop the strategies; 2) The examination of strategy suitability by using questionnaires with 

stakeholders consisting of 540 people; and 3) The development of strategy’s handbook. The 

research results found as follows: 1) There are 4 strategies for sexual harassment prevention 

of students in schools under the secondary educational service area office in the northeast 

region which are 1.1) Raising of awareness and responsibility of teachers, 1.2) The knowledge 

management for students, 1.3) The participatory prevention, and 1.4) The imposition and 

active enforcement of punishment; 2) The appropriateness of the strategies for sexual 

harassment prevention of students in schools under the secondary educational service area 

office in the northeast region, overall, is at the highest level; and 3) A handbook of strategies 

for sexual harassment prevention of students in schools under the secondary educational 

service area office in the northeast region, overall, is at the highest level in terms of content 

accuracy and utilization. 
 

Keywords: Strategy; Sexual Harassment; Sexual Harassment Prevention of Students; Secondary 

Educational Service Area Office 

 

บทนำ 

 ปญหาการคุกคามทางเพศถือวาเปนปญหาท่ีสำคัญท่ีสงผลกระทบอยางรุนแรงตอสังคมไทยตั้งแตอดีต

จนถึงปจจุบัน โดยผลกระทบดังกลาวทำใหผูท่ีถูกกระทำมีบาดแผลท้ังทางรางกายและจิตใจท่ียากตอการรักษา

เยียวยาใหหายเปนปกติ โดยเฉพาะบาดแผลทางจิตใจนั้นจะติดตัวตลอดไปเปนระยะเวลานาน ยิ่งไปกวานั้น

จากการติดตามขาวสารทางสื่อตาง ๆ จะพบวา ผูท่ีเคยถูกคุกคามทางเพศมีแนวโนมท่ีจะกลายเปนผูกระทำการ

คุกคามทางเพศตอผูอื่นไดในอนาคต อนงคลักษณรัตนา โพธาชัย (Potachai, 2009) ไดใหความเห็นวา ใน
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ปจจุบันปญหาการคุกคามทางเพศไมวาจะเปนการขมขืน ลวนลาม หรือกระทำอนาจาร เปนสิ่งท่ีพบไดบอยครั้ง

ตามสื่อประเภทตาง ๆ เชน โทรทัศน หนังสือพิมพ หรืออินเทอรเน็ต เปนตน ซึ่งแสดงใหเห็นวา ปญหาการ

คุกคามทางเพศเปนปญหาที่สำคัญและเปนเรื่องที่คนในสังคมปจจุบันตองใหความสนใจมากขึ้น สิ่งที่นาสังเกต

จากปญหาอีกอยางหนึ่ง คือ ปญหาการคุกคามทางเพศตอผูที ่ออนแอกวา ไมวาจะเปน เด็ก ผูหญิง หรือ

ผูสูงอายุ จากปรากฏการณของปญหาดังกลาวแสดงใหเห็นวาปญหาการคุกคามทางเพศกำลังทวีความรุนแรง

มากข้ึนเรื่อย ๆ เปนเรื่องท่ีผิดกฎหมายและศีลธรรมอยางรายแรง  

 สวนปญหาการคุกคามทางเพศในสถานศึกษานั้น ชลธิชา อึงคนึงเดชา (Ungkanuengdecha, 2013) 

สมสรรค อธิเวสส (Atiwes, 2014) และเจนวิทย นวลแสง และคณะ (Nuansaeng et al. 2016) ไดให

ความเห็นสอดคลองกันวา เปนปญหาที่ไมไดเพิ่งเกิดขึ้น แตมีมาตลอดและไมเคยถูกหยิบยกขึ้นมาแกไขอยาง

จริงจัง ทำใหสังคมไทยตกอยูในยุคที่เด็กนักเรียนถูกทำราย ถูกกระทำทารุณกรรมทั้งทางรางกาย จิตใจ และ

ทางเพศจากผูใหญหรือผูท่ีมีอำนาจเหนือกวา เด็กนักเรียนไดเรียนรูวิชาเพศศึกษา แตแทบไมมีโอกาสไดเรยีนรู

วิธีการปองกันตนเองจากการถูกคุกคามทางเพศ โดยเฉพาะเด็กนักเรียนหญิง ซ่ึงถือวาเปนเพศท่ีออนแอกวาทำ

ใหมีโอกาสที่จะถูกคุกคามทางเพศไดมากกวาเด็กนักเรียนชาย และเด็กนักเรียนที่มีอัตราเสี่ยงจะตกเปนเหยื่อ

ของการคุกคามทางเพศ มักจะเปนเด็กเล็กและเด็กท่ีมีปญหาครอบครัว เนื่องจากเด็กเล็กไมสามารถดูแลตัวเอง

ไดดี และมักจะเชื่อในคำพูดหรือถอยคำหวานลอมของผูใหญไดงาย สวนเด็กที่มีปญหาครอบครัวนั้นก็ขาดการ

เอาใจใสจากพอแม ผูปกครอง หรือผูท่ีเลี้ยงดูในครอบครัว และมักมีปญหาเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไมดีเปนพ้ืนฐาน

เดิม โดยสวนมากเด็กพวกนี้จะขาดความอบอุนทำใหเชื่อคนงายเม่ือมีคนอ่ืนเขามาทำดีดวยหรือเสนอสิ่งของให 

โดยทั่วไปเด็กที่ถูกคุกคามทางเพศจะอยูในระดับประถมศึกษา และยิ่งไปกวานั้นผูที่กระทำการคุกคามทางทาง

เพศกวารอยละ 80 เปนบุคคลที่เด็กเหลานั้นรูจักและใกลชิดดวย เชน เพื่อนบาน ครู หรือแมกระทั่งบุคคลใน

ครอบครัว สิริลักษณ บัญชาศักดิ์ (Bunchasak, 2009) กลาววา ปญหาเด็กถูกคุกคามทางเพศเปนปญหาสังคม

ที่สำคัญประการหนึ่ง ถึงแมวาปจจุบันจะมีมาตรการทางกฎหมายลงโทษผูกระทำความผิดอยางรุนแรงก็ตาม 

แตเหตุการณดังกลาวยังคงเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง และเปนขาวที่สรางความสะเทือนใจตอผูคนในสังคมมากข้ึน

เรื่อย ๆ  

 การคุกคามทางเพศเปนความรุนแรงท่ีไมไดเกิดข้ึนกับเด็กเล็กเทานั้น แตยังเกิดข้ึนกับเด็กวัยรุนท่ีมีอายุ

ระหวาง 13 - 19 ป ซ่ึงสวนมากกำลังศึกษาอยูในระดับชั้นมัธยมศึกษา และจากการติดตามขาวสารจากสื่อตาง 

ๆ เด็กในวัยนี้ไมใชเฉพาะเด็กนักเรียนหญิงที่ถูกคุกคามทางเพศในรูปแบบตาง ๆ แตสถานการณที่ผานมา

ปรากฏวามีเด็กนักเรียนชายในวัยนี้จำนวนไมนอยก็ตกเปนผูเสียหายจากการถูกคุกคามทางเพศ โดยเฉพาะการ

คุกคามทางเพศจากบุคคลในสถานศึกษา ซึ่งถือเปนความรุนแรงรูปแบบหนึ่ง และมักเปนภัยใกลตัวที่อาจ

เกิดขึ ้นไดทุกเวลา และเปนที ่ว ิพากษวิจารณอยางกวางขวางทุกครั ้งที ่เกิดเหตุการณ เพราะเกิดขึ ้นใน

สถาบันการศึกษาท่ีมีหนาที่บมเพาะและถายทอดความรู ความเชื่อ ซึ่งสังคมไววางใจวาควรเปนสถานที่ที่มี

ความปลอดภัยสูง และปกปองลูกหลานของประชาชนได เบญจพร ปญญายง และคณะ (Panyayong et al., 

2007) กลาวถึงผลกระทบที่เกิดจากการคุกคามทางเพศในเด็ก วา นอกจากผลกระทบทางรางกาย เชน การ

อักเสบในชองคลอดแลวยังสงผลกระทบทางจิตใจ ซ่ึงในระยะแรกเด็กจะมีอาการหวาดกลัว ตกใจงาย เงียบ ซึม 
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นอนไมหลับ ฝนราย สวนในระยะยาวจะทำใหเด็กเกิดการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ มีปญหาการปรับตัว สงผล

กระทบตอการพัฒนาบุคลิกภาพและพัฒนาการทางจิตใจ เชน สูญเสียความไววางใจขั้นพื้นฐานตอบุคคลอ่ืน

และสังคมรอบขาง สรางสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นไดยาก ขาดทักษะทางสังคม มีปญหาในการแสดงความรัก

ความผูกพันกับผูอื่น ความนับถือตนเองเสียไป รวมทั้งความรูสึกผิดและความละอายในใจจะนำไปสูอาการ

ซึมเศรา บางรายอาจรุนแรงถึงกับพยายามฆาตัวตาย หรือบางคนอาจหนีออกจากบานแลวหันมาใชยาเสพติด 

และในบางกรณีอาจเกิดบุคลิกภาพแปรปรวน มีพฤติกรรมทางเพศที่ผิดปกติ โดยมีพฤติกรรมสำสอนทางเพศ 

หรือกลายเปนคนเก็บกด ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆประกอบเขาดวยกัน ถึงแมจะมากหรือนอยก็ลวนแตเปน

ผลเสียตอเด็กที่ถูกกระทำทั้งสิ้น โดยเฉพาะผลกระทบดานจิตใจซึ่งทำใหเด็กมีสภาพจิตใจและบุคลิกภาพท่ี

ผิดปกติ อันจะเปนอุปสรรคตอการดำเนินชีวิตของเด็กกลาวไดวา การคุกคามทางเพศ เปนการกระทำหรือ

พฤติกรรมท่ีสอไปในทางเพศท่ีเปนการบังคับ ใชอำนาจท่ีไมพึงปรารถนาดวยวาจา ขอความ ทาทาง แสดงดวย

เสียง รูปภาพ เอกสารขอมูลทางอิเลคทรอนิกส หรือสิ่งของลามกอนาจารเก่ียวกับเพศ หรือการกระทำอยางอ่ืน

ในทำนองเดียวกัน ทำใหผูท่ีถูกคุกคามไดรับความเดือดรอน รำคาญ หรืออับอาย รวมท้ังรูสึกวาถูกเหยียดหยาม

และไมมีความปลอดภัยทางเพศ 

 จากปญหาที่กลาวมาขางตน ถาสามารถปองกันการคุกคามทางเพศ โดยเฉพาะตอเด็กนักเรียนไดแลว

จะทำใหเด็กมีโอกาสรอดพนจากการตกเปนเหยื่อของความรุนแรงและใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข การ

ปองกันปญหาดังกลาวจำเปนตองไดรับความรวมมือจากหลายฝาย ตลอดจนมีการวางแผนเพ่ือกำหนดแนวทาง

และวิธีดำเนินการท่ีเหมาะสมในการปองกันการคุกคามทางเพศ   แนวทางการปองกันการคุกคามทางเพศของ

นักเรียนในสถานศึกษาท่ีจะไดมา ถือวาเปนสารสนเทศท่ีเปนประโยชนสำหรับการจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายท่ี

เนนการปฏิบัติที ่เปนไปได เพื่อใหผู กำหนดนโยบายใชประกอบการตัดสินใจในการแกปญหาเกี่ยวกับการ

คุกคามทางเพศในสถานศึกษาทุกระดับตอไป ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยในฐานะที่เปนครูผูสอนในระดับชั้น

มัธยมศึกษา จึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อพัฒนากลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2. เพื ่อตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ การปองกันการคุกคามทางเพศของนักเร ียนใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีพัฒนาข้ึน 

 3. เพื่อพัฒนาคูมือการใชกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีพัฒนาข้ึน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

ระยะท่ี 1 การพัฒนากลยุทธ ดำเนินการใน 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การกำหนดกรอบแนวคิดของการวิจัยโดย 

1.1 การศึกษา ดานเนื้อหาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี คนควา เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ

การคุกคามทางเพศและการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา แลวนำมาวิเคราะหและ

สังเคราะห จัดทำเปนรางกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา  

1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยสรางเครื่องมือเปนแบบสัมภาษณ

ชนิดกึ่งมีโครงสราง (Semi-structured interview) เพื่อใหขอมูลในประเด็น ดังนี้ 1) ประเภทของการคุกคาม

ทางเพศในสถานศึกษา 2) สถานการณท่ีนำไปสูการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 3) ลักษณะของนักเรียนท่ี

มักจะเปนเหยื่อของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 4) บุคลากรในโรงเรียนและบทบาทในการปองกันการ

คุกคามทางเพศในสถานศึกษา และ5) สิ่งท่ีนักเรียนควรปฏิบัติเพ่ือปองกันตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศและ

สัมภาษณเชิงลึก (In-depth interviews) กับผู ทรงคุณวุฒิที ่ม ีความรู  ความสามารถ ความเขาใจและ

ประสบการณเกี่ยวกับการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา จำนวน 5 คน ไดมาโดยการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

1.3 การศึกษาพหุกรณี (Multi-case studies) โรงเรียนตนแบบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

จำนวน 3 โรงเรยีน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) สรางเครื่องมือเปนแบบสัมภาษณ

ชนิดกึ่งมีโครงสราง (Semi-structured interview) เพื่อใหขอมูลในประเด็น ดังนี้ 1) ประเภทของการคุกคาม

ทางเพศในสถานศึกษา 2) สถานการณที่นำไปสูการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 3) ลักษณะของนักเรียนท่ี

มักจะเปนเหยื่อของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 4) บุคลากรในโรงเรียนและบทบาทในการปองกันการ

คุกคามทางเพศในสถานศึกษา และ5) สิ่งที่นักเรียนควรปฏิบัติเพื่อปองกันตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศ 

โดยสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interviews) ผู อำนวยการโรงเรียน ครู และนักเรียนจำนวน 18 คน ใน 3 

โรงเรียน ๆ ละ 6 คน 

1.4 การเก็บรวมรวบขอมูล โดยเก็บขอมูลที่เกี่ยวของโดยจดบันทึก บันทึกเสียงดวยเครื่อง

บันทึกเสียง ถายภาพ รวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวของ  

1.5 การวิเคราะหขอมูล โดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) และจัดหมวดหมูตาม

ประเด็นตาง ๆ เพื่อนำผลที่ไดมาประกอบการจัดทำรางกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนใน

สถานศึกษา 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนากลยุทธ โดยใชเทคนิคการประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ (Expert group meeting 

technique) เลือกผูเชี่ยวชาญแบบเจาะจง จำนวน 9 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล

เปนคูมือการจัดประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลโดยจดบันทึก บันทึกเสียงดวยเครื่องบันทึกเสียง 

ถายภาพ รวบรวมเอกสารที่เกี ่ยวของ และวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา และจัดหมวดหมูตาม

ประเด็นตาง ๆ 
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ระยะท่ี 2 การตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ 

ขั ้นตอนที ่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยตรวจสอบกลยุทธโดย

สอบถามความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) วา กลยุทธที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมที่จะ

นำไปใชในการปองกันการคุกคามทางเพสในสถานศึกษาหรือไม  

ข้ันตอนท่ี 2 ประชากร คือ บุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปการศึกษา 2561 จำนวน 934 โรงเรียน (ขอมูล ณ วันท่ี 24 มีนาคม 

2561, กลุมสารสนเทศ สพม. 24) รวม 2,802 คน 

ขั้นตอนที่ 3 การคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบหลายขั้นตอน คือ บุคลากรในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปการศึกษา 2561 

ประกอบดวย 1) ผูอำนวยการโรงเรียนจำนวน 180 คน2) รองผูอำนวยการโรงเรียนกลุมบริหารงานท่ัวไป หรือ

ครูผูรับผิดชอบงานปกครองจำนวน 180 คน และ 3) ครูแนะแนวจำนวน 180 คนรวม 540 คน 

ข้ันตอนท่ี 4 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมารคา 5 ระดับ ท่ีผูวิจัย

สรางขึ้นเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 96 ขอ 

ขั้นตอนที่ 5 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 

จำนวน 180 โรงเรียน ๆ ละ 3 ชุด พรอมระบุวันสงแบบสอบถามคืน ไดรับคืน 540 ชุด คิดเปนรอยละ 100 

ขั้นตอนท่ี 6 การวิเคราะหขอมูลจากกลุ มตัวอยาง โดยหาคาเฉลี่ย (x̄) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการศึกษาวิจัยและการนำเสนอผลการวิจัย 

ระยะท่ี 3 การพัฒนาคูมือการใชกลยุทธ ดำเนินการใน 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การสรางคูมือการใชกลยุทธฯ 

ข้ันตอนท่ี 2 การประเมินและปรับปรุงคูมือการใชกลยุทธ 

 

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคท่ี 1 การพัฒนากลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบวา 1. กลยุทธการปองกัน

การคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ มี 4 กลยุทธ จัดเรียงตามลำดับ ดังนี้ กลยุทธที่ 1 การสราง

จิตสำนึกและความรับผิดชอบของครู กลยุทธท่ี 2 การจัดการความรูแกนักเรียน กลยุทธท่ี 3 การปองกันแบบมี

สวนรวม และกลยุทธที ่ 4 การกำหนดและใชบทลงโทษอยางแข็งขัน ทั้ง 4 กลยุทธขางตนถือเปนแนวทาง

ปองกันการคุกคามทางเพศและละเมิดสิทธิมนุษยชนในสถานศึกษา ซ่ึงครอบคลุมท้ังดานนักเรียน และบุคลากร

ในสถานศึกษาทุกคนใหมีความตระหนัก ความรู ความเขาใจ และลดความเสี่ยงที่จะทำใหเกิดการคุกคามทาง

เพศขึ้นในสถานศึกษาอยางแทจริง การจัดเรียงลำดับของกลยุทธดังกลาวขางตนจะสงผลดีตอสถานศึกษา 

โดยเฉพาะสถานศึกษาที่มีบุคลากรนอย ซึ่งบุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหดูแลในแตละกลยุทธสามารถดูแลได
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อยางท่ัวถึงและครอบคลุม นอกจากนี้วิธีดำเนินการในแตละกลยุทธมีความเชื่อมโยงกันในการปฏิบัติงาน ทำให

ผูรับผิดชอบสามารถประสานขอขอมูล หรือขอความรวมมือจากบุคลากรอื่นที่รับผิดชอบงานตางกลยุทธกันได 

ซึ่งกลยุทธที่ดีในการปองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา วา ตองมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

หนวยงาน โดยกลยุทธท่ีกำหนดข้ึนตองชวยใหการดำเนินงานบรรลุถึงเปาประสงคได ในการกำหนดกลยุทธนั้น

ตองกำหนดข้ึนจากขอมูลท่ีเปนจริง ไมใชขอมูลท่ีเกิดจากความคิดเห็นสวนตัว หรือขอมูลท่ีเกิดข้ึนตามโอกาสท่ี

ไมแนนอน แตกำหนดขึ้นเพื่อสนองหรือสงผลประโยชนใหกับบุคคลโดยสวนรวม และจะตองมีการพิจารณาวา

กลยุทธใดควรทำกอน ควรทำหลัง โดยมีการจัดลำดับตามความสำคัญและความจำเปน นอกจากนี ้ตอง

สอดคลองกับปจจัยภายนอกหนวยงานดวย กลาวคือ จะตองสอดคลองกับระเบียบ กฎหมาย และขอบังคับตาง 

ๆ ของสังคมโดยสวนรวม กลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ ท้ัง 4 กลยุทธ มี

ความสำคัญตอการปองกันปญหาการคุกคามทางเพศ เพราะจะเปนการสรางความตระหนักถึงความรับผิดชอบ

ในการปองกันการคุกคามทางเพศของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ตั้งแตระดับผูบริหารจนถึงขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา โดยทุกคนตองรวมมือกันปฏิบัติตามวิธีดำเนินการในแตละกลยุทธที ่ตัวเอง

รับผิดชอบ รวมทั้งมีการประสานงาน แลกเปลี่ยนขอมูลและทัศนคติกับบุคลากรที่รับผิดชอบงานตางกลยุทธ

ดวยจึงจะเกิดการปองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพในระยะยาว และยังเปนการสราง

ภาพลักษณท่ีดีใหปรากฏข้ึนในสถานศึกษาแตละแหงอีกดวย 

 วัตถุประสงคที่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของ

นักเรียนในสถานศึกษาฯ ท่ีพัฒนาข้ึน ผลการวิจัยพบวา ผลการตรวจสอบกลยุทธ สรุปไดดังนี้ 

 2.1 ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสียตอความเหมาะสมของกลยุทธการปองกันการ

คุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ โดยรวมอยู ในระดับมากที ่สุด (x�= 4.61, S.D. = 0.37) เม่ือ

พิจารณาเปนรายกลยุทธ พบวา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 3 กลยุทธ และระดับมาก 1 กลยุทธ โดย

กลยุทธที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือกลยุทธที่ 4 การกำหนดและใชบทลงโทษอยางแข็งขัน (x� = 4.70, S.D. = 

0.38) รองลงมา คือ กลยุทธท่ี 1 การสรางจิตสำนึกและความรับผิดชอบของครู (x�= 4.64,   S.D. = 0.42) กล

ยุทธท่ี 3 การปองกันแบบมีสวนรวม (x� = 4.58, S.D. = 0.42) และ กลยุทธท่ี 2 การจัดการความรูแกนักเรียน 

(x� = 4.50, S.D. = 0.49) ตามลำดับ แสดงวากลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเร ียนใน

สถานศึกษาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมที่จะนำไปใชในการปองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาฯ 

ทั้งนี้นาจะเปนเพราะกลุมตัวอยางผูใหขอมูลเปนบุคลากรที่ทำงานอยูในสถานศึกษาฯ และอาจพบเห็นปญหา

การคุกคามทางเพศดวยตนเอง หรือรับรูขาวสารจากสื่อตาง ๆ และเห็นวาปญหาในลักษณะนี้เกิดขึ้นและเปน

ขาวทุกป การปองกันปญหาท่ีตัวครูโดยตรงเปนการแกไขไมตรงจุด กลาวคือ ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุก

คนมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับโทษของการประพฤติผิดวินัยทางเพศกับนักเรียน เพราะกอนท่ีจะมาเปนครูทุก

คนตองไดรับการอบรมดานวินัยของขาราชการครู รวมถึงคุณธรรม จริยธรรมเบื้องตนแลว ดังนั้น ครูที่กระทำ

การคุกคามทางเพศในสถานศึกษาถือวาเปนการกระทำผิดวินัยอยางรายแรง แตผูบริหารสถานศึกษาบางแหง

ไมตองการเปดเผยเรื่องราวตอสาธารณะ มีการปกปดเรื่องดังกลาวไวเพราะเกรงวาสถานศึกษาของตนจะเสีย

ชื่อเสียง และการกระทำผิดวินัยทางเพศของบุคลากรในสถานศึกษาก็จะสงผลถึงผูบริหารดวย เพราะผูบริหาร
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อาจจะถูกมองวาไมควบคุม ดูแล หรือวากลาวตักเตือนบุคลากรในสถานศึกษาของตนเอง สงผลใหผูบริหาร

สถานศึกษาอาจถูกสอบสวนและถูกยายไปปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาแหงใหม ดังนั้น เมื่อมีกรณีเชนนี้เกิดข้ึน

ในสถานศึกษาของตนเอง ผูบริหารสถานศึกษามักจะตั้งคณะกรรมการสอบสวนกันเอง ซึ่งคณะกรรมการเปน

ขาราชการดวยกัน รูจักและสนิทสนมกัน และผูกระทำผิดอาจจะถูกวากลาวตักเตือน หรือยายไปปฏิบัติหนาท่ีท่ี

สถานศึกษาแหงใหม แตพอเรื่องเงียบลงก็ขอกลับมาปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาเดิมได สำหรับผูเสียหายมัก

ไมไดมีสวนรวมในการสอบสวน และผูเสียหายบางคนกลับถูกใหเก็บเรื่องไวอยางเงียบ ๆ และไมมีทาทีวาจะ

แกปญหาหรือทำใหขอเท็จจริงปรากฏข้ึนอยางจริงจัง 

 2.2 ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสียตอความเหมาะสมของแผนงานที่สนองกลยุทธ

การปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.61, S.D. = 

0.45) เมื่อพิจารณาเปนรายแผนงาน พบวา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 6 แผนงาน และระดับมาก 2 

แผนงาน โดยแผนงานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ แผนงานที่ 8 การพัฒนาวัฒนธรรมองคกร (x�= 4.72, S.D. = 

0.40) แผนงานที่ 7 การเพิ่มบทลงโทษ (x� = 4.69, S.D. = 0.40) และแผนงานที่ 2 การสรางจิตสำนึกและ

ความรับผิดชอบของครูดานคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ (x� = 4.64, S.D. = 0.42) ตามลำดับ 

สวนแผนงานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ แผนงานที่ 3 การสรางความรูแกนักเรียน (x� = 4.49, S.D. = 0.53)  

การที่แผนงานที่ 8 การพัฒนาวัฒนธรรมองคกรมีคาเฉลี่ยมากที่สุด ทั้งนี้เพราะกลุมตัวอยางอาจจะเห็นวา ผล

จากการกระทำการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาซึ่งในงานวิจัยนี้เนนที่ครูซึ่งเปนผูใหญกระทำกับศิษยที่เปน

ผูนอย และครูเปนบุคลากรในสถานศึกษามีหนาท่ีบมเพาะและถายทอดความรู ความเชื่อ และปกปองลูกหลาน

ของประชาชน แตครูกลับเปนผูกระทำการคุกคามทางเพศนักเรียนในสถานศึกษาของตนเอง ดังนั้น ประการ

แรกท่ีควรไดรับการพัฒนาเพ่ือเปนการปองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา คือ การพัฒนาวัฒนธรรมการ

ปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งในแตละแหงมีวัฒนธรรมการปฏิบัติที่แตกตางกันไป การพัฒนา

วัฒนธรรมองคกรดังกลาวผูบริหารสถานศึกษานับเปนกลไกสำคัญในการสรางความผูกพันและเจตคติที่ดีใน

องคกรเพื่อชวยแกปญหาการคุกคามทางเพศที่เกิดขึ้น ถือวาเปนหนาที่ที ่สำคัญที่จะทำใหสถานศึกษาของ

ตนเองเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นกวาเดิม ตั้งแตการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ระบบ

โครงสรางของสถานศึกษา ไปจนถึงทัศนคติในการทำงาน 

 2.3 ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสียตอความเหมาะสมของโครงการที่สนองกลยุทธ

การปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.61, S.D. = 

0.44) เมื่อพิจารณาเปนรายโครงการ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 7 โครงการ และระดับมาก 

2 โครงการ โดยโครงการที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ โครงการที่ 9 การพัฒนาและสรางความตระหนักรูในการ

ปองกันการคุกคามทางเพศในองคกร (x� = 4.72, S.D. = 0.39) โครงการท่ี 8 การเพ่ิมบทลงโทษท่ีเขมแข็งและ

ชัดเจนแกขาราชการครูที่ประพฤติผิดทางเพศ (x�= 4.69, S.D. = 0.40) และโครงการที่ 7 การปองกันปญหา

การคุกคามทางเพศนักเรียนในสถานศึกษา (x� = 4.69, S.D. = 0.42) ตามลำดับ สวนโครงการท่ีมีคาเฉลี่ยนอย

ที่สุด คือ โครงการที่ 3 การสรางความรูแกนักเรียนในการปองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา (x� = 
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4.49, S.D. = 0.53) ดังนั้นจึงมีความเหมาะสมที่จะนำมาใชในการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนใน

สถานศึกษาฯ  

 วัตถุประสงคที่ 3 การพัฒนาคูมือการใชกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนใน

สถานศึกษาฯ ท่ีพัฒนาข้ึน ผลการวิจยัพบว่า คูมือการใชกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนใน

สถานศึกษาฯ ที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย 1) คำชี้แจง 2) ความเปนมาและความสำคัญ 3) วัตถุประสงค 4) 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ และ5) กลยุทธ แผนงาน/โครงการ ผลการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ พบวา คูมือฯ มี

ความถูกตองดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.82, S.D. = 0.28) และมีประโยชนตอการนำไปใช

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.87, S.D. = 0.29) แสดงวา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันวาคูมือ

การใชกลยุทธฯที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีเนื้อหาตรงกบัผลการศึกษา มีความถูกตองดานภาษา มีความเหมาะสมและ

มีประโยชนที่สถานศึกษาจะนำไปประยุกตใชเพื่อเปนแนวทางในการปองกันการคุกคามทางเพศ ทั้งนี้เพราะ

กระบวนการไดมาซึ่งกลยุทธฯนั้นผูวิจัยไดศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดและทฤษฎีจากเอกสารและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ รวมถึงมีการศึกษาพหุกรณีโรงเรียนตนแบบการปองกันการคุกคาม

ทางเพศในสถานศึกษา ผูวิจัยพัฒนากลยุทธฯโดยการประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ และตรวจสอบความเหมาะสม

ของกลยุทธฯโดยการสอบถามผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) 

 

องคความรูใหม  
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 แผนภาพกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศ ึกษาม ั ธยมศ ึ กษา ในภาคตะว ันออกเฉ ี ยง เหน ื อ  (CKPD Model IN SEXUAL HARASSMENT 

PREVENTION) มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 กลยุทธที่ 1 การสรางจิตสํานึกและความรับผิดชอบของครู (C: The creation of awareness and 

responsibility for teachers) หมายถึง การดำเนินการของหนวยงานและผูบริหารในการทำใหครูมีจิตวิทยา

ในการสอน การแนะนํา และการแนะแนวท่ีดี มีความรักและเอาใจใสนักเรียนอยางจริงใจ มีจิตสํานึกรับผิดชอบ

รูวา อะไรดีอะไรไมดี แนะนํานักเรียนใหเปนคนดี ทำกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียนไดดี ถือเปน การสราง

ภูมิคุมกันแกนักเรียนเพ่ือไมใหเปนเหยื่อของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา รวมท้ังการสรางสัมพันธภาพกับ

บุคคลอื่นและรวมมือกับชุมชนไดเปนอยางดี เพื่อเปนการ ประสานอีกทางหนึ่งในการปองกันการคุกคามทาง

เพศในสถานศึกษา ประกอบดวย 2 แผนงานและ 2 โครงการ กลาวคือ แผนงานที่ 1 การสรางจิตสํานึกและ

ความรับผิดชอบในหนาที่ ของครู ประกอบดวย โครงการที่ 1 การพัฒนาจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอ

หนาที่ของ ครู แผนงานที่ 2 การสรางจิตสํานึกของครูดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ วิชาชีพ 

ประกอบดวย โครงการท่ี 2 การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ  

 กลยุทธที ่ 2 การจัดการความรู แกนักเรียน (K: The knowledge management for students) 

หมายถึง การนําความรูจาก แหลงตาง ๆ มารวบรวมไวเพื่อเปนแหลงเรียนรูเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศ และ

การ ปองกันการคุกคามทางเพศสำหรับนักเรียน ซึ่งอาจอยูในรูปของการเลาถอดประสบการณ เอกสาร หรือ

สื่ออื่น ๆ รวมถึงการเผยแพรความรูดังกลาวใหนักเรียนทราบ ประกอบดวย 2 แผนงาน และ 2 โครงการ 

กลาวคือ แผนงานท่ี 3 การสรางความรูแกนักเรียน ประกอบดวย โครงการท่ี 3 การสราง ความรูแกนักเรียนใน

การปองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา แผนงานที่ 4 การ ประยุกตใชความรูแกนักเรียน ประกอบดวย 

โครงการท่ี 4 การเผยแพรและประยุกตใช ความรูแกนักเรียนในการปองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 

 กลยุทธที่ 3 การปองกันแบบมีสวนรวม (P: The participatory prevention) หมายถึง การทำงาน

รวมกันระหวาง บุคลากรทุกระดับทั้งในโรงเรียน ครอบครัว ทีมสหวิชาชีพ และชุมชน ที่ประสงคจะปองกัน 

การคุกคามทางเพศใหกับนักเรียนโดยมีการรวมวางแผน รวมแสดงความคิดเห็น รวม รับผิดชอบ และรวม

ตัดสินใจ ประกอบดวย 2 แผนงาน และ 3 โครงการ กลาวคือ แผนงานที่ 5 การมีสวนรวมระหวางบุคลากรใน

โรงเรียน ประกอบดวย โครงการที่ 5 การสรางความเขมแข็งของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน แผนงานที่ 6 

การมีสวนรวมระหวางบุคลากรท้ังในและนอกโรงเรียน ประกอบดวย โครงการท่ี 6 การพัฒนาและปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมของนักเรียนกลุ มเสี ่ยง และโครงการที ่ 7 การปองกันปญหาการคุกคามทางเพศนักเรียนใน

สถานศึกษา 

 กลยุทธที ่ 4 การกำหนดและใชบทลงโทษอยางแข็งขัน (D: The determination and usage of 

penalties actively) หมายถึง การรวบรวม และวิเคราะหกฎหมายหรือบทลงโทษที่เกี่ยวของกับการคุกคาม

ทางเพศในสถานศึกษา มา เรียบเรียงเปนกฎเกณฑหรือขอบังคับสำหรับใชบังคับแกบุคคลที่ทำผิดเกี่ยวกับการ

คุกคาม ทางเพศในสถานศึกษาอยางแข็งขัน ประกอบดวย 2 แผนงาน และ 2 โครงการ กลาวคือ แผนงานท่ี 7 

การเพิ่มบทลงโทษ ประกอบดวย โครงการที่ 8 การเพิ่มบทลงโทษที่เขมแข็งและชัดเจนแกขาราชการครูท่ี
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ประพฤติผิดทางเพศตอนักเรียนในสถานศึกษา แผนงานที่ 8 การพัฒนาวัฒนธรรมองคกร ประกอบดวย 

โครงการท่ี 9 การพัฒนาและสรางความตระหนักรูดานการปองกันการคุกคามทางเพศในองคกร 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 ผลการวิจัย เรื่อง กลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีประเด็นสำคัญจากขอคนพบท่ีจะนำมาอภิปราย

ผล ดังนี้ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา 1. กลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 4 กลยุทธ จัดเรียง

ตามลำดับ ดังนี้ กลยุทธที่ 1 การสรางจิตสำนึกและความรับผิดชอบของครู กลยุทธที่ 2 การจัดการความรูแก

นักเรียน กลยุทธที่ 3 การปองกันแบบมีสวนรวม และกลยุทธที่ 4 การกำหนดและใชบทลงโทษอยางแข็งขัน 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ทั้ง 4 กลยุทธขางตนถือเปนแนวทางปองกันการคุกคามทางเพศและละเมิดสิทธิมนุษยชน

ในสถานศึกษา ซึ่งครอบคลุมทั้งดานนักเรียน และบุคลากรในสถานศึกษาทุกคนใหมีความตระหนัก ความรู 

ความเขาใจ และลดความเสี่ยงที่จะทำใหเกิดการคุกคามทางเพศขึ้นในสถานศึกษาอยางแทจริง การจัด

เรียงลำดับของกลยุทธดังกลาวขางตนจะสงผลดีตอสถานศึกษา โดยเฉพาะสถานศึกษาที่มีบุคลากรนอย ซ่ึง

บุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหดูแลในแตละกลยุทธสามารถดูแลไดอยางทั่วถึงและครอบคลุม นอกจากนี้

วิธีดำเนินการในแตละกลยุทธมีความเชื่อมโยงกันในการปฏิบัติงาน ทำใหผูรับผิดชอบสามารถประสานขอขอมูล 

หรือขอความรวมมือจากบุคลากรอื่นที่รับผิดชอบงานตางกลยุทธกันได สอดคลองกับแนวคิดของประชุม รอด

ประเสริฐ (Rodprasert, 2000) ที่กลาวถึง กลยุทธที่ดี วา ยอมทำใหการตัดสินใจของผูนำกลยุทธไปปฏิบัติ

ถูกตองและดีตามไปดวย และยอมทำใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และวิโรจน สารรัตนะ 

(Sanratana, 2010) ที่กลาววา การบริหารงานสถานศึกษาจะประสบผลสำเร็จมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับ

ลักษณะของกลยุทธที่ดี โดยกลยุทธที่ดีตองมีเปาหมายที่สงผลประโยชนแกองคกรหรือประชาชนโดยสวนรวม

มากที่สุด และไดมาจากการกลั่นกรองถึงความสำคัญหรือความตองการของบุคลากรในองคกร ชุมชน หรือ

สังคม ครอบคลุมภารกิจทุกดาน ในแตละดานนั้นควรมีความสอดคลองกัน สนับสนุนซึ่งกันและกัน ไมควรจะ

ขัดแยงกัน และขอความของกลยุทธตองชัดเจน ถายทอดไปสูผูปฏิบัติไดโดยงายและมีความเขาใจไดตรงกัน 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที ่ 2 พบวา กลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสียมีความคิดเห็นตอความ

เหมาะสมของกลยุทธ โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายกลยุทธ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 3 

กลยุทธ และอยูในระดับมาก 1 กลยุทธ โดยกลยุทธที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ กลยุทธที่ 4 การกำหนดและใช

บทลงโทษอยางแข็งขัน รองลงมา คือ กลยุทธท่ี 1 การสรางจิตสำนึกและความรับผิดชอบของ กลยุทธท่ี 3 การ

ปองกันแบบมีสวนรวม และ กลยุทธท่ี 2 การจัดการความรูแกนักเรียนตามลำดับ ท้ังนี้อาจเปนเพราะ กลยุทธท่ี 

4 เปนการใชกฎหมายในการลงโทษบุคลากรที่กระทำผิดทางเพศกับนักเรียนในสถานศึกษานั้น ผูบริหาร

สถานศึกษาหรือผูบังคับบัญชาชั้นสูงตองกลาตัดสินใจเด็ดขาด โดยตัดสินตามความหนักเบาของความผิดท่ี

กระทำ ตั้งแตการวากลาวตักเตือนจนถึงการไลออกจากราชการ และในกรณีที่กระทำการคุกคามทางเพศข้ัน
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รายแรง เชน การลวงละเมิดทางเพศนักเรียนในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาไมควรเปดโอกาสใหครูท่ี

กระทำความผิดกลับเขามารับราชการอีก และนอกจากจะมีการอบรมคุณธรรม จริยธรรมสำหรับบุคคลท่ีจะมา

เปนครูแลว สถานศึกษาหรือหนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการทดสอบทางดานความผิดปกติทางจิตดวย อาจจะ

เปนการทำแบบทดสอบ การสังเกตพฤติกรรมจากการสัมภาษณ รวมถึงควรมีการพัฒนา ปรับปรุงกฎหมาย

เกี่ยวกับการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาใหมีความชัดเจนและเปนปจจุบัน ไมใหมีความคลุมเครือหรือมี

ชองวางใหผูกระทำผิดใชเปนขออางได สำหรับกลยุทธที่ 2 การจัดการความรูแกนักเรียน มีความเหมาะสมใน

ระดับมาก ทั้งนี้เพราะกลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสียอาจจะมีความคิดเห็นวานักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษา

เปนวัยท่ีมีพัฒนาการทางสมองและความคิดท่ีเปนผูใหญข้ึน มีความรูและทักษะในการปองกันตัวเองจากการถูก

คุกคามทางเพศในระดับหนึ่งจากการศึกษาทั้งในและนอกชั้นเรียน โดยลักษณะของนักเรียนในโรงเรียน

มัธยมศึกษาที่เปนเด็กในวัยนี้ถือวาเปนวัยรุนตอนตน และเปนวัยที่มีความมั่นใจในตัวเอง พอแม ผูปกครอง 

หรือบุคคลรอบขางตองมีการสงเสริม ใหความรูเก่ียวกับวิธีปองกันตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศแกเด็ก และ

เด็กในวัยนี้เปนวัยท่ีชอบศึกษา คอยสังเกตปฏิกิริยาคนรอบขางเพ่ือตัดสินวาสิ่งท่ีทำนั้นถูกหรือผิด สอดคลองกับ 

พนิดา โรจนร ัตนชัย (RojRattanachai, 2010), เดชอนันต คุนุ (Kunu, 2012) และสุร ิยา ฆองเสนาะ 

(Kongsanoh, 2018) ไดกลาวถึงบทลงโทษท่ีมีตอขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีกระทำการคุกคาม

ทางเพศในสถานศึกษา วา เมื่อบุคลากรในสถานศึกษากระทำการคุกคามทางเพศกับนักเรียนในสถานศึกษา

ของตนเอง ไมวาจะเปนการใชสายตา วาจา การสัมผัส หรือการลวงละเมิดทางเพศ และมีการวากลาวตักเตือน

แลวไมเปนผล ผูบริหารสถานศึกษาตองใชบทลงโทษเก่ียวกับการคุกคามทางเพศแกขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษานั้น โดยการดำเนินการทางวินัยที่ชัดเจน เพื่อใหไดมาซึ่งความจริง ความยุติธรรม และความเปน

ธรรม บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการใชบทลงโทษตอบุคลากรเก่ียวกับการคุกคามทางเพศนั้นเก่ียวของ

กับการสอบสวนทางวินัย และการใชกฎ ก.ค.ศ.วาดวยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. 2550 โดยผู บริหาร

สถานศึกษามีบทบาทและหนาที่รวมกับคณะบุคคลที่ไดรับการแตงตั้งขึ้นจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน

การปฏิบัติหนาที่ และการลงโทษขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผูกระทำความผิดเกี่ยวกับการ

คุกคามทางเพศจะตองถูกลงโทษตามประเภทของความผิดแลวแตกรณี โดยผูบริหารสถานศึกษาตองมีความ

หนักแนน ซ่ือตรง ยุติธรรม และไมเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที ่ 3 พบวา คูมือการใชกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของ

นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ี

พัฒนาขึ้น ประกอบดวย 1) คำชี้แจง 2) ความเปนมาและความสำคัญ 3) วัตถุประสงค 4) ประโยชนที่คาดวา

จะไดรับ และ5) กลยุทธ แผนงาน/โครงการ ผลการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ พบวา คูมือฯ มีความถูกตองดาน

เนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากที่สุดและมีประโยชนตอการนำไปใชโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเปน

เพราะ ผูเชี ่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันวาคูมือการใชกลยุทธฯที่ผู วิจัยพัฒนาขึ้นมีเนื ้อหาตรงกับผล

การศึกษา มีความถูกตองดานภาษา มีความเหมาะสมและมีประโยชนท่ีสถานศึกษาจะนำไปประยุกตใชเพ่ือเปน

แนวทางในการปองกันการคุกคามทางเพศ สอดคลองกับ คีร ีบูน จงวุฒิเวศย และมาเรียม นิลพันธุ  

(Jongwutiwet, and Nilphan, 2009) และกันทิมา เอมประเสริฐ (Emprasert, 2009) ท่ีกลาวถึงลักษณะของ
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คูมือที่ดี วา ตัวอักษรที่ใชควรมีขนาดชัดเจน ภาษาที่ใชเขาใจงาย ลักษณะการจัดรูปเลมนาสนใจ มีแผนภูมิ 

ตาราง ภาพและตัวอยางประกอบเพื่อใหสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง ควรระบุขั้นตอนและวิธีการใชคูมือให

ชัดเจน ระบบการนำเสนอควรเปนระบบจากงายไปยาก หรือเปนเรื่อง ๆ ใหชัดเจน ดังนั้น คูมือการใชกลยุทธ

การปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จึงเปนเอกสารที่บอกแนวทางในการดำเนินงานของสถานศึกษาในการปองกันการ

คุกคามทางเพศในสถานศึกษาไดเปนอยางดี 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

 1.1 ดำเนินการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา โดยจัดประชุมผู ที ่มีสวน

เก่ียวของ ท้ังในและนอกสถานศึกษาเพ่ือรวมวางแผนการดำเนินงานอยางเรงดวน 

 1.2 นำกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมาปรับใช

ใหเขากับบริบทและความพรอมของแตละสถานศึกษา 

 1.3 ผูมีสวนเกี่ยวของควรศึกษาคูมือการใชกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนใน

สถานศึกษาอยางละเอียด เพื่อจะไดเขาใจบทบาทของตน นำไปใชในการวางแผน และเปนแนวทางในการ

ดำเนินงาน 

 1.4 สรางความตระหนักรูในการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา โดยการให

ความรูและการประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ อยางหลากหลายและตอเนื่อง 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยในครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

 2.1 ควรมีการวิจัยกลยุทธการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท้ังประเทศ 

 2.2 ควรมีการวิจัยเพื่อหารูปแบบการปองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ หรือ

โรงเรียนในสังกัดหนวยงานอ่ืน 

 2.3 ควรมีการวิจัยเพื่อหารูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพศศึกษา/เพศวิถีของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 2.4 ควรมีการว ิจ ัยเพื ่อพัฒนาหลักสูตรเพศศึกษา/เพศวิถ ีของสถานศึกษาสังก ัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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บทคัดยอ  

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความคิดเห็น ความตองการและแนวทางการพัฒนาคุณภาพ

การบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา และเพื่อสรางรูปแบบการ

พัฒนาคุณภาพการฯ รวมทั้งเพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณภาพฯ ผูวิจัยไดกำหนดขั้นตอนการวิจัยเปน  

3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความคิดเห็น ความตองการและแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

สถานศึกษาควบรวม กลุมตัวอยาง ไดแก ผูอำนวยการ และครูสถานศึกษาหลักและสถานศึกษามาควบรวม 

จำนวน 552 คน ขั้นตอนที่ 2 ยกรางและตรวจสอบรูปแบบ และขั้นตอนที่ 3 ประเมินการนำรูปแบบไปใชกับ

ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 128 คน 

 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบดวย 4 องคประกอบ 1 ปจจัยความสำเร็จ ดังนี้ องคประกอบที่ 1 

หลักการของการบริหารสถานศึกษาควบรวม องคประกอบที่ 2 ปจจัยการบริหารสถานศึกษาควบรวม 

องคประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารสถานศึกษาควบรวม องคประกอบที่ 4 ผลลัพธการบริหารสถานศึกษา

ควบรวม โดยมีปจจัยความสำเร็จ ไดแก 1) นโยบายการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กตองมีความตอเนื่องลง

สูการปฏิบัติจริง 2) มีการกระจายอำนาจในการบริหารเพื่อความคลองตัวในการบริหารงานทั้ง 4 ฝาย ไดแก 

งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล งานบริหารทั่วไป และงานบริหารวิชาการ 3) การยอมรับและการมี

สวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียประกอบดวย ชุมชน ผูปกครองและนักเรียน 4) การมีสวนรวมและการกระจาย

อำนาจจากผูมีสวนเกี่ยวของในการบริหารจัดการสถานศึกษา ผลการประเมินรูปแบบ พบวา ความเปนไปได

ของรูปแบบในภาพรวมอยูในระดับมาก สวนความเปนประโยชนของรูปแบบ ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 
 

คำสำคัญ: รูปแบบการพัฒนาคุณภาพ; การบริหารสถานศึกษาควบรวม; สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษา
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Abstract 

 The research article aimed at 1) studying the opinions, needs, and guidelines for 

developing the quality of merged school administration under the Primary Education Service 

Area Office; 2) creating a model for developing the quality of merged school administration; 

and 3) assessing a model for developing the quality of merged school administration. The 

study was divided into 3 phases: 1) the 1st phase was to study the opinions, needs, and 

guidelines for developing the quality of merged school administration. A sample group 

included directors and teachers of merged schools, in a total of 552 persons; 2) the 2nd phase 

was to draft and examine a model; and 3) the 3rd phase was to apply a model with the school 

administrators, in a total of 128 persons. 

 The results of the study found that a model for developing the quality of merged 

school administration under the Primary Education Service Area Office consists of 4 

components and 1 successful factor as follows: the 1st component refers to the principles of 

merged school administration; the 2nd component refers to the factors of merged school 

administration; the 3rd component refers to the process of merged school administration; the 

4th component refers to the outcome of merged school administration; and the successful 

factors are 1) the policies for small school administration must be of continuity and lead to 

real practice; 2) the decentralization of administrative powers for flexibility in the 

administration of all 4 departments which are budget management, personnel management, 

general administration, and academic administration; 3) acceptance and participation of 

stakeholders consisting of communities, parents, and students; and 4) participation and 

decentralization of powers from involved people in school administration. From assessing a 

model, it is found that the feasibility of a model overall is at a high level. While the utility of 

a model overall is at the highest level. 
 

Keywords: A Model for Quality Development; Merged School Administration; Education 

Service Area Office 

 

บทนำ 

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด จำนวนมากซึ่งมีความ

แตกตางกันหลายประการขึ้นอยูกับการบริหารจัดการของผูบริหารโรงเรียน อีกทั้งการบริหารโรงเรียนขนาด

เล็กใหมีคุณภาพลดความเลื่อมล้ำและสงเสริมใหโรงเรียนขนาดเล็กควบรวมมีความทัดเทียมกับโรงเรียนอื่นๆ 

เชน สภาพที่ตั ้ง อาคารเรียน อุปกรณการเรียนการสอน งบประมาณ จำนวนบุคลากร สภาพปญหา เชน  
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ขาดผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรครู ครูขาดทักษะการสอน ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน งานธุรการมาก 

ขาดวัสดุครุภัณฑท่ีจำเปน ขาดแคลนอาคารเรียนและหองปฏิบัติการตางๆ ผูปกครองหรือชุมชนมีฐานะยากจน

ทำใหไมสามารถสงเสริมสนับสนุนการดำเนินงานของโรงเรียนและบุตรหลานไดตามที่ตองการ สภาพพื้นท่ี

ห างไกลทำให เก ิดป ญหาในการเด ินทาง ค ุณภาพการจ ัดการศ ึกษาค อนขางต ่ำ (Basic Education 

Commission, Office, 2011)  

 สำหรับผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษารอบสามประจำปการศึกษา 2554 ของสำนักงาน

รับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) การบริหารจัดการโรงเรียน

ขนาดเล็กมี 3 รูปแบบ ซึ่งรูปแบบไมเคลื่อนยายนักเรียน มีจำนวนมากที่สุด จำนวน 2,782 แหง รองลงมาคือ 

รูปแบบการเคลื่อนยายนักเรียน จำนวน 2,638 แหงและรูปแบบพ้ืนท่ีพิเศษ มีจำนวนนอยสุด จำนวน 334 แหง 

รูปแบบการเคลื่อนยายนักเรียนที่มีจำนวนมากที่สุด 3 อันดับ ไดแก 1) เรียนรวมบางชั้นจำนวน 893 แหง  

2) เรียนรวมทุกชั้น จำนวน 726 แหง 3) เรียนรวมบางชวงชั้น จำนวน 552 แหง โดยมีผูบริหารโรงเรียนที่มี

โรงเรียนขนาดเล็กมาควบรวมตองบริหารจัดการทั้ง 4 งาน คือ การบริหารจัดการวิชาการ การบริหารจัดการ

บุคลากร การบริหารการเงิน พัสดุ ที่ดิน อาคารสถานที่และทรัพยสินอื่นๆ และการบริหารจัดการการเดินทาง

ไปเรียนกรณีรวมโรงเรียน จากการเริ่มตนการดำเนินการควบรวมโรงเรียนตั้งแตป 2554 เปนตนมา ถึงแมจะมี

ผลดีในหลายดานแตก็ยังมีจุดที่ควรแกไข ปรับปรุง จากการศึกษาสภาพปญหาที่พบสวนใหญคลายคลึงกัน คือ 

ปญหาดานการบริหารจัดการ ดานการเรียนการสอน ดานความพรอมทางปจจัยของโรงเรียน ดานการมีสวน

รวมในการพัฒนาโรงเรียน  

 จากเหตุผลและความสำคัญดังกลาว ผูวิจัยไดพยายามศึกษาขอมูลถึงรูปแบบการบริหารแบบควบรวม

ที่เหมาะสมสำหรับองคกร โดยใชหลักการบริหารคุณภาพการบริหารเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการ

สถานศึกษาท่ีควบรวม โดยข้ันตอนท่ีสำคัญ คือ การสังเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จและแนวทางในการ

บริหารของสถานศึกษาท่ีควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เนื่องจากขอมูลดังกลาว

นำไปใชสนับสนุนและสงเสริมการบริหารแบบควบรวมใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา สามารถนำไปปฏิบัติไดอยาง

เปนรูปธรรม นำไปสูการบริหารของสถานศึกษาที่ควบรวมที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ผูวิจัยจึง

สนใจสรางรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา เพ่ือใชเปนแบบนำรองในอนาคตตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื ่อศึกษาความคิดเห็น ความตองการและแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารบร ิหาร

สถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

 2. เพื่อสรางรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา 

 3. เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา 
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วิธีดำเนินการวิจัย  

 การดำเนินการวิจัยครั้งนี้ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) โดยใชวิธีการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) และเก็บขอมูลดวยการ

สัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) และการทดลองใช (Practical Trial) นำขอมูลมาสังเคราะห วิเคราะห

มี 7 ข้ันตอน ดังนี้  

 ขั้นตอนท่ี 1   ทำการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา ขอบขายการบริหารสถานศึกษา 

แนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) การบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก การบริหาร

สถานศึกษาแบบควบรวม และแนวคิดเก่ียวกับรปูแบบและการพัฒนารูปแบบ 

 ขั้นตอนท่ี 2  การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการศึกษาความคิดเห็นและความ

ตองการของพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

โดยมีเครื่องมือและวิธีการที่ใชในการศึกษาไดแก แบบสอบถามความคิดเห็น และความตองการของการบริหาร

สถานศึกษาควบรวมโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือรวม 4 

จังหวัด ทำการเก็บรวบรมและวิเคราะหขอมูลจากกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาหลัก 

และผูบริหารสถานศึกษาควบรวม และครูผูสอนสถานศึกษาหลัก และครูผูสอนสถานศึกษามาควบรวมจาก

สถานศึกษาควบรวมโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 552 คน โดยใชวิธีการสุมหลายข้ันตอน 

 ขั ้นตอนท่ี 3 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) สรางเครื ่องแบบสัมภาษณเช ิงลึก  

(In-depth interview) เพื่อการศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาควบรวมขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ดวยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 6 คน โดยการเลือก แบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) และสัมภาษณเชิงลึกกับผูบริหาร คร ูและผูปกครอง ดวยการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก

ที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) จากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 3 

โรงเรียนตนแบบในเขตภาคเหนือ เพื่อเปนการศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาควบรวมขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ดวยการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 

และเครื่องมือแบบสัมภาษณทั้งหมด ไดผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ/ผูเชี่ยวชาญ เพื่อความถูกตอง

เหมาะสม 

 ขั้นตอนท่ี 4 นำขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกผูทรงคุณวุฒิ/ผูเชี่ยวชาญ และศึกษาความรูจาก

ตำรา เอกสาร วิทยานิพนธ งานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

 ขั้นตอนท่ี 5 เชิญผูทรงคุณวุฒิ/ผูเชี่ยวชาญ และนักวิชาการ ผูที่เกี่ยวของกับงานวิจัยครั้งนี้ จำนวน 7 

คน มาสนทนากลุมเฉพาะ (Focus Group Discussion) เพื่อรับรองโมเดล/ชี้แนะรูปแบบการพัฒนาคุณภาพ

การบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

 ขั้นตอนท่ี 6 นำรูปแบบฯ ไปทดลองใช (Practical Trial) กับกลุมตัวอยาง จำนวน 128 โรงเรียน 

จำนวน 128 คน จาก ผูอำนวยการสถานศึกษาหลัก โดยประเมินความเปนไปไดและเปนประโยชนจากรูปแบบ  
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 ขั้นตอนที่ 7 นำขอมูลที่ไดจากขั้นตอนการวิจัยทั้งหมด มาวิเคราะห สังเคราะห สรุปผลแลวนำเสนอ

รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพ่ือใชในสถานศึกษาตอไป  

 

ผลการวิจัย  
การศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา  

วัตถุประสงคที ่ 1 ผลการวิจัยพบวา การศึกษา ความคิดเห็น ความตองการ และแนวทางการ

พัฒนาการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวา 

ความคิดเห็นการบริหารสถานศึกษาควบรวม ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดย

เรียงลำดับคาเฉลี่ยสูงไปต่ำ ไดแก ดานการบริหารงานบุคคลมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือดานการบริหาร

ทั่วไป ดานการบริหารงบประมาณ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด ไดแก ดานการบริหารวิชาการ โดยมีความ

ตองการของการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษา พบวาความตองการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม ดานภาพรวม ในภาพรวมอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยสูงไปต่ำ ไดแก ดานการนำองคการมีคาเฉลี่ย

มากที ่สุด รองลงมาคือ ดานการใหความสำคัญกับผู ร ับบริการและผู มีสวนไดสวนเสีย ดานผลลัพธการ

ดำเนินการ ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคล ดานการจัดการกระบวนการ ดานการวัด การวิเคราะห และการ

จัดการความรู สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด ไดแก ดานการวางแผนเชิงยุทธศาสตร ซึ่งไดนำผลการศึกษาไปใช

เปนแนวทางแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาของโรงเรียนท่ีมีการปฏิบัติท่ีดี ซ่ึงพบวา สรุปผลการศึกษา แนวทางการพัฒนา ไดองคประกอบ 7 

ดาน มี 35 องคประกอบยอย ดังนี้ 1) การนำองคการ ประกอบดวย 5 ขอ ดังนี้ การกำหนดวิสัยทัศน คานิยม

พันธกิจของสถานศึกษา การสื่อสารและผลการดำเนินการของสถานศึกษา การกำกับดูแลสถานศึกษา การ

ประพฤติปฏิบัติตามกฎหมายอยางมีจริยธรรมในสถานศึกษา ความรับผิดชอบตอสังคมและการสนับสนุนชุมชน

ที่สำคัญในสถานศึกษา 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ ประกอบดวย 4 ขอ ดังนี้ กระบวนการจัดทำยุทธศาสตร 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร การจัดทำแผนปฏิบัติการและการถายทอดสูการปฏิบัติและการคาดการณผลการ

ดำเนินการ 3) การใหความสำคัญกับผูรับริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ประกอบดวย 4 ขอ ดังนี้ สารสนเทศ

นักเรียน ผูปกครองแลละกรรมการสถานศึกษา การประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียน 

ผู ปกครอง และกรรมการสถานศึกษาและการสรางความสัมพันธกับนักเรียน ผู ปกครองและกรรมการ

สถานศึกษา 4) การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู ประกอบดวย 5 ขอ ดังนี้ การวัดผลการดำเนินการ 

การวิเคราะหและทบทวนการดำเนินการ การปรับปรุงผลการดำเนินการ ความรูของสถานศึกษา และขอมูล 

สารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) การมุ งเน นทร ัพยากรบุคคล ประกอบดวย 5 ข อ ด ังนี้   

ขีดความสามารถและอัตรากำลังดานครู บรรยากาศการทำงานของครู ผลการปฏิบัติงานของครู การประเมิน

ความผูกพันของครูและการสงเสริมพัฒนาบุคลากรและผูบริหาร 6) การจัดการกระบวนการ ประกอบดวย  
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6 ขอ ดังนี้ การออกแบบผลผลิตการบริการและกระบวนการ การปฏิบัติการจัดการกระบวนการ การควบคุม

ตนทุน การจัดการการเชื่อมตอของสถานศึกษา การเตรียมควาทพรอมดานความปลอดภัยและตอภาวะฉุกเฉิน

และการจัดการนวัตกรรม และ 7) ผลลัพธการดำเนินการ ประกอบดวย 6 ขอ ดังนี้ ผลลัพธดานประสิทธิภาพ

สถานศึกษาและแผนปฏิบัติการ ผลลัพธดานการใหความสำคัญนักเรียน ผูปกครองและกรรมการสถานศึกษา 

ผลลัพธดานบุคลากร ผลลัพธดานการนำองคการ การกำกับดูแลองคการและความรับผิดชอบตอสังคม ผลลัพธ

ดานงบประมาณ การเงินและการเติบโตและผลลัพธดานประสิทธิผลของกระบวนการปฏิบัติการ 

วัตถุประสงคที่ 2 พบการวิจัยวา ผลการสรางรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบ

รวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พบวา การสรางรูปแบบการพัฒนาประกอบดวย  

4 องคประกอบ 1 ปจจัยความสำเร็จ ดังนี้ องคประกอบที่ 1 หลักการของการบริหารสถานศึกษาควบรวม 

องคประกอบที่ 2 ปจจัยการบริหารสถานศึกษาควบรวม องคประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารสถานศึกษา

ควบรวม องคประกอบท่ี 4 ผลลัพธการบริหารสถานศึกษาควบรวม ปจจัยความสำเร็จในการพัฒนาการบริหาร

สถานศึกษาควบรวม 1) นโยบายการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กตองมีความตอเนื่องลงสูการปฏิบัติจริง  

2) มีการกระจายอำนาจในการบริหารเพื่อความคลองตัวในการบริหารงานทั้ง 4 ฝาย ไดแก งานบริหาร

งบประมาณ งานบริหารบคุคล งานบริหารท่ัวไป และงานบริหารวิชาการ 3) การยอมรับและการมีสวนรวมของ

ผูมีสวนไดสวนเสียประกอบดวย ชุมชน ผูปกครองและนักเรียน 4) การมีสวนรวมและการกระจายอำนาจจากผู

มีสวนเกี่ยวของในการบริหารจัดการสถานศึกษา  ซึ่งปจจัยความสำเร็จของการบริหารสถานศึกษาควบรวม 

ไดแก นโยบายการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กตองมีความตอเนื่องลงสูการปฏิบัติท่ีเปนจริง มีการกระจาย

อำนาจในการบริหารเพื่อความคลองตัวในการบริหารงานทั้ง 4 ฝายไดแก งานบริหารงบประมาณ งานบริหาร

บุคคล งานบริหารทั ่วไป และงานบริหารวิชาการ การยอมรับและการมีสวนรวมของผู มีสวนไดสวนเสีย 

ประกอบดวย ชุมชน ผูปกครองและนักเรียน และการมีสวนรวมและการกระจายอำนาจจากผูมีสวนเกี่ยวชอง

ในการบริหารจัดการสถานศึกษาดังกลาว ทั้งนี ้ อาจเปนเพราะการบริหารสถานศึกษาควบรวมใหประสบ

ความสำเร็จตองมีสิ่งที่เปนปจจัยสำคัญ คือ นโยบายการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กตองมีความตอเนื่อง 

สามารถนำไปสูการปฏิบัติไดจริง การกระจายอำนาจในการบริหารใหกับสถานศึกษาหลักในการควบรวมเพ่ือ

ความคลองตัวในการบริหารงานท้ัง 4 งานของสถานศึกษาหลักและสถานศึกษาท่ีมาควบรวม ไดแก งานบริหาร

งบประมาณ งานบริหารบคุคล งานบริหารท่ัวไป และงานบริหารวิชาการ 

วัตถุประสงคท่ี 3 ผลการวิจัยพบวา ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษา

ควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พบวา ผูมีสวนเกี่ยวของมีความเห็นตอการประเมิน

รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

โดยมีผลการประเมินความเปนไปไดในภาพรวมอยู ในระดับมาก องคประกอบที ่มีคาเฉลี ่ยสูงสุด คือ 

องคประกอบที่ 4 ผลลัพธการบริหารสถานศึกษาควบรวม และปจจัยความสำเร็จของการบริหารสถานศึกษา 

รองลงมา ไดแก องคประกอบที่ 1 หลักการของการบริหารสถานศึกษาควบรวม ผลการประเมินความเปน

ประโยชนในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ องคประกอบที่ 4 ผลลัพธการบริหาร

สถานศึกษาควบรวมและปจจัยความสำเร็จของการบริหารสถานศึกษา รองลงมา ไดแก องคประกอบที่ 1 
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หลักการของการบริหารสถานศึกษาควบรวม โดยผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

สถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีผลการประเมินความเปนไปไดใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก และความเปนประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้ อาจเปนเพราะรูปแบบการพัฒนา

คุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีหลักการที่นำไปสู

การบริหารสถานศึกษาควบรวมเปนระบบและมีความชัดเจน สะทอนใหเห็นถึงหลักการของการบริหาร

สถานศึกษาควบรวมที่ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบและผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิและท่ี

สำคัญผู ใหขอมูลซ่ึงประกอบดวย ผู บริหารสถานศึกษาหลัก และผู บริหารสถานศึกษามาควบรวม ครู

สถานศึกษาหลัก และสถานศึกษามาควบรวมไดชี้ใหเห็นถึงความเปนไปไดและความเปนประโยชนคือผลลัพธ

ของการบริหารสถานศึกษาควบรวมและปจจัยความสำเร็จของการบริหารสถานศึกษาควบรวม ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัย 

 

องคความรูใหม 

 
 

ภาพที่ 1 รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา มีรายละเอียดดังนี้ 

 องคประกอบท่ี 1 หลักของการบริหารสถานศึกษาควบรวม  ซึ่งประกอบดวย 3 ดาน คือ 1) ดาน

ประสิทธิภาพของการบริหารสถานศึกษา ไดแก การเกิดความคุมคา การไดรับการยอมรับจากผูปกครอง สังคม

และชุมชน และการนำเทคโนโลยีมาพัฒนาการบริหารงาน 2) ดานคุณภาพและมาตรฐานสถานศึกษา ไดแก 

สถานศึกษามีคุณภาพไดมาตรฐาน นักเรียนอานออก เขียนได ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนไปตามเปาหมาย 

พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรู และพัฒนาคุณภาพครูยุคใหมท่ีเอ้ืออำนวยใหผูเรียน และ 3) ดาน

โอกาสของการบริหารสถานศึกษา ไดแก การสงเสริมศักยภาพผูเรียน การไดรับการพัฒนาการเรียนรู และการ

ไดรับการสนับสนุนงบประมาณดังกลาว ทั ้งนี ้ อาจเปนเพราะในการบริหารจัดการสถานศึกษาควบรวม 
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หลักการสำคัญที่ตองยึดถือไวในการบริหารจัดการสถานศึกษาควบรวม คือ ดานประสิทธิภาพของการบริหาร

สถานศึกษา ไดแก การเกิดความคุมคา การไดรับการยอมรับจากผูปกครอง สังคมและชุมชน และการนำ

เทคโนโลยีมาพัฒนาการบริหารงาน ดานคุณภาพและมาตรฐานสถานศึกษา 

 องคประกอบที ่  2 ปจจ ัยการบร ิหารสถานศึกษาควบรวม ซ ึ ่งประกอบดวย 2 ด าน ค ือ 1) 

คณะกรรมการการบริหารสถานศึกษา ไดแก 1.1) ผูบริหารสถานศึกษาจากสถานศึกษาหลักและสถานศึกษา

ท่ีมาควบรวม (ถามี) 1.2) ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ินจากสถานศึกษาหลักและสถานศึกษาท่ีมาควบรวม 

1.3) ผู แทนผู ปกครองนักเรียนจากสถานศึกษาหลักและสถานศึกษาที ่มาควบรวม 1.4) ผู แทนครูจาก

สถานศึกษาหลักและสถานศึกษาที่มาควบรวม 1.5) ผูแทนศิษยเกาจากสถานศึกษาหลักและสถานศึกษาที่มา

ควบรวม 1.6) ผูแทนองคกรศาสนาจากสถานศึกษาหลักและสถานศึกษาที่มาควบรวม 1.7) ผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอก และ 1.8) นายกองคการบริหารสวนตำบล  2) บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาควบรวม 

ไดแก 2.1) กำหนดนโยบายการบริหารสถานศึกษาควบรวมใหมีความชัดเจน 2.2) วางแผนกลยุทธในการ

บริหารสถานศึกษาควบรวมอยางครอบคลุมทุกสถานศึกษาที่มาควบรวม 2.3) วางแผนการดำเนินงานโดยนำ

นโยบายมาสูการปฏิบัติ 2.4) การระดมทรัพยากรมาใชในการบริหารสถานศึกษาควบรวม 2.5) ติดตามการ

ดำเนินงานในสถานศึกษา 2.6) ประเมินผลลัพธของการบริหารสถานศึกษาควบรวม  2.7) การปรับปรุง/แกไข

การบริหารสถานศึกษาควบรวมดังกลาว ทั้งนี้ อาจเปนเพราะในการบริหารจัดการสถานศึกษาควบรวม ปจจัย

สำคัญของการบริหารจัดการ คือ คณะกรรมการ ซึ่งคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาควบรวมนั ้น ตอง

ประกอบดวย บุคคลท่ีมาจากหลายฝายท่ีมีสวนไดสวนเสีย 

 องคประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารสถานศึกษาควบรวม เพ่ือพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษา

ควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จากขอคนพบกระบวนการบริหารสถานศึกษาควบ

รวม ดังกลาวในการพัฒนาสถานศึกษาควบรวม ซ่ึงประกอบดวย 6 องคประกอบนำมาอภิปรายผลไดดังนี้  

 3.1) การนำสถานศึกษาควบรวม ซึ่งประกอบดวย การกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคของ

สถานศึกษา การสื่อสาร การกำกับดูแลสถานศึกษา และการประพฤติปฏิบัติตามกฎหมายอยางมีจริยธรรมใน

สถานศึกษา ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การนำองคการจำเปนจะตองมีการนำโดยมีการเสริมสรางการนำสถานศึกษา

เพื่อใหบรรลุผลตรงตามวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคของสถานศึกษา ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนำ

จะตองมีการกำหนดทิศทางของสถานศึกษารวมกับบุคลากร มีการสื่อสารทิศทางของสถานศึกษาใหบุคลากรใน

สถานศึกษาท้ังสถานศึกษาหลักและสถานศึกษามาควบรวมเขาใจอยาง 

  3.2) การบริหารเชิงยุทธศาสตร ซึ ่งประกอบดวย การจัดทำแผนยุทธศาสตร การกำหนด

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร การถายทอดแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ และการคาดการณผลการดำเนินงาน 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารจัดการเชิงองคการ ในสวนของการพัฒนาแผนเชิงยุทธศาสตรซึ่งเปนสิ่งสำคัญ

สำหรับสถานศึกษาหรือองคการในยุคปจจุบัน ตองเริ ่มจากการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมของ

สถานศึกษามีการวิเคราะหสถานภาพของสถานศึกษาท่ีครอบคลุมสภาพแวดลอมภายนอก/ภายในและอนาคต 

การกำหนดทิศทางสถานศึกษา โดยการจะนำยุทธศาสตรไปสู การปฏิบัติจริงตองเริ ่มจากการกำหนด

วัตถุประสงคของโครงการและกิจกรรม 
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  3.3) การใหความสำคัญกับนักเรียนผู ปกครองชุมชน ประกอบดวย สารสนเทศนักเรียน 

ผูปกครอง และกรรมการสถานศึกษา การประเมินความพึงใจพอและความผูกพันของนักเรียนผูปกครอง และ

กรรมการสถานศึกษา ผลผลิต การบริการ และการสนับสนุนนักเรียน ผูปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษา 

ท้ังนี้ อาจเปนเพราะการมุงเนนผูเรียน ผูปกครองและผูเก่ียวของ ตองมีการเพ่ิมการรับฟงความคิดเห็นและการ

ประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผูปกครองและผูท่ีเก่ียวของ โดยมีการจัดระบบการรับฟงความคิดเห็นและ

จัดระบบขอมูลสารสนเทศในการใหบริการแกนักเรียน ผูปกครองและผูที่เกี่ยวของ การประเมินความพึงพอใจ 

เพ่ือรวมแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  3.4) การจัดการความรู ประกอบดวย การดำเนินการจัดการความรู ความรูของสถานศึกษา  

การจัดการความรู และการวัดผลการดำเนินการ ท้ังนี้ อาจเปนเพราะการบริหารสถานศึกษาควบรวม จะตองมี

การพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการถายทอดและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน

สถานศึกษาใหมีคุณภาพตอเนื่องและยั่งยืน ท้ังสถานศึกษาหลักและสถานศึกษามาควบรวม ท้ังนี้ การพัฒนาท้ัง

สถานศึกษาท้ัง 2 แหงจะตองอาศัยการจัดการความรูและการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันท้ังสถานศึกษาหลักและ

สถานศึกษามาควบรวม  

  3.5) การมุ งเนนบุคลากร ประกอบดวย ขีดความสามารถและอัตรากำลังดานครู ไดแก 

บรรยากาศการทำงานของครู ผลการปฏิบัติงานของครู การประเมินความผูกพันของบุคลากร และการสงเสริม

พัฒนาบุคลากร และผูบริหาร ทั้งนี้ อาจเปนเพราะในการมุงเนนการพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศนั้น ตองมี

การเสริมสรางสภาพแวดลอมที ่มีประสิทธิผลและเกื ้อหนุนบุคลากร โดยมีการกำหนดทิศทางพัฒนาขีด

ความสามารถของบุคลากรใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของสถานศึกษา มีการจัดโครงสรางการบริหารบุคลากรท่ี

ตอบสนองความทาทายเชิงยุทธศาสตร  

  3.6) การจัดกระบวนการ ประกอบดวย การออกแบบผลผลิตการบริการและกระบวนการ 

หลักการปฏิบัติงาน การสรางนวัตกรรม ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการพัฒนาการออกแบบการจัดการและปรับปรุง

ระบบงานสถานศึกษา ตองมีการออกแบบโครงสรางการบริหารงานและขอบขายงานแตละงานใหกับ

สถานศึกษา การกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของแตละงาน การจัดทำคูมือการปฏิบัติงานของแตละงาน 

และมีการนำเทคโนโลยีมาชวยในการดำเนินการบริหารงาน เชนเดียวกับการพัฒนาการออกแบบการจัดการ

และปรับปรุงกระบวนงานสถานศึกษา ตองมีการจัดกระบวนการที่สรางคุณคาตามพันธกิจหลัก 4 งาน (งาน

วิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานบริหารท่ัวไป) 

 องคประกอบที่ 4 ผลลัพธการบริหารสถานศึกษาควบรวม ประกอบดวย ดานประสิทธิภาพ ดาน

คุณภาพ และดานโอกาสทางการศึกษา ทั้งนี้ อาจเปนเพราะในการบริหารจัดการสถานศึกษาควบรวม สิ่งท่ี

สำคัญท่ีสุดคือผลลัพธของการบริหารสถานศึกษาควบรวม ควรประกอบดวย ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

บริหารจัดการของสถานศึกษาควบรวมที่มีความคุมคา การไดรับการยอมรับจากผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก 

ผูปกครอง สังคม และชุมชน และผลลัพธท่ีสำคัญ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 เพื่อการศึกษา ความคิดเห็น ความตองการ และแนวทางการพัฒนา

คุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา พบวา ความคิดเห็น

การบริหารสถานศึกษาควบรวม ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ความตองการของการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พบวาความตองการพัฒนา ใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ แนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวมและ

โรงเรียนท่ีมีการปฏิบัติท่ีดี  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา พบวามีแนวทางการพัฒนา 7 ดาน 

ดังนี้ 1) การนำองคการ 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ 3) การใหความสำคัญกับนักเรียน ผูปกครอง และกรรมการ

สถานศึกษา 4) การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 5) การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 6) การจัดการ

กระบวนการ และ 7) ผลลัพธการดำเนินการสอดคลองกับจากสรุปผลการวิจัย มีประเด็นสำคัญที่นำมา

อภิปรายผลดังนี้ สอดคลองกับผลการวิจัยของยุพา บุญอนันต (Bunanan, 2014) ไดทำการวิจัยเรื ่อง การ

พัฒนาระบบการบริหารแบบมีสวนรวมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่สงผลตอการบริหารแบบมีสวนรวมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดวย 5 องคประกอบดังนี้ (1) ปจจัยนำเขา ไดแก เปาหมาย 

ความรู และเทคโนโลยี ทรัพยากรวัฒนธรรม และสารสนเทศ (2) กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม 

ประกอบดวย การวางแผน การดำเนินงาน การประเมินผล และการรวมรับผลประโยชน (3) ผลผลิต ไดแก 

การบรรลุเปาหมาย คุณภาพการศึกษา และความพึงพอใจ (4) ขอมูลปอนกลับ และ (5) สภาพแวดลอม ไดแก 

สภาพแวดลอมภายใน และสภาพแวดลอมภายนอก  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 2 พบวา รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษาควบรวม 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบดวย 4 องคประกอบ 1 ปจจัยความสำเร็จ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 หลักการของการบริหารสถานศึกษาควบรวม องคประกอบท่ี 2 ปจจัยการบริหารสถานศึกษา

ควบรวม องคประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารสถานศึกษาควบรวม องคประกอบที่ 4 ผลลัพธการบริหาร

สถานศึกษาควบรวม ปจจัยความสำเร็จในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาควบรวม ซึ่งสอดคลองกับ นิพนธ 

ขาวเยี่ยม (Kwoneiam, 2017) ไดทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานวิชาการเชิงพุทธ สำหรับโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคเหนือตอนลาง ผล วิจัยพบวา 1) ผลการศึกษา

สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา 

ภาคเหนือตอนลาง พบวา ไดทำการวิเคราะหหลักสูตร จัดทำ โครงสรางหลักสูตร แลวนําไปใช ผูบริหารนิเทศ

ติดตามประเมินหลักสูตร ใหครูจัดกระบวนการ เรียนรู รวมทั้งการพัฒนาตนเองการใชสื่อประกอบการเรียน

การสอน ทำการพัฒนา จัดหา จัดทำ สื่อ สำรวจแหลงเรียนรู และจัดทำทะเบียนแหลงเรียนรู รวมทั้งการใช

แหลงเรียนรูในและนอก โรงเรียน จัดทำระเบียบ และคูมือการวัดประเมินผลของโรงเรียน วัดผลการเรียนรูตาม

สภาพจริง ทำการพัฒนาเครื่องมือวัดผลประเมินผลอยางตอเนื่อง โดยมีประเด็นในการอภิปรายในแตละ

องคประกอบดังนี้ 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที่ 9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1748 
 

 องคประกอบท่ี 1 หลักของการบริหารสถานศึกษาควบรวม ซึ่งประกอบดวย 3 ดาน คือ 1) ดาน

ประสิทธิภาพของการบริหารสถานศึกษา 2) ดานคุณภาพและมาตรฐานสถานศึกษา และ 3) ดานโอกาสของ

การบริหารสถานศึกษา สอดคลองกับผลงานวิจัยของ อำนาจ บุญทรง (Bunsong, 2013) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง 

กลยุทธการสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็กของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือตอนลาง ผลการวิจัยพบวา การสรางกลยุทธการสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ

ผูเรียนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็กของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือตอนลางไดผล

ออกมาเปน 5 ประเด็นกลยุทธ 12 กลยุทธ 46 มาตรการ 68 ตัวชี้วัด และมีประเด็นกลยุทธที ่สำคัญดังนี้ 

ประเด็นกลยุทธที่ 1 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 2 สรางโอกาสทางการศึกษาและ

ลดปญหาการออกกลางคัน ประเด็นกลยุทธที ่ 3 พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของอภินันทิชัย แกระหัน (Karerhan, 2019) ที่ไดทำการวิจัยเรื ่อง กลยุทธการบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

 องค ประกอบท ี ่  2 ป จจ ัยการบร ิหารสถานศ ึกษาควบรวม ซ ึ ่ งประกอบด วย  2 ด าน คือ  

1) คณะกรรมการการบริหารสถานศึกษา และ2) บทบาทหนาที ่ของคณะกรรมการสถานศึกษาควบรวม 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ จันทรจิรา จูมพลหลาและคณะ (Jumla et al. 2014) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื ่อง 

รูปแบบความสำเร็จการจัดการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบวา การ

ขับเคลื่อนของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน ผูปกครองนักเรียนและชุมชนในรูปแบบของการทำงานรวมกัน

อยางมีระบบ ตั้งแตการวางแผนการปฏิบัติงาน พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จัดกระบวนการเรียนการสอนการ

วัดและประเมินผล การพัฒนาแหลงเรียนรูและสื่อการเรียนการสอน  

 องคประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารสถานศึกษาควบรวม เพ่ือพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษา

ควบรวม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จากขอคนพบกระบวนการบริหารสถานศึกษาควบ

รวม ดังกลาวในการพัฒนาสถานศึกษาควบรวม ซ่ึงประกอบดวย 6 องคประกอบนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 3.1) 

การนำสถานศึกษาควบรวม สอดคลองกับผลการวิจัยของ บุณยกุล หัตถกี (Hattikhi, 2013) ที่ไดศึกษาวิจัย

เรื่อง รูปแบบการบริหารคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศของโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา รูปแบบ

การบริหารคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศของโรงเรียนขนาดเล็กที่เหมาะสมกับหลักบริหารของสังคมไทย 

พบวา ดานภาวะผูนำ ประกอบดวย ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง ภาวะผูนำทางวิชาการและการใชหลักการ

บริหารแบบมีสวนรวม 3.2) การบริหารเชิงยุทธศาสตร สอดคลองกับผลวิจัยของ ขัตติยา ดวงสำราญ 

(Duangsamran, 2009) ที่ไดวิจัยเรื ่องรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก พบวา 

องคประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบดวย 6 องคประกอบและตัว

แปร ไดแก 1) การวางแผนกลยุทธ 2) การประเมินสภาพของโรงเรียน 3) การกำหนดทิศทางของโรงเรียน 4)

การกำหนดกลยุทธของโรงเรียน 3.3) การใหความสำคัญกับนักเรียนผูปกครองชุมชน สอดคลองกับรายงานการ

วิจัย เรื่อง นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศสมาชิกองคกรระดับนานาชาติ 

(Basic Education Commission, Office. 2011) เกี่ยวกับขอเสนอแนะเชิงนโยบายและยุทธศาสตรที่ไดจาก

การทบทวนนโยบายและยุทธศาสตรการดำเนินงานของประเทศไทยที่ผานมา 3.4) การจัดการความรู ซ่ึง
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สอดคลองกับ ชํานาญ ทุมทุมา (Tumuma, 2015) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการความรูดาน

วิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปจจุบันของการจัดการความรูดานวิชาการโรงเรียน

ขนาดเล็กมีการสรางความรูท่ีชัดแจงและมีปรากฏอยูในหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพคอมพิวเตอร สวนความรูท่ีอยู 

ในตัวคนเปนความรูยังไมสามารถจัดใหเปนระบบหรือหมวดหมูไดและไมสามารถเขียนเปนกฎเกณฑหรือ ตำรา

ได 2) รูปแบบการจัดการความรูดานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก 3) แผนการดำเนินงาน มี 11 ขั้นตอน 4) 

ผลการดำเนินงาน 3.5) การมุงเนนบุคลากร สอดคลองกับวิสัยทัศนของสถานศึกษา มีการจัดโครงสรางการ

บริหารบุคลากรที่ตอบสนองความทาทายเชิงยุทธศาสตร สอดคลองกับผลการวิจัยของ ชลธิชา จิรภัคพงคและ

คณะ (Jirapakpong et al. 2013) ที ่ได ศ ึกษาเร ื ่อง คุณภาพการบริหารองคกรของมหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร ผลการวิจัยพบวา การมุงเนนทรัพยากรบุคคล มีการคัดเลือกบุคลากร 

และการมอบหมายงานอยางเปนระบบตามประกาศมหาวิทยาลัย มีการพัฒนาบุคลากรท้ังสายวิชาการและสาย

วิชาชีพ มีการจัดบรรยากาศของสถานที่ทำงาน จัดสวัสดิการเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตแกบุคลากร มีระบบ

การประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีรูปแบบที่ชัดเจนตามประกาศของมหาวิทยาลัยแตขาดการวางแผนกำลังคน

อยางรัดกุม การสรรหาและคัดเลือกบุคคลใหเหมาะสมกับตำแหนง 3.6) การจัดกระบวนการ สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของบุณยกุล หัตถกี (Hattikhi, 2013) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารคุณภาพการศึกษาสู

ความเปนเลิศของโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา ดานการจัดการกระบวนการ ประกอบดวย การจัด

กระบวนการเรียนรูรวมกับชุมชนมีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาชัดเจนและใชกระบวนการปฏิบัติงาน

อยางมีคุณภาพตามวงจรเดมม่ิง PDCA  

 องคประกอบที่ 4 ผลลัพธการบริหารสถานศึกษาควบรวม ประกอบดวย ดานประสิทธิภาพ ดาน

คุณภาพ และดานโอกาสทางการศึกษา สอดคลองกับผลการวิจัยของ ฐาปนีย โลพันตุง (Lopantung, 2016) 

ไดทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบบริหารโรงเรียนขนาดเล็กตามแนวคิดกิจการเพื่อสังคม ผลการวิจัยพบวา 

ระบบบริหารโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นคือ ระบบบริหารงานวิชาการที่เนนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม

เสริมหลักสูตร ตามแนวคิดกิจการเพ่ือสังคม มีวัตถุประสงคเพ่ือจัดระบบบริหารโรงเรียนและเพ่ิมศักยภาพ การ

บริหารงานวิชาการ ที่เนนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามแนวคิดกิจการเพื่อสังคมให

เกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ  

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 3 พบวา ประเมินรูปแบบฯ มีผลการประเมินความเปนไปไดในภาพรวม

อยูในระดับมาก และความเปนประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเปนเพราะรูปแบบฯ มีหลักการท่ีนำไปสู

การบริหารสถานศึกษาควบรวมเปนระบบและมีความชัดเจน สะทอนใหเห็นถึงหลักการของการบริหาร

สถานศึกษาควบรวมที่ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบและผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิและท่ี

สำคัญผู ใหขอมูลซึ ่งประกอบดวย ผู บริหารสถานศึกษาหลัก และผูบริหารสถานศึกษามาควบรวม ครู

สถานศึกษาหลัก และสถานศึกษามาควบรวมไดชี้ใหเห็นถึงความเปนไปไดและความเปนประโยชนคือผลลัพธ

ของการบริหารสถานศึกษาควบรวมและปจจัยความสำเร็จของการบริหารสถานศึกษาควบรวม ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัย ธนพงษ อมฤตวิสุทธิ์ (Amarutavisut, 2016) ไดศึกษางานวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการ

ความรู ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคเหนือตอนบน ผลการวิจัย
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พบวา 1) โรงเรียนขนาดเล็ก มีปญหาและความตองการจําเปนในการจัดการความรู ดานกิจกรรมการประมวล

และกลั่นกรองความรูมากที่สุด สวนในดานของความตองการ พัฒนาใน การดำเนินกิจกรรมการจัดการความรู 

พบวา โรงเรียนขนาดเล็กมีความตองการ พัฒนาดาน บุคลากรมากที่สุด 2) การพัฒนารูปแบบการจัดกกร

ความรูของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาคเหนือตอนบน ไดเสนอราง

รูปแบบการจัดการความรู ที่มี กิจกรรมการจัดการความรู 7 กิจกรรม ประกอบดวย การถึงความรู การสราง

และ แสวงหา ความรู การจัดความรูใหเปนระบบ การประมวลและกลั่นกรองความรู การเขาถึงความรู การ 

แลกเปลีย่นเรียนรู และการเรียนรู 

 จากการวิจัย ผูวิจัยเชื่อวาหากสถานศึกษาควบรวมนำรูปแบบการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาควบรวม 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาไปใชอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยใหมีการนำรูปแบบหรือ

ประยุกตรูปแบบการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาลงสูการปฏิบัติ ตามองคประกอบการบริหารสถานศึกษาควบ

รวมไปใชในสถานศึกษาควบรวมจะทำใหชวยแกปญหาสถานศึกษาควบรวมใหเกิดผลสำเร็จและสงผลให

สถานศึกษามีคุณภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนสูงขึ้นเปนไปตามเปาหมาย ผลที่ตามมา ผูเรียนใน

สถานศึกษาควบรวมมีคุณภาพตามมาตรฐานกอใหเกิดการยอมรับจากผูปกครอง ชุมชนและบุคคลภายนอก 

อันเปนเปาหมายสูงสุดของการจัดการศึกษาในสถานศึกษาควบรวม 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1.1 ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาสงเสริมและวางแผนการปฏิบัติงานเพ่ือใหการบริหาร

สถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคของสถานศึกษา 

 1.2 ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาสงเสริมใหครูมีเทคนิคและวิธีการการตัดสินใจในระบบ

การปฏิบัติงาน 

 1.3 ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาสงเสริมใหครูมีเทคนิคและวิธีการรักษาความสัมพันธท่ีดี

ระหวางครูกับนักเรียน  

 2. ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ  

 2.1 ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาควบ

รวม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

 2.2 ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาควบรวม สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เพ่ือทำใหสถานศึกษาควบรวมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการบริหาร

จัดการ 
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บทคัดยอ 

 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและแนวทางในการแกปญหาที่เกิดจากวาทกรรม

พุทธศาสนาแบบไสยศาสตรในสังคมไทยจากทัศนะของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) โดยใชทฤษฎี

วาทกรรมของฟูโกต (Foucault) เปนกรอบในการวิเคราะห ผลการศึกษาพบวา วาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสย

ศาสตรในสังคมไทยเกิดขึ้นทามกลางกระแสบริโภคนิยมวัตถุนิยมของโลกในยุคปจจุบัน สงผลใหการทำบุญมี

เจตนาเพ่ือตองการผลประโยชนหรือสิ่งตอบแทนมากกวาคำนึงถึงบุญกุศลเหมือนสังคมไทยในอดีต พุทธศาสนา

ในสังคมไทยปจจุบันถูกครอบงำจากกระแสพุทธพาณิชยไมเวนแมแตวัดและพระสงฆ ชาวพุทธจำนวนไมนอย

ลุมหลงงมงายในไสยศาสตรซึ่งสามารถตอบสนองความตองการไดมากกวาพุทธศาสนาแบบคัมภีร อยางไรก็

ตาม แนวทางแกปญหาของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) และแนวทางอื่นสามารถแกไขปญหา

ดังกลาวไดอยางนาสนใจ 
 

คำสำคัญ: วาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตร; ทฤษฎีวาทกรรมของฟูโกต; สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย  

(ป.อ. ปยุตฺโต) 

 

Abstract 

 The research article aims at studying problems and approaches for solving problems 

that are caused by Buddhist discourse on superstition in Thai society according to the 

viewpoint of Somdet Phra Buddhaghosacharya (P.A. Payutto). The theory of Discourse in 

Foucault’s view is used the framework for analysis. From the study, it is found that the 

Buddhist discourse on superstition in Thai society arises amidst the trend of consumerism and 

materialism in the present world; as a result, merit-making has an intention of seeking benefits
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or rewards rather than regarding as merits or wholesomeness like Thai society in the past. 

Buddhism in Thai society at present has been dominated by the trends of Buddhist 

commercialization, even by the temples and monks. Many Buddhists are obsessed with 

superstition as it can respond more to their needs than Buddhism in the form of scriptures. 

However, the approaches according to the viewpoint of Somdet Phra Buddhaghosacharya (P.A. 

Payutto) and other approaches are able to address the said problems interestingly.  
 

Keywords: Buddhist Discourse on Superstition; Theory of Discourse by Foucault; Somdet Phra 

Buddhaghosacharya (P.A. Payutto) 

 

บทนำ 

 ความเชื่อเรื่องไสยศาสตรเปนสวนหนึ่งของพุทธศาสนาตั้งแตในสมัยพุทธกาล เนื่องจากการเกิดข้ึน 

ของพุทธศาสนานั้นอยูภายใตบริบทของความเชื่อแบบพราหมณฮินดูท่ีเจริญรุงเรืองในขณะนั้น แมพระพุทธเจา

จะประกาศหลักธรรมที่เปนการปฏิวัติความเชื่อเดิมอยางตรงกันขาม แตก็ไมอาจปฏิเสธอิทธิพลความเชื่อเรื่อง

ไสยศาสตรที่หยั่งรากลึกของผูคนได ดูไดจากคัมภีรพระไตรปฎกที่มีการกลาวถึงอินทรพรหมยมยักษรวมถึง

อิทธิฤทธิ์ปาฏิหาริยมากมาย เมื่อพุทธศาสนาเผยแผเขามาในสังคมไทยที่มีความเชื่อเรื ่องผีสางเทวดามา 

แตดั้งเดิมจึงไดผสมผสานเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตและความเชื่อของคนไทยอยางแยกไมออก“ความเชื่อผีสางสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์และการนับถือศาสนาพราหมณนั้นมีอยูในสังคมไทยกอนพระพุทธศาสนาจะเขามาดวยซ้ำไป ความ

เชื่อเหลานี้ยังไมหมดไป ก็อยูคูกันมากับพระพุทธศาสนา” (Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1995) 

หากยอนกลับไปในสังคมไทยในอดีตจะเห็นวา พุทธศาสนากับความเชื่อเรื่องไสยศาสตรไมไดแยกจากกัน  

คนไทยสมัยกอนเชื่อเรื่องไสยศาสตรโดยมีพุทธศาสนเปนตัวกำกับ “แตกอนไสยศาสตรแมจะอยูรวมกับพุทธ

ศาสนา แตโดยทั่วไปแลวพุทธศาสนายังเปนตัวคุมอยู กลาวคือ ไสยศาสตรถูกใชไปในทางสงเสริมใหเกิดความ

เชื่อมั่นในการทำความดี หรืออยางนอยก็มีศีลธรรมคอยควบคุมกิเลสตัณหาหรือสัญชาตญาณใฝต่ำเอาไว” 

(Phra Pisarn Visaro, 2003) 

 ในขณะที่สังคมไทยปจจุบันภายใตกระแสบริโภคนิยมและวัตถุนิยมปลุกปนใหเกิดความตองการทาง

วัตถุเพิ่มข้ึน ผูคนสวนใหญขาดที่พึ่งยึดเหนี่ยวจิตใจในการดำรงชีวิต สงผลใหความเชื่อเรื่องไสยศาสตรจึง 

มีอิทธิพลตอความคิดและวิถีชีวิตของคนไทยมากขึ้น การมีความเชื่อเรื่องไสยศาสตรที่ลุมหลงงมงาย ประกอบ

กับการแสวงหาผลประโยชนของมิจฉาชีพที่หากินกับความเชื่อดังกลาว สงผลใหเกิดปญหาสังคมตามมา

มากมาย “ไสยศาสตรในปจจุบันเปนการสนองความตองการโชคลาภและความสำเร็จลวนๆ พระเครื่องและ

วัตถุมงคลทั้งหลายไดมาดวยการซื้อขายลวนๆ โดยไมจำเปนตองทำความดีประกอบ หรือมีศีลกำกับความ

ประพฤติแตอยางใด หลักการทางพุทธศาสนาที่เนนใหพึ่งตนและทำความดีถูกกลบทับไป เครื่องรางของขลัง

กลายเปนท่ีพ่ึงพิงอยางใหมไปแทน” (Phra Pisarn Visaro, 2003) 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที่ 9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1754 
 

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและแนวทางในการแกปญหาที่เกิดจากวาทกรรมพุทธ

ศาสนาแบบไสยศาสตรในสังคมไทยโดยศึกษาจากทัศนะของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) 

เนื่องจากทานเปนพระสงฆที่ไดรับการยกยองวาเปนปราชญทางพุทธศาสนาที่สำคัญของสังคมไทยในฐานะ 

ที่เปนตัวแทนของพุทธศาสนาแบบคัมภีรที่ยึดการตีความหลักธรรมตามพระไตรปฎกฉบับบาลีเปนหลัก จาก

การศึกษาพบวาทานมีผลงานดานพุทธศาสนาจำนวนมาก จุดเดนคือการประยุกตใชหลักธรรมทางพุทธศาสนา

แกปญหาสังคมไทย รวมถึงการตีความวินิจฉัยปญหาหลักธรรมตามคัมภีรพระไตรปฎกอยางเครงครัด อาจ

กลาวไดวา ทานเปนพระเถระที่มีบทบาทสำคัญอยางมากที่สังคมไทยใหการยอมรับนับถือตลอดมา บทความ

ชิ้นนี้ใชทฤษฎีวาทกรรม (Discourse Theory) ของฟูโกต (Foucault) เปนกรอบวิเคราะหวาทกรรมพุทธ

ศาสนาแบบไสยศาสตรในสังคมไทย เนื่องจากยังไมเคยมีการศึกษาในลักษณะนี้มากอน อีกทั้งยังสามารถ

ชี้ใหเห็นวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรในสังคมไทยและชวยใหเขาใจปญหาดังกลาวไดอยางนาสนใจอีก

ดวยดังนี้ 

 

แนวคิดเรื่องวาทกรรมกับปญหาความเช่ือเรื่องไสยศาสตรในสังคมไทย 

 วาทกรรมในทัศนะของฟูโกต หมายถึง ระบบหรือกระบวนการในการผลิตสรางเอกลักษณ นิยาม และ

ความหมายใหกับสรรพสิ่งในสังคมไมวาจะเปนความรู ความจริง อำนาจ หรือตัวตนของเราเอง โดยทำหนาท่ี

ตรึงความหมายของสิ่งที่สรางข้ึนใหดำรงอยูและเปนที่ยอมรับของแตละสังคม “วาทกรรม คือ ระบบหรือ

เงื่อนไขหรือกลไกตางๆ ที่ทำใหการพูดหรือการเขียนที่เปนไปไดในสังคมนั้นๆ” (Foucault, 1970) ดังนั้น  

วาทกรรมจึงเสมือนเปนเครือขายของกฎเกณฑ เงื่อนไขตางๆ ในรูปของคานิยม ความเชื่อ มาตรฐานความ

เขาใจที่มีรวมกันในสังคมที่ทำใหการสื่อสารเปนไปได พูดกันรูเรื่องฟงแลวเขาใจ “วาทกรรมไดสรางสิ่งตางๆ 

ขึ้นมาภายใตกฎเกณฑหรือเงื ่อนไขที ่ดำรงอยูชุดหนึ่งซึ ่งกฎเกณฑหรือเงื ่อนไขดังกลาวจะเปนตัวควบคุม 

กำหนดการมีอยู ไมมีอยู และการเปลี่ยนแปลงสรรพสิ่งท่ีสังคมไดสรางข้ึน” (Foucault, 1972)  

 หากวาทกรรมของฟูโกต หมายถึง ระบบหรือกระบวนการที่ทำหนาที่ผลิตสรางความหมายใหกับ 

สิ่งตางๆ ในสังคมโดยอาศัยเงื่อนไข กฎเกณฑ บรรทัดฐาน คานิยม วิธีคิด ความเชื่อบางอยางในสังคมขณะนั้น 

ในขณะเดียวกัน วาทกรรมไดผลิตสรางอำนาจขึ้นมาชุดหนึ่งเพื่อใหอำนาจดังกลาวรักษาสถานะความรูและ

ความจริงของวาทกรรมนั้นๆ ใหดำรงอยูในสังคมตอไป ดังนั้น วาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรในที่นี้จึง 

หมายถึง ระบบหรือกระบวนการในการผลิตสรางหลักคำสอนหรือแนวทางปฏิบัติของพุทธศาสนาที่อางอิงกับ

ความเชื่อเรื่องไสยศาสตรเปนหลัก ตัวอยางท่ีสะทอนใหเห็นปญหาท่ีเกิดจากวาทกรรมดังกลาว ไดแก ประการ

แรก กระแสพุทธพาณิชยในลักษณะท่ีวัดและพระสงฆทำพิธีกรรมตางๆ เพ่ือสะเดาะเคราะห ไลผี ปลุกเสกวัตถุ

มงคล เครื่องรางของขลังเพ่ือจำหนาย ประการท่ีสอง กระแสพระสัทธรรมปฏิรูปในลักษณะท่ีเปนการบิดเบือน

หลักคำสอนของพุทธศาสนา การตั้งตนเปนศาสดาหรือลัทธิใหมโดยใชหลักธรรมในพระไตรปฎกผสมผสานกับ

ความคิดความเชื่อของตนเองซึ่งพบวามีการใชความเชื่อเรื่องไสยศาสตรอิทธิฤทธิ์ปาฏิหาริยในหลักคำสอนอยู 

ไมนอย 
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 ในขณะที่วาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรหมายถึง หมายถึง ระบบหรือกระบวนการในการเขาใจ 

หรือตีความพระธรรมวินัยโดยยึดพระไตรปฎกฉบับภาษาบาลีของเถรวาทเปนหลัก เพื่อชำระหลักธรรมให

บริสุทธิ์และสรางความเขาใจที่ถูกตอง วาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรมีสถานะเปนวาทกรรมพุทธศาสนา

กระแสหลักในสังคมไทย เนื่องจากไดรับการอุปถัมภสนับสนุนจากรัฐ รวมถึงปราชญที่อยูในฝายพุทธศาสนา

กระแสหลักในที่นี้ไดแก สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) โดยบทบาทที่สำคัญของทานคือ การชำระ

หลักธรรมใหบริสุทธิ์ถูกตองโดยอางอิงกับพระไตรปฎกฉบับภาษาบาลีของพุทธศาสนาเถรวาทมาโดยตลอด  

ในแงนี้ วาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรจึงมักถูกโจมตีจากฝายวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรวาเปน

ความเชื่อที่งมงายจากอำนาจสิ่งศักดิ์สิทธิ์ และเปนความเขาใจพุทธศาสนาที่ผิดพลาดคลาดเคลื่อนไปจาก

หลักธรรมคำสอนท่ีถูกตอง 

 สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) ในฐานะเปนตัวแทนวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีร

ชี้ใหเห็นวา สังคมไทยกำลังถูกครอบงำจากวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตร เพ่ือแกไขปญหาดังกลาวทาน

เรียกรองใหชวยกันสรางความเขาใจความเชื่อเรื่องไสยศาสตรที่อยูบนพื้นฐานของหลักธรรมทางพุทธศาสนาท่ี

ถูกตอง “เวลานี ้ชาวพุทธและคนไทยเรานี ้นับถือพุทธศาสนาเปนหลัก หรือนับถือไสยศาสตรเปนหลัก  

มนุษยปจจุบันนี้ท่ีนับถือสิ่งศักดิ์สิทธิ์ไปเท่ียวออนวอนตางๆ เพ่ือสนองความตองการของตนในเรื่องผลประโยชน 

คิดแตจะพึ่งจะขอจะรอจะเอา ไมพากเพียรพึ่งตัวพัฒนาตนนั้น แสดงวาไดมีการเคลื่อนคลาดจากหลักการของ

พระพุทธศาสนา เพราะฉะนั้นถาเปนจริงๆ ก็จะตองตื่นตัวกันขึ้นมาและรีบแกไขปรับปรุงนำเขาสูหลักการท่ี

แทจริงกันเสียที” ( Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1995) อยางไรก็ตาม จากการศึกษาทัศนะของ

ทานผานทฤษฎีวาทกรรมของฟูโกตสามารถสะทอนใหเห็นปญหาที่เกิดจากวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสย

ศาสตรในสังคมไทยท่ีนาสนใจดังนี้  

 1. การเปล่ียนแปลงวาทกรรมการทำบุญของสังคมไทย 

 จากการศึกษาพบวาความหมายของการทำบุญในสังคมไทยเปลี่ยนแปลงไปจากระบบบุญกุศลสูระบบ

ผลประโยชนกลาวคือ ในอดีตการทำบุญอยูใน “ระบบบุญกุศล” ที่มีเจตนาของการใหมากกวาการรับ แตทำ

ดวยความปรารถนาดีตอพุทธศาสนา การทำบุญจึงเปนเสมือนการเสียสละทรัพยสวนตนเพื่อใหเกิดประโยชน

กับพุทธศาสนา ในขณะที่พระสงฆใหธรรมทานกับชาวบานที่มาทำบุญเปนการตอบแทน “ระบบความสัมพันธ 

ที่มีมาแตเดิมตามหลักการเรียกวา ระบบบุญกุศลก็คือ ชาวบานไปวัดดวยความมุงหวังดีงามตอพระศาสนา 

ใฝใจวาจะสรางสมบุญกุศลคุณธรรมความดี...ตามหลักนั้น พระสงฆมีหนาที่ตองใหธรรมแกประชาชนเรียกวา

ธรรมทาน สวนชาวบานก็มีหนาท่ีชวยเก้ือกูลตอพระสงฆดวยอามิสทานเปนการถวายกำลังเพ่ือใหทานทำหนาท่ี

ได” (Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1995) 

 ตอมาทามกลางกระแสบริโภคนิยมวัตถุนิยมของสังคมไทย สงผลใหความหมายของการทำบุญ

เปลี่ยนไปเมื่ออยูใน “ระบบผลประโยชน” ที่มีเจตนาในการทำเพื่อตองการรับมากกวาการให ยกตัวอยางเชน 

การบนบาน การขอโชคลาภ เครื่องรางของขลัง และวัตถุมงคลตางๆ ซึ่งเปนการทำบุญที่เกิดจากอำนาจของ

กิเลส โดยละเลยเรื่องหลักธรรมคำสอนที่เปนหัวใจของพุทธศาสนา “ระบบผลประโยชนก็คือ ชาวบานเวลานี้

จำนวนมากไปวัดโดยมุงหวังโชคลาภใหแกตนเองซึ่งเปนเรื่องของผลประโยชนสวนตัว จะไปหาพระก็ตอเมื่อไป
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เอาสิ่งท่ีจะใหเกิดโชคลาภแกตน เชน วัตถุมงคล ความสนใจและความสัมพันธกับวัดและพระสงฆตลอดจนพระ

ศาสนาทั้งหมดของเขามีแคนั้น เขาจะไมสนใจวาธรรมวินัยเปนอยางไร พระพุทธเจาสอนอะไร หลักธรรมเปน

อยางไร” (Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1995) 

 ผูเขียนเห็นวา ความหมายของการทำบุญที่เปลี่ยนไปดังกลาวสอดคลองกับเงื่อนไขหรือกฎเกณฑ 

ของสังคมที่มีจุดหมายในการทำบุญเพื่อสนองกิเลสของมนุษย โดยหวังวาความเชื่อเรื่องไสยศาสตรจะเปนทาง

ลัดที่ชวยดลบันดาลในสิ่งที่ตองการได “สวนไสยศาสตรนั้น มักเอามาใชในทางสนองโลภะโทสะโมหะ เชน  

ทำรายหรือแกแคนกันบาง ทำเสนหใหลุมหลงบาง จะเอาผลประโยชนบาง จึงเสียคุณธรรมไมใชเสริมคุณธรรม 

และจึงผิดสำหรับพระพุทธศาสนาจะตองเปนการใชในทางที่ดึงขึ้นสูธรรมอันนี้เปนเรื่องที่เราชาวพุทธจะตอง

ตระหนัก” (Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1995) 

 ประเด็นคือ ทัศนะดังกลาวชี้ใหเห็นการเปลี่ยนแปลงวาทกรรมการทำบุญจากระบบบุญกุศลมาเปน

ระบบผลประโยชน คำถามก็คือ อะไรคือสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ในทัศนะของฟูโกต จะเห็นไดวา

ความจริงเปรียบเหมือนเหรียญอีกดานหนึ่งของอำนาจ กลาวคือทั้งความรูและอำนาจตางสนับสนุนซึ่งกันและ

กัน ความจริงไดผลิตสรางอำนาจ และในเวลาเดียวกันนั้นอำนาจผลิตสรางความจริงข้ึนมาดวย “เม่ือความจริง

ก็เปนเชนเดียวกับสิ่งตางๆ ในโลกที่ถูกสรางขึ้นมาดวยปฏิบัติการทางวาทกรรม (Discursive Practice) ที่จะ

เปนตัวตัดสินวาสิ่งใดจริงสิ่งใดไมจริงแลว ความจริงจึงเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนภายใตผลกระทบหรือขอบเขตของอำนาจ

หรืออีกนัยหนึ่งความจริงก็คืออำนาจนั่นเอง” (Foucault, 1980)  

 ผูเขียนเห็นวา อำนาจคือสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงของวาทกรรมดังกลาว แบงออกได 2 ระดับ 

ไดแก 1. อำนาจในระดับของปจเจกบุคคล ไดแก อำนาจกิเลสในจิตใจของมนุษย 2. อำนาจในระดับโครงสราง

ของสังคม ไดแก อำนาจระบบทุนนิยมบริโภคนิยม เนื่องจากผูเขียนเห็นวา อำนาจดังกลาวตางสงเสริมกันและ

ชวยกันผลิตสรางความจริงใหแกวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรในสังคมไทย กลาวคือ ความจริงดังกลาว

เกิดข้ึนภายใตผลกระทบท่ีเกิดจากอำนาจท้ังสองท้ังในระดับปจเจกบุคคลและโครงสรางของสังคมท่ีสรางความ

จริงของไสยศาสตรขึ้นมา โดยทำใหผูคนเกิดความเชื่อถือศรัทธาวาไสยศาสตรเปนความจริง สอดคลองกับ

สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) ท่ีเห็นวาท้ังไสยศาสตรและระบบวัตถุนิยมบริโภคนิยมตางสนับสนุน

ซึ่งกันและกัน “นักรอผลดลบันดาลหรือนักหวังพึ่งความชวยเหลือจากภายนอกกับนักเสพบริโภคนั้นไปกันไดดี

และมักจะรวมอยูในคนเดียวทั้งสองพวกนั้นมีลักษณะรวมกันคือไมอยากทำและไมเพียรพยายามที่จะทำ เรียก

ไดวามีชีวิตอยูในวิถีแหงความเสื่อม” (Phradhammapitaka (P.A. Payutto), 1998) 

 ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา วาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรในสังคมไทยจึงมีสาเหตุจากอำนาจของ

กิเลสภายในจิตใจมนุษย ทั้งนี้อำนาจดังกลาวผลิตสรางความจริงใหกับความเชื่อเรื่องไสยศาสตรในสังคมไทย

ผานระบบหรือกระบวนการในการผลิตสรางความจริงใหกับความเชื่อเรื่องไสยศาสตรกลายเปนคานิยม หรือ

บรรทัดฐานที่มีพื้นที่ในสังคมไทย อีกทั้งอำนาจที่มาจากระบบบริโภคนิยมวัตถุนิยมที่มีอิทธิพลในสังคมโลก  

ยิ่งสงเสริมกิเลสของมนุษยปุถุชนมากขึ้นไปอีก “ของขลังสิ่งศักดิ์สิทธิ์เปนเรื่องของการสนองกิเลสในการหา

ผลประโยชน ความกลัวภัย และการแกงแยงดิ้นรนตอสูกันของมนุษยปุถุชน” (Phrabrahmagunabhorn 

(P.A. Payutto),1995) 



Journal of MCU Peace Studies Vol.9 No.4 (June 2021)  1757 
 

 
 

 2. การเปรียบเทียบพุทธธรรมกับความรูแบบวิทยาศาสตร 

 สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) เห็นวาสังคมไทยยังมีความเชื่อที่ผิดเกี่ยวกับพุทธศาสนา 

กลาวคือ ไสยศาสตรทำใหคนงมงาย มีความหวังในอิทธิฤทธิ์ปาฏิหาริยมากกวาที่จะเชื่อในหลักคำสอนวาดวย

เรื ่องหลักของเหตุผลและหลักกรรมที่อยู บนพื้นฐานของการมีปญญา ตรงกันขาม ทานสอนวาควรเขาใจ

หลักธรรมคำสอนของพุทธศาสนาแบบมีเหตุมีผลในฐานะที่เปนความรูแบบวิทยาศาสตรที่เชื่อในกฎธรรมชาติ 

และความเชื่อนั้นนำไปสูปญญาไดในท่ีสุด “ท้ังพุทธศาสนาและวิทยาศาสตรตางก็มีศรัทธาชนิดสื่อนําสูปญญาท่ี

นับไดวาเหมือนกัน คือใชศรัทธาเปนจุดเริ่มนําไปสูการแสวงหาความรูท่ีจะเขาถึงความจริง...ศรัทธาท่ีวานําไปสู

ปญญานี้ก็คือความเชื่อมั่นในธรรมชาติหรือจักรวาลนี้วามีกฎเกณฑแหงธรรมดาที่สม่ำเสมอแนนอน หมายถึง

ความเชื่อในกฎธรรมชาตินั่นเอง พรอมทั้งความเชื่อวากฎธรรมชาตินั้นมนุษยจะสามารถเขาถึงไดดวยปญญา” 

(Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1992) 

 จากทัศนะขางตน พุทธธรรมตางหากท่ีมีสถานะของความรูหรือการเขาถึงความจริงท่ีเหนือกวาความรู

แบบวิทยาศาสตร เนื่องจากความรูแบบวิทยาศาสตรไมอาจเขาถึงความจริงของมนุษยเหมือนพุทธศาสนา 

“ถึงแมว ิทยาศาสตรจะมีศรัทธาในกฎธรรมชาติ มุ งที ่จะรู เขาใจเขาถึงความจริงของกฎธรรมชาติ แต

วิทยาศาสตรไมไดมองธรรมชาตินั้นครอบคลุมถึงความเปนมนุษยและคุณคา ความจริงท่ีวิทยาศาสตรมองจึงไม

ครบถวน ไมท่ัวตลอด การแสวงหาความรูทางวิทยาศาสตรจึงขาดตอน ไมสามารถตีวงบรรจบครบรอบได จึงไม

สามารถมองเห็นสัจธรรมไดโดยสมบูรณโดยที่ความจริงดานหนึ่งของธรรมชาติไดถูกละเลยมองขามไปเสีย คือ

ความจริงดานตัวมนุษย รวมท้ังระบบคุณคาท้ังหมด” (Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1992) 

 ในแงนี้ พุทธธรรมจึงไมเพียงมีมาตรฐานหรือความเปนสากลท่ีสามารถเขาถึงความจริงแทของโลกและ

จักรวาลเทานั้น แตสิ่งท่ีทำใหดูเหมือนวาเหนือเสียยิ่งกวาความรูแบบวิทยาศาสตรก็คือการเปนความรูท่ีสามารถ

เขาถึงความจริงแทในตัวมนุษยไดอีกดวย นอกจากนั้นวิธีคิดแบบอริยสัจ 4 ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบไดกับวิธีคิด

แบบวิทยาศาสตร “พุทธธรรมไดแสดงโยนิโสมนสิกาซึ่งเปนวิธีการแหงปญญาไวหลายวิธี…นาสังเกตวาในสมัย

ปจจุบันคำวา วิธีการแหงปญญา บางทีใชเรียกวิธีคิดแบบวิทยาศาสตรที ่มีชื ่ออีกอยางหนึ่งวา วิธีคิดแบบ

แกปญหาซึ ่งในที ่นี ้ใชเรียกวิธีคิดใชเรียกวิธีคิดแบบอริยสัจ” (Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 

1992) 

 ผูเขียนเห็นวา สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) พยายามเปรียบเทียบพุทธธรรมกับความรู

แบบวิทยาศาสตรเพ่ือชี้ใหเห็นวา พุทธธรรมเปนความรูมีความเปนเปนสากล แนนอน ตายตัว สามารถดวยการ

พิสูจนไดดวยตนเอ โดยใชปญญาหรือเหตุผลในการเขาถึงความจริงแทไมตางหรือแมกระทั่งเหนือกวาความรู

แบบวิทยาศาสตร นอกจากจะเปนการสรางความเขาใจที่ถูกตองนาเชื่อถือและเปนที่ยอมรับของสังคม แลวยัง

ชวยกีดกันหรือสรางกรอบท่ีชวยแยกความเชื่อเรื่องไสยศาสตรออกจากพุทธธรรมโดยใชเกณฑทางวิทยาศาสตร

ดังกลาวอีกดวย  

 3. ปฏิบัติการทางวาทกรรมของพุทธศาสนาแบบคัมภีรกับพุทธศาสนาแบบไสยศาสตร 

 ปฏิบัติการทางวาทกรรม (Discursive Practice) หมายถึง ความสัมพันธเชิงอำนาจที่กระทำตอกัน

ระหวางวาทกรรมไดแก การผนวกรวมกัน ขัดแยงกัน ตอสู แยงชิงกัน แทนที ่กัน ควบคุมและกีดกัน  



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน มจร ปที่ 9 ฉบับที่ 4 (มถิุนายน 2564)   1758 
 

“1. วาทกรรมชุดใดจะมีอำนาจไดตองมีปฏิบัติการเพื่อกีดกันวาทกรรมโดยการแบงแยกและการปฏิเสธ  

2. วาทกรรมจะมีปฏิบัติการกั้นเขตและควบคุมวาทกรรมอื่นโดยวาทกรรมที่มีอำนาจ (เหนือกวา) จะมีกลไกใน

การวิจารณวาทกรรมอื่นใหหมดความถูกตอง 3. วาทกรรมสามารถตรึงตัวเอง (ความหมาย) ใหดำรงอยูใน

สังคมไดอยางชอบธรรมโดยผานกระบวนการบางอยางเพ่ือใหเกิดความนาเชื่อถือและเปนที่ยอมรับของสังคม” 

(Charoenwong, 2001) ในที่นี้ปฏิบัติการทางวาทกรรมของพุทธศาสนาแบบคัมภีรกับพุทธศาสนาแบบไสย

ศาสตรคือการชี้ใหเห็นคุณและโทษของความเชื่อเรื่องไสยศาสตรซึ่งเปนปฏิบัติการทางวาทกรรมที่มีการตอสู

ชวงชิงพื้นที่และความหมายระหวางวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรกับวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตร

โดยการเบียดขับใหวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรใหเปนมิจฉาทิฏฐิที่งมงายและไมนาเชื่อถือเพื่อตอสู

ชวงชิงพ้ืนท่ีและความหมายโดยการเบียดขับใหไสยศาสตรกลายความเชื่อท่ีเปนมิจฉาทิฏฐิอีกดวย  

 สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) กลาวถึงขอเสียของความเชื ่อเรื ่องไสยศาสตรไว วา  

“1. ใชศรัทธาเอาความเชื่อเปนหลักคือไมเกิดจากการรูความจริง ตัวเราเองไมรูความจริงของเรื่องนั้นสิ่งนั้น 2. 

เมื่อเปนความเชื่อก็ตองพึ่งอาศัยสิ่งที่อยูนอกตัว คือข้ึนตออํานาจดลบันดาล รออํานาจนอกตัว ตองอาศัยสิ่ง

ภายนอกมาชวย 3. สิ่งอื่นหรืออํานาจดลบันดาลภายนอกนั้นมาทําใหเราโดยเราไมตองทําเอง และเราทําเอง

ไมได” (Phradhammapitaka (P.A. Payutto), 1997) ในขณะที่ทานกลาวถึงขอดีตามแนวทางของพุทธ

ศาสนาที่ถูกตองวา “1. ใหทําการใหสําเร็จดวยความเพียรของตัวเองตามเหตุตามผล 2. ใหใชปญหาสิ่งที่ตอง 

ทําหรือสิ่งที่ตองเผชิญนั้นเปนเครื่องมือหรือเปนเวทีในการฝกฝนพัฒนาตนเอง 3. ใหรูจักพึ่งพาตนเองจะไดมี

อิสรภาพและพึ่งตนเองได 4. ใหตั้งอยูในความไมประมาท” (Phradhammapitaka (P.A. Payutto), 1997) 

ประเด็นที่นาสนใจก็คือ ปฏิบัติการทางวาทกรรมดังกลาวของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) ท่ี

พยายามกีดกันและเบียดขับความเชื่อเรื่องไสยศาสตรใหอยูนอกพื้นที่ของพุทธศาสนาในสงัคมไทย แตในความ

เปนจริงกลับพบวา ฝายวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรกลับถูกครอบงำจากอำนาจของวาทกรรมพุทธศาสนา

แบบไสยศาสตรเสียเอง ไดแก การประกอบพิธีกรรมทางไสยศาสตร แกกรรมดูหมอ ปลุกเสกวัตถุมงคล และใบ

หวย เปนตน  

 เมื่อวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรไมสามารถตอบสนองความตองการของคนที่ถูกอำนาจแหงกิเลส

ครอบงำได ฝายวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรกลับตอบสนองความตองการดังกลาวไดเปนอยางดี 

“ของขลังสิ่งศักดิ์สิทธิ์เปนเรื่องของการสนองกิเลสในการหาผลประโยชน ความกลัวภัย และการแกงแยงดิ้นรน

ตอสูกันของมนุษยปุถุชน” (Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1995) จะเห็นไดวา ชาวพุทธจำนวน

ไมนอยเขาหาไสยศาสตรตามกระแสพุทธพาณิชยท่ีเห็นพุทธศาสนาเปนสินคาท่ีมีมูลคาทางเศรษฐกิจ อีกท้ังการ

เกิดของกระแสพระสัทธรรมปฏิรูป สำนักหรือลัทธิความเชื่อตางๆ ที่มักมีแนวคิดที่ปะปนกันระหวางพุทธ

ศาสนาและไสยศาสตร สงผลใหวัดกลายมาเปนพื้นที่ของไสยศาสตรมากกวาพุทธศาสนา คนเขาวัดเพราะ

ตองการไสยศาสตรมากกวาธรรมะดังตัวอยางเรื่องวัดพระธรรมกาย “การเลาเรื่องอิทธิปาฏิหาริยอยางเชิดชูให

นิยมก็ไมถูกตองอยูแลว ทางสํานัก (วัดพระธรรมกาย) ยังเอามาเลาเปนสวนกระตุนเราเชิงเชิญชวน หรือชักจูง

ใหบริจาคทรัพยสรางโนนสรางนี่อีก เปนการหม่ินเหมตออเนสนา คือการแสวงหาลาภโดยมิชอบซ่ึงทานจัดเปน

มิจฉาชีพของพระ” (Phradhammapitaka (P.A. Payutto), 1999) 
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 หากวิเคราะหดวยทฤษฎีวาทกรรมของฟูโกตจะเห็นไดวา อำนาจของกิเลสในจิตใจมนุษยไดผลิตสราง

วาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรขึ้นมา โดยเปลี่ยนความหมายของการทำบุญจากระบบบุญกุศลมาเปน

ระบบผลประโยชน สงผลใหวัดจากสถานอันสัปปายะที่มีความสงบ เหมาะแกการประพฤติปฏิบัติธรรม

เปลี่ยนไปเปนแหลงผลิตซื้อขายวัตถุมงคล และพิธีกรรมทางไสยศาสตรตางๆ รวมถึงการเปนแหลงทองเที่ยว 

เนื่องจากตองการดึงดูดคนใหเขาวัดจึงตองมีสิ่งกอสรางที่ใหญโต สวยงาม และมีหองน้ำที่สะอาด และจาก

ปฏิบัติการทางวาทกรรมดังกลาวชี้ใหเห็นวา วาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรมีอิทธิพลในสังคมไทยในวง

กวาง และมีแนวโนมวาจะกลายเปนวาทกรรมพุทธศาสนากระแสหลักแทนที่วาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีร 

พรอมกับการขยายพ้ืนท่ีมากข้ึนของกระแสพุทธพาณิชยและพระสัทธรรมปฏิรูปในสังคมไทยปจจุบัน 

 ในขณะที่วาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรมีปฏิบัติการทางวาทกรรมโตกลับวาทกรรมพุทธ

ศาสนาแบบ คัมภีรดวยเชนกัน กลาวคือ ภายใตบริบทของสังคมไทยท่ีถูกครอบงำดวยลัทธิบริโภคนิยมวัตถุนิยม 

เกิดการขยายตัวของกระแสพุทธพาณิชยและพระสัทธรรมปฏิรูปเพิ่มมากขึ้น ความหมายของการทำบุญ

เปลี่ยนแปลงจากระบบบุญกุศลไปสูระบบผลประโยชน สงผลใหวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรแผ

อำนาจในวงกวาง บทบาทของพระสงฆที่เปลี่ยนแปลงไปจากการเปนผูอบรมสั่งสอนศีลธรรมที่อยูบนพื้นฐาน

ของการมีเหตุผลหรือปญญา และเครงครัดประพฤติตนตามพระธรรมวินัยมาประกอบพิธีกรรมทางไสยศาสตร 

สะเดาะเคราะห ดูหมอ ไลผี ปลุกเสกวัตถุมงคลจนเกิดเปนกระแสของพุทธพาณิชยในสังคมไทยปจจุบัน จะเห็น

ไดวา วาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรกำลังถูกกลืนหรือผนวกรวมเขากับวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตร 

และมีแนวโนมวาวาทกรรมกระแสรองอยางวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรเปลี่ยนมาเปนวาทกรรมพุทธ

ศาสนากระแสหลักขึ้นมาแทนที่หากปญหาดังกลาวไมไดรับการแกไข ในแงนี้เอง สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย 

(ป.อ. ปยุตฺโต) จึงไดเสนอแนวทางในการแกปญหาไวดังนี้ 

 

แนวทางแกปญหาตามทัศนะของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต)  

 จากการศึกษาพบวา สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) ไมไดปฏิเสธความเชื่อเรื่องไสยศาสตร

ไปเสียท้ังหมด เนื่องจากความเชื่อเรื่องไสยศาสตรควบคูมากับพุทธศาสนาตั้งแตสมัยพุทธกาล “ความเชื่อผีสาง

สิ่งศักดิ์สิทธิ์และการนับถือศาสนาพราหมณนั้นมีอยูในสังคมไทยกอนพระพุทธศาสนาจะเขามาดวยซ้ำไป ความ

เชื่อเหลานี้ยังไมหมดไป ก็อยูคูกันมากับพระพุทธศาสนา” (Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1995) 

แมวาทานจะไมเห็นดวยกับความเชื่อแบบไสยศาสตรแตไมไดปฏิเสธวาไมมีอยูจริง เนื่องจากพระพุทธเจาไมได

ทรงปฏิเสธวาไมมีจริงดังปรากฏในพระไตรปฎกเมื่อครั้งที่พระพุทธองคทรงใชอิทธิฤทธิ์ปราบชฎิลสามพี่นอง

เพ่ือใหยอมฟงธรรมท่ีเปนการใชฤทธิ์เพ่ือปราบฤทธิ์ ในขณะท่ีทรงสรรเสริญเฉพาะปาฏิหาริยท่ีเกิดจากปญญารู

เห็นในความจริงแทเทานั้น “พระองคไดตรัสหลักการในเรื่องนี้วาปาฏิหาริยมี 3 อยางคือ 1. อิทธิปาฏิหาริย 

ปาฏิหาริยคือการแสดงฤทธิ์ได 2. อาเทศนาปาฏิหาริย ปาฏิหาริยคือการดักใจการทายใจ รูความคิดของผูอ่ืนได 

3. อนุสาสนียปาฏิหาริย ปาฏิหาริยคือคำสอนท่ีใหเกิดปญญารูเห็นความจริง แลวก็ตรัสวา พระองคทรงรังเกียจ

อ ิทธ ิปาฏ ิหาร ิย   ร ังเก ียจอาเทศนาปาฏิหาร ิย   ทรงสรรญเสร ิญแต อน ุสาสน ีย ปาฏ ิหาร ิย  เท านั้น” 

(Phrabrahmagunabhorn (P.A. Payutto), 1995) 
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 สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) เห็นวา ความเชื่อเรื่องอิทธิฤทธิ์ ปาฏิหาริย และไสยศาสตร

เปนความเชื่อในอำนาจเหนือธรรมชาติที่มีลักษณะเปนการหวังพึ่งการดลบันดาลจากภายนอก แมวาจะมิได

ปฏิเสธความมีอยูจริงของไสยศาสตร แตก็มิไดสนับสนุนเนื่องจากเห็นถึงโทษภัย ดังนั้น ทานจึงเห็นวา กระแส

พุทธพาณิชยและพระสัทธรรมปฏิรูปท่ีเกิดจากมิจฉาทิฏฐิดังกลาวจึงเปนปญหาท่ีนับวันจะยิ่งกลายเปนวิกฤติใน

สังคมไทยมากขึ้น“ลองมาดูสภาพทั่วไปในขณะนี้วา ประชาชนทั่วไปที่สวนใหญเปนพุทธศาสนิกชนในประเทศ

ไทยมีสภาพเปนอยางไร ภาพที่เดนอยางหนึ่งก็คือ การที่ประชาชนทั้งหลายสวนใหญมุงหาความสําเร็จจากสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์ดลบันดาล ภาพของการหลงใหลในไสยศาสตรนี้เปนไปอยางแพรหลายมาก” (Phradhammapitaka 

(P.A. Payutto), 1993) จากการศึกษาพบวา ทานไดเสนอแนวทางแกปญหาความเชื่อเรื่องไสยศาสตรสรุปได

ดังนี้ 

 1. ตองมีปญญากำกับศรัทธาในความเช่ือเรื่องไสยศาสตร 

 สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) เห็นวา ควรทำใหสังคมไทยอยูบนพื้นฐานของพุทธศาสนา

เปนหลักไสยศาสตรเปนรอง เสนอใหมีศรัทธาในความเชื่อเรื่องไสยศาสตรที่ตองมีปญญากำกับ โดยทานเสนอ

ใหใชความเชื่อเรื่องไสยศาสตรเพ่ือโนมนาวใจมาสูศรัทธาในคุณของพระรัตนตรัยและเปนสื่อในการสอนธรรมะ

ใหเกิดปญญา “เราตองโนมนําเขาเขามาจากการเชื่อถือสิ่งศักดิ์สิทธิ์ภายนอกแบบหวังอํานาจดลบันดาลใหเขา

มาสูความเชื่อในพระรัตนตรัยซึ่งเปนจุดเริ่มตนที่จะนําเขาสูการฝกฝนพัฒนาตน นอกจากนั้นยังเปนสื่อในการ

สอนธรรมะใหเกิดปญญาไดอีกดวย การใหหรือการปฏิบัติเกี่ยวกับของขลังเปนตนนั้นจะเนนที่การกํากับขอ

ปฏิบัติทางศีลธรรมหรือใชเปนสื่อสูการสอนธรรม” (Phradhammapitaka (P.A. Payutto), 1993) 

 2. การแกปญหาความเช่ือเรื่องไสยศาสตรตามหลัก 4 ประการ  

 หลักการแกปญหาความเชื่อเรื่องไสยศาสตรโดยประยุกตใชพุทธธรรมของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย 

(ป.อ. ปยุตฺโต) ที่สำคัญ ไดแก 1. มีความเพียรพยายามตามเหตุตามผล 2. รูจักฝกฝนพัฒนาตนเอง 3. รูจัก

พึ่งตนเอง และ 4. ตั้งอยูในความไมประมาท “1. ใหทําการใหสําเร็จดวยความเพียรของตัวเองตามเหตุตามผล 

2. ใหใชปญหาสิ ่งที ่ตองทําหรือสิ ่งที ่ตองเผชิญนั ้นเปนเครื ่องมือหรือเปนเวทีในการฝกฝนพัฒนาตนเอง  

3.  ให  ร ู  จ ักพ ึ ่ งพาตนเองจะได ม ีอ ิสรภาพและพ ึ ่ งตนเองได   4 .  ให ต ั ้ งอย ู  ในความไม ประมาท” 

(Phradhammapitaka (P.A. Payutto), 1997) ดังนั้น ตามแนวทางดังกลาวจึงเปนการแกปญหาที่โทษของ

ความเชื่อเรื่องไสยศาสตรซ่ึงขัดแยงกับหลักธรรมของพุทธศาสนาดังท่ีกลาวมาขางตน “การเชื่อถือวุนวายกับสิ่ง

เหลานี้ (ไสยศาสตร) ทําใหคนหลงเพลิน คอยรอ และก็อาจจะงอมืองอเทาไมทําอะไร ทําใหปลอยปละละเลย

กิจที่ควรทํา แลวก็ทําใหตกอยูในความเสื่อม ชีวิตและสังคมแบบนี้จะเสี่ยงตอความเสื่อมและภัยอันตราย 

เพราะฉะนั้น เราจะตองปฏิบัติตามหลักพระพุทธศาสนาท่ีพระพุทธเจาทรงสอนไวโดยทำตามหลัก 4 ประการท่ี

กลาวมา” (Phradhammapitaka (P.A. Payutto), 1997) 

 3. การแกปญหาความเช่ือเรื่องไสยศาสตรดวยหลักกรรมและไตรสิกขา 

 การแกปญหาความเชื่อเรื ่องไสยศาสตรโดยใหชาวพุทธยึดมั่นในหลักกรรมและไตรสิกขา กลาวคือ 

หลักกรรมที่เรียกวา กรรมวาท วิริยวาท ซึ่งหมายถึงหลักแหงการกระทําดวยความเพียร หลักไตรสิกขาคือ

หลักการที่ใหมนุษยรูจักฝกฝนพัฒนาตนเองใหมีศีล สมาธิ และปญญา จะเห็นไดวา หลักธรรมดังกลาวทำให
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พุทธศาสนาแตกตางจากความเชื่อเรื่องไสยศาสตรโดยสิ้นเชิง เนื่องจากสงเสริมใหมนุษยหม่ันฝกฝนหรือพัฒนา

ตนเอง โดยไมหวังพึ ่งอำนาจของไสยศาสตร “อันนี้เปนเรื ่องของการที ่ตองรู หลักการใหชัดเจนคือ หลัก

พระพุทธศาสนาที่วาเชื่อในหลักกรรมและปฏิบัติในการพัฒนาตนใหเดินไปในวิถีของการพัฒนาตน หรือสิกขา 

หรือการศึกษา แลวก็ถือคุณธรรมเปนหลักของความศักดิ์สิทธิ์ใหคนหวังผลจากการกระทํา ถาจะมีความเชื่อใน

สิ ่งศักดิ ์ส ิทธ ิ ์ก ็ต องให มาเสร ิมการกระทํา อยายกชะตากรรมของตนใหแก ส ิ ่งศ ักดิ ์ส ิทธ ิ ์ เหล าน ั ้น” 

(Phradhammapitaka (P.A. Payutto), 1993) 

 จะเห็นไดวา แนวทางแกปญหาของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) ขางตนเปนขอเสนอท่ี

นาสนใจ เนื่องจากเปนการประยุกตใชปญญาขัดเกลากิเลสของมนุษยในฐานะนักเสพนักบริโภคภายใตบริบท

ของสังคมไทยปจจุบันท่ีตกเปนทาสของระบบวัตถุนิยมบริโภคนิยมซ่ึงเปนรากเหงาท่ีแทจริงของปญหา อยางไร

ก็ตาม การใชปญญานำศรัทธากลับเปนอุดมคติของพุทธศาสนาที่เกิดขึ้นจริงไดยากในสงัคมไทย ดังนั้น ทานจึง

เสนอใหมีพัฒนาคนใหมีการศึกษา (ไตรสิกขา) เพื่อนำไปสูการแกปญหาไดอยางถูกตองและยั่งยืน “สาระของ

การศึกษาคือการพัฒนาคนที่ทำใหเขาเปลี่ยนแปลงจากผูเปนอยูเพียงเสพบริโภคมาเปนผูมีชีวิตที่รูจักศึกษา 

เม่ือมองในแงนี้กลายเปนวาในสังคมไทย การศึกษายังไมไดเริ่มตนเลย เพราะสังคมไทยยังคงเปนเพียงสังคมของ

นักเสพนักบริโภค ยังไมมีอะไรเปลี่ยนแปลง” (Phradhammapitaka (P.A. Payutto), 1993) 

 หากวิเคราะหผานทฤษฎีวาทกรรมของฟูโกตจะเห็นไดวา แนวทางแกปญหาดังกลาวของสมเด็จพระ

พุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) เปนปฏิบัติการทางวาทกรรมของฝายวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรท่ี

พยายามกีดกันและเบียดขับความเชื่อเรื่องไสยศาสตรใหอยูนอกพื้นที่ของพุทธศาสนาในสังคมไทย แมวาการ

ประยุกตใชหลักธรรมทางพุทธศาสนาจะเปนแนวทางแกปญหาที่ดี เนื่องจากเปนการแกปญหาที่สาเหตุไดแก

อำนาจแหงกิเลสภายในจิตใจของมนุษย แตขอเสนอดังกลาวกลับมีลักษณะเปนอุดมคติที่เกิดขึ้นจริงในทาง

ปฏิบัติไดยาก อีกทั้งยังไมสอดคลองและไมอาจตอบสนองความตองการของสังคมไทยภายใตระบบวัตถุนิยม

บริโภคนิยมไดมากนัก สงผลใหแนวทางแกปญหาดังกลาวไมอาจแกปญหาไดทั้งหมด ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา 

วาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรในสังคมไทยปจจุบันกำลังตกอยูภายใตอำนาจวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสย

ศาสตรจนเกิดความยอนแยงและลักลั่นในตัวเอง ดูไดจากศรัทธาของชาวพุทธตอวาทกรรมพุทธศาสนาแบบ

คัมภีรลดลง ในขณะที่ความสนใจวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรมากขึ้น เนื่องจากตอบสนองความ

ตองการและสอดคลองกับการดำเนินชีวิตประจำวันไดมากกวา อยางไรก็ตาม ผูเขียนพบวามีแนวทางแกปญหา

ความเชื่อเรื่องไสยศาสตรในสังคมไทยแบบอ่ืนท่ีนาสนใจดังนี้ 

 

แนวทางแกปญหาในแบบอ่ืน 

 อาจกลาวไดวา การท่ีสังคมไทยหนีไมพนจากความเชื่อเรื่องไสยศาสตรนั้น เนื่องจากสังคมไทยขาดมิติ

ทางดานวิญญาณ พุทธศาสนาไมอาจเปนที่พึ่งใหกับชาวบานเหมือนสังคมไทยในอดีตไดอีกตอไป สงผลใหคน

ไทยพึ่งพาไสยศาสตรแทนที่จะยึดมั่นในพระรัตนตรัย “การปฏิบัติธรรมนั้นจุดมุงหมายที่แทจริงก็คือ เพื่อจะ

เจริญใหบรรลุไปถึงระดับโลกุตรธรรม โลกุตรธรรมเปนฐานใหแกการปฏิบัติดานโลกียธรรมดวยซ้ำไป เพราะ

เหตุนี้จึงทำใหคนไทยจำนวนมากทีเดียวในสังคมหันเขาหาไสยศาสตร เพราะวาเมื่อสังคมซับซอนวุนวายข้ึน  
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ทุกคนหิวในเรื่องจิตวิญญาณ และไมสามารถไปหาสวนท่ีเปนมิติของจิตวิญญาณในวัด จึงหันไปหาไสยศาสตร” 

(Aeusrivongse, 2001) ทัศนะดังกลาวสะทอนใหเห็นวา พุทธศาสนาในสังคมไทยปจจุบันไมอาจตอบสนอง

ความตองการในการหาท่ีพ่ึงหรือท่ียึดเหนี่ยวจิตใจ สงผลใหไสยศาสตรมีอิทธิพลตอจิตใจและพฤติกรรมของผูท่ี

นับถือศรัทธาอยางลุมหลงงมงาย ในแงนี้เองท่ีทำใหความเชื่อเรื่องไสยศาสตรเขามาครอบงำพุทธศาสนาโดยไม

รูตัว ดูไดจากวัดที่เต็มไปดวยการซื้อขายวัตถุมงคล เครื่องรางของขลัง และพิธีกรรมตางๆ นานาที่มีพระสงฆ

เปนผูประกอบพิธี เปนตน 

 ในบริบทของพุทธศาสนาในสังคมไทย กระแสพุทธพาณิชยและพระสัทธรรมปฏิรูปเปนตัวอยางท่ี

สะทอนใหเห็นวาวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรมีอิทธิพลครอบงำสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งฝายวาท

กรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรเองที่ไดรับอิทธิพลจากกระแสดังกลาวเกิดความลักลั่นและยอนแยงกับตัวเอง 

กลาวคือแทนที่จะเปนเสาหลักในการรักษาความบริสุทธิ์ถูกตองของพระธรรมวินัยที่ดานหนึ่งปฏิเสธวาความ

เชื่อเรื่องไสยศาสตรเปนเรื่องงมงายไรสาระ แตอีกดานหนึ่งกลับปลุกเสกวัตถุมงคล ทำพิธีสะเดาะเคราะห แก

กรรม และดูดวงเสียเอง ในมุมมองของวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรกลับเห็นวาเปนความเสื่อมโทรมที่ตอง

ไดรับการแกไขอยางเรงดวน “คำถามคือ จริงหรือไมวาฝายที่ยืนยันพุทธศาสนาในพระไตรปฎกนั่นเองที่มี

ปญหาในการแปรเนื้อหาของพุทธศาสนาท่ีแทในพระไตรปฎกสูการปฏิบัติท่ีจับตองไดในชีวิตประจำวัน แตฝาย

ที่ยืนยันพุทธศาสนานอกพระไตรปฎกกลับสามารถแปรเนื้อหาของความเชื่อที่ตนเองสรางขึ้นสูการปฏิบัติที่จับ

ตองไดในชีวิตประจำวัน…สามารถตอบสนองความตองการทางการศึกษาและปฏิบัติธรรมตามความหลากหลาย

ของผูคนในสังคมปจจุบันไดมากกวาคณะสงฆกระแสหลัก” (Taweesak, 2010) 

 จะเห็นไดวา แนวคิดเรื่องพระพุทธศาสนานอกพระไตรปฎกดังกลาวไดนิยามความหมายของตนเองให

ใหมีพ้ืนท่ีหรือตัวตนในสังคมไทยได ท้ังท่ีในความเปนจริงแลวจะพบวาความเชื่อเหลานี้ดำรงอยูในสังคมไทยมา

นานเรียกวา “พุทธศาสนาแบบชาวบาน” (Popular Buddhism) ที่ผสมผสานความเชื่อแบบพุทธ พราหมณ 

และผีรวมกันอยางกลมกลืน โดยมีพ้ืนฐานอยูบนภูมิปญญาชาวบานท่ีเก่ียวของกับวัฒนธรรม ประเพณี คานิยม 

พิธีกรรมของชาวบานอยางใกลชิด สามารถตอบสนองความตองการของผูคนที่เขาใจและจับตองไดงาย มีการ

ปรับตัวใหสอดคลองกับวิถีการดำเนินชีวิตในโลกสมัยใหมไดมากกวาพุทธศาสนาแบบคัมภีร“พุทธศาสนาแบบนี้

ไดพยายามประนีประนอมใหเขากับความเชื่อพื้นบานในเรื่องผีบรรพบุรุษ ผีสางเทวดา ผีบานผีเรือน หรือกับ

ความเชื่อจากคติพราหมณ ในเรื่องขวัญพระภูมิเจาที่ การดูฤกษยาม และเทพเจาตางๆ ในศาสนาพราหมณ 

เชน พระอินทร พระพรหม เปนตน ท้ังหมดนี้รวมอยูในความเชื่อและศาสนาระบบเดียวกันภายใตชื่อท่ีเรียกวา

พุทธศาสนาแบบชาวบาน” (Phongsapit, 1987) 

 ประเด็นก็คือ การที่ความเชื่อพุทธศาสนาแบบชาวบานอยูบนพื้นฐานของวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม

ของสังคมไทย ในแงนี้จึงแตกตางจากวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรในปจจุบันท่ีนำไปสูความลุมหลงงม

งายและหลอกลวงหาผลประโยชนไดงาย ดังนั้น พุทธศาสนาแบบชาวบานในฐานะที่เปนพุทธศาสนานอก

พระไตรปฎกจึงเปนปรากฏการณทางสังคมที่นาสนใจอยางยิ่ง สะทอนใหเห็นการปรับตัวของพุทธศาสนาให

สอดคลองกับวิถีชีวิตและสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้น แทนที่ฝายวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรจะ

โจมตีหรือโตแยงความเชื่อแบบไสยศาสตรที่เบียดขับใหอยูนอกพื้นที่ของพุทธศาสนาจนกลายเปนความงมงาย
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และบิดเบือนหลักธรรม สิ่งที่พุทธศาสนาแบบคัมภีรควรทำอยางจริงจังคือ การชวยยกระดับพุทธศาสนาแบบ

ชาวบานที่เปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตและความเชื่อของชาวพุทธในสังคมไทยปจจุบันใหอยูบนพื้นฐานของการใช

เหตุผลและสติปญญามากข้ึน “การท่ีมีพุทธศาสนานอกพระไตรปฎกเปนปรากฏการณทางสังคมอยางหนึ่งท่ีไม

อาจปฏิเสธได และเปนสิ่งท่ีสวยงาม เพราะสังคมมนุษยมีการเปลี่ยนแปลงปรับตัวอยูตลอดเวลา…เม่ือเปนเชนนี้

ศาสนานอกพระไตรปฎกที่มีอยูในสังคมวัฒนธรรมตางๆ จึงเปนสิ่งงอกเงยขึ้นมาใหมที่อาจถือไดวาเปนความ

งดงาม และเปนความหลากหลายท่ีจะทำใหพุทธศาสนาสามารถปรับตัวอยางเหมาะสมเพ่ือการดำรงอยูไดอยาง

เปนประโยชนตอสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ” (Taweesak, 2010)  

 ดังนั้น ขอเสนอดังกลาวจึงเปนการรื้อสราง (Reconstruct) ความเชื่อพุทธศาสนาแบบชาวบานจาก

เดิมท่ีเปนเพียงพุทธศาสนานอกพระไตรปฎกใหกลับเขามาสูพื้นที่ของพุทธศาสนาในพระไตรปฎกมากขึ้น ทั้งนี้

ฝายวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรตองทำใหพุทธธรรมเปนสิ่งที่ชาวพุทธเขาใจและเขาถึงไดงายขึ้นโดยท่ี

ยังคงรักษาหัวใจของหลักธรรมเดิมไว โดยเปดพ้ืนท่ียอมรับพุทธศาสนาแบบชาวบานใหเขามาเปนสวนหนึ่งของ

พุทธศาสนาในสังคมไทยมากขึ ้น สงผลใหความลักลั ่นหรือยอนแยงระหวางพุทธศาสนาทั ้งในและนอก

พระไตรปฎกลดลง สอดคลองกับทัศนะของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ปยุตฺโต) ที่เห็นวาควรยึดถือคำ

สอนของพุทธศาสนาเปนหลักโดยใชศรัทธาที่มีตอไสยศาสตรเปนเพียงสื่อไปนำไปสูการสอนธรรมะใหเกิด

ปญญา และถือเปนการใชประโยชนจากความเชื่อเรื่องไสยศาสตรอยางสรางสรรคมากกวาที่จะเพงโทษวาเปน

เรื่องที่ลุมหลงงมงาย ผูเขียนเห็นวา การผสมผสานความเชื่อพุทธศาสนาแบบชาวบานโดยยกระดับใหเปน

ความรูท่ีใชสติปญญาไตรตรองดวยเหตุผลตามหลักการของพุทธศาสนาแบบคัมภีรจึงนาจะชวยแกปญหาท่ีเกิด

จากวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรในสังคมไทยไดมากข้ึน 
 

สรุป 

  เมื่อวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรไมอาจแกปญหาที่เกิดจากความเชื่อเรื่องไสยศาสตรไดทั้งหมด 

เนื่องจากเกิดความยอนแยงและลักลั่นในตัวเอง กลาวคือ ในขณะท่ีวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรอางวาพุทธ

ธรรมคือทางออกที่ถูกตองของปญหา แตในความเปนจริงพบวาวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรกลับตกอยู

ภายใตอำนาจวาทกรรมพุทธศาสนาแบบไสยศาสตรเสียเอง ในแงนี้แทนที่จะปฏิเสธและกีดกันความเชื่อเรื่อง

ไสยศาสตรใหอยูนอกพื้นที่ของพุทธศาสนากระแสหลัก ฝายวาทกรรมพุทธศาสนาแบบคัมภีรจึงควรยกระดับ

พุทธศาสนาแบบชาวบานที่มีความเชื่อเรื่องไสยศาสตรใหอยูบนพื้นฐานของการใชเหตุผลและสติปญญา อีกท้ัง

วางกรอบความเชื่อพุทธศาสนาแบบชาวบานใหมีเกณฑหรือบรรทัดฐานตามหลักพุทธธรรมที่ถูกตองและเกิด

ประโยชนกับสังคมสวนรวม สงผลใหพุทธศาสนาแบบคัมภีรสามารถปรับตัวใหสอดคลองกับสังคมปจจุบันและ

ตอบสนองความตองการในการหาที่พึ่งหรือที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของชาวพุทธไดมากขึ้น ดังนั้น แนวทางในการ

แกปญหาดังกลาวจึงควรบูรณาการความเชื่อพุทธศาสนาแบบชาวบานใหสอดคลองกับหลักการพุทธศาสนา

แบบคัมภีรท่ีถูกตอง นอกจากจะเปนการแกปญหาท่ีนาสนใจและเกิดข้ึนไดจริงแลวยังเปนการสงเสริมความเชื่อ

พุทธศาสนาแบบชาวบานในฐานะที่เปนภูมิปญญาทองถิ่นหรือภูมิปญญาชาวบานที่มีคุณคาในสังคมไทยสืบ

ตอไปอีกดวย  
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