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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดแบบลีน โดยมีวัตถุประสงค์ย่อย เพื่อนำไปสู่วัตถุประสงค์หลัก ได้แก่ 

ระยะที่1 เพื่อสร้างรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตาม

แนวคิดแบบลีน ระยะที่ 2 เพื่อทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัย

อาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดแบบลีน  

ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษา

เอกชนตามแนวคิดแบบลีน สามารถนำมาใช้พัฒนาสถานศึกษาให้ประสบความสำเร็จได้ นั่นคือการเพิ่ม

ผลผลิต (through put) การลดรอบเวลาทำงาน (cycle time) และการสร้างความพึงพอใจให้กับผู้เกี่ยวข้อง

ในสถานศึกษา 
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Abstract
 


This research aimed to develop the school resources management model for 

private vocational college as lean thinking concept. This objective was subsidiary to the 

main objectives as follows : 1) to create the model for private vocational college as lean 

thinking concept 2) to testing the model for private vocational college as lean thinking 

concept. The research found that the model for private vocational college as lean thinking 

concept can be used to develop the school. That is to increase productivity (through put) 

reduction the cycle time and satisfy the activists involved in the school. 
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บทนำ


อาชีวศึกษา (Vocational Education) คือ การศึกษาเพื่อเตรียมบุคลากรด้านฝึกฝีมือระดับคุณวุฒิ

ที่ต่ำกว่าปริญญาตรี สำหรับอาชีพหนึ่งหรือกลุ่มอาชีพช่างและงานต่างๆ อาชีวศึกษาตามปกติจัดขึ้นในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย จะต้องจัดให้มีการศึกษาวิชาชีพพื้นฐานทั่วไป วิชาทฤษฎีสัมพันธ์และฝึกภาคปฏิบัติ

เพื่อพัฒนาฝีมือที่ต้องการสำหรับอาชีพหนึ่งๆ สัดส่วนของวิชาต่างๆจะแตกต่างกัน แต่ตามปกติแล้วจะต้อง

เน้นการฝึกภาคปฏิบัติเป็นสำคัญ (Sithiphong, 1997) การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศจากสังคม
 

กึ่งอุตสาหกรรมในปัจจุบันเป็น “ประเทศอุตสาหกรรมกำลังพัฒนา” ในอนาคตจะสำเร็จผลได้อย่างสมบูรณ์ 

เมื่อมีองค์ประกอบที่เกื้อหนุนทางด้านต่างๆ อย่างพร้อมมูล องค์ประกอบสำคัญประการหนึ่งก็คือ 
 

กำลังแรงงานระดับกลางอันได้แก่ ช่างฝีมือและช่างเทคนิคที่สอดคล้องกับความต้องการทั้งทางด้านปริมาณ

และคุณภาพ คือมีทั้งความรู้ทางเทคโนโลยี มีทักษะทางช่างและมีเจตคติที่เหมาะสม มีสมรรถนะสำหรับการ

ทำงานในสถานประกอบการยุคใหม่


การศึกษาด้านอาชีวศึกษา จึงเป็นกลไกสำคัญในการผลิตกำลังคนระดับกลางที่มีความเชี่ยวชาญใน

เชิงปฏิบัติ ที่จะเป็นกำลังหลักในการพัฒนาภาคธุรกิจอุตสาหกรรมและบริการส่งผลให้เกิดการพัฒนาประเทศ

ให้แข่งขันกับนานาประเทศได้ ดังนั้นจึงมีความจำเป็นที่การอาชีวศึกษาจะต้องได้รับการพัฒนาคุณภาพทั้งใน

ด้านการสอน การวิจัย การบริหารทางวิชาการ และการทำนุบารุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อให้การอาชีวศึกษา

สามารถเป็นกลไกที่มีประสิทธิภาพที่จะนำการพัฒนาประเทศ (Chanjarain, 2010) นโยบายการอาชีวศึกษา 

“อยากเรียนต้องได้เรียน” ทำให้ผู้เรียนเมื่อจบชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นแล้วนิยมเรียนต่อระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย และถ้าจะเรียนอาชีวศึกษาก็เรียนในสถานศึกษาของรัฐที่เปิดรับตามนโยบาย “อยากเรียนต้องได้

เรียน” ทำให้โรงเรียนอาชีวศึกษาของเอกชนมีผู้เรียนน้อยลงและหลายแห่งต้องปิดกิจการลงเนื่องจากไม่อาจ

แข่งขันกับสถานศึกษาของรัฐได้ โรงเรียนอาชีวศึกษาของเอกชนที่เหลืออยู่มักเป็นขององค์กรทางศาสนาและ

ของมูลนิธิที่มีแหล่งเงินทุนอุดหนุน นอกจากนั้นสถานศึกษาที่สอนวิชาชีพของรัฐที่เปิดรับผู้เรียนจำนวนมาก

ตามนโยบาย “อยากเรียนต้องได้เรียน” โดยไม่ผ่านการคัดเลือกผู้เรียนให้เหมาะสมกับสาขาวิชาชีพตามหลัก

การและกระบวนการของการเข้าสู่วิชาชีพ ส่งผลให้สถานศึกษาของรัฐบางแห่งไม่สามารถจัดการศึกษาได้

อย่างมีคุณภาพเท่าที่ควรจะเป็น หรือเท่าที่เคยเป็นมาก่อนใช้นโยบายนี้ ซึ่งหมายถึงนอกจากจะทำให้โรงเรียน

อาชีวศึกษาเอกชนอ่อนแอแล้วยังไม่สามารถสร้างความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษาที่สอนวิชาชีพรัฐได้ 
 

การควบคุมของรัฐด้วยกลไกทางราชการที่มีหลายขั้นตอน มีหลายระดับรับผิดชอบ ทำให้การแข่งขันของ

เอกชนเพื่อให้ทันกับความต้องการของสังคมและความเปลี่ยนแปลงต่างๆ ไม่สามารถดำเนินการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนอยู่ในภาวะที่แข่งขันกับความเปลี่ยนแปลงความต้องการของสังคม 

การสนองความต้องการได้อย่างรวดเร็วทำได้ยากเพราะยังอยู่ภายใต้การควบคุมของระบบราชการ ถึงแม้การ

ทำงานของภาครัฐจะมีการปรับตัวมากขึ้นก็ตามแต่ยังไม่อาจสนองความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วได้ ปัญหา
 

ค่านิยมเป็นปัญหาแรกที่พูดถึงกัน เพราะหลายคนมักติดภาพว่า เด็กอาชีวะ คือ เด็กที่เรียนไม่เก่ง ไม่มีความ
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สามารถ หรือ ไม่มีเป้าหมายในชีวิต ขณะเดียวกันผู้ปกครองเองก็ปลูกฝังความคิด ส่งเสริมให้ลูกเรียนสาย

สามัญมากกว่า และมีความเชื่อว่า การเรียนอาชีวะ จะต้องจบออกมาทำงานหนัก เป็นลูกจ้างเท่านั้น ประเทศ

ต้องการคนระดับกลางจำนวนมาก เพื่อป้อนงานเข้าสู่อุตสาหกรรมต่างๆ โดยต้องการคนที่จบสายอาชีวศึกษา 

50% จบระดับปริญญาตรี 10% และอีก 40% เป็นแรงงานมัธยม หรือต่ำกว่า จากสถิติการศึกษาต่อหลังจบ

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ. 2552 – 2554 พบว่า มีเด็กเพียง 30% ที่เลือกเรียนต่อสายอาชีวศึกษาและมีแนวโน้มลดลง ขณะ

เดียวกัน ข้อมูลจากกองวิจัยตลาดแรงงาน กรมการจัดหางาน ระบุว่า อุตสาหกรรมไทยต้องการแรงงานสาย

ช่างปีละ 1.8 แสนคน แต่กลับพบว่า ผู้เรียนสายนี้มีต่ำกว่าตลาดแรงงาน และเข้าสู่สายนี้เพียง 40% 
 

ขณะเดียวกัน หากประเทศไทยไม่มีกฎหมาย หรือ ปฏิบัติตามนโยบายในการส่งเสริมคนมาเรียนอาชีวะแล้ว 

เมื่อแรงงานลดลงเรื่อยๆ ย่อมเสี่ยงต่ออุตสาหกรรมที่อาจย้ายฐานการผลิตไปประเทศอื่นได้ สัดส่วนของ
 

ผู้เรียนอาชีวะ และสายสามัญ เป็นเรื่องที่ควรผลักดันอย่างเป็นธรรม เนื่องจากพบว่าแม้จะมีนโยบายออกมา

ก็ตาม แต่พบปัญหาว่า การดำเนินการตามนโยบายที่กำหนดไว้ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาขั้น
 

พื้นฐาน และของสายอาชีวศึกษายังไม่สามารถควบคุมสัดส่วนดังกล่าวได้ (Thairat, 2557)


แนวคิดแบบลีน (Lean Thinking) ได้มีกำเนิดและพัฒนาการจากอุตสาหกรรมผลิตรถยนต์ 

(automotive industry) ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ที่มีการผลิตด้วยรูปแบบเกือบเป็นมาตรฐาน 
 

(near-standard item) ตามหลักการลีนจะมุ่งลดความสูญเปล่าและความผันแปรที่เกิดจากการดำเนินการ 

(eliminate waste & variance) ด้วยแนวทางการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ด้านการบริหารและการดำเนิน

ธุรกิจลีน คือการออกแบบและการจัดการกระบวนการ ระบบ ทรัพยากร และมาตรการต่างๆ อย่างเหมาะสม 

ทำให้สามารถส่งมอบผลิตภัณฑ์ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมในครั้งแรกที่ดำเนินการ โดยพยายามให้เกิดความ

สูญเสียน้อยที่สุด (Minimum Waste) ความสูญเปล่า (Waste หรือ Muda) หมายถึง องค์ประกอบใดๆของ

กระบวนการผลิตที่เพิ่มค่าใช้จ่ายโดยปราศจากการเพิ่มคุณค่า (Value) ให้แก่ผลิตภัณฑ์ ความสูญเปล่าไม่ใช่

เพียงแค่เงินที่ต้องสูญเสียไป แต่ยังหมายถึงการทำให้เวลานำในการผลิตผลิตภัณฑ์และการส่งมอบไปยังลูกค้า

ยืดยาวออกไปอีก ความสูญเปล่า 9 ประการในการศึกษา ประกอบด้วย 1) สิ่งที่ทำเกินความจำเป็น 2) ความ

สามารถพิเศษ 3) การเคลื่อนไหว 4) เวลา 5)ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 6) ทรัพย์สิน 7) สมรรถนะ 8) ความรู้ 9) 

ข้อบกพร่อง (Lean Education Enterprises, 2009) 


จากความสำคัญของปัญหาการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนข้างต้น ทำให้เห็นว่าถ้าสถานศึกษา

อาชีวศึกษาเอกชนไม่มีการปรับปรุง หรือปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารจัดการโดยการลดต้นทุนค่าใช้จ่าย การลด

ขั้นตอนการทำงาน รวมถึงทำให้บุคลากรในสถานศึกษาตระหนัก และมีส่วนร่วมในการช่วยกันกำจัดความสูญ

เปล่าที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา ก็อาจส่งผลทำให้สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนไม่สามารถจัดการศึกษาได้อย่าง

มั่นคง ดังนั้นจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และความสำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ

ในการทำวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษา

เอกชนตามแนวคิดแบบลีน เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ

กำจัดความสูญเปล่าในสถานศึกษา และเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูงสุด
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย


เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตาม

แนวคิดแบบลีน 


ขอบเขตของการวิจัย


1.	 ประชากรประกอบดว้ย 2 กลุม่ คอื ผูบ้รหิารและคร ูจำนวน 25 คน และนกัศกึษา จำนวน 220 คน 


2.	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย


1)	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการประชุมเพื่อระดมสมองและความคิด (Brain-storming) เป็นกระบวนการ

ที่มีแบบแผนที่ใช้เพื่อรวบรวมความคิดเห็น ปัญหา หรือข้อเสนอแนะจำนวนมากในเวลาที่

รวดเร็ว เป็นวิธีการที่ดีในการกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และเกิดการมีส่วนร่วมของกลุ่มมาก

ที่สุด เพื่อหาความสูญเปล่าในสถานศึกษา ประกอบด้วย ผู้บริหารและคณะครูโรงเรียนเมรี่

เทคโนโลยี จำนวน 25 คน


2)	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการทดลองการนำแนวคิดแบบลีนมาประยุกต์ใช้ในวิทยาลัยอาชีวศึกษา

เอกชน ประกอบด้วย ผู้บริหาร คณะครูและนักศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเมรี่เทคโนโลยี 

จำนวน 245 คน


3)	 ศึกษางานเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีว

ศึกษาเมรี่เทคโนโลยี ดังนี้ การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาด้านธุรการ ประกอบด้วย 

กิจกรรมลดการใช้กระดาษ A4 การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาด้านวิชาการ ประกอบด้วย 

โครงการลดขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนซ่อมเสริม การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาด้าน

อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย โครงการห้องเรียนสะอาดสวยงาม และโครงการ 

Big Cleaning Day การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาด้านส่งเสริมการศึกษา ประกอบด้วย 

งานขออนุญาตออกนอกบริเวณสถานศึกษา งานบันทึกความประพฤติด้านระเบียบวินัย 

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศบันทึกการมาเรียน





การเก็บรวบรวมข้อมูล


1.	 การศึกษาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลจากแนวคิดและทฤษฎีการบริหารทรัพยากรทางการ

ศึกษา และแนวคิดแบบลีน


2.	 การประชุมเพื่อระดมสมองและความคิด (Brain-storming) โดยกลุ่มที่ผู้วิจัยเจาะจงในการ

ประชุมระดมสมอง คือ ผู้บริหารและครูผู้ปฏิบัติงาน จำนวน 25 คน


3.	 การสัมภาษณ์ (Interview) เพื่อสอบถามความคิดเห็นในการทำงานและการเป็นผู้รับการบริการ 

โดยการสัมภาษณ์ครู และนักศึกษา
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4.	 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) เป็นการเข้าไปอยู่และปฏิบัติตนให้เป็น

ส่วนหนึ่งของพื้นที่ที่ศึกษา ซึ่งเป็นการสังเกตด้วยตัวผู้วิจัยเอง เพื่อสังเกตกระบวนการทำงานของครูที่รับผิด

ชอบงานในฝ่ายต่างๆ รวมถึงการติดต่องานของนักศึกษาภายในสถานศึกษา โดยผู้วิจัยเลือกการมีส่วนร่วมใน

ฐานะผู้สังเกต (Participant as Observation) เข้าร่วมในกิจกรรมและเปิดเผยเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ด้าน

การวิจัยของตนเอง





ผลการวิจัย


ตอนที่ 1 ผลการศึกษาเพื่อสร้างรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัย

อาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดแบบลีน โดยการการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) การจัดอบรมเชิง

ปฏิบัติการ (Workshop) และการระดมสมอง (Brainstorming) จะได้รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากร

ทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดแบบลีน 








รูปที่ 1 รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดแบบลีน
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จากรูปที่ 1 รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตาม

แนวคิดแบบลีน ประกอบด้วย 1. แนวคิดลีน มีองค์ประกอบ คือ 


1)	 ระบุคุณค่า (Specified Value) ของสินค้าและบริการในมุมมองของลูกค้า ไม่ว่าจะเป็นลูกค้า

ภายใน หรือลูกค้าภายนอก


2)	สร้างกระแสคุณค่า (Value Stream) ในทุกขั้นตอนการดำเนินงาน เริ่มตั้งแต่การออกแบบ 
 

การวางแผน เพื่อพิจารณาว่ากิจกรรมใดที่ไม่เพิ่มคุณค่า และเป็นความสูญเปล่า


3)	การไหล (Flow) ทำให้กิจกรรมต่างๆที่มีคุณค่าเพิ่ม ดำเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง โดยปราศจาก

การติดขัด การอ้อม การย้อนกลับ การคอย หรือการเกิดของเสีย


4)	 ใช้ระบบดึง (Pull) โดยให้ความสำคัญสำคัญเฉพาะสิ่งที่ลูกค้าต้องการเท่านั้น


5)	สร้างคุณค่าและกำจัดความสูญเปล่า (Perfection) โดยค้นหาส่วนเกินที่ถูกถูกซ่อนไว้ ซึ่งเป็น

ความสูญเปล่า และกำจัดออกไปอย่างต่อเนื่อง


6)	การกำหนดนโยบาย


7)	การวิเคราะห์และวางแผน


8)	การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา ประกอบด้วย ด้านวิชาการ ด้านธุรการ ด้านกิจการ
 

นักศึกษา ด้าน อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม และด้านส่งเสริมการศึกษา


ตอนที่ 2 ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัย

อาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดแบบลีน มีการดำเนินการโดยการระดมสมอง เพื่อร่วมกันกำหนดโครงการ 

กิจกรรมที่นำมาทดลองโดยมีผลดังนี้


1.	 โครงการลดการใช้กระดาษ A4 


โครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อลดการใช้กระดาษ A4 สามารถประหยัดงบประมาณในการจัดซื้อ

กระดาษ ลดขั้นตอนการทำงานของบุคลากร โดยการนำเครื่องมือลีนมาประยุกต์ใช้ ประกอบด้วย 
 

การวิเคราะห์มากิกามิ การวิเคราะห์การไหลของกระบวนการทำงาน (Flow process chart) และหลักการ 

ECSR ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย โดยมีผลการทดลอง ดังนี
้
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จากรูปที่ 2 แสดงกราฟเปรียบเทียบจำนวนกระดาษขนาด A 4 ที่ใช้ในการทำงาน พบว่า มีจำนวน

ก่อนการทดลอง จำนวน 300 รีม หลังการทดลอง มีจำนวน 236 รีม มีการใช้กระดาษลดลงจำนวน 64 รีม





รูปที่ 2 กราฟเปรียบเทียบจำนวนกระดาษ


รูปที่ 3 เปรียบเทียบการใช้งบประมาณจัดซื้อกระดาษ A4
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จากรูปที่ 3 แสดงกราฟเปรียบเทียบการใช้งบประมาณจัดซื้อกระดาษขนาด A 4 ที่ใช้ในการทำงาน 

พบว่า ใช้งบประมาณก่อนการทดลอง จำนวน 32,400 บาท หลังการทดลองใช้งบประมาณ จำนวน 25,488 

บาท ใช้งบประมาณลดลง จำนวน 6,912 บาท หมายเหตุ (ราคากระดาษA4 ราคารีมละ 108 บาท)


2.	 โครงการพัฒนาสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา 


โดยกำหนดให้ทำกิจกรรม 5 ส. ได้แก่ 1. สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา 2. ห้องปฏิบัติการ 
 

3. ห้องพักครู 4. ห้องสำนักงาน 5. ห้องประชุม 6. โรงอาหาร โดยมีการดำเนินการคือ 


1.	 ประชุมสมาชิก ประกอบด้วย ครู นักศึกษา เพื่อชี้แจงแนวทางและมาตรฐาน 5ส ให้มีความ

เข้าใจตรงกัน 


2.	 วางแผนการทำกิจกรรม 5ส 


3.	 กำหนดพื้นที่ความรับผิดชอบให้ชัดเจน ทั้งพื้นที่ส่วนตัวและพื้นที่ส่วนรวม 


4.	 จัดทำบอร์ดประชาสัมพันธ์กิจกรรม 5ส 


5.	 พยายามกระตุ้นให้สมาชิกรักษาระดับคุณภาพของการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 


6. การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผล เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบประเมิน

กิจกรรม 5 ส. ผลการทดลองพบว่า สภาพทั่วไปของสถานศึกษามีความสะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อย วัสดุ-

อุปกรณ์มีการบำรุงรักษา มีความปลอดภัย มีแผนการดูแลบำรุงรักษา สะอาด มีความเป็นระเบียบ และ

พร้อมใช้งาน 


3.	 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศบันทึกการเข้าเรียน 


โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศบันทึกการเข้าเรียน เป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศบันทึกการ

เข้าเรียนของหมวดวิชาคอมพิวเตอร์ โดยมีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (SMS 

School) โดยใช้ระบบสารสนเทศ 2) เพื่อตรวจสอบเวลามาเรียนด้วยระบบสารสนเทศ 3) เพื่อตรวจสอบเวลา

มาเรียนร่วมกับฝ่ายปกครองนักศึกษา นักศึกษา 4) เพื่อประหยัดเวลาในการตรวจเซ็ครายชื่อนักศึกษามาเข้า

ร่วมกิจกรรมหน้าเสาธง 5) เพื่อสรุปยอดนักเรียนที่ไม่มาเรียน ประจำ วัน 6) เพื่อสรุปยอดนักเรียนที่ขอ

อนุญาตออกนอกสถานศึกษาประจำวัน จากเดิมที่ใช้ระบบการเช็คชื่อที่หน้าเสาธงและตอนโฮมรูม (อาจารย์ที่

ปรึกษาพบกับนักศึกษาตอนเช้าและก่อนเลิกเรียน) เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ การวิเคราะห์มากิกามิ 

การวิเคราะห์การไหลของกระบวนการทำงาน (Flow process chart) โปรแกรมระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน (SMS School) ผลการทดลองสรุปได้ว่า 1. ประหยัดเวลาในการทำงาน 2. ลดค่าใช้จ่ายในการจัด

ซื้อกระดาษสำหรับพิมพ์แบบบันทึก 3. เสริมสร้างวินัยให้กับนักศึกษา 4. นำข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการ

พัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคล
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อภิปรายผล


ผลการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัย

อาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดแบบลีน


1.	 รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิด

แบบลีน ประกอบด้วย 1) แนวคิดลีน 2) การวิเคราะห์และวางแผน 3) การกำหนดนโยบาย 4) การบริหาร

จัดการทรัพยากรทางการศึกษาด้านวิชาการ 5) การบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาด้านธุรการ 
 

6) การบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาด้านกิจการนักศึกษา 7) การบริหารจัดการทรัพยากรทางการ

ศึกษาด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 8) การบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาด้านส่งเสริมการ

ศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากองค์ประกอบทั้ง 8 องค์ประกอบ เป็นส่วนประกอบที่สำคัญของรูปแบบการบริหาร

จัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดแบบลีน เพื่อให้สถานศึกษา

สามารถนำรูปแบบมาประยุกต์ใช้ในการลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับการ

วิจัยที่พบว่า แนวคิดแบบลีน คือ การบูรณาการแนวคิด กิจกรรม และวิธีการที่เป็นระบบในการระบุ และ

กำจัดความสูญเปล่า หรือสิ่งที่ไม่เพิ่มคุณค่าของกระบวนการ โดยอาศัยการดำเนินตามจังหวะความต้องการ

ของลูกค้าด้วยระบบการดึง ทำให้เกิดสภาพการไหลอย่างต่อเนื่อง ราบเรียบ และทำการปรับปรุงอย่างต่อ

เนื่องเพื่อสร้างคุณค่าให้แก่ระบบอยู่เสมอ (James. P Womack และ Daniel T. Jones 2007) 


2.	 การทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษา

เอกชนตามแนวคิดแบบลีนนี้ เป็นการที่บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาได้มีส่วนร่วมกันในการระดมความคิด 

ข้อเสนอแนะ รวมถึงความเข้าใจเกี่ยวกับการนำแนวคิดแบบลีนมาประยุกต์ใช้ในการลดความสูญเปล่าในการ

ทำงาน มีโครงการทดลองลดการใช้กระดาษ A4 ของฝ่ายธุรการ ซึ่งสามารถลดขั้นตอนการทำงานของ

บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการประหยัดงบประมาณจัดซื้อกระดาษ A4 รวมถึงโครงการพัฒนา

ระบบสารสนเทศ ที่ใช้โปรแกรมเก็บสถิติการบันทึกการเข้าเรียน ที่พัฒนาโดยคณะครูหมวดคอมพิวเตอร์ 

ทำให้สามารถลดเวลาและขั้นตอนการเช็คชื่อหน้าเสาธง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้หลักการ E.C.R.S 
 

เพื่อเริ่มต้นกระบวนการปรับปรุงระบบงาน โดยมีองค์ประกอบคือ การตัดขั้นตอนการทำงานที่ไม่จำเป็นใน

กระบวนการออกไป การรวมขั้นตอนการทำงานเข้าด้วย การจัดลำดับงานใหม่ให้เหมาะสม การปรับปรุงวิธี

การทำงาน หรือสร้างอุปกรณ์ช่วยให้ทำงานได้ง่ายขึ้น (http://stang.sc.mahidol.ac.th/kb/?p=539) ฝ่าย

อาคารสถานที่ได้จัดโครงการพัฒนาสิ่งแวดล้อมสถานศึกษา โดยการประยุกต์กิจกรรม 5 ส. ซึ่งเป็นเครื่องมือ

ที่สำคัญของแนวคิดแบบลีน ในการจัดระเบียบของสถานที่ทำงาน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติ รวมถึงสภาพ

แวดล้อมในสถานศึกษาให้มีความสะอาดเรียบร้อย มรการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการ รวมถึงคณะครู

และนักเรียน โดยใช้เกณฑ์การตรวจประเมินกิจกรรม 5ส. ผลการดำเนินการทำให้สภาพของอาคารสถานที่มี

ความสะอาด และเป็นระเบียบเรียบร้อยมากขึ้นก่อนทำโครงการ 5ส. นอกจากนี้ยังเป็นการฝึกฝนระเบียบ

วินัยของนักเรียน ในการช่วยกันดูแลรักษาอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ให้มีสภาพที่ดี พร้อมใช้งาน และมีอายุการใช้งาน



208 วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2560)

ยาวนานขึ้น การดำเนินการโดยประยุกต์ใช้รูปแบบนี้จะต้องได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่าย เริ่มตั้งแต่

ผู้บริหารสถานศึกษา ที่จะต้องมีความเข้าใจ มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาสถานศึกษา โดยมีเป้าหมายในการลด

ความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้การสนับสนุน 
 

ส่งเสริม มีการตรวจติดตาม และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการ

ศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดแบบลีน สามารถใช้ในการลดความสูญเปล่าในสถานศึกษา

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ





ข้อเสนอแนะ


1.	 ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้


จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัย

อาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดลีน สามารถเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ได้ดังนี
้

1) ด้านของผู้บริหารสถานศึกษา จากการนำรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดลีน ไปทดลองใช้เป็นกรณีศึกษา (case study) พบว่า สามารถนำไป

ประยุกต์ใช้เพื่อลดความสูญเปล่าได้จริง ทั้งนี้การเริ่มต้นจะต้องเริ่มที่ผู้บริหารของสถานศึกษาก่อน โดยผู้

บริหารจะต้องมีความเข้าใจและมีความสามารถในการประยุกต์ใช้แนวคิดแบบลีนในสถานศึกษาของตนเอง 

ซึ่งแต่ละสถานศึกษาจะมีบริบทการบริหารจัดการ รวมถึงปัญหาของความสูญเปล่าที่แตกต่างกัน รวมถึงการ

ขอความร่วมมือจากบุคลากรในสถานศึกษา โดยผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีการกำหนดให้ความรู้แก่

บุคลากร ให้มีความเข้าใจในแนวคิดแบบลีน ที่สำคัญคือต้องไม่ให้บุคลากรเกิดความรู้สึกว่าการทำลีนเป็นการ

เพิ่มภาระในการทำงาน แต่ตรงกันข้ามการนำลีนมาใช้ในสถานศึกษาเป็นการลดภาระการทำงาน ประหยัด

ทรัพยากรทางการศึกษา และเป็นการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ) ผู้บริหารจะต้องให้การสนับสนุนการ

ใช้รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดลีนอย่าง
 

เต็มที่ 


2) ด้านผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงนักศึกษา เป็นองค์

ประกอบในการขับเคลื่อนโดยการนำรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัย

อาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดลีน ไปปฏิบัติจริงในสถานศึกษา โดยครูและบุคลากรและนักศึกษา จะต้องมี

ความรู้ ความเข้าใจ และความเต็มใจในการนำรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดลีนไปดำเนินการ ต้องให้ความร่วมมือกับผู้บริหารสถานศึกษา ในการ

ใช้รูปแบบรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดลีน 

เพื่อให้การลดความสูญเปล่าในสถานศึกษาตามแนวคิดแบบลีนประสบผลสำเร็จ
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2.
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป


การศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษา

เอกชนตามแนวคิดลีน สามารถเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ในครั้งต่อไป ดังนี ้

1)  ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อนำรูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของวิทยาลัย

อาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดลีน มาประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาในระดับอื่น เช่น สถานศึกษาอาชีวะของ

รัฐบาล สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และสถานศึกษาขั้นอุดมศึกษา 

2) ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรค และข้อจำกัดในการแนวคิดแบบลีนไปใช้ในสถานศึกษา 

3)  ควรมีการศึกษาวิจัยในการประยุกต์ใช้รูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนตามแนวคิดลีน ในการพัฒนาและลดความสูญเปล่าที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนโดยตรง 
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