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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัด
และประเมินผลของครูในสังกัดศึกษาธิการภาค และ (2) เปรียบเทียบความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครูในสังกัดศึกษาธิการภาค จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดย
ใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 400 คน ซึ่งได้จาก
การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) โดยแบ่งกลุ่มตามภูมิภาคและสุ่มตัวอย่างครูจาก 4 จังหวัด 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามประเมินความต้องการจำเป็นของสมรรถนะการวัด
และประเมินผล การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นโดยใช้เทคนิค Priority Needs Index Modified (PNI Modified) 

ผลการวิจัยพบว่า 1. สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครูที่มีความต้องการจำเป็นในการ
พัฒนามากที่สุดคือ ด้านทักษะ (PNI = 0.604) รองลงมาคือ ด้านความรู้ความเข้าใจ (PNI = 0.553) และด้าน
คุณลักษณะ (PNI = 0.550) โดยเฉพาะรายการที่มีความต้องการจำเป็นสูงสุด ได้แก่ การบริหารจัดการการวัด
และประเมิน การสื่อสารและการใช้ผลการประเมิน และการพัฒนาการวัดและประเมิน 2. ผลการเปรียบเทียบ
ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครูที่จำแนกตามประสบการณ์การ
ทำงานพบว่า ครูที่มีประสบการณ์ต่ำกว่า 5 ปี มีความต้องการจำเป็นเฉลี่ยสูงกว่าครูที่มีประสบการณ์ตั้งแต่ 5 ปี
ขึ้นไปในทุกด้าน แต่มีเพียงด้านทักษะด้านเดียวที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 2.560, 
p = 0.011) 
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Abstract  
The research article consisted of the following objectives: 1) to assess the priority 

needs for developing teachers’ competencies in measurement and evaluation under the 
Regional Education Offices; and 2) to compare these priority needs according to teachers’ 
work experience. The research employed a quantitative approach. The sample comprised 400 
teachers from schools under the Ministry of Education, selected through multi-stage sampling 
by region, with teachers randomly sampled from four provinces. Data were collected using a 
questionnaire assessing the priority needs for developing measurement and evaluation 
competencies. Data analysis included descriptive statistics, such as mean and standard 
deviation, and the Priority Needs Index Modified (PNI Modified) technique to determine the 
relative importance of the needs.   

From the study, the following results were found: 1) The teachers’ competency area 
with the highest priority needs for development was skills (PNI = 0.604), followed by 
knowledge and understanding (PNI = 0.553) and personal attributes (PNI = 0.550). The items 
with the greatest priority needs for development included measurement and evaluation 
management, communication and the use of evaluation results, and the development of 
measurement and evaluation practices. 2) A comparison of priority needs for development by 
teaching experience revealed that teachers with less than five years of experience had higher 
mean priority needs across all areas than those with five or more years of experience. 
However, only the skills domain showed a statistically significant difference at the .05 level    
(t = 2.560, p = 0.011). 
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บทนำ  

ในการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยในปัจจุบัน จำเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลายด้านเพ่ือให้
เกิดความสำเร็จ ปัจจัยหนึ่งที่สำคัญคือ การพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอน โดยเฉพาะสมรรถนะด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งถือเป็นเครื่องมือสำคัญในการตรวจสอบและสะท้อนคุณภาพของการเรียนการสอน
อย่างเป็นรูปธรรม National Institute for Development of Teachers, Faculty Staff and Educational 
Personnel (2025) กล่าวถึง ความจำเป็นของสมรรถนะการวัดและประเมินผลของครูในบริบทของการ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาไทยในบริบทของการยกระดับคุณภาพการศึกษาตามแผนการปฏิรูปประเทศด้าน
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการได้เน้นการเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการเรียนรู้จากรูปแบบเน้นเนื้อหาไปสู่
การพัฒนาสมรรถนะและความฉลาดรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
และเทคโนโลยี ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินระดับชาติและนานาชาติ (O-NET และ PISA) ที่สะท้อนปัญหา
ด้านผลสัมฤทธิ ์ของนักเรียนไทยอย่างต่อเนื ่องและน่าเป็นห่วง การพัฒนาการเรียนรู ้บนฐานสมรรถนะ
จำเป็นต้องมีระบบการวัดและประเมินผลที่มีคุณภาพ เพ่ือประเมินศักยภาพของผู้เรียนได้อย่างครอบคลุมทั้งใน
มิติของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การสื่อสาร และการทำงานร่วมกับผู้อื่น ซึ่งเป็นทักษะสำคัญ
ในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น “ครู” จึงต้องมีสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่สามารถสะท้อน
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คุณลักษณะเหล่านี้ได้อย่างแท้จริงนอกจากนี้ ความสามารถของครูในการวัดและประเมินผลยังเป็นส่วนสำคัญ
ต่อการออกแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน การปรับปรุงการสอนอย่างมีข้อมูลรองรับ และการ
ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึก ไม่ใช่เพียงเพื่อการคัดกรองหรือวัดความรู้ เท่านั้น แต่เพื่อ “พัฒนาผู้เรียน” อย่างมี
คุณภาพและยั่งยืน จึงกล่าวได้ว่าสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครูเป็นกลไกสำคัญที่เชื ่อมโยง
นโยบายสู่การปฏิบัติ และเป็นปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จของการปฏิรูปการศึกษาไทย 

สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ให้ความสำคัญกับการพัฒนา
ศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มีเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผล ใน
การพัฒนาระบบและกลไกการวัด การติดตาม และประเมินผลให้ประสิทธิภาพ เพ่ือพัฒนาและขับเคลื่อนกลไก
การประเมินผลผู้เรียนและกลุ่มเป้าหมายทางการศึกษาในทุกระดับให้มีประสิทธิภาพ การประเมินสมรรถนะครู 
อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ทั้งในด้านการปฏิบัติงาน และระดับความพึงพอใจต่อการพัฒนาวิชาชีพ 
โดยส่งเสริมและพัฒนาระบบและกลไกการติดตาม การวัด และประเมินผลผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ โดยเน้น
ความสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ และความต้องการของยุทธศาสตร์ชาติ พัฒนารูปแบบและเครื่องมือการ
ประเมินที ่สามารถสะท้อนทักษะ ความรู ้ และสมรรถนะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ใช้ข้อมูลการวัดและ
ประเมินผลในการวางแผนและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (Office of the Education Council, 
2017) 

อีกทั้ง สมรรถนะด้านการวัดและประเมิน (assessment competence) คือ สมรรถนะด้านหนึ่งที่
จำเป็นสำหรับผู้ประกอบวิชาชีพครู เป็นสมรรถนะที่ครอบคลุมตั้งแต่การออกข้อสอบ การวิเคราะห์ข้อสอบ 
การตัดสินผล การรวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวกับการเรียนรู้ของผู้เรียน ไปจนถึงการนำสารสนเทศจากการวัด
และประเมินไปสื่อสารและใช้ในการพัฒนาผู้เรียน จะเห็นได้ว่าสมรรถนะด้านการวัดและประเมินมีขอบเขตที่
กว้าง อีกทั้งเกี ่ยวข้องกับการเรียนรู้ของผู้เรียน อย่างไรก็ตามงานวิจัยที่ผ่านมาต่างสะท้อนว่า ครูในระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานยังขาดสมรรถนะด้านการวัดและประเมินที่ถูกต้องและทันสมัย ครูจำนวนมากยังคงยึดติด
อยู่กับการออกข้อสอบและการตัดสินผล ไม่ได้มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเท่าที่ควร  และจากรายงานการ
วิเคราะห์สมรรถนะและการปฏิบัติงานด้านการวัดและประเมินของครูในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า  
ค่าเฉลี่ยระดับสมรรถนะและการปฏิบัติงานด้านการวัดและประเมินของครูทั้ง 6 ด้าน มีระดับสมรรถนะอยู่ใน
ระดับปานกลางถึงระดับมาก ซึ ่งในยุคที ่การศึกษาเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื ่อนการพัฒนาประเทศ 
สมรรถนะของครูในด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อคุณภาพ
ของกระบวนการจัดการเรียนรู้โดยตรง ความสามารถของครูในการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ การออกแบบ
เครื่องมือวัดผลที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ และการแปลผลการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ล้วน
เป็นองค์ประกอบของสมรรถนะที่จำเป็นต้องได้รับการส่งเสริมอย่างต่อเนื่อง  (Office of the Education 
Council, 2017) 

จากการศึกษางานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะการวัดและการประเมินผล Chumkaew, and 
Teerawitayalert (2021)ศึกษาเรื่องสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครูยุคใหม่ในสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ครูยุคใหม่มีความสามารถในการเลือกเครื่องมือและกำหนดวัตถุประสงค์ได้ดีแต่
มีข้อจำกัดด้านการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ และการใช้เทคโนโลยีในกระบวนการประเมินมีข้อเสนอให้พัฒนา
ทักษะวิเคราะห์ผลและเทคนิคการวัดในบริบทดิจิทัล Jaisuk, and Thanaphonganan (2019) ศึกษาเรื่อง
สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาครูด้านการวัดและประเมินผลผลการวิจั ย พบว่า ครูส่วนใหญ่ ยังขาด
ทักษะด้านการวัดและประเมินผล โดยเฉพาะการสร้างเครื่องมือที่มีคุณภาพ และการแปลผล ปัญหาที่พบบ่อย 
ได้แก่ การไม่เข้าใจหลักการวัดที่ถูกต้อง การเลือกใช้เครื่องมือไม่เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ และการนำผล
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ประเมินไปใช้ไม่เต็มศักยภาพ Nuansri, and Pantuworakul (2020) ศึกษาเรื่องการวิเคราะห์สมรรถนะด้าน
การวัดและประเมินผลของครู: กรณีศึกษาเขตพื้นที่ภาคกลาง ผลการวิจัยสมรรถนะของครูอยู่ในระดับ ปาน
กลางค่อนข้างสูง จุดแข็ง ได้แก่ ความเข้าใจเรื่องจุดมุ่งหมายและการเลือกเครื่องมือ จุดอ่อน ได้แก่ การใช้ผล
ประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียน และการสื่อสารผลการประเมิน Sohsiri, Khawloueng, and Jiraro (2018) ศึกษา
เรื่องการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนว
ทางการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผลการวิจัย พบว่าครูในโรงเรียนขยายโอกาส จังหวัด
ระยอง มีสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล อยู่ในระดับ ปานกลาง ความต้องการจำเป็นเร่งด่วน ได้แก่ การ
วัดให้ครอบคลุมทุกด้าน การเก็บข้อมูลการวัดและประเมินผล การกำหนดจุดมุ ่งหมายของการวัดและ
ประเมินผล การรายงานผลและนำไปใช้ และการใช้วิธีการและเครื ่องมือที ่หลากหลาย  Jirojphan, and 
Klangphahol (2015) ศึกษาเรื่องผลการประเมินความต้องการจำเป็นเพื ่อพัฒนาความสามารถด้านการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ผลการวิจัย พบว่านักศึกษาฝึกประสบการณ์มี
ความสามารถด้านการประเมินผลการเรียนรู้ ไม่เพียงพอในหลายด้าน พบความต้องการจำเป็นสูงสุดในด้าน 
การใช้ผลการประเมินเพื่อปรับปรุงการสอน การออกแบบเครื่องมือที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ การใช้เกณฑ์ที่
ชัดเจนในการประเมินภาพรวมจากงานวิจัยในประเทศ พบว่า ระดับสมรรถนะการวัดและประเมินผลส่วนใหญ่
อยู่ในระดับปานกลางถึงค่อนข้างต่ำ  

จากการศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที ่สองของสมรรถนะการวัดและ
ประเมินผลของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ของ Klangphahol, and Jirojphan (2024) ได้ทำการ
พัฒนาโมเดลองค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของนักศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู พบว่า นักศึกษามีระดับสมรรถนะการวัดและประเมินผลที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ ความเข้าใจในหลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผล ส่ วนผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันอันดับที ่สอง (Second Order Confirmatory Factor Analysis: CFA) พบว่าสมรรถนะการวัดและ
ประเมินผลของนักศึกษา ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้ความเข้าใจ มีตัวแปร
สังเกตได้ 3 ตัว คือ หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผล การสร้างและการใช้เครื่องมือ และการเลือกใช้
วิธีการประเมินผล 2) ด้านทักษะ มีตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ การพัฒนาการวัดและการประเมิน การบริหาร
การวัดและการประเมิน และ การสื่อสารและการใช้ผลการวัดและการประเมิน และ 3) ด้านคุณลักษณะ มีตัว
แปรสังเกตได้ 3 ตัว คือ ด้านจรรยาบรรณ และ คุณค่าและประโยชน์ของการประเมิน ซึ่งเป็นองค์ประกอบของ
สมรรถนะการวัดและประเมินผลที่มีความเที่ยงตรงเชิงโครงการที่ชัดเจนในการนำมาประเมินความต้องการ
จำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัดและการประเมินผลของครูในสังกัดศึกษาธิการภาค โดยด้านทักษะมี
ความสำคัญมากที่สุดในโมเดลสมรรถนะการวัดและประเมินผล  

ในการวิจัยครั้งนี้จะทำการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัดและการ
ประเมินของครูในสังกัดศึกษาธิการภาค และเปรียบเทียบความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัด
และการประเมินจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ตามองค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของสมรรถนะ
การวัดและประเมินผล ของ Klangphahol, and Jirojphan (2024) เพ่ือให้ได้ผลการวิจัยที่เฉพาะเจาะจงของ
สมรรถนะการวัดและการประเมิน ซึ่งสามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานเชิงประจักษ์ในการออกแบบหลักสูตร
ฝึกอบรม หรือพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะที ่สอดคล้องกับบริบทเฉพาะของครูได้อ ย่างมี
ประสิทธิภาพ อันจะทำให้ส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการเเรียนรู้ การวัดและประเมินผลที่ส่งเสริม
การเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างยั่งยืน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัดและการประเมินของครูในสังกัด

ศึกษาธิการภาค  
2. เพื่อเปรียบเทียบความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัดและการประเมินของครูใน

สังกัดศึกษาธิการภาคตามประสบการณ์การทำงาน  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาด้านเนื้อหา เอกสาร แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง  
ผู้วิจัยศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับ แนวคิดและองค์ประกอบของสมรรถนะการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ของครู แนวคิดการประเมินความต้องการจำเป็น (Needs Assessment) โดยเฉพาะเทคนิค Priority 
Needs Index Modified (PNI Modified) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ เพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การสร้างเครื่องมือ เกณฑ์การวิเคราะห์ ตลอดจนการอภิปรายผลการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 2 การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ รวมทั้งสิ้น 29,152 แห่ง แบ่งออกเป็น   

18 ภาค จำนวน 484,114 คน (Office of Policy and Planning, Basic Education Council, 2023)  
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมสำหรับการประเมินความต้องการจำเป็นโดยใช้หลักเกณฑ์ของ 

Wongwanich (2019) ได้เสนอตาราง สำเร็จรูปของ de Vaus (2002) ที่กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างภายใต้
ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 (α = .05) ซึ่งถือว่าเป็นการกำหนดขนาดตัวอย่างที่มากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้และ
เป็นขนาดที่ปลอดภัย ไม่ได้เสี่ยงต่อการกำหนดขนาดตัวอย่างที่น้อยเกินไปและยอมให้มีความคลาดเคลื่อนได้ 
5% และความแตกต่างตามตัวแปรหรือสิ่งที่สนใจศึกษาแบบ 50/50 แล้วจำนวนกลุ่ม ตัวอย่างที่เหมาะสม      
จึงควรมีค่า เท่ากับ 400 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ได้มาจากการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-stage) โดยมีขั้นตอนในการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 แบ่งกลุ่ม โดยพิจารณากำหนดให้ครูในสถานศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ เป็นกลุ่ม 
แบ่งเป็น 18 ภาค และทำการสุ่มเลือกตัวแทนจากกลุ่ม เนื่องจากแต่ละกลุ่มมีคุณลักษณะที่คล้ายคลึงกัน       
มา 2 ภาค ได้แก่ 1) ภาคที่ 1 ประกอบด้วย ลพบุรี สระบุรี ชัยนาท สิงห์บุรี อ่างทอง พระนครศรีอยุธยา         
2) ภาคท่ี 2 ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร นครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี และสมุทรปราการ 

ขั ้นตอนที ่ 2 จากนั ้นทำการสุ ่มแบ่งกลุ ่ม (Cluster Sampling) โดยพิจารณากำหนดให้คร ูใน
สถานศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ แบ่งเป็น 2 ภาค ได้แก่ 1) ภาคที่ 1 ประกอบด้วย ลพบุรี สระบุรี 
ชัยนาท สิงห์บุรี อ่างทอง และพระนครศรีอยุธยา 2) ภาคที่ 2 ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร นครปฐม 
นนทบุรี ปทุมธานี และสมุทรปราการ และทำการสุ ่มเลือกตัวแทนจากกลุ ่มได้แก่ ภาคที่ 1 คือ สระบุรี 
พระนครศรีอยุธยา และ ภาคท่ี 2 คือ นนทบุรี ปทุมธานี 

ขั้นตอนที่ 3 จากนั้นทำการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified sampling) โดยมีครูในสถานศึกษา สังกัด 
กระทรวงศึกษาธิการ โดยแบ่ง 4 จังหวัด ได้แก่ สระบุรี พระนครศรีอยุธยา นนทบุรี ปทุมธานี กำหนดให้
จังหวัดเป็นชั้น และสุ่มตัวอย่างจังหวัดละ 100 คน จึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่ได้กล่าวไว้ ข้างต้นจำนวน
ทั้งสิ้น 400 คน  
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ขั้นตอนที่ 3 เครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการทำวิจัยคือแบบสอบถามการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

การวัดและประเมินผลของครู แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ตอนที่ 1 ข้อมูล
ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัด
และประเมินผลของครู จำนวน 24 ข้อ และตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ โดยใช้ข้อคำถามจากองค์ประกอบสมรรถนะ
การวัดและประเมินผลของครูจากงานวิจัยของ Klangphahol, and Jirojphan (2024) ผู้วิจัยได้ทำการทดลอง
ใช้เครื่องมือที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้จริงจำนวน 30 คน ได้ค่าความเชื่อมั่น (reliability) เท่ากับ 0.942 และค่า
อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.228-0.860 ซึ่งมีคุณภาพผ่านเกณฑ์ หลังจากนั้นจึงนำไปใช้จริง   

ขั้นตอนที่ 4 การรวบรวมข้อมูล  
ผู ้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามออนไลน์โดยใช้  Google Forms ในการสร้าง

แบบฟอร์มการสำรวจออนไลน์  
ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติโดยมีลำดับดังนี้ 
1. วิเคราะห์ค่าระดับความคิดเห็นของตัวบ่งชี้ของด้วยค่าสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยมีเกณฑ์การแปลความหมาย ค่าเฉลี่ย ดังนี้ (Best, 1977) 
ค่าท่ีอยู่ระหว่าง 4.51 - 5.00 มีระดับสมรรถนะสูงมาก 
ค่าท่ีอยู่ระหว่าง 3.51 - 4.50 มีระดับสมรรถนะสูง 
ค่าท่ีอยู่ระหว่าง 2.51 - 3.50 มีระดับสมรรถนะปานกลาง  
ค่าท่ีอยู่ระหว่าง 1.51 - 2.50 มีระดับสมรรถนะน้อย  
ค่าท่ีอยู่ระหว่าง 1.00 - 1.50 มีระดับสมรรถนะน้อยมาก 
2. การจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น แบบฉบับปรับปรุง โดยใช้สูตรคำนวณด้วย

เทคนิค Priority Needs Index Modified (PNI Modified) เป็นสูตรที่ปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิม โดย นง
ลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช เป็นวิธีการที่หาค่าผลต่างของ (I-D) แล้วหาร ด้วยค่า D เพ่ือควบคุมขนาด
ของความต้องการจำเป็นให้อยูในพิสัยที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไปและให้ ความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้
ระดับของสภาพที่เป็นอยู่ เป็นรากฐานในการคำนวณค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่มโดย
ความต้องการจำเป็น ใช้สูตรคำนวณด้วยเทคนิค PNI modified ในการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ
จำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัดและการประเมินของครูในสำนักงานศึกษาธิการภาค โดยใช้สูตร PNI 
modified ของ Wongwanich (2019) ดังนี้ PNIImodified = (I-D) /D 

PNIImodified   หมายถึง ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น 
I (Important)   หมายถึง สภาพจริงที่เป็นอยู่ 
D (Degree of success)  หมายถึง สภาพที่ควรจะเป็น 
การจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นแบบฉบับ  โดยใช้สูตรคำนวณด้วยเทคนิค 

PNIImodified เป็นการใช้การเรียงดัชนีจากมากไปหาน้อย ค่าดัชนีที่สูงบ่งชี้ถึงความต้องการที่มีความสำคัญในการ
พัฒนา 

ขั้นตอนที่ 6 สรุปผลการศึกษาวิจัย และการนำเสนอผลการศึกษาวิจัยดังแสดงในตารางที่ 1 และ 
ตารางที่ 2  
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ผลการวิจัย  
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ค่าดัชนี PNI ส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัด
และการประเมินของครูในสังกัดศึกษาธิการจำแนกตามความรู้ความเข้าใจ ทักษะ และคุณลักษณะ  

การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนา 
สมรรถนะการวัดและประเมินผลของครู 

ค่าเฉลี่ย SD PNI ลำดับ 

ด้านความรู้ความเข้าใจ K 2.23 0.604 .553 2 
หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผล k1 2.27 0.630 .545 2.3 
การสร้างและการใช้เครื่องมือ k2  2.22 0.677 .556 2.2 
การเลือกใช้วิธีการประเมิน k3  2.21 0.663 .558 2.1 
ด้านทักษะ S  1.98 0.596 .604 1 
การพัฒนาการวัดและการประเมิน S1 2.01 0.694 .598 1.3 
การบริหารการวัดและประเมิน S2 1.97 0.659 .607 1.1 
การสื่อสารและการใช้ผลการวัดและประเมิน S3  1.96 0.655 .608 1.2 
ด้านคุณลักษณะ A  2.25 0.542 .550 3 
จรรยาบรรณ a1 2.20 0.596 .560 3.1 
คุณค่าและประโยชน์ของการประเมิน a2  2.30 0.628 .540 3.2 

วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัดและการประเมิน
ของครูในสังกัดศึกษาธิการภาค จากตารางที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการวัดและประเมินผลของครูในสังกัดศึกษาธิการภาค จำแนกตามองค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านความรู้ 
ด้านทักษะ และด้านคุณลักษณะ พบว่า ด้านที่มีความจำเป็นในการพัฒนาสูงสุดคือ ด้านทักษะ โดยมีค่าดัชนี 
PNI เท่ากับ 0.604 เป็นลำดับ 1 รองลงมาคือ ด้านความรู้ความเข้าใจ และ ด้านคุณลักษณะ ซึ่งมีค่าดัชนี PNI 
เท่ากับ 0.553 และ 0.550 เป็นลำดับ 2 และ ลำดับ 3 ตามลำดับ  

เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบย่อย พบว่า สมรรถนะที่มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสูงที่สุด คือ 
การบริหารจัดการการวัดและการประเมินผล (S2) มีค่า PNI เท่ากับ 0.607 เป็นลำดับ 1 รองลงมาคือ การ
สื่อสารและการใช้ผลการวัดและประเมิน (S3) และ การพัฒนาการวัดและการประเมินผล (S1) ซึ่งมีค่า PNI 
เท่ากับ 0.608 และ 0.598 เป็นลำดับ 2 และลำดับ 3 ตามลำดับ  

ในส่วนขององค์ประกอบด้านความรู้ พบว่า การเลือกใช้วิธีการประเมิน (K3) มีค่าดัชนีความจำเป็น
สูงสุด (PNI = 0.558) เป็นลำดับ 1 รองลงมาคือ การสร้างและการใช้เครื่องมือ (K2) และ หลักการและเทคนิค
การวัดและประเมินผล (K1) ซึ่งมีค่า PNI เท่ากับ 0.556 และ 0.545 เป็นลำดับ 2 และลำดับ 3 ตามลำดับ 
ตามลำดับ ส่วนในด้านคุณลักษณะ พบว่า จรรยาบรรณทางวิชาชีพ (A1) มีความจำเป็นในการพัฒนามากกว่า 
คุณค่าและประโยชน์ของการประเมิน (A2) โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.560 และ 0.540 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยดัชนีความต้องการจำเป็น(PNI)ในการพัฒนาสมรรถนะการวัดและ
ประเมินผลของครู จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 

สมรรถนะการวัด
และการประเมินผล 

ประสบการณ์ n ค่าเฉลี่ย  SD t p-value 

ด้านความรู้ (K) < 5 ปี 195 0.5601 0.124 1.112 0.267 
≥ 5 ปี 205 0.5467 0.118   

ด้านทักษะ (S) < 5 ปี 195 0.6197 0.111 2.560** 0.011 
≥ 5 ปี 205 0.5894 0.125   

ด้านคุณลักษณะ (A) < 5 ปี 195 0.5591 0.114 1.663 0.097 
≥ 5 ปี 205 0.5411 0.103   

รวม 
< 5 ปี 195 1.5687 0.751 1.938 0.053 
≥ 5 ปี 205 1.4288 0.693   

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัดและการ
ประเมินของครูในสังกัดศึกษาธิการภาคตามประสบการณ์การทำงาน จากตารางที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า เมื่อ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI) ของครูในด้านการวัดและการประเมินผล จำแนกตาม
ประสบการณ์การทำงาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ต่ำกว่า 5 ปี มีค่า PNI เฉลี่ยในทุกด้านสูงกว่าครูที ่มี
ประสบการณ์ตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป อย่างไรก็ตาม มีเพียงด้านทักษะ เท่านั้นที่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 (p = 0.011) 
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องค์ความรู้ใหม่  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1: Components of the Needs for Developing Teachers Measurement and 
Evaluation Competency 

จากผลการวิจัยที่ได้ศึกษาความต้องการประเมินจำเป็นของสมรรถนะการวัดและการประเมินผลของ
ครู ซึ่งพบว่าความจำเป็นที่เร่งด่วนในการพัฒนาของสมรรถนะการวัดและการประเมินผล จาก 3 องค์ประกอบ
หลัก คือ ด้านทักษะ ด้านความรู้ความเข้าใจ และ ด้านคุณลักษณะ ที่แสดงในภาพที่ 1 พบว่าองค์ประกอบด้าน
ทักษะมีความต้องการจำเป็นสูงสุด โดยเฉพาะรายการย่อย คือ การบริหารจัดการการวัดและประเมินผล ,    
การสื่อสารและการใช้ผลการวัด และการพัฒนาการวัดและประเมินผล ตามลำดับ สามารถนำไปใช้ในการ
ออกแบบหลักสูตรฝึกอบรม หรือพัฒนานโยบายด้านการวัดและประเมินผลของครูที่เน้นเฉพาะการพัฒนา
ทักษะด้านการวัดและประเมินผล และเน้นอบรม กลุ่มครูที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี ซึ่งมีความต้องการ
จำเป็นสูงในทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะด้านทักษะ สามารถนำองค์ความรู้นี้ไปประยุกต์ใช้ในเชิงนโยบาย การ
วางแผนพัฒนา หรือการสร้างมาตรฐานการประเมินสมรรถนะครูทั้งในระดับภาคและระดับชาติ 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัด
และประเมินผลของครูในสังกัดศึกษาธิการภาค เมื่อจำแนกตามองค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านความรู้ ด้าน
ทักษะ และด้านคุณลักษณะ พบว่า ด้านที่มีความจำเป็นในการพัฒนาสูงสุดคือ ด้านทักษะ โดยมีค่าดัชนี PNI 
เท่ากับ 0.604 เป็นลำดับ 1 แสดงให้เห็นว่าครูยังมีความต้องการพัฒนาในมิติของทักษะเชิงปฏิบัติด้านการวัด

ความต้องการ
จำเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะการวัด
และการประเมิน 

ด้านความรู้
ความเขา้ใจ  

ด้านทักษะ  

ด้าน
คุณลักษณะ  

หลักการและเทคนิคการวัดและ
ประเมนิผล 

การสร้างและการใช้เครื่องมือ 

การเลือกใช้วธิีการประเมิน   

การเลือกใช้วิธีการประเมิน   

การบริหารการวัดและประเมิน 

การสื่อสารและการใช้ผลการวัด
และประเมิน 

จรรยาบรรณ 

คุณค่าและประโยชน์ของการ
ประเมิน 
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และการประเมินมากกว่าด้านอื่น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Klangphahol, and Jirojphan (2024) ได้ทำ
การพัฒนาโมเดลองค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของนักศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู พบว่า ระดับสมรรถนะการวัดและประเมินผลด้านทักษะ มีตัวแปร
สังเกตได้ 3 ตัว คือ การพัฒนาการวัดและการประเมิน การบริหารการวัดและการประเมิน และ การสื่อสาร
และการใช้ผลการวัดและการประเมิน มีความสำคัญมากท่ีสุดในโมเดลสมรรถนะการวัดและประเมินผล 

และเม่ือพิจารณารายองค์ประกอบย่อย พบว่า สมรรถนะที่มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสูงที่สุด 
คือ การบริหารจัดการการวัดและการประเมินผล มีค่า PNI เท่ากับ 0.607 รองลงมาคือ การสื่อสารและการใช้
ผลการวัดและประเมิน มีค่า PNI เท่ากับ 0.608 และ การพัฒนาการวัดและการประเมินผล มีค่า PNI เท่ากับ 
0.598 ตามลำดับ แสดงถึงความจำเป็นในการส่งเสริมทักษะเชิงบริหารจัดการและการนำผลการประเมินไปใช้
ในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ และสะท้อนให้เห็นถึงความท้าทายของครูในการ
จัดระบบการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและครอบคลุม ซึ่ งไม่ใช่เพียงการใช้เครื่องมือวัดผลเท่านั้น แต่
ยังครอบคลุมถึงการวางแผน ออกแบบ ดำเนินการ และประเมินความเหมาะสมของกระบวนการวัดผลอย่าง
รอบด้าน ซึ่งจำเป็นต่อการจัดการเรียนรู้บนฐานสมรรถนะในยุคปัจจุบัน ส่วนองค์ประกอบด้านการสื่อสารและ
การใช้ผลการวัดและประเมินผล ซึ่งมีค่า PNI ใกล้เคียงกัน สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของการถ่ายทอดผล
การประเมินให้แก่ผู้เรียน ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ตลอดจนการนำข้อมูลที่ได้จากการประเมินไปใช้ใน
การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง ที่เน้นการพัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคนอย่างเหมาะสม สำหรับองค์ประกอบด้านการพัฒนาการวัดและการประเมินผล 
ซึ่งเป็นลำดับถัดมา แสดงให้เห็นถึงความต้องการของครูในการเพิ่มพูนความรู้และทักษะในการสร้าง พัฒนา 
และเลือกใช้เครื่องมือวัดผลที่มีคุณภาพและเหมาะสมกับบริบทการเรียนการสอนในปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Nuansri, and Pantuworakul (2020) ศึกษาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครูในเขต
พ้ืนที่ภาคกลาง พบว่าครูส่วนใหญ่ มีระดับสมรรถนะต่ำในด้านทักษะการพัฒนาเครื่องมือวัด การกำหนดเกณฑ์
การให้คะแนน และการใช้ผลประเมินในการวางแผนสอน และจากรายงานงานการวิจัยของ Office of the 
Education Council (2017) พบว่า สมรรถนะที่ครูมีระดับต่ำที่สุดคือ การพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมิน 
และ การใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความขาดแคลนทักษะเชิงปฏิบัติ
ของครู โดยเฉพาะการบริหารการวัดผลในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ผลการทดสอบยังไม่ได้นำไป ใช้ในการ
ปรับการจัดการเรียนการสอนมากนัก ส่วนใหญ่ใช ้เพียงตัดสินการผ่านตกของนักเรียนเท่านั ้น และ  
Piromsombat et al. (2017) ชี้ให้เห็นว่า สมรรถนะการประเมินผลของครูยังอยู่ในระดับที่ไม่สามารถส่งเสริม
การเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง ครูยังคงเน้นเพียงการออกข้อสอบและตัดสินผล มากกว่าการใช้ข้อมูลเพ่ือ
การพัฒนาครูยังติดกับดักของการสอนเพื่อสอบ อีกทั้ง อมรรัตน์ สนั่นเสียง Sanansiang (2021) ที่ศึกษาแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพสำหรับครูระดับประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 
และ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ครูส่วนใหญ่มีความต้องการพัฒนาสมรรถนะมากที่สุดคือ ด้านการออกแบบ
วิธีการวัดและประเมินผล  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI) 
ของครูในด้านการวัดและการประเมินผล จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ต่ำ
กว่า 5 ปี มีค่า PNI เฉลี่ยในทุกด้านสูงกว่าครูที่มีประสบการณ์ตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป มีเพียงด้านทักษะ  เท่านั้นที่มี
ความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง สอดคล้องกับงานวิจัยของ  Pastore (2023) ได้ทำการ
ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับ "การรู้เรื่องการประเมินของครู" และพบว่าครูที่มีประสบการณ์น้อยมักประสบ
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ปัญหาในการนำแนวคิดการประเมินใหม่ ๆ ไปใช้ในห้องเรียนจริง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยที่พบว่าครูที่มี
ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี มีความต้องการพัฒนาทักษะด้านการวัดและประเมินผลมากกว่าครูที ่มี
ประสบการณ์มากกว่า และ Wolterinck (2022) ได้ศึกษาการพัฒนาวิชาชีพครูผ่านการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 
(Assessment for Learning) และพบว่าการฝึกอบรมที่เน้นการปฏิบัติจริงสามารถช่วยให้ครูที่มีประสบการณ์
น้อยพัฒนาทักษะการประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งในงานวิจัยของ Nuansri, and Pantuworakul 
(2020) ที่ได้ศึกษาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครูในเขตพ้ืนที่ภาคกลาง พบว่ามีความแตกต่างของ
สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลระหว่างครูที่ได้รับการอบรมและไม่เคยได้รับการอบรม จากผลการวิจัยทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ สรุปได้ว่า ประสบการณ์การทำงานของครูเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความ
ต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและการประเมินผล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มครูที่มีประสบการณ์น้อย ซึ่ง
ยังคงมีความต้องการในการพัฒนาทักษะด้านนี้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถนำความรู้และทักษะด้านการ
ประเมินไปใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
สรุป  

การวิจัยครั้งนี้ได้ประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการวัดและการประเมินผลของ
ครูในสังกัดศึกษาธิการภาค โดยจำแนกตามองค์ประกอบของสมรรถนะ ได้แก่ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 
ผลการวิจัยพบว่า ครูมีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะในทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะด้านทักษะมี
ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือด้านความรู้ความเข้าใจ และด้านคุณลักษณะตามลำดับ 
รายการที่มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นสูง ได้แก่ การบริหารจัดการการวัดและประเมิน การสื่อสารและการใช้
ผลการประเมิน และการพัฒนาการวัดและประเมิน ซึ่งสะท้อนถึงความต้องการในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติ
อย่างลึกซึ้งและครอบคลุมในมิติของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ในการพัฒนาสมรรถนะของ
ครูด้านการวัดและประเมินผลควรให้ความสำคัญเป็นลำดับแรกในด้านทักษะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหาร
จัดการและการสื่อสารผลการประเมิน ทั้งนี้เพื ่อให้ครูสามารถวางแผน ประยุกต์ใช้ และพัฒนาเครื่องมือ
ประเมินได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 

เมื่อเปรียบเทียบความต้องการจำเป็นจำแนกตามประสบการณ์การทำงานของครู พบว่า ครูที ่มี
ประสบการณ์ต่ำกว่า 5 ปี มีค่าความต้องการจำเป็นเฉลี่ยสูงกว่าครูที่มีประสบการณ์ตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไปในทุก
องค์ประกอบ โดยเฉพาะด้านทักษะที่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ สะท้อนให้เห็นว่า ครูที่อยู่ในช่วง
เริ่มต้นของวิชาชีพยังคงต้องการการสนับสนุนและการพัฒนาอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะในด้านทักษะการ
ปฏิบัติจริงในการวัดและการประเมินผล ทั้งนี้ผลการวิจัยสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการออกแบบหลักสูตร
การอบรม การส่งเสริมสมรรถนะ และการพัฒนาครูอย่างสอดคล้องกับความต้องการจำเป็นที่แท้จริงในบริบท
ของพื้นที่และกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ โดยเฉพาะครูที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี ยังขาดความชำนาญในด้าน
ทักษะการปฏิบัติที ่เกี ่ยวข้องกับการวัดและการประเมินผล จึงควรได้รับการส่งเสริมและพัฒนาเป็นพิเศษ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงเริ่มต้นของวิชาชีพ เพ่ือเสริมสร้างความมั่นใจและความสามารถในการปฏิบัติงานด้าน
นี้ได้อย่างมีประสิทธิผล ขณะที่ด้านความรู้และคุณลักษณะไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ แสดงว่าครูทั้ง
สองกลุ่มมีความต้องการในการพัฒนาในระดับใกล้เคียงกัน 
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ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า สมรรถนะการวัดและประเมินผลด้านทักษะเป็นองค์ประกอบ

ที่มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสูงสุด ดังนั้นหน่วยงานต้นสังกัด เช่น สำนักงานศึกษาธิการภาค ควรจัด
ให้มีการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมทักษะเฉพาะทางของครูในเรื่องการบริ หารจัดการการวัดและ
ประเมินผล การใช้ผลการประเมิน และการพัฒนากระบวนการวัดให้ทันสมัยสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ในประเด็นดังต่อไปนี้ จัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้ครูได้ฝึกการออกแบบข้อสอบที่หลากหลายและ
มีคุณภาพ ทั้งในรูปแบบข้อสอบปรนัยและอัตนัย พร้อมทั้งเรียนรู้หลักการสร้างข้อสอบที่ครอบคลุมตัวชี้วัดและ
ระดับพุทธิพิสัยต่าง ๆ รวมถึงเทคนิคการตรวจสอบคุณภาพข้อสอบ เช่น ความยาก ความจำแนก และค่าความ
เชื่อมั่นม, สนับสนุนให้ครูประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับการวัดและประเมินผล เช่น Kahoot, 
Google Form, Quizizz, Socrative เพื่อเพิ่มความมีส่วนร่วมของผู้เรียนและลดภาระการประมวลผลข้อมูล
ของครู รวมทั้งเสริมสร้างความสามารถในการออกแบบกิจกรรมประเมินในรูปแบบออนไลน์ ,พัฒนาความรู้และ
ทักษะครูในการออกแบบการประเมินที่ครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ พุทธิพิสัย (ความรู้และสติปัญญา) , จิตพิสัย 
(เจตคติและคุณธรรม), และทักษะพิสัย (ทักษะการปฏิบัติ) โดยใช้เทคนิคที่หลากหลาย เช่น การประเมินด้วย
แฟ้มสะสมงาน แบบสังเกตพฤติกรรม แบบประเมินตนเองและประเมินเพ่ือน เป็นต้น, ส่งเสริมความเข้าใจและ
ความสามารถในการจัดสภาพแวดล้อมการสอบให้เอื้อต่อความยุติธรรม เช่น การจัดห้องสอบ การดูแลความ
พร้อมของอุปกรณ์ การควบคุมสิ่งรบกวน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนสมรรถนะของผู้เรียนอย่างแท้จริง และ
สนับสนุนการฝึกปฏิบัติในการสร้างเกณฑ์การให้คะแนน (Rubric) ทั้งสำหรับข้อสอบเลือกตอบและเขียนตอบ 
เพื่อให้สามารถตรวจได้อย่างเป็นระบบ โปร่งใส และสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ให้ความรู้ครูเกี่ยวกับแนวทางการกำหนดการตัดเกรดที่เหมาะสม เช่น การใช้เกณฑ์อิง
กลุ่ม (norm-referenced) และเกณฑ์อิงเกณฑ์ (criterion-referenced) อย่างเหมาะสมกับลักษณะของวิชา
และผู้เรียน เพื่อลดปัญหาการประเมินที่ไม่เป็นธรรม และควรกำหนดระบบการรายงานผลที่มีประสิทธิภาพ
และสม่ำเสมอ โดยครูควรมีทักษะในการสื่อสารผลการสอบให้นักเรียนเข้าใจถึงจุดแข็ง จุดอ่อน และแนวทาง
การพัฒนาตนเอง พร้อมทั้งมีการเปรียบเทียบผลการเรียนในลักษณะที่สร้างแรงจูงใจ เช่น เปรียบเทียบกับ
คะแนนเฉลี่ยระดับห้อง หรือความก้าวหน้าของแต่ละคนเมื่อเทียบกับครั้งก่อน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ต่ำกว่า 5 ปี มีค่าความต้องการจำเป็นสูง
กว่าครูที่มีประสบการณ์มากกว่า 5 ปี ในทุกด้าน โดยเฉพาะด้านทักษะที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ดังนั้นจึงควรมีการออกแบบโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะสำหรับครูรุ่นใหม่ ในลักษณะ “โครงการพี่เลี้ยง” 
(Mentor Program) หรือ “หลักสูตรอบรมแบบเข้มข้น” (Intensive Training Course) เพ่ือช่วยให้ครูสามารถ
พัฒนาตนเองได้เร็วและสอดรับกับความต้องการของระบบการศึกษาในระดับพ้ืนที่ 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ศึกษางานวิจัยเชิงคุณภาพ หรือ งานวิจัยผสมวิธี เพื่อให้ทราบข้อมูลเชิงลึกต่อการขาดทักษะ

ของครูในสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล 
2.2 ศึกษาการพัฒนาเครื ่องมือหรือสื ่อการสอนแบบดิจิทัลหรือแบบผสมผสานเพื ่อส่งเสริม

สมรรถนะการประเมินผลของครูในบริบทของห้องเรียนจริง 
2.3 ศึกษาเปรียบเทียบผลการพัฒนาสมรรถนะหลังการอบรมในระยะสั ้นและระยะยาว เพ่ือ

ตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาในลักษณะต่าง ๆ 
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