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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาสภาพปัญหาความเสี่ยงและปัญหาการด าเนินงานในการ
บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย และ 2. วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อต่อการบริหารการจัดการความ
เสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้แบบการ
สัมภาษณ์เป็นเครื่องมือแบบเจาะลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารและผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการที่รับรายงานผล
การปฏิบัติงานประจ าเดือนของสหกรณ์ในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ จ านวน 8 คน 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. ผลการศึกษาสภาพปัญหาความเสี่ยงและปัญหาการด าเนินงานในการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ใน

ประเทศไทย พบว่า สภาพปัญหาความเสี่ยงและปัญหาการด าเนินงานในการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่มีผลกับปัจจัยการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 

2. ผลวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทยประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านการบูรณาการในการจัดการความเสี่ยง 2) ปัจจัย
ด้านกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง 3) ปัจจัยด้านความสามารถในการจัดการความเสี่ยงและการสร้างข้อ
ได้เปรียบในการแข่งขัน และ 4) ปัจจัยด้านการจัดการความเสี่ยงและความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมร่วมกันใน
องคก์ร ส่วนใหญ่ส่งผลต่อการจัดการความเสี่ยงในการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ทั้งสิ้น 
 

ค าส าคัญ: ปัจจัย; การจัดการความเสี่ยง; สหกรณ์ออมทรัพย์ 
 
Abstract 

The purpose of this research paper is 1) to study the condition of risk and operational 
problems in the management of savings cooperatives in Thailand and 2) to analyze the factors 
affecting the risk management of cooperatives in Thailand.  This is qualitative research.  The 
population used in this research was Managers of 8 savings cooperatives in Thailand with a 
population of 1,396.  The qualitative research was conducted using an in-depth interview 
model.  The interview form was used as a tool for in- depth interviews with 8 experts in 
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management and academic experts who received monthly performance reports of 
cooperatives in their responsible areas. 

The results were as follows: 
1 )  From investigating risk and operational problems in the management of savings 

cooperatives in Thailand, it is revealed that the said risk and operational problems in the 
management of savings cooperatives in Thailand mainly affect the risk management factors of 
the savings cooperatives in Thailand. 

2) There are 4 factors affecting risk management of savings cooperatives in Thailand as 
follows:  1) risk management integration factors, 2) strategic risk management factors, 3) risk 
factors the ability to manage risks and create competitive advantages; and 4) risk management 
factors and shared social responsibility in the organization.  Most of them affect the risk 
management of savings cooperatives in Thailand. 

  

Keyword: Factors; Risk Management; Savings Cooperatives 
 
บทน า 

ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจไทยต้องเผชิญกับปัจจัยที่มีผลกระทบหลายด้านทั้งความไม่
แน่นอนของเศรษฐกิจโลก ปัญหาการเมืองภายในประเทศ ความผันผวนของค่าเงินบาท สินเชื่ออสังหาริมทรัพย์
เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งภัยธรรมชาติต่างๆ ส่งผลกระทบภาพรวมในด้านเศรษฐกิจและการเงิน ในประเทศ 
(Bank of Thailand, 2021) และไม่สามารถด าเนินการตามกลไกทางการเงินได้ตามปกติ เกิดปัญหาหนี้ที่ไม่
ก่อให้เกิดรายได้เพ่ิมมากขึ้น นับได้ว่าเป็นสาเหตุส าคัญ ซึ่งเป็นสาเหตุให้เกิดมีการรวมกลุ่มกันเพ่ือช่วยเหลือซึ่ง
กันและกันจึงได้จัดตั้งสหกรณ์ขึ้น (Kryunyngkh, 2015) สหกรณ์จึงมีความส าคัญเพราะเป็นการระดมเงินทุน
ของสมาชิกของสหกรณ์ เพ่ือช่วยเหลือสมาชิกด้วยกัน แต่ยังมีปัญหารวมถึงอุปสรรคของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ด้านความเสี่ยงที่เกิดจากการบริหารงานสหกรณ์ 

สหกรณ์ออมทรัพย์ (Savings and Credit Cooperatives) เป็นสถาบันการเงินระดับฐานราก มีการ
ด าเนินธุรกิจในด้านการเงิน ในรูปแบบของการออมและการกู้ยืมเงินที่เป็นประโยชน์ต่อมวลสมาชิก ปัจจุบัน
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยมีจ านวนสหกรณ์ 1,417 แห่งสมาชิก 3 ,101,782 คน โดยแบ่งออกเป็น 
สหกรณ์ออมทรัพย์ครู 112 แห่ง สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัย 39 แห่ง สหกรณ์ออมทรัพย์ราชการอ่ืน 168 
แห่ง สหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจ 125 แห่ง สหกรณ์ออมทรัพย์ทหาร 180 แห่ง สหกรณ์ออมทรัพย์โรงพยาบาล
และสาธารณสุข 157 แห่ง สหกรณ์ออมทรัพย์ภาครัฐวิสาหกิจ 51 แห่ง และสหกรณ์ภาคเอกชนและอ่ืนๆ 585 
แห่ง (Cooperative Auditing Department, 2021) ท าให้สหกรณ์มีความส าคัญมากเป็นอันดับ 3 ในระบบ
สถาบันการเงิน รองจากธนาคารพาณิชย์และสถาบันการเงินเฉพาะกิจ โดยมีสินทรัพย์รวมทั้งสิ้นประมาณ 2.55 
ล้านล้านบาท และมีอัตราการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วมาตลอดระยะเวลา 5 ปีย้อนหลัง (2559 - 2563) ทั้งนี้
การเติบโตดังกล่าว กระจุกตัวอยู่ที่สหกรณ์ออมทรัพย์ที่มีบทบาทในการระดมเงินออมของประชาชนซึ่งถือได้ว่า 
และสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบันการเงินที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาความเป็นอยู่ของประชาชนในทุกสาขา
อาชีพ ทั้งการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน รวมทั้งเป็นเครื่องมือส าคัญ ในการขับเคลื่อนประเทศตาม
นโยบายของรัฐบาล (Ministry of Finance, 2021) 
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การบริหารสหกรณ์เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการด าเนินการในการวางกลยุทธ์และจัดโครงสร้าง
สหกรณ์เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท่ามกลางสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจและสังคมของแต่ละสหกรณ์ที่เผชิญอยู่ ดังนั้นการเลือกคณะกรรมการบริหารสหกรณ์ซึ่งเป็นหน้าที่
ส าคัญของสมาชิกที่ต้องพิจารณาความรู้ ความสามารถ คุณสมบัติประสบการณ์ของผู้สมัครเข้ามาเป็น
คณะท างาน ถ้าไม่ให้ความส าคัญอาจท าให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร สมาชิกอาจเป็นต้นเหตุของการท าให้
เกิดความเสี่ยงสมาชิกจึงมีความส าคัญต่อระบบสหกรณ์ อย่างมาก อันท าให้เกิดความร่วมมือกันทุกฝ่ายเพ่ือให้
สหกรณ์เจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้น โดยไม่ควรปล่อยให้คณะกรรมการด าเนินการ ฝ่ายจัดการ เป็นผู้ก าหนดนโยบาย
ปรับอัตราดอกเบี้ยเงินฝาก การปล่อยกู้เงินอัตราดอกเบี้ยต่ ากว่าสถาบันการเงินของรัฐมาเป็นตัวจูงใจให้กับ
สมาชิก ซึ่งจะส่งผลท าให้สภาพคล่อง ทางการเงินที่จะช าระคืนช้า หรือการหมุนเวียนของทรัพย์สินลดลงอย่าง
รวดเร็ว ตรงกันข้ามกับการฝากเงินส่งสหกรณ์น้อยก็เป็นสาเหตุการขาดสภาพคล่อง การที่สหกรณ์น าเงินฝาก
ของสมาชิกไปฝากยังสถาบันการเงินอ่ืนที่ให้ผลตอบแทนสูงๆ และก าหนดดอกเบี้ยเงินฝากสูงจนท าให้สมาชิก
เร่งระดมการออมมากเกินไป ท าให้เงินฝากมีมากเกินไป ซึ่งอาจเกิดปัญหาโดยเฉพาะคณะกรรมการด าเนินการ
หมดวาระพอดี คณะกรรมชุดใหม่ไม่สามารถบริหารงานต่อได้ จนท าให้มีการเรียกร้องให้เอาคณะกรรมการชุด
เดิมกลับมาบริหารเป็นต้น อีกทั้งสมาชิกที่มีความรู้เรื่องบัญชีการเงินควรให้ความสนใจงบการเงินขอสหกรณ์
เป็นส าคัญอย่างยิ่ง จะได้ไม่เกิดความเสี่ยงด้านบริหารการเงินต่อไป (Sarika, 2017) ปัญหาการด าเนินงานด้าน
ความมั่นคงทางการเงินของสหกรณ์ เสถียรภาพ ความปลอดภัย หนี้สูญหาย ความเพียงพอของเงินทุนต่อความ
เสี่ยง ผลกระทบจากความเสี่ยงด้านธุรกิจ การรักษาอัตราค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานต่อก าไรก่อนหักค่าใช้จ่าย 
ขณะเดียวกันก็ต้องมีการท าให้อัตราก าไรขั้นต้นมีจ านวนที่สูงขึ้น รวมทั้งวิเคราะห์แนวโน้มการเจริญเติบโตใน
การท าก าไรในอนาคต ซึ่งเป็นปัจจัยหลักของสหกรณ์ออมทรัพย์ที่ต้องสร้างรายได้สร้างเงินเพราะเงินเป็นสิ่งที่
มนุษย์ต้องการ จึงเป็นสาเหตุท าให้เกิดความเสี่ยงต่อเงินเป็นอย่างมาก ซึ่งการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ที่มา
จากการเลือกตั้งและได้คณะกรรมการด าเนินการ ฝ่ายจัดการ สมาชิก ต้องมีความโปร่งใส ซื่อสัตย์ ไม่เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม ก็จะไม่เกิดความเสียหายกับสหกรณ์ออมทรัพย์ (Garudavecho, 
2017) 

จากข้อมูลและสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหาร
การจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย เป็นการศึกษาสภาพปัญหาความเสี่ยงและปัญหา
การด าเนินงาน รวมทั้งการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการความเสี่ยง ซึ่งผลการศึกษาจะสามารถน าไปใช้
เป็นแนวทางในการส่งเสริม และพัฒนาการจัดการความเสี่ยงในการบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์
ออมทรัพย์ในประเทศไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนได้องค์ความรู้ใหม่เพ่ือเป็นเครื่องมือให้ผู้บริหาร
องค์กรแต่ละแห่งในการบริหารจัดการ เพ่ือก าหนดทิศทางการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม และสอดคล้องกับ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาความเสี่ยงและปัญหาการด าเนินงานในการบริหารการจัดการความเสี่ยงของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 

2. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย  
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มี 7 ขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาด้านเนื้อหาเอกสารแนวคิดทฤษฎี ท าการศึกษาบริบท สภาพปัญหา แนวคิด 

ทฤษฎีที่เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย 
ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาในการสัมภาษณ์ การปรับปรุงตามข้อแนะน าในการด าเนินการศึกษาวิจัย ใน

ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ โดยผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ และ
น าผลของการสัมภาษณ์มาสรุปเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนผลการวิเคราะห์ต่อไป 

ขั้นตอนที่ 3 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีใช้ในการศึกษางานวิจัยเชิงคุณภาพคือ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ 
ผู้จัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย จ านวน 8 แห่ง โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) 
ของผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการที่มีประสบการณ์ท างานตรวจบัญชี และผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารที่ท าหน้าที่
บริหาร ให้ค าแนะน า ชี้แนะ การบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ตามบริบทของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับตัวแปรในกรอบแนวความคิดและสมมติฐานการวิจัย ในการสัมภาษณ์ใช้
รูปแบบการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการ
สัมภาษณ์เจาะลึก ที่มีการทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยท าการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านบริหารและผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการที่รับรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าเดือนของสหกรณ์ในเขตพ้ืนที่
รับผิดชอบ จ านวน 8 คน ข้อมูลที่ได้ภายหลังจากการสัมภาษณ์จะน ามาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ในประเด็นที่
เกี่ยวกับตัวแปรที่ศึกษา และการคัดสรรถ้อยค า เพ่ือน าเสนอถึงประเด็นถ้อยค าส าคัญที่ผู้ให้ข้อมูลได้ถ่ายทอด
มายังผู้วิจัย และน ามาสรุปผลเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาต่อไป 

ขั้นตอนที่ 4 สร้างเครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการ
สัมภาษณ์เจาะลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารและผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการที่รับรายงานผลการปฏิบัติงาน
ประจ าเดือนของสหกรณ์ในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ ซึ่งได้ออกแบบข้อค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ
วิจัยในครั้งนี้ และมีพ้ืนฐานมาจากการศึกษา และการทบทวนวรรณกรรม ทั้งหมดจะน าผลของการสัมภาษณ์มา
สรุปเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนผลการวิเคราะห์ต่อไป 

ขั้นตอนที่ 5 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยวิธีการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (In-depth Interview) กับผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารและผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการที่รับรายงานผลการ
ปฏิบัติงานประจ าเดือนของสหกรณ์ในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ ในประเด็นกรอบตัวแปรอิสระ ตัวแปรสื่อกลาง และ
ตัวแปรตาม โดยอาศัยแนวทางจากกรอบนิยามตัวแปรสังเกตได้ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้รับมาสังเคราะห์เป็นข้อ
ค าถามให้ตรงตามกรอบเนื้อหา  

ขั้นตอนที่ 6 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เนื้อหา ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูล
มาจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกน ามาประมวลและสังเคราะห์เพ่ือจัดหมวดหมู่ ให้ชัดเจนในการตีความ สรุป
และน าเสนอ 

ขั้นตอนที่ 7 น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มาน าเสนอ “ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารการ
จัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย” ใช้เป็นรูปแบบในการบริหารเพ่ือความส าเร็จในการ
จัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยต่อไป 

   
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาความเสี่ยงและปัญหาการด าเนินงานในการบริหารการ
จัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหาความเสี่ยงและปัญหา
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การด าเนินงานในการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยส่วนใหญ่มีผลกับปัจจัยการจัดการความเสี่ยง
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ซึ่งผู้วิจัยน ากรอบแนวคิดมาสร้างเป็นตัวแปรปัจจัยที่ส าคัญต่อ
ความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยงอีกหนึ่งปัจจัยเพ่ิมขึ้นและจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่แสดง
ให้เห็นว่าผู้บริหารมีปัจจัยด้านความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยงที่มีความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการ
จัดการความเสี่ยง เพ่ือบรรลุความส าเร็จขององค์กร และการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงให้ประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดขึ้นร่วมกัน ถือว่าเป็นปัจจัยหลักที่ส าคัญตามที่นักการศึกษาหลาย ๆ ท่านกล่าว
ไว้ ท าให้ผู้วิจัยสามารถน ากรอบแนวคิดดังกล่าวนี้มาสร้างเป็นตัวแปรปัจจัยที่ส าคัญต่อความส าเร็จในการ
จัดการความเสี่ยง อีกหนึ่งปัจจัยเพ่ิมข้ึนและจากการทดสอบสมมติฐานยังพบว่าโมเดลที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นยังมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดังท่ีได้ทบทวนวรรณกรรมมาแล้วในบทที่ 2 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารการจัดการความเสี่ยงของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารการจัดการความเสี่ยง
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านการบูรณาการในการ
จัดการความเสี่ยง 2) ปัจจัยด้านความสามารถในการจัดการความเสี่ยงและการสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขัน 
3) ปัจจัยด้านการจัดการความเสี่ยงและความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมร่วมกันในองค์กร ทุกปัจจัยส่งผลต่อการ
จัดการความเสี่ยงในการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย และ 4) ปัจจัยด้านกลยุทธ์ในการจัดการ
ความเสี่ยงที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นผลสืบเนื่องมาจากว่ากลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อองค์การ
เพ่ือประสิทธิผลขององค์การ ผลลัพธ์ทางบวกของการท างานเป็นผลสืบเนื่องจากการเพ่ิมขึ้นของกลยุทธ์ในการ
จัดการความเสี่ยง ภายในองค์การส่งผลต่อการความแข็งแกร่ง ระยะเวลาที่เศรษฐกิจมีการฟ้ืนตัว และการ
ปฏิรูประบบการเงินซึ่งมีสัดส่วนประมาณสองในสามบริษัทเท่านั้นที่ต้องการใช้กลยุทธ์การเข้าถึงการจัดการ
ความเสี่ยงที่พบว่ายังขาดความมุ่งมั่นในการจัดการ เนื่องจากมีเรื่องค่าใช้จ่ายและความมุ่งมั่นยังไม่มีเพียงพอใน
เชิงกลยุทธ์ ลักษณะเดียวกันการศึกษาของบริษัททางด้านการเงินศึกษายังพบว่าส่วนใหญ่ ยังต้องการที่จะ
เอาชนะกับการเปลี่ยนแปลงในวัฒนธรรมองค์การเนื่องจากยังไม่ได้รับการสนับสนุนผลักดันจาก
กรรมการบริหารบริษัทที่มากเพียงพอรวมทั้งการประเมินผลและวิเคราะห์ความเสี่ยง การควบคุมและการตรวจ
ติดตามความเสี่ยง และวิเคราะห์การสินเชื่อรวมทั้งกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงที่สร้างความมั่นใจเรื่องการมี
อิสรภาพทางด้านการเงินที่ประสบผลส าเร็จอีกด้วย 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

ผู้วิจัยได้สรุปผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย ศึกษาสภาพปัญหาความเสี่ยงและปัญหาการ
ด าเนินงานในการบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ในประเทศไทย และปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการ
บริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย สรุปเป็นผังความคิดไปสู่การบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 ผังความคิดไปสู่การบริหารจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพยในประเทศไทย 

ผังความคิดไปสู่การบริหารจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ท าให้ได้รูปแบบ
การบริหารจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยรูปแบบใหม่ โดยรูปแบบนี้มีองค์ความรู้ใหม่
ที่มีจุดเด่นแตกต่างจากรูปแบบเดิม และไม่เคยปรากฏในการศึกษาใดมาก่อน คือ รูปแบบปัจจัยการบริหารการ
จัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ดังนี้ 1) การบูรณาการในการจัดการความเสี่ยง 
ประกอบด้วย การพัฒนาประเทศชาติทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ส าหรับ
สหกรณ์ออมทรัพย์แต่และแห่งในประเทศและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ก ากับ ดูแล และส่งเสริมกิจการสหกรณ์
ออมทรัพย์ให้สามารถน าไปใช้ในการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ทั้งประหยัดงบประมาณในการจัด
ประชุม สัมมนา ในการแก้ปัญหาเก่ียวกับการจัดการความเสี่ยงในการบริหารสหกรณ์แต่และแห่ง ตลอดจนเป็น
เครื่องมือให้ผู้บริหารองค์กรแต่ละแห่งในการบริหารจัดการ เพ่ือก าหนดทิศทางการจัดการความเสี่ยงที่
เหมาะสม และสอดคล้องกับสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทยจากการสรุปผลการวิจัยมีประเด็นที่ส าคัญในการอภิปรายผลดังนี้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ทุกปัจจัยมีผลกระทบต่อการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย ทั้งนี้เป็นเพราะความส าเร็จในการบริหารการจัดการความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ผู้บริหาร
ต้องใช้วางแผนตั้งแต่เริ่มต้น เพ่ือที่จะท าให้การจัดการความเสี่ยงความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการ
ความเสี่ยงบรรลุความส าเร็จในองค์กร และการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ ยงให้ประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดขึ้นถือว่าเป็นปัจจัยหลักที่ส าคัญตามที่นักการศึกษาหลายๆ ท่านกล่าวไว้ ท าให้ผู้วิจัย
สามารถน ากรอบแนวคิดดังกล่าวนี้มาสร้างเป็นตัวแปรปัจจัยที่ส าคัญต่อความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยง 
อีกหนึ่งปัจจัยเพ่ิมขึ้นและจากการทดสอบสมมติฐานยังพบว่าโมเดลที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นยังมีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ดังที่ได้ทบทวนวรรณกรรมมาแล้วในบทที่ 2 นอกจากนี้ผลการวิจัยยังได้ไปสอดคล้องกับ
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แนวคิดของ (Mitchell and Ambrose, 2007) ได้กล่าวอ้างว่าแม้ว่าวิธีการแบบ GRC จะต้องมีการบูรณาการ
หน้าที่ทุกอย่างรวมไว้ด้วยกันแต่มันก็ไม่ได้ต้องการให้มีการรวมกันเข้าไปของการด าเนินการทั้งหมด ปัจจัยหนึ่ง
ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยงคือปัจจัยในด้านความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยงเป็นปัจจัยที่
ส าคัญอย่างยิ่ง ส าหรับในปัจจัยด้านความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยง และยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
(Winsanit, 2015) เรื่องปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของระบบการบริหารความเสี่ยวขององค์กรในกลุ่มบริษัท
หลักทรัพย์จักการกองทุน พบว่าโดยรวมทุกบริษัทมีความเห็นว่าปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของระบบการ
บริหารความเสี่ยวขององค์กรมากท่ีสุด 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารการ
จัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 

1. ปัจจัยด้านการบูรณาการในการจัดการความเสี่ยง ผลการวิจัยพบว่า การบูรณาการในการจัดการ
ความเสี่ยง จะต้องพัฒนา ด าเนินการและปรับปรุงกระบวนการในการจัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องในด้าน
นโยบาย กลยุทธ์ การวางแผนการด าเนินงาน การรายงานผลการด าเนินงาน ทั้งนี้เป็นเพราะผู้จัดการที่ดีของ
การบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ เป็นหน้าที่หลักของการบริหารจัดการที่ดีของการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ประกอบด้วย การบริหารจัดการความเที่ยงตรง กระบวนการที่ดีในการลดความเสี่ยง การน าเครื่องมือการ
จัดการความเสี่ยงมาปรับใช้ และการจัดการความเสี่ยงให้บรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีของ 
(Morgan and Andersen, 1997); (Power, 2009) ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (Dorfman, Mark. 
1997).) พบว่า การบูรณาการแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการความเสี่ยงในการท างานร่วมกันในองค์กรในส่วน
งานต่างๆ ขององค์กรในการจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิภาพกลไก และยุทธศาสตร์ที่หลากหลาย หรือการบูร
ณาการ การจัดการความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายในการบริหารจัดการความเสี่ยงได้มากเนื่องจาก
มีข้อโต้แย้งเกิดขึ้นว่ากรอบแนวคิดการจัดการความเสี่ยงในองค์กรจะเกิดประสิทธิภาพเมื่อมีการด าเนินการ 
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ยิ่งการจัดการความเสี่ยงในองค์กร และการบูรณาการการจัดการความเสี่ยงจะสร้าง
คุณค่าให้แกอ่งค์กรมากข้ึน 

2. ปัจจัยด้านกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง เป็น
สิ่งจ าเป็นต่อองค์การเพ่ือประสิทธิผลขององค์การ ผลลัพธ์ทางบวกของการท างานเป็นผลสืบเนื่องจากการ
เพ่ิมขึ้นของกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง ภายในองค์การส่งผลต่อการความแข็งแกร่ง ทั้งนี้เป็นเพราะความ
เสี่ยงด้านกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยภายใน และภายนอกขององค์การ ที่เกี่ยวกับการก าหนดแผนการบริหาร
ด าเนินงาน และต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกคนในองค์การ มีเป้าหมาย วิธีการด าเนินงาน การจัดสรร การ
ติดตาม และแจ้งให้ทุกคนทราบอย่างชัดเจน ส่งผลกระทบกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเป้าหมายของ องค์กรถ้า
ไม่เป็นไปตามทิศทางที่ก าหนดไว้ สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีของ (Hopkin, 2010); (Teschner, 2008) 
และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (Trakul, 2014) พบว่ากลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงหรือความเสี่ยงด้าน
กลยุทธ์ เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมาย และพันธุกิจในภาพรวมโดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็น
ความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของ สถานการณ์ และเหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ ไม่
สอดคล้องกับประเด็น ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ หรือเกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดความร่วมมือจากภาค
ประชาชนหรือ การร่วมมือกับองค์การอิสระ ท าให้โครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ปัญหาหรือการตอบสนองอย่าง 
แท้จริง 

3. ปัจจัยด้านความสามารถในการจัดการความเสี่ยงและการสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขัน 
ผลการวิจัยพบว่า ด้านความสามารถในการจัดการความเสี่ยงและการสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขัน ทั้งนี้เป็น
เพราะการได้เปรียบในการแข่งขัน มีการจัดการความเสี่ยงและการสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขันหมายถึง 
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กระบวนการปฏิบัติงานที่น าทรัพยากรขององค์กรมาใช้ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนด โดยมีขั้นตอน
การบริหารจัดการ ส าหรับสหกรณ์จะสามารถบริหารงานของสหกรณ์ไปสู่เป้าหมายได้นั้น จ าเป็นต้องมีการ
ก าหนดนโยบาย มีการวางแผน การจัดองค์กร การบังคับบัญชา และการควบคุม ซึ่งสามารถก าหนดแนวทางใน
การบริหารจัดการได้ สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีของ (Schmidt A, Kunzmann C., 2010) และ
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (Suwanwitum, 2014) พบว่า เป็นการความสามารถในการคิดวิเคราะห์ถึง
ความสามารถของฝ่ายบริหารในองค์กรในการวางกลยุทธ์ และการจัดการโครงสร้างของสหกรณ์เป็นอัตราการ
เติบโตของธุรกิจ บริหารงาน บริหารบุคลากร บริหารเงิน และบริหารเรื่องเงินปันผล หรือเงินค่าหุ้นล้วนมี
ความส าคัญในการบริหารในอนาคต 

4. ปัจจัยด้านการจัดการความเสี่ยงและความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมร่วมกันในองค์กร ผลการวิจัย
พบว่า ด้านการจัดการความเสี่ยงและความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมร่วมกันในองค์กร มีการออกแบบให้สามารถ
บ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ประเมินผลกระทบ และก าหนดวิธีการจัดการ ทั้งนี้เป็นเพราะความเชื่อมั่นในว่า
การด าเนินงานในองค์กรจะบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีของ (Kurt, 
2012) และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ (Khongsawatkiat, 2016) พบว่าการจัดการความเสี่ยงด้านการ
บริหารความเสี่ยงขององค์กรด้วยการก ากับดูแลหมายถึงกรรมการผู้บริหารระดับสูงผู้ตรวจสอบภายในและ
ภายนอกองค์กรและผู้บริหารความเสี่ยงต้องท างานร่วมกัน เพ่ือก าหนดทิศทางอ านาจและการก ากับดูแลการ
บริหารงานของผู้มีส่วนได้เสียของกระบวนการก ากับดูแลค าแนะน าและการก ากับดูแลโดยคณะกรรมการอย่าง
ชัดเจน เพ่ือช่วยให้สามารถปฏิบัติตามหน้าที่และมีส่วนร่วมในการก ากับดูแลกิจการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กร 

ดังนั้น การบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ในประเทศไทยนับเป็นองค์ประกอบส าคัญที่
ผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ ต้องใช้วางแผนตั้งแต่เริ่มต้นการบริหารจัดการที่ดีของการบริหารสหกรณ์ออม
ทรัพย์ เพ่ือที่จะท าให้การบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์สามารถบริหารจัดการ และประสบ
ความส าเร็จได้ แต่สิ่งส าคัญเหนือสิ่งอ่ืนใดคือผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ จะต้องมุ่งมั่น ใส่ใจ เรียนรู้ และศึกษา
การบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์อยู่ตลอดเวลา ต้องพร้อมที่จะการบริหารการจัดการความเสี่ยง
ของสหกรณ์อย่างต่อเนื่องเพ่ือความเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
 
สรุป 

ผลการศึกษาภาพปัญหาความเสี่ยงและปัญหาการด าเนินงานในการบริหารการจัดการความเสี่ยงของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า ทุกปัจจัยมีผลกระทบต่อการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย และพบว่าปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทย ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านการบูรณาการในการจัดการความเสี่ยง 2) ปัจจัย
ด้านกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง 3) ปัจจัยด้านความสามารถในการจัดการความเสี่ยงและการสร้างข้อ
ได้เปรียบในการแข่งขัน และ 4) ปัจจัยด้านการจัดการความเสี่ยงและความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมร่วมกันใน
องค์กร ส่วนใหญ่ส่งผลต่อการจัดการความเสี่ยงในการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย ทั้งสิ้น 
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ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ในการบริหารจัดการที่ดีของการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทย เป็นการสร้างองค์ความรู้

ใหม่น าไปใช้เป็นเครื่องมือให้ผู้บริหารองค์กรแต่ละแห่งใช้ในการบริหารจัดการ เพ่ือก าหนดทิศทางการจัดการ
ความเสี่ยงที่เหมาะสม และสอดคล้องกับสหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรน าผลการวิจัยที่ได้คือปัจจัยการบริหารการจัดการความเสี่ยงไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ

ความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยง เนื่องจากมีผลการวิจัยต่อความส าเร็จในการบริหารการจัดการความเสี่ยง
น าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2.2 ควรมีการพัฒนาต่อยอดเกี่ยวกับการพัฒนาองค์ความรู้ เกี่ยวกับการบริหารการจัดการความ
เสี่ยงให้เกิดความส าเร็จในการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ์และสหกรณ์ออมทรัพย์อื่นที่มีบริบทใกล้เคียงกัน 
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