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บทคัดยFอ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค7คือ 1) ศึกษาสภาพและปDญหายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7

วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 2) หาแนวทางพัฒนา

ยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาวและ 3) ประเมินยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว กลุTมเปUาหมาย ระยะที่ 1 คือ บุคลากรวิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวง

จำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวทั้งหมด จำนวน 74 คน ระยะที่ 2 คือ ผูKเชี่ยวชาญ 9 คน 

ไดKแกT ผูKบริหาร 3 คน นักวิชาการ 3 คน ตัวแทนบุคลากร 3 คน ระยะที่ 3 คือ ผูKทรงคุณวุฒิในการประเมิน

ยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตKแขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว จำนวน 17 คน เครื่องมือที่ใชKในการวิจัย ไดKแกT แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ7 และแบบสนทนา

กลุTม สถิติท่ีใชKไดKแกT รKอยละ คTาเฉล่ีย สTวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห7เน้ือหา 

 ผลการวิจัยพบวTา สภาพและปDญหาการดำเนินงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย7 วิทยาลัยการเงินภาคใตK 

แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดKานที่มีคTาเฉลี่ยสูงที่สุด คือดKานการพัฒนาอาชีพ สTวน

ขKอที่มีคTาเฉลี่ยต่ำสุด  คือ ดKานการพัฒนาองค7กร แนวทางในการพัฒนายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7

วิทยาลัยการเงินภาคใตKแขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบดKวย 5 ยุทธศาสตร7   

คือ ยุทธศาสตร7ท่ี 1 สTงเสริมดKานการอบรม ยุทธศาสตร7ที ่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิต ยุทธศาสตร7ที ่ 3  

การพัฒนาตนเอง ยุทธศาสตร7ท่ี 4 การพัฒนาอาชีพ  ยุทธศาสตร7ที่ 5 การพัฒนาองค7กร และผลการประเมิน

ยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาวจากผูKเช่ียวชาญมีความเหมาะสมและเป_นไปไดKในระดับมากท่ีสุดท้ัง 5 ยุทธศาสตร7 
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Abstract 

 The research article consisted of the following objectives: 1) to study the conditions 

and problems of the strategies for human resource development of Southern Financial 

College in Champhasak District, Lao People's Democratic Republic; 2) to find guidelines for 

developing the strategies for human resource development of Southern Financial College in 

Champhasak District, Lao People's Democratic Republic; and 3) to evaluate the strategies for 

human resource development of Southern Financial College in Champhasak District, Lao 

People's Democratic Republic. The target group was divided into three phases: 1) The first 

phase included 74 persons of the Southern Financial College personnel in Champhasak 

District, Lao People's Democratic Republic; 2) The second phase included 9 experts comprising 

3 administrators, 3 scholars, and 3 personnel representatives; and 3) The third phase included 

17 experts in evaluating the strategy for human resource development of Southern Financial 

College in Champhasak District, Lao People's Democratic Republic. The research instruments 

were a questionnaire, an interview form, and focus group discussion form. The statistics used 

were percentage, mean, standard deviation (S.D.), and content analysis. 

 From studying the conditions and problems of the strategies for human resource 

development of Southern Financial College in Champhasak District, Lao People's Democratic 

Republic, it has been found that occupational development has the highest mean, with 

organizational development as the lowest mean. The guidelines for developing the strategies 

for human resource development of Southern Financial College in Champhasak District, Lao 

People's Democratic Republic consists of 5 strategies: 1) The first strategy is the promotion of 

training; 2) The second strategy is the development of life quality; 3) The third strategy is self-

development; 4) The fourth strategy is occupational development, and 5) The fifth strategy is 

organizational development. The results from evaluating the strategies for human resource 

development of Southern Financial College by experts have been found that the propriety 

and feasibility are at the highest level in all five strategies.  
 

Keywords: Development Strategy; Human Resources; Champhasak District; Lao People's 

Democratic Republic 

 

บทนำ 

 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7 เป_นการพัฒนาและเสริมสรKางใหKคนมีความรูKความสามารถ ความเขKาใจ   

มีทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมีทัศนคติและพฤติกรรมท่ีดี เพ่ือใหKมีประสิทธิภาพในการทำงานท่ีดีข้ึนท้ังใน



 วารสารสันติศึกษาปริทรรศนO มจร ปRที่ 10 ฉบับที่ 1 (มกราคม-กุมภาพันธO 2565)     424 
 

ปDจจุบันและอนาคต ดังนั้น การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ถือเป_นขั้นตอนที่สำคัญที่สุดขั้นตอนหนึ่งในการบริหาร 

การพัฒนาทรัพยากรมีผลอยTางมากตTอความสำเร็จขององค7กรสมัยใหมT ซึ่งมีแนวโนKมในการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีชั้นสูง และมีแนวโนKมที่จะเป_นองค7กรขนาดใหญT การดำเนินการพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ในองค7กร

ในทางปฏิบ ัต ิน ั ้น ควรจะเร ิ ่มต ั ้ งแต T เม ื ่อพนักงานเหล Tาน ั ้นเร ิ ่มเข Kามาทำงาน โดยการปฐมนิเทศ 

(Orientation) และจะตKองดำเนินการพัฒนาอีกตTอไปเรื ่อย ๆ ตลอดเวลาที่เขายังคงทำงานอยูTในองค7กร 

(Thienphut et al. 2000) ซึ่งการพัฒนาตKองเริ่มจากตนเองกTอน คำนึงถึงทักษะความสามารถที่อยูTในตัว คนท่ี

พัฒนาแลKวยTอมไดKรับความนับถือ การพัฒนาตน คือ การสรKางทักษะในดKานกำลังใจและจุดมุTงหมายของชีวิต 

(Sutthilertarun, 2000) การพัฒนาตKองฝ�กหัดอบรมตนเองดKวยตนเองและประเมินผลสำเร็จดKวยตนเอง การ

ฝ�กหัดอบรมตนเองเพื่อไปสูTจุดมุTงหมายอันเป_นประโยชน7สูงสุดจึงเริ่มที่ตนกTอน โดยการปฏิบัติดีและสTงผลใหK

เกิดประโยชน7สูงสุดเพื่อใหKบรรลุเปUาหมายขององค7กร (Nigeo, 1959) สTวนการพัฒนามนุษย7ใหKคำนึงวTา มนุษย7

นั้นมีจุดหมายจุดหมายของชีวิต ตKองการความสุข อิสรภาพของชีวิตซึ่งเป_นเรื่องเฉพาะตัวของแตTละบุคคล  

การพัฒนาจึงใชKหลายวิธีผสมผสานเชTน การฝ�กอบรม การพัฒนาอาชีพ รวมถึงทักษะอื่น ๆ ที่จำเป_น เพ่ือ

ปรับปรุงกลุTมและประสิทธิผลขององค7กร (Asawapoom, 2008) ถKาองค7กรใดมีทรัพยากรมนุษย7ที่มีความรูK

ความสามารถมาก องค7กรนั้นก็จะมีโอกาสในการบริหารจัดการองค7กรไดKอยTางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การบริหารทรัพยากรมนุษย7 เริ ่มตKนตั้งแตTกระบวนการสรรหา คัดเลือก และบรรจุบุคลากรที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมเขKาปฏิบัติงานในองค7กร พรKอมท้ังการพัฒนา รักษาใหKบุคลากรที่ปฏิบัติงานใหKมีความรูK ความสามารถ 

มีสุขภาพรTางกายและจิตใจที ่ดีในการปฏิบัติงาน (Wongsarsri, 2002) การจัดระเบียบดูแลบุคลากรใหK

ปฏิบัติงานเพื่อใหKบุคลากรไดKใชKความรูK ความสามารถของแตTละบุคคลใหKไดKมากที่สุด อันเป_นผลทำใหKองค7กรอยูT

ในฐานะไดKเปรียบคูTแขTง รวมถึงความสัมพันธ7ระหวTางผูKบริหารกับบุคลากรในทุกระดับชั้น และการดำเนินการ

ตTาง ๆ อันเกี่ยวขKองกับบุคลากรทุกคนในองค7กร (Thiyao, 1991) นอกจากนี้การพัฒนามนุษย7ควรคำนึงวTา  

ทุกคนมีบริบท พฤติกรรม ความรูKความสามารถที่แตกตTางกันออกไป เป_นหนKาที่ของผูKบริหารองค7กรที่ตKอง

พิจารณา และเลือกคนใหKถูกกับงาน กำหนดกลยุทธ7ในการบริหารและพัฒนาใหKตรงจุด 

 วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป_นอีกหนึ่งหนTวยงาน

ที่ใหKความสำคัญดKานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย7 จากความสำคัญและปDญหาดังกลTาว ผูKวิจัยจึงมีความสนใจ

ศึกษาสภาพและปDญหายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพ่ือเป_นแนวทางในการพัฒนาองค7กรตTอไป 

  

วัตถุประสงคTการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปDญหายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวง

จำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 2. เพื ่อพัฒนายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
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 3. เพื ่อประเมินยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื ่อง ยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตKแขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีวิธีการดำเนินการวิจัย 3 ข้ันตอน ดังน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพและปDญหายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK 

แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว กลุTมเปUาหมาย คือ บุคลากรวิทยาลัยการเงินภาคใตK 

แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวท้ังหมด จำนวน 74 คน เคร่ืองมือท่ีใชKเป_นแบบสอบถาม 

ท่ีผTานการพิจารณาดKานความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity)จากผูKเชี ่ยวชาญ จำนวน 5 ทTานมา

คำนวณหาคTาด ัชน ีความสอดคลKองระหว Tางข Kอคำถามกับว ัตถ ุประสงค7 ( Index of Item Objective 

Congruence: IOC) ซึ่งไดKคTา IOC 0.96 มีคTาความเที่ยงตรงสูงใชKไดK แบบสอบถามแบบมาตราสTวนประมาณคTา 

5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ7การแปลผลดังน้ี 1) 4.51 - 5.00 หมายถึง พึงพอใจกับการพัฒนายุทธศาสตร7ในระดับมาก

ที่สุด 2) คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง พึงพอใจกับการพัฒนายุทธศาสตร7ในระดับมาก 3) คะแนนเฉล่ีย

2.51 - 3.50 หมายถึง  พึงพอใจกับการพัฒนายุทธศาสตร7ในระดับปานกลาง 4) 1.51 - 2.5 หมายถึง พึงพอใจ

กับการพัฒนายุทธศาสตร7ในระดับนKอย 5) คะแนนเฉลี ่ย 0.00 - 1.50 หมายถึง พึงพอใจกับการพัฒนา

ยุทธศาสตร7ในระดับนKอยที่สุด เก็บรวบรวมขKอมูลโดยการนำแบบสอบถามไปใหKกลุTมเปUาหมายตอบ การ

วิเคราะห7เชิงพรรณนา (Descriptive Method) เพื่ออธิบายขKอมูลทั่วไป สถิติที ่ใชK ไดKแกT คTาเฉลี่ย รKอยละ 

คTาเฉล่ีย และสTวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว กลุTมเปUาหมาย คือ บุคลากรวิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จำนวน 9 คน ไดKแกT ผู Kบริหาร 3 คน นักวิชาการ 3 คน ตัวแทน

บุคลากร 3 คน โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือสรKางแนวทางการพัฒนายุทธศาสตร7

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

จากนั้นผูKวิจัยไดKจัดสนทนากลุTม (Focus Groups Discussion) ผูKเชี่ยวชาญที่เกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อรTวมกัน (รTาง) 

ยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 

 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำ 

ปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว กลุTมเปUาหมายบุคลากรวิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จำนวน 17 คน ไดKแกTผู Kบริหาร 5 คน นักวิชาการ 5 คน ตัวแทน

บุคลากร 7 คน ผูKวิจัยไดKจัดทำแบบประเมินความเหมาะสมและความเป_นไปไดKแลKวนำผลการประเมินมา

วิเคราะห7ดKวยการหาคTาเฉลี่ย ตามเกณฑ7การแปลผลดังนี้ 1) คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความ
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เหมาะสมและเป_นไปไดKในระดับมากที่สุด 2) คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมและเป_นไป

ไดK ในระดับมาก 3) คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมและเป_นไปไดKในระดับปานกลาง  

3) คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมและเป_นไปไดK ในระดับนKอย 5) คะแนนเฉลี่ย 0.00 - 

1.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมและเป_นไปไดKในระดับนKอยที่สุด ซึ่งการนำเสนอประกอบ ดKวยผลการประเมิน

ความเหมาะสมและความเป_นไปไดKของยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวง

จำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเป_นรายดKาน 

 

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคgที่ 1 สภาพและปDญหาการดำเนินงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK 

แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จากการตอบแบบสอบถาม พบวTา สภาพการดำเนินงาน

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7 วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

จำนวน 5 ดKาน จำแนกเป_นรายดKานโดยภาพรวมอยู Tในระดับมาก (x"	= 3.74) เมื ่อพิจารณาในรายดKาน 

เรียงลำดับจากคTาเฉลี่ยมากไปหานKอย พบวTา ดKานที่มีคTาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ดKานการพัฒนาอาชีพ (x"	=3.90) 

รองลงมา คือ ดKานพัฒนาตนเอง (x"	= 3.84) การพัฒนาคุณภาพชีวิต (x"	=3.77) ดKานฝ�กอบรม (x"	= 3.64) 

สTวนขKอท่ีมีคTาเฉล่ียต่ำสุด คือ ดKานการพัฒนาองค7กร (x"	= 3.56) ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการดำเนินงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย7 วิทยาลัยการเงินภาคใตK 

แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จำนวน 5 ดKาน 

ด"าน 𝐱" S.D. แปลผล 

1.การฝ[กอบรม 3.64 0.39 มาก 

2.การพัฒนาคุณภาพชีวิต 3.77 0.42 มาก 

3.การพัฒนาตนเอง 3.84 0.43 มาก 

4.การพัฒนาอาชีพ 3.90 0.45 มาก 

5.การพัฒนาองคjกร 3.56 0.32 ปานกลาง 

โดยรวม 3.74 0.26 มาก 
  

 วัตถุประสงคgที่ 2 การพัฒนายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวง

จำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จากการสนทนากลุ Tม พบวTาการพัฒนายุทธศาสตร7

ประกอบดKวย 5 ยุทธศาสตร7 20 กลยุทธ7 คือ ยุทธศาสตรgที ่ 1 สTงเสริมดKานการฝ�กอบรม ประกอบดKวย 4  

กลยุทธ7 ดังนี้ กลยุทธ7ที่ 1 จัดระบบกลไกการสTงเสริมการปฏิบัติงาน ดKานการเงินการบัญชีกลยุทธ7ที่ 2 สTงเสริม

ใหKมีการสอนงานระบบครูพี ่เลี ้ยงกลยุทธ7ที ่ 3 สTงเสริมใหKบุคลากรไดKรับการฝ�กอบรมที่เพียงพอ ตTอการ

ปฏิบัติงาน กลยุทธ7ท่ี 4 สนับสนุนใหKจัดสัมมนา เพื่อหาแนวทางแกKไขปDญหาที่เกิดขึ้นจาการทำงาน ยุทธศาสตรg

ท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิต ประกอบดKวย 4 กลยุทธ7 ดังน้ี กลยุทธ7ท่ี 1สนับสนุนใหKศึกษาตTอในระดับการศึกษา

ที่สูงขึ้น กลยุทธ7ที่ 2 สTงเสริมใหKศึกษาตTอเพิ่มทักษะ อบรมเพิ่มเติมเพื่อสรKางความมั่นใจสำหรับการทำงาน 
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ในอนาคต กลยุทธ7ที่ 3 สนับสนุนใหKมีการศึกษาดูงานเพื่อนำมาประยุกต7ใชKในการทำงาน กลยุทธ7ที่ 4 สTงเสริม

ใหKมีความชำนาญเฉพาะดKานและจัดใหKมีสวัสดิการ คTาตอบแทนที่เป_นธรรม ยุทธศาสตรgที่ 3 การพัฒนาตนเอง 

ประกอบดKวย 4 กลยุทธ7 ดังนี้ กลยุทธ7ท่ี 1 สนับสนุนใหKมีการพัฒนาตนเอง การแลกเปลี่ยนเรียนรูKรTวมกันอยTาง

นKอยป�ละ 2 ครั้ง กลยุทธ7ที่ 2สนับสนุนการเสริมสรKางทักษะการเรียนรูKความสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ7ที่ 3 สTงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรูKทั้งภายในและภายนอกองค7กรกลยุทธ7ที่ 4 พัฒนาศักยภาพและ

เสริมทักษะการปฏิบัติงานดKานเทคโนโลยีและดKานภาษาตTางประเทศ ยุทธศาสตรgที ่ 4 การพัฒนาอาชีพ 

ประกอบดKวย 3 กลยุทธ7 ดังนี้ กลยุทธ7ที่ 1 พัฒนาระบบการประเมินผลงาน ผTานระบบออนไลน7 กลยุทธ7ที่ 2 

การกำหนดเกณฑ7การเล่ือนตำแหนTงหนKาท่ีตามทักษะ ความสามารถตามตำแหนTงงาน กลยุทธ7ท่ี 3 พัฒนาระบบ

ชTองทางการรับขKอมูลขTาวสารใหKทันตTอสถานการณ7 ยุทธศาสตรgท่ี 5 การพัฒนาองค7กร ประกอบดKวย 5 กลยุทธ7 

ดังนี้ กลยุทธ7ที่ 1 จัดทำแผนกลยุทธ7ดKานการจัดการความรูKที่สอดคลKองกับพันธกิจของหนTวยงานกลยุทธ7ที่ 2 

สนับสนุนงบประมาณดKานเทคโนโลยีและสารสนเทศกลยุทธ7ท่ี 3 เสริมสรKางบรรยากาศใหKเอื้อตTอการเรียนรูKและ

อยูTรTวมกัน กลยุทธ7ที่ 4 สTงเสริมและสนับสนุนใหKมีกิจกิจกรรมเพื่อสรKางความมั่นคงในสายงาน กลยุทธ7ที่ 5 

สTงเสริมใหKหนTวยงานเป_นองค7กรตKนแบบดKานส่ิงแวดลKอมท่ีดี 

 วัตถุประสงคgที ่  3 ประเมินยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ว ิทยาลัยการเง ินภาคใตK  

แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวTา การประเมินของผูKเชี่ยวชาญโดยรวม การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีความ

เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (x"	= 4.53) และมีความเป_นไปไดKระดับมากท่ีสุด (x"	= 4.61) ดังตารางท่ี 2  

 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป_นไปไดKของยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7

วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวโดยรวม 

ยุทธศาสตร? 
ความเหมาะสม ความเปDนไปได" 

x" S.D. ระดับ x" S.D. ระดับ 

ยุทธศาสตรjที่ 1 สoงเสริมดqานการฝ[กอบรม 4.48 0.31 มาก 4.56 0.24 มากที่สุด 

ยุทธศาสตรjที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิต 4.41 0.22 มาก 4.58 0.26 มากที่สุด 

ยุทธศาสตรjที่ 3 การพัฒนาตนเอง 4.50 0.21 มาก 4.60 0.24 มากที่สุด 

ยุทธศาสตรjที่ 4 การพัฒนาอาชีพ 4.53 0.24 มากที่สุด 4.57 0.26 มากที่สุด 

ยุทธศาสตรjที่ 5 การพัฒนาองคjกร 4.72 0.22 มากที่สุด 4.76 0.22 มากที่สุด 

โดยรวม 4.53 0.13 มากที่สุด 4.61 0.20 มากที่สุด 
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องคTความรู`ใหมF  

 จากการศึกษาในคร้ังน้ีทำใหKคKนพบกลยุทธ7เพ่ือพัฒนาองค7กรสูTองค7กรแหTงความสุข T- Modle ดังภาพ 

 

                    
 

รูปภาพท่ี 1 องค7ความรูKจากการวิจัย 

 

 T- Modle ไดKนำมากำหนดเป_นกลยุทธ7ในการพัฒนาองค7กรสูTองค7กรแหTงความสุขในการดำเนินงาน 

ซ่ึงประกอบดKวย 

 1 Technology คือ ใชKเทคโนโลยีเป_นตัวขับเคลื่อนงานโดยการสนับสนุนใหKหนTวยงานมีเทคโนโลยีท่ี 

ทันสมัยตอบรับกับสถานการณ7ปDจจุบันซึ่งสอดคลKองกับ ยุทธศาสตร7ที่ 4 กลยุทธที่ 1 มีการพัฒนาระบบการ

ประเมินผลงาน ผTานระบบออนไลน7 และยุทธศาสตร7ที่ 5 การพัฒนาองค7กร กลยุทธ7ที่ 2 สนับสนุนงบประมาณ

ดKานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

 2 Team Learning คือ กระบวนการทำงานเป_นทีมสTงเสริมใหKมีกิจกรรมที่เกิดการเรียนรูKรTวมกันใน

หนTวยงานสอดคลKองกับยุทธศาสตร7ที่ 3  กลยุทธ7ที่ 3)  สTงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรูKทั ้งภายในและ

ภายนอกองค7กร           

 3 Team Building คือ การสรKางความสัมพันธ7ทีดีในหนTวยงาน สรKางการมีสTวนรTวมใหKกับบุคลากร 

สอดคลKองกับยุทธศาสตร7ที่5 การพัฒนาองค7กร กลยุทธ7ที่ 3) เสริมสรKางบรรยากาศใหKเอื้อตTอการเรียนรูKและอยูT

รTวมกัน 

 4 Type Specimens คือ การสรKางใหKหนTวยงานเป_นตKนแบบ ขององค7กรแหTงความสุขในการ

ดำเนินงาน ซึ่งสอดคลKองกับ ยุทธศาสตร7ที่5 การพัฒนาองค7กร กลยุทธ7ที่ 4) สTงเสริมและสนับสนุนใหKมีกิจ

กิจกรรมเพื่อสรKางความมั่นคงในสายงาน กลยุทธ7ที่5) สTงเสริมใหKหนTวยงานเป_นองค7กรตKนแบบ ดKานสิ่งแวดลKอม

ท่ีดี 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตKแขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผูKวิจัยสรุปผลการวิเคราะห7ขKอมูลตามลำดับ ดังน้ี  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค7ที่ 1 พบวTา การทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีจุดแข็งดKานการพัฒนาอาชีพมีการประเมินผลการทำงานเพ่ือ  

เป_นขKอมูลใชKสำหรับการทดแทนตำแหนTงที ่วTาง มีการกำหนดเกณฑ7การเลื ่อนตำแหนTงหนKาที ่ตามทักษะ

ความสามารถ มีระเบียบเกณฑ7เกี่ยวกับความกKาวหนKาในตำแหนTงหนKาที่ชัดเจน และหนTวยงานไดKมีชTองทางการ

รับขKอมูลขTาวสาร เกี่ยวกับสวัสดิการ ความมั่นคงและความกKาวหนKาในสายอาชีพและทั้งนี้เป_นเพราะพบ

ขKอจำกัด ดKานการพัฒนาองค7กร แผนกลยุทธ7ดKานการจัดการความรูKที่สอดคลKองกับพันธกิจของหนTวยงาน 

สอดคลKองกับงานวิจัยของ Malawan (2011) ไดKศึกษา ยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ขององค7การ

บริหารสTวนตำบลปางหมูอำเภอเมือง จังหวัดแมTฮTองสอน ผลการศึกษาพบวTา สภาพแวดลKอมขององค7การ

บริหารสTวนตำบลปางหมู มีจุดแข็งคือเป_นหนTวยงานที่มีโครงสรKางองค7กรที่มั่นคง สายการบังคับบัญชาภายใน

องค7กรชัดเจน จุดอTอนคืออัตรากำลังบุคลากรไมTเพียงพอตTอภารกิจอำนาจหนKาที่รับผิดชอบตามที่กฎหมาย

กำหนด ขKอเสนอยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ขององค7การบริหารสTวนตำบลปางหมู การสTงเสริมและ

พัฒนาความรูKและการสTงเสริมสนับสนุนการมีสTวนรTวมแบบบูรณาการ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค7ที่ 2 การพัฒนายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงิน

ภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  5 ยุทธศาสตร7 ประกอบดKวย 

 ยุทธศาสตร7ท่ี 1 สTงเสริมดKานการฝ�กอบรม สอดคลKองกับงานวิจัยของ Xaymani et. al. (2013) ศึกษา

ยุทธศาสตร7การพัฒนาศักยภาพที่เอื้อตTอการปฏิบัติงานของบุคลากร แขนงคุKมครองทางน้ำ แผนกโยธาธิการ

และขนสTง เมืองไกสอน พรมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการวิจัย

พบวTา ยุทธศาสตร7การพัฒนาศักยภาพที่เอื้อตTอการปฏิบัติงานของบุคลากรแขนงคุKมครองทางน้ำแผนกโยธา- 

ธิการและขนสTง เมืองไกรสอนพรมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต” มี 3 กิจกรรม ไดKแกT 1) ฝ�กอบรมเพื่อเสริมสรKาง

ความรูKความเขKาใจเกี่ยวกับการบริหารแผนงานและโครงการ 2) ฝ�กอบรมบุคลากรทุกคนเพื่อทบทวน ทำความ

เขKาใจ วางระบบโครงสรKางงานในองค7กร บทบาทหนKาที่ และแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติงานอยTางชัดเจน และ 

3) ฝ�กอบรมเพ่ือเสริมสรKางความรูK ทักษะ และการประยุกต7ใชKโปรแกรมคอมพิวเตอร7 ในการปฏิบัติงาน  

 ยุทธศาสตร7ที ่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิต สอดคลKองกับงานวิจัยของ Malawan (2011) ไดKศึกษา 

ยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ขององค7การบริหารสTวนตำบลปางหมูอำเภอเมือง จังหวัดแมTฮTองสอน 

ผลการศึกษาพบวTา ขKอเสนอยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ขององค7การบริหารสTวนตำบลปางหมู

ประกอบดKวย 4 ยุทธศาสตร7 ดังน้ี ยุทธศาสตร7ที่ 1 การสTงเสริมและพัฒนาความรูK ยุทธศาสตร7ที่ 2 การพัฒนา

คุณภาพชีวิตบุคลากร ยุทธศาสตร7ที ่ 3 การพัฒนาองค7กรใหKเป_นองค7กรแหTงการเรียนรู K ยุทธศาสตร7ที ่ 4  

การสTงเสริมสนับสนุนการมีสTวนรTวมแบบบูรณาการ 

 ยุทธศาสตร7ที่ 3 การพัฒนาตนเอง สอดคลKองกับงานวิจัยของ Kannika (2011) ไดKศึกษา ยุทธศาสตร7

การพัฒนาบุคลากรขององค7การบริหารสTวนจังหวัดเชียงใหมT ผลการศึกษาไดK ขKอเสนอยุทธศาสตร7การพัฒนา
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บุคลากรขององค7การบริหารสTวนจังหวัดเชียงใหมT ประกอบดKวย 4 ยุทธศาสตร7 ดังนี้ ยุทธศาสตร7ที่ 1 สTงเสริม

การพัฒนาความรูKอยTางตTอเน่ืองและพัฒนาองค7กรใหKเป_นองค7กรแหTงการเรียนรูK ยุทธศาสตร7 ที่ 2 สTงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร ยุทธศาสตร7ที ่ 3 สTงเสริมสนับสนุนการใชKเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื ่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการทำงาน ยุทธศาสตร7ท่ี 4 การสรKางการมีสTวนรTวมอยTางบูรณาการเพ่ือพัฒนาองค7กร  

 ยุทธศาสตร7ที่ 4 การพัฒนาอาชีพ สอดคลKองกับงานวิจัยของ Malawan (2011) ไดKศึกษา ยุทธศาสตร7

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ขององค7การบริหารสTวนตำบลปางหมูอำเภอเมือง จังหวัดแมTฮTองสอน ผลการศึกษา

พบวTา ขKอเสนอยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ขององค7การบริหารสTวนตำบลปางหมูประกอบดKวย 

ยุทธศาสตร7ท่ี1 การสTงเสริมและพัฒนาความรูK ยุทธศาสตร7ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร ยุทธศาสตร7ท่ี 

3 การพัฒนาองค7กรใหKเป_นองค7กรแหTงการเรียนรูKยุทธศาสตร7ที่ 4 การสTงเสริมสนับสนุนการมีสTวนรTวมแบบ

บูรณาการ 

 ยุทธศาสตร7ท่ี 5 การพัฒนาองค7กร สอดคลKองกับงานวิจัยของ Chaisuda (2012) ไดKศึกษา ยุทธศาสตร7

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ขององค7การบริหารสTวนตำบลแมTยางฮTอ อำเภอรKองกวาง จังหวัดแพรT ผลการศึกษา

พบวTา ขKอเสนอยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ขององค7การบริหารสTวนตำบลแมTยางฮTอ ประกอบดKวย 

ยุทธศาสตร7ที่ 1 สTงเสริมการศึกษาเพื่อพัฒนาใหKเป_นองค7กรแหTงการเรียนรูK ยุทธศาสตร7ที่ 2 สTงเสริมการ

ฝ�กอบรมเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ใหKมีขีดความสามารถเพิ่มขึ้น ยุทธศาสตร7ที่ 3 สTงเสริมสนับสนุนการใชK

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานสูTความเป_นเลิศ ยุทธศาสตร7ที่ 4 สTงเสริมการมีสTวน

รTวมของเครือขTายเพ่ือพัฒนาการทางานอยTางมีคุณภาพ 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค7ที่ 3 พบวTา การประเมินยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัย

การเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว การประเมินของผูKทรงคุณวุฒิโดยรวม 

มีความเหมาะสมและมีความเป_นไปไดKระดับมากที่สุด เนื่องจาก ยุทธศาสตร7มาจากการสังเคราะห7ขKอมูลใน 

เชิง ปริมาณและคุณภาพรTวมกับแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวขKองท้ังภายในและภายนอกประเทศ จากน้ัน 

ไดKนำยุทธศาสตร7ท่ีไดKไปพัฒนารTวมกับผูKเชี่ยวชาญ จึงทำใหKยุทธศาสตร7มีความสมบูรณ7เหมาะสมในเชิงทฤษฎี

และมีความครอบคลุมการปฏิบัติที่จะทำใหKบรรลุ จึงไดKรับการประเมินจากผูKทรงคุณวุฒิวTามีความเหมาะสม   

มากท่ีสุด 

 

สรุป 

 ผลการวิจัย พบวTา สภาพการดำเนินงานดKานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย7 วิทยาลัยการเงินภาคใตK 

แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบดKวย 5 ดKาน ประกอบดKวย การฝ�กอบรม ดKาน

การพัฒนาคุณภาพชีวิต ดKานการพัฒนาตนเอง ดKานการพัฒนาอาชีพ ดKานการพัฒนาองค7กร ซึ่งมีจุดแข็งดKาน

การพัฒนาอาชีพ มีการประเมินผลการทำงานเพื่อเป_นขKอมูลใชKสำหรับการทดแทนตำแหนTงที่วTาง มีการกำหนด

เกณฑ7การเลื่อนตำแหนTงหนKาที่ตามทักษะความสามารถ มีระเบียบเกณฑ7เกี่ยวกับความกKาวหนKาในตำแหนTง

หนKาที ่ช ัดเจน และหนTวยงานไดKมีชTองทางการรับขKอมูลขTาวสาร เกี ่ยวกับสวัสดิการ ความมั ่นคงและ

ความกKาวหนKาในสายอาชีพ และพบขKอจำกัดดKานการพัฒนาองค7กร แผนกลยุทธ7ดKานการจัดการความรูKท่ี
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สอดคลKองกับพันธกิจของ ขKอจำกัดดKานการสนับสนุนงบประมาณดKานเทคโนโลยีและสารสนเทศที่เพียงพอตTอ

ความตKองการ การสนับสนุนงบประมาณ เพื่อสรKางบรรยากาศ สิ่งแวดลKอมที่เอื้อตTอการแลกเปลี่ยนความรูKและ

ที่เหมาะสมกับการทำงานพรKอม พรKอมทั้งยังขาดมีการเทียบเคียง ระหวTางหนTวยงานที่อยูTใกลKเคียงในกลุTม

เดียวกัน และยังพบขKอจำกัด การสTงเสริมใหKหนTวยงานภายในสำนักงานเป_นองค7กรตKนแบบ    

 

ข`อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย ผูKวิจัยมีขKอเสนอแนะ ดังน้ี 

 1. ขrอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1.1 นำยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว จากการวิจัยเสนอตTอวิทยาลัยการเงินภาคใตKเพื่อนำมาเป_นแนวทาง ปรับใชKเป_น

ยุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7ในหนTวยงาน 

 1.2 เป_นแนวทางในการพัฒนายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวง

จำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว รวมถึงหนTวยงานที่เกี่ยวขKองสามารถนำไปเป_นขKอมูลในการ

พัฒนาระบบเพ่ือใหKเกิดแนวปฏิบัติท่ีดี 

 2. ขrอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังตsอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7 ในหนTวยงานหรือองค7กรอื่น ในแขวง 

จำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 2.2 ควรมีการศึกษายุทธศาสตร7การพัฒนาทรัพยากรมนุษย7วิทยาลัยการเงินภาคใตK แขวงจำปาสัก 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวดKานการสTงเสริมการพัฒนาองค7กรเป_นองค7กรตKนแบบ Happy 

Workplace 
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