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บทคัดยIอ  

ป@จจุบันสมุนไพรมีศักยภาพในการท่ีจะขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และสามารถสรPางความยั่งยืนใหPกับระบบ
เศรษฐกิจและสังคมตRอไปในอนาคต ท้ังนี้ตลาดการบริโภคสมุนไพรมีอัตราการขยายตัวท่ีมากท่ีสุดท้ังใน
ระดับประเทศ และในระดับโลก หากผูPประกอบการสามารถนําแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�ไปใชPในการดําเนินธุรกิจ จะทําใหPผูPประกอบการสามารถเพ่ิมผลิตภาพผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทย     
สรPางความสําเร็จของธุรกิจใหPกับผูPประกอบการผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทยไดPดียิ่งข้ึน บทความนี้นี้มีวัตถุประสงค�
เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอ
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย เป[นการวิจัยเชิงปริมาณกลุRมตัวอยRาง จํานวน 360 ราย ไดPแกR ผูPประกอบ
กิจการวิสาหกิจชุมชน/เครือขRายวิสาหกิจชุมชนกลุRมการผลิตสมุนไพร เก็บรวบรวมขPอมูลโดยใชPแบบสอบถาม 
มีคRาความเชื่อม่ันระหวRาง 0.937-0.966 วิเคราะห�ขPอมูลโดยการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจัย พบวRา 1) ความเป[นผูPประกอบการดPานความมีนวัตกรรม และดPานความมุRงม่ันในการ
แขRงขันมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงความผันแปร                 
ของความสําเร็จไดPรับอิทธิพลจากความเป[นผูPประกอบการ รPอยละ 56.7 2) แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการ
ใชPองค�ความรูP ดPานการสรPางสรรค�งาน และดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของ
ธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงความผันแปรของความสําเร็จไดPรับอิทธิพลจากแนวคิดเศรษฐกิจ
สรPางสรรค� รPอยละ 66.0 และ 3) นวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด ดPานการ
ปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และดPานเอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จ
ของธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงความผันแปรของความสําเร็จไดPรับอิทธิพลจากนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ� รPอยละ 56.7 
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Abstract 
Herbs, nowadays have the potential to drive the economy and also can create 

sustainability for the economy and society in the future. Furthermore, the herbal consumption 
has the highest growth rate both nationally and internationally. Therefore if entrepreneurs can 
apply the creative economy concept and product innovations in to their business operations 
this will enable to increase their productivity and generate greater success for Thai herbal 
business. This quantitative research aimed to study the influence of entrepreneurship, creative 
economy concept and product innovations to the success of the Thai herbal business.  The 
sample surveys of 360 entrepreneurs which came from small and micro community 
entrepreneurs and community enterprise network of herbal producers. The data was collected 
by questionnaires. The confidence interval was between 0.937-0.966. The data was analyzed 
by multiple regression analysis. 

The results of this study revealed that 1 )  innovativeness and competitive 
aggressiveness of entrepreneurship have influence to the success of Thai herbal business 
significantly, which was found that the variation in the success of Thai herbal business arising 
from entrepreneurship about fifty- six point seven percent, 2 )  knowledge, creativity and 
technology and Innovation of creative economy concept have influence to the success of 
Thai herbal business significantly, which was found that the variation in the success of Thai 
herbal business arising from creative economy concept about sixty- six percent and 3) 
radicality, quality and uniqueness of product innovation have influence to the success of Thai 
herbal business significantly, which was found that the variation in the success of Thai herbal 
business arising from product innovation about fifty-six point seven percent. 

 

Keywords: Entrepreneurship; Creative Economy Concept; Product Innovation; Success of 
Business; Herbal Business 
 
บทนํา 

“สมุนไพรไทย” เป[นเอกลักษณ�ซ่ึงสะทPอนวัฒนธรรมความเป[นชาติไทยท่ีไดPสั่งสมมาแตRโบราณกาล 
ประเทศไทยมีองค�ความรูPท่ีเก่ียวกับการใชPสมุนไพรเพ่ือวัตถุประสงค�ท่ีหลากหลาย ท้ังเพ่ือเป[นเครื่องประกอบใน
อาหารคาว-หวาน เป[นยารักษาโรคและการดูแลสุขภาพของประชาชนในชุมชนโดยภูมิป@ญญาเหลRานี้ไดPรับการ
สืบทอดตRอกันมาอยRางยาวนานจากรุRนสูRรุRนโดยอยูRในวิถีการดําเนินชีวิตของคนไทย ทําใหPมีเอกลักษณ�ทาง
วัฒนธรรมท่ีโดดเดRนและนRาสนใจ ทําใหPความตPองการใชPสมุนไพรในป@จจุบันเพ่ิมข้ึนอยRางรวดเร็วท้ังความ
ตPองการในการบริโภคเพ่ือการสรPางเสริม และดูแลสุขภาพของประชาชน รวมถึงความตPองการในการแปรรูป
เพ่ือสรPางมูลคRาเพ่ิมของสมุนไพรตRางๆ เพ่ือตอบสนองความตPองการของผูPบริโภค และสรPางความหลากหลายใน
การใชPประโยชน�จากสมุนไพร ดังนั้นหากตPองการยกระดับความสามารถในการแขRงขันของอุตสาหกรรม
สมุนไพรไทยท้ังระบบ ควรจะตPองรRวมผลักดันใหPอุตสาหกรรมเหลRานี้เปลี่ยนแปลง และปรับตัวโดยการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและผลิตภาพการผลิตของอุตสาหกรรมสมุนไพรรRวมกับการสRงเสริมใหPเกิดการใชPความรูPทางดPาน
วิทยาศาสตร� เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมตลอดจนการนําภูมิป@ญญามาประยุกต�กับความคิดสรPางสรรค�เพ่ือ
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สรPางมูลคRาเพ่ิม และผลิตภัณฑ�ใหมRท่ีมีความหลากหลาย และสามารถตอบสนองตRอการเปลี่ยนแปลงบริบทและ
ความตPองการไดPอยRางเหมาะสม (Ministry of Public Health and Public-private Organizations, 2016) 
โดยจะเห็นไดPจากงานวิจัยท่ีแสดงใหPถึงความสัมพันธ�อยRางมีนัยสัมพันธ�ระหวRางประสิทธิภาพในการดําเนินงาน
ดPานการตลาดกับผลิตภัณฑ�ใหมR ซ่ึงผลิตภัณฑ�ใหมRนี้ชRวยใหPองค�กรสามารถยึดและรักษาสRวนแบRงทางการตลาด 
รวมถึงเพ่ิมโอกาสในการแสวงหากําไรจากตลาด และไมRใชRเพียงการพัฒนาผลิตภัณฑ�ใหมRๆเทRานั้นท่ีสRงผลใหPเกิด
นวัตกรรมในทPองตลาด การพัฒนากระบวนการใหมRๆ ก็มีบทบาทเชิงกลยุทธ�ท่ีสําคัญเนื่องจากการทําในสิ่งท่ี
ผูP อ่ืนทําไมRไดPหรือดPวยวิธีการท่ีดีกวRานับวRาเป[นสิ่งท่ีชRวยสรPางความไดPเปรียบในการแขRงขันขององค�กร           
(Na Ubon, 2016) 

ท้ังนี้ในหลายองค�กรไดPนําแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรมผลิตภัณฑ� ซ่ึงเป[นรูปแบบของ
ระบบเศรษฐกิจท่ีถูกนํามาทดแทนการผลิตท่ีเนPนการผลิตสินคPาจํานวนครั้งละมากๆ จนเกินความตPองการของ
ผูPบริโภคมาเป[นสRวนหนึ่งในการปรับแนวทางในการผลิตสินคPา เนื่องจากแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�มีความ
สอดคลPองกับสภาพแวดลPอมของโลกในป@จจุบันท่ีผสมผสานวัฒนธรรมเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเขPาดPวยกันจน
เกิดเป[นอุตสาหกรรมสรPางสรรค�ท่ีมีความสําคัญในการวางรากฐานความม่ันคงใหPกับประเทศ (Laistrooglai, 
2009) สําหรับประเทศไทยการพัฒนาเศรษฐกิจสรPางสรรค�เป[นแนวทางหนึ่งของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร�การ
ปรับโครงสรPางการผลิตใหPสมดุลและยั่งยืนภายใตPแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหRงชาติฉบับท่ี 12 ซ่ึงมี
หลักการสําคัญคือการเพ่ิมคุณคRาของสินคPา และบริการ (Value Creation) โดยใชPองค�ความรูPและนวัตกรรม 
อีกท้ังความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติวัฒนธรรม และวิถีชีวิตความเป[นไทยซ่ึงจะทําใหPการพัฒนา
ประเทศไทยดังกลRาวมี ความสอดคลPองกับกระแสการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศพัฒนาแลPว ท่ีไดPนํากระบวน
ความคิดอยRางสรPางสรรค�บนแรงบันดาลใจ จากพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมและภูมิป@ญญาท่ีสั่งสมมายาวนานของ
สังคม เพ่ือสรPางคุณคRาทางเศรษฐกิจและเชื่อมโยงไปสูRคุณคRาทางสังคมจนกลายเป[นเศรษฐกิจสรPางสรรค�ในท่ีสุด 
(Na Ayudhaya, 2010) ซ่ึงองค�กรมีความจําเป[นอยRางยิ่งท่ีจะตPองปรับตัวใหPทันตRอสภาพการเปลี่ยนแปลงทาง
ธุรกิจในป@จจุบันและสรPางความไดPเปรียบในการแขRงขันเหนือคูRแขRงสิ่งหนึ่งท่ีเป[นเครื่องมือสําคัญก็คือ นวัตกรรม 
โดยมีความสําคัญไมRเฉพาะกับองค�กรแตRยังนับวRาเป[นแหลRงกําเนิดของการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของท้ัง
ประเทศ นวัตกรรมเป[นกลไกท่ีขับเคลื่อนใหPเกิดความกPาวหนPาทางเศรษฐกิจมาชPานาน นักประวัติศาสตร�
เศรษฐกิจในศตวรรษท่ี 19 สังเกตเห็นวRาการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเพ่ิมข้ึนเป[นผลมาจากความกPาวหนPา
ทางเทคโนโลยี ในระบบเศรษฐกิจฐานความรูP (Knowledge-based Economy) นวัตกรรมจะเป[นเครื่องมือท่ี
สําคัญมากข้ึนในการสรPางความไดPเปรียบในการแขRงขันขององค�กร  

จากความเป[นมาและความสําคัญของป@ญหาจะเห็นไดPวRาสมุนไพรมีศักยภาพในการท่ีจะขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ และสามารถสรPางความยั่งยืนใหPกับระบบเศรษฐกิจและสังคมตRอไปในอนาคต ท้ังนี้ยังมีการ
คาดการณ�วRาตลาดการบริโภคสมุนไพรมีอัตราการขยายตัวท่ีมากท่ีสุดท้ังในระดับประเทศ และในระดับโลก  
แตRการวิจัยท่ีเก่ียวขPองกับการพัฒนาผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพร หรือความยั่งยืนของธุรกิจสมุนไพรยังมีนPอย
หากเทียบกับการเติบโตของตลาดผลิตภัณฑ�สมุนไพร โดยจะเห็นไดPวRาหากผูPประกอบการสามารถนําแนวคิด
เศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ไปใชPในการดําเนินธุรกิจ จะทําใหPผูPประกอบการสามารถ
พัฒนาการผลิตและใชPประโยชน�จากสมุนไพรไทยอยRางมีคุณภาพ เต็มประสิทธิภาพ และครบวงจร เป[นการเพ่ิม
ผลิตภาพผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทย สรPางความสําเร็จของธุรกิจใหPกับผูPประกอบการผลิตภัณฑ�สมุนไพรไทยไดPดี
ยิ่งข้ึน และสามารถแขRงขันในระดับโลกไดPตRอไป 

 
 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน� มจร ปnท่ี 10 ฉบับท่ี 6 (กันยายน-ตุลาคม 2565)     2414 

 

วัตถุประสงค'ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการ ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ท่ีสRงผลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ท่ีสRงผลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 การทบทวนวรรณกรรม ไดPแกR ศึกษาเอกสารเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี

เก่ียวกับความเป[นผูPประกอบการ เศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรมผลิตภัณฑ� การวัดความสําเร็จของผลการ
ดําเนินงานตามแนวคิดดุลดัชนี และขPอมูลเก่ียวกับธุรกิจสมุนไพรไทยจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขPองมา
เป[นฐานเพ่ือทําการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชPวิธีการสํารวจตัวอยRาง (Sample 
Survey)  

ข้ันตอนท่ี 2 ประชากร และการสุRมตัวอยRาง ไดPแกR ผูPประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน/เครือขRายวิสาหกิจ
ชุมชนกลุRมการผลิตสมุนไพร ท่ีระบุไวPในระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กรมสRงเสริมการเกษตร       เดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2563 (Department of Agricultural Extension, 2020) จํานวนรวมท้ังสิ้น 2,724 ราย ใน
การกําหนดขนาดตัวอยRาง (n) นั้น ผูPวิจัยกําหนดความคลาดเคลื่อนของการประมาณคRาพารามิเตอร�ใหPมีคRาไมR
เกิน 0.05 ดPวยความนRาจะเป[น 0.95 และขนาดตัวอยRาง (n) สามารถหาไดPโดยใชPสูตรสถิติ (Cochran, 1963) 
ไดPขนาดตัวอยRางจํานวน 360 ราย ใชPวิธีการจัดสรรขนาดตัวอยRางตามขนาดชั้นภูมิดPวยวิธีการจัดสรรเป[น
สัดสRวนกับขนาดชั้นภูมิ (Proportional-to-Size Allocation) ทําใหPไดPขPอมูลท่ีถูกตPองครบถPวนท้ังหมดจํานวน 
360 ตัวอยRาง 

ข้ันตอนท่ี 3 เครื่องมือท่ีใชPในการวิจัย ไดPแกR แบบสอบถาม (Questionnaire) จํานวน 4 ตอน 
ประกอบดPวย ลักษณะท่ัวไปของกิจการ ความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรม
ผลิตภัณฑ� และความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ความเป[นผูPประกอบการ ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 20 ขPอ 4 ตัวแปร ไดPแกR 1) ความมี
นวัตกรรม 2) ความกลPาเผชิญความเสี่ยง 3) การทํางานเชิงรุก และ 4) ความมุRงม่ันในการแขRงขัน  

ตอนท่ี 2 แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 24 ขPอ 6 ตัวแปร ไดPแกR        
1) วัฒนธรรมทPองถ่ิน 2) การใชPองค�ความรูP 3) การศึกษา 4) การสรPางสรรค�งาน 5) การใชPเทคโนโลยี และ
นวัตกรรม และ 6) การใชPทรัพย�สินทางป@ญญา  

ตอนท่ี 3 นวัตกรรมผลิตภัณฑ� ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 18 ขPอ 3 ตัวแปร ไดPแกR 1) การพัฒนา
และแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด 2) การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และ 3) เอกลักษณ�
เฉพาะของผลิตภัณฑ� 

ตอนท่ี 4 ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ประกอบดPวยขPอคําถาม จํานวน 28 ขPอ 5 ตัวแปร ไดPแกR 
1) ดPานการเงิน 2) ดPานลูกคPา 3) ดPานกระบวนการภายใน 4) ดPานการเรียนรูPและการเติบโต และ 5) ดPานความ
รับผิดชอบตRอสิ่งแวดลPอม  

สําหรับเกณฑ�ในการใหPคะแนนในตอนท่ี 1-4 จะเป[นไปในลักษณะการกําหนดระดับมาตรสRวนใหPเป[น
คRาน้ําหนักตัวเลขตามวิธีของลิเคิร�ท (Likert Scale) ดังนั้นผูPวิจัยจึงกําหนดคRาของคะแนนในแบบสอบถามท่ีมี
ระดับความคิดเห็น 5 ระดับ จากระดับ 1-5 เนื่องจากการกําหนดระดับมาตราสRวน 5 ระดับเป[นวิธีท่ีนิยมมาก
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ท่ีสุดสําหรับงานวิจัยประเภทสํารวจ โดยกําหนดคRาน้ําหนักเป[น เห็นดPวยนPอยท่ีสุด เห็นดPวยนPอย เห็นดPวยปาน
กลาง เห็นดPวยมาก และเห็นดPวยมากท่ีสุด   

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ พบวRา ผลการวิเคราะห�คRาสัมประสิทธิ์ความสอดคลPอง (IOC) พบวRา 
มีคRาอยูRระหวRาง 0.67-1.00 และมีคRาความเชื่อม่ันระหวRาง 0.937-0.966 ซ่ึงนับเป[นคRาความเท่ียงของ
แบบสอบถามท่ีถือวRายอมรับ (มีคRามากกวRา 0.70) นั่นคือ แบบสอบถามฉบับนี้อยูRในเกณฑ�ท่ีมีความเชื่อถือไดP 

ข้ันตอนท่ี 4 การเก็บรวบรวมขPอมูล ดําเนินการเก็บรวบรวมขPอมูลดPวยแบบสอบถาม จากตัวอยRาง      
4 ชRองทาง ไดPแกR ทางไปรษณีย� ซ่ึงเป[นวิธีท่ีไดPรับความนิยมมากท่ีสุด และเหมาะสําหรับตัวอยRางท่ีมีจํานวนมาก 
และมีอาณาเขตกระจายในวงกวPาง (Silpjaru, 2014) เก็บในงานแสดงสินคPา ทางโทรศัพท� และแบบออนไลน� 

ข้ันตอนท่ี 5 การวิเคราะห�ขPอมูล และสถิติท่ีใชPในการวิเคราะห�ขPอมูล การวิเคราะห�ระดับการสRงผล
ระหวRางความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรมผลิตภัณฑ� และความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทยโดยใชPการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เป[นการใสRตัวแปรตPน
ทุกตัวเขPาในสมการ (Select all Independent Variables) สมการถดถอยท่ีไดPเป[นสมการท่ีมีตัวแปรตPนอยูใน
สมการทุกตัวแปร ถือเป[นสมการถดถอยท่ัวไป การตรวจสอบนัยสําคัญเป[นการตรวจสอบขนาดอิทธิพลของตัว
แปรตPนแตRละตัว เม่ือมีการควบคุมอิทธิพลจากตัวแปรตPนตัวอ่ืนๆ โดยผูPวิจัยไดPทําการวิเคราะห�ตามขPอตกลง
เบ้ืองตPนในการวิเคราะห�การถดถอยพหุคูณ เพ่ือทดสอบวRาตัวแปรอิสระทุกตัวจะไมRมีความสัมพันธ�กันเองสูง 
เพ่ือป�องกันป@ญหาความสัมพันธ�ภายในของตัวแปรพยากรณ� (Multicollinearity) โดยพิจารณาจากคRาป@จจัย
การขยายตัวของความแปรปรวน (VIF) มีคRา ท่ีนPอยกวRา 10 เนื่องจาก VIF ต้ังแตR  10 ข้ึนไป ถือวRา 
Multicollinearity อาจจะสรPางป@ญหาตRอ Regression Model ท่ีไดP (Vanichbuncha, 2013) 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค'ท่ี 1 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพร
ไทย ปรากฏผลดังนี้ 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

ความเป[น 
ผูPประกอบการ 

ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
b Sig. VIF 

คRาคงท่ี 1.509 0.000*  
ความมีนวัตกรรม 0.228 0.000* 2.565 
ความกลPาเผชิญความเสี่ยง 0.069 0.242 4.688 
การทํางานเชิงรุก 0.025 0.555 2.690 
ความมุRงม่ันในการแขRงขัน 0.337 0.000* 2.571 

R Square= 0.572; Adjusted R2= 0.567; F= 118.746; Sig of F= 0.000*, S.E.=………. 
หมายเหตุ  * มีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

จากตารางท่ี 1 พบวRา ตัวแบบสมการท่ีมีตัวแปรตามเป[นความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม      
มีคRาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เทRากับ 0.567 นั้นคือ ตัวแปรความเป[นผูPประกอบการอธิบาย การเปลี่ยนแปลงของ
ระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และเม่ือวิเคราะห�ตัวแปรอิสระในตัวแบบสมการ
ท่ีมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม พบวRา ตัวแปรป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความ
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มีนวัตกรรม และดPานความมุRงม่ันในการแขRงขันมีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม 
อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

วัตถุประสงค'ท่ี 2 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ตRอความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทย ปรากฏผลดังนี้ 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� 
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

b Sig. VIF 

คRาคงท่ี 1.268 0.000*  
วัฒนธรรมทPองถ่ิน 0.014 0.707 1.676 
การใชPองค�ความรูP 0.242 0.000* 3.197 
การศึกษา 0.075 0.080 2.824 
การสรPางสรรค�งาน 0.210 0.000* 2.865 
การใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรม 0.142 0.000* 3.018 
การใชPทรัพย�สินทางป@ญญา 0.030 0.268 2.003 

R Square= 0.666; Adjusted R2= 0.660; F=117.388; Sig of F= 0.000* 
หมายเหตุ  * มีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

จากตารางท่ี 2 พบวRา ตัวแบบสมการท่ีมีตัวแปรตามเป[นความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม      
มีคRาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เทRากับ 0.660 นั้นคือ ตัวแปรแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�อธิบายการเปลี่ยนแปลงของ
ระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 66.0 และเม่ือวิเคราะห�ตัวแปรอิสระในตัวแบบสมการ
ท่ีมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม พบวRา ตัวแปรป@จจัยแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�   
ดPานการใชPองค�ความรูP ดPานการสรPางสรรค�งาน และดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตRอ
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

วัตถุประสงค'ท่ี 3 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
ปรากฏผลดังนี้ 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห�อิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 

นวัตกรรมผลิตภัณฑ� 
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย 
b Sig. VIF 

คRาคงท่ี 1.843 0.000*  
การพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด 0.221 0.000* 2.514 
การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง 0.183 0.000* 3.383 
เอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ� 0.202 0.000* 2.218 

R Square= 0.571; Adjusted R2= 0.567; F= 157.989; Sig of F= 0.000* 
หมายเหตุ  * มีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

จากตารางท่ี พบวRา ตัวแบบสมการท่ีมีตัวแปรตามเป[นความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม มีคRา
สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เทRากับ 0.567 นั้นคือ ตัวแปรนวัตกรรมผลิตภัณฑ�อธิบาย การเปลี่ยนแปลงของระดับ
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ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และเม่ือวิเคราะห�ตัวแปรอิสระในตัวแบบสมการท่ีมี
อิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม พบวRา ตัวแปรป@จจัยนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนา
และแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด ดPานการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และดPานเอกลักษณ�เฉพาะ
ของผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 
 
องค'ความรู�ใหมI  

องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัยสรุปไดPดังภาพท่ี 1 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภาพท่ี 1 องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัย 
 

1. องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัยสําหรับผูPประกอบการ พบวRา แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการใชP
เทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย แตRผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยมี
การปฏิบัติในดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมนPอยกวRาแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานอ่ืนๆ ทําใหPเกิด
แนวทางในการพัฒนาธุรกิจสมุนไพรไทยใหPประสบผลสําเร็จไดP ดังนี้  

1.1) ดPานความเป[นผูPประกอบการ ผูPประกอบการควรพัฒนาทักษะความเป[นผูPประกอบการในดPาน
ความมีนวัตกรรม และความมุRงม่ันในการแขRงขันเป[นลําดับแรก โดยการพยายามท่ีจะนําเสนอสิ่งใหมRๆ ท่ีเกิดจาก
ประสบการณ� หรือการทดลอง แลPวนําไปสูRพัฒนาความคิดสรPางสรรค�โดยมีจุดมุRงหมายใหPเป[นกระบวนการทํางาน
สินคPาหรือบริการใหมRๆ ท้ังนี้การสรPางสิ่งใหมRเขPาสูRตลาดทําใหPเกิดผลกระทบสภาวะตลาดท่ีมีอยูRในป@จจุบันและเป[น
การกระตุPนความตPองการใหมRผRานกระบวนการความคิดสรPางสรรค� เพ่ือตอบสนองตRอการแขRงขันท่ีรุนแรง       
และพัฒนาตําแหนRงหรือสRวนแบRงทางการตลาดของธุรกิจ ซ่ึงความกPาวรPาวในแขRงขันนั้นเป[นสRวนประกอบสําคัญ
ของความสําเร็จทางธุรกิจการใชPกลยุทธ�ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมุRงเป�าไปท่ีการเอาชนะภัยคุกคามในตลาดรวมถึงการ

ความเปYนผู�ประกอบการ 
1. ความมีนวัตกรรม (Innovativeness) 
2. ความกPาวรPาวในการแขRงขัน 
(Competitive Aggressiveness) 
 

แนวคิดเศรษฐกิจสร�างสรรค' 
1. การใชPองค�ความรูP (Knowledge/Talent) 
2. การสรPางสรรค�งาน (Creativity)  
3. การใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรม 
(Technology Innovation) 
 

นวัตกรรมผลิตภัณฑ' 
1. การพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูR
ตลาด (Radicality) 
2. การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRาง
ตRอเน่ือง (Quality) 
 3. เอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ� 
(Uniqueness) 

ความสําเร็จของธุรกิจ 
1. ดPานการเงิน (Financial  
Perspective)  
2. ดPานลูกคPา (Customer 
Perspective) 
3. ดPานกระบวนการภายในของธุรกิจ 
(Internal-Business Process 
Perspective) 
4. ดPานการเรียนรูPและการเติบโต 
(Learning and Growth 
Perspective) 
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มีสRวนรRวมในกระบวนการออกแบบและการกําหนดกลยุทธ� โดยมุRงเป�าไปท่ีการปกป�องตําแหนRงทางการตลาดหรือ
ตRอสูPกับการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมและสภาพแวดลPอม  

1.2) ดPานแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� ผูPประกอบการนําแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� ซ่ึงเป[นแนวทาง
ในการขับเคลื่อนและพัฒนาเศรษฐกิจโดยใชPความคิดสรPางสรรค�ในการสรPางมูลคRาใหPกับผลิตภัณฑ�หรือบริการ     
ซ่ึงอาจจะอยูRบนพ้ืนฐานของการตRอยอดจากวัฒนธรรมและการใชPทักษะเฉพาะดPานในการสรPางสรรค�ผลิตภัณฑ�
หรือบริการนั้นๆ ท้ังนี้ผูPประกอบการควรเนPนการพัฒนาทักษะในดPานการใชPองค�ความรูP การสรPางสรรค�งาน      
และการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมเป[นลําดับแรก เนื่องจากแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ท้ัง 3 ดPานนั้นมีอิทธิพล
ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย สามารถนํามาตRอยอดเป[นแนวทางในการพัฒนาธุรกิจสมุนไพรไทยสูRการเป[น 
“องค�กรสรPางสรรค�” และทPายท่ีสุดคือการสรPางความเขPมแข็งใหPแกRธุรกิจสมุนไพรไทยอยRางยั่งยืน  

1.3) ดPานนวัตกรรมผลิตภัณฑ� ผูPประกอบการควรใหPความสําคัญกับการมีนวัตกรรมผลิตภัณฑ�         
ท้ัง 3 ดPาน ไดPแกR ดPานเอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ� การพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด และการ
ปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง ซ่ึงถือวRาเป[นสิ่งสําคัญท่ีสุดในการนําไปสูRการสรPางมูลคRาเพ่ิม และ
สรPางความแตกตRาง รวมถึงตอบสนองตRอความพึงพอใจของลูกคPาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ� และ  

1.4) ดPานความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ผูPประกอบการควรนําเครื่องมือท่ีใชPวัดผลการดําเนินงาน
ใน 5 ดPาน ไดPแกR ดPานการเงิน ดPานลูกคPา ดPานกระบวนการภายในของธุรกิจ ดPานการเรียนรูPและการเติบโต และดPาน
ความรับผิดชอบตRอสิ่งแวดลPอม มาประยุกต�ใชPในการดําเนินธุรกิจ เนื่องจากการแขRงขันทางธุรกิจป@จจุบันแตRละ
องค�กรตPองพยายามสรPางความไดPเปรียบในการดําเนินงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงานเป[นสิ่งสําคัญ           
ท่ีสามารถชRวยทําใหPองค�กรรูPจักสถานภาพขององค�กร รูPวRามีป@ญหาและควรปรับปรุงแกPไขในสRวนใด และสามารถ
แกPไขป@ญหาเหลRานั้นไดPทันทRวงที รวมถึงการกําหนดทิศทางการทํางานมีประสิทธิภาพและมีความคิดสรPางสรรค�     
ซ่ึงจะทําใหPธุรกิจประสบความสําเร็จไดPอยRางยั่งยืน  

2. องค�ความรูPท่ีคPนพบจากการวิจัยสําหรับกรมสRงเสริมการเกษตร พบวRา ความเป[นผูPประกอบการ 
แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรมผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ดังนั้นกรม
สRงเสริมการเกษตรซ่ึงมีพันธะกิจโดยตรงในการดูแลธุรกิจสมุนไพรไทย จึงควรมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือสรPาง
กระบวนการเรียนรูPอยRางตRอเนื่อง ดังนี้  

2.1) ดPานทักษะความเป[นผูPประกอบการ กรมสRงเสริมการเกษตรควรใหPความสําคัญกับพัฒนาทักษะ
ความเป[นผูPประกอบการในดPานความมีนวัตกรรม และความมุRงม่ันในการแขRงขันเป[นลําดับแรก เนื่องจากทักษะ
ความเป[นผูPประกอบการนั้นมีผลตRอความสําเร็จหรือความลPมเหลวของธุรกิจเป[นอยRางมาก นอกจากนี้ควรสRงเสริม
ใหPผูPประกอบการมีความสามารถในการเชื่อมโยงองค�ความรูPจากดPานตRางๆ ท้ังภายในและภายนอก รวมถึงการมี
รูปแบบและวิธีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพอยRางตRอเนื่อง  

2.2) ดPานแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� กรมสRงเสริมการเกษตรควรสRงเสริมและสนับสนุนดPาน
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาประยุกต�ใชPต้ังแตRการผลิต การบริหารจัดการ และการตลาด โดยอาจศึกษาโดยการ
ถอดบทเรียนกระบวนการบริหารจัดการจากธุรกิจสมุนไพรไทยท่ีเป[นตPนแบบท่ีดี ดPานการบริหารจัดการ หรือการ
นําเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาประยุกต�ใชPเพ่ือลดตPนทุนการผลิตหรือสรPางมูลคRาเพ่ิมใหPกับผลิตภัณฑ� เพ่ือนําองค�
ความรูPนั้นไปสูRการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจสมุนไพรไทยท่ีมีประสิทธิภาพ  

2.3) ดPานนวัตกรรมผลิตภัณฑ� กรมสRงเสริมการเกษตร ควรสนับสนุนธุรกิจสมุนไพรไทยในการนํา
ความรูP หรือทรัพยากรทางความคิด อาทิ องค�ความรูP ท้ังนี้เพ่ือสรPางใหPเกิดประโยชน�เชิงเศรษฐกิจหรือเชิงพาณิชย� 
ซ่ึงนวัตกรรมเป[นป@จจัยสําคัญในการแขRงขันสําหรับธุรกิจยุคเศรษฐกิจฐานความรูP  ท้ังนี้ เพ่ือสรPางธุรกิจ              
หรือผลิตภัณฑ� และ/หรือบริการใหมRท่ีมีความโดดเดRนและแตกตRางไปจากสินคPาของคูRแขRง และ  
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2.4) ดPานความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย กรมสRงเสริมการเกษตรควรใหPความรูPเก่ียวกับการวัดผล
การดําเนินงาน รวมถึงเครื่องมือตRางๆ ในดPานการบริหารท่ีจะชRวยใหPธุรกิจสมุนไพรไทยมีความสามารถในการ
บริหารเชิงกลยุทธ� โดยผRานทางการวัดผลการดําเนินงานใน 5 ดPาน ไดPแกR ดPานการเงิน ดPานลูกคPา                   ดPาน
กระบวนการภายในของธุรกิจ ดPานการเรียนรูPและการเติบโต และดPานความรับผิดชอบตRอสิ่งแวดลPอม ซ่ึงจะชRวยใหP
ธุรกิจสมุนไพรไทยเห็นถึงผลท่ีเกิดข้ึนในชRวงเวลาท่ีผRานมา และจะสะทPอนใหPเห็นถึงความสําเร็จหรือความลPมเหลว
ของกลยุทธ� หรือเป�าหมายท่ีไดPต้ังไวP เพ่ือใหPธุรกิจสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ�ในการดําเนินงานใหPทันกับ
สภาพแวดลPอมภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยRางรวดเร็วไดP 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห�ขPอมูลนํามาซ่ึงการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค� ดังนี้ 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขPอท่ี 1 ผลการศึกษาอิทธิพลของความเป[นผูPประกอบการตRอความสําเร็จของ

ธุรกิจสมุนไพรไทย พบวRา ความเป[นผูPประกอบการอธิบาย การเปลี่ยนแปลงของระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพร
ไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และพบวRา ป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความมีนวัตกรรม และดPานความ
มุRงม่ันในการแขRงขันมีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
อาจเป[นเพราะผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยสRวนใหญRเป[นผูPท่ีตPองการจะประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ 
และมีคุณลักษณะ ไดPแกR ความมีนวัตกรรม ความมุRงม่ันในการแขRงขัน ความกลPาเผชิญความเสี่ยง และการทํางาน 
เชิงรุกสูง รวมถึงมีความสามารถในการสรPางสรรค�และมีความเชื่อม่ันตนเอง ซ่ึงป@จจัยเหลRานี้สRงผลตRอการ
เปลี่ยนแปลงในดPานตRางๆ ของวิธีการหรือการดําเนินการงานทางธุรกิจในยุคป@จจุบัน จนทําใหPธุรกิจมีศักยภาพใน
การแขRงขันมากข้ึน นอกจากนี้ผลการศึกษาไดPยอมรับมโนทัศนภาวะผูPประกอบการจะเป[นป@จจัยสําคัญท่ีสรPางความ
ไดPเปรียบในการแขRงขันใหPกับธุรกิจสรPางผลประกอบการท่ีดีใหPกับองค�กร เดิมมุมมองท่ัวไปเห็นวRาตัวผูPประกอบการ
เป[นบุคคลท่ีมีลักษณะประจําตัวท่ีพิเศษกวRาผูPอ่ืน เนื่องมาจากมีความเชื่อวRาความสําเร็จของการประกอบธุรกิจนั้นมี
สRวนสําคัญมาจากตัวตนของผูPประกอบการเองมากกวRามาจากเง่ือนไขดPานสภาพแวดลPอมอ่ืนๆ ท้ังนี้ Namwong    
et al. (2019) อธิบายวRา คุณลักษณะท่ีสําคัญของความเป[นผูPประกอบการในองค�กรมีองค�ประกอบตRางๆ ท่ีเลือกใชP
นั้นข้ึนอยูR กับสภาพแวดลPอมทางธุรกิจ และบริบทขององค�กรในชRวงเวลานั้นๆ สอดคลPองกับผลการวิจัย 
Jiraphanumes, Aujirapongpan, and Chamchang (2011) ไดPศึกษารูปแบบความสัมพันธ�ของการมุRงเนPนความ
เป[นผูPประกอบการและกลยุทธ�ท่ีมีตRอความสามารถทางนวัตกรรมและผลการดําเนินงานของบริษัทท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย� เอ็ม เอ ไอ พบวRา ป@จจัยการมุRงเนPนความเป[นผูPประกอบการของผูPบริหารและการมุRงเนPนกลยุทธ�
ขององค�กร มีอิทธิพลทางตรงตRอความสามารถทางนวัตกรรมขององค�กร อีกท้ังยังมีอิทธิพลทางตรงและทางอPอมตRอ
ผลการดําเนินงานขององค�กรอยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงหมายถึงการใหPความสําคัญในเรื่องของการมุRงเนPนความ
เป[นผูPประกอบการของผูPบริหารและการมุRงเนPนกลยุทธ�ขององค�กรจะนําไปสูRการเพ่ิมข้ึนของความสามารถทาง
นวัตกรรมขององค�กรและผลการดําเนินงานท่ีเพ่ิมข้ึน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขPอท่ี 2 ผลการศึกษาอิทธิพลของแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ตRอความสําเร็จ
ของธุรกิจสมุนไพรไทย พบวRา แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�อธิบายการเปลี่ยนแปลงของระดับความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทยในภาพรวมไดPรPอยละ 66.0 และพบวRา ป@จจัยแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการใชPองค�ความรูP       
ดPานการสรPางสรรค�งาน และดPานการใชPเทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตRอความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเป[นเพราะแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�เป[นแนวคิดการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของการใชPองค�ความรูP การสรPางสรรค�ผลงานและการใชPทรัพย�สินทางป@ญญาท่ี
เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม เทคโนโลยีและนวัตกรรม เป[นท่ียอมรับจากหลายประเทศท่ัวโลก ท้ังนี้ในการ
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ผลิตสินคPาท่ีมีเอกลักษณ�โดดเดRน มีคุณภาพสูง ซ่ึงผูPประกอบการควรใหPความสําคัญกับเศรษฐกิจสรPางสรรค�ท่ีเนPน
การเพ่ิมมูลคRาสินคPาและบริการดPวยความคิดสรPางสรรค�ในฐานะท่ีเป[นพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจยุคใหมR และนําพา
ธุรกิจใหPประสบความเสร็จอยRางยั่งยืนตRอไป ซ่ึงผลการศึกษาของ Donkwa (2016) ไดPวิจัยแบบจําลองเศรษฐกิจ
สรPางสรรค�         และพฤติกรรมเชิงสรPางสรรค�มีผลตRอยุทธศาสตร�ระยะยาวการเขPาสูRประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ของประเทศไทย พบวRา เศรษฐกิจสรPางสรรค�มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตRอยุทธศาสตร�ระยะยาวการเขPาสูRประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค�ขPอท่ี 3 ผลการศึกษาอิทธิพลของนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ตRอความสําเร็จของธุรกิจ
สมุนไพรไทย พบวRา นวัตกรรมผลิตภัณฑ�อธิบายการเปลี่ยนแปลงของระดับความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยใน
ภาพรวมไดPรPอยละ 56.7 และพบวRา ป@จจัยนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาด 
ดPานการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ�อยRางตRอเนื่อง และดPานเอกลักษณ�เฉพาะของผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลเชิงบวก
ตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวม อยRางมีนัยสําคัญทางสถิติ อาจเป[นเพราะนวัตกรรมผลิตภัณฑ�
สะทPอนใหPเห็นความสามารถในการสรPางและการพัฒนาผลิตภัณฑ�หรือบริการใหมRๆ ขององค�กร เพ่ือตอบสนองตRอ
ความพึงพอใจของลูกคPาในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ� ซ่ึงถือเป[นหัวใจสําคัญท่ีองค�กรตRางๆ ไดPกําหนดนโยบายท่ีจะ
สRงเสริมแนวทางการเกิดนวัตกรรมในการผลิตสินคPาเพ่ือใหPองค�กรอยูRรอดพรPอมๆ ไปกับการใชPนวัตกรรมผลิตภัณฑ�
เป[นตัวขับเคลื่อนความสําเร็จท่ีสามารถวัดไดPจากการเพ่ิมข้ึนของผลการดําเนินงาน จึงทําใหPนวัตกรรมผลิตภัณฑ�มี
อิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย สอดคลPองกับงานวิจัยของ Boonyoo (2018) พบวRา ความสามารถ
ทางนวัตกรรมเป[นป@จจัยค่ันกลางระหวRางการเป[นผูPประกอบการสูRความไดPเปรียบในการแขRงขันอยRางยั่งยืน         
และสอดคลPองกับผลการศึกษาของ Sawangrat (2015) ไดPศึกษาอิทธิพลเชิงโครงสรPางของความเป[นผูPประกอบการ 
การมุRงเนPนการตลาดการมุRงเนPนนวัตกรรม และการมุRงเนPนการเรียนรูPท่ีมีตRอผลการดําเนินงานขององค�กร พบวRา 
ความเป[นผูPประกอบการการมีอิทธิพลทางตรงตRอมุRงเนPนนวัตกรรมอยRางมีนัยสําคัญและมีอิทธิพลสูง และมีอิทธิพล
ทางอPอมตRอผลการดําเนินงานขององค�กร และพบวRาความเป[นผูPประกอบการมีสRวนสําคัญมากสําหรับการผลักดันใหP
อุตสาหกรรมอาหารเกิดการมุRงเนPนนวัตกรรมโดยมีการเชื่อมโยงองค�ความรูPจากดPานตRางๆ ท้ังภายในและภายนอกมี
รูปแบบและวิธีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพอยRางตRอเนื่อง นอกจากนี้ Karabulut (2015) ไดPศึกษา
ผลกระทบของนวัตกรรมตRอผลการดําเนินงานของธุรกิจการผลิตในตุรกี พบวRา นวัตกรรมผลิตภัณฑ� นวัตกรรม
กระบวนการ และนวัตกรรมองค�กรมีผลกระทบเชิงบวกตRอประสิทธิภาพทางการเงิน นอกจากนี้ยังมีการศึกษา
เพ่ิมเติมหลายครั้งพบวRา การพัฒนาผลิตภัณฑ�ใหมRมีผลกระทบเชิงบวกตRอผลการดําเนินงานของธุรกิจ (Hassan     
et al. 2013)  

 
สรุป  

จากขPอคPนพบสรุปไดPวRา ความเป[นผูPประกอบการ แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย โดยพบวRา ป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความ
มุRงม่ันในการแขRงขันมีอิทธิพลเชิงบวกตRอแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยใน
ภาพรวมมากท่ีสุด ในขณะท่ีป@จจัยความเป[นผูPประกอบการดPานความมีนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตRอนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�ของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมมากท่ีสุด โดยป@จจัยแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค�ดPานการใชPองค�
ความรูP และป@จจัยนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ดPานการพัฒนาและแนะนําผลิตภัณฑ�ใหมRสูRตลาดมีอิทธิพลเชิงบวกตRอ
ความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยในภาพรวมมากท่ีสุด ดังนั้นหนRวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขPองโดยเฉพาะอยRางยิ่ง
กรมสRงเสริมการเกษตรซ่ึงมีพันธกิจโดยตรงในการดูแลธุรกิจสมุนไพรไทย รวมถึงสถาบันการศึกษา             
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และผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยควรบูรณาการการทํางานรRวมกันเพ่ือสRงเสริม สนับสนุน และพัฒนาทักษะ
ในความเป[นผูPประกอบการ และสรPางกระบวนการเรียนรูPอยRางตRอเนื่อง 
 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย  
จากผลการวิจัย พบวRา ความเป[นผูPประกอบการมีอิทธิพลตRอแนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� นวัตกรรม

ผลิตภัณฑ� และความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย นอกจากนี้แนวคิดเศรษฐกิจสรPางสรรค� และนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ�มีอิทธิพลตRอความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทย ดังนั้นหนRวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขPอง รวมถึง
ผูPประกอบการธุรกิจสมุนไพรไทยเอง ควรบูรณาการการทํางานรRวมกันเพ่ือพัฒนาทักษะในความเป[นผูPประกอบการ 
สรPางความคิดท่ีเพ่ิมมูลคRาผลิตภัณฑ�บนพ้ืนฐานของความคิดสรPางสรรค�ของทรัพยากรมนุษย� และการใชPประโยชน�
จากวิทยาศาสตร� รวมถึงมรดกทางวัฒนธรรมและเทคโนโลยีผRานการตระหนักถึงนวัตกรรมอยRางตRอเนื่อง  

2. ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตIอไป  
จากการวิจัยในครั้งนี้ สามารถนําเสนอขPอเสนอแนะสําหรับเป[นแนวทางในการทําวิจัยครั้งตRอไป      

โดยผูP ท่ีสนใจควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ิมเติมเ ก่ียวกับแนวทางการพัฒนาดPานการใชP เทคโนโลยี                
และนวัตกรรม และดPานการใชPทรัพย�สินทางป@ญญาของธุรกิจสมุนไพรไทย โดยอาจใชPวิธีการสัมภาษณ� หรือการ
จัดประชุมกลุRมยRอย จะชRวยทําใหPธุรกิจสมุนไพรไทยมีแนวทางในการพัฒนาในดPานดังกลRาวยิ่งข้ึน และควรมี
การศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับป@จจัยท่ีสRงเสริมใหPเกิดความสําเร็จของธุรกิจสมุนไพรไทยตPนแบบ รวมถึงวิธีปฏิบัติท่ี
เป[นเลิศเพ่ือการนําไปสูRแนวทางการสรPางแรงบันดาลใจและเป[นแนวทางในการพัฒนาธุรกิจสมุนไพรไทยไดP
อยRางตรงประเด็น และสามารถเป[นตPนแบบการพัฒนาแกRธุรกิจสมุนไพรไทยไดP  
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