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บทคัดยGอ  

 บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค8เพื่อ พัฒนากลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ เปRนการวิจัยเชิงบรรยาย กลุSมเปTาหมาย ไดDแกS การสัมภาษณ8ผูDทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน 

การศึกษาพหุกรณี จำนวน 3 โรงเรียน  เคร่ืองมือท่ีใชDในการสัมภาษณ8เปRนแบบก่ึงมีโครงสรDาง สถิติท่ีใชD ความถ่ี 

รDอยละ และการประชุมกลุSมผูDเชี่ยวชาญ จำนวน 9 คน เครื่องมือที่ใชDในการประชุมกลุSมผูDเชี่ยวชาญเปRนวิธีการ

หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาคSาความสอดคลDองหรือดัชนีของความสอดคลDองกันระหวSางขDอคำถาม

แตSละขDอกับจุดประสงค8 (IOC) 

 ผลการวิจัยพบวSา กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ประกอบดDวย 7 กลยุทธ8 30 โครงการ/กิจกรรม 65 ตัวชี้วัด  ไดDแกS 1) กลยุทธ8ดDานการบริหารจัดการภายใน

สถานศึกษา มี 4 โครงการ/กิจกรรม 10 ตัวช้ีวัด 2) กลยุทธ8ดDานโครงสรDางพ้ืนฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศมี 6 

โครงการ/กิจกรรม 14 ตัวชี้วัด 3) กลยุทธ8ดDานการจัดการเรียนการสอน มี 4 โครงการ/กิจกรรม 8 ตัวชี้วัด  

4) กลยุทธ8ดDานกระบวนการเรียนรูD มี 4 โครงการ/กิจกรรม 7 ตัวชี้วัด 5) กลยุทธ8 ดDานทรัพยากรในการจัดการ

เรียนรูD มี 3 โครงการ/กิจกรรม 9 ตัวชี้วัด 6) กลยุทธ8ดDานเครือขSายความรSวมมือดDานเทคโนโลยีสารสนเทศมี 5 

โครงการ/กิจกรรม 9 ตัวชี้วัด และ 7) กลยุทธ8ดDานการสSงเสริมและพัฒนาบุคลากร มี 4 โครงการ/กิจกรรม 8 

ตัวช้ีวัด ซ่ึงไดDผSานกระบวนการพัฒนาและปรับปรุงแกDไขจากการดำเนินการหลายข้ันตอน จึงทำใหDมีความ
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เชื ่อมั ่นไดDวSากลยุทธ8 โครงการ/กิจกรรม และตัวชี ้วัดที ่มีความเหมาะสม สามารถนำไปใชDในการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใหDเกิดประสิทธิผล

ไดDจริง 
 

คำสำคัญ: กลยุทธ8; เทคโนโลยีสารสนเทศ; การสื ่อสารเพื ่อการศึกษา; โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก; 

กระบวนการจัดการเรียนรูD 

 

Abstract 

The research article aimed at developing the strategies for the application of 

information and communication technology for education in small-sized primary schools 

under Office of the Basic Education Commission in Northeastern region. The study applied 

descriptive research method. The data were collected by interviews with a group target of 7 

experts and multiple case study with 3 schools. The research tools used for expert group 

meetings to determine content validity by calculating the Item Objective Congruence (IOC) 

Index between each question and the objectives. 

 From investigating the strategies for the application of information and communication 

technology for education in small-sized primary schools under Office of the Basic Education 

Commission in Northeastern region, the results found that there are 7 strategies, 30 projects/ 

activities, and 65 indicators which are: 1) Strategies for the management inside schools with 4 

projects/ activities and 10 indicators; 2) Strategies for information technology infrastructure 

with 6 projects/ activities and 14 indicators; 3) Strategies on teaching and learning management 

with 4 projects/ activities and 8 indicators; 4) Strategies on learning process with 4 projects/ 

activities and 7 indicators; 5) Strategies on resources in learning management with 3 projects/ 

activities and 9 indicators; 6) Strategies for network cooperation in information technology with 

5 projects/ activities and 9 indicators; and 7) Strategies for promoting and developing 

personnel with 4 projects/ activities and 8 indicators. All of this has gone through several 

stages of development and improvement, ensuring that the strategies, projects/activities, and 

indicators are appropriate and can be used to effectively manage information and 

communication technology in small-sized primary schools. 
 

Keywords: Strategies; Information and Communication Technology; Communication for 

Education; Small-sized Primary Schools; Learning Management Process 
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บทนำ  

ป�จจุบันโลกไดDเปลี่ยนแปลงไปในหลายๆ ดDาน ทั้งดDานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม 

เทคโนโลยีไดDเขDามามีบทบาทตSอการดำเนินชีวิตมากขึ้น ทำใหDเกิดทั้งผลดีและผลเสีย การศึกษาจำเปRนตDอง

พัฒนาใหDทันตSอความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การใชDเทคโนโลยีเขDามาเปRนสื่อกลางในการเรียนรูDนั้น เปRนท่ี

ยอมรับกันวSาสามารถชSวยเพิ่มชSองทางในการเรียนรูDใหDแกSผูDเรียน ทำใหDโลกทั้งโลกสามารถติดตSอกันไดD การ

คDนหาการแลกเปลี่ยนขDอมูลตSางๆ ทำไดDอยSางรวดเร็ว รูปแบบการศึกษาในยุคโลกาภิวัตน8เปลี่ยนแปลงไปอยSาง

มาก ระบบคอมพิวเตอร8และสื่อสารโทรคมนาคมทำใหDสภาพ การใหDบริการการศึกษาดีขึ้น ลดขDอจำกัดตSางๆ 

เชSน ขDอจำกัดทางดDานระยะทาง เร่ืองบุคคล เรื่องการลงทุน การเลือกสรรเทคโนโลยี และขDอจำกัดทางดDานการ

คิดริเริ่ม กระทรวงศึกษาธิการไดDใหDความสำคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีและการศึกษา โดยกำหนดอยูSภายใตD

กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ. 2554- 2563 ของประเทศไทยหรือกรอบ

นโยบาย ICT 2020 และกรอบนโยบายแผนยุทธศาสตร8ชาติและป�จจัยแวดลDอมที่เกี่ยวขDองในป�จจุบันและ

อนาคต โดยประกอบดDวยแผนที่นำทางทั้งในระดับภาพรวมดDาน ICT ของประเทศที่มุSงสูS Smart Thailand 

2020 โดยมีวัตถุประสงค8เพื่อประยุกต8ใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในการพัฒนา

คุณภาพและประสิทธิภาพการเรียนรูD ดังนี ้ 1) เพื่อประยุกต8ใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษาในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการใหDบริการทางการศึกษา 2) เพื่อผลิตและพัฒนา

บุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาใหDสอดคลDองกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษาของประเทศ 3) เพื่อวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษาในการจัดการศึกษาและการพัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารเสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

4) เพื่อใหDมีการเลือกใชDและกระจายโครงสรDางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 5) เพ่ือ

การศึกษาที่เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร8 ซอฟต8แวร8ปฏิบัติการและบุคลากรสำหรับการพัฒนาการเรียนรูD การ

บร ิหารจ ัดการและการให Dบร ิการทางการศ ึกษา (Ministry of Information and Communication 

Technology, 2011) สำหรับป�ญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนยังมีป�ญหา

หลายดDาน โรงเรียนสSวนใหญSยังขาดอุปกรณ8ดDานเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดป�จจัยพื ้นฐานดDานการใชD

อินเทอร8เน็ตและการติดตSอสื่อสาร รวมทั้งบุคลากรขาดทักษะและความชำนาญในการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศในดDานการใชDอินเทอร8เน็ตและการติดตSอส่ือสารโดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็ก 

ป�จจุบันโรงเรียนขนาดเล็ก มีแนวโนDมเพิ่มขึ้นอยSางตSอเนื่อง เนื่องจากประชากรวัยเรียนมีจำนวนลดลง 

และความนิยมของผูDปกครองที่ตDองการสSงบุตรหลานไปเรียนในเมืองทำใหDการจัดการศึกษาไมSสามารถสะทDอน

คุณภาพและประสิทธิภาพไดDเพียงพอ ดังนั้น สิ่งแรกที่โรงเรียนขนาดเล็กควรจะทำคือการแสวงหาแนวทางใน

การพัฒนาใหDโรงเรียนของตนเองคงอยูSอยSางมีประสิทธิภาพ และจากผลการวิจัยพบวSา แนวทางการจัดการ

โรงเรียนขนาดเล็กอยSางมีประสิทธิภาพ โรงเรียนตDองสรDางฐานความรูDและองค8ความรูDใหมSดDวยกระบวนการ 

มีสSวนรSวมเชิงสัมพันธ8 3 ดDาน ไดDแกS 1) มิติดDานนวัตกรรม เทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร (ICT) 2) 

มิติดDานทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลDอมและภูมิป�ญญา และ 3) มิติดDานกระบวนการมีสSวนรSวมและระบบ

เครือขSาย นอกจากนั้น ขDอเสนอแนะเชิงนโยบายดDานป�จจัยนำเขDา โดยจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพครูและ
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ผูDบริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กใหDมีความรูD ความสามารถในดDานเนื้อหา ทักษะการจัดการเรียนรูD การ

ผลิตและการใชDสื่อในการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาน การใชDสื่อ ICT การวัดและประเมินผลที่เหมาะสม

กับผูDเรียน ดDานกระบวนการ สSงเสริมใหDโรงเรียนและชุมชนมีสSวนรSวมในการจัดหาเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ท่ีเอ้ือตSอ

การเรียนรูD เชSน คอมพิวเตอร8 ชุดอุปกรณ8รับสัญญาณดาวเทียม สื่อการเรียนการสอน และนวัตกรรมเพื่อใชDใน

การบริหารและจัดการเรียนรู D (Jumplala et al. 2014) ป�จจัยหนึ่งที ่เอื ้อตSอความสำเร็จที ่จะนำมาสูSการ

ยกระดับคุณภาพการเรียนการสอนใหDเปRนไปตามคุณภาพมาตรฐานของการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนขนาด

เล็ก คือ การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนดDวยการนำนวัตกรรมการผสมผสานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารมาใชDประกอบการเรียนการสอนในหDองเรียนขนาดเล็ก (Wongwanit, 2013) สถานศึกษาจะตDอง

ศึกษาและพัฒนากลยุทธ8การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชDเพื่อการบริหารการศึกษา พัฒนาความพรDอมใน

ดDานเทคโนโลยีสารเทศและการสื่อสารใหDแกSสถานศึกษา และหนSวยงานทางการศึกษาในสังกัดเพื่อการเรียนรูD 

และการบริหารจัดการสอดคลDองกับกลยุทธ8ตัวชี้วัดหนSวยงานที่เกี่ยวขDองและกรอบระยะเวลาในการดำเนินการ 

ดำเนินการใหDสอดรับกับนโยบายสามารถรองรับตSอการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก (Panjang, 2016)  

การศึกษากลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื ่อการศึกษาสำหรับโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก จึงมีความสำคัญอยSางมากตSอการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ในการพัฒนา

ระบบขDอมูล สารสนเทศ เพื่อการบริหารจัดการ มีขDอมูลพื้นฐานที่ครอบคลุม พอเพียง ถูกตDองและเปRนป�จจุบัน 

บุคลากรมีความรูDและเขDาถึงการใชDสื่อ ICT ที่มีอยูSอยSางมีประสิทธิภาพซึ่งจะทำใหDการจัดการศึกษาของโรงเรียน

ขนาดเล็กมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

วัตถุประสงคUของการวิจัย  

 เพื ่อพัฒนากลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื ่อการศึกษาสำหรับโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 การวิจัยเรื ่อง กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มีการดำเนินการวิจัย 7 ข้ันตอน ดังน้ี 

 ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาดDานเน้ือหาเอกสาร  แนวคิดและทฤษฎี  

 1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขDอง ผูDวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขDองกับกลยุทธ8

การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แหลSงขDอมูลในข้ันตอนนี้ ไดDแกS เอกสาร ตำรา 

บทความ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกส8งภายในและตSางประเทศ โดยนำมาวิเคราะห8และสังเคราะห8 แลDวจัดเปRน

หมวดหมูS  
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ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาภาคสนาม   

 2.1 สัมภาษณ8ผูDทรงคุณวุฒิ ผูDวิจัยสัมภาษณ8ผูDทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน ในประเด็น กลยุทธ8การใชD

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

2.2 ศึกษาพหุกรณีโรงเรียนเรียนตDนแบบ จำนวน 3 โรงเรียน ผูDวิจัยศึกษาพหุกรณี (Multi case 

Studies) โรงเรียนตDนแบบที่ไดDรับรางวัลวิธีปฏิบัติที ่เปRนเลิศ (Best practice) การจัดการศึกษาดDวย

เทคโนโลยีทางไกลผSานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLTV) จำนวน 2 โรงเรียน และโรงเรียนที่ใชDเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษาในการบริหารจัดการ จำนวน 1 โรงเรียน 

2.3 ผูDวิจัยนำผลท่ีไดDจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขDอง การสอบถามองค8ประกอบของกล

ยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศจากโรงเรียนตDนแบบ การสัมภาษณ8ผูDทรงคุณวุฒิ และการศึกษาพหุกรณี

โรงเรียนตDนแบบมาสังเคราะห8เพ่ือจัดทำรSางกลยุทธ8  

 2.4 ผูDวิจัยพัฒนากลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชD

เทคนิคการประชุมกลุSมผูDเช่ียวชาญ (Experts Group Meeting)   

ข้ันตอนท่ี 3 ผูDใหDขDอมูลสำคัญ    

 3.1 การสัมภาษณ8ผูDทรงคุณวุฒิ ผูDใหDขDอมูลสำคัญ ประกอบดDวยผูDทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน ไดDมาโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้  นักวิชาการ ไดDแกS ผูDที ่มีวุฒิการศึกษาไมSต่ำกวSาระดับ

ปริญญาเอก มีตำแหนSงทางวิชาการไมSต่ำกวSารองศาสตราจารย8 และมีประสบการณ8การสอนเก่ียวกับเทคโนโลยี

สารสนเทศ ไมSต่ำกวSา 5 ป� จำนวน 1 คน  ผูDบริหารสถานศึกษา ไดDแกS ผูDอำนวยการโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็ก วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารศึกษาหรือที่เกี่ยวขDอง หรือวิทยฐานะไมSต่ำกวSา

ชำนาญการพิเศษ และปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ไมSนDอยกวSา 5 ป� จำนวน 2 คน 

ศึกษานิเทศก8  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา รับผิดชอบกลุSมงานพัฒนาสื่อนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีทางการศึกษา ไมSนDอยกวSา 3 ป� และมีวุฒิการศึกษาไมSต่ำกวSาระดับปริญญาโท จำนวน 2 คน ครู 

ไดDแกS ครูผูDรับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนระดับประถมศึกษา ไมSนDอยกวSา 3 ป� 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  จำนวน 2 คน  

3.2 ศึกษาพหุกรณีโรงเรียนเรียนตDนแบบ จำนวน 3 โรงเรียน ผูDใหDขDอมูลสำคัญแตSละโรงเรียน  

ประกอบดDวย ผู Dบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน หัวหนDากลุSมบริหารงานวิชาการ จำนวน 1 คน และครู

ผูDรับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทสและการส่ือสาร จำนวน 1 คน  ไดDมาโดยเลือกแบบเจาะจง 

 3.3 การพัฒนากลยุทธ8 โดยใชDเทคนิคการประชุมกลุSมผูDเชี ่ยวชาญ (Experts Group Meeting) ผูDใหD

ขDอมูลสำคัญ ประกอบดDวย ผู Dเชี ่ยวชาญ จำนวน 9 คน ไดDมาโดยการเลือกแบบเจาะจง ประกอบไปดDวย 

นักวิชาการ จำนวน 1 คน ผูDบริหารการศึกษา จำนวน 1 คน ผูDบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน ศึกษานิเทศก8  

จำนวน 1 คน และครู จำนวน 3 คน  

 ข้ันตอนท่ี 4 เคร่ืองมือและวิธีการท่ีใชDในการศึกษา 
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 4.1 การสัมภาษณ8 เคร่ืองมือท่ีใชDในการวิจัย เปRนแบบสัมภาษณ8ชนิดก่ึงมีโครงสรDาง  

 4.2 การศึกษาพหุกรณี เคร่ืองมือท่ีใชDในการวิจัย เปRนแบบสัมภาษณ8ชนิดก่ึงมีโครงสรDาง 

 4.3 การประชุมกลุSมผูDเชี่ยวชาญ (Experts Group Meeting) เครื่องมือที่ใชDในการวิจัย เปRนแบบการ

ประเมินความสอดคลDองและความตรงกับสิ ่งที ่ตDองการจะวัด คือ คSา IOC (Index of Items Objectives 

Congruence) กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   

 ข้ันตอนท่ี 5 การรวบรวมขDอมูล  

 5.1 การสัมภาษณ8 การเก็บรวบรวมขDอมูล ผูDวิจัยดำเนินการประสานผูDทรงคุณวุฒิเพื่อสอบถามความ

สมัครใจและเต็มใจในการใหDขDอมูลเพื่อการวิจัย ขอหนังสือราชการจากสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราช

ภัฏสกลนคร ไปยังผูDทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห8ในการใหDสัมภาษณ8 นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ในการ

ใหDสัมภาษณ8 สSงแบบสัมภาษณ8ไปใหDผูDทรงคุณวุฒิทราบลSวงหนDา ไปสัมภาษณ8ตามวัน เวลาและสถานที่ที่นัดหมาย 

โดยจดบันทึก บันทึกเสียง ดDวยเครื่องบันทึกเสียง ถSายภาพ และรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวขDอง นำขDอมูลที่ไดDจาก

การสัมภาษณ8ดDวยเคร่ืองบันทึกเสียงมาถอดคำพูดแลDวพิมพ8เปRนเอกสาร 

 5.2 การศึกษาพหุกรณี การเก็บรวบรวมขDอมูล ประสานผูDอำนวยการโรงเรียนที่ศึกษาพหุกรณี เพื่อขอ

ความรSวมมือในงานวิจัย นำสSงหนังสือราชการจากสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไป

ยังผูDอำนวยการโรงเรียนที่ศึกษาพหุกรณี เพื่อขอความอนุเคราะห8ในการเก็บรวบรวมขDอมูลเพื่อการวิจัย นัด

หมายวันเวลาในการเก็บรวบรวมขDอมูล เก็บรวบรวมขDอมูลตามวันเวลาท่ีกำหนด โดยจดบันทึก บันทึกเสียงดDวย

เครื่องบันทึกเสียง ถSายภาพ รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวขDอง นำขDอมูลที่ไดDจากการสัมภาษณ8ดDวยเครื่องบันทึกเสียง

มาแลDวถอดคำพูดแลDวพิมพ8เปRนเอกสาร 

5.3 การประชุมกลุSมผูDเชี่ยวชาญ (Experts Group Meeting) การเก็บรวบรวมขDอมูล โดยการประชุม

กลุSมผูDเช่ียวชาญ (Experts Group Meeting) จากผูDเช่ียวชาญ จำนวน 9 คน  

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะห8ขDอมูล  

6.1 การสัมภาษณ8 การวิเคราะห8ขDอมูล ผูDวิจัยนำขDอมูลที่ไดDจากการสัมภาษณ8และเอกสารตSางๆ มา

วิเคราะห8เน้ือหา (Content Analysis) และจัดหมวดหมูSตามประเด็นตSางๆ แลDวนำผลท่ีไดDมาสรDางกรอบแนวคิด

ของการวิจัย 

6.2 การศึกษาพหุกรณี การวิเคราะห8ขDอมูล ผูDวิจัยนำขDอมูลที่ไดDจากการศึกษาพหุกรณีโรงเรียน

ตDนแบบที่ไดDรับรางวัลวิธีปฏิบัติที่เปRนเลิศ (Best practice) การจัดการศึกษาดDวยเทคโนโลยีทางไกลผSาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ (DLTV) มาวิเคราะห8เน้ือหาและจัดหมวดหมูSตามประเด็นตSางๆ ใชDสถิติคือคSาความถ่ี 

6.3 การประชุมกลุSมผูDเชี่ยวชาญ (Experts Group Meeting) การวิเคราะห8ขDอมูล  ผูDวิจัยนำขDอมูลที่ไดD

จากการประชุมกลุSมผู Dเชี ่ยวชาญ และผลการประเมินความสอดคลDองกับความตรงของกลยุทธ8 มาสรุป 

วิเคราะห8เนื้อหาและจัดหมวดหมูSตามประเด็นตSางๆ ใชDสถิติคือคSาความถี่ และการหาคSาดัชนีความสอดคลDอง 

(Index of Items Objectives Congruence : IOC) (Kijpreedaborisut, 1999) 

 ข้ันตอนท่ี 7 สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การนำเสนอผลการศึกษาวิจัย 
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ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงค8 เพื่อพัฒนากลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับ

โรงเร ียนประถมศ ึกษาขนาดเล ็ก ส ังก ัดสำน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบวSา กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา

สำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ มี 7 กลยุทธ8 33 กิจกรรม ดังตาราง 1 
 

ตารางท่ี 1 ผลการพัฒนากลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียน 

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

กลยุทธ' โครงการ/กิจกรรม 

กลยุทธYที่ 1  

ด^านการบริหารจัดการภายใน

สถานศึกษา มี 4 โครงการ/

กิจกรรม 

10 ตัวชี้วัด 

1. การจัดทำแผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    เพื่อการศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 3 ข^อ 

2. การสxงเสริมการใช^เทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสารเพื่อการ 

    ติดตxอสื่อสารและการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ตัวชี้วัด  

    จำนวน  2 ข^อ 

3. การระดมทุนเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ 

   การศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 3 ข^อ 

4. การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล การใช^เทคโนโลยีสารสนเทศ 

    เพื่อการศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 2 ข^อ 

กลยุทธYที่ 2  

ด^านโครงสร^างพื้นฐานของ

เทคโนโลยีสารสนเทศมี 6 

โครงการ/กิจกรรม 14 ตัวชี้วัด 

1. การจัดหาอุปกรณYเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  

   ที่มีประสิทธิภาพสูง เพียงพอตxอการใช^งาน มีตัวชี้วัด จำนวน 1 ข^อ  

2. การสนับสนุนการใช^เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพือ่ 

   การศึกษาที่ทันสมัยเพื่อรองรับการพัฒนาทุกด^าน ตัวชี้วัด จำนวน3 ข^อ 

3. การสxงเสริมการใช^ซอฟตYแวรYที่ถูกต^องตามลิขสิทธิ์ตัวชี้วัด จำนวน 1 ข^อ 

4. การจัดเก็บและการซxอมบำรุงหรือปรับปรุงซอฟตYแวรYเป�นระยะอยxาง 

   เป�นระบบ ตัวชี้วัด จำนวน 3 ข^อ 

 5. การพัฒนาระบบและมีความปลอดภัยของเครือขxายอินเทอรYเน็ต  

   ตัวชี้วัด จำนวน 3 ข^อ 

6. การจัดตั้งห^องสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ 

   การศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 3 ข^อ 

กลยุทธYที่ 3  

ด^านการจัดการเรียนการสอน มี 

4 โครงการ/กิจกรรม 8 ตัวชี้วัด 

1. การสxงเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาศักยภาพผู^เรียน  

  ตัวชี้วัด จำนวน 1 ขอ̂ 

2. การพัฒนาศักยภาพของผู^เรียนเป�นรายบุคคลโดยการใช^เทคโนโลย ี

   สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ชี้วัด จำนวน 2 ข^อ 

3. การสxงเสริมการใช^สื่อด^านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ 

   การศึกษาในการจัดการเรียนการสอนอยxางเหมาะสม ตัวชี้วัด จำนวน  

   3 ข^อ 
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4. การสxงเสริมการพัฒนาการวัดและประเมินผลการเรียนรู^โดยใช ̂

   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน  

   2 ข^อ 

กลยุทธYที่ 4  

ด^านกระบวนการเรียนรู^ มี 4 

โครงการ/กิจกรรม 7 ตัวชี้วัด 

1. การสxงเสริมและสนับสนุนให^ผู^เรียนใช^ เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

   การสื่อสารเพื่อการศึกษาในการเรียนรู^ ได^อยxางเหมาะสม ตัวชี้วัด  

   จำนวน  3 ข^อ  

2. การสxงเสริมและสนับสนุนให^ผู^เรียนนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

   การสื่อสารเพื่อการศึกษา มาประยุกตYใช^ในชีวิตประจำวัน ตัวชี้วัด   

   จำนวน 1 ข^อ 

3. การสนับสนุนการเรียนรู^ด^านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ 

   การศึกษานอกสถานที่ด^วยการทัศนศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 2 ข^อ 

4. การสนับสนุนการจัดกิจกรรมคxายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   เพื่อการศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 1 ข^อ 

กลยุทธYที่ 5  

ด^านทรัพยากรในการจัดการ

เรียนรู^ มี 3 โครงการ/กิจกรรม 9 

ตัวชี้วัด 

1. การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาที ่

   ทันสมัยเพื่อลงบนเว็บไซตYของสถานศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 3 ข^อ  

2. การจัดหาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาให ̂

   ทันสมัย และเพียงพอตxอการใช^งาน ตัวชี้วัด จำนวน 3 ข^อ 

3. การจัดหาและเพิ่มแหลxงการเรียนรู^ทางออนไลนY ทั้ง intranet  และ   

   internet  ตัวชี้วัด จำนวน 3 ข^อ 

 

กลยุทธYที่ 6 

ด^านเทคโนโลยีสารสนเทศมี 5 

โครงการ/กิจกรรม 9 ตัวชี้วัด  

1. การจัดระบบด^านเครือขxายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวชี้วัด  

   จำนวน 3 ข^อ  

2. การสxงเสริมสถานศึกษาเครือขxายจัดการเรียนรู^โดยใช^เทคโนโลย ี

   สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 2 ข^อ 

3. การแสวงหาและจัดตั้งกลุxมให^คำแนะนำด^านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

   การสื่อสารเพื่อการศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 2 ข^อ 

4. การพัฒนาระบบเครือขxายให^มีประสิทธิภาพ ตัวชี้วัด จำนวน 1 ข^อ 

5. การสxงเสริมการใช^อุปกรณYซอฟตYแวรYที่ทันสมัย ตัวชี้วัด จำนวน 1 ข^อ 

กลยุทธYที่ 7  

ด^านการสxงเสริมและพัฒนา

บุคลากร มี 4 โครงการ/กิจกรรม 

8 ตัวชี้วัด 

1. การจัดระบบด^านเครือขxายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวชี้วัด  

   จำนวน 2 ข^อ 

2. การพัฒนาสมรรถนะด^านเทคโนโลยีสารสนแทศและการสื่อสารเพื่อ 

   การศึกษาให^แกx ผู^บริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ตัวชี้วัด  

   จำนวน 3 ข^อ 

3. การสนับสนุนและสxงเสริมให^ครูประยุกตY การใช^เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   และการสื่อสารเพื่อการศึกษา ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

   ตัวชี้วัด จำนวน 2 ข^อ 
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4. การสนับสนุนและสxงเสริมการวิจัยพัฒนาองคYความรู^ด^านเทคโนโลย ี

   และนวัตกรรมเพื่อการศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 1 ข^อ 
 

จากตาราง 1 พบวSา กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 7 

กลยุทธ8 30 โครงการ/กิจกรรม 65 ตัวช้ีวัด  

 

องคUความรูbใหมG  

 
 

แผนภาพท่ี 1 การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสารเพ่ือการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ผลการวิจัยทำใหDไดDกลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  7 

กลยุทธ8 30 โครงการ/กิจกรรม 65 ตัวชี้วัด ไดDองค8ความรูDใหมSวSา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษามีความสำคัญตSอการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็กเปRนอยSางยิ่ง ทำใหDมีขDอมูลพื้นฐาน

ที่ครอบคลุม พอเพียง ถูกตDองและเปRนป�จจุบัน บุคลากรมีความรูDและเขDาถึงการใชDสื ่อ ICT ที่มีอยูSอยSางมี

การบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารเพ่ือการศึกษา
สำหรับโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก 

กลยุทธFท่ี 1 ดHานการ
บริหารจัดการภายใน

สถานศึกษา  

กลยุทธFท่ี 2 ดHาน
โครงสรHางพ้ืนฐานของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลยุทธFท่ี 3 ดHานการ
จัดการเรียนการสอน 

กลยุทธFท่ี 4 ดHาน
กระบวนการเรียนรูH 

กลยุทธFท่ี 5 ดHาน
ทรัพยากรในการจัดการ

เรียนรูH 

กลยุทธFท่ี 6 ดHาน
เครือขTายความรTวมมือ

ดHานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

กลยุทธFท่ี 7 ดHานการ
สTงเสริมและพัฒนา

บุคลากร 
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ประสิทธิภาพซึ่งจะทำใหDการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ดังแสดงในแผนภาพประกอบ 1  

 

อภิปรายผลการวิจัย  

กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อภิปรายผลไดDดังน้ี 

กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดDวย 7 กลยุทธ8 

30 โครงการ/กิจกรรม 65 ตัวชี้วัด ผลการวิจัยปรากฏเชSนนี้ อาจเนื่องมาจาก การสรDางและพัฒนากลยุทธ8 ไดD

ผSานกระบวนการพัฒนาและปรับปรุงแกDไขจากการดำเนินการหลายขั้นตอน ไดDแกS การศึกษาเอกสาร งานวิจัย

ที่เกี่ยวขDอง แนวคิด ทฤษฎี การสัมภาษณ8ผูDทรงคุณวุฒิ การศึกษาพหุกรณี และการประชุมกลุSมผูDเชี่ยวชาญ 

เพื่อใหDไดDกลยุทธ8 โครงการ/กิจกรรม และตัวชี้วัดที่มีความเหมาะสม สามารถนำไปใชDในการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใหDเกิดประสิทธิผลไดDจริง 

สอดคลDองกับ ผลการวิจัยของ Konkham (2020) พบวSา การผSานกระบวนการวิจัยหลายขั้นตอน ไดDแกS การ

สำรวจสภาพป�ญหา การศึกษาเอกสารและงานวิจัย การสัมภาษณ8ผูDทรงคุณวุฒิ การศึกษากรณีโรงเรียนตDนแบบ 

การประชุมกลุSมผูDเชี่ยวชาญ ซึ่งเปRนการพัฒนากลยุทธ8ที่ทำใหDเกิดกระบวนการปรับปรุงแกDไขจนทำใหDมีความ

เชื่อมั่นไดDวSา กลยุทธ8สามารถนำไปใชDใหDเกิดประเสิทธิผลไดDจริง ผลการศึกษามีประเด็นที่นำมาอภิปรายผลราย

กลยุทธ8 ดังน้ี  

1. กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาดDานการบริหารจัดการภายใน

สถานศึกษา ประกอบดDวย 4 โครงการ/กิจกรรม 1. การจัดทำแผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษา มีตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ 2. การสSงเสริมการใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสารเพ่ือ

การติดตSอส่ือสารและการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา มีตัวช้ีวัด จำนวน  2 ขDอ 3. การระดมทุนเพ่ือพัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา มีตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ และ 4. การติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผล การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา มีตัวช้ีวัด จำนวน 2 ขDอ สอดคลDองกับ Chuprawat 

(2010) ไดDศึกษาการพัฒนากลยุทธ8การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวSา กลยุทธ8ดDานการบริหารจัดการโครงสรDางภายใน 

ประกอบดDวยกลยุทธ8รอง และกิจกรรม ไดDแกS กลยุทธ8ในการพัฒนาระบบและการบริหารระบบใหDสนับสนุนการ

ใชD ICT เพื่อการศึกษา เปRนการจัดโครงสรDางภายในใหDชัดเจน กิจกรรมประกอบดDวย เรSงรัดใหDทุกสSวนจัดทำ

แผนผังการบริหารงาน มีระบบการติดตามการดำเนินงานดDาน ICT อยSางตSอเนื่อง สSงเสริมการใชD ICT เพื่อการ

ติดตSอสื่อสารภายในโรงเรียน มีการติดตSอสื่อสารภายในโรงเรียนเกี่ยวกับนโยบาย ดDาน ICT อยSางสม่ำเสมอ มี

การจัดระบบการใชDงบประมาณตามแผนที่โรงเรียนกำหนด สSงเสริมใหDมีหนSวยงานดDาน ICT ในโรงเรียน และ

สSงเสริมใหDงาน ICT สามารถสนับสนุนกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนไดDอยSางท่ัวถึง  
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2. กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาดDานโครงสรDางพื้นฐานของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดDวย 6 โครงการ/กิจกรรม 1) การจัดหาอุปกรณ8เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษา ที่มีประสิทธิภาพสูง เพียงพอตSอการใชDงาน มีตัวชี้วัด จำนวน 1 ขDอ 2) การสนับสนุนการ

ใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาที่ทันสมัย เพื่อรองรับการพัฒนาทุกดDาน มีตัวชี้วัด 

จำนวน 3 ขDอ 3) การสSงเสริมการใชDซอฟต8แวร8ท่ีถูกตDองตามลิขสิทธิ์มีตัวชี้วัด จำนวน 1 ขDอ 4) การจัดเก็บและ

การซSอมบำรุงหรือปรับปรุงซอฟต8แวร8เปRนระยะอยSางเปRนระบบ ตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ 5) การพัฒนาระบบและ

มีความปลอดภัยของเครือขSายอินเทอร8เน็ต ตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ และ 6)  การจัดตั้งหDองสื่อ นวัตกรรม 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ สอดคลDอง Kitjasajja (2016) ไดD

กลSาววSา กลยุทธ8ทางดDานโครงสรDางพื้นฐาน กลยุทธ8หลัก ไดDแกS กลยุทธ8การพัฒนาโครงสรDางพื้นฐาน ICT เพ่ือ

การศึกษา ซ่ึงประกอบดDวยกลยุทธ8รองและกิจกรรม ดังน้ี การพัฒนาอุปกรณ8 การพัฒนา และ การพัฒนาระบบ

เครือขSาย  

3. กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาดDานการจัดการเรียนการสอน 

ประกอบดDวย 4 โครงการ/กิจกรรม 1) การสSงเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาศักยภาพผูDเรียน  

มีตัวชี้วัด จำนวน 1 ขDอ 2) การพัฒนาศักยภาพของผูDเรียนเปRนรายบุคคลโดยการใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษา มีตัวชี้วัด จำนวน 2 ขDอ 3) การสSงเสริมการใชDสื่อดDานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนอยSางเหมาะสม มีตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ และ 4) การสSงเสริม

การพัฒนาการวัดและประเมินผลการเรียนรู DโดยใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื ่อการศึกษา  

มีตัวชี้วัด จำนวน 2 ขDอ สอดคลDองกับ Chuprawat (2010) ไดDศึกษาการพัฒนากลยุทธ8การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 

พบวSา กลยุทธ8การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ8หลัก ไดDแกS กลยุทธ8การสSงเสริมและสนับสนุนใหDครู

และบุคลากรทางการศึกษา ประยุกต8ใชD ICT ในการเรียนการสอน ซึ่งประกอบดDวยกลยุทธ8รอง คือ การ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน มีกิจกรรม สSงเสริมใหDครูวิเคราะห8ผูDเรียนเปRนรายบุคคล สSงเสริมใหDครูสามารถ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูDเรียนไดDเต็มศักยภาพ สSงเสริมใหDครูประเมินความตDองการของผูDเรียน

อยSางสม่ำเสมอ สSงเสริมใหDมีการแบSงกลุSมนักเรียนเพ่ือพัฒนาผูDเรียนเพื่อพัฒนาศักยภาพไดDอยSางชัดเจน สSงเสริม

ใหDมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายเหมาะสมกับนักเรียนแตSละกลุSม สSงเสริมใหDครูจัดสภาพแวดลDอมใหDเอื้อตSอ

กระบวนการเรียนรูD  สนับสนุนใหDนักเรียนใชD ICT เรียนรูDดDวยตนเอง พัฒนาใหDครูมีความมุSงมั่นและอุทิศเวลาท่ี

จะพัฒนาคุณภาพนักเรียนและโรงเรียนใหDดีขึ้น สSงเสริมใหDครูมีระบบการนิเทศการเรียนการสอนทุกกลุSมสาระ 

เพื่อความรSวมมือและชSวยเหลือกันทางวิชาการ สSงเสริมใหDครูนำภูมิป�ญญาทDองถิ่นมาชSวยในการจัดการเรียน

การสอน และสSงเสริมใหDครูประเมินผลการใชD ICT 

4. กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื ่อการศึกษาดDานกระบวนการเรียนรูD 

ประกอบดDวย 4 โครงการ/กิจกรรม 1) การสSงเสริมและสนับสนุนใหDผูDเรียนใชD เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษาในการเรียนรูD ไดDอยSางเหมาะสม มีตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ 2) การสSงเสริมและสนับสนุนใหD

ผูDเรียนนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา มาประยุกต8ใชDในชีวิตประจำวัน มีตัวช้ีวัด จำนวน 
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1 ขDอ 3) การสนับสนุนการเรียนรูDดDานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษานอกสถานที่ดDวยการ

ทัศนศึกษา มีตัวชี้วัด จำนวน 2 ขDอ 4) การสนับสนุนการจัดกิจกรรมคSายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพ่ือการศึกษา มีตัวช้ีวัด จำนวน 1 ขDอ สอดคลDองกับ Kitjasajja (2016)  ไดDศึกษาการพัฒนากลยุทธ8การบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สำหรับสถานศึกษาขนาดใหญS สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี พบวSา กลยุทธ8ทางดDานการพัฒนากระบวนการเรียนรูD กลยุทธ8

หลัก ไดDแกS กลยุทธ8พัฒนาศักยภาพผูDเรียนดDาน ICT เพ่ือการศึกษา ประกอบดDวยกลยุทธ8รอง และกิจกรรม ดังน้ี 

1. การพัฒนาคุณลักษณะ หรือทัศนคติ และ 2. การพัฒนาความรูD ทักษะ ICT และยังสอดคลDองกับ Konkham 

(2020) ไดDศึกษากลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศอยSางมีประสิทธิผล สำหรับโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวSา กลยุทธ8การ

พัฒนากระบวนการเรียนรูD มีกิจกรรมประกอบไปดDวย 1) การสSงเสริมสนับสนุนใหDครูผู Dสอนนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรูDมาใชDในการจัดการเรียนการสอน อยSางเหมาะสม และ 2) การพัฒนา

ทักษะดDานเทคโนโลยีแกSครูและบุคลากร  

5. กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาดDานทรัพยากรในการจัดการ

เรียนรู D ประกอบดDวย 3 โครงการ/กิจกรรม 1) การพัฒนาสื ่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพ่ือ

การศึกษาที่ทันสมัยเพื่อลงบนเว็บไซต8ของสถานศึกษา มีตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ 2) การจัดหาสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาใหDทันสมัย และเพียงพอตSอการใชDงาน มีตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ และ  

3) การจัดหาและเพิ่มแหลSงการเรียนรูDทางออนไลน8 ทั ้ง intranet และ internet มีตัวชี ้วัด จำนวน 3 ขDอ 

สอดคลDองกับ Phutian (2017) กลSาววSา ทรัพยากรการเรียนรูD หมายถึง การบริหารจัดการสื่อการเรียนรูDของ

สถานศึกษา โดยจัดใหDเว ็บไซต8ท ี ่ ใช Dในการจัดกาเร ียนการสอนใหDก ับผ ู D เร ียนมีระบบจัดการแหลSง  

การเรียนรูDทุกกลุSมสาระการเรียนรูD มีการจัดรวบรวมสื่อ นวัตกรรมการเรียนการสอนดDานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารอยSางเปRนระบบ มีการจัดเปRนคลังแหลSงเรียนรูD ศูนย8สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร

หDองสมุดอิเล็กทรอนิกส8 ฯลฯ ตามศักยภาพของสถานศึกษา สอดคลDองกับ Yeamram (2018) กลSาววSา 

ทรัพยากรการเรียนรูD หมายถึง สถานศึกษาดำเนินการใหDมีเว็บไซต8ที่ใชDในการจัดการเรียนการสอน มีระบบ

จัดการแหลSงเรียนรูD มีการรวบรวมสื่อ นวัตกรรมการเรียนการสอนอยSางเปRนระบบ มีคลังแหลSงเรียนรูD หDองสมุด

อิเล็กทรอนิกส8 หรือศูนย8สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามศักยภาพของสถานศึกษาและ Kimble (1996) กลSาววSา 

ทรัพยากรการเรียนรูD หมายถึง ทรัพยากรทุกชนิดซึ่งผูDเรียนสามารถใชDแบบเชิงเดี่ยวหรือแบบผสม แบบไมSเปRน

ทางการ เพื่อเอื้ออำนวยตSอการเรียนรูD ทรัพยากรเรียนรูD ไดDแกS ขSาวสาร ขDอสนเทศ บุคคล วัสดุ เครื่องมือ 

เทคนิค และอาคารสถานท่ี  

6. กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาดDานเครือขSายความรSวมมือดDาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดDวย 5 โครงการ/กิจกรรม 1) การจัดระบบดDานเครือขSายการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีตัวชี ้วัด จำนวน 3 ขDอ 2) การสSงเสริมสถานศึกษาเครือขSายจัดการเรียนรูDโดยใชDเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา มีตัวชี้วัด จำนวน 2 ขDอ 3) การแสวงหาและจัดตั้งกลุSมใหDคำแนะนำ

ดDานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา มีตัวชี้วัด จำนวน 2 ขDอ 4) การพัฒนาระบบเครือขSาย
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ใหDมีประสิทธิภาพ  มีตัวชี้วัด จำนวน 1 ขDอ และ 5) การสSงเสริมการใชDอุปกรณ8ซอฟต8แวร8ที่ทันสมัย จำนวน 1 

ขDอ สอดคลDองกับ Phanpheng (2012) กลSาววSาการพัฒนาเครือขSาย หรือการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง การประสานงานกับภาครัฐภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ เทศบาล องค8กรปกครองสSวนทDองถิ่น ผูDนำทาง

ศาสนา และประชาชน ที่ตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษาเพ่ือใหDการสนับสนุนชSวยเหลือสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานพัฒนางานไปสูSวิสัยทัศน8 พันธกิจ วัตถุประสงค8 เปTาหมายไดDอยSางมีประสิทธิภาพ มีการใหDบริการความรูD

กับชุมชน โดยใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสารเปRนเครื่องมือ รวมทั้งใหDมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูDรSวมกัน 

สอดคลDองกับ Kitjasajja (2016) พบวSา กลยุทธ8ทางดDานการพัฒนาเครือขSายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลยุทธ8หลัก ไดDแกS กลยุทธ8การยกระดับคุณภาพอุปกรณ8ดDาน ICT และระบบเครือขSาย ประกอบดDวยกลยุทธ8

รอง ดังน้ี 1) การพัฒนาอุปกรณ8และระบบเครือขSายมีประสิทธิภาพ และ 2) การดูแล  

7. กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาดDานการสSงเสริมและพัฒนา

บุคลากร ประกอบดDวย 4 โครงการ/กิจกรรม 1) การจัดระบบดDานเครือขSายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ มี

ตัวชี้วัด จำนวน 2 ขDอ 2) การพัฒนาสมรรถนะดDานเทคโนโลยีสารสนแทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาใหDแกS 

ผูDบริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีตัวชี้วัด จำนวน 3 ขDอ 3) การสนับสนุนและสSงเสริมใหDครูประยุกต8 

การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีตัวชี้วัด 

จำนวน 2 ขDอ  และ 4) การสนับสนุนและสSงเสริมการวิจัยพัฒนาองค8ความรูDดDานเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือ

การศึกษา มีตัวชี้วัด จำนวน 1 ขDอ สอดคลDองกับ Chuprawat (2010) ไดDศึกษาการพัฒนากลยุทธ8การบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื ่อการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา 

กรุงเทพมหานคร พบวSา  กลยุทธ8ดDานการพัฒนาบุคลากร มีกลยุทธ8หลัก ไดDแกS กลยุทธ8การรณรงค8ใหDครูและ

บุคลากรพัฒนาทักษะการใชD ICT เพ่ือการศึกษา และ การพัฒนาความรูDทักษะดDาน ICT  

 

สรุป  

กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดDวย 7 กลยุทธ8 

กลยุทธ8 30 โครงการ/กิจกรรม 65 ตัวชี้วัด กลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา

สำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ไดDผSานกระบวนการพัฒนาและปรับปรุงแกDไขจากการดำเนินการหลายขั้นตอน จึงทำใหDมี

ความเชื่อมั่นวSาไดDกลยุทธ8 โครงการ/กิจกรรม และตัวชี้วัดที่มีความเหมาะสม สามารถนำไปใชDในการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใหDเกิดประสิทธิผล

ไดDจริง 
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ขbอเสนอแนะ  

 จากผลการวิจัย ผูDวิจัยมีขDอเสนอแนะ ดังน้ี 

 1. ข9อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 ผลการพัฒนากลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี

ความเหมาะสม สามารถนำไปใชDในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กใหDเกิดประสิทธิผลไดDจริง 

1.2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรนำกลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษาสำหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือไปประยุกต8ใชDกับโรงเรียนขนาดอ่ืน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการจัดการศึกษาใหDกับโรงเรียน

ในสังกัดใหDสามารถจัดการศึกษาไดDอยSางมีคุณภาพ 

 2. ข9อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตfอไป 

 สำหรับประเด็นในการวิจัยคร้ังตSอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 

2.1 ศึกษารูปแบบการนำกลยุทธ8การใชDเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับ

โรงเร ียนประถมศ ึกษาขนาดเล ็ก ส ังก ัดสำน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือไปสูSการปฏิบัติจริง  
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