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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการลงทุนด้านพัฒนาคุณภาพชีวิต ภายใต้

โครงการความรับผิดชอบต่อสังคมของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) ซึ่งพื้นที่ศึกษา คือ เขื่อนสิริกิติ์ 
อำเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ กลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ครัวเรือนในชุมชนรอบเขื่อนสิริกิติ์ที่เข้าร่วม
โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ กฟผ. จำนวน 59 ครัวเรือน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบ และแบบสัมภาษณ์แบบ
กึ่งโครงสร้าง โดยสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก ได้แก่ ครัวเรือนที่เข้าร่วมโครงการ และพนักงานของ กฟผ. ที่
รัยผิดชอบโครงการความรับผิดชอบต่อสังคม วิเคราะห์โดยใช้เครื่องมือวัดผลตอบแทนจากการลงทุน (Social 
Return on Investment)  

ผลการวิจัยพบว่า โครงการความรับผิดชอบต่อสังคมในด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ กฟผ. ดำเนินการ 
คือ โครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน จากการดำเนินโครงการ พบว่าโครงการนี้ มีผลตอบแทนจากการ
ลงทุนมีค่าเท่ากับ 2.18 บาท  (หมายความว่า เงินลงทุน  1 บาทที่จ่ายลงทุน ได้ทำประโยชน์เกิดมูลค่ากับสังคม 
2.18 บาท)  ตัวอย่าง เช่น เกิดความรู้เรื ่องเกษตรกรรมธรรมชาติที่ครัวเรือนนำไปประยุกต์ใช้ จนสามารถลด
รายจ่ายและพ่ึงพาตนเองได้ 
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Abstract 
This research aimed to study Social Return on Investment (SROI) in term of quality of life 

development under  corporate social responsibility projects in terms of quality-of-life 
development of Electricity Generating Authority of Thailand (EGAT). The study collected data from 
Sirikit Dam, Tha Pla district, Uttaradit province. The participants of this study were 59 households 
living within the Dam community. The data was collected  by using semi-structured interview as 
with participants as well as an EGAT employee, who took responsibility on the projects.  

The research results were found as that from the corporate social responsibility project 
was as Biological Way of Life for Sustainable Development project, which had Social  Return on 
Investment (SROI) as 2.18 baht. Meaning, every one-baht of investment can benefit 2.18 baht to 
a community.  For example  the results of natural agricultural which the participants learned from 
the project can help them become self-sustaining and be able to save this incomes. 

 

Keywords:  Social Return on Investment; Corporate Social Responsibility; Electricity Generating 
Authority of Thailand; Sirikit Dam 
 

บทนำ  
ในระบบพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย อุตสาหกรรมพลังงานมีความจำเป็นต่อการพัฒนา เนื่องจาก

เป็นปัจจัยพื้นฐานในขีวิต ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นแรงขับเคลื่อนการขยายตัวในภาคเศรษฐกิจข อง
ประเทศในระยะยาว มีการคาดการณ์ว่าในปี 2560-2580 GDP ของประเทศมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 3.8 ต่อปี อัตราการ
เพิ่มของประชากรเฉลี่ยร้อยละ -0.02 ต่อปี ทั้งนี้ ความต้องการด้านพลังงานไฟฟ้าในประเทศโดยรวมมีการเติบโต
ตาม GDP ที่ขยายตัวอย่างต่อเนื่องทุกประเภท ทั้งน้ำมัน ก๊าซธรรมชาติและพลังงานทดแทน ทั้งนี้ ปัจจัยหลักที่
ส่งผลต่อปริมาณความต้องการไฟฟ้า คือ ปัจจัยทางเศรษฐกิจที่ผ่านมาการใช้จ่ายภาคครัวเรือน และการลงทุน
ภาครัฐที่มีการขยายตัวสูง ทำให้ประสบปัญหาด้านพลังงาน แหล่งพลังงานธรรมชาติไม่เพียงพอต่อการผลิ ต ต้อง
พึ่งพาพลังงานจากต่างประเทศที่มีสัดส่วนสูง ร้อยละ 60 มูลค่าการนำเข้าพลังงาน คิดเป็น 1,053 ล้านบาท ทำให้
สัดส่วนการใข้ไฟฟ้าในช่วงปี 2562 มีสัดส่วนเพิ่มมากขึ้นทั้งภาคครัวเรือนและภาคอุตสาหกรรม (Ministry of 
Energy, 2019) จึงจำเป็นต้องมีการเตรียมพร้อมด้านพลังงาน  

การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) อยู ่ในความรับผิดชอบของกระทรวงพลังงาน โดยมี
กระทรวงการคลังเป็นผู้ถือหุ้น เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการจัดหาแหล่งพลังงานไฟฟ้าให้เพียงพอกับความ
ต้องการตามแผนพัฒนากำลังผลิตไฟฟ้าของประเทศ มีภารกิจและหน้าที่ในการจัดหาพลังงานไฟฟ้าให้เพียงพอกับ
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ความต้องการของประชาชนให้มีความมั่นคง มีราคาที่เหมาะสม และเพียงพอต่อระบบเศรษฐกิจ เพื่อสร้างความ
มั่นคงด้านพลังงานไฟฟ้าของประเทศ (Electricity Generating Authority of Thailand, 2018) 

การพัฒนาเปรียบเสมือนเหรียญสองด้าน ด้านหนึ่งการพัฒนาเพ่ือความเจริญของประเทศ แต่อีกด้านหนึ่ง 
การใช้ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อสนับสนุนการพัฒนาส่งผลให้เกิดปัญหาสังคมและปัญหามลพิษ มลภาวะที่ส่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อมตามมา กลายเป็นปัญหาระดับชาติที่สากลทั่วโลกใช้ความพยายามในการแก้ไขปัญหา จึงเกิด
การตื ่นตัวของผู ้ประกอบการธุรกิจทั ้งภาครัฐและภาคเอกชนในการแสดงบทบาทความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility : CSR) มีการเรียกร้องให้องค์กรธุรกิจร่วมดูแลและแก้ไขปัญหาสังคมให้เกิด
เป็นรูปธรรมในระยะยาว โดยเฉพาะองค์กรธุรกิจขนาดใหญ่ที่มีผลกำไรมูลค่าสูงควรมีความรับผิดชอบต่อสังคมและ
มีการแสดงผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับสังคมและสิ่งแวดล้อมเพ่ิมขึ้น (Suthasinee, and Swievcreck, 2009)  

การประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน(Social Return on Investment : SROI) เป็นกรอบ
แนวคิดที่ใช้ประเมินผลลัพธ์และผลกระทบทางสังคมนำไปสู่ผลตอบแทนเชิงสังคมในการลงทุนของกิจการที่ใช้
ประยุกต์ใช้ในการประเมินผลกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม สำหรับประเทศไทยองค์กรชั้นนำหลายแห่งได้
ยึดถือเป็นแนวทางดำเนินงานความรับผิดชอบต่อสังคม รวมทั้ง กฟผ. ซึ่งที่ผ่านมาได้แสดงออกถึงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมโดยดำเนินการสนับสนุนโครงการต่าง ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมและธรรมชาติให้
เกิดความยั่งยืนผ่านโครงการที่หลากหลาย แสดงถึงเจตนาในการแก้ไขปัญหาสังคมและต้องการการยอมรับทุกภาค
ส่วน แต่ปัจจุบันยังมีช่องว่างในการพัฒนาสังคม จึงเป็นที่น่าสนใจว่าการดำเนินโครงการ CSR ที่ผ่านมา กฟผ. ได้
สร้างคุณค่าให้กับสังคมได้มากน้อยขนาดไหน โดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่ชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากการ
ดำเนินธุรกิจของ กฟผ. ซึ่งเป็นสิ่งที่สะท้อนความยั่งยืนของการพัฒนางานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมแก่องค์กร 
กฟผ. เอง 

ดังนั้นเพื่อให้เกิดความยั่งยืนต่อไปในการดำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีความสำคัญควบคู่ไป
กับภารกิจหลักของ กฟผ. การแสดงผลลัพธ์ที่สร้างการเปลี่ยนแปลงต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียชุมชนและสังคมอย่างเป็น
รูปธรรมและสามารถวัดค่าออกเป็นตัวเลขทางการเงินที่ชัดเจนเป็นสิ่งจำเป็นต่อองค์กร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
สังคมในภาพรวม ที่จะสามารถทราบผลประโยชน์และคุณค่าของผลตอบแทนที่เกิดขึ้นที่เป็นรูปธรรม เพื่อยืนยัน
ผลลัพธ์จากการดำเนินงานความรับผิดชอบต่อสังคม    ซึ่งผลวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อ กฟผ. และหน่วยงานภาค
ธุรกิจพลังงานอื่น ๆ ในการนำไปใช้ประกอบการพิจารณาทบทวนในการตัดสินใจในการลงทุน วางแผนกลยุทธ์ด้าน
ความรับผิดชอบต่อสังคม รวมทั้งนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและสร้างความยั่งยืนต่อเศรษฐกิจฐานรากของ
ชุมชนและสังคมต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการลงทุนในโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการพัฒนาคุณภาพชวีิต

ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย เขื่อนสิริกิติ ์
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยเลือกโครงการความรับผิดชอบต่อสังคม
ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย พื้นที่ เขื่อนสิริกิติ์ อำเภอท่าปลา จังหวัด
อุตรดิตถ์ ภายใต้โครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยังยืน ซึ่งเริ่มโครงการมาตั้งแต่ พ.ศ. 2547  และวัดผลการ
ดำเนินงานในช่วงปี พ.ศ. 2558-2562 ซึ่งมรีายละเอียดดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรหลักที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ครัวเรือนที่เข้าร่วมโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของ กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์  ภายใต้โครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยังยืน ตั้งแต่เริ่มแรกจนถึง
ปัจจุบัน 2 หมู่บ้าน จำนวน 59 ราย และข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างกับพนักงาน กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์ 
จำนวน 7 ราย ได้แก่ผู้บริหาร 3 ราย พนักงาน 3 ราย อดีตพนักงานที่ดูแลรับผิดชอบโครงการชีววีถีฯ  1 ราย 

ขั้นตอนที่ 2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 แบบสอบถาม เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดการประเมินผลตอบแทนจากการ

ลงทุน (SROI) ของการดำเนินโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมของ กฟผ.ประกอบด้วย (1) ข้อมูลทั่วไปของ
ครัวเรือน และ (2) ข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 
กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์ ตามตัวชี้วัด SROI 

2.2 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพ่ือสัมภาษณ์เกี่ยวกับฐานคิดในการดำเนินโครงการความรับผิดชอบทาง
สังคม รูปแบบและวิธีการดำเนินงาน รวมไปถึงผลกระทบจากการดำเนินโครงการที่มตี่อชุมชน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม และสุขภาพ  

ขั้นตอนที่ 3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารรายงานวิจัย เอกสารรายงานการดำเนินงานโครงการชีววิถีเพื่อความยั่งยืน

ของ กฟผ. และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน  
3.2 ข้อมูลปฐมภูมิ จากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างกับผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วยบุคลากร กฟผ. 

เขื่อนสิริกิติ์จำนวน 7 ราย ได้แก่ ผู้บริหาร กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์จำนวน 3 คน พนักงาน จำนวน 3 คน  อดีตพนักงาน 
ที่เก่ียวข้องกับโครงการชีววีถีเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน จำนวน 1 คน และการสำรวจและประเมินผลตอบแทนจาก
การลงทุนจากครัวเรือนรอบเขื่อนสิริกิติ์ที่เข้าร่วมโครงการ จำนวน 59 ครัวเรือน  
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ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของครัวเรือนโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ได้แก่ จำนวน 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนโดยใช้เครื่องมือวัด
ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on Investment : SROI) โดยวัดจากปัจจัยนำเข้า (Input) 
กิจกรรม (Activities) ผลผลิต (Outputs)  และผลลัพธ์ (Outcomes) ที่เกิดขึ้นจากโครงการความรับผิดชอบต่อ
สังคมด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์ ภายใต้โครงการชีววิถีเพ่ือการพัฒนาอย่างยังยืน 

 

ผลการวิจัย 
การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมจาการลงทุนของโครงการความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านโครงการชีว

วิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน ในพื้นที่เขื่อนสิริกิติ ์ อำเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ ซึ่งประชากรที่ศึกษาได้แก่ 
ครัวเรือนในชุมชนรอบเขื่อนสิริกิติ์ที่เข้าร่วมโครงการชีววิถีฯ ของ กฟผ. จนถึงปัจจุบันจำนวน 2 หมู่บ้านได้แก่ 
หมู่บ้านดงงาม และหมู่บ้านท่าใหม่ รวม  59 ครัวเรือน ผลการวิจัยปรากฎดังนี้ 

วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการศึกษาโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ การ
ไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย เขื่อนสิริกิติ์ 

การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.)  มีนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมที่ชัดเจนและต่อเนื่อง จาก
การสัมภาษณ์ พบว่า การนำนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมไปสู่การปฏิบัติ นอกจากหน่วยงานหลักในการดูแล
รับผิดชอบงานด้านสังคมแล้ว มีการกำหนดโครงสร้างหน้าที ่และหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมทั่วทุกพ้ืนที่รับผิดชอบของ กฟผ. ทั่วประเทศไทย โดยอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของรองผู้ว่าการ
ยุทธศาสตร์ และผู้ช่วยผู้ว่าการบริการจัดการความยั่งยืนเป็นผู้ขับเคลื่อนหลัก ซึ่งมีหน่วยงานระดับฝ่ายหลักในการ
ดำเนินงานความรับผิดชอบต่อสังคม 3 ฝ่าย ประกอบด้วย ฝ่ายกลยุทธ์ความยั่งยืน ฝ่ายบริหารด้านการใช้ไฟฟ้าและ
กิจการเพื่อสังคม  ฝ่ายสื่อสารและประชาสัมพันธ์องค์การ มีหน้าที่หลักในการบริหารงานด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมในระดับองค์กรในการนำนโยบายการทำประโยชน์เพ่ือสังคม ดูแลชุมชนและสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปกับการสร้าง
ความมั่นคงและนวัตกรรมด้านพลังงานไฟฟ้า ซึ่งนโยบายได้ถูกผลักดันจากหน่วยงานดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติในทุกๆ 
พ้ืนที่ของ กฟผ. รวมทั้งกำกับติดตามการดำเนินงาน ประเมินผล และสื่อสารให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การกำหนดกลยุทธ์ ตัวชี้วัด และแผนปฏิบัติการที่สำคัญรองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ในงานด้าน
ความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งแผนแม่บทความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR  Master Plan) ของ กฟผ. มี 5 ด้าน ได้แก่ 
1) เสริมสร้างความยั่งยืนด้านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และพลังงาน 2) พัฒนาคุณภาพชีวิติและส่งเสริมการ
สร้างคุณค่าร่วม 3) พัฒนาความสัมพันธ์กับชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียเป็นเครือข่ายพลังงานไฟฟ้า  4) พัฒนาและ
ถ่ายทอดองค์ความรู้สู่สังคม และ 5) บูรณาการความรับผิดชอบต่อสังคมตามมาตรฐานสากล 
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การศึกษายังพบว่ากรอบการดำเนินงานแผนแม่บทด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นจุดเริ่มต้นในการ
บริหารจัดการ การวางผังโครงสร้างการบริหารจัดการ ของพัฒนาการงานความรับผิดชอบต่อสังคมของ กฟผ. เป็น
การดำเนินงานเพื่อรักษาจรรยาบรรณทางธุรกิจ ตามกรอบแนวคิดสถาบันธุรกิจเพื่อสังคม ได้กำหนดหลักการ
ปฏิบัติตามหลัก CSR ที่นำมาประยุกต์ใช้ควบคู ่กับธุรกิจ ซึ่งแบ่งได้เป็น 4 ขั้น (Phiphat, 2016) ซึ่งจากการ
วิเคราะห์การกำหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ ผ่านกลยุทธ์และแผนงานต่าง ๆ ของการดำเนินงานด้านพัฒนาชุมชนสังคม
และสิ่งแวดล้อม ของ กฟผ. แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ในการปฏิบัติงานตามหลัก CSR ในลำดับขั้นที่ 3 คือขั้น
จรรยาบรรณทางธุรกิจ (business code of conduct) และก่อให้เกิดกิจกรรมและโครงการเพื่อตอบแทนสังคมที่
หลากหลายในระดับองค์กรและพื้นที่ของ กฟผ. ซึ่งในกรณีของการดำเนินงานด้านความรับผิดชอบทางสังคมของ
เขื่อนสิริกิติ์ อำเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ สามารถจำแนกประเภทของโครงการภายใต้กรอบการกำกับดูแล ใน
ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม ด้านกีฬา และอ่ืน ๆ ตามตารางที่ 1 ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 การดำเนินงานด้านความรับผิดชอบทางสังคมของเขื่อนสิริกิติ์ จำแนกตามประเภทโครงการ 

ปี พ.ศ. ประเภทโครงการ 
ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม 

ก่อน  
พ.ศ. 2558 

- โครงการปลูกป่าเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้า
สิริกิติ์ จำนวน 132,224 ไร่ (พ.ศ. 2537) 

- โครงการอนุรักษ์ฟื้นฟูและพัฒนาป่าต้นน้ำน่าน (พ.ศ. 
2557) 

- โครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน (พ.ศ. 
2547-ปัจจุบัน) 

- โครงการค่ายเยาวชนเรียนรู้อยู่พอเพียง (พ.ศ. 
2555) 

พ.ศ. 2558 - สนับสนุนโรงเรียนเพาะกล้าไผ่รวก -  
พ.ศ. 2559 - สนับสนุนโรงเรียนเพาะกล้าไผ่รวกสร้างฝาย 

- โครงการคืนพันธุ์ปลาสู่ลำน้ำน่าน 

- โครงการชุมชนรักษ์ต้นน้ำเขื่อนสิริกิติ์ 

- โครงการปลูกต้นไม้ในใจเด็ก 

- โครงการดูแลผู้สูงอายุ ใส่ใจผู้เสียสละ 

- โครงการเพิ่มผลผลิตการประมงในแหล่งน้ำ 
 

พ.ศ. 2560 - สร้างฝาย สนับสนุนโรงเรียน/ชุมชนปลูกมะม่วง และ
งานวิจัย 

- งานดับไฟป่าและการจัดการป่าชุมชนพื้นที่รอบเขื่อน
สิริกิติ์ 

- โครงการรักษ์ป่าต้นน้ำเขื่อนสิริกิติ์ (สร้างฝาย/ซ่อม
ฝาย) 

- โครงการเพาะพันธุ์ปลาท้องถิ่นสู่ลำน้ำน่าน 

- โครงการเพิ่มผลผลิตการประมงในแหล่งน้ำ 

- โครงการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูและพัฒนาป่าต้นน้ำน่าน 

- โครงการดูแลผู้สูงอายุ ใส่ใจผู้เสียสละ 

- โครงการชุมชนเรียนรู้อย่างพอเพียง 

- โครงการติวเข้มเติมเต็มโอกาส 

- โครงการ กฟผ. จิตอาสาพัฒนาชุมชนท่าปลา
และโรงเรียนน้องสู่วิถีพอเพียง 

- โครงการสืบสานงานพ่อ สานต่อความดี สู ่วิถี
พอเพียง 
 

พ.ศ. 2561 - โครงการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูและพัฒนาป่าต้นน้ำน่าน - สนับสนุนชุมชนปลูกมะม่วง 
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ปี พ.ศ. ประเภทโครงการ 
ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม 

- โครงการสร้างป่า สร้างชีวิต ด้วยการปลูกไม้ผลผลิต
เศรษฐกิจ “แมคคาเดเมีย” 

- โครงการดูแลผู้สูงอายุ ใส่ใจผู้เสียสละ 

- โครงการสนับสนุนเม็ดมะม่วงหิมพานต์ “พลิก
ฟื้นผืนป่าหิมพานต์” 

พ.ศ. 2562 - โครงการสร้างฝายมีชีวิต - โครงการดูแลผู้สูงอายุ ใส่ใจผู้เสียสละ 

จากการสังเคราะห์โครงการด้านความรับผิดชอบทางสังคมของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย เขื่อน
สิริกิติ์ พบว่ามีเพียงโครงการด้านสิ่งแวดล้อม และสังคม จึงสะท้อนให้เห็นว่าการดำเนินการด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมของเขื่อนสิริกิติ์มุ่งเน้นให้ความสำคัญตามแผนแม่บทความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR  Master Plan) ของ 
กฟผ. ในด้านการเสริมสร้างความยั่งยืนด้านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และพลังงาน และด้านการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและส่งเสริมการสร้างคุณค่าร่วม และการพัฒนาความสัมพันธ์กับชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียเป็นหลัก  

นอกจากนี้ จากการจำแนกประเภทของโครงการจะเห็นได้ว่าโครงการในด้านสังคมที่มีการดำเนินการมา
อย่างยาวนานกว่า 10 ปี คือ “โครงการชีววิถีเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน” ที่ดำเนินการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 จนถึง
ปัจจุบัน ซึ่งรูปแบบการดำเนินโครงการนี้เป็นโครงการที่เน้นการส่งเสริมให้ชุมชนพึ่งพาตนเองได้ มีความเป็นอยู่
อย่างพอประมาณ ลดการใช้สารเคมี ตามวิถีภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยดำเนินการกับชุมชนรอบเขื่อนสิริกิติ์ ซึ่งกิจกรรม
หลักที่ดำเนินการ ได้แก่  1) การเกษตรธรรมชาติ ได้แก่ การเพาะปลูก พืชไร่ พืชสวน 2) การประมง เลี้ยงปลา 
เลี้ยงกบ 3) ปศุสัตว์ เลี้ยงไก่ หมู 4) สิ่งแวดล้อม บำบัดของเสีย การทำน้ำยาเอนกประสงค ์

ผลจากการดำเนินโครงการชีววิถีเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืนดังกล่าว เป็นที่น่าสนใจว่าการดำเนินงานที่ผ่าน
มาได้สร้างคุณค่าให้กับสังคมได้จริงหรือไม่ มากน้อยขนาดไหน ดังนั ้น งานวิจัยนี ้จึงใช้แนวคิดการประเมิน
ผลตอบแทนจากการลงทุน (Social Return on Investment) มาใช้ในการวัดค่าของโครงการที่ได้ดำเนินการ
ออกเป็นตัวเลขทางการเงินที่ชัดเจน เพื่อที่จะสะท้อนให้เห็นถึงผลประโยชน์และคุณค่าของผลตอบแทนที่เกิดขึ้นที่
อย่างเป็นรูปธรรม แสดงเป็นตัวเลขทางการเงินเพื่อยืนยันผลลัพธ์ที่สร้างการเปลี่ยนแปลงต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ชุมชนและสังคม จากการดำเนินงานความรับผิดชอบต่อสังคมของ กฟผ. ซึ่งจะได้นำเสนอผลการวิจัยในส่วนถัดไป 

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการลงทุนของโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมของ
โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย เขื่อนสิริกิติ์ 

2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของครัวเรือนที่เข้าร่วมโครงการ 
จากการศึกษาครัวเรือนรอบเขื่อนสิริกิติ์ อำเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ ที่เข้าร่วมโครงการชีววิถีเพ่ือ

การพัฒนาอย่างยั่งยืนจนถึงปัจจุบัน 2 หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านดงงาม และบ้านท่าใหม่ จำนวน 59 ครัวเรือน ผล
การศึกษามีดังนี ้
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หัวหน้าครัวเรือนส่วนใหญ่ ร้อยละ 69.50 เป็นเพศหญิง เนื่องจากส่วนใหญ่ผู้ชายเป็นออกไปทำงาน
ต่างถ่ิน และส่วนใหญ่ร้อยละ 66.40 มีการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา และมีเพียงร้อยล 1.7 ที่มกีารศึกษาอยู่ใน
ระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่าปริญญาตรี และอ่ืน ๆ  

ด้านจำนวนสมาชิกในครัวเรือน พบว่า ส่วนใหญ่ ร้อยละ 72.90 ครัวเรือนจะมีจำนวนสมาชิก 4-6 คน 
มีเพียงร้อยละ 6.80 ที่มีจำนวนสมาชิกมากกว่า 6 คน โดยจำนวนสมาชิกครัวเรือนเฉลี่ย 4.45 คน  ด้านรายได้เฉลี่ย
ของครัวเรือน ส่วนใหญ่ร้อยละ 44.10 มีรายได้ประมาณ 5,000 - 10,000 บาท/เดือน รองลงมา ร้อยละ 28.80 มี
รายได้ต่ำกว่า 5,000 บาท/เดือน และร้อยละ 27.10 มีรายได้มากกว่า 10,000 บาท/เดือน โดยรายได้เฉลี่ยของ
ครัวเรือนคือ 10,588.13 บาท/เดือน  

ในด้านการเข้าร่วมโครงการของ กฟผ.พบว่า ส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.40 เข้าร่วมโครงการมามากกว่า 
10 ปี มีเพียงร้อยละ 18.60 ที่เข้าร่วมโครงการต่ำกว่า 5 ปี โดยครัวเรือนมีระยะเวลาการเข้าร่วมโครงการของ 
กฟผ. เฉลี่ย 10.32 ปี รายละเอียดดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 ข้อมูลครัวเรือนที่เข้าร่วมโครงการชีววิถีเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืนจำแนกตามลักษณะทั่วไป 

  ลักษณะท่ัวไปของครัวเรือน จำนวน ร้อยละ 
  เพศของหัวหน้าครัวเรือน   
  ชาย 

หญิง 
18 
41 

30.50 
69.50 

  รวม 59 100 
  ระดับการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือน   
  ประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา 
ปริญญาตร ี
สูงกว่าปริญญาตร ี
อื่น ๆ 

39 
17 
1 
1 
1 

66.40 
28.80 
1.7 
1.7 
1.7 

  รวม 59 100 
  จำนวนสมาชกิในครัวเรือน   
  1 - 3 คน 

4 - 6 คน 
มากกว่า 6 คน 

12 
43 
4 

20.30 
72.90 
6.80 

  รวม 59 100 
 ค่าต่ำสุด = 1   ค่าสูงสุด = 8  ค่าเฉลี่ย = 4.45    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.50 

  รายได้เฉลี่ยของครัวเรือน   
  ต่ำกว่า 5,000 บาท 

5,000 - 10,000 บาท 
17 
26 

28.80 
44.10 
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มากกว่า 10,000 บาท 16 27.10 
  รวม 59 100 

 ค่าต่ำสุด = 2,000   ค่าสูงสุด = 50,000  ค่าเฉลี่ย = 10,588.13    ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 8,748.30 

  การเข้าร่วมโครงการของ กฟผ.   
  ต่ำกว่า 5 ป ี

5 – 10 ปี 
มากกว่า 10 ป ี

11 
23 
25 

18.60 
39.00 
42.40 

  รวม 59 100 
 ค่าต่ำสดุ = 1   ค่าสูงสุด = 23  ค่าเฉลี่ย = 10.32 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 

5.88 

2.2 ผลการวิเคราะหต์อบแทนจากการลงทุนของโครงการ 
จากการประเมินผลตอบแทนจากการลงทุนของโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของ กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์ ดำเนินการโดยกำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากโครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
เพ่ือสร้างแผนที่ผลลัพธ์ (Outcome map) โดยระบุปัจจัยนำเข้า (Inputs) และก่อให้เกิดกิจกรรม (Activities) ต่าง 
ๆ นำไปสู่ผลผลิต (Outputs) และ ผลลัพธ์ (Outcomes) ในการสร้างการเปลี่ยนแปลง และแสดงให้เห็นความ
เชื่อมโยง และแสดงให้เห็นถึงสัดส่วน Deadweight และ Attribution ของผลลัพธ์ที่เกิดจากการดำเนินกิจกรรม
และผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนโครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน ผลการศึกษาพบว่า SROI มีค่า 
2.18 บาท ซ่ึงหมายความว่า ในการลงทุน 1 บาท ชุมชนที่เข้าร่วมโครงการจะได้รับผลตอบแทนกลับมา 2.18 บาท 
ผลการประเมินปรากฏดังตารางที่ 2 – 3 
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ตารางที่ 3 แผนที่ผลลัพธ์ของการดำเนินงานโครงการชีววิถีเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ปัจจัยนำเข้า (Input) กิจกรรม (Activities) ผลผลิต (Outputs)           ผลลัพธ์ (Outcomes) 

- งบประมาณสนับสนุนจาก 
กฟผ. 

- การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ ์
- การสนับสนุนบุคลากรให้

ความรู ้

- จัดอบรมให้ความรูด้้าน
การเกษตรและการใช้
จุลินทรีย์ EM 
o การเกษตรธรรมชาต ิ
o การเพาะปลูก (พืชไร่ 

พืชส่วน) 
o การประมง (เลี้ยงปลา 

กบ) 
o การปศุสตัว์ (เลี้ยงหมู 

ไก่) 
o สิ่งแวดล้อม บำบดัของ

เสีย  
o การทำน้ำยา

เอนกประสงค์  

- ชุมชนได้รับการถ่ายทอด
ความรู้เรื่องเกษตรกรรม
ธรรมชาต ิ

- จำนวนจุลินทรีย์ EM เพื่อ
ใช้ในการเพาะปลูก การ
เตรียมดินบำรุงพืช การทำ
ฮอร์โมน การทำสารไล่
ศัตรูพืช 

- ชุมชนมีพืชผักส่วนครัว
ปลอดสารพิษสำหรับ
บริโภคและแบ่งปันเพื่อน
บ้าน 

- ชุมชนมีน้ำยา
เอนกประสงค์สำหรับซัก
ล้าง ทำความสะอาดและ
แจกจ่ายเพื่อนบ้าน 

- ชุมชนมีการถ่ายทอด
เกษตรกรรมธรรมชาติ
ให้กับเพื่อนบ้าน 

- ครัวเรือนมรีายจา่ยลดลง 
- ครัวเรือนมรีายได้เพิม่ขึ้น 
- ลดการใช้ปุ๋ยเคม ี
- ประหยดัค่าใช้จ่ายในการ

ซื้อปุ๋ยเคมีและยาปราบ
ศัตรูพืช 

- ประหยดัค่าใช้จ่ายในการ
ซื้อน้ำยาล้างจานและน้ำยา
เอนกประสงค์ 

- การขยายผลองค์ความรู้
สัมพันธ์ที่ดีในชุมชน 

- คนในชุมชนมีสุขภาพ 
    จิตดีขึ้น 

ตารางที ่ 4  ตารางสัดส่วน Deadweight และ Attribution ของผลลัพธ์ที ่เกิดจากการดำเนินกิจกรรมและ
ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนของโครงการชีววิถีเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

พ้ืนที่ศึกษา มูลค่า
ผลลัพธ์ก่อน

หัก 

มูลค่า 
Deadweight 

มูลค่าผลลัพธ์
หลังหัก 

Deadweight 

มูลค่า 
Attribution 

มูลค่าผลลัพธ ์
หลังหัก 

Attribution 

บ้านดงงาม 
อำเภอท่าปลา  
จังหวัดอุตรดติถ ์

75,930 15186 
(20%) 

60,744 18,223 
(30%) 

42,521 

บ้านท่าใหม ่
อำเภอท่าปลา  
จังหวัดอุตรดติถ ์

71,340 14,268 
(20%) 

57,072 17,121 
(30%) 

39,951 
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มูลค่าปัจจุบัน 
ของผลประโยชน์สุทธิ (NPV) 
(บาท) 

   453,965 
 

 

ต้นทุนรวมปัจจุบัน(บาท)    208,700  

ผลตอบแทนทางสังคมจาก
การลงทุน (บาท) 

   2.18  

หมายเหตุ:   Deadweight หมายถึง เปอร์เซ็นต์ของจำนวนผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นอยู่แล้วแม้ไม่มีโครงการชีววิถีฯ 
Attribution  หมายถึง เปอร์เซ็นต์ของผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานของหน่วยงานอื่นที่ร่วม

ส่งผลต่อผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน 
 

องค์ความรู้ใหม่  
 การผลักดันในการสร้างคุณค่าผลลัพธ์ทางสังคม จากการดำเนินงานความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Cooperate Social Responsibility : CSR) ของผู้ประกอบการ  กลไกหลักควบคู่กับการพัฒนาการบริหารจัดการ
งาน CSR ความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อให้การดำเนินงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ และสามารถทราบผลลัพธ์
ทางสังคมที่ตนเองสร้าง จึงต้องมีกระบวนการประเมินผลการดำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ด้วยการวัด
ตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (Social return on investment : SROI) เป็นเครื่องมือคำนวณมูลค่าทางสังคม
ในการประเมินผลลัพธ์   และรายงานผลให้กับสังคมได้ทราบและใช้ประกอบการตัดสินใจในการลงทุนของ
ผู้ประกอบการ และผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ  
 โดยพิจารณาจากกรอบแนวทางในการนำผลลัพธ์ทางสังคม (Social Impact) ที่ดำเนินงานด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมหรือโครงการสร้างมาคำนวณหามูลค่า (Monetized Value) เป็นตัวเงินและนำไปเปรียบเทียบ
กับมูลค่าทางการเงินต้นทุนที่ใช้ในการดำเนินโครงการเพื่อพิจารณาว่าโครงการสร้างผลลัพธ์ทางสังคมเป็นมูลค่า
เท่าไรต่อเงินทุก 1 บาท ที่ลงทุนเป็นการวัดความคุ้มค่าต่อการลงุทนในโครงการ และประเมินระดับของการคุ้มค่า
และประเมินศักยภาพของขบวนการบริหารจัดการดำเนินงานความรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือนำมาทบทวนปรับปรุง 
ผู้เกี่ยวข้อง การออกแบบโครงการอุดช่องโหว่ การวางแผนการดำเนินโครงการในอนาคตให้มีประสิทธิภาพพัฒนา
ไปสู่ความยั่งยืน 
 
 

- 

 
 

การบริหาร

จัดการงาน

รับผิดชอบต่อ

สังคม 

 

Impact 

SROI 

 

 

เศรษฐกิจ 

 

สังคม 

 

สิ่งแวดล้อม 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) โครงการชีววิถีเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน ของ 

กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์ พบว่า มีค่า 2.18 บาท ซึ่งหมายความว่า ในการลงทุน 1 บาท ชุมชนที่เข้าร่วมโครงการจะไดร้ับ
ผลตอบแทนกลับมา 2.18 บาท สะท้อนให้เห็นว่า โครงการดังกล่าวยังไม่สามารถพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิตให้กับ
ชุมชนไปสู่ความยั่งยืนได้ ทั้งนี้เป็นเพราะกิจกรรมภายใต้โครงการส่วนใหญ่เน้นการอบรมให้ความรู้ เช่น ความรู้ด้าน
การเกษตร การใช้จุลินทรีย์ EM การทำน้ำยาเอนกประสงค์ ที่เน้นการใช้ความรู้เพื่อพึ่งพาตนเองและแบ่งปัน
มากกว่าการสร้างรายได้เชิงเศรษฐกิจ ซึ่งสอดคล้องกับ Nitikorn (2017)  ที่ประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการ
ลงทุนจากการทำเกษตรอินทรีย์ กรณีศึกษาสามพานโมเดล และพบว่าผล SROI เท่ากับ 1.45 บาท แสดงว่าทุก ๆ 
การลงทุน 1 บาทของกลุ่มเกษตรได้รับผลประโยชน์ทางสังคมมูลค่า 1.45 บาท โดยกลุ่มเกษตรได้รับความรู้เรื่อง
วิทยาการหลังการเก็บเกี่ยว การทำน้ำหมัก และทำปุ๋ย รวมทั้งสอดคล้องกับ Jarudamrongsak (2017) ที่ได้
ประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนในกิจกรรมการผลิตข้าวเกรียบสมุนไพรของวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
แม่บ้านเกษตรกรบ้านแลงพัฒนา ซึ่งพบว่า ผล SROI เท่ากับ 1.23 หมายถึง กิจกรรมการผลิตข้าวเกรียบสมุนไพร
สร้างมูลค่าผลตอบแทนทางสังคมได้มากกว่าการลงทุนขั้นต้น อีกท้ังยังสอดคล้องกับ Photiphitak (2017) ที่วัดค่า
ผลตอบแทนทางสังคมของโครงการฟาร์มสุกรภายใต้การการลงทุนในโครงการที่มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน  กรณี
บริษัท เอ จำกัด พบว่ากิจกรรมที่บริษัทดำเนินการให้ผลลัพธ์ในทางที่ดีแก่บริษัท ผู้มีส่วนได้เสียตระหนักถึง
ประโยชน์ส่วนเพิ่มของกิจกรรมที่บริษัทลงทุนในโครงการเพื่อความยั่งยืน เช่นเดียวกับกรณีของ กฟผ. ที่แม้ว่า
ครัวเรือนรอบเขื่อนจะได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนกลับมาเพียง 2.18 บาท แต่ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนทำให้ครัวเรือนมี
รายจ่ายลดลงจากการนำเอาองค์ความรู้ที่ กฟผ. ถ่ายทอดไปปรับใช้ในชีวิต และขยายผลความรู้ให้กับเพื่อนบ้าน 
อันเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 

 
สรุป 

การประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) โครงการความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต ของ กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์ ผ่านการดำเนินโครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยประเมิน
ข้อมูลช่วงปี พ.ศ. 2558-2562  ผลการวิจัยพบว่ามีค่า 2.18 บาท ซึ่งหมายความว่า ในการลงทุน 1 บาท ชุมชนที่
เข้าร่วมโครงการจะได้รับผลตอบแทนกลับมา 2.18  บาท แสดงให้เห็นว่า โครงการชีววิถีฯ ที่ กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์ได้
เข้าไปสนับสนุนสามารถช่วยเหลือความเป็นอยู่ให้กับชุมชนได้อย่างชัดเจนได้เพียงขั้นพื้นฐาน แม้จะดำเนินงานมา
เป็นระยะเวลานานกว่า 10 ปีแล้ว และชี้ให้เห็นว่าโครงการดังกล่าวยังไม่สามารถพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิตให้กับ
ชุมชนไปสู่ความยั่งยืนได้  

 
 



วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 5 (กรกฎาคม-สิงหาคม 2565)   1954 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลวิจัยพบว่าผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) โครงการความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการ

พัฒนาคุณภาพชีวิต ของ กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์ มีค่า 2.18 บาท แสดงให้เห็นว่า โครงการชีววิถีเพื่อการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน ที่ กฟผ. เข้าไปสนับสนุนนั้นสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับชุมชนได้เพียงขั้นพ้ืนฐาน ยังไม่สามารถพัฒนา
ยกระดับคุณภาพชีวิตไปสู่ความยั่งยืน ดังนั้น กฟผ. เขื่อนสิริกิติ์ และหน่วยงานส่วนกลางต้องมีการทบทวนการ
ออกแบบการดำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหม่ ทั้งกลยุทธ์ โครงสร้างการ
ดำเนินงาน บุคลากร งบประมาณ และกิจกรรม เพ่ือให้การดำเนินโครงการที่เกิดขึ้นสามารถเพ่ิมมูลค่าผลตอบแทน
ทางสังคมจากการลงทุนให้กับชุมชนได้สูงขึ้น คุ้มค่ากับงบประมาณ และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กรในฐานะ
เป็นองค์กรที่ดำเนินธุรกิจที่ส่งผลกระทบต่อประชาชนแต่มีการดำเนินงานที่ทดแทนผลกระทบเพ่ือพัฒนาชุมชนและ
สิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืน 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
เนื ่องจากในการดำเนินการวิจัยครั ้งนี ้เป็นการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) 

โครงการความรับผิดชอบต่อสังคมด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตเท่านั้น สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำ
การประเมิน โครงการความรับผิดชอบต่อสังคมของ กฟผ. ในด้านอื่นๆ โดยเฉพาะด้านการดูแลสิ่งแวดล้อม 
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