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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 410 คน สุ่มอย่างง่าย จากผู้บริหารสถานศึกษา และรองผู้อ านวยการสถานศึกษาฝ่ายวิชาการ หรือครู
ที่รับผิดชอบงานวิชาการ ของโรงเรียนจ านวน 428 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบวิเคราะห์เอกสาร 
แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม และการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่าได้รูปแบบการบริหารจัดเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียน
ระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยคือสามองค์ประกอบคือองค์ประกอบที่หนึ่งคือความ
น า ประกอบด้วย 1) หลักการประกอบด้วยสามหลักการ คือหลักการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน หลักการจัดการ
แบบบูรณาการ และหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม 2) วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางในการน าเสนอการบริหาร
จัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ไปใช้เป็นตัวแบบ หรือปรับประยุกต์รูปแบบการบริหาร
จัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตไปใช้ในบริบทของสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร แต่ละแห่งตามความ
เหมาะสม 3) ภาพความส าเร็จของทักษะชีวิตของผู้เรียนในความต้องการจ าเป็นมีสามประการคือนักเรียน
สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณและคิดสร้างสรรค์ นักเรียนรู้จักตัดสินใจและแก้ปัญหา และนักเรียนเห็นใจผู้อ่ืน
องค์ประกอบที่สองคือ การบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียน            
ชั้นประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และองค์ประกอบที่สามคือ เงื่อนไขความส าเร็จในการบริหารจัดการ
เพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร
ประกอบด้วย 1) บทบาทของผู้บริหารกลุ่มนโยบาย 2) บทบาทของกลุ่มผู้ปฏิบัติ 3) บทบาทของกลุ่มเครือข่าย 
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Abstract 
The objectives of this descriptive research were to develop a model of administration 

enhancing the 21st century life skills of primary education students of schools under the 
Bangkok Metropolitan Administration.  A sample of 410 was simple randomly selected from 
directors, deputy directors in charge of academic affairs, or teachers responsible for academic 
affairs from 428 schools under the Bangkok Metropolitan Administration.  The tools were a 
document analyses form, an interview schedule, a questionnaire, and a focus group discussion. 
The data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, priority need index and 
content analysis. 

The Results showed three parts of the developed model:  The first part, the 
introduction, consisting of 1)  principles, three of which were learner quality development 
principle, integrated management principle, and participatory administration principle;  
2) objectives to be used as guidelines for implementation of the model relevant to individual 
schools, and 3)  success scenarios that reflected the 21st century life skills needed by the 
students, three of which were:  reflective and creative thinking, decision making and problem 
solving, and empathy.  The second part was administration enhancing the 21st century life 
skills of primary education students of the schools under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The third part was criteria for successful implementation of the model which 
were 1)  roles of policy administration group, 2)  roles of operation group, and 3)  roles of 
network group. 

 

Keywords: Model Development, Educational Management, the 21st Century 
 
บทน า 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้เป็นคนดี          
มีปัญญามีสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน และคุณลักษณะอันพังประสงค์เป็นก าลังส าคัญของชาติ สอดคล้องกับ
แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 –2579) มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ
ทักษะและสอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ทั้งนี้ทักษะชีวิตมีความส าคัญใน
ฐานะที่เป็นเครื่องมือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในสังคมโลก บุคคลที่มีทักษะชีวิตจะเป็นคนที่มีเหตุผล สังคมใดที่
บุคคลมีทักษะชีวิตที่ดีจะส่งผลให้สังคมนั้นเป็นสังคมท่ีมีความสุขอย่างยั่งยืน  

ด้วยเหตุนี้ กรุงเทพมหานครได้ตระหนักถึงความส าคัญในการจัดการศึกษาและพัฒนาให้ผู้เรียนเป็น
พลเมืองดี จึงได้ก าหนดนโยบายการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต โดยมุ่งเน้นให้ทุกโรงเรียน
ปลูกฝังทักษะชีวิต เพ่ือเป็นภูมิคุ้มกันให้กับตัวเอง และให้กับผู้เรียนตามจุดเน้นของแต่ล ะโรงเรียนตาม
แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560– 2563) ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบการ
บริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร เพ่ือ ไปใช้เป็นตัวแบบ หรือปรับประยุกต์รูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิต
ในบริบทของสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร แต่ละแห่งตามความเหมาะสมต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
   
วิธีด าเนินการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น 
1. การก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

1.1 สังเคราะห์แนวคิดด้านการบริหารจัดการสถานศึกษาในบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการสัมภาษณ์สรุปได้เป็น 6 องค์ประกอบ คือ 1) นโยบายการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต 2) ภาวะ
ผู้น าทางวิชาการ 3) วัฒนธรรมองค์การ 4) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 5) การจัดการเรียนรู้ และ 6) การ
จัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

1.2 สังเคราะห์แนวคิดจากนักวิชาการสรุปได้เป็น 7 องค์ประกอบ คือ 1) การรู้จักตนเอง เข้าใจ
ตนเองและเห็นคุณค่าของตนเอง 2) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและคิดสร้างสรรค์ 3) การรู้จักตัดสินใจและ
แก้ปัญหา 4) การเห็นใจผู้อ่ืน 5) การสื่อสารและการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน 6) การเป็นพลเมืองที่ดีและ
รับผิดชอบต่อสังคม และ7)  การจัดการอารมณ์และความเครียด (Office of the Basic Education 
Commission, 2018; Department of Mental Health, 1999; WHO, 1994) 

2. การสัมภาษณ์ด้านการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 เกี่ยวกับบทบาท
หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการ โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 17 คน 

3. การสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการด้วย
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ประชากร 
1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็น ได้แก่ 

โรงเรียนที่จัดการศึกษาในระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 428 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษาและรองผู้อ านวยการสถานศึกษาฝ่ายวิชาการหรือครูผู้รับผิดชอบงานวิชาการ  

2. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาแนวคิดการบริหารการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะ ชีวิตใน
ศตวรรษที่  21 โดยการสัมภาษณ์ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  
2) ผู้อ านวยการส่วนนโยบายและการศึกษา ส านักยุทธศาสตร์การศึกษา 3) นิเทศก์การศึกษา 4) ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้นแบบ และ 5) รองผู้อ านวยการสถานศึกษาฝ่ายวิชาการ 

กลุ่มตัวอย่าง 
1. กลุ่มตัวอย่างใช้ในการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็น ได้แก่ 

โรงเรียนที่จัดการศึกษาในระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 205 โรงเรียน ใช้วิธีการสุ่มแบบ
แบ่งชั้น และสุ่มอย่างง่ายตามสัดส่วน ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและรองผู้อ านวยสถานศึกษาฝ่าย
วิชาการหรือครูผู้รับผิดชอบงานวิชาการจ านวน 410 คน  

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาแนวคิดการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะ ชีวิตในศตวรรษ  
ที่ 21 โดยการสัมภาษณ์ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนจ านวน 17 คน เลือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling จาก 1) ผู้บริหารระดับนโยบายส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 2) นิ เทศก์การศึกษา  
3) ผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ และ 4) รองผู้อ านวยการสถานศึกษาฝ่ายวิชาการ  
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ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
นักเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
นักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยวิธีการสนทนากลุ่มจากผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยน าเสนอเป็น 2 ส่วนสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความ
ต้องการจ าเป็น ในการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 

ตารางที่ 1 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น ในการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาสังกัด กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 

(n=410) 

ข้อที่ รายการ 
สภาพปัจจบุัน 

อันดับ 
สภาพที่พึงประสงค์ 

อันดับ 
PNI 

Modified 
อันดับ 

  S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1. นโยบายการพัฒนาทักษะชีวิต 4.21 0.62 มาก 6 4.55 0.49 มากที่สุด 6 0.08 1 
2. ภาวะผู้น าทางวิชาการ 4.38 0.64 มาก 1 4.62 0.50 มากที่สุด 1 0.05 6 
3 วัฒนธรรมองค์การ 4.24 0.63 มาก 5 4.55 0.52 มากที่สุด 5 0.07 5 
4 การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา 4.24 0.60 มาก 3 4.57 0.49 มากที่สุด 2 0.07 2 
5 การจัดการเรียนรู้ 4.26 0.60 มาก 2 4.57 0.50 มากที่สุด 3 0.07 3 
6 การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อ

ต่อการเรียนรู ้
 

4.24 
 

0.68 
 

มาก 
 
4 

 
4.54 

 
0.56 

 
มากที่สุด 

 
4 

 
0.07 

 
4 

 รวม 4.26 0.62 มาก  4.56 0.51 มากที่สุด  0.07  

จากตารางที่ 1 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น ในการบริหารจัดการเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาสังกัด กรุงเทพมหานครในภาพรวม 
ปรากฏผลดังนี้ 1) สภาพในปัจจุบัน โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( =4.26, S.D.=0.62) พบว่า เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับสูงสุด (  =4.38, 
S.D.=0.64) รองลงมา คือ การจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( =4.26, S.D.=0.60) และการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (  =4.24, S.D.=0.60) ตามล าดับ 2) สภาพที่พึงประสงค์   
โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (  =4.56, S.D.=0.51) พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า
ภาวะผู้น าทางวิชาการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นอันดับสูงสุด (  =4.62, S.D.=0.50) รองลงมา คือ 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (  =4.57, S.D.=0.49) และการจัดการเรียนรู้ 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.57, S.D.=0.50) ตามล าดับ 3) ความต้องการจ าเป็น โดยภาพรวม มีค่า
ความต้องการจ าเป็น (PNIModified=0.07) พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านโยบายการพัฒนาทักษะชีวิต  
มีล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNIModified=0.08) รองลงมา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และการ
จัดการเรียนรู้ มีล าดับความต้องการจ าเป็น (PNIModified=0.07) เท่ากัน ตามล าดับ    

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น ด้านทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
นักเรียนประถมศึกษา กรุงเทพมหานครในภาพรวม 
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ตารางที่ 2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น ด้านทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนักเรียนประถมศึกษา กรุงเทพมหานครในภาพรวม 

(n=410) 

ข้อที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน 

อันดับ 
สภาพที่พึงประสงค ์

อันดับ 
PNI 

Modified 
อันดับ 

  S.D. ระดับ   S.D. ระดับ 
1 การรู้จักตนเอง เข้าใจตนเอง

และเห็นคุณค่าของตนเอง 
 

4.11 
 

0.69 
 

มาก 
 
3 

 
4.48 

 
0.61 

 
มากที่สุด 

 
4 

 
0.09 

 
5 

2 การคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
คิดสร้างสรรค ์

 
3.94 

 
0.70 

 
มาก 

 
6 

 
4.44 

 
0.61 

 
มาก 

 
6 

 
0.13 

 
1 

3 การรู้จักตดัสินใจและแก้ปญัหา 3.95 0.69 มาก 5 4.44 0.63 มาก 7 0.12 2 
4 การเห็นใจผู้อื่น 4.05 0.67 มาก 7 4.46 0.60 มาก 5 0.10 3 
5 การสื่อสารและการสรา้ง 

สัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น 
 

4.15 
 

0.67 
 

มาก 
 
2 

 
4.52 

 
0.59 

 
มากที่สุด 

 
2 

 
0.09 

 
5 

6 การเป็นพลเมืองดีและ
รับผิดชอบต่อสังคม 

 
4.25 

 
0.67 

 
มาก 

 
1 

 
4.58 

 
0.58 

 
มากที่สุด 

 
1 

 
0.08 

 
7 

7 การจัดการอารมณ์และ
ความเครยีด 

4.09 0.68 มาก 4 4.49 0.62 มาก 3 0.10 3 

 รวม 4.08 0.68 มาก  4.49 0.61 มาก  0.10  

จากตารางที่ 4.10 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น ด้านทักษะชีวิตใน
ภาพรวม ปรากฏผลดังนี้ 1) สภาพในปัจจุบัน ด้านทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนประถมศึกษา 
กรุงเทพมหานครในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( =4.08, S.D.=0.68) พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่าการเป็นพลเมืองดีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับสูงสุด (  =4.25, S.D.=0.67) รองลงมา คือ    
การสื่อสารและการสร้างความเข้าใจ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (  =4.15, S.D.=0.67) และการรู้จักตนเอง 
เข้าใจตนเองและเห็นคุณค่าของตนเอง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( =4.11, S.D.=0.69) ตามล าดับ 2) สภาพ
ที่พึงประสงค์ ด้านทักษะชีวิต ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (  =4.49, S.D.=0.61) พบว่า เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าการเป็นพลเมืองดีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นอันดับสูงสุด (  =4.58, 
S.D.=0.58) รองลงมา คือ การสื่อสารและการสร้างความเข้าใจ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (  =4.52, 
S.D.=0.59) และการจัดการอารมณ์และความเครียด มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (  =4.49, S.D.=0.62) 
ตามล าดับ 3) ความต้องการจ าเป็น ด้านทักษะชีวิต ในภาพรวม มีค่าความต้องการจ าเป็น (PNIModified = 0.10) 
พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าการคิดอย่างมีวิจารณญาณและคิดสร้างสรรค์ มีล าดับความต้องการ
จ าเป็นสูงสุด (PNIModified = 0.13) รองลงมา การรู้จักตัดสินใจและแก้ปัญหา มีล าดับความต้องการจ าเป็น 
(PNIModified = 0.12) และการเห็นใจผู้อื่นและการจัดการอารมณ์และความเครียด มีล าดับความต้องการจ าเป็น 
(PNIModified = 0.10) เท่ากัน ตามล าดับ  

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 ความน า ประกอบด้วย 
หลักการ วัตถุประสงค์ และภาพความส าเร็จ องค์ประกอบที่ 2 การบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตใน
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร องค์ประกอบที่ 3 เงื่อนไข
ความส าเร็จในการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร  
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วัตถุประสงค์ที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครผลการประเมินรูปแบบ ในภาพรวม มีความเหมาะสม
ในระดับมากท่ีสุด ( =4.65, S.D.=0.22) ทุกด้าน 

 
องค์ความรูใ้หม่ 
 

 
ภาพที่ 1 รูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21  

ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

องค์ประกอบท่ี 1 ความน า ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ และภาพความส าเร็จ 
1. หลักการการบริหารจัดการประกอบด้วย หลักการส าคัญ 3 ประการ คือ  

1.1 หลักการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน คือ พัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีสมรรถนะส าคัญ       
มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย จิตใจมีความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกใน
ความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก พ่ึงพาตนเอง  
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1.2 หลักการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ คือ การจัดการเรียนรู้โดยการน าสาระการเรียนรู้ที่มี
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน สามารถบูรณาการได้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

1.3 หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ การด าเนินการแบบมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนในกระบวนการ
บริหารวงจรคุณภาพ (PDCA) ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมตรวจสอบ และร่วมแก้ไขพัฒนา
ปรับปรุง และน าข้อมูลเป็นฐานในการพัฒนาต่อไป 

2. วัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นแนวทางในการน าเสนอการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตใน
ศตวรรษท่ี 21 ไปใช้เป็นตัวแบบไปใช้ในบริบทของสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

3. ภาพความส าเร็จการบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ที่มุ่งพัฒนาทักษะชีวิต
ให้สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณและคิดสร้างสรรค์ ผู้เรียนรู้จักตัดสินใจและแก้ปัญหา ผู้เรียนเห็นใจผู้อ่ืน  

องค์ประกอบที่ 2 การบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สรุปโดยสังเขปดังนี้ 

1. นโยบายการจัดศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต โรงเรียนได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาทักษะชีวิตใน
ศตวรรษที่ 21 ก าหนดแผนบูรณาการพัฒนาทักษะชีวิต และก าหนดมาตรฐานทักษะชีวิตของนักเรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปี 

2. ภาวะผู้น าทางวิชาการ เป็นความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ในการน าความรู้ ประสบการณ์ 
แนวคิด วิธีการ ตลอดจนเทคนิคต่างๆ ในการบริหารงานด้านวิชาการ โดยโน้มน้าว ชักจูงให้ครูและบุคลากร
ปฏิบัติภารกิจ เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด  

3. วัฒนธรรมองค์การ เป็นวิถีชีวิตการท างานของคนในโรงเรียนที่ประพฤติปฏิบัติสืบต่อกันมาจนเป็น
ธรรมเนียมประเพณีที่บุคคลในองค์การน ามาปฏิบัติ เป็นพฤติกรรมของครูและบุคลากรในโรงเรียนที่ปฏิบัติ
หน้าที่ในความรับผิดชอบจนบรรลุความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

4. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หน่วยการเรียนรู้เป็นหัวใจส าคัญของหลักสูตร การออกแบบหน่วย
การเรียนรู้ (unit of learning) เป็นขั้นตอนที่ส าคัญ เริ่มจากศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมาย หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 สมรรถนะส าคัญ คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียน โครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา รายวิชาพ้ืนฐานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เกณฑ์การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21  

5. การจัดการเรียนรู้ เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการน าหลักสูตรสถานศึกษาสู่การปฏิบัติ ดังนั้น
ครูผู้สอนจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัดสมรรถนะส าคัญ และคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียน อันเป็นเป้าหมายที่ส าคัญในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

6. การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เป็นการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยความสะดวกใน
การเสริมสร้างทักษะชีวิตให้กับผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน เน้นความปลอดภัย
และประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ 

องค์ประกอบที่ 3 เงื่อนไขความส าเร็จการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษ 
ที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สรุปเป็นสังเขปได้ดังนี้ 

1. บทบาทของผู้บริหารกลุ่มนโยบาย มีบทบาทในด้านการจัดการศึกษา การพัฒนาคุณภาพครูและ
บุคลากร การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน การพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการมีส่วนร่วม 

2. บทบาทของกลุ่มผู้ปฏิบัติ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น านโยบายสู่การปฏิบัติ มีการวางแผนงาน 
ก าหนดเป้าหมาย เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีความรู้ความสามารถด้วยเทคนิควิธีที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่วนครูผู้สอนออกแบบกิจกรรม สร้างแรงบันดาลใจส่งเสริมกระตุ้น อ านวยความสะดวกให้
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ผู้เรียนในการจัดกิจกรรม ให้ค าปรึกษาพร้อมติดตามผลอย่างต่อเนื่อง และผู้เรียน มีทักษะการเรียนรู้ใฝ่เรียนรู้
ตลอดเวลา เข้าถึงองค์ความรู้ใหม่ มีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณคิดสร้างสรรค์ในนวัตกรรมใหม่ 
เคารพกฎกติกามารยาทของสังคม และมีวินัย 

3. บทบาทของกลุ่มเครือข่าย คือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีบทบาทส าคัญ โดยมีส่วน
ร่วมการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติราชการประจ าปี หลักสูตรสถานศึกษาและส่งเสริม
สนับสนุนในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองมีหน้าที่ร่วม
สนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา ร่วมสร้างสายใยเชื่อมสัมพันธ์อันดีระหว่างครู ผู้ปกครอง และชุมชน 
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบของสถานศึกษา และชุมชนเป็นพลัง
ส าคัญในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน โดยร่วมจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้ ร่วมอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีของชุมชนและร่วมสนับสนุนการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบของสถานศึกษา 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ด้านนโยบายการจัดการศึกษา มีค่าความต้องการจ าเป็นมากที่สุด การขับเคลื่อนนโยบายมี
ความส าคัญอย่างยิ่ง เป็นกรอบและแนวทางการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาให้ยึดถือปฏิบัติเป็น
แนวทางเดียวกัน เพ่ือให้สอดคล้องกับการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษาในด้านวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไปในการเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายที่ก าหนด เช่นการน านโยบายสู่การปฏิบัติเปรียบเสมือนกระบวนการเป็นสะพานเชื่อมจากนโยบาย
ไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย (Wichitpatcharaporn, 2018) ดังเช่น Yavaprabhas (2014) 
กล่าวว่าการน านโยบายสู่การปฏิบัติเป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่องไม่หยุดนิ่ง มีขั้นตอนในการด าเนินการ
กิจกรรมแต่ละข้ันตอนมีความสัมพันธ์กันตลอดเวลา เป็นการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายนโยบาย  

2. ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีค่าความต้องการจ าเป็น เป็นอันดับ 2 ดังเช่น 
Buasri (1999); Wongyai (2000) สรุปความส าคัญของหลักสูตรไว้ว่าเป็นหลักและแนวทางในการวางแผนและ
เป็นเครื่องมือถ่ายทอดเจตนารมณ์หรือเป้าประสงค์ เพ่ือให้บรรลุจุดหมายตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ เช่น 
ผู้บริหารสถานศึกษาและอาจารย์ต้องปลูกฝังให้ผู้เรียนส่วนหนึ่งคือการสร้างหลักสูตรและรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรียนต้องรักที่จะเรียนรู้ไปตลอดชีวิตโดยกระบวนการเรียนรู้ต้องมีลั กษณะของการให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ (Maesince, 2013) 

3. ด้านการจัดการเรียนรู้ ในการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
นักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีค่าความต้องจ าเป็นเท่ากับด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาเป็นเพราะว่าการจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการออกแบบการเรียนรู้ในการน าหลักสูตรสถานศึกษา 
สู่การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการและเทคนิคที่หลากหลายของครูผู้สอน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตาม
เป้าหมายของหลักสูตรสถานศึกษาที่ก าหนด Sinpanont (2017) กล่าวไว้ว่า การจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนอย่างยั่งยืนคือการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้นที่
มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การรับรู้ของครูจึงมีความต้องการจ าเป็นในการจัดการเรียนรู้ที่เป็นกระบวนการ 
วิธีการและเครื่องมือด าเนินงานมีคุณภาพในวิชาที่ตนเองรับผิดชอบ 

4. ด้านทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 กล่าวคือ นักเรียนคิดอย่างมีวิจารณญาณและคิดสร้างสรรค์ มีค่า
ความต้องการจ าเป็น เป็นอันดับสูงสุด เป็นเพราะว่าความเจริญก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้งทางวิทยาการด้าน
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของทุกคน ดังเช่น Khoangsawas (2018) ได้
กล่าวไว้ว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณมีบทบาทส าคัญต่อสังคมปัจจุบันเป็นอย่างมากครูผู้สอนจึงต้องฝึกให้
ผู้เรียนมีโอกาสสนทนาและเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือฝึกให้เป็นผู้พูด และเป็นผู้ฟังที่ดี ฝึกรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน
เพ่ือไม่ให้เกิดความคิดเห็นว่าตนเองถูก และคนอื่นผิดเสมอ  

5. ด้านทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 กล่าวคือ นักเรียนรู้จักตัดสินในและแก้ปัญหา มีค่าความต้องการ
จ าเป็น เป็นอันดับที่สาม เป็นเพราะว่านักเรียนสามารถแยกแยะข้อมูลและตัดสินใจแก้ปัญหา จากหลาย
ทางเลือกได้อย่างปลอดภัย ในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม ซึ่ง Tienthong (2010) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานโดย
การท าโครงงาน พบว่านักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอยู่ในระดับสูง ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก คือ ด้านบรรยากาศการเรียนรู้ ด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ที่ได้รับ  

6. ด้านทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 กล่าวคือ นักเรียนเห็นใจผู้อ่ืน กล่าวได้ว่า การเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 
การเอาใจเขา มาใส่ใจเรา ท าให้สามารถเข้าใจ เข้าถึง และปรองดองกับคนอ่ืนได้ดี และเป็นวิธีที่ช่วยให้
ตอบสนองต่อสถานการณ์ทางสังคมได้อย่างเหมาะสมดังเช่น Punthong (2007) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษา
และพัฒนาความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นของนักเรียนวัยรุ่น พบว่า ความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นคือ ความสามารถในการ
อ่านอารมณ์และคาดเดาความรู้สึกของผู้อ่ืน ความสามารถในการเข้าใจผู้อ่ืน ตามสถานการณ์ในสังคม และ
ความต้องการที่จะเอ้ือเฟ้ือ ช่วยเหลือผู้อื่น ซึ่งมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ในเกณฑ์สูง สามารถวัดความเห็นอก
เห็นใจผู้อ่ืนของนักเรียนวัยรุ่นได้ โดยนักเรียนหญิงมีความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนกว่านักเรียนชาย ซึ่งพิจารณาจาก
ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนทั้งโดยรวมและด้านความสามารถในการอ่านอารมณ์และคาดเดาความรู้สึกของผู้อ่ืน 
ด้านความสามารถในการเข้าผู้อื่นตามสถานการณ์ในสังคม ด้านการเอ้ือเฟ้ือ ช่วยเหลือผู้อื่น  
 
สรุป 

การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครสภาพปัจจุบัน นั้น จะเห็นได้ว่าสภาพในปัจจุบัน การบริหารจัดการเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 มีการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ การจัดการเรียนรู้ และการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาอย่างมาก และสภาพที่พึงประสงค์ ก็ยังคงเป็นเรื่องของการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ 
การจัดการเรียนรู้ และการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา โดยสิ่งที่มีความจ าเป็นสูงสุดนั่นคือ นโยบายการ
พัฒนาทักษะชีวิต การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และการจัดการเรียนรู้ ซึ่งจากการพัฒนารูปแบบการบริหาร
จัดการ มีองค์ประกอบด้วยกัน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ความน า ประกอบด้วย หลักการ
วัตถุประสงค์ และภาพความส าเร็จ องค์ประกอบที่ 2 การบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 
21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร องค์ประกอบที่ 3 เงื่อนไขความส าเร็จในการ
บริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร และมีผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.1 ผลการวิจัย พบว่า นโยบายการพัฒนาทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนมีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด ดังนั้น โรงเรียนควรมีก าหนดนโยบายการพัฒนาทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนให้
ชัดเจนและต่อเนื่องในประเด็นก าหนดยุทธศาสตร์และการจัดท าแผนบูรณาการการพัฒนาทักษะชีวิตนักเรียน 

1.2 ผลการวิจัย พบว่า หลักการของรูปแบบที่ส าคัญ คือ การบริหารแบบมีส่วนร่วม ดังนั้นการน า
รูปแบบไปสู่การปฏิบัติให้ส าเร็จนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยให้ทุกฝ่าย 
ประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร ครูและะบุคลากร ชุมชน ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วมในการพัฒนาด้วย 

1.3 ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่ดีต้องสอดแทรกกิจกรรมพัฒนาทักษะ
ชีวิตในทุกสาระการเรียนรู้ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรด าเนินการจัดท าหลักสูตรแบบบูรณาการทักษะชีวิต
นักเรียนในทุกรายวิชา 

1.4 ผลการวิจัย พบว่า เงื่อนไขความส าเร็จในการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิติ            
ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ฝ่ายนโยบาย กลุ่มผู้ปฏิบัติ และกลุ่มเครือข่าย ดังนั้น สถานศึกษาต้องก าหนด
บทบาทของฝ่ายนโยบาย ฝ่ายปฏิบัติและกลุ่มเครือข่ายให้ชัดเจนและสร้างความร่วมมือทุกฝ่าย  

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรวิจัยน าเสนอยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตนักเรียนในศตวรรษ  

ที่ 21 ของโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
2.2 ควรวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตนักเรียน    

ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร  
2.3 ควรวิจัยพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการเสริมสร้างทักษะชีวิตนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
2.4 ควรมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตนักเรียน     

ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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