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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคม

ออนไลนในเรื่องเทคโนโลยีการศึกษาของผูเรียนใหเกิดคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพ 2) เพ่ือเปรียบเทียบผล

กอนเรียนและหลังเรียนโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลนในเรื่องเทคโนโลยีการศึกษา 

3).เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนไดใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลน เครื่องมือท่ีใชใน

การวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดแบงคำถามออกเปน 3 สวน ดังนี้  สวนท่ี 1 

ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2 ความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อ

มัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลน สวนท่ี 3 ประโยชนท่ีไดรับจากการใชนวัตกรรมการเรียนรู

โดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลน 

ผลการวิจัยพบวา บุคลากรภายในคณะบริหารและจัดการของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ

ทหารลาดกระบัง ซ่ึงรวมท้ังนิสิต/นักศึกษา อาจารย และแมบานเเลวนั้น มีความพึงพอใจตอการนำนวัตกรรม

การเรียนรูโดยสื่อมัลติมีเดียมาบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลน อยูในระดับท่ีมา (x� = 3.78 S.D=0.90) 

เนื่องจากผูวิจัยไดนำนวัตกรรมการเรียนรูมาปรับใช เพ่ือใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในการเรียน โดยมีการเพ่ิม

บรรยากาศในการเรียนการสอนใหนาเรียน ทำใหผูเรียนมีความสุข อีกท้ังยังนำสื่อมัลติมีเดียมาบูรณาการกับ

เครือขายสังคมออนไลน จึงทำใหผูเรียนมีความสนใจและมีความพึงพอใจในการนำเครือขายสังคมออนไลนมาบ

รูณาการในบทเรียน ซ่ึงผลของการตอบสนองของผูเรียนนั้นเปนไปในทางท่ีดีข้ึน โดยสรุปแลว ความพึงพอใจ

ของบุคลากร คณะการบริหารเเละจัดการ ซ่ึงรวมถึงนิสิต/นักศึกษา อาจารย และแมบาน ในการนำ ความพึง

พอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลน มาปรับใชใน

การเรียนยคุศตวรรษท่ี21 อยูในระดับท่ีมาก 
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Abstract 

The purpose of this research 1). Study on the development of multimedia integration 

with online social networks regarding the educational technology of learners for quality and 

efficiency 2 ) .  Comparison of results before and after studying by using multimedia media 

integrated with online social networks in education technology 3). To study the satisfaction 

of learners using integrated multimedia with online social networks The tools used in this 

study The instrument used for data collection for research studies was a questionnaire. The 

researcher used the questionnaire to survey the data and collect data. The researcher has 

divided the questions into 3 parts as follows: Part 1: Personal data of the respondents Part 

2 :  Satisfaction in using learning innovation by using multimedia integrated with social 

networks Part 3 Benefits of using learning innovations using multimedia integrated with social 

networks 

The results of the research on satisfaction in using innovative learning by using 

multimedia integrated with online social networks found that personnel within the Faculty 

of Management and Management of King Mongkut's Institute of Technology Ladkrabang 

Which includes students, professors and housewives Satisfied with the integration of 

multimedia learning innovation with online social networks Is at the source level (x = 3 .78 

S.D = 0 .90 ) because the researchers have applied learning innovation To make changes in 

education By adding an atmosphere in teaching and learning to be interesting Make the 

students happy It also integrates multimedia media with online social networks. The online 

social networks at this time, the students are very interested. Therefore, students are 

interested and satisfied in bringing online social networks to integrate in the lesson. The 

result of the response of the students has been improved. In summary, the satisfaction of 

personnel. Faculty of Management and Management of King Mongkut's Institute of 

Technology Ladkrabang This includes students, professors and housewives in bringing 

satisfaction to the use of learning innovation by using multimedia integrated with online 

social networks. Adapted to study in the 21st century at a very high level 
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บทนำ 

 ประสิทธิผลการเรียนรูนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคม

ออนไลนเปนการศึกษาเปนสิ่งสำคัญเนื่องจากเปนการเพ่ิมทักษะความรู ความสามารถใหกับบุคคล เม่ือพูดถึง

รูปแบบทางดานการศึกษาในอดีตมักจะเปนการศึกษาเพ่ือการเรียนรูตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน ท่ียังไมไดนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช สงผลใหผูเรียนและผูสอนเกิดความเบื่อหนายในรูปแบบการเรียนการสอน

เดิมๆ ดังนั้นควรมีการขยายรูปแบบทางการศึกษาใหมีความหลากหลาย เพ่ือท่ีจะพัฒนาการเรียนการสอนให

ทันสมัยกับสังคมในยุคปจจุบัน โดยการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช เพ่ือสรางความ

เปลี่ยนแปลงทางดานการศึกษาใหนาสนใจและเหมาะสมกับการเรียนการสอนในยุคสมัยใหมมากยิ่งข้ึน 

(Phithakthanachakul, 2014) 

เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศในโลกปจจุบันมีการพัฒนา ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดี

สำหรับทุกคนโดยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเกิดข้ึนมาปรับใชในดานตางๆ เชน ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม 

และดานการศึกษา โดยเฉพาะทางดานการศึกษา ผูสอนควรเพ่ิมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี21 ลงใน

หลักสูตรการเรียนการสอน คือ 3R X 7C และกาวออกมาจากการสอนแบบเดิมๆ ท่ีเนนการทองจำ มาใชเปน

การสรางสรรคเนนท่ีผูเรียนเปนศูนยกลางดวยการบูรณาการสื่อเขากับนวัตกรรม เพ่ือใหผูเรียนปรับตัวและ

ตอบสนองในชั้นเรียนดวยความรูใหมในการเรียนการสอน สงผลใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพท่ีดีตอผูเรียน

และผูสอน ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงนี้ทำใหเกิดนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอนมากมาย โดยท่ีนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในการเรียนการสอนท่ีผสมผสานองคความรู ทำใหเกิดการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีพัฒนาไป

จากเดิม ซ่ึงการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาบูรณาการกับนวัตกรรม ทำใหเกิดสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบ

สื่อมัลติมีเดียเขามา จึงทำใหมีสื่อการเรียนการสอนท่ีทันสมัย แปลกตา และนาศึกษามากยิ่งข้ึน โดยท่ี

นวัตกรรมนั้นเปนตัวกลางหรือชองทางการถายทอดความรู ทักษะ ประสบการณจากแหลงความรูขางนอกไปสู

ผูเรียน ทำใหเกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ไดมีการประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยี

ทางดานอ่ืนๆเขาดวยกัน ซ่ึงเปนประโยชนในดานการศึกษา เชน การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ซ่ึงแตละ

สถานศึกษาจะตองมีระบบอินเตอรเน็ตเขามารองรับเพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดท่ัวกัน นอกจากนี้ผูเรียน

สามารถเรียนรูดวยตนเองไดอยางอิสระ โดยมีท้ังสื่อโทรทัศน สื่ออิเล็กทรอนิกส ท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 

(Sophonpanich, 2019) 

ซ่ึงจะเห็นไดจากการท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาทสำคัญในปจจุบัน ทำใหสื่อมัลติมีเดียถูก

นำไปใชในดานตางๆ เชน ดานวิทยาศาสตร ดานสถาปตยกรรม ดานธุรกิจการคา ดานสื่อมวลชน และดาน

การศึกษา โดยสื่อมัลติมีเดียไดแพรหลายเขามาทางดานการศึกษาเปนอยางมาก ซ่ึงผูสอนไดนำสื่อมัลติมีเดีย

เขาไปใชในการเรียนการสอน โดยการจัดทำเปนบทเรียน ซ่ึงถือเปนสื่อชนิดหนึ่งท่ีผูเรียนใหความสนใจ เพราะ 

มีภาพ เสียงและสีสันอันสดใส ทำใหผูเรียนโตตอบกับผูสอนได และเปนประโยชนใหกับผูท่ีไมเขาใจในบทเรียน 

เขาใจยาก ทำใหเขาใจบทเรียนไดชัดเจน อีกท้ังผูเรียนยังสามารถท่ีจะศึกษาดวยตนเองไดท้ังในและนอกเวลา 

เพราะสื่อมัลติมีเดียมีการนำเสนอบทเรียนท่ีเปนขอความ ภาพเคลื่อนไหว หรือวิดีโอพรอมคำบรรยาย เพ่ือ

สรางบรรยากาศใหการเรียนการสอนสนุกและนาสนใจมากข้ึนอีกดวย นอกจากมีสื่อมัลติมีเดียแลว ยังมี
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อินเตอรเน็ตเปนเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีถูกนำมาใชกับคอมพิวเตอร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดเก็บขอมูล

และยังเปนสิ่งอำนวยความสะดวกของทุกคน โดยสามารถรับขอมูลและวิเคราะหขอมูลได อีกท้ังยังสามารถ

สงผานขอมูลไดอยางรวดเร็วโดยมีสื่อสังคมออนไลนเปนตัวกลางในการกระจายขอมูลในเรื่องตางๆ ท่ีผูคนนิยม

ใชงานกันอยางกวางขวาง (Teepasuwan, 2019) 

ดังนั้นคณะผูศึกษาจึงสนใจ การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับ

เครือขายสังคมออนไลน เรื่องเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้จะเปนแนวทางในการเพ่ิมความรู 

ความสามารถของท้ังผูเรียนและผูสอน ใหมีประสิทธิภาพผลสัมฤทธในดานการเรียนของผูท่ีเรียนใหสูงข้ึน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลนในเรื่องเทคโนโลยี

การศึกษาของผูเรียนใหเกิดคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพ  

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลกอนเรียนและหลังเรียนโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคม

ออนไลนในเรื่องเทคโนโลยีการศึกษา  

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนไดใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลน 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 แหลงขอมูลและวิธีการรวบรวมขอมูล  

ขอมูลจากการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีไดมาจากการใช แบบสอบถามกลุมตัวอยางโดยประชากรท่ีใชใน

การศึกษาครั้งนี้ คือ กลุมบุคลากรภายในคณะการบริหารและจัดการของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา

คุณทหารลาดกระบัง โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยมีข้ันตอนมีดังนี้   

ข้ันตอนท่ี 1 ผูวิจัยวิเคราะหหาจำนวนขนาดกลุมตัวอยางท่ีจะนำมาใชในการทำงานวิจัยโดยใชสูตร

ของ Taro Yamane  

ข้ันตอนท่ี 2 ผูวิจัยนำแบบสอบถาม เรื่อง ความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อ

มัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลน ท่ีสรางข้ึนเพ่ือทดสอบกลุมตัวอยางเพ่ือเก็บขอมูล  

ข้ันตอนท่ี 3 ผูวิจัยนำ ผลการตอบแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางมาวิเคราะหและสรุปผล  

ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลง สารสนเทศตางๆและรวบรวมขอมูลจากเอกสารของหนวยงาน

ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนตางๆ ท่ีเก่ียวของตลอดจนคนควาจากผลงานวิจัยจากหองสมุด รวมท้ังเอกสารและ

บทความงานวิจัยอ่ืนๆ อันเปนประโยชนตอการศึกษาในครั้งนี้ 

 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการศึกษาวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดย

ผูวิจัยไดทำการใชแบบสอบถามในการสำรวจขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยไดแบงคำถามออกเปน 3 

สวน ดังนี้ 
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 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ เปน

ลักษณะคำถามปลายปด (Closed-end question)   

 สวนท่ี 2 ความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขาย

สังคมออนไลน โดยใชคำถามปลายปด (Close – Ended Question) 

 สวนท่ี 3 ประโยชนท่ีไดรับจากการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับ

เครือขายสังคมออนไลน โดยใชคำถามปลายปด (Close – Ended  Question) 

 วิธีการวิเคราะหขอมูล  

 ไดกำหนดวิธีการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยใชโปรแกรมทางสถิติ SPSS windows ดังนี้ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลดานประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง โดยศึกษาและนำเสนอในรูปแบบของตาราง

แจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

 สวนท่ี 2 ขอมูลความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับ

เครือขายสังคมออนไลนโดยจะนำเสนอในรูปแบบ ของคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  สวนท่ี 3 การทดสอบสมมติฐานของการศึกษา เปนการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-

Way ANOVA) เพ่ือทดสอบ ลักษณะสวนบุคคลของคณะการบริหารและจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาเจาคุณทหารลาดกระบังท่ีแตกตางกัน มีความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดีย

บูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลนแตกตางกัน และเปนการวิเคราะหการถดถอย (Regression 

Analysis) เพ่ือทดสอบ ปจจัยทางประชากรศาสตรมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรู

โดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลน 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

 ในสวนของการวิเคราะหขอมูล เม่ือรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามไดครบถวนแลว ผูวิจัยจะทำการ

วิเคราะหและประมวลผลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปโดยวิธีทางสถิติสามารถแบงการ วิเคราะหเปน 2 สวน ดังนี้ 

1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

 การวิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  ซ่ึงประกอบดวย อายุ เพศ ระดับ

การศึกษา อาชีพ โดยนำเสนอ ในรูปแบบของตารางแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) 

 การวิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวกับความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณา

การรวมกับเครือขายสังคมออนไลน โดยจะนำเสนอในรูปแบบ ของคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) 

และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. การวิเคราะหเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  

 การวิเคราะหสมมติฐานงานวิจัยท่ี เก่ียวของกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด และปจจัย

ประชากรศาสตร โดยใชเครื่องมือทางสถิติ ดังนี้ 
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 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือทดสอบ ความแตกตางทางดาน

ประชากรศาสตร และระดับความคิดเห็น แตกตางกัน วามีผลตอความพึงพอใจใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใช

สื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลน 

 การวิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Linear Regression)  

 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแประอิสระ ซ่ึงก็คือ ปจจัยประชากรศาสตร กับ ตัวแปรตาม คือ 

ความพึงพอใจในใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลน ของกลุม

ตัวอยาง ท่ีระดับ นัยสำคัญทางสถิติ 95% 

 ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับ

เครือขายสังคมออนไลน โดยวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือการศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนท่ีไดใชสื่อ

มัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลน ซ่ึงขอมูลในการวิจยัเปนขอมูลพ้ืนฐานท่ีจำเปนตอการปรับปรุง

ขอมูลสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับสื่อสังคมออนไลน ใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับผูท่ีใชนวัตกรรม

การเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลน 

     ซ่ึงเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อ

มัลติมีเดียบูรณาการรวมกับเครือขายสังคมออนไลน ประกอบดวย 3 สวน คือ สวนท่ี 1 : แบบสอบถามขอมูล

สวนตัวของผูสอบถาม สวนท่ี 2 : ความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับ

เครือขายสังคมออนไลน สวนท่ี 3 : ประโยชนท่ีไดรับจากการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณา

การกับเครือขายสังคมออนไลน  ทำการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามทางออนไลนดวยการเจาะจงตัวอยาง

ประชากรท่ีเปนบุคลากร นักศึกษา และอาจารยของคณะการบริหารและจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง จำนวน 300 คน แลวนำแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูลและประมวลผลดวย

โปรแกรม 

 สวนท่ี 1: แบบสอบถามขอมูลสวนตัวของผูสอบถาม 

   ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับขอมูลสวนตัวของผูสอบถามจำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ มี

รายละเอียด ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 จำนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงจำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน รอยละ 

ชาย 134 44.5 

หญิง 166 55.5 

รวม 300 100 
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ภาพท่ี 2 

  จากการสำรวจ พบวา กลุมผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง ซ่ึงคิดเปนรอยละ 55.5 สวนเพศชาย 

คิดเปนรอยละ 44.5 ดังตารางท่ี 1 

 

ภาพท่ี 1 

ตารางท่ี 2 จำนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงจำแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จำนวน รอยละ 

นิสิต/นักศึกษา 107 36.3 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 53 18 

บุคลากร 123 41.7 

อ่ืนๆ(แมบาน) 10 3.4 

รวม 300 100 

จากการสำรวจ พบวา กลุมผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในอาชีพบุคลากร 123 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 41.7 

สวนนิสิต/นักศึกษา 107 คน คิดเปนรอยละ 36.3 ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 53 คน คิดเปนรอยละ18 และอ่ืนๆ

(แมบาน) 10 คน คิดเปนรอยละ 3.4 ดังภาพท่ี 4 

 

ชาย

44%หญิง

56%

นิสิต/นกัศึกษา

37%

ขา้ราชการ/รฐัวิสาหกิจ

18%

บคุลากร

42%

อ่ืนๆ(แมบ่า้น)

3%
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ตารางท่ี 3 ผลกอนเรียนและหลังเรียนโดยการใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลนในเรื่อง

เทคโนโลยีการศึกษา ดังภาพในตารางท่ี7 

 คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย คา S.D t 

ทักษะกอนเรียน 20 12.5 1.47 12.23 

ทักษะหลังเรียน 20 17.8 1.79 

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางท่ี 5 พบวา ผูท่ีเรียนมีคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนอยูท่ี 12.5 และหลังจากการท่ีนำนวัตกรรม

การเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลนมาใช แลวทำการทดสอบหลังเรียน พบวา 

ผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงข้ึนจากเดิมเปน 17.8 การวิเคราะห t-test ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน มีความ

แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

สวนท่ี 2  ความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคม

ออนไลน 

     ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการ

กับเครือขายสังคมออนไลน ของกลุมตัวอยางบุคลากร นักศึกษา และอาจารยของคณะการบริหารและจัดการ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง โดยจำแนกตามลักษณะความพึงพอใจของผูท่ีใชงาน  

รายละเอียดดังตาราง 

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของประโยชนท่ีไดรับจากการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อ

มัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลน  

ประโยชน

ไดรับจากการ

ใชนวัตกรรม

การ 

ระดับความเห็น คาเฉล่ีย 

𝑿𝑿� 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D) 

ระดับ 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

การนำนวัตกรรม

โดยใชส่ือ

มัลติมีเดียมา

ผสมผสานกับส่ือ

สังคมออนไลน 

3 9 45.3 33.3 9 3.36 0.88 ปานกลาง 

เมื่อนำนวัตกรรม

การเรียนรูโดยใช

ส่ือมัลติมีเดียบูรณา

การกับเครือขาย

สังคมออนไลน ทำ

ใหเขาใจใน

0.33 2.33 37.33 43 13.66 3.64 0.79 มาก 
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บทเรียนมากขึ้น 

เมื่อนำนวัตกรรม

การเรียนรูโดยใช

ส่ือมัลติมีเดียบูรณา

การกับเครือขาย

สังคมออนไลนมา

ใช ทำใหผลการ

เรียนของทานเพิ่ม

ไปจากเดิม 

0.66 4.33 39 36 19.66 3.68 0.88 มาก 

ทานไดรับ

ประโยชนจากการ

นำนวัตกรรมการ

เรียนรูโดยใชส่ือ

มัลติมีเดียบูรณา

การกับเครือขาย

สังคมออนไลน 

0.66 1.66 34.66 44.33 18.66 3.78 0.78 มาก 

นำสาระความรูที่

ไดจากการนำ

นวัตกรรมการ

เรียนรูโดยใชส่ือ

มัลติมีเดียบูรณา

การกับเครือขาย

สังคมออนไลนมา

ใชใน

ชีวิตประจำวัน 

0.66 2.66 36.66 40.33 20 3.76 0.82 มาก 

รวม N = 300 3.64 0.83 ปานกลาง 
 

     จากตารางท่ี 7 พบวา บุคลากรภายในคณะการบริหารและจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ

ทหารลาดกระบัง ไดประโยชนจากการนำนวัตกรรมโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับสื่อสังคมออนไลน 

โดยรวมแลวอยูในระดับปานกลาง  

     เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา บุคลากรภายในคณะการบริหารและจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ซ่ึงรวมท้ังนิสิต/นักศึกษา อาจารยแลวนั้น ไดรับประโยชนจากการใชนวัตกรรม

โดยสื่อมัลติมีเดียท่ีบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลนในระดับปานกลาง โดยขอท่ีมีประโยชนสูงสุดจากการ

ตอบแบบสอบถามนั้น ไดแก การท่ีนำนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการกับเครือขายสังคม

ออนไลนทำใหเกิดประโยชนไปในทางท่ีดี  โดยมีการเปลี่ยนแปลงในบทเรียน ทำใหบทเรียนนาเรียนมากข้ึน จึง

สงผลใหมีผลการเรียนท่ีดี ซ่ึงผูเรียนมีความพึงพอใจในการนำนวัตกรรมมาปรับใช  โดยผลรวมนั้นหลังจากการ

ท่ีนำนวัตกรรมโดยสื่อมัลติมีเดียท่ีบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลนมาใช ทำใหเห็นวา ผูเรียนมีการพัฒนา

จากการเรียนแบบบเดิมมาสูการเรียนแบบใหมในยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีเนนเทคโนโลยีมาใชควบคูกับการเรียน
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การสอน จึงทำใหผูเรียนนั้นเกิดความแปลกใหมในการเรียนรู และนำสิ่งท่ีเรียนรูมาปรับใชในชีวิตประจำวันได

อีกดวย  

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัย เรื่อง การสรางและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการรวมกับ

เครือขายสังคมออนไลนพบวา บุคลากรภายในคณะบริหารและจัดการของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา

คุณทหารลาดกระบัง ซ่ึงรวมท้ังนิสิต/นักศึกษา อาจารย และแมบานเเลวนั้น มีความพึงพอใจตอการนำ

นวัตกรรมการเรียนรูโดยสื่อมัลติมีเดียมาบูรณาการกับเครือขายสังคมออนไลน อยูในระดับท่ีมา (x� = 3.78 

S.D=0.90) เนื่องจากผูวิจัยไดนำนวัตกรรมการเรียนรูมาปรับใช เพ่ือใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในการเรียน โดย

มีการเพ่ิมบรรยากาศในการเรียนการสอนใหนาเรียน ทำใหผูเรียนมีความสุข อีกท้ังยังนำสื่อมัลติมีเดียมาบูรณา

การกับเครือขายสังคมออนไลน ซ่ึงเครือขายสังคมออนไลนในขณะนี้ผูเรียนไดใหความสนใจกันเปนอยางมาก 

จึงทำใหผูเรียนมีความสนใจและมีความพึงพอใจในการนำเครือยขายสังคมออนไลนมาบรูณาการในบทเรียน ซ่ึง

ผลของการตอบสนองของผูเรียนนั้นเปนไปในทางท่ีดีข้ึน โดยสรุปแลว ความพึงพอใจของบุคลากร คณะการ

บริหารเเละจัดการ ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ซ่ึงรวมถึงนิสิต/นักศึกษา 

อาจารย และแมบาน ในการนำ ความพึงพอใจในการใชนวัตกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อมัลติมีเดียบูรณาการ

รวมกับเครือขายสังคมออนไลน มาปรับใชในการเรียนยุคศตวรรษท่ี21 อยูในระดับท่ีมาก 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการสงเสริมใหมีการนำเครือขายสังคมออนไลนมาเปนแนวทางหนึ่งในการประยุกตใชเพ่ือ

พัฒนาผูเรียนในดานอ่ืนๆเเละระดับอ่ืนๆอีกตอไป 
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