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บทน�า

หนงัสอื  “หลกัการในการสร้างและบรหิารองค์กรของพระพทุธเจ้า” โดยนวพร เรอืงสกลุ เป็นหนังสือ

โครงการวิจัย ส่วนหนึ่งในโครงการวิจัยพุทธศาสน์ศึกษาของศูนย์พุทธศาสน์ศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปี พ.ศ. 2548  มีความหนาทั้งหมด 141 หน้า แบ่งเนื้อหาออกเป็น 8 บท ได้แก่  บทน�า บทที่ 1 โลกทัศน์ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ บทที่ 2 ส�ารวจและประเมินสถานการณ์ บทที่ 3 การตลาด บทที่ 4 การบริหารงานบุคคล 

บทที่ 5 การจัดองค์กร บทที่ 6 บทบาทผู้น�า บทที่ 7 การสืบทอดกิจการ ผู้เขียนได้ก�าหนดวัตถุประสงค์เพื่อ

ค้นหาแนวทางการบริหารจัดการองค์กร  ท่ีพระพุทธเจ้าทรงใช้ในการสร้างคณะสงฆ์ในสมัยพุทธกาล  ซ่ึงเป็น

รากฐานพระพุทธศาสนาแบบเถรวาท  ต่อมาจนถึงปีที่ท�าการวิจัย (พ.ศ.2548) เพื่อสร้างความเข้าใจและ

ความสนใจในการศึกษาค�าสอนในพระพุทธศาสนาในกลุ่มนักธุรกิจและผู้มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 

ประเด็นท่ีน่าสนใจของหนังสืองานวิจัยน้ีคือ การน�ากรอบการบริหารธุรกิจมาใช้วิเคราะห์ศึกษา

พุทธประวัติจากในพระไตรปิฎก อรรถกถาฉบับแปลเป็นภาษาไทย มองพระพุทธศาสนาเสมือนองค์กรหนึ่งที่
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มีอายุยืนยาวมาถึงปัจจุบันเกือบสองพันหกร้อยปี ซึ่งมีพระพุทธเจ้าเป็นผู้ก่อตั้ง และเป็นผู้บริหารระดับสูงสุด

ในเชิงยุทธศาสตร์ (Chief Executive Officer: C.E.O.) ท่านแรก ด�ำเนินกิจการสอนเรื่องทุกข์และความ 

ดับทุกข์เพื่อนิพพาน ในชมพูทวีปท่ีเป็นดินแดนของพราหมณ์และลัทธิอื่นมากมาย พระพุทธเจ้าปฏิบัติพุทธกิจ

เป็นเวลา 45 ปีภายใต้องค์กรที่เรียบง่าย มีจ�ำนวนพุทธศาสนิกชนมากมายใน 16 แคว้น พระพุทธเจ้ามอบ

หมายให้พระธรรมและพระวินัยเป็นผู้สืบทอดองค์กร องค์กรพระพุทธศาสนายังคงปรากฏและเจริญรุ่งเรือง

ในปัจจุบัน การวิจัยนี้เป็นไปเพื่อสร้างเป็นกรณีศึกษาส�ำหรับเป็นเครื่องมือในการเรียนการสอนเพื่อการคิด

วิเคราะห์ในวิชาบริหารจัดการและน�ำมาใช้ในโลกปัจจุบัน 

ประเด็นเนื้อหา 

ในบทน�ำผูเ้ขียนตัง้โจทย์วจิยัว่าพระพทุธเจ้ามีหลกัการก่อต้ังจดัพระพทุธศาสนาเสมือนเป็นองค์กร

หนึ่ง ภายใต้การจัดการ การบริหารบุคคล และการเผยแผ่อย่างไร ค�ำสอนและการปฏิบัติตนของสงฆ์

จึงยังคงอยู่เกือบสองพันหกร้อยปี ซ่ึงโจทย์วิจัยนี้เป็นวัตถุประสงค์ข้อที่หน่ึงของการวิจัยเรื่อง “หลักการใน

การสร้างและบริหารองค์กรของพระพุทธเจ้า” โดยที่วัตถุประสงค์อีกหนึ่งข้อคือ สร้างความเข้าใจและความ

สนใจในการศึกษาค�ำสอนในพระพุทธศาสนาในกลุ่มนักธุรกิจ ผู้มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป วิธีการวิจัย

เป็นแบบการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) และการวิจัยภาคสนามโดยการสัมภาษณ์กลุ่มย่อย  

น�ำเสนอผลงานวจิยัในรปูแบบทีท่�ำให้ผูอ่้านทัว่ไปเข้าง่าย ไม่เป็นไปตามรายงานในระเบยีบวธิกีารวจิยั ในแต่ละ

หัวข้อเนื้อหาจะแยกออกเป็นสองส่วนคือ ส่วนท่ีหน่ึงเกี่ยวกับพุทธประวัติ และส่วนที่สองเกี่ยวกับบทวิเคราะห์ 

การประยุกต์ในเชิงความคิดสู่การบริหารงานในปัจจุบัน โดยที่ผู้วิจัยคาดว่าประโยชน์ที่ได้รับคือ การน�ำไปใช้

เป็นกรณีศึกษา เพื่อเป็นเครื่องมือการเรียนการสอนในหลักสูตรบริหารธุรกิจระดับปริญญาโท

ลำ�ดับประเด็นเนื้อหาสาระ

บทที่ 1 โลกทัศน์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ จากผลการวิจัยสรุปว่าโลกทัศน์ของพระพุทธศาสนา คือ 

พระพุทธเจ้าทรงสอนให้ปฏิบัติเพื่อหลุดพ้นจากวัฏฏะแห่งชีวิต ก่อต้ังองค์กรพระพุทธศาสนาขึ้นมา ภาย

ใต้วิสัยทัศน์เพื่อท�ำหน้าที่สอนเรื่องทุกข์และความดับทุกข์ เพื่อนิพพาน ดังพุทธพจน์ที่ว่า “นิพพานเป็นสุข 

อย่างยิ่ง (นิพฺพานํ ปรมํ สุขํ)” 

พันธกิจของพระพุทธเจ้าและพระสงฆ์สาวกประกอบด้วย 

1)	 การสั่งสอนผู้อื่นให้พ้นทุกข์     

2)	 บ�ำเพ็ญตนเป็นแบบอย่าง

3)	 การแสดงธรรมเกิดจากความกรุณาท่ีจะช่วยผู้อื่นที่อยู่ในวังวนของทุกข์ในสังสารวัฏได้มองเห็น

ทางออก โดยที่ผู้แสดงมิได้มุ่งอามิสคือ ลาภผล 

4) คณุค่าของเมตตากรณุาเป็นพืน้ฐานทีย่นืยงต่อกาลเวลา  น�ำความสงบสูจิ่ตใจ และสนัตสิขุสูช่มุชน 
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บทที ่2 ส�ำรวจและประเมนิสถานการณ์ สรปุว่าพระพทุธศาสนาเกดิในชมพทูวปี ในสภาพแวดล้อม

ของสังคมแบบวรรณะท่ีเป็นเครื่องมือส�ำหรับสงวนและจ�ำกัดสิทธิในการประกอบอาชีพ โดยที่ค�ำสอนของ

พราหมณ์เป็นค�ำสอนหลัก พราหมณ์ท�ำหน้าท่ีประกอบพิธีวิงวอนให้ได้รับสิ่งดีงามและช�ำระบาป นอกจากนั้น

ก็มีลัทธิครูทั้งหกส�ำหรับผู้ท่ีแสวงหาความจริงท่ีแตกต่างไปจากค�ำอธิบายของพราหมณ์ พระพุทธศาสนาเป็น

ค�ำสอนใหม่ที่แตกต่างจากลัทธิอื่นชัดเจนได้แก่ 1) “ไตรลักษณ์” กล่าวว่าทิฏฐิที่ถูกต้องคือ อนิจจตา (ความ

เป็นของไม่เที่ยง) ทุกขตา (ความเป็นทุกข์) อนัตตา (ความเป็นของไม่ใช่ตน)  2) “ตนเป็นที่พึ่งแห่งตน” 

ค�ำสอนเน้นหลักกรรม  เน้นการปฏิบัติกุศลกรรมเพื่อความความดี มิใช่การอ้อนวอน เน้นการละเว้นอกุศล

กรรมมิใช่การล้างบาป 3) ศาสดามาจากวรรณะกษัตริย์ ซึ่งท�ำให้เข้าใจการติดต่อกับผู้ครองนครและปัญญา

ชนในสังคม นุ่งห่มผ้าบังสุกุลย้อมสีฝาด โกนผมและหนวดเครา สะท้อนให้เห็นความคิดหลักที่ว่า การเป็น 

ผู้มีภาระน้อย ไม่กังวลกับเรื่องโลก เป็นคนเลี้ยงง่าย พระพุทธศาสนาเป็นผลดีด้านรัฐประศาสโนบายคือ  

สอนให้ราษฎรตั้งตนอยู่ในศีล มีเมตตา รู้จักให้อภัยท�ำให้เกิดความสงบในบ้านเมือง เป็นลัทธิที่คานอ�ำนาจ 

กับพราหมณ์ ตลอดจนท�ำให้พ่อค้าท่ีม่ังคั่งได้รับการยอมรับทางสังคมและยอมรับจากพระราชาผู้ครอง 

แคว้นต่าง

บทท่ี 3 การตลาด ผู้เขียนสรุปว่าพระพุทธเจ้าไตร่ตรองหาผู้ฟังให้ถูกกลุ่ม (Targeting the right 

audience) พระพุทธเจ้าเปิดตัวสินค้าครั้งแรกท่ีป่าอิสิปตนมฤคทายวันด้วยการเทศน์แก่ปัญจวัคคีย์ซึ่งเป็น

พราหมณ์โดยก�ำเนิด  ในพรรษาแรกพระพุทธเจ้าเสด็จไปที่ต�ำบลอุรุเวลาเสนานิคม เพื่อเพิ่มส่วนแบ่งการ

ตลาดอย่างสูงทันทีโดยการเผยแผ่พระพุทธศาสนาแก่ชฎิลสามพี่น้องผู้ที่มีบริวารมาก  ต่อจากนั้นเสด็จ

เข้ากรุงราชคฤห์เพื่อเทศน์โปรดพระเจ้าพิมพิสาร พระพุทธเจ้าทรงเจาะตลาดพราหมณ์ผู้ใหญ่ พราหมณ์ 

เจ้าส�ำนัก พระราชา ตามมาด้วยพ่อค้า เศรษฐี พระพุทธเจ้าทรงแสดงธรรมตามระดับปัญญาของผู้ฟัง  

ทรงแสดงเป็นล�ำดับ ต่างกันท่ีความลุ่มลึก พระพุทธเจ้าประเมินผลงานทางด้านการตลาดโดยดูจากผลงาน

ของพระสาวก ความร่วมมือของอุบาสก อุบาสิกา  และเหตุผลของความเลื่อมใสในพระพุทธศาสนาของ

พระราชา เช่น ธรรมเจติยสูตร พระสูตรเคารพพระธรรมของพระเจ้าปเสนทิโกศล พระพุทธเจ้าใช้ขันติเม่ือ

ประสบปัญหาถูกคู่แข่งใส่ร้าย

บทที่ 4 การบริหารงานบุคคล ผู ้เขียนกล่าวว่าพระพุทธเจ้าจัดคณะสงฆ์ให้เป็นระเบียบด้วย       

พระวินัย ก่อให้หมู่คณะให้เป็นปึกแผ่น ส่งเสริมการประพฤติเพื่อความพ้นทุกข์ และสร้างศรัทธาแก่ผู้

พบเห็น วิธีการที่พระพุทธเจ้าทรงใช้ในการอบรมและพัฒนาพระภิกษุคือ 1) ตอกย�้ำอุดมการณ์และหลักการ 

2) เตือนให้ระลึกถึงเหตุแห่งการเข้ามาร่วมงานกัน 3) สร้างระบบอบรมพนักงานใหม่ 4) การทดลองปฏิบัติ

งาน 5) การอบรมทฤษฎี  หน้าที่อบรมเรื่องที่เกี่ยวกับบุคคลอื่น เรื่องรอบตัว และบุคคลิกภาพ พระพุทธเจ้า

ทรงก�ำหนดให้สวดปาติโมกข์ทุกกึ่งเดือน เป็นการทบทวนข้อบังคับเพื่อตักเตือนความประพฤติ สิ่งใดผิดก็ให้

แก้ไข และส�ำรวมระวังต่อไป พระวินัยมีบทลงโทษหนักเบาตามล�ำดับ    
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บทที่ 5 การจัดองค์กร ผู ้เขียนกล่าวว่าค่านิยมขององค์กรคือ “บ�ำเพ็ญทั้งประโยชน์ตนและ

ประโยชน์ท่าน”ภายใต้โครงสร้างองค์กรแนวราบ (Flat organization) พระพุทธเจ้าเป็นองค์ประธาน

และเป็นผู้บริหารสูงสุด พระสารีบุตร อัครสาวกเบื้องขวา (รองประธานด้านวิชาการ) พระมหาโมคัลลานะ  

อัครสาวกเบื้องซ้าย (รองประธานด้านปฏิบัติการ) พระอานนท์เป็นพุทธอุปัฏฐาก (เลขานุการผู้บริหาร)  

และมีเอตทัคคะ ที่สมัยใหม่เรียกว่าผู้เชี่ยวชาญ การดูแลบังคับบัญชาภายในองค์กรจะเป็นไปตามพระวินัย

ที่ก�ำหนด ผู้มีอาวุโสกว่าและบวชมานานกว่า จะดูแลผู้เข้ามาใหม่และผู้อ่อนอาวุโสกว่า ระวังไม่ให้พระภิกษุ

หนึ่งรูปมีสัทธิวิหาริก (ศิษย์ของตน) มากเกินไปจนดูแลไม่ทั่วถึง ซึ่งจะท�ำให้คุณภาพต�่ำลง ซึ่งคล้ายคลึงกับ

กับระบบการสอนงาน (Coaching) ในปัจจุบัน กรณีท่ีเกิดเรื่องขึ้นในหมู่สงฆ์จะมีหมวดอธิกรณ์และการ

ระงับอธิกรณ์ในพระวินัยที่พิจารณาตามเหตุและผลด้วยหมู่สงฆ์ยึดหลักธรรมวินัย มิใช่การปกครองโดยบุคคล  

ความเห็นของบุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือคณะบุคคลใดคณะบุคคลหนึ่ง

บทที่ 6 บทบาทผู้น�ำ ผู้เขียนสรุปว่าพระพุทธเจ้าทรงปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างของผู้น�ำ อันได้แก่ 

วินัยในการบริหารเวลาประจ�ำวันอย่างชัดเจนสม�่ำเสมอต่อเนื่อง การจาริกเพื่อประโยชน์และความสุขของ

ชนหมู่มากเช่นเดียวกับพระสงฆ์สาวก แถลงเป้าหมายและวิธีการที่กระชับและชัดเจน เช่น ละอกุศลกรรม 

บ�ำเพ็ญโลกียธรรม บ�ำเพ็ญโลกุตรธรรมเพื่อก�ำจัดอวิชชา เป็นที่ปรึกษา พร้อมให้การรับรอง การสนับสนุน

และความไว้วางใจ ขณะเดียวกันก็ต�ำหนิเมือควรต�ำหนิ เผชิญและแก้ปัญหาด้วยสติและพรหมวิหาร (เมตตา 

กรุณา มุทิตา และอุเบกขา)

บทที่ 7 การสืบทอดกิจการ ผู้เขียนสรุปว่าภายหลังจากปฏิบัติพุทธกิจ 45 ปี พระพุทธเจ้าปลง

อายุสังขารสามเดือนล่วงหน้าก่อนปรินิพพาน พระพุทธองค์สืบทอดองค์กรพระพุทธศาสนาด้วยการทรงย�้ำ  

“ธรรมและวินัยที่เราแสดงแล้วบัญญัติแล้วแก่เธอทั้งหลาย หลังจากเราล่วงลับไป ก็จะเป็นศาสดาของเธอ 

ทั้งหลาย” พระพุทธองค์ไม่ทรงแต่งตั้งบุคคลเป็นผู้สืบทอด ทรงให้ใช้พระธรรมและพระวินัยเป็นผู้สืบทอด 

ต่อไป พร้อมทั้งปัจฉิมโอวาทที่ว่า  “ภิกษุทั้งหลาย บัดนี้เราขอเตือนเธอทั้งหลาย สังขารทั้งหลายมีความเสื่อม

ไปเป็นธรรมดา เธอทั้งหลายจงท�ำหน้าที่ให้ส�ำเร็จด้วยความไม่ประมาทเถิด”

บทวิจารณ์	  

ผู้วิจารณ์ชื่นชมโจทย์วิจัยเกี่ยวกับองค์กรท่ีมีอายุยืนยาว เลือกศึกษาจากองค์กรที่ผู้ก่อตั้งแสวงหา 

ค้นพบสินค้าด้วยตนเอง พบว่าตัวเองมีจุดแข็งอะไร โดยผู้วิจัยน�ำกรอบการวิเคราะห์และภาษาด้านการ

บริหารธุรกิจมองย้อนจากพุทธประวัติ ตีความจากพระจริยาวัตรและค�ำสอนของพระพุทธเจ้าเพื่อสร้างเป็น 

กรณีศึกษาส�ำหรับการศึกษาการสร้างองค์กรที่มีอายุยืนยาว ผู้วิจารณ์เห็นว่า “บุคคลและการสืบทอด”  

มคีวามส�ำคญัในการสร้างองค์กรทีม่อีายยุนืยาว ซึง่องค์กรพระพทุธศาสนา บคุคลทีห่มายถงึ ได้แก่ พระพทุธเจ้า

ผู้ก่อตั้ง พระสาวกรุ่นบุกเบิก การบริหารจัดการภิกษุสงฆ์ในขณะที่พระพุทธเจ้ายังไม่ปรินิพพาน  ส�ำหรับเรื่อง
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การสืบทอดนั้นพระพุทธเจ้าผู้ก่อตั้งได้ก�ำหนดพระธรรมและพระวินัย ซึ่งผู้เขียนได้ยกตัวอย่างการเทียบคียง

กับทางโลกไว้ในหน้าที่ 112 เช่น

 “กฎหมายรัฐธรรมนูญของสหรัฐอเมริกา ท่ีเม่ือประกาศใช้ตอนตั้งประเทศแล้วก็ใช้เรื่อย

มา มีการแก้ไขน้อยมาก และสหรัฐอเมริกาก็นับถือรํฐธรรมนูญเป็นหลักการปกครองประเทศ มิได้

นับถือบุคคลใดบุคคลหนึ่งให้มาทำ�หน้าที่แทนรัฐธรรมนูญ..” 

ผู้วิจารณ์เห็นว่า พระพุทธเจ้าผู้ก่อตั้งองค์กรที่มีอายุยืนยาวนั้นให้ความส�ำคัญกับเจตนาดังพุทธพจน ์

ที่ว่า  “เจตนาว่าเป็นตัวกรรม บุคคลคิดแล้ว จึงกระท�ำกรรมด้วยกาย วาจา ใจ” หลังจากพระพุทธเจ้า

ตรัสรู้ในขั้นต้นพระพุทธองค์ทรงด�ำริว่าไม่ควรประกาศธรรม เพราะสัตว์โลกยังถูกอวิชชาครอบง�ำ จะไม่เห็น  

ไม่เข้าใจธรรมอันละเอียดลึกซ้ึง ธรรมน้ันก็จะไม่มีประโยชน์ให้แก่สัตว์โลกเพื่อน�ำไปสุ ่การหลุดพ้น  

ท่านท้าวสหัมบดีพรหมจึงทูลอาราธนาให้แสดงธรรม พระพุทธเจ้าทรงไตร่ตรองแล้วเปรียบสัตว์โลกเหมือน

ดอกบัว คือ บางดอกเจริญแล้วอยู่ใต้พื้นน�้ำ บางดอกโผล่ขึ้นสูงเสมอผิวน�้ำ บางดอกโผล่พ้นผิวน�้ำพร้อมที่จะ

บานรับแสงตะวัน จึงทรงพิจารณาว่าควรแสดงธรรมกัณฑ์แรกโปรดผู้ใด แสดงว่าพระพุทธเจ้าพิจารณาการ

เทศน์สอนให้กับผู้ท่ีมีพื้นฐานความรู้ท่ีมีโอกาสจะเข้าใจส่ิงที่พระองค์ตรัสรู้  ซึ่งก็คือกลุ่มปัญญวัคคีย์ที่เป็น

พราหมณ์ซึ่งเคยศรัทธาเลื่อมใสขณะที่พระพุทธเจ้าบ�ำเพ็ญทุกกรกริยาและเป็นผู้ที่แสวงหาทางบรรลุธรรม 

การที่ผู้เขียนกล่าวว่ามุ่งสู่กลุ่มเป้าหมายคือพราหมณ์ กษัตริย์ตามที่ระบุในงานวิจัยจึงมีนัยแฝงหมายถึงผู้ที่มี

พื้นฐานความรู้ แต่อย่างไรก็ตามหลังจากปฐมเทศนาแก่ปัญจวัคคีย์แล้ว พระพุทธเจ้าทรงแสดงอนุปุพพิกกถา 

ซึ่งเป็นค�ำสอนที่แสดงไปตามล�ำดับ ไม่ข้ามข้ัน ไม่ตัดลัดให้ขาดความ เป็นการแสดงธรรมเพ่ือมุ่งยกระดับจิต

ของผู้ฟังให้สูงขึ้นตามล�ำดับ โปรดยสกุลบุตรและสหาย จนท�ำให้เกิดพระสาวกที่เป็นพระอรหันต์รวมทั้งหมด 

60 องค์ พระพุทธเจ้าจึงทรงส่งพระสาวกไปประกาศพระศาสนาดังพุทธวจนที่ว่า

 “ภิกษุท้ังหลาย เธอทั้งหลาย จงจาริกไปเพื่อประโยชน์แก่คนหมู่มาก เพื่อสุขแก่คน 

หมู่มาก เพื่ออนุเคราะห์ชาวโลกเพื่อประโยชน์ เพื่อเกื้อกูล เพื่อสุขแก่เทวดาและมนุษย์ทั้งหลาย 

แต่อย่าไปทางเดียวกัน 2 รูป จงแสดงธรรมมีความงามในเบื้องต้น มีความงามในท่ามกลาง และ

มีความงามในที่สุด  จงประกาศพรหมจรรย์พร้อมทั้งอรรถและพยัญชนะบริสุทธ์ิบริบูรณ์ครบถ้วน  

ในโลกน้ียังมีเหล่าสัตว์ผู้มีธุลีในดวงตาเบาบาง สัตว์เหล่านั้นจะเสื่อมเพราะไม่ได้ฟังธรรม เหล่าสัตว์

ผู้ที่อาจจะรู้ท่ัวถึงธรรมได้ยังมีอยู่ แต่เม่ือเวลาล่วงไป ทุกๆ 6 ปี เธอทั้งหลายควรกลับมายังกรุง 

พันธุมดีราชธานี เพื่อแสดงปาติโมกข์”

จากงานวิจัยแสดงให้เห็นว่า การเข้าใจ  “ความจริง”เพื่อการตัดสินและการเริ่มต้นของผู้ก่อตั้งเป็น

สิ่งส�ำคัญ พระพุทธเจ้าตัดสินใจเริ่มสอนสิ่งที่พระองค์ตรัสรู้แก่มนุษย์ด้วยความจริงเกี่ยวกับมนุษย์ที่ว่ามีความ

เข้าใจได้มากน้อย ช้าเร็วไม่เท่ากัน ด้วยการแสดงค�ำสอนไปตามล�ำดับจากสิ่งที่เห็นได้ง่ายไปสู่สิ่งที่เห็นได้ยาก
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เมื่อกล่าวถึงพระสาวกรุ่นบุกเบิก ตัวอย่างที่ชัดเจนได้แก่ 1) พระปุณณมันตานีบุตร สัทธิวิหาริกใน   

พระโกณฑัญญะ ผู้มีความสามารถ ส่ังสอนธรรมอยู่ในเขตกรุงกบิลพัสดุ์ 2) พระสารีบุตร ผู้ซึ่งเป็นอัครสาวก      

ผู้เลิศทางด้านปัญญา พระสารีบุตรเป็นปริพาชกระดับหัวหน้าของส�ำนักอาจารย์สัญชัย ที่เป็นกลุ่มท่ีเรียกว่า 

Skeptics เป็นนักพูด นักโต้วาที ย่อมมีความสามารถในการพูด การสอน แต่เมื่อได้เห็นจริยาของพระอัสสชิ

ก็สนใจ ไต่ถามถึงผู้เป็นศาสดา แล้วตามมาบวช พร้อมทั้งชักน�ำน้องทุกคน และเพื่อนมาบวช โดยที่เพื่อนคน

หนึ่งคือพระโมคัลลานะ ที่ต่อมาเป็นอัครสาวกผู้เลิศทางฤทธิ์ แสดงให้เห็นว่าพระพุทธเจ้าผู้ก่อตั้งได้เห็นความ

ส�ำคัญของบุคคลิกภาพดังท่ีได้กล่าวไว้ในหน้าที่ 65 

บุคคล 2 ใน 3 เห็นรูปแล้วเลื่อมใส   

บุคคล 4 ใน 5 ได้ยินเสียงแล้วพอใจ

บุคคล 9 ใน 10 คนพอใจเลื่อมใสในความสมถะ ความปอน

บุคคล 1 ในแสนส่วน เลื่อมใสในธรรม ด้วยธรรมนั้นเอง 

ส�ำหรับการบริหารจัดการภิกษุสงฆ์เพื่อการเป็นองค์กรที่ยืนยาวนั้นพบว่ามีจุดมุ่งหมายเพื่อสอน

นิพพานให้กับมนุษย์ มุ่งให้มนุษย์ทุกคนได้เรียนรู้เกี่ยวกับทุกข์และความดับทุกข์ มิใช่การขยายอาณาจักรแห่ง

พระพุทธศาสนา ภิกษุใหม่ควรมีความตั้งมั่นดังที่กล่าวไว้ในหน้าที่ 60 ดังข้อความว่า

 “ดูก่อนอานนท์ พวกภิกษุใหม่ บวชไม่นาน มาสู่ธรรมวินัยน้ีใหม่ๆ เธอทั้งหลายพึงให้

สมาทาน ให้ตั้งมั่น ให้ปรดิษฐานอยู่ในธรรม 5 ประการคือ เป็นผู้สำ�รวมในปาติโมกขสังวร สมาทาน

ศึกษาอยู่ในสิกขาบททั้งหลาย  เป็นผู้มีอินทรียสังวร มีสติรักษาตน รักษาใจ  เป็นผู้ไม่พูดมาก เป็น

ผู้ถือการอยู่ป่าเป็นวัตร หรืออาศัยเสนาสนะอันสงัด เป็นผู้มีสัมมาทิฏฐิ”

พระพทุธเจ้าให้ความส�ำคญักบัพระวนิยัพร้อมทัง้สรรหาและเลอืกพระอบุาล ีผูม้กี�ำเนดิเป็นคนระดบั

ล่างของสังคมท่ีถือชั้นวรรณะในสมัยพุทธกาล ท่ีติดตามเจ้าชายศากยวงศ์ออกบวช และทรงจ�ำพระวินัยได้ดี   

เพื่อเป็นตัวอย่าง และแรงบันดาลใจให้ปฏิบัติตนงดงาม ด้วยพระวินัยเช่นเดียวกับพระอุบาลีเถระ

ผู้วิจารณ์มึความเห็นว่าเจตนาที่พระพุทธองค์มอบให้พระธรรมและพระวินัยเป็นผู้สืบทอดพระพุทธ-

ศาสนา เป็นเหตุเพื่อปัจจัยรองรับส�ำหรับผลที่ท�ำให้องค์กรพระพุทธศาสนาเป็นองค์กรที่ยืนยาว เป็นไปตาม

พุทธพจน์ที่กล่าวกับพระกิมพิละว่า 

กิมพิละ เมื่อตถาคตปรินิพพานแล้ว ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก อุบาสิกาในธรรมวินัยนี้   

1) อยู่อย่างมีความเคารพ มีความยำ�เกรงในศาสดา 2) อยู่อย่างมีความเคารพ มีความยำ�เกรงใน

ธรรม 3) อยู่อย่างมีความเคารพ มีความยำ�เกรงในสงฆ์ 4) อยู่อย่างมีความเคารพ มีความยำ�เกรงใน

สิกขา 5) อยู่อย่างมีความเคารพ มีความยำ�เกรงกันและกัน กิมพิละ นี้แลเป็นเหตุปัจจัยให้สัทธรรม

ดำ�รงอยู่ได้นาน ในเมื่อตถาคตปรินิพพานแล้ว 
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ผู้วิจารณ์มีข้อเสนอแนะว่าในบทที่ 3 ที่กล่าวถึงการตลาด ผู้เขียนควรเขียนเล่าเรื่องแยกเป็นการ

เผยแผ่พระพุทธศาสนาในรปูแบบทีพ่บเหน็ทัว่ไป เช่น พระพุทธเจ้าแสดงปฐมเทศนาทีป่่าอสิิปตนมฤคทายวนัแก่ 

ปัญจวัคคีย์ และส่วนท่ีใช้ศัพท์ทางด้านการตลาด ก็เริ่มด้วยการเกริ่นน�ำว่าเมื่อพิจารณาทางด้านการตลาด

และมองว่าผลิตภัณฑ์ของพระพุทธเจ้าคือ การแสดงธรรม การเปิดตัวสินค้าครั้งแรกก็คือการแสดงปฐมเทศนา        

ในบทที่ 4 การบริหารบุคคล และบทท่ี 5 การจัดองค์กร ที่ผู้เขียนศึกษาจากพระวินัยในเรื่องท่ีแต่ละคนรับ

ผิดชอบพัฒนาชีวิต ขณะเดียวกันต้องรักษาความรับผิดชอบท่ีเป็นความสัมพันธ์ในสังคมด้วย มีหลายส่วน

กล่าวซ�้ำเช่นเรื่องเลขานุการ ผู้วิจารณ์เสนอว่าควรเขียนเป็นบทเดียวกันจัดแบ่งเป็นเรื่องโครงสร้างคือการ

จัดองค์กร และเรื่องการบริหารจัดการซ่ึงกล่าวถึงวิธีการบริหารบุคคล อย่างไรก็ตามการจัดองค์กรที่ผู้เขียน

กล่าวถึงนั้นเป็นเพียงส่วนหน่ึงทางด้านความช�ำนาญเฉพาะด้าน แต่ที่จริงแล้วองค์กรพระพุทธศาสนาในสมัย

พุทธกาลยังมีการแบ่งงานตามลักษณะงานคือ งานด้านการปกครอง งานด้านการศึกษา งานด้านการเผยแผ่

พระพุทธศาสนางานด้านสาธารณูปการ และเจ้าหน้าท่ีท�ำการสงฆ์ ซึ่งยังคงมีถึงปัจจุบันเช่น ภัตตุเทสกะ  

ผู้แจกภัตร และจีวรปฏิคคาหกะ ผู้รับจีวร เป็นต้น  

สรุป 

หนังสือ “หลักการในการสร้างและบริหารองค์กรของพระพุทธเจ้า” ที่เกิดจากการวิจัยของ 

คุณนวพร เรืองสกุล ด้วยการศึกษาพุทธประวัติภายใต้กรอบการบริหารธุรกิจ เพื่อศึกษาเหตุปัจจัยที่ส่ง

ผลให้เกิดเป็นองค์กรที่มีอายุยืนยาว เป็นหนังสือที่แสดงคุณค่าให้เห็นพัฒนาการการสร้างตนเองผู้บริหาร 

เชิงยุทธศาสตร์ (Chief Executive Officer) ของพระพุทธเจ้า พระพุทธศาสนาเป็นองค์กรที่ก่อตั้งโดย

พระพุทธเจ้าซึ่งเป็นผู้บริหารสูงสุดเชิงกลยุทธ์ท่านแรก ประกอบด้วยโลกทัศน์ คือ นิพพานวิสัยทัศน์ คือ  

สอนทุกข์และความดับทุกข์เพื่อนิพพาน ภายใต้พันธกิจ สั่งสอนให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ บ�ำเพ็ญตนเป็นแบบอย่าง 

การแสดงธรรมเกิดจากความกรุณา ไม่มุ่งอามิส และคุณค่าของเมตตากรุณาเป็นพื้นฐานที่ยืนยงต่อกาลเวลา 

น�ำความสงบสู่จิตใจ สันติสุขสู่ชุมชน 

พระพุทธเจ้าเป็นผู้น�ำทางจิตวิญญานไปพร้อมๆ กับผู้น�ำองค์กรคือการบริหารให้ได้ทั้งคนดีและ 

คนเก่ง ได้แสดงการจัด การสร้างเสริม การปรับแต่ง ในด้านการจัดการบริหารมนุษย์เพื่อให้เกิดปัญญา  

ท�ำให้องค์กรเจริญเติบโตด้วยความสงบสุขตลอดพุทธกิจ 45 พรรษาของพระพุทธเจ้า พร้อมทั้งสร้างความ

เข้าใจกลยุทธ์การสืบทอดองค์กรด้วยการระบุให้ “ธรรมและวินัย เป็นศาสดา” เนื้อหาในหนังสือนี้สามารถ

น�ำใช้ในองค์กรขนาดด่างๆ ตั้งแต่องค์กรครอบครัว จนกระทั่งถึงองค์กรขนาดใหญ่ โดยไม่จ�ำกัดกาลเวลา

ผู้วิจารณ์มีความเห็นว่าองค์กรพระพุทธศาสนาเป็นกรณีศึกษาองค์กรที่มีอายุยืนยาว มีเหตุปัจจัย

ความชัดเจน นับต้ังแต่โลกทัศน์คือนิพพาน วิสัยทัศน์ขององค์กรที่ชัดเจน คือ สอนเรื่องทุกข์และการดับ

ทุกข์  บริหารจัดการองค์กรตามพระธรรมและพระวินัย  ตราบที่มนุษย์ยังมีทุกข์และแสวงหาความดับทุกข์          
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