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บทคัดย่อ

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์	 คือ	 1)	 เพื่อศึกษากลไกที่เป็นเคร่ืองมือส�าคัญในการเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชนเมือง	 โดยเฉพาะชุมชนเมืองหลวง	 ในเขตกรุงเทพมหานคร	 และสามารถพัฒนาไป

สู่การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองได้อย่างยั่งยืน	 2)	 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบลักษณะส�าคัญและรูปแบบการจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร	ที่เกิดจากฐานวัฒนธรรมและความเชื่อทางศาสนาที่แตกต่างกัน	

โดยการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยคุณภาพ	มีผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย	3	กลุ่มหลักคือ	1)	กลุ่มผู้น�า	จ�านวน	16	คน

2)	 กลุ่มข้าราชการ	 เจ้าหน้าที่และพนักงานของหน่วยงานภาครัฐ	 จ�านวน	 4	 คน	 	3)	 กลุ่มสมาชิกชุมชนทั้ง	

4	 ชุมชน	 จ�านวน	 20	 คน	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย	 1)	 การศึกษาเอกสาร	

2)	การสังเกต	3)	การสัมภาษณ์กลุ่ม	4)	การสัมภาษณ์เชิงลึก
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ผลการศึกษาพบว่า

1)	กลไกส�ำคัญของชุมชนเมืองท่ีเป็นกรณีศึกษา 4 ชุมชน ได้น�ำมาใช้และถือเป็นกลไกหลักร่วมกัน

มี 5 กลไก ประกอบด้วยหลักศาสนาและความเชื่อส�ำคัญของแต่ละศาสนา ประเพณีและวันส�ำคัญของชุมชน 

ระบบเครือญาติ ศูนย์รวมจิตใจชุมชน และระบบเครือข่ายความสัมพันธ์

2)	 รูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของชุมชนเมืองมี 7 รูปแบบ 

คือ สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความปลอดภัย สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการเงิน สวัสดิการชุมชน

เมืองทางด้านสิ่งแวดล้อม สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการศึกษา สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านนันทนาการ 

สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านท่ีอยู่อาศัย สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความมั่นคงในการด�ำรงชีวิต ดังนั้น  

สรุปผลการศึกษาเชิงเปรียบเทียบรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองที่เกิดขึ้น สามารถแสดงให้เห็นถึงรูปแบบ

สวัสดิการชุมชนเมืองท่ีทุกชุมชนเมืองต้องการและเหมาะสมกับชุมชนที่มีฐานอัตลักษณ์ศาสนาทุกศาสนา 

2 รูปแบบ คือ สวัสดิการชุมชนเมืองด้านความปลอดภัย และสวัสดิการชุมชนเมืองด้านการเงิน ส่วนสวัสดิการ

ชมุชนเมอืงด้านสิง่แวดล้อมจะเป็นรปูแบบทีป่รากฏกบัชมุชนทีล้่อมรอบด้วยล�ำคลองเป็นหลกั ส�ำหรบัสวสัดกิาร

ชุมชนเมืองด้านการศึกษาจะเป็นรูปแบบท่ีปรากฏกับชุมชนคริสต์และชุมชนมุสลิม ส่วนสวัสดิการชุมชนเมือง

ด้านนันทนาการจะเป็นรูปแบบที่โดดเด่นของชุมชนคริสต์และชุมชนชาวจีน

คำ�สำ�คัญ:	 สวัสดิการชุมชนเมือง; ความเข้มแข็งของชุมชน;  ความยั่งยืนของชุมชน; กลไกการสร้างความ 

เข้มแข็ง; อัตลักษณ์
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Abstract  

This	 research	 purposed	 to	 study	 (1)	 The	 important	mechanisms	 to	 strengthen	

urban	community	especially	in	Bangkok,	until	they	could	applied	to	be	sustainable	urban	

community	welfare.	(2)	Comparison	the	models	of	urban	community	welfare	in	differential	

cultures	 and	 religions.	 In	 this	 research	 is	 Qualitative	 research	 by	 3	 informants	 groups

(1)	Leaders	are	16	people	(2)	Government	officers	are	4	people	(3)	The	Members	of	each	

communities	are	20	people.	Finally	the	instrument	for	collecting	data	was	(1)	Documentary

research	(2)	Observation	(3)	Focus	Groups	and	(4)	In	depth	interview.	

These	findings	indicated	that	

1)	The	mechanisms	of	urban	community	in	case	of	4	communities	applied	the	5	

mechanisms to consist of the concepts in Religion Ethics, the traditions, Kinship, Mental 

Center	and	the	networks	of	reciprocity.	

2)	The	Models	of	urban	community	welfare	to	response	any	needs	of	the	urban	

community	were	 the	models	 for	 Security,	 Financial,	 Environment,	 Education,	 Recreation,	

Housing	and	 the	stability	of	Living.	Therefore	 the	conclusion	of	 the	comparison	 in	urban	

community	welfare	could	exhibit	the	necessary	models	of	each	community,	then	appropriate	

with	the	community	based	on	religion	2	models	such	as	urban	community	welfare	in	safety	

and	financial,	while	urban	community	welfare	 in	environment	 related	 to	 the	community	

surrounding	the	river	or	canal,	Meanwhile	welfare	 in	education	took	place	in	Muslim	and	

Catholic	community.	Finally	welfare	in	recreation	happened	outstandingly	in	Catholic	and	

Chinese community.  

Keywords:  Urban	Community	Welfare;	The	Strength	of	Community;	The	Sustainable	of	

Community;	The	Mechanisms	of	the	Strengthening;	Identity
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บทนำ�

การพัฒนาทางเศรษฐกิจในปัจจุบัน ท่ีเน้นความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐานอัน 

เป็นกระแสแห่งการพัฒนาและกระบวนทัศน์การพัฒนาของยุคคล่ืนลูกที่สาม ยุคแห่งโลกาภิวัฒน์และโลก

ไร้พรมแดน หรือสังคมข่าวสาร (Information Society) ที่ยังคงมีอิทธิพลต่อสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 

(Touraine, 2001) ทีย่งัผลต่อแนวทางการพฒันาในระดบัประเทศทีทุ่กประเทศต้องเตรยีมความพร้อมรบัมอืกบั

การเปลีย่นแปลงซึง่ยงัคงยนืระยะอยูต่่อไป ทัง้นี ้ประเทศไทยจ�ำเป็นต้องหาทัง้แนวทางการรับมอืกับสถานการณ์

การเปลี่ยนแปลงซึ่งเปรียบเสมือนวัคซีนป้องกันโรค ตลอดจนแนวทางการแก้ปัญหาซึ่งเปรียบเสมือนยาสามัญ

ประจ�ำบ้านในระดบัประเทศ ควบคูไ่ปกับการพฒันาซึง่เปรยีบเสมอืนสารอาหารไหลเวยีนสูก่ระแสเลอืดทีค่อย 

หล่อเลี้ยงร่างกายของคนท้ังประเทศ ท้ังศูนย์กลางความเป็นเมืองและชุมชนท้องถิ่นทั่วประเทศ ดังนั้น 

ด้วยกระบวนทัศน์การพัฒนาทางเลือกตามแนวทางต่างๆ ที่เสนอตัวขึ้นมารับใช้สังคมในเชิงการพัฒนาควบคู่

กับกระบวนทัศน์การพัฒนากระแสหลักได้อย่างกลมกลืนและเป็นไปในทิศทางคู่ขนานกันได้มากขึ้นนั้น ท�ำให้

การสร้างการพัฒนาที่เน้นในระดับจุลภาคหรือในระดับพื้นที่ชุมชน เพื่อสร้างความเข้มแข็งยั่งยืน กลายมาเป็น

ประเดน็ส�ำคญัของงานพฒันาชมุชนทีก่�ำลงัเพิม่บทบาทหน้าทีห่นนุเสรมิการพฒันาในระดบัประเทศอนัเป็นการ

พัฒนาในระดับมหภาค โดยเฉพาะข้อท้าทายของงานพัฒนาชุมชนในมิติชุมชนเมือง โดยเฉพาะในพื้นที่ชุมชน

เหมืองหลวง ในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีเป็นเหมือนเหรียญสองหน้าในงานพัฒนาที่จะรองรับและเผชิญกับ

กระบวนทศัน์การพฒันาในทกุมติิอย่างชดัเจน ด้วยความส�ำคญัของการพฒันาทีเ่จาะลึกลงสูใ่นระดบัพืน้ทีช่มุชน

เมอืงมากขึน้ (Rattanachuay, 2017) โดยเฉพาะในพืน้ทีชุ่มชนเหมอืงหลวง ในเขตกรงุเทพมหานคร ดงัปรากฏ

ชดัในเชงิประจักษ์นัน้ การสร้างกลไกขึน้มาเพือ่เป็นกระบวนการในการเตรยีมรบัมอืและการจดัการตนเองของ

ชุมชนจึงกลายเป็นเครื่องมือส�ำคัญ ที่ชุมชนเมืองต่างตระหนักและก�ำหนดสร้างขึ้นมาเป็น “สวัสดิการชุมชน” 

เพื่อหวังให้สวัสดิการชุมชนรูปแบบต่างๆ เหล่านั้น สามารถเป็นวัคซีนป้องกันปัญหาในเบื้องต้น เป็นยาสามัญ

ประจ�ำชุมชนส�ำหรับใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการกับปัญหา ตลอดจนเป็นวิตามินบ�ำรุงเพื่อการสร้างคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้นให้กับสมาชิกภายในชุมชนของตนเอง (Keeratinawanun, 2014)

กรุงเทพมหานคร ในฐานะเมืองหลวงของประเทศที่มีการหลั่งไหลเข้ามาของประชากร ทั้งประชากร

ถิ่นและประชากรแฝงจากหลากหลายเชื้อชาติศาสนาต้ังแต่อดีต ซึ่งปรากฏชัดเจนจากการรวมกลุ่มเป็นชุมชน  

ทั้งชุมชนชาวไทยพื้นถ่ิน ชุมชนชาวจีน ชุมชนชาวคริสต์ และชุมชนมุสลิม ท�ำให้เกิดความหลากหลายใน 

เชิงสังคมพหุวัฒนธรรมและรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองที่เกิดขึ้นเพื่อรองรับกับความต้องการพื้นฐานของ 

สมาชิกในชุมชนภายใต้อัตลักษณ์ร่วมของชุมชน (Keeratinawanun, 2014) เพ่ือความเข้มแข็งยั่งยืนของ 

สวัสดิการชุมชนเมืองรูปแบบต่างๆ ท่ีก�ำหนดสร้างข้ึน ท�ำให้ในแต่ละพื้นที่ชุมชนเมืองของกรุงเทพมหานคร  

มีนัยยะส�ำคัญของสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีอัตลักษณ์ภายใต้ฐานวัฒนธรรมและความเช่ือ ที่แฝงอยู ่ใน 

ความเป็นพหุสังคมเมืองใหญ่ได้อย่างน่าสนใจ ทั้งนี้ จากข้อมูลการก�ำหนดสร้างสวัสดิการชุมชนเมือง 

ในเขตกรุงเทพมหานครที่สามารถเป็นตัวแทนชุมชนที่มีอัตลักษณ์ในการรวมกลุ่มบนฐานวัฒนธรรมและ 
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ความเช่ือทางศาสนาได้อย่างเข้มแข็งมี 4 ชุมชนเมืองถูกน�ำมาเป็นกรณีศึกษาประกอบด้วย ชุมชนชาวไทย

เกาะกลาง เขตคลองเตย ชุมชนชาวจีนโบ๊เบ๊ เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย ชุมชนมุสลิมมัสยิดกมาลุลอิสลาม  

เขตคลองสามวา ชุมชนคริสต์กุฎีจีน (Jaiboon, 2001; Rupkhumdee, Kerdmoli;   Khunakornsakul, 

2007; Keerati nawanun, 2014  & Kardmanee, 2014)

ด้วยเหตุอันเป็นความส�ำคัญท้ังในเชิงปรากฏการณ์และกระบวนทัศน์ชุดความคิดในเชิงวิชาการที่

ได้น�ำเสนอข้างต้นน้ี ส่งผลให้คณะผู้วิจัยต้องการศึกษาและจัดการความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ในชุมชนเมือง

เหล่านี้ให้เกิดเป็นชุดองค์ความรู้ด้านการพัฒนาชุมชนเมือง โดยเฉพาะมิติการสร้างความเข้มแข็งของการ 

จัดสวัสดิการชุมชนเมือง ให้เกิดการถ่ายทอดและส่งต่อความรู้ในเชิงวิชาการด้านสวัสดิการชุมชนและการ

พัฒนาชุมชนเมืองต่อไป

วัตถุประสงค์

1.	 เพื่อศึกษากลไกที่เป็นเครื่องมือส�ำคัญ ในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเมือง โดยเฉพาะ

ชุมชนเมืองหลวง ในเขตกรุงเทพมหานคร และสามารถพัฒนาไปสู่การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองได้อย่างยั่งยืน

2.	 เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบลักษณะส�ำคัญและรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ในเขต

กรุงเทพมหานคร ที่เกิดจากฐานวัฒนธรรมและความเชื่อทางศาสนาที่แตกต่างกัน

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การศึกษาครั้งน้ีใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพในลักษณะของการบรรยาย (Descriptive method)  

โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้

1.	 การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยใช้ทั้งเอกสารชั้นต้นและเอกสารชั้นรอง เช่น 

บนัทกึเรือ่งราวและประวตัศิาสตร์ชมุชน บทสมัภาษณ์ รายงานผลการด�ำเนินงานและข้อมลูเชงิสถติขิององค์กร

ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องกับชุมชนเมืองที่เป็นกรณีศึกษาทั้ง 4 ชุมชน เป็นต้น

2.	 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยใช้เป็นเครื่องมือหลักในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลในทุกประเด็นที่ศึกษา

3.	 การสังเกต (Observation) ทั้งการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) โดยการ

เข้าไปร่วมในสภาวการณ์จริง เช่น การประชุมชุมชน การประชุมคณะกรรมการและสมาชิกของสวัสดิการ

ชุมชนในรูปแบบต่างๆ เป็นต้น และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non Participant observation) เช่น การ

สังเกตการณ์การด�ำรงชีวิต การประกอบอาชีพ ตลอดจนลักษณะทั่วไปของชุมชนที่เป็นกรณีศึกษา เป็นต้น

4.	 การสัมภาษณ์แบบกลุ่ม (Focus group) เป็นเครื่องมือหลักอีกหนึ่งเครื่องมือที่จะน�ำมาใช้ในการ

เก็บข้อมูลเชิงลึกจากกลุ่มเป้าหมาย น�ำมาใช้ในการอธิบายประเด็นหลักทั้งหมดของงานวิจัย
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ขอบเขตด้านเนื้อหาและประเด็นที่ศึกษา   

1.	 กลไกที่เป็นเครื่องมือส�ำคัญ ในการสร้างให้เกิดความเข้มแข็งของชุมชนเมือง โดยเฉพาะชุมชน

เมืองหลวง ในเขตกรุงเทพมหานคร

2.	 รูปแบบสวัสดิการชุมชนเมือง ภายใต้อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและฐานความเชื่อทางศาสนาที่ส่ง

ผลต่อความส�ำเร็จและความยั่งยืนในการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง

ขอบเขตด้านพื้นที่

 คณะผู้วิจัยได้จ�ำกัดขอบเขตในการศึกษาไว้เฉพาะในพื้นท่ีชุมชนเมืองหลวง กรุงเทพมหานคร 

โดยท�ำการเลือกชุมชนที่เป็นกรณีศึกษา 4 ชุมชนคือ ชุมชนชาวไทยเกาะกลาง เขตคลองเตย ชุมชนชาวจีน

โบ๊เบ๊ เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย ชุมชนมุสลิมมัสยิดกมาลุลอิสลาม เขตคลองสามวา และชุมชนคริสต์กุฎีจีน  

เขตธนบรีุ กรงุเทพมหานคร  โดยหลกัเกณฑ์ในการคดัเลือกพืน้ท่ีกรณศีกึษาเป็นไปตามล�ำดบัขัน้จากหน่วยใหญ่ 

ไปยังหน่วยเล็ก เริ่มจากการคัดเลือกในระดับจังหวัดและไปสู่หน่วยสุดท้ายในระดับชุมชน อันเป็นลักษณะ 

การคัดเลือกพ้ืนที่ที่มีนัยยะส�ำคัญของความเป็นพื้นท่ีเขตชุมชนเมือง และใช้หลักเกณฑ์การคัดเลือกแบบ 

เฉพาะเจาะจงในพื้นท่ีเขตเมืองใหญ่ ดังน้ัน การคัดเลือกพื้นที่ศึกษาในระดับจังหวัด คณะผู้วิจัยก�ำหนด 

หลักเกณฑ์เรื่องของความส�ำคัญในการเป็นตัวแทนของประเทศไทยและการเป็นตัวแทนของจังหวัด 

ที่มีความเป็นชุมชนเมืองอย่างรอบด้านและต้องเป็นจังหวัดที่ได้รับผลจากการพัฒนาประเทศในทุกมิต ิ

เป็นส�ำคัญ ด้วยหลักเกณฑ์ดังกล่าว ท�ำให้คณะผู้วิจัยเลือกกรุงเทพมหานครมาเป็นพื้นที่หลักในการศึกษา  

ส�ำหรับหลักเกณฑ์การคัดเลือกพื้นที่ในระดับชุมชน คณะผู้วิจัยก�ำหนดหลักเกณฑ์เรื่องของความส�ำคัญ 

ในการเป็นตัวแทนของชุมชนเมืองที่มีสวัสดิการชุมชนที่เข้มแข็งในเชิงประจักษ์และต้องเป็นชุมชนที่สามารถ

เป็นตวัแทนชมุชนทีม่อีตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมและศาสนาทีช่ดัเจน เพือ่น�ำมาใช้ในส่วนของการศกึษาเชงิเปรยีบ

เทียบรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมือง ด้วยหลักเกณฑ์ดังกล่าว ท�ำให้คณะผู้วิจัยเลือกพื้นที่ชุมชนเข้มแข็งและมี

อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและศาสนาที่ชัดเจนขึ้นมา 4 ชุมชนเมืองข้างต้นที่สามารถใช้เป็นตัวแทนชุมชนเมือง

ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

ขอบเขตด้านประชากรผู้ให้ข้อมูล

ในการศึกษาวิจัยใช้ระบบตัวแทนโดยมีกลุ่มเป้าหมายในการจัดเก็บข้อมูลจากตัวแสดงหลัก 3 กลุ่ม

หลักประกอบด้วย 1) กลุ่มผู้น�ำชุมชนและกลุ่มผู้น�ำสวัสดิการชุมชนของทั้ง 4 ชุมชน จ�ำนวน 16 คน 2) กลุ่ม

ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ และพนักงานของหน่วยงานภาครัฐทั้ง 4 ส�ำนักงานเขต จ�ำนวน 4 คน 3) กลุ่มสมาชิก

ในชุมชนและสมาชิกกลุ่มสวัสดิการของชุมชนเมืองที่เป็นกรณีศึกษาทั้ง 4 ชุมชน จ�ำนวน 20 คน
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กลไกในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเมือง

กลไกส�ำคญัในการสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนเมอืง จากการศกึษาพบว่า กลไกส�ำคญัทีช่มุชนเมอืง

บนฐานอตัลกัษณ์ศาสนาทีแ่ตกต่างกนัใน 4 ชมุชนกรณศีกึษา ได้น�ำมาใช้และถอืเป็นกลไกหลกัร่วม ประกอบด้วย

1)	หลักศาสนาและความเชื่อส�ำคัญของแต่ละศาสนา ส�ำหรับชุมชนชาวไทยเกาะกลาง ได้อาศัย

หลักธรรมพื้นฐานของศาสนาพุทธ น�ำมาใช้เป็นกลไกส�ำคัญในการสร้างแนวคิดท�ำความดีและป้องกันส่ิงไม่ดี

ไม่ให้เกิดขึ้นกับชุมชนประกอบกับอาศัยความเช่ือความศรัทธาต่อหลวงปู่ด�ำ  ส่ิงศักดิ์สิทธ์คู่ชุมชนเกาะกลาง

เป็นศูนย์รวมจิตใจแก่สมาชิกชุมชน ท�ำให้สมาชิกชุมชนเกาะกลางไม่กล้าที่จะกระท�ำสิ่งไม่ดี ส่วนชุมชนชุมชน 

ชาวจีนโบ๊เบ๊ ได้อาศัยแนวคิดของลัทธิขงจื้อ ลัทธิเต๋า หรือศาสนาพุทธนิกายมหายานเป็นกลไกส�ำคัญในการ

สร้างอัตลักษณ์ของชาวจีนโบ๊เบ๊ขึ้นมา ประกอบกับภายในชุมชนโบ๊เบ๊มีสิ่งศักดิ์สิทธ์ิที่เป็นสถานที่ยึดเหน่ียว 

จิตใจหรือศูนย์รวมจิตใจระหว่างสมาชิกชุมชนชาวจีนด้วยกันคือ ส�ำนักงานศาลเจ้าปึงเถ่ากง ท�ำให้ไม่กล้าจะ

กระท�ำความผิด ถือว่าประสบความส�ำเร็จเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากปัญหาอาชญากรรมของชุมชนลดลงอย่าง 

ต่อเนื่องจนกระทั่งหมดสิ้นไปจากชุมชนโบ๊เบ๊ ส่วนชุมชนคริสต์กุฎีจีน อาศัยหลักการค�ำสอนของศาสนาคริสต์ 

เป็นแนวทางส�ำคัญในการบริหารชุมชนและสร้างอัตลักษณ์ของชุมชน ประกอบกับมีโบสถ์ซางตาครู้สเป็น

ศนูย์กลางส�ำคญัในการเชือ่มโยงสมาชกิชุมชนทัง้หมดเข้าด้วยกนัและเป็นสถานทีป่ระกอบพธิกีรรมทางศาสนา

คริสต์ที่ท�ำให้สมาชิกภายในชุมชนเดียวกันได้มาพบเจอกัน เกิดความรู้สึกว่าเป็นกลุ่มพวกเชื้อสายโปรตุเกสที่

นบัถอืศาสนาครสิต์ร่วมกนั ส�ำหรบัชมุชนมสุลมิมัสยดิกมาลุลอสิลาม มหีลักการปฏบิตัหิรอืศาสนพธิทีีม่รีปูแบบ

ชัดเจน ตั้งแต่การเกิด การปฏิบัติตนในชีวิตประจ�ำวัน กระทั่งวาระสุดท้ายของชีวิต โดยเฉพาะพิธีการละหมาด

ต้องท�ำวนัละ 5 เวลา ท�ำให้สมาชกิชมุชนได้มาเจอกนัวนัละหลายครัง้ ยิง่ประกอบพธิกีรรมร่วมกนัอย่างต่อเนือ่ง

เป็นระยะเวลายาวนาน ยิ่งสร้างความรู้สึกผูกพันว่ากลุ่มคนเหล่านี้คือพี่น้องมุสลิมด้วยกัน

2)	ประเพณีและวันส�ำคัญของชุมชน โดยวันส�ำคัญของแต่ละชุมชนพบว่า ชุมชนจัดกิจกรรม 

บนฐานความเชื่อหรืออัตลักษณ์ของชุมชนที่มีความแตกต่างทางด้านศาสนา มาดึงการมีส่วนร่วมและ 

ยึดเหนี่ยวจิตใจของสมาชิกในชุมชนร่วมกัน ส�ำหรับชุมชนชาวไทยเกาะกลาง จะมีวันแห่เทียนพรรษาทางน�้ำ  

ถือเป็นกิจกรรมเด่นของชุมชนเกาะกลางที่จะร่วมท�ำบุญและระลึกถึงหลวงปู่ด�ำ  ส่ิงศักดิ์สิทธ์ิที่เป็นที่เคารพ

นับถือประจ�ำชุมชน วันส�ำคัญทางศาสนาพุทธ เช่น วันมาฆบูชา วันวิสาขบูชา วันอาสาฬหบูชา จะจัดกิจกรรม

เชิญพระสงฆ์มาประกอบพิธีกรรมทางศาสนาและสมาชิกชุมชนจะร่วมกันสวดมนต์ วันผู้สูงอายุหรือวันตุ้มโฮม 

ที่จะจัดตรงกับวันสงกรานต์ของทุกปี ส่วนชุมชนชุมชนชาวจีนโบ๊เบ๊ มีวันส�ำคัญเกี่ยวเนื่องกับเทพเจ้าชาวจีน

ทั้งสิ้นมี 5 เทศกาล ได้แก่ เทศกาลง่วนเซียว วันเกิดเจ้าแม่ทับทิม วันเกิดเจ้าพ่อกวนอู วันเกิดของปึงเถ่ากง  

วนัขอบคุณเทพเจ้า โดยจะมกีารจดัแสดงงิว้ตามอตัลกัษณ์ของชาวจนี รวมทัง้การจดังานรืน่เรงิตามประเพณสีากล 
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และประเพณีไทยควบคู่ไปด้วยท้ังงานวันขึ้นปีใหม่และวันสงกรานต์ ส่วนชุมชนคริสต์กุฎีจีน มีกิจกรรมหลัก 

ของชุมชนที่มีความสัมพันธ์กับศาสนาคริสต์ผ่านการจัดกิจกรรมของโบสถ์คริสต์ที่จัดขึ้นตลอดทั้งปี ได้แก ่

วันพระมหาทรมาน วันฉลองวัด วันคริสต์มาสหรือวันสมโภชพระคริสตสมภพ วันข้าวหม้อแกงหม้อ  

วนัประกอบพธิมีสิซา และการเข้าโบสถ์ทกุวนัอาทิตย์ ส�ำหรบัชมุชนมสุลิมมสัยดิกมาลุลอสิลาม กจิกรรมทีจ่ดัขึน้

ได้รับอิทธิพลจากหลักปฏิบัติของศาสนาอิสลามทั้งสิ้นคือ การถือศีลอดในช่วงเดือนรอมฏอน ที่มีการถือศีลอด  

การละหมาดและการบริจาคซะกาต เทศกาลอาซูรอ ที่จะน�ำวัตถุดิบทั้งคาวและหวานมากวนรวมกันแล้ว

แจกจ่ายทุกคนในชุมชน พิธีกรรมการเข้าสุหนัดท่ีจะท�ำการขลิบปลายหนังอวัยวะเพศชาย การทักทายด้วย 

การสลาม และการละเล่นนาเสบเพื่อความบันเทิง

3)	ระบบเครือญาติ ชุมชนในการวิจัยครั้งน้ีล้วนเป็นชุมชนเก่าแก่ที่มีอายุไม่ต�่ำกว่าร้อยปี ส่ิงส�ำคัญ

ประการหนึ่งที่ท�ำให้ชุมชนเหล่าน้ีผ่านปัญหานานับประการได้คือ ระบบเครือญาติหรือความสัมพันธ์ฉันท ์

เครือญาติภายในชุมชนท่ีมีความเข้มแข็ง โดยชุมชนชาวไทยเกาะกลางมีตระกูลใหญ่อยู่สามตระกูลที่เป็นกลุ่ม

เครือญาติคือ กลุ่มตระกูลแก้วเกื้อญาติ ตระกูลสายสัมพันธ์ และตระกูลสอนคุ้ม ยิ่งภายหลังการเกิดเหตุการณ์

ไฟไหม้ครั้งใหญ่ภายในชุมชนเนื่องจากปัญหายาเสพติด ได้สร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ที่ดีและเข้มแข็งยิ่งขึ้น

ผ่านระบบความสัมพันธ์ฉันท์เครือญาติภายในชุมชน ส่วนชุมชนชุมชนชาวจีนโบ๊เบ๊ ที่อพยพเข้ามายังพื้นที่

โบ๊เบ๊ล้วนเป็นชาวจีนที่อพยพมาจากเมืองซัวเถา (Shantou) แทบทั้งสิ้น และมีความสัมพันธ์ฉันท์เครือญาติ

หลายครอบครัว โดยครอบครัวรุ่นแรกท่ีอพยพมาจากซัวเถามักจะมีความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดระหว่างกัน เช่น 

ญาติพี่น้อง อาหลาน พ่อลูก อีกท้ัง วัฒนธรรมของชาวจีนสมัยก่อนจะไม่มีการแต่งงานข้ามเชื้อชาติ ดังนั้น  

ชาวจนีภายในชมุชนโบ๊เบ๊ จงึมกันยิมให้ลกูหลานแต่งงานกับชาวจนีซวัเถาภายในชุมชนโบ๊เบ๊ด้วยกัน ส่วนชมุชน

คริสต์กุฎีจีน หลายตระกูลเคยเป็นทหารของสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช ซึ่งมีต้นตระกูลดั้งเดิมทั้งหมด  

17 ตระกูล แต่ปัจจุบันมีทั้งสิ้น 83 ตระกูล โดยความเข้มแข็งของระบบเครือญาติภายในชุมชนกุฎีจีนได้แสดง

ผ่านเพลงประจ�ำชมุชนคอื เพลงลกูกุฎจีนี และธงสแีดงฟ้าท่ีเป็นธงประจ�ำชุมชน ส�ำหรบัชมุชนมสุลิมมสัยดิกมา

ลุลอิสลาม เป็นชาวไทรบุรีท่ีอพยพมาจากทางใต้ของประเทศไทยเมื่อ พ.ศ. 2329 ที่ส่วนหนึ่งมีความสัมพันธ์

เครือญาติที่มีนามสกุลเดียวกัน แต่ภายใต้ค�ำสอนของศาสนาอิสลามหากผู้ใดเป็นชาวมุสลิม ผู้นั้นคือเครือญาติ

ของพระเจ้าทั้งหมด ถือเป็นหลักที่ชาวมุสลิมยึดถืออย่างเคร่งครัดในการอยู่ร่วมชุมชนเดียวกัน

4)	ศนูย์รวมหรอืศนูย์กลางจติใจชมุชน การเกดิขึน้ของศนูย์รวมจติใจไม่ได้เป็นเพยีงสถานทีพ่บปะของ 

สมาชิกชุมชนเท่านั้น แต่ยังคงเป็นสถานท่ีถ่ายทอดอัตลักษณ์ของเช้ือชาติและศาสนาอีกด้วย โดยชุมชนชาว

ไทยเกาะกลาง เป็นชุมชนขนาดเล็กท่ีมีพื้นท่ีอยู่กลางน�้ำ  จึงได้จ�ำลองโบสถ์ท่ีประดิษฐานพระพุทธชินราชและ

ศาลพ่อปู่ด�ำบริเวณหน้าชุมชนเป็นศูนย์รวมจิตใจของชุมชน ส่วนชุมชนชุมชนชาวจีนโบ๊เบ๊  มีศาลเจ้าปึงเถ่ากง

เป็นศาลเจ้าทีส่ร้างข้ึนมาจากความเคารพนบัถือเทพเจ้าประจ�ำท้องถิน่ของชาวจนีแต้จิว๋และบรหิารจดัการโดย

ส�ำนักงานศาลเจ้าปึงเถ่ากง ซึ่งศาลเจ้าปึงเถ่ากงไม่ได้เป็นเพียงศาลเจ้าที่เคารพนับถือเท่านั้น แต่ศาลเจ้าปึงเถ่า

กงยังเป็นสถานที่นัดพบกันของชาวจีนรุ่นเก่าอีกด้วย ส่วนชุมชนคริสต์กุฎีจีน มีโบสถ์หรือวัดซางตาครู้สถือเป็น

ศูนย์รวมจิตใจของสมาชิกชุมชนและใช้ในการประกอบพิธีกรรมทางศาสนาคริสต์ทั้งหมด ส�ำหรับชุมชนมุสลิม
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มัสยิดกมาลุลอิสลาม โดยมัสยิดกมาลุลถือเป็นศูนย์กลางและศูนย์รวมจิตใจของสมาชิกชุมชนอิสลามทั้งหมด 

และเป็นสถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนาที่แสดงถึงอัตลักษณ์ของชาวมุสลิม

5)	ระบบเครอืข่ายความสมัพนัธ์ ชมุชนกรณศีกึษาทัง้หมดมรีปูแบบเครอืข่ายความสัมพันธ์ทีใ่กล้เคียง

กันโดยทุกชุมชนจะมีคณะกรรมการชุมชนเป็นเครือข่ายภายในที่เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายใน

ชุมชนและจัดระบบสวัสดิการชุมชนเมือง ตลอดจนเช่ือมต่อกับหน่วยงานภายนอก เกิดเป็นเครือข่ายความ

สัมพันธ์ภายนอก 3 ภาคส่วนหลักคือ 1) ภาครัฐ ซึ่งชุมชนกุฏีจีน ชุมชนเกาะกลาง และชุมชนมัสยิดกกมาลุล

อิสลาม ถูกก่อตั้งอย่างเป็นทางการภายใต้การบริหารงานตามระเบียบของกรุงเทพมหานคร ฉะนั้น จึงมีเครือ

ข่ายความสมัพันธ์กับส�ำนกังานเขตในพืน้ทีท่ีส่งักดัอยู ่แต่ชมุชนโบ๊เบ๊มคีวามแตกต่างออกไป เนือ่งจากเป็นชมุชน

เก่าแก่ที่มีการรวมตัวกันอย่างไม่เป็นทางการและไม่ได้ก่อตั้งเป็นชุมชนภายใต้ระเบียบของกรุงเทพมหานคร 

จึงไม่ได้มีความสัมพันธ์หรือการพึ่งพากับภาครัฐตามระเบียบของกรุงเทพมหานคร 2) ภาคเอกชน จะมีเพียง 2 

ชุมชนเท่านั้นที่ได้รับความช่วยเหลือหรือเป็นเครือข่ายความสัมพันธ์คือ ชุมชนเกาะกลางและชุมชนมัสยิดกมา

ลุลอิสลาม ซึ่งภาคเอกชนสนใจเข้ามาท�ำ CSR (Corporate Social Responsibility) เนื่องจากทั้งสองชุมชน

โดดเด่นเรื่องการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 3) ภาคการศึกษา โดยมี 3 ชุมชนที่ได้รับความร่วมมือสนับสนุนทาง

วิชาการจากสถาบันการศึกษาเพื่อการพัฒนาชุมชนและจัดสวัสดิการชุมชนคือ ชุมชนกุฎีจีน ชุมชนเกาะกลาง 

ชุมชนมัสยิดกมาลุลอิสลาม แต่ชุมชนโบ๊เบ๊ ไม่ได้ประสานความร่วมมือ เนื่องจากไม่ได้เป็นชุมชนอย่างเป็น

ทางการและถูกมองว่าเป็นย่านการค้าที่มีความเจริญอยู่แล้ว

ภาพที่ 1 กลไกในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเมืองและสวัสดิการชุมชนเมือง
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ลักษณะสำ�คัญและรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร

ลักษณะส�ำคัญและรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมือง จากการศึกษาพบว่า รูปแบบสวัสดิการชุมชนเมือง

ที่ตอบสนองความต้องการของชุมชนบนฐานอัตลักษณ์ศาสนาที่แตกต่างกัน ซึ่ง 4 ชุมชนกรณีศึกษา มีความ

ต้องการรปูแบบสวสัดกิารชมุชนเมอืงแตกต่างกนัออกไปตามบรบิทของแต่ละชมุชน ดงันัน้ คณะผูว้จิยัสามารถ

จัดรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองของแต่ละชุมชนได้ดังต่อไปนี้

1)	 ชุมชนชาวไทยเกาะกลาง สร้างรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมือง เพื่อตอบสนองความต้องการของ

ชุมชนโดยเรียนรู้จากข้อผิดพลาดจากเหตุการณ์ไฟไหม้ครั้งใหญ่น�ำมาสร้างเป็นสวัสดิการชุมชนเมือง 4 รูป

แบบคือ (1) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความปลอดภัย ทั้งการเปล่ียนระบบไฟฟ้าในชุมชน การมี อพปร. 

และอาสาสมัครความปลอดภัยชุมชน (2) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการเงิน ทั้งการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน

เกาะกลาง ผลิตสินค้าจ�ำหน่ายและมีกองทุนส่วนกลาง (3) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านที่อยู่อาศัย การท�ำ

ทะเบียนประวัติสมาชิกชุมชนทุกคนและบริการเปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟ้าช�ำรุดโดยช่างชุมชน (4) สวัสดิการชุมชน

เมืองทางด้านสิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการขยะภายในชุมชน โครงการตู้เย็นข้างบ้าน และศูนย์ศึกษาดูงาน

ด้านสิ่งแวดล้อมชุมชนเมือง

2)	ชุมชนชาวจีนโบ๊เบ๊ สร้างรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองจากกลไกภายในชุมชนที่มีอยู่เน้นการ

พึ่งพากันเอง จนเกิดการรวมกลุ่มอย่างชัดเจนเป็นรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองของชาวโบ๊เบ๊ 4 รูปแบบ 

คือ (1) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการเงิน ท้ังการเล่นแชร์ เป็นรูปแบบที่สร้างจากระบบเครือญาติ และ

การยืมเงินเจ้า ผ่านระบบศาลเจ้า (2) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านนันทนาการ การแสดงงิ้วถ่ายทอดนิยาย

จนีทีเ่ป็นอตัลกัษณ์ของชาวจนี (3) สวสัดกิารชมุชนเมอืงทางด้านความปลอดภัย โดยมกีลุ่มบรรเทาสาธารณภัย

และกลุ่มอปพร.ดแูลทัง้ชมุชน (4) สวสัดกิารชมุชนเมอืงทางด้านความมัน่คงในการด�ำรงชวิีต ส�ำนกังานศาลเจ้า 

ปึงเถ่ากงเป็นศูนย์กลางในการจัดงานแต่งงานและงานศพให้แก่สมาชิกชุมชน พร้อมทั้งซองช่วยเหลืองานจาก

ทั้งส่วนของศาลเจ้าและจากการรวบรวมของสมาชิกภายในชุมชน

3)	ชุมชนคริสต์กุฎีจีน บริบทดั้งเดิมถูกก่อตั้งโดยบาทหลวงกอรร์ มิชชันนารีชาวต่างประเทศร่วม

กับสมาชิกชุมชนยุคบุกเบิกที่เป็นชาวโปรตุเกสหรือชาวต่างประเทศทั้งสิ้น ฉะนั้น ตั้งแต่อดีตรูปแบบสวัสดิการ

ชุมชนเมืองจึงมีความสอดคล้องกับศาสนาคริสต์ ใน 4 รูปแบบคือ (1) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการศึกษา 

สมาชิกชุมชนที่มีฐานะยากจนสามารถได้รับการศึกษาฟรีจากโรงเรียนในเครือวัดซางตาครู้ส เช่น โรงเรียนซาง

ตาครู้สคอนแวนท์ โรงเรียนซางตาครู้สศึกษา โรงเรียนอนุบาลซางตาครู้ส (2) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้าน

นันทนาการ ที่เกี่ยวข้องกับวันส�ำคัญทางศาสนาคริสต์จะมีการการแสดงละครหรือการถอดพระ (3) สวัสดิการ

ชมุชนเมอืงทางด้านความปลอดภยั การฝึกกลุม่เยาวชนของชุมชนให้เป็นกลุ่ม อพปร. (4) สวสัดกิารชุมชนเมอืง

ทางด้านการเงิน การมีส�ำนักงานเครดิตยูเนี่ยนกุฎีจีน

4)	ชุมชนมุสลิมมัสยิดกมาลุลอิสลาม เป็นชุมชนอิสลามท่ีประยุกต์อัตลักษณ์ของศาสนาอิสลามมา 

สร้างรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองท่ีตอบสนองความต้องการของชาวมุสลิม ใน 4 รูปแบบคือ (1) สวัสดิการ
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ชุมชนเมืองทางด้านการศึกษา มีโรงเรียนท่ีบริหารงานภายใต้ชุมชนมัสยิดกมาลุลอิสลามคือ ศูนย์พัฒนาเด็ก

อ่อนก่อนวยัเรยีน โรงเรยีนสอนศาสนาซาลมีนุยนีาน โรงเรยีนพทิยพฒัน์ศกึษา เป็นโรงเรยีนสามญัระดบัประถม

ศกึษา (2) สวสัดกิารชมุชนเมอืงทางด้านความปลอดภยั การตรวจตราชมุชนโดยต�ำรวจ อาสาสมคัรชมุชน และ

คณะกรรมการชมุชน (3) สวสัดกิารชมุชนเมอืงทางด้านการเงนิ ทีจ่ะเอามาใช้ในการจดัระบบบรกิารชมุชนและ

การศึกษาของชุมชนเป็นหลัก (4) สวัสดิการทางด้านสิ่งแวดล้อม การใช้ข้อบังคับชุมชนด้านสิ่งแวดล้อมในการ

รักษาให้คงอยู่กับชุมชนได้อย่างยั่งยืน โดยเฉพาะความสะอาดของล�ำคลองรอบชุมชน

ทั้งนี้ จากผลการศึกษารูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองของทั้ง 4 ชุมชน พบว่า สวัสดิการชุมชนเมือง

ที่ปรากฏมี 7 รูปแบบคือ (1) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความปลอดภัย (2) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้าน 

การเงนิ (3) สวสัดกิารชมุชนเมืองทางด้านสิง่แวดล้อม (4) สวสัดกิารชมุชนเมืองทางด้านการศึกษา (5) สวสัดกิาร

ชุมชนเมืองทางด้านนันทนาการ (6) สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านที่อยู่อาศัย (7) สวัสดิการชุมชนเมืองทาง

ด้านความมัน่คงในการด�ำรงชวีติ โดยเมือ่น�ำมาสรปุผลการศกึษาเชงิเปรยีบเทยีบรปูแบบสวสัดกิารชมุชนเมอืงที ่

เกดิขึน้ สามารถแสดงให้เหน็ถงึรปูแบบสวสัดกิารชุมชนเมอืงทีท่กุชมุชนเมอืงต้องการและเหมาะสมกบัชมุชนท่ี

มีฐานอัตลักษณ์ศาสนาทุกศาสนา 2 รูปแบบคือ (1) สวัสดิการชุมชนเมืองด้านความปลอดภัย (2) สวัสดิการ

ชมุชนเมอืงด้านการเงนิ ส่วนสวสัดกิารชุมชนเมอืงด้านสิง่แวดล้อมจะเป็นรปูแบบทีป่รากฏกบัชมุชนทีล้่อมรอบ

ด้วยน�ำ้หรือล�ำคลองเป็นหลกั ส�ำหรบัสวสัดกิารชมุชนเมอืงด้านการศกึษาจะเป็นรปูแบบทีป่รากฏกับชมุชนครสิต์

และชุมชนมสุลิม ส่วนสวสัดกิารชมุชนเมอืงด้านนนัทนาการจะเป็นรปูแบบทีโ่ดดเด่นของชุมชนครสิต์และชมุชน

ชาวจีน ดังตารางที่ 1 และ ตารางที่ 2 

ตารางที่ 1	 รูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองกรณีศึกษา 4 ชุมชนเมือง

ชุมชนเมือง รูปแบบสวัสดิการชุมชนเมือง

ชุมชนมัสยิดกมาลุลอิสลาม 1.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการศึกษา

2.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความปลอดภัย

3.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการเงิน

4.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านสิ่งแวดล้อม

ชุมชนเกาะกลาง 1.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความปลอดภัย

2.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการเงิน

3.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านที่อยู่อาศัย

4.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านสิ่งแวดล้อม

ชุมชนโบ๊เบ๊ 1.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการเงิน

2.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านนันทนาการ

3.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความปลอดภัย

4.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความมั่นคงในการดำ�รงชีวิต
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ชุมชนเมือง รูปแบบสวัสดิการชุมชนเมือง

ชุมชนกุฎีจีน 1.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการศึกษา

2.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านนันทนาการ

3.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความปลอดภัย

4.	 สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการเงิน

ตารางที่ 2	 รูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองเชิงเปรียบเทียบ

รูปแบบสวัสดิการชุมชนเมือง ชุมชนเมือง

1. สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความปลอดภัย ทุกชุมชน

2. สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการเงิน ทุกชุมชน

3. สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านสิ่งแวดล้อม 1.	 ชุมชนมัสยิดกมาลุลอิสลาม

2.	 ชุมชนเกาะกลาง

4. สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านการศึกษา 1.	 ชุมชนมัสยิดกมาลุลอิสลาม

2.	 ชุมชนกุฎีจีน

5. สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านนันทนาการ 1.	 ชุมชนกุฎีจีน

2.	 ชุมชนโบ๊เบ๊

6. สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านที่อยู่อาศัย 1.	 ชุมชนเกาะกลาง

7. สวัสดิการชุมชนเมืองทางด้านความมั่นคงในการดำ�รงชีวิต 1. ชุมชนโบ๊เบ๊

อภิปรายผล

ผลการศึกษาที่ปรากฏน�ำมาสู่การท�ำความเข้าใจและก่อเกิดบทเรียนรู้เพื่อการการสังเคราะห์ถึง

แนวทางการสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนเมอืงและสวสัดกิารชมุชนเมอืง ให้เกดิขึน้ได้อย่างเหมาะสมและยัง่ยนื 

ภายใต้บริบทชุมชนเมืองบนฐานอัตลักษณ์ศาสนาที่แตกต่างในสังคมพหุวัฒนธรรม ดังนี้

1.	การประยุกตอ์ตัลกัษณ์ทางศาสนาและความเชือ่ของแตล่ะชมุชนมาใช้เป็นหลักพืน้ฐานใน

การสร้างรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองที่เหมาะสม

จากผลการศกึษาชุมชนทัง้ 4 ชมุชนทีเ่ป็นกรณศีกึษา แสดงถึงจดุร่วมของการสร้างรปูแบบสวัสดกิาร

ชุมชนที่สามารถตอบสนองความต้องการและอยู่กับชุมชนมาได้อย่างยาวนาน โดยการประยุกต์อัตลักษณ์ทาง

ตารางที่ 1	 (ต่อ)
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ศาสนาและความเช่ือของชุมชนมาเป็นพื้นฐานส�ำคัญในการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และก�ำหนดสร้าง

เป็นรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองในแต่ละมิติออกมา โดยการก�ำหนดสร้างตัวแทนของศาสนาหรือความเช่ือ

ขึ้นมาอย่างชัดเจนภายในชุมชน เช่น โบสถ์ พระพุทธรูป ศาลเจ้า มัสยิด เป็นต้น เพื่อเป็นทั้งศูนย์รวมจิตใจ 

สร้างการเคารพในกฎระเบยีบของชมุชนและสวสัดกิารชุมชนอย่างเคร่งครดั ตลอดจนสามารถตอบสนองความ

ต้องการและวิถีการด�ำรงชีวิตของสมาชิกในชุมชนได้อย่างเหมาะสม สามารถอภิปรายได้ว่า กระบวนการสร้าง 

ความเข้มแข็งของสวัสดิการชุมชน ผ่านกลไกการรวมกลุ่มเครือญาติและร้านค้าในย่านชุมชนเดียวกันเป็น 

เครือ่งมอืส�ำคญั ควบคูไ่ปกบักระบวนการร่วมกนัทางจติวญิญาณผ่านการนบัถอืศาสนาในบรบิทชมุชนได้อย่าง

เหมาะสม (Keeratinawanun, 2015) ได้แสดงให้เห็นถึงกระบวนการสร้างความเข้มแข็งของสวัสดิการชุมชน

ชาวจีน ผ่านกลไกการรวมกลุ่มเครือญาติและร้านค้าในย่านชุมชนเดียวกันเป็นเครื่องมือส�ำคัญ ควบคู่ไปกับ

กระบวนการร่วมกันทางจิตวิญญาณผ่านการนับถือศาลเจ้าของชาวจีน 

2.	การใชบ้ทบาทของผูน้ำ�ทางศาสนาและผูน้ำ�ชมุชนมาบรหิารจดัการรปูแบบสวสัดกิารชมุชน

และสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเมือง

จากผลการศึกษาชุมชนท้ัง 4 ชุมชนท่ีเป็นกรณีศึกษา แสดงถึงจุดร่วมของการใช้บทบาทผู้น�ำทาง

ศาสนาและผู้น�ำชุมชนมาบริหารจัดการรูปแบบสวัสดิการชุมชนมิติต่างๆ ให้สามารถขับเคล่ือนไปได้อย่าง 

เหมาะสมกับบริบทชุมชนและสามารถตอบสนองความต้องการของสมาชิกในชุมชนได้เป็นอย่างดี เน่ืองจาก

ชุมชนที่มีอัตลักษณ์ทางศาสนาและความเชื่อของชุมชนร่วมกันมาอย่างยาวนานนั้น ผู้น�ำที่สามารถเป็นผู้น�ำ

ทางความคิดและจิตวิญญาณร่วมของชุมชนได้คือ ผู้น�ำทางศาสนา ซึ่งเป็นผู้น�ำที่ไม่เป็นทางการ สามารถสร้าง

ความร่วมมือจากสมาชิกชุมชนให้ร่วมกันเสียสละเพื่อส่วนรวมและชุมชนผ่านรูปแบบสวัสดิการชุมชนในมิติ

ต่างๆ แล้วจึงประสานความร่วมมือกับกลุ่มผู้น�ำชุมชนที่เป็นทางการคือ คณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการ

ทางศาสนา ของชุมชนในการบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนเมืองให้เกิดประสิทธิภาพและตอบสนองความ

ต้องการของสมาชกิภายในชมุชนต่อไป สามารถอภปิรายได้ว่า หลกัการบรหิารและจดัการสวสัดกิารชมุชนเมอืง

บนฐานของกองทนุสวสัดกิารชมุชน เพือ่ให้เกดิความร่วมมอืในการส่งคนืเงนิกองทนุ และให้การบรหิารจดัการ

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพต้องอาศัยบทบาทของผู้น�ำ ทั้งคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุนชนเอง และผู้น�ำ

ที่ไม่เป็นทางการที่ถูกยอมรับจากชุมชนร่วมด้วย (Rupkhumdee, Kerdmoli & Khunakornsakul, 2007)

3.	การบูรณาการและเชื่อมโยงเครือข่ายภายในและภายนอกชุมชนมาสนับสนุนการบริหาร

จัดการสวัสดิการชุมชนเมือง

จากผลการศึกษาชุมชนทั้ง 4 ชุมชนที่เป็นกรณีศึกษา แสดงถึงจุดร่วมของการบูรณาการและเช่ือม

โยงเครือข่ายทั้งภายในชุมชนและภายนอกชุมชน  เพื่อมาสนับสนุนการบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนเมืองให้

เกิดความยั่งยืนได้มากท่ีสุด โดยเฉพาะการขอรับการสนับสนุนด้านทรัพยากรด้านต่างๆ จากองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ที่ชุมชนอยู่ในพ้ืนท่ีการดูแลรับผิดชอบ การขอรับการสนับสนุนด้านวิชาการเพื่อการจัดระบบ 

รูปแบบสวัสดิการชุมชนด้านต่างๆ จากสถาบันการศึกษาที่อยู่ใกล้กับชุมชน ตลอดจนการขอรับการสนับสนุน
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จากภาคเอกชนเพื่อการต่อยอดหรือการพัฒนารูปแบบสวัสดิการชุมชนด้านอื่นๆ ต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับการ

ศึกษาของ Academic Promotion and Support Office (2012) ที่แสดงให้เห็นถึงการจัดสวัสดิการชุมชน

ให้ประสบความส�ำเรจ็ ต้องอาศยักลไกและการบรหิารจัดการสวสัดกิารชมุชนทีมี่อยูห่ลากหลายทัง้ภายในและ

ภายนอกชุมชนต้องน�ำเข้ามาเชื่อมโยงความร่วมมอืและเตมิเตม็การท�ำงานซึง่กนัและกนั ควบคูไ่ปกบัการสร้าง

ภาคีเครือข่ายภายนอกทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เข้ามาช่วยเป็นพี่เล้ียงและอ�ำนวยความ

สะดวกต่างๆ รวมทัง้การสนบัสนนุด้านงบประมาณจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ เช่นเดยีวกบัการศึกษาของ 

Lyson (2006) และข้อเสนอของ Rattanachuay (2017) เกี่ยวกับแนวคิดการพัฒนาชุมชนภายใต้พลวัตรการ

เปล่ียนแปลงของโลกยุคใหม่ต้องเน้นการพึ่งพากันของสมาชิกภายในชุมชนที่อยู่บนหลักการมีส่วนร่วมเน้นคน

เป็นศนูย์กลางของการพัฒนาและอยูบ่นฐานการของเป็นประชาธปิไตยร่วมกนั ควบคูก่บัความสมัพันธ์ระหว่าง

สวัสดิการชุมชนและการมีส่วนร่วมทางสังคม ซึ่งธุรกิจท้องถิ่นและผู้ประกอบการที่อยู่ในชุมชน สามารถกลาย

มาเป็นหนึ่งในผู้บริจาคสมทบทุน ให้กลายเป็นองค์กรที่มีขนาดใหญ่ขึ้นได้	

ข้อเสนอแนะ

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้

1.	 ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการในระดับพื้นที่

1)	การวางแผนในการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดสวัสดิการชุมชนสู่แกนน�ำรุ่นต่อไป 

เนื่องจากคณะกรรมการชุมชนทั้งสี่ชุมชนเริ่มเข้าสู่วัยสูงอายุมากขึ้น จึงควรมีการถ่ายทอดกระบวนการบริหาร

จัดการสวัสดิการชุมชน ตลอดจนวิธีการสร้างความเข้มแข็งภายในกลุ่มผู้น�ำและรูปแบบสวัสดิการชุมชนที่

ด�ำเนินการอยู่ภายในชุมชน ให้เกิดการสืบทอดสู่รุ่นต่อไปและอยู่กับชุมชนต่ออย่างยั่งยืนภายใต้อัตลักษณ์บน

ฐานศาสนา ควบคู่กับการส่งเสริมผู้ท่ีมีความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ภายในชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร

จดัการสวัสดกิารชมุชน โดยการค้นหาและดงึศกัยภาพทนุมนษุย์ภายในชมุชนออกมาและเปิดโอกาสการมีส่วน

ร่วมท�ำงานควบคู่กับกลุ่มคณะกรรมการชุมชนในชุดปัจจุบันอย่างจริงจัง

2)	การสร้างรายได้เพิม่เตมิจากการพฒันาผลติภัณฑ์ชุมชน เพือ่หมนุเวยีนในกองทนุสวสัดกิารชมุชน

ทีแ่ต่ละชมุชนมอียู ่โดยการสร้างเครือข่ายความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานภาครฐั เช่น กรมการค้าภายใน ส�ำนกังาน

เขตในพื้นที่ เพื่อการพัฒนาศักยภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชน ให้สามารถแข่งขันกับตลาดสินค้าในกลุ่มเดียวกันได้ 

รวมถึงสามารถผลักดันสินค้าไปสู่ตลาดต่างประเทศ เพื่อเสริมสร้างรายได้ให้แก่กองทุนสวัสดิการชุมชน จนน�ำ

มาสู่การจัดสวัสดิการชุมชนเพิ่มเติมที่มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น
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ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

1)	กรุงเทพมหานครควรก�ำหนดให้รูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองเป็นกลยุทธ์หนึ่งในการสร้างความ 

เข้มแข็งและคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ประชาชนเมืองหลวง โดยอาศัยทีมขับเคลื่อนองค์ความรู้จากเครือข่าย

สถาบันการศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานครและสถาบันการศึกษาภายในกรุงเทพมหานคร เพื่อสร้างเครือข่าย

การท�ำงานที่ครอบคลุมชุมชนทั่วกรุงเทพมหานคร ร่วมกับส�ำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล กรุงเทพมหานคร 

และส�ำนักงานเขตต่างๆ

2)	การเสริมสร้างแรงจูงใจในการบริหารชุมชนและการสร้างรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด ด้วยการจัดประกวดชุมชนเข้มแข็ง ที่สามารถพึ่งพาตนเองได้ด้วยการมีรูปแบบสวัสดิการ

ชมุชนที่ความหลากหลาย เพื่อกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจใหเ้กดิแกผู่น้�ำและสมาชิกชุมชนในแต่ละชมุชนให้เกดิ

ความภาคภมูิใจในการท�ำงานชมุชนและเป็นสัญลักษณ์ส�ำคัญในการสือ่ถึงการมีส่วนร่วมและการประสบความ

ส�ำเร็จในการพัฒนาชุมชน ดังน้ันกรุงเทพมหานครจึงควรจัดสรรงบประมาณผ่านส�ำนักงานเขตให้แก่ชุมชน

ขนาดเลก็ทีม่คีวามเข้มแขง็เป็นกรณพีเิศษ เพือ่เป็นขวญัและก�ำลังใจในความเสียสละด้วยการสมทบเข้ากองทนุ

สวัสดิการชุมชนของชุมชนเหล่านั้นต่อไป

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

1)	จดัตัง้ส�ำนกังานกลางเพือ่การพฒันาสวสัดกิารชุมชนแห่งชาต ิควรเป็นหน่วยงานกลางของภาครฐั  

ที่ตั้งข้ึนมาเพื่อท�ำหน้าที่เฉพาะในการส่งเสริมการบริหารจัดการและการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนที่อยู่

ภายใต้การสนับสนุนจากภาครัฐ ซ่ึงท�ำหน้าท่ีเฉพาะเพื่อการพัฒนาสวัสดิการชุมชนและการส่งเสริมความ 

เข้มแขง็ของชมุชนไทยท่ัวประเทศ ท�ำให้เกิดการกระตุน้การพฒันาสังคมด้วยการสร้างความเข้มแขง็จากฐานราก

ผ่านการมีสวัสดิการชุมชนที่ครอบคลุมชุมชนทั่วประเทศ สร้างให้เกิดแนวทางการด�ำเนินงานด้านสวัสดิการที่

สามารถบูรณาการท้ังในส่วนของข้อมูลและเครือข่ายความช่วยเหลือ จากทั้งภาครัฐ ภาควิชาการ และภาค

ประชาชน ให้การพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนเป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างสอดคล้องทั้งประเทศ เป็นการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาสวัสดิการชุมชนและชุมชนเข้มแข็งให้เกิดขึ้นในวงกว้างอย่างมีคุณภาพมากกว่ากระตุ้น

อย่างรวดเร็วในเชิงปริมาณ

2)	จดัตัง้คณะท�ำงานเพือ่ศึกษาแนวทางการเสรมิสร้างความเข้มแขง็สวสัดกิารชมุชนและการพฒันา

คุณภาพชีวิตแห่งชาติ เป็นคณะท�ำงานระดับชาติท่ีภาครัฐจัดตั้งขึ้นมาในลักษณะของทีมวิชาการ มาจากทั้ง 

นักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญในแต่ละศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับสวัสดิการชุมชน สวัสดิการสังคม และการพัฒนา

คุณภาพชีวิต เพื่อท�ำหน้าท่ีท้ังการก�ำหนดเป้าหมาย จัดท�ำแผนงาน ประเมินผล และส่งเสริมการสร้างความ 

เข้มแข็งของสวัสดิการชุมชนและการพัฒนาคุณภาพชีวิตในภาพรวมของทั้งประเทศ โดยการจัดท�ำแผน

ยุทธศาสตร์สวัสดิการชุมชนและการพัฒนาคุณภาพชีวิตแห่งชาติ และตั้งคณะกรรมการท่ีมีโครงสร้างการ

ท�ำงานรองรับในทุกระดับ ตั้งแต่คณะกรรมการระดับชาติ คณะกรรมการระดับภูมิภาคภาค คณะกรรมการ

ระดับจังหวัด คณะกรรมการระดับชุมชน
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3)	ส่งเสริมการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ด้านสวัสดิการชุมชนอย่างจริงจัง	 และเร่งรัดการน�าองค์

ความรู้จากการวิจัยสู่การภาคปฏิบัติ	และจัดท�าข้อเสนอในเชิงวิชาการเพื่อประกอบการจัดท�าแผนยุทธศาสตร์

ให้กระทรวงที่เกี่ยวข้อง	อาทิ	กระทรวงมหาดไทย	กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์	 โดยการ

ก�าหนดประเด็นสวัสดิการชุมชน	ให้เป็นหนึ่งในวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับชาติ
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