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กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการให้ค าแนะน าปัญหาความรักของเพศที่สาม: 
กรณีศึกษารายการวิทยุ “ไก่คุ้ยตุ่ยเข่ีย”  

Linguistic techniques used to give advice about  
love problems of the third gender: 

A case study of a radio program "Kaikhui Tuikhia" 

นพวรรณ  เมืองแก้ว1  
Noppawan  Muangkaew 

Abstract 
 This article aims at studying linguistic techniques used to give 
advice about love problems of the third gender. Data from conversations 
in the radio program during the month of February 2011  were analyzed; 
nine linguistic strategies were found: 1) providing advice unreservedly,  
2) not forcing the listener, 3) intimacy with the listener, 4) scenario 
creation, 5) referring to themselves or examples of their experience,  
6) referring to a third person or a source of information, 7) encouraging 
listeners, 8) using metaphor expressions, and 9) using banter or jokes. 
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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการให้ค าแนะน า
เก่ียวกับปัญหาความรักของเพศที่สาม โดยใช้ข้อมูลจากการสนทนาในรายการวิทยุช่วง
เดือนกุมภาพันธ์ ปีพ.ศ.2554 ผลการศึกษาพบว่า กลวิธีทางภาษาที่ ใช้ในการให้
ค าแนะน าเก่ียวกับปัญหาความรักของกลุ่มเพศที่สาม  มีทั้งสิ้น 9 กลวิธี ได้แก่ 1) การให้
ค าแนะน าอย่างตรงไปตรงมา 2) การไม่บังคับผู้ฟัง 3) การแสดงความสนิทสนมกับผู้ฟัง 
4) การยกสถานการณ์สมมติ 5) การอ้างถึงตนเองหรือยกตัวอย่างประสบการณ์ 
ของตนเอง 6) การอ้างบุคคลที่ 3 หรือแหล่งที่มาของข้อมูล  7) การให้ก าลังใจผู้ฟัง  
8) การใช้ส านวนความเปรียบ และ 9) การหยอกเย้าหรือการกล่าวติดตลก 

ค าส าคัญ: กลวิธีทางภาษา  การให้ค าแนะน า  เพศที่สาม  

บทน า  
 การให้ค าแนะน าเป็นการสนทนาที่เกิดขึ้นระหว่างบุคคลสองคนหรือมากกว่า
นั้น อาจจะอยู่ในสถานที่เดียวกันหรือต่างสถานที่กัน Brown and Levinson (1987) 
กล่าวถึงการให้ค าแนะน าไว้ว่า “…put some pressure on H to do or refrain 
from doing…” การให้ค าแนะน าเป็นการกระท าที่ผู้พูดต้องการให้ผู้ฟังกระท าสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งตามความคิดเห็นของตนเอง ในการพูดแนะน าคู่สนทนาให้ท าสิ่งหนึ่งนั้น ผู้พูดอาจ
ท าให้ผู้ฟังเสียหน้าได้ ดังนั้นหากผู้พูดรู้สึกว่าการพูดให้ค าแนะน าของตนเองจะท าให้ผู้ฟัง
รู้สึกเสียหน้าหรือรู้สึกล าบากใจที่จะต้องปฏิบัติตามค าแนะน านั้น ผู้พูดจะต้องมีกลวิธี
ทางภาษาต่างๆ เพื่อไม่ท าให้ผู้ฟังเสียหน้าหรือรู้สึกเสียหน้าน้อยที่สุดและท าให้
ค าแนะน านั้นเป็นประโยชน์แก่ผู้ฟังด้วย การให้ค าแนะน านั้นย่อมต้องใช้กลวิธีทางภาษา
หลายรูปแบบเพื่อให้สามารถเข้าใจเรื่องราวและสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างลึกซึ้ง  
และส่งผลให้เกิดการให้ค าแนะน าที่สามารถน าไปปรับใช้ในการแก้ไขปัญหาหรือการ
เลือกปฏิบัติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
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 การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับปัญหาความรักได้รับความนิยมมากขึ้นในปัจจุบัน 
โดยเฉพาะเร่ืองความรักของกลุ่มชายรักชาย เพศที่สาม2 จะถูกสังคมมองว่ามีพฤติกรรม
ผิดธรรมชาติ นอกจากคนในสังคมจะไม่ให้ความเข้าใจแล้ว ยังมองบุคคลเหล่านี้ไป 
ในแง่ลบ ดังนั้นเร่ืองราวความรักของกลุ่มเพศที่สามจึงเป็นความรักที่ไม่สามารถเปิดเผย
ได้เหมือนกับความรักระหว่างชายหญิง ส่งผลให้เกิดปัญหาต่างๆ ตามมา เม่ือกลุ่มเพศที่
สามมีปัญหาดังกล่าวซึ่งเป็นเรื่องที่สังคมยังไม่ให้การยอมรับก็ย่อมต้องการค าแนะน า
เพื่อจะจัดการกับปัญหาความรักเหล่านั้นของตนเอง 
 การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับปัญหาความรักของเพศที่สามในรายการวิทยุเป็น
การสื่อสารที่มีรูปแบบที่น่าสนใจ กล่าวคือ เป็นการให้ค าแนะน าโดยที่ทั้งสองฝ่ายมิได้
เห็นหน้ากัน ผู้ฟังโทรศัพท์เข้ามาในรายการ และทั้งสองฝ่ายไม่ได้รู้จักกันเป็นการส่วนตัว 
ดังนั้น ผู้พูดจึงต้องให้ความสนิทสนมและความไว้วางใจรวมทั้งการให้ค าแนะน าด้วยการ
ใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ เข้ามาประกอบเพื่อให้ผู้ฟังเข้าใจและแก้ไขปัญหาความรักที่
สังคมยังไม่ยอมรับให้ได้ ดังนั้นจึงน่าสนใจศึกษาว่า ผู้ใช้ภาษานั้นมีกลวิธีทางภาษา
ใดบ้างที่ใช้ในการให้ค าแนะน าแก่เพศที่สามเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา
ความรักดังกล่าว 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อศึกษากลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับปัญหาความรัก
ของเพศที่สาม 

 
 
                                                           
2เพศที่สาม ในงานวิจัยนี้ นิยามศัพท์เฉพาะ หมายถึง บุคคลที่มีเพศสรีระ (sex) ตั้งแต่ก าเนิดเป็นเพศชายแล้วมี
รสนิยมทางเพศรักใคร่ชอบพอคนที่มีเพศสรีระตั้งแต่ก าเนิดเป็นเพศชายเช่นเดียวกัน อาจจะมีการแสดงออกอย่าง
เปิดเผยหรือปกปิดไว้ก็ได้ และอาจจะมีความรู้สึกว่าตนเป็นชายหรือหญิงก็ได้ (Phanichtrakul, 2013, p. 10) 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 บันทึกการสนทนาจากรายการวิทยุ “ไก่คุ้ยตุ่ยเขี่ย” ซึ่งเป็นรายการวิทยุ 
ที่ได้รับความนิยมจากผู้ฟังกลุ่มเพศที่สามเป็นจ านวนมากและเป็นรายการวิทยุรายการ
แรก ๆ ที่เปิดรับปรึกษาปัญหาความรักของกลุ่มเพศที่สาม โดยบันทึกข้อมูลในช่วง  
“พบหมอสมชาติ” (ชื่อของผู้ด าเนินรายการทั้งสองท่านมารวมกันคือ “สมพล”   
และ “พุทธชาด”) ออกอากาศทุกวันจันทร์  ตั้งแต่เวลา 22.30-23.00 น. โดยผู้วิจัยจะ
เก็บข้อมูลตลอดทั้งเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2554 จ านวน 3 ครั้ง ครั้งละประมาณ 30 
นาที รวมทั้งสิ้นเป็นเวลา 90 นาที โดยมีผู้ขอค าปรึกษาทั้งสิ้น 6 คน ทั้งนี้ ไม่บันทึกช่วง
ข่าวและโฆษณาที่แทรกเข้ามาระหว่างการด าเนินการสนทนา  เมื่ อผู้วิจัยบันทึกเสียง
เสร็จสิ้นแล้วจึงน ามาถอดบทสนทนาเป็นตัวอักษรเพื่อวิเคราะห์ต่อไป 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง  ได้แก่  เพศสภาวะ การให้

ค าแนะน าในภาษาไทย กลวิธีทางภาษาต่างๆ  
2. เก็บรวบรวมข้อมูลตามขอบเขตการวิจัยที่ก าหนดไว้ 
3. วิเคราะห์กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการให้ค าแนะน าเก่ียวกับปัญหาความรัก

ของเพศที่สามจากตัวภาษาที่ผู้ให้ค าแนะน าใช้กับเพศที่สาม โดยใช้ข้อมูลสนทนาที่ถอด
เป็นตัวอักษรแล้ว 

4. สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

ผลการวิจัย 
 ในงานวิจัยนี้  กลวิธีทางภาษา หมายถึง วิธีการใช้ภาษาเพื่ อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในการให้ค าแนะน าปัญหาความรักแก่เพศที่สาม ผู้พูดมีกลวิธีต่างๆ  
ที่หลากหลายที่จะให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟัง โดยการให้ค าแนะน าแต่ละครั้งนั้นมักจะปรากฏ

4



วารสารศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน 2560

Journal of Liberal Arts, Prince of Songkla University, Hat Yai Campus Vol.9 , No.1 January - June 2017

วารสารศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม – มิถุนายน 2560 

Journal of Liberal Arts, Prince of Songkla University, Hat Yai Campus Vol.9, No.1 January – June 2017 

     
    5 

ลักษณะของกลวิธีแบบใดแบบหนึ่งทุกครั้ง หรือในบางกรณีอาจจะปรากฏกลวิธีกลาย
กลวิธีร่วมกันในการให้ค าแนะน าแต่ละคร้ังก็ได้ 
 เมื่อมีการวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยสามารถสรุปกลวิธีทางภาษาในการให้
ค าแนะน าเกี่ยวกับปัญหาความรักของเพศที่สามได้ทั้ งสิ้น 9 กลวิธี น าเสนอโดย
เรียงล าดับจากกลวิธีที่พบมากไปน้อยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การให้ค าแนะน าอย่างตรงไปตรงมา 
 กลวิธีทางภาษาดังกล่าวเป็นกลวิธีที่ผู้พูดใช้ถ้อยค าที่แสดงเจตนาในการ
แนะน าอย่างตรงไปตรงมา  สังเกตได้จากการที่ผู้พูดจะมีการกล่าวค าว่า  “แนะน า”  
ก่อนการแสดงถ้อยค าที่เป็นการแนะน าและมีลักษณะการชี้น าให้ผู้ฟังท าตามความ
คิดเห็นของผู้พูด พบกลวิธีนี้จ านวน 15 ครั้ง 

ตัวอย่างที่ 1 
ดีเจอ๋อง:  เอาล่ะ ถ้าถามเราให้เราแนะน า  
ดีเจต้นหอม: ไม่ต้องหาเหตุผลว่าท าไมเราถึงดีขนาดนี้ แล้วท าไมเขาถึงทิ้งไป เหตุผล

ของเขาคือ เขามีคนอ่ืนแล้วใจเขาอยู่กับคนอ่ืน 
ดีเจอ๋อง:   ประเด็นคือ เราอะดีแล้วเราท าถูกในหลายๆ เรื่อง เช่น ย้ายออกมา  

ไม่งั้นเราก็เจ็บนะเราก็จะอยู่ไม่ได้  เราก็จะตั้งตัวไม่ได้  นึกออกปะ 
ประเด็นอยู่ตรงนี้  พี่ ไม่แนะน าให้กลับไปคุยกันอีกแล้ว ประเด็นคือ  
เขาท าเร่ืองมากขนาดนี้ มันเสียเวลาที่จะกลับไปรักคนแบบนี้อะ 

(ออกอากาศวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2554) 

ตัวอย่างที่ 2 
ดีเจต้นหอม: วงจรเก่าๆมันจะวนมาอีก วันนี้เลิกกับคนนี้ได้ วันหน้าเขาอาจจะมีเด็กอยู่

ที่อื่นอีก เอาอย่างนี้ไหมในเมื่อตัดใจไม่ได้ ให้เผื่อใจตัวเองเพื่อมองหาใคร
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อีกคนนึงบ้าง ถ้าครึ่งหนึ่งของหัวใจยังอยากเก็บเขาอยู่พี่ โอเค แต่พี่
แนะน าว่าอย่าเป็นฝ่ายโทรไปหาเขาก่อน เรานิ่งๆ อยู่เฉยๆ 

ดีเจอ๋อง:  เพราะตอนนี้เท่าที่พี่ฟังคือ เราง้อเขามาตลอดแม้ว่าเราผิดหรือเราถูก  
ประเด็นมันคือกลายเป็นของตายไปแล้วเว้ย  

      (ออกอากาศวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่  1 และ 2 ผู้พูดมีการกล่าวค าว่า “แนะน า” ก่อนที่จะเสนอ
ค าแนะน าเกี่ยวกับปัญหาดังกล่าวอย่างตรงไปตรงมา ซึ่งเป็นการให้ค าแนะน าโดยแสดง
การสั่งให้ผู้ฟังท าตามที่ผู้พูดเสนอความคิดเห็นไป การให้ค าแนะน าอย่างตรงไปตรงมานี้
เป็นกลวิธีที่พบมากกว่ากลวิธีอื่นๆ  
 2. การไม่บังคับผู้ฟัง 
 แนวคิดความสุภาพของ Lakoff (1973) สรุปได้ว่า การใช้ภาษาที่ดีนอกจาก
ต้องมีลักษณะที่ชัดเจนแล้วต้องมีคุณสมบัติความสุภาพด้วย กล่าวคือ การไม่บังคับผู้ฟัง
หรือไม่ยัดเยียดความคิดของตนเองแก่ผู้ฟัง โดยผู้พูดอาจมีวิธีการไม่บังคับผู้ฟังโดยการ
ให้ทางเลือกแก่ผู้ฟัง  และการเปิดโอกาสให้ผู้ฟังแสดงความคิดเห็น ผู้วิจัยพบกลวิธีนี้
จ านวน 10 ครั้ง มีรายละเอียดดังนี้ 
  2.1 การให้ทางเลือกแก่ผู้ฟัง 

ตัวอย่างที่ 3 
ดีเจตุ่ย:  บางคนมันเสียโอกาสไปเพราะว่าความ นอยด์ ของแฟน 
ดีเจไก่:  เทสต้องลองเชื่อใจกัน แล้วก็เปิดโอกาสให้เค้าอีกทีนึง แล้วเราลองดูใหม่

ว่า มันต้องเห็นจะๆ อะไรอย่างเงี้ย มันต้องมีหลักฐานคาหนังคาเขา 
ดีเจตุ่ย:  มีหลักฐานข้างเคียงซักนิดนึง ว่าเค้าไม่โทรมาหาเรานานอะไรอย่างเงี้ย 

ประมาณอย่างนั้นน่ะ  
      (ออกอากาศวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2554) 
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 ตัวอย่างที่ 3 ผู้พูดมีการเสนอทางเลือกให้แก่ผู้ฟังด้วยการใช้ค าว่า  “ลอง” 
แสดงให้เห็นว่าผู้พูดใช้ถ้อยค าที่ไม่แสดงให้ผู้ฟังรู้สึกว่าผู้ฟังก าลังถูกบังคับให้กระท าการ
อย่างใดอย่างหนึ่งโดยผู้ฟังมีสิทธิที่จะเลือกปฏิบัติหรือไม่เลือกปฏิบัติตามค าแนะน าของ
ผู้พูดก็ได้   
  2.2 การเปิดโอกาสให้ผู้ฟังแสดงความคิดเห็น   
  การเปิดโอกาสให้ผู้ฟังแสดงความคิดเห็น คือการที่ผู้พูดให้โอกาสผู้ฟัง
แสดงความคิดเห็นต่อสิ่งที่ผู้พูดคิดอยู่หรือได้ให้ค าแนะน าผู้ฟังไป ผู้ฟังมีความรู้สึกหรือมี
ความคิดเช่นไร 

ตัวอย่างที่ 4 
ดีเจตุ่ย:  เราก็ถามแฟนเราหน่อยเถอะว่า เพื่อนคนนี้เค้าไม่ชอบฉันเหรอ  หรือว่ า

คือ เราไม่ค่อยได้เจอเธอ ชั้นนะอยากไปอัพเดตไปดูรูป ไปดูว่าเธอเม้น
อะไรเหมือนกัน  แล้วชั้นก็อยากให้เธอเม้นของชั้นด้วยถูกป่ะ  

น้องเทส:   ครับ 
ดีเจตุ่ย:  แต่ว่าชั้นก็ไม่รู้ว่าเพื่อนคนนี้เค้ารังเกียจอะไรชั้น เค้ารู้หรือเปล่าว่าเธอเป็น

แฟนชั้น เธอคบกันเปิดเผยเปล่า 
       (ออกอากาศวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่ 4 เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ฟังแสดงความคิดเห็น โดยผู้พูดให้โอกาส
ผู้ฟังแสดงความคิดเห็นต่อสิ่งที่ผู้พูดให้ค าแนะน าคือ ใช้วิธีการเข้าไปถามคู่รักอย่าง
ตรงไปตรงมาเก่ียวกับเร่ืองราวนั้นๆ จากนั้นก็มีการถามผู้ฟังไปว่า ผู้ฟังมีความรู้สึกหรือมี
ความคิดเช่นไรและผู้ฟังก็มีการตอบรับกับค าแนะน านั้น 
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ตัวอย่างที่ 5 
น้องกริช: ใช่ ตอนนี้เขาก็ยังแบบ ยังโทรหา โอเคผมก็แบบในเมื่อโทรมาผมก็รับ

รับสาย ไม่หนีอะไรอย่างนี้ครับ 
ดีเจต้นหอม: เอาอย่างนี้ไหม ในเมื่อตัดใจ พี่เชื่อว่าตอนนี้ยังตัดไม่ได้ถูกไหมคะ  
น้องกริช:  ครับ 

      (ออกอากาศวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่ 5 เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ฟังแสดงความคิดเห็น โดยที่ผู้พูดให้
โอกาสผู้ฟังแสดงความคิดเห็นต่อสิ่งที่ผู้พูดคิดอยู่ว่าผู้ฟังมีความรู้สึกหรือมีความคิดเช่นไร  
โดยผู้พูดก็ตอบว่าเป็นความเข้าใจที่ถูกต้องแล้ว 
 3. การแสดงความสนิทสนม 
 การแสดงความสนิทสนมเป็นกลวิธีหนึ่งในการให้ค าแนะน าในภาษาไทย 
เนื่องจากความสนิทสนมนั้นเป็นส่วนหนึ่งที่แสดงถึงความเป็นสมาชิกในกลุ่มเดียวกัน  
เมื่อรู้สึกว่าคนที่ติดต่อด้วยเป็นสมาชิกในกลุ่มเดียวกัน ย่อมมีความรู้สึกดีๆ และ
ปรารถนาที่จะให้สิ่งดีๆ แก่สมาชิกในกลุ่ม ผู้วิจัยพบกลวิธีนี้จ านวน 9 ครั้ง   

ตัวอย่างที่ 6 
ดีเจตุ่ย: DNA ตุ่ยว่า ตุ่ยว่าบางทีมีสิทธิ์ที่เพื่อนเค้าบอก แล้วเวลาคืออย่างสมมตินะ 

ถ้าเป็นคุณอาอย่างเงี๊ย ถ้าอาเจอของที่หนูไปเจอเข้าในห้องของอาเอง แล้วก็
แฟนอาก็มา แล้วก็ไม่เก่ียวข้องอะไรกับอา อาก็คงตาเหลือกเหมือนกันแหละ 
แม้ว่าเราไม่ได้เป็นคนใช้ในสิ่งนั้นเองก็คง เอ๊ยย..อะไรว่ะ แบบ.. เอ๊ยๆ จริงๆ 
นะเว้ย แบบ มันไม่ใช่ของชั้น มันก็ต้องลนลาน เพราะเราก็รู้ว่ามันเป็นเรื่อง
ใหญ่ แฟนเราต้องโกรธ 

      (ออกอากาศวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2554) 
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 ตัวอย่างที่ 6 เป็นการแสดงความสนิทสนมโดยการกล่าวชื่อผู้พูดว่า “ตุ่ย” 
เป็นการใช้ค าแทนเพื่ออ้างถึงตัวเอง การใช้ชื่อเล่นหรือการกล่าวชื่อตัวเองเมื่อจะแสดง
การให้ค าแนะน านี้ก็เป็นลักษณะหนึ่งที่พบบ่อยในการสนทนาแบบไม่เป็นทางการเมื่อ
ต้องการกล่าวแนะน าผู้ฟัง 

ตัวอย่างที่ 7 
ดีเจต้นหอม:  เอาอย่างนี้ไหม ในเมื่อตัดใจ พี่เชื่อว่าตอนนี้ยังตัดไม่ได้ถูกไหมคะ  
น้องกริช:    ครับ  
ดีเจอ๋อง:    ไม่น้องไม่อยากตัดใจ น้องยังอยากท าให้เขากลับคืนมา แต่พี่จะบอก

ว่ามันต้องเสี่ยงนะ ประเด็นมันคือ เรายังอายุ 20 เองหนึ่งนะ สอง 
ความรักมันไม่ได้มาแค่ครั้งเดียวหรอกชีวิตคนเราอะ ถ้ารักครั้งเดียว
ได้มันดีมากนึกออกปะ  แต่ถ้ามันเป็นแบบนี้แล้วเราต้องมานั่งนึกว่า
เราจะมานั่งทนไปเพื่ออะไร  
      (ออกอากาศวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่  7 เป็นการแสดงความสนิทสนมด้วยการใช้ค าเรียกญาติ   
ผู้พูดใช้ค าแทนตัวเองว่า “พี่” เพื่อแสดงความเป็นกันเองกับผู้ฟัง ในขณะเดียวกันผู้พูดก็
ใช้ค าแทนผู้ฟังซึ่งเป็นผู้รับค าแนะน าว่า “น้อง” แม้ว่าจะไม่ได้มีความสัมพันธ์กันทาง
สายเลือด แต่การใช้ค าเรียกญาติแทนตัวผู้พูดและผู้ฟังก็เป็นลักษณะเด่นในการสนทนา
ภาษาไทยเพื่อสร้างความเป็นกันเอง สร้างความสนิทสนมและสร้างความเป็นพวก
เดียวกันอีกด้วย 
 4. การยกสถานการณ์สมมติ 
 การยกสถานการณ์สมมติ เป็นลักษณะที่พบบ่อยในการแสดงการให้
ค าแนะน า สถานการณ์สมมติอาจจะเป็นสถานการณ์ที่อาจจะยังไม่เกิดขึ้นในอนาคต
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หรืออาจจะเป็นสถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นแล้วก็ได้  ผู้พูดมักจะใช้สถานการณ์สมมติเมื่อ
จะแนะน าให้ผู้ฟังกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่ง ผู้วิจัยพบกลวิธีนี้จ านวน 8 คร้ัง   

ตัวอย่างที่ 8 
ดีเจต้นหอม:   วงจรเก่าๆ มันจะวนมาอีก วันนี้เลิกกับคนนี้ได้ วันหน้าเขาอาจจะมีเด็ก

อยู่ที่อ่ืนอีก เอาอย่างนี้ไหมในเมื่อตัดใจไม่ได้ ให้เผื่อใจตัวเองเพื่อมองหา
ใครอีกคนนึงบ้าง ถ้าคร่ึงหนึ่งของหัวใจยังอยากเก็บเขาอยู่พี่โอเค แต่พี่
แนะน าว่าอย่าเป็นฝ่ายโทรไปหาเขาก่อน เรานิ่งๆ อยู่เฉยๆ 
      (ออกอากาศวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่ 8 เป็นการยกสถานการณ์สมมติ โดยผู้พูดมีการสมมติสถานการณ์
ที่อาจยังไม่เกิดขึ้นในอนาคต คือ คู่รักของผู้ฟังอาจจะไปมีคนรักอีกคนที่แอบซ่อนเอาไว้ 
โดยผู้พูดใช้สถานการณ์สมมติดังกล่าวเมื่อจะแนะน าให้ผู้ฟังกระท าการอย่างใดอย่าง
หนึ่ง คือ การเผื่อใจเพื่อมองหาคนอ่ืนๆ บ้าง 

ตัวอย่างที่ 9 
ดีเจอ๋อง:  เอ้า แต่ถ้าเกิดในอนาคต เรากะแฟนเราไปด้วยกันไม่รอด แล้วเราโสด 

ต้นโสดแล้วทางเค้าเค้าก็ไม่มีแฟนเอาอย่างเนี้ยคบกันมันก็ไม่น่าผิดนะอา 
ดีเจตุ่ย:  เอ่อ อันนั้นไม่แปลก อาว่าในกรณีที่แฟนน้องต้นเลิกกะต้นไปแล้วนะ แล้ว

ก็แฟนของเค้าอ่ะเลิกกะเค้าไปแล้วอ่ะอาว่าต้นอ่ะ เดินเข้าไปเลย 
(ออกอากาศวันที่ 14  กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่ 9 เป็นการยกสถานการณ์สมมติ โดยผู้พูดมีการสมมติสถานการณ์
ที่อาจยังไม่เกิดขึ้นในอนาคต คือ การเลิกรากับคนรักคนปัจจุบันและการที่อีกฝ่ายหนึ่ง
ไม่ได้คบหาดูใจกับใครแล้ว การคบหากันก็ไม่ใช่เร่ืองที่ผิด   
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 5. การอ้างถึงตนเองหรือยกตัวอย่างประสบการณ์ของตนเอง 
 กลวิธีทางภาษาดังกล่าวใช้เพ่ือเป็นข้อมูลในการประกอบการให้ค าแนะน า 
โดยผู้พูดมักจะเล่าถึงประสบการณ์ของตัวเองที่สัมพันธ์กับสิ่งทีผู่้พูดเชื่อว่าผู้ฟังปรารถนา 
เมื่อต้องแนะน าผู้ฟังแล้วประสบการณ์ของผู้พูดจะเป็นข้อมูลที่ดีในการช่วยให้ผู้ฟัง
ตัดสินใจได้ง่ายขึ้นว่าจะเลือกปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติตามค าแนะน าของผู้พูด  ผู้วิจัยพบ
กลวิธีนี้จ านวน 6 คร้ัง   

ตัวอย่างที่ 10 
อาตุ่ย:  DNA ตุ่ยว่า ตุ่ยว่าบางทีมีสิทธิ์ที่เพื่อนเค้าบอก แล้วเวลาคืออย่างสมมตินะ 

ถ้าเป็นคุณอาอย่างเงี๊ย ถ้าอาเจอของที่หนูไปเจอเข้าในห้องของอาเอง แล้ว
ก็แฟนอาก็มาแล้วก็ไม่เกี่ยวข้องอะไรกับอา อาก็คงตาเหลือกเหมือนกัน
แหละ แม้ว่าเราไม่ได้เป็นคนใช้ในสิ่งนั้นเองก็คง เอ๊ยย...อะไรวะ แบบ... 
เอ๊ยๆ จริงๆ นะเว้ย แบบ มันไม่ใช่ของชั้น มันก็ต้องลนลาน เพราะเราก็รู้ว่า
มันเป็นเร่ืองใหญ่แฟนเราต้องโกรธ 

      (ออกอากาศวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่ 10 เป็นการอ้างถึงตนเอง โดยผู้พูดกล่าวว่าถ้าตนเองเป็นคนที่ประสบ
กับสถานการณ์นั้นเองก็คงจะมีลักษณะอาการเช่นเดียวกับคนรักของผู้ฟัง  เมื่อผู้พูดอ้างถึง
ตนเองท าให้แสดงออกถึงอารมณ์ความรู้สึกเหลา่นัน้ได้อย่างชดัเจน ท าให้เป็นข้อมูลที่ดีในการ
ช่วยให้ผู้ฟังตัดสินใจได้ง่ายขึ้นว่าจะเลือกปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติตามค าแนะน าของผู้พูด 
 6. การอ้างถึงบุคคลที่ 3 หรือแหล่งที่มาของข้อมูล 
 การอ้างถึงดังกล่าวเป็นลักษณะเด่นที่พบได้บ่อยในการแสดงการให้
ค าแนะน า  การอ้างถึงบุคคลที่ 3 หรือแหล่งที่มาของข้อมูล นอกจากจะเป็นการแสดง
ความน่าเชื่อถือแล้ว ยังแสดงถึงการไม่ยัดเยียดความคิดของผู้พูดแก่ผู้ฟัง ท าให้ผู้ฟังรู้สึก
สะดวกใจที่จะเลือกปฏิบัติตามค าแนะน า  หากพิจารณาในทัศนคติของผู้พูด ผู้พูดก็รู้สึก
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ว่าสิ่งที่ก าลังแนะน าผู้ฟังนั้นนอกจากจะเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ฟังแล้ว สิ่งที่แนะน านั้น
ก็ไม่ได้เป็นสิ่งที่ออกมาจากตัวผู้พูด แต่ผู้พูดคิดว่าเป็นสิ่งที่ดีจึงกล่าวแนะน าผู้ฟังไป 
ผู้วิจัยพบกลวิธีดังกล่าวทั้งสิ้น 6 ครั้ง 

ตัวอย่างที่ 11 
ดีเจไก่:  เสียดายนะอาว่า อย่างที่อาตุ่ยบอกแล้วก็ มันต้องเห็นคาหนังคาเขาอะแก 
ดีเจตุ่ย: ไม่ให้โอกาสเค้าไม่ได้นะ อาเคยมีแฟนเพื่อนอาเป็นแบบนี้ แล้วเพื่อนอาเค้าไม่

อยู่แล้วก็มีคนอะไปบอกกับเพื่อนอาบอกว่า แฟนแกมันจะปล้ าชั้น ไปบอก
ผู้หญิงอย่างงั้นว่า อีนั้นน่ะจะไปปล้ า แฟนอีนี่จะไปปล้ ามัน แล้วยังไงอะ  
ไอ้คนที่ถูกเล่าเนี้ยคือ จะต้องไปเลิกกับแฟนเหรอ แฟร์ป่ะ ในเมื่อเรายังไม่รู้
เลย อะไรหลักฐานอ่ืนๆ หนูมีมั้ย หนูมีหลักฐานอ่ืนๆ มั้ย 

น้องเทส:  หลักฐานอ่ืนก็ยังไม่มีอะครับ 
      (ออกอากาศวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2554) 

ตัวอย่างที่ 12 
ดีเจไก่: แต่นี้แบบเค้าก็ยังยื้ออยู่ เพราะฉะนัน้ต้องให้โอกาส แล้วลองดูดีๆ เพราะบางอย่าง

เราคิดไปเอง อย่างที่อาเคยเจอนะ เออ แบบเพื่อนของเพื่อนไรเงี้ย บางทีเค้าไม่ได้
ไปท าไรจริงๆ นะ แต่มันเหมือนจะน่าจะท าอะ แต่มันไม่ได้ท าจริงๆ อะ มันมีนะ 

      (ออกอากาศวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่ 11 และ 12 ผู้พูดมีการกล่าวอ้างถึงบุคคลที่ 3 คือเหตุการณ์ที่เกิด
ขึ้นกับเพื่อนของผู้พูด แสดงถึงความน่าเชื่อถือ ผู้พูดก็รู้สึกว่าสิ่งที่ก าลังแนะน าผู้ฟังนั้นจะ
เป็นประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ฟัง นอกจากนี้ยังมีการชี้ให้เห็นเหตุและผลต่างๆ ที่เกิดขึ้นจาก
เหตุการณ์ที่อ้างนั้นอย่างชัดเจน 
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 7. การให้ก าลังใจผู้ฟัง 
 การให้ก าลังใจเป็นลักษณะเด่นอีกประการหนึ่งที่ผู้พูดมักกระท า เนื่องจาก
การให้ก าลังใจผู้ฟังในการแสดงการให้ค าแนะน าจะท าให้ผู้ฟังรู้สึกว่า ผู้พูดมีความจริงใจ
ที่จะให้ผู้ฟังกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อประโยชน์ของผู้ฟังเอง ถ้าผู้ฟังเลือกปฏิบัติ
ตามค าแนะน า ผู้ฟังก็จะได้รับประโยชน์สูงสุดดังที่ผู้พูดกล่าวให้ก าลังใจ ผู้วิจัยพบกลวิธี
ดังกล่าวจ านวน 6 ครั้ง   

ตัวอย่างที่ 13 
ดีเจไก่: ล่อเป้านะเรานะ  เอาเป็นว่านะเวลามันหมดแล้วนะ อาให้ลองไป think  

แล้วลองให้ โอกาสดูอีกที แล้วบางสิ่งบางอย่างเราอย่าเพิ่งคิดไปเยอะ   
บางทีเราก็คิดแค่ตรงนั้นพอ เชื่อในสิ่งที่เค้าบอกก่อนนะ เราจะได้ไม่ทุกข์ด้วย  
และที่ส าคัญไปเรียนก่อนนะ  

ดีเจตุ่ย: ตั้งใจเรียนนะคะ ขอให้เรียนจบแล้วก็อย่าลืมคุณอานะคะ  
น้องเทส:  ครับ ขอบคุณครับ ขอบคุณมากครับอาครับ หวัดดีครับ 

      (ออกอากาศวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่  13 เป็นการให้ก าลังใจในการที่จะอยู่กับสิ่งที่ เป็นที่มีอย่างมี
ความสุข อย่าเครียดหรือกังวลกับปัญหาที่เกิดขึ้น ขอให้ตั้งใจเรียนต่อไป แล้วเราก็จะไม่
มีความทุกขใ์จ 

ตัวอย่างที่ 14 
ดีเจต้นหอม: วันนึงที่หนูท าใจได้ เวลามันจะช่วยหนู ไม่มีค าว่าไม่ลืมมีแต่คนลืมช้าหรือ

ลืมเร็วใครที่ท าร้ายเราวันนึงหนูจะลืม 
ดีเจอ๋อง:  ประเด็นคือผ่านมาแล้วเดือนนึงหนูยังดีขึ้นเยอะเลย 
ดีเจต้นหอม:  หนูเก่งมากนะคะ บางคนก็อยู่กันเป็นปีนะกับความทุกข์ 
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ดีเจอ๋อง:   ดังนั้นมันก็จะดีขึ้นไปเรื่อยๆ ตราบใดที่เรายังรักตัวเอง เลิกรับโทรศัพท์
เลยเชื่อพี่รักตัวเองให้มากก่อนเชื่อพี่ คือพี่ไม่ได้บอกว่าเขาจะกลับตัวเป็น
คนดีไม่ได้นะคือ คนเราทุกคนน่ะ อ๊ะแฟนอายุเท่าไหร่ 

      (ออกอากาศวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่ 14 เป็นการให้ก าลังใจผู้ฟังการให้ค าแนะน าจะท าให้ผู้ฟังรู้สึกว่า  
ผู้พูดมีความจริงใจที่จะให้ผู้ฟังกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อประโยชน์ของผู้ฟังเอง คือ 
จะสามารถมีความสุขและสถานการณ์ทุกๆ อย่างจะดีขึ้น ถ้าผู้ฟังเลือกปฏิบัติตาม
ค าแนะน า ผู้ฟังก็จะได้รับประโยชน์สูงสุดดังที่ผู้พูดกล่าวให้ก าลังใจ 
 8. การใช้ส านวนความเปรียบ 
 กลวิธีทางภาษาดังกล่าวถือว่าเป็นลักษณะที่พบบ่อย เนื่องจากการที่ผู้พูดจะ
ท าให้ผู้ฟังเข้าใจค าแนะน าต่างๆ ด้วยการใช้ภาษาโดยทั่วไปแล้ว  การเปรียบเทียบก็ยัง
ถือเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่มีความน่าสนใจ นี่เป็นการอธิบายค าแนะน าผ่านสิง่ใดสิ่งหนึ่ง อาจ
ท าให้ผู้ฟังเข้าใจมากยิ่งขึ้นและตัดสินใจที่จะเลือกใช้ค าแนะน าดังกล่าวในการปฏิบัติเพื่อ
แก้ไขปัญหา ผู้วิจัยพบกลวิธีนี้จ านวน 5 ครั้ง   

ตัวอย่างที่ 15 
ดีเจต้นหอม:   เพราะมันเป็นบาดแผลที่ลึกมาก คือ เจ็บหนักก็คือเขามีคนอ่ืนนี่แหล่ะค่ะ 

ถ้าเป็นนักโทษก็คือโทษประหารแลว้อะ เราไม่รู้จะเอาอะไรมาอภัยให้กับเขา   
(ออกอากาศวันที่  14  กุมภาพันธ์  2554) 

 ตัวอย่างที่ 15 เป็นการให้ค าแนะน าแบบใช้ความเปรียบ ผู้พูดเปรียบคนรัก
ของผู้ฟังเป็นเหมือนนักโทษที่มีโทษประหาร เพราะได้ท าความผิดที่ร้ายแรง ไม่สามารถ
ให้อภัยได้ ความผิดที่ว่านั้นก็คือ การนอกใจไปมีคนรักคนอ่ืน เป็นการใช้ความเปรียบที่
สามารถเพิ่มพลังของค าแนะน าได้อย่างมาก 
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ตัวอย่างที่ 16 
ดีเจต้นหอม:  คือตอนนี้คือช่วงเวลาที่เขากับอีกคนมันมีโอกาสเจอกันแล้วมันมีความใหม่ 

จะเป็นความหวือหวาหรืออะไรก็ตาม แต่ถ้าเกิดกิ๊ซซี่ เข้าไปแทรกช่วงนี้
มันเหมือนเอาเรือเข้าไปขวางทวนน้ าอะ  

อ๋อง:  ใช่ แล้วเราก็จะเจ็บเพราะเรือมันจะคว่ าเข้าใจป่ะ 
ดีเจต้นหอม:  คนที่เจ็บคือเรา 

      (ออกอากาศวันที่  14  กุมภาพันธ์  2554) 

 ตัวอย่างที่ 16 เป็นการให้ค าแนะน าโดยการใช้ส านวน  ซึ่งเป็นถ้อยค าหรือ
ข้อความที่กล่าวสืบต่อกันมาช้านานแล้ว  มีความหมายไม่ตรงตามตัวหรือมีความหมาย
อ่ืนแฝงอยู่ ผู้พูดเลือกใช้ส านวนคล้ายคลึงกับ “น ้ำเชี่ยวอย่ำขวำงเรือ” เพื่อแสดง
ค าแนะน าในการห้ามปรามผู้ฟังว่าตอนนี้เหตุการณ์ของฝ่ายเราตกเป็นรอง ดังนั้นเราไม่
ควรกระท าอะไรที่จะท าให้เกิดผลเสีย 
 9. การหยอกเย้าหรือการกล่าวติดตลก 
 กลวิธีนี้ช่วยเสริมการให้ค าแนะน า ผู้พูดเลือกใช้กลวิธีการหยอกเย้าหรือการ
กล่าวติดตลกเพื่อลดความเครียดในการสนทนาเพื่อให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟัง ในบางกรณี
ปัญหาความรักที่ผู้ฟังก าลังประสบอยู่นั้นสร้างความตึงเครียดให้แก่ผู้ฟัง ผู้พูดจึงใช้กลวิธี
นี้เพื่อเป็นการท าให้ผู้ฟังผ่อนคลาย ไม่เครียดกับปัญหานั้นๆ ส่งผลให้การให้ค าแนะน า
ของผู้พูดนั้นประสบผลส าเร็จมากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยพบกลวิธีนี้จ านวน 5 คร้ัง 

ตัวอย่างที่ 17 
น้องเทส:  ใช่ๆ ครับ แล้วคือแจ๊คพอตมันคือว่า อาโทษนะอาคือผมไปเจอถุงยางอนามัย

ที่เค้าใช้แล้วทิ้งไว้ในถังขยะ 
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ดีเจไก่: เค้าเป่าไง เป่าท าปาร์ตี้ลูกโป่งอะไรอย่างงี้ไง (หัวเราะ ) เข้าใจๆ แล้วไปคุ้ย
ท าไมละ หาไรกินเหรอ  

ดีเจตุ่ย:  หาไรกินไง 
       (ออกอากาศวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2554) 

 ตัวอย่างที่ 17 ผู้พูดใช้กลวิธีการหยอกเย้าและการกล่าวติดตลก  การสนทนา
ดังกล่าวที่ระบุว่าพบถุงยางอนามัยในห้องนั้นน่าจะตีความได้ว่าถุงยางอนามัยนั้นใช้เพื่อ
กิจกรรมบางอย่าง ซึ่งน่าจะไม่ใช่เรื่องที่ผู้พูดกล่าวออกมาคือ การใช้เพื่อเป่าเป็นลูกโป่งจัด
ปาร์ตี้นี้ เป็นการกล่าวติดตลกเพื่อให้ผู้ฟังคลายเครียดกับเหตุการณ์ที่ได้ไปพบเจอมา  
นอกจากนี้ยังได้กล่าวหยอกเย้าผู้ฟังด้วยว่า ไปหาอะไรกินในถังขยะถึงได้เจอถึงยางอนามัย
นี่ถือว่าเป็นการแสดงถึงความเป็นพวกพ้องที่สามารถหยอกล้อกันได้ระหว่างผู้พูดกับผู้ฟัง 

ตัวอย่างที่ 18 
น้องเทส:  ไม่อาคือตอนที่ผมพูดกับเค้าว่า อะเนี๊ยเป็นถุงยางของเค้าหรือเปล่าไรเงี๊ย 

คือน้ าเสียง ลักษณะท่าทางของเค้า การพูดของเค้ามันเปลี่ยนไปอะครับ 
มันไม่เหมือนคนที่คุยกันปกติไงอา 

อาตุ่ย:  ของ...ผีหรือเปล่า..ของผี..หรือเปล่า (หัวเราะ) 
ดีเจไก่:   ตาฝาด..ตาฝาดมั้ง หมาข้างห้องมันออกลูก หาถุงมือไม่เจอ..เอามาใส่ 5 นิ้ว

...ที่จริงมันมี 5 อัน เอาไปทิ้งหมดแล้ว 
ดีเจตุ่ย:  กินไปหมดแล้ว 
ดีเจไก่:  ไอ้บ้าใครจะไปกิน อือๆ เอ่อเหรอ คือจับผิดว่างั้น ว่ามันแปลกๆ เราคิดไป

เอง เราไปถามเค้าตรงๆ เค้าตอบไหมล่ะ 
       (ออกอากาศวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2554) 
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 ตัวอย่างที่ 18 ผู้พูดใช้กลวิธีกการกล่าวติดตลก โดยอาศัยความไม่เข้ากันของ
ถ้อยค ากับความเป็นจริง กล่าวคือ การสนทนาที่ระบุ พบถุงยางอนามัยในห้องน่าจะ
ตีความได้ว่า ถุงยางอนามัยนั้นเป็นของเจ้าของห้องซึ่งเป็นคน แต่ผู้พูดกลับกล่าวว่าเป็น
ของผีหรือเป็นของหมาที่ใช้ถุงยางนั้นมาคลอดลูก และการที่กล่าววว่าเจ้าของห้องได้กิน
หมาที่คลอดไปหมดแล้ว ในความจริงเป็นไปไม่ได้ แต่มีลักษณะเป็นการกล่าวให้ติดตลก 
เพื่อให้ผู้ฟังคลายเครียดกับเหตุการณ์ที่ได้ไปพบเจอมา   

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
1. สรุปผลการวิจัย 

 กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการให้ค าแนะน าเก่ียวกับปัญหาความรักของกลุ่มเพศ
ที่สามในรายการวิทยุ “ไก่คุ้ยตุ่ยเข่ีย”  มีทั้งสิ้น 9 กลวิธี ได้แก่ 1) การให้ค าแนะน าอย่าง
ตรงไปตรงมา 2) การไม่บังคับผู้ฟัง 3) การแสดงความสนิทสนมกับผู้ฟัง  4) การยก
สถานการณ์สมมติ 5) การอ้างถึงตนเองหรือยกตัวอย่างประสบการณ์ของตนเอง  
6) การอ้างบุคคลที่ 3 หรือแหล่งที่มาของข้อมูล 7) การให้ก าลังใจผู้ฟัง 8) การใช้ส านวน
ความเปรียบ และ 9) การหยอกเย้าหรือการกล่าวติดตลก  

 ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มกลวิธีดังกล่าว แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลวิธีเพื่อให้
ผู้ฟังเข้าใจและน าไปใช้แก้ปัญหา 2) กลวิธีเพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ และ  
3) กลวิธีเพื่อสร้างความสนิทสนมและเป็นกันเอง มีรายละเอียดดังนี้ 

 กลุ่มที่ 1 กลวิธีเพื่อให้ผู้ฟังเข้าใจและน าไปใช้แก้ปัญหา ในกลุ่มนี้กลวิธีการให้
ค าแนะน าโดยใช้ถ้อยค าตรงไปตรงมาปรากฏเป็นจ านวนมาก โดยจะให้ค าแนะน าเป็น
การสั่งห้ามมิให้เพศที่สามกระท าบางอย่างอย่างเปิดเผย ทั้งนี้ แม้กลวิธีดังกล่าวจะเป็น
การท าลายหน้าหรืออาจท าให้ผู้ฟังเกิดความเสียใจ ผู้วิจัยเห็นว่า เหตุที่ผู้ให้ค าแนะน า
เลือกใช้กลวิธีนี้เป็นหลักเนื่องจากจะท าให้เพศที่สามเข้าใจความรักที่สังคมยังไม่ยอมรับ
ได้ง่ายมากที่สุดและสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว ค าแนะน าสะท้อนให้เห็น
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ความคิดที่ว่า ความรักของกลุ่มเพศที่สามเป็นความรักที่ไม่สามารถเปิดเผยได้ ไม่
สามารถปฏิบัติตัวได้อย่างคู่รักชายหญิง ดังนั้น ในเบื้องต้นผู้ฟังจะต้องเข้าใจการยอมรับ
ของสังคมก่อนจึงจะสามารถจัดการกับปัญหาความรักต่อไปได้  

 กลุ่มที่ 2 กลวิธีเพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ ในกลุ่มนี้ผู้ให้
ค าแนะน าใช้เป็นกลวิธีเสริม เมื่อผู้ให้ค าแนะน าใช้ถ้อยค าตรงไปตรงมาเพื่อท าความ
เข้าใจให้เพศที่สามแล้ว ผู้ให้ค าแนะน าจะใช้กลวิธีที่ช่วยในการสร้างความน่าเชื่อถือเข้า
มาเสริมท าให้เพศที่สามเชื่อว่า ค าแนะน าอย่างตรงไปตรงมานั้นเป็นกลวิธีที่เมื่อน าไปใช้
แล้วจะเกิดผลส าเร็จได้ สามารถแก้ไขปัญหานั้นได้จริง เนื่องจากผู้ให้ค าแนะน าเองได้ใช้
วิธีการนี้มาแล้ว หรือเล่าประสบการณ์ของผู้อ่ืนที่เกี่ยวข้องมาช่วยท าให้เพศที่สามเห็น
ภาพ คิดตาม แล้วเกิดความเชื่อมั่นไว้วางใจที่จ า ท าตามค าแนะน านั้นๆ ผู้วิจัยเห็นว่า 
กลวิธีในกลุ่มนี้เป็นหนทางที่ผู้ให้ค าแนะน าใช้เพื่อสร้างความเป็นกลุ่มก้อนเดียวกับเพศที่
สาม สะท้อนให้เห็นว่าผู้ให้ค าแนะน าเข้าใจปัญหาความรักของเพศที่สามอย่างแท้จริง 
และสามารถแนะน าหาทางออกให้ได้อย่างแน่นอน  

 กลุ่มที่ 3 กลวิธีเพื่อสร้างความสนิทสนมและเป็นกันเอง กลวิธีในกลุ่มนี้ก็เป็น
กลวิธีที่ช่วยเสริมเช่นกัน กล่าวคือ คนจ านวนมากย่อมรับฟังค าพดูหรือค าแนะน าจากคน
ที่เราสนิทสนมและเป็นกันเอง ดังนั้น ก่อนที่เพศที่สามจะเปิดใจรับฟังค าแนะน า ผู้ให้
ค าแนะน าจึงต้องสร้างความสนิทสนมและเป็นกันเองกับเพศที่สามขึ้นมาก่อน อีกทั้งการ
สร้างความสนิทสนมหรือความเป็นกันเอง ก็ถือเป็นการลดความอึดอัดในการสนทนาได้ 
เนื่องจากในเวลาที่ให้ค าปรึกษาอาจมีบางช่วงที่เกิดความตึงเครียดกับปัญหาที่เกิดขึ้น 
การใช้วิธีการหยอกเย้าหรือการกล่าวติดตลก ถือเป็นทางออกให้กับความอึดอัดในการ
สนทนาได้ นอกจากนี้ การให้ก าลังใจก็เป็นอีกทางเลือกที่จะให้เพศที่สามรู้สึกอบอุ่นและ
มีพลังที่จะต่อสู้แก้ไขปัญหาความรักได้ 
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2. อภิปรายผลการวิจัย 
 รายการวิทยุที่เปิดรับปรึกษาปัญหาความรักของเพศที่สามเกิดขึ้นหลาย

รายการอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากความรักของเพศที่สามเป็นปัญหาที่ไม่อาจจะแก้ไขได้
ด้วยตนเอง จึงต้องได้รับค าแนะน าอย่างตรงไปตรงมาจากผู้อ่ืน ไม่ว่าจะเป็นปัญหาใน
ระดับบุคคล (ระหว่างคู่รัก) หรือจะเป็นปัญหาในระดับที่ใหญ่ขึ้นคือ ครอบครัว ผู้วิจัยตั้ง
ข้อสังเกตว่า แม้ในปัจจุบันคนในสังคมจะเริ่มเปิดใจยอมรับกลุ่มเพศที่สามมากขึ้น  
แต่ด้วยความคิดที่เป็นแบบแผนยึดติดกับเพศสภาพคือ เพศชายและเพศหญิง ก็ยังท าให้
เพศที่สามถูกกีดกันและถูกคนในสังคมมองว่าผิดปกติและเป็นเร่ืองต้องห้าม สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Phanichtrakul (2013, p. 269) ที่สะท้อนให้เห็นว่า สิทธิทางเพศใน
สังคมโดยเฉพาะในสังคมไทยเรานั้นยังจ ากัดอยู่ในกรอบของเพศสภาพแบบทวิเพศ 
ได้แก่ ชายจริง หญิงแท้ ท าให้กลุ่มเพศที่สามไร้อ านาจในการต่อรองและได้รับการ
ประณามหยามเหยียดจากสังคม เมื่อเป็นเช่นนี้เรื่องความรักของกลุ่มเพศที่สามจึง
กลายเป็นเร่ืองที่ต้องปกปิดและน าพาไปสู่ปัญหาต่างๆ ตามมา 

 ผู้วิจัยสังเกตเห็นว่า กลวิธีในการให้ค าแนะน าปัญหาความรักของเพศที่สาม
เป็นกลวิธีเดียวกันกับที่ใช้ในการให้ค าแนะน าทั่วไปตามที่ Donpen (2001) ได้เสนอไว้ 
เช่น การให้ค าแนะน าอย่างตรงไปตรงมา การยกตัวอย่างประสบการณ์ของตนเอง การ
ใช้ส านวนความเปรียบ การหยอกเย้าหรือการกล่าวติดตลก เป็นต้น แต่มีความแตกต่าง
กันตรงที่กลวิธีในการให้ค าแนะน าปัญหาความรักของเพศที่สามนั้นจะมีการปรากฏของ
การแนะน าอย่างตรงไปตรงมามากกว่ากลวิธี อ่ืนๆ อย่างเห็นได้ชัด ผู้วิจัยมองว่า  
การแนะน าอย่างตรงไปตรงมาก็คือการพูดความจริง การยอมรับความจริงนั้นอาจจะ
เป็นกลวิธีที่ชัดเจนที่สุดและดีที่สุดที่จะช่วยให้ผู้ประสบปัญหาเข้าใจปัญหาและหา
ทางออกได้อย่างแท้จริงและยั่งยืน นอกจากนี้ การแนะน าอย่างตรงไปตรงมาอาจจะเป็น
เครื่องมือส าคัญที่จะจัดการกับความทุกข์ซึ่งเกิดจากความรักที่สังคมยังไม่ยอมรับ 
“เพราะไม่ว่าจะเป็นเพศใด ก็คงไม่มีใครอยากเป็นทุกข์เพราะรัก” 
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3. ข้อเสนอแนะ 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะการให้ค าแนะน าเท่านั้น มิได้ศึกษา
กลวิธีที่เป็นการขอค าแนะน า ซึ่งถือว่าเป็นส่วนหนึ่งที่มีความส าคัญในการให้ค าแนะน า 
ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อท าให้เห็นภาพของการให้ค าแนะน าท่ีชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น  ตลอดจนการเรียงล าดับกลวิธีต่างๆ ทางภาษา อาจมีผลต่อการให้ค าแนะน า 
ดังนั้นจึงควรมีศึกษาการเรียงล าดับของการใช้กลวิธีต่างๆ ในการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับ
ปัญหาความรักของเพศที่สามด้วย 
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