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บทบรรณาธิการ 
 

ในขณะทีป่ระเทศไทยยังคงเผชญิกบัความทา้ทายในดา้นธรรมาภิบาล การจัดการ และสังคม 
การศึกษาในประเด็นเหล่านี้เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินนโยบายและแนวทางการปฏิบัติ ก่อให้เกิด
ประโยชน์ทั้งต่อประเทศและประชาชนชาวไทย วารสารการเมืองการปกครอง ปีที่ 13 ฉบับที่ 2      
จึงหยิบยกประเด็นเหล่านี้เป็นธีมหลัก ครอบคลุมบทความวิจัยในหัวข้อตั้งแต่การจัดการวิกฤต
ท่ามกลางการแพร่ระบาดของโควิด-19 ไปจนถึงความรู้ทางการเงินและการมีส่วนร่วมของชุมชน 
การศึกษาเหล่านี้น าเสนอข้อมูลเชิงลึกอันมีค่าเกี่ยวกับวิธีการที่ประเทศไทยสามารถปรับปรุงระบบ
และกระบวนการต่าง ๆ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและความท้าทายที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

การระบาดใหญ่ของโควิด -19 ส่งผลกระทบอย่างมากต่อสาธารณสุข เศรษฐกิจ          
และสวัสดิการสังคม การศึกษาบทบาทของผู้น าในการจัดการวิกฤตในช่วงที่เกิดโรคระบาด           
ในบทความวิชาการเรื่อง บทบาทภาวะผู้น าในการจัดการภาวะวิกฤตในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในประเทศไทย ของ ยุทธพงษ์ จักรคม และ วิยุทธ์ จ ารัสพันธุ์ ท าให้เห็น
ว่าประเทศไทยสามารถตอบสนองต่อวิกฤตดังกล่าวได้อย่างไร จากการวิเคราะห์รูปแบบความเป็น
ผู้น าและกลยุทธ์ที่เจ้าหน้าที่ของรัฐและผู้เชี่ยวชาญด้านสุขภาพใช้ 

ประเด็นการวิจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือความรู้ทางการเงินและการจัดการทางการคลัง
ของหน่วยงานรัฐในระดับต่าง ๆ ของประเทศไทย ซึ่งมีผลกระทบต่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจ     
และความเปน็อยูท่ีด่ขีองปัจเจกชนและชมุชน บทความวจิัยเรื่อง ปัจจยัทกัษะทางการเงนิกับการกอ่หนี้
นอกระบบในประเทศไทย พ.ศ. 2559 ของ ธนันต์พล ช่วงประยูร และ อัชกรณ์ วงศ์ปรีดี เน้นความ
จ าเป็นในการสนับสนุนเพ่ิมเติมเก่ียวกับการจัดการทางการเงิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพ้ืนที่ชนบท    
ซึ่งมีหนี้นอกระบบแพร่หลายมากขึ้น ขณะที่บทความวิจัยเรื่อง กรอบวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงิน
การคลงัขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในประเทศไทย ของ เมธ ีศรสีรุกัษ ์และ จนัทรานชุ มหากาญจนะ 
และบทความวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์เส้นทางปัจจัยการบริหารจัดการที่มีผลต่อประสิทธิภาพ       
การด าเนนิงานของส านกังานสรรพากรพ้ืนทีส่าขาในเขตพ้ืนทีร่บัผดิชอบของส านกังานสรรพากรภาค 10 
ของ สมศักดิ์ ศรีสันติสุข และคณะ ฉายภาพแนวทางการเสริมสร้างเสถียรภาพทางการคลัง         
และการเงินของหน่วยงานปกครองส่วนภูมิภาคและท้องถิ่น 

การเมืองเกี่ยวกับการเลือกตั้งยังเป็นประเด็นส าคัญในประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง    
ในการท าความเขา้ใจพลวตัของการเลอืกตัง้ทอ้งถิน่ การเมอืงวา่ดว้ยการเลอืกตัง้ กรณศีกึษาการเลอืกตั้ง
นายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม    
ของ เชิงชาญ จงสมชัย ให้ความกระจ่างเก่ียวกับบทบาทของพรรคการเมืองกลยุทธ์การหาเสียง   
และพฤติกรรมของผู้มีสิทธิเลือกตั้งในการเลือกตั้งท้องถิ่น  

ธรรมาภิบาลแบบเน้นร่วมมือกับชุมชนและท้องถิ่นเป็นอีกธีมหลักของวารสารฉบับนี้    
การบริหารจัดการแบบความร่วมมือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
ในจังหวัดสมุทรปราการ ของ ชัยมงคล สุพรมอินทร์ มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้าง      
ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม         
ของ กชกร เดชะค าภู และคณะ สถานการณ์แนวทางด าเนินการวิสาหกิจเพ่ือสังคมธุรกิจ          
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สรา้งประโยชนจ์ากการมสีว่นรว่มของชมุชนในตา่งประเทศ และบรบิทประเทศไทย ของ สรุยิา บตุรพันธ ์
อภิชาติ ใจอารีย์ และ สันติ ศรีสวนแตง รวมถึงบทความวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชน
หมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
ของ อรปรียา เลินไธสง และ ราเชนทร์ นพณัฐวงศกร นอกจากเน้นความจ าเป็นของการท างาน
ร่วมกันและการมีส่วนร่วมของชุมชนแล้ว บทความวิจัยทั้งสี่บทความยังได้เจาะลึกถึงการพัฒนา
มาตรฐานและกรอบการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วม       
ของชุมชนและความร่วมมือในการตอบสนองความต้องการของประชาชน 

ความคล้ายคลึงกันประการหนึ่งบทความวิจัยเรื่อง การเสริมสร้างแรงจูงใจเพ่ือให้คู่ความ
น าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีอย่างยั่งยืน : ศึกษาศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม ของ ศักดิ์ชาย สุนทรธนาภิรมย์ กับบทความวิจัยเรื่อง      
การประยุกตใชมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิด  
ในคดียาเสพติด ของ ธนภัทร ปจฉิมม์ คือการกล่าวถึงปัญหาที่เกี่ยวข้องกับวิธีการทางเลือก         
ในการแก้ไขข้อพิพาททางกฎหมาย เช่น การไกล่เกลี่ยและมาตรการพิเศษ อย่างไรก็ตามบทความ
วิจัยของศักดิ์ชายมุ่งเน้นการจูงใจคู่กรณีให้มีส่วนร่วมในการไกล่เกลี่ยระหว่างขั้นตอนการบังคับคดี 
ขณะที่ธนภัทรตรวจสอบการใช้มาตรการพิเศษส าหรับเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด           
ข้อแตกต่างอีกประการระหว่างทั้งสองคือศักดิ์ชายกล่าวถึงการขาดแรงจูงใจที่กฎหมายไทยบัญญัติไว้
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ช้างอารีน่า จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่าในขณะที่การเมืองของพ้ืนที่ในจินตนาการมุ่งเน้นไปที่การฟ้ืนฟู   
ความเชื่อทางศาสนาและประวัติศาสตร์ของเมือง การเมืองของพ้ืนที่ทางสังคมกลับมุ่งสร้างพ้ืนที่      
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ส ารวจค าสอนของ อลักุรอานเกีย่วกับความสัมพันธ์ระหวา่งประเทศ เช่น การส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ด ี
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รวมถึงเจาะลึกหัวข้อต่าง ๆ เช่น กรอบทฤษฎี การก่อตั้งสหภาพยุโรป สนธิสัญญามาสทริชต์      
และการท างานของสถาบันในสหภาพยุโรป ส่งผลให้หนังสือเล่มนี้เป็นแหล่งข้อมูลที่มีค่าส าหรับ      
ผู้ที่สนใจศึกษาและวิจัยในประเด็นสหภาพยุโรป  
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Abstract 

 
This article aims to study the roles of leadership on the crisis management 

in the situations of the COVID-19 pandemic. The outbreak is the test of administra-
tors’ abilities on showing the leadership towards the urgent crisis management to 
reduce the impacts taken place in super spread and effective implementation. This 
is due to the COVID-19 pandemic is the Emerging Infectious Deceases (EID) that the 
global unexpectedly gains the impacts and hardly controls these ones.  It was found 
that the roles of leaders are important to problem-solving management depending       
on “science” and “art” on job administrations. However, the roles of leadership   
towards the problem-solving of the country require to have high leadership in the 
following characteristics: Pathfinding, Effective work system, Inspiration, Communication, 
Life-long Learning, Emotional Intelligence, and Change Management that are crucial 
for leaders to have on their administrations under the crisis changing situations. 

 

Keyword: Leadership, Crisis Management, Coronavirus 2019 
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ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในประเทศไทย 

ยุทธพงษ์ จักรคม* 
วิยุทธ์ จ ารัสพันธุ ์** 

 

(วันรับบทความ: 10 มีนาคม 2565/ วันแก้ไขบทความ: 9 พฤษภาคม 2565/ วันตอบรับบทความ: 27 พฤษภาคม 2565) 
 

 

บทคัดย่อ 
 

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทภาวะผู้น าในการจัดการภาวะวิกฤตใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เนื่องจากเป็นบททดสอบ
ความสามารถของผู้บริหารที่ต้องแสดงออกถึงภาวะผู้น าในการจัดการภาวะวิกฤตอย่างเร่งด่วน เพื่อ
ลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นเป็นวงกว้าง และด าเนินการอย่างมีอย่างมีประสิทธิภาพ เพราะการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 เป็นโรคอุบัติใหม่ที่ทั่วโลกต่างได้รับผลกระทบที่ยากต่อการ
ควบคุม ซึ่งพบว่าบทบาทของผู้น ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการการแก้ไขปัญหา โดยอาศัยการ
ใช้ “ศาสตร์” และ “ศิลป์” ในการบริหารงาน ทั้งนี้ บทบาทภาวะผู้น าในการแก้ไขปัญหาของ
ประเทศจะต้องมีภาวะความเป็นผู้น าที่สูง ซึ่งประกอบได้ด้วย มีแนวทางในการบริหารงาน มีระบบ
การท างานที่มีประสิทธิผล การมอบอ านาจไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ค านึงถึงส่วนรวม การสร้าง
แรงบันดาลใจ การสื่อสารที่ชัดเจน การเรียนรู้อยู่เสมอ มีความฉลาดทางอารมณ์ และสามารถบริหาร
จัดการความเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญที่ผู้น าควรมีในการบริหารจัดการภายใต้
สถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงที่เป็นวิกฤตการณ์ 
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บทน า  
สภาวะวิกฤตต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบโลกในปัจจุบันสะท้อนให้เห็นว่าวิกฤตการณ์ที่เกิดขึ้นนั้น 

ไม่ใช่เป็นเรื่องที่ไกลตัวของผู้คนบนโลกใบนี้เลย ซึ่งในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วท าให้
โลกมีการเชื่อมโยงถึงกันอย่างไร้ขอบข่ายและรวดเร็ว เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในประเทศหนึ่งย่อมส่งผล
กระทบต่อประเทศอื่นที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อมอย่างหลีกเลี่ยงได้ยาก หน่วยงานต่าง ๆ ไม่
ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน ต่างต้องมีการปรับตัวให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 
(ฐานริณทร์ หาญเกียรติวงศ์ และรุจิกาญจน์ สานนท์, 2563) จากเหตุการณ์วิกฤตการแพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยแรกเริ่มเกิดขึ้นในประเทศจีน ช่วงปลายปี 2019 ซึ่งโรค
ดังกล่าวมีอาการคล้ายไข้หวัด แต่มีอาการรุนแรงกว่า แพร่ได้ง่ายกว่า ผู้ป่วยบางรายอาจมีอาการปอด
อักเสบอย่างรุนแรงจนถึงขั้นเสียชีวิตได้ และเวลาต่อมาโรคนี้ได้แพร่กระจายไปอย่างรวดเร็วในหลาย
ประเทศทั่วโลก ซึ่งพบผู้ติดเชื้อและเสียชีวิตเป็นจ านวนมากโดยทั่วโลกต่างได้รับผลกระทบในวงกว้าง 
และในประเทศไทยก็ได้รับผลกระทบจากเชื้อนี้เช่นเดียวกัน ซึ่งเป็นปัญหาทางด้านสุขภาพในระดับ
โลกโดยองค์การอนามัยโลกจัดว่าเป็นโรคติดต่อร้ายแรงระดับโลก (Pandemic) และส่งผลกระทบต่อ
ประเทศไทยในระดับสูงในทั้งมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ที่ผู้คนจ านวนมากต่างได้รับ
ผลกระทบ (จิรวัฒน์ สุริยะโชติชยางกูล, 2563) ถือได้ว่าเป็นวิกฤตในระดับมหภาคที่ได้รับผลกระทบ
เช่นเดียวกันทั้งองคาพยพทั้งในระดับชาติและนานาชาติประเทศ ส่งผลต่อการจัดการภายในประเทศ
โดยรวม อาจจะกล่าวได้ว่ารัฐในฐานะผู้บริหารราชการแผ่นดิน ย่อมมีหน้าที่หลักในการสร้างระบบ
และกลไกเพื่อการบริหารจัดการในภาพรวมของประเทศ โดยสร้างความตระหนักรู้ให้กับทุกคนใน
สังคมในหลายระดับ เช่น ระดับปัจเจกบุคคล ระดับองค์กร ระดับเครือข่าย ระดับภูมิภาค ทั้งฝ่าย
เอกชน ประชาชน รวมทั้งภาคส่วนวิชาการทั้งหลาย เป็นต้น เพื่อให้เกิดกระบวนการของการ
ขับเคลื่อนด้วยพลังของทุกภาคส่วนให้เกิดผลในระดับชาติ (พิชญ์ พงษ์สวัสดิ์, 2564)  

 

ซึ่งสถานการณ์ที่เต็มไปด้วยความไม่แน่นอนนี้เป็นเรื่องที่จ าเป็นจะต้องมีวิธีการตัดสินใจ
และการบริหารจัดการที่แตกต่างไปจากสถานการณ์ปกติ รวมทั้งข้อจ ากัดด้านเวลาที่ท าให้ต้องมี
หลักการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน ที่จะใช้รูปแบบการบริหารงานแบบเดิมไม่ได้ ท าให้เห็นถึงบทบาท
ที่ส าคัญของผู้น าในแต่ละประเทศที่มีการรับมือกับการแพร่ระบาดที่แตกต่างกัน เพราะไม่เพียงแต่
ผู้น าจะมีบทบาทในการตัดสินใจเลือกด าเนินการมาตรการเท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้างความเชื่อมั่น
ให้แก่ประชาชนว่าจะสามารถแก้ไขสถานการณ์ได้ โดยบทบาทของผู้น าในภาวะวิกฤตมีความส าคัญ
อย่างยิ่ง (Jaques, 2012) ที่ผู้น าจะต้องด าเนินการบริหารและตัดสินใจให้ทันถ่วงที โดยเชื่อว่าผู้น าที่
ดีจะสามารถบริหารจัดการให้เราผ่านพ้นวิกฤตต่าง ๆ ไปได้ (Fox & Schuhmann, 1999) ซึ่งผู้น าที่
ดีควรมีมาตรการด าเนินการที่ชัดเจนเป็นรูปธรรมทั้งด้านนโยบาย วิสัยทัศน์ การปฏิบัติ ที่จะต้อง
บริหารงานโดยใช้ “ศาสตร์” และ “ศิลป์” ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ และสร้างความ
มั่นใจ ความน่าเชื่อถือให้แก่ประชาชน พร้อมทั้งการใช้อ านาจที่มีอยู่อย่างรอบคอบ (Yukl, 1998) 
เพื่อน าพาสังคมรอดพ้นจากปัญหาด้วยความรวดเร็ว และไม่ละเลยกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งไปพร้อม ๆ กัน 
(Leaving no one behind) (Barton, 2001; Coombs, 2007; Fearn-Banks, 2001)  
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ในภาวะที่ทั่วโลกต้องเผชิญวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 “ความเหลื่อม
ล้ า” ที่มีอยู่เดิมก็กลับปรากฏชัดขึ้น จึงตอกย้ าความเหลื่อมล้ าที่เป็นปัญหาเรื้อรังของไทยให้มีความ
รุนแรงมากขึ้นในทุกมิติ โดยเฉพาะกลุ่มคนจน คนชายขอบ และผู้ด้อยโอกาสมีความรุนแรงมากกว่า
เดิม (ภาคภูมิ  จตุพิธพร, 2563) ที่ท าให้กลุ่มเหล่านี้มีสินทรัพย์หดหาย รายได้ลดลง (สมชัย จิตสุชน, 
2563) เพราะไม่สามารถเตรียมการรับมือกับการขาดรายได้มากขึ้น อีกทั้งความเหลื่อมล้ าทางด้าน
การศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผันเป็นแบบออนไลน์เกือบทั้งระบบ (สมชัย จิตสุชน, 2563) 
โดยนักเรียนขาดอุปกรณ์ อินเทอร์เน็ตที่ดี และสถานที่อาจไม่เอื้ออ านวยต่อการเรียน และในบาง
กรณีที่พ่อแม่ขาดรายได้ เด็กก็อาจต้องพักการเรียนเพื่อไปช่วยหารายได้อีกด้วย ด้านการเข้าถึงการ
รักษาพยาบาล (Food and Agriculture, 2020) โดยประชาชนกลุ่มคนจนหรือกลุ่มเปราะบาง
เข้าถึงบริการทางการแพทย์ท าได้ยากล าบากมากขึ้น ต่างจากคนที่มีทรัพยากรเพียงพอนั้นมีทางเลือก
อื่นที่สามารถทดแทนการไปหาแพทย์ได้ในขณะที่คนจนนั้นท าไม่ได้ ท าให้ช่องว่างความแตกต่างห่าง
กันมากขึ้น ความเหลื่อมล้ าต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นน าไปสู่ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจน
วัฒนธรรม โดยผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ พบว่า ประชาชนมีรายได้ลดลงครึ่งหนึ่งหลังเกิดการ
ระบาด ร้อยละ 39.9 และพบว่าผู้มีการศึกษาต่ ามีความเสี่ยงที่จะมีรายได้ลดมากกว่าผู้มีรายได้สูง อีก
ทั้งกระทบต่อผู้ประกอบการธุรกิจเอสเอ็มอีที่จะฟื้นตัวได้ยาก โดจีดีพีเอสเอ็มอี ประมาณการติดลบ
ร้อยละ 4.8 หลังยอดปิดกิจการปีนี้ 20,000 (เดลินิวส์, 2564) และส่งผลต่อการปิดกิจการ ใน
ขณะเดียวกันมีคนเคยว่างงานก็มักจะหางานท าไม่ได้ (สมชัย จิตสุชน, 2563) ส่งผลกระทบต่อด้าน
สังคม ที่ก่อให้เกิดความวิตกกังวลอย่างกว้างขวางและรุนแรง เนื่องจากความไม่สะดวกในการ
เดินทางไปท างานหรือไปเรียนได้และความไม่สะดวกในการรับบริการทางการแพทย์กรณีเจ็บป่วย ซึ่ง
การจัดการวิกฤตต้องมีการตัดสินใจอย่างเป็นระบบและการจัดตั้งทีมเพื่อช่วยในการตัดสินใจเพื่อให้
บรรลุผลการปฏิบัติโดยเร็วที่สุด (Tuz, 1996) โดยการบริหารงานของรัฐบาลในปัจจุบันมีลักษณะ
การบริหารแบบรวมศูนย์ (Centralization) (สุริชัย หวันแก้ว, 2564) ที่ผ่านการควบคุมสั่งการจาก
ศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อโรคโควิด-19 หรือ ศบค. ซึ่งเป็นการตั้งศูนย์ขึ้นมาเพื่อ
อ านวยการสั่งการ ควบคุม สื่อสาร สร้างการรับรู้ ภาพรวมของระดับประเทศ ที่มีมาตรการ
ควบคุมดูแลและผ่อนคลายมาเป็นระยะอย่างต่อเนื่องตั้งแต่การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาครั้ง
แรกจนถึง ณ ปัจจุบัน ศบค. เตรียมเปิดประเทศอย่างเต็มรูปแบบในวันที่ 1 พฤษภาคม 2565 นี้ โดย
การยกเลิกระบบ Test & Go และแบ่งนักท่องเที่ยวออกเป็น 2 ประเภท คือ ส าหรับผู้ได้รับวัคซีน
ตามเกณฑ์จะต้องลงทะเบียนผ่านระบบไทยแลนด์พาสเพื่อแสดงหลักฐานการฉีดวัคซีน ต้องมีวงเงิน
ประกันจ านวน 1 หมื่นดอลลาร์ เมื่อเดินทางมาถึงไทยไม่ต้องตรวจหาเชื้อโควิด-19 เพียงแต่แนะน า
ให้ตรวจเอทีเคด้วยตัวเองระหว่างพ านัก ถ้าติดเชื้อให้เข้ารักษาตามที่มีประกัน ส่วนกรณีไม่ได้รับ
วัคซีนหรือได้รับไม่ครบเกณฑ์ สามารถยื่นหลักฐานตรวจ RT-PCR ไม่เกิน 72 ชั่วโมงก่อนเดินทางถึง
ประเทศไทย และลงทะเบียนผ่านระบบไทยแลนด์พาสก็สามารถเดินทางเข้าราชอาณาจักรไทยได้ มี
วงเงินประกัน 1 หมื่นดอลลาร์เช่นเดียวกับผู้ที่ฉีดวัคซีนครบเกณฑ์ 

เนื่องจากภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้น ทุกประเทศต่างได้รับผลกระทบเช่นเดียวกัน การบริหารงาน
ในภาวะดังกล่าวจึงเป็นบททดสอบของผู้น าในการเตรียมความพร้อมรับมือป้องกันการเกิดปัญหา
และพลิกวิกฤตให้รวดเร็ว พร้อมน าไปสู่การสร้างความไว้ใจให้กับประชาชนและนานาอารยประเทศ 
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ดังนั้น บทความนี้จึงมีความมุ่งหวังน าเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับบทบาทของภาวะผู้น าซึ่งเป็นหนึ่งใน
องค์ประกอบส าคัญของการจัดการวิกฤตในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) เพราะรูปแบบภาวะผู้น าในการจัดการวิกฤตไม่มีรูปแบบที่ตายตัวเหมาะสม ผู้น าเองจึง
จ าเป็นต้องบูรณาการศาสตร์องค์ความรู้ที่มีอยู่ที่ขึ้นกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงอย่างเหมาะสม
ให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ สามารถปรับแผน วิธีการ กลยุทธ์ที่มีความยืดหยุ่นตามสถานการณ์ในการ
แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าและวางแนวทางการพัฒนาฟื้นฟูในอนาคตเพื่อความยั่งยืน 
 
ภาวะวิกฤตในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

Crisis (ภาวะวิกฤต) มาจากภาษากรีก Krinein หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นโดยไม่คาดคิด เป็นสิ่ง
ที่ใช้เวลาจ ากัดในการตัดสินใจ โดยค าว่า Crisis มีความหมายคล้ายคลึง กับค าว่า Stress (ความตึง
เครียด) Panic (ความอลหม่าน) Disaster (ความหายนะ) Violence (ความรุนแรง) 

ภาวะวิกฤต หมายถึง สภาพของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยไม่เป็นปกติทั่วไปโดยเกิดการ
เปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบท าให้อุบัติเกิดปัญหาอย่างพลิกผัน มีความผันผวน ความไม่ชัดเจน ความ
ซับซ้อน และความคลุมเครือของค าตอบในเรื่องต่าง ๆ ที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น (บุษบา สุธีธร, 
2563) ที่เกิดขึ้นได้กับทุกองค์การ ซึ่งจะเป็นสถานการณ์ที่เข้าสู่ภาวะที่จ าเป็นในการจัดการอย่าง
เร่งด่วนเพื่อหลีกเลี่ยงหรือแก้ไขความเสียหายที่เกิดขึ้น (Long, 2001) หรือวิกฤตทางด้านความ
ปลอดภัย สิ่งแวดล้อมหรือสุขภาพซึ่งเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างไม่ได้มีการวางแผนล่วงหน้า ที่
ก่อให้เกิดภาวะคุกคามโดยไม่ว่าจะเป็นความจริงหรือท าให้รับรู้ว่าเกิดความไม่ปลอดภัยในด้านต่าง 
(Covello, 1995) โดยเหตุการณ์วิกฤตจะก่อให้เกิดผลที่ตามมามากมาย เช่น เรื่องความปลอดภัย 
สุขภาพ สิ่งแวดล้อม และปัญหาอื่น ๆ เป็นต้น (Covello, 1995) และผลกระทบจากภาวะวิกฤต
เกิดขึ้นได้ทั้งในระดับบุคคล ในระดับองค์การ ระดับประเทศจนถึงระดับโลก (Coombs, 2007) ซึ่ง 
Fenera & Cevikb (2015) ซึ่งเป็นสถานการณ์ที่มีผลกระทบกับโครงสร้างพื้นฐาน ค่านิยม และ
บรรทัดฐานเนื่องจากเป็นสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด (Jaques, 2012) กอรปกับเป็นระดับของความ
เสี่ยงและความไม่แน่นอน คาดเดายาก 

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ซึ่งเป็นโรคอุบัติใหม่ที่เกิดขึ้นเมื่อช่วง
ปลายปี 2562 ที่ทั่วโลกเริ่มรู้จักค าว่า “ไวรัสอู่ฮั่น” ที่มีต้นก าเนิดจากมณฑลอู่ฮั่น ประเทศจีน และ
ต่อมาองค์การอนามัยโลกได้ก าหนดช่ือไวรัสติดต่อชนิดนี้ใหม่ในปี 2563 ว่า “COVID-19” ย่อมาจาก 
“Corona Virus Disease Starting in 2019” และได้ประกาศให้การระบาดนี้เป็นภาวะฉุกเฉินทาง
สาธารณสุขระหว่างประเทศ (Public Health Emergency of International Concern – PHEIC) 
ในวันที่ 30 มกราคม 2563 ที่ทุกประเทศได้ให้ความสนใจในการรีบเร่งป้องกันไม่ให้ส่งผลกระทบที่
จะเกิดขึ้นในแต่ละด้านอย่างเร่งด่วน และมีประสิทธิภาพ เพราะวิกฤตดังกล่าวเป็นปัจจัยภายนอกที่
ยากต่อการคาดการณ์ ควบคุม ซึ่งการระบาดใหญ่ของ COVID-19 ในปัจจุบันก าลังทดสอบผู้น าใน
การบริหารงานและระบบการดูแลสุขภาพทั่วโลก ที่มีความท้าทายในการท างานเพื่อตอบสนองความ
ต้องการในการจัดการอย่างเร่งด่วน (Beilstein, Lehmann, Braun, Urman, Luedi, and Stüber, 
2021) นับว่าเป็นวิกฤตอันเป็นหายนะ (disaster crises) เป็นภาวะวิกฤตที่สร้างหายนะอย่างร้ายแรง
อย่างไม่คาดคิดมาก่อน (Morris & Goldsworthy, 2012) ดังจะเห็นได้ว่าสถานการณ์การแพร่ขยาย
11 
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ของโรคระบาดในแต่ละประเทศมีวิธีการจัดการที่แตกต่างกัน คือ 1) โดยประเทศที่ยังอยู่ในระยะการ
ระบาด กราฟยังชัน ยังไม่ถึงจุดสูงสุดของการระบาดหรือก าลังอยู่ในระยะของการระบาดสูงสุด เช่น 
บังคลาเทศ เม็กซิโก บราซิล อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ รัสเซีย อินเดีย และอาจจะรวมถึงสหรัฐอเมริกา 
หรือสหราชอาณาจักร 2) ประเทศที่ใช้แนวทางปล่อยให้คนติดเชื้อจ านวนมาก เช่น สวีเดน ประเทศ
ที่ควบคุมการระบาดได้ แต่ยังไม่พ้นระยะการระบาด เช่น อิหร่าน สเปน ตุรกี อิตาลี เยอรมัน ส่วน
สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร มาเลเซีย ยังต้องติดตามต่อไป 3) ประเทศที่พ้นการระบาด
ระยะแรก เช่น สโลวีเนีย จีน ประเทศที่เกิดการติดเชื้อในระยะที่สอง เช่น เกาหลีใต้ ญี่ปุ่น สิงคโปร์ 
ประเทศ/เขตเศรษฐกิจที่ไม่เกิดการระบาดใหญ่ เช่น ฮ่องกง ไต้หวัน เวียดนาม (ส านักงานการวิจัย
แห่งชาติ, 2563) ตามภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ที่มา: ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (2563) 

 
จากภาพที่ 1 จะเห็นได้ว่าประเทศไทยอยู่ในกลุ่มประเทศที่ถือว่าควบคุมการระบาดได้แต่ก็

ยังมีโอกาสที่จะระบาดได้อีก เนื่องจากต่างประเทศยังได้รับผลกระทบ เริ่มตั้งแต่ เดือนมกราคม 
2563 ถึง เดือนมกราคม 2565 สามารถแบ่งการระบาดเป็น 5 ระลอกสรุปสาระส าคัญได้ ดังนี้ (BBC 
NEWS, 2565) 

1. การระบาดระลอกแรก (ม.ค.-ธ.ค. 2563) พบผู้ป่วยโควิด-19 รายแรกในไทยเป็น
นักท่องเที่ยวหญิงชาวจีนที่ได้เดินทางมาจากเมืองอู่ฮั่น ท าให้รัฐมีการก าหนดมาตรการในการป้องกัน 
คือ เน้นการป้องกันตนเอง โดยการใส่หน้ากากอนามัย ล้างมือบ่อย ๆ กินร้อนและใช้อุปกรณ์ส่วนตัว 
ใช้ชีวิตวิถีใหม่ (New normal) ปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from home) เว้นระยะห่างทางสังคม 
พร้อมทั้งการลดการเคลื่อนย้าย การปิดเมืองหรือปิดประเทศ เป็นต้น (กรมควบคุมโรค, 2564)  
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2. การระบาดระลอกสอง (ธ.ค. 2563-มี.ค. 2564) เกิดการแพร่ระบาดเป็นสายพันธุ์ G 
หรือ GH เกิดที่ตลาดกลางกุ้ง จังหวัดสมุทรสาคร พบเชื้อในแรงการต่างด้าว ส่งผลให้รัฐจ าเป็นต้อง
ปิดพ้ืนที่อย่างเด็ดขาดในช่วงขณะนั้น  

3. การระบาดระลอกสาม (เม.ย-มิ.ย. 2564) ช่วงเวลาต้นเดือน เม.ย. 2564 เกิดการแพร่
ระบาดสายพันธุ์อังกฤษหรือแอลฟา ในกลุ่มพนักงานและนักเที่ยวสถานบันเทิงย่านทองหล่อ โดย 
ศบค. มีมติให้ยกระดับมาตรการป้องกันประกาศให้ 6 จังหวัด ได้แก่ กรุงเทพฯ ชลบุรี เชียงใหม่ 
นนทบุรี ปทุมธานี และสมุทรปราการเป็น “พื้นที่ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด” หรือ “พื้นที่สีแดงเข้ม”  

4. การระบาดระลอกสี่ (ก.ค.-ก.ย. 2564) เข้าสู่จุดวิกฤตที่สุด มีผู้ติดป่วยรายใหม่ส่วนใหญ่
เป็นเชื้อสายพันธ์เดลตา ซึ่งระบาดได้ง่ายและรวดเร็ว โดยรัฐมีมาตรการจ ากัดการเคลื่อนย้าย การ
รวมกลุ่มของบุคคลเฉพาะพื้นที่ “ล็อกดาวน์” ก าหนดเวลาการออกนอกเคหสถาน ควบคู่ไปกับการ
เร่งรัดด้านการป้องกันโรค การฉีดวัคซีน การควบคุมโรค การรักษาพยาบาล รวมทั้งการเยียวยา 

5. การระบาดระลอกห้า (มกราคม 2564 - ปัจจุบัน) เป็นการแพร่ระบาดของสายพันธุ์โอ
มิครอน ที่มีความรุนแรงน้อยแต่กระจายเชื้อรวดเร็ว โดยมีมาตรการเน้นแยกกักที่บ้าน และศูนย์พัก
คอยในชุมชนเป็นหลัก ปรับมาตรการคุมเข้ม ระดับ 4 จากระดับ 5 เตรียมประกาศให้เป็นโรคประจ า
ถิ่น ในปี 2565 พร้อมทั้งการเร่งรัดฉีดวัคซีนเข็มกระตุ้น เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันหมู่เพิ่มขึ้น 

 
ทัศนะเกี่ยวกับความหมายของผู้น าและภาวะผู้น า 

ผู้น า (Leaders) เป็นตัวบุคคลหรือกลุ่มบุคคล (Persons) ส่วนภาวะผู้น า (Leadership) 
นั้น เป็นสิ่ งที่แสดงออกมา (Actions) จากบุคคลที่ เป็นผู้น าอย่างเป็นกระบวนการ ซึ่ งเป็น
องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน โดยในการบริหารงาน ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือเอกชน 
ปัจจัยหนึ่งที่จะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน คือ ผู้น าหรือผู้บริหารที่มีความรู้
ความสามารถและทักษะในการบริหารงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีภาวะผู้น าของผู้บริหารที่จะ
สามารถน าพาไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกันได้ ดังนั้น ภาวะผู้น าเปรียบเสมือนเครื่องมือประจ ากาย
ของผู้บริหารและผู้น าที่เป็นนักบริหารมืออาชีพสามารถสร้างอ านาจและมีอิทธิพลเหนือผู้อื่น ซึ่งมี
นักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของผู้น าโดย DuBrin (1998) กล่าวว่า “ผู้น า” คือ บุคคลที่
สามารถท าให้องค์กรมีความก้าวหน้าและประสบความส าเร็จ ที่สามารถเชื่อมโยงการท างานร่วมกับ
พนักงานในทุกระดับให้บรรลุเป้าหมาย Yukl (1998) และ Bennis (1959) อีกทั้งยังเป็นกระบวนการ
ซึ่งบุคคลที่ทรงอิทธิพลในองค์กรที่สามารถชี้น า ชักจูงบุคคลอื่นประพฤติ ปฏิบัติงานได้ส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ “ภาวะผู้น า” เป็นความสัมพันธ์กับ 
“ผู้น า” เนื่องจากเมื่อมีผู้น าก็ต้องมีภาวะผู้น าของคน ๆ นั้น ซึ่งเป็นคุณสมบัติของความเป็นผู้น าที่อยู่
ในตนเองที่ท าให้ผู้อื่นได้รู้สึกสัมผัส ผู้น าเป็นการใช้ทักษะทั้งศาสตร์และศิลป์ (Tead, 1935) ในการใช้
ความสามารถในการน า (The American Heritage Dictionary, 1985) เชื่อใจว่าสามารถน าพาไปสู่
ความส าเร็จ ท าให้ได้รับความร่วมมือ หรือกระบวนการในการแนะแนวและน าทางพฤติกรรมของคน
ในสภาพของการท างาน (Nelson & Quick, 1997) ดังนั้น ภาวะผู้น าจึงเป็นเรื่องของสัมพันธภาพ
ของการใช้อ านาจหรืออิทธิพลที่มีต่อกัน ระหว่างผู้น ากับผู้ตามที่มุ่งหมายให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและ 
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ฟื้นฟูโดยเร็วที่สุด โดยสะท้อนถึงวัตถุประสงค์ที่มีร่วมกัน ภาวะผู้น าเกี่ยวข้องกับการใช้อิทธิพล 
(Influence) เกิดขึ้นระหว่างกลุ่มบุคคล โดยเฉพาะการบริหารองค์การภายใต้ภาวการณ์เปลี่ยนแปลง
ที่รวดเร็วตลอดเวลาท าให้เกิดความต้องการผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าที่ดีสามารถน าพาสู่ความส าเร็จได ้
 
คุณลักษณะภาวะผู้น าการบริหารในการจดัการวิกฤต 

ภาวะผู้น าในภาวะวิกฤตมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารงานในสถานการณ์ฉุกเฉินที่
เกิดวิกฤต ซึ่งการบริหารงานของผู้น าบ่งบอกถึงมุมมอง คุณลักษณะเฉพาะของบุคคลดังกล่าว ที่จะ
ส่งผลต่อบุคคลอื่น โดยภาวะวิกฤตเป็นสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างกะทันหันเพื่อการทดสอบผู้น า 
ว่าสามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาเร่งด่วนอย่างทันท่วงทีอย่างไร ที่จะต้องใช้แนวคิด หลักการ 
ปรัชญา หรือทฤษฎีต่าง ๆ เข้ามาแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อให้เกิด “จุดยืน” หรือที่เรียกว่า กระบวน
ทัศน์ (Paradigm) ขึ้น ที่ต้องผ่านวิกฤตในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งวิกฤตการณ์ไม่มีพรมแดนหรือขอบเขต 
สิ่งเหล่านี้สามารถเกิดขึ้นได้ทุกที่ ทุกเวลา เมื่อพิจารณาจากแนวคิดทั้งสองแล้ว นักวิชาการมักมองว่า
การจัดการวิกฤตมีจุดมุ่งเน้นที่ขั้นตอนในการด าเนินการที่แตกต่างกัน ในขณะที่ภาวะผู้น าในภาวะ
วิกฤตจะให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาให้เกิดความยั่งยืน ที่ผู้น าสามารถเตรียมการให้พร้อม
รับมือได้ดีขึ้นในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ทั้งนี้ Mitroff (2011) และ Klann (2003) ได้อธิบายความ
แตกต่างระหว่างการจัดการวิกฤตและภาวะผู้น าในภาวะวิกฤตได้ โดยการบริหารจัดการในภาวะ
วิกฤตเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้น าจะต้องอาศัยความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการบริหารงาน ที่จะต้องมอง
ภาพในมุมกว้างอย่างทั่วถึงมีศิลปะในการบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายโดยอาศัยทรัพยากรที่ส าคัญ
ในการบริหารอย่างเหมาะสม ประกอบด้วย คน เงิน ทรัพย์สิน และการจัดการ (Petersen, Plow-
man & Trickett, 1962) ที่จะต้องด าเนินการอย่างเหมาะสม 

จากการศึกษาตามมุมมองของผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการต่าง ๆ เกี่ยวกับคุณลักษณะของ
ภาวะผู้น าที่มีบทบาทส าคัญในการแก้ไขปัญหาภายใต้สถานการณต่าง ๆ ให้ผ่านพ้นบรรลุตาม
เป้าหมายได้นั้น พบว่า ในปัจจุบันเกิดภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ที่ก าลังเป็นวิกฤตในขณะนี้ ผู้น าจึงเป็นบุคคลที่ส าคัญอย่างยิ่งในการก าหนดทิศทางการ
ตัดสินใจต่าง ๆ เพื่อประคับประคองให้ผ่านพ้นวิกฤต ดังนั้น ผู้เขียนจึงขอเสนอคุณลักษณะผู้น า และ
ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ดังนี ้

1. คุณลักษณะผู้น า (Trait Approach) โดยภาวะความเป็นผู้น าขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพและ
ความสามารถของคนที่มีลักษณะโดดเด่นเป็นพิเศษ ประกอบด้วย สติปัญญา มนุษยสัมพันธ์ 
บุคลิกภาพที่ดี มีวิสัยทัศน มีศักยภาพ เป็นนักกลยุทธ์ มีทัศนคติที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ มีคุณธรรม 
(เสกสรร  สนวา, ฉัตรณรงค์ศักดิ์  สุธรรมดี, และวิไลลักษณ์  ขาวสะอาด, 2561) เป้าหมายชัดเจน 
เรียบง่าย ไม่สลับซับซ้อน และเน้นถึงสิ่งที่เราต้องการให้ดีขึ้น ซึ่งลักษณะผู้น าที่มีความภาวะผู้น า 
(Leadership) ประกอบด้วย ดังน้ี 1) มุ่งมั่นในการท างาน 2) มีสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  

2. พฤติกรรมการบริหาร (Administrative Behavior) ซึ่งผู้น าจะต้องมีพฤติกรรมในการ
บริหารงานเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ให้งานนั้นเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยแบ่งพฤติกรรมของผู้น าใน
การบริหารออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 1) ผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic style) เป็นผู้น าที่ชอบ 
2222 
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ใช้อ านาจโดยวิธีการออกค าสั่ง ควบคุมผู้ปฏิบัติงานอย่างเข้มงวด ยึดถือกฎระเบียบข้อบังคับเป็น
เครื่องมือควบคุมการท างาน มักจะตัดสินใจแต่ผู้เดียว ไม่ฟังความคิดเห็นของคนรอบข้าง ซึ่งจะเน้น
งานมากกว่าเน้นสัมพันธภาพของคน 2) ผู้น าแบบประชาธิปไตย (democratic style) เป็นผู้น าที่
เปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในการบริหารและการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่ง
กันและกัน มีการโต้ตอบระหว่างผู้น าและผู้ปฏิบัติงานโดยใช้การป้อนกลับเป็นโอกาสในการชี้แนะ 
เน้นดูแลและมีสัมพันธภาพของคนมากกว่าเน้นงาน เพื่อจูงใจให้คนท างานได้ตามเป้าหมาย และ
ประเภทที่ 3 คือ ผู้น าแบบเสรีนิยมหรือผู้น าแบบตามสบาย (laissez - faire style) ที่ให้อิสระในการ
ท างานและการตัดสินใจ มีการมอบหมายงานแต่ปล่อยให้ผู้ปฏิบัติงานท างานตามสบาย และคอย
ชี้แนะและให้ค าแนะน าในบางโอกาส คอยสนับสนุนการท างานของผู้ปฏิบัติอยู่เนือง ๆ เพื่อให้
ผู้ปฏิบัติงานท างานอย่างมีอิสระ 

3. ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Situational Leadership) ซึ่งการที่จะใช้ทฤษฎีใดทฤษฎี
หนึ่งในการด าเนินการแก้ไขปัญหาวิกฤตจ าเป็นต้องบริหารงานตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ที่มีการบูร
ณาการทฤษฎีต่าง ๆ เพื่อใช้ในการบริหารจัดการให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ได้ชื่อว่าเป็น “วิธีที่ดี
ที่สุด” (best way) เหมาะสมกับความต้องการของสถานการณ์ต่าง ๆ โดยผู้น าที่มีประสิทธิภาพได้
นั้นจ าเป็นที่จะต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ เหล่านั้น ซึ่งได้แบ่งรูปแบบของ
ภาวะผู้น าออกเป็น 2 แบบ ได้แก่ 1) พฤติกรรมมุ่งงาน (Task Behavior) และ 2) พฤติกรรมมุ่ง
ความสัมพันธ์ (Relationship Behavior) ซึ่งการบริหารงานจะเลือกทางใดทางหนึ่งย่อมเป็นไปไม่ได้ 
จึงอาจเกิดการบูรณาการของพฤติกรรมทั้ง 2 แบบ ก่อให้เกิดรูปแบบการน าของผู้น า ดังภาพที่ 1 
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จากภาพที่ 2 Blanchard (2019) ได้แสดงให้เห็นถึงตัวแบบของผู้น าที่เกิดจากการบูรณา
การจรูปแบบของภาวะผู้น าออกเป็น 2 แบบ ให้มีความละเอียดขึ้น ซึ่งสามารถแจกแจงตัวแบบผู้น า
ออกเป็น 4 รูปแบบ ดังนี ้

1) แบบผู้น าแบบผู้บอกให้ท า (Telling หรือแบบ S1 ซึ่งเป็นพฤติกรรมแบบ High 
Task, Low Relationship) เป็นการใช้วิธีออกค าสั่งการบอกให้ท าการก าหนดขั้นตอนและวิธีการ
อย่างชัดเจน เพื่อให้ผู้ตามทราบว่าจะต้องท าอะไรบ้าง ท าที่ไหน ท าเมื่อไหร่และท าอย่างไร พร้อมทั้ง
คอยก ากับติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด  

2) แบบผู้น าเป็นผู้ขายความคิดให้ท า (Selling หรือแบบ S2 ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เน้น 
High Relationship, Low Task) ผู้น าประเภทนี้จะให้ข้อเสนอแนะในการท างาน แต่เนื่องจากผู้ตาม
แบบนี้มีความเอาใจใส่ รับผิดชอบต่องานสูงอยู่แล้ว ถ้าผู้น าอาจใช้เทคนิคการเสริมแรง สนับสนุน
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ พร้อมทั้งตัดสินใจด้วย ส่งผลให้งานมีประสิทธิผลของงานเพ่ิมขึ้น  

3) แบบผู้น าเป็นผู้มีส่วนร่วม (Participating หรือแบบ S1 ซึ่งแสดงพฤติกรรมแบบ 
High Relation, Low Task) ผู้น าให้ความสนใจรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะตลอดจนปัญหา
อุปสรรคของผู้ตามอย่างจริงใจมีความเป็นกันเอง พร้อมทั้งให้ความช่วยเหลือสนับสนุนต่าง ๆ แก่ผู้
ตาม ทั้งนี้จะต้องไม่เข้าไปควบคุมก ากับการท างานของเขา ซึ่งถ้าหากผู้ตามมีความเข้าใจเชื่อมั่นใน
ความหวังดีและความจริงใจของผู้น า งานย่อมมีประสิทธิผลสูง 

4) แบบผู้น าเป็นผู้กระจายงาน (Delegating หรือแบบ S4 ซึ่งแสดงพฤติกรรมแบบ 
Low Task, Low Relationship) ผู้น าเข้าใจธรรมชาติของผู้ตาม ที่ให้เกียรติไว้วางใจ ให้อิสระในการ
ท างาน พร้อมทั้งมอบอ านาจและการรับผิดชอบในการตัดสินใจ ให้เสมือนเขาคือผู้น าคนหนึ่ง ด้วย
เหตุที่ผู้ตามมีวุฒิภาวะสูงอยู่แล้ว จึงมีความต้องการก าลังใจ การชมเชย การเข้าไปช่วยค้ าจุนจากผู้น า
ค่อนข้างน้อย ดังนั้นพฤติกรรมของผู้น าที่ใช้กับผู้ตามประเภทนี้จึงเป็นแบบ Low Task, Low Rela-
tionship ซึ่งนับว่าเหมาะสมอย่างยิ่ง 

4. ภาวะผู้น าในการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) เป็นพฤติกรรมที่ผู้น า
แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการจัดการ ที่ผู้น าจะต้องมองเห็นการเปลี่ยนแปลงว่าเป็นโอกาสและ
การเปลี่ยนแปลงที่ถูกต้องอย่างมีประสิทธิผลทั้งจากภายนอกและภายใน (พรชัย เจดามาน, 2556) 
อีกทั้งยังต้องเปลี่ยนแปลงความเชื่อและทัศนคติของประชาชน สร้างความเช่ือมั่น สร้างแรงบันดาลใจ 
ท าให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจ โดยให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ส่วนรวมตามเป้าหมายร่วมกัน 
(รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2545) กระบวนการที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานหรือผู้ตามจะกระท าโดยผ่าน
องค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ ซึ่งกระบวนการที่ผู้น ามีอิทธิพลนี้จะกระท าโดยผ่านองค์ประกอบ
พฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือที่เรียกว่า “4I’s” (Four I’s) ของ Bass & Avolio (1994) ดังนี้  

4.1 การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence: II) การประพฤติปฏิบัติ
ของผู้น าที่เป็นแบบอย่าง (Role Model) ให้เป็นที่เคารพ ยกย่อง นับถือ เชื่อมั่น ไว้ใจ ซึ่งจะต้อง
สามารถควบคุมอารมณ์ได้ในสถานการณ์วิกฤต มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง ก่อให้เกิดประโยชน์แก่
ส่วนรวม เช่ือมั่นในตนเองและแน่วแน่ในอุดมการณ์ เพื่อฝ่าฟันวิกฤตให้บรรลุตามเป้าหมาย  
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4.2 การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation: IM) เป็นการสร้างแรงจูงใจให้
เกิดความเชื่อมั่นในตัวของผู้น า ให้ความท้าทายในเรื่องงานเกิดความกระตือรือร้น สร้างเจตคติที่ดี
และการคิดในแง่บวก จะต้องให้ความมั่นใจกับทุกสถานการณ์ที่เกิดขึ้นว่าสามารถน าพาผ่านพ้น
อุปสรรคได้  

4.3 การกระตุ้นทางสติปัญญา ( Intellectual Stimulation : IS) โดยตระหนักถึง
ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป พร้อมการหาแนวทาง วิธีการใหม่ ๆ มาใช้
เป็นกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา หาวิถีทางอื่นที่ดีกว่าเดิม เพื่อท าให้เกิดสิ่งใหม่และสร้างสรรค์ โดย
ด าเนินการอย่างเป็นระบบ เผชิญกับสถานการณ์เดิม ๆ ด้วยวิถีทางใหม่แบบใหม่ ๆ มีการจูงใจและ
สนับสนุนความคิดริเริ่มใหม่ ๆ ที่จะเป็นสิ่งที่ท้าทายและเป็นโอกาสที่ดีที่จะค้นหาแนวทางการ
แก้ปัญหาได้โดยจะต้องสร้างความเช่ือมั่นว่าทุกอย่างที่เกิดขึ้นสามารถแก้ปัญหาได้  

4.4 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration: IC) โดย
จะมีความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะเป็นผู้น าให้การดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคลและ
ท าให้ผู้ตามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคัญ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ตามได้ใช้ความสามารถอย่างเต็มที่ 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้นจะพบว่าคุณลักษณะภาวะผู้น าการบริหารในการจัดการ
วิกฤตนั้น ประกอบด้วย คุณลักษณะผู้น า พฤติกรรมการบริหาร ความเป็นภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 
และภาวะผู้น าในการเปลี่ยนแปลง ที่จะสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้นให้
เป็นไปตามสถาการณ์ ให้สังคมอยู่รอดปลอดภัย และมีการฟื้นฟูจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ซึ่งผู้น าจะต้องบริหารงานอยู่บนความไม่แน่นอนและคาดการณ์ไม่ได้ ต้องแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเพื่อ
ประคับประคองทุกอย่างให้เสียหายน้อยที่สุด ขณะเดียวกันจ าเป็นต้องวางแผนการเยียวยาใน
ระหว่างประสบกับภาวะวิกฤต พร้อมทั้งเตรียมการในการฟื้นฟูเมื่อภาวะวิกฤติผ่านพ้นไปแล้ว 
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จากภาพที่ 3 จะเห็นได้ว่าการบริหารจัดการวิกฤตหรือภาวะวิกฤตเป็นการจัดการและ
บริหารงานในภาวะที่เกิดเหตุฉุกเฉินที่ไม่ใช่เหตุฉุกเฉินแบบปกติ (Fener & Cevik, 2015) และใน
ภาวะวิกฤตที่ทั่วโลกต้องเผชิญกับการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การ
จัดการวิกฤตดังกล่าวก็ถือว่าเป็นสิ่งท้าทายต่อการบริหารพอสมควร ( Colonel, 2009) ซึ่ ง
หลากหลายประเทศมีมาตรการที่แตกต่างกันไป ทั้งที่มีประเทศที่ไม่ได้ให้ความส าคัญกับการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาในตอนแรก และที่มองว่าเชื้อดังกล่าวไม่มีความรุนแรงมากมายแต่อย่าง
ใด และประเทศที่มีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดโดยการปิดประเทศทันที ห้ามคนที่เดินทางมา
จากประชาชนจีนเข้ามาภายในประเทศ และประเทศบางกลุ่มที่มองวิกฤตเป็นโอกาสได้เปิดรับ
นักท่องเที่ยวเที่ยวชาวจีนเข้ามาในประเทศเพื่อสร้างรายได้ พัฒนาเศรษฐกิจ แต่ก็ได้รับผลกระทบ
ของเชื้อดังกล่าว  

ดังนั้น การบริการจัดการวิกฤตการแพร่ระบาดจึงมีความแตกต่างกันไป ซึ่งขึ้นอยู่กับองค์
ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ของผู้น า เมื่อเกิดการแพร่ระบาดอย่างหนักภาครัฐในแต่ละประเทศ
ได้ออกมาตรการการเว้นระยะห่างทางสังคมหรือ Social Distancing จนน าไปสู่การปิดเมือง ปิด
เศรษฐกิจ และเป็นผลพวงไปยังปัญหาด้านอื่น ๆ ดังจะเห็นได้ว่าการจัดการวิกฤตเป็นกระบวนการที่
จ าเป็นต้องด าเนินการจัดการอย่างมีระบบ และทุกภาคส่วนต้องมีส่วนร่วมในการจัดการวิกฤตให้มี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การตัดสินใจในช่วงเวลาที่ภาวะวิกฤตก าลังเกิดขึ้น ผู้ที่มีหน้าที่ตัดสินใจจะต้อง
พิจารณาอย่างการสมดุลระหว่างความรวดเร็วและความแม่นย า แม้ว่าในเวลานั้นอาจจะก าลังเผชิญ
กับความไม่แน่นอน ความกดดัน หรือยังมีข้อมูลประกอบการตัดสินใจที่ไม่ครบถ้วน แต่ในเวลานั้น
ต้องท าการตัดสินใจที่ส าคัญและรีบด าเนินการอย่างเร่งด่วนที่จะต้องมีการปรับเปลี่ยนแนวความคิด 
วางรูปแบบการบริหารงานใหม่ เพื่อที่จะผ่านพ้นวิกฤตนี้ไปได้โดยเร็ว มีความตระหนักและใช้กลยุทธ์
อย่างมากในการขับเคลื่อน ที่สังคมมีความคาดหวังต่อผู้น าที่มีศักยภาพพร้อมรับมือกับความ
เปลี่ยนแปลงในวิกฤตการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างฉับพลัน เพื่อน าพาสังคมรอดพ้นจากปัญหาด้วย
ความรวดเร็ว โดยที่ ไม่ละเลยกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งไปพร้อม ๆ กัน ( Leaving no one behind) 
(กระทรวงยุติธรรม, 2564)  

ผู้น าจึงมีบทบาทส าคัญที่จะสามารถป้องกันสถานการณ์วิกฤตต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อ
ประเทศแตกต่างกันไปตามรูปแบบ ระยะเวลา ความเสียหาย การสูญเสียรายได้ ภาพลักษณ์ของ
ประเทศ โดยเฉพาะปากท้องของประชาชน ซึ่งการบริหารงานในภาวะวิกฤตเป็นเรื่องที่ไม่คาดคิดใน
การบริหารงานผู้น าในยุคนี้ ที่จะต้องควรด าเนินการใช้แนวคิดทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ 
(The contingency approach) (Fiedler, (1967) เป็นตัวก าหนดการตัดสินใจและรูปแบบการ
บริหารที่เหมาะสม มาน าปรับใช้การบริหารงานโดยขึ้นอยู่กับสถานการณ์และลักษณะต่าง ๆ ของ
สภาพแวดล้อมภายนอกที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานให้มีความเหมาะสมกับสังคม เหตุการณ์ 
สถานการณ์ และบุคคล โดยผู้เขียนขอน าเสนอประเด็นส าคัญของบทบาทภาวะผู้น าในการบริหาร
จัดการวิกฤตในสภาวการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่สามารถบริหารจัดการ
ภายใต้สถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงแบบพลวัตอย่างรวดเร็ว (James & Wooten, 2005) ดังนี ้
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1. ก าหนดแนวทางหลัก (Pathfinding) ซึ่งภาครัฐจะต้องด าเนินการก าหนดแนวทางใน
การปฏิบัติ ที่จะต้องบริหารงานในภาวะเร่งด่วนให้ทันถ่วงที โดยอาศัยผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่อง
ดังกล่าวมาให้ข้อมูลพร้อมกับแนวทางในการด าเนินการป้องกัน ที่จะมีการก าหนดเป้าหมายและ
แนวความคิดที่ชัดเจน ซึ่งจะสามารถช่วยให้ผู้น าสร้างแผนงานแม่แบบ (blueprint of action) ที่ตั้ง
อยู่บนพื้นฐานของหลักการก่อนที่จะน าไปสู่การลงมือปฏิบัติตามแผน  

ดังนั้น ผู้น าที่ดีไม่เพียงแต่ต้องรู้ถึงวิธีการก าหนดทิศทางและเป้าหมายเท่านั้น แต่จะต้อง
ได้รับการสนับสนุนบุคลากรทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการวิกฤต โดยอาศัยผู้ที่มีความรู้
ความสามารถเฉพาะทางในการให้ค าปรึกษา เพื่อท าการตัดสินใจที่อยู่บนพื้นฐานข้อเท็จจริง โดยไม่
เอาความรู้สึก ความเชื่อแบบเลือกที่จะเชื่อ หรือความคิดเห็นส่วนตัวมาเป็นตัวตั้ง ทักษะนี้มีความ
จ าเป็นอย่างมากในภาวะวิกฤต เพราะทุกการตัดสินใจย่อมมีผลกระทบตามมา การตัดสินใจที่ถูกต้อง 
เหมาะสม และเด็ดขาดกล้าหาญ เช่น การประกาศมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการยับยั้งการแพร่
เชื้อ แนวทางวิธีปฏิบัติการป้องกันการแพร่เช้ือ และแนวทางการใช้วัคซีน เป็นต้น 

2. การสร้างระบบการท างานที่มีประสิทธิผล (Create an effective work system) 
จะต้องมีการวางแผน มาตรการป้องกันที่ส าคัญที่จะพร้อมรับมือกับผลกระทบที่จะขึ้น โดยตั้งแต่ขั้น
เตรียมการจนไปสู่การฟื้นฟู ซึ่งทุกหน่วยงานในทุกระดับชั้นจะต้องด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน
เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์เดียวกัน ทั้งนี้สิ่งส าคัญของผู้น าจะต้องปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารงาน ขั้นตอน
การท างาน พร้อมทั้งโครงสร้างการท างานให้มีความสอดคล้องกับสถานการณที่มีความเร่งด่วน
ฉุกเฉิน ที่จะพร้อมรับกับสภาวการณที่เปลี่ยนแปลงไปในทุกเวลา เนื่องจากวิกฤตการแพร่ระบาดเป็น
เรื่องที่จะต้องใช้ศิลปะการบริหารงานที่เด็ดขาก แน่วแน่และมีประสิทธิผลมากที่สุด 

โดยผู้น าทางจะต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามรถ และมีความเข้าใจเป็นอย่างดีเกี่ยวกับ
ระบบการท างาน ทั้งนี้อาจจะต้องมีอาศัยบุคลากรทางการแพทย์ สาธารณสุข นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ 
สังคมศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ และอื่น ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อก าหนดเป็นมาตรการที่
พร้อมบังคับใช้ทั่งทั้งประเทศ อีกทั้งค านึงถึงแนวทางการป้องกันการแพร่ระบาดและการติดเชื้อ การ
ดูแลผู้ติดเช้ือ การจัดการผู้เสียชีวิตจากการติดเช้ือ การแก้ไขผลกระทบที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

3. การมอบอ านาจ (Empowerment) การกระจายอ านาจเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้
การบริหารงานในภาวะวิกฤตสามารถผ่านพ้นไปได้ด้วยเร็ว โดยจะต้องยึดถือแนวปฏิบัติในหลักการ
ใหญ่เป็นทิศทางส าคัญในการฝ่าฟันวิกฤตให้ผ่านพ้น โดยให้ผู้บริหารทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วมที่จะ
มอบอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบลดลั่นกันลงไป 

ดังนั้น ผู้น าควรก าหนดมาตรการรองรับไว้เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ทุกหน่วยงานสามารถ
น าไปใช้ได้โดยผู้น าจะต้องมีความไว้เนื้อเชื่อใจกับผู้ปฏิบัติงาน ร่วมถึงหน่วยงานภาคเอกชนที่มีส่วน
ร่วมในการแก้ปัญหาวิกฤตโดยการสื่อสารระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่มเกิดประสิทธิผลและเกิดผล
ลัพธ์ใหม่ ๆ ที่สร้างสรรค์ เช่น การให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 
ภาคเอกชน สามารถที่จะด าเนินการจัดซื้อครุภัณฑ์ทางการแพทย์ รวมถึงวัคซีนที่ผ่านการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพองค์การอนามัยโลกแล้ว (WHO) โดยรัฐท าหน้าที่อ านวยการสนับสนุนพร้อมทั้ง
ควบคุมดูแลในการด าเนินการดังกล่าว เพื่อให้ประชาชนได้สามารถเข้าถึงวัคซีนได้อย่างทั่วถึง และ
เป็นการสร้างภูมิคุ้มกันหมู่ให้กับประเทศได้โดยเร็ว 
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4. คิดถึงส่วนรวม (Outward Mindset) โดยผู้น าจะต้องรับบทบาทเป็นผู้รับใช้ (Servant 
Leadership) ที่พร้อมสนับสนุนและปกป้องประชาชนพลเมืองให้มีความปลอดภัยในการด ารงอยู่ 
พร้อมทั้งมีมาตรการเร่งรัดช่วยเหลือประชาชนในทุกกลุ่มสาขาอาชีพ โดยค านึงถึงความเป็นปรกติสุข
ของประชาชนเป็นอันดับแรก ซึ่งผู้น าจะต้องเสียสละรับผิดชอบท าหน้าที่ที่มากขึ้น คอยช่วยเหลือ
และให้ค าแนะน า มีความเห็นอกเห็นใจ สร้างแรงจูงใจกับนานาอารยประเทศในการช่วยเหลือ 
แสวงหาความร่วมมือและแรงสนับสนุนจากรอบด้าน รวมถึงมีความสามารถในการมองภาพรวมและ
มองการณ์ไกลเพื่อน าประเทศไปสู่การพ้นภัยอย่างยั่งยืน 

ดังนั้น ผู้น าที่ดีควรจะต้องค านึงถึงประชาชนเป็นหลักโดยให้ประชาชนอยู่รอดและปลอดภัย 
โดยยึดหลัก "ประโยชน์ส่วนรวมต้องมาก่อนประโยชน์ส่วนตน" โดยการเปิดรับฟังความคิดเห็นจากผู้
มีส่วนเกี่ยวข้องจากภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาสังคมที่มีความรู้ความเข้าใจกับปัญหา 
อาจโดยวิธีการระดมความคิดเห็น การเปิดรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในช่องทางต่าง ๆ 
เกี่ยวกับจุดมุ่งหมายและแนวทางที่จะน าประเทศในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) ได้อย่างมี ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อคนกลุ่มใหญ่มากที่สุด 

5. สร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational) ต้องเน้นหนักที่จะสร้างแรงบันดาลใจที่จะสามารถ
สร้างเชื่อมั่นในการสร้างคุณค่า (core value) ให้กับประชาชนได้ โดยท างานอย่างเต็มที่เพื่อสร้าง
ความเปลี่ยนแปลงเชิงบวกให้กับประเทศชาติพ้นภัย อีกทั้งยังต้องสร้างความไว้วางใจควบคู่ไปด้วย 
เนื่องจากเป็นเรื่องที่ส าคัญมาก เพราะถ้าผู้คนไม่เชื่อถือผู้น าหรือไม่มีความไว้วางใจต่อตัวผู้น าแล้ว ต่อ
ให้ท าผลงานดีแค่ไหนก็ไม่เข้าตา ผู้คนก็ยังเกิดค าถามและข้อกังขามากมาย ตรงกันข้ามถ้าผู้น าได้รับ
ความไว้วางใจ เรื่องยากในหลาย ๆ เรื่องก็อาจกลายเป็นเรื่องง่ายได้เลย 

ดังนั้น การเป็นผู้น าที่ดีจะต้องสามารถพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาสที่สามารถสร้างภาพลักษณ์
ให้กับประชาชนได้มีความไว้วางใจ เชื่อถือในมาตรการการปฏิบัติงานได้ โดยการสร้างขวัญและ
ก าลังใจให้ผู้ปฏิบัติงานหน้างาน เช่น หมอ พยาบาล สาธารณสุข อาสาสมัคร ฯลฯ ให้มีขวัญก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ หาวิธีการหรือ
มาตรการเพื่อแก้ไขปัญหาอยู่เสมอ โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความปลอดภัยจากโรคระบาด และที่
ส าคัญจะต้องไม่สิ้นหวัง เฉื่อยชา กับปัญหาที่เกิดขึ้นเพราะผู้น าคือความหวังของประชาชนที่มอบไว้
ในการแก้ไขปัญหา 

6. การสื่อสารที่ชัดเจน (Communication) การสื่อสารเป็นคือเครื่องมือที่ส าคัญที่ใช้สร้าง
ความร่วมมือระหว่างกันเพื่อแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนและผ่านพ้นจากวิกฤตต่าง ๆ ได้โดยเร็ว โดย
จะต้องสื่อสารอย่างเปิดเผยและจริงใจเพื่อสร้างความไว้วางใจให้เกิดขึ้น (transparent communi-
cation) สื่อสารด้วยความเห็นอกเห็นใจเพื่อปลอบประโลมและเยียวยาความรู้สึกของประชาชน 
(empathic communication) และสื่อสารโน้มน้าวใจเพื่อชักจูงให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การแก้ไขปัญหา (persuasive communication)  
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ดังนั้น ผู้น าที่ดีจะต้องมีการสื่อสารไปยังสาธารณชน เพื่อเป็นการชี้แจงให้รับทราบและ
สร้างความเข้าใจที่ตรงกันให้กับประชาชนได้รับรู้ถึงข้อเท็จจริง ไม่ปกปิดข้อมูล และเป็นสิ่งส าคัญที่จะ
สร้างความไว้ใจให้กับประชาน มีความรวดเร็วในการสื่อสารไม่ปล่อยให้ปัญหาบานปลาย ท างานเชิง
รุก ใช้การสื่อสารหลากหลายรูปแบบ และสร้างความสัมพันธ์กับสื่อเพื่อให้สื่อเป็นผู้สนับสนุนในการ
น าเสนอข้อเท็จจริงอย่างเป็นธรรม โดยมีหลักการจัดการสื่อสารในภาวะวิกฤตนั้นประกอบด้วย 3 
ช่วงระยะเวลา ประกอบด้วย 1) การเตรียมการ (Preparedness) ว่า ณ ปัจจุบันเกิดเหตุอะไรขึ้น 2) 
การจัดการวิกฤต (Handing) ว่ามีมาตรการอย่างไรรองรับกับวิกฤตดังกล่าว และ 3) การฟื้นฟู 
(Recovery) เป็นแนวทางในการฟื้นตัวแล้วเยียวยา ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการพิจารณาของ
ผู้น าที่จะสื่อสารให้กับประชาชนได้รับรู้ ซึ่งอาจมอบหมายให้บุคคลอื่นท าหน้าที่แทนในการให้ข้อมูล 
เพื่อสร้างภาพลักษณ์ความหน้าเชื่อถือได ้

7. เรียนรู้อยู่เสมอ (Lifelong learning) ควรที่จะเปิดใจยอมรับฟังจากทุกภาคส่วน พร้อม
กับการเรียนรู้ จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และน าไปใช้ในการป้องกันวิกฤตการณ์ในอนาคต โดยอาจ
พิจารณาว่าวิกฤตการณ์ที่เกิดขึ้นส่งผลต่อ การเปลี่ยนแปลงอย่างไรเพื่อป้องกันวิกฤตการณ์ที่อาจ
เกิดขึ้นในอนาคต 

ดังนั้น เพื่อให้วิกฤตดังกล่าวผ่านพ้นไปได้ด้วยดี ผู้น าจะต้องมีการการเรียนรู้ที่จะพร้อม
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยจะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับข้อผิดพลาด และความส าเร็จเพื่อ
เป็นแนวทางในการป้องกันการเกิดซ้ าในอนาคตที่จะต้องมีแผนรองรับในระยะสั้น ระยะกลาง และ
ระยะยาว ที่จะต้องวิเคราะห์ถึงความซับซ้อนการบริหารงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

8. มีความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) เป็นอีกปัจจัยส าคัญส าหรับผู้น า
จะต้องมี เนื่องจากเป็นคุณสมบัติที่จ าเป็นอย่างมากในการบริหารจัดการในภาวะวิกฤตที่มีความ
ฉุกเฉิน การเป็นผู้น าในยุคนี้ต้องเจอกับความเครียดและบททดสอบมากมาย หากผู้น าไม่รู้จักบริหาร
จัดการอารมณ์ของตัวเองให้ดีก็จะส่งผลเสียต่อบรรยากาศในการท างาน และส่งผลต่อประชาชนที่
ขาดความเช่ือมั่นในการบริหารงานที่จะพารอดปลอดภัย ขณะเดียวกันผู้น าก็ต้องมีความสามารถที่จะ
เข้าใจและรับรู้ความรู้สึกของผู้อื่นด้วย เพื่อที่จะสามารถบริหารจัดการอารมณ์ของผู้อื่น ยิ่งในวิกฤตที่
ผู้คนมักรู้สึกเครียด และกังวลใจ ผู้น าจะเป็นที่พึ่งส าคัญในการท าให้สภาวะจิตใจของประชาชน
กลับมาสู่จุดสมดุลและพร้อมเดินหน้าท างานเพ่ือประเทศชาติต่อไป 

ดังนั้น ความฉลาดทางอารมณ์ คือ สิ่งส าคัญส าหรับผู้น าที่จะต้องมี เนื่องจากอาจได้รับแรง
กดดันมาจากหลายทิศทาง จึงจะต้องมีสติยั้งคิดอยู่ตลอดเวลา และใช้ปัญญาในการแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน พร้อมทั้งเป็นผู้ที่มีความอดทน สามารถจัดการกับอารมณ์ตนเองได้เป็นอย่างดี เช่น ไม่กล่าว
ถ้อยค าหยาบคาย ว่าร้ายให้กับบุคคลที่สาม เพื่อสร้างความศรัทธาให้กับประชาชน 

9. การบริหารจัดการความเปลี่ยนแปลง (Change Management) ผู้น าจึงต้องมีความรู้
ความเข้าใจในการบริหารจัดการความเปลี่ยนแปลง ทั้งการปรับปรุงโครงสร้างและกระบวนการ
ท างานให้มีความเหมาะสมเพื่อให้องค์กรสามารถท างานได้อย่างยืดหยุ่น การน าเทคโนโลยีมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน เพื่อให้องค์กรพร้อมปรับตัวได้ทันที  
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ดังนั้น ผู้น าต้องมีคุณสมบัติที่ส าคัญในการรับมือกับภาวะวิกฤติ (Crisis Mindset) ซึ่ง
แตกต่างจากสถานการณ์ปกติ โดยคุณสมบัติที่ส าคัญที่สุดก็คือ ทักษะในการบริหารภาวะวิกฤติ ที่
สามารถรับมือกับผลกระทบของเหตุการณ์ที่ไม่ได้คาดคิด ซึ่งในปัจจุบันเป็นยุคความปกติใหม่ (new 
normal) เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นจึงไม่สามารถที่จะอยู่นิ่ง เพราะความปกติเดิมจะไม่มีอีกต่อไป
แต่เป็นความปกติใหม่ที่จะเข้ามาแทนที่ โดยจะต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานที่ต้องลดขั้นตอน
ที่ไม่จ าเป็นออกเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ที่จะต้องน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามา
อ านวยความสะดวกในการท างาน พร้อมทั้งสร้างเครือข่ายในการท างานร่วมกัน  

ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นปรากฎการณ์ที่เกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและรุนแรง อีกทั้งยังไม่สามารถคาดการณ์ไว้ล่วงหน้า ซึ่งเป็นบททดสอบ
ความสามารถของผู้น าในการจัดการวิกฤตอย่างมีประสิทธิภาพ ดังจะเห็นได้ว่าคุณลักษณะของผู้น า
ข้างต้นนั้น เป็นปัจจัยส าคัญที่ผู้น าจะต้องมีเพื่อให้ประเทศสามารถขับเคลื่อนผ่านวิกฤตได้ และเกิด
ความไว้วางใจจากประชาชน หากรัฐไม่สามารถที่จะด าเนินการป้องกันแก้ไขปัญหาได้ทันถ่วงที ก็จะ
น ามาสู่การขาดเสถียรภาพในการบริหารราชการแผ่นดิน และน าไปสู่การการเกิดปัญหาอื่น ๆ 
ตามมา 

 

สรุป 

ภายใต้การเปลี่ยนแปลงจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาที่เป็นวิกฤติการณ์ที่ทุก
ประเทศต่างได้รับผลกระทบ จากการศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับการภาวะผู้น าใน
การบริหาร และการจัดการภาวะวิกฤต เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารให้เกิดประสิทธิภาพ  ดังนั้น 
การบริหารงานในภาวะการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่เป็นโรคอุบัติใหม่ยากต่อการ
ควบคุม ท าให้ประเทศไทยได้รับผลกระทบอย่างกว้างขวางทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
น ามาซึ่งปัญหาที่สืบเนื่องในมิติต่าง ๆ อย่างหลากหลาย ดังนั้น ผู้น าจะต้องมีความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณในการบริหารงาน โดยอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารงาน เพื่อก าหนดมาตรการในการบังคับใช้ที่จ าเป็นบนพื้นฐานข้อมูลเท็จจริง เนื่องจาก
สถานการณ์มีความไม่แน่นอนและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยผู้เขียนเล็งเห็นว่าควรประยุกต์ใช้
แนวคิดทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ (The contingency approach) อาจเป็นรูปแบบที่
เหมาะสมที่สุดกับสถานการณ์ที่มีการแปรเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา โดยการอาศัยความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ และการน าแนวคิดทฤษฎีที่มีอยู่เป็นหลักในการปรับใช้อย่างเหมาะสม โดยผู้น าจะต้อง
ก าหนดแนวทางหลัก (Pathfinding) ในการบริหารงานโดยมองภาพรวมในทั้งหมด โดยสร้างระบบ
การท างานที่มีประสิทธิผล (Effective work system) มีการวางแผน ก าหนดมาตรการป้องกันอย่าง
ครบวงจร พร้อมทั้งให้อ านาจ (Empowerment) ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น โรงพยาบาลของ
รัฐ/เอกชน คณะแพทยศาสตร์ รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเองให้เข้ามามีส่วนช่วยแก้ไขปัญหา 
ที่ค านึงถึงส่วนรวม (Outward Mindset) เป็นส าคัญ พร้อมการสรา้งแรงบันดาลใจ (Inspirational) 
และความเชือ่มัน่ใหก้บัประชาชนพลเมอืงทกุระดบั ผา่นการสือ่สารทีช่ดัเจน (Communication) เพื่อสร้าง
ความไว้วางใจให้เกิดขึ้น (transparent communication) โดยเปิดใจยอมรับฟังจากทุกภาคส่วน 
123 
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พร้อมกับปรับตัวเรียนรู้จากเหตุการณ์อยู่ตลอดเวลา และสิ่งส าคัญอย่างหนึ่งเพื่อให้การบริหารงาน
เป็นไปอย่างรวดเร็วและทันถ่วงทีต่อความต้องการจะต้องมีการปรับเปลี่ยนวิธีการท างาน ลดขั้นตอน
ที่ไม่จ าเป็น น าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยในการบริหารงาน ดังจะเห็นได้ว่าภาวะวิกฤตคือบท
ทดสอบการบริหารงานของผู้น า ที่จะต้องมีมาตรการป้องกัน ตัดสินใจเร่งด้วย และสร้างความไว้ใจ
แก่ประชาชน  
 

ทั้งนี้ ในการศึกษาในครั้งต่อไป อาจจะต้องศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับประเด็นที่เกี่ยวข้องถึง
รูปแบบการเตรียมความพร้อมของผู้น าหรือแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าในการจัดการวิกฤต, ศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างบทบาทภาวะผู้น าในการจัดการวิฤต, รูปแบบการสื่อสารสารธารณะ
ในภาวะวิกฤต, และรูปแบบการประสานงานเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนภารกิจฉุกเฉิน 
ซึ่งจะได้องค์ความรู้ที่เหมาะแก่การน าไปใช้ใช้ในการพัฒนาต่อไป โดยสอดคล้องกับวลัยพร รัตนเศษ 
และสมศักดิ์ วานิชยาภรณ์ (2564) ได้กล่าวบทบาทของภาครัฐในการบริหารจัดการกับการแพร่
ระบาดของโควิด-19 ซึ่งเป็นบทเรียนส าคัญของสังคมไทยที่ควรออกแบบระบบในการบริหารจัดการ
ภาครัฐแบบใหม่ โดยเฉพาะนโยบายที่เกี่ยวข้องกับสวัสดิการพื้นฐาน รวมทั้งการจัดวางระบบ กลไก 
เครื่องมือในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันต่อโรคภัยหรือภัยคุกคามต่าง ๆ ที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต  
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Abstract 

 
The objectives of this study were to examine, first, the association between 

financial literacy and informal debt formation and, second, the internal association 
among the three factors of financial literacy, namely financial knowledge, financial 
behavior, and financial attitude. These three factors influence in turn the following 
three factors of informal debt, namely the amount of informal debt, the average 
amount of informal debt per person, and the number of people with informal debt. 
Using a quantitative research approach to gather secondary data from the Bank of 
Thailand’s 2016 Financial Literacy Survey Report and the Ministry of Finance’s 2016 
State Welfare Registration Program, this study concluded that the factors of financial 
literacy were not correlated with the factors of informal debt. Financial knowledge 
was found to have an internal relationship with financial behavior, indicating that 
provinces with a high financial knowledge level will also have a high financial behavior 
level. Concerning the internal relationships among the three informal debt factors, 
the number of people with informal debt was correlated with the amount of informal 
debt and the average amount of informal debt per person. This correlation suggests 
that provinces with a higher number of people with informal debt will also have a 
high amount of informal debt and a high average amount of informal debt per person.  

 
Keywords: Financial literacy, financial knowledge, informal debt  
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บทคัดย่อ 
 

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ศกึษาความสมัพนัธข์องปจัจยัดา้นทกัษะทางการเงนิทีม่ผีลตอ่
ปจัจยัดา้นการกอ่หนีน้อกระบบ รวมถงึอธบิายความสมัพนัธป์จัจยัภายในดา้นทกัษะทางการเงนิซึง่ไดแ้ก ่
ดา้นความรูท้างการเงนิ, ดา้นพฤตกิรรมทางการเงนิ และดา้นทศันคตทิางการเงนิทีส่ง่ผลตอ่ปจัจยัภายใน
ปจัจยัดา้นการกอ่หนีน้อกระบบซึง่ไดแ้ก ่ปรมิาณหนีน้อกระบบ, มลูหนีน้อกระบบเฉลีย่ตอ่ราย และจ านวน
ประชากรทีม่หีนีน้อกระบบ การวจิยัครัง้นีใ้ชว้ธิกีารศกึษาวจิยัเชงิปรมิาณจากการรวบรวมขอ้มลูทตุยิภมูิ
จากรายงานผลการส ารวจทักษะทางการเงนิของไทยป ีพ.ศ. 2559 ของธนาคารแห่งประเทศไทย และ
โครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐปี พ.ศ. 2559 ของกระทรวงการคลังน ามาวิเคราะห์สถิติเชิง
ปริมาณ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านทักษะทางการเงินซึ่งประกอบไปด้วย ความรู้ทางด้านการเงิน, 
พฤตกิรรมทางดา้นการเงนิ และทศันคตทิางดา้นการเงนิ ไมไ่ดม้คีวามสมัพนัธแ์ละอทิธพิลตอ่ปจัจยัการกอ่
หนีน้อกระบบซึง่ประกอบไปดว้ย ปรมิาณหนีน้อกระบบ, มลูหนีน้อกระบบเฉลีย่ตอ่ราย, จ านวนประชากร
ทีม่หีนีน้อกระบบ ความสมัพนัธภ์ายในของปจัจยัดา้นทกัษะทางการเงนินัน้คะแนนความรูท้างการเงนิมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมทางการเงนิกลา่วคอื ถา้จงัหวดัทีม่คีะแนนเฉลีย่ความรูท้างการเงนิสงูจะสง่ผล
ใหค้ะแนนเฉลีย่พฤตกิรรมทางการเงนิสงูขึน้ตาม ความสมัพนัธภ์ายในของปจัจยัการกอ่หนีน้อกระบบนัน้
ประชากรทีม่ีหนีน้อกระบบมคีวามสมัพนัธก์บัปรมิาณหนีน้อกระบบ และมลูหนีน้อกระบบเฉลี่ยตอ่ราย 
กลา่วคอื เมือ่จงัหวดัทีม่ปีระชากรทีม่หีนีน้อกระบบเพิม่มากขึน้จะสง่ผลท าใหป้รมิาณหนีน้อกระบบ และ
มลูหนีน้อกระบบเฉลีย่ตอ่รายเพิม่มากขึน้ดว้ยเชน่กนั  
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บทน า 

ทักษะทางการเงินในประเทศไทยประจ าปี พ.ศ. 2559 ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ส ารวจ
จากทุกจังหวัดทั้งประเทศ โดยสถานการณ์ระดับทักษะทางเงินของประชากรไทยต่ ากว่าเกณฑ์ค่า
มาตรฐานทั่วโลกจากผลส ารวจของ The Organization for Economic Co-Operation and De-
velopment (OECD) โดยพบว่าขาดความรูเ้รื่องการคิดอัตราดอกเบี้ย และการกระจายความเสี่ยง 
การขาดทักษะทางการเงินของประชากรไทยจะส่งผลต่อการตัดสินใจต่างๆ (Bank of Thailand, 
2017) ด้านการเงินอันจะส่งผลต่อความเป็นอยู่ระดับครัวเรือน ยกตัวอย่างเช่นการก่อหนี้เกินกว่า
ความจ าเป็นจนไม่สามารถช าระคืนได้ตามเวลาที่ก าหนด เมื่อไม่สามารถช าระคืนได้ตามเวลาที่
ก าหนดจะถือว่าเป็นหนี้เสีย (NPLs) ติดเครดิตบูโรจนไม่สามารถกู้สถาบันการเงินในระบบได้อีกใน
ยามจ าเป็น น ามาซึ่งการพึ่งพาหนี้นอกระบบ ( Informal debt) ที่มีอัตราดอกเบี้ยสูงเกินกว่าที่
กฎหมายก าหนด และมีการทวงหนี้ที่มีอันตรายต่อสภาพจิตใจและร่างกาย อันจะส่งผลระยะยาวให้
เกิดปัญหาความมั่นคงทางการเงินของภาคประชาชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มผู้ที่ขาดความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับทักษะทางด้านการเงินจึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจในการศึกษาค้นคว้าถึงความสัมพันธ์
ระหว่างความสามารถในเข้าใจถึงแนวคิดทางการเงินหรือทักษะทางการเงิน ที่อาจจะน าไปสู่ภาวะหนี้
เกินตัว จากผลการศึกษาวิจัยก่อนหน้าพบว่าในกลุ่มบุคคลที่มีทักษะทางการเงินต่ าจะส่งผลต่อการ
บริหารจัดการการเงินที่แย่กว่าบุคคลที่มีทักษะทางการเงินปานกลางถึงสูง (French & McKillop, 
2016) อีกทั้งทฤษฎีทักษะทางการเงินพบว่ากลุ่มคนที่มีทักษะทางการเงินจะแสดงออกถึงพฤติกรรม
ในการบริหารจัดการเงินได้อย่างถูกต้องส่งผลท าให้เกิดความมั่งคั่ง เมื่อมีทักษะทางทางการเงินใน
ระดับสูงจะแสดงออกในการบริจัดการเงินได้อย่างดี (Mudzingiri, Muteba Mwamba, & Keyser, 
2018) 

ระดับทักษะทางเงินของประเทศไทยต่ ากว่าเกณฑ์ค่ามาตรฐานทั่วโลกนั้นตามสมมติฐาน
จากงานวิจัยก่อนหน้า และทฤษฎีทักษะทางการเงินจะอธิบายปรากฎการณ์การก่อหนี้นอกระบบที่สูง
ในกลุ่มประเทศที่มีทักษะทางการเงินต่ า ซึ่งปัญหาหนี้นอกระบบในประเทศไทยเป็นปัญหาที่มี
ความส าคัญเนื่องจากเป็นปัญหาที่พบได้ทุกพื้นที่ ปัจจุบันไม่ได้มีแค่ผู้ที่มีรายได้น้อยเท่านั้นแต่ผู้มี
รายได้ในระดับสูงก็หันไปพึ่งพาเงินกู้นอกระบบเช่นกัน หนี้นอกระบบมีรูปแบบที่สะดวกรวดเร็ว และ
สามารถเข้าถึงได้ง่ายซึ่งไม่เหมือนกับการกู้จากสถาบันการเงินในระบบที่มีนโยบายในการปล่อย
สินเชื่อที่รัดกุมส่งผลให้มีการตรวจเงื่อนไขที่ยุ่งยากซับซ้อน เอกสารประกอบการอนุมัติเยอะ ใช้เวลา
พิจารณาอนุมัตินาน สถานการณ์ปัจจุบันสถาบันการเงินส่วนใหญ่ระมัดระวังการปล่อยกู้มากขึ้น
เพราะมีความเสี่ยงที่ผู้กู้ไม่สามารถช าระเงินคืนได้ตามเวลาที่ก าหนด ประชาชนจึงมีความจ าเป็นต้อง
หันไปพ่ึงพาหนี้นอกระบบมากขึ้น จากการประมาณตัวเลข อัตราดอกเบี้ยของหนี้นอกระบบเฉลี่ยอยู่
ที่ร้อยละ 12.5 ต่อเดือน ถ้าหากไม่สามารถช าระได้ตามก าลังจะมีการท าร้ายร่างกาย จิตใจและ
ทรัพย์สิน ปัญหาหนี้นอกระบบถือว่าเป็นปัญหาที่คุกคามเศรษฐกิจทั้งระดับครัวเรือนและระดับมห
ภาคโดยตรง 
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ความมั่นคงยั่งยืนและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจนั้นจ าเป็นต้องอาศัยภาคครัวเรือนใน
การขับเคลื่อน ในปัจจุบันเศรษฐกิจไทยได้ประสบปัญหาหนี้ครัวเรือนที่เป็นหนี้จ านวนมาก ไม่
สามารถช าระจนเกิดภาวะหนี้เสีย อีกทั้งยังขาดแผนการลงทุนที่กระจายความเสี่ยง การออมที่ไม่มี
ประสิทธิภาพส่งผลให้ไม่มีเงินใช้ในยามเกษียณอายุ จากปัญหาข้างต้นเป็นสาเหตุมาจากการขาด
ทักษะทางการเงินที่ประกอบไปด้วยการไม่เข้าใจวิธีค านวณคิดดอกเบี้ย ไม่เข้าใจถึงความเสี่ยงใน
อัตราเงินเฟ้อ รวมถึงการขาดการวางแผนการใช้จ่ายและการออมที่ถูกต้องจนส่งผลต่อการก่อหนี้เกิด
กว่าจะช าระได้ตามก าหนดท าให้ไม่สามารถเข้าแหล่งเงินจากสถาบันการเงินได้ จ าเป็นต้องพึงพา
แหล่งเงินกู้นอกระบบที่มีอัตราดอกเบี้ยสูง จากประเด็นดังกล่าวทักษะทางการเงินส่งผลต่อการ
วางแผนการเงินอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในระยะสั้น และระยะยาวเพื่อรากฐานที่มั่นคง
ของภาคครัวเรือนที่จะเป็นจุดสนับสนุนภาพรวมของเศรษฐกิจประเทศไทย ปัจจัยที่น่าสนใจคือ 
บทบาทของทักษะทางการเงินต่อการตัดสินใจทางการเงิน รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทาง
การเงินและพฤติกรรม (Hung, Parker, & Yoong, 2009) 

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านทักษะทางการเงินที่มีผลต่อปัจจัยด้านการก่อหนี้นอก
ระบบ รวมถึงอธิบายความสัมพันธ์ปัจจัยภายในด้านทักษะทางการเงินซึ่งได้แก่ ด้านทักษะทาง
การเงิน, ด้านพฤติกรรมทางการเงิน และด้านทัศนคติทางการเงินที่ส่งผลต่อปัจจัยภายในปัจจัยด้าน
การก่อหนี้นอกระบบซึ่งได้แก่ ปริมาณหนี้นอกระบบ, มูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อราย และจ านวน
ประชากรที่มีหนี้นอกระบบ ในช่วงปี พ.ศ. 2559 
 
ขอบเขตการวิจัย 

ศึกษาปัจจัยด้านทักษะทางการเงินโดยมีองค์ประกอบได้แก่ความรู้ทางการเงิน (Financial 
knowledge), พฤติกรรมด้านการเงิน (Financial behavior), ทัศนคติด้านการเงิน (Financial atti-
tude) (Bank of Thailand, 2016) ของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศที่มีผลต่อการก่อหนี้นอกระบบ 
(Informal Debt factor) โดยมีองค์ประกอบคือปริมาณหนี้นอกระบบ, มูลหนี้นอกระบบ และ
จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ โดยใช้ชุดข้อมูลทุติยภูมิ 
(Secondary data) ซึ่งรวบรวมจากองค์กรภาครัฐที่ได้รับความน่าเชื่อถือซึ่งชุดข้อมูลครอบคลุมทุก
จังหวัดในประเทศไทยทั้งหมด 77 จังหวัดซึ่งครอบคลุมกลุ่มตัวอย่างในปี พ.ศ. 2559 ทั้งหมด 
10,876 คน (Bank of Thailand, 2017) และ 8,375,383 คน (Finance, 2019) 

 
ทบทวนวรรณกรรม 
ทักษะทางการเงิน 

ทกัษะทางการเงนิ หมายถงึความสามารถในการใชท้กัษะและความรูใ้นการจดัการทรพัยากร
ทางการเงนิอยา่งมปีระสทิธภิาพเพือ่ความเปน็อยูท่ีด่ทีางการเงนิในระยะยาว (Schwab et al., 2008)  

ความรูท้างการเงิน หมายถึงความรูเ้กี่ยวกับแนวคิดพื้นฐานทางเศรษฐกิจและการเงิน ใน
การใช้ความรู ้ความสามารถทางการเงินเพื่อจัดการทรัพยากรทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อ
ความเป็นอยู่ที่ดีทางการเงิน (Hung et al., 2009)  
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พฤติกรรมทางด้านการเงิน หมายถึงพฤติกรรมของมนุษย์ในการตัดสินใจทางด้านการเงิน
(Mudzingiri et al., 2018) พฤติกรรมทางด้านการเงินเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมทางการเงิน
โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อการตัดสินใจด้านการเงิน บุคคลที่สามารถตัดสินใจด้านการเงินถูกต้องเกี่ยวกับ
การเงินจะไม่พบปัญหาทางการเงินในอนาคต อีกทั้งยังสามารถแสดงพฤติกรรมทางการเงินที่มี
ประสิทธิภาพ ผลการวิจัยที่ผ่านมาพบว่าพฤติกรรมด้านการเงินของบุคคลส่งผลต่อการเงินของบุคคล
โดยตรง ((Ameliawati & Setiyani, 2018) 

ทัศนคติทางการเงิน หมายถึงหลักคิดขั้นพื้นฐานก่อนตัดสินใจแสดงพฤติกรรมในลักษณะ
บางอย่างที่เกิดจากความเชื่อทางเศรษฐกิจและความเชื่ออื่นที่บุคคลนั้นยืดถือ ( Ajzen, 1991) 
ทัศนคติด้านการเงินเป็นตัวช้ีวัดทางจิตวิทยาเพื่อน ามาประเมินพฤติกรรมด้านการเงินในการตัดสินใจ 
(Rajna, Ezat, Al Junid, & Moshiri, 2011) งานวิจัยที่ผ่านมาพบว่าทัศนคติด้านการเงินมี
ความสัมพันธ์ทางบวกต่อทักษะทางการเงิน (Ameliawati & Setiyani, 2018) 

ในประเทศไทยแนวทางการวัดทักษะทางการเงินมีหน่วยงานที่จัดท าวิจัยทักษะทางการ
เงิน ได้แก่ ธนาคารแห่งประเทศไทยโดยสอดคล้องกับการวัดจากองค์การเพื่อความร่วมมือและการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ  (Organization for Economic Co-operation and Development - 
OECD) จะท าการวัดทักษะทางการเงิน 3 ด้านได้แก่ ความรู้ทางการเงิน พฤติกรรมการเงิน และ
ทัศนคติทางการเงิน โดยคะแนนรวมสุทธิ 21 คะแนน แบ่งออกเป็น คะแนนด้านความรูท้างการเงิน 7 
คะแนน ด้านพฤติกรรมทางการเงิน 9 คะแนน และด้านทัศนคติทางการเงิน 5 คะแนน (Bank of 
Thailand, 2017) 

ลักษณะแบบสอบถามรายงานผลการส ารวจทักษะทางการเงินของไทยปี พ.ศ. 2559 ของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย และโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐปี พ.ศ. 2559 ของ
กระทรวงการคลัง ทั้งนี้ขอแยกแบบสอบถามออกเป็น 2 ชุดดังต่อไปนี้ ชุดที่ 1 รายงานผลการส ารวจ
ทักษะทางการเงินของไทยปี พ.ศ. 2559 ประกอบด้วยการวัดความรู้ 3 ด้านได้แก่ 1. ความรู้ทาง
การเงิน 2. พฤติกรรมทางการเงิน 3. ทัศนคติทางการเงิน และข้อมูลส่วนบุคคล โดยจะใช้การ
ประเมินผลจากแบบสอบถามเป็นคะแนนทักษะทางการเงินคะแนนเต็ม 21 คะแนนโดยมี
องค์ประกอบดังนี้ ความรูท้างการเงินคะแนนเต็ม 7 คะแนน, พฤติกรรมทางการเงินคะแนนเต็ม 9 
คะแนน และทัศนคติทางการเงิน 5 คะแนน ปัจจัยด้านความรูท้างการเงิน จะประกอบไปด้วยชุด
ค าถามที่เกี่ยวข้องกับการวัดความรู้ทางการเงินของผู้ตอบแบบสอบถามการสัมภาษณ์โดยอาศัย
ความรูข้องผู้ตอบเป็นหลักในการพิจารณาระดับความรู ้เช่น ด้านการค านวณจะวัดจากการให้หารชุด
ข้อมูล ด้านมูลค่าของเงินตามกาลเวลา ด้านความรูอ้ัตราดอกเบี้ย และค านวณดอกเบี้ยของสินเชื่อ 
พฤติกรรมทางด้านการเงินในส่วนของการตัดสินใจซื้อ การออม และการดูแลการเงิน ทัศนคติด้าน
การเงินตัดสินใจในส่วนของการวางแผนการใช้จ่ายเพ่ืออนาคต (Bank of Thailand, 2017) 

สรุปความหมายของทักษะทางการเงินจากค านิยามของนักวิชาการจากทั่วโลกพบว่า 
ทักษะทางการเงินหมายถึง ทักษะ ความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเงินที่จะส่งผลต่อพฤติกรรมในการ
บริหารจัดการเงิน ตลอดจนการตัดสินใจที่เหมาะสมในแต่ละสถานการณ์และแต่ละช่วงอายุ โดย
วัตถุประสงค์เพื่อให้เกิดความเป็นอยู่ที่ดี และเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ  
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หนี้นอกระบบ 
หนี้นอกระบบ หมายถึงหนี้ที่กู้ยืมกันเองระหว่างประชาชนโดยไม่ผ่านสถาบันการเงิน มี

อัตราดอกเบี้ยที่สูงกว่าสถาบันการเงินทั่วไปโดยนิยามความหมายของหนี้นอกระบบไว้ว่า หนี้เงินกู้ที่
คิดดอกเบี้ยเกินกว่าอัตรากฎหมายก าหนด (เกินกว่าร้อยละ 15 ต่อปี หรือร้อยละ 1.25 ต่อเดือน) 
โดยไม่ผ่านสถาบันการเงิน และยังหมายความถึงหนี้ที่เกิดจากการกระท าผิดทางกฎหมาย (ศรี & 
ธรรม, 2020)โดยหนี้นอกระบบแบ่งออกเป็น 2 แบบด้วยกันคือ 1. หนี้ระยะสั้น กล่าวคือหนี้แบ่ง
ช าระเป็นรายวัน 2. หนี้ระยะยาว กล่าวคือเป็นการปล่อยกู้ระยะยาวมากกว่า 1 เดือนขึ้นไป 

ปริมาณหนี้นอกระบบ หมายถึงจ านวนปริมาณหนี้ทั้งหมดของหนี้เงินกู้ที่ไม่ผ่านสถาบัน
การเงิน หรือสถาบันการเงินในชุมชน หรือสหกรณ์ออมทรัพย์ หรือผู้ประกอบธุรกิจที่มิใช่สถาบัน
การเงินซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงการคลังหรือธนาคารแห่งประเทศไทยจากกลุ่ม
ตัวอย่างแต่ละจังหวัด (Finance, 2019) 

มูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อราย หมายถึงจ านวนเฉลี่ยต่อรายของหนี้เงินกู้ที่ไม่ผ่านสถาบัน
การเงิน หรือสถาบันการเงินในชุมชน หรือสหกรณ์ออมทรัพย์ หรือผู้ประกอบธุรกิจที่มิใช่สถาบัน
การเงินซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงการคลังหรือธนาคารแห่งประเทศไทยทั้งหมดจาก
กลุ่มตัวอย่างแต่ละจังหวัด (Finance, 2019) 

จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบ หมายถึงร้อยละของจ านวนประชากรรายจังหวัดที่เป็น
หนี้เงินกู้ที่ไม่ผ่านสถาบันการเงิน หรือสถาบันการเงินในชุมชน หรือสหกรณ์ออมทรัพย์ หรือผู้
ประกอบธุรกิจที่มิใช่สถาบันการเงินซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงการคลังหรือธนาคาร
แห่งประเทศไทยทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่างแต่ละจังหวัด (Finance, 2019) 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางการเงินกับหนี้  

การศึกษาก่อนหน้านี้พบว่าทักษะทางการเงินที่ไม่ดีน าไปสู่การตัดสินใจทางการเงินที่ไม่ดี
เช่นกัน (Lusardi & Tufano, 2015) อีกทั้งพบว่าทักษะทางการเงินเชื่อมโยงกับความสามารถในการ
จัดท าบัญชีรายรับรายจ่าย การออมเงินและควบคุมการใช้จ่าย การวิจัยก่อนหน้านี้พบว่าทักษะทาง
การเงินมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับปัญหาหนี้สิน (Perry & Morris, 2005)นอกจากนี้ยังพบว่า
บุคคลที่มีทักษะทางการเงินไม่ดีมีแนวโน้มที่จะขาดความมั่นใจในการตีความเงื่อนไขของผลิตภัณฑ์
ทางการเงินและแสดงความสับสนเกี่ยวกับแนวคิดทางการเงิน (Disney & Gathergood, 2013) โดย
สรุปทักษะทางการเงินที่ไม่ดีมีความสัมพันธ์กับภาระหน้ีที่สูงขึ้น  

การวิจัยก่อนหน้าในประเทศสหรัฐอเมริกาในกลุ่มนักศึกษาปริญญาตรีกับการใช้บัตร
เครดิตพบความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางการเงินกับหนี้ในกลุ่มนักศึกษาที่มีขาดทักษะทางการเงิน
จะส่งผลท าสร้างหน้ีเกินกว่าความจ าเป็น (Norvilitis et al., 2006) 

การขาดทักษะทางการเงินมีต้นทุนค่าเสียโอกาส ยกตัวอย่างเช่น ถ้าขาดทักษะทางการเงิน
จะไม่เข้าใจวิธีการคิดดอกเบี้ยแบบทบต้นทบดอก และดอกเบี้ยลดต้นลดดอกท าให้ได้รับอัตรา
ดอกเบี้ยในอัตราที่สูง ต้นทุนทางธุรกรรมเพิ่มมากขึ้น (Lusardi & Tufano, 2015) เมื่อต้นทุนการ
กู้ยืมเงินมากขึ้น การออมต่อครัวเรือนก็จะลดลงเช่นเดียวกัน ( Stango & Zinman, 2009)           
ในขณะเดียวกันทักษะทางการเงินท าให้ทักษะการวางแผนท างานเพิ่มมากขึ้น รวมถึงสามารถ  
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วางแผนการออมเพื่อเกษียณอายุ (Lusardi & Mitchell, 2014) ผู้ที่มีทักษะทางการเงินมีแนวโน้มที่
จะกระจายความเสี่ยงโดยการลงทุนล่วงหน้า (Abreu & Mendes, 2010) ทักษะทางการเงินมีผลต่อ
พฤติกรรมทางการเงิน (Lusardi & Mitchell, 2014) 

หากประชาชนไม่มีทักษะพื้นฐานเรื่องการเงินก็ไม่พร้อมที่จะตัดสินใจการบริหารจัดการ
การเงิน ทักษะทางด้านการเงินจะช่วยให้สามารถตัดสินใจด้านการออมเงิน การลงทุน การกู้ยืมเงิน 
และอื่นๆ ทักษะทางการเงินจะช่วยท าให้ประชาชนเข้าใจถึงผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่มีความซับซ้อน
โดยเป็นเครื่องมือที่ผลักดันให้สามารถเข้าถึงบริการทางการเงิน ยกตัวอย่างเช่น หลายประเทศมีการ
เพิ่มจ านวนของบัญชีธนาคาร การเข้าถึงแหล่งเงินกู้ เงินบ านาญ 

 
นโยบายในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ 

จากการวิจัยก่อนหน้านี้แนวคิดและทฤษฎีหนี้นอกระบบ (Informal debt theory) การ
ส ารวจหนี้และการลงทุนในชนบทของประเทศอินเดียช่วงปีค.ศ. 1971 ถึง 2002 เพื่อเปรียบเทียบ
ความคืบหน้าระบบการเงินในระบบและการเงินนอกระบบ หลังจากเกิดขึ้นของระบบธนาคาร
แห่งชาติ เพื่อแสดงภาพรวมเปรียบเทียบระหว่างการกระจายเงินกู้ไปยังพื้นที่ห่างไกลจากแหล่งเงินกู้
ต่างๆ ได้วิเคราะห์เปรียบเทียบและแยกออกจากกัน การกู้ยืมเงินนอกระบบในประเทศอินเดียมี
ปริมาณลดลงในช่วงปีค.ศ. 1960 – 1970 เป็นผลมาจากทางภาครัฐเริ่มเข้าถึงพื้นที่ห่างไกล ถึง
อย่างไรก็ตามผลส ารวจในปีค.ศ. 2002 พบว่าร้อยละ 43 ยังพึงพาการกู้ยืมเงินนอกระบบ (Pradhan, 
2013) อีกทั้งในการศึกษาครั้งนี้สามารถเพิ่มเติมได้ว่าในบริบทประเทศไทยนั้นทักษะทางการเงิน
อาจจะไม่ได้ปัจจัยเพียงอย่างเดียวที่จะสามารถพยากรณ์การเกิดหนี้นอกระบบได้ ทั้งนี้ปัญหาการ
เข้าถึงบริการทางการเงินอาจจะเป็นตัวแปรที่ส าคัญเพิ่มเติมในการหาความสัมพันธ์การก่อหนี้นอก
ระบบ 

 
แนวคิดทฤษฎีด้านทักษะทางการเงินที่เกี่ยวข้อง 

ทฤษฎีด้านทักษะทางการเงิน (Financial literacy theory) ที่อธิบายว่าทักษะทางการเงิน
สามารถในการใช้ทักษะและความรูใ้นการจัดการทรัพยากรทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อความ
เป็นอยู่ที่ดี (Schwab et al., 2008) จากการศึกษา“ทักษะทางการเงินกับหนี้นอกระบบในประเทศ
ไทย” พบว่าทักษะทางการเงินไม่ได้มีผลต่อการตัดสินใจอย่างถูกต้องโดยเฉพาะในการเลือกแหล่ง
เงินกู้ที่ดอกเบี้ยต่ าและมีความปลอดภัยต่อชีวิต ซึ่งหนี้นอกระบบจะส่งผลต่อรายจ่ายในระยะยาว
เพราะเนื่องมากจากอัตราดอกเบี้ยที่สูงจะส่งผลกระทบไม่สามารถช าระหนี้ได้ตามเง่ือนไขเวลา 

การวัดทักษะทางการเงิน (Measuring Financial Literacy) แนวทางการวัดทักษะทาง
การเงินของประเทศไทยที่ธนาคารแห่งประเทศไทยโดยสอดคล้องกับการวัดจากองค์การเพื่อความ
ร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (Organization for Economic Co-operation and Devel-
opment - OECD) จะท าการวัดทักษะทางการเงิน 3 ด้านได้แก่ ความรู้ทางการเงิน พฤติกรรม
การเงิน และทัศนคติทางการเงิน (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2559) โดยการวัดทักษะทางการเงิน
ดังกล่าวข้างต้นเป็นการวัดที่สะท้อนทักษะทางการเงินได้ครบถ้วนในทุกมิติของพฤติกรรมการ
แสดงออกทางการเงิน จากการศึกษาพบว่าการน าคะแนนทักษะทางการเงินกับความสัมพันธ์ 
123333        
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ต่อหนี้นอกระบบนั้นไม่ได้มีความสัมพันธ์และไม่ได้มีอิทธิพล อนุมานได้ว่ามีปัจจัยอื่นที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจก่อหนี้นอกระบบของประชาชนเพิ่มเติมสามารถเพิ่มข้อค าถามที่ เฉพาะเจาะจงใน
แบบทดสอบการวัดทักษะทางการเงินของประเทศไทยเพ่ือความเหมาะสมกับบริบทประเทศไทย  
 
กรอบแนวคิด 

 

 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
วิธีการวิจัยที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้จะใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data 

Analysis) จาก รายงานผลการส ารวจทักษะทางการเงินของไทยปี พ.ศ. 2559 ของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย และโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐปี พ.ศ. 2559 ของกระทรวงการคลังโดย
ได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลทุกจังหวัดในประเทศไทยทั้งหมด 77 
จังหวัด 

โดยน ามาวิเคราะห์สถิติเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และประมวลผลข้อมูลด้วย
คอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (Statistics Package for 
Social Sciences : SPSS) ใช้เครื่องมือทางสถิติเชิงพรรณนา และเครื่องมือทางสถิติการวิเคราะห์
การถดถอย (Regression Model) มาพิสูจน์สมมติฐานความสัมพันธ์ในระดับนัยส าคัญ (P-Value) 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ท าการศึกษาตัวแปรต้น (Independent Variables) ได้แก่ปัจจัยด้าน
ทักษะทางการเงิน (Financial literacy factor) ที่มีองค์ประกอบคือ 1. ความรู้ทางการเงิน 2. 
พฤติกรรมทางการเงิน 3. ทัศนคติทางการเงิน โดยหน่วยงานที่รับผิดชอบในการเก็บข้อมูลและ
ประเมินผลทักษะทางการเงินของประเทศไทยจาก “รายงานผลการส ารวจทักษะทางการเงินของ
ไทยปี พ.ศ. 2559” คือ ธนาคารแห่งประเทศไทย ร่วมกับส านักงานสถิติแห่งชาติที่ท าการส ารวจทุก 
2-3 ปีโดยปี พ.ศ. 2559 เป็นการส ารวจทักษะทางการเงินครั้งที่ 6 ดังนั้น ประชากรที่ใช้ในการศึกษา
เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 10,876 รายทั้งในและนอกเขตเทศบาลจากทุกจังหวัดทั่วประเทศ  

ในส่วนของตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ปัจจัยพฤติกรรมการก่อหนี้นอก
ระบบ(Informal Debt behavior factor) ที่มีองค์ประกอบคือ 1. ปริมาณหนี้นอกระบบ 2. มูลหนี้
นอกระบบเฉลี่ยต่อราย 3. จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบ โดยหน่วยงานที่รับผิดชอบในการเก็บ
ข้อมูล “โครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐปี พ.ศ. 2559” โดยกระทรวงการคลัง ประชากรที่
ใช้ในการศึกษาทั้งหมด 8,375,383 คนจากประชากรจากทั่วประเทศ 
 

 

ตัวแปรต้น  

ปัจจัยด้านทักษะทางการเงิน 
   1. ความรูท้างการเงิน  

   2. พฤติกรรมทางการเงิน  

   3. ทัศนคติทางการเงิน  

ตัวแปรตาม  

ปัจจัยด้านการก่อหนี้นอกระบบ  
   1. ปริมาณหนี้นอกระบบ  
   2. มูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อราย  
   3. จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบ  
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ผลการวิจัย 
ทักษะทางการเงิน 

การวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางการเงิน แบ่งออกเป็น 3 ปัจจัยได้แก่ คะแนนเฉลี่ยความรู้
ทางการเงิน, คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมทางการเงิน คะแนนเฉลี่ยทัศนคติทางการเงิน และคะแนนรวม
หรือคะแนนเฉลี่ยทักษะทางการเงินของทุกจังหวัดทั่วประเทศ 
 
ตารางที่ 1 จ านวนข้อมูล ค่าเฉลี่ย และค่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของทักษะทางการเงิน (Financial 
literacy) ประเทศไทยปี พ.ศ.2559 

ข้อมูลจากรายงานผลการส ารวจทักษะทางการเงินของไทยปี พ.ศ. 2559 จาก 77 จังหวัด
ของประเทศไทยพบว่าคะแนนเฉลี่ยทักษะทางการเงินอยู่ที่ 12.73 คะแนนเฉลี่ยความรูท้างการเงิน 
3.42 คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมทางการเงิน 5.56 และคะแนนเฉลี่ยทัศนคติทางการเงิน 3.74 
(Thailand, 2018) 

 
หนี้นอกระบบ 

การวิเคราะห์ข้อมูลหนี้นอกระบบ แบ่งออกเป็น 3 ปัจจัยได้แก่ ปริมาณหนี้นอกระบบ     
มูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อราย และจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบ เป็นหนี้นอกระบบทุกจังหวัด
ในประเทศไทย 

 

ตารางที่ 2 จ านวนข้อมูล ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยหนี้นอกระบบของ
ประเทศไทยปี พ.ศ. 2559 

ข้อมูลจากโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐปี พ.ศ. 2559 ของประเทศไทยพบว่า
ปริมาณหนี้นอกระบบเฉลี่ยอยู่ที่ 1233.10 ล้านบาท มูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อราย 62,055.60 บาท 
และจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบเฉลี่ยร้อยละ 3.2 จากประชากรแต่ละจังหวัด ( Finance, 
2019) 

ปัจจัยด้านทักษะทางการเงนิ จ านวนข้อมูล ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

คะแนนเฉลี่ยทกัษะทางการเงิน 77 12.73 1.19 

คะแนนเฉลี่ยความรู้ทางการเงิน 77 3.42 0.68 

คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมทางการเงิน 77 5.56 0.59 

คะแนนเฉลี่ยทศันคติทางการเงิน 77 3.74 0.24 

ปัจจัยหนี้นอกระบบ จ านวนข้อมูล ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ปริมาณหนี้นอกระบบ 77 1233.10 1205.85 

มูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อราย 77 62055.60 7275.16 

จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบ 77 3.20 1.33 
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สมมติฐาน 1 ปัจจัยทักษะทางการเงิน (Financial literacy) ของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ     
มีความสัมพันธ์กับปริมาณหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอย 
(Regression Model) 

ตารางที่ 3 ตารางแสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทักษะทางการเงินกับปริมาณหน้ีนอกระบบ 

*** P < .05 
 

สมมติฐาน 2 ปัจจัยทักษะทางการเงิน (Financial literacy) ของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ   
มีความสัมพันธ์กับมูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อรายของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศโดยใช้การวิเคราะห์   
การถดถอย (Regression Model) 

ตารางที ่4 ตารางแสดงคา่ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรทกัษะทางการเงนิกบัมลูหนีน้อกระบบเฉลีย่ตอ่ราย 

*** P < .05 

ตัวแปรอิสระ สัมประสิทธิ์คะแนนดิบ สัมประสิทธิ์
คะแนน

t P-value 

  B Std. Error Beta (β)     
(ค่าคงที่) 2136.916 2373.782   0.900 0.371 

ทักษะทางการเงิน -2639.498 2278.128 -2.621 -1.158 0.250 

ความรู้ทางการเงิน 2418.623 2278.247 1.375 1.061 0.291 

พฤติกรรมด้านการเงิน 2764.502 2318.777 1.368 1.192 0.237 

ทัศนคติด้านการเงิน 2415.344 2398.349 0.481 1.007 0.317 

R = .186 R2 = .035 Std. Error = 1217.194 Overal F = 0.647 

ตัวแปรอิสระ สัมประสิทธิ์คะแนนดิบ สัมประสิทธิ์
คะแนน

t P-value 

  B Std. Error Beta (β)     
(ค่าคงที่) 82329.561 14277.790   5.766 0.000 

ทักษะทางการเงิน -8519.624 13702.450 -1.402 -0.621 0.536 

ความรู้ทางการเงิน 9191.385 13703.164 0.867 0.671 0.505 

พฤติกรรมด้านการเงิน 8320.254 13946.948 0.683 0.597 0.553 

ทัศนคติด้านการเงิน 2793.932 14425.558 0.092 0.194 0.847 

R = .202 R2 = .040 Std. Error = 7321.163 Overal F = 0.762 
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สมมติฐาน 3 ปัจจัยทักษะทางการเงิน (Financial literacy) ของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ   
มีความสัมพันธ์กับจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศโดยใช้            
การวิเคราะห์การถดถอย (Regression Model) 

 
ตารางที ่5 ตารางแสดงคา่ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรทกัษะทางการเงนิกบัจ านวนประชากรทีม่หีนีน้อกระบบ 
 

*** P < .05 

 

จากข้อมูลในตารางที่ 3, 4 และ 5 พบว่าตัวแปรต้นซึ่งได้แก่ ทักษะทางการเงิน, ความรู้
ทางการเงิน, พฤติกรรมด้านการเงิน และทัศนคติด้านการเงินไม่มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม       
ซึ่งได้แก่ ปริมาณหนี้นอกระบบ, มูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อรายและ จ านวนประชากรที่มีหนี้นอก
ระบบ (ที่ค่า P-Value > 0.05  ทุกตัวแปร) 

ตัวแปรทักษะทางการเงินมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.186 และตัวแปรทักษะทาง   
การเงินสามารถพยากรณ์ตัวแปรปริมาณหนี้นอกระบบได้เพียงร้อยละ 3.5 โดยมีความคลาดเคลื่อน
ในการพยากรณ์เท่ากับ 1217.194  

ตัวแปรทักษะทางการเงินมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.202 และตัวแปรทักษะทาง   
การเงินสามารถพยากรณ์ตัวแปรมูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อรายได้เพียงร้อยละ 3.5 โดยมี   
ความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์เท่ากับ 7321.163 

ตัวแปรทักษะทางการเงินมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.335 และตัวแปรทักษะทาง   
การเงินสามารถพยากรณ์ตัวแปรจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบได้เพียงร้อยละ 11 โดยมี   
ความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์เท่ากับ 1.293 

สมมติฐานที่ 4 ความรูท้างการเงิน (Financial knowledge) ของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ
มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านการเงิน (Financial behavior) ของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ     
โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอย (Regression Model) 

ตัวแปรอิสระ สัมประสิทธิ์คะแนนดิบ สัมประสิทธิ์
คะแนน

t P-value 

  B Std. Error Beta (β)     
(ค่าคงที่) 4.675 2.522   1.853 0.067 

ทักษะทางการเงิน -4.292 2.420 -3.848 -1.773 0.080 

ความรู้ทางการเงิน 3.881 2.421 1.993 1.604 0.113 

พฤติกรรมด้านการเงิน 4.804 2.464 2.147 1.950 0.055 

ทัศนคติด้านการเงิน 3.520 2.548 0.634 1.382 0.171 

R = .335 R2 = .112 Std. Error = 1.293 Overal F = 2.268 
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ตารางที่ 6 ตารางแสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรความรูท้างการเงินกับพฤติกรรมด้านการเงิน 
 

*** P < .05 

 

จากตาราง 6 สามารถอธิบายได้ว่าความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ทางการเงินของแต่ละ
จังหวัดทั่วประเทศกับพฤติกรรมด้านการเงินของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ (R = .452) และสามารถ
ท านายความแปรปรวนของปริมาณหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศได้ร้อยละ 20.4      
(R2 = .204) ตัวแปรความรู้ทางการเงินของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศมีประสิทธิภาพในการอธิบาย
ความผันแปรของพฤติกรรมด้านการเงินของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ (β = .452) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .000*** 

H0 ความรู้ทางการเงิน (Financial knowledge) ของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศไม่มี
ความสัมพันธ์กับกับพฤติกรรมด้านการเงินของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศรูปเชิงเส้น 

H1  ความรู้ทางการ เงิน  ( Financial knowledge) ของแต่ละจั งหวัดทั่ วประเทศ              
มีความสัมพันธ์กับกับพฤติกรรมด้านการเงินของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศในรูปเชิงเส้น 

ความน่าจะเป็น (P-Value) ที่ได้จากการค านวณ .000*** ถ้าก าหนดระดับนัยส าคัญ (α) 
= .05 ดังนั้นค่าความน่าจะเป็นมากกว่าค่าระดับนัยส าคัญจึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 ทั้งนี้สรุปได้ว่าตัวแปรความรูท้างการเงินของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศมีความสัมพันธ์
กับตัวแปรพฤติกรรมด้านการเงินของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศในรูปเชิงเส้นที่ระนับนัยส าคัญ          
ที่ก าหนด 

สมมติฐานที่  5 จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ              
มีความสัมพันธ์กับปริมาณหน้ีนอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอย 
(Regression Model)  

 

 

ตัวแปรอิสระ สัมประสิทธิ์คะแนนดิบ สัมประสิทธิ์
คะแนน

t P-value 

  B Std. Error Beta (β)     
(ค่าคงที่) 4.216 .313   13.479 .000 

ความรู้ทางการเงิน .393 .090 .452 4.388 .000*** 

R = .452 R2 = .204 Std. Error = 0.536 Overal F = 19.25 
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ตารางที่ 7 ตารางแสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของ      
แต่ละจังหวัดทั่วประเทศกับปริมาณหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัด 

*** P < .05 

จากตาราง 7 สามารถอธิบายได้ว่าความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนประชากรที่มีหนี้นอก
ระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศกับปริมาณหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ (R = .990) 
และสามารถท านายความแปรปรวนของปริมาณหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศได้ร้อยละ 
98 (R2 = .980) ตัวแปรจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศมี
ประสิทธิภาพในการอธิบายความผันแปรของปริมาณหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ (β 
= 0.990) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .000*** 

H0 จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศไม่มีความสัมพันธ์       
กับปริมาณหน้ีนอกระบบในของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศรูปเชิงเส้น 

H1 จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศมีความสัมพันธ์         
กับปริมาณหน้ีนอกระบบในของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศรูปเชิงเส้น 

ความน่าจะเป็น (P-Value) ที่ได้จากการค านวณ .000*** ถ้าก าหนดระดับนัยส าคัญ (α) 
= .05 ดังนั้นค่าความน่าจะเป็นมากกว่าค่าระดับนัยส าคัญจึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 ทั้งนี้สรุปได้ว่าตัวแปรจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ   
มี ความสัมพันธ์กับตัวแปรปริมาณหนี้นอกระบบในของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศรูปเชิงเส้นที่ระนับ
นัยส าคัญที่ก าหนด 

สมมติฐานที่ 6  จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศมีมูลหนี้   
นอกระบบเฉลี่ยต่อรายของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอย (Regression 
Model)  

 

 

ตัวแปรอิสระ สัมประสิทธิ์คะแนนดิบ สัมประสิทธิ์
คะแนน

t P-value 

  B Std. Error Beta (β)     
(ค่าคงที่) -86.145 28.893   -2.982 .004 

จ านวนประชากร
ที่มีหนี้นอกระบบ 

.069 .001 .990 61.405 .000*** 

R = .990 R2 = .980 Std. Error = 169.519 Overal F = 3770.58 
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ตารางที่ 8 ตารางแสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของ      
แต่ละจังหวัดทั่วประเทศกับมูลหน้ีนอกระบบเฉลี่ยต่อรายของแต่ละจังหวัด 
 

*** P < .05 
 

จากตาราง 8 สามารถอธิบายได้ว่าความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนประชากรที่มีหนี้          
นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศกับมูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อรายแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ     
(R = .433) และสามารถท านายความแปรปรวนของปริมาณหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัด         
ทั่วประเทศ ได้ร้อยละ 18.7 (R2 = .187) ตัวแปรจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบแต่ละจังหวัด    
ทั่วประเทศมีประสิทธิภาพในการอธิบายความผันแปรของมูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อรายของ          
แต่ละจังหวัดทั่วประเทศ (β =.433) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .000*** 

H0 จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศไม่มีความสัมพันธ์กับมูล
หนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อรายของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศรูปเชิงเส้น 

H1 จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศมีความสัมพันธ์กับมูล
หนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อรายของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศรูปเชิงเส้น 

ความน่าจะเป็น (P-Value) ที่ได้จากการค านวณ .000*** ถ้าก าหนดระดับนัยส าคัญ (α) 
= .05 ดังนั้นค่าความน่าจะเป็นมากกว่าค่าระดับนัยส าคัญจึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 ทั้งนี้สรุปได้ว่าจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ         
มีความสัมพันธ์กับมูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อรายของแต่ละจังหวัดทั่วประเทศรูปเชิงเส้นที่ระนับ
นัยส าคัญที่ก าหนด 

 
อภิปรายผล 
ความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านทักษะทางการเงินที่มีผลต่อปัจจัยด้านการก่อหนี้นอกระบบ  

ในปีพ.ศ.2559 ตัวแปรต้น ( Independent Variables) ปัจจัยด้านทักษะทางการเงิน 
(Financial literacy factor) ซึ่งประกอบไปด้วย ความรูท้างด้านการเงิน, พฤติกรรมทางด้านการเงิน 
และทกัษะคตทิางดา้นการเงนิ ไมไ่ดม้คีวามสมัพนัธแ์ละอทิธพิลตอ่ตวัแปรตาม (Dependent Variables) 
ปัจจัยการก่อหนี้นอกระบบ (Informal Debt factor) ซึ่งประกอบไปด้วย ปริมาณหนี้นอกระบบ,   
มูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อราย, จ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบ  

ตัวแปรอิสระ สัมประสิทธิ์คะแนนดิบ สัมประสิทธิ์
คะแนน

t P-value 

  B Std. Error Beta (β)     
(ค่าคงที่) 58578.114 1125.345   52.053 .000 

จ านวนประชากรที่
มีหนี้นอกระบบ 

.183 .044 .433 4.156 .000 

R = .433 R2 = .187 Std. Error = 6602.67 Overal F = 17.26 
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ในด้านความสัมพันธ์ของปัจจัยภายในด้านทักษะทางการเงิน (Financial literacy factor) 
พบว่าคะแนนความรู้ทางการเงินมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมทางการเงินกล่าวคือ ถ้าจังหวัด          
ที่มีคะแนนเฉลี่ยความรู้ทางการเงินสูงจะส่งผลให้คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมทางการเงินสูงขึ้นตาม 
ในทางกลับกันถ้าจังหวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยความรูท้างการเงินต่ าจะส่งผลให้คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม
ทางการเงินต่ าไปด้วย ในด้านความสัมพันธ์ของปัจจัยการก่อหนี้นอกระบบ (Informal debt factor) 
พบว่าจ านวนประชากรที่มีหนี้นอกระบบมีความสัมพันธ์กับปริมาณหนี้นอกระบบ และมูลหนี้      
นอกระบบเฉลี่ยต่อราย กล่าวคือ เมื่อจังหวัดที่มีประชากรที่มีหนี้นอกระบบเพ่ิมมากขึ้นจะส่งผลท าให้
ปริมาณหนี้นอกระบบ และมูลหนี้นอกระบบเฉลี่ยต่อรายเพิ่มมากขึ้นด้วยเช่นกัน ทั้งนี้ในทางกลับกัน
เมื่อจังหวัดที่มีประชากรที่มีหนี้นอกระบบน้อยลงจะส่งผลท าให้ปริมาณหนี้นอกระบบ และมูลหนี้
นอกระบบเฉลี่ยต่อรายน้อยตามไป 

 
ข้อเสนอแนะ 

การพัฒนาทักษะทางการเงิน 
จากข้อมูลของธนาคารแห่งประเทศไทยปี พ.ศ. 2559 ภาพรวมทักษะทางด้านการเงิน    

อยู่ร้อยละ 61.0 ระดับทักษะทางการเงินประเทศไทยต่ ากว่ามาตรฐานสากลสามารถพัฒนาทักษะ
ทางการเงินให้เพิ่มขึ้นอยู่ในระดับเกณฑ์สูงขึ้น ทักษะทางการเงินสามารถสนับสนุนการท างาน      
ทางเศรษฐกิจ ยิ่งรู้เกี่ยวกับประโยชน์ของผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินมากเท่าไหร่ ผู้คนก็จะท า
ธุรกรรมทางการเงินมากขึ้นและสิ่งนี้จะกระตุ้นเศรษฐกิจ (Noventi & Danarsari, 2017) ถ้าหากมี
การน านโยบายพัฒนาทักษะทางการเงินของประชาชนภาพรวมในประเทศให้เพิ่มสูงขึ้นจะส่งผลต่อ
เศรษฐกิจภาพรวมของประเทศ การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนทักษะทางด้านการเงิน          
ที่เหมาะสมต่อบริบทประเทศไทยนั้นจ าเป็นต้องท าการส ารวจความต้องการทักษะทางการเงิน     
จากภาคประชาชน และจากข้อมูลเศรษฐกิจที่ส าคัญเพื่อน ามาออกแบบการพัฒนาหลักสูตรการเรียน
การสอนทักษะทางด้านการเงินที่ตอบโจทย์ปัญหาเฉพาะเจาะจงภายในประเทศไทยเช่น สาเหตุ       
ที่ประชาชนพึงพาหนี้นอกระบบมาจากสาเหตุหรือปัจจัยใดที่ท าให้เกิดพฤติกรรมการก่อหนี้       
นอกระบบ เมื่อทราบถึงสาเหตุหรือวัตถุประสงค์ในการก่อหนี้นอกระบบจึงจะน ามาออกแบบ
แผนการเรียนการสอนไปสู่ทุกพื้นที่ได้ 

นโยบายแก้ไขปัญหาการก่อหนี้นอกระบบในประเทศไทย ( Informal debt) จาก
การศึกษาพบว่าทักษะทางการเงินในกรอบขององค์การเพื่อความร่วมมือและการพัฒนา             
ทางเศรษฐกิจ  (Organization for Economic Co-operation and Development - OECD) 
ไม่ได้มีความสัมพันธ์และอิทธิพลต่อปัจจัยการก่อหนี้นอกระบบของประเทศไทยนั้นจ าเป็นต้อง
ส่งเสริมนโยบายการแก้ไขปัญหาหนี้เพิ่มเติมนอกเหนือจากการส่งเสริมทักษะทางการเงิน ยกตัวอย่าง
เช่น ออกกฎหมายสนับสนุนผลิตภัณฑ์การเงินที่ เหมาะสมกับความต้องการของประชาชน         
ความรวดเร็วในการบริการ ในด้านของแบบสอบถามมีความจ าเป็นในการเพิ่มข้อค าถามเพื่อ          
ใช้ในการวัดเรื่องเหตุผลการขอกู้หนี้นอกระบบ เงื่อนไขที่จูงใจ ความรวดเร็วในการบริการ           
และผลกระทบจากหนี้นอกระบบเพื่อน ามาประเมินความต้องการการใช้สินเชื่อให้สอดคล้องกับ
ปัญหาในประเทศไทย  
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การให้ทักษะทางการเงินเกี่ยวกับผลกระทบของหนี้นอกระบบทั้งให้เชิงการคิดอัตรา
ดอกเบี้ย ในเชิงสังคมและความปลอดภัยของชีวิตทรัพย์สิน แนวทางการให้ทักษะเกี่ยวกับ          
การค านวณการใช้คืนเงินกู้ของการกู้ทุกรูปแบบเพื่อลดการก่อหนี้เกิดความจ าเป็น รวมถึงจ าเป็นต้อง
มีการให้ทักษะเกี่ยวกับวัตถุประสงค์การก่อหนี้ที่มีความจ าเป็นและวัตถุประสงค์การก่อหนี้ที่ไม่มี
ความจ าเป็นเช่น การสร้างหนี้เพื่อการลงทุนในภาคเศรษฐกิจจริง (Real sector) เป็นการลงทุน      
ทีเ่หมาะสม การสร้างหนีเ้พือ่การใช้จา่ยซือ้ของฟุม่เฟือยเปน็หนีท้ี่ใช้แล้วหมดไปไม่ได้รายได้กลบัคนืมา 
ทั้งนี้การให้ทักษะทางการเงินอย่างเดียวไม่เพียงพอ (Pradhan, 2013) 

 
ขยายการเข้าถึงบริการทางการเงินเพื่อเพิ่มช่องทางการกู้เงินนอกเหนือจากหนี้นอกระบบ 

ขยายการเข้าถึงบริการทางการเงินใน 3 มิติ (Sarma, 2012) 1) ด้านการเข้าถึงระบบ
การเงินเบื้องต้นภาครัฐจะต้องมีการสนับสนุนสถาบันการเงินทั้งรายใหญ่และรายย่อยเพื่อเข้าถึง    
ให้เขตพื้นที่ห่างไกลในทุกพื้นที่ เนื่องจากการเข้าถึงแหล่งเงินกู้ที่ถูกกฎหมายนั้นประชาชนย่อมมี
ต้นทุนในการเดินทางและอื่น ๆ (Pradhan, 2013) 2) ด้านความพร้อมนั้นการเข้าถึงบริการทาง
การเงินต้องมีบริการครบวงจรทั้งการฝากเงิน ถอนเงิน โอนเงินต่างบัญชีและแหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ า 
3) ด้านการใช้งานนั้นผลิตภัณฑ์ทางการเงินจ าเป็นต้องตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้
ในทุกกลุ่มไม่เพียงแต่จะสนับสนุนให้กลุ่มผู้มีรายได้สูงเท่านั้น  

 
การด าเนินการปล่อยสินเชื่อของภาคเอกชน 

การด าเนินเพิ่มกระแสการปล่อยสินเชื่อในระบบเพื่อทดแทนปริมาณหนี้นอกระบบ       
โดยการเปิดแหล่งเงินกู้เพื่อความจ าเป็นเร่งด่วนและลดเงื่อนไขการกู้ยืม จากผลการศึกษาพบว่ากลุ่ม
จังหวัดที่มีทักษะทางการเงินสูงก็มีการก่อหนี้นอกระบบ เพราะฉะนั้นสรุปได้ว่าถึงแม้มีทักษะ       
ทางการเงินก็จะตัดสินใจกู้หนี้นอกระบบอยู่หากมีความจ าเป็นเร่งด้วย เนื่องจากข้อได้เปรียบ        
ของหนี้นอกระบบนั้นจะมีเงื่อนไขการกู้ยืมและหลักฐานการขออนุมัติสินเชื่อน้อยกว่าหนี้ในระบบ 
ทั้งนี้แปรผันตามกับจ านวนอัตราดอกเบี้ยที่สูงมากขึ้น หากภาคเอกชนต้องการจะลดเงื่อนไข        
การปล่อยสินเชื่อจ าเป็นต้องมีการเพิ่มอัตราดอกเบี้ยมากขึ้นเพื่อลดความเสี่ยงในการสร้างหนี้         
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing Loan) ในส่วนของอัตราดอกเบี้ยถ้าหากภาครัฐประกาศ   
ลดอัตราดอกเบี้ยในผลิตภัณฑ์ทางการเงินเป็นกฎหมายบังคับใช้นั้นเป็นการกฎดันภาคเอกชน        
ให้เพิ่มเงื่อนไขการกู้ยืม โดยผลกระทบจะตกอยู่ที่ภาคประชาชนเนื่องจากจะไม่สามารถกู้เงิน         
ได้เนื่องจากติดเงื่อนไขทางการลดความเสี่ยงของหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing Loan) 
ในปัจจุบันสถาบันการเงินหลายแห่งขอข้อมูลจาก บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ (National Credit 
Bureau) เพื่อตรวจสอบข้อมูลการขอสินเชื่อของภาคประชาชน ประชาชนในกลุ่มที่เคยมีประวัติ    
การค้างช าระจะไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินกู้ที่ถูกกฎหมายได้ ทั้งนี้เพื่อช่วยเหลือภาคประชาชน
ภาครัฐจ าเป็นต้องก าหนดการติดข้อมูลประวัติเครดิตบูโรในระยะเวลาที่ลดลง 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

ระเบียบวิธีวิจัยประเด็นการศึกษาหนี้นอกระบบในประเทศไทย ในการศึกษาครั้งนี้        
ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เนื่องจากติดข้อจ ากัดในการศึกษา        
ในการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เนื่องจากผู้ตอบแบบสอบถามหรือผู้ให้ข้อมูล     
การสัมภาษณ์จะไม่ให้ข้อมูลที่แท้จริง และเป็นข้อมูลที่มีความอ่อนไหวสูง ทั้งหากผู้ท าวิจัยลงพื้นที่
เก็บข้อมูลอาจจะเกิดอันตรายจากการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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Abstract 

 
The local government is responsible for providing essential public services 

for the people. The strong fiscal and financial condition of these organizations       
ensure the continuity in the provision of public services. Therefore, it is imperative 
to have analytical tools that help assessing risks by using financial accounting       
information as leverages to indicates an organization’s financial capacity whether it 
can meet the needs of the general public or not, how the organization's fiscal      
discipline is maintained, including the efficiency and effectiveness of an organization’s     
financial resources spending. The aforementioned problems and conditions lead to 
research questions; which financial risk dimensions and indicators are appropriate for 
Thai local context. The objective of this study was to develop a framework for     
financial risk analysis by using quantitative research. The sample group of 2,450     
municipal governments (Cities, Towns, Sub-districts) were selected. This research 
uses financial statements from e-LASS database between 2015 to 2019. The data 
were collected from the department of local administration and analyzed by using 
statistical tools including mean, correlation, and analysis of variance. The result of 
this study found that the financial risk analysis framework should consist of 17        
financial ratio indicators divided into 4 dimensions as follows; short-term, long-term, 
budget, and service-level solvencies. The test results for the validity and reliability 
of the indicators were satisfactory and appropriate to measure the financial risks of 
the local government.    
 
Keyword: Risk Analysis, Financial Risk, Local Government  
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กรอบวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินการคลัง 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย* 

เมธี ศรีสุรักษ์** 
  จันทรานุช มหากาญจนะ*** 

(วันรับบทความ: 27 กันยายน 2565/ วันแก้ไขบทความ: 5 ธันวาคม 2565/ วันตอบรับบทความ: 9 ธันวาคม 2565) 
 
 

บทคัดย่อ 
 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นองค์กรที่มีหน้าส าคัญในการจัดบริการสาธารณะขั้นพื้นฐาน
ส าหรับประชาชน การที่องค์กรเหล่านี้มีฐานะทางการเงินการคลังที่เข้มแข็งย่อมเป็นหลักประกัน   
ถึงความต่อเนื่องในการจัดบริการสาธารณะ ดังนั้นการมีเครื่องมือที่ช่วยวิเคราะห์ความเสี่ยงโดยใช้
ประโยชน์จากข้อมูลทางการเงินการบัญชีเพื่อบ่งชี้ว่าองค์กรมีขีดความสามารถทางการเงินที่เข้มแข็ง
หรืออยู่ในสภาวะอ่อนแอ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนทั่วถึงหรือไม่ การรักษาวินัย
ทางการคลังขององค์กรเป็นอย่างไร รวมทั้งองค์กรใช้จ่ายทรัพยากรทางเงินอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลหรือไม่ จากสภาพปัญหาดังกล่าวน าไปสู่ค าถามวิจัยที่ว่ามิติและตัวชี้วัดความเสี่ยง      
ทางการเงินตัวใดที่เหมาะสมกับบริบทของท้องถิ่นไทย วัตถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อพัฒนากรอบ
วิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินการคลัง โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นประเภทเทศบาล 3 รูปแบบ (นคร, เมือง, ต าบล) จ านวน 2,450 แห่ง          
เก็บรวบรวมข้อมูลทางการเงินการบัญชีระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ถึง 2562 จากฐานข้อมูล
ระบบบันทึกบัญชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เครื่องมือทางสถิติได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
สหสัมพันธ์และการวิเคราะห์ความแปรปรวน  ผลการศึกษาครั้งนี้พบว่า กรอบวิเคราะห์ความเสี่ยง
ทางการเงินการคลังควรประกอบด้วยตัวชี้วัดอัตราส่วนทางการเงินจ านวน 17 ตัวชี้วัด แยกเป็น       
4 มิติ ดังนี้ สภาพคล่องระยะสั้น สภาพคล่องระยะยาว ความพอเพียงทางงบประมาณและ        
ความพอเพียงในการจัดบริการสาธารณะ ผลทดสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นของตัวชี้วัดอยู่
ในเกณฑ์ดี เหมาะสมที่จะใช้วัดความเสี่ยงทางการเงินการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 
ค าส าคัญ: การวิเคราะห์ความเสี่ยง, ความเสี่ยงทางการเงินการคลัง, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
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บทน า 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นองค์กร     

ที่มีความใกล้ชิดกับประชาชน และการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในชุมชนท้องถิ่นได้ตรงเป้าหมายและมีประสิทธิภาพมากกว่าหน่วยงาน
อื่น ทั้งนี้การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสอดคล้องกับหลักการตาม
พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยมีเป้าหมายให้เป็นหน่วยงานหลักในการจัดบริการสาธารณะ
ระดับพื้นที่ ในภาพรวมนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจทางการคลังเพิ่มขึ้นทั้งในด้านการ
จัดเก็บรายได้ การจัดท างบประมาณรายจ่าย รวมถึงการก่อหนี้ผูกพัน1 (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2551;    
วีระศักด์ิ เครือเทพ และคณะ, 2557; ส านักนโยบายการคลัง, 2562)  

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการกระจายอ านาจจะส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีทรัพยากร
ทางการเงินการคลังในระดับที่สูงขึ้น แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าท้องถิ่นทุกแห่งจะมีฐานะทางการเงิน
เพิ่มขึ้นในสัดส่วนเดียวกันเสมอไป  และก็ไม่ได้หมายความว่าระดับทรัพยากรที่เพิ่มขึ้นจะเพียงพอ    
ต่อการด าเนินภารกิจในแต่ละด้าน ไม่ว่าจะเป็นภารกิจเดิมและภารกิจใหม่ที่ได้รับการถ่ายโอน     
ตามกฎหมายกระจายอ านาจ อย่างทั่วถึงเสมอไปเช่นกัน การที่ท้องถิ่นเหล่านี้มีฐานะทางการเงิน   
การคลังที่เข้มแข็งย่อมเป็นหลักประกันถึงความต่อเนื่องในการจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชน 
รวมทั้งการที่ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประเมินฐานะทางการเงินขององค์กรอย่าง
สม่ าเสมอ  เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและความเสี่ยงทางการเงินการคลังและการจัดบริการสาธารณะ    
ที่อาจเกิดขึ้นได้ล่วงหน้า และสามารถก าหนดมาตรการรับมือกับปัญหาทางการเงินการคลังที่เกิดขึ้น
ได้อย่างทันการณ์ (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2551; Levine et al., 2013) อย่างไรก็ตาม ตัวแบบ        
ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินการคลังที่มีอยู่ในปัจจุบันล้วนได้รับการพัฒนาขึ้นมาจาก   
บริบทโครงสร้างการคลังของต่างประเทศเป็นหลัก ซึ่งการศึกษาเรื่องนี้ในไทยมีจ านวนจ ากัด   

ดังนั้น การมีเครื่องมือวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินการคลังเพื่อช่วยในการติดตาม    
และประเมินผลว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีทรัพยากรทางการเงินเพียงพอส าหรับการจัดบริการ
สาธารณะให้แก่ประชาชนได้อย่างต่อเนื่องมากน้อยเพียงใด และในแต่ละช่วงเวลาองค์กรมีข้อจ ากัด
ในการบริหารสภาพคล่องทางการเงินหรือไม่ การรักษาวินัยทางการเงินการคลังเป็นอย่างไร รวมทั้ง
องค์กรใช้ทรัพยากรทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่ จึงมีความจ าเป็น       
ด้วยเหตุนี้จึงน าไปสู่ค าถามวิจัยที่ว่า กรอบวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินการคลังรูปแบบใด          
ที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย 

   
ค าจ ากัดความในการวิจัย 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ หมายถงึ รปูแบบการปกครองราชการส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย 
ซึ่งปัจจุบันแบ่งเป็น 5 รูปแบบ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล องค์การบริหาร
ส่วนต าบล (อบต.) กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 
————————————————————————- 

1
 หลักเกณฑ์ในการพิจารณาการขอกู้เงินขององค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล และเมืองพัทยา ตามหนังสือ
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ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเป็นไปได้ที่องค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถิ่นจะประสบปัญหาความตึงตัวทางการเงินการคลัง ( fiscal distress) ก่อให้ เกิด           
การขาดสภาพคล่องทางการเงิน (ระยะสั้นหรือระยะยาว) หรืองบประมาณไม่พอเพียงต่อ           
การจัดบริการสาธารณะแก่ประชาชน ซึ่งส่งผลต่อฐานะทางการเงินการคลัง (financial condition) 
ที่อ่อนแอ หรือย่ าแย่ (Trussel & Patrick, 2018; Lopez-Hernandez et al., 2017)  

ฐานะทางการเงิน (Financial Condition) หมายถึง ขีดความสามารถทางการเงิน 
(ระยะสั้นและระยะยาว) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เพียงพอและยั่งยืนต่อการจัดบริการ
สาธารณะแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ภายใต้เงื่อนไข ข้อจ ากัดหรือภาวะวิกฤต     
ที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ (Levine et al., 2013; วีระศักด์ิ, 2554)  

การวิเคราะห์ความเสี่ยงทางเงินการคลัง (Financial Risk Analysis) หมายถึง 
กระบวนการวิเคราะห์และระบุความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต โดยการใช้ดัชนีชี้วัด         
ทางการเงิน (financial ratio) เพื่อวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน (financial condition) จากมิติสภาพ
คล่องทางการเงิน (ระยะสั้นและระยะยาว) มิติความยั่งยืนและมิติความพอเพียงทางการเงิน       

ดัชนีชี้วัดฐานะทางการเงิน (Financial Condition Index) หมายถึง ดัชนีเพื่อใช้      
ในการวดัฐานะทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ซึ่งประกอบด้วยดัชนีสภาพคล่องระยะสั้น  
ดัชนีสภาพคล่องระยะยาว ดัชนีความยั่งยืนทางงบประมาณ ดัชนีความพอเพียงในการให้บริการ  

สภาพคล่องระยะยาว (Long-term Solvency) หมายถึง ความสามารถขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการช าระภาระผูกพันหรือภาระหนี้ระยะยาว (เกิน 1 ปี)  (Levine et al., 
2013; วีระศักด์ิ, 2554)   

สภาพคล่องระยะสั้น (Short-term Solvency) หมายถึง ขีดความสามารถขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการช าระหนี้และภาระผูกพันต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในระยะสั้น (น้อยกว่า 1 ปี)  
(Levine et al., 2013; วีระศักด์ิ, 2554) 

ความยั่งยืนทางงบประมาณ (Budget Solvency) หมายถึง ความสามารถด้านการเงิน
ที่เพียงพอส าหรับการใช้จ่ายเพื่อจัดบริการสาธารณะตามที่ประชาชนต้องการในรอบปีงบประมาณ  
(Levine et al., 2013; วีระศักด์ิ, 2554)  

ความพอเพียงในการจัดบริการสาธารณะ (Service-level Solvency) หมายถึง 
ความสามารถในการจัดบริการสาธารณะขั้นพื้นฐานอย่างเพียงพอและมีคุณภาพ (Levine et al., 
2013; วีระศักด์ิ, 2554) 

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย  
 บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากรอบวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินการคลัง
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย   
 
ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตดังนี้ (1) ประชากร องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย 
(ยกเว้นองค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนต าบล กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา)    
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(2) กลุ่มตัวอย่าง คือ เทศบาล จ านวน 2,450 แห่ง ครอบคลุมทั่วทุกภาคของประเทศ และข้อมูล    
งบการเงินและบัญชี ระหว่างปีงบประมาณ 2558 ถึง 2562 และ (3) เนื้อหา ในการวิจัยครั้งนี้       
จะเป็นการประเมินความเสี่ยงทางการเงินการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการวิเคราะห์
ด้วยตัวชี้วัดอัตราส่วนทางการเงิน (financial ratio) ครอบคลุม 4 มิติ ประกอบด้วยมิติสภาพคล่อง
ระยะสั้น มิติสภาพคล่องระยะยาว มิติความยั่งยืนทางงบประมาณและมิติความพอเพียง              
ในการให้บริการสาธารณะ  
 
ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้ง   

ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องได้แก่ (1) หลักการพื้นฐานความเสี่ยงขององค์กร
ภาครัฐ (2) แนวคิดพื้นฐานความเสี่ยงทางการเงินการคลัง  (3) แนวคิดพื้นฐานการวิเคราะห์ฐานะ
ทางการเงิน และความสัมพันธ์ระหว่างความเสี่ยงทางการเงินการคลังกับการวิเคราะห์ฐานะ        
ทางการเงิน รวมทั้ง (4) กรอบการพัฒนาตัวช้ีวัดความเสี่ยงทางการเงินการคลัง ดังนี้  

 

หลักการพื้นฐานความเสี่ยงขององค์กรภาครัฐ  
นักวิชาการได้ให้ค านิยามของความเสี่ยงที่แตกต่างกันไปตามความเชี่ยวชาญและอาชีพ    

แต่ทว่าแก่นหลักของความเสี่ยงคือ ความไม่แน่นอนหรือโอกาสที่อาจจะน าไปสู่ความสูญเสียหรือ   
การไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งประกอบด้วย 2 องค์ประกอบคือ โอกาส (Opportunity) หรือ
ความเป็นไปได้ (Possibility/ Likelihood) และผลกระทบ (Impact) (อัญชนา ณ ระนอง, 2553) 
การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการประเมินประเด็นยุทธศาสตร์ และรวมถึง
วัตถุประสงค์ คุณภาพการให้บริการ การน าระบบการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์มาประยุกต์ใช้อย่างจริงจัง 
โดยให้มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ และแผนการด าเนินงานให้สอดคล้องและเชื่อมโยงกับนโยบาย
และเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของรัฐบาล มีการก าหนดตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจน ให้วัดผล           
ในทุกระดับตั้งแต่ระดับองค์การไปจนถึงระดับบุคคล (กรมบัญชีกลาง, 2556; จิรประภา อัครบวร
และ ภูมิพร ธรรมสถิตย์เดช, 2552)  
 

แนวคิดพื้นฐานความเสี่ยงทางการเงินการคลัง  
ความเสี่ยงทางการเงินการคลัง หมายถึง สภาวะที่องค์กรต้องเผชิญกับภาระผูกผัน        

ทางการเงินที่ก่อให้เกิดความผันผวนต่อฐานะทางการเงินการคลัง ซึ่งมีสาเหตุจากทั้งปัจจัย           
ในเชิงโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจการคลัง ปัจจัยเชิงนโยบายและปัจจัยเชิงสถาบัน หากเรา          
มีความเข้าใจและตระหนักถึงความเสี่ยงต่าง ๆ เหล่านี้ ย่อมน าไปสู่การก าหนดมาตรการรับมือ          
ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งมีความจ าเป็นยิ่งต่อการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐและ
ระบบการคลงัสาธารณะใหส้ามารถด าเนนิไปไดอ้ยา่งมเีสถยีรภาพและมคีวามยัง่ยนื (จรสั สวุรรณมาลา, 
2552; กรมบัญชีกลาง, 2552; วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2555; Brixi and Schick, 2002) จะเห็นได้ว่า 
ภาระผูกพันทางการเงินที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งภาระผูกพันเหล่านี้ยังไม่ปรากฏชัดเจนในปัจจุบัน แต่ถ้าหาก
เหตุการณ์บางอย่างเกิดขึ้นและก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายที่รัฐบาลต้องเข้าไปแบกรับแล้ว อาจส่งผลกระทบ
ต่อฐานะทางการเงิน (Financial Condition) ซึ่งหากท้องถิ่นมิได้วางแผนทางการเงินเพื่อรับมือกับ
ภาระค่าใช้จ่ายดังกล่าวแล้ว อาจส่งผลให้ฐานะทางการเงินของรัฐบาลย่ าแย่ลง และกระทบต่อ
งบประมาณส าหรับการจัดบริการสาธารณะด้วย   



 
Journal of Politics and Governance  
Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                            43 

© Authors  

แนวคิดพื้นฐานการวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน  
การวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินโดยใช้กรอบวิเคราะห์ฐานะทางการเงินขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Financial Position Analysis) นักวิชาการเลือกใช้กรอบวิเคราะห์   
และเครื่องมือชี้วัดที่ต่างกันออกไป แต่ส่วนใหญ่มีมุมมองที่ตรงกันว่าการวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน
เป็นเครื่องมือทางการบริหารที่ส าคัญ ซึ่งช่วยประเมินความเสี่ยงว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น        
มีศักยภาพทางการคลังเพียงพอต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างยั่งยืนหรือไม่ รวมถึงการ  
ให้ความส าคัญกับการประเมินขีดความสามารถในการจัดเก็บรายได้ ระดับการใช้จ่ายและภาระหนี้
ระยะยาวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (วีระศักดิ์  เครือเทพ, 2554)  ฐานะทางการเงิน            
เป็นความสัมพันธ์ระหว่างการคลังสาธารณะและสิ่งแวดล้อมทางการคลังหรือความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก โดยด้านหนึ่งมาจากทรัพยากรทางการเงินที่มีทั้งจากภายใน      
และภายนอกได้จาก “การวิเคราะห์รายได้” และ “การวิเคราะห์ทรัพยากรภายใน” และอีกด้าน    
มาจากแรงกดดันด้านรายจ่าย ที่มาจากรายจ่ายงบประมาณ ณ ปัจจุบันและรายจ่ายงบประมาณ  
จากภาระผูกพันปีที่ผ่านมา ค านวณได้จาก “การวิเคราะห์รายจ่าย” ร่วมกับ “การวิเคราะห์หนี้    
และเงินบ านาญ” สิ่งที่กล่าวมาเป็นกรอบแนวคิดองค์ประกอบหลักของฐานะทางการเงินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (Berne and Schramm, 1986; อุดม ทุมโฆสิต, 2545) 

กล่าวโดยสรุป ฐานะทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงหมายถึงขีด
ความสามารถในการจัดหารายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเมื่อเปรียบเทียบกับระดับ       
ความต้องการในรายจ่ายสาธารณะด้านต่าง ๆ ของชุมชนท้องถิ่นในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ทั้งนี้เทคนิค  
ที่นิยมใช้ในการวิเคราะห์ถึงขีดความสามารถในการจัดหารายได้และระดับความจ าเป็นในการใช้จ่าย  
มีหลายประการ (อุดม ทุมโฆสิต, 2545; วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2551) เช่น ระบบภาษีตัวแทน 
(Representative Tax System: RTS) และระบบรายจ่ายตัวแทน (Representative Expenditure 
System: RES)  ระบบการวิเคราะห์รายได้แบบ Income-with-Tax-Exportation Approach และ
กรอบการวิเคราะห์ที่ใช้ดัชนีชี้วัดทางการเงิน (Financial Ratios) เป็นต้น  

งานวิจัยเชิงประจักษ์ที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน จ าแนกได้ 2 กลุ่ม     
ดังนี้ กลุ่มแรกวิเคราะห์ฐานะทางการเงินโดยใช้ข้อมูลเศรษฐกิจสังคม อาทิ  อัตราส่วนการว่างงาน 
รายได้เฉลี่ยครัวเรือน และอัตราการเพิ่มขึ้นของประชากร เป็นต้น (Mercer & Gilbert, 1996; 
Kloha et al., 2005a, 2005b) และกลุ่มที่ใช้ข้อมูลทางการเงินและบัญชีเพื่อวิเคราะห์ฐานะ       
ทางการเงิน (Brown, 1993, 1996; Chaney et al., 2002; Dennis, 2004; Kamnikar et al., 
2006; Wang et al., 2007; Zafra-Gomez et al., 2009a, 2009b, 2009c; Rivenbark et al., 
2009, 2010; Casal & Gomez, 2011) งานวิจัยเหล่านี้ ได้ให้กรอบทางเลือกในการวัดฐานะ       
ทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

ดังนั้นผู้วิจัยจึงพัฒนาตัวชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินการคลังโดยอ้างอิงจากการศึกษาของ 
Wang, Dennis and Tu (2007) รวมทั้งเลือกใช้กรอบการวิเคราะห์ที่ใช้ดัชนีชี้วัดทางการเงิน 
เนื่องจากความมีอยู่ของข้อมูลการเงินและบัญชีของกลุ่มตัวอย่างเทศบาลที่น่าเชื่อถือและ           
ระยะด าเนินงานที่ยาวนานเหมาะสมต่อการน ามาวิเคราะห์และศึกษา 
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ความสัมพันธ์ระหว่างความเสี่ยงทางการเงินการคลังกับการวิเคราะหฐ์านะทางการเงิน  
จากการทบทวนวรรณกรรมดังที่กล่าวมาแล้วนั้น พบว่าการวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน  

เพื่อประเมินความเสี่ยงทางการเงินการคลังควรที่จะมีมิติประเมินจ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย      
(1) สภาพคล่องทางการเงินระยะสั้น (2) ความยั่งยืนทางงบประมาณ  (3) สภาพคล่องทางการเงิน
ระยะยาว และ (4) ความเพยีงพอของการใหบ้รกิาร โดยเปน็การประเมินวา่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่     
มีความสามารถในการบริหารสภาพคล่องทางการเงินในระยะสั้น (ภาระผูกพันในอนาคต) สามารถ
บริหารงบประมาณได้อย่างสมดุล มีความสามารถในการช าระหนี้และภาระผูกพันในระยะยาว 
รวมทั้งสามารถใช้ทรัพยากรทางการเงินที่มีอยู่ในการจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนได้อย่าง
เพียงพอ (ภาระผูกพันที่ต้องจ่ายตามกฎหมาย) ความเสี่ยงทางการเงินการคลังและการวิเคราะห์
ฐานะทางการเงินจึงมุ่งเน้นลดความเสี่ยงจากความไม่แน่นอนหรือโอกาสที่อาจจะน าไปสู่          
ความสูญเสียหรือการไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้โดยเฉพาะความเพียงพอของการให้บริการ
สาธารณะ รวมทั้งผลการด าเนินงานทางการเงินภายใต้ขอบเขตภารกิจการให้บริการสาธารณะ 
(Berne and Schramm, 1986; Brixi and Schick , 2002; อุดม ทุมโฆสิต, 2545; วีระศักดิ์ เครือเทพ, 
2554) ความสัมพันธ์ดังแสดงตามภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างความเสี่ยงทางการเงินการคลังกับฐานะทางการเงิน  

ฐานะทางการเงิน 
(Financial condition) 

ทรัพยากรการเงินที่มี 
(Available resources) 

แรงกดดันรายจ่าย 
(Expenditure pressure) 

สภาพคล่องระยะส้ัน 
(Cash Solvency) 

สภาพคล่องระยะยาว 
(Long-term Solvency) 

ความพอเพียงเพื่อจัดบริการ 
(Service-level Solvency) 

ความยั่งยืนของงบประมาณ 
(Budgetary Solvency) 

การวิเคราะห์รายได้ 
และทรัพยากรภายใน 

การวิเคราะห์รายจ่าย  
หนี้และเงินบ านาญ 

ความเสี่ยงทางการเงินการคลัง 
(Financial Risk) 

ภาระผูกพันทางการเงิน 
ในอนาคต 

Contingent Liabilities  

ภาระผูกพันที่ต้องจ่าย 
ตามกฎหมาย 

 Direct Liabilities 
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กรอบการพัฒนาตัวชี้วัดความเสี่ยงทางการเงนิการคลัง 
การวจิยัครัง้นี ้ผูว้จิยัพฒันากรอบตวัชีว้ดัความเสีย่งทางเงนิบนพืน้ฐานงานวจิยัเชงิประจกัษข์อง 

Wang et al. (2007) รวมกับแนวคิดพื้นฐานความเสี่ยงทางการเงินการคลังและแนวคิดพื้นฐาน     
การวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน รวมทั้งวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางในการเลือกตัวชี้วัด
ทางการเงนิ โดยเกณฑก์ารวดัครัง้นี ้ประกอบดว้ยการวดัสภาพคลอ่งทางการเงนิ (Liquidity) ในการช าระ
หนี้และภาระผูกพันทั้งระยะสั้นและระยาว และการวัดความมั่นคงทางการเงิน (Solvency) ในการ
จดับรกิารสาธารณะรวมไปถงึความพอเพยีงของงบประมาณ (Stone et al., 2015; Turley et al., 2015)  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงก าหนดกรอบมิติและดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินการคลังซึ่งสัมพันธ์
เกีย่วขอ้งกบัแนวคดิการวเิคราะหฐ์านะทางการเงนิ จ าแนกเปน็ 4 มติ ิดงันี ้(1) มติสิภาพคล่องระยะสัน้
คือความสามารถขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการช าระหนี้และภาระผูกพันระยะสั้น 
ประกอบด้วยอัตราส่วนทุนหมุนเวียน อัตราส่วนเงินสด อัตราส่วนหนี้สินหมุนเวียน และสัดส่วน
ลูกหนี้ภาษีท้องถิ่น (2) มิติสภาพคล่องระยะยาวเป็นความสามารถในการช าระหนี้และภาระผูกพัน    
ทีม่ากกวา่ 1 ปขีึน้ไปประกอบดว้ย อตัราสว่นสนิทรพัยส์ทุธ ิระดบัหนีส้นิตอ่เงนิสะสม ระดบัหนีร้ะยะยาว    
ตอ่รายรบัรวม ภาระหนีร้ะยะยาวตอ่ประชากร และสดัสว่นรายจา่ยเพือ่การช าระหนี ้(3) มติคิวามยัง่ยนื   
ทางงบประมาณ หมายถึงความพอเพียงของงบประมาณในการจัดบริการสาธารณะ ประกอบด้วย
อัตราส่วนด าเนินงาน อัตราส่วนรายจ่ายที่มาจากภาษีท้องถิ่น ระดับเงินสะสมต่อรายจ่ายรวม      
และอัตราส่วนการเปลี่ยนแปลงเงินสะสม และ (4) มิติความเพียงพอในการจัดบริการสาธารณะ 
หมายถึง ความสามารถในการจัดบริการสาธารณะขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพและพอเพียง ประกอบด้วย
มูลค่าทรัพย์สินถาวรต่อประชากร ภาระภาษีต่อประชากร รายจ่ายต่อประชากรและจ านวน
ประชากรต่อพนักงานที่ให้บริการ รายละเอียดดังแสดงตามตารางที่ 1 
 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative approaches) ซึ่งอาศัยข้อมูล       

ที่เป็นตัวเลขมาใช้ในการวิเคราะห์และยืนยันข้อค้นพบ (อัญชนา ณ ระนอง, 2554; Stockmer, 
2019; สมโภชน์ อเนกสุข, 2564) ซึ่งเหมาะสมที่ใช้ตอบค าถามในการวิจัยและวัตถุประสงค์         
ในการวิจัยครั้งนี้  โดยด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้  

(ก) ส ารวจเอกสารวิชาการและทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎี รวมทั้งงานวิจัย       
เชิงประจักษ์ที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาพัฒนากรอบวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินการคลัง 
และน ามาก าหนดขอบเขตของการวิจัย รวมทั้งกลุ่มตัวอย่าง  

(ข) ก าหนดกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ เทศบาล จ านวน 2,450 แห่ง2 แบ่งเป็น 3 ประเภท    
(1) เทศบาลนคร จ านวน 30 แห่ง (2) เทศบาลเมือง จ านวน 184 แห่ง และ (3) เทศบาล
ต าบล จ านวน 2,236 แห่ง ครอบคลุมทั่วประเทศ ทั้งนี้ไม่รวมองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
(อบจ.) องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ผู้วิจัยเลือกใช้
เทศบาลเปน็หนว่ยวเิคราะหห์ลกั (Unit of analysis) เนือ่งจากเปน็องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่  
ที่มีขอบเขตภารกิจที่ชัดเจน (Well institutionalized) และต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลานาน 
รวมทัง้ขอ้มลูการเงนิการบญัชทีีม่คีวามนา่เชือ่ถอื มากกวา่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่รปูแบบอืน่  

————————————————————————- 

2
 ข้อมูลจากลุ่มงานกฎหมายและระเบียบท้องถิ่น2 กองกฎหมายและระเบียบ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย   

ณ วันที่ 20 ธันวาคม 2562  
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ตารางที่  1 กรอบพัฒนาดัชนีชี้วัดความเสี่ยงโดยใช้กรอบวิเคราะห์ฐานะทางการเงินการคลัง 

(ค) ก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 – 2562 เนื่องจาก   
ในปีงบประมาณ 2563 มีการประกาศใช้กฎหมายภาษีโรงเรือนและที่ดินฉบับใหม่
ระยะแรก ส่งผลท าให้รายได้ท้องถิ่นมีความผันผวนอาจไม่เหมาะสมต่อการวิเคราะห์ 
ดังนั้นผู้ศึกษาจึงก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาก่อนการประกาศใช้กฎหมายภาษีฯ   
ซึ่ง Lewis (2007) และ Chaney et al. (2002) กล่าวว่า การวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน
และงบประมาณ โดยเฉพาะการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินควรใช้ช่วงระยะเวลาของข้อมูล
อย่างน้อย 5 ปี เพื่อแสดงให้เห็นแนวโน้มและเปรียบเทียบแต่ละตัวชี้วัดได้อย่างชัดเจน 
ดังนั้นการเลือกช่วงระยะเวลาดังกล่าวจึงเหมาะสมและสามารถให้ข้อมูลที่มีจ านวนมาก
เพียงพอต่อการวิเคราะห์เปรียบเทียบ 

(ง) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิซึ่งเป็นข้อมูลการเงินการบัญชีจากฐานข้อมูลระบบ
บันทึกบัญชีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LASS)3 ข้อมูลงบแสดงฐานะทางการเงิน
และข้อมูลรายงานทางการเงินการบัญชี รวมทั้งข้อมูลเทศบัญญัติงบประมาณของเทศบาล 
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 – 2562  

(จ) พัฒนากรอบวิเคราะห์ความเสี่ยงทางการเงินการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
วิเคราะห์และประมวลผลการศึกษา พัฒนาข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง   

เกณฑ์วัด มิต ิ งานวิจัยเชิงประจักษ์ 

สภาพคล่องทาง
การเงิน 

(Liquidity) 

สภาพคล่องทางการเงินระยะสั้น 
(Short-term) 

Dennis (2004); Chaney et al. (2002); Carmeli 
(2002,2008); Karmnikar et al. (2006); Zafra-Gomez et al. 
(2009); Wang et al. (2009); Rivenbrank et al. 
(2009,2010); Clark (2015); Stone et al. (2015); Turley et 
al. (2015); Horrigan (1965); Petersen (1977); Chen & 
Shimerda (1981); Chabotar (1989) 

สภาพคล่องทางการเงินระยะยาว 
(Long-Term) 

Dennis (2004); Wang et al. (2009); Rivenbrank et al. 
(2009,2010); Clark (2015); Stone et al. (2015); Turley et 
al. (2015) Horrigan (1965); Petersen (1977); Chen & 
Shimerda (1981); Chabotar (1989) 

ความมั่นคงทาง 
การเงิน 

(Solvency) 

ความพอเพียงในการจัดบริการ
สาธารณะ (Service-level) 

Dennis (2004); Wang et al. (2009); Karmnikar et al. 
(2006); Chaney et al. (2002); Horrigan (1965); Petersen 
(1977); Chen & Shimerda (1981); Chabotar (1989)    
Rivenbrank et al. (2009,2010); Clark (2015); Stone et al. 
(2015); Turley et al. (2015) 

ความยั่งยืนทางงบประมาณ 
(Budgetary) 

Dennis (2004); Wang et al. (2009); Rivenbrank et al. 
(2009,2010); Clark (2015); Stone et al. (2015); Turley et 
al. (2015) 

————————————————————————- 

3
 ฐานข้อมูลจากกลุ่มงานพัฒนาระบบบัญชีท้องถิ่น ส านักงานบริหารการคลังท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
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สอดคล้องภายในด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียรสัน (Kachigan, 1986; Wang et 
al., 2007; Clark, 2015; Stone et al., 2015) ความเที่ยงตรง (Validity) ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ทดสอบ   
ด้วยการวัด (1) ความเที่ยงตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ (Criteria-related Validity) หรือความเที่ยงตรง
เชิงพยากรณ์ (Predictive Validity) ซึ่งค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียรสันระหว่างปัจจัย
เศรษฐกิจสังคม (จ านวนประชากร ความหนาแน่นของประชากรและผลิตภัณฑ์มวลรวม          
ภายในจังหวัด) กับดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินการคลังและ (2) ความเที่ยงตรงเชิงสภาพ 
(Concurrent Validity) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA)     
เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่มฐานะทางการเงินระดับดี ระดับปานกลาง
และระดับแย่ (Wang et al., 2007; Clark, 2015) 
 

ตารางที่ 2 มิตแิละดัชนีช้ีวัดความเสี่ยงทางการเงินการคลัง 

มิต ิ ดัชนีชี้วัด วิธีการค านวณ 

สภาพคล่อง
ระยะสั้น 

(Short-term 
Solvency) 

 

Ratio A 

  
Ratio B 

  
Ratio C 

  
Ratio D 

- อัตราส่วนทุนหมุนเวียน (Current Ratio) = สัดส่วนระหว่างสินทรัพย์หมุนเวียนต่อหนี้สิน
หมุนเวียน (Current Assets / Current Liabilities) 
- อัตราส่วนเงินสด (Cash Ratio) = สัดส่วนระหว่างเงินสดและสินทรัพย์ที่มีสภาพคล่องสูง
ต่อหนี้สินหมุนเวียน (Cash and Cash Equivalence / Current Liabilities) 
- อัตราส่วนหนี้สนิหมุนเวียน (Current Liabilities) = ภาระหนี้สินหมุนเวียนต่อรายรับรวม
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Current liabilities / Total Revenues) 
- สัดส่วนลูกหนี้ภาษีท้องถิ่น (Tax Receivable Ratio) = สัดส่วนลูกหน้ีภาษีท้องถิ่นต่อ
รายได้ท้องถิ่นจากภาษีที่จัดเก็บเอง (Tax Receivables /Local Own-Source Revenues) 

สภาพคล่อง
ระยะยาว 

(Long-term 
Solvency) 

  

Ratio A 

  
Ratio B 

  
Ratio C 

  
Ratio D 

  
Ratio E 

  

- อัตราส่วนสินทรพัย์สุทธิ (Net Asset Ratio) = มูลค่าสินทรัพย์สุทธิต่อมูลค่าสินทรัพย์รวม
ทั้งหมด (Total Net Assets / Total Asset) 
- อัตราส่วนหนี้สนิทั้งหมดต่อเงินสะสม (Debt to Reserve Ratio) = อัตราส่วนระหว่าง
หนี้สินหมุนเวียนและหนี้สินไม่หมุนเวียนต่อเงินสะสมของท้องถิ่น 
- ระดับหนี้สินระยะยาว (Long-Term Debt Ratio) = ภาระหนี้ระยะยาวต่อรายได้รวมของ
ท้องถิ่น (Total Long-Term Debt / Total Revenues) 
- ภาระหนี้ระยะยาวต่อประชากร (Long-Term Debt Per Capita) = ภาระหนี้ระยะยาว
ต่อประชากร (Long-Term Debts / City Population) 
- ระดับรายจ่ายเพือ่การช าระหนี้ (Debt Services Ratio) = รายจ่ายเพื่อการช าระหนี้ต่อ
รายจ่ายรวมของท้องถิ่น (Debt Service / Total Local Expenditures) 

ความยั่งยืน
ทาง

งบประมาณ 
(Budget 

Solvency) 

Ratio A 
 

Ratio B 
 
 

Ratio C 
 
 

Ratio D  

- อัตราส่วนการด าเนินงาน (Operating Ratio) = สัดส่วนระหว่างรายรับรวมต่อรายจ่าย
รวมของท้องถิ่น (Total local Revenues /Total local Expenditures) 
- อัตราส่วนของรายจ่ายที่มาจากภาษที้องถิ่นที่จัดเก็บเอง (Own-Source Ratio) = สดัสว่น
ระหวา่งรายไดจ้ากฐานภาษทีอ้งถิน่ตอ่รายจา่ยรวมของทอ้งถิน่ (Own-Source Revenues / Total 
local Expenditures)  
- ระดับเงินสะสม (Fund Balance) = สัดส่วนของเงินสะสมที่น ามาจ่ายขาดได้ต่อรายจ่าย
รวมของทอ้งถิน่ หรอื Unreserved F u n d B a l a n c e s / T o t a l local Expenditures 
- อัตราการเปลี่ยนแปลงเงินสะสม (Change in Fund Balance) = ร้อยละการ
เปลี่ยนแปลงของเงินสะสมตอนต้นปีงบประมาณและสิ้นปีงบประมาณเปรียบเทียบกับเงินสะสม
ตอนต้นปีงบประมาณ  
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ผลการวิจัย  
สภาพคล่องระยะสั้น ผลวิเคราะห์ตามตารางที่ 3 พบว่าเทศบาลต าบลมีอัตราส่วน       

ทุนหมุนเวียนโดยเฉลี่ยเท่ากับ 11.40 เท่า (F-stat = 34.89, p < 0.01) มากกว่าเทศบาลนคร     
และเทศบาลเมืองซึ่งมีค่า 3.97 เท่า และ 6.26 เท่า ตามล าดับ ค่าดัชนีที่สูงสะท้อนถึงสภาพคล่อง     
ที่สูงและขีดความสามารถในการช าระหนี้ระยะสั้น ขณะที่ดัชนีชี้วัดอัตราเงินสด พบว่าเทศบาลนคร
และเทศบาลเมืองมีค่าดัชนีโดยเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 เท่า และ 5.48 เท่า ตามล าดับ น้อยกว่าเทศบาล
ต าบลที่มีค่าดัชนีเท่ากับ 9.81 เท่า (F-stat = 30.30, p < 0.01) ซึ่งค่าดัชนีที่อยู่ในระดับสูง สะท้อน
ถึงสภาพคล่องทางการเงินขององค์กรส าหรับการปฏิบัติงานประจ าวันที่สูงตามไปด้วย ในขณะที่
อัตราส่วนหนี้สินหมุนเวียน พบว่าเทศบาลนครมีค่าดัชนีเท่ากับร้อยละ 33.44 (F-stat = 103.83,    
p < 0.01) มากกว่าเทศบาลเมืองและเทศบาลต าบลที่มีค่าร้อยละ 25.43 และ 14.10 ตามล าดับ    
ซึ่งสัดส่วนหนี้สินระยะสั้นที่อยู่ในระดับสูง ย่อมก่อให้เกิดความตึงตัวในการบริการสภาพคล่อง      
ทางการเงินเพื่อการจัดบริการสาธารณะต่าง ๆ ได้ รวมทั้งสัดส่วนลูกหนี้ภาษีท้องถิ่น พบว่าเทศบาล
นครมีค่าดัชนีโดยเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 4.13 มากกว่าเทศบาลเมืองและเทศบาลต าบลที่มีค่าเท่ากับ
ร้อยละ 3.50 และ 3.78 ตามล าดับ ค่าดัชนีที่อยู่ในระดับสูงหมายความว่าลูกหนี้ภาษีอากร            
ที่ยังจัดเก็บไม่ได้ในรอบปีงบประมาณ ส่งผลต่อสภาพคล่องทางการเงิน 

 
ตารางที่ 3 สภาพคล่องระยะสั้น จ าแนกตามประเภทเทศบาล  

 

มิต ิ ดัชนีชี้วัด วิธีการค านวณ 

ความพอเพียง
ในการ

จัดบริการ
สาธารณะ 

(Service-level 
Solvency) 

Ratio A 
 

Ratio B 
 

Ratio C 
 

Ratio D 

- มูลค่าทรัพย์สินถาวรต่อประชากร (Fixed Assets Per Capita) = มูลค่าทรัพย์สินของ
ท้องถิ่นต่อประชากร (Total Assets / Population)  
- ภาระภาษีท้องถิ่นต่อประชากร (Local Tax Per Capita) = รายได้จากภาษีอากรท้องถิ่น
ต่อจ านวนประชากร (Total Taxes /Population) 
- ระดับรายจ่ายท้องถิ่นต่อประชากร (Spending Per Capita) = รายจ่ายรวมของท้องถิ่น
ต่อจ านวนประชากร (Total Expenditures / Population)  
- จ านวนประชากรต่อพนักงานให้บริการ (Service Capability Per Employee) = 
จ านวนประชากรตอ่จ านวนพนกังานของทอ้งถิน่ทีจ่า้งเตม็เวลา (Population / FTE Employees)  

ประเภท 
ดัชนีชี้วัดอัตราส่วนทุนหมุนเวียน (เทา่) ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัด 

2558 - 2562 2558 2559 2560 2561 2562 

เทศบาลนคร 3.22 3.69 4.31 4.03 4.59 3.97 

เทศบาลเมือง 6.06 5.99 6.21 6.12 6.94 6.26 

เทศบาลต าบล 11.18 11.64 11.79 11.08 11.33 11.40 

  ดัชนีชี้วัดอัตราส่วนเงนิสด (เท่า)   

เทศบาลนคร 3.01 3.48 4.06 3.77 4.53 3.77 

เทศบาลเมือง 5.38 5.26 5.40 5.32 6.02 5.48 

เทศบาลต าบล 9.61 9.98 10.13 9.59 9.75 9.81 
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สภาพคล่องระยะยาว ผลวิเคราะห์ตามตารางที่ 4 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีอัตราส่วน
สินทรัพย์สุทธิโดยเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.71 ถึง 0.79 เท่า ค่าดัชนีบ่งบอกถึงขีดความสามารถในการ
รับมือกับภาระหนี้ ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี เช่นเดียวกับอัตราส่วนหนี้สินทั้งหมดต่อเงินสะสมของ   
กลุ่มตัวอย่างที่มีค่าดัชนีโดยเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.60 ถึง 0.69 เท่า ค่าดัชนีจะประเมินว่าท้องถิ่น         
มีความสามารถในการช าระหนีไ้ด้ทัง้หมดมากนอ้ยเพยีงใดจากเงนิสะสมทีม่ีอยู ่ในขณะที่เทศบาลเมือง  
และเทศบาลต าบลมีระดับหนี้สินระยะยาวโดยเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 21.93 และ 17.66 ตามล าดับ 
มากกว่าเทศบาลนครที่มีเพียงร้อยละ 10.83 (F-stat = 128.07, p < 0.01) ค่าดัชนีที่อยู่ในระดับสูง
สะท้อนถึงรายจ่ายเพื่อการช าระหนี้ในแต่ละปีในสัดส่วนที่สูงตามไปด้วยและย่อมส่งผลต่อความมั่นคง
ทางการเงิน เช่นเดียวกับภาระหนี้ระยะยาวต่อประชากรของเทศบาลเมืองโดยเฉลี่ยเท่ากับ 
2,140.44 บาท (F-stat = 31.52, p < 0.01) มากกว่าเทศบาลนครและเทศบาลต าบลโดยเฉลี่ย
เท่ากับ 1,176.81 บาท และ 1,583.06 บาท ตามล าดับ ค่าดัชนีสะท้อนให้เห็นถึงข้อจ ากัดด้านสภาพ
คล่องทางการเงินและความตึงตัวในการจัดท างบประมาณในอนาคต     

ส่วนระดับรายจ่ายเพื่อการช าระหนี้ พบว่าเทศบาลเมืองและเทศบาลต าบล โดยเฉลี่ย
เท่ากับร้อยละ 3.65 และ 3.91 ตามล าดับ มากกว่าเทศบาลนครที่มีค่าดัชนีร้อยละ 2.54  (F-stat = 
6.79, p < 0.01) ค่าดัชนีที่สูงบ่งชี้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีรายจ่ายเพื่อการช าระหนี้สูง ส่งผลให้งบประมาณ
ส าหรับจัดบริการสาธารณะลดน้อยลง  

 

ตารางที่ 4 สภาพคล่องระยะยาว จ าแนกตามประเภทเทศบาล  

ประเภท 
ดัชนีชี้วัดอัตราส่วนทุนหมุนเวียน (เทา่) ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัด 

2558 - 2562 2558 2559 2560 2561 2562 

  ดัชนีชี้วัดอัตราส่วนหนี้สนิหมุนเวียน (ร้อยละ)   

เทศบาลนคร 37.78 36.24 31.28 33.79 33.12 34.44 

เทศบาลเมือง 27.07 27.19 24.02 24.71 24.14 25.43 

เทศบาลต าบล 14.76 14.70 13.12 13.38 14.54 14.10 

  ดัชนีชี้วัดสัดส่วนลกูหนี้ภาษีท้องถิ่น (ร้อยละ)   

เทศบาลนคร 4.15 4.12 4.16 4.08 4.13 4.13 

เทศบาลเมือง 3.58 3.40 3.45 3.35 3.71 3.50 

เทศบาลต าบล 3.76 3.60 3.54 4.03 3.98 3.78 

ประเภท 
ดัชนีชี้วัดอัตราส่วนสินทรัพย์สุทธิ (เท่า) ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัด 

2558 - 2562 2558 2559 2560 2561 2562 

เทศบาลนคร 0.63 0.59 0.90 0.70 0.73 0.71 

เทศบาลเมือง 0.74 0.74 0.75 0.75 0.75 0.75 

เทศบาลต าบล 0.78 0.78 0.79 0.79 0.79 0.79 

  ดัชนีชี้วัดระดับหนีส้ินทั้งหมดต่อเงินสะสม (เท่า)   

เทศบาลนคร 1.02 0.72 0.60 0.54 0.47 0.67 

เทศบาลเมือง 0.82 0.73 0.70 0.63 0.57 0.69 

เทศบาลต าบล 0.82 0.66 0.56 0.48 0.49 0.60 
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หมายเหตุ *นับเฉพาะเทศบาลที่ก่อหนี้ผูกพัน  

ความยั่งยืนทางงบประมาณ ผลวิเคราะห์ตามตารางที่ 5 พบว่าเทศบาลมีอัตราการด าเนิน
โดยเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.06 ถึง 1.18 เท่า ค่าดัชนีสะท้อนถึงความเพียงพอของงบประมาณส าหรับ   
การจัดการบริการสาธารณะด้านต่าง ๆ รวมทั้งค่าดัชนีที่ เป็นบวกสะท้อนความความยั่งยืน          
ทางงบประมาณ (ไม่มีแรงกดดันต่อการจัดท างบประมาณให้สมดุล) ซึ่งเทศบาลโดยรวมมีค่าดัชนี   
เป็นบวกและอยู่ในเกณฑ์ดี  

ส่วนอัตราส่วนรายจ่ายที่มาจากภาษีท้องถิ่นที่จัดเก็บเองพบว่า เทศบาลนครมีค่าดัชนี    
โดยเฉลีย่เทา่กบัรอ้ยละ 18.36 (F-stat = 118.17, p < 0.01) มากกวา่เทศบาลเมอืงและเทศบาลต าบล
ที่มีค่าดัชนีเท่ากับร้อยละ 9.17 และ 5.24 ตามล าดับ ซึ่งค่าดัชนีที่สูงหมายถึงความมีเสถียรภาพ      
ในการจัดท างบประมาณและจัดบริการสาธารณะ เนื่องจากเป็นแหล่งรายได้ที่เทศบาลไม่ต้องพึ่งพา
จากรัฐบาล  

ในขณะที่ระดับเงินสะสมของเทศบาลพบว่า เทศบาลเมืองมีค่าโดยเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 
40.45 มากกว่าเทศบาลนครและเทศบาลต าบลที่มีระดับเงินสะสมเท่ากับร้อยละ 38.53 และ 32.79 
ตามล าดับ ทั้งนี้ เทศบาลกลุ่มตัวอย่างโดยรวมมีค่าอยู่ในเกณฑ์ดี ซึ่งค่าดัชนีบอกถึงระดับกันชน    
ทางการเงิน (Buffer) ที่สามารถน าเงินสะสมออกมาใช้จ่ายเพื่อจัดบริการสาธารณะ รวมทั้งรับมือกับ
สภาวะวิกฤตหรือเหตุฉุกเฉินที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ ประการสุดท้าย อัตราการเปลี่ยนแปลงเงิน
สะสม พบว่าเทศบาลนครและเทศบาลต าบลมีค่าดัชนีโดยเฉลี่ยเท่าร้อยละ 14.16 และ 16.34 
ตามล าดับ มากกว่าเทศบาลเมืองที่มีค่ า เท่ากับร้อยละ 7.97 ค่าดัชนีสะท้อนให้ เห็นว่า                
ขีดความสามารถทางการเงิน (Financial buffer) ของเทศบาล 
 

 

ประเภท 
ดัชนีชี้วัดอัตราส่วนสินทรัพย์สุทธิ (เท่า) ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัด 

2558 - 2562 2558 2559 2560 2561 2562 

  ดัชนีชี้วัดระดับหนีส้ินระยะยาว (ร้อยละ)*   

เทศบาลนคร 12.37 12.08 11.09 9.46 9.15 10.83 

เทศบาลเมือง 26.03 25.15 21.31 19.09 18.04 21.93 

เทศบาลต าบล 22.85 20.48 16.84 14.79 13.35 17.66 

  ดัชนีชี้วัดภาระหนี้ระยะยาวต่อประชากร (บาท)*   

เทศบาลนคร 1,234.26 1,225.92 1,235.99 1,097.51 1,090.37 1,176.81 

เทศบาลเมือง 2,363.00 2,265.48 2,183.91 1,979.99 1,909.84 2,104.44 

เทศบาลต าบล 1,902.47 1,707.50 1,541.53 1,414.36 1,349.42 1,583.06 

  ดัชนีชี้วัดระดับรายจ่ายเพื่อการช าระหนี้ (ร้อยละ)*   

เทศบาลนคร 2.55 2.81 2.84 2.42 2.07 2.54 

เทศบาลเมือง 3.90 3.98 3.70 3.58 3.09 3.65 

เทศบาลต าบล 4.44 4.32 3.86 3.50 3.45 3.91 
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ตารางที่ 5 ความยั่งยืนทางงบประมาณ จ าแนกตามประเภทเทศบาล  

ความพอเพยีงในการจดับรกิารสาธารณะ ผลวเิคราะหต์ามตารางที ่6 พบวา่เทศบาลเมอืงมี
มูลค่าทรัพย์สินถาวรต่อประชากรโดยเฉลี่ยเท่ากับ 20,844.76 บาทต่อประชากร (F-stat = 127.86, 
p < 0.01) มากกว่าเทศบาลนครและเทศบาลต าบลที่มีค่าดัชนีโดยเฉลี่ยเท่ากับ 12,309.71 บาท    
ต่อประชากรและ 10,601.64 บาทต่อประชากร ตามล าดับ การที่เทศบาลมีทรัพย์สินและการลงทุน
ในโครงสร้างพื้นฐานในปริมาณที่เหมาะสม แสดงถึงความสามารถในการจัดบริการสาธารณะ        
แก่ประชาชน   

ในขณะที่ภาระภาษีท้องถิ่นต่อประชากรพบว่า เทศบาลนครมีค่าโดยเฉลี่ยเท่ากับ 
1,759.01 บาทต่อประชากร (F-stat = 55.54, p < 0.01) มากกว่าเทศบาลเมืองและเทศบาลต าบล
ที่มีค่าโดยเฉลี่ยเท่ากับ 909.86 บาท และ 493.85 บาท ตามล าดับ ระดับภาระภาษีสะท้อน        
ให้เห็นว่าเทศบาลใช้ความพยายามในการจัดเก็บภาษีเพื่อน าไปใช้ในการจัดบริการมากน้อยเพียงใด  

ส่วนระดับรายจ่ายท้องถิ่นต่อประชากรของเทศบาล พบว่าเทศบาลนครและเทศบาลเมือง
มีค่าดัชนีโดยเฉลี่ยเท่ากับ 9,700.16 บาท และ 9,888.33 บาท  มากกว่าเทศบาลต าบลที่มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 8,468.25 บาท (F-stat = 15.71, p < 0.01) ระดับรายจ่ายบอกถึงปริมาณสินค้าและบริการ
ที่เทศบาลจัดให้แก่ประชาชน ประการสุดท้าย จ านวนประชากรต่อพนักงานที่ให้บริการของเทศบาล
กลุ่มตัวอย่าง พบว่า เทศบาลเมืองและเทศบาลต าบลมีค่าโดยเฉลี่ยเท่ากับ 114.73 คนต่อพนักงาน
และ 122.76 คนต่อพนักงาน ตามล าดับ มากกว่าเทศบาลนครที่มีค่าเท่ากับ 90.41 คนต่อพนักงาน  

ประเภท 
ดัชนีชี้วัดอัตราส่วนการด าเนินการ (เท่า) ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัด 

2558 - 2562 2558 2559 2560 2561 2562 

เทศบาลนคร 1.15 1.15 1.18 1.30 1.13 1.18 

เทศบาลเมือง 1.18 1.11 1.13 1.15 1.10 1.13 

เทศบาลต าบล 1.11 1.09 1.06 1.01 1.00 1.06 

  ดัชนีชี้วัดอัตราส่วนรายจ่ายจากภาษีท้องถิ่น (ร้อยละ)   

เทศบาลนคร 18.01 18.72 17.95 19.95 17.16 18.36 

เทศบาลเมือง 9.53 9.70 8.90 9.10 8.63 9.17 

เทศบาลต าบล 5.35 5.64 5.32 5.03 4.87 5.24 

  ดัชนีชี้วัดระดับเงินสะสม (ร้อยละ)   

เทศบาลนคร 33.81 37.21 35.01 41.25 45.35 38.53 

เทศบาลเมือง 40.36 40.17 38.39 41.43 41.91 40.45 

เทศบาลต าบล 30.90 33.08 32.40 32.79 34.78 32.79 

  ดัชนีชี้วัดอัตราการเปลี่ยนแปลงเงนิสะสม (ร้อยละ)   

เทศบาลนคร 12.89 16.75 15.74 14.17 11.27 14.16 

เทศบาลเมือง 6.40 6.40 5.94 11.80 9.30 7.97 

เทศบาลต าบล 14.55 19.48 15.78 15.92 15.95 16.34 



 
Journal of Politics and Governance  
Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                            52 

© Authors  

ตารางที่ 6 ความพอเพียงในการจัดบริการสาธารณะ จ าแนกตามประเภทเทศบาล  

 
ความเชื่อมั่นของดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินการคลัง 

ผลทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างมิติวัดความเสี่ยงทางการเงินการคลัง (ตารางที่ 7) พบว่า
มิติสภาพคล่องระยะสั้นมีความสัมพันธ์ทางบวกกับมิติความยั่งยืนทางงบประมาณ ( r = 0.181,      
p < 0.01) และมีความสัมพันธ์ทางลบกับมิติสภาพคล่องระยะยาว  ( r = -0.152, p < 0.01) แต่ไม่มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับมิติความพอเพียงในการจัดบริการสาธารณะ  ทั้งนี้ มิติ
ความยั่งยืนทางงบประมาณมีความสัมพันธ์ทางลบกับสภาพคล่องระยะยาว ( r = -0.213, p < 0.01) 
ซึ่งการลดลงของดัชนีสภาพคล่องระยะยาวจะมีแนวโน้มท าให้ความยั่งยืนทางบประมาณเพิ่มขึ้น 
ในขณะที่มิติสภาพคล่องระยะยาวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับทุกมิติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ        
ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ Wang et al.(2007); Clack, (2015); Stone et al.
(2015) ดังนั้น กล่าวได้ว่ามิติและตัวชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินการคลังในการศึกษาครั้งนี้             
มีความสัมพันธ์ของตัวชี้วัดแต่ละตัวในแต่ละมิติ รวมทั้งมีความสอดคล้องภายในอยู่ในเกณฑ์ดี 
สามารถใช้วัดบนฐานคิดเดียวกันได ้

ประเภท 
ดัชนีชี้วัดมูลค่าทรพัย์สินถาวรต่อประชากร (บาท) ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัด 

2558 - 2562 2558 2559 2560 2561 2562 

เทศบาลนคร 10,986.74 11,114.07 12,003.92 13,319.39 14,124.45 12,309.71 

เทศบาลเมือง 19,741.04 20,094.66 20,814.27 21,482.44 22,091.40 20,844.76 

เทศบาลต าบล 10,138.57 10,212.84 10,399.76 11,008.69 11,248.39 10,601.65 

  ดัชนีชี้วัดภาระภาษีท้องถิ่นต่อประชากร (บาท)   

เทศบาลนคร 1,607.80 1,676.24 1,774.94 1,880.68 1,855.39 1,759.01 

เทศบาลเมือง 844.41 899.12 922.39 925.11 958.27 909.86 

เทศบาลต าบล 455.24 482.89 493.80 509.95 527.37 493.85 

  ดัชนีชี้วัดระดับรายจ่ายท้องถิ่นต่อประชากร (บาท)   

เทศบาลนคร 9,266.21 9,160.70 9,775.69 9,924.19 10,373.99 9,700.16 

เทศบาลเมือง 8,795.20 8,989.69 10,036.12 10,258.47 11,362.20 9,888.33 

เทศบาลต าบล 7,643.02 7,655.09 8,289.74 9,113.46 9,639.96 8,468.25 

  ดัชนีชี้วัดจ านวนประชากรต่อพนักงานให้บริการ (คน)   

เทศบาลนคร 106.81 106.81 79.48 79.48 79.48 90.41 

เทศบาลเมือง 114.73 114.73 114.73 114.73 114.73 114.73 

เทศบาลต าบล 122.76 122.76 122.76 122.76 122.76 122.76 
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ตารางที่ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างมิติวัดความความเสี่ยงทางการเงินการคลัง (Correlation Matrix) 
 

 

หมายเหตุ: **p < 0.01 
 

ผลวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินการคลังในแต่ละ
ตัวชี้วัด (ตารางที่ 8) พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัดในแต่ละมิติมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติในระดับที่ยอมรับได้ (p < 0.05 ; p < 0.01) โดยตัวชี้วัดในมิติสภาพคล่องระยะ
สั้น (p < 0.01) และมิติสภาพคล่องระระยาว  มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทุกตัวชี้วัด 
(p < 0.01)  ทั้งนี้ ตัวชี้วัดมิติความพอเพียงในการจัดบริการสาธารณะมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติในระดับ p < 0.01 ยกเว้นตัวชี้วัดระดับรายจ่ายต่อประชากร (Ratio C)         
และตัวชี้วัดจ านวนประชากรต่อพนัก (Ratio D) ที่มีความสัมพันธ์กันอย่างนัยส าคัญทางสถิติในระดับ 
p < 0.05 ขณะที่ตัวชี้อัตราส่วนด าเนินงาน (Ratio A) ในมิติความยั่งยืนทางงบประมาณนั้น          
ไม่มีความสัมพันธ์กับทุกตัวชี้วัด 
 
ความเที่ยงตรงของดัชนีชี้วดัความเสี่ยงทางการเงินการคลัง  

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเศรษฐกิจสังคมกับดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงิน (ตารางที่ 9) 
พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกกับความหนาแน่นของประชากร[ t(2,229) = 13.234 ; p = >.05] 
และผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัด [ t(2,229) = 8.370 ; p = >.05] อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
(p < 0.01) ซึ่งความสัมพันธ์กับปัจจัยเหล่านี้สามารถใช้พยากรณ์ดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินการ
คลังได้อย่างแม่นย า โดยเมื่อเศรษฐกิจเติบโตค่าดัชนีชี้วัดจะอยู่ในเกณฑ์ดี ในทางตรงกันข้ามเมื่อ
เศรษฐกิจถดถอยค่าดัชนีก็จะลดต่ าลง ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ Wang et al.
(2007); Clack, (2015); Stone et al. (2015)  

ในขณะที่ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มซึ่งจ าแนกตามดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงิน          
(ดี ปานกลางและต่ า) พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.01) โดย the Turkey 
post hoc test พบว่าค่าเฉลี่ยกลุ่ม 1 ( p – value = .000) มีระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่ากลุ่ม 2 
( p – value = .000) และกลุ่ม 3 ( p – value = .000) ตามล าดับ ดังนั้น กล่าวได้ว่าการพัฒนา
ตัวชี้วัดความเสี่ยงในการวิจัยครั้งนี้จึงมีความเที่ยงตรงเชิงพยากรณ์และความเที่ยงตรงเชิงสภาพ     
ในการวัดอยู่ในเกณฑ์ด ี

  1 2 3 4 5 

1. ดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินการคลัง -         

2. มิติสภาพคล่องระยะสั้น .581** -       

3. มิติสภาพคล่องระยะยาว .349** -.152** -     

4. มิติความย่ังยืนทางงบประมาณ .546** .181** -.213** -   

5. มิติความพอเพียงในการจัดบริการสาธารณะ .568** .016 .084** .210** - 
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ตารางที ่8 ผลวเิคราะหค์า่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธด์ชันชีีว้ดัความเสีย่งทางการเงนิการคลงั จ าแนกตามมติ ิ 

หมายเหตุ: * p < 0.05 ; **p < 0.01 
 
 

ตารางที่ 9 ความสัมพันธ์ระหว่างดัชนีช้ีวัดความเสี่ยงทางการเงินกับปัจจัยเศรษฐกิจสังคม  

 
 

 
 

สภาพคล่องระยะสัน้ 1 2 3 4   

1. Ratio A อัตราส่วนทุนหมุนเวียน -         

2. Ratio B อัตราส่วนเงินสด .928** -       

3. Ratio C อัตราส่วนหนี้สินหมุนเวียน -.370** -.391** -     

4. Ratio D สัดส่วนลูกหนี้งบประมาณ -.049** -.064** .119** -   

สภาพคล่องระยะยาว 1 2 3 4 5 

1. Ratio A อัตราส่วนสินทรัพย์สุทธิ -         

2. Ratio B อัตราส่วนหนี้สินทั้งหมดต่อเงินสะสม -.333** -       

3. Ratio C ระดับหนี้สินระยะยาว -.069** .144** -     

4. Ratio D ภาระหนี้ระยะยาวต่อประชากร -.215** .205** .751** -   

5. Ratio E ระดับรายจ่ายเพื่อการช าระหนี้ -.198** .151** .519** .814** - 

ความยั่งยืนทางงบประมาณ 1 2 3 4   

1. Ratio A อัตราส่วนการด าเนินงาน -         

2. Ratio B อัตราส่วนรายจ่ายที่มาจากภาษีจัดเก็บเอง -.014 -       

3. Ratio C ระดับเงินสะสม -.029 .100** -     

4. Ratio D อัตราการเปลี่ยนแปลงเงินสะสม -.009 -.054* .015 -   

ความพอเพียงในการจัดบริการสาธารณะ 1 2 3 4   

1. Ratio A มูลค่าทรัพย์สินถาวรต่อประชากร -         

2. Ratio B ภาระภาษีท้องถิ่นต่อประชากร .152** -       

3. Ratio C ระดับรายจ่ายต่อประชากร .250** .127** -     

4. Ratio D จ านวนประชากรต่อพนักงานให้บริการ .070** -.137** .043* -   

ปัจจัยเศรษฐกิจสังคม ค่าสัมประสิทธิส์หสมัพันธ์ นัยส าคัญทางสถิต ิ

จ านวนประชากร .004 0.863 

ความหนาแน่นของประชากร .245 0.000 

ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัด (GPP) .207 0.000 
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อภิปรายผล  
ประเดน็สภาพคลอ่งระยะสัน้จากขอ้เทจ็จรงิพบวา่ เทศบาลนครและเทศบาลเมอืงมสีภาพคลอ่ง

ทางการเงินในระดับต่ ากว่าเทศบาลต าบลโดยเฉลี่ยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<.01) ในท านอง
เดียวกัน อัตราส่วนเงินสดของเทศบาลนครและเทศบาลเมืองแตกต่างจากเทศบาลต าบลอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติ ิ(p<.01) หมายความวา่สภาพคลอ่งของเทศบาลต าบลอยูใ่นระดบัสงูกวา่เทศบาลนคร
และเทศบาลเมือง  

สาเหตุที่เป็นเช่นนี้ อธิบายได้ว่าเทศบาลนครและเทศบาลเมืองมีขอบเขตภารกิจในการ
ให้บริการสาธารณะ (scope of  service responsibilities) ที่กว้างขวางและท างานเชิงรุกมากกว่า
เทศบาลต าบล จึงจ าเป็นต้องใช้จ่ายเงินในการด าเนินงาน (ผ่านการก่อหนี้ผูกพันระยะสั้น)             
ในระดับสูง (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2554 ; Berne & Schramm, 1986) พิจารณาจากค่าเฉลี่ย
อัตราส่วนหนี้สินหมุนเวียนของเทศบาลนครเท่ากับ 34.44 สูงกว่าเทศบาลเมืองและเทศบาลต าบล   
ทีม่คีา่ 25.43 และ 14.10 ตามล าดบั ซึง่แตกตา่งอยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ (p<.01) รวมทัง้เทศบาลนคร 
มีสัดส่วนของลูกหนี้ภาษีต่อรายได้ภาษีท้องถิ่นที่จัดเก็บเองในระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ยเทศบาลทั่วไป    
(ค่าดัชนีเท่ากับร้อยละ 4.13) อย่างไรก็ สภาพคล่องระยะสั้นในระดับดังกล่าวของเทศบาลจัดว่า    
อยู่ในเกณฑ์ปกติ สอดคล้องกับงานวิจัยเชิงประจักษ์ของวีระศักดิ์ เครือเทพ (2554) และวีระศักดิ ์      
เครอืเทพ และคณะ (2557)  

ประเด็นต่อมา ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสภาพคล่องทางการเงินระยะยาวพบว่า ในภาพรวม
อัตราส่วนสินทรัพย์สุทธิของเทศบาลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.75 ซึ่งหมายความว่าหากเทศบาลจะต้อง
จ าหน่ายสินทรัพย์ทั้งหมดที่มี (ทั้งสินทรัพย์หมุนเวียนและทรัพย์สินถาวร) เพื่อน าไปใช้ช าระหนี้สิน  
ทั้งหมดแล้วนั้น จะมีสินทรัพย์คงเหลือสุทธิประมาณร้อยละ 75 ของมูลค่าสินทรัพย์ที่มีอยู่ทั้งหมด  
ซึ่งระดับสินทรัพย์สุทธิดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าระดับหนี้สินโดยเฉลี่ยของเทศบาลไม่ได้ก่อให้เกิด
ภาระทางการเงินในระยะยาวแก่เทศบาลมากนัก (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2554 ; Berne & Schramm, 
1986) นอกจากนี้ เทศบาลมีระดับหนี้สินต่อเงินสะสมที่ไม่สูงมากนักประมาณร้อยละ 0.65   

อย่างไรก็ตาม เทศบาลที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 2,450 แห่ง พบว่าเทศบาลจ านวน 
1,414 แห่ง หรือประมาณร้อยละ 58 มีการก่อหนี้ระยะยาวเพื่อน าไปใช้ลงทุนในโครงการต่าง ๆ   
และเมื่อพิจารณาในด้านขนาดของภาระหนี้ระยะยาวแล้วนั้น เทศบาลเมืองและเทศบาลต าบล        
มรีะดบัหนีร้ะยะยาวแตกตา่งจากเทศบาลนครอยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ(p<.01) สว่นภาระหนีร้ะยะยาว
ต่อประชากรพบว่าเทศบาลนครและเทศบาลต าบลมีภาระหนี้ต่อประชากรแตกต่างจากเทศบาลเมือง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<.01) อีกทั้งสัดส่วนของรายจ่ายเพื่อการช าระหนี้ของเทศบาลเมืองและ
เทศบาลต าบลโดยเฉลี่ยเท่าร้อยละ 3.65  และ 3.95 ตามล าดับ ในทางกลับกันเทศบาลนคร         
มีค่าเฉลี่ยเพียงร้อยละ 2.54 ซึ่งมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<.01)   

จากข้อมูลดังกล่าวอธิบายได้ว่าเทศบาลขนาดใหญ่เช่นเทศบาลนครไม่มีความจ าเป็น       
ที่จะต้องกู้เงินมาเพื่อลงทุนในโครงการต่าง ๆ มากนัก หรืออาจหมายความว่าเทศบาลส่วนใหญ่ยังคง
ทัศนคติที่ไม่เปิดรับต่อภาระหนี้ระยะยาว (Debt aversion attitude) ในท านองเดียว เทศบาลเมือง
และเทศบาลต าบลมีแนวโน้มที่จะชดเชยการขาดดุลงบประมาณด้วยการก่อหนี้ระยะยาวมากกว่า
เทศบาลขนาดใหญ่ เนื่องด้วยเทศบาลเมืองและเทศบาลต าบลที่มีจ านวนประชากรน้อยเป็นชุมชน    
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ที่มีฐานเศรษฐกิจชุมชนจ ากัด (Restricted economics base) ส่งผลท าให้รายได้ในรูปภาษีอากร    
มีขนาดที่จ ากัดตามไปด้วย (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2554; Berne & Schramm, 1986) ซึ่งผลวิเคราะห์
สอดคล้องกับงานวิจัยเชิงประจักษ์ของวีระศักดิ์ เครือเทพและคณะ (2557) 

ในขณะที่ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความยั่งยืนทางงบประมาณพบว่า ในภาพรวมเทศบาล        
มีทรัพยากรเพียงพอส าหรับการจัดบริการสาธารณะในรอบปี โดยค่าดัชนีอยู่ระหว่าง 1 ต่อ 1 ถึง 
1.18 ต่อ 1 หรือหมายความว่าเทศบาลโดยเฉลี่ยมีรายรับรวมสูงกว่ารายจ่ายรวมประมาณร้อยละ 18 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณารายจ่ายที่ใช้รายได้ที่จัดเก็บเองจะพบว่าเทศบาลเมืองและเทศบาลต าบลแตกต่าง
จากเทศบาลนครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<.01) หมายความว่า เทศบาลนครมีขีดความสามารถ
ในด้านงบประมาณและการพึ่งพาทางการคลัง (Fiscal independency) เมื่อเทียบกับเทศบาลเมือง
และเทศบาลต าบล (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2554) ในส่วนของการสร้างชนกันทางการเงินในรูปของ  
การเก็บเงินสะสมเพื่อใช้จ่ายตอนฉุกเฉินหรือมีเหตุจ าเป็นพบว่าขนาดของเงินสะสมของเทศบาล   
โดยเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ที่ดีพอสมควร กล่าวคือเทศบาลกลุ่มตัวอย่างมีระดับเงินสะสมที่สามารถน าออก
ใช้ได้ประมาณน้อยละ 32.79 ถึง 40.45 ของรายจ่ายรวม อย่างไรก็ตาม ผลการวิเคราะห์สะท้อนให้
เห็นว่า เทศบาลส่วนใหญ่มีระดับการพึ่งพาตนเองทางการคลังที่ไม่สูงนัก กล่าวคือมีสัดส่วนของ
รายจ่ายที่จัดเก็บเองจากภาษีในสัดส่วนที่ยังคงต่ าอยู่ คิดเป็นประมาณร้อยละ 5.24 โดยเฉลี่ย      
แม้ว่าเทศบาลนครและเทศบาลเมืองมีสัดส่วนรายจ่ายที่มาจากเงินภาษีที่จัดเก็บเองอยู่ประมาณ   
ร้อยละ 9 ถึง 18 ของขนาดรายจ่าย แต่ก็ยังไม่นับว่าพึ่งพาตนเองได้มากนัก โดยเฉพาะเมื่อเทียบกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศพัฒนาแล้วที่มีสัดส่วนของรายจ่ายที่มาจากฐานภาษีท้องถิ่น
อยู่ระหว่างร้อยละ 60 ถึง 70 (วีระศักด์ิ เครือเทพ, 2554)   

 ประเด็นสุดท้าย ความพอเพียงในการจัดบริการสาธารณะ ข้อเท็จจริงพบว่า            
ในภาพรวมเทศบาลนครและเทศบาลต าบลมีระดับการลงทุนในสินทรัพย์ถาวรแตกต่างจากเทศบาล
เมืองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<.01) หมายความว่า เทศบาลเมืองมีมูลค่าสินทรัพย์ถาวรที่สูงกว่า
เทศบาลขนาดเล็ก อย่างไรก็ตาม เทศบาลนครและเทศบาลต าบลก็มีแนวโน้มที่จะเพิ่มระดับ        
การลงทุนในสินทรัพย์ถาวรอยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสม (ขั้นต่ าประมาณ 10,000 บาทต่อประชากร)     
ส่วนขีดความสามารถของเทศบาลในระดมทรัพยากรจากภาษีอากร (Taxing capacities) จากการ
วิเคราะห์พบว่า เทศบาลเมืองและเทศบาลมีความสามารถในการจัดเก็บภาษีแตกต่างเทศบาลนคร
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<.01) ข้อมูลดังกล่าวสะท้อนถึงความจ าเป็นในการสร้างความเสมอภาค
ทางการคลังระหว่างพื้นที่ (Horizontal equity) โดยรัฐบาลสามารถใช้เครื่องมือการจัดสรรเงิน
อุดหนุน (Fiscal equalization transfers) เพื่อช่วยลดความแตกต่างในด้านทรัพยากรได้ (วีระศักดิ์ 
เครือเทพ, 2554)  

ในท านองเดียวกัน ความทั่วถึงในการให้บริการประชาชนของเทศบาลเมือง เทศบาลต าบล 
มักมีจ านวนพนักงานในการดูแลและให้บริการต่อประชาชนในระดับที่ต่ า อย่างไรก็ตาม พนักงาน
ท้องถิ่นแต่ละคนไม่ได้มีภารกิจหลักในการให้บริการโดยตรง รวมทั้งส่วนหนึ่งอาจปฏิบัติหน้าที่       
ในสายสนับสนุน ดังนั้นการมีจ านวนพนักงานต่อประชากรที่สูงกว่าอาจไม่ได้หมายความว่าท้องถิ่น
แหง่นัน้สามารถใหบ้รกิารแกป่ระชาชนไดท้ัว่ถงึกวา่กเ็ปน็ได ้ทัง้นีพ้งึสงัเกตวา่เทศบาลนคร เทศบาลเมอืง
และเทศบาลต าบล มีสัดส่วนจ านวนประชากรต่อพนักงานให้บริการที่มิได้แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญแต่ประการใด (p=.007)  
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ทั้งนี้ ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินการคลังในการวิจัยครั้งนี้
สอดคล้องกับงานวิจัยเชิงประจักษ์ของวีระศักดิ์ เครือเทพ (2554) และวีระศักดิ์ เครือเทพและคณะ 
(2557) อย่างไรก็ตาม แม้ว่ากรอบวิเคราะห์ในครั้งนี้จะมีข้อจ ากัด แต่อย่างน้อยข้อค้นพบก็สะท้อน 
ให้เห็นถึงความส าคัญหลายประการ ดังนี้ (1) น าเสนอข้อมูลผลการด าเนินงานด้านการเงินและ    
การจัดบริการสาธารณะของท้องถิ่นในมิติต่าง ๆ (2) ให้ข้อมูลส าคัญ ( indication) ส าหรับผู้บริหาร
ท้องถิ่นใช้ในการติดตามดูแลนโยบายบริหารการเงินการคลังและการจัดบริการสาธารณะ            
(3) ให้ข้อมูลส าคัญจากการสืบเสาะ (exploration) ประเด็นปัญหาและข้อจ ากัดทางการบริหาร       
ที่เกิดขึ้นและส่งผลต่อฐานะทางการเงิน และ (4) สามารถให้ข้อมูลส าคัญส าหรับพัฒนาระบบก ากับ
ดูแลผลด าเนินการด้านการเงินการคลังของท้องถิ่นทั้งในระดับจุลภาคและมหภาคได้ในอนาคต      
ซึ่งประเด็นต่าง ๆ เหล่านี้ยังไม่มีการศึกษาวิจัยเชิงประจักษ์ในประเทศไทย  

 
ข้อเสนอแนะ  

การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและ
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป รายละเอียดดังนี้  

 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติจากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะได้กล่าวถึงประโยชน์ของดัชนีชี้วัดความ

เสี่ยงทางการเงินซึ่งข้อเท็จจริงพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสถานะทางการเงินการคลัง (Fiscal 
entity) และมีตัวตนทางบัญชี (Accounting entity) เป็นของตนเอง ซึ่งแตกต่างจากส่วนราชการ
ทั่วไปที่มีฐานะเป็นเพียงหน่วยปฏิบัติหนึ่งของรัฐบาลที่ไม่จ าเป็นต้องดูแลรับผิดชอบฐานะทางการเงิน
การคลังของตนเอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่แตล่ะแห่งล้วนมีอิสระและมีฐานะทางการเงินการคลัง
เป็นของตนเองที่ต้องรับผิดชอบตามแต่สภาพบริบทพื้นฐานและนโยบายบริหารการเงินการคลัง      
ที่มิได้ขึ้นต่อกันและกัน และรวมถึงการมีอิสระในการจัดท างบประมาณรายจ่ายของตนเอง            
ที่ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับบริบทพื้นฐานชุมชน ผู้บริหารท้องถิ่นจึงจ าเป็นต้องมีเครื่องมือ
ทางการบริหารเพื่อช่วยในการติดตามประเมินผลว่าองค์กรมีทรัพยากรทางการเงินเพียงพอส าหรับ
การจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนหรือไม่  ดังนั้น การวิเคราะห์ฐานะทางการเงินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยใช้ดัชนีชี้วัดความเสี่ยงทางการเงินจึงเป็นเครื่องมือที่จะสามารถช่วยตอบ
ประเด็นค าถามทางการบริหารดังที่ได้กล่าวมา เพื่อให้ได้ข้อมูลส าคัญส าหรับใช้ในการวางแผน      
การจัดบริการสาธารณะและการวางแผนทางการเงินการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      
อย่างยั่งยืนต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
การวิจัยครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย รายละเอียดดังนี้   

1) ข้อเสนอแนะในการเสริมสภาพคล่องทางการเงินทั้งระยะสั้นและระยะยาว ภาครัฐควร
ก าหนดแนวทางในการบริหารการเงินและงบประมาณ อาทิ การเบิกจ่ายเงินและการก่อหนี้ผูกพัน  
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว เป็นต้น การก าหนดนโยบายและกฎกติกาในการก่อหนี้ของ         
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอนาคต อาทิ วัตถุประสงค์ในการก่อหนี้ หรือเพดานหนี้ที่เหมาะสม
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งการก าหนดให้รัฐบาลกลางไม่รับช าระหนี้แทนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกรณีที่ไม่สามารถช าระหนี้ได้ (Hard budget constraints - no bailout poli-
cy) เพื่อเป็นการส่งเสริมขีดความสามารถในการจัดบริการสาธารณะ และส่งเสริมความรับผิดชอบใน
การจัดบริการสาธารณะ   

2) ข้อเสนอแนะในการสร้างความยั่งยืนทางประมาณ ภาครัฐควรก าหนดแนวทางในการ
เพิ่มขีดความสามารถทางการเงินและการจัดบริการสาธารณะขององค์ปกครองส่วนท้องถิ่น อาทิ 
รัฐบาลส่งเสริมการสร้างความยั่งยืนทางงบประมาณส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่  
รวมทั้งการเพิ่มขีดความสามารถในการพึ่งพาตนเองทางการคลังและการจัดเก็บภาษีท้องถิ่นเพิ่มมาก
ขึ้น เป็นต้น  

3) ข้อเสนอแนะในการยกระดับความพอเพียงในการจัดบริการสาธารณะ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นควรประเมินและทบทวนนโยบายส าคัญเกี่ยวกับการบริการสาธารณะด้านต่างๆ ให้ดีขึ้น
และเหมาะสมกับทรัพยากรทางการเงินที่มีอยู่ อันจะท าให้ประชาชนในพื้นที่ได้รับโอกาสในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นได ้

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในรูปแบบอื่น ๆ อาทิ องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) หรือองค์การบริหารส่วนต าบล 
(อบต.) เป็นต้น เพื่อใช้เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างท้องถิ่นแต่ละรูปแบบ  
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Abstract 
 

 This study aimed to investigate operational efficiency and explore direct,     
indirect, and total effects of causal factors affecting management efficiency of the 
Area Revenue Office, under jurisdiction of the Regional Revenue Office 10. A quantitative 
research approach employed closed-ended questionnaires to gather data. The results 
demonstrated that the Regional Revenue Office 10 had an optimal overall operational   
efficiency (x ̄=4.59, S.D=0.57). In terms of direct effects, coefficient values for the 
four measured variables, in ascending order, were: man (personnel) (-0.01), message 
(0.20), management (0.28), and morality (within the organization) (0.39). With respect 
to indirect effects, coefficient values were shown for three variables, each mediated 
by the variable of morality. In ascending order, they were: man (-0.02), management 
(0.15), and message (0.16). Regarding total effects, coefficient values for the four   
variables, in ascending order, were: man (0.03), message (-0.36), morality (0.39), and 
management (0.43). Based on the squared multiple correlation (R2), man, management, 
and message were causal variables accounting for variance in morality. The findings 
from this study suggest that in order to enhance its operational efficiency, the      
Regional Revenue Office 10 should take into account three factors, namely, management, 
message, and morality. Moreover, incorporating measures to account for morality 
throughout all aspects of operation will improve the organization’s operational    
efficiency. 
 
Keywords: Regional Revenue Office, Efficiency, Management 
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การวิเคราะห์เส้นทางปัจจัยการบริหารจัดการที่มีผลต่อประสิทธภิาพการด าเนินงานของ
ส านักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 
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(วันรับบทความ: 26 พฤศจิกายน 2564/ วันแก้ไขบทความ: 29 กรกฎาคม 2565/ วันตอบรับบทความ: 2 สิงหาคม 2565) 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) ศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงาน
สรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 (2) ศึกษาอิทธิพล
ทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อประสิทธิภาพทาง         
การบริหารจัดการของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากร   
ภาค 10 ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ด้วยแบบสอบถามปลายปิด ผลการศึกษาพบว่า 1) ประสิทธิภาพ
การด าเนินงานของส านักงานสรรพากรภาค 10 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̄=4.59, 
S.D=0.57) 2) ค่าน้ าหนักของอิทธิพลทางตรงพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ประกอบด้วย 4 ตัวแปร         
โดยเรยีงล าดบัจากคา่นอ้ยไปหาคา่มาก คอื ด้านบคุลากร (-0.01)  ดา้นขา่วสาร (0.20) ด้านการจดัการ 
(0.28) ด้านคุณธรรมในองค์กร (0.39) ทั้งนี้อิทธิพลทางอ้อมพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ประกอบด้วย       
3 ตัวแปร เรียงล าดับจากค่าน้อยไปหาค่ามาก คือ ด้านบุคลากร ( -0.02) ด้านการจัดการ (0.15)    
ด้านข่าวสาร (0.16) ที่ส่งผ่านด้านคุณธรรม และส าหรับอิทธิพลรวม พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์
ประกอบด้วย 4 ตัวแปร เรียงล าดับจากค่าน้อยไปหาค่ามาก คือ ด้านบุคลากร (0.03) ด้านข่าวสาร  
(-0.36) ด้านคุณธรรม (0.39) ด้านการจัดการ (0.43) ตามล าดับ และค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ          
ยกก าลังสอง (R2) พบว่า ด้านบุคลากร ด้านการจัดการ ด้านข่าวสาร ซึ่งเป็นตัวแปรเชิงสาเหตุ        
ที่อธิบายความแปรปรวนของคุณธรรมได้ ดังนั้นจากการศึกษาครั้งน้ี หากส านักงานสรรพากรต้องการ
ที่ เพิ่มประสิทธิภาพให้แก่องค์กรควรค านึงถึงปัจจัยในด้านการจัดการ ด้านการข่าวสาร              
และด้านคุณธรรมเป็นหลัก หากการด าเนินงานในแต่ละด้านสามารถน าหลักคุณธรรมประกอบ    
การด าเนินงานของส านักงานจะส่งให้องค์กรมีประสิทธิภาพการด าเนินมากยิ่งขึ้น 
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บทน า 
ในสภาพการณ์ปัจจุบันถือได้ว่าเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางด้านเศรษฐกิจ

และสังคม ส่งผลให้รูปแบบการปฏิบัติงานทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน ต้องมีรูปแบบการให้บริการ   
ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเพื่อเป็นการตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ ทั้งนี้องค์กรต่าง ๆ 
พยายามน าเทคโนโลยีมาใช้การท างานเพื่อเป็นการพัฒนาองค์กรของตนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ     
และประสิทธิผล เพื่อพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงอย่าง (Steen & Nauta, 2020) แต่อย่างไรก็ตาม
ปัญหาที่ส าคัญเมื่อองค์กรใดที่จะน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรนั้น จะต้องมีการ
เตรียมความพร้อมของทั้งเจ้าหน้าที่ซึ่งถือได้ว่าเป็นผู้ให้บริการ และประชาชนผู้รับบริการ ให้รับรู้ถึง
รูปแบบการให้บริการที่มีความแตกต่างไปจากเดิม  โดยในการเปลี่ยนแปลงการให้บริการแต่ละครั้ง
นั้นย่อมท าให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นความเชื่อมั่นของผู้รับบริการ การต่อต้านรูปแบบ       
การบริการของผู้ให้บริการ (Zille et al., 2017) 

ประเทศไทยในปี พ.ศ.2560 รัฐบาลได้มีแผนการก าหนดให้มีทุกหน่วยงานภาครัฐ         
ได้มีการท าแผนปฎิบัติการสร้างและพัฒนาก าลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อสู่ดิจิทัลไทยแลนด์       
พ.ศ. 2561-2565 (ส านกัเลขาธกิารคณะรัฐมนตรี, 2560) เพ่ือเป็นการยกระดับงานบริการประชาชน 
สู่ความเป็นเลิศ และตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส   
ทั้งนี้กระทรวงการคลัง กรมสรรพากรได้มีการน านโยบายภาครัฐสู่การปฏิบัติเป็นล าดับต้น          
ตั้ งแต่นับตั้ งแต่ วันที่  29 พฤศจิกายน พ.ศ .2561  โดยมีการขับ เคลื่ อนองค์กรด้วยกล
ยุทธ์“D2RIVE” (กรมสรรพากร , 2561) กล่าวคือ  ให้สรรพากรเป็นองค์กรที่ มีลักษณะ               
การบรหิารงานจดัเกบ็ภาษ ีมุง่สูก่ารยกระดบัการท างาน เปลีย่นผา่นสูด่จิทิลั (Digital Transformation) 
รวมทั้งกระบวนการคิด วิเคราะห์ (กรมสรรพากร, 2563) เห็นได้ว่าการก าหนดกลยุทธ์การบริหาร
องค์กรดังกล่าวมีลักษณะ เพื่อจุดประกายความคิดให้กับบุคลากรของสรรพากรให้สามารถด าเนินการ
ยกระดับประสิทธิภาพ การจัดเก็บภาษีที่เป็นธรรมและการบริการประชาชนที่ทันสมัย เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายการเป็นกรมสรรพากรดิจิทัล อย่างแท้จริง เนื่องจากกรมสรรพากรถือได้ว่าเป็นหน่วยงาน 
ส่วนภาครัฐที่ท าหน้าที่จัดเก็บภาษีให้แก่รัฐบาล เพื่อเป็นรายได้ในการบริหารประเทศ เพื่อสร้าง
เสถียรภาพทางการคลัง ของประเทศอย่างมั่นคง  

อย่างไรก็ตามนับแต่ปี  พ.ศ.2561 กรมสรรพากรได้ประกาศกลยุทธ์  “D2RIVE”             
ในการขับเคลื่อนองค์กรเพื่อยกระดับทั้งด้านให้บริการแก่ประชาชนและในการบริหารจัดการรายรับ
ของทางภาครัฐ เพื่อน าไปสู่การบริหารจัดการภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันเป็นผลน าไปสู่    
ความมั่นคงในทางเศรษฐกิจ และการจัดท าบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนอย่างมีคุณภาพ        
เห็นได้ว่าหน่วยงานที่ต้องปฏิบัติหน้าที่และความส าคัญในการจัดเก็บภาษีจะต้องอยู่ในพื้นที่        
และใกล้ชิดกับประชาชน คือ ส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขา ซึ่งท าการจัดเก็บภาษีกับประชาชน     
ในเขตให้บริการที่หน่วยงานรับผิดชอบ โดยส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในประเทศได้แบ่ง        
การบริหารจัดการออกเป็น 12 ภาค โดยในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10       
มีอัตราการจัดเก็บภาษีที่เพิ่มขึ้นโดยใน พ.ศ. 2562 จัดเก็บภาษีได้ร้อยละ 3.44 และในปี พ.ศ. 2563 
จัดเก็บภาษีเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 4.14 ซึ่งเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.7 อีกทั้งจัดหวัดในพื้นที่สรรพกรภาค 10     
มีความหลากหลายทางเศรษฐกิจ เช่น เป็นพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ และเป็นพื้นที่ได้รับการส่งเสริม
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การปลูกพืชทางเศรษฐกิจที่มีความส าคัญในด้านการพัฒนาประเทศอันส่งผลต่อการจัดเก็บภาษี 
(กรมสรรพากร, 2563) จากประกาศกลยุทธ์ “D2RIVE” ดังกล่าว เป็นระยะเวลากว่า 5 ปี             
ที่ผ่านมาแล้วที่ได้มีการประกาศใช้กลยุทธ์ดังกล่าวในการขับเคลื่อนองค์กร อีกทั้ง การศึกษาถึง
ประสิทธิภาพขององค์กรนั้นได้มีผู้ศึกษาเป็นจ านวนมากในองค์กรภาครัฐต่าง ๆ  แต่อย่างไรก็ตาม
เพื่อเป็นการอุดช่องว่างของส านักงานสรรพากรในการจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ คณะผู้วิจัย
จึงได้น าหลักการแนวคิดการบริหารจัดการ 4M ได้แก่ด้าน ด้านบุคลากร (Man) ด้านการบริหาร
จัดการ (Management)  ด้านคุณธรรม (Morality) ข้อมูลข่าวสาร (Message) มาศึกษาเนื่องจาก
ในแต่ละด้านของแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้นพบได้ว่าเป็นตัวแปรที่แสดงถึงการบริหารองค์กร        
อย่างมีประสิทธิภาพ (Ayuso et al., 2014; Menzel, 2019; Vasu et el., 2017) จึงน ามาสู่
การศึกษาถึงรูปแบบการบริหารจัดการของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบ   
ของส านักงานสรรพากรภาค 10 ที่มีประสิทธิภาพของส านักงานเป็นอย่างไร 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. ศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่
รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 

 2. ศึกษาน้ าหนัก อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัย        
เชิงสาเหตุที่มีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่
รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัยเก็บรวบรวม

ข้อมูลด้วยแบบสอบถามปลายปิด (Close-ended Questionnaire) โดยใช้แบบสอบถามกับ
บุคลากรส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 
จ านวน 12 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดหนองบัวล าภู ขอนแก่น อุดรธานี เลย หนองคายมหาสารคาม 
ร้อยเอ็ด กาฬสินธุ์ สกลนคร นครพนม มุกดาหาร และจังหวัดบึงกาฬ โดยมีส านักงานสรรกรพื้นที่
สาขา จ านวน 141 พื้นที่ส านักงาน 

 ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ส านักงานสรรพากรภาค 10 มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่
จ านวนทั้งหมด จ านวน 499 คน โดยได้มีโดยได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งในการวิเคราะห์สมการโครงสร้างจาก
หลักเกณฑ์และวิธีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Hair et al., (2006) ซึ่งอธิบายว่าขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีความเหมาะสมค านวณจากจ านวนพารามิเตอร์โดยมี อัตราส่วนประมาณ 10 คน ต่อ     
1 พารามิเตอร์ที่ต้องประมาณค่า ซึ่งโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุในการวิจัยนี้มีพารามิเตอร์        
ที่ต้องการประมาณค่าทั้งหมด 19 พารามิเตอร์ ซึ่งขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมคือ 190 คน 
และเพื่อให้มีความเหมาะสมกับการวิเคราะห์เส้นทางของปัจจัยจึงได้เก็บรวบรวมข้อมูลเพิ่มขึ้น     
เป็นจ านวน 316 คน และด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) 

 



 
                                                              Journal of Politics and Governance  
66                                                         Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                 

© Authors  

ด้านเนื้อหา การศึกษาวิจัยนี้มีเนื้อหา ประกอบด้วย แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพ      
ขององค์กร ได้แก่ ด้านคุณภาพงาน ด้านปริมาณงาน ด้านเวลา ด้านค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน   
และปัจจัยทางการบริหารจัดการ ได้แก่ การบริหารจัดการบุคลากร (Man) การบริหารจัดการงาน
ทั่วไป (Management) การบริหารจัดการข่าวสารข้อมูล (Message) การบริหารจัดการคุณธรรม 
(Morality) 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 การสร้างเครื่องมือ 
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องปัจจัยทางการบริหารและ

ประสิทธิภาพองค์ส านักงานสรรพกรพื้นที่สาขา พร้อมทั้งก าหนดขอบเขตตัวแปรต้นและตัวแปร
ตามที่ใชใ้นการศกึษา จากนัน้สร้างข้อค าถามและยกรา่งแบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Check list) 
แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) และแบบสอบถามปลายเปิด ให้ครอบคลุม
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 2. แต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ความหมาย
และการใช้ภาษาความครอบคลุมตามโครงสร้างของเนื้อหาความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Item Objective 
Congruence Index : IOC) ซึ่งใช้เกณฑ์การประเมินความสอดคล้อง ดังนี้  

  แน่ใจว่า  ข้อค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ =  + 1 
  ไม่แน่ใจว่า  ข้อค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค ์ =     0 
  แน่ใจว่า  ข้อค าถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค ์ =   - 1 
 3. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะจัดท าแบบสอบถาม

เพื่อน าไปทดลองใช้ (try out) กับตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างคือส านักงานสรรพากรภาค 9 จ านวน 
30 ชุด เนื่องจากเป็นพื้นที่ขนาดที่กลุ่มประชากรใกล้เคียงกับพื้นจริง พร้อมทั้งมีภูมิศาสตร์ที่ติดกับ
ส านักงานสรรพากรภาค 10 ที่เป็นพื้นที่ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 

 4. วเิคราะหห์าคา่ความเชือ่มั่นของแบบสอบถาม โดยใช้วธิกีารวเิคราะหค์วามสอดคล้อง
ภายในด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s alpha coefficient) ผลการหาค่า
สัมประสิทธิ์แบบสอบถามทั้งฉบับได้ค่าเท่ากับ 0.974 ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามีความน่าเชื่อถือ           
อยู่ในระดับสูง สามารถน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์,2550) 

 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

 เรือ่งการวเิคราะหเ์สน้ทางปจัจยัการบรหิารจดัการทีม่ผีลตอ่ประสทิธภิาพการด าเนนิงานของ
ส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 ในส่วนของ
แบบสอบถาม ได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

สว่นที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก ่เพศ อาย ุระดบัการศกึษา ต าแหนง่งาน 
อายุราชการ/การท างาน ส านักงานสรรพากรพื้นที่ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด      
และปลายปิด  
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 ส่วนที่ 2 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารจัดการส านักงานสรรพากร
พื้นที่สาขา แบ่งเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 1.ความคิดเห็นด้านบุคลากรส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขา         
2. ความคิดเห็นด้านการจัดการภายในส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขา 3.ความคิดเห็นด้านข่าวสาร
ข้อมูลของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขา 4. ความคิดเห็นด้านคุณธรรมของส านักงานสรรพากรพื้นที่
สาขา โดยแบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) แบ่งเป็น 5 ระดับ       
ให้ผู้ตอบระบุว่า ในแต่ละข้อความโดยมีระดับตั้งแต่ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง (1) จนถึงเห็นด้วยอย่างยิ่ง   
(5) มีข้อกระทงค าถามทั้งหมดจ านวน 11 ข้อ 

 ส่วนที่ 3 ประสิทธิภาพของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขา จ านวน 4 ด้าน ดังนี้         
1.ด้านคุณภาพของงาน 2.ด้านปริมาณ 3.ด้านเวลา 4. ด้านค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน               
โดยแบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์
ให้คะแนนด้านประสิทธิภาพความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขา 
ในแต่ละข้อความโดยมีระดับตั้งแต่ ตั้งแต่ (1) องค์กรมีประสิทธิภาพน้อยที่สุด จนถึง (5) องค์กร     
มีประสิทธิภาพที่มีความท้าทาย 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรม จึงได้รวบรวมและสังเคราะห์แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับ

ประสิทธิภาพขององค์กร โดยคณะผู้วิจัยได้น าหลักการแนวคิดการบริหารจัดการ 4M ได้แก่ด้าน  
ด้านบุคลากร (Man) ด้านการบริหารจัดการ (Management)  ด้านคุณธรรม (Morality) ข้อมูล
ข่าวสาร (Message) เนื่องจากทั้ง 4 ด้านดังกล่าวนี้ถือได้ว่าเป็นตัวแปลในการจัดการเชิงนิเวศน์     
ขององค์กร (Stojanovic, 2019) ซึ่งหากองค์กรต้องการที่จะพัฒนาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพหรือหา
แนวทางให้เกิดประสิทธิภาพได้นั้นจะต้องมีปัจจัยทั้ง 4 ในการใช้เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา 
(Menzel, 2019; Vasu et el., 2017) 

 โดยเลือกตัวแปรในด้านบุคลากร (Man) ได้แก่ จ านวนบุคลากรทักษะ ทัศนะคติ ขวัญ
และก าลังใจ และมาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง (Lebedev et al., 2018; Lora-Guzmán et al., 
2020) ด้านการบริหารจัดการ (Management) ได้แก่ การด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานของ
ส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาตั้งแต่การวางแผน การด าเนินงาน การควบคุม และการประเมินงาน 
(Rostek & Młodzianowski, 2018; Jangsuthivorawat et al., 2018) ด้านคุณธรรม (Morality) 
ได้แก่ ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ ความใส่ใจบริการ และความสามัคคี ของส านักงานสรรพากร
พื้นที่สาขา (Van et al., 2019; Insani, 2020) และ ด้านข้อมูลข่าวสาร (Message) ได้แก่ การรับ-ส่ง
เอกสาร การประสานงาน การรายงานการเผยแพร่ การให้บริการข่าวสารข้อมูลของส านักงาน 
(Olkiewicz, 2018) จากการศึกษาและสังเคราะห์ดังกล่าวส่งผลให้เกิดการก าหนดเป็นตัวแปร       
ในการวิจัย และมีความสอดคล้องกับแนวทางนโยบายของสรรพากร ซึ่งสามารถสรุปกรอบแนวคิดได้
เป็นแผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่องการวิเคราะห์เส้นทางปัจจัยการบริหารจัดการที่มีผลต่อประสิทธิภาพของ

ส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 ผลการศึกษา
น าเสนอในรูปแบบตารางและแผนภาพประกอบการอธิบาย ซึ่งสามารถแบ่งผลการศึกษาและ
วิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 4 ส่วนโดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. ในข้อมูลทั่วไป 
เพศของผูต้อบแบบสอบถามนัน้ ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญเ่ปน็เพศหญงิ จ านวน 208 คน  

คิดเป็นจ านวนร้อยละ 65.8 มีอายุระหว่าง 31 -40 ปี จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 36.4       
ระดับการศึกษาอยู่ในระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 83.5        
มีต าแหน่งเป็นเจ้าพนักงานสรรพากร จ านวน 137 คิดเป็น ร้อยละ 43.4 ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมด  

2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาใน
เขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 

ผลการศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่
รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̄=4.59, S.D=0.57) 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 

ประสิทธิภาพด้านบุคลากร ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก  (x ̄=4.50, S.D=0.66)   
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าประเด็น บุคลากรปฏิบัติงานโดยการน าแนวทางการขับเคลื่อนองค์กรด้วย
กลยุทธ์ D2 RIVE ของกรมสรรพากรมาใช้  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดเป็นอันดับหนึ่ง (x ̄=4.59, 
S.D=0.55) รองลงมา ประเด็นมีบุคลากรพร้อมชี้แจงและท าความเข้าใจให้ถูกต้องหากมีเหตุการณ์
กล่าวร้ายต่อกรมสรรพากร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̄=4.58, S.D=0.59) ส่วนค่าเฉลี่ยที่มี  
ค่าน้อยที่สุดคือ ประเด็นบุคลากรได้รับเงินเดือนเป็นที่เหมาะสมกับภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ      
(x ̄=4.16, S.D=0.91) 
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ประสิทธิภาพด้านการจัดการโดยภาพรวมมีค่ามาก (x=̄4.50, S.D=0.57) ซึ่งหากพิจารณา
รายประเด็นจะพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ มีก าหนดตัวชี้วัดหรือตัวบ่งชี้ผลส าเร็จในแต่ละ
กระบวนงานที่สามารถตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานได้ว่าเป็นไปตามแผน (x=̄4.64, 
S.D.=0.54) ค่าเฉลี่ยรองลงมา คือ  มีการบริหารความเสี่ยงภายในเพื่อมิให้เกิดข้อผิดพลาด           
ในการปฏิบัติงาน (x=̄4.63, S.D.=0.53) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ทุกคนมีส่วนร่วม         
ในการจัดท าแผนปฏิบัติงานหรือกิจกรรม (x=̄4.54, S.D.=0.62) 

ประสิทธิภาพด้านข่าวสารโดยภาพรวมมีค่ามากที่สุด (x=̄4.66, S.D. = 0.53) ซึ่งหาก
พิจารณารายประเด็นจะพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความปลอดภัยของข้อมูลข่าวสารและ
การรักษาความลับของราชการ (x=̄4.77, S.D.=0.46) ค่าเฉลี่ยรองลงมา คือ ความสะดวก รวดเร็ว
ของข้อมูลข่าวสารเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน (x=̄4.67, S.D.=0.56) ส่วนด้านที่มี ค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดคือ มีการประชาสัมพันธ์และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีอากรแก่บุคลากร (x=̄4.63, 
S.D.=0.55) 

ประสิทธิภาพด้านคุณธรรมในองค์กรโดยภาพรวมมีค่ามากที่สุด (x=̄4.70, S.D. = 0.50) 
ซึ่งหากพิจารณารายประเด็นจะพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือบุคลากรเป็นผู้มีจิตสาธารณะ   
โดยไม่ถือเอาประโยชน์แห่งตนในการให้บริการ(x=̄4.76, S.D.=0.47) และบุคลากรปฏิบัติงาน     
โดยยึดถือปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติที่สามารถตรวจสอบได้ (x=̄4.76, 
S.D.=0.45) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ  มีความตระหนักรู้ว่าการสร้างภาพลักษณ์ขององค์กร
เป็นบทบาทหน้าที่ ที่มีความส าคัญ (x=̄4.63, S.D.=0.53) 

 
3. ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารจัดการที่มีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงาน  

ของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสหสัมพันธ์ของตัวแปรในตัวแบบการบริหารจัดการ          
              ที่มีผลต่อประสิทธิภาพองค์กร 
 

หมายเหตุ ** หมายถึง p<0.001, *หมายถึง p<0.05 

  ด้านบุคลากร ด้านการจัดการ ด้านการสื่อสาร ด้านคุณธรรม ประสิทธิภาพ 
ด้านบุคลากร 1.00         
ด้านการจัดการ 0.69** 1.00       
ด้านคุณการสื่อสาร 0.65** 0.64** 1.00     
ด้านคุณธรรม 0.70** 0.64** 0.66** 1.00   
ประสิทธิภาพองค์กร 

0.71** 0.64** 0.49** 0.50** 
1.00 



 
                                                              Journal of Politics and Governance  
70                                                         Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                 

© Authors  

จากตารางที่ 1 ตัวแปรการบริหารจัดการองค์การในงานวิจัยนี้วัดจากตัวแปร 5 ตัวแปร 
ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านการจัดการ ด้านการสื่อสาร ด้านคุณธรรม และประสิทธิภาพองค์กร     
พบว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต่ าสุดและสูงสุดของตัวแปรมีค่าเท่ากับ 0.49 และ 0.71 ตามล าดับ 
โดยมีสัมประสิทธิ์ทุกค่าเป็นบวก แสดงให้เห็นว่า ลักษณะความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ศึกษา          
เป็นความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง แผนภาพที่ 2  

 

แผนภาพ 2  โมเดลการวิเคราะห์เส้นทางปัจจัยการบริหารจัดการที่มีผลต่อประสิทธิภาพของ 
ส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 

 

ตารางที่ 2   คา่สัมประสิทธิ์อทิธิพลระหว่างตัวแปร 

หมายเหตุ *อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
TE (Total. Effects) = อทิธพิลโดยรวม, DE (Direct Effects) = อทิธพิลทางตรง, IE (Indirect Effects) = อทิธพิลทางออ้ม 

ตัวแปรสาเหต ุ ประเภทของ
อิทธิพล 

ตัวแปรผล 

คุณธรรม (Morality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
ด้านบุคลากร  

(Man) 
DE 

IE 

TE 

-0.04 
- 

-0.04 

-0.01 
-0.02 
-0.03 

ด้านการจัดการ 
(Management) 

DE 

IE 

TE 

0.38* 
- 

0.38* 

0.28* 
0.15* 
0.43* 

ด้านข่าวสาร 
(Message) 

DE 

IE 

TE 

0.41* 
- 

0.41* 

0.20* 
0.16* 
0.36* 

ด้านคุณธรรม 
ในองค์กร (Morality) 

DE 

IE 

TE 

- 
- 
- 

0.39* 
- 

0.39* 

R2
   0.49 0.57 



 
Journal of Politics and Governance  
Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                            71 

© Authors  

จากภาพที่ 2 และตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และ
อิทธิพลรวมปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพองค์กรส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขต
พื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 จากโมเดลพบว่า รายละเอียดที่ส าคัญดังน้ี  

อิทธิพลทางตรง พบว่าค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรง 4 ตัวแปรเรียงล าดับจากค่ามากไป
หาค่าน้อย คือ ด้านบุคลากร ด้านข่าวสาร ด้านการจัดการ ด้านคุณธรรม ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล
เท่ากับ -0.01 0.20 0.28 0.39  โดยเมื่ออธิบายความสัมพันธ์เชิงเส้นรายด้าน 

1) การบริหารจัดการองค์กรด้านบุคลากรมีอิทธิพลทางตรงกับประสิทธิภาพองค์กร       
มีค่าเท่ากับ -0.01 ไม่มีนัยส าคัญที่ 0.05     

2) การบริหารจัดการองค์กรด้านข่าวสารมีอิทธิพลทางตรงกับประสิทธิภาพองค์กร        
มีค่าเท่ากับ 0.28 มีนัยส าคัญที่ 0.05    

3) การบริหารจัดการองค์กรด้านการจัดการมีอิทธิพลทางตรงกับประสิทธิภาพองค์กร      
มีค่าเท่ากับ 0.20 มีนัยส าคัญที่ 0.05    

4) การบริหารจัดการองค์กรด้านคุณธรรมในองค์กรมีอิทธิพลทางตรงกับประสิทธิภาพ
องค์กร มีค่าเท่ากับ 0.39 มีนัยส าคัญที่ 0.05    

อิทธิพลทางอ้อม พบว่าค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางอ้อม 3 ตัวแปร คือ 1) ปัจจัยทางด้าน
บุคลากรที่ส่งผ่านด้านคุณธรรม 2) ปัจจัยทางด้านการจัดการที่ส่งผ่านด้านคุณธรรม 3) ปัจจัย
ทางด้านข่าวสารที่ส่งผ่านด้านคุณธรรมมีค่า โดยทั้ง 3 ด้ามมีค่าเท่ากับ 0.00  โดยเมื่ออธิบาย
ความสัมพันธ์เชิงเส้นรายด้าน 

1) การบริหารจัดการองค์กรด้านบุคลากรมีอิทธิพลทางอัอมกับประสิทธิภาพองค์กร     
โดยส่งผ่านการบริหารจัดการองค์กรด้านคุณธรรม มีค่าเท่ากับ -0.02 ไม่มีนัยส าคัญ  
ทางสถิติที่ 0.05    

2) การบริหารจัดการองค์กรด้านการจัดการมีอิทธิพลทางอัอมกับประสิทธิภาพองค์กร   
โดยส่งผ่านการบริหารจัดการองค์กรด้านคุณธรรมในองค์กร มีค่าเท่ากับ 0.15           
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 

3) การบริหารจัดการองค์กรด้านข่าวสารมีอิทธิพลทางอัอมกับประสิทธิภาพองค์กร      
โดยส่งผ่านการบริหารจัดการองค์กรด้านคุณธรรมในองค์กร มีค่าเท่ากับ 0.16            
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 

อิทธิพลรวม พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวมของตัวแปรสาเหตุ          
ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงาน
สรรพากรภาค 10 พิจารณาผลรวมระหว่างอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมของตัวแปร          
เชิงสาเหตุเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) ด้านการจัดการมีค่าเท่ากับ 0.43 2) ด้านคุณธรรม     
ในองค์กรมีค่าเท่ากับ 0.39 3) ด้านข่าวสารมีค่าเท่ากับ 0.36 และ 4) น้อยที่สุดด้านบุคลากร          
มีค่าเท่ากับ -0.03  

อิทธิพลระหว่างตัวแปร เมื่อพิจารณาอิทธิพลระหว่างตัวแปรอิสระซึ่งเป็นตัวแปร         
เชงิสาเหตรุะหวา่งกนัพบวา่ 1) ดา้นบคุลากรมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัดา้นการจดัการมคีา่เทา่กบั 0.71   
2) ด้านการจัการมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับด้านข่าวสารมีค่าเท่ากับ 0.70 3) ด้านบุคลากร             
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับด้านข่าวสารมีค่าเท่ากับ 0.64  
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ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณยกก าลังสอง (R2) ซึ่งเป็นค่าที่สามารถอธิบายความแปรปรวน
ร่วมกันของตัวแปรเชิงสาเหตุในโมเดล พบว่า 1) ด้านบุคลากร ด้านการจัดการ ด้านข่าวสาร        
เป็นตัวแปรเชิงสาเหตุในโมเดลที่สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของคุณธรรมในองค์กร       
ได้ร้อยละ 49 2) ด้านบุคลากร ด้านการจัดการ ด้านข่าวสาร ด้านคุณธรรมในองค์กร เป็นตัวแปร    
เชิงสาเหตุในโมเดลที่สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของคุณธรรมในองค์กร ได้ร้อยละ 57 
 
อภิปรายผล 
 

จากผลการศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขต
พื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เห็นได้ว่า
สอดคล้องกับการศึกษาของ ศุภมาศ วิมลเกียรติ (2564) ซึ่งได้ท าการศึกษาเรื่องตัวแปรที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการ ส านักงานสรรพากร พื้นที่ในจังหวัดสมุทรปราการ 
ผลการวิจัยพบว่า การปฏิบัติงานของข้าราชการ ส านักงานสรรพากรพื้นที่ในจังหวัดสมุทรปราการ     
มีประสิทธิภาพระดับมากที่สุด เนื่องการการน านโยบาย“D2RIVE” มาปฏิบัติที่มีตัวแปลในการศึกษา 
คือ การสร้างแรงจูงใจและความกระตือรือร้นที่ท าให้เป็นประสิทธิภาพระดับสูงที่สุด เนื่องจาก
ข้อสังเกตจากการศึกษาพบได้ว่ามีการประกาศใช้นโยบาย “D2RIVE” ที่เหมือนกันในการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ส านักงานสรรพากร  พร้อมกันนี้ในการศึกษาถึงน้ าหนัก อิทธิพลทางตรง 
อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมจะเห็นได้ว่าสอดคล้องกับแนวคิดที่ ได้ตามแผนภาพที่  1        
กรอบแนวคิด พร้อมทั้งมีประเด็นส าหรับการอภิปรายผลในผลการศึกษา ดังนี้ 

 

ผลอิทธิพลทางตรง 
ด้านคุณธรรม มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานส านักงาน

สรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10  มากที่สุดทั้งนี้         
อาจเนื่องมาจากการที่บุคคลากรมีคุณธรรมในการท างานทั้งตรงต่อเวลา ใส่ใจในการท างาน โปร่งใส
ตรวจสอบไดแ้ละมีความซือ่สตัยต์อ่องคก์รกย็อ่มส่งผลให้ประสทิธภิาพการด าเนนิงานขององคส์ูงขึน้ได ้   
ซึ่งสอดคล้องกับวิทยา แสนทวีสุข และทรงศักดิ์ จีระสมบัติ (2558) ที่ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง     
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในความคิดเห็นของประชาคมหมู่บ้านขององค์กรบริหารส่วน
ต าบลกุดฉิม อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม พบว่าการบริหารงานตามหลักคุณธรรม                
มีความส าคัญมากที่สุดในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล และปรีชา สุวรรณภูมิ (2554)         
ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิผลขององค์การบริหารส่วนต าบล    
ในกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่างกลุ่มที่ 1 ประเทศไทย พบว่าความโปร่งใสเป็นหนึ่งในปัจจัยมีผลต่อ
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  

ด้านการจัดการ มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานส านักงาน
สรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 อันดับที่สองทั้งนี้      
อาจเนื่องมาจากการที่เรามีการวางแผน มีระบบการด าเนินงานที่ดีก็ส่งผลให้ประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานขององค์สูงขึ้นได้ ซึ่งสอดคล้องกับ Diamantidis and Prodromos Chatzoglou (2018) 
ที่ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงาน: แนวทางเชิงประจักษ์ โดยพบว่า 
ปัจจัยด้านการจัดการมีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงานมากที่สุดทั้งทางตรงและทางอ้อม 
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เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ ทัศมาลี ทองจันทร และวิชาญ เหรียญวิไลรัตน์ (2563) ในการศึกษา
วิจัยเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของบุคลากรที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียนกีฬา   
จังหวัดอุบลราชธานี ที่พบว่าการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของบุคลากร และการบริหารงานทั่วไป         
ด้านการวางแผน ด้านวิชาการ สัมพันธ์กับประสิทธิภาพขององค์กร  

ด้านข่าวสาร มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานส านักงาน
สรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 อันดับที่สาม            
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการที่มีการสื่อสารข้อมูลในองค์กรให้กับบุคลากรภายในองค์กรหรือระหว่าง
หน่วยงานมีผลให้ประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์สูงขึ้นได้ ซึ่งสอดคล้องกับ ณิชานันท์ ปิ่นทอง
และคณะ (2560) ได้ศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของการสื่อสารภายในองค์กรที่ดีที่มีต่อประสิทธิภาพ
การด าเนินงานของธุรกิจส่งออกสินค้าเกษตรในประเทศไทย โดยพบว่า ปัจจัยด้านการสื่อสารภายใน
องค์กรที่ดี การเปิดใจยอมรับ การสื่อสาร เทคโนโลยีการสื่อสารภายในองค์กร การตรวจสอบ     
การสื่อสารเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กร  

ด้านบุคลากร ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานส านักงาน
สรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 เนื่องมาจากปัจจุบัน
ส านักงานสรรพกรได้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินดังนั้นทักษะ การพัฒนาก าลังคน         
ของบุคลากรจึงไม่ใช่ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ท าให้ประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กับ Vincent and Charles (1973) ที่ท าการศึกษาวิจัยและพบว่าบุคลากรผู้ที่สามารถปฏิบัติงาน   
ไดอ้ยา่งแมน่ย าและตรงเวลาจะมผีลตอ่ประสทิธภิาพของการท างานใหเ้สรจ็ลลุว่งไดร้ะยะเวลาทีต่่ าทีส่ดุ 
เช่นเดียวกับผลการวิจัยของ อ้อมขวัญ กฤษณะกาฬ และ ศรีสุนันท์ ประเสริฐสังข์ (2562)         
พบว่าบุคลากรมีมีความคิดเห็นต่อระบบการบริหารงาน การเห็นชอบด้านการจัดการเทคโนโลยี     
และการปฏิบัติงานที่ท าให้พนักงานเกิดความผูกพันส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน  

 

ผลอิทธิพลทางอ้อม  
จากผลการศึกษาพบว่าปัจจัยด้านการจัดการ และด้านข่าวสารที่ส่งผ่านด้านคุณธรรม      

มีต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของส านักงานส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบ
ของส านักงานสรรพากรภาค 10 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการที่บุคลากร หรือวัฒนธรรมองค์กร           
ที่ให้ความส าคัญกับคุณธรรมย่อมส่งผลให้ประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์สูงขึ้นได้  

 

ผลอิทธิพลรวม  
จากผลการศึกษาพบว่าตัวแปรสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของส านักงานสรรพากร

พื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 พิจารณาผลรวมระหว่างอิทธิพล
ทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมของตัวแปรเชิงสาเหตุเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการจัดการ  
มีค่าเท่ากับ 0.43  ด้านคุณธรรมในองค์กรมีค่าเท่ากับ 0.39 ด้านข่าวสารมีค่าเท่ากับ 0.36 และด้านที่
ไมม่อีทิธพิลคอืดา้นบคุลากรมคีา่เทา่กบั -0.03 ทัง้นีก้ารทีก่ารบรหิารการจดัการดา้นการจดัการสง่ผลตอ่
ประสทิธภิาพการด าเนนิงานขององคก์รสงูสดุกเ็นือ่งมาจากการทีอ่งคใ์ดใดกต็ามมกีารบรหิารจดัการทีด่ ี
การวางแผน มีระบบและกลไกซึ่งสิ่งเหล่านี้ส่งผลให้ประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กรดีได้อีก
ทั้งการด าเนินงานของด้านการจัดการที่ด้านคุณธรรมก็เป็นปัจจัยเสริมให้ด้านนี้มีอิทธิพลสูงยิ่งขึ้น  
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จากการศึกษาพบว่า นโยบายของส านักงานสรรพากรมีนโยบายที่ส าคัญคือ ยุทธศาสตร์ 
D2RIVE ซึ่งนโยบายดังกล่าวยุทธศาสตร์ D2RIVE ประกอบด้วย D - Digital Transformation        
D - Data Analytics  R - Revenue Collection I – Innovation  V – Values เห็นได้ว่านโยบาย
ดังกล่าวมีส่วนที่เกี่ยวข้องกับในด้านของคุณธรรม (Values) จากผลการศึกษาพบว่า ด้านบุคลากร 
ด้านการจัดการ ด้านข่าวสาร ซึ่งเป็นตัวแปรเชิงสาเหตุที่อธิบายความแปรปรวนของคุณธรรมได้ 
ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ หากส านักงานสรรพากรต้องการที่เพิ่มประสิทธิภาพให้แก่องค์กรควรค านึงถึง
ปจัจยัในดา้นการจดัการ ดา้นการขา่วสาร และดา้นคณุธรรมเปน็หลัก หากการด าเนนิงานในแตล่ะดา้น
สามารถน าหลักคุณธรรมประกอบการด าเนินงานของส านักงานจะส่งให้องค์กรมีประสิทธิภาพ    
การด าเนินมากย่ิงขึ้น และสรรพากรจังหวัดทุกพื้นด าเนินงานด้วยนโยบายเดียวกัน ดังนั้นการน าหลัก
คุณธรรมมาประกอบการด าเนินงานของส านักงานก็จะส่งผลให้ส านักงานสรรพากรทุกพื้นที่          
มีประสิทธิภาพการด าเนินมากยิ่งขึ้น 

 

ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา  
จากผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของส านักงานสรรพากร

พื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานสรรพากรภาค 10 ประกอบด้วยกัน 3 ปัจจัย ได้แก่ 
ด้านการจัดการ ด้านการข่าวสาร และด้านคุณธรรม ส่งผลให้เกิดการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้น หากต้ององค์กรต้องการที่ส่งเสริม พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน           
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต้องค านึงถึง 3 ปัจจัยนี้ เป็นหลัก โดยอาจมีการจัดกิจกรรมหรือ          
มีนโยบายเพื่อการพัฒนาดังนี ้

ด้านการจัดการ โดยองค์กรอาจมีการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติ
งานหรือกิจกรรม เพื่อให้สามารถด าเนินงานอย่างมีประสิทธิและบุคลากรในองค์กรได้มีส่วนร่วม      
ในการก าหนดนโยบายการจัดการบริหาร 

ด้านการข่าวสาร ถือได้ว่าเป็นปัจจัยส าคัญอีกประการหนึ่งที่ส่งผลให้เกิดการท างาน     
อย่างประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม ในยุคปัจจุบันรูปแบบการสื่อสารได้มีรูปแบบที่เปลี่ยนไปจากเดิม 
โดยมีการใช้ระบบสารสนเทศและเครือข่ายในการด าเนินงานให้มากยิ่งขึ้น ดังนี้ควรจะมีการอบรม
หรือฝึกการใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิมากยิ่งขึ้น 

ด้านคุณธรรม จะเห็นได้ว่าคุณธรรมถือได้ว่าเป็นปัจจัยหลักในการส่งผลให้ เกิด
ประสิทธิภาพการท างาน ดังนี้ องค์กรควรจัดโครงการหรือกิจกรรมที่เป็นการส่งเสริมให้บุคลากร
ตระหนักรู้ในการสร้างภาพลักษณ์ขององค์กร เนื่องจากการสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรนั้น ถือได้ว่า
เป็นส่วนหนึ่งของหลักการด้านคุณธรรม 

 

ข้อจ ากัดการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษา เฉพาะสรรพากรพื้นที่สาขาในเขตพื้นที่รับผิดชอบ    

ของส านักงานสรรพากรภาค 10 ซึ่งผลการศึกษาที่เป็นเพียงส่วนหนึ่งของสรรพากรที่ได้จากการ     
สุ่มตัวอย่าง เก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้หากต้องการยืนยั่นผลการศึกษาในครั้งนี้ การศึกษาครั้งต่อไป
ควรที่จะมีขยายพื้นที่ในการศึกษาและมีการศึกษาปัจจัยอื่นเพิ่มเติม เพื่อจะน ามาสู่การส่งเสริม          
ให้องค์กรมีการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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Abstract 
These research objectives are 1) to study the election behavior of people 

at the local level; 2) to study people's opinions on local elections; and 3) to study 
factors of people's decision-making in voting for mayor and municipal council members 
of Kham Riang sub-district Municipality. This research study utilizes mixed method, 
both quantitative and qualitative, with questionnaire samples of 445 people.       
The random sampling questionnaires use checklist, Rating scale, and open-ended 
questionnaires. This study analyzes the data with statistics using frequency, percentage, 
mean, and standard deviation. It also utilizes the in-depth interviews with samples. 
The study found that 1 .  People went to vote because they wanted to get         
good people to make the local area better. The majority of citizens decide on the 
candidates for mayors and council members after listening to policies/discussions 
with candidates or candidates’ canvassers.  And most people agree that in this     
election there are vote-buying incidents from the candidates’ canvassers. 2. People 
have opinions on this election that Candidates who win this election will be able to 
improve people's lives. And most of the people prefer the mayors who are elected 
than the ones that are appointed. 3. Decision-making factors of the people in voting 
in the election. It was found that the candidates are the first factor that people     
decide on their votes. Policies and candidates’ election campaigns are second and 
third factors. These factors are the same for both mayoral and council member 
elections. 

 
Keyword: Election behavior, Voting deciding factors, people's opinions 
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การเมืองว่าด้วยการเลือกตั้ง กรณีศึกษา การเลือกตั้งนายกเทศมนตรี 
และสมาชิกสภาเทศบาลต าบลขามเรยีง อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม* 

เชิงชาญ จงสมชัย** 

(วันรับบทความ: 25 พฤศจิกายน 2565/ วันแก้ไขบทความ: 26 มกราคม 2566/ วันตอบรับบทความ: 30 มกราคม 2566) 

 
บทคัดย่อ 

 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาพฤติกรรมการเลือกตั้งในระดับท้องถิ่น

ของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาล เทศบาลต าบลขามเรียง 
อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 2. ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการเลือกตั้ง
ท้องถิ่น และ 3. ศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจของประชาชนในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลของเทศบาลต าบลขามเรียง การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้วิธี    
การวิจัยแบบผสม (Mix Method) ทั้งวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ จากกลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 445 คน ด้วยแบบสอบถามที่มีทั้งลักษณะของแบบสอบถามตรวจสอบรายการ 
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า และแบบสอบถามปลายเปิด โดยการสุ่มตัวอย่าง       
ด้วยวิธีสุ่มอย่างบังเอิญ และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ด้วยสถิติอันได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย        
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป พร้อมการสัมภาษณ์ผู้ตอบแบบสอบถาม        
ในเชิงลึก ผลการศึกษาพบว่า 1.พฤติกรรมการเลือกตั้งของประชาชนทั้งการเลือกนายกเทศมนตรี
และการเลือกสมาชิกสภาเทศบาลนั้น ประชาชนออกไปเลือกตั้งเพราะต้องการได้คนดีมาท าให้
ท้องถิ่นดีขึ้น ประชาชนส่วนใหญ่ตัดสินใจเลือกผู้สมัครนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาล    
เมื่อได้ฟังนโยบาย/พูดคุยกับผู้สมัครหรือหัวคะแนนแล้ว และประชาชนส่วนใหญ่ยอมรับว่า          
ในการเลือกตั้งครั้งนี้มีการซื้อสิทธิ์ขายเสียง 2.ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการเลือกตั้งครั้งนี้ว่า 
ผู้สมัครรับเลือกตั้งที่ชนะการเลือกตั้งในครั้งนี้จะสามารถท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนดีขึ้นได้ 
และประชาชนส่วนใหญ่ชื่นชอบช่วงมีนายกเทศมนตรีจากการเลือกตั้งของประชาชนเป็นผู้บริหาร
มากกว่าช่วงที่มีปลัดเทศบาลปฏิบัติราชการนายกเทศมนตรี 3.ปัจจัยในการตัดสินใจของประชาชน  
ในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลของเทศบาลต าบลขามเรียง 
พบว่าปัจจัยด้านตัวผู้สมัคร เป็นปัจจัยที่ประชาชนใช้ตัดสินใจเลือกมากที่สุด รองลงมาคือปัจจัย    
ด้านนโยบาย และปัจจัยด้านการรณรงค์หาเสียงของผู้สมัคร ซึ่งเป็นไปในแนวทางเดียวกัน           
ทั้งการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาล 

 
ค าส าคัญ: พฤติกรรมการเลือกตั้ง, ปัจจัยในการตัดสินใจเลือกตั้ง, ความคิดเห็นของประชาชน 

————————————————————————- 

* บทความนีเ้ปน็สว่นหนึง่ของงานวจิยั เรือ่ง การเมอืงเรือ่งการเลอืกตัง้: ศกึษากรณกีารเลอืกตัง้ นายกเทศมนตรแีละสมาชกิสภาเทศบาล 
เทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 
** ผู้ช่วยศาสตราจารย์, วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
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บทน า 
การปกครองท้องถิ่นของไทยเริ่มเป็นรูปร่างครั้งแรกเมื่อมีการจัดตั้งสุขาภิบาลท่าฉลอม 

จังหวัดสมุทรสาคร ใน พ.ศ. 2448 ที่มีคณะกรรมการสุขาภิบาลมาจากประชาชนร่วมกัน
บ ารุงรักษาบ้านเมืองให้สะอาดเรียบร้อย พร้อมกับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐ นับเป็น        
ปีเริ่มต้นแห่งการปกครองท้องถิ่นที่มีนัยยะของการปกครองท้องถิ่นคือการมีส่วนร่วมจากประชาชน 
และการปกครองท้องถิ่นไทยได้พัฒนามาเรื่อย จนเข้าสู่ยุคหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง 
พ.ศ.2475 มีการจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพิ่มอีกหลายรูปแบบ แต่เป็นที่น่าสังเกตว่า      
การจัดการองค์กรปกครองท้องถิ่นรูปแบบต่าง ๆ นั้นมาจากนโยบายหรือความประสงค์ของชนชั้น
น าหรือผู้ปกครองในขณะน้ันทั้งสิ้น (ธเนศวร์ เจริญเมือง, 2545, น.98)  

จากการศึกษาพัฒนาการของการปกครองท้องถิ่น จะเห็นได้อย่างชัดเจนว่า การปกครอง
ทอ้งถิ่นจะมกีารเติบโตและพัฒนาในช่วงเวลาทีป่ระเทศมีความเปน็ประชาธปิไตย ในทางตรงกันขา้ม 
การปกครองท้องถิ่นจะไม่ถูกให้ความส าคัญหรือแม้กระทั่งถูกกดทับไม่ให้เติบโตเมื่อบริบท       
ของประเทศมีความเป็นเผด็จการ ดังจะเห็นอย่างชัดเจนเมื่อมีการท ารัฐประหารในแต่ละครั้ง     
และการรัฐประหารครั้งล่าสุดเมื่อวันที่  22 พฤษภาคม 2557 การปกครองท้องถิ่นไทย              
ถูก “แช่แข็ง”เป็นเวลากว่า 6 ปี นับตั้งแต่การเข้ามายึดอ านาจการปกครองของคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ (คสช.) เป็นต้นมา มีประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 85/2557 สั่งไม่มี        
การเลือกตั้งสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีการเลือกตั้งนายกองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (คณะรักษาความสงบแห่งชาติ,2557, ออนไลน์) มีค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติที่ 64/2559 สั่งให้ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครพ้นจากต าแหน่ง (คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ,2559, ออนไลน์)  มีค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ 1/2557 ให้สมาชิกสภา
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้บริหารด ารงต าแหน่งต่อไปแม้จะครบวาระก็ตาม ตลอดจนสั่งให้
นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งพ้นจากต าแหน่ง (คณะรักษาความสงบแห่งชาติ, 
2557, ออนไลน์) เป็นต้น 

เมื่อมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญฉบับใหม่ในปี 2560 น าไปสู่การจัดการเลือกตั้งทั่วไป
เมื่อปี 2562 ภายหลังจากที่มีการเลือกตั้งทั่วไป ได้มีการจัดตั้งรัฐบาลชุดใหม่ และรัฐบาล           
ได้เปิดโอกาสให้มีการเลือกตั้งในระดับท้องถิ่นเมื่อปลายปี 2563 โดยมีการจัดการเลือกตั้งนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัดและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดขึ้นทั่วประเทศเมื่อวันที่      
20 ธันวาคม 2563 ที่ผ่านมา และในต้นปี 2564 รัฐบาลประกาศให้มีการจัดการเลือกตั้งท้องถิ่น    
ในระดับเทศบาลขึ้น โดยจะจัดให้มีการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลขึ้นในวันที่ 
28 มีนาคม 2564 ท าให้การเมืองท้องถิ่นกลับมาคึกคักขึ้นอีกครั้ง เห็นได้จากการมีผู้สมัคร         
รับเลือกตั้งทั้งต าแหน่งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลทั้งประเทศ 76 จังหวัดมีจ านวนถึง 
59,299 คน แบ่งออกเป็นผู้สมัครรับเลือกตั้งนายกเทศมนตรี จ านวน 4,385 คน และผู้สมัครรับ
เลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลจ านวน 54,914 คน (ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง, ออนไลน์) 
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ในการเลือกตั้งเทศบาลในครั้งนี้นับเป็นเหตุการณ์ทางการเมืองท้องถิ่นครั้งส าคัญเพราะ
การเมืองการปกครองท้องถิ่นหยุดนิ่งมาเป็นเวลาเนิ่นนาน ในการเลือกตั้งครั้งนี้มีความแตกต่างกัน
ในหลายพื้นที่  บางพื้นที่นายกเทศมนตรีท่านเดิมปฏิบัติราชการต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน        
หลายพื้นที่ไม่มีนายกเทศมนตรีปฏิบัติราชการ อาจด้วยเหตุบางประการเช่นนายกเทศมนตรี
ต้องคดีหรือเสียชีวิต ท าให้ปลัดเทศบาลต้องปฏิบัติหน้าที่แทน ซึ่งอาจเรียกได้ว่า “นายกตัวแทน” 
ท าหน้าที่แทน “นายกตัวจริง” การบริหารงานของเทศบาลอยู่ในสภาวะดังกล่าวในหลายแห่ง 
ดังเช่นที่เทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคามที่นายกเทศมนตรีต้องคดีท า
ให้ต้องพ้นจากต าแหน่งตั้งแต่เดือนกันยายน พ.ศ.2557มีผลให้ปลัดเทศบาลซึ่งเป็นข้าราชการ
ประจ าต้องปฏิบัติหน้าที่นายกเทศมนตรีแทน และต่อมาเมื่อมีค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ที่ 1/2557 มีผลให้ปลัดเทศบาลยังคงปฏิบัติหน้าที่นายกเทศมนตรีต่อไปโดยไม่มี        
การเลือกตั้งนายกเทศมนตรีคนใหม่ เทศบาลต าบลขามเรียงจึงอยู่ภายใต้การบริหารงานของ
ปลัดเทศบาลเป็นเวลาประมาณหกปีครึ่ง เป็นบริบทของเทศบาลต าบลขามเรียงที่แตกต่างไปจาก
บริบทของเทศบาลต าบลอื่น ๆ ที่การบริหารงานของเทศบาลต าบลขามเรียงอยู่ในอ านาจของ
ข้าราชการประจ าทั้ง ๆ ที่ควรจะอยู่ในอ านาจของตัวแทนประชาชน และประชาชนบางส่วน       
ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเทศบาลในการช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหา      
ให้แก่ประชาชนที่ไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง และอยากจะเห็นการเลือกตั้งในเร็ววัน เพื่อจะได้         
มีนายกเทศมนตรีที่มาจากการเลือกของประชาชนอย่างแท้จริง เมื่อรัฐบาลได้เปิดให้มีการเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลอีกครั้งหลังจากที่มี “นายกตัวแทน”มานานในวันที่       
28 มีนาคม 2564  ค าถามส าคัญทางการวิจัยในพื้นที่ที่มีลักษณะดังกล่าวคือ ประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลขามเรียงมีความคิดเห็นอย่างไรกับการเลือกตั้งในครั้งนี้ ประชาชนมีพฤติกรรม      
ในการเลือกตั้งครั้งนี้อย่างไร และประชาชนใช้ปัจจัยใดในการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรี      
และสมาชิกสภาเทศบาลชุดใหม่ที่จะเกิดขึ้น เพราะเป็นการเลือกตั้งครั้งแรกภายหลังจากที่ท้องถิ่น
เว้นว่างจากการเลือกตั้งเป็นเวลานาน และเป็นการเลือกตั้งที่จะเปลี่ยนผู้บริหารท้องถิ่น          
จากข้าราชการประจ าเป็นผู้แทนจากประชาชนอย่างแท้จริง 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  ศึกษาพฤติกรรมการเลือกตั้งในระดับท้องถิ่นของประชาชนศึกษากรณีการเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาล เทศบาลต าบลขามเรียง  อ า เภอกันทรวิชัย             
จังหวัดมหาสารคาม 

2. ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการเลือกตั้งท้องถิ่น กรณีการเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 

3.  ศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจของประชาชนในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ ง
นายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลของเทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย         
จังหวัดมหาสารคาม 
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ขอบเขตการวิจัย 
ขอบเขตด้านเนื้อหาการศึกษาวิจัยครั้งนี้ต้องการศึกษาพฤติกรรมการเลือกตั้งในระดับ

ท้องถิ่น ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการเลือกตั้งท้องถิ่นและปัจจัยในการตัดสินใจของ
ประชาชนในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลของเทศบาล    
ต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากรที่ ใช้ในการวิจัยคือประชาชน            
ในเขตเทศบาลต าบลขามเรียงที่มีสิทธิ์เลือกตั้งจ านวน 14,191 คน  ส่วนกลุ่มตัวอย่างใช้ประชาชน   
ที่มีสิทธิ์เลือกตั้งในเขตเทศบาลต าบลขามเรียง จ านวน 445 คน (โดยค านวณจากสูตรทาโร่ ยามาเน่
ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างอย่างน้อยจ านวน 389 คน) 

ระยะเวลาในการศึกษาวิจัย 1 มีนาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2564  
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยแบบผสม (Mix Method) ทั้งวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ   

และวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  
การศึกษาเชิงปริมาณจะท าการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างผู้มีสิทธิ์เลือกตั้งในเขตเทศบาล

ต าบลขามเรียงทุกเขตเลือกตั้งตามขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบสอบถามที่มีทั้งลักษณะ         
ของแบบสอบถามตรวจสอบรายการ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า และแบบสอบถาม
ปลายเปิด โดยการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มอย่างบังเอิญ โดยการสอบถามกลุ่มตัวอย่างก่อนที่จะให้ท า
แบบสอบถามว่าเป็นผู้มีสิทธิ์เลือกตั้งในเขตเทศบาลต าบลขามเรียงหรือไม่ เพื่อได้กลุ่มตัวอย่างที่
ถูกต้องมิใช่ประชากรแฝงที่อาศัยในพื้นที่ และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ด้วยสถิติอันได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป การศึกษาเชิงคุณภาพจะท าการเก็บ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับชาวบ้านผู้มีสิทธิ์เลือกตั้งในประเด็นค าถามที่อยู่ในแบบสอบถาม
เพื่อสะท้อนความคิดเห็นเชิงลึกเกี่ยวกับที่ประเด็นที่วิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และ ค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ของคะแนนระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม        
แล้วน าค่าเฉลี่ยมาจัดอันดับของระดับความคิดเห็น  และแปลความหมายในการประเมินค่าคะแนน
เฉลี่ยของแต่ละข้อว่าอยู่ในระดับใดตามเกณฑ์ของบุญชม ศรีสะอาดดังต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 
2554, น.100) 

 
แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกตั้ง 

การเลือกตั้งเป็นพฤติกรรมทางการเมืองตามระบอบประชาธิปไตย พฤติกรรมของ
ประชาชนในการออกไปใช้สิทธิ์ลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง มีทฤษฎีที่อธิบายพฤติกรรมการเลือกตั้งไว้
ดังนี ้
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ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) 
สุวิทย์ รุ่งวิสัย (2532) กล่าวถึงพฤติกรรมของมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับความต้องการและ

ผลประโยชน์ โดยกล่าวถึงHomansในการพัฒนาทฤษฎีการแลกเปลี่ยนจากการทดลองของ         
B.F Skinner ซึ่ง Homans ได้สรุปเปรียบเทยีบว่า พฤติกรรม ของมนุษยไ์ม่ได้แตกต่างจากสัตว์โลกอื่น 
คือคนเราจะคบหาสมาคมกันอย่างใกล้ชิดหรือไม่ก็ขึ้นอยู่กับการสนองความต้องการและท าประโยชน์
ช่วยเหลือกันและกันมากน้อยแค่ไหนเพียงไร ความต้องการและผลประโยชน์จึงเป็นตัวก าหนด
พฤติกรรมของคนที่อยู่ร่วมกัน การคบหาสมาคมกันระหว่างผู้ใหญ่กับผู้น้อย ผู้ปกครองกับผู้อยู่ใต้  
การปกครองก็เป็นการแลกเปลี่ยนประโยชน์ในทางสังคม เช่น ต าแหน่งหน้าที่ เกียรติยศ ชื่อเสียงซึ่ง
ผู้น้อยได้รับเป็นการแลกเปลี่ยนกับความสวามิภักดิ์ ความจงรักภักดีต่อผู้ใหญ่ ซึ่งให้สถานภาพ       
ที่สูงขึ้นแก่ตน ในทางตรงกันข้ามผู้ใหญ่ก็ได้ความยกย่อง ความจงรักภักดี เป็นการตอบแทน  

Blau (อ้างถึงใน ธวัชชัย ยาหิรัญ, 2540) ได้ย้ าถึงสิ่งที่จะได้รับการตอบแทนเป็นสิ่งกระตุ้น
ให้คนเราคบหาสมาคมกัน นอกจากการแลกเปลี่ยนในระดับปัจเจกชนแล้ว Blau ได้ขยายถึง       
การกระท าที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม เช่น การจัดสร้างที่พักผู้โดยสาร การบริจาคทานในสมัย
เลือกตั้ง เป็นตัน ถือว่าเป็นการแลกเปลี่ยนที่กว้างออกไปในระดับสังคมด้วยการที่ผู้เลือกตั้งบางส่วน
ไปเลือกตั้งผู้แทน ก็เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนกับทรัพย์สินประโยชน์อย่างอื่น เช่น การยกย่อง      
ความสะดวกสบาย หรือ ต าแหน่งหน้าที่ที่คาดว่าจะได้รับ ส่วนผู้สมัครรับเลือกตั้งก็ใช้เงินบ้าง 
ผลประโยชน์บ้าง การยกย่องนับถือ ว่าเป็นกลุ่มเดียวกันบ้าง หรือต าแหน่งหน้าที่ ให้แก่ผู้สนับสนุน
ลงคะแนนให้แก่ตนเป็นการแลกเปลี่ยนกับคะแนนเสียงที่ตนได้รับ 

นอกจากนี้ พฤติกรรมการเลือกตั้งยังเกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิดกับความรู้สึกของผู้ลงคะแนน
เสียงเลือกตั้ง โดยความรู้สึกที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจไปเลือกตั้งของประชาชนยังเป็นเรื่องของ
ความรู้สึกในบุญคุณ (Gratitude) ซึ่งตามหลักศาสนาของท้องถิ่น การนับถือ ผีสาง เทวดา หรือ
ศาสนาใหม่ก็อบรมสั่งสอนให้ประชาชนมีความรู้ส านึกในบุญคุณต่อผู้อื่นที่เคยมีบุญคุณต่อเรา 
ถึงแม้ว่าผู้สมัครรับเลือกตั้งจะไม่จ่ายเงินซื้อเสียงให้แก่ผู้มีสิทธิเลือกตั้งโดยตรง แต่ผู้สมัครรับเลือกตั้ง
ดังกล่าวเคยช่วยเหลืองานต่าง ๆ เช่นงานบุญและงานศพ หรือช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ชาวบ้าน
ไม่ได้รับความเป็นธรรม เมื่อถึงเวลาเลือกตั้ง ผู้มีสิทธิเลือกตั้งส านึกในบุญคุณของญาติที่มาขอร้องให้
ลงคะแนนเสียงให้ผู้สมัครคนใดคนหนึ่ง เขาก็จะลงให้ด้วยความส านึกที่ญาติมีบุญคุณต่อตนเอง    
ดังที่จะเห็นได้ทั่วไปในงานพิธีต่าง ๆ ที่จะมีนักการเมืองทั้งระดับชาติ ระดับท้องถิ่นเข้าไปร่วมงาน
หรือส่งตัวแทน หรือมอบของในงานต่าง ๆ เหล่านั้นเป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งการเลือกตั้ง     
ของกลุ่มคนที่กล่าวมานี้ จัดว่าเป็นพวกที่ไม่มีอิสรเสรีในการลงคะแนนเสียง มีการซื้อขายเสียงเกิดขึ้น 
เป็นพฤติกรรมทางการเมืองในช่วงการเลือกต้ังที่เห็นทั่วไปในประเทศไทย 

งานของสมพันธ์ เตชะอธิก และคณะ (ออนไลน์)ก็ได้ทบทวนทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
เลือกตั้งที่น่าสนใจอีก 2 ทฤษฎีคือ 

 ทฤษฎีปัจจัยตัวก าหนด (Deterministic Theory) ความพยายามที่จะท าความเขา
ใจความสัมพันธ์ระหว่างประชาชนกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย โดยมุ่งไปที่พฤติกรรมการ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง ซึ่งนับวันจะมีความซับซ้อนหรือมีปัจจัยที่เกี่ยวเนื่องมากขึ้น ทั้งนี้ได้พยายาม
ศึกษาวาอะไรเป็นปัจจัยที่มีผลตอ การตัดสินใจทางการเมืองของผู้มีสิทธิเลือกต้ัง เพื่อหาเหตุผลหรือ 
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ปัจจัยที่อยู่เบื้องหลังพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงของผู้มีสิทธิเลือกตั้งและน าไปเสนอตอสาธารณะ 
ปัจจัยด้านสถานภาพทางสังคมเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกต้ัง  

ทฤษฎีความส านึกเชิงเหตุผล (Consciously Rational Theory) เป็นการน าแนวคิด
เชิงเศรษฐศาสตร์มาอธิบายเกี่ยวกับการตัดสินใจในการลงคะแนนเลือกตั้งของบุคคลโดยเป็นการ
พิจารณาพฤติกรรมบนพื้นฐานของความชอบด้วยเหตุและผลของมนุษย์กับการตัดสินใจทางการเมือง 
โดยใหความส าคัญกับ ตัวผูสมัครรับเลือกตั้ง พรรคการเมืองที่สังกัด รูปแบบหรือลักษณะการรณรงค
หาเสียง นโยบายพรรคหรือนโยบายของผู้สมัคร การแจกสิ่งของและรวมถึงการใชเงินในการเลือกตั้ง 
ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลตการตัดสินใจของผู้ไปใชสิทธิเลือกตั้ง นอกจากนี้ในตัวทฤษฎียังกล่าวถึง
เป้าหมายในการตัดสินใจของแต่ละคนในการลงคะแนนเสียง คือเป้าหมายทางการเมือง ไม่ พิจารณา
ลักษณะเจตนารมณที่ซับซ้อนอื่น ๆ ของผู้ตัดสินใจกล่าวอีกนัยหนึ่งผู้ตัดสินใจเลือกทางที่เหมาะสม
ที่สุดตามลักษณะค่านิยม หรือเป้าหมายโดยเลือกตามที่จัดล าดับไวสูงสุด สวนผลที่ เกิดขึ้น           
จะเป็นอย่างไรหรือบรรลุเป้าหมายตามที่ผู้ตัดสินใจมุ่งหวังหรือไม่นั้น มิใชเรื่องส าคัญ 

 
การเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย  
จังหวัดมหาสารคาม 

การเลอืกตัง้ผูบ้รหิารทอ้งถิน่และสมาชกิสภาทอ้งถิน่เทศบาลต าบลขามเรยีง อ าเภอกนัทรวชิยั 
จังหวัดมหาสารคาม เป็นไปตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และแก้ไขเพิ่มเติมถึง       
(ฉบับที่ 14) พ.ศ. 2562 และพระราชบัญญัติการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น 
เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2564 มีจ านวน 23 หมู่บ้าน แบ่งเขตการเลือกต้ังออกเป็น 2 เขต จ านวนหน่วย
เลือกตั้ง 33 หน่วย จ านวนผู้มีสิทธิ์เลือกตั้ง 14,189 คน ผู้มาใช้สิทธิ์ 8,965 คน คิดเป็นร้อยละ 
63.18 บัตรดี 8,065 ใบ คิดเป็นร้อยละ 65.83 บัตรไม่ประสงค์ลงคะแนน 705 ใบคิดเป็นร้อยละ 
4.96 บัตรเสีย 195 ใบ คิดเป็นร้อยละ 1.37 และเลือกตั้งสมาชิกเทศบาลต าบลขามเรียง เขตเลือกตั้ง
ที่ 1 ใหม่ เมื่อวันที่ 16 เมษายน 2564 จ านวนผู้มีสิทธิ์เลือกตั้ง 8,065 คน ผู้มาใช้สิทธิ์เลือกตั้ง    
1,006 คน คิดเป็นร้อยละ 12.47 บัตรดี 867 ใบ คิดเป็นร้อยละ 10.75 บัตรไม่ประสงค์ลงคะแนน 
118 ใบ คิดเป็นร้อยละ 1.47 บัตรเสีย 20 ใบ คิดเป็นร้อยละ 0.24  

 
ตาราง 1 ผลการเลือกต้ังนายกเทศมนตรีต าบลขามเรียง เมื่อวันที่ 28 มนีาคม 2564 มดีังนี้  

 

ล าดับที ่ ชื่อ-สกุล หมายเลขผู้สมคัร คะแนนที่ได้รับ 
1 นายปราการ เจริญสุรสกล 1 3,446 
2 นายปุรชัย  ชุ่มอภัย 2 2,607 
3 นายธีระวัฒน์ พรรณะ 3 2,012 
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ผลการศึกษา  
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 

54.83 และเป็นเพศชายจ านวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 45.17  
กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 31 - 41 ปี จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อย

ละ 22.92 รองลงมาคือ อายุ 42 - 52 ปี จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 22.47 อายุ 18 - 30 ปี 
จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 22.02 อายุ 64 ปีขึ้นไป จ านวน 76 คนคิดเป็นร้อยละ 17.08 และ 
อายุ 53 - 63 ปีจ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 15.51  

กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกร จ านวน 277 คน คิดเป็นร้อย
ละ 62.25 รองลงมาคือ อาชีพค้าขาย/รับจ้าง จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 18.65 อาชีพนิสิต
นักศึกษา จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 11.46 อาชีพอื่น ๆ เช่น แม่บ้าน ขายออนไลน์ ธุรกิจ
ส่วนตัว ฯลฯ จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.27 และ อาชีพข้าราชการ จ านวน 15 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 3.37  

กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 334 คน 
คิดเป็นร้อยละ 75.06 รองลงมาคือ รายได้ 10,000 - 20,000 บาท จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.00 รายได้ 20,001 - 30,000 บาท จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 2.70 รายได้ 30,001 - 
40,000 บาท จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.12 รายได้ 50,001 บาทขึ้นไป จ านวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.90 และ รายได้ 40,001 - 50,000 บาท จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.22  

กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา/ต่ ากว่า     
จ านวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 56.85 รองลงมาคือ การศึกษาระดับมัธยมศึกษา จ านวน 124 คน 
คิดเป็นร้อยละ 27.87 การศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 8.99      
และ การศึกษาระดับ ปวช./ปวส. จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 6.29  

 
ตอนที่ 2 พฤติกรรมการเลือกตั้งและความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาล    

ต าบลขามเรียงเกี่ยวกับการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลต าบลขามเรียง 
กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ที่ออกไปเลือกตั้งด้วยสาเหตุส าคัญคือต้องการ

ได้คนดีมาท าให้ท้องถิ่นดีขึ้น จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 60.99 รองลงมาคือ เพราะเป็นหน้าที่
ของประชาชนที่ต้องไปเลือกต้ัง จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 18.91 กลัวว่าถ้าไม่ไปจะผิดกฎหมาย
และจะเสียสิทธิ์หลายประการ จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 8.75 เป็นญาติ/คนรู้จัก จึงอยากจะ
ช่วยเลือกอีกเสียง จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 7.57 ได้เงินจากผู้สมัครจึงต้องไปเลือกเขา     
จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 3.78  

กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การเลือกตั้งครั้งนี้มีการซื้อเสียงบางเบอร์ 
จ านวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 50.12 รองลงมาคือ มีการซื้อเสียงทุกเบอร์ จ านวน 161 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.30 และเห็นว่าการเลือกตั้งครั้งน้ีไม่มีการซื้อเสียง จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 11.58  
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กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบว่า การแจกเงินของแต่ละหมายเลข     
แจกโดยหัวคะแนนของผู้สมัคร จ านวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 57.21 รองลงมาคือ อื่น ๆ  เช่น    
ไม่ทราบ ไม่ได้รับ จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 20.09 แจกโดยญาติผู้สมัคร จ านวน 56 คน       
คิดเป็นร้อยละ 13.24 และ การแจกโดยตัวผู้สมัครเอง จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 9.46  

กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ตอบว่าหัวคะแนนที่พบส่วนใหญ่คือญาติ
ผู้สมัคร จ านวน 274 ความถี่ คิดเป็นร้อยละ 57.39 รองลงมาคือ หัวคะแนนที่พบอื่น ๆ  เช่น        
ไม่ทราบ ชาวบ้าน ทีมงานผู้สมัคร ฯลฯ จ านวน 121ความถี่ คิดเป็นร้อยละ 25.58 หัวคะแนน        
ที่พบส่วนใหญ่คือก านัน/ผู้ใหญ่บ้านจ านวน 42 ความถี่ คิดเป็นร้อยละ 8.88 หัวคะแนนที่พบ       
ส่วนใหญ่คือ อสม. จ านวน 33 ความถี่ คิดเป็นร้อยละ 6.98 และหัวคะแนนที่พบส่วนใหญ่คือ
พระสงฆ์ จ านวน 3 ความถี่ คิดเป็นร้อยละ 0.63 

กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความเห็นเกี่ยวกับการทราบข้อมูลของผู้สมัคร
จากช่องใดบ้างว่า ทราบข้อมูลผู้สมัครจากช่องทางการเดินรณรงค์ตามบ้านของผู้สมัคร คิดเป็น     
ร้อยละ 46.57 รองลงมาคือ จากช่องทางการปราศรัยในเวทีสาธารณะ คิดเป็นร้อยละ 14.42      
จากช่องทางรถแห่ประชาสัมพันธ์ของผู้สมัคร คิดเป็นร้อยละ 13.24 ทราบจากช่องทางป้ายหาเสียง  
ที่ติดตามท้องถนน คิดเป็นร้อยละ 12.06 ทราบข้อมูลของผู้สมัครจากช่องทางแผ่นพับหาเสียง/
ใบปลิว คิดเป็นร้อยละ 5.91 ทราบข้อมูลของผู้สมัครจากช่องทางหัวคะแนนให้ข้อมูล คิดเป็นร้อยละ 
5.91 และทราบข้อมูลของผู้สมัครจากช่องทางการหาเสียงทางออนไลน์ของผู้สมัคร คิดเป็นร้อยละ 
1.89  

กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คิดว่าหมายเลขที่ชนะการเลือกตั้งจะสามารถ
ท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของชาวบ้านดีขึ้น จ านวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 63.36 รองลงมาคือ        
คิดว่าหมายเลขที่ชนะการเลือกตั้งจะสามารถท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของชาวบ้านเหมือนเดิม     
จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 36.17 และคิดว่าแย่ลงจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.47 

กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คิดว่านายกเทศมนตรีท่านใหม่จะสามารถ   
แก้ไขปัญหาส าคัญของชาวบ้านขามเรียงได้ในระดับปานกลาง จ านวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 
67.36 รองลงมาคือ คิดว่านายกเทศมนตรีท่านใหม่จะสามารถแก้ไขปัญหาส าคัญของชาวบ้าน     
ขามเรียงได้ในระดับมาก จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 27.89 และคิดว่านายกเทศมนตรีท่านใหม่
จะสามารถแก้ไขปัญหาส าคัญของชาวบ้านขามเรียงได้ในระดับน้อย จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.73  

 
ตอนที ่3 ปจัจยัทีม่ผีลตอ่การตดัสนิใจเลอืกผูส้มคัรนายกเทศมนตรเีทศบาลต าบลขามเรยีง 
3.1 ปัจจัยการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีในรายด้านและรายข้อ 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีของประชาชนเทศบาล   

ต าบลขามเรียงรายด้าน และรายข้อ มีผลการวิจัยดังนี้ 
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ตาราง 2  ปัจจัยการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีในรายด้านและรายข้อ 

รายการประเมิน 
 X S.D. 

ระดับ        
ความ
คิดเห็น 

1. ปัจจัยด้านตัวผู้สมัครนายกเทศมนตรี 
  1.1 มีภาวะผู้น า กล้าคิด กลา้ท า 

  1.2 มีคุณธรรม ซื่อสัตย์ มคีวามน่าเชื่อถือ 

  1.3 มีวิสัยทศัน์ เป็นนักพัฒนา มีผลงาน 

  1.4 มีชื่อเสียง เป็นที่รู้จักของผู้คน 

  1.5 ร่ ารวย พ่ึงพาได้ 

  1.6 มีความรู ้จบการศึกษาสูง 

  1.7 อ่อนน้อมถ่อมตน ลงพืน้ที่พบปะชาวบ้านบ่อย     
ชาวบ้านเข้าถึงง่าย 

  
4.01 

3.87 

3.86 

3.87 

3.52 

3.89 

3.87 

  
0.73 

0.84 

0.84 

0.80 

0.98 

0.83 

0.84 

  
มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 3.84 0.83 มาก 

2. ปัจจัยด้านนโยบายของผู้สมัครนายกเทศมนตร ี

   2.1 นโยบายตรงใจ ตอบปัญหาและความต้องการของ
ชาวบ้านได้จริง 

   2.2 นโยบายชัดเจน น่าเชื่อถือ มีความเป็นไปได้ 

   2.3 นโยบายเช่ือมโยงกับนโยบายของรัฐบาล 

   2.4 นโยบายใหม่ ทันสมัย ไม่เคยมีมาก่อน 

   2.5 นโยบายเกิดจากเสียงสะท้อนจากประชาชน 

  
3.93 

  
3.79 

3.53 

3.78 

3.80 

  

  
0.82 

  
0.87 

0.95 

0.94 

0.95 

  

  
มาก 

  
มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 3.76 0.90 มาก 

3. ปัจจัยด้านพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่ผู้สมัคร
นายกเทศมนตรีสังกัด 

   3.1 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่ท่านชื่นชอบ 

   3.2 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่มีชื่อเสียง     
เป็นที่นิยม 

   3.3 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่มีผู้น าพรรค      
ที่โดดเด่น 

   3.4 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่มีผลงาน    
ประสบความส าเร็จ น่าเชื่อถือ 

   3.5 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่มีแนวคิด   
แปลกใหม่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

  
  

2.94 

2.84 

  
2.93 

  
2.97 

  
2.94 

  
  

0.89 

0.95 

  
0.96 

  
1.00 

  
0.95 

  
  

ปานกลาง 

ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

รวม 2.92 0.95 ปานกลาง 
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จากตาราง 2 พบว่า ปัจจัยการตัดสินใจเลือกนายกเทศมนตรีของประชาชนเทศบาล   

ต าบลขามเรียง เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย 3 ล าดับแรกมีดังนี้  
 ล าดบัที ่1 ปจัจยัดา้นตวัผูส้มคัรนายกเทศมนตร ีคา่เฉลีย่ 3.84 คา่ S.D. 0.83 แสดงใหเ้หน็วา่ 

ประชาชนในเทศบาลต าบลขามเรียงใช้ปัจจัยด้านตัวผู้สมัครเป็นปัจจัยส าคัญในการตัดสินใจเลือก
นายกเทศมนตรี โดยในรายข้อพบว่าประชาชนพิจารณาจากการมีภาวะผู้น า กล้าคิด กล้าท าของ
ผู้สมัครและรองลงมาคือการมีความรู้และวุฒิการศึกษา  

 ล าดับที่ 2 ปัจจัยด้านนโยบายของผู้สมัครนายกเทศมนตรี ค่าเฉลี่ย 3.76 S.D. 0.90 
สะท้อนให้ เห็นว่าประชาชนในเทศบาลต าบลขามเรียงใช้ปัจจัยเรื่องนโยบายของผู้สมัคร               
มาประกอบการพิจารณาในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี เป็นล าดับที่สองรองจากปัจจัยตัวผู้สมัคร 
โดยพิจารณาจากเป็นนโยบายที่ตรงใจ ตอบปัญหาและความต้องการของชาวบ้านได้จริง            
และเป็นนโยบายที่เกิดจากเสียงสะท้อนจากประชาชน 

รายการประเมิน 
 X S.D. 

ระดับ        
ความ
คิดเห็น 

4. ปัจจัยด้านการรณรงค์หาเสียงของผูส้มคัร
นายกเทศมนตรี/หัวคะแนน 

  4.1 ผู้สมัครปราศรัยหาเสียงได้ถูกใจ พูดเก่ง พูดดี 
  4.2 มีขบวนรถแห่หาเสียงตะเวนทุกวันจนติดหูท าให้  
ชาวบ้านจ าได้ด ี

  4.3 ผู้สมัคร/หัวคะแนนตระเวนแนะน าตัวกับชาวบ้านถึงหน้า
ประตูบ้านบ่อย ๆ 

  4.4 ผู้สมัคร/หัวคะแนนมารว่มงานต่าง ๆ ของชาวบ้านอย่าง
สม่ าเสมอก่อนการเลือกต้ัง 

  4.5 ป้ายหาเสียงขนาดใหญ ่สะดุดตา ดึงดูดความสนใจ 

  
  

3.51 

3.37 

  
3.48 

  
3.31 

  
3.16 

  
  

0.94 

1.03 

  
0.91 

  
1.07 

  
0.93 

  
  

มาก 

ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

รวม 3.32 0.99 ปานกลาง 

5. ปัจจัยด้านเงินและผลประโยชน์ 
  5.1 ผู้สมัคร/หัวคะแนนจ่ายเงินเป็นสินน้ าใจให้ไปเลือกตั้ง 

  5.2 ผู้สมัคร/หัวคะแนนมาแจกสิ่งของเพื่อเป็นสินน้ าใจก่อน
วันเลือกต้ัง 

  5.3 ผู้สมัคร/หัวคะแนนรับปากว่าถ้าได้รับเลือกจะช่วยเหลือ
ตอบแทน 

  5.4 ผู้สมัคร/หัวคะแนนจ่ายเงินและแจกของท าให้อยากเลือก 

  5.5 ผู้สมัครมอบทุนสนับสนนุในกิจกรรมตา่ง ๆ ของชุมชน
ในช่วงก่อนการเลือกตั้ง 

  
2.64 

2.47 

  
2.66 

  
2.48 

2.58 

  
0.97 

0.96 

  
1.13 

  
0.96 

1.09 

  
ปานกลาง 

น้อย 

  
ปานกลาง 

  
น้อย 

ปานกลาง 

รวม 2.56 1.02 ปานกลาง 
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ล าดับที่ 3 ปัจจัยด้านการรณรงค์หาเสียงของผู้สมัครนายกเทศมนตรี/หัวคะแนน ค่าเฉลี่ย 
3.32 S.D. 0.99 หมายความว่าประชาชนในเทศบาลต าบลขามเรียงนอกจากจะใช้ปัจจัยด้าน        
ตัวผู้สมัคร นโยบายของผู้สมัครแล้ว ยังใช้ปัจจัยในเรื่องของการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งของผู้สมัคร
ประกอบการพิจารณาเป็นปัจจัยส าคัญอันดับที่สาม ซึ่งจากการสัมภาษณ์พบว่าประชาชนยังต้องการ
เห็นผู้สมัครเดินเข้ามาหาประชาชนเพ่ือเสนอตัวเองต่อประชาชนอย่างใกล้ชิด เป็นสิ่งหนึ่งที่ประชาชน
มองว่าเป็นเรื่องของการเข้าถึงประชาชนได้และประชาชนก็สามารถเข้าถึงนายกเทศมนตรีของตนเอง
ได้เช่นกัน ดังนั้นในปัจจัยด้านนี้ในรายข้อจึงพบว่าข้อที่ส าคัญที่ประชาชนใช้ประกอบการพิจารณา   
ในการเลือกนายกเทศมนตรีคือผู้สมัครปราศรัยหาเสียงได้ถูกใจ พูดเก่ง พูดดี และ ผู้สมัคร/ 
หัวคะแนนตระเวนแนะน าตัวกับชาวบ้านถึงหน้าประตูบ้านบ่อย ๆ 

 
3.2 ปัจจัยการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาเทศบาลในรายด้านและรายข้อ 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาเทศบาลของประชาชนเทศบาล

ต าบลขามเรียง รายด้านและรายข้อ มีดังนี้  
 

ตาราง 3 ปัจจยัการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาเทศมนตรีในรายด้านและรายข้อ 

รายการประเมิน 
 X S.D. 

ระดับ        
ความคิดเหน็ 

1. ปัจจัยด้านตัวผู้สมคัรสมาชิกสภาเทศบาล 

  1.1 มีภาวะผู้น า กล้าคิด กลา้ท า 

  1.2 มีคุณธรรม ซื่อสัตย์ มคีวามน่าเชื่อถือ 

  1.3 มีวิสัยทศัน์ เป็นนักพัฒนา มีผลงาน 

  1.4 มีชื่อเสียง เป็นที่รู้จักของผู้คน 

  1.5 ร่ ารวย พ่ึงพาได้ 

  1.6 มีความรู ้จบการศึกษาสูง 

  1.7 อ่อนน้อมถ่อมตน ลงพืน้ที่พบปะชาวบ้านบ่อย 
ชาวบ้านเข้าถึงง่าย 

  
3.95 

3.83 

3.82 

3.85 

3.49 

3.72 

3.89 

  
0.77 

0.83 

0.83 

0.84 

1.00 

0.87 

0.88 

  
มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 3.79 0.86 มาก 

2. ปัจจัยด้านนโยบายของผู้สมัครสมาชิกสภาเทศบาล 

   2.1 นโยบายตรงใจ ตอบปัญหาและความต้องการของ
ชาวบ้านได้จริง 

   2.2 นโยบายชัดเจน น่าเชื่อถือ มีความเป็นไปได้ 

   2.3 นโยบายเช่ือมโยงกับนโยบายของรัฐบาล 

   2.4 นโยบายใหม่ ทันสมัย ไม่เคยมีมาก่อน 

   2.5 นโยบายเกิดจากเสียงสะท้อนจากประชาชน 

  
3.74 

  
3.72 

3.52 

3.67 

3.68 

  
0.85 

  
0.93 

0.91 

0.91 

0.98 

  
มาก 

  
มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 3.66 0.91 มาก 
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 รายการประเมิน 
 X S.D. 

ระดับ        
ความคิดเห็น 

3. ปัจจัยด้านกลุ่มการเมืองที่ผู้สมคัรสมาชิกสภาเทศบาล
สังกัด 

   3.1 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่ท่านชื่นชอบ 

   3.2 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่มีชื่อเสียง เป็น
ที่นิยม 

   3.3 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่มีผู้น าพรรคที่
โดดเด่น 

   3.4 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่มีผลงาน 
ประสบความส าเร็จ น่าเชื่อถือ 

   3.5 เป็นพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมืองที่มีแนวคิด
แปลกใหม่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

  
  

3.00 

2.87 

  
3.02 

  
2.96 

  
3.01 

  

  
  

0.89 

0.95 

  
0.95 

  
1.04 

  
0.95 

  
  

ปานกลาง 

ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

รวม 2.97 0.95 ปานกลาง 

4. ปัจจัยด้านการรณรงค์หาเสียงของผูส้มคัรสมาชิกสภา
เทศบาล/กลุ่มผู้สมคัร/หัวคะแนน 

  4.1 ผู้สมัครปราศรัยหาเสียงได้ถูกใจ พูดเก่ง พูดดี 
  4.2 มีขบวนรถแห่หาเสียงตะเวนทุกวันจนติดหูท าให้
ชาวบ้านจ าได้ด ี

  4.3 ผู้สมัคร/หัวคะแนนตระเวนแนะน าตัวกับชาวบ้านถึง
หน้าประตูบ้านบ่อย ๆ 

  4.4 ผู้สมัคร/หัวคะแนนมารว่มงานต่าง ๆ ของชาวบ้าน
อย่างสม่ าเสมอก่อนการเลือกตั้ง 

  4.5 ป้ายหาเสียงขนาดใหญ ่สะดุดตา ดึงดูดความสนใจ 

  
  

3.44 

3.27 

  
3.32 

  
3.27 

  
3.10 

  
  

0.94 

1.06 

  
0.96 

  
1.05 

  
0.98 

  
  

ปานกลาง 

ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

รวม 3.28 0.99 ปานกลาง 

5. ปัจจัยด้านเงินและผลประโยชน ์

  5.1 ผู้สมัคร/หัวคะแนนจ่ายเงินเป็นสินน้ าใจให้ไปเลือกตั้ง 

  5.2 ผู้สมัคร/หัวคะแนนมาแจกสิ่งของเพื่อเป็นสินน้ าใจ
ก่อนวันเลือกต้ัง 

  5.3 ผู้สมัคร/หัวคะแนนรับปากว่าถ้าได้รับเลือกจะ
ช่วยเหลือตอบแทน 

  5.4 ผู้สมัคร/หัวคะแนนจ่ายเงินและแจกของท าให้อยาก
เลือก 

  5.5 ผู้สมคัรมอบทุนสนับสนุนในกิจกรรมตา่ง ๆ ของชุมชน
ในช่วงก่อนการเลือกตั้ง 

  
2.65 

2.51 

  
2.67 

  
2.41 

2.61 

  
0.97 

0.93 

  
1.14 

  
1.00 

1.09 

  
ปานกลาง 

ปานกลาง 

  
ปานกลาง 

  
น้อย 

ปานกลาง 

รวม 2.57 1.02 ปานกลาง 
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จากตาราง 3 พบว่า ปัจจัยการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาเทศมนตรีของประชาชนเทศบาล
ต าบลขามเรียง เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย 3 ล าดับแรกมีดังน้ี  

ล าดับที่ 1 ปัจจัยด้านตัวผู้สมัครสมาชิกสภาเทศบาล ค่าเฉลี่ย 3.79 ค่า S.D. 0.86 แสดงให ้  
เหน็วา่ประชาชนเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลโดยพิจารณาจากปัจจัยด้านตัวผู้สมัครเป็นปัจจัยหลัก 
โดยประชาชนพิจารณาในรายข้อส าคัญเรียงล าดับคือ มีภาวะผู้น า กล้าคิด กล้าท า ความอ่อนน้อม
ถ่อมตน ลงพ้ืนที่พบปะชาวบ้านบ่อย ชาวบ้านเข้าถึงง่าย  

ล าดับที่ 2 ปัจจัยด้านนโยบายของผู้สมัครสมาชิกสภาเทศบาล ค่าเฉลี่ย 3.66 S.D. 0.91 
สะท้อนว่าประชาชนใช้ปัจจัยด้านนโยบายมาประกอบกับตัวผู้สมัครเช่นเดียวกับการเลือก
นายกเทศมนตรี โดยมีรายข้อส าคัญๆเรียงล าดับคือ นโยบายตรงใจ ตอบปัญหาและความต้องการ
ของชาวบ้านได้จริง  นโยบายชัดเจน น่าเชื่อถือ มีความเป็นไปได้ และนโยบายเกิดจากเสียงสะท้อน
จากประชาชน   

ล าดับที่ 3 ปัจจัยด้านการรณรงค์หาเสียงของผู้สมัครสมาชิกสภาเทศบาล/ หัวคะแนน 
ค่าเฉลี่ย 3.28 S.D. 0.99 การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง เป็นปัจจัยอันดับที่สามที่ประชาชน             
ใช้ประกอบการพิจารณาตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาเทศบาลโดยมีรายข้อเรียงล าดับคือ ผู้สมัคร
ปราศรัยหาเสียงได้ถูกใจ พูดเก่ง พูดดี ผู้สมัคร/หัวคะแนนตระเวนแนะน าตัวกับชาวบ้านถึง        
หน้าประตูบ้านบ่อย ๆ และผู้สมัคร/หัวคะแนนมาร่วมงานต่าง ๆ ของชาวบ้านอย่างสม่ าเสมอก่อน
การเลือกต้ัง  
 
สรุปและอภิปรายผล 

การวิจัยเรื่องการเมืองว่าด้วยการเลือกตั้ง กรณีศึกษา การเลือกตั้งนายกเทศมนตรี       
และสมาชิกสภาเทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคามพบประเด็นที่น่าสนใจ
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้คือ  

1. พฤติกรรมการเลือกตั้งของประชาชนทั้งการเลือกนายกเทศมนตรีและการเลือกสมาชิก
สภาเทศบาลนัน้ ประชาชนออกไปเลอืกตัง้เพราะตอ้งการไดค้นดมีาท าใหท้อ้งถิน่ดขีึน้ ประชาชนสว่นใหญ่
ตัดสินใจเลือกผู้สมัครนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลเมื่อได้ฟังนโยบาย/พูดคุยกับผู้สมัคร
หรือหัวคะแนนแล้ว และประชาชนส่วนใหญ่ยอมรับว่าในการเลือกตั้งครั้งนี้มีการซื้อสิทธิ์ขายเสียง 
โดยหัวคะแนนของผู้สมัครรับเลือกตั้งส่วนใหญ่จะเป็นญาติของผู้สมัครเอง 

2. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการเลือกตั้งครั้งนี้ว่า ผู้สมัครรับเลือกตั้งที่ชนะการเลือกตั้ง
ในครั้งนี้จะสามารถท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนดีขึ้นได้ และประชาชนส่วนใหญ่ชื่นชอบ  
ช่วงมีนายกเทศมนตรีจากการเลือกตั้งของประชาชนเป็นผู้บริหารมากกว่าช่วงที่มีปลัดเทศบาล   
ปฏิบัติราชการนายกเทศมนตรี และประชาชนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่านายกเทศมนตรีท่านใหม่    
จะสามารถแก้ไขปัญหาส าคัญของชาวบ้านขามเรียงได้  

3. ปัจจัยในการตัดสินใจของประชาชนในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งนายกเทศมนตรี   
และสมาชิกสภาเทศบาลของเทศบาลต าบลขามเรียง พบว่าปัจจัยด้านตัวผู้สมัคร เป็นปัจจัย           
ทีป่ระชาชนใชต้ดัสนิใจเลอืกมากทีส่ดุ รองลงมาคอืปจัจยัดา้นนโยบาย และปจัจยัดา้นการรณรงคห์าเสยีง
ของผูส้มคัร ซึง่เปน็ไปในแนวทางเดยีวกนัทัง้การเลอืกตัง้นายกเทศมนตรแีละสมาชกิสภาเทศบาล 
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จากผลการศึกษาที่พบในการเลือกตั้งสมาชิกสภาและผู้บริหารท้องถิ่นของประชาชน     
ในเขตเทศบาลต าบลขามเรียงให้ความส าคัญกับปัจจัยตัวผู้สมัครมาเป็นอันดับที่หนึ่งซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยหลายๆชิ้นเช่นงานวิจัยของ ณัฐพงศ์ นิลาทะวงศ์ (2552) ยุทธพงษ์ อาจวงษา (2554) 
โฆษิตย์ บัวอุดม (2559) ซึ่งพบเช่นเดียวกันว่าประชาชนจะใช้ตัวผู้สมัครเป็นปัจจัยในการตัดสินใจ
เลือกผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นเช่นเดียวกัน แต่อาจจะต่างกันในรายละเอียดเช่นที่เทศบาล
ต าบลขามเรียงประชาชนจะให้ความส าคัญไปที่ ความมีภาวะผู้น า กล้าคิด กล้าท าของผู้สมัคร     
ส่วนงานของณัฐพงศ์ นิลาทะวงศ์นั้นประชาชนจะเน้นไปที่การเลือกผู้สมัครที่มีความรู้ ความสามารถ 
มีวิสัยทัศน์ และงานของยุทธพงษ์ อาจวงษาพว่าประชาชนเลือกผู้ที่ท างานเพื่อสังคม ส่วนงานของ
โฆษิตย์ บัวอุดม กลับพบว่าประชาชนให้ความส าคัญกับผู้สมัครที่การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีชอบ
ช่วยเหลือสังคมมากกว่า ดังนั้นจะเห็นว่าในการเลือกตั้งระดับท้องถิ่นประชาชนให้ความส าคัญกับ
คุณสมบัติของผู้สมัครเป็นอันดับแรก แต่ในแต่ละพื้นที่จะให้ความส าคัญในคุณสมบัติของผู้สมัคร
ต่างกันไป ซึ่งอาจจะเป็นเพราะแต่ละพื้นที่มีบริบทที่ต่างกัน มีปัญหาต่างกันซึ่งต้องการผู้น าที่จะมา
แก้ไขปัญหาที่ต่างกัน เช่นบางพื้นที่ต้องการผู้น าที่กล้าคิด กล้าท า บางพื้นที่ต้องการผู้น าที่เข้าถึง 
ใกล้ชิดประชาน เป็นต้น 

ในประเด็นเกี่ยวกับปัจจัยเรื่องพรรคการเมือง ว่าผู้สมัครที่ไม่ได้สังกัดพรรคการเมืองกับ
ผู้สมัครที่สังกัดพรรคการเมืองจะมีผลต่อการตัดสินใจเลือกของประชาชนหรือไม่นั้น งานวิจัยนี้พบว่า 
การสังกัดพรรคการเมืองของผู้สมัครมีผลน้อยมากในการตัดสินใจเลือกของประชาชน ดังเช่นกรณี
ของเทศบาลต าบลขามเรยีงนีม้ผีูส้มคัรหมายเลขสามประกาศตวัวา่สงักดัพรรคการเมอืง (พรรคกา้วไกล) 
เมื่อดูผลการเลือกตั้งแล้วประชาชนเลือกผู้สมัครรายนี้เป็นอันดับสุดท้าย ที่เป็นเช่นนี้อธิบายได้ว่า
ประชาชนมิได้พิจารณาจากการสังกัดพรรคของผู้สมัครแต่พิจารณาจากปัจจัยอื่นมากกว่า และเมื่อดู
จากค่าเฉลี่ยของปัจจัยรายด้านแล้ว ปัจจัยด้านการสังกัดพรรคการเมืองของผู้สมัครเป็นปัจจัยส าคัญ
ล าดับที่สี่ที่ประชาชนใช้ในตัดสินใจเลือกผู้สมัคร ดังนั้นในประเด็นนี้จะเห็นความแตกต่างระหว่าง  
การเลือกตั้งระดับท้องถิ่นกับการเลือกตั้งระดับชาติได้อย่างชัดเจน เพราะในการเลือกตั้งระดับชาติ
ประชาชนกลับใช้ปัจจัยเรื่องการสังกัดพรรคการเมืองเป็นปัจจัยส าคัญหนึ่งในการตัดสินใจ        
เลือกผู้สมัคร เช่นงานของ กตัญญู แก้วหานามและพิมพ์ลิขิต แก้วหานาม (2563) ที่พบว่าชัยชนะ
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในปี 2562 พรรคเพื่อไทย มีความผูกพันและได้รับความนิยม
สูงสุดในทุกเขตการเลือกตั้งของจังหวัดกาฬสินธุ์ และสอดคล้องกับงานของ ประเทือง ม่วงอ่าน 
(2563) ที่พบว่าปัจจัยหลักที่มีอิทธิพลต่อ การตัดสินการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของ   
จังหวัดอุบลราชธานี คือ (1) ปัจจัยด้านพรรคที่สังกัด นโยบายของพรรค อุดมการณ์ทางการเมือง   
(2) ปัจจัยด้านการจ่ายเงินซื้อเสียง (3) ปัจจัยด้านตัวบุคคล ตามล าดับ  

ประเด็นเรื่องการซื้อสิทธิขายเสียง เป็นประเด็นที่ยังพบในการเลือกตั้งครั้งนี้ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องหลายๆเล่มก็ยังคงกล่าวถึงการซื้อสิทธิขายเสียงเช่นกัน เช่นงานของ        
ธนัญชัย อมรไชยพัฒน์ (2551) พิพัฒน์ มนัสเสวี (2552) เป็นต้น นั่นหมายความว่าการเลือกตั้ง    
ของไทย ไม่ว่าจะเป็นระดับชาติหรือระดับท้องถิ่นยังคงมีปัญหาการซื้อสิทธิขายเสียงอยู่ ซึ่งจะต้อง
เป็นประเด็นที่ต้องหาทางในการแก้ไขต่อไป 
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ประเด็นเรื่องหัวคะแนน ในงานวิจัยนี้พบว่าระบบหัวคะแนนยังเป็นระบบที่ ใช้             
ในการรวบรวมคะแนนเสียงสนับสนุนเช่นเดิม แต่มีการเปลี่ยนแปลงในบางส่วนเช่น ในอดีตมักจะมี
การใช้ผู้น าในท้องถิ่นเป็นหัวคะแนน เพราะประชาชนเชื่อในผู้น า เช่นมีการใช้ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 
พระสงฆ์หรืออดีตข้าราชการที่ผู้คนรู้จักมาเป็นหัวคะแนน ดังเช่นงานของวินัย ทับทอง (2539)        
ที่พบว่าพระสงฆ์ได้มีบทบาทต่อการเลือกตั้งในทุกครั้งที่ผ่านมา โดยอาศัยบทบาทของการเป็น       
ผู้น าท้องถิ่นที่ได้ตับการยอมรับจากชาวบ้านด้วยการปฏิบัติตัวเป็นพระนักพัฒนา การมีบุคลิกภาพ
ส่วนตัวที่ดี สร้างความศรัทธาให้เกิดกับชาวบ้าน บทบาทและพฤติกรรมของพระสงฆ์ที่แสดงออกมา   
มีลักษณะของการเป็นหัวคะแนน ช่วยเหลือผู้สมัครรับการเลือกตั้งอย่างเด่นชัดทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม แต่ในการเลือกตั้งในเทศบาลต าบลขามเรียงครั้งนี้พบว่าผู้ที่เป็นหัวคะแนนส่วนใหญ่จะเป็น
ญาติของผู้สมัครเอง ซึ่งพบเหตุผลส าคัญคือปัญหาการไม่ซื่อสัตย์ในการท างานโดยเฉพาะอย่างยิ่ง    
ในเรื่องของค่าใช้จ่าย ท าให้เกิดความไม่เป็นที่น่าเชื่อใจ ดังนั้นในการเลือกตั้งคราวนี้จึงพบว่า        
การจัดตั้งหัวคะแนนจึงใช้ญาติของผู้สมัครเป็นส่วนใหญ่ด้วยเหตุที่มีความไว้เนื้อเชื่อใจกันมากกว่า
นั่นเอง 
 
ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 

 จากผลการวิจัยพบประเด็นเกี่ยวกับความคิดเห็นและพฤติกรรมการเลือกตั้ง          
ของชาวบ้านในระดับท้องถิ่นตามที่กล่าวไปข้างต้นนั้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะใน 3 ด้านดังนี้ 

ด้านการปกครองท้องถิ่นและการกระจายอ านาจ 
 รัฐต้องให้ความส าคัญและส่งเสริมการกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นและไม่ควร           

“แช่แข็ง”ท้องถิ่น จากผลการวิจัยพบว่าประชาชนมีความชื่นชอบช่วงเวลาที่มีผู้บริหารท้องถิ่น     
ที่มาจากการเลือกตั้งจากประชาชนมากกว่าผู้บริหารที่เป็นข้าราชการประจ าที่มาจากค าสั่งพิเศษ   
ของรัฐ เพราะประชาชนเชื่อมั่นว่าผู้บริหารจากการเลือกตั้งของประชาชนสามารถตอบสนอง     
ความต้องการและแก้ไขปัญหาของประชาชนได้ดีกว่า และประชาชนสามารถเข้าถึงผู้บริหาร        
จากการเลือกตั้งได้ง่ายกว่า และที่ส าคัญคือ ผู้บริหารที่มาจากการเลือกตั้งกระตือรือร้นและ          
ให้ความส าคัญกับปัญหาของชาวบ้านมากกว่า ดังนั้นหากรัฐต้องการให้เกิดความเข้มแข็ง            
ของประชาธิปไตยก็ต้องส่งเสริมความเข้มแข็งของประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่น มิใช่ระงับ        
หรือปิดกั้นการเติบโตของประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่น  

2. ด้านพฤติกรรมการซื้อสิทธิ์ขายเสียง 
 ผลการวิจัยบ่งบอกว่าการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลในครั้งนี้     

ยังปรากฏพฤติกรรมการซื้อสิทธิ์ขายเสียงอยู่ แม้ว่าจากผลวิจัยจะบอกว่าปัจจัยด้านการซื้อเสียง    
ไม่ใช่ปัจจัยที่ก าหนดการตัดสินใจของชาวบ้านในการเลือกตั้งก็ตาม แต่พฤติกรรมเช่นนี้ยังคงเป็น
ปัญหาทั้งการเลือกตั้งระดับชาติและการเลือกตั้งระดับท้องถิ่น ดังนั้นการจัดการหรือการแก้ไขปัญหา
การซื้อสิทธิ์ขายเสียงยังต้องด าเนินการต่อไป ไม่ว่าจะเป็นทั้งในเชิงรุกและเชิงรับ ทั้งเรื่องการมี
กฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายที่เข้มแข็งและจริงจัง การปลูกฝังทัศนคติที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการซื้อสิทธิ์ขายเสียง หรือการคิดหาวิธีการใหม่ๆเพื่อจะแก้ไขปัญหาการซื้อสิทธิ์ขายเสียง
ในอนาคต  
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3. ด้านผู้สมัครรับเลือกตั้ง 
ส าหรับผู้ที่ต้องการสมัครเป็นตัวแทนของชาวบ้านในระดับท้องถิ่น ผลการวิจัยในครั้งนี้     

ได้บอกให้ทราบหลายประเด็นอาทิ 
1. ผู้สมัครรับเลือกตั้งต้องมีคุณสมบัติที่ชาวบ้านต้องการและต้องให้ความส าคัญ          

กับคุณสมบัติเหล่านั้นเป็นล าดับแรก และพยายามแสดงคุณสมบัติเหล่านั้นให้ชาวบ้านได้เห็น      
อย่างสม่ าเสมอ เพราะจากผลการวิจัย ชาวบ้านจะเลือกปัจจัยด้านตัวผู้สมัครเป็นล าดับแรก          
ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส าคัญกว่านโยบายและส าคัญกว่าปัจจัยด้านการรณรงค์หาเสียงเลือกต้ัง  

2. กิจกรรมการรณรงค์หาเสียงที่เน้นการพบปะโดยตรงกับชาวบ้านยังเป็นกิจกรรมส าคัญ
ส าหรับการหาเสียงเลือกตั้ง เพราะการเลือกตั้งระดับท้องถิ่นชาวบ้านยังให้ความส าคัญ              
กับความสัมพันธ์ส่วนตัวเป็นล าดับต้นๆในการตัดสินใจเลือก ดังนั้นผู้สมัครที่ต้องการจะชนะใจ
ชาวบ้านต้องลงพื้นที่อย่างสม่ า เสมอและทั่ วถึ ง ให้ชาวบ้านได้พบปะตัวจริงของผู้สมัคร            
เพราะประชาชนมองว่าการที่ผู้สมัครลงพื้นที่พบปะประชานเป็นการให้เกียรติแก่ประชาชน ไม่ท าตัว
เหินห่างประชาชน สิ่งนี้ส าคัญมากกว่าการใช้เทคโนโลยีในการหาเสียงที่ชาวบ้านจะรู้สึกห่างเหิน
มากกว่า  

3. ปัจจัยด้านนโยบายในการเลือกตั้งท้องถิ่นยังไม่ใช่ปัจจัยที่ส าคัญมากนักในการตัดสินใจ
เลือกของชาวบ้าน ที่เป็นเช่นนี้เพราะการเลือกตั้งท้องถิ่นมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับบทบาทและอ านาจ
หน้าที่ขององค์กรปกครองท้องถิ่นที่จะสามารถท าได้ ที่ต้องท าตามที่กฎหมายก าหนดเท่านั้น       
ดังนั้นนโยบายของผู้สมัครแต่ละคนจึงไม่แตกต่างกันมากนัก ส่วนใหญ่เป็นนโยบายที่วนเวียนอยู่กับ
เรื่องการจัดบริการสาธารณะที่เหมือนๆกัน ดังนั้นหากผู้สมัครไม่มีนโยบายโดดเด่นแตกต่างจาก
ผู้สมัครรายอื่นจริง ๆ แล้ว นโยบายก็มิใช่ปัจจัยส าคัญในการตัดสินใจที่จะเลือกของชาวบ้าน       
ดังนั้นหากผู้สมัครต้องการจะชนะด้วยนโยบาย ผู้สมัครต้องเสนอนโยบายที่โดดเด่น แตกต่าง          
ตรงประเด็นและสามารถกระท าให้เกิดขั้นจริงได้เท่านั้น แต่อย่างไรก็ตาม จากผลการวิจัยบอกชัดว่า
ปัจจัยที่ชาวบ้านใช้เป็นตัวตัดสินใจที่ส าคัญที่สุดคือตัวผู้สมัครเอง ดังนั้นปัจจัยด้านนโยบายนอกจาก
จะโดดเด่นแตกต่างแล้ว นโยบายเหล่านั้นหากสามารถเชื่อมโยงกับผู้สมัครได้จะท าให้ปัจจัย       
ด้านนโยบายไปส่งเสริมปัจจัยด้านตัวผู้สมัครก็ยิ่งจะเป็นสิ่งที่ชาวบ้านจะตัดสินใจเลือกได้ง่ายมากขึ้น 
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Abstract  

 
This qualitative research aims to 1) analyze the initial conditions and supporting 

factors of the Collaborative Governance (CG) to promote the quality of life of the     
elder people in Samut Prakan Province 2) study the characteristics of CG to promote 
the quality of life of the elder people in Samut Prakan Province  and 3) analyze the 
problems and barriers of CG. The data collection includes documents, in-depth interviews 
and group discussions. The 15 key informants were conducted for the interview and 8 key 
informants for focus group discussion. The data were analyzed by the content analysis 
method. The results revealed that 1) The initial conditions and supporting factors  of the 
CG of Local government to promote the quality of life of the elderly in Samut Prakan 
Province include 4 aspects: (1) the general context, namely, economic and social conditions, 
government policies, and laws; (2) the imbalance of resources and power; (3) the motivation 
to participate of stakeholders such as facilitating factor, expectations and good service of 
welfare and public service, and the accountability for community management; (4) the 
factor of leadership, participation both public/private sector, and state mechanisms to 
promote participation. 2) The characteristics of CG of Local Governments to promote the 
quality of life of the elderly were the long term and ad-hoc collaborative management 
among local government agencies, the people's sector, and the private sector. This    
management was characterized from policy formulation to implementation process as 
follows; (1) building trust among the stakeholders; (2) building mutual understanding and 
agreement; (3) working together, and (4) getting results together until its impact on the 
development of the elderly quality of life. 3) The problems and obstacles to the CG of 
the Local Governments in Samut Prakan Province were (1) problems in the administration of 
Local Government agencies with limitations in facilities, personnel, and budget; (2) the 
inconvenience of traveling for the elderly and the homebound elderly; (3) the problem of 
the epidemic of Coronavirus-2019 caused the activities of the elderly were temporarily 
suspended from 2020. 
 
Keywords: Collaborative Governance, Local Government Organization, Elderly People, Quality of life 
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 การบริหารจัดการแบบความร่วมมือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ  

ชัยมงคล สุพรมอินทร์* 
(วันรับบทความ: 13 พฤษภาคม 2565/ วันแก้ไขบทความ: 26 สิงหาคม 2565/ วันตอบรับบทความ: 9 กันยายน 2565) 

 
บทคัดย่อ 

 
บทความนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์เงื่อนไขเริ่มต้นและ

ปัจจัยที่สนับสนุนต่อการบริหารจัดการแบบความร่วมมือขององค์รกรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.)
เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ 2) เพื่อศึกษาถึงลักษณะการบริหารจัดการ
แบบความร่วมมือของ อปท. เ พ่ือส่ง เสริมคุณภาพชีวิตผู้สู งอายุ  ในจังหวัดสมุทรปราการ               
3) เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคต่อการบริหารจัดการแบบความร่วมมือของ อปท. เพ่ือส่งเสริม
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการศึกษาเอกสาร การ
สัมภาษณ์เชิงลึก และการจัดสนทนากลุ่ม กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์ รวม 15 คน        
และในการจัดสนทนากลุ่ม รวม 8 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์
เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) เงื่อนไขเริ่มต้นและปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการแบบ        
ความร่วมมือของ อปท.เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ มี 4 อย่าง ได้แก่ 
(1) บริบททั่วไป  ในด้านสภาพเศรษฐกิจ สังคม นโยบายภาครัฐและกฎหมาย (2) ความไม่สมดุลทาง
ทรัพยากรและอ านาจ (3) แรงจูงใจในการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ ปัจจัยอ านวย     
ความสะดวก ความคาดหวังที่จะได้รับสวัสดิการและบริการสาธารณะที่ดี การบริหารงานที่มี     
ความรับผิดชอบต่อชุมชน (4) ปัจจัยด้านภาวะผู้น า การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน/ภาคเอกชน 
และระบบกลไกของรัฐที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 2) ลักษณะการบริหารจัดการแบบความร่วมมือ    
ของ อปท.เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เป็นการบริหารจัดการแบบความร่วมมือทั้งแบบ      
ระยะยาวและแบบเฉพาะกิจ ระหว่าง อปท.กับภาคประชาชนและภาคเอกชน ที่มีลักษณะ         
เป็นกระบวนการเริ่มจากการก าหนดนโยบายไปจนถึงการน านโยบายไปปฏิบัติ ประกอบด้วย       
(1 )  การสร้ างความเชื่ อมั่นระหว่ างกัน (2 )  การสร้ างความเข้า ใจและข้อตกลงร่ วมกัน                  
(3) การด าเนินงานร่วมกัน และ(4) การได้รับผลลัพธ์ร่วมกัน  จนเกิดเป็นผลลัพธ์ส่งผลต่อการ    
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 3) ปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหารจัดการแบบความร่วมมือ         
ของ อปท. ได้แก่ (1) ปัญหาในบริหารงานของ อปท.ที่มีข้อจ ากัดในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก     
ด้านบุคลากร และงบประมาณ (2) ความไม่สะดวกในการเดินทางของผู้สูงอายุและกลุ่มผู้สูงอายุ      
ที่ติดบ้าน (3)ปัญหาการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้การด าเนินกิจกรรม           
ของผู้สูงอายุ ต้องหยุดลงชั่วคราวตั้งแต่ปี 2563  
 
ค าส าคัญ: การบริหารจัดการแบบความร่วมมือ/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น/คุณภาพชีวิต/ผู้สูงอายุ  
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บทน า 
 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของประชากรที่ชัดเจนที่สุดในช่วงหนึ่งทศวรรษที่ผ่านมา คือ 
การลดลงของประชากรวัยเด็ก การลดลงของประชากรวัยแรงงาน และการเพ่ิมขึ้นของประชากร
สูงอายุจึงส่งผลกระทบในด้านต่าง ๆ ต่อรัฐอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ปรากฏการณ์ดังกล่าวจึงเป็นประเด็น
สาธารณะส าคัญที่รัฐบาลไทยได้ให้ความส าคัญในเชิงนโยบายเป็นอย่างมาก ประเทศไทยได้เข้าสู่   
การเป็นสังคมผู้สูงอายุ (พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3 ได้บัญญัติว่า ผู้สูงอายุ 
หมายถึง “บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไปและมีสัญชาติไทย) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 คือ        
มีประชากรผู้สูงอายุ ร้อยละ 10.5 ของจ านวนประชากรทั้งหมด หรือคิดเป็นประมาณ 6.6 ล้านคน 
และได้กลายเป็นสังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ (complete aged society) ในปี พ.ศ. 2564 (ประชากร
สูงอายุมีมากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศ) อันเป็นผลมาจากอัตราเกิดของประชากรไทย
ลดลงและการพัฒนาทางด้านการแพทย์กับระบบสาธารณสุขของไทย (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา
ผู้สูงอายุไทย, 2551; สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562)  
 การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของไทยจึงส่งผลกระทบต่อประเทศและประชาชนในหลายมิติ  
เช่น ในด้านการศึกษา จากที่ประชากรวัยเรียนลดลงท าให้จ านวนนักเรียน นักศึกษาและผู้ส าเร็จ
การศึกษาเริ่มลดลงในบางระดับ เช่น อาชีวศึกษา แต่จัดการศึกษายังเป็นไปตามแบบแผนเดิม ๆ      
ที่ยังรวมศูนย์ไว้ที่ส่วนกลาง และงบประมาณการศึกษาของภาครัฐยังคงอยู่ในระดับสูงทั้งใน        
เชิงปริมาณและสัดส่วนของงบประมาณและผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา,  2562) ในด้านเศรษฐกิจและแรงงานเมื่อจ านวนประชากรวัยแรงงานลดลง         
จึงจะส่งผลต่อการขาดแคลนแรงงานในอนาคตอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ รวมทั้งประเทศไทย ยังประสบ
กับปญัหาการกระจกุตวัของแรงงานทีอ่ยูใ่นเฉพาะเมอืงเศรษฐกิจภาคกลางเปน็สว่นใหญ ่ปญัหาหลกัหนึง่
ของผู้สูงอายุไทยในปัจจุบัน คือขาดเงินออมเพราะประเทศไทยยังมีระบบบ านาญที่ยังไม่ครอบคลุม
ประชากรทุกกลุ่ม จึงต้องพ่ึงพิงรายได้จากครอบครัว บุตรหลานและพ่ึงพิงรายได้จากเบี้ยยังชีพ    
จากภาครัฐ (ธนาคารแห่งประเทศไทย,  2561) ด้านการคลังของรัฐ รายจ่ายด้านสวัสดิการผู้สูงอายุ  
มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นทุกปี เนื่องจากรัฐบาลต้องจัดสรรงบประมาณทั้งในด้านเบี้ยยังชีพรายเดือน       
และสวัสดิการด้านอื่น ๆ ตามการเพ่ิมจ านวนผู้สูงอายุ 
 รัฐบาลไทยเล็งเห็นความส าคัญนี้ จึงได้ด าเนินนโยบายที่หลากหลายเพ่ือรองรับการ       
เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของไทย อาทิ การจัดตั้งกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นของมนุษย์          
โดยก าหนดให้มีกรมกิจการผู้สูงอายุ ในปี พ.ศ. 2545 การตราพระราชบัญญัติผู้สูงอายุแห่ง พ.ศ. 
2546 เพ่ือก าหนดให้คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติก าหนดนโยบายด้านผู้สูงอายุและก าหนดให้    
รัฐต้องจัดสวัสดิการเพ่ือให้การสนับสนุนผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ รวมทั้งการกระจายอ านาจให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) จัดบริการสาธารณะและสงเคราะห์ผู้สูงอายุอีกด้วย การด าเนินนโยบาย
ด้านผู้สู งอายุโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่จะใช้แนวทางนโยบายของรัฐบาล           
แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ พระราชบัญญัติ และเป็นไปตามแนวทางปฏิบัติของระบบราชการต่าง ๆ   
(สุดารัตน์ สุดสมบูรณ์ และคณะ, 2559; ภาคิน กิติคุณนิติพงศ์, 2562) ซึ่งแบ่งการด าเนินงาน
ออกเป็น 2 ลักษณะ คือ (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2564)  ลักษณะที่ 1 อปท. ด าเนินนโยบาย
ส่ ง เสริ มและพัฒนาคุณภาพชี วิ ตผู้ สู ง อายุ โ ดยรั บน โยบายจากรั ฐบาลกลาง ไปปฏิบั ติ                   
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เช่น การรับลงทะเบียนผู้สูงอายุและจ่ายเบี้ยยังชีพรายเดือน การจัดตั้งศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต    
และส่งเสริมอาชีพ และลักษณะที่ 2 คือ การก าหนดนโยบายของตนเองโดยด าเนินนโยบาย         
ในลักษณะร่วมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เช่น การร่วมปฏิบัติงานด้าน
สาธารณสุขร่วมกับอาสาสมัครสาธารณสุขหมู่บ้าน (อสม.) การส่งเสริมอาชีพ การส่งเสริมกิจกรรม
ชมรมผู้สูงอายุ เป็นต้น โดยภาพรวมการด าเนินนโยบายการกระจายอ านาจให้กับ อปท. เพ่ือจัดท า
บริการสาธารณะให้กับประชาชน ท าให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการสาธารณะที่จ าเป็น         
ขั้นพ้ืนฐานอย่างทั่วถึงโดยเฉพาะด้านการศึกษาและสาธารณูปโภค ท าให้ประชาชนได้รับการพัฒนา
คณุภาพชีวติทีด่ีขึน้ เขา้ถงึบรกิารสาธารณะไดส้ะดวกมากข้ึน (วรีศกัดิ ์เครอืเทพและคณะ, 2558, น.4) 
ขณะที่ อปท.มีบทบาทส าคัญในการจัดสวัสดิการสังคมให้กับสูงอายุท าให้ผู้สูงอายุในหลายด้าน ได้แก่ 
ด้านส่งเสริมสุขภาพและการรักษาพยาบาล ด้านการพัฒนารายได้ ด้านนันทนาการ ด้านเครือข่าย
เกื้อหนุนทางสังคม (ชัยมงคล สุพรมอินทร์, 2562) นโยบายดังกล่าวนี้ท าให้ผู้สูงอายุได้รับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุดีขึ้นทั้งทางสุขภาพร่างกายจิตใจและรายได้ (เศรษฐวัฒน์ โชควรกุล, 2555)  

 อย่างไรก็ตามการศึกษาของนักวิชาการบางส่วนก็พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
สามารถจัดบริการสาธารณะเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุได้น้อยกว่าความต้องการ
สวัสดิการของผู้สูงอายุ (ชัยมงคล สุพรมอินทร์, 2562) หรือจัดสวัสดิการให้กับผู้สูงอายุได้ในระดับ  
ปานกลางเท่านั้น (พลกฤต แสงอาวุธ, 2558; จุฑามาศ ทรัพย์แสนดี, 2563) ทั้งนี้ เนื่องมาจาก
ข้อจ ากัดในเชิงการบริหารจัดการของ อปท.ที่มีอยู่หลายด้านโดยเฉพาะด้านงบประมาณ           
ด้านบุคลากร และด้านการกระจายอ านาจ กล่าวคือ อปท.ยังคงต้องพ่ึงพิงรายได้หลักจากภาษี        
ที่รัฐบาลส่วนกลางจัดเก็บและเงนิอุดหนนุทีร่ฐับาลจดัสรรใหใ้นแตล่ะป ีขณะทีร่ายไดข้อง อปท.จดัเก็บ
คิดเป็นสัดส่วนเพียงร้อยละ 8.96 ของรายได้ อปท.ทั้งหมด การขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ 
เฉพาะด้านในการดูแลและจัดสวัสดิการใหผู้้สูงอายุ การถ่ายโอนภารกิจลงไปให้กับ อปท.ที่มีขนาดเล็ก
แต่มีขีดความสามารถที่จ ากัดในการด าเนินภารกิจได้อย่างเต็มที่ (ศุภสวัสดิ์ ชัชวาลย์, 2555,          
น. 108, 164; เศรษฐวัฒน์ โชควรกุล, 2555; วีรศักดิ์ เครือเทพ และคณะ, 2558; นิภาพรรณ     
เจนสันติกุล, 2564) รวมทั้ง ปัญหาด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการให้ผู้สูงอายุ       
ของ อปท. ยังมีความไม่ชัดเจนส่งผลให้เกิดปัญหาในทางปฏิบัติตามมา ดังนั้น จึงควรแก้ไขกฎหมาย
โดยเฉพาะกฎหมายล าดับรองจากพระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องในเรื่องดังกล่าวให้ชัดเจนยิ่งขึ้น       
(ณัฐภัทร ถวัลยโพธิ์ และคณะ, 2557) จากข้อจ ากัดในการด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุข้างต้นนั้น 
การน าแนวคิดการบริหารงานภาครัฐแบบความร่วมมือ (CG) มาใช้ในการบริหารจัดการ อปท.       
จึงเป็นแนวทางเลือกนโยบายหนึ่งที่ อปท.สามารถน าไปใช้ในการบริหารจัดการภาครัฐเพ่ือก าหนด
นโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัติโดยอาศัยความร่วมมือระหว่าง อปท. กับหน่วยงานอ่ืน ๆ       
ในพ้ืนที่ ได้แก่ ภาครัฐส่วนภูมิภาค ภาคเอกชน ภาคประชาชน สถาบันการศึกษา องค์กรศาสนา    
ใน พ้ืนที่ เ พ่ือระดมทรัพยากรต่าง ๆ ในการด า เนินนโยบายด้านผู้สู งอายุร่ วมกันเ พ่ือให้            
ประสบความส าเร็จได้มากยิ่งขึ้น  

ดังนั้น จากความเป็นมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาในประเด็นเรื่อง การบริหารจัดการ
แบบความร่วมมือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไทย ในจังหวัดสมุทรปราการ เนื่องจากจังหวัด
สมทุรปราการ เปน็จงัหวดัหนึง่ทีม่ปีระชากรยา้ยถิน่เพ่ือเขา้มาอาศยัอยูจ่ านวนมาก ท าใหม้ผีูส้งูอายเุพ่ิมขึน้
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และเป็นพื้นท่ีมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสบการณ์โดดเด่นในด้านนโยบายและการจัดบริการ
สาธารณะส าหรับผู้สูงอายุที่สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการบริหารงานภาครัฐแบบความร่วมมือ 
(Collaborative Governance) โดยผู้วิจัยคาดหวังว่าผลจากการวิจัยจะเป็นประโยชน์ทั้งใน       
เชิงวิชาการ เชิงการบริหารและในเชิงนโยบายที่น าไปใช้ในการพัฒนาการศึกษาในด้าน             
การบริหารงานภาครัฐ รวมทั้งเป็นข้อเสนอแนะให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการพัฒนา     
และออกแบบนโยบายด้านผู้สูงอายุให้ได้รับสวัสดิการที่เหมาะสมในการด ารงชีพในปัจจุบัน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือวิเคราะหเ์งือ่นไขเริม่ต้นและปจัจยัทีส่นับสนนุตอ่การบริหารจัดการแบบความรว่มมือ
ขององค์รกรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ 

2. เพ่ือศึกษาลักษณะการบริหารจัดการแบบความร่วมมือขององค์รกรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ   

 3. เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหารจัดการแบบความร่วมมือของ       
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ   

 
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  

 งานวิจัยนี้ด าเนินการวิจัยโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎีหลัก 3 ทฤษฎี ได้แก่ (1) การบริหาร
จัดการแบบความร่วมมือ (Collaborative Governance : CG ต่อไปจะใช้ค าว่า CG) (2) การบริหาร
ปกครองท้องถิ่น (Local Governance) และ (3) คุณภาพชีวิตผู้สู งอายุ โดยผู้วิจัยได้ศึกษา     
ทบทวนแนวคิด ทฤษฎีเหล่านี้จาก หนังสือ ต ารา บทความวิจัย บทความวิชาการ เพ่ือน ามาใช้      
ในการออกแบบกรอบแนวคิดและเครื่องมือในการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 

 1. แนวคิดการบริหารจัดการแบบความร่วมมือ (Collaborative Governance) 

 แนวคิดการบริหารจัดการแบบความร่วมมือ (Collaborative Governance: CG)       
เป็นหนึ่งในตัวแบบทฤษฎี New Public Governance (NPG) ที่ได้น ามาใช้ในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 
โดยน าเสนอแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐใหม่ โดยใช้กลไกการประสานความร่วมมือกันระหว่าง
ภาครั ฐและภาคส่ วน อ่ืน  ๆ  (non-state actors) เ พ่ือร่ วมกันแก้ ไขปัญหาของสั งคมที่ มี             
ความสลับซับซ้อนยิ่งขึ้น โดยเริ่มตั้งแต่กระบวนการก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัติ  
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ (พัชราภา ตันตราจิน, 2563; Hafel,M., et al.,2021; Lima, 2021)  

 Ansell และ Gash (2008, p.544) ให้ค านิยามค าว่า  Collaborative Governance 
หมายถึง “การบริหารจัดการภาครัฐโดยที่หน่วยงานภาครัฐแห่งหนึ่งหรือมากกว่านั้นด าเนินการ
ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนที่ไม่ใช่ภาครัฐ เพ่ือด าเนินการร่วมกันในกระบวนการตัดสินใจที่เป็นทางการ 
แบบมีฉันทามติร่วมกัน และผ่านการปรึกษาหารือร่วมกัน เพ่ือก าหนดนโยบายและน านโยบายไปสู่
การปฏิบัติ หรือเพ่ือบริหารจัดการโครงการภาครัฐหรือทรัพย์สินสาธารณะต่าง ๆ” 
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ส่วน Emerson, Nabatchi, Balogh (2012, p.2) นิยามความหมาย Collaborative 
Governance ว่าหมายถึง “กระบวนการและโครงสร้างการตัดสินใจด้านนโยบายสาธารณะ        
เพ่ือเชื่อมความสัมพันธ์กับประชาชนอย่างสร้างสรรค์แบบข้ามพรมแดน ในระดับภาคประชาชน 
หนว่ยงานของรฐั และหรือภาคเอกชน พลเมือง ทั้งนี้เพ่ือด าเนินนโยบายของรัฐให้บรรลุวัตถุประสงค์
เพ่ือประโยชน์สาธารณะร่วมกัน” จากค านิยามของสองกลุ่มนักวิชาการข้างต้น ในการวิจัยนี้ ผู้วิจัย
นิยามค าว่า “การบริหารจัดการแบบความร่วมมือ” ใน 3 ลักษณะ คือ 1) เป็นกระบวนการบริหาร
จัดการหรือการตัดสินใจเชิงนโยบายของภาครัฐในลักษณะร่วมมือกันหลายฝ่ายระหว่างภาครัฐ
กับภาคส่วนอ่ืน ๆ  ที่ไม่ใช่ภาครัฐ (non-state-actors) เข้าร่วมด้วย โดยมี อปท.เป็นผู้ริเริ่ม       
เวทีความร่วมมือ ( forum) 2) การบริหารจัดการภาครัฐแบบความร่วมมือเป็นกระบวนการ           
ที่เริ่มตั้งแต่การก าหนดนโยบายจนถึงการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ทั้งนี้การด าเนินนโยบายนั้น 
อาจจะเป็นนโยบายที่ อปท.ก าหนดขึ้นเอง หรือเป็นนโยบายที่ต้องด าเนินการจากที่ส่วนกลาง
ก าหนดให้ อปท.ต้องด าเนินการเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 3) เป็นกระบวนตัดสินใจโดยการ
ปรึกษาหารือร่วมกันหลายฝ่ายเพ่ือด าเนินนโยบายรัฐหรือจัดการทรัพย์สินสาธารณะเพ่ือประโยชน์
ร่วมกัน 

 ส าหรับประเทศไทย การศึกษาโดยใช้ทฤษฎี Collaborative Governance มีนักวิชาการ
และนั กวิ จั ย ได้ นิ ย ามเป็ นภาษาไทยไว้ อย่ า งหลากหลาย  แต่ ยั ง ไม่ ได้ ข้ อสรุ ป เดี ยวกัน                   
เช่น (1) วสันต์ เหลืองประภัสร์ และคณะ (2557) ใช้ค าว่า“การบริหารกิจการบ้านเมืองแบบ   
ร่วมมือกันหลายภาคส่วน” (2) วสันต์ ศรีสมพงศ์ (2559) ใช้ค าว่า “การบริหารจัดการแบบ
ร่วมมือ” (3) ฉัตรทิพย์ ชัยฉกรรจ์ (2560) ใช้ค าว่า “การจัดการปกครองแบบประสานความ
ร่วมมือ” (4)  พัชราภา ตันตราจิน (2563) ใช้ค าว่ า “การจัดการปกครองแบบร่วมคิด              
ร่วมท า” (5) คอรี การีจิ และณัฐฐา วินิจนัยภาค (2563) ใช้ค าว่า “การจัดการปกครองแบบ     
ร่วมมือกัน” ส าหรับการวิจัยนี้  ผู้ เขียนใช้ค าภาษาไทยแทน “Collaborative Governance”       
เป็นค าวา่ “การบรหิารจัดการแบบความร่วมมือ” โดยอา้งอิงค าว่า Governance ของ Rhodes (1997)   
ที่ได้นิยามค าว่า Governance เป็น 6 ลักษณะซึ่งมีความหมายในเชิง “การบริหารจัดการแบบ
ร่วมมือระหว่างหลายภาคส่วน” ที่ไม่ได้เน้นมิติด้านการปกครอง แต่เน้นไปที่การลดขนาดรัฐให้เล็กลง 
การบริหารงานแบบเครือข่าย และการร่วมมือกันในการบริหารจัดการภาครัฐเพ่ือประโยชน์
สาธารณะ 

 ในทางวิชาการมีการศึกษาแนวคิดการบริหารจัดการแบบความร่วมมือในหลายมิติ        
และมีหลายตัวแบบ ยกตัวอย่างงานที่ได้รับการอ้างอิงอยู่บ่อยครั้งสามเรื่อง (ฉัตรทิพย์ ชัยฉกรรจ์, 
2560, น.288)  ได้แก่ งานศึกษาที่  1 ของ Agranoff and McGuire (2003) เป็นหนังสือชื่อ 
“Collaborative public management: new strategies for local governments” งานฉบับนี้
น าเสนอวิธีการใหม่ในบริหารงานภาครัฐระดับท้องถิ่นที่เสนอถึงแนวคิดหลัก คือ การสร้าง        
ความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับภาคส่วนอ่ืนที่ไม่ใช่ภาครัฐ (ทั้งองค์กรที่แสวงหาก าไรและ             
ไม่แสวงหาก าไร) เพ่ือร่วมการก าหนดนโยบายและปฏิบัติภารกิจร่วมกันในลักษณะการเป็น        
ภาคีหุ้นส่วน (partnership) ที่มีพันธสัญญาร่วมกัน (commitment) และการให้ความช่วยเหลือ    
ซึ่งกันและกันแบบทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการโดยมีความหมายมากกว่าแค่ความร่วมมือ 
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(cooperation) ทั่วไปที่เน้นการร่วมมือกันโดยมีเป้าหมายอยู่ที่ผลประโยชน์ของแต่ละฝ่ายจะได้รับ
เท่านั้น Agranoff and McGuire อธิบายถึงเหตุผลจ าเป็นในการเพิ่มการบริหารจัดการแบบ        
ความร่วมมือในรัฐบาลท้องถิ่นเนื่องมาจากปัญหาความล้าหลัง การขาดประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการ และการขาดความยืดหยุ่นของกฎ ระเบียบในระบบราชการที่จะแก้ปัญหาและตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน ภายใต้สภาพการณ์ในปัจจุบันที่สังคมนั้นต้องประสบกับปัญหา          
ที่สลับซับซ้อนมากขึ้นเรื่อย ๆ จนยากท่ีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเพียงล าพังจะแก้ปัญหาของประชาชนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงต้องอาศัยกลไกการบริหารงานภาครัฐแบบความร่วมมือในการจัดการกับ
ปัญหาดังกล่าวนี้ ผู้เขียนได้เสนอความร่วมมือรูปแบบนี้จะต้องมีการเตรียมการตั้งแต่การก าหนด
นโยบายสาธารณะ ไปจนถึงการก าหนดยุทธศาสตร์ และการสร้างกลไกที่เอ้ือต่อการสร้างความ
ร่วมมือ อาทิ การช่วยเหลือด้านงบประมาณ การออกกฎระเบียบต่าง ๆ เพ่ือเอ้ือต่อความร่วมมือ
ระหว่างองค์กร (Nalbandian, 2005; ประเทือง ม่วงอ่อน, 2558)   

งานศึ กษาที่  2  ของ  Ansell และ  Gash (2008) เ ป็ น งานปริ ทั ศน์ ว ร รณกรรม                
(a Meta-analytical study) โดยวเิคราะหก์รณศีกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่ง Collaborative Governance 
จ านวน 137 กรณ ีแลว้สรปุออกมาเปน็ตวัแบบการบรหิารจดัการแบบความรว่มมอืทีม่คีวามสมัพันธก์ัน
ในลักษณะกระบวนการ (วสันต์ ศรีสมพงศ์, 2559; ฉัตรทิพย์ ชัยฉกรรจ์, 2560; พัชราภา ตันตราจิน, 
2563) ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ ดังนี้  

 (1) เงื่อนไขเริ่มต้น (starting conditions) ประกอบด้วย ความไม่สมดุลทางอ านาจและ
ทรัพยากร (power-resource asymmetries) สิ่งจูงใจและข้อจ ากัดในการมีส่วนร่วม ( incentives 
for and constraints on participation) และประวัติของความร่วมมือหรือความขัดแย้ง  

 (2) การออกแบบสถาบัน ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย (participatory      
inclusiveness) เวทีการอภิปรายร่วม (forum exclusiveness) และมีกฎเกณฑ์พ้ืนฐานที่ชัดเจน
(clear ground rules) และกระบวนการที่โปร่งใส (process transparency) 

 (3) กระบวนการร่วมคิดร่วมท า (collaborative process) ประกอบด้วย กระบวนการย่อย 
ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจกัน (trust building)  การสร้างความยินยอมพร้อมใจในการท างาน
ร่วมกัน (commitment to process) ความเข้าใจร่วมกัน (share understanding) ผลลัพธ์
ระหว่างการท างานร่วมกัน (intermediate outcomes) และการเจรจาแบบพร้อมหน้ากัน (face-  
to-face dialogue)  

 (4) ภาวะผู้น าเสริมสร้างความร่วมมือ ( facilitative leadership) และองค์ประกอบ
สุดท้าย คือ ผลลัพธ์ (outcomes) ของการบริหารจัดการแบบความร่วมมือขึ้นมา  
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ภาพที่ 1 ตัวแบบการบริหารจัดการแบบความร่วมมือโดย Ansell และ Gash (2008) 
ที่มา: ปรับจาก Ansell and Gash (2008, p.550) 

 
 งานศึกษาที่  3 ของ Kirk Emerson, Tina Nabatchi and Stephen Balogh (2011)  

เสนอว่าการบริหารจัดการแบบความร่วมมือในลักษณะระบอบ ( regime) หรือเป็นรูปแบบที่    
เป็นพลวัตรที่มีนัยรวมเอาระบบ (model/system) เข้าไว้ด้วยกัน ซึ่งประกอบด้วย (1) บริบททั่วไป 
(system context) ประกอบด้วย เงื่อนไขทางทรัพยากร กรอบกฎหมายเชิงนโยบาย การเชื่อมโยง
ทางเครือข่าย ระดับความขัดแย้งหรือความไว้วางใจ (2) แรงผลักดัน (drivers) เป็นสิ่งที่ท าให้เกิด   
การบริหารจัดการแบบความร่วมมือประกอบด้วย ภาวะผู้น า  แรงจูงใจที่ เกิดจากปัญหา            
ความต้องการทรัพยากร ผลประโยชน์ โอกาส ภาวะวิกฤติและอุปสรรค การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน 
(3) ระบบการบริหารจัดการแบบความร่วมมือเป็นระบบการบริหารจัดการที่ประกอบด้วย พลวัตร
ความร่วมมือ (collaborative dynamics) และการด าเนินการร่วมมือ (actions) (4) ผลลัพธ์ 
(outcomes) และผลกระทบ (impacts) (พัชราภา ตนัตราจ,ิ 2563, น.141-142 ; วสนัต ์ศรสีมพงศ,์ 2559, 
น.36-37; Jeon, J. & Kim, H., 2021)  
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2. การบริหารงานท้องถิ่น (Local Governance) 
การเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคมของประเทศต่าง ๆ โดยมีการน าเทคโนโลยี     

มาใช้ในการบริหารงานภาครัฐและการเกิดปัญหาสาธารณะที่ซับซ้อนมากขึ้น การบริหารงานท้องถิ่น   
จึงได้เปลี่ยนจาก “การปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Government)” ที่เน้นการท างานภายใต้
ระบบราชการทีย่ดึตดิกบักฎหมาย ระเบยีบอยา่งเครง่ครดั ไปสูแ่นวคดิ “การบรหิารงานทอ้งถิน่แบบใหม ่
หรือเรียกว่า “Local Governance” ที่เป็นการบริหารงานท้องถิ่นโดยอาศัยกลไกความร่วมมือ
จากภาคส่วนต่าง ๆ ในท้องถิ่น เข้ามาร่วมบริหารจัดการท้องถิ่นด้วย เช่น ภาคประชาชน ชุมชน       
ภาคประชาสงัคม ภาคเอกชน องค์กรการกุศล เป็นต้น (อุดม ทุมโฆสิต, 2552, น. 206-208; Robert, 
2000) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน         
ในท้องถิ่นหลายด้าน ตามกฎหมายการจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่ในการจัดบริการ   
ให้ผู้สูงอายุได้รับสวัสดิการที่เหมาะสมและมีคุณภาพชีวิตที่ดี การวิจัยนี้ ค าว่า องค์กรปกครอง    
ส่วนท้องถิ่น (อปท.)หมายถึง เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) ในจังหวัดสมุทรปราการ
ซึง่มลีกัษณะเปน็พ้ืนทีส่งัคมเมอืงเปน็สว่นใหญ ่ตามกฎหมายจดัตัง้เทศบาลและองคก์ารบรหิารสว่นต าบล   

3. คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  
คุณภาพชีวิต หมายถึง การรับรู้ของบุคคลต่อสภาพการด ารงชีวิตของตนเองซึ่งวัดจาก

ความพึงพอใจในเรื่องความเป็นอยู่ ความสุข สุขภาพกายและสุขภาพจิต การมีสิ่งของใช้ตาม     
ความจ าเป็น การอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และการใช้ชีวิตอยู่ในสังคม แบ่งได้เป็น 2 มิติ 
(องคก์ารอนามยัโลก: WHOQOL, 1998 ; ศรินินัท ์กติตสิขุสถติ และคณะ, 2557; ดษุฎ ีอายวุฒัน,์ 2548) 
คือ (1) ตัวชี้วัดทางสังคมเชิงภาวะวิสัย (Objective well-being)  คือ ตัวชี้วัดด้านวัตถุรายได้ของชาติ
หรือครัวเรือน และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น อัตราการอ่านออกเขียนได้ อายุคาดเฉลี่ย          
เมื่อแรกเกิดประเภทของที่อยู่อาศัย และค่าครองชีพ และ (2) ตัวชี้วัดทางสังคมเชิงอัตวิสัย 
(Subjective well-being) คือตัวชี้ วัดทางด้านจิตใจ ความรู้สึ ก ทัศนคติ  และความเข้า ใจ            
ในระดับบุคคล การวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้มาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ ของกระทรวงมหาดไทย (2550) 
สรุปได้  4 ด้าน ได้แก่  ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล ด้านเศรษฐกิจและการมีรายได้            
ด้านความมั่นคงทางสังคม และเครือข่ายเกื้อหนุน ด้านสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัย ซึ่งครอบคลุม
การวัดคุณภาพชีวิตทั้ง 2 มิติ 

ส่วนค าว่า “ผู้สูงอายุ” ตามพระราชบญัญตัผิู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 หมายถึง บุคคลที่มีอายุ
ตั้งแต่ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป และมีสัญชาติไทย โดยแบ่งเป็น 3 ช่วง คือ ผู้สูงอายุวัยต้น (60-69 ปี) 
ผู้สูงอายุวัยกลาง (70-79 ปี) และวัยปลาย (80 ปีขึ้นไป) เนื่องจากพื้นที่จังหวัดสมุทรปราการ     
เป็นเมืองอุตสาหกรรมและการพาณิชย์ ที่มีโรงงานและหมู่บ้านจัดสรรค่อนข้างมาก จึงเป็นเมืองที่
มีคนที่อาศัยอยู่เดิมและคนย้ายถิ่นเข้ามาอาศัยอยู่จ านวนมาก ดังนั้น ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จึงเป็น
ผู้สูงอายุในเขตชุมชนเมืองที่อาศัยอยู่ในบ้านของตนเองและอาศัยอยู่ในหมู่บ้านจัดสรรด้วย  
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กรอบแนวคิดการวิจัย  
จากการศึกษา ทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องทั้งในประเทศไทย        

และตา่งประเทศ (ตารางที ่1)  ประกอบดว้ย วสนัต ์เหลอืงประภสัร ์และคณะ (2557) วสนัต ์ศรสีมพงศ ์
(2559) ฉตัรทพิย ์ชยักรรจ ์(2561) ฉตัรทพิย ์ชยักรรจ ์(2561) คอร ีการจี,ิ ณฐัฐา วนิจินยัภาค (2563)  

Bichler & Losch (2019) Everingham, Warburton, Cuthill, & Bartlett (2011)  
Ullah & Kim (2020) และ Liu, Zh., Lin, S., Shen, Y., & Lu., T. (2021) พบว่ า  มีการน า        
ตัวแบบ CG ไปใช้ในการศึกษาวิจัยอยู่ในหลากหลายนโยบาย ขึ้นอยู่กับบริบท ความสนใจและ     
สาขาที่เกี่ยวข้องกับผู้วิจัย เช่น การบริหารจัดการแบบร่วมมือด้านแก้ไขความยากจน ด้านจัดการ  
การท่องเที่ยว ด้านการจัดการทรัพยากรน้ า ด้านสวัสดิการสังคม ด้านผู้สูงอายุ ด้านการพัฒนา
อุตสาหกรรม และในปจัจุบนั คือด้านการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของโรคไวรสัโคโรนา (Covid-19) 
ตัวแบบ CG ที่นิยมน ามาใช้ ในการศึกษาวิจัย คือ ตัวแบบของ Ansell and Gash (2008)         
และตัวแบบของ Emerson, Nabatshi & Balogh (2011) ส่วนใหญ่เป็นการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ 
อย่างไรก็ตามในบริบทของไทยนั้น การน าตัวแบบ CG ไปใช้ในการบริหารจัดการแบบร่วมมือ       
ในด้านนโยบายผู้สูงอายุนั้น ยังมีการศึกษาที่น้อยมาก โดยเฉพาะในการบริหารงานภาครัฐ        
ระดับท้องถิ่น ดังนั้น ในการศึกษานี้ผู้วิจัยจึงใช้ทฤษฎีของ Ansell & Gash (2008) เป็นทฤษฎีหลัก
ในการศึกษา และเสริมเพ่ิมเติมด้วยทฤษฎีของ Emerson, Nabatshi & Balogh (2011) เพื่อได้เห็น
มุมมองจุดเด่นจากทั้งสองตัวแบบที่เสริมเพ่ิมเติมกัน และสอดคล้องกับบริบทของการบริหารงาน
ภาครัฐ ระดับท้องถิ่นของไทย (ภาพท่ี 2) 

 
ตารางท่ี 1 สรุปตัวแบบการบริหารจัดการแบบความร่วมมือที่น ามาใช้ในการศึกษาวิจัย  

 

ผู้ด าเนินการวิจัย วิธีวิจัย ตัวแบบท่ีน ามาใช้ มิตินโยบายที่ศึกษา 
วสันต์ เหลืองประภัสร์  
และคณะ (2557) 

คุณภาพ Ansell & Gash (2008) การแก้ปญัหาความยากจน การพัฒนา
สังคมและสุขภาวะ ใน 4 จังหวัดของไทย 

วสันต์ ศรีสมพงศ์ (2559) ผสมผสาน Emerson, Nabatchi & 
Balogh(2011) 
 

การบริหารจัดการคลองหมอนนา ต าบล
ร าแดง อ าเภอสิงหานคร จังหวัดสงขลา 

ฉัตรทิพย์ ชยักรรจ์ (2561) ผสมผสาน -Agranoff & McGuire 
(2003) 
-Emerson, Nabatchi, 
Balogh (2011) 
 

การจัดการสวัสดิการสังคมในท้องถิ่น 
พื้นที่จังหวัดน่าน 

คอรี การีจิ,ณัฐฐา วินจินัยภาค 
(2563) 

คุณภาพ Emerson & Nabatchi 
(2015) 
 

โครงการอุตสาหกรรมเพื่อสร้างความ
ยั่งยืน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

Bichler & Losch (2019) คุณภาพ Ansell & Gash (2008) 
and Mandell & Keast 
(2007) 
  

ในด้านธุรกิจการท่องเท่ียว พื้นที่ South 
Tyrol,ประเทศอิตาล ี
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ที่มา: สรุปโดยผู้วิจัย  

 

 

ผู้ด าเนินการวิจัย วิธีวิจัย ตัวแบบท่ีน ามาใช้ มิตินโยบายที่ศึกษา 

Everingham, Warburton, Cuthill, 
& Bartlett (2011) 

คุณภาพ ไม่ระบุ ในด้านการก าหนดนโยบายด้านผู้สูงอายุ
โดยเทศบาล ชุมชนและกลุ่มผู้สูงอาย ุ
พื้นที่ Southeast Queensland 
ประเทศออสเตรเลีย 

Ullah & Kim (2020) Meta-
synthesis 

Ansell & Gash (2008) การจัดการโครงการล่าสวัตร์เพื่อความ
บันเทิงโดยใช้ชุมชนเป็นฐานในประเทศ
ก าลังพัฒนา โดยการศึกษาเอกสาร 

Liu, Zh., Lin, S., Shen, Y., & Lu., 
T. (2021) 

เชิงปริมาณ ไม่ระบุ ด้านการควบคุม จัดการและบรรเทา
ปัญหาการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโร
นา ใน 4 เมืองของจีน 
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ระเบียบวิธีวิจัย  
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์    

เปน็หลกัและเสรมิดว้ยวธิกีารสนทนากลุม่กบัการศกึษาเอกสาร โดยมเีกณฑค์ดัเลอืกหนว่ยศกึษา ดงันี้ 
1. เลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่อ าเภอที่มีประชากรอาศัยอยู่หนาแน่นในล าดับ

ต้นของจังหวัดสมุทรปราการ (ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงจังหวัดสมุทรปราการ, 2564,     
น.12-13) คือ อ าเภอเมืองและอ าเภอบางพลี  

2. เปน็องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทีม่กีารด าเนนินโยบายดา้นผูส้งูอายใุนแบบท าความรว่มมอื
กับภาคส่วนอื่น ๆ ได้แก่ ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดยมีการด าเนินงานในหลากหลายรูปแบบ 
เช่น การจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุ หรือศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ด้านส่งเสริมรายได้และ    
สร้างเครือข่ายเกื้อหนุนผู้สูงอายุ อย่างน้อย 1 ปี และมีการจัดกิจกรรมทุกเดือน และมีผู้สูงอายุเข้ามา   
มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและกลุ่มผู้สูงอายุมีความสมัครใจและยินยอมเข้าร่วม
โครงการวิจัย  

จากเกณฑด์งักลา่วขา้งตน้ จงึก าหนดหนว่ยศกึษาเปน็ 4 แหง่ ไดแ้ก ่เทศบาลต าบลส าโรงเหนอื 
เทศบาลต าบลเทพารักษ์ องค์การบริหารส่วนต าบลบางปลา และองค์การบริหารส่วนต าบลบางโฉลง 
ทั้งนี้ ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลควบคู่กัน จนกระทั่งได้รับข้อมูลที่อ่ิมตัว 
(saturation) (ชาย โพธิสิตา, 2554, น.169) เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยทั้งสามข้ออย่างสมบูรณ์  

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ   
การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants) ใช้วิธีการแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) ที่ยึดจุดมุ่งหมายการศึกษาเป็นส าคัญและวิธีการแบบบอกต่อ (Snowball sampling) 
(ชาย โพธิสิตา, 2554,น.118-122) โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 15 คน ประกอบด้วย (1) ผู้ก าหนด
นโยบายและผู้น านโยบายไปปฏิบัติและผู้รับผลนโยบายภาครัฐ ได้แก่ ผู้บริหาร เทศบาล/ องค์การ
บริหารส่วนต าบล หรือผู้แทนของหน่วยงาน รวม 7 คน (2) ผู้มีส่วนได้เสียและผู้ได้รับผลจาก         
การด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุ ได้แก่ ประธานศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ประธานชมรม
ผูสู้งอายุ ประธานกองทุนสวัสดกิารชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข  ผู้สูงอายุ ผู้ดูแลผู้สูงอายุ จ านวน
รวม 8 คน  

กลุ่มที่ 2 ผู้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่ม 2 ครั้ง ครั้งละ 4 คน รวมทั้งสิ้น 8 คน โดยเลือก
เทศบาล 1 แห่ง คือ เทศบาลต าบลเทพารักษ์ และองค์การบริหารส่วนต าบล 1 แห่ง คือ องค์การ
บริหารส่วนต าบลบางปลา โดยผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่ม ประกอบด้วย ผู้แทนจาก อปท. และผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบจากการด าเนินนโยบายผู้สูงอายุ ได้แก่ ประธานโรงเรียนผู้สูงอายุ ประธานชมรมผู้สูงอายุ 
ผู้น าชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ผู้สูงอายุ หรือผู้ดูแลผู้สูงอายุ  

เครื่องมือที่ใช้ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล  
เครื่องมือการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร แบบสัมภาษณ์แบบ  

กึง่โครงสรา้ง แนวค าถามการสนทนากลุ่ม บันทกึภาคสนาม เครื่องมอืบันทกึเสียง และการบันทกึภาพ  
จากผู้วิจัยและภาพกิจกรรมโครงการจากกลุ่มผู้สูงอายุ 
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ระยะเวลาด าเนินการวิจัย  
งานวิจัยนี้ด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่าง กรกฎาคม 2563 - ตุลาคม 2564 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลและตรวจสอบข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ประกอบด้วย       

3 ขั้นตอน ได้แก่ การจัดการข้อมูล (data management) การแสดงข้อมูล (data display)       
และอธิบายข้อมูล (data explanation) (Miles and Huberman,1994) รวมทั้งตรวจสอบความ
ถูกต้องและความน่าเชื่อถือการวิจัยแบบสามเส้า คือ การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (data       
triangulation) และการตรวจสอบด้วยการเก็บข้อมูลหลายแบบ (methodological triangulation)   
(ชาย โพธสิติา, 2554)  

ข้อจ ากัดในการวิจัย  
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 ในปี 2563 -2564 ท าให้

ผู้สูงอายุบางพ้ืนที่ ตัวแทนภาคเอกชน และพระสงฆ์ที่เกี่ยวข้องกับโครงการผู้สูงอายุไม่สามารถ      
ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ได้ จึงต้องยกเว้นการเก็บข้อมูลในแห่งนั้นไป ขณะที่การจัดกิจกรรมโรงเรียน
ผู้สูงอายุ ชมรมผู้สูงอายุ และกิจกรรมอื่น ๆ เกี่ยวกับผู้สูงอายุของ อปท.ต้องยุติลงชั่วคราวท าให้
ไม่สามารถสังเกตการณ์กิจกรรมของผู้สูงอายุได้ อย่างไรก็ตามผู้วิจัยจึงใช้วิธีการเก็บรวบรวม
เพ่ิมเติมโดยการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์แทนเพ่ือให้ได้ข้อมูลเพิ่มเติม 

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  
งานวิจัยฉบับนี้ได้รับอนุมัติจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรม        

การวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี หมายเลขเอกสารอ้างอิง (REC NO.) 526635  
 

ผลการวิจัย  
ผลการวิจัยสรุปตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ มีรายละเอียด ดังนี้  
1. ผลการวิจัยด้านเงื่อนไขเริ่มต้นและปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการแบบ         

ความร่วมมือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัด
สมุทรปราการ ประกอบด้วย เงื่อนไขเริ่มต้นและปัจจัยสนับสนุน สรุปได้ 4 ประเด็น ได้แก่  

 1.1 บริบททัว่ไป ประกอบดว้ย สภาพเศรษฐกจิ สังคม นโยบายของภาครัฐและกฎหมาย 
กล่าวคือ (1) ในมิติด้านเศรษฐกิจและสังคม จังหวัดสมุทรปราการเป็นเมืองอุตสาหกรรม            
และการพาณิชย์ ท าให้มีผู้คนย้ายถิ่นเข้ามาอยู่เพ่ิมขึ้น ผู้สูงอายุจึงมีลักษณะเป็นผู้สูงอายุชุมชนเมือง  
ทีอ่าศยัอยูท่ัง้แบบในบา้นเดีย่วของตนเองและอาศยัอยูใ่นบา้นจดัสรร ดงันัน้ เมือ่บตุรหลานตอ้งไปท างาน 
ผู้สูงอายุหลายคนจึงต้องอาศัยอยู่ตามล าพังและการท ากิจวัตรประจ าวันอาจจะมีความเสี่ยงต่อ     
การเกิดหกล้มในบ้าน หรือ มีความเหงา ซึมเศร้าได้ ด้วยเหตุนี้ การเข้าไปร่วมการด าเนินงาน       
และกิจกรรมกับ อปท. เช่น โรงเรียนผู้สูงอายุ ชมรมผู้สูงอายุ หรือรูปแบบอ่ืน ๆ จึงช่วยท าให้ผู้สูงอายุ
ได้มีเพ่ือน ได้ท ากิจกรรมไม่เหงา ส่วนในด้านสังคมการเพ่ิมขึ้นของประชากรผู้สูงอายุ ส่งผลให้ อปท.
ต้องก าหนดแผนยุทธศาสตร์และโครงการต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีโดยส่งเสริม
ให้เข้าร่วมกิจกรรมร่วมกันในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การเป็นสมาชิกโรงเรียนผู้สูงอายุ การส่งเสริมอาชีพ 
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สมาชิกกลุ่มสตรี ซึ่งท าให้ผู้สูงอายุได้รับการส่งเสริมสุขภาพกาย สุขภาพใจด้วย (2) นโยบายของ
ภาครัฐและกฎหมาย ประกอบด้วย นโยบายของรัฐส่วนกลางก าหนดและนโยบายขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดขึ้นมาเอง ทั้งนี้โดยก าหนดออกมาในรูปแบบ กฎหมาย กฎ ระเบียบ 
แผนยุทธศาสตร์ และโครงการ เช่น รัฐธรรมนูญไทย พ.ศ. 2560 พรบ.ผู้สูงอายุแห่งชาติ พ.ศ. 2546 
พรบ.ก าหนดแผนและการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 แผนผู้สูงอายุ
แห่งชาติ ระเบียบของกระทรวงมหาดไทย และกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ปัจจัยเหล่านี้จึงเป็นเงื่อนไขเริ่มต้นและปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการบริหารแบบความร่วมมือระหว่าง 
อปท.กับองค์กรต่าง  ๆ ในด้านนโยบายผู้สูงอายุ ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์ผู้หนึ่ง กล่าวถึงบริบทสภาพ
เศรษฐกิจ สังคมและนโยบายรัฐ ว่า  
 

“…โรงเรียนผู้สูงอายุของเทศบาลเราจัดตั้งขึ้นเพราะ จ านวนผู้สูงอายุมีมากขึ้น รัฐก็ให้
ความส าคัญกับเรื่องนี้ถือว่าเป็นวาระแห่งชาติ เราก็เห็นตรงนี้จากการที่มีผู้สูงอายุมาลงทะเบียนแต่ละ
ปีเพ่ิมมากขึ้นรวมทั้งเป็นนโยบายหลักของท่านนายกเทศบาลฯที่ได้มองเห็นความส าคัญตรงนี้ว่า
โรงเรียนท าให้เขาได้มารวมตัวกัน ท ากิจกรรมร่วมกัน...โดยเราจะเน้นการดูแลสุขภาพ ธรรมะ การใช้
สมุนไพร การใช้เทคโนโลยี (ไลน์) แล้วก็กิจกรรมส่งเสริมอาชีพ...” 

    สัมภาษณ์ข้าราชการ เทศบาลส าโรงเหนือ, วันที่ 28 ตุลาคม 2564 

 

1.2 ความไม่สมดุลทางทรัพยากรและอ านาจ ความไม่สมดุลทางทรัพยากรและอ านาจ
เป็นประเด็นส าคัญหนึ่งของการบริหารจัดการแบบความร่วมมือ กล่าวคือ ในกระบวนการบริหาร
จัดการนั้น ถ้าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใดขาดศักยภาพ สถานะ หรือทรัพยากร เช่น ความรู้ ทักษะ เวลา 
การไม่มีอ านาจ เสรีภาพ ดังนั้น การเข้าร่วมในกระบวนการบริหารจัดการแบบความร่วมมือ         
จึงมีแนวโน้มที่จะถูกครอบง าได้โดยฝ่ายที่มีสถานะและทรัพยากรมากกว่า และจะน าไปสู่ความ       
ไม่ไว้วางใจ ความไม่พอใจ จนท าให้การบริหารจัดการแบบร่วมมือนั้นไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร 
ดังนั้น อปท.ในจังหวัดสมุทรปราการ จึงมีบทบาทส าคัญในการอ านวยความสะดวก ให้ความรู้      
และสร้างบรรยากาศทางการเมือง เพ่ือเอ้ืออ านวยให้ภาคประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีศักยภาพ
และความพร้อมในการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการร่วมกับภาครัฐ โดยการออกแบบ
นโยบาย กลไก และกฎระเบียบต่าง ๆในกรณีนี้ อปท.ได้ด าเนินนโยบายเพ่ือให้ผู้สูงอายุได้เข้ามา      
มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการร่วมกัน เช่น การให้ผู้สูงอายุเข้าเป็นคณะกรรมการด าเนินงาน        
ในโรงเรียนผู้สูงอายุ ส่งเสริมกิจกรรมชมรมผู้สูงอายุโดยการจัดหาวิทยากรมาให้ และการส่งเสริม   
การจัดตั้งกลุ่มส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ ในเทศบาลต าบลส าโรง องค์การบริหารส่วนต าบลบางปลา    
เป็นต้น  ดังเช่น ผู้บริหาร อปท.ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ว่า  

 



 
                                                              Journal of Politics and Governance  
112                                                         Volume 13 No. 2, May – August 

© Authors  

“...การจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุ ในช่วงเริ่มต้นเราก็จะเชิญผู้สูงอายุมาประชุมร่วมกันเพ่ือให้
เขาร่วมแสดงความคิดเห็นในการด าเนินงาน...หลังจากนั้นเราก็จะมีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียน เช่น มีประธานโรงเรียนผู้สูงอายุ และมีคณะกรรมการต่าง ๆ …ส่วนการด าเนินงานโครงการ
ด้านผู้สูงอายุเราก็จะให้ประธานชุมชนต่าง ๆ อสม. มาประชุมระดมความเห็นก่อนเสมอ อบต.เรานั้น
กจ็ะสนบัสนนุดา้นวชิาการ สถานที ่ เชน่ การชว่ยเขยีนโครงการเสนองบประมาณจาก กองทนุ สปสช.” 

 
 สัมภาษณ์ผู้บริหาร อบต. บางปลา, วันที่ 20 ตุลาคม 2564 

 
1.3 แรงจงูใจในการมีสว่นรว่มของผูมี้สว่นได้สว่นเสยี การเขา้ไปมีสว่นรว่มในกระบวนการ

บริหารจัดการแบบความรว่มมือของภาคประชาชนและผู้มสี่วนไดส้่วนเสียจะเพ่ิมขึ้นเมือ่เขามองเหน็ว่า
การเข้าไปร่วมในกระบวนการดังกล่าวมีปัจจัยเอ้ืออ านวยความสะดวก ความคาดหวังที่จะได้รับ
สวัสดิการและบริการสาธารณะจากรัฐที่ดีขึ้น หรือมีสิ่งจูงใจในการเข้าร่วม รวมทั้งมีการบริหารงาน   
ที่โปร่งใส หรือมีความรับผิดชอบต่อชุมชนหรือสังคม จากการสัมภาษณ์ พบว่า กลุ่มผู้สูงอายุและ
ประชาชนในจังหวัดสมุทรปราการ เข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแบบร่วมมือกับ อปท.      
มาจากหลายปัจจัย ได้แก่ (1) ความคาดหวังที่จะได้รับสวัสดิการและบริการสาธารณะจากรัฐที่ดีขึ้น 
(2) สิ่งจูงใจในด้านการเงิน และ (3) หน่วยงานมีการบริหารงานที่โปร่งใส และมีความรับผิดชอบ    
ต่อชุมชนหรือสังคม ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวถึงประโยชน์ต่อการเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ ว่า  

 
“เราก็จะเชิญผู้สูงอายุในชุมชนต่าง ๆ มาร่วมกัน เขาก็จะรู้สึกว่ามีเพ่ือน ได้มาสนทนากัน 

ไม่ต้องดูแลลูกหลานละ แล้วก็การไปดูงานก็ได้หลายอย่าง ได้ทั้งความสุข ความรู้ ได้เพ่ือนใหม่     
บางคนก็ไปหาประสบการณ์ เช่น เรื่องเศรษฐกิจพอเพียง เก็บเกี่ยวเอาความรู้ไปต่อยอด บางคนที่เรา
พบว่าซึมเศร้า 3 คน พอมาเข้าโรงเรียนผู้สูงอายุกับเราได้ท ากิจกรรม ปรากฏว่าเขาดีข้ึนนะ..”     

  
                                         สัมภาษณ์ผู้บริหาร เทศบาลต าบลส าโรง, วันที่ 28 ตุลาคม 2564 

 
“...ที่ต าบลเรามีการจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ โดยเก็บค่าสมาชิกเริ่มแรก 550 บาท และรายปี

อีก ปีละ 500 บาท โดยเราก็จะมีสวัสดิการให้แก่สมาชิก เช่นว่า เวลาป่วยไปเยี่ยมถ้านอน
โรงพยาบาลจะให้ 1,000 บาท กรณีตาย จ่ายรายละ 18,000 บาทต่อคน และค่าพวงรีดไม่เกิน    
600 บาท...” 

สัมภาษณ์ผู้สูงอายุ องค์การบริหารส่วนต าบลบางโฉลง, วันที่ 10 ตุลาคม 2564 
 

1.4 ปัจจัยด้านภาวะผู้น าแบบเอ้ืออ านวย การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน/
ภาคเอกชน และระบบกลไกของรัฐที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ทั้ง 3 ปัจจัยนี้จะหนุน
เสริมที่ส าคัญท่ีท าให้ผู้มีส่วนได้เสียเข้ามาร่วมการบริหารจัดการร่วมมือกับภาครัฐ จากการสัมภาษณ์
และการสนทนากลุ่ม พบว่า ผู้บริหาร อปท. คือ นายกเทศมนตรีและนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
มีลักษณะเป็นผู้น าที่มีความสามารถบริหารจัดการให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสอดรับกับความต้องการ
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ของประชาชนและผู้สูงอายุ ในด้านการบริหารผู้น าของ อปท.ได้เล็งเห็นความส าคัญของการ        
เป็นสังคมผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ จึงได้ก าหนดนโยบายส่งเสริมให้กลุ่มผู้สูงอายุได้รับ      
การพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยการออกนโยบายด าเนินโครงการต่าง ๆ ร่วมกับภาคประชาชนและ
ภาคเอกชน เช่น การริเริ่มจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุ การส่งเสริมกิจกรรมชมรมผู้สูงอายุ การเยี่ยมบ้าน
ผู้สูงอายุ การมอบกายอุปกรณ์ จึงกล่าวได้ว่า ผู้บริหาร อปท.เป็นกลไกส าคัญต่อการบริหาร        
แบบความร่วมมือในท้องถิ่น ดังค าให้สัมภาษณ์จากผู้บริหาร อปท.ว่า 
 

“...ด้วยนายกเทศบาลส าโรงเหนือได้เล็งเห็นความส าคัญของผู้สูงอายุที่เพ่ิมขึ้นและเห็นว่า
กลุ่มติดสังคมควรได้มีกิจกรรมท าร่วมกันและเรียนรู้การดูแลสุขภาพจึงได้จัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุขึ้น 
ตอนนี้เรามีแล้ว 3 รุ่น รุ่นละร้อยกว่าคนท าให้ผู้สูงอายุมีความสุขระดับหนึ่ง...” 

 
สัมภาษณ์ อสม. เทศบาลต าบลส าโรงเหนือ, วันที่ 28 ตุลาคม 2564 

 
นอกจากนั้น ในบริบทของไทย ยังพบว่า ปัจจัยเรื่อง “จิตอาสาหรือจิตสาธารณะและความ

ร่วมมือร่วมใจกันของกลุ่มผู้สูงอายุ” ยังเป็นปัจจัยที่หนุนเสริมความส าเร็จในการบริหารจัดการแบบ
ร่วมมือในการด าเนินนโนบายส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการอีกด้วย ดังที่
สมาชิก ชมรมผู้สูงอายุให้ข้อมูลในการสนทนากลุ่มว่า  

 
“…ปัจจัยที่ท าให้งานงานผู้สูงอายุเราประสบความส าเร็จ ก็คือ การร่วมมือร่วมใจกัน การ

เสียสละเพราะการท างานในชมรมผู้สูงอายุก็ไม่มีค่าตอบแทนน้อ เราก็ต้องเสียสละกันมาเข้าเวร
ท างานให้กับชมรม และส่วนใหญ่ก็เป็น อสม. มาก่อน อีกอย่างเราก็ว่างด้วยแหละ...” 

 
     สนทนากลุ่ม สมาชิก ชมรมผู้สูงอายุ. เทศบาลต าบลเทพารักษ์, 14 ตุลาคม 2564 

 
2. ผลการวจิยัดา้นลกัษณะการบรหิารจดัการแบบความรว่มมอืขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่

เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ  พบว่า เป็นการบริหารจัดการแบบ    
ความร่วมมือโดยมี อปท.เป็นองค์กรหลักในการริเริ่มและประสานความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ 
ได้แก่ หน่วยงานรัฐส่วนภูมิภาค ภาคประชาชน ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และวัดใน
พระพุทธศาสนา ที่มีความสัมพันธ์กันในลักษณะกระบวนการ เริ่มจากการก าหนดนโยบายและ     
การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยเป็นความร่วมมือทั้งแบบระยะยาวและระยะสั้น รวมทั้งมีการ
ระดมทรัพยากรร่วมกัน เช่น งบประมาณ บุคลากรและสถานที่ เป็นต้น ผ่านกระบวนการส าคัญ      
3 ขั้นตอน จนเกิดเป็นผลลัพธ์ในเชิงนโยบายและส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ดังนี้   

 (1) การสร้างความเชื่อม่ันระหว่างกัน (Trust) ประกอบด้วย การสื่อสารระหว่างกัน
และการเคารพบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่าย การสื่อสารรวมทั้งการสื่อสารผ่านระบบออนไลน์       
ในยุคใหม่ด้วยระหว่างเจ้าหน้าที่ของ อปท.กับผู้สูงอายุและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนี้ การติดต่อสื่อสาร
ระหวา่งกันจะช่วยให้เกิดความเชื่อมั่นของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย ทั้งนี้จะต้องอาศยัเวลา การแบ่งปันขอ้มูล



 
                                                              Journal of Politics and Governance  
114                                                         Volume 13 No. 2, May – August 

© Authors  

และความตั้งใจดีของแต่ละฝ่าย จากสัมภาษณ์ พบว่า ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่  ของ อปท.            
ภาคประชาชนและผู้สู งอายุ  มีการติดต่อสื่อสารอย่างต่อเนื่องทั้ ง โดยการประชุมร่วมกัน             
และผ่านระบบออนไลน์ด้วย เพ่ือปรึกษาหารือในการด าเนินงานและโครงการ รวมทั้งแจ้งข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ของ อปท.ให้ผู้สูงอายุได้ทราบ จึงสามารถสร้างความไว้วางใจกับประชาชน         
และผู้สูงอายุได้   

(2) การสร้างความเข้าใจและข้อตกลงร่วมกัน ประกอบด้วย การยอมรับความเป็น
อิสระตอ่กนั การปรึกษา/พูดคุยร่วมกัน และมีข้อตกลงร่วมกัน จากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม 
พบว่า ในการประชุมระหว่าง อปท. ผู้สูงอายุ และภาคประชาชน จะตั้งอยู่บนฐานการให้เป็นอิสระ
ต่อกันในการแสดงความคิดเห็นและการตัดสินใจ โดยส่วนใหญ่จะเกิดจาก อปท.เป็นผู้ริเริ่มเวที     
การพูดคุยและสรุปข้อตกลงการด าเนินการร่วมกัน ทั้งนี้  เนื่องจาก อปท.เป็นหน่วยงานรัฐ             
ที่มีกฎหมายรับรองและมีทรัพยากรด้านการบริหาร เช่น สถานที่ อาคารส าหรับด าเนินโครงการ
โรงเรยีนผูส้งูอาย ุกลุม่ออมทรพัยช์มุชน และศนูยพั์กคอย (Community Isolation Center) เปน็ตน้ 

(3) การด าเนินงานร่วมกัน  เป็นการวางแผนและก าหนดนโยบายเพ่ือด าเนินงาน
แก้ปัญหาร่วมกัน คือเมื่อ อปท.และผู้มีส่วนได้เสียมีข้อตกลงร่วมกันแล้ว อปท.จะเชิญให้กลุ่มผู้สูงอายุ
เข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการบริหารและด าเนินงานในโครงการต่าง ๆ ด้านผู้สูงอายุร่วมกัน เช่น 
กรณีการจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุ เทศบาลต าบลส าโรงเหนือ จะเป็นการริเริ่มโดยเทศบาลร่วมกับ    
กลุ่มผู้สูงอายุ ส่วนเทศบาลต าบลเทพารักษ์ จะริเริ่มโดยโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลร่วมกับ
ผู้สูงอายุ อย่างไรก็ตามในกระบวนการด าเนินงานนั้นจะมีลักษณะคล้ายกัน คือ (1) มีการร่วมกัน
ด าเนินงานจากหลายฝ่ายในลักษณะแบบระยะยาว ที่มีลักษณะยืดหยุ่น โดยมี อปท.เป็นหน่วยงาน
หลักในการประสานงาน ร่วมกับภาครัฐส่วนภูมิภาค เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล       
พัฒนาสั งคมและความมั่นคงจั งหวัด ภาคเอกชน คือ บริษัทใน พ้ืนที่  กลุ่ มผู้ สู งอายุ  วัด 
สถาบันการศึกษา (2) อปท. มีนโยบายให้กลุ่มผู้สูงอายุเข้ามาร่วมกันบริหารงานโดยมีการแต่งตั้งให้
ผู้สูงอายุเป็นคณะกรรมการด าเนินการ อาทิ มีประธานโรงเรียนและคณะกรรมการบริหารงาน       
(3) มีระเบียบการเข้าเรียนในโรงเรียนจนกระทั่งส าเร็จหลักสูตรและรับใบประกาศนียบัตร           
ในดา้นการจดัการเรยีนการสอนจะเชญิผูส้อนมาจากหลากหลายหนว่ยงาน เชน่ โรงพยาบาลประจ าอ าเภอ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล อาจารย์มหาวิทยาลัย ปราชญ์ชาวบ้าน พระสงฆ์จากวัด เป็นต้น 
(4) สถานที่จัดกิจกรรมบางแห่งใช้อาคารของเทศบาล/อบต. บางแห่งใช้พ้ืนที่ของวัด และ รพ.สต. 
ส่วนงบประมาณจะมาจาก 3 ส่วน คือ ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  (สปสช. )             
จากเทศบาล/ อบต. และงบประมาณจากการบริจาคภาคเอกชนและประชาชน   

ด้านนโยบายส่งเสริมอาชีพและกองทุนสวัสดิการชุมชน เป็นความร่วมมือระหว่าง อปท.
และภาคประชาชนโดย อปท.จะสนับสนุนด้านงานวิชาการ ให้ค าปรึกษา จัดอบรมและอ านวย     
ความสะดวกสถานที่จัดประชุมหรือโครงการ เพ่ือส่งเสริมให้กลุ่มผู้สูงอายุและชุมชนมีรายได้เสริม       
สว่นผู้ด าเนินงานหลักคือ ภาคประชาชนและกลุม่สมาชกิผู้สูงอายุ เช่น กรณีองค์การบริหารส่วนต าบล  
บางปลา ผู้น าชุมชนเล็งเห็นความส าคัญของการสร้างสวัสดิการให้กับสมาชิกในชุมชนให้พ่ึงตนเองได้ 
และไม่ติดหนี้นอกระบบ จึงได้ริ เริ่มจัดตั้งกลุ่มส่งเสริมอาชีพและกลุ่มสวัสดิการชุมชนขึ้น             
โดยกลุ่มกองทุนสวัสดิการชุมชนสวนเก้าแสน เริ่มจัดตั้งปี พ.ศ. 2551 เป็นการรวมกลุ่มของ
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ประชาชนในชุมชนเพ่ือให้การช่วยเหลือจัดเป็นสวัสดิการให้กับสมาชิกเมื่อเกิด “เจ็บ ป่วย เยี่ยมไข ้    
และเสียชีวิต” ส่วนกลุ่มออมทรัพย์สวนเก้าแสนจัดตั้งขึ้น ปี 2549 โดยเล็งเห็นปัญหามาจาก            
การเป็นหนี้นอกระบบเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกในชุมชนหรือหมู่บ้าน จึงแสวงหาแนวทาง     
จัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์ชุมชนขึ้นเพ่ือให้สมาชิกได้กู้ยืมไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตได้โดยฝากเงินได้ 
ตัง้แต ่100 บาท ถงึ 500 บาท โดยเงนิฝาก 100 บาท สามารถกูไ้ด ้7,000 บาท ดอกเบีย้รอ้ยละ 1 บาท 
(ต่อเดือน) เป็นต้น รวมทั้งมีเงินปันผลให้ด้วย  

ส่วนโครงการที่มีลักษณะเป็นความร่วมมือแบบชั่วคราว(เฉพาะกิจ) ได้แก่ การจัดตั้ง     
ศูนย์พักคอยและการช่วยเหลือในสถานการณ์โรคไวรัสโคโรนา 2019 เป็นการด าเนินนโยบายที่ อปท.
ได้ร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ จดัตั้งศูนยพั์กคอยขึน้ในชุมชนโดยการระดมทรพัยากรจากหน่วยงานต่าง ๆ 
ร่วมกัน เช่น ราชการส่วนภูมิภาค คือ หน่วยงานระดับอ าเภอ ประสานงานเจ้าหน้าที่รัฐ ภาคเอกชน
บริษัทและวัด ช่วยระดมสิ่งของ อาหาร น้ าดื่มและยารักษาโรค เพ่ือให้บริการแก่ประชาชน        
และผู้สูงอายุที่เข้ามาใช้บริการในการกักตัวเพ่ือส ารวจอาการติดเชื้อไวรัสโค โรนา ในเบื้องต้น 
รวมทั้งจัดส่งยา อาหาร และสิ่งของอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นให้ผู้ป่วยที่บ้าน (home isolation) และการมอบ
กายอุปกรณ์ให้กับผู้สูงอายุ เป็นต้น  

 
ตารางท่ี 2 สรุปลักษณะการบริหารจัดการแบบความร่วมมือแบบระยะยาวและแบบเฉพาะกิจ 

 
ปัจจัยขับเคลื่อนกระบวนการด าเนินงานแบบความร่วมมือ ได้แก่ 1) มีผู้บริหาร อปท.      

ที่มีวิสัยทัศน์ เห็นความส าคัญของวาระผู้สูงอายุและมุ่งมั่นด าเนินนโยบายจนเกิดเป็นรูปธรรม         
2) อปท.ก าหนดนโยบายที่ชัดเจนและสนับสนุนทรัพยากรในการด าเนินนโยบาย 3) ปัจจัยด้าน      
ผู้น าภาคประชาชนที่เข็มแข็ง มีความรู้ มีความเสียสละมีจิตอาสา 4) เครือข่ายกลุ่มผู้สูงอายุและ   
ภาคประชาชนเข้าร่วมการด าเนินงานแบบเชิงรุก (Active citizen) โดยเล็งเห็นถึงการเข้าร่วม
ด าเนินงานจะเกิดประโยชน์ต่อตนที่จะได้รับประโยชน์หรือได้รับสวัสดิการที่ดีขึ้น รวมทั้งจะส่งผลดี
ต่อชุมชนของตน 5) การสนับสนุนจากภาคเอกชนด้านงบประมาณ สถาบันการศึกษา                
โดยการสนับสนุนด้านวิชาการและองค์กรด้านศาสนา ในด้านสนับสนุนสถานที่และวิชาการด้าน
ศีลธรรม 

 

ที ่ CG แบบระยะยาว ที ่ CG แบบระยะสั้น (เฉพาะกิจ) 

1 โรงเรียนผู้สูงอายุ 1 การมอบกายอุปกรณ์ให้ผู้สูงอายุ 
2 ชมรมผู้สูงอายุ 2 การจัดตั้งศูนย์พักคอยและการช่วยเหลือใน

สถานการณ์โรคไวรัสโคโรนา 2019 

3 กลุ่มส่งเสริมอาชีพ 3 การแจกถุงยังชีพช่วยเหลือผู้สูงอายุ 
4 กลุ่มสวัสดิการชุมชน     
5 การเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุ     
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(4) การได้รับผลผลิต (outputs) และผลลัพธ์ (outcomes) เป็นผลเกิดขึ้นหลังจาก
การด าเนินงาน/โครงการร่วมกันระหว่าง อปท. ภาคประชาชน ผู้สูงอายุ ภาคเอกชน ที่เป็นรูปธรรม
แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ การได้รับผลผลิต และผลลัพธ์ ส่วนแรก เป็นผลที่ออกมาในรูปแบบนโยบายของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่  โรงเรียนผู้สูงอายุ/ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุและส่งเสริม
อาชีพผู้สูงอายุ ชมรมผู้สูงอายุ กลุ่มส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายุ กลุ่มกองทุนสวัสดิการชุมชน การเยี่ยมบ้าน 
การจัดรถรับส่งผู้สูงอายุไปโรงพยาบาล การจัดตั้งศูนย์พักคอยและการช่วยเหลือในสถานการณ์    
โรคไวรัสโคโรนา 2019  จากการร่วมกันด าเนินนโยบายรูปแบบต่าง ๆ เหล่านี้ ส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ อย่างน้อย 4 ด้าน คือ 1) คุณภาพชีวิตด้านสุขภาพกาย สุขภาพใจ ท าให้
ผู้สูงอายุได้เรียนรู้การดูแลสุขภาพตนเอง 2) คุณภาพชีวิตด้านรายได้ การเข้าร่วมเป็นสมาชิกชมรม
ผู้สูงอายุ กลุ่มส่งเสริมอาชีพและกองทุนสวัสดิการชุมชนท าให้ผู้สูงอายุมีรายได้เสริมและเป็นเครื่องมือ
บรรเทาทุกข์ยามจ าเป็น 3) การมีเครือข่ายเกื้อหนุนด้านสังคม คือ ท าให้ผู้สูงอายุได้รวมกลุ่ม        
เพ่ือช่วยเหลือกันในด้านต่าง ๆ ซึ่งเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับผู้สูงอายุในชุมชน 4) การพัฒนา  
ด้านสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย จากนโยบายการช่วยเหลือจากภาครัฐ ส่วนที่สอง คือ ผลที่เกิดต่อ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงการบริหารไปจากเดิมเน้นการท างาน
โดยใช้ “กลไกระบบราชการ(Bureaucratic Governance)” เพียงฝ่ายเดียว ไปสู่ “ระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐแบบความร่วมมือ (CG)” ระหว่าง ภาครัฐ อปท. ภาคประชาชน และภาคเอกชน  
อย่างชัดเจน โดยอาศัยการใช้ทรัพยากรร่วมกันเพ่ือด าเนินโครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิต          
ให้กับผู้สูงอายุได้ดียิ่งขึ้น และสุดท้าย คือ ได้สร้างแนวปฏิบัติที่ดีเชิงนโยบายด้านการบริหารแบบ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐ กับภาคส่วนต่าง ๆ ในการจัดการกับปัญหาในชุมชนให้มีประสิทธิผลมากขึ้น
โดยการระดมทรัพยากรจากฝ่ายต่าง ๆ มาร่วมกันซึ่งสามารถน าไปทดลองใช้กับการด าเนินนโยบาย
ท้องถิ่นในด้านอื่น  

 
3. ผลการวิจัยด้านปัญหาอุปสรรคต่อการบริหารจัดการแบบความร่วมมือของ อปท. เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ สรุปได้เป็น 3 ด้านหลัก ได้แก่ (1) ปัญหา
ภายในองค์กร คือระบบการบริหารงานของ อปท. ได้แก่ การบริหารจัดการแบบความร่วมมืออยู่
ในช่วงเริ่มต้น คือ เป็นระบบการบริหารที่เพ่ิงเริ่มน ามาใช้ใน อปท. ข้อจ ากัดในด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ และงบประมาณโดยเฉพาะ อบต. (2) ปัญหาด้าน
การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุ เนื่องจากผู้สูงอายุบางส่วนยังติดบ้านเพราะเป็นห่วงบ้าน หรือมีภาระต้อง
เลี้ยงหลาน เป็นต้น กับปัญหาการเดินทางที่ไม่สะดวก ไม่มีผู้ไปส่งไปรับ (3) ปัญหาจากการแพร่
ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้การด าเนินกิจกรรมการรวมกลุ่มผู้สูงอายุ ได้แก่ โรงเรียน
ผู้สูงอายุ ชมรมผู้สูงอายุ ต้องหยุดลงชั่วคราวตั้งแต่ปี พ.ศ.2563 ตามมาตรการของภาครัฐเพ่ือความ
ปลอดภัยต่อสุขภาพของผู้สูงอายุ 
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การอภิปรายผลและสรุปผลการวิจัย  
จากผลการวิจัย จึงอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ สรุปได้ดังนี้  
1. เงื่อนไขเริ่มต้นและปัจจัยที่สนับสนุนต่อการบริหารจัดการแบบความร่วมมือของ   

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ สรุปได้        
4 ประการ ได้แก่ หนึ่ง เงื่อนไขเริ่มต้นและปัจจัยที่สนับสนุนการบริหารจัดการแบบความร่วมมือ   
ของ อปท. เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ มี 4 ประเด็น ได้แก่ (1) บริบททั่วไป ในด้านสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม นโยบายภาครัฐและกฎหมาย (2) ความไม่สมดุลทางทรัพยากรและอ านาจ          
(3) แรงจูงใจในการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ ปัจจัยอ านวยความสะดวก ความคาดหวัง   
ที่จะได้รับสวัสดิการและบริการสาธารณะที่ดี  การบริหารงานที่มีความรับผิดชอบต่อชุมชน          
(4) ปัจจัยด้านภาวะผู้น า การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน/ภาคเอกชน และระบบกลไกของรัฐ       
ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วม ผลการวิจัยนี้ ชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยสภาพแวดล้อมในพ้ืนที่ในด้านเศรษฐกิจ       
ที่จังหวัดสมุทรปราการเป็นเมืองอุตสาหกรรม การพาณิชย์ การย้ายถิ่นเข้ามาอยู่ของประชากร       
จนกลายเป็นสังคมเมืองนั้น ท าให้ อปท.ต้องด าเนินนโยบายโดยร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ เพ่ือให้
ผู้สูงอายุได้รับสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานตามนโยบายของรัฐบาลที่ก าหนดขึ้นเป็นกฎหมายและ         
แผนผู้สูงอายุระดับชาติ การด าเนินนโยบายผู้สูงอายุนี้ ผู้บริหาร อปท.ทั้ง 4 แห่งที่เป็นหน่วยศึกษา 
จึงได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับภาคส่วนต่าง ๆ ออกมาเป็น
นโยบายรูปแบบต่าง ๆ เช่น โรงเรียนผู้สูงอายุ ชมรมผู้สูงอายุ กลุ่มส่งเสริมอาชีพ การเยี่ยมบ้าน    
ศูนย์พักคอย เป็นต้น ผลการวิจัยนี้ สอดคล้องกับ ทฤษฎีการบริหารจัดการแบบความร่วมมือ      
ของ Ansell และ Gash (2008) ที่อธิบายถึงเงื่อนไขเริ่มต้น ประกอบด้วย ความไม่สมดุลทางอ านาจ
และทรัพยากร สิ่งจูงใจ และ Kirk Emerson, Tina Nabatchi และ Stephen Balogh (2011)      
ซึ่งอธิบายว่า การบริหารจัดการแบบความร่วมมือเกิดจากเงื่อนไขทางทรัพยากร กรอบกฎหมาย    
เชิงนโยบาย การเชื่อมโยงทางเครือข่าย แรงผลักดันจากภาวะผู้น า แรงจูงใจที่เกิดจากความต้องการ
ทรัพยากร ผลประโยชน์   

2. ลักษณะการบริหารจัดการแบบความร่วมมือของ อปท.เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ เป็นการบริหารจัดการแบบความร่วมมือระหว่าง อปท.กับภาคประชาชน ภาคเอกชน 
สถาบันทางการศึกษาและวัด ที่มีลักษณะกระบวนการเริ่มจากการก าหนดนโยบายไปจนถึง         
การน านโยบายไปปฏิบัติซึ่งมีทั้งความร่วมมือในระยะยาวและระยะสั้น (เฉพาะกิจ) ประกอบด้วย     
(1 )  การสร้ างความเชื่ อมั่นระหว่ างกัน (2 ) การสร้ างความเข้า ใจและข้อตกลงร่ วมกัน                  
(3) การด าเนินงานร่วมกัน และ (4) การได้รับผลลัพธ์ร่วมกัน จนเกิดเป็นผลลัพธ์ส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ผลการวิจัยนี้ แสดงให้เห็นว่าลักษณะการบริหารจัดการแบบความร่วมมือ   
ของ อปท. เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เป็นการบริหารจัดการแบบความร่วมมือระหว่าง อปท.
กับภาคส่วนต่าง ๆ ร่วมกันในจังหวัดสมุทรปราการ ที่มีความสอดคล้องกับตัวแบบการบริหารจัดการ
แบบร่วมมือ ของ Ansell และ Gash (2008) โดยกระบวนการบริหารจัดการแบบ CG นี้สามารถ
น าไปปฏิบัติ ได้จริ ง ในบริบทของท้องถิ่น ไทย ซึ่ งต้องอาศัยปัจจัยส าคัญร่วมกันผลักดัน                 
ให้เกิดกระบวนการบริหาร ได้แก่ 1) ผู้บริหาร อปท.ต้องที่มีวิสัยทัศน์ เห็นความส าคัญของ         
วาระผู้สูงอายุและมุ่งม่ันด าเนินนโยบายจนเกิดเป็นรูปธรรมอย่างจริงจัง 2) อปท.ต้องก าหนดนโยบาย
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ผู้สูงอายุให้ชัดเจนในแผนยุทธศาสตร์ และสนับสนุนทรัพยากร เช่น งบประมาณ บุคลากร สถานที่
ด าเนินงาน ทั้งนี้ต้องใช้ทั้งทรัพยากรภายในและระดมจากภายนอก 3) ด้านผู้น าภาคประชาชน        
ที่เข้มแข็ง มีความรู้ มีความเสียสละ มีจิตอาสา ซึ่ง อปท.มีหน้าที่จะต้องค้นหาผู้น าชุมชนที่มีลักษณะนี้   
ที่มีอยู่ในชุมชนเพ่ือเป็นผู้น าและประสานความร่วมมือระหว่าง อปท. และกลุ่มผู้สูงอายุในการด าเนิน
โครงการต่าง ๆ ร่วมกัน 4) เครือข่ายกลุ่มผู้สูงอายุและภาคประชาชนเข้าร่วมการด าเนินงาน        
แบบ Active โดยที่เล็งเห็นว่าการเข้าร่วมด าเนินงานจะเกิดประโยชน์ต่อตนให้ได้รับประโยชน์     
หรือได้รับสวัสดิการที่ดีขึ้น รวมทั้งจะส่งผลดีต่อชุมชน 5) การสนับสนุนจากภาคเอกชน             
ด้านงบประมาณ สถาบันการศึกษาด้านวิชาการ และองค์กรด้านศาสนา ในด้านการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับการศึกษาของวสันต์ ศรีสมพงศ์(2559); คอรี การีจิและ     
ณัฐฐา วินิจนัยภาค (2563); ฉัตรทิพย์ ชัยกรรจ์ (2561) ที่พบว่า แรงขับเคลื่อนกระบวนการบริหาร
แบบ CG เกิดจากความไว้วางใจและเชื่อมั่นซึ่งกันและกัน ปัจจัยด้านผู้น าขององค์กรภาครัฐ        
และข้าราชการระดับปฏิบัติการ เครือข่ายการด าเนินงาน สิ่งจูงใจที่จะท าให้เกิดผล หลักการท างาน
ร่วมกัน รวมทั้งการศึกษาของ Bichler & Losch (2019)  และLiu, Zh., Lin, S., Shen, Y., & Lu., 
T. (2021)  ทีพ่บวา่ ความส าเรจ็ของการบรหิารแบบ CG เกดิจากปจัจยัสองฝา่ย คอื ฝา่ยภาคประชาชน     
ที่ต้องมีทุนทางสังคมโดยการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการของภาคพลเมืองกับฝ่ายภาครัฐในฐานะ   
“ผู้สนับสนุนและก ากับติดตาม” โดยการออกแบบนโยบายและวิธีปฏิบัติงานที่ชัดเจนกับ           
การสนับสนุนด้านทรัพยากรต่าง ๆ นอกจากนั้นในสังคมไทยยังพบว่าปัจจัยด้าน “ภาคประชาชน     
ที่มีจิตอาสาและจิตสาธารณะและความร่วมมือร่วมใจ” เป็นทุนทางสังคมที่จะช่วยให้การบริหาร
จัดการแบบ CG ประสบความส าเร็จอีกด้วย  

3. ปญัหาอุปสรรคตอ่การบรหิารจดัการแบบความรว่มมอืของ อปท. เพ่ือสง่เสรมิคณุภาพชวีิต
ผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ ปัญหาแรก คือ ข้อจ ากัดในเชิงการบริหารงานขององค์กร (อปท.) 
ได้แก่ ข้อจ ากัดในด้านระยะเวลาการด าเนินนโยบาย เพราะอปท.ที่ศึกษา 4 แห่ง เพ่ิงได้ริเริ่ม
ด าเนินการบริหารงานแบบ CG ในด้านผู้สูงอายุ ได้แก่ โรงเรียนผู้สูงอายุ การตั้งกลุ่มสวัสดิการชุมชน 
และกลุ่มอาชีพเสริมซึ่งส่วนใหญ่เริ่มด าเนินการหลังปี 2560 และโครงการเหล่านี้ต้องหยุดชะงักลง
ชั่วคราวด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-2019) ตั้งแต่ปี 2563 
ซึ่งสอดคล้องกับข้อสรุปของ Ansell and Gash (2008) ได้อธิบายไว้ว่า การบริหารจัดการแบบ CG 
จะต้องอาศัยเวลา ความเชื่อมั่นระหว่างกันและการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน  ข้อจ ากัดและปัญหา
อุปสรรคที่สองคือ สิ่งอ านวยความสะดวก บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ งบประมาณ    
ซึง่ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับการศึกษาของเศรษฐวัฒน์ โชควรกุล (2555) และวสันต์ เหลืองประภัสร์ 
และคณะ (2557) ที่พบปัญหาของการบริหารงานของ อปท. คือปัญหาข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  
การขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องผู้สูงอายุของบุคลากรของ อปท. ปัญหาต่อมา คือปัญหาด้านการ  
มีส่วนร่วมของผู้สูงอายุบางส่วน ที่เป็นกลุ่มติดบ้านหรือมีภาระต้องเลี้ยงหลาน ปัญหาการเดิน         
ที่ไม่สะดวก ไม่มีผู้ไปส่งไปรับ และสุดท้ายคือ ปัญหาจากการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 
ท าให้การด าเนินกิจกรรมการรวมกลุ่มผู้สูงอายุ ได้แก่ โรงเรียนผู้สูงอายุ ชมรมผู้สูงอายุต้องหยุดลง
ชัว่คราว ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2563 ตามมาตรการของภาครัฐเพ่ือความปลอดภัยต่อผู้สูงอายุ  
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หน่วยงานและองค์กรหลักที่เข้าร่วมการบริหารจัดการแบบความร่วมมือเพ่ือด าเนิน       
นโนบายส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ สรุปได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ          
(1) หน่วยงานและองค์กรที่มีบทบาทส าคัญหลัก คือส่วนราชการส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย        
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล กับภาคประชาชน        
ได้แก่ ชมรมผู้สูงอายุ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) และผู้น าชุมชน (2) หน่วยงาน
กับองค์กรที่ท าหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนร่วมกันด าเนินนโยบาย ประกอบด้วย ราชการส่วนภูมิภาค     
ได้แก่ โรงพยาบาลของรัฐ และพัฒนาสังคมและความมั่นคงของจังหวัด (พมจ.) ภาคเอกชน        
เช่น บริษัท ห้างร้านในพ้ืนที่ที่สนับสนุนงบประมาณและ สถาบันการศึกษาท่ีได้สนับสนุนด้านวิชาการ 
กับวัดในพระพุทธศาสนาที่สนับสนุนด้านสถานที่จัดกิจกรรมและให้ความรู้ในการพัฒนาด้านจิตใจ
และศีลธรรมแก่ผู้สูงอายุ สรุปได้ในภาพที่ 3  

ภาพที่ 3  องค์กรหลักและองค์กรเสริมในการบริหารจัดการแบบความร่วมมือเพ่ือด าเนินนโนบาย
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ  

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายและการบริหารจัดการ  

 1. การบรหิารจดัการแบบความรว่มมอืเกดิจากแรงจงูใจในการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
ได้แก่ ปัจจัยอ านวยความสะดวก ความคาดหวังที่จะได้รับสวัสดิการและบริการสาธารณะที่ดี     
และระบบกลไกของรัฐที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วม ดังนั้น รัฐบาลและ อปท.ควรออกแบบนโยบาย    
และบัญญัติกฎหมาย ระบบกลไก และสิ่งอ านวยความสะดวก เพ่ือส่งเสริมให้ภาคประชาชน 
ภาคเอกชน มีความสะดวกและกระตุ้นให้เข้าร่วมในกระบวนการบริหารจัดการร่วมกับ อปท.  

ราชการสว่นภูมภิาค 
 (รพ.สต./โรงพยาบาลภาครัฐ
ของจังหวัด)/ พมจ.จังหวดั 

 

ภาคเอกชน 
 

สถาบันการศึกษา 

 

สถาบันทางศาสนา 
(วัด) 

การบริหารจัดการแบบความ
ร่วมมือขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิต

ผู้สูงอายุ จ.สมุทรปราการ 

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (เทศบาล 

และ อบต.) 

ภาคประชาชน ไดแ้ก่
กลุ่มผู้สูงอายุ/ชมรม
ผู้สูงอายุ/ผู้น าชุมชน 

องค์กรหลัก (1) องค์กรหลัก (2) 

องค์กรสนับสนุน 1 องค์กรสนับสนุน 2 องค์กรสนับสนุน 3 องค์กรสนับสนุน 4 
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2. ภาครัฐและผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องสร้างความเชื่อมั่น สร้างความเข้าใจ
และข้อตกลงร่วมกัน ร่วมกับภาคประชาชนเพ่ือให้สามารถเข้ามาร่วมด าเนินงานได้ง่ายซึ่งจะส่งผล  
ต่อความส าเร็จในการบริหารจัดการแบบความร่วมมือและได้ผลลัพธ์ร่วมกันทั้งสองฝ่าย 

 3. อปท.ควรค้นหาผู้น าชุมชนที่มีความรู้ ความสามารถและมีจิตอาสาเพ่ือเป็นแกนน า    
ในการกระตุ้นให้ภาคประชาชน/ผู้สูงอายุเข้ามาร่วมการบริหารงานร่วมกับ อปท.ซึ่งจะน าไปสู่     
การรวมกลุ่มที่เข้มแข็งและส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินนโยบายผู้สูงอายุให้ส าเร็จได้มากยิ่งขึ้น 

 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 
 ควรศึกษาวิจัยแนวคิดการบริหารจัดการแบบความร่วมมือในมิติการด าเนินนโยบายภาครัฐ

ในด้านอ่ืน ๆ เช่น ด้านการจัดสวัสดิการสังคม การจัดการศึกษา การพัฒนานวัตกรรมการให้บริการ
ภาครัฐ เป็นต้น ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลากหลายรูปแบบ 

 
กิตติกรรมประกาศ 
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ข้าราชการ พนักงานของเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล และประชาชนผู้สูงอายุในจังหวัด
สมุทรปราการ ที่ได้กรุณาสนับสนุนและให้ข้อมูลส าหรับการวิจัยในครั้งนี้เป็นอย่างยิ่ง 
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Abstract 

 
The objectives of this study were to 1) study the level of operational standards 

for strengthening the stability of the elderly in cross-generation family of the Local      
Government Organizations in Nakhon Phanom Province, 2) to compare the opinions of 
the elderly towards the operational standards for strengthening the stability of the elderly 
in cross-generation family of the Local Government Organizations in Nakhon Phanom 
Province, which was a quantitative research. The research sample consisted of 420 elderly 
people in a cross-generation family, using the method of calculating the sample size     
according to the Taro Yamane formula. The instrument used for collecting the data was a 
scale questionnaire. It was estimated that the confidence value for the whole issue was 
0.85. The statistics used in the analysis were percentage, mean and standard deviation,    
t-test statistics and F-test statistics. The results of the research were as follows:              
1) The level of operational standards for strengthening the stability of the elderly in    
cross-generation family of the Local Government Organizations in Nakhon Phanom     
Province as a whole and in each aspect were at a moderate level. The aspect with the 
highest average value was the knowledge development promotion of the elderly,        
followed by the social protection for the elderly, the preparation of the population for 
the elderly, the promotion of health development of the elderly, the management and 
economic development for the elderly, respectively. 2) The elderly with the highest level 
of education had different opinions on the standard for strengthening the stability of the 
elderly in cross-generation family of the Local 
 
Keywords: Operational Standards of Local Administrative Organizations, Strengthening the    
                Stability of the Elderly, Cross-Generation Family, Elderly 
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มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสรา้งความมั่นคงผู้สูงอายุ 
ในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดนครพนม* 

กชกร เดชะค าภู**  
จารุกัญญา อุดานนท์**  

ส าราญ วิเศษ**  
คงฤทธิ ์กุลวงษ์***

 
(วันรับบทความ: 7 ตุลาคม 2565/ วันแก้ไขบทความ: 7 พฤศจิกายน 2565/ วันตอบรับบทความ: 22 พฤศจิกายน 2565) 

 
บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)  ศึกษาระดับมาตรฐานการด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจังหวัดนครพนม 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงาน    
การเสรมิสรา้งความมัน่คงผูส้งูอายใุนครอบครวัขา้มรุน่ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ จงัหวดันครพนม 
เปน็การวจิยัเชงิปรมิาณ  กลุม่ตวัอยา่งในการวจิยั คอื ผูส้งูอายทุีอ่ยูใ่นครอบครวัขา้มรุน่ จ านวน 420 คน 
ใช้วิธีการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรทาโร่ยามาเน่ เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล         
คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.85 สถิติที่ใช้ใน     
การวิเคราะห์ คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสถิติทดสอบที ( t-test) และสถิติ
ทดสอบเอฟ (F-test)  ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้าง        
ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม          
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ระดับปานกลาง โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การส่งเสริมพัฒนา
ผู้สูงอายุด้านความรู้ รองลงมา คือ ด้านการคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ ด้านการเตรียมความ
พร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุ การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ ด้านการบริหารจัดการ 
และการส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ ตามล าดับ 2) ผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูงสุดต่างกัน
มีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัว ข้ามรุ่นขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดนครพนม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05  

 
ค าส าคัญ: มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุ, การเสริมสร้างความมั่นคง

ผู้สูงอายุ, ครอบครัวข้ามรุ่น, ผู้สูงอาย ุ

————————————————————————- 

* บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งโครงการวิจัย การจัดการภาครัฐแนวใหม่ในการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น งานวิจัยนี้
ได้รับทุนอุดหนุนจากงบประมารแผ่นดินประจ าปีงบประมาณ 2564 มหาวิทยาลัยนครพนม) 
** ผู้ช่วยศาสตราจารย์, คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม 
***อาจารย์, คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม  

file:///D:/งานกวินทร์/31-1-62/1.งานวารสารการเมืองการปกครอง/ปีที่%2013%20%20ฉบับที่%202%20พค.%20-%20สค.%2066/บทความ/7.Research%20Articles%20-%20Kotchakorn%20Dechakhamphu.docx#_ftn1#_ftn1
file:///D:/งานกวินทร์/31-1-62/1.งานวารสารการเมืองการปกครอง/ปีที่%2013%20%20ฉบับที่%202%20พค.%20-%20สค.%2066/บทความ/7.Research%20Articles%20-%20Kotchakorn%20Dechakhamphu.docx#_ftn2#_ftn2
file:///D:/งานกวินทร์/31-1-62/1.งานวารสารการเมืองการปกครอง/ปีที่%2013%20%20ฉบับที่%202%20พค.%20-%20สค.%2066/บทความ/7.Research%20Articles%20-%20Kotchakorn%20Dechakhamphu.docx#_ftn3#_ftn3
file:///D:/งานกวินทร์/31-1-62/1.งานวารสารการเมืองการปกครอง/ปีที่%2013%20%20ฉบับที่%202%20พค.%20-%20สค.%2066/บทความ/7.Research%20Articles%20-%20Kotchakorn%20Dechakhamphu.docx#_ftn4#_ftn4


 
Journal of Politics and Governance  
Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                           126 

© Authors  

บทน า 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรท าให้สัดส่วนจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้นซึ่ง           

ในปี พ.ศ. 2565 มีมากถึง 12,116,199 คน (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2565) และการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างทางเศรษฐกิจจากภาคการเกษตร สู่ภาคอุตสาหกรรม ภาคการค้าและบริการมากขึ้น      
คนวัยหนุ่มสาวมีการย้ายถิ่นไปท างานต่างพื้นที่ที่มีความเจริญทางด้านเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม     
เพื่อประกอบอาชีพและหารายได้ เมื่อมีบุตรจ าเป็นต้องส่งบุตรกลับมาให้ปู่ยาตายายช่วยเลี้ยงดู
เนื่องจากไม่มีเวลาดูแล ท าให้โครงสร้างของครอบครัว และรูปแบบครอบครัวเปลี่ยนแปลงไปเป็น
ครอบครัวเดี่ยว และครอบครัวข้ามรุ่นมากขึ้น ซึ่งรูปแบบของการอยู่อาศัยร่วมกันของคนข้ามรุ่น    
ในครอบครัวผู้ย้ายถิ่นอีสาน จ าแนกได้ เป็น ครอบครัวข้ามรุ่นที่มีผู้สู งอายุ เพียงคนเดียว             
และครอบครัวข้ามรุ่นที่มีผู้สูงอายุอยู่เป็นคู่รูปแบบการอยู่อาศัยร่วมกันของคนข้ามรุ่นที่แตกต่างกัน
ท าให้การได้รับสนับสนุนทางสังคม การเข้าถึงทรัพยากร ตลอดจนการแสดงบทบาทหน้าที่         
ของสมาชิกครอบครัวข้ามรุ่นแตกต่างกัน (วณิชชา ณรงค์ชัย และดุษฎี อายุวัฒน์, 2554, น.101) 
และจากรายงานสถานการณ์ประชากรไทย พ.ศ. 2558 (UNFPA, 2016, p. 98) พบว่า ครอบครัว
ข้ามรุ่น ในประเทศไทยมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จาก 1 แสนครอบครัว ใน พ.ศ. 2530       
เป็น 4 แสนครอบครัวในพ.ศ. 2556 โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 76 อยู่ในชนบท และร้อยละ 47          
อยูใ่นภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื  มหีวัหนา้ครอบครวัเปน็ผูห้ญงิรอ้ยละ 90 มากกวา่ครึง่อาย ุ60 ปขีึน้ไป 
และที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไปก็เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 4 ใน พ.ศ. 2530 เป็นร้อยละ 8 ในพ.ศ. 2556       
ขณะที่หัวหน้าครอบครัวข้ามรุ่นกลุ่มนี้ยังคงท างานอยู่ในภาคเกษตรกรรม อีกทั้งผู้ที่มีสุขภาพ        
ไม่แข็งแรงมีจ านวนสูงถึงร้อยละ 16 และ 1 ใน 5 เท่า ของผู้สูงอายุในครอบครัวมีรายได้ต่ ากว่า    
เส้นความยากจน โดยแหล่งรายได้มาจากเงินที่ลูกส่งให้รายได้ จากการท างาน และเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
(UNFPA, 2016, p.98)     

จากสถานการณ์ที่กล่าวจะเห็นว่าการเข้าสู่สังคมสูงอายุเป็นประเด็นที่ท้าท้ายต่อ         
การบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นอย่างมาก ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับ     
การถา่ยโอนภารกจิดา้นการจดับรกิารสาธารณะแกช่มุชนรวมทัง้ภารกจิเกีย่วกบัการจดัสวัสดกิารสงัคม 
และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็ก สตรี ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสซึ่งพระราชบัญญัติก าหนด    
แผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 โดยเฉพาะ    
ด้านการสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส ไว้ใน  
หมวด 2 มาตรา 16(10) ให้เทศบาลเมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบลให้การสงเคราะห์  
และพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และมาตรา 17(27) ให้องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด มีอ านาจหน้าที่ในการสังคมสงเคราะห์ และพัฒนาคุณภาพชีวิตเช่นเดียวกับ เทศบาล 
เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาแผนและขั้นตอนการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ถึงแม้จะมีการถ่ายโอนภารกิจและ          
ความรับผิดชอบด้านการดูแลผู้สูงอายุให้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แต่การขับเคลื่อน         
การด าเนินงานด้านผู้สูงอายุในประเทศไทยมีลักษณะยังไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ขาดการบูรณา
การระหว่างหน่วยงาน และภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์, 2562) ลักษณะการท างาน หรือบทบาทหน้าที่ในการแก้ไขปัญหาผู้สูงอายุยังมุ่งเน้น      
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ในแบบเดิม คือ การให้สวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุเชิงตั้งรับ เช่น จัดงานประเพณีรดน้ าขอพร      
จากผู้สูงอายุประจ าปี การส่งเสริมกิจกรรมผู้สูงอายุสัญจรประจ าเดือน การส่งเสริมสนับสนุน      
ชมรมผู้สูงอายุประจ าต าบล การจัดให้มีการทัศนศึกษานอกสถานที่ และการเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุ    
(พันนิภา บุญจริง ,  2558, น. 1 -7) และการจ่ายเบี้ยยังชีพแบบขั้นบันได ซึ่ งกิจกรรมที่            
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ปฏิบัติมีลักษณะเป็นเชิงตั้งรับ ไม่ได้เป็นกิจกรรมเชิงรุกที่ส่งเสริม     
ให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน (สุดารัตน์ สุดสมบูรณ และคณะ, 2559, น. 124) โดยการ
เตรียมความพร้อมส าหรับผู้ที่เข้าสู่วัยผู้สูงอายุยังน้อย ประกอบกับหนึ่งในสามของผู้สูงอายุมีรายได้  
ต่ ากว่าเส้นความยากจน บุตรซึ่ ง เคยเป็นแหล่งรายได้ส าคัญของผู้สู งอายุมีสัดส่วนลดลง                      
ในปี 2563 มีผู้สูงอายุที่อยู่คนเดียว 1.3 ล้านคน อยู่ล าพังกับคู่สมรส 2.5 ล้านคน ซึ่งผู้สูงอายุ         
ที่อยู่ในเขตเมืองและชนบทยังมีสภาพทางเศรษฐกิจที่ต่างกัน และมีความเหลื่อมล้ าไม่เท่าเทียมกัน   
ในการเข้าถึงบริการสุขภาพอนามัย (สถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2563, น. 9)  

ในบทความนี้จึงมุ่งศึกษาถึงมาตรฐานการด าเนินการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุ       
ในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม เพื่อชี้ให้เห็นว่าภายใต้
สถานการณก์ารเปลีย่นแปลงโครงสรา้งประชากร การยา้ยถิน่ชัว่คราวของครอบครวัขา้มรุน่ ทีพ่อ่ – แม่
ต้องออกไปท างานต่างจังหวัด หรือ ต่างประเทศ เพื่อส่งเงินกลับมาเลี้ยงครอบครัว ลูกต้องอาศัย    
อยู่กับ ปู่ - ยา  หรือ ตา – ยาย หรืออาศัยอยู่กับเพียง ตา หรือ ยาย ท าให้เกิดช่องว่างระหว่างวัย
และปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างคนข้ามรุ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งมีการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานทั้งการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุ การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุ
ด้านสุขภาพ การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู้      
การคุม้ครองทางสงัคมส าหรบัผูส้งูอาย ุและการบรหิารจดัการเกีย่วขอ้งกบัผูส้งูอายใุนครอบครวัขา้มรุน่     
ว่าอยู่ในระดับใด เพื่อเป็นข้อมูลสะท้อนให้กับองค์กรองค์ส่วนท้องถิ่นที่ศึกษาน าไปเป็นแนวทาง      
ในการพัฒนาการด าเนินที่เกี่ยวข้องผู้สูงอายุที่อยู่ในครอบครัวข้ามรุ่นต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาระดับมาตรฐานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น     
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการเสริมสร้างความมั่นคง
ผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 

 
สมมติฐาน 

1. ระดับมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับปานกลาง 

2. ผู้สูงอายุที่มี เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด ลักษณะครอบครัว และ 
ภาวะสุขภาพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้าม
รุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม แตกต่างกัน 
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นิยามศัพท ์  
ครอบครัวข้ามรุ่น หมายถึง ครอบที่ผู้สูงอายุอาศัยอยู่กับหลาน หรือ หรือผู้สูงอาศัยอยู่กับ

หลาน หรือคู่สมรส 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ที่เป็นแผนภาพเพื่อเชื่อมโยงระบบความคิดของการวิจัยว่า 
ต้นเหตุที่จะน าไปสู่ความคิดเห็นของผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นต่อมาตรฐานการด าเนินงาน      
การเสรมิสรา้งความมัน่คงผูส้งูอายใุนครอบครวัขา้มรุน่ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ จงัหวดันครพนม 
โดยพิจารณาภารกิจและหน้าที่ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนในการจัดสวัสดิการสังคม
และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็ก สตรี ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส โดยพระราชบัญญัติก าหนดแผน
และขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และการประยุกต์ใช้
กรอบมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2549, น. 33 -36)                    
การพัฒนาทวนวรรณกรรมและงานวิจัย ของ Intahnon. W (2021,P.136) พบว่า ความคิดเห็น   
ของประชาชนต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ      
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (พระธนพล กนฺตสีโล (เรือนเพ็ชร์,2561, น.85)) พบว่า ผู้สูงอายุ  
ที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของเทศบาลต าบล   
เทพกระษัตรี อ าเภอถลาง จังหวัดภูเก็ตแตกต่างกัน  และตามแนวคิดของ จ าเรียง ภาวิจิตร (2536, 
น. 248) ได้กล่าวว่าถึงปัจจัยที่ก่อให้เกิดความคิดเห็นต่างกันขึ้นอยู่กับกลุ่มทางสังคมในหลายประการ 
เช่น ภูมิหลังทางสังคม (Social Background) กลุ่มคนที่มีภูมิหลังแตกต่างกันโดยทั่ว ๆ ไป        
ย่ อมมี ความคิ ด เห็นแตกต่ า งกั นออกไปด้ วย  รวมทั้ งกลุ่ มอ้ า งอิ ง  ( Reference Groups)              
กลุ่มกระตือรือร้นและกลุ่มเฉื่อยชา (Active and Passive Groups) ส่วน Intahnon.W (2021, 
p.1376) พบว่า ผู้อายุที่มี เพศ สถานภาพสมรสต่างกันมีความคิดเป็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไม่แตกต่างกัน 

   
           ตัวแปรต้น                                           ตัวแปรตาม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบความคิดในการวิจัย 

ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ  
2. อายุ  
3. สถานภาพ  
4. ระดับการศึกษาสูงสุด  
5. ลักษณะครอบครัว  
6. ภาวะสุขภาพ 

มาตรฐานการด าเนินขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นใน
การเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุในครอบครัวขา้มรุ่น 
1. การเตรียมความพร้อมของประชากรเพ่ือวัยสูงอายุ 
2. การส่งเสรมิพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ 
3. การส่งเสรมิพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกจิ 
3. การส่งเสรมิพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู ้
4. การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 
5. การบริหารจัดการ 
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ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการศึกษาแนวคิด

และทฤษฎีความมั่นคงผู้สูงอายุ มาตรฐานการด าเนินเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุ เพื่อน ามาสร้าง
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งมีขอบเขตด้านเนื้อหาของการวิจัยจ าแนกตามประเภทของตัวแปร 
ดังนี ้

1.1 ตัวแปรอิสระ (independent variables) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด ลักษณะครอบครัว และภาวะสุขภาพ 

1.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ มาตรฐานการ
ด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดนครพนม ซึ่งผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานการสงเคราะห์
ผู้สูงอายุ ความมั่นคงผู้สูงอายุ เพื่อน ามาเป็นองค์ประกอบในการวิจัย มาตรฐานการด าเนินเสริมสร้าง
ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 
ประกอบด้วย 1) การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุ 2) การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุ
ด้านสุขภาพ 3) การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ 4) การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู้                               
5) การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ และ 5) การบริหารจัดการ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อน าไปสู่การตอบวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ คือ ผู้สูงอายุในเขตการปกครองขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่    

เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษนครพนม ประกอบด้วย 2 อ าเภอ 13 ต าบล ได้แก่ 1) อ าเภอเมือง
นครพนม 10 ต าบล ได้แก่ ต าบลในเมือง ต าบลอาจสามารถ ต าบลหนองแสง ต าบลหนองญาติ 
ต าบลท่าค้อ ต าบลนาราชควาย ต าบลานาทราย ต าบลโพธิ์ตาก ต าบลบ้านผึ้ง และ ต าบลกุรุ         
2) อ าเภอท่าอุเทน 3 ต าบล ได้แก่ ต าบลโนนตาล ต าบลเวินพระบาท และต าบลรามราช จ านวน
ผู้สูงอายุทั้งหมด 19,993 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 25 ธันวาคม 2563) กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้สูงอายุที่อยู่ใน
ครอบครัวข้ามรุ่นในเขตการปกครองขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจ
พิเศษนครพนม ได้มาโดยค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของประชากรของยามาเน่ (Yamane, 1973, 
p.727) ก าหนดค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้ขนาดกลุ่ม
ตวัอย่าง 392.15 ในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนดกลุม่ตัวอย่าง 420 คน ซึ่งมีจ านวนไม่น้อยกว่า 
392.15 ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยการสุ่มแบบเป็นชั้นภูมิ  ( Stratified Random        
Sampling) โดยจัดแบ่งประชากรตามเขตการปกครองขององค์กรปกกครองส่วนท้องถิ่น จากนั้น    
จึงใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Sampling) จากผู้สูงอายุที่อยู่ในครอบครัวข้ามรุ่น ดังแสดง         
ในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 จ านวนผู้สูงอายุในในพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจนครพนม 

 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เป็นแบ่งออกเป็น 3 ตอน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) และแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) จ านวน 37 ข้อ เกณฑ์ก าหนดค่าน้ าหนักของการประเมิน     
5 ระดับ ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ได้ความตรงของเนื้อหา ( Index of     
Item-objective Congruence: IOC) เท่ากับ 1.00 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ จ านวน 40 ชุด
แล้วน าไปวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นร่วมด้วยวิธีการของ Cronbach’s alpha ซึ่งผลการวิเคราะห์
ความเช่ือมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.85 ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้  

3. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  
การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปท าการวิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของข้อมูลและตอบวัตถุประสงค์
การวิจัย ดังน้ี 

3.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ 
ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

3.2 วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้าง
ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม       
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายทั้งในกรณีภาพรวมและรายด้าน 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษนครพนม 

จ านวนผู้สูงอายุ 
(คน) 

จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 
(คน) 

ต าบลในเมืองนครพนม 3,800 80 

ต าบลหนองแสง 2,143 45 

ต าบลอาจสามารถ 1,247 26 

ต าบลหนองญาติ 1,693 36 

ต าบลนาราชควาย 1,106 23 

ต าบลโพธิ์ตาก 1,022 21 

ต าบลบ้านผึ้ง 2,263 48 

ต าบลกุรุคุ 970 20 

ต าบลรามราช 1,232 26 

ต าบลเวินพระบาท 904 19 

ต าบลโนนตาล 1,193 25 

รวม 19,993 420 
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 คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
3.3 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงาน        

การเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น        
จงัหวดันครพนม จ าแนกตาม เพศ สถานภาพสมรส ลักษณะครอบครวั ภาวะสขุภาพ ใชส้ถติทิดสอบท ี                   
(t-test)  

 3.4 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงาน      
การเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      
จังหวัดนครพนม จ าแนกตาม อายุ ระดับการศึกษา ใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test)   

 
ผลการวิจัย 

ส่วนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 420 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จ านวน 304 คน คิดเป็นร้อยละ 72.38 อายุ 60 -69 ปี จ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 56.90  
สถานภาพสมรส จ านวน 213 คิดเป็นร้อยละ 50.71 การศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา        
จ านวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 อาศัยอยู่หลาน จ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 55.24    
และมีโรคประจ าตัว จ านวน 247 คนคิดเป็นร้อยละ 58.81 

ส่วนที่ 2 มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุที่อยู่ในครอบครัว           
ข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 

 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคง

ผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม  

มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ 
ในครอบครัวขา้มรุ่น 

 S.D แปลผล 

การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอาย ุ 3.03 0.797 ปานกลาง 

1. อปท. ส่งเสริมการการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ผู้สูงอายุ เช่น 
จัดตั้งห้องสมุดชุมชน ศูนย์เรียนรู้ หรือ จัดฝึกอบรมทักษะการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.80 1.070 ปานกลาง 

2. อปท. มีกิจกรรมรณรงคใ์ห้ชุมชนตระหนักถึงความ
จ าเป็นของการเตรียมการเป็นผู้สูงอาย ุ

3.02 1.051 ปานกลาง 

3. อปท.มีกิจกรรมรณรงคใ์ห้สังคม ชุมชน มีจิตส านึก และ
ตระหนักถึงคุณค่าและศักดิศ์รีของผู้สูงอาย ุ

3.06 1.042 ปานกลาง 
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 มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ 
ในครอบครัวขา้มรุ่น 

 S.D แปลผล 

4. อปท. มีกิจกรรมส่งเสรมิให้ประชาชนทุกวัยเรียนรู้และมี
ส่วนร่วมดูแลผูสู้งอายุในครอบครัว 

3.03 1.042 ปานกลาง 

5. อปท. มีกิจกรรมส่งเสรมิความสัมพันธ์ระหว่างผู้สูงอายุ
กับคนทุกวัย 

3.90 0.919 มาก 

6. อปท. มีกิจกรรมส่งเสรมิสร้างวินัยการออมในครัวเรือน 2.65 1.036 ปานกลาง 

7. อปท. มีกิจกรรมส่งเสรมิประชาชนทุกกลุ่มเข้าร่วมเป็น
สมาชิกกองทุนออมต่าง ๆ 

2.72 1.000 ปานกลาง 

การส่งเสริมพฒันาผู้สูงอายดุ้านสุขภาพ 2.99 0.781 ปานกลาง 

1. อปท.มีกิจกรรมส่งเสรมิการบริโภคอาหารตามหลัก
โภชนาการ 

3.19 1.150 ปานกลาง 

2. อปท. ส่งเสริมการออกก าลังกายที่เหมาะสมกับผู้สูงอาย ุ 3.35 1.204 ปานกลาง 

3. อปท. มีกิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพจิตเพื่อผ่อนคลาย
ความเครียด 

3.15 1.093 ปานกลาง 

4. อปท. สนับสนุนการจัดกิจกรรมนันทนาการ เช่น การ
แข่งขันกีฬา การออกก าลังกายร่วมกัน การขับร้องสรภัญญะ 

2.73 1.002 ปานกลาง 

5. อปท. ยกยอ่ง เชิดชู ประกาศเกียรติคุณแก่ผู้สูงอายุ ที่
เป็นตัวอย่างที่ดีในสังคม หรอืชุมชน 

2.74 1.180 ปานกลาง 

6. อปท. ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบเพ่ือให้บริการที่
พักอาศัยแก่ผู้สูงอายุที่พึ่งตนเองไม่ได้ 

2.73 1.062 ปานกลาง 

7. อปท. มีการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ หรือการจัดตั้ง
ธนาคารขยะ 

3.05 1.218 ปานกลาง 

8. อปท. มีบรกิารอาสาสมัครดูแลผูสู้งอายุ เช่น ดูแล
สภาพแวดล้อมภายในบ้าน ช่วยท าความสะอาดบ้าน 

3.20 1.172 ปานกลาง 

9. อปท. มีการสร้างเครือข่ายการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ
ร่วมกับชมรมผู้สูงอายุอ่ืน หรือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น 

2.79 1.055 ปานกลาง 

การส่งเสริมพฒันาผู้สูงอายดุ้านเศรษฐกิจ 2.70 0.810 ปานกลาง 

1. อปท. ส่งเสริมการฝึกอาชีพที่เหมาะสมกับวัยและ
ความสามารถของผู้สูงอาย ุ

2.87 1.142 ปานกลาง 

2. อปท. ส่งเสริมกิจกรรมการรวมกลุ่มแก่ผูสู้งอายุเพื่อ
เสริมสร้างรายได ้

2.73 1.069 ปานกลาง 

3. อปท. จัดหางานให้ผู้สูงอายุรับไปที่บ้าน (Work From 
Home) ตามความถนัด 

2.31 1.010 น้อย 

4. อปท. ส่งเสริมให้มีตลาดชุมชน 2.92 1.170 ปานกลาง 

5. อปท. ส่งเสริมการปฏิบัติได้จริงในเรื่องปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

2.68 1.005 ปานกลาง 
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 มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ 
ในครอบครัวขา้มรุ่น 

 S.D แปลผล 

การส่งเสริมพฒันาผู้สูงอายดุ้านเศรษฐกิจ 2.70 0.810 ปานกลาง 

1. อปท. ส่งเสริมการฝึกอาชีพที่เหมาะสมกับวัยและ
ความสามารถของผู้สูงอาย ุ

2.87 1.142 ปานกลาง 

2. อปท. ส่งเสริมกิจกรรมการรวมกลุ่มแก่ผูสู้งอายุเพื่อ
เสริมสร้างรายได ้

2.73 1.069 ปานกลาง 

3. อปท. จัดหางานให้ผู้สูงอายุรับไปที่บ้าน (Work From 
Home) ตามความถนัด 

2.31 1.010 น้อย 

4. อปท. ส่งเสริมให้มีตลาดชุมชน 2.92 1.170 ปานกลาง 

5. อปท. ส่งเสริมการปฏิบัติได้จริงในเรื่องปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

2.68 1.005 ปานกลาง 

การส่งเสริมพฒันาผู้สูงอายดุ้านความรู ้ 3.30 1.002 ปานกลาง 

1. อปท. ประชาสัมพันธ์ให้ผูสู้งอายุทราบถึงสิทธิ์หรือ
สวัสดิการที่หนว่ยงานต่าง ๆ จัดให้บริการ 

3.25 1.195 ปานกลาง 

2. อปท. มีกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับโรคเรื้อรัง และการ
ป้องกันภาวะแทรกซ้อน จากโรคเรื้อรัง โรคความดันโลหิตสูง 
โรคเบาหวาน โรคหัวใจ โรคข้อเข่าเสื่อม 

3.35 1.151 ปานกลาง 

3. อปท. มีกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันโรค
ระบาดโควิด -19 

3.61 1.276 มาก 

4. อปท. มีการรณรงค์ให้ความรู้ความเข้าใจ เพ่ือลดความ
เสี่ยงในเรื่องภัยทางสังคมต่าง ๆ 

2.98 1.129 ปานกลาง 

การคุ้มครองทางสงัคมส าหรบัผู้สูงอายุ 3.13 0.870 ปานกลาง 

1. อปท.ส่งเสรมิให้ผูสู้งอายุรับสวัสดิการด้านรายได้พื้นฐาน 
เช่นเบี้ยยังชีพ 

3.76 1.229 มาก 

2. อปท. จัดตรวจสุขภาพประจ าอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 3.34 1.336 ปานกลาง 

3. อปท. สนับสนุนให้สมาชิกในครอบครัวและผู้ดูแล
ผู้สูงอายุมีศักยภาพในการดูแลผู้สูงอายุ 

3.04 1.009 ปานกลาง 

4. อปท.ประสานหรือด าเนินการให้มีบริการปรึกษา
เกี่ยวกับสุขภาพกายและสุขภาพจิตอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

2.76 .992 ปานกลาง 

5. อปท. จัดใหม้ีสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้สูงอายุ เช่น 
รถเข็น  ไม้เท้า 

2.83 1.237 ปานกลาง 

6. อปท.สนับสนุนจัดต้ังกองทุนชุมชนส าหรับผู้สูงอาย ุ 2.69 1.132 ปานกลาง 

7. อปท.สนับสนุนจัดตั้งชมรม หรือโรงเรียนผู้สูงอายุ 3.10 1.365 ปานกลาง 

8. อปท.มีบริการเยี่ยมเยือนผู้สูงอายุตามที่อยู่อาศัย 3.45 1.283 ปานกลาง 

9. อปท.ประสานเรื่องฌาปนกิจส าหรับผู้สูงอายุ 3.25 1.220 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 2 ระดับมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุ          
ในครอบครัวข้ามรุ่น ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยระดับ
ปานกลาง   เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู้มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
(  = 3.30, S.D = 0.797) รองลงมาคือ การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ (  = 3.13,        
S.D =0.870) การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุ (  = 3.03, S.D = 0.79)       
การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ (  = 2.99, S.D = 0.781) การบริหารจัดการ (  =2.92, 
S.D = 0.844) และ ดา้นการสง่เสรมิพฒันาผูส้งูอายดุา้นเศรษฐกจิ (  =2.70, S.D = 0.810) ตามล าดบั 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยระดับปานกลาง มีรายละเอียด ดังนี้ 
การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุ โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยระดับปาน

กลาง (  = 3.03, S.D =0.797) โดยประเด็น อปท. มีกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างผู้สูงอายุ         
กับคนทุกวัย มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (  = 3.90, S.D =0.919) รองลงมา คือ อปท.มีกิจกรรมรณรงค์ให้
สังคม ชุมชน มีจิตส านึก และตระหนักถึงคุณค่าและศักดิ์ศรีของผู้สูงอายุ (  = 3.06, S.D =1.042) 
และ อปท. มีกิจกรรมส่งเสริมให้ประชาชนทุกวันเรียนรู้และมีส่วนร่วมดูแลผู้สูงอายุในครอบครัว       
(  = 3.03, S.D =1.042) 

การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยระดับปานกลาง         
(  = 2.99, S.D = 0.781) โดยประเด็น อปท. ส่งเสริมการออกก าลังกายที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ     
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (  = 3.35, S.D = 1.204) รองลงมา คือ อปท. มีบริการอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ 
เช่น ดูแลสภาพแวดล้อมภายในบ้าน ช่วยท าความสะอาดบ้าน (  = 3.20, S.D = 1.172)          
และ อปท. มีกิจกรรมส่งเสริมการบริโภคอาหารตามหลักโภชนาการ (  = 3.19, S.D = 1.150) 

การสง่เสรมิพฒันาผูส้งูอายดุา้นเศรษฐกจิ โดยภาพรวมมคีา่เฉลีย่ระดบัปานกลาง (  = 2.70, 
S.D =0.810) โดยประเด็น อปท. ส่งเสริมตลาดชุมชนมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (  = 2.92, S.D = 1.170) 
รองลงมาคอื อปท. ส่งเสริมการฝกึอาชีพที่เหมาะสมกับวัยและความสามารถของผู้สูงอาย ุ(  = 2.87, 
S.D = 1.142) และ อปท. สง่เสรมิกิจกรรมการรวมกลุ่มแกผู่้สงูอายเุพือ่เสรมิรายได ้(  = 2.73, S.D = 
1.069) 

มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ 
ในครอบครัวขา้มรุ่น 

 S.D แปลผล 

ด้านการบริหารจัดการ 2.92 0.844 ปานกลาง 

1. อปท. มีการส ารวจ ค้นหาและจัดท าฐานข้อมูลผู้สูงอายุ
ที่อยู่ครัวเรือนข้ามรุ่นที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

2.67 0.938 ปานกลาง 

2. อปท. มีการพัฒนาศักยภาพของเครือข่ายผู้สูงอายุ เช่น 
การฝึกอบรมผู้น าชมรมผู้สูงอายุ อาสาสมัครดูแลผูสู้งอายุ 

3.05 1.004 ปานกลาง 

3. อปท.มีการสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุ ด้านสุขภาพ ด้าน
ครอบครัว ด้านเศรษฐกิจสังคม ด้านความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน และด้านสิ่งสิ่งแวดล้อม ที่สอดคลอ้งกับการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม 

3.03 0.934 ปานกลาง 

รวมทุกด้าน 3.01 0.722 ปานกลาง 
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การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู้ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยระดับปานกลาง (  = 3.30, 
S.D = 1.002) โดยประเด็น อปท. มีกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันโรคระบาดโควิด -19         
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (  = 3.61, S.D = 1.276) รองลงมา คือ อปท. มีกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับ   
โรคเรื้อรัง และการป้องกันภาวะแทรกซ้อน จากโรคเรื้อรัง โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน 
โรคหัวใจ โรคข้อเข่าเสื่อม (  = 3.35, S.D = 1.151) อปท. ประชาสัมพันธ์ให้ผู้สูงอายุทราบถึงสิทธิ์
หรือสวัสดิการที่หน่วยงานต่าง ๆ จัดให้บริการ (  = 3.25, S.D = 1.195) 

การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยระดับปานกลาง (  = 3.13, 
S.D = 0.870) โดยประเด็น อปท. ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุรับสวัสดิการด้านรายได้พื้นฐาน เช่น เบี้ยยังชีพ
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (  = 3.76, S.D = 0.870) รองลงมา คือ อปท.มีบริการเยี่ยมเยือนผู้สูงอายุ   
ตามที่อยู่อาศัย (  = 3.45, S.D = 1.283) และ อปท. จัดตรวจสุขภาพประจ าอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง               
(  = 3.34, S.D = 1.336) 

การบริหารจัดการ โดยภาพมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (  = 2.92, S.D = 0.844) 
โดยประเด็น อปท. มีการพัฒนาศักยภาพของเครือข่ายผู้สูงอายุ เช่น การฝึกอบรมผู้น าชมรมผู้สูงอายุ 
อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (  = 3.05, S.D = 0.844) รองลงมา คือ อปท.          
มีการพัฒนาศักยภาพของเครือข่ายผู้สูงอายุ เช่น การฝึกอบรมผู้น าชมรมผู้สูงอายุ อาสาสมัคร     
ดูแลผู้สูงอายุ (  = 3.03, S.D = 0.934) และ อปท.มีการสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุ ด้านสุขภาพ 
ด้านครอบครัว ด้านเศรษฐกิจสังคม ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และด้านสิ่งสิ่งแวดล้อม 
ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม (  = 2.37, S.D = 0.938) 

 
ส่วนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้าง

ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 
 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงานการ

เสริมสร้าง ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุน่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 
โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามเพศ 

มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ
ในครอบครัวขา้มรุ่นขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 

t Sig. 

1. การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอาย ุ 1.697 0.090 

2. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ 1.249 0.212 

3. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ 1.400 0.162 

4. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู ้ 0.763 0.446 

5. การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 0.232 0.816 

6. การบริหารจัดการ 0.278 0.781 

ภาพรวม 1.075 0.283 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้สูงอายุที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการด าเนินงาน
การเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัด
นครพนม โดยภาพรวม และ รายด้านไม่แตกต่างกัน 

 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงานการ
เสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 
โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามอาย ุ

จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้สูงอายุที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการด าเนินงาน
การเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัด
นครพนม โดยภาพรวม และรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 

ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงานการ
เสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 
โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ
ในครอบครัวขา้มรุ่นขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 

F Sig. 

1. การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอาย ุ 0.824 0.090 

2. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ 0.242 0.212 

3. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ 0.569 0.162 

4. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู ้ 0.483 0.446 

5. การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 1.000 0.816 

6. การบริหารจัดการ 0.546 0.781 

ภาพรวม 0.645 0.283 

มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ
ในครอบครัวขา้มรุ่นขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 

t Sig. 

1. การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอาย ุ 4.012 0.019* 

2. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ 2.685 0.069 

3. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ 7.382 0.001* 

4. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู ้ 0.689 0.503 

5. การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 1.640 0.195 

6. การบริหารจัดการ 2.422 0.090 

ภาพรวม 3.235 0.040* 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่  5 พบว่า ผู้สูงอายุที่มีสถานภาพต่างกันมีความคิดเห็นต่อมาตรฐาน         
การด าเนินงานการเสริมสร้างความมัน่คงผู้สูงอายใุนครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณา      
รายด้าน พบว่า แตกต่างกันในด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุและการ
ส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ  

 

ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงาน       
การเสรมิสรา้งความมัน่คงผูส้งูอายใุนครอบครวัขา้มรุน่ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ จงัหวดันครพนม 
โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 6 พบว่า ผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูงสุดมีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการ

ด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า ต่างกันกันในด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุ  การส่งเสริม
พัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู้ การคุ้มครองทางสังคมส าหรับ
ผู้สูงอายุ และ การบริหารจัดการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 

มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ
ในครอบครัวขา้มรุ่นขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 

F Sig. 

1. การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอาย ุ 3.811 0.002* 

2. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ 2.622 0.024* 

3. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ 1.444 0.207 

4. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู ้ 5.588 0.000* 

5. การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 2.857 0.015* 

6. การบริหารจัดการ 3.580 0.004* 

ภาพรวม 4.300 0.001* 
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ตารางที่ 7 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงาน        
การเสรมิสรา้งความมัน่คงผูส้งูอายใุนครอบครวัขา้มรุน่ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ จงัหวดันครพนม 
โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามลักษณะครอบครัว 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 7 พบว่า ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในลักษณะครอบครัวที่ต่างกันมีความคิดเห็น    
ต่อมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นของ          
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า แตกต่างกันด้านการคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ตารางที่ 8 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงาน        
การเสรมิสรา้งความมัน่คงผูส้งูอายใุนครอบครวัขา้มรุน่ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ จงัหวดันครพนม 
โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามภาวะสุขภาพ 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ
ในครอบครัวขา้มรุ่นขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 

t Sig. 

1. การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอาย ุ -0.154 0.878 

2. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ 0.499 0.618 

3. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ 0.407 0.685 

4. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู ้ 1.868 0.063 

5. การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 2.017 0.044* 

6. การบริหารจัดการ 1.510 0.132 

ภาพรวม 1.266 0.206 

มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผูสู้งอายุ
ในครอบครัวขา้มรุ่นขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 

t Sig. 

1. การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอาย ุ -2.405 0.017* 

2. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ -1.186 0.236 

3. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ -0.633 0.527 

4. การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู ้ -0.561 0.575 

5. การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ -0.693 0.489 

6. การบริหารจัดการ -0.957 0.339 

ภาพรวม -1.228 0.220 
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จากตารางที่ 8 พบว่า ผู้สูงอายุที่มีอาศัยมีภาวะสุขภาพต่างกันมีความคิดเห็นต่อมาตรฐาน
การด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า แตกต่างกันการ
เตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
อภิปรายผล 

1. ผลการวิเคราะห์มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุใน
ครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 

จากผลการวิเคราะห์มาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุใน
ครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทั้ง
โดยรวมและรายด้าน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยสอดคล้องกับผลการศึกษาของ (พระธนพล 
กนฺตสีโล (เรือนเพ็ชร์), 2561, น. 82)) พบว่า ผู้สูงอายุมีความคิดเห็นต่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุของเทศบาล ต าบลเทพกษัตรี อ าเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต อยู่ในระดับปานกลาง In-
tahnon.W (2021, p. 1376) พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ในช่วงการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นช่วงของการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ( COVID-19) 
ระยะที่ 2 การรับวัคซีนในชุมชนน้อย และยังมีความวิตกกังวล ระมัดระวังในการด าเนินชีวิต การเข้า
ร่วมกิจกรรทางสังคม รวมทั้งการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ว่าเป็นกิจกรรมช่วงวัน
สงกรานต์ กิจกรรมการพัฒนาชีพ กิจกรรมสันทนาการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งไม่
สามารถด าเนินงาน ตามแผนที่วางไว้ ประกอบกับบางท้องถิ่นยังไม่ได้ด าเนินการจัดตั้งศูนย์พัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โรงเรียนผู้สูงอายุ หรือศูนย์ส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ เพื่อส่งเสริมการจัดกิจกรรม
ของชมรมผู้สูงอายุ ให้ผู้สูงอายุได้มีสถานที่ในการจัดกิจกรรม และบริการส่งเสริมด้านอาชีพ และการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ การด าเนินงานด้านผู้สูงอายุจึงเป็นในลักษณะการให้ความช่วยเหลือ
แบบชั่วคราว เช่น การแจกผ้าอ้อม การจ่ายเบี้ยยังชีพแบบขั้นบันได และขาดฐานข้อมูลการสะท้อน
ถึงประเภท ความต้องการที่แท้จริงของผู้สูงอายุที่อยู่ในครอบครัวข้ามรุ่น เป็นต้น ซึ่ง (พนิดา ภู่งามดี, 
และ เอกพร รักความสุข , 2561, น.168) พบว่า การด าเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 
(พ.ศ. 2545 – 2556) บ่งชี้ว่ายุทธศาสตร์ที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์และต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คือ 
ยุทธศาสตร์การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ เทียนแก้ว เลี่ยมสุวรรณ 
(2563, น. 161) พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ได้มีการก าหนดนโยบายสวัสดิการเพื่อผู้สูงวัย
โดยตรงแต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ได้ก าหนดนโยบายที่สะท้อนถึงการให้ความส าคัญกับ
การดูแลประชาชนโดยรวมที่ไม่ได้ระบุเฉพาะกลุ่มใด กลุ่มหนึ่ง  

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้าง
ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 
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จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้สูงอายุต่อมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมสร้าง
ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม พบว่า 
ผู้สูงอายุที่มีเพศ อายุ ต่างกันมีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการด าเนินงานการเสริมความมั่นคงผู้สูงอายุ
ในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม โดยรวมและรายด้าน          
ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษางาน Intahnon W., (2021, p.1376) พบว่า ผู้อายุที่มี 
เพศ กันมีความคิดเป็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ไม่แตกต่างกัน ทั้ งนี้ เนื่องจากการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีแนวทาง               
ในการช่วยเหลือ พัฒนาผู้สูงอายุที่ให้ความเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติว่าผู้สูงอายุจะเป็นเพศชาย      
หรือ เพศหญิง และอายุเท่าใด ประกอบกับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นในฐานะเป็นหน่วยงาน   
ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการส่งเสริม สนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง        
และมีศักยภาพ ได้ปรับปรุงคู่มือ เอกสารมาตรฐานการด าเนินงานผู้สูงอายุ เพื่อให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นใช้เป็นคู่มือและแนวทาง ในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้อย่าง        
มีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานและให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางสังคมที่ เปลี่ยนแปลงไป           
และสภาพปัญหาความต้องการของผู้สูงอายุ  สอดคล้องกับแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่  2         
(พ.ศ. 2545—2564) ฉบบัปรบัปรงุ ครัง้ที ่1 พ.ศ. 2553  ทีม่จีดุมุง่หมายทีจ่ะใหผู้ส้งูอายมุคีณุภาพชวีติทีด่ ี 

ในขณะที่ผู้สูงอายุที่มีสถานภาพสมรสต่างกันมีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการด าเนินการ
เสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม
โดยรวม และการส่งเสริมด้านเศรษฐกิจแตกต่างกัน ซึ่ง จ าาเรียง ภาวิจิตร (2536) กล่าวว่า กลุ่มคน  
ที่มีภูมิหลังแตกต่างกันโดยทั่ว ๆ ไป ย่อมมีความคิดเห็นแตกต่างกันออกไปด้วย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้สูงอายุที่มีสถานภาพสมรส มีคู่สมรสช่วยแบ่งเบาภาระกิจกรรมภายในครัวเรือน ช่วยดูแลหลาน              
จึงสามารถจัดสรรเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมการเตรียมความพร้อมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ด าเนินการ  

ส่วนผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูงสุดต่างกันมีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการด าเนินการ
เสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม
ต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พระธนพล กนฺตสีโล (เรือนเพ็ชร์) (2561, น. 85)       
พบว่า ผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ       
ของเทศบาลต าบลเทพกระษัตรี อ าเภอถลาง จังหวัดภูเก็ตแตกต่างกัน  และ จ าเรียง ภาวิจิตร 
(2536, น. 248) ได้กล่าวว่าถึงปัจจัยที่ก่อให้เกิดความคิดเห็นต่างกันขึ้นอยู่กับกลุ่มทางสังคมในหลาย
ประการ เช่น ภูมิหลังทางสังคม (Social Background) กลุ่มคนที่มีภูมิหลังแตกต่างกันโดยทั่ว ๆ ไป 
ย่ อมมีความคิ ด เห็ นแตกต่ า งกั นออกไปด้ วย  รวมทั้ งกลุ่ มอ้ า งอิ ง  ( Reference Groups)              
กลุ่มกระตือรือร้นและกลุ่มเฉื่อยชา (Active and Passive Groups) 

 ในขณะที่ผู้สูงอายุที่มีลักษณะครอบครัวต่างกันมีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการ
ด าเนินการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดนครพนม ด้านการคุ้มครองทางสังคมแตกต่างกัน การที่ผู้สูงอายุอายุศัยอยู่เพียงล าพังกับ
หลานอาจยังมองว่าเบี้ยยังชีพที่ได้รับแต่ละเดือน รวมทั้งการจัดสิ่งความสะดวกเช่น ไม้เท้า รถเข็น 
และการจัดตั้งกองทุนชุมชนเพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุในชุมชนยังไม่เพียงพอที่จะท าให้ผู้สูงอายุ          
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มีความมั่นคงและคุณภาพชีวิตที่ดี โดยผู้สูงอายุที่มีฐานะยากจนและไม่ได้วางแผนเตรียมตัวเพื่อ     
เก็บไว้ใช้ยามบั้นปลายเงินที่ได้รับจากบุตรที่ส่งกลับมาให้มีไม่มาก ผู้สูงอายุจึงมีความต้องการเงิน
สงเคราะห์ เบี้ยยังชีพ รวมทั้งการช่วยเหลือให้ผู้สูงอายุมีรายได้เสริมจากการท างานเล็ก ๆ น้อย     
ตามความต้องการจะท าให้ผู้สูงอายุเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ปิยวัฒน์ เกตุวงศ และคณะ (2561, 
น. 91) 

ส าหรับผู้สูงอายุที่มีภาะวะสุขภาพต่างกันมีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการด าเนินการ
เสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครพนม 
ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุต่างกัน โดยผู้สูงอายุที่มีโรคประจ าตัวอาจ
เห็นว่าการด าเนินการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่ ากว่า
ผู้สูงอายุที่ไม่มีโรคประจ าตัว ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้สูงอายุที่มีโรคประจ าตัวจ าเป็นต้องเดินทาง        
ไปพบแพทย์ในทุกเดือนท าให้มีค่าใช้จ่ายในการเดินทาง เช่น ค่าจ้างเหมารถ เพราะบางพื้นที่ไม่มี    
รถโดยสารประจ าทาง หรือมีแต่จะให้บริการเฉพาะช่วงเวลาเช้า ถึง เที่ยง ท าให้เกิดความวิตกกังวล
ต่อภาระค่าใช้จ่ายที่ ไม่ เพียงพอต่อการด ารงชีวิต และกังวลต่อภาวะสุขภาพตนเองหาก                
คนในครอบครัวละเลยไม่ดูแลเอาใจ ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรด าเนินการเตรียม     
ความพร้อมให้กับประชาชนแบบเชิงรุกและต่อเนื่องเพื่อให้ประชาชนเกิดความตระหนัก           
และเห็นความส าคัญการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ ซึ่งผู้สูงอายุในกลุ่มครัวเรือน
เปราะบางต้องการบริการและสวัสดิการทั้งด้านสาธารณะสุข ด้านการเงิน ด้านการเดินทางเข้าร่วม
กิจกรรม การตรวจเยี่ยมสุขภาพเบื้องต้น ผู้ดูแลช่วยเหลือยามเจ็บป่วย รถรับ – ส่งเมื่อต้องไป
โรงพยาบาล  ปิยวัฒน์ เกตุวงศ และคณะ (2561, น. 92) 

 
ข้อเสนอเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยที่ปรากฏ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ควรมีการทบทวน ปรับปรุง  และพัฒนาการด าเนินงานเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัว
ข้ามรุ่น ในด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยผู้สูงอายุ การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุ   
ด้านสุขภาพ การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านความรู้      
การคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ และการบริหารจัดการเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ เนื่องจาก
ผลการวิจัยมีระดับมาตรฐานการด าเนินอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด      
3 อันดับ เรียงตามล าดับจากน้อยไปหามาก ได้แก่  

1.1 การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะคือ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นควรมีการส ารวจศักยภาพและความต้องการของผู้สูงอายุที่ต้องการมีอาชีพ และรายได้ 
เนื่องจากผู้สูงอายุบางรายที่อาศัยอยู่เพียงล าพังกับหลานอาจมีข้อจ ากัดทั้งด้านการเคลื่อนไหว เวลา 
และการเดินทางที่ไม่อาจเข้าในร่วมกิจกรรมการพัฒนาอาชีพได้ โดยการจัดหางานให้ผู้สูงอายุ      
รับไปที่บ้าน (Work From Home) ตามความถนัด รวมทั้งควรพัฒนาพื้นที่ว่างเปล่า หรือพื้นที่
สาธารณะประโยชน์ในชุมชนให้เป็นตลาดชุมชนเพื่อให้ผู้สูงอายุน าสินค้าของครัวเรือน สินค้าของ
ชมรมออกมาจ าหน่าย และมีโอกาสได้พบปะ พูดคุยกับเพ่ือนบ้าน   
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1.2 การส่งเสริมพัฒนาผู้สูงอายุด้านสุขภาพ ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนแผนงาน การด าเนิน
กิจกรรม โครงการทางสังคม กิจกรรมนันทนาการไม่สามารถด าเนินการได้และถูกจ ากัด            
ด้วยมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม อย่างก็ตามในปี 2565 สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ได้คลีคลายลง ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะ คือ การทบทวนแผนการ
ด าเนินงานด้านผู้สูงอายุให้ครอบคลุมในทุกมิติและตัวชี้วัดมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ          
ทั้งขั้นพัฒนาและขั้นก้าวหน้า และ จัดสรรงบประมาณการจ้างงานอาสาสมัครบริบาลที่ผ่านอบรม
จากกรมอนามัยเพื่อให้ความช่วยกับผู้สูงอายุที่อยู่ในครัวเรือนข้ามรุ่น และมีภาวะพึ่งพิง 

1.3 ดา้นการบรหิารจดัการทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูส้งูอาย ุขอ้เสนอแนะ คอื องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่
ควรค้นหาและจัดท าฐานข้อมูลผู้สู งอายุที่อยู่ครัวเรือนข้ามรุ่นที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน             
และสร้างเครือข่ายการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอาย ุ

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
2.1 จากผลการศึกษา พบว่า มาตรฐานการด าเนินการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุ      

อยู่ ในระดับปานกลางทุกด้าน ดังนั้น ควรมีการด าเนินการวิจัยปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัด              
ในการด าเนินงานเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น 

2.2 จากผลการศึกษา พบว่า ประเด็นที่ผู้สูงอายุเห็นว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น         
มีการด าเนินการน้อยที่สุดคือ การจัดหางานให้ผู้สูงอายุรับไปท าที่บ้าน (Work From Home)        
ตามความถนัด ดังนั้น ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์ถึงศักยภาพ ความต้องการ 
รวมทั้งแนวทางกาสร้างความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน และ หน่วยงาน      
ที่เกี่ยวข้องข้องในการขับเคลื่อนการเสริมสร้างความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น  
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Abstract 
 

The objectives of the article were to 1) study the Social Enterprise situation 
in foreign countries and Thailand context; and 2) study the concept of operating 
social enterprises, businesses that were interested in community participation     
according to the concept of corporate social responsibility, social enterprise, community 
involvement, and the theory of community empowerment. This research was   
quantitative by reviewing literature from papers, theses, and academic books in Thai 
and foreign languages. Semi-structured in-depth interviews were collected.  The key 
informants were non-profit organizations, corporate social responsibility businesses, 
and community enterprises, comprising 17 people.  Using content analysis, the     
results showed that: 

 1. Overseas, the situation of social enterprises in line with sustainable 
development approaches creates job creation and generates income along with   
social and economic growth and environmental development. They are returning 
benefits to communities and organizations as recipients of social enterprise services.  
Thailand established a limited company to help with tax measures.  Significant    
differences exist between business models where partners or shareholders share 
profits. 

 2 . Social enterprises, a business operating model that benefits from    
linking operations through synergies, community empowerment, and development 
partner agencies, provide role-based support to help from community participation 
to create continuity and sustainability. 
  
Keywords: Social Enterprise, Participation of Community, Developing Alliances, CSR 
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สถานการณ์ แนวทางด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคมธุรกิจสร้างประโยชน์ 
จากการมีส่วนร่วมของชุมชนในตา่งประเทศ และบริบทประเทศไทย 
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(วันรับบทความ: 7 พฤศจิกายน 2565/ วันแก้ไขบทความ: 26 มกราคม 2566/ วันตอบรับบทความ: 30 มกราคม 2566) 
บทคัดย่อ 

 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสถานการณ์วิสาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศ   

และบริบทประเทศไทย และ 2) เพื่อศึกษาแนวคิดการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมธุรกิจสร้าง
ประโยชนจ์ากการมีสว่นรว่มของชมุชน ตามกรอบแนวคดิความรบัผิดชอบตอ่สังคม วิสาหกจิเพือ่สังคม 
การมีส่วนร่วมของชุมชน และทฤษฎีการเสริมสร้างพลังชุมชน การวิจัยนี้เป็นเชิงคุณภาพโดยการ
ทบทวนวรรณกรรมจากบทความวิจัย วิทยานิพนธ์ หนังสือวิชาการทั้งภาษาไทยและต่างประเทศ 
เก็บข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกชนิดกึ่งโครงสร้าง ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ องค์กรไม่แสวงหาก าไร      
ธุรกิจความรับผิดชอบต่อสังคม และวิสาหกิจชุมชน จ านวน 17 คน ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบว่า  

1. ต่างประเทศสถานการณ์ของวิสาหกิจเพื่อสังคมให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
อย่างยั่งยืนเกิดการสร้างงาน สร้างรายได้ควบคู่กับการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม     
การคืนประโยชน์ให้แก่ชุมชนและองค์กรฐานะผู้รับบริการจากวิสาหกิจเพื่อสังคม ประเทศไทย     
จัดตั้งเป็นบริษัทจ ากัดเพื่อช่วยมาตรการภาษี แยกรูปแบบธุรกิจหลากหลายมีการแบ่งปันก าไร    
และไม่แบ่งปันก าไรให้แก่ผู้ที่เป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

2. วิสาหกิจเพื่อสังคมรูปแบบการด าเนินงานธุรกิจสร้างประโยชน์จากการเชื่อมโยง       
การด าเนินกิจการผ่านการประสานพลัง การเสริมพลังชุมชน และหน่วยงานภาคีการพัฒนา         
ให้การสนับสนุนตามบทบาทเพื่อสร้างประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของชุมชนท าให้เกิดความต่อเนื่อง
และเกิดความยั่งยืน  
 
ค าส าคัญ: วิสาหกิจเพ่ือสังคม, การส่วนร่วมของชุมชน, ภาคีการพัฒนา, ความรับผิดชอบต่อสังคม 
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บทน า 
การขับเคลื่อนตามโมเดลไทยแลนด์ 4.0 ตามวิสัยทัศน์ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เพื่อน าไปสู่   

การแก้ไขปัญหาของสังคม สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจที่ใช้รูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคม ( Social     
Enterprise) ซึ่ งมีแพร่หลายในต่างประเทศ ส่วนในประเทศไทยเรียกชื่อหลากหลาย เช่น          
ธุรกิจเพื่อสังคม กิจการเพื่อสังคม ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ.2562         
ในพระราชบัญญัตินี้วิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีจุดหมายหลักในการแก้ไขปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อม   
โดยใช้กลไกการบริหารจัดการที่ดีของภาคธุรกิจมาผนวกกับความรู้และนวัตกรรมเพื่อสร้างรายได้
หลักจากสินค้าและบริการให้กับคนในชุมชน (ราชกิจจานุเบกษา, 2562) ปัจจุบันมีการด าเนิน
กิจกรรมเพื่อพัฒนาสังคมเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่การสร้างความเข้าใจยังไม่แพร่หลายและ          
ไม่เป็นที่รู้จัก หน่วยงานที่ดูแลในการจดแจ้งเพื่อจัดตั้งเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม คือ ส านักงานส่งเสริม
วิสาหกิจเพื่อสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ การพัฒนาสังคม ชุมชน 
สิ่งแวดล้อมเป็นหลัก ด าเนินการตามหลักธุรกิจเพื่อให้ธุรกิจเติบโต มีผลตอบแทนระดับหนึ่ง        
เพื่อน าก าไรไปใช้ในการแก้ไขปัญหาและน าไปสู่แนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยมีจุดยืน        
ของความรับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาสังคม น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ในความส าเร็จของการประกอบ
ธุรกิจและผลกระทบทางสังคมควบคู่กันไป การน ามาเป็นแนวคิดนักพัฒนาสังคมกับการบริหาร
จัดการแบบผู้ประกอบการสังคม (Social Entrepreneurship) จึงเป็นแนวทางการสร้างกลไกส าคัญ
เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเพื่อให้ชุมชนพึ่งตนเองได้และร่วมแก้ไขปัญหาชุมชน      
(ศักดิ์ดา ศิริภัทรโสภณ, 2558) 

วิสาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศ ตามที่ปรากฏอยู่ในวรรณกรรมสามารถสรุปเป็น     
กรอบแนวคิดส าคัญ 1) วิสาหกิจเพ่ือสังคมเป็นหน่วยงานทางธุรกิจ 2) รูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคม
มีความหลากหลาย 3) จุดประสงค์เป็นเป้าหมายหลักขององค์กรที่ชัดเจนในการสร้างประโยชน์    
หรือแก้ไขปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อม 4) วิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นต้องการผลก าไรและผลประกอบการ
เพื่อความอยู่รอด แต่มิได้มุ่งสร้างก าไรให้มากที่สุดเพื่อแบ่งปันผู้ถือหุ้นและเจ้าของวิสาหกิจ         
(ศักดิ์ดา ศิริภัทรโสภณ, 2558; รัตพงษ์ สอนสุภาพ และบุญสม เกษะประดิษฐ์, 2561; ติญทรรศน์ 
ประทีปพรณรงค์, 2563) ในมุมมองนักวิชาการไทยเกี่ยวกับวิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นเครื่องมือ        
ช่วยลดปัญหาชุมชนและสังคม ลดช่องว่างระหว่างกลุ่มคนท าให้เกิดความเป็นธรรมและช่วยลด
ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมจากระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมได้อย่างมีเหตุผลและยั่งยืน มีการด าเนินการ
เพื่อน าไปสู่การแก้ไขปัญหากว้างขวางมีการน าแนวคิดการด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคมได้รับความนิยม
ด าเนนิการอยา่งแพรห่ลาย และประสบความส าเรจ็ในการแกไ้ขปญัหาสงัคมในตา่งประเทศ รปูแบบใหม่
ของวิสาหกิจเพื่อสังคมท าให้เกิดการผสมผสานทั้งเป้าหมายและวิธีการด าเนินงานด้านการกุศล    
และธุรกิจเข้าด้วยกัน สามารถตอบสนองด้านจิตวิญญาณของคนกลุ่มที่ต้องการท ามาหาเลี้ยงชีพ   
โดยมิได้หวังก าไรสูงสุดแต่สามารถแก้ไขปัญหาของสังคม จากหลักการด าเนินงานของวิสาหกิจ     
เพื่อสังคม สามารถสร้างการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในชุมชนให้สอดคล้องกับแนวทางการสร้างคนดี 
มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่เห็นแก่ตัว ไม่เอารัดเอาเปรียบคนอื่น เป็นผู้ด าเนินธุรกิจระดับชุมชน         
ที่มีจิตส านึกร่วมในการช่วยเหลือผู้คนไม่ก่อให้เกิดมลพิษสิ่งแวดล้อม และมุ่งเน้นการดูแลรับผิดชอบ
สังคมในรูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างยั่งยืน (วิชัย โชควิวัฒน, 2560) ตามนโยบายของภาครัฐ   
ไปสู่การ 
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ไปสู่การประยกุตใ์ช้และน าไปปฏบิตัเิพือ่สรา้งความเขา้ใจผา่นการใหค้วามรูเ้พือ่การขบัเคลื่อนวสิาหกจิ  
เพือ่สงัคมยงัมชีอ่งวา่งในการท าใหเ้กดิความเขา้ใจทีต่รงกนั เชน่ อาจจะเปน็การประกอบการที่มิใช่การค้า 
จึงมีรูปแบบองค์กรที่แสวงหาก าไรหรือไม่แสวงหาก าไร และหากมีก าไรจะน าไปขยายหรือลงทุน     
ในวิสาหกิจเพื่อสังคมต่อหรือจะแบ่งปันก าไรบางส่วนคืนให้เจ้าของเป็นผู้ถือหุ้น จึงมีการส่งเสริม
วิสาหกิจเพื่อสังคมทั่วประเทศไทย เพื่อให้สอดคล้องยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
การก าหนดกลยุทธ์ที่ส าคัญการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศโดยมุ่งเน้นการพัฒนา
ภาคการผลิตและบริการ (กรมการพัฒนาชุมชน, 2562) ความสามารถ ในการแข่งขันเกิดความยั่งยืน
สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) การสร้าง
ความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้น การสร้างขีดความสามารถ       
การแข่งขันในเชิงธุรกิจของภาคบริการ อีกทั้งรัฐบาลตั้งเป้าหมาย และก าหนดนโยบายส าคัญเร่งด่วน
ในการลดความเหลื่อมล้ าของสังคม เสริมเศรษฐกิจฐานรากให้เข้มแข็งครอบคลุมทั้งประเทศ        
โดยมีแนวคิดส าคัญให้ภาคเอกชนและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมด าเนินงานกับภาครัฐ         
ตามแนวนโยบายของประเทศ แนวทางยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาในด้านทรัพยากรมนุษย์       
ที่ส าคัญ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,  2561) 

บทความวิจัยนี้น าเสนอการศึกษาสถานการณ์วิสาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศและบริบท
ประเทศไทย และแนวคดิการด าเนนิงานวสิาหกจิเพือ่สังคมผ่านธรุกจิสรา้งประโยชนจ์ากการมสี่วนรว่ม
ของชุมชน ประโยชน์ที่จะเกิดแก่วงวิชาการและสังคมเป็นแนวทางการน าแผนสู่การปฏิบัติ         
โดยมีเป้าหมายการขับเคลื่อนเพื่อสร้างรายได้ให้ชุมชน และประชาชนมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับ
ภารกิจของกรมการพัฒนาชุมชนที่มุ่งส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมั่นคง   
และมีเสถียรภาพ ชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ โดยวิสาหกิจเพื่อสังคมกับการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก
ผ่านภูมิสังคมของพื้นที่ซึ่งเป็นรูปแบบที่สอดคล้องความต้องการผู้อาศัยอยู่ในชุมชน 
  
วัตถุประสงค์ในการวิจัย  

1) เพื่อศึกษาสถานการณ์วิสาหกิจเพ่ือสังคมในต่างประเทศและบริบทประเทศไทย  
2) เพื่อศึกษาแนวคิดการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมผ่านธุรกิจผลประโยชน์จากการ      

มีส่วนร่วมของชุมชน 
 
ขอบเขตการวจิัย  

ขอบเขตด้านเนื้อหาสนใจศึกษาสถานการณ์วิสาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศและบริบท
ประเทศไทย เพื่อวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมโดยชุมชนผ่านธุรกิจ
สร้างประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของชุมชน ประโยชน์ที่จะเกิดแก่วงวิชาการและสังคม            
เป็นแนวทางการน าแผนสู่การปฏิบัติโดยมีเป้าหมายการขับเคลื่อนเพื่อสร้างรายได้ให้ชุมชนและ
ประชาชนมีความพร้อมริเริ่มน านโยบายไปสู่การปฏิบัติแบบล่างขึ้นบน (Bottom Up Approach) 
ในประเทศไทย ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างจากบุคลากรขององค์กรไม่แสวงหาก าไร    
ธุรกิจที่ยึดหลักความรับผิดชอบต่อสังคม และวิสาหกิจชุมชน  
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การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
ความรับผิดชอบต่อสังคม 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2560) อธิบายว่าความรับผิดชอบต่อสังคม              

มีความส าคัญตามมาตรฐานระหว่างประเทศ ISO 26000 ได้ก าหนดไว้ให้การด าเนินธุรกิจโดย        
มีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยเฉพาะขอบเขตของ CSR ที่ธุรกิจท าประโยชน์ให้สังคมในรูปแบบ
ของกิจกรรมเพื่อสังคม ควรด าเนินงานตามความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการท าธุรกิจ (CSR 
In-process) การที่ธุรกิจมีเป้าหมายที่ถูกต้อง เปรียบเสมือนมีเข็มทิศช่วยในการด าเนินธุรกิจมิให้
ต้องประสบปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงานที่ขาดความรับผิดชอบต่อสังคมตั้งแต่ต้นทาง 
สอดคล้องกับ Zimmerli, Richter, & Holzinger (2007)  กล่าวว่า ความรับผิดชอบต่อสังคมของ
องค์กรธุรกิจ เป็นการใช้ทรัพยากรที่มีเพื่อจัดการให้เกิดกิจกรรมที่ประพฤติหรือปฏิบัติบางอย่าง   
ขององค์กรธุรกิจอาจจะท าให้เกิดความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ต้องออกมากดดันองค์กร
ธุรกิจให้เปลี่ยนพฤติกรรมหรือการปฏิบัติที่ท าให้เกิดปัญหา และเสนอแนะถึงความรับผิดชอบ      
ต่อสังคม แบ่งมิติ ได้ 5 มิติ ดังนี้ 1) มิติด้านเศรษฐกิจ 2) มิติด้านสังคม 3) มิติด้านสิ่งแวดล้อม       
4) มิติด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 5) มิติด้านการกระท าโดยสมัครใจ  

 Kotler, and Lee (2005) ได้อธิบายว่า ความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นบทบาท      
ขององค์การหรือบริษัทที่ด าเนินการเพ่ือความสุขและการมีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีในสังคม ซึ่งถือเป็น
แนวปฏิบัติและการด าเนินธุรกิจของบริษัท โดยอาจเป็นการช่วยเหลือ สนับสนุน หรือการบริจาค    
ซึ่งจะต้องมีหลักจริยธรรมและการจัดการที่ดี อีกทั้งยังถือเป็นส่วนหนึ่งในการแสดงความรับผิดชอบ
ต่อประเด็นเรื่องของสังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่ งสอดคล้องต่อการด าเนินงานตามแนวทาง          
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

 
วิสาหกิจเพื่อสังคม 
Dees (2001) ให้ความหมายว่า วิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นกระบวนการที่ส าคัญที่แสดงให้เห็น

มากกว่าองค์กรธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม เนื่องจากเป้าประสงค์ของการจัดตั้งวิสาหกิจ    
เพื่อสังคมขึ้น เพื่อสร้างโอกาสการประกอบอาชีพส าหรับผู้ด้อยโอกาส ซึ่ง Elkington (1997) 
กล่าวถึงทฤษฎีไตรก าไรสุทธิ (Triple Bottom Line) เป้าหมายหลักสามประการของวิสาหกิจเพื่อ
สังคม ได้แก่ ความมั่นคงของสังคม ความมั่งคั่งทางการเงิน และความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม         
จากการริเริ่มจากภาคเอกชนและประชาสังคม โดยโครงสร้างการสนับสนุนทางธุรกิจมีตัวแสดงส าคัญ 
(ณัฐวีณ์ บุนนาค, 2565) การสร้างมูลค่าทางสังคม (Social Value Creation) ของวิสาหกิจ        
เพื่อสังคมว่าเป็นองค์กรธุรกิจที่มีวัตถุประสงค์เชิงสังคมเป็นหลักการของวิสาหกิจเพื่อสังคม        
เป็นรูปแบบขององค์กรที่ด าเนินการเชิงธุรกิจเพื่อจุดประสงค์หลักในการสร้างหรือคืนประโยชน์       
สู่สังคม หรือเพื่อแก้ไขปัญหาในสังคมโดยไม่ได้มุ่งหวังก าไรเป็นเป้าหมายสูงสุด หากมองก าไร       
เป็นเครื่องมือในการสร้างความต่อเนื่องและยั่งยืนในการด าเนินกิจการ การตั้งราคาของผลิตภัณฑ์    
จึงไม่ได้ตั้งขึ้นเพื่อผลก าไรสูงสุด แต่จะตั้งในระดับที่เหมาะสมส าหรับการเข้าถึงของกลุ่มเป้าหมาย
และต้องสามารถครอบคลุมการด าเนินงานแบบลูกผสมได้ เป็นองค์กรในรูปแบบลูกผสม (Hybrid 
organization) พร้อมทั้งเสนอแบบจ าลองลูกผสม (Hybrid Spectrum Model) ที่เสนอทางเลือก
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ส าหรับองค์กรลูกผสมที่ค านึงถึงคุณค่าทางสังคมและมูลค่าทางเศรษฐกิจ  วิสาหกิจเพื่อสังคมถือเป็น
องค์กรแบบลูกผสม วิสาหกิจเพื่อสังคมมีการแบ่งผลก าไรออกเป็นสองส่วน คือ ส าหรับการคืน
ประโยชน์สู่สังคม เป็นกิจการที่ผสมผสานลักษณะและรูปแบบขององค์กรไม่แสวงหาก าไรและองค์กร
แสวงหาก าไร วิสาหกิจเพื่อสังคมส่วนใหญ่องค์กรที่มีจุดมุ่งหมายสูงสุดไม่ใช่การท าก าไรสูงสุด       
แต่เป็นองค์กรที่ก่อตั้งขึ้นเพื่อหวังให้เกิดประโยชน์สูงสุดคืนกลับภาคประชาชน ชุมชน สังคม จึงท าให้
วิสาหกิจเพื่อสังคมได้รับความสนใจมากขึ้น (ศักดิ์ดา ศิริภัทรโสภณ, 2558) 

วิสาหกิจเพ่ือสังคม (Social Enterprise) ในพระราชบัญญัติวิสาหกิจเพ่ือสังคม พ.ศ. 2562 
นับเป็นองค์กรรูปแบบใหม่ที่น าทฤษฎีทางสังคม ทฤษฎีการจัดการ ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์         
มาบูรณาการเข้าด้วยกัน วิสาหกิจเพื่อสังคมจึงเป็นธุรกิจหรือองค์กรที่ตั้งขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหาสังคม 
สิ่งแวดล้อม โดยมีรายได้หลักมาจากการค้าหรือการให้บริการ (มากกว่าการรับบริจาค) เพื่อพึ่งพา
ตนเองทางการเงินได้และน าผลก าไรที่เกิดขึ้นไปลงทุนซ้ าเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ทางสังคม  
 
การมีส่วนร่วมชุมชนและการเสริมสร้างพลังชุมชน 

แนวคิดการมีส่วนร่วมน ามาใช้เป็นแนวทางส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ประชาชน ให้มีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา การวางแผน การตัดสินใจแก้ปัญหาในชุมชน
โดยการรวมกลุ่มกันและเช่ือมโยงกลุ่มต่างๆ (อคิน รพีพัฒน์, 2547 อ้างใน อภิชาติ  ใจอารีย์, 2559)   

นอกจากนี้มีกระบวนการมีส่วนร่วมประชาชน ได้แก่ การให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform)  
ถือเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับต่ าที่สุดแต่เป็น ระดับที่ส าคัญที่สุด เพราะเป็นก้าวแรก
ของการที่ภาคีเครือข่ายจะเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าสู่กระบวนการมีส่วนร่วมในเรื่องต่าง ๆ วิธีการ
ให้ข้อมูลสามารถใช้ช่องทางต่าง ๆ เช่น เอกสารสิ่งพิมพ์ การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อต่าง ๆ 
การจัดนิทรรศการ การจัดงานแถลงข่าว  การรับฟังความคิดเห็น (Consult) เป็นกระบวนการที่
เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลข้อเท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจ  
ด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การรับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็นการจัดเวทีสาธารณะ             
การเกี่ยวข้อง (Involve) เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานหรือ         
ร่วมเสนอแนะทางที่น าไปสู่การตัดสินใจเพื่อสร้างความมั่น ใจให้ประชาชนว่าข้อมูลความคิดเห็นและ
ความต้องการของประชาชนจะถูกน าไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงาน เช่น การประชุม  
เชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์การจัดตั้งคณะท างาน        
เพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย ความร่วมมือ (Collaboration) เป็นการให้กลุ่มประชาชน      
ผู้แทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วม โดยเป็นหุ้นส่วนในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการด าเนิน
กิจกรรม ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เช่น คณะกรรมการที่มีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการและ       
การเสริมอ านาจแก่ประชาชน (Empower) เป็นขั้นที่ให้บทบาทประชาชนในระดับสูงที่สุด        
โดยให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ การสร้าง        
การมีส่วนร่วมของประชาชน อาจท าได้หลายระดับและหลายวิธีซึ่งบางวิธี การมีส่วนร่วม          
ของประชาชนเป็นเรื่องละเอียดอ่อนจึงต้องมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการให้ข้อมูล ข่าวสาร      
ที่ถูกต้องแก่ประชาชน การรับฟังความคิดเห็น และการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วม  
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ทุกภาคส่วนในชุมชน เพื่อการพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาในชุมชนและการคืนอ านาจให้กับประชาชน   
ในระดับฐานรากได้เข้าไปมีบทบาทในกิจกรรมการพัฒนา ท าให้เห็นพลวัตของชุมชนและ
กระบวนการรวมตัวของกลุ่มเป็นการเสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) ในการสร้างโอกาส   
ในการพัฒนาเพื่อการแก้ไขปัญหาชุมชน สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม เกิดเป็นความเข้มแข็ง    
ได้ระดับหน่ึงได้ (United National, 1981; Karnjanapan, 2001; อภิชาติ ใจอารีย์, 2559)  
 
วิธีการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาจาก
การวิ เคราะห์ เอกสาร (Documentary Analysis)  ด้วยการศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูล           
จากบทความวิจัย วิทยานิพนธ์ หนังสือวิชาการทั้งภาษาไทย/ภาษาต่างประเทศ และสื่อประกอบ
เกี่ยวกับวิสาหกิจเพื่อสังคม วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกชนิด         
กึ่งโครงสร้าง  (In-depth interview) มีรายละเอียดดังนี ้

 
ประชากรที่ใช้ศึกษา กลุ่มตัวอย่าง และการสุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยมีวิธีการสุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)    

ผู้ให้ข้อมูลหลัก ใช้เกณฑ์เป็นผู้มีส่วนร่วมในความเกี่ยวข้องเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ด าเนินการวิสาหกิจ
เพื่อสังคม ในกรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม กาญจนบุรี และเพชรบูรณ์ ประกอบด้วย องค์กร    
ไม่แสวงหาก าไร ได้แก่ มูลนิธิ สมาคม จ านวน 6 ท่าน ธุรกิจความรับผิดชอบต่อสังคม จ านวน 5 ท่าน 
และวิสาหกิจชุมชน จ านวน 6 ท่าน รวมจ านวนทั้งสิ้น 17 คน โดยวิเคราะห์ความเป็นมา 
กระบวนการก่อเกิด หลักการและแนวคิด นโยบายขององค์กร รูปแบบการด าเนินงาน                
ผลการด าเนินงาน ปัญหาหรือปัจจัยที่เป็นเงื่อนไขความส าเร็จ ข้อมูลสถานการณ์วิสาหกิจเพื่อสังคม
ทั้งต่างประเทศและบริบทประเทศไทยเพื่อดูวิวัฒนาการของวิสาหกิจเพื่อสังคมและสังเคราะห์        
สู่รูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมโดยชุมชน ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อจะช่วยให้ผู้วิจัยสามารถ        
ถามค าถามได้ตรงประเด็น สามารถเก็บข้อมูลที่ต้องการได้อย่างแท้จริง การก าหนดแนวทาง       
และโครงสร้างค าถามไว้ก่อนล่วงหน้า อาจมีการปรับเปลี่ยนไปสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในการสัมภาษณ์ 
คือ เป็นค าถามปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ให้สัมภาษณ์มีอิสระในการตอบและขยายความ         
ในมุมมอง ซึ่งอาจน ามาซึ่งผลลัพธ์นอกเหนือจากความคาดหมายผู้วิจัยสามารถพรรณนาและอธิบาย
เพื่อให้ข้อมูลน่าเชื่อถือและมีน้ าหนักมากขึ้น  

 
การรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยนี้ ใช้การวิ เคราะห์เอกสาร และรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก               

มีการวิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการไปพร้อมกับการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
บันทึกค าพูด และถอดเทปค าพูดเพื่อให้ได้ข้อมูลอย่างครบถ้วน โดยแบ่งขั้นตอนการวิเคราะห์      
และสังเคราะห์ การน าผลวิเคราะห์มาอภิปรายร่วมกัน และยีนยันความถูกต้องของข้อมูล           
โดยหลักการตรวจสอบ 3 สามเส้า  คือ 1) มีการตรวจสอบแหล่งที่มาของข้อมูลด้านเวลา สถานที่
และบุคคล เพื่อพิจารณาว่าถ้าเก็บต่างเวลาและสถานที่ ผู้ให้ข้อมูลต่างคนจะยังให้ข้อมูลได้หรือไม่    
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2) มีการตรวจสอบข้อมูลว่าถ้าเปลี่ยนผู้เก็บข้อมูลเป็นผู้ช่วยผู้วิจัย 3 คน แล้วข้อมูลจะได้ข้อมูลตรงกัน 
3) มีการตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูล 3 วิธีที่ต่างกันแล้วจะได้ผลเหมือนเดิม เช่น           
ใช้การสังเกต การสัมภาษณ์ และการใช้เอกสาร (ชาย โพธิสิตา, 25562) กลุ่มผู้ ให้ข้อมูล               
ที่อยู่ ในองค์กรไม่แสวงหาก าไร ธุรกิจความรับผิดชอบต่อสังคม และวิสาหกิจชุมชน ตั้งแต่          
เดือนสิงหาคม 2564 - ธันวาคม 2565 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยศึกษาและวิเคราะห์การก าหนดแนวทาง         
และโครงสร้างค าถามไว้ก่อนล่วงหน้า ประกอบด้วยค าถาม เช่น ความเข้าใจเกี่ยวกับวิสาหกิจ      
เพื่อสังคมเป็นอย่างไร? วิสาหกิจเพื่อสังคมมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจ สังคม       
และสิ่งแวดล้อมในชุมชนท่านมีความคิดเห็นอย่างไร? กระบวนการเกิด หรือ แรงบันดาลใจ          
ต่อการก่อตั้งวิสาหกิจเพื่อสังคมโดยชุมชน ท่านเห็นโอกาสกับการพัฒนาสังคมและชุมชนได้อย่างไร? 
หากชุมชนมีความสนใจด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคมผ่านการประสานพลังภาคีการพัฒนา         
เช่น ประชาสังคม หน่วยงานในพื้นที่ตามบทบาทควรเป็นอย่างไร? หากคนในชุมชนมองเห็นโอกาส  
ในการด าเนินการ ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่อย่างสร้างสรรค์ท่านคิดว่าวิสาหกิจเพื่อสังคม   
โดยชุมชนและเครือข่ายควรมีรูปแบบการด าเนินการอย่างไร? วิสาหกิจเพื่อสังคมโดยชุมชน        
ควรสนองความต้องการของผู้บริโภคและกลุ่มเป้าหมายใดในการผลิตสินค้าและบริการอะไร?       
ขายใคร? ท าธุรกิจเพ่ืออะไร? เป็นต้น อาจมีการปรับเปลี่ยนไปสถานการณ์ที่เกิดขึ้น  
 
การทดสอบเครื่องมือ 

การศึกษาครั้งนี้ แบบสัมภาษณ์ตรวจสอบความสอดคล้องของค าถามและความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การวิจัย ตลอดจนกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดยผู้วิจัยขอค าปรึกษา
และค าแนะน าจากกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พร้อมชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย           
และคุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญตามหลักเกณฑ์ความเกี่ยวข้องและประสบการณ์ด้านวิสาหกิจ        
เพื่อสังคม อย่างน้อย 1 ปี มาร่วมให้ค าแนะน าอย่างต่อเนื่อง การสร้างความสัมพันธ์ผ่านกระบวนการ
สร้างความไว้วางใจ ตลอดจนการพูดคุยให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่มีความเที่ยงตรงและน่าเชื่อถือ          
(ชาย โพธิสิตา, 2562) 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อวิ เคราะห์ศักยภาพ         
การด าเนินการ เป็นกระบวนการ ดังนี้   

1) การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล ใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(Triangulation) ด้านข้อมูล โดยเก็บรวบรวมข้อมูลต่างเวลา ต่างสถานที่และต่างบุคคล              
(มีคุณลักษณะส่วนบุคคลแตกต่างกัน) ใช้การสัมภาษณ์ควบคู่ไปกับการศึกษาข้อมูลจากหลายแหล่ง 
แนวคิดทฤษฎีและผู้วิจัยสังเกตการณ์ 
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2) การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล  หลังจากท าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง            
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และประมวลผล โดยการนับจ านวนความถี่
ของค าที่กล่าวถึงในการสัมภาษณ์โดยพิจารณาจาก Field note ของการบันทึกจากแบบสัมภาษณ์ 
แต่เนื่องจากข้อมูลส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นข้อความบรรยาย (Descriptive) เพราะเป็นข้อมูลที่ได้จาก
การสัมภาษณ์เชิงลึก และจดบันทึก ฉะนั้นเพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือในงานวิจัย ผู้วิจัยได้มี          
การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลโดยใช้การตรวจสอบข้อมูลด้วยวิธี Inductive Method โดยการ
เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เพื่อตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ซึ่งหากผลการวิจัยจาก     
การวิเคราะห์มีความเหมือนกันแสดงว่าข้อมูลที่ได้นั้นมีการกลั่นกรอง สามารถเชื่อถือได้ ข้อมูล       
ไม่ซ้ าซ้อน และสามารถน าไปใช้ได้ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด    
ความรับผิดชอบต่อสังคม วิสาหกิจเพื่อสังคม การมีส่วนร่วมของชุมชน และทฤษฎีการเสริมสร้าง   
พลังชุมชน โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ผลการวิจัย  

วัตถุประสงค์ที่ 1. ผลการวิจัยพบว่า สถานการณ์วิสาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศ
ด าเนินการแล้วประสบความส าเร็จมากในประเทศที่พัฒนาแล้วหลายแห่งได้มีการพัฒนาวิสาหกิจ  
เพื่อสังคมจนประสบผลส าเร็จ จากการมีบทบาทอย่างแข็งขันในการสนับสนุนและผลักดันของภาครัฐ 
โดยเฉพาะการพัฒนาหน่วยงานเฉพาะส าหรับดูแลการก าหนดกลยุทธ์ระยะยาวของภาครัฐ         
การออกกฎหมายเฉพาะ การพฒันานวตักรรม การสรา้งองคก์รตวักลางเพือ่บม่เพาะวสิาหกจิเพือ่สงัคม 

 

แนวคิดทฤษฎกีระบวนการมีส่วนร่วม 
ความรับผิดชอบต่อสังคม 
วิสาหกิจเพ่ือสังคม 
การมีส่วนร่วมของชุมชน 

 

แนวคิดทฤษฎกีารเสริมสร้างพลังชุมชน 
การเสริมสร้างพลังชุมชน  
การประสานพลัง 
ภาคีการพัฒนา 

 

สรุปผลการวิจยัวิสาหกิจเพื่อสังคม 
ธุรกิจสร้างประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของชุมชน 
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การจัดกองทุน ตลอดจนการสร้างภาคีการพัฒนาของวิสาหกิจเพื่อสังคมทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ  ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเทศพัฒนาแล้วที่มีการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างต่อเนื่อง 
ได้แก่ สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา แคนาดา ประเทศในภาคพื้นยุโรป และเอเชีย เช่น สิงคโปร์ 
ญี่ปุ่น และเกาหลีใต้ เป็นต้น ที่ได้น าแนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคมใช้เป็นองค์กรสื่อกลางเพื่อเชื่อมโยง
กิจกรรมทางเศรษฐกิจในชุมชนเข้ากับวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหาทางสังคม ดังนั้น วิสาหกิจเพื่อ
สังคมจึงเป็นรูปแบบที่ประสบความส าเร็จในนานาประเทศ โดยให้ข้อมูลประเทศที่ด าเนินการ
วิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างเป็นรูปธรรมพอสังเขป (ศักดิ์ดา  ศิริภัทรโสภณ, 2558)  ผู้วิจัยจึงพยายาม
ศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลสถานการณ์วิสาหกิจเพื่อสังคมในต่างประเทศที่น่าสนใจ และด าเนินการ
ประสบความส าเร็จเป็นที่รู้จักในปัจจุบันโดยมีสถานการณ์ของวิสาหกิจเพื่อสังคมจากหลายประเทศ  
ที่เป็นกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว สหราชอาณาจักร ในปี ค.ศ. 1997 นายกรัฐมนตรีโทนี่ แบลร์       
ได้ประกาศริเริ่มให้มีการน าเอาแนวคิด Social Enterprise มาใช้เพื่อการฟื้นฟูประเทศผ่านนโยบาย
ภาคส่วนที่สาม (Third Sector Policy) เพื่อสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน 
(Sustainable Economy) จากนโยบายสังคมเป็นใหญ่ (Big Society Policy) ให้ความส าคัญ
ประเด็นในการสร้างชุมชนเข้มแข็ง การปรับปรุงบริการสาธารณะ การสนับสนุนการขับเคลื่อน     
ภาคสังคม โดยการผลักดันเชิงนโยบายและตั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบและตรากฎหมายเพื่อส่งเสริม
ธุรกิจเพื่อสังคมอย่างต่อเนื่อง โดยจัดตั้งองค์กร Social Enterprise Coalition ปัจจุบันเรียกว่า     
Social Enterprise UK ซึ่งมีบทบาทส่งเสริมให้ด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีพัฒนาการ       
และประสบความส าเร็จ (ชนัฐนันท์ ม่วงวิเชียร, 2561) ท าให้ในประเทศมีจ านวนวิสาหกิจเพื่อสังคม
มากกว่า 70,000 แห่ง ก่อให้เกิดรายได้รวมกว่า 18.5 พันล้านปอนด์ต่อปีสู่ผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) ของประเทศ มีผู้ร่วมท างานกับวิสาหกิจเพื่อสังคมทั่วประเทศ ซึ่งการ
ช่วยเหลือคนที่ด้อยโอกาสให้ได้มีงานท าโดยจัดอยู่ในกลุ่ม Social Economy มีการจัดตั้งองค์กร    
ชื่อ Social Enterprise Partnership ขึ้น และวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ส าคัญ ได้แก่ Social Enterprise 
London, เดอะบิ๊กอิชชิว เป็นนิตยสารเพ่ือคนไร้บ้าน, ภัตตาคารฟิฟทีนของเจมี โอลิเวอร์, ดีไวน์ช็อค
โกแลต เป็นต้น ในส่วนรัฐบาลได้จัดตั้ง Big Society Capital เพื่อเป็นแหล่งเงินทุนส่งเสริมการสร้าง
ตลาดการลงทุนเพื่อสังคมและสนับสนุนองค์กรตัวกลางทางด้านการเงิน รวมทั้งออกกฎหมายเฉพาะ
ชื่อ “The Public Service (Social Value) Act” เพื่อให้องค์กรของรัฐให้ความส าคัญต่อคุณค่า   
ทางสังคม และเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนที่เป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมสามารถเข้าประมูลงานของภาครัฐ
ได้ง่ายยิ่งขึ้น (Social Enterprise UK, 2012)  

ขอ้มูลสถานการณ์วสิาหกจิเพือ่สงัคมของสหรฐัอเมรกิา มีการด าเนนิงานวิสาหกจิเพือ่สังคม 
เน้นที่การพัฒนาและสร้างภาคีการพัฒนาของผู้ประกอบการสังคม ท าให้วิสาหกิจเพื่อสังคม         
ในอเมริกามีรูปแบบหลากหลาย โดยความพยายามส าคัญเกิดจากภาคเอกชนและภาคประชาสังคม 
ซึ่งเกิดจากนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ รูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมในสหรัฐอเมริกา        
มี 2 ประเภท คือ องค์กรเพื่อประโยชน์สุข (For-Benefit Corporation) และ องค์กรก าไรต่ า      
(L3C-Low-Profit Limited Liability Company) และสถานการณ์วิสาหกิจเพื่อสังคมในแคนาดา 
จัดตั้งเงินกองทุนสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคม Social Enterprise ภายใต้การดูแลของรัฐมนตรี    
ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และศักยภาพ พร้อมทั้งมีการออกพระราชบัญญัติความร่วมมือ    
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ขององค์กรไม่แสวงหาผลก าไร โดยลดความแตกต่างของกฎระเบียบส าหรับองค์กรไม่แสวงหา       
ผลก าไรและรัฐบาล ปรับปรุงความน่าเชื่อถือทางการเงินท าให้บทบาทและความรับผิดชอบ        
ของพนกังาน นอกจากนีม้กีารกอ่ตัง้เพือ่องคก์รเพือ่การพฒันาสหกรณ ์(Co-operative Development 
Initiative: CDI) และสถานการณ์ในภาคพื้นยุโรป เน้นในการเรื่องการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม
เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางสังคม เศรษฐกิจ โดยทางภาครัฐจะหันมาสนับสนุนให้เกิดในปริมาณมาก 
เพื่อก่อให้เกิดภาคส่วนเศรษฐกิจขึ้นมาใหม่ มาสร้างเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมรูปแบบองค์กรเอกชน   
แบบไม่แสวงหาก าไร (Not-for- profit private organizations) ที่มีองค์ประกอบมิติทางเศรษฐกิจ
และการประกอบการ และมิติทางสังคม (Defourney, and Kim, 2011) ในเอเชียมีหลายประเทศ    
ที่น่าสนใจด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคม สิงคโปร์ ได้มีการสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างเด่นชัด     
โดยมีการจัดตั้งหน่วยงานในระดับกระทรวง ชื่อว่า “Ministry of Community Development 
Youth and Sport (MCYS) ขึ้น ในช่วงปี ค.ศ. 2006 ที่มุ่งช่วยเหลือประชาชนสิงคโปร์ที่มีรายได้ต่ า
ให้สามารถช่วยเหลือตนเองได้ โดยการจัดตั้งกองทุนวิสาหกิจเพื่อสังคม หรือ Social Enterprise 
Fund: SEF โดยมีกองทุนนี้เป็นผู้ให้เงินทุนสนับสนุนเริ่มต้นส าหรับผู้ประกอบการเพื่อสังคม         
ในหลายรูปแบบ เช่น  กองทุนให้เปล่า Com Care Enterprise Fund นอกจากนี้ยังออกนโยบาย
ความช่วยเหลือเพื่อกระตุ้นความสัมพันธ์ระหว่างรัฐบาลกับองค์กรชุมชนและผู้ด้อยโอกาสรวมถึง    
การจัดตั้งคณะกรรมการ Social Enterprise Committee (SEC) โดยความร่วมมือของภาครัฐ 
นักวิชาการ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในการวิเคราะห์หาแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจ    
เพื่อสังคมในสิงคโปร์ ญี่ปุ่น มีร้านอาหารเพื่อสังคม (Social Enterprise Restaurant) ชื่อร้าน 
“อันเชนุไอ” เป็นร้านจ าหน่ายที่มีพนักงานเป็นคนพิการ โดยเปิดให้บริการช่วงเที่ยงเท่านั้น          
ตั้งอยู่ที่สถานีรถไฟ Sengenjaya ซึ่งร้านนี้นายกชินโซะ อาเบะ เคยไปจัดฉลองวันเกิดปีที่ผ่านมา 
เกาหลีใต้ ให้ความส าคัญกับวิสาหกิจสังคมในระดับสูงและมีการน านักวิจัย ผู้น าองค์กรเพื่อสังคม 
เจ้าหน้าที่หน่วยงานของรัฐหลายแห่ง และนักข่าวไปเยี่ยมชมวิสาหกิจเพื่อสังคมในกลุ่มประเทศ
ภาคพื้นยุโรป โดยมุ่งเน้นการพัฒนาสังคมแนวใหม่จนกลายเป็นภาคีการพัฒนาทางสังคมขนาดใหญ่ 
เ รี ย ก ว่ า  Civil Society’s Solidarity for the development of Social Enterprise: CSSE      
และออกนโยบาย Social Enterprise Promotion Act โดยน าแนวคิดรูปแบบทางกฎหมาย       
และประสบการณ์ของประเทศภาคพื้นยุโรปและสหรัฐอเมริกากว่า 20 ปี มาเป็นต้นแบบโดยองค์กร
ที่จะขึ้นทะเบียนต้องผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด เพื่อขอรับการสนับสนุนจากรัฐในช่วงของการเริ่มต้น
ประกอบธุรกิจ (ศักดิ์ดา  ศิริภัทรโสภณ, 2558) 

ประการแรก ความหลากหลายของวิสาหกิจเพื่อสังคม สหราชอาณาจักร มีหน่วยงาน
สนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมแห่งสหราชอาณาจักร ให้นิยามวิสาหกิจเพื่อสังคมว่าธุรกิจที่ท าการค้า
เพื่อจุดประสงค์ทางสังคม และ/หรือสิ่งแวดล้อม มีรายรับส่วนใหญ่จากการขายผลิตภัณฑ์          
หรือให้บริการน าก าไรกลับไปลงทุนในพันธกิจเพื่อสังคม สหรัฐอเมริกา ยังไม่มีหน่วยงานรัฐ           
ที่รับผิดชอบวิสาหกิจเพื่อสังคมโดยตรง บังคลาเทศ โมฮัมมัด ยูนุส ผู้ก่อตั้งธนาคารกรามีน 
(Grameen Bank) ธนาคารเพื่อคนจน เป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ได้รับรางวัลโนเบลสาขาสันติภาพ 
และท าให้แนวคิดสินเชื่อไมโครไฟแนนซ์ขยายไปทั่วโลก ฟิลิปปินส์ rag 2 riches เก็บขยะมาผลิต
เป็นพรมเช็ดเท้าและมีดีไซเนอร์มาน าไปผลิตเป็นกระเป๋าซึ่งช่วยเพิ่มมูลค่าสามารถจ าหน่ายได้         
ในราคาสูงท าให้คนยากจนมีรายได้เพ่ิมมากขึ้น  
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ประการที่สอง Global Social Venture Competition การเริ่มต้นของวิสาหกิจเพื่อสังคม
ระดับโลกหลายแห่งที่มีชื่อเสียง เช่น Kiva.org, Revolution Foods องค์กรจะต้องเลี้ยงตัวเอง        
ได้จากรายได้ที่มาจากการท าธุรกิจ รวมถึงมีผลลัพธ์ทางสังคมและ/หรือสิ่งแวดล้อมที่วัดผลได้ 
(measurable impact)  โดยถือเป็นหนึ่งเดียวกับพันธกิจและการด าเนินงาน  

ประการที่สาม ประสิทธิภาพในการหารายได้และการบริหารธุรกิจ เช่น การตลาด การเงิน 
การบัญชี การจัดการ แต่ไม่เน้นสร้างคุณค่าทางสังคม วิสาหกิจเพื่อสังคมจึงเริ่ม เกิดขึ้นเพื่อแก้ไข
ความท้าทายของการระดมทรัพยากรเพื่อแก้ปัญหาสังคม ดังนั้น การท าวิสาหกิจเพื่อสังคมสามารถ
สร้างคุณค่าเชิงสังคมผ่านการท าวิสาหกิจเพื่อสังคมให้ “เท่าทุน” ได้  วิสาหกิจเพื่อสังคมสามารถ   
ท าก าไรข้อส าคัญคือการน าก าไรไปหมุนเวียนกลับสู่ธุรกิจเพื่อสร้างผลลัพธ์ทางสังคมและน าไป
สนับสนุนชุมชน  

ประการที่สี่ การแบ่งปันก าไรที่ได้คืนสู่สมาชิกธุรกิจหรือชุมชนเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต
ของสมาชิกวิสาหกิจเพื่อสังคม การน าก าไรไปหมุนเวียนคืนให้ชุมชนและสังคมมุ่งเน้นสร้าง ผลลัพธ์
ทางสังคม เช่น วิสาหกิจเพื่อสังคมด้านพลังงานทางเลือกอาจจะสร้างคุณค่าให้ชุมชนโดยเพิ่มโอกาส 
ในการเข้าถึงพลังงานสะอาดราคาถูกสร้างคุณค่าทางสังคมวิสาหกิจเพื่อสังคมหลายแห่งท างาน      
ในหลายประเทศ เช่น โคมไฟพลังงานแสงอาทิตย์ d.light Design ที่มีขายในทุกมุมโลก  

ประการที่ห้า  วิสาหกิจเพื่อสังคมจะตั้งขึ้นมาไม่ได้เน้นการท าก าไรสูงสุด แต่คนที่ซื้อของ
จากวิสาหกิจเพื่อสังคมเหมือนการซื้อของตามปกติที่ผู้ซื้อจ่ายเงินเพื่อแลกกับคุณค่า ( value)        
ของสินค้าหรือบริการ คุณค่าทางสังคมหรือสิ่งแวดล้อมอาจจะเป็นปัจจัยหนึ่งที่ช่วยในการตัดสินใจ 
เลือกซื้อสินค้า  เพราะผูซ้ื้อตอ้งการซื้อเพือ่ท าบุญหรือการช่วยเหลือ ดงันัน้ สินคา้ทีว่ิสาหกจิเพือ่สงัคม
ขายจึงต้องตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วยคุณค่าตรงกับที่ลูกค้าอยากได้  

ประการที่หก การตั้งราคาสินค้าของวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ไม่ได้เน้นเรื่องของการเข้าถึง   
ของกลุ่มเป้าหมายไม่จ าเป็นต้องตั้งราคาสินค้าต่ ากว่าตลาด  แต่ควรตั้งราคาสินค้าโดยขึ้นกับคุณค่า   
ที่ลูกค้ายินดีจ่ายให้ เช่น วิสาหกิจเพื่อสังคมชื่อดังอย่าง TOMS Shoes ที่จับกลุ่มลูกค้าพรีเมียม     
เขาตั้งราคาขายรองเท้าคู่ละประมาณ 1,500-5,500 บาท เพราะใช้การตั้งราคาเพื่อแก้ไขปัญหา       
การกระจายรายได้ที่ไม่เป็นธรรม หรือการตั้งราคาของร้านเลมอนฟาร์มที่ค านึงถึงเกษตรกร        
และผู้บริโภคจะขายสินค้าราคาถูกหรือแพงน่าจะขึ้นอยู่กับปัจจัยทางธุรกิจและตลาด  

ประการที่เจ็ด วิสาหกิจเพื่อสังคมสนับสนุนให้เกิดการจ้างงานในชุมชนท าให้เกิดการแก้ไข
ปัญหาสังคมของชุมชนโดยอธิบายได้ว่าการจ้างงานที่เกิดขึ้นเป็นการแก้ปัญหาสังคมในลักษณะว่า
หากไม่มีธุรกิจนี้ ผู้พิการ อดีตนักโทษ ผู้สูงอายุ ผู้ติดเชื้อ HIV หรือคนที่มีอุปสรรคในการหางานท า
การรับผู้ด้อยโอกาสเข้าท างานเป็นการเปิดโอกาสทางสังคม 

สถานการณ์วิสาหกิจเพื่อสังคมบริบทประเทศไทย ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจ
เพื่อสังคม พ.ศ. 2562 ก าหนดไว้ว่า วิสาหกิจเพื่อสังคม คือ บริษัท ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล          
หรือนิติบุคคลอื่น ที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย ซึ่งด าเนินกิจการเกี่ยวกับการผลิต การจ าหน่ายสินค้า 
หรอืการบรกิาร โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่สงัคมเปน็เปา้หมายหลกัของกจิการ และ กลุม่กจิการเพื่อสงัคม 
คือ บุคคลธรรมดา กลุ่มบุคคล ชุมชน หรือนิติบุคคล ที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย ซึ่งด าเนินกิจการ
เกี่ยวกับการผลิต การจ าหน่ายสินค้า หรือการบริการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสังคมเป็นเป้าหมายหลัก

https://www.kiva.org/
http://www.salforest.com/blog/revolutions-foo
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ของกิจการ และได้รับการจดแจ้งเป็นกลุ่มกิจการเพื่อสังคม (ราชกิจการนุเบกษา, 2562) ซึ่งตาม
แนวคิดและข้อมูลของการด าเนินการในประเทศไทย และน ามาประยุกต์แนวคิดของไทยที่ด าเนินการ
ในลักษณะธุรกิจเพื่อสังคม ผู้วิจัยวิเคราะห์และสรุป วิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยจะเห็น     
ความตื่นตัวในการด าเนินธุรกิจในรูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย จึงสรุปรูปแบบ
วิสาหกิจเพื่อสังคม  (Social Enterprise: SE) สามารถจ าแนกได้ 4 รูปแบบ ได้แก่ 1) ด าเนินงาน  
โดยองค์กรเอกชน เช่น เซ็นทรัลท า วิสาหกิจเพื่อสังคม จ ากัด, บริษัทประชารัฐรักสามัคคีกาญจนบุรี 
(วสิาหกจิเพือ่สงัคม) จ ากดั  2) ด าเนนิงานโดยหนว่ยงานภาครฐั เชน่ โรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภเูบศร 
ปัจจุบันจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม มูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ในพระอุปถัมภ์
สมเด็จพระเจ้าภคินีเธอ เจ้าฟ้าเพชรรัตนราชสุดา สิริโสภาพัณณวดี” 3) ด าเนินงานโดยองค์กรพัฒนา
เอกชน เช่น สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน, สหกรณ์กรีนเนท จ ากัด, มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง         
ในพระบรมราชูปถัมภ์, ดอยค าผลิตภัณฑ์อาหาร จ ากัด  และ 4) ด าเนินงานโดยชุมชน ที่มีคน        
ในชุมชนรากหญ้ามีความต้องการมีส่วนร่วมมาแก้ไขปัญหาของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม 
ยังมีจ านวนไม่มาก ปัจจุบันรัฐบาลไทยให้ความสนใจในการสนับสนุนมากขึ้น (สุริยา บุตรพันธ์ และ 
ชมพูนุท แต้เฮง, 2565) 

องค์กรเอกชนสามารถด าเนินธุรกิจของชุมชนเพื่อช่วยเหลือสังคมไปพร้อมกัน ไม่ได้มุ่งหา
ก าไรสูงสุดมาแบ่งปันกันส าหรับผู้ถือหุ้น โดยวิสาหกิจชุมชนเพื่อสังคมตามนิยามในกฎหมายจะต้อง
น าผลก าไรไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70 ไปลงทุนเพื่อขยายธุรกิจหรือใช้เพื่อประโยชน์ของผู้มีรายได้น้อย 
ผูส้งูอาย ุผูพ้กิาร ผูป้ว่ย ผูพ้น้โทษ ผูด้อ้ยโอกาส หรอืใชเ้พือ่คนืประโยชนใ์หส้งัคม ท าให้มคีวามตอ่เนือ่ง
และมีความยั่งยืนแบบเดียวกับธุรกิจ สาระส าคัญของพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม   
สิทธิประโยชน์ของการด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ได้รับจดทะเบียนและรัฐบาลมีการเสนอให้  
สิทธิประโยชน์ โดยมีหลักเกณฑ์ตามที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสิทธิประโยชน์ที่รัฐบาลก าหนดไว้       
การก าหนดสิทธิประโยชน์และส่งเสริมกับวิสาหกิจเพื่อสังคม ที่ ได้รับการจดทะเบียนแล้ว 
ประกอบด้วยสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร ได้แก่ การได้รับการยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลส าหรับ
ก าไรสุทธิของวิสาหกิจเพื่อสังคม ส่วนองค์กรห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่ลงทุนร่วมกับวิสาหกิจเพื่อสังคม
หรือบริจาคเงินให้จะน ายอดเงินไปหักภาษีเงินได้นิติบุคคลได้ 1 เท่า นอกจากนี้ วิสาหกิจเพื่อสังคม  
ยังจะได้รับความช่วยเหลือด้านเงินทุน เป็นเงินให้เปล่าเพ่ือเป็นทุนตั้งต้นส าหรับธุรกิจในระยะเริ่มแรก 
การร่วมลงทุนกับภาครัฐ และการอุดหนุนส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยส าหรับธุรกิจในระยะเติบโต        
ทั้งนี้ จะมีการจัดตั้งกองทุนส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม เพื่อช่วยเหลือวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ขาดแคลน
เงินทุนในระยะแรก โดยกองทุนมีรายได้หลักจากเงินบริจาคจากภาคเอกชนและประชาชนทั่วไป   
คาดว่าในระยะเวลา 10 ปี จะท าให้เกิดวิสาหกิจเพื่อสังคม 10,000 แห่งทั่วประเทศ องค์กรอิสระ     
ที่มีความน่าเชื่อถือและมีความโปร่งใส การแก้ไขปัญหาสังคมอย่างได้ผลเป็นที่น่าพอใจ เนื่องจาก
รูปแบบใหม่ของวิสาหกิจเพื่อสังคมท าให้เกิดการผสมผสานทั้งเป้าหมายและวิธีการด าเนินงาน     
ด้านการกุศลและธุรกิจเข้าด้วยกัน สามารถตอบสนองด้านจิตวิญญาณของคนกลุ่มที่ต้องการ        
ท ามาหาเลี้ยงชีพโดยมิได้หวังก าไรสูงสุดแต่สามารถแก้ไขปัญหาของสังคม จากหลักการด าเนินงาน
ของวิสาหกิจเพื่อสังคม สามารถสร้างการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในชุมชนให้สอดคล้องกับ         
แนวทางการสร้างคนดีมีคุณธรรมจริยธรรม (ศักดิ์ดา ศิริภัทรโสภณ, 2558)  
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วัตถุประสงค์ที่ 2. ผลการวิจัย พบว่า แนวคิดการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมธุรกิจสร้าง
ประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของชุมชนบริบทของประเทศไทย โดยวิเคราะห์ความเป็นมา 
กระบวนการก่อเกิด หลักการและแนวคิด นโยบายขององค์กร รูปแบบการด าเนินงาน โดยผู้วิจัย
วิเคราะห์จุดเหมือน จุดแตกต่าง และเงื่อนไขความส าเร็จของวิสาหกิจเพื่อสังคมระหว่างต่างประเทศ 
กับประเทศไทย ดังนี ้

ประการแรก ความเป็นมา กระบวนการก่อเกิด และนโยบายการด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคม
ของไทยภายใต้นโยบายรัฐแบบ Top down ซึ่งก่อเกิดทุกจังหวัดที่มีบทบาทบางแห่งหากสร้าง    
การส่วนรวมของชุมชนจะเกิดความยั่งยืน เช่น “ประชารัฐรักสามัคคีกาญจนบุรี (วิสาหกิจเพื่อสังคม) 
จ ากัด” ให้จดทะเบียนเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมอยู่ภายใต้ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดกาญจนบุรี   
การน าองค์ความรู้พื้นฐานและภูมิปัญญาท้องถิ่น และภาคเอกชนสนับสนุนด้านเงินทุนและ        
ขยายธรุกิจอยา่งค่อยเปน็คอ่ยไปตามก าลังของตนเอง สนบัสนุนใหค้นทีเ่ปน็สมาชกิในชมุชนมสี่วนรว่ม
ในการพัฒนา และมีบทบาทกับการพัฒนาชุมชนตนเองอย่างยั่งยืนด้วยทุนของชุมชนน าสู่การ     
แก้ไขปัญหาตนเองตามวิสาหกิจเพื่อสังคมในพื้นที่นโยบายการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานราก 
“โรงพยาบาลอาหารปลอดภัย” โดยการส่งเสริมให้เกษตรกรปลูกพืชปลอดภัย และให้โรงพยาบาล
รับซื้อพืชผักปลอดภัยจากเกษตรกร โดยใช้กระบวนการสานพลังเพื่อแก้ไขปัญหา เริ่มต้นจาก      
การส ารวจประเด็นปัญหาราคาสินค้ า เกษตรตกต่ าขายไม่ ได้ ราคา ต้นทุนการผลิตสู ง                   
จึงมีการด าเนินการแบบบูรณาการตามแนวทางประชารัฐร่วมกัน 14 หน่วยงาน ช่วยแก้ไขปัญหา    
ให้เกษตรกรสามารถจ าหน่ายพืชปลอดภัยให้โรงพยาบาลโดยเพิ่มราคาส าหรับผักปลอดภัยได้ราคาสูง
กว่าตลาด อัตราร้อยละ 30 และถ้าเป็นผักอินทรีย์จะให้ราคาสูงกว่าตลาด อัตราร้อยละ 40       
และได้รับเงินเร็วขึ้นเนื่องจากโรงพยาบาลต้องจ่ายเงินให้เกษตรกรทันทีที่วิสาหกิจเพื่อสังคมส่งผัก
จากเกษตรกร จึงถือว่ารูปแบบการด าเนินงานดังกล่าวเป็นความส าเร็จของวิสาหกิจเพื่อสังคม        
ที่เกิดขึ้นในจังหวัดกาญจนบุรี (กรมการพัฒนาชุมชน, 2562)  

ประการที่สอง รูปแบบการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมบริบทประเทศไทย จุดเริ่มต้น   
จากโครงการในพระราชด าริของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ที่มีแนวคิดการประยุกต์      
ใช้กระบวนการทางธุรกิจเพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนและสังคม        
เช่น โครงการพัฒนาดอยตุง มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง เป็นต้น ภาครัฐเริ่มมีมาตรการส่งเสริมวิสาหกิจ     
เพื่อสังคมในประเทศไทย ได้ตรากฎหมาย 4 ฉบับ ได้แก่ ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ
สร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ พ.ศ.2554, พระราชกฤษฎีกาตามความในประมวลรัษฎากร    
ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร ฉบับที่ 261 พ.ศ.2559, พระราชกฤษฎีกาตามความในประมวลรัษฎากร
ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร ฉบับที่ 735 พ.ศ.2564, และพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
พ.ศ. 2562 (มณีรัตน์ จันทร์หนิ้ว, ประพิน นุชเปี่ยม และ วริยา ล้ าเลิศ, 2565) แต่ปัจจุบันยังมี
ข้อจ ากัดและปัญหาอุปสรรคในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคม ได้แก่ 1) การขาดแหล่ง
เงินทุนเพื่อให้ความช่วยเหลือทางการเงิน 2) ขาดความเข้าใจมาตรการในการก าหนดสิทธิประโยชน์
ด้านภาษีอากร 3) ขาดความเข้าใจมาตรการในการก าหนดสิทธิประโยชน์ตามมาตรการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ และ 4) ความล่าช้าในการออกกฎหมายล าดับรองเพื่อบังคับการให้
เป็นไปตามกฎหมายแม่บท (จีระ พุ่มพวง และ ก าชัย จงจักรพันธ์, 2565) จึงท าให้ความชัดเจน     
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ในการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมยังมีความคลุมเครือ และส่งผลต่อผู้รับบริการเพื่อจดทะเบียน
เป็นวิสาหกิจเพ่ือสังคม หรือ จดแจ้งเป็นกลุ่มกิจการเพ่ือสังคมในอนาคต  
 

ประการที่สาม หลักการและแนวคิดการด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคมได้ข้อเสนอแนะ   
จากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคม ดังปรากฏในบทสัมภาษณ์ 
ดังนี ้

“...การก าหนดเป้าหมายก าไรให้เป็นเงินทุนส ารองเป็นเงินทุนเพื่อขยายกิจการและเป็นเงิน
เพื่อการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์โดยผู้รับบริการยินดีให้การสนับสนุน เป็นการ
พัฒนาทั้งบุคลากรที่เป็นก าลังในการพัฒนาชุมชน...”  

     (สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน, 2562: สัมภาษณ์) 
“...การลดช่องว่างในการน านโยบายของภาครัฐสู่การปฏิบัติในพื้นที่  การส่งเสริม        

การด าเนนิงานวสิาหกจิเพือ่สงัคมโดยกระบวนการมสีว่นรว่มของชมุชน เกดิจากความตอ้งการของชมุชน 
ริเริ่มโดยชุมชนและได้รับการสนับสนุนจากการประสานพลังภาคีการพัฒนาที่เป็นประชาสังคม 
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่และขยายสู่ในระดับพื้นที่    
เป็นแนวทางในการน ามาแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ าด้านรายได้ในพื้นที่เพื่อสร้างโอกาสเพิ่มรายได้ 
ในชุมชนที่มีปัญหาทางเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ ตลอดจนการสนับสนุนให้มี        
การประกอบธุรกิจวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยมีเพิ่มมากขึ้น อันจะส่งผลให้เกิดการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชน ตลอดจนท าให้ภาคส่วนต่าง ๆ ได้มีส่วนร่วมกับรัฐบาล...” 
       (มูลนิธิดวงประทีป, 2562: สัมภาษณ์) 
 
อภิปรายผล  

การวิเคราะห์วิสาหกิจเพื่อสังคมโดยชุมชนตามหลักการของการมีส่วนร่วมเพื่อแก้ไขปัญหา
ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม เน้นการสังเคราะห์ข้อมูลและผ่านการประสานพลังภาคีการพัฒนา
กระบวนการก่อเกิดภายใต้ความต้องการของชุมชนแบบล่างสู่บน (Bottom up) เพื่อจะเป็นกลไก    
ที่สามารถน าไปขับเคลื่อนในพื้นที่โดยเกิดจากความพร้อมของประชาชนในชุมชนอย่างแท้จริง        
ในบริบทประเทศไทยควรเห็นประเด็นของวิสาหกิจเพื่อสังคม กับ วิสาหกิจชุมชน ซึ่งทั้งสองรูปแบบ  
มีความคล้ายคลึงกันในหลายด้าน ทั้งการสร้างคุณค่าทางสังคม การพัฒนานวัตกรรมทางสังคม      
เพื่อแก้ไขปัญหา การสร้างรายได้ผ่านการจัดจ าหน่ายสินค้าและการให้บริการ น าไปสู่การยกระดับ
คณุภาพชีวิตของผู้คน (Nuchpiam and Punyakumpol, 2019 อา้งใน ตญิทรรศน ์ประทปีพรณรงค์, 
2563) 

ความต้องการและความเข้าใจของคนในพื้นที่มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติและ
ขับเคลื่อน ในการดูแลช่วยเหลือชุมชนและสังคมผู้ประกอบการมีแนวโน้มด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคม
เพิ่มขึ้น ทั้งที่จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลประเภทองค์กรจ ากัด สหกรณ์ วิสาหกิจเพื่อสังคม และมูลนิธิ 
มีการแบ่งผลก าไรคืนสู่สมาชิกและชุมชนอย่างมีความเป็นธรรม เน้นความซื่อสัตย์ และการแบ่งปัน 
รวมทั้งผู้ด้อยโอกาสในสังคมได้รับประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ และส่งผลให้สังคมโดยรวมดีขึ้น      
เช่น การกระจายรายได้และคุณภาพชีวิตดีขึ้น เป็นการด าเนินวิสาหกิจเพื่อสังคมที่เป็นธรรม       
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สร้างสมดุลระหว่างผลก าไร สวัสดิการของประชาชน และความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม ตามแนวคิด
โมเดลไตรก าไรสุทธิ Triple Bottom Line (Elkington, 1997) ซึ่งเป็นแรงบันดาลใจในการกระตุ้น
ให้ผู้วิจัยมีความต้องการในการค้นหารูปแบบที่น่าสนใจในช่วยเสริมสร้างรายได้และแก้ไขปัญหา   
ความยากจนของสมาชิกในชุมชนได้  รวมกลุ่มเพื่อเศรษฐกิจชุมชนท าให้เป็นแนวทางในการเริ่ม    
การด าเนินการที่จะขยายธุรกิจตามแนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคมโดยชุมชนรูปแบบธุรกิจสร้างประโยชน์
จากการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยหน่วยงานประสานพลังภาคีการพัฒนาให้การสนับสนุนต่อเนื่อง  
และเกิดความยั่งยืน  

ติญทรรศน์ ประทีปพรณรงค์ (2563) การพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยควรให้
ความส าคัญกับชุมชน บทบาทผู้น าชุมชน บทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการสนับสนุน     
ตามแนวทางการสร้างระบบนิเวศ การประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และส่งเสริม
การมีส่วนร่วมระดับชุมชน สอดคล้องกับ เสกสรรค์ สนวา (2564)  การด าเนินการที่จะขยายธุรกิจ
ตามแนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคมโดยชุมชนรูปแบบธุรกิจสร้างประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของชุมชน 
โดยชุมชนหรือหมู่บ้าน สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนได้อย่างเท่าเทียมและเสมอภาค 
ชุมชนมีการพึ่งพาอาศัยกันและกันน าไปสู่ชุมชนความเป็นชุมชนที่เข้มแข็ง  

องค์ความรู้จากงานวิจัยจะเป็นประโยชน์และสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมทุกภาคส่วน     
มีบทบาทหน้าที่สนับสนุนรูปแบบธุรกิจสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนตามโมเดลไตรก าไรสุทธิ หรือ 
หลักก าไรสามมิติ  (Triple Bottom Line) น ามาใช้ประกอบการจัดท ารายงานความยั่งยืน            
ที่เป็นรูปธรรมเกี่ยวกับการพัฒนาที่ช่วยสร้างคุณค่าต่อสังคม ทั้งนี้การน าหลักก าไรสามมิติสามารถ
ด าเนินงานได้มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมนวัตกรรมให้กับองค์กร สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน   
ช่วยภาพลักษณ์ที่ดีและเพิ่มระดับความสัมพันธ์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ศุภญา กิจกมลวัฒน์, 2561) 

การเสริมสร้างพลังชุมชน ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับประโยชน์ น าไปสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม  
โดยชุมชนผ่านประสานพลังภาคีการพัฒนา ซึ่งการเรียนรู้และการปรับตัวของคนในชุมชน ผู้น าชุมชน 
และการให้ความร่วมมือของคนในชุมชนส่วนเงื่อนไขของการสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
ในชุมชน การสร้างภาคีเครือข่ายต้องประสานความร่วมมือในรูปแบบบูรณาการเพื่อส่งเสริม        
และผลักดันชุมชนให้มีความเข้มแข็งตามวิถีนั้นๆ (เสกสรรค์ สนวา, 2564) 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
จากผลการวิ จั ย  พบว่ า  ในต่ า งประ เทศสถานการณ์ของวิ สาหกิ จ เพื่ อสั งคม                  

ผลการด าเนินการสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น รายได้น าไปสร้างสรรค์อีกส่วนน าลงทุน
ต่อยอดและคืนประโยชน์ให้แก่องค์กรและชุมชนพื้นที่ได้รับประโยชน์กันเกิดการพึ่งพาตนเอง       
โดยการประยุกต์ใช้รูปแบบธุรกิจสร้างประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยหน่วยงานประสาน
พลังภาคีการพัฒนาให้การสนับสนุนต่อเนื่องและเกิดความยั่งยืน เกิดการพึ่งพากันเองได้ต่อไป       
ในอนาคต 

 



 
                                                              Journal of Politics and Governance  
160                                                         Volume 13 No. 2, May – August 

© Authors  

2. ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยครั้งต่อไป 
จากการศึกษาแนวคิดการด าเนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมธุรกิจสร้างประโยชน์จากการมี

ส่วนร่วมของชุมชน เพื่อให้เห็นแนวทางที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องในบริบทของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมของประเทศไทย และเป็นธุรกิจที่มีความหลากหลายตั้งขึ้นน าไปสู่การเติมเต็มช่องว่างในการ
แก้ไขปัญหาสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม โดยเข้าถึงความต้องการของชุมชนและมีการศึกษาการ
สื่อสารให้เกิดความเข้าใจเรื่องวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างทั่วถึง ตลอดจนการสร้างโมเดลไตรก าไรสุทธิ
ได้ผลยั่งยืนและสามารถต่อยอดผลลัพธ์โดยอาศัยความร่วมมืออย่างกว้างขวางจากภาคีการพัฒนา
เข้มแข็ง 
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Abstract 

 

This study aims to: 1 )  study the level of participation of the people of    
Panthuwong Village in the development of the Ban Koh Subdistrict Administrative 
Organization, Muang District, Samut Sakhon Province; and 2) study the problems and 
obstacles in the participation of the people of Panthuwong village in the development 
of the Ban Koh Subdistrict Administrative Organization, Muang District, Samut Sakhon 
Province. This research was quantitative research. The research samples were 367 
people who were living in Panthuwong villages, a part of administrative divisions of 
Ban Koh Subdistrict Administrative Organization. The research instrument was a    
rating scale questionnaire, which had a total reliabilityvalue of 0.91. The research 
statistics included percentage, average and standard deviation and the hypothesis 
was analyzed by using T-test and Oneway Anova. The results showed: 1) Over all, 
the people of Pantuwong Village participated in the development of Ban Koh      
Subdistrict Administrative Organizations at a high level (X̄ = 3.87, S.D = 0.19). When      
considered on a case-by-case basis, it was found that the participation in receiving 
benefits (X̄ = 4.24, S.D.= 0.29), participation in action (X̄ = 3.94, S.D. = 0.31) , participation 
in decision making (X̄ =3.85, S.D. = 0.43) and participation in evaluation (X̄ = 3.47, S.D. 
= 0.40). And, 2) the problems and obstacles in the participation of the people of 
Panthuwong village in the development of the Ban Koh Subdistrict Administrative 
Organization, Samut Sakhon province was at the low level (X̄  = 1.39, S.D. = 0.06). 
Hypothesis testing results found demographic factors included gender, age, level of 
education, and occupation caused differences in participation level. However, marital 
status and monthly income had no significant correlations in the level of participation 
in the development. 
 
Keywords: People's participation, Panthuwong village, Development 
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การมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนา 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
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ราเชนทร์ นพณัฐวงศกร** 
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บทคัดย่อ 

 
การศกึษาครัง้นีว้ตัถปุระสงค ์1) เพือ่ศกึษาระดบัการมสีว่นรว่มของประชาชนหมูบ่า้นพนัธวุงษ์

ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร และ 2) เพื่อศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านพันธุวงศ์ เขตปกครองขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร จ านวน 367 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย    
เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.91 สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบค่าที ( t-test) 
และสถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว โดยผลการวิจัยพบว่า 1) การมีส่วนร่วม       
ของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง    
จงัหวัดสมทุรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X̄ = 3.87 ,  S.D. = 0.19) เมื่อพจิารณาเปน็รายดา้น 
พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (X̄ = 4.24 ,  S.D. = 0.29) , ด้านการมีส่วนร่วม    
ในการด าเนินการ  (X̄ = 3.94 ,  S.D. = 0.31) , ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (X̄ = 3.85 ,     
S.D. = 0.43) และ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X̄ = 3.47 ,  S.D. = 0.40) และปัญหา   
และอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร พบว่า ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วม            
ของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ มีระดับน้อย ( X̄ =1.39, S.D.=0.06) ผลการทดสอบสมุติฐาน     
ปัจจัยส่วนบุคคล ด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ มีความแตกต่างกัน และ ปัจจัยส่วนบุคคล 
ด้านสถานภาพทางการสมรส และ รายได้/เฉลี่ยต่อเดือน ไม่มีความแตกต่างกัน        
 
ค าส าคัญ : การมีสวนรวมของประชาชน, หมูบานพันธุวงษ์, การพัฒนา 
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บทน า 
ประชาชนของประเทศไทยกับการมีส่วนร่วมนั้นได้ก าหนดในบัญญัติไว้ตามรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ซึ่งกล่าวว่าบุคคลย่อมได้สิทธิและเสรีภาพ และมีช่องทางให้ประชาชน
มีส่วนร่วมโดยการใช้สิทธิทางตรง รัฐธรรมนูญยังก าหนดให้รัฐมีหน้าที่ต้องจัดให้ คนมีส่วนร่วม        
ในการตัดสินใจ เช่น การอนุรักษ์ ฟื้นฟู และส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปะ วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณีอันดีงาม โดยจัดพื้นที่สาธารณะส าหรับการท ากิจกรรม        
โดยต้องส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมกับชุมชน และองค์กรท้องถิ่น รัฐมีการจัดให้มีมาตรการ      
ในการป้องกัน การจัดการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมทั้งกระบวนการส่งเสริมให้ประชาชน        
มีการรวมตัวกันในการมีส่วนร่วมในการรณรงค์ ต่อต้าน หรือชี้เบาะแสการทุจริต รัฐจ าเป็นต้อง      
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศด้านต่าง ๆ การจัดท าบริการ การตรวจสอบการ         
ใชอ้ านาจรฐั การตอ่ตา้นการทจุรติ รวมทัง้มกีารตดัสนิใจทางการเมอืง และการอืน่ ๆ (ธนศิร ยนืยง, 2561) 
ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อประชาชน นอกจากนี้รัฐธรรมนูญยังได้ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สภาท้องถิ่น และผู้บริหารท้องถิ่นเปิดเผยข้อมูลและรายงานผลการด าเนินงานให้ประชาชนทราบ 
รวมทั้งมีกลไกให้ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมด้วย การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นสิ่งส าคัญ
อย่างยิ่ง ที่จะสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการ
ของท้องถิ่น เพื่อน าไปสู่การก าหนดจุดหมายในการพัฒนา การก าหนดภารกิจ และแนวทาง       
การด าเนินการเพื่อน าไปสู่จุดหมายอย่างเป็นระบบ ซึ่งจะช่วยให้การก าหนดแผนงานและโครงการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีทิศทางที่สอดคล้องและประสานสนับสนุนในจุดมุ่งหมายร่วมกัน   
ซึ่งนอกจากจะท าให้ปัญหาและความต้องการได้รับการตอบสนองอย่างเหมาะสมแล้ว ยังเป็น      
การบริหารทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์อยางสูงสุด (อติวัส ศิริพันธ์ ,2563)  

อย่างไรก็ตาม ปัญหาการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ ผู้วิจัยพบว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่หมู่บ้านพันธ์วงษ์ยังไม่มีสิทธิหรือ
เข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นยังไม่ครบทุกด้าน เช่น ด้านการตัดสินใจ ด้านการวางแผน   
ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ท าให้การพัฒนา
ท้องถิ่นน้ัน ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายอย่างแท้จริง  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจถึงเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์          
ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร เพื่อศึกษา        
การมีส่วนร่วมของประชาชน ปัญหาและอุปสรรคที่ เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน             
ในการพัฒนา รวมทั้งรวบรวมข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไขปัญหาเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์          
ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
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สมมติฐานการวิจัย 
ประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน มีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การ

บริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของประชาชน 
Shirley M. (2000) ได้ให้ความหมายไว้ว่า "การมีสวนร่วม" นั้นมีหลากหลายความหมาย

และแตกต่างกันมากมาย ซึ่งขึ้นอยู่กับบริบท (context) ของแต่ละประเทศที่มีลักษณะแตกต่างกันไป 
เชน การมีสวนร่วมในระดับทองถิ่น (local participations) จะแตกต่างไปจากการมีส่วนร่วม        
ที่ไม่ใชระดับทองถิ่น (nonlocal participations) 

ภัทรธิดา ไพศาลจิตร, (2561) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น
วิธีการส าคัญของการพัฒนาชุมชน ส่งผลให้การ ด าเนินงานตามกิจกรรม โครงการต่าง ๆ            
เกิดประสิทธิผล 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการพัฒนา 
วษิณ ุหยกจนิดา , (2557 น. 26-29) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ ทฤษฎีการพัฒนาที่รุ่งโรจนม์าก 

และถูกน าไปประยุกต์ใช้ในประเทศด้อยพัฒนาอยางกว้างขวางในราวปลายทศวรรษที่ 1950 -1960 
จุดก าเนิดของทฤษฎีมาจากความส าเร็จในการพัฒนาของกลุ่มยุโรปตะวันตกหลังสงครามโลก      
ครั้ งที่  สอง ซึ่ งยึดแนวทางการพัฒนาแบบทุนนิยม (Capitalism) หรือเน้นการด าเนินการ           
ทางเศรษฐกิจแบบ เสรีซึ่งกลายเป็นแนวความคิดกระแสหลักที่ส าคัญมากในยุคนั้น 

แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน 
กรมการพัฒนาชุมชน (2560) ได้ ให้ความหมายไว้ว่า เป็นการพัฒนาความคิด 

ความสามารถของประชาชน เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่น สามารถช่วยเหลือตนเอง เพื่อนบ้าน          
และ ชุมชนได้ เป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชนใหมีมาตรฐานความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น โดยการ
ประสานความร่วมมือระหว่างประชาชน และหน่วยงานภาครัฐ ในลักษณะวิธีการหรือโครงการ       
ที่มุ่งเนน กระบวนการสร้างเสริมความเขมแข็งของความสัมพันธแนวราบระหว่างคนในชุมชน      
โดยการพัฒนา จิตใจ พัฒนาศักยภาพคน ผ่านกระบวนการเรียนรูที่มุ่งสงเสริมสนับสนุนใหชุมชน
สามารถร่วมกัน แกไขปญหา พัฒนาร่วมกันด้วยตนเองหรือพึ่งตนเองไของคนในชุมชน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
การศึกษาครั้งนี้ ได้ก าหนดขอบเขตของการศึกษาอยู่ในเขตพื้นที่หมู่บ้านพันธุวงษ์         

ในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร มีหมู่บ้านทั้งหมด 7 หมู่บ้าน 
ดังนี้ หมู่บ้านพันธุวงษ์ หมู่บ้านวัดเกาะ หมู่บ้านหน้าวัด หมู่บ้านศิริมงคล หมู่บ้านคลองแสม     
หมู่บ้านอ้อมโรงหีบ และหมู่บ้านปากบ่อ (องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ,ข้อมูลทะเบียนราษฎร ์
2563) โดยเลือกลงพ้ืนที่เป็นหมู่บ้านพันธุวงษ์ เนื่องจากผู้วิจัยได้อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่หมู่บ้านพันธุวงษ์ 
และสะดวกต่อการเก็บข้อมูล 
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2. ขอบเขตของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2.1 ประชากร ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 18 -60 ปี ทั้งเพศหญิงและเพศชาย สัญชาติไทย     

อาศัยอยู่ในพื้นที่หมู่บ้านพันธุ์วงษ์ ต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร จ านวนทั้งสิ้น 
4,407 คน (องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ,ข้อมูล ทะเบียนราษฎร์ 2563) 

2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 18-60 ปี โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ตามหลักการค านวณของ ทาโร ยามาเน่ ภายใต้ความเชื่อมั่น 95 % ยอมให้มีความคลาดเคลื่อนที่
ยอมรับได้ ± 5% ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 367 คน  

3. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ประเด็นการศึกษา ได้แก่ การมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนา

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร โดยมีรูปแบบการมีส่วนร่วม   
ของประชาชน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล และ        
ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร  

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งสามารถน ามาสรปุเปน็กรอบแนวคดิวจิยั 
ดังนี ้

          ตัวแปรต้น                                      ตัวแปรตาม  

      การมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้าน
พันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วน

ต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัด
สมุทรสาคร 

1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
2. ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
3.  ด้านการมสี่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  
4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

ปัญหาและอุปสรรคในการมสี่วนร่วม     
ของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนา

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ      
อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
เพศ 
อายุ 
ระดับการศึกษา 
สถานภาพทางการสมรส 
อาชีพ 
รายได้ต่อเดือน 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณเพื่อน าไปสู่ค าตอบของการวิจัย ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง แบ่งได้ดังนี ้
1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 18-60 ปี ทั้งเพศหญิงและเพศ

ชาย สัญชาติไทย อาศัยอยู่ในพื้นที่หมู่บ้านพันธุ์วงษ์ ต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
(องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ,ข้อมูลทะเบียนราษฎร ์2563) 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างจากจ านวนประชากร
ทั้งหมดที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ จ านวน 4,407 คน ของหมู่บ้านพันธุ์วงษ์ ต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรสาคร ตามหลักการค านวณของ ทาโร ยามาเน่ โดยได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 367 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ ใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจของการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านพันธุวงษ์ โดยลักษณะเครื่องมือที่ใช้ในแบบสอบถาม แบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

        ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

        ส่วนที่ 2 แบบสอบถามลักษณะปลายปิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน
หมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

        ส่วนที่ 3 แบบสอบถามลักษณะปลายปิดเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคการมีส่วนร่วม
ของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัด
สมุทรสาคร 

 3. การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที ค่าเอฟ และการวิเคราะห์ความแปรปรวน  

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̄ =3.87, S.D.=0.19)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด          
(X̄ =4.24, S.D.=0.29) รองลงมา คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (X̄ =3.94, S.D.=0.31) 
ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (X̄ =3.85, S.D.=0.43) และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
(X̄ =3.47, S.D.=0.40) ตามล าดับ ดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 การมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวม 

 2. ปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการ
พัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร พบว่า ปัญหาและ
อุปสรรคของการมีส่ วนร่ วมของประชาชนหมู่ บ้ านพันธุ วงษ์  มี ระดับน้อย ( X̄ =1 .39 , 
S.D.=0.06) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประชาชนในต าบลยังคงมีความขัดแย้งกันเองในเรื่อง
การเสนอความต้องการภายในชุมชนเพื่อน าไปพัฒนาต าบล (X̄ =1.39, S.D.=0.06) รองลงมา 
ประชาชนส่วนใหญ่คิดว่าการเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาต าบลเป็นเรื่องยุ่งยากซับซ้อน  (X̄ =1.82, 
S.D.=1.05) , ประชาชนส่วนใหญ่ยังคิดว่าเป็นหน้าที่ของหน่วยงานราชการและหน่วยงาน
ท้องถิ่นในการแก้ไขปัญหาของชุมชน ( X̄ =1.75, S.D.=1.04) , ประชาชนไม่ให้ความสนใจ     
ที่จะแก้ไขปัญหาในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร     
ด้วยตนเอง ( X̄ =1.40, S.D.=0.89) ,  การเข้าร่วมประชุมประชาคมท าให้ท่านสูญเสียรายได้       
(X̄ =0.86, S.D.=0.92) และ สมาชิกภายในครอบครัวไม่มีการสนับสนุนให้เข้าร่วมประชุม          
ของประชาคม (X̄ =0.62, S.D.=0.96)        

 

ตารางที่ 2 ระดับปัญหาและอุปสรรค ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ 
อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

การมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการ
พัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอ

เมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

ระดับการมีส่วนร่วม 

 
      S.D.    แปรผลระดับ 

   การมีส่วนร่วม 
1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 3.85 0.43 มาก 
2. ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 3.94 0.31 มาก 
3. ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 4.24 0.29 มาก 
4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 3.47 0.40 ปานกลาง 

รวม 3.87 0.19 มาก 

 
ปัญหาและอุปสรรค 

        ระดับความคิดเห็น 

  
  S.D. แปลผล 

1. การเข้าร่วมประชุมประชาคมท าให้ท่านสูญเสียรายได้ 0.86 0.92 ไม่มีปัญหา 
2. สมาชกิภายในครอบครวัไมม่กีารสนบัสนนุใหเ้ขา้รว่มประชมุของประชาคม 0.62 0.96 ไม่มีปัญหา 
3. ประชาชนส่วนใหญ่ยังคิดว่าเป็นหน้าที่ของหน่วยงานราชการและ
หน่วยงานท้องถิ่นในการแก้ไขปัญหาของชุมชน 

1.75 1.04 ปานกลาง 

4. ประชาชนไม่ให้ความสนใจที่จะแก้ไขปัญหาในองค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาครด้วยตนเอง 

1.40 0.89 น้อย 

5. ประชาชนในต าบลยังคงมีความขัดแย้งกันเองในเรื่องการเสนอความ
ต้องการภายในชุมชนเพื่อน าไปพัฒนาต าบล 

1.90 0.96 ปานกลาง 

6. ประชาชนส่วนใหญ่คิดว่าการเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาต าบลเป็น
เรื่องยุ่งยากซับซ้อน 

1.82 1.05 ปานกลาง 

รวม 1.39 0.06 น้อย 
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 3. การทดสอบสมมุติฐานของระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ พบว่า 
เพศชายมีระดับการมีส่วนร่วมมากว่าเพศหญิง เมื่อพิจารณาค่า Sig. มีค่า = 1.03 ซึ่งมากกว่า 0.05 
ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ จ าแนกตามอายุ พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการ  
มีส่วนร่วมในการด าเนินการ ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วม      
ในการประเมินผล มีค่า Sig มากกว่า 0.05 ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ จ าแนกตามระดับ
การศึกษา พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  มีค่า Sig น้อยกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับ
สมมติฐานหลักและปฏิเสธสมมติฐานรอง เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ จ าแนกตามสถานภาพ
ทางการสมรส พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ     
ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล มีค่า Sig 
มากกว่า 0.05 ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ด้านการมีส่วนร่วม         
ในการตัดสินใจ มีค่า Sig น้อยกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานหลัก และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ และ จ าแนกตามรายได้/เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ด้านการมีส่วนร่วม      
ในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์    
และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล มีค่า Sig มากกว่า 0.05 ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนา
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

จากการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก     
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด          
(X̄ =4.24, S.D.=0.29) รองลงมา คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ ( X̄ =3.94, S.D.=0.31) 
ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (X̄ =3.85, S.D.=0.43) และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
(X̄ =3.47, S.D.=0.40) ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับจาก      
มากไปน้อย ดังน้ี 

1. ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่านได้รับ
ประโยชน์จากการบริการขั้นพื้นฐาน เช่น ด้านการคมนาคม การซ่อมแซมถนน เป็นต้น มีความ
สอดคล้องกับแนวคิดของ พัชรี สิโรรส และ พรทิพย์ แก้วมูลค า, 2560 ที่ได้กล่าวไว้ว่า ภาครัฐ ได้แก่ 
ระดับท้องถิ่น จังหวัด หรือระดับประเทศจะส่งเจ้าหน้าที่มาให้ความรู้ความเข้าใจ เพื่อให้ ชาวบ้าน    
มีศักยภาพในการแก้ปัญหาของพวกเข้าได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่น ชาวบ้านนั้นได้เข้ามา        
มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของพวกเขาโดยตรง ชี้ให้เห็นว่าพวกเขานั้น มีศักยภาพ มีภูมิปัญญา
ชาวบ้าน และสามารถน าความรู้ที่ตนมีอยู่มาแก้ไขปัญหาของชุมชนตนเองได้ ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปัญญา เฉลียวชาติ (2560) ท าการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชน             
ในการวางแผนพัฒนาต าบลขององค์การบริหารส่วนต าบล นครสวรรค์ออก อ าเภอเมืองนครสวรรค์ 
จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ประชาชนมีส่วนร่วม           
อยู่ในระดับมาก 
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2. ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่านร่วมแต่งตั้ง
หรือเสนอชื่อผู้แทนในชุมชน เพื่อเข้ามาเป็นคณะกรรมการการจัดท าแผนพัฒนา มีความสอดคล้อง
กบัแนวคดิของ Huntington และ Nelson. (2018) ทีไ่ดก้ล่าวว่า กจิกรรม ลักษณะของการมีสว่นรว่ม
ประเภทนี้ให้ดูจากกิจกรรมที่ เข้าร่วม เช่น ด้านการเมือง อาจพิจารณาจากการมีส่วนร่วม          
ของประชาชนในการเลือกตั้ง การลงประชามติ การประท้วง กรณีที่รัฐมีโครงการที่มีผลกระทบต่อ
ประชาชน เป็นต้น ว่าสามารถกระท าได้เพียงใด ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัญชลี มีบุญ 
(2564) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหาร    
ส่วนต าบลท่าเกษม อ าเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 
ประชาชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 

3. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่านมีส่วนร่วม      
ในการจัดล าดับความส าคัญของโครงการ มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ Cohen & Uphoff 
(1980) ที่ได้กล่าวไว้ว่า การเปิดโอกาสใหประชาชนได้มีสวนร่วมในการแสดงทัศนะ และมีสวนร่วม
การตัดสินใจในด้านต่าง ๆ ที่ จะมีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน นอกจากจะช่วยให้       
การตัดสินใจของผู้เสนอโครงการหรือหน่วยงาน ของรัฐมีความรอบคอบแลว เจาหนาที่รัฐยังมีความ
ใกลชิดกับประชาชนได้รับทราบความตองการและปญหา ที่แท้จริง ลดความขัดแย้งและต่อต้าน     
ทั้งยังเป็นการสร้างความรูสึกเป็นเจ้าของการท างานร่วมกัน หันหนามา ปรึกษาหารือกัน ร่วมกัน    
แกไขปญหาที่ยุงยากร่วมกัน อีกทั้งยังเป็นการสร้างสังคมแหงการเรียนรูที่เสริมสร้าง ใหประชาชน
ร่วมคิดร่วมตัดสินใจในประเด็นสาธารณะ เป็นการควบคุมการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ      
ใหมีความโปรงใส ตอบสนองตอปัญหาและความตองการของประชาชน และมีความรับผิดชอบ    
หรือสามารถ ตอบค าถามของประชาชนเท่ากับเปนการสงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย   
ใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ อติวัส ศิริพันธ์ (2563)  ได้ท าการศึกษา    
เรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นเทศบาลต าบลหลักหกอ าเภอเมือง       
จังหวัดปทุมธานี พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ประชาชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 

4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่านมีส่วนร่วม  
ในการรับทราบการรายงานผลการด าเนินโครงการ / แผนงานต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านเกาะ มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ Cohen & Uphoff (1980) ได้กล่าวไว้ว่า การมีสวนร่วม
ในการประเมินผล (evaluation) ซึ่งนับเป็นการควบคุม และตรวจสอบการด าเนินกิจกรรมทั้งหมด 
และเป็นการแสดงถึงการปรับตัวในการมีสวนร่วมตอไป ซึ่ งมีความสอดคล้องกับงานวิจัย            
ของ พัทธดนย์ สุภานันท์ (2565) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
ชุมชนสัมพันธ์เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการประเมินผลมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ประชาชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดับปานกลาง 

2. ปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนา
องค์การบริหารส่วนต าบลบา้นเกาะ อ าเภอเมือง จังหวดัสมุทรสาคร  

ปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์ในการพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร มีระดับน้อย พบว่า ประชาชนในต าบล
ยังคงมีความขัดแย้งกันเองในเรื่องการเสนอความต้องการภายในชุมชนเพื่อน าไปพัฒนาต าบล        
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มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ Cohen & Uphoff (1980) ได้กล่าวว่า ประชาชนทุกคน            
มีความรู้สึกนึกคิดที่มีความแตกต่างกัน ส่งผลให้ประชาชนมีความขัดแย้งกันในเรื่องของต าบล         
มีการทะเลาะกันตลอดเวลา ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรีรัตน์ ฉลอม. (2554)            
ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความรู้ความเข้าใจและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนา 
ต าบลของเทศบาลต าบลสันผักหวาน อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ประชาชนในต าบลขังคง
มีความขัดแย้งกันเองในเรื่องการเสนอดวามต้องการภายในชุมชนเพื่อน าไปจัดท าแผนพัฒนาต าบล 
รองลงมาคือ ส่วนใหญ่คิดว่าการเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาต าบลเป็นเรื่องยุ่งยาก
ซับซ้อน และน้อยที่สุดหรือไม่มีปัญหา คือประเด็นค าถามในข้อ 2. สมาชิกในครอบครัวไม่สนับสนุน
ให้เข้าร่วมประชุมประชาคม  
 

3. ผลการทดสอบสมมติฐานของระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์
ในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

การทดสอบสมมุติฐานของระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนหมู่บ้านพันธุวงษ์            
พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน เพศ , อายุ , ระดับการศึกษา , อาชีพ มีความแตกต่างกัน และ      
ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน รายได้ และ สถานภาพ มีความไม่แตกต่างกัน มีความสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ พัทธดนย์ สุภานันท์ (2565) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
ชุมชนสัมพันธ์เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร : ผลการวิจัยพบว่า 1) การมีส่วนร่วม             
ของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสัมพันธ์ เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร โดยส่วนใหญ่         
อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการประเมินผลมีค่าเฉลี่ยสูงสุดรองลงมา
คือ ด้านการรับผลประโยชน์ด้านการด าเนินงานและด้านการตัดสินใจ 2) การเปรียบเทียบการมี    
ส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสัมพันธ์ เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานครพบว่า 
ประชาชนเขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานครที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพต่างกัน         
มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนสัมพันธ์ เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานครโดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกัน และ รายได้ , สถานภาพ มีความไม่แตกต่างกัน 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
จากภาพรวมทั้งหมดของผลการวิจัย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการมีส่วนร่วม      

ในด้านการประเมินผล ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามการปฎิบัติงาน 
และตรวจสอบการด าเนินโครงการ/แผนงานงานต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ 
อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ได้อย่างโปร่งใส รวมถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการรับฟังผลการด าเนินงาน และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมประเมินผลการด าเนินงาน      
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร  
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2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาถึงบทบาทของภาวะผู้น าขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ           

ซึ่งเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ อาจเป็นการสัมภาษณ์ เพื่อเจาะลึกถึงภาวะผู้น าในการที่จะท าให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมือง         
จังหวัดสมุทรสาคร 

2.2 ควรศึกษาหรือวิจัยในพื้นที่ขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นอื่น เพื่อเป็นการ
เปรียบเทียบผลการศึกษา และน าข้อมูลมาใช้ในการก าหนดนโยบายขององค์การบริหารส่วนต าบล
อื่น ๆ ต่อไป 
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Abstract 
 

The legal execution department provides for mediation at the legal execution 
stage and the cases being meditated is more than 90 percent being successful. 
However, only a few cases were brought into the mediation process accounting for 
only less than 5 percent. Therefore, this research is aimed to (1) study the motivations 
for dispute mediation and to study the law related to mediation in the legal        
execution stage; (2) to develop the motivation to enable parties to bring more cases 
to the mediation process at the legal execution stage; and (3) to find a management 
approach to strengthen motivation for the parties to bring more cases into the      
mediation process at the legal execution stage.  

The study found that Thailand does not have any laws that provide        
incentives for dispute mediation in the legal execution stage.  

The motivation that enables the parties to bring more cases to a mediation 
process at the legal execution stage include: 

(1) The parties wanted to settle the dispute at the legal execution stage. 
The dispute mediation will save time and money for the parties. 

(2) The parties wanted to maintain a relationship with each other so that 
both parties can continue to transact in the future. 

(3) The parties see the benefits of mediation. If the mediation is successful, 
it will benefit more than the case of allowing further execution.  

(4) The parties agree that the mediation will bring justice to both of them. 
This is due to the terms of payment are subject to the fact that both parties agreed 
among themselves, to be satisfactory to them. 
 
Keywords: Motivation, dispute mediation, Execution  
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การเสริมสรา้งแรงจูงใจเพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสูก่ระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ในชั้นบังคับคดีอย่างยั่งยืน: ศึกษาศูนย์ไกล่เกลี่ยขอ้พิพาท  
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บทคัดย่อ 
 

กรมบังคับคดีจัดให้มีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี และสามารถไกล่เกลี่ยได้ส าเร็จ
มากกว่าร้อยละ 90 ของคดีที่มีการไกล่เกลี่ยกัน แต่ปรากฏว่าคู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทไม่ถึงร้อยละ 5 ของปริมาณคดีทั้งหมด การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจ   
ในการไกล่ เกลี่ยข้อพิพาทและกฎหมายที่ เกี่ยวกับการไกล่ เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี             
การพัฒนาการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี 
และเพื่อหาแนวทางการจัดการการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ย    
ข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีอย่างยั่งยืน  

จากการศึกษาพบว่า ประเทศไทยไม่มีกฎหมายที่ก าหนดถึงการสร้างแรงจูงใจในการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีไว้แต่อย่างใด เพราะการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีของประเทศ
ไทย ในปัจจุบันยังไม่มีกฎหมายบัญญัติไว้โดยตรง  

แรงจูงใจที่ท าให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี ได้แก่ 
(1) คู่ความต้องการยุติข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี ซึ่งการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นจะช่วย

ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายให้แก่คู่ความ 
(2) คู่ความต้องการรักษาสัมพันธภาพระหว่างกัน เพื่อให้ทั้งสองฝ่ายสามารถท าธุรกรรม  

กันต่อไปได้ในอนาคต 
(3) คู่ความเล็งเห็นถึงประโยชน์ของการไกล่เกลี่ย หากไกล่เกลี่ยส าเร็จจะได้รับประโยชน์

มากกว่ากรณีที่ปล่อยให้มีการบังคับคดีกันต่อไป 
(4) คู่ความเห็นว่าการไกล่เกลี่ยกันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ทั้งสองฝ่าย เพราะ

เงื่อนไขในการช าระหน้ีเกิดจากการที่ทั้งสองฝ่ายตกลงกันเอง จนเป็นที่พึงพอใจแก่ทั้งสองฝ่าย 
 

ค าส าคัญ: แรงจูงใจ, การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท, การบังคับคดี  
 

————————————————————————- 

* ผู้ช่วยศาสตราจารย์, คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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บทน า 
จากสถิติผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของกรมบังคับคดี สถิติด้าน

การบงัคบัคดแีพง่ พบวา่มคีดคีา้งมา 422,719 เรือ่ง มคีดเีกดิใหม ่329,681 เรือ่ง รวมเปน็ 752,400 คด ี
ด าเนินการส าเร็จ 304,676 เรื่อง เหลือคดีค้าง 447,724 เรื่อง แต่ปรากฏว่ามีคดีที่เข้าสู่กระบวนการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเพียง 23,776 เรื่อง ซึ่งคิดเป็นร้อยละของคดีทั้งหมดประจ าปีงบประมาณ 2563 
ได้เท่ากับ 3.16 เท่านั้น แต่เมื่อพิจารณาจากสถิติจ านวนคดีที่เข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยประจ าปี
งบประมาณ 2563 ของกรมบังคับคดี จ านวน 23,776 เรื่อง ปรากฏว่าไกล่เกลี่ยส าเร็จ 22,009 เรื่อง 
คิดเป็นร้อยละของการไกล่เกลี่ยส าเร็จสูงถึง 92.57 (กรมบังคับคดี, 2563, น. 61) ทั้งนี้ร้อยละ    
ของความส าเร็จเพิ่มขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เท่ากับ 1.85 (กรมบังคับคดี, 2563, น. 64) 
และสถิติผลการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทชั้นบังคับคดีระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 -2562 มีดังนี้ 
82.22%, 84.40%, 84.96%, 91.13%, 88.95% และ 91.02% ตามล าดับ (กรมบังคับคดี, 2562, 
น. 97) 

ส าหรับสถิติการไกล่เกลี่ยประจ าปี พ.ศ. 2563 ของส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม 
พบว่ามีคดีค้างมา 11 เรื่อง มีคดีเกิดใหม่ 87 เรื่อง รวมเป็น 98 เรื่อง มีคดีที่ไม่สามารถไกล่เกลี่ย     
ได้ 26 เรื่อง (ไม่สามารถไกล่เกลี่ยได้ หมายความว่า คู่ความฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือทั้งสองฝ่ายไม่มา    
เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยตามก าหนดนัดไกล่เกลี่ย) เหลือคดีที่คู่ความเข้าสู่การไกล่เกลี่ย 72 เรื่อง        
ซึง่ไกล่เกลี่ยส าเรจ็ถงึ 53 เรือ่ง (ไกล่เกลี่ยส าเรจ็ หมายความว่า คูค่วามทัง้สองฝา่ยสามารถตกลงกนัได)้ 
คิดเป็นร้อยละ 73.61 และไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จเพียง 1 เรื่อง (ไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จ หมายความว่า คู่ความ
ทั้งสองฝ่ายไม่สามารถตกลงกันได้) คิดเป็นร้อยละ 1.38 เท่านั้น (ส านักงานบังคับคดีจังหวัด
มหาสารคาม, 2563)  

จากสถิติดังกล่าวจะเห็นได้ว่าหากคู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยแล้วโอกาสที่จะ
ไกล่เกลี่ยส าเร็จจะมีมากกว่าที่ไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จ แต่หากพิจารณาจากสถิติปริมาณคดีทั้งหมด        
ที่เกิดขึ้นในแต่ละปีกับปริมาณคดีที่คู่ความน าเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยแล้วคิดเป็นร้อยละได้ไม่ถึง
ร้อยละ 5 ของปริมาณคดีทั้งหมด ด้วยเหตุดังกล่าวจึงมีความจ าเป็นที่ต้องศึกษาถึงการเสริมสร้าง
แรงจูงใจเพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีอย่างยั่งยืนต่อไป  

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทและกฎหมายที่เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ย     
ข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี 

2. เพื่อการพัฒนาการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ย      
ข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีอย่างยั่งยืน 

3. เพื่อหาแนวทางการจัดการการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการ    
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีอย่างยั่งยืน 
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ขอบเขตการวิจัย 
การศึกษาวิจัยนี้มุ่งที่จะศึกษาการเสริมสร้างแรงจูงใจเพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการ

ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีอย่างยั่งยืน : ศึกษาศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดี
จังหวัดมหาสารคาม โดยแบ่งขอบเขตในการศึกษา ดังนี้ 

1. ในเชิงพื้นที่ มุ่งศึกษาการเสริมสร้างแรงจูงใจเพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีอย่างยั่งยืน โดยศึกษาศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดี
จังหวัดมหาสารคาม  

2. ในเชิงเนื้อหา ผู้วิจัยท าการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) โดยศึกษาและ
วิเคราะห์ กฎหมาย งานวิจัย หนังสือ วิทยานิพนธ บทความ วารสาร สิ่งพิมพ สิ่งพิมพอิเล็กทรอนิกส์ 
และะเอกสารงานเขียนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
  
วิธีการวิจัย 

ประชากรเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
     1. ประชากร  

 ประชากร ได้แก่ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีของ
ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม  

2. กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของศูนย์   

ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ เจ้าพนักงาน
บังคับคดี ผู้ไกล่เกลี่ยและเจ้าหน้าที่ไกล่เกลี่ยประจ าศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท และคู่ความที่น าคดีเข้าสู่
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ณ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม 
โดยใช้วิธีสุ่มเลือกมาแบบอาศัยความน่าจะเป็น คือ สุ่มแบบแบ่งเป็นชั้นภูมิ ชนิดมีระบบ (Stratified 
Systematic Random Sampling)   
 
ผลการวิจัย 

1. การสร้างแรงจูงใจในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี จากการศึกษากฎหมาย     
ที่เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พบว่า 

(1) ประเทศไทยไม่มีกฎหมายที่ก าหนดถึงการสร้างแรงจูงใจในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท    
ในชั้นบังคับคดีไว้แต่อย่างใด เพราะการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีของประเทศไทย          
ในปัจจุบันนี้ยังไม่มีกฎหมายบัญญัติไว้โดยตรง มีเพียงระเบียบกรมบังคับคดี ว่าด้วยการไกล่เกลี่ย    
ข้อพิพาท พ.ศ. 2558 ก าหนดไว้เท่านั้น ซึ่งระเบียบฉบับดังกล่าวนั้นไม่มีข้อก าหนดที่ว่าด้วยการสร้าง
แรงจูงใจในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีแต่อย่างใด 

(2) ประเทศไทยมีกฎหมายที่บังคับใช้กับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ได้แก่ พระราชบัญญัติ  
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 แต่เป็นกฎหมายที่ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ย       
ข้อพิพาทก่อนฟ้องคดี ไม่รวมถึงการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีด้วย และไม่อาจน า
พระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวมาใช้บังคับโดยอนุโลมกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีได้ อีก
ทัง้กฎหมายฉบบัดงักลา่วไมไ่ดก้ าหนดถงึการสรา้งแรงจงูใจในการไกลเ่กลีย่ขอ้พพิาทกอ่นฟอ้งคดไีวด้ว้ย 
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(3) ในประเทศอังกฤษ ศาลได้วางแนวทางในการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความเข้าสู่
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท โดยก าหนดหลักเกณฑ์ที่ศาลต้องพิจารณาไว้ 2 ประการ คือ  

1) หลักเกณฑ์การพิจารณา “ค่าใช้จ่ายที่ผู้แพ้คดีต้องช าระแทนผู้ชนะคดี”  
ในการก าหนดค่าใช้จ่ายที่ผู้แพ้คดีจะต้องช าระแทนผู้ชนะคดีของประเทศอังกฤษนั้น 

ศาลจะพิจารณาถึงพฤติกรรมและความพยายามของคู่ความในการระงับข้อพิพาท “ตั้งแต่ก่อนและ
ระหว่างการด าเนินกระบวนพิจารณาของศาล” หลักในการพิจารณาของศาลนั้นจะพิจารณาถึง 
“พฤติกรรมและความพยายามของคู่ความ” ว่าคู่ความแต่ละฝ่ายมีพฤติกรรมอย่างไร ให้ความร่วมมือ
ในการไกล่เกลี่ยหรือไม่ และได้ใช้ความพยายามมากน้อยเพียงใดเพื่อให้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทส าเร็จ 
หากคู่ความให้ความร่วมมือและได้ใช้ความพยายามในการไกล่เกลี่ยอย่างเต็มที่แล้ว แม้จะแพ้คดี    
ศาลก็อาจน าพฤติกรรมและความพยายามนั้นมาเป็นเหตุในการพิจารณาลดหย่อนค่าใช้จ่ายที่ฝ่ายแพ้
คดีจะต้องช าระแทนผู้ชนะคดีได้ ส่วนฝ่ายผู้ชนะคดี ถ้าไม่ให้ความร่วมมือและไม่พยายามที่จะ      
ไกล่เกลี่ยคดีให้ส าเร็จ ศาลก็อาจน าพฤติกรรมและความพยายามที่ไม่เต็มที่นั้นมาเป็นเหตุ            
ในการพิจารณาลดจ านวนค่าใช้จ่ายที่จะได้รับช าระแทนจากผู้แพ้คดีลงได้ กล่าวได้ว่า ศาลจะ
พิจารณาถึงพฤติกรรมและความพยายามในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของคู่ความทั้งสองฝ่ายเป็นเกณฑ์
ในการก าหนดจ านวนคา่ใช้จา่ยในการด าเนนิคดใีนชัน้ศาล ทีผู่้แพค้ดจีะตอ้งช าระแทนผูช้นะคดตีอ่ศาล 
เมื่อศาลได้มีค าพิพากษาคดีแล้ว 

2) หลักเกณฑ์ “อัตราค่าตอบแทน” แก่ผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
  ศาลประเทศอังกฤษก าหนดอัตราค่าตอบแทนผู้ไกล่เกลี่ยโดยเก็บตามสัดส่วนของทุน
ทรัพย์พิพาท หากคดีนั้นมีทุนทรัพย์น้อย ผู้ไกล่เกลี่ยจะได้รับค่าตอบแทนน้อย แต่ถ้าคดีนั้นมีทุน
ทรัพย์สูง ผู้ไกล่เกลี่ยจะได้รับค่าตอบแทนสูงตามไปด้วย   

2. การสรา้งแรงจงูใจในการไกลเ่กลีย่ขอ้พพิาทในชัน้บงัคบัคด ีจากการลงพืน้ทีเ่กบ็ขอ้มลูวจิยั 
2.1 การสร้างแรงจูงใจก่อนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี พบว่า 
(1) ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม มีการประชาสัมพันธ์

ให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี แต่ไม่มีการสร้างแรงจูงใจ 
เพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี แต่อย่างใด  

(2) ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม มีการเปิดโอกาส    
ให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ย ทั้งก่อนการบังคับคดี คือ ก่อนที่จะมีการยึดทรัพย์สิน
ของลูกหนี้เพื่อช าระหนี้ตามค าพิพากษา และภายหลังการบังคับคดี คือ ภายหลังจากที่มีการ       
ยึดทรัพย์สินของลูกหนี้แลว โดยคู่ความสามารถร้องขอให้ไกล่เกลี่ยได้จนถึงเวลาก่อนที่จะมีการ     
ขายทอดตลาดทรัพย์สินที่ยึดไว้ 

(3) ผู้ไกล่เกลี่ยประจ าศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม      
มกีารสรา้งแรงจงูใจใหคู้ค่วามน าคดเีขา้สูก่ารไกล่เกลี่ยกอ่นทีจ่ะมกีารไกล่เกลี่ยขอ้พพิาทในชัน้บงัคบัคด ี
ด้วยการให้ความรู้ทางกฎหมายเกี่ยวกับขั้นตอนและวิธีการบังคับคดี มีการโน้มน้าว ชักจูงใจ         
ให้คู่ความเล็งเห็นถึงผลดีหรือประโยชน์หากไกล่เกลี่ยกันส าเร็จ และผลเสียหากไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จ     
มีการชี้ให้เห็นถึงแนวทางและเงื่อนไขในการเจรจาช าระหนี้ระหว่างเจ้าหนี้กับลูกหนี้ เพื่อให้คู่
ความเห็นว่าหากน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยแล้ว จะได้รับประโยชน์มากกว่าที่จะได้รับผลเสีย 
และเมือ่เขา้สูก่ระบวนการไกลเ่กลีย่แลว้ มโีอกาสทีจ่ะไกลเ่กลีย่กนัส าเรจ็มากวา่ทีจ่ะไกลเ่กลีย่ไมส่ าเรจ็ 
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2.2 การสร้างแรงจูงใจระหว่างการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี พบว่า 
(1) ผู้ไกล่เกลี่ยประจ าศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม      

มีการสร้างแรงจูงใจระหว่างการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี เพื่อให้คู่ความไกล่เกลี่ยกันต่อไป
จนส าเร็จ หรือน าคดีกลับเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีกันอีกในภายหลัง    
กรณีที่ไกล่เกลี่ยกันไม่ส าเร็จ ด้วยการโน้มน้าว ชักจูงใจให้คู่ความเล็งเห็นถึงผลดีและประโยชน์       
หากไกล่เกลี่ยกันส าเร็จ และผลเสียหากไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จ และคอยกระตุ้นให้คู่ความพยายามไกล่
เกลี่ยกันต่อไปให้ส าเร็จให้ได้ ด้วยการช่วยเสนอทางออกหรือเงื่อนไขในการช าระหนี้ที่คู่ความทั้งสอง
ฝ่ายสามารถยอมรับกันได้จนเป็นที่พึงพอใจของทั้งสองฝ่าย และบรรลุเป้าหมายของการไกล่เกลี่ย
ด้วยการท าข้อตกลงระหว่างเจ้าหนี้กับลูกหนี้ตามค าพิพากษา 

(2) ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม ไม่มีการสร้างแรงจูงใจ
ระหว่างการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี เพื่อให้คู่ความไกล่เกลี่ยกันต่อไปจนส าเร็จ หรือน าคดี
กลับเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีกันอีกในภายหลัง กรณีที่ไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จ
แต่อย่างใด  

2.3 การสร้างแรงจูงใจหลังการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี พบว่า 
(1) ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม มีการประชาสัมพันธ์

ให้คู่ความน าคดีกลับเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีกันอีก แต่ไม่มีการสร้าง
แรงจูงใจ เพื่อให้คู่ความน าคดีกลับเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีอีก หลังจากที่
ไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จแล้ว แต่อย่างใด  

(2) การด าเนินการของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม 
หลังการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีไม่ส าเร็จ มีลักษณะเป็นการประชาสัมพันธ์ให้คู่ความน าคดี
เข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีอีกครั้งหนึ่ง ท านองเดียวกับการประชาสัมพันธ์
ก่อนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี 

(3) กรณีที่คู่ความได้เข้าร่วมกระบวนการไกล่เกลี่ยกันแล้ว แต่ไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จและต้อง
ยุติการไกล่เกลี่ยไป ภายหลังจากที่ได้ยุติกระบวนการไกล่เกลี่ยไปแล้ว ผู้ไกล่เกลี่ยประจ าศูนย์ไกล่
เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม ไม่มีการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความน าคดีเข้าสู่
กระบวนการไกล่เกลี่ยในชั้นบังคับคดีอีกแต่อย่างใด โดยผู้ไกล่เกลี่ยมีการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความ  
ไกล่เกลี่ยกันเฉพาะขณะที่คดีอยู่ในระหว่างการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีเท่านั้น 

2.4 แรงจูงใจที่ท าให้คู่ความน าคดีเข้าสู่การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี 
จากการศึกษาพบว่า สาเหตุที่ท าให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท      

ในชั้นบังคับคดี ได้แก ่
(1) คู่ความต้องการยุติข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี ซึ่งการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นจะช่วย

ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายให้แก่คู่ความ 
(2) คู่ความต้องการรักษาสัมพันธภาพระหว่างกัน เพื่อให้ทั้งสองฝ่ายสามารถท าธุรกรรมกัน

ต่อไปในอนาคตได้ 
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(3) คู่ความเล็งเห็นถึงประโยชน์ของการไกล่เกลี่ย หากไกล่เกลี่ยส าเร็จจะได้รับประโยชน์
มากกวา่กรณทีีป่ลอ่ยใหม้กีารบงัคบัคดกีนัตอ่ไป กลา่วคอื ลกูหนีไ้ดร้บัการลดยอดหนีล้ง ไดผ้อ่นช าระหนี้
เป็นงวด ๆ ไม่ต้องช าระหนี้งวดเดียว ได้ขยายระยะเวลาการช าระหนี้ออกไป และไม่ต้อง           
ขายทอดตลาดทรัพย์สินที่ถูกยึดไว้ ส่วนฝ่ายเจ้าหนี้จะได้รับช าระหนี้เร็วขึ้น หรืออย่างน้อยจะได้รับ
ช าระหนี้บางส่วน แต่ถ้าไม่มีการไกล่เกลี่ยกัน เจ้าพนักงานต้องด าเนินการขายทอดตลาดต่อไป      
ซึ่งอาจจะขายไม่ได้ หรือขายได้ช้า ท าให้เจ้าหนี้ไม่ได้รับช าระหนี้ หรือได้รับช าระหนี้ล่าช้า        
เจ้าหนี้จะต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น 

(4) คู่ความเห็นว่าการไกล่ เกลี่ยกันจะก่อให้ เกิดความเป็นธรรมแก่ทั้ งสองฝ่าย          
เพราะเง่ือนไขในการช าระหน้ีเกิดจากการที่ทั้งสองฝ่ายตกลงกันเอง จนเป็นที่พึงพอใจแก่ทั้งสองฝ่าย 
 
อภิปรายผล 

1. ผลการวจิยัพบวา่ ประเทศไทยไมม่กีฎหมายทีก่ าหนดถงึการสรา้งแรงจงูใจในการไกลเ่กลีย่
ข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีไว้แต่อย่างใด เพราะการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีของประเทศไทย 
ในปัจจุบันยังไม่มีกฎหมายบัญญัติไว้โดยตรง มีเพียงระเบียบกรมบังคับคดี ว่าด้วยการไกล่เกลี่ย     
ข้อพิพาท พ.ศ. 2558 ซึ่งออกตามมาตรา 32 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
พ.ศ. 2534 แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 
ก าหนดไว้เท่านั้น ซึ่งระเบียบฉบับดังกล่าวนั้นไม่มีข้อก าหนดที่ว่าด้วยการสร้างแรงจูงใจในการ       
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีแต่อย่างใด  

ถึงแม้ว่าในปัจจุบันนี้ ประเทศไทยจะมีกฎหมายที่บังคับใช้กับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ได้แก่ 
พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 ก็ตาม แต่กฎหมายฉบับดังกล่าวเป็นกฎหมาย     
ที่ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนฟ้องคดีเท่านั้น ไม่รวมถึงการไกล่เกลี่ย      
ข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี ซึ่งเป็นขั้นตอนหลังจากฟ้องคดีและศาลมีค าพิพากษาคดีแล้วแต่อย่างใด 
และไม่อาจน ากฎหมายฉบับดงักลา่วมาใช้บงัคบัโดยอนโุลมกบัการไกล่เกลี่ยขอ้พพิาทในชัน้บงัคบัคดไีด ้
เพราะมาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว ให้ค านิยามของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทไว้ว่า    
“การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท หมายความว่า การด าเนินการเพื่อให้คู่กรณีมีโอกาสเจรจาตกลงกันระงับ  
ข้อพิพาททางแพ่งและทางอาญาโดยสันติวิธีและปราศจากการวินิจฉัยชี้ขาดข้อพิพาท ทั้งนี้ ไม่รวมถึง
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่ด าเนินการในชั้นศาลและในชั้นการบังคับคดี” จากค านิยามมาตรา 3 
กฎหมายก าหนดไว้ชัดเจนว่า หากเป็นการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่ด าเนินการในชั้นศาล กล่าวคือ     
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทหลังจากที่มีการฟ้องคดีแล้ว และคดีนั้นยังอยู่ในระหว่างการพิจารณาของศาล 
โดยคดียังไม่เสร็จไปจากศาล จะไม่น ากฎหมายฉบับนี้ไปใช้บังคับ แม้ศาลยุติธรรมจะด าเนินการไกล่
เกลี่ยตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ฯ มาตรา 4 และมาตรา 5 ได้ แต่จ ากัดเฉพาะ    
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนฟ้องคดีเท่านั้น ส่วนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีซึ่งเป็นขั้นตอน
หลังฟ้องคดีจะไม่น ากฎหมายฉบับดังกล่าวไปใช้บังคับ โดยการบังคับคดีนั้นจะเป็นการด าเนินการ
หลังจากที่ศาลมีค าพิพากษาชี้ขาดตัดสินคดีแล้ว คือ คดีเสร็จจากศาลแล้วนั่นเอง อย่างไรก็ตาม 
ถึงแม้ว่ามาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว จะไม่ได้ก าหนดห้ามไว้ว่าไม่ให้น าไปใช้กับ     
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นศาลและชั้นบังคับคดีด้วยก็ตาม แต่กฎหมายฉบับดังกล่าวก็ไม่ได้ก าหนด
ถึงการสร้างแรงจูงใจในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนฟ้องคดีไว้แต่อย่างใด  
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เมื่อพิจารณาพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ฯ และระเบียบกรมบังคับคดี         
ว่าด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ฯ ประกอบกับไม่มีกฎหมายฉบับอื่นที่บัญญัติถึงการสร้างแรงจูงใจ    
ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีก าหนดไว้ ประเทศไทยจึงไม่มีกฎหมายก าหนดเรื่องการ
สร้างแรงจูงใจในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีไว้แต่ประการใด ด้วยเหตุนี้ จึงต้องบัญญัติ
กฎหมายใหม่หรือแก้ไขระเบียบกรมบังคับคดี ว่าด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ก าหนดให้กรมบังคับคดี 
ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เจ้าพนักงานบังคับคดี ผู้ไกล่เกลี่ย และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีต้องมีมาตรการในการสร้างแรงจูงใจ เพื่อให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการ
ไกล่เกลี่ยขอ้พพิาทในชัน้บงัคบัคดดีว้ย ซึง่สอดคล้องกบัสรุเชษฐ์ เณรบ ารงุ (2552, น. 116.) ทีก่ล่าวว่า 
ควรมีการบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมอ านาจและหน้าที่ของคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค เนื่องจาก
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภคในปัจจุบันยังไม่มีบทบัญญัติชัดเจนที่จะให้คณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภคท าหน้าที่ไกล่เกลี่ยหรือประนอมข้อพิพาทเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิของผู้บริโภค     
อันจะเป็นการช่วยลดปริมาณคดีที่จะไปสู่ศาลได้ และควรบัญญัติเปิดโอกาสให้ฝ่ายผู้ประกอบธุรกิจ   
มีอ านาจที่จะขอให้มีการไกล่เกลี่ยนอกศาลในชั้นของคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคได้ด้วย 

2. ผลการวิจัยพบว่า ในประเทศอังกฤษ ศาลได้วางแนวทางในการสร้างแรงจูงใจ         
ให้คู่ความเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท โดยก าหนดหลักเกณฑ์ที่ศาลต้องพิจารณาไว้          
2 ประการ คือ  

(1) หลักเกณฑ์การพิจารณา “ค่าใช้จ่ายที่ผู้แพ้คดีต้องช าระแทนผู้ชนะคดี”  
หลักเกณฑ์การพิจารณา “ค่าใช้จ่ายที่ผู้แพ้คดีต้องช าระแทนผู้ชนะคดี” ของประเทศ

อังกฤษนั้น ศาลจะพิจารณา “ตั้งแต่ก่อนและระหว่างการด าเนินกระบวนพิจารณาของศาล” ซึ่งเป็น
ขั้นตอนก่อนที่ศาลจะมีค าพิพากษา คือ เป็นขั้นตอนระหว่างการด าเนินกระบวนพิจารณา ก่อนที่ศาล
จะมีค าพิพากษาช้ีขาดตัดสินคดี หลักเกณฑ์ดังกล่าวจึงใช้กับการด าเนินคดีในชั้นศาลเท่านั้น โดยศาล
จะพิจารณาถึงพฤติกรรมและความพยายามของคู่ความในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นศาล        
ก่อนที่ศาลจะพิพากษาชี้ขาดตัดสินคดี เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความทั้งสองฝ่ายพยายาม     
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นศาลให้ส าเร็จ ทั้งนี้ ไม่ว่าจะไกล่เกลี่ยส าเร็จหรือไม่ส าเร็จ ในการก าหนด
ค่าใช้จ่ายที่ผู้แพ้คดีต้องช าระแทนผู้ชนะคดีนั้น ศาลจะพิจารณาถึงพฤติกรรมและความพยายาม    
ของคู่ความในการไกล่ เกลี่ยข้อพิพาทว่าคู่ความทั้ งสองฝ่ายมีพฤติกรรมเช่นใด และได้ใช้            
ความพยายามมากน้อยเพียงใด ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนพิพากษาคดี แต่การไกล่เกลี่ย        
ข้อพิพาทในชั้นศาลเป็นคนละขั้นตอนกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี โดยชั้นบังคับคดีนั้น
เป็นขั้นตอนหลังจากที่ศาลมีค าพากษาชี้ขาดตัดสินคดีแล้ว ซึ่งในการบังคับคดีของประเทศไทยนั้น
คู่ความจะต้องเสียค่าใช้จ่ายในการบังคับคดีด้วยตามตาราง 5 ค่าธรรมเนียมเจ้าพนักงานบังคับคดี 
ท้ายประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง ทั้งนี้คู่ความที่เป็นผู้บังคับคดีจะต้องเสียค่าใช้จ่ายไปก่อน 
และไปเรียกคืนจากคู่ความที่ถูกบังคับคดี เมื่อขายทอดตลาดทรัพย์สินที่ยึดหรืออายัดไว้ได้             
แต่หลักเกณฑ์การพิจารณา “ค่าใช้จ่ายที่ผู้แพ้คดีต้องช าระแทนผู้ชนะคดี” ของประเทศอังกฤษ      
ใช้กับการด าเนินคดีในชั้นศาลเท่านั้น  ไม่รวมถึงการพิจารณาก าหนดค่าใช้จ่ายในช้ันบังคับคดีด้วย  
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แม้หลักเกณฑ์การพิจารณาค่าใช้จ่ายที่ผู้แพ้คดีต้องช าระแทนผู้ชนะคดีของประเทศอังกฤษ 
จะเป็นหลักเกณฑ์ที่ศาลใช้ในการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความน าคดีเข้าสู่การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในช้ันศาล 
ซึ่งเป็นคนละขั้นตอนกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีก็ตาม ผู้วิจัยเห็นว่าควรน าหลักเกณฑ์
ดังกล่าวมาใช้กับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีด้วย เพื่อสร้างแรงจูงใจให้คู่ความน าคดีเข้าสู่
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท โดยให้เจ้าพนักงานบังคับคดี หรือผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท หรือศูนย์ไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทรายงานศาลให้เห็นถึงพฤติกรรมและความพยายามของคู่ความในการไกล่เกลี่ย       
ข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี เพื่อให้ศาลใช้ประกอบดุลพินิจในการลดค่าธรรมเนียมชั้นบังคับคดี         
แก่จ าเลย ซึ่งสอดคล้องกับชลาภรณ์ เจริญรัตน์ (2558, น. 93.) ที่กล่าวว่า “กระทรวงยุติธรรม      
ควรด าเนินการแกไขกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง โดยการลดคาธรรมเนียมถอนการยึด         
ถอนการอายัด ถาหากคูความใชกระบวนการไกลเกลี่ยแลวมีผลท าใหมีการถอนการยึด อายัด       
โดยใหลดคาธรรมเนียมการถอนการยึด อายัดใหต่ ากว่ากรณีปกติ เพื่อเป็นการจูงใจใหคูความ        
ใชกระบวนการไกลเกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีในการยุติข้อพิพาทในด้านการบังคับคดีมากขึ้น” 

(2) หลักเกณฑ์ “อัตราค่าตอบแทน” แก่ผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
หลักเกณฑ์ในการก าหนดอัตราค่าตอบแทนแก่ผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในประเทศไทย    

ส าหรับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีตามระเบียบกรมบังคับคดี ว่าด้วยการไกล่เกลี่ย       
ข้อพิพาท พ.ศ. 2558 หมวดที่ 5 ว่าด้วยค่าตอบแทนและค่าใช้จ่าย ข้อ 25 ก าหนดว่า “ผู้ไกล่เกลี่ย   
ที่กรมบังคับคดีแต่งตั้ง มีสิทธิได้รับค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่อธิบดี   
กรมบังคับคดีก าหนด” ทั้งนี้ตามประกาศอธิบดีกรมบังคับคดี เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจ่าย
ค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายของผู้ไกล่เกลี่ย หมวด 1 ว่าด้วยค่าตอบแทนและค่าใช้จ่าย ข้อ 2 
ก าหนดให้ผู้ไกล่เกลี่ยมีสิทธิได้รับค่าตอบแทนเรื่องละ 1,000 บาท กรณีไกล่เกลี่ยหลายเรื่อง          
ในวันเดียวกัน ให้จ่ายค่าตอบแทนเป็นรายเรื่อง แต่รวมกันต้องไม่เกิน 10 เรื่องต่อวัน และหมวด 2 
ว่าด้วยค่าตอบแทนพิเศษ ข้อ 5 ก าหนดว่า กรณีไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเรื่องที่มีความส าคัญ เช่น          
ข้อพิพาทที่อาจมีผลกระทบต่อประชาชนจ านวนมาก หรือมีความยุ่งยากซับซ้อน หรืออยู่ใน      
ความสนใจของประชาชน ฯลฯ หากไกล่เกลี่ยส าเร็จทั้งหมดหรือบางส่วนสมประโยชน์ของ          
ทางราชการ ผู้ไกล่เกลี่ยมีสิทธิได้รับค่าตอบแทนเป็นกรณีพิเศษเพิ่มเติมจากค่าตอบแทนปกติตามที่
อธิบดีเห็นสมควรก าหนด แต่ไม่เกิน 10,000 บาท ส่วนค่าตอบแทนส าหรับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ก่อนฟ้องคดีตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562  ก าหนดไว้ในมาตรา 19 ว่า    
“ในการปฏิบัติหน้าที่ผู้ไกล่เกลี่ยในหน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ให้ผู้ไกล่เกลี่ยได้รับ
ค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายอื่นที่จ าเป็นในการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ตามระเบียบ               
ที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมก าหนดโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง” ซึ่งระเบียบ
กระทรวงยุติธรรม ว่าด้วยการจ่ายค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายอื่นที่จ าเป็นในการด าเนินการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาท พ.ศ. 2564 ข้อ 6 ก าหนดว่า “การจ่ายค่าตอบแทนให้จ่ายเป็นรายเรื่อง เรื่องละไม่เกิน 
1,000 บาท” เมื่อพจิารณาถงึอตัราคา่ตอบแทนและคา่ตอบแทนพเิศษของผูไ้กลเ่กลีย่ ทัง้การไกล่เกลีย่
ข้อพิพาทก่อนฟ้องคดี และการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีแล้วจะเห็นได้ว่า การก าหนดอัตรา
ค่าตอบแทนดังล่าวมีลักษณะเป็นการก าหนดไว้ในอัตราที่แน่นอน ตายตัว โดยไม่ได้พิจารณาถึง
จ านวนทุนทรัพย์ ไม่ว่าข้อพิพาทนั้นจะมีทุนทรัพย์มากน้อยเพียงใด ผู้ไกล่เกลี่ยจะได้รับค่าตอบแทน
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เรื่องละ 1,000 บาท และค่าตอบแทนพิเศษไม่เกิน 10,000 บาท ซึ่งแตกต่างจากหลักเกณฑ์        
ของประเทศอังกฤษที่ให้ศาลก าหนดค่าตอบแทนแก่ผู้ไกล่เกลี่ยตามจ านวนทุนทรัพย์ที่พิพาทกัน 
กล่าวคือ หากทุนทรัพย์ต่ า ผู้ไกล่เกลี่ยจะได้รับค่าตอบแทนน้อย แต่ถ้าทุนทรัพย์สูง ผู้ไกล่เกลี่ย      
จะได้รับค่าตอบแทนมาก จึงไม่สอดคล้องกับสรวิศ ลิมปรังษี (2550, น. 113 -115) ที่กล่าวว่า     
ศาลประเทศอังกฤษก าหนดอัตราค่าตอบแทนผู้ไกล่เกลี่ยโดยเก็บจากค่าบริการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ตามสัดส่วนทุนทรัพย์พิพาท เช่น หากทุนทรัพย์พิพาทน้อยกว่า 5,000 ปอนด์ จะเก็บค่าบริการ    
250 ปอนด์ หรือหากทุนทรัพย์พิพาทอยู่ระหว่าง 15,000 -50,000 ปอนด์ จะเก็บค่าบริการ         
750 ปอนด์ เป็นต้น การก าหนดเช่นนี้ต่างจากในประเทศไทยที่ค่าตอบแทนผู้ไกล่เกลี่ยมีลักษณะ   
เป็น “สินน้ าใจ” มากกว่าจะเป็นค่าตอบแทนจริง ๆ เพราะไม่ได้สัดส่วนกับภาระงาน ความเครียด 
และค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ การก าหนดค่าบริการที่ชัดเจนข้างต้น ส่งผลให้ประเทศอังกฤษ
สามารถสนับสนุนให้หน่วยงานผู้ให้บริการไกล่เกลี่ยภายนอก (Service Providers) เช่น ศูนย์ระงับ
ข้อพิพาทแบบมีประสิทธิภาพ (Center for Effective Dispute Resolution) เข้ามาด าเนินงาน  
ด้านการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทแทนรัฐบางส่วน (Outsourcing)  

3. ผลการวิจัยพบว่า ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม        
มีการประชาสัมพันธ์ให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี แต่ไม่มี     
การสรา้งแรงจงูใจ เพือ่ใหคู้ค่วามน าคดเีขา้สู่กระบวนการไกล่เกลี่ยขอ้พพิาทในชัน้บงัคบัคด ีแตอ่ยา่งใด 
ซึ่งสอดคล้องกับชลาภรณ เจริญรัตน์ (2558, น. 93.) ที่กล่าวว่า กรมบังคับคดี กระทรวงยุติธรรม 
ควรมีการประชาสัมพันธ์และใหความรูทางด้านการไกลเกลี่ยระงับข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีใหเป็นที่
รับรโูดยทั่วไป โดยมีประเด็นในด้านประชาสัมพันธ์และใหความรู ดังนี ้

(1) การใหความรูโดยเฉพาะการเสริมสร้างความรูความเขาใจแกคูความ รวมทั้ง         
ปรับทัศนคติใหแกคูความและบุคคลที่เกี่ยวของ วาการไกลเกลี่ยชั้นบังคับคดีมีความส าคัญสามารถ
ด าเนินการเป็นผลส าเร็จได้ และเป็นประโยชนตอทุกฝ่าย แม้ผ่านการไกลเกลี่ยในชั้นศาลมาแลว   
หรือมีค าพิพากษาแลวก็ตาม 

(2) การใหความรูโดยชี้ใหเห็นวาการไกลเกลี่ยและการบังคับคดีมีข้อแตกต่าง ขอดี          
ขอเสียต่างกันอย่างไร ลูกหนี้ และเจ้าหนี้จะได้ประโยชนอย่างไรจากการเขาสู่กระบวนการไกลเกลี่ย 

(3) กรมบังคับคดีควรจะมีการประสานงานกับหน่วยงานอื่น ๆ ที่ใหบริการด้านการระงับ
ข้อพิพาท เชน ศูนย์ระงับข้อพิพาทประจ าศาล ส านักงานยุติธรรมจังหวัด อ าเภอ ฯลฯ ในการ
ประชาสัมพันธ์ให้ค าแนะน า ใหข้อมูล เพื่อใหประชาชนมีทางเลือกในการยุติข้อพิพาทเพิ่มมากขึ้น 

แต่ไม่สอดคล้องกับสรวิศ ลิมปรังษี (2550, น. 113-115.) ที่กล่าวว่า แนวทางการสร้าง
แรงจูงใจให้คู่พิพาทเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในประเทศอังกฤษ กระบวนการไกล่เกลี่ย   
ข้อพิพาทในศาลของประเทศอังกฤษมีจุดเด่นส าคัญ คือ การก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับ “ค่าใช้จ่าย   
ที่ช าระแทนผู้ชนะคดี” เพื่อสร้างแรงจูงใจให้คู่ความเข้าสู่กระบวนการ และมีการก าหนดอัตรา
ค่าตอบแทนเพื่อจูงใจให้ผู้มาท าหน้าที่เป็นผู้ไกล่เกลี่ย 

(1) การก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาค่าใช้จ่ายช าระแทนเพื่อสร้างแรงจูงใจให้คู่ความ
เข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 

(2) การก าหนดอัตราค่าตอบแทนเพื่อสร้างแรงจูงใจให้มีผู้ไกล่เกลี่ยมาท าหน้าที่ไกล่เกลี่ย        
ขอ้พพิาท  
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4. ผลการวิจัยพบว่า ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม      
มีการเปิดโอกาสให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ย ทั้งก่อนการบังคับคดี คือ ก่อนที่จะมี   
การยึดทรัพย์สินของลูกหนี้ เพื่อช าระหนี้ตามค าพิพากษา และภายหลังการบังคับคดี คือ ภายหลัง
จากที่มีการยึดทรัพย์สินของลูกหนี้แลว โดยคู่ความสามารถร้องขอให้ไกล่เกลี่ยได้จนถึงเวลาก่อน      
ที่จะมีการขายทอดตลาดทรัพย์สินที่ยึดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ ชลาภรณ เจริญรัตน์ (2558, น. 30-35) 
ที่กล่าวว่า ประเภทของการไกลเกลี่ยชั้นบังคับคดีจะมีอยูส่องรูปแบบ คือ 

(1) การไกลเกลี่ยก่อนการบังคับคดี คือ การไกลเกลี่ยก่อนที่จะมีการบังคับคดียึดทรัพย์ 
อายัดทรัพย์ของลูกหนี้ เพื่อช าระหน้ีตามค าพิพากษา คูกรณีสามารถขอใหมีการไกลเกลี่ยได้โดยไม่ให้
ด าเนินการบังคับคดีเพื่อน าไปสู่การยุติการบังคับคดีตอไปได้  

(2) การไกลเกลี่ยภายหลังการบังคับคดีแลว คือ การไกลเกลี่ยภายหลังจากที่มีการบังคับ
คดียึดทรัพย์ อายัดทรัพย์ หรือขายทอดตลาดทรัพย์ของลูกหนี้แลว ซึ่งหากคูความสามารถตกลง
กันไดจะมีผลใหมีการถอนการยึดทรัพย์ ถอนการอายัดทรัพย์ หรือถอนการบังคับคดีตอไปแลวท า
บันทึกขอตกลงระหว่างกัน เพื่อใชบังคับตามที่ตกลง หรือหากตกลงกันไดเพียงบางสวน ประเด็น     
ที่ตกลงกันไม่ได้ก็สามารถด าเนินการบังคับคดีตอไปได้  

5. ผลการวิจัยพบว่า ผู้ไกล่เกลี่ยประจ าศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดี  
จังหวัดมหาสารคาม มีการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความน าคดีเข้าสู่การไกล่เกลี่ย ก่อนที่จะมีการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี ด้วยการให้ความรู้ทางกฎหมายเกี่ยวกับขั้นตอนและวิธีการบังคับคดี         
มีการโน้มน้าว ชักจูงใจให้คู่ความเล็งเห็นถึงผลดีหรือประโยชน์หากไกล่เกลี่ยกันส าเร็จ และผลเสีย
หากไกล่เกลี่ยกันไม่ส าเร็จ มีการชี้ให้เห็นถึงแนวทางและเงื่อนไขในการเจรจาช าระหนี้ระหว่างเจ้าหนี้
กับลูกหนี้ เพื่อให้คู่ความเห็นว่าหากน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยแล้ว จะได้รับประโยชน์มากกว่า
ที่จะได้รับผลเสีย และมีโอกาสที่จะไกล่เกลี่ยกันส าเร็จมากว่าที่จะไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับ
ป้อมฤดี กุมพันธ์, (2557, น. 22) ที่กล่าวว่า ผู้ท าหน้าที่ไกล่เกลี่ยเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
หรือความล้มเหลวในการไกล่ เกลี่ยข้อพิพาท ผู้ท าหน้าที่ ไกล่ เกลี่ยที่มีประสบการณ์ชีวิต                
มีความรอบคอบ มีความน่าเชื่อถือมากกว่าผู้ท าหน้าที่ไกล่เกลี่ยที่มีอายุน้อย ผู้ท าหน้าที่ไกล่เกลี่ย      
ที่มีประสบการณ์ในการไกล่เกลี่ยจะมีหลักจิตวิทยา มีความเป็นกลาง มีเทคนิคในการไกล่เกลี่ย
สามารถค้นหาความต้องการที่แท้จริงของคู่ความได้ และพยายามหาแนวทางยุติข้อพิพาท            
ให้สมประโยชน์แก่คู่ความทั้งสองฝ่าย ผู้ไกล่เกลี่ยที่มีบุคลิกภาพที่น่าเชื่อถือจะท าให้คู่ความ          
เกิดศรัทธาและไว้วางใจ และยังสอดคล้องกับชลาภรณ เจริญรัตน์ (2558, น. 90 - 91) ที่กล่าวว่า 
คุณลักษณะของผู้ไกลเกลี่ยที่จะท าใหการไกลเกลี่ยประสบผลส าเร็จ สามารถสรุปได้ดังนี้ คือ 

(1) ผู้ไกลเกลี่ยตองมีความช านาญในการไกลเกลี่ย กลาวคือ ตองมีประสบการณในการ  
ไกลเกลี่ยมาพอสมควร เพื่อที่จะสามารถน าประสบการณมาวิ เคราะห์ประเด็นข้อพิพาท             
และเสนอแนะทางออกใหคคูวามได้ 

(2) ผู้ไกลเกลี่ยจะตองมีทักษะในการสื่อสารที่ดีในการกระตุน แนะน า โนมน้าว แปลความ 
หรือช้ีแนะหนทางที่เป็นไปได้ในการแกไขปญหาข้อพิพาทใหกับคกูรณี 

(3) ผู้ไกลเกลี่ยตองมีความรูและประสบการณในขั้นตอนด้านการบังคับคดี และความรู
เกี่ยวกับประเด็นข้อพิพาท เพราะความรูเหลานี้จะท าให้ผู้ไกลเกลี่ยสามารถชี้แนะประเด็นที่คูความ  
ยังมองไม่เห็น จนท าใหเกิดเป็นทางออกใหม่ ๆ ที่จะสามารถเป็นการยุติปญหาข้อพิพาท 
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แต่ไม่สอดคล้องกับสรวิศ ลิมปรังษี (2550, น. 113-115) ที่กล่าวว่า การสร้างแรงจูงใจ     
ในศาลของประเทศอังกฤษดังกล่าวเพียงแต่เป็นการสร้างแรงจูงใจให้เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
เท่านั้น แต่ไม่ได้ส่งแรงจูงใจไปถึงผลของการไกล่เกลี่ยด้วย เพราะหากคู่ความให้ความร่วมมือ         
ในการเข้าร่วมไกล่เกลี่ยข้อพิพาทแล้ว การจะตกลงหรือไม่ ยังคงเป็นอิสระของคู่ความอยู่เช่นเดิม 
การตกลงหรือไม่ในกระบวนการไกล่เกลี่ยไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อประโยชน์ของคู่ความ ในแง่นี้   
อาจกล่าวได้ว่า แรงจูงใจที่มีอยู่ในระบบศาลไทยมีลักษณะที่ยึดโยงอยู่กับผลของการไกล่เกลี่ย      
ด้วย เพราะหากคู่ความไม่สามารถตกลงกันได้ก็จะไม่ได้รับประโยชน์หรือโทษใด ๆ แต่หากสามารถ
ตกลงกันได้เท่านั้นจึงจะได้รับประโยชน์จากการคืนค่าขึ้นศาลและผลจากมาตรการนี้ ท าให้บาง    
ครั้งสามารถน าเงื่อนไขของการคืนค่าขึ้นศาลมาเป็นส่วนหนึ่งของการเจรจาไกล่เกลี่ยข้อพิพาท     
และโน้มน้าวให้คู่ความสามารถตกลงกันได้ด้วย โดยค านึงถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการคืนค่าขึ้น
ศาลอยู่ในสมการของการต่อรองเพื่อชั่งน้ าหนักของความคุ้มค่าของเงื่อนไขที่ก าลังเจรจากันอยู่ว่า    
จะท าให้เป็นเงื่อนไขที่สามารถยอมรับและปฏิบัติตามได้หรือไม่ 

6. ผลการวิจัยพบว่า ผู้ไกล่เกลี่ยประจ าศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัด
มหาสารคาม มีการสร้างแรงจูงใจระหว่างการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี เพื่อให้คู่ความ     
ไกล่เกลี่ยกันต่อไปจนส าเร็จ หรือน าคดีกลับเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีกัน
อีกในภายหลัง ด้วยการโน้มน้าว ชักจูงใจให้คู่ความเห็นถึงผลดีและประโยชน์หากไกล่เกลี่ยกันส าเร็จ 
และผลเสียหากไกล่เกลี่ยกันไม่ส าเร็จ และคอยกระตุ้นให้คู่ความพยายามไกล่เกลี่ยกันต่อไปให้ส าเร็จ 
ด้วยการช่วยเสนอทางออกหรือเงื่อนไขในการช าระหนี้ที่คู่ความทั้งสองฝ่ายสามารถยอมรับกันได้    
จนเป็นที่พึงพอใจของทั้งสองฝ่าย และบรรลุเป้าหมายของการไกล่เกลี่ยด้วยการท าข้อตกลงระหว่าง
เจ้าหนี้กับลูกหนี้ ส าเร็จ ส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับป้อมฤดี กุมพันธ์, (2557, น. 22) ที่กล่าวถึง 
ความส าคัญของผู้ไกล่เกลี่ยว่าเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการไกล่เกลี่ย   
ข้อพิพาท ตามที่ได้กล่าวไว้แล้วข้างต้น และยังสอดคล้องกับชลาภรณ เจริญรัตน์ (2558, น. 90 - 91) 
ที่กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้ไกลเกลี่ยที่จะท าใหการไกลเกลี่ยประสบผลส าเร็จต้องประกอบด้วย
ลักษณะต่าง ๆ ตามที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น แต่ไม่สอดคล้องกับสรวิศ ลิมปรังษี (2550, น. 113 -115)      
ที่กล่าวถึงลักษณะการสร้างแรงจูงใจในศาลของประเทศอังกฤษ ว่าเป็นเพียงการสร้างแรงจูงใจ     
ให้เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเท่านั้น แต่ไม่ได้จูงใจไปถึงผลของการไกล่เกลี่ยด้วย ตามที่ได้กล่าว
ไว้ข้างต้น 

7. ผลการวิจัยพบว่า ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม      
ไม่มีการสร้างแรงจูงใจระหว่างการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคบัคดี เพ่ือใหคู้่ความไกล่เกลี่ยกันต่อไป  
จนส าเร็จ หรือน าคดีกลับเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีกันอีกในภายหลัง     
แตอ่ยา่งใด จงึไมส่อดคลอ้งกบัสรวศิ ลมิปรงัษ ี(2550, น. 113-115.) ทีก่ลา่ววา่ ศาลของประเทศองักฤษ 
มีการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยที่เป็นจุดเด่นส าคัญ คือ การก าหนด
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับ “ค่าใช้จ่ายที่ผู้แพ้คดีต้องช าระแทนผู้ชนะคดี” ตามที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น     
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8. ผลการวิจัยพบว่า ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม       
มีการประชาสัมพันธ์ให้คู่ความน าคดีกลับเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีกันอีก 
แต่ไม่มีการสร้างแรงจูงใจ เพื่อให้คู่ความน าคดีกลับเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับ
คดีหลังจากที่ไกล่เกลี่ยไม่ส าเร็จแล้ว แต่อย่างใด ซึ่งสอดคล้องกับชลาภรณ เจริญรัตน์ (2558, น. 93) 
ที่กล่าวว่า กรมบังคับคดี กระทรวงยุติธรรม ควรมีการประชาสัมพันธ์และใหความรูทางด้านการ    
ไกลเกลี่ยระงับข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีให เป็นที่ รับรู โดยทั่วไป ตามที่ ได้กล่าวไว้ข้างต้น               
แต่ไม่สอดคล้องกับสรวิศ ลิมปรังษี (2550, น. 113 -115) ที่กล่าวว่า ศาลของประเทศอังกฤษ          
มีการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยที่เป็นจุดเด่นส าคัญ คือ การก าหนด
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับ “ค่าใช้จ่ายที่ผู้แพ้คดีต้องช าระแทนผู้ชนะคดี” ตามที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น    

9. ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินการของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดี
จังหวัดมหาสารคาม หลังการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีไม่ส าเร็จ มีลักษณะเป็นการ
ประชาสัมพันธ์ให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี ท านองเดียวกับ
การประชาสัมพันธ์ก่อนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี แต่ไม่มีการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความ 
น าคดีเข้าสู่การไกล่เกลี่ย จึงไม่สอดคล้องกับสรวิศ ลิมปรังษี (2550, น. 113 -115) ที่กล่าวว่า       
ศาลของประเทศอังกฤษมีการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยที่เป็นจุดเด่นส าคัญ 
คอื การก าหนดหลกัเกณฑเ์กีย่วกบั “คา่ใชจ้า่ยทีผู่แ้พค้ดตีอ้งช าระแทนผูช้นะคด”ี ตามทีไ่ดก้ลา่วไวข้า้งตน้ 

10. ผลการวิจัยพบว่า กรณีที่คู่ความได้เข้าร่วมกระบวนการไกล่เกลี่ยกันแล้ว แต่ไกล่เกลี่ย
ไม่ส าเร็จและต้องยุติการไกล่เกลี่ยไป ภายหลังจากที่ได้ยุติกระบวนการไกล่เกลี่ยไปแล้ว ผู้ไกล่เกลี่ย
ประจ าศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส านักงานบังคับคดีจังหวัดมหาสารคาม ไม่มีการสร้างแรงจูงใจ       
ให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยในชั้นบังคับคดีอีก แต่อย่างใด จึงไม่สอดคล้องกับสรวิศ 
ลิมปรังษี (2550, น. 113-115) ที่กล่าวว่า ศาลของประเทศอังกฤษมีการสร้างแรงจูงใจให้คู่ความ   
เขา้สูก่ระบวนการไกลเ่กลีย่ทีเ่ปน็จดุเดน่ส าคญั คอื การก าหนดหลกัเกณฑเ์กีย่วกบั “คา่ใชจ้า่ยทีผู่แ้พค้ดี
ต้องช าระแทนผู้ชนะคดี” ตามที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น 

11. ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจที่ท าให้คู่ความน าคดีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ในชั้นบังคับคดี ได้แก ่

 (1) คู่ความต้องการยุติข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี ซึ่งการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นจะช่วย
ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายให้แก่คู่ความ 

 (2) คู่ความต้องการรักษาสัมพันธภาพระหว่างกัน เพื่อให้ทั้งสองฝ่ายสามารถ          
ท าธุรกรรมกันต่อไปในอนาคตได ้

 (3) คู่ความเล็งเห็นถึงประโยชน์ของการไกล่เกลี่ย หากไกล่เกลี่ยส าเร็จจะได้รับ
ประโยชน์มากกว่ากรณีที่ปล่อยให้มีการบังคับคดีกันต่อไป กล่าวคือ ลูกหนี้ได้รับการลดยอดหนี้ลง   
ได้ผ่อนช าระหนี้เป็นงวด ๆ ไม่ต้องช าระหนี้งวดเดียว ได้ขยายระยะเวลาการช าระหนี้ออกไป       
และไม่ต้องขายทอดตลาดทรัพย์สินที่ถูกยึดไว้ ส่วนฝ่ายเจ้าหน้ีจะได้รับช าระหนี้เร็วขึ้น หรืออย่างน้อย
จะได้รับช าระหนี้บางส่วน แต่ถ้าไม่มีการไกล่เกลี่ยกัน เจ้าพนักงานต้องด าเนินการขายทอดตลาด
ต่อไป ซึ่งอาจจะขายไม่ได้ หรือขายได้ช้า ท าให้เจ้าหนี้ไม่ได้รับช าระหนี้ หรือได้รับช าระหนี้ล่าช้า 
เจ้าหนี้จะต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น  
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4) คู่ความเห็นว่าการไกล่เกลี่ยกันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ทั้งสองฝ่าย เพราะเงื่อนไข
ในการช าระหนี้เกิดจากการที่ทั้งสองฝ่ายตกลงกันเอง จนเป็นที่พึงพอใจแก่ทั้งสองฝ่าย 

ซึ่งสอดคล้องกับชลาภรณ เจริญรัตน์ (2558, น. 32 – 33) ที่กล่าวว่า ประโยชนของ     
การไกลเกลี่ยชั้นบังคับคดี คือ 

 1. ประหยัดเวลาและคาใชจ่าย 
2. เป็นที่ยุติ คดีที่คูกรณีสามารถตกลงกันไดโดยวิธีการไกลเกลี่ยนั้น ท าใหการบังคับคดี

เสร็จสิ้นไป ไม่มีปัญหาการรองเพิกถอนการบังคับคดีตามมา 
3. การยอมรับของคูกรณี การที่คูกรณีสามารถหาขอยุติได้ด้วยตนเอง มีการยอมรับ

ปฏิบัติตามขอตกลงนั้น ท าใหไม่ตองมีการบังคับคดีตอไป 
4. ขอยุติได้นั้นมีความเหมาะสมกับคูกรณี เนื่องจากคูกรณีสามารถเลือกที่จะท า        

ขอตกลงอย่างไรก็ได้ ตราบเทาที่ไม่ขัดตอกฎหมาย 
5. เป็นความลับ กระบวนการไกลเกลี่ยข้อพิพาทเป็นความลับ บุคคลที่เกี่ยวของตอง

รักษาความลับ ไม่เปิดเผยข้อมูลที่ได้รับจากกระบวนการไกลเกลี่ยข้อพิพาทนั้น 
6. ขอตกลงระหว่างคูกรณีสามารถบังคับได้ ผลของการบันทึกขอตกลงจากการ       

ไกลเกลี่ยเป็นขอตกลงที่เกิดขึ้นโดยผลของการปฏิบัติตามค าพิพากษา ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่อาจบอกเลิก
หรือปฏิบัติใหเป็นอ่ืน โดยไม่ได้รับความยินยอมจากอีกฝ่ายได้ 

 7. รักษาความสัมพันธ์ระหว่างคูกรณี หรือก่อใหเกิดการสัมพันธ์ในระยะยาว 
 8. มีความยืดหยุน คูกรณีสามารถเลือกใชการไกลเกลี่ยข้อพิพาททั้งหมดหรือ          

ในประเด็นใดประเด็นหนึ่งในคดีก็ได้ สวนที่เหลืออาจใหมีการด าเนินการบังคับคดีตอไป 
 9. มีคุณภาพ บุคคลที่ท าหนาที่ในการไกลเกลี่ย มักเป็นบุคคลที่มีความสามารถหรือ

เชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ 
 10. ยังคงสิทธิในการด าเนินการบังคับคดี การไกลเกลี่ยเป็นเพียงสวนเสริมส าหรับ    

การด าเนินการบงัคบัคดไีม่ใชการแทนที ่คกูรณยีงัคงมีสิทธใินการบงัคบัคด ีหากคกูรณมีีความตองการ   
ที่จะด าเนินการบังคับคดีตอไป 

 11. ลดปริมาณคดีที่จะเขาสู่กระบวนการบังคับคดี 
 12. แบ่งเบาภาระงานของเจาพนักงานบังคับคดี ท าใหสามารถไปด าเนินการบริหาร

จัดการในด้านอ่ืน ๆ อันจะเป็นประโยชนตอการบริหารและพัฒนาประเทศตอไป 
 

ข้อเสนอแนะ  
ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะในระดับนโยบาย ดังนี ้
1. ควรมีการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีโดยตรง     

และก าหนดให้ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท กรมบังคับคดี ส านักงานบังคับคดี เจ้าพนักงานบังคับคดี      
ผู้ไกล่เกลี่ย และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีหน้าที่สร้างแรงจูงใจให้คู่ความน าคดีเข้าสู่การไกล่เกลี่ย      
ข้อพิพาทในชั้นบังคับคดีด้วย 
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2. ควรแก้ไขระเบียบกรมบังคับคดีว่าด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ก าหนดให้ศูนย์ไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาท กรมบังคับคดี ส านักงานบังคับคดี เจ้าพนักงานบังคับคดี ผู้ไกล่เกลี่ย และเจ้าหน้าที่        
ที่เกี่ยวข้องมีหน้าที่สร้างแรงจูงใจให้คู่ความน าคดีเข้าสู่การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในชั้นบังคับคดี 

3. ควรน าหลักเกณฑ์การพิจารณาค่าใช้จ่ายช าระแทนของศาลในประเทศอังกฤษ           
ที่พิจารณาถึงพฤติกรรมและความพยายามในการระงับข้อพิพาทของคู่ความ ตั้งแต่ก่อนและระหว่าง
การด าเนินคดีในศาลและในชั้นบังคับคดีมาใช้ เพื่อพิจารณายกเว้นหรือลดหย่อนค่าธรรมเนียม       
ในการบังคับคดีแก่คู่ความทั้งสองฝ่าย 
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Abstract 
 

 The purposes of this article were to study rules and conditions, suggest 
patterns and methods for applying special measures instead of criminal procedure, 
and suggest amending relevant laws, regulations, and practices of officers in providing 
justice for juvenile offenders in drug offenses. Key informants consisted of the    
multidisciplinary team including psychologists, social workers, as well as community 
representatives, inquiry officers, public prosecutors, associate judges, and so on. The 
results revealed that family and community meeting was conducted in a committee 
manner in which the meeting was conducted to discuss to seek an approach to    
settle disputes in accordance with restorative justice. This is an alternative measure 
used in the process of implementing a rehabilitation plan in the case where         
juveniles were considered to be able to reform themselves into good people      
without requiring the criminal procedure. This was to improve juveniles’ behaviors 
and mitigate or compensate for damages that occurred.  In addition, it mainly      
focused on protecting the maximum benefit of juveniles. The special measure      
instead of criminal procedure was to divert cases of juvenile offenders in pre- litigation 
and proceedings in accordance with the Juvenile and Family Court and Procedure 
Act. 
 
Keywords: Special Measure Instead of Criminal Procedure, Juvenile Control, Drug Case 
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การประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดอีาญา 
ในการควบคมุเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดยีาเสพติด 
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บทคัดย่อ 
 

  บทความนี้มี วัตถุประสงค์ เพื่ อศึกษาหลัก เกณฑ์  เ งื่ อนไข ตลอดจนเสนอรูปแบบ 
และวิธีการประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา รวมถึงเสนอแก้ไขหรือปรับปรุง
กฎหมายระเบียบที่เกี่ยวข้องและวิธีปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ในการอ านวยความยุติธรรมเด็กและเยาวชน 
ที่กระท าความผิดในคดียาเสพติด กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย สหวิชาชีพ ได้แก่ นักจิตวิทยา 
นักสังคมสังเคราะห์ นอกจากนั้นยังมีผู้แทนชุมชน พนักงานสอบสวน อัยการ ผู้พิพากษาสมทบ  
เป็นต้น ผลการวิจัยพบว่า การประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน ได้ด าเนินการในรูปแบบที่เป็น
คณะกรรมการ โดยการประชุมร่วมกันเพื่อปรึกษาหารือในการแสวงหาแนวทางในการระงับข้อพิพาท
ตามแนวทางยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ซึ่งเป็นมาตรการทางเลือกที่ใช้ในกระบวนจัดท าแผนแก้ไขบ าบัด
ฟื้นฟูในคดีที่พิจารณาแล้วเห็นว่าเด็กและเยาวชนสามารถกลับตัวเป็นคนดีได้โดยไม่ต้องฟ้องคดี  
เพื่อแก้ไขปรับเปลี่ยนความประพฤติของเด็กหรือเยาวชน การบรรเทาผลร้าย ทดแทนหรือชดเชย
ความเสียหายที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ จะมุ่งเน้นการคุ้มครองประโยชน์สูงสุดของเด็กและเยาวชนเป็นส าคัญ 
ส าหรับมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา นั้น เป็นการหันเหคดีเด็กและเยาวชนที่กระท า
ความผิดในชั้นก่อนฟ้องคดีและในชั้นการพิจารณาคดีตามกฎหมายว่าด้วยศาลเยาวชนและครอบครัว
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 
 
 
ค าส าคัญ มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา, การควบคุมเด็กและเยาวชน, คดียาเสพติด    
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บทน า 
พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว  

(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2559 มาตรา 86 ถึง มาตรา 94 เป็นการด าเนินตามมาตรการแทนการด าเนิน  
คดีอาญากรณีเด็กและเยาวชนนั้น โดยก าหนดให้น ามาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา  
โดยมีเงื่อนไขที่เด็กหรือเยาวชนต้องหาว่ากระท าความผิดอาญา ซึ่งมีอัตราโทษอย่างสูงตามที่
กฎหมายก าหนดไว้ให้จ าคุกไม่เกินห้าปี ไม่ว่าจะโทษปรับด้วยหรือไม่ก็ตาม ถ้าปรากฏว่าเด็กหรือ
เยาวชนไม่เคยได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก เว้นแต่เป็นโทษส าหรับความผิด       
ที่ได้กระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ หากเด็กหรือเยาวชนส านึกในการกระท าก่อนฟ้องคดี
เมื่อค านึงถึงอายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปัญญา การศึกษาอบรม สภาพร่างกาย สภาพจิต อาชีพ 
ฐานะและเหตุแห่งการกระท าความผิดแล้ว จะเห็นได้ว่าเงื่อนไขที่เด็กหรือเยาวชนจะสามารถ        
เข้าสู่กระบวนการของมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาชั้นพิจารณาดังกล่าวได้ หากเด็กหรือ
เยาวชนนั้นส านึกในการกระท า และผู้เสียหายยินยอม โจทก์ไม่คัดค้าน พฤติการณ์แห่งคดีไม่เป็นภัย
ร้ายแรงต่อสังคมเกินสมควร ศาลเห็นว่าเด็กหรือเยาวชนอาจกลับตนเป็นคนดีได้ และผู้เสียหาย    
อาจได้รับการชดเชยเยียวยาตามสมควร  

โดยมาตรการดังกล่าว อาจมีการด าเนินการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูให้เด็กและเยาวชน
ปฏิบัติโดยความเห็นชอบของศาล โดยผู้ที่มีหน้าที่ในการประสานการประชุมเพื่อจัดท าแผนแก้ไข
บ าบัดฟื้นฟู คือ ผู้อ านวยการสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนหรือบุคคลที่ศาลเห็นสมควร 
เพื่อให้หน่วยงานศาลรองรับกระบวนการดังกล่าวและเป็นเครื่องมือให้ศาลใช้ในการขับเคลื่อน  
การแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชน และศาลเยาวชนและครอบครัวกลางได้จัดตั้งศูนย์ให้ค าปรึกษา
แนะน าและประสานการประชุมเพื่อแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็ก เยาวชนและครอบครัวขึ้น รวมทั้งมีค าสั่ง  
ให้ศาลเยาวชนและครอบครัวทั่วประเทศตั้งศูนย์ให้ค าปรึกษาแนะน า และประสานการประชุม      
เพื่อแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็ก เยาวชน และครอบครัว ขึ้นด้วย 

จากความส าคัญข้างต้น จะเห็นได้ว่ามาตรการแทนการด าเนินคดีอาญา ตามมาตรา       
86 - มาตรา 94 แห่งพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน         
และครอบครัว (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2559 นั้น มีความมุ่งหมายที่จะอ านวยความยุติธรรมให้แก่เด็ก     
และเยาวชนที่กระท าความผิด โดยมีการวางรูปแบบ แนวทาง วิธีการ และหลักเกณฑ์การ           
การด าเนินการหันเหหรือการเบี่ยงเบนคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักที่มิได้มุ่งเน้น  
การลงโทษ แต่มุ่งหมายที่จะแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูผู้กระท าความผิดที่เป็นเด็กและเยาวชนตามแนวทาง
ของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชน เป็นมาตรฐาน          
ในการปฏิบัติเพื่อส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนขององค์การสหประชาชาติ ที่ประเทศไทย     
ได้เข้าร่วมลงนามและให้สัตยาบันไว้ ในข้อ 40 3(ข) ที่ว่า “เมื่อเห็นว่าเหมาะสมและเป็นที่           
พึงปรารถนา ให้ก าหนดมาตรการที่จะใช้กับเด็กเหล่านั้นโดยไม่ต้องอาศัยกระบวนการทางตุลาการ 
ทั้งนี้ โดยมีเงื่อนไขว่าสิทธิมนุษยชนและการคุ้มครองทางกฎหมายจะได้รับการเคารพอย่างเต็มที่
อยู่” (คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, 2550)  นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับแนวทาง          
และผลการวิจัย เรื่อง ผลสัมฤทธิ์กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชั้นสอบสวนคดีเด็ก         
และเยาวชน พ.ศ. 2562 ภายใต้แผนงานวิจัยเกี่ยวกับนวัตกรรม ท้าทายไทย ในระยะที่ 1 ของ       
รศ.ดร.ธนภัทร ปัจฉิมม์ และคณะ 
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ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวชี้ให้เห็นว่ากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชั้นสอบสวน          
คดีเด็กและเยาวชนนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องอาศัยกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางคดี โดยจัด       
ให้มีคนกลางในรูปแบบของ “คณะกรรมการสมานฉันท์ข้อพิพาทคดีเด็กและเยาวชน”   

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาหลักเกณฑ์ เงื่อนไขเกี่ยวกับมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา 
ในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด  

2. เพื่อเสนอรูปแบบและวิธีการประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา 
ในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด  

3. เพื่อเป็นข้อเสนอในการแก้ไขหรือปรับปรุงกฎหมาย รวมถึงวิธีปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ 
ในการการอ านวยความยุติธรรม โดยมุ่งเน้นวิธีการประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนิน   
คดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด   

 
ขอบเขตการวจิัย 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหาในการวจิัย 
 1.1 การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยข้อมูลที่ใช้เป็นการศึกษาค้นคว้า

และรวบรวมข้อมูลเชิงเอกสารโดยการศึกษาจากหนังสือ รายงาน วารสาร วิทยานิพนธ์ 
ที่เกี่ยวข้อง เอกสารข้อมูลสถิติต่าง ๆ ที่มีอยู่รวมทั้งสืบค้นจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ( Internet)  
ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

 1 .2  การวิ จั ยสนาม  ( Field Research) การศึ กษาครั้ งนี้  ใ ช้ ก ารศึ กษา โดย 
การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) เด็กและเยาวชน         
ที่กระท าผิดในคดียาเสพติด ซึ่งถูกควบคุมภายใต้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา           
ในการควบคุมเด็กและเยาวชน และอยู่ในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบ้านกรุณา        
และศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบ้านอุเบกขา และ 2) พนักงานสอบสวน ประจ าสถานี
ต ารวจนครบาล ซึ่งอยู่ภายใต้กองบังคับการต ารวจนครบาล 1-9 (บก.น. 1-9) โดยการเลือกสถานี
ต ารวจนครบาล ที่มีการด าเนินคดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด 
(ระหวา่งป ีพ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2564) ทีม่ปีรมิาณคดเีปน็จ านวนมาก (1 กองบงัคบัการต ารวจนครบาล 1 
สถานีต ารวจ) 

 1.3 ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนิน
มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและวิธีพิจารณา          
คดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 โดยพื้นที่ที่ใช้ในการวิจัยส่วนนี้ คือ ศาลเยาวชนและครอบครัว
กลาง 

 1.4 ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ใช้รูปแบบการวิจัย คือ การศึกษาเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย คือ การสัมภาษณ์แบบไม่ เป็นทางการ 
(Informal Interview) ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant Interview) 
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2. ขอบเขตการศึกษา 
การวิจัยนี้ ศึกษาการประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาในการควบคุม

เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด  
3. ขอบเขตเชงิแนวคิด/ทฤษฎ ี
การวิจัยนี้  ศึกษาแนวคิด/ทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้มาตรการพิ เศษ 

แทนการด าเนินคดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด ได้แก่       
แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ แนวคิดเกี่ยวกับมาตรการพิเศษแทนการ
ด าเนินคดีอาญา แนวคิดเกี่ยวกับการกระท าผิดของเด็กและเยาวชนในคดียาเสพติด ทฤษฎีแก้ไข 
ฟื้นฟูผู้กระท าผิด แนวคิดว่าด้วย กระบวนการยุติธรรมทางอาญาตามหลักมาตรฐานสากล          
และมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา ซึ่งเป็นแนวคิดหลักในการอธิบายแนวโน้มหรือ        
ทิศทางการประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชน 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

1. แนวคิดการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา 
การใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาเป็นมาตรการใหม่ที่เกิดในหมวด 7  

ของพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 
โดยการใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา สามารถมีขึ้นได้ทั้งในชั้นก่อนฟ้องตามมาตรา 86 
และชั้นพิจารณาคดีของศาลตามมาตรา 90 มีเจตจ านงเพื่อใช้กระบวนการยุติธรรมทางเลือกที่จะ  
หันเหคดีเด็กหรือเยาวชนออกจากกระบวนการยุติธรรมโดยใช้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
(Restorative Justice) การใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาชั้นก่อนฟ้องตามมาตรา 86 
นั้นเป็นอ านาจของผู้อ านวยการสถานพินิจในการใช้ดุลยพินิจว่าเด็กนั้นอาจกลับตัวเป็นคนดีได้     
โดยเป็นคดีที่อัตราโทษตามกฎหมายก าหนดไว้ให้จ าคุกไม่เกิน 5 ปี ไม่ว่าจะมีโทษปรับหรือไม่ก็ตาม 
จึงใช้ดุลยพินิจในการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู กล่าวโดยสรุปว่า มาตรการพิเศษแทนการ
ด าเนินคดีอาญาในชั้นก่อนฟ้องคดีตามมาตรา 86 เป็นการน ากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
(Restorative Justice) มาใช้ เป็นการจัดท าแผนแก้ ไขบ าบัดฟื้นฟูผ่านรูปแบบการประชุม          
กลุ่มครอบครัวและชุมชน โดยได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย เช่น เด็กหรือเยาวชนฝ่ายผู้เสียหาย 
นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ ชุมชนหรือหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง (อภิรดี โพธิ์พร้อม, 2550) 
เพื่อเป็นการหันเหเด็กและเยาวชนออกจากกระบวนการยุติธรรมในชั้นการพิจารณาคดีของศาล 
(Diversion) เพื่อให้สอดคล้องกับแนวคิดของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กข้อ 40 3 (ข) แต่การใช้
มาตรการดังกล่าวเช่นว่านี้  ก็ถือว่าเป็นการควบคุมความประพฤติอย่างไม่ เป็นทางการ                
โดยเจ้าพนักงานที่มีหน้าที่ควบคุมความประพฤติและมีวัตถุประสงค์ที่จะแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็ก      
และเยาวชนอย่างแท้จริง (Barnard et al., 1968) โดยในประเทศสหรัฐอเมริกา ปี ค.ศ. 1976       
ได้มีการทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างจ านวนหนึ่ง พบว่า ประสบความส าเร็จในระดับหนึ่ง เมื่อผลที่ได้รับ
คือการกระท าความผิดซ้ าน้อยลง จึงสรุปได้ว่า การใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา      
ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 
หมวด 7 เริ่มตั้งแต่มาตรา 86 ถึงมาตรา 94 เป็นหมวดที่ถูกบัญญัติขึ้นใหม่มีแนวคิดมาจากการหันเห
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คดีเด็กและเยาวชนออกจากกระบวนการยุติธรรมทางตุลาการโดยไม่ต้องฟ้องคดีหรือไม่มีค าพิพากษา
เพื่อไม่ให้เด็กและเยาวชนต้องมีค าพิพากษาติดตัว อันจะก่อให้เกิดตราบาปอาจท าให้มีปัญหา       
กับการอยู่ร่วมกับสังคม ซึ่งมาตรการดังกล่าวนี้อยู่บนพื้นฐานของความสมานฉันท์และความยินยอม
ของตัวผู้ เสียหาย อีกทั้งยังช่วยลดปริมาณคดีและค่าใช้จ่ายในการด าเนินกระบวนพิจารณา      
ประกอบกับเป็นกระบวนการที่รวดเร็วและลดความขัดแย้งระหว่างคู่กรณีได้ดีอีกด้วย 

2. แนวคิดการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชนในคดียาเสพติด 
ปัจจัยแรกที่ท าให้เยาวชนมีโอกาสเกี่ยวข้องกับสิ่งเสพติด คือ ลองเสพตามเพื่อนที่เสพยา  

เสพติด เพราะส่วนใหญ่ กลุ่มเพื่อนใกล้ชิดจะเป็นกลุ่มที่มีอิทธิพลมากในการชักจูงให้เด็กและเยาวชน
ก้าวเข้าสู่วังวนของยาเสพติด ตั้งแต่ผู้เสพ เป็นผู้ติด และก้าวสู่การเป็นผู้ค้ายาเสพติดในที่สุด  
ปัจจัยและสาเหตุที่สอง คือ เด็กและเยาวชนมีความเครียดจากทางบ้าน เช่น ครอบครัวที่พ่อแม่  
แยกทางกัน จ าเป็นต้องอยู่กับคนใดคนหนึ่ง หรือต้องอยู่กับญาติ ซึ่งเป็นภาวะที่ขาดความอบอุ่น     
จึงหันไปแสวงหาสิ่งทดแทนจากกลุ่มเพื่อน เด็กและเยาวชนที่ครอบครัวมีฐานะทางการเงินไม่ดี
จ าเป็นต้องดิ้นรนหาเงินช่วยครอบครัว ออกไปท างานนอกบ้าน จึงมีโอกาสพบปะกับกลุ่มมิจฉาชีพ    
ที่เข้ามาชักจูงให้ก้าวเข้าไปสู่การกระท าที่ผิดกฎหมายในรูปแบบต่าง ๆ (นัทธี จิตสว่าง, 2555)       
ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดเกี่ยวกับการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าความผิดเป็นแนวคิด       
ของส านักอาชญาวิทยาปฏิฐานนิยม (Positive School) ซึ่งเชื่อในเรื่องเกี่ยวกับเจตจ านงก าหนด 
(Determinism) ว่าการกระท าของมนุษย์เป็นผลมาจากปัจจัยทางจิตวิทยา ปัจจัยทางชีวภาพ      
และปัจจัยเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมทางสังคม ปัจจัยเหล่านี้อยู่นอกเหนือการควบคุมของมนุษย์          
แต่ควรพิจารณาจากสาเหตุที่ท าให้เกิดการกระท าผิดและการแก้ไขไปที่เหตุนั้น (นัทธี จิตสว่าง, 
2555) แนวความคิดในการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟูจึงเป็นแนวคิดที่ให้โอกาสคนกลับตัว ให้โอกาส   
แก้ไขปรับปรุงตัว โดยการท าให้คนที่ท าผิดไม่ให้ถล าตัวลึกไปสู่การกระท าผิดมากขึ้น ทั้งนี้ โดยการ
พยายามหลีกเลี่ยงไม่ให้ผู้กระท าผิดถูกลงโทษในลักษณะที่เป็นการท าลายคุณลักษณะ หรือศักยภาพ
ในการกลับเข้าสู่สังคมของเขา โดยการใช้มาตรการเลี่ยงโทษจ าคุก เช่น การรอการลงอาญา        
โดยมีการคุมประพฤติ การใช้โทษปรับและการใช้มาตรการในชุมชนอื่น ๆ ทั้งนี้ เพื่อมิให้ผู้กระท าผิด 
ได้รับผลกระทบในทางลบในเรือนจ า นอกจากนี้ ยังใช้วิธีการเลี่ยงโทษจ าคุกในกรณีที่ได้เข้าไปรับโทษ 
ในเรือนจ ามาระดับหนึ่งแล้วก็ให้อยู่ในเรือนจ าให้น้อยที่สุดเพื่อให้ได้รับผลกระทบน้อยที่สุดเช่นกัน 
โดยใช้วิธีการพักการลงโทษ การลดวันต้องโทษ หรือการท างานสาธารณะและศูนย์ควบคุม ในขณะที่
พวกที่ใช้วิธีการจ าคุกในเรือนจ าให้การอบรมแก้ไขโดยการฝึกวิชาชีพ ให้การศึกษา การอบรม      
ทางศีลธรรมและศาสนา การจัดสวัสดิการ การให้การบ าบัดแก้ไขเป็นกลุ่มและรายบุคคล ทั้งนี้      
เพื่อมุ่งแก้ไขสาเหตุที่ท าให้ผู้กระท าผิดมีความบกพร่องและเป็นเหตุให้กระท าผิด อย่างไรก็ตาม      
การแก้ไขผู้กระท าผิดในปัจจุบัน แม้จะเป็นแนวทางที่ยอมรับกันในวงการราชทัณฑ์โดยทั่วไป         
แต่ก็ยังเป็นที่สงสัยว่าจะได้รับผลตามประสงค์เพียงไร อย่างไรก็ตาม แม้การลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟู    
จะมีข้อจ ากัดอยู่หลายประการ แต่ก็เป็นวัตถุประสงค์ที่ได้รับการยอมรับและปฏิบัติอยู่ในกฎหมาย
ของประเทศต่าง ๆ ซึ่งโดยทั่วไปจะต้องท าควบคู่ไปกับหลักการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง เพื่อแยก    
คนที่สมควรแก้ไขฟื้นฟูมาด าเนินการ อย่างจริงจัง ทั้งนี้ โดยผสมผสานไปกับทฤษฎีการลงโทษอื่น ๆ  
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3. แนวทางการปฏิบัติต่อเดก็และเยาวชนที่กระท าความผิด 
การด าเนินคดีอาญากับเด็กและเยาวชนได้นั้น ต้องเป็นเด็กหรือเยาวชนที่ไปสร้าง       

ความเสียหายหรือความเดือดร้อนให้เกิดขึ้นแก่ผู้อื่น ทั้งทางด้านทรัพย์สิน ชีวิต ร่างกาย เสรีภาพ 
และที่เกี่ยวกับเพศ เป็นต้น การด าเนินคดีอาญากับเด็กและเยาวชนเป็นเรื่องละเอียดอ่อนมาก 
จะต้องกระท าอย่างรอบคอบ ปรัชญาการด าเนินคดีอาญาเด็กและเยาวชนของศาลไทย               
จึงวางกฎเกณฑ์เอาไว้ คือ ในการพิจารณาและพิพากษาคดีที่มีข้อหาเด็กและเยาวชนกระท าความผิด 
ให้ศาลที่มีอ านาจพิจารณาคดีเยาวชนค านึงถึงสวัสดิภาพและอนาคตของเด็กหรือเยาวชน            
ซึ่งควรได้รับการฝึกอบรม สั่งสอนและสงเคราะห์ให้กลับตัวเป็นพลเมืองที่ดียิ่งกว่าการลงโทษ        
และในการพิพากษาคดีนั้นให้ศาลค านึงถึงบุคลิก ลักษณะ สุขภาพ และภาวะแห่งจิตของเด็ก       
หรือเยาวชนซึ่งแตกต่างกันเป็นคน ๆ ไป และลงโทษหรือเปลี่ยนโทษหรือใช้วิธีการส าหรับเด็ก     
หรือเยาวชนให้เหมาะสมกับเด็กหรือเยาวชน และพฤติการณ์เฉพาะเรื่อง แม้เด็กหรือเยาวชนนั้น     
จะได้กระท าความผิดร่วมกัน และส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรม         
ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน โดยชี้ให้เห็นว่าเด็กและเยาวชนที่ดีควรจะด าเนินชีวิตในด้านการศึกษา
มากกว่าที่จะมั่วสุมคบเพื่อนที่มีความประพฤติที่ส่อไปในทางที่ไม่ดี ซึ่งจะเป็นสาเหตุให้เด็ก         
และเยาวชนก่ออาชญากรรมที่เป็นภัยต่อสังคมได้ ดังนั้น ปรัชญาของศาลในการด าเนินคดีอาญา 

เด็กและเยาวชน ยังต้องค านึงถึงสิทธิของเด็กและเยาวชนในด้านการคุ้มครอง ได้แก่       
1) เพื่อให้ความคุ้มครองแก่เด็กและเยาวชน แก้ไขและฟื้นฟูจิตใจโดยหลีกเลี่ยงการลงโทษ            
2) เพื่อให้ความยุติธรรมแก่เด็กและเยาวชน โดยพิจารณาถึงสาเหตุของการกระท าผิด บุคลิกภาพ
และสิ่งแวดล้อม และให้ความช่วยเหลือที่เหมาะสม 3) เพื่อเป็นการน าหลักวิชาทางด้านพฤติการณ์
ศาสตร์ เป็นต้นว่า สังคมวิทยาชีววิทยา การสังคมสงเคราะห์ การแพทย์ เข้ามาช่วยเหลือ และ        
4) เพื่อเป็นการเปลี่ยนแนวนโยบายทางอาญา ในการปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดจากการลงโทษ          
เป็นการแก้ไข 

ดังนั้น เมื่อศาลเยาวชนและครอบครัวมีค าพิพากษาว่าเด็กและเยาวชนดังกล่าวได้กระท า
ความผิดจริงตามฟ้อง กฎหมายจึงให้ศาลมีอ านาจใช้วิธีการแทนการลงโทษส าหรับเด็กและเยาวชน 
โดย 1) เปลี่ยนโทษจ าคุกหรือวิธีการเพื่อความปลอดภัยตามมาตรา 39 (1) แห่งประมวลกฎหมาย
อาญา เป็นกักและฝึกอบรมหรือฝึกและอบรมยังสถานพินิจ สถานศึกษา สถานฝึกและอบรม       
หรือสถานแนะน าทางจิต และ 2) การให้คุมความประพฤติ โดยเปลี่ยนโทษปรับเป็นการคุม       
ความประพฤติไว้ระหว่างรอการลงโทษหรือรอการก าหนดโทษ คุมความประพฤติไว้เมื่อศาล
เห็นสมควร แม้ศาลจะพิพากษาว่าเด็กและเยาวชนนั้นไม่มีความผิดและปล่อยตัวไป ปัจจุบันมีการใช้
วิธีการควบคุมความประพฤติมากขึ้น เพราะเป็นการให้เด็กและเยาวชนที่กระท าความผิดได้มีโอกาส
กลับไปอยู่กับครอบครัว เพื่อให้ทุกคนในครอบครัวมีส่วนช่วยเหลือเด็กและเยาวชนที่ถูกคุม      
ความประพฤติกลับตนเป็นคนดี หรือให้ผู้ที่ถูกคุมความประพฤติมีโอกาสศึกษาเล่าเรียนหรือ          
ให้มีโอกาสประกอบอาชีพการงานสุจริต จะเป็นประโยชน์ทั้งต่อเด็กและเยาวชนเองต่อครอบครัว
และต่อสังคมดีกว่าการให้เด็กและเยาวชนเข้ารับการฝึกและอบรมในสถานที่ต่าง ๆ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยนี้ อาศัยแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทน       

การด าเนิน คดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด งานวิจัยและเอกสาร 
ที่เกี่ยวข้อง และวัตถุประสงค์การวิจัย มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

1. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 1) เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติดจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน 
บา้นกรณุา และบา้นอเุบกขา ผูว้จิยัใชว้ธิกีารแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive selection) เพือ่ใหเ้หมาะสม 
กับปัญหาและตรงกันกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยประสานงานด้านกับนักจิตวิทยา              
เพื่อด าเนินการเก็บข้อมูลงานวิจัย และท าการประชุมชี้แจงให้เด็กและเยาวชน เฉพาะคดีความผิด
เกี่ยวกับยาเสพติดมารับทราบข้อมูลเบื้องต้น และขอทราบความสมัครใจ แห่งละ 5 คน รวมจ านวน
ทั้งสิ้น 10 คน 

 
 

แนวคิด / ทฤษฎ ี
- แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
- แนวคิดเกี่ยวกับการกระท าผิดของ
เด็กและเยาวชน 
- แนวคิดเกี่ยวกับมาตรการพิเศษ
แทนการด าเนินคดีอาญา 
- ทฤษฎีแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าผิด 
- แนวคิดว่าด้วยกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาตามหลัก
มาตรฐานสากล  
 

การวิเคราะห์และสงัเคราะห์ข้อมูล 
เชิงคุณภาพ 

- กรณีศึกษาชั้นก่อนการ 
พิจารณาคดี 
- กรณีศึกษาชั้นระหว่างการ 
พิจารณาคดี 
- การสนทนากลุ่ม 
- การสัมภาษณ์เชิงลึก 
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 
- การรับฟังความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะ 

รูปแบบกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท ์

- การไกล่เกลี่ยเหยื่อ – ผู้กระท าผิด 
(Victim – offenders mediation  
หรือ VOM) 
- การประชุมกลุ่มครอบครัวและ
ชุมชน (Family and Community 
Group Conference หรือ FCGC) 
- การพิจารณาแบบล้อมวง 
(Sentencing circles) 
- คณะกรรมการบูรณาการชุมชน 
(Community Reparative 
Boards) 

รูปแบบการประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด 

คู่มือส าหรับการปฏบิัติในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด 
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2) กลุ่มสหวิชาชีพ โดยเลือกผู้พิพากษา อัยการ ทนายความ นักจิตวิทยา นักสังคม
สังเคราะห์  และพนักงานสอบสวน (ส าหรับพนักงานสอบสวน ผู้ วิจัยได้ท าการคัดเลือก             
แบบเฉพาะเจาะจงและท าการสัมภาษณ์เฉพาะผู้ที่มีประสบการณ์ทางด้านการควบคุม           
ด าเนินคดีอาญาในเด็กและเยาวชน มากกว่า 5 ปี  โดยเลือกเพียงสถานีต ารวจนครบาล                
ที่มีการด าเนินคดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด (ระหว่าง          
ปี พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2564) ที่มีปริมาณคดีเป็นจ านวนมาก จ านวน 5 แห่ง รวมจ านวนทั้งสิ้น 16 คน 

3) ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินมาตรการ
พิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน 
และครอบครัว พ.ศ. 2553 จ านวน 25 คน ประกอบด้วย ผู้พิพากษาศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง 
นักวิชาการด้านอาชญาวิทยาและจิตวิทยา อัยการ ทนายความ อธิบดีกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและ
เยาวชนหรือผู้แทน ประธานมูลนิธิองค์กรภาคเอกชน (NGO) และนักจิตวิทยาคลินิกประจ ากรมพินิจ
และคุ้มครองเด็กและเยาวชน โดยผู้วิจัยได้ใช้วิธีการคัดเลือกผู้ ให้ข้อมูล ( key informants)  
ซึ่งจะคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ มีประสบการณ์ในการท างาน และแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับเด็ก         
และเยาวชนกระท าผิดมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 5 ปี ทั้งนี้ ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลโดยการใช้  
แบบสัมภาษณ์  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1) เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In – depth Interview) 

ประกอบด้วย ชุดที่ 1 แบบสัมภาษณ์ เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด โดยก าหนดให้      
มีโครงสร้างหรือประเด็นการสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นของเด็ก        
และเยาวชน ส่วนที่ 2 ภูมิหลังทางคดี ส่วนที่ 3 การรับรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติหลักเกณฑ์ เงื่อนไข    
และแนวทางการปฏิบัติภายใต้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา ชุดที่ 2 แบบสัมภาษณ์ 
กลุ่มสหวิชาชีพการสัมภาษณ์กลุ่มสหวิชาชีพ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ส่วนที่ 2 ความเห็นต่อประเด็นการกระท าผิดในคดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิด
ในคดียาเสพติด ส่วนที่ 3 การด าเนินมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา ตามพระราชบัญญัติ
ศาลเยาวชนและวิธีพิจารณาคดีเด็กและเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 (มาตรา 86 - มาตรา 94) 
และส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะหรือแนวทางเพิ่มเติม เพื่อให้สามารถพัฒนารูปแบบการประยุกต์ใช้
มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด  

2)  การสนทนากลุ่ม จ านวน 1 ครั้ง เพื่อหาแนวทางหรือรูปแบบการประยุกต์ใช้มาตรการ
พิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด ผู้เข้าร่วม
ประชุมคือบุคคลที่มีความรู้  มีประสบการณ์ในการท างาน และแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับเด็ก 
และเยาวชนกระท าผิดมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 5 ปี ทั้งนี้ ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลโดยการใช้  
แบบสัมภาษณ์ จ านวนทั้งสิ้น 25 คน 



 
Journal of Politics and Governance  
Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                          199 

© Authors  

ผลการวิจัย 
1.  หลักเกณฑ์ เงื่อนไขเกี่ยวกับมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาในการควบคุม

เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด  
1.1 การแยกหรือคัดกรองประเภทการกระท าผิด โดยพิจารณาจากการกระท าผิดครั้งแรก 

เป็นประเภทที่จะต้องเข้าสู่มาตรการพิเศษ ส่วนผู้ที่กระท าผิดซ้ าควรมีบทลงโทษอื่นที่จะท าให้เด็ก  
และเยาวชนมีความหลาบจ าไม่กระท าผิดซ้ าอีก โดยการใช้กระบวนการไกล่เกลี่ยกับด าเนินคดีอาญา
ในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด แต่ต้องได้รับความร่วมมือจากหน่วยงาน
หรือองค์กรอื่น ๆ ในสังคมด้วย ส าหรับขั้นตอนการแยกหรือคัดกรองประเภทการกระท าผิด  
ควรปรับปรุงค านิยามในกฎหมาย หรือปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้องกับกระบวนการมาตรการ
พิเศษ 

1.2 กระบวนการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู เมื่อเด็กหรือเยาวชนเข้าสู่กระบวนการ 
ยุติธรรมก่อนที่จะมีการฟ้องคดี ในคดีที่เด็กหรือเยาวชนต้องหาว่ากระท าความผิดซึ่งมีอัตราโทษ  
อย่างสูงให้จ าคุก ไม่เกิน 5 ปี ถ้าเด็กหรือเยาวชนไม่เคยได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้
จ าคุก หากเด็กหรือเยาวชนนั้นส านึกในการกระท าและผู้อ านวยการสถานพินิจพิจารณา โดยค านึงถึง
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชนแล้วเห็นว่า อาจกลับตนเป็นคนดีได้ โดยไม่ต้องฟ้อง               
ให้จัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูให้เด็กหรือเยาวชนและบุคคลที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติเพื่อปรับเปลี่ยน   
ความประพฤติของเด็กหรือเยาวชน บรรเทาทดแทนหรือชดเชยความเสียหายของผู้เสียหาย        
หรือเพื่อให้เกิดความปลอดภัยแก่ชุมชนและสังคม แล้วเสนอความเห็นประกอบแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู           
ต่อพนักงานอัยการให้ความเห็นชอบ โดยการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูดังกล่าวต้องได้รับ       
ความยินยอมจากเด็กหรือเยาวชน และผู้เสียหายด้วย หากคดีนั้นเป็นคดีที่มีผู้เสียหาย หากแผนได้รับ
ความเห็นชอบให้มีการด าเนินการตามแผนพร้อมทั้งรายงานให้ศาลทราบ ในกรณีที่ปรากฏข้อเท็จจริง
แก่ศาลว่ากระบวนการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูไม่ชอบด้วยกฎหมาย ศาลมีอ านาจพิจารณาสั่ง
ตามที่เห็นสมควร ซึ่งแนวทางในการด าเนินการให้เป็นไปตามข้อก าหนดของประธานศาลฎีกา ว่าด้วย
แนวทางการพิจารณากระบวนการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัด ฟื้นฟูชั้นก่อนฟ้องคดี พ.ศ. 2557         
โดยในการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูตามมาตรา 86 นั้น ให้ผู้อ านวยการสถานพินิจเชิญฝ่ายเด็ก
หรือเยาวชนซึ่งต้องหาว่ากระท าความผิด ฝ่ายผู้เสียหาย และนักจิตวิทยา หรือนักสังคมสงเคราะห์
เข้าร่วมประชุมและหากเห็นสมควร ทั้งนี้ จะต้องจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูให้แล้วเสร็จและเสนอ  
ให้พนักงานอัยการพิจารณาภายในสามสิบวัน นับแต่วันที่เด็กหรือเยาวชนส านึกในการกระท า 

1.3 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่ส่งเสริมการประนีประนอม  การใช้มาตรการ 
เพื่อการหันเหคดี (Diversion) เป็นการใช้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ( Restorative       
Justice) มีจุดมุ่งหมายไปที่การผันเด็กออกจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญา โดยให้อ านาจ       
แก่เจ้าหน้าที่ในการเบี่ยงเบนคดีเด็กและเยาวชนออกจากกระบวนการยุติธรรม ตั้งแต่ชั้นสอบสวน
ตลอดจนชั้นก่อนฟ้อง มีกรอบแนวทางปฏิบัติส าคัญ 2 ประการ คือ 1) ข้อก าหนดทางกฎหมาย     
ได้แก่ พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 และ 2) ข้อก าหนดในอนุสัญญาว่าด้วย
สิทธิเด็กของสหประชาชาติ ซึ่งเป็นอนุสัญญาด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศที่ประเทศไทย        



 
                                                              Journal of Politics and Governance  
200                                                         Volume 13 No. 2, May – August 

© Authors  

ได้ให้สัตยาบันแล้วในปี พ.ศ. 2535 โดยเป็นการเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนได้รับการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมและคืนสู่สังคมโดยไม่ถูกด าเนินคดี นับเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล        
ของกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชนและการคุ้มครองเยียวยาผู้เสียหาย 

1.4 คณะกรรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเด็กและเยาวชน โดยประยุกต์ใช้รูปแบบ 
การประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน ก าหนดเป็นคณะกรรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเด็กและเยาวชน 
โดยเน้นการวิเคราะห์ถึงสาเหตุและปัจจัยของพฤติกรรมการกระท าผิดของเด็กและเยาวชน  
เป็นรายบุคคล โดยแบ่งเป็น 4 ส่วน ในการวินิจฉัยและให้ค าปรึกษาก่อนการประชุม โดยผู้ให้
ค าปรึกษาวิชาชีพ ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 การให้ค าปรึกษาแก่ฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยการ         
ให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์และวินิจฉัยสาเหตุและปัจจัยของ
พฤติกรรมการกระท าผิดของเด็กและเยาวชนเป็นรายบุคคล ส่วนที่ 3 การเตรียมการประชุมและ
ความสมัครใจของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และส่วนที่ 4 การตรวจสอบความพร้อมของฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งนี้ คณะกรรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเด็กและเยาวชน ประกอบไปด้วย (1) เด็กและเยาวชน       
(2) ผู้ปกครองเด็กและเยาวชน หรือผู้แทน (3) ผู้เสียหาย (ในกรณีความผิดอาญาต่อแผ่นดิน         
(คดียาเสพติด) ให้เป็นพนักงานอัยการ) (4) นักจิตวิทยา หรือนักสังคมสงเคราะห์ (5) พนักงานคุม
ประพฤติ (6) พนักงานอัยการ (7) ผู้แทนกองก ากับการสวัสดิภาพเด็กและสตรี (กก.ดส.)            
และ (8) ผู้แทนชุมชนหรือท้องถิ่น  

2. รปูแบบและวธิีการประยุกตใ์ชม้าตรการพิเศษแทนการด าเนนิคดอีาญาในการควบคุม
เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด คือ รูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน      
ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่มุ่งคุ้มครองประโยชน์สูงสุดของเด็กและเยาวชนที่หลงผิด  
ในการกระท า ซึ่งรูปแบบ ขั้นตอนและวิธีการหลักเกณฑ์การใช้การประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน 
ในชั้นก่อนฟ้องคดีของสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน และในชั้นการพิจารณาของ        
ศาลเยาวชนและครอบครัว มีข้อพิจารณา ดังนี ้

2.1 ข้อก าหนดเกี่ยวกับโครงสร้างและองค์ประกอบของมาตรการพิเศษในการประชุม  
กลุ่มครอบครัวและชุมชน การประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชนจัดว่า เป็นกลไกส าคัญ               
ของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์หรือกระบวนการยุติธรรมทางเลือก สอดคล้องกับ
เจตนารมณ์ของกฎหมายว่าด้วยศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 
เพื่อใช้ด าเนินการตามมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา โดยให้มีการประชุมกลุ่มครอบครัว
และชุมชน ซึ่งเป็นการเบี่ยงเบนหรือหันเหคดีเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดออกจากกระบวนการ
ยตุธิรรมกระแสหลกั โดยมุง่เนน้ให้มกีารด าเนินการตามแผนแก้ไขบ าบดัฟืน้ฟู ดงันัน้ จึงมีความจ าเป็น
อย่างยิ่งในการบูรณาการทรัพยากรบุคคลเฉพาะด้านเด็กและเยาวชน จากหน่วยงานภายใน        
และองค์กรภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม ได้แก่ 1) ศาลเยาวชนและครอบครัว ผู้แทนด้านคดีเด็ก      
และเยาวชน 2) ส านักงานอัยการสูงสุด ผู้แทนด้านคดีเด็กและเยาวชน 3) ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
ผู้แทนด้านสวัสดิภาพเด็กและสตรี และพนักงานสอบสวน ผู้แทนด้านสวัสดิการเด็กและเยาวชน      
4) สภาทนายความ ที่ปรึกษากฎหมายในคดีเด็กและเยาวชน 5) ส านักงานป้องกันและปราบปราม  
ยาเสพติด ผู้แทนด้านการพัฒนาและแก้ไขปัญหายาเสพติด 6) กระทรวงสาธารณสุข นักจิตวิทยา   
นักสังคมสงเคราะห์  หรือนักพัฒนาสังคม 7)  กระทรวงยุติธรรม พนักงานคุมประพฤติ             
ผู้แทน 
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ผู้แทนนักวิชาชีพจากสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน และศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน 
และ 8) ผู้แทนชุมชนหรือภาคประชาสังคมหรือในทางศาสนา 

2.2 ก าหนดมาตรฐานและการประเมินผลการด าเนินงาน โดยประเมินกระบวนการ 
และขั้นตอนการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน การประเมินบทบาทของครอบครัวในการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน ทั้งในระยะเวลาก่อน ระหว่าง และหลังการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน  
การประเมินบทบาทของภาคีเครือข่ายจากหน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้องในการสนองตอบ  
ต่อความต้องการและความจ าเป็นของเด็กและเยาวชน การประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์  
ที่ได้ก าหนดไว้ในแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู การประเมินการยุติหรือการจ าหน่ายคดีอันเนื่องมาจาก  
เด็กและเยาวชนได้ปฏิบัติครบตามเงื่อนไขที่ได้ก าหนดไว้ในแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู การประเมิน
ประสิทธิภาพในการคุ้มครองเด็กและเยาวชน และครอบครัวจากการด าเนินการประชุมกลุ่ม
ครอบครัวและชุมชน   

    
อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาหลักเกณฑ์ เงื่อนไขเกี่ยวกับมาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา 
ในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด พบว่า หลักเกณฑ์ และเงื่อนไขส าคัญ    
คือ การแยกหรือคัดกรองประเภทการกระท าผิด โดยพิจารณาจากการกระท าผิดครั้งแรก           
เป็นประเภทที่จะต้องเข้าสู่มาตรการพิเศษ ส่วนผู้ที่กระท าผิดซ้ าควรมีบทลงโทษอื่นที่จะท าให้เด็ก
และเยาวชนมีความหลาบจ าไม่กระท าผิดซ้ าอีก โดยกระบวนการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู       
เมื่อเด็กหรือเยาวชนเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมก่อนที่จะมีการฟ้องคดี ในคดีที่เด็กหรือเยาวชน     
ต้องหาว่ากระท าความผิด ซึ่งมีอัตราโทษอย่างสูงให้จ าคุก ไม่เกิน 5 ปี ถ้าเด็กหรือเยาวชน           
ไม่เคยได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก หากเด็กหรือเยาวชนนั้นส านึกในการกระท า
และผู้อ านวยการสถานพินิจพิจารณา โดยค านึงถึงข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชนแล้วเห็นว่า 
อาจกลับตนเป็นคนดีได้ โดยไม่ต้องฟ้องให้จัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูให้เด็กหรือเยาวชน ส าหรับ 
การใช้มาตรการเพื่อการหันเหคดี (Diversion) มีจุดมุ่งหมายไปที่การผันเด็กออกจากกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา โดยประยุกต์ใช้รูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน ก าหนด           
เป็นคณะกรรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเด็กและเยาวชน มุ่งเน้นคุ้มครองประโยชน์สูงสุดของเด็ก    
และเยาวชนที่หลงผิดในการกระท า โดยมีรูปแบบ ขั้นตอน และวิธีการ หลักเกณฑ์การใช้การประชุม
กลุ่มครอบครัวและชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ นิศรา รัตนเกียรติกานต์ (2558) ซึ่งได้ท าการศึกษา     
เรื่อง มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา: ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้แทนชุมชนในการ       
จัดท าแผนแก้ไขฟื้นฟูในชั้นก่อนฟ้อง โดยผลการศึกษา เสนอให้มีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติ
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 7          
ให้มีบทบัญญัติก าหนดตัวบุคคลที่จะเข้าร่วมในการประชุมกลุ่มครอบครัวให้ชัดเจน กล่าวคือ        
ในการประชุมกลุ่มครอบครัวต้องประกอบด้วย ฝ่ายเด็กหรือเยาวชนที่ต้องหาว่ากระท าความผิด 
ได้แก่ เด็กและเยาวชน บิดา มารดา ผู้ปกครอง ฝ่ายผู้เสียหาย นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์ 
ผู้แทนชุมชนที่เด็กหรือเยาวชนมีถิ่นที่อยู่ปกติ ที่ปรึกษากฎหมาย และพนักงานอัยการ และในกรณี   
ทีเ่หน็สมควร อาจเชญิเจา้หนา้ทีต่ ารวจในทอ้งทีท่ีเ่ดก็หรอืเยาวชนอาศยัอยูม่ารว่มประชมุกลุม่ครอบครวั 
เพื่อให้ 
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เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายที่ เน้นการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กหรือเยาวชน            
โดยให้ชุมชนและครอบครัวเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ ไข บ าบัด ฟื้นฟู เด็กและเยาวชน              
โดยจ าเป็นต้องค านึงถึงหลักในการคุ้มครองสิทธิเด็ก การบรรเทาผลร้าย การชดเชยความเสียหาย
ให้แก่ฝ่ายผู้เสียหาย และการสร้างความสงบสุขให้แก่ชุมชนและสังคม 

จากการศึกษารูปแบบและวิธีการประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา 
ในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด คือ รูปแบบการประชุมกลุ่มครอบครัว  
และชุมชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่มุ่งคุ้มครองประโยชน์สูงสุดของเด็กและเยาวชน       
ที่หลงผิดในการกระท า ซึ่งรูปแบบ ขั้นตอนและวิธีการหลักเกณฑ์การใช้การประชุมกลุ่มครอบครัว
และชุมชนในชั้นสาเหตุ ปัญหาของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชั้นสอบสวนคดีเด็กและ
เยาวชน ซึ่งสอดคล้องกับ Andrew Becroft (2015) ที่ได้น าเสนอรายงานในการประชุมเรื่อง       
It’s All Relative: the Absolute Importance of the Family in Youth Justice (a New Zealand 
Perspective) โดยกล่าวถึงความส าคัญของครอบครัวที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดของเด็ก   
และเยาวชน ตามบทบญัญตัขิอง Young Persons and their Family Act 1989 การเขา้มามสีว่นรว่ม
ของครอบครัวในกรณีที่เด็กและเยาวชนถูกด าเนินคดีอาญา ตั้งแต่ก่อนการกระท าความผิด         
หรือหลังจากที่เด็กและเยาวชนกระท าความผิด การเข้ามามีส่วนร่วมในการประชุมกลุ่มครอบครัว 
รปูแบบของการประชมุกลุม่ครอบครวัในกระบวนการยตุธิรรมเชงิสมานฉนัท ์นอกจากนีย้งัสอดคลอ้งกบั 
ปุณยวัจน์ ไตรจุฑากาญจน์ (2562) ที่ได้ท าการศึกษาเรื่อง มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา
กับการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม ที่พบว่า มาตรการพิเศษแทนการ
ด าเนินคดีอาญาในชั้นก่อนฟ้องและชั้นการพิจารณาคดีมีการด าเนินการผ่านรูปแบบการประชุมกลุ่ม
ครอบครัวและชุมชน โดยมีเป้าหมาย คือ การผันคดีเด็กและเยาวชนออกจากกระบวนการยุติธรรม
ทางอาญา และเปิดโอกาสให้ผู้กระท าผิดซึ่งเป็นเด็กและเยาวชนได้รับการคุ้มครองและพัฒนา
ทางด้านจิตสังคมอย่างต่อเนื่อง แทนการด าเนินคดีอาญาเพื่อน าไปสู่การส านึกในการกระท า       
และผู้เสียหายได้รับการเยียวยาชดใช้ความเสียหายตามสิทธิและความเหมาะสม ต่างฝ่ายต่างสามารถ
กลับไปด าเนินชีวิตในชุมชนและสังคมได้อย่างปกติสุข โดยผู้กระท าความผิดไม่หวนไปกระท าผิดซ้ า 
รวมถึงสังคมและชุมชนมีความสงบและปลอดภัย 

ข้อเสนอในการแก้ไขหรือปรับปรุงกฎหมาย รวมถึงวิธีปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ในการอ านวย 
ความยุติธรรม โดยมุ่งเน้นวิธีการประยุกต์ใช้มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญาในการควบคุม
เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด รวมถึงวิธีปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ในการการอ านวย  
ความยุติธรรม ได้แก่ 1) แก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ในส่วนที่เกี่ยวข้อง เช่น มาตรา 86 ให้มีสาระส าคัญเกี่ยวกับ
คณะกรรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเด็กและเยาวชนฯ 2) แก้ไขระเบียบกรมพินิจและคุ้มครอง         
เดก็และเยาวชน ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใช้มาตรการพเิศษ และก าหนดใหม้ีคณะกรรมการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาทเด็กและเยาวชน 3) ควรบัญญัติกฎหมายให้สิทธิการน าคดีไปฟ้องระงับ ภายหลังการเข้าสู่
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท และ 4) เสนอให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (ผบ.ตร.) มีค าสั่งให้กองก ากับการ
สวัสดิภาพเด็กและสตรี มีผู้แทนของหน่วยงานเข้าร่วมในการเป็นคณะกรรมการไกล่เกลี่ย เพื่อจัดท า
แผนแกไ้ขบ าบดัฟืน้ฟ ูซึง่สอดคลอ้งกบั สรุสัวด ีกลัยาสทิธิ ์(2558) ทีไ่ดท้ าการศกึษาเรือ่ง มาตรการพเิศษ
แทนการ 
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แทนการด าเนินคดีอาญาส าหรับเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด โดยข้อเสนอแนะ       
ในประเด็นเรื่องเด็กและเยาวชนส านึกผิดในการกระท าของตน สถานพินิจและศาลต่างก็มีเครื่องมือ
คัดกรองหรือแนวทางในการพิจารณาว่าเด็กและเยาวชนส านึกผิดในการกระท าของตนต่างกัน        
จงึควรก าหนดแกไ้ขเพิม่เตมิแนวทางการปฏบิตัใิหเ้ปน็แนวทางเดยีวกนัไวใ้นขอ้ก าหนดประธานศาลฎกีา 
และในประเด็นข้อหาหรือฐานความผิด ควรก าหนดให้ชัดเจนว่า คดีใดควรน าเข้าสู่มาตรการพิเศษ
แทนการด าเนินคดีอาญา โดยเฉพาะคดีความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด ควรก าหนดให้น าเข้าสู่มาตรการ
พิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา ทั้งนี้ ประเด็นเรื่องผู้เสียหายให้ความยินยอม ควรแก้ไขเพิ่มเติม      
ในประเด็นการไม่มีผู้ เสียหายหรือไม่สามารถติดต่อผู้ เสียหายได้  โดยในส่วนมาตรา 86               
ควรตัดประเด็นเรื่องผู้เสียหายให้ความยินยอมในการจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูตามบทบัญญัติ
มาตรา 86 วรรคท้าย ออกไปและในประเด็นเรื่องอัตราโทษหรือฐานความผิดในมาตรา 86         
และมาตรา 90 ในการพิจารณาว่าคดีใดควรจะเข้าสู่มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา       
ควรก าหนดอัตราโทษหรือฐานความผิดให้ชัดเจนไว้ในข้อก าหนดของประธานศาลฎีกาว่า คดีใดบ้าง
ควรน าเข้าสู่มาตรการพิเศษแทนด าเนินคดีอาญา 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. แก้ไขเพิ่มเติม พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน 
และครอบครวั พ.ศ. 2553 ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น มาตรา 86 ใหม้ีสาระส าคญัเกี่ยวกบัคณะกรรมการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเด็กและเยาวชนฯ และแก้ไขระเบียบกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน      
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการใช้มาตรการพิเศษ และก าหนดให้มีคณะกรรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเด็ก
และเยาวชน พร้อมทั้งบัญญัติกฎหมายให้สิทธิการน าคดีไปฟ้องระงับ ภายหลังการเข้าสู่การไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาท 

2. เสนอให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติมีค าสั่งให้กองก ากับการสวัสดิภาพเด็กและสตรี        
มีผู้แทนของหน่วยงานเข้าร่วมในการเป็นคณะกรรมการไกล่เกลี่ย เพ่ือจัดท าแผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู 

3. การประยุกต์ด้านกฎหมาย โดยการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวกับมาตรการพิเศษ 
แทนการด าเนินคดีอาญา โดยเพิ่มเติมบทบัญญัติมาตรา 86 วรรคสองตอนท้าย ให้ผู้อ านวยการ  
สถานพนิจิเปน็คนรายงานใหศ้าลทราบ ประการทีส่อง คอื เรือ่งของ “ความยินยอมในการจดัท าแผน” 
กับ “ความยินยอม เรื่ องแผน” โดยเมื่ อแผนในการแก้ ไขฟื้นฟู ได้มีการจัดท า เสร็จแล้ว               
ต้องมีกระบวนการให้ความยินยอมแผนนั้นด้วย จึงเห็นว่ากรณีนี้ เพื่อให้แผนแก้ไขบ าบัดฟื้นฟู        
ซึ่งถือเป็นหัวใจหลักในการแก้ไขปัญหาเด็กและเยาวชน มีประสิทธิภาพ ทันท่วงที ควรตัดอ านาจศาล
ออกจากกระบวนการพิจารณาการเห็นชอบของแผนตามมาตรา 87 วรรคแรกตอนท้าย 
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สรุปไว้ในรูปแบบ Model ดังนี้ 

ภาพที่ 2 รูปแบบและวิธีการประยุกต์ใช้มาตรการไกล่เกลีย่แทนการด าเนินคดีอาญา 
ในการควบคุมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดียาเสพติด 
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Abstract 

 
  The purpose of this research is to study the politics of space in Chang 
Arena Stadium at Buriram province in three issues as follows: the first is the politics 
of physical space, the second is the politics of imaginary space, and the third is the 
politics of social space. It is a qualitative research. The collecting data are in-depth 
interviews, participant observation, and walk to explore the area of the Chang Arena 
Stadium. The study found that the politics of physical space are brought cultural 
and historical trends in Buriram to create geographical area, planning area for tourism, 
built a football stadium blends with old and modern architecture, Buriram Castle 
market, Shiva Park 12, Phanom Rung Castle raplica, and Chang International Circuit. 
The politics of imaginary space are a revival of the religious beliefs and history of 
Buriram city, Prasat Phanom Rung’s symbol created as a club badge and football 
stadium, and the politics of social space are built sport fields for exercise, and area of 
restaurants which were useful areas for Buriram people and tourists as well as promoting 
job and career for merchants. 
 
Keywords: Politics of Physical Space, Imaginary Space, Social Space, Chang Arena 
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การเมืองเรื่องพื้นที่ในสนามช้างอารีนา่ จังหวัดบุรีรัมย์* 
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บทคัดย่อ 

 
 การวิจยัครัง้นี้มวีตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาการเมอืงเรือ่งพืน้ทีใ่นสนามชา้งอารนีา่จงัหวดับุรรีมัย ์
ซึ่งศึกษาในสามประเด็น คือ ประเด็นที่หนึ่งการเมืองเรื่องพื้นที่ทางกายภาพ ประเด็นที่สองการเมือง
เรื่องพื้นที่ทางจินตนาการ และประเด็นที่สามการเมืองเรื่องพื้นที่ทางสังคม การวิจัยเชิงคุณภาพ    
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และเดินส ารวจพื้นที่สนาม
ช้างอารีน่า ผลการศึกษาพบว่า การเมืองเรื่องพื้นที่ทางกายภาพ น ากระแสวัฒนธรรม               
และประวัติศาสตร์เมืองบุรีรัมย์มาสร้างพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ การวางรูปแบบพื้นที่เพื่อการท่องเที่ยว 
สร้างสนามฟุตบอลผสมผสานสถาปัตยกรรมแบบเก่าและทันสมัย ตลาดบุรีรัมย์คาสเซิล             
เป็นพื้นที่ตลาดสะท้อนวิถีชีวิตชุมชนบุรีรัมย์ สวนศิวะ 12 เป็นพื้นที่ความเชื่อเรื่องพระเจ้า          
และเพศศึกษา ปราสาทพนมรุ้งจ าลอง เป็นพื้นที่ความเชื่อพระพุทธศาสนา และสนามแข่งรถทาง
เรียบชิงแชมป์โลก ส่วนการเมืองเรื่องพื้นที่ทางจินตนาการ รื้อฟื้นความเชื่อศาสนาและประวัติศาสตร์
เมืองบุรีรัมย์ขึ้นมาใหม่ น าปราสาทพนมรุ้งมาสร้างสรรค์ตราสโมสรและสนามฟุตบอลบุรีรัมย์       
เกิดวาทกรรมซ่อนเร้น รื้อฟื้นอุดมคติทางสังคมขึ้น ด้วยการสร้างสนามช้างอารีน่าและสนามช้าง 
อินเตอร์เนชันแนล เซอร์กิต การเมืองเรื่องพื้นที่ทางสังคม คือการสร้างลานกีฬาออกก าลังกาย      
และบริเวณร้านอาหาร เพื่อใช้เป็นพื้นที่ ให้กับคนบุรีรัมย์และนักท่องเที่ยวได้ใช้ประโยชน์            
พร้อมทั้งส่งเสริมการสร้างงาน สร้างอาชีพให้กับพ่อค้า แม่ค้าอีกด้วย 
 
ค าส าคัญ: การเมืองเรื่องพื้นที่ทางกายภาพ, พื้นที่ทางจินตนาการ, พื้นที่ทางสังคม, สนามช้างอารีน่า 
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บทน า  
 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจโลกสมัยใหม่นี้ ท าให้สังคมเกิดการสร้างพื้นที่
ทางการติดต่อสื่อสารถึงกันอย่างรวดเร็วและผู้คนอยากเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว โดยเฉพาะการสร้าง
พื้นที่ท่องเที่ยวที่มีร่องรอยประวัติศาสตร์อารยธรรมโลกท าให้ผู้คนถวิลหาอดีตที่ผ่านมา ( Past) 
อยากจะเดินทางเข้ามาชมพื้นที่การท่องเที่ยวใหม่ที่น าเสนอในความเป็นปัจจุบัน ( Present)        
และเหมาะกับประเทศ หรือเมืองที่มีพื้นที่ทางสังคมวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ในความเป็นมา      
ที่ยาวนานน ามาพัฒนาพื้นที่ทางสังคมวัฒนธรรมการท่องเที่ยว เป็นการสร้างพื้นที่ทางการเมือง
รูปแบบใหม่ ด้วยการน าประวัติศาสตร์และความเชื่อโบราณมาสร้างพื้นที่ทางการเมืองรูปแบบใหม่
เป็น “การเมืองเรื่องพื้นที่ในสนามช้างอารีน่า จังหวัดบุรีรัมย์ กับการสร้างพื้นที่เมืองความทรงจ า      
น าประวัติศาสตร์มาสร้างพื้นที่ท่องเที่ยว” การพัฒนาพื้นที่ทางธรรมชาติไม่จ าเป็นต้องหาเหตุผลมา
รองรับ  คือการเมือง เรื่ องพื้นที่ ทางสั งคมวัฒนธรรมท า ให้ เป็นพื้นที่ สาธารณะ “Public 
sphere” (Habermas. 1989 : 64) การสรา้งพืน้ทีเ่ชงิรปูธรรม คือเมืองศูนย์กลางทางสังคมวฒันธรรม
เมืองบุรีรัมย์สู่สังคมโลก และพื้นที่เชิงนามธรรม คือการสร้างพื้นที่ความเป็นธรรมทางสังคม          
เพื่อการค้าขาย การศึกษา ความเชื่อ กีฬาและนันทนาการ และการท่องเที่ยว แต่ละคนมีอิสระ     
ทางความคิด ถกแถลงเสนอมุมมองที่ปราศจากอคติสร้างความเข้าใจการพัฒนาพื้นที่ทางธรรมชาติ   
ไม่จ าเป็นต้องมีเหตุผลมารองรับ เป็นพลวัตทางการเมืองเรื่องพื้นที่ในสนามช้างอารีน่านี้ให้เป็นพื้นที่
เรื่องวิทยาศาสตร์ธรรมชาติไม่จ าเป็นจะต้องพึ่งพากฎเกณฑ์ทางสังคมวัฒนธรรม เนื่องจาก
นักวิทยาศาสตร์พบกฎธรรมชาติกลับเห็นว่าคนมีความเฉพาะเจาะจง มีอารมณ์ความรู้สึก รสนิยม 
แรงปรารถนา และการจัดล าดับคุณค่าทางสังคม “Politics is not about reason: เหตุผลไม่ใช่    
ทุกอย่างในการแก้ปัญหาทางการเมือง” (ชนุตร์  นาคทรานันท์, 2560, น.178, 188) เพราะหลักการ
สรา้งพืน้ทีท่อ่งเทีย่วขึน้อยูท่ีแ่รงปรารถนาทางสงัคมและความเปน็ทอ้งถิน่นยิมอยูเ่หนอืการครอบง าตา่ง ๆ  
 การสร้างพื้นที่ทางการเมืองในสนามช้างอารีน่าที่อิงอยู่กับเรื่องราวทางประวัติศาสตร์    
บริบท ความแตกต่างหลากหลายเชิงคุณค่าวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นมาพร้อมกัน การเมืองเรื่องพื้นที่      
จึงไม่สามารถท าให้เป็นวิทยาศาสตร์ธรรมชาติที่ตายตัวได้ ซึ่งฮาเบอร์มาส ( Jürgen Habermas)    
เชื่อว่าสังคมยังมีการครอบง าและการใช้เหตุผลเป็นเครื่องมือควบคุมคนอื่นเพื่อบรรลุเป้าหมาย     
ของตนเอง ในทฤษฎีการกระท าเชิงการสื่อสาร (The Theory of Communicative Action)     
เสนอให้ทุกคนใช้เหตุผลสื่อสารเพื่อเป้าหมายเดียวกัน คือการสร้างความเข้าใจร่วมกัน (Mutual    
Understanding) และฉันทามติ (Consensus) ฮาเบอร์มาสจึงเสนอแนวคิดพื้นที่สาธารณะ        
หรือ ปริมณฑล (Public space) เป็นพื้นที่ทางสังคมที่ทุกคนสามารถเข้ามาพบปะ พูดคุย อภิปราย
ถกเถียงกันอย่างเสรีเกี่ยวกับปัญหาทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ ท าความเข้าใจและ           
การตีแผ่ข้อมูลก่อให้เกิดความรับรู้ร่วมกัน น าไปสู่การตัดสินใจด าเนินกิจกรรมทางสังคม          
พื้นที่สาธารณะ หรือปริมณฑล (public space) จึงเป็นการสื่อสารสร้างความรู้สึกร่วม (sense of 
public) เป็นผลประโยชน์ส่วนรวมกับการวางรากฐานของค าว่า พลเมือง (Civil Society) การเปิด
พืน้ทีใ่ห้ผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคมเขา้มาใช้พืน้ทีต่อ่สูท้างวฒันธรรมเกดิผลประโยชนร์ว่มกนั (อทุศิ ทาหอม 
และคณะ, 2565, น. 183) ดังนั้น สนามช้างอารีน่าจึงเป็นพื้นที่กลาง หรือปริมณฑลให้กลุ่มต่าง ๆ    
เช่น การเล่นกีฬา การวิ่ง การค้าขายสินค้า การท่องเที่ยว ตลอดจนให้พ่อค้าแม่ค้าได้เข้ามาขาย      
สนิคา้ 



 
Journal of Politics and Governance  
Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                          209 

© Authors  

สินค้าชุมชนแสดงความเป็นท้องถิ่นนิยม แม้จุดเริ่มต้นจะเกิดขึ้นในระดับนายทุน หรือชนชั้นน า      
แต่สนามช้างอารีน่าได้พยายามเชื่อมต่อกับประชาชนฐานรากให้เข้ามีส่วนร่วมในการพัฒนา      
แหล่งทอ่งเทีย่วรว่มกัน ดว้ยการรบัซื้อผ้าไหมจากชุมชน เพือ่มาท าผ้าพนัคอของสโมสรบรุรีมัย์ เปน็ต้น 
นับเป็นหมุดหมายการสร้างพื้นที่ทางการเมืองรูปแบบใหม่ในเชิงโครงสร้างหน้าที่นิยมเพื่อส่งเสริม
กีฬาและการท่องเที่ยว และเศรษฐกิจฐานรากเมืองบุรีรัมย ์
 การสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวเมืองบุรีรัมย์เสมือนแนวคิดแรงปรารถนาของนายเนวิน ชิดชอบ   
ที่เป็นนักการเมืองระดับชาติ (ส.ส.จังหวัดบุรีรัมย์และรัฐมนตรี) ประกาศเลิกเล่นการเมือง หันมาเป็น
นักพัฒนาท้องถิ่น “ประกาศสร้างสนามสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์ปี พ.ศ.2554 จากเมืองผ่านไป
ท่องเที่ยวยังเมืองอื่น ๆ เป็นเมืองที่ไม่มีภูเขาและทะเล” ด้วยการลงทุนสร้างพื้นที่ท่องเที่ยว          
ในสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณ ไม่จ าเป็นต้องหาเหตุผลอื่นมารองรับกับความปรารถนา     
การสร้างพื้นที่ทางการเมืองของนายเนวิน ด้วยการสร้างสนามสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด           
และสนามแข่งรถเมืองบุรีรัมย์ กลายมาเป็นการเมืองเรื่องพื้นที่ทางสังคมวัฒนธรรมบุรีรัมย์ขึ้นมา          
เป็นพื้นที่สาธารณะทางการเมือง (Political public sphere) เพื่อกิจกรรมทางสังคมไม่ใช่การเมือง
เรื่องอ านาจบริหารภาครัฐ เป็นพื้นที่ทางสังคมวัฒนธรรมเปิดกว้างให้ทุกคนเข้ามาสร้างกิจกรรม
ร่วมกัน (ชวิตรา ตันติมาลา, 2560, น.94) ทั้งการสร้างตลาดบุรีรัมย์ คาสเซิล ปราสาทพนมรุ้งจ าลอง
และสวนศิวะ 12 ถูกวิพากษ์และวิจารณ์ท าให้ผู้คนต่างสนใจอยากเข้ามาท่องเที่ยวชม อยากเข้ามา
ประกอบกิจกรรมกีฬา นันทนาการและท่องเที่ยว หรือการเขา้มาประกอบอาชีพบริการรูปแบบต่าง ๆ 
ในเมืองบุรีรัมย์ เพราะการสร้างพื้นที่ทางการเมืองกับท่องเที่ยวนี้ การถูกวิพากษ์และวิจารณ์        
จากสังคม และการควบคุมการท างานพัฒนาพื้นที่ทางการเมืองนี้อยู่เหนืออ านาจรัฐจากการมี       
ส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วน ด้วยการพัฒนาพื้นที่ให้เป็นเมืองท่องเที่ยวและกีฬาโลก         
จนเกิดวาทกรรมการสร้างค าขวัญจังหวัดบุรีรัมย์ใหม่ว่า  

“เมืองปราสาทหิน ถิ่นภูเขาไฟ ผ้าไหมสวย รวยวัฒนธรรม เลิศล้ าเมืองกีฬา” 
(ส านักงานจังหวัดบุรีรัมย์, 2563, น.3) 

 ผลจากการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวและสนามกีฬาต่าง ๆ นี้  ท าให้เกิดความร่วมมือ          
ภาคประชาชนและรัฐ จนเกิดค าขวัญเพิ่มมาว่า “เลิศล้ าเมืองกีฬา” น ามาสู่ความสนใจศึกษาวิจัย   
เพื่อการวิพากษ์และวิจารณ์ การเมืองเรื่องพื้นที่ในสนามช้างอารีน่า จังหวัดบุรีรัมย์ ตามแนวคิดของ   
อ็องรี เลอแฟฟวร์ (Henri Lefebvre, 1991, pp.38-39) กับการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวชมสนามช้าง
อารีน่าและอาณาบริเวณโดยแบ่งการเมืองเรื่องพื้นที่ออกเป็น 3 ประเด็น ได้แก่ (1) การเมือง      
เรื่องพื้นที่ทางกายภาพ (Politics of Physical space) แนวคิดการพัฒนาพื้นที่ก่อสร้าง จัดสรรที่ดิน
เพื่อสร้างสถาปัตยกรรมลงบนพื้นที่ท าให้กลายมาเป็นอัตลักษณ์ของเมืองบุรีรัมย์ (2) การเมือง     
เรื่องพื้นที่ทางจินตนาการ (Politics of mental space) น าความเชื่อศาสนาและประวัติศาสตร์      
ที่เคยถูกสร้างขึ้นมาในพื้นที่เมืองบุรีรัมย์ กลายมาเป็นอุดมคติทางสังคมที่ผู้คนถวิลหาอดีตในรูปทรง
พื้นที่ทางการเมืองใหม่ “ปราสาทสายฟ้า หรือปราสาทพนมรุ้งจ าลอง” และ (3) การเมืองเรื่องพื้นที่
ทางสังคม (Politics of Social space) การสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวเมืองบุรีรัมย์ตามการสร้างเมือง
สมัยใหม่ท าให้เกิดพื้นที่กลุ่มทางสังคม และพื้นที่ เมืองสาธารณะขึ้นมา เพื่อรองรับกิจกรรม         
การท่องเที่ยวและกีฬา นันทนาการ และการบริโภคดื่มกินในสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณ    
เป็นพ้ืนที่แห่งการพบปะของกลุ่มทางสังคมต่าง ๆ ที่ยั่งยืน 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  
 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา “การเมืองเรื่องพื้นที่ในสนามช้างอารีน่า จังหวัดบุรีรัมย์” ใน 
3 ประเด็น ได้แก่ 1) การเมืองเรื่องพื้นที่ทางกายภาพ 2) การเมืองเรื่องพื้นที่ทางจินตนาการ และ 3) 
การเมืองเรื่องพื้นที่ทางสังคม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด้วยการ       
สร้างเครื่องมือที่ใช้การวิจัย (Research Instrument) ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth 
Interview) เพื่อใช้สัมภาษณ์แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ แบบสังเกต (Observation form)  
และแบบส ารวจ (Survey Information) เพื่อการศึกษาข้อมูลภาคสนาม (Field Study) ตลอดทั้ง
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร แนวคิดทฤษฎี บทความ การสื่อสารออนไลน์ และงานวิจัย        
ที่เกี่ยวข้อง โดยวางขอบเขตของการวิจัย (Scope of Research) ไว้ดังนี ้
 1. ขอบเขตประชากร เลือกประชากรกลุ่มตัวอย่างจากผู้รู้ (Key Informants) เพื่อใช้เป็น
ตัวแทนการวิจัยด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก “การเมืองเรื่องพื้นที่ในสนามช้างอารีน่า” จ านวน 10 คน 
ไดแ้ก ่ขา้ราชการการทอ่งเทีย่วและกฬีา นักวชิาการดา้นการทอ่งเทีย่ว นกัวชิาการอสิระ ผู้มาใชบ้รกิาร
กีฬาและนันทนาการ ผู้ประกอบธุรกิจบริการที่พักอาศัย ผู้ประกอบธุรกิจร้านค้า ผู้บริหารใน      
สนามช้างอารีน่า เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ตัวแทนองค์กรภาคประชาชน และนักท่องเที่ยว 
 2. ขอบเขตเนือ้หา ศึกษาการเมอืงเรือ่งพืน้ทีค่ือการสรา้งพืน้ทีท่อ่งเที่ยวในสนามชา้งอารนี่า
และอาณาบริเวณตามแนวคิดของอ็องรี เลอแฟฟวร์ (Henri Lefebvre, 1991) ใน 3 ประเด็น     
ได้แก่ (1) การเมืองเรื่องพื้นที่ทางกายภาพ (Politics of Physical space) ที่ว่าด้วยการวางรูปแบบ
การจดัการพืน้ทีก่อ่สรา้ง การวางรปูแบบการจดัสรรทีด่นิ การวางรปูแบบสถาปตัยกรรมการทอ่งเทีย่วชม
สนามฟุตบอล พื้นที่ตลาด พื้นที่สวนศิวะ 12 และพื้นที่สนามแข่งรถ (2) การเมืองเรื่องพื้นที่       
ทางจินตนาการ (Politics of mental space) ที่ ว่ าด้ วยการรื้ อฟื้นความเชื่ อศาสนาและ
ประวัติศาสตร์ขึ้นมาใหม่ และการรื้อฟื้นอุดมคติทางสังคมขึ้นมาใหม่ และ (3) การเมืองเรื่องพื้นที่  
ทางสังคม (Politics of Social space) ที่ ว่าด้วยการสร้างพื้นที่ เมืองเป็นพื้นที่แบบอารยะ         
การสร้างพื้นที่เมืองเป็นพ้ืนที่กลุ่มทางสังคม และการสร้างพ้ืนที่เมืองสาธารณะ 
 3. การวเิคราะหข์อ้มลู วเิคราะหจ์ากแบบสมัภาษณเ์ชงิลกึทัง้แบบทางการและไมเ่ปน็ทางการ 
แบบสงัเกตทีม่สีว่นรว่มและไมม่สีว่นรว่ม และแบบส ารวจในประเดน็ทางการเมอืงเรือ่งพืน้ที่ทางกายภาพ 
พื้นที่ทางจินตนาการ และพื้นที่ทางสังคม โดยน าผลการตรวจสอบข้อมูล แบบสามเส้า ( Data      
Triangulation) แสวงหาความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ ได้มาจากพื้นที่ ในสนามช้างอารีน่าและ        
อาณาบรเิวณตามแนวคดิของสภุางค ์จนัทวานชิ (2555, น.29) ดา้นสถานที ่บคุคล และเวลา แล้วน ามา
สรุปข้อมูลตามกรอบแนวคิดการวิจัยและจัดหมวดหมู่เรียงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 4. การน าเสนอผลการวิจัย เมื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลการเมืองเรื่องพื้นที่ในสนามช้างอารี
น่าจังหวัดบุรีรัมย์ เสร็จแล้ว ผู้วิจัยจะน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
พรรณนาผลวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) เป็นล าดับ ได้แก่ พัฒนาการของสนามช้างอารีน่า
และอาณาบริเวณในประเด็นการเมืองเรื่องพื้นที่ทางกายภาพ การเมืองเรื่องพื้นที่ทางจิตนาการ    
และการเมืองเรื่องพื้นที่ทางสังคม 
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ผลการวิจัย 

 ผลการวจิยัการเมอืงเรือ่งพืน้ที ่หมายถงึการศกึษาการสรา้งพืน้ทีท่อ่งเทีย่วในสนามชา้งอารนีา่
และอาณาบริเวณ พบว่าเกิดจากการพัฒนาพื้นที่ดินว่างเปล่า หรือการสร้างพื้นที่สนามสโมสร
ฟุตบอลบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด ถือเป็นจุดเริ่มต้นการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวด้วยการสร้างสนามกีฬา         
และสถานที่อื่นๆ เกิดจากแนวคิดความต้องการพัฒนาพื้นที่ของนายเนวิน ชิดชอบ ท าให้เกิดพื้นที่
ทางสถาปัตยกรรมเพื่อการท่องเที่ยวในสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณในความหมายการเมือง
เรื่องพื้นที่ทางภูมิศาสตร์มนุษย์ตามแนวคิดของอ็องรี เลอแฟฟวร์ (Henri Lefebvre, 1991) มีอยู่    
3 ประเด็น คือ  
 1. การเมืองเรื่องพื้นที่ทางกายภาพ (Politics of Physical space) 
 การสร้างพื้นที่ทางกายภาพตามแนวคิดของอ็องรี เลอแฟฟวร์ การพัฒนาพื้นที่ภูมิศาสตร์
ทางทิศใต้ภูเขากระโดงถนนสายบุรีรัมย์-ประโคนชัย เริ่มพัฒนามาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 - 2554     
จากพืน้ทีด่นิวา่งใชป้ระโยชนเ์กบ็หนิภเูขาไฟ หรอืพืน้ทีเ่มอืงหนิอตุสาหกรรมกอ่สรา้ง และพืน้ทีป่า่ละเมาะ
เพื่ออาศัยเลี้ยงสัตว์ของประชาชน นายเนวินน ามาพัฒนาสร้างสนามฟุตบอลของทีมสโมสรฟุตบอล
บุรีรัมย์ ยูไนเต็ด “สนามช้างอารีน่า” คือการสร้างพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองบุรีรัมย์ เป็นพื้นที่ทาง      
ภูมิวัฒนธรรมมีความหมายซับซ้อน เปน็พืน้ทีล่านกจิกรรมชุมชนคนเมืองมากกวา่การแขง่กฬีาฟตุบอล 
ดว้ยการสร้างสนามยอ่ยลงในพ้ืนทีท่างสงัคมวฒันธรรมคนเมืองสมัยใหมท่ั้งสนามตระกรอ้ วอลเล่บอล 
แชร์บอล สนามแข่งรถจักรยนต์และรถยนต์ เป็นต้น กลายมาเป็นพื้นที่ท่องเที่ยวชมสนามช้างอารีน่า
และอาณาบริเวณ และไม่มีการเก็บค่าบริการพื้นที่ท่องเที่ยวชม ท าให้นักท่องเที่ยว นักทัศนาจร       
มีความพึงพอใจต่อพื้นที่ท่องเที่ยวมาก นอกจากนั้นยังมีการเชิญชวนชาวเมืองบุรีรัมย์ร่วมกัน      
สร้างพ้ืนที่รายได้ต่าง ๆ รองรับกิจกรรมการท่องเที่ยวด้วย ดังปรากฏในบทสัมภาษณ์ 

   “... ใครจะเชื่อว่า ค ากล่าวเชิญชวนของเนวิน จะกลายมาเป็นพื้นที่แห่งความจริง
รวดเร็ว พื้นที่กองหิน พื้นที่เลี้ยงวัวและควายของประชาชนมีแต่กองหินจากเมืองสัมปทาน 
และต้นไม้เล็กงอกแซมพื้นที่นี้เพียงเล็กน้อย แต่ก่อนนั้นสิ่งที่เห็นชัดเจนของการใช้พื้นที่นี้ 
เพื่อการจัดงานวันเกิดพ่อก านันชัย ชิดชอบ เท่านั้น... ผมจึงกล้าลงทุนสร้างที่พักอาศัย 
เพราะมองเห็นโอกาสสร้างรายได้กลับคืนมาสู้ครอบครัว.... ดูได้หลังการสร้างที่พักอาศัย
เสรจ็ท าเวป็ไซนข์ึน้มา มีนักแขง่รถจากทางกรงุเทพมหานคร และจงัหวดัอดุรธาน ีมาจองพกั
ประจ าที่บ้านนี้ บางครั้งฝากตู้คอนเทรนเนอร์รถไว้หลายวัน....” 

(ผู้ประกอบธุรกิจบริการที่พักอาศัย, 2565, สัมภาษณ์) 

การวางรูปแบบการจัดการพื้นที่ก่อสร้างสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณตามแนวคิด
ของ อ็องรี เลอแฟฟวร์ การสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวกลายมาเป็นอ านาจทางการเมืองบุรีรัมย์รูปแบบใหม่ 
ด้วยการปรับภูมิทัศน์พื้นที่ท่องเที่ยวสู่ความทันสมัยตามแบบการสร้างพื้นที่ทางการเมือง            
เพื่อการท่องเที่ยวโลก ซึ่งการเมืองเรื่องพื้นที่ทางกายภาพด้วยการวางรูปแบบการจัดการพื้นที่
ก่อสร้างจากอคติของนายเนวิน ชิดชอบ ต้องการพัฒนาพื้นที่อยู่เหนือธรรมชาติเพื่อควบคุมพื้นที่   
ทางธรรมชาติเกิดความสวยงามและความอลังการยิ่งใหญ่ ด้วยการรื้อฟื้นพื้นที่ทางประวัติศาสตร์  
และแนวคิดหลายกระแสทางสังคมวัฒนธรรมน ามาสู่การวางรูปแบบการจัดการพื้นที่ตามอุดมคติ
ความฝัน 
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ความฝันของนายเนวินเองกับการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวและกีฬาเมืองบุรีรัมย์โดยกล่าวกบัทีมผู้บริหาร
สโมสรฟุตบอลว่า “ผมอยากจะท าฟุตบอลสเตเดี้ยม... ที่ดีที่สุดในเมืองไทย... ต้องเป็นสนามฟุตบอล 
สเตเด้ียมที่สมบูรณ์แบบสุดแห่งแรกของประเทศไทย...” นายเนวินเดินทางศกึษาสนามสโมสรฟตุบอล
ลีกในอังกฤษพร้อมทีมผู้บริหาร โดยมีนายเกอร์ (พรศิริ  สงขกุล) เป็นสถาปนิกผู้ออกแบบก่อสร้าง   
สนามช้างอารีน่า “ลักษณะของสนามนั้น ‘...จะต้องเป็นสนามที่ไม่ใหญ่และไม่เล็กเกินไป...’ ก่อสร้าง
สนามแตกต่างจากสนามสโมสรฟุตบอลลีกในอังกฤษเมืองมีอากาศหนาวมาประยุกต์สร้างจาก    
สนามแสตมฟอร์ด บริดจ์ ของทีมสโมสรฟุตบอลเชลชี กับ สนามคิง พาวเวอร์ สเตเดี้ยม            
ของทีมสโมสรฟุตบอลเลสเตอร์ ซิตี้” สนามฟุตบอลที่ไม่เล็กและไม่ใหญ่เกินไปเหมาะสมกับ        
เมอืงบรุรีมัยเ์ปน็เมอืงรอ้น สรา้งสนามฟตุบอลแบบรปูทรงจานบานเพือ่อากาศถา่ยเทไดด้ ีเมื่อสถาปนิก
ผู้ออกแบบสถาปัตยกรรมการวางรูปแบบการจัดการพื้นที่ก่อสร้างสนามฟุตบอลรูปทรง “ปราสาท
สายฟ้า หรือปราสาทพนมรุ้งจ าลอง” น าความเชื่อทับซ้อนทางประวัติศาสตร์เมืองบุรีรัมย์           
โดยนายเนวินวางศิลาฤกษ์ก่อสร้างสนามฟุตบอลในเดือนตุลาคม 2010 (พ.ศ.2553) เปิดใช้บริการ
วันที่ 11 มิถุนายน 2554 เรียกว่า สนามไอ-โมบาย สเตเดียม (I-mobile stadium) โดยกินเนสบุ๊ค  
ลงรบัรองวา่สนามฟตุบอลใชเ้วลากอ่สรา้งนอ้ยสดุ 256 วนั (นราธปิ ตรเีจรญิ และคณะ, 2559, น. 288) 

การส ารวจและการวิเคราะห์ของนักวิชาการด้านการท่องเที่ยวท าให้สามารถแยกการวาง
รูปแบบการจัดที่ดินเพื่อการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวชมสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณตามแนวคิด
ของ อ็องรี เลอแฟฟวร์ โดยเลือกประวัติศาสตร์บางช่วงเวลาที่ผ่านมากับการรื้อฟื้นประวัติศาสตร์
ความทรงจ าทางสังคมวัฒนธรรมมาสร้างพื้นที่ทางการเมืองร่วมสมัยและสถาปัตยกรรมโบราณ
รูปทรงปราสาทพนมรุ้ง กลายมาเป็นพื้นที่ทางสังคมวัฒนธรรมการเมืองอยู่เหนืออ านาจรัฐ         
ด้วยการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มสนามฟุตบอลช้างอารีน่า กลุ่มตลาด
ไนท์เซาะกราว กลุ่มตลาดบุรีรัมย์ คาสเซิล และกลุม่สนามแขง่รถ โดยการวางรปูแบบการจดัสรรทีด่นิ
ภายใตก้ารพฒันาพืน้ทีท่อ่งเทีย่วทางสงัคมวฒันธรรมของบริษัทบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด กับ ห้างหุ่นส่วนจ ากัด 
บุรีรัมย์ ยูไนเต็ด อินเตอร์เนชั่นแนล เซอร์กิต เกิดความสัมพันธ์พื้นที่ท่องเที่ยวและอาณาบริเวณ  
กลายมาเปน็ “บรุรีมัยเ์มอืงตน้แบบของประเทศไทย” (นกัวชิาการดา้นการทอ่งเทีย่ว, 2565, สมัภาษณ)์ 

 

ตารางที่ 1 การวางรูปแบบการจัดที่ดินสร้างพื้นที่ท่องเที่ยว 

กลุ่มสนาม พื้นที่ส่วนประกอบ 
1. กลุ่มสนามฟุตบอลช้างอารีน่า สมาคมบรุรีมัย์ อสีปอรต์ สนามฟตุซอล สนามตระกรอ้ สนามแชร์

บอล สนามเด็กเล่น ลานสะเก็ตบอร์ด และลานประติมากรรม
ศาสนาความเชื่อ 

2. กลุ่มตลาดไนท์เซาะกราว สนามทดสอบฟุตบอลที่ 1 และที่ 2 สนามบาสเกตบอล สนามฟุต
ซอล สร้างเนินดินขั้นกับตลาดไนท์เซาะกราว สถานีขนส่ง และ
ปอ้มต ารวจ 

3. กลุม่ตลาดบรุรีมัย ์คาสเซลิ โรงเรียนบริบาล ศูนย์ล้างรถ โรงแรม ลานจอดรถ สนามเด็กแว๊น
บรุรีมัยพ์นมรุ้งจ าลอง สวนพระศิวะ 12  

4. กลุม่สนามแขง่รถ สนามแข่งรถยนต์ รถจักรยานยนต์ รถโกคาร์ท อาคารส านักงาน 
และสนามยงิปนื 
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การส ารวจพืน้ทีแ่ละการวางรปูแบบการจดัทีด่นิเพือ่สรา้งพืน้ทีท่อ่งเทีย่วชมสนามช้างอารนีา่
และอาณาบริเวณ เป็นการลงทุนทางธุรกิจมหาศาลเพื่อการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวของนายเนวิน 
ครอบครัว และบริษัทผู้สนับสนุนกิจกรรม ด้วยค่อยสร้างพื้นที่ไปเรื่อย ๆ มีการปรับปรุงพื้นที่ตาม
สภาพความจ าเป็นของการใช้พื้นที่ท ากิจกรรมเพื่อการท่องเที่ยว นับตั้งแต่ผู้เขียนเข้าไปท าการเก็บ
รวบรวมข้อมูลวิจัยสามารถจัดแบ่งการวางรูปแบบการจัดที่ดินออกเป็น 18 ประเภท ดังแผนภาพ
ประกอบนี ้ 

ภาพที่ 1 การวางรูปแบบการจัดสรรที่ดินสร้างพ้ืนที่ท่องเที่ยว 

การวางรปูแบบสถาปตัยกรรมการทอ่งเทีย่วเมืองบรุรีมัย์ เสมอืนการสรา้งเมืองแบบสวยงาม 
(City Beautiful) นายพลมุสโลนีของอิตาลีสร้างกรุงโรมใหม่ว่า “แนวคิดของข้าพเจ้าแจ่มชัดสุด... 
ภายในห้าปีกรุงโรมต้องดูเป็นระเบียบยิ่งใหญ่สง่างามปรากฏแก่ทุกคนในโลก...” (ธีรยุทธ บุญมี, 
2548, น.13) ดังแนวคิดของนายเนวินถูกน ามาวางรูปแบบสถาปัตยกรรมการสร้างสนามช้างอารีน่า
และอาณาบริเวณด้วยรูปทรงสวยงามกลายมาเป็นอริยะสถาปัตยกรรมทางการเมืองเรื่องพื้นที่
เฉพาะถิ่นเมืองบุรีรัมย์ในความเป็นมหานครการท่องเที่ยวและกีฬาตามแนวคิดการเมืองเรื่องพื้นที่
ของ อ็องรี เลอแฟฟวร์ กลายมาเป็นพ้ืนที่ทางการเมืองบุรีรัมย์แห่งความทรงจ าใหม่ (New memory 
of Buriram) โดยมีการวางรูปแบบสถาปัตยกรรมการท่องเที่ยวดังนี ้
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1) สถาปัตยกรรมพืน้ทีส่นามชา้งอารีนา่ น าสถาปัตยกรรมโบราณรปูทรง “ปราสาทสายฟ้า 
หรือปราสาทพนมรุ้งจ าลอง” มาวางรูปแบบสถาปัตยกรรมตัวอาคารและสนามสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์ 
ยูไนเต็ด ด้วยโครงสร้างเหล็กและไฟส์เบอร์คลาสเป็นพ้ืนที่อันซีนเมืองบุรีรัมย์ (Unseen of Buriram) 
คิดได้อย่างไร ท าได้อย่างไร เป็นพื้นที่ท่องเที่ยวที่มันไม่ได้การสร้างขึ้นมาได้ง่าย นักท่องเที่ยวจึงอยาก
เข้ามาสัมผัสครั้งหนึ่งในชีวิต (นักท่องเที่ยว, 2565, สัมภาษณ์) ดังภาพประกอบน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 สถาปัตยกรรมเมืองโบราณด้วยรูปทรง “ปราสาทสายฟ้า หรือปราสาทพนมรุง้จ าลอง” 
 

2) สถาปัตยกรรมพื้นที่ตลาดบุรีรัมย์ คาสเซิล น าวิถีชีวิตของชุมชนโบราณในบริเวณ
ปราสาทพนมรุ้งและปราสาทเมืองต่ า มาดัดแปลงสร้างพื้นที่ด้วยรูปแบบสถาปัตยกรรมในสไตน์
โมเดิร์นสินค้าขึ้นชื่อและการบริโภคดื่มกินอาหารของเมืองบุรีรัมย์ การศึกษา และบริการทางราชการ
ชั่วคราว กลายมาเป็นตลาดศูนย์กลางการท่องเที่ยวทางสังคมวัฒนธรรม เพื่อการจ าหน่ายสินค้าที่
ระลึกและบริการพื้นที่หลากหลายรูปแบบ (Community mall) ที่สามารถสนองตอบวิถีชีวิตสังคม
สมัยใหม่ได้ดี ซึ่งเวลาที่ผมมีแขกต่างพื้นที่มามักจะนัดพบปะพูดคุยสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้กันใน
บริเวณนี้ มีโอกาสได้คุยประวัติศาสตร์ทางสังคมกับการสร้างตลาดบุรีรัมย์ คาสเซิล แสดงถึง
ปฏิบัติการพื้นที่ทางสังคมวัฒนธรรมเมืองบุรีรัมย์ที่ฝังตัวอยู่ (cultural embedded social prac-
tice) นี้คือพื้นที่อิสระทางความคิดของผู้คนหลากหลายรูปแบบวิถีชีวิต (นักวิชาการอิสระ, 2565, 
สัมภาษณ์) ดังภาพประกอบนี้  

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 สถาปัตยกรรมพื้นที่ตลาดบุรีรัมย์ คาสเซิล 



 
Journal of Politics and Governance  
Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                          215 

© Authors  

3. สถาปัตยกรรมพื้นที่สวนศิวะ 12 การสร้างสถาปัตยกรรมความเชื่อในศาสนาพราหมณ์-
ฮนิด ูแตส่ถาปตัยกรรมภายในน าเสนอความเชือ่พทุธศาสนาเปน็พืน้ทีท่างสงัคมวฒันธรรมเมอืงบรุรีมัยใ์หม ่
ท าให้เกิดความย้อนแยงทางสังคม “องค์ความรู้เรื่องเพศศึกษากับการสร้างความสมดุลในครอบครัว” 
เพื่อน าเสนอความเชื่อผ่านภาพพนมรุ้งจ าลอง พระศิวะเทพ พระพิฆเณศปางปัญจมุข ศิวะลึงค์และ
กามสูต 12 ท่า เมื่อมาท่องเที่ยวแล้วกับที่ผมก็เคยเห็นการสื่อสารและผู้คนช่วงแรกออกมาแสดง
ทัศนคติต่าง ๆ นา ๆ ดูแล้วก็แลกดีน่ะครับ (นักท่องเที่ยว, 2565, สัมภาษณ์) แต่มองในเชิงการสร้าง
พื้นที่สาธารณะและการสนทนาพูดคุยกับผู้คนแล้ว ตรงนี้เป็นพื้นที่ปริมณฑลพบปะการออกก าลังกาย 
การชมศิลปกรรมทางความเชื่อ มีการใช้พื้นที่จัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ และงานประเพณี
เทศกาลชมุชน เสมอืนกบัแนวคดิฮาเบอรม์าสถกูสร้างเชือ่มโยงเปน็พืน้ที่ทางสังคมกับสนามช้างอารนี่า 
พื้นที่มีความอิสระจากอ านาจในสังคมทั้งอ านาจรัฐ ศาสนจักร และเศรษฐกิจ ดังภาพประกอบน้ี  

 

ภาพที่ 4  การวางรูปแบบสถาปัตยกรรมพื้นที่สวนศิวะ 12 

4. สถาปัตยกรรมพื้นที่สนามแข่งรถ หรือสนามช้าง อินเตอร์เนชั่นแนล เซอร์กิต (Chang 
International Circuit) เป็นสถาปัตยกรรมสนามแข่งรถทางเรียบชิงแชมป์ โลกโดยว่าจ้าง           
นายเฮอร์แมน ธิลเก้ สถาปนิกผู้วางรูปแบบสถาปัตยกรรมพื้นที่ก่อสร้างสนามแข่งรถเอฟวัน (F1)   
และสนามโมโตจีพี (Moto GP) ด้วยการสร้างตัวอาคารไซด์สแตนด์ 1 การสร้างห้องประชุมสัมมนา
และจัดกิจกรรมต่าง ๆ ห้องบริการจัดการแข่งรถ ห้องควบคุมการถ่ายทอดกิจกรรมการแข่งรถ     
ลานจอดรถ และการจัดกิจกรรมทางสังคมดังเช่น รายการแข่งรถจักรยานยนต์โมโตจีพีชิงแชมป์โลก
จัดประชาสัมพันธ์ใช้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื่อการสร้างพื้นที่สื่อสารแสดงถึงความ         
เป็นท้องถิ่นเมืองบุรีรัมย์ (Community-Based of Buriram) จัดประกวดรถอีแตนแฟนตาซีและ    
ใช้รถอีแตนขนส่งนักท่องเที่ยวเข้าสู่สนามการแข่งรถโมโตจีพี เพราะรถอีแตนแสดงถึงมหกรรมวิถีชีวิต
ทางสังคมท้องถิ่น เป็นการเปิดพื้นที่ทางสังคมความร่วมมือผู้คนกับการคมนาคมขนส่งสินค้า    
ทางการเกษตรกรรมกับการสร้างเมืองและเศรษฐกิจฐานรากชุมชนบุรีรัมย์ (นักวิชาการอิสระ, 2565, 
สัมภาษณ์) ดังภาพประกอบนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5  การวางรปูแบบสถาปัตยกรรมพื้นที่สนามแข่งรถ 
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2. การเมืองเรื่องพื้นที่ทางจินตนาการ 

 การเมืองเรื่องพ้ืนที่ทางจินตนาการ (Politics of mental space) การสร้างสถาปัตยกรรม
ซ่อนเร้นในพื้นที่จากแนวคิดสร้างสรรค์ของนายเนวิน ชิดชอบ กับความต้องการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยว
ชมสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณตามแนวคิดของอ็องรี เลอแฟฟวร์ ท าให้เกิดความหมายพื้นที่
เมืองบุรีรัมย์รูปแบบใหม่และความรู้สึกย้อนแยง หรือข้อโต้แย้งเกิดการวิพากษ์และวิจารณ์ทางสังคม
อยู่ใน 2 ลักษณะ ได้แก่ 
 1) การรื้อฟื้นความเชื่อศาสนาและประวัติศาสตร์ทางสังคมเมืองบุรีรัมย์ขึ้นมาใหม่ แต่มิได้
สร้างความเชื่ออยู่ในพื้นที่เดิมที่ถูกปิดกั้นไว้ด้วยช่วงเวลาทางประวัติศาสตร์ที่ผ่านมาหลายยุค แต่
ได้รับความสนใจจากสังคมเพียงบางแง่มุมตามพื้นที่ความเชื่อศาสนาและประวัติศาสตร์บางช่วงเวลา 
เป็นความเชื่อทางศาสนาแบบชาวบ้านที่พึ่งพาอาศัยอยู่กับเทพเจ้า (Popular Religion and Ani-
mism) การรื้นฟื้นความเชื่อทางพระพุทธศาสนาและพราหมณ์-ฮินดู มาผสมผสานสร้างพื้นที่ความ
เชื่อเมืองบุรีรัมย์ใหม่ “ปราสาทพนมรุ้ง” เป็นตราสัญลักษณ์ประจ าทีมสโมสรฟุตบอล ด้วย
สถาปัตยกรรมทรงปราสาทพนมรุ้งมาดัดแปลงสร้างอาคารส านักงานสโมสรฟุตบอลและสนามช้าง
อารีน่า เรียกว่า ปราสาทสายฟ้า หรือธันเดอร์ คาสเซิล สเตเดียม (Thunder Castle Stadium) เมื่อ
มาชมการแข่งฟุตบอลมีความสุขและภาคภูมิใจในความเป็นเมืองบุรีรัมย์มาก (ผู้มาใช้บริการและ
นันทนาการ, 2565, สัมภาษณ์) การรื้อฟื้นความเชื่อศาสนาและประวัติศาสตร์บางช่วงเวลามา
เป็นสัญญะและอัตลักษณ์พื้นที่ทางสถาปัตยกรรมปราสาทพนมรุ้งจ าลองสร้างด้วยเหล็ก หินปูน และ
ไฟเบอร์คลาส ท าให้เกิดความสัมพันธ์ทางความเชื่อเทพเจ้าจากปราสาทพนุมรุ้งมาช่วยสร้างความสุข
ในพื้นที่เมืองบุรีรัมย์ใหม่ “การสร้างพื้นที่ท่องเที่ยว” โดยเน้นการใช้โทนสี “น้ าเงินคราม” เกิดจาก
แนวคิดจินตนาการทางสังคมสร้างสนามสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด ท าให้ผู้คนต่างหลงใหลใน
ความสวยงามอยากเข้ามาท่องเที่ยวชมการแข่งฟุตบอลและชมสนามฟุตบอล กระแสการท่องเที่ยว
เมืองบุรีรัมย์ใหม่ เป็นพื้นที่สีน้ าเงินที่แฝงด้วยความหมายย้อนแยงทางสังคมกับการเทิดทูลสถาบันคือ
พระมหากษัตริย์ผู้น าสร้างเมืองบุรีรัมย์สมัยใหม่ แม้แต่ช่วงแรกทีมงานบริหารจัดการพื้นที่บางคนยัง
ไม่เข้าใจ เมื่อมีผู้คนถามเชิงลึกกับการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวในความเป็นมหานครพื้นที่ท่องเที่ยวมักจะ
ตอบไปทางมูลค่าประมาณการเรื่องค่าใช้จ่ายการสร้างสนามฟุตบอลกับความสามารถของนายเนวิน
เท่านั้น (ผู้บริหารในสนามช้างอารีน่า, 2565, สัมภาษณ์) เมื่อช่วงเวลาผ่านมาทุกคนจึงเข้าใจว่า 
 

  “... เมืองบุรีรัมย์เป็นเมืองร้างเคยเจริญรุ่งเรืองมาก่อน  มีการขุดคูน้ าคันดิน
ล้อมรอบ...  เจ้าพระยาจักรี (รัชกาลที่ 1) ทรงบัญชาให้ชาวเขมรป่าดงอพยพเข้ามา
อยู่ในตัวเมืองโบราณ... พระมหากษัตริย์ทรงสร้างเมืองบุรีรัมย์ที่พัฒนาการมาจาก 
“เมืองแปะ เปลี่ยนมาเป็นเมืองบุรีรัมย์” 

(สมมาตร ผลเกิด, 2555, น.107) 

การสร้างพื้นที่ความเชื่อจินตนาการทางสังคมวัฒนธรรมในความซ่อนเร้น ด้วยการสร้าง
ความเชื่อพ้ืนเมืองบุรีรัมย์ใหม่ว่า “ชาวบุรีรัมย์ลูกหลานรัชกาลที่ 1... เมื่อสร้างฉัตรรอบลานอนุสาวรีย์
รัชกาลที่ 1 เสร็จแล้ว ประกาศสร้างพ้ืนที่ประเพณีทางสังคมวัฒนธรรมเมืองบุรีรัมย์อย่างเป็นทางการ 
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‘บุญเบิกบ้านลูกหลานรัชกาลที่ 1’ เป็นการสร้างความสัมพันธ์พลังอ านาจทางการเมืองเรื่องพื้นที่
ความเชื่อผ่านประเพณีทางสังคมวัฒนธรรมขึ้นมา จึงมอบหมายให้ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด    
เป็นเจ้าภาพจัดงานประจ าปีในวันที่ 6 เมษายน เพื่อสร้างพื้นที่ความสัมพันธ์ถนนวัฒนธรรม       
เมืองบุรีรัมย์ระหว่างสนามช้างอารีน่ากับลานอนุสาวรีย์รัชกาลที่ 1” ท าให้เมืองบุรีรัมย์กลายมาเป็น
การเมืองเรื่องพื้นที่ทางสังคมวัฒนธรรมกับการเทิดทูลสถาบันพระมหากษัตริย์เกิดพื้นที่สัญญะ 
“เมืองสีน้ าเงิน” ด้วยการส่งเสริมให้ชาวเมืองบุรีรัมย์ใช้สีน้ าเงินตามพื้นที่ต่าง ๆ เริ่มจากตัวอาคาร
สโมสรฟุตบอลใช้สีน้ าเงิน “ขอร้องร้านค้าและสถานที่บริการต่าง ๆ พัฒนาการมาสู่พื้นที่ของสถานที่
ราชการและรัฐวิสาหกิจ...  เมื่อบุคคลเดินทางเข้ามาพื้นที่เมืองบุรีรัมย์แล้วรู้สึกเป็นสิ่งที่แปลกใหม่  
กับแนวคิดการสร้างพื้นที่เมืองด้วยสีน้ าเงิน ไม่มีจังหวัดไหนสามารถท าได้” (ข้าราชการการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2565, สัมภาษณ์) 

 2) การรื้อฟื้นอุดมคติทางสังคมขึ้นมาใหม่ ด้วยการสร้างพื้นที่กับความสัมพันธ์          
ทางประวัติศาสตร์มีความหมายซ่อนเร้นไม่อาจสัมผัสด้วยตาเปล่า ช่วงชิงอ านาจด้วยการเปิดพื้นที่
อุดมคติทางสังคมไม่สามารถแยกออกมาพิจารณาได้เพียงล าพังเสมือนกับวัตถุสิ่งของ แต่การสร้าง
พืน้ทีค่วามเชือ่จนิตนาการทางสังคมต้องอาศยัการรือ้ฟื้นอดุมคติทางสังคมหลากหลายมิตกิลายมาเปน็
วาทกรรมทางสงัคม โดยชว่งเวลาทางประวตัศิาสตร ์“ปราสาทพนมรุง้” มาสรา้งพืน้ทีเ่มอืงการทอ่งเทีย่ว
และกฬีาท าใหน้กัทอ่งเทีย่ว นกัทศันศกึษา และผู้มาเยอืนอยากเขา้มาทอ่งเทีย่วชม “สนามชา้งอารนีา่” 
และ “สนามช้าง อินเตอร์เนชันแนล เซอร์กิต” เป็นสนามสโมสรฟุตบอลและสนามแข่งรถระดับโลก
ถูกออกแบบสถาปัตยกรรมความเชื่อจินตนาการที่สวยงาม นายเนวินนักพัฒนาเชิงพื้นที่สู่สังคมโลก
จากการรื้อฟื้นอุดมคติทางสังคมขึ้นมาใหม่ท าให้เป็นศูนย์กลางทางสังคมเมืองบุรีรัมย์ หรือพื้นที่เมือง
มูลเทศะ (เมืองเคยเจริญรุ่งเรืองมาก่อน) “สนาม : Stadium” ในความเป็นการเมืองเรื่องพื้นที่ท าให้
เกิดการรื้อฟื้นอุดมคติทางสังคมขึ้นมาใหม่ เป็นพื้นที่มากกว่าสนามการแข่งกีฬาเฉพาะ เป็นพื้นที่   
การท่องเที่ยวชมมีพื้นที่กิจกรรมเฉพาะ ห้องแถลงข่าว ห้องเกียรติยศ ห้องพักนักกีฬา ห้องประชุม  
ทีมนักกีฬา ห้องประชุมสัมมนา ห้องบริหารงานกิจกรรมกีฬา ท าไมถึงใช้ชื่อสนามฟุตบอลช้าง    
“อารีน่า : Arena” เป็นพื้นที่มีความหมายซ่อนเร้นอุดมคติทางสังคมขึ้นมาใหม่ สนามช้างอารีน่า  
เป็นพื้นที่ศูนย์กลางความเพลิดเพลินสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด อารีน่าเป็นชื่อเทพธิดาแห่ง    
เทพเจ้าโอลิมปิกส์ เป็นเทพธิดาผู้บริสุทธิ์และทรงพลังแข็งแรง กลายมาเป็นพื้นที่อ านาจการเมือง
เรื่องพื้นที่ของสโมสรฟุตบอลกับนักฟุตบอล และกองเชียร์ที่มีความรู้สึกผูกพันอยู่กับพื้นที่อุดมคติ 
ทางสังคมบุรีรัมย์ว่า “ลมหายใจแห่งบุรีรัมย์ : Breath of Buriram คือสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์ 
ยูไนเต็ด เป็นความภาคภูมิใจของชาวบุรีรัมย์ : Pround of Buriram” (บุรีรัมย์, 2559, น.103) 
ท าไมถึงใช้ชื่อสนามแข่งรถ “ช้างอินเตอร์เนชันแนล เซอร์กิต : Circuit” หมายถึงสนามกีฬาศูนย์รวม
การแข่งรถยนต์และรถจักรยานยนต์ในระดับชาติและนานาชาติ  ถูกสร้างขึ้นตามแรงปรารถนาของ
นายเนวิน  ชิดชอบ  ทางสมาพันธ์จักรยานยนต์นานาชาติประกาศรับรองเป็นพื้นที่สนามแข่งรถ
ระดับโลกในปี ค.ศ.2018 (พ.ศ.2561) ให้เปน็ 1 ใน 19 สนามการแขง่รถทางเรียบชงิแชมปโ์ลก     ใน
รายการแขง่รถพทีที ี(PTT) ไทยแลนด ์กรงัปรซี ์(เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ, 2565, สัมภาษณ์)  
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การสร้างพื้นที่ความเชื่อทางจินตนาเพื่อการท่องเที่ยวเมืองบุรีรัมย์ใหม่ บางสิ่งสร้างขึ้นมา
ถกูวพิากษว์จิารณจ์ากสงัคมวา่ “ท าไมจะตอ้งสรา้งปราสาทพนมรุง้จ าลอง” แต่การสรา้งพนมรุง้จ าลอง
เฉพาะองค์ปรางค์ประทานน าเสนอพื้นที่ความเชื่อทางพระพุทธศาสนามีเสาร์นางเรียง พระพุทธรูป
ปางพนมรุ้ง และจตุคามรามเทพ “ท าไมจะต้องสร้างมหาศิวลึงค์ล้อมด้วยกามสูต 12 ท่า ...กระทบ
ต่อเด็กเยาวชนหรือไม่ นายเนวินตอบว่า โลกสวยไปหรือเปล่า….(เนวิน ชิดชอบ, 2559) เพราะการ
สร้างพื้นที่ความเชื่อจินตนาการเพื่อการท่องเที่ยวจะต้องสร้างสิ่งแปลกใหม่และอลังการ จึงท าให้  
ผู้คนสนใจอยากเข้ามาท่องเที่ยวชม “เชื่อได้ว่าในอนาคตพื้นที่บริเวณนี้จะถูกเขียนประวัติศาสตร์
เมืองบุรีรัมย์ขึ้นมาใหม่...” อาจจะมีความเชื่อศาสนาและประวัติศาสตร์การสร้างพื้นที่ทางประเพณี
สังคมวัฒนธรรมขึ้นมาเพื่อให้สนองตอบความต้องการกิจกรรมวิถีชีวิตประจ าวันทางสังคมและ     
การท่องเที่ยว (ตัวแทนองค์กรภาคประชาชน, 2565, สัมภาษณ์) 

3. การเมืองเรื่องพื้นที่ทางสังคม  
การเมืองเรื่องพื้นที่ทางสังคม (Politics of Social space) การสร้างพื้นที่ทางการเมือง   

ในความเป็นพื้นที่สาธารณะเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคนผ่านกระบวนทัศน์วิพากษ์นิยม 
(Critical) ในการสร้างพื้นที่ลานกีฬาออกก าลังกายและพื้นที่บริเวณร้านอาหารเพื่อใช้เป็นพื้นที่     
คนบุรีรัมย์และนักท่องเที่ยวได้มาใช้ประโยชน์ร่วมกันทั้งการสร้างงาน สร้างอาชีพให้กับพ่อค้า      
และแม่ค้าส่งผลให้เกิดกิจกรรมกลุ่มทางสังคมวัฒนธรรมที่ต้องการความยุติธรรม ( Justice)         
และหลุดพ้นจากการกดขี่ครอบง าจากอ านาจทางสังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการเมือง           
เพื่อปฏิบัติตามกฎกติกาทางสังคมร่วมกันในสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณตามแนวคิดของ      
อ็องรี เลอแฟฟวร์ ใน 3 ลักษณะ ได้แก่ 

1) การสร้างพื้นที่การเมืองแบบอารยะ แนวคิดการพัฒนาพื้นที่ทางการเมืองแบบพิเศษ  
ตามแนวคิดของอ็องรี เลอแฟฟวร์ สนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณให้เป็นศูนย์ราชการ และสโมสร
ทางสังคมวัฒนธรรมเมืองแบบอารยะเพื่อการปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตทางสังคมวัฒนธรรมเมืองบุรีรัมย์ 
เมื่อบุคคลที่ เข้ามาอาศัยอยู่และการท่องเที่ยวร่วมกันสร้างสรรค์พื้นที่ทางสังคมวัฒนธรรม         
เมืองบุรีรัมย์ให้เป็นพื้นที่การเมืองแบบอารยะ (Smart city) ให้เป็นพื้นที่เมืองสมาร์ทซิตี้ตามแนวคิด
วาทกรรมมีพื้นที่ศูนย์ราชการประชุมสัญจร สถานที่บริการทางราชการนอกพื้นที่ชั่วคราว          
การไปรษณีย์ และบริการขนส่งสาธารณะ ศูนย์อ านวยการแข่งขันกีฬาแห่งชาติ การกีฬาจังหวัด   
การกฬีาองคก์รตา่ง ๆ ศนูยอ์ านวยการพเิศษแกไ้ขปญัหาโรคโควดิ 19 ศนูยก์ลางสโมสรทางสงัคมตา่ง ๆ 
สร้างพื้นที่ตลาดศูนย์กลางการค้าของที่ระลึกและของดีประจ าถิ่นเมืองบุรีรัมย์ (ผู้ประกอบธุรกิจ
ร้านค้า, 2565, สัมภาษณ์) 

 2) การสร้างพื้นที่เมืองเป็นพื้นที่กลุ่มทางสังคม ผลการสร้างสนามช้างอารีน่าและ  
อาณาบริเวณในความเป็นการเมือง (The Political) มีความปลอดภัยและมีอัตลักษณ์กลุ่มทางสังคม
การเมืองใหม่  (Collective identities new town) ท้องถิ่นเมืองบุรีรัมย์  ซึ่ งการสร้างพื้นที่        
กลุ่ม      ทางสังคมตามแนวคิดของอ็องรี เลอแฟฟวร์ นี้ “ผมเข้าใจว่านายเนวินน่าศึกษาทฤษฎี
โครงสร้างหน้าที่นิยม จากนักคิดนักวิพากษ์ในศตวรรษที่ 21 มาด้วยหรือเปล่า ท าไมถึงสร้าง
ความสัมพันธ์กลุ่มทางสังคมได้ดีและเป็นที่ยอมรับ” เช่น กลุ่มเด็กและครอบครัว กลุ่มสเก็ตบอร์ต 
กลุ่มฟุตซอล กลุ่มวอลเล่ย์บอล เป็นต้น กลุ่มทางสังคมการเมืองคนท้องถิ่นกับคนนอกพื้นที่        
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เช่น กลุ่มเด็กแว๊นบุรีรัมย์ กลุ่มรถแห่บุรีรัมย์ และกลุ่มรถแข่ง เป็นต้น เพราะการสร้างพื้นที่กลุ่ม    
ทางสังคมเมืองบุรีรัมย์ในความเป็นเมืองมหานครการท่องเที่ยวและกีฬา ท าให้เกิดพื้นที่กลุ่ม       
ทางสังคมนักท่องเที่ยวและกลุ่มทางสังคมครอบครัว กลุ่มทางสังคมแฟนฟุตบอลบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด 
กลุ่มทางสังคมรถแข่งบุรีรัมย์ กลุ่มทางสังคมกีฬาฟุตซอล กลุ่มทางสังคมกีฬาอีสปอร์ต กลุ่มทางสังคม
นกัดืม่กิน กลุม่ทางสังคมเดก็แวน๊บรุรีมัย ์และกลุ่มทางสงัคมรถแหด่นตรสีด เปน็ตน้ (นักวชิาการอสิระ, 
2565, สัมภาษณ์) 

3) การสร้างพื้นที่เมืองสาธารณะ เป็นกระบวนการปรับพื้นที่ทางกายภาพให้สัมพันธ์พื้นที่
เชิงภูมิศาสตร์เกิดการขับเคลื่อนพื้นที่ทางสังคมวัฒนธรรมอย่างไม่หยุดนิ่ง ตามทัศนคติของ          
ฮาเบอรม์าสน้ี นายเนวนิตอ้งการสรา้งพืน้ทีส่าธารณะใหเ้ปน็เขตปลอดการเมือง (Depoliticised area) 
สร้างพื้นที่สนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณเป็นศูนย์การท่องเที่ยวเมืองบุรีรัมย์ที่อยู่เหนือมิติ      
ทางการเมือง ด้วยการพัฒนาพื้นที่ของกลุ่มทางสังคม (พลเมือง) ที่เข้ามาใช้พื้นที่แห่งนี้ กลายมาเป็น
ผู้บริ โภคพื้นที่ทางสังคมในความเป็นปริมณฑลเมืองสาธารณะในฐานะสมาชิกของพื้นที่          
ทางการท่องเที่ยวมีสิทธิและหน้าที่ต้องปฏิบัติตามระเบียบ ส่งผลให้นายเนวินมีพลังอ านาจ        
ทางการเมืองแฝงอยู่ด้วยบารมีและความดีงามให้สามารถจัดระเบียบพื้นที่เมืองสาธารณะทางสังคม
วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวและกีฬา เป็นพื้นที่สาธารณะเมืองบุรีรัมย์รูปแบบใหม่อยู่เหนืออ านาจ
การเมืองภาครัฐ กลายมาเป็นพื้นที่สาธารณะของประชาชนและนักท่องเที่ยวในฐานผู้บริโภคพื้นที่
เดินทางมาชมสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณ หรือชมการแข่งกีฬา ออกก าลังกาย นันทนาการ 
การดื่มกินและการแลกเปลี่ยนทางสังคมวัฒนธรรมต่าง ๆ ตามแต่วัตถุประสงค์ของผู้มาใช้พื้นที่ 
(นักวิชาการอิสระ, 2565, สัมภาษณ์)  

 
อภิปรายผล  

ผลการพฒันาพืน้ทีด่นิวา่งเปลา่ของนายเนวนิท าใหเ้กดิการเมอืงเรือ่งพืน้ทีใ่นสนามชา้งอารนีา่ 
เป็นจุดเริ่มต้นการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวกลายมาเป็นลานคนเมืองบุรีรัมย์ เสมือนการสร้างพื้นที่      
ร้านเหล้าลานเบียร์ของอังกฤษ (Pub : Public-house) ให้เป็นพื้นที่การเมืองสาธารณะของผู้คน
เมืองบุรีรัมย์และผู้คนต่างถิ่นมาพบปะสังสรรค์กัน “สนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณเป็นของ
ตระกูลชิดชอบ” แต่โดยพฤตินัยเป็นพื้นที่ทางสังคมเมืองบุรีรัมย์มาใช้ประโยชน์ร่วมกันสร้างสรรค์
กิจกรรมภายใต้การออกแบบพื้นที่ทางการเมืองบุรีรัมย์ สอดคล้องแนวคิดของแจคสัน ( Jackson, 
1984, p.8) การสร้างพื้นที่เมืองสาธารณะทางสังคมวัฒนธรรมและสถาปัตยกรรมการท่องเที่ยว 
สอดคล้องส านักงานจังหวัดบุรีรัมย์ (2559, น.22) สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาพื้นที่ทางเศรษฐกิจ
เมืองบุรีรัมย์ว่า “เมืองศูนย์กลางการท่องเที่ยวอารยธรรมขอม เศรษฐกิจมั่นคง สังคมเป็นสุข”       
จึงเกิดการเมืองเรื่องพื้นที่ในสนามช้างอารีน่าใน 3 ประเด็น ตามแนวคิดการเมืองเรื่องพื้นที่ของ      
อ็องรี เลอแฟฟวร์ (Henri Lefebvre) ที่ว่า 

การเมืองเรื่องพื้นที่ทางกายภาพ ความต้องการสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวในสนามช้างอารีน่า
และอาณาบริเวณด้วยการวางรูปแบบการจัดที่ดินสร้างพื้นที่ภูมิศาสตร์เมืองบุรีรัมย์ในทาง           
ทศิเหนอืเฉยีงใตเ้ชงิภเูขากระโดงจากสภาพพืน้ทีเ่ปน็กองหนิของเมอืงหนิ ปา่ละเมาะ โคกท าเลเลีย้งสตัว์
และไร่นาดอนที่ไม่สามารถใช้ประโยชน์พื้นที่ทางเศรษฐกิจได้ผลดีเท่าที่ควร แต่นายเนวินมองเห็น
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โอกาสความเจริญเติบโตทางธุรกิจสโมสรฟุตบอลลีกอาชีพตามการประกาศนโยบายของสหพันธ์
ฟุตบอลแห่งเอเชีย (Asian Football Confederation) ในปี พ.ศ.2552 ว่าด้วยความเป็นสโมสร
ฟตุบอลลีกอาชพีของสมาชกิแตล่ะประเทศจะต้องมีการปรบัโครงสร้างการบรหิารงานใหส้อดคล้องกับ
ระบบตลาด (Market System) และการจัดตั้งบริษัทไทยพรีเมียร์ลีก จ ากัด มาดูแลจัดการแข่งขัน
ฟุตบอลลีกในประเทศไทยให้ได้มาตรฐานตามสมาคมกีฬาฟุตบอลแห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชูปถัมภ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของคมเพชร ทิพอาจ (2559) สโมสรฟุตบอลลีกอาชีพจะต้อง      
จดทะเบียนเป็นนิติบุคคล (บริษัท) มีระบบการบริหารงานที่ชัดเจน มีสนามจัดการแข่งฟุตบอล      
เป็นของตนเองและต้องได้มาตรฐาน มีการจ าหน่ายบัตรผ่านประตูและผลิตสินค้าตราสัญลักษณ์   
ของสโมสรฟุตบอล และจัดหาบริษัทสนับสนุนกิจกรรมสโมสรฟุตบอลลีกได้ ส่งผลให้นายเนวิน  
ประกาศจัดสร้างพื้นที่สนามสโมสรฟุตบอลและบริษัทบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด ปี พ.ศ. 2553 เมื่อสร้างสนาม
สโมสรฟุตบอลแล้วเสร็จท าให้เกิดการเมืองเรื่องพื้นที่ท่องเที่ยวชมสนามฟุตบอลรูปทรงปราสาท   
พนมรุ้ งจ าลอง มีนักท่องเที่ยว นักทัศนจร และทัศนศึกษาเดินทางเข้าสู่ตัว เมืองบุรีรัมย์           
จ านวนมหาศาล เปน็เหตผุลใหน้ายเนวนิลงทนุพฒันาสรา้งพืน้ทีท่อ่งเทีย่วออกเปน็กลุม่สนามชา้งอารนีา่ 
กลุ่มตลาดไนท์เซาะกราว กลุ่มตลาดบุรีรัมย์ คาสเซิล และกลุ่มสนามแข่งรถบุรีรัมย์ จึงท าให้        
เกิดสถาปัตยกรรมพื้นที่สนามช้างอารีน่ารูปทรงปราสาทสายฟ้า สถาปัตยกรรมพื้นที่ตลาดบุรีรัมย์ 
คาสเซิล รูปทรงสถาปัตยกรรมโบราณสไตน์ โมเดิร์น สถาปัตยกรรมพื้นที่ สวนศิวะ 12               
เป็นสถาปัตยกรรมความเชื่อในศาสนาพราหมณ์ -อินดู  มาสร้างย้อนแยงทางสั งคมใหม่               
และสถาปัตยกรรมพื้นที่สนามแข่งรถทางเรียบชิงแชมป์โลก ส่งผลให้เมืองบุรีรัมย์กลายมาเป็น
การเมืองเรื่องพื้นที่ศูนย์กลางท่องเที่ยวและกีฬาโลก เป็นการลงทุนทางวัฒนธรรมที่ฝั่งตัวอยู่ในพื้นที่
เมืองบุรีรัมย์ เป็นทุนหลักที่หยั่งรากลึกในภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการอุตสาหกรรมสินค้า
วัฒนธรรม สอดคล้องแนวคิดของบุญยสฤษฎ์ อเนกสุข (2559) การสร้างทุนทางวัฒนธรรม        
เป็นรูปลักษณ์ (An Objectified state) และทุนทางวัฒนธรรมเป็นสถาบัน (An Institutionalized 
state) เกิดขึ้นในพ้ืนที่เมืองบุรีรัมย์ สอดคล้องแนวคิดของบงกชรัตน์ เตชะไตรศักดิ์ (2554) การเมือง
เรื่องพื้นที่ทางกายภาพอธิบายถึงภูมิศาสตร์วัฒนธรรมของพื้นที่มีความซับซ้อนอยู่ 3 สิ่ง ได้แก่ 
รูปแบบการจัดการสร้างพื้นที่ทางการก่อสร้างขึ้นมา(Settlement patens) รูปแบบการจัดสรรที่ดิน 
(Land division patens) เพื่อวางระบบสาธารณูปโภคการใช้สอยประโยชน์เพื่อสังคมวัฒนธรรม 
และสถาปัตยกรรม (Architecture) การออกรูปแบบก่อสร้างพื้นที่เมืองบุรีรัมย์ใหม ่

 การเมืองเรื่องพื้นที่ทางจินตนาการ แนวคิดสร้างสรรค์ของบุคคลถูกน ามาสร้าง        
ลงในสนามช้างอารีน่าจนเกิดกระแสความสนใจการท่องเที่ยวเข้ามาชมพื้นที่เมืองบุรีรัมย์ ท าให้บุคคล
อื่นเห็นชอบเกิดขยายตัวสร้างพื้นที่ท่องเที่ยวกว้างขวางออกไปจากการสร้างพื้นที่ทางจินตนาการ   
ทางวัฒนธรรมเมืองบุรีรัมย์ด้วยการรื้อฟื้นความเชื่อศาสนาและประวัติศาสตร์บางช่วงเวลา เช่น     
การสร้างปราสาทพนมรุ้งจ าลองขึ้นมาใหม่ ท าให้ผู้คนต่างสนใจพื้นที่ทางความคิดเกิดการตีความ 
การให้ความหมายพื้นที่ทางกายภาพมาสู่ความเชื่อพื้นที่ทางจินตนาการใหม่ที่มีความซับซ้อน          
มกีารชว่งชงิอ านาจและความขดัแย้งสอดแทรกอยูต่ลอดเวลา สอดคลอ้งแนวคดิของชวติรา ตันตมิาลา 
(2560) การใช้ปัญญาเข้าถึงความเชื่อพื้นที่ทางจินตนาการด้วยเหตุผลสากลชุดเดียวกัน               
แตย่งัเกดิความขดัแยง้อยูก่อ่ใหเ้กดิการเลอืกขา้งระหวา่งผูใ้ชเ้หตผุลกบัผูไ้มม่เีหตผุล ดงันัน้การสรา้งพืน้ที่
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ทางสถาปตัยกรรมทัง้ปราสาทพนมรุง้จ าลองเฉพาะองคป์างประธานและลานศวิะ 12 (นอกจากกามสตู) 
มีการสื่อสารความเชื่อในความหมายใหม่พื้นที่ทางจินตนาการแบบพระพุทธศาสนาท าให้            
เกิดความขัดแย้งทางสังคม ตลอดทั้งการสร้างตลาดบุรีรัมย์ คาสเซิล จ าลองวิถีชุมชนโบราณเดิม
ปราสาทพนมรุ้งและปราสาทเมืองต่ ามาสร้างกิจกรรมลงในพื้นที่ท่องเที่ยวกลายมาเป็นกิจกรรม    
ทางการเมืองกับการท่องเที่ยวและกีฬา สอดคล้องแนวคิดของธีรยุทธ  บุญมี (2548) การสร้างพื้นที่
ทางการเมืองแบบสวยงามเสมือนเมืองโบราณในประเทศอิตาลีท าให้เกิดพื้นที่ทางจินตนาการกับ
สถาปัตยกรรมความย้อนแยงทางสังคม  

การเมืองเรื่องพื้นที่ทางสังคม การสร้างกิจกรรมทางสังคมเมืองบุรีรัมย์นี้เป็นการสร้างพื้นที่
ความสัมพันธ์ในเชิงพลวัตการถ่ายเทรูปแบบกิจกรรมเป็นเชิงวัฏจักรทางสังคมมนุษย์ตามแนวคิดของ 
อ็องรี เลอแฟฟวร์ (Henri Lefebvre) ท าให้เกิดความสัมพันธ์เชิงพื้นที่ทางกายภาพกับพื้นที่        
ทางจินตนาการจากการพัฒนาสร้างพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ที่ดินว่างเปล่าให้เป็นพื้นที่ทางการท่องเที่ยว
และกีฬาในสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณ กลายมาเป็นมโนทัศน์ทางสังคมด้วยการสร้าง        
อัตลักษณ์และภาพแทนลงในพื้นที่เป็นกิจกรรมทางสังคมในรูปแบบต่าง ๆ สอดคล้องกับแนวคิดของ
นิศา ชัชกุล (2551) การสร้างพื้นที่ทางสังคมขึ้นมาเพื่อเป็นที่พักผ่อนหย่อนใจ และการสร้าง      
ความสัมพนัธไมตรใีหผู้ค้นทอ้งถิน่และผู้คนตา่งถิน่ไดเ้ขา้มาพบปะแลกเปลีย่นกจิกรรมทางสงัคมรว่มกนั 
ทั้งเป็นพื้นที่ทางสังคมที่มีความปลอดภัยมั่นคงยั่งยืน ท าให้ผู้คนอยากเข้ามา หรือกลับมาสร้างพื้นที่
ทางสังคมอีก หรือเกิดทัศนคติที่ดีเลือกใช้พื้นที่ทางสังคมอีก สอดคล้องกับแนวคิดของ ธีรยุทธ บุญมี 
(2548) มนุษย์มีแนวโน้มการสร้างกลุ่มทางสังคม แต่สิ่งที่อยู่ตรงข้ามกับการสร้างกลุ่มทางสังคม     
คือความเป็นกลางทางการเมืองไม่อยู่ข้างใคร ความเป็นการเมืองมุ่งเป้าไปที่การสร้างกลุ่มทางสังคม
ไม่ใช่ความเป็นกลางทางการเมือง แม้จะอ้างว่าตนเองอยู่เป็นกลางทางการเมืองก็ตาม ความเป็น
การเมืองเป็นผลผลิตที่เกิดจากการสร้างกลุ่มทางสังคมและพยายามท าให้เป็นการเมืองหายไป      
จากกลุ่มทางสังคมอีกครั้งหนึ่ง 

 
ข้อเสนอแนะ 

 ผลการวิจัยตามแนวคิดทฤษฎี “การเมืองเรื่องพื้นที่” ท าให้พบข้อเสนอแนะที่น าเสนอ
ในบทความเพื่อการวิจัยสร้างความสัมพันธ์เชิงพื้นที่ในสนามช้างอารีน่าทั้งทางภูมิศาสตร์พื้นที่     
ผลดีและผลเสียทางสภาพแวดล้อม และสังคมวัฒนธรรมเมืองบุรีรัมย์ ดังน้ี 

 ประการที่หนึ่ง การศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ควรเน้นการวิจัยเจาะลึกสภาพแวดล้อม     
ทางกายภาพว่ามีความสัมพันธ์เชิงพื้นที่ในสนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณ ภูมิศาสตร์พื้นที่  
โดยรอบเมืองบรุรีมัย์ ท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงอยา่งไรบา้ง พืน้ทีใ่ดควรอนรุกัษค์งอยูเ่พือ่การบอกเลา่
ต านานภูมิศาสตร์พื้นที่และความเป็นอยู่วิถีชีวิตทางสังคมวัฒนธรรมพื้นที่ ความเชื่อทางวัฒนธรรม
ประเพณี เนื่องจากการพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวทั่วโลกกับการอนุรักษ์พื้นที่ทางทรัพยากรธรรมชาติ 
และทรัพยากรทางวัฒนธรรมมนุษย์จะต้องเกิดการพัฒนากับความคงอยู่เพื่อการใช้ประโยชน์      
ทางสังคมพ้ืนที่เมืองบุรีรัมย ์
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ประการที่สอง ผลการสร้างพื้นที่สนามช้างอารีน่านี้ท าให้เมืองบุรีรัมย์กลายมาเป็น       
เมืองพื้นที่ศูนย์กลางการท่องเที่ยวและกีฬาโลก ท าอย่างไรการจัดการภาครัฐมาช่วยสนับสนุนพัฒนา
กิจกรรมกีฬาบางประเภทที่ภาคประชาชนให้เมืองบุรีรัมย์เป็นศูนย์กลางการพัฒนากีฬาเฉพาะ    
ให้กับทีมชาติ อย่างเช่น อคาเดมีฟุตบอล ท าให้กิจกรรมการกีฬาของประเทศเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 
แต่ในขณะเดียวกันเมืองบุรีรัมย์จะต้องมีการประกาศจัดการแข่งกีฬาแต่ละประเภทกีฬา             
ทั้งระดับโลก ระดับประเทศ และระดับจังหวัด ด้วยการก าหนดวัน เวลา ให้ชัดเจน  

ประการที่สาม ผลการลงทุนการพัฒนาพื้นที่สนามช้างอารีน่าและอาณาบริเวณ          
ตามแนวนโยบายนายเนวิน ชิดชอบ ส่งผลกระทบทางบวกท าให้ตัวเมืองบุรีรัมย์มีความเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจมาก แต่สิ่งที่ขาดการสนับสนุนเพียงพอคืองบประมาณจากภาครัฐในการลงทุน       
การพัฒนาโครงสร้างพื้นที่และการพัฒนาพื้นฐานทางเศรษฐกิจรายได้ ให้กับประชาชน              
เกิดความสอดคล้องกับการสร้างสนามบินบุรีรัมย์ให้เป็นสนามบินนานาชาติ “เมืองบุรีรัมย์         
เป็นเมืองศูนย์กลางทางเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวภาคอีสานตอนล่าง” ดังนั้นจะต้อลดอ านาจรัฐ 
ส่งเสริมให้ภาคการศึกษา และภาคเอกชน ร่วมกันวางนโยบายการคิดวิเคราะห์การสร้างพื้นที่      
ทางการเมือง ตลอดจนการกระจายอ านาจให้จังหวัดมีบทบาทในการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ    
และการท่องเที่ยว นับเป็นเครื่องมือส าคัญต่อการวางรากฐานการพัฒนาประเทศ ตลอดจน        
การกระจายรายได้ไปสู่ท้องถิ่นตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีอีกด้วย  
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Abstract 

 

 The research aimed to study the knowledge of Mor Lum Klon that    
reflected the Isan people’s way of life. Mor Lum Klon has existed and developed in 
the Isan region for a long time and played a significant role as a political medium via 
the Lum Klong performance in the Isan region. This qualitative research applied the 
Iceberg Model as the research framework to analyze the knowledge development 
of Mor Lum Klon. Data were collected from the historical documents and related 
Klong Lum, an interview with six Mor Lum Klon about the relevant aspects to       
Mor Lum Klon’s knowledge. Research results illustrated that the understanding of 
Mor Lum Klon was very influential on the thoughts of local people in the Isan      
region. Moreover, it has played a significant role in communication in Thai society as 
a medium to entertain and communicate information, reflect on the way of life, 
and record the local people’s behavior via the Klong Lum in the performance until 
the present, in terms of social dimension consisting of the living, politics, public 
health, education, and culture which involved the traditions, rites, religions, and   
beliefs. It could also develop the views of the local people, which exhibited the 
communication efficiency of Mor Lum Klon that affected the perception, concepts, 
and beliefs of the Isan audiences. Furthermore, it highlighted the knowledge of    
Mor Lum Klong that reflected the Isan people’s way of life.  
 
Keywords: Knowledge, Mor Lum Klong, Way of life, Isan people 
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องค์ความรู้ของหมอล ากลอนสะท้อนวิถีชีวิตชาวอีสาน 
พิศณุภงศ์ ศรศีากยวรางกูร* 

(วันรับบทความ: 15 กันยายน 2565/ วันแก้ไขบทความ: 1 พฤศจิกายน 2565/ วันตอบรับบทความ: 2 พฤศจิกายน 2565) 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาที่มาของแหล่งความรู้ของหมอล ากลอนและ    
เพื่อศึกษาภาพสะท้อนสังคมอีสานผ่านหมอล ากลอน เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้ข้อมูล        
จากการส ารวจ การสังเกต และการสัมภาษณ์ มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์การพัฒนาการ        
องค์ความรู้ของหมอล ากลอน และรวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางประวัติศาสตร์และกลอนล า        
ที่เกี่ยวข้อง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ของหมอล ากลอน ผลการศึกษาพบว่า องค์ความรู้
ของหมอล ากลอนมีอิทธิพลอย่างมากต่อความคิดของคนในท้องถิ่นอีสานและในสังคมไทย มีบทบาท
ในการสื่อสาร ท าหน้าที่เป็นสื่อพื้นบ้านเพื่อให้ความบันเทิงประกอบกับสื่อสารข้อมูลต่าง ๆ สะท้อน
วิถีชีวิต และบันทึกพฤติกรรมของคนในท้องถิ่นผ่านบทกลอนล าในการแสดงล ากลอนมาอย่าง
ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน ทั้งด้านสังคมที่ประกอบไปด้วยการด ารงชีวิต การเมือง สาธารณสุข การศึกษา 
และด้านวัฒนธรรม ที่ประกอบไปด้วย ด้านประเพณี พิธีกรรม ศาสนา ความเชื่อ ตลอดจน          
ยังสามารถสร้างกระแสความเชื่อให้กับคนในท้องถิ่น แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพด้านการสื่อสาร
ของหมอล ากลอน ซึ่งส่งผลต่อการรับรู้และเกิดแนวความคิด ความเชื่อในด้านต่าง ๆ ต่อผู้ฟัง         
ในท้องถิ่นอีสานและชี้ให้เห็นถึงองค์ความรู้ของหมอล ากลอนที่สามารถสะท้อนวิถีชีวิตของคนอีสาน  

 
ค าหลัก: องค์ความรู้, หมอล ากลอน, วิถีชีวิต, ชาวอีสาน  
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บทน า 
หมอล ากลอน เป็นสื่อการแสดงพื้นบ้าน ซึ่งเป็นอีกส่วนหนึ่งของศิลปวัฒนธรรมที่สืบทอด

จากรุ่นสู่รุ่นมาอย่างยาวนานของชาวอีสาน โดยที่หมอล ากลอนเป็นสื่อพื้นบ้านโดยได้น าเอา วิถีชีวิต
ความเป็นอยู่ ความเช่ือ ความรู้สึกนึกคิด หลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา สิ่งที่ควรปฏิบัติ ภูมิปัญญา
ตลอดจนการประกอบอาชีพ กฎเกณฑ์ข้อห้ามต่าง ๆ  มาสะท้อนผสมผสานลงไปเพื่อใช้เป็นสื่อ    
ผ่านการแสดงที่สามารถจะสื่อสารให้เข้าถึงผู้คนในชุมชนได้อย่างลึกซึ้ง การแสดงหมอล ากลอน     
ไม่ได้มีจุดมุ่งหมายเพื่อความบันเทิงเท่านั้น แต่ยังแฝงจุดมุ่งหมายอันเป็นประโยชน์อื่นด้วย           
เช่น เพื่อให้ความรู้ ชี้แจง บรรยาย ตักเตือน หรือชี้น าแนวทางในการด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกันทั้ง      
เพื่อสั่งสอน หมอล ากลอนจึงถือว่าเป็นสื่อพื้นบ้านที่มีคุณภาพ และเป็นมรดกทางภูมิปัญญาอันล้ าค่า     
ที่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงความงามทางประเพณีและวัฒนธรรม แสดงให้เห็นว่าคุณค่า            
ของวัฒนธรรมพื้นบ้านดั้งเดิมของ ชุมชน ตลอดจนได้รับการเอาใจใส่อย่างจริงจังมากขึ้น การนี้นับว่า
เป็นสิ่งยืนยันถึงความส าคัญของวัฒนธรรมพื้นบ้านและสื่อพื้นบ้าน ไปโดยปริยาย รวมถึงมีการน าเอา
หมอล ากลอนที่ท าหน้าที่สื่อพื้นบ้านโดยการน าเอาองค์ความรู้ด้านต่าง ๆ มาใช้ในการสื่อสาร          
ผา่นการแสดง 

การสื่อสารของหมอล ากลอนนั้น เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ แสดงทัศนะ       
ความคิดเห็น รวมทั้งสามารถสื่อสารแลกเปลี่ยนได้ในหลายรูปแบบ เพื่อให้เข้าถึงประชาชน          
ได้อย่างใกล้ชิด จึงมีการน าเอาเทคนิควิธีการต่าง ๆ  มาสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับประชาชน     
ในท้องถิ่น ส าหรับในภาคอีสานก็มีการน าเอา ศิลปะพื้นบ้านหมอล ากลอน ที่ผู้คนในท้องถิ่น         
ให้การ ยอมรับ ว่าหมอล ากลอนเป็นผู้รู้ และ เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ท้องถิ่นที่มีคุณภาพ  

หมอล ากลอน เป็นศิลปะการแสดงที่มีบทบาทในการท าหน้าที่เป็นสื่อเพื่อสื่อสารกับ     
ชาวภาคอีสานซึ่งหมอล ากลอนจัดว่าเป็นนักแสดงที่ประกอบไปด้วยองค์ความรู้ ภูมิปัญญา มีทักษะ 
เป็นปราชญ์ท้องถิ่นที่รอบรู้และทรงความรู้  ในด้านต่าง ๆ เพราะว่านอกจากหมอล าจะให้          
ความบันเทิงแล้ว ยังให้ความรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อมแก่ผู้ฟัง เช่น การให้ความรู้และการด าเนินชีวิต
ในสังคม ส่วนทางอ้อม คือ การใช้เป็นสื่อในการอบรม สั่งสอน โดยแทรกค าสอน ความเชื่อ ค่านิยม 
และกฎเกณฑ์ในสังคมที่ควรปฏิบัติ  หมอล ากลอนเป็นศิลปะการแสดงพื้นบ้านที่ ให้ความรู้          
และความบันเทิง เป็นสื่อในการ สื่อสารความเชื่อต่าง ๆ และสืบทอดประเพณี วัฒนธรรม           
ซึ่งมีงานวิจัยของ จารุวรรณ ธรรมวัตร (2528)  ได้ศึกษาบทบาทของหมอล าต่อสังคมอีสาน         
ในช่วงกึ่งศตวรรษ ผลการวิจัยพบว่า ในหมู่ชาวอีสานที่สื่อสารกัน ด้วยภาษาถิ่นอีสาน หมอล า         
มีบทบาทส าคัญอยู่สองประการคือ บทบาทด้านมหรสพคือให้ความบันเทิง และบทบาทด้านพิธีกรรม
ที่เกี่ยวกับความเช่ือ 

 หมอล ากลอนได้ถูกขนานนามว่าเป็นผู้ทรงความรู้สามารถสื่อสารความรู้ต่าง ๆ ไปสู่สังคม 
รวมไปถึงการเข้ามามีบทบาทและท าหน้าที่เป็นกระบอกเสียงประชาสัมพันธ์ ในสังคมชุมชน        
ชาวอีสานตลอดมา (นนท์ พลางวัน, 2550) หมอล าได้ครองหัวใจและเป็นเอกลักษณ์ของชาวอีสาน 
นอกจากจะมีทักษะการแสดง ที่งดงามแล้ว ยังด้านบทกลอนยังสอดแทรกเนื้อหาให้ความรู้        
ความเพลิดเพลิน ได้ผ่อนคลาย ในบริบทของชุมชนท้องถิ่น หมอล ากลอนได้เข้าไปท าหน้าที่         
ในการแสดงทั้งสื่อสารข้อมูลข่าวสารและเพ่ือให้ความบันเทิงประกอบเป็นมหรสพที่มีคุณภาพ  
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ดังนั้นตั้ งแต่อดีตจนถึ งปัจจุบันหมอล ากลอนได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย                 
มกีารถ่ายทอดและพฒันามาอย่างต่อเนื่อง ทั้งมกีารแสดงแนวคดิอุดมการณต์ลอดจนสะท้อนมุมแง่คิด 
วิถีชีวิตตลอดจนมีบทบาท ทั้งทางด้านสังคมรวมถึงด้านการเมืองในยุคต่าง ๆ มาโดยตลอดแทบ     
ทุกรัฐบาล จึงสะท้อนให้เห็นว่าเป็นสื่อที่มีคุณภาพ มีอิทธิพล ต่อความรู้สึกนึกคิดและสามารถ         
ที่จะดึงดูดความสนใจจากผู้คนชาวอีสานให้เห็นตามและคล้อยตามในองค์ความรู้นั้นได้อย่าง          
มีประสิทธิภาพ มาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ซึ่งได้มีการน าเอาหมอล ากลอนมาเป็น กระบอกเสียง
ประชาสมัพนัธ ์รณรงค ์หาเสยีง ชวนเชือ่ ตลอดจนการเผยแผอ่ดุมการณแ์ละนโยบายตา่ง ๆ ของรฐับาล 
รวมทั้งออกมาให้ความเห็นทั้งเห็นด้วยและเห็นต่าง สอดแทรกผ่านองค์ความรู้ในบทบาทการแสดง  

จากที่กล่าวมาข้างต้น พบว่า หมอล ากลอนเข้ามาเป็นตัวกลางของการสื่อสารองค์ความรู้
ในท้องถิ่นอีสาน เพื่อเผยแผ่อุดมการณ์ นโยบาย ปรากฏการณ์ เหตุการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งสะท้อน      
วิถีชีวิตความเป็นอยู่ความรู้สึกนึกคิดหรือแม้แต่เป็นสื่อบันทึกสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นของคนในสังคม
ชุมชน ซึ่งเป็นที่ยอมรับในสังคมชาวอีสาน ตั้งแต่อดีตที่หมอล าเข้ามาและเป็นที่นิยมในสังคมไทย
จนถึงปัจจุบัน โดยหมอล ากลอนจะสะท้อนโลกทัศน์ทางการเมือง วิถีชีวิต สังคม ความเป็นอยู่ 
ความรู้สึกนึกคิด ผ่านค าร้องของกลอนล า ท าหน้าที่เป็นสื่อกลางทางความคิดเพื่อสร้างความรู้
ความเห็นให้กับผู้คนในท้องถิ่น อิทธิพลเหล่านี้มีผลต่อ ทัศนะ การตัดสินใจ ความเชื่อ ตลอดจน
แนวความคิด ของประชาชนชาวอีสานผ่านองค์ความรู้ต่าง ๆ เรื่อยมา  

 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาทีม่าของแหล่งความรู้ของหมอล ากลอน 
2. เพื่อศึกษาภาพสะท้อนสังคมอีสานผ่านหมอล ากลอน 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. แบบสัมภาษณ์ที่มีโครงสร้าง เป็นแบบสัมภาษณ์ที่มีการก าหนดประเด็นค าถาม      
ไว้อย่างแน่นอนใช้ส าหรับกลุ่มผู้เกี่ยวข้องเท่านั้น เมื่อได้ข้อมูลแล้วจัดหมวดหมู่และวิเคราะห์ข้อมูล 
เพื่อให้ครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ   

2. แบบสัมภาษณ์ที่ไม่มีโครงสร้าง เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ใช้สัมภาษณ์แบบเจาะลึก       
ไม่จ ากัดค าตอบ ใช้ส าหรับกลุ่มผู้รู้และผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้ได้ข้อมูลกว้างขวางและหลากหลาย 
ครอบคลุมประเด็นตั้งแต่ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ตั้ง สภาพทั่วไป ปัญหา และกระบวนการ
แนวทางในการแก้ไขปัญหา การจัดการองค์ความรู้ของหมอล ากลอน 

กลุ่มเป้าหมาย  
  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาการจัดการองค์ความรู้ของหมอล ากลอนภาคอีสาน
ผู้วิจัย คือ หมอล ากลอน และผู้ที่เคยเป็นหมอล ากลอนที่มีชื่อเสียงทั่วภาคอีสาน เป็นจ านวน 6 คน
โดยผู้วิจัย ใช้วิธีการเลือกกลุ่มเป้าหมาย คือการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งเป็นวิธีการเลือกกลุ่มเป้าหมาย   
ที่นิยมใช้กันมากที่สุด โดยก าหนดเป็นเกณฑ์คุณสมบัติ ว่าเป็นผู้รู้ มีความเข้าใจ มีประสบการณ์ 
สามารถให้ความรู้ได้ลึกซึ้งที่สุด คือหมอล ากลอน และผู้ที่ เคยเป็นหมอล ากลอนที่มีชื่อเสียง           
ทั่วภาคอีสานและผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้อง โดยใช้เกณฑ์การเลือกกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  
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1. เป็นหมอล ากลอนที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักทั่วและได้รับการยอมรับ  
2. เป็นหมอล ากลอนที่เลือกจากกลุ่มหรือสมาคมหมอล าภาคอีสานและจังหวัดต่าง ๆ  

ทีม่กีารรวมตวักนัจดัตัง้อยา่งเปน็รปูธรรมและมกีารขึน้ทะเบยีนเปน็สมาชกิของกลุม่หรอืสมาคมนัน้ ๆ  
3. เป็นหมอล ากลอนที่มีอายุตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไป และอายุการเป็นศิลปินหมอล ากลอน 

ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป  
 

การเก็บรวมรวบข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ 2 ลักษณะ ดังนี ้
 1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร เป็นการศึกษาจากเอกสารที่บันทึกเอาไว้        

ในประเด็นเนื้อหาที่เกี่ยวข้อง โดยค้นคว้า จากเอกสาร ต าราทางวิชาการ วิทยานิพนธ์ บทความวิจัย 
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ของหมอล ากลอน รวมทั้งการสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ จากเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทางอินเตอร์เน็ต  

2 .  การ เก็บรวบรวมข้อมู ลภาคสนาม ใช้ แบบสัมภาษณ์แบบมี โครงสร้ า ง                 
ใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 

 
การวิเคราะหข์้อมูล  
ใช้วิธีการจัดกระท าข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยวิเคราะห์จากองค์ความรู้

ของหมอล ากลอน กลอนล าและ เอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์
เพื่อที่จะได้น ามาสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 

ความเป็นมาของหมอล าและหมอล ากลอน 
ภาคอีสานมีประวัติความเป็นมาที่ยาวนานและมีพัฒนาการมาจนถึงปัจจุบัน ในปัจจุบัน

ภาคอีสานมีทั้งสิ้น 20 จังหวัด และมีอาณาเขตพรมแดนติดต่อกับหลายชาติ ภาคอีสานจึงหลาย
เผ่าพันธุ์ที่อาศัยอยู่รวมกัน โดย มีวิถีชีวิต ความเป็นอยู่  ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณี             
ที่มีเอกลักษณ์เป็นของตัวเอง วัฒนธรรมความเชื่อ ธรรมเนียมปฏิบัติ อันเป็นกรอบในการด าเนินชีวิต
อยู่ร่วมกันในสังคมชุมชน ซึ่งเกิดจากความหลากหลายทางวัฒนธรรม จากหลายชนเผ่าที่มาอาศัยอยู่
รวมกันกระจายอยู่ตามพื้นที่ต่าง ๆ ทั่วภาค เกิดมีอาหารการกิน มีอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้พื้นเมือง
ประจ าถิ่น รวมทั้งมีภาษาพูดอันเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละท้องถิ่น ซึ่งภาษาพูดจะมีส าเนียงแตกต่าง
กันออกไปตามสภาพภูมิศาสตร์  ซึ่งส าเนียงภาษาของแต่ละท้องถิ่นจะมีความเป็นเอกลักษณ์ของตน
สืบมาจนถึงปัจจุบัน ด้วยความเชื่อของชาวภาคอีสาน มีความเชื่อในอ านาจเหนือธรรมชาติ         
เนน้ความสมัพนัธแ์บบเครอืญาต ิเคารพผูอ้าวโุส อยูร่ว่มกนัฉนัพีน่อ้ง พึง่พาอาศยักนั ฉตัรทพิย ์นาถสภุา 
(2541) ได้ศึกษาชุมชนในภาคอีสาน มีอุดมการณ์ที่เน้นความเป็นพี่น้องแบบสังคมโคตรวงศ์         
อยูร่ว่มกนัอยา่งพีอ่ยา่งนอ้ง พึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั ชมุชนยงัคงรกัษาความคดิ ความเชือ่ การนบัถอืผี
ของชุมชนอย่างเหนียวแน่น และการนับถือผีนั้นเป็นสัญลักษณ์ของอ านาจเหนือธรรมชาติ ที่อยู่เหนือ
อ านาจการควบคุมของมนุษย์ เมื่อมนุษย์มาอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม มนุษย์มีความผูกพันกันและได้แสดง
พฤติกรรม 



 
Journal of Politics and Governance  
Volume 13 No. 2, May – August 2023                                                          229 

© Authors  

พฤติกรรมร่วมกันเกิดเป็นพิธีกรรมที่เกี่ยวกับความเชื่อเรื่องผี ซึ่งหากมันเกิดขึ้นด้วยความเชื่อมั่น     
และศรัทธา ที่ท าให้เกิดดุลยภาพในสังคมระดับชาวบ้าน และในสังคมของชาวอีสาน ผีแถนและผีปู่ตา
เป็นคติ ความเชื่อของสังคมโคตรวงศ์ที่นับถือความเป็นพี่เป็นน้อง ตลอดจนมีวิถีชีวิตตลอดจน
ประเพณีวัฒนธรรมต่าง ๆ ที่เป็นแนวทางที่ยึดถือปฏิบัติร่วมกันในสังคมชุมชน ครอบครัว เช่น      
ฮีต 12 คือประเพณี 12 เดือน ครอง 14 คือแนวทางการปฏิบัติในการด ารงชีวิต 14 อย่าง ที่ยึดถือ
สืบทอดกันมา เห็นได้จาก อาจารย์สุภณ สมจิตรศรีปัญญา (2536) กล่าวว่า ชาวอีสานมีพิธีกรรม
เกี่ยวกับความเชื่อหลายอย่าง เชื่อผีสางเทวดา เคารพเชื่อฟังผู้เฒ่าผู้แก่ เชื่อในศาสนาพราหมณ์ 
ศาสนาพุทธ จึงมีการประกอบพิธีที่หมุนเวียนกันภายใน 12 เดือน เพื่อเป็นการท ากิจกรรมร่วมกัน
ของคนในชมุชน จงึเรยีกฮตี 12 สว่นครอง 14 นัน้คอื ขอ้ควรปฏบิตั ิ14 อยา่งทีค่วรปฏบิตัติอ่กนัและกนั 
ทั้ง ชาวบ้าน ผู้น าหรือผู้ปกครอง ชุมชน พระสงฆ ์

ดังนั้นความเชื่อ วัฒนธรรม ประเพณี ในสังคมชุมชนอีสาน มีวิถีปฏิบัติที่สืบทอดกันมา     
ทั้งเทศกาลงานบุญประจ าเดือน ประจ าปี ท ากันขึ้นทั้งส่วนตัวและส่วนรวม ก็ได้มีการน าเอา
การละเล่นศิลปะการแสดงพื้นบ้าน มาเป็นมรสพเพื่อสมโภชน์ในงาน เพื่อเป็นสื่อ ทั้งให้ความรู้   
ความบันเทิงและความสนุกสนาน ประกอบในเทศกาลงานบุญนั้น ๆ  ซึ่งเป็นศิลปะการแสดง        
อันทรงคุณค่า และได้รับความนิยม ในหมู่คนอีสานในด้านการเป็นมหรสพพื้นบ้านมาช้านาน         
ก็คือ “หมอล า” 

 
หมอล า 

หมอล าจัดเป็นสื่อทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นอีสานที่ท าหน้าที่เป็นสื่อในการให้ความรู้    
และความบันเทงิประกอบกนัไปซึ่งเรยีกวา่ สื่อพืน้บา้น หรอืเรยีกอกีอยา่งวา่ สือ่ประเพณ ีเปน็ส่วนหนึง่
ของวัฒนธรรมอีสาน ที่ได้มีการสะท้อนสภาพชีวิตความเป็นอยู่ ปรัชญา ความนึกคิดของชาวอีสาน  
ได้อย่างใกล้เคียงความเป็นจริงมากที่สุด เนื่องจากเป็นผลผลิตทางความคิดที่ผ่านกระบวน         
การกลั่นกรองมาแล้วในหลายระดับ ทั้งนี้หมอล าได้น าเอาองค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ ทั้งความเห็น
ความเชื่อ หลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา สิ่งที่ควรประพฤติควรปฏิบัติ การประกอบอาชีพ       
ขอ้ห้ามกฎเกณฑ ์มาผสมผสานลงไปในกลอนล า ซึ่งมิได้มจีดุมุง่หมายเพือ่ความบนัเทงิเพียงอยา่งเดยีว 
แต่มีจุดหมายอื่นรวมอยู่ด้วย เช่น เพื่ออบรมสั่ งสอน  แนะน าแนวทางในการด าเนินชีวิต            
การประพฤติปฏิบัติตนให้อยู่ในท านองคลองธรรม หรือแม้แต่การให้ความรู้เพื่อให้สามารถน าไป
แก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดี จึงนับว่าหมอล าเป็นมรดกทางภูมิปัญญาล้ าค่าและสามารถ
สะท้อนให้เห็นถึงคุณค่าทางศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นที่งดงามในแง่มุมต่าง ๆ  จารุวรรณ ธรรมวัตร
(2528) โดยความหมายของ หมอล า นั้นจะประกอบไปด้วยค า 2 ค า คือค าว่า “หมอ” กับค าว่า 
“ล า”  ค าว่า “หมอ”  หมายถึง ผู้รู้หรือผู้เช่ียวชาญในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่ง ส่วนความหมายของค าว่า 
"ล า" มีความหมายสองประการ  คือเป็นชื่อของเรื่อง และเป็นชื่อของการขับร้องหรือการล า        
เช่น เรื่องนกจอกน้อย เรื่อง ท้าวก่ ากาด า เรื่องขูลูนางอั้ว เป็นต้น เรื่องเหล่านี้โบราณแต่งไว้        
เป็นกลอน ซึ่งเรียกว่ากลอนล า อีกอย่างหนึ่ง หมายถึงการขับร้อง หรือการล า รวมถึงการน าเอาเรื่อง
ในวรรณคดอีสีานมา ขบัรอ้ง หรอืมาล า เรยีกวา่ ล า ดงันัน้ หมอล า จงึหมายถงึ ผู้เชีย่วชาญดา้นการล า 
และหมอล าเป็นชื่อของการแสดงในภาคอีสานแขนงหนึ่ง ซึ่ง อาจารย์จารุวรรณ ธรรมวัตร (2528)    
ได้ให ้
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ได้ให้ความหมายของหมอล า ตามความเข้าใจของคนอีสาน มีความหมายอยู่ 2 ประการ คือ หมอล า 
หมายถึง การขับล าน าด้วยภาษาถิ่นอีสานประกอบเสียงดนตรีพื้นบ้านคือแคน หมอล า หมายถึง     
ผู้มีความช านาญในการขับล าน าด้วยภาษาถิ่นอีสานประกอบเสียงดนตรีพื้นบ้าน การก าเนิดขึ้น     
ของหมอล านั้น อาจารย์สุจิตต์ วงเทศ(2532) ได้กล่าวถึงประประวัติของหมอล าแคนไว้ว่า มีหลักฐาน
ปรากฏประมาณ 3000 ปีมาแล้ว จากการขุดพบขวานส ารดิของวัฒนธรรมดองซอนในเวยีดนามเหนือ 
เมื่อพิจารณา จากประเพณี ท่าร า ลักษณะของคนแล้วน่าจะเป็นคนตระกูลไทย -ลาว ซึ่งเดิม        
เปน็ชาวบา้นในชนเผา่เดยีวกนั มวีถิชีวีติรว่มทกุขร์ว่มสขุ การเตน้ระบ า ร าฟอ้น เขา้ทรง ผีฟ้ารกัษาโรค 
ประเพณีรวมกลุ่มกันฟ้อนระบ าร าเต้น เพื่อความอุดมสมบูรณ์ของชุมชน การแสดงหมอล านั้น        
มีอยู่หลายสาขา ซึ่งจัดเป็นประเภท มีอยู่ 2 ประเภท หมอล าที่แสดงเกี่ยวกับความเชื่อและพิธีกรรม 
เชน่หมอล าผีฟ้า หมอล าทรง หมอล าธรรม เป็นหมอล าทีเ่กีย่วกบัความเชื่อในสิ่งศกัดิส์ิทธ ิและหมอล า   
ทีแ่สดงเพือ่ความบันเทงิ ไดแ้ก่หมอล าพืน้ หมอล าหมูห่รอืหมอล าเรือ่งโดยทีก่ารแสดงเปน็การเล่าเรือ่ง
และมีผู้แสดงหลายคน และหมอล ากลอน 
 
หมอล ากลอน 

หมอล ากลอนโดยข้อสันนิษฐานน่าจะมีพัฒนาการมาจาก ทั้งหมอล าผีฟ้าและหมอล าพื้น 
ซึง่นา่จะเปน็พืน้ฐานของหมอล ากลอน เพราะมกีารใชแ้คนเปน็ดนตรปีระกอบไมต่า่งกนั ซึง่ในสมยัโบราณ
พัฒนาการเริ่มแรกน่าจะ เริ่มจากการเล่านิทาน ทีแรกนั่งเล่า ต่อมายืนเล่า ออกท่าทีประกอบ       
เริ่มมีการใส่เสียงสูงต่ า ต่อมาจึงน าดนตรีมาประกอบเพื่อความสนุกสนาน จนเกิดเป็นล าพื้น           
ทีแรกล าคนเดียวต่อมาเริ่มแสดงสองคน เริ่มมีการผูกเรื่องเขียนบทกลอนตอบโต้จนกลายเป็น     
“หมอล ากลอน” และมีพัฒนาการมาจนถึงปัจจุบัน หมอล ากลอนจึงเป็นนักแสดงพื้นบ้านอีสาน       
ที่มีความเชี่ยวชาญ ด้านบทกลอนล า ที่ประกอบไปด้วยองค์ความรู้ต่าง ๆ ผ่านการฝึกฝน จนเกิด
ทักษะในการแสดง การขับร้องบทกลอน การใช้เสียง จังหวะ ท านอง หรือเรียกอีกอย่างว่าหมอล าคู่ 
คือ ชายหนึ่ง หญิงหนึ่ง มีการใช้แคนเป็นดนตรีประกอบ มีหมอแคนเป็นผู้เป่าประสานเสียงล า     
ผ่านการแสดงทีเ่รยีกว่า ล ากลอน ดังที่อาจารยป์รชีา พนิทอง (2528) ได้ให้ความส าคญัของหมอล าว่า 
เป็นผู้เชี่ยวชาญในการเล่าเรื่องราวต่าง ๆ และเป็นผู้ที่ท่องจ าเอาบทกลอนหรือค าร้องมาเล่า        
และได้กล่าวถึง ประวัติของหมอล าไว้ว่า เริ่มจากการเล่านิทาน เริ่มแรกนั่งเล่า ต่อมายืนเล่า ออกท่าที
ประกอบ ก็มีการออกเสียงสูงๆต่ า ๆ ต่อมาเพื่อความสนุกจึงน าเครื่องดนตรีมาประกอบ ศิริวรรณ 
วิทยามาลา (2532) ได้ศึกษาและ กล่าวถึง หมอล ากลอน ไว้ว่า “หมอล ากลอน” การล าโดยทั่วไป 
เน้นการประชันกลอนโต้ตอบกันเป็นหลัก ดังนั้น “ล ากลอน” จึงเป็นชื่อของการแสดงหมอล า         
ที่มีผู้แสดง 2 คน  คือฝ่ายชายและฝ่ายหญิง ลักษณะการแสดง มีการเกี้ยวพาราสี โต้วาที        
ประชันความรู้  การแสดงแง่คิด ทัศนะ ผ่านบท “กลอนล า” มีแคนเป็นดนตรีประกอบ               
ในส่วน “กลอนล า”  เป็นบทกลอนส านวนภาษาอีสาน ที่เป็นผลผลิตทางความคิดของผู้แต่งกลอนล า 
ซึ่งมีลักษณะเป็นกลอนกาพย์ร่ายยาว มีสัมผัสคล้องจองระหว่างวรรค มีเนื้อหาสาระในบทกลอน     
ที่ผู้แต่งจะผูกเรื่องราวหรือสอดแทรก องค์ความรู้ ทัศนะ แง่คิด เพื่อให้หมอล าน าไปใช้สื่อสาร       
ในการแสดง ดังที่ อาจารย์พรศิริ ศรีอระพิมพ์(2521) ได้ให้ความหมายว่า กลอนล า หมายถึง กลอนที่
หมอล าใช้ร้อยกรองนิทานหรือนิยายเพื่อน าไปขับล าน า ข้อแตกต่างจากกลอนอ่าน คือ กลอนล า     
ไม่นิยม 
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ไม่นิยมเสริมค าเสริม ค าสร้อย แต่เคร่งครัดในระหว่างวรรค อาจารย์ราตรีศรีวิไล บงสิทธิพร (2544) 
ได้กล่าวถึง การแต่งกลอนล าให้มีสุนทรียภาพ ในกลอนล าของหมอล ามีอยู่ สามด้าน ได้แก่         
ด้านเนื้อหา ด้านรูปแบบและฉันทลักษณ์ ด้านศิลปะในการใช้ถ้อยค าที่มีสุนทรียภาพ  

ดังนั้นจึงชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของหมอล ากลอนอันเป็นศิลปะการแสดงพื้นบ้านอีสาน
หรือเป็นประชาสัมพันธ์ท้องถิ่นอีสานที่มีคุณภาพและถือได้ว่าเป็นผู้ทรงความรู้และมีความสามารถ 
เป็นผู้รอบรู้ เป็นที่ยอมรับของสังคมคนอีสาน ที่สะท้อนวิถีชีวิต กล่อมเกลาสังคมได้เป็นอย่างดี     
ได้รับการยอมรับและมีการว่าจ้างให้ไปแสดงอย่างต่อเนื่อง ทั้งยังมีบทบาทหลายอย่างในการจรรโลง
และขับกล่อมสังคม ทั้งทางตรงและทางอ้อม ที่หลายฝ่ายให้ความสนใจและให้ความส าคัญว่าเป็น    
สื่อพื้นบ้านที่ถ่ายทอดภูมิปัญญาและองค์ความรู้ลงสู่ท้องถิ่นได้เป็นอย่างดีทั้งในด้านการให้        
ความบันเทิงและให้ความรู้  ตลอดจนเป็นสื่อในการสืบทอดวัฒนธรรม และจารีตประเพณี           
จารุวรรณ ธรรมวัตร (2528) ได้ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทและอิทธิพลของหมอล ากลอนที่มีต่อ                   
สังคมอีสานในช่วงกึ่งศตวรรษ ผลการวิจัยพบว่า ในผู้คนชาวอีสานที่ใช้ภาษาอีสานสื่อสารกันนั้น                
หมอล ามีบทบาทส าคัญอยู่สองประการคือ บทบาทด้านพิธีกรรมและบทบาทด้าน มหรสพ                    
ซึ่งในองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดอันเป็นพื้นฐานที่หมอล ากลอนทุกคนต้องมี คือ “องค์ความรู้ต่าง ๆ    
ทีน่ าไปใชส้ือ่สารในการแสดง” ทีป่ระกอบไปดว้ยกลอนล า ทัง้คดโีลก ทางคดธีรรม หกัมมุ (ตลกโปกฮา) 
ตลอดจนทักษะต่าง ๆ ในการแสดง การฟ้อน เทคนิคต่าง ๆ  จังหวะสังวาด ท่วงท านอง สิ่งเหล่านี้
จัดเป็นองค์ความรู้ของหมอล ากลอน 

 
องค์ความรู้ของหมอล ากลอน 

ความหมายองค์ความรู้ของหมอล ากลอน 
หมอล ากลอน จัดได้ว่าเป็นผู้ที่มีความรู้  ความสามารถ เป็นผู้ที่มีปัญญาไหวพริบ           

ทั้งมีบทบาทการแสดงที่มีความน่าสนใจและมีการสื่อสารออกสู่ชุมชนได้อย่างน่าเชื่อถือ จนได้รับ    
การยอมรับว่าเป็นปราชญ์แห่งภูมิปัญญา เป็นผู้ที่มีความรอบรู้ในด้านต่าง ๆ เป็นผู้ทรงความรู้ 
สามารถถ่ายทอดความรู้ที่มีผ่านทั้งบทบาทการแสดงและการสื่อสารในบทกลอนล าได้เป็นอย่างดี   
และได้รับการยอมรับจากผู้คนในสังคม ซึ่งหมอล ากลอนจ าเป็นต้องมีองค์ความรู้ต่าง ๆ ให้รอบด้าน 
ดังนั้นความหมายของ องค์ความรู้ของหมอล ากลอน จะเห็นได้ จากบทสัมภาษณ์จากบรมครูหมอล า
กลอนดังต่อไปนี้ (หมอล าละเอียด ดาวอุดร, สัมภาษณ์, 2564) กล่าวว่า องค์ความรู้ของหมอล า
กลอน คือ ความรู้ในกลอนล า ที่ต้องศึกษาท่องจ าให้หลากหลายเนื้อหาตลอดจนสาระความรู้      
รอบด้านเพื่อน าไปใช้แสดง และ ความรู้ในบทบาท ท่าที จังหวะ สังวาด ด้านการแสดง (หมอล า
จ านง ฤาชา, สัมภาษณ์, 2564) กล่าวว่า องค์ความรู้ของหมอล ากลอน คือ สิ่งที่หมอล ากลอน
น าไปใช้ในการสื่อสารผ่านการแสดง ซึ่งหมอล ากลอนทุกคนต้องมี และต้องให้มีให้รอบด้าน         
ทั้ งทางโลกและทางธรรม ทั้ งที่ เป็นกลอนล า และสาระความรู้ ในการอธิบายในกลอนล า               
ให้คนฟังเข้าใจ ตลอดจนความรู้ด้านท่าทางประกอบ เพื่อที่จะสามารถน าไปแสดงถ่ายทอด          
ให้คนฟังเข้าใจได้ (หมอล าอ่อนศรี  ธวีรัตน์, สัมภาษณ์, 2564)  องค์ความรู้ของหมอล ากลอน       
คือ ความรู้ผ่านกลอนล าที่ต้องท่องจ า ซึ่งประกอบไปด้วยเนื้อหาสาระ เรื่องราวต่าง ๆ  ที่หมอล า
กลอนน าไปใชส้ือ่สารในการแสดง และทัง้ทีเ่ปน็บทบาททา่ท ีประกอบในการแสดง รวมทัง้ความรูอ้ืน่ ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง ท 
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ที่เกี่ยวข้อง ทั้งทางโลกและทางธรรม(หมอล าบุญเรือง วรวัตร, สัมภาษณ์, 2564) องค์ความรู้      
ของหมอล ากลอน คือ ความรู้ที่มีในกลอนล าและนอกกลอนล า และความรู้เชิงบทบาทและวิธีการ
แสดงในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งลีลา ท่าทาง อันเป็นสิ่งที่หมอล ากลอนทุกคนต้องมีส าหรับน าไปใช้สื่อสาร
ในการแสดงทั้งเพื่อให้ความรู้และความบันเทิงกับคนฟัง (หมอล ากฤษณา บุญแสน, สัมภาษณ์, 
2564) กล่าวว่า องค์ความรู้ของหมอล ากลอน คือ สิ่งที่หมอล ากลอนเรียนรู้มาทั้งจากครูบาอาจารย์
และศึกษาค้นคว้าฝึกหัดด้วยตัวเอง ซึ่งประกอบไปด้วย ความรู้ในตัว และความรู้รอบตัว ความรู้ในตัว
คือพรสวรรค์ อันเกิดจากความสนใจ การฝึกหัดการฝึกฝน จนเกิดเป็นความเชี่ยวชาญ ความรู้รอบตัว 
คือพรแสวง เป็นสิ่งที่หมอล ากลอนจะต้องออกศึกษาค้นคว้า หาความรู้เรื่องราวต่าง ๆ ที่น าไปใช้    
ในการแสดง เชน่ บทกลอนล าเนือ้หาในเรือ่งราวตา่ง ๆ ทัง้ทางโลกและทางธรรม และการน าเอาสิง่ตา่ง ๆ 
มาประยุกต์ให้มีสีสันต่อการแสดง ที่หมอล ากลอนต้องหามาเพ่ือท่องจ า ให้มีรอบด้าน 

เห็นได้จากเหตุและผลดังกล่าวข้างต้นนั้น องค์ความรู้ของหมอล ากลอน คือ ความรู้หรือ  
สิ่ งที่หมอล ากลอนน าไปใช้สื่อสารในการแสดง ซึ่ งหมอล ากลอนทุกคนต้องมีองค์ความรู้              
อันเป็นพื้นฐาน โดยที่องค์ความรู้ต่าง ๆ นั้นหมอล ากลอนได้รับการถ่ายทอดและเรียนรู้มาจาก       
ครูบาอาจารย์ของแต่ละคน ผ่านการท่องจ า ฝึกฝนให้เกิดความเชี่ยวชาญ ซึ่งองค์ความรู้ของหมอล า
กลอนนั้นประกอบไปด้วย องค์ความรู้ทางโลก ทางธรรมที่น าเสนอผ่าน กลอนล าเนื้อหาสาระเรือ่งราว
ต่าง ๆ ตลอดจนทักษะ ที่ใช้ในการแสดง ที่ประกอบไปด้วย การใช้เสียง จังหวะสังวาด ท่วงท านอง 
เคล็ดลับต่าง ๆ รูปแบบการถ่ายทอด การแต่งกาย จรรยาบรรณ วิธีการน าเสนอ วิธีการพูด รวมทั้ง
วิธีการประยุกต์น าเอาศาสตร์และองค์ความรู้แขนงต่าง ๆ มาใช้ในการแสดงล ากลอน  

 

ความเป็นมาขององค์ความรูข้องหมอล ากลอน 
องค์ความรู้ของหมอล ากลอนจัดได้ว่าเป็นสหวิชาการที่รวมเอา องค์ความรู้ต่าง ๆ มาสร้าง

ขึ้นส าหรับน าไปใช้ในการแสดง ผ่านกระบวนการประพันธ์เรื่องราวเนื้อหาสาระข้อมูลต่าง ๆ       
หรือแต่งขึ้นเป็นบทกลอน มาท่องจ า ตลอดจนการฝึกฝนทักษะต่าง ๆ ให้มีความเชี่ยวชาญและ     
ต้องมีรอบรู้มีวิธีการน าเสนอให้มีความน่าสนใจและดึงดูดผู้ฟังผู้ชมให้ชื่นชอบและติดตามผลงาน      
ซึ่งองค์ความรู้ต่าง ๆ ของหมอล ากลอนนั้น มีที่มาและมีความเป็นมาอย่างไรนั้น เห็นได้จาก          
บทสัมภาษณ์จากบรมครูหมอล ากลอนดังต่อไปนี้ (หมอล าละเอียด ดาวอุดร, สัมภาษณ์, 2564) 
กล่าวว่า องค์ความรู้ของหมอล ากลอน มีความเป็นมาจากครูบาอาจารย์ผู้สอนล า ผู้แต่งกลอนล า 
และจากที่เรียนรู้มาจากแหล่งต่าง ๆ ที่สามารถจะน าไปใช้ในการแสดงได้ ทั้งเคล็ดการแสดง       
การถ่ายทอดต่าง ๆ ให้มีความน่าสนใจ รวมทั้งสิ่งที่ฝึกฝนเรียนรู้ในด้านการปฏิบัติบทบาทการแสดง 
(หมอล าจ านง ฤาชา, สัมภาษณ์, 2564) กล่าวว่า องค์ความรู้ของหมอล ากลอน มีความเป็นมาจาก 
การเรียนรู้ ท่องจ า ฝึกฝน จนมีความช านาญ ทั้งจากที่เรียนรู้เอามาจากครูบาอาจารย์ที่สืบทอดมา 
และฝึกฝนให้และจากผู้แต่งกลอนล า (หมอล าอ่อนศรี ธวีรัตน์, สัมภาษณ์, 2564) กล่าวว่า         
องค์ความรู้ของหมอล ากลอน มีความเป็นมาจากการเรียนรู้ การท่องจ ากลอนล า การฝึกฝนบทบาท
ท่าทีในการแสดวง การเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ เพื่อมาประยุกต์ใช้ในการแสดงล ากลอน 
รวมทั้งความรู้พื้นฐานที่ได้รับการสืบทอดจากครูบาอาจารย์ (หมอล าสุวรรณ บัวนาค, สัมภาษณ์, 
2564)  กล่าวว่า องค์ความรู้ของหมอล ากลอน มีความเป็นมาจาก ผู้แต่งกลอนล า กับครูบาอาจารย์
ประสิทธิประสาทมา และการเรียนรู้ฝึกฝน 
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จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นนั้น องค์ความรู้ของหมอล ากลอนมีที่มา ทั้งได้รับการสืบทอด
และเรียนรู้มาจากครูบาอาจารย์ และ จากผู้ประพันธ์กลอนล า ผ่านทักษะการท่องจ าหรือจดจ า      
บทกลอนล าที่หลากหลายเนื้อหาสาระเรื่องราว และจากการเรียนรู้ฝึกฝนทักษะต่าง ๆ ในการแสดง  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างศิลปินหมอล ากลอนด้วยกันขณะแสดง ตลอดจนเกิดจากการประยุกต์
น าเอาองค์ความรู้และศิลปะแขนงต่าง ๆ รวมถึงสิ่งต่าง ๆ มาใช้ในการแสดง รวมทั้งการศึกษาค้นคว้า
เพิ่มเติมความรู้ให้มีสาระความรู้ที่ทันเหตุการณ์อยู่เสมอ อันเป็นแหล่งที่มาขององค์ความรู้ของ     
หมอล ากลอน 

  
ความส าคัญขององค์ความรู้ของหมอล ากลอน 

องค์ความรู้ของหมอล ากลอน เป็นความรู้ที่หมอล ากลอนใช้ถ่ายทอดส าหรับการแสดง    
อันประกอบไปด้วยเนื้อหาสาระเรื่องราวต่าง ๆ ที่น าเสนอผ่านบทบาทการแสดงหมอล ากลอน        
ซึ่งมีที่มาจากการถ่ายทอดของครูบาอาจารย์ของหมอล ากลอนแต่ละคนและหมอล ากลอนมาศึกษา
เรยีนรูเ้พิ่มเติมดว้ยตวัเองและฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ จนเกิดความเชีย่วชาญ และน าไปใชส้ื่อสารไดอ้ยา่งดี
และน่าสนใจ ซึ่งชี้ให้เห็นถึงความส าคัญขององค์ความรู้ที่หมอล ากลอนที่ต้องมี เห็นได้จาก          
บทสัมภาษณ์จากบรมครูหมอล ากลอนดังต่อไปนี้ (หมอล าละเอียด ดาวอุดร, สัมภาษณ์, 2564)  
กล่าววา่ องคค์วามรูต้า่ง ๆ ทีห่มอล ากลอนเรยีนรูม้า ทัง้จากกลอนล าทีท่อ่งจ ามาเปน็ 100-200 กลอน 
รวมทั้งหลักโลกและหลักธรรม ทั้งผ่านการฝึกฝนบทบาทการแสดง ทั้งองค์ความรู้ด้านการแต่งกาย 
การประยุกต์น าองค์ความรู้ต่าง ๆ มาใช้ในการแสดง มีความส าคัญมาก ถ้าหมอล ากลอนไม่มี       
องคค์วามรูเ้หลา่นีก้จ็ะไมไ่ดร้บัการยอมรบัทัง้จากแวดวงศลิปนิดว้ยกนัเอง และผูฟ้งั (หมอล าจ านง ฤาชา, 
สัมภาษณ์, 2564) กล่าวว่า ความส าคัญขององค์ความรู้ที่หมอล ากลอนต้องมีนั้น ส าคัญมาก         
ไม่มคีวามรู้ก็จะไมไ่ดเ้ปน็หมอล ากลอน หรอืขี้เกยีจทอ่งกลอนล าหมั่นหาความรู้ก็จะตามไม่ทันเพื่อนฝูง  
ในวงการล ากลอน เพราะหมอล ากลอนได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้ทรงความรู้รอบรู้ในด้านต่าง ๆ      
ทั้งทางโลกและทางธรรม และมีบทบททางสังคมที่น่าสนใจ การสื่อสารต่าง ๆ ผ่านการแสดงได้อย่าง
น่าเชื่อถือ สามารถสะท้อนสิ่งต่าง ๆ ให้คนฟังได้รับรู้ผ่านการแสดงได้อย่างน่าสนใจ ความรู้ต่าง ๆ    
จึงจ าเป็นอย่างมาก คือ กลอนล าว่า“เป็นหมอล าบ่มีกลอนเขาสิว่าหมอล าโง่ เขาโงถามตอบบ่ได้    
ผัยสิย้องว่าดี” (หมอล าอ่อนศรี  ธวีรัตน์, สัมภาษณ์, 2564)  กล่าวว่า องค์ความรู้ต่าง ๆ ที่เรียน     
กับฝึกฝนมามีส าคัญมากไม่มีความรู้ก็เป็นหมอล ากลอนไม่ได้ เพราะเวลาล าเวลาแสดงต้องมีการ 
“แข่งกลอน สอนวาท” แข่งขันความรู้ แข่งขันบทบาทท่าทีต่าง ๆ  มีการถาม-ตอบ กันชายหญิง     
ในการแสดง ซึ่งความรู้จึงเป็นส่วนส าคัญที่สุดในการเป็นหมอล ากลอน (หมอล าสุวรรณ บัวนาค, 
สัมภาษณ์, 2564)  กล่าวว่าองค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเป็นหมอล ากลอน 
เพราะผู้คนในสังคมอีสานยกย่องว่าหมอล ากลอนเป็นปราชญ์แห่งภูมิปัญญา เป็นผู้มีความรู้ความรอบ
รู้ในหลายๆด้านทั้งทางโลกและทางธรรม สะท้อนวิถีชีวิต บทบาทต่าง ๆ ในการด าเนินชีวิตในสังคม 
เป็นต้นแบบทางวัฒนธรรม สื่อสารให้คนในสังคมได้รับรู้ผ่านการแสดง และที่ส าคัญคือต้องมีความรู้
ให้รอบด้านจากการท่องกลอนล า ศึกษาหาความรู้ และฝึกฝนตนเองให้มีความรู้ด้านบทบาทด้วย     
ถา้หมอล าไมม่กีลอนไมม่คีวามรูเ้วลาคูล่ าถามมากจ็ะไมส่ามารถตอบได ้เพราะหมอล ากลอนคอืการแขง่ขนั 
ดังกลอนล าว่าไว้ “คันสิล าตอบโต้หมอล าโง่ย้านเสียหลัก มีกะเปี๋ยงกลอนล าแต่เรียบเรียงบ่เป็น          
บัดฟัง 
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บัดฟังกลอนเขาฮ้าวผัดยืนหาวหน้าหล่า มันบ่ผิดค าว่าหมอล าขาดกระทู้ครูเจ้าอ่อนเบา บัดว่าล าผัด
คือเว้า บางประโยคผัดตกเขิน เพิ่นว่าล าบ่สมเงินผู้แต่งกลอนภูมิตื้น บัดเขาโงคืนทื้นถามหากลอนใด๋
ให้กล่าว เลยบ่มีบ่อนเว้าคนเฒ่ากล่าวขวัญ” (หมอล ากฤษณา บุญแสน, สัมภาษณ์, 2564) กล่าวว่า 
ความรู้เป็นสิ่งส าคัญต่อการเป็นหมอล ากลอนอย่างมากที่สุด เพราะหมอล ากลอนได้รับการยกย่องว่า
เป็นผู้มีความรู้ความสามารถด้านการแสดง เป็นผู้มีปัญญารอบรู้ทั้งทางโลกและทางธรรม มีปัญญา
ไหวพริบ ปฏิภาณโวหาร ตลอดจนการสื่อสารความรู้ข่าวสารต่าง ๆ ผ่านการแสดง สามารถ         
น าความรู้ออกสู่สังคมได้อย่างน่าเชื่อถือ และน่าสนใจ หมอล ากลอนเองก็จ าเป็นต้องศึกษาเรียนรู้
ท่องจ ากลอนล าให้ได้มาก ๆ และหมั่นเพิ่มเติมฝึกฝนทักษะต่าง ๆ และท่องกลอนล าให้ทันเหตุการณ์
และทันสมัยจะท าให้เวลาแสดงมีความน่าสนใจ นั้นแหละความรู้หรือองค์ความรู้ต่าง ๆ จึงเป็นส่วน
ส าคัญที่สุดที่หมอล ากลอนต้องมี 

จากเหตุและผลดังกล่าวข้างต้นนั้น ชี้ ให้ เห็นถึงความส าคัญขององค์ความรู้ของ          
หมอล ากลอน ว่ามีความส าคัญมาก เพราะองค์ความรู้ต่าง ๆ เป็นส่วนประกอบที่ใช้สื่อสาร           
ในการแสดง เพราะถ้าหมอล ากลอนไม่มีองค์ความรู้ก็ไม่สามารถเป็นนักแสดงล ากลอนได้และจะ   
ไม่ได้รับการยอมรับ เพราะหมอล ากลอนได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้ที่มีความรู้รอบด้าน เป็นปราชญ์
แห่งภูมิปัญญา ผ่านการฝึกฝนทักษะด้านการแสดงมาอย่างเชี่ยวชาญ และมีความสามารถที่จะ      
น าความรู้ถ่ายทอดสู่ชุมชนผ่านกระแสดงได้อย่างน่าสนใจ องค์ความรู้ของหมอล ากลอน              
จึงมีความส าคัญและหมอล ากลอนจ าเป็นต้องมี  

 
องค์ความรู้ของหมอล ากลอนที่สะท้อนวิถชีีวิตชาวอสีาน 

 หมอล ากลอนจะสะทอ้นวถิชีวีติชาวอสีานในดา้นตา่ง ๆ ผา่นกลอนล าหรอืองคค์วามรูต้า่ง ๆ 
ที่ใช้สื่อสารผ่านการแสดงดังที่ (หมอล าอ่อนสี ธวีรัตน์, สัมภาษณ์, 2564) กล่าวว่า หมอล ากลอน     
จะสะท้อนความรู้สึกนึกคิด ของคนชาวอีสาน ทั้งทางโลกและทางธรรม (หมอล าละเอียด ดาวอุดร, 
สัมภาษณ์, 2564) หมอล ากลอนเป็นประชาสัมพันธ์ท้องถิ่น ที่จะสามารถน าเสนอสิ่งต่าง ๆ ผ่านการ
แสดงออกสู่สังคมได้เป็นอย่างดี(หมอล าจ านง ฤาชา,สัมภาษณ์, 2564) ในองค์ความรู้ของหมอล า
กลอนจะสะท้อนความเป็นอยู่ในด้านต่าง ๆ ของชาวอีสานหรือแม้แต่ในมุมต่าง ๆ หลายๆด้าน       
ทั้งโลกและธรรม จากความคิดเห็นดังกล่าวของบรมครูหมอล ากลอนจ้างตอนหมอล ากลอนสะท้อน
วิถีชีวิตด้านต่าง ๆ ผ่านองค์ความรู้หรือกลอนล าทั้งด้านสังคมและด้านวัฒนธรรม ดังนี้ 

สะท้อนด้านการเมือง (หมอล าละเอียด  ดาวอุดร, สัมภาษณ์, 2564) ในองค์ความรู้    
ของหมอล ากลอนจะสะท้อนความเห็น มีทั้งเห็นชอบและไม่เห็นชอบแตกต่างกันออกไปตามแต่
ความรู้สึกนึกคิดของแต่ละคน (หมอล าจ านง ฤาชา, สัมภาษณ์, 2564) หมอล ากลอนจะแสดง      
องค์ความรู้ต่าง ๆ ตามนักการเมืองหรือผู้ขอความอนุเคราะห์ให้ไปแสดงในงานนั้น ๆ ตามประสงค์
ของเจ้าภาพ (หมอล าบุญเรือง วรวัตร, สัมภาษณ์, 2564) หมอล ากลอนจะใช้องค์ความรู้             
ในการสื่อสารด้านการเมืองไปในทิศทางที่ผู้ว่าจ้างมอบหมายให้ เช่นการหาเสียง การสนับสนุน
นโยบาย ตลอดจนการน าเสนอนโยบายต่าง ๆ ตามที่ผู้ว่าจ้างให้ไปน าเสนอในงานนั้น ๆ  
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ด้านสาธารณะสุข  (หมอล าจ านง ฤาชา, สัมภาษณ์, 2564) หมอล ากลอนจะสะท้อน   
องค์ความรู้ต่าง ๆ ในด้านการแพทย์ การรักษาพยาบาล ตามยุคตามสมัย ตามที่ผู้ประสงค์ให้น าเสนอ
ความรู้ในแง่นั้น ๆ (หมอล าสุวรรณ บัวนาค, สัมภาษณ์, 2564) องค์ความรู้ที่หมอล ากลอนน าเสนอ  
ในการสาธารณะสุข มีทั้งการให้ความรู้ ค าแนะน า วิธีการปฏิบัติตัวให้ถูกต้อง ส าหรับการรักษา
สุขภาพในขณะนั้น ๆ (หมอล าอ่อนสี ธวีรัตน์, สัมภาษณ์, 2564) ในด้านสาธารณะสุข หมอล ากลอนก็
จะน าความรู้ต่าง ๆ ไปเผยแพร่ทั้ง แนวทางการปฏิบัติ ทั้งให้ก าลังใจ หรือแม้แต่การสะท้อน
ความรู้สึกนึกคิดในท่ามกลางภาวะโรคภัยนั้น ๆ  

ดา้นการศกึษา (หมอล ากฤษณา บญุแสน, สมัภาษณ,์ 2564) ในองคค์วามรูข้องหมอล ากลอน
มีทั้งให้ความรู้ ค าแนะน า และการปลุกใจให้ตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษาในทุกเพศทุกวัย 
(หมอล าละเอยีด ดาวอดุรสมัภาษณ,์ 2564) หมอล ากลอนจะใหค้วามรูใ้นดา้นการศกึษา ทัง้การแนะน า
การปฏิบัติตัวปลูกฝังจิตส านึก ตั้งแต่วัยเด็ก วัยรุ่น หรือวัยต่าง ๆ ให้มีความกระตือรือร้น              
ใหม้กีารศกึษาคน้ควา้หาความรูอ้ยูเ่ปน็ประจ า(หมอล าสวุรรณ บวันาค, สมัภาษณ,์ 2564) หมอล ากลอน
ก็จะให้ความรู้แก่ผู้ฟัง ในด้านการศึกษาคือการแนะน า ชี้แนะแนวทาง รวมทั้งการน านโยบายต่าง ๆ 
มาน าเสนอผ่านองค์ความรู้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการศึกษา 

ประเพณีและพิธีกรรม  (หมอล าอ่อนสี  ธวีรัตน์, สัมภาษณ์, 2564) องค์ความรู้ของ   
หมอล ากลอนจะมีการแสดงถึงองค์ความรู้ในแง่ต่าง ๆ เกี่ยวกับความเป็นมาของเทศกาลงานบุญ
ประเพณีพิธีกรรมต่าง ๆ ที่มีการยึดถือปฏิบัติมาตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน เพื่อให้ความรู้แก่ผู่ฟัง (หมอล า
จ านง ฤาชา, สัมภาษณ์, 2564) หมอล ากลอนจะถ่ายทอดประวัติความเป็นมา ผลได้ผลเสียหรือ     
วธิปีฏบิตัขิองพธิกีรรมหรอืประเพณนีัน้ ๆ ผา่นบทกลอนล า (หมอล าบญุเรอืง วรวตัร, สมัภาษณ,์ 2564) 
ในการแสดงหมอล ากลอนตอ้งน าเสนอความรูเ้กีย่วกบังานประเพณนีัน้ ๆ เพือ่ใหผู้ฟ้งัไดรู้ถ้งึความเปน็มา
และความส าคัญของประเพณีหรือพิธีกรรมนั้น ๆ  

ศาสนา ความเชื่อ (หมอล าละเอียด  ดาวอุดร, สัมภาษณ์, 2564) หมอล ากับศาสนา 
ความเชื่อเป็นของคู่กัน เพราะหมอล ากลอนก็น าเอาความรู้จากศาสนา ตลอดจนความเชื่อ           
มาน าเสนอผ่านกลอนล าเพื่อเผยแพร่สู่ผู้ฟัง (หมอล าจ านง ฤาชา, สัมภาษณ์, 2564) หมอล ากลอนน า
หลักธรรมทางศาสนาและความเชื่อที่เป็นองค์ความรู้ในกลอนล ามาถ่ายทอดผ่านการแสดงบนเวที   
ถอืเปน็ความรูท้ีส่ าคญัทีส่ดุเพราะการวา่จา้งไปแสดงนัน้เปน็งานประเพณทีีจ่ดัขึน้ (หมอล าออ่นส ีธวรีตัน,์ 
สัมภาษณ์, 2564) องค์ความรู้หลักที่หมอล ากลอนใช้แสดงคือบ้างต้องเกี่ยวข้องกับงานแสดง       
หรือประเพณีนั้น ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งจากความเชื่อและเป็นสิ่งที่เคยปฏิบัติสืบมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

ดังนั้น องค์ความรู้ของหมอล ากลอนที่หมอล ากลอนใช้ถ่ายทอดหรือสะท้อนผ่านการ
แสดงออกสู่สังคมนั้น จะประกอบไปด้วย องค์ความรู้ด้านคดีโลก จะสะท้อนองค์ความรู้ผ่านกลอนล า
ในเนื้อหาที่เกี่ยวกับ การใช้ชีวิต วิถีชีวิต แนวทางการด าเนินชีวิต  การครองเรือน เฮือนสามน้ าสี่      
ฮีตสิบสอง ครองสิบสี่ การบ้าน การเมือง อุดมการณ์ ที่เป็นฝ่ายโลก เป็นเหตุและผลการอธิบาย    
องค์ความรู้เกี่ยวกับฝ่ายโลก เช่น สาระ ประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ดาราศาสตร์ โหราศาสตร์       
และอธิบายศาสตร์อื่น ๆ  เป็นต้น องค์ความรู้ด้านคดีธรรม จะสะท้อนองค์ความรู้เกี่ยวกับกลักธรรม
ค าสอนทางศาสนา ส่วนใหญ่จะเป็นค าสอนทางพระพุทธศาสนา เน้นในเรื่องค าสอนแนะแนวทาง   
การใช้ชีวิต เปรียบเปรยอุปมาคติธรรม ชาดกนิทานธรรมมะ กล่าวถึง ความเกิดแก่ เจ็บตาย       
สัจจะ 
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สัจจะธรรมต่าง ๆ ที่เป็นแนวทางค าสอนในการด าเนินชีวิตที่ดีงาม องค์ความรู้ด้านกลอนล าหักมุม
(ตลกโปกฮา) เป็นองค์ความรู้ที่ถ่ายทอดเพื่อความบันเทิง ประกอบการแสดง โดยใช้เทคนิควิธีการ
ไหวพริบปฏิภาณที่หมอล ากลอนสอดแทรก ในเวลาที่แสดงเพื่อสร้างความครึกครื้น เป็นการสร้าง
บรรยากาศการแสดงให้มีความน่าสนใจและสนุกสนานแก่ผู้ฟัง องค์ความรู้ด้านทักษะการแสดง 
ประกอบไปด้วย ทักษะการพูด ทักษะการล า ทักษะการฟ้อนประกอบ ทักษะการวางตัว ซึ่งทักษะ
เหล่านี้เป็นสิ่งจ าเป็นทีห่มอล ากลอนตอ้งมีเพือ่น าเสนอให้มีความนา่สนใจและน่าเชือ่ถือ ทักษะการพูด 
เป็นทักษะที่ส าคัญเพราะเป็นการอธิบายเชื่อมโยงองค์ความรู้ต่าง ๆ ที่ถ่ายทอดให้ไปในแนวเดียวกัน
และสื่อสารให้ผู้ฟังหรือผู้ชมเข้าใจในองค์ความรู้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ทักษะการล าเป็นทักษะอันเป็น
พื้นฐานที่หมอล ากลอนได้เรียนรู้มาตามส านักอาจารย์ รวมถึงการเรียงล าดับองค์ความรู้ที่น าเสนอ
และประเภทขององค์ความรู้ทีจ่ะสื่อสารให้ผู้ฟังได้เข้าใจและรูปแบบที่มคีวามน่าสนใจ ทกัษะการฟ้อน 
เปน็ทกัษะทีห่มอล ากลอนตอ้งฝึกฝนเปน็อยา่งดปีระกอบไปดว้ยบทบาท ลลีา ทา่ทาง ที่ใชใ้นการแสดง   
มีความสอดคล้องร่วมกับองค์ความรู้ในเวลาที่ถ่ายทอดเพื่อให้เกิดความน่าสนใจและความสวยงาม
สามารถที่จะดึงดูดใจผู้ฟังผู้ชมให้มีความสนใจ ทักษะการวางตัวหรือจรรยาบรรณ ต้องมีความอดทน
อดกลั้นต่อสถานการณ์ด้านหน้าเวที รวมถึงการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าด้วยสติและปัญญาไหวพริบ 
ตลอดจนแนวทางปฏิบัติระเบียบแบบแผนตามแนวทางของครูบาอาจารย์ที่ปฏิบัติสืบมา 
 
สรุปผลการวิจยัและอภิปรายผล 

หมอล ากลอนเป็นศิลปะการแสดงอันเป็นเอกลักษณ์ประจ าถิ่นอีสาน ซึ่งคนในสังคม
ท้องถิ่นให้การยอมรับ ว่าหมอล ากลอนเป็นผู้ทรงความรู้ ผู้รอบรู้ ที่ได้รับการฝึกฝนและสั่งสม      
องค์ความรู้ ทั้งในด้านคดีโลก คดีธรรม หักมุม(ตลกโปกฮา) ตลอดจนเป็นผู้ที่มีทักษะและน าเสนอ   
องค์ความรู้ต่าง ๆ ผ่านบทบาทการแสดง ที่ถ่ายทอดออกสู่สังคมชุมชน ทั้งให้ความรู้และความบันเทิง
ควบคู่กันไป ตลอดจนเป็นปราชญ์แห่งภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสาน รวมทั้งในการน าเสนอองค์ความรู้  
ผ่านการแสดงจะสะท้อนวิถีชีวิตความเป็นอยู่ สุข ทุก ความต้องการ เห็นด้วย ต่อต้าน และยังอธิบาย
สภาพแวดล้อม ทรัพยากร สภาพสังคม ผลกระทบ ทั้งความรู้สึกนึกคิด อุดมการณ์ ทัศนคติ 
แนวความคิด ผ่านกลอนล าอันเป็นเครื่องมือที่ใช้เป็นสื่อสารถ่ายทอดผ่านบทบาทการแสดง อันเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญของหมอล ากลอน ตลอดจนวิธีการและแนวทางที่จะสื่อสารองค์ความรู้        
ในการแสดงให้มีความน่าสนใจ ท าให้เราได้เห็นอิทธิพลและบทบาทขององค์ความรู้ที่หมอล ากลอน   
ใช้ในการสื่อสารในการแสดง เปรียบเสมือนอาวุธที่หมอล ากลอนน าไปใช้เพื่อให้เข้าถึงความพึงพอใจ
ของคนในสังคมชุมชนอีสาน ทั้งที่ได้รับการว่าจ้างไปแสดง และรับเชิญไปน าเสนอองค์ความรู้         
ในงานต่าง ๆ ที่สะท้อนภาพลักษณ์และเอกลักษณ์ของสังคมภาคอีสาน ประกอบกับทั้งการให้ความรู้
ในด้านต่าง ๆ ควบคู่กับความบันเทิงความไพเราะจากน้ าเสียง บทบาท ลีลา ทักษะ ที่สอดแทรก   
ผ่านการแสดงทีม่ีความนา่สนใจและสามารถเขา้ถงึผูฟ้งัในสงัคมชุมชนไดอ้ยา่งลึกซึง้ โดยหมอล ากลอน
จะท าหน้าที่บรรยายสภาพแวดล้อม รวมถึงสิ่งต่าง ๆ  ผ่านองค์ความรู้ที่มาเรียงร้อยเป็นบทกลอนล า
และค าอธิบายในการแสดงได้อย่างน่าสนใจ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับทักษะและประสบการณ์ของหมอล ากลอน
แต่ละคนที่จะน าเสนอ จากที่กล่าวมาข้างต้น ดังนั้นหมอล ากลอนจึงมีบทบาทในสังคมอีสาน    
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ต่าง ๆ รวมทั้งทั้งสะท้อนวิถีชีวิตความเป็นอยู่ในด้านต่าง ๆ ทั้งที่เป็น
ความรู้สึก 
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ความรู้สึกที่ได้รับผลกระทบทั้งที่เป็นประโยชน์และเสียผลประโยชน์ ทั้งด้านสังคม การเมือง 
สาธารณสุข วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อ ศาสนา ทัศนคติ ค่านิยม แนวทางปฏิบัติ คติธรรม      
ค าสอนต่าง ๆ  ออกสู่สังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถกล่อมเกลาสังคมให้คล้อยตามได้      
เป็นอยา่งดเีปน็ประชาสัมพันธ์ท้องถิน่ที่มีคุณภาพและเปน็สือ่ที่มอีิทธิพลและส่งผลต่อความรู้สึกนกึคิด
ของชาวอสีาน ซึง่สอดคลอ้งกบัอาจารยจ์ารวุรรณ ธรรมวตัร (2528) ไดศ้กึษาบทบาทของหมอล ากลอน
ในช่วงกึ่งศตวรรษที่มีอิทธิพลต่อชาวอีสานซึ่งผลการวิจัยพบว่า ในชาวภาคอีสานที่ใช้ภาษาถิ่นอีสาน
ในการสื่อสารกัน โดยที่หมอล ามีบทบาทส าคัญอยู่ 2 อย่าง คือ บทบาทด้านการเป็นมหรสพหรือ  
เพื่อความบันเทิง และบทบาทด้านพิธีกรรม ความเชื่อ โดยที่หมอล ากลอนผู้คนในสังคมชาวอีสาน    
ให้การยอมรับว่าหมอล ากลอนสามารถสื่อสารหรือล าเลียงข่าวสาร ความรู้ต่าง ๆ  ไปสู่สังคม           
ได้เป็นอย่างดี เป็นผู้ที่มีทักษะและสั่งสมองค์ความรู้ไว้อย่างหลากหลาย และสามารถเข้าไปท าหน้าที่
เป็นกระบอกเสียงในการประชาสัมพันธ์เรื่องราวสาระความรู้ต่าง ๆ ให้กับชุมชน สังคมในภาคอีสาน
เรื่อยมา เสงีย่ม บึงไสย์ (2531) ได้ศึกษาบทบาทของล ากลอนในดา้นเมือง พบว่า บทบาทของหมอล า  
ท าหน้าที่เป็นผู้น าทางความคิดของคนในท้องถิ่นและท าหน้าที่เป็นตัวประสานระหว่างรัฐบาล       
กับประชาชน ประชาชนกับประชาชน ซึ่งหมอล ากลอนที่เข้าไปมีบทบาทในด้านการเมืองนี้มักจะเป็น
หมอล ากลอนที่มีภูมิปัญญาดี มีความสามารถสูง มีชื่อเสียงโด่งดัง เป็นที่ยอมรับของสังคมและท้องถิ่น 
จัดเป็นปรมาจารย์ของหมอล ากลอน นอกจากนี้หมอล ากลอนยังท าหน้าที่สื่อสารทางการเมืองให้กับ
หน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐบาล ซึ่งเป็นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับมวลชนและการพัฒนาประเทศ 

ดังนั้น หมอล ากลอน จัดเป็นสื่อพื้นบาทที่มีบทบาทเป็นอย่างมากในการท าหน้าที่       
เป็นสื่อสารมวลชนกับชาวภาคอีสาน ซึ่งหมอล ากลอนนอกจากจะให้ความบันเทิงแล้ว หมอล ากลอน
ยังให้ทั้งข้อมูลความรู้เพื่อให้เกิดความเข้าใจทั้งแบบตรง ๆ และใช้ทัศนะสื่อสารแบบทางอ้อมแก่ผู้ฟัง 
การให้ความรู้ในแบบที่ตรงไปตรงมา คือ การให้องค์ความรู้ ที่สะท้อนการด าเนินชีวิตที่ปฏิบัติต่อกัน
และกันในสังคมชุมชน ส่วนในทางอ้อม คือ การใช้หมอล ากลอนให้เป็นสื่อในให้ความรู้หรือการ    
แนะแนวทางสั่งสอน โดยแทรกค าสอนในพระพทุธศาสนา ค่านยิม และกฎเกณฑ์ในสังคมที่ควรปฏบิัต ิ
และหมอล ากลอนเป็นศิลปะการแสดงพื้นบ้านที่ให้ความรู้และความบันเทิง เป็นสื่อในการบันทึก
พฤติกรรมของคนในสังคม เป็นสื่อในการสืบทอดวัฒนธรรม ประเพณีและความเชื่อต่าง ๆ            
มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ จารุวรรณ ธรรมวัตร (2528) ที่พบว่าบทบาทของหมอล า          
ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ และสร้างแนวความรู้ความคิดอันเป็นบรรทัดฐานทางสังคม เพื่อให้ผู้ฟัง   
มีความรู้ความเข้าใจหรือเห็นด้วยในทางการเมือง และความคิดเป็นเรื่องสื่อสารกับชาวบ้าน 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สทิธศิกัดิ ์จ าปาแดง (2548) ทีพ่บวา่ หมอล ามบีทบาทในการแกป้ญัหาสงัคม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัยนาทร์ มาเพ็ชร (2545) ที่พบว่า กลอนล ามีลักษณะการใช้ค า           
ที่พยายามสื่อความหมาย สื่อความรู้สึกนึกคิด สื่ออารมณ์ ท าให้ผู้ฟังมีความรู้ความเข้าใจหรือเห็นตาม
จนเกิดความประทับใจ โดยที่กลอนล านั้นมักจะสื่อสารเกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิต ทั้งความเป็นอยู่
ของผู้คน โดยที่ผู้ประพันธ์ได้เชื่อมโยงเรื่องราวต่าง ๆ ขึ้นเพื่อให้ผู้ฟังได้เห็นถึงสิ่งที่บทกลอนล า       
ได้สื่อความหมาย สามารถน าเอาวิถีชีวิตและน าสิ่งต่าง ๆ ทั้งที่เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นมาเรียงร้อย
ประพันธ์เป็นกลอนล าเพื่อสะท้อนสิ่งต่าง ๆ ถ่ายทอดให้ผู้ฟังได้อย่างน่าสนใจและมีอิทธิพล           
ต่อแนวความคิดของชาวอีสาน ทั้งนี้องค์ความรู้ของหมอล ากลอนนั้น ถ้ามองตามทฤษฎีภูเขาน้ าแข็ง 
ที่แบ่ง 
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ที่แบ่งความรู้ออกเป็น 2 ส่วน คือความรู้ชัดแจ้งและความรู้ฝังลึก ที่มีอยู่อย่างมากมาย โดยสามารถ
อธบิายไดว้า่ และการสะทอ้นองคค์วามรูข้องหมอล ากลอนนัน้ มกัจะแฝงดว้ยทศันคต ิความรูส้กึนกึคดิ 
ยิ่งถ้ามีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์มาก ก็จะสามารถสะท้อนบทบาท วิถีชีวิตของชาวอีสาน       
และสะท้อนองค์ความรู้ออกสู่สังคมชุมชนได้ชัดเจนและเป็นอย่างดี ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของ     
องค์ความรู้ของหมอล ากลอน ว่าสามารถอธิบาย บรรยายสะท้อนวิถีชีวิตในด้านต่าง ๆ ของชาวอีสาน 
โดยการน าเสนอหรือสื่อสารผ่านบทบาทการแสดง เพื่อให้เข้าถึงผู้ฟังให้มีความรู้ความเข้าใจ        
และตลอดจนคิดตามเห็นตามในเรื่องราวสาระองค์ความรู้ของหมอล ากลอนที่น าเสนอ 
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Abstract 
  

The objectives of this research article aim to study the Islamic concept      
of international relations in the Holy Quran and classify the verses related to       
international relations through the concepts of international relations in the Holy 
Quran. This is a qualitative research based on the study of documents related to 
the concept of international relations in Islam both in Thai and foreign languages 
and in-depth interviews with selected interviewees, academics and specialists      
including political science, Islamic history, muslim studies, and current issues  
the total number of four informants are then divided into categories and start to 
analyze, then summarized into principles and found the connection of the data. 
Based on the Inductive Analysis from the interviewees. The study revealed that 
there were only main concepts of international relations in the verses of the Holy 
Quran with no details. In this research, those verses were classified into main       
categories such as the concept of encouraging good relations, international cooperation, 
justice and equality, and negotiations to prevent war. Although there was no explicit 
term for international relations, the Holy Quran could be a pattern and implement 
for the concept of international relations. 
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บทคัดย่อ 
  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวคิดอิสลามกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ   
ที่ถูกระบุไว้ในอัลกุรอานและเพื่อจ าแนกหมวดหมู่ของโองการอัลกุรอานที่กล่าวถึงความเกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ โดยการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพอาศัยการศึกษาค้นคว้าเอกสาร
ที่เกี่ยวข้องทั้งที่เป็นภาษาไทยและภาษาต่างประเทศและการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยการเลือกผู้ให้
สัมภาษณ์แบบเจาะจงนักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านจ านวนสี่ท่านได้แก่ด้านรัฐศาสตร์ 
ประวัติศาสตร์อิสลาม มุสลิมศึกษาและกระแสโลกปัจจุบัน จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาแยกเป็นหมวดหมู่
ท าการวิเคราะห์แล้วสรุปเป็นหลักการและหาความเชื่อมโยงของข้อมูล โดยอาศัยการวิเคราะห์    
แบบอุปนัยจากผู้ให้สัมภาษณ์ ผลการวิจัยพบว่าแนวคิดอิสลามกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ     
ที่ถูกระบุไว้ในอัลกุรอานนั้นเป็นเพียงการกล่าวถึงหลักการกว้าง ๆ มิได้กล่าวไว้อย่างละเอียด        
ซึ่งสามารถแบ่งออกได้ดังนี้คือแนวคิดเพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดี ความร่วมมือระหว่างรัฐ      
ความยุติธรรมและความเสมอภาคและการเจรจาเพื่อป้องกันสงคราม ถึงแม้ว่าในอัลกุรอานนั้น      
มิได้ระบุและกล่าวถึงโดยตรงถึงความสัมพันธ์ระหว่างประเทศแต่เราสามารถใช้อัลกุรอาน           
มาเป็นต้นแบบและยึดแนวคิดทางความสัมพันธ์ระหว่างประเทศน ามาปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมได้ 
 
ค าส าคัญ: ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ, อิสลาม, อัลกุรอาน 
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บทน า 
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศเป็นส่วนหนึ่งของรัฐศาสตร์ที่มีความเกี่ยวโยงกับประชาชน 

สังคมและ วัฒนธรรม รวมถึงกิจการภายในและภายนอกประเทศ โดยความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ
นั้นยังถือได้ว่าเป็นศาสตร์และศิลป์อย่างหนึ่งของการด าเนินกิจกรรมทางการเมืองที่มีการแลกเปลี่ยน
ร่วมกัน ซึ่งเป็นได้ทั้งความร่วมมือและความขัดแย้ง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการของแต่ละรัฐ    
ในการก าหนดนโยบายและทิศทางในเวทีระหว่างประเทศเพื่อสร้างความสัมพันธ์กับรัฐอื่น ๆ        
ในประชาคมโลกที่แตกต่างกันไป ซึ่งเป็นสิ่งหนึ่งที่มีความส าคัญในการด ารงอยู่ของรัฐต่าง ๆ ดังค า
กล่าวที่ว่ามนุษย์เป็นสัตว์การเมือง ซึ่งหมายความว่ามนุษย์เป็นสัตว์สังคมที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยง    
การเผชิญหน้าและการอยู่ร่วมกันเป็นสังคมได้ และการเข้าร่วมสังคมนั้นท าให้มนุษย์เกิดการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างกัน ซึ่งถือได้ว่าเป็นปัจจัยส าคัญของการด ารงชีวิตและการเอาตัวรอดของมนุษย์ 
จนได้พัฒนาเป็นศาสตร์แขนงต่าง ๆ เพื่อสอดคล้องต่อความต้องการของมนุษย์ในสังคม ซึ่งหนึ่งในนั้น
คือศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ โดยอาศัยการสานสัมพันธ์กับรัฐต่าง ๆ      
ในประชาคมโลก (Agarwal, 1997, p. 2) 

อย่างไรก็ตามเมื่อเราต้องการศึกษาและท าความเข้าใจรูปแบบของความสัมพันธ์ของ   
เพื่อนมนุษย์ที่อาศัยการเมืองในการด ารงชีวิตนั้น ส าคัญอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาเกี่ยวกับศาสนา 
เนื่องจากโดยธรรมชาติแล้วสังคมมนุษย์ไม่อาจจะด าเนินอยู่ได้ ถ้าหากไม่มีอิทธิพลทางด้านความเชื่อ
และความศรัทธา กล่าวได้ว่าศาสนาเป็นสิ่งที่ยึดเหนี่ยวจิตใจและหลอมรวมให้มนุษย์อยู่ร่วมกันเป็น
สังคม (อุดม บัวศรี, 2541, น. 52-53) นอกจากนี้ศาสนายังมีบทบาทในการก าหนดพฤติกรรมของ
ผู้คนในสังคมนั้น ๆ ในการสร้างความสัมพันธ์หรือความขัดแย้ง เช่น สงครามครูเสดที่เป็นการ       
ท าสงครามระหว่างสองศาสนาคือคริสต์กับอิสลาม เป็นต้น ซึ่ งจะเห็นได้ถึงความส าคัญ             
และความสัมพันธ์ระหว่างศาสนากับสังคมนั้นมีมานับตั้งแต่อดีตแล้ว เฉกเช่นเดียวกันกับการเมือง     
ที่ศาสนาเป็นส่วนหนึ่งที่ไม่แยกออกจากกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในศาสนาอิสลามเป็นที่ทราบกันดีว่า
อิสลามไม่แยกศาสนาออกจากการเมือง (สัญญา ชีวะประเสริฐ, 2564, น. 180) และยังเป็นศาสนา   
ที่ได้รับความสนใจในหมู่นักวิชาการและบุคคลทั่วไปถึงหลักการที่แท้จริงของอิสลาม โดยเฉพาะ
ภายหลงัจากเกดิเหตกุารณส์ าคญัตา่ง ๆ ทีท่ัว่โลกตา่งใหค้วามสนใจ เชน่ เหตกุารณ ์11 กนัยายน 2001 
หรือเหตุการณ์ 9/11 จนส่งผลให้เกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ ขึ้นอีกมากมายที่สหรัฐฯ กับชาติพันธมิตร
ตะวันตกเข้าไปมีบทบาทในภูมิภาคตะวันออกกลางหรือในกลุ่มประเทศมุสลิมมากยิ่งขึ้นภายใต้     
การประกาศท าสงครามตอ่ตา้นการกอ่การรา้ย (War on Terrorism) ของสหรฐัฯ สมยัการด ารงต าแหนง่
ของประธานาธิบดีจอร์จ ดับเบิลยู บุช (George W. Bush) ตลอดจนการผงาดขึ้นของกลุ่มขบวนการ
รัฐอิสลาม (Islamic State: IS) โดยเหตุการณ์เหล่านั้นส่งผลให้เกิดแนวคิดหวาดกลัวอิสลาม 
(Islamophobia) ขี้น 

อิสลามเป็นศาสนาที่มีทางน าและแหล่งที่มาอย่างชัดเจน เพื่อให้ผู้ที่นับถือศาสนานี้สามารถ
ปฏิบัติตามหลักการและวิถีชีวิตแบบอิสลาม โดยมีศาสดามุฮัมมัด (Muhammad) เป็นตัวแทน     
ของพระเจ้าที่น าวจนะในพระมหาคัมภีร์อัลกุรอาน (Al-Quran) มาเผยแผ่ให้แก่มวลมนุษยชาติ      
ดังโองการอัลกุรอานบทที่ 2 โองการที่ 151 ความว่า “ดังที่เราได้ส่งรอซูล (ผู้น าสาสน์/ ตัวแทน     
ของพระเจ้า) ผู้หนึ่งจากพวกเจ้าเองมาเทศนาในหมู่พวกเจ้า ซึ่งเขาจะอ่านบรรดาโองการของเรา    
ให้พวก 
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ให้พวกเจ้าฟังและจะขัดเกลาให้พวกเจ้าสะอาดบริสุทธิ์ และจะสอนคัมภีร์ และความรู้เกี่ยวกับ      
ขอ้ปฏบิตัใิห้พวกเจ้าและ (เขาผูเ้ป็นศาสดานี)้ จะสอนพวกเจา้ในสิง่ที่พวกเจา้ไมเ่คยรู้มากอ่น” (เมาดดูี, 
2558ก, น. 124) อัลกุรอานนั้นเป็นคัมภีร์สุดท้ายของอิสลามและอัลกุรอานได้กล่าวถึงความรู้       
ทั้งทางโลกและทางธรรม เพื่อความผาสุกในการด าเนินชีวิตของผู้ที่ปฏิบัติตามทั้งในด้านสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมือง ฯลฯ เพื่อเป็นทางน าให้แก่มนุษย์ทุกคน ทั้งนี้มุสลิมเชื่อว่าพระเจ้า (อัลลอฮ์) 
สร้างมนุษย์ขึ้นมาบนหน้าแผ่นดินเพื่อเป็นตัวแทนของพระเจ้าในการเผยแผ่และป่าวประกาศ         
ให้มนุษย์รู้จักอิสลามและอยู่ร่วมกันเป็นสังคมโลกดังพี่น้องเรือนร่างเดียวกัน (อนัส อมาตยกุล, 2561, 
น. 24-25) แน่นอนว่าอัลลอฮ์ได้สร้างมนุษย์ขึ้นมานั้นเพื่อให้มนุษย์อาศัยอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่ม ๆ    
หรือสังคม เนื่องด้วยมนุษย์นั้นมีความจ าเป็นต้องมีการติดต่อสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับ
บุคคลหรือบุคคลกับกลุ่มคนทั้งภายในและภายนอกพื้นที่ของตนหรือรัฐอื่นก็ตามตั้งแต่อดีต       
จนถึงปัจจุบัน ส าหรับอิสลามแล้วได้ให้ความส าคัญเกี่ยวกับประเด็นความสัมพันธ์ระหว่างรัฐ        
เป็นอย่างดีตั้งแต่เมื่อ 1,400 กว่าปีมาแล้ว สมัยที่ท่านศาสดามุฮัมมัดได้เผยแผ่ศาสนาอิสลาม       
และได้มีการจัดตั้งรัฐอิสลามมะดีนะฮ์ขึ้น นอกจากนี้พระเจ้าได้ก าหนดหลักการหรือกฎหมายอิสลาม
หรือชะรีอะฮ์ (Shari’ah) ส าหรับเป็นแนวทางให้แก่มวลมนุษยชาติ ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้เอง
ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐในโลกมุสลิมย่อมอยู่ภายใต้กฎหมายชะรีอะฮ์ นอกจากนี้การสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐอิสลามในสมัยท่านศาสดานั้นจะเน้นการเจรจาหรือพูดคุย โดยไม่ได้เพียง
สร้างประโยชน์เฉพาะรัฐอิสลามเท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้างประโยชน์ต่อสังคมอื่น ๆ ร่วมอยู่ด้วย    
และด้วยเหตุผลดังกล่าวเช่นกันที่ท าให้ผู้คนทั่วโลกรู้จักและยอมรับในการเป็นผู้น าของศาสดามุฮัมมัด 
ซึ่งภายหลังจากศาสดามุฮัมมัดแล้วก็ได้มีหลายรัฐอิสลามหรืออาณาจักรอิสลามพยายามจะน า
หลักการของศาสดามุฮัมมัดมาปฏิบัติตาม จึงท าให้เกิดความเจริญรุ่งเรืองขึ้นในรัฐดังกล่าว เช่น      
สมัยอาณาจักรออตโตมัน (The Ottoman Empire) หรือประเทศตุรกีในปัจจุบัน พอภายหลังจาก
อาณาจักรดังกล่าวล่มสลาย ส่งผลให้หลักการหรือแนวคิดเหล่านั้นได้ลดน้อยลงไปจนกระทั่งสิ้นสุด
การใช้กฎหมายชะรีอะฮ์ในที่สุด โดยบทความวิจัยนี้ต้องการที่จะน าเสนอแนวคิดอิสลามที่เกี่ยวข้อง
กับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ซึ่งแน่นอนว่าการศึกษาแนวคิดดังกล่าวนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ศึกษาจากพระมหาคัมภีร์อัลกุรอานที่เป็นแหล่งอ้างอิงส าคัญของหลักการและวิธีปฏิบัติต่าง ๆ      
ของอิสลามและจะจ าแนกหมวดหมู่ของโองการอัลกุรอานที่เกี่ยวกับประเด็นดังกล่าวด้วยเช่นกัน  
 
วัตถุประสงคข์องการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาแนวคิดอิสลามกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศที่ถูกระบุไว้ในอัลกุรอาน  
2. เพื่อจ าแนกหมวดหมู่ของโองการอัลกุรอานที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

 
ขอบเขตและระเบียบวิธีการวิจัย 

งานวิจัยชิ้นนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยจะศึกษาแนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ
ในอิสลามที่ถูกระบุไว้ในอัลกุรอานและจ าแนกหมวดหมู่ของโองการต่าง ๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกับ
ประเด็นดังกล่าว ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางการวิจัยจากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศในอิสลามทั้งที่เป็นภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากคัมภีร์  
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อัลกุรอานฉบับอรรถาธิบายของนักวิชาการมุสลิมร่วมสมัยชาวอินเดีย -ปากีสถานคือเมาลานา    
ซัยยิด อะบุล อะลา เมาดูดี (Syed Abul Ala’la Maudoodi) ที่มีชื่อว่า “ตัฟฮีมุลกุรอาน” (Tafhim
- ul- Quran) แปลโดยบรรจง บินกาซัน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของงานวิจัยชิ้นนี้ นอกจากนี้ผู้วิจัย       
ได้ท าการสืบค้นและรวบรวมวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องทั้งที่มาจากห้องสมุดและระบบสารสนเทศ    
ทางอินเตอร์เน็ต เพื่อให้ได้น ามาซึ่งค าตอบตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 

เนื่องจากงานวิจัยชิ้นนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนั้นผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางการวิจัย
จากการเก็บข้อมูลเอกสารต่าง ๆ การทบทวนวรรณกรรมเป็นหลัก และเครื่องมือการวิจัยที่ส าคัญ  
อีกอย่างหนึ่งคือการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยการเลือกแบบเจาะจงนักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ  
ด้านรัฐศาสตร์ ประวัติศาสตร์อิสลาม มุสลิมศึกษาและกระแสโลกปัจจุบัน รวมจ านวนทั้งสิ้นสี่ท่าน 
โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรามข้อมูลเอกสารเป็นอันดับแรกเมื่อเก็บรวบรวมเอกสารเรียบร้อย
แล้วจากนั้นผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้สัมภาษณ์และด าเนินการวิเคราะห์เพื่อ
ทบทวนถึงความครอบคลุมของข้อมูล แล้วน ามารวบรวมข้อมูลที่ได้มาแยกเป็นประเด็นการสัมภาษณ์
ให้เป็นหมวดหมู่ จากนั้นได้จะเริ่มการวิเคราะห์แล้วอภิปรายผลที่ได้มา โดยท าการสรุปเป็นหลักการ
และหาความสัมพันธ์ของข้อมูลเป็นลักษณะการวิเคราะห์แบบสร้างข้อมูลเชิงอุปนัย ( analytic    
induction) หลังจากนั้นผู้วิจัยจึงได้น าข้อมูลที่ได้มาจากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณ์
เชิงลึกมาวิเคราะห์เพื่อให้มีความครอบคลุมและตรงกับวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ให้มากที่สุด 
ภายหลังจากการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดเรียบร้อยแล้วจะน าข้อมูลที่ได้มาเหล่านั้นมาสรุป           
เป็นผลการศึกษา ตลอดจนข้อเสนอแนะของการวิจัยต่อไป 

 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิดและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับนิยามและหลักการของศาสนาอิสลาม ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศในอิสลาม อัลกุรอาน 
แบบอย่างท่านศาสดามุฮัมมัด และค าวินิจฉัยชี้ขาดจากผู้รู้อิสลาม โดยกล่าวได้ดังต่อไปน้ี  

1. นิยามและหลักการของศาสนาอิสลาม  
อิสลามหมายถึงการยอมจ านน การสวามิภักดิ์และการนอบน้อม โดยค าว่าอิสลามนั้น    

มาจากค า ในภาษาอาหรับค าว่ า  “ซะละมะ” (Sa-la-ma) ซึ่ งมีความหมายว่ าสันติภาพ            
ความปลอดภัยและยอมจ านน เมื่อน าค าว่าอิสลามมาเป็นชื่อศาสนาแล้วจึงมีความหมายไปในเชิงที่ว่า
เป็นศาสนาแห่งการสวามิภักดิ์หรือยอมจ านนตนต่อพระเจ้าอัลลอฮ์เพียงหนึ่งเดียวโดยปราศจาก   
การตั้งภาคีใด ๆ ทั้งสิ้น (สามารถ ทองเฝือ, 2562, น. 18) โดยอัลลอฮ์ได้มอบหมายให้ท่านศาสดา
มุฮัมมัดเป็นผู้เผยแผ่สาสน์หรือศาสนาจากพระเจ้าให้แก่มวลมนุษยชาติ ในการชี้น าแนวทาง       
การด าเนินชีวิตอย่างเที่ยงธรรมและไม่ขาดทุนทั้งโลกนี้และโลกหน้า และน าทางให้มนุษย์สู่เส้นทาง   
ที่สว่างขึ้น รวมทั้งเพื่อเป็นการยืนยันถึงความเป็นหนึ่งเดียวของพระเจ้า โดยผู้ที่นับถือศาสนาอิสลาม
นั้นจะต้องปฏิบัติตามค าสั่งใช้และค าสั่งห้ามของพระเจ้าด้วยความเต็มใจ เช่น หลักปฏิบัติ 5 ประการ 
และหลักศรัทธา 6 ประการ โดยค าสั่งใช้ดังกล่าวนั้นเป็นจริยธรรมแห่งอิสลามที่จ าเป็นต้องปฏิบัติ 
ส าหรับผู้ที่นับถือศาสนาอิสลามแล้วจะเรียกว่า “มุสลิม” (muslim) หมายถึงผู้ที่สวามิภักดิ์ต่อ    
พระเจ้าอัลลอฮ์เพียงหนึ่งเดียว โดยอิสลามเป็นศาสนาที่มีความแตกต่างจากศาสนาอื่นในหลายเรื่อง 
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เช่น เรื่องการนับศักราชในอิสลามโดยเริ่มนับจากวันที่ศาสดามุฮัมมัดอพยพจากนครมักกะฮ์ 
(Makkah) ไปยงันครมะดนีะฮ ์(Madinah) หรอืแมแ้ตก่ารเผยแพรศ่าสนาอสิลามเองนบัวา่มสุลมิทกุคน
เป็นผู้เผยแพร่ศาสนาและสามารถขอพรต่อพระเจ้าโดยตรงโดยไม่จ าเป็นต้องผ่านตัวบุคคลที่เป็น
ตัวกลางเน่ืองด้วยเหตุน้ีเองอิสลามจึงไม่มีนักบวชเหมือนศาสนาอื่น ๆ เป็นต้น (ศราวุฒิ อารีย์, 2550, 
น. 6-7) ในขณะที่จรัญ มะลูลีม (2541, น. 49) ได้ให้ค าจ ากัดความของศาสนาอิสลามว่าเป็นศาสนา
แห่งความสันติสุขมีความเป็นมิตรไมตรีต่อทุกคน โดยอิสลามเป็นศาสนาแห่งความรู้ที่ครอบคลุม    
ทุกอย่าง ตั้งแต่เรื่องเล็กสุดจนถึงเรื่องใหญ่สุด ส่วนมุสลิมเป็นผู้ที่แสวงหาความรู้ข้อเท็จจริงอยู่เสมอ 
ดว้ยเหตนุี้ชาวมุสลมิจึงเชือ่ว่าศาสนาอิสลามจึงเป็นมากกวา่ความเชื่อความศรัทธา นั่นก็คือเปน็วิถชีีวิต
แบบอิสลามที่ครอบคลุมทุกด้านทั้งในโลกนี้และโลกหน้า เพื่อให้เกิดความผาสุกของผู้ที่นับถือ        
ซึ่งเรียกได้ว่าเป็นศาสนาแห่งสากลจักรวาล นอกจากนี้อิสลามยังเป็นศาสนาแห่งความถูกต้อง       
ในทุกอิริยาบถอันเนื่องมาจากความเมตตาจากอัลลอฮ์แก่มนุษยชาติ ทั้งนี้มุสลิมทุกคนจะต้องปฏิบัติ
ตามและยึดมั่นถือมั่นอย่างที่สุดในค ากล่าวปฏิญาณที่ว่า “ไม่มีพระเจ้าอื่นใดนอกจากอัลลอฮ์     
และมุฮัมมัดเป็นศาสนทูตของพระองค์” โดยค าปฏิญาณข้างต้นนั้นแสดงให้เห็นว่าอิสลาม        
เป็นศาสนาที่มีพระเจ้าหนึ่งเดียว อัลลอฮ์สร้างมนุษย์ขึ้นมาเพื่อแสวงหาความรู้ที่ถูกต้องโดยให้
หลีกเลี่ยงจากความเชื่อที่ไร้เหตุผลที่จะน าให้มนุษย์เกิดการหลงผิดและสูญเปล่า และการที่อัลลอฮ์  
ได้ประทานคัมภีร์เล่มสุดท้ายคือคัมภีร์อัลกุรอานมาเพ่ือเป็นธรรมนูญให้มนุษย์ในการด าเนินชีวิตอย่าง
ถูกต้องและเพื่อให้มนุษย์สามารถแยกแยะระหว่างความถูกต้องกับความไม่ถูกต้องออกจากกัน       
ทั้งนี้อัลลอฮ์เป็นผู้สร้างสรรพสิ่งบนโลกนี้ตั้งแต่สิ่งที่มีชีวิตขนาดเล็กสุดที่มิอาจมองเห็นด้วยตาเปล่า   
ไปจนถึงที่สิ่งมีชีวิตที่ใหญ่สุด โดยอัลลอฮ์เป็นผู้ก าหนดและก ากับดูแลในสรรพสิ่งบนโลกนี้ไว้         
ให้ด ารงชีวิตตามแนวทางของพระองค์เพียงหนึ่งเดียว ซึ่งเช่นเดียวกันกับศาสนาอิสลามเป็นศาสนา
ที่อัลลอฮ์ก าหนดไว้ เพื่อให้มวลมนุษย์ได้แสวงหาและประสบกับความสันติสุขในชีวิตด้วยเช่นกัน 
(มยุรา วงษ์สันต์, 2546, น. 13-14)  

2. ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศในอิสลาม 
นักวิชาการด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศเคนบูธ (2559, น. 2) ได้อธิบายถึง

ความส าคัญที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศที่มีผลต่อมนุษย์เราไว้อย่างน่าสนใจ ซึ่งในงาน
ศึกษาของเขาได้อธิบายเหตุผลหลักเอาไว้สามประการด้วยกันเกี่ยวกับประเด็นดังกล่าว ประการแรก
คือสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในกิจวัตรประจ าวันของเราล้วนแล้วเป็นผลมาจากความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศที่ปฏิบัติต่อกันมาเป็นเวลานานนับตั้งแต่อดีต ประการที่สองคือความนึกคิดของผู้น า       
ทางการเมืองซึ่งบางอย่างได้รับอิทธิพลจากวิธีคิดกระแสหลักในความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ       
ทั้งในประเด็นความร่วมมือและความขัดแย้งในสังคมมนุษย์ และประการสุดท้ายคือความรู้        
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศสนใจค าถามทางปรัชญาพื้นฐานในอาณาบริเวณทางการเมือง      
ที่ใหญ่ที่สุดนั่นก็คือระบบระหว่างประเทศ โดยค าถามเหล่านั้นได้แก่ อะไรคือข้อเท็จจริง?            
เรารู้อะไรบ้าง? เราใช้ชีวิตอย่างไร? ในขณะที่เดโช สวนานนท์ (2545, น. 91) ได้อธิบายศัพท์ค าว่า
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ (International Relations) เอาไว้ว่า คือหลักการปฏิบัติที่ได้จาก
การศึกษาการปฏิสัมพันธ์กับนานาประเทศหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า เป็นการศึกษาถึงระบบ      
การท างานระหวา่งประเทศกไ็ด ้หลักการปฏสิัมพนัธน์ัน้จะตอ้งใหค้รอบคลุมไปในทกุดา้น ไม่ว่าจะเปน็
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ด้านเศรษฐศาสตร์ การเมือง กฎหมาย ประวัติศาสตร์ และสังคม ในส่วนความเห็นของ Karl          
W Deutsch (อ้างถึงในจุฑาทิพ คล้ายทับทิม, 2551, น. 2-3) ได้ให้ค าจ ากัดความว่าความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศประกอบด้วยพฤติกรรมและการกระท าทั้งหลายของรัฐที่มีต่อกันโดยปราศจาก      
การควบคุมอย่างเพียงพอ ในขณะที่เฮ็นเดอร์สัน (อ้างถึงในบูฆอรี ยีหมะ, 2559, น. 299 -300)      
กล่าววา่ความสมัพันธร์ะหวา่งประเทศคอืการศกึษาวา่ใครไดอ้ะไร เมื่อไร และอยา่งไรในประเดน็ตา่ง ๆ 
ภายนอกรัฐหรือข้ามอาณาเขตพื้นที่ของรัฐ เช่น สมมติเมื่อเกิดข้อพิพาทระหว่างสองประเทศที่แย่งชิง
แหล่งน้ ามันในทะเล ผลของการเจรจาต่อรองใครจะได้ผลประโยชน์มากน้อย ได้ในช่วงเวลาใด     
และได้มาอย่างไร นอกจากนี้ข้อพิพาทนี้อาจจะไม่ได้มี เพียงแค่สองรัฐเท่านั้นที่ เกี่ยวข้อง              
แต่ยังสัมพันธ์กับบรรษัทข้ามชาติที่ท าธุรกิจน้ ามัน ซึ่งหวังจะได้รับผลประโยชน์จากการเปิดให้
สมัปทานของรฐับาลหรอืองคก์รเอกชนระหวา่งประเทศ โดยสรปุแลว้ความสัมพนัธร์ะหวา่งประเทศนัน้
หมายถึงการแลกเปลี่ยนและการมีปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างกันข้ามเขตพรมแดนระหว่างรัฐ      
และเป็นสาขาหรือแขนงวิชาหนึ่งของรัฐศาสตร์ที่พรรณนา อธิบาย วิเคราะห์และท าความเข้าใจ    
การกระท าและการมีปฏิสัมพันธ์ข้ามพรมแดนของรัฐ 

ส าหรับในทรรศนะนักวิชาการอิสลามยังเป็นที่ถกเถียงกันถึงรายละเอียดนับตั้งแต่         
ในอดีตมาแล้ว แต่อย่างไรก็ตามทฤษฎีดังกล่าวล้วนแล้วมาจากแหล่งที่มาที่ส าคัญและน่าเชื่อถือ     
ในอิสลามนั่นคืคัมภีร์อัลกุรอานและแบบอย่างของท่านศาสดามุฮัมมัด และยังมีแหล่งที่มาที่ส าคัญ  
อีกประการหนึ่งคือแนวคิดของปราชญ์ผู้รู้ทางศาสนาอิสลาม โดยแหล่งที่มาทั้งสามที่ได้กล่าวมานั้น   
มีส่วนส าคัญในการก าหนดแนวทางการด าเนินงานทางการทูตและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ    
ในอิสลาม โดยภายหลังจากยุคศาสดามุฮัมมัดแล้วได้มีนักวิชาการมุสลิมหรือปราชญ์ญ์ผู้รู้ทางศาสนา
อิสลามหลายท่านส่วนใหญ่เป็นนักวิชาการด้านนิติศาสตร์และผู้พิพากษาที่พยายามจะให้แนวคิด
เกี่ยวกับทฤษฎีความสัมพันธ์ระหว่างรัฐและทางการทูตในอิสลาม ซึ่งมีบุคคลส าคัญ ๆ ดังนี้ เช่น    
มุฮัมมัด อิบน์ ฮะซัน อัชชัยบานี (Muhammad ibn Hasan al Shaybani), มุฮัมมัด บินอิดรีส     
อัชชาฟิอี (Muhammad ibn Idris al Shafi’i), อะบู อัลฮะซัน อัลมาวัรดี (Abu al Hasan al 
Mawardi), อะบู ฮามิด อัลเฆาะซาลี (Abu Hamid al Ghazali), อิบน์ ตัยมียะฮ์ (Ibn Taymiyah) 
ตลอดจนอะบู ฮะนีฟะฮ์ (Abu Hanifah), อัลซาร็อกซี (Al-Sarakhsi), อะบู ยูซูฟ (Abu Yusuf) 
และอัชเชากานี (al-Shawkani) เป็นต้น โดยในยุคนี้ได้เริม่มีการคดิค้นทฤษฎีอัสซียัร” (The Classical 
Theory of Siyar) (Abusulayman, 1993, p.17) 

โดยค าว่า “ซียัร” (Siyar) มีรากศัพท์มาจากค าว่า “ซารอ” (Sa-ra) ซึ่งในภาษาอาหรับ    
ค าดังกล่าวนั้นจะมีสองความหมาย ความหมายแรกหมายถึง ชีวประวัติ และความหมายที่สอง
หมายถึง การด าเนินงานทางความสัมพันธ์ของรัฐหนึ่งกับรัฐอื่น ๆ ซึ่งตั้งแต่ยุคเคาะลีฟะฮ์อัรเราะชิดูน 
(Al Khulafah al Rashidun)[สี่ เคาะลีฟะฮ์ผู้ทรงธรรมหลังจากท่านศาสดามุฮัมมัดเสียชีวิต           
ได้แก่  ท่ านอะบูบักร์  ( Abu Bakr), ท่านอุมั ร  อิบน์  อัลค็อฏฏอบ (Umar ibn al-Khattab),          
ท่านอุษมาน อิบน์ อัฟฟาน (Uthman ibn Affan), ท่านอะลี อิบน์อะบี ฏอลิบ (Ali ibn Abi Talib)] 
จนถึงยุคอาณาจักรอุมัยยะฮ์ (The Umayyad Empire ค.ศ. 661 -749) แห่งดามัสกัสได้มี          
การบนัทกึอลัฮะดษี (Al Hadith) เกี่ยวกบัอริิยาบถของท่านศาสดามุฮมัมัดโดยไดต้ั้งชื่อหัวข้ออัลฮะดีษ  
ว่า “ซียัร” หลังจากนั้นได้มีการบันทึกอัลฮะดีษที่เกี่ยวกับสงคราม เช่น ภาษีคุ้มครอง การญิฮาด    
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สินสงคราม เป็นต้น โดยตั้งชื่อหัวข้ออัลฮะดีษนั้นว่า “ซียัร” แต่สื่อถึงความหมายที่สองนั่นเอง 
(Khadduri, 1966) จนกระทั่งในยุคอาณาจักรอับบาซียะฮ์ (The Abbasid Empire ค.ศ.749-1258) 
ได้มีบรรดานักวิชาการด้านนิติศาสตร์และผู้พิพากษาพยายามศึกษาและคิดค้นต าราที่เกี่ยวข้อง     
กบัความสมัพันธร์ะหวา่งรฐัอิสลามกับรฐัอ่ืน ๆ ตลอดจนพยายามน ารปูแบบการด าเนนิงานทางการทตู
และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศในสมัยศาสดามุฮัมมัดและเคาะลีฟะฮ์อัรเราะชิดูนเพื่อน ามาเป็น
ต้นแบบในการบริหารจัดการความสัมพันธ์ระหว่างรัฐอิสลามกับรัฐต่าง ๆ ในยุคนั้น โดยต ารา
เหล่านั้นมีชื่อว่า “กิตาบอัสซียัร” (Kitab al Siyar) ถึงแม้ว่ายังไม่มีใครทราบอย่างแท้จริงว่า         
ใครเป็นผู้น าค าว่า “ซียัร” มาใช้ในด้านความสัมพันธ์ระหว่างรัฐเป็นคนแรก แต่หากเมื่อพิจารณา  
ตามหลักฐานแล้วจะเห็นได้ว่าท่านอิมามอะบูฮะนีฟะฮ์และกลุ่มสานุศิษย์ของท่านเป็นกลุ่มแรก ๆ     
ที่ใช้ค าว่า “ซียัร” ในความหมายดังกล่าวและยังเป็นกลุ่มแรกที่พยายามศึกษาเกี่ยวกับซียัร       
อย่างจริงจัง โดยเฉพาะสานุศิษย์คนส าคัญที่มีชื่อว่าอัชชัยบานี (al Shaybani) ได้เขียนต าราถ่ายทอด
บทสนทนาอัลอะวาซาอี (Abdulrahman Al-Awaza’i) เขียนต ารา “อัสซียัรอัลอะวาซาอี” ของเขา
กับอาจารย์อีกท่านหนึ่งที่มีชื่อว่า “อัสซียัรอัลกาบีร” (Al-Siyar al-Kabir) โดยต าราเล่มดังกล่าวนี้
เป็นต าราที่มีการกล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างรัฐและการทูตในอิสลามเป็นจ านวนมาก ซึ่งได้มีการ
กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างรัฐอิสลามกับรัฐที่เป็นปรปักษ์ การค้าขาย เชลยศึก สิทธิทางการทูต 
การท าสนธิสัญญาต่าง ๆ เช่น สนธิสัญญาสันติภาพ ข้อตกลงการคุ้มครองของผู้ที่เดินทางเข้ามา     
ในรัฐอิสลามเพื่อท าธุรกิจและคณะทูตานุทูต การท าข้อตกลงคุ้มครองความปลอดภัย (Treaty of 
Aman) นอกจากนี้อัชชัยบานีได้ส่งหนังสืออัสซียัรอัลกาบีรให้แก่เคาะลีฟะฮ์ฮารูนอัรเราะชีด (Harun 
Al-Rashid) ไปยังกรุงแบกแดด ซึ่งในภายหลังเคาะลีฟะฮ์ฮารูนได้มอบหนังสือเล่มดังกล่าวแก่บุตร   
ทั้งสองของท่านคือ อัลอะมีน (Al-Amin) และอัลมะมูน (Al-Ma'mun) เพื่อศึกษาเป็นแนวทาง       
ในการปกครองอาณาจักรอับบาซียะฮ์ต่อไป (Khadduri, 1966, p. 43) 

นอกจากนี้ยังมีสานุศิษย์ของอะบูฮะนีฟะฮ์และนักวิชาการท่านอื่น ๆ อีกหลายท่าน        
ที่ได้แต่งต าราเกี่ยวกับซียัรขึ้นมา โดยเฉพาะอัลซาร็อกซีที่ได้เขียนต าราของตนเพื่อขยายและอธิบาย
เพิ่มเติมจากต ารา “อัสซียัรอัลกาบีร” ของอัชชัยบานี โดยต าราเล่มดังกล่าวมีชื่อว่า “ซัรห์อัสซียัรอัล
กาบีร” (Sharah as-Siyar al-Kabir) และต าราอีกเล่มหนึ่งมีชื่อว่า “กิตามอัลมับซูด” (Kitab        
al-Mabsud) ซึ่งต าราทั้งสองเล่มนั้นมีการกล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างรัฐและการทูตในอิสลาม     
ที่ค่อนข้างละเอียดพอสมควร และอัลซาร็อกซีท่านนี้ยังให้นิยามทฤษฎีอัสซียัรเป็นครั้งแรกอย่าง    
เป็นทางการด้วยเช่นกัน (Abusulaiman, 1993, p. 17) ในขณะที่อัลกาซานี (Al-Kasani) ได้ให้
นิยามว่าซียัรเป็นหลักการปฏิบัติส าหรับผู้น าของรัฐเพื่อด าเนินงานในการสร้างความสัมพันธ์กับ     
ผู้น ารัฐอื่น ๆ โดยอัลกาซานีได้กล่าวไว้ในต าราของเขาที่มีชื่อว่า “กิตาบอัสซียัร” (Kitab al-Siyar) 
ทั้งนี้บรรดาสานุศิษย์อะบูฮะนีฟะฮ์ยังได้บัญญัติศัพท์ต่าง ๆ เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์
ระหว่างรัฐและการทูตในอิสลามไว้ในต าราของพวกเขา เช่น ญิฮาด (Jihad) หมายถึงการป้องกัน
ตนเองเมื่อตกอยู่ภายใต้ความอยุติธรรม ดารุลสลาม (Dar al-Salam) หมายถึงรัฐอิสลามที่ปกครอง
โดยผู้น าที่เป็นมุสลิมและใช้กฎหมายอิสลาม (ชะรีอะฮ์) ดารุลซุลห์ (Dar al-Suth) หมายถึงรัฐที่ท า
สนธิสัญญาอยู่ภายใต้การดูแลของรัฐอิสลาม แต่รัฐนั้นยังมีสิทธิในการปกครองตนเองอยู่ หากแต่
จะต้องจ่ายภาษีคุ้มครองให้กับรัฐอิสลาม ดารุลฮัรบ์ (Dar al-Harb) หมายถึงรัฐที่ประกาศตนว่า    
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เป็นศัตรูกับรัฐอิสลาม อะมาน (Aman) หมายถึงเป็นสนธิสัญญาระหว่างรัฐอิสลามกับรัฐอื่น ๆ       
ในการรักษาความปลอดภัยของประชาชนทั้งสองฝ่ายที่เดินทางไปมาหาสู่ระหว่างกัน มุสตะมัน 
(Mustaman) หมายถึงประชาชนต่างศาสนิกที่เดินทางเข้ามาประกอบอาชีพหรือปฏิบัติหน้าที่      
ในรัฐอิสลาม โดยจะได้รับการคุ้มครองโดยรัฐอิสลาม ซิมมี (Dhimmah) หมายถึง ประชาชนต่าง    
ศาสนิกในรัฐอิสลาม โดยที่จะต้องจ่ายภาษีคุ้มครองหรือญิสยะฮ์ (Jizyah) ให้รัฐอิสลามเพื่อรักษาชีวิต
และทรัพย์สินของตน ตลอดจนการรักษาผลประโยชน์ต่าง ๆ ของตนที่จะได้รับจากรัฐ นอกเหนือจาก
ค าศัพท์เฉพาะที่ได้กล่าวมานั้น ยังมีค าศัพท์เฉพาะอื่น ๆ อีกหลายค า เช่น ภาษีสรรพากร สินสงคราม
และภาษีน าเข้า ฯลฯ เป็นต้น (Wang, 2009, p. 32) ในระหว่างนี้ทฤษฎีอัสซียัรยังคงมีการใช้อยู่
เรื่อยมา ตลอดจนมีผลต่อการก าหนดนโยบายในการสร้างความสัมพันธ์ของรัฐอิสลามกับรัฐอื่น ๆ     
ที่เป็นรัฐอิสลามด้วยกันหรือรัฐที่มิใช่อิสลาม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคของอาณาจักรอุษมานียะฮ์   
หรือประเทศตุรกีในปัจจุบันที่ได้มีการน าทฤษฎีดังกล่าวมาปรับใช้ในด้านต่าง ๆ ทางการทูตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เพียงแต่ได้มีการปรับให้ต่างจากเดิมในส่วนของการแบ่งความสัมพันธ์ของรัฐออกเป็น
สองประเภทใหญ่ ๆ จากที่เป็นดารุลอิสลามและดารุลฮัรบ์เปลี่ยนมาเป็นดารุลอิสลามและดารุลฆัยริ
อิสลาม (Dar al-Khair Islam) หรือรัฐอื่นที่มิใช่อิสลาม เช่น การท าสนธิสัญญามิตรภาพระหว่าง     
ซุลตานสุไลมานที่ 1 (Suleiman I) กับกษัตริย์ฟรานซิสที่ 1 (Francis I) แห่งฝรั่งเศส ค.ศ. 1535 
(The Ottoman-Franch Alliance) แต่อย่างไรก็ตามเมื่ออาณาจักรอุษมานียะฮ์ได้ล่มสลาย        
ในปี ค.ศ.1924 ส่งผลให้ทฤษฎีอัสซียัรมีบทบาทและความส าคัญลดลงมาเรื่อยๆ จนกระทั่งอาณาจักร
ดังกล่าวถูกแบ่งแยกเป็นประเทศมุสลิมหลายประเทศ หากแต่ประเทศมุสลิมเหล่านั้นได้น าระบอบ
การปกครองและหลักการทางการทูตแบบตะวันตกน าไปปกครองประเทศจนถึงปัจจุบัน (Khadduri, 
1966, pp. 57-63)  

จะเห็นได้ว่าทฤษฎีอัสซียัรนั้นมีอิทธิพลอย่างมากในการช่วยขับเคลื่อนและบริหารจัดการ
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างรัฐอิสลามกับรัฐอื่น ๆ ทั้งที่เป็นรัฐอิสลามด้วยกันหรือมิใช่รัฐอิสลามก็ตาม 
โดยเฉพาะในสมัยอาณาจักรอับบาซียะฮ์และอุษมานียะฮ์ ซึ่งลักษณะการด าเนินงานนั้นเป็นไป      
ในทิศทางที่ให้คุณประโยชน์และการคุ้มครองแก่รัฐต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ    
และให้ความยุติธรรมเช่นเดียวกันกับรัฐที่มิใช่อิสลาม โดยการที่นักวิชาการมุสลิมได้สร้างทฤษฎี
ดังกล่าวขึ้นมาจากการพัฒนาแนวคิดทฤษฎีที่มีแหล่งอ้างอิงจากบทบัญญัติแห่งอัลกุรอานและ     
แบบแผนปฏิบัติของศาสดามุฮัมมัด เพื่อให้รัฐอิสลามได้ด าเนินงานทางการทูตและความสัมพันธ์
ระหว่างรัฐอยู่บนหลักการอิสลามที่ถูกต้อง สะดวกและมีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากทฤษฎีอัสซียัร
แล้วยังมีบันทึกทางประวัติศาสตร์ถือได้ว่าเป็นแหล่งที่มาที่ส าคัญอีกรูปแบบหนึ่ง โดยบันทึก
ประวตัศิาสตรด์งักลา่วเปน็การเรยีนรูแ้นวทางการปฏบิตังิานทางการทตูในสมัยของทา่นศาสดามฮุมัมดั
และบรรดาผู้ปกครองรัฐอิสลามภายหลังจากท่าน เช่น บันทึกประวัติศาสตร์ “อัตตารีคอัรเราะซุล        
วลัมลุกุ” (Attarikh Ar-Rasul wal-Muluk) ของอัฏเฏาะบะรี (al-Tabari) ฯลฯ จนในปี ค.ศ. 1969 
ได้มีการจัดตั้งองค์การความร่วมมืออิสลามหรือ The Organization of Islamic Cooperation 
(OIC) ซึ่งมีสมาชิก 57 ประเทศทั่วโลก โดยองค์การดังกล่าวนี้พยายามที่จะน าหลักการพื้นฐาน     
ของความสมัพันธร์ะหวา่งรฐัและการทตูในอสิลามมาเปน็นโยบายขององคก์รระดบัตน้ ๆ ดงัทีไ่ดร้ะบไุว้
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ในกฎบัตรข้อที่ 2 A4 และข้อที่ 2 A7 นั้นเอง ซึ่งการด าเนินงานของ OIC จะเป็นไปในรูปแบบสันติวิธี 
ตลอดจนได้มีการก าหนดใช้นโยบายต่างประเทศร่วมกันในรัฐสมาชิก เพื่อให้ความส าคัญต่อการสร้าง
สันติภาพในการด าเนินภารกิจด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ (จรัญ มะลูลีม, 2555ข, น. 404)  

นอกจากนี้ยังมีแนวคิด ทฤษฎีและแนวทางการปฏิบัติพื้นฐาน (Fundamental Ap-
proaches) เป็นแนวทางการด าเนินงานทางการทูตที่นักวิชาการมุสลิมร่วมสมัยหลายท่านได้ให้
แนวคิดไว้ อาทิ อะฮ์มัด มะฮ์มูด ซามิร (Wang, 2009) ที่แสดงความเห็นว่าการทูตในรูปแบบปัจจุบัน
นั้นไม่สามารถที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ทางการทูตของรัฐที่เป็นอิสลามได้ เนื่องด้วยอิสลามนั้นมี
แหล่งที่มาอันชัดเจนคืออัลกุรอานและแบบอย่างอันดีงามของท่านศาสดาที่ไม่ได้อ้างไว้ในการทูต
รูปแบบสากลในปัจจุบันหรือแม้แต่การตั้งมาตรฐานที่แตกต่างกัน เช่น การตั้งเจตนา ความยุติธรรม 
และความซื่อสัตย์ เป็นต้น ดังนั้นควรส่งเสริมให้การปฏิบัติงานทางการทูตอยู่ภายใต้การตั้ง
เจตนารมณ์ที่ดีต่อกัน และแก้ปัญหาด้วยสันติวิธีปรับใช้ให้สอดคล้องกับหลักการที่ถูกต้องจาก
บทบัญญัติในอัลกุรอานและแบบอย่างของศาสดามุฮัมมัด ทั้งนี้ AbuSulaiman (1993, pp. 128-
37) ได้อธิบายถึงแนวทางการปฏิบัติกิจกรรมทางความสัมพันธ์ระหว่างประเทศและการทูตในอิสลาม 
โดยจะต้องค านึงถึงหลักพื้นฐานดังนี้ คือ เตาฮีด (Tawhid) หมายถึง การศรัทธาในอัลลอฮ์หนึ่งเดียว
และยึดมั่นในความเสมอภาคในสรรพสิ่งที่อัลลอฮ์ได้ทรงสร้างขึ้น อะดิล (Adil) หมายถึง ความ
ยุติธรรม อัสสาลาม (Assalam) หมายถึง การสนับสนุนในการช่วยเหลือและความร่วมมือเพื่อให้เกิด
สันติภาพ อะมานะฮ์ (Amanah) หมายถึง การปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ และ
สุดท้ายญิฮาด (Jihad) หมายถึงการต่อสู้เพ่ือป้องกันตนเองเมื่อตกอยู่ภายใต้ความไม่ยุติธรรม 

ในขณะที่  Abo-Khazlah (2006, pp. 4) ได้น าเสนอทฤษฎีรักสันติ (Pacifism) ซึ่งมี
แนวคิดดังต่อไปนี้ คือ 1.) ความประชาชาติหนึ่งเดียว (One Ummah) โดยแนวคิดนี้เป็นการมอง
แบบเหมารวมบนพื้นฐานของการศรัทธาในศาสนาเดียวกันรวมทั้งเหตุผลทางวิทยาศาสตร์          
และคุณธรรม (Moseni, 2013, pp. 2-3) ซึ่งจรัญ มะลูลีม (2555ก, น. 67-69) ได้อธิบายค าว่า     
“อุมมะฮ์” ไม่ได้มีความหมายเพียงรัฐชาติหรือประเทศชาติตามที่การแบ่งแยกรัฐของชาติตะวันตก
เท่านั้น แต่ค าว่า “อุมมะฮ์” หรือประชาชาติไม่มีค าแปลในภาษาอังกฤษและไม่ได้มีความหมาย      
ไปในทางถือผลประโยชน์ การปฏิบัติได้จริง และความหมายทางอุดมคติที่มีเหตุผลเพียงเท่านั้น      
แต่ยังรวมไปถึงความหมายเกี่ยวข้องกับจักรวาลและการมีอยู่จริงของความประสงค์ของพระเจ้า     
ในด้านศาสนาโดยไม่จ าเป็นต้องพิสูจน์ 2.) การด าเนินงานด้วยหลักสันติวิธีในความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศ (Peace is the Organizing Principle) ซึ่งอิสลามสนับสนุนในการใช้เครื่องมือทางการทูต
ในรูปแบบสันติวิธีนี้เป็นล าดับแรกเสมอ โดยที่อิสลามเองไม่ได้มีการบังคับหรือออกค าสั่งให้รัฐที่มิใช่
อิสลามจ าเป็นต้องปฏิบัติตามแต่อย่างใด ดังที่กล่าวไว้ในอัลกุรอานบทที่ 2 โองการที่ 256 (เมาดูดี, 
2558ก, น. 197 -198) ความว่า “ไม่มีการบังคับ (ให้นับถือศาสนา) ในศาสนาอิสลาม”               
3.) การเสริมสร้างความมั่นคงและก าลังไว้ป้องกันการรุกราน (Building Power for Deterrence) 
อิสลามได้มีการส่งเสริมในการสร้างความมั่นคงและการเตรียมไว้ซึ่งก าลังทหารเพื่อป้องกันตนเอง  
เมื่อถูกรุกรานหรือตอบโต้โดยความไม่ยุติธรรม โดยการเตรียมการดังกล่าวนั้นเพื่อให้คงอยู่ในสภาพ   
ที่พร้อมใช้งานตลอดเวลา ดังที่อัลลอฮ์ได้ตรัสไว้ในอัลกุรอานบทที่ 8 โองการที่ 60 ความว่า       
“และพวกเจ้าจงเตรียมไว้ส าหรับ (การป้องกัน) พวกเขาด้วยสิ่งที่พวกเจ้าสามารถ อันได้แก่       
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ก าลังอย่างหนึ่งอย่างใดและการผูกม้าไว้ โดยที่พวกเจ้าจะท าให้ศัตรูของอัลลอฮ์และศัตรูของพวกเจ้า
หวั่นเกรงด้วยสิ่งนั้น” (เมาดูดี, 2558ข, น. 745) นอกจากนี้อิสลามเองก็ได้มีการสนับสนุน           
ในการประนีประนอมทุกเมื่อหากมีโอกาสด้วยเช่นกัน 4.) ก าหนดขอบเขตของการใช้ก าลัง 
(Restricted Conditions to Use Force) อิสลามสั่งห้ามในการใช้ก าลังทุกรูปแบบโดยไร้เหตุผล
ยกเว้นส าหรับปกป้องตนเองเมื่อถูกรุกรานโดยไม่ยุติธรรมจากศัตรูเท่านั้น ดังที่อัลลอฮ์ได้ตรัสไว้  
ในอัลกุรอานบทที่ 2 โองการที่ 194 (เมาดูดี, 2558ก, น. 153) ความว่า “เดือนที่ต้องห้ามนั้นก็ด้วย
เดือนที่ต้องห้ามและบรรดาสิ่งที่จ าเป็นต้องเคารพนั้นก็ย่อมมีการตอบโต้เยี่ยงเดียวกัน ดังนั้นผู้ใด
ละเมิดสัญญาต่อพระเจ้า ก็จงละเมิดต่อเขาเยี่ยงที่เขาละเมิดต่อเจ้า” และ 5.) ห้ามท าสงครามล้าง
แค้น (Denouncing Retaliated War) อิสลามได้สั่งห้ามไม่ให้ใช้ก าลังต่อศัตรูจนเกินกว่าเหตุ      
และมีเจตนาที่ต้องการล้างแค้นหรือโกรธเคือง โดยอิสลามส่งเสริมให้มีเจตนารมณ์ของการแก้ปัญหา
และค านึงถึงศีลธรรม ดังที่กล่าวไว้ในอัลกุรอานบทที่ 2 โองการที่ 190 ความว่า “และพวกเจ้าจงต่อสู้
ในหนทางของอัลลอฮ์ต่อบรรดาผู้ที่ท าร้ายพวกเจ้าและจงอย่ารุกรานแท้จริงอัลลอฮ์ไม่ทรงชอบ
บรรดาผู้รุกราน” (เมาดูดี, 2558ก, น. 150) 

นอกจากนี้ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐและการทูตในอิสลามนั้นจะมีแหล่งอ้างอิงที่ส าคัญ ๆ 
จากบทบัญญัติและหลักการที่ได้กล่าวมาจากโองการอัลกุรอานแล้ว ยังมีแบบอย่างของท่านศาสดา
มุฮัมมัดแต่เมื่อไรก็ตามเมื่อเกิดอุปสรรคหรือปัญหาที่ ไม่ เคยประสบมาก่อนหรือกล่าวได้ว่า          
เป็นปัญหาใหม่ ๆ ที่ไม่เคยเกิดขึ้นในสมัยศาสดามุฮัมมัด จึงจ าเป็นต้องอาศัยค าชี้แนะและค าวินิจฉัย 
ชี้ขาดจากบรรดาผู้รู้ในอิสลามแต่ทั้งนี้ก็ต้องใช้อัลกุรอานและแบบอย่างของท่านศาสดามุฮัมมัด      
ในการเป็นพื้นฐานของการเทียบเคียงดังที่อิบน์คอลดูนได้กล่าวไว้ในหนังสือ “อัลมุก็อดดี
มะฮ”์ (Muqhaddimah) ไว้ว่าทุก ๆ ในแนวคิด ทฤษฎีหรือแม้แต่ความคิดเห็นของบรรดานักวิชาการ
อิสลามจะต้องมีความมั่นใจได้ว่ามีแหล่งอ้างอิงและใช้หลักการพื้นฐานจากอัลกุรอานในการน าเสนอ 
(Wang, 2009, p. 33)   

3. อัลกุรอาน 
อัลกุรอานเป็นคัมภีร์สุดท้ายของอิสลามและเป็นคัมภีร์ที่มาจากค าด ารัสของพระเจ้า      

เอกองค์อัลลอฮ์โดยความสัตย์จริง ซึ่งในอัลกุรอานนั้นมีโองการที่กล่าวถึงเรื่องราวต่าง ๆ ที่ครอบคลุม
ทั้งโลกนี้และโลกหน้า รวมถึงวิถีชีวิตและสามารถน าไปเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติต่อการด าเนินชีวิต
บนโลกนี้  ตั้งแต่เรื่องระดับปัจเจกจนถึงระดับสังคมขนาดใหญ่ เช่น การศรัทธา การเมือง            
การปกครอง เศรษฐกิจ ความร่วมมือของมนุษย์ การทูต ฯลฯ ดังที่อัลลอฮ์ได้กล่าวไว้ในอัลกุรอาน  
บทที่ 25 โองการที่ 1 ความว่า “ความจ าเริญยิ่งแด่พระองค์ ผู้ทรงประทานคัมภีร์แห่งการแยก   
(ความจรงิกบัความเทจ็) แกบ่า่วของพระองคเ์พือ่เขาจะไดต้กัเตอืนแก่ปวงบา่วในโลกทัง้มวล” (เมาดดูี, 
2555ก, น. 1654 -1655) จากโองการอัลกุรอานที่ ได้กล่าวข้างต้นนั้นจะเห็นได้ว่าอัลลอฮ์              
ได้ประทานอัลกุรอานเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตของมนุษยชาติบนหน้าแผ่นดินและเพื่อให้
มนุษย์สามารถคิดใคร่ครวญในการพิจารณาสิ่งต่าง ๆ ว่าสิ่งใดสมควรปฏิบัติหรือไม่สมควรปฏิบัติ 
ถูกต้องหรือผิดศีลธรรม หรือแม้กระทั่งสิ่งที่ดีงามกับสิ่งที่ชั่วร้าย หรืออาจจะกล่าวได้ว่าเพื่อให้มนุษย์
สามารถแยกแยะสิ่งต่าง ๆ ด้วยตัวเองเพื่อเป็นประโยชน์สุขและไม่สูญเปล่า ตลอดจนไม่ขัดต่อค าสั่ง
ของอัลลอฮ์ โดยที่เขาจะได้รับผลตอบแทนอันดีงามทั้งโลกนี้และโลกหน้า และเมื่อใดก็ตามที่ขัดต่อ
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ค าสั่งของอัลลอฮ์ก็จะได้รับผลตอบแทนที่ขาดทุนทั้งโลกนี้และโลกหน้าด้วยเช่นกัน ซึ่งการตักเตือน
นั้นมิใช่เพียงเฉพาะคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือชาติใดชาติหนึ่งเท่านั้น แต่เป็นการตักเตือนถึง         
มวลมนุษยชาติทุกคนบนหน้าแผนดินนี้ อย่างไรก็ตามถึงแม้โองการต่าง ๆ ในอัลกุรอานจะมี        
การกล่าวถึงความรู้ในด้านต่าง ๆ ที่ครอบคลุม ด้วยเหตุนี้เองท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ    
ในอิสลามจึงมีอัลกุรอานเป็นแหล่งอ้างอิงช้ันต้น (Primary Sources) ในการน าโองการจากอัลกุรอาน  
ไปปฏิบัติทั้งส าหรับผู้น าและผู้ที่เกี่ยวข้องในทางการทูตอิสลามหรือด้านความสัมพันธ์ระหว่าง       
รัฐอิสลามกับรัฐอื่น ๆ ด้วยเช่นกัน 

4. แบบอย่างปฏิบัติของศาสดามุฮัมมัด 
อัลลอฮ์ได้ทรงตรัสไว้ในอัลกุรอานที่ว่าด้วยความส าคัญในแบบอย่างปฏิบัติของศาสดา   

มุฮัมมัดในบทที่ 33 โองการที่ 21 ความว่า “โดยแน่นอนในรอซูลของอัลลอฮ์นั้นมีแบบอย่างอันดีงาม
ส าหรบัพวกเจา้แลว้ส าหรบัผูท้ีห่วงัจะพบอลัลอฮแ์ละวนัปรโลกและร าลกึถงึอลัลอฮอ์ยา่งมาก” (เมาดดู,ี 
2555ข, น. 2030-2031) จากโองการข้างต้นนั้นจะเห็นได้ว่าการที่อัลลอฮ์ได้ส่งศาสดามุฮัมมัด      
เพื่อเป็นแบบอย่างให้มนุษย์ได้ปฏิบัติตามกิริยามารยาท หรือวิธีการด าเนินงานอันดีงามของ        
ท่านศาสดามุฮัมมัดและเพื่อเป็นต้นแบบในการน าไปปฏิบัติได้จริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องการทูต
ในอิสลามซึ่งสมัยตอนที่ท่านศาสดายังมีชีวิตอยู่นั้นท่านได้ด าเนินงานทางการทูตด้วยความอ่อนโยน 
ซื่อสัตย์ รอบคอบ ใจกว้างและยุติธรรม ต่อประชาชนหรือรัฐอื่น ๆ โดยที่ท่านเน้นการเจรจาพูดคุย 
ไม่ใช้ความรุนแรงโดยไร้เหตุผลและทุกอิริยาบถของท่านล้วนแล้วมาจากอัลลอฮ์ นอกจากนี้อัลลอฮ์  
ได้ตรัสไว้ในอัลกุรอานบทที่ 34 โองการที่ 28 ความว่า “และเรามิได้ส่งเจ้ามาเพื่ออื่นใดเว้นแต่เป็น       
ผู้แจ้งข่าวดีและผู้ตักเตือนแก่มนุษย์ทั้งหลาย แต่ว่าส่วนมากของมนุษย์ไม่รู้” (เมาดูดี, 2555ข,        
น. 2140) การที่อัลลอฮ์ได้ส่งศาสดามุฮัมมัดนั้นเพื่อเป็นทูตจากอัลลอฮ์ในการเผยแผ่ข่าวดีหรือศาสนา
ให้แก่มนุษยชาติทั้งที่เป็นมุสลิมหรือมิใช่มุสลิมก็ตาม โดยการเผยแผ่ดังกล่าวนั้นอาศัยการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์กับรัฐอื่น ๆ ในการพูดคุย เจรจาและไกล่เกลี่ย โดยที่มิใช้การบังคับแต่อย่างใด           
ทั้งนี้ศาสดามุฮัมมัดยังเป็นที่ยอมรับในหมู่ประชาชนมุสลิมด้วยกัน ตลอดจนประชาชนต่างศาสนิก   
ในการเปน็แบบอยา่งของการปฏบิตังิานทางการทตูบนพืน้ฐานแหง่ความสนัตวิธิ ีและหลกัการเสมอภาค
และยุติธรรม จนกระทั่งที่ศาสดามุฮัมมัดได้รับการขนานนามว่าเป็นผู้ที่มีความเฉลียวฉลาด           
ในการด าเนินงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศและทางการทูต ด้วยเหตุนี้การทูตในอิสลาม    
ได้มีแบบอย่างในการปฏิบัติของท่านศาสดามุฮัมมัดเป็นแหล่งอ้างอิงและมีความส าคัญล าดับ
รองลงมาจากอัลกุรอานนั่นเอง 

 ส าหรับมุสลิมแล้วเมื่อใดก็ตามที่ต้องการศึกษาวิธีการด าเนินงานด้านความสัมพันธ์  
ระหวา่งรฐัและการทตูของทา่นศาสดามฮุมัมดัในการแกป้ญัหา อปุสรรค การเจรจา หรอืเครือ่งมอือืน่ ๆ 
ในทางการทูตของอิสลามแล้ว สามารถศึกษาได้จากต าราเกี่ยวกับประวัติศาสตร์อิสลามซีเราะฮ์ 
(ชีวประวัติ) และแบบอย่างการปฏิบัติของท่านศาสดามุฮัมมัด ซึ่งส่วนใหญ่อาจจะเกิดข้อสงสัยส าหรับ
ชาวต่างศาสนิกว่าท าไมถึงจะต้องเป็นแหล่งอ้างอิงจากทั้งสองแหล่งนี้ ซึ่งค าตอบที่ได้เนื่องจาก      
โดยธรรมชาติแล้วอัลออฮ์ได้ก าหนดให้มนุษย์นั้นมีความอ่อนแอ ความล าเอียง ความโกรธ ความโลภ 
ความหลงและมีข้อจ ากัดในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ความสามารถและอื่น ๆ ซึ่งต่างจากพระเจ้า       
ที่ไม่มีวันดับสูญ อีกทั้งยังเป็นผู้ทรงไว้ซึ่งความยุติธรรม ผู้ทรงปรีชาญาณในทุกเรื่อง ผู้ทรงรอบรู้      
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ในเรื่องต่าง ๆ ทั่วทั้งจักรวาลหรือแม้กระทั่งในพื้นที่เร้นลับและเป็นผู้ทรงให้อภัย ฯลฯ ดังที่พระองค์
ได้ตรัสไว้ในอัลกุรอานบทที่ 49 โองการที่ 13 ความว่า “แท้จริงอัลลอฮ์นั้นเป็นผู้ทรงรอบรู้อย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน” (เมาดูดี, 2555ค, น. 2646) 

5. ค าวินิจฉัยชี้ขาดจากผู้รู้อิสลาม 
ค าวินิจฉัยชี้ขาดจากบรรดานักวิชาการอิสลามหรือปราชญ์ผู้รู้อิสลามนั้นเป็นแหล่งอ้างอิง

ล าดับที่สอง (Secondary Sources) ในการแก้ไขปัญหาหรือการปฏิบัติงานทางการทูตในอิสลาม 
โดยเมื่อไรก็ตามที่วิธีการแก้ไขปัญหาหรือข้อปฏิบัตินั้นมิได้กล่าวไว้ในอัลกุรอานและแบบอย่างปฏิบัติ
ของท่านศาสดามุฮัมมัด (แหล่งอ้างอิงสูงสุด) ก็จะน าค าวินิจฉัยชี้ขาดจากบรรดาผู้รู้อิสลามน ามา
ปฏิบัติใช้แทน โดยอาศัยหลักการทางศาสนบัญญัติคือการลงความเห็นพ้องต้องกันของบรรดา
ปราชญ์ผู้รู้ในอิสลาม (Ijmaa) และการเทียบเคียง (Qiyas) ซึ่งส่วนใหญ่ในปัจจุบันหรือแม้กระทั่ง     
ในอดีตเอง แหล่งอ้างอิงล าดับสุดท้ายหรือการเทียบเคียงนั้นมีความส าคัญ และมีความสะดวก       
ในการน ามาประยุกต์ใช้ในทุกสถานการณ์มากกว่าความเห็นพ้องต้องกันของบรรดาผู้รู้ในอิสลาม
นั่นเอง (Istanbuli, 2001, pp. 115-116) 

 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ผลการวิจัยการศึกษาแนวคิดทางความสัมพันธ์ระหว่างประเทศที่ถูกระบุไว้ในคัมภีร์      
อัลกุรอาน ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 นั้นท าให้ได้ทราบว่าอิสลามมีแนวคิดด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศเฉพาะซึ่งเป็นแนวคิดจากอัลกุรอานอันเป็นพระด ารัสจริงจากอัลลอฮ์และเป็นคัมภีร์ที่ไม่เคย
มีการสังคายนาแก้ไขเพิ่มลดหรือบิดเบือนความหมายใด ๆ และด้วยทางน าแห่งโองการในคัมภีร์     
อัลกุรอาน ศาสดามุฮัมมัดจึงได้น าไปปฏิบัติ เพื่อเป็นแบบแผนให้ประชาชาติของท่านได้ปฏิบัติตาม 
ดังที่อณัส อมาตยกุล (2564, 28 พฤษภาคม) อดีตอาจารย์คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล ได้แสดงความคิดเห็นในบทสัมภาษณ์ไว้ว่า “ความแตกต่างของการเมือง       
และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันนั้น ถ้ามองที่หลักการในอดีตจนถึงปัจจุบัน
มีความเหมือนกัน ไม่เปลี่ยนแปลง เนื่องจากอัลกุรอานเป็นธรรมนูญที่ไม่มีวันเปลี่ยนแปลงจนถึง     
วันสิ้นโลก แต่ถ้าถามถึงความเปลี่ยนแปลงก็ต้องมองถึงการปกครองของแต่ละยุค ไม่ใช่ที่เนื้อหา     
แต่อยู่ที่บริบทการปกครองของผู้น าแต่ละยุค” นอกจากนี้ในคัมภีร์อัลกุรอานได้มีโองการที่กล่าวถึง
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศไว้มากมายและได้มีข้อบัญญัติส่งเสริมให้มีการด าเนิน
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศและการทูตไว้หลายส่วน ดังที่อานิส พัฒนปรีชาวงศ์ (2564, 20 
มีนาคม) ผู้อ านวยการสถาบันอิสลามและภาษาอาหรับแห่งมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์      
ได้กล่าวไว้ในบทสัมภาษณ์ว่า “พอนบีอาดัมถูกส่งมาบนโลกนี้ นบีอาดัมก็เริ่มท าหน้าที่เป็นผู้ปกครอง
โลกและสมัยที่ศาสดามุฮัมมัดได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้เผยแผ่สาสน์ของพระเจ้า ในขณะเดียวกัน   
ตอนอยู่ที่มักกะฮ์ท่านยังไม่มีอ านาจหน้าที่ซึ่งบริบทต่างกันกับตอนที่ศาสดามุฮัมมัดอพยพอยู่มะดีนะฮ์
เพราะท่านได้เป็นผู้น าอย่างเต็มตัว และเป็นผู้ปกครองที่ได้รับการยอมรับไม่เพียงเฉพาะกลุ่มมุสลิม
เท่านั้นแต่ยั งมีชาวยิวอีกสามกลุ่มที่ยอมรับการเป็นผู้น าของท่านศาสดา โดยการเมือง              
และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศถ้ามองในบริบทสมัยก่อนนั้นก็จะเป็นในลักษณะเผ่าหรือนครรัฐ   
ยังไม ่
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ยังไม่ใช่ เป็นประเทศเหมือนในสมัยปัจจุบัน ฉะนั้นอัลกุรอานจึงให้ความส าคัญกับเรื่องนี้         
เนื่องจากศาสดามุฮัมมัดต้องเป็นผู้น าที่ปกครองผู้คนที่มีความหลากหลายทั้งทางด้านศาสนาและ  
ชาติพันธุ์โดยที่ศาสดามุฮัมมัดได้น าโองการในอัลกุรอานที่อัลลอฮ์ประทานให้มาใช้เป็นแนวทาง      
ในการปกครอง เช่น โองการอัลกุรอานบทที่ 8 โองการที่ 61 ความว่า  “และหากพวกเขาโอนอ่อน  
มาเพ่ือการประนีประนอมแล้ว เจ้าก็จงโอนอ่อนตามเพื่อการนั้นด้วย และจงมอบหมายแก่อัลลอฮ์เถิด 
แท้จริงพระองค์คือผู้ทรงได้ยินทรงรอบรู้” (เมาดูดี, 2558ข, น. 745-746) เป็นต้น ถึงแม้ว่าโองการ
ดังกล่าวนั้นจะกล่าวถึงทรัพย์สินจากสงคราม แต่อิสลามก็ให้ความส าคัญกับสันติภาพเป็นสิ่งแรก
เสมอ”  

ในส่วนของผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 คือเพื่อจ าแนกหมวดหมู่ของโองการ      
อัลกุรอานที่กล่าวถึงความเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ พบว่าการจ าแนกหมวดหมู่  
ของโองการอัลกุรอานนั้นแบ่งเป็น “ซูเราะฮ์” (Surah) หรือบท ซึ่งมีจ านวน 114 บท แต่ละบท
ประกอบด้วยโองการหรืออายะฮ์ (Ayah) มีจ านวนทั้งสิ้น 6,236 โองการ ส าหรับการจ าแนก
หมวดหมู่โองการอัลกุรอานที่กล่าวถึงความเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศนั้น เป็นเรื่อง  
ที่มีความละเอียดอ่อนและต้องใช้เวลาในการพิจารณาใคร่ครวญและวิเคราะห์ กล่าวคือในอัลกุรอาน
ไม่ไดก้ล่าวถงึโดยตรงเกีย่วกบัความสมัพันธร์ะหวา่งประเทศเชน่เดยีวกนักบัการเมืองดงัทีอ่สิมาอลีลตุฟ ี
จะปะกียา (2564, 30 มีนาคม) อธิการบดีมหาวิทยาลัยฟาฏอนี ได้ให้ความเห็นผ่านบทสัมภาษณ์    
ไว้ว่า “อัลกุรอานไม่มีซูเราะฮ์หรือบทที่ว่าด้วยการเมืองโดยตรงมีแต่ค าว่ารัฐ แต่ไม่ได้ระบุตรง ๆ     
ในความหมายดังกล่าวนั้นอย่างไรก็ต้องมาบริหารที่เรียกว่ากฎที่เป็นของรัฐบาลหรือผู้ที่จะมาบริหาร” 
อย่างไรก็ตามอิสลามก็มีแนวคิดด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศเฉพาะซึ่งเป็นแนวคิดจาก         
อัลกุรอานที่มาจากพระเจ้าที่มีข้อบัญญัติส่งเสริมให้มีการด าเนินงานด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
ประเทศและการทูตเอาไว้สามารถอธิบายตามประเด็นที่ส าคัญดังนี้ 

1. แนวคิดเพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีงาม: อิสลามได้มีการส่งเสริมในการใช้เครื่องมือ
ทางการทูตเพื่อให้เกิดการสร้างความสัมพันธ์อันดีงามกับรัฐต่าง ๆ โดยไม่ได้แบ่งแยกหรือเลือกปฏิบัติ
เฉพาะเชื้อชาติ ภาษา สีผิวและวัฒนธรรมแต่อย่างใด เพราะมนุษย์นั้นมีความหลากหลายตลอดจน  
ได้มีการบัญญัติไว้ในอัลกุรอานอย่างชัดเจน ดังโองการอัลกุรอานบทที่ 49 โองการที่ 13 ความว่า   
“โอ้มนุษยชาติทั้งหลาย แท้จริงเราได้สร้างพวกเจ้าจากเพศชายและเพศหญิง และเราได้สร้างพวกเจ้า
แยกเป็นเผ่าและตระกูลเพื่อที่พวกเจ้าจะได้รู้จักกัน แท้จริงแล้วผู้ที่มีเกียรติยิ่งในหมู่พวกเจ้า          
ณ ที่อัลลอฮ์คือผู้ที่มีความย าเกรงยิ่งในหมู่พวกเจ้า แท้จริงอัลลอฮ์นั้นเป็นผู้ทรงรอบรู้อย่างละเอียด   
ถี่ถ้วน” (เมาดูดี , 2555ค, น. 2646) ดังนั้นเราจะเห็นได้ว่าในอัลกุรอานได้มีการบัญญัติถึง         
ความหลากหลายเพื่อให้มนุษย์ท าความรู้จักกันหรือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ไม่ใช่ให้          
ความแตกต่างนี้แบ่งแยกมนุษย์ให้เป็นพรรคเป็นพวกแต่อย่างใด และท าความรู้จักในระดับที่สามารถ
ให้ความช่วยเหลือและแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ระหว่างกันได้เพื่อเป็นการเติมเต็มช่องว่างที่เป็นอคติ
และความขัดแย้งกัน 

2. แนวคิดเพื่อความร่วมมือระหว่างรัฐ: การเจริญสัมพันธไมตรีของรัฐอิสลามนั้นมิใช่   
เพื่อป้องกันความขัดแย้งและสงครามเพียงเท่านั้นหากแต่เป็นการเจริญสัมพันธไมตรีที่มุ่งแสวงหา
ความรว่มมอืในกจิการอนัดงีามผา่นทางการใหค้วามชว่ยเหลอืหรอืรว่มมอืระหวา่งรฐัในสังคมระดบัโลก 
โดยความ 
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โดยความร่วมมือจะต้องเป็นประโยชน์และยุติธรรมต่อทั้งสองฝ่ายอีกด้วย ดังที่อัลลอฮ์ได้ตรัสไว้ใน  
อัลกุรอานบทที่ 5 โองการที่ 2 ความว่า “และจงช่วยเหลือเกื้อกูลกันในความดีและย าเกรง         
และอยา่ได้รว่มมือชว่ยเหลือในการท าบาปและการละเมดิและจงย าเกรงตอ่อลัลอฮ์ แท้จริงอัลลอฮน์ั้น
เปน็ผูท้รงจริงจังในการลงโทษ” (เมาดดูี, 2558ข, น. 433-435) จากโองการดังกล่าวนั้นท าให้ทราบวา่
อิสลามนั้นได้สนับสนุนการสร้างความร่วมมือช่วยเหลือเกื้อกูลกันระหว่างรัฐ ซึ่งจะต้องเป็น       
ความร่วมมือที่เป็นประโยชน์แก่รัฐต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกันและอิสลามไม่สนับสนุนการด าเนินงาน
ทางความร่วมมือที่อยุติธรรม เอาเปรียบผู้อื่นเพื่อหวังผลประโยชน์ส่วนตัว โดยการด าเนินงาน         
ในลักษณะที่อยุติธรรมเหล่านั้นจะส่งผลให้เกิดความขัดแย้งและสงครามในที่สุด รัฐอิสลามได้น า
แนวทางจากอัลกุรอานมาปรับใช้ในการด าเนินงานทางการทูต ส าหรับสร้างความสัมพันธ์ใน      
ความร่วมมือกันในด้านต่าง ๆ ระหว่างรัฐที่เป็นมุสลิมด้วยกันและรัฐที่มิใช่มุสลิมหรือแม้แต่องค์กร
ระดับต่าง ๆ เช่น ความร่วมมือด้านมนุษยธรรม การค้าการลงทุน การถ่ายทอดเทคโนโลยี          
การเกษตรฯ การพัฒนาพลังงาน การกีฬา วิทยาศาสตร์และการศึกษา เป็นต้น นอกจากนี้อิสลาม
เชื่อว่ายิ่งรัฐสามารถสร้างความร่วมมือมากเพียงใดก็จะยิ่งลดโอกาสความขัดแย้งได้มากเท่านั้น      
ทั้งนี้การสร้างความร่วมมือระหว่างรัฐนั้นก็ขึ้นอยู่กับการท าข้อตกลงในเนื้อหาของความร่วมมือ     
และทุกฝ่ายต่างเห็นชอบและยินยอมในข้อตกลงนั้น ๆ อย่างสมัครใจ 

3. แนวคิดเพื่อความยุติธรรมและความเสมอภาค : อัลกุรอานได้ระบุถึงความยุติธรรม   
เป็นพื้นฐานข้อแรกในการปฏิบัติงานทางการทูตในอิสลาม ซึ่งความยุติธรรมมิได้จ ากัดเพียงเฉพาะ  
กับประเทศในหมู่รัฐมุสลิมเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมทุกรัฐบนโลกนี้แม้ว่ารัฐหรือประชาชนในรัฐนั้น
ไม่ใช่มุสลิมก็ตาม ดังที่อัลกุรอานบทที่ 60 โองการที่ 8 ความว่า “อัลลอฮฺไม่ได้ห้ามเจ้าท าดี        
และยตุธิรรมกับบรรดาผูท้ีไ่ม่ก่อสงครามกบัพวกเจา้ในเรือ่งศาสนาและไม่ไดไ้ลพ่วกเจา้ออกจากถิน่ฐาน
ของพวกเจ้าแท้จริงอัลลอฮ์ทรงรักผู้ที่ยุติธรรม” (เมาดูดี, 2555ค, น.2954) จากโองการดังกล่าว     
จะเห็นได้ว่าอิสลามส่งเสริมความยุติธรรมกับทุกคนอย่างเท่าเทียม ถึงแม้ว่าจะมีความแตกต่างกัน    
ในเรื่องศาสนาก็ตาม และยังได้มีโองการที่ 9 บทที่ 60 กล่าวเพิ่มเติมไว้ความว่า “แต่ว่าอัลลอฮ์       
ได้ห้ามเจ้าจากบรรดาผู้ที่ก่อสงครามกับพวกเจ้าในเรื่องศาสนาและได้ขับไล่พวกเจ้าออกจากถิ่นฐาน
ของพวกเจ้า ทั้งยังได้ร่วมมือกันขับไล่พวกเจ้า (ทรงห้าม) ไม่ให้พวกเจ้าเป็นมิตรสัมพันธ์กับพวก     
เขาและผู้ใดที่ถือมิตรกับพวกเขาผู้นั้นย่อมเป็นผู้ที่อยุติธรรม” (เมาดูดี , 2555ค, น. 2955)          
จากโองการอัลกุรอานทั้งสองข้างต้นนั้นจะเห็นได้ว่าอิสลามสนับสนุนผู้น าและผู้ที่ เกี่ยวข้อง         
ทางความสัมพันธ์ระหว่างประเทศในการด าเนินงานโดยไม่เลือกปฏิบัติ แต่ได้ห้ามในการผูกมิตรไมตรี
กับบรรดารัฐที่อยุติธรรมและรัฐที่ก่อภัยคุกคามต่อสันติภาพโลก และเมื่อใดก็ตามที่รัฐมุสลิมเข้าไป 
ผูกมิตรหรือร่วมมือกับรัฐเหล่านั้น รัฐมุสลิมนั้นก็จะถูกนับรวมเป็นรัฐที่อยุติธรรมด้วยเช่นกัน ดังนั้น   
ในการสร้างความร่วมมือระหว่างรัฐมุสลิมกับรัฐอื่น ควรพิจารณาและตรวจสอบให้ถี่ถ้วนชัดเจน   
และรอบคอบก่อนที่ลงนามในสนธิสัญญาและข้อตกลงความร่วมมือต่าง ๆ ทุกครั้ง และยังมีโองการ
ในอัลกุรอานบทที่ 5 โองการที่ 8 ความว่า “ผู้ศรัทธาทั้งหลาย จงเป็นผู้ด ารงไว้ซึ่งความยุติธรรม      
ในการเป็นพยานเพื่ออัลลอฮ์ และจงอย่าให้การเกลียดชังพวกหนึ่งพวกใด ท าให้พวกเจ้าไม่ยุติธรรม 
จงยุติธรรมเถิด มันเป็นสิ่งที่ใกล้กับความย าเกรงยิ่งกว่า” (เมาดูดี, 2558ข, น. 443) โองการข้างต้น
แสดงให้เห็นว่าอิสลามสอนให้มุสลิมด ารงไว้ซึ่งความยุติธรรมกับผู้ใดก็ตามถึงแม้ว่าบุคคลนั้นไม่ใช่
มุสลิมหรือ 
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มุสลิมหรือแม้แต่กับศัตรูก็ตามก็ไม่ใช่เหตุผลที่ไม่ให้ความยุติธรรมกับพวกเขาเหล่านั้น นอกจากนี้    
ยังมีโองการอัลกุรอานบทที่ 16 โองการที่ 126 ที่กล่าวถึงการลงโทษฝ่ายปรปักษ์ ความว่า “และหาก
พวกเจ้าจะลงโทษฝ่ายปรปักษ์ ก็จงลงโทษเยี่ยงที่พวกเจ้าได้รับโทษ และหากพวกเจ้าอดทนแน่นอน
มนัเปน็การดยีิง่ส าหรบับรรดาผูอ้ดทน” (เมาดดู,ี 2553, น.1181) โองการขา้งตน้ไดก้ลา่วถงึเมือ่ใดกต็าม   
ที่รัฐอิสลามได้เป็นฝ่ายชนะสงคราม ก็มีสิทธิที่จะท าการลงโทษอีกฝ่ายได้ตามที่อีกฝ่ายเคยกระท าไว้ 
ทั้งนี้ก็ควรอยู่ภายใต้ความเหมาะสมและห้ามท าเกินกว่านั้นเด็ดขาด แต่หากว่าเมื่อใดที่มุสลิมสามารถ
อดทนและให้อภัยก็จะเป็นที่น่ายกย่องยิ่งกว่า 

 4. แนวคิดการเจรจาเพื่อป้องกันสงคราม: อัลกุรอานได้กล่าวไว้อย่างชัดเจนถึงการสร้าง
และรักษาสันติภาพโลกและไม่อนุญาตให้มุสลิมใช้ก าลังหรือรุกราน ดังที่โองการที่ 190 บทที่ 2 
ของอัลกุรอานความว่า “และพวกเจ้าจงต่อสู้ในหนทางของอัลลอฮ์ต่อบรรดาผู้ที่ท าร้ายพวกเจ้า    
และจงอย่ารุกรานแท้จริงแล้วอัลลอฮ์ไม่ทรงชอบบรรดาผู้รุกราน” (เมาดูดี, 2558ก, น. 150) โองการ
ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าอิสลามห้ามในการท าสงครามที่อยุติธรรมที่ไม่ใช่ในแนวทางของอัลลอฮ์    
และไม่อนุญาติให้มุสลิมรุกรานรัฐอื่น ๆ ทั้งที่เป็นรัฐมุสลิมด้วยกันหรือรัฐที่มิใช่มุสลิมแม้ว่าในกรณี   
ใด ๆ ทั้งสิ้น เว้นแต่เพื่อป้องกันตนเองจากการถูกรุกรานจากรัฐผู้อยุติธรรมเท่านั้น ซึ่งจากแนวคิดนี้  
ยังมีความสอดคล้องกับหลักสากล เช่น กฎบัตรแห่งสหประชาชาติ “ในการด าเนินภารกิจ          
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศทุกประเทศสมาชิกจะต้องไม่ใช้ก าลังหรือการรุกรานต่อดินแดน
และความเป็นเอกราชของรัฐหนึ่งหรือคุกคามด้วยวิธีการอื่น ๆ ซึ่งไม่ได้อยู่ในขอบข่ายการปฏิบัติงาน 
(เพื่อสันติภาพ) ของสหประชาชาติ” (Charter of the United Nations อ้างถึงใน Hamid, 2011, 
p. 401) นอกจากนี้เมื่อใดก็ตามที่รัฐมุสลิมไม่สามารถที่จะควบคุมสถานการณ์ที่อาจจะก่อให้เกิด
ความขัดแย้งหรือสงครามตามมาได้นั้นอัลกุรอานจึงได้สนับสนุนในการใช้เครื่องมือทางการทูต      
ในการรบัมอืหรอืแกส้ถานการณไ์ด ้ดงัในอลักรุอานบทที ่49 โองการที ่9 ความวา่ “และหากมีสองฝา่ย
จากบรรดาผูศ้รทัธาทะเลาะววิาทกนั พวกเจา้กจ็งไกลเ่กลีย่ระหวา่งทัง้สองฝา่ย หากฝา่ยหนึง่ในสองฝา่ย
นั้นละเมิดอีกฝ่ายหนึ่ง พวกเจ้าก็จงปรามฝ่ายที่ละเมิดจนกว่าฝ่ายนั้นจะกลับสู่พระบัญชาของอัลลอฮ์ 
ฉะนั้นหากฝ่ายนั้นกลับสู่พระบัญชาแล้ว พวกเจ้าก็จงประนีประนอมระหว่างทั้ งสองฝ่าย            
ด้วยความยุติธรรม และพวกเจ้าจงให้ความเที่ยงธรรม (แก่ทั้งสองฝ่ายเถิด) แท้จริงอัลลอฮ์ทรงรักใคร่
บรรดาผู้ให้ความเที่ยงธรรม” (เมาดูดี, 2555ค, น. 2630-2636) จากโองการข้างต้นจะเห็นได้ชัดเจน
ว่าอิสลามส่งเสริมในการใช้เครื่องมือการเจรจาไกล่เกลี่ยระหว่างรัฐเป็นล าดับแรก ๆ ในการแก้ไข
ปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นแล้ว โดยที่ไม่อนุญาตให้ใช้ก าลังในการแก้ปัญหาเพราะจะน ามา
ซึ่งความพินาศต่อมวลมนุษยชาติและมุสลิมเองควรที่จะติเตียนต่อผู้ที่ใช้ก าลังที่ปราศจากเหตุผล   
ด้วยเช่นกัน (อิสมาอีลลุตฟี จะปะกียา, 2547, น. 59-62) ทั้งนี้ในอัลกุรอานได้มีโองการที่เกี่ยวกับการ
เจรจาไว้ในโองการที่ 61 ของบทที่ 8 ดังนี้ “และหากแม้นพวกเขาเอนเอียงสู่การท าสัญญาสงบศึก
ดังนั้นเจ้า จงตอบรับและจงมอบที่พึ่งต่ออัลลอฮ์เถิด แท้จริงพระองค์ทรงเปี่ยมด้วยการได้ยินและ  
รอบรู้ยิ่ ง” (เมาดูดี , 2558ข, น. 745 -746) โองการอัลกุรอานดังกล่าวชี้ ให้ เห็นว่าอิสลาม               
ให้ความส าคัญกับการเจรจาไกล่เกลี่ยและไม่ชักช้าในการตอบรับค าเรียกร้องของอีกฝ่าย ถึงแม้ว่า   
จะอยู่ในช่วงก่อนหรือระหว่างท าสงครามหรือแม้กระทั่งจะอยู่ในช่วงท้ายของสงครามเพื่อเจรจา    
สงบศึก 
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สงบศึกเมื่อเห็นท่าทีว่าจะปราชัยในสงครามก็ตามอิสลามก็ส่งเสริม โดยเมื่อไรก็ตามที่การเจรจา
ดังกล่าวส าเร็จผลและสงครามได้ยุติลงแล้ว อัลกุรอานยังได้มีข้อบัญญัติในรักษาค ามั่นสัญญา        
ในการเจรจานั้นไว้ และได้ก าหนดการลงโทษอย่างร้ายแรงส าหรับผู้ที่ละเมิดในการเจรจาเช่นกัน 
(หะซัน อัลบันนา, 2547, น. 51-55)  

จากผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวคิดอิสลามกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศในอัลกุรอาน
ผู้วิจัยค้นพบว่า ในคัมภีร์อัลกุรอานนั้นได้มีข้อบัญญัติต่าง ๆ ที่ส่งเสริมให้มีการด าเนินงาน           
ทางความสัมพันธ์ระหว่างประเทศเอาไว้ จึงท าให้เกิดการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีงามกับรัฐต่าง ๆ 
อย่างชัดเจน ทั้งนี้ยังมีความร่วมมือระหว่างรัฐ เพื่อให้เกิดการเจริญสัมพันธไมตรีของรัฐอิสลาม
ด้วยกันหรือรัฐที่มิใช่อิสลามและมิใช่เพื่อป้องกันความขัดแย้งและสงครามเพียงอย่างเดียว แต่ยังเป็น
การเจรญิสมัพนัธไมตรทีีมุ่ง่แสวงหาความรว่มมอืในกจิการอนัดแีละเปน็ประโยชนก์บัทัง้สองฝา่ยอกีดว้ย 
นอกจากนี้ยังมีโองการอัลกุรอานที่สะท้อนให้เห็นว่าอัลกุรอานส่งเสริมการด าเนินกิจกรรมอันดีงาม
ทั้งหมดผ่านทางความร่วมมือและความช่วยเหลือเกื้อกูลกันระหว่างรัฐต่าง ๆ ในสังคมโลก ตราบใดที่
ความร่วมมือเหล่านั้นเป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์ โดยมิใช่กิจกรรมที่มีลักษณะที่จะน าไปสู่ความชั่วร้าย 
อยุติธรรม และเสียหายบนหน้าแผ่นดิน รวมถึงยังต้องเป็นความร่วมมือที่มีความยุติธรรมไม่ใช่      
เอารัดเอาเปรียบหรือแสวงหาผลประโยชน์ด้วยเช่นกัน  

 
บทส่งท้ายและข้อเสนอแนะ 

จากข้อสรุปที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะต่อผู้ที่เกี่ยวข้องในเรื่องการให้
ความส าคัญกับงานวิจัยชิ้นนี้ เพื่อที่จะได้เรียนรู้และท าความเข้าใจถึงแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศที่ได้ระบุไว้ในอิสลามและเพื่อจ าแนกหมวดหมู่ของโองการอัลกุรอานที่กล่าวถึง
ประเด็นดังกล่าว ซึ่งข้อบัญญัติต่าง ๆ ที่ได้กล่าวไว้ในอัลกุรอารนั้นล้วนแล้วมาจากอัลลอฮ์โดยที่ไม่เคย
มีการสังคายนามาก่อน และแบบอย่างที่ดีของท่านศาสดามุฮัมมัดที่ชาวมุสลิมให้การยอมรับและ    
เชื่อว่าท่านเป็นตัวแทนของพระเจ้าและเป็นศาสดาองค์สุดท้ายของศาสนาอิสลาม โดยผู้วิจัย           
มีข้อเสนอแนะว่างานวิจัยนี้สามารถน าไปต่อยอดเป็นประเด็นส าคัญย่อย ๆ อีกหลายประเด็น 
สามารถน ามาวิเคราะห์และศึกษาในแต่ละแนวคิดต่อไป นอกจากนี้งานวิจัยครั้งนี้ยังเป็นประโยชน์   
แก่ผู้ที่สนใจทั้งที่ เป็นประชาชน นิสิตนักศึกษา นักวิชาการ องค์กรภาครัฐ และภาคเอกชน            
ในการก าหนดนโยบายองค์กร แนวทางการปฏิบัติงานหรือเพื่อท าความเข้าใจถึงหลักการอิสลาม      
ที่แท้จริงเกี่ยวกับประเด็นดังกล่าวเพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคมที่หลากหลายต่อไป 
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บทวิจารณ์หนังสือ 
(Book Review) 

 
Somjai Phagaphasvivat. (2522).  European Union: Origin, Development, Structure and 

Policies. Bangkok:  Chulalongkorn University Publisher. 
Sida Sonsri  

 
 

             This book gives the readers the 
whole knowledge of European Union 
from the origin up to the policies which 
complete the title of the book. Each of 
chapter conveys information concerning 
every item it deals with. This information 
makes scholars and students aware of 
knowledge of EU especially of facts and 
occurrence. It covers 19 chapters with 
the epilogue of Brexit. 
               Chapter 1 Deals with various 
Theoretical Frameworks and analysis of 
Political Unification which includes    
three levels: Level 1- Intergovernmental       
Approach which is the integration of    

International Organization; Level 2- Supranational Approach which resembles both 
an international organization and a nation. It exercises some powers of sovereignty; 
Levels 3- Federal Approach which integrates between two autonomous sets of    
governments, one national and the other subnational. 

Chapter 2 Covers the background of EU from the beginning of establishment 
European and Steel Community (ECSC) in 1951, European Atomic Energy Community 
(EURATOM), European Economic Community (EEC) to European Union (EU). Factors 
of Ideology, Culture, Politics and Economics that affect the establishment of EU are 
also analyzed in details. 

Chapter 3 Emphasizes the origin and development of EU in details, from 
the beginning up to the establishment of EU with analysis of each development 
step. The author also refers the theorists who proposed the idea. 
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Chapter 4 Analyzes especially the establishment of European Union which 
derived from the Maastricht Treaty. The main idea of the Maastricht Treaty is        
described. The Subsidiarity, the Agreement of Democracy and Human Rights of         
European Council was accepted at that time.  The author describes the three levels 
of Maastricht Treaty; Level 1, European Community (or European Economic Community-
EEC for short) which agreed to change the Institution and policy of the Union; Level 
2, Common Foreign and Security Policy (CFSP) which was the mission of European 
Council that covered Systematic Cooperation, Joint Action and Western European 
Union; Level 3, Cooperation in the Fields of Justice and Home Affairs (JHA) which 
consisted of several points. The main points they agreed that, every operation had 
to conform to the European Convention on Human Rights. Another change of EU 
was the creation of Supranationalism which was very important to the EU at present 
and the future to proceed the Functional and Security Community.  

Chapter 5 Describes the treaty of Amsterdam to the Treaty of Lisbon   
which expanded the members to Eastern Europe leading to the drafting of New 
Constitution of EU. 

Chapter 6 up to Chapter 19 covers the processes, duties, responsibilities 
and policies of The College of Commissions, The Council of European Union,      
European Council, European Parliament, Rules and Regulations, Legislative Procedure, 
Single market, Economic and Monetary Union, Functional Policies, Agricultural     
policy, External Trade, Foreign and Defense Policy and Development Policy of EU. 

For conclusion, European Union (EU) is the organization of European    
countries, formed in 1993 to oversee their economic and political integration. It was 
created by the Maastricht Treaty and ratified by all members of European Community, 
out of the EU developed. The most important part is Brexit or British Exit in the    
Epilogue. The author analyzes why British wanted to exit from EU. He describes the 
two steps of Brexit. The first step was the withdrawal Agreement which took for two 
years, and the second step was negotiation under the EU-UK Trade and Cooperation 
Agreement which took for one year.  

This book is best for scholars and students who study and research the   
development of European Union. 
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