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บทคัดย่อ 
 

            การวจิยัเร่ือง การพฒันารัฐกรของกระทรวงภายใน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายใน 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยเป็นการศึกษาทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดย
การศึกษาเชิงปริมาณเป็นการแจกแบบสอบถามเพื่อเก็บขอ้มูลจากรัฐกรท่ีสังกดักระทรวงภายใน
ส่วนกลาง จ านวน 206 คน สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์
เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของข้อมูลและตอบวตัถุประสงค์ ด้วยการวิเคราะห์ โดยการหา
ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมารฐาน (SD) และ
ส่วนการวจิยัเชิงคุณภาพเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและผูท่ี้มีหนา้ท่ีรับผดิชอบงานดา้นการ
พฒันารัฐกรของกระทรวงภายใน จ านวน 15 คน 
           ผลการวิจัย ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพัฒนารัฐกร ของกระทรวงภายใน
สาธารณรัฐ ประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวา่ 1) กระทรวงภายใน สปป ลาว ยงัไม่มีการก าหนด
นโยบายต่อกบัการพฒันารัฐกรไวอ้ยา่งชดัเจนเท่าท่ีควร ขาดความเป็นระบบ ความต่อเน่ือง ในการ
ฝึกอบรมและการพฒันา   2) วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารระดบัต่าง ๆ ยงัไม่ให้ความส าคญัต่อกบัการ
ประเมินผล และการพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ท่าท่ีควร 3) ขาดการส ารวจความตอ้งการในฝึกอบรม
และการพฒันาในในแต่ละส่วนงาน  4) ขาดงบประมาณในการส่งเสริมในดา้นการฝึกอบรมและ
พฒันาพนกังานเป็นเฉพาะ 5)ขาดความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศ 6) ระบบการติดต่อประสานงานและ
การก าหนดต าแหน่งงานของเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบในฝึกอบรมและพฒันายงัไม่ชดัเจน 
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People's Democratic Republic 

Panyasack Sengonkeo 

               AlongkornAkkasaeng 

Wasan Lueangprapat*** 

 
Abstract 

 
            The objective of the research on The Civil Service Development of the Ministry of Home 
Affairs (MOHA) of Lao PDR is to study the Problems and obstacles in the Civil Service 
Development of the MOHA of Lao PDR. This research uses both in the quantitative and qualitative 
methodology. The quantitative uses the questionnaire as the tool for collecting the data from 206 
public servants in MOHA of Lao PDR. The author uses the descriptive statistics by using frequency, 
percentage, and standard deviation. The qualitative uses the sample of 15 members for interviewing 
of administrations and the person who are responsible for public servant development of the MOHA 
of Lao PDR. 
           The results of Problems and obstacles in the Civil Service Development of the MOHA of 
Lao PDR found that: 1. The MOHA of Lao PDR has not got a clearly policy enough on the 
development of public servant, lack of system, continuity in training and development. 2. Vision of 
senior managers have not given priority to the evaluation and human resource development. 3. Lack 
of the survey of the need in the training and development in each segment. 4. Lack of the budget 
on training and development of employees. 5. Lack of knowledge on foreign languages. 6. The 
coordination system and assigning the job position of the staff who is responsible for training and 
development are not clear.   
 

Keywords: Development Civil Service/ Ministry of Home Affairs/ Lao People’s Democratic  
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บทน า  
          รัฐกร ของสาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว หมายถึง พลเมืองลาวผูท่ี้ถูกบรรจุ และ
ได้รับการแต่งตั้ งให้ท างานประจ าอยู่ในบรรดาองค์การของพรรค รัฐ องค์การจัดตั้ งมหาชน
ส่วนกลาง ทอ้งถ่ิน และส านกังานผูต่้างหนา้  ของ สปป ลาว อยูต่่างประเทศ ซ่ึงไดรั้บเงินเดือน และ
เงินอุดหนุนจากงบประมาณของรัฐ  ซ่ึงตามความหมายของ รัฐกร ของ สปป ลาว เม่ือเปรียบเทียบ
กบัประเทศไทยแลว้ก็คือ ขา้ราชการพลเรือน ทั้งน้ีในการวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษา รัฐกรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีอยู่
เฉพาะกระทรวงภายในส่วนกลาง  
          กระทรวงภายในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในอดีตเร่ิมแรกมาจาก กรมการ
ปกครอง และ คุ้มครองรัฐกร (department of public administration and civil service) ต่อมา ค.ศ. 
2004 รัฐบาลได้ยกฐานะจากกรมการปกครองและคุม้ครองรัฐกร มาเป็นทบวงการปกครองและ
คุ้มครองรัฐกร (Public Administration and Civil Service Authority (PACSA) และจนมาถึง ค.ศ. 
2011 ก็ไดย้กฐานะข้ึนเป็นกระทรวงภายใน ปัจจุบนั กระทรวงภายใน เรียกย่อว่า “ภน”  มีบทบาท
หน้าท่ีเป็นตวัแทนให้แก่รัฐบาล ในการคุ้มครองการพฒันาการปกครองส่วนกลางและทอ้งถ่ิน 
คุม้ครองรัฐกร ระเบียบการก่อตั้งและคุม้ครององคก์ารจดัตั้งมหาชน งานเก่ียวกบัแผนท่ี งานเก่ียวกบั
ส าเนาเอกสาร งานเก่ียวกบัชนเผ่าและศาสนา งานเก่ียวกบัการคุม้ครองพลเรือน และงานแข่งขนั-
ยอ่งยอ่  ในขอบเขตทัว่ประเทศ (ค าสั่งรัฐวา่ดว้ยการจดัตั้ง และการเคล่ือนไหวของกระทรวงภายใน, 
19 สิงหาคม ค.ศ. 2011) นอกนั้นบทบาทอีกอย่างของกระทรวงภายใน คือการพฒันารัฐกรใน
ขอบเขตทัว่ประเทศ  อย่างเช่น  คน้ควา้ สร้างนิติกรรม ก าหนดระเบียบการ และค าแนะน าต่าง ๆ 
เก่ียวกบัการฝึกอบรม ประเมินผล และพฒันาขีดความสามารถของรัฐกรท่ีประจ าอยู่ในกระทรวง-
องคก์ารส่วนกลาง และทอ้งถ่ิน ร่วมทั้งสร้างแผนเก่ียวกบัการฝึกอบรม และ พฒันารัฐกรในแต่ละ
ระยะ ก าหนดหลกัสูตร จดัระบบการฝึกอบรม และพฒันารัฐกรตามเป้าหมายต่าง ๆ ในทัว่ประเทศ 
ติดตาม ส่งเสริม และตรวจตราการปฏิบติัระเบียบการส่งรัฐกรท่ีไปศึกษา ฝึกอบรมอยูต่่างประเทศ 
จากทุนของรัฐบาล และจากการสนับสนุนจากแหล่งทุนอ่ืน ๆ เป็นหน่วยงานหลักในการ
ประสานงานกบัภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อคน้ควา้วิทยาศาสตร์ในขงเขตการก่อสร้าง ยกระดบัรัฐกร จดั
ประชุมสัมนาเก่ียวกบัการฝึกอบรมและพฒันารัฐกร เก็บสถิติ สร้างฐานขอ้มูล และสนองขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัการพฒันารัฐกร รวมทั้งด าเนินการเผยแพร่ แนะน า ติดตาม ตรวจตรา การจดัตั้ง
ปฏิบติั ระเบียบ นโยบาย เก่ียวกบัการฝึกอบรม และพฒันารัฐกร และการประเมินผลการปฏิบติังาน
ของรัฐกร ซ่ึงจากจ านวนรัฐกรท่ีรวบรวมในปี 2009-2010 มีทั้งหมด 120,651 คน ประมาณ 2 % ของ
ประชากร ในท่ีน้ีจะเห็นว่าจ านวนรัฐกรท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัชั้นสูงข้ึนไปมี 46,257 คน เท่ากบั 
38.34% เป็นอตัราส่วนท่ีไม่ค่อยสูงหนกั ส่วนระดบัชั้นกลางและชั้นตน้รวมมี 73,080 คน เท่ากบั 
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60.57% เป็นอตัราส่วนท่ีสูงสมควร นอกนั้นยงัมีรัฐกร จ านวน 668 คน เท่ากบั 28.8% ท่ียงัไม่ไดรั้บ
การฝึกอบรม (บทสรุปการลงเก็บขอ้มูลและส ารวจความตอ้งการของการฝึกอบรม และพฒันารัฐกร
อยูก่ระทรวง องคก์รส่วนกลาง และทอ้งถ่ินแต่ปี 2011-2015. 2012, 13 สิงหาคม) 
           จากการพฒันาและฝึกอบรมรัฐกรท่ีผ่านมานั้นเห็นว่ายงัไม่ค่อยเป็นระบบเท่าท่ีควร การ
พฒันารัฐกรไม่เป็นไปตามแผนก าหนดพนกังานและไม่ต่อเน่ือง โดยรวมแลว้ เห็นว่ายงัขาดแผน
บ ารุง แผนสร้างรัฐกรอยา่งเป็นระบบ จึงท าใหข้าดพนกังานสืบทอด (ยทุธศาสตร์การคุม้ครองรัฐกร
ของ สปป ลาว ถึงปี 2020. 2011, 7 พฤศจิกายน) และ พนกังานของกระทรวงภายใน ส่วนมากแลว้
ยงัเป็นพนกังานท่ียงัอายนุอ้ย ประสบการณ์ยงัมีไม่มาก และความเขา้ใจในงานการปฏิบติังานนั้นไม่
ลึกซึง ท าใหป้ระสิทธิภาพของงานมีนอ้ย อยา่งเช่น การสร้างกฎหมาย นิติกรรม และการร่างเอกสาร 
ต่าง ๆ ก็ยงัไม่รับประกนัในดา้นเน้ือหา และไม่ทนัตามก าหนดระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้(รายงานการ
เค่ือนไหวการท างานประจ าปีงบประมาณประจ าปี 2011-2012. 2013, 31 มกราคม ) ส่งผลท าให้
พนักงานวิชาการท่ีมีจ  านวนมากและเป็นผูท่ี้ท  างานประจ า พร้อมทั้งให้บริการประชาชนนั้น มี
โอกาสในการการพฒันาตนเองนอ้ยมาก เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้ขา้ราชการทางดา้นวชิาการ กา้วไป
ไม่ทนักบัความเปล่ียนแปลงของระบบงาน และวทิยาการต่าง ๆ ท่ีเจริญกา้วหนา้ตลอดเวลา ท่ีส าคญั
มนัไดส่้งผลกระทบ และท าให้การปฏิบติังานของรัฐกร โดยเฉพาะการปฏิบติัแผนงานโครงการ ยงั
ไม่บรรลุตามคาดหมาย คุณภาพของงานไม่สูง ไม่มีประสิทธิภาพ จึงส่งผลกระทบต่อการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคม ท าใหไ้ม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีรัฐบาลก าหนดไวใ้นแต่ระยะ  
           จากสภาพปัญหาท่ีกล่าวนั้นรัฐบาลจึงเห็นว่า การวางแผนพฒันาและการฝึกอบรมยกระดบั
คุณภาพรัฐกรนั้นมีความจ าเป็น ซ่ึงตามนโยบายของพรรค และรัฐบาลของ สปป ลาว ไดก้ าหนด
คาดหมายถึงปี 2020 ตอ้งหลุดพน้ออกจากสภาวะความดอ้ยพฒันาในนั้นหนา้ท่ีดา้นการคุม้ครองรัฐ
กรนั้นไดถื้อเอาการพฒันาบุคลากรเป็นหวัใจหลกั และเป็นนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลท่ีตอ้งการให้
เกิดเป็นรูปธรรม ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของกระทรวงภายใน ท่ีจะต้องด าเนินการให้บรรลุผล ดังนั้ น 
กระทรวงภายในจึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันารัฐกรของตนให้มีความรู้ความสามารถ มีทศันคติท่ีจะ
เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานและมีศกัยภาพท่ีสูงข้ึนเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 
เน่ืองจากกระทรวงภายในเป็นองค์การกลางในการพัฒนารัฐกรในขอบเขตทัวประเทศ การ
ด าเนินงานต่าง ๆ ในการพฒันารัฐกรของกระทรวงภายใน จะประสบผลส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายท่ี
วางไวน้ั้น รัฐกรของกระทรวงภายในเองก็ตอ้งมีความรู้ความมารถ เพื่อท่ีจะสามารถก านดระเบียบ 
สามารถสร้างหลกัสูตรการฝึกอบรม ตลอดถึงการใหค้  าแนะน าในการพฒันารัฐกรท่ีอยูใ่นกระทรวง
ต่าง ๆ ในส่วนกลาง และทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ดงันั้น การทราบถึงปัญหาของการพฒันา
รัฐกรของกระทรวงภายใน สปป ลาว ถือเป็นปัจจยัส าคญัท่ีเป็นส่วนสนบัสนุนการวางแผนกลยุทธ์
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ขององค์การในขอบเขตทวัประเทศ และจะช่วยเสริมสร้างศกัยภาพในด้านการพฒันารัฐกรของ
หน่วยงานอ่ืนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้น ผูว้จิยัจึงมี
ความประสงค์ท่ีจะศึกษา ถึงปัญหาและอุปสรรค ท่ีท าให้การพฒันารัฐกรขาดความเป็นระบบ 
ต่อเน่ือง ขาดการวางแผนพฒันารัฐกรท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการด าเนินการพฒันารัฐกร ของ
กระทรวงภายใน สปป ลาว อยง่ไรบา้ง เพื่อหาแนวทางท่ีเหมาะสมในการพฒันารัฐกรของกระทรวง
ภายใน สปป ลาว เพื่อเป็นขอ้มูลและแนวทางในการพฒันารัฐกรของกระทรวงภายในให้มีคุณภาพ
ยิง่ข้ึน 
 

ความมุ่งหมายของการวจัิย 
 

          เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายใน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว   
 

วธีิการด าเนินการวจัิย  
 

          1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
            1.1 ส าหรับการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
                  การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจ ัยได้ก าหนด
ระเบียบวิธีการวิจยัหรือกระบวนวิธีการวิจยั อนัประกอบไปดว้ย กระบวนการศึกษาและวิเคราะห์
ข้อมูลจากเอกสารหรือการวิจยัเชิงเอกสาร (documentary research) และกระบวนการสัมภาษณ์
เจาะลึก (in-depth interview)  ดัง่น้ี 
                1.1.1 การวิจยัเชิงเอกสาร (documentary research) โดยการใช้กระบวนวิธีการวิจยัเชิง
คุณภาพด้วยกระบวนการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสารหรือการวิจยัเชิงเอกสารโดยการ
ทบทวนแนวความคิด ทฤษฎี กฎหมาย ด ารัฐ บทสรุปรายงานการปฏิบติังานในปีงบประมาณ
ประจ าปี และทิศทางแผนงานในปีงบประมาณ ของกระทรวงภายใน สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว  
                1.1.2 การสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั(Key informants)  
ในการสัมภาษณ์ได้แก่ ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบัติงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรง โดยไม่รวมถึง
รัฐมนตรี และรัฐมนตรีช่วยวา่การ ของกระทรวงภายใน สปป ลาว ซ่ึงมีจ านวน 15 คน ท่ีใชใ้นการ
วจิยัคร้ังน้ี 
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          1.2  ส าหรับการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)                                                                                                                                                                                                                                        
                ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
                 ประชากรท่ีจะใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ รัฐกรท่ีปฏิบติังานอยูภ่ายในกระทรวง สปป 
ลาว ซ่ึงผูว้ิจยัท าการศึกษา 15 กรม ไดแ้ก่ ส านกัปลดั กรมจดัตั้งและพนกังาน กรมตรวจสอบ กรม
พฒันาบริหารรัฐ กรมปกครองทอ้งถ่ิน กรมคุม้ครองรัฐกร กรมประเมินผลและพฒันารัฐกร กรม
แผนการและการร่วมมือ กรมชนเผ่าและศาสนา กรมคุม้ครองพลเรือง กรมแผนท่ีแห่งชาติ กรม
แข่งขนั-ยอ่งยอ กรมส าเนาเอกสารแห่งชาติ สถาบนัคน้ควา้วิทยาศาสตร์การปกครองและฝึกอบรม 
ศูนยส์ ารวจวดัแทกและแผนท่ี จ านวน 425 คน โดยใชข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งค านวณจากสูตรของ 
Yamane ( อา้งใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2537, หนา้17) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 206 คน  
         2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
                2.1 การวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
       เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามท่ีผสมผสานระหว่างแบบสอบถาม
ปลายปิดและแบบสอบถามปลายเปิด เก่ียวกับปัญหาการด าเนินการพฒันารัฐกรของกระทรวง
ภายใน สปป ลาว 
                2.2 การวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
                     เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ 
            การศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร (documentary study) เป็นการศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร 
ต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นทฤษฎี แนวคิดและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นการพฒันาบุคลากร  รวมทั้ง
เอกสารของทางราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาของกระทรวงภายใน สปป ลาว  
            แบบสัมภาษณ์ โดยการใช้แบบสัมภาษณ์ท่ีก าหนดประเด็นค าถามต่าง ๆ เพื่อใช้ใน
การสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรง ของกระทรวงภายใน สปป 
ลาว 
         3. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
            3.1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
                 1. รวบรวมขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ (Interview) 
                 2. น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์เน้ือหา (content analysis) สรุปความตามประเด็นส าคญั 
                 3. น าเสนอขอ้มูลในรูปความเรียงตามวตัถุประสงค ์
 

            3.2  การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
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                  ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณน้ี แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็นคือ การประมวนผล
ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัใช้สถิติในการวิเคราะห์
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของขอ้มูลและตอบวตัถุประสงค ์คือ หาค่าความถ่ี (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage)  หาค่าเฉล่ีย (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เก่ียวกบัการพฒันารัฐกร 
ซ่ึงประกอบไปดว้ย การฝึกอบรม การพฒันา การศึกษา ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันารัฐกรของ
กระทรวงภายใน สปป ลาว จดัหมวดหมู่ สรุปประเด็นข้อคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรค 
รวมถึงขอ้เสนอแนะจากแบบสอบถามปลายเปิด 
 

ผลการวจัิย  
 

          การวิเคราะห์ ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายใน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว จากขอ้มูลการการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและผูท่ี้มีหน้าท่ีรับผิดชอบงาน
ดา้นการพฒันารัฐกรของกระทรวงภายใน จ านวน 15 คน ส่วนมากมองปัญหาและอุปสรรคในการ
พฒันารัฐกร ซึงสามารถสรุปเป็นประเด็นได ้ดงัน้ี 
          1. การพฒันารัฐกรยงัไม่เป็นระบบ ขาดความต่อเน่ือง และระเบียบต่าง ๆ ต่อกบัการพฒันารัฐ
กรก็ยงัไม่มีความชดัเจน   
          2.  ขาดงบประมาณในการส่งเสริมในดา้นการฝึกอบรมและพฒันาพนกังาน 
          3. ขาดการส ารวจความตอ้งการในการพฒันาของแต่ละ แผนก กรม ต่าง ๆ ท าใหก้ารฝึกอบรม
และการคดัเลือกพนกังานยงัไม่เป็นไปตามสายงาน 
          4. วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารระดบัต่าง ๆ ยงัไม่ให้ความส าคญัต่อกบัการประเมินผล และการ
พฒันาทรัพยากรมนุษย ์
          5. ขาดความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศ 
          6. ระบบการติดต่อประสานงานและการก าหนดต าแหน่งงานของเจา้หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบใน
ฝึกอบรมและพฒันายงัไม่ชดัเจน 
 

         นอกนั้นยงัไดท้  าการวิเคราะห็ขอ้มูล ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันารัฐกร ของกระทรวง
ภายใน สปป ลาว จากกลุ่มประชากรตวัอยา่ง จ  านวน 206 คน แสดงในตารางท่ี 1 ดงัน้ี  
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ตารางท่ี 1   ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันา 
รัฐกรของกระทรวงภายใน สปป ลาว 
 

 
 

ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันารัฐกร 
 
 

 

 

X  

 

 

 
 

 

S.D 
 

 

 
 

 

ระดับ 

1. กระทรวงภายในมีการก าหนดนโยบายในการ
พฒันาพนกังานชดัเจน  

3.00 0.71 ปานกลาง 

2. กระทรวงภายในมีงบประมาณท่ีใช้ในการพฒันา 
และฝึกอบรม 

2.41 0.80 นอ้ย 

3. ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนต่อการพฒันา  3.30 0.95 ปานกลาง 
4. กระทรวงภายในมีระบบการคดัเลือกบุคลากเขา้รับ
การพฒันาและฝึกอบรมอยา่งเหมาะสม 

3.05 0.86 ปานกลาง 

5. เจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบในการพฒันาและฝึกอบรม    
มีระบบการติดต่อประสานงาน  

3.01 0.89 ปานกลาง 

6. บุคลากรมีความเขา้ใจต่อเป้าหมายของการพฒันา 
และการฝึกอบรมในแต่ละคร้ัง 

2.95 0.76 ปานกลาง 

รวม  2.95 0.82 ปานกลาง 
         
         จากตารางท่ี 1 พบวา่ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว กระทรวงภายในมีการก าหนดนโยบายในการพฒันา
พนกังานชดัเจนอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.00 กระทรวงภายในมีงบประมาณท่ีใช้
ในการพฒันา และฝึกอบรม อยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ียวเท่ากบั 2.41 ผูบ้ริหารให้การสนบัสนุน
ต่อการพฒันาอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียวเท่ากับ 3.30 กระทรวงภายในมีระบบการ
คดัเลือกบุคลากเขา้รับการพฒันาและฝึกอบรมอยา่งเหมาะสม อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียว
เท่ากบั 3.05  เจา้หนา้ท่ีท่ีรับ ผิดชอบในการพฒันาและฝึกอบรมมีระบบการติดต่อประสานงาน อยู่
ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียวเท่ากบั 2.95 
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อภิปรายผล 
 

          ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพัฒนารัฐกร ของกระทรวงภายในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวา่ปัญหาดงัน้ี   
          1. ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ประเด็นปัญหาท่ีหน่ึง คือ กระทรวงภายใน สปป ลาว ยงัไม่มีการ
ก าหนดนโยบายต่อกบัการพฒันารัฐกรไวอ้ย่างชัดเจนเท่าท่ีควร ซ่ึงสอดคล้องกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์
ส่วนมากมองว่า การพฒันารัฐกรยงัไม่เป็นระบบ ขาดความต่อเน่ือง และระบบการพฒันารัฐกร 
ระเบียบต่าง ๆ ต่อกับการพฒันารัฐกรเองยงัไม่มีความชัดเจนว่าการพฒันานั้นควรเร่ิมจุดไหน 
อยา่งไร ซ่ึงจะเห็นวา่การข้ึนแผนพฒันารัฐกรนั้นกรมต่าง ๆ ของกระทรวงภายในยงัต่างฝ่ายต่างท า 
ขาดระบบการวางแผนพฒันาท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั จ่ึงท าให้เกิดปัญหาต่อการพฒันารัฐกร คือท า
ให้ไม่สามารถติดตาม ตรวจตรา และเก็บก าข้อมูลต่าง ๆ ในการพฒันาของพนักงานทุกคนใน
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีข้ึนกบักระทรวงภายใน จ่ึงท าให้ไม่สามารถก านหนดความตอ้งการและวางแผน
พฒันาให้เป็นระบบได ้ส่งผลท าให้การพฒันาไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพนกังานในแต่ละ
ต าแหน่งงาน เม่ือไม่มีการก าหนดนโยบายต่อกบัการพฒันาไวอ้ย่างละเอียดชัดเจนแล้วจึงท าให้
พนกังานของกระทรวงภายในยงัไม่เขา้ใจต่อเป้าหมายของการการฝึกอบรม และพฒันาในแต่ละคร้ัง
มากหนกั โดยผลการวิจยัจากแบบสอบถามแสดงให้เห็นวา่ บุคลากรมีความเขา้ใจต่อเป้าหมายของ
กาพฒันาและการฝึกอบรมในแต่ละคร้ังอยูใ่น ระดบัปานกลาง  
         2. ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ประเด็นปัญหาท่ีสอง คือ วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารระดบัต่าง ๆ ยงัไม่ให้
ความส าคญัต่อกบัการประเมินผล และการพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ท่าท่ีควร ซึงผลการวิจยัพบว่า 
ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนต่อการพฒันารัฐกร นั้นอยูใ่นระดบัปานกลาง จึงท าใหก้ระบวนการพฒันา
นกังานท่ีผา่นมายงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เน่ืองดว้ยปัจจยัผูบ้ริหารแต่ละขั้นในหน่วยงานต่าง ๆ 
โดยเฉพาะ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบพนกังาน(ฝ่ายบุคลากร) ท่ีท าหนา้ท่ีในการวางแผนฝึกอบรมและ
พฒันาพนกังานน้ี ส่วนมากยงัไม่ไดจ้บมาจากสาขาดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย(์HRM) และดา้น
การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(HRD) นอกนั้นผูบ้ริหารขั้น ต่าง ๆ ส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยให้ความส าคญั
ต่อการประเมินผลมากเท่าไร จ่ึงท าให้ไม่สามารถก าหนดความตอ้งการในการพฒันาในหน่วยงาน
ตนเองได ้เพราะถา้ไม่สามารถประผลการปฏิบติังานไดแ้ลว้ ก็ไม่สามารถรู้วา่พนกังานแต่ละคน แต่
ละกรมนั้นขาดทกัษะในดา้นใดบา้ง และควรพฒันาดา้นใดของพนกังาน เน่ืองจากพนกังานแต่ละ
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คนมีขอ้บกพร่องไม่เหมือนกนัเสมอไป ดงันั้น ผูบ้ริหารแต่ละส่วนงานจึงเป็นส่วนส าคญัท่ีจะเขา้ใจ
และเล็งเห็นความส าคญัของการพฒันาพนกังาน  
          3.  ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ประเด็นปัญหาท่ีสาม คือ ระบบการคดัเ ลือกบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรมและพฒันา ของกระทรวงภายในก็ยงัไม่ค่อยเหมาะสมมากเท่าไร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผูใ้ห้
สัมภาษณ์ส่วนมากมองว่า การฝึกอบรมและการพฒันานั้นยงัขาดการส ารวจความตอ้งการในการ
พฒันาของแต่ละแผนก กรม ต่าง ๆ ท าให้การฝึกอบรมและพฒันาพนกังานไม่สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของสายงาน คือ การวางแผนการฝึกอบรมและพฒันารัฐกรท่ีจดัข้ึนในแต่ละคร้ังส่วนมาก 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบดา้นการพฒันาพนกังานของกระทรวงเอง จะจดัท าแผนการพฒันาแบบรวม 
ๆ มากกว่า  โดยไม่ไดท้  าการส ารวจความตอ้งการของแต่ละส่วนงาน ภายในกระทรวง ท าให้การ
ฝึกอบรมและการพฒันาพนักงานท่ีจัดข้ึนแต่ละคร้ังนั้นไม่สอดคล้องกับสายงานโดยตรงของ
พนักงานท่ีรับผิดชอบ ท าให้พนักงงานท่ีเข้าฝึกอบรมและพฒันานั้ นขาดความกระตือรือร้น 
เน่ืองจากไม่ตรงกบัสายงาน และการคดัเลือกพนกังานเขา้ฝึกอบรมในแต่ละคร้ังยงัเห็นวา่มีลกัษณะ
เฉล่ียมากกวา่ ท่ีส าคญัเม่ือฝึกอบรมมาแลว้ก็ไม่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพของงานนั้น ๆ ได ้
         4.  ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ประเด็นปัญหาท่ีส่ี คือ ขาดงบประมาณในการส่งเสริมในด้านการ
ฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน สอดคล้องกับผู ้ให้สัมภาษณ์ส่วนมากมองว่า ปัญหาการขาด
งบประมาณสนบัสนุนต่อกบัการพฒันารัฐกรนั้นถึเป็นอุปสรรคท่ีส าคญัอยา่งหน่ืงท่ีท าใหก้ารพฒันา
รัฐกรขาดความสม ่าเสมอและไม่ทนักบัการเปล่ียนแปลง เพราะงบประมาณท่ีใชเ้ฉพาะในการพฒันา
และฝึกอบรมเป็นการเฉพาะนั้นยงัไม่เพียงพอ ส่วนมากจะเป็นงบประมาณท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
ส่วนท่ีใชส้ าหรับการศึกษาต่อนั้นยงัไม่มีงบประมาณในส่วนน้ี เพราะการศึกษาท่ีผา่นมานั้นจะเป็น
ทุนการศึกษาของต่างประเทศท่ีให้การช่วยเหลือมากกว่า ปัญหาการขาดงบประมาณส่วนหน่ึงมา
จากการท่ีกระทรวงภายในยงัไม่มีนิติกรรมเฉพาะต่อกับการส่งเสริมการพฒันาและฝึกอบรม
พนกังานเม่ือไม่มีนิติกรรมทีก าหนดไวอ้ยา่งละเอียดแลว้จ่ึงท าให้ไม่มีการจดัสรรงบประมาณของ
ภาครัฐบาลเขา้มาในส่วนการพฒันานกังานเป็นการเฉพาะ จืงเป็นเหตุท าใหพ้นกังานจ านวนมากของ
กระทรวงภายใน ยงัไม่ไดรั้บการพฒันาและฝึกอบรมท่ีครบถว้น ต่อเน่ือง ซ่ึงก็สอดคลอ้งจากการ
ส ารวจค าคิดเห็นของประชากรในกระทรวงภายในนั้น พบวา่ กระทรวงภายในมีงบประมาณท่ีใชใ้น
ฝึกอบรมและการพฒันาอยูใ่นระดบันอ้ย  
        5.  ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ประเด็นปัญหาท่ีห้า คือ ขาดความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศ การพฒันา
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รัฐกรของกระทรวงภายในนั้นความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศ เป็นขอ้จ ากดัอยา่งหน่ึงต่อกบัการพฒันา
พนกังาน เน่ืองจากทุนการสนบัสนุนต่อกบัการฝึกอบรมและการพฒันาส่วนมากจะเป็นทุนร่วมมือ
และทุนการช่วยเหลือจากองคก์ารต่างประเทศ เม่ือความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศไม่สูงหนกัก็ท าให้
โอกาสท่ีจะไดรั้บทุนการศึกษาต่อท่ีมีในทุก ๆ ปีนั้นก็ยากมากข้ึน เน่ืองจากทุนส่วนมากจะเป็นทุน
เปิดกวา้ง คือ พนกังานทุกภาคส่วนต่าง ๆ สามารถสอบชิงทุนน้ีไดเ้ม่ือพนกังานไม่สามารถสอบได ้
ก็จะไม่มีโอกาสหรือเสียโอกาสการพฒันาความรู้ เพราะงบประมาณของรัฐบาล โดยเฉพาะ
งบประมาณในการพฒันาพนกังานของกระทรวงภายในเองยงัไม่มี อีกด้านหน่ึง เม่ือความรู้ด้าน
ภาษาองักฤษมีความจ ากดั ก็ท  าใหไ้ม่สามารถ เขา้ร่วมฝึกอบรมในระดบันานาชาติท่ีจดัข้ึนทั้งภายใน
และต่างประเทศ เพราะไม่สามารถน าเสนองาน ต่าง ๆ ไดจ่ึ้งท าให้เสียโอกาสจากการเรียนรู้และ
โอกาสไดไ้ปแลกเปล่ียนกบัองคก์ารต่างประเทศน้ีไป  
        6.  ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินการพฒันารัฐกร ของกระทรวงภายในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ประเด็นปัญหาสุดท้ายคือ คือ ระบบการติดต่อประสานงานของ
เจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบในฝึกอบรมและพฒันายงัไม่ชดัเจน โดยเฉพาะในดา้นบทบาทหนา้ท่ี โดยจาก
ข้อเสนอแนะและจากการสังเกตของงผูส้ัมภาษแล้ว มองว่าเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบงานด้านการ
ฝึกอบรมและพฒันารัฐกรในแตละกรมนั้น ยงัไม่มีการก าหนดต าแหน่งงานท่ีชดัเจน พนักงานมี
หลากหลายบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบนอกเหนือจากงานดา้นอบรมและพฒันา ท าให้เจา้หนา้ท่ี
ไม่สามารถทุมเทงานดา้นการฝึกอบรมและพฒันาไดเ้ตม็ท่ี ท าใหก้ารประสานงานกบัหน่วยงานหลกั
ในการพฒันาของกระทรวงภายใน ยงัไม่เป็นระบบ ไม่ทนัตามก าหนด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 

         ขอ้เสนอแนะในการพฒันารัฐกรของกระทรวงภายใน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว จากแบบสอบถามและจากการสัมภาษณ์ พบว่า พนักงานของกระทรวงภายในทุกระดับ
ส่วนมากมีขอ้เสนอแนะในประเด็นท่ีคลา้ยกนั โดยสามารถสรุปได ้ดงัน้ี  
           1. ควรมีการก าหนดแผนพฒันาไวอ้ยา่งชดัเจน เป็นระบบ และมีความต่อเน่ืองในการพฒันา
รัฐการในแต่ละระยะ ก่อนอ่ืนตอ้งมีการก าหนดต าแหน่งงานใหมี้ความชดัเจน มีการประเมินผล และ
มีการก าหนดขีดความสามารถของพนกังานไวอ้ยา่งละเอียด จึงจะสามารถพฒันาพนกังานใหถู้กตอ้ง
ว่าพนกังานยงัขาดทกัษะในดา้นใดบา้ง จึงจะสามารถก าหนดแผนพฒันารัฐกรให้มีความละเอียด 
ชดัเจน และถูกตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพนกังาน โดยระบบการพฒันาควรให้เป็นระบบ
รวมศูนยเ์ป็นอนัเดียวกนัเพื่อสะดวกในการติดตาม เก็บก า และ ข้ึนแผนพฒันา  
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          2. ควรมีงบประมาณทีใช้เขา้ในการพฒันารัฐกรเป็นการเฉพาะ คือรัฐบารตอ้งกา้ลงทุนและ
จดัสรรงบประมาณเฉพาะด้านในการพฒันาพนักงาน ซ่ึงก่อนอ่ืนกระทรวงภายในตอ้งเร่งเสนอ
รัฐบาลให้ออกนิติกรรมต่อกบัส่งเสริมการฝึกอบรมและการพฒันารัฐกรเป็นการเฉพาะ พร้อม
ก าหนดเง่ือนไชและมาตรฐาน ต่าง ๆ ในการฝึกอบรมและพฒันารัฐกร ไปพร้อมกบัการก าหนด
งบประมาณท่ีจะใชด้ว้ย ท่ีส าคญัผูบ้ริหารตอ้งกา้ท่ีจะน าเสนอ ของบประมาณต่อกบัการพฒันารัฐกร
ในแขนงการของตน โดยมีแผนการพฒันาละเอียดวา่ แต่ละแผนก แต่ละกรม มีงบประมาณมากนอ้ย
เท่าไร ต่อกบัฝึกอบรมและพฒันารัฐกรในแต่ละปี และ พยายายมหาแหล่งทุนสนบัสนุนให้มีความ
หลากหลาย เพื่อสนบัสนุนใหก้ารด าเนินโครงการฝึกอบรมแต่ละคร้ังใหมี้ความต่อเน่ือง 
         3.  การฝึกอบรมและพฒันารัฐกรตอ้งให้มีความทัว่ถึง ยุติธรรม สอดคลอ้งกบัสายงาน และ 
ต าแหน่งงานท่ีรับผิดชอบ โดยการด าเนินการพฒันารัฐกรควรให้ไปตามหลกัความสามารถ ลบลา้ง
การใช้เครือยาด และความใกลชิ้ดสนิทสนมกนัเป็นเหตุผลในการคดัเลือกพนกังานและหันเขา้สู่
ระบบระเบียบท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด  
         4.  เปิดโอกาสการมีส่วนร่วม ไปพร้อมกบัการสร้างโอกาสให้พนักงานได้มีการสับเปล่ียน
หมุนเวียนงานและมีโอกาสได้ไปแลกเปล่ียนบทเรียน มีการจดัเวทีสัมนาคือผูท่ี้ไปฝึกอบรม ไป
แลกเปล่ียนบทเรียน และไปยกระดบัการศึกษาต่อนั้นเม่ือกบัมาแลว้ก็ควรมีการจดัตั้งการเผยแพร่ให้
ทุกภาคส่วนของกระทรวงภายในทราบ โดยใหก้รมจดัตั้งและพนกังานนั้น จดัเวทีสัมนาน้ีข้ึนอยา่งห
น้อยปีละคร้ัง หรือบางคร้ีงก็ควรมีการจดัท ารายงานส าหรับบทเรียนนั้น ๆ ไวใ้ห้พนกังานผูท่ี้ไม่มี
โอกาสไดเ้ขา้ฝึกนั้นไดเ้รียนรู้ดว้ย อาจท าในรูปแบบเอกสารไว ้โดยจดัใหมี้หอสมุดห้องเล็ก ๆ ไวใ้น
กรม เม่ือพนกังานท่ีไปฝึกแต่ละคร้ังก็ตอ้งส่งคู่มือหรือรายงานการฝึกอบรมมาไวท่ี้หอสมุดของกรม 
         5.  ผูบ้ริหารตอ้งมีวิสัยทศัน์เล็งเห็นความส าคญัต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์คือ ผูบ้ริหาร
ตอ้งกา้ท่ีจะลงทุนในดา้นการพฒันารัฐกรให้มากกวา่น้ี และควรน าเสนอของบประมาณส าหรับการ
พฒันารัฐกรโดยจดัสรรให้แต่ละกรม มีงบประมาณเพื่อฝึกอบรมและพฒันารัฐกรเป็นการเฉพาะใน
แต่ละปี โดยต้องเร่งเสนอรัฐบาลให้ออกนิติกรรมต่อกบัการส่งเสริมการพฒันารัฐกรท่ีก าหนด
ออกมาอย่างละเอียด  พยายามหาแหล่งทุนสนบัสนุนให้มีความหลากหลาย เพื่อสนบัสนุนให้การ
ด าเนินโครงการฝึกอบรมแต่ละคร้ังใหมี้ความต่อเน่ืองมากข้ึน  
          6. ควรมีการส ารวจความตอ้งการของแต่ละส่วนงานต่าง ๆ อย่างละเอียดและคบถว้น การ
พฒันา  รัฐกรนั้น ต้องเร่ิมจากการวางแผนพฒันาท่ีเป็นระบบครบถ้วน โดยมีการส ารวจความ
ตอ้งการของแต่ละกรม สถาบนั ศูนย ์ตลอดถึงความตอ้งการของหน่วยงานยอ่ยๆ ในแต่ละส่วนงาน
ของกระทรวงภายใน โดยตอ้งท าอยา่งต่อเน่ือง  
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           7. ปรับปรุงบุคลากร หลักสูตร อุปกรณ์ สถานท่ีการฝึกอบรม ให้มีความเพียงพอ ทนัสมยั 
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยเพิ่มความเขม้แขงให้กบัการพฒันาสถาบนัคน้ควา้วิทยาศาสตร์และ
ฝึกอบรมให้สามารถตอบสนองการฝึกอบรมให้พนกังานในแต่ละหน่วยงาน แผนก แต่ละกรม ของ
กระทรวงภายในให้มีความหลากหลายสาขาวิชา เพื่อเป็นการลดงบประมาณลงจากการฝึกอบรม
และการเชิญวทิยากรภายนอก ไปพร้อมกบัการเร่งสร้างหลกัสูตรการฝึกอบรมพนกังานท่ีเป็นระบบ
ครบถว้น 
          8. เพิ่มการฝึกอบรมความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศ และทกัษะดา้น IT คือ ตอ้งเร่งฝึกอบรมและ
พฒันาความรู้ด้านภาษาต่างประเทศให้กับพนักงานทุกระดับให้สูงข้ึน เพื่อรองรับการก้าวสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ไปพร้อมกบัการ การฝึกอบรมดา้น IT เน่ืองดว้ยปัจจุบนัเทคโนโลยีเขา้
มาเคียงคู่และเป็นเคร่ืองมือเคียงคู่กบัการท างานไปแลว้ 
 

          ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 

           1. ควรมีการศึกษา การพฒันารัฐกรของกระทรวงภายใน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว โดยเปรียบเทียบกบัต่างประเทศ เพื่อหาแนวทางในการพฒันาบุคลากรท่ีเหมาะสมมาปรับใชก้บั
การพฒันารัฐกรของกระทรวงภายใน สปป ลาว  
           2. ควรมีการศึกษาความตอ้งการในการพฒันารัฐกรของกระทรวงภายใน สปป ลาว เ ป็นราย
กรม เพราะแต่ละกรมจะมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น และมีความตอ้งการในการพฒันาท่ีแตกต่างกนั  
           3. ควรมีการศึกษาเก่ียวกบับทบาทและอ านาจหนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบการพฒันารัฐ
กรของกระทรวงภายใน เพื่อเป็นขอ้มูลและแนวทางในการพฒันารัฐกรให้เป็นระบบ รวมศูนย์ 
ปรับปรุงบทบาทการพัฒนาให้มีความชัดเจน รวมถึงการทับซ้อนบทบาทอ านาจหน้าท่ีของ
หน่วยงานการพฒันารัฐกร 
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