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ยุทธศาสตร์การพฒันาการจดัการเรียนการสอนวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์  
วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

จิตรลดา  ไชยะ* 

 
บทคดัย่อ 

 
การวิจัย เร่ือง ยุทธศาสตร์การจัดการเรียนการสอนวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ 

วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาบริบทท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการศึกษาในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้มาศึกษา
และสภาพการจดัการเรียนการสอนวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบนั ของวิทยาลยัการเมือง
การปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม รวมทั้งศึกษาจุดแข็งจุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของการ
จดัการเรียนการสอน เพื่อน าเสนอยุทธศาสตร์ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนต่อไปโดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซ่ึงเค ร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประ กอบด้วย 
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์รวมทั้งการศึกษาเอกสาร (Documentary Research) โดยศึกษากลุ่ม
ตัวอย่างเชิงปริมาณจ านวนทั้ งส้ิน 330 คน นอกจากน้ียงัศึกษาเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ผูบ้ริหารหลกัสูตร อาจารยผ์ูส้อน กลุ่มผูป้ระกอบการทั้งใน
ภาครัฐและภาคเอกชน ศิษยเ์ก่าและนิสิตปัจจุบนั รวมเป็นจ านวนทั้งส้ิน 28 คน โดยมีผลการศึกษา
ดงัต่อไปน้ี 

ในภาพรวมหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิตของประเทศไทยจะมีความแตกต่าง
ตามโครงสร้างของคณะท่ี ในส่วนความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ได้กินความไปถึงการ
บริหารงานกิจการอนัเก่ียวข้องกับสาธารณะประโยชน์ทั้ งหมด รวมทั้งมีความสัมพนัธ์ของการ
บริหารทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัภูมิภาค ระดบัชาติ ส่วนทิศทางในการศึกษาจะยงัคงมีจุดเน้นท่ี
ขอบข่ายการศึกษา 5 กลุ่มสาขาวชิาดงัเช่นปัจจุบนั ในส่วนผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลในการเลือก
เขา้มาศึกษาต่อวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครอง ผลการศึกษาเชิงปริมาณ
ปรากฎวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝐱̅ =3.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีเป็นปัจจยัท่ี
ส่งผลในการเขา้มาศึกษาต่อมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นอาจารยผ์ูส้อน (𝐱̅ =3.86) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้น
หลกัสูตรรัฐศาสตร์ วิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ (𝐱̅ =3.74) ส่วนด้านท่ีส่งผลเขา้มาศึกษาต่อน้อย

                                                           
* อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ท่ีสุด คือ ปัจจยัด้านสวสัดิการและบริการ (𝐱̅ =3.47) นอกจากน้ียงัสอดคล้องกบัการศึกษาในเชิง
คุณภาพ ผลการวิเคราะห์บทสรุปข้อมูลการประเมินการจัดการเรียนการสอนของวิชาเอกรัฐ
ประศาสนศาสตร์ วิทยาลยัการเมืองการปกครองในปัจจุบนั พบวา่ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจใน
การจดัการเรียนการสอนวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครองอยูใ่นระดบัมาก 
(𝐱̅̅=3.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ดา้นการจดัการเรียน
การสอน (𝐱̅̅=3.67) รองลงมา คือ ดา้นการส่งเสริมคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค ์(𝐱̅̅=3.63) และ
ดา้นท่ีมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือ ดา้นระบบการบริการวิชาการ (𝐱̅̅=3.55) และพบผลสอดคลอ้ง
ในการวิจยัเชิงคุณภาพเช่นกัน จากการศึกษาจุดแข็งของวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลัย
การเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคามประกอบดว้ยจุดแข็งในดา้นผูบ้ริหารและการจดั
โครงสร้างองคก์ร อาจารยผ์ูส้อนมีความหลากหลาย และมีความรู้ความสามารถ ศิษยเ์ก่าท่ีมีผลงาน
และสร้างช่ือเสียงเป็นแบบอย่างท่ีดี ค่านิยมร่วมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ “COPAG” รวมทั้งส่ิงสนับสนุน
การเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อการส่งเสริมการเรียนรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากน้ีในดา้นหลกัสูตรวิชาเอก
รัฐประศาสนศาสตร์ ยงัเป็นหลักสูตรท่ีมีความโดดเด่นในด้านท้องถ่ินอีสาน อย่างไรก็ดียงัพบ
จุดอ่อน คือ ดา้นประสบการณ์ของบุคลากร อาจารยมี์ภาระงานมาก นิสิตท่ีเขา้มาศึกษาส่วนใหญ่อยู่
ในระดบัศกัยภาพปานกลางถึงน้อย แต่หากกล่าวถึงโอกาสพบวา่การมีเครือข่ายความร่วมมือทั้งใน
และต่างประเทศ รวมทั้งความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและความไดเ้ปรียบดา้นท่ีตั้งท่ี
อยู่ใจกลางภาคอีสานและความเช่ือมโยงกับภูมิภาคจีนโดจีน ส่วนด้านอุปสรรค พบว่า จ  านวน
สถาบนัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาท่ีเปิดสอนในสาขาวชิาน้ีมีจ  านวนมาก อีกทั้งค่านิยมของสังคม 
รวมทั้งนโยบายการลดอตัราก าลงัคนของภาครัฐ การท่ีมหาวิทยาลยัก าลงัจะออกนอกระบบ และ
ภาวะเศรษฐกิจท่ีถดถอยในปัจจุบนั  น าไปสู่ยุทธศาสตร์ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอน
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม เพื่อมุ่งสู่
วิสัยทศัน์ท่ีวา่ “เป็นเลิศทางวิชาการ เช่ียวชาญปฏิบติั วิสัยทศัน์มุ่งพฒันา จิตอาสาเพื่อชุมชน” โดย
ประกอบไปดว้ย 4 ประเด็นยทุธศาสตร์ ดงัต่อไปน้ีประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การจดัการเรียนการสอน 
(Academic) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  2 การพัฒนาอาจารย์ (Lecturer) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  3 
ส่ิงแวดลอ้มและส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ (Facilities) และประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 4 การสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือ (Network) 

 
ค าส าคัญ : ยทุธศาสตร์/ การจดัการเรียนการสอน/ รัฐประศาสนศาสตร์ 
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Strategy of Public Administration Academic Development in 
College of Politics and Governance, Mahasarakham University 

Chitralada Chaiya* 

Abstract 
 This research aimes firstly to explore the curriculum and environment of Public 
Administration in Thailand. Secondary, indentify the research aims to the influence factors for 
study in Public Administration, College of Politics and Governance, Mahasarakham University. 
Before analyze the strength, weekness, opportunity and threats. And the last aims to strategies for 
developing the acadamy. The data was collected by quantitative research method by using 
questionnaire and qualitive research methods by conducting interviews and doing documentary 
research. The sample comprised 360 students. The SPSS solfware was adopted to analyze the 
quantitative data. The interviewers of 28 administrators, experts, officers, and students were 
analyzed by content analysis.     
 Regarding the first objective the research found that the recently definition of 
Public Administration included public sector and all public interest for peple needed. The public 
governance related local, region, national and international. Otherwise the scope of Public 
Administration was focus on 5 groups forward. As for the second objective found that the average 
level of influence factors studied in Public Administration, College of Politics and Governance, 
Mahasarakham University was high (x̅=3.64), the frist factor was lecturer (x̅=3.86) and followed 
by the curriculum ( x̅=3.74) , where as the last factors was academic service ( x̅=3.47) . The 
sastisfaction of academic process found that the average level was high ( x̅=3.62) , the academic 
and curriculum was the first priority ( x̅=3.67) . followed by the learning outcome development 
process ( x̅=3.63) . where as the last factor was academic service. As for the third abjective, the 
strength of Public Administration, College of Politics and Governance, Mahasarakham University 
was the organization management and leadership of the administrator inclouded competency and 
diversification of lecturer and famous of alumni under “COPAG” shared value, especially the 
curriculum that specialized in Isan region  and addition of facilities. Nevertheless, the weekness 
was the experience of staff and the overload job of lecturer. More over, the competency of 
                                                           
* Lecturer, College of politic and governance,  Mahasarakham University 
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admission students was moderate and lower level. The opportunity was an academic networking 
inwhich local, national, and international. Including information technology and situation. The 
threats was the substantial of Public Administration institute, social value, downsizing policy and 
the depression economy. For the last objective, the research found that the strategies of Public 
Administration development inclouding of four aspects; (1) Academic 2) Lecturer 3) Facilities 4) 
Network toward the vision “Exellence in Acadamic, Practice, developing and public mild” 
 
Keywords : Strategic/ Academic Development/ Public Administration 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย  

1. เพื่อศึกษาบริบทท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ของ
อุดมศึกษาไทยปัจจุบนั  

2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเข้ามาศึกษา และสภาพการจดัการเรียนการสอน
วิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน ของวิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม  

3. เพื่อวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของการจดัการเรียนการสอนใน
วชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  

4. เพื่อน าเสนอยุทธศาสตร์ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนวิชาเอกรัฐประศาสน
ศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

 
แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

แนวคิดทฤษฏีเกีย่วกบัการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ได้อธิบายความหมายของค าเหล่าน้ีไว้ว่า 

มหาวิทยาลยั สถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีวตัถุประสงค์ให้การศึกษาในด้านวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง
หลายสาขาวิชาหรือหลายกลุ่มสาขาวิชาเพื่อให้ประกาศนียบัตร อนุปริญญา ปริญญาและ
ประกาศนียบตัรบณัฑิตแก่ผูส้ าเร็จการศึกษา รวมทั้งด าเนินการวิจยัและให้บริการทางวิชาการแก่
สังคม และท านุศิลปะและวฒันธรรมของชาติ 

วารุณี  โอสถารมณ์ (2533) ไดใ้หค้วามหมายของ การอุดมศึกษาไวว้า่ คือ ระบบการศึกษา
ท่ีต่อจากชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ถือเป็นการศึกษาชั้นสูงสุด ถึงแม้ว่าระบบอุดมศึกษาแบ่ง
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ออกเป็นหลายประเภท แต่เป้าหมายร่วมกนัของอุดมศึกษา ตามหลกัสากลเป็นสถาบนัศิลปวทิยาการ
ท่ีมุ่งแสวงหาความรู้ และความเป็นเลิศทางวชิาการ และวชิาชีพ ถ่ายทอดและประยกุตใ์ห้ความรู้นั้น
ใหเ้กิดประโยชน์ต่อสังคมหรือชุมชน โดยส่วนรวมเพื่อสร้างสรรคค์วามเจริญและกา้วหนา้ต่อมนุษย์
ชาติ ดงันั้นสถาบนัอุดมศึกษา จึงมีหน้าท่ีสอน วิจยั คน้ควา้ ศิลปะความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพ 
รวมทั้งในดา้นความรู้และคุณธรรมตลอดจนทกัษะวชิาชีพชั้นสูงในสังคมนั้น 

โดยนัยน้ีสมเด็จพระมหิตลาธิเบศอดุลยวิกรม กรมหลวงสงขลานครินทร์ได้มีพระราช
ด ารัสเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ี 4 ประการของมหาวิทยาลัย คือ (ท่ีประชุมประธานสภาอาจารย์
มหาวทิยาลยัแห่งประเทศไทย, 2551) 

1. การเสาะหาวิชชาหรือเปิดโอกาสให้กุลบุตรได้เรียนท าการเสาะหาวิชา เล้ียงดูท านุ
บ ารุงนกัปราชญ ์ผูส้ามารถเสาะหาวชิชา และใชผ้ลอนันั้นมาสอนกุลบุตรได ้  

2. ผลของการเสาะหาวิชชาน้ี ตอ้งเอามาวางเป็นแบบแผนส าหรับความประพฤติของชาติ
ทั้งในทางธรรมะและวทิยาศาสตร์   

3. มหาวิทยาลัยมีกิจสอนกุลบุตรในด้านศิลปะวิทยาการ เพื่อท าให้ผูเ้รียนมีความรู้
กวา้งขวางเห็นเหตุใกลไ้กล และใชค้วามคิดท่ีไดบ้งัเกิดข้ึนดว้ยการเรียนเป็นผลประโยชน์แก่คณะ   

4. มหาวิทยาลยัมีกิจสอบไล่กุลบุตร เพื่อวดัความรู้ความสามารถและรับรองเป็นพยาม
โดยการใหป้ริญญาแก่ผูส้มควร 

กล่าวโดยสรุปการศึกษาระดบัอุดมศึกษา หมายถึง การศึกษาระดบัสูงหลงัมธัยมศึกษาท่ี
มุ่งผลิตทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีความรู้ความสามารถมีการคิดเชิงวิพากษ์ มีจริยธรรม ความฉลาดทาง
อารมณ์ รู้เท่าทนั พร้อมรับกระแสการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน รวมถึงสามารถน าเอาองคค์วามรู้ท่ีได้
ไปสร้างสรรคพ์ฒันาต่อยอดจนกระทัง่หลายเป็นองคค์วามรู้ใหม่ได ้เพื่อให้เกิดคุณค่าต่อสังคมและ
ประเทศชาติโดยส่วนรวม 

 
เป้าหมายของการอุดมศึกษา 
ไพฑูรย์  สินลารัตน์ (2542) ได้จ  าแนกบทบาท เป้าหมายของอุดมศึกษาเป็น 3 ระยะ 

ดงัต่อไปน้ี 
ระยะท่ี 1 จุดมุ่งหมายท่ีสะสมมาแต่อดีต 
1. เป็นการศึกษาท่ีเน้นความรู้และฝึกฝนจิตใจ รวมทั้งความประพฤติส าหรับคนวยัท่ี

ก าลงัจะเร่ิมเป็นผูใ้หญ่แลว้ใหเ้ป็นคนท่ีมีค่ามีความหมายในยคุนั้นๆ  
2. การศึกษาวิชาชีพเฉพาะอยา่ง อาชีพท่ีจ าเป็นตอ้งศึกษาอยา่งมีระบบ มีแบบแผนเฉพาะ

และใชเ้วลา เป็นวชิาชีพท่ีไม่สามารถจะเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองไดต้ามล าพงั 
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3. การรวบรวมแสวงหาและคิดค้นความรู้ใหม่  เป็นการรวบรวมแสวงหาและคิดค้น
ความรู้นั้นเป็นขบวนการต่อเน่ืองกนั 

4. การท าความเขา้ใจและการสร้างปรัชญาและแนวคิดต่างๆ  
ระยะท่ี 2 จุดมุ่งหมายในระยะสงครามโลกคร้ังท่ีสอง (ค.ศ.1960-1970) มีดงัน้ี คือ 
1. การอุดมศึกษาคือการศึกษาของชั้นผูน้ าในสังคม ป็นกลุ่มท่ีมีบทบาทและมีอิทธิพล

อยา่งมากในสังคม  
2. การศึกษาก็คือการวจิยัคน้ควา้ทางวทิยาศาสตร์ (Scientific research) การน าความรู้ทาง

วทิยาศาสตร์ไปประยุกตใ์ชเ้พื่อกิจการของสังคม (ท่ีเนน้รูปแบบของอุตสาหกรรม) ส่วนความสนใจ
เก่ียวกบัทางสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์กลบัไดรั้บความสนใจรองลงไป  

3. การอุดมศึกษา คือ การให้บริการแก่ชุมชน ซ่ึงองค์ประกอบในด้านของความรู้และ
บุคลากรอยูใ่นลกัษณะท่ีจะเอ้ืออ านวยประโยชน์แก่สังคมไดอ้ยา่งมาก บทบาทของการอุดมศึกษาจึง
ไดข้ยายตวัออกจากวงมหาวทิยาลยัมาสู่สังคมภายนอกมากยิง่ข้ึน 

ระยะท่ี 3 จุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษาใหม่ (ค.ศ.1971 – ปัจจุบนั) 
1. การอุดมศึกษาเป็นเร่ืองของการจดัโอกาสและสภาพแวดลอ้มให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาไป

ตามแนวทางของตนเอง เพื่อผูเ้รียนจะได้เลือกตัดสินใจด าเนินชีวิตความเป็นผู ้ใหญ่ได้อย่าง
เหมาะสม  

2. ส่งเสริมสมรรถภาพของมนุษยใ์นสังคมวงเพื่อให้เป็นคนท่ีมีคุณค่ามีความหมายใน
สังคม  

3. เป็นแหล่งวทิยาการและส่งเสริมความกา้วหนา้ทางวชิาการอยา่งไม่จ  ากดั  
4. ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของชีวติ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และการศึกษา  
และเพื่อ เป็นแนวทางในการพัฒนาอุดมศึกษาในปัจจุบัน  แผนพัฒนาการศึกษา

ระดบัอุดมศึกษา ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555 - 2559) จึงไดก้ าหนด วิสัยทศัน์ไวว้า่ “อุดมศึกษาเป็นแหล่ง
องค์ความรู้และพฒันาก าลงัคนระดบัสูงท่ีมีคุณภาพ เพื่อการพฒันาชาติอยา่งย ัง่ยืน สร้างสังคมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555 - 2559) บน
พื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีบทบาทสูงในประชาคมอาเซียนและมุ่งสู่คุณภาพอุดมศึกษา
ระดบันานาชาติ” โดยมี 4 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ “LEGS” STRATEGY ประกอบดว้ย 

L = Leader of Change Management for Quality Education (All for Quality Education 
and Quality Education for All) (เปล่ียนระบบการน าองคก์รใหข้บัเคล่ือนอุดมศึกษาแบบองคร์วม) 
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E = Educator Professional (พัฒนาอาจารย์ให้เป็นมืออาชีพ และพัฒนาผูเ้ช่ียวชาญมือ
อาชีพใหเ้ป็นอาจารย)์ 

G = Graduated with Quality and Social Responsibility (ยกระดับคุณภาพบัณฑิตอย่าง
กา้วกระโดด) 

S = Satang Utilization (ป ฏิ รูป ก ารบ ริห ารก าร เงิน อุ ด ม ศึ ก ษ า  เพื่ อ ขับ เค ล่ื อ น
สถาบนัอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ) 

โดยในปีการศึกษา 2559 ไดต้ั้งเป้าหมายการผลิตบณัฑิต โดยมีสัดส่วนการรับนกัศึกษาใน
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี : วิทยาศาสตร์สุขภาพ : มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เป็น 40 : 
10 : 50 เท่ากบั 235,412 : 58,853 : 294,266 คน ซ่ึงสอดคลอ้งกบักรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี 
ฉบับท่ี  2 (พ.ศ.2551 - 2565) ส าหรับแนวทางการน าแผนสู่การปฏิบัติ  ต้องมีคณะกรรมการ
ประกอบดว้ยตวัแทนจากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งท าหนา้ท่ีวางระบบและกลไกตั้งแต่กระบวนการน า
ยทุธศาสตร์ดงักล่าวไปเผยแพร่ให้กบัทุกสถาบนัอุดมศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไปด าเนินการ 
รวมทั้งมีระบบก ากบัติดตามประเมินผลทุกๆ 1 ปี เพื่อน าผลมาทบทวนและปรับปรุงแผนพฒันา
การศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555 - 2559) ในช่วงกลางของแผน (ในปี 2557) และ
สรุปผลการด าเนินงานตามแผน เม่ือ ส้ินสุดปี  2559 เพื่ อน าไปวางแผนพัฒนาการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560 - 2564) ต่อไป 

แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัรัฐประศาสนศาสตร์ 
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า รัฐประศาสนสา

สตร์ (รัดถะประสาสะนะสาด) น. วิชาว่าด้วยการบริหารและการปกครองประเทศ เพื่อให้เกิด
สัมฤทธิผล ตามนโยบายของรัฐอยา่งมีประสิทธิภาพ และประหยดั 

ติน ปรัชญพฤทธ์ิ (2535 : 1) ได้ให้ความหมายไวว้่า รัฐประศาสนศาสตร์ เป็นสาขาวิชา 
และ/หรือกิจกรรมท่ี เก่ียวข้องกับการบริหารงานภาครัฐบาลในภาษาอังกฤษ ค าว่า Public 
Administration (ตัวพิ มพ์ ให ญ่ ) หม าย ถึ ง  ส าข าวิช าก ารบ ริห ารงานภาค รัฐ  ส่ วน  public 
administration (ตวัพิมพ์เล็ก) หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการ หรือพฤติกรรมการบริหารงาน
ภารรัฐบาลไทย ในภาษาไทยนั้น ค าวา่รัฐประศาสนศาสตร์ มกัจะหมายถึงสาขาวิชาการบริหารงาน
ภาครัฐ ส่วนการบริหารรัฐกิจ มกัจะหมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการเก่ียวกบัการบริหารงานของ
รัฐ 

อุทยั เลาหวิเชียร (2542: 8) ไดอ้ธิบายถึง รัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) วา่ 
มีนัยส าคัญอยู่ ท่ี การข้ึนต้นด้วยตัวอักษรตัวพิมพ์ เล็กและตัวพิมพ์ใหญ่  ก ล่าวคือ Public 
Administration ตวัอกัษร P และ A เป็นตวัพิมพ์ใหญ่ หมายถึง ศาสตร์หรือสาขาวิชา (as a field of 
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study) หรือจะเรียกวา่ เป็นช่ือวิชาก็ได ้(as a discipline) เช่น วิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภาควิชาหรือ
โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์ เป็นตน้ และส าหรับ Public Administration มีตวัอกัษร p และ a 
เป็นตวัพิมพเ์ล็กนั้น หมายถึง เป็นกิจกรรมหน่ึง (as an activity)โดยแปลว่า การบริหารงานของรัฐ 
(การบริหารราชการ) หรือเรียกอีกอย่างว่า การบริหารรัฐกิจ ซ่ึงมีสาระส าคญัประกอบด้วยการ
ครอบคลุมกิจกรรมของฝ่ายบริหารในภาครัฐ หมายรวมถึงการก าหนดนโยบาย การน านโยบายสู่
การปฏิบติัของหน่วยงานภาครัฐ ครอบคลุมถึงปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมของคน และความร่วมมือ
ของคนในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงของภาครัฐ 

นิโคลาส เฮนรี (Nicholas Henry) (1980)เสนอว่า วิชารัฐประศาสนศาสตร์มีเอกลักษณ์ 
เพราะมีความแตกต่างจากวิชารัฐศาสตร์ท่ีว่าเป็นวิชาท่ีให้ความสนใจต่อการศึกษาโครงสร้างและ
พฤติกรรมของระบบราชการ รวมทั้งเป็นศาสตร์ท่ีมีระเบียบวิธีการศึกษาเป็นของตนเองวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ยงัแตกต่างจากศาสตร์การบริหารในแง่ท่ีว่าเป็นวิชาท่ีศึกษาเร่ืองของอาคก์ารของ
รัฐ ซ่ึงมิได้มุ่งแสวงหาก าไรดังเช่นองค์กรเอกชน และเป็นวิชาท่ีสนับสนุนให้องค์การของรัฐมี
โครงสร้างกลไกการตดัสินใจและพฤติกรรมของขา้ราชการท่ีเก้ือหนุนใหบ้ริการสาธารณะ 
จอร์จ เจ กอร์ดอน (George J. Gordon) ได้อธิบายว่า รัฐประศาสนศาสตร์ หมายถึงกระบวนการ
องคก์ารและบุคคลซ่ึงด ารงต าแหน่งทางราชการทั้งหลาย ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดและน าเอา
กฎหมาย ระเบียบแบบแผนต่างๆ ซ่ึงออกโดยฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหารและฝ่ายตุลาการไปปฏิบติั 

เฟลิก เอ ไนโกร และลอยด์ จี ไนโกร (Felix A. Nigro and Lloyd G. Nigro, 1977, p. 18)
ไดก้ล่าวว่า ไม่มีค  าจ  ากดัความใดท่ีกระชบัพอท่ีจะครอบคลุมทุกๆ ประเด็นของวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ แต่อาจสรุปสั้นๆ ว่า รัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชาท่ี ศึกษาถึงความพยายามร่วมมือกนัของ
กลุ่มคนในทางสาธารณะ ครอบคลุม 3 สาขาหลกั คือ กิจกรรมของฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติบญัญติัและ
ฝ่ายตุลาการ รวมทั้งในเร่ืองการก าหนดนโยบายสาธารณะซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการทาง
การเมืองซ่ึงมีความแตกต่างอย่างเห็นไดช้ดักบัการบริหารงานของภาคเอกชน ทั้งน้ียงัรวมถึงความ
เก่ียวขอ้งกบับทบาทของเอกชนและบุคคลหลายฝ่ายท่ีมีต่อการใหบ้ริการแก่ชุมชน 

โดยสรุป รัฐประศาสนศาสตร์ คือ “ศาสตร์ท่ีวา่ดว้ยการบริหารกิจการภาครัฐและกิจการ
สาธารณะ” เป็นวิชาท่ีศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎี แนวคิดวิธีการ รวมทั้งเคร่ืองมือในการบริหารกิจการ
ภาครัฐและกิจการสาธารณะ เพื่อขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน โดยมี
เป้าหมายหลกัเพื่อสนองต่อความตอ้งการของประชาชนและประโยชน์สาธารณะ” 
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ววิฒันาการการจัดการเรียนการสอนสาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ในประเทศไทย 
อุทัย เลาหวิเชียร (2558) ได้กล่าวถึงความเป็นมาของรัฐประศาสนศาสตร์ไทย                

ในบทความ “รัฐประศาสนศาสตร์ในประเทศไทย : การเปล่ียนแปลงของลกัษณะวิชาและทิศทาง” 
ไวว้า่ สังคมไทยก่อนสงครามโลกคร้ังท่ีสอง เป็นสังคมบา้นนา (peasant society) แมจ้ะมีการปฏิวติั
บ่อยคร้ัง แต่ส่วนใหญ่ก็เป็นรัฐบาลทหารปกครองประเทศด้วยการใช้ระบบของการสั่งการและ
ควบคุม (command-and-control approach) การบริหารราชการมีลกัษณะเป็นเส้นตรง (linear) แต่
สามารถบริหารจดัการไดง่้ายจึงไม่จ  าเป็นตอ้งมีองคค์วามรู้เฉพาะดา้นหรือความรู้ทางรัฐประศาสน
ศาสตร์เพราะระบบงานยงัไม่สลบัซ้บซ้อน แต่อย่างไรก็ดีในช่วงก่อนสงครามโลกคร้ังท่ีสองได้มี
การส่งนกัเรียนไปศึกษาต่อต่างประเทศโดยเฉพาะภาคพื้นยุโรป คือ องักฤษและฝร่ังเศส ซ่ึงส่งผล
ต่อการปรับเปล่ียนองคค์วามรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์เป็นอยา่งมาก โดยตวัแบบของขา้ราชการใน
ยคุต่อมาเป็นการบูรณาการแนวปฏิบติัขององักฤษและแนวความคิดของฝร่ังเศสน้ีเอง  การเรียนการ
สอนในยุค 15 ปีแรกของจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัหรือแมแ้ต่มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์มีทิศทางของ
การเรียนการสอนในแนวทางน้ีทั้ งส้ิน ต่อมาในช่วงปี 2500 บรรยากาศทางการเมืองเร่ิมมีการ
เปล่ียนแปลงโดยนิสิต นกัศึกษา ประชาชน เร่ิมมีการต่ืนตวัทางการเมือง  นอกจากน้ีปัจจยัภายนอก 
คือ ขอ้เสนอของรัฐบาลสหรัฐอเมริกาท่ีตอ้งการผลกัดนัให้ประเทศในโลกท่ีสามมีการพฒันาระบบ
ราชการ   รัฐบาลสหรัฐอเมริกาจึงได้น าเอากระบวนทศัน์ทั้งสองเขา้มาในประเทศไทยและจดัตั้ง
สถาบันการสอนรัฐประศาสนศาสตร์ในกลุ่มประเทศโลกท่ีสาม เรียกว่า “Institude of Public 
Administration” ซ่ึงในการเรียนการสอนนั้ นเน้น 3 สาขาวิชาหลัก เรียกว่า “core beliefs” คือ 
วชิาการบริหารองคก์าร การบริหารงานบุคคล และการบริการการคลงั  ต่อมา ประเทศไทยกา้วสู่ยุค
ของการพฒันา โดยตั้งแต่มีการก่อตั้งสถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อผลิต
บุคลากรในการพฒันาประเทศ โดยมีจุดเน้นท่ีการบริหารการพฒันา ดงันั้น นกับริหารในยุคน้ีจึงมี
คุณสมบติัเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ท าให้เกิดเป็นแนวการศึกษาท่ีไม่มีช่องวา่งระหว่างทฤษฎีและ
ภาคปฏิบติั ในระยะต่อมาในช่วง 30 ปียอ้นหลงัจากปัจจุบนั เป็นยุคท่ีภาครัฐเร่ิมตระหนักว่าการ
บริหารรัฐกิจโดยล าพงัไม่สามารถสนองตอบต่อการให้บริการแก่ภาคเอกชนและประชาชนได ้เป็น
เหตุให้รัฐตอ้งแสวงหาองค์ความรู้จากศาสตร์อ่ืนๆ และพบว่า แนวความคิดของการบริหารธุรกิจ
และเศรษฐศาสตร์น่าจะเป็นค าตอบของปัญหานั้น จึงเป็นท่ีมาของรายวิชา “การจดัการสาธารณะ”
(Public management -PM) และได้ขยายแนวคิดออกเป็น “การจดัการสาธารณะแนวใหม่” (New 
Public Management - NPM) ซ่ึงแนวคิดน้ีเน้นปัจจยัน าออกและผลลพัธ์สุดทา้ย มีการจดัองค์การ
เป็นแนวราบ ใช้แนวคิดของกลไกตลาดในการส่งบริการของภาครัฐ เสนอให้มีหุ้นส่วนร่วมของ
ภาครัฐและเอกชน ใหค้วามส าคญักบัประสิทธิภาพและปัจเจกชนนิยม เป็นตน้ 
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แนวทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในอนาคต 
ศุภชัย ยาวะประภาษ (2558) ได้กล่าวถึงปัจจัยท่ีส่งผลถึงการจัดการเรียนการสอน

สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร์ในอนาคต โดยเห็นว่า นักวิชาการจะเป็นผูก้  าหนดทิศทางของรัฐ
ประศาสนศาสตร์  เน่ืองดว้ยเป็นผูส้ร้างและถ่ายทอดผลงานทางวิชาการ แต่อยา่งไรก็ดีนกัวิชาการ
ในประเทศไทยท่ียงัสังกดัสถาบนัอุดมศึกษายงัคงตอ้งอยูใ่นกรอบท่ีก าหนดโดยสถาบนัอุดมศึกษา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาสาขารัฐประศาสนศาสตร์ โดยจากน้ี
ผูเ้ขียนเห็นวา่ทิศทางของรัฐประศาสนศาสตร์ไทยในอนาคตอีก 20 ปี ขา้งหนา้ องคค์วามรู้ทั้ง 5 กลุ่ม
วิชา กล่าวคือ กลุ่มองคค์วามรู้ดา้นองค์การและการจดัการ กลุ่มองค์ความรู้ดา้นนโยบายสาธารณะ 
กลุ่มองคค์วามรู้ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์กลุ่มองคค์วามรู้ดา้นทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
และกลุ่มองค์ความรู้ด้านการคลงัและการงบประมาณ ยงัจะเป็นองค์ความรู้ท่ีท าให้รัฐประศาสน
ศาสตร์แตกต่างจากศาสตร์อ่ืนท่ีใกลเ้คียงกนั แต่อยา่งไรก็ดีในอนาคตรายละเอียดของแต่ละกลุ่มองค์
ความรู้จะแยกยอ่ยและลงลึกกวา่ท่ีปรากฏในปัจจุบนั นอกจากน้ีผูเ้ขียนยงัไดพ้ิจารณาถึงสาระดา้นรัฐ
ประศาสนศาสตร์ ซ่ึงหากพิจารณาจากเง่ือนไขของสถาบนัอุดมศึกษาท่ีผูกโยงคุณภาพมาตรฐาน
ให้กบัระบบการประกนัคุณภาพโดยผา่นตวัช้ีวดัต่างๆ และหน่ึงในตวัช้ีวดันั้นไดก้ าหนดให้ อาจารย์
ผูส้อนตอ้งตีพิมพ์งานเขียนในวารสารระดบันานาชาติท่ีอยู่ในฐานข้อมูลท่ีได้รับการยอมรับ ซ่ึง
ผูเ้ขียนเห็นว่าจะส่งผลต่องานวิชาการท่ีเป็นภาษาไทยท่ีจะมีจ านวนลดน้อยลง และงานวิจยัท่ีเขียน
เป็นรายงานฉบบัเต็มก็จะลดน้อยลงเช่นกนั ซ่ึงจากปัจจยัน้ีจะส่งผลให้งานวิจยัทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ไทยในอนาคตจะถูกก าหนดโดยทางออ้มให้มีรูปแบบ หัวขอ้และระเบียบวิธีการศึกษาตาม
แบบ “สากลนิยม” มากกว่าท่ีจะพฒันาจนมี “อตัลกัษณ์” ของตนเองได้ และนอกจากน้ี ยงัไดก้ล่าว
สรุปแนวโน้มรัฐประศาสนศาสตร์ไทยในปี พ.ศ.2580   โดยน าเสนอใน 3 ประเด็น ดังต่อไปน้ี 
ประเด็นแรก ในอีก 20 ปีขา้งหนา้ รัฐประศาสนศาสตร์ไทยในมิติของปรัชญาและแนวคิดท่ีเป็นฐาน
รากของทฤษฎีและวธีิปฏิบติัทางรัฐประศาสนศาสตร์จะมีลกัษณะเป็นโมแสค (mosaic) มากกวา่เป็น 
“เบ้าหลอม” (melting pot) กล่าวคือ รัฐประศาสนศาสตร์ไทยจะเป็นพาราไดม์ท่ีผสมผสานกัน
ระหว่างการบริหารจดัการภาครัฐแนวเก่า หรือ “OPM” (Old Public Management) การบริหาร
จดัการภาครัฐแนวใหม่ หรือ “NPM” (New Public Management) และการบริหารสาธารณะแนว
ใหม่ หรือ “NPS” (New Public Service) โดยสัดส่วนของการจดัการภาครัฐแนวเก่าจะคงท่ีหรือ
ลดลง สัดส่วนของการจดัการภาครัฐแนวใหม่จะคงท่ีและเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีลดลง ในขณะท่ีการ
บริหารสาธารณะแนวใหม่จะมีพื้นท่ีเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีค่อยๆ เพิ่มข้ึน แต่ทา้ยท่ีสุดในห้องเวลาหน่ึง 
การจดัการภาครัฐจะมีทั้ง 3 พาราไดม์ผสมผสานกัน และในขณะเดียวกันในการปฏฺบัติการเชิง 
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“พื้นท่ี” ท่ีจดัเป็น “การบิหารภาครัฐ” จะค่อยๆ ถูกบีบให้ลดเพื่อเปิดพื้นท่ีให้ “รัฐประศาสนศาสตร์
พลเมือง” ประเด็นที่สอง ในอีก 20 ปีขา้งหนา้ ระเบียบวธีิการศึกษาทางรัฐประศาสนศาสตร์ของไทย
จะมีลกัษณะเป็นสามเส้า (triangulation) มากกวา่เป็น “ปริมาณ” หรือ “คุณภาพ” ลว้นๆ โดยระเบียบ
วิธีการศึกษาทางรัฐประศาสนศาตร์แบบ “หลงัสมยัใหม่” ท่ีมีลกัษณะเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพจะ
ค่อยๆ เกิดข้ึน ในขณะเดียวกนังานนิพนธ์ในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกจ านวนหน่ึงเร่ิมท่ีจะมี
การน าสถิติขั้นสูงมาใช้มากข้ึนแต่ส่วนใหญ่ยงัเป็นการใช้สถิติอนุมานเบ้ืองต้น แต่อย่างไรก็ดี 
งานวิจยัในเชิงปริมาณทางรัฐประศาสนศาสตร์ยงัมีลกัษณะเป็นงานวิจยัเชิงส ารวจความคิดเห็นเช่น
ท่ีผ่านมา ประเด็นที่สาม ในอีก 20 ปีขา้งหน้า หัวขอ้หรือประเด็นท่ีศึกษารัฐประศาสนศาสตร์เชิง
เปรียบเทียบนโยบายสาธารณะและการบริหารทอ้งถ่ินจะไดรั้บความสนใจเพิ่มข้ึน ในปลายปี 2558 
ท่ีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะเกิดข้ึน รัฐประศาสนศาสตร์จะให้ความส าคญักบั “การบริหารการ
พฒันา” โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการศึกษาเชิงเปรียบเทียบกบัประเทศในกลุ่มอาเซียนและในกลุ่มเอเชีย
ตะวนัออก คือ จีน เกาหลีใต ้และญ่ีปุ่นจะเพิ่มมากข้ึน  

 
แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ 
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2554 ให้ความหมายของยุทธศาสตร์ไวว้่า คือ 

วชิาวา่ดว้ยการพฒันาและการใชอ้  านาจทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยา และก าลงัรบทางการทหาร
ตามความจ าเป็น ทั้งในยามสงบและยามสงคราม 

จิตร์ ปัญญาดี (อา้งในบุญเกียรติ ชีวะตระกูลกิจ, 2547, น. 1) กล่าวว่า ยุทธศาสตร์ หรือ
Strategy ในภาษาองักฤษซ่ึงไดมี้ผูแ้ปลเป็นไทยว่า กลยุทธ์ หรือ ยุทธศาสตร์ หมายถึง การมุ่งเน้น
หรือทุ่มเททรัพยากรไปในเร่ืองใดแลว้สามารถน าพาหมู่คณะไปสู่ความส าเร็จหรือวตัถุประสงคท่ี์ตั้ง
ไว ้

บุญเกียรติ ชีวะตระกูลกิจ (บุญเกียรติ ชีวะตระกูลกิจ , 2547, น. 1 ) กล่าวว่า แผน
ยทุธศาสตร์เป็นแผนท่ีมุ่งให้ความส าคญักบัอนาคตรวมขององคก์าร ซ่ึงเป็นการรวมเขา้ดว้ยกนัของ
ความตอ้งการสภาพแวดลอ้มภายนอก และทรัพยากรภายใน ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งด าเนินการ เพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารท่ีวางไวใ้นระยะยาว ท่ีมีระยะเวลาเกินกวา่ 5 ปีข้ึนไปอีกดว้ย   

นอกจากน้ี ในเอกสารแผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy Map) ซ่ึงเป็นหน่ึงในชุดเคร่ืองมือการ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง ของส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ 
ยทุธศาสตร์และกระบวนการบริหารยุทธศาสตร์นั้นสามารถอธิบายโดยง่าย ไดว้า่ “ยทุธศาสตร์” คือ
ส่ิงท่ีองค์การท าเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ โดยความส าเร็จของแต่ละองค์การนั้นแตกต่างกนั ถา้เป็น
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องคก์ารเอกชน ความส าเร็จอาจอยูท่ี่ตวัเลขทางการเงิน แต่ถา้เป็นหน่วยงานราชการ ความส าเร็จนั้น
ก็อยูท่ี่การบรรลุวสิัยทศัน์ (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2552) 

โดยสรุป ความหมายของยุทธศาสตร์ หมายถึง ศาสตร์หรือวิชาท่ีว่าดว้ยแนวทางในการ
ไปสู่เป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไวข้ององคก์าร โดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอ้มภายนอก สภาพแวดลอ้ม
ภายในโดยประกอบด้วยกระบวนการท่ีเป็นระบบ คือ ขั้นการก าหนดยุทธศาสตร์ ขั้นการน า
ยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติัและขั้นการก ากบั ติดตาม และประเมินผลยทุธศาสตร์ 

 
กระบวนการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ 
วฒันา พฒันาพงศ์ (2546, น.30 - 32) กล่าวว่า ขั้นตอนการจดัการยุทธศาสตร์แบบใหม่         

( New Strategic plan process ) นั้น มีขั้นตอนวธีิการด าเนินงานพอสรุปไดด้งัน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 การก าหนดวิสัยทศัน์ (vistion) เป็นขั้นตอนของการก าหนดจุดมุ่งหมายท่ียาว

ไกลท่ีสุดขององค์การ โดยทัว่ไปนิยมใช้เป็นจุดมุ่งหมายหลกัขององค์การไม่ควรเปล่ียนบ่อยนัก 
ความจริงวิสัยทศัน์ของแผนแม่บทขององค์การมาใช้หรือน ามาปรับปรุงอีกคร้ังหน่ึง เพื่อให้ทนัต่อ
เหตุการณ์ กล่าวอีกนยัหน่ึงการก าหนดวิสัยทศัน์ คือการหาค าตอบใหก้บัค าถามท่ีวา่ การตอ้งการจะ
เป็นอะไร ( What do we want to be ? ) 

ขั้นตอนท่ี 2 การก าหนดพนัธกิจ (Mission) เป็นขั้นตอนของการก าหนดวธีิการด าเนินงาน
เบ้ืองตน้เพื่อเป็นหลกัประกนัวา่ ส่ิงท่ีตอ้งการจะเป็นนั้นมีโอกาสท่ีจะบรรลุถึงได ้กล่าวอีกนยัหน่ึง 
พนัธกิจ คือ การหาค าตอบให้กบัค าถามท่ีวา่ ท าไมเราจึงตอ้งจดัตั้งองคก์ารของเราข้ึนมา? ค าตอบคือ
เราตั้งองคก์ารข้ึนมาเพื่อตอ้งการจะเป็นอยา่งท่ีคาดหวงัไว ้

ขั้นตอนท่ี 3 การก าหนดค่านิยมร่วม (Shared Value) เป็นขั้นตอนของการก าหนดค่านิยม
หลกัขององคก์ารท่ีจะสามารถช่วยท าหนา้ท่ีเป็นเป้าหลอมพฤติกรรมและความเช่ือของบุคลากรของ
องคก์ารให้เป็นทิศทางเดียวกนั กล่าวอีกนยัหน่ึง การก าหนดค่านิยมร่วม ก็คือ การหาค าตอบให้กบั
ค าถามท่ีวา่ อะไรคือส่ิงท่ีเราเช่ือ 

ขั้นตอนท่ี 4 การก าหนดความสามารถหลัก (Core competency) เป็นขั้นตอนของการ
ก าหนดความสามารถหลกัขององค์การท่ีจะสามารถท าหน้าท่ีเป็นเบา้หลอมพฤติกรรมการท างาน
ของบุคลากรขององคก์ารใหมี้ทกัษะและความสามารถพิเศษในทิศทางตามท่ีองคก์ารตอ้งการ กล่าว
อีกนัยหน่ึง คือการก าหนดความสามารถหลักก็คือการหาค าตอบให้กับค าถามท่ีว่า อะไรคือ
ความสามารถหลกัท่ีบุคลากรของเราควรมี 
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ขั้นตอนท่ี 5 การก าหนดวตัถุประสงค์หลัก (Long –term Objective) เป็นขั้นตอนการ
ก าหนดวตัถุประสงค์ระยะยาวขององค์การ หรือวตัถุประสงค์ท่ีระบุไวใ้นพระราชบญัญติัจดัตั้ ง
หน่วยงาน ส าหรับหน่วยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจ หรือวตัถุประสงค์ท่ีระบุไวใ้นหนังสือ 
บริคณฑส์นธิในการจดัตั้งบริษทั ส าหรับเอกชน 

ขั้นตอนท่ี 6 การก าหนดจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์ หรือยุทธศาสตร์ (Strategic Goal) ขั้นตอน
การก าหนดจุดมุ่งหมายระดบักลยุทธ์ในรอบ 3 ปี หรือ 5 ปี ขององค์การ ตามปกติองค์การจะตอ้ง
ก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ ในรอบ 3 ปี หรือ 5 ปี ขององค์การว่ามีก่ีดา้น แต่ละ
ดา้นมีอะไรบา้ง 

ขั้นตอนท่ี 7 การก าหนดดัชนีวดัความส าเร็จแบบสมดุล  (Balanced Scorecard : BSC) 
ขั้นตอนน้ี คือขั้นตอนการพิจารณาว่า จากจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์ หรือยุทธศาสตร์ท่ีก าหนดไวน้ั้น 
สามารถน ามาก าหนดเป็นดชันีวดัความส าเร็จแบบสมดุลไดก่ี้ดา้น หรือก่ีมิติ ตามทศันะของแคบแพ
ลน และนอร์ตนั (Kaplan And Norton) (วฒันา พฒันพงษ,์ 2546, น. 32 ) ไดก้  าหนดมิติของ BSC ไว ้
4 ดา้น คือ (1) มิติดา้นการเงิน (2) มิติดา้นกระบวนการภายใน (3) มิติดา้นการเรียนรู้และการเติบโต 
(4) มิติดา้นลูกคา้ 

ขั้นตอนท่ี 8 การก าหนดกลุ่มผลสัมฤทธ์ิหลกั เป็นขั้นตอนของการก าหนดกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ
หลกัขององคก์าร ซ่ึงจะตอ้งก าหนดใหไ้ดว้า่อะไรคือผลสัมฤทธ์ิหลกัท่ีตอ้งการ 

ขั้นตอนท่ี 9 การแปลงกลยุทธ์สู่การปฏิบติัดว้ยการก าหนดรายช่ือแผนงานและโครงการ 
ขั้นตอนน้ีคือ ขั้นตอนท่ีเป็นหัวเล้ียงหัวต่อระหว่างแผนกลยุทธ์และการน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบติั 
กิจกรรมในขั้นตอนน้ีจะมีอยู ่2 ขั้นตอนหลกั คือ 

 1. ขั้นก าหนดรายช่ือแผนงาน วิธีการก าหนดรายช่ือแผนงานนิยมก าหนดโดย
การระดมสมองเพื่อคน้หาปัญหาหลกัขององคก์ารวา่ในรอบ 3 ปี หรือในรอบ 5 ปี องคก์ารน้ีน่าจะมี
ปัญหาหลกัอะไรบา้ง ค าตอบท่ีไดคื้อรายช่ือแผนงาน นั้นเอง 

 2. ขั้นตอนก าหนดรายช่ือโครงการ โดยวิธีก าหนดรายช่ือโครงการนิยมก าหนด
โดยการคน้หาสาเหตุของปัญหาหลกัภายใตแ้ต่ละแผนงานวา่มีสาเหตุมาจากอะไรบา้งสาเหตุแต่ละ
สาเหตุก็คือ รายช่ือโครงการแต่ละโครงการนัน่เอง 

สุเทพ พงษ์ศรีวตัน์ (2545, น. 365 - 367) กล่าวว่า กระบวนการบริหารโดยเฉพาะการน า
ยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ เช่น การจดัโครงสร้างองค์การ วฒันธรรมองค์การ เทคโนโลยีสารสนเทศ
ตลอดจนการควบคุมและประเมินผลยุทธศาสตร์เขา้มาบูรณาการร่วมกนัเป็น กระบวนการบริหาร
เชิงยทุธศาสตร์ (Strategic Management) ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ 
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1. ขั้นการวางแผน (Strategic Implementation) ไดแ้ก่ 
 1.1 การพิจารณาวสิัยทศัน์ (Vision) และภารกิจ (Mission) ขององคก์าร 
 1.2 การก าหนดวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
 1.3 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและขีดความสามารถภายใน 
 1.4 การวเิคราะห์และเลือกยทุธศาสตร์ 

2. ขั้นการน ายทุธศาสตร์ไปปฏิบติั (Strategic Implementation) ไดแ้ก่ 
 2.1 การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน 
 2.2 การวางแผนปฏิบติัการ 
 2.3 การสนับสนุนยุทธศาสตร์ด้วยโครงสร้างว ัฒนธรรมบุคลากร

เทคโนโลยสีารสนเทศและกระบวนการ 
3. ขั้ นการควบ คุมและประเมินผล เชิ งยุทธศาสตร์  (Straegic Control & 

Evaluation)  
 3.1 การตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
 3.2 การติดตามสถานการณ์และเง่ือนไขต่างๆ 
 
นอกจากน้ีนอกจากน้ี ในเอกสารแผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy Map) ในชุดเคร่ืองมือการ

เรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Learning Toolkits) ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
ก.พ.ร.) ได้เสนอแนวทางในการจดัท า SWOT Analysis  ให้มีประสิทธิภาพโดยใช้การวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายนอกโดยใชห้ลกัท่ีเรียกวา่ “C-PEST” ส่วนการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในใช้
หลกั 7Ss (McKinsey) เพื่อให้ครอบคลุมในทุกเร่ืองท่ีควรพิจารณาในการจดัทพยุธศาสตร์ โดยใน
หลกัดงักล่าวประกอบดว้ย C-PEST (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2552)  

ในส่วนของแนวคิดของ McKinsey 7-S Framework ใช้วิเคราะห์สภาพภายในองค์การ
โดยสามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีเป็นรูปธรรม ประกอบดว้ยยุทธศาสตร์ โครงสร้างและ
ระบบ (Strategy, Structure และ System) ซ่ึ งพิจารณาได้จากวิสัยทัศน์  พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
โครงสร้างองค์การ ระบบงานต่างๆ เป็นต้น ส่วนอีกกลุ่มหน่ึง คือ กลุ่มท่ีเป็นรูปธรรมน้อยกว่า 
ประกอบดว้ย ทกัษะ ค่านิยมร่วม บุคลากร รูปแบบการบริหารจดัการ (Skill, Shared Values, Staff 
และ Style) ซ่ึงทั้ง 7 ประเด็นน้ีเป็นประเด็นท่ีควรพิจารณาว่าเป็นจุดแข็ง (S-Strength) หรือจุดอ่อน 
(W-Weakness) ขององคก์าร โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 
Management) จะพบว่างานวิจยัเร่ือง ยุทธศาสตร์การจดัการเรียนการสอนวิชาเอกรัฐประศาสน
ศาสตร์ วิทยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม จะอยูใ่นส่วนของขั้นการก าหนด
ยุทธศาสตร์ (Strategic Formalation) โดยผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสังเคราะห์และประยุกต์กระบวนการ
จากแนวคิดเหล่าน้ี เป็นแนวทางในการวจิยัเพื่อใหไ้ดข้อ้เสนอเชิงยทุธศาสตร์ ดงัต่อไปน้ี 

1. การศึกษาสภาพแวดลอ้มของวทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
โดยศึกษาทั้งในขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อสังเคราะห์เป็น จุดแข็งจุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิด PEST เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก และกรอบ
แนวคิด 7Ss เพื่อวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน   

2. จดัท าขอ้เสนอเชิงยทุธศาสตร์จากพื้นฐานการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและ
ภายใน โดยมีวิสัยทศัน์เพื่อให้การจดัการเรียนการสอนวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์มีความ “เป็นเลิศ
ทางวชิาการ เช่ียวชาญปฏิบติั วสิัยทศัน์มุ่งพฒันา จิตอาสาเพื่อชุมชน” 

 
วธีิการด าเนินการวจัิย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจยัน้ีใชร้ะเบียบวิธีวจิยัในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา

วิจยัคร้ังน้ี ได้แก่   นิสิตวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม จ านวนทั้งส้ิน 1,807 คน, คณาจารยว์ิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ ผูเ้ช่ียวชาญทั้งใน
ภาครัฐและภาคเอกชน เจา้หนา้ท่ี และผูใ้ชบ้ณัฑิตจ านวนทั้งส้ิน 30 คน   

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่ง

ออกเป็น 1 ชุด คือ 4 ตอนดงัต่อไปน้ี 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ, ระบบ, ชั้นปี, เกรด
เฉล่ียสะสมปัจจุบนั,  แผนการเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า,  เกรดเฉล่ียสะสม, 
เม่ือส าเร็จการศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย, ภูมิล าเนา, รายได้เฉล่ียต่อเดือน, อาชีพหลกั
ผูป้กครอง (บิดาหรือมารดาหรือผูป้กครองท่ีส่งเสียค่าใชจ่้าย), รายไดผู้ป้กครอง (รวมกนั) ต่อเดือน, 
หลงัจากส าเร็จการศึกษาท่านมีความตอ้งการประกอบอาชีพในกลุ่มใดมากท่ีสุด,  กลุ่มวชิาใดท่ีนิสิต
มีความตอ้งการในการเรียนมากท่ีสุดในวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์,  รายวิชาใดท่ีตอ้งการให้มีการ
เพิ่มในหลกัสูตร 
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ตอนที่  2 ปัจจัยท่ีส่งผลในการเลือกเข้ามาศึกษาต่อวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ 
วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยประกอบด้วยปัจจุย 6 ด้าน ได้แก่ 
ปัจจยัด้านภาพลักษณ์ของวิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ปัจจยัด้าน
หลักสูตรรัฐศาสตร์ วิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์, ปัจจยัด้านอาจารยผ์ูส้อน,  ปัจจยัด้านส่ือและ
อุปกรณ์การเรียนการสอน, ปัจจยัดา้นสวสัดิการและการบริการ, ปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์ ซ่ึง
ผูว้ิจยัไดใ้ชม้าตราวดัแบบ Rating Scale 5 ระดบัตามมาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) ในการวดั
ระดบัความคิดเห็น  

ตอนที่ 3 การประเมินการจดัการเรียนการสอนของวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ใน
ปัจจุบัน ในด้านการจดัการเรียนการสอน ด้านระบบการบริการวิชาการ  และด้านการส่งเสริม
คุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ ซ่ึงผูว้ิจยัไดใ้ช้มาตราวดัแบบ Rating Scale 5 ระดบัตามมาตรวดั
แบบ   ลิเคิร์ท (Likert’s Scale) ในการวดัระดบัความคิดเห็น  

ตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะ ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอน วิชาเอกรัฐประศาสน
ศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพ ประกอบไปดว้ยแบบสัมภาษณ์ จ านวน 9 ชุด ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัระเบียบวธีิวจิยัในเชิงปริมาณและสัมพนัธ์กบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

โดยผูว้ิจยัมีกระบวนการในการสร้างเคร่ืองมือ  จากศึกษาค้นควา้จากเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง แล้วออกแบบเคร่ืองมือให้ครอบคลุมเน้ือหาในด้านต่างๆ จากนั้ นสร้าง
แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 5 ตอน ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้วเิคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือแลว้ทดสอบ
เคร่ืองมือกบักลุ่มตวัอยา่งจากนั้น หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 
Cronbach's Apha ซ่ึงผลการท าสอบปรากฎวา่แบบสอบถามมีค่าความเช่ือมมัน่ท่ี 0.96 ซ่ึงถือวา่มีค่า
ความเช่ือมมัน่ท่ีสูงมาก และไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีโดยท าการแจก
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ออกไปยงักลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงแจกแบบสอบถามใหก้บันิสิตวิทยาลยั
การเมืองการปกครอง 330 ชุดด้วยตนเอง จดัเก็บรวบรวมแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ด้วย
ตนเองภายในระยะเวลา 6 เดือน  สามารถรวบรวมแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีสมบูรณ์มาจน
ครบตามจ านวนท่ีแจกไป จึงได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของค าตอบในแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์  และจัดหมวดหมู่ของข้อมูลในแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ เพื่อน าข้อมูลไป
วเิคราะห์ทางสถิติ  
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ผลการวจัิย  
ส่วนที่ 1 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงค์ขอ้ท่ีหน่ึง คือ เพื่อ

ศึกษาบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาในสาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ของอุดมศึกษาไทย 
ตอนที ่1 หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ในประเทศไทย  
ในภาพรวมหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตของประเทศไทยจะอยู่ภายใต้

โครงสร้าง 4 รูปแบบ คือ การจดัการเรียนการสอนท่ีเป็นหลกัสูตรเฉพาะ การจดัการเรียนการสอนท่ี
เป็นส่วนหน่ึงของรัฐศาสตร์ การจดัการเรียนการสอนผสานกบัแนวคิดการบริหารธุรกิจ และการ
จดัการเรียนการสอนในรูปแบบการจดัการทัว่ไป โดยในส่วนงานเขียนภาคสนามมีจ านวนลดลง 
อยา่งไรก็ดีงานเขียนท่ีไดรั้บความนิยมจะมีลกัษณะระเบียบวธีิท่ีซบัซอ้นข้ึน 

ในส่วนความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์นั้ น ในความหมายดั้ งเดิม อาจจ ากัด
ขอบข่ายความหมายอยูท่ี่การบริหารกิจการภาครัฐ แต่ในปัจจุบนัรัฐประศาสนศาสตร์ไดกิ้นความไป
ถึงการบริหารงานกิจการอันเก่ียวข้องกับสาธารณะประโยชน์ทั้ งหมด ไม่ว่าจะเป็นองค์กรไม่
แสวงหาก าไร องค์กรภาคประชาสังคม หรือองค์กรเครือข่ายอ่ืนๆ ทั้งหมดเพื่อสนองตอบต่อความ
ตอ้งการของประชาชนหรือแกไ้ขปัญหาสาธารณะ รวมทั้งมีขอบข่ายการบริหารแบ่งออกเป็นระดบั
ไม่วา่จะเป็นระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัภูมิภาค ระดบัชาติ และระดบัระหวา่งประเทศ ซ่ึงในแนวคิดน้ีเป็น
พาราไดมใ์หม่ท่ีสอดคลอ้งกนัทัว่ทุกภูมิภาคของโลก 

 
ตอนที ่2 แนวโนม้การจดัการเรียนการสอนวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์   
ผลการศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวข้องได้กล่าวถึงทิศทางของรัฐประศาสนศาสตร์ใน

อนาคตท่ีจะยงัคงมีจุดเน้นท่ีขอบข่ายการศึกษา 5 กลุ่มสาขาวิชาดงัเช่นปัจจุบนั ประกอบดว้ยกลุ่ม
องคค์วามรู้ดา้นองคก์ารและการจดัการ กลุ่มองคค์วามรู้ดา้นนโยบายสาธารณะ กลุ่มองคค์วามรู้ดา้น
การบริหารทรัพยากรมนุษย ์กลุ่มองค์ความรู้ด้านทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ และกลุ่มองค์
ความรู้ด้านการคลังและการงบประมาณแต่อาจมีรายละเอียดแยกย่อยและความลึกของเน้ือหา
เพิ่มข้ึน ดา้นระเบียบวิธีการศึกษาทางรัฐประศาสนศาสตร์ของไทยจะมีลกัษณะเป็นการผสมผสาน
ระเบียบวิธีมากกว่าจะเป็นวิธีใดวิธีหน่ึง รวมทั้งเป้าหมายของรัฐประศาสนศาสตร์จะมีทิศทางเพื่อ
การขบัเคล่ือนประเทศ การพฒันาองคก์รและบุคลากรภาครัฐให้พร้อมเผชิญการเปล่ียนแปลงและมี
ศกัยภาพในการแข่งขนัในยคุโลกาภิวตัน์ 

ส่วนที่ 2 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่สอง คือ เพื่อ
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเข้ามาศึกษา และสภาพการจดัการเรียนการสอนในปัจจุบนั ของ
วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  
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ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเข้ามาศึกษาต่อ วิชาเอกรัฐประศาสน-
ศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

ผลการวิ เคราะห์บทส รุป ปัจจัย ท่ี ส่ งผลในการเลือก เข้ามาศึกษาต่อวิชาเอก                     
รัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลัยการเมืองการปกครอง ปรากฎว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(𝐱̅ =3.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลในการเขา้มาศึกษาต่อมากท่ีสุด 
คือ ปัจจยัด้านอาจารย์ผูส้อน (𝐱̅ =3.86) รองลงมาคือ ปัจจยัด้านหลักสูตรรัฐศาสตร์ วิชาเอกรัฐ
ประศาสนศาสตร์ (𝐱̅ =3.74) ส่วนดา้นท่ีส่งผลเขา้มาศึกษาต่อนอ้ยท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นสวสัดิการและ
บริการ (𝐱̅ =3.47) 

 
ด้านภาพลกัษณ์ของวทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
ผลการวิเคราะห์ด้านภาพลกัษณ์ของวิทยาลยัการเมืองการปกครอง ปรากฏว่า โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝐱̅̅=3.73)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นมาก
ท่ีสุด คือ ความมีช่ือเสียงของมหาวิทยาลยัมหาสารคาม (𝐱̅̅=3.92) รองลงมา คือ ความมีช่ือเสียง
ของวิทยาลยัการเมืองการปกครอง (𝐱̅̅=3.77) และขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ เป็น
สถาบนัท่ีตั้งอยูใ่นจงัหวดัท่ีมีค่าครองชีพไม่สูงมากนกั (𝐱̅̅=3.60) 

 
ด้านหลกัสูตรวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ 
ผลการวิเคราะห์ดา้นหลกัสูตรวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ ของวิทยาลยัการเมืองการ

ปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ปรากฏวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝐱̅̅=3.74)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ เป็นหลกัสูตรท่ีเม่ือเรียนจบแลว้สามารถเขา้
ท างานในภาคราชการไดห้ลายต าแหน่ง(𝐱̅̅=3.81) รองลงมา คือ เป็นหลกัสูตรท่ีสามารถท างานใน
ภาคเอกชนได ้(𝐱̅̅=3.79) และขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ เน้ือหาในแต่ละรายวชิามีความ
น่าสนใจ (𝐱̅̅=3.69) 

 
ด้านอาจารย์ผู้สอน  
ผลการวิเคราะห์ดา้นอาจารยผ์ูส้อนวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ ของวิทยาลยัการเมือง

การปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ปรากฏว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝐱̅̅=3.86)  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ  อาจารย์ผู ้สอนมีความรู้
ความสามารถในรายวิชาท่ีสอน (𝐱̅̅=3.95) รองลงมา คือ อาจารยผ์ูส้อนจบจากสถาบนัการศึกษาท่ีมี
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ช่ือเสียง (𝐱̅̅=3.84) และขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ โดยสรุปปัจจยัดา้น “อาจารยผ์ูส้อน” 
มีผลต่อการเขา้มาศึกษาต่อวชิาเอก รัฐประศาสนศาสตร์ในระดบัใด (𝐱̅̅=3.80) 

 
ด้านส่ือและอุปกรณ์การเรียนการสอน 
ผลการวิเคราะห์ด้านส่ือและอุกรณ์การเรียนการสอน ของวิทยาลัยการเมืองการ

ปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ปรากฏว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (𝐱̅̅=3.48)  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ห้องสมุดหรือแหล่งเรียนรู้เอ้ือต่อ
การเรียนการสอน (𝐱̅̅=3.57) รองลงมา คือ อาคารเรียนและห้องเรียนมีความสะดวกสบาย (𝐱̅̅=3.56) 
และขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายไร้สายให้บริการครบ
ครัน (𝐱̅̅=3.48) 

 
ด้านสวสัดิการและการบริการ 
ผลการวิเคราะห์ด้านสวสัดิการและการบริการ ของวิทยาลยัการเมืองการปกครอง 

มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ปรากฏวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.47)  เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ หอพกัมีใหเ้ลือกหลากหลายและโดยสรุปปัจจยั
ดา้น “สวสัดิการและการบริการ” มีผลต่อการเขา้มาศึกษาต่อวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ในระดบัใด 
(x̅=3.52) รองลงมา คือ 5.การให้บริการของเจา้หนา้ท่ีอ านวยความสะดวกเร่ืองต่างๆ (x̅=3.49) และ
ขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ  ศูนยบ์ริการดา้นสุขภาพและศูนยกี์ฬา ท่ีเหมาะสม (x̅=3.42) 

 
ด้านการประชมสัมพนัธ์ 
ผลการวิเคราะห์ด้านการประชาสัมพันธ์ ของวิทยาลัยการเมืองการปกครอง 

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ปรากฏวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝐱̅̅=3.57)  เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ โดยสรุปปัจจยัดา้น “การประชาสัมพนัธ์” มีผลต่อ
การเขา้มาศึกษาต่อวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ในระดบัใด (𝐱̅̅=3.64) รองลงมา คือ การไดเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมท่ีวทิยาลยัจดัข้ึนในโอกาสต่างๆ (𝐱̅̅=3.63) และขอ้ท่ีมีระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ การ
มีทีมเจา้หนา้ท่ีจากวทิยาลยัไปประชาสัมพนัธ์ (𝐱̅̅=3.40) 
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ตอนที ่2  การวิเคราะห์สภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน 
ผลการวิเคราะห์บทสรุปขอ้มูลการประเมินการจดัการเรียนการสอนของวิชาเอกรัฐ

ประศาสนศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครองในปัจจุบนั พบว่า โดยภาพรวมมีความพึงพอใจใน
การจดัการเรียนการสอนวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครองอยูใ่นระดบัมาก 
(𝐱̅̅=3.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ดา้นการจดัการเรียน
การสอน (𝐱̅̅=3.67) รองลงมา คือ ดา้นการส่งเสริมคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค ์(𝐱̅̅=3.63) และ
ดา้นท่ีมีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นระบบการบริการวชิาการ (𝐱̅̅=3.55)  

 
ด้านความพงึพอใจด้านการจัดการเรียนการสอน 
ผลการวิเคราะห์ด้านความพึงพอใจด้านการจัดการเรียนการสอน  ปรากฏว่า โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝐱̅̅=3.67)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัความพึงพอใจมาก
ท่ีสุด คือ อาจารยผ์ูส้อนสามารถถ่ายทอดความรู้ในแต่ละรายวิชาได้สอดคล้องตามวตัถุประสงค ์ 
(𝐱̅̅=3.73) รองลงมา คือ โดยสรุปท่านมีความพึงพอใจดา้น “การจดัการเรียนการสอน” ในระดบัใด  
(𝐱̅̅=3.71) และขอ้ท่ีมีระดบัความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือ แต่ละรายวิชามีการจดัการเรียนการสอน
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและมีการวดัผล (การสอบ) ท่ีสามารถวดัความรู้ของนิสิตได้
จริง  (𝐱̅̅=3.63) 

 
ด้านความพงึพอใจด้านระบบการบริการวชิาการ 
ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจดา้นระบบการบริการวิชาการ ปรากฏว่า โดยภาพรวม

อยู่ในระดบัมาก (𝐱̅̅=3.55)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 
โดยสรุปท่านมีความพึงพอใจดา้น “ระบบการบริการวิชาการ” ในระดบัใด (𝐱̅̅=3.66) รองลงมา คือ 
หอ้งเรียนมีความเหมาะสมต่อการเรียนการสอน  (𝐱̅̅=3.60) และขอ้ท่ีมีระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
คือ ส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น โตะ๊ เกา้อ้ี น ้าด่ืม ฯลฯ มีความเพียงพอ  (𝐱̅̅=3.41) 

 
ด้านความพงึพอใจด้านการส่งเสริมคุณลกัษณะบัณฑิตทีพ่งึประสงค์ 
ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจด้านการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ์

ปรากฏวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝐱̅̅=3.63)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัความ
พึงพอใจมากท่ีสุด คือ โดยสรุปท่านมีความพึงพอใจด้าน “การส่งเสริมคุณลักษณะบณัฑิตท่ีพึง
ประสงค์”  ในระดับใด (𝐱̅̅=3.78) รองลงมา คือ การจดักิจกรรมหรือรายวิชาท่ีสามารถส่งเสริม
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ทกัษะทางวชิาชีพ/การปฏิบติังานจริง (𝐱̅̅=3.69) และขอ้ท่ีมีระดบัความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด คือ การจดั
ฝึกอบรมพิเศษท่ีตรงตามความตอ้งการของนิสิต  (𝐱̅̅=3.45) 

ส่วนที่ 3 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่สาม คือ เพื่อ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของการจดัการเรียนการสอนในสาขารัฐประศาสน
ศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  

ตอนที ่1 จุดแขง็ 
จุดแข็งของวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยั

มหาสารคามประกอบดว้ยโครงสร้างการบริหารซ่ึงอยูภ่ายใตส้ังกดัวิทยาลยัการเมืองปกครองท่ีมีจุด
แข็งในด้านผูบ้ริหารและการจดัโครงสร้างองค์กร ท่ีให้การสนับสนุนงานทางด้านวิชาการอย่าง
ต่อเน่ือง ในส่วนอาจารยผ์ูส้อนเองก็มีความหลากหลาย มีความรู้ความสามารถ ส่งผลให้มีผลงาน
ทางวิชาการอยา่งต่อเน่ือง ศิษยเ์ก่าท่ีมีผลงานและสร้างช่ือเสียง เป็นแบบอยา่งท่ีดี และค่านิยมร่วมท่ี
เป็นเอกลกัษณ์ “COPAG” โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเป็นผูมี้จิตสาธารณะ รวมทั้งส่ิงสนบัสนุนการเรียน
การสอนของวิทยาลยัการเมืองการปกครองท่ีเอ้ือต่อการส่งเสริมการเรียนรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากน้ี
ในด้านหลกัสูตรวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ ยงัเป็นหลกัสูตรท่ีมีความโดดเด่นในด้านท้องถ่ิน
อีสานและรายวชิายงัมีความหลากหลายสอดคลอ้งต่อความตอ้งการของผูเ้รียนและบริบทปัจจุบนั 

ตอนที ่2 จุดอ่อน 
อย่างไรก็ดียงัพบจุดอ่อนของวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ คือ ดา้นประสบการณ์ของ

บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนบัสนุนท่ียงัมีไม่มาก อาจารยมี์ภาระงานมาก นิสิตท่ีเขา้มาศึกษา
ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัศกัยภาพปานกลางถึงน้อย อีกทั้งทกัษะทางภาษาองักฤษของนิสิตท่ียงัไม่ดี
เท่าท่ีควร และในส่วนงานดา้นพสัดุท่ียงัล่าชา้ รวมถึงเอกสารในการคน้ควา้ท่ีมีจ  ากดั 

ตอนที ่3 โอกาส 
จากการศึกษาในภาพรวมพบว่า วิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลยัการเมืองการ

ปกครอง มหาวทิยาลยัมหาสารคามมีโอกาสในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนและเพิ่มศกัยภาพ
ในการแข่งขนั ไม่ว่าจะเป็นช่ือเสียงภายใตว้ิทยาลยัการเมืองการปกครอง ท่ีไดรั้บการยอมรับทั้งใน
ระดบัภูมิภาค ระดบัชาติ และระดบันานาชาติ การมีเครือข่ายความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ 
รวมทั้งความกา้วหน้าทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ และนอกจากน้ียงัมีความไดเ้ปรียบดา้นท่ีตั้งท่ีอยูใ่จกลางภาคอีสานและความเช่ือมโยง
กบัภูมิภาคอินโดจีนดว้ย 
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ตอนที ่4 อุปสรรค 
อุปสรรคของการจดัการเรียนการสอนวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลยัการเมือง

การปกครองในปัจจุบนั คือ จ านวนสถาบนัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาท่ีเปิดสอนในสาขาวชิาน้ีมี
จ  านวนมาก ท าให้ต้องเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันด้านต่างๆ อีกทั้ งค่านิยมของสังคมท่ีเน้น
ความส าคญัของวิชาชีพสายวิทยาศาสตร์ รวมทั้งนโยบายการลดอตัราก าลงัคนของภาครัฐ การท่ี
มหาวิทยาลยัก าลงัจะออกนอกระบบ และภาวะเศรษฐกิจท่ีถดถอยในปัจจุบนั ล้วนส่งผลต่อการ
จดัการเรียนการสอนวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วทิยาลยัการเมืองการปกครองทั้งส้ิน 

อยา่งไรก็ดีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งก็ไดมี้ขอ้เสนอแนะในการพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนของวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ อนัประกอบดว้ยระบบและกลไกการบริหาร
จดัการท่ีมีความชัดเจนและมีส่วนร่วมจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง หลกัสูตรท่ีมีความโดดเด่น สอดคล้องกบั
ความตอ้งการและการเปล่ียนแปลง การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นการฝึกปฏิบติั การส่งเสริมการ
ผลิตผลงานทางวิชาการของอาจารย์และสัดส่วนของอาจารย์ต่อนิสิตท่ีเหมาะสม การส่งเสริม
บรรยากาศทางวิชาการ ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการจดัการ
เรียนการสอนรวมทั้งการสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษามี
งานท าทนัที 

ส่วนที่ 4 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ส่ี คือ เพื่อ
น าเสนอยุทธศาสตร์ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลยั
การเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมุ่งสู่วิสัยทศัน์ท่ีว่า “เป็นเลิศทางวิชาการ 
เช่ียวชาญปฏิบติั วสิัยทิศน์มุ่งพฒันา จิตอาสาเพื่อชุมชน” โดยแบ่งเป็นกลยทุธ์ทั้ง 4 ดา้นน้ีในแต่ลละ
ประเด็นยทุธศาสตร์ ประกอบดว้ย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การจดัการเรียนการสอน (Academic) ประกอบด้วยกลยุทธ์
เพื่อสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยมีองค์ประกอบแบ่งเป็นดา้นหลกัสูตรและดา้นการจดัการ
เรียนการสอน กลยุทธ์เพื่อสร้างความเช่ียวชาญในการปฏิบติัจริง มีองค์ประกอบดา้นการฝึกปฏิบติั
ในหอ้งเรียนและการฝึกปฏิบติันอกหอ้งเรียน กลยุทธ์สร้างผูน้ าการพฒันามีองคป์ระกอบในดา้นการ
สร้างภาวะผูน้ าและดา้นการรู้จกัใชท้รัพยาการอยา่งคุม้ค่า กลยทุธ์ิการสร้างจิตอาสาเพื่อชุมชน/สังคม 
ประกอบดว้ยภาคบงัคบัและกิจกรรมเสิรม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาอาจารย ์(Lecturer) ประกอบดว้ยกลยุทธ์เพื่อสร้าง
ความเป็นเลิศทางวิชาการ มีองค์ประกอบในด้านการจดัการเรียนการสอน ด้านการวิจยัและด้าน
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ระบบสนบัสนุนงานวชิาการ และยงัมีองคป์ระกอบในกลยุทธ์ิเพื่อสร้างความเช่ียวชาญในการปฏิบติั
จริง กลยทุธ์ิสร้างผนู าการพฒันา และกลยทุธ์การสร้างจิตอาสาเพื่อุมชน/สังคม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  3 ส่ิงแวดล้อมและส่ิงสนับสนุนการเรียน รู้ (Facilities) 
ประกอบดว้ยกลยทุธ์เพื่อสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยมีองคป์ระกอบดา้นสภาพแวดลอ้มและ
ดา้นอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวก กลยทุธ์สร้างความเช่ียวชาญในการปฏิบติัจริงประกอบดว้ย
ดา้นสภาพแวดลอ้มและดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกเช่นกนั และนอกจากน้ียงัมีกลยทุธ์การสร้างผูน้ า
การพฒันาและกลยทุธ์การสร้างจิตอาสาเพื่อชุมชน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (Network) มีองค์ประกอบ
ได้แก่ กลยุทธ์ิภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน กลยุทธ์เพื่อสร้างความเช่ียวชาญในการ
ปฏิบติัจริง ประกอบด้วยกลยุทธ์ส่วนของภาครัฐและส่วนของภาคเอกชน กลยุทธ์สร้างผูน้ าการ
พฒันา ประกอบดว้ยดา้นกิจกรรมภายในมหาวิทยาลยัและกิจกรรมภายนอกมหาวิทยาลยั และกล
ยทุธ์การสร้างจิตอาสาเพื่อชุมชน/สังคม ประกบดว้ยดา้นการส่งเสริมจิตส านึกและดา้นการส่งเสริม
กิจกรรมสร้างนิสิตจิตอาสา 
 
อภิปรายผล  

ก าร ศึ กษ าวิ จัย  เ ร่ื อ ง  ยุ ท ธศ าส ต ร์ก ารพัฒ น าก าร เรี ยน ก ารส อน วิช า เอ ก                           
รัฐประศาสนศาสตร์ พบประเด็นท่ีน่าสนใจซ่ึงจะอภิปรายผล ดงัน้ี 

การศึกษาวตัถุประสงค์ข้อท่ีหน่ึง คือ เพื่อศึกษาบริบทท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาใน
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ของอุดมศึกษาไทย ซ่ึงในส่วนประเด็นความหมายของรัฐประศาสน
ศาสตร์นั้น ในความหมายดั้งเดิม อาจจ ากดัขอบข่ายความหมายอยูท่ี่การบริหารกิจการภาครัฐ แต่ใน
ปัจจุบนั รัฐประศาสนศาสตร์ได้กินความไปถึงการบริหารงานกิจการอนัเก่ียวขอ้งกบัสาธารณะ
ประโยชน์ทั้ งหมด ไม่ว่าจะเป็นองค์กรไม่แสวงหาก าไร องค์กรภาคประชาสังคม หรือองค์กร
เครือข่ายอ่ืนๆ ทั้งหมดเพื่อสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนหรือแกไ้ขปัญหาสาธารณะ 
รวมทั้งมีขอบข่ายการบริหารแบ่งออกเป็นระดบัไม่วา่จะเป็นระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัภูมิภาค ระดบัชาติ 
และระดบัระหวา่งประเทศ ซ่ึงในแนวคิดน้ีเป็นพาราไดมใ์หม่ท่ีสอดคลอ้งกนัทัว่ทุกภูมิภาคของโลก 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของนิโคลาส เฮนร่ีในการน าเสนอพาราไดม์ทางรัฐประศาสตร์ในปัจจุบนั
ซ่ึงกา้วสู่พาราไดมท่ี์ 6 รัฐประศาสนศาสตร์คือการจดัการเครือข่ายสาธารณะ และในส่วนการจดัการ
เรียนการสอนท่ีจะมีความแตกต่างตามทิศทางของคณะหรือสาขาวิชาท่ีสังกัด สอดคล้องกับ
การศึกษาของอุมาหฤทยั วรรณศรี (2555) ท่ีกล่าววา่รัฐประศาสนศาสตร์ยงัคงเป็นลกัษณะวิชาท่ีมุ่ง
ศึกษาเพื่อการพฒันามากกวา่มุ่งท่ีความเป็นศาสตร์ โดยการจดัการเรียนการสอนมีลกัษณะใหผู้เ้รียน



 

วารสารการเมืองการปกครอง 
ปีที ่6  ฉบับที ่2 มนีาคม  – สิงหาคม 2559                                                          ธรรมาภิบาล  (Good Governance) 
 

464 

ศึกษาคน้ควา้หาข้อมูล ให้เกิดความคิดรวบยอด สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ แลกเปล่ียนความ
คิดเห็นและหาขอ้สรุปร่วมกนั 

การศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่สอง คือ เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้มาศึกษา 
และสภาพการจดัการเรียนการสอนในปัจจุบนั ของวิทยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ผลการวิเคราะห์บทสรุปปัจจยัท่ีส่งผลในการเลือกเขา้มาศึกษาต่อวิชาเอกรัฐประศาสน
ศาสตร์ วิทยาลัยการเมืองการปกครอง ปรากฎว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝐱̅ =3.64) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลในการเขา้มาศึกษาต่อมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้ย
อาจารยผ์ูส้อน (𝐱̅ =3.86) รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นหลกัสูตรรัฐศาสตร์ วิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ 
(𝐱̅ =3.74) ส่วนดา้นท่ีส่งผลเขา้มาศึกษาต่อน้อยท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นสวสัดิการและบริการ (𝐱̅ =3.47) 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาในเชิงคุณภาพท่ีพบว่าปัจจยัในด้านต่างๆ ส่งผลต่อการเลือกเขา้มา
ศึกษาวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลยัการเมืองการปกครอง  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของกิตติภณ  กิตยานุรักษ ์(2551) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือก
เขา้ศึกษาต่อหลกัสูตรสาขาวิชารัฐประศาสน-ศาสตร์ ของนกัศึกษาหลกัสูตรสาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้
ศึกษาต่อหลักสูตรสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์อยู่ในระดับมาก คือ ด้านอาจารย์ผูส้อน ด้าน
หลกัสูตร และดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั และการวิจยัของนิภาภสั  สาครดี (2555) ในการศึกษา
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรี
ราชา ผลการวิจยัปรากฎว่า ปัจจยัดา้นมหาวิทยาลยัท่ีมีผลต่อการเขา้ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก และงานวจิยัของกิตติ ตนัวีระ (2545) เร่ืองปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจต่อการเขา้ศึกษา
ในระดับปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานวิศวกรรมโยธา 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจท่ีมี
ความส าคญัล าดบัแรก คือ สถาบนัมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของบุคคลทัว่ไป   
  การศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่สาม คือ เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค
ของการจัดการเรียนการสอนในสาขารัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ผลการศึกษา พบว่า จุดแข็งของวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลยั
การเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคามประกอบด้วยโครงสร้างการบริหารซ่ึงอยู่ภายใต้
สังกดัวิทยาลยัการเมืองปกครองท่ีมีจุดแข็งในด้านผูบ้ริหารและการจดัโครงสร้างองค์กร อาจารย์
ผูส้อนมีความหลากหลาย มีความรู้ความสามารถ ศิษยเ์ก่าท่ีมีผลงานและสร้างช่ือเสียง มีค่านิยมร่วม 
“COPAG” ท่ีเป็นเอกลษัณ์ นอกจากน้ีในดา้นหลกัสูตรวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ ยงัเป็นหลกัสูตร
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ท่ีมีความโดดเด่นในดา้นทอ้งถ่ินอีสานและรายวชิามีความหลากหลายรวม ทั้งส่ิงสนบัสนุนการเรียน
การสอนของวทิยาลยัการเมืองการปกครองท่ีเอ้ือต่อการส่งเสริมการเรียนรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงแตกต่าง
กบัการศึกษาของธัญญา วรินทรเวช (2550) ในการศึกษาปัจจยัสภาพแวดล้อมโดยวิธี SWOT เพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัส่ิงแวดลอ้มท่ี
เป็นจุดแข็งในการพฒันาคุณภาพชีวิต ไดแ้ก่ สวสัดิการดา้นสุขภาพ การสนบัสนุนให้พฒันาตนเอง 
ความมัน่คงของงาน  

การศึกษาวตัถุประสงค์ขอ้ท่ีส่ี คือ เพื่อน าเสนอยุทธศาสตร์ในการพฒันาการจดัการ
เรียนการสอนสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัย
มหาสารคามผลการศึกษาประกอบด้วยประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  1 การจัดการเรียนการสอน 
(Academic) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  2 การพัฒนาอาจารย์ (Lecturer) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  3 
ส่ิงแวดลอ้มและส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ (Facilities) และประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 การสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือ (Network) ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของค าเพชร ภูริปริญญา (2550) ได้ศึกษา การ
น าเสนอยทุธศาสตร์การพฒันาสถาบนัอุดมศึกษาไทยสู่การเป็นมหาวทิยาลยัระดบัโลก ผลการศึกษา 
พบวา่ ยุทธศาสตร์การพฒันาสถาบนัอุดมศึกษาไทยสู่การเป็นมหาวทิยาลยัระดบัโลก ประกอบดว้ย 
ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างคุณค่าเพื่อความเป็นเลิศในภารกิจหลกัของสถาบนัอุดมศึกษาและเป็น
องค์การอัจฉริยะ ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์การประกอบการของ
มหาวิทยาลัย และยุทธศาสตร์การสร้างเครือข่ายทางวิชาการทั้ งภายในและต่างประเทศ และ
สอดคล้องกับการศึกษาของต่อตระกูล อุบลวตัร (2551) ได้ศึกษาการน าเสนอยุทธศาสตร์ของ
สถาบนัอุดมศึกษาไทยในบริบทการเปิดเสรีทางการคา้ ผลการศึกษา พบว่า สถาบนัอุดมศึกษาของ
ไทยทั้งรัฐและเอกชนคาดการณ์ถึงผลกระทบวา่จะไม่เกิดผลกระทบอยา่งรุนแรงแต่มิไดห้มายความ
วา่จะไม่เกิดผลกระทบใดๆ เลย ผลกระทบท่ีสถาบนัอุดมศึกษาไทยอาจไดรั้บมีอยู ่4 ประเด็น คือ 1. 
การเคล่ือนยา้ยก าลงัคนในส่วนของคณาจารย ์2. การแข่งขนัดา้นความเป็นนานาชาติ 3. การแขงขนั
ด้านช่ือเสียงของสถาบนัอุดมศึกษาไทยกับต่างชาจิ 4. การแข่งขนัด้านความพร้อมในการลงทุน 
ตลอดจนอุปกรณ์การเรียนการสอน โดยผลการศึกษายุทธศาสตร์ของสถาบนัอุดมศึกษาไทยใน
บริบทการเปิดเสรีทางการคา้ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ 7 ยุทธศาสตร์ซ่ึงเป็นยุทธศาสตร์ในการ
เสริมสร้างศกัยภาพในการแข่งขนัของสถาบนัอุดมศึกษาไทย ดงัน้ี 1. ยุทธศาสตร์ด้านการปฏิรูป
ระบบบริหารจดัการอุดมศึกษา 2. ยุทธศาสตร์ดา้นการพฒันาคณาจารยแ์ละบุคลากรอุดมศึกษา 3. 
ยทุธศาสตร์ดา้นคุณภาพการศึกษา 4. ยทุธศาสตร์ดา้นตน้ทุนการจดัการศึกษา 5. ยทุธศาสตร์ดา้นการ
พฒันาความสามารถทางภาษาต่างประเทศ 6. ยุทธศาสตร์ดา้นการสร้างภาพลกัษณ์ความเป็นไทยใน
บริบทนานาชาติ และ 7. ยทุธศาสตร์การสร้างภาพลกัษณ์ของอุดมศึกษาไทย  
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ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย  
ส่วนงานบริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดัท ายุทธศาสตร์และก าหนดผูรั้บผิดชอบ

เพื่อขบัเคล่ือนใหเ้กิดการพฒันาการเรียนการสอนวชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์จากแนวทางการจดัท า
ยทุธศาสตร์ทั้ง 5 ดา้นของงานวจิยัน้ี ประกอบดว้ย 

ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 1 : การการจดัการเรียนการสอน 
ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 2 :  การพฒันาอาจารย ์
ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 3 :  ส่ิงแวดลอ้มและส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ 
ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 4 :  การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
โดยในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ประกอบด้วย กลยุทธ์เพื่อสร้างความเป็นเลิศทาง

วชิาการกลยุทธ์เพื่อสร้างความเช่ียวชาญในการปฏิบติัจริง กลยุทธ์สร้างผู ้น าการพฒันา และกลยุทธ์
สร้างจิตอาสาเพื่อชุมชน 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิยต่อไป 
1. ศึกษาการก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาการเรียนการสอนในวิชาเอกการเมืองการ

ปกครอง วชิาเอกความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศและในหลกัสูตรอ่ืนๆ  
2.  ศึกษาแนวทางการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ การควบคุมและประเมินผลส าหรับ

การพฒันาการเรียนการสอน 
3.  ศึกษาการก าหนดยทุธศาสตร์ส าหรับการพฒันาการเรียนการสอนเปรียบเทียบ 
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