
 

วารสารการเมืองการปกครอง 
ปีที ่6  ฉบับที ่2 มนีาคม  – สิงหาคม 2559                                                           ธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 

127 
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บทคดัย่อ 
 

ความเขม้แข็งขององค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) นับว่ามีความส าคญัต่อการพฒันา
ชุมชนให้เกิดความย ัง่ยืน จึงเป็นส่ิงจ าเป้นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็งของ
องค์การบริหารส่วนต าบล เพื่อเป็นแนวทางน าไปใช้กับองค์การบริหารส่วนต าบลอ่ืนๆ ต่อไป      
การวิจยัน้ีมีความมุ่งหมาย 1) เพื่อศึกษาปัญหาและสาเหตุของปัจจยัท่ีมีผลต่อความเข้มแข็งของ
องค์การบริหารส่วนต าบล 2) เพื่อเสนอแนะแนวทางและวิธีการแก้ไขปัญหาของปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความเขม้แข็งขององค์การบริหารส่วนต าบล การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้วิธีการศึกษาวิจยัเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) กลุ่มตวัอยา่งใชว้ิธีการคดัเลือกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดั
นนทบุรี แบบก าหนดพื้นท่ีศึกษา (purposive sampling) เป็นตวัแทนในการศึกษา จ านวน 6 แห่ง 
แต่ละแห่งประกอบดว้ยผูรู้้ (key informants) 6 คน คือ นายก อบต. ประธานสภา อบต. เลขานุการ
สภา อบต. ปลดั อบต. เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังาน และผูน้ าชุมชนในพื้นท่ี รวมกลุ่มตวัอย่างจ านวน 36 
คนการเก็บรวบรวมข้อมูลกระท าโดยใช้แบบสอบถามเชิงลึกก่ึงโครงสร้าง (semi-structure                 

in-dept-interview) ในการศึกษาข้อมูลท่ีเป็นปัจจยัเชิงลึก เพื่อสอบถามความคิดเห็นของกลุ่ม
ตวัอย่างซ่ึงเป็นผูรู้้หรือผูใ้ห้ขอ้มูล (key informants) โดยการนัดหมายเขา้สัมภาษณ์ ผลการวิจยั 
พบวา่ ปัจจยัท่ีศึกษาทั้ง 5 ดา้น มีผลต่อความเขม้แข็งขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
องคก์าร ดา้นการบริหารและการปฏิบติังาน ดา้นทรัพยากรบุคคล ดา้นพฤติกรรมการปฏิบติัหนา้ท่ี 
และดา้นสภาพแวดลอ้มขององคก์าร จากผลการวิจยั มีขอ้เสนอแนะวา่ให้เพิ่มความเขม้แข็งดว้ยการ
ก าหนดขนาดท่ีเหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี และจดัสรรงบประมาณให้เหมาะสมกบัขนาดและภารกิจ 
รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล และ
ส่งเสริมใหเ้กิดการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good Governance)  
 
ค าส าคัญ: องคก์ารบริหารส่วนต าบล/ จงัหวดันนทบุรี 
 
                                                           
* สถาบันรัฐประศาสนศาสตร์และธรรมาภิบาล  มหาวิทยาลัยชินวัตร 
** อาจารย์ ดร., สถาบันรัฐประศาสนศาสตร์และธรรมาภิบาล  มหาวิทยาลัยชินวัตร, ท่ีปรึกษา 
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The Strengthen Factors Affecting to Tambon Administrative 
Organizations  in Nonthaburi Province 

 Prasutr  Luangsmarnkul* 
Pichet Wongkiatkajorn** 

Abstract 
  

Subdistrict, or Tambon Administrative Organizations, (TAO)’s  strength is important for 
sustainable community development. Consequently, there should be some factors affecting it’s 
strength. Those factors can then be applied to other TAOs. The purposes of this research are 1) to 
identify problems and causes relating to the strengthen factors affecting to Tambon Administrative 
Organizations (TAO). and 2) to provide some recommendations for resolving the problems. This 
research is a Qualitative Research. Data are collected by use of a Semi-Structure In-dept-Interview. 
The sample consisted of 36 key informants from 6 TAOs. Six key informants from each TAO 
including Chief executive, Chairman of the Council, Secretary of the Council, Chief Administrator, 
Official, and Community Leader, are interviewed.   The results are as follows : This study includes 
five main factors. Those are organization, administration, personnel, personel behavior, and 
organization environment. All studied factors affect the TAO performance, or it’s strength. Base on 
the findings, the size of the TAO should be appropriate, or match, it’s area, function, revenue and 
budget. The related organizations should increase the TAO’s strength by promoting people 
participation. Organizations should also promote good governance and develop their staffs’ 
working behaviors including honesty, sacrifice, responsibility, and unity. Moreover, moral system 
should be used to enhance the strength of the TAO.  

 
Keywords: Tambon Administrative Organization (TAO)/ Nonthaburi Province 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
การปกครองท้องถ่ินไทยเร่ิมมีมาตั้งแต่สมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวฯ 

รัชกาลท่ี 5  ซ่ึงไดมี้การจดัตั้งสุขาภิบาลท่าฉลอม จงัหวดัสมุทรสาคร เป็นการปกครองทอ้งถ่ินข้ึนเป็น
คร้ังแรก  ในปี พ.ศ. 2448 ต่อมามีการจดัตั้งเทศบาลเป็นการปกครองทอ้งถ่ิน และมีการออกกฎหมาย
จดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหลายฉบบั จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2537 มีการตราพระราชบญัญติัสภา
ต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 และมีการจดัตั้ งองค์การบริหารส่วนต าบลข้ึนทั่ว
ประเทศ ส่งผลให้เกิดองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินครอบคลุมพื้นท่ีทัว่ประเทศไทย ทั้งน้ี เพื่อเป็นการ
ส่งเสริมการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการจดับริการสาธารณะตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
 นับตั้ งแต่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มีผลใช้บังคับ และรวมถึง
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ไดก่้อให้เกิดความเปล่ียนแปลงต่อการบริหารงาน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นอยา่งมาก ประกอบกบัการท่ีรัฐบาลไดมี้นโยบายการเร่งรัดการ
กระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน จึงมีการปรับปรุงแกไ้ขกฎมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในหลายดา้น อาทิ ดา้นโครงสร้างและระบบงาน การเงิน การคลงั และการบริหารงานบุคคล โดยมี
จุดมุ่งหมายท่ีจะให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีประสิทธิภาพและมีความเป็นอิสระท่ีจะ
บริหารงานเพื่อสนองตอบความตอ้งการของประชาชนในท้องถ่ิน รวมทั้งเป็นองค์กรท่ีมีความ
โปร่งใสตรวจสอบไดต้ามหลกั “ธรรมาภิบาล” มีบทบาทและความส าคญัมากข้ึนทั้งในดา้นการ
พัฒนาพื้นท่ี การจดับริการสาธารณะให้แก่ประชาชน รวมทั้ งเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนา
ประชาธิปไตยท่ีฐานราก และนับตั้งแต่กระแสการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินในช่วงปี พ.ศ. 2540 
ส่งผลให้มีการปรับเปล่ียนโครงสร้างและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีการตรา
พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 
2542 ซ่ึงไดก้ าหนดให้มีการถ่ายโอนภารกิจการให้บริการสาธารณะจากส่วนราชการให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน รวม 245 ภารกิจ ครอบคลุม 6 ด้าน ได้แก่ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้าน
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต ดา้นการจดัระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสบเรียบร้อย ดา้นการ
วางแผน การส่งเสริมการลงทุน การพาณิชยกรรม การพฒันาอุตสาหกรรม การท่องเท่ียว ดา้นการ
บริหารจดัการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และดา้นศิลปวฒันธรรม จารีต
ประเพณี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โดยมุ่งหวงัให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานหลกัใน
การจดับริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน  
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 อย่างไรก็ตาม ความพยายามสร้างความเขม้แข็งให้กบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการ
ปกครองตนเอง รวมถึงการกระจายอ านาจ ยงัไม่เกิดผลลัพธ์ท่ีดี ไม่มีความเข้มแข็ง หรือเกิด
ประสิทธิภาพท่ีดี (สมปรารถนา, 2557) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหลายแห่งยงัคงประสบปัญหา
และอุปสรรคหลายประการในการจดับริการสาธารณะสนองตอบความตอ้งการของประชาชนใน
พื้นท่ี สาเหตุส าคญัอาจเกิดจากศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเอง คือความพร้อมหรือการ
ละเลยในการพฒันาขีดความสามารถของตนเอง (โกวิทย์, 2552) องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินของ
ไทยในปัจจุบนั ซ่ึงมีอยู ่7,851 แห่ง (ไม่นบัรวมกรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา) พบว่า มากกว่า
ร้อยละ 60 ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทั้ งหมด ยงัไม่สามารถพึ่ งพาตนเองได้ ต้องพึ่ งพา
งบประมาณเงินอุดหนุนของรัฐ เน่ืองจากขีดความสามารถในการจดัเก็บรายไดค้่อนขา้งต ่า (โกวทิย,์ 
2555) องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยเฉพาะองค์การบริหารส่วนต าบลจ านวนมากมีการพฒันา
ไม่ไดดี้เท่าท่ีควร  
 ด้วย เห ตุ ท่ี ผู ้ ศึ กษ าวิจัยป ฏิบั ติ งาน ในสั งกัดกรม ส่ ง เส ริมการปกครองท้อ ง ถ่ิน 
กระทรวงมหาดไทย ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจส าคญัในการส่งเสริมสนบัสนุนองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน โดยการพฒันาและให้ค  าปรึกษา แนะน าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในด้านต่างๆ 
เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความเข้มแข็ง และมีศกัยภาพในการให้บริการสาธารณะ 
ประกอบกบัไดเ้คยปฏิบติังานในพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี พบวา่ องค์การบริหารส่วนต าบลบางแห่งมี
การปฏิบติัภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะท่ีบางแห่งมีปัญหามากและการปฏิบติัภารกิจไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร จึงตอ้งการทราบถึงเหตุปัจจยัท่ีมีผลต่อองค์การบริหารส่วนต าบลในการ
ปฏิบติัภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความเขม้แข็ง เน่ืองจากองค์การบริหารส่วนต าบลเป็น
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการน านโยบายการกระจายอ านาจ
ไปสู่การปฏิบติั หากองคก์รปกครองส่วนต าบลไม่สามารถปฏิบติังานตามภารกิจและหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
การถ่ายโอนอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่เขม้แข็ง การกระจายอ านาจตามนโยบายย่อมไม่เกิดผล
ในทางปฏิบติั ดงันั้น จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเขม้แข็งขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจงัหวดันนทบุรี” เพื่อท่ีจะไดท้ราบวา่ มีปัญหาและสาเหตุใดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความเขม้แข็งขององค์การบริหารส่วนต าบล เพื่อแสวงหาแนวทางและวิธีการแกไ้ขปัญหาท่ี
เป็นประโยชน์ส าหรับผูเ้ก่ียวขอ้งในการใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการก าหนดแนวทางการปรับปรุงและ
พฒันาองค์การบริหารส่วนต าบลของประเทศไทยให้มีความเขม้แข็งอย่างย ัง่ยืนในการปฏิบติังาน 
สามารถสนองตอบความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินไดดี้ยิง่ข้ึน 
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ค าถามในการวจัิย 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเขม้แขง็ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้น มีปัญหา สาเหตุ และวธีิการ
แกไ้ขอยา่งไร 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาปัญหาและสาเหตุของปัจจยัท่ีมีผลต่อความเขม้แข็งขององค์การบริหารส่วน
ต าบล 

2. เพื่อเสนอแนะแนวทางและวิธีการแก้ไขปัญหาของปัจจยัท่ีมีผลต่อความเข้มแข็งของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 
ขอบเขตของการศึกษาวจัิย 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ไดก้  าหนดขอบเขตการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 
 1. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี ผูศึ้กษาจะท าการศึกษาวิจยัองคก์ารบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ีจงัหวดั
นนทบุรี 
 2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีจะศึกษาความเขม้แข็งขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในประเทศไทย โดยศึกษาจากการปฏิบติัภารกิจและหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
การแกไ้ขปัญหาและสนองตอบความตอ้งการของชุมชนในระดบัต าบล โดยพิจารณาปัจจยัต่างๆ       
ท่ีมีผลต่อผลส าเร็จของการปฏิบติัภารกิจและหน้าท่ีเพื่อแกไ้ขปัญหาและสนองตอบความตอ้งการ
ของชุมชนในระดบัต าบล 
 3. ขอบเขตดา้นเวลา ผูศึ้กษาจะท าการศึกษาวิจยัโดยการใชแ้บบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมายในช่วงเดือนพฤศจิกายน–ธนัวาคม 2558 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ   

ผลการศึกษาวจิยัจะเป็นประโยชน์ ดงัน้ี 
1. ทราบปัญหาและสาเหตุของปัจจยัท่ีมีผลต่อความเข้มแข็งขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน  
2. เป็นขอ้มูลส าหรับผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อประกอบการพิจารณาก าหนดแนวทางในการส่งเสริม

และพฒันาใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความเขม้แขง็เพิ่มข้ึน เป็นองคก์ารหลกัในการจดับริการ
สาธารณะสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นองค์กรท่ีมี         
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การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลและเป็นองคก์รพื้นฐานในการส่งเสริมการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย 

 
วธีิด าเนินการวจัิย 
 ผูศึ้กษาใช้วิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) แบบก าหนดพื้นท่ีศึกษา 
ประชากรท่ีศึกษาประกอบด้วยผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในองค์การบริหารส่วนต าบล และผูน้ า
ชุมชนในพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี ซ่ึงมีองคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวน 28 แห่ง  

กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา ผูว้ิจยัใช้วิธีการคดัเลือกองคก์ารบริหารส่วนต าบล แบบก าหนด
พื้นท่ีศึกษา (purposive sampling) เป็นตวัแทนในการศึกษา จ านวน 6 แห่ง โดยใชแ้บบสอบถามเชิง
ลึกก่ึงโครงสร้าง (semi-structure in-dept-interview) เป็นเคร่ืองมือในการสัมภาษณ์ ให้ได้ขอ้มูลท่ี
แท้จริงจากผูรู้้ท่ีเก่ียวขอ้ง (key informants) ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนต าบล ประธานสภา
องคก์ารบริหารส่วนต าบล เลขานุการสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
เจา้หน้าท่ีปฏิบติั รวมแห่งละ 5 คน และผูน้ าชุมชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล แห่งละ 1 คน 
รวมทั้ งส้ิน 36 คน โดยก าหนดค าถามเพื่อให้ได้ข้อคิดเห็นต่างๆ เก่ียวกับปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
เขม้แข็งขององค์การบริหารส่วนต าบล คือ 1) ปัญหาของปัจจยัท่ีมีผลต่อความเขม้แข็งขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล เป็นอย่างไร 2) สาเหตุของปัญหาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเข้มแข็งขององค์การ
บริหารส่วนต าบล เกิดจากอะไร 3) วิธีการแก้ไขปัญหาของปัจจยัท่ีมีผลต่อความเข้มแข็งของ
องค์การบริหารส่วนต าบล มีอย่างไร แลว้น าขอ้มูลมาวิเคราะห์และสรุปรวบรวมความ จดัระเบียบ
ส่ิงท่ีคน้พบ และสรุปผลการวจิยั 

 
ปัจจัยทีใ่ช้ในการศึกษา  
 จากการส ารวจวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้จิยัไดพ้ิจารณาก าหนดศึกษาปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 

1. ปัจจยัด้านองค์การ ได้แก่ ขนาด รายได้ และความเป็นอิสระขององค์การบริหารส่วน
ต าบล 

2. ปัจจัยด้านการบริหารและการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้แก่ 
งบประมาณ การติดต่อส่ือสาร และความขดัแยง้ทางดา้นผลประโยชน์  

3. ปัจจยัด้านทรัพยากรบุคลากร ได้แก่ การศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน ความรู้     
ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน และความรับผดิชอบทางดา้นบริการ 

4. ปัจจัยด้านพฤติกรรมการปฏิบัติหน้าท่ี ได้แก่ ความซ่ือสัตย์สุจริต ความเสียสละ           
การมีส่วนร่วม ความสามคัคี ความรับผดิชอบ ความเป็นประชาธิปไตย และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 
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5. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ไดแ้ก่ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
และการมีส่วนร่วมของประชาชน  

 
สรุปผลการวจัิย 

สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหา สาเหตุ แนวทางและวิธีการแก้ไขปัญหาของ
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเขม้แขง็ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ดงัต่อไปน้ี 
  1. ปัจจยัดา้นองคก์าร เก่ียวกบั 

1) ขนาดขององค์การบริหารส่วนต าบล มีผลกระทบกบัเร่ืองรายไดแ้ละการพฒันา พบว่า
ขนาดเล็กจะมีรายไดน้้อย จึงมีงบประมาณและบุคลากรตามกรอบอตัราก าลงัก็น้อย ไม่เพียงพอต่อ
การบริหารงานและพฒันาพื้นท่ีไดไ้ม่ทัว่ถึง ขณะท่ีขนาดใหญ่เกินไปก็มีผลให้การปกครองยากและ
การบริการไม่ทัว่ถึง เพราะมีจ านวนประชากรมากและมีประชากรแฝงโดยเฉพาะชุมชนเมือง หรือ
ใหญ่เพราะมีพื้นท่ีมาก ก็อาจมีรายไดไ้ม่เพียงพอต่อการพฒันาหรือกระจายการพฒันาไม่ทัว่ถึง จึง
ควรก าหนดโครงสร้างของขนาดและหน่วยงาน รวมถึงบุคลากรให้มีความเหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี 
และจดัสรรงบประมาณให้เหมาะสมกบัขนาดและภารกิจ โดยตอ้งค านึงถึงความเป็นตวัแทนของ
ประชาชนในทุกพื้นท่ีโดยเฉพาะพื้นท่ีห่างไกลในชนบท “จากข้อเท็จจริงที่พบ ถ้ามีการรวมแล้ว
ความเป็นตัวแทนของประชาชนที่อยู่ในชนบทอาจจะหมดไป เช่น พื้นที่ที่อยู่ห่างไกล อยู่บนเขา มี
หลายชาติพันธ์ุ หมู่บ้านเหล่านี้เม่ือมีการรวมแล้วขนาดโตขึ้น ความเป็นตัวแทนที่ถูกคัดเลือกมา 
ตัวแทนอยู่บนพื้นราบหมด ความเป็นตัวแทนของหมู่บ้านคนที่อยู่บนยอดเขาอาจจะไม่มีเลย เร่ือง
ความมั่นคงของประเทศอาจต้องพจิารณาใหม่”  

2) รายได้ของท้องถิ่น ในปัจจุบนัการจดัเก็บรายไดข้ององคก์ารบริหารส่วนต าบลเองยงัได้
ไม่มาก เพราะสภาพพื้นท่ี เศรษฐกิจและสังคม และอ านาจหน้าท่ีท่ีกฎหมายบญัญัติให้สามารถ
จดัเก็บได้มีไม่มาก โดยเฉพาะองค์การบริหารส่วนต าบลในชนบทหรือกรณีพื้นท่ียงัเป็นพื้นท่ี
การเกษตร จะมีฐานรายไดจ้ากการจดัเก็บภาษีนอ้ย เม่ือรายไดน้อ้ย งบประมาณก็จะนอ้ย และยงัตอ้ง
ใช้จ่ายในด้านบุคลากร “อบต. หลายแห่งมีการจ้างพนักงานมากเกินความจ าเป็น จึงเหลือ
งบประมาณในการพฒันาน้อย ไม่สามารถน างบประมาณมาพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
ของประชาชนได้ตรงตามความต้องการของประชาชนอย่างเต็มที่ ต้องได้รับจัดสรรจากรัฐบาล
มากกว่า มีผลต่อความเป็นอิสระ” จึงควรก าหนดอ านาจหน้าท่ีให้องค์การบริหารส่วนต าบล 
สามารถจดัเก็บภาษีได้มากข้ึน มีการจดัสรรงบประมาณสนับสนุนให้สอดคล้องกับภารกิจและ
สภาพพื้นท่ี รวมถึงส่งเสริมให้มีการบริหารท่ีดี “จริงๆ ไม่ต้องใหญ่มาก ไม่ต้องสร้างตึกสูงๆ ความ
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เข้มแข็งไม่เกี่ยวกับองค์กรที่ใหญ่ แม้ว่ารายได้น้อยก็ท าให้เข้มแข็งได้ ขึ้นอยู่กับการบริหาร เก็บได้
น้อยถ้าการบริหารดีกเ็ข้มแข็งได้”  

3) ความเป็นอิสระองค์การบริหารส่วนต าบล ปัจจุบันยงัถูกควบคุมก ากับดูแล เร่ืองกฎ 
ระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ถูกตรวจสอบจากส านกังานตรวจเงินแผน่ดิน (สตง.) ท าใหรู้้สึกวา่ขาด
ความเป็นอิสระ ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้อย่างแทจ้ริง การถ่ายโอน
อ านาจของส่วนราชการให้ทอ้งถ่ิน ยงัเป็นอ านาจซ ้ าซ้อนระหวา่งภูมิภาคและทอ้งถ่ิน ไม่มีระเบียบท่ี
จะไปบริหารจัดการ ท าให้ เกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน นอกจากนั้ น “อบต. หลายแห่งถูก
นักการเมืองเข้ามาแทรกแซง มากดดันหรือมาบีบให้ท านอกเหนือระเบียบต่างๆ ท าให้เกิดปัญหา
อย่างมาก” อย่างไรก็ตาม มีบางคนเห็นว่าความเป็นอิสระขององค์การบริหารส่วนต าบลมีมาก
เกินไป ควรมีการตรวจสอบมากกวา่น้ี เพราะ “นักการเมืองต่างคนต่างคิด คิดเอาเอง เข้าข้างตัวเอง 
ไม่ค่อยยดึถือระเบียบ คิดว่ามีอสิระไม่ฟังคนอ่ืน คิดว่าเป็นเงินของตนเอง และเกดิการคอรัปช่ัน เป็น
ผลเสียต่อประชาชนและงบประมาณ” จึงควรใหมี้การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่ีชัดเจน โดยเฉพาะอย่างยิ่งภารกิจท่ีถ่ายโอนจากส่วนราชการต่างๆ จะต้องก าหนดให้
สอดคล้องกับภารกิจ และควรให้อิสระแก่องค์การบริหารส่วนต าบลตามความเหมาะสม “ถ้าให้
อิสระมากเกินไป จะมีเร่ืองผลประโยชน์เข้ามา ก่อให้เกิดผลเสีย เพราะมีทั้งคนดีและคนไม่ดี” และ
ควรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของคนท่ีมาเป็นผูบ้ริหารดว้ย “หากผู้บริหารทีม่ีคุณธรรม จริยธรรม 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน ความเป็นอิสระที่มีอยู่ปัจจุบันก็สามารถ
บริหารงานและงบประมาณให้องค์กรเข้มแข็งได้” และควรมีมาตรการป้องกนัไม่ให้นักการเมือง
ระดบัชาติหรือระดบัทอ้งถ่ิน ใชอิ้ทธิพลมากดดนัหรือมาบีบใหท้ านอกเหนือระเบียบต่างๆ 

 
2. ปัจจยัดา้นการบริหารและการปฏิบติังาน เก่ียวกบัดา้น 
1) งบประมาณ มีปัญหากบัการบริหารงานและภารกิจขององคก์ารบริหารส่วนต าบล เพราะ

รายไดท่ี้องคก์ารบริหารส่วนต าบลจดัเก็บเองไดน้้อย สาเหตุมาจากฐานภาษีและประสิทธิภาพการ
จดัเก็บขององค์การบริหารส่วนต าบล ประกอบกบังบประมาณท่ีได้รับจดัสรรก็ไม่สอดคลอ้งกบั
ภารกิจท่ีส่วนราชการถ่ายโอนให้องค์การบริหารส่วนต าบล การท่ีมีงบประมาณน้อย ท าให้ไม่
สามารถท าแผนพัฒนาตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ครอบคลุมพื้นท่ี รวมถึงการ
บริหารงานของผูบ้ริหารท่ียงัขาดประสิทธิภาพ ไม่ประหยดั คุม้ค่า ยงัมีการจา้งพนกังานจ านวนมาก
เกินไป รวมทั้งมีการกนังบประมาณไวก่้อสร้างอาคารส านกังานท่ีเกินความจ าเป็น ในทางตรงกนั
ขา้ม ถา้องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีงบประมาณมากจะท าให้ผูบ้ริหารเกิดความโลภ มีการแยง่ชิงเขา้
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มาบริหาร ในการเลือกตั้งก็จะยิ่งมีการแข่งขนัสูง เกิดการซ้ือเสียงในการเลือกตั้ง “ท้องถิ่นไหนยิ่งมี
งบประมาณมาก การเลือกตั้งยิ่งมีการแข่งขันสูง ท าให้ประชาชนอ่อนแอ ได้เงินแป๊บเดียวแล้วก็
หมด” แนวทางแก้ไขควรก าหนดอ านาจหน้าท่ีให้ทอ้งถ่ินสามารถจดัเก็บภาษีได้มากข้ึน รวมทั้ง
จดัสรรเงินอุดหนุนให้เพียงพอต่อการพฒันาพื้นท่ีตามภารกิจ โดยพิจารณาในมิติของขนาด จ านวน
ประชากร ภูมิศาสตร์ของต าบลด้วย รวมทั้งส่งเสริมให้มีการพฒันาประสิทธิภาพในการจดัเก็บ
รายไดแ้ละการบริหารงบประมาณของผูบ้ริหาร นอกจากนั้น ควรป้องกนัปราบปรามการซ้ือสิทธ์ิ
ขายเสียงเลือกตั้งอยา่งจริงจงั เพื่อใหไ้ดค้นดีเขา้มาบริหารงบประมาณ 

2) การติดต่อส่ือสาร  การติดต่อส่ือสารกบัชาวบา้นไม่ไดผ้ลดีเท่าท่ีควร ไม่สามารถส่ือสาร
ขอ้มูลให้ประชาชนทราบและเขา้ใจ อาจเกิดจากปัญหาการส่ือสารไม่ชดัเจนหรือเกิดจากการปิดกั้น
การเขา้ถึงของประชาชน “เม่ือประชาชนไม่รับทราบว่าท้องถิ่นท าอะไรอยู่ ก็จะคอยจ้องจับผิด” 
เทคโนโลยีการส่ือสารจึงมีส่วนส าคญัในเร่ืองการประชาสัมพนัธ์วา่องค์การบริหารส่วนต าบล ท า
อะไรบ้าง สามารถเข้าถึงประชาชนได้ ซ่ึงสาเหตุจากบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบล
บางส่วนไม่ว่าฝ่ายการเมืองหรือฝ่ายพนักงานยงัขาดความรู้ในด้านเทคโนโลยีสมยัใหม่ “การใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีสมัยใหม่ในการท างานยังไม่สมประโยชน์เท่าที่ควร” รวมทั้งยงัขาดขอ้มูล
พื้นฐานในพื้นท่ี ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานให้เกิดประโยชน์กบัประชาชน จึงควรส่งเสริม
ให้น าเทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการปฏิบติังานและเป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารกบัประชาชน ถา้
ทอ้งถ่ินมีแต่เร่ืองทุจริตไม่ชอบมาพากล ไม่โปร่งใส ชาวบ้านก็จะใช้ช่องทางส่ือสารได้ค่อนขา้ง
รวดเร็ว โดยจะตอ้งมีการแก้ไขกฎระเบียบท่ีเป็นอุปสรรค “เม่ือก่อนปิดกั้นกัน ท าอะไรไม่มีการ
ตรวจสอบ ปัจจุบันชาวบ้านมีโทรศัพท์ พอมีอะไรไม่เข้าใจจะโทรศัพท์มาสอบถามเจ้าหน้าที่ หรือมี
เร่ืองอะไรส่อไปในทางทุจริต กม็ีช่องทางโทรศัพท์ไปร้องเรียน” 

3) ความขัดแย้งทางด้านผลประโยชน์ เกิดจากฝ่ายบริหารและสมาชิกสภา ซ่ึงเป็นตวัแทน
ประชาชนมกัจะเกิดความขดัแยง้และแย่งชิงผลประโยชน์ จากการแข่งขนัทางการเมืองในการ
เลือกตั้งเพื่อเข้ามาบริหารงบประมาณ และอาจเกิดจากสมาชิกสภาแก่งแย่งงบประมาณเพื่อท า
โครงการในพื้นท่ีท่ีตนเป็นตวัแทน ท าให้เกิดการแบ่งพรรคแบ่งพวก เกิดการแตกความสามคัคี ไม่
ฟังเหตุผล การท างานก็จะล่าชา้ไม่เป็นไปตามแผนหรือตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ ยิ่งงบประมาณมาก 
ความขดัแยง้ด้านผลประโยชน์ยิ่งมาก ประชาชนก็จะไม่ไดรั้บผลประโยชน์เท่าท่ีควร  “ผู้บริหาร
ท้องถิ่นบางแห่งมักจะใช้เร่ืองเงินเข้ามาน าหน้า ทุกอย่างต้องใช้เงินซ้ือทั้งหมด ถ้ามีการลงทุนซ้ือ
เสียงก็ต้องหาผลประโยชน์คืน และต้องการก าไร เกิดการขัดแย้งกัน บางคร้ังขัดกันถึงขั้นยิงกัน ” 
นอกจากนั้น นกัการเมืองระดบัชาติมกัจะเขา้มายุง่เก่ียวกบัทอ้งถ่ิน ท าให้เกิดการแตกแยกขดัแยง้กนั 
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“ฝ่ายการเมืองบางคนเข้ามาเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ อยากอยู่ในต าแหน่งนานๆ พยายามสร้าง
บารมี สร้างอิทธิพล ท าให้มีปัญหากับข้าราชการ นายก อบต. ส่วนใหญ่อยากได้คะแนนเสียง เป็นที่
รักของประชาชน จึงบริหารงานเอาใจประชาชนโดยไม่ค านึงถึงกฎ ระเบียบ และหลักเกณฑ์ต่างๆ 
บางเร่ืองท าไม่ได้ก็จะท าให้ได้ เพราะมีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารงาน” ไม่เป็นธรรมทั้งในเร่ือง
การพิจารณาจดัสรรงบประมาณพฒันาพื้นท่ี การบริหารงานบุคคลไม่มีความยุติธรรม สร้างความ
แตกแยกขัดแยง้ในหมู่ข้าราชการและพนักงาน จึงควรส่งเสริมให้บุคลากรมีทัศนคติในการ
ปฏิบติังานเพื่อประโยชน์ส่วนรวมของประชาชน มีการยดึกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ใหมี้ประสิทธิภาพ
ในการป้องกนัปราบปรามการแสวงหาผลประโยชน์อยา่งจริงจงั และส่งเสริมให้มีการบริหารงาน
ดว้ยระบบคุณธรรม  

 
3. ปัจจยัดา้นทรัพยากรบุคคลในองคก์ารบริหารส่วนต าบล เก่ียวกบั 
1) ระดับการศึกษา เป็นปัญหาส าหรับผูบ้ริหารในเร่ืองวิสัยทัศน์การบริหารและการ

ตดัสินใจ ในปัจจุบนัการบริหารงานจึงตอ้งพึ่งขา้ราชการประจ า มีผลให้ขา้ราชการประจ ามีอ านาจ
ช้ีน า เช่นเดียวกบัสมาชิกสภา การติดตามข่าวสาร การวนิิจฉยัตีความไม่สามารถเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ี
และระบบการท างาน มีผลต่อการพัฒนาองค์กร สาเหตุส่วนหน่ึงเกิดจากไม่มีการก าหนดวุฒิ
การศึกษาของผูมี้สิทธ์ิสมคัรรับเลือกตั้งเขา้มาท างานในฝ่ายการเมือง ตั้งแต่ในระยะเร่ิมแรกท่ีมีการ
จดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในปี พ.ศ. 2539 ทั้งฝ่ายผูบ้ริหารและฝ่ายสมาชิกสภา จึงมีผูบ้ริหาร
และสมาชิสภาท่ีมีระดบัการศึกษาเพียงระดบัประถมศึกษาหรือมธัยมศึกษา และอีกสาเหตุหน่ึงเกิด
จาก “ผู้บริหารรับคนเข้ามาท างานโดยใช้ระบบอุปถัมภ์ เห็นแก่พวกพ้อง เครือญาติ” มีการศึกษาไม่
เหมาะสมกบัหนา้ท่ีการงาน ไม่ตรงตามสายงาน ไม่ถูกหลกัคุณธรรม จึงควรก าหนดคุณสมบติัเร่ือง
ระดบัการศึกษาของผูท่ี้จะเขา้มาเป็นผูบ้ริหารและสมาชิกสภาให้สูงข้ึน โดยเฉพาะผูบ้ริหารควรให้
จบปริญญาตรีข้ึนไป ในส่วนของการบรรจุแต่งตั้ งบุคลากรเข้าเป็นข้าราชการและพนักงาน
ผูป้ฏิบติังาน ควรมีการแต่งตั้งผูท่ี้จบการศึกษาตรงกบัต าแหน่งและภารกิจหน้าท่ี ไม่ควรใช้ระบบ
อุปถมัภ ์ 

2) ประสบการณ์ในการท างาน มีความส าคญัอย่างยิ่งในการบริหารพฒันาองค์การ ถา้ไม่มี
ประสบการณ์การท างาน อาจท าให้การท างานไม่ประสบความส าเร็จหรือผิดพลาดได้ “ในการ
เลือกตั้งอาจได้คนใหม่เข้ามาและไม่มีประสบการณ์ในการท างาน การก าหนดทิศทางการพัฒนา
ท้องถิ่น  ก็จะท าอะไรแบบเดิมๆ ไปก่อนและท างานไม่คล่องตัว ต้องมีการศึกษาและหา
ประสบการณ์” ในส่วนสมาชิกสภาท่ีเขา้มาใหม่ๆ บางคนไม่ศึกษา ไม่ใฝ่หาความรู้เพิ่มเติม การ
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ท างานก็อาจไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควรหรือเกิดการผิดพลาดได้ ดังนั้ นจึงควรจดัให้มีการ
ถ่ายทอดความรู้ ฝึกฝน และหาประสบการณ์ในการท างาน  

3) ความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน  สมาชิกสภาท่ีเขา้มาใหม่ไม่มีความรู้ความเขา้ใจใน
บาทบาทหน้าท่ี “สมาชิกสภามักปฏิบัติผิดข้อบังคับต้องมีการตักเตือนตลอดเวลา” ส่วนใหญ่
บุคลากรท่ีขาดความรู้ความเขา้ใจในระเบียบกฎหมาย มกัปฏิบติังานผิดพลาด เกิดปัญหาเม่ือมีการ
ตรวจสอบจากหน่วยตรวจสอบ สาเหตุเกิดจากหน่วยงานท่ีถ่ายโอนภารกิจให้องค์การบริหารส่วน
ต าบล ไม่ไดม้าส่งมอบหรือถ่ายทอดความรู้ให้ ประกอบกบับุคลากรบางส่วน “ไม่ใฝ่รู้ ไม่ศึกษากฎ 
ระเบียบ มักท าตามความเคยชินหรือท าตามแบบที่เคยท ากันมาก่อนโดยไม่รู้ว่าผิดกฎ ระเบียบ
หรือไม่ อย่างไร” นอกจากนั้น กฎ ระเบียบในการปฏิบติังานบางเร่ืองไม่ชดัเจน ตอ้งมีการตีความ 
และการตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบ โดยเฉพาะ สตง. มีการตรวจสอบไม่เหมือนกนัในเร่ือง
เดียวกนั บางองคก์ารบริหารส่วนต าบลให้ผ่าน ขณะท่ีบางองค์การบริหารส่วนต าบลไม่ให้ผา่น อีก
สาเหตุน่ึงคือ “ผู้บริหารมักใช้ระบบเส้นสายรับคนที่ไม่มีความรู้เข้ามาเป็นพนักงานของ อบต.”  จึง
ควรส่งเสริมและพฒันาความรู้ให้บุคลากร โดยจดัอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพในการท างาน และไม่
ควรใช้ระบบอุปถมัภ์รับคนเขา้มาเป็นพนกังาน ควรจะรับคนท่ีมีความรู้เขา้มาเพื่อให้การท างานมี
ประสิทธิภาพ 

4) ความรับผิดชอบทางด้านบริการ องค์การบริหารส่วนต าบลกระจายการบริการไม่ทัว่ถึง 
บุคลากรไม่มีความรับผิดชอบในการบริการ ไม่สนใจประชาชนท่ีมาใชบ้ริการ ไม่มีความเสมอภาค 
ท าให้ประชาชนไม่มีความพึงพอใจ จึงเกิดมุมมองท่ีไม่ดีกบัทอ้งถ่ิน และจะไม่ยอมรับองค์กร จะ
คอยตรวจสอบและไม่ให้ความร่วมมือ สาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากบุคลากรบางส่วนขาดความ
รับผิดชอบ ขาดจิตส านึกการให้บริการ และมีการเลือกปฏิบัติ ท าให้เกิดปัญหาประชาชนไม่ไดรั้บ
การบริการท่ีดี เกิดความไม่พอใจและมีการร้องเรียนตามมา สาเหตุส าคญัอีกประการหน่ึงคือยงัมี
ภารกิจท่ีกฎหมายไม่ไดก้  าหนดให้ทอ้งถ่ินเป็นเจา้พนกังานหรือมีอ านาจหนา้ท่ีในการบริหารจดัการ 
โดยเฉพาะภารกิจท่ีถ่ายโอนจากส่วนกลางซ่ึงมอบหมายแต่ความรับผิดชอบในการให้บริการ 
ก่อให้เกิดปัญหากบัหน่วยตรวจสอบ จึงควรมีกฎหมายก าหนดอ านาจหน้าท่ีขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในภารกิจท่ีมอบให้ท้องถ่ินด าเนินการให้ชัดเจน พร้อมท่ีจะน าไปสู่การปฏิบัติ 
ขณะเดียวกนัควรเสริมสร้างบุคลากรท่ีปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ให้มีจิตสาธารณะ 
มีวญิญาณการใหบ้ริการประชาชนโดยไม่แบ่งแยก ให้ความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบติั และควรมีการ
ประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนในเร่ืองของกฎ ระเบียบในการปฏิบติังาน เพื่อให้เกิดความ
เขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  
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4. ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการปฏิบติัหนา้ท่ี ดา้น 
1) ความซ่ือสัตย์สุจริต การท างานในองค์การบริหารส่วนต าบล ผลประโยชน์นับว่าเป็น

ปัญหาส าคญัอย่างยิ่ง ดังนั้ นบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในองค์การบริหารส่วนต าบล ต้องมีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์ ยกัยอกทรัพยสิ์น หรือคดโกง น าเงินของราชการไปใช้
ส่วนตวั สาเหตุเกิดจากชาวบา้นเลือกตั้งเขา้มาโดยไม่สุจริต มีการซ้ือสิทธ์ิขายเสียง บุคลากรขาด
คุณธรรม เห็นแก่ผลประโยชน์ส่วนตนมากกวา่ผลประโยชน์ส่วนรวม ดงันั้น จึงควรเสนอให้หน่วย
ตรวจสอบ เช่น สตง. เขา้ตรวจสอบการท าโครงการต่างๆ อยา่งทัว่ถึง  

2) ความเสียสละ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลขาดความเสียสละ ขาดส านึกใน
หน้าท่ี ฝ่ายการเมืองผูท่ี้อาสาเข้ามามีความทะเยอทะยาน ผูบ้ริหารเขา้มาเพื่อตอ้งการอ านาจและ
ผลประโยชน์ ไม่ไดเ้ขา้มาดว้ยจิตสาธารณะท่ีจะท าเพื่อประชาชนอยา่งแทจ้ริง “ผู้น าคือนายก อบต. 
ที่ปฏิบัติงานอยู่ในขณะนี้ไม่ใช่ผู้เสียสละ เข้ามาเพ่ือต้องการอ านาจและผลประโยชน์” “ฝ่ายสมาชิก
สภายงัไม่ค่อยตระหนักถึงความรับผดิชอบ ความเสียสละในการบริการประชาชน คิดว่าไม่ใช่หน้าที่
ตน มองว่าเป็นหน้าที่ของฝ่ายบริหารเพราะฝ่ายบริหารเป็นผู้ใช้จ่ายเงิน” และพนกังานบางส่วนยงั
ไม่มีความเสียสละ จึงควรสร้างทศันคติให้บุคลากรมีจิตอาสา เสียสละ อุทิศตนเขา้มาท างานเพื่อ
ประชาชน ขณะเดียวกนัผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทุ่มเทท างาน 

3) การมีส่วนร่วม บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ทั้งสมาชิกสภา และขา้ราชการ 
พนกังาน เจา้หนา้ท่ียงัขาดการมีส่วนร่วมในการท างาน หรือกิจกรรมต่างๆ ขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบล ต่างฝ่ายต่างท างานของตนเอง ท่ีเกิดจากขาดความสามคัคีในหมู่คณะ ขาดจิตส านึกในการท า
เพื่อส่วนรวม และบางส่วนไม่รู้บทบาทหนา้ท่ีตนเอง ซ่ึงไม่เป็นผลดีต่อองคก์รและไม่เกิดประโยชน์
ต่อประชาชนเท่าท่ีควร สาเหตุส าคญัคือผูบ้ริหารบางคนไม่มีความยุติธรรม ส่งผลให้เกิดความ
แตกแยก ดงันั้น ผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบลจะตอ้งบริหารโดยใช้ระบบคุณธรรม ให้ความ
เสมอภาค ไม่สร้างความแตกแยก ไม่เลือกปฏิบติั เพราะจะท าให้พนักงานเกิดขวญัและก าลังใจ 
ร่วมมือร่วมใจท างาน 

4) ความสามัคคี องคก์ารบริหารส่วนต าบลหลายแห่งเกิดปัญหาสมาชิกสภาไม่ค่อยสามคัคี
กนั ผูบ้ริหารมีการใช้ระบบอุปถมัภ์ ไม่มีความยุติธรรม ไม่ยึดความถูกตอ้งหรือกฎระเบียบ ทั้งใน
เร่ืองของการพิจารณาจดัสรรงบประมาณไปพฒันาพื้นท่ี และเร่ืองของการบริหารงานบุคคล ท าให้
เกิดปัญหาการบงัคบับญัชา บุคลากรในองค์กรขาดความสามคัคี เกิดการแตกแยกภายในระหว่าง
ขา้ราชการ พนกังาน แบ่งเป็นกลุ่มเป็นพวก เกิดผลเสียต่อการปฏิบติังาน “แม้ว่านโยบายจะดีเพยีงใด 
ถ้าไม่มีความสามัคคีในหมู่คณะ การท างานก็จะไม่ส าเร็จ ท าให้องค์กรไม่เข้มแข็ง” ดงันั้น ผูบ้ริหาร
จะตอ้งมีความยุติธรรมในการบริหารงาน การท าโครงการพฒันาทอ้งถ่ินตอ้งจดัสรรงบประมาณ
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อย่างเป็นธรรม การบริหารงานบุคคลต้องมีคุณธรรม การประเมินบุคลากรต้องมีหลักเกณฑ์ท่ี
แน่นอน และจดักิจกรรมสร้างความปรองดองระหวา่งบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลอยา่ง
ต่อเน่ือง 

5) ความรับผิดชอบ   ฝ่ายการเมืองโดยเฉพาะผู ้บริหารขาดความรับผิดชอบ รับปาก
ประชาชนตอน หาเสียง แต่เม่ือเขา้มาแลว้ไม่ท าตามนโยบายท่ีหาเสียงไว ้หรือผลงานท่ีท าอาจพบวา่
ไม่ได้มาตรฐาน ไม่ตอบ สนองความต้องการประชาชนอย่างแท้จริง เพราะผูบ้ริหารนั้ นไม่มี
คุณธรรม ไม่ค  านึงถึงหลกัธรรมาภิบาล ขาดจิตส านึกในการท าหนา้ท่ีเพื่อสาธารณะ ในส่วนสมาชิก
สภาหลายคนไม่สนใจความเดือดร้อนของประชาชน ขาดความรับผิดชอบในหนา้ท่ีของตนเอง ท า
ให้องค์การบริหารส่วนต าบลไม่เป็นท่ียอมรับของประชาชน จึงควรส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาล 
และรับผิดชอบแก้ไขปัญหา “มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และต่อประชาชน หากตนเองหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้กระท าส่ิงไม่ดีหรือท าผิดพลาด ต้องออกมารับผิดชอบ ก็จะเป็นที่ยอมรับของ
ประชาชน ท าให้องค์กรเข้มแข็ง” 

6) ความเป็นประชาธิปไตย การบริหารงานของผูบ้ริหารใชว้ธีิการสั่งการตามสายการบงัคบั
บัญชา ข้าราชการ พนักงานต้องอยู่ภายใต้อ านาจ ถูกกดดัน ถูกบังคับ เจ้าหน้าท่ีต้องท าตามท่ี
ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการเท่านั้น ท าให้เกิดปัญหาตามมา ซ่ึง “ผู้บริหารหลายแห่งยังคงยึดถือการท างาน
แบบเป็นสายการบังคับบัญชาที่ส่ังการอย่างเดียว เป็นผู้บริหารแบบอ านาจนิยม คิดว่าได้รับเลือกเข้า
มาแล้วมีอ านาจจะท าอะไรก็ได้ จึงบริหารงานค่อนข้างเป็นเผด็จการ” ดงันั้น ผูบ้ริหารตอ้งเนน้การ
ให้อิสระในการแสดงความคิดเห็น และมีการรับฟังความคิดเห็น โดยเฉพาะอยา่งยิง่ตอ้งรับฟังเสียง
ประชาชน เช่น เปิดโอกาสให้ประชาชนมีสิทธิออกเสียงในส่ิงท่ีเขาตอ้งการในแผนชุมชนและการ
ท าโครงการต่างๆ นอกจากนั้น ควรมีการส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตยตั้งแต่ระดบัเด็กนกัเรียน 
เช่น จดัใหมี้สภานกัเรียน เพื่อเรียนรู้วถีิประชาธิปไตย  

7) การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลยงัขาดการรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสาร และกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง หรือรับรู้ชา้ไม่ทนัการณ์ ส่งผลใหก้ารท างานขาดประสิทธิภาพ 
หรือท างานผิดพลาด สุ่มเส่ียงท่ีจะถูกตรวจสอบ ปัญหาเร่ืองการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเกิดจากบุคลากร
บางส่วนขาดความใฝ่รู้ ไม่คิดพฒันาตนเอง ตามไม่ทนัเทคโนโลยีสมยัใหม่ การท างานขาดแผน
ด าเนินงานหรือขาดการประชาสัมพนัธ์ให้พนกังานไดรั้บรู้  นอกจากนั้น ยงัขาดช่องทางการรับรู้
ขอ้มูลข่าวสารความเดือดร้อนหรือความตอ้งการจากประชาชน ท าให้การแกไ้ขปัญหาล่าชา้ เกิดการ
ร้องเรียนตามมา ดงันั้น บุคลากรตอ้งให้ความสนใจใฝ่รู้ เพี่อรับรู้ข่าวสารและทนัต่อเร่ืองกฎหมาย
และระเบียบ เพื่อจะท าให้สามารถปฏิบติังานได้ถูกตอ้ง และองค์การบริหารส่วนต าบลจะตอ้งมี
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ช่องทางส่ือสารให้เกิดการรับรู้ข่าวสารความตอ้งการหรือความเดือดร้อนของชาวบา้น เพื่อจะได้
แกไ้ขปัญหาหรือตอบสนองความตอ้งการไดถู้กตอ้งและทนัการณ์ 

5. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม เก่ียวกบั 
1) การเมือง ปัญหาการเมืองในทอ้งถ่ินมกัเกิดการแข่งขนัแยง่ชิงกนัของนกัการเมืองเพื่อเขา้

ไปมีอ านาจหรือเป็นผูบ้ริหาร มีปัญหาการซ้ือเสียง ท าให้ได้นักการเมืองไม่ดี ขาดความรู้ เข้ามา
แสวงผลประโยชน์ เกิดการฉ้อราษฎร์บงัหลวง “ประชาชนส่วนมากเงินไม่มากาไม่เป็น เป็นเร่ือง
จริง จึงเกิดการคอรัปช่ันมาก มีแบ่งพรรคแบ่งพวก ใครพวกมากจะได้งบประมาณไป มีการฝากลูก
เข้าท างานได้ เป็นระบบเส้นสาย” เม่ือเข้ามาแล้วเป็นคนละขั้วก็จะเกิดความขดัแยง้ ฝ่ายแพก้าร
เลือกตั้งจะเป็นฝ่ายคา้นคอยขดัขวางการท างาน และปัญหาส าคญัคือมกัจะมีนกัการเมืองระดบัชาติ 
(ส.ส.) เขา้มาแทรกแซง ท าให้เกิดการแตกแยก “นักการเมืองใหญ่เข้ามามีอิทธิพล มาบังคับขู่เข็ญ 
โทรไปข่มขู่ฝ่ายตรงข้ามในพื้นที่ เม่ือแพ้การเลือกตั้งก็ขู่ฆ่า พอมามีอทิธิพล ชุมชนชาวบ้านยังกลัว” 
และเกิดปัญหาการจดัสรรงบประมาณท่ีไม่เป็นธรรม “ถ้าเป็นลูกน้องไม่อยู่ในบ้านใหญ่ งบประมาณ
ไม่ได้” “นักการเมืองท้องถิ่นอาจเป็นหัวคะแนนเครือข่ายของนักการเมืองระดับชาติ หรือต้องการ
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณโดยการผลักดันของนักการเมืองระดับชาติ ก่อให้เกิดการครอบง า
สมาชิกและผู้น าในพื้นที่ ขาดความเป็นอิสระ” นอกจากนั้ น การด าเนินนโยบายของการเมือง
ระดบัชาติก็ส่งผลกระทบถึงทอ้งถ่ินดว้ย เพราะองคก์ารบริหารส่วนต าบลตอ้งน านโยบายไปสู่การ
ปฏิบติัในพื้นท่ี ดงันั้น จึงควรส่งเสริมให้มีการเลือกตั้งท่ีบริสุทธ์ิยุติธรรม นกัการเมืองทอ้งถ่ินควร
ให้มีการเคารพกฎกติกา รู้แพรู้้ชนะ ขณะเดียวกนัผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบลตอ้งมีความ
โปร่งใส เป็นธรรมในการบริหารงานเพื่อแกไ้ขปัญหาให้ประชาชนในพื้นท่ี โดยเฉพาะนกัการเมือง
ระดบัชาติตอ้งเห็นแก่ประโยชน์ของทอ้งถ่ิน โดยไม่คิดหวงัผลตอบแทน จะท าให้ทอ้งถ่ินเจริญข้ึน 
ส่งเสริมให้ทอ้งถ่ินสามารถพฒันาดว้ยตวัเอง “การเมืองท้องถิ่นควรจะพึ่งตัวเอง เพราะกฎหมาย
ก าหนดให้มีอิสระในการตัดสินใจแก้ปัญหาในการปกครองตนเอง และสามารถแก้ไขปัญหาใน
ท้องถิ่นตนเองได้ เป็นการพฒันาจากข้างล่าง หากท้องถิ่นเข้มแข็ง ระดับชาติกจ็ะเข้มแข็ง” ดว้ย 

2) เศรษฐกิจ “เศรษฐกิจจะเป็นตัวบ่งช้ีว่าท้องถิ่นจะได้งบประมาณจากสภาพเศรษฐกิจ
อย่างนี้มากน้อยเพยีงใด” ถา้เศรษฐกิจไม่ดี รายไดจ้ากการจดัเก็บภาษีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
จะน้อยลง งบประมาณในการบริหารและพฒันาทอ้งถ่ินจึงนอ้ย ประชาชนก็เดือดร้อนเพราะรายได้
ลดลง การมีส่วนร่วมของประชาชนก็จะไม่ค่อยให้ความร่วมมือ เพราะจะตอ้งประกอบอาชีพหา
เล้ียงครอบครัว นอกจากนั้น อาจท าใหเ้กิดปัญหาอาชญากรรมและปัญหาทางสังคม เช่น มีโจรผูร้้าย 
แย่งชิงทรัพย ์พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลก็อาจจะท างานไม่เต็มท่ี เพราะต้องไปหา
รายไดเ้สริมนอกเวลาราชการ ดงันั้น ถา้เศรษฐกิจไม่ดี องค์การบริหารส่วนต าบลมีหน้าท่ีกระตุน้ 
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ส่งเสริมรายได ้ลดรายจ่าย “ควรส่งเสริมให้มีการรักษาวิถีชุมชน และสนับสนุนช่วยเหลือเกษตรกร
และประชาชนที่มีรายได้น้อย ให้สามารถประกอบอาชีพมีรายได้เลี้ยงครอบครัว โดยให้ยึดหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของในหลวง หรือส่งเสริมให้ประชาชนมีอาชีพเสริม รวมทั้งส่งเสริมให้มี
การจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์จะท าให้ประชาชนอยู่ได้” 

3) สังคม สภาพสังคมปัจจุบนัเป็นสังคมเมืองมากข้ึนและมีประชากรแฝง การขยายตวัของ
ความเป็นเมืองไม่ได้มีการวางแผนโครงสร้างไวดี้ ไม่มีการควบคุม ความเขม้แข็งภาคประชาชน
ลดลง วิถีชุมชนจะหายไป ความเอ้ืออาทรหายไป ต่างคนต่างอยู่ เกิดการแก่งแยง่ ใชบ้ริการของรัฐ
มากกว่าท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมรับผิดชอบในพื้นท่ี การเขา้ไปบริการก็ยาก ชุมชนเมืองเป็นชุมชนท่ี
อยากได้อะไรตอ้งได้ จะเรียกร้องมาก ความเสียสละน้อย จะไม่รักษาทรัพยากรและสร้างปัญหา
ส่ิงแวดลอ้ม หลายปัญหาองคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่สามารถเขา้ไปด าเนินการได ้ส่งผลกระทบต่อ
การพฒันา “ผลพวงจากสังคมเมืองบ้านพักอาศัยที่คนจากภายนอกเข้ามาอยู่ก็ก่อปัญหาส่ิงแวดล้อม 
มีปัญหาน ้าเน่า น ้าเสีย ขยะ เกิดความเดือดร้อนร าคาญ เกิดการกระทบกระทั่ง ทะเลาะเบาะแว้งกัน
ค่อนข้างบ่อย” “ประชาชนมักคิดว่าบทบาทภารกจิหน้าทีเ่ป็นของผู้ให้บริการคือรัฐทั้งหมด” ไม่รับรู้
ไม่เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจึงขาดความร่วมมือ ท าให้บริหารจดัการและ
ปฏิบติังานได้ล าบาก การพฒันาจึงไม่ทัว่ถึง ในทางตรงกนัขา้มหลายพื้นท่ียงัเป็นสังคมชนบทมี
รายได้น้อย มีความเจริญทางด้านเศรษฐกิจน้อย ความเป็นอยู่ท่ีไม่ดีข้ึน คุณภาพชีวิตท่ีไม่ดีข้ึน 
ก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรม ยาเสพติด ฉกชิงวิ่งราวเพิ่มข้ึน ผูบ้ริหารบางแห่งก็ไม่ให้ความส าคญั
ในการป้องกนัปัญหา รวมทั้งมีการรับสินบนของเจา้หนา้ท่ีบางส่วนท าให้การบงัคบัใชก้ฎหมายกบั
ผูก้ระท าผดิหยอ่นยาน “การบริหารจัดการของ อบต. ไม่สามารถท าได้ เช่น จับคนต่างด้าว เจ้าหน้าที่
รัฐส่วนมากจะเคลียร์ ไม่ส่งโรงพัก ท าให้เกิดภัยต่อชาติ...ในพื้นที่มีโรงงาน บริษัทเถ่ือน โรงงาน
ปล่อยน ้าเสียสู่แหล่งน ้าสาธารณะ ก็ไม่สามารถด าเนินการได้ เพราะเจ้าหน้าที่ไปเข้ากับโรงงาน 
ทหารเข้ามาด าเนินการจึงปิดได้” ดงันั้น จึงตอ้งมีการวางแผนรองรับการขยายตวัของสังคมเมือง      
มีการรณรงคใ์หชุ้มชนเมืองมีทศันคติท่ีดี รักษากฎกติกาในการอยูร่่วมกนัในสังคม ขณะเดียวกนัตอ้ง
กระจายการพฒันาให้ทัว่ถึง เพื่อกระจายความเจริญไปสู่พื้นท่ีชนบท ชาวบ้านในชนบทจะได้มี
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ลดปัญหาสังคม นอกจากนั้น ควรเสนอให้มีกฎหมายก าหนดโทษขั้นรุนแรง
บงัคบัใชใ้ห้จดัการผูค้า้ยาเสพติดเด็ดขาด ไม่ควรมีอภยัโทษ เพราะคนคา้ยาเม่ือติดคุกออกมาก็คา้ยา
เสพติดอีก และควรส่งเสริมทุกภาคส่วนให้ร่วมกนัป้องกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติดและอาชญากรรม 
โดยเฉพาะผูป้กครองและผูน้ าชุมชนตอ้งร่วมสอดส่องดูแลบุตรหลานตนเอง และตอ้งส่งเสริมให้
เจา้หนา้ท่ีมีการด าเนินการกบัผูท่ี้ท  าผดิกฎหมายอยา่งจริงจงั ไม่ทุจริต ไม่รับสินบน 
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4) การมีส่วนร่วมของประชาชน  “อบต. จะเข้มแข็งได้ก็ต่อเม่ือเกิดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนอย่างแท้จริง” ถา้ประชาชนไม่มีส่วนร่วมองคก์ารบริหารส่วนต าบลจะไม่สามารถแกไ้ข
ความเดือดร้อนหรือไม่ตรงตามความต้องการของประชาชน ปัญหาคือ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารจดัการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลยงัมีนอ้ย ประชาชนท่ีมีส่วนร่วมก็จะ
เป็นประชาชนวยัสูงอายุ โดยเฉพาะในชุมชนเมืองการมีส่วนร่วมน้อยมาก ส่งผลให้เกิดการพฒันา
หรือการจัดบริการท่ีไม่ตรงต่อความต้องการของประชาชน รวมทั้ งเกิดปัญหาเร่ืองการทุจริต
คอรัปชั่นได้มาก สาเหตุอาจเกิดจากประชาชนไม่เห็นความส าคัญ หรือมีความจ าเป็นในการ
ประกอบอาชีพเล้ียงดูครอบครัว หรือเกิดจากความขดัแยง้ในพื้นท่ี ประชาชนท่ีอยูฝ่่ายบริหารจะเขา้
มีส่วนร่วม แต่ประชาชนของฝ่ายคา้นจะไม่เขา้ร่วม นอกจากนั้น ระเบียบ กฎหมายก็ไม่เอ้ือต่อการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน และท่ีส าคัญคือ “ผู้บริหารหรือข้าราชการไม่ค่อยเข้าใจ 
หรือไม่จริงใจให้ประชาชนมีส่วนร่วม หรือมีการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม ไม่เสมอภาค" “เรายังไม่
จริงใจให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม บางคร้ังใช้วิธีการล่ารายช่ือให้ครบองค์ประกอบ” ดงันั้น จึง
ตอ้งมีการแกก้ฎหมายให้เอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน และ “อบต. ต้องมีความจริงใจในการ
ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยให้ความรู้และแนะน าว่าประชาชนจะมีส่วนร่วมอย่างไร 
กระตุ้นให้ประชาชนมีความเข้าใจ ท าให้รู้สึกว่าท้องถิ่นไม่ได้ปิดกั้น และเห็นประโยชน์ของการมี
ส่วนร่วมว่าจะเกิดประโยชน์แก่ตนเองอย่างไร การมีส่วนร่วมของประชาชนจะลดปัญหาเร่ืองการ
ทุจริตคอรัปช่ันหรือปัญหาการให้บริการทีไ่ม่ตรงต่อความต้องการของประชาชน” 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  ควรก าหนดโครงสร้างของขนาดและหน่วยงาน รวมถึง
บุคลากรใหมี้ความเหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี และจดัสรรงบประมาณใหเ้หมาะสมโดยพิจารณาในมิติ
ของขนาด จ านวนประชากร สภาพภูมิศาสตร์ และภารกิจ โดยเฉพาะภารกิจท่ีราชการส่วนกลางถ่าย
โอนให้องค์การบริหารส่วนต าบล ควรจะตอ้งโอนงบประมาณให้สอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีถ่ายโอน
ดว้ย และควรส่งเสริมให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีการพฒันารายได ้โดยพฒันาประสิทธิภาพการ
จดัเก็บรายได ้รวมถึงการขยายฐานภาษีและสร้างแหล่งรายไดเ้พิ่มเติม นอกจากนั้น ควรมีมาตรการ
ป้องกันนักการเมืองระดับชาติเข้ามาแทรกแซงหรือใช้อิทธิพลกับท้องถ่ิน เช่น ไม่ควรให้
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรมีอ านาจเหนือการจดัสรรงบประมาณเงินอุดหนุนแก่ท้องถ่ิน เพื่อให้
องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีความเป็นอิสระมากข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะในการบริหาร การบริหารงานของผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบล
จ านวนมากยงัขาดประสิทธิภาพ ไม่ประหยดั คุม้ค่า ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 
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และผูบ้ริหารหลายแห่งยงัใช้ระบบอุปถมัภ์มากกว่าระบบคุณธรรม จึงควรส่งเสริมให้น าหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good Governance) มาใช้ และก าหนดมาตรการท่ีมีประสิทธิภาพใน
การป้องกนัปราบปรามการแสวงหาผลประโยชน์อยา่งจริงจงั นอกจากนั้น ควรมีมาตรการป้องกนั
ปราบปรามการซ้ือสิทธ์ิขายเสียงเลือกตั้งอยา่งจริงจงั เพื่อใหไ้ดค้นดีเขา้มาบริหารงบประมาณในการ
พฒันาทอ้งถ่ิน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยให้ความรู้และแนะน าให้ทราบว่า
ประชาชนจะมีส่วนร่วมไดอ้ย่างไร รวมทั้งกระตุน้ให้เขา้มามีส่วนร่วม ท าให้รู้สึกว่าทอ้งถ่ินไม่ได้
ปิดกั้น และใหเ้ห็นประโยชน์ของการมีส่วนร่วมวา่จะเกิดประโยชน์แก่ตนเอง  
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