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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พรรณนาการบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายใต้การประสานงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 2) ระบุวิธีการ
และเทคนิค ในการบูรณาการการจัดการภัยพิบัติของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย           
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก       
กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐและภาคประชาสังคม จ านวนทั้งสิ้น 13 คน 
และวเิคราะหข์อ้มลูโดยการวเิคราะหเ์ชงิเนือ้หา ผลการวจิยัพบวา่ 1) กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั          
มกีารบรูณาการในการจดัการภยัพิบตักิบัหนว่ยงานที่เกีย่วขอ้งจ านวน 3 ดา้น ไดแ้ก ่การมวีสิยัทศันร์ว่ม 
การมียุทธศาสตร์ร่วม และการมีแผนงานร่วม และพบว่าไม่มีการบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติ  
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1. ด้านการปฏิบัติงานร่วม 2. ด้านการมีฐานข้อมูลทรัพยากรร่วม    
3. ด้านการประเมินผลร่วม 2) วิธีการเทคนิค ในการบูรณาการการจัดการภัยพิบัติของกรมป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย ประกอบด้วย 2.1) การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับงานด้านภัย
พิบัติ ให้แก่หน่วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคม 2.2) การส่งเสริมให้ความรู้ แก่ประชาชนและ
หน่วยงานต่าง ๆ เกี่ยวกับวัฒนธรรมความปลอดภัยและมีส่วนร่วมในการจัดการภัยพิบัติ           
2.3) การส่งเสริมให้หน่วยงานต่าง ๆ ร่วมกันจัดท าแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย         
2.4) การปลูกฝังทัศนคติ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการท างาน 2.5) การจัดท าฐานข้อมูล       
ด้านทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงาน และ 2.6) การให้ตัวแทนจากหน่วยงานภาคประชาสังคม
เข้ามามีส่วนร่วม ในการประเมินผล  
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Abstract 
 

The objectives of this research are to 1) describe the integration of disaster 
management for relevant agencies under the coordination of the Department of       
Disaster Prevention and Mitigation, and 2 )  identify the technical methods for the   
integration of disaster management by the Department of Disaster Prevention and 
Mitigation. This research uses a qualitative research method. Data were collected by 
using in-depth interviews with key informants from relevant agencies, both government 
and civil, totaling 13 people. The data collection was analyzed for content analysis. 
The major findings revealed: 1) the Department of Disaster Prevention and Mitigation 
integrates disaster management with relevant agencies in three areas, including 
shared vision, strategy, and plan. There is no integration for disaster management 
with relevant agencies concerning shared practices, common resource database, and 
evaluation; 2 )  techniques for disaster management by the Department of Disaster     
Prevention and Mitigation include 2.1) enhancing knowledge and understanding 
about disaster-related issues to government agencies and civil organizations,        
2.2) the promotion of knowledge to people and various agencies regarding culture, 
safety and participation in disaster management, 2.3) encouraging agencies to jointly 
organize disaster prevention and mitigation plans, 2.4) instilling attitudes and changing 
behavior in work, 2.5) creating a database of resources among agencies, and         
2.6) allowing representatives from civil organizations to participate in the evaluation. 

 
Keywords: Integrated management/ Disaster management/ Methods and techniques   
                for integration  
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บทน า  

 ในปัจจุบันได้มีการเกิดภัยพิบัติบ่อยครั้งมากขึ้นและในแต่ละครั้งที่เกิดภัยนั้นได้ทวีความรุนแรง
มากยิ่งขึ้นซึ่งภัยที่เกิดขึ้นนั้นมีทั้งเกิดขึ้นตามฤดูกาลและฉับพลันซึ่งการเกิดภัยแต่ละครั้งนั้น          
จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน สิ่งแวดล้อม และยังส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่
และวิถีชีวิตของประชาชน รวมถึงเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศโดยรวมด้วย ประเทศไทย  
ถือว่าไม่ได้เป็นประเทศที่จะต้องเผชิญภัยพิบัติอย่างรุนแรงเหมือนประเทศอ่ืน แต่ประเทศไทย         
มีภัยพิบัติที่เกิดขึ้นจากธรรมชาติตามฤดูกาล ซึ่งภัยพิบัตินั้นอยู่ในขอบเขตที่สามารถจัดการได้       
โดยการเกิดภัยพิบัติแต่ละครั้งนั้นประชาชนได้เรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์และภูมิปัญญาท้องถิ่น     
มาประยุกต์รับมือกับภัยพิบัติ ส่งผลให้สามารถปรับตัวให้อยู่ร่วมกันกับความแปรปรวนของธรรมชาติ
ตามฤดูกาลได้เป็นอย่างดี เช่น การปลูกบ้านใต้ถุนสูงในภาคกลาง การท าเกษตรโดยใช้พันธุ์พืช        
ที่ทนต่อสภาพอากาศ ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นถึงการปรับตัวของประชาชนเมื่อเผชิญภัยพิบัติ          
ทีไ่มร่นุแรง (ทพิชยั ทพิยทุธ,์ 2557, น.2) ทีผ่า่นมาประเทศไทยตอ้งพบกบัภยัพิบตัทิีม่คีวามรนุแรงมากขึน้       
ซึ่งการเกิดภัยพิบัติในแต่ละครั้งได้ส่งผลกระทบต่อชีวิต ทรัพย์สิน ระบบเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและ
ประชาชนโดยตรง เช่น การเกิดคลื่นยักษ์สึนามิเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 เนื่องจาก         
เกิดแผ่นดินไหวใต้ทะเลขนาด 9.3 ตามมาตราริกเตอร์ บริเวณหมู่เกาะสุมาตรา ได้ส่งผลให้เกิด   
ความเสียหายรุนแรงใน 11 ประเทศ โดยในประเทศไทยจังหวัดชายฝั่งทะเลอันดามันได้แก่       
จังหวัดพังงา กระบี่ ระนอง ภูเก็ต ตรัง และ สตูล ได้รับผลกระทบโดยมีผู้เสียชีวิตและผู้สูญหาย
จ านวน 8,212 คน (กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2548, น.1) มลูคา่ความเสยีหายในระบบเศรษฐกจิ
และอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมากกว่า 3 หมื่นล้านบาท (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย,    
2556, น.22) 

 ที่ผ่านมาประเทศไทยได้เกิดเหตุภัยพิบัติ ครั้งใหญ่มาหลายครั้งถึงจะมีการก าหนดผู้รับผิดชอบ
ในแตล่ะภารกจิในระดบัตา่ง ๆ ไวอ้ยา่งชัดเจนแลว้กต็าม แต่การจดัการภยัพิบตัทิีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย
ก็ยังคงประสบปัญหาซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ ด้านกลไกในการจัดการ ถึงแม้ว่าในประเทศไทย         
ได้มีกลไกและหน่วยงานที่รับผิดชอบในการบริหารจัดการภัยพิบัติในหลายระดับ ตั้งแต่ขั้นตอน        
การติดตามและประเมินโอกาสการเกิดภัยพิบัติ ขั้นการแจ้งเตือนภัยพิบัติ การให้ความช่วยเหลือ
บรรเทาทกุขแ์ละฟ้ืนฟูเมือ่เกดิภยัพิบตั ิการฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยัและพ้ืนทีภ่ายหลงัจากภยัพิบตั ิปญัหาทีเ่กดิขึน้
คือ ปัญหาการขาดเอกภาพในการปฏิบัติและการบริหารจัดการ เนื่องจากโครงสร้างการบริหาร
จัดการของประเทศไทย เป็นแบบศูนย์รวมอ านาจการบริหาร ท าให้หลายครั้งเกิดการท าหน้าที่    
ของแตล่ะหนว่ยงานมกีารทบัซอ้นกนั ซึง่สง่ผลใหก้ารปฏบิตังิานของหลายหนว่ยงานเปน็แบบ บนลงลา่ง         
มีการทับซ้อนกันในพ้ืนที่และประชากร โดยผู้รับผิดชอบหลักไม่มีอ านาจซึ่งสามารถสั่งการ           
ได้ทุกหน่วยงาน ตั้งแต่ระดับท้องถิ่น ระดับจังหวัดไปจนถึงระดับประเทศ ส่งผลให้การประสานงาน
และการบรูณาการของหนว่ยงานต่าง ๆ ทัง้ภาครฐั รัฐวสิาหกจิ เอกชน กองทพั ภาคประชาสงัคม ฯลฯ 
เป็นไปอย่างไม่มีประสทิธภิาพเทา่ทีค่วร (กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2560, น.15) การสนบัสนนุ
งบประมาณจากรัฐบาล รัฐบาลยังไม่ลงทุนในด้านการบริหารจัดการเชิงป้องกันภัยพิบัติ              
เพ่ือการลดผลกระทบของความเสี่ยงจากภัยพิบัติ งบประมาณที่จัดสรรให้กับกรมป้องกันและ 
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บรรเทาสาธารณภัย โดยส่วนมากเน้นการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการช่วยเหลือและบรรเทาทุกข์      
แก่ผู้ประสบภัย ซึ่งเห็นได้จากการที่เกิดเหตุอุทกภัยเมื่อปี 2554 ที่เกิดขึ้นในประเทศไทยที่ผ่านมา   
ซึ่งเป็นการแก้ปัญหาที่ปลายเหตุ ไม่มีการประสานข้อมูลระหว่างหน่วยงานในการจัดท าระบบแผนที่
เตือนภัยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับท้องถิ่นจนถึงระดับประเทศ ขาดการสร้างความเข้าใจกับประชาชน
ให้ตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาและผลกระทบที่เกิดจากภัยพิบัติ ประชาชนไม่มีส่วนร่วม
วางแผนเพ่ือลดความเสี่ยงของชุมชนตนเอง และประชาชนไม่ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน
ด าเนินการในด้านต่าง ๆ ซึ่งรัฐเป็นผู้รับผิดชอบและสั่งการ ด้วยบุคลากรที่ร่วมวางแผนและ
ปฏิบัติงาน ส่วนมากไม่ใช่คนพ้ืนที่ จึงขาดความรู้และความเข้าใจในสภาพภูมิประเทศของพ้ืนที่    
ส่งผลให้เกิดความคลาดเคลื่อน ในการประเมินสถานการณ์และการเตรียมความพร้อม 

จากการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ข้างต้นปัญหาด้านการบริหารจัดการภัยพิบัติ ที่เกิดขึ้น        
อาจจ าแนกได้ดังนี้  ปัญหาด้านการประสานงานร่วมกันของหน่วยงาน ปัญหาด้านการฟ้ืนฟู
ผู้ประสบภัย ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งปัญหาต่าง ๆ เหล่านี้ผู้วิจัยเห็นว่าจะต้อง
ศกึษาบทบาท ในการจดัการภยัพิบตัขิองกรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัเนือ่งจากเปน็หนว่ยงานหลกั           
ในการจัดการภัยพิบัติของประเทศเพ่ือให้ได้แนวทาง ในการจัดการภัยพิบัติที่เหมาะสมต่อไปว่า    
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยควรจะปรับบทบาทของหน่วยงานหรือไม่เพ่ือให้มีความพร้อม   
ในการจัดการภัยพิบัติอย่างเหมาะสม ทันท่วงทีกับสถานการณ์ปัจจุบันได้อย่างไร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1) พรรณนาการบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายใต้การ

ประสานงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
2) ระบุวิธีการและเทคนิค ในการบูรณาการการจัดการภัยพิบัติของกรมป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัย  
 

ขอบเขตการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยเรื่องการจัดการภัยพิบัติเชิงบูรณาการ:วิเคราะห์บทบาทกรมป้องป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการศึกษาวิจัยไว้ดังนี้ 

1.4.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา   

การวิจัยเรื่องการจัดการภัยพิบัติเชิงบูรณาการ:วิเคราะห์บทบาทกรมป้องป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย ผู้วิจัยท าการศึกษาด้านการบูรณาการ โดยผู้วิจัย
ท าการศึกษาข้อมูลในการบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติ  ในด้าน การมีวิสัยทัศน์ร่วม               
การมียุทธศาสตร์ร่วม การมีแผนงานร่วม การปฏิบัติงานร่วม การมีฐานข้อมูลด้านทรัพยากรร่วม         
และการควบคมุและประเมนิผลรว่ม ภาตใตก้ารประสานงานของกรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
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1.4.2 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant)  
ขอบเขตด้านผู้ใหข้้อมลูส าคัญท่ีจะใช้ในการวิจยัในครั้งนี้ จ านวน 13 คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม  

ได้แก่  
1. กลุ่มผู้ปฏิบัติงานด้านภัยพิบัติจากหน่วยงานภาครัฐที่ไม่ได้สังกัดกรมป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัย จ านวน 4 คน ได้แก่  
- ผูก้ ากบัการกองแผนงานความมัน่คง ส านกังานยทุธศาสตรต์ ารวจ ส านกังานต ารวจแหง่ชาต ิ 
- ผูอ้ านวยการกองบรรเทาสาธารณภยั ส านกันโยบายและแผนกลาโหม กระทรวงกลาโหม   
- เลขาธิการ สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ  
- ผูอ้ านวยการสว่นสง่เสรมิการพัฒนาโครงสรา้งพ้ืนฐาน กรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่  

2. กลุ่มผู้ปฏิบัติงานด้านภัยพิบัติจากหน่วยงานภาคประชาสังคม จ านวน 3 คน ได้แก่ 
- หัวหน้างานกู้ภัย มูลนิธิร่วมกตัญญู  
- หัวหน้างานกู้ภัย มูลนิธิปอเต็กตึ้ง  
- เลขาธิการ อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน จ านวน 1 คน 

3. กลุ่มหัวหน้าหน่วยงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จ านวน 6 คน ได้แก่ 
- ที่ปรึกษาอธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ด้านการจัดการสาธารณภัยและ

การลดความเสี่ยงภัยพิบัติ  
- อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
- รองอธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ฝ่ายปฏิบัติการ 
- ผู้อ านวยการศูนย์อ านวยการบรรเทาสาธารณภัย  
- หัวหน้าชุดเผชิญสถานการณ์วิกฤต  
- หัวหน้าศูนย์สื่อสารนิรภัย กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

1.4.3 ขอบเขตด้านพื้นที่   
การศกึษาวจิยัในครัง้นีท้ าการศกึษาในพ้ืนทีร่บัผดิชอบของกรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

1.4.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา   

ระยะเวลาท าการศึกษาวิจัย ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2561 – ตุลาคม 2562 
 
วิธีการวิจัย  

การศึกษาวิจัยเรื่องการจัดการภัยพิบัติวิเคราะห์บทบาทกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
กระทรวงมหาดไทย ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยคือ เพ่ือศึกษาการบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติ
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายใต้การประสานงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย         
และเพ่ือศกึษาวธิกีาร เทคนคิ ในการบรูณาการการจดัการภยัพิบตัขิองกรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
โดยงานวจิยันีเ้ริม่จากการทบทวนวรรณกรรมบทความทางวชิาการ แนวคดิทฤษฎตีา่ง ๆ เกีย่วกบัภยัพิบตั ิ

และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัภยัพิบตั ิโดยน าขอ้มลูทีไ่ดม้าประมวลผลรว่มกบั 
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การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงาน
ด้านภัยพิบัติทั้งระดับบริหารและระดับปฏิบัติการของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง รวมถึงผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางท่ีสามารถวิเคราะห์ วิธีการ เทคนิค การบูรณา
การที่เชื่อมโยงกับการจัดการภัยพิบัติ และน าผลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ ร่วมกับแนวคิดทฤษฎี  
ต่าง ๆ โดยผู้วิจัยจะน าข้อมูลเหล่านี้มาก าหนดล าดับขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยต่อไป 

ผู้วิจัยจึงน าทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ ทฤษฎีเกี่ยวกับภัยพิบัติ เข้ามาร่วมศึกษาวิเคราะห์
และสรุปผลการวิจัย รวมกับการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์จากแนวคิด        
ในการวิจัยและน าไปใช้สัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ผู้วิจัยจะน าผลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์     
ตามกรอบแนวความคิดในการวิจัยร่วมกับแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญใช้วิธีการ
สัมภาษณ์ซึ่งเป็นการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ การสร้างแบบสัมภาษณ์     
จากดัชนีของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย แบบสัมภาษณ์จะสอดคล้องและสัมพันธ์กับกรอบแนวคิด      
การวิจัย และข้อค าถามแบบสัมภาษณ์  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ( content 
analysis) โดย ข้อความที่จดบันทึกจากการสัมภาษณ์ เพ่ือค้นหาแบบแผน (pattern) ประเด็นหลัก 
(theme) รวมถึงแก่นสาระ (core consistency) ในวัตถุประสงค์ที่ท าการศึกษา หลังจากที่ผู้วิจัย   
ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้งผู้ปฏิบัติงานด้านภัยพิบัติที่สังกัด
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและผู้ปฏิบัติงานด้านภัยพิบัติที่ไม่ได้สังกัดกรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางที่สามารถวิเคราะห์ วิธีการ เทคนิค การบูรณาการที่
เชื่อมโยงกับการจัดการภัยพิบัติ โดยผู้วิจัยจะน าข้อมูลเหล่านี้มาก าหนดล าดับขั้นตอนในการ
ด าเนินการวิจัยต่อไปผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ มาวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกับแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ในการจัดการภัยพิบัติที่ได้ท าการทบทวน
วรรณกรรมมาแล้ว มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา เพ่ือให้ทราบถึงบทบาทของกรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยัในการบรูณาการในการจดัการภยัพิบตัขิองหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งในการจดัการภยัพิบตั ิ
ภายใต้การประสานงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และวิธีการเทคนิคในการบูรณาการ
การจัดการภัยพิบัติของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัย           
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยขั้นตอนการปฏิบัติดังนี้ 

ผู้วิจัยท าการถอดเทปข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์โดยละเอียด น าข้อมูลที่ ได้จาก           
การสัมภาษณ์ โดยท าการสรุปข้อมูลดังกล่าวเป็นประเด็นต่าง ๆ ผู้วิจัยท าการจดบันทึกข้อมูลต่าง ๆ 
ที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลและน าข้อมูลเหล่านั้นมาช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล ท าข้อสรุป
ชั่วคราวและท าการตัดทอนข้อมูล โดยการท าข้อสรุปชั่วคราวนั้นจะเป็นการลดขนาดข้อมูลและช่วย
ก าจัดข้อมูลที่ไม่จ าเป็นออกไป น าข้อสรุปย่อยมาเชื่อมโยงกันเพ่ือท าการหาข้อสรุปและตอบปัญหา
การวิจัยโดยการแบ่งประเภทของข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ระบุความสัมพันธ์ของเหตุการณ์         
การเชือ่มโยงแนวคดิ และทฤษฎกีบัสิง่ทีค่น้พบเพ่ือท าการประมวลและสรปุขอ้เทจ็จรงิในการวจิยัตอ่ไป 
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ผลการวิจัย  

 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พรรณนาการบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงาน      
ที่เก่ียวข้องภายใต้การประสานงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

จากการศึกษาการบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายใต้       
การประสานงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั พบว่า มีการบรูณาการในการจดัการภัยพิบัต ิ
ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการมียุทธศาสตร์ร่วม ด้านการมีแผนงานร่วม ในขณะที่การบูรณาการ
ด้านการปฏิบัติงานร่วมมีเพียงการบูรณาการกันในหน่วยงานภาครัฐและอาสาสมัครป้องกันภัย     
ฝ่ายพลเรือนเท่านั้นไม่มีการบูรณาการในหน่วยงานภาคประชาสังคม ได้แก่ มูลนิธิปอเต็กตึ้ง       
และมูลนิธิร่วมกตัญญู ด้านการมีฐานข้อมูลทรัพยากรร่วม ไม่มีการบูรณาการทั้งในหน่วยงานภาครัฐ
และหน่วยงานภาคประชาสังคม ด้านการประเมินผลร่วม มีการบูรณาการเฉพาะในหน่วยงานภาครัฐ
และอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ในขณะที่หน่วยงานภาคประชาสังคมได้แก่มูลนิธิปอเต็กตึ้ง
และมูลนิธิร่วมกตัญญูไม่มีการบูรณาการด้านการประเมินผลร่วม 

ภาพ แสดงสรุปผลการบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ภายใต้การประสานงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลวิธีการและเทคนิค ในการบูรณาการการจัดการภัยพิบัติของ    
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่องการจัดการเชิงบูรณาการภัยพิบัติวิเคราะห์บทบาทกรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย พบว่าวธิีการและเทคนคิในการบูรณาการการจดัการภัยพิบัติ   
ด้านการปฏิบัติงานร่วมกับภาคประชาสังคมคือการให้ความรู้แก่บุคลากรในองค์กรเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามแผนและการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืน หัวหน้าหน่วยงานขององค์กรภาคประชาสังคม  
ต้องมีการบัญชาการร่วมที่กองบัญชาการเหตุการณ์  แล้วต้องมี เอกภาพของการสั่ งการ             
ด้านการมีฐานข้อมูลทรัพยากรร่วม ในหน่วยงานภาครัฐจะต้องมีการประสานงานในระดับนโยบาย
ระหว่างกระทรวง และเสนอคณะรัฐมนตรีเพ่ือน าเรียนนายกรัฐมนตรีพิจารณาสั่งการต่อไป 
หน่วยงานภาคประชาสังคม คือการประสานงานระหว่างหัวหน้าหน่วยงานของกรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยและหน่วยงานภาคประชาสังคมดังกล่าว และลงนามความร่วมมือระหว่างองค์กร
ในการแลกเปลี่ยนข้อมูล เพ่ือใช้ในฐานข้อมูลทรัพยากรร่วมกันด้านการประเมินผลร่วมกับ         
ภาคประชาสังคม คือท าการประสานงานกับหัวหน้าหน่วยงานภาคประชาสังคม รายการลงนาม
ความร่วมมือระหว่างองค์กรในการประเมินผลการปฏิบัติงานร่วมกันและน าผลการประเมิน         
ไปปรับปรุงแก้ไขแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยต่อไป 

 
อภิปรายผล  

การบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จากการศึกษา 
ศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปผลการวิจัยได้โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 

1. พรรณนาการบูรณาการในการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องภายใต้          
การประสานงานของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ดา้นการมวีสิยัทศันร์ว่มทกุหนว่ยงานตา่งมเีปา้หมายในการชว่ยเหลอืประชาชนผูป้ระสบภยัพิบตั ิ
ตามภารกิจของแต่ละหน่วยงาน ได้แก่ กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ท าหน้าที่เป็นหน่วยงาน
กลางของรัฐในการด าเนินการเกี่ยวกบัการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ ตามมาตรา 11 
แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 รวมถึงการป้องกันและลดผลกระทบ
จากการเกิดภัยพิบัติ สอดคล้องกับแนวคิดการบูรณาการของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์  กล่าวว่า
แนวคิดการบูรณาการคือระดมความคิดและวิสัยทัศน์มุ่งไปสู่ เป้าหมายที่ตรงกัน มีวิสัยทัศน์        
การท างานร่วมกัน และยังสอดคล้องกับ ส านักงาน ก.พ.ร. ได้กล่าวถึง “การบริหารแบบบูรณาการ” 
คือ การให้ความส าคัญกับการท างานร่วมกัน มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีภารกิจและยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน
รวมทั้งทักษะการบริหารจัดการความรับผิดชอบและความน่าเชื่อถือ เพ่ือให้นโยบายของรัฐ         
ทั้ งภายในประเทศและต่างประเทศสามารถน าไปปฏิบัติและบริหารอย่างเชื่อมโยงกัน                  
ซึ่งเป็นการผนวกรูปแบบ inside - out และ outside - in โดยมีหัวใจของการบริหารที่ยึดประชาชน
เป็นศูนย์กลาง และยังสอดคล้องกับ กรมการพัฒนาชุมชนได้เสนอรายงานการบูรณาการการบริหาร
การท างานของข้าราชการไทยในทศวรรษหน้า ได้กล่าวถึงการบริหารงานแบบบูรณาการ โดยการน า
เทคนิคการบริหารแบบบูรณาการเพ่ือใช้ในการบริหารราชการสู่ความเป็นเลิศและก าหนดแนวทาง  
ในการน าไปปฏบิตัจิรงิ “การวางแผน คอื การวางแผนยทุธศาสตร ์หรอืแผนกลยทุธก์ าหนดวสิยัทศัน์ 
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และกลยุทธ์ของแผนท าตามแผนที่วางไว้เพ่ือให้เกิดผลงานที่ตั้งไว้ตามเป้าหมาย การวางแผนนี้    
เป็นการระดมและบูรณาการทรัพยากรการบริหารจัดการเข้าด้วยกัน”  

ดา้นการมียุทธศาสตร์ร่วมในหน่วยงานภาครัฐมีการก าหนดยุทธศาสตร์ในการจดัการภัยพิบัติ
ของหน่วยงานตนเองโดยก าหนดให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดแผนการด าเนินงานด้านภัยพิบัติในหน่วยงานภาคประชาสังคม       
มีการท าแผนนโยบายในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยโดยการลดความเสี่ยงจากการเกิดภัยพิบัติ       
การช่วยเหลือผู้ประสบภัยและฟ้ืนฟูพ้ืนที่ประสบภัย มีการส่งเสริมให้ความรู้แก่ประชาชน            
ในการป้องกันและระงับภัยเบื้องต้น โดยการก าหนดยุทธศาสตร์ด้านภัยพิบัติของ ทั้งหน่วยงาน
ภาครัฐและหน่วยงานภาคประชาสังคมต่างมีทิศทางเดียวกันกับยุทธศาสตร์ของกรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย คือการสร้างความเข้มแข็งแก่ประชาชน เอกชน ชุมชน ท้องถิ่น อาสาสมัคร      
และเครือข่ายให้มีความรู้ ตระหนัก มีวัฒนธรรมความปลอดภัย และมีส่วนร่วมในการจัดการ     
ความเสี่ยงจากสาธารณภัย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการบูรณาการของ Cohen (1968) การบูรณาการ
การด าเนินงานด้านยุทธศาสตร์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ หมายถึงการปรับกระบวนการท างาน
ใหม่ตามนโยบาย ที่มีการประสานงานเชื่อมโยงกัน โดยผสานศักยภาพระหว่างหน่วยงาน        
องค์กร หรือกลุ่มต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถใช้ศักยภาพ หรือความถนัดในแต่ละด้านของแต่ละหน่วยงาน 
องค์กร หรือกลุ่มโดยมีเป้าหมายการด าเนินงานร่วมกัน 

ดา้นการมีแผนงานรว่ม หนว่ยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคประชาสังคมต่างมีการบรูณาการ
ในการจัดการภัยพิบัติด้านการมีแผนงานร่วมโดยหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคประชาสังคม  
ได้มีการจัดท าแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของหน่วยงานตนเอง โดยหน่วยงานภาครัฐ       
ได้มีการจัดท าแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทั้ ง ในระดับชาติและในระดับท้องถิ่น               
ซึ่งสอดคล้องกับ Cohen (1968) การบูรณาการการด าเนินงานด้านยุทธศาสตร์ระหว่างหน่วยงาน
ภาครฐัต่าง ๆ หมายถงึ การปรับกระบวนการท างานใหมต่ามนโยบาย ทีม่กีารประสานงานเชือ่มโยงกัน 
โดยผสานศักยภาพระหว่างหน่วยงาน องค์กร หรือกลุ่มต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถใช้ศักยภาพ          
หรือความถนัดในแต่ละด้านของแต่ละหน่วยงาน องค์กร หรือกลุ่ม โดยมีเป้าหมายการด าเนินงาน
ร่วมกันโดยกระบวนการบูรณาการ 

การปฏิบัติงานร่วม การปฏิบัติงานร่วมกันของหน่วยงานภาครัฐและอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือนมีการบูรณาการในการปฏิบัติงาน โดยมีการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
และอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ในการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนป้องกันและบรรเทา        
สาธารณภัยซึ่งหน่วยงานภาครัฐปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน สอดคล้องกับ      
ทวิดา กมลเวชช (2554) กล่าวว่า การบริหารจัดการภัยพิบัติที่มีประสิทธิภาพคือการจัดการ       
แบบบูรณาการในการจัดการเกี่ยวกับภัยและการสรา้งการมีส่วนร่วมที่ระดับตา่ง ๆ การบริหารจัดการ
ระหว่างหน่วยงานที่มีการจัดชั้นล าดับการปฏิบัติงานที่สอดคล้อง จัดท าฐานข้อมูลด้านทรัพยากร   
เพ่ือสนับสนุนการจัดการภัยพิบัติ การเรียนรู้ด้วยตัวเองหรือการสร้างความสามารถในการปรับตัว 
และการเสริมสร้างองค์ประกอบทางเทคนิคและสังคม การรวบรวมข้อมูลจ านวนความเสียหาย    
ของประชาชนและพ้ืนทีร่ว่มกบักองอ านวยการเฉพาะกจิของอ าเภอเพ่ือสง่รายงานไปยงักองอ านวยการ 
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เฉพาะกิจจังหวัดเพ่ือส่งไปยังกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือขอเบิกงบกลางเพ่ือบูรณะฟ้ืนฟู
และงบประมาณจากเงินทดรองราชการตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการ   
เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2546 และแก้ไขเพ่ิมเติม 

การมีฐานข้อมูลทรัพยากรร่วม ยังไม่มีการบูรณาการด้านการมีฐานข้อมูลทรัพยากรร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคประชาสังคม โดยฐานข้อมูลทรัพยากรของแต่ละ
หน่วยงานจะมีการท ากันภายในหน่วยงานเท่านั้นซึ่งยังไม่มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านทรัพยากร     
การหรือมีการใช้ฐานข้อมูลทรัพยากรของแต่ละหน่วยงานร่วมกัน โดยข้อมูลด้านทรัพยากร           
ที่กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีเป็นเพียงข้อมูลทรัพยากรของหน่วยงานอาสาสมัครป้องกัน
ภัยฝ่ายพลเรือน เนื่องจากกรมมีฐานะเป็นศูนย์อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนกลางจึงมีระบบ
ส าหรับบันทึกข้อมูลของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน และทรัพยากรหน่วยงานในสังกัด      
ของกรมเอง ซึ่งไม่สอดคล้องกับ ทวิดา กมลเวชช (2554) กล่าวว่า การบริหารจัดการภัยพิบัติ         
ที่มีประสิทธิภาพ คือการจัดการแบบบูรณาการในการจัดการเกี่ยวกับภัยและการสร้างการมีส่วนร่วม    
ที่ระดับต่าง ๆ การบริหารจัดการระหว่างหน่วยงานที่มีการจัดชั้นล าดับการปฏิบัติงานที่สอดคล้อง 
จัดท าฐานข้อมูลด้านทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการจัดการภัยพิบัติ การเรียนรู้ด้วยตัวเองหรือการสร้าง
ความสามารถในการปรับตัว และการเสริมสร้างองค์ประกอบทางเทคนิคและสังคม การรวบรวม
ข้อมูลจ านวนความเสียหายของประชาชนและพ้ืนที่ร่วมกับกองอ านวยการเฉพาะกิจของอ าเภอ     
เพ่ือส่งรายงานไปยังกองอ านวยการเฉพาะกิจจังหวัดเพ่ือส่งไปยังกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
เพ่ือขอเบิกงบกลางเพ่ือบูรณะฟ้ืนฟูและงบประมาณจากเงินทดรองราชการตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2546 
และแก้ไขเพ่ิมเติม 

 การประเมินผลร่วมมีการบูรณาการในการประเมินผลร่วมระหว่างหน่วยงานภาครัฐและ
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เนื่องจากหน่วยงานภาครัฐและอาสาสมัครป้องกันภัย           
ฝ่ายพลเรือน เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ตามส่วนปฏิบัติการการสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน 
ตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ จึงมีการประเมินผลตามแผนป้องกันและ     
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติร่วมกัน ในขณะที่หน่วยงานมูลนิธิร่วมกตัญญูและมูลนิธิปอเต็กตึ้ง     
เป็นองค์กรภาคประชาสังคมซึ่งไม่ได้สังกัดหน่วยงานภาครัฐใด จึงไม่มีการประเมินผลร่วมกันกับ   
กรมปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั จึงท าให้ไมท่ราบปญัหาอุปสรรค ซึง่สอดคลอ้งกับ Cohen (1968) 
การบูรณาการการด าเนินงานด้านยุทธศาสตร์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ หมายถึง การปรับ
กระบวนการท างานใหม่ตามนโยบาย ที่มีการประสานงานเชื่อมโยงกัน โดยผสานศักยภาพระหว่าง
หน่วยงาน องค์กร หรือกลุ่มต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถใช้ศักยภาพ หรือความถนัดในแต่ละด้าน         
ของแต่ละหน่วยงาน องค์กร หรือกลุ่ม โดยมีเป้าหมายการด าเนินงานร่วมกัน  

2. วิธีการและเทคนิค ในการบูรณาการการจัดการภัยพิบัติของกรมป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัย 

 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมต้องเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับงานด้านภัยพิบัติ       
ให้แก่หน่วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคม ให้มองการจัดการภัยพิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
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ในการลดความเสี่ยง ป้องลดผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติ เพ่ือเป็นการลดความสูญเสียและชีวิต
ของประชาชน การมียุทธศาสตร์ร่วมต้องส่งเสริมให้ความรู้แก่ประชาชนและหน่วยงานต่าง ๆ       
ในการสร้างความเข้มแข็งแก่ประชาชน ชุมชน อาสาสมัคร ท้องถิ่น ให้มีความรู้  ตระหนัก             
มีวัฒนธรรมความปลอดภัย และมีส่วนร่วมในการจัดการภัยพิบัติ การมีแผนงานร่วมต้องส่งเสริม   
ให้มีการร่วมจัดท าแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและการจัดท าแผนการป้องกัน         
และบรรเทาสาธารณภัยของหน่วยงานตนเองให้มีความสอดคล้องกับแผนการป้องกันและ           
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ โดยมีการร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ด้านการปฏิบัติงานร่วม   
ต้องปลูกฝังทัศนคติ และหลักการสื่อสารเพ่ือสร้างความเข้าใจและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม             
ในการท างานให้มากขึ้น การจัดการความรู้ การถ่ายทอดความรู้ที่ถูกต้อง การจัดท าสื่อที่เหมาะสม 
แก่การสร้างความรู้ ใช้กระบวนการถ่ายทอดความรู้ที่มีประสิทธิภาพและเหมาะกับบริบททางสังคม 
วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ควบคู่ไปกับการประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กรมป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยควรมีการพัฒนากลไกอาสาสมัครภาคประชาสังคมให้ได้มาตรฐาน         
เพ่ือสร้างคุณค่าให้กับงานอาสาสมัครสร้างแรงจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วมมากขึ้น ด้านการมีฐานข้อมูล
ทรัพยากรร่วมต้องท าการรวบรวมและประมวลผลข้อมูลต่าง ๆ จัดท าระดับชั้นของการเข้าถึงข้อมูล 
การแก้ไขระเบียบของหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการในการการท าฐานข้อมูล    
ด้านทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงานได้ ปรับเงื่อนไขและมาตรการในการก าหนดสภาพบังคับ  
ของกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการส่งข้อมูลรวมถึงการเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ในการก าหนด       
ไว้ในกฎหมายให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานที่เก่ียวข้องต้องส่งข้อมูล ในหน่วยงานภาคประชาสังคม    
ให้มีการสร้างการรับรู้ และประโยชน์ของการมีฐานข้อมูลทรัพยากรร่วม เพ่ือจัดท าบันทึกข้อตกลง
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานในการขอข้อมูล ด้านการประเมินผลร่วมจะต้องสร้างความตระหนักรู้
และถ่ายทอดความรู้ โดยตัวแทนจากหน่วยงานภาคประชาสงัคมให้เขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผล 
ภายหลังจากการปฏิบัติงานด้านภัยพิบัติ ควรส่งเสริมทัศนคติของหน่วยงานภาคประชาสังคม      
และประชาชนในพ้ืนที่ให้เกิดความเข้าใจในบทบาทของตนและเข้าร่วมในการจัดการภัยพิบัติ      
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยต้องสร้างการรับรู้ในเรื่องของการจัดการภัยพิบัติ อย่างทั่วถึง 
การส่งเสริมให้ประชาชนและองค์กรภาคประชาสังคมมีศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติด้วยตนเอง  

 

ข้อเสนอแนะ  

 การบูรณาการการจัดการภัยพิบัติของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในด้าน           
การปฏิบัติงานร่วม การมีฐานข้อมูลทรัพยากรร่วม การประเมินผลร่วม จะต้องท าการปลูกฝังทัศนคติ 
หลักการสื่อสารเพ่ือสร้างความเข้าใจและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการท างาน การจัดการความรู้   
การถ่ายทอดความรู้ จะท าสื่อที่เหมาะสมแก่การสร้างความรู้ ในกระบวนการถ่ายทอดความรู้ที่มี
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกับบริบททางสังคม วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ให้ควบคู่ไปกับ           
การประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สร้างแรงจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วม พัฒนากลไก       
ภาคประชาสังคมให้ได้มาตรฐาน สร้างคุณค่าให้กับงานอาสาสมัคร ก าหนดสภาพบังคับของกฎหมาย
โดยให้ทุกหน่วยงานปฏิบัติ สร้างการรับรู้เรื่องการจัดการภัยพิบัติอย่างทั่วถึง ส่งเสริมให้องค์ก ร 
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ภาคประชาคมมีศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติด้วยตนเอง และจัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ
ระหวา่งองค์กร เพ่ือให้การปฏิบตัิงานด้านภยัพบิัตมิปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้นในการลดความสูญเสยีชวีิต
และทรัพย์สินของประชาชนผู้ประสบภัย  

 ในการท าวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการท าวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือให้ทราบถึงผลรวมของการจัดการ
ภัยพิบัติ ในพ้ืนที่ต่าง ๆ ทั่วประเทศ ในด้านของการจัดการภัยพิบัติ ก่อนเกิดภัย ระหว่างเกิดภัย   
และหลังเกิดภัย ซึ่งสามารถน ามาศึกษาเพ่ือค้นหาวิธีการและประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ    
ภัยพิบัติในระดับท้องถิ่นต่อไป และควรจะท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือพัฒนา
ความรู้ ในการจัดการภัยพิบัติ ของ หน่วยงานหน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานภาคประชาสังคม    
ในท้องถิ่น เพ่ือจะสามารถทราบปัญหาในการปฏิบัติงานด้านภัยพิบัติในท้องถิ่นนั้น ๆ และเป็นการให้
ความรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติรวมถึงระบบบัญชาการเหตุการณ์แก่หน่วยงานทั้งภาครัฐและ       
ภาคประชาสังคมท่ีปฏิบัติงานด้านภัยพิบัติในท้องถิ่นนั้น 
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