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บทคัดย่อ 

 

งานวิจัยเรื่องความรู้ความเข้าใจในเรื่องท้องถิ่น-ท้องที่ของชาวบ้านในอ าเภอกันทรวิชัย 
จังหวัดมหาสารคาม มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือศึกษาความรู้ความเข้าใจเรื่องท้องถิ่น -ท้องที่ของ
ประชาชนในเขตอ าเภอกันทรวิชัย จ.มหาสารคามศึกษาสาเหตุหรือปัจจัยที่ก่อให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจเรื่องท้องถิ่น-ท้องที่ของประชาชนในเขตอ าเภอกันทรวิชัยศึกษาข้อเสนอแนะในการแก้ไข
ปรับปรุงความรู้ความเข้าใจเรื่องท้องถิ่น-ท้องที่ของประชาชน ทั้งนี้ผู้ให้ข้อมูลหลัก ในการสัมภาษณ์   
เชิงลึกเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ ตลอดจนปัญหาและสาเหตุ และข้อเสนอแนะในการพัฒนาความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับท้องถิ่นท้องที่ของประชาชนนั้น จะมีการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลักไม่ว่าจะ
เป็นผู้บริหารและสมาชิกสภาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นายอ าเภอ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน และผู้รู้ที่
เป็นชาวบ้านทั่วไป จ านวน 30 คน ผลการศึกษาพบว่าประชาชนในหมู่บ้านมีความรู้เกี่ยวกับองค์กร 
พ้ืนที่และเจ้าหน้าที่ในรัฐบาลท้องถ่ินและเจ้าหน้าที่ประสานงานทั่วไปขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
อย่างไรก็ตามพวกเขาประสบปัญหาในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบของ
รัฐบาลท้องถิ่นและองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ด้วยเหตุนี้จึงเป็นเรื่องส าคัญที่รัฐบาลท้องถิ่นต้อง
จัดการเรื่องภาพลักษณ์ในทางลบที่ประชาชนในหมู่บ้านมี พวกเขาต้องปรับปรุงภาพลักษณ์ผ่านการ
แก้ปัญหาให้กับประชาชน มีความสัมพันธ์ที่ดีกับประชาชน พัฒนาระบบการให้บริการเพ่ือรับใช้
ประชาชนให้เร็วขึ้นและมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน            
ต่อกิจกรรมต่างๆ ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
ค าส าคัญ : รัฐบาลท้องถ่ิน/ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น/ จังหวัดมหาสารคาม 
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Abstract 
 This research is on knowledge and understanding of people on local 

government and sub-district administration in Kantharawichai District, Mahasarakham 
Province. The purposes of this research are as follows: 1) To study the knowledge 
and understanding of people on local government and sub-district administration in 
Kantharawichai District; 2) To study causes or factors that created knowledge and 
understanding of local government and sub-district administration to local people in 
Kantharawichai district; and 3) To recommend suggestions to improve local knowledge and 
understanding of local people by using the concept of local government as a 
framework of this study. The questionnaires were distributed and group interviews 
were conducted to 400 villagers in Kantharawichai District. 30 in-depth interviews 
with 30 key informants were also conducted.  The research results Shows that most 
villagers had knowledge on organization, area, and personnel of local government 
and sub-district administration while they seemed to have difficulty in understanding 
the roles and responsibilities of local government and sub-district administration. As 
a result it is important for the local government officers to realize and accept the 
fact that they had bad images in the eyes of the villagers. They need to improve 
their images by showing their ability in solving problems for villagers, making good 
relationships with villagers, improving their service system to serve people faster and 
more effectively, promoting people participation in local government activities, and 
creating good relationships with sub-district administration to be able to get closer to 
the villagers. 
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บทน า    
การปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นพ้ืนฐานการส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบ       

มีส่วนร่วม และถือเป็นสถาบันที่ท าหน้าที่ให้การศึกษาและฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับระบอบประชาธิปไตยกับ
ประชาชนโดยให้ประชาชนได้เข้ามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในภารกิจของท้องถิ่นและเกิดความส านึก
ในสิทธิหน้าที่ของตนเองที่มีต่อชุมชนหน้าที่พลเมือง อันจะน าไปสู่การปกครองตนเองในที่สุด จึงกล่าว
ได้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นการปกครองของประชาชน โดยประชาชน และมีความสัมพันธ์
ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด โดยมีตัวแทนของประชาชนเข้าไปท าหน้าที่ในองค์กร ที่เรียกว่าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งปัจจุบันมีอยู่ 5 รูปแบบคือ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์ การ
บริหารส่วนต าบล กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเหล่านี้จะท าภารกิจ
เพ่ือตอบสนองปัญหาและความต้องการของประชาชนท้องถิ่นได้ตรงตามเป้าหมาย รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพที่สุด โดยแต่ละองค์กรนั้นจะมีกฎหมายของตนเองในการให้อ านาจในการปกครองท้องถิ่น
ของพ้ืนที่ตนเองไว้อย่างชัดเจน (โกวิทย์ พวงงาม และอลงกรณ์ อรรคแสง, 2547, น.1-2) 

ในขณะเดียวกัน พ้ืนที่ของการปกครองท้องถิ่นนั้นทับซ้อนกับพ้ืนที่ของการปกครองท้องที่ซึ่ง
ประกอบด้วยพ้ืนที่ของต าบล และหมู่บ้าน อันมีก านันและผู้ใหญ่บ้านเป็นหัวหน้าอยู่ ซึ่งอ านาจหน้าที่
ของส่วนท้องที่นี้ถูกบัญญัติไว้ในกฎหมายอีกฉบับหนึ่งคือพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ พ.ศ.
2457 ซึ่งบัญญัติให้ท้องที่มีบทบาทหน้าที่ในเรื่องการรักษาความสงบและปลอดภัยให้แก่ประชาชน 
และการมีบทบาทในการช่วยเหลือราชการส่วนภูมิภาคคือจังหวัดและอ าเภอในการน านโยบายลงมา
ปฏิบัติในพ้ืนที่ ดังนั้นจะเห็นได้ว่าแม้พ้ืนที่ของ “ท้องถิ่นและท้องที่”มีการทับซ้อนกันอยู่ แต่ท้องถิ่น
และท้องที่มีอ านาจหน้าที่แตกต่างกัน  

การพัฒนาหรือการแก้ไขปัญหาในท้องถิ่นและท้องที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของประชาชน
อย่างใกล้ชิด เพราะประชาชนถือได้ว่าเป็น “ตัวแสดงส าคัญ” ในท้องถิ่นท้องที่นั้น ๆ อย่างไรก็ตามจาก
การให้นิสิตในรายวิชาที่สอนอยู่ คือรายวิชาการเมืองการปกครองท้องถิ่น ได้ลงพ้ืนที่เพ่ือน าความรู้จาก
ในห้องเรียนไปประยุกต์ใช้นั้น พบปัญหาหนึ่งที่น่าสนใจคือ พบว่าประชาชนทั่วไปยังขาดความรู้ความ
เข้าใจและแยกกันไม่ออกระหว่างท้องถิ่นและท้องที่  ทั้งในมิติของพ้ืนที่รับผิดชอบ บุคลากร และ
บทบาทอ านาจหน้าที่ สิ่งนี้ส่งผลให้การพัฒนาหรือการแก้ไขปัญหาของท้องถิ่นเป็นไปอย่างล่าช้าและ
ขาดประสิทธิภาพ หรือบางกรณีปัญหาของประชาชนไม่ถูกแก้ไข เพราะเข้าผิดที่ผิดทาง แทนที่ชาวบ้าน
จะน าเรื่องไปแจ้งต่อท้องถิ่น กลับแจ้งไปที่ท้องที่ และท้องที่ก็เข้าใจผิดคิดว่าตนเองต้องแก้ไขให้
ประชาชนในขณะที่ไม่มีงบประมาณสนับสนุน ปัญหาจึงไม่ได้รับการแก้ไข เป็นต้น 

ดังนั้นจากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวิจัยเชิงลึกเพ่ือตรวจสอบความรู้ความ
เข้าใจเรื่องท้องถิ่น-ท้องที่ของประชาชนในพ้ืนที่อ าเภอกันทรวิชัย ซึ่งเป็นอ าเภอที่ตั้งของมหาวิทยาลัย
และเป็นพ้ืนที่ที่นิสิตในรายวิชาต่าง ๆของผู้วิจัยลงพ้ืนที่ศึกษามากว่า 10 ปีและเห็นปัญหานี้มาโดย
ตลอด 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. ศึกษาความรู้ความเข้าใจเรื่องท้องถิ่น-ท้องที่ของประชาชนในเขตอ าเภอกันทรวิชัย จังหวัด
มหาสารคาม 
 2. ศึกษาสาเหตุหรือปัจจัยที่ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเรื่องท้องถิ่น-ท้องที่ของประชาชนใน
เขตอ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 
 3. ศึกษาข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงความรู้ความเข้าใจเรื่องท้องถิ่น -ท้องที่ของ
ประชาชน 
 
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 แนวคิดหลักที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ประกอบด้วยแนวคิดการปกครองท้องถิ่น และแนวคิด
การปกครองท้องที่ โดยในแนวคิดทั้งสองมีรายละเอียดในเชิงการน าแนวคิดไปสู่การปฏิบัติปรากฏใน
พระราชบัญญัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละรูปแบบ และพระราชบัญญัติลักษณะปกครอง
ท้องที่ พ.ศ. 2457  
  
ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างการวิจัยครั้งนี้มีพ้ืนที่ศึกษาคืออ าเภอกันทรวิชัย มีองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น สองรูปแบบคือ เทศบาลต าบล 3 แห่ง และองค์การบริหารส่วนต าบลจ านวน 8 แห่ง 
(https://th.wikipedia.org/wiki/อ าเภอกันทรวิชัย) ขณะเดียวกันในมิติของการปกครองท้องที่อ าเภอ
กันทรวิชัยแบ่งเป็น 10 ต าบล 162 หมู่บ้าน ซึ่งมีประชากรทั้งสิ้น 61,428 คน (http://mahasarakham. 
kapook.com) เมื่อค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรของทาโร ยามาเน่ แล้วได้ขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 397.41 คน จึงปัดขึ้นเป็นจ านวนเต็มเท่ากับ 400 คน  

2. ผู้ให้ข้อมูลหลัก ในการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ ตลอดจนปัญหาและ
สาเหตุ และข้อเสนอแนะในการพัฒนาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับท้องถิ่นท้องที่ของประชาชนนั้น จะมี
การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลักไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารและสมาชิกสภาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น นายอ าเภอ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน และผู้รู้ที่เป็นชาวบ้านทั่วไป จ านวน 30 คน  

3. วิธีวิจัย งานวิจัยชิ้นนี้ใช้ Mix Method ทั้งวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ 

4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
4.1 แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามเพ่ือตรวจสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับท้องถิ่น -

ท้องที่ของประชาชน ทั้งในส่วนของความหมาย องค์กร พ้ืนที่รับผิดชอบ บุคคล บทบาทอ านาจหน้าที่ 
ความสัมพันธ์ระหว่างท้องถิ่นและท้องที่  

(http:/mahasarakham.%20kapook.com)%20เมื่อ
(http:/mahasarakham.%20kapook.com)%20เมื่อ
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       4.2 แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่มีประเด็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับ
ความรู้ ความเข้าใจในท้องถิ่น-ท้องที่ของชาวบ้าน ผู้น าชุมชน ในมิติของความหมายและความแตกต่าง 
บทบาทหน้าที่ ความสัมพันธ์ในการท างานร่วมกันของการปกครองท้องถิ่นและการปกครองท้องที่  
ตลอดจนปัญหาและสาเหตุที่เกี่ยวข้องกับความรู้ความเข้าใจของชาวบ้าน และข้อเสนอแนะในการ
พัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับท้องถิ่นท้องที่ของประชาชนในเขตอ าเภอกันทรวิชัย 

5. ระยะเวลาในการวิจัย จ านวน 10 เดือน ตั้งแต่ 1 ธันวาคม 2559 ถึง 30 กันยายน 2560 
6. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยน าแบบสอบถามลงพื้นที่ในเขตศึกษาวิจัยเพ่ือ 
สอบถามกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบบังเอิญ โดยกระจายตามพ้ืนที่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ 

ให้ครอบคลุมกลุ่มตัวอย่างทุกกลุ่มจนครบจ านวนขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณไว้ คือ 400 ชุด  
ผู้วิจัยนัดเวลาเพ่ือสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก และสัมภาษณ์เชิงลึกตามแบบสัมภาษณ์ แล้ว

รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพมาจัดประเภทประเด็นเพ่ือท าการพรรณนาวิเคราะห์ 
 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยความรู้ ความเข้าใจของชาวบ้านเกี่ยวกับท้องถิ่น-ท้องที่ จากแบบสอบถาม
พบผลการศึกษาที่น่าสนใจ โดยจะเรียงตามค าถามที่ถามในแบบสอบถามให้ครบทุกข้อแล้วจะ
วิเคราะห์ประเด็นส าคัญท่ีสะท้อนจากผลการศึกษาดังนี้ 

 

ตาราง 1 ข้อ 1  ท่านคิดว่า “การปกครองท้องที่” และ การปกครองท้องถิ่น” มีความแตกต่างกันหรือไม่ 
ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 

1. แตกต่างกัน 252 61.6 
2. ไม่แตกต่างกัน (การปกครองท้องที่กับการปกครองท้องถิ่นเป็นเรื่องเดียวกัน) 120 29.3 
3. ไม่แน่ใจ 25 6.1 
4. ไม่ทราบ 12 2.9 

รวม 409 100 
 

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 61.6 % เห็นว่า ท้องถิ่นและท้องที่มี
ความแตกต่างกัน  ซึ่งเป็นค าตอบที่ถูกต้อง ขณะที่ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนถึง 29.3 % ตอบไม่
ถูกต้อง โดยยังเข้าใจว่าการปกครองท้องที่กับการปกครองท้องถิ่นเป็นเรื่องเดียวกัน ผู้ตอบ
แบบสอบถามจ านวน  2.9% ยอมรับว่าไม่ทราบว่าการปกครองท้องที่และการปกครองท้องถิ่น มีความ
แตกต่างกันหรือไม่ และมีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 6.1 % ไม่แน่ใจว่าการปกครองท้องที่และ การ
ปกครองท้องถิ่น มีความแตกต่างกันหรือไม่ จะเห็นได้ว่า จากค าถามนี้ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
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ใหญ่ 61.6% มีความรู้ ความเข้าใจ ขณะที่ค าตอบอีกสามข้อซึ่งสะท้อนว่าผู้ตอบแบบสอบถามยังไม่เข้า
ใจความต่างของท้องถิ่น-ท้องที่ มีจ านวน 38.4%  ซึ่งเป็นตัวเลขจ านวนไม่น้อยเลยทีเดียว 

 
ตาราง 2 ข้อ 2 ท่านยังไม่เข้าใจและรู้สึกสับสนระหว่างค าว่า “การปกครองท้องที่” กับการปกครองถิ่น” ใช่หรือไม่ 

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. ใช่ 185 45.2 
2. ไม่ใช่ 130 31.8 
3. พอเข้าใจบ้าง 94 23 

รวม 409 100 
  

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 45.2 % ยอมรับว่า ยังไม่เข้าใจและรู้สึก
สับสนระหว่างค าว่า “การปกครองท้องที่” กับการปกครองถิ่น” อยู่  ขณะที่ ผู้ตอบแบบสอบถาม
จ านวน 23% ตอบว่า พอเข้าใจบ้าง กล่าวคือยังไม่แน่ใจว่าตนเองจะแยกการปกครองท้องถิ่นกับท้องที่
ออกจากกันได้หรือไม่  

หากรวมตัวเลขของผู้ตอบแบบสอบถามผู้ที่รู้สึกไม่เข้าใจและสับสนกับตัวเลขผู้ตอบ
แบบสอบถามที่พอเข้าใจบ้างเข้าด้วยกัน(ซึ่งสะท้อนว่ายังไม่เข้าใจชัดเจน) มีจ านวนมากถึง 68.2 %  
 
ตาราง 3 ข้อ 3 เมื่อพูดถึง การปกครองท้องที่ ท่านคิดว่าเป็นข้อใด 

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. ต าบล/หมู่บ้าน 286 69.9 
2. เทศบาล/อบต 34 8.3 
3. ถูกทุกข้อที่กล่าวมา 69 16.9 
4. ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 20 4.9 

รวม 409 100 
  

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 69.9 %  ตอบถูกต้อง แสดงว่าชาวบ้าน
ส่วนใหญ่มีความรู้ ความเข้าใจถูกต้องว่า การปกครองท้องที่หมายถึง ต าบลและหมู่บ้าน  
 อย่างไรก็ตามยังมีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนอีกถึง 30.1 % ที่ไม่มีความรู้ความเข้าใจ/ไม่
ทราบ/ไม่แน่ใจว่า การปกครองท้องที่หมายถึง ต าบลและหมู่บ้าน 
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ตาราง 4 ข้อ 4  ท่านคิดว่าบุคคลใดเป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญในการปกครองท้องที่ 
ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 

1. ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน 314 76.8 
2. นายกเทศมนตรี/นายก อบต./ สมาชิกสภาเทศบาล/อบต 31 7.6 
3. ถูกทุกข้อที่กล่าวมา 53 13.0 
4. ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 11 2.7 

รวม 409 100 
  

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 76.8 % ตอบถูกต้อง แสดงว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เข้าใจถูกต้องว่า บุคคลส าคัญในการปกครองท้องที่หมายถึงก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 
 อย่างไรก็ตาม มีกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามที่สะท้อนให้เห็นว่ายังไม่มีความรู้ความเข้าใจ/ตอบ
ผิด/ไม่ทราบ/ไม่เข้าใจอยู่ถึงจ านวน 23.2 % 
 
ตาราง 5 ข้อ 5 ข้อใดเป็นบทบาทหน้าที่หลักของการปกครองท้องที่ 

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. พัฒนาความเป็นอยู่ของชาวบ้าน เช่น ถนน ไฟฟ้า 

น้ าประปา ขยะ เป็นต้น 
60 14.7 

2. ดูแลความสงบสุขและความปลอดภัยของชาวบ้าน 178 43.5 
3. ถูกทุกข้อที่กล่าวมา 162 39.6 
4. ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 9 2.2 

รวม 409 100 
  

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 43.5 % ตอบได้อย่างถูกต้องว่า บทบาท
หน้าที่หลักของการปกครองท้องที่คือ การดูแลความสงบสุขและความปลอดภัยของชาวบ้าน 
 อย่างไรก็ตามมีกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามที่ตอบค าถามไม่ถูกอีกสามกลุ่มด้วยกันนั่นหมายความว่า 
มีผู้ตอบแบบสอบถามที่ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจว่า บทบาทหน้าที่หลักของการปกครองท้องที่คือ การ
ดูแลความสงบสุขและความปลอดภัยของชาวบ้าน นั้นรวมทั้งสิ้น  56.48% ซึ่งหมายถึงมีจ านวนเกิน
ครึ่งหนึ่งของผู้ตอบแบบสอบถาม  
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ตาราง 6 ข้อ 6  การปกครองท้องถิ่นในความคิดของท่านหมายถึงข้อใด 
ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 

1. ต าบล/หมู่บ้าน 53 13.0 
2. เทศบาล/อบต 238 58.2 
3. ถูกทุกข้อที่กล่าวมา 101 24.7 
4. ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 17 4.1 

รวม 409 100 
  

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 58.2 % ตอบได้อย่างถูกต้องว่า การปกครอง
ท้องถิ่นหมายถึงเทศบาล/อบต. อย่างไรก็ตามมีกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามที่ตอบค าถามไม่ถูกอีกสาม
กลุ่มด้วยกันนั่นหมายความว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามที่ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจว่า การปกครอง
ท้องถิ่นหมายถึงอะไร  
รวมทั้งสิ้น  41.8 %  
 
ตาราง 7  ข้อ 7 บุคคลส าคัญในการปกครองท้องถิ่น หมายถึงบุคคลในข้อใด 

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน 67 16.4 
2. นายกเทศมนตรี/นายก อบต./สมาชิกสภาเทศบาล/อบต  269 65.8 
3. ถูกทุกข้อที่กล่าวมา 66 16.1 
4. ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 7 1.7 

รวม 409 100 
  

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 65.8 % ตอบได้อย่างถูกต้องว่า บุคคล
ส าคัญในการปกครองท้องถิ่นหมายถึงนายกเทศมนตรี/นายก อบต./สมาชิกสภาเทศบาล/อบต 
อย่างไรก็ตามมีกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามที่ตอบค าถามไม่ถูกอีกสามกลุ่มด้วยกัน นั่นหมายความว่า มี
ผู้ตอบแบบสอบถามที่ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจว่า บุคคลส าคัญในการปกครองท้องถิ่นหมายถึงใคร 
รวมทั้งสิ้น 34.2 %  
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ตาราง 8  ข้อ 8 ข้อใดเป็นบทบาทหน้าที่หลักของการปกครองท้องถิ่น 
ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 

1. พัฒนาความเป็นอยู่ของชาวบ้าน เช่น ถนน ไฟฟ้า 
น้ าประปา ขยะ เป็นต้น 

208 50.9 

2. ดูแลความสงบสุขและปลอดภัยของชาวบ้าน 34 8.3 
3. ถูกทุกข้อที่กล่าวมา 156 38.1 
4. ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 11 2.7 

รวม 409 100 
   

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 50.9 % ตอบได้อย่างถูกต้องว่า บทบาท
หน้าที่หลักของการปกครองท้องถิ่นคือ การพัฒนาความเป็นอยู่ของชาวบ้าน เช่น ถนน ไฟฟ้า 
น้ าประปา ขยะ เป็นต้น อย่างไรก็ตามมีกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามที่ตอบค าถามไม่ถูกอีกสามกลุ่ม
ด้วยกัน นั่นหมายความว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามที่ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจว่า บุคคลส าคัญในการ
ปกครองท้องถิ่นหมายถึงใคร รวมทั้งสิ้น  49.1 % กล่าวได้ว่าเกือบครึ่งหนึ่งของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ตาราง 9 ข้อ 9 ปัญหาใดเป็นหน้าที่ของ ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน ที่ต้องแก้ไข  

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. แยกแยะได้ 211 51.6 
2. แยกแยะไม่ได้ 198 48.4 

รวม 409 100 
 
การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 51.6 %  สามารถแยกแยะได้ว่า ปัญหา

ใดเป็นหน้าที่ของก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน ที่ต้องมีความรับผิดชอบเข้าแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชน ขณะที่ 
ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 48.4 %  ยังไม่สามารถแยกแยะได้ว่า ปัญหาใดเป็นหน้าที่ของก านัน/
ผู้ใหญ่บ้าน ที่ต้องมีความรับผิดชอบเข้าแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชน 

 
ตาราง 10 ข้อ 10  ปัญหาใดเป็นหน้าที่ของนายกเทศมนตรี/นายก อบต. ที่ต้องแก้ไข (ตอบหลายข้อได้) 

ข้อคิดเห็น ความถี่ (f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. แยกแยะได้ 218 53.3 
2. แยกแยะไม่ได้ 191 46.7 

รวม   
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การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 53.3 %  สามารถแยกแยะได้ว่า ปัญหา
ใดเป็นหน้าที่ของนายกเทศมนตรี/นายก อบต. ที่ต้องแก้ไขให้แก่ประชาชน ขณะที่ผู้ตอบแบบสอบถาม
จ านวน 46.7 %  ยังไม่สามารถแยกแยะได้ว่า ปัญหาใดเป็นหน้าที่ของนายกเทศมนตรี/นายก อบต.   
ที่ต้องแก้ไขให้แก่ประชาชน  

จากตาราง 9 และ ตาราง 10 ตัวเลขที่ปรากฏจากการวิจัยนั้นแสดงไปในทิศทางเดียวกัน 
กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามที่สามารถแยกแยะกับกลุ่มที่ไม่สามารถแยกแยะว่าปัญหาใดเป็นหน้าที่
ของท้องถิ่นหรือท้องที่ มีจ านวนใกล้เคียงกัน 

 
ตาราง 11 ข้อ 11  สมมุติมีปัญหาที่เป็นหน้าที่ที่นายก อบต./นายกเทศมนตรีต้องด าเนินการ ชาวบ้าน
สามารถแจ้งก านัน/ผู้ใหญ่บ้านให้แก้ไขปัญหานั้นได้เลย ใช่หรือไม่ 

ข้อคิดเห็น ความถี ่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. ใช่ 235 57.5 
2. ไม่ใช่ 119 29.1 
3. ไม่ทราบ 16 3.9 
4. ไม่แน่ใจ 39 9.5 

รวม 409 100 
 
การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 57.5 % ตอบไม่ถูกต้องว่า หากมีปัญหา

ที่เป็นหน้าที่ที่นายก อบต./นายกเทศมนตรีต้องด าเนินการ ชาวบ้านสามารถแจ้งก านัน/ผู้ใหญ่บ้านให้
แก้ไขปัญหานั้นได้เลย ซึ่งตามกฎหมายแล้ว ท้องที่จะไม่สามารถด าเนินการที่เป็นหน้าที่ของท้องถิ่นได้ 
ที่ถูกต้องคือ ท้องที่ต้องแจ้งไปที่ท้องถิ่น เพ่ือให้ท้องถิ่นรับทราบและด าเนินการแก้ปัญหานั้นให้กับ
ชาวบ้านต่อไป ดังนั้นจากข้อค าถามนี้สรุปได้ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ยังไม่เข้าใจกระบวนการ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และยังไม่เข้าใจบทบาทของท้องถิ่นและท้องที่ที่มีต่อการแก้ไขปัญหา
นั้น หากจะรวมกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามที่ ไม่ถูกต้องมีสามกลุ่มนั่นหมายความว่า มีผู้ตอบ
แบบสอบถามที่ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจในประเด็นนี้ รวมทั้งสิ้น  70.9 % ซึ่งนับเป็นจ านวนที่มาก
ทีเดียว  

 
 
 
 



                วารสารการเมืองการปกครอง                                                                             11 
                ปีที่ 11 ฉบับท่ี 1  ประจ าเดือนมกราคม – เมษายน  2564  
 

 
 

ตาราง 12 ข้อ 12 ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านมีหน้าที่ประชุมประชาคมชาวบ้านเพ่ือท าแผนชุมชนแล้วส่งให้ 
อบต./เทศบาลน าไปก าหนดในแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป ใช่หรือไม่ 

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์ ( %) 
1. ใช่ 332 81.2 
2. ไม่ใช่ 36 8.8 
3. ไม่ทราบ 9 2.2 
4. ไม่แน่ใจ 32 7.8 

รวม 409 100 
 
การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 81.2 % ตอบได้อย่างถูกต้องว่า ก านัน/

ผู้ใหญ่บ้านมีหน้าที่ประชุมประชาคมชาวบ้านเพ่ือท าแผนชุมชนแล้วส่งให้ อบต./เทศบาลน าไปก าหนด
ในแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป 

 
ตาราง 13 ข้อ 13 ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านสามารถท าแผนพัฒนาท้องถิ่นได้เอง โดยไม่ต้องไปเกี่ยวกับฝ่าย อบต./ 
เทศบาลได ้

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์ ( %) 
1. ใช่ 176 43 
2. ไม่ใช่ 154   37.7 
3. ไม่ทราบ 13   3.2 
4. ไม่แน่ใจ 66 16.1 

รวม 409 100 
 
การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 43 % ตอบว่า ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน

สามารถท าแผนพัฒนาท้องถิ่นได้เอง โดยไม่ต้องไปเกี่ยวกับฝ่าย อบต./เทศบาลได้ ซึ่งเป็นค าตอบที่ไม่
ถูกต้อง และเมื่อรวมกับข้อที่ตอบว่า ไม่ทราบและไม่แน่ใจอีกจะท าให้กลุ่มผู้ตอบสอบถามที่ตอบผิด
หรือแสดงถึงความไม่รู้ไม่เข้าใจในประเด็นนี้รวมเป็นจ านวน 62.3 % ซึ่งมีจ านวนมากเกินกว่าครึ่งหนึ่ง
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ในขณะที่มีผู้ตอบค าถามข้อนี้ถูกต้องเพียง 37.7% เท่านั้น 
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ตาราง 14 ข้อ 14 ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านสามารถเป็นตัวแทนของชาวบ้านในการตรวจสอบการท างานของ 
อบต./เทศบาลได้ 

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. ใช่ 285 69.7 
2. ไม่ใช่ 57 13.9 
3. ไม่ทราบ 21 5.1 
4. ไม่แน่ใจ 46 11.2 

รวม 409 100 
  

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวน 69.7 % ตอบว่า ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน
สามารถเป็นตัวแทนของชาวบ้านในการตรวจสอบการท างานของ อบต./เทศบาลได้  ซึ่งเป็นค าตอบที่
ถูกต้อง ขณะที่มีกลุ่มที่ตอบไม่ถูกและตอบว่าไม่ทราบ ไม่แน่ใจรวม 30.3 % 

 
ตาราง 15 ข้อ 15 เมื่อเกิดปัญหาใด ๆ ขึ้นในหมู่บ้านชาวบ้านส่วนใหญ่ปฏิบัติตามข้อใด 

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. แยกแยะก่อนว่าเป็นหน้าที่ของฝ่ายใด (ท้องที่หรือท้องถิ่น) แล้ว

แจ้งให้ตรงกับฝ่ายที่รับผิดชอบ 
132 32.3 

2. ไม่ต้องแยกแยะ ทุกปัญหาแจ้งก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน เลย 244 59.7 
3. ไม่ต้องแยกแยะ ทุกปัญหาแจ้งนายกเทศมนตรี/นายก อบต. เลย 17 4.2 
4. ไม่ท าอะไร รอให้ผู้รับผิดชอบมาพบและแก้ไขปัญหาให้เอง 16 3.9 

รวม 409 100 
 
การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 59.7 % เห็นว่า เมื่อเกิดปัญหาใด ๆ ขึ้นใน

หมู่บ้าน ชาวบ้านส่วนใหญ่มักจะไม่แยกแยะว่าเป็นปัญหาของท้องถิ่นหรือท้องที่ โดยทุกปัญหาแจ้ง
ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านได้เลย ในขณะที่กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามอีก 32.3 % เห็นว่าเมื่อเกิดปัญหาใด ๆ ขึ้น
ในหมู่บ้าน ชาวบ้านส่วนใหญ่มักจะแยกแยะก่อนว่าเป็นหน้าที่ของฝ่ายใด (ท้องที่หรือท้องถิ่น) แล้วแจ้ง
ให้ตรงกับฝ่ายที่รับผิดชอบ 
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ตาราง 16 ข้อ 16 สมมุติเกิดปัญหาในหมู่บ้าน เป็นปัญหาร่วมกันของคนในหมู่บ้าน ใครคือคนแรกที่
ท่านคิดว่าจะไปแจ้งเรื่องราวให้ทราบ เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาดังกล่าว เพราะอะไร โปรดยกตัวอย่างที่
เกิดข้ึนจริง 

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน 366 89.5 
2. นายกเทศมนตรี/นายก อบต. 12 2.9 
3. ใครก็ได้ แล้วแต่เรื่องที่เกิดขึ้น 31 7.6 
                                   รวม 409 100 
  

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 89.5 % ตอบว่า เมื่อเกิดปัญหาในหมู่บ้านเป็น
ปัญหาร่วมกันของคนในหมู่บ้าน ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านคือคนแรกที่ชาวบ้านจะไปแจ้งเรื่องราวให้ทราบ ซึ่ง
นับเป็นพฤติกรรมส่วนใหญ่ของชาวบ้านที่พบในพ้ืนที่ โดยชาวบ้านให้เหตุผลว่า ก านันผู้ใหญ่บ้านมี
ความใกล้ชิดกับชาวบ้านมากกว่าสมาชิกสภาองค์กรปกครองท้องถิ่น  

 
ตาราง 17 ข้อ 17 ท่านทราบหรือไม่ ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน และ นายก อบต./เทศบาล มีการท างาน
ร่วมกันอย่างไรบ้าง 

ข้อคิดเห็น ความถี่(f) เปอร์เซ็นต์(%) 
1. ทราบ 265 64.8 
2. ไม่ทราบ 144 35.2 

รวม   
  

การวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 64.8 % ตอบว่า ทราบว่า ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน 
และ นายก อบต./เทศบาล มีการท างานร่วมกันอย่างไร ขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบอีกจ านวน 35.2 % 
ตอบว่า ไม่ทราบว่า ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน และ นายก อบต./เทศบาล มีการท างานร่วมกันอย่างไร 
 อย่างไรก็ตาม เมื่อใช้ข้อมูลที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้อธิบายรายละเอียดเพ่ิมเติม ในกลุ่ม
ส่วนใหญ่ที่ทราบว่าก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน และ นายก อบต./เทศบาล มีการท างานร่วมกันอย่างไรนั้น ยังมี
ความรู้ความเข้าใจเพียงผิวเผินว่า ท้องถิ่นกับท้องที่ต้องท างานร่วมกันเพ่ือชุมชนอยู่แล้วเป็นเรื่องปกติ 
และท่ียกตัวอย่างประกอบนั้น ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มักยกเรื่องการจัดท าแผนพัฒนา
ร่วมกันของท้องถิ่นและท้องที่ โดยไม่สามารถตอบได้มากกว่านี้ เช่นในส่วนของการประสานงานในการ
แก้ไขปัญหาให้กับชาวบ้าน เป็นต้น และมีชาวบ้านหลายคนมองว่า อบต.เป็นผู้จัดสรรงบประมาณใน
โครงการต่าง ๆ โดยให้ก านันผู้ใหญ่บ้านมาด าเนินโครงการ เป็นต้น  
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ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดปัญหาความรู้ความเข้าใจเรื่องท้องถิ่น-ท้องที่ของประชาชน 
 จากข้อสรุปข้างต้นที่ว่า “ชาวบ้านส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปกครองท้องที่
และการปกครองท้องถิ่นในด้านพ้ืนที่/องค์กร และด้านตัวบุคคล แต่ยังมีปัญหาในเรื่องความรู้ความ
เข้าใจด้านบทบาทหน้าที่ของการปกครองท้องที่และการปกครองท้องถิ่นอยู่ ” เมื่อท าการศึกษาพบ
ปัจจัยที่ท าให้ชาวบ้านมีความรู้ความเข้าใจเช่นนั้นหลายปัจจัย โดยปัจจัยหลักส าคัญมีดังนี้   

1. ความสับสนของค าว่า “ท้องถิ่น” และ “ท้องที”่ 
2. ทัศนคติของชาวบ้านที่มีต่อก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน และทัศนคติของก านัน/ผู้ใหญ่บ้านที่มีต่อ

ชาวบ้าน 
3. ภาพลักษณ์ที่ไม่ดีของบุคลากรท้องถิ่นในสายตาของชาวบ้าน 
 

1. ความสับสนของค าว่า “ท้องถิ่น” และ “ท้องท่ี” 
จากการสอบถามและสัมภาษณ์ ชาวบ้านส่วนใหญ่แสดงความเห็นว่า มีความสับสนและยังไม่

เข้าใจอย่างชัดเจนและแยกไม่ออกระหว่างค าว่า “ท้องถิ่น” กับ “ท้องที่” ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ที่พบว่ามีชาวบ้านจ านวนหนึ่งที่ตอบว่า การปกครองท้องถิ่นกับการปกครองท้องที่นั้นเป็นเรื่อง
เดียวกัน บางส่วนของชาวบ้านที่ตอบค าถามตอบว่า ไม่แน่ใจว่าการปกครองท้องถิ่นกับการปกครอง
ท้องที่แตกต่างกันอย่างไร   
 สาเหตุหนึ่งประการหนึ่ง มาจากการที่พ้ืนที่ของเขตการปกครองท้องถิ่นกับเขตการปกครอง
ท้องที่เป็นพ้ืนที่เดียวกัน โดยเฉพาะพ้ืนที่ต าบล(ท้องที่)ที่เป็นพ้ืนที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
(อบต.)(ท้องถิ่น) ด้วย ชาวบ้านเห็นทั้งก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ขณะเดียวกันชาวบ้านก็ได้เลือกตั้งนายก อบต. 
เลือกตั้งสมาชิกสภา อบต.ด้วย ขณะที่ไม่มีหน่วยงานใดที่ให้ความรู้ส่วนนี้กับชาวบ้านอย่างชัดเจน ท า
ให้ชาวบ้านเห็นทั้งท้องถิ่นและท้องที่ในพ้ืนที่เดียวกันและหลายครั้งก็คงเห็นในการประชุมในหมู่บ้าน
และในงานบุญ งานประเพณีในต าบลด้วยกัน ท าให้ชาวบ้านแยกการปกครองท้องถิ่นและการปกครอง
ท้องที่ไม่ออก  
 สาเหตุอีกประการหนึ่งที่พบจากความคิดเห็นในแบบสอบถามปลายเปิด เขียนไว้ว่า  

“...ไม่มีหน่วยงานใดมาบอกเลยว่า การปกครองท้องถิ่นเป็นอย่างไร การปกครองท้องที่เป็นอย่างไร...” 
อย่างไรก็ตาม ถ้ากล่าวถึง “การปกครองท้องถิ่น” และ “การปกครองท้องที่”แล้ว ค านี้ชาวบ้านมี
ความรู้สึกสับสนก็ตาม แต่ถ้าบอกว่า ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน กับ นายกอบต./ส.อบต. ถ้ากล่าวเช่นนี้
ชาวบ้านแยกแยะออก  
 ดังนั้นถ้ากล่าวถึง “การปกครองท้องถิ่น” และ “การปกครองท้องที่”แล้วชาวบ้านจะไม่
คุ้นเคยและแยกแยะไม่ออก แต่ถ้ากล่าวว่า นายกอบต.กับ ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านแล้ว ชาวบ้านกล่าวว่า 
เข้าใจง่ายกว่า 
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2. ทัศนคติของชาวบ้านที่มีต่อก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน  และทัศนคติของก านัน/ผู้ใหญ่บ้านที่มีต่อชาวบ้าน 
จากผลการวิจัย พบว่าชาวบ้านมีทัศนคติที่มีต่อก านัน/ผู้ใหญ่บ้านในฐานะท่ีเป็นผู้ที่จะสามารถ

แก้ไขปัญหาทุกอย่างให้แก่ชาวบ้าน ดังจะเห็นจากผลการส ารวจแบบสอบถ้าข้อที่ 16 ที่ถามว่า  
“สมมุติเกิดปัญหาในหมู่บ้าน เป็นปัญหาร่วมกันของคนในหมู่บ้าน ใครคือคนแรกที่ชาวบ้านคิดว่าจะไป
แจ้งเรื่องราวให้ทราบ” ค าตอบคือ ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน คิดเป็นถึง 89.5% ของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ในขณะเดียวกัน เพ่ือให้ชัดเจนเกี่ยวกับความคิดของชาวบ้านที่มีต่อ ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน จึงมี
ค าถามย้ าชัดลงไปในข้อที่  11 ที่ถามว่า “สมมุติมีปัญหาที่เป็นหน้าที่ที่นายก อบต./นายกเทศมนตรี
ต้องด าเนินการ ชาวบ้านสามารถแจ้งก านัน/ผู้ใหญ่บ้านให้แก้ไขปัญหานั้นได้เลย ใช่หรือไม่ ”ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ 57.5 % ตอบว่า “ใช่” นั่นหมายความว่า แม้ปัญหาที่พบจะเป็นหน้าที่ของ
ท้องถิ่นก็ตาม ชาวบ้านเกินกว่าครึ่งก็จะไปแจ้งแก่ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านเพ่ือให้ก านันหรือผู้ใหญ่บ้านช่วย
แก้ไขปัญหาให้  

ในข้อค าถามท่ี 15 เป็นอีกค าถามที่แสดงให้เห็นว่า ชาวบ้านมีทัศนคติต่อก านัน/ผู้ใหญ่บ้านว่า
เป็นผู้ที่ชาวบ้านจะเข้าหาก่อน แม้ว่าปัญหาที่เกิดข้ึนนั้นจะอยู่ในอ าหน้าที่ของก านัน/ผู้ใหญ่บ้านหรือไม่ 
กล่าวคือ ค าถามข้อ 15 ถามว่า“เมื่อเกิดปัญหาใด ๆ ขึ้นในหมู่บ้านชาวบ้านส่วนใหญ่ปฏิบัติตามข้อใด” 
ค าตอบร้อยละ 59.7 ตอบว่า “ไม่ต้องแยกแยะ ว่าเป็นปัญหาใด ทุกปัญหาแจ้งก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน เลย” 

จากค าตอบแสดงให้เห็นว่า เมื่อเกิดปัญหาใด ๆ ขึ้นในหมู่บ้าน ชาวบ้านส่วนใหญ่มักจะไม่
แยกแยะว่าเป็นปัญหาของท้องถิ่นหรือท้องที่ โดยทุกปัญหาแจ้งก านัน/ผู้ใหญ่บ้านได้เลย 

จากข้อมูลเชิงคุณภาพจะเห็นได้ว่า ชาวบ้านเห็นว่า ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน เป็นที่พ่ึงพาให้กับประชาชน
ได้ในทุกเรื่อง และชาวบ้านสนิทใจและสามารถเข้าถึงก านันผู้ใหญ่บ้านได้ดีกว่าเมื่อเทียบกับการเข้าหา
นายก อบต.หรือสมาชิกสมาชิกสภา อบต. ดังนั้นจึงท าให้ชาวบ้านไม่จ าเป็นต้องแยกแยะว่าปัญหานี้
เป็นปัญหาในความรับผิดชอบของใคร แต่ชาวบ้านจะแจ้งต่อก านัน/ผู้ใหญ่บ้านก่อนเป็นล าดับแรก เป็น
เพราะทัศนคติดังกล่าวข้างต้นนั่นเอง 
 ในท านองเดียวกันทัศนคติของก านัน/ผู้ใหญ่บ้านที่มีต่อชาวบ้านก็สอดคล้องไปในทางเดียวกับ
ชาวบ้าน กล่าวคือ ตนเอง(ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน)เป็นที่พ่ึงให้ชาวบ้านได้ทุกเรื่อง ที่เป็นเช่นนี้เพราะ 
ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านได้ถูกปลูกฝังทัศนคติที่ว่า ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านมีหน้าที่ต้อง “บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขให้แก่
ประชาชน” ดังนั้น ด้วยทัศนคตินี้ ก านัน/ผู้ใหญ่บ้านจึงยอมรับว่าได้ท าหน้าที่รับเรื่องราวปัญหาต่าง ๆ
จากชาวบ้าน ทุกปัญหา ไม่ว่าจะเป็นปัญหาในความรับผิดชอบของตนเองหรือไม่ก็ตาม ท าให้
ผู้ใหญ่บ้านส่วนหนึ่งคิดว่า เป็นหน้าที่ของตนและตนสามารถท าหน้าที่แทนท้องถิ่นได้เลย ซึ่งเป็นความ
เข้าใจที่ผิดอยู่  
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3. ภาพลักษณ์ที่ไม่ดีของบุคลากรท้องถิ่นในสายตาของชาวบ้าน 
ภาพลักษณ์ของบุคลากรท้องถิ่นในสายตาชาวบ้านนั้น เป็นภาพลักษณ์ที่ไม่ดี เช่น เข้าถึงยาก 

วางตัวเหินห่างกับชาวบ้าน ไม่มีบทบาทในการแก้ไขปัญหาให้กับชาวบ้าน ภาพลักษณ์เหล่านี้คงสะท้อน
จากความเป็นจริงในระดับหนึ่ง เพราะบุคลากรท้องถิ่น เช่น สมาชิกสภาเทศบาลหรือสมาชิกสภา อบต.
แสดงบทบาทในการแก้ไขปัญหาแก้ชาวบ้านน้อยมาก ส่วนใหญ่ชาวบ้านจะเห็นแต่ก านันหรือ
ผู้ใหญ่บ้านเท่านั้นที่มีบทบาทส าคัญ เป็นที่พ่ึงแก่ชาวบ้านในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ในทางกลับกัน 
ชาวบ้านส่วนหนึ่งรู้สึกไม่ดีกับนายก อบต./นายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ว่าแถมเข้าถึงยาก และไม่สามารถเป็นที่พ่ึงพาให้กับประชาชนได้  

ด้วยภาพลักษณ์ของท้องถิ่นที่ชาวบ้านมีเช่นนี้ ท าให้ชาวบ้านไม่ต้องการที่จะเข้าหาท้องถิ่น 
ขณะเดียวกันที่ชาวบ้านส่วนใหญ่เข้าใจว่า ท้องที่สามารถแก้ไขปัญหาให้พวกเขาได้ ท าให้ชาวบ้านไม่
สนใจว่าจะเป็นบทบาทหรือหน้าที่ของใคร เขาก็จะเข้าหาก านันผู้ใหญ่บ้านได้ตลอด เพราะเข้าถึงง่าย 
เป็นที่พ่ึงพาแก่ชาวบ้านได้. 
 ในอีกส่วนหนึ่งที่เป็นสาเหตุที่ทางท้องถิ่นไม่มีบทบาทส าคัญในการแก้ไขปัญหาให้กับชาวบ้าน 
ส่วนหนึ่งที่พบจากการสัมภาษณ์สมาชิกสภา อบต.ท่านหนึ่ง กล่าวว่า 

 “...ถ้าเป็นปัญหาที่ อบต. ต้องเข้าไปดูแล แต่ชาวบ้านก็สามารถแจ้งก านัน/ผู้ใหญ่บ้านท า
แทนได้เลย ยิ่งถ้านายก อบต.ไม่อยู่หรือไม่สะดวก ก านันผู้ใหญ่บ้านก็สามารถท าแทนได้เลย...”  
จากค ากล่าวนี้สะท้อนได้ชัดเจนว่า นอกจากชาวบ้านจะยังมีปัญหาเรื่องความรู้ความเข้าใจแล้ว 
บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเองบางส่วนก็ยังมีปัญหาการความรู้ความเข้าใจที่ผิดเช่นกัน 
 
ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงความรู้ความเข้าใจเรื่องท้องถิ่น-ท้องท่ีของประชาชน 

1. ข้อเสนอแนะจากผู้ตอบแบบสอบถามและจากการสัมภาษณ์ 
จากที่ผู้ตอบแบบสอบถามและผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ ยอมรับว่าชาวบ้านยังมีปัญหาในเรื่อง

ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องท้องถิ่น ท้องที่อยู่ และได้เสนอแนะในการปรับปรุงความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่นและการปกครองท้องที่โดยต้องการให้หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องไม่ว่า
จะเป็นทางจังหวัด อ าเภอ ท้องถิ่นจังหวัด หรือมหาวิทยาลัยออกมาให้ความรู้เพ่ือสร้างความเข้าใจแก่
ชาวบ้านและบุคลากรของทั้งท้องถิ่นและท้องที่  

 
2. ข้อเสนอแนะจากผู้วิจัย 
การแก้ไขปัญหาความรู้ความเข้าใจของชาวบ้านที่มีต่อการปกครองท้องถิ่นและการปกครอง

ท้องที่ที่ชาวบ้านกลุ่มใหญ่ยังสับสน ไม่เข้าใจและแยกไม่ออกระหว่างท้องถิ่น-ท้องที่นั้น คงต้อง
พิจารณาถึงปัจจัยหรือสาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหาดังกล่าวนั้น เพ่ือแก้ไขจุดที่เป็นปัญหานั้นให้ได้  
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2.1 แก้ปัญหาความสับสน แยกแยะไม่ออกระหว่างท้องถิ่นกับท้องที่นั้น เมื่อวิเคราะห์ถึงปัญหา
จะพบอยู่ 3 ด้านคือด้านองค์กร/พ้ืนที่  ด้านบุคลากร และด้านบทบาทหน้าที่ จะพบว่าด้านที่มีปัญหา
มากที่สุดคือด้านบทบาทหน้าที่ ซึ่งชาวบ้านแยกแยะไม่ได้ หรือคิดว่าทุกบทบาทหน้าที่นั้น ก านัน
ผู้ใหญ่บ้านสามารถท างานแทนท้องถิ่นได้เลย ปัญหาเหล่านี้ควรมีการพิจารณาแก้ไขหรือปรับปรุงดังนี้ 

1) การเพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับท้องถิ่น-ท้องที่ทั้ง 3 ด้าน ให้ความรู้แก่
ชาวบ้าน บุคลากรของท้องถิ่น และบุคลากรของท้องที่มากขึ้น โดยเน้นที่ด้านบทบาทหน้าที่ โดยการ
เพ่ิมพูนความรู้สามารถท าได้ในหลายรูปแบบ เช่นการจัดอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน การจัดเวที
เสวนาวิชาการ ซึ่งอาจจะด าเนินการจัดโครงการต่าง ๆเหล่านี้โดยหน่วยงานของรัฐระดับอ าเภอหรือ
ระดับจังหวัด หรือร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในพื้นที่หรือใกล้พื้นที่ก็ได้  

2) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชาวบ้านในกิจกรรมโครงการต่าง ๆทั้งส่วนท้องถิ่น
และท้องที่ เพ่ือให้ชาวบ้านเกิดการเรียนรู้จากการได้ด าเนินการจริง ว่าสิ่งที่เป็นบทบาทหน้าที่ของ   
การปกครองท้องถิ่นและการปกครองท้องที่นั้นมีความแตกต่างกัน เป็นการเรียนรู้จากการกระท าซึ่งจะ
เป็นวิธีการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ชาวบ้านได้เป็นอย่างดี แต่ควรมีราชการส่วนภูมิภาคหรือ
สถาบันการศกึษาที่มีความรู้ในเรื่องดีมาเป็นพ่ีเลี้ยง 

3) การรายงานการด าเนินกิจกรรมประจ าปีให้ชาวบ้านได้รับทราบ ท้องถิ่นหรือ
ท้องที่ก็ดี ควรมีการรายงานการด าเนินกิจกรรมเด่น ๆของตนเองให้ชาวบ้านรับทราบทุกปี นอกจากจะ
เป็นการประเมินการด าเนินกิจกรรมของตนเองแล้ว รายงานดังกล่าวจะเป็นเครื่องมือให้ข้อมูลกับ
ชาวบ้านว่าท้องถิ่นท าอะไรบ้าง  ท้องที่ท าอะไรบ้าง จะท าให้ชาวบ้านเริ่มเกิดความรู้ความเข้าใจในด้าน
ต่าง ๆของท้องถิ่น-ท้องที่มากยิ่งขึ้น 
 2.2 แก้ปัญหาทัศนคติของชาวบ้านที่มีต่อก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน การที่ชาวบ้านมีทัศนคติที่ดีกับ
ก านันผู้ใหญ่บ้านนั้น เป็นสิ่งที่ดี แต่ต้องเป็นทัศนคติที่ถูกต้องและไม่ท าให้บทบาทหน้าที่ของก านัน/
ผู้ใหญ่บ้านผิดเพ้ียนไปจากกฎหมายก าหนด เพราะตามกฎหมายแล้ว บทบาทหน้าที่ของท้องถิ่นท้องที่
นั้นมีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่กันอย่างชัดเจน แต่ด้วยทัศนคติบางอย่างที่ชาวบ้านมีต่อท้องที่ท าให้
ชาวบ้านเข้าหาท้องที่ให้ท้องที่ช่วยเหลือทุกเรื่องทั้งเรื่องที่เป็นและไม่เป็นหน้าที่ของท้องที่ ท าให้บาง
ปัญหาไม่สามารถแก้ไขได้ ปัญหานี้มีสาเหตุมาจาก 2 สาเหตุที่แตกต่างกัน กล่าวคือ สาเหตุที่หนึ่ง 
ชาวบ้านขาดความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของท้องถิ่น-ท้องที่ ดังที่กล่าวไปแล้วข้างต้น สาเหตุนี้
แก้ไขโดยข้อเสนอแนะข้างต้น ส่วนอีกสาเหตุหนึ่งคือ ชาวบ้านมีภาพลักษณ์ต่อท้องถิ่นที่ไม่ดี เช่นการ
เข้าหาท้องถิ่นนั้นเข้าถึงยาก มีข้ันตอนมากมาย แก้ไขปัญหาช้า มีการเมืองภายในมากมาย ภาพลักษณ์
เช่นนี้ท าให้ชาวบ้านแม้ว่าจะทราบว่าเรื่องเช่นนี้ต้องแจ้งท้องถิ่น แต่ชาวบ้านก็ไม่แจ้ง แต่แจ้งก านัน
ผู้ใหญ่บ้านจะดีกว่า สิ่งนี้นอกจากจะใช้ข้อเสนอแนะในข้อ 2.1 ข้างต้นแล้ว สิ่งที่ควรด าเนินการคือ     
การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของท้องถิ่นให้ชาวบ้านรู้สึกท่ีดีต่อท้องถิ่น ดังจะกล่าวต่อไปในหัวข้อ 2.3 
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     2.3 แก้ปัญหาภาพลักษณ์ที่ไม่ดีของบุคลากรท้องถิ่นในสายตาของชาวบ้าน ปัญหานี้เป็น
ปัญหาของบุคลากรท้องถิ่นโดยตรง ที่ต้องตระหนักและยอมรับว่า ชาวบ้านรู้สึกอย่างไรกับตนเอง สิ่งที่
บุคลากรท้องถิ่นต้องรีบด าเนินการควรมีดังนี้ 

1) ท้องถิ่นต้องเร่งสร้างผลงานให้ประชาชนได้ตระหนักและรับรู้ว่า ท้องถิ่นสามารถ
แก้ไขปัญหาให้ชาวบ้านได้ ปัญหาที่เป็นหน้าที่ของท้องถิ่นมีมากมาย โดยเฉพาะการจัดบริการ
สาธารณะ และปัญหาเหล่านี้ก็มีมากมายในพ้ืนที่  ทั้งปัญหาที่พบประจ าเช่นถนน ขยะ ไฟฟ้า เป็นต้น 
และปัญหาฉกุเฉิน เช่นภัยพิบัติน้ าท่วม ไฟไหม้ เป็นต้น ปัญหาเหล่านี้จะเป็นโอกาสให้ท้องถิ่นได้แสดง
ความสามารถให้ประชาชนได้ยอมรับได้ 

2) บุคลากรท้องถิ่นต้องลงพ้ืนที่ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชาวบ้าน เพ่ือให้ชาวบ้าน
เกิดความคุ้นเคย เป็นกันเอง และสนิทสนม และสบายใจที่จะเข้าหาเมื่อมีปัญหาที่ท้องถิ่นต้องแก้ไข 
โดยการสร้างกิจกรรมต่าง ๆขึ้นเพ่ือจะได้เป็นโอกาสในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชาวบ้าน มิใช่จะ
เป็นโอกาสในการมีงานบุญประเพณีท่ีชาวบ้านจะเห็นบุคลากรท้องถิ่นมาเป็นประธานในพิธีเท่านั้น แต่
ควรจัดกิจกรรมเฉพาะที่สร้างโอกาสพบปะสัมพันธ์กับชาวบ้านได้มากขึ้น เช่นจัดเวที อบต.สัญจร ออก
พบปะกับประชาชนอย่างสม่ าเสมอ หรือเปิด อบต./เทศบาลให้ประชาชนได้เยี่ยมชมในบางโอกาส 
เป็นต้น บุคคลที่ต้องท างานหนักในเรืองนี้คือตัวนายกองค์กร และสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพราะเสียงของชาวบ้านในพ้ืนที่สะท้อนว่าบุคลากรท้องถิ่นทั้งสองต าแหน่งนั้นไม่ค่อยจะ
ปรากฏตัวให้ชาวบ้านได้เห็นเลย 

3) ปรับระบบการท างานในส านักงานที่สามารถให้บริการแก่ประชาชนได้อย่าง
รวดเร็ว เช่นจัดบริการ one stop service เพ่ือให้ประชาชนเกิดความประทับในในบริการที่รวดเร็ว 
ถูกต้องและเป็นธรรม  หรือการจัดเส้นทางแก้ไขปัญหาที่รวดเร็ว (fast tract)ให้แก่ประชาชนกรณีมี
ปัญหาเร่งด่วน เป็นต้น 

4) ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมของท้องถิ่น
มากขึ้น การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆต้องมีส่วนที่จะให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ด้วย ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบใด เช่น การแสดงความคิดเห็นในโครงการที่อบต.จะจัด การเชิญ
ประชาชนมาร่วมเป็นกรรมการ เป็นที่ปรึกษา เป็นคณะอนุกรรมการ เป็นคณะจัดงาน เป็นกรรมการ
ตัดสิน เป็นต้น เมื่อประชาชนเข้ามาร่วมกิจกรรมของท้องถิ่นมากขึ้น อย่างน้อยจะเข้าในในการท างาน
ของท้องถิ่นและจะเข้าใจคนท้องถิ่นมากข้ึนด้วย 

5)  สร้างความร่วมมือทีดีกับท้องที่ เพ่ืออาศัยท้องที่ในการเข้าถึงชาวบ้านมากยิ่งขึ้น 
และเป็นช่องทางที่จะร่วมกับท้องที่ในการแก้ไขปัญหาให้กับชาวบ้าน อีกทั้งยังจะเป็นการสร้างความรู้
ความเข้าในบทบาทหน้าที่ของทั้งสององค์กรให้ชาวบ้านได้เรียนรู้ผ่านการท างานร่วมกันของทั้งสององค์กร  
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