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บทคัดย่อ 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่        
เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาดังนี้ 1. ปัญหาของ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนา        
คนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 2. สาเหตุของปัญหาของการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
ในโครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์           
เอ เบรนนัน) 3. ศึกษาเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการใน
โครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เ พ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์               
เอ เบรนนัน) ผลการวิจัย ปัจจัยด้านพฤติกรรมของครอบครัว พบว่าครอบครัวต้องเข้าใจความรู้สึก
ทางด้านสภาพจิตใจของคนพิการ ยอมรับสภาพความพิการ และสร้างความเข็มแข็งโดยการให้ 
คนพิการเห็นคุณค่าในตนเองพร้อมที่จะเรียนรู้การอยู่ด้วยตนเอง ปัจจัยด้านความร่วมมือขององค์กรใน
เครือข่าย พบว่าการสนับสนุนของภาครัฐไม่เพียงพอและไม่ตรงตามเปูาหมายความต้องการของ 
คนพิการ ซึ่งสิ่งที่ส าคัญต่อการสนับสนุนให้องค์กรคนพิการหรือตัวคนพิการต้องยึดหลักการส่งเสริม
โดยเน้นความส าคัญต่อการพัฒนาศักยภาพความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของคนพิการเป็นส าคัญ 
ปัจจัยด้านการจัดการศึกษา การอบรม พบว่าหลักสูตรการเรียนการสอนไม่ตรงกับความต้องการ
ตลาดแรงงาน ส่งผลให้การน าความรู้ในห้องเรียนมาปฏิบัติจริงยังไม่สามารถตอบโจทย์องค์กรที่จ้าง
แรงงานคนพิการในตลาดแรงงานในสังคมปัจจุบัน รวมทั้งการพัฒนาคนพิการสู่นักกีฬาอาชีพยังไม่มี
หลักประกัน มาตรฐานค่าตอบแทนและขาดนักวิเคราะห์ที่มีความเชี่ยวชาญด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา
เข้ามาช่วยเหลือคนพิการ และควรกระตุ้นระบบการศึกษาไทยจะก่อให้เกิดการพัฒนาคนพิการให้เป็น
คนที่มีศักยภาพทางการศึกษาพร้อมต่อการออกสู่สังคมในวัยท างาน สุดท้ายปัจจัยด้านพัฒนาทักษะ
ชีวิตในการอยู่ร่วมกับสังคม พบว่าคนพิการมีความรู้สึกว่ามีความเลื่อมล้ า ขาดความเสมอภาค        
การให้บริการระหว่างคนพิการกับคนปกติ จึงการสนับสนุนทางสังคมที่ท าให้คนพิการรู้สึกมีคุณค่าต้อง
ตระหนักตั้งแต่ระดับชุมชนเพราะเป็นกลุ่มที่อยู่ใกล้ชิดกับคนพิการล าดับแรกเพ่ือส่งเสริมการอยู่
ร่วมกันในสังคมระหว่างคนปกติและคนพิการ 
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Abstract 
This research focuses on the development of the quality of life of the disabled 

in the social services project of the Redemptorist Foundation for People with Disabilities 
(Father Raymond A. Brennan). The objectives of the research are as follows: 1. To study 
the problems in the development of the quality of life of people with disabilities in the 
social services project of the Redemptorist Foundation for People with Disabilities 
(Father Raymond A. Brennan); 2. To study the causes of the determined issues; and     
3. To provide recommendations for addressing the problems that are prevalent in the 
development of the quality of life of people with disabilities in the social service 
project of the Redemptorist Foundation for People with Disabilities (Father Raymond A. 
Brennan); 4. To study the factors that affect the development of the quality of life of 
people with disabilities in the social services project of the Redemptorist Foundation 
for People with Disabilities (Father Raymond A. Brennan). The results of the research 
found that in regards to the factor of family behavior, the family must understand the 
feelings of the mental state of the disabled, accept their disability conditions, and 
empower the disabled to see their own values, further preparing them to live on their 
own. Looking at the collaboration of organizations in the network, the study found that 
governmental support is insufficient and does not meet the needs of disabled people. 
Therefore, in order to better support the organizations that work with disabled persons, 
the government should adhere to the promotion of principles that emphasize 
livelihood improvement. Regarding educational management and training, the study 
found that the curriculum did not meet the demands of the labor market, therefore the 
knowledge from the classroom was not transferrable to positions available from 
employers. Moreover, the development of persons with disabilities into professional 
athletes is still lacking collateral, compensation standards, and analysts with expertise in 
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the sports sciences. These factors should, thereby, stimulate the Thai education system 
to promote the development of disabled persons’ educational potential and 
preparedness for employment. Finally, in terms of life skills and living within society, 
the study found that disabled persons often feel as though they are treated unequally, 
particularly regarding the provision of services. Therefore, the social support that 
empowers disabled persons and encourages them to acknowledge their own value 
must first start at the community level, as the community itself is best able to promote 
functional and supportive coexistence. 
 
Keywords: Quality of Life/ Disabled/ Social Services 
 
บทน า 

ปัจจุบันประเทศไทยได้มีการปรับปรุงประสิทธิภาพของกฎหมายภายในประเทศที่มี
ความส าคัญเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการมากขึ้นดังจะเห็นได้จากกฎหมาย
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยซึ่งเป็นกฎหมายสูงสุดดั่งฉบับที่ 18 พ.ศ.2550 ถึงปัจจุบันได้ก าหนด
ห้ามมิให้มีการเลือกปฏิบัติต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความพิการเพ่ือให้คนพิการมีความเสมอภาคเท่า
เทียมกับบุคคลทั่วไป องค์การยูเนสโก (UNESCO, 1993) จึงได้นิยามความหมายคุณภาพชีวิตไว้ว่า 
มนุษย์ทุกคนจะต้องมีระดับความเป็นอยู่ที่ดีในสังคม และมีระดับความพึงพอใจในความต้องการส่วน
หนึ่งของมนุษย์ แต่จากฐานข้อมูลคนพิการในอดีตจนถึง ณ วันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2562 (รายงาน
ข้อมูลสถานการณ์ด้านคนพิการในประเทศไทย, กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ) คนพิการมีจ านวนทั้งหมดประมาณ 1,995,767 คน 
ถือว่าเป็นประชากรจ านวนมากในสังคมส่วนใหญ่ต้องการจะยกระดับคุณภาพชีวิตอันเนื่องมาจาก
ความพิการที่มีความเชื่อมโยงกับความยากจนซึ่งจะถูกกีดกันไม่ได้รับโอกาสทางด้านต่าง ๆ ท าให้เป็นผู้
ที่เสียเปรียบทางด้านสังคมเศรษฐกิจและการเมืองด้วยเหตุนี้จึงท าให้คนพิการดังกล่าวได้รับผลกระทบ
จากการไม่ได้รับการศึกษาเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไปท าให้มีงานท าน้อยกว่าประชากรในกลุ่มอ่ืน ๆ ซึ่ง
เป็นปัญหาและอุปสรรคที่ส าคัญของคนพิการที่จะพัฒนาตนเองให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทัดเทียมและ
เสมอภาคในด้านต่าง ๆ เช่นเดียวกับคนปกติได้ 
 ประเทศไทยจึงได้บัญญัติกฎหมายขึ้นเพ่ือสร้างหลักประกันว่าคนพิการจะได้รับการส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ได้รับสิทธิประโยชน์และสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานการตอบสนองความต้องการ
ในการด ารงชีวิตอย่างแท้จริงเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติเพราะเหตุแห่งความ
แตกต่างในเรื่องถิ่นก าเนิดเชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ  ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนาหรือความคิดเห็นทางการเมือง 



 

                วารสารการเมืองการปกครอง  

                ปีที่ 10 ฉบับท่ี 3  ประจ าเดือนกันยายน – ธันวาคม 2563                                         158 
 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 30) เพราะฉะนั้นแผนการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ จึงมุ่งเน้นให้คนพิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและมุ่งสร้างให้คนพิการเกิดอิสระทางด้าน
ความคิดการตัดสินใจในการเลือกการด าเนินชีวิตของตนเอง (แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แห่งชาติฉบับที่ 4 พ.ศ. 2555 – 2559 ส่วนที่ 2 ทิศทางของแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ
ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2555 – 2559, น. 15-18)  ถึงแม้ว่าในปัจจุบันจะมีมาตรการต่าง ๆ ที่รัฐก าหนดขึ้น 
โดยออกเป็นกฎหมายแล้วก็ตามแต่ปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการยังไม่ได้รับการพัฒนา
แก้ไขให้เห็นเป็นรูปธรรมในเชิงประจักษ์อย่างยั่งยืนท าให้คนพิการขาดโอกาสในการเข้าถึงสวัสดิกา ร
ทางด้านต่าง ๆ ส่งผลโดยตรงให้คนพิการไม่สามารถพ่ึงพาตนเองและไม่สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของตนเองให้ทัดเทียมกับคนทั่ว ๆ ไปได้เมื่อดูจากองค์กรของภาครัฐที่รองรับจ านวนของคนพิการใน
ประเทศก็ยังคงไม่เพียงพอต่อประชากรคนพิการที่มีอัตราการเพ่ิมขึ้นในการเข้าถึ งโรงเรียนมูลนิธิ
ดังกล่าวท าให้คนพิการส่วนใหญ่ยังไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาในโครงการ
บริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ เป็นองค์กรภาคเอกชนเป็นทางเลือกหนึ่งที่
ให้ความส าคัญกับเด็กและคนพิการโดยเฉพาะมูลนิธิของ“บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน” (Father 
Raymond A. Brennan, C.Ss.R., 1932 - 2003) หรือท่ีเรียกสั้น ๆ ว่า “คุณพ่อเรย์” ได้ก่อตั้งขึ้นในปี 
พ.ศ. 2546 เป็นก้าวแรกของมูลนิธิที่มีความตั้งใจอย่างแน่วแน่ที่จะท างานเพ่ือช่วยเหลือผู้ยากจนเด็ก
และคนพิการซึ่งถือเป็นแสงแห่งความหวังในการช่วยเหลือคนพิการผู้ด้อยโอกาสในสังคมไทย โดย
มูลนิธิยังได้รับการประเมินเป็นองค์กรทางการกุศลระดับห้าดาว จากสมาคมกิฟวิ่ งแบคเป็นการ
ประเมินองค์กรการกุศลในประเทศไทยและระดับภูมิภาค (รายงานผลการประเมินองค์กรการกุศล , 
สนับสนุนองค์กรการกุศลในประเทศไทยและภูมิภาค, Giving Back Association) ถือว่ามูลนิธิคุณพ่อ
เรย์เป็นองค์กรการกุศลที่มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแบบครบวงจรเต็มรูปแบบสถานที่หนึ่งที่
ก่อให้เกิดคุณค่าทางสังคมเป็นอย่างมาก ถ้าหากคนพิการได้รับการพัฒนาแก้ไขให้สามารถพ่ึงพาตนเอง
ได้ก็จะช่วยให้คนพิการที่เพ่ิมข้ึนเป็นจ านวนมากมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างอิสระ
เสมอภาคและเท่าเทียมกันกับบุคคลทั่ว ๆ ไปได้ก็จะไม่เป็นภาระของรัฐบาลและสังคมอีกต่อไป 
 โครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์        
เอ เบรนนัน) เป็นโครงการที่มีการสนับสนุนให้ผู้เรียนรู้ได้มีการพัฒนาความรู้ คุณธรรมจริยธรรม อีกทั้งยัง
มีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนผู้พิการ ด้วยการก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ส าหรับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ เช่น การส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะชีวิตเพ่ืออยู่ร่วมกับสังคมได้อย่างมีความสุข 
พัฒนาทักษะภาษา ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาครัฐและเอกชน ทั้งในและต่างประเทศ เป็นต้น ซึ่งการ
ด าเนินงานของมูลนิธิคุณพ่อเรย์ก่อให้เกิดผลงานด้านต่าง ๆ ส่งผลให้ปัจจุบันโครงการบริการสังคมของ
มูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) ได้ขยายเครือข่าย 
การช่วยเหลือเด็ก คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสทางสังคมอีกหลายแห่ง 
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 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการบริการสังคมของ
มูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) ซึ่งสามารถน าไปเป็น
ข้อเสนอแนะแนวทางยกระดับคุณภาพชีวิตคนพิการต่อการด ารงอยู่ให้ได้รับสิทธิทางการศึกษา การ
ประกอบอาชีพ การมีส่วนร่วมในสังคม และสามารถพ่ึงพาตนเองได้ท าให้เกิดประโยชน์และเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาให้กับสถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนน าไปเป็นแบบแผนต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการให้ประสบความส าเร็จ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปัญหาของการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการบริการสังคมของมูลนิธิ
พระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 
 2. เพ่ือศึกษาสาเหตุของปัญหาของการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการบริการสังคม
ของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 
 3. เพ่ือศึกษาและเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
ในโครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 
 4. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการบริการสังคมของ
มูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษา “การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการบริการสังคมของ
มูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน)” โดยการรวบรวมข้อมูล
ได้จากการทบทวนวรรณกรรมที่เป็นข้อมูลทุติยภูมิ ส่วนที่เป็นเอกสาร งานวิจัยและงานนิพนธ์ที่
เกี่ยวข้องรวมทั้งข้อมูลเอกสารที่เผยแพร่ รวมถึงการค้นคว้าข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์อื่น ๆ 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ
ครั้งนี้ คือ 1) กลุ่มหน่วยงานภาครัฐที่ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการทั้งหมด 5 แห่ง 
จ านวน 5 คน ได้แก่ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ส านักงานจัดหางานจังหวัดชลบุรี ส านักงาน
ขนส่งจังหวัดชลบุรีสาขาอ าเภอบางละมุง โรงพยาบาลบางละมุงจังหวัดชลบุรี และศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อ าเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี 2) กลุ่มตัวแทนด้านนโยบายของ
โครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 
จ านวน 10 คน ประกอบด้วย ผู้จัดการโรงเรียนอาชีวพระมหาไถ่พัทยา ผู้อ านวยการโรงเรียนอาชีว      
พระมหาไถ่พัทยา ผู้จัดการศูนย์จัดหางานพระมหาไถ่พัทยา เจ้าหน้าที่ประเมินทักษะและเตรียมความ
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พร้อมส าหรับคนพิการ รองผู้อ านวยการโรงเรียนอาชีวพระมหาไถ่พัทยา/หัวหน้าฝุายวิชาการ 
เลขานุการฝุายวิชาการ/ครูหลักสูตรคอมพิวเตอร์ เจ้าหน้าที่ฝุายกิจกรรมและสวัสดิการนักเรียน/ครู
ผู้ช่วยหลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจภาคภาษาอังกฤษ (CBE) ครูผู้ช่วยสอนหลักสูตรการเขียนแบบและ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ ครูผู้ช่วยสอนหลักสูตรระยะสั้นคอมพิวเตอร์ส านักงานและครูผู้ช่วยสอนหลักสูตร
อิเล็กทรอนิกส์ 3) กลุ่มลูกค้า (นักเรียนพิการ) จ านวน 10 คน ประกอบด้วย นักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่
ในโรงเรียนอาชีวพระมหาไถ่ พัทยา จ านวน 5 คน นักเรียนที่จบการศึกษาจากโรงเรียนอาชีวพระ
มหาไถ่ จ านวน 5 คน รวมทั้งหมด 35 คนที่ท าการสัมภาษณ์ 
  3. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ คนพิการที่ได้ขึ้นทะเบียนคนพิการในจังหวัดชลบุรี 
 4. ขอบเขตด้านเวลาท าการศึกษาวิจัยโดยการสัมภาษณ์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มเปูาหมายในช่วงเดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2561 
 5. ขอบเขตด้านตัวแปร ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ หรือตัวแปรต้น 
ประกอบไปด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดับการศึกษา ลักษณะความ
พิการ รายได้ และการประกอบอาชีพ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ได้แก่ 
พฤติกรรมของครอบครัว ความร่วมมือขององค์กรในเครือข่าย การจัดการศึกษา การอบรม และ
พัฒนาทักษะชีวิตในการอยู่ร่วมกับสังคม และตัวแปรตาม คือการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการใน
โครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

1. การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยแบ่งข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน คือ  
1. การวิจัยโดยการตรวจสอบเอกสาร 2. การรวบรวมข้อมูลจากผู้รู้ (Key informants) โดยการ
สัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) ที่เลือกวิธีแบบเจาะจง (Purposive sampling  3. เป็นการ
ตรวจสอบข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และตีความข้อมูลที่ได้มาจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างที่
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลแล้วมาสรุป เพ่ือน าไปประกอบกับแนวคิด ทฤษฎีที่ได้ทบทวนวรรณกรรมไว้ 
ซึ่งจะมีทั้งสอดคล้องและข้อขัดแย้ง เพ่ืออภิปรายผลการวิจัยให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการวิจัยที่
ก าหนดไว้ 

 
แนวคิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการควรเริ่มต้นจากคนพิการเป็นหลัก เพ่ือเปลี่ยนคนพิการจาก 
“ภาระ” เป็น “พลังของสังคม” (ชุติมา มาลัย และคณะ, 2554, น.51-52) เพราะเหตุนี้คนพิการควร
ได้รับสิทธิในการคุ้มครองและได้รับความช่วยเหลือทุกๆ อย่างที่เป็นไปได้ และมีโอกาสที่จะได้รับการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพเพ่ือให้พวกเขาได้พัฒนาสมรรถภาพที่ยังคงเหลืออยู่ในตัวให้ขึ้นไปถึงระดับสูงอันคาด
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ไม่ถึง ฉะนั้นบุคคลในสังคมจึงควรเห็นความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการและให้ความ
ช่วยเหลือพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให้สามารถพ่ึงตนเองได้ ดั่ง “พระราชด ารัสในพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวทรงพระราชทาน ไว้เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2517 ความตอนหนึ่งว่า “งานช่วยเหลือ      
คนพิการนี้  ก็มีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะว่าผู้พิการไม่ได้อยากพิการและอยากช่วยตนเอง ถ้าเราไม่
ช่วยเขาให้สามารถที่จะปฏิบัติงานอะไร เพ่ือชีวิตและเศรษฐกิจของครอบครัว จะก่อให้เกิดสิ่งที่
ตระหนักในครอบครัว ตระหนักแก่ส่วนรวม” นั่นหมายความว่าไม่มีใครคนใดคนหนึ่ง หน่วยงานใด
หน่วยงานหนึ่งจะให้การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลได้เพียงล าพัง 
ต้องอาศัยความร่วมมือและการประสานงานจากหลายฝุายไม่ว่าจะเป็นผู้พิการ ครอบครัวหรือญาติผู้
พิการ ชาวบ้าน ผู้น าชุมชน นักวิชาการ นักวิชาชีพ รวมทั้งภาคธุรกิจ เอกชน อ่ืนๆ ที่จะช่วยหนุนเสริม
ทรัพยากรต่างๆ ในการท างาน ทั้งงบประมาณ สถานที่ เครื่องช่วยความพิการ ทักษะความรู้ใน      
การบริการ รวมทั้งแรงใจแรงกายในการท างานอย่างต่อเนื่องและจริงจัง (ธานีรัตน์ ผ่องแผ้ว , 2558,         
น. 29-30) 
 ดังนั้น ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการที่เกี่ยวข้องพบว่ามีปัจจัยส่วนบุคคล 
ปัจจัยการเห็นคุณค่าในตนเอง และปัจจัยการสนับสนุนทางสังคม (ธานีรัตน์ ผ่องแผ้ว, 2558, น.34-52)     

1. ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ลักษณะความพิการ ระยะเวลาพิการ 
อาชีพ รายได ้ระดับการศึกษา  

2. ปัจจัยการเห็นคุณค่าในตัวเอง มาสโลว์ (Maslow, 1970 อ้างถึงในสุมิตรา เดชพิทักษ์, 
2546, น.30) การเห็นคุณค่าในตนเองแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

2.1  การเห็นคุณค่าในตนเอง (self - esteem) จากการยอมรับของตนเองเป็นความ
ต้องการที่บุคคลอยากให้ตนเองมีความเข้มแข็ง ประสบความส าเร็จ มีความสามารถเพียงพอในการท า
สิ่งต่างๆ เป็นผู้เชี่ยวชาญ ช่วยเหลือตนเองได้ มีอิสระและมีความเชื่อมั่นในตนเอง 

 2.2  ความต้องการให้ผู้อ่ืนเห็นคุณค่าในตนเอง (esteem from other people) 
จากการยอมรับของคนอ่ืน เป็นความต้องการที่อยากให้ผู้ อ่ืนยอมรับตนเองว่าเป็นผู้มีความส าคัญ       
มีชื่อเสียงเกียรติยศ ต าแหน่ง ความรุ่งเรือง มีอ านาจเหนือผู้ อ่ืน ได้รับการยอมรับ ความสนใจ           
มีความส าคัญและเป็นที่ชื่นชมของคนอ่ืน 

3. ปัจจัยการสนับสนุนทางสังคม การสนับสนุนทางสังคม (social support) เป็นปรากฏการณ์
ทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมมนุษย์ การที่บุคคลได้รับการสนับสนุนทางสังคมจะ
ท าให้เกิดความรู้สึกมีคุณค่าในตัวเอง มีอารมณ์มั่นคงและเกิดความรู้สึกมั่นใจ ท าให้เลือกแนวทางที่
เหมาะสมในการที่จะปฏิบัติ และแก้ไขปัญหาให้บุคคลรู้สึกปลอดภัย (สังเวียน สีแดงน้อย, 2546, น. 15) 
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แนวความคิดของเฮาส์ (House, 1981 อ้างถึงในธัญลักษณ์ หมีอ่ิม, พัชมณฑ์ มังมติ และสุภชา 
ค าเขียน, 2552, 31) มีองค์ประกอบที่เกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการ ดังนี้                 
1) การสนับสนุนด้านอารมณ์ คือ ผู้พิการต้องการการเอาใจใส่ ความรัก ความห่วงใย และการ
ปลอบโยนในการด าเนินชีวิต ท าให้ผู้พิการรู้สึกอบอุ่น ปลอดภัย สามารถเผชิญกับเหตุการณ์ต่างๆ ได้ 
2) การสนับสนุนทางด้านการประเมิน เมื่อผู้พิการได้ด าเนินชีวิตเช่นเดียวกับคนปกติทั่วไปแล้วส่งผลให้
ผู้พิการสามารถประเมินตนเองได้ว่าตนเองสามารถอยู่ร่วมกับคนในสังคมท่ัวไปได้ 3)การสนับสนุนด้าน
ข้อมูลข่าวสาร การที่ผู้พิการได้รับข้อมูลข่าวสารต่างๆ ผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ หรืออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ท าให้
รับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงส่งผลให้ผู้พิการสามารถปรับตัวให้ทันกับสถานการณ์ต่างๆ ได้ และ 4 )การ
สนับสนุนทางด้านเครื่องมือสิ่งของ การเงิน และแรงงาน เช่น อุปกรณ์ช่วยเหลือผู้พิการทางการ
เคลื่อนไหว รถเข็น หรือห้องน้ าส าหรับคนพิการ ทางลาด หรือสวัสดิการของภาครัฐ ภาคเอกชน และ
จากต่างประเทศ เข้ามาสนับสนุนในการด าเนินชีวิตจะส่งผลให้ผู้พิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
 
แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2555 – 2559 
 แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาตินี้ ยึดหลักการวิเคราะห์สถานการณ์อย่างรอบด้าน 
และบูรณาการการด าเนินงานด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของทุกภาคส่วน โดยเน้นผลลัพธ์
เพ่ือให้คนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งจะประกอบด้วยทิศทางของแผนดังต่อไปนี้ (ส่วนที่ 2 ทิศทางของ
แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2555 – 2559, น.15-18 ) มีทั้งหมด 5 
ยุทธศาสตร์ ที่เป็นตัวขับเคลื่อนให้รัฐบาลผลักดันการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้น ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ  แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2555 – 2559 

ที่มา : ผู้วิจัยพัฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรม 
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สมฤทัย นิรัติศัย (2553) ได้ท าการศึกษา การพัฒนาเพ่ือการประกอบอาชีพของคนพิการที่
ก าลังฝึกอาชีพในโรงเรียนอาชีวพระมหาไถ่ พัทยา เกี่ยวการพัฒนาตนเองของคนพิการด้านการ
ประกอบอาชีพ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาตนเองด้านการประกอบอาชีพ และปัญหาและอุปสรรค
ของคนพิการในการฝึกอาชีพของคนพิการที่ก าลังฝึกอาชีพในโรงเรียนอาชีวพระมหาไถ่ พัทยา       
พบว่า การพัฒนาคนพิการเพ่ือการประกอบอาชีพผู้พิการต้องมีความรู้พ้ืนฐานตามหลักสูตรการ       
ฝึกอาชีพ หรือที่เรียกว่า การศึกษาในสถานศึกษาต่างๆ นั้นเอง เพ่ือน าความรู้ที่ได้มาเพ่ิมพูน
ความสามารถให้เกิดประสบการณ์มากยิ่งขึ้น รวมทั้งด้านบุคลิกภาพเพ่ือปรับตัวในการรับมือกับสังคม
ภายนอก แต่สิ่งที่ยังเป็นอุปสรรคของผู้พิการ คือ ด้านสมรรถภาพ ด้านการศึกษา และการเข้าสังคม 
และอุปสรรคด้านครอบครัว คือ ด้านการเงินและความไม่เข้าใจคนพิการที่แท้จริง 

พิทยา จารุพูนผล (2552) ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาสุขภาพและคุณภาพชีวิตคนพิการ
แบบครบวงจร : สถานการณ์ ภาคีเครือข่าย รูปแบบการพัฒนา องค์ความรู้ การประยุกต์ใช้         
องค์ความรู้ การประเมินผลและการจัดการความรู้ พบว่า การพัฒนาสุขภาพและคุณภาพชีวิตคนพิการ
แบบครบวงจรนั้นควรจะเป็นรูปแบบการบริหารงานแบบผสมผสานระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ชุมชน ถึงจะเป็นการบริการที่เข้าถึงและครบวงจร และมีองค์กรต่าง ๆ รองรับต่อความช่วยเหลือแก่
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการทั้งทางด้านการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การประกอบอาชีพ การเข้ามา   
มีส่วนร่วมในสังคม การให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้พิการ และการให้บริการเรื่องสิทธิ
ทางด้านกฎหมาย ถ้าได้รับความร่วมมือจากทั้ง 3 ส่วนมาสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แล้วร่วนมือกันท างานเพ่ือขับเคลื่อนโครงการต่างๆ ก็จะถือว่าเป็นการท างานที่มีประสิทธิภาพ และท า
ให้ผู้พิการสามารถพ่ึงพาตนเองได้  

วรรณดี ปัญญวรรณศิริ (2551) ศึกษาเกี่ยวกับ แนวคิดสภาพการด าเนินชีวิตและปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตอิสระของคนพิการซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับแนวคิดการพ่ึงพาตนเอง แต่ต้อง
อาศัยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพ่ือสร้างความมั่นใจและให้ผู้พิการมองเห็นคุณค่าในตัวเอง 
เพ่ือให้คนพิการสามารถได้รับความช่วยเหลือที่ถูกต้องท าให้ผู้พิการสามารถประกอบอาชีพได้ตาม
ความสามารถและความถนัดของแต่ละบุคคล แต่สิ่งที่ต้องได้รับการพัฒนาจากภาครัฐ คือ การก าหนด
นโยบายเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรส่วนท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทในการจัดสวัสดิการแก่ผู้พิการ
ให้เห็นเป็นประจักษ์มากยิ่งขึ้น และรณรงค์การท างานแบบประสานงานกันระหว่างภาครัฐกับเอกชน 
ท าให้เกิดการพัฒนา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการแพทย์ การศึกษา อาชีพ และสังคม 
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ผลการศึกษา 
 1. ปัญหาของการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระ
มหาไถ่เพื่อการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 

1.1 พฤติกรรมของครอบครัว 
 1) การดูแลและปลูกฝังด้านจิตใจ การดูแลและปลูกฝังด้านจิตใจ มีผลในเรื่องการพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ ถ้าขาดความรู้ ความเข้าใจในการดูแลผู้พิการ โดยเฉพาะเรื่องการปิดกั้นโอกาส
ไม่ให้คนพิการออกสู่สังคมจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในอนาคตท าให้คนพิการคอย
แต่การช่วยเหลือไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุกัญญา วิบูลย์พานิช , 
(2536) อ้างถึงใน วรรณดี ปัญญวรรณศิริ (2551, น.11-12 ) ครอบครัวคนพิการจะมีการเปลี่ยนแปลง
ทางอารมณ์และจิตใจ เกิดความเครียดอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงสถานภาพ และผลการวิจัยของ
รัชนี สรรเสริญ และคณะ (2554) การดูแลให้คนพิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีนั้นประกอบด้วย ครอบครัว 
ต้องมีความผูกพันต่อกัน ผู้ดูแลและสมาชิกในครอบครัว มีความเข้าใจ ยอมรับสภาพความพิการ 
จัดระบบการดูแล จัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อคนพิการ ดูแลให้คนพิการเข้าร่วมกิจกรรมในครอบครัวและ
ชุมชน 

2) การเข้าใจและยอมรับสภาพความพิการ การเข้าใจและยอมรับสภาพความพิการ มีผลต่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ถ้าความเข้าใจและยอมรับสภาพความพิการต้องเกิดจากคนดูแลที่อยู่
ใกล้ตัวคนพิการก่อนเป็นส าคัญหากไร้ซึ่งความเข้าใจคนพิการแล้ว จะส่งผลให้คนพิการยากจะพัฒนา
ตนเองได้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของมาสโลว์ (Maslow, 1970) ที่พบว่า การเสริมสร้างการเห็น
คุณค่าในตนเองต้องเกิดจากการเข้าใจ และการยอมรับในตนเองก่อนถึงจะเข้าใจคนอ่ืน และของมาส
โลว์ (Maslow อ้างถึงใน ผ่องศรี เสียมไหม, 2549, น.10-11) ได้เสนอทฤษฎีแรงจูงใจ มนุษย์ ใน
ลักษณะล าดับขั้นของความต้องการ (Hierarchy of Needs) ความต้องการความรักและการยอมรับ
จากผู้อ่ืน (love and belonging needs) อยู่ล าดับที่ 3 ของความต้องการคือ ทุกคนมีความต้องการ
ความรักจากผู้อ่ืน เช่น จากพ่อแม่ จากเพ่ือน รวมทั้งผลการวิจัยของคอบบ์ (Cobb, 1976 อ้างถึงใน
อรทัย วุฒิเสลา, 2553, น.54) การยอมรับจะก่อให้เกิดการเข้าใจและเห็นคุณค่า (esteem support) 
เป็นเสมือนการสนับสนุนทางสังคม ดังนั้นการยอมรับโดยการได้รับความรัก ได้รับการดูแลเอาใจใส่ 
และมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดจะท าให้เกิดการเห็นคุณค่าของคนอ่ืนส่งผลให้เกิดการพัฒนาตามศักยภาพที่
แท้จริง 

3) การส่งเสริมและสนับสนุน การส่งเสริมและสนับสนุน มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ ถา้ครอบครัวยังคงปิดก้ันโอกาสที่จะส่งเสริมด้านการศึกษา การมีอาชีพ โดยยึดติดทัศนะคติที่ว่า
คนพิการไม่สามารถใช้ชีวิตได้เช่นเดียวกันคนปกติเหมือนกับคนทั่วไปด้วยเหตุผลทางสภาพร่างกาย
และความปลอดภัยในการใช้ชีวิตในสังคมท าให้คนพิการไม่สามารถจะพัฒนาตนเองตามความชอบหรือ
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ตามความถนัดได้อย่างแท้จริง ดังนั้นการส่งเสริมและสนับสนุนคนพิการควรต้องเริ่มจากความชอบ
และความถนัดของคนพิการมากกว่าการตัดสินใจของผู้ปกครองหรือผู้ดูแล สอดคล้องกับ  Cowell, 
Squires, & Raven (1986 pp. 12-13) คนที่รู้ความต้องการและการตอบสนองความต้องการของคน
พิการมากที่สุดก็คือคนพิการเอง และผลการวิจัยของกมลพรรณ พันพ่ึง, และคนอ่ืนๆ, 2547 อ้างใน 
วรรณดี ปัญญวรรณศิริ (2551, น. 61-62) เรื่องการด ารงชีวิตอิสระของคนพิการต้องเกิดจากยอมรับ
การตัดสินใจของบุคคลพิการเป็นสิ่งที่ส าคัญจะส่งผลต่อการเกิดพลัง และแรงผลักดันในการพัฒนา
ตนเอง 

1.2 ความร่วมมือขององค์กรในเครือข่าย 
1) ภาคเอกชน องค์กรเครือข่ายความร่วมมือของภาคเอกชน มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการ ถ้าการสนับสนุนของภาคเอกชนไม่เพียงพอและตรงตามเปูาหมายของความต้องการของคน
พิการเพียงเพราะภาคเอกชนไม่เห็นความส าคัญในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการท าให้การ
ช่วยเหลือไม่ตรงตามความต้องการของคนพิการอย่างแท้จริง สอดคล้องกับผลการวิจัยของกมลพรรณ 
พันพึ่ง, และคนอ่ืนๆ, 2547 อ้างใน วรรณดี ปัญญวรรณศิริ (2551, น.61-62) ผู้ช่วยเหลือส่วนตัวของ
คนพิการ (personal assistant) ต้องมีความเข้าใจ แนวคิดและปฏิบัติให้ความช่วยเหลือสนับสนุน
ทรัพยากร และผลการวิจัยของวรรณดี ปัญญวรรณศิริ (2551, น.40-42) การพัฒนาความร่วมมือ
ระหว่างองค์กรคนพิการต้องสนับสนุนให้องค์กรคนพิการในทุกระดับทั้งระดับชาติ ภูมิภาค และ
ท้องถิ่นร่วมมือในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ เพ่ือปรึกษาหารือกัน ส่งเสริมซึ่งกันและกัน และ
สนับสนุนบทบาทให้คนพิการในการวางแผนการให้บริการเพ่ือส่งเสริมให้คนพิการได้เห็นถึง
ความส าเร็จ การให้เครื่องอ านวยความสะดวก การเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวก 

2) ภาครัฐ องค์กรเครือข่ายความร่วมมือของภาครัฐ มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ถ้าการสนับสนุนการช่วยเหลือของภาครัฐยังมีช่องโหว่ของการบังคับใช้กฎหมาย และวิธีปฏิบัติ ท าให้
สิทธิของคนพิการไม่สามารถเข้าถึงได้จริงและเกิดปัญหาอุปสรรคต่อระเบียบข้อบังคับตามกฎหมาย
ส่งผลต่อเข้าถึงสวัสดิการของคนพิการ สอดคล้องกับผลการวิจัยของวรรณดี ปัญญวรรณศิริ  (2551,    
น. 40-42) พบว่า การส่งเสริมความต้องการการสร้างกฎข้อบังคับในการเอ้ือความสะดวกในการ
กระจายและควบคุมการเงินและทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือให้วิธีการของความร่วมมือในการท างานมี
ประสิทธิผล และหน้าที่ส าคัญของผู้ เชี่ยวชาญกับผู้แทนขององค์กรคนพิการนั้นคือการริเริ่ม
ความสัมพันธ์ในการท างานเพ่ือให้เกิดความร่วมมือในการเสนอกฎหมายต่อไป และผลการวิจัยของ     
วิวัฒนา เฉลิมชัยและพิสิษฐ์ กูลกิติโกวิทย์ (2557, น. 73-75) ต้องจัดให้มีการบริการสังคมและชุมชน 
เช่น ให้ทุน/เงินกู้ยืมส าหรับคนพิการที่เป็นนักเรียน หรือนักเรียนที่มีพ่อแม่พิการ เงินสงเคราะห์รายเดือน
ส าหรับครอบครัวที่ขัดสน หรือครอบครัวที่มีคนพิการ ให้ค าปรึกษา ความช่วยเหลือ และการบริการจัดการ 
การให้ความช่วยเหลือและค าแนะน าส าหรับคนพิการและครอบครัว เป็นต้น 
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3)  ต่างประเทศ องค์กรเครือข่ายความร่วมมือของต่างประเทศ มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการในโครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ 
เอ เบรนนัน) ถ้าน ารูปแบบองค์ความรู้จากกฎหมายสากลของต่างประเทศเข้ามาปรับแผนหรือ
นโยบายจะก่อให้เกิดแนวทางการพัฒนาการช่วยเหลือในทิศทางท่ีดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของเฮาส์ 
(House, 1981 อ้างถึงในธัญลักษณ์ หมีอ่ิม, พัชมณฑ์ มังมติ และสุภชา ค าเขียน, 2552, น.31)        
มีองค์ประกอบที่เกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการ การสนับสนุนทางด้านเครื่องมือ
สิ่งของ การเงิน และแรงงาน เช่น อุปกรณ์ช่วยเหลือผู้พิการทางการเคลื่อนไหว รถเข็น หรือห้องน้ า
ส าหรับคนพิการ ทางลาด หรือสวัสดิการของภาครัฐ ภาคเอกชน และจากต่างประเทศ เข้ามา
สนับสนุนในการด าเนินชีวิตจะส่งผลให้ผู้พิการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และสุรางค์ ชูโชติรส (2552)       
ศูนย์การช่วยเหลือคนพิการ (One Stop Service) ท าให้คนพิการได้รับการบริการที่สะดวก รวดเร็ว 
และศูนย์การช่วยเหลือคนพิการ เอ้ือประโยชน์ต่อคนพิการ ศูนย์การช่วยเหลือคนพิการช่วยให้คน
พิการได้รับบริการที่ครบวงจร และมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการหน่วยงานควรส่งเสริมการบริการสังคม
เชิงรุก 

1.3 การจัดการศึกษา การอบรม 
1) จัดการเรียนการสอนด้วยหลักสูตรที่ทันสมัยตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน      

การจัดการเรียนการสอนด้วยหลักสูตรที่ทันสมัยตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน มีผลต่อการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ถ้าอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน และสื่อการเรียนการสอนยังไม่
เพียงพอหรือเหมาะสมกับลักษณะความพิการจะส่งผลต่อให้เกิดปัญหาการเรียนรู้ที่ไม่สามารถน าไป
ปฏิบัติจริงได้ เพราะการศึกษามีความเชื่อมโยงกับการจ้างงาน สอดคล้องกับกระทรวงพัฒนาสังคม
สาธารณรัฐสิงคโปร์, 2012, อ้างถึงในวิวัฒนา เฉลิมชัยและพิสิษฐ์ กูลกิติโกวิทย์ : รายงานฉบับสมบูรณ์ 
การศึกษาการพัฒนารูปแบบและแนวทางการด าเนินงานของศูนย์บริการคนพิการ (2557, น.77-83) การ
ฝึกอบรมด้านคอมพิวเตอร์เพ่ือประโยชน์ในการท างาน/มีงานท าของคนพิการด้านเทคโนโลยีเพ่ือ
ช่วยเหลือคนพิการ เช่น ห้องสมุดด้านเทคโนโลยีส าหรับคนพิการที่ต้องการความช่วยเหลือ อุปกรณ์น า
ทางคนตาบอด แปูนพิมพ์ส าหรับคนตาบอด อุปกรณ์ช่วยพูดและช่วยฟัง เป็นต้น และผลการวิจัยของ
กมลพรรณ พันพึ่ง, และคนอื่นๆ, 2547 อ้างในวรรณดี ปัญญวรรณศิริ (2551, น.61-62) พัฒนาทักษะ 
เพ่ือช่วยให้การเรียนรู้มากขึ้นโดยการทดลองประกอบกิจกรรม เพ่ือค้นหาความสามารถของตนเอง 
เช่น ทดลองฝึกอาชีพ การฝึกหัดการใช้คอมพิวเตอร์ รวมทั้งสมจิตต์ สุวรรณทัศน์ และนิภา มนูญปิจุ , 
(2525, น. 110) การศึกษาเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการพัฒนาสติปัญญาและสุขภาพของบุคคลเป็นส่วน
หนึ่งที่ส่งเสริมให้บุคคลมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
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 2) พัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ การพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ มีผลต่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ ถ้าคนพิการขาดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศเนื่องจากเป็น
ภาษาสากลจะส่งผลต่อการพัฒนาทักษะให้เกิดความไม่เท่าเทียมกับคนปกติเพียงแต่คนพิการมีความ
พิการทางด้านร่างกายไม่ใช่พิการทางสติปัญญา สอดคล้องกับสมจิตต์ สุวรรณทัศน์ และนิภา มนูญปิจุ, 
(2525, น. 110) การศึกษาเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการพัฒนาสติปัญญาช่วยให้บุคคลรู้จักใช้ความรู้ 
ความคิดของตนเองแก้ปัญหาการด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม การศึกษาจึงเป็นส่วนหนึ่งที่ส่งเสริมให้
บุคคลมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 3) ฟ้ืนฟูสมรรถภาพและเปิดโอกาสให้เป็นนักกีฬาอาชีพ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพและเปิดโอกาส
ให้เป็นนักกีฬาอาชีพ มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ถ้ามีการบริหารจัดการงบประมาณ 
นักวิเคราะห์ที่มีความเชี่ยวชาญด้านวิทยาศาสตร์การกีฬามาช่วยเหลือคนพิการ และไม่มีหลักประกันที่
แน่นอนที่จะส่งเสริมให้คนพิการประสบความส าเร็จมุ่งสู่อาชีพที่มั่นคงจะส่งผลให้นักกีฬาคนพิการมร
ความโดดเด่น และสามารถสร้างชื่อเสียงให้กับประเทศไทยเป็นอย่างมาก สอดคล้องกับผลการวิจัย
ของวิวัฒนา เฉลิมชัย และพิสิษฐ์ กูลกิติ-โกวิทย์, รายงานฉบับสมบูรณ์การศึกษาการพัฒนารูปแบบ
และแนวทางการด าเนินงานของศูนย์บริการคนพิการ (2557, น.73-75) การประเมินสมรรถภาพคน
พิการเพ่ือวางแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพส าหรับคนพิการประเภทต่าง ๆ และต้องจัดให้มีผู้ดูแลคนพิการ
ที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพอย่างต่อเนื่องโดยพัฒนาตารางกายภาพบ าบัด
นักกายภาพบ าบัดเพื่อให้คนพิการและผู้ดูแลคนพิการสามารถน าไปปฏิบัติเองได้จริง 

1.4 การพัฒนาทักษะชีวิตในการอยู่ร่วมกับสังคม 
 1) การอยู่ร่วมกับสังคม การพัฒนาทักษะชีวิตในการอยู่ร่วมในสังคม มีผลต่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ ถ้าสิ่งอ านวยความสะดวกในสถานที่ต่าง ๆ ยังไม่เอ้ืออ านวยต่อคนพิการในการ
ใช้ชีวิตอิสระจะความเลื่อมล้ าด้านความเสมอภาคและความเท่าเทียมระหว่างคนพิการกับคนปกติ 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของไวส์ (Weiss, 1974 อ้างถึงในเฉลิมขวัญ สิงห์วี, 2548, น.44-45) พบว่า 
การสนับสนุนทางสังคมด้านมีส่วนร่วม ท าให้บุคคลรู้สึกมีเปูาหมายมีความเป็นเจ้าของ และได้รับการ
ยกย่องว่าตนมีคุณค่าต่อกลุ่ม และผลการวิจัยของเพนเดอร์ (Pender, 1987, p.396 อ้างถึงใน      
กมลรัตน์ จูมสีมา, 2550, น.40) ที่มองว่า การสนับสนุนทางสังคมจะท าให้คนพิการรู้สึกมีคุณค่า ดังนั้น
ในระบบสังคมนั้น ๆ ต้องเป็นผู้ให้การสนับสนุนด้านจิตใจ อารมณ์ วัสดุ อุปกรณ์ ข่าวสาร ค าแนะน า 
ซึ่งจะท าให้คนพิการสามารถด ารงอยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสมและวัฒนา เฉลิมชัย และพิสิษฐ์         
กูลกิติโกวิทย์, รายงานฉบับสมบูรณ์การศึกษาการพัฒนารูปแบบและแนวทางการด าเนินงานของ
ศูนย์บริการคนพิการ, (2557, น.73-75) ที่พบว่า การมีส่วนร่วมที่ส าคัญต้องสร้างความตระหนักให้แก่
ชุมชนในด้านคนพิการ และส่งเสริมการอยู่ร่วมกันในสังคมระหว่างคนปกติและคนพิการ  
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 2) การสร้างรายได้ การยอมรับ ผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ถ้าคนปกติทั่วไปไม่
เปิดใจยอมรับคนพิการเพียงเพราะสภาพร่างกายที่ไม่เอ้ือต่อการท ากิจกรรมต่าง ๆ ส่งผลต่อทัศนะคติ
หรือมุมมองที่มองว่าคนพิการมีข้อจ ากัดอยากต่อการการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการ ดังนั้นการ
ยอมรับที่ดีที่สุดคือการแสดงความสามารถหรือศักยภาพของตนเองออกมาเพ่ือพิสูจน์ให้คนปกติเห็นว่า
คนพิการมีคุณค่า สอดคล้องกับผลการวิจัยของ มาสโลว์ (Maslow, 1970 อ้างถึงในสุมิตรา เดชพิทักษ์
, 2546, น.30) ความต้องการที่อยากให้ผู้อ่ืนยอมรับตนเองว่าเป็นผู้มีความส าคัญต้องกระท าตนให้เป็น
มีชื่อเสียงเกียรติยศ ต าแหน่ง ความรุ่งเรือง มีอ านาจเหนือผู้ อ่ืน ได้รับการยอมรับ ความสนใจ           
มีความส าคัญและเป็นที่ชื่นชมของคนอ่ืน และผลการวิจัยของ Anonymous, 2004 อ้างถึงในเฉลิมขวัญ 
สิงห์วี (2548, น.28) พบว่า เป็นบันไดขั้นแรกที่จะน าไปสู่ความสุขและการมีชีวิตที่ดีขึ้น ท าให้บุคคล
นั้นมีความเคารพในตนเองจะน าไปสู่การเคารพต่อผู้อื่นและช่วยพัฒนาความสัมพันธ์ที่ดีต่อบุคคลอ่ืน ๆ 
 

2. สาเหตุของปัญหาของการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในโครงการบริการสังคมของ
มูลนิธิพระมหาไถ่เพื่อการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 
 2.1  พฤติกรรมของครอบครัว 
  1) การดูแลและปลูกฝังด้านจิตใจ การดูแลและปลูกฝังด้านจิตใจมีผลกระทบกับเรื่อง
ปิดกั้นโอกาสการพัฒนาคุณภาพชีวิต ถ้าครอบครัวขาดความรู้หรือเข้าใจคนพิการอย่างแท้จริงก็อยาก
ที่จะเสริมพลังให้คนพิการก้าวข้ามผ่านความรู้สึกท้อถอย หมดหวังของตนเองได้ 
 2) การเข้าใจและยอมรับสภาพความพิการ การเข้าใจและยอมรับสภาพของความเปลี่ยนแปลง
จากคนปกติเป็นคนพิการครอบครัวต้องตกอยู่ในสภาวะที่อยากต่อการยอมรับต่อการเปลี่ยนแปลงและ
การสร้างความเข้าใจต่อในความรู้สึกของคนพิการเป็นสิ่งที่ยาก ดังนั้นความเข้าใจต่อความต้องการที่
แท้จริงของคนพิการมีผลต่อสภาพจิตใจส่งผลให้คนพิการเกิดความเข้มแข็งก้าวข้าวสภาวะทางด้าน
ความรู้สึกได้เร็วขึ้น 
 (3) การส่งเสริมและสนับสนุน การส่งเสริมและสนับสนุนเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนา
คุณภาพชีวิตหากความเป็นห่วงของครอบครัวมีมากเกินไปก็จะส่งผลให้เกิดความวิตกกังวลกลายเป็น
การปิดก้ันโอกาสของคนพิการทั้งด้านสิทธิ และการเรียนรู้การพึ่งพาตนเองของคนพิการ 
 2.2 ความร่วมมือขององค์กรในเครือข่าย  
 1) ภาคเอกชน ด้านองค์กรเครือข่ายความร่วมมือจากภาคเอกชนจะอยู่ในรูปแบบของ
สนับสนุนที่ไม่ตรงตามเปูาหมายความต้องการของคนพิการเน้นการเป็นสิ่งของที่ไม่มีความจ าเป็นต่อ
การด ารงชีวิตของคนพิการ 
 2) ภาครัฐ ด้านองค์กรเครือข่ายความร่วมมือจากภาครัฐส่วนมากจะจัดมาในรูปแบบของสิทธิ
จากสวัสดิการต่าง ๆ ที่มีให้กับคนพิการและผู้ดูแลคนพิการ แต่ภาครัฐยังขาดการวิเคราะห์ถึงปัจจัย
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ความส าคัญต่อการด ารงชีวิตคนพิการท าให้สวัสดิการที่มีไม่ตอบสนองความต้องการของคนพิการที่
แท้จริง สุดท้ายแล้วคนพิการยังคงแบกรับภาระค่าครองชีพที่มีอัตราที่สูงอยู่เช่นเดิม 
 3) ต่างประเทศ ด้านองค์กรเครือข่ายความร่วมมือจากต่างประเทศเกิดจากการขาดการ
ประสานสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องเพราะคนประสานยังขาดทักษะทางด้านภาษาจึงขาดความน่าเชื่อถือ และ
สิ่งที่ส าคัญการสนับสนุนต้องผ่านช่องทางมูลนิธิ องค์กรภาคเอกชน และหน่วยงานของรัฐมากกว่า
ส่งผ่านคนพิการโดยตรงท าให้การช่วยเหลือจากต่างประเทศจะมีปริมาณน้อย 
 2.3  การจัดการศึกษา การอบรม 
 1) จัดการเรียนการสอนด้วยหลักสูตรที่ทันสมัยตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
จัดการเรียนการสอนด้วยหลักสูตรที่ทันสมัยตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานมีผลต่อการพัฒนา
ความรู้ และทักษะวิชาชีพที่เหมาะสมกับความพิการ แต่ปัญหาที่เกิดขึ้นคือ อุปกรณ์ประกอบการเรียน
การสอนส่วนมากมาจากการบริจาคท าให้ไม่เพียงพอต่อปริมาณนักเรียน (คนพิการ) และเป็นอุปกรณ์ที่
เก่าไม่ตอบสนองตลาดแรงงานในสังคมปัจจุบัน 
 2) พัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ การพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศมีความส าคัญ
เนื่องจากเป็นภาษาสากลแต่ปัญหาเกิดจากคนพิการที่ไม่มีพ้ืนฐานทางด้านภาษาอังกฤษท าให้ต้องผ่าน
กระบวนการหลักสูตรเตรียมพ้ืนฐาน (ด้านภาษาอังกฤษ) ใหม่เหมือนกับเด็กอนุบาลเบื้องต้นต้องใช้
ระยะเวลาการปรับพ้ืนฐานนาน 
 3) ฟืน้ฟูสมรรถภาพและเปิดโอกาสให้เป็นนักกีฬาอาชีพ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพและเปิดโอกาส
ให้เป็นนักกีฬาอาชีพคนพิการขาดการสนับสนุนจากภาครัฐในด้านงบประมาณท าให้ขาดอุปกรณ์การ
เล่นกีฬาหรือพ้ืนที่สนามฝึกซ้อม รวมทั้งสิ่งที่ไม่เคยมีคือ นักวิเคราะห์ที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
วิทยาศาสตร์การกีฬามาช่วยเหลือคนพิการในการวิเคราะห์ว่ากีฬาที่เล่นหรือการออกก าลังกายรูปแบบ
ไหนถึงจะมีความเหมาะสมกับสรีระร่างกายของคนพิการแต่ละคนมากน้อยเพียงใด 
 2.4 การพัฒนาทักษะชีวิตในการอยู่ร่วมกับสังคม 
 1) การอยู่ร่วมกับสังคม การพัฒนาทักษะชีวิตในการอยู่ร่วมกับสังคม เกิดจากการวางกรอบ
ของคนในสังคมที่ไม่เปิดใจยอมเข้าใจคนพิการ และมองว่าคนพิการก็ควรอยู่ที่บ้านไม่ควรออกสู่สังคม
ส่งผลให้คนพิการไม่อยากออกมาใช้ชีวิตร่วมกับคนปกติ เพราะกลัวสายตาส่งผลให้คนพิการขาดความ
มั่นใจ สุดท้ายคนพิการก็ปิดกั้นการออกสู่สังคม  
 2) การสร้างรายได้ การสร้างรายได้ของคนพิการ การส่งเสริมทั้งภาครัฐ และเอกชนมุ่งเน้น
การจ้างงานคนพิการตามอัตราค่าจ้างแรงงานข้ันต่ าคือ 9,000 บาท ด้วยเหตุผลตามข้อกฎหมายบังคับ
ไว้เพ่ือไม่ต้องส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ท าให้การจ้างงานคนพิการ
ไม่ได้วัดจากความสามารถท่ีแท้จริงแต่กลับจ้างเพ่ือการลดหย่อนภาษี 
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 3) การยอมรับ การยอมรับไม่ได้ขึ้นอยู่กับคนพิการแต่ขึ้นอยู่กับสังคมว่าจะเปิดโอกาสให้คนพิการ
ได้ออกมาแสดงความสามารถหรือศักยภาพ เพ่ือให้เกิดการยอมรับมากกว่าความน่าสงสาร 
 
 3. ศึกษาและเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการใน
โครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพื่อการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) 
 3.1 พฤติกรรมของครอบครัว 
 1) การดูแลและปลูกฝังด้านจิตใจ ควรเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน
พิการให้ผู้ดูแลคนพิการหรือครอบครัวผ่านช่องทางการกระจายข้อมูลข่าวสารไปยังชุมชน เช่น การ
ปูองกันโรค การรักษาทางการแพทย์ และการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกเกี่ยวกับกายอุปกรณ์เพ่ือ
ส่งเสริมการดูแลและการด ารงชีวิตให้กับคนพิการ 
 2) การเข้าใจและยอมรับสภาพความพิการ ควรผลักดันการเสริมพลังคนพิการเพ่ือเผชิญกับ
ทุกสถานที่เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ และการเปลี่ยนแปลงถือว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญ และพัฒนาหลักสูตรการ
เรียนรู้และเข้าใจคนพิการในการด ารงชีวิต เพ่ือปลูกฝังให้คนปกติทั่วไปเข้าใจสังคมคนพิการจนจะ
ก่อให้เกิดการสร้างฐานความคิดหรือเจตคติท่ีเปลี่ยนไปและเข้าใจคนพิการมากยิ่งขึ้น 
 3) การส่งเสริมและสนับสนุน ควรเริ่มจากตัวคนพิการเองที่ต้องสร้างความเชื่อมั่นเพ่ือให้เกิด
แรงบันดาลใจว่าตัวเองสามารถอยู่ร่วมกับสังคมภายนอกได้ และค่อยเข้ามาสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
ครอบครัวในการถ่ายทอดให้ความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของคนพิการให้
เกิดการด ารงชีวิตอิสระโดยภาครัฐต้องช่วยกระตุ้นฐานความคิดและเป็นตัวกลางประสานความ
น่าเชื่อถือให้กับองค์กร มูลนิธิที่ท างานด้านคนพิการเพ่ือให้คนพิการได้มีโอกาสก้าวออกสู่สังคม 
 3.2  ความร่วมมือขององค์กรในเครือข่าย 
 1) ภาคเอกชน ภาคเอกชนควรส ารวจความต้องการของคนพิการหรือสร้างเข้าใจ และ
ค านึงถึงความจ าเป็นที่แท้จริงในการใช้ชีวิตประจ าวันของคนพิการเพ่ือให้เกิดความช่วยเหลือที่เป็น
ประโยชน์แก่คนพิการที่แท้จริง โดยยึดหลักการส่งเสริมโดยพัฒนามาจากศักยภาพของตัวคนพิการเป็น
ส าคัญ 
 2) ภาครัฐ ภาครัฐควรต้องปรับโครงสร้างด้านนโยบายเกี่ยวกับสวัสดิการของคนพิการให้เกิด
การลดภาระค่าใช้จ่ายของค่าครองชีพของคนพิการอย่างจริงจัง และผลักดันให้คนพิการหรือผู้ดูแลคน
พิการสามารถเข้าถึงสวัสดิการที่ก่อให้เกิดการช่วยเหลือคนพิการได้จริง เนื่องจากการเข้าไม่ถึง
สวัสดิการเกิดจากข้อบังคับของระเบียบที่ไม่เอ้ือต่อคนพิการ 
 3) ต่างประเทศ ควรเพ่ิมผู้น าทางศาสนาเนื่องจากมูลนิธิฯ เป็นองค์กรทางศาสนาคริสต์คน
ประสานสัมพันธ์เชื่อมโยงต้องมีความสามารถทางด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษถึงจะเกิดความ
น่าเชื่อถือและเกิดการยอมรับการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพคนพิการอย่างจริงจัง 
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 3.3 การจัดการศึกษา การอบรม 
 1) จัดการเรียนการสอนด้วยหลักสูตรที่ทันสมัยตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน ควร
เพ่ิมบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาตามหลักสูตรที่เปิดสอนให้มากขึ้น และพัฒนาสื่อ อุปกรณ์
การเรียนการสอนให้มีความทันสมัย 
 2) พัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ ควรต้องเพ่ิมอัตราการจ้างครูสอนภาษาต่างประเทศเพ่ิม 
เพราะต้องปรับพื้นฐานความรู้ด้านภาษาต่างประเทศของคนพิการให้เหมาะสมและระดับความรู้ความ
เข้าใจเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่เหมาะสมในระดับเดียวกันแล้วค่อยพัฒนาคนพิการ ดังนั้นจ านวน
บุคลากรสอนภาษาต่างประเทศจึงมีความส าคัญเป็นอย่างมาก 
 3) ฟ้ืนฟูสมรรถภาพและเปิดโอกาสให้เป็นนักกีฬาอาชีพ ภาครัฐควรก าหนดระเบียบการ
บริหารจัดการงบประมาณเกี่ยวกับค่าตอบแทนนักกีฬาคนพิการให้มีมาตรฐานเดียวกับนักกีฬาคนปกติ 
และควรจัดสรรผู้เชี่ยวชาญด้านวิทยาศาสตร์การกีฬามาช่วยในการวิเคราะห์สภาพร่างกายของคน
พิการ เพ่ือการแนะน าการออกก าลังกาย การฝึกซ้อมกีฬา การแข่งขันกีฬา ตลอดจนการดูแลสุขภาพ
ร่างกายให้มีความเหมาะสมกับสรีระร่างกายเพ่ือความปลอดภัยแก่คนพิการอย่างจริงจัง 
 3.4 การพัฒนาทักษะชีวิตในการอยู่ร่วมกับสังคม 
 1) การอยู่ร่วมกับสังคม ภาครัฐต้องกระตุ้นทุกภาคส่วนเพ่ือจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่
เอ้ือต่อการเข้าถึงของคนพิการทุกภาคสถานที่ท่องเที่ยว สถานที่ราชการในประเทศไทย และผลักดัน
ให้คนพิการออกสู่สังคมเพ่ือเป็นพลังที่ส าคัญต่อการกระตุ้นการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจริงในสังคม
ปัจจุบัน 
 2) การสร้างรายได้ ภาครัฐควรตระหนักเรื่องการสร้างรายได้ให้คนพิการแบบยั่งยืน โดยการ
สร้างอาชีพตามความสามารถของคนพิการเป็นส าคัญโดยยึดหลักการพิจารณาจากศักยภาพ 
ความสามารถของคนพิการ และที่ส าคัญภาครัฐไม่ควรละเลยสังคมคนพิการที่มีซ้ าซ้อนทางร่างกาย
และสมอง คนพิการกลุ่มนี้ยังห่างไกลความช่วยเหลือควรผลักดันให้เกิดศูนย์ฝึกอาชีพอิสระตามจังหวัด
ต่าง ๆ เพ่ือสร้างอาชีพจากงานฝีมือ เพ่ือให้คนพิการกลุ่มนี้เกิดรายได้ท่ีสามารถเลี้ยงดูตนเองได้ 
 3) การยอมรับภาครัฐควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมทุกรูปแบบจ าเป็นต้อง
เริ่มจากการเปลี่ยนแปลงที่ครอบครัว ชุมชนเพราะเป็นกลุ่มที่อยู่ใกล้ชิดกับคนพิการเป็นล าดับแรก 
และควรลดสถานสงเคราะห์คนพิการลงและหันมาส่งเสริมเพ่ือพัฒนาหรือฟ้ืนฟูศักยภาพคนพิการ   
โดยเน้นการส่งเสริมการศึกษา ส่งเสริมการฝึกอาชีพเพ่ือสร้างรายได้และความมั่นคงให้กับคนพิการ
แบบยั่งยืน 
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สรุปและข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 เนื่องจากมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการเป็นหน่วยงานภาคเอกชนที่เล็ งเห็น
ความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการทั่วประเทศ การรองรับจ านวนคนพิการเข้าโครงการ
บริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) เพ่ือ
พัฒนาทักษะทางด้านการศึกษา อาชีพ และการด ารงอยู่อย่างอิสระเพ่ือเกิดความเท่าเทียมอย่างมี
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์นั้น ยังขาดการสนับสนุนด้านงบประมาณจากภาครัฐ เพราะรัฐบาลยังไม่เห็น
ความส าคัญของคนพิการ จึงควร 
 1.1  ปรับแผนนโยบายกระตุ้นโครงสร้างเพ่ิมงบประมาณการช่วยเหลือเรื่องกายอุปกรณ์ให้
เหมาะสมตามความต้องการของคนพิการ เช่น ขนาดตัว น้ าหนัก ส่วนสูง เป็นต้น ตามโรงพยาบาลของ
ภาครัฐให้มีนโยบายเดียวกับกรมการขนส่งเพ่ือสมทบงบประมาณมาตรการคุ้มครองคนพิการอยู่บน
มาตรฐานเดียวกับผู้ประสบภัยจากอุบัติเหตุบนท้องถนนจนพิการ 
 1.2  ควรปรับปรุงเพ่ือยืดหยุ่นข้อบังคับ หรือระเบียบของกฎหมายกรณีจัดสรรงบประมาณ  
มาสนับสนุนให้กับองค์กรภาคเอกชนที่มุ่งเพ่ือคนพิการให้มากขึ้น 
 1.3  ควรพัฒนานโยบายการเข้าถึงทางการศึกษา (โรงเรียน หรือมหาวิทยาลัยร่วมคนปกติกับ
คนพิการ) ให้มากยิ่งขึ้น เนื่องภาครัฐพยายามผลักดันเรื่องการศึกษาทีเปิดกว้างให้กับคนพิการแต่
สถานที่ที่เอ้ือส าหรับการเปิดรับคนพิการยังคงน้อย 
 1.4  จัดเปิดอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับโครงการวิชาชีพเข้าไปในหลักสูตรการเรียนการสอน
ส าหรับคนพิการเพ่ือการควบคุมไปยังคนพิการประเภทอ่ืน ๆ ที่มีผลกระทบทางสมองที่พิการซ้ าซ้อน
เพ่ือพัฒนาศักยภาพที่เหมาะสม 
 1.5  ปรับนโยบายเพื่อการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกให้เอ้ือกับคนพิการทั่วประเทศไทยในการ
เข้าถึงสถานที่หน่วยงานภาครัฐ สถานที่ท่องเที่ยว ห้องน้ า ทางลาด ลิฟท์ เพ่ือให้คนพิการทุกประเภท
ความพิการสามารถเข้าถึงได้ 
 1.6  ควรมีมาตรการปรับโครงสร้างการจ้างแรงงานคนพิการในภาครัฐ และควรปรับปรุง
นโยบายในเรื่องค่าตอบแทนการจ้างงานคนพิการจากแรงงานขั้นต่ าเป็นจ้างตามความสามารถของคน
พิการ และปรับฐานเงินเดือนตามอายุงานเหมือนคนปกติ 
 1.7  พิจารณาตามข้อ 1.1 - 1.6 อย่างเป็นขั้นตอนในเชิงบูรณาการเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการอย่างเป็นระบบให้เกิดมาตรฐานเดียวกับกับคนปกติ  
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 2.  ข้อเสนอแนะในการบริหาร 
 เนื่องจากการบริหารงานในโครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคน
พิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ เอ เบรนนัน) เป็นองค์กรเอกชนมีวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานเพ่ือการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ส่งเสริมการศึกษา อาชีพ ส่งเสริม
การเข้าถึงสิทธิ สวัสดิการของภาครัฐ และพิทักษ์สิทธิคนพิการในรูปแบบสาธารณูปโภคเพ่ืออ านวย
ความสะดวกในการด ารงชีวิตชีวิตอิสระที่ยั่งยืน รวมทั้งผลักดันให้คนพิการเข้ามามีส่วนร่วมทางสังคม
แต่ในความเป็นจริงยังขาดประสิทธิภาพในเรื่องการสนับสนุนเกี่ยวกับการระดมทุนในการบริหาร
จัดการเนื่องจากโครงการบริการสังคมของมูลนิธิพระมหาไถ่เพ่ือการพัฒนาคนพิการ (บาทหลวงเรย์มอนด์ 
เอ เบรนนัน) เป็นองค์กรที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณมาจากการเขียนโครงการขอทุนจากแหล่ง
ทุนจากภาครัฐ การบริจาคจากภาคเอกชนหรือต่างประเทศ รวมทั้งการบริจาคจากภาคเอกชน          
ผู้มีจิตศรัทธาและการตั้งกล่องบริจาคตามสถานที่ต่าง ๆ ดังนั้นสิ่งที่ดีที่สุดภาครัฐจึงควรส่งเสริมองค์กร
ด้านคนพิการอย่างจริงจังโดยการน าตัวแบบการพัฒนาของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ มาใช้ 
พระองค์ท่านทรงยึด “คน” เป็นเปูาหมายนั่นเอง ท าให้คนเป็น “คนพัฒนา” หรือเป็น “คนเจริญ”   
ซึ่งมีความหมายว่า พัฒนาให้มีความรู้ความช านาญในวิชาชีพอย่างหนึ่งอย่างใดเพ่ือเลี้ยงตัวเองหรือมี
ความรู้ความช านาญอ่ืนที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิตในสังคม และการพัฒนาจะยิ่งชัดขึ้นไปอีกหาก
พิจารณาความพยายามพัฒนาคนไม่ปรกติ เช่น คนหูหนวก ตาบอด คนพิการ และเด็กก าพร้า     
เสมือนจะทรงมีค าขวัญ (slogan) ในพระราชหฤทัย “…จะพัฒนาคนไทยทุกคน ไม่เว้นแต่” 
 ดังนั้น การพัฒนาคนพิการให้ความพิการกลายเป็นศูนย์ต้องเริ่มต้นจากคนพิการเป็นหลัก    
เพ่ือเปลี่ยนคนพิการจาก ภาระ เป็นพลังของสังคมผลักดันให้ทุกคนไม่ว่าจะคนปกติหรือคนพิการล้วน
แต่จะต้องด าเนินชีวิตเพ่ือพบเจอกับสิ่งต่าง ๆ หรือประสบการณ์ต่าง ๆ ท าให้ทุกคนเกิดการเรียนรู้และ
มุมมองใหม่ ๆ ขึ้นเสมอการเห็นคุณค่าในตนเองนั้นต้องเกิดจากตัวของเราเอง อันเกี่ยวเนื่องกับ        
1.ความสามารถในการช่วยเหลือตนเอง เช่น การประกอบอาชีพเช่นเดียวกับคนปกติท าให้เกิดการ
ยอมรับจากบุคคลอ่ืน ๆ ย่อมเป็นพลังส าคัญในการต่อสู้ชีวิตส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 2.ด้านการ
ให้ความส าคัญ หากคนพิการรู้สึกว่าตนเองมีความส าคัญกับคนในครอบครัว บุคคลรอบข้างหรือ
แม้กระท่ังสังคม จะท าให้คนพิการเกิดก าลังใจในการต่อสู้ เกิดก าลังกายที่เข้มแข็ง เกิดแรงจูงใจในการ
เผชิญกับปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในชีวิต 3.การประสบความส าเร็จ ถือเป็นข้อที่ส าคัญที่สุดในชีวิต
ของมนุษย์ทุกคนไม่ใช่แต่เพียงคนพิการ การประสบความส าเร็จในหน้าที่การงาน การศึกษา การด าเนินชีวิต 
หรืออะไรต่าง ๆ ที่ทุกคนมุ่งหมายหรือมีเปูาหมายในชีวิตย่อมเกิดจากแรงผลักดันในการสร้างคุณค่า
เพ่ือการพัฒนาตนเองเสมอ และ 4.ด้านการมีคุณค่า คนพิการต้องการก าลังใจเพ่ือเป็นการผลักดัน
ตนเองให้ก้าวผ่านความสิ้นหวัง หมดหวัง เพื่อเปลี่ยนมุมมองหรือทัศนคติใหม่ให้ตนเองเกิด  
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