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      บทคัดย่อ  
 
  บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้าน
การทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์กับเทศบาลเมืองบัวขาว     
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์แบบหยั่งลึก สนทนากลุ่ม และการศึกษา
เอกสารผลการศึกษาพบว่า กระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์กับเทศบาลเมืองบัวขาวจะมีทั้งส่วนที่คล้ายคลึงกัน
และส่วนที่แตกต่างกัน โดยในส่วนที่คล้ายคลึงกันนั้น พบว่า ทั้งสองเทศบาลมีผู้น าชุมชนและ
ประชาชนที่มีความกระตือรือร้นในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงในส่วนของเทศบาลก็เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การบริหารงานของเทศบาล ขณะที่ประเด็นที่แตกต่างกันชัดเจน คือ เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์จะมี
อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงานซึ่งมีบทบาทส าคัญในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงานซึ่งเป็นกลุ่มประชาชนที่
ได้รับการฝึกอบรมและการให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบกฎหมายในการบริหารงานของท้องถิ่น ซึ่งเป็น
การด าเนินการที่แก้ไขปัญหาที่ส าคัญของการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและต่อต้านทุจริตคือ การขาด 
“ไม่รู”้ “ไม่กล้า” และ “ไม่สนใจ” อันเป็นกระบวนการปฏิบัติที่ดี ที่ควรจะขยายไปสู่การด าเนินการใน
พ้ืนที่อ่ืนๆ เพ่ือป้องกันความเป็นอัมพาตของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 
ค าส าคัญ: กระบวนการปฏิบัติที่ดี/ การตรวจสอบ/ การต่อต้านการทุจริต/ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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Abstract 

    
  This research aimed to study good practices in investigate and anti-
corruption of local administrative organizations between Kalasin municipality and 
Buakhao municipality. This study is a qualitative research for which information was 
gathered by means of conducting interviews as in-depth interviews including 
triangulation of information. The methods of note taking and semi-structured 
interview as the tools for collecting relevant information, and the collected 
information from such interviews was utilized to conduct a content analysis. The 
study results, The good practices in investigate and anti-corruption of local 
administrative organizations between Kalasin municipality and Buakhao municipality 
are both similar and different. In a similar part.The two municipalities have 
community leaders and people who are eager to participate in the investigation and 
anti-corruption of local government organizations. In addition to the municipalities, it 
is also open to the public to participate in the administration of the municipality. 
While the issue is clearly different, Kalasin municipality has volunteered to monitor 
the administration, which plays an important role in the investigation and anti-
corruption of local administrative organizations. Volunteers co-supervise the 
administration, which is a group of people who are trained and educated about the 
legal regulations in local administration. This is a process that addresses major issues 
of participation in the audit. And anti-corruption is the lack of "do not know", "do not 
dare" and "do not care" is a good process. Should be extended to other areas. To 
prevent the paralysis of public participation. 
 
Key word: Good Practices Investigation/ Anti-Corruption/ Local Administrative   
               Organizations 
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บทน า 
   เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  ซึ่งมีรูปแบบการมีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้าง
โดยผ่านอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน  (อสต.) ซึ่งเป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการติดตามตรวจสอบการบริหารงานภาครัฐ โดยเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ได้พัฒนาให้มีอาสาสมัครใน
การเข้ามาตรวจสอบ ถือเป็นแบบอย่างที่ดีในการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในปัจจุบัน  ซึ่งเป็นนโยบายของผู้บริหารที่เน้นการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล มีความเป็น
ท้องถิ่นสอดคล้องกับเจตนารมณ์การกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาก  ในการ
แก้ปัญหาการทุจริตต้องอาศัยการมีส่วนร่วมและความร่วมมือจากทุกภาคส่วน  ในการสอดส่อง
ตรวจสอบการด าเนินงานของภาครัฐ โดยเฉพาะภาคประชาชนที่มีความสนใจในการปกครองท้องถิ่น
ซึ่งถือเป็นพ้ืนฐานการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  ภายใต้พ้ืนฐานว่าคนไทยทุกคนต้องมีส่วน
รับผิดชอบดูแลอนาคต  ซึ่งประชาชนจะเข้าไปมีส่วนร่วมโดยเริ่มต้นจากสิทธิการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ของราชการก่อน  เนื่องจากการทุจริตส่วนหนึ่งเกิดจากการที่ภาครัฐปิดหูปิดตาประชาชนไม่ให้รับรู้
ข้อมูลข่าวสาร   

ดังนั้น การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนจะเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้ภาครัฐ  ท างานด้วย
ความโปร่งใส สามารถป้องกันการทุจริตได้  ซึ่งการแก้ปัญหาทุจริตที่ส าคัญประการหนึ่ง  คือการเฝ้า
ระวังตรวจสอบการทุจริต การด าเนินงานภาครัฐโดยองค์ความรู้และวิธีการตรวจสอบในเบื้องต้นที่
ประชาชนสามารถมองเห็นหรือค้นพบหรือเกี่ยวกับเอกสารตรวจสอบได้โดยง่ายในการจัดซื้อจัดจ้าง
ทั่วไป  การเงินการบัญชีและงานก่อสร้าง  ซึ่งการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดย
การติดตามตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างสามารถด าเนินการผ่าน กลไกระเบียบกระทรวงมหาดไทย โดย
สามารถท าได้โดยให้มีการอบรมคณะกรรมการฯ โดยการฝึกอบรมเพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในหน้าที่
และระเบียบที่เกี่ยวข้องให้มีคณะกรรมการราคากลางที่เป็นอิสระประจ าจังหวัด/อ าเภอให้มี
คณะกรรมการที่ปรึกษาจังหวัดของพนักงานท้องถิ่น   

โดยบทบาทการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยกระบวนการ
ประชาชนนั้น จึงมีความส าคัญในการที่จะพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความโปร่งใสและ
ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ซึ่งการแต่งตั้งอาสาสมัครตรวจสอบการบริหารงาน (อสต.) 
ดังกล่าวไดด้ าเนินการมากว่า 4  ปี โดยรูปแบบการพัฒนาอาสาสมัครตรวจสอบการบริหารงาน (อสต.) 
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ให้โอกาสประชาชนทุกคนสามารถสมัครเข้ามาเป็นอาสาสมัครตรวจสอบการ
บริหารงานได ้ จากนั้นเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์จะร่วมมือกับ ป.ป.ช.จังหวัดกาฬสินธุ์ในการจัดฝึกอบรม
องค์ความรู้เกี่ยวกับการติดตามตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างให้กับอาสาสมัครตรวจสอบการบริหารงาน  
เพ่ือให้อาสาสมัครมีความรู้ที่จะเข้าไปติดตามตรวจสอบโครงการต่าง ๆ ได้   

ซึ่งเทศบาลเมืองบัวขาว เป็นเทศบาลเมืองที่ได้เปลี่ยนแปลงฐานะจากเทศบาลต าบลบัวขาว
เป็นเทศบาลเมืองบัวขาว ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2555 ซึ่งยังไม่มีการ
จัดตั้งอาสาสมัครร่วมติดตามตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้าง ดังเช่นเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์แต่ประการใด   
  จากเหตุผลที่กล่าวมาน าไปสู่การศึกษากระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้าน
การทุจรติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์กับเทศบาลเมืองบัวขาว เพ่ือ
ตอบค าถามว่า กระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นควรเป็นอย่างไร และในพื้นที่ศึกษาทั้ง 2 พื้นที่ มีความแตกต่างกันอย่างไร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษากระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์กับเทศบาลเมืองบัวขาว 
  
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจและศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการติดตามตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  อีกทั้งยังได้ไปพุด
คุยและปรึกษาหารือเบื้องต้นและขอข้อมูลการติดตามตรวจสอบต่าง ๆ ที่มีแนวโน้มว่าจะใช้เป็นพ้ืนที่
ศึกษา โดยการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนแบบไม่มีโครงสร้างชัดเจนเพ่ือทดสอบหาข้อมูลในการตัดสินใจ
เบื้องต้น  เมื่อภายหลังได้ท าการประมวลข้อมูลต่างๆ ที่น่าสนใจส าหรับที่ใช้เป็นประเด็นส าหรับศึกษา
แล้วจึงตัดสินใจเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีตัวอย่างที่ดีในการตรวจสอบองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ได้มีการจัดการฝึกอบรมและให้ความรู้แก่ผู้น าชุมชน/กรรมการชุมชน 
และอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน ซึ่งท าให้กระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและ
ต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยได้รับเกียรติบัตร
ทอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นแบบด้านการป้องกันทุจริต จากส านักงานคณะกรรมการป้องกัน
และปรามปราบทุจริตแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2560 – 2562 เป็นรางวัล การันตีกระบวนการ
ปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งถือได้ว่าเทศบาล
เมืองกาฬสินธุ์มีแนวปฏิบัติที่ดี คือมีการแต่งตั้งอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน (อสต.) และ
เทศบาลเมืองบัวขาว ซึ่งไม่มีอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน (อสต.) ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sample)  เพ่ือเป็นกรณีศึกษาตามวัตถุประสงค์  
 ประชากรเป้าหมายและกรณีศึกษา 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) ในการวิจัยครั้งนี้  โดยผู้วิจัยได้แบ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ออกเป็น 3 กลุ่มหลัก  ดังนี้ 

1. ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวัดกาฬสินธุ์ ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive Sample)  สัมภาษณ์ผู้อ านวยการหรือตัวแทน จ านวน 1 คน 
   2. อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน (อสต.) ในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 
จ านวน 73 คน โดยเป็นผู้ผ่านการอบรมหรือให้ความรู้จาก ป.ป.ช.จังหวัดกาฬสินธุ์ ผู้วิจัยจะท าการ
สัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants)  และใช้การเลือกตัวอย่างแบบลูกโซ่ (Snowball 
Sampling) จากนั้นก็สัมภาษณ์ต่อไปเรื่อย ๆ จนได้ข้อมูลที่อ่ิมตัว 
   3. ประธานชุมชน ผู้น าชุมชน/ประชาชน ในเขตเทศบาลเมืองบัวขาว จ านวนเขตละ 
20 คน รวม 60 คน ผู้วิจัยจะท าการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ และใช้การเลือกตัวอย่างแบบ
ลูกโซ่ จากนั้นก็สัมภาษณ์ต่อไปเรื่อย ๆ จนได้ข้อมูลที่อ่ิมตัว 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ( Semi-Structural 
Interview) ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแนวค าถามข้ึนแบบกว้างๆ ที่เป็นค าถามปลายเปิด (Opened Question)  
บนฐานแนวคิดการติดตามตรวจสอบการด าเนินภาครัฐ  
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการประมวลผลเบื้องต้นโดยการจ าแนกและจัดระบบข้อมูล 
(Typology and Taxonomy) เป็นการน าข้อมูลที่ได้น ามาจ าแนกและจัดหมวดหมู่ออกให้เป็นระบบ
ท าเป็นข้อสรุปย่อย ๆ และเชื่อมโยงแต่ละส่วนเพื่อหาข้อสรุป (Analytic Induction) ซึ่งจะตอบปัญหา
การวิจัย  เป็นการน าข้อมูลที่ได้มาไปเทียบเคียงหรือเปรียบเทียบ (Constant Comparison) เพ่ือหาความ
เหมือนและความแตกต่างกันที่ เกิดขึ้น น าข้อมูลที่ ได้มาท าการวิ เคราะห์ออกให้เห็นเป็นส่วนๆ 
(Componential Analysis) น าเอกสารหรือหลักฐานต่างๆมาวิเคราะห์ (Content Analysis) วิเคราะห์
สาเหตุและผล (Cause and Effect Analysis) ที ่เกิดข้ึนน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยเปลี่ยนมุมมองการ
วิเคราะห์ไปยังมุมมองอ่ืน ๆ (Sociology Imaginary) ผู้วิจัยจะท าการตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อสรุปอีกครั้งทั้งการตรวจสอบแหล่งข้อมูล  การตรวจสอบอคติของตัวนักวิจัยเอง การตรวจสอบ
ข้อมูลแบบสามเส้า 
 
ผลการศึกษา 

 จากผลศึกษากระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์กับเทศบาลเมืองบัวขาว ได้ดังนี ้

 
1. เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 

 ในกรณีของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ที่มีอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน (อสต.) นั้นจะ
พบกระบวนการรว่มตรวจสอบที่เข้มแข็งซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.1 ภาคประชาชนทั่วไป 
 ในกรณีของประชาชนทั่วไปจะพบว่า ประชาชนมีความตื่นตัวและกระตือรือร้นในการ
ตรวจสอบการท างานของเทศบาล ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องของความทุกข์หรือความเดือดร้อนทั่ว ๆ ไป
ในชุมชน โดยนอกจากจะให้วิธีการสื่อสารกับทางเทศบาลโดยวิธีการบอกกล่าวพูดคุยแบบปกติทั่วไป
แล้ว ยังมีการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการติดต่อสื่อสาร เช่น ผ่านทางโปรแกรม Line หรือ
ผ่านทาง Facebook ที่มีข้อดีในการติดต่อได้รวดเร็ว ทันที และทุกท่ี หรือทางเทศบาลได้มีการส่งเสริม
ให้ประชาชนใช้ช่องทางนี้เป็นอย่างดีด้วยการตอบสนองหรือตอบกลับอย่างรวดเร็ว เรื่องไหนที่สามารถ
จัดการได้ ก็จะมีการจัดการหรือด าเนินการทันที หรือหากเรื่องไหนที่ยังท าไม่ได้หรืออาจจะต้องใช้เวลา
หรือต้องมีกระบวนการในการด าเนินการทางเทศบาลก็จะแจ้งให้ทราบทันที ซึ่งนอกจากเป็นส่วนที่
ช่วยให้การท างานของเทศบาลมีประสิทธิภาพตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างทันท่วงที
แล้ว ยังช่วยในการเสริมสร้างความเข้าใจระหว่างเทศบาลและประชาชน เนื่องจากว่าหากงานส่วนใดที่
เทศบาลไม่สามารถด าเนินการให้รวดเร็วตามความคาดหวังของประชาชนแต่ไม่มีการชี้แจงหรือให้
ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ประชาชนแล้ว อาจก่อให้เกิดความไม่เข้าใจกันระหว่างประชาชนกับเทศบาลจนอาจ
น าไปสู่ความขัดแย้งระหว่างกันได้ และหากเทศบาลไม่ส่งเสริมการใช้ช่องทางนี้โดยการตอบสนอง
อย่างรวดเร็วแล้ว ประชาชนอาจจะมองว่าวิธีนี้ไม่มีประสิทธิภาพในการสื่อสารและส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานของเทศบาลอย่างที่ควรจะเป็นแล้ว ประชาชนอาจจะไม่สนใจใน
การใช้วิธีการนี้และเลิกล้มความสนใจกับวิธีการนี้จนท าให้สูญเสียประโยชน์ที่จะได้รับจากวิธีการนี้
รวมถึงวิธีการอ่ืน ๆ ในท านองเดียวกัน  
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 โดยสรุปแล้วจากผลการศึกษากระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์นั้น นอกจากความสนใจและความกระตือรือร้น
ของประชาชนแล้ว เรายังได้พบการช่องทางในการติดต่อสื่อสารที่จะใช้ในการตรวจสอบการท างาน
รวมถึงมีโอกาสที่ใช้ในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเทศบาล
เมืองกาฬสินธุ์ ในกรณีที่มีเหตุการณ์ดังกล่าวเกิดข้ึน 
 1.2 ภาคผู้น าชุมชนและกรรมการชุมชน 
 จากผลการศึกษากระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นของผู้น าชุมชนและกรรมการชุมชนในเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์นั้น จะพบว่า ผู้น า
ชุมชนและกรรมการชุมชนในเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ได้มีบทบาทส าคัญในการท างานร่วมกับเทศบาลใน
กระบวนการ  ต่าง ๆ เป็นอย่างดี มีความกระตือรือร้นในการตรวจสอบการท างานในประเด็นต่าง ๆ 
และที่ส าคัญซึ่งเป็นจุดเด่นที่ส่วนหนึ่งเกิดมาจากการส่งเสริมของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ นั่นก็คือ การ
อบรมหรือการให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ในการตรวจสอบการท างานหรือการ
บริหารงานของเทศบาล ซึ่งในส่วนนี้ถือเป็นจุดแข็งหรือเป็นแนวปฏิบัติที่ดีที่เทศบาลให้ความส าคัญ
หรือเห็นคุณค่าของการตรวจสอบจากภาคประชาชนควรจะให้ความส าคัญหรือน าไปเป็นแบบอย่างใน
การส่งเสริมให้เกิดขึ้นในท้องถิ่นของตน นั้นก็คือเรื่องของให้ความรู้แก่ประชาชนในเรื่องของการให้
ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับท างานและการตรวจสอบของภาคประชาชน ซึ่งผู้น าชุมชนและกรรมการชุมชน
มักจะมีความสามารถในการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้น าทางความคิดและผู้เป็นแบบอย่างในชุมชน
ที่เป็นตัวช่วยในการกระตุ้นหรือถ่ายทอดความรู้ให้แก่ประชาชนในชุมชน 
 1.3 อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน (อสต.) 
 อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน (อสต.) ในเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ถือได้ว่าเป็น
กระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
นอกจากหลักการของการเป็นกลุ่มที่ได้รับบทบาทในการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโครงการพัฒนา
ต่างๆ ของเทศบาลที่ลงสู่ชุมชนที่มีประชาชนจากทุกภาคส่วน เพ่ือให้มีความโปร่งใสเป็นที่น่าเชื่อถื อ
และศรัทธาของประชาชน เข้ามาท างานร่วมกับเทศบาล ท าให้กิจกรรมและโครงการต่าง ๆ ประชาชน
มีความรู้สึกเป็นเจ้าของแล้ว ในกรณีของการท างานจริงนั้นจากการที่ผู้ที่จะเข้ามาเป็นอาสาสมัครร่วม
ตรวจสอบการบริหารงานนั้นจะต้องเป็นผู้ที่มีจิตอาสาที่จะเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
บริหารงานของเทศบาล ถือว่าเป็นผู้ที่มีส านึกความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ส านึกถึง
หน้าที่ของความเป็นพลเมืองเป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ่งถือเป็น
ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งในกรณีของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์จะเห็นได้จากการมีความกระตือรื อร้นในการ
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการท างานของเทศบาลในบทบาทของประชาชนทั่วไปที่กล่าวมาแล้ว
ข้างต้นแล้ว อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงานของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ยังได้รับบทบาทหรือ
การส่งเสริมจากเทศบาลให้เข้ามามีส่วนร่วมกับการบริหารงานเทศบาล และที่ส าคัญที่สุดก็ คือ 
อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงานยังได้รับการอบรมหรือการให้ความรู้โดยมีการเชิญ ป.ป.ช. 
มาให้ความรู้ เกี่ยวกับกลโกงในภาครัฐ และวิธีการตรวจสอบกลโกงต่าง ๆ  ซึ่งเป็นสิ่งที่ช่วยให้
อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงานมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการและการตรวจสอบการ
ท างานของเทศบาล โดยเฉพาะในการกระบวนการจัดซื้อ-จัดจ้างที่ถือว่าเป็นช่องทางในการทุจริตมาก
ที่สุดกระบวนการหนึ่ง ซึ่งหากมีตรวจสอบอย่างเข้มข้นในกระบวนการนี้โดยเฉพาะจากภาคประชาชน
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ที่มีความรู้ หรือในกรณี คือ อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน ย่อมจะท าให้สามารถต่อต้าน
การทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี 
 ทั้งนี้ จากปัญหาของการไม่มีส่วนร่วมของประชาชนในการเข้าไปตรวจสอบหรือต่อต้านการ
ทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีสาเหตุมาจาก “3 ไม่” นั่นคือ “ไม่รู้ ไม่กล้า และไม่สนใจ” 
โดยความ “ไม่รู้” มักจะเกิดจากการที่ประชาชนไม่มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย หรือกฎระเบียบต่าง 
เกี่ยวกับการท างานของภาครัฐ และน าไปสู่ความ “ไม่กล้า” ที่จะตรวจสอบ จนในที่สุดน าไปสู่ “ความ
ไม่สนใจ” จนอาจจะเรียกได้กว่า “ความเป็นอัมพาต” ของการตรวจสอบจากภาคประชาชน ซึ่งอาจ
กล่าวได้ว่า “อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน” (อสต.) เป็นตัวอย่างหรือเป็นกระบวนการ
ปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จากการที่เป็นบุคคล
หรือประชาชนที่มีความสนใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการท างานหรือการบริหารของ
เทศบาลอยู่ในตัวอยู่แล้ว จากแต่เดิมอาจจะไม่มีความกล้าเพราะความไม่รู้เกี่ยวกับกฎหมายหรือ
ระเบียบหรือสิทธิในการเข้ามาตรวจสอบ จนได้รับการฝึกอบรมและการให้ความรู้ ซึ่งท าให้อาสาสมัคร
ร่วมตรวจสอบการบริหารมีคุณลักษณะที่สามารถเอาชนะอุปสรรคจาก “3 ไม่” ที่กล่าวมาข้างต้นได้ 
ซึ่งหากประชาชนทุกคนในชุมชนนี้ และสามารถขยายไปยังชุมชนอ่ืน ๆ ได้ก็จะสามารถคาดหวังถึง
กระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะ
เกิดข้ึนในทุกพ้ืนที่ได้ 

1.4 บทบาทของเทศบาล 
จากการที่ได้กล่าวถึงกระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในส่วนของภาคประชาชน ทั้งที่เป็นประชาชนทั่วไป ผู้น าชุมชนและกรรมการ
ชุมชน และอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน (อสต.) นั้น ในกรณีศึกษาของเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์นั้น ถือว่าบทบาทของเทศบาลก็เป็นองค์ประกอบหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติที่ดีในการ
ตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จากการที่เทศบาลเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานและการด าเนินกิจกรรมและโครงการ
พัฒนาต่าง ๆ ทั้งในส่วนของประชาชนทั่วไป ผู้น าชุมชนและกรรมการชุมชน และอาสาสมัครร่วม
ตรวจสอบการบริหารงาน ซึ่งหากเทศบาลไม่เปิดโอกาสและมอบหมายบทบาทในการตรวจสอบอย่าง
เป็นรูปธรรมให้แล้วก็ยังถือว่าเป็นเรื่องที่ยากล าบากส าหรับประชาชนในการเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ และมี
ส่วนร่วมในกระบวนการเหมือนอย่างที่อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงานในเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์สามารถท าได้ และที่ส าคัญที่สุดก็คือ การที่เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ได้มีการจัดการฝึกอบรม
และให้ความรู้แก่ผู้น าชุมชน/กรรมการชุมชน และอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหาร ซึ่งท าให้
กระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไป
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งได้รับเกียรติบัตรทอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นแบบด้านการป้องกัน
ทุจริต จากส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามทุจริตแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 2560 
– 2562 เป็นรางวัลการันตีกระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
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2. เทศบาลเมืองบัวขาว 

 ในกรณีของเทศบาลเมืองบัวขาวที่ไม่มีอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงาน (ไม่มี อสต.) 
นั้นจะพบกระบวนการร่วมตรวจสอบการบริหารงาน ซึ่งสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 2.1 ภาคประชาชนทั่วไป 
 บทบาทของประชาชนทั่วไปในกระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของเทศบาลเมืองบัวขาวนั้น ประชาชนได้มีการตรวจสอบและติดตาม
โครงการที่เทศบาลได้ก่อสร้างหรือด าเนินการ โดยเฉพาะโครงการที่เกิดขึ้นและส่งผลกระทบในกับ
ชุมชน และมีส่วนร่วมในโครงการทุกโครงการของเทศบาล 
 2.2 ภาคผู้น าชุมชนและกรรมการชุมชน 
 ในกระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นของเทศบาลเมืองบัวขาวนั้น ผู้น าชุมชนและกรรมการชุมชนถือว่าเป็นกลุ่มที่มีบทบาทส าคัญ
อย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นกรรมการในการตรวจรับ กรรมการจัดซื้อจัดจ้าง และเป็นผู้ที่ตรวจสอบการ
บริหารงานของเทศบาลเมืองบัวขาว รวมถึงเป็นผู้ที่เป็นตัวกลางประสานงานระหว่างเทศบาลกับ
ประชาชน รับเรื่องราวความทุกข์ยาก และข้อเสนอต่าง ๆ จากประชาชนไปยังเทศบาล และที่ส าคัญก็
คือ เป็นผู้ที่คอยกระตุ้นให้กับสมาชิกในชุมชนในการด าเนินการตรวจสอบโครงการแผนงานต่าง ๆ ของ
เทศบาลด าเนินการ 
 2.3 บทบาทของเทศบาล 

บทบาทของเทศบาลบัวขาวในกระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นจะเห็นได้จากการที่เทศบาลบัวขาวได้ด าเนินการตามระเบียบที่ได้
วางก าหนดเอาไว้และที่ส าคัญก็คือ ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
กระบวนการบริหารงาน ไม่ว่าจะเป็นการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนงานโครงการต่าง ๆ  

 
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบกระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตระหว่าง  
              เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์กับเทศบาลเมืองบัวขาว 
เทศบาล  
                       ประเด็น    
               เปรียบเทียบ 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ เทศบาลเมืองบัวขาว 

1.ภาคประชาชนทั่วไป มีความตื่นตัวและกระตือรือร้น
ในการตรวจสอบการท างาน
เทศบาล มีการสื่อสารผ่าน Line 
, Facebook.ในการท างาน
ร่วมกัน 

มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
เฉพาะโครงการที่เกิดขึ้นและ
ส่งผลกระทบในชุมชน และมี
ส่วนร่วมในโรงการทุกโครงการ
ของเทศบาล 

2.ภาคผู้น าชุมชน/กรรมการ
ชุมชน 

ท างานร่วมกับเทศบาลทุก
ขั้นตอน ได้รับการอบรมหรือให้
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและ
กฎระเบียบต่างๆ ในการ
ตรวจสอบการท างานหรือ

ผู้น าชุมชนมีบทบาทส าคัญใน
การตรวจสอบเทศบาล เป็นผู้
ประสานงานระหว่างเทศบาล
กับชุมชน เป็นผู้กระตุ้นให้
สมาชิกในชุมชนร่วมตรวจสอบ
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บริหารงานของเทศบาล และ
สามารถน าความรู้ไปถ่ายทอดสู่
ประชาชน 

โครงการและแผนงานต่างๆ  
ของเทศบาล 

3.อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการ
บริหารงาน (อสต.) 

การมีอาสามัครร่วมตรวจสอบ
การบริหารงาน (อสต.) ถือเป็น
แนวปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบ
และต่อต้านการทุจริตในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งใน
จังหวัดกาฬสินธุ์มีเพียงเทศบาล
กาฬสินธุ์ที่มี อสต. ผู้ที่มาเป็น 
อสต.ถือว่ามีส านึกความเป็น
พลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย อสต.ได้ผ่านการ
อบรม จาก ป.ป.ช. มาให้ความรู้
เรื่องเก่ียวกับกลโกงในภาครัฐ 
และวิธีการตรวจสอบกลโกง
ต่างๆ  ท าให้ อสต. มีความรู้
ความเข้าใจและสามารถน าไป
ปฏิบัติได้จริง 

เทศบาลเมืองบัวขาวไม่มี
อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการ
บริหารงาน (อสต.)  

4.บทบาทของเทศบาล เทศบาลเปิดโอกาสให้ประชาชน
ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการบริหารงาน
และการด าเนินกิจกรรมและ
โครงการพัฒนาต่างๆ  

เทศบาลได้ด าเนินการตาม
ระเบียบเป็นส าคัญและได้เปิด
โอกาสให้ประชาชนทุกภาคส่วน
เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการบริหารงานและ
การด าเนินกิจกรรมและ
โครงการพัฒนาต่างๆ 

ที่มา : กตัญญู แก้วหานามและพิมพ์ลิขิต  แก้วหานาม (2560) 
 
สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 
 สรุปกระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์กับเทศบาลเมืองบัวขาวจะมีทั้งส่วนที่คล้ายคลึงกันและส่วนที่
แตกต่างกัน โดยในส่วนที่คล้ายคลึงกันนั้น จะพบว่า ทั้งสองเทศบาลมีผู้น าชุมชนและประชาชนทั่วไปที่
มีความกระตือรือร้นในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น รวมถึงในส่วนของเทศบาลก็เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน
ของเทศบาล ขณะที่ประเด็นที่แตกต่างกันชัดเจน คือ เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์จะมีอาสาสมัครร่วม
ตรวจสอบการบริหารงานซึ่งมีบทบาทส าคัญในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการบริหารงานซึ่งเป็นกลุ่มประชาชนที่ได้รับการ
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ฝึกอบรมและการให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบกฎหมายในการบริหารงานของท้องถิ่น ซึ่งเป็นการ
ด าเนินการที่แก้ไขปัญหาที่ส าคัญของการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและต่อต้านทุจริตคือ การ “ไม่รู้” 
“ไม่กล้า” และ “ไม่สนใจ” อันเป็นแนวปฏิบัติที่ดีที่ควรจะขยายไปสู่การด าเนินการในพ้ืนที่อ่ืนๆ เพ่ือ
ป้องกันความเป็นอัมพาตของการมีส่วนร่วมของประชาชน ผู้วิจัยขอแสดงเป็นแผนภาพ ดังนี้ 
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ตามแผนภาพวงจรการส่งเสริมการต่อต้านการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยภาค

ประชาชนดังกล่าวถือ เป็นการแสดงให้เห็นถึงแนวทางในการเสริมสร้างมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การเข้าไปตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งปัญหาที่ได้กล่าวไปก่อนหน้านี้ 
ที่มักจะเริ่มต้นจากการที่ประชาชนไม่มีความรู้ทั้งในเรื่องของข้อกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการท างานของเทศบาล ความไม่รู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับงาน โดยเฉพาะในทางเทคนิค 
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นอกจากนี้ประชาชนยังไม่มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายที่ให้โอกาสแก่ประชาชนในการที่จะสามารถเข้าไป
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการท างาน ซึ่งในประเด็นที่เป็นที่น่าสังเกตว่าประชาชนที่ให้ข้อมูลไม่ได้มี
การกล่าวถึง ความรู้เกี่ยวกับข้อกฎหมายที่ให้อ านาจประชาชนในการมีสิทธิเข้าไปตรวจสอบการ
ท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งแนวทางในการแก้ปัญหาในประเด็นนี้ ดังที่เราเห็นได้จากใน
กรณีของ อสต. ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ นั้น คือการที่มีการให้ความรู้แก่ประชาชนโดยหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  (ป.ป.ช.) หรือ
ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.๗ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทในการด าเนินการตรวจสอบการ
ท างานขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรภาครัฐอ่ืน ๆ โดยตรง องค์กรเหล่านี้จึงสามารถที่
จะเข้ามาช่วยในการแก้ปัญหาความไม่รู้ของประชาชนได้ โดยการเข้ามาให้การอบรม ให้ความรู้
เกี่ยวกับกระบวนการท างานของเทศบาล และความรู้เกี่ยวกับประเด็นด้านการตรวจสอบการท างาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงกฎระเบียบต่าง ๆ นอกจากองค์กรข้างต้นแล้ว ยังมีอีกหลาย
องค์กรที่สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความรู้แก่ประชาชนในการตรวจสอบการท างานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้ นั่นคือ หน่วยงานในพื้นท่ี ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานราชการต่าง ๆ หรือแม้กระทั่ง
สถาบันการศึกษาที่อยู่ในพ้ืนที่ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีความใกล้ชิดและเข้าใจถึงปัญหาของพ้ืนที่ได้เป็น
อย่างดี และสามารถที่จะใช้ทรัพยากรที่มีในการจัดให้ความรู้แก่ประชาชนได้อย่างสอดคล้องกับบริบท
ของพ้ืนที ่
 ซึ่งเมื่อมีการให้ความรู้แก่ประชาชนในด้านต่าง ๆ แล้วนั้นอาจจะสามารถที่เชื่อมโยงหรือส่งผล
ในการแก้ปัญหาเรื่องของความไม่กล้าของประชาชน ในกระบวนการนี้อาจจะเรียกได้ว่าต้องมีการ    
“ชูความกล้า” ของประชาชนในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการตรวจสอบติดตามการท างานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น การชูความกล้าในที่นี้จ าเป็นที่จะต้องมีการฝึกฝนหรือท าซ้ า ๆ จนเกิดเป็นทักษะ
ความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบการท างานของององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หลังจากที่ประชาชนมี
ความรู้แล้วจะต้องรู้ว่าจะต้องมีการด าเนินการอย่างไรเมื่อพบเห็นปัญหาในการบริหารของท้องถิ่น ต้อง
ให้ประชาชนมีความคุ้นเคยกับการท าหน้าที่ในกระบวนการตรวจสอบโดยภาคประชาชน ท าให้
ประชาชนตระหนักว่าประชาชนมีความสามารถที่จะท าอะไรได้บ้าง ไม่ให้ประชาชนมองตนเองว่าเป็น
เพียงผู้ที่รอรับบริการเพียงเท่านั้น แต่ต้องกล้าที่ตรวจสอบ กล้าที่คัดค้านหรือแสดงความไม่เห็นด้วย 
เมื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการด าเนินการอย่างไม่ถูกต้องตามกฎหมาย หรือไม่เป็นไปตามที่ท า
แผน หรือรับปากกับประชาชนเอาไว้ โดยกลไกในส่วนนี้จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการส่งเสริมความ
กล้าให้เกิดขึ้นจากภายในตัวประชาชนและภายในตัวชุมชนเอง แต่อย่างไรก็ตาม ในขั้นต้นนั้นอาจจะ
ต้องอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกในการเข้ามาช่วยในส่งเสริมหรือเพ่ิมความกล้าของ
ประชาชนในการตรวจสอบการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น ป.ป.ช. หรือ สตง. หรือ
สถาบันการศึกษาในพ้ืนที่ ที่นอกจากจะเข้ามาให้ความรู้แก่ประชาชนแล้ว ยังอาจจะสามารถจัด
กิจกรรมในการส่งเสริมความคุ้นเคยหรือสร้างลักษณะนิสัยในการช่วยกันสอดส่องดูแลการท างานของ
หน่วยงานที่ดูแลพ้ืนที่ให้เป็นไปตามความต้องการประชาชนในพ้ืนที่ และมีความไวต่อความผิดปกติที่
เกิดข้ึนในชุมชนที่มาจากการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เข้ามา
เกี่ยวข้องกับชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชน ซึ่งกระบวนการนี้เป็นกระบวนการที่ต้องใช้เวลาในฝึกฝน
ปลูกฝัง หากเริ่มต้นช้าผลที่เกิดขึ้นก็อาจจะช้าตามไปด้วย  
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 ประเด็นต่อมาในการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการท างานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นั่นคือ ขั้นของ “การพัฒนาความสนใจ” ในประเด็นของความสนใจใน
การเข้ามาตรวจสอบการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นจะพบว่า ประชาชนที่มีแนวโน้มให้
ความสนใจกับการตรวจสอบการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น ส่วนใหญ่จะเป็นผู้น า
ชุมชน กรรมการชุมชนที่มีหน้าที่โดยตรงในการเป็นตัวแทนของประชาชนในชุมชนในการเข้ามาท างาน
ร่วมกับเทศบาล ที่เป็นตัวกลางระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับประชาชนในชุมชน ซึ่งหากมอง
ตามกระบวนการที่ได้น าเสนอข้างต้นนั้น จะพบว่ากลุ่มนี้มีโอกาสที่จะได้รับความรู้เกี่ยวกับการท างาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งที่มาจากการให้ความรู้ของเทศบาล หรือการได้รับความรู้จากการ
เข้าไปอบรมกับ ป.ป.ช. และ สตง. ในฐานะที่เป็น อสต. และมีความกล้าในการที่จะแสดงความคิดเห็น
หรือคัดค้านท้วงติงจากความคุ้นเคยในการท างานต าแหน่งนี้ ซึ่งส่วนหนึ่งมีทุนเดิมจากความสนใจใน
การบริหารอยู่แล้วจึงได้เข้ามารับหน้าที่เป็นตัวแทนของประชาชนในชุมชน และยิ่งแสดงบทบาทมาก
ขึ้นเมื่อมีความรู้ และบทบาทในฐานะที่เป็น อสต. ขณะที่ประชาชนทั่วไปนั้น ในกรณีของการ
อาสาสมัคร อสต. ก็เป็นตัวที่สะท้อนถึงความสนใจในการเข้ามาตรวจสอบการท างานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีผลกระทบต่อชีวิตและความเป็นอยู่ของคนในชุมชนอยู่แล้ว ดังที่ได้น าเสนอใน
ประเด็นของแรงจูงใจหรือสาเหตุที่เข้ามาร่วมในการเป็น อสต. แต่ขณะที่ประชาชนทั่วไปส่วนอ่ืน ๆ 
นั้นอาจจะมีความสนใจเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับบ้านเรือนของตนเอง หรือในชุมชนของตนเอง
เท่านั้น แต่เมื่อเกี่ยวข้องกับชุมชนโดยรวมอาจจะยังมีน้อย และสาเหตุอีกประการหนึ่งที่มีอาจจะแสดง
ความสนใจออกมาน้อย ก็เนื่องมาจากสาเหตุสองประการที่กล่าวไปข้างต้น ที่ไม่มีความรู้ในการ
ตรวจสอบการท างานของท้องถิ่น จึงไม่มีความกล้าที่จะออกมาตรวจสอบ หรืออีกส่วนหนึ่งคือเห็นว่า
ตัวเองไม่มีความรู้ จึงปล่อยให้เป็นหน้าที่ของประชาชนคนอ่ืน ๆ ที่มีความรู้เข้าไปที่ท าหน้าที่แทน
ตัวเอง ในกระบวนการของการพัฒนาความสนใจนี้ เป็นกระบวนการของการกระตุ้นหรือเพ่ิมโอกาสที่
จะให้ประชาชนแสดงความสนใจออกมาอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น และเป็นกระบวนการที่มีโอกาส
พัฒนาขึ้นมาได้ หากผ่านสองกระบวนการก่อนหน้านี้ คือ กระบวนการให้ความรู้ และชูความกล้า 
เพ่ือที่จะน าไปสู่การแสดงออกซึ่งความสนใจในการตรวจสอบการท างานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามแนวทางของการมีส่วนร่วม 
 อย่างไรก็ตาม กระบวนการที่กล่าวมาทั้งสามกระบวนการนั้น ไม่ควรที่จะด าเนินการเพียงรอบ
เดียวหรือกลุ่มเดียว แต่จะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นวงจรที่มีก่อให้เกิดการขยายตัวออกไปมาก
ขึ้น ในกรณีของคนกลุ่มเดิมที่ได้รับการให้ความรู้ เชิดชูหรือฝึกฝนความกล้าในการท างานหน้าที่
ตรวจสอบการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจนได้พัฒนาความสนใจจนกลายเป็นสิ่งที่เป็น
ปกติแล้ว คนกลุ่มเดิมเหล่านี้ก็จะมีโอกาสที่ที่จะไขว่คว้าหาความรู้เพ่ิมเติมในการเข้ามามีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น เมื่อมีการออกกฎระเบียบใหม่ ๆ ใน
การบังคับใช้กับการก าหนดการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือความรู้เชิงสาระในการ
ท างานที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น เช่น วิธีการท างาน   ใหม่ ๆ ที่จะส่งเสริมให้การท างานมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น การใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งจะเพ่ิมความเข้มข้นในการ
เข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนกลุ่มเดิมในการตรวจสอบการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
นอกจากนี้ ไม่เพียงคนกลุ่มเดิมเท่านั้นที่ควรจะส่งเสริมให้ผ่านกระบวนการนี้ แต่ยังจะต้องขยายออก
ไปสู่คนกลุ่มใหม่ ๆ ในชุมชน เช่น จากคนเดิมที่คนบางกลุ่มไม่มีบทบาทหรือไม่ได้แสดงออกอย่างเป็น
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รูปธรรมในการที่จะเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งใน
กรณีนี้อยู่ภายใต้สมมติฐานที่ว่า คงไม่มีใครที่จะไม่ให้ความสนใจกับการท างานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีดูแลความเป็นอยู่ในพ้ืนที่ที่คนคนนั้นอยู่ แต่จะแสดงออกมากน้อยแตกต่างกันไป และคนกลุ่ม
นี้เองที่จะต้องพยายามส่งเสริมให้ผ่านกระบวนการของการให้ความรู้ในเรื่องของการตรวจสอบการ
ท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือที่จะคนกลุ่มนี้จะได้มีความกล้ามากขึ้นในการที่จะเข้ามามี
ส่วนร่วมในกระบวนการตรวจสอบ อาจจะเริ่มต้นด้วยการกระท าหรือแสดงออก  เช่น การแสดงความ
คิดเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยอย่างมีเหตุผล ซึ่งเมื่อเป็นเช่นนี้สามารถที่จะน าไปสู่การพัฒนาความสนใจ
ของคนกลุ่มใหม่ในการเข้ามามีส่วนร่วม และจากนั้นสามารถน าไปสู่การพยายามแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผลต่อชีวิตและความเป็นอยู่ของตนเอง
และของชุมชนในภาพรวมต่อไป 
 ดังนั้น ในการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการท างานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น จากบทเรียนของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ และเทศบาลเมืองบัวขาวนั้น แสดง
ให้เห็นว่าจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องผ่านกระบวนการของการให้ความรู้ เพ่ือให้ประชาชนเข้าใจและมี
ความกล้าในการเข้ามามีบทบาทในการมีส่วนร่วม จนน าไปสู่การพัฒนาความสนใจในการมีส่วนร่วม 
ซึ่งจะต้องมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยองค์กรต้องให้โอกาส
และติดต่อประสานงานอย่างต่อเนื่องอีกท้ังทุกคนต้องมีค่านิยมจิตอาสา 
 ในท้ายที่สุดนี้ การที่จะขจัดความไม่รู้ ไม่กล้า ไม่สนใจ ออกไปได้ ซึ่งจะต้องมีการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของการตรวจสอบภาคประชาชน  โดยเริ่มจากประชาชน ในฐานะเจ้าของอ านาจ
อธิปไตย เฉกเช่นประเทศที่พัฒนาแล้ว ตามที่ได้ทบทวนเอกสารรูปแบบการตรวจสอบโดยภาค
ประชาชนของต่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็นเยอรมัน สหราชอาณาจักร ญี่ปุ่นและนิวซีแลนด์  แต่เป็นที่น่า
สังเกตว่ากระบวนการตรวจสอบโดยส่วนใหญ่จะมิได้ถูกระบุไว้โดยตรง  แต่จะเป็นการรับรองสิทธิของ
ประชาชน  โดยเฉพาะผู้มีสิทธิเลือกตั้งว่ามีสิทธิอย่างไรบ้าง  ในการมีส่วนร่วมในการบริหารท้องถิ่น  
กล่าวอีกอย่างหนึ่งคือ  เป็นการกระตุ้นให้ประชาชนรับผิดชอบต่อสิ่งที่เกิดขึ้นในชุมชนท้องถิ่นของ
ตนเอง  มากกว่าการก าหนดเป็นกระบวนการหรือการบังคับว่าเป็นหน้าที่จะต้องท าอะไร 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย       
 จากการศึกษากระบวนการปฏิบัติที่ดีในการตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์กับเทศบาลเมืองบัวขาว สามารถสรุปข้อเสนอแนะ
จากการวิจัย ได้ดังนี้  

1. รัฐต้องให้ความรู้ เพ่ือให้ประชาชนเข้าใจและมีความกล้าในการเข้ามามีบทบาทในการมี
ส่วนร่วม จนน าไปสู่การพัฒนาความสนใจในการมีส่วนร่วม ซึ่งจะต้องมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องทั้ง
ในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยองค์กรต้องให้โอกาสและติดต่อประสานงานอย่างต่อเนื่องอีกทั้งทุก
คนต้องมีค่านิยมจิตอาสา 

2. รัฐต้องมีการเสริมสร้างความเข้มแข็งของการตรวจสอบภาคประชาชน  โดยเริ่มจาก
ประชาชน ในฐานะเจ้าของอ านาจอธิปไตย 

3. รัฐต้องกระตุ้นให้ประชาชนรับผิดชอบต่อสิ่งที่เกิดขึ้นในชุมชนท้องถิ่นของตนเอง  มากกว่า
การก าหนดเป็นกระบวนการหรือการบังคับว่าเป็นหน้าที่ 



 

                วารสารการเมืองการปกครอง  
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