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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาการด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตร และเพื่อวเิคราะหผ์ลการบรหิาร

จดัการชุมชนฐานรากจากการด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตรของชุมชนบ้านส าราญ จงัหวดัรอ้ยเอด็ โดยใชร้ะเบยีบ
วธิวีจิยัเชงิคุณภาพ ประกอบดว้ย การศกึษา สงัเกต การสมัภาษณ์เจาะลกึ การสนทนากลุ่มย่อย และการศกึษาดูงาน 
ฐานการเรยีนรู้ กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน สมาชกิกลุ่มวสิาหกจิชุมชนเกษตรยัง่ยนืชุมชนบ้านส าราญ จ านวน 36 
คน และกลุ่มเดก็นักเรยีน จ านวน 10 คน ผลการวจิยัพบว่า ชุมชนบ้านส าราญมกีารด าเนินงาน ประกอบดว้ย ดา้นการ
จดักิจกรรมท่องเที่ยววถิีชวีติแบบเกษตรอินทรยี์ ด้านการสร้างสรรค์และต่อยอดผลิตภณัฑ์ทางการท่องเที่ยว ด้าน
ศิลปวฒันธรรมท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยว โดยผลการด าเนินงานส่งผลให้เกิดการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมและการใช้
ทรพัยากร การพฒันาระบบเศรษฐกจิฐานราก การสรา้งระบบการท่องเทีย่วโดยชุมชน การสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอื 
และการส่งเสรมิวฒันธรรมทอ้งถิน่ 
 

ค าส าคญั: การท่องเทีย่วเชงิเกษตร  การบรหิารจดัการ  ชุมชนฐานราก 

 
Abstract 
 This research aims to study operation of agro-tourism. and to analyze management foundation 

community operating their agricultural tourism,Ban Samran community Roi Et Province. Qualitative research 

methodology contains observation, in-depth interviews, focus group, learning base observational study. The 

sample size focuses on thirty six of community leaders. Ban Samran sustainable agricultural community 

enterprise,  ten of the students. This research found that, Ban Samran community has an activities tourism 

arrangement base of the organic agriculture lifestyle. The creation and extension of tourism products. The local 

culture for tourism. The performance results to solving environmental problems and use of resources. Local 

economy development, Creating the tourism community system. Creating the partnership network and promote 

the local culture. 
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บทน า 
 การบรหิารจดัการชุมชนฐานราก เพื่อขบัเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยภาพรวมในปัจจุบนัยงัพบ
ปัญหาเกษตรกรมรีายไดไ้ม่เพยีงพอต่อการด ารงชวีติ ท าใหต้อ้งยา้ยถิน่ฐานไปท างานในภาคอุตสาหกรรมอื่น ๆ ในขณะ
ที่คนรุ่นใหม่ในชุนชนเองไม่ได้ให้ความส าคญัและไม่สนใจในอาชพีเกษตรกร เนื่ องจากมองว่าเป็นอาชพีทีล่ าบาก ให้
ผลตอบแทนต ่า และมรีายไดท้ีไ่ม่แน่นอน อย่างไรกต็ามนโยบายรฐับาลยงัคงพยายามส่งเสรมิพฒันาและผลกัดนัภาค
การเกษตรใหส้ามารถขบัเคลื่อนไปในทศิทางทีต่อบโจทยม์ากขึน้ โดยมุ่งเน้นปรบัเปลีย่นรปูแบบการเกษตรแบบเดมิ ให้
เป็นการเกษตรแบบใหม่ทีเ่กษตรกรสามารถลดตน้ทุนกระบวนการผลติ หาวธิคีดิใหม่ ๆ ในการท าเกษตรเพื่อเพิม่มลูค่า
ใหก้บัตวัผลผลติของตนเอง  โดยเฉพาะอย่างยิง่ แนวคดิในการเชื่อมโยงพฒันาการเกษตรใหน้ าไปสู่การท่องเทีย่ว หรอื
การชูประเดน็การท่องเทีย่วในชุมชนโดยอาศยัฐานการเกษตรทีม่ศีกัยภาพ ซึ่งจะเพิ่มมลูค่าใหก้บัผลผลติของเกษตรกร
ในรูปแบบที่เรียกว่า การท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agro-tourism) นัน่หมายความว่า การท่องเที่ยวเชิงเกษตรเป็นการ
ท่องเทีย่วอกีรปูแบบหนึ่งทีส่ามารถสรา้งรายไดใ้หแ้ก่ชุมชน ซึง่เป็นกระแสการท่องเทีย่วทีน่ักท่องเทีย่วใหค้วามนิยมเพิม่
มากขึน้ในปัจจุบนั โดยมกีจิกรรมเกีย่วขอ้งกบัการเกษตร และกจิกรรมอื่น ๆ ทีส่นุกสนาน ผลลพัธข์องการท่องเทีย่วเชงิ
เกษตรสามารถใหค้วามรูแ้ก่ผูม้าเยีย่มชม และสรา้งรายไดใ้หก้บัชุมชน ควบคู่ไปกบัการอนุรกัษ์ทรพัยากรการเกษตร 
(จรีนันท ์เขมิขนัธ,์ 2561) จากประเดน็การท่องเทีย่วเชงิเกษตรดงักล่าว ส่งผลใหจ้งัหวดัในภาคอสีานตอนกลางหยบิยก
ไปเป็นกลยุทธ์ส าคญัประการหนึ่งที่ถูกระบุไว้ในแผนยุทธศาสตร์จงัหวดั โดยได้ปรบักลยุทธ์การพฒันาพื้นที่เปลี่ยน
รปูแบบการเกษตรแบบเดมิใหเ้ป็นการเกษตรแบบใหม่ ซึง่เกษตรกรสามารถเพิม่มลูค่าใหก้บัตวัผลผลติของตนเอง โดย
อาศยัต้นทุนทางการเกษตรทีม่อียู่แล้ว ดงัเช่น พื้นที่ในจงัหวดัรอ้ยเอ็ด ซึ่งเป็นพื้นทีทุ่่งกุลาร้องไห้ มจีุดเด่นในการท า
เกษตรอินทรยี์ปลูกขา้วหอมมะล ิมกีระบวนการกลุ่มเครอืข่ายของเกษตรกรที่ด าเนินงานต่อเนื่อง  ได้แก่ ชุมชนบ้าน
ส าราญ ต าบลหนองแคน อ าเภอปทุมรตัน์ จงัหวดัรอ้ยเอด็ โดยมคีวามส าคญัตรงทีไ่ดร้บัคดัเลอืกใหเ้ป็นชุมชนเป้าหมาย
ของการด าเนินงานขบัเคลื่อนเศรษฐกจิฐานรากจากคณะกรรมการประสานงานและขบัเคลื่อนนโยบายสานพลงัประชารฐั
ร้อยเอ็ด (คสป.) และบรษิทัประชารฐัรกัสามคัครี้อยเอด็ (วสิาหกิจเพื่อสงัคม) ซึ่งขบัเคลื่อนในด้านการเกษตรอนิทรยี์ 
แปรรูปขา้วหอมมะลสุิขภาพและความงาม การแปรปูผา้ลายแคน และดา้นการท่องเทีย่วโดยชุมชนเชงิเกษตร ประกอบ
กบัการไดร้บัคดัเลอืกใหเ้ป็นชุมชนเป้าหมายในโครงการชุมชนท่องเที่ยวโอทอป นวตัวถิ ีปี 2561 แอ่งเกษตรอนิทรยี์ 
จากส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดัร้อยเอ็ดด้วย ชุมชนบ้านส าราญเป็นหมู่บ้านขนาดกลางที่ขึ้นกบัต าบลหนองแคน 
ลกัษณะทางกายภาพประกอบด้วยป่าชุมชน มสีายน ้าไหลผ่าน มหีนองน ้า วถิีชวีติชาวบ้านเหมอืนชุมชนในภูมภิาค
อสีานทัว่ไป โดยคนหนุ่มสาวมกัเดนิทางเขา้สู่เมอืงหลวงเพื่อท างานในโรงงานและรบัจา้ง ภายหลงัพบว่ากลุ่มคนหนุ่ม
สาว เมื่อมคีรอบครวัจงึหนักลบัมาอยู่บ้านอยู่กบัชุมชนท้องถิน่ อย่างไรก็ตามพบว่าปัญหาหลกัของชุมชน คอื ปัญหา
เกษตรกรมรีายไดไ้ม่พอกบัรายจ่าย เนื่องจากจากสมาชกิชุมชนส่วนใหญ่ประกอบอาชพีท านาปลูกขา้ว ท าไร่ปลูกออ้ย 
ปลูกมนัส าปะหลงั และยางพาราบางส่วน ท าใหร้ายไดห้ลกัขึน้อยู่กบัผลผลติทางการเกษตรทีเ่ป็นไปตามฤดกูาลเท่านัน้ 
ส่งผลถงึการกู้ยมืเงนิจากแหล่งต่าง ๆ มาลงทุนกบัการผลติ ปัญหาหนี้สนิจงึเกดิขึน้โดยหมุนเวยีนกู้ยมืจากแหล่งอื่นมา
ช าระหนี้สนิจนเป็นวงจรต่อเน่ือง 

ดงันัน้ เพื่อหาแนวทางแกปั้ญหาหลกัของชุมชน จงึมกีารสรุปบทเรยีนในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิและทุนชุมชน
สู่การจดัการตนเอง ระหว่างชุมชนกบัสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชนและหน่วยงานพฒันาในพืน้ทีจ่งัหวดัรอ้ยเอด็ เมื่อปี 
2558 โดยมขีอ้สรุปร่วมกนัอย่างเป็นรูปธรรมในการด าเนินงานทีน่่าสนใจประเดน็หนึ่ง คอื การยกระดบัระบบเศรษฐกจิ
ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชงิเกษตรจากฐานการท าเกษตรอินทรยี์ที่เป็นทุนเดิมของชุมชน เรียนรู้กระบวนจดัการการ
ท่องเทีย่ว ดว้ยการจดัทีพ่กัโฮมสเตย์ไวร้องรบั รวมถงึการจดัการทุนเพื่อด าเนินงานและเชื่อมโยงการตลาดทีชุ่มชนได้
ท าร่วมกัน เพื่อลดปัญหาการว่างงานของคนในชุมชน การเกิดรายได้เสริมจากฤดูท านาด้วยผลิตภัณฑ์ทางการ
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ท่องเทีย่ว ทัง้ต าบลเกดิการอนุรกัษ์ศลิปวฒันธรรมชุมชนไปพรอ้ม ๆ กนั (สมหวงั ทองวชิติ, การสื่อสารส่วนบุคคล, 14 
พฤศจกิายน 2561) สอดคล้องกบัขอ้มูลจากนายสว่าง สุขแสง (การสื่อสารส่วนบุคคล, 12 พฤศจกิายน 2561) ผู้น า
ชุมชนบา้นส าราญ ทีเ่น้นย ้าว่าระบบเศรษฐกจิชุมชน ต าบลหนองแคน มาจากทุนเดมิภายในต าบลหนองแคน ซึ่งมกีลุ่ม
ชาวบ้านที่มีการขยายการผลิตเกษตรอินทรีย์ เลี้ยงไก่ไข่ เลี้ยงหมูหลุม เปิดตลาดสีเขยีวตลาดชุมชน ตลาดในตัว
จงัหวดั มกีระบวนการแปรรปูขา้วหอมมะล ิขา้วพนัธุพ์ืน้บา้น ก่อเกดินวตักรรมแปรรปูผา้พืน้บา้นพฒันามาสู่บรรจุภณัฑ์ 
น าไปสู่ตลาดออนไลน์ ซื้อขายผ่านอนิเตอร์เน็ต จากประเดน็การสรุปบทเรยีนของชุมชนการจดัการภายในต าบลหนอง
แคนที่ผ่านมา จงึเป็นเป้าหมายส าคญัร่วมกนัอย่างชดัเจนที่ชุมชนบ้านส าราญ ต าบลหนองแคนจะได้ร่ วมกนัพฒันา
ยกระดบัเรื่องการท่องเทีย่วเชงิเกษตรเพื่อส่งเสรมิระบบเศรษฐกจิชุมชนต่อไป ดงันัน้วธิดี าเนินการดา้นการท่องเที่ยว
เชงิเกษตรดงักล่าวนับเป็นทางเลอืกหนึ่งทีจ่ะน าไปสู่การบรหิารจดัการชุมชนฐานรากด้วยความเขม้แขง็และสามารถ
พึง่ตนเองได ้สอดรบักบันโยบายของประเทศทีก่ าหนดเป้าหมายอย่างชดัเจนในการพฒันาประชาชนในทอ้งถิน่ต่าง ๆ 
ให้มีคุณภาพชวีติที่ดีมอีงค์กรชุมชนที่เข้มแข็ง ทัง้ในระดบัชุมชนและสงัคม (ภาวิดา เจริญจินดารตัน์ และดวงกมล 
ปานรศทพิ ธรรมาธวิฒัน์, 2561) 

จากความส าคญัขา้งต้น จงึเป็นประเด็นต่อยอดทีส่ าคญัอย่างยิง่ในการวเิคราะห์ผลการบรหิารจดัการชุมชน
ฐานรากจากการด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตรของชุมชนบ้านส าราญ ทัง้นี้ สามารถน าผลการวจิยัไปตอบโจทยว์่า
การด าเนินงานดา้นการท่องเทีย่วเชงิเกษตรสามารถส่งผลต่อการบรหิารจดัการชุมชนฐานรากไดอ้ย่างไร และน าไปเป็น
ตน้แบบในการขบัเคลื่อนระบบเศรษฐกจิระดบัชุมชนและสงัคมต่อไป 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
 ผู้วจิยัได้ศกึษาแนวคดิทฤษฎีและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งได้แก่ แนวคดิการท่องเที่ยวชุมชน โดยการท่องเทีย่ว
ชุมชนนับเป็นเครื่องมอืในการส่งเสรมิการจดัการทรพัยากรอย่างยัง่ยนื สรา้งสรรค์กจิกรรมการท่องเทีย่วใหผู้ม้าเยอืนมี
ส่วนร่วมในการอนุรกัษ์ จดัสรรรายได้จากการท่องเที่ยวสนับสนุนกิจกรรมการพฒันาชุมชน สร้างความร่วมมอืของ
หน่วยงานในการท างานเป็นพนัธมติรร่วมกบัชุมชนในการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม ประกอบกบั
แนวคดิการท่องเทีย่วเชงิเกษตร ซึง่การท่องเทีย่วเชงิเกษตรเป็นทางเลอืกหนึ่งของเกษตรกรในการประกอบอาชพี และ
สร้างรายได้ใหแ้ก่ประชาชนในชุมชนท้องถิน่ ดงันัน้ การท่องเทีย่วเชงิเกษตรเป็นการรวมกิจกรรมด้านการท่องเทีย่ว
ผสมผสานกบัการเกษตร ทีเ่รยีกว่า “การท่องเทีย่วควบคู่ความรูด้า้นการเกษตร” และเป็นการรวมเอาความรู ้ภูมปัิญญา 
ทรพัยากร วฒันธรรมทอ้งถิน่มาผนวกรวมเป็นการท่องเทีย่วเชงิเกษตรดว้ย (ณฏัฐพงษ์ ฉายแสงประทปี, 2557) รวมทัง้
แนวคดิการบรหิารจดัการชุมชน ซึ่งมุ่งเน้นการสร้างความมัน่คงของเศรษฐกจิ ชุมชนดว้ยการบูรณาการกระบวนการ
ผลติบนฐานศกัยภาพของชุมชน โดยสนับสนุนการน าวฒันธรรมทอ้งถิน่มาใชใ้นการสร้างสรรค์คุณค่าของสนิค้าและ
บรกิารทีม่โีอกาสทางการตลาด ตลอดจนมุ่งเน้นใหเ้กดิเครอืขา่ยการเรยีนรูท้ ัง้ภายในและภายนอกชุมชน (จุฬามณี แกว้
โพนทอง และคณะ, 2561) แนวคดิดงักล่าวผูว้จิยัไดน้ ามาพฒันาเพื่อสรา้งกรอบแนวคดิการวจิยั ดงัรปูที ่1 
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รปูท่ี 1: กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 ผูว้จิยัไดก้ าหนดวธิดี าเนินการวจิยั ดว้ยการลงพืน้ทีเ่กบ็ขอ้มลูเชงิคุณภาพ โดยมรีายละเอยีดประกอบดว้ย 
 1.  กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน สมาชกิวสิาหกจิชุมชนเกษตรยัง่ยนืชุมชนบ้านส าราญ ต าบลหนอง
แคน อ าเภอปทุมรตัน์ จงัหวดัร้อยเอ็ด จ านวน 36 คน และกลุ่มเด็กนักเรยีนละครหุ่นเงาคนอีสาน “หนังบกัตื้อ” บ้าน
ส าราญ ต าบลหนองแคน จ านวน 10 คน   
 2. วธิสุ่ีมตวัอย่าง ใช้วธิสุ่ีมตวัอย่างแบบเจาะจง โดยกลุ่มตวัอย่างต้องเป็นผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีกบัการ
ด าเนินงานวถิีท่องเทีย่วเชงิเกษตร วสิาหกจิชุมชนเกษตรยัง่ยนื บ้านส าราญ ต าบลหนองแคน จงัหวดัรอ้ยเอ็ด ไดแ้ก่ 
ผูน้ าชุมชน ประธานกลุ่ม สมาชกิกลุ่ม และเดก็นักเรยีนในชุมชนบา้นส าราญ 
 3. วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
  3.1 การลงพื้นที่ศกึษาภูมสิงัคมของชุมชนบ้านส าราญ เพื่อศกึษาสภาพบรบิทชุมชน และความ
เป็นมา วถิชีวีติแบบเกษตรอนิทรยี ์ความเปลีย่นแปลงในพืน้ทีก่่อนทีจ่ะพฒันาใหเ้กดิวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตร 
  3.2  การสงัเกตแบบมส่ีวนร่วม เพื่อศกึษาขัน้ตอนการด าเนินงานกจิกรรมการท่องเทีย่ววถิเีกษตร
ของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนเกษตรยัง่ยนื ชุมชนบา้นส าราญ 
  3.3 การท า Focus Group สนทนากลุ่มย่อย จากกลุ่มตวัอย่าง คอื สมาชกิวสิาหกิจชุมชนเกษตร
ยัง่ยนืชุมชนบ้านส าราญ ต าบลหนองแคน อ าเภอปทุมรตัน์ จงัหวดัรอ้ยเอด็ ในประเดน็การด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิ
เกษตรและประเดน็การบรหิารจดัการชุมชนฐานรากทีเ่ป็นผลมาจากการด าเนินงานการท่องเทีย่วเชงิเกษตร 
  3.4 การสมัภาษณ์เจาะลกึผู้ให้ขอ้มูล (Key Informant) จากกลุ่มตวัอย่าง คอื ผู้น าชุมชน สมาชกิ
กลุ่มวสิาหกิจชุมชนเกษตรยัง่ยนื จงัหวดัร้อยเอ็ด ในประเด็นการด าเนินงานวถิีท่องเที่ยวเชงิเกษตรและประเด็นการ
บรหิารจดัการชุมชนฐานรากทีเ่ป็นผลมาจากการด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตร 
  3.5  การศึกษาดูงานฐานการเรียนรู้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรยัง่ยืน เพื่อศึกษาขัน้ตอนการ
ด าเนินงานกจิกรรมวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตรของชุมชนบ้านส าราญ 
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลทีน่่าเชื่อถอืและผ่านการยนืยนัของผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งในลกัษณะ
ของการศกึษาภูมสิงัคม การสงัเกตแบบมส่ีวนร่วม การสนทนากลุ่มย่อย การสมัภาษณ์เจาะลกึ ตามประเดน็ทีผู่ว้จิยัได้
ก าหนดเป็นกรอบแนวคดิการวจิยั ขอ้มลูทีไ่ดน้ ามาเรยีบเรยีงใหเ้ป็นระบบ จากนัน้วเิคราะหแ์ละสงัเคราะหโ์ดยเชื่อมโยง
และหาความสมัพนัธข์องขอ้มลูและเพิม่เตมิขอ้มลูใหส้มบูรณ์ จนกระทัง่ถงึขัน้ตอนสรา้งขอ้สรุปจากผลการวจิยั 

การด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตร 
• ดา้นกจิกรรมการท่องเทีย่ววถิชีวีติ

แบบเกษตรอนิทรยี ์
• ดา้นการสรา้งสรรคแ์ละต่อยอด

ผลติภณัฑท์างการท่องเทีย่ว 

• ดา้นศลิปวฒันธรรมทอ้งถิน่เพื่อ          
การท่องเทีย่ว  

 

การบรหิารจดัการชุมชนฐานราก 
• การแกปั้ญหาสิง่แวดลอ้มและการใช้

ทรพัยากร 

• การพฒันาระบบเศรษฐกจิฐานราก 
• การสรา้งระบบการท่องเทีย่วโดย

ชุมชน 

• การสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอื 

• การส่งเสรมิวฒันธรรมทอ้งถิน่  
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ผลการวิจยั 
 ผลการวจิยั จ าแนกตามวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปนี้  
  1. การด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตรของชุมชนบา้นส าราญ จงัหวดัรอ้ยเอด็ ผลการวจิยัพบว่า กลุ่ม
วสิาหกจิเกษตรยัง่ยนืชุมชนบ้านส าราญ จงัหวดัรอ้ยเอด็ มกีารด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตรทีน่ับเป็นจุดเด่นของ
ชุมชน ประกอบดว้ย การด าเนินงาน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
   1.1 การจดัการกจิกรรมการท่องเทีย่วบนฐานคดิวถิชีวีติแบบเกษตรอนิทรยี์ จากการลงพืน้ทีเ่กบ็
ขอ้มูล พบว่าก่อนทีชุ่มชนบ้านส าราญจะร่วมกนัด าเนินงานงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตร ประเดน็ดงักล่าวมคีวามเป็นมา
และสมัพนัธ์เชื่อมโยงกบัภูมสิงัคมของพืน้ที ่โดยชุมชนบ้านส าราญ ต าบลหนองแคน อ าเภอปทุมรตัน์ จงัหวดัรอ้ยเอด็ 
เริม่ก่อตัง้เมื่อปี พ.ศ.2423 จากชาวบา้นทีย่า้ยถิน่ฐานจาก อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม โดยหมู่บา้นแห่งนี้ตัง้อยู่
บรเิวณชายขอบทุ่งกุลารอ้งไห ้จงึเหมาะแก่การปลูกขา้วหอมมะล ิซึ่งพืน้ทีเ่ตม็ไปดว้ยแร่ธาตุทีส่ะสมมาหลายพนัปี ขา้ว
หอมมะลทิี่นี่จงึได้รบัการยอมรบัว่ามคีวามหอมมากเป็นพเิศษ  ดงัที่คุณสว่าง สุขแสง ประธานวสิาหกิจชุมชนเกษตร
ยัง่ยนื ต าบลหนองแคน กล่าวว่า“พืน้ทีน่ี้เป็นพืน้ทีท่ีอ่ยู่สงูสุดของทุ่งกุลารอ้งไห ้สาเหตุทีท่ าใหข้า้วหอม คอื สมยัก่อนทุ่ง
กุลาแห่งนี้ เมื่อ 3 - 4 พนัปีมาแล้ว เป็นทะเลมาก่อนแร่ธาตุทีอ่ยู่ในทะเลถูกซดัเขา้มาทีฝั่ง่และมาทบัถมทีน่ี่  ประกอบกบั
พื้นที่นี้กลางวนัจะมแีดดจดัส่วนกลางคืนจะมีอากาศเย็นสบาย จงึมผีลท าให้ขา้วมรีสชาติดแีละหอมมากเป็นพิเศษ” 
ประกอบกบัดว้ยสภาพดนิ อากาศ และภูมปัิญญาของชาวบ้าน ชาวบ้านส าราญแห่งนี้ จงึมคีวามเป็นเกษตรอนิทรยีเ์ตม็
รูปแบบ ท าอย่างไรจงึจะใหว้ถิชีวีติของชาวบ้านไดเ้ผยแพร่ไปยงัคนนอกชุมชน จงึมแีนวคดิน าการท่องเทีย่วชุมชนมา
ผนวกกบัเกษตรอนิทรยี ์อยากสรา้งเป็นจุดขายใหแ้ก่นักท่องเทีย่วดว้ยวถิกีารท านา ซึง่นักท่องเทีย่วทีม่าจะไดส้มัผสัวถิี
ชวีติแบบเกษตรอนิทรยีอ์ย่างเตม็รปูแบบ 
    จากการสมัภาษณ์ประธานวสิาหกิจชุมชนเกษตรยัง่ยนื ชุมชนบ้านส าราญ และสงัเกตแบบมี
ส่วนร่วมพบว่า ประธานวสิาหกจิชุมชนเกษตรยัง่ยนื ไดใ้ชบ้รเิวณทีน่าประมาณ 8 ไร่ รเิริม่กจิกรรมทางการท่องเทีย่ว
โดยจดัสรรพืน้ทีแ่ปลงขา้วใหน้ักท่องเทีย่วสามารถมาช่วยกนัปลูกไวใ้นชุมชน นอกจากนี้ยงัมกีารจดัสรรพืน้ทีบ่างส่วนไว้
ส าหรบัแปลงผกัอนิทรยี ์ โรงเลีย้งไก่ไข ่เพื่อใหเ้ป็นฐานการเรยีนรูแ้ก่นักท่องเทีย่วรวมถงึบุคคลทีส่นใจจากพืน้ทีอ่ื่น ๆ 
 

 
 

         
         
          
 
 

 
  

 
 
 

 
รปูท่ี 2: การจดัการกจิกรรมการท่องเทีย่วบนฐานคดิวถิชีวีติแบบเกษตรอนิทรยี์ 

เสน้ทางศกึษาธรรมชาต ิ

จดัแปลงขา้วใหน้ักท่องเทีย่วปลูก
เอง   

แหล่งเรยีนรูฐ้านปฎบิตักิาร 

หนังตะลุงภมูปัิญญาวฒันธรรม 

โฮมสเตย ์25 หลงั 

กจิกรรมสปาหน้า 

การจดัการกจิกรรมการท่องเทีย่วบนฐานคดิวถิี
ชวีติแบบเกษตรอนิทรยี ์ชมุชนบา้นส าราญ 

ขา้วหอมมะล ิ วถิกีารท านา 

พืน้ทีส่งูสุดของทุ่งกุลา 
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รปูท่ี 3: นายสว่าง  สุขแสง ประธานวสิาหกจิชมุชนยัง่ยนืชุมชนบา้นส าราญ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รปูท่ี 4: การจดัสรรพืน้ทีแ่ปลงขา้วใหน้ักท่องเทีย่วปลูกขา้ว 
 

 จากการสงัเกตแบบมส่ีวนร่วมกบักิจกรรมการท่องเทีย่ว พบว่า ชุมชนบ้านส าราญมคีวามแตกต่างจากทีอ่ื่น
ตรงทีก่ารสรา้งกจิกรรมการท่องเทีย่วภายใตแ้นวคดิวถิกีารท านาแพก็เกจ 1 ปี “เทีย่วดี้ด.ี.มนีา..มขีา้ว” มกีจิกรรมตลอด
ทัง้ปีแบ่งช่วงระหว่างเดอืนมถิุนายน – สงิหาคม (มาด านา) เดอืนสงิหาคม – ตุลาคม (มาดูนา) เดอืนพฤศจกิายน – 
มกราคม (มาเกี่ยวขา้ว) และใช้ขอ้ความเชญิชวนนักท่องเที่ยวหรอืผู้สนใจผ่านช่องทางสื่อสมยัใหม่ เช่น เฟซบุ๊ก ดงั
ตวัอย่างต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  (ก) แพก็เกจ 1 ปี “เทีย่วดี้ด.ี.มนีา..มขีา้ว”         (ข) ขอ้ความเชญิชวนนักทอ่งเทีย่ว 
 

รปูท่ี 5: การท่องเทีย่วภายใตแ้นวคดิวถิกีารท านา 
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รปูท่ี 6: ตวัอย่างสื่อประชาสมัพนัธท์รปิการท่องเทีย่วเชงิเกษตรชุมชนบา้นส าราญ 
 

   1.2 การด าเนินงานดา้นการสรา้งสรรค์และต่อยอดผลติภณัฑ์ทางการท่องเทีย่วจากขา้วหอมมะล ิ
จากการลงพืน้ทีศ่กึษาขอ้มูลและสมัภาษณ์สมาชกิวสิาหกจิชุมชนเกษตรยัง่ยนื พบว่า คนในชุมชนบ้านส าราญไม่ได้มี
ภูมปัิญญาการปลูกขา้วหอมมะลทิุ่งกุลาร้องไห้ ให้มคีวามหอมและรสชาตดิเีท่านัน้ แต่สมาชกิในชุมชนยงัมคีวามคดิ
สรา้งสรรคต์่อยอดผลติภณัฑท์างการท่องเทีย่วจากขา้วหอมมะล ิแปรรปูใหก้ลายเป็นผลติภณัฑอ์กีมากมาย ไดแ้ก่ กลุ่ม
ผลติภณัฑ์อาหาร เช่น แครกเกอร์ขา้วหอมมะล ิขา้วกล้อง และกลุ่มเวชส าอาง เช่น ผงพอกหน้าทุ่งกุลารอ้งไห ้(โคลน
พอกหน้า) เซรัม่จากต้นอ่อนขา้วหอมมะล ิครมีบ ารุงผวิ ครมีกนัแดด ผลติภณัฑ์ดงักล่าวใชช้ื่อตราสนิค้าว่า “กุลา” ซึ่ง
ชาวบา้นร่วมคดิกนัขึน้มาในนามกลุ่มหมู่บา้น เพราะสมาชกิชุมชนมองเหน็ความส าคญัของการต่อยอดจากขา้วหอมมะล ิ
โดยไดป้รกึษาสถาบนัวจิยัวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยใีหม้าร่วมกนัคดิวจิยัจงึเป็นผลติภณัฑข์ึน้มา  
 

 
                        
 
 
 
 
 
 
 
 

  (ก) ผงพอกหน้าทุ่งกุลารอ้งไห ้                (ข) เซรัม่ ครมีบ ารุงผวิ ครมีกนัแดด  
 

รปูท่ี 7: การต่อยอดผลติภณัฑท์างการท่องเทีย่วจากขา้วหอมมะล ิ
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   1.3  การด าเนินงานด้านการฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรมท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยว ผลการวิจยัพบว่า 
ชุมชนบา้นส าราญไดฟ้ื้นฟูวฒันธรรมทอ้งถิน่ทีก่ าลงัหายไปกลบัมาน าเสนอเรื่องราวดา้นการท่องเทีย่ว ผ่านการเล่าเรื่อง
จาก “หนังบกัตื้อ” (ศลิปะการแสดงพืน้บา้นของคนอสีาน ผสมผสานจากภาคใตแ้ละภาคกลางคล้ายหนังตะลุงเป็นละคร
หุ่นเงาคนอีสานเรยีกว่า หนังบกัตื้อ) หนังบกัตื้อ เป็นหนังตะลุงอีสาน ศลิปะบนัเทงิโดยให้เด็กนักเรยีนโรงเรยีนบ้าน
ส าราญหนองบากชุมชนไดม้กีารเรยีนรูฟ้ื้นฟูวฒันธรรมของชมุชนขึน้มา  นอกจากนี้ จากการสนทนากลุ่มย่อยกบัสมาชกิ
ชุมชนบ้านส าราญยงัพบประเด็นเพิม่เตมิทีน่่าสนใจ คอื หนังบกัตื้อของชุมชนบ้านส าราญมทีี่มาจากการทีก่ ลุ่มบุคคล
มูลนิธเิพื่อเยาวชนชนบท ได้ร่วมกบัชาวชุมชนบ้านส าราญ และบ้านหนองบาก ต าบลหนองแคน ได้ปลุกพลงัคนใน
ชุมชนใหห้นัมาดูแลรกัษา และอนุรกัษ์สิง่แวดล้อมในพื้นที่เอาไว ้แต่ก็ไม่ได้ผล เพราะชุมชนไม่ได้มคีวามตระหนักใน
เรื่องนี้มากนัก จนกระทัง่ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ได้เข้าไปหนุนเสริมโดยใช้สื่อ
ศลิปวฒันธรรมทีม่อียู่ในชุมชนคอื หนังบกัตื้อ หรอื หนังประโมทยั และหมอล า โดยใชเ้นื้อหากระตุ้นเตอืนคนในชุมชน
ใหห้นัมาหวงแหนทรพัยากรธรรมชาตใินบ้านตนเอง โดยสื่อสารผ่านเดก็นักเรยีนของโรงเรยีนบ้านส าราญ บ้านหนอง
บากในการเล่าเรื่อง “ต านานทุ่งกุลารอ้งไห้” ผลการด าเนินงานดงักล่าวนอกเหนือจากการส่งผลดตี่อวฒันธรรมทอ้งถิน่
เพื่อการท่องเที่ยวแล้ว ยงัส่งผลถึงทัง้ในแง่มุมของการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ และกระตุ้นคนในชุมชนใหห้นัมา
สนใจป่าชุมชนของตนเอง   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              (ก) การแสดงหนงับกัตือ้                      (ข) เดก็นกัเรยีน เล่าเรื่อง “ต านานทุ่งกุลารอ้งไห”้   
 

รปูท่ี 7: ศลิปวฒันธรรมทอ้งถิน่เพื่อการท่องเทีย่วหนังบกัตือ้ 
      
  2.  ผลการบรหิารจดัการชุมชนฐานรากจากการด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตรของชุมชนบา้นส าราญ 
จงัหวดัร้อยเอ็ด พบว่า จากการด าเนินงานตามวิถีท่องเที่ยวเชิงเกษตรของชุมชนบ้านส าราญต่อเนื่องมากว่า 4 ปี
จนกระทัง่ปัจจุบนั  เมื่อร่วมกนัวเิคราะหก์บัประธาน สมาชกิกลุ่มชุมชนบ้านส าราญ ผลการวจิยัพบว่า เกดิกระบวนการ
เปลีย่นแปลงในชุมชนในดา้นต่าง ๆ ดงันี้  
   2.1   เกดิการแก้ปัญหาสิง่แวดล้อมและการใชท้รพัยากร เสยีงสะทอ้นจากสมาชกิชุมชนบ้านส าราญ 
ในอดตีชาวบ้านมกัคุน้เคยกบัการใชส้ารเคมใีนการท าไร่ท านา จนท าใหท้รพัยากรธรรมชาตเิสยีหายอย่างมาก จงึท าให้
ชาวบ้านเกิดความคิดที่จะปรบัปรุงทรพัยากรธรรมชาติให้ฟ้ืนคืนโดยใช้ความคดิเกษตรอินทรีย์ โดยการท าเกษตร
อนิทรยีอ์งิวถิธีรรมชาตทิีเ่น้นเรื่องความปลอดภยัและความมัน่คงของคุณภาพชวีติ ผลผลิตทีไ่ดจ้งึปลอดภยัและเป็นมติร
กบัสิง่แวดลอ้ม การท าเกษตรอนิทรยี์ จงึเป็นเหมอืนการคนืสมดุลใหก้บัชวีติและธรรมชาตอิย่างยัง่ยนืใหก้บัชุมชนแห่งนี้ 
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ดงัจะเห็นได้จากการจดักิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชงิเกษตรที่มุ่งเน้นให้นักท่องเที่ยวมาสมัผสักบัวถิีการท านาด้วย
ตนเอง เมื่อปลูกแลว้มผีลผลติกส็ามารถน าไปบรโิภคต่อไดด้ว้ยผลติภณัฑข์า้วหอมมะลอินิทรยี์ 
   2.2  เกิดการพฒันาระบบเศรษฐกิจฐานราก จากการสมัภาษณ์คุณวไิล ไตรล ้า สมาชิกวสิาหกิจ
ชุมชนบ้านส าราญ พบว่า เวชส าอางทีก่ลุ่มช่วยกนัด าเนินงาน สามารถสรา้งรายไดใ้หแ้ก่สมาชกิกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกบั
ขอ้ความหนึ่งในบรรจุภณัฑท์ีเ่ขยีนไวว้่า 
    “…ตอ้งการแกปั้ญหารายไดข้องเกษตรกรจงึร่วมกนัพฒันาผลติภณัฑใ์หม่ๆ ใหเ้กดิขึน้ดว้ยการ
สรา้งมูลค่าเพิม่ใหก้บัขา้วหอมมะลอินิทรยี์ปลอดสารพษิของชาวทุ่มกุลารอ้งไหจ้งัหวดัรอ้ยเอด็ สรา้งผลติภณัฑ์ผงพอก
หน้ามาช่วยจุนเจอืรายได้ในครอบครวัอีกช่องทางหนึ่งในการยงัชพีระหว่างว่างเวน้จากการท านาและยงัเป็นการช่วย
ขบัเคลื่อนงานพฒันาชุมชนทอ้งถิน่อย่างยัง่ยนืภายใตป้รชัญาเกษตรพอเพยีงอกีดว้ย...” 
    นอกจากนี้ยงัพบว่า ผลของการบรหิารจดัการชุมชนฐานรากของบ้านส าราญในประเดน็ระบบ
เศรษฐกจิฐานราก มผีลพลอยไดจ้ากผลติภณัฑ์ทีต่่อยอดจากขา้วหอมมะล ิโดยเฉพาะเวชส าอาง เริม่ไดร้บัการตอบรบั
จากตลาดผูบ้รโิภคมากขึน้ ดงัจะเหน็ไดจ้ากการเขา้ร่วมโครงการ Business matching การจบัคู่พนัธมติรทางธรุกจิ ระหว่าง
วนัที ่23 – 24 เมษายน 2562 ณ ประเทศกมัพูชา และมหกรรมงานแสดงผลติภณัฑ์จากขา้วหอมมะลทิุ่งกุลา ระหว่าง 
27-28 เมษายน 2562 ณ ห้างสรรพสินค้าโรบินสนั จงัหวดัสุรินทร์ อย่างไรก็ตามการด าเนินงานในประเด็นระบบ
เศรษฐกจิฐานราก  จากการสนทนากลุ่มย่อยกบัผูน้ าชุมชนเพิม่เตมิ พบว่า ในระยะเวลา 4 - 5 ปี การท่องเทีย่วในชุมชน
บา้นส าราญมลีกัษณะค่อยเป็นค่อยไป จงึยงัไม่สามารถสรา้งรายไดห้ลกัใหแ้ก่สมาชกิชุมชนบา้นส าราญเฉกเช่นกบัพืน้ที่
ทีเ่ป็นเมอืงท่องเทีย่วโดยเฉพาะ เป็นเพยีงรายไดเ้สรมิทีต่อ้งมกีารสรา้งสรรคก์จิกรรมอื่น ๆ ควบคู่กนัไป   
 

 
 

รปูท่ี 8: การเขา้ร่วมมหกรรมงานแสดงผลติภณัฑจ์ากขา้วหอมมะลทิุ่งกุลา 
     
   2.3 การสรา้งระบบการท่องเทีย่วโดยชุมชน ผลของด าเนินงานการท่องเที่ยวเชงิเกษตรชุมชนบา้น
ส าราญ จากการสนทนากลุ่มย่อย และสงัเกตแบบมส่ีวนร่วมกบักจิกรรมการท่องเทีย่วทีจ่ดัขึน้ พบว่า สมาชกิชุมชนเกดิ
การร่วมกนัจดัระบบการท่องเทีย่วโดยชุมชน โดยร่วมกนัวางแผนด าเนินงานแบ่งความรบัผดิชอบใหแ้ก่ผูม้ส่ีวนไดเ้สยี
กบัการท่องเทีย่วเชงิเกษตร เช่น การประชาสมัพนัธก์ารท่องเทีย่วผ่านสื่อสมยัใหม่ เช่น เฟซบุ๊กผ่านสื่อกระแสหลกั เช่น 
รายการคาราวานส าราญใจ ผ่านเครอืข่ายหน่วยงานในพืน้ทีแ่ละนอกพืน้ที ่ตลอดจนมกีารวางแผนเตรยีมการแปลงนา
ไว้ช่วงหน้าฝนเพื่อรองรบันักท่องเที่ยว มีการแบ่งสนัปันส่วนให้การบริการที่พกัแบบโฮมสเตย์ รวมถึงการน าเด็ก
นักเรยีนหรอืเยาวชนในชุมชนเขา้มามบีทบาทในการฟ้ืนฟูศลิปวฒันธรรมทอ้งถิน่เพื่อการท่องเทีย่ว การก าหนดเสน้ทาง
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การท่องเทีย่วในชุมชนการประสานความร่วมมอื การพฒันาผลติภณัฑ์เวชส าอางแบรนด์ของชุมชน  “กุลา” ไว้รองรบั
ตลาดความตอ้งการของตลาดนักท่องเทีย่วและตลาดผูบ้รโิภค 
   2.4 การสร้างเครอืข่ายความร่วมมอื ผลของการด าเนินงานการท่องเที่ยวเชงิเกษตรชุมชนบ้าน
ส าราญ พบว่าชุมชนบ้านส าราญ สามารถสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอืจากหน่วยงานภายนอกจ านวนหลายหน่วยงานที่
เขา้มาช่วยส่งเสรมิสนับสนุนตามบทบาทหน้าทีแ่ตกต่างกนั ไดแ้ก่  
    2.4.1 สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช .) ท าหน้าที่เป็นกลไกสนับสนุนเสริมสร้างความ
เขม้แขง็ของสงัคมจากฐานรากใหแ้ก่ชุมชนบา้นส าราญ 
    2.4.2 พฒันาชุมชน (พช.) ท าหน้าที่เขา้มาก าหนดชุมชนเป้าหมายในการส่งเสรมิสนับสนุน
งบประมาณการท่องเทีย่วเชงิเกษตรของชุมชนบา้นส าราญภายใตโ้ครงการนวตัวถิี 
    2.4.3  ศูนย์ข้อมูลวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม (วทน .) ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา 
ทดลองการพฒันาส่วนผสมของผลติภณัฑเ์วชส าอาง “กุลา” 
    2.4.4 หอการคา้ อุตสาหกรรมจงัหวดั พาณิชย์จงัหวดั และบรษิทัประชารฐั ท าหน้าทีส่่งเสรมิ
ช่องทางการตลาด การคา้ และการประชาสมัพนัธ์การท่องเทีย่วเชงิเกษตรและผลติภณัฑ์จากขา้วหอมมะลขิองชุมชน
บา้นส าราญ 
    2.4.5 มหาวิทยาลยัขอนแก่น มหาวิทยาลยัราชภัฎร้อยเอ็ด ท าหน้าที่ถ่ายทอดองค์ความรู้ 
นวตักรรมการผลติขา้วหอมมะล ิส่งเสรมิกระบวนการการแปรรปูผลติภณัฑจ์ากขา้วหอมมะลิ 
    ผลการวจิยัพบว่า หน่วยงานดงักล่าวขา้งต้นมบีทบาทในการเป็นเครอืข่ายความร่วมมอืตัง้แต่
กระบวนการตน้น ้า กลางน ้า และปลายน ้า ใหก้บัชุมชนบา้นส าราญ 
   2.5 การส่งเสรมิวฒันธรรมทอ้งถิน่ จากการสมัภาษณ์เดก็นักเรยีนจากโรงเรยีนบ้านส าราญหนอง
บากทีม่ส่ีวนร่วมเล่าเรื่องผ่านสื่อพืน้บ้านหนังบกัตื้อ พบว่า เดก็นักเรยีนภาคภูมใิจในการเขา้มามบีทบาทในการฟ้ืนฟู
ศลิปวฒันธรรมทอ้งถิน่เพื่อการท่องเทีย่ว นอกจากนี้หนังบกัตือ้ยงัเป็นเครื่องมอืสื่อสารทีจ่ะส่งส่งเสรมิวฒันธรรมทอ้งถิน่ 
อกีทัง้ยงัเป็นเครื่องมอืในการกระตุ้นคนในชุมชนใหห้นัมาสนใจป่าชุมชนของตนเอง ส่งผลถงึการหวงแหนและอนุรกัษ์
ทรพัยากรธรรมชาตขิองชุมชน 
 

อภิปรายผล 
 ส าหรบัการศกึษาวจิยัเรื่อง“วถิีท่องเที่ยวเชงิเกษตรบ้านส าราญกบัการบรหิารจัดการชุมชนฐานรากจงัหวดั
รอ้ยเอด็”  สามารถอภปิรายในประเดน็ทีส่ าคญัดงัต่อไปนี้   
  1. การด าเนินงานตามวถิีท่องเที่ยวเชงิเกษตรของชุมชนบ้านส าราญ  ส่งผลให้เกิดการบรหิารจดัการ
ชุมชนฐานรากในประเดน็การแกปั้ญหาสิง่แวดลอ้มและการใชท้รพัยากร จากการท าเกษตรอนิทรยีอ์งิวถิธีรรมชาตทิีเ่น้น
เรื่องความปลอดภยัและความมัน่คงของคุณภาพชวีติ ผลผลติทีไ่ดจ้งึปลอดภยัและเป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม ผนวกกบัการ
เชื่อมโยงใหเ้ขา้กบัวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตร การท าเกษตรอนิทรยีจ์งึเป็นเหมอืนการแกปั้ญหาสิง่แวดลอ้มคนืสมดุลใหก้บั
ชวีติและธรรมชาติ การใชท้รพัยากรใหคุ้ม้ค่าแต่อยู่บนพืน้ฐานของการอนุรกัษ์และฟ้ืนฟูไปพรอ้มๆ กนั ดงัที่ พทัธ์ยมล 
สื่อสวสัดิว์ณิชย์ (2558) พบว่า การด าเนินงานการท่องเที่ยวเชงิเกษตรให้ประสบผลส าเร็จ เกษตรกรต้องน าเกษตร
ทฤษฎีใหม่มาประกอบในการด าเนินงาน เป็นแหล่งท่องเทีย่วแบบเกษตรอนิทรยี์ ลดการใชส้ารเคม ีใชปุ้๋ ยชวีภาพ เพื่อ
ไม่ใหม้ผีลกระทบการสิง่แวดลอ้มในขณะที ่ประยุทธ เขยีวข า (การสื่อสารส่วนบุคคล, 14 พฤศจกิายน 2561) ผูน้ าชุมชน 
ดา้นทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มของชุมชนบา้นส าราญ ไดส้ะทอ้นใหเ้หน็ว่าชาวบา้นส าราญและบา้นหนองบาก
มส่ีวนร่วมในการจดัการป่า (ป่าดอนหนองโจน) และสรา้งการเรยีนรู ้ท ากจิกรรมปลูกจติส านึกการอนุรกัษ์ป่าใหเ้ยาวชน 
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ปัจจุบนัมพีื้นที่ประมาณ 10 ไร่ กลุ่มอนุรกัษ์และฟ้ืนฟูป่าดอนหนองโจน จงึได้ร่วมกนัจดัท าเส้นทางศกึษาธรรมชาติ 
ประวตัศิาสตร์และวฒันธรรมในป่าดอนหนองโจนขึน้มา เพื่อใหเ้ป็นป่าแห่งการเรยีนรูแ้ละใหเ้ป็นเส้นทางท่องเทีย่วให้
นักท่องเทีย่วไดศ้กึษาทัง้หมด 10 ฐาน ดงันี้ 1. ฐานเสน้ทางโจน 2. ฐานศาลปู่ โจน 3. ฐานดอกล าดวน 4. ฐานการเกดิ 5. 
ฐานหนองโจน 6. ฐานหมาน้อย 7. ฐานเอเลีย่นสปีชี ่8. ฐานพะยอมลมืนา 9.  ฐานประวตัศิาสตร ์10. ฐานไดโนเสาร ์  
  2. การด าเนินงานตามวถิีท่องเที่ยวเชงิเกษตรของชุมชนบ้านส าราญ  ส่งผลให้เกิดการบรหิารจดัการ
ชุมชนฐานรากในประเดน็การพฒันาระบบเศรษฐกจิฐานราก แมว้่าในจงัหวดัทีเ่ป็นเมอืงท่องเทีย่วหลกัมนีักท่องเที่ยว
จ านวนมาก  แต่กพ็บปัญหาว่าลกัษณะการท่องเทีย่วเชงิเกษตรยงัไม่เป็นทีน่ิยมมากนัก รวมถงึรปูแบบการท่องเทีย่วใน
ปัจจุบนัมศีกัยภาพไม่เพยีงพอต่อการรองรบันักท่องเทีย่ว ประกอบกบัการท่องเทีย่วเชงิเกษตรเหมาะกับนักท่องเทีย่ว
บางกลุ่มเท่านัน้ ซึง่ยงัขาดจุดเด่น จุดดงึดดูนักท่องเทีย่วรวมถงึยงัไม่สามารถแขง่ขนัได ้(จรีนันท์ เขมิขนัธ,์ 2561) พืน้ที่
จงัหวดัทีเ่ป็นเมอืงรองในดา้นการท่องเทีย่วกป็ระสบปัญหาดงักล่าวเช่นเดยีวกนั โดยเฉพาะในเขตพืน้ทีจ่งัหวดัของภาค
อสีาน ดงันัน้ การด าเนินงานตามวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตรของชุมชนบา้นส าราญ จงึยงัไม่สามารถส่งผลกระทบใหเ้กดิการ
บริหารจดัการชุมชนฐานรากในประเด็นการพฒันาระบบเศรษฐกิจฐานรากได้อย่างชดัเจน  จ าเป็นต้องพฒันาระบบ
เศรษฐกจิชุมชนลกัษณะอื่น ๆ ควบคู่กนัไปเพื่อเป็นการขบัเคลื่อนการบรหิารจดัการชุมชนฐานรากทีเ่ป็นรปูธรรมมากขึน้ 
  3. การด าเนินงานตามวถิีท่องเที่ยวเชงิเกษตรของชุมชนบ้านส าราญ  ส่งผลให้เกิดการบรหิารจดัการ
ชุมชนฐานรากในประเด็นการสร้างระบบการท่องเทีย่วโดยชุมชนดงัที่ ประกอบศริ ิภกัดพีนิิจ และปานณนาถ บวัเงนิ 
(2561) ระบุว่าความพรอ้มในการจดัหาบรกิารพื้นฐาน เพื่อรองรบันักท่องเทีย่วได้อย่างเหมาะสม เป็นสิง่ทีชุ่มชนต้อง
ตระหนักในการจดัระบบการท่องเที่ยวโดยชุมชน ส่วนรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรปลอดภัยที่เพิ่มมูลค่าจาก
กจิกรรมการท่องเทีย่ว ซึ่งมคีุณลกัษณะกจิกรรมทีท่ าใหน้ักท่องเทีย่วไดเ้กดิการเรยีนรูเ้ชื่อมโยงระหว่างการท าเกษตร
ของชุมชน กบับรบิททางสงัคม วฒันธรรมประเพณี รวมถึงสิง่แวดล้อมในพื้นที่ เป็นกิจกรรมที่สะท้อนให้เห็นถึงภูมิ
ปัญญา เทคนิคการท าเกษตรปลอดภยั นักท่องเทีย่วได้ มโีอกาสแลกเปลี่ยนเรยีนรูก้บัชุมชน เกดิประสบการณ์ใหม่ ๆ 
ตลอดจนให้นักท่องเที่ยวได้เห็นประโยชน์ของสิ่งแวดล้อมที่ได้จากการท าเกษตรปลอดภัย  ดังนัน้ แนวทางการ
พฒันาการท่องเที่ยวเชงิเกษตรอย่างยัง่ยนื จงึควรมุ่งเน้นการจดักิจกรรมทีม่รีูปแบบเชงิเกษตรเฉพาะมจีุดเด่นและมี
เอกลกัษณ์ของชุมชน เพื่อแสวงหาโอกาสในการขยายตลาดเพิม่รายได้ ส่วนการบริหารงานต้องมคีวามโปร่งใส มี
กฎเกณฑ์ ระเบยีบที่ยอมรบัและรบัรู้กนัโดยทัว่ไปสามารถตรวจสอบได้  รวมทัง้ต้องมกีารเปลี่ยนแปลงผูบ้รหิารเป็น
ระยะเพื่อไม่ใหเ้กดิการผกูขาดอ านาจ (รฐันันท ์พงศว์ริทิธิธ์ร, 2558)   
  4.  การด าเนินงานตามวถิีท่องเที่ยวเชงิเกษตรของชุมชนบ้านส าราญ ส่งผลให้เกิดการบรหิารจดัการ
ชุมชนฐานรากในประเดน็การสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอื เนื่องจากการด าเนินงานดา้นการท่องเทีย่วเชงิเกษตรมคีวาม
เกีย่วขอ้งกบัหน่วยงานหลายหน่วยงานทีเ่ป็นอสิระต่อกนัท าใหม้พีนัธกจิทีเ่กดิความทบัซอ้นกนัและเกดิความไม่ต่อเนื่อง 
ซึ่งหากการท่องเทีย่วเชงิเกษตรในระดบัจงัหวดั รวมถงึระดบัประเทศทีส่ามารถเชื่อมโยงแต่ละหน่วยงานรวมกนัได ้จะ
ช่วยท าใหก้ารจดัการห่วงโซ่อุปทานดา้นการท่องเทีย่วเชงิเกษตรมศีกัยภาพ เริม่ตัง้แต่กระบวนการตน้น ้า กลางน ้า และ
ปลายน ้า จะช่วยในการลดต้นทุน สรา้งระบบเครอืข่ายความร่วมมอืในการส่งเสรมิการท่องเทีย่วทีม่ปีระสทิธภิาพมาก
ยิง่ขึน้ 
  5.  การด าเนินงานตามวถิีท่องเที่ยวเชงิเกษตรของชุมชนบ้านส าราญ  ส่งผลให้เกิดการบรหิารจดัการ
ชุมชนฐานรากในประเดน็การส่งเสรมิวฒันธรรมทอ้งถิน่ จากการใชส้ื่อพืน้บา้น (หนังบกัตือ้) เพื่อการท่องเที่ยว  และเป็น
เครื่องมอืสื่อสารทีจ่ะส่งเสรมิวฒันธรรมทอ้งถิน่ เป็นปรากฏการณ์ทีส่ะทอ้นไดว้่า สื่อยงัคงเป็นแกนกลางในการไหลเวยีน
ขอ้มูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการปรบัตวัของชุมชน กระจายขอ้มูลข่าวสารทีถู่กต้องใหแ้ก่ชุมชน ปลูกจติส านึก
ดา้นคุณธรรม จรยิธรรม  สรา้งค่านิยมรกัถิน่ฐานบ้านเกดิ สอดแทรกสาระ สรา้งสรรค์สงัคมวฒันธรรม และเปิดโอกาส 
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ใหเ้ดก็มบีทบาทร่วมผลติสื่อสรา้งสรรค ์และใชส้ื่อในชุมชนทุกรูปแบบในการใหค้วามรู ้สรา้งค่านิยม ทีด่แีก่ชุมชน (จุฬา
มณี แกว้โพนทอง และคณะ, 2561) 
 

สรปุและข้อเสนอแนะ 
 การศกึษาวจิยัครัง้นี้ พบว่า ชุมชนบา้นส าราญมกีารด าเนินงานวถิที่องเทีย่วเชงิเกษตร ประกอบดว้ย ดา้นการ
จดักิจกรรมท่องเที่ยววถิีชวีติแบบเกษตรอินทรยี์ ด้านการสร้างสรรค์และต่อยอดผลิตภณัฑ์ทางการท่องเที่ยว ด้าน
ศิลปวฒันธรรมท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยว โดยผลการด าเนินงานส่งผลให้เกิดการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมและการใช้
ทรพัยากร การพฒันาระบบเศรษฐกจิฐานราก  การสรา้งระบบการท่องเทีย่วโดยชุมชน  การสรา้งเครอืขา่ยความร่วมมอื  
และการส่งเสรมิวฒันธรรมทอ้งถิน่  จากขอ้คน้พบดงักล่าวท าใหไ้ดแ้นวทางและตน้แบบในการด าเนินงานของการจดัการ
ท่องเที่ยวเชงิเกษตร  เพื่อน าไปสู่การบรหิารจดัการชุมชนฐานราก จงัหวดัร้อยเอ็ด  ทัง้นี้ได้ใช้วธิดี าเนินการวจิยัเชงิ
คุณภาพ  ซึ่งผูม้ส่ีวนไดเ้สยีกบัวสิาหกจิชุมชนร่วมกนัวเิคราะห์ผลการบรหิารจดัการชุมชนฐานรากจากการด าเนินงาน
วถิที่องเทีย่วเชงิเกษตรของชุมชนบา้นส าราญ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบับรบิทชุมชนในพืน้ทีทุ่่งกุลารอ้งไห ้ 
 ดงันัน้ ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใชใ้นการพฒันาเชงิพืน้ทีห่รอื Area Base คอื  1) วสิาหกจิชุมชน
สามารถน าผลการวจิยัไปตอบโจทย์ว่าการด าเนินงานดา้นการท่องเทีย่วเชงิเกษตรสามารถส่งผลต่อการบรหิารจดัการ
ชุมชนฐานรากได้อย่างไร 2)  วสิาหกิจชุมชนสามารถน าการวเิคราะห์ผลการด าเนินงานไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการ
วางแผนพฒันาการบรหิารจดัการชุมชนฐานรากในประเดน็ทีย่งัตอ้งพฒันาใหค้รอบคลุมยิง่ขึน้  เช่น  การพฒันาระบบ
เศรษฐกจิฐานราก  3) เกดิประโยชน์ต่อการเป็นต้นแบบใหก้บัชุมชนพืน้ทีอ่ื่น ๆ ในการปรบัเปลีย่นวถิชีาวนาใหต้่อยอด
เป็นการท่องเทีย่วเชงิเกษตร  โดยอาศยัทุนทางสงัคมของพืน้ทีต่นเองเป็นฐานในการพฒันา 4) หน่วยงานพฒันารวมถงึ
สถาบนัการศกึษาในพืน้ที่  สามารถน ารูปแบบการวจิยัและพฒันาดงักล่าวบูรณาการร่วมกนัเพื่อก าหนดเป็นพนัธกจิ
สมัพนัธก์บัชุมชนและสงัคมต่อไป 
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บทคดัย่อ 
การวิจัยในครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) พัฒนาหุ่นยนต์ช่วยสอนภาษาขนาดเล็กเพื่อส่งเสริมทักษะ

ภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาล 2) เปรยีบเทยีบทกัษะการเรยีนรูค้ าศพัทแ์ละการออกเสยีงค าศพัทภ์าษาองักฤษระดบั
อนุบาลก่อนเรียนและหลงัเรยีน 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการใช้หุ่นยนต์ขนาดเล็กช่วยสอนภาษาเพื่อส่งเสรมิ
ทกัษะภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาล กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื นักเรยีนระดบัชัน้อนุบาล โรงเรยีนบ้านอตีอ้ม 
ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2562 จ านวน 10 คน โดยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง เครื่องมอืวจิยัที่ใช้เก็บรวบรวมขอ้มูล 
ไดแ้ก่ หุ่นยนต์ขนาดเลก็ บทเรยีนภาษาองักฤษ แบบทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน และแบบประเมนิความพงึพอใจ 
การวเิคราะหข์อ้มลูใชก้ารหาค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท ี

ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนาหุ่นยนต์มีความสมบูรณ์ของฟังก์ชัน่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.42             
2) บทเรยีนมคีวามถูกต้องของข้อมูลในระดบัมากที่สุด ค่าเฉลี่ยอยู่ที ่4.57 3) ผลทกัษะภาษาองักฤษหลงัเรยีนสูงกว่า
ก่อนเรยีนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และ 4) นักเรยีนมคีวามพงึพอใจต่อการใชหุ้่นยนต์ขนาดเลก็ช่วยสอน
ภาษาเพื่อส่งเสรมิทกัษะภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาลอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 4.50, S.D. = 0.51) 
 
ค าส าคญั: ทกัษะภาษาองักฤษ  ระดบัอนุบาล  หุ่นยนตช์่วยสอนภาษา  หุ่นยนตข์นาดเลก็ 
  
Abstract 

This research aims to 1) Development of a small robot assisted language learning to promote English 

skills for kindergarten 2) compare skills vocabulary and pronunciation of English vocabulary at the kindergarten 

pretest and posttest 3) investigate the satisfaction of using small robot assisted language learning to improve 

English skills for kindergarten. The sample group used in the research was kindergarten students at Ban E-Tom 

School in the 1st semester of the academic year 2019 consisting of 10 students by specific method selection 

research tools used to collect data, including small robots, English lessons pretest and posttest And satisfaction 

assessment form Data analysis using average finding standard deviation And t-test 

The results of the research revealed that 1) Robot including the integrity of the function at the high level 

(4.42) 2) lessons with the accuracy of the information at the highest level. 3) The results of English language skills 

after the study were higher than before learning with statistical significance at the level of .05 and 4) The students 
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were satisfied with the use of small robot assisted language learning to improve English skills for kindergarten at 

a high level (𝑥̅ = 4.30, SD = 0.67)  
 
Keywords: English skills, Kindergarten, Robot assisted language learning, Small robot 

 

บทน า 
ในปัจจุบนัประเทศไทยก าลงัขบัเคลื่อนเศรษฐกจิของประเทศโดยใชน้โยบาย “Thailand 4.0 ในดา้นนโยบาย

การศกึษารฐับาลไดใ้หค้วามส าคญัในดา้นการศกึษาเพื่อพฒันาศกัยภาพคนในประเทศการเตรยีมการศกึษาเพื่อก้าวเขา้
สู่ไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งกระทรวงศกึษาธกิารได้เริม่ปฏิรูปการศกึษา โดยได้ก าหนดนโยบาย 2 ภาษา (Bilingual Policy) 
และสรา้งทกัษะดา้นวชิาชพีเพื่อเศรษฐกจิเชงิอุตสาหกรรม และมกีารพฒันาความสามารถดา้นการศกึษาโดยหลกัการ
ส าคญัคอื การใชภ้าษาองักฤษ (ธรีะเกยีรต ิเจรญิเศรษฐศลิป์, 2559) ทกัษะภาษาองักฤษเป็นหวัใจส าคญัในการสื่อสาร
กบันานาชาต ิในยุค Thailand 4.0 ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ (English Proficiency) จงึนับว่าเป็นสิง่จ าเป็น
อย่างยิง่ เพราะภาษาองักฤษจะช่วยใหเ้ดก็ไทยสามารถคน้ควา้หาขอ้มูลและตดิตามความก้าวหน้าทางดา้นต่าง ๆ ได้
จากทัว่โลกแต่จากผลการประเมนิความสามารถด้านภาษาองักฤษของแบบทดสอบต่าง ๆ ปรากฏว่าผลคะแนนของ
เด็กไทยยงัต ่ามากเมื่อเปรยีบเทยีบกบัประเทศอื่น ๆ ในชาติอาเซียน (EF Education First, 2018) ดงันัน้ การจดัการ
เรียนรู้ภาษาองักฤษในสถาบนัการศกึษาจงึควรต้องปรบัเปลี่ยนให้มคีวามทนัสมยัและเอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดเวลา
ครูผู้สอนจ าเป็นต้องให้ผู้เรียนได้ฝึกสนทนาภาษาอังกฤษกับเจ้าของภาษาในสถานการณ์จริง และควรเริ่มเรียน
ภาษาองักฤษหรอืภาษาทีส่องในช่วงตน้ ๆ ของชวีติ เพราะเป็นช่วงเวลาทีเ่หมาะสมในการเรยีนรูซ้ึง่จะช่วยใหก้ารเรยีน
ภาษามปีระสทิธภิาพมากขึน้ (Anderson, 1995) ในการสอนภาษาทีส่องใหแ้ก่เดก็ มนีักการศกึษาเชื่อว่าการสอนภาษา
ที่จะให้ได้ผลอย่างแท้จรงิต้องเริม่ตัง้แต่ปฐมวยั ทัง้นี้เนื่องจากความสามารถในการเรยีนรู้ภาษาทีส่องนอกเหนือจาก
ภาษาแม่จะเจรญิสูงสุดในช่วงแรกเกดิถงึอายุ 6 ขวบ หลงัจากนัน้ความสามารถจะลดลง (ศนัสนีย ์ฉัตรคุปต์, 2542) จงึ
ท าใหเ้ดก็วยันี้สามารถเรยีนรูภ้าษาทีส่องไดอ้ย่างรวดเรว็ ทีส่ าคญัคอื การสอนภาษาทีส่องใหแ้ก่เดก็เลก็จะดใีนแงท่ีเ่ดก็
สามารถออกเสยีงไดใ้กล้เคยีงกบัเจา้ของภาษา ถ้าเดก็มตี้นแบบทีด่หีรอืมคีรูทีเ่ป็นเจา้ของภาษา ยิง่หากไดย้นิส าเนียง
แท ้ๆ แบบเจา้ของภาษาแล้ว โอกาสเลยีนแบบการพูดทีถู่กตอ้งจะมมีากขึน้ เนื่องจากโครงสรา้งของภาษาแต่ละภาษา
ไม่แตกต่างกนัหรอืเดก็เรยีนรูภ้าษาผ่านการมปีฏสิมัพนัธ์กบัผูอ้ื่น และผ่านการฝึกปฏบิตัดิว้ยการท าซ ้า ๆ  กนัจนเกดิ
เป็นทกัษะ ขณะเดยีวกนัก็มคีวามเชื่อว่า เด็กสามารถเรยีนรู้ภาษาได้ด้วยตนเอง  ด้วยกระบวนการและวธิกีารต่าง ๆ 
หากสอนเมื่อเด็กโตแล้วการออกเสียงหรือส าเนียงการพูดจะเหมือนการพูดภาษาอังกฤษด้วยส าเนียงไทย  (อรุณี  
หรดาล, 2559) ส าหรบัช่วงปฐมวยัเป็นช่วงโอกาสทีส่ าคญัในการพฒันาทกัษะสมองหรอื EF (Executive Function) ซึ่ง
เป็นกระบวนการทางความคดิของสมองส่วนหน้า โดยสมองส่วนนี้ก าลงัพฒันามากทีสุ่ด ทกัษะสมอง (EF) จงึเป็นทกัษะ
ทีต่อ้งไดร้บัการฝึกฝน โดยสมองเดก็มคีวามจ าผ่านการฟังตอ้งการรบัรูข้อ้มลูเสยีงพรอ้มเหน็ภาพ เริม่รูจ้กัเสยีงทีเ่หมอืน
และแตกต่าง และสามารถเรยีนรูจ้งัหวะของค าไดจ้ากการฟังซ ้า ๆ สมองของเดก็มคีวามส าคญัมาก เพราะขอ้มูลจาก
ภาพ เสยีง และสมัผสัเหล่านี้  จะก่อรูปขึ้นเป็นเรื่องราวที่จะรบัรู้และเขา้ใจซบัซ้อนขึ้นเรื่อย ๆ ได้ในที่สุด สมองเด็กที่
สามารถเรียนรู้ภาษาได้ดีต้องอยู่ในสิ่งแวดล้อมของภาษาที่เรียนรู้อย่างเหมาะสม  จึงจะเรียนรู้ได้ดี (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร, 2561) โดยแนวคดิทฤษฎีพฒันาการทางด้านสติปัญญา     
เพียเจต์จะเน้นที่เนื้อหาการเล่นที่น าไปสู่พัฒนาการทางด้านสติปัญญา คือ  โดยการเล่นจะท าให้เกิดทักษะและ
ประสบการณ์ทีจ่ะท าใหเ้กดิพฒันาความรูใ้หม่ไดก้ารศกึษาในยุค Thailand 4.0 ควรมกีารสรา้งคนหรอืผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะ
ในศตวรรษที ่21 ดงันัน้ ในยุคนี้การก าหนดสมรรถนะและบทบาทของครผููส้อนในศตวรรษที ่21 ของครผููส้อนจงึมใิช่การ
สอนหนังสอืเพื่อส่งต่อความรู้ไปสู่ผูเ้รยีนเท่านัน้ แต่ครูควรเป็นผูท้ีม่บีทบาทในการหล่อหลอมใหเ้กดิทกัษะทีส่ าคญัแก่
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ผูเ้รยีนอย่างต่อเนื่อง ครผููส้อนจงึมหีน้าทีเ่ป็น “ผูอ้ านวยความสะดวกในการเรยีนรูห้รอืเรยีกว่า กระบวนการ (facilitator)” 
มากกว่า ซึ่งบทบาทส าคญัของครูผู้สอนในยุค 4.0 คือ ครูมีหน้าที่วางแผนการจดัการเรยีนรู้ ออกแบบกิจกรรมการ
เรยีนรูแ้ละเตรยีมสื่ออุปกรณ์การเรยีนรูใ้หม้คีวามเหมาะสมกบัวยั และเนื้อหาทีเ่รยีน รวมทัง้ครูผูส้อนควรกระตุ้น และ
สร้างแรงจูงใจใหผู้้เรยีนสนใจในการเรยีนรู้ โดยครูผู้สอนควรจดัการเรยีนรูท้ี่เปิดโอกาสใหผู้้เรยีนเกิดการเรยีนรูอ้ย่าง
แทจ้รงิ   

เมื่อหุ่นยนต์เริม่ไดร้บัความนิยมมากขึน้ เนื่องจากหุ่นยนต์ถูกออกแบบมาใหเ้ป็นมติรกบัมนุษย์ โดยการเปิด
โอกาสให้เด็กเขา้มามส่ีวนในการใชง้านหุ่นยนต์โดยตรง ซึ่งหุ่นยนต์ได้รบัการพฒันาและน าไปใช้อย่างกว้างขวางใน
รูปแบบผูช้่วยครู ส าหรบัการน าหุ่นยนต์มาช่วยสอนนัน้ ถอืเป็นอกีทางเลอืกหนึ่ง (Mubin et al., 2013) และทัว่โลกไดม้ี
การศกึษาบทบาทของหุ่นยนต์ในดา้นการศกึษา โดยหุ่นยนต์ทีท่ าหน้าทีเ่ป็นเครื่องมอืในการเรยีน (Meiirbekov et al., 
2016) ดงัจะเห็นได้จากในประเทศเกาหลใีต้ รฐับาลเกาหลใีต้ได้ใหเ้งนิสนับสนุนนักวจิยัของสถาบนัวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีในกรุงโซล เพื่อน าไปพฒันาหุ่นยนต์อจัฉรยิะเพื่อช่วยสอนภาษาองักฤษแก่นักเรียนระดบัประถม (Han, 
2012) สถาบนัสหวฒันธรรมศึกษายี่สวินในประเทศจีน มีการน าหุ่นยนต์ไปทดลองใช้ในการเรียนการสอนกับเด็ก
นักเรียนชัน้อนุบาลในโรงเรียนอนุบาลกว่า 600 แห่งทัว่ประเทศจนี ซึ่งจะน าหุ่นยนต์นี้ ไปใช้ให้ทัว่จนีแผ่นดนิใหญ่ 
รวมถึงประเทศในแถบเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ (Law and Zhu, 2018) หุ่นยนต์ถูกน าไปใชเ้ป็นอุปกรณ์ช่วยสอนเพื่อ
ยกระดบัประสบการณ์การเรยีนรูข้องเดก็ และเสรมิสรา้งทกัษะในยุคดจิติอล โดยหุ่นยนตม์บีทบาทมากขึน้ในฐานะผูช้ว่ย
สอน (Sun, Li, & NishimoriI. 2017) มรีปูแบบการน าเสนอทีต่ื่นเตน้ มปีฏสิมัพนัธ ์กระตุน้ต่อการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน เป็น
การสรา้งบรรยากาศในหอ้งเรยีนใหเ้ตม็ไปดว้ยความสนุกสนาน นอกจากนี้ยงัช่วยกระตุ้นใหผู้้เรยีนเกิดความสนใจใน
การเรยีนภาษาองักฤษมากขึน้ ซึ่งเป็นการเสรมิสรา้งเจตคตทิีด่ตี่อการเรยีนของนักเรยีนไดอ้กีแนวทางหนึ่ง ดงันัน้ การ
เรียนการสอนภาษาองักฤษในปัจจุบนั จึงจ าเป็นที่ต้องมีการปรบัสื่อการสอนให้สอดคล้องและทนัยุคสมยั โดยน า
เทคโนโลยตี่าง ๆ เขา้มาประยุกต์ใช้ในการผลติสื่อการเรยีนการสอน แต่ปัญหาที่พบในด้านการเรยีนที่เกี่ยวขอ้งกบั
หุ่นยนต์นี้ คอื ต้นทุนในอุปกรณ์ทีม่มีลูค่าสูง การจดัซื้อหุ่นยนต์มตีน้ทุนค่อนขา้งสูงต่อชุดการเรยีนรู ้การน าเขา้หุ่นยนต์
ทีม่มีูลค่าสูงจากต่างประเทศเป็นหลกั (ฝ่ายวจิยันโยบาย สวทช., 2561) จากการส ารวจตลาดการขายในประเทศไทย
พบว่า มรีาคาตัง้แต่ราคาหลกัหมืน่จนถงึหลกัแสน ขึน้กบัความสามารถในการท างานในสถาบนัการศกึษาขนาดเลก็ เช่น 
โรงเรยีนในระดบัภูมภิาค หรอืสถานศกึษาทีม่งีบประมาณน้อย ไม่สามารถจดัซื้ออุปกรณ์การเรยีนการสอนนี้ได ้ซึ่งใน
ปัจจุบนัการพมิพส์ามมติ ิ(3D Printing) เป็นเทคโนโลยทีีน่่าจบัตามอง (Ventola, 2014)  โดยมกีารประยุกต์ใชส้ าหรบั
งานทีห่ลากหลาย เครื่องพมิพ ์3 มติ ิมคีวามสามารถในการพมิพว์สัดุที่ค่อนขา้งละเอยีดถงึระดบัไมครอนในแต่ละชัน้ 
เมื่อพจิารณาถงึความสามารถของเทคโนโลยเีครื่องพมิพ ์3 มติ ิและดว้ยราคาทีห่าซื้อไดง้า่ยในปัจจุบนั จงึเป็นโอกาสที่
จะใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยนีี้  

ในงานวจิยันี้ได้ออกแบบส่วนกลไก และการควบคุมด้วยบอร์ดอิเล็คทรอนิกส์คอมพวิเตอร์ที่ราคาถูก ตอบ
โจทย์การพฒันาชาติด้านวทิยาการหุ่นยนต์ในทุกระดบัชัน้โรงเรยีนบ้านอีต้อม อ าเภอกนัทรารมย์ จงัหวดัศรสีะเกษ  
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาศรีสะเกษ เขต 1 เป็นโรงเรยีนขนาดเล็ก ไม่มคีรูชาวต่างชาติสอน
ภาษาองักฤษ เพื่อเป็นการเตรยีมความพรอ้มใหก้บันักเรยีน และสอดคล้องกบันโยบายของรฐับาลเทคโนโลยหีุ่นยนต์ 
จงึเป็นสิง่ทีน่ ามาช่วยฝึกทกัษะภาษาองักฤษ และอาจเป็นประโยชน์ต่อผูส้อนในการน ากจิกรรมดงักล่าวไปปรบัใช้กบั
ผูเ้รยีนในระดบัชัน้ต่าง ๆ ได ้ดว้ยเหตุนี้ผูว้จิยัจงึมแีนวความคดิทีจ่ะพฒันาหุน่ยนตข์นาดเลก็ช่วยสอนภาษา เพื่อส่งเสรมิ
ทกัษะภาษาองักฤษส าหรบัเด็กอนุบาล ซึ่งเป็นหุ่นยนต์ต้นแบบเพื่อการเรียนรู้ส าหรบัเด็กอนุบาล โดยมีการพฒันา
หุ่นยนตต์น้ทุนต ่าดว้ยเทคนิคการพมิพ ์3 มติ ิเพื่อลดค่าใชจ้่ายในการน าเขา้เทคโนโลยจีากตา่งประเทศ และเพื่อใหเ้ดก็มี
ความคุน้เคยกบัเทคโนโลยหีุ่นยนต์ พรอ้มกบัมบีทเรยีนแบบแอปพลเิคชัน่บนระบบปฏบิตัิการแอนดรอยด์  ทีส่ามารถ
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ตดิตัง้ลงสมารท์โฟนได ้เพื่อพฒันาการศกึษาส าหรบัเยาวชนในระดบัอนุบาล โดยน ามาใชเ้ป็นบทเรยีนและแบบทดสอบ
เพื่อฝึกทักษะในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษไปพร้อมกัน สามารถเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนและการ
ประยุกตใ์ชน้วตักรรมทางเทคโนโลยกีารศกึษา มาพฒันาการเรยีนการสอนและพฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะในศตวรรษที ่21 
สอดคล้องกบันโยบายดา้นการศกึษา Thailand 4.0 ทีต่้องการพฒันาคนทัง้ดา้นทกัษะทางภาษา และดา้นวทิยาศาสตร์ 
อนัเป็นการพฒันาเตรยีมการเพื่อพฒันาศกัยภาพเยาวชนซึง่จะเป็นก าลงัหลกัในการการพฒันาประเทศต่อไป 

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1) เพื่อพฒันาหุ่นยนตช์่วยสอนภาษาขนาดเลก็ เพื่อส่งเสรมิทกัษะภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาล  

 2) เพื่อเปรยีบเทยีบทกัษะการเรยีนรูค้ าศพัท์ และการออกเสยีงค าศพัท์ภาษาองักฤษระดบัอนุบาลก่อนเรยีน
และหลงัเรยีน 
 3) เพื่อศกึษาความพงึพอใจในการใชหุ้่นยนตข์นาดเลก็ช่วยสอนภาษา เพื่อส่งเสรมิทกัษะภาษาองักฤษส าหรบั
เดก็อนุบาล  
 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 
 

รปูท่ี 1: กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
 จากรูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย ปัจจัยที่ส่งผลต่อการส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษส าหรับเด็กอนุบาล
ประกอบดว้ยหุ่นยนต์ทางการศกึษา และบทเรยีนภาษาองักฤษระดบัอนุบาล โดยน ามาเป็นกระบวนการพฒันาทกัษะ
การเรยีนรูภ้าษาองักฤษ และประเมนิความพงึพอใจ  
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 การพฒันาหุ่นยนต์ช่วยสอนภาษาขนาดเล็ก เพื่อส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษส าหรบัเด็กอนุบาล มีวิธกีาร
ด าเนินการวจิยัตามรายละเอยีด ดงันี้ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
  1.1 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื นักเรยีนชัน้อนุบาล สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา  
ศรสีะเกษ เขต 1 ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2562 
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  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชัน้อนุบาล โรงเรียนบ้านอีต้อมสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาศรสีะเกษ เขต 1 ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2561 จ านวน 10 คน โดยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง 
  1.3 เน้ือหาทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื เนื้อหารายวชิาภาษาองักฤษระดบัชัน้อนุบาล เรื่อง ค าศพัท์ 
 2. เคร่ืองมือการวิจยั 
  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 
  2.1 หุ่นยนต์ขนาดเล็กช่วยสอนที่สร้างจากเครื่องพิมพ์สามมิติ 1 ตัว องค์ประกอบของระบบในการ
ควบคุมหุ่นยนต์ ประกอบด้วยไมโครคอนโทรเลอร์รุ่น Arduino Nano เพราะมีจุดเด่นในเรื่องของมีราคาถูก และมี
ฟังก์ชนัการท างานที่เพยีงพอต่อการเรียนรู้ระดบัพื้นฐานมคีวามง่ายต่อการใช้งาน servo 4 ตัว มอเตอร์ 2 ตัว และ
สามารถเชื่อมต่อบลูทธูได ้ 
  2.2 เน้ือหาบทเรยีน ประกอบดว้ย ค าศพัทภ์าษาองักฤษ ดงันี้ 
   - หมวดตวัอกัษรภาษาองักฤษ (ABC) จ านวน 26 ตวั 
   - หมวดส ี(Color) จ านวน 11 ค า 
   - หมวดตวัเลข (Number) จ านวน 10 ตวั 
   โดยหาความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหาดว้ยผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 3 ท่าน สมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง ส าหรบั
สมัภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ คือ ด้านเนื้อหาบทเรียนภาษาองักฤษระดบัชัน้อนุบาล และน ามาหาค่าดชันีความสอดคล้อง 
(IOC) ของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ค าถามว่ามคีวามสอดคล้องหรอืไม่ ผลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเนื้อหาวชิา
ภาษาองักฤษระดบัชัน้อนุบาล น ามาเป็นแนวทางในการออกแบบบทเรยีน 
  2.3 แบบทดสอบก่อนเรยีน และหลงัเรยีน 
   ในส่วนแบบทดสอบแต่ละขอ้จะใช้วธิกีารสุ่ม (Random) โดยแบ่งเป็นสองส่วน คอื แบบเลอืกตอบ
ชนิด 4 ตวัเลอืก จ านวน 5 ขอ้ และแบบทดสอบการออกเสยีงค าศพัทโ์ดยใชเ้ทคนิคการรูจ้ าเสยีง (Speech Recognition) 
โดยใช ้Application Programming Interface (API) ของ Google จ านวน 5 ขอ้ มเีกณฑก์ารใหค้ะแนน คอื ตอบถูกให ้1 
คะแนน ตอบผดิให ้0 คะแนน รวมจ านวน 10 ขอ้ หาความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหาโดยผูเ้ชีย่วชาญจ านวน 3 ท่าน  
  2.4 แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานหุ่นยนต์ขนาดเล็กช่วยสอนภาษา  เพื่อส่งเสริมทักษะ
ภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาล เป็นแบบประเมนิสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คอื
ด้านที่ 1 ประเมนิในส่วนของหุ่นยนต์ ด้านที่ 2 ประเมนิส่วนตดิต่อผูใ้ช้งาน (Graphical user interface) ส่วนที่ 3 ด้าน
ประโยชน์ทีไ่ดร้บั 
 3.  วิธีด าเนินการวิจยั 
  ผูว้จิยัด าเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมขอ้มลู ในภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2561 ในการด าเนินการวจิยั
เป็นแบ่งเป็น 3 ระยะ โดยมลี าดบัขัน้ตอน ดงันี้ 
  ระยะที ่1 รวบรวบขอ้มลู และทบทวนวรรณกรรม 
   1) รวบรวมข้อมูลด้านทฤษฎี ขัน้ตอน และรูปแบบส าหรบัการพฒันาหุ่นยนต์ ศึกษาเทคนิคการ
ออกแบบและการพิมพ์ 3 มิติ และด้านรูปแบบกิจกรรมที่เหมาะสมส าหรบัเด็กอนุบาล จากแหล่งปฐมภูม ิ(Primary 
Source) และจากแหล่งขอ้มลูทุตยิภูม ิ(Secondary Source)  
   2) รวบรวมรปูแบบบทเรยีนทีเ่หมาะสมส าหรบัเดก็อนุบาลจากแหล่งปฐมภูม ิ(Primary Source) เป็น
การส ารวจเพื่อรวบรวมขอ้มลูจากผูเ้ชีย่วชาญ หรอืจากกลุ่มตวัอย่าง 
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   3) การศกึษา วเิคราะห ์และสงัเคราะห์ ดา้นเครื่องมอื ซอฟตแ์วร ์ฮารด์แวร ์ 
 
  ระยะที ่2 ออกแบบและพฒันา 
   1) ขัน้ตอนในออกแบบการพฒันาซอฟต์แวร์ในส่วนตดิต่อผูใ้ชง้าน (Graphical user interface) และ
สรา้งบทเรยีน 
   2) ขัน้ตอนการออกแบบและพฒันาโครงสรา้งหุ่นยนต์ โดยการออกแบบหุ่นยนต์จะแบ่งออกเป็น 2 
ส่วน คอื การออกแบบการเชื่อมต่ออุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสเ์พื่อใชค้วบคุมหุ่นยนต์ ประกอบดว้ย ส่วนกลไกการควบคุม 
การสรา้งหุ่นยนต์ และการออกแบบโครงสรา้งหุ่นยนต์และพมิพด์ว้ยเครื่องพมิพ ์ 3 มติ ิโดยการออกแบบการเชื่อมต่อ
อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส์ เพื่อใชค้วบคุมหุ่นยนตน์ัน้ มกีารออกแบบการเชื่อมต่ออุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส์ โดยโปรแกรมบน
โทรศพัท์มอืถือ จะท าหน้าที่ในการส่งค าสัง่ส าหรบัควบคุมหุ่นยนต์ผ่านทางบลูธูท  และหุ่นยนต์ก็จะรบัค าสัง่เพื่อมา
ประมวลผลค าสัง่ต่อไป โดยมกีารเชื่อมต่ออุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์เพื่อใชค้วบคุมหุ่นยนต ์ดงัรปูที ่2 
 

 
 

รปูท่ี 2: การออกแบบการเชื่อมต่ออุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสก์บัโปรแกรมบนโทรศพัทม์อืถอื 
 

   3) ขัน้ตอนการพฒันาซอฟต์แวร์ชุดค าสัง่ของหุ่นยนต์ เป็นการเขยีนชุดค าสัง่  เพื่อควบคุมกลไกการ
เคลื่อนไหว โดยมหีลกัการท างาน คอื เมื่อโปรแกรมบทเรยีนบนโทรศพัท์มอืถอืส่งค าสัง่ส าหรับควบคุมหุ่นยนต์ ผ่าน
ทางบลูทูธ หุ่นยนต์จะไดร้บัและส่งขอ้มูลจะถูกส่งต่อให้กบั Arduino Nano ซึ่งเป็นไมโครคอนโทรลเลอร์ที่ท าหน้าที่ใน
การประมวลผลค าสัง่ต่าง ๆ โดยหุ่นยนตจ์ะมมีอเตอร์ ซึง่ใชส้ าหรบัขบัลอ้ทัง้ซา้ยและขวา ใหเ้ดนิหน้า ถอยหลงั การหมนุ 
และมเีซอรโ์วมอเตอร ์ซึง่ใชส้ าหรบัควบคุมการงอแขนและยกแขนของหุ่นยนต์ 
  ระยะที ่3 ประเมนิการใชง้าน 
   1) ทดสอบหุ่นยนต์ขนาดเลก็ช่วยสอนภาษา เพื่อส่งเสรมิทกัษะภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาลกบั
กลุ่มตวัอย่างทีเ่ขา้ร่วมโครงการ ระยะเวลาในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัใชเ้วลาในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนเป็นเวลา 
1 เดอืน โดยใช้เวลาในการเรยีนครัง้ละ 1 ชัว่โมง สปัดาห์ละ 2 ครัง้ โดยหน้าแรกของระบบ จะเป็นการกล่าวทกัทาย
ผูเ้รยีนซึ่งต้องท าการเชื่อมต่อบลูทูธระหว่างอุปกรณ์เขา้กบัหุ่นยนต์ก่อน เมื่อเชื่อมต่อแล้วจะเขา้สู่หน้าหลกั ซึ่งจะมใีน
ส่วนของการเขา้สู่บทเรยีนและแบบทดสอบ โดยบทเรยีนจะม ี3 หมวดค าศพัท ์ใหเ้ลอืก คอื หมวดที ่1 เรื่อง ABC หมวด
ที่ 2 เรื่อง Number หมวดที่ 3 เรื่อง Colors โดยมกีารทดสอบ คอื ก่อนที่ผู้เรยีนจะเขา้สู่บทเรยีนค าศพัท์นัน้  ต้องท า
แบบทดสอบก่อนเรยีนตามหมวดค าศพัท์ ผู้เรยีนต้องเลอืกค าศพัท์ใหต้รงกบัเสยีง  หรอืภาพปรากฎแต่ละหมวด เป็น
แบบตวัเลอืก 4 ตวัเลอืก จ านวน 5 ขอ้ และแบบทดสอบการออกเสยีง จ านวน 5 ขอ้ จ านวนทัง้หมด 10 ขอ้ ระหว่างที่
ผูเ้รยีนท าแบบฝึกหดันัน้ ถ้าตอบถูกหุ่นยนต์กจ็ะตอบโต้ดว้ยการยกแขนทัง้สองขา้งขึน้พรอ้มหมุนตวั 2 รอบ และกล่าว
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ว่า very good แต่ถ้าผูเ้รยีนตอบผดิหุ่นยนต์จะอยู่กบัที่ พรอ้มกล่าวว่า oh no และยกแขนโบกไปมาทัง้สองขา้ง เมื่อจบ
แบบฝึกหดั ระบบจะกล่าวแจ้งพร้อมแสดงผลคะแนนให้ผู้เรียนทราบ จากนัน้ผู้เรียนสามารถเขา้สู่บทเรียนค าศพัท์
ภาษาองักฤษได ้และเมื่อเรยีนเสรจ็แต่ละหมวดผูเ้รยีนต้องท าแบบทดสอบหลงัเรยีน  เพื่อกระตุ้นใหน้ักเรยีนสนใจและ
ส่งเสรมิพฒันาการตามช่วงวยัไดอ้ย่างเหมาะสมรปูแบบบทเรยีน ดงัรปูที ่3 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
รปูท่ี 3: รปูแบบบทเรยีนบนโทรศพัทม์อืถอื 

 
   2)  ประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญ 
    การสร้างแบบประเมนิความพงึพอใจ โดยผูเ้ชีย่วชาญด้านหุ่นยนต์ และด้านบทเรยีน ออกแบบ
และสรา้งแบบประเมนิ โดยสรา้งแบบมาตรฐานจดัอนัดบัประเมนิค่า (Rating Scale) แบบ 5 ตวัเลอืก โดยตามวธิขีอง 
Likert โดยมค่ีาคะแนนความคดิเหน็ดงัต่อไปนี้ 
    5 คะแนน หมายถงึ มากทีสุ่ด 
    4 คะแนน หมายถงึ มาก 
    3 คะแนน หมายถงึ ปานกลาง 
    2 คะแนน หมายถงึ น้อย 
    1 คะแนน หมายถงึ น้อยทีสุ่ด 
 

ผลการวิจยั 
งานวจิยันี้น าเสนอผลการศกึษาการใชหุ้่นยนต์ช่วยสอนในโรงเรยีน เพื่อให้เขา้ใจถึงประโยชน์ทีเ่ป็นไปไดแ้ละ

ความท้าทายของการปรบัใชหุ้่นยนต์ช่วยสอนในหอ้งเรยีนจรงิ โดยผลการน าหุ่นยนต์ช่วยสอนไปใช้ประกอบการจดั
กจิกรรมการเรยีนรูพ้บว่า เมื่อผูเ้รยีนเขา้สู่บทเรยีนภาษาองักฤษในรปูแบบแอปพลเิคชัน่บนระบบปฏบิตักิารแอนดรอยด์ 
และท าแบบทดสอบ หุ่นยนต์สามารถใชง้านไดด้ี สามารถท างานตามสัง่ได้ และมกีารตอบสนองทีร่วดเรว็ ระหว่างการ
ทดสอบการเชื่อมต่อระหว่างหุ่นยนต ์และโทรศพัทร์ะบบบลูทธูใชง้านไดด้ ีบทเรยีนมคีวามถูกตอ้งของเน้ือหา และมกีาร
น าเสนอทีน่่าสนใจ   
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รปูท่ี 4: การน าหุ่นยนตช์ว่ยสอนไปใชป้ระกอบการจดักจิกรรมการเรยีน 
 
 ผลการประเมนิทกัษะการเรยีนรูค้ าศพัท์ และการออกเสยีงค าศพัท์ โดยอาศยัขอ้มูลจากผูเ้รยีน ซึ่งไดท้ าการ
ทดลองใชแ้ละเกบ็ผลมาวเิคราะห ์ซึง่ปรากฏผลดงัตารางที ่1 
 
ตารางท่ี 1 การเปรยีบเทยีบทกัษะการเรยีนรูค้ าศพัทแ์ละการออกเสยีงค าศพัทภ์าษาองักฤษระดบัอนุบาลก่อนเรยีน 

   และหลงัเรยีน 
คะแนน จ านวน (N) คะแนนเตม็ 𝑥̅ S.D. t 
ก่อนเรยีน 10 10 5.00 0.66 -7 
หลงัเรยีน 10 10 7.50 0.53  

*p < .05 t (.05, df = 8) t = 1.86 
จากตารางที ่1 ในส่วนของการเปรยีบเทยีบทกัษะการเรยีนรูค้ าศพัท์ และการออกเสยีงค าศพัท์ภาษาองักฤษ

ระดบัอนุบาลก่อนเรยีนและหลงัเรยีนผลทกัษะภาษาองักฤษ หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
.05 
 
ตารางท่ี 2 ความพงึพอใจในการใชหุ้่นยนตข์นาดเลก็ช่วยสอนภาษาเพื่อส่งเสรมิทกัษะภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาล 

รายการประเมนิ 𝑥̅ S.D. การแปลผล 
ดา้นหุ่นยนต ์
ดา้นบทเรยีน 

ดา้นประโยชน์ทีไ่ดร้บั 

4.42 
4.57 
4.50 

0.51 
0.49 
0.53 

มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 4.50 0.51 มาก 
 จากตารางที่ 2 ผลการประเมินพึงพอใจในการใช้หุ่นยนต์ขนาดเล็กช่วยสอนภาษาเพื่อส่งเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษส าหรับเด็กอนุบาลของผู้เรียนมีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก  (𝑥̅ = 4.50, S.D.= 0.51) เมื่อ
พจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ความพงึพอใจด้านบทเรยีนมคีวามพงึพอใจสูงสุด (𝑥̅ = 4.57, S.D.= 0.49) อยู่ในระดบั
มากทีสุ่ด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นประโยชน์ทีไ่ดร้บั และดา้นหุ่นยนตต์ามล าดบั 
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ตารางท่ี 3 ความพงึพอใจในการใชหุ้่นยนตข์นาดเลก็ช่วยสอนภาษาเพื่อส่งเสรมิทกัษะภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาล 
   โดยผูเ้ชีย่วชาญ 

รายการประเมนิ 𝑥̅ S.D. การแปลผล 
ดา้นหุ่นยนต ์
ดา้นบทเรยีน 

ดา้นประโยชน์ทีไ่ดร้บั 

4.40 
4.20 
4.60 

0.44 
0.54 
0.54 

มาก 
มากทีสุ่ด 
มาก 

ภาพรวม 4.13 0.51 มาก 
 จากตารางที่ 3 ผลการประเมินพึงพอใจในการใช้หุ่นยนต์ขนาดเล็กช่วยสอนภาษา  เพื่อส่งเสริมทักษะ
ภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาลของผูเ้ชีย่วชาญมคีวามคดิเห็นโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 4.13, S.D.= 0.51) เมื่อ
พจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า ความพงึพอใจดา้นประโยชน์ทีไ่ดร้บัมคีวามพงึพอใจสงูสุด (𝑥̅ = 4.40, S.D.= 0.44) อยู่ใน
ระดบัมากทีสุ่ด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นหุ่นยนต ์และดา้นบทเรยีนตามล าดบั 
 

สรปุและอภิปรายผล 
จากผลการวจิยัครัง้นี้ ท าใหผู้ว้จิยัสามารถสรุป และอภปิรายผลการวจิยั ไดด้งันี้ 
การน าหุ่นยนตข์นาดเลก็ช่วยสอนทีพ่ฒันาดว้ยเครื่องพมิพส์ามมติิ มาใชป้ระกอบกจิกรรมการเรยีนการสอนใน

วชิาภาษาองักฤษส าหรบัเด็กอนุบาลพบว่า ผู้เรยีนมคีวามรู้สกึตื่นเต้น และมแีรงจูงใจในการเรยีน มกีารตอบรบัจาก
ผูเ้รยีนด ีซึ่งโรงเรยีนอนุบาลประเทศจนี น าหุ่นยนตม์าเป็นครูผูช้่วยแล้ว และเสยีงตอบรบัจากเดก็กค็่อนขา้งดมีาก จงึมี
แนวโน้มว่าจะมีอีกหลายโรงเรียนในจีน ที่หันมาพึ่งพาหุ่นยนต์ครูผู้ช่วยกันมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(Meiirbekov et al., 2016) พบว่า การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับหุ่นยนต์ (HRI) ดูได้จากปฏิกิริยาผู้เรียนที่มี
ความรู้สึกในเชิงบวกที่ได้โต้ตอบกับหุ่นยนต์ ประเมินหุ่นยนต์ว่าเป็นเพื่อนที่ช่วยให้เด็กเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ   
โดยรวมแลว้แสดงใหเ้หน็ว่าผูเ้รยีนมปีฏกิริยิาแงบ่วก เน่ืองจากในประเทศไทยภาษาองักฤษเป็นภาษาทีส่อง การเรยีนรู้
ภาษาองักฤษอาจเป็นเรื่องยากส าหรบัเด็ก ส่วนมากเด็กจงึต้องมโีอกาสได้ฝึกฟังเสยีงที่ถูกต้อง และได้ฝึกพูดในบาง
โอกาส จงึมคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะพดูถูกตอ้งหรอืไม่ถูก ดงันัน้ ครูต้องคอยช่วยใหค้ าแนะน า และแก้ไขใหเ้ดก็สามารถพูด
ไดอ้ย่างถูกต้อง โดยครูต้องเป็นตวัแบบทีด่ใีนการพูดใหแ้ก่เด็ก สอดคล้องกบั อุบล สรรพชัญพงษ์ (2556) กล่าวไวว้่า 
ผูส้อนภาษาองักฤษโดยเฉพาะระดบัอนุบาลมคีวามส าคัญมาก เพราะถ้าครูพูดไม่ชดั ไม่ถูก ไม่ใส่ใจในการสอนทกัษะ
การพดูแก่เดก็ ๆ เดก็เหล่านี้จะมปัีญหาในการใชท้กัษะอื่น ๆ ในการเรยีนภาษาองักฤษไปดว้ย เช่น ออกเสยีงผดิ เขา้ใจ
ผดิ และไม่กล้าพูดเพราะขาดความมัน่ใจ ครูทีเ่ขม้งวดมากเกนิไป กอ็าจท าใหเ้ดก็ไม่ชอบภาษาองักฤษได ้ซึ่งงานวจิยั
ของ (Tozadore et al., 2017) พบว่า กจิกรรมทีน่ ามาใชส้อนค าศพัทภ์าษาองักฤษส าหรบัเดก็ มกีารพฒันากจิกรรมการ
สอนโดยใชหุ้่นยนต์นาโอะเป็นผูช้่วยสอน ผลการวจิยัชี้ใหเ้หน็ว่า ผูเ้รยีนใหค้วามสนใจการเรยีนมากขึน้ สอดคล้องกบั 
(Causo, Win, Guo, & Chen, 2017) มีการทดสอบหุ่นยนต์ช่วยสอนสองรูปแบบ ในการเรียนภาษาองักฤษของเด็ก
อนุบาลพบว่า เป็นสิง่ทีห่ลกีเลีย่งไม่ไดท้ีหุ่่นยนต์จะเขา้มาเป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาของเดก็อนุบาล ไม่ใช่เพื่อทดแทน
ครูแต่เป็นสื่อการสอน ซึ่งในระหว่างบทเรยีนผูเ้รยีนจะแสดงพฤตกิรรมทีพ่งึประสงค์ มปีฏสิมัพนัธท์างสงัคมกบัหุ่นยนต ์
ผูเ้รยีนใหค้วามสนใจกบัการเรยีนภาษาองักฤษ และบรรยากาศในหอ้งเรยีนเป็นไปดว้ยด ี

การพฒันาหุ่นยนตข์นาดเลก็ช่วยสอนภาษา เพื่อส่งเสรมิทกัษะภาษาองักฤษส าหรบัเดก็อนุบาลนี้ เป็นหุ่นยนต์
ตน้แบบเพื่อส่งเสรมิการเรยีนรูส้ าหรบัเดก็อนุบาล โดยพฒันาหุ่นยนตท์ีต่น้ทุนต ่าดว้ยเครื่องพมิพ์ 3 มติ ิท าใหม้รีาคาถูก
กว่าหุ่นยนต์ส าเรจ็รูป จงึเป็นเทคโนโลยทีีน่ ามาช่วยฝึกทกัษะภาษาองักฤษ และอาจเป็นประโยชน์ต่อผูส้อนในการน า
กจิกรรมดงักล่าวไปปรบัใชก้บัผูเ้รยีนในระดบัชัน้ต่าง ๆ ได ้จุดเด่นของหุ่นยนตน์ี้ คอื มขีนาดกะทดัรดั พกพาสะดวก ใน
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ส่วนของเนื้อหามบีทเรยีนส าหรบัจดัการเรยีนการสอนหลากหลาย อย่างไรกต็าม หุ่นยนต์ต้นแบบยงัมขีอ้จ ากดัในเรื่อง
ความแขง็แรง จงึจ าเป็นตอ้งพฒันาใหม้รีปูแบบการใชง้านหลากหลาย และตอบโจทยผ์ูใ้ชง้านมากยิง่ขึน้ 
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บทคดัย่อ 
การวจิยันี้ไดศ้กึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจของผูค้า้ ซึ่งเขา้ร่วมกจิกรรมการจดัแสดงสนิคา้ และใหบ้รกิาร

ตามแนวคดิของตลาดสดปลอดภยั จ านวน 22 ราย ในตลาดสดดอนกลาง จงัหวดัอุบลราชธานี การศกึษานี้เป็นการวจิยั
เชงิคุณภาพ ใชก้ารสมัภาษณ์เชงิลกึ และสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง การสมัภาษณ์ใชค้ าถามแบบปลายเปิดดว้ยประเด็น
จากทฤษฏีพฤติกรรมตามแผน ซึ่งจ าแนกปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรม และความตัง้ใจของบุคคลเป็นสามกลุ่ม 
ประกอบดว้ย ทศันคต ิบุคคลทีอ่้างองิ และการรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม การเขา้ร่วมกจิกรรมผูค้า้ทุก
คนไดต้กลงในการปฏบัตัติามเกณฑ์สุขาภบิาล 12 ขอ้ ส าหรบัแผงลอยจ าหน่ายอาหาร เพื่อเป็นการยกระดบัคุณภาพ
ของสนิค้าและสุขภาพของผู้ค้าในเบื้องต้น สนิค้าได้รบัการตรวจคุณภาพอย่างสม ่าเสมอ และเปิดเผยจากเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขและผู้วจิยัด้วยวธิกีารมาตรฐาน ผลของการตรวจได้เผยแพร่ผ่านฉลาก QR และฐานขอ้มูลออนไลน์ การ
เปิดเผยขอ้มลูต่อสาธารณะ เป็นส่วนหนึ่งของกจิกรรมการจดัวางสนิคา้ และใหบ้รกิารแก่ผูบ้รโิภค ผลการศกึษาเกีย่วกบั
ปัจจยัต่อการตดัสนิใจ ได้แสดงว่าทศันคตมิผีลส าคญัต่อการตดัสนิใจของผูค้า้ทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมกบักจิกรรมของการวจิยั
ตัง้แต่เริม่ตน้ ผูค้า้เหล่าน้ีสงัเกตและประเมนิถงึผลประโยชน์ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต จากการเขา้ร่วมกจิกรรม ส าหรบัผูค้้า
ทีเ่ขา้ร่วมกจิกรรมตัง้แต่เริม่ พจิารณาว่าบุคคลอ้างองิ ซึ่งเป็นเจา้ของตลาด เป็นปัจจยัทีท่ าใหต้ดัสนิใจเขา้ร่วมกจิกรรม  
ความสมัพนัธ์ระหว่างเจ้าของตลาด และผู้ค้าเป็นแบบเชงิอุปถมัภ์ การรบัรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม  
โดยเฉพาะแนวทางของผูค้า้ต่อแนวปฏบิตัสุิขาภบิาลและผลประโยชน์ทีจ่ะเกดิขึน้ ไดร้บัการพจิารณาว่าเป็นปัจจยัส าคญั
ในการตดัสนิใจเขา้ร่วมกจิกรรมของการวจิยั 
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Abstract 
This research was undertaken to study factors affecting retailers’ decisions on participating activities in 

displaying products and providing services according to safe fresh market concept. The research was conducted 

with 22 retailers selling in the fresh market namely Don Klang, Ubon Ratchathani province, Thailand. The study 

utilized qualitative research approach principally using purposive sampling and in-depth interview techniques. 

The open-ended questionnaires were employed and these were constructed in accordance to the Ajzen (1991; 

2005)’s Theory of Planned Behaviors (ToPB). The theory broadly indicates key factors affecting intentions and 

behaviors into personal (attitude), social (subjective norms) and control (perceived toward behavioral control) 

factors. To participate in the research activities, all retailers firstly had to agree for complying with the so-called 

12 sanitation practices of food stalls and hawkers, to basically improve qualities of their products and personal 

health. The products were regularly and openly checked by public health authorities and researchers utilizing 

standard approaches. Results subsequently were announced through QR label of the on-line database. Such 

publicized activities were parts of product displays and services provided to customers. Experimental results 

regarding the key decision factors suggested the attitudes had great effects on decisions of the retailers who had 

not joined the research activities since the beginning. They observed and pondered future benefits from the 

research participations. For the retailers joining the activities since beginning, the subjective norm, i.e. market 

owner was considered by them through the patron-client relationship as a main factor governing their decisions 

to join the research. The perceived toward behavioral control especially the retailers’ ways to comply with the 

sanitation practices as well as in-return benefits was considered an important factor affecting their decisions to 

join the research activities. 
 
Keywords: Decision, Fresh market, Theory of Planned Behaviors (ToPB) 

 

บทน า 
ปัจจุบนัผูบ้รโิภคใหค้วามส าคญัตอ่การบรโิภคผลติภณัฑอ์าหารทีม่คีุณค่าทางโภชนาการ และมคีวามปลอดภยั

ต่อสุขภาพ ส่งผลใหเ้กดิการขยายตวัของธุรกจิอาหารปลอดภยัอย่างต่อเนื่อง อาหารปลอดภยัในมุมมองของผูบ้รโิภค
โดยทัว่ไป หมายถงึ อาหารทีป่ราศจากสิง่ทีเ่ป็นอนัตรายและอาหารประเภทอนิทรยี์ (Liu, Pieniak, & Verbeke, 2013) 
จงัหวดัอุบลราชธานีเป็นแหล่งผลติสนิคา้เกษตรทีส่ าคญัของประเทศไทย แต่การเกษตรกรรมแบบดัง้เดมิ โดยใชส้ารเคมี
ของเกษตรกร เป็นสาเหตุส าคญัหนึ่งที่ท าใหเ้กิดการปนเป้ือนสารเคมขีองผลติภณัฑ์อาหาร โดยเฉพาะขา้วหอมมะลิ  
(Utto & Samerpak, 2017) แมว้่าภาครฐัไดพ้ยายามรณรงค์ในการลดการใชส้ารเคมี ในการท ากจิกรรมทางการเกษตร 
หรอืมมีาตรการควบคุมคุณภาพของอาหาร แต่ผูบ้รโิภคยงัมคีวามสงสยัในคุณภาพของสนิคา้อาหารทีไ่ดร้บัรองคุณภาพ 
(จนิดา หวงัวรวงศ์, ส าเนียง เลื่อมใส, และพระมหาสมบูรณ์ วุฑฒกิโร, 2560) ตลอดจนมาตรฐานของแหล่งจ าหน่าย
สนิคา้ทีไ่ดร้บัรองมาตรฐาน และสุขภาพอนามยัของผูจ้ดัจ าหน่ายสนิคา้ (มลูนิธเิพื่อผูบ้รโิภค, 2560) ขอ้มลูดงักล่าวแสดง
ใหท้ราบว่า ผูบ้รโิภคใหค้วามใส่ใจทีม่าของมาตรฐานสนิคา้และแหล่งจ าหน่ายผลติ ซึง่สอดคลอ้งกบักระแสของผูบ้รโิภค
ดา้นการตรวจสอบยอ้นกลบั (traceability) ในคุณภาพก่อนการตดัสนิใจซื้อสนิคา้และบรกิาร (Kim & Woo, 2016) 

จงัหวดัอุบลราขธานีไดจ้ดัใหม้ตีลาดจ าหน่ายสนิคา้ปลอดภยัมาอย่างต่อเนื่อง อย่างไรกต็ามการท าใหต้ลาด
ยงัคงสามารถด าเนินกจิกรรมไดอ้ย่างต่อเนื่อง เป็นประเดน็ทีท่า้ทาย ผูว้จิยัไดร้่วมด าเนินการวจิยัโครงการนวตักรรม
และเทคโนโลยีแปรรูปอาหารปลอดภัยครบวงจร ประจ าปี 2562 (มกราคม-ธนัวาคม 2562) สนับสนุนโดยกองทุน
สนับสนุนการวจิยั (สกว.) เพื่อยกระดบัมาตรฐานตลาดปลอดภยัของตลาดสดในจงัหวดัอุบลราชธานี ซึ่งประเดน็ที่ได้
ด าเนินการศกึษาและน าเสนอ คอื การจดัวางสนิค้าและให้บรกิารตามแนวคิดตลาดสดปลอดภยั เนื่องจากกิจกรรม
ดงักล่าว เป็นปัจจยัส าคญัหนึ่งทีม่ผีลต่อการก าหนดสนิคา้ ทีจ่ะเขา้มาจ าหน่ายในตลาด การสรา้งแรงจงูใจใหผู้บ้รโิภคซือ้
สนิคา้ และสรา้งความพอใจใหก้บัผูบ้รโิภค ในการด าเนินการวจิยันี้ ผูว้จิยัไดศ้กึษาการจดัวางสนิคา้และใหบ้รกิารแบบมี
ส่วนร่วมจากผูค้า้ในตลาดสด โดยมุ่งเน้นใหผู้ค้า้ไดเ้ป็นผูก้ าหนดรูปแบบ และ/หรอืการด าเนินกจิกรรมที่สอดคล้องกบั
บรบิทของผูค้า้ เช่น กลุ่มลูกคา้ รปูแบบการจดัจ าหน่าย  
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การตดัสนิใจเขา้ร่วมการวจิยัจากผูค้า้ เพื่อปรบัเปลี่ยนและพฒันาการจดัวางสนิคา้และใหบ้รกิารตามแนวคดิ
ตลาดปลอดภยั ยงัไม่มรีายงานในเอกสารอ้างอิงที่เกี่ยวขอ้ง การส่งเสรมิให้ผู้ค้าเกิดการเปลี่ยนแปลง อาจท าได้ยาก
เน่ืองจากตลาดสดเป็นตลาดทีท่ ัง้ผูบ้รโิภคและผูค้า้ มคีวามคุน้เคยในกจิกรรมแบบเดมิ หรอืมคีวามสมัพนัธค์ุน้เคยกนัมา
นาน และเป็นส่วนหนึ่งของการด ารงชวีติ/วฒันธรรมด าเนินไปตามวถิดีัง้เดมิ (ธนภูม ิอตเิวทนิ, ล ่าสนั เลศิกูลประหยดั, 
และรสิตา สงัข์บุญนาค, 2554) จึงอาจอนุมานได้ว่า ทัง้ผู้บริโภคคุ้นชนิกับผู้ขายท าให้การปรบัเปลี่ยนยงัไม่มคีวาม
จ าเป็น และไม่กระทบต่อความภกัดขีองผูบ้รโิภค หรอืก าไรจากการขายสนิคา้ ดงันัน้ การท างานวจิยัแบบมส่ีวนร่วมกบั
ผูค้า้ จงึควรมคีวามเขา้ใจในการตดัสนิใจของผูค้า้ในการร่วมกจิกรรม เพื่อเป็นแนวทางช่วยเสรมิใหก้ารด าเนินการบรรลุ
วตัถุประสงค ์งานวจิยันี้จงึมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเขา้ร่วมในกจิกรรมการจดัวางสนิคา้ และ
ใหบ้รกิารตามแนวคดิตลาดสดปลอดภยั 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
การศกึษานี้ได้ด าเนินการด้วยวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ (qualitative methodology) เนื่องจากในการวจิยันี้ไม่ไดม้ี

จุดประสงคใ์นการวเิคราะหส์ถติขิองขอ้มลูทีเ่กบ็รวบรวมจากตวัอย่าง ทัง้นี้เกษตรกรรายเลก็และ/หรอืผูป้ระกอบการราย
ย่อย มกัไม่ท าการบนัทกึขอ้มูลผลการด าเนินการ โดยเฉพาะขอ้มูลตวัเลข เช่น เงนิลงทุน รายรบั รายจ่าย  จากการ
ส ารวจเบื้องต้นในพื้นที่การวจิยัพบว่า ผู้ขายในตลาดสดมลีกัษณะคล้ายกนั กล่าวคอื ไม่มกีารบนัทกึขอ้มูลการลงทุน 
รายรบั-จ่าย เนื่องจากผู้ขายพจิารณาว่า เป็นการค้าขายขนาดเล็กและวนัต่อวนั ดงันัน้ จงึไม่จ าเป็นต้องบนัทกึขอ้มูล 
ดงันัน้ การวจิยันี้จงึไดป้ระยุกต์ใชแ้นวทางของการวจิยัเชงิคุณภาพ การศกึษานี้ไดด้ าเนินการในพืน้ที ่ “ตลาดสดดอน
กลาง” (เป็นตลาดเอกชน) อ.เมือง จ.อุบลราชธานี การคดัเลือก ประชากรใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) ดว้ยการใชฐ้านขอ้มลูของเจา้ของตลาด มจี านวนผูข้ายทีเ่ขา้ร่วมในโครงการจ านวน 22 คน และสามารถแยก
ตามกลุ่มของสนิคา้ทีจ่ าหน่ายดงัแสดงในตารางที ่1 ทัง้นี้ผูข้ายในตลาดสดทีไ่ดท้ าการคา้ขายในตลาดมามากกว่า 5 ปี 
การด าเนินธุรกจิโดยทัว่ไปอยู่ในลกัษณะซื้อมา-ขายไป 

การเก็บขอ้มูลด าเนินการ โดยการสมัภาษณ์เชงิลกึแบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured in-depth interview) 
ซึ่งมีแบบสอบถามแบบปลายเปิด (opened-end questionnaire) ผู้วิจ ัยได้ท าการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมอืงานวจิยั ประกอบดว้ย แบบสอบถามตลอดจนแนวทางการตัง้ค าถามกบัผูใ้หข้อ้มูล เพื่อใหเ้ครื่องมอืมคีวาม
สอดคลอ้งกบัแนวคดิ/ทฤษฎ ีและวตัถุประสงคข์องงานวจิยั ทัง้นี้การด าเนินการดงักล่าวเป็นแนวทางส าคญัหนึ่ง ในการ
ตรวจสอบความตรงดา้นเนื้อหาของเครื่องมอืงานวจิยั การสมัภาษณ์ไดด้ าเนินกบัผูข้ายใชเ้วลาในช่วง 5-20 นาท ี(ขึน้อยู่
กบัความสะดวกของผูข้าย จากการขายสนิคา้และบรกิาร) สถานทีส่มัภาษณ์เป็นสถานทีจ่ าหน่ายสนิคา้ เช่น แผงขายผกั 
แผงส้มต า หรือร้านก๋วยเตีย๋ว สถานที่สมัภาษณ์เป็นสถานที่เปิดเผย  คนที่ไม่ได้รบัการสมัภาษณ์สามารถมองเห็น
กจิกรรมระหว่างการสมัภาษณ์ได ้ระหว่างการสมัภาษณ์ผูว้จิยัไดส้งัเกตแบบไม่เป็นทางการ พรอ้มกบัถ่ายภาพกจิกรรม
ของผูไ้ดร้บัการสมัภาษณ์ (ดว้ยการขออนุญาตก่อน) เน่ืองจากการสงัเกตเป็นแบบไม่เป็นทางการ และไม่ไดม้กีารเตรยีม
มาก่อน ดงันัน้ ผูไ้ดร้บัการสมัภาษณ์จงึถูกสงัเกตในสภาวการณ์ทีเ่ป็นอยู่จรงิขณะนัน้ (natural settings) ในระหว่างการ
สมัภาษณ์ ผู้วิจยัได้ใช้เทคนิคการเก็บขอ้มูลด้วยการบนัทกึขอ้มูลแบบภาคสนาม ผู้วิจยัและผู้ช่วยวจิยัได้ท าการจด
บนัทกึประเดน็ส าคญั หรอืวาดภาพประกอบ เช่น แผงทีข่ายสนิคา้ อาคารทีแ่ผงจ าหน่าย การเชื่อมต่อของผูข้าย-แหล่ง
สนิค้าที่ซื้อมาจ าหน่าย-ลูกค้า ตลอดจนการแบ่งหวัขอ้แบบคร่าว ๆ ของขอ้มูล ที่ได้จากการสมัภาษณ์ เมื่อพจิารณา
กรอบแนวคดิวจิยั หรอืทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง การวจิยันี้ไดม้กีารตรวจสอบคุณภาพความน่าเชื่อถอืของขอ้มลู และสอดคลอ้ง
กับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ด้วยการใช้วิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า  ด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (methodological 
triangulation) 
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ตารางท่ี 1 กลุ่มของสนิคา้ทีจ่ าหน่ายโดยผูข้ายทีเ่ขา้ร่วมการวจิยั ทีต่ลาดสดดอนกลาง อ.เมอืง จ.อุบลราชธาน ี
ประเภทของสนิคา้ จ านวน (คน) 

ผกัและผลไมส้ด 7 
เครื่องปรุง (เช่น พรกิ กระเทยีม พรกิไทย พรกิแกง และจปิาถะ) 1 
เน้ือสตัวแ์ช่เยน็/แชแ่ขง็ (รวมลูกชิน้ ฮอตดอก) 1 
อาหารปรุงสุก (บรรจุถาดรอตกัจ าหน่าย) 2 
ขนมไทย/ขา้วโพดตม้ 1 
สม้ต าและไก่ย่าง  3 
ไก่ย่าง ปลาเผา (ไมจ่ าหน่ายสม้ต า) 2 
ก๋วยเตีย๋ว อาหารตามสัง่ 1 
เครื่องดื่ม น ้าปัน่ 2 

การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ ไดใ้ชก้ารวเิคราะห์เชงิคุณภาพ ประยุกต์การวเิคราะห์เนื้อหา (content 
analysis) เป็นแนวทางการวเิคราะห์เชงิคุณภาพที่ส าคญัหนึ่ง ขอ้มูลที่ท าการวเิคราะห์เป็นเนื้อหาที่ได้เรยีบเรยีงเป็น 
รอ้ยแก้วลกัษณะของเรยีงความ การวเิคราะห์ไดจ้ดัหมวดหมู่เนื้อหา หรอืกรอบประเดน็ ทัง้ประเดน็หลกั และประเด็น
รองทีส่อดคลอ้งแนวคดิหรอืทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง ในการน าเสนอครัง้นี้ คอื ทฤษฏพีฤตกิรรมตามแผน (Theory of planned 
behavior; ToPB) (Ajzen, 1991; Ajzen, 2005) (รปูที ่1) รายละเอยีดของ ToPB สรุปโดยย่อ ไดด้งัต่อไปนี้ 

ทฤษฏพีฤตกิรรมตามแผน ไดอ้ธบิายในหลกัการทีส่ าคญัว่า ความตัง้ใจ (intention) ของบุคคล ในการด าเนิน
หรอืแสดงพฤตกิรรม ขึน้อยู่กบัตวัก าหนด 3 ตวั ประกอบดว้ย (1) ปัจจยัส่วนบุคคล (personal factor) ซึ่งเป็นทศันคติ
ต่อการกระท าพฤตกิรรม (attitude toward the behavioral) บุคคลท าการประเมนิทางบวก หรอืลบต่อการแสดงออกทัง้
การสนับสนุน หรอืต่อต้านการกระท านัน้ ๆ เช่น หากบุคคลมทีศันคตทิางบวกต่อพฤตกิรรมนัน้ บุคคลจะมคีวามตัง้ใจ
มากทีจ่ะด าเนินพฤตกิรรม (2) ปัจจยัทางสงัคม (social factor) คอื การคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ (subjective norm) เป็น
การรบัรูข้องบุคคลว่า บุคคลอื่นทีม่คีวามส าคญักบัเขา มคีวามตอ้งการหรอืไม่ตอ้งการใหเ้ขาแสดงพฤตกิรรมนัน้ ๆ และ 
(3) ปัจจัยควบคุม (control factor) ที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (perceived 
behavioral control) ในประเด็นนี้ กล่าวถึงการรับรู้ของบุคคลต่อพฤติกรรม เช่น มีความยากหรือง่าย การรับรู้นี้
เกีย่วขอ้งกบัประสบการณ์ในอดตี และการคาดคะเนถงึปัจจยัเอือ้อ านวยและอุปสรรค  

 

 
 

รปูท่ี 1: แบบจ าลองแนวคดิทฤษฏพีฤตกิรรมตามแผน (Theory of planned behavior; ToPB) 
ท่ีมา: ดดัแปลงจาก Ajzen (1991) และ Ajzen (2005) 
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ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 1. การด าเนินการเพื่อสรา้งความปลอดภยัของผูค้า้และสนิคา้ทีจ่ดัจ าหน่าย 
  คณะผู้วิจ ัยซึ่งประกอบด้วย นักวิชาการจากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และเภสัชกรจากส านักงาน
สาธารณสุขจงัหวดัอุบลราชธานี ได้น า “ข้อก าหนดด้านสุขาภิบาลอาหาร ส าหรบัแผงลอยจ าหน่ายอาหาร” ส านัก
สุขาภบิาลอาหารและน ้า กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ซึง่มเีกณฑจ์ านวน 12 ขอ้ มาใชเ้พื่อเป็นแนวทางเบือ้งตน้ใน
การยกระดับคุณภาพของสินค้า และสุขภาพของผู้ขาย ทัง้นี้เกณฑ์ทัง้ 12 ข้อ เป็นเกณฑ์เบื้องต้นที่ไม่ซับซ้อนจึง
สอดคล้องกบับรบิทการด าเนินงานในปัจจุบนัของผูข้ายของในตลาดดอนกลาง ผู้วจิยัถ่ายทอดเกณฑ์ใหก้บัผู้คา้  เพื่อ
สรา้งองคค์วามรูด้า้นตลาดปลอดภยั โดยการสรา้งเวทเีรยีนรูร้่วมกนัระหว่างนักวจิยั และ (1) ผูป้ระกอบการตลาด (รปูที ่
2 (ก)) และ (2) ผู้ขายในตลาดดอนกลาง (รูปที่ 2 (ข)) ในเวทเีรยีนรู้ร่วมกนักบัผู้ขายที่เขา้ร่วมโครงการ ผู้วจิยัได้ให้
ขอ้มลูและขอความเหน็ร่วมกนัว่า ผูข้ายจะด าเนินการตามขอ้ก าหนดฯ ไดจ้ านวนกีข่อ้ เพราะการปรบัเปลีย่นทนัททีนัใด
อาจส่งผลใหเ้กดิการต่อต้านจากผูข้าย ในการศกึษาของ Handschuch Wollni และ Villalobos (2013) รายงานว่าการ
ยอมรบัในมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภยัอาหารของผู้ผลติ แรสเบอรใีนประเทศชลิมีแีนวโน้มทีเ่กิดขึน้ไดย้าก 
เนื่องจากการไม่ยอมปรบัเปลี่ยนจากแนวทางเดมิของผูผ้ลติ ในขณะที ่Kersting และ Wollni (2012) ไดร้ายงานว่าการ
สนับสนุนของผูใ้หทุ้น (donor) หรอืผูท้ีท่ าการคา้ขายกบัผูป้ระกอบการ เช่น ผูส่้งออก หรอืกลุ่มผูค้า้ดว้ยกน้มผีลต่อการ
ยอมรบัในกฏเกณฑ์หรอืมาตรฐานของผู้ผลติ/ผู้คา้ผกัและผลไมใ้นประเทศไทย ทัง้นี้จากการพูดคุยของผู้วจิยัร่วมกบั
ผู้ขายพบว่า ผู้ขายทัง้หมดได้ตกลงร่วมกันว่าจะท าทัง้ 12 ข้อ นอกจากนี้ผู้วิจ ัยและผู้ขายได้ตกลงร่วมกันในการ
ตรวจสอบคุณภาพของสนิคา้ กล่าวคอื ผูว้จิยัจะด าเนินการตรวจสอบคุณภาพของสนิคา้ ทัง้ผกัและผลไม ้วสัดุอุปกรณ์ 
อาหารแปรรูป ทุกเดือน โดยจะท าการสุ่มสินค้าและเวยีนประเภทของสินค้า นอกจากผู้วจิยัแล้วจะมเีจ้าหน้าที่จาก
ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัอุบลราชธานี ที่น ารถตรวจคุณภาพ (หรือมีชื่อเรียกว่า รถโมบาย) มาตรวจคุณภาพ
เพิม่เติมในทุกเดอืนเช่นกนั ผู้ขายสนิคา้ยนิดทีี่จะไดร้บัการตรวจ เพื่อทราบคุณภาพและท าการปรบัปรุงตามขอ้เสนอ
แนะ หากพบขอ้บกพร่อง ทัง้นี้ ผูว้จิยัไดใ้ชค้ าและสญัลกัษณ์ Home Market (รูปที ่2 (ค)) เพื่อสะดวกในการจดจ าและ
สื่อสารทีร่วมถงึการปรากฏบนผา้กนัเป้ือนและหมวก 
 
 
 
 
 
 
 
  

(ก) 
ผูป้ระกอบการตลาด 

(ข) 
ผูข้ายในตลาดสดดอนกลาง 

               (ค) 
ตราสญัลกัษณ์ Home Market 

 
รปูท่ี 2: เวทเีรยีนรูร้ว่มกนัในขอ้ก าหนดสุขาภบิาลอาหาร ส าหรบัแผงลอยจ าหน่ายอาหาร 

 ระหว่าง นักวจิยัและผูป้ระกอบการเจา้ของตลาด  
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ผูว้จิยัไดห้ารอืร่วมกบัผูค้า้ในการจดัวางสนิคา้และใหบ้รกิาร โดยใชรู้ปแบบของการจดัการในตลาดอื่น  ๆ เช่น 
ตลาดขององคก์ารตลาดกลาง (อ.ต.ก.) เป็นตวัอย่าง แมว้่าผูป้ระกอบการมคีวามสนใจในการจดัวางสนิคา้ทีน่ ามาแสดง 
เนื่องจากมีความสวยงามและเป็นระเบียบ แต่มีข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการจดัวาง โดยเฉพาะจากประเด็นของการจดั
โครงสร้างของตลาดใหม่ เนื่องจากการก่อสร้างปรบัสถานทีข่องตลาด (การสมัภาษณ์ DK-SEL_WAN05) หรอืผู้ขาย
รูส้กึว่าการจดัการขายและใหบ้รกิารในปัจจุบนันัน้ สามารถท ารายไดใ้หอ้ยู่แลว้ (การสมัภาษณ์ DK-SEL_JOI02) 

 “...ยงัไม่กล้าจะปรบัการขายหรอืจดัแผงใหม่ เพราะยงัไม่รูเ้ลยว่าสรา้งเสรจ็แล้ว (อาคารโปร่งหลงัคาทรง
โดม) สรา้งเสรจ็แลว้ทางตลาดจะใหไ้ปอยู่ตรงไหน ไม่กลา้ลงทุน…” (สมัภาษณ์ DK-SEL_WAN05)  

 “...ขายแบบในปัจจุบนักข็ายไดน้ะ ลูกคา้กช็อบแลว้กไ็ม่ต่อ (ราคา) เลย…” (สมัภาษณ์ DK-SEL_JOI02)  
ผู้วจิยัได้ด าเนินการติดตาม การด าเนินการตามขอ้ก าหนดด้านสุขาภิบาลอาหาร ส าหรบัแผงลอยจ าหน่าย

อาหาร จ านวน 12 ขอ้ พรอ้มกบัไดท้ าการสุ่มตรวจคุณภาพของสนิคา้ ภาชนะทีใ่ชใ้นการประกอบอาหาร ภาชนะบรรจุ 
และสถานทีจ่ดัจ าหน่ายสนิคา้ (รปูที ่3 (ก)) นอกจากนี้ยงัท าการตรวจคุณภาพสนิคา้โดยเจา้หน้าทีส่ านักงานสาธารณสุข
จงัหวดั (รูปที ่3 (ข)) พรอ้มกบัรายงานผลการตรวจใหผู้ค้า้ทราบ (รปูที ่3 (ค)) ปัจจุบนัมผีูค้า้สองรายทีต่รวจไม่ผ่านใน
ครัง้แรก เน่ืองจากการเปลีย่นแหล่งทีม่าของสนิคา้ทีน่ ามาจ าหน่าย ผลของการตรวจไม่ผ่านท าใหผู้ค้า้ไม่น าสนิคา้ชุดนัน้
มาจ าหน่ายและไดห้าแหล่งของสนิคา้รายใหม่พรอ้มกบัใหด้ าเนินการตรวจซ ้า 

 
   
   

 

 

 

 

 

(ก) 
การสุ่มตรวจคุณภาพ
ของสนิคา้ ภาชนะทีใ่ช้
ในการประกอบอาหาร 
ภาชนะบรรจุ และ
สถานทีจ่ดัจ าหน่าย

สนิคา้ 

(ข) 
การตรวจคุณภาพโดยเจา้หน้าทีส่ านักงาน

สาธารณสุขจงัหวดั 

(ค) 
การแจง้ผลการตรวจ 

 
รปูท่ี 3: ตวัอย่างการสุ่มตรวจคณุภาพของสนิคา้ ภาชนะทีใ่ชใ้นการประกอบอาหาร ภาชนะบรรจุ 

 และสถานทีจ่ดัจ าหน่ายสนิคา้ตามเกณฑสุ์ขาภบิาลฯ 
 

 ภายหลงัจากการตรวจผูว้จิยั จะท าการเผยแพร่ผลการตรวจผ่านฉลาก quick respond (QR label) เมื่อลูกคา้
ท าการสแกนฉลากจะไดร้บัผลการตรวจ เพื่อบอกว่าผูค้า้ท่านนี้มกีารตรวจอะไรบา้งและผ่านหรอืไม่ นอกจากนี้ผูว้จิยัได้
ท าการปักป้ายการตรวจผ่านสินค้าให้กับผู้ค้าที่ร่วมกิจกรรม (รูปที่ 4) ผู้วิจยัได้ท าการตรวจคุณภาพและปรบัปรุง
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ฐานขอ้มลูออนไลน์ในผลการตรวจอย่างต่อเนื่อง ดงันัน้ ผูค้า้จะทราบและภูมใิจในสนิคา้ของตนเอง ในขณะทีผู่ซ้ื้อมคีวาม
มัน่ใจในคุณภาพของสินค้า แม้ว่าการตรวจคุณภาพและแสดงผลการตรวจจะยงัไม่เพิ่มยอดจ าหน่ายทันที แต่ก็มี
แนวโน้มทีจ่ะมยีอดจ าหน่ายทีเ่พิม่ขึน้ โดยเฉพาะลูกคา้รายใหม่ทีย่งัไม่คุน้เคยกบัรา้น หากไดเ้ดนิผ่านเหน็ป้ายจากนัน้ ก็
จะสแกนดผูล (เช่น การสมัภาษณ์ DK-SEL_PUI04)  

 “...ยอดขายหลงัจากมป้ีายบอกกย็งัไม่ไดเ้พิม่อย่างชดัเจน แต่กม็คีนสนใจแวะดอูยู่นะ บางคนสแกนแล้วก็
ซื้อ กม็คีดิว่าหากตรวจไปเรื่อย ๆ กน่็าจะไดลู้กคา้เพิม่...” (การสมัภาษณ์ DK-SEL_PUI04)   

ทัง้นี้  Rijswijk และ Frewer (2012) รายงานว่าผู้บริโภคมีความต้องการด้านการตรวจสอบย้อนกลับ 
(traceability) เพื่อทราบถึงแหล่งที่มาและ/หรอืคุณภาพของสินค้า โดยการตรวจสอบย้อนกลบันัน้  สร้างความมัน่ใจ
ให้ก้บลูกค้าและมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ ในการศึกษาผู้มีส่วนได้เสียในอุตสาหกรรมผกัและผลไม้ของประเทศไทย 
Wongprawmas Canavari และ Waisarayutt (2015) รายงานว่าการยอมรับในมาตรฐาน เช่น มาตรฐาน Good 
Agriculture Practice (GAP) ยงัอยู่ในระดบัทีจ่ ากดัเนื่องจากผูม้ส่ีวนไดเ้สียมคีวามเหน็ว่ามาตรฐานดงักล่าวยงัขาดการ
ตรวจสอบยอ้นกลบัเพื่อทราบทีม่าของผลติผลและการจดัการเพื่อใหไ้ดม้าตรฐาน ขอ้มลูดงักล่าวใหท้ราบถงึความส าคญั
ของระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัในการจดัการสนิคา้ส าหรบัตลาดปลอดภยั 

 
    

 
 
 

   
 
 
 
 

(ก) 
ฉลาก QR 

(ข) 
ผลการตรวจแสดง 

ผ่านการสแกนฉลาก QR 

(ค) 
การปักป้ายบอกการตรวจผ่าน 

   

รปูท่ี 4: ตวัอย่างของฉลาก QR การแสดงผลของการสแกนฉลาก QR และการปักป้ายบอกการตรวจผ่าน 
 
 2.  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเข้าร่วมกิจกรรมการจดัวางสินค้าและให้บริการตามแนวคิดตลาด
ปลอดภยั 
  ขอ้มูลจากการศกึษาในประเดน็ปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจของผูค้้ารายย่อยในตลาดดอนกลางในการ
เข้าร่วมกิจกรรมการจดัวางสินค้าและให้บริการตามแนวคิดตลาดปลอดภัย ได้จดัแบ่งเป็น 3 หมวด โดยใช้ทฤษฏี
พฤตกิรรมตามแผนเป็นแนวทาง ประกอบดว้ย (1) ทศันคตขิองผูค้า้ (2) กลุ่มอ้างองิของผูค้า้ และ (3) การรบัรูถ้งึการ
ควบคุมพฤตกิรรม (รปูที ่) จากรายละเอยีดทีก่ล่าวถงึใน 

รูปที ่1) พบว่าพฤตกิรรมของผูค้า้ทีเ่ขา้ร่วมในกจิกรรมของการวจิยันี้ไดม้คีวามสมัพนัธ์ต่อกบัผลประโยชน์ทีผู่ค้า้คดิว่า
จะได้รบัจากการเขา้ร่วมในกิจกรรม (perceived behaviour control) และก่อให้เกิดสนิทรพัย์ (assets) ของผู้ค้าขึ้นใน
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อนาคต ดงันัน้ผู้วจิยัจงึไดเ้พิม่ “สนิทรพัย์” (assets) ของผู้คา้เขา้กบัทฤษฎีพฤตกิรรมตามแผนเพื่อใชใ้นการพจิารณา
ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจของผูค้้า (รูปที่ ) ทัง้นี้สนิทรพัย์ไดแ้บ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ตามกรอบแนวคดิการด ารงชวีติ
ของครอบครวั หรอื rural household livelihood conceptual framework (Carney, 1998) ประกอบด้วย (1) สนิทรพัย์
ทางการเงิน (financial asset)  เช่น เงินสะสม ก าไรจากการค้าขาย  (2) สินทรัพย์ทางสังคม (social asset) เช่น 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เครือข่ายธุรกิจ และลูกค้า  (3) สินทรัพย์ทางมนุษย์ (human asset) เช่น ความรู้ 
ประสบการณ์ หรอืรบัรองคุณภาพและมาตรฐานของสนิคา้ (4) สนิทรพัย์ทางกายภาพ (physical asset) เช่น วสัดุและ 
อุปกรณ์ประกอบการคา้ขาย และ (5) สนิทรพัยท์างธรรมชาต ิ(natural asset) เช่น แปลงปลูก แหล่งน ้า เมลด็พนัธุ ์พนัธุ์
สตัว์ ในการศึกษาทางการพฒันาผู้ประกอบการขนาดจิว๋ (micro-entrepreneurs) Utto (2013) พบว่า สินทรพัย์ของ
ผูป้ระกอบการมคีวามส าคญัต่อการสรา้งเครอืข่ายของผูป้ระกอบการ ทัง้ในดา้นของการสรา้งโอกาส (opportunity) และ
แรงจงูใจ (motivation) ดงันัน้การน าเสนอผลการศกึษาและอภปิรายจะไดด้ าเนินการตามรปูที ่5 

 

 
 

รปูท่ี 5: ปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจของผูค้า้รายย่อยในตลาดดอนกลางในการเขา้ร่วมกจิกรรมการจดัวางสนิคา้ 
และใหบ้รกิารตามแนวคดิตลาดปลอดภยั 

 
  2.1  ทศันคต ิ(attitudes) 
   ผลการศกึษาแสดงใหท้ราบว่าทศันคตขิองผูค้า้เป็นปัจจยัส าคญัต่อการเขา้ร่วมกจิกรรม โดยเฉพาะ
ผูค้า้ซึ่งเป็นผูเ้ขา้ร่วมกจิกรรมเพิม่เตมิจากผูค้า้ 20 คนแรกภายหลงัจากการวจิยัไดด้ าเนินการผ่านมาแล้ว 3 เดอืน ผูค้า้ 
2 รายใหม่ใหข้อ้มลูในทศิทางเดยีวกนัว่าไดส้งัเกตและรบัรูก้ารด าเนินกจิกรรมมาตลอดแต่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมในกจิกรรมตัง้แต่
เริม่ต้น เนื่องจากไม่ไดร้บัการแจง้จากผูป้ระสานงานตลาด (รายละเอยีดของการเขา้ร่วมของผูค้า้ 20 รายเริม่แรก จะได้
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กล่าวในหวัขอ้ต่อไป) เมื่อไดร้บัรูถ้งึประโยชน์ในการด าเนินการสรา้งความปลอดภยัของสนิคา้และการจดัวาง/ใหบ้รกิาร 
ทีม่ศีกัยภาพในการเพิม่รายได ้ผูค้า้จงึไดข้อผูว้จิยัเขา้ร่วมกจิกรรมของการวจิยั (การสมัภาษณ์ DK-SEL_WIPA21 และ 
การสัมภาษณ์ DK-SEL_SIRI22) ทัง้นี้ทัศนคติของผู้ค้าเป็นผลจากความรู้และประสบการณ์ที่สัง่สมมา หรือเป็น
สนิทรพัยท์างปัญญาของผูค้า้ (Shaw, 2004) 
   “...เห็นการตรวจคุณภาพของสนิค้าจากทาง ม. (คณะผู้วจิยั) และคุณหมอ (เจ้าหน้าที่สาธารณสุข
จงัหวดั) แลว้คดิว่าเรากอ็ยากตรวจ อยากใหลู้กคา้เหน็และมัน่ใจว่าสนิคา้เราด.ี..” (การสมัภาษณ์ DK-SEL_WIPA21) 
   “...ขายสลดั ลูกคา้กก็นิสดๆ เรากอ็ยากจะมัน่ใจในสนิคา้ อยากจะใหต้รวจรบัรองและแสดงป้ายแบบ
คนอื่นๆ (ผู้ค้าที่เข้าร่วมการวิจัยอื่นๆ) ก็เห็นอาจารย์ท าทุกเดือน ก็เลยขอเข้าร่วมด้วย...” การสัมภาษณ์ DK-
SEL_SIRI22) 
 ในการศกึษานี้พบว่า ผูค้า้ทีเ่คยร่วมกจิกรรมกบัภาครฐั เช่น การพฒันาตลาดของสนิคา้ชุมชน หรอืรูจ้กัทัว่ไป
ว่าสินค้า OTOP แสดงความสนใจเขา้ร่วมโครงการเมื่อเปรียบเทียบผู้ค้าที่ไม่เคยเขา้ร่วมซึ่งมกัจะมขีอ้กังวลในการ
ด าเนินงาน โดยเฉพาะการปรบัปรุงการจดัวางสนิค้า เนื่องจากความเคยชนิต่อการขายสนิค้าในแบบเดมิมาเป็นระยะ
เวลานาน (เช่น การสมัภาษณ์ DK-SEL_SAN07 และ การสมัภาษณ์ DK-SEL_ART10) ในการศกึษาของ Coleman 
(2006) รายงานว่าผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ทีเ่ขา้ถงึการบรกิารหรอืการสนับสนุน เช่น กองทุนขนาดเลก็ (micro-credit) 
หรอืกจิกรรมสรา้งสุขอนามยั (sanitary programme) มกัเป็นผูท้ีม่คีวามรูห้รอืมปีระสบการณ์จากการเขา้ร่วมโครงการ
มาก่อน ความรูด้งักล่าวแสดงใหท้ราบถงึความส าคญัของสนิทรพัยท์างปัญญาของผูป้ระกอบการต่อการด าเนินกจิกรรม 
   “...กอ็ยากจดัรา้นใหส้วยๆ กว่านี้อยู่ ลูกคา้เหน็จะไดส้บายตา แต่กค็ดิว่ารอใหโ้ครงหลงัคาเสรจ็ก่อน 
เขาจะยา้ยไปไหนยงัไม่รู ้รอทแีน่นอนแลว้ค่อยคดิอกีท.ี..” (การสมัภาษณ์ DK-SEL_SAN07) 
   “...ราคาแผงทีจ่่ายอยู่กแ็พง (แม่ม ี3 แผง) เรากข็ายแพงมากไม่ได ้เดีย๋วลูกคา้ไปซื้อเจา้อื่น หากตอ้ง
ลงทุนเพิม่ กลวัจะไม่คุม้ แลว้กต็อ้งไปบวกค่าของเขา้ไป...” (การสมัภาษณ์ DK-SEL_ART10) 
  2.2  กลุ่มอา้งองิ (subjective norms) 
   ในการศกึษานี้ผูว้จิยั พบว่า ผูค้า้ทีร่่วมกจิกรรมตัง้แต่เริม่โครงการวจิยั จ านวน 20 คน (ตารางที ่1) 
ไดใ้หข้อ้มลูว่าการมาเขา้ร่วมกจิกรรมนัน้เกดิจากการบอกกล่าวและรอ้งขอจากเจา้ของตลาด ท าใหต้อ้งเขา้ร่วมงานวจิยั 
(เช่น การสมัภาษณ์ DK-SEL_NUAL07) ในขณะทีก่ารคดัเลอืกผูค้า้ทีเ่ขา้ร่วมการวจิยัของผูป้ระสานงานตลาดนัน้พบว่า
ไดเ้ลอืกผูค้า้ทีท่ าการคา้อยู่ในตลาดเกนิ 5 ปี และใหค้วามร่วมมอืกบัทางตลาดในกจิกรรมต่าง ๆ เป็นอย่างด ีเนื่องจาก
ในการประชุมเพื่อเตรยีมการวจิยัร่วมกบัเจา้ของตลาดท าใหท้ราบขอ้มูลไดว้่าตลาดเคยไดจ้ดัพืน้ที่เพื่อจ าหน่ายสินค้า
ปลอดภยั เช่น ผกัปลอดสาร และผกัพืน้บา้นทีป่ลูกจ าหน่ายเอง ไดก้่อใหเ้กดิขอ้ขดัแยง้ระหว่างผูค้า้บางรายทีข่ายสนิคา้
ปกตซิึ่งท าใหม้องว่าสนิคา้ทีจ่ าหน่ายนัน้ไม่ปลอดสารหรอืไม่ปลอดภยัเมื่อเปรยีบเทยีบกบัผูค้า้กลุ่มใหม่ทีต่ลาดไดจ้ดัตัง้
ขึน้ ส่งผลใหเ้กดิการไม่เป็นมติรในเรื่องการจ าหน่ายสินคา้โดยเฉพาะหากมพีืน้ทีจ่ าหน่ายใกล้กนั (การสมัภาษณ์ DK-
CORD_AA01) 
   “...คุณ (ผู้ประสานงานตลาด) ก็มาแจ้งบอกว่าจะมอีาจารย์จาก ม.อุบลฯ มาท าวจิยัตลาด ก็ให้เขา้
ร่วมกบัอาจารย ์เขาขอมากไ็ปให.้..”  (สมัภาษณ์ DK-SEL_NUAL07) 
   “...เคยจดัพืน้ทีใ่หข้ายผกัปลอดสาร ผกัพืน้บ้านจากสวน แต่เมื่อมาขายแล้ว ท าใหค้นขายผกัทัว่ไป
มองว่าแล้วผกัเขาไม่ปลอดภยัหรอืปลอดสารอย่างนัน้หรอื ผูข้ายทัว่บางรายมาซื้อผกัพืน้บ้านและเหมาเลย  เนื่องจากมี
ราคาถูก และใหค้นขายเหล่านัน้กลบับ้านไป ผกัทีซ่ื้อกม็าขายปนกบัผกัทัว่ๆไป กเ็ป็นปัญหาอย่างทีว่่านัน้แหละ พืน้ที่
ผกัปลอดสารเลยยกเลกิไป...” (การสมัภาษณ์ DK-CORD_AA01) 
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 ข้อมูลข้างต้นของผู้ค้า 20 คนที่ร่วมโครงการตัง้แต่เริ่มต้น แสดงให้ทราบว่า “ เจ้าของตลาด” (ผ่านทางผู้
ประสานงานตลาด) เป็น “กลุ่มอ้างองิ” (subjective norm) (รูปที ่) ของผูค้า้ทีเ่ขา้ร่วมในกจิกรรม ความสมัพนัธ์ระหว่าง
เจา้ของตลาดและผูค้า้ในลกัษณะดงักล่าวจดัอยู่ในรปูแบบของ ความสมัพนัธเ์ชงิอุปถมัภ ์(patron-client relationship) ผู้
อุปถมัภ ์(patron ณ ทีน่ี้คอื เจา้ของตลาด) อยู่ในฐานะทีเ่อือ้อ านวยประโยชน์ใหก้บัผูอ้ยู่ใตก้ารอุปถมัภ ์(client ณ ทีน่ี้คอื
ผูค้า้ในตลาด) (Woolcock, 2001) เมื่อผูค้า้ไดร้บัการรอ้งขอจากเจ้าของตลาดเพื่อร่วมโครงการวจิยั ผูค้า้จงึไดเ้ขา้ร่วม
กิจกรรม ซึ่งเป็นการต่างตอบแทนแบบถ้อยทีถ้อยอาศัยกับเจ้าของตลาดทางหนึ่ง (เช่น การสัมภาษณ์ DK-
SEL_NHONG09 และการสมัภาษณ์ DK-SEL_CHAWEE03)  
   “...ก็เคยเขา้ร่วมงานแนวนี้กบัคุณหมอ (เจ้าหน้าที่สาธารณสุข) ที่มาตรวจแต่กน็านมาแล้ว คุณ (ผู้
ประสานงานตลาด) กบ็อกใหเ้ขา้ร่วม กช็่วยกนัได.้..” (การสมัภาษณ์ DK-SEL_NHONG09) 
   “...พอคุณบอกว่าจะมีคนมาถามค าถามและให้ช่วยตอบ เป็นอาจารย์จาก ม. (มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี) แม่กบ็อกว่าไดเ้ลย กย็นิดชี่วยตลาด…” (การสมัภาษณ์ DK-SEL_CHAWEE03) 
 เมื่อพจิารณาผูค้า้ทีข่อเขา้ร่วมโครงการใหม่จ านวน 2 คน พบว่า “กลุ่มอา้งองิ” ทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจของ
ผู้ค้าเหล่านี้  คือ “ผู้ค้าทีเ่ข้าร่วมโครงการตัง้แต่เริม่การวิจัย”  เนื่องจากผู้ค้าได้สังเกตพฤติกรรมและประเมินถึง
ผลประโยชน์หรอืสนิทรพัย์ทีจ่ะเกดิขึน้จงึไดต้ดัสนิใจเขา้ร่วมกจิกรรมดงัทีไ่ดอ้ภปิรายขา้งต้น ในการศกึษาการเขา้ร่วม
กลุ่มและกิจกรรมช่วยเหลอืเกษตรกรในประเทศอินเดยี Meena Jain และ Meena (2008) รายงานว่ากลุ่มอ้างอิงของ
เกษตรกรมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเขา้ร่วมในกจิกรรม โดยเฉพาะกลุ่มสตรทีีต่อ้งค านึงถงึความเชื่อหรอืกลุ่มอา้งองิทาง
วฒันธรรมที่เกี่ยวกบัสตร ีในการศกึษาการตดัสนิใจซื้อสนิค้าเกษตรอินทรยี์ในประเทศไทยและกมัพูชา Pomsanam 
Napompech และ Suwanmaneepong (2014) รายงานว่ากลุ่มอ้างองิ โดยเฉพาะ ครอบครวั เพื่อนและคนทีน่ับถอืเป็น
ปัจจยัทีส่ าคญัมากต่อการตดัสนิใจซื้อของผูซ้ื้อชาวไทย ในขณะทีลู่กคา้ชาวกมัพูชาไม่ไดใ้หค้วามส าคญัต่อกลุ่มอ้างองิ 
แต่ใหค้วามส าคญัต่อการตระหนักถงึสุขภาพและการรกัษาสิง่แวดล้อมของสนิคา้เกษตรอินทรยี์  ขอ้มูลของผูค้า้ทีร่่วม
การวจิยัตัง้แต่เริม่ตน้และเขา้ร่วมภายหลงั ท าใหท้ราบถงึความส าคญัของกลุ่มอา้งองิต่อการด าเนินกจิกรรมของการวจิยั 
และอาจพจิารณาต่อไปถึงการปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมของผูค้้ารายอื่นทีย่งัไม่ได้เขา้ร่วมโครงการโดยใชก้ลุ่มอ้างองิทีม่ี
อทิธพิลต่อผูค้า้เป็นแรงเหนี่ยวน าประการหนึ่งทีจ่ะท าใหเ้กดิการแปลงพฤตกิรรมตามแนวคดิตลาดสดปลอดภยัได ้
  2.3  การรบัรูค้วามสามารในการควบคุมพฤตกิรรม (perceived behaviour control) 
   ในภาพรวมของความเหน็จากผูค้า้ทีไ่ดร้บัการสมัภาษณ์มทีศิทางเดยีวกนัว่าการเขา้ร่วมกจิกรรมของ
การวจิยัเป็นสิง่ทีส่ามารถควบคุมไดแ้ละไม่มคีวามซบัซ้อน เนื่องจากการรบัรูผ้่านการบอกเล่าของผูป้ระสานงานตลาด
และการเขา้รบัฟังรายละเอยีดจากนักวจิยั โดยเฉพาะในประเดน็การด าเนินการตามเกณฑสุ์ขาภบิาลฯ 12 ขอ้ และการ
รบัการตรวจคุณภาพของสนิคา้ ซึ่งผูค้า้ส่วนใหญ่พจิารณาแล้วว่าการด าเนินการดงักล่าวจะส่งผลดตี่อการจดัจ าหน่าย
สนิคา้ ผูค้า้ไดค้ านึงถงึผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้ต่อตนเองและน าไปสู่สนิทรพัย์ (assets) ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตดงัทีไ่ด้
กล่าวขา้งตน้ (รปูที ่) โดยเฉพาะการสรา้งเครอืขา่ยกบัผูว้จิยั (หน่วยงานราชการ) การไดค้วามรูจ้ากการเขา้ร่วมกจิกรรม 
หรอื การเพิม่ลูกคา้ทีจ่ะน าไปสู่การเพิม่ขึน้ของยอดขายและก าไร (การสมัภาษณ์ DK-SEL_TAWEE08) ผูค้า้ผกัสดบาง
รายทีป่ลูกผกัมาจ าหน่ายเองพจิารณาว่าการเขา้ร่วมกจิกรรมตามค ารอ้งขออาจน าไปสู่การไดร้บัการสนับสนุนปัจจยัการ
ผลติ (เป็นทัง้สนิทรพัย์ทางกายภาพและทรพัยากรธรรมชาต)ิ ซึ่งเป็นปกตทิีเ่กษตรกรจะไดร้บัการสนับสนุนปัจจยัการ
ผลติต่างๆ เช่น ปุ๋ ย เมลด็พนัธุห์รอือุปกรณ์ (เช่น การสมัภาษณ์ DK-SEL_PUI04) 
   “...กด็นีะครบั ผมกค็ดิว่าเขา้ร่วมแบบทีคุ่ณ (ผูป้ระสานงาน) ขอมา ผมกน่็าจะไดค้วามรูจ้ากหวัหน้า 
(ทมีวจิยั) เผื่อผมเอา (ความรู)้ มาปรบัปรุงรา้นใหลู้กคา้เขา้เยอะๆขึน้... (การสมัภาษณ์ DK-SEL_TAWEE08) 
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   “...การร่วมก็คดิว่าจะได้เมล็ดพนัธุ์ หรอืปุ๋ ยไปใช้ในแปลง เหมอืนกบังานของเกษตรที่เคยร่วม...” 
(เช่น การสมัภาษณ์ DK-SEL_PUI04) 
 อย่างไรก็ตามในช่วงเดอืนแรกของการด าเนินการวจิยัมผีู้ค้าบางรายที่ได้แสดงความสงสยัถึงแนวทางการ
ด าเนินงานเมื่อพจิารณาถึงประสบการณ์ของผู้ค้า โดยเฉพาะในประเด็นเรื่องการสร้างความปลอดภยัผ่านการตรวจ
คุณภาพและ/หรอืการจดัวางสนิค้าให้มดีูสะอาด สวยงามเพื่อจ าหน่ายสนิค้าปลอดภยั (ดงัที่ได้น าเสนอในหวัขอ้ 2.1 
ตัวอย่างการสมัภาษณ์ DK-SEL_ART10) แม้ผู้ค้ากลุ่มนี้จะมีข้อสงสยัที่น าไปสู่การลงัเล (reluctance) ที่เข้าร่วมใน
กจิกรรม แต่เมื่อถงึก าหนดทีด่ าเนินกจิกรรม ผูค้า้เหล่านี้กไ็ดร้่วมกจิกรรม ขอ้มูลของพฤตกิรรมดงักล่าวไดส้ะทอ้นและ
สนับสนุนความสมัพนัธเ์ชงิอุปถมัภ ์(patron-client relationship) และต่างตอบแทนระหว่างเจา้ของตลาดและผูค้า้ แมว้่า
ผูว้จิยัไดแ้จง้ว่าการเขา้ร่วมกจิกรรมเป็นไปตามความสมคัรใจ ผูค้า้สามารถหยุดการเขา้ร่วมกจิกรรมไดต้ลอดเวลา 
 ทัง้นี้เมื่อด าเนินกิจกรรมของการวิจยัได้ 6 เดือน พบว่าผู้ค้าที่เข้าร่วมกิจกรรมได้ให้ความร่วมมืออย่างดี 
โดยเฉพาะการตรวจคุณภาพสนิคา้ กล่าวคอื เมื่อสนิคา้ของผูค้า้ผ่านการตรวจคุณภาพ ผูค้า้มคีวามภูมใิจและมัน่ใจใน
สนิคา้และยนิดใีหน้ าเสนอผลการตรวจต่อสาธารณะผ่านฐานขอ้มูลออนไลน์และการประชาสมัพนัธ์ผ่านช่องทางต่างๆ  
ในปัจจุบนัผูค้า้ทีม่คีวามลงัเลในการร่วมมอืไดใ้หค้วามร่วมมอือย่างดโีดยเฉพาะการจดัหน้ารา้นใหม่ตามแนวคดิตลาด
ปลอดภยั ความร่วมมอืทีด่นีัน้อาจมาจากทัง้ผลการตรวจรบัรองคุณภาพทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูข้ายและความรูจ้กั /ความ
เชื่อใจ (rapport) ทีพ่ฒันาอย่างต่อเนื่องจากการลงพืน้ทีข่องนักวจิยัอย่างเป็นมติรและใหก้ารสนับสนุนการด าเนินการบน
บรบิททีเ่หมาะสมกบัผูป้ระกอบการ ขอ้มูลดงักล่าวสนับสนุนใหผู้ค้า้มัน่ใจถงึการควบคุมพฤตกิรรมการเขา้ร่วมในการ
วจิยัและผลลพัธข์องการเขา้ร่วมกจิกรรมต่ออนาคตของสนิทรพัยข์องผูข้าย จงึท าใหผู้ค้า้ร่วมมอืในกจิกรรมของการวจิยั
ต่อไป ในการศกึษาของ Pomsanam et al. (2014) ไดร้ายงานว่าผูบ้รโิภคมกีารตดัสนิใจเลอืกซื้อสนิค้าเกษตรอินทรยี์
ดว้ยการรบัรูถ้งึคุณภาพและประโยชน์จากการบรโิภคผลติภณัฑ ์ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการรบัรูใ้นการควบคุมพฤตกิรรม
ของผูบ้รโิภค ดงันัน้การใหข้อ้มูลของสนิคา้เกษตรอนิทรยี์โดยเฉพาะประโยชน์และการรบัรองคุณภาพผ่านฉลากหรอื
การประชาสมัพนัธจ์ะช่วยส่งเสรมิใหผู้บ้รโิภคตดัสนิใจซื้อสนิคา้ 

 

สรปุและข้อเสนอแนะ 
ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเขา้ร่วมในกจิกรรมการจดัวางสนิคา้และใหบ้รกิารตามแนวคดิตลาดสดปลอดภยั

ของผูค้า้ในตลาดดอนกลาง อ.เมอืง จ.อุบลราชธานี สามารถจดัเป็น 3 กลุ่มตามทฤษฏพีฤตกิรรมตามแผน ประกอบดว้ย 
ทศันคติของผู้คา้ กลุ่มบุคคลอ้างอิง และการรบัรู้ความสามารถในการควบคุม ทัง้นี้ความสมัพนัธ์เชงิอุปถมัภ์ระหว่าง
เจา้ของตลาด (กลุ่มบุคคลอ้างองิ) และผูค้า้ท าใหผู้ค้า้เขา้ร่วมในกจิกรรมในช่วงแรกของการด าเนินงาน อย่างไรกต็าม
ทศันคตแิละการรบัรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมไดเ้ขา้มามบีทบาทส าคญัในการตดัสนิใจเขา้ร่วมกจิกรรม
ของการวจิยั ปัจจุบนัการวจิยัยงัอยู่ในระหว่างการด าเนินงาน ซึง่การประยุกตค์วามรูท้ีไ่ดจ้ากงานวจิยั คอื การสรา้งการ
รบัรูใ้นการด าเนินการวจิยัและผลลพัธข์องการเขา้ร่วมต่อประโยชน์ทีจ่ะเกดิขึน้กบัผูค้า้ในอนาคต เช่น ผลดตี่อสนิทรพัย์
ของผูค้า้ทัง้ในดา้นการเงนิ ความรู ้เครื่อข่ายลูกคา้ และอื่นๆ จะเป็นแรงจูงใจใหม้ผีูค้า้รายใหม่เขา้ร่วมในกจิกรรมของ
การวจิยัมากขึน้ 
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บทคดัย่อ 
 การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาระดบัความเป็นไปไดข้องการประยุกต์หลกัการจดัการธุรกจิ ตามแนว
ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงกบัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัสุรนิทร ์บุรรีมัย ์และศรสีะเกษ ประชากรทีใ่ช้
ในการศึกษาในครัง้นี้ คือวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัสุรินทร์ บุรีรมัย์ และศรีสะเกษ กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 400 คน สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการศกึษาพบว่า การประยุกตใ์ชห้ลกัการจดัการธุรกจิตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงของผูป้ระกอบกร
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและระดบัการประยุกต์ใชห้ลกัการจดัการธุรกจิ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ความ
เหมาะสมในการประยุกตใ์ชห้ลกัการจดัการธุรกจิตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
 
ค าส าคญั: การจดัการธุรกจิ แนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
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Abstract 
 This research the objective is to study the feasibility of applying the principles of business management 

in accordance with the sufficiency economy philosophy with small and medium enterprises in Surin, Buriram and 

Si Sa Ket. The population used in this study namely, small and medium enterprises in Surin, Buriram and Si Sa 

Ket. The sample group consisted of 400 people. Statistics used in data analysis were frequency distribution, 

percentage, mean, and standard deviation. Result found that: Application of business management principles 

according to the sufficiency economy philosophy of entrepreneurs, small and medium enterprises and the level of 

application of business management principles in the overall picture, it is at a high level. Appropriateness in 

applying the principles of business management according to the sufficiency economy philosophy, it is at a high 

level. 

 

Keywords: Business Management, Sufficiency Economy Philosophy, Small and Medium Enterprises 

 
บทน า 

การประยุกต์ใชแ้นวพระราชด ารเิศรษฐกจิพอเพยีงในประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นการประยุกต์ใชเ้ขา้กบัภาค
เกษตรกรรม ส่วนภาคอุตสาหกรรม ยงัพบว่ามกีารประยุกต์ในแนวพระราชด ารเิศรษฐกจิพอเพยีงยงัไม่มาก และยงัไม่
ชดัเจนนัก โดยในภาคอุตสาหกรรมนัน้จะเน้นการด าเนินธุรกจิตามแนวคดิหลกัธรรมาภบิาล ซึง่การด าเนินการตามแนว
พระราชด ารเิศรษฐกิจพอเพียงจะต้องพิจารณาหลกัปฏิบตัิที่สอดคล้องครอบคลุมหลกัธรรมาภิบาล ที่เน้นเรื่องการ
บรหิารดว้ยความโปร่งใส มคีวามรบัผดิชอบและรกัษาผลประโยชน์ของสมาชกิทุกคน ด าเนินการอย่างมปีระสทิธภิาพ
ปลอดจากการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน และค านึงถงึผลประโยชน์ของลูกคา้ในฐานะผูม้ส่ีวนร่วมมส่ีวนไดส่้วนเสยี
เป็นส าคญั (อภชิยั พนัธเสน, พเิชษฐ์ เกยีรตเิดชปัญญา, และสรวชิญ์ เปรมชื่น, 2546) แต่เศรษฐกจิพอเพยีงไดก้้าวไป
ไกลกว่าทีเ่น้นการบรหิารจดัการอย่างประหยดัและมปีระสทิธภิาพสงู และเน้นความไม่โลภพร้อมกนัดว้ย เพื่อการพฒันา
ทีย่ ัง่ยนืของอุตสาหกรรมและของประเทศโดยส่วนรวม ดงันัน้เราจงึควรหนัมาใหค้วามสนใจกบัหลกัเศรษฐกจิพอเพยีงที่
ถอืไดว้่าเป็นหลกัการบรหิารทีม่คีวามเหมาะสมกบัประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิง่การบรหิารธุรกจิทีม่ีขนาดกลางและ
ขนาดเลก็ทีเ่ป็นรากฐานของการพฒันาเศรษฐกจิระดบัมหภาค ภาคธุรกจิเหล่านี้จะช่วยสรา้งงาน สรา้งมูลค่าเพิม่ สรา้ง
เงนิตราต่างประเทศ ลดการน าเขา้สนิคา้ต่างประเทศ เป็นจุดเริม่ตน้ในการประกอบธุรกจิ จนกระทัง่เป็นการสรา้งความ
เชื่อมโยงกันระหว่างธุรกิจที่มีขนาดเล็กจนไปถึงธุรกิจที่มีขนาดใหญ่ และเชื่อมโยงไปถึงภาคธุรกิจการผลิตอื่น ๆ 
นอกจากนี้วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมยงัช่วยสรา้งความเขม้แขง็ใหก้บัระบบเศรษฐกจิของทอ้งถิน่ทีว่สิาหกจินัน้
ตัง้อยู่ และจากการศกึษาการน าหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงไปใช ้พบว่า ปัญหาของอุตสาหกรรมขนาดกลางและ
ขนาดย่อม คอืยงัผลติแข่งกนักบัประเทศทีก่้าวหน้ากว่าได้ล าบาก จะต้องทุ่มเททรพัยากรเขา้ไปแก้ไขปัญหาทุกดา้น 
เช่น ด้านทุน ด้านตลาด เทคโนโลยี และการจดัการ (อภิชยั พนัธเสน และคณะ , 2546: 261-264) ปัญหาส าคญัที่
อุตสาหกรรมมอียู่กค็อืปัญหาการก่อหนี้ทีไ่ม่สามารถช าระคนืได ้นัน่คอืปัญหาต่างๆ เกดิจากการปฏบิตัทิีข่ดัต่อหลกัการ
เศรษฐกจิพอเพยีงในขอ้ทีว่่า มขีนาดการผลติสอดคล้องกบัความสามารถในการบรหิารจดัการ ไม่โลภจนเกนิไป และไม่
เน้นก าไรระยะสัน้เป็นหลกั และเน้นการบรหิารความเสีย่งต ่า โดยเฉพาะอย่างยิง่ไม่ก่อนหนี้สนิจนเกนิความสามารถใน
การบรหิารจดัการ 

จากปัญหาที่เกิดขึ้น จงึควรมกีารพฒันาศกัยภาพวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใหม้ากขึ้น โดยควรจะ
ส่งเสรมิให้มคีวามรู้ วสิยัทศัน์ แนวคดิที่ชดัเจน โดยเฉพาะเกี่ยวกบัแนวคดิเศรษฐกิจพอเพยีง เพื่อให้การท างานของ
ธุรกจิมปีระสทิธภิาพ เกดิพลงัและเกดิความเขม้แขง็ (กงัสดาล อยู่เยน็ , 2544) หลกัเศรษฐกจิพอเพยีงม ี3 ประการ คอื 
1) มภีูมคิุ้มกนัด ี2) มกีารประมาณตน 3) ใช้องค์ความรู้ใช้สตแิละปัญญา หลกัการนี้น าไปใชใ้นการสร้างพลงั 4 พลงั
ขบัเคลื่อนสงัคมไดค้อื 1) พลงัความเขม้แขง็ของชุมชน 2) พลงัความสามคัคใีนการแข่งขนั 3) พลงัสมานฉันท์ 4) พลงั
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โลกาภวิตัน์ (สุวทิย์ เมษินทรยี์, 2549) การสรา้งพลงัในการพฒันาเศรษฐกจิใหก้บัผูป้ระกอบการวสิาหกจินัน้ ต้องสรา้ง
ความเขม้แขง็ของกลุ่มในฐานะเป็นวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมควรมคีวามสามารถในการบรหิารจดัการธุรกจิ
ตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง อนัจะน าไปสู่การพฒันาทีย่ ัง่ยนื และเพื่อเป็นการยนืยนัว่าแนวคดิเศรษฐกจิพอเพยีง
นี้สามารถน าไปประยุกตก์บัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมไดจ้รงิ และมกีารน าไปประยุกตใ์ชใ้นระดบัใด โดยเฉพาะ
ในจงัหวดัสุรนิทร ์บุรรีมัย ์และศรสีะเกษ ซึง่เป็นจงัหวดัทีม่ปัีญหาความยากจนเป็นอนัดบัตน้ๆ ของประเทศ จงึสนใจทีจ่ะ
ศกึษาการประยุกตห์ลกัการจดัการตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงกบัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ในจงัหวดั
สุรนิทร์ บุรรีมัย์ และศรสีะเกษ ว่ามกีารประยุกต์ใช้หลกัการอยู่ในระดบัใด เพื่อหาแนวทางปฏิบตัิที่เหมาะสมในการ
ประยุกตใ์ช ้เพื่อสรา้งความเขม้แขง็และความอยู่รอดใหก้บัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม อนัเป็นรากฐานส าคญัต่อ
ระบบเศรษฐกจิของประเทศ  

ดงันัน้ การศกึษาครัง้นี้จงึมวีตัถุประสงค์เพื่อเพื่อศกึษาระดบัความเป็นไปไดข้องการประยุกตห์ลกัการจดัการ
ธุรกจิตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงกบัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัสุรนิทร ์บุรรีมัย ์และศรสีะเกษ 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
แนวปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง 
การจัดการธุรกิจ หมายถึง การติดตามการด าเนินการโดยองค์การหรือบุคลากรที่ร่วมงานกันเพื่อบรรลุ

เป้าหมายทีต่ัง้ไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล      
 1.  ประสิทธิภาพคือ การใช้ความสามารถในด้านการใช้ทรพัยากรต่าง  ๆ ที่มีอยู่ไม่ว่าจะเป็นคน เงนิ 

วตัถุดบิ อย่างคุม้ค่าทีสุ่ดเพื่อใหก้ารท างานส าเรจ็ตามเป้าหมาย   
 2. ประสทิธผิลคอื ใชว้ดัความสามรถในการท างานกบัการบรรลุวตัถุประสงค์หรอืเป้าหมายทีก่ าหนดไว้

โดยพจิารณาถงึผลงานทีไ่ดร้บักบัวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้ 
 3. ปัจจัยการจัดการ ปัจจัยการจัดการเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ส าคัญในงานด้านการจัดการ เพื่อใช้

ด าเนินงานใหต้รงตามวตัถุประสงคป์ระกอบดว้ยปัจจยัพืน้ฐานทีม่รีายละเอยีดดงัต่อไปนี้                           
  3.1 คน (Man) คือ ทรัพยากรบุคคลถือว่าเป็นปัจจยัที่มีความส าคัญยิ่งที่จะก่อผลส าเร็จให้กับ

องคก์ารไดอ้ย่างมากทัง้ในดา้นปรมิาณและคุณภาพมากทีสุ่ด                           
  3.2 เครื่องจกัร (Machine) คอื เครื่องจกัร เครื่องมอืและอุปกรณ์ที่จดัหาและซื้อมาอย่างพถิพีถินั

เพื่อใชป้ฏบิตังิานใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดและคุม้ค่าต่อการลงทุน                           
  3.3 เงนิทุน (Money) เป็นปัจจยัทีส่ าคญัในการสนับสนุนในการจดัหาทรพัยากรเพื่อหล่อเลี้ยงและ

เอื้ออ านวยใหก้ิจกรรมขององค์การด าเนินไปโดยไม่ติดขดั ซึ่งเงนิทุนนี้มทีัง้ระยะสัน้และระยะยาว รวมถึงราคาต้นทุน
ของเงนิ คอื ดอกเบีย้อกีดว้ย                          

  3.4 วสัดุสิง่ของ (Material) ถือว่าเป็นปัจจยัที่มปีรมิาณและมูลค่าสูงไม่ต่างไปจากปัจจยัตวัอื่น ๆ 
เพราะวตัถุดบิและวตัถุสิง่ของเหล่าน้ีจะตอ้งมกีารจดัหามาใชด้ าเนินการผลติหรอืสรา้งบรกิารตลอดเวลา 

เศรษฐกจิพอเพยีง (Sufficiency Economy) เป็นปรชัญาทีพ่ระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวั ทรงมพีระราชด ารสั
ชีแ้นะแนวทางการด าเนินชวีติแก่พสกนิกรชาวไทยตัง้แต่ก่อนวกิฤตกิารณ์ทางเศรษฐกจิ โดยสรา้งพืน้ฐานความด ีพอกนิ 
พอใช้ของประชาชนเป็นเบื้องต้นก่อน และใช้วิธกีารและอุปกรณ์ที่ประหยดั แต่ถูกต้องตามหลกัวชิาการ เมื่อความ
จ าเป็นพืน้ฐานมัน่คงแลว้ จงึค่อยเสรมิความเจรญิและฐานะทางเศรษฐกจิทีส่งูขึน้ ตามล าดบั และเมื่อภายหลงัได้ทรงเน้น
ย ้าแนวทางการแก้ไขเพื่อใหร้อดพน้และสามารถด ารงอยู่ไดอ้ย่างมัน่คงและยัง่ยนืภายใต้กระแสโลกาภวิฒัน์และความ
เปลีย่นแปลงต่าง ๆ (อภชิยั พนัธเสน, 2549) 
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ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงเป็นปรชัญาทีพ่ระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวัทรงมพีระราชด ารสัชี้แนะแนวทางการ
ด าเนินชวีติแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกว่า 25 ปี ตัง้แต่ก่อนวกิฤตกิารณ์ทางเศรษฐกจิและเมื่อภายหลงัได้
ทรงเน้นย ้าทางการแกไ้ขเพื่อใหร้อดพน้และสามารถด ารงอยู่ไดอ้ย่างมัน่คงและยัง่ยนืภายใตก้ระแสโลกาภวิตัน์และความ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ (อภชิยั พนัธเสน, 2549) เศรษฐกจิพอเพยีงจงึเป็นปรชัญาชี้ถงึแนวการด ารงอยู่และปฏบิตัตินของ
ประชาชนในทุกรบัตัง้แต่ระดบัชุมชนจนถงึระดบัรฐั ทัง้ในการพฒันาและบรหิารประเทศใหด้ าเนินไปใน “ทางสายกลาง” 
โดยเฉพาะการพฒันาเศรษฐกจิเพื่อใหก้า้วทนัต่อโลกยุคโลกาภวิตัน์ ความพอเพยีงหมายถงึ ความพอประมาณ ความมี
เหตุผล รวมถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใด อันเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงทัง้ภายในและภายนอก ทัง้นี้จะต้องอาศยัความรอบคอบและความระมดัระวงัอย่างยิง่ ในการน าวชิาการ
ต่างๆ มาใชใ้นการวางแผนและการด าเนินการทุกขัน้ตอน ขณะเดียวกนัจะต้องเสรมิสรา้งพื้นฐานจติใจของคนในชาติ 
โดยเฉพาะเจา้หน้าทีข่องรฐั นักทฤษฎ ีและนักธุรกจิในทุกระดบัใหม้สี านึกในคุณธรรม ความซื่อสตัยสุ์จรติและใหม้คีวาม
รอบรูท้ีเ่หมาะสมด าเนินชวีติดว้ยความอดทน ความเพยีร มสีตปัิญญาและความรอบคอบเพื่อใหส้มดุลและพรอ้มต่อการ
รองรบัการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็และกวา้งขวางทัง้ดา้นวตัถุสงัคม สิง่แวดล้อม และวฒันธรรมจากโลกภายนอกได้
เป็นอย่างด ีเศรษฐกจิพอเพยีงตามแนวพระราชด ารนิัน้ มหีลกัพจิารณาอยู่ 5 ส่วน คอื 

 1. กรอบแนวคดิ เป็นปรชัญาทีพ่ระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวั ทรงชี้แนะแนวทางการด ารงอยู่และปฏบิตัิ
ตนในทางทีค่วรจะเป็น โดยมพีืน้ฐานมาจากวถิดีัง้เดมิของสงัคมไทย สามารถน ามาประยุกต์ใชไ้ดต้ลอดเวลา และเป็น
การมองโลกในเชงิระบบทีม่กีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา มุ่งเน้นการรอดพน้จากภยัวกิฤตเิพื่อความมัน่คงและยัง่ยนื
ในการพฒันา 

 2. คุณลกัษณะ เศรษฐกจิพอเพยีงสามารถน ามาประยุกตใ์ชไ้ดก้บัการปฏบิตัไิดใ้นทุกระดบั โดยเน้นการ
ปฏบิตับินทางสายกลางและการพฒันาอย่างเป็นขัน้ตอน 

 3. ค านิยาม ความพอเพียงจะต้องประกอบด้วย 3 คุณลกัษณะพร้อม  ๆ กัน คือ ความพอประมาณ 
ความมเีหตุผล และการมภีูมคิุม้กนั ซึง่มรีายละเอยีด ดงันี้  

  3.1 ความพอประมาณ หมายถงึ ความพอดทีีไ่ม่น้อยเกนิไปและไม่มากเกนิไป โดยไม่เบยีดเบยีน
ผูอ้ื่น เช่น การผลติและการบรโิภคทีอ่ยู่ในระดบัพอประมาณ 

  3.2 ความมเีหตุผล หมายถึง การตดัสนิใจเกี่ยวกบัระดบัความพอเพยีงนัน้จะต้องเป็นไปอย่างมี
เหตุผล โดยพจิารณาจากปัจจยัเหตุที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนค านึงถึงผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการกระท านัน้ ๆ อย่าง
รอบคอบ 

  3.3 การมภีูมคิุ้มกนัที่ดใีนตวั หมายถงึ การเตรยีมตวัใหพ้ร้อมรบัผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง
ดา้นต่าง ๆ ทีจ่ะเกดิขึน้ โดยค านึงถงึความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่าง ๆ ทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ในอนาคตทัง้ระยะใกล้
และระยะไกล 

  3.4 เงื่อนไข เป็นการตดัสนิใจและการด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ใหอ้ยู่ในระดบัพอเพยีงนัน้ ต้องอาศยั
ทัง้ความรู้ และคุณธรรมเป็นพื้นฐาน กล่าวคือ เงื่อนไขความรู้ประกอบด้วยความรอบรู้เกี่ยวกับวิชาการต่าง  ๆ ที่
เกีย่วขอ้งอย่างรอบดา้น ความรอบคอบทีจ่ะน าความรูเ้หล่านัน้มาพจิารณาใหเ้ชื่อมโยงกนั เพื่อประกอบการวางแผนและ
ความระมดัระวงั ในขัน้ปฏิบตัิเงื่อนไขคุณธรรมทีจ่ะต้องเสรมิสร้างประกอบด้วยมคีวามตระหนักในคุณธรรม มคีวาม
ซื่อสตัยสุ์จรติและมคีวามอดทน มคีวามเพยีรใชส้ตปัิญญาในการด าเนินชวีติ 

 แนวทางปฏบิตัหิรอืผลทีค่าดว่าจะไดร้บัจากการน าปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาประยุกตใ์ช ้คอืการพฒันา
ทีส่มดุลและยัง่ยนื พรอ้มรบัต่อการเปลี่ยนแปลงในทุกดา้น ทัง้ดา้นเศรษฐกจิสงัคม สิง่แวดล้อม ความรู ้และเทคโนโลย ี
จากหลกัเศรษฐกจิพอเพยีงดงักล่าว สรุปไดว้่า ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงประกอบดว้ยกรอบแนวคดิทีช่ีแ้นะแนวทางใน
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การด ารงชวีติและปฏบิตัตินในการพึง่พาตนเองอย่างมปัีญญาคุณลกัษณะสามารถน ามาประยุกตใ์ชก้บัการปฏบิตัตินได้
ในทุกระดบับนทางสายกลางและมกีารพฒันาอย่างเป็นขัน้ตอนค านิยาม ความพอเพยีง ประกอบ 3 คุณลกัษณะ คอื 
ความพอประมาณ คอื ความพอดไีม่น้อยและไม่มากเกินไปโดยไม่เบยีดเบยีนตนเอง ความมเีหตุผลการตดัสนิใจใน
ความ พอเพยีง ต้องเป็นไปอย่างมเีหตุผล จากเหตุปัจจยัทีเ่กี่ยวขอ้งและค านึงถงึผลทีค่าดว่าจะเกดิขึ้นอย่างรอบคอบ
การมภีูมคิุม้กนัในตวัเป็นการเตรยีมตวัใหพ้รอ้มรบัผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดา้นต่าง ๆ ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตทัง้
ใกล้และไกลภายใต้ 2 เงื่อนไขทัง้ความรู้และคุณธรรมเป็นพืน้ฐาน ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงเป็นการด าเนินชวีติและ
ปฏบิตัตินในทุกระดบัด าเนินไปในทางสายกลาง ซึ่งมคีวามพอประมาณ ความมเีหตุมผีล มภีูมคิุม้กนัในตวั เพื่อรองรบั
ต่อผลกระทบอนัเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทัง้ภายนอกและภายใน อยู่ภายใต้เงื่อนไขความรอบรู้รอบคอบระมดัระวงั 
เงื่อนไขภายใต้ความมคีุณธรรม จรยิธรรม ความซื่อสตัย์สุจรติ ขยนั และ อดทน เพื่อใหเ้กดิความสมดุล และพรอ้มรบั
รองรบัการเปลี่ยนแปลงของสงัคม และพึง่ตนเองไดอ้ย่างยัง่ยนื จากแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงดงักล่าวขา้งต้น ท า
ใหผู้ว้จิยัมองเหน็ว่าปรชัญานี้สามารถน าสู่การปฏบิตัไิดจ้รงิและไม่เพยีงแต่เกษตรกรเท่านัน้ทีจ่ะเอาไปใชไ้ด ้ปรชัญานี้
ยงัสามารถน าไปใชไ้ดก้บัทุกคน ทุกหน่วยงาน และองคก์รต่าง ๆ ซึง่อาจจะตอ้งปรบัใหเ้ขา้กบัหน่วยงานและองคก์รนัน้ๆ 
และจากทฤษฎสีามารถน าไปประยุกตใ์ชก้บัหลกัการจดัการธุรกจิได ้

การประยุกต์หลกัการจดัการธรุกิจและปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงเป็นแนวคดิการพฒันาสงัคมแบบทางเลอืกหรอืในบรบิทการเคลื่อนไหวทาง

ปัญญาแบบทวนกระแส แนวคดิเศรษฐกิจพอเพยีงได้รบัความสนใจเป็นอย่างมากในช่วงทีส่งัคมไทยเผชญิกับวกิฤต
เศรษฐกจิในปี 2539-2540 (ฐติพิร ศริพินัธ ์พนัธเสน, 2550) แนวคดิเศรษฐกจิพอเพยีงจงึถูกใชเ้ป็นกรอบแนวคดิและทศิ
ทางการพฒันาระบบเศรษฐกจิมหภาคของไทย ซึ่งบรรจุอยู่ในแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิตัง้แต่ฉบบัที ่8 
(พ.ศ. 2540-2544) ฉบบัที ่9 (พ.ศ. 2545-2549) และฉบบัที ่10 (พ.ศ. 2550-2554) โดยเฉพาะอย่างยิง่ในแผนพฒันาฯ 
ฉบบัที่ 10 ที่ได้มีการประกาศพนัธกิจในการพฒันาประเทศสู่ “สงัคมอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนั” ภายใต้แนวปฏิบตัิของ 
“ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อมุ่งสู่การพฒันาที่สมดุล ยัง่ยืน และมีภูมิคุ้มกัน เพื่อความอยู่ ดีมีสุข มุ่งสู่สงัคมที่มี
ความสุขอย่างยัง่ยนื หรอืทีเ่รยีกว่า “สงัคมสเีขยีว” นอกจากนี้แนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ยงัถูกบรรจุในรฐัธรรมนูญ
ของไทย เช่น รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ในส่วนที ่3 แนวนโยบายดา้นการบรหิารราชการ
แผ่นดนิ มาตรา 78 (1) บรหิารราชการแผ่นดนิใหเ้ป็นไปเพื่อการพฒันาสงัคม เศรษฐกจิ และความมัง่คง ของประเทศ
อย่างยัง่ยนื โดยต้องส่งเสรมิการด าเนินการตามปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง และค านึงถงึ ผลประโยชน์ของประเทศชาติ
ในภาพรวมเป็นส าคญั จงึท าให้ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงได้รบัความสนใจจากหลายภาคส่วนด้วยเหตุผลที่ต่างกัน
ออกไป บ่อยครัง้ความพยายามในการประยุกตใ์ชส้ะทอ้นใหเ้หน็การคดิเรื่องเศรษฐกจิพอเพยีงในกรอบของความรูเ้ชงิ
เทคนิค เพื่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจแต่เพยีงประการเดยีว เช่น การด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกจิภายใต้ขอ้จ ากดัของ
รายได ้การกระจายความเสีย่งอย่างสมดุล และการแลกเปลี่ยนอย่างมปีระสทิธภิาพ เป็นต้น (ฐติพิร ศริพินัธ์ พนัธเสน, 
2550) จงึเหน็ไดว้่าการน าปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชร้่วมกนักบัการจดัการธุรกจิ เพื่อพฒันาเศรษฐกจิทัง้ในระดบั
ชุมชนและระดบัประเทศนัน้ เป็นสิง่ทีต่อ้งกระท าคู่กนัไป หากธุรกจิใดสามารถทีจ่ะน าหลักปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงไป
ใชใ้นการด าเนินธุรกจิได ้ธุรกจินัน้กจ็ะสามารถด าเนินธุรกจิใหอ้ยู่รอดไดอ้ย่างยัง่ยนื  

ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมหีลกัพจิารณาส าคญัอยู่ 5 ประการ (ไพศาล เนาวะวาทอง และธวชัชยั ศุภดษิฐ,์ 2551) คอื 
 1. กรอบแนวคดิ เป็นปรชัญาทีพ่ระบาทสมเดจ็พระเจา้อยู่หวั ทรงชี้แนะแนวทางการด ารงอยู่และปฏบิตัิ

ตนในทางทีค่วรจะเป็น โดยมพีืน้ฐานมาจากวถิชีวีติดัง้เดมิของสงัคมไทย สามารถน ามาประยุกต์ใชไ้ดต้ลอดเวลาและ
เป็นการมองโลกในเชงิระบบที่มกีารเปลี่ยนแปลงโดยรอบอยู่ตลอดเวลา มุ่งเน้นการรอดพ้นจากภยัวกิฤติเพื่อความ
มัน่คงและความยัง่ยนืของการพฒันา 
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 2. คุณลกัษณะ เศรษฐกิจพอเพยีงสามารถน ามาประยุกต์ใชก้บัการปฏิบตัไิด้ในทุกระดบัโดยเน้นการ
ปฏบิตัทิางสายกลางและการพฒันาอย่างเป็นขัน้ตอน 

 3. ค านิยาม ความพอดจีะตอ้งประกอบดว้ย 3 คุณลกัษณะพรอ้ม ๆ กนั คอื ความพอประมาณ ความมี
เหตุผล และการมภีูมคิุม้กนัทีด่ใีนตวั 

 4. เงื่อนไข การตดัสนิใจและด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ใหอ้ยู่ในระดบัพอเพยีงนัน้ ต้องอาศยัทัง้ความรูแ้ละ
คุณธรรมเป็นพืน้ฐาน   

 5. แนวทางปฏบิตัแิละผลทีค่าดว่าจะไดร้บัจากการน าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงไปประยุกต์ใช ้คอื 
การพฒันาทีส่มดุลและยัง่ยนื พรอ้มรบัต่อการเปลี่ยนแปลงในทุกดา้น ทัง้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดล้อม ความรู ้และ
เทคโนโลย ี

 ดงันัน้ จะเห็นได้ว่าการน าปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชวีติประจ าวนั ต้องมี
ความเขา้ใจถงึหลกัเศรษฐกจิพอเพยีง จงึจะมคีวามมัน่ใจทีจ่ะน าไปทดลองปฏบิตั ิแนวทางในการปฏบิตัหิรอืผลทีค่าดว่า
จะได้รับจากการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ คือ การพัฒนาที่สมดุลและยัง่ยืน พร้อมรับต่อการ
เปลี่ยนแปลงในทุกดา้น ทัง้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดล้อม ความรู ้และเทคโนโลย ีโดยการประยุกต์หลกัการจดัการ
ธุรกจิตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ตามหลกัการ 3 ประการ 2 เงือ่นไข และ 9 วธิปีฏบิตั ิดงันี้ 

 1. หลกัการส าคญั 3 ประการ คอื 
  1.1 ด าเนินธุรกจิอย่างพอประมาณ คอื ท าตามก าลงัความสามารถของตนเอง ไม่น้อยเกนิไปและ

ไม่มากเกินไป ท าอย่างรู้เท่าทนั ท าตามศกัยภาพทีต่นม ีไม่ท าเกินความสามารถ ไม่เบยีดเบยีนตนเองและผู้อื่น เช่น 
การผลติและการบรโิภคทีม่อียู่ในระดบัพอประมาณ 

  1.2 ด าเนินธุรกจิอย่างมเีหตุผล คอื การตดัสนิใจเกีย่วกบัระดบัของความพอเพยีงนัน้จะตอ้งเป็นไป
อย่างมเีหตุผล โดยพจิารณาจากปัจจยัทีเ่กี่ยวขอ้ง ตลอดจนค านึงถงึผลทีค่าดว่าจะเกดิขึน้จากการกระท านัน้ ๆ อย่าง
รอบคอบ หรอืเป็นการท าธุรกจิตามความถนัดและความช านาญของตนเอง 

  1.3 ด าเนินธุรกิจอย่างสามารถคุ้มกนัตนเองได้ คอื การเตรยีมตวัให้พร้อมรบัผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงดา้นต่าง ๆ ทีจ่ะเกดิขึน้ โดยค านึงถงึความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่าง ๆ ทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ในอนาคต
อนัใกล้และไกล เป็นการท างานอย่างมหีลกัประกันควบคุมงานได้ ควบคุมตนเองได้ ไม่โลภเกินไป ไม่เสี่ยงจนเกิน
ความสามารถในการควบคุม 

 2. เงื่อนไข การท างานหรอืการด าเนินธุรกิจได้ผลดจีะต้องมเีงื่อนไขส าคญัภายในตวัผู้ประกอบการ 2 
ประการ คอื 

  2.1 เงื่อนไขความรู ้ประกอบดว้ย ความรอบรูเ้กี่ยวกบัวชิาการต่าง ๆ อย่างรอบดา้น ความรอบรูท้ี่
จะน าความรูเ้หล่านัน้มาพจิารณาใหเ้ชื่อมโยงกนัเพื่อประกอบการวางแผนและความระมัดระวงัในการน าแผนไปใช้ให้
เกดิผลในทางปฏบิตั ิ(ณฐัวุฒ ิบ ารุงแจ่ม, 2550) คอื การเป็นคนด ีมคีุณธรรม ไม่เอาเปรยีบลูกคา้ ไม่เอาเปรยีบพนักงาน 
แรงงาน ลูกจา้ง หรอืผูส่้งสนิคา้ นัน่คอืเป็นคนสุจรติ เทีย่งธรรม 

  2.2 เงื่อนไขคุณธรรม ทีจ่ะต้องเสรมิสรา้ง ประกอบดว้ย ดา้นจิตใจทีต่ระหนักในคุณธรรมและความ
ซื่อสตัย์ สุจรติ และมคีวามอดทน มคีวามเพยีร ใช้สติปัญญาและในระดบัปฏบิตัิรอบคอบในการด าเนินธุรกิจ (ณัฐวุฒ ิ
บ ารุงแจ่ม, 2550) ไม่โลภและไม่ตระหนี่ คอื การเป็นคนทีม่คีวามรอบรู ้ในกจิการสามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างถูกตอ้งดว้ย
ความรูจ้รงิ 

 3.  แนวปฏบิตั ิคอื วธิกีารประกอบกจิการธุรกจิโดยตอ้งปฏบิตัติามแนวทาง 9 ประการ คอื 
  3.1 ใชเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสม ราคาถูก และมปีระสทิธภิาพ 
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  3.2 ประหยดั อดออม ใชท้รพัยากรอย่างคุม้ค่า 
  3.3 จา้งคนท างานเป็นหลกัมากกว่าใชเ้ครื่องจกัรหรอืเครื่องมอืราคาแพง 
  3.4 ขนาดกิจการต้องไม่เกินก าลงัของผู้ประกอบการ นัน่คือ มีขนาดพอเหมาะกับศกัยภาพของ

ตนเอง 
  3.5 ไม่โลภเกนิไปจนควบคุมไม่ไดเ้น้นก าไรในระยะสัน้ 
  3.6 ซื่อสตัย ์สุจรติ เทีย่งตรง 
  3.7 กระจายความเสีย่งโดยท ากจิการหลายอย่างทีเ่อือ้ประโยชน์ต่อกนั 
  3.8 ไม่ก่อหนี้สนิจนเกนิตวั ตอ้งสามารถใชห้นี้โดยปกตไิด ้
  3.9 ใชว้ตัถุดบิรวมทัง้แรงงานในทอ้งถิน่ 
 ในการประยุกต์หลกัการจดัการธุรกจิตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชร้่วมกบัการประกอบธุรกิจ

วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมเพื่อยกระดบัการพฒันาของเศรษฐกจิฐานราก ว่ามคีวามเป็นไปไดม้ากน้อยเพยีงใด 
ซึง่ตอ้งมกีารตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการประยุกตใ์ชห้ลกัการตามกรอบแนวคดิ (สุวกจิ ศรปัีดถา, 2549) ดงันี้ 

 
 
 
 

 
 
 

รปูท่ี 1: กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 1.   ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั 
  ตวัแปรต้น ได้แก่ ลกัษณะของการประกอบวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม แบ่งเป็น 3 ภาคธุรกจิ 
คอื ภาคการผลติ ภาคการค้า และภาคการบรกิาร 
  ตวัแปรตาม ได้แก่ ระดบัการปฏิบตัิในการใช้หลกัการจดัการธุรกิจตามแนวปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีง 
จ าแนกเป็น 3 หลกัการ (เดนิสายกลาง ใช้เหตุผล มภีูมคิุ ้มกนั) 2 เงื่อนไข (มคีุณธรรม มคีวามรอบรู)้ และ 9 วธิี
ปฏิบตั ิ (ใช้เทคโนโลยรีาคาต ่า ประหยดั จ้างงานคนเป็นหลกั มขีนาดพอเหมาะ ไม่โลภเกินไป ซื่อสตัย์สุจรติ 
กระจายความเสี่ยง ไม่ก่อหนี้สนิเกินตวั และใช้วตัถุดบิในท้องถิ่น) 
 2.   ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากรของการวจิยัในครัง้นี้ คอืผูป้ระกอบกจิการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมและธุรกจิในชุมชน
จงัหวดัสุรนิทร์ บุรรีมัย์ และศรสีะเกษ ที่ก าลงัด าเนินธุรกิจใน 3 ประเภท คอื ภาคการผลติ ภาคการค้า และภาคการ
บรกิาร ในเขตจงัหวดัสุรนิทร ์บุรรีมัย ์และศรสีะเกษ  
  กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ เลอืกจากผู้ประกอบกิจการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและ
ธุรกจิในชุมชนจงัหวดัสุรนิทร์ บุรรีมัย์ และศรสีะเกษ ทีก่ าลงัด าเนินธุรกจิใน 3 ประเภท คอื ภาคการผลติ ภาคการค้า 
และภาคการบรกิาร ในเขตจงัหวดัสุรนิทร์ บุรรีมัย์ และศรสีะเกษ แล้วเลอืกสุ่มตวัอย่างโดยวธิสุ่ีมอย่างเป็นระบบโดยจดั
เรยีงล าดบัธุรกิจตามจ านวนการลงทุน เพื่อให้กลุ่มตวัอย่างที่ได้กระจายอย่างทัว่ถึง ในการก าหนดขนาดตวัอย่า งใช้

วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
• ภาคการผลติ 
• ภาคการคา้ 

• ภาคการบรกิาร 

 

การประยุกตใ์ชป้รชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

• 3 หลกัการ 
• 2 เงือ่นไข 

• 9 วธิปีฏบิตั ิ
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วธิกีารก าหนดขนาดตวัอย่างตารางส าเรจ็รปูของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973 อา้งใน ธรีวุฒ ิเอกะกุล, 2543) ทีร่ะดบั
ความเชื่อมนั 95% ไดจ้ านวนกลุ่มตวัอย่าง 400 คน 
 3.   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลูในครัง้นี้ ไดม้าจากการทบทวนวรรณกรรม และผ่านการตรวจสอบขอ้
ค าถามจากผูเ้ชีย่วชาญว่าขอ้ค าถามนัน้มคีวามสอดคล้องกบัวตัถุประสงคข์องเรื่องทีท่ าการศกึษา แล้วน าแบบสอบถาม
มาหาความเชื่อมัน่ ดว้ยวธิคีอนบาค แอลฟ่า เพื่อหาความเทีย่งตรงของแบบสอบถาม จากกลุ่มวสิาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ทัง้ 3 ภาคธุรกจิ จ านวน 30 ราย โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คอื  
  ส่วนที่ 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของธุรกิจ เป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ เพศ อายุ 
การศกึษา ประเภทของธุรกจิ เงนิลงทุนจดทะเบยีน จ านวนพนักงาน จ านวนปีทีป่ระกอบธุรกจิ จ านวนสาขาของธุรกิจ 
จ านวนครัง้ในการลงทุนเพิม่ ยอดขาย ทีม่าของแหล่งทุน ทีม่าของแหล่งวตัถุดบิ แหล่งจ าหน่ายสนิคา้ สดัส่วนของหนี้สนิ
ต่อส่วนของเจา้ของ เป็นตน้ 
  ส่วนที่ 2 เป็นระดับความเหมาะสมในการประยุกต์หลักการจดัการธุรกิจตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยใช้มาตราประมาณค่า (Rating scale) ให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
เลอืกตอบได ้5 ระดบั (Likert scales) คอื  
  คะแนน  1 หมายถงึ ระดบัการปฏบิตัน้ิอยทีสุ่ด 
  คะแนน  2 หมายถงึ ระดบัการปฏบิตัน้ิอย 
  คะแนน  3 หมายถงึ ระดบัการปฏบิตัปิานกลาง 
  คะแนน  4 หมายถงึ ระดบัการปฏบิตัมิาก 
  คะแนน  5 หมายถงึ ระดบัการปฏบิตัมิากทีสุ่ด 
 4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 วธิเีก็บรวบรวมขอ้มูลใช้แบบสอบถามไปถามกลุ่มตวัอย่าง ผู้วจิยัได้ฝึกอบรมผู้ช่วยนักวจิยัให้สามารถเก็บ
ข้อมูลได้อย่างครบถ้วนและถูกต้อง โดยผู้ช่วยวิจัยคือนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรนิทร ์นักศกึษาดงักล่าวไดร้บัการอบรมวธิกีารเกบ็ขอ้มลู จากกลุ่ม
ตวัอย่างทัง้หมด 400 คน ในพืน้ทีท่ีผู่ป้ระกอบการด าเนินกจิการอยู่ในจงัหวดัสุรนิทร ์บุรรีมัย ์และศรสีะเกษ 
 5.  การวิเคราะห์และแปลผลขอ้มูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในส่วนที ่1 - ส่วนที ่3 เป็นขอ้มูลเชงิปรมิาณ คอื ค่าความถี่ ค่าระดบัการปฏบิตัแิละระดบั
ความเหมาะสม ซึ่งจะบอกถงึการประยุกต์ใชห้ลกัการจัดการธุรกจิตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ทัง้โดยรวมและ
รายดา้น ขอ้มลูส่วนนี้วเิคราะหโ์ดยใชส้ถติติ่าง ๆ เพื่อการตรวจสอบและตคีวาม 
 ขอ้มูลเชงิปรมิาณทีเ่กบ็รวบรวมน ามาวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปทางสงัคมศาสตร์ ในการวดัค่า
ระดบัการปฏิบตัิและความเหมาะสมในการประยุกต์แนวปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงกบัวสิาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม มาหาค่าเฉลีย่ของคะแนนแต่ละขอ้สามารถน ามาเทยีบกบัเกณฑม์าตรฐานและตคีวามหมายว่ามรีะดบัความเป็นไป
ไดต้ามเกณฑด์งัต่อไปนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2543: 100) 
  4.51 – 5.00 หมายถงึ ระดบัการประยุกตใ์ชม้ากทีสุ่ด 
  3.51 – 4.50 หมายถงึ ระดบัการประยุกตใ์ชม้าก 
  2.51 – 3.50 หมายถงึ ระดบัการประยุกตใ์ชป้านกลาง 
  1.51 – 2.50  หมายถงึ ระดบัการประยุกตใ์ชน้้อย 
  1.00 – 1.50 หมายถงึ ระดบัการประยุกตใ์ชน้้อยทีสุ่ด 
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 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  
 

ผลการวิจยั 
 ผลการศกึษาการประยุกตห์ลกัการจดัการธุรกจิตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงกบัวสิาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในจงัหวดัสุรนิทร ์บุรรีมัย ์และศรสีะเกษ พบว่า  
 1) ผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนใหญ่ประกอบธุรกจิประเภทภาคการผลติ คดิเป็นรอ้ย
ละ 72.83 มีจ านวนพนักงานในวิสาหกิจต ่ากว่า 10 คน คิดเป็นร้อยละ 46.00 มีทุนจดทะเบียนระหว่า 50,001 – 
1,000,000 บาท คดิเป็นรอ้ยละ 35.17 และส่วนใหญ่มยีอดขายต่อปีของวสิาหกจิ 100,001 - 500,000 บาท คดิเป็นรอ้ย
ละ 33.67 
 2) ผลการศึกษาระดบัความเหมาะสมในการประยุกต์ใช้หลักการจดัการธุรกิจตามแนวปรชัญาเศรษฐกิจ
พอเพยีง พบว่า 
 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดบัความเหมาะสมในการประยุกตใ์ชห้ลกัการจดัการธุรกจิตาม
แนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

รายการ 𝒙̅ S.D. แปลความ ล าดบั 
1. หลักการด า เนินธุ รกิจอย่ างพอประมาณ คือ ท าตามก าลัง

ความสามารถของตนเอง ท าอย่างรูเ้ท่าทนัและท าตามศกัยภาพที่
ตนม ีไม่ท าเกนิความสามารถ 

2.  ด าเนินธุรกจิตามศกัยภาพทีต่นม ีด าเนินธุรกิจอย่างมเีหตุผล คอื 
ท าตามความถนัดและความช านาญของตน 

3.  ด าเนินธุรกิจอย่างสามารถคุ้มกันตนเองได้ คือท างานอย่างมี
หลกัประกันควบคุมงานได้ ควบคุมตนเองได้ ไม่โลภเกินไป ไม่
เสีย่งจนเกนิความสามารถในการควบคุม 

4.  เป็นคนด ีมคีุณธรรม ไม่เอาเปรยีบลูกค้า ไม่เอาเปรยีบพนักงาน 
แรงงาน ลูกจ้าง หรอืผู้ส่งสนิค้า นัน่คอืเป็นคนสุจรติ เที่ยงธรรม  

5.  เป็นคนทีม่คีวามรอบรูใ้นกจิการ สามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างถูกตอ้ง
ดว้ยความรูจ้รงิ 

6.  ใชเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสม ราคาถูก และมปีระสทิธภิาพ 
7.  ประหยดั อดออม ใชท้รพัยากรอย่างคุม้ค่า 
8.  จ้างคนท างานเป็นหลกัมากกว่าใช้เครื่องจกัรหรอืเครื่องมอืราคา

แพง 
9.  ขนาดกิจการต้องไม่เกินก าลงัของผู้ประกอบการ นัน่คือ มีขนาด

พอเหมาะกบัศกัยภาพของตนเอง 
10. ไม่โลภเกนิไปจนควบคุมไม่ได ้เน้นก าไรในระยะสัน้ 
11. ซื่อสตัย ์สุจรติ เทีย่งตรง 
12. กระจายความเสีย่งโดยท ากจิการหลายอย่างทีเ่อือ้ประโยชน์ต่อกนั 
13. ไม่ก่อหนี้สนิจนเกนิตวั ตอ้งสามารถใชห้นี้โดยปกตไิด ้
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รายการ 𝒙̅ S.D. แปลความ ล าดบั 
14. ใชว้ตัถุดบิรวมทัง้แรงงานในทอ้งถิน่ 4.56 0.63 มากทีสุ่ด 4 

รวม 4.40 0.43 มาก  
 
อภิปรายผล 
 จากการศกึษาพบว่า วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัสุรนิทร ์บุรรีมัย ์และศรสีะเกษ มรีะดบัความ
เหมาะสมในการประยุกตใ์ชห้ลกัการจดัการธุรกจิตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้
เนื่องมาจากผู้ประกอบการส่วนใหญ่จะด าเนินธุรกิจเพื่อให้เกิดผลก าไรและเป็นไปด้วยความราบรื่น เจริญเติบโต 
พยายามลดความผดิพลาดที่อาจเกิดขึ้นกบัธุรกิจ จึงด าเนินธุรกิจด้วยความระมดัระวงั (สุวกิจ ศรปัีดถา , 2549) ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัหลกัการจดัการธุรกจิตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงทีเ่น้นใหธุ้รกจิด าเนินการแบบค่อยเป็นค่อยไป ไม่
โลภมาก เน้นสร้างความมัน่คงแล้วจงึค่อยเสรมิความเจรญิและฐานะทางเศรษฐกิจให้สูงขึน้ ซึ่งเป็นการช่ วยให้ธุรกจิ
สามารถด ารงอยู่อย่างมัน่คงและยัง่ยนืต่อไป สอดคล้องกบัผลการวจิยัของธนาวุฒ ิพมิพ์กิ และจนัทนา ฤทธิส์มบูรณ์ 
(2553) ทีท่ าการศกึษาการประยุกตใ์ชแ้นวพระราชด ารเิศรษฐกจิพอเพยีงกบัวสิาหกจิชมุชนในจงัหวดัจนัทบุร ีการศกึษา
พบว่า ระดบัความเป็นไปไดใ้นการประยุกต์หลกัการจดัการเศรษฐกจิพอเพยีงกบัวสิาหกจิชุมชนทัง้โดยรวมและจ าแนก
ตามลกัษณะของกิจการอยู่ในระดบัมากถึงระดบัมากที่สุด แนวปฏิบตัทิี่มคีวามเป็นไปได้สูง ได้แก่ การท าธุรกจิอย่าง
ซื่อสตัย์สุจรติในการประกอบการ ไม่เอารดัเอาเปรยีบผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง ซึ่งตรงกบัผลการวจิยัเรื่ องนี้ทีพ่บการประยุกตใ์ชใ้น
ด้านเป็นคนด ีมคีุณธรรม ไม่เอาเปรยีบลูกค้า ไม่เอาเปรยีบพนักงาน แรงงาน ลูกจ้าง หรอืผู้ส่งสนิค้า นัน่คอืเป็นคน
สุจรติ เทีย่งธรรม มากทีสุ่ด 
 

สรปุและข้อเสนอแนะ 
 การศกึษาการประยุกต์หลกัการจดัการธุรกิจตามแนวปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงกบัวสิาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในจงัหวดัสุรนิทร์ บุรรีมัย์ และศรสีะเกษ พบว่า ระดบัความเหมาะสมในการประยุกตใ์ชห้ลกัการจดัการธุรกจิ
ตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า เป็นคนด ีมคีุณธรรม 
ไม่เอาเปรยีบลูกคา้ ไม่เอาเปรยีบพนักงาน แรงงาน ลูกจา้ง หรอืผูส่้งสนิคา้ นัน่คอืเป็นคนสุจรติ เทีย่งธรรม อยู่ในระดบั
มากทีสุ่ด รองลงมาคอื ซื่อสตัย ์สุจรติ เทีย่งตรง และเป็นคนทีม่คีวามรอบรูใ้นกจิการ สามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างถูกตอ้ง
ดว้ยความรูจ้รงิ ตามล าดบั 
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บทคดัย่อ 
 การศกึษาวจิยัแบบกึ่งทดลองนี้มเีพื่อศกึษาประสทิธผิลของการให ้นักศกึษาจดัใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยั
แก่หญิงตัง้ครรภ์โดยใช้วธิกีารสาธติ ท าการศกึษาในนักศกึษาพยาบาลศาสตร์ชัน้ปีที่ 3 ที่ก าลงัศกึษาภาคปฏิบตัิ ณ 
แผนกฝากครรภ์ โรงพยาบาลทุตยิภูมแิห่งหนึ่ง ท าการเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบ เจาะจงโดยเกบ็ขอ้มูลในกลุ่มควบคุมที่
ต้องใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยัแบบเดมิก่อน จงึด าเนินการเกบ็ขอ้มลูในกลุ่มทดลองทีใ่หค้วามรูด้า้นสุขภาพ อนามยั
โดยใชว้ธิกีารสาธติ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการทดลองคอื โปรแกรมการใหค้ าแนะน าแก่หญงิตัง้ครรภเ์รื่องโภชนาการระหว่าง
การตัง้ครรภ์ เครื่องมอืที่ใช ้ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลคอื แบบประเมนิแผนการใหค้วามรูด้้านสุขภาพอนามยัแก่หญงิ
ตัง้ครรภ ์และแบบประเมนิทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยัแก่หญงิตัง้ครรภ ์ใชส้ถติ ิIndependent t-test ในการ
เปรยีบเทยีบความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่แผนการใหค้วามรูแ้ละทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยั 
 ผลการศกึษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างเป็นเพศหญงิทัง้หมด มอีายุระหว่าง 20-21 ปี ผ่านการศกึษาวชิาการพยาบาล
มารดาทารกและการผดุงครรภท์กุคน กลุ่มทดลองมคีะแนนเฉลีย่ของแผนการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพสงูกว่ากลุ่มควบคุม
ซึง่สงูมากกว่าอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั p<.05 (M=83.46, SD=2.58; M=81.03, SD=1.33 ตามล าดบั) และ ค่า
คะแนนเฉลีย่ของทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพพบว่ากลุ่มทดลองมคีะแนนเฉลีย่ของแผนการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพสงู
กว่ากลุ่มควบคุมแต่สงูมากกว่าอย่างไมม่นีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั p<.05 (M=89.37, SD=4.17; M=83.75, SD=9.16 
ตามล าดบั) 
 ข้อเสนอแนะจากการศึกษาคือควรให้นักศึกษาได้มีการฝึกซ้อมให้มคีวามพร้อมมากกว่านี้ และควรมีการ
ตดิตามการน าความรูไ้ปใชใ้นการปฏบิตัพิฤตกิรรมสุขภาพ 
 
ค าส าคญั: การใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยั หญงิตัง้ครรภ ์การสาธติ 
 
Abstract 

The aims of this quasi-experimental study were to determine the effectiveness of health information by 

demonstration of student nurses. Samples were third year nursing students who were have nursing practicum at 

Antenatal Clinic at one Secondary care level hospital. For prevent contamination, data were collected from control 
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group who have to give health information to pregnant women using usual ways. Research instrument was 

program of health information for pregnant women entitles nutrition during pregnancy. Data were collected via 

health information plan scale and health information competency scale. Independent t-test were used to test the 

difference on mean scores. 

The findings were as followed. All samples were female, age between 20-21 years olds, and passed the 

nursing care for pregnant women. Mean scores on health information plan in experimental group were statistically 

higher than control group at p<.05 (M=83.46, SD=2.58; M=81.03, SD=1.33; respectively). Mean scores on health 

information competency on experimental were not statistically significant higher than control group (M=89.37, 

SD=4.17; M=83.75, SD=9.16; respectively). 

 The suggestions from this study are that nursing students should have more time to practice until they 

have confidentiality enough before demonstration. Furthermore, further study should be conduct for determine 

the use of knowledge in health practice among pregnant women. culture for tourism. The performance results to 

solving environmental problems and use of resources. Local economy development, Creating the tourism 

community system. Creating the partnership network and promote the local culture. 

 

Keywords: Health information, Pregnant women, Demonstration 

 
บทน า 

การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมกรรมสุขภาพของตวับุคคลนัน้จะต้องเกดิการเปลีย่นแปลงความรู ้ทศันคตแิละการ
ปฏบิตั ิ(บรรจง พลไชย และณัตยิา พรหมสาขา ณ สกลนคร, 2561) การจดักจิกรรมเพื่อใหป้ระชาชนมกีารปรบัเปลีย่น
การพฤตกิรรมสุขภาพเพื่อใหม้พีฤตกิรรมสุขภาพทีถู่กต้องน าไปสู่สุขภาพทีแ่ขง็แรงนัน้มไีดห้ลากหลายวธิกีาร เช่น ใน
ระดบับุคคลสามารถใชก้ารสนทนา การใหค้ าปรกึษาทางสุขภาพเป็นรายบุคคล ในระดบักลุ่มบุคคลนัน้สามารถใชก้าร
บรรยาย การสาธติ การลงมอืปฏิบตัิ การใช้กรณีตวัอย่าง การใช้สถานการณ์จ าลอง การบรรยายหมู่ ในระดบัชุมชน
สามารถใชก้ารจดัเวทีประชาคม การจดัท าโครงการแก้ปัญหาสุขภาพ การรณรงค์ดา้นสุขภาพ (กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ กองสุขศกึษา, 2556) การใหค้ าแนะน าแบบสาธติ คอืการทีผู่ส้อนแสดงใหผู้ฟั้งดูเพื่อใหผู้ดู้ไดร้บัประสบการณ์
ตรงจากการฟังด้วยตนเอง ซึ่งจะช่วยใหผู้้ดูมคีวามเขา้ใจได้ง่ายกว่าการอธบิายหรอืการบรรยาย การศกึษาที่ผ่านมา
พบว่าการจดัเรยีนรู้ดว้ยรูปแบบการสาธติเป็นวธิกีารทีช่่วยเพิม่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนได้ (จารุวรรณ ทูลธรรม และ 
กติต ิทูลธรรม, 2559; จารุวสั หนูทอง, 2553) นอกจากนัน้การจดัการเรยีนการสอนดว้ยวธิกีารสาธติยงัช่วยเพิม่ทกัษะ
ปฏบิตัใิหก้บัผูเ้รยีนได ้(รปิอง กลัตวิาณิชย์, 2556)   

การเรยีนการสอนภาคปฏบิตัใิหก้บันักศกึษาพยาบาลศาสตร์นัน้นับว่ามคีวามส าคญัและจ าเป็นทีผู่ส้อนจะให้
นักศกึษาไดฝึ้กปฏบิตัติามวตัถุประสงค์ของรายวชิาอย่างแทจ้รงิ รวมทัง้การมอบหมายงานใหน้ักศกึษาไดม้โีอกาสฝึก
ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ทัง้ในด้านการติดต่อสื่อสาร การตัดสินใจ การคิดวเิคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การท างาน
ร่วมกบัผูอ้ื่น (วภิาดา คุณาวกิตกิุล, 2558) เพื่อใหน้ักศกึษามปีระสบการณ์ในการใหค้ าแนะน าทีห่ลากหลายวธิแีละเกดิ
การเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ตรง จงึควรมกีารมอบหมายใหน้ักศกึษาไดฝึ้กทักษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยัแก่
หญิงตัง้ครรภ์โดยใช้วธิกีารสาธิต โดยเลือกในรายวชิาปฏิบตัิการพยาบาลมารดาทารกและการผดุงครรภ์  ที่มีการ
มอบหมายให้นักศกึษาได้ฝึกทกัษะการใหค้วามรู้ด้านสุขภาพอนามยัแก่หญิงตัง้ครรภ์ โดยก าหนดหวัขอ้โภชนาการ
ระหว่างการตัง้ครรภ์ เนื่องจากเป็นหวัขอ้ทีม่คีวามส าคญัและจ าเป็นแก่หญงิตัง้ครรภแ์ละทารกในครรภ์  เนื่องจากหาก
หญิงตัง้ครรภ์มภีาวะโภชนาการเกินจะส่งผลใหห้ญิงตัง้ครรภ์เกดิภาวะเบาหวานระหว่างตัง้ครรภ์ซึ่งส่งผลใหเ้กิดการ
คลอดล าบากเนื่องจากทารกมขีนาดใหญ่เกิน  และหากหญิงตัง้ครรภ์มภีาวะโภชนาการที่บกพร่องจะส่งผลให้หญิง
ตัง้ครรภ์มีภาวะซีดซึ่งจะส่งผลให้ทารกมพีฒันาการล่าช้าและหญิงตัง้ครรภ์อาจเกิดภาวะตกเลือดในระยะคลอดได้ 
นอกจากนัน้จากการศกึษาที่ผ่านมายงัพบว่าหญิงตัง้ครรภ์ที่ได้รบัโปรแกรมส่งเสรมิความรูด้้านโภชนาการมคี่าเฉลี่ย
ความเขม้ขน้เลอืดสงูกว่ากลุ่มทีไ่ดร้บัการพยาบาลตามมาตรฐานอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(ราณี ผลวฒัน์, 2560)  
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 ดงันัน้เพื่อใหน้ักศกึษาไดฝึ้กทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพโดยวธิกีารสาธติในหวัขอ้โภชนาการระหว่างการ
ตัง้ครรภ์ซึ่งเป็นหวัขอ้ที่เหมาะสมต่อการใหค้วามรู้แบบสาธติ จงึออกแบบการจดัการเรยีนการสอนใหน้ักศกึษาไดใ้ห้
ความรูด้า้นสุขภาพโดยใชว้ธิกีารสาธติ และเพื่อทดสอบประสทิธผิลของวธิกีารนี้จงึประเมนิทกัษะของการจดัท าแผนการ
ใหค้วามรูแ้ละทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพ การศกึษาวจิยันี้จงึมวีตัถุประสงคท์ัว่ไป คอืเพื่อศกึษาประสทิธผิลของการ
ให้นักศึกษาจดัให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามยัแก่หญิงตัง้ครรภ์โดยใช้วธิกีารสาธติ และวตัถุประสงค์เฉพาะ คือ เพื่อ
เปรยีบเทยีบคะแนนเฉลี่ยของแผนการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพระหว่างกลุ่มทีส่อนแบบเดมิและกลุ่มทีใ่ชว้ธิกีารสาธติ และ
เพื่อเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลีย่ของทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพระหว่างกลุ่มทีส่อนแบบเดมิและกลุ่มทีใ่ชว้ธิกีารสาธติ 
โดยคาดหวงัว่าผลการศกึษาจะเป็นประโยชน์ต่อการออกแบบการเรยีนรู้ใหน้ักศกึษาได้มทีกัษะในการใหค้วามรูด้า้น
สุขภาพเพื่อปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมสุขภาพของประชาชนต่อไป 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
การศึกษาวิจยัครัง้นี้ได้มีการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับ การสาธิต และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง

ดงัต่อไปนี้   
การสาธติเป็นการแสดงโดยใชเ้ครื่องมอืประกอบเพื่อช่วยใหผู้ด้เูขา้ใจอย่างชดัเจนในเรื่องทีต่อ้งการจะใหรู้ ้การ

สาธติจงึเป็นวธิทีีน่ิยมใชก้นัมากในเรื่องทีต่้องการชกัชวนใหผู้้ดูปฏบิตัติามหรอืเปลี่ยนความเชื่อ ทศันคต ิและค่านิยม 
เช่น การใส่ห่วงก าเนิด การแปรงฟันถูกวธิ ีการตรวจเบาหวานดว้ยตนเอง เป็นต้น ซึ่งมขี ัน้ตอนของการจดัการเรยีนรู้
ดงันี้ 

 1. ก่อนการสาธติ  
  1.1 วางแผนล่วงหน้า โดยพจิารณาส่วนไหนของเนื้อหาทีค่วรจะใชว้ธิกีารสาธติ 
  1.2  ก าหนดวตัถุประสงคข์องการสาธติใหช้ดัเจน ว่าตอ้งการใหผู้ด้เูกดิอะไรบา้ง 
  1.3 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกบัระดบัความรู้และประสบการณ์เดมิของผู้ดูโดยละเอียดเพื่อจะได้จดัการ

สาธติใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูดู้ 
  1.4 จดัขัน้ตอนสาธติใหเ้ป็นไปตามล าดบั พรอ้มทัง้เตรยีมเน้ือหาในแต่ละขัน้ตอนใหพ้รอ้ม 
  1.5 จดัเตรยีมวสัดุและเครื่องมอืทีจ่ าเป็นจะตอ้งใช้ใหพ้รอ้มและท าการทดสอบล่วงหน้า  
  1.6  ถา้จะตอ้งมผีูช้่วยสาธติจะตอ้งก าหนดบทบาทใหช้ดัเจน 
  1.7  เตรยีมสถานทีใ่หพ้รอ้มโดยจดัทีน่ัง่ใหผู้ด้ทูุกคนสามารถมองเหน็ไดอ้ย่างทัว่ถงึ 
  1.8  เตรยีมผูฟั้งโดยการบอกวตัถุประสงคแ์ละอธบิายขัน้ตอนต่าง ๆ ของการสาธติใหรู้ล่้วงหน้า 
 2. ระหว่างด าเนินการสาธติ 
  2.1  อธบิายใหรู้ว้่าก าลงัท าอะไร ท าไมจงึตอ้งท าและผลทีจ่ะเกดิขึน้คอือะไร 
  2.2  ด าเนินการสาธติตามขัน้ตอนทีเ่ตรยีมใหผู้ด้ไูดเ้หน็อย่างชดัเจนทุกขัน้ตอน 
  2.3  เน้นความส าคญัของสิง่ที่ต้องการให้รู้ และจะต้องอธบิายจนแน่ใจว่าเขา้ใจ จงึค่อยด าเนินขัน้

ต่อไป 
  2.4  ระหว่างการสาธติจะตอ้งเน้นสิง่ทีค่วรตอ้งจ าหรอืตอ้งปฏบิตัิ 
  2.5  ขณะทีด่ าเนินการสาธติจะตอ้งกระตุน้ผูด้ใูหม้ส่ีวนร่วมโดยการถามใหต้อบหรอืลองทายดวู่าอะไร

จะเกดิขึน้ 
  2.6  คอยสงัเกตปฏกิริยิาของผูดู้ว่าแสดงความเขา้ใจหรอืเบื่อหน่ายมากน้อยแค่ไหน เพื่อจะไดป้รบั

การสาธติใหน่้าสนใจมากยิง่ขึน้ 
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  2.7  แจกเอกสารประกอบการสาธติเพื่อใหผู้ด้สูามารถตดิตามการสาธติในขัน้ตอนต่าง ๆ ได ้
 3. เมื่อจบการสาธติ ควรมกีารประเมนิผลการสาธติโดยการซกัถามหรอืสงัเกตปฏกิริยิาของผูด้หูรอืผูช้ม 
  งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งนัน้พบว่ายงัมงีานวจิยัจ านวนน้อยทีด่ าเนินการวจิยัในนักศกึษาระดบัอุดมศกึษา

และมกีารจดัการเรยีนการสอนแบบสาธติ ดงัเช่น งานวจิยัของรปิอง กลัตวิาณิชย์ (2556) ทีจ่ดัการเรยีนการสอนแบบ
ผสมผสานดว้ยวธิกีารสอนแบบสาธติ เรื่องการสรา้งภาพเคลื่อนไหววชิาคอมพวิเตอร์กราฟฟิก ซึ่งผลการศกึษาพบว่า
ผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจต่อการจดัการเรยีนการสอนแบบนี้ในระดบัมากทีสุ่ด (M=4.54, SD = 0.22) และพบว่าคะแนนผล
ของการปฏบิตังิานคดิเป็นรอ้ยละ 82.33 และมคีะแนนผลสมัฤทธิส์ูงกว่าก่อนการเรยีนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.01 ส่วนจารุวรรณ ทูลธรรม และกติต ิทูลธรรม (2559) ไดท้ าการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักศกึษา โดยใช้
การจดัการเรยีนรูด้ว้ยรูปแบบการสาธติ ผลการศกึษาคล้ายคลงึกบัการศกึษาของรปิอง กัลตวิาณิชย์ (2556) ทีพ่บว่า
ผลสมัฤทธิห์ลงัการเรยีนรอ้ยละ 89.76 และคะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธิด์า้นทกัษะการปฏบิตัขิองนักศกึษาสงูกว่าเกณฑ์รอ้ย
ละ 80 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ส่วนทรงฤทธิ ์ทองมขีวญั และคณะ (2562) ไดท้ าการศกึษาผลของการ
สอนโดยใชส้ื่อวดิทีศัน์ร่วมกบัการสาธติ ผลการศกึษาพบว่าผูเ้รยีนมคีวามสามารถในการเยบ็แผลและผ่าฝีในระดบัมาก 
และสงูกว่าเกณฑท์ีก่ าหนดคอืรอ้ยละ 80 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01   

 

 จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง สามารถน าเสนอกรอบแนวคดิของการวจิยัไดด้งันี้ 
 

 
 
 
 
 

 
รปูท่ี 1: กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
การศกึษาวจิยัครัง้นี้เป็นการศกึษากึง่ทดลอง (Quasi-experimental study) แบบสองกลุ่มวดัครัง้เดยีวหลงัการ

ทดลอง (Two group posttest only) 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศกึษาครัง้นี้ เป็นนักศกึษาพยาบาลศาสตรบณัฑติ ชัน้ปีที่ 3 ที่ก าลงัศกึษาภาคปฏิบตัิ  

วชิาการพยาบาลมารดาทารกและการ ผดุงครรภ ์ณ โรงพยาบาลทุตยิภูมขินาด M1 
กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิตชัน้ปีที่ 3 ที่ก าลงัศึกษา ภาคปฏิบตัิ วิชาการพยาบาล

มารดาทารกและการผดุงครรภ ์ณ แผนกฝากครรภ ์โรงพยาบาลทุตยิภูมขินาด M1 ท าการเลอืกกลุ่มตวัอย่างโดยการจบั 
ฉลากกลุ่มที่จะได้เป็นกลุ่มควบคุม คอื กลุ่มที่ให้ความรู้ด้านสุขภาพแบบเดมิ เก็บขอ้มูลจากนักศกึษาทุกคนในกลุ่ม 
หลงัจากนัน้ ด าเนินการเกบ็ขอ้มูลในกลุ่มควบคุมแล้ว จงึด าเนินการเกบ็ขอ้มูลในกลุ่มทดลอง คอื กลุ่มทีใ่ชว้ธิกีารสอน 
แบบสาธติ 

 
 

การใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยั 
โดยวธิกีารสาธติของนักศกึษา 

- แผนการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยั
แก่หญงิตัง้ครรภ ์

- ทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยั
แก่หญงิตัง้ครรภ ์
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง 
1. เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการทดลอง คอื โปรแกรมการใหค้ าแนะน าแก่หญงิตัง้ครรภ์เรื่องโภชนาการระหว่างการ

ตัง้ครรภ ์ประกอบไปดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 
 1.1  ขัน้เตรียม โดยนักศกึษาวางแผนล่วงหน้าโดยการก าหนดหวัขอ้ที่จะใช้วธิกีารสาธติ หลงัจากนัน้

จดัท าแผนการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยั และส่งใหอ้าจารยต์รวจสอบ ทัง้นี้ ในแผนการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยั
จะประกอบไปดว้ยหวัขอ้วตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม เน้ือหา กจิกรรมการใหค้วามรู ้และการประเมนิผล 

 1.2  ขัน้สาธติ จะประกอบไปดว้ย ขัน้น าเขา้สู่เนื้อหา ขัน้สาธติ และขัน้การประเมนิผลความรูค้วามเขา้ใจ
ของผูฟั้ง 

 1.3 ขัน้ประเมนิผล โดยนักศกึษาจะบนัทกึผลการใหค้วามรูใ้นแผนการสอน 
2. เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล คอื แบบประเมนิแผนการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยัแก่หญิง

ตัง้ครรภ ์จ านวน 11 ขอ้ ก าหนดระดบัการประเมนิไวด้งันี้ ดมีาก ให ้4 คะแนน ด ีให ้3 คะแนน พอใช ้ให ้2 คะแนน และ 
ควรปรบัปรุง ให้ 1 คะแนน แบบประเมนิทกัษะการให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามยัแก่หญิงตัง้ครรภ์ ประกอบไปด้วย
ขอ้ความส าหรบัการประเมนิจ านวน 6 ขอ้ ก าหนดระดบัการประเมนิไวด้งันี้ ดมีาก ให ้4 คะแนน ด ีให ้3 คะแนน พอใช ้
ให ้2 คะแนน และ ควรปรบัปรุง ให ้1 คะแนน 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เพื่อป้องกนัอคตจิากสิง่ทดลอง ผูว้จิยัเริม่ด าเนินการเกบ็ขอ้มลูกบักลุ่มควบคุมก่อน โดยมขีัน้ตอนการเกบ็

รวบรวมขอ้มลูดงัต่อไปนี้ 
 1. การเกบ็รวบรวมขอ้มลูในกลุ่มควบคุม นักศกึษาไดร้บัค าอธบิายถงึวธิกีารและชิน้งานทีน่ักศกึษาต้อง

จดัท าในการใหค้ าแนะน าแก่หญงิตัง้ครรภ์ เรื่องโภชนาการระหว่างการตัง้ครรภ์  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหน้ักศกึษาซกัถาม
และตอบขอ้สงสยั หลงัจากนัน้นักศกึษาจดัท าแผนการใหค้วามรูส่้ง โดยแผนการสอน ประกอบไปดว้ยวตัถุประสงคเ์ชงิ
พฤตกิรรม เนื้อหา กจิกรรมการสอน สื่อการสอน วธิกีารวดัและประเมนิผล นักศกึษาจดัท าสื่อการสอน และส่งสื่อการ
สอนที่เป็นตวัอย่างเมนูอาหาร 1 สปัดาห์ ให้โภชนากรตรวจสอบ หลงัจากนัน้อาจารย์ประเมนิแผนการใหค้วามรูด้า้น
สุขภาพอนามยัแก่หญิงตัง้ครรภ์  หลงัจากนัน้ นักศึกษาตรวจสอบการนัดหมายหญิงตัง้ครรภ์ที่มนีัดหมายเพื่อเขา้
โรงเรยีน พ่อ-แม่ ครัง้ที่ 1 เพื่อเตรยีมสื่อการสอนให้เหมาะสม หลงัจากนัน้นักศกึษาให้ค าแนะน าหญิงตัง้ครรภ์เรื่อง
โภชนาการระหว่างการตัง้ครรภต์ามทีไ่ดเ้ตรยีมมา โดยสื่อการสอนทีใ่ชเ้ป็นภาพพลกิ และอาจารยป์ระเมนินักศกึษาดว้ย
แบบประเมนิทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยัแก่หญงิตัง้ครรภ์ 

 2. หลังจากด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มควบคุมแล้ว ผู้วิจ ัยจึงเริ่มเก็บข้อมูลกับกลุ่มทดลอง  โดย
นักศึกษาได้รับค าอธิบายถึงวิธีการ และชิ้นงานที่นักศึกษาต้องจัดท าในการให้คะแนะน าแก่หญิงตัง้ครรภ์  เรื่อง
โภชนาการระหว่างการตัง้ครรภ์  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหน้ักศกึษาซกัถามและตอบขอ้สงสยั  หลงัจากนัน้นักศกึษาจดัท า
แผนการให้ความรู้ส่ง แก้ไขจนสมบูรณ์ นักศึกษาจดัท าสื่อการสอน และส่งสื่อการสอนที่เป็นตวัอย่างเมนูอาหาร 1 
สปัดาห์ ให้โภชนากรตรวจสอบ หลงัจากนัน้อาจารย์ประเมนิแผนการใหค้วามรู้ด้านสุขภาพอนามยัแก่หญิงตัง้ครรภ์ 
นักศกึษาตรวจสอบการนัดหมายหญงิตัง้ครรภ์ ทีม่นีัดหมายเพื่อเขา้โรงเรยีนพ่อ-แม่ ครัง้ที ่1 เพื่อเตรยีมสื่อการสอนให้
เหมาะสม หลงัจากนัน้นักศกึษาใหค้ าแนะน าหญงิตัง้ครรภ์ เรื่องโภชนาการระหว่างการตัง้ครรภ์ ตามทีไ่ดเ้ตรยีมมาและ
อาจารยป์ระเมนินักศกึษาดว้ยแบบประเมนิทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยัแก่หญิงตัง้ครรภ ์
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ใช้สถิติ Independent t-test ในการเปรยีบเทยีบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยของแผนการใหค้วามรู้

ด้านสุขภาพอนามยัและทกัษะการใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพอนามยัระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยก าหนดค่า   
p-value ไวท้ี ่0.05 
 

ผลการวิจยั 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี้เป็นเพศหญิงทัง้หมด อายุระหว่ าง 20-21 ปี ผ่านการศึกษาวิชาการ

พยาบาลมารดาทารกและการผดุงครรภ์ทุกคน ผลการวเิคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยแผนการใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพ  พบว่า  
กลุ่มทดลองมคีะแนนเฉลี่ยของแผนการใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพสูงกว่ากลุ่มควบคุม  ซึ่งสูงมากกว่าอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั  p<0.05 (M=83.46, SD=2.58; M=81.03, SD=1.33 ตามล าดบั) ดงัแสดงตารางที ่1 

ผลการวเิคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยของทกัษะการใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพ พบว่า กลุ่มทดลองมคีะแนนเฉลี่ยของ
แผนการให้ความรู้ด้านสุขภาพสูงกว่ากลุ่มควบคุม แต่สูงมากกว่าอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั  p<.05  (M=
89.37, SD=4.17; M=83.75, SD=9.16 ตามล าดบั) ดงัแสดงตารางที ่1 
 
ตารางท่ี1  ค่าคะแนนเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนแผนการให ้ความรูด้า้นสุขภาพและทกัษะ 

การใหค้วามรูด้า้นสุขภาพของกลุ่มควบคมุ และกลุ่มทดลอง 
ตวัแปร กลุ่ม n M SD t(df) p-values 

แผนการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพ ควบคุม 8 81.03 1.33 2.37(14) 0.33 
 ทดลอง 8 83.46 2.58   
ทกัษะการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพ ควบคุม 8 83.75 9.16 1.58(14) .136 
 ทดลอง 8 89.37 4.17   

คะแนนเฉลี่ยแผนการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพของกลุ่มทดลองทีใ่หค้วามรูด้า้นสุขภาพอนามยั เรื่องโภชนาการ
ระหว่างการตัง้ครรภ์โดยการสาธิตสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่สอนแบบเดิมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั p < 0.05 
สอดคลอ้งกบัการศกึษาของรปิอง กลัตวิาณิชย ์(2556) ทีพ่บว่าการจดัเรยีนการสอนดว้ยวธิกีารสอนแบบสาธติ เพื่อฝึก
ทกัษะปฏบิตัเิรื่องการสรา้งภาพเคลื่อนไหว พบว่า ท าใหผู้เ้รยีนมคีะแนนผลของการปฏบิตัสิูงมากกว่าเกณฑท์ีก่ าหนด  
ซึง่อาจเน่ืองมาจากการก าหนดใหน้ักศกึษาใหค้วามรูโ้ดยการสาธติ ท าใหน้ักศกึษามกีจิกรรมการสอนทีเ่จาะจง ไม่ตอ้ง
ออกแบบเอง ท าให้สะดวกต่อการก าหนดวตัถุประสงค์ สื่อการสอน วิธีการวดัและประเมินผล ในขณะที่การสอน
แบบเดมินัน้นักศกึษาตอ้งออกแบบเน้ือหา กจิกรรมการสอน และสื่อการสอนดว้ยตวัเอง 

คะแนนเฉลี่ยทักษะการให้ความรู้ด้านสุขภาพของกลุ่มทดลอง  ที่ให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามัย เรื่อง
โภชนาการระหว่างการตัง้ครรภ์โดยการสาธติสูงกว่ากลุ่มควบคุม  แต่ไม่มนีัยส าคญัทางสถิติ  ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก
ผูเ้รยีนมวีธิกีารหรอืรูปแบบการเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั รวมทัง้ผูเ้รยีนแต่ละคนมบีุคลกิทีแ่ตกต่างกนั ในผูเ้รยีนทีม่บีุคลกิ
เก็บตัว ไม่กล้าพูดต่อหน้าสาธารณะ จะยงัปฏิบตัิการให้ความรู้แบบสาธติได้ไม่ดีนัก  สอดคล้องกับการศกึษาของ 
สกาวรตัน์ (2561) ที่พบว่าคุณลกัษณะส่วนบุคคลของนักศกึษาพยาบาลในการสร้างเสรมิสุขภาพ  มคี่าคะแนนเฉลี่ย
ต ่าสุด นอกจากนัน้ จากการสาธติการปรุงอาหารยงัไม่ใช่ความถนัดของนักศกึษา และเป็นครัง้แรกทีผู่เ้รยีนตอ้งจดัการ
ใหค้วามรูด้า้นสุขภาพโดยการสาธติ จงึอาจท าใหผู้เ้รยีนยงัไม่สามารถใหค้วามรูด้า้นสุขภาพ โดยการใชว้ธิกีารสาธติได้
ไม่ด ี
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สรปุและข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศกึษาพบว่า คะแนนเฉลี่ยทกัษะของการใหค้วามรูด้า้นสุขภาพของกลุ่มทีส่อนแบบเดมิ และกลุ่มที่
สอนแบบใชว้ธิกีารสาธติแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิดงันัน้ การทีจ่ะมอบหมายใหน้ักศกึษาไดใ้หค้วามรูแ้บบ
ใชว้ธิกีารสาธติ ควรใหน้ักศกึษาไดม้กีารฝึกซ้อมใหม้คีวามพรอ้มมากกว่านี้ และควรมกีารตดิตามการน าความรูไ้ปใชใ้น
การปฏบิตัพิฤตกิรรมสุขภาพ เน่ืองจากการศกึษาครัง้นี้ ท าการศกึษาในกลุ่มตวัอย่างขนาดเลก็ และควรมกีารศกึษาวจิยั
ในกลุ่มนักศกึษาทีม่ากกว่านี้ และควรท าการสุ่มกลุ่มตวัอย่างเขา้กลุ่มทดลองหรอืกลุ่มควบคุม 
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บทคดัย่อ 
 งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์ เพื่อศกึษาผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมอืในยุคประชาคม
เศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ต่อการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีในส านักงานบญัชคีุณภาพ ในงานวจิยันี้เกบ็รวบรวม
จากนักบญัชขีองส านักงานบญัชคีุณภาพในประเทศไทย จากเวบ็ไซตข์องกรมพฒันาธุรกจิการ โดยใชแ้บบสอบถามเป็น
เครื่องมอืในการเกบ็รวบรวม  ซึง่แบบสอบถามไดร้บัการตอบกลบัเพื่อใชใ้นการวเิคราะหจ์ านวน 111 ราย นอกจากน้ีใช ้
การวเิคราะหส์มการถดถอยเชงิพหุคณูในการทดสอบสมมตฐิาน 
 ผลการศกึษาพบว่า ผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอืในยุค ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 
(AEC) ในดา้นผลตอบแทนและแรงจูงใจ ดา้นการขาดแคลนบุคลากร ดา้นความก้าวหน้าในสายอาชพี และดา้นปัจจยั
ทางสงัคมและเศรษฐกจิส่งผลต่อการเพิม่ศกัยภาพ นักบญัชอีย่างมนีัยส าคญั นอกจากนี้งานวจิยัในอนาคตอาจมกีาร
พฒันาวธิกีารวจิยัแบบผสมเพื่อสรา้งองค์ประกอบใหม่ ทัง้ในดา้นการตรวจสอบบญัชขีองผูส้อบบญัชแีละทกัษะวชิาชพี
บญัช ี ทีเ่ฉพาะเจาะจง รวมถงึการรวบรวมขอ้มลูจากประชากรทีม่ขีนาดใหญ่และเปรยีบเทยีบประชากรจากวชิาชพีดา้น
การบญัชอีื่น ๆ เพื่อสามารถน าผลงานวจิยัไปใชไ้ดอ้ย่างกวา้งขวาง   
 
ค าส าคญั: นักบญัชมีอือาชพี การเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอื การเพิม่ศกัยภาพ 

 
Abstract 

The objective of this research was to study on the Impact of preparing in ASEAN the objective of this 

research was to study on the impact of preparing in ASEAN economic community (AEC) skill labor moving with 

development a professional accountant in quality accounting office. This research collected from the accountants 

of the Quality Accounting Office in Thailand. From the website of the Department of Business Development. 

Mailed questionnaire is operated as data collection instrument. There are 111 returned questionnaires used in this 

analysis. In addition, ordinary least square regression analysis is operated to test the postulated hypotheses. 
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The study indicated that Impact of preparation for skilled labor migration in the ASEAN economic 

community (AEC). In terms of return and motivation, shortage of personnel, Career advancement and social and 

economic factors. Affecting the significant increase of accountant potential. In addition, future research may 

develop mixed research methods to create new components. And auditing aspects of auditors and specific 

accounting professional skills. Including collecting data from a large population and comparing the population 

from other accounting professions. To be able to apply research results extensively. 

 

Keywords: Professional Accountants, Movement of Skilled Labor, Capacity Enhancement 

 
บทน า 

ประเทศไทยกา้วเขา้สู่การเป็นประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนในปี 2558 ซึง่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิในภาพรวม
ของไทย ตลอดจนแรงงานในสาขาวชิาชพีต่าง ๆ ที่จะต้องพฒันาให้เท่าเทยีมนานาประเทศ รวมทัง้การเคลื่อนย้าย
แรงงานที่เกิดขึ้นจากการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC : ASEAN Economic Community) ที่เกิดจากปัจจยั
ต่าง ๆ ที่เป็นตัวผลกัดนัดูดและดึงแรงงานเข้าออกจากประเทศต้นทาง (วศิน กลัน่จิตร , 2547: 16-18) ได้แก่สาขา
วชิาชพีเหล่าน้ี คอื วศิวกร แพทย ์พยาบาล นักบญัช ีนักส ารวจ ทนัตแพทย ์และผูป้ระกอบวชิาชพีสถาปนิก การเปิดให้
ผู้ประกอบอาชีพที่มีคุณสมบัติตามที่คณะกรรมการประสานงานวิชาชีพสาขาต่าง ๆ ทัง้  7 สาขา (ASEAN Joint 
Coordinating Committee) โดยการขึ้นทะเบยีนหรอืออกใบอนุญาตให้ผู้ประกอบวชิาชพีชาวต่างชาติเขา้มาประกอบ
วชิาชพีในประเทศอาเซียนได้ ต้องปฏิบตัิตามกฎและระเบยีบภายในประเทศนัน้ ๆ ในท านองกลบักนัหากคนไทยที่
ประกอบวิชาชีพเหล่านี้ ก็สามารถที่จะไปท างานยงัประเทศอื่นที่มีค่าจ้างแรงงานที่สูงกว่าได้เช่นกัน ไม่ว่าจะเป็น
ผู้ประกอบการไทย หรือแรงงานไทยก็จะมีโอกาสออกไปลงทุนหรือท างานในต่างประเทศมากขึ้น (ผู้อ านวยการ
ส านักงานประชาคมอาเซยีน, 2557)  

นักบัญชีเป็นวิชาชีพหนึ่งจะต้องมีการพฒันาให้ทดัเทียมกับความต้องการของตลาดแรงงาน การพฒันา
ศกัยภาพของนักบญัชตี่อการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิ ในการปรบัตวักา้วสู่ประชาคมอาเซยีนจงึมคีวามส าคญัอย่างยิง่
ที่ต้องปรบัตวัในด้านต่าง ๆ ทัง้หน่วยงานของภาครฐัและภาคเอกชน (ณัฐชา วฒันวไิล และจุฑามน สทิธผิลวนิชกุล, 
2555) จงึท าให้หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัวชิาชพีบญัชไีด้ตระหนักและให้ความส าคญัในการที่จะพฒันาวชิาชีพบญัชี 
ดงัเช่น กรมพฒันาธุรกจิการคา้ไดจ้ดัโครงการพฒันาส านักงานบญัชคีุณภาพ ซึ่งไดเ้ริม่โครงการดงักล่าว  จดัขึน้เมื่อปี 
พ.ศ.2551 เพื่อช่วยบ่มเพาะพฒันาความรูแ้ละสรา้งความพรอ้มใหผู้ป้ระกอบวชิาชพีบญัชีและส านักงานบญัชขีองไทย  
ก้าวสู่การเป็นส านักงานบญัชคีุณภาพ มมีาตรฐานเทยีบเคยีงระดบัสากล พร้อมให้บรกิารลูกคา้ทัง้ในประเทศและใน
ภูมภิาคอาเซียน โดยเน้นให้ความรู้เกี่ยวกบัทศิทางวชิาชพีบญัชไีทยภายใต้กรอบ AEC มาตรฐานการบญัชเีกี่ยวกบั
ทรพัย์สิน ก้าวทนัเรื่องมาตรฐานการบญัชกี่อนเปิด AEC รวมถึงจรรยาบรรณของผู้ประกอบวชิาชพีบญัชแีละสร้าง
มาตรฐานงานบญัชดีว้ยส านักงานบญัชคีุณภาพ และมคีุณสมบตัติาม MRA วชิาชพีดา้นบญัช ีว่าดว้ย “ขอ้ตกลงยอมรบั
ร่วมในคุณสมบตัสิาขาวชิาชพี (ASEAN Mutual Recognition Arrangement on Accountancy Services)” ซึ่งท าใหน้ัก
บญัชแีละส านักงานบญัชตี้องเตรยีมพร้อมรบัการเปลี่ยนแปลง หรอืรองรบัการแข่งขนัในวชิาชพีบญัชทีี่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต (กรมพฒันาธุรกจิการคา้, 2559) 
 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งต้น ผูว้จิยัไดเ้ลง็เห็นถงึความส าคญัและสนใจศกึษาถงึผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการ
เคลื่อนยา้ยแรงงานดา้นการบญัช ีเพื่อใหน้ักบญัชมีศีกัยภาพพรอ้มทีจ่ะแขง่ขนัโดยเฉพาะในขณะทีป่ระเทศเขา้สู่การเปิด
การค้าเสรีอาเซียน คณะผู้วิจ ัยมีความสนใจศึกษาผลกระทบการเตรียมพร้อมการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือในยุค
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ต่อการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีในส านักงานบญัชคีุณภาพ เพื่อจะไดท้ราบ
เกี่ยวกับปัจจยัที่ส่งผลต่อการเพิ่มศกัยภาพของนักบญัชีในการปรบัตัวในการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นและพฒันา
ศกัยภาพของตนในดา้นต่าง ๆ เพื่อสามารถพฒันาตนเองใหส้ามารถเขา้สู่ตลาดแรงงานและได้เปรยีบคู่แข่งขนัในการ
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พฒันาศกัยภาพในดา้นวชิาชพีของ ซึง่จะช่วยใหผู้ป้ระกอบวชิาชพีบญัชสีามารถเตรยีมความพรอ้ม เพื่อเขา้สู่ประชาคม
เศรษฐกจิอาเซยีนไดอ้ย่างเตม็ภาคภูม ิและสามารถแขง่ขนักบัผูป้ระกอบวชิาชพีบญัชใีนกลุ่มประเทศอาเซยีนได้ 
 วตัถปุระสงคง์านวิจยั 

1. เพื่อศกึษาศกึษาผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิ
อาเซยีน (AEC) ไดแ้ก่ ดา้นผลตอบแทนและแรงจงูใจ ดา้นการขาดแคลนบุคลากร ดา้นความกา้วหน้าในสายอาชพี ดา้น
ปัจจยัทางสงัคมและเศรษฐกจิ ทีส่่งผลต่อการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีในส านักงานบญัชคีุณภาพ  

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเตรียมพร้อมการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือในยุคประชาคม
เศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ต่อการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีในส านักงานบญัชคีุณภาพ  
 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

1.  เพื่อเป็นแนวทางเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพี ดา้นความรูท้างวชิาชพี ดา้นทกัษะทางวชิาชพี ดา้น
จรยิธรรม และทศันคตทิางวชิพี ดา้นประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิาน และมใีบอนุญาตในการประกอบวชิาชพีบญัช ีของ
นักบญัชใีนส านักงานบญัชคีุณภาพในการกา้วสู่ประชาคมอาเซยีน 

2. เพื่อเป็นแนวทางส าหรับผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาศักยภาพของของนักบัญชีใน
ส านักงานบญัชคีุณภาพเพื่อสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

3.  ทราบถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีในส านักงานบญัชคีุณภาพ 
4. เพื่อใหห้น่วยงานต่าง ๆ ทัง้ภาครฐัและเอกชนทีม่ส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพของนักบญัชี 

สามารถน าขอ้มลูจากผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาความรูค้วามสามรถของนักบญัชใีนดา้นต่าง ๆ 
เพื่อกา้วสู่ประชาคมอาเซยีน  
 

ทบทวนวรรณกรรม 
ฝ่ายส่งเสรมิการมงีานท า ส านักงานจดัหางานจงัหวดัล าปาง (2560) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การเตรยีมพรอ้ม

การเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือ หมายถึง การเคลื่อนย้ายแรงานในระดับนักวิชาชีพหรือแรงงานเชี่ยวชาญหรือผู้มี
ความสามารถพเิศษ โดยกลุ่มสมาชกิอาเซยีนไดจ้ดัท าขอ้ตกลงยอมรบัรวมกนัในเรื่องคุณสมบตัหิรอืมาตรฐานในแต่ละ
วชิาชพี เพื่ออ านวยความสะดวก ในการเคลื่อนยา้ยนักวชิาชพีหรอืแรงงานเชีย่วชาญหรอืผูม้คีวามสามารถพเิศษของ
อาเซียนได้อย่างเสรี ซึ่งมีผู้ให้ค านิยามที่สอดคล้องกันไว้คือ วิลาสินี สัญราชา (2555) กรรณิการ์  ล าลือ (2553)  
และวรีะยุทธ สุขมาก และกนกศกัดิ ์สุขวฒันาสนิิทธิ ์(2556) 

ณฐัชา วฒันวไิล และจุฑามน สทิธผิลวนิชกุล (2555) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การพฒันาศกัยภาพวชิาชพีบญัช ี
หมายถงึ กระบวนการทีท่ าใหผู้ป้ระกอบ วชิาชพีบญัชไีดร้บัการพฒันาเตบิโตของขดีความสามารถ (capability) ทีช่่วย
ส่งเสรมิศกัยภาพ (potential) ใหป้รากฏผลส าเรจ็เพื่อเพิม่สมรรถนะ (competence) ในดา้นวชิาชพีใหก้้าวหน้ากว่าเดมิ 
ซึ่งมผีู้ให้ค านิยามทีส่อดคล้องกนัไว้คอื สรศกัดิ ์ธนันไชย (2551) ศวิาภรณ์ พรยิง่ (2551) จนัทร์เพญ็ ศรสุีระ (2550) 
Hassall, Joyce, Montano & Anes (1999) และ Priantara & Manshur (2011) 

ปัจจยัผลกัดนัและปัจจยัดึงดดูจากประเทศต้นทางท่ีแรงงานต้องการเคลื่อนย้าย 
  ปัจจยัผลกัดนัจากประเทศต้นทางทีแ่รงงานตอ้งการเคลื่อนยา้ยออก สาเหตุส าคญัทีท่ าใหแ้รงงานเกดิการ
เคลื่อนย้ายออกจากประเทศ ได้แก่ อตัราการว่างงาน (Unemployment) ที่เกิดขึ้นในอตัราสูงและการท างานต ่าระดบั 
(Underemployment) เป็นผลจากการไม่สามารถหางานท าทีต่รงกบัความรูค้วามสามารถได ้ในขณะทีม่แีรงงานบางสว่น
มคีวามพยายามในการหางานท าในประเทศ แต่ถา้ไม่สามารถหางานท าไดต้รงกบัความตอ้งการ กลุ่มแรงงานเหล่านัน้มี
แนวโน้มอย่างมากทีจ่ะเคลื่อนยา้ยออกไปท างานในประเทศ ระดบัค่าจา้งทีต่ ่ากว่าเมื่อเทยีบกบัรายไดใ้นต่างประเทศ ใน
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สาขาอาชพีทีม่ลีกัษณะเดยีวกนั โอกาสในการเคลื่อนยา้ยแรงงานไปท างานในต่างประเทศย่อมมมีากกว่า ถา้ค่าจา้งและ
เงนิเดอืนในต่างประเทศมอีตัราทีสู่งกว่า ความก้าวหน้าในอาชพีและแรงจูงใจในการท างาน แรงงานที่มคีวามรูค้วาม
ช านาญสูงแต่ไม่สามารถมีโอกาสก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ได้ ย่อมเกิดความรู้สึกอยากเคลื่อนย้ายไปท างานใน
ต่างประเทศ การวางแผนบุคลากรทีไ่ม่เหมาะสม ท าใหข้าดความสมดุลระหว่างงานกบับุคลากร แรงงานบางส่วนอาจ
เป็นส่วนเกนิ แต่ในขณะเดยีวกนัในบางประเทศอาจก าลงัต้องการบุคลากรทีเ่ป็นส่วนเกนินี้อยู่ ท าใหบุ้คลากรดงักล่าว
ต้องการเคลื่อนย้ายออกไปท างานในต่างประเทศ ปัจจยัทางสงัคมและการเมอืง แรงงานบางส่วนอาจจะไม่พอใจใน
สภาพสงัคมและการเมอืงทีเ่ป็นอยู่ทีส่บืเนื่องมากจากความวุ่นวายและความแตกแยกของกลุ่มการเมอืงในประเทศ 
 ปัจจยัดงึดูดหรอืแรงจูงใจจากประเทศทีแ่รงงานต้องการเคลื่อนย้ายเขา้สาเหตุส าคญัทีท่ าให้แรงงานเกดิการ
เคลื่อนย้ายจากประเทศต้นทางเขา้สู่ประเทศใดประเทศหนึ่ง ได้แก่ ระดบัค่าจ้างและเงนิเดอืนที่สูงกว่าเมื่อเทียบกับ
รายไดใ้นประเทศต้นทาง ในสาขาอาชพีทีม่ลีกัษณะเดยีวกนั กจ็ะเป็นสิง่ดงึดูดใจใหเ้กดิการอพยพเคลื่อนยา้ยแรงงาน
ออกไปท างานในต่างประเทศได้ การขาดแคลนบุคลากรในบางสาขา ถ้าหากมีการเผยแพร่ข่าวสารความรู้ให้กับ
บุคลากรในแต่ละสาขาอาชพีไดท้ราบถงึประเภทแรงงานทีข่าดแคลนกอ็าจถูกดงึดดูใหเ้กดิการเคลื่อนยา้ยออกไปท างาน
ในต่างประเทศได ้ถ้าค่างจา้งและเงนิสูงพอ ความก้าวหน้าในสาขาอาชพี ส าหรบัประเทศทีพ่ฒันาแล้วย่อมมสีิง่อ านวย
ความสะดวกในการปฏิบตัิงานได้เป็นอย่างดี ประกอบกับการวางแผนพฒันาบุคลากรที่ยุติธรรมย่อมเป็นสิ่งที่พึง
ปรารถนาของแรงงานโดยทัว่ไป ในสาเหตุนี้เองจะเป็นสิง่ดงึดูดใจใหแ้รงงานทีม่คีวามรูค้วามช านาญจากประเทศด้อย
พฒันาเคลื่อนยา้ยออกไปท างานในต่างประเทศ เพื่อโอกาสก้าวหน้าในสาขาอาชพีของตนเอง (วศนิ กลัน่จติร, 2547) 
สอดคล้องกบังานวจิยั ACCA และ ACRA (2012) ได้การศกึษาการดงึดูดและการรกัษานักบญัชขีองส านักงานบญัชี
ขนาดใหญ่ กล่าวว่าวชิาชพีบญัชมีกีารจา้งงานมากเป็นอนัดบัที่ 3 ของตลาดแรงงานไทย ส าหรบัสวสัดกิารพนักงาน 
ตอ้งการความมัน่คงปลอดภยัในการท างานรวมถงึค่าจา้งทีเ่ป็นธรรม มติขิองรฐับาล พบว่า ประไทยมคีวามพรอ้มในการ
สร้างหลกัสูตรเพื่อฝึกอบรมให้แก่นักบญัชทีี่ต้องการพฒันาศกัยภาพโดยสภาวชิาชพีบญัชรี่วมกบั กรมพฒันาธุรกิจ
การคา้ กระทรวงพาณิชย ์ตัง้ส านักงานสอบบญัช ีคุณภาพและออกใบรบัรองใหแ้ก่ ส านักงานบญัช ีเพื่อตอ้งเพิม่บทบาท
ของผูป้ระกอบการบญัช ี
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 

รปูท่ี 1: กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

การเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอื
ในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) 
(Preparing in AEC Skill Labor Moving) 
     1. ดา้นผลตอบแทนและแรงจงูใจ (RAM) 
     2. ดา้นการขาดแคลนบุคลากร (SOP) 
     3. ดา้นความกา้วหน้าในสายอาชพี 
(CAD) 
     4. ดา้นปัจจยัทางสงัคมและเศรษฐกจิ 
(SEF) 
 

การเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพี 
(Development a Professional Accountant in 
Quality Accounting Office) 
 1. ดา้นความรูท้างวชิาชพี (PKN) 
 2. ดา้นทกัษะทางวชิาชพี (PSK) 
 3. ดา้นจรยิธรรมและทศันคตทิางวชิาชพี 
(EAA) 
 4. ดา้นประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิาน 
(WEX) 
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 สมมติฐานการวิจยั 
 H1: ผลกระทบดา้นผลตอบแทนและแรงจูงใจมผีลกระทบเชงิบวกต่อ (a) ความรูท้างวชิาชพี, (b) ทกัษะทาง
วชิาชพี, (c) จรยิธรรมและทศันคตทิางวชิาชพี, (d) ประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิาน, และ (e) ใบอนุญาต 
 H2: ผลกระทบด้านการขาดแคลนบุคลากรมผีลกระทบเชงิบวกต่อ (a) ความรู้ทางวชิาชพี, (b) ทกัษะทาง
วชิาชพี, (c) จรยิธรรมและทศันคตทิางวชิาชพี, (d) ประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิาน, และ (e) ใบอนุญาต 
 H3: ผลกระทบดา้นความก้าวหน้าในสายอาชพีมผีลกระทบเชงิบวกต่อ (a) ความรูท้างวชิาชพี, (b) ทกัษะทาง
วชิาชพี, (c) จรยิธรรมและทศันคตทิางวชิาชพี, (d) ประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิาน, และ (e) ใบอนุญาต 
 H4: ผลกระทบดา้นปัจจยัทางสงัคมและเศรษฐกจิมผีลกระทบเชงิบวกต่อ (a) ความรูท้างวชิาชพี, (b) ทกัษะ
ทางวชิาชพี, (c) จรยิธรรมและทศันคตทิางวชิาชพี, (d) ประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิาน, และ (e) ใบอนุญาต 

 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างงานวิจัยนี้  ได้ก าหนดขอบเขตการศึกษาในกลุ่ม ได้แก่ นักบัญชีของใน
ส านักงานบญัชคีุณภาพ การที่เลอืกประชากรกลุ่มนี้ เป็นผลจากการทีเ่ป็นกลุ่มทีก่ารยกระดบัคุณภาพของส านักงาน
บญัช ีมนีักบญัชเีป็นจ านวนมาก และมโีอกาสในการพฒันาบุคลากรในส านักงานไดม้ากกว่า โดยเป็นกลุ่มประชากรที่
ปรากฏในบญัชรีายชื่อ ส านักงานบญัชคีุณภาพ ส านักงานบญัชโีดยทัว่ไป มจี านวน 117 ราย ในเวบ็ไซตข์องกรมพฒันา
ธุรกิจการค้า ณ วนัที่ 30 มกราคม 2559 ซึ่งจากการท าการส ารวจครัง้นี้ ได้รบัแบบสอบถามตอบกลบัมาเป็นข้อมูล
ทัง้สิน้จ านวน 111 ขอ้มูล คดิเป็นรอ้ยละ 94.87 ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ Aaker, Kumar & Day (2001) ไดเ้สนอว่า
การส่งแบบสอบถาม ตอ้งมอีตัราตอบกบัอย่างน้อยรอ้ยละ 20 จงึจะถอืว่ายอมรบัได ้ 
 การวดัคณุลกัษณะของตวัแปร 
  การเตรียมพร้อมการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นตัวแปรอิสระ ซึ่ง
สามารถจ าแนกออกเป็น 4 ด้าน ดงันี้ 1) ด้านผลตอบแทนและแรงจูงใจ จ านวน 4 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกบั
หน่วยงานของท่านใหค้วามส าคญักบัการใหผ้ลตอบแทนและแรงจูงใจ เพื่อดงึดูดนักบญัชมีอือาชพี ผลตอบแทนและ
แรงจงูใจในหน่วยงานของท่านสงูกว่าหน่วยงานอื่นในกลุ่มประเทศอาเซยีน หน่วยงานของท่านมคี่าตอบแทนพเิศษตอบ
แทนใหพ้นักงานในหน่วยงาน และหน่วยงานของท่านไดก้ าหนดค่าตอบแทนเพื่อดงึดดูนักบญัชใีนกลุ่มประเทศอาเซยีน 
2) ดา้นการขาดแคลนบุคลากร จ านวน 4 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกบั หน่วยงานของท่านมนีักบญัชไีม่เพยีงพอกบั
ประมาณงาน หน่วยงานของท่านเปิดรบัพนักงานบญัชตีลอดทัง้ปี หน่วยงานของท่านมคีวามต้องการนักบญัชมีอือาชพี
ในจ านวนมาก และหน่วยงานของท่านพยายามทีจ่ะดงึดดูนักบญัชมีอือาชพี 3) ดา้นความกา้วหน้าในสายอาชพี จ านวน 
3 ค าถาม โดยครอบคลุมเกีย่วกบั หน่วยงานของท่านมแีผนพฒันางานและเสน้ทางก้าวหน้าในสายอาชพีใหก้บันักบญัช ี  
หน่วยงานของท่านมกีารพจิารณาเลื่อนต าแหน่งงานใหก้บัพนักงานเป็นประจ าทุกปี และหน่วยงานของท่านมตี าแหน่ง
งานหลากหลายเตรยีมพรอ้มกบัการเลื่อนต าแหน่งงานของพนักงาน และ 4) ดา้นปัจจยัทางสงัคมและเศรษฐกจิ จ านวน 
3 ค าถาม โดยครอบคลุมเกีย่วกบั สภาพทางสงัคมและเศรษฐกจิส่งผลใหห้น่วยงานของท่านมกีารขยายงานเพิม่มากขึน้      
การเปิด AEC ส่งผลใหห้น่วยงานของท่านรบังานดา้นการบญัชจีากประเทศในกลุ่มประเทศอาเซยีนเพิม่มากขึน้  และ
การเปลีย่นแปลงทางสงัคมและเศรษฐกจิส่งผลใหห้น่วยงานของท่านมคีวามตอ้งการนักบญัชมีอือาชพีมากยิง่ขึน้ 
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 การเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพี เป็นตวัแปรตาม ซึ่งสามารถจ าแนกออกเป็น 4 ดา้น ดงันี้ 1) ดา้นความรู้
ทางวิชาชีพ จ านวน 3 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ หน่วยงานของท่านส่งเสริมให้พนักงานบัญชีติดตามการ
เปลีย่นแปลงในมาตรฐานการบญัชรีะหว่างประเทศ  หน่วยงานของท่านส่งเสรมิใหพ้นักงานบญัชมีคีวามรูท้ ัว่ไปทีจ่ าเป็น
ในการประกอบอาชพี  หน่วยงานของท่านพฒันาความรู้นักบญัชโีดยการเขา้ร่วมการอบรมหรอืศึกษาต่อในระดบัที่
สูงขึ้น และหน่วยงานของท่านมีการจดัองค์ความรู้เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในประชาคมอาเซียนให้กบันักบญัชใีน
กจิการ 2) ดา้นทกัษะทางวชิาชพี จ านวน 5 ค าถามโดยครอบคลุมเกีย่วกบัหน่วยงานของท่านตระหนักถงึความสามารถ
ในการปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชรีะหว่างประเทศ หน่วยงานของท่านตระหนักถงึความช านาญทางวชิาชพีเพิม่เตมิ
อย่างต่อเนื่องเพื่อพฒันาความรู ้ความสามารถใหท้นัสมยัอยู่เสมอ นักบญัชหีน่วยงานของท่านใหบ้รกิารทางวชิาชพี
บญัชีสอดคล้องกับมาตรฐานของวชิาชีพบญัชรีะหว่างประเทศ  นักบญัชีในหน่วยงานของท่านสามารถปฏิบตัิตาม
มาตรฐานวชิาชพี และกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งด้วยความมสีติและระมดัระวงัรอบคบ และนักบญัชใีนหน่วยงานของท่าน
สามารถจดัท าบญัชีได้มากกว่า 2 ภาษา 3) ด้านจริยธรรมและทศันคติทางวิชีพ จ านวน 4 ค าถามโดยครอบคลุม
เกี่ยวกบั หน่วยงานของท่านส่งเสรมิใหน้ักบญัชปีฏบิตังิานวชิาชพีบญัชดีว้ยความซื่อสตัย์สุจรติและชื่อตรงต่อวชิาชพี 
หน่วยงานของท่านส่งเสรมิใหน้ักบญัชปีฏบิตังิานอย่างไม่ปกปิด หรอืไม่บดิเบอืนความจรงิอนัเป็นสาระส าคญั หน่วยงาน
ของท่านส่งเสรมิใหน้ักบญัชปีฏบิตังิานดว้ยความเทีย่งธรรมในการใชดุ้ลพนิิจ ซึง่อยู่บนพืน้ฐานของหลกัฐานทีเ่ชื่อถือได้
โดยปราศจากความล าเอยีง และหน่วยงานของท่านส่งเสรมิใหน้ักบญัชไีม่น าความล าของกจิการทีต่นเองไดม้าระหว่าง
ปฏิบตัิงานไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง 4) ด้านประสบการณ์ในเชิงปฏิบตัิงาน จ านวน 4 ค าถามโดยครอบคลุม
เกี่ยวกับหน่วยงานของท่านพฒันาทกัษะการปฏิบตัิงานของ นักบญัชีโดยให้นักบญัชรีบัผิดชอบงานส าคญั  ๆ  การ
พจิารณารบัพนักงานบญัชขีองหน่วยงานท่านให้ความส าคญัการมปีระสบการณ์ด้านการท าบญัช ีหน่วยงานของท่าน
ส่งเสรมิใหน้ักบญัชที าบญัชดีว้ยภาษาในกลุ่มประเทศอาเซยีน และหน่วยงานของท่านส่งเสรมิใหน้ักบญัชที าบญัชขีอง
บรษิทัในกลุ่มประเทศอาเซยีน และ 5) ใบอนุญาต จ านวน 4 ค าถามโดยครอบคลุมเกีย่วกบัหน่วยงานของท่านส่งใหน้ัก
บญัชขีึน้ทะเบยีนเป็นผูท้ าบญัชขีองแต่ละประเทศในอาเซยีน หน่วงงานของท่านส่งใหน้ักบญัชศีกึษากฎระเบยีบเกีย่วกบั
ขอ้ตกลงยอมรบัร่วม (MAR) ระหว่างประเทศ  หน่วยงานของท่านไดจ้ดัท าความรูเ้กี่ยวกบัการท าบญัชใีนกลุ่มประเทศ
อาเซยีนใหน้ักบญัชใีนหน่วยงานทราบและนักบญัชใีนหน่วยงานท่านไดร้บัอนุญาตใหท้ าบญัชใีนกลุ่มประเทศอาเซยีน 
 ความช่ือมัน่และความเท่ียงตรง 
  ผูว้จิยัไดท้ดสอบความเชื่อมัน่และความเทีย่งตรง โดยการหาค่า factor loadings ของแต่ละขอ้ค าถามมคี่า
อยู่ระหว่าง 0.768-0.960 แสดงใหเ้หน็ว่ามคี่ามากกวา่ 0.40 เป็นค่าทีย่อมรบัไดแ้ละน่าเชื่อถอื (Nunnally and Bernstein, 
1994) นอกจากนี้ค่าสมัประสิทธิ ์Cronbach’s Alpha ของตัวแปรทัง้หมดมคี่าระหว่าง 0.869-0.930 ซึ่งมีค่ามากกว่า 
0.70 ถอืว่ายอมรบัไดใ้นความเชื่อถอื (Reliability) ของเครื่องมอืวดั (Hair et al., 2010) 
 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ส าหรบัการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดใ้ชก้ารวเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณทดสอบผลกระทบของผลกระทบ
การเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ต่อการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอื
อาชพีในส านักงานบญัชคีุณภาพ ซึง่เขยีนไดส้มการดงันี้  
 

สมการ Development a Professional Accountant = β0 + β1 RAM + β2 SOP+ β3 CAD + β4 SEF + ε 
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ผลการวิจยั 
 ขอ้มลูทัว่ไปของแบบสอบถามทีต่อบกลบัมา พบว่า นักบญัชใีนส านักงานบญัชคีุณภาพส่วนใหญ่ เป็นเพศหญงิ 
มีอายุมากกว่า 45 ปี สถานภาพหย่าร้างหรอืหม้าย ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่ปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า ส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์การท างานดา้นบญัชมีากกว่า 15 ปี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนส่วนใหญ่ต ่ากว่า 30,000 บาท และอยู่ในต าแหน่ง
ผูจ้ดัการฝ่ายบญัช ีและส านักงานบญัชคีุณภาพส่วนใหญ่ คอื บรษิทัจ ากดั มจี านวนทุนเริม่ต้นต ่ากว่า 5,000,000 บาท  
จ านวนพนักงานส่วนใหญ่น้อยกว่า 10 คน รายไดเ้ฉลี่ยอยู่ทีม่ากกว่า 6,000,000 บาท และส่วนใหญ่มรีะยะเวลาในการ
ด าเนินงานน้อยกว่า 15 ปี 
 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลีย่และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอื 

ในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) และเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีโดยภาพรวม 
รายการ 𝒙̅ S.D. แปลความหมาย 

ผลกระทบการเตรียมพร้อมการเคลื่อนย้าย
แรงงานฝีมือในยุคประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) 

   

ดา้นผลตอบแทนและแรงจงูใจ 4.05 0.66 มาก 

ดา้นการขาดแคลนบุคลากร  4.04 0.80 มาก 
ดา้นความกา้วหน้าในสายอาชพี 3.97 0.76 มาก 
ดา้นปัจจยัทางสงัคมและเศรษฐกจิ  3.80 0.75 มาก 

รวม 3.96 0.68 มาก 
เพ่ิมศกัยภาพนักบญัชีมืออาชีพ    
ดา้นความรูท้างวชิาชพี 4.03 0.70 มาก 
ดา้นทกัษะทางวชิาชพี 3.95 0.71 มาก 
ดา้นจรยิธรรมและทศันคตทิางวชิาชพี 4.05 0.70 มาก 
ดา้นประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิาน 4.05 0.64 มาก 
ใบอนุญาต 3.99 0.69 มาก 

รวม 4.01 0.63 มาก 
จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่าผลกระทบการเตรียมพร้อมการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือในยุคประชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ของผูบ้รหิารส านักงานบญัชคีุณภาพโดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลี่ย 3.96 และ
เมื่อจ าแนกเป็นรายดา้นโดยเรยีงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ดงันี้ ผลตอบแทนและแรงจงูใจ มคี่าเฉลีย่ 4.05 
รองลงมา การขาดแคลนบุคลากร มีค่าเฉลี่ย 4.04 และความก้าวหน้าในสายอาชพีมคี่าเฉลี่ย 3.97 ตามล าดบั โดย
ทัง้หมดมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก แสดงใหเ้หน็ว่าการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีโดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก โดย
มคี่าเฉลีย่ 4.01 และเมื่อจ าแนกเป็นรายดา้นโดยเรยีงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ดงันี้ จรยิธรรมและทศันคติ
ทางวชิาชพี มคี่าเฉลีย่ 4.05 รองลงมา ประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิานมคี่าเฉลีย่ 4.05 และความรูท้างวชิาชพี มคี่าเฉลีย่ 
4.03 ตามล าดบั โดยทัง้หมดมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก 
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ตารางท่ี 2  การวเิคราะหส์หสมัพนัธข์องผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอืในยุคประชาคม 
เศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ต่อการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีในส านักงานบญัชคีุณภาพโดยรวม 

ตวัแปร RAM SOP CAD SEF PKN PSK EAA WEX LIC 

Mean 4.047 4.036 3.973 3.801 4.027 3.951 4.051 4.050 3.991 
S.D. 0.658 0.804 0.763 0.750 0.704 0.713 0.695 0.638 0.687 
RAM 1.000         
SOP .790*** 1.000        
CAD .723*** .919*** 1.000       
SEF .680*** .790*** .824*** 1.000      
PKN .704*** .651*** .702*** .783*** 1.000     
PSK .749*** .736*** .747*** .785*** .816*** 1.000    
EAA .722*** .722*** .714*** .777*** .847*** .851*** 1.000   
WEX .649*** .581*** .643*** .718*** .778*** .793*** .840*** 1.000  
LIC .639*** .614*** .657*** .713*** .721*** .778*** .759*** .873*** 1.000 
*** p  .01        

 จากตารางที่  2  แสดงการวิเคราะห์ค่ าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ของ Pearson (Pearson Correlation 
Coefficients) จากตารางแสดงใหเ้หน็ว่ามคี่าสหสมัพนัธ์ระหว่าง 0.614– 0.873 ทีร่ะดบันัยส าคญั 0.01 และผลจากการ
ทดสอบปัญหาเกีย่วกบัตวัแปรอสิระมคีวามสมัพนัธ์กนั (Multicollinearity) พบว่าค่า VIF อยู่ระหว่าง 2.737 – 8.214 ซึง่
มีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าความสัมพันธ์ระหว่างกันของตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กัน และไม่เกิดปัญหา 
Multicollinearity (Kutner, Nachtsheim & Neter, 2008) 
 
ตารางท่ี 3 การทดสอบสมมตฐิานโดยการวเิคราะหส์มการถดถอยพหุคณู (Multiple Regression) ผลกระทบ 
 การเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ต่อการเพิม่ศกัยภาพ 
 นักบญัชมีอือาชพีในส านักงานบญัชคีุณภาพ 

ตวัแปรอิสระ 
ตวัแปรตาม 

PKN Eq.1 PSK Eq.2 EAA Eq.3 WEX Eq.4 LIC Eq.5 

ดา้นผลตอบแทนและแรงจงูใจ (RAM: H1a-e) .453*** 
(.000) 

.415*** 
(.000) 

.349*** 
(.000) 

.418*** 
(.000) 

.356*** 
(.002) 

ดา้นการขาดแคลนบุคลากร (SOP: H2a-e) .375*** 
(.007) 

.072  
(.591) 

.043 
(.756) 

.416*** 
(.004) 

.268* 
(.090) 

ดา้นความกา้วหน้าในสายอาชพี (CAD: H3a-e) .296** 
(.036) 

.174  
(.206) 

.019 
 (.890) 

.318** 
(.029) 

.277* 
(.088) 

ดา้นปัจจยัทางสงัคมและเศรษฐกจิ (SEF: H4a-e) .535*** 
(.000) 

 

.415*** 
(.000) 

.460*** 
(.000) 

.447*** 
(.000) 

.435*** 
(.000) 
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ตวัแปรอิสระ 
ตวัแปรตาม 

PKN Eq.1 PSK Eq.2 EAA Eq.3 WEX Eq.4 LIC Eq.5 
Adjusted R2 .679 .697 .662 .582 .550 
Maximum VIF 8.214 8.214 8.214 8.214 8.214 
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.10 
Beta coefficients with standard errors in parenthesis 

สมมตฐิานขอ้ที ่1 ผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 
(AEC) ดา้นผลตอบแทนและแรงจูงใจ แสดงใหเ้หน็ว่า ความรูท้างวชิาชพี (H1a = 0.453, p<0.01), ทกัษะทางวชิาชพี 
(H1b = 0.415, p<0.10), จรยิธรรมและทศันคติทางวชิาชพี (H1c = 0.349, p<0.01), ประสบการณ์ในเชงิปฏิบตัิงาน 
(H1d = 0.418, p<0.01) และใบอนุญาต (H1e = 0.356, p<0.01) 

สมมตฐิานขอ้ที ่2 ผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 
(AEC) ด้านการขาดแคลนบุคลากร แสดงใหเ้หน็ว่า ความรูท้างวชิาชพี (H2a = 0.375, p<0.05), ประสบการณ์ในเชงิ
ปฏบิตังิาน (H2d = 0.416, p<0.01) และใบอนุญาต (H2e = 0.268, p<0.10) 

สมมตฐิานขอ้ที ่3 ผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 
(AEC) ดา้นความก้าวหน้าในสายอาชพี แสดงใหเ้หน็ว่า ความรูท้างวชิาชพี (H3a = 0.296, p<0.05), ประสบการณ์ใน
เชงิปฏบิตังิาน (H3d = 0.318, p<0.05) และใบอนุญาต (H3e = 0.277, p<0.10) 

สมมตฐิานขอ้ที ่4 ผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 
(AEC) ด้านปัจจยัทางสงัคมและเศรษฐกิจ แสดงให้เห็นว่า ความรู้ทางวชิาชพี (H4a = 0.535, p<0.01), ทกัษะทาง
วิชาชีพ (H4b = 0.415, p<0.10), จริยธรรมและทศันคติทางวิชาชีพ (H4c = 0.460, p<0.01), ประสบการณ์ในเชิง
ปฏบิตังิาน (H4d = 0.447, p<0.01) และใบอนุญาต (H4e = 0.435, p<0.01) 
 

อภิปรายผล 
ส าหรบัการศกึษาวจิยัเรื่อง “ผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซยีน (AEC) ต่อการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีในส านักงานบญัชคีุณภาพ” สามารถอภปิรายในประเดน็ทีส่ าคญั
ดงัต่อไปนี้   

ผลกระทบการเตรียมพร้อมการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือในยุคประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ด้าน
ผลตอบแทนและแรงจูงใจมผีลกระทบเชงิบวกแสดงให้เห็นว่า ความรู้ทางวชิาชพี ทกัษะทางวชิาชพี จรยิธรรมและ
ทศันคติทางวิชาชพี ประสบการณ์ในเชิงปฏิบตัิงาน และใบอนุญาต พบว่า นักบญัชีในส านักงานบญัชีคุณภาพที่มี
ผลตอบแทนและแรงจงูใจมผีลกระทบเชงิบวกส่งผลต่อความรูท้างวชิาชพี ทกัษะทางวชิาชพี จรยิธรรมและทศันคตทิาง
วชิาชพี ประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิานและใบอนุญาต ส่งผลใหน้ักบญัชมีกีารพฒันาความรูค้วามสามารถในทางบญัช ีมี
ทกัษะการบญัชทีีด่ ีการมจีรยิธรรมและทศันคตทิางวชิาชพี จะช่วยนักบญัชสีามารถยกระดบัความสามารถของตนเอง
น าไปสู่ความก้าวหน้าในอาชพีของนักบญัช ีการทีน่ักบญัชมีปีระสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิานและมใีบอนุญาตยิง่จะส่งผล
ใหน้ักบญัชสีามารถรบังานจากกลุ่มประเทศใน AEC หรอืแมก้ระทัง่การเคลื่อนยา้ยแรงงานไปในกลุ่มประเทศ AEC  ซึง่
จะท าใหน้ักบญัชมีรีายไดแ้ละผลตอบแทนทีสู่งขึน้ โดยงานวจิยัก่อนหน้าระบุว่าสาเหตุของการเคลื่อนยา้ยพืน้ทีเ่ป็นผล
มาจากความต้องการค่าจ้างที่สูงกว่า (สถาบันวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย , 2553) สอดคล้องกับงานวิจยัของ
เบญจมาศ ศรทีอง (2547) ระบุปัจจยัทีม่คีวามส าคญัในการตดัสนิใจไปท างานไตห้วนัเป็นผลมากจากการไดร้บัเงนิเดอืน
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และค่าจ้างแรงงานที่สูง อตัราส่วนเงนิเดือนที่แรงงานไทยได้รบัขณะที่ท างาน ที่ท าให้แรงงานไทยมคีวามพงึพอใจ 
น าไปสู่การเพิม่ความรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกบักลุ่มประเทศในประชาคมอาเซยีน (วลิาสนิี สญัราชา, 2555) การทีป่ระเทศ
ในกลุ่มอาเซยีนมโีอกาสไดพ้ฒันาความรู ้ทกัษะทางวชิาชพีทีท่ าใหเ้หน็ถงึความก้าวหน้าในวชิาชพีมากกว่าในประเทศ
ไทย  กจ็ะท าใหร้ะดบัความตัง้ใจทีจ่ะเขา้สู่ตลาดแรงงานเสรปีระชาคมอาเซยีนเพิม่ขึน้ (ศริพินัธ์ หงสท์รพัย์ภญิโย และ 
พาชติชนัต ศิรพิานิช, 2558) และ Priantara & Manshur (2011) พบว่า นักวชิาชพีบญัชทีีข่ ึน้ทะเบยีนกบัสภาวชิาชพี 
จะมสีมรรถนะและความมุ่งมัน่เกีย่วกบัการวเิคราะหก์ารรบัรูจ้รยิธรรมในวชิาชพีและความมุ่งมัน่ต่อการท างาน แตกต่าง
จากนักบญัชทีีไ่ม่ไดข้ึน้ทะเบยีนอย่างมนีัยส าคญัทีร่ะดบั 0.01 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของปัทมนันท ์บุญถนอมตรีตัน์ และ
คมพชัญ์ สิริถิรพิทกัษ์ (2560) โดยนักบญัชีไทยที่ต้องการออกไปท างานในประเทศสมาชิกอาเซียน โดยส่วนใหญ่
ต้องการหาประสบการณ์ท างานในต่างประเทศ รองลงมาคาดหวงัว่าจะได้รบัผลตอบแทนทีเ่พิม่ขึน้ และคาดว่าไดร้บั
โอกาสและความก้าวหน้า โดยวิชาชีพบญัชีด้านการบญัชีบริการมีความต้องการออกไปท างานในประเทศสมาชกิ
อาเซยีนมากทีสุ่ด  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน H2: ผลการทดสอบแสดงให้เห็นว่าผลกระทบการเตรียมพร้อมการเคลื่อนย้าย
แรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ดา้นการขาดแคลนบุคลากร แสดงใหเ้หน็ว่าความรูท้างวชิาชพี 
ประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิานและใบอนุญาต ผลการศกึษาแสดงใหเ้หน็ว่า นักบญัชใีนส านักงานบญัชคีุณภาพมองว่า
การที่หน่วยงานขาดแคลนบุคลากรหรือประเทศสมาชิกอาเซียนใดขาดแคลนนักบญัชี ก็จะเป็นโอกาสให้นักบญัชี
สามารถเคลื่อนย้ายงานและแรงงานไปในกลุ่มประเทศอาเซียน หรอืรบังานในกลุ่มประเทศอาเซียน เพราะนักบญัชี
มองเห็นถึงโอกาสในการพฒันาความรู้ทางวชิาชพี ประสบการณ์ในเชงิปฏิบตังิานในต่างประเทศ และหากนักบญัชมีี
ใบอนุญาตกจ็ะท าใหน้ักบญัชมีโีอกาสการเคลื่อนยา้ยแรงงานมากขึน้ สอดคล้องกบังานวจิยั นันทพนัธ์ ชนิล้าประเสรฐิ
และคณะ (2555) การขาดโอกาสในการศกึษาต่อและความก้าวหน้าในบนัไดวชิาชพีในประเทศถอืเป็นปัจจยัผลกัดนัให้
ไปท างานต่างประเทศ ซึ่งความก้าวหน้าทางวชิาชพีว่าเป็นสาเหตุส าคญัอีกสาเหตุหนึ่งที่ท าให้เกิดการเคลื่อนย้าย
แรงงาน (วศนิ กลัน่จติร, 2547) การขาดแคลนบุคลากรในบางสาขา ถา้หากมกีารเผยแพร่ขา่วสารความรูใ้หก้บับุคลากร
ในแต่ละสาขาอาชพีได้ทราบถึงประเภทแรงงานที่ขาดแคลนก็อาจถูกดงึดูดให้เกิดการเคลื่อนย้ายออกไปท างานใน
ต่างประเทศได้ถ้าค่าจ้างและเงนิสูงพอ เป็นผลให้หน่วยงานต่าง ๆ ต้องพฒันาแรงงานเพื่อตอบสนองการขาดแคลน
แรงงานในวชิาชพี (กิรยิา กุลกลการ, 2553)  ในมติิของผูป้ระกอบการ ลกัษณะของสถานประกอบการและขนาดของ
สถานประกอบการของแรงงานวชิาชพีบญัชใีนประเทศไทย พบว่าส่วนใหญ่มแีรงงานอยู่ในธุรกจิขนาดกลางรอ้ยละ 50 
รองลงมาคอื ธุรกิจขนาดใหญ่ร้อยละ 30 ธุรกิจขนาดเล็ก ร้อยละ 25 และองค์กรภาครฐัและธุรกิจครอบครวัร้อยละ 5  
ส าหรบัความตอ้งการจา้งงาน และก าลงัแรงงานทีต่อ้งการ ณ ปัจจุบนั และแนวโน้มอกี 5 ปี พบว่า สายงานดา้นวชิาชพี
บญัชมีกีารจา้งงานและหาคนมากทีสุ่ด ซึ่งสอดคล้องกบั ACCA and ACRA  กล่าวว่าวชิาชพีบญัชมีกีารจา้งงานมาก
เป็นอนัดบัที ่3 ของตลาดแรงงานไทย (ACCA & ACRA, 2012) การขาดแคลนแรงงานเป็นปัญหาท าใหธุ้รกจิไม่สามารถ
ขยายตวัไดร้ฐับาลตอ้งส่งเสรมิพฒันาแรงงานในวชิาชพีนัน้ เพื่อลดแรงกดดนัดา้นการขาดแคลนแรงงาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน H3: ผลการทดสอบแสดงให้เห็นว่าผลกระทบการเตรียมพร้อมการเคลื่อนย้าย
แรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ด้านความก้าวหน้าในสายอาชพีแสดงให้เห็นว่า ความรู้ทาง
วชิาชพี ประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิาน และใบอนุญาต จากผลการศกึษาพบว่า นักบญัชใีนส านักงานบญัชคีุณภาพมี
ความเหน็เกีย่วกบัความก้าวหน้าในสาอาชพีนัน้เป็นผลมาจากการทีน่ักบญัชมีคีวามรูท้างวชิาชพี มปีระสบการณ์ในเชงิ
ปฏบิตังิาน และการมใีบอนุญาตในการรบัท าบญัช ีนัน้หมายความว่านักบญัชจีะตอ้งพฒันาทกัษะ ความรูใ้นสายอาชพี 
การฝึกฝนประสบการณ์ท าบญัชทีีม่คีวามหลายหลายร่วมไปถงึการรบังานบญัชใีนกลุ่มประเทศอาเซยีน ซึ่งถอืว่าเป็น
ความก้าวหน้าในอาชพีของนักบญัชไีปอกีหนึ่งขัน้ และหากนักบญัชมีใีบอนุญาตก็สามารถรบังานบญัชใีนระดบัสากล  
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นักบญัชกีส็ามารถเคลื่อนยา้ยแรงงานไปในกลุ่มประเทศอาเซยีนไดแ้ละมคีวามกา้วหน้าในสาขาอาชพี ส าหรบัประเทศที่
พฒันาแล้วย่อยมสีิง่อ านวยความสะดวกในการปฏิบตัิงานได้เป็นอย่างด ีประกอบกบัการวางแผนพฒันาบุคลากรที่
ยุตธิรรมย่อมเป็นสิง่ทีพ่งึปรารถนาของแรงงานโดยทัว่ไป ในสาเหตุนี้เองจะเป็นสิง่ดงึดูดใจใหแ้รงงานทีม่คีวามรูค้วาม
ช านาญจากประเทศด้อยพฒันาเคลื่อนย้ายออกไปท างานในต่างประเทศ เพื่อโอกาสก้าวหน้าในสาขาอาชพีของตน 
(วศนิ กลัน่จติร, 2547) ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยั วลิาสนิี สญัราชา (2555) แนวโน้มการตดัสนิใจในการยา้ยไปท างานใน
กลุ่มประชาคมเศรฐกิจอาเซียน เป็นผลให้อัตราการจ้างงานมีสูงขึ้น ท าให้แรงงานมีการพัฒนาฝีมือของตนให้มี
ความสามารถเพิม่ขึน้ และท าใหคุ้ณภาพในการด าเนินชวีติสูงขึน้ดว้ย และในส่วนแรงงานทีม่ฝีีมอืและแรงงานทีม่คีวาม
เชีย่วชาญมคีวามก้าวหน้าในระดบัทีสู่งขึน้ สอดคล้องกบังานวจิยัของ Turkson & Riley (2008) พบว่า โครงสรา้งของ
ความรูท้ีส่ะทอ้นถงึวชิาชพี โดยในการศกึษาวจิยัครัง้นี้แสดงถงึประโยชน์และความยากล าบากในการจดัการความรูใ้ห้
บรรลุผลส าเรจ็ แต่มขีอ้เสนอแนะโดยการน าความรูเ้ดมิและความรูท้ีเ่กดิขึน้ใหม่มาใชซ้ึ่งจะท าใหก้ารจดัการความรูเ้กิด
ประสทิธผิลมากยิง่ขึน้  รวมทัง้ภาษานี้เป็นสิง่จ าเป็นในการตดิต่อสื่อสารและการท าธุรกจิ นักบญัชคีวรมคีวามเชีย่วชาญ
ในการใชภ้าษาองักฤษเป็นอย่างดเีพราะไม่เช่นนัน้แลว้การท างานบญัชใีนอาเซยีนคงจะมอีุปสรรคอยู่ไม่น้อยและอาจจะ
เสยีเปรยีบคู่แขง่ขนัคนอื่น ๆ ในหลายประเทศทีต่อ้งการต าแหน่งงานบญัช ี
 ผลการทดสอบสมมติฐาน H4:  ผลการทดสอบแสดงให้เห็นว่าผลกระทบการเตรียมพร้อมการเคลื่อนย้าย
แรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน (AEC) ด้านปัจจยัทางสงัคมและเศรษฐกจิ แสดงใหเ้หน็ว่าความรูท้าง
วิชาชีพ ทักษะทางวิชาชีพ จริยธรรมและทศันคติทางวิชาชีพ ประสบการณ์ในเชิงปฏิบัติงาน และใบอนุญาต ผล
การศกึษาพบว่า นักบญัชใีนส านักงานบญัชคีุณภาพที่มปัีจจยัทางสงัคมและเศรษฐกิจมผีลกระทบเชงิบวกส่งผลต่อ
ความรูท้างวชิาชพี ทกัษะทางวชิาชพี จรยิธรรมและทศันคตทิางวชิาชพี ประสบการณ์ในเชงิปฏบิตังิานและใบอนุญาต 
ความมัน่คงและความก้าวหน้าในงานอาชพีของสายวชิาชพีมาจากการมีรากฐานทางเศรษฐกิจที่มัน่คง ธุรกิจมกีาร
ด าเนินงานต่อเนื่องส่งผลต่อความต้องการนักบญัช ีหากเศรษฐกจิในประเทศไม่มัน่คงโอกาสที่นักบญัชจีะมองหางาน
ใหม่เพื่อยกระดบัฐานะทางการเงนิใหก้บันักบญัชเีองก็มมีากขึน้ ในขณะเดยีวกันหากนักบญัชมีคีวามรู้ความสามารถ 
ทกัษะทางวชิาชพีและประสบการณ์ทีส่งูมากพอประกอบกบัการมใีบอนุญาตนักบญัชกีจ็ะมองหาประเทศทีม่กีารจา้งงาน
ทีสู่งและสวสัดกิารทีด่ ีมคีวามมัน่คงทางเศรษฐกจิ ซึ่งจะส่งผลต่อการมคีุณภาพชวีติทีด่ขีองนักบญัช ีโดยงานวจิยัก่อน
หน้าระบุว่าปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจในการไปท างานในต่างประเทศของแรงงานไทยมากทีสุ่ดคอื ค่าจา้งและรายได้
ทีค่าดว่าจะไดร้บั รองลงมาคอืภาระหนี้สนิ สวสัดกิารทีค่าดว่าจะไดร้บั และสถานการณ์ของประเทศตน้ทางยงัคงมปัีจจยั
ผลกัดนัให้มีการอพยพแรงงานสูง (นิกร ภูมิแสนโคตร , 2546) สอดคล้องกับงานวิจยัของวิลาสินี สญัราชา (2555) 
แนวโน้มการตดัสนิใจในการยา้ยไปท างานในกลุ่มประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนอยู่ในระดบัมากเป็นผลจากการตดิสนิใจ
เองเป็นล าดบัมากสุด โดยส่วนใหญ่มแีนวโน้ม 1-3 ปีหลงัจากเปิดการคา้เสร ีประเทศต้นทางทีต่้องการไปมากทีสุ่ดคอื
ประเทศสงิคโปร ์เน่ืองจากการเปิดการคา้เสรมีผีลกระทบเชงิบวกต่อภาคการผลติและดา้นแรงงาน น าไปสู่ความตอ้งการ
ของกลุ่มประเทศอาเซียนในการเพิม่แรงงาน นอกจากนี้ท าให้แรงงาน  มกีารพฒันาฝีมอืของตนให้มคีวามสามา รถ
เพิม่ขึ้น ท าให้คุณภาพในการด าเนินชวีติสูงขึ้นด้วย และช่วยส่งเสรมิสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดขีึ้น ตลอดจน
สวสัดกิารแรงงานในธุรกจิกด็ขี ึน้เช่นกนั (วภิาว ีอนุพนัธพ์ศิษิฐ์, เสนีย ์สุวรรณด,ี และอศันีย ์ทองศลิป์, 2558) สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของรจนา ขุนแก้ว และมทันชยั สุทธพินัธุ์ (2558) ในขณะเดยีวกนันักลงทุนต่างชาตหินัไปสนใจประเทศทีม่ี
ศกัยภาพทางเศรษฐกจิใกล้เคยีงหรอืมากกว่าประเทศไทย เช่น สงิค์โปร์ มาเลเซยี เป็นต้น ในแต่ละประเทศมกีฎหมาย
ระเบียบ หลกัเกณฑ์ในการออกใบอนุญาตหรอืขึ้นทะเบียนวชิาชพีแตกต่างกัน ท าให้เกิดความสบัสนในการเขา้ไป
แข่งขนัยงัประเทศเหล่านัน้ และในขณะเดยีวกนัประเทศไทยมตี้นทุนบุคลากร (ค่าจ้าง) สูงกว่าบางประเทศในกลุ่ม
อาเซยีนท าใหผู้ป้ระกอบการบางรายสนในประเทศอื่นทีม่ตีน้ทุนบุคลากรน้อยกว่าประเทศไทย ส าหรบัประเทศทีม่กีาร
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เคลื่อนยา้ยแรงงานวชิาชพีบญัชมีากทีสุ่ด คอื สงิคโปร์ มาเลเซยี และฟิลปิปินส ์ซึ่งประเทศเหล่านี้ใชภ้าษาองักฤษ ใน
การตดิต่อสื่อสารจงึมไีม่ปัญหาทางดา้นภาษา และศกัยภาพของนักบญัชส่ีวนใหญ่มคีวามพรอ้มทีจ่ะยา้ยไปยงัประเทศที่
มคี่าจา้งแรงงานสงูแต่การศกึษาความพรอ้มของนักศกึษาสาขาการบญัช ีต่อการเขา้มาของประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน 
พบว่า นักศกึษาสาขาการบญัชมีหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์นัน้  ยงัขาดความพร้อมในทกัษะหลายด้าน อาทิ ทกัษะ
ภาษาองักฤษ เทคโนโลยี มาตรฐานการบญัชีระหว่างประเทศ และวฒันธรรมของประเทศสมาชิกในกลุ่มอาเซียน 
(Suttipan, 2013) ดงันัน้ นักบญัชจีะต้องมกีารพฒันาด้านกลุ่มประเทศเศรษฐกิจอาเซียนเพื่อรองรบัการเคลื่อนย้าย
แรงงาน แต่ในดา้นขณะเดยีวกนันักบญัชใีนประเทศไทยใหค้วามส าคญักบัการปฏบิตังิานดว้ยความซื่อสตัย์สุจรติ การ
ปฏบิตังิานดว้ยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบไดแ้ละจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชพีบญัชี 
 

สรปุและข้อเสนอแนะ 
 ผลการวจิยัครัง้นี้ บางส่วนของสมมตฐิานการวจิยัไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิผลทีไ่ดแ้สดงใหเ้หน็ว่าสีอ่งคป์ระกอบ
ของผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) มคีวามสมัพนัธ์
การเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีในบางสมมติฐาน ดงันัน้การวิจยัในอนาคตควรทดสอบในบทบาทอื่น ๆ รวมทัง้
พจิารณาการวจิยัอุปนัย (inductive) หรอืการสมัภาษณ์ กบันักบญัชภีาษอีากร เพื่อสรา้งองคป์ระกอบใหม่ของผลกระทบ
การเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอืในยุคประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ต่อการเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอื
อาชพีนอกจากนี้อาจจะรวมสีอ่งค์ประกอบของผลกระทบการเตรยีมพรอ้มการเคลื่อนยา้ยแรงงานฝีมอืในยุคประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) มคีวามสมัพนัธ์การเพิม่ศกัยภาพนักบญัชมีอือาชพีเพื่ออธบิายถงึผลลพัธ์ทีม่ปีระสทิธภิาพ
มากขึน้ 
 ดงันัน้ งานวจิยัในอนาคตอาจมกีารพฒันาวธิกีารวจิยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods) เพื่อสรา้งองคป์ระกอบ
ใหม่ของในการศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการเคลื่อนยา้ยแรงงานดา้นการบญัช ีทัง้ในดา้นการตรวจสอบบญัชขีองผูส้อบบญัชี
และทกัษะวชิาชพีบญัชทีีเ่ฉพาะเจาะจง รวมถงึการรวบรวมขอ้มลูจากประชากรทีม่ขีนาดใหญ่และเปรยีบเทยีบประชากร
จากวชิาชพีดา้นการบญัชอีื่น ๆ เพื่อสามารถน าผลงานวจิยัไปใชไ้ดอ้ย่างกวา้งขวาง (generalizability) 
 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวจิยันี้ส าเร็จลุล่วงลงได้ด้วยความร่วมมอืจากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสุรนิทร์ 

ผู้วิจยัจงึขอขอบพระคุณ ดร.ศิริรกัษ์ ธิจิตตงั ฟอสเตอร์ คณบดีคณะเทคโนโลยกีารจดัการ คุณณิชาภา สารธิยากุล 
หวัหน้าแผนกงานวจิยัและพฒันา ทีไ่ดม้อบความไวว้างใจและใหโ้อกาสแก่ผูว้จิยั ดร.พสุิทธิพ์งศ์ เอน็ดู รองคณบดฝ่ีาย
วชิาการและวจิยั คณะเทคโนโลยกีารจดัการ ทีช่่วยแนะน าในการรวบรวมขอ้มลู วเิคราะห์ขอ้มลู และการจดัท ารายงาน
การวิจัยที่ท าให้งานวิจัยนี้มีความถูกต้องสมบูรณ์เหมาะสมมากขึ้น ผู้ช่วยศาสตราจารย์ลภวัน ทองน า ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.ปรมาพร อ่อนจนัทร์ และอาจารย์ ดร.สุภาวด ีชอบเสรจ็ ทีก่รุณาเป็นผูเ้ชีย่วชาญในการตดิตามและ
ประเมนิผลความก้าวหน้าของงานวจิยัในครัง้นี้ และท่านรองอธิการบดผีูช้่วยศาสตราจารย์ณรงค์ ผลวงษ์ ทีอ่นุมตัเิงนิ
ทุนอุดหนุนการวจิยัในครัง้นี้ นอกจากนี้ผูว้จิยัขอขอบคุณนักบญัชใีนส านักงานบญัชคีุณภาพทุกท่านทีใ่หค้วามร่วมมอืใน
การตอบแบบสอบถามอย่างครบถว้นสมบูรณ์ 
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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาจ านวนรอบขดลวดทีม่ผีลต่อการเปลีย่นแปลงแรงดนัไฟฟ้า ผลสมัฤทธิ ์

และความพงึพอใจทางการศกึษาของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5 ทีใ่ชชุ้ดสื่อการสอนการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า
ร่วมกบัเทคนิคการเรยีนการสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ โดยกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้คอื นักเรยีนชัน้ปีที ่
5/1 โรงเรยีนไทรน้อย จ านวน 34 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นงานวจิยัครัง้นี้ประกอบดว้ยสื่อการสอนการท างานของหมอ้แปลง
ไฟฟ้า แผนการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขัน้ร่วมกับสื่อการสอนการท างานของหม้อแปลงไฟฟ้า 
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการศกึษาก่อนเรยีนและหลงัเรยีน และแบบประเมนิความพงึพอใจ วเิคราะห์ขอ้มูลโดย
สถติคิ่ารอ้ยละและค่าความกา้วหน้าทางการเรยีน (Normalized gain)  

ผลการวจิยัพบว่าจ านวนรอบขดลวดมผีลต่อการแปลงแรงดนัไฟฟ้าได ้ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎี นักเรยีนทีไ่ดร้บั
การเรยีนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ร่วมกบัสื่อการสอนการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้ามผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู
กว่าก่อนเรยีน และมคีวามก้าวหน้าทางการเรยีนเท่ากบั 0.67 อยู่ในระดบัปานกลาง และนักเรยีนมคีวามพงึพอใจใน
รปูแบบการสอนและสื่อการสอนอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 

 

ค าส าคญั: หมอ้แปลงไฟฟ้า วฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ การเหนี่ยวน าไฟฟ้า 

 
Abstract 

The objective of this research is to study the number of coil turns that affect the voltage change. The 

achievement and educational satisfaction of the Mathayomsuksa 5/1 students who used the instructional media 

set of the transformers in the 7E learning cycle model. Sampling groups were student in Sainoi Secondary School 

totally 34 students. The instruments were used in this research consistsed of a demonstration set of transformers. 

7E learning cycle model management plan in conjunction with the demonstration set of transformers, pre-pose 

test of achievement, and the satisfaction with analyzed data by statistics, percentage and normalized gain. 

 The research results can be summarized as follows. The number of turns in the coil can affect the voltage 

according to the theory, Students who studied 7E learning cycle model with the demonstration set of transformers 
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had higher learning achievement than before and enhancing learning equal to 0.67 at the level of medium and the 

satisfaction of students was at the highest level. 
 
Keywords: Transformer, 7E Learning Cycle Model, Electrostatic Induction 

 

บทน า 
วทิยาศาสตร์มบีทบาทส าคญัอย่างยิง่ในสงัคมโลกปัจจุบนัและอนาคต เพราะวทิยาศาสตร์เกี่ยวขอ้งกบัทุกคน

ทัง้ในชวีติประจ าวนัและการงานอาชพีต่าง ๆ ตลอดจนเทคโนโลย ีเครื่องมอืเครื่องใชแ้ละผลผลติต่าง ๆ ทีม่นุษย์ไดใ้ช้
เพื่ออ านวยความสะดวกในชวีติและการท างาน เหล่านี้ล้วนเป็นผลของความรู้วทิยาศาสตร์ ผสมผสานกบัความคิด
สรา้งสรรค์และศาสตร์อื่น ๆ วทิยาศาสตร์ช่วยใหม้นุษย์ไดพ้ฒันาวธิคีดิ ทัง้ความคดิเป็นเหตุเป็นผล คดิสรา้งสรรค์ คดิ
วิเคราะห์วจิารณ์ มีทกัษะส าคญัในการค้นคว้าหาความรู้ มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ สามารถ
ตดัสนิใจโดยใชข้อ้มลูทีห่ลากหลายและมปีระจกัษ์พยานทีต่รวจสอบได ้วทิยาศาสตรเ์ป็นวฒันธรรมของโลกสมยัใหม่ซึ่ง
เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ (KNOELEDGE BASEDS SOCIETY) ดังนัน้ทุกคนจึงจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้รู้
วทิยาศาสตร์ เพื่อทีจ่ะมคีวามรูค้วามเขา้ใจในธรรมชาตแิละเทคโนโลยทีีม่นุษยส์รา้งขึน้ สามารถน าความรูไ้ปใชอ้ย่างมี
เหตุผล สรา้งสรรค ์และมคีุณธรรม (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2560)  

ในปัจจุบนั วชิาฟิสกิสเ์ป็นวชิาทีม่ขีอบเขตกวา้งขวางและไดร้บัการพฒันามาแลว้อย่างมาก ฟิสกิส ์(PHYSICS) 
เป็นวทิยาศาสตรแ์ขนงหนึ่งทีศ่กึษาธรรมชาตขิองสิง่ไม่มชีวีติ ซึง่ไดแ้ก่ การเปลีย่นแปลงทางกายภาพและปรากฏการณ์
ต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้รอบตวัเรา การคน้ควา้หาความรูท้างฟิสกิสท์ าไดโ้ดยการสงัเกต การทดลอง และเกบ็รวบรวมขอ้มลูมา
วเิคราะหเ์พื่อสรุปเป็นทฤษฎ ีหลกัการหรอืกฎ ความรูเ้หล่าน้ีสามารถน าไปใชอ้ธบิายปรากฏการณ์ธรรมชาตหิรอืท านาย
สิง่ทีอ่าจจะเกดิขึน้ในอนาคต (ดารณี พุฒจนัทรห์อม และคณะ, 2559) โดยวชิาฟิสกิสน์ัน้มเีน้ือหาทีเ่ป็นนามธรรมจงึยาก
แก่การตคีวามการเขา้ใจ จงึท าใหน้ักเรยีนขาดความคดิสรา้งสรรค์เน่ืองจากไม่มพีืน้ฐานความรูเ้ดมิทีจ่ะใชต้่อยอดในการ
แก้ปัญหาต่าง ๆ และจากการรายงานผลการทดสอบการศึกษาขัน้พื้นฐานแห่งชาติ (ORDINARY NATIONAL 
EDUCATIONAL TEST; O-NET) ในรายวชิาวทิยาศาสตร์ ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ปีการศกึษา 2558 คะแนนเฉลีย่ 
33.40 ปีการศกึษา 2559 คะแนนเฉลี่ย 31.62 ปีการศกึษา 2560 คะแนนเฉลี่ย 29.37 ปีการศกึษา 2561 คะแนนเฉลีย่ 
30.57 พบว่าคะแนนเฉลีย่ในแต่ละปีการศกึษาลงลดอย่างต่อเนื่อง ดงันัน้ควรมกีารปรบัปรุงการเรยีนการสอนในรายวชิา
วิทยาศาสตร์ โดยเฉพาะรายวิชาฟิสิกส์ ซึ่งต้องการให้นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์และเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิท์าง
การศกึษาใหส้งูขึน้ 

จากการศกึษาพบว่าการเรยีนการสอนวชิาฟิสกิส ์ความรูพ้ืน้ฐานเดมิของนักเรยีนจะส่งผลต่อการจดัการเรยีน
การสอน ดงันัน้ควรตรวจสอบความรูเ้ดมิ และสอดแทรกความรูใ้หม่ ซึ่งวธิกีารสอนตามแบบวัฏจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ 
เป็นการสอนทีเ่น้นการถ่ายโอนการเรยีนรูแ้ละใหค้วามส าคญัเกีย่วกบัการตรวจสอบความรูเ้ดมิของนักเรยีน ซึง่เป็นสิง่ที่
ครูละเลยไม่ไดแ้ละการตรวจสอบความรูพ้ืน้ฐานเดมิของนักเรยีนจะท าใหค้รูคน้พบว่านักเรยีนตอ้งเรยีนรูอ้ะไรก่อนทีจ่ะ
เรยีนรู้ในเนื้อหาบทเรยีนนัน้ ๆ ซึ่งจะช่วยให้นักเรยีนเกิดการเรยีนรู้อย่างมปีระสทิธภิาพ ตามขัน้ของการเรยีนรู้ตาม
แนวคดิของ EISENKRAFT (วชัราพร ฟองจนัทร,์ 2558) ซึง่ข ัน้การเรยีนวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้มดีงันี้ 1. ขัน้ตรวจสอบ
ความรู้เดิม (ELICITATION PHASE) 2. ขัน้เร้าความสนใจ (ENGAGEMENT PHASE) 3. ขัน้ส ารวจและค้นหา 
(EXPLORATION PHASE) 4. ขัน้อธบิาย (EXPLANATION PHASE) 5. ขัน้ขยายความคดิ (EXPANSION PHASE) 
6. ขัน้ประเมนิผล (EVALUATION PHASE) 7. ขัน้น าความรู้ไปใช้ (EXTENSION PHASE) ดงันัน้จงึได้จดัท าชุดการ
ท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า ซึง่เป็นส่วนหนึ่งของรายวชิาฟิสกิส ์ใหม้เีน้ือหาทีเ่ป็นรปูธรรมมากยิง่ขึน้ โดยใชเ้ทคนิคการ
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เรยีนการสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ เพื่อส่งเสรมิใหน้ักเรยีนช่วยกนัศกึษาใหเ้กดิความเขา้ใจมคีวามคดิสรา้งสรรค์
ในการแกปั้ญหา และสามารถอธบิายในการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้าไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1.  เพื่อออกแบบและพฒันาสื่อการสอนการท างานหมอ้แปลงไฟฟ้า 
 2.  เพื่อศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนโดยใชส้ื่อการสอนการท างานหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัการสอนแบบ               

วฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ 
 3.  เพื่อศกึษาความพงึพอใจทางการเรยีนโดยใชส้ื่อการสอนการท างานหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัการสอน

แบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
แคทรยีา สุวรรณศร ี(2554) งานวจิยันี้กล่าวเกีย่วกบัการพฒันาและสรา้งหมอ้แปลงทดสอบไฟฟ้าแรงสงู ขนาด 

50 กโิลโวลต ์6 กโิลโวลต-์แอมแปร ์การออกแบบเป็นไปตามมาตรฐาน IEC 60060-1 และ IEC 60060-2 โดยท างานกบั
ระบบไฟฟ้ากระแสสลบั 1 เฟส 220 โวลต ์50 เฮริตซ์ การทดสอบการวดัค่าสญูเสยีก าลงัไฟฟ้าและกระแสไม่มโีหลดการ
ทดสอบการลดัวงจร และการทดสอบเพื่อวดัอตัราส่วนแรงดนั ไดจ้ดัท าขึน้เพื่อทดสอบคุณสมบตัขิองหมอ้แปลงทดสอบ 
ซึง่ผลการออกแบบและสรา้งหมอ้แปลงดงักล่าวสามารถใชง้านไดเ้ป็นอย่างดตีามคุณสมบตักิารผลติไฟฟ้าแรงสงู 

Tomislav Župan (2017) บทความนี้น าเสนอวธิกีารค านวณแรงเคลื่อนไฟฟ้าภายในทีม่ปีระโยชน์ส าหรบัการ
สรา้งแบบจ าลองการพนัขดลวดไฟฟ้า ผลการวจิยัพบว่าวธิกีารทีน่ าเสนอนัน้ใหผ้ลลพัธ์ทีน่่าพอใจและสามารถค านวณ
ไดอ้ย่างรวดเรว็ วธิกีารค านวณการตอบสนองความถีสู่งชัว่คราวของขดลวดหมอ้แปลงไฟฟ้าจะถูกน าเสนอ วธินีี้แสดง
ใหเ้หน็ว่าเป็นขอ้ตกลงทีด่กีบัเครื่องมอืทีใ่ช ้FEM ระดบัมอือาชพี  

จินดารตัน์ แก้วพิกุล (2554) การวิจยัครัง้นี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาผลสมัฤทธิท์างการเรียนวิชาเคมี และ
ความสามารถดา้นการคดิอย่างมวีจิารณญาณของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ทีไ่ดร้บัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช ้การ
เปลี่ยนแปลงแนวความคดิและการจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ แบบแผนการทดลอง ประยุกต์ตามแบบ
แผนการวจิยัแบบ Randomized Control Group Pretest-Posttest Design ผลการวจิยัสรุปได ้ดงันี้ (1) นักเรยีนทีไ่ดร้บั
การจดัการเรยีนรูโ้ดยการใชก้ารเปลีย่นแปลงแนวความคดิมผีลสมัฤทธิ ์ทางการเรยีนวชิาเคมหีลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 (2) นักเรยีนทีไ่ดร้บัการจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจกัรการเรยีนรู้ 7 ขัน้ มผีลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนวชิาเคมหีลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

ศวิพร ศรจีรญั (2559) การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อเปรยีบเทยีบการคิดอย่างมีเหตุผล และผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนวชิาชวีวทิยา เรื่อง ระบบย่อยอาหาร ของนักเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ระหว่างก่อนเรยีนและหลงัเรยีน
โดยใชก้ารจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจกัรสบืเสาะหาความรู ้7 ขัน้ (7E) ร่วมกบัการใชค้ าถามระดบัสูง ผลการวจิยัพบว่า (1) 
การคดิอย่างมเีหตุผลของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 หลงัเรยีนโดยใชก้ารจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจกัรสบืเสาะหาความรู ้
7 ขัน้ (7E) ร่วมกบัการใชค้ าถามระดบัสงู สงูกว่าก่อนเรยีน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ดารณี พุฒจนัทร์หอม และคณะ (2559) การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อเปรยีบเทยีบ 1) ผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนวชิาฟิสกิส ์2) ความคดิสรา้งสรรค์ 3) เจตคตติ่อวชิาฟิสกิสเ์รื่อง แรง และกฎการเคลื่อนทีข่องนิวตนั ของนักเรยีน
ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ก่อนและหลงัเรยีนทีเ่รยีนโดยใชแ้นวทางการสอนตามวัฏจกัรการเรยีนรู้ 7E ผลการวจิยั พบว่า 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ความคดิสร้างสรรค์ และเจตคตติ่อวชิาฟิสกิสเ์รื่อง แรง และกฎการเคลื่อนทีข่องนิวตนั ของ
นักเรยีนชัน้ มธัยมศกึษาปีที่ 4 หลงัเรยีนโดยใช้การจดักิจกรรมการเรยีนการสอนตามแนวทางการสอนตามวัฏจกัร   
การเรยีนรู ้7E สงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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รปูท่ี 1: กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
1.   ประชากรและการสุ่มกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร คอื นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5 แผนการเรยีนวทิย ์- คณิต ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2562 

โรงเรยีนไทรน้อย อ าเภอไทรน้อย จงัหวดันนทบุร ีจ านวน 231 คน 
 กลุ่มตวัอย่าง คอื นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5/1 แผนการเรยีนวทิย์ - คณิต ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 

2562 โรงเรยีนไทรน้อย มจี านวนนักเรยีนทัง้หมด 34 คน ไดม้าจากการเลอืกแบบเจาะจง (purposive sampling) 
2.   เคร่ืองมือในการวิจยั  
 ในการวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเพื่อออกแบบและพฒันาชุดสาธติการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัการ

สอนแบบวฎัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้โดยเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัมดีงันี้  
 2.1 ชุดสาธติการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า 
 2.2 แผนการจดัการเรยีนรู้เรื่องการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัการสอนแบบวัฏจกัรการเรยีนรู้    

7 ขัน้ 
 2.3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียนก่อนและหลงัเรียนเรื่องหม้อแปลงไฟฟ้า แบบปรนัย 4 

ตวัเลอืก จ านวน 10 ขอ้ 
 2.4 แบบประเมินความพึงพอใจทางการเรียนเรื่องการท างานของหม้อแปลงไฟฟ้าร่วมกับการสอน

แบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ จ านวน 10 ขอ้ ประกอบดว้ยดา้นเนื้อหา 5 ขอ้ และดา้นชุดทดลอง 5 ขอ้ 
3.   การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัเป็นผูด้ าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชชุ้ดสาธติการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัแผนการ

จดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ โดยมขีัน้ตอนดงันี้ 
 3.1 เลอืกนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5/1 แผนการเรยีนวทิย ์– คณิต จ านวน 34 คน โดยใชว้ธิกีารเลอืก

แบบเจาะจง (purposive sampling) 
 3.2 อธบิายการท ากจิกรรมและบทบาทของนักเรยีนในการจดัการเรยีนรู้ 
 3.3 นักเรยีนกลุ่มตวัอย่างท าแบบทดสอบผลสมัฤทธิก์่อนเรยีนเรื่องการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า 
 3.4 ด าเนินการจดัการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้แบบวัฏจกัรการเรียนรู้ 7 ขัน้ โดยผู้วิจยัเป็น

ผูด้ าเนินการสอนโดยใชชุ้ดสาธติการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า 
 3.5 เมื่อสิน้สุดการสอน ท าการทดสอบหลงัเรยีนกบักลุ่มนักเรยีนตวัอย่าง โดยใชแ้บบทดสอบผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนเรื่องหมอ้แปลงไฟฟ้า และแบบประเมนิความพงึพอใจชดุสาธติการทางานหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัการสอน
แบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ 

• การจดัการเรยีนรูก้ารสอนแบบ           
วฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้มาใช้
ร่วมกบัชุดสาธติการท างาน     
หมอ้แปลงไฟฟ้า 

 

• ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความ
พงึพอใจทางการเรยีน 
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 3.6 ท าการตรวจคะแนนแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องหมอ้แปลงไฟฟ้า และแบบประเมนิ
ความพงึพอใจ แล้วน าคะแนนที่ได้มาวเิคราะห์เพื่อวเิคราะห์ความก้าวหน้าทางการเรยีน  และความพงึพอใจ โดยใช้
วธิกีารทางสถติ ิ

4.   การวิเคราะห์ข้อมูล  
 4.1 วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรยีบเทยีบคะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องหมอ้แปลงไฟฟ้าก่อนและหลงั

เรยีนของนักเรยีนทีใ่ชชุ้ดสาธติการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัการสอนแบบวัฏจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ โดยใชว้ธิี
ทางสถติคิ่ารอ้ยละและค่าความกา้วหน้าทางการเรยีน (Normalized gain) 

 4.2 วเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบประเมนิความพงึพอใจทางการเรยีนเรื่องหม้อแปลงไฟฟ้าร่วมกบัการสอน
แบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ โดยใชว้ธิทีางสถติหิาค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) น ามาเทยีบกบัเกณฑใ์น
การวเิคราะห ์

 

ผลการวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดน้ าเสนอขอ้มลูการวเิคราะห ์โดยแบ่งออกเป็น 4 ประเดน็ ดงันี้ 

 1.  สื่อการสอนเรื่องการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า 
 2.  ผลการทดลองการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า 

  3.  ผลสมัฤทธิก์ารทางการเรยีนของนักเรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน เรื่องการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า
ร่วมกบัการสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ 
  4.  ผลสมัฤทธิค์วามพงึพอใจของนักเรยีนทีม่ตี่อสื่อการสอนเรื่องการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบั
การสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ 
 
 1.1  ส่ือการสอนเร่ืองการท างานของหม้อแปลงไฟฟ้า 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

รปูท่ี 2: สื่อการสอนการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า 
 
 1.2  ผลการทดลองการท างานของหม้อแปลงไฟฟ้า 
  ผลการทดลองการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า โดยทดลองการเปลีย่นจ านวนรอบของขดลวดเพือ่วดัค่า
แรงดนัไฟฟ้าของหมอ้แปลงไฟฟ้าชนิด Step-down และ Step-up ซึง่ไดผ้ลดงัตารางที ่1 และตารางที ่2 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 1  ตารางแสดงผลการทดลองการท างานของหมอ้แปลงชนิด Step down 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูท่ี 3: กราฟแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างแรงดนัไฟฟ้ากบัจ านวนรอบขดลวดทุตยิภูม ิ
ของหมอ้แปลงไฟฟ้าชนิด Step down 

ด้านปฐมภมิู ด้านทุติยภมิู 
แรงดนัไฟฟ้า 
ทฤษฎี(Es) 

ความคลาด
เคลื่อน 

(%) 
จ านวนขดลวด

(Np) 
แรงดนัไฟฟ้า 

(Ep) 
จ านวน

ขดลวด (Ns) 
แรงดนัไฟฟ้า 

(Es) 
40 6.21 20 2.93 3.00 2.33 
60 6.33 20 1.98 2.00 1.00 
60 6.33 40 3.97 4.00 0.75 
80 6.39 20 1.48 1.50 1.33 
80 6.39 40 3.01 3.00 0.33 
80 6.39 60 4.48 4.50 0.44 
100 6.42 20 1.20 1.20 0.00 
100 6.42 40 2.43 2.40 1.25 
100 6.42 60 3.67 3.59 2.22 
100 6.42 80 4.89 4.80 1.87 
120 6.42 20 1.00 1.00 0.00 
120 6.42 40 2.03 2.00 1.50 
120 6.42 60 3.04 3.00 1.33 
120 6.42 80 4.08 4.00 2.00 
160 6.42 20 0.74 0.75 1.33 
160 6.42 40 1.48 1.50 1.33 
160 6.42 60 2.24 2.24 1.33 
160 6.42 80 3.01 3.00 0.33 
160 6.42 100 3.77 3.75 0.53 
160 6.42 120 4.49 4.47 0.44 

เฉลีย่ 1.06 
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จากรูปที่ 3 พบว่า กราฟแสดงความสมัพนัธ์ระหว่างค่าแรงดนัไฟฟ้ากบัจ านวนรอบขดลวดของหม้อแปลง

ไฟฟ้าชนิด step down จะเห็นได้ว่าแรงดนัไฟฟ้าทางด้านขดลวดทุติยภูมจิะขึ้นอยู่กบัอตัราส่วนจ านวนรอบขดลวด    
ทุติยภูมแิละขดลวดปฐมภูม ิเมื่อจ านวนรอบขดลวดในด้านทุตยิภูมมิจี านวนรอบน้อยกว่าจ านวนรอบขดลวดในดา้น  
ปฐมภูมแิรงดนัไฟฟ้าขาออกทางดา้นทุตยิภูมกิจ็ะมคี่าน้อยกว่าค่าแรงดนัไฟฟ้าขาเขา้ทางดา้นปฐมภูมติามอตัราส่วน
ของจ านวนรอบขดลวดซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีกฎการเหนี่ยวน าแม่เหล็กไฟฟ้าของฟาราเดย์ข้อที่สองที่ว่า  ขนาดของ
แรงเคลื่อนไฟฟ้าเหนี่ยวน าเกดิขึ้นในขดลวดเท่ากบัอัตราการเปลี่ยนแปลงของฟลกัซ์ที่เชื่อมโยงกบัขดลวด การเชื่อม 
ฟลกัซ์ของขดลวดเป็นผลผลติของจ านวนรอบในขดลวด และฟลกัซ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขดลวด 

 
ตารางท่ี 2  ตารางแสดงผลการทดลองการท างานของหมอ้แปลงชนิด Step up 

ด้านปฐมภมิู ด้านทุติยภมิู แรงดนัไฟฟ้า 
ทฤษฎี(Es) 

ความคลาดเคลื่อน 
(%) จ านวน

ขดลวด(Np) 
แรงดนัไฟฟ้า 

(Ep) 
จ านวน

ขดลวด (Ns) 
แรงดนัไฟฟ้า 

(Es) 
40 60 6 08.88 9.00 1.33 
40 80 6 11.83 12.00 1.41 
40 100 6 14.84 15.00 1.06 
40 120 6 17.86 18.00 0.78 
40 160 6 23.80 24.00 0.83 
60 80 6 08.02 8.00 0.25 
60 100 6 10.02 10.00 0.20 
60 120 6 12.04 12.00 0.33 
60 160 6 16.13 16.00 0.81 
80 100 6 07.58 7.50 1.06 
80 120 6 09.10 9.00 1.11 
80 160 6 12.19 12.00 1.58 
100 120 6 07.34 7.20 1.94 
100 160 6 09.90 9.60 3.13 
120 160 6 08.20 8.04 1.99 

เฉลีย่ 1.18 
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รปูท่ี 4: กราฟแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างแรงดนัไฟฟ้ากบัจ านวนรอบขดลวดทุตยิภูม ิ
ของหมอ้แปลงไฟฟ้าชนิด Step up 

 
 จากภาพที่ 4 พบว่ากราฟแสดงความสมัพนัธ์ระหว่างค่าแรงดนัไฟฟ้ากบัจ านวนรอบขดลวดของหมอ้แปลง
ไฟฟ้าชนิด Step up จะเหน็ไดว้่าแรงดนัไฟฟ้าทางดา้นขดลวดทุตยิภูมจิะขึน้อยู่กบัอตัราส่วนจ านวนรอบขดลวดทุตยิภมูิ
และขดลวดปฐมภูม ิเมื่อจ านวนรอบขดลวดในด้านทุติยภูมมิจี านวนรอบมากกว่าจ านวนรอบขดลวดในด้ายปฐมภูมิ
แรงดนัไฟฟ้าขาออกทางดา้นทุตยิภูมกิจ็ะมคี่ามากกว่าค่าแรงดนัไฟฟ้าขาเขา้ทางดา้นปฐมภูมติามอตัราส่วนของจ านวน
รอบขดลวด ซึง่เป็นไปตามทฤษฎกีฎการเหนี่ยวน าแม่เหลก็ไฟฟ้าของฟาราเดยข์อ้ทีส่องทีว่่าขนาดของแรงเคลื่อนไฟฟ้า
เหนี่ยวน าเกดิขึน้ในขดลวดเท่ากบัอตัราการเปลี่ยนแปลงของฟลกัซ์ทีเ่ชื่อมโยงกบัขดลวด การเชื่อมฟลกัซ์ของขดลวด
เป็นผลผลติของจ านวนรอบในขดลวดและฟลกัซ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขดลวด 
 จากผลการทดลองทัง้ค่าในตารางผลการทดลองและกราฟความสมัพนัธจ์ะเหน็ไดว้่า หมอ้แปลงไฟฟ้าสามารถ
แปลงแรงดนัไฟฟ้าขาออกในดา้นทุตยิภูมไิด ้ขึน้อยู่กบัจ านวนรอบของขดลวดในดา้นทุตยิภูม ิเมื่อจ านวนรอบขดลวดใน
ดา้นทุตยิภูมมิากกว่าหรอืน้อยกว่าจ านวนขดลวด ในดา้นปฐมภูมคิ่าแรงดนัไฟฟ้าในดา้นทุตยิภูมกิจ็ะเพิม่ขึน้และลดลง
ตามอตัราส่วนของจ านวนรอขดลวดในดา้นปฐมภูมติ่อจ านวนรอบขดลวดในดา้นทุตยิภูม ิ
 
 1.3  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียน เร่ืองการท างานของหม้อแปลง
ไฟฟ้าร่วมกบัการสอนแบบวฏัจกัรการเรียนรู้ 7 ขัน้ 

 ผูว้จิยัไดน้ าคะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัการสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 
ขัน้ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน จ านวน 10 ขอ้ 10 คะแนน เพื่อหาความแตกต่างของผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีน 
โดยพจิารณาความกา้วหน้าทางการเรยีน ซึง่ไดผ้ลดงัตารางที ่3 
 
ตารางท่ี 3  คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าความก้าวหน้าทางการศกึษาก่อนเรยีนและหลงัเรยีนของ

นักเรยีนกลุ่มตวัอย่าง  

 N 𝑥̅ SD รอ้ยละ <g> 
ก่อนเรยีน 34 2.82 1.07 28.23 

0.68 
หลงัเรยีน 34 7.70 0.82 77.05 



 
วารสารวชิาการเทคโนโลยกีารจดัการ. ปีที ่1 ฉบบัที ่1: มกราคม - มถิุนายน 2563  
Academic Journal of Management Technology (AJMT). 1(1): January - June 2020 

 

-76- 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าความก้าวหน้าทางการศกึษาผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบทดสอบ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีน-หลงัเรยีนโดยการจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ร่วมกบัสื่อการสอนการ
ท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า 

จากตารางที่ 3 พบว่า เมื่อนักเรยีนได้รบัการเรยีนรู้แบบวัฏจกัรการเรียนรู้ 7 ขัน้ ร่วมกบัการใช้สื่อการสอน
ส่งผลใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนสงูกว่าหลงัเรยีนอยู่ที ่4.88 และมคี่าความกา้วหน้าทางการเรยีนเท่ากบั 0.68 
อยู่ในระดบัปานกลาง 

 
 1.4 ผลสมัฤทธ์ิความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อส่ือการสอนเร่ืองการท างานของหม้อแปลงไฟฟ้า

ร่วมกบัการสอนแบบวฏัจกัรการเรียนรู้ 7 ขัน้ 
  ผูว้จิยัไดน้ าคะแนนผลสมัฤทธิค์วามพงึพอใจของนักเรยีนทีม่ตี่อสื่อการสอนเรื่องหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบั
การสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ ซึง่ไดผ้ลดงัตารางที ่4 

 
ตารางท่ี 4  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของแบบประเมนิความพงึพอใจของนักเรยีนกลุ่มอย่าง 

รายการประเมิน 
ระดบัความพึงพอใจ 

𝒙̅ SD แปลผล 
ดา้นเนื้อหา 

1. เน้ือหามคีวามน่าสนใจ 4.28 0.59 พอใจมาก 
2. เน้ือหาเขา้ใจงา่ยและมองเหน็ไดช้ดัเจน

เมื่อท ากจิกรรม 
4.69 0.51 พอใจมากทีสุ่ด 

3. นักเรยีนมคีวามเขา้ใจเน้ือหามากกว่า
การเรยีนปกต ิ

4.50 0.59 พอใจมาก 

4. นักเรยีนใหค้วามรว่มมอืในการท า
กจิกรรม 

4.42 0.59 พอใจมาก 

5. นักเรยีนสามารถน าความรูท้ีไ่ดไ้ปใชใ้น
ชวีติประจ าวนั 

4.50 0.55 พอใจมาก 

ดา้นสื่อ 
6. สื่อการสอนมคีวามเหมาะสมกบัเน้ือหา 4.59 0.54 พอใจมากทีสุ่ด 
7. สื่อการสอนมคีวามน่าสนใจ และดงึดดู

ความสนใจ 
4.59 0.54 พอใจมากทีสุ่ด 

8. ขนาดของสื่อการสอนมคีวามเหมาะสม 4.52 0.55 พอใจมากทีสุ่ด 
9. สื่อการสอนใชง้านงา่ย และมคีวาม

ปลอดภยั 
4.54 0.59 พอใจมากทีสุ่ด 

10. การเรยีนการสอนโดยใชส้ื่อการสอน
สามารถท าใหเ้ขา้ใจเน้ือหาไดม้ากกว่า
เรยีนไม่มสีื่อการสอน 

4.54 0.67 พอใจมาก 

ค่าเฉลีย่ 4.51 0.57 พอใจมากทีสุ่ด 
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จากตารางที่ 4 พบว่า คะแนนความพงึใจพอของนักเรยีนกลุ่มตวัอย่าง มคี่าเฉลี่ยทัง้หมดและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเฉลี่ยทัง้หมดเท่ากบั 4.51 และ 0.57 ตามล าดบั ซึ่งมเีกณฑ์อยู่ในระดบัความพงึพอใจมากทีสุ่ด แสดงใหเ้หน็
ว่านักเรยีนมคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ดกบัการจดัการเรยีนการสอนแบบวัฏจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ร่วมกบัการใชส้ื่อการสอน
การท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้ามากกว่าการเรยีนแบบปกตซิึง่มแีต่เนื้อหาและไม่มสีื่อการสอนในเรื่องดงักล่าว 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยัการพฒันาสื่อการสอนเรื่องการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัการสอนแบบวัฏจกัรการ
เรยีนรู ้7 ขัน้ มปีระเดน็น ามาอภปิรายดงันี้ 
  1. จากผลการทดลองเป็นไปตามหลกัทฤษฎีหลกัการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า  ทีว่่าการท างานของ
หมอ้แปลงไฟฟ้า อาศยัหลกัการความสมัพนัธร์ะหว่างกระแสไฟฟ้ากบัเสน้แรงแม่เหลก็ ในการสรา้งแรงเคลื่อนเหนี่ยวน า
ใหก้บัตวัน า คอื เมื่อมกีระแสไหลผ่านขดลวดตวัน า กจ็ะท าใหเ้กดิเสน้แรงแมเ่หลก็รอบ ๆ  ตวัน านัน้ และถา้กระแสทีป้่อน
มีขนาดและทิศทางที่เปลี่ยนแปลงไปมา ก็จะท าให้สนามแม่เหล็กที่เกิดขึ้น  มีการเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย ถ้า
สนามแม่เหลก็ทีม่กีารเปลีย่นแปลงดงักล่าวตดัผ่านตวัน า กจ็ะเกดิแรงเคลื่อนเหนี่ยวน าขึน้ทีต่วัน านัน้ โดยขนาดของแรง
เคลื่อนเหนี่ยวน าจะสมัพนัธ์กบัความเขม้ของสนามแม่เหลก็ และความเรว็ในการตดัผ่านตวัน าของสนามแม่เหลก็  โดย
อาศยัการค านวณหาค่าแรงเคลื่อนทางไฟฟ้า จากสมการอตัราส่วนระหว่างจ านวนขดลวดในด้านปฐมภูมกิบัจ านวน
ขดลวดในด้านทุติยภูมิ จะเท่ากบัอตัราส่วนระหว่างแรงดนัไฟฟ้าในดา้นปฐมภูมกิบัแรงดนัไฟฟ้าในด้านทุติยภูม ิเมื่อ
เพิม่หรอืลดจ านวนรอบขดลวด ไม่ว่าจะเป็นในดา้นปฐมภูมหิรอืดา้นทุตยิภูมิ กจ็ะส่งผลใหค้่าแรงเคลื่อนไฟฟ้าเพิม่และ
ลดตามจ าวนวนอตัราส่วน โดยมีร้อยละความเคลื่อนเฉลี่ย 1.06 เปอร์เซ็นต์ สาเหตุความคลาดเคลื่อนอาจเกิดจาก
ประสทิธภิาพของหมอ้แปลงไฟฟ้าทีไ่ม่สามารถแปลงแรงดนัไฟฟ้าไดท้ัง้หมดเนื่องจากการมกีระแสไหลวนกลบัภายใน
ขดลวดและสภาพตา้นทานภายในขดลวด และขนาดของบอ็บบิน้ทีพ่นัลดขวดไม่สมมาตรกบัขนาดของแกนเหลก็ 
  2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีน ทีไ่ดร้บัการเรยีนการสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ ร่วมกบั
สื่อการสอนการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า พบว่า นักเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรยีนอยู่ที ่4.88 
และมีค่าความก้าวหน้าทางการเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจยัของจินดารตัน์ แก้วพิกุล (2554) 
และศวิพร ศรจีรญั (2559) ทีแ่สดงใหเ้หน็ว่าการเรยีนรูแ้บบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ทีเ่น้นกระบวนการคดิทีต่่อเนื่อง โดย
แบ่งเป็น 7 ขัน้ 1. ตรวจสอบความรูเ้ดมิ โดยผูว้จิยัจะตรวจสอบความรูเ้ดมิจากนักเรยีนโดยการซกัถาม และแบบทดสอบ
ก่อนเรยีน เพื่อใหท้ราบถงึว่าผูว้จิยัควรด าเนินการในเนื้อหานัน้อย่างไร 2. ขัน้เรา้ความสนใจ โดยผูว้จิยัไดท้ าการน าสื่อ
การสอนมาให้นักเรียนได้สงัเกต แล้วเกิดความสนใจ 3. ขัน้ส ารวจและค้นหา โดยผู้วิจยัจะท าการตัง้ปัญหาเพื่อให้
นักเรยีนได้ท าการส ารวจ และท าการทดลองโดยใช้สื่อการสอนการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า หาค าตอบในปัญหา
ดงักล่าว 4. ขัน้อธบิาย เมื่อนักเรยีนไดข้อ้มลูมาเพยีงพอแล้ว จะน าขอ้มลูมาวเิคราะห ์สรุปผล และน าเสนอในภาพแบบ
ต่าง ๆ 5. ขัน้ขยายความคดิ โดยการใหน้ักเรยีนไดน้ าความรู้ทีไ่ดก้บัความรูเ้ดมิไปเชื่อมโยงกนัใหเ้กดิความเขา้ใจทีม่าก
ขึน้ 6. ขัน้ประเมนิผล โดยผูว้จิยัจะประเมนิน าเสนอขอ้มลูของนักเรยีนเพื่อประเมนิความเขา้ใจว่านักเรยีนเขา้ใจในเรื่อง
ดงักล่าวมากน้อยเพยีงใด 7. ขัน้น าความรู้ไปใช้ โดยผู้วิจยัจะเป็นผู้กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจ และสามารถ
น าไปใชใ้นชวีติประจ าวนัได ้
   จากเหตุผลดงักล่าวจงึสนับสนุนได้ว่า นักเรียนที่ได้รบัการเรียนรู้แบบวัฏจกัรการเรียนรู้ 7 ขัน้ มี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีส่งูขึน้ 
  3. ความพงึพอใจทางการเรยีนของนักเรยีน ทีไ่ดก้ารเรยีนการสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ ร่วมกบั
การใช้สื่อการสอนการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า พบว่า นักเรยีนมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัพงึพอใจมากทีสุ่ด ซึ่ง
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ผลรวมความพงึพอใจของนักเรยีนทีม่คี่ามากที่สุด คอื เนื้อหามคีวามเขา้ใจง่ายและมองเหน็ไดช้ดัเจน เมื่อท ากจิกรรม 
อยู่ทีร่ะดบั 4.69 เน่ืองจากการเรยีนการสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ จะเน้นการถ่ายโอนความรูแ้ละความรูเ้ดมิของ
นักเรยีน และเมื่อมสีื่อการสอนการท างานของหม้อแปลงไฟฟ้า นักเรยีนได้ลงมอืปฏิบตัิโดยท าการทดลอง จงึท าให้
นักเรยีนเกดิการเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองจากการลองผดิลองถูก  
   จากเหตุผลดงักล่าวจงึสนับสนุนไดว้่า นักเรยีนมคีวามพงึพอใจไดก้ารเรยีนการสอนแบบวัฏจกัรการ
เรยีนรู ้7 ขัน้ร่วมกบัการใชส้ื่อการสอนการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้ามากทีสุ่ด 
 

สรปุและข้อเสนอแนะ 
สรปุ 

  จากการด าเนินงานวจิยั การพฒันาสื่อการสอนเรื่องการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้าร่วมกบัการสอนแบบ         
วฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ สรุปผลการวจิยั พบว่า 
  1. จากทฤษฎีหลกัการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้าอตัราส่วนระหว่างจ านวนขดลวดในดา้นปฐมภูมกิบั
จ านวนขดลวดในดา้นทุตยิภูม ิจะเท่ากบัอตัราส่วนระหว่างแรงดนัไฟฟ้าในดา้นปฐมภูมกิบัแรงดนัไฟฟ้าในดา้นทุตยิภูมิ
ผลจากการทดลองเป็นไปตามหลกัทฤษฎโีดยมรีอ้ยละความเคลื่อนเฉลีย่ 1.06 เปอรเ์ซน็ต ์สาเหตุความคลาดเคลื่อนอาจ
เกดิจากประสทิธภิาพของหมอ้แปลงไฟฟ้าทีไ่ม่สามารถแปลงแรงดนัไฟฟ้าไดท้ัง้หมดเน่ืองจากการมกีระแสไหลวนกลบั
ภายในขดลวดและสภาพตา้นทานภายในขดลวด และขนาดของบอ็บบิน้ทีพ่นัลดขวดไม่สมมาตรกบัขนาดของแกนเหลก็ 
  2. นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 5/1 ที่ได้รบัการเรยีนการสอนแบบวฏัจกัรการเรยีนรู ้7 ขัน้ ร่วมกบัสื่อ
การสอนการท างานของหมอ้แปลงไฟฟ้า มผีลสมัฤทธิท์างการศกึษาสูงกว่าก่อนเรยีนอยู่ที ่4.88 และมคีวามก้าวหน้า
ทางการเรยีนเท่ากบั 0.68 อยู่ในระดบัปานกลาง 
  3. ความพงึพอใจในการเรยีนของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5/1 ทีไ่ดร้บัการจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจกัร
การเรยีนรู้ 7 ขัน้ ซึ่งพบว่า นักเรยีนมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัพงึพอใจมากที่สุด โดยมผีลเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 4.51 และ 0.57 ตามล าดบั 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
  1. ควรตรวจสอบคุณภาพอุปกรณ์ไม่ว่าเป็นแหล่งจ่ายไฟบ๊อบบิ้น หรอืแท่งเหล็กน าไฟฟ้าว่ามสีภาพ
ช ารุดหรอืเสยีหายหรอืไม่ แหล่งจ่ายไฟจ่ายไฟไดถ้งึค่าทีต่้องการหรอืไม่ ก่อนมีจ่ะท าการน าสื่อการสอนไปท าการสอน 
ทัง้นี้ เพื่อประสทิธภิาพในการแปลงไฟ และป้องกนัอนัตรายทีจ่ะเกดิขึน้อกีดว้ย 
  2. ในการจัดการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้  7 ขัน้ ต้องใช้เวลาในการจัดการเรียนรู้
ค่อนขา้งมาก ควรมกีารปรบัเวลาใหย้ดืหยุ่นใหเ้หมาะสมในแต่ละกจิกรรม เพื่อใหส้ามารถด าเนินกจิกรรมไดท้นัเวลา 
  3. ผูส้อนสรา้งบรรยายภายในชัน้เรยีน สื่อการสอน หรอืหาเทคนิคสอดแทรกในการท าการจดักจิกรรม 
เพื่อเป็นการกระตุน้ผูเ้รยีนใหเ้กดิความสนใจ อยากรูอ้ยากเหน็ ซึง่จะท าใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
  1. ควรเพิม่ขนาดของขดลวด และตรวจสอบประสทิธภิาพของขดลวด ว่ามกีารทนต่อกระแสไฟฟ้าได้
มากน้อยเพยีงใด เพื่อลดการไหลวนกลบัของกระแสไฟภายในขดลวด 
  2. ควรปรบัขนาดของบ็อบบิ้นที่พนัขดลวดให้เหมาะสมกับแกนเหล็ก เพื่อท าให้การเหนี่ยวน าจาก
ขดลวดดา้นปฐมภูมไิปยงัดา้นทุตยิภูมไิดด้ยีิง่ขึน้ 
  3. ควรศึกษาการจัดกิจกรรมที่บูรณาการร่วมกับการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขัน้ เพื่อให้มี
ความกา้วหน้าทางการเรยีนเพิม่มากยิง่ขึน้ จะส่งผลใหน้ักเรยีนน าความรูไ้ปต่อยอดในอนาคตได้ 
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  4. ควรศึกษาเพิ่มในภาพแบบการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขัน้ โดยศึกษาเกี่ยวนักเรียนใน        
ดา้นเจตคต ิการคดิวเิคราะห ์การคดิแบบมวีจิารณญาณ เป็นตน้ 
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บทคดัย่อ 
 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ ศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และเพื่อศกึษาความพงึพอใจของนักศกึษาที่
เรยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู้ เพื่อแก้ปัญหาตาม
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา กลุ่มตัวอย่างในการวจิยัครัง้นี้คือ นักศึกษาสาขาวชิาชวีวทิยา ชัน้ปีที่ 1 ในภาค
การศกึษาที ่2/2561 จ านวน 50 คน เครื่องมอืทีใ่ชป้ระกอบดว้ย สื่อการเรยีนรูจ้ากโปรแกรม Geogebra แบบทดสอบวดั
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ และแบบสอบถามความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ตี่อการจดักจิกรรม
การเรียนรู้โดยใช้สื่อการเรียนรู้จากโปรแกรม Geogebra สถิติที่ใช้ประกอบด้วย ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลีย่เลขคณิต และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมตฐิานดว้ยการแจกแจงแบบท ี (t-distribution)   
 ผลการวจิยัพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่องการประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบ 
การจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา มคีะแนนเฉลีย่สงูกว่ารอ้ยละ 80 อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 และนักศึกษามีความพึงพอใจในมีต่อการเรียน เรื่องการประยุกต์ปริพนัธ์ โดยใช้
โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
 
ค าส าคญั: การประยุกตป์รพินัธ ์ การแกปั้ญหาของโพลยา  โปรแกรม Geogebra   

 
Abstract 

The purposes of this research were 1) to study the Mathematics Achievement after using Geogebra 

program to supplement learning activities by  Polya method  on applications of integrals and 2) to study students’ 

satisfaction after using  Geogebra program to supplement learning activities by Polya method  on applications of 

integrals.  The samples used in the research were the first-year students, Bachelor of Education Program in 

Biology.  The total of 50 students for academic year 2018 first semester.  The research instrument were  Geogebra 

program test and questionnaire. Statistics used in data analysis were percentage, mean, standard deviation, 

dependent sample t-distribution. 
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The research findings were as follows. The results after using Geogebra program to supplement learning 

activities of students was significantly higher than 80% with a statistical significance of .01. The satisfaction of 

the students towards the learning adjustment knowledge from basic mathematical course was at a highest degree. 

 

Keywords: Applications of Integrals, Geogebra, Polya Method 
 

บทน า 
คณิตศาสตร์มบีทบาทส าคญัยิง่ต่อการพฒันาความคดิมนุษย์ ท าให้มนุษย์มคีวามคดิสร้างสรรค์ คดิอย่างมี

เหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวเิคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วนรอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์ 
วางแผน ตดัสนิใจ แก้ปัญหา และน าไปใชใ้นชวีติประจ าวนัไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม นอกจากนี้ การเรยีนคณิตศาสตร์
แบ่งสาระออกเป็นขอ้เทจ็จรงิ ทกัษะ ความคดิรวบยอด กฎหรอืหลกัการ (อมัพร มา้คะนอง, 2546) การจดัการเรยีนการ
สอนควรส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมปีระสบการณ์มากได้รบัประสบการณ์ทีห่ลากหลายจะช่วยให้ผูเ้รยีนคดิแก้ปัญหา และคดิ
ริเริ่มได้มากขึ้น (ทิศนา แขมณี , 2552) การใช้สื่อการสอน (กิดานันท์ มลิทอง , 2548) กล่าวว่า คอมพิวเตอร์เป็น
เครื่องมอืทีม่ศีกัยภาพสงู ใชใ้นการสอน ทบทวน และฝึกปฏบิตัใินการเรยีนการสอนคณิตศาสตร ์เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถ
ใชต้วัเลขและสญัลกัษณ์ในการค านวณ รวมถงึมองเหน็ภาพพจน์เชงิวทิยาศาสตร์ การใชซ้อฟตแ์วรค์อมพวิเตอรใ์นการ
เรยีนการสอนคณิตศาสตร์ จะช่วยดงึดูดความสนใจ และสรา้งความกระตอืรอืรน้ใหแ้ก่ผูเ้รยีนเป็นอย่างมาก สามารถใช้
ในการเรยีนรูค้วามคดิรวบยอดไดเ้ป็นอย่างด ีช่วยใหรู้ส้กึเป็นอสิระจากการค านวณทีน่่าเบื่อหน่าย ท าใหม้สีมาธใินการ
แกปั้ญหา และช่วยใหเ้กดิจนิตนาการของการประยุกตป์รพินัธไ์ดช้ดัขึน้ โดยน าการหาปรพินัธม์าใชใ้นการเรยีนการสอน 
เรื่อง การประยุกตอ์นิทรเิกรต ดว้ยโปรแกรม GeoGebra 

โปรแกรม GeoGebra เป็นโปรแกรมทางคณิตศาสตร์ ทีม่ลีกัษณะเป็นพลวตั และเป็นโปรแกรมทีไ่ม่ต้องเสยี
ค่าใชจ้่าย จงึน่าสนใจเป็นอย่างมาก ส าหรบัการแลกเปลี่ยนความรูท้างคณิตศาสตร์เป็นเครื่องมอืในการสรา้งการเรยีนรู้
ใหน้ักเรยีนเกดิความเขา้ใจในเรื่องการประยุกต์ปรพินัธ์มากยิง่ขึน้ สามารถสรา้งกราฟ ภาคตดักรวย  แสดงสมการเป็น
รปูทัว่ไป หรอืสมการมาตรฐานของกราฟนัน้ ๆ ไดด้ว้ย (พงศกัดิ ์วุฒสินัต,์ 2556) เพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหาการเรยีนการ
สอน เรื่องการประยุกต์ปริพนัธ์ เป็นเครื่องกระตุ้นให้เกิดกระบวนการแก้ปัญหา สามารถตอบสนองความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูด้ว้ยตนเอง และท าการเรยีนไดบ้่อยครัง้เท่าทีต่อ้งการ ส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมผีลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนทีส่งูขึน้ 

จากการศกึษาคน้ควา้หาขอ้มูล ผูว้จิยัมคีวามสนใจทีจ่ะน าการแก้โจทย์ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยา ซึ่งเป็นรูปแบบการจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ีม่คีวามต่อเนื่อง สามารถน าไปใชแ้ก้ปัญหาหรอืหาค าตอบได้อย่าง
เป็นระบบ มกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ แสดงความคดิเหน็ อภิปรายร่วมกนั สรุปความเห็นในระดบักลุ่ม ท าให้ผู้เรยีนได้
พฒันาทกัษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ผู้เรยีนสามารถพฒันาการเรยีนรู้ของตนเองได้เต็มศกัยภาพตาม
กระบวนการขัน้ตอนทัง้ 4 ขัน้ตอน คอื ขัน้ท าความเขา้ใจปัญหา ขัน้การวางแผนแก้ปัญหา ขัน้การด าเนินการตามแผน 
และขัน้ตรวจสอบผล ดงันัน้ผูว้จิยัจงึน าโปรแกรม Geogebra มาประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้ร่วมกบักระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา เพื่อให้นักศกึษาเขา้ใจในเนื้อหา เรื่องการประยุกต์ปรพินัธ์ไดง้่ายขึน้ เกิดกระบวนการคน้พบมี
ทกัษะการแกปั้ญหาการเรยีนคณิตศาสตร ์และยงัเป็นการพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนใหส้งูขึน้ 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียน เรื่อง การประยุกต์ปริพันธ์ โดยใช้โปรแกรม Geogebra 

ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา  
 2. เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนักศกึษาทีเ่รยีน เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra 

ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา 
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ขอบเขตของการวิจยั  
 1. กลุ่มเป้าหมายที่ท าการวจิยั กลุ่มเป้าหมายที่ท าการวิจยัครัง้นี้ ประกอบด้วย นักศึกษาสาขาวชิา

ชวีวทิยา ชัน้ปีที ่1 ในภาคการศกึษาที ่2/2561 จ านวน 50 คน 
 2. ตวัแปรทีใ่ชใ้นการวจิยั   
  2.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การใชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหา

ตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ์ 
  2.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
   - ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบการ

จดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา 
   - ความพงึพอใจของนักศกึษาที่เรยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใช้โปรแกรม Geogebra 

ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา 
 3. ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการวจิยั ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ โดยไดด้ าเนินการทดลอง ในภาคเรยีนที ่2 

ปีการศกึษา 2561 ใชเ้วลาในการด าเนินการจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ ัง้หมด จ านวน 3 สปัดาห ์ 
 4. ขอบเขตด้านเนื้อหา เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี้  คือ เนื้อหารายวิชาคณิตศาสตร์ส าหรับ

วทิยาศาสตร ์2 เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์
กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้  ผูว้จิยัไดแ้นวคดิจากการศกึษาเอกสาร  ต ารา และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบั รายละเอยีดของ

รายวิชาคณิตศาสตร์ส าหรบัวิทยาศาสตร์ 2 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการสอนคณิตศาสตร์  แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เทคโนโลยคีอมพวิเตอร์กบัการจดัการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์  แนวคดิเกี่ยวกบัความพงึ
พอใจในการเรยีนรู ้ จงึสรุปเขยีนเป็นแผนภาพแสดงกรอบแนวคดิในการวจิยั  ดงัภาพที ่1 

 
   ตวัแปรอสิระ                        ตวัแปรตาม 

 
 
 
 
 
 

 
รปูท่ี 1: กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 แบบแผนการทดลองท่ีใช้ในการวิจยั 
ในการวิจยัครัง้นี้เป็นการวิจยัเชิงพฒันา โดยใช้แบบแผนการวิจยัแบบ One-Group Pretest-Posttest Design 

(ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2539) คอืการออกแบบการเรยีน การสอน โดยใหม้กีารทดสอบก่อนการเรยีน (Pretest) 
จากนัน้จดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  เรื่อง การประยุกต์ปริพนัธ์ โดยใช้
โปรแกรม Geogebra ประกอบ  แลว้จงึทดสอบหลงัเรยีน (Posttest) ตามแบบแผน ดงันี้ 

การใชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบการจดั
กจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตาม
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เรื่อง การ
ประยุกตป์รพินัธ ์

 

• ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การ
ประยุกตป์รพินัธ ์ 

• ความพงึพอใจของนักศกึษาทีเ่รยีน 
เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์



 
วารสารวชิาการเทคโนโลยกีารจดัการ. ปีที ่1 ฉบบัที ่1: มกราคม - มถิุนายน 2563  
Academic Journal of Management Technology (AJMT). 1(1): January - June 2020 

 

-83- 

ตารางท่ี  1  แบบแผนการทดลอง  
กลุ่ม ทดสอบก่อนเรยีน กลุ่มทดลอง ทดสอบหลงัเรยีน 
E T1 X T2 

X  แทน การเรียนการใช้โปรแกรม Geogebra  ประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อแก้ปัญหาตาม
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ์ 

T1  แทน การสอบก่อนเรยีน  
T2 แทน การสอบหลงัเรยีน 
 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจยั 
  1.   เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย  
   1.1 สื่อการเรยีนรู้โดยใช้โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อแก้ปัญหา
ตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ์ 
   1.2 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์ จ านวน 10 ขอ้ 
   1.3 แบบสอบถามความพงึพอใจของนักศกึษาทีเ่รยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใชโ้ปรแกรม 
Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา  
  2. การสรา้งและหาคุณภาพของเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
   2.1 สื่อการเรยีนรู้โดยใช้โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อแก้ปัญหา
ตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ์ 
    2.1.1 ศกึษาต ารา เนื้อหา ในการเรยีน เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์ 
    2.1.2 วเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างเนื้อหา จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้เวลาทีใ่ช ้ 
    2.1.3 ศกึษาขัน้ตอนการใชโ้ปรแกรม Geogebra สรา้งสื่อการเรยีนรู ้เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ์ 
    2.1.4 เขยีนแผนการจดัการเรยีนรู ้ดว้ยการใชส้ื่อจากโปรแกรม Geogebra จ านวน 15 ชัว่โมง 
    2.1.5 สรา้งสื่อการเรยีนรู ้โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์  
    2.1.6 น าสื่อการเรียนรู้จากโปรแกรม Geogebra เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมในองคป์ระกอบต่าง ๆ ของสื่อ 
    2.1.7 น าสื่อการเรียนรู้จากโปรแกรม  Geogebra ไปทดลองใช้กับนักศึกษาสาขาวิชา
วทิยาศาสตรส์ิง่แวดลอ้ม ในภาคการศกึษาที ่1/2561 จ านวน 11 คน ทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง  
    2.1.8 ปรบัปรุงแกไ้ข เพื่อน าไปใชจ้รงิกบักลุ่มตวัอย่าง 
   2.2 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ ไดด้ าเนินการตามขัน้ตอน
ดงัต่อไปนี้ 
    2.2.1 ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตร์ 
    2.2.2 วเิคราะหห์ลกัสตูร วเิคราะหส์าระการเรยีนรูแ้ละจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ 
    2.2.3 สรา้งแบบทดสอบ แบบปรนัยเลอืกตอบ 5 ตวัเลอืก จ านวน 10 ขอ้    
    2.2.4 น าแบบทดสอบทีส่รา้งขึน้เสนอผูเ้ชีย่วชาญชุดเดมิ เพื่อประเมนิความสอดคล้องระหว่าง
ขอ้ค าถามของแบบทดสอบกบัจุดประสงค์การเรยีนรู ้โดยใชสู้ตร IOC (สมนึก ภทัทยิธนี, 2537) แล้วจงึน ามาจดัพมิพ์
เป็นแบบทดสอบเพื่อน าไปทดลองใช ้
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   2.3 แบบสอบถามความพงึพอใจของนักศกึษาทีเ่รยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใชโ้ปรแกรม 
Geogebra โดยไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี้ 
    2.3.1 ศกึษาเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวดัและประเมนิความพงึพอใจ  
    2.3.2 ก าหนดพฤตกิรรมทีต่อ้งการวดัใหค้รอบคลุมความพงึพอใจต่อการจดัการเรยีน เป็นแบบ
วดัทีม่ลีกัษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) โดยอาศยัหลกัการของ ลเิครท์ (Likert) ม ี5 ระดบั จ านวน 10 ขอ้ 
    2.3.3 น าแบบวดัความพึงพอใจที่สร้างขึ้น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญชุดเดมิ เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้งและปรบัปรุงภาษา และความถูกตอ้งเชงิเนื้อหา 
    2.3.4 น าแบบวดัความพงึพอใจ ที่ปรบัปรุงแก้ไขจากค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญแล้ว  จดัพมิพ์
เป็นแบบวดัความพงึพอใจฉบบัสมบูรณ์ และน าไปใชก้บักลุ่มตวัอย่างจรงิ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล   
  1. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
   ในการวิจัยนี้ ผู้วิจ ัยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน เรื่อง การประยุกต์ปริพันธ์  กับ
นักศกึษาสาขาวชิาชวีวทิยา ชัน้ปีที่ 1 ในภาคการศกึษาที่ 2/2561 จ านวน 50 คน ซึ่งผู้วจิยัได้ด าเนินการด้วยตนเอง 
ดงันี้  
   1.1 ท าการทดสอบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ก่อนท าการสอนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra 
เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์ใชแ้บบทดสอบทีส่รา้งขึน้ จ านวน 10 ขอ้  
   1.2 จดักิจกรรมการเรยีนรู้โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ ให้กบันักศกึษา
นักศกึษาสาขาวชิาชวีวทิยา ชัน้ปีที ่1 ในภาคการศกึษาที ่2.2561 จ านวน 50 คน ตามเน้ือหาทีจ่ดัเตรยีมไว ้ 
   1.3 หลงัสิน้สุดการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้ท าการทดสอบหลงัเรยีน โดยใชแ้บบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนฉบบัเดยีวกบัแบบทดสอบก่อนเรยีน และท าการวดัความพงึพอใจของนักศกึษาทีเ่รยีน เรื่อง การประยุกต์
ปรพินัธ ์โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักจิกรรม การเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยา ดว้ยแบบวดัความพงึพอใจ 
   1.4 ตรวจผลการสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ให้คะแนนขอ้ที่เลอืกตอบถูกให ้1 คะแนน ขอ้ที่
เลอืกตอบผดิหรอืไม่ตอบหรอืตอบมากกว่า 1 ค าตอบ ในแต่ละขอ้ให ้0 คะแนน เพื่อน าคะแนนทีไ่ดไ้ปท าการวเิคราะห์
ต่อไป 
   1.5 ตรวจใหค้ะแนนแบบวดัความพงึพอใจของนักศกึษาทีเ่รยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใช้
โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา  
   1.6 น าคะแนนทีไ่ดม้าวเิคราะหโ์ดยวธิกีารทางสถติ ิเพื่อตรวจสอบสมมตฐิาน 
  2.  การวเิคราะหข์อ้มลู   
   2.1 การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียน ของผู้เรียนที่เรียนโดยใช้โปรแกรม 
Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เรื่อง การประยุกต์
ปรพินัธ ์หลงัเรยีนกบัเกณฑร์อ้ยละ 80 โดยการทดสอบค่าท ี(t-test for one Sample) 
   2.2 วเิคราะหค์่าเฉลีย่ (𝑥̅) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S) ความพงึพอใจของนักศกึษาทีเ่รยีน เรื่อง 
การประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยา และใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉลี่ย (𝑥̅) (บุญชม ศรสีะอาด, 2553) 
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   2.3 วเิคราะห์เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ของผูเ้รยีนทีเ่รยีนโดยใช ้โปรแกรม Geogebra  
ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์หลงั
เรยีนกบัเกณฑร์อ้ยละ 80 โดยการทดสอบค่าท ี(t-test for one Sample) 
  3.  สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
   3.1 สถติพิืน้ฐาน 
    3.1.1 รอ้ยละ (Percentage)  
    3.1.2 ค่าเฉลีย่ (Arithmatic Mean) (บุญชม ศรสีะอาด, 2545) 
    3.1.3 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) (S.D.) (บุญชม  ศรสีะอาด, 2545)  
   3.2 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหห์าคุณภาพของเครื่องมอื 
    3.2.1 ใชส้ตูร (E1 / E2) (ชยัยงค ์พรหมวงศ์, 2537) เพื่อหาประสทิธภิาพของสื่อการเรยีนรูจ้าก
โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 
   3.3 สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 
    3.3.1 น าผลสัมฤทธิท์างการเรียนหลังเรียนโดยใช้สื่อการเรียนรู้จากโปรแกรม Geogebra 
ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์  มาเทยีบกบัเกณฑ์รอ้ยละ 80 โดยการทดสอบค่าท ี(t-
test for one sample) (พวงรตัน์  ทวรีตัน์, 2540) 
 

ผลการวิจยั 
 ขัน้ตอนท่ี 1  ผลการศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การประยุกต์ปริพนัธ ์

ในการวเิคราะหผ์ลการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra  
ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา ผูว้จิยั ไดว้เิคราะหเ์ปรยีบเทยีบ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน กบัเกณฑร์อ้ยละ 80  (8 คะแนน)  ปรากฏผลดงั ตารางที ่ 2 – 3 

 
ตารางท่ี 2  คะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การประยุกต์ปริพนัธ์ ของนักศึกษาหลงัการเรยีนโดยประยุกต์ใช้

โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของ   
โพลยา 

การทดลอง จ านวนนักศกึษา คะแนนเตม็ 𝑥̅ S.D. รอ้ยละของค่าเฉลีย่ 

หลงัการสอน 50 10 8.52 1.34 85.20 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลสัมฤทธิท์างการเรียน เรื่องการประยุกต์ปริพันธ์ โดยใช้โปรแกรม Geogebra  
ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 8.52 คดิเป็น
รอ้ยละ 85.20 ของคะแนนเตม็ 
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ตารางท่ี 3 การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ ของนักศกึษาก่อนและหลงัเรยีน โดย
ประยุกต์ใช้โปรแกรม Geogebra ประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยา กบัเกณฑร์อ้ยละ 80 (8 คะแนน) 

การทดสอบ N x  S.D. 0      t 
ก่อนเรยีน 
หลงัเรยีน 

50  
50 

3.66 
8.52   

1.48 
1.34 8 2.889** 

t(.01,49)  =  2.390                                                                   

**มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
  

จากตารางที่ 3 พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่องการประยุกต์ปรพินัธ์ ของนักศกึษาหลงัการประยุกต์ใช้
โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา มคีะแนน
เฉลีย่สงูกว่ารอ้ยละ 80 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานขอ้ 1 

 
 ขัน้ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา 
 
ตารางท่ี  4  ค่าเฉลีย่เลขคณิต ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ของคะแนนความพงึพอใจของนักศกึษาทีม่ตี่อการเรยีน เรื่อง 

การประยุกตป์รพินัธ ์โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตาม
กระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา 

รายการ 
ระดบัความพึงพอใจ 

𝒙̅ S การแปลผล 
1. การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจไดง้า่ย 4.84 0.47 มากทีสุ่ด 
2. การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนไดร้บัความรูใ้น

เน้ือหาเช่นเดยีวกบัผูส้อน 
4.42 0.57 มาก 

3. การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนสนใจในการเรยีน 4.64 0.69 มากทีสุ่ด 
4. การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรู ้ 

ร่วมกนัไดด้ ี
4.70 0.65 มากทีสุ่ด 

5. การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหเ้รื่องทีเ่ขา้ใจยากเป็นเรื่อง
ทีเ่ขา้ใจไดง้า่ยขึน้ 

4.42 0.70 มาก 

6. การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนมทีศันคตทิีด่ตี่อ
รายวชิามากขึน้ 

4.74 0.60 มากทีสุ่ด 

7. การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนเรยีนรูไ้ดเ้รว็ขึน้ 4.26 0.53 มาก 
8. การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนมส่ีวนร่วมใน 

กจิกรรม 
4.72 0.57 มากทีสุ่ด 

9. ผูเ้รยีนท ากจิกรรมไดเ้องและสามารถแนะน าเพื่อนได ้ 4.46 0.65 มาก 
10. ผูเ้รยีนตอ้งการเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ในเนื้อหาวชิาอืน่ ๆ  

นอกจากการประยุกตป์รพินัธ ์
4.72 0.57 มากทีสุ่ด 

เฉลีย่รวม 4.59 0.62 มากทีสุ่ด 
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 จากตารางที ่4 พบว่า ความพงึพอใจของนักศกึษาทีม่ตี่อการเรยีน เรื่องการประยุกตป์รพินัธ ์โดยใชโ้ปรแกรม 
Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา โดยภาพรวมพบว่า
มคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (𝑥̅=4.62) และเมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า รายการทีน่ักศกึษามคีวามพงึพอใจ
มากทีสุ่ด คอื การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจไดง้า่ย (𝑥̅=4.84) รองลงมา คอืการเรยีนโดยใช้
โปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนมทีศันคตทิีด่ตี่อรายวชิามากขึน้ (𝑥̅ =4.74) และขอ้ทีม่คีวามพงึพอใจน้อยทีสุ่ด คอื
การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนเรยีนรูไ้ดเ้รว็ขึน้ (𝑥̅= 4.26)   
 

อภิปรายผล 
 เรื่อง การประยุกตใ์ชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแกปั้ญหาตามกระบวนการ
แกปั้ญหาของโพลยา เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์ผูว้จิยัไดน้ าประเดน็ทีค่น้พบมาอภปิราย ดงันี้  
  1. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใช้โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดั
กิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มคีะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 8.52 คดิเป็นร้อยละ 
85.20 ของคะแนนเตม็ ซึง่มคีะแนนเฉลีย่สงูกว่ารอ้ยละ 80 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ทัง้นี้เพราะว่า สื่อการ
เรียนรู้ที่มกีารประยุกต์ใช้โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ ดงักล่าว ไดผ้่านการทดลองใชแ้ละผ่านการหาประสทิธภิาพมาหลาย
ขัน้ตอน และการใช้โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ช่วยให้ผู้เรียนสามารถมองเห็นภาพ 
สามารถเขา้ใจไดร้วดเรว็ และสามารถปรบัเปลี่ยนค่าต่าง ๆ ไดต้ามต้องการทีแ่ตกต่างกนัไป ซึ่งช่วยกระตุ้นใหผู้เ้รยีน
เกดิความสนใจในการเรยีน จงึส่งผลใหก้ารเรยีนรูเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ และส่งผลใหผู้เ้รยีนมผีลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนสูงขึน้ ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ วราภา วงษานนท์ (2557) ทีไ่ดท้ าการวจิยัเรื่อง การใชโ้ปรแกรม Geogebra 
ประกอบการเรียนรู้ในการแก้โจทย์ปัญหา เรื่องรูปเรขาคณิต สามมิติและปริมาตรของทรงสี่เหลี่ยมมุมฉากส าหรบั
นักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 ตามกระบวนการแก้ปัญหาของ Polya และพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงู
กว่าก่อนเรยีน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 และงานวจิยัของ พสุิทธิ ์ยงทางเรอืง (2559) ไดท้ าการวจิยัเรื่อง ผล
การเรยีนรูโ้ดยใชแ้นวคดิการเรยีนรู้แบบค้นพบด้วยโปรแกรมจโีอจบีรา้ เรื่องภาคตดักรวย พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนของนักเรยีนสงูกว่าเกณฑร์อ้ยละ 70 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบัที ่0.01 
  2. นักศกึษามคีวามพงึพอใจในมตี่อการเรยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra 
ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก
ทีสุ่ด โดยมคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด คอื การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจไดง้่าย ท าใหผู้เ้รยีนมี
ทศันคติที่ดตี่อรายวชิามากขึ้น ท าให้ผู้เรยีนมส่ีวนร่วมในกิจกรรม และต้องการเรยีนโดยใช้โปรแกรม Geogebra ใน
เนื้อหาวิชาอื่น ๆ ตามล าดบั แสดงถึงผู้เรียนมเีจตคติที่ดีต่อการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิยัของ อธิภูมิ พาสงค์ 
(2559) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การใช้โปรแกรม Geogebra ประกอบการเรียนรู้รูปแบบ 4MAT เพื่อพฒันาผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนคณิตศาสตร์ เรื่อง แคลคูลสัเบื้องต้น ส าหรบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ทีพ่บว่า ความพงึพอใจทีม่ตี่อ
กจิกรรมการเรยีนรูว้ชิาคณิตศาสตร ์ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 เรื่อง แคลคลูสัเบือ้งตน้ หลงัจากการใชโ้ปรแกรม 
Geogebra ประกอบการเรยีนรูรู้ปแบบ 4MAT โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก จงึกล่าวไดว้่า การจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ี่
เหมาะสม เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูต้ามธรรมชาตแิละเตม็ศกัยภาพของแต่ละบุคคล ตามวธิกีารเรยีนของตนเอง จะ
ท าใหส้ามารถเพิม่ประสทิธภิาพ การเรยีนรูข้องนักเรยีนไดเ้ป็นอย่างด ีและเกดิคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ คอืผูเ้รยีนเป็น
คนด ีคนเก่ง และคนมคีวามสุข 
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สรปุ 
 จากผลการศกึษาวจิยั เรื่อง การประยุกต์ใช้โปรแกรม Geogebra ประกอบการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อ
แกปั้ญหา ตามกระบวนการแกปั้ญหาของโพลยา เรื่อง การประยุกตป์รพินัธ ์  
  1. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์  โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ประกอบ การจดั
กิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 8.52  คดิเป็นร้อยละ 
85.20  ของคะแนนเตม็  ซึง่มคีะแนนเฉลีย่สงูกว่ารอ้ยละ 80 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
  2. นักศกึษามคีวามพงึพอใจในมตี่อการเรยีน เรื่อง การประยุกต์ปรพินัธ์ โดยใชโ้ปรแกรม Geogebra 
ประกอบการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพื่อแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก
ทีสุ่ด โดยมคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด คอื การเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม Geogebra ท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจไดง้่าย ท าใหผู้เ้รยีนมี
ทศันคติที่ดตี่อรายวชิามากขึ้น ท าให้ผู้เรยีนมส่ีวนร่วมในกิจกรรม และต้องการเรยีนโดยใช้โปรแกรม Geogebra ใน
เน้ือหาวชิาอื่น ๆ ตามล าดบั 
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บทคดัย่อ 
 นาคกบันวตักรรมความเชื่อประดษิฐ ์ไดอ้ธบิายถงึ นาค ความเชื่อ นวตักรรมสิง่ประดษิฐ ์เกดิจากความเชื่อทีม่ี
ต่อ “นาค” จากความเชื่อน้ีไดอ้ธบิายว่า นาคเป็นสตัวใ์นต านาน ปรากฏเป็นความเชื่อในกลุ่มชนทอ้งถิน่ในดนิแดนอีสาน
และวฒันธรรมตามลุ่มแม่น ้าโขง นาค ถูกกล่าวไวใ้น คมัภรี์ทางพระพุทธศาสนา และทางศาสนาพราหมณ์ ฮนิดู ดว้ย 
นาคจึงได้มีอิทธพิล บทบาทส าคญัต่อมนุษย์ในด้านความอุดมสมบูรณ์และมัง่คัง่ นาค ได้กลายมาเป็นรูปแบบของ
สญัลกัษณ์สิ่งศกัดิส์ิทธิ ์และน ามาออกแบบในลกัษณะของนวัตกรรมด้านบายศรี และพฒันามาเป็นการบูชานาคที่
ปรากฏมใีนสงัคมไทยในปัจจุบนั   
 ความเชื่อเรื่อง นาค ของกลุ่มชาวอีสานในประเทศไทย ตามความเชื่อของชนกลุ่มนี้ถือว่าเป็นสญัลกัษณ์
ศกัดิส์ทิธิ ์นาค มกีารกล่าวไวใ้นหนังสอืต านาน คมัภีร์ทางศาสนาทีก่ล่าวไว้ นาคเป็นพญางูใหญ่ ที่มคีุณสมบตัพิเิศษ
สามารถเปลี่ยนจากงูกลายเป็นมนุษย์ได้บางครัง้คราวตามเหตุจ าเป็น นาคมอี านาจวเิศษ สิง่ที่ท าใหน้าคมพีลงัวเิศษ
กล่าวว่า มาจากลูกแก้วมณีศกัดิส์ทิธิ ์ ตามความเชื่อทีก่ลายเป็นมรดกทางวฒันธรรมกลายเป็นความยิง่ใหญ่ และทรง
อทิธพิลต่อกลุ่มชน ทีม่คีวามเชื่อต่อนาค ร่องรอยความคดิเรื่องนาคถูกปรากฏในวรรณกรรมปรมัปราความเชื่อ พธิกีรรม 
สถาปัตยกรรม ศิลปกรรม วิถีชีวิตและจติรกรรม ระบบความเชื่อของกลุ่มชนที่มตี่อ นาคมีผลต่อมนุษย์ในด้านการ
ด าเนินชวีติ อาท ิความรกั หน้าที่การงาน และความอุดมสมบูรณ์ ระบบความเชื่อนี้เองท าใหเ้กดิบทบาทด้านผลติผล 
นวตักรรมทีไ่ดม้าฐานคตคิวามเชื่อทีม่ตี่อนาค ไดก้ลายมาเป็นเครื่องบูชา และประดบัมากมายเช่น ชุดการสวมใส่และ
สญัลกัษณ์ เพื่อการน ามาบูชา ความเชื่อเรื่องนาค ทีม่อีทิธพิลในการด ารงชวีติของกลุ่มชนชาวอสีาน ดังนัน้สญัลกัษณ์
ศกัดิส์ทิธิข์องนาค คอื1) นาคเป็นสญัลกัษณ์ของความอุดมสมบูรณ์ 2) นาคเป็นสญัลกัษณ์ของความ เหนี่ยวแน่ มัน่คง  
เนื้อคู่และความรกั 3) นาคเป็นสญัลกัษณ์แห่ง ความร ่ารวย ก าไร และความผาสุก ดงันัน้ความเชื่อนี้ยงัแสดงออกทาง
พฤตกิรรมในดา้นพธิกีรรม การบูชา บวงสรวง เซ่นไหว ้ทีม่ตี่อนาคซึ่งมผีลทางความเชื่อทีไ่ดจ้ากการบูชาซึง่มอีทิธพิล
บทบาทมากในกลุ่มชนชาวอสีานแห่งนี้ 
 
ค าส าคญั: นาค ความเชื่อ นวตักรรมสิง่ประดษิฐ ์

 
Abstract 

Naga and Innovation, Inventive Beliefs, Describing Naga, Beliefs, Culture, inventions Caused by the 

Belief That "Naga" from This Belief has Explained that Naga is a Mythical Animal, a Belief in local People in 

the Isan region. And culture in the Mekong River Basin Naga is said in the Buddhist scriptures. And Hindu 

Brahminism with Naga has an important influence on Human Beings in fertility and wealth. Naga has Become a 

 
1* มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั วทิยาเขตสุรนิทร์ Mahachulalongkornrajavidyalaya University, Surin Campus  
*Corresponding author e-mail: Dr.yasotharar@gmail.com 
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form of sacred Symbolism and Designed in the form of bees And Developed to be the worship of Naga That 

Appears in Thai society at Present 

 The Belief in the Naga of the Isan people in Thailand According to the Beliefs of the People This Group 

is considered a sacred symbol. Naga is Mentioned in the Book of Religious Mythology Mentioned. Naga is a 

Serpent with special Characteristics that can sometimes be Changed from a snake to a Human Being as necessary. 

Naga has magical powers What makes Naga Have magical powers Comes from the sacred jewel According to the 

Belief that Becoming a cultural Heritage becomes great. And influenced the people With faith in Naga Traces of 

ideas about Naga Appearing in myths, Beliefs, rituals, Architecture, arts, ways of life and Painting. The Belief 

system of a group of people Towards Naga affects Human Beings in life, such as love, work, And Abundance The 

Belief system creates a Productive role. Innovation that has acquired the Belief base for Naga Have Become many 

sacrifices and Decorations such as Wearing suits and Symbols To bring worship Naga belief That has an influence 

on the lives of the Isan people Therefore, the symbol of Naga is 1) Naga is a symbol of fertility. 2) Naga is a 

symbol of certainty, stability, soul, and love. 3) Naga is a symbol of wealth, profit and well-being. This Belief is 

also expressed in ritual Behavior. Worshiping sacrifices to the Naga, which has the effect of faith Derived from 

worship Which has a large role in the Northeastern people the 

 

Keywords: Naga, Belief, Culture inventions 

 
บทน า 

สตัว์ที่มตี านานและความเชื่อผสมผสานกบัฐานคติและมอีิทธพิลบทบาทต่อมนุษย์ ในฐานะความเกี่ยวพนัธ์
ระบบความเชื่อมสมัพนัธ์ทีม่นุษย์ตอ้งพึง่พาอาศยั ไดแ้ก่ น ้า ความอุดมสมบูรณ์ และความมัน่คงพรอ้มกบัโชคลาภเงนิ
ทอง นัน้คอื “นาค” (Naga) ความเชื่อทีเ่กีย่วกบั “นาค” (Naga) ปรากฏมมีาตัง้แต่โบราณคตคิวามเชื่อทีม่ตี่อ “นาค”  เชื่อ
ว่าเป็นสตัว์ในต านานทีม่เีรื่องเล่าปรากฏมปีระวตัแิละเชื่อว่ามอี านาจวเิศษทีเ่ชื่อว่าสามารถใหคุ้ณและโทษแก่มนุษยไ์ด ้
“นาค” ไดถู้กกล่าวขานว่าเป็นพญางใูหญ่ หรอือาจเรยีกขานว่าพญานาคและ “นาค” มอีทิธพิลต่อความเชื่อของมนุษยท์ัง้
ในด้านความอุดมสมบูรณ์ ฝน น ้า  บทบาทของ นาค ที่มตี่อมนุษย์ ในด้านการน ารูปลกัษณะของนาคมาใช ้อาทเิช่น 
สญัลกัษณ์ในการท านายอายุ การพยากรณ์ดวงชะตา ลวดลายยนัต์นาคราช บายศรีรูปนาคที่มฐีานคติมาจากนาค 
นัน้เอง (ยโสธารา ศริภิาประภากร, 2561) ทัง้นี้มฐีานคตดิา้นความเชื่อในเรื่องความอุดมสมบูรณ์ ทรพัย์สมบตัแิละลาภ
ผลด้วยมนุษย์ได้น าสญัลกัษณ์ (symbol) ของ “นาค” (Naga) มาใช้ในรูปแบบที่แตกต่างกนัทัง้นี้เพราะมนุษย์เชื่อว่า 
“นาค” คือสญัลกัษณ์แห่งความอุดมสมบูรณ์ (Symbol of Abundance) และสามารถอ านวยผลให้มนุษย์ผู้นับถือได้
ประสบผลทีต่นเองปรารถนา หมายถงึ “นาค” มอี านาจและความวเิศษเฉพาะตน การน าสญัลกัษณ์ของนาคไดน้ ามาเป็น
ทีพ่ึง่ในดา้นการออ้นวอน ขอพร อธฐิาน  เหน็จากการประดษิฐน์าคดว้ยใบตอง เพื่อใชเ้ป็นสญัลกัษณ์เพื่อสื่อสารถึงสิง่ที่
ตนเชื่อเคารพบูชาทีม่ตี่อนาค เพราะนาคเป็นสตัว์ศกัดิส์ทิธิแ์ละมพีลงัอ านาจและความวเิศษ ตามฐานคตทิางความเชื่อ 
(ยโสธารา ศริภิาประภากร, 2561)  
 

 
 

รปูท่ี 1: นาค (Naga) 
ท่ีมา: ยโสธารา ศริภิาประภากร, 2561 
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 นาคไดก้ลายเป็นสิง่ส าคญัและกลายเป็นสญัลกัษณ์ศกัดิส์ทิธิ ์(Sacred symbol) ทีส่ามารถน าผลประโยชน์บาง
ประการมาใหแ้ก่ผูท้ีถ่อืและครอบครอง เคารพกราบไหว ้และบูชา ดว้ยเหตุนี้จงึเกดิพธิกีรรมบูชานาค เฉพาะกลุ่ม และ
ได้น านาคมาเป็นสญัลกัษณ์ด้วย ด้วยเหตุนี้จงึเกิดนวฒันธรรมที่มคีวามเชื่อต่อนาค ในรูปแบบต่าง ๆ มากมาย จึง
กลายเป็น “นาคกบันวฒักรรมความเชื่อประดษิฐ์” ที่เกิดขึ้นมาในสงัคมอย่างมากมาย สิง่ประดษิฐ์ทีถู่กกล่าวมานี้ นัน้
หมายถงึ รูปลกัษณ์ ลกัษณะ รูปร่าง ของนาค ไดถู้กน ามาจดัประกอบใหเ้กดิความส าคญัตามวสัดุต่าง ๆ เพื่อประกอบ
พธิกีรรม เพื่อสวมใส่ และเพื่อบูชา (ยโสธารา ศริภิาประภากร, 2561) เป็นตน้  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูท่ี 2: นาคกับนวัฒกรรมความเช่ือประดิษฐ ์
 
 นาค Naga นวัฒกรรมประดิษฐ์ในการน าเสนอ เรื่อง “นาคกับนวัฒกรรมความเชื่อประดิษฐ์” Naga and 
Innovation Artificial Belief เป็นการน าเสนอเรื่องดา้นความส าคญัของนาค ทีม่อีทิธพิล บทบาทต่อการด าเนินชวีติ และ
ฐานคตคิวามเชื่อทีม่ตี่อนาคทีเ่ป็นจุดก่อใหเ้กดิ นวฒักรรม ( Innovation) สิง่ประดษิฐ์ทีเ่กดิจากความเชื่อถอืของมนุษย์ 
ในกรณีนี้เป็นการน าเสนอ นาค กบั บายศร ีทีก่ลายเป็น นวฒักรรมทีเ่กดิจากความเชื่อทีม่นุษยม์ตี่อนาคและกลายเป็น
สญัลกัษณ์แห่งการบูชานาค และไดก้ลายเป็นความนิยมต่อสญัลกัษณ์นี้ ทีอ่าจเกดิจากความหมาย ค าสอน ปรชัญา และ
สิง่ที่อาจได้จากการนับถือ เป็นต้น จงึเป็นประเด็นให้ผู้น าเสนอเกิดความสนใจต่อประเด็นนี้ และบทความน่าจะเป็น
ประโยชน์ต่อการศกึษา และการท่องเที่ยวด้านวฒันธรรม และแนวคดิด้านนวฒันธรรมทางความเชื่อที่สามารถน ามา
เป็นนวฒันกรรมประดษิฐ์ได้ และสามารถพฒันานวฒักรรม (Can develop innovation) นี้ในด้านอื่น ๆ ได้อีก ดงันัน้
แนวคดิ ทศันะคตดิา้นความเชื่อนี้ จงึน่าจะเป็นประโยชน์ต่อผูศ้กึษาและการประยุกต์ ออกแบบทัง้ศาสตร์แขนงในดา้น
อื่น ๆ ทีส่ามารถน าไปประยุกตไ์ดอ้ย่างหลากหลายมติ ิ 
 ฐานคติความเช่ือท่ีมีต่อนาค 
 “นาค” (Naga) เป็นสตัว์ทีป่รากฏในต านาน เป็นสตัว์ทีม่ลีกัษณะล าตวัยาว เชื่อว่าเป็นพญาแห่งงู เจา้แห่งงู มี
พษิรา้ยมาก อาศยัในน ้าลกึ อาจเป็นหนอง คลอง บงึ หรอื แม่น าโขง (พระส าเรงิ โกวโิท , 29 กรกฎาคม2562) และบาง
แห่งไดก้ล่าวว่านาค อาศยัในน ้าลกึ ทีเ่ป็นมติอิกีภพหนึ่งทีอ่ยู่ไกลช้ดิมนุษยแ์ละมนี ้าเป็นแดนกัน้ นาคจงึเป็นอกีคตหินึ่งที่
ถอืว่าเป็นเจา้แห่งน ้า ดแูลน ้า และมอี านาจก าหนดน ้าใหส้มบูรณ์ 
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รปูท่ี 3: ภาพนาคทีพ่าทามคีหูามนเทยีร 
 

ภาพนาคทีพ่าทามคีหูามนเทยีร ประเภทสตัวใ์นนิยาย ประเภท เทพแห่งน ้า, เทพแห่งความคุม้ครอง, เทพแหง่
งูบรบิูรณ์ได ้ดงันัน้ นาคจงึถอืว่ามอีทิธพิลต่อมนุษยม์ากในเชงิโครงสรา้งดา้นความอุดมสมบูรณ์ดว้ยประการหนึ่ง ดว้ย
ความส าคญันี้จงึกลายเป็นสิง่เคารพนับถอื และไดร้บัการบูชากนัมาเป็นระยะเวลานาน (สุพชิฌาย ์จนิดาวฒันภูม,ิ 2542) 
จงึเกดิเป็นลทัธบิูชางมูาแต่เดมิ และไดท้ีพ่ฒันาการมาจนถงึปัจจุบนั (จติรกร เอมพนัธ,์ 2545)   

นาคท่ีสมัพนัธก์บัศาสนาพทุธ  
นาค (Naga) ทีป่รากฏในพระพุทธศาสนาเถรวาทจะพบการกล่าวถงึ นาคทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพระพุทธเจา้และพระ

สาวกในอดตี แมน้แต่พระสงฆท์ีม่ชีื่อเสยีงทีป่ฏบิตัศิลีบ าเพญ็สมาธภิาวนาตน ตามไดก้ล่าวถงึประสบการณ์ทีไ่ดส้มัผสั 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

รปูท่ี 4: นาคเกีย่วขอ้งกบัพระพทุธศาสนา 
 
 
 
 
 
 

          
 
 

 

รปูท่ี 5: นาคกบัพระสาวก 
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นาค มาท าบุญและใหก้ารรกัษาคุม้ครอง ดแูล และรบัฟังการเทศน์โปรด จากทีก่ล่าวมานี้ นาคมคีวามเกีย่วขอ้ง
ในฐานะสตัว์ในต านานที่ถูกกล่าวว่ามีอ านาจเหนือมนุษย์ในด้านฤทธิอ์ านาจ แม้นผู้ที่มอี านาจทางจติฝึกสมาธไิด้ใน
ระดบัสงูไดก้ล่าวว่า ไดต้ดิต่อกบันาค และเกีย่วพนัธก์บันาค นาคจงึไดเ้กดิการยอมรบัว่ามบีทบาททีส่ าคญัหลายประการ 
คอื นาคมคีวามเกี่ยวขอ้งในพระพุทธเจา้มกีารตดิต่อกบัผู้บ าเพญ็พรต ถือศลีที่ปฏิบตัิดมีศีลีและมสีมาธขิ ัน้สูง  นาคจะ
เคารพนับถอืต่อผูก้ระท าความด ีนาคยงัใหก้ารดูแลพระพุทธศาสนาและพระพุทธส าคญัและพระธาตุทีบ่รรจุพระบรมอฐัิ
ของพระพุทธเจา้ดว้ยเช่นกนั (พระครโูกวทิธรรมาภนิันท,์ 2548)  

ด้านศาสนาพราหมณ์ ฮินด ู 
ทีป่รากฏในคมัภรี์ไดก้ล่าวถงึทีอ่ยู่ของ “นาค” ชื่อว่าเมอืงโภควล ีเป็นเมอืงทีว่จิติรสวยงาม ประดุจเมอืงอมาร

วดขีองพระอนิทร ์ทีป่ลูาดไปดว้ยรตันะ แกว้และทอง (อรพมิพ ์บุญอาภา, 2524)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 รปูท่ี 6: นาคในฐานะพาหนะองคพ์ระวษิณุนารายณ์กบัพระนางเจา้ลกัษมมีหาเทว ี

 
นาคได้ถูกสร้างตามปราสาทขอมที่แกะสลกัด้วยหินทราย  ปรากฏมีห้าเศียรทุกพื้นที่ไม่ว่าจะเป็นสะพาน

นาคราช ประตูบนันาคราช และลวดลายทีป่รากฏตามทีต่่าง ๆ สะทอ้งใหเ้หน็ถงึความส าคญั ความหมาย ทีม่าและความ
เกีย่วขอ้งกบัเทพเจา้ นาคตามทีก่ล่าวขานน้ีมกักล่าวว่า นาคเทพทีเ่ป็นบรวิารของเทพเจา้นัน้ (ยโสธารา ศริภิาประภากร 
และส าเรงิ อนิทยุง, 2561) 

นาคกบัการน ามาใช้เป็นสญัลกัษณ์ท่ีกลายเป็นนวตักรรม 
มนุษย์ไดน้ าสญัลกัษณ์นาคมาเป็นสญัลกัษณ์น าโชค เชื่อว่านาคเป็นเจา้แห่งทรพัย์ ทัง้ยงัน ามาเป็นเครื่องราง

ของขลงั เช่น แหวน และรปูเหมอืนทีส่ามารถน าพกพาหอ้ยคอ ก าไรมอื ยนัตน์าคราช เชื่อว่าเป็นสิง่มงคลสามารถมพีลงั
น าสิง่ด ีๆ เขา้มาในชวีติและผูเ้ชื่อถอืบูชาได ้(ยโสธารา ศริภิาประภากร และคณะ, 2562) นาคยงัถูกน ามาเป็นสิง่เคารพ
บูชาทีบ่้านและน ามาผลติเป็นเครื่องประดบั เช่น มงกุฎ สรอ้ยสงัวาล ต่างหู ทัง้นี้สิง่ทีก่ล่าวมานี้เป็นผลพวงมาจากคติ
ความเชื่อทีม่าจากนาคเป็นบ่อเกดิทีส่ าคญั นาคกบันวตักรรมประดษิฐ ์ฐานคตทิีไ่ดจ้ากความเชื่อทีม่ตี่อนาค  

นวตักรรมทางความเช่ือท่ีเกิดจากนาค 
นวตักรรม (innovation) ที่เกิดจากความเชื่อ โดยมากมกัได้รบัอิทธิพล จากศาสนาและการผสมผสานกับ

ต านานท้องถิ่นแต่ละกลุ่มชนที่มคีวามเชื่อย่อมมกีารพฒันารูปแบบ ที่ได้จากศาสนา ความเชื่อดัง้เดมิ ต านานทอ้งถิน่ 
การผสมผสานเหล่านี้เป็นทีม่าของความเชื่อ (believe) ทีม่าจากนาค ดว้ยความเชื่อนี้เองจงึพฒันามาเป็นรูปแบบของ
พธิกีรรม (Rite) และเป็นทีร่บัรูข้องชนกลุ่มอื่นไดใ้นบางรปูแบบทีน่ิยม (yasothara Siripaprapapagon, 2018)  
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ในพื้นที่ภาคอีสานโดยเฉพาะ ดนิแดนนี้ถูกกล่าวว่าวงันาคนิทร์ค าชะโนด ตัง้อยู่ในพื้นที ่3 ต าบล คอื ต าบล   
วงัทอง ต าบลบ้านม่วง และต าบลบา้นจนัทร์ ในอ าเภอบา้นดุง จงัหวดัอุดรธานี เป็นป่าทีม่ลีกัษณะเหมอืนเกาะแม่น ้าใน
อ่างเกบ็น ้ากุดขาม ขึน้อยู่กลางทุ่งนา เตม็ไปดว้ยตน้ชะโนด ซึง่เป็นพชืจ าพวกปาลม์ ความยาวประมาณ 200 เมตร เชื่อ
กนัว่าเป็นดนิแดนของพญานาค ผนืป่าลอยน ้า หรอืความเชื่อเกีย่วกบัเมอืงบาดาล มผีูป้กครองรกัษาโดยพญานาคราช 
ปู่ ศรสุีทโธและองคแ์ม่ศรปีทุมมานาคราชเทว ี

 

 
 

รปูท่ี 7: รปูแบบของพธิกีรรม (Rite) 
 

นวัตกรรมทางความเชื่อได้เกิดเป็นผลิตผลของความเชื่อที่มีต่อนาค (Naga) จึงกลายมาเป็นผลงานการ
สรา้งสรรคโ์ดยอาศยั นาค มาเป็นรปูแบบสญัลกัษณ์ การประดษิฐด์ว้ยมอื และประกอบดว้ยวสัดุอุปกรณ์ เพื่อแปรใหเ้กดิ
เหน็เป็นรปูธรรมในการออกแบบเป็น รปูนาค เรยีกว่าบายศรพีญานาคราช  

บายศรพีญานาคนี้ ได้เป็นเสมอืนเป็นตวัเชื่อม หลอมรวมวฒันธรรมความเชื่อของชาวอีสานใหด้ ารงอยู่และ   
สบืทอด สานต่อทางความเชื่อต่อไปในอนาคต และการน าสญัลกัษณ์ในการน ามาใชใ้นดา้นต่าง  ๆ อย่างสรา้งสรรค์ จน
กลายเป็นมลูค่าขึน้มา ถอืเป็นนวตักรรมดา้นความเชื่อทีเ่กดิจากนาค เป็นตน้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
      (ก)        (ข)                    (ค) 

  
รปูท่ี 8: การประดษิฐน์าคดว้ยใบตอง 

 



 
วารสารวชิาการเทคโนโลยกีารจดัการ. ปีที ่1 ฉบบัที ่1: มกราคม - มถิุนายน 2563  
Academic Journal of Management Technology (AJMT). 1(1): January - June 2020 

 

-96- 

ตามลกัษณะของ “นาค” มลีกัษณะเป็นงูที่มรีูปร่างใหญ่ยาวตามล าตวัมเีกร็ดมสีเีขยีว พญานาคสามารถแผ่
พงัพาน ถือว่าเป็นนาคที่มฤีทธิ ์มอี านาจและเป็นใหญ่กว่านาคชนิดอื่น ๆ นาคเป็นสตัว์ที่กล่าวตาม ต านานว่าเป็นกึ่ง
เทพกึ่งสตัว์ เป็นสตัว์ทีม่ฤีทธิอ์ านาจสามารถแปลงกายเป็นมนุษย์ได ้นาค จะมหีงอนแสงดถงึชนิดของนาคทีม่ฤีทธิ ์มี
เกลด็ตามตวั มลี ากายยาว ตาประกาย อาศยัอยู่ในพืน้พภิพ นาคธานี  

“นาค” เป็นสตัว์ที่เชื่อกนัว่า มอี านาจและมอีิทธพิลต่อธรรมชาติ นาค เป็นสตัว์ที่อาศยัอยู่ในน ้า อาศยัอยู่ใน
พืน้ทีใ่ดจะเกดิความอุดมสมบูรณ์ เรื่องฝน น ้า ดนิจะเกดิความชุมชื่น นาค เป็นสตัว์ตามต านานไดก้ล่าวถงึการบ าเพญ็
ตบะโดยบ าเพญ็มาเป็นเวลานาน จงึมฤีทธิส์ามารถกลายร่างเป็นมนุษยไ์ดเ้พื่อทีจ่ะมาสรา้งบุญบารมเีพิม่เตมิ จงึมาช่วย
มนุษย์ในรูปแบบต่าง ๆ ดว้ยเหตุนี้เอง นาค แถบพืน้ทีอ่สีานจงึมคีวามเชื่อมากในเรื่อง นาค หรอื พญานาค พืน้ทีท่ีถ่อื
ก าเนิด และเป็นทีรู่จ้กักนั คอื ป่าค าชะโนด จงัหวดัอุดรธานีชาวอสีานมคีวามเชื่อว่าสถานทีด่งักล่าว เป็นพืน้ทีศ่กัดิส์ทิธิ ์
เชื่อกนัว่าเป็นประตูผ่านระหว่าง เมอืงนาคทีต่ดิต่อกบัเมอืงมนุษย ์  

คณุลกัษณะของ “นาค” กบัเคร่ืองช่วยเสริม  
 นาค ใชเ้ป็นสญัลกัษณ์เพื่อเสรมิความรกั 
 นาค ใชเ้ป็นสญัลกัษณ์เพื่อช่วยเสรมิ อ านาจ วาสนา บารม ี 
 นาค ใชเ้ป็นสญัลกัษณ์เพื่อช่วยเสรมิความสมปรารถนา   
 นาค ใชเ้ป็นสญัลกัษณ์เพื่อการช่วยรกัษาโรค เช่น อธฐิานน ้าเพื่อการรกัษาโรค  
 นาค ทีใ่ชเ้ป็นสญัลกัษณ์เพื่อการความอุดมสมบูรณ์ทางเกษตรกรรม  
 นาค ทีใ่ชเ้ป็นสญัลกัษณ์ในการใหน้ ้า และฝน (ยโสธารา ศริภิาประภากร และส าเรงิ อนิทยุง, 2561)  
 ความเช่ือท่ีมีต่อนาคราชท าให้เกิดผลิตผลสู่นวตักรรมการสร้างสรรค ์
 นวตักรรม (innovation) เป็นสิง่ทีป่ระดษิฐค์ดิคน้ขึน้ใหม่ เปลีย่นแปลงไปจากเดมิ อาจเป็นเทคโนโลย ีความคดิ 
ผลติภณัฑ ์ดงันัน้ นาค (Naga) ไดก้ลายเป็นสญัลกัษณ์ทีม่าปรากฏตามความเชื่อของกลุ่มคนทีเ่ชื่อต่อนาค ทีม่ผีลในการ
ด าเนินชวีติ ความเป็นอยู่ การอิงอาศยั ที่แสดงออกทางความเชื่อ (Believe) พธิกีรรม (Rite) ประเพณี (Tradition) ที่
เกี่ยวขอ้งกบันาคดว้ย นวตักรรมทางความเชื่อทีม่ตี่อนาค เป็นผลท าใหก้ารน าสญัลกัษณ์แห่งนาคราชนี้  มาเป็นพลงัใน
การขบัเคลื่อน ทีพ่ึง่ของผูท้ี่เชื่อทีม่ตี่อนาค ไดก้ลายมาเป็นรูปแบบของบายศรทีีใ่ชบู้ชานาค จนกลายเป็นอาชพีของผู้
ประดษิฐบ์ายศร ี 
 ดว้ยความส าคญันี้เอง นาค จงึไดก้ลายเป็นสิง่ประดษิฐ ์ทีไ่ดจ้ากความเชื่อทีม่ตี่อนาค ทัง้ไดก้ล่าวว่ามอียู่จรงิ ที่
ปรากฏในพระพุทธศาสนา (นาคมุจลนิ) และศาสนาพราหมณ์ ฮนิด ู(นาคกญัญา) (สตันาคราช) และต านานตามทอ้งถิน่ 
เช่น แถบอีสานใต้ จงัหวดัอุดร ในนามพญานาคราชปู่ ศรีสุทโธ และองค์แม่ศรีปทุมมานาคราชเทว ีเป็นต้น นาคจงึ
กลายเป็นสัตว์ศักดิส์ิทธิ ์และปรากฏมีต านานความเชื่อว่า เป็นเจ้าแห่งทรัพย์ และมีอ านาจการสร้างสรรค์ จึงมี
องค์ประกอบดา้นความเชื่อทีม่ตี่อนาค และจนกลายเป็นการประดษิฐ์ด้วยวสัดุ อุปกรณ์ ใบตอง ดอกไม้ เป็นรูป นาค 
อย่างสวยงาม กลายเป็นนวตักรรมดา้นความเชื่อทีม่ตี่อนาค เป็นตน้     
 

สรปุ 
จากการน าเสนอเรื่อง นาคกบันวตักรรมความเชื่อประดษิฐ์ ได้อธบิายถึง นาค ความเชื่อ และนวตักรรมได้

อธบิายม ีดงันี้  
นาค (Naga) เชื่อว่าเป็นสัตว์ในต านานที่เชื่อว่ามีอยู่จริงเป็นสัตว์มีอ านาจมากและเชื่อว่าศักดิส์ิทธิ ์เป็น

สญัลกัษณ์แห่งความอุดมสมบูรณ์  “นาค” เป็นพญางูใหญ่ทีม่คีุณสมบตัพิเิศษสามารถกลายเป็นมนุษยไ์ด ้มอี านาจวเิศษ 
นาค ได้กลายเป็นมรดกทางวฒันธรรมด้านความเชื่อของชาวอีสาน ได้น ามาเป็นสญัลกัษณ์ เพื่อช่วยเสรมิความเป็น
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มงคลแก่มนุษย์ เช่น ก าไรนาค แหวนนาค เหรยีญรูปนาค การจดัท ารูปนาคกบัใบตอง เรยีกว่า บายศรพีญานาค และ 
ลูกแก้วพญานาคที่เป็นลูกแก้ว สสีวยสดใส เชื่อกนัว่า เป็นแก้วนาคที่สามารถเชื่อมต่อกบัวญิญาณนาคได้สญัลกัษณ์
เหล่าน้ีทีเ่ป็น นาค กบั ลูกแกว้ ถูกเชื่อว่าเป็นส่วนช่วยเสรมิใหม้นุษยผ์ูค้รอบครองบูชาเกดิ ผลตามทีต่นปรารถนา ดงันัน้
นาคไดม้อีทิธพิลต่อชาวอสีานและกลุ่มชนผูม้าใหต้่อความเชื่อทีม่ตี่อนาค ดว้ยวฒันธรรมการนับถอืน้ีเองจงึเป็นทีม่าของ
การน านาคมาเป็นสญัลกัษณ์ในการน าผลทีด่ ีมโีชคเขา้มาสู่ตนเอง จงึเกดิพฒันาการมาเป็นพธิกีรรมบูชานาค  

ความเชื่อเรื่อง นาค ของกลุ่มชาวอีสานในประเทศไทย ตามความเชื่อของชนกลุ่มนี้ถือว่าเป็นสญัลักษณ์
ศกัดิส์ทิธิ ์นาคมกีารกล่าวไวใ้นหนังสอืต านาน คมัภรีท์างศาสนาทีก่ล่าวไว ้นาคราชเป็นพญางใูหญ่ ทีม่คีุณสมบตัพิเิศษ
สามารถเปลีย่นจากง ูกลายเป็นมนุษยไ์ดบ้างครัง้คราวตามเหตุจ าเป็น นาคราชมอี านาจวเิศษ สิง่ทีท่ าใหน้าคราชมพีลงั
วเิศษกล่าวว่า มาจากลูกแก้วมณีศกัดิส์ิทธิ ์ตามความเชื่อทีก่ลายเป็นมรดกทางวฒันธรรมกลายเป็นความยิง่ใหญ่ และ
ทรงอิทธิพลต่อกลุ่มชน ที่มีความเชื่อต่อนาค ร่องรอยความคิดเรื่องพญานาคถูกปรากฏในวรรณกรรมปรัมปรา         
ความเชื่อพธิกีรรม สถาปัตยกรรม ศลิปกรรม วถิีชวีติ และจติรกรรม ระบบความเชื่อของกลุ่มชนทีม่ตี่อนาค มผีลต่อ
มนุษย์ในด้านการด าเนินชวีติ อาท ิความรกั หน้าที่การงาน และความอุดมสมบูรณ์ ระบบความเชื่อนี้เอง  ท าให้เกิด
บทบาทด้านผลติผลนวตักรรมทีไ่ด้มา ฐานคติความเชื่อที่มตี่อนาคได้กลายมาเป็นเครื่องประดบั ชุดการสวมใส่ และ
สญัลกัษณ์เพื่อการน ามาบูชา ความเชื่อเรื่องนาคราชทีม่อีทิธพิลในการด ารงชวีติของกลุ่มชนชาวอสีาน ดงันัน้สญัลกัษณ์
ศกัดิส์ทิธิข์องนาค คอื 1) นาคเป็นสญัลกัษณ์ของความอุดมสมบูรณ์ ฝน ดนิ น ้า ของกลุ่มชนชาวอีสาน 2) นาคเป็น
สญัลกัษณ์ของความเหนี่ยวแน่ มัน่คง เนื้อคู่ และความรกั 3) นาค เป็นสญัลกัษณ์แห่ง ความร ่ารวย ก าไร และความ
ผาสุก ดงันัน้ ความเชื่อน้ียงัแสดงออกทางพฤตกิรรมในดา้นพธิกีรรม การบูชา บวงสรวง เซ่นไหวท้ีม่ตี่อนาคราชซึง่มผีล
ทางความเชื่อทีไ่ดจ้ากการบูชาซึง่มอีทิธพิลบทบาทมากในกลุ่มชนชาวอสีาน  

นวตักรรมทีไ่ดจ้ากความเชื่อ คอื นาค ไดก้ลายเป็นผลผลติทีส่รา้งรายได้ใหก้บัชุมชน สงัคม และบุคคลจ านวน
มาก ทัง้นี้ผูท้ีป่ระสงค์จะเขา้บูชาทีค่ าชะโนดกจ็ะเช่าบูชาบายศรนีาคนี้เป็นส าคญั ดว้ยความส าคญัของนาค ทีก่ลายมา
เป็นนวตักรรมทีเ่กดิจากสิง่ประดษิฐท์ีม่าจากนาค เป็นตน้   
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บทคดัย่อ 
 วิจยันี้มีวตัถุประสงค์ เพื่อประเมินความต้องการจ าเป็นการก าหนด  และประเมินแนวทางการพฒันาการ
ให้บรกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ินครหลวงเวยีงจนัทน์ เป็นการวจิยัเพื่อการพฒันา 
ด าเนินการวจิยั 3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะที ่1 ประเมนิความตอ้งการจ าเป็นในการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุน
ประกนัสงัคมแห่งชาต ิกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ สมาชกิประกนัสงัคมแห่งชาตทิีใ่ชป้ระกนัสุขภาพของโรงพยาบาลคู่ สญัญา 
ขัน้ศูนย์กลางในนครหลวงเวยีงจนัทน์ จ านวน 400 คน เครื่องมอืวจิยัทีใ่ช ้ไดแ้ก่ แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
สถิติเชงิพรรณนา ระยะที่ 2 ก าหนดแนวทางการพฒันาการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคม
แห่งชาต ิกลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้ง จ านวน 12 คน เครื่องมอืวจิยัทีใ่ช ้คอืแบบสมัภาษณ์ วเิคราะหเ์น้ือหา
และสรุปภาพรวม ระยะที่ 3 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการพัฒนาการให้บริการของ
โรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ิกลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒ ิจ านวน 30 คน เครื่องมอืวจิยัที่
ใช ้ไดแ้ก่ แบบประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได ้วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา  
 ผลการวิจยั ระยะที่ 1 ผลการประเมินความต้องการจ าเป็น พบว่า อนัดบัหนึ่ง  ด้านเครื่องมือและอุปกรณ์ 
อนัดบัสอง ด้านความพร้อมทางกายภาพ อนัดบัสาม ด้านขัน้ตอนการให้บรกิาร อนัดบัสี่ ด้านระบบสารสนเทศ และ
อนัดบัหา้ ดา้นบุคลากร ระยะที ่2 ผลการก าหนดแนวทางการพฒันาการใหบ้รกิาร พบว่า มทีัง้หมด 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
เครื่องมอืและอุปกรณ์ ดา้นความพรอ้มทางกายภาพ ดา้นขัน้ตอนการใหบ้รกิาร ดา้นระบบสารสนเทศ และดา้นบุคลากร 
ซึ่งทุกดา้นประกอบดว้ย หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค ์โครงการ/กจิกรรมการพฒันา และการประเมนิผล และระยะ
ที ่3 ผลการประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแนวทางการพฒันาการใหบ้รกิาร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก 
 
ค าส าคญั: แนวทางพฒันาการใหบ้รกิาร โรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคม  
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Abstract 
The objectives of this study to evaluate the need and to the evaluation of feasibility and appropriateness 

the developed for service provision of partner hospitals of the National Social Security Fund in Vientiane Capital. 

This is a research for development, which includes three phases of field data collection as following: phase 1 was 

the assessment of the need for service provision in the partner hospitals of the National Security Fund. The target 

group of this assessment was the members of National Social Security, who use the health services in central 

hospitals in Vientiane Capital. About 400 people. The study instruments were questionnaires. The data analysis 

used the descriptive statistics. Phase 2 determining the developed service guidelines for partner hospitals of the 

National Social Security Fund subjected to collect the data from 12 selected stakeholders. The study instruments 

were the interviews content analysis and overview. Phase 3 is the assessment the feasibility and appropriateness 

of developed service guidelines for partner hospitals of the National Social Security Fund. About 30 involved 

senior officers. A form containing the questions on feasibility and appropriateness was used to evaluate the 

developed service guidelines. Collected data was analyzed using descriptive statistics.  

 The results of this study are as follows: phase 1 showed that the priority need was the tool and equipment, 

secondly the physical readiness, thirdly the service procedures, fourthly the information system and lastly was the 

personnel. Phase 2 found that the guidelines consisted 5 critical areas such as personnel, service process, physical 

readiness, information and public relations system, and tools and equipment. In addition, the guidelines clearly 

include the roles, principles and reasons, objectives, projects/development activities and practical evaluation. And 

phase 3 the evaluation of feasibility and appropriateness of developed service guidelines for partner hospitals 

showed that the overall fitness assessment score was at a high level, the feasibility assessment was also at a high 

level. 

 
Keywords: The Guidelines for Developing Service, Hospital Group National, Social Security Fund 
 

บทน า 
 การประกนัสงัคมรเิริม่ขึน้ในยุโรป สบืเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงระบบการผลติ โดยมกีารคดิคน้เครื่องจกัร
และพลงัน ้ามาท างานแทนคน ท าใหส้ามารถขยายการผลติมกีารจา้งแรงงานมากขึน้ และเกดิปัญหาหลายประการรฐัจงึ
ตอ้งเขา้ช่วยโดยออกฎหมายใหห้ลกัประกนัแก่คนงานโครงการแรกเป็นเรื่องการประกนัเกีย่วกบัการเจบ็ป่วย ริเริม่ขึน้ที่
ประเทศเยอรมนั ในสมยัเจา้ชายบสิมารค์ (Prince Otto Von-Bismarck) เป็นนายกรฐัมนตร ีในสมยัพระเจา้วลิเฮลม์ที ่1 
(Willhelm Friedrich Ludwig) เมื่อวนัที ่1 ธนัวาคม พ.ศ.2526 ต่อมาใน พ.ศ.2527 ไดจ้ดัใหม้กีารประกนัอุบตัเิหตุหรอื
โรค อนัเกดิจากการท างานขึน้ หลงัจากนัน้ประเทศเยอรมนัไดจ้ดัใหม้กีารขยายการประกนัออกไปอกี โดยใน พ.ศ.2432 
ไดอ้อกกฎหมายประกนัการพกิารทุพพลภาพและ ใน พ.ศ.2443 ออกกฎหมายใหป้ระโยชน์แก่ผูอ้ยู่ภายใตอุ้ปการะของ
ผูเ้อาประกนั (นิสาพร วฒันศพัท,์ 2559) 
 การประกันสังคม เป็นเรื่องที่ร ัฐบาลของประเทศต่าง ๆ ให้ความส าคัญและใช้ในการให้หลักประกันแก่
ประชาชนของตน เพื่อผู้ออกแรงงานได้รบัสิทธิประโยชน์ทดแทนสูงสุด ในปัจจุบนัจะมีหลกัการประกันสงัคมที่ไม่
แตกต่างกนัเท่าไร เน่ืองจากการประกนัสงัคมเป็นงานทางดา้นนโยบายสวสัดกีารสงัคม และเป็นการบรหิารทางสงัคมใน
ระยะยาวอกีระบบหนึ่งทีร่ฐัเป็นผูด้ าเนินการจดัขึน้ ดว้ยการใหป้ระชาชนผูม้รีายไดม้ส่ีวนช่วยตนเอง หรอืครอบครวัโดย
เฉลี่ยผู้ที่มรีายไดน้้อยกบัผู้มรีายได้มาก เพื่อช่วยเหลอืบ าบดัความทุกขย์ากซึ่งกนัและกนั ด้วยการจ่ายเงนิสมทบเขา้
กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาติ และการสนองการอุดหนุนทางประกนัสงัคมประเภทต่าง ๆ เพื่อการด ารงชวีติขัน้พืน้ฐาน
และเป็นการประกอบส่วนเขา้ในการพฒันาเศรษฐกจิสงัคมของชาต ิโดยมนีายจา้งและลูกจา้ง ส่วนภาครฐัในสาธารณรฐั
ประชาธปิไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว)จะมรีฐับาลเป็นนายจา้งและพนักงานรฐัเป็นลูกจา้ง ในนี้รฐับาลจะมส่ีวนร่วม
สมทบเขา้กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาตดิว้ย ซึง่มคีวามมุ่งหมายทีจ่ะเป็นหลกัประกนัและคุม้ครองใหม้คีวามมัน่คงในการ
ด ารงชวีติ แมม้เีหตุฉุกเฉินทีไ่ม่สามารถท างาน ขาดแคลนรายได ้กส็ามารถด ารงชวีติอยู่ไดอ้ย่างปกตสุิข หลกัประกนั
สงัคมเป็นการแบ่งเบาภาระ ซึ่งกนัและกนัระหว่างมวลสมาชิกผู้สมทบทุน ซึ่งโดยทัว่ไปรฐับาลของทุกประเทศจะให้
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ความส าคญัแก่บุคลากรที่ท างานมรีายได้ และอยู่ในระบบแรงงานก่อนแล้ว จงึขยายความคุ้มครองไปสู่ผู้ไม่ได้อยู่ใน
ระบบ ทัง้นี้ ความส าเรจ็ประการหนึ่งขององค์การประกนัสงัคม กค็อืเป้าหมายหลกัทีจ่ะท าใหก้ารประกนัสงัคมสามารถ
ปกป้องประชาชนทุกคนในชาต ิเงนิสมทบทุกคนในชาตจิากสมาชกิที่เก็บไปนัน้  จะสะสมเป็นกองทุนในอนาคต เพื่อ
น าไปใชใ้นการอุดหนุนประเภทต่าง ๆ ตามระเบยีบการทีว่างไว ้ ซึ่งจะใหส้ทิธปิระโยชน์เฉพาะกบับุคคลทีส่่งเงนิสมทบ
เท่านัน้ ในประเทศลาวเรยีกว่าผูป้ระกนัตน การประกนัสงัคมเริ่มมบีทบาทสู่ประเทศ สปป.ลาวในปี ค.ศ. 1986 เป็นตน้
มาในรปูแบบประกนัภยัทางสงัคม (สถานเอกอคัรราชทตูไทย, 2560) 
 ผู้ประกนัตนทีไ่ด้จ่ายเงนิสมทบเขา้กองทุนประกนัสงัคม จะได้รบัสทิธใินการรกัษาสุขภาพในแต่ละกรณีทีไ่ด้
ระบุเอาไวใ้นสญัญาเกีย่วกบัการบรกิารรกัษาสุขภาพทางการแพทย์ ตามระบบประกนัสงัคมโดยไม่ไดเ้สยีค่าใชจ้่ายใด ๆ 
จะเป็นความรบัผดิชอบของผูใ้หบ้รกิาร ในกรณีโรงพยาบาลไม่มยีาใหต้ามแพทยส์ัง่ ท าใหผู้ป่้วยไดไ้ปชือ้ยาอยู่ขา้งนอก 
โรงพยาบาลต้องรบัผดิชอบทดแทนคืนค่ายาดงักล่าวให้กบัผู้ป่วยภายใน 30 วนั ซึ่งส านักงานกองทุนประกนัสงัคม
แห่งชาติเรยีกว่า“ จ่ายค่าประกนัทางด้านสุขภาพ” ได้ท าสญัญากบัโรงพยาบาลรฐัเรยีกว่า “ผู้ให้บรกิารทางด้านการ
ประกันสุขภาพ”  ที่มีอยู่ด้วยกัน 4 แห่ง ของโรงพยาบาลส่วนกลางที่เป็นคู่สัญญา ในนครหลวงเวียงจันทน์ ซึ่ง
ผู้ประกันตนสามารถเลือกใช้บริการได้เพียงหนึ่งใน 4 ของโรงพยาบาลคู่สญัญาเท่านัน้ นอกนัน้ถือว่าไม่อยู่ในการ
คุม้ครองของส านักงานกองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ิการด าเนินงานของส านักงานกองทุนประกนัสงัคมแห่งชาตทิีผ่่าน
มา ไดท้ าสญัญากบัโรงพยาบาลกเ็พื่อรบัประกนัในการสนองเงนิรกัษาสุขภาพ และการบรกิารใหม้ปีระสทิธภิาพและประ 
สทิธผิลยิง่ขึน้ แต่การตอบสนองทางดา้นการใหบ้รกิารรกัษาสุขภาพกย็งัไม่เป็นทีพ่อใจส าหรบัผูป้ระกนัตน เกีย่วกบัการ
รกัษาพยาบาล การบรกิารล่าชา้และเลอืกเป้าหมายปฏบิตั ิถงึแมว้่าไดม้กีารปรบัปรุงอตัราเหมาจ่ายขึน้จาก 85,000 กบี/
คน/ปี เป็น 130,000 กบี/คน/ปี ใหเ้หมาะกบัต้นทุนทีเ่สยีจรงิกต็าม แต่ทางโรงพยาบาลคู่สญัญาหลายแห่งอ้างว่ามกีาร
ขาดทุนทางดา้นเงนิทุน (ส านักงานกองทุนประกนัสงัคม, 2558) 
 จากขอ้มูลดงักล่าวจะเหน็ไดว้่า ปัญหาการใหบ้รกิารต่อผูป้ระกนัตน ยงัไม่ไดร้บัการปฏบิตัอิย่างจริงจงั ซึ่งจะ
เป็นผลกระทบแก่ผูป้ระกนัตนทีม่ารบัรกิาร และมผีลกระทบต่อส านักงานกองทุนประกนัสุขภาพอกีดว้ย ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึ
สนใจอยากจะศกึษาว่า ปัญหาและสาเหตุใดทีท่ าใหก้ารบรกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมส าหรบั
ผูป้ระกนัตน จงึไม่มปีระสทิธภิาพเท่าทีค่วร และหาแนวทางพฒันาการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา ใหผู้ม้าตดิต่อ
ได้รบัความพึงพอใจจากการบริการของโรงพยาบาลต่อสมาชกิกองทุนประกนัสงัคมให้ดขีึ้ น ตลอดจนให้สมาชกิคอื
ผู้ประกนัตนได้เขา้สู่ระบบการประกนัสงัคมแบบสมคัรใจ ถ้าหากปัญหาได้รบัการแก้ไขจะส่งผลให้ส านักงานกองทุน
ประกนัสงัคมไดร้บัความสนใจมากขึน้ และมผีูเ้ขา้ร่วมแบบสมคัรใจเพิม่ขึน้ในอนาคต ซึง่จะส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกจิ
และสงัคมของชาตใิหเ้จรญิกา้วหน้าต่อไป 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวิจยัในครัง้นี้เป็นการวจิยัเพื่อการพฒันา (Research for Development) แบ่งการวจิยัออกเป็น 3 ระยะ 
ดงันี้  
 ระยะท่ี 1 ประเมินความต้องการจ าเป็นในการให้บริการของโรงพยาบาลคู่สัญญา  กองทุน
ประกนัสงัคมแห่งชาติ นครหลวงเวียงจนัทน์ 
 1. ประชากร  
  ประชากรในการศกึษา สมาชกิประกนัสงัคมแห่งชาติ ที่ใช้ประกนัสุขภาพของโรงพยาบาลคู่สญัญาขัน้
ศูนยก์ลางในนครหลวงเวยีงจนัทน์ ใน 4 โรงพยาบาล คอื 1) โรงพยาบาลมโหสถ 2) โรงพยาบาลมติรภาพ             3) 
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โรงพยาบาล 103 4) โรงพยาบาลเชษฐาธิราช มีจ านวนผู้ประกันตนทัง้หมด 186,761 คน ก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่างโดยการเปิดตาราง Taro Yamane ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ไดก้ลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 400 คน ดงัตารางที ่1 
 
ตารางท่ี 1 ประชากรในการศกึษาแยกเป็นแต่ละโรงพยาบาลดงันี้ 

กลุ่มสมาชกิ ประชากร (คน) กลุ่มตวัอย่าง (คน) 
โรงพยาบาลมโหสถ 
โรงพยาบาลมติรภาพ 
โรงพยาบาล 103 
โรงพยาบาลเชษฐาธริาช 

98,945 
36,708 
7,032 
44,076 

212 
79 
15 
94 

รวม 186,761 400 
 
2. เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งเป็น 3 ตอน ดงันี้  
 ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริง และสภาพที่ควรจะเป็นในการให้บริการของโรงพยาบาล
คู่สัญญา กองทุนประกันสังคมแห่งชาติ นครหลวงเวียงจันทน์ มีลักษณะเป็นแบบตอบสนองคู่ (Dual Response 
Format) มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ประกอบดว้ย 6 หลกั  ไดแ้ก่ 1) ดา้นการใหบ้รกิารของพนักงาน/พยาบาล 2) 
ดา้นกระบวนการขัน้ตอนการใหบ้รกิาร 3) ดา้นความพรอ้มทางกายภาพ 4) ดา้นระบบสารสนเทศและประชาสมัพนัธ์ 
และ 5) ดา้นเครื่องมอืและอุปกรณ์ 
 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
  3.1 ผู้วิจยัได้ท าหนังสือเสนอบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล ถึง
สมาชกิและองคก์ารจดัตัง้บรหิารแต่ละภาคส่วนทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบในงานกองทุนประกนัสุขภาพ ของส านักงานกองทุน
ประกนัสงัคมแห่งชาต ิเพื่อขอความอนุเคราะหค์วามร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
  3.2 ผู้วิจ ัยได้นัดหมายวนัเวลาในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองจนครบตามจ านวนของ
แบบสอบถามทีส่่งไป 
  3.3 ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และลงรหสัในแบบสอบถามทีม่คีวามสมบูรณ์
เพื่อน ามาวเิคราะหต์ามขัน้ตอนการวจิยั 
 4. การวเิคราะหข์อ้มลู 
  4.1 ค่าร้อยละ (Percentage) และการแจกแจงความถี่ (Frequency) ใช้วเิคราะห์ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของ
ผูต้อบแบบสอบถาม 
  4.2 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ทัง้รายดา้นและรายขอ้ ใชว้เิคราะหข์องระดบัความ
คดิเหน็ของสภาพการใหบ้รกิารทีเ่ป็นจรงิ และสภาพการใหบ้รกิารทีค่วรจะเป็นทีต่อ้งการ 
  4.3 ค่าการจดัล าดบัความส าคญัการประเมนิความตอ้งการจ าเป็น โดยใชแ้บบการเรยีงล าดบัความส าคญั
ของขอ้มลู Modified Priority Needs Index (PNI modified) (ลกัษม ีสายบุตร, 2560) 
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 ระยะท่ี 2 ก าหนดแนวทางการพฒันาการให้บริการของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคม
แห่งชาติ นครหลวงเวียงจนัทน์ 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมาย คอื ผู้ที่มส่ีวนเกี่ยวขอ้ง ในการพฒันาด้านพฒันาการให้บรกิารทางด้านประกนัสุขภาพ 
ของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาติ ได้แก่ 1) ตวัแทนจากส านักงานกองทุนประกนัสงัคม 2 คน       
2) ตัวแทนผู้ประกันตน 2 คน 3) ผู้ร ับผิดชอบงานบริการประกันสุขภาพของแต่ละโรงพยาบาลขัน้ศูนย์กลางเขต        
นครหลวงเวยีงจนัทน์ แห่งละ 2 คน รวม 8 คน รวมทัง้สิน้ 12 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง 
 2. เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  
  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการจดัท าแบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง ประกอบดว้ย 2 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มลู 
  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการให้บริการของโรงพยาบาลคู่สัญญา  กองทุนประกันสังคมแห่งชาติ      
นครหลวงเวยีงจนัทน์ ประกอบดว้ย หลกัการ วตัถุประสงค์ ขอบข่ายการพฒันา โครงการ/กจิกรรมการพฒันา ตวัชีว้ดั 
และวธิกีารประเมนิผล  
 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู  
  3.1 ผูว้จิยัไดท้ าหนังสอืเสนอบณัฑติวทิยาลยัโดยการสมัภาษณ์ 
  3.2 ด าเนินการการสมัภาษณ์ โดยผูว้จิยัเป็นผูด้ าเนินการและผูช้่วยนักวจิยัเป็นผูจ้ดบนัทกึ (Note taker) 
และท าหน้าทีบ่รกิารทัว่ไป (Assistant)  
  3.3 บนัทกึภาพรวมในระหว่างการสมัภาษณ์ เพื่อเกบ็ประเดน็ส าคญัใหค้รอบคลุมและประมวลขอ้มูลใน
รปูแบบฟอรม์ 
 4. การวเิคราะหข์อ้มลู 
  การวเิคราะห์ขอ้มูล โดยการน าผลการบนัทกึการสมัภาษณ์มาเรยีบเรยีง ตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
ขอ้มลู วเิคราะหเ์น้ือหาแลว้สรุปภาพรวม 
 
 ระยะท่ี 3 ประเมินความเป็นไปได้แนวทางการพฒันาการให้บริการของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุน
ประกนัสงัคมแห่งชาติ นครหลวงเวียงจนัทน์ 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผูว้จิยัเลอืกใชผู้ท้รงคุณวุฒทิีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งรวมทัง้หมด 30 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง ดงันี้ 
  1.1 ผูท้รงคุณวุฒดิา้นการบรหิารงานแผนกประกนัสุขภาพ จ านวน 5 คน 
  1.2 ผูท้รงคุณวุฒใินองคก์รการบรหิารงานส านักงานประกนัสงัคมแห่งชาต ิจ านวน 5 คน 
  1.3 ผูท้รงคุณวุฒใินองคก์รส านักงานประกนัสุขภาพแห่งชาต ิจ านวน 5 คน 
  1.4 ผูท้รงคุณวุฒหิน่วยงานดา้นการบรกิารประกนัสุขภาพ จ านวน 5 คน 
  1.5 ผูท้รงคุณวุฒดิา้นแผนกประชาสมัพนัธ ์จ านวน 5 คน 
  1.6 ตวัแทนผูป้ระกนัตน จ านวน 5 คน 
 2. เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  
  ผู้วิจ ัยใช้เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบประเมินความเหมาะสม  และความเป็นไปได้ของแนวทางการ
พฒันาการให้บรกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาติ มลีกัษณะเป็นแบบตอบสนองคู่ (Dual 
Response Format) มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
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3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู  
  3.1 ส่งแบบประเมนิให้ผู้ทรงคุณวุฒดิ้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง รวมทัง้หมด 30 คน ท าการประเมนิระดบั
ความเหมาะสม และความเป็นไปไดข้องแนวทางการพฒันาการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคม
แห่งชาตนิครหลวงเวยีงจนัทน์ ทีไ่ดจ้ากผลการวจิยัระยะที ่2 ดว้ยตนเอง  
  3.2 ท าการตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของแบบประเมนิระดบัความเหมาะสม  และความเป็นไป
ไดแ้นวทางการพฒันาการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญากองทุนประกนัสงัคมแห่งชาติ นครหลวงเวยีงจนัทน์  
  3.3 น าแบบประเมนิทีม่คีวามสมบูรณ์ มาบนัทกึลงในโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ 
 4. การวเิคราะหข์อ้มลู 
  ผู้วจิยัจะด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลด้วยเครื่องคอมพวิเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รูปทางสงัคมศาสตร์ 
โดยวเิคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลตามเกณฑ์การวเิคราะห์ (บุญชม ศรสีะอาด, 
2558) เกณฑข์องค่าเฉลีย่ไวท้ี ่3.51 ขึน้ไป จงึจะถอืว่าแนวทางการพฒันาการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญากองทนุ
ประกนัสงัคมแห่งชาติ นครหลวงเวยีงจนัทน์ สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว ผ่านการประเมนิและสามารถ
น าไปใชไ้ดจ้รงิ 
  

ผลการวิจยั 
 การศกึษาวจิยัเรื่องแนวทางการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ินครหลวง
เวยีงจนัทน์ สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัดงันี้ 
 ผลการวิจยัระยะที่ 1 การประเมินความต้องการจ าเป็นในการให้บริการของโรงพยาบาลคู่สญัญา  กองทุน
ประกนัสงัคมแห่งชาต ินครหลวงเวยีงจนัทน์  พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน ส่วนมากเป็นเพศหญงิ รอ้ยละ 
53 มอีายุระหว่าง 25-34 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 42.5 สถานภาพสมรส คดิเป็นรอ้ยละ 69.8 ระดบัการศกึษาปรญิญาตร ีคดิ
เป็นร้อยละ 63 อาชีพพนักงานรฐักร คิดเป็นร้อยละ 72.5 รายได้ต่อเดือน 5,001-10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 66.5 
ภูมลิ าเนานครหลวงเวยีงจนัทน์ คดิเป็นรอ้ยละ 98 ผูม้สีทิธิใ์นการรกัษาสุขภาพของประกนัสงัคม พนักงานรฐักร คดิเป็น
ร้อยละ 72.2 จ านวนครัง้ที่เคยมาใช้บรกิารบตัรประกนัสุขภาพของโรงพยาบาลคู่สญัญา 1-5 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 56 
เหตุผลทีท่่านเลอืกใชบ้รกิารรกัษาสุขภาพของโรงพยาบาลคู่สญัญาแห่งนี้  เป็นสถานทีใ่กล้กบับ้าน คดิเป็นรอ้ยละ และ
ผลการวเิคราะหค์วามตอ้งการจ าเป็นในการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ินครหลวง
เวยีงจนัทน์ ในภาพรวมพบว่า ค่าเฉลี่ยรวมสภาพทีเ่ป็นจรงิเท่ากบั 3.35 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมสภาพทีเ่ป็นจรงิ 
เท่ากบั 1.00 ค่าเฉลีย่รวมสภาพทีค่วรจะเป็น เท่ากบั 4.09 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานรวมสภาพทีค่วรจะเป็น เท่ากบั 0.90 
และผลการทดสอบค่าดัชนี จัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (Modified Priority Needs Index:      
PNI modified) เมื่อเรยีงล าดบัตามความต้องการจ าเป็น อนัดบัหนึ่ง ด้านเครื่องมอืและอุปกรณ์ ได้ค่า PNImodified เท่ากบั 
1.27 อนัดบัสอง ดา้นความพรอ้มทางกายภาพ ไดค้่า PNImodified เท่ากบั 1.03 อนัดบัสาม ดา้นขัน้ตอนการใหบ้รกิาร ได้
ค่า PNImodified เท่ากับ 1.01 อันดับสี่ ด้านระบบสารสนเทศและ ได้ค่า PNImodified เท่ากับ 0.90 และอันดับห้า ด้าน
บุคลากร ไดค้่า PNImodified เท่ากบั 0.30 ดงัตารางที ่2 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความต้องการจ าเป็นในการให้บริการของโรงพยาบาลคู่สญัญา
กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ินครหลวงเวยีงจนัทน์ในภาพรวม 

ท่ี ประเดน็ค าถาม 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีควรจะเป็น PNI 

Modified 
ล าดบั 

ความส าคญั 
x  S.D. x  S.D. 

1 ดา้นบุคลากร 3.66 0.91 3.96 0.89 0.30 5 
2 ดา้นขัน้ตอนการใหบ้รกิาร 3.31 1.01 4.32 0.92 1.01 3 
3 ดา้นความพรอ้มทาง

กายภาพ 
3.31 1.04 4.34 0.89 1.03 2 

4 ดา้นระบบสารสนเทศและ
ประชาสมัพนัธ ์

3.36 1.05 3.45 0.90 0.09 4 

5 ดา้นเครื่องมอืและอุปกรณ์ 3.14 1.03 4.41 0.91 1.27 1 
 รวม 3.35 1.00 4.09 0.90 - - 

 ผลการวจิยัระยะที ่2 ก าหนดแนวทางการพฒันาการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคม
แห่งชาต ินครหลวงเวยีงจนัทน์ พบว่า แนวทางการพฒันาการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคม
แห่งชาต ินครหลวงเวยีงจนัทน์ทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบุคลากร 2) ดา้นขัน้ตอนการใหบ้รกิาร 3) ดา้นความพรอ้มทาง
กายภาพ 4) ดา้นระบบสารสนเทศและประชาสมัพนัธ ์และ 5) ดา้นเครื่องมอืและอุปกรณ์ ประกอบดว้ย รปูแบบ หลกัการ
และเหตุผล วตัถุประสงค ์โครงการ/กจิกรรมการพฒันา และการประเมนิผล  
 ผลการวจิยัระยะที ่3 การประเมนิแนวทางการพฒันาการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนั 
สงัคมแห่งชาต ินครหลวงเวยีงจนัทน์ พบว่าผูต้อบแบบประเมนิจ านวน 30 คน ส่วนมากเป็นเพศหญงิ รอ้ยละ 55.33 มี
อายุ 35-44 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.33 และระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 43.33 ผลการประเมินทุกข้อมี
ค่าเฉลี่ยตัง้แต่ 3.51 ขึ้นไป จงึถือว่าแนวทางการพฒันาการให้บรกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา  กองทุนประกนัสงัคม
แห่งชาต ินครหลวงเวยีงจนัทน์ มคีวามเหมาะสมและความเป็นไปได ้สามารถน าไปปฏบิตัจิรงิได้ 
 

อภิปรายผล 
 การศกึษาวจิยัเรื่อง แนวทางการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ินครหลวง
เวยีงจนัทน์ สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว ผูว้จิยัอภปิรายผลการวจิยัไดด้งันี้ 
 จากความต้องการจ าเป็นในการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ินครหลวง
เวยีงจนัทน์ ผูว้จิยัจดัอบัดบัความต้องการจ าเป็นไดท้ัง้หมด 5 อนัดบั คอื อนัดบัหนึ่ง ดา้นเครื่องมอืและอุปกรณ์ อนัดบั
สอง ดา้นความพรอ้มทางกายภาพ อนัดบัสาม ดา้นขัน้ตอนการใหบ้รกิาร อนัดบัสี ่ดา้นระบบสารสนเทศ และอนัดบัหา้ 
ดา้นบุคลากร แสดงว่ามคีวามตอ้งการจ าเป็นการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ินคร
หลวงเวียงจนัทน์ ในด้านเครื่องมือและอุปกรณ์มากที่สุด และความต้องการจ าเป็นการให้บริการของโรงพยาบาล
คู่สญัญา กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ินครหลวงเวยีงจนัทน์ ในดา้นบุคลากรน้อยทีสุ่ด ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ
ปรารถนา ปุณณกิติเกษม และคณะ (2554) ศึกษาการประเมนิระดบัคุณภาพการบริการของโรงพยาบาลรฐับาลใน
กรุงเทพฯ ผลของการศกึษาพบว่า โดยภาพรวมผูร้บับรกิารมรีะดบัค่าเฉลีย่ของความคาดหวงัในการบรกิารมากกว่าการ
รับรู้จากบริการที่ได้รับความคาดหวัง  แสดงว่าผู้ร ับบริการไม่พึงพอใจกับบริการที่ได้รับหรือการให้บริการของ
โรงพยาบาลรฐับาลแห่งนี้ ไม่มคีุณภาพที่ดี หากพจิารณาในแต่ละมติิพบว่า ในปัจจยัด้านความเป็นรูปธรรมของการ
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บรกิารพบว่า ระดบัค่าเฉลีย่ของการรบัรูใ้นการบรกิารมากกว่าระดบัความคาดหวงั แสดงว่าผูร้บับรกิารเหน็ว่ามคีุณภาพ
ในการบรกิารในดา้นความเป็นรูปธรรมของการบรกิารโดยมรีะดบัคุณภาพการบรกิารอยู่ในระดบัปานกลาง  แต่ในอกี 4 
ดา้น คอื ดา้นความน่าเชื่อถอืไวว้างใจ ดา้นการตอบสนองในการใหบ้รกิาร ดา้นการสรา้งความมัน่ใจในบรกิาร และดา้น
ความเหน็อกเหน็ใจกลบั มคี่าเฉลี่ยในการรบัรูน้้อยกว่าความคาดหวงัแสดงใหเ้หน็ว่า ผูร้บับรกิารเหน็ว่าไม่มคีุณภาพใน
การบรกิารทีด่ใีนดา้นดงักล่าว ดงันัน้ ผูบ้รหิารสามารถใชป้ระโยชน์จากผลการศกึษานี้ปรบัปรุงคุณภาพในการใหบ้รกิาร
ของโรงพยาบาลได้ โดยลดช่องว่างทีท่ าใหร้ะหว่างด้านทีก่ารบรกิารไม่เป็นไปตามความคาดหวงัของผูร้บับรกิาร ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจยัของ จรินรตัน์ ศิริรตันพนัธ และคณะ (2557) ศึกษาแนวทางบริหารจดัการระบบบริการทาง
การแพทย์ของสถานพยาบาลพื้นฐานในระบบประกนัสงัคม พบว่า  ภาพรวมของคุณภาพบริการด้านระบบขัน้ตอน
บรกิารการจดัการดา้นสาธารณูปโภค และพฤตกิรรมบรกิารในภาพรวมผลการวเิคราะห์ แสดงใหเ้หน็ว่าคุณภาพบรกิาร
โดยเฉลีย่อยู่ในเกณฑป์านกลาง สงูกว่าค่าเฉลีย่พืน้ฐาน โดยเฉพาะคุณภาพบรกิารในดา้นความสามารถของแพทย์ และ
พยาบาลพฤตกิรรมบรกิารในด้านความเอาใจใส่ของบุคลากร เครื่องมอืทนัสมยัความสะอาดของสถานที ่แต่คุณภาพ
บรกิารทีใ่กลก้บัค่าเฉลีย่ แต่ยงัห่างกบัค่าความคาดหวงัในดา้นคุณภาพบรกิาร ไดแ้ก่ ดา้นระยะเวลาในการรอคอยทีน่าน 
การเขา้ควิรอรบับรกิารในขัน้ตอนต่าง ๆ ขัน้ตอนการรอรบัยานาน 

 
สรปุ 
 การศกึษาวจิยัเรื่องแนวทางการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญากองทุนประกนัสงัคมแห่งชาต ินครหลวง
เวยีงจนัทน์ สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว สรุปผลการจดัเรยีงล าดบัความส าคญัของความต้องการจ าเป็น 
(Modified Priority Needs Index: PNI modified) ได ้5 อนัดบั ไดแ้ก่ อนัดบัหนึ่ง ดา้นเครื่องมอืและอุปกรณ์ อนัดบัสอง 
ดา้นความพรอ้มทางกายภาพ อนัดบัสาม ดา้นขัน้ตอนการใหบ้รกิาร อนัดบัสี่ ดา้นระบบสารสนเทศและ และอนัดบัหา้ 
ด้านบุคลากร ก าหนดแนวทางการพฒันาการใหบ้รกิารของโรงพยาบาลคู่สญัญา  กองทุนประกนัสงัคมแห่งชาติ นคร
หลวงเวยีงจนัทน์ ไดท้ัง้หมด 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นเครื่องมอืและอุปกรณ์ ดา้นความพรอ้มทางกายภาพ ดา้นขัน้ตอนการ
ใหบ้รกิาร ดา้นระบบสารสนเทศ และดา้นบุคลากร แต่ละดา้นประกอบไปดว้ย รปูแบบ หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค ์
โครงการ/กิจกรรมการพฒันา และการประเมนิผล และ สุดท้ายผลการประเมนิและความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากทุกขอ้ 
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ปรกึษาวจิยั ในสาขาวชิายุทธศาสตร์การพฒันา และอาจารย์ผู้สอนทุกท่าน ของมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ที่ได้
กรุณาใหค้ าแนะน าในการแกไ้ขขอ้บกพร่องดว้ยความเอาใจใส่ ห่วงใยอย่างยิง่ ท าใหผู้ว้จิยัมกี าลงัใจ เพยีรพยายาม จงึ
ขอกราบขอบพระคุณ เป็นอย่างสงูไว ้ณ โอกาสนี้ 
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บทคดัย่อ 
 การวิจยัในครัง้นี้มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาบริบท ปัญหา  และอุปสรรคของคุณลกัษณะหลกัของผู้จ ัดการ
สหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ และเพื่อศึกษาก าหนดรูปแบบแนวทางคุณลกัษณะหลกัของผู้จดัการสหกรณ์
การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ ที่ใช้วธิกีารศกึษาแบบการวจิยัเชงิอนาคต การศกึษาผู้วจิยัใช้
เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย ซึ่งเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นจากผู้จ ัดการสหกรณ์การเกษตร และ
ผูเ้ชีย่วชาญ ผูม้ปีระสบการณ์ดา้นการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร ์จ านวน 18 คน และพฒันาเป็นแบบสอบถาม
ส าหรบัเกบ็ขอ้มลูจากสมาชกิ เจา้หน้าที ่บุคลากร หรอืผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งในกลุ่มเกษตรกรและสหกรณ์การเกษตร จ านวน 
200 คน เพื่อให้ได้ขอ้มูลส าหรบัการวเิคราะห์ความตรงเชงิโครงสร้างกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดยใช้สถิตกิารวเิคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน ด้วยโปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบ
แบบสอบถาม ส่วนใหญ่เพศชาย ร้อยละ 74.20 เพศหญงิ รอ้ยละ 25.80 จ าแนกอายุ 36-40 ปี รอ้ยละ 35.46 อายุ 31-
35 ปี รอ้ยละ 33.01 อายุต ่ากว่า 30 ปี รอ้ยละ 21.84 อายุ 40 ปีขึน้ไป รอ้ยละ 9.69 จ าแนกตามวุฒกิารศกึษา ปรญิญา
ตร ีรอ้ยละ 44.25 คน มธัยมศกึษา รอ้ยละ 34.77 ประถมศกึษา รอ้ยละ 18.39 สูงกว่าปรญิญาตร ีรอ้ยละ 2.59 จ าแนก
รายได้ต่อเดือน มีรายต่อเดือน  20,001-30,000 บาท ร้อยละ 37.36 มีรายได้ต่อเดือน 10,001-20,000 บาท ร้อยละ 
33.70 มรีายได้ต่อเดอืนสูงกว่า 30,000 บาท ร้อยละ 11.70 มรีายได้ต่อเดอืนต ่ากว่า 10,000 บาท ร้อยละ 17.24 เมื่อ
พจิารณาน ้าหนักปัจจยัด้านทกัษะ พบว่า ภาพรวมอยู่ในเกณฑร์ะดบัมาก เมื่อพจิารณาแต่ละองค์ประกอบ พบว่า ดา้น
การใช้ค าพูด ด้านทกัษะพฤติกรรม มคีวามต้องการมากที่สุด ด้านทกัษะการเขยีน ด้านทกัษะการใช้ภาษา มคีวาม
ตอ้งการรองลงมาตามล าดบั ดา้นความรู ้พบว่า ภาพรวมอยู่ในเกณฑร์ะดบัมาก เมื่อพจิารณาแต่ละองคป์ระกอบ พบว่า 
ดา้นความรูท้างดา้นวธิกีาร ดา้นความรูเ้รื่องการจดัการทัว่ไป มคีวามตอ้งการมากทีสุ่ด ดา้นความรูท้างดา้นเทคนิค ดา้น
ความรูใ้นเรื่องอื่น ๆ มคีวามตอ้งการรองลงมาตามล าดบั ดา้นแรงจงูใจ พบว่า ภาพรวมอยู่ในเกณฑร์ะดบัมากทีสุ่ด เมื่อ
พจิารณารายละเอียดแต่ละองค์ประกอบ พบว่า ด้านแรงจูงใจทีม่าจากตนเอง ด้านแรงจูงใจจากบุคคลภายนอก ด้าน
แรงจงูใจทีม่าจากสมาชกิและเจา้หน้าที ่มคีวามตอ้งการมากทีสุ่ด ดา้นสมรรถนะหลกั พบว่า อยู่ในเกณฑร์ะดบัมาก เมื่อ
พจิารณาแต่ละองค์ประกอบ พบว่า ด้านภายในองค์กร ด้านภาวะผู้น า มคีวามต้องการมากที่สุด ด้านทศันคติ ด้าน
องคป์ระกอบดา้นอื่น ๆ มคีวามตอ้งการรองลงมาตามล าดบั 
 
ค าส าคญั: คุณลกัษณะ สมรรถนะหลกั ผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตร    
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Abstract 
 The objectives of this research were to: study contexts, problems, and obstacles and study the main 

feature of agricultural cooperatives manager in surin province. The research was Qualitative Research, using 

Ethnographic Delphi Futures Research This research used Delphi Technique to collect information from 

agricultural cooperatives manager and experts in surin province 18 persons and then were developed to collect the 

opinion data from 200 persons who were property for entrepreneur vehicle inspection in order to receive the 

information for analyzing the precision of structure of the core competence of entrepreneur vehicle inspection. 

The research used Confirmatory Factor Analysis to through the SPSS program. The study found that: There were 

participants participated in this study. The number of male respondents was 74.20% and the number of female 

respondents was 25.80%. Respondents during 36-40 years old, 35.46% are during 31-35 years old, 33.01% are 

lower than 30 years old 21.84% are higher than 40 years old, 9.69%. According to education, got a bachelor 

degree, 44.25% graduated a high school, 34.77% graduated a primary school, 18.39% and graduated higher than 

bachelor, 2.59%. Basing on an income of participants, get a monthly income during 20,001-30,000 baht, 37.36% 

get a monthly income during 10,001-20,000 baht, 33.70% get a monthly income higher than 30,000 baht, 11.70% 

and get a monthly income lower than 5,000 baht, 17.24%. The skills were found to be at a high level. Considering 

each element, it was found that the use of words, the behavioral skills were found to be very high. The writing 

skills, language skills there is a secondary demand, respectively. The knowledge were found to at a high level. 

Considering each element, it was found that the knowledge of methods, the knowledge about general management 

were found to be very high. The Technical knowledge, the knowledge in other matters there is a secondary 

demand, respectively. The motivation were found to be very high. The motivation that comes from yourself, the 

motivation from outsiders, the motivation that comes from members and staff were found to be very high. The 

core competencies were found to at a high level. Considering each element, it was found that the Internal. The 

Internal organization, the leadership were found to be very high. The attitude, the other aspects there is a secondary 

demand, respectively. 

 
Keywords: Main Feature, Core Competence, Agricultural Cooperatives Manager 
 
บทน า 
 สหกรณ์การเกษตร จดัตัง้ขึ้นในหมู่ผู้มอีาชพีทางการเกษตร โดยมจีุดมุ่งหมายเพื่อใหส้มาชกิด าเนินกิจการ
ร่วมกนั และช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั เพื่อแก้ไขความเดอืดรอ้นในการประกอบอาชพีของสมาชกิ และช่วยยกฐานะความ
เป็นอยู่ของสมาชกิให้ดีขึ้น การรวมกลุ่มจดัตัง้สหกรณ์การเกษตร เกิดขึ้นในหลายพื้นที่ กระจายไปทุกพื้นที่ มีการ
ด าเนินการบรหิารเป็นแบบธุรกจิชุมชนขนาดย่อม มกีารจดัระดมทุน และร่วมกนับรหิารจดัการธุรกจิชุมชน ผลจากการ
ด าเนินธุรกจิชุมชนในลกัษณะต่าง ๆ ดงักล่าว ท าใหอ้งคก์รประชาชนมรีายได ้แบ่งปันผลประโยชน์ใหก้บัครอบครวั ซึ่ง
แสดงใหเ้หน็ถงึการกระจายรายได้ และการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิมากขึน้ และนอกจากนี้ยงัมผีลใหเ้กดิการเรยีนรู้ 
ในการบรหิารและการจดัการ การแกไ้ขปัญหา และการพฒันาของชุมชน น าไปสู่การพฒันาทีม่ ัน่คง และเขม็แขง็ซึง่เป็น
รากฐานหรอืรากหญ้าของสงัคมไปอย่างยัง่ยนืได้ในอนาคต (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2547) การสหกรณ์ยนืหยดัอยู่คู่
สงัคมไทยมานานพอสมควร ซึ่งเท่าทีผ่่านมาสหกรณ์ไดม้ส่ีวนช่วยสมาชกิสหกรณ์มคีวามเป็นอยู่ดขี ึน้ โดยยดึหลกัการ
ช่วยตนเองและช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั ท าใหเ้กดิความสามคัคใีนสงัคมส่วนรวม โดยเฉพาะสหกรณ์การเกษตรดว้ยแล้ว 
ความกลมเกลยีวกนั อย่างชนิดทีเ่รยีกว่า รวมกนัเราอยู่ แยกหมู่เราตาย สิง่ทีม่องเหน็กนัไดอ้ย่างจรงิจงั เมื่อผลผลติจาก
การเกษตรถูกพ่อค้านายทุนรวมกันกดราคา รบัซื้ออย่างไม่เป็นธรรม ปัญหาเช่นนี้มอียู่ให้เห็นเป็นประจ าในวงการ
เกษตรของไทย สถานการณ์การเกษตรกรรมและหวัใจเกษตรกรไทย จงึถูกย ่ายอียู่ทุกเมื่อ สหกรณ์ถอืว่าเป็นองค์การ
หรอืสถาบนัชนิดหนึ่ง ซึ่งลกัษณะทางสงัคม คอื เป็นการรวมคนเขา้ด้วยกนัเป็นกลุ่ม และมลีกัษณะทางเศรษฐกจิ คอื 
ร่วมกนัด าเนินธุรกจิ อุดมการณ์สหกรณ์ คอื แนวคดิทีเ่ชื่อว่า จะแก้ปัญหาทางเศรษฐกจิและสงัคมใหม้คีวามกนิดอียู่ด ี
และมสีนัติสุข โดยการประหยดั ช่วยตนเอง และช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั หลกัสหกรณ์ คอื แนวทางส าหรบัสหกรณ์ที่
เชื่อมัน่ในอุดมการณ์สหกรณ์ ยดึถือเป็นหลกัในการปฏิบตัิ (ฐาน ธนชยัววิฒัน์, 2557) แต่การด าเนินธุรกิจชุมชนของ
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สหกรณ์การเกษตรส่วนใหญ่ ยงัไม่มกีารน าระบบการบรหิารจดัการที่ทนัสมยัมาใช ้โดยมากจะบรหิารจดัการภายใต้
กรอบของกฎหมายขอ้บงัคบั และระเบยีบของสหกรณ์ หรอืโดยค าแนะน าจากเจา้หน้าทีร่ฐั กระบวนการบรหิารจดัการ
ของสหกรณ์มกัไม่มกีารวางแผน จดัโครงสร้างองค์กรไม่มรีะบบของงานที่สอดคล้องกบัธุรกิจและบรกิารของสหกรณ์ 
ขาดระบบสารสนเทศที่ทนัสมยัมาประกอบการตัดสินใจ การประสานและการติดต่อสื่อสารขาดประสิทธิภาพ การ
ควบคุมคุณภาพผลติภณัฑ์ที่จดัท าขึน้มาไม่ได้มาตรฐานและสม ่าเสมอ ยงัไม่เขา้ใจสภาวะผู้น า ยงัประสบปัญหาการ
แขง่ขนัดา้นราคากนัเองทัง้ ๆ ทีก่ารผลติสนิคา้แปรรปูนัน้ เป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน การพจิารณาว่าบุคคลใดมคีุณภาพ
หรอืศกัยภาพในการปฏบิตัหิรอืไม่การก าหนดมาตรฐานผูบ้รหิารสมยัใหม่ในปัจจุบนัจงึไดใ้หค้วามส าคญักบัสมรรถนะ 
(Competency) ค าว่า สมรรถนะ โดย David Mc Clelland นักจิตวิทยาจากมหาวทิยาลยัฮาวาร์ด สหรฐัอเมริกา ได้
อธบิายถงึความสมัพนัธร์ะหว่างคุณลกัษณะทีด่ขีองบุคลากรในองคก์รกบัระดบัทกัษะความรูค้วามสามารถ เพื่อใหไ้ดม้า
ซึง่คุณลกัษณะทีด่ ี(ช่อทพิย ์วรรณมาศ, 2552) การประสานและการตดิต่อสื่อสาร 
 จากที่กล่าวมาขา้งต้น การค้นหาคุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์ในจงัหวดัสุรนิทร์ ควรมอีงค์ประกอบ
คุณลกัษณะส าหรบัผูจ้ดัการสหกรณ์ในจงัหวดัสุรนิทร์ ว่ามคีุณลกัษณะในดา้นใดบ้าง และในแต่ละดา้นควรจะมตีวัชีว้ดั
เป็นอย่างไร ซึ่งจะช่วยท าให้เกิดความชดัเจนว่า ผู้จดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ ควรมทีกัษะ ความรู้ 
แรงจูงใจ และสมรรถนะหลกัไดอ้ย่างมคีุณภาพ ไดม้าตรฐานและประสทิธภิาพสูงสุด และสอดคล้องกบัสถานการณ์ใน
ปัจจุบนัทีค่าดหวงัทีคุ่ณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์ในจงัหวดัสุรนิทร์ทีม่เีพิม่สูงขึน้ นอกจากนี้ยงัสามารถน ามา
เป็นเครื่องมอืในการพฒันาและประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทรไ์ดต้่อไป 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1.  เพื่อศึกษาบริบท ปัญหาและอุปสรรคของคุณลกัษณะหลกัของผู้จดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดั

สุรนิทร ์
2.  เพื่อศกึษาก าหนดรปูแบบแนวทางคุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 1. ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษา 
  1.1 ประชากรทีใ่ชใ้นการก าหนดรูปแบบแนวทางเพื่อพฒันาเป็นแบบสอบถามส าหรบัเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรการเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ และผูเ้ชีย่วชาญ ผูม้ปีระสบการณ์ดา้นการสหกรณ์การเกษตร
ในจงัหวดัสุรนิทร ์
  1.2 ประชากรทีใ่ชใ้นการตอบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ สมาชกิ เจา้หน้าที ่บุคลากร หรือผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งใน
กลุ่มเกษตรกรและสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ 
 2. กลุ่มตวัอย่าง 
  2.1 กลุ่มตวัอย่าง ที่ใช้ในการก าหนดรูปแบบแนวทาง เพื่อพฒันาเป็นแบบสอบถามส าหรบัเก็บข้อมูล 
ได้แก่ ผู้จดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ จ านวน 9 ท่าน โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
และผูเ้ชีย่วชาญ ผูม้ปีระสบการณ์ดา้นการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร ์จ านวน 9 ท่าน ใชว้ธิกีารสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง
แบบไม่เป็นไปตามโอกาสทางสถติ ิ(Non-Probability Sampling) ดว้ยวธิ ีสโนว์บอลล์ (Snowball Sampling) (Fred N. 
Kerlinger, 1986) เพื่อให้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีประสบการณ์ด้านการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุ รินทร์ ได้แนะน า
ผูเ้ชีย่วชาญ ผูม้ปีระสบการณ์ดา้นการสหกรณ์การเกษตรท่านอื่น ๆ เพื่อความสะดวกและสามารถเขา้ถงึกลุ่มตวัอย่างได้
อย่างมปีระสทิธภิาพ 
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  2.2 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม ได้แก่ กลุ่มตวัอย่างที่เป็นสมาชกิ เจ้าหน้าที่ บุคลากร 
หรอืผู้มส่ีวนเกี่ยวขอ้งในกลุ่มเกษตรกรและสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ จ านวน 200 คน ใช้วธิกีารสุ่มกลุ่ม
ตวัอย่างแบบไม่เป็นไปตามโอกาสทางสถติ ิ(Non-Probability Sampling) ดว้ยวธิเีฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
(ณรงค ์โพธิพ์ฤกษานันท,์ 2557) 
 3. วธิดี าเนินการวจิยั 
  3.1 การศกึษาวเิคราะหข์อ้มลู โดยศกึษาหลกัการ แนวคดิ ทฤษฎี จากเอกสาร ต ารา บทความ งานวจิยั
ที่เกี่ยวข้อง ฐานข้อมูลอินเทอร์เน็ตทัง้ในประเทศและต่างประเทศ และศึกษาความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ผู้ที่มี
ประสบการณ์เกีย่วกบัคุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์ในจงัหวดัสุรนิทร์ 
  3.2 การสงัเคราะห์บรบิท/รูปแบบ/องค์ประกอบ/โครงสร้าง น าข้อมูลจากขัน้ตอนที่หนึ่ง มาสร้างเป็น
คุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ โดยมปีระเดน็ทีเ่กี่ยวขอ้ง ดงันี้ ดา้นทกัษะ ความรู้ 
ดา้นแรงจงูใจ ดา้นสมรรถนะหลกั 
  3.3 ก าหนดรูปแบบแนวทางการพัฒนา ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ตัวอย่างตาม
วตัถุประสงค ์(Purposive Sampling) โดยรวบรวมขอ้มลู ซึง่ไดก้ าหนดคุณสมบตัคิรบตามเกณฑใ์นแต่ละกลุ่ม ดงันี้ โดย
ก าหนดเกณฑ์คุณสมบตั ิประกอบดว้ย คุณสมบตัคิรบตามเกณฑ์พระราชบญัญตัสิหกรณ์ พุทธศกัราช 2542 ผูจ้ดัการ
สหกรณ์ คอื บุคคลผู้ได้รบัคดัเลอืกจากคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์  เพื่อท าหน้าที่จดัการทัว่ไป และรบัผดิชอบ
เกี่ยวกิจการประจ าของสหกรณ์ โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วย ผู้จ ัดการสหกรณ์
การเกษตรปราสาท ผู้จดัการลูกคา้สหกรณ์ผู้ผลติขา้วหอมมะลบิวัโคก สหกรณ์การเกษตรอินทรยี์กองทุนขา้วสุรนิทร์ 
ผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรสงัขะ ผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรอนิทรยี์สุรนิทร์ ผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรเมอืงสุรนิทร์ 
ผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรกาบเชงิ ผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรบวัเชด ผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา้
ธนาคารเพื่อการเกษตร และสหกรณ์การเกษตรสุรนิทร ์และผูเ้ชีย่วชาญ ผูม้ปีระสบการณ์ดา้นการสหกรณ์การเกษตรใน
จงัหวดัสุรนิทร ์ตอ้งเป็นผูม้ปีระสบการณ์ไม่ต ่ากว่า 10 ปี จ านวน 9 ท่าน ดว้ยวธิกีาร สโนวบ์อลล ์(Snowball Sampling) 
  3.4 สมาชกิ เจา้หน้าที ่บุคลากร หรอืผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งในกลุ่มเกษตรกร และสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดั
สุรินทร์ จ านวน 200 คน ซึ่งเป็นจ านวนขัน้ต ่ าส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Comrey & Lee, 1992) ของ
คุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ 
  3.5 ใชแ้บบเทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) (สุวมิล ว่องวาณิช, 2548) เป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
ดงันี้ 
   รอบที่ 1 เป็นการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้จดัการสหกรณ์การเกษตร และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ผู้มี
ประสบการณ์ดา้นการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ โดยใชแ้บบสอบถามแบบปลายเปิด เป็นแบบค าถามอย่าง
กวา้ง ๆ ครอบคลุมในประเดน็หลกั จากนัน้ รวบรวมความคดิเหน็ เพื่อมาวเิคราะหค์ าตอบโดยละเอยีดแลว้มาสงัเคราะห์
เป็นแบบสอบถามทีจ่ าเป็นในรอบต่อไป 
   รอบที ่2 เมื่อไดค้ าตอบจากรอบแรกแล้ว ท าการวเิคราะห์เนื้อหา สรุปประเดน็ความคดิเหน็ทัง้หมด 
และน ามาจดัท าเป็นแบบสอบถามปลายปิด ในรูปของแบบสอบถามมาตราส่วนประเมนิค่า 5 ระดบั จากนัน้ สร้าง
แบบสอบถามรอบที่ 2 ส่งกลบัไปยงักลุ่มผู้จดัการสหกรณ์การเกษตรและกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ผู้มปีระสบการณ์ด้านการ
สหกรณ์การเกษตรในจังหวัดสุรินทร์ที่เป็นกลุ่มเดิม เพื่อให้แสดงความคิดเห็นในลักษณะจัดล าดับประเด็นตาม
ความส าคญั รวมทัง้เขยีนระบุเหตุผล หรอืเขยีนค าแนะน าเพิม่เตมิ ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ในช่องว่างทา้ยขอ้ค าถาม พรอ้ม
ทัง้แสดงฐานนิยม (Mode) ค่ามธัยฐาน (Median) และค่าพิสยัระหว่าง ควอไทล์ (Interquartile Range : IR) (วลัลภ 
รฐัฉตัรานนท,์ 2557) 



 
วารสารวชิาการเทคโนโลยกีารจดัการ. ปีที ่1 ฉบบัที ่1: มกราคม - มถิุนายน 2563  
Academic Journal of Management Technology (AJMT). 1(1): January - June 2020 

 

-112- 

   รอบที่ 3 น าค าตอบของแบบสอบถามรอบที่ 2 ที่ตอบแบบสอบถาม โดยใช้เกณฑ์ความคดิเห็นที่
สอดคลอ้งกนั อย่างน้อยรอ้ยละ 60 และจะไดฉ้นัทามต ิเมื่อมกีารเปลีย่นแปลงค าตอบในแต่ละรอบเพิม่ขึน้หรอืลดลง ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 15 และโดยพจิารณาจากค่าพสิยัระหว่างควอไทล์ ถ้าพบว่าค่า IR มคี่าไม่เกิน 1.50 แสดงว่าความ
คดิเหน็ทีไ่ดม้า มคีวามคดิเหน็ทีส่อดคล้องกนั แต่ถ้าค่า IR มคี่ามาก แสดงว่าความทีไ่ม่สอดคล้องกนั หากมบีางท่านมี
ความคดิเหน็ทีส่อดคลอ้ง จะท าเครื่องหมายแสดงต าแหน่งนัน้ ทีไ่ดต้อบในแบบสอบถามส่งกลบัไปใหค้นเดมิ เพื่อยนืยนั
ค าตอบเดมิหรอืเปลี่ยนแปลงค าตอบใหม่ตามความคดิเห็นโดยรวม แต่ถ้าหากบางคนไม่ยอมปรบัความคดิเห็นของ
ตนเองใหเ้ขา้กบักลุ่ม ไดก้ าหนดใหช้่วยอนุเคราะหเ์ขยีนเหตุผลประกอบในขอ้นัน้ ๆ ไว ้
  3.6 ในการสรุปความคิดเห็นแต่ละข้อนัน้ ถือว่ามัธยฐานเป็นหลักในการพยากรณ์และจะใช้ค่าพิสยั
ระหว่างควอไทล ์ซึง่แสดงถงึความสอดคล้องกนัของความคดิเหน็ในแต่ละขอ้ เป็นการเสรมิในการพยากรณ์พรอ้มทัง้ได้
น าเอาขอ้ความทีม่คีวามคดิเหน็สอดคล้องกนั มาสรุปเป็นความคดิเหน็ตามกรอบที่ได้ก าหนดไว ้แล้วน าเสนอผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ขณะเดยีวกนัการศกึษาด้วยเทคนิคแบบเดลฟาย ซึ่งเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลรวม 3 รอบ ดงักล่าว
น ามาพฒันาเป็นเครื่องมอืหรอืแบบสอบถามส าหรบัเกบ็ขอ้มลูจากสมาชกิ เจา้หน้าที ่บุคลากร หรอืผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งใน
กลุ่มเกษตรกรและสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร ์จ านวน 200 คน เพื่อพสิจูน์ความตรงเชงิโครงสรา้งกบัขอ้มลูเชงิ
ประจักษ์ โดยใช้การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ในการตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสรา้ง ซึ่งประกอบดว้ย ดา้นทกัษะ ดา้นความรู ้ดา้นแรงจูงใจ ดา้นสมรรถนะหลกั ดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถติ ิ
ซึง่น าผลการวเิคราะหปั์จจยัเชงิยนืยนัใหไ้ดม้าซึง่คู่มอืคุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร ์
 4. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
  4.1 การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) ใชส้ตูรดงันี้ (วรรณด ีสุทธนิรากร, 2556) 
 

    P = f  x  100 
                  N 
 

  เมื่อ P   แทน  ค่ารอ้ยละ 
   F แทน  ความถีท่ีส่ ารวจได ้
   n แทน  จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 
  

 4.2 ค่าเฉลีย่ (Mean) ใชส้ตูรดงันี้  
 

    𝒙̅ =  ∑
𝑋

𝑛
 

 

  เมื่อ   𝒙̅   แทน  ค่าคะแนนเฉลีย่ 
   X แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
   n แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
 

 4.3 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชส้ตูรดงันี้  
 

             S.D.  =  √
𝑛∑𝑋2−(∑𝑋)2

𝑛(𝑛−1)
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  เมื่อ   S.D.  แทน  ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอย่าง 
   ∑X2  แทน  ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
   (∑ X)2 แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกก าลงัสอง 
   n แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
 

 4.4 ค่าพสิยัระหว่างควอไทล ์(Interquartile Range) ใชส้ตูรดงันี้  
 

   IR  =  Q3 – Q1 
 

  เมื่อ IR  แทน  พสิยัระหว่างควอไทล ์
   Q3  แทน ควอไทลท์ี ่3 
   Q1  แทน  ควอไทลท์ี ่1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รปูท่ี 1: กระบวนการวธิเีทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) 
 
 
 

คดัเลอืกผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรและ
ผูเ้ชีย่วชาญ ผูม้ปีระสบการณ์ดา้นการ
สหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร ์

 

สรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นเกบ็
รวบรวมขอ้มลู 

ก าหนดประเดน็/บรบิท/
ปัญหา/อุปสรรคตาม

วตัถุประสงค ์

รอบที ่1 (Opened End) โดยใช้
แบบสอบถามแบบปลายเปิด 
เป็นแบบค าถามอย่างกวา้งๆ 
ครอบคลุมในประเดน็หลกั 

 

พจิารณาค่า IOC ทีไ่ดจ้าก
ตอบแบบสอบถาม150 ขอ้ 

ว่ามคีวามสอดคลอ้ง
หรอืไม ่

 

รอบที ่2 (Ratting Scale) ได้
ค าตอบจากรอบแรกแลว้ ท าการ
วเิคราะหเ์น้ือหา สรุปประเดน็ความ
คดิเหน็ทัง้หมด และน ามาจดัท า
เป็นแบบสอบถามปลายปิด 

รอบที ่3 (Ratting Scale) โดยใชเ้กณฑ์
ความคดิเหน็ทีส่อดคลอ้งกนัอย่างน้อย
รอ้ยละ 60 และจะไดฉ้นัทามตเิมือ่มกีาร
เปลีย่นแปลงค าตอบในแต่ละรอบเพิม่ขึน้

หรอืลดลงไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 15 

จดัท าคูม่อืคุณลกัษณะหลกั
ของผูจ้ดัการสหกรณ์

การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร ์

 

สรุปผลการวเิคราะห ์
CFA 

แบบสมัภาษณ์ 
ถามความคดิเหน็ทีไ่ดจ้ากรอบที ่1 

ถามความคดิเหน็ทีไ่ดจ้ากรอบที ่2 เพื่อใหย้นืยนั/เปลีย่นแปลงค าตอบ 
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ผลการวิจยั 
 สรุปผลกลุ่มตวัอย่างคุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ทีต่อบแบบสอบถามมี
ทัง้หมดจ านวน 200 คน เพศชาย รอ้ยละ 74.20 เพศหญงิ รอ้ยละ 25.80 จ าแนกอายุ 36-40 ปี รอ้ยละ 35.46 อายุ 31-
35 ปี รอ้ยละ 33.01 อายุต ่ากว่า 30 ปี รอ้ยละ 21.84 อายุ 40 ปีขึน้ไป รอ้ยละ 9.69 จ าแนกตามวุฒกิารศกึษา ปรญิญา
ตร ีรอ้ยละ 44.25 คน มธัยมศกึษา รอ้ยละ 34.77 ประถมศกึษา รอ้ยละ 18.39 สูงกว่าปรญิญาตร ีรอ้ยละ 2.59 จ าแนก
รายได้ต่อเดือน มีรายต่อเดือน  20,001-30,000 บาท ร้อยละ 37.36  มีรายได้ต่อเดือน 1,001-20,000 บาท ร้อยละ 
33.70 มรีายไดต้่อเดอืนสงูกว่า 30,000 บาท รอ้ยละ 11.70 มรีายไดต้่อเดอืนต ่ากว่า 10,000 บาท รอ้ยละ17.2 
 1. ด้านทกัษะ พบว่า ภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ระดบัมาก เมื่อพจิารณารายละเอียดองค์ประกอบในแต่ละดา้น 
พบว่า ดา้นทกัษะดา้นการใชค้ าพูด มคีวามเหมาะสมมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ มศีลิปะในการใชค้ าพดูทีเ่หมาะสมกบับุคคลแต่ละ
ระดบั สามารถอธบิายความดว้ยเหตุและผล สามารถใชว้าจาสื่อสารสัง่การทีเ่ขา้ใจไดง้า่ย และถ่ายทอดงานดว้ยวาจาได้
อย่างเป็นระบบ และพบว่า ด้านทกัษะพฤติกรรม มีความเหมาะสมมากที่สุด ได้แก่ การวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 
ความสามารถในการประสานงาน การตัดสินใจที่ถูกต้องและรวดเร็ว การค านวณ การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า           
การท างานเป็นทมี มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และพบว่า ดา้นทกัษะการเขยีน มคีวาม
เหมาะสมมาก ได้แก่ สามารถเลือกใช้ข้อความที่สื่อให้ผู้อ่านทุกระดับเข้าใจได้ การเขียนสรุปรายงาน การเขยีน         
เชงิวเิคราะห์และน าเสนอดว้ยเหตุและผล ใชก้ารเขยีนทีก่ระชบัอธบิายถงึขัน้ตอนการปฏบิตังิานทีเ่ขา้ใจไดง้่าย การใช้
สญัลกัษณ์แทนค าพูดหรอืแทนค าอธบิายทีไ่ม่ชดัเจนได้ด ีและการเขยีนภาษาองักฤษที่เน้นความเขา้ใจง่ายสื่อสารได้ 
และพบว่า ดา้นทกัษะการใชภ้าษา มคีวามเหมาะสมมาก ไดแ้ก่ มคีวามสามารถในการใชภ้าษาทอ้งถิน่ในขัน้พอสื่อสาร
ได ้สามารถสื่อสารดว้ยภาษาองักฤษ ทัง้การพดู ฟัง และเขยีนพอใชไ้ด้ 
 2. ดา้นความรู ้พบว่า ภาพรวมอยู่ในเกณฑร์ะดบัมาก เมื่อพจิารณาในแต่ละองคป์ระกอบในแต่ละดา้น พบวา่ 
ด้านความรู้ทางด้านวิธีการ มีความเหมาะสมมากที่สุด ได้แก่ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ วิธีการปฏิบตัิงานหรือ
กระบวนการท างานขององคก์ร (Best Practice) การสรา้งองคก์รแห่งการเรยีนรู ้การบรหิารและการจดัการองคก์ร การ
สร้างองค์กรแห่งการเรยีนรู้ การตดัสนิใจเชงิกลยุทธ์และวธิกีาร และพบว่า ด้านความรู้เรื่องการจดัการทัว่ไป มคีวาม
เหมาะสมมากที่สุด ได้แก่ การจัดการงานในแผนกต่าง  ๆ การจัดการและการวางแผนในเชิงกลยุทธ์ เชิงกลวิธี           
เชงิปฏบิตักิาร ความคดิรเิริม่สรา้งสรรคใ์นองคก์ร และความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกองคก์ร และ
พบว่า ด้านความรู้ทางด้านเทคนิค มคีวามเหมาะสมมาก ได้แก่ เทคนิคการวเิคราะห์ต้นทุนการให้บรกิาร (Cost to 
Serve Analysis: CTSA) เทคนิคการสนทนาการจดัท าและควบคุมแผน และเทคนิคการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้
ในระบบ และพบว่า ด้านความรู้ในเรื่องอื่น ๆ มคีวามเหมาะสมมาก ได้แก่ ความรอบรู้ในกระบวนการท างานในการ
รบัเขา้องคป์ระกอบย่อยความรูใ้นกระบวนการในการท างาน ความรูด้า้นความปลอดภยั 
 3. ดา้นแรงจงูใจ พบว่า ภาพรวมอยู่ในเกณฑร์ะดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณารายละเอยีดองค์ประกอบในแต่ละ
ดา้น พบว่า ดา้นแรงจงูใจทีม่าจากตนเอง มคีวามเหมาะสมมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ มคีวามภูมใิจในอาชพี มคีวามคดิทีจ่ะพฒันา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง มมีุ่งความส าเรจ็ของงาน และพบว่า ดา้นแรงจูงใจจากบุคคลภายนอก มคีวามเหมาะสมมากทีสุ่ด 
ไดแ้ก่ ความไวว้างใจซึง่กนัและกนั การสรา้งการบรกิารทีด่ ีความคดิเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนั และพบว่า ดา้นแรงจงูใจ
ทีม่าจากสมาชกิและเจา้หน้าที ่พบว่า มคีวามเหมาะสมมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ สนับสนุนใหม้ส่ีวนร่วมในการเสนอความคดิเหน็ 
สนับสนุนในการพฒันาทกัษะความรู ้สนับสนุนใหม้คีวามเจรญิกา้วหน้าในงาน 
 4. ด้านสมรรถนะหลกั พบว่า อยู่ในเกณฑ์ระดบัมาก เมื่อพจิารณารายละเอียดองค์ประกอบในแต่ละด้าน 
พบว่า ด้านภายในองค์กร มีความเหมาะสมมากที่สุด ได้แก่ มีใจรกับริการและให้มคีล่องตวั มีความยืดหยุ่นสูงการ
ท างานเป็นทมี มกีารประสานงาน มคีวามน่าเชื่อถอืและไวว้างใจได ้ความเขา้ใจในพืน้ฐานเกีย่วกบัการจดัระเบยีบของ
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งาน (Work flow) การท างานเป็นทมี และพบว่า ดา้นภาวะผูน้ า มคีวามเหมาะสมมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ มคีวามละเอยีดและ
รอบคอบ มีความเฉลียวฉลาด มีความเป็นผู้น าสูง ตัดสินใจเร็ว และสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี มีความคดิ
สรา้งสรรค ์มคีวามสามารถสัง่การลูกน้องไดต้ามขัน้ตอน และพบว่า ดา้นทศันคต ิมคีวามเหมาะสมมาก ไดแ้ก่ มทีศันคติ
เชงิบวกต่อสภาวะแวดล้อมทางธุรกจิ มทีศันคตทิีด่ตี่องานทีท่ า ชอบการท างานเป็นทมี มคีุณธรรม เปิดใจรบัฟังความ
คดิเหน็จากบุคคลรอบขา้ง แสวงหาความรูเ้ทคโนโลย ีและนวตักรรมใหม่ๆ และพบว่า ดา้นองค์ประกอบด้านอื่น ๆ มี
ความเหมาะสมมาก ไดแ้ก่ มอีธัยาศยัและมนุษย์สมัพนัธ์ทีด่ ีมคีวามสามารถในการถ่ายทอดความรู ้การใหค้ าแนะน า/
ขอ้เสนอแนะความมเีหตุผลในการตดัสนิใจ 

 
อภิปรายผล 
 การศกึษาคุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร์ในครัง้นี้ เป็นการศกึษาโดยใช้
เทคนิคแบบเดลฟาย (Delphi Technique) ซึ่งเป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลความคดิเหน็กลุ่มผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตร
และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีประสบการณ์ด้านการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์เป็นหลกัในการแก้ปัญหาตาม
ประเดน็ทีน่ ามาสอบถาม ดงันัน้ เพื่อใหก้ารอภปิรายเป็นไปอย่างกวา้งขวางและครอบคลุมวตัถุประสงคท์ีศ่กึษา จงึไดน้ า
ความคดิเหน็ของกลุ่มผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรและกลุ่มผูเ้ชีย่วชาญ ผูม้ปีระสบการณ์ดา้นการสหกรณ์การเกษตรใน
จงัหวดัสุรนิทรใ์นรอบสุดทา้ย มาใชเ้ป็นหลกัในการอภปิรายผลในแต่ละประเดน็ ดงัต่อไปนี้ 
 1. ดา้นทกัษะ ผลการวเิคราะหโ์มเดลองค์ประกอบเชงิยนืยนัปัจจยั มคีวามต้องการมากทีสุ่ด คอื ทกัษะดา้น
การใชค้ าพูดและดา้นทกัษะพฤตกิรรม ไดแ้ก่ มศีลิปะในการใชค้ าพูดทีเ่หมาะสมกบับุคคลแต่ละระดบั สามารถอธบิาย
ความด้วยเหตุและผล สามารถใช้วาจาสื่อสารสัง่การที่เข้าใจได้ง่าย และถ่ายทอดงานด้วยวาจาได้อย่างเป็นระบบ      
การวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ ความสามารถในการประสานงาน การตัดสินใจที่ถูกต้องและรวดเร็ว การค านวณ         
การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า การท างานเป็นทมี มคีวามคดิรเิริม่ สรา้งสรรค์ และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ สามารถ
เลอืกใชข้อ้ความทีส่ื่อใหผู้อ้่านทุกระดบัเขา้ใจได ้การเขยีนสรุปรายงาน การเขยีนเชงิวเิคราะหแ์ละน าเสนอดว้ยเหตุและ
ผล ใช้การเขียนที่กระชับอธิบายถึงขัน้ตอนการปฏิบัติงานที่เข้าใจได้ง่าย การใช้สัญลักษณ์แทนค าพูดหรือแทน
ค าอธบิายทีไ่ม่ชดัเจนไดด้ ีและการเขยีนภาษาองักฤษทีเ่น้นความเขา้ใจง่ายสื่อสารได ้มคีวามสามารถในการใชภ้าษา
ทอ้งถิน่ในขัน้พอสื่อสารได ้สามารถสื่อสารดว้ยภาษาองักฤษ ทัง้การพูด ฟัง และเขยีนพอใชไ้ด ้ซึ่งสอดคล้องกบั เอนก 
เทยีนบูชา (2552) ได้ศกึวจิยัเรื่องการพฒันาสมรรถนะหลกัเพื่อเตรยีมคนเขา้สู่งาน ผลการศกึษาพบว่า สมรรถนะที่
สถานประกอบการให้ความส าคญัมากทีสุ่ด คอื สมรรถนะหลกัด้านการสื่อสารโดยเฉพาะสมรรถนะด้านการพูด และ
สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ ชลดิา คงเมอืง (2548) ไดศ้กึษาวจิยัเรื่องสมรรถนะทีพ่งึประสงคข์องพนักงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมอเิลก็ทรอนิกสค์อมพวิเตอรข์นาดใหญ่ ผลการศกึษาพบว่า สมรรถนะด้านทกัษะทีพ่งึประสงคข์องพนักงาน 
ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นการสื่อสารหรอืการใชค้ าพูด ทกัษะในกระบวนการคดิวเิคราะห ์เป็นต้น กบั Mc. Clelland (1973) ได้
กล่าวว่า สมรรถนะด้านทกัษะ คอื สิง่ที่บุคคลกระท าได้ด ีและฝึกปฏิบตัิเป็นประจ าจนเกิดความช านาญ และอาภรณ์      
ภู่วทิยพนัธุ ์(2548) ไดก้ล่าวว่า สมรรถนะดา้นทกัษะ หมายถงึ สิง่ทีต่อ้งพฒันาและฝึกฝนใหเ้กดิขึน้ โดยการใชร้ะยะเวลา
เพื่อฝึกปฏิบตัใิหเ้กิดทกัษะนัน้ สอดคล้อง Human Resource Development Canada (อ้างถึงใน ชนะ กสภิาร์, 2548) 
ได้พบว่า องค์ประกอบของสมรรถนะหลกัของ HRDC ได้แก่ การท างานร่วมกับผู้อื่น ทกัษะทางความคิด การอ่าน       
การเขยีน และการสื่อสารดว้ยการใชค้ าพดู เป็นตน้ 
 2. ดา้นความรู ้ผลการวเิคราะหโ์มเดลองคป์ระกอบเชงิยนืยนัปัจจยั มคีวามตอ้งการมากทีสุ่ด คอื ดา้นความรู้
ทางด้านวิธีการ และด้านความรู้เรื่องการจดัการทัว่ไป ได้แก่ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ วิธีการปฏิบตัิงานหรือ
กระบวนการท างานขององค์กร (Best Practice) ควรเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถในการก าหนดกลยุทธ์           
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การท างาน การบริหารจดัการคน รวมถึงการสร้างสมรรถนะของการเป็นผู้จดัการ และต้องเป็นคนที่กล้าตัดสินใจ      
การสร้างองค์กรแห่งการเรยีนรู้ การบรหิารและการจดัการองค์กร การสร้างองค์กรแห่งการเรยีนรู้ การตดัสนิใจเชงิ      
กลยุทธ์ และความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกองค์กร การจดัการและการวางแผนในเชงิกลยุทธ์   
เชงิกลวธิ ีเชงิปฏบิตักิาร และความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ในองค์กร ความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก
องค์กร และการจดัการงานในแผนกต่าง ๆ การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นระบบ เทคนิคการวเิคราะหต์้นทุนการ
ให้บรกิาร (Cost to Serve Analysis: CTSA) และซึ่งสอดคล้องกบัอานนท์ ศกัดิว์รวชิญ์ (2547) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ 
หมายถึง คุณลักษณะของบุคคล ซึ่งได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณสมบตัิต่าง ๆ อันได้แก่ ค่านิยม 
คุณธรรม จรยิธรรม บุคลกิภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพ และอื่น ๆ ซึ่งจ าเป็นกบัความเหมาะสมขององค์กร และยงั
สอดคลอ้งกบั อาภรณ์ ภู่วทิยพนัธุ ์(2548) ไดก้ล่าวไวว้่า สมรรถนะดา้นความรู ้หมายถงึ ขอ้มลูหรอืสิง่ทีถู่กสัง่สมมาจาก
การศกึษาทัง้ในสถาบนัการศกึษา สถาบนัฝึกอบรม/สมัมนา หรอืการศกึษาด้วยตนเอง รวมถึงขอ้มูลที่ได้รบัจากการ
สนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ และประสบการณ์กบัผูรู้ท้ ัง้ในสายวชิาชพีเดยีวกนัและต่างสายวชิาชพี สอดคล้องกับ 
Mirabile (อ้างถงึใน สุกญัญา รศัมธีรรมโชติ, 2549) ไดก้ล่าวว่า สมรรถนะ หมายถงึ ความรู ้ทกัษะ ความสามารถ และ
พฤติกรรมที่จ าเป็นส าหรบัการปฏิบตัิงานให้ส าเร็จ และ Hoge, Tondora, and Marrelli (2005) ได้กล่าวว่า ความรู้ 
ทกัษะ ความสามารถ และบุคลกิลกัษณะของแต่ละบุคคล ทีม่อีทิธพิลอย่างมากต่อผลสมัฤทธิข์องการท างานของบุคคล
นัน้ ๆ ส่วน Mc. Clelland (1973) ได้กล่าวไว้ว่า สมรรถนะเชิงเทคนิค เป็นความสามารถในการปฏิบัติงานตาม
ลกัษณะเฉพาะแต่ละกจิกรรมในการปฏบิตังิานทีจ่ าเป็นส าหรบัวชิาชพี ไดแ้ก่ ความคดิเชิงวเิคราะห์ การใชเ้ทคโนโลย ี
การใส่ใจในเรื่องคุณภาพ และความช านาญดา้นเทคนิค แล้วกย็งัสอดคล้องกบั จริประภา อคัรบวร (2553) ไดก้ล่าวว่า 
สมรรถนะทางเทคนิค หมายถงึ ความรู ้ทกัษะดา้นวชิาชพีเฉพาะทีจ่ าเป็นในการน าไปปฏบิตัเิพื่อใหง้านของตนบรรลุผล
ส าเรจ็ ซึง่โดยทัว่ไปจะมคีวามแตกต่างกนัตามลกัษณะของแต่ละงาน และวสิยัทศัน์องคก์ร 
 3. ด้านแรงจูงใจ ผลการวเิคราะห์โมเดลองค์ประกอบเชงิยนืยนัปัจจยั มคีวามต้องการมากที่สุด คอื ด้าน
แรงจูงใจทีม่าจากตนเอง ด้านแรงจูงใจจากบุคคลภายนอก และด้านแรงจูงใจที่มาจากสมาชกิและเจา้หน้าที่ ได้แก่ มี
ความภูมใิจในอาชพี มคีวามคดิทีจ่ะพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง มมีุ่งความส าเรจ็ของงาน ความไวว้างใจซึ่งกนัและกนั 
การสร้างการบริการที่ดี ความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน และสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น 
สนับสนุนในการพฒันาทกัษะความรู ้ สนับสนุนใหม้คีวามเจรญิก้าวหน้าในงาน และสนับสนุนใหม้ส่ีวนร่วมในการเสนอ
ความคดิเหน็ ควรเป็นบุคคลทีค่อยส่งเสรมิและสนับสนุนใหม้ส่ีวนร่วมในการเสนอความคดิเหน็ รวมถงึการสนับสนุนให้
มคีวามเจรญิก้าวหน้าในการงาน เป็นบุคคลที่มคีวามสามารถในการก าหนดแรงจูงใจทัง้รายบุคคลและเป็นทมี มกีาร
พฒันาพนักงานโดยกระตุ้นใหอ้ยากเรยีนรูใ้นเรื่องใหม่ๆ เพิม่มากขึน้ ซึ่งสอดคล้องกบั Spencer and Spencer (1993) 
ได้กล่าวไว้ว่า แรงจูงใจ เป็นสิง่ที่บุคคลคดิ หรอืต้องการอย่างแทจ้รงิ ซึ่งจะเป็นแรงขบัในการก าหนดทศิทางหรอืการ
เลอืกของบุคคล เพื่อแสดงออกถงึพฤตกิรรม หรอืการตอบสนองต่อเป้าหมาย สอดคลอ้งกบัณรงคว์ทิย ์แสนทอง (2545) 
ไดก้ล่าวไวว้่า ความสมัพนัธ์ทีส่่งผลกระทบต่อความส าเรจ็ของงานในต าแหน่งนัน้  ๆ ซึ่งแต่ละตวัจะมคีวามส าคญัทีไ่ม่
เหมอืนกนัจงึต้องใชค้วามรูอ้ื่น ๆ ทีห่ลากหลาย รวมถงึความสามารถ ทกัษะ และแรงจูงใจในการด าเนินไปสู่เป้าหมาย
ทีต่ัง้ไว ้สอดคลอ้งกบัเพญ็จนัทร ์แสนประสาน และคณะ (2548) ไดก้ล่าวไวว้่า ความสามารถทีเ่ป็นปัจจยัในส่วนส าคญัที่
ผลกัดนัใหบุ้คคลสามารถปฏบิตักิจิกรรมต่าง ๆ ใหบ้รรลุผลส าเรจ็ได ้โดยมอีงค์ประกอบในการผลกัดนั เช่น แรงจูงใจ
หรอืแรงขบัภายใน ถอืเป็นแรงขบัเคลื่อนทีท่ าให้บุคคลมุ่งไปสู่สิง่ทีเ่ป็นเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้ส่วน William Rottwell (2004) 
ไดก้ล่าวว่า คุณลกัษณะเฉพาะของบุคคล เช่น ความกระตอืรอืรน้ ความใส่ใจในการท างาน ความมุ่งมัน่ท างานใหส้ าเรจ็ 
ซึ่งเป็นผลมาจากแรงจูงใจต่าง ๆ และอุปนิสยัของบุคคลนัน้ ๆ กบั Mc. Clelland (1973) ไดก้ล่าวไวว้่า สมรรถนะดา้น
แรงจูงใจหรอืแรงขบัภายใน หมายถึง สิง่ซึ่งท าให้บุคคลแสดงพฤตกิรรมที่มุ่งไปสู่สิง่ที่เป็นเป้าหมายของเขาหรอืมุ่งสู่
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ความส าเรจ็ โดยบุคคลทีมุ่่งสู่ความส าเรจ็มกัชอบตัง้เป้าหมายทีท่า้ทาย และพยายามท าใหส้ าเรจ็ตามเป้าหมายทีต่ัง้ไว้
ตลอดจนพยายามปรบัปรุงวธิกีารท างานของตนเองอยู่ตลอดเวลา 
 4. สมรรถนะหลกั ผลการวเิคราะห์โมเดลองค์ประกอบเชงิยืนยนัปัจจยั ความต้องการมากที่สุด คอื ด้าน
ภายในองคก์รและดา้นภาวะผูน้ า ไดแ้ก่ มคีวามเป็นผูน้ าสงู ตดัสนิใจเรว็ ละเอยีดและรอบคอบ เฉลยีวฉลาดและสามารถ
แกปั้ญหาเฉพาะหน้าไดด้ ีมคีวามคดิสรา้งสรรค ์สามารถสัง่การลูกน้องไดต้ามขัน้ตอน ถงึแมอ้าจจะไม่ไดล้งมาท างานใน
ภาคสนามเอง ดา้นภายในองคก์ร มใีจรกับรกิาร คล่องตวั มคีวามยดืหยุ่นสงู การประสานงาน และการท างานเป็นทมี มี
ความน่าเชื่อถือและไว้วางใจได้ ความเข้าใจในพื้นฐานเกี่ยวกับการจดัระเบยีบของงาน (Workflow) มีอธัยาศยัและ
มนุษย์สมัพนัธ์ทีด่ ีความสามารถในการถ่ายทอดความรู/้ใหค้ าแนะน า/ขอ้เสนอแนะ ความมเีหตุผลในการตดัสนิใจ ควร
เป็นบุคคลทีม่ทีกัษะการสื่อความและการใชภ้าษาสอดคล้องกบักลุ่มผูฟั้งไดเ้ป็นอย่างด ีสามารถสื่อสารและใชภ้าษาที่
กระชบั เขา้ใจง่าย รวมถึงการมทีกัษะการอธบิายได้อย่างสมเหตุสมผล และมศีลิปะในการพูดจาโน้มน้าวส าหรบัการ
ตดิต่อสื่อสารกบัลูกคา้ และการสัง่งานไดเ้ป็นอย่างด ีสอดคล้องกบั Australian Education Council, Mayer Committee 
(1992) ไดก้ล่าวว่า สมรรถนะหลกั เป็นเรื่องส าคญัและเป็นสิง่ทีจ่ะท าใหก้ารท างานมปีระสทิธภิาพ และเป็นสิง่จ าเป็นใน
การท างานขององคก์ร โดยสมรรถนะหลกัมุ่งเน้นการใชค้วามรู ้ความสามารถ ผนวกกบับรบิทในการท างานเป็นส าคญั 
ซึ่งดวงเดือน จันทร์เจริญ (2549) ได้กล่าวว่า ภาพรวมของคุณลักษณะ คุณสมบัติ ความรู้ ความสามารถ ทักษะ      
ความเชื่อ ค่านิยม และพฤตกิรรมอื่น ๆ ทีม่อียู่ในตวับุคคล และมผีลท าใหบุ้คคลนัน้ปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
ในส่วนของ สุกญัญา รศัมธีรรมโชติ (2549) ได้กล่าวว่า สมรรถนะด้านบุคลกิลกัษณะประจ าตวัของบุคคล เป็นสิง่ที่
อธบิายถงึบุคคลผูน้ัน้ เช่น เขาเป็นคนทีน่่าเชื่อถอืและไวว้างใจได ้หรอืเขามลีกัษณะเป็นมติรกบัทุกคน ในส่วน สุกญัญา 
รศัมธีรรมโชต ิ(2549) ยงักล่าวว่า สมรรถนะดา้นทศันคต ิหมายถงึ ความคดิเหน็เกี่ยวกบัภาพลกัษณ์ของบุคคลนัน้  ๆ 
เป็นตน้ และยงัสอดคลอ้งกบั Mc. Clelland (1973) ไดก้ล่าวไวว้่า ปัจจยัหลกัทีน่ าไปสู่ความส าเรจ็ขององคก์รไดแ้ก่ การ
มคีวามมุ่งมัน่สู่ความส าเรจ็ มมีนุษยสมัพนัธใ์นการเจรจาต่อรอง มกีารพฒันาศกัยภาพอย่างต่อเนื่อง การใหค้วามส าคญั
กบัลูกคา้ การคดิอย่างเป็นระบบ และการใหค้วามส าคญักบัการท างานเป็นทมี เป็นตน้ 
 

สรปุ 
 คุณลักษณะหลักของผู้จ ัดการสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดสุรินทร์ ด้านทักษะ ผลการวิเคราะห์โมเดล
องค์ประกอบเชงิยนืยนัปัจจยัดา้นทกัษะ พบว่า สอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์  โดยดา้นทกัษะของคุณลกัษณะหลกั
ของผู้จดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ ที่ต้องการมากที่สุด คือ ทักษะด้านการใช้ค าพูดและด้านทกัษะ
พฤตกิรรม ดา้นความรู ้ผลการวเิคราะห์โมเดลองค์ประกอบเชงิยนืยนัปัจจยัดา้นความรู ้พบว่า สอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิ
ประจกัษ์  โดยดา้นความรูข้องคุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร ์ทีต่อ้งการมากทีสุ่ด คอื 
ด้านความรู้ทางด้านวิธีการและด้านความรู้เรื่องการจัดการทัว่ไป ด้านสมรรถนะหลัก ผลการวิเคราะห์โมเดล
องค์ประกอบเชงิยนืยนัปัจจยัด้านสมรรถนะหลกั พบว่า สอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดยด้านสมรรถนะหลกัของ
คุณลกัษณะหลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร ์ทีต่อ้งการมากที่สุด คอื ดา้นแรงจงูใจทีม่าจากตนเอง 
ดา้นแรงจูงใจจากบุคคลภายนอกและดา้นแรงจงูใจทีม่าจากสมาชกิและเจา้หน้าที ่ดา้นแรงจูงใจ ผลการวเิคราะหโ์มเดล
องค์ประกอบเชงิยนืยนัปัจจยัดา้นแรงจูงใจ พบว่า สอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์  โดยดา้นแรงจูงใจของคุณลกัษณะ
หลกัของผูจ้ดัการสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรนิทร ์ทีต่อ้งการมากทีสุ่ด คอื แรงกระตุน้หรอืแรงจงูใจทีม่าจากสมาชกิ
และเจา้หน้าที ่และแรงกระตุน้หรอืแรงจงูใจทีม่าจากตนเอง 
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บทคดัย่อ 
 การศกึษาครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบว่านักศกึษาสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารสากล ชัน้ปี    
ที่ 3 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ ตระหนักในการใช้ English Collocations หรือไม่  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเรื่องนี้คือ กลุ่มที่มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษดี จ านวน 16 คนและกลุ่มที่มี
ความสามารถดา้นภาษาองักฤษอ่อน จ านวน 14 คน ทีก่ าลงัศกึษาในภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2561 เครื่องมอืทีใ่ชใ้น
การรวบรวมขอ้มลูคอื แบบทดสอบชนิดแปลแบบประโยคกรยิาวล ีจ านวน 20 ขอ้ 
 ผลการศกึษาพบว่าแมว้่านักศกึษาส่วนใหญ่ (รอ้ยละ 86.66) ในการศกึษาครัง้นี้ผ่านการทดสอบ แต่ค่าเฉลี่ย
ของกลุ่มทีม่คีวามสามารถดา้นภาษาองักฤษดแีละกลุ่มทีม่คีวามสามารถดา้นภาษาองักฤษอ่อนอยู่ที ่13.56 และ 13.36 
ตามล าดบั ผลการทดลองครัง้นี้แสดงใหเ้หน็ว่านักศกึษาสาขาภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารสากล ชัน้ปีที ่3 มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรนิทรต์ะหนักในการใช ้English Collocation อยู่ในระดบัปานกลาง 
 
ค าส าคญั: กลุ่มค าทีถู่กใชด้ว้ยกนั ความตระหนัก กรยิาวลรีาก 

 
Abstract 
 The purpose of this study was to investigate the collocation awareness of 3rd Year English  as an 

International Communication (EIC) major students at Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus.  

The subjects of this study were 16 good language ability students and 14 limited language ability ones. They were 

studying in the first semester of the academic year 2018.  The research tool was a translation test which contained 

20 items of phrasal verb collocations. 

 The results indicated that although a large number (86.66%) of subjects could pass the test, the mean 

scores of good and limited language ability subjects were 13.56 and 13.36 respectively. This could be an indication 

that EIC students at Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus were moderately aware of English 

collocations. 

 

Keywords: Collocations, Awareness, Phrasal verb 
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Introduction 
 A collocation is a multi-word combination or a group of words that frequently appear together, usually 

in a specific order.  A co-occurrence of words or terms in collocation is not controlled only by grammar of a 

language, but also by patterns of usage and a native speaker's expectation of idiomaticity (Taiwo, 2 0 0 4 ) .  

Accordingly, whereas there is no principle why "*forth and back should be ungrammatical in English, linguistic 

conventions demands back and forth instead" (Zimmerman, 2009: 38).  This linguistic phenomenon later leads to 

an interesting assumption that words do not exist in isolation but rather cluster around some words while ignoring 

others.  Therefore, when strong and weak can be used to describe a human body in English, only the former can 

collocate with the word tea as found in “strong tea” but not “*weak tea”.  In this case, “light tea” is preferred over 

“*weak tea.” 

 Generally speaking, this collocational aspect of language has been found to cause a lot of difficulties 

among language learners of English primarily because they are “unpredictable and often idiomatic in nature (i.e. 

their meaning cannot be deduced solely from the meanings of their component part)” (Zimmerman, 2004:  37) .  

As a multi-word unit, collocations can also pose syntactic challenges for many learners.  For instance, phrasal 

verb collocations (a combination of verb and particle, in which a particle can be an adverb, a preposition, or a 

combination of them) are difficult to master not only because they are often semantically unpredictable, but also 

because they are syntactically complex (Dixson, 2004).  In particular, it is impossible for learners to know whether 

a given phrasal verb is separable or not based on its appearance alone, and they can only “acquire the grammar of 

phrasal verb through exposure or explicit instructions” (McDorman, 2012: 1).  

 Furthermore, collocations can be problematic for several other reasons.        For example, students may 

not have much available processing capacity to pay careful attention to how words are conventionally tied together 

in speech or written texts.  Also, it may not be clear to them how restricted a given collocation is (Howarth, 1998, 

as cited in Bonk, 2 0 0 0 ) .   Thus, some collocations may sound odd and out of place when being translated.   

Liu (2004) pointed out that his language learners seemed to lack enough knowledge of acceptable collocations in 

English. Most of them relied heavily on the use of direct L1  translation in producing lexical collocations of the 

target language, which later resulted in various kinds of unacceptable word combinations. 

 The unacceptable invented collocations such as ‘make homework,’ and ‘good in mathematics’ are 

definitely not correct expressions in English, but they are frequently witnessed at Rajamangala University of 

Technology Isan, Surin Campus, where the researcher has been working as an English teacher for many years.  

Besides a high possibility to repeatedly produce these unacceptable collocations, a number of students here 

revealed a tendency of problems in translation when they were assigned to work with a phrasal verb in English.   

Examples include “work out at the gymnasium” and “broke down when she heard a car bomb”.  In many 

occasions, students incorrectly translated the meaning of the underlined phrasal verbs by using a direct translation 

of each individual word. In doing so, students would describe that the phrasal verb ‘work out’ could be translated 

into Thai as ‘going out for work’ while ‘broke down’ can be translated as ‘something at a low position broke.’ 

 The above misunderstanding regarding collocation may be owed partly to the fact that classroom practice 

at Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus was more likely to focus on a single word exercise 

such as one word gap filling, one word dictation, and one word translation, but not on a multi-word exercise or 

task.  To this base, it is not surprising that the translation of a phrasal verb collocation, as discussed earlier, seems 

to manifest itself as one of the most problematic areas since students are not well aware that its meaning is not 

usually derived from a definition of each individual word.  In fact, several researchers have demonstrated that 

language transfer is a common source of collocation errors for English language learners of diverse linguistic 

backgrounds.  This is because learners tend to use collocations from their native language until they either become 

or are made explicitly aware of collocation differences between L1  ( first language) and L2  ( second language) 

(Zimmerman, 2004; Taiwo, 2004). 

 In order to maximize teaching effectiveness, we, as language teachers, should recognize the significance 

of collocation, being aware that the acquisition of it is crucial for learners' communicative competence.  Lennon 

(1 9 9 1 as cited in Melka, 1 9 9 8 )  has posited that “language must not only be grammatical, it must also be 

appropriate”. As a consequence, teachers must address appropriacy in addition to grammaticality when teaching 

all aspects of language, including collocations. The knowledge of collocation, evidently, has been connected to 

learners' communicative effectiveness in the sense that it helps promote fluency and naturalness in language use. 

Once acquired, words which are stored in chunks can be retrieved automatically from a speaker's mental lexicon 

(Lewis, 1997). 

 As a result of this, the present study became one of the first attempts to investigate the collocation 

awareness of students at Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus by conducting an error 

analysis of phrasal verb collocations translation used by these students.  In other words, a translation test served 

as a main research tool to measure students’ awareness of collocation. Results obtained from this study would 
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hopefully reveal the extent, to which students at Rajamangala University of Technology Isan were aware of 

collocation, especially the phrasal verbs in English.  The results would also prove useful for a development of 

language learning and teaching here at Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus. The obtained 

findings were also intended to help teachers find appropriate translation materials to suit their students’ needs and 

use a more effective translation technique suitable for different tasks students need to undertake in a language 

classroom. 

 
Methodology 
 1.  The Context of the Study 

  English is taught as a fundamental subject for all students, and a major subject for students majoring 

in English as an International Communication (EIC) at Rajamangala University of Technology Isan (RMUTI), 

Surin Campus.  As part of the program, Translation is offered as one of the different major courses for students 

whose major is EIC.  More specifically, third-year EIC major students at RMUTI, Surin Campus, are required to 

take three translation courses to complete their program of study: Introduction to Translation, which introduces a 

basic theory of translation, Translation: English into Thai, focusing on the translation of various English texts into 

Thai, and Translation: Thai into English, with a concentration on translating any Thai source texts into English 

target texts.  

  For the present research, the translation test of different phrasal verb collocations was administered 

in the course titled Introduction to Translation because of several reasons.  First, since this course was taught by 

the researcher, the existing class should be considered as happening in a natural learning teaching environment.  

Second, for a translation test to be distributed in this course, it should not be considered as something intrusive of 

a learning process since it was part of a routine class evaluation.  Finally, because one of the major objectives of 

this course is to provide students with further opportunities to translate English texts into Thai, it seems 

comparable to the major goal of this research, which focuses on an investigation of collocation awareness, using 

a translation test of phrasal verbs from English into Thai. 

 2. Participants 

  The participants in this study were 3 0  third year students who majored in English for International 

Communication at Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus. There were 4  males and 2 6 

females. These participants registered for the (01-075-201) Introduction to translation in the first semester of the 

academic year 2 0 1 8 .  The main reason for selecting this group of participants was primarily because they were 

already in the course, which was taught by the researcher.  As already stated, in order not to intrude a natural 

classroom setting, having these students as research participants would achieve this goal, and in so doing, data 

collected from these participants should well represent authentic materials for the analysis.  Besides including 

everyone in the researcher's class as a research participant, their grades in the pre-requisite course, namely English 

Structure 2 , were taken into consideration as an indication of the participants' language proficiency.  However, 

this language ability was roughly divided into two groups: learners with a good language competence and those 

with limited one.  While the former included students who received A, B +, and B from the pre-requisite course, 

the latter contained those with C+, C, D+, and D grades. The former group had 1 6  students, and the second one 

had 1 4 .   The purpose of having two language proficiency groups was to explore if there might be a relationship 

between language competence and collocation awareness.     

 3. Research Instruments 

  The sentence translation test, which contained 20 items, was employed as a main research instrument 

in this work.  Each sentence contained a phrasal verb collocation, which was collected from the students' textbooks 

used in the pre-requisite course (English Structure 2).  Examples are go along, pass away, pick up, turn down, and 

so on.  Some of the phrasal verbs found in this test were also drawn from the grammar books (e.g. Basic Grammar, 

Natural Grammar) that students had used in their other English courses (e.g. English for Study Skills 

Development). All of the phrasal verbs in this study were presented in an inseparable form and based on a 

classification of collocation proposed by Benson, Benson and Ilson (1986)’s framework, which places verb+ 

particle (e.g. a preposition) under a grammatical collocation (See the test in Appendix B).  

  This framework was chosen mainly because it appears to be one of the most influential works in the 

field since it is frequently cited in a number of previous studies.  Furthermore, it should be stated here that the 

phrasal verbs appearing in the test were selected because of their frequency of occurrence in the textbooks 

mentioned earlier.  That is, only phrasal verbs which occur more than one time in the text were included in the 

test.  This has been carried out on the assumption that a profound understanding of collocation cannot take place 

without students being exposed to this language aspect through listening and reading.  Moreover, these verbs were 
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not further classified into different types as suggested by Fraser (1976): literal, aspectual, and figurative phrasal 

verbs. 

 4. Data Collection 

  As indicated earlier, the data in this research were gathered from the English phrasal verb translation 

test.  The participants took one hour to complete this 20 item-translation test, without using a dictionary of any 

type.  The test was distributed to   30 participants during the wrap-up period of the last class.  Since each test item 

was written by the researcher, its reliability was double checked by a native speaker of English who taught at the 

researcher’s school.  The researcher also consulted the Oxford dictionary (The Oxford English Dictionary. 2nd 

ed. Oxford: Clarendon Press, 1989) to make sure that each phrasal verb was accurately used in a sentential context.   

 5. Scoring criterion 

  The participants’ tests were marked using the following criterion.  The scoring was set as one mark 

for each item. Therefore, the total score of the test was 20. The participants who could provide a correct meaning 

of a phrasal verb received one mark whereas those who translate it incorrectly received a zero mark. In marking 

each test item, attention was paid only to the translation of the phrasal verb itself, and not the context in which it 

occurred. 

 6. Data Analysis 

  The score of each participant was taken into consideration. The gained scores were calculated into 

mean and percentage based upon the number of correct translation of each phrasal verb to reveal the extent to 

which students at Rajamangala University of Technology Isan are aware of a phrasal verb collocation.  The 

participants who received more than 50% of the total scores were marked as learners who had demonstrated 

collocation awareness whereas those with the score lower than 50% were labeled as learners who lacked 

collocation awareness. Then, the participants’ mean score as converted into a percentage was interpreted in terms 

of a degree of awareness, using a criterion below: 

   90-100 %  Perfectly aware 

   80-89 %  Well aware 

   70-79 %  Fairly aware 

   60-69 %  Moderately aware 

   50-59 %    Poorly aware 

  A descriptive analysis was also applied to explain any tendency found on the test. 

 

Result 
 In this chapter, the findings of this study are presented.  The results will be presented in the following 

Table 1 below.   

  

Table 1 The results of the students’ scores on the translation test. 

No. 

Language 

Proficiency 

G=Good L=Limited 

Total 

Score 

Correct 

score 

 

Incorrect 

score 

 

Results 

1 G (A) 20 15 5 Pass 

2 G (B) 20 12 8 Pass 

3 L (C) 20 15 5 Pass 

4 G (B+) 20 15 5 Pass 

5 L(C+) 20 9 11 Fail* 

6 G (B+) 20 16 4 Pass 

7 G (B) 20 15 5 Pass 

8 G (B) 20 13 7 Pass 

9 L (C) 20 14 6 Pass 

10 G (B) 20 9 11 Fail* 

11 G (B) 20 11 9 Pass 

12 L (C) 20 11 9 Pass 

13 G (B) 20 13 7 Pass 

14 L(C+) 20 18 2 Pass 
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No. 

Language 

Proficiency 

G=Good L=Limited 

Total 

Score 

Correct 

score 

 

Incorrect 

score 

 

Results 

15 G(B+) 20 17 3 Pass 

16 G (B) 20 12 8 Pass 

17 L(C+) 20 15 5 Pass 

18 G (B) 20 14 6 Pass 

19 L (C) 20 13 7 Pass 

20 G (B) 20 14 6 Pass 

21 L (C) 20 13 7 Pass 

22 L (C+) 20 16 4 Pass 

23 L (C+) 20 17 3 Pass 

24 G (B) 20 15 5 Pass 

25 L (C+) 20 16 4 Pass 

26 G (A) 20 17 3 Pass 

27 L (C+) 20 12 8 Pass 

28 L (C) 20 10 10 Pass 

29 G (B) 20 9 11 Fail* 

30 L (C) 20 8 12 Fail* 

X   20 13.53   

%  100 67.75   

 As seen in Table 1, 26 out of 30 or 86.66% could pass the test while only four or 13.33% students failed 

the test. More specifically, whilst some students performed greatly on the test, receiving the scores of 18 and 17, 

those who performed poorly received only 8 to 9 marks.   

However, although most of the students (86.66%) passed the test, the mean score of the test is only 13.35 

of 20, or 67.75% as seen in Table 1. This shows that the awareness level of the students is still not high. 

 Similar results were also evident when the participants’ language ability was taken into account. That is 

the students of two language proficiency groups are not different in terms of phrasal verb awareness level. 

 
Table 2 The scores of two language proficiency groups.  

G Participants 

(Good language proficiency) 

Received 

Score 

L Participants 

(Limited language 

proficiency) 

Received 

Score 

G 1 15 L 1 15 

G 2 12 L 2 9 Fail 

G 3 15 L 3 14 

G 4 16 L 4 11 

G 5 15 L 5 18 

G 6 13 L 6 15 

G 7 9 Fail L 7 13 

G 8 11 L 8 13 

G 9 13 L 9 16 

G 10 17 L 10 17 

G 11 12 L 11 16 

G 12 14 L 12 12 

G 13 14 L 13 10 

G 14 15 L 14 8 Fail 

G 15 17   

G 16 9 Fail   

Total N = 217 Total N = 187 

Mean 13.56   (67.8%) Mean 13.36 (66.8%) 
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 As seen in Table 2, when the language competence was considered in connection to each participant’s 

gained scores, it was discovered that no matter what language proficiency the participants had- good or 

poor/limited- most of them passed the translation test of a phrasal verb collocation.   

 However, the mean scores of the two groups were only about 66-67% each.  This could be a good 

indication that the degree of their collocation awareness seemed to appear at a moderate level.   

 
Table 3 The participants’ performance on each test item 

Order Correct Answers Phrasal Verbs 

1 30 Fill in 

2 29 Pass away 

3 29 Put up with 

4 27 Come up with 

5 26 Stand by 

6 26 Turn off 

7 26 Work out 

8 25 Pick up 

9 24 Plug in 

10 22 Put away 

11 22 Hand in 

12 21 Break down 

13 21 Turn down 

14 17 Drop off 

15 16 Wipe off 

16 12 Find out 

17 11 Throw away 

18 10 Watch out 

19 8 Put off 

20 7 Get along with 

 

In Table 3, the number of correct scores on each phrasal verb collocation is displayed.  As shown here, 

the test items no. 1, 2, and 3 were likely to cause least difficulties for the participants since almost all of them 

could translate these phrasal verbs correctly, and these phrasal verbs are fill in, pass away, and put up with (Please 

refer to appendix C for student’s translation test).  On the contrary, the participants seemed less likely to have 

awareness of the phrasal verb collocation in items no. 19 and 20 since only a small number of them could translate 

“get along with” and “put off” correctly.   

 The major tendencies presented earlier will be discussed in the next chapter. 

 

Summary and Discussion 
 1. Summary of the Results 

  The results obtained from the analysis indicated that the majority of students participating in this 

research revealed awareness of the phrasal verb collocations through the sentence translation test. However, the 

level of awareness was not high as their average score was at moderate level. The findings also pointed out to the 
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fact that the participants’ language proficiency might not be a good indicator of how well students could 

comprehend the target phrasal verbs.  Finally, it was observed that while the meanings of some phrasal verb 

collocations (e.g. fill in, pass away) were well recognized, several of them posed challenges among the participants 

(e.g. put off, get along with). 

 2. Discussion 

  According to the overall analysis, the quantitative results showed that the participants in this study 

revealed considerable awareness of the target phrasal verb collocations.  As evident, the majority of them passed 

the collocation translation test with the mean score of only 13.35 or 67.75%.   

 As stated in Chapter 3, all phrasal verb collocations were collected from the textbooks and grammar 

books used in other previous English courses.  It is likely that the participants had come across or were exposed 

to the phrasal verbs appearing on the test before.  As seen in this work, every participant performed perfectly well 

on the phrasal verb “fill in,” demonstrating their understanding of the meaning of this verb through the correct 

translation. Evidently, “fill in” appeared many times in the textbooks used at Rajamangala University of 

Technology Isan Surin Campus.  Particularly, it was found in the instructions of different exercises throughout 

the books.  Examples include “Fill in the blank with the most appropriate word” or “Fill in the forms, using your 

personal information.” This multiple exposure to the phrasal verb could contribute to a certain degree of the 

participants’ awareness of collocation.  The same explanation also holds true for the case of “pass away,” where 

it was seen a number of times in the reading passages of several textbooks.  

 Explicit grammar instructions in Thailand could be another crucial factor which is responsible for the 

participants’ considerable awareness of the phrasal verb collocations in this study.  Being part of a lesson, the 

grammar of phrasal verbs receives quite an attention in grammar books (e.g. Four Corner, Touch Stone, and Face 

to Face)   

 The findings also indicated that good and limited language ability participants did not show 

significant differences in terms of their collocation awareness.  In fact, both groups performed equally well on the 

test.  This evidence seems to provide a good indication that language competence might not override the exposure 

and explicit instruction factors contributing to a learner’s success in comprehending the meanings of collocation.  

Here, it should be worth mentioning that the tendency of participants’ considerable awareness in this study does 

not agree with other work such as that of Huang (2001), who investigated Taiwanese EFL students’ knowledge 

of English collocations and the collocations errors they made. The results of Huang’s study showed that EFL 

students had the insufficient knowledge of English collocations, and the errors they made could be attributive to 

their negative L1 transfer. 

   

 A common error made by RMUTI students are the incorrect translation of “work out” into “working 

outside the building.”  In addition, the translation errors found in this work may be owed to the idiomatic nature 

of these phrasal verbs, in which their meanings cannot be deduced solely from the meanings of their component 

parts. For the problematic phrasal verb collocations under study, it was suspected that they (e.g. “put off” or “get 

along with”) may fall into a figurative phrasal verb whose meaning is derived from a metaphorical extension of 

the literal or aspectual phrasal verbs (Fraser,1976).  Therefore, it is important for teachers to help raise an 

awareness of the idiomatic and polysemous nature of a phrasal verb as well as emphasizing differences in the 

collocation patterns of students’ native language and the target one to help them minimize collocation errors. 

3. Teaching implications 

 The teaching of collocations inevitably needs to be integrated with the teaching of vocabulary partly 

because, as observed in the current work, students showed moderate awareness of the phrasal verb collocations. 

To teach them effectively, ESL/EFL teachers may need to address the cultural issues, metaphorical meanings, a 

way of describing something by means of an image or symbol and the historical origins associated with the 

collocations.  For example, upon encountering an idiomatic phrasal verb such as "hang up,” teachers may address 

the historical view that in the past a telephone was normally put on the wall, and when someone finished a 

conversation, he or she would “hang it up.”  This reality, in turn, will have an influence on a word choice found 

in the idiomatic phrasal verbs of different languages. 

  

Conclusion 
 1.  Conclusion 

  This study focused on the awareness of a phrasal verb collocation of third year EIC majors at 

Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus. In order to answer the research question; to what 

extent are Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus (RMUTI) students aware of phrasal verb 

collocations, the sentence translation test was administered among 30 participants.  The results obtained from the 
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analysis indicated that the majority of participants were aware of the target phrasal verb collocations at moderate 

level. 

 2. Limitations of the study 

  This study might have some limitations. The first limitation is related to the test format, followed by 

the testing time length, and the number of participants.  Focusing on the first issue, because there is no control 

over the types of phrasal verbs as proposed by Fraser (1976), there might be a possibility that literal phrasal verbs-

the easiest type- outnumbered the other two groups, which would allow a high possibility for correct guessing.  

Secondly, based on personal communication with some students, the length of the testing time may have been too 

limited. The expansion of it will allow participants more time to carefully do the test. Moreover, because there 

were only 30 students who took the test, this limited number will definitely not enough for the generalization of 

the findings, and more participants will help ensure both research reliability and generalizability. 

 3. Recommendations for further studies 

  Since there is no control over the types of phrasal verb collocation in the current work, future 

research should take into consideration this problem by projecting a balanced number of three main kinds of 

phrasal verbs as proposed by Fraser (1976) to be appeared on their test.  A carefully designed test with an equal 

amount of literal, aspectual, and figurative phrasal verb would definitely ensure a clear picture of the phrasal verb 

collocation problems Thai students learning English as a Foreign Language may encounter.  Additionally, more 

time for the translation test should be allowed in order for the test takers to complete their work in a more efficient 

manner.  Finally, if the number of participants increases in future work, its results will be better generalized to 

other population of a similar context, and to encourage this generalizability concern, a more advanced statistics 

may be applied in case of the comparison between language ability groups. 
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