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บทคดัย่อ 
การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในทุกภาคส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานศึกษา             

ซึ่งผูบ้รหิารสถานศกึษาต้องตื่นตวัต่อการเปลี่ยนแปลงทางดา้นเทคโนโลยทีีอ่ย่างไม่หยุดยัง้ การบรหิารสถานศกึษาใน

ยุคดจิทิลัจงึถอืเป็นความทา้ทายอย่างมากสาํหรบัผูบ้รหิารทีจ่ะตอ้งปรบัเปลีย่นหลกัการบรหิารใหส้อดคลอ้งกบัยุคดจิทิลั

เพื่อให้สถานศกึษาปรบัตวัไดก้บัทุกสถานการณ์ทีเ่ปลี่ยนแปลงไปของเทคโนโลยดีจิทิลั บทความวชิาการน้ีวเิคราะห์

วฒันธรรมองค์กรกับการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิลั โดยใช้ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับวฒันธรรมองค์กร และ       

การบรหิารสถานศกึษา มาวเิคราะห์ร่วมกบัการเปลี่ยนแปลงในยุคดจิทิลัในบรบิทของวฒันธรรมองค์กรกบัการบรหิาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล จากการวิเคราะห์มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรกับการบริหารสถานศึกษา             

ในยุคดิจิทัล ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจําเป็นต้องทําความเข้าใจกับปัจจัยสําคัญ 3 ประการ ได้แก่                

1) วฒันธรรมองคก์ร 2) เทคโนโลย ีและ 3) การบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลั ทัง้น้ีสถานศกึษาในยุคดจิทิลัจาํเป็นต้อง

มวีฒันธรรมองค์กรทีม่กีารผสมผสานกนัอย่างเหมาะสม และปรบัเปลี่ยนวฒันธรรมองคก์รใหเ้ท่าทนักบัเทคโนโลย ีโดย

การนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใชใ้นการดําเนินงาน ตลอดจนต้องมกีารปรบัตวัให้เขา้กับสถานการณ์และบรบิทของ

การศกึษาทีเ่ปลีย่นแปลงไป เพื่อใหร้ะบบการบรหิารสถานศกึษาทัง้ 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณ         

ด้านบุคคล และด้านการบรหิารงานทัว่ไป มีประสิทธภิาพและประสิทธผิล ที่จะส่งผลให้สถานศึกษาบรรลุผลสําเร็จ    

ตามเป้าหมายขององคก์ร ตลอดจนการตอบสนองต่อการศกึษาในอนาคตเพื่อเป็นกําลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศชาติ

ต่อไป 
 

คาํสาํคญั: การบรหิารสถานศกึษา ยุคดจิทิลั วฒันธรรมองคก์ร  
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Abstract   
Technological changes play a role in all sectors, especially educational institutions.  Therefore, it is a 

great challenge for administrators to adjust their management principles in line with the digital age so that they 
can adapt to all changing situations of digital technology.  This academic article analyzes corporate culture and 
school management in the digital age by using theories and concepts about corporate culture and school 
management to analyze together with changes in the digital age in the context of corporate culture and school 
management in the digital age. From the analysis, there are recommendations on corporate culture and educational 
institution management in the digital age.  Educational institution administrators in the digital age need to 
understand three important factors: 1) corporate culture, 2) technology, and 3) educational institution management 
in the digital age.  Educational institutions in the digital age need to have an appropriately integrated corporate 
culture and adjust their organizational culture to keep up with technology by applying technology to their 
operations.  They also need to adapt to the changing situations and contexts of education in order for the 
educational institution management system in all four areas:  academics, budget, personnel, and general 
administration to be efficient and effective, which will enable educational institutions to achieve their 
organizational goals and respond to future education in order to be an important force in national development. 
 

Keywords: Educational Institution Administration, Digital Age, Corporate Culture 

 

บทนํา 
ในโลกปัจจุบนัเทคโนโลยตี่าง ๆ เขา้มามบีทบาทในการดํารงชวีติ รวมทัง้สิง่แวดล้อมที่ได้เปลี่ยนแปลงไป    

ซึง่องคก์รต่าง ๆ มคีวามจาํเป็นทีจ่ะตอ้งเรยีนรูแ้ละตอ้งมกีารพฒันาความสามารถของตน เพื่อรองรบัการเปลีย่นแปลงที่

เกดิขึน้ เทคโนโลยเีขา้มามอีทิธพิลต่อการดาํเนินงานส่งผลใหอ้งคก์รตอ้งมกีารปรบัเปลีย่นอยู่เสมอ (Choengram et al., 

2023) จากการเกบ็สถติขิองสํานักงานคณะกรรมการดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ(สดช.) ในโครงการศกึษา 

Thailand Digital Outlook ที่ศึกษาพฤติกรรมการใช้งานอินเทอร์เน็ตของคนไทยพบว่าสดัส่วนผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต 

(อายุ 6 ปีขึน้ไป) คดิเป็นรอ้ยละ 87.60 โดยมกีารใชง้านอนิเทอร์เน็ต 7 ชัว่โมง 25 นาทตี่อวนั (Office of the National 

Digital Economy and Society Commission, 2023) บุคลากรทุกคนในองคก์รตอ้งพยายามหาแนวทางและวธิกีารทีจ่ะ

มาปรบัเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงานของตน ตลอดจนปรบัตัวให้สอดคล้องกับพฤติกรรมที่คนในองค์กรถือปฏิบตัิ

ร่วมกันเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ที่มีพื้นฐานมาจากค่านิยม ความเชื่อ ที่เรียกกันว่าวัฒนธรรมองค์กร 

สถานศกึษาเป็นองคก์รพืน้ฐานทีส่าํคญัทีสุ่ดในสงัคมเน่ืองจากมส่ีวนในการพฒันาคนซึง่เป็นสมาชกิของสงัคม ใหเ้ป็นคน

ที่มคุีณภาพและมคุีณธรรม ปัจจุบนัสถานศกึษาหลายแห่งได้เขา้สู่การบรหิารงานเชงิธุรกิจ มกีารสร้างคุณภาพทีเ่ป็น

เอกลกัษณ์ของสถานศกึษาและการพฒันาสิง่ใหม่ ๆ ในกระบวนทศัน์การศกึษา เพื่อสรา้งชื่อเสยีงในระดบัประเทศและ

ระดบัสากล โดยการนําเทคโนโลยกีารศกึษาใหม่ไปใชใ้นการเปลี่ยนแปลงดา้นการสื่อสารระหว่างบุคคลซึ่งครอบคลุม

ผู้เข้าร่วมทัง้หมดของกระบวนการ วฒันธรรมองค์กรเป็นสภาพแวดล้อมภายในขององค์กรที่ได้รบัการออกแบบมา   

เพื่อสรา้งความรูส้กึใหบุ้คลากรในองคก์รมคีวามผกูพนั มคีวามสามคัค ีตลอดจนมแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานตามพนัธกจิ

และกลยุทธ์ขององค์กรเพื่อนําพาองค์กรไปสู่เป้าหมายที่กําหนดไว้ วฒันธรรมองค์กรจึงเป็นช่องทางในการสร้าง        

การมส่ีวนร่วมและช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ ตลอดจนสร้างความสามารถในการแข่งขนัใหก้บัองค์กร        

โดยแต่ละองค์กรจะสรา้งวฒันธรรมของตนเอง ซึ่งจะมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรม ความคดิ และการกระทําของบุคลากรใน

องค์กรเป็นลกัษณะแนวทางของสมาชกิในองค์กรในการแก้ปัญหา การทํางานร่วมกบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี และกําหนด

วิธีดําเนินการทัง้ในการปฏิบัติงานปัจจุบันและวางแผนในอนาคต วัฒนธรรมองค์กรของสถานศึกษาถือเป็น            

ระบบมาตรฐานที่บูรณาการกฎเกณฑ์ ความเชื่อ ค่านิยม รูปแบบพฤติกรรม และปฏิสัมพันธ์ของบุคลากรทุกคน          

ในองค์กร วฒันธรรมองค์กรทําหน้าทีเ่ป็นช่องทางในการบรหิารงานของบุคลากรดา้นการศกึษาและนักศกึษา เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายในการพฒันาขององคก์ร (Blynova et al., 2020) 
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 การบรหิารสถานศกึษาจําเป็นตอ้งนําเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อสนับสนุนการจดัการเรยีนรูเ้น่ืองดว้ยลกัษณะความรู ้

บทบาทของผู้เรยีนและบทบาทของผู้สอนที่เปลี่ยนแปลงไป การบรหิารสถานศกึษาจงึต้องมีความเขา้ใจในบริบทที่

เปลี่ยนแปลงไปอย่างลกึซึ้ง การรเิริม่การเปลี่ยนแปลงของสถานศกึษาในยุคดจิทิลันัน้ตอ้งเริม่จากทศันคตขิองบุคลากร

ทางการศกึษา โดยตอ้งยอมรบัเทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ ๆ และสนับสนุนใหม้กีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมในการนํา

เทคโนโลยไีปบูรณาการกบัการจดัการเรยีนการสอนอย่างเชีย่วชาญ การจดัการเรยีนการสอนต้องอาศยับุคลากรทีม่ี

ความรู้และทกัษะเพื่อรบัมอืกบัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง (Niyamabha & Wichitpatcharaporn, 2023) 

การบริหารสถานศึกษาในปัจจุบนัเป็นสิ่งที่สําคัญอย่างมาก เน่ืองจากการบริหารจัดการที่ดีจะทําให้สถานศึกษา            

มคุีณภาพการศกึษาที่ดขี ึ้นตามวสิยัทศัน์ของประเทศ และช่วยลดความเหลื่อมล้ําในการศกึษา เน่ืองจากการปฏิรูป   

ระบบการศกึษาทีส่ําเรจ็ตอ้งผลติบุคลากรทีม่คุีณภาพ มทีกัษะการทาํงานทีเ่หมาะสมกบัสถานการณ์ในยุคดจิทิลั อกีทัง้

ยงัต้องเน้นทีแ่นวคดิการศกึษาเพื่อสร้างพลเมอืงโลกทีม่คุีณภาพ ช่วยส่งเสรมิการพฒันาสงัคมและช่วยเพิม่คุณค่าแก่

โลกในทุก ๆ ดา้นอย่างยัง่ยนื (Wannapairo & Bentiyanon, 2023) 

การบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลั จงึจําเป็นตอ้งเรยีนรูเ้กี่ยวกบัเทคโนโลยดีจิทิลั เน่ืองจากเทคโนโลยดีจิทิลั

เขา้มามบีทบาทต่อการบรหิารจดัการของทุกองค์กร แมก้ระทัง่สถานศกึษา ดงันัน้การบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลั

ต้องนําไปสู่การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์สูงสุดและสร้างคุณค่าแก่องค์กรที่แท้จริง ซึ่งเป็นตัวชี้ว ัด               

ในการส่งเสรมิและพฒันาผูบ้รหิาร คร ูและบุคลากรทางการศกึษาใหม้คีวามรูแ้ละทกัษะดา้นความรูด้า้นดจิทิลั การสอน

ดจิทิลั และทกัษะสื่อสาร อกีทัง้ยงัส่งเสรมิการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั มาใชใ้นการพฒันาบุคลากรทางการศกึษา เพื่อใหม้ี

ศักยภาพในด้านสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ รวมทัง้มีคุณธรรม จริยธรรม (Office of the Basic Education 

Commission, 2019) ดังนัน้วัฒนธรรมองค์กรจึงมีความสําคัญต่อการบริหารสถานศึกษาเพื่อนําพาองค์กรไปสู่

ความสําเร็จโดยเฉพาะอย่างยิง่ในยุคดจิทิลั โดยบทความน้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อสรุปแนวคดิและทฤษฎีของวฒันธรรม

องคก์รและการปรบัเปลีย่นการบรหิารสถานศกึษาสู่ยุคดจิทิลั 

 

วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 
1. เพื่อนําเสนอแนวคดิและทฤษฎขีองวฒันธรรมองคก์รและการปรบัเปลีย่นการบรหิารสถานศกึษาสู่ยุคดจิทิลั 
2. เพื่ออภปิรายและแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบัวฒันธรรมองคก์รกบัการบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลั 

 

เน้ือหา 
1. แนวคิดและทฤษฎีของวฒันธรรมองคก์ร การบริหารสถานศึกษา ยุคดิจิทลั 

  1.1 ความหมายของวฒันธรรมองคก์ร 
  วฒันธรรมองคก์ร หมายถงึ แบบแผนทางพฤตกิรรมที่่มกีารปฏบิตัติามความเชื่อ ค่านิยม ซึง่ตอ้งไดร้บั

การยอมรับจากสมาชิกขององค์กร โดยวัฒนธรรมอาจนําไปสู่พฤติกรรมที่เขยีนไว้เป็นรูปแบบลายลักษณ์อกัษร         

ซึ่งวฒันธรรมจะส่งผลกระทบทางตรงต่อการปฏบิตังิานของสมาชกิในองค์กร (Salman et al., 2014) วฒันธรรมองคก์ร

เป็นความเชื่อและค่านิยมร่วมกนัภายในองค์กร และเป็นกลไกการควบคุมที่เป็นทางการ ถูกจดัทําขึ้นในรูปแบบของ

กฎเกณฑ์และขัน้ตอนต่าง ๆ โดยผ่านทางเพื่อนร่วมงาน (Li et al., 2021) โดยวฒันธรรมองค์กรเป็นชุดพฤติกรรมที่

ซับซ้อน สะท้อนถึงองค์กร วิสัยทัศน์ ค่านิยม แนวปฏิบัติ ความรู้ และขนบธรรมเนียม การบริหารจัดการ                      

มลีกัษณะเฉพาะ วฒันธรรมองคก์รในรปูแบบของค่านิยม ความเชื่อ บรรทดัฐาน และพฤตกิรรมทีห่ล่อหลอมปฏสิมัพนัธ์

ระหว่างผู้ปฏิบัติงานกับผู้บริหารตลอดจนกบับุคคลภายนอก (Hasan, 2022) นอกจากน้ีวฒันธรรมองค์กรยงัเป็น       

การแสดงออกถงึความรู ้ความคดิ ค่านิยม ประเพณี ศลีธรรม เกดิจากการเรยีนรูแ้ละวถิชีวีติทีก่ลุ่มคนในองค์กรยดึถอื
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ปฏบิตักินัมาอย่างต่อเน่ืองเป็นเวลานาน และถ่ายทอดไปยงัสมาชกิในองค์กรต่อไป (Chantanee & Saengthongdee, 

2022) 
 สรุปไดว้่า วฒันธรรมองคก์ร (Corporate Culture) หมายถงึ แนวทางการปฏบิตังิานของบุคลากรในองค์กรที่

มกีารปฏบิตัติ่อเน่ืองกนัเป็นประจําจนกลายเป็นความเคยชนิ เป็นค่านิยม เป็นวธิปีฏบิตั ิเป็นความเชื่อและกลายเป็น

ขนบธรรมเนียมประเพณีขององค์กร ซึ่งองค์กรต่าง ๆ จะมวีฒันธรรมองค์กรทีแ่ตกต่างกนัไป ทัง้น้ีวฒันธรรมองค์กร      

จะเป็นตวัทีท่ําใหเ้กดิพฤตกิรรมของบุคลากรภายในองคก์ร เกดิเป็นกตกิารในการอยู่ร่วมกนั ทีจ่ะช่วยใหอ้งค์กรบรรลุ

เป้าหมายตามทีกํ่าหนดไว ้
  1.2 แนวคิดและทฤษฎีของวฒันธรรมองคก์ร  
  แนวคดิและทฤษฎขีองวฒันธรรมองคก์รสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 
  1.2.1 Schein (1992) ไดแ้บ่งวฒันธรรมองคก์รไว ้4 รปูแบบ ดงัน้ี  
   1) วฒันธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นอํานาจ (Power Culture) คอื รูปแบบของวฒันธรรมองค์กรทีเ่น้น

ความสามารถในการเป็นผูนํ้า และสรา้งแรงจงูใจใหก้บับุคลากรในองคก์ร  
   2) วฒันธรรมองค์กรทีมุ่่งเน้นบทบาท (Role Culture) คอื รูปแบบของวฒันธรรมองค์กรที่เน้น   

การระบุบทบาทหน้าทีแ่ละความมรีะเบยีบในการอยู่ร่วมกัน โดยใช้ความมเีหตุมผีล การออกคําสัง่ และการแต่งตัง้

ตวัแทนในการปฏบิตังิาน  
   3) วฒันธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความสําเร็จ (Achievement Culture) คือ รูปแบบของวฒันธรรม

องค์กรที่เน้นใหบุ้คลากรทําในสิง่ทีม่คีวามทา้ทาย สร้างแรงจงูใจใหบุ้คลากรในองค์กรมคีวามตัง้ใจ กระตือรอืร้น และ

ตัง้เป้าหมายในการปฏบิตังิาน  
   4) วฒันธรรมองคก์รทีมุ่่งเน้นการสนับสนุน (Support Culture) คอื รปูแบบของวฒันธรรมองค์กร

ที่เน้นการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างบุคลากรในองค์กร ลดขอ้ขดัแย้งของบุคลากร โดยวธิกีารลงมติหรอืการตดัสิน     

โดยใชค้วามเหน็ส่วนบุคคล  
  1.2.2 Handy (1995) ไดแ้บ่งวฒันธรรมองคก์รไว ้4 รปูแบบ ดงัน้ี  
   1) วฒันธรรมองคก์รทีเ่น้นบทบาท (Apollo or Role Culture) คอื รปูแบบวฒันธรรมองคก์รทีเ่น้น

ความชดัเจนของโครงสร้างองค์กร การกําหนดตําแหน่งงานและบทบาทหน้าที่ ตลอดจนกฎระเบยีบและข้อบงัคบั        

ในการปฏบิตังิาน  
   2) วัฒนธรรมองค์กรที่เน้นงาน (Athena or Task Oriented Culture) คือ รูปแบบวัฒนธรรม

องค์กรที่เน้นการใชค้วามรู้ ทกัษะ และความสามารถของบุคลากรในองค์กรในการพฒันาผลงาน และการปฏิบตังิาน

ร่วมกนั 
   3) วัฒนธรรมองค์กรที่เ น้นอัตถิภาวนิยม (Dionysus or Existential Culture) คือ รูปแบบ

วฒันธรรมองคก์รทีเ่น้นใหบุ้คลากรใชค้วามรู ้ความสามารถทีห่ลากหลายโดยอสิระภายใตก้ฎเกณฑข์ององคก์ร 
   4) วัฒนธรรมองค์กรที่เน้นความเป็นผู้นํา (Zeus or Leader Culture) คือ รูปแบบวัฒนธรรม

องค์กรที่เน้นการใช้นโยบายและแผนงานเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยมีผู้บริหารเป็นผู้แนะนําคอยให้          

คาํทีป่รกึษา  
  1.2.3 Cameron and Quinn's (1999) ไดแ้บ่งวฒันธรรมองคก์รไว ้4 รปูแบบ ดงัน้ี 
   1) วฒันธรรมองค์กรทีมุ่่งเน้นความสมัพนัธ์ (Clan Culture) คอื รูปแบบวฒันธรรมองค์กรที่เน้น

เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ไม่มีลําดับชัน้ โดยบุคลากรจะช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความเท่าเทียมกัน                

มกีารพดูคุยสื่อสารกนัแบบเป็นกนัเอง 
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   2) วัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลง (Adhocracy Culture) คือ รูปแบบวฒันธรรม

องค์กรทีมุ่่งเน้นความเสีย่งและกล้าไดก้ล้าเสยี ส่งเสรมิความคดิ การสรา้งสรรค์สิง่ใหม่ เพื่อทีจ่ะเป็นผูนํ้านวตักรรมใหม่ ๆ 

ทางการตลาด 
   3) วัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ (Hierarchy Culture) คือ รูปแบบวัฒนธรรมองค์กรที่เน้น      

การควบคุมและความมัน่คง โดยมกีารแบ่งลําดบัชัน้การปฏิบตัิงานตามกฎและระเบยีบที่กําหนดไว้ และมเีป้าหมาย   

ระยะยาวในการสรา้งประสทิธผิลและความมัน่คงขององคก์ร 
   4) วฒันธรรมองค์กรแบบการตลาด (Market Culture) คอื รูปแบบวฒันธรรมองค์กรที่เน้นมุ่งสู่

การแข่งขันในตลาดโดยเฉพาะ โดยจะมีการตัง้เป้าหมายเพื่อสร้างผลลัพธ์และกําไรเป็นหลัก ทําให้องค์กรมี            

ความคาดหวงัต่อบุคลากรซึง่วดัจากประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของบุคลากร 
  1.2.4 Daft and Lane (2008) ไดแ้บ่งวฒันธรรมองคก์ารออกเป็น 4 รปูแบบ ดงัน้ี  
   1) วฒันธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นการปรบัตัว (Adaptability Culture) คือ วฒันธรรมองค์กรที่เน้น   

การปรบัตวัโดยสรา้งความยดืหยุ่น เพื่อตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลง เปิดโอกาสใหบุ้คลากรปฏบิตังิานอย่างอสิระและ

มอํีานาจในการตดัสนิใจ  
   2) วฒันธรรมองค์กรทีมุ่่งเน้นความสําเร็จ (Achievement Culture) คอื วฒันธรรมองค์กรทีเ่น้น

การแข่งขนัและใหค้วามสําคญักบัผลสําเรจ็ของงาน โดยผูบ้รหิารต้องมกีารถ่ายทอดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ และเป้าหมาย

ขององคก์รทีช่ดัเจนใหแ้ก่บุคลากรทราบ  
   3) วฒันธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วม (Clan Culture) คอื วฒันธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นให้

บุคลากรมส่ีวนร่วมในกจิกรรมขององคก์ร โดยใหค้วามสาํคญักบัสมาชกิเป็นหลกัเพื่อตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงของ

สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน ส่งผลใหเ้กดิความรูส้กึผกูพนัธก์บัองคก์ร  
   4) วฒันธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นโครงสรา้งและกฎระเบยีบ (Bureaucratic Culture) คอื วฒันธรรม

องค์กรทีเ่น้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัทีอ่งค์กรกําหนดไว ้มกีารดําเนินงานตามโครงสรา้งสายการบงัคบั

บญัชาทีช่ดัเจน ใหค้วามสาํคญักบัสภาพแวดลอ้มภายใน ความมเีสถยีรภาพ และระเบยีบแบบแผนทีนํ่าไปสู่ความมัน่คง

ในการปฏบิตังิาน 
  1.2.5 Seo et al. (2014) ไดแ้บ่งวฒันธรรมองคก์รออกเป็น 4 รปูแบบ ดงัน้ี  
   1) วฒันธรรมองคก์รที่่เน้นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial Culture) คอื วฒันธรรมองคก์รทีเ่น้น

ใหผู้นํ้ามอํีานาจและบารมเีพยีงผูเ้ดยีว และใหค้วามสาํคญักบัผูใ้ชบ้รกิาร ตลอดจนผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี  
   2) วฒันธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นกลยุทธ์ (Strategic Culture) คอื วฒันธรรมองค์กรที่่เน้นบทบาท

หน้าที่่จนกลายเป็นขนบธรรมเนียมและเปลี่ยนแปลงไปสู่กิจกรรมที่มกีารปฏิบตัิอย่างต่อเน่ืองเป็นเวลานานจนเป็น

เอกลกัษณ์และมคีวามสาํคญัต่อสงัคมขององคก์ร  
   3) วฒันธรรมองค์กรที่่เน้นตนเอง (Chauvinistic Culture) คอื วฒันธรรมองค์กรที่่เน้นการสรา้ง

ความเป็นเลศิขององคก์ร การแสดงถงึความภกัดตี่อการเป็นผูนํ้าองคก์ร โดยไม่คาํนึงถงึงบประมาณ  
   4) วัฒนธรรมองค์กรที่ เ น้นเลือกสรร (Exclusive Culture) คือ วัฒนธรรมองค์กรที่ เ น้น             

การเพิม่มลูค่าแก่ผลติภณัฑ์ห์รอืบรกิารขององคก์รโดยการเลอืกสรร เพื่อสรา้งภาพพจน์ทีด่ขีององคก์ร 
  สรุปไดว้่า วฒันธรรมองคก์รตามแนวคดิของนักวชิาการมคีวามหลากหลาย องคก์รควรสรา้งวฒันธรรม

องค์ทีม่คีวามเหมาะสมและสะทอ้นถงึความเป็นองค์กร ทัง้น้ีองค์กรสามารถบูรณาการวฒันธรรมองค์กรในแบบต่าง ๆ 

เพื่อให้สอดคล้องกับการดําเนินงานขององค์กร เช่น บางองค์กรอาจมีการบูรณาการวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้น          

การมีส่วนร่วมผสมผสานกับวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่ งเน้นการปรับตัว เพื่อเป็นรากฐานให้องค์กรเติบโตและ              

ประสบความสาํเรจ็อย่างมัน่คงได ้เป็นตน้ 
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 1.3 แนวคิดและทฤษฎีของการบริหารสถานศึกษา 
  1.3.1 ความหมายของการบรหิารสถานศกึษา 
    การบรหิารสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการจดัทรพัยากรทางการศกึษาทัง้หมด โดยการใช้

ทรพัยากรตามความจําเป็น และประสานงานกับบุคลากรในองค์กรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร การบริหาร

สถานศกึษายงัเกี่ยวขอ้งกบัการใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลเพื่อทําใหเ้กิดกิจกรรมต่าง ๆ ของ

สถานศึกษา (Lawan et al., 2020) ตลอดจนการดําเนินการภายในสถานศึกษาเพื่อให้บุคลากรรับรู้กระบวนการ          

ในการบรหิารสถานศกึษา สร้างความร่วมมอืและความรบัผดิชอบในการดําเนินงาน อกีทัง้สร้างความพงึพอใจใหก้บั

บุคลากรในการปฏิบตัิงาน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศกึษาซึ่งประกอบด้วย การบรหิารงานด้านวชิาการ               

ด้านงบประมาณ ด้านบุคคล และด้านบริหารงานทัว่ไป (Akarathitipong, 2018) โดยผู้บริหารจะต้องมีภาวะผู้นํา           

มวีสิยัทศัน์ มคีวามรูค้วามสามารถ มทีศันคตทิีด่ใีนการบรหิารสถานศกึษา บุคลกิภาพด ีกล้าคดิกล้าตดัสนิใจและตอ้งม ี         

มนุษยสัมพันธ์ที่ดี (Plengchai & LertAmornsak, 2023) นอกจากน้ีผู้บริหารควรกําหนดเป้าหมายในการบริหาร

สถานศกึษาใหช้ดัเจน โดยเฉพาะอย่างยิง่การบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลั ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรวางเป้าหมายใน

การส่งเสริมให้บุคลากรเห็นความสําคญัและสามารถใช้เทคโนโลยดีิจิทลัในการดําเนินงานเพื่อประสิทธิภาพของ

สถานศกึษาต่อไป (Phaokantha & Matewerawong, 2022) 
   สรุปไดว้่า การบรหิารสถานศกึษา หมายถงึ การจดัทรพัยากรทางการศกึษาเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย

ขององค์กรซึ่งประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านวิชาการ 2) ด้านงบประมาณ 3) ด้านบุคคล และ 4) ด้าน                 

การบรหิารงานทัว่ไป ภายใตก้ารดแูลของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ภีาวะผูนํ้า มวีสิยัทศัน์ และทนัต่อการเปลีย่นแปลงของ

เทคโนโลยดีจิทิลั เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพต่อผูเ้รยีนและสถานศกึษา 
  1.3.2 ขอบขา่ยของการบรหิารสถานศกึษา  
    การศกึษาเป็นปัจจยัหลกัในการพฒันาและขบัเคลื่อนประเทศ เน่ืองจากการศกึษาเป็นการพฒันา

มนุษย์ใหม้คีวามรูค้วามสามารถ เกดิทกัษะในดา้นต่าง ๆ เพื่อใหเ้ป็นมนุษยท์ีม่คุีณภาพ ดงันัน้การบรหิารการศกึษาทีม่ี

คุณภาพจะนําไปสู่การพฒันามนุษย์ใหม้ศีกัยภาพตามที่คาดหวงัไว้ได้ การบรหิารการศกึษาของประเทศไทยในอดตี    

เป็นลกัษณะของการบรหิารแบบรวมอํานาจและการตดัสนิใจไวท้ีส่่วนกลาง โดยใหก้ารตดัสนิใจและอํานาจการบรหิาร

เพียงบางส่วนกับส่วนภูมิภาคและสถานศึกษาในการบริหารการศึกษาและมีการปรับแนวปฏิรูปการศึกษา               

ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 โดยส่วนกลางจะทําหน้าที่กําหนด

นโยบาย การวางแผน การจดัสรรงบประมาณ การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา มีการกระจายอํานาจ     

การบริหารและการตัดสินใจไปยงัเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียนซึ่งเป็นหน่วยงานระดบัปฏิบตัิงานเพิ่มขึ้น ทัง้น้ี      

การบรหิารการศกึษาประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านวชิาการ 2) ด้านงบประมาณ 3) ด้านบุคลากร และ 4) ด้าน    

การบริหารงานทัว่ไป โดยสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียนเป็นผู้ร ับผิดชอบและดําเนินการเอง 

(Shongwittaya, 2018)  
   สรุปได้ว่า ขอบข่ายในการบริหารสถานศึกษาในปัจจุบันมีการกระจายอํานาจการบริหารและ      

การตัดสินใจไปยังเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียน โดยการบริหารเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านวิชาการ 2) ด้าน

งบประมาณ 3) ดา้นบุคลากร และ 4) ดา้นการบรหิารงานทัว่ไป 
 1.4 ความหมายของยุคดิจิทลั 

   ยุคดิจิทลั หมายถึง ยุคที่เทคโนโลยมีีความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ืองส่งผลให้มกีารเปลี่ยนโฉมองค์กร     

ทางธุรกิจโดยสิ้นเชงิ โดยใช้กระบวนการที่มกีารบูรณาการ การปรบัโครงสร้างใหม่ และดําเนินการในด้านรูปแบบ          

การจดัองค์กรและการออกแบบใหม่ (Frey & Osborne, 2017) นอกจากน้ี National Statistical Office (2018) กล่าวว่า        

ยุคดจิทิลั หมายถงึ ยุคทีทุ่กคนและทุกวยัมเีครื่องมอืสื่อสารในชวีติประจําวนั เช่น โทรศพัท์ นาฬกิา แทบ็เลต็ เป็นต้น 
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โดยสามารถเชื่อมต่อขอ้มลูและมกีารประมวลผลไดอ้ย่างสะดวก รวดเรว็ เสมอืนคอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ นอกจากน้ี Deelert 

and Deelert (2022) กล่าวว่า ยุคดจิทิลั หมายถงึ ยุคทีน่วตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ ๆ เขา้มามบีทบาทในดา้นต่าง ๆ 

ทัง้ดา้นการปฏบิตังิาน ดา้นการตดิต่อสื่อการ ดา้นการศกึษา ดา้นการประกอบธุรกจิ ตลอดจนดา้นพฤตกิรรมการดาํเนิน

ชวีติประจาํวนัของทุกคน  

  สรุปได้ว่า ยุคดจิทิลั (Digital Age) หมายถึง ยุคที่มนีวตักรรมหรอืเทคโนโลยใีหม่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง 

เพื่อตอบสนองความต้องการของมนุษย์ อีกทัง้ยังอํานวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านการติดต่อ                   

สื่อการดา้นการศกึษา ดา้นการดาํเนินธุรกจิ และดา้นการดาํเนินชวีติประจาํวนั 

 1.5 วฒันธรรมองคก์รกบัการบริหารสถานศึกษา 

   ภารกจิหลกัของการบรหิารสถานศกึษาคอืการบรหิารจดัการศกึษาตามกฎหมาย อกีทัง้ยงัต้องมกีารใช้

ทัง้ศาสตร์และศลิป์กบับุคลากรภายในองค์กรเพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏบิตังิานเพื่อขบัเคลื่อนการบรหิารงานต่าง ๆ 

ภายในสถานศกึษา ซึง่ตอ้งเลอืกวธิกีารบรหิารใหม้คีวามเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพรวมไปถงึการสรา้งวฒันธรรมองค์

ภายในสถานศึกษาที่ดีด้วย (Yomngam & Suthiyam, 2022) วัฒนธรรมองค์กรจึงมีความสําคัญกับทุกองค์กร 

โดยเฉพาะสถานศึกษา ซึ่งวฒันธรรมองค์กรในสถาบนัการศึกษาจะช่วยการปรบัปรุงผลสมัฤทธิข์องนักศกึษาและ

กลายเป็นระเบียบวินัยที่กําหนดให้ทรัพยากรมนุษย์ทุกคนพัฒนางานที่มีประสิทธิภาพ สร้างสรรค์ ประสานกัน            

มีประสิทธิผล และมีจริยธรรม เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา (Lubis & Hanum, 2020) การบริหาร

สถานศึกษาจําเป็นต้องสร้างวฒันธรรมองค์กรขึ้นเพื่อเป็นรากฐานในการดําเนินงานด้านต่าง ๆ ให้มีประสทิธภิาพ     

สรา้งแนวทางการปฏบิตังิานแก่บุคลากร ซึง่บุคลากรเป็นตวัขบัเคลื่อนสาํคญัในการสรา้งความเชื่อ ความคดิ พฤตกิรรม 

ค่านิยม แนวทางการทํางาน การบรหิารเอกลกัษณ์ของโรงเรยีน ตลอดจนความรูส้กึใหเ้กดิขึน้ในองค์กรดว้ยความเชื่อ

และความเขา้ใจร่วมกนั เพื่อใหส้ถานศกึษาสามารถปรบัตวัไดท้นัต่อการเปลี่ยนแปลงของสิง่แวดล้อมและสถานการณ์

ต่าง ๆ  (Prasopsuk & Intarak, 2021)  

  สรุปไดว้่า วฒันธรรมองค์กรมคีวามสําคญักบัการบรหิารสถานศกึษาเป็นอย่างมาก เน่ืองจากจะช่วยให้

องค์การปรบัเปลี่ยนแนวทางการบรหิารใหท้นัต่อสถานการณ์ปัจจุบนัและสามารถช่วยใหก้ารบรหิารงานมปีระสทิธภิาพ 

ซึง่ผูบ้รหิารตอ้งมแีนวทางการบรหิารใหเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมองคก์ร  

 1.6 วฒันธรรมองคก์รในยุคดิจิทลั 

   การอยู่ร่วมกันในองค์กรต้องมีกฎระเบียบ ข้อบงั หรือกติกา ตลอดจนวฒันธรรมองค์กรที่ทุกคนใน

องคก์รถอืปฏบิตัร่ิวมกนั ซึง่วฒันธรรมองคก์รสามารถสรา้งไดจ้ากบุคลากรภายในองคก์รทีม่คีวามเชื่อ ทศันคต ิแนวคดิ 

และวิสัยทัศน์ไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีเป้าหมายในการพฒันาศักยภาพของตนเอง มีความเชื่อในการเดินไป            

สู่เป้าหมาย สรา้งโอกาสในการใชค้วามรูค้วามสามารถเพื่อสรา้งสรรค์ผลงานทีม่ปีระสทิธภิาพ องค์กรทีด่ตี้องสามารถ

เขา้ใจถึงวธิคีดิ มเีป้าหมายร่วมกนั และตอบโจทย์ความคาดหวงัของมนุษย์ยุคดจิทิลั การเปลี่ยนเขา้สู่องค์กรดิจิทลั      

จงึไม่ไดห้มายถงึแค่การลงทุนซื้ออุปกรณ์เทคโนโลยใีหม่ ๆ หรอืการลงทุนดา้นโปรแกรมและซอฟต์แวร์ทีท่นัสมยัเพยีง

อย่างเดียว แต่ต้องมีการปรับเปลี่ยนเพื่อใช้อุปกรณ์ทางดิจิทัลให้มีความพร้อมในการปฏิบตัิงานได้อย่างรวดเร็ว          

จึงเรียกว่าเป็น องค์กรยุคดิจิทัลอย่างชดัเจน ทัง้น้ีเพื่อจะก้าวไปสู่ความสําเร็จตามที่องค์กรมุ่งหวงัให้เกิดขึ้นตาม

เป้าหมายซึ่งจําเป็นต้องมีวัฒนธรรมองค์กรเป็นตัวขับเคลื่อน โดยกระบวนการในการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

ประกอบด้วย การปรับกระบวนคิดของคนในองค์กร (Digital Mindset) การปรับกระบวนการปฏิบัติงาน (Digital 

Processes) การปรบัทกัษะการใชเ้ทคโนโลย ี(Digital Skills) การปรบัวฒันธรรมองค์กรสู่ดจิทิลั (Digital Culture) และ

การเตรยีมความพรอ้มทัง้ระบบ (Prepare the Whole System) (Chantanee & Saengthongdee, 2022) 
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   สรุปได้ว่า การปฏิบัติงานในยุคดิจิทัลจําเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรทุกคน             

ให้มแีนวทางการปฏบิตังิานเดยีวกนั โดยต้องมกีระบวนการในการสร้างวฒันธรรมองค์กร เพื่อที่จะนําพาองค์กรไปสู่

ความพรอ้มต่อการเป็นองคก์รยุคดจิทิลั 

 2. การปรบัเปล่ียนการบริหารสถานศึกษาสู่ยุคดิจิทลั 

   สถานศึกษามีความจําเป็นจะต้องปรับเปลี่ยนระบบการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับทิศทาง                   

การเปลีย่นแปลงของสงัคมดว้ยการนําเทคโนโลยมีาประยุกตใ์ชใ้หเ้กดิขึน้อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยตอ้งคาํนึงถงึปัจจยัที่

จะมส่ีวนขบัเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัง้ด้านสภาพแวดล้อมในองค์กร การจดัการเรยีนการสอน การออกแบบ

หลักสูตร การพัฒนาผู้สอน การบริหารจัดการของสถานศึกษา ตลอดจนผู้ปกครอง อย่างไรก็ตามหลักสูตรและ          

การจดัการเรยีนการสอนถือเป็นปัจจยัที่มคีวามสําคญัในการกําหนดทศิทางความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ เพื่อให้

ผู้เรยีนสามารถปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดจิทิลั (Junyathum & Chenaksara, 2023) การบรหิารสถานศกึษา             

ในยุคดิจิทัล จําเป็นต้องดําเนินการตามภารกิจของสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านวิชาการ            

2) ด้านงบประมาณ 3) ด้านบุคคล และ 4) ด้านการบริหารงานทัว่ไป โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือ                 

ในการจดัการศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลทัง้ในเรื่องการบรหิารงานและการจดัการเรยีนรูก้บัผูเ้รยีน อกีทัง้    

ยงัเป็นการส่งเสรมิสนับสนุนการจดัการเรียนรู้เพื่อยกระดบัคุณภาพการศกึษาให้สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 โดยยึด          

หลกัธรรมาภบิาลในรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ซึ่งประกอบดว้ย ยุทธศาสตร์ในการขบัเคลื่อน

ประเทศหลายประการ โดยประเด็นที่มีความเกี่ยวข้องโดยตรง คือ การจัดการความรู้เพื่อส่งเสริมด้านคุณธรรม         

ดา้นจรยิธรรม และดา้นธรรมาภบิาล (Good Governance Principles in the Constitution of the Kingdom of Thailand 

BE, 2017) นอกจากน้ีเทคโนโลยีดจิทิลัยงัช่วยส่งเสริมให้ผู้ทีม่ส่ีวนเกี่ยวขอ้งทางการศกึษา บุคลากรทางการศกึษา 

ผู้เรียน ผู้ปกครอง สามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษาได้โดยสะดวกและรวดเร็ว เพื่อให้เกิดความพร้อม

สําหรบัใหบ้รกิารผู้ทีเ่กี่ยวขอ้งต่อไป อย่างไรก็ตามยงัต้องมกีารเปลี่ยนแปลงการบรหิารทางการศกึษาในสถานศกึษา    

ยุคดิจิทัล โดยมีประเด็นสําคัญดังน้ี การกําหนดนโยบายและการสนับสนุน การสร้างองค์ความรู้ในสถานศึกษา          

การส่งเสรมิให้บุคลากรทางการศกึษาสร้างชุมชนแห่งการเรยีนรู้ด้านวชิาชพี การสร้างวฒันธรรมองค์กรที่เหมาะสม    

การพฒันาภาวะผูนํ้า ตลอดจนการสรา้งเครอืขา่ยในชุมชน (Indramanee, 2019) 

 สรุปได้ว่า การปรบัเปลี่ยนการบรหิารสถานศกึษาสู่ยุคดจิทิลั คอื การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัใหเ้กดิ

ประโยชน์สูงสุด ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกองค์กร โดยต้องดําเนินการ         

ตามภารกิจของสถานศกึษา ซึ่งประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ดา้นวชิาการ 2) ด้านงบประมาณ 3) ดา้นบุคคล และ            

4) ด้านการบริหารงานทัว่ไป ในการบริหารจัดการสถานศึกษาและหลักสูตร เพื่อให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวต่อ          

การเปลีย่นแปลงในยุคดจิทิลัได ้
 

บทสรปุ 
 ยุคดิจิทลัส่งผลให้ทุกองค์กรต้องเปลี่ยนแปลงแนวทางและวิธกีารในการปฏิบตัิงานเพื่อให้องค์กรก้าวไปสู่

เป้าหมายที่กําหนดไว ้สถาบนัการศกึษาเป็นองค์กรหน่ึงทีไ่ด้ถูกครอบคลุมไปด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยจีาก 

การปฏวิตัอุิตสาหกรรม 4.0 ทําใหส้ถาบนัการศกึษาต่างๆ ต้องจดัการกบัดจิทิลั (Benavides et al., 2020) ในยุคดจิทิลั

วฒันธรรมองค์กรเป็นสิง่ทีม่คีวามสําคญักบัทุกองคก์ร ซึ่งยากทีอ่งค์กรอื่นจะเลยีนแบบหรอืทาํซ้ําได ้(Ghumiem et al., 

2023) และเป็นตวัช่วยใหอ้งค์กรปรบัเขา้กบัการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก ช่วยส่งเสรมิการบูรณาการ

ภายในเพราะการตอบสนองขององค์กรไปสู่สภาวะใหม่ภายในและภายนอกคอื หน้าทีข่องวฒันธรรมองค์กร (Colyer, 

2000) แต่ละองค์กรจะมวีฒันธรรมทีช่ดัเจนทีส่ามารถพบในการปฏบิตังิาน เช่น ค่านิยม ความเชื่อ ความคาดหวงัและ

ความทรงจําร่วมกนั หากวฒันธรรมองค์กรมกีารเปลี่ยนแปลงก็อาจจะเกิดการต่อต้านได้ วฒันธรรมองค์กรจงึถอืเป็น



 

วารสารวชิาการเทคโนโลยกีารจดัการ. ปีที ่5 ฉบบัที ่3: กนัยายน - ธนัวาคม 2567  

Academic Journal of Management Technology (AJMT). 5(3): September - December 2024 

 

- 161 - 

ปัจจยัแห่งความสาํเรจ็หรอืความลม้เหลวขององคก์ร (Harhash et al., 2020) นอกจากน้ีวฒันธรรมทีเ่ขม้แขง็ขององคก์ร

จะช่วยเพิม่ระดบัของประสทิธภิาพขององคก์ร การบรหิารทีม่ปีระสทิธภิาพจะเป็นบทบาทสาํคญัในการสรา้งบรรยากาศ

และวัฒนธรรมในองค์กร หากองค์กรมีวัฒนธรรมที่เข้มแข็งก็จะส่งผลในเชิงบวกกับประสิทธิภาพการทํางาน 

(Tianingrum, 2022) 
 การบริหารสถานศึกษาเป็นการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัด

การศกึษา ร่วมมอืกนัเพื่อพฒันาใหส้ถานศกึษามคุีณภาพ โดยการบรหิารทรพัยากรขององค์กรใหเ้กดิประโยชน์สูงสุด 

รวมทัง้ช่วยใหผู้้ทีเ่ขา้รบัการศกึษาเกดิการพฒันาด้านความรู้ ทกัษะ ความสามารถ ค่านิยม ทศันคติ จรยิธรรม และ

คุณธรรม โดยผ่านวธิกีารของการสัง่การ การจดัองค์กร การอํานวยความสะดวก และการปรบัปรุงการทํางานเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายทางการศกึษาทุกภาคส่วน ซึ่งผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากรทางการศกึษา เป็นปัจจยัหลกัของ    

การบริหารสถานศึกษา เน่ืองจากเป็นบุคคลสําคัญที่จะเป็นผู้ออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาให้ตอบสนองต่อ           

ความตอ้งการของสงัคม (Sae-Leawand & Kanokkorn, 2023) การบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลัผูบ้รหิารสถานศกึษา

จําเป็นต้องวางเป้าหมายให้ชดัเจน โดยเฉพาะอย่างยิง่ในประเด็นของการส่งเสริมให้บุคลากรเห็นความสําคญัของ

เทคโนโลยดีจิทิลั ทําใหเ้กดิการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัเพื่อเพิม่ขดีความสามารถและยกระดบัของสถานศกึษาและ

การเรยีนรู้ของผู้เรยีน นอกจากน้ีการบรหิารสถานศกึษาที่จะประสบความสําเร็จและมปีระสทิธภิาพนัน้ สถานศกึษา

จําเป็นต้องมีวัฒนธรรมองค์กรที่มีการผสมผสานกันอย่างลงตัว ซึ่งต้องใส่ใจกับวัฒนธรรมที่เกิดจากเทคโนโลยี 

ประกอบด้วยการเรียนรู้และการประมวลผลต่าง ๆ โดยมีการนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ รวมถึงมีความยืดหยุ่น         

ในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์และบรบิททีเ่ปลี่ยนแปลงไปของการศกึษา พรอ้มทัง้ปรบัเปลี่ยนวฒันธรรมองคก์ร    

ใหเ้ท่าทนักบัเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นไป 
 การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจําเป็นต้องมีวฒันธรรมองค์กรที่มีการผสมผสานอย่างเหมาะสมและ

ปรบัเปลีย่นวฒันธรรมองคก์รใหเ้ท่าทนักบัเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงไป โดยนําเทคโนโลยมีาประยุกตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบั

สถานศกึษา รวมถงึมกีารปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์และบรบิทของการศกึษาทีเ่ปลีย่นแปลง เพื่อใหร้ะบบการบรหิาร

สถานศึกษาทัง้ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และด้านการบริหารงานทัว่ไปเป็นไปอย่างมสีทิธภิาพ      

หากองคก์รสามารถปรบัวฒันธรรมและใชเ้ทคโนโลยใีหม้คีวามเหมาะสมกบัการบรหิารจดัการและผูป้ฏบิตังิานในองคก์ร

ไดก้จ็ะส่งผลใหอ้งคก์รมแีนวโน้มทีจ่ะประสบความสําเรจ็ตามเป้าหมายทีอ่งคก์รกําหนดไว ้ซึ่งแนวคดิวฒันธรรมองคก์ร

กบัการบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลัทีจ่ะช่วยใหเ้กดิประสทิธภิาพของสถานศกึษา แสดงดงัรปูที ่1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

รปูท่ี 1 : แนวคดิวฒันธรรมองคก์รกบัการบรหิารสถานศกึษาในยุคดจิทิลั 

ท่ีมา : Deelert et al., 2024 
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