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บทคดัย่อ 
จงัหวดัอุบลราชธานีเป็นจงัหวดัการท่องเที่ยวเมอืงรองทําให้ไม่ได้ถูกเลือกเป็นตัวเลือกต้น ๆ ของนักเดนิทาง

ท่องเทีย่วมากนัก ดงันัน้การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย สํานักงานอุบลราชธานี ไดพ้ยายามจะประชาสมัพนัธก์ารท่องเทีย่ว

โดยใช้หวัขอ้อุบลราชธานี เมอืงแห่ง 4 แสง ซึ่งแสงธรรม เป็นหน่ึงใน 4 แสงน้ี เน่ืองจากอุบลราชธานีมวีดัที่สวยงามและ     

มีประวตัิยาวนาน เช่น วดัมหาวนาราม เป็นต้น ดงันัน้งานวิจยัน้ีจึงต้องการพฒันาเทคโนโลยีเพื่อช่วยประชาสมัพันธ์          

การท่องเที่ยวดงักล่าว โดยมีวตัถุประสงค์คอื 1) เพื่อพฒันาแอปพลิเคชนัระบบแผนที่ทศันาจรความจรงิเสมอืนสําหรบั      

วดัมหาวนารามพระอารามหลวง จงัหวดัอุบลราชธานี และ 2) เพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูใ้ชท้ี่มตี่อระบบทีพ่ฒันาขึน้       

ระบบแผนที่ความจริงเสมอืนจะถูกพฒันาขึ้นโดยการใช้เทคโนโลยภีาพแบบมุมมอง 360 องศา โดยใชว้ดัมหาวนาราม      

ซึ่งเป็นวัดอารามหลวง และเป็นวัดโบราณที่มีความเก่าแก่และตัง้อยู่ใจกลางเมืองอุบลราชธานีทําให้เป็นที่สนใจของ

นักท่องเทีย่วและประชาชนในพืน้ที ่ระบบทีพ่ฒันาขึน้จะสามารถใชง้านไดจ้รงิ และถูกนําไปทดลองใชก้บัประชากรผูท้ี่อาศยั

อยู่ในจังหวัดอุบลราชธานีและเคยเยี่ยมชมวัดมหาวนาราม โดยทําการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีบังเอิญ การประเมินผล          

ความพงึพอใจโดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์ทีส่อบถามเกี่ยวกบัดา้นต่าง ๆ ในการใชง้านระบบ งานวจิยัน้ีมกีลุ่มตวัอย่างที่

เป็นผู้สนใจทดลองใช้ระบบทัง้หมด 83 กลุ่มตวัอย่างขอ้มูลที่ได้ถูกนํามาประมวลผลโดยใชส้ถิติเชงิพรรณนา ผลจากการ

วเิคราะห์พบว่าโดยรวแล้ว ผู้เขา้ร่วมตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจในการใชง้านระบบในระดบัมากทีสุ่ด ผลที่ไดจ้าก

การศกึษาและงานวจิยัน้ีจะถูกนําไปใชเ้พื่อพฒันาระบบใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ และ ใชง้านกบัวดั อื่น ๆ ต่อไป 

คาํสาํคญั: การท่องเทีย่ว การออกแบบแผนทีค่วามจรงิเสมอืน วดัมหาวนาราม อุบลราธานี  
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Abstract 
 As a secondary tourist destination, Ubon Ratchathani is typically not a top choice for tourists. Consequently, 
the Tourism Authority of Thailand’s Ubon Ratchathani Office has been actively promoting tourism with the 
compelling theme “Ubon Ratchathani: The City of Four Lights,” highlighting the “Light of Dharma,” which signifies 
the province’s abundance of magnificent and historically significant temples, such as Wat Mahawanaram. The primary 
objectives of this study were 1) to create a virtual reality map of Mahawanaram Temple, a royal temple in the province 
of Ubon Ratchathani, and 2) to investigate the satisfaction of the system's users. The virtual reality map was developed 
using cutting-edge 360-degree image technology. Its focal point will be Mahawanaram Temple, an architectural 
masterpiece steeped in history, situated in the center of Ubon Ratchathani, captivating both local people and tourists. 
The developed system was implemented and evaluated on residents in Ubon Ratchathani who had visited the 
Mahawanaram Temple. The sampling was done using an accidental sampling method. The evaluation of satisfaction 
involved the use of an online questionnaire containing questions about various aspects of system use. The data were 
collected from 83 respondents and were processed using descriptive statistics. The results showed a high level of 
overall satisfaction among the respondents. It is highly expected that the main findings of this study will serve as a 
foundation for refining the system further and extending its application to other temples in the future, illuminating the 
path for Ubon Ratchathani to emerge as a prominent tourist destination. 
 
Keywords: Tourism, Designing Virtual Reality maps, Wat Mahawanaram, Ubon Ratchathani  

 

บทนํา 

จงัหวดัอุบลราชธานีเป็นจงัหวดัมพีืน้ทีข่นาดใหญ่เป็นลําดบัที ่2 ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตัง้อยู่ทางตอนล่าง

ของภาค นับเป็นอนัดบัที่ 5 ของประเทศไทย ที่สําคญัคอืมจีํานวนประชากรสูงเป็นอนัดบัที่ 3 ของประเทศ (กรมการปกครอง, 

2023) ในแง่ของการท่องเที่ยวนั ้นอุบลราชธานีถือเป็นจังหวัดเมืองรอง ทําให้อุบลราชธานีไม่ได้เป็นเมืองแรก ๆ                 

ที่นักท่องเที่ยวจะเลือกมาเที่ยวมากนัก ดังนัน้ในปี พ.ศ. 2566 น้ี การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) สํานักงาน

อุบลราชธานี ไดม้คีวามพยามแกปั้ญหาน้ีดว้ยการทาํการประชาสมัพนัธใ์หนั้กท่องเทีย่วรูจ้กัจงัหวดัอุบลราชธานีมากขึน้ผ่าน

แผนการดําเนินงานประชาสัมพนัธ์จงัหวดัอุบลราชธานีโดยใช้หวัข้อของแสง ในชื่อ “อุบลราชธานี เมืองแห่ง 4 แสง”         

ซึ่งแสงทัง้ 4 นัน้ประกอบไปดว้ย แสงอรุณแรก แสงธรรม แสงเทยีน และแสงอาทติย์โซลาร์เซลล์ไฮบรดิ ซึ่งเป็นการนําเอา

จุดเด่นเรื่องของแสงมาประชาสัมพนัธ์เรื่องการท่องเที่ยว (Guideubon, 2023) ดังนัน้ งานวิจัยน้ีจึงต้องการแก้ปัญหา       

การท่องเทีย่วด้วยการนําขอ้ดขีองความจรงิเสมือนมาใช้ช่วยประชาสมัพนัธ์ โดยระบบความจรงิเสมอืนสามารถช่วยให้

นักท่องเทีย่วสามารถเขา้มาดูสถานทีท่่องเทีย่วล่วงหน้าเพื่อวางแผนการเดนิทาง และกระตุน้ใหเ้กดิการรบัรูถ้งึสถานที่ไปยงั

กลุ่มนักท่องเทีย่วใหม่ ๆ (ดลพร ศรฟ้ีา, 2564) 

การนําเทคโนโลย ีความจรงิเสมอืน (Virtual Reality : VR) มาใชใ้นการทาํแผนทีค่วามจรงิเสมอืน (Virtual Reality 

Map) เพื่อแนะนําสถานทีต่่าง ๆ เป็นสิง่ทีกํ่าลงัไดร้บัความสนใจเป็นอย่างสูงทัง้ในภาครฐัและเอกชน เน่ืองจากช่วยให้ผู้ที่

ต้องการเขา้ไปติดต่อยงัสถานที่ต่าง ๆ สามารถสํารวจสถานที่และวางแผนการเดินทางก่อนที่จะเดินทางไปจริงได้ เช่น     

การใช้งานแผนที่ความจรงิเสมอืนในสถานที่ราชการ พพิธิภณัฑ์ เป็นต้น สําหรบัภาคเอกชนได้มกีารนํามาใช้เพื่อธุรกิจ

เช่นกนั ในธุรกจิอสงัหารมิทรพัย ์แผนทีค่วามจรงิเสมอืนช่วยใหลู้กคา้สามารถเขา้ไปดตูวัอย่างสถานทีจ่รงิไดแ้บบ 360 องศา 

ในกรณีของสถานทีท่่องเที่ยว แผนที่ความจรงิเสมอืนช่วยให้นักท่องเที่ยวสามารถเขา้มาชมสถานที่ท่องเที่ยวไดอ้ย่างคร่าว ๆ 

เพื่อใหรู้จ้กัสถานที ่นัน้ ๆ มากยิง่ขึน้ ประกอบการตดัสนิใจและวางแผนในการเดนิทางมาท่องเทีย่ว ยิง่กว่านัน้เทคโนโลย ี 
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ทําใหผู้ใ้ชส้ามารถสํารวจพืน้ทีแ่ละวตัถุต่าง ๆ ไดอ้ย่างมปีระสทิธผิลและเตม็ทีท่ําใหเ้กดิความเขา้ใจทางดา้นวฒันธรรมและ 

เป็นเครื่องมอืทีม่ปีระสทิธภิาพในการอนุรกัษ์วฒันธรรมและการศกึษา (Bailenson, 2018)  

งานวิจยัน้ีจึงต้องการแก้ปัญหาดงักล่าวด้วยการ สร้างนวตักรรมความจริงเสมือนในรูปแบบแผนที่ท่องเที่ยว      

แบบ 360 องศาเพื่อสนับสนุนการส่งเสรมิและประชาสมัพนัธก์ารท่องเทีย่วในหมวดแสงธรรม ซึง่หมายถงึความเจรญิรุ่งเรอืง

ของศาสนาพุทธที่มมีาอย่างยาวนาน ซึ่งสอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ของจงัหวดัอุบลราชธานี ด้วยการออกแบบและพฒันา 

ระบบแผนทีท่ศันาจรความจรงิเสมอืนสําหรบัเมอืงแห่ง 4 แสง อุบลราชธานี ในหมวด “แสงธรรม” โดยใชว้ดัมหาวนาราม  

พระอารามหลวง ซึง่เป็นวดัทีอ่ยู่คู่บา้นคู่ เมอืงจงัหวดัอุบลราชธานีมาอย่างยาวนานเป็นกรณีศกึษา 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั   
1. เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันระบบแผนที่ทัศนาจรความจริงเสมือนสําหรับวัดมหาวนารามพระอารามหลวง       

จงัหวดัอุบลราชธานี 
2. เพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูใ้ชร้ะบบแผนทีท่ศันาจรความจรงิเสมอืนสําหรบัวดัมหาวนารามพระอารามหลวง 

จงัหวดัอุบลราชธานี 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
 วดัมหาวนารามพระอารามหลวง 

 วดัมหาวนารามเป็นวดัเก่าแก่ทีต่ัง้อยู่ในเมอืงอุบลราชธานี มชีื่อดัง้เดมิว่า “วดัป่าหลวงมณีโชตศิรสีวสัดิ”์ ภายหลงั

ถูกเรียกจนติดปากประชาชนในพื้นที่ทัว่ไปว่า “วดัป่าใหญ่” วดัน้ีได้ถูกสรา้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2322 และถูกเปลี่ยนชื่อเป็น     

วดัมหาวนารามในปี พ.ศ. 2484 ในวนัที่ 8 พฤศจกิายน พ.ศ. 2514 ในสมยัของนายกรฐัมนตรถีนอม กิตติขจร วดัได้รบั

พระราชทานวิสุงคามสีมา และในวนัที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2521 วดัได้รบัพระราชทานยกฐานะเป็นพระอารามหลวง    

(มะลวิลัย์ สนิน้อย, 2558) หลกัศลิาจารกึทีฝั่งอยู่ทีแ่ท่นขา้งหลงัองคพ์ระเจา้ใหญ่อนิทร์แปลงไดม้กีารบนัทกึเอาไวว้่า วดัได้

ถูกสร้างขึ้นภายหลังเสร็จสิ้นการก่อตัง้เมืองอุบลได้ 41 ปี โดยพระพรหมวรราชสุริยวงศ์ (ท้าวทิศพรหม สุวรรณกูฏ)           

ผู้ครองเมืองคนที่ 2 เป็นผู้ริเริ่ม หลังจากวดัสร้างเสร็จ 2 ปี เจ้าอาวาสในขณะนัน้คือพระมหาราชครูศรีสทัธรรมวงศา      

พรอ้มดว้ยคณะศษิยานุศษิย์ ไดม้กีารร่วมมอืกนัเพื่อสรา้งองค์ประธานในรูปแบบพระพุทธรูปและเป็นองค์แทนสมเด็จพระ

สมัมา  สมัพุทธเจ้า ตัง้ชื่อว่า พระเจ้าอินทร์แปลง ที่หมายถึง “พระเจ้าอินทร์ผู้ที่ทรงเปลี่ยนร่าง” หรอืเรยีกโดยท้องถิน่ว่า 

“พระเจา้ใหญ่อนิทรแ์ปลง” ซึง่มคีวามหมายว่า “พระเจา้อนิทรผ์ูผ้ลติสรา้ง” ทัง้สองชื่อน้ีมคีวามสวยงามและมคีวามหมายทีด่ ี

พระเจา้ใหญ่อนิทร์แปลง พระพุทธรูปองคห์ลกัทีอ่ยู่ในบรเิวณพระวหิารของวดัมหาวนาราม คอืองค์พระทีส่วยงาม

ในท่าประจาํมาระ หน้าตกักวา้ง 6 ศอก และสงูจากฐานถงึเอว 10 ศอก ทาํจากอฐิปนู วาดและตกแต่งดว้ยทองคาํ วนัทีส่รา้ง

สมบูรณ์และไดร้บัการเบกิเนตรเมื่อ วนัอาทติย ์ขึน้ 15 คํ่า เดอืน 5 จ.ศ. 1160 (พ.ศ. 2350) ซึง่ถูกฝังตวัหนังสอืลงบนรูปปั้น  

วดัมกีารจดังานประจาํปีในวนัเพญ็เดอืน 5 เพื่อเฉลมิฉลองการสรา้งสมบูรณ์ของพระเจา้ใหญ่อนิทร์แปลง ชาวอุบลราชธานี

และผูท้ีม่าเยีย่มชมส่วนใหญ่จะมาทาํบุญและขอพรสําหรบัความสุขตลอดชวีติ ในระหว่างเทศกาลสงกรานต ์วดัมกีารเปิดบรกิาร

ใหป้ระชาชนมาทาํงานบวชร่างพระพุทธรปู 

ตามตํานานบรรยายว่า ตอนทีกํ่าลงัสรา้งพระเจา้ใหญ่อนิทรแ์ปลง มชี่างปัน้ทีม่าช่วยงาน แต่ในวนัเดยีวกนัทีเ่ขามา

ช่วยงาน พระเจา้ทรงปรากฏตนและเปลี่ยนร่างเป็นช่างปั้น และเริม่เปลีย่นร่างตัง้แต่ตอนกลางคนืแล้ว เมื่อเชา้พระเจา้ทรง
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ปรากฏตนในร่างของช่างปั้นและทํางานดว้ย นับตัง้แต่วนันัน้ ชื่อว่า “พระเจา้อนิทร์แปลง” ไดร้บัการยอมรบัและนับถอืจาก

ชาวบา้นและเป็นทีรู่จ้กัอย่างกวา้งขวาง  

เทคโนโลยคีวามจริงเสมือน  

 เทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืนเป็นเทคโนโลยทีี่ถูกพฒันาขึน้เพื่อจําลองการแสดงผลสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทัง้จาก

สภาพแวดล้อมความจริง และสภาพแวดล้อมจากในจินตนาการขึ้นมาด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ทําให้ผู้ชมได้รับ

ประสบการณ์และมรีูส้กึเหมอืนอยู่ในสถานทีจ่รงิ (Burdea & Coiffet, 2003; Steuer, 1992) ทัง้น้ีเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืน

ยงัได้มีพฒันาเปลี่ยนตวัเองไปอยู่ในรูปแบบของแอปพลิเคชนัเพื่อให้ง่ายต่อการเข้าถึงผ่านอุปกรณ์ที่หลากหลายเพยีง        

มสีญัญาณอนิเทอรเ์น็ต เช่น คอมพวิเตอร ์โทรศพัทม์อืถอื และในปัจจุบนัการสื่อสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ ขอ้มลูไรส้าย

รวมทัง้การประมวลผลต่าง ๆ มรีาคาถูกลง แต่ในทางกลบักนักลบัมปีราสทิธภิาพในการทํางานสูงมากขึน้ ทําให้อุปกรณ์

เคลื่อนที่มคีวามสามารถในการติดตัง้แอปพลเิคชนัเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืน โดยสามารถดาวน์โหลดมาใชง้านไดง้่าย 

นําไปสู่การประยุกต์ใชง้านทีห่ลากหลาย เช่น การทหาร อุตสาหกรรมการผลติ การแพทย์ บนัเทงิ การตลาด การสื่อสาร 

และการศกึษา เทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืนสามารถทาํใหผู้ใ้ชเ้หน็ภาพเสมอืนจรงิไดร้อบดา้น 360 องศา โดยทีผู่ใ้ชไ้ม่จาํเป็น

ที่จะต้องเคลื่อนย้ายตัวเองไปยังสถานที่จริง เทคโนโลยีน้ี ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อโลกปัจจุบันในทุกด้าน                 

การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืนในดา้นการเดนิทางท่องเทีย่วรวมถงึแผนที ่ทําใหส้ามารถเคลื่อนยา้ยไปยงัทีต่่าง ๆ 

บนโลกไดเ้พยีงขยบัปลายน้ิวไปสมัผสั นอกจากน้ียงัสามารถศกึษาเสน้ทางและสถานที ่ก่อนเดนิทางจรงิไดจ้ากทีไ่หนกไ็ด ้

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัแผนท่ีทศันาจรแบบความจริงเสมือน 

 แผนทีท่ศันาจรแบบความจรงิเสมอืน (Virtual Reality MAP : VR MAP) หรอืรูจ้กัอกีชื่อว่า VR Tour คอืการนําเอา

โลกเสมอืนจรงิมาประยุกตใ์ชก้บัการพฒันาแผนทีห่รอืระบบนําทางทีม่ขีอ้มลูเกีย่วกบัสถานทีนั่น้อยู่ มนัีกวจิยัไดท้าํการวจิยั

เกี่ยวกับแผนที่ทศันาจรแบบความจริงเสมือนมากมาย เช่น Cho, Wang, and Fesenmaier (2002) ได้เริ่มทําการสร้าง 

Virtual Tour มาตัง้แต่ปี ค.ศ. 2002 แต่ในสมยันัน้ยงัไม่มเีทคโนโลยอีอกมารองรบัมากมายเท่าใดนัก Chiao, Chen, and 

Huang (2018) ได้ทําการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี VR เพื่อสร้างแผนที่ท่องเที่ยวแบบเสมือนสําหรับงานท่องเที่ยวเชิง

วฒันธรรม โดยใช ้ทฤษฎกีารยอมรบัเทคโนโลย ี(Technology Acceptance Model) (Davis, 1989) เพื่อวดัระดบัการยอมรบั

การใช้งานของผู้ใช้ Mohammad and Ismail (2009) ได้ศกึษาการยอมรบัการใช้งานแผนที่เสมอืนเพื่อการท่องเทีย่วดว้ย    

ในเมือง Perlis ประเทศมาเลเซีย ผลปรากฏว่าได้รับความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่างในระดับมาก และกลุ่มตัวอย่าง

คาดการณ์ว่าจะสามารถสรา้งแรงจงูใจใหนั้กท่องเทีย่วไดม้ากยิง่ขึน้  

 โดยสรุปจากงานวจิยัทีผ่่านมาพบว่าผลทีไ่ดจ้ากการทาํแผนทีท่ศันาจรแบบความจรงิเสมอืนพบว่าสามารถช่วยให้

ลูกคา้หรอืผูม้าตดิต่อสามารถลดระยะเวลาในการเดนิทางเพื่อหาหอ้งทีต่อ้งการได ้รวมทัง้ช่วยใหม้ผีูท้ ีส่นใจเขา้มาใชบ้รกิาร

มากขึ้นในสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ เช่น โรงแรม เป็นต้น ที่สําคญัการมีแผนที่ทศันาจรแบบความจริงเสมือนช่วยสร้าง

ภาพลกัษณ์ทีด่จีากบุคคลภายนอกใหก้บัองคก์รเป็นอย่างสงู 
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รปูท่ี 1 : ตวัอย่างแผนทีท่ศันาจรในอาคารแบบ 180 องศาภายในมหาวทิยาลยัดไูบ  

ท่ีมา : University of Dubai (2021) 

 

 งานวจิยัในอดตีทีผ่่านมา นักวจิยัไดม้คีวามพยายามในการยกระดบัการแก้ไขปัญหาในการประชาสมัพนัธด์ว้ย

ความจรงิเสมอืน เช่น ดลพร ศรฟ้ีา (2564) ไดว้เิคราะหถ์งึประโยชน์ของการใชค้วามจรงิเสมอืน เพื่อสรา้งสภาพแวดลอ้มใน

การจดังานรเพื่อแสดงนิทรรศการในพพิธิภณัฑส์ถานแห่งชาตฟิินแลนด์ เกวรนิทร์ จนัทร์ดํา, สทิธเิดช วชริาศรศีริกุิล, และ

จารุกญัญ์ จติรวงศนั์นท ์(2565) พฒันาเวบ็แอปพลิเคชนัความจรงิเสมอืนเพื่อแนะนําสถานทีท่่องเทีย่วรอบกว๊านพะเยา เพื่อ

ช่วยส่งเสรมิแนะนําการท่องเทีย่วเช่นกนั โดยไดผ้ลการประเมนิในการใชง้านแอปพลเิคชนัในระดบัมาก 

ภาพแบบมมุมอง 360 องศา 

ภาพแบบมุมมอง 360 องศาเป็นพื้นฐานทีส่ําคญัในการสรา้งโลกความจรงิเสมอืน เป็นรูปภาพที่ถูกสร้างขึน้เพื่อ

แสดงผลครอบคลุมทศิทางทัง้หมดรอบตวัผูช้ม ทําใหม้รีายละเอยีดภาพมากขึน้ สามารถเลื่อนหรอืหมุนไปรอบ 360 องศา 

ทําให้เราสามารถสํารวจและเชื่อมต่อกบัสิ่งแวดล้อมของเราในวิธทีี่ไม่เคยมมีาก่อน ด้วยการให้ผู้ชมมคีวามสามารถใน      

การควบคุมมุมมองและการเลอืกสิง่ทีต่้องการเหน็ ภาพมุมมอง 360 องศา ทําใหเ้ราสามารถสรา้งและสื่อสารประสบการณ์   

ที่ซับซ้อนและส่วนบุคคลได้มากขึ้น อย่างไรก็ตาม การใช้เทคโนโลยีน้ีจําเป็นต้องมีความรบัผิดชอบทางจริยธรรมและ    

ความรบัผดิชอบต่อสงัคม เน่ืองจากมนัสามารถถูกใชใ้นการสรา้งและแบ่งปันประสบการณ์ทีไ่ม่จรงิ, หรอืทีเ่ป็นการละเมดิ

ความเป็นส่วนตวั ในการสร้างภาพแบบ 360 องศานัน้โดยปกติแล้วจะเกิดจากการถ่ายภาพจากกล้องทีใ่ช้เลนสม์ุมกว้างมาก ๆ 

จาํนวน 2 ตวั และนํามาต่อกนัดว้ยซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอรเ์พื่อใหส้ามารถมองเหน็ไดท้ัง้หมด 360 เหมอืนทีต่าคนมองเหน็ 
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วิธีดาํเนินการวิจยั 
 สําหรบักรอบแนวคิดในงานวิจยัน้ีถูกแสดงอยู่ในรูปที่ 2 ผู้ใช้งานไม่จําเป็นต้องมีการติดตัง้ซอฟต์แวร์ใด ๆ 

เพิม่เตมิ สามารถใชง้านไดผ้่านทางเวบ็เบราว์เซอร์ ไม่ว่าจะเป็นในสมาร์ทโฟน หรอืในเครื่องคอมพวิเตอร์ทัว่ไป โดยระบบ

ตน้แบบของงานวจิยัน้ีจะใชเ้ทคโนโลยโีลกเสมอืนจรงิ แผนทีท่ศันาจรแบบโลกเสมอืนจรงิ และ ภาพ 360 องศา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รปูท่ี 2 : กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

  ประชากรของการศกึษาน้ี คอื กลุ่มตวัอย่างทีกํ่าลงัพาํนักอยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานีและเคยเยีย่มชมวดัมหาวนาราม 

งานวจิยัน้ีจะใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) การเก็บขอ้มูลในงานวจิยัน้ีใชแ้บบสอบถามออนไลน์  

โดยใชร้ะบบ Google Form ทีใ่หผู้เ้ขา้ร่วมวจิยัตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง แบบสอบถามไดถู้กแจกจ่ายผ่านทางเครอืข่าย

สงัคมออนไลน์ใน Facebook และ Line ของกลุ่มผูใ้ชต้่าง ๆ ในจงัหวดัอุบลราชธานี ก่อนทีจ่ะเริม่ทาํแบบสอบถาม  

 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็ข้อมูล 

  แบบสอบถามความพงึพอใจจะถูกแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ส่วนแรกเป็นส่วนที่ถามถึงขอ้มูลทัว่ไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ส่วนที่สองประกอบด้วยคําถามที่เกี่ยวขอ้งกบัความพงึพอใจ คําถามของตวัแปรจะต้องตอบโดยใช้ระดบั  

ความเขา้ใจแบบ Likert Scale 5 ระดบั โดยระดบัที ่1 ระบุว่า “ไม่เหน็ดว้ยอย่างยิง่” และในระดบัที ่5 ระบุว่า “เหน็ดว้ยอย่างยิง่” 

ในส่วนสุดท้ายจะเป็นส่วนที่ถามคําถามปลายเปิดที่เปิดโอกาสให้กลุ่มตวัอย่างแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกบัระบบทัง้สิ่งที่

ต้องการให้พฒันาสิ่งที่ชอบรวมถึงประโยชน์ที่ได้รบัจากการทดลองใช้และคิดว่าจะได้รบั จากการใช้งานระบบน้ีจริง ๆ 

แบบสอบถามถูกประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านก่อนที่จะทําไปใช้เก็บข้อมูล พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง          

ข้อคําถามและวัตถุประสงค์ (IOC) เท่ากับ 0.85 คะแนน หมายความว่าข้อคําถามมีความสอดคล้องกับนิยามและ

วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
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 3. ขัน้ตอนในการดาํเนินการวิจยั 

  งานวจิยัน้ีเป็นการพฒันาระบบเป็นแผนทีค่วามจรงิเสมอืนดว้ยการทํางานในรูปแบบเวบ็แอปพลเิคชนั โดย

หลกัการคอืเป็นการบนัทกึภาพแบบ 360 องศามาเชื่อมตอ่กนัดว้ยการสรา้งจุดเชื่อมต่อ (Hotspot) มขี ัน้ตอนโดยละเอยีดดงัน้ี 

เกบ็ขอ้มลูสถานที ่จุดทีน่่าสนใจ (Point of Interest) ของวดัมหาวนาราม และวางแผนเพื่อทีจ่ะวางจุดเชื่อมต่อของแต่ละรปู  

 1. ทาํการบนัทกึภาพ 360 คุณภาพสงูตามแต่ละจุดของสถานที ่ไฟลท์ีไ่ดจ้ะตอ้งมคีวามละเอยีด 8K   

 2. ทําการผูกรูปภาพ (Stitch) ใหก้ลายเป็นไฟล์แบบ 360 องศา JPG ความละเอยีดสูงดว้ยการใชซ้อฟตแ์วร์ 

Insta360 Studio 2023 

 3. ทาํการตกแต่งภาพ ปรบัแสงส ีใหช้ดัเจน รวมทัง้การทาํเซนเซอรห์น้าบุคคลทีต่ดิเขา้มาในรปูภาพ 

 4. นําภาพ 360 มาเชื่อมกนัเพื่อดว้ยจุดเชื่อมต่อ จุดเชื่อมต่อคอื จดุทีค่ลกิแลว้จะเชื่อมต่อไปยงัแผนทีอ่ื่น 

 5. สรา้งระบบขอ้มูลจุดน่าสนใจ (Information Hotspot) ในการลงขอ้มูลทีน่่าสนใจของวดัต่าง ๆ จุดน่าสนใจ

คอืจุดทีม่คีวามน่าสนใจในแผนที ่เมื่อคลกิแลว้จะปรากฏขอ้มลูขึน้มาใหอ่้าน ด ูหรอื รบัฟัง  

 6. ตกแต่งระบบรปูภาพ และ พฒันาระบบแผนทีท่ศันาจรใหค้รบ  

 7. ใหก้ลุ่มตวัอย่างทดลองใช ้ตอบแบบสอบถามเพื่อวเิคราะหห์าความพงึพอใจในการใชง้าน  

 8. ทาํการกลัน่กรองขอ้มลูเพื่อใหม้ัน่ใจว่าขอ้มลูทีไ่ดม้คุีณภาพและเป็นกลางในการนําไปคาํนวณต่อไป 

 9. ประมวลผลด้วยซอฟต์แวร์สําเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้หลักสถิติพื้นฐาน เช่น ค่ามัธยฐาน ความถี่              

ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และอื่น ๆ  

 10. ดาํเนินการสรุปผล และอภปิรายผลการวเิคราะหข์อ้มลูและผลการวจิยั 

 3.1 วิธีการบนัทึกภาพ 360 องศา  

   การบนัทกึภาพแบบ 360 องศาจะใชก้ลอ้งทีม่มีุมมองแบบ 360 องศา โดยใชเ้ป็นกล้องทีม่จีาํหน่ายและ

ใชง้านอย่างกวา้งขวางในตลาด ทัง้น้ี เลอืกใชก้ลอ้งทีม่ชีือ่ทางการคา้ว่า Insta360 X3 ซึง่ เป็นกลอ้งทีม่กีลอ้งมมุมองขนาด 180 องศา 

อยู่ 2 ตัว ติดอยู่คนละด้านของกล้อง เมื่อทําการถ่ายภาพ โปรแกรมในกล้องจะทําการรวมเอาส่วนที่เชื่อมต่อกันของ          

ทัง้สองภาพ (Stitch) เขา้มาเชื่อมต่อกนัจนกลายเป็นภาพ 360 องศาภาพเดยีว นอกจากน้ีในการบนัทกึภาพจะใชอุ้ปกรณ์ขา

ตัง้ของ Insta360 ทีช่ื่อว่า Bullet Time Accessory ซึง่จะประกอบไปดว้ยอุปกรณ์ 2 ชิน้ คอื  

  1. Invisible Selfie Stick ไม้เซลฟ่ีแบบล่องหน จุดเด่นคือเมื่อนํามาใช้กับกล้อง Insta360 X3 แล้ว

ถ่ายภาพ ภาพทีไ่ดจ้ะมองไม่เหน็ไมท้ีใ่ชถ้อืถ่าย นับเป็นอกีนวตักรรมของทาง Insta360 X3 ทีส่ามารถนํามาช่วยสนับสนุน

การสรา้งแผนทีท่ศันาจรได ้ทัง้น้ีเพื่อเป็นการสรา้งประสบการณ์อนัดขีองผูใ้ชง้าน ใหส้ามารถมองเหน็ภาพในรูปแบบ 360 องศา

จรงิ ๆ ตัง้แต่เพดานดา้นบนจนถงึพืน้ดา้นล่าง 

  2. Bullet - Time Tripod Handle เป็นขาตัง้แบบสามขาสําหรบัยดึติดกบัไม้เซลฟ่ี เน่ืองจากการถ่ายทํา

แผนที่ในสถานที่ปิด จําเป็นที่จะต้องถ่ายทําให้ความสูงนัน้อยู่ในระดบัสายตาเพื่อเป็นการจําลอง ให้ผูม้องเห็นภาพรู้สึก

เหมอืนตวัเองกําลงัเดนิอยู่ในสถานทีนั่น้จรงิ ๆ หากไม่มขีาตัง้และการใชม้อืเดนิถอืถ่ายภาพจะทาํใหผู้เ้ขา้ชมเหน็ภาพคนที่

ถือไม้และกล้องด้วย ซึ่งขาตัง้แบบสามขาถูกออกแบบมาโดยเฉพาะกับไม้เซลฟีของ Insta360 X3 ทําให้เมื่อติดตัง้และ

ถ่ายภาพ จะสามารถซ่อนไดท้ัง้ขาตัง้กลอ้งและไมเ้ซลฟี 
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                          (ก) กลอ้ง Insta360                          (ข) Invisible Selfie Stick และ Bullet-Time Tripod Handle 

รปูท่ี 3 : อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นงานวจิยัน้ี  
ท่ีมา : Insta360 (2023) 

 

 3.2 ซอฟต์แวรส์าํหรบัผกูรวมรปูภาพ 360 (Stitching Software) 

  สําหรบักล้อง Insta360 X3 นัน้จําเป็นที่จะต้องใช้ซอฟต์แวร์ประมวลผลภาพพิเศษที่ชื่อว่า Insta360 

Studio 2023 (รูปที่ 4) ของทางผู้ผลิตที่พฒันาขึ้นมาโดยเฉพาะเท่านัน้ โดยซอฟต์แวร์น้ีมีทัง้ในอุปกรณ์เคลื่อนที่ ที่ใช้

ระบบปฏิบตักิาร Android และ iOS และในคอมพวิเตอร์ส่วนตวั ไม่ว่าจะเป็นระบบปฏิบตัิการไมโครซอฟท์วนิโดวส์ หรอื 

Mac OS X ในงานวจิยัน้ีเราจะเลอืกใชเ้ฉพาะซอฟตแ์วร์ Insta360 Studio 2023 ทีท่ํางานในระบบปฏบิตักิารวนิโดว์เท่านัน้ 

เน่ืองจากเวอร์ชนัที่ทํางานในอุปกรณ์มอืถือนัน้จะไม่สามารถ Export รูปภาพ 360 องศาเตม็ความละเอยีดได้ ตรงขา้มกบั

คอมพวิเตอร ์PC หรอื Mac ทีจ่ะสามารถ Export รปูภาพ 360 ไดด้ว้ยความละเอยีดสงูสุดเท่าทีก่ลอ้งจะถ่ายได ้ 
 

 

รปูท่ี 4 : โปรแกรม Insta360 Studion 2023 

ท่ีมา : คณะผูว้จิยัเป็นผูบ้นัทกึภาพ 
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ในการสร้างแผนที่และจุดสนใจงานวิจัยน้ีใช้ซอฟต์แวร์ชื่อว่า Lapentor (Lapentor, 2022) ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์        

ทีพ่ฒันาโดยชาวเวยีดนาม ทํางานในรูปแบบเวบ็แอปพลเิคชนั สามารถใชง้านไดเ้ลยผ่านเวบ็เบราว์เซอร ์โดยไม่ตอ้งตดิตัง้

โปรแกรมใด ๆ เพิม่เตมิ สามารถใชง้านไดง้า่ย สามารถสรา้งจุดสนใจแบบต่าง ๆ เช่น ขอ้มลูจุดน่าสนใจ จุดเชื่อมต่อ เป็นตน้ 

เมื่อพฒันาระบบสาํเรจ็แลว้บบจะถูกประเมนิความพงึพอใจจากผูใ้ชจ้รงิ  

 

ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 1. ผลการพฒันาระบบ  

  ระบบแผนที่ความจริงเสมือนในงานวิจัยน้ีสามารถเข้าถึงและใช้งานได้ที่ URL https://www.ubon.in.th/vr/ 

mahawanaram โดยเปิดให้ใช้งานได้อย่างสาธารณะ รูปที่ 5 แสดงตัวอย่างการเข้าถึงแผนที่ความจริงเสมือนผ่านทาง      

เว็บเบราว์เซอร์ ในเครื่องพซีีที่ใชร้ะบบปฏบิตักิาร Windows 11 โดยใชเ้ว็บเบราว์เซอร์ ชื่อ Google Chrome และสมาร์ท

โฟน ตามลําดบั เมื่อเริม่ใชง้าน โปรแกรมจะแสดงดา้นหน้าพระวหิารพระเจา้ใหญ่อนิทรแ์ปลง ซึ่งเป็นพระวหิารหลกัของวดั 

ผูใ้ชส้ามารถคลกิ หรอื กดทีปุ่่มจุดเชื่อมต่อเพื่อเคลื่อนทีไ่ปยงัทีต่่าง ๆ ภายในวดั และรอบ ๆ วดัได ้นอกจากการแสดงผล

โหมดปกตแิล้ว โปรแกรมยงัสามารถแสดงผลในรูปแบบ Web VR เพื่อใชง้านกบัแว่น VR ต่าง ๆ เช่น Meta Quest 2 หรอื 

Google Card board โดยหลักการคือจะทําการกระจายภาพออกเป็น 2 จอ ซ้ายขวา ให้แสดงผลกับอุปกรณ์ดังกล่าว        

(รูปที ่6) จากการวางแผนกําหนดสถานทีส่ําคญัต่าง ๆ ทําใหไ้ดแ้ผนทีท่ ัง้หมด 25 แผนที ่ซึ่งแต่ละแผนทีก่จ็ะมขีอ้มลูสาํคญั

แสดงไว้แตกต่างกนัไป ทุกแผนที่จะมจีุดเชื่อมต่อถึงกันหมด และมีรายการแผนที่แสดงเอาไว้เพื่อความง่ายในการคลกิ    

เขา้ชมดว้ย  

 

 

                    

                     (ก) การเขา้ใชง้านดว้ยคอมพวิเตอร ์                           (ข) การเขา้ใชง้านดว้ยสมารท์โฟนแอนดรอยด ์

 

รปูท่ี 5 : วธิกีารเขา้ถงึแผนทีค่วามจรงิเสมอืน 

                 ท่ีมา : คณะผูว้จิยัเป็นผูบ้นัทกึภาพ 
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จากผลการพฒันาจะเหน็ได้ว่างานวจิยัน้ีสามารถสร้างแผนทีค่วามจรงิเสมอืนซึ่งประกอบไปดว้ยกล้องถ่ายภาพ

แบบ 360 องศา Insta360 X3 พร้อมกับอุปกรณ์ขาตัง้สามารถนํามาใชร่้วมกบัแอปพลเิคชนั Lapentor เพื่อนํามาพฒันา 

ระบบแผนทีท่ศันาจรความจรงิเสมอืนสําหรบัวดัมหาวนารามพระอารามหลวง จงัหวดัอุบลราชธานีได ้ซึง่นับเป็นวธิกีารทีใ่ช้

ตน้ทุนตํ่าโดยสามารถใชง้านไดจ้รงิ 

 

 

รปูท่ี 6 : การแสดงผลแบบ Web VR เพื่อใชง้านกบัแว่น VR 

                                                  ท่ีมา : คณะผูว้จิยัเป็นผูบ้นัทกึภาพ  
 

 2. ผลการประเมินความพึงพอใจ 

   การวดัระดบัความพงึพอใจของงานวจิยัน้ีจะใชว้ธิกีารทดสอบแบบกล่องดาํ (Blackbox Testing) กลุ่มตวัอย่างจะ

ไดใ้ชง้านระบบแผนทีค่วามจรงิเสมอืนทีใ่ชง้านไดจ้รงิ โดยทีไ่ม่สนใจว่าภายในของโปรแกรมจะมกีารทาํงานอย่างไร หลงัจาก

ทีไ่ดท้ําการทดลองใชง้านจนเป็นทีพ่อใจแล้วจงึใหก้ลุ่มตวัอย่างไดต้อบแบบสอบถามเพื่อวดัความพงึพอใจทัง้หมด 6 ดา้น 

คอื 1) การแสดงผลของระบบ 2) ความถูกต้องของระบบ 3) ประสทิธภิาพของระบบ 4) ความพงึพอใจในการใชง้านระบบ        

5) ความง่ายในการใช้งานระบบ และ 6) ด้านประโยชน์จากการใช้งานระบบ จากนัน้นําเอาขอ้มูลที่ได้มากลัน่กรอง และ

ประมวลผลดว้ยเทคนิคทางสถติเิชงิพรรณนา มผีูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 96 คน แต่ในจาํนวนชุดขอ้มลูน้ีมขีอ้มลูทีใ่ชง้าน

ไม่ไดห้รอืกรอกขอ้มูลไม่ครบ 13 ชุด จําใหเ้หลอืชุดขอ้มลูทีนํ่ามาทาํการวเิคราะห์ทัง้หมด 83 ชุด (N=83) ตารางที ่1 และ 2 

แสดงขอ้มลูแบ่งแยกตามเพศและช่วงอายุของผูต้อบแบบสอบถามแบบลําดบั และขอ้มลูการตอบแบบสอบถามในแต่ละดา้น

แสดงในตารางที ่3 

ตารางท่ี 1 เพศของผูเ้ขา้ร่วมตอบแบบสอบถาม 

เพศ ความถ่ี เปอรเ์ซน็ต์ 

ผูช้าย 26 31.3 

ผูห้ญงิ 57 68.7 

รวมทัง้หมด 83 100 
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ตารางท่ี 2 ช่วงอายุของผูเ้ขา้ร่วมตอบแบบสอบถาม 

อาย ุ ความถ่ี เปอเซน็ต์ 

19 - 24 ปี 13 15.7 

25 - 40 ปี 39 47 

มากกว่า 40 ปี 31 37.3 

รวมทัง้หมด 83 100 

คะแนนจากแบบสอบถามในดา้นต่าง ๆ จะถูกกําหนด เป็นเกณฑ ์ไว ้5 ระดบัดงัน้ี   

1.00 - 1.50 แปลค่าเป็น ความพงึพอใจอยู่ระดบั น้อยทีสุ่ด 

1.51 - 2.50 แปลค่าเป็น ความถงึพอใจอยู่ระดบั น้อย 

2.51 - 3.50 แปลค่าเป็น ความพงึพอใจอยู่ระดบั ปานกลาง 

3.51 - 4.50 แปลค่าเป็น ความพงึพอใจอยู่ระดบั มาก 

4.51 - 5.00 แปลค่าเป็น ความถงึพอใจอยู่ระดบั มากทีสุ่ด 

 

ตารางท่ี 3 การประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชง้าน 

ประเดน็วดัความพึงพอใจ 
ระดบัคะแนน 

𝒙𝒙� S.D. 

ด้านการแสดงผลของระบบ          4.39 

1 ความสวยงาม น่าสนใจของระบบ ในการแสดงผลขอ้มลู 4.29 0.62 

2 ความชดัเจนของขอ้ความทีแ่สดงบนจอภาพ 4.42 0.57 

3 ความชดัเจนของรปูภาพทีแ่สดงบนจอภาพ 4.46 0.65 

ด้านความถกูต้องของระบบ          4.50 

1 ความครบถว้น ถูกตอ้งของขอ้มลูแผนที ่ 4.54 0.50 

2 ความเป็นปัจจบุนัของขอ้มลู 4.46 0.55 

ด้านประสิทธิภาพของระบบ          4.67 

1 ความรวดเรว็ในการตอบสนองของระบบ 4.63 0.60 

2 ความเรว็ในการแสดงผลและเคลือ่นยา้ยบรเิวณแต่ละตําแหน่ง 4.72 0.59 

ด้านความพึงพอใจในการใช้งานระบบ          4.52 

1 ความสะดวกในการใชง้านของระบบ 4.58 0.73 

2 ความพงึพอใจในภาพรวมของการใชง้านระบบ 4.42 0.65 

3 ขัน้ตอนการใชง้านระบบ เหมาะสม คล่องตวั เขา้ใจงา่ย 4.66 0.48 

4 ฉนัจะใชง้านระบบต่อไป 4.43 0.80 

 



 

วารสารวชิาการเทคโนโลยกีารจดัการ. ปีที ่4 ฉบบัที ่2: กรกฎาคม - ธนัวาคม 2566  

Academic Journal of Management Technology (AJMT). 4(2): July - December 2023 

 

- 121 - 
 

ตารางท่ี 3 การประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชง้าน (ต่อ) 

ประเดน็วดัความพึงพอใจ 
ระดบัคะแนน 

𝒙𝒙� S.D. 

ด้านความง่ายในการใช้งานระบบ          4.69 

1 ภาพรวมของระบบใชง้านงา่ยไมซ่บัซอ้น 4.59 0.54 

2 เมนูของระบบใชง้านงา่ย ไม่ซบัซอ้น 4.80 0.44 

ด้านประโยชน์จากการใช้งานระบบ          4.59 

1 ระบบแผนทีว่ดัน้ี มปีระโยชน์สาํหรบัฉนั 4.54 0.63 

2 ระบบช่วยใหฉ้นัรูจ้กัขอ้มลูของวดัมากยิง่ขึน้ 4.65 0.57 

 ค่าเฉล่ียทัง้หมด          4.54 

จากผลที่ได้ พบว่าความพึงพอใจในการต่าง ๆ อยู่ในระดับมาก ถึง มากที่สุด โดยคะแนนที่น้อยที่สุดคือ              

ดา้นการแสดงผลของระบบ (4.39) ส่วนดา้นความง่ายในการใชง้านระบบได้ระดบัความพงึพอใจในระดบัมาก (4.69) และ

ค่าเฉลีย่ทัง้หมดอยู่ที ่4.54 อยู่ในเกณฑค์วามพงึพอใจระดบัมากทีสุ่ด นอกจากน้ีกลุ่มตวัอย่างยงัไดต้อบคาํถามปลายเปิดเขา้

มาซึง่เป็นคาํแนะนําทีม่ปีระโยชน์ต่อการพฒันาต่อไปในอนาคต โดยสามารถสรุปขอ้เสนอแนะจากคาํถามปลายเปิดได ้ดงัใน

ตารางที ่4  

ตารางท่ี 4 คาํถามปลายเปิดของกลุ่มตวัอย่าง 

ความคิดเหน็ด้านบวก ความคิดเหน็ด้านลบ 

ใชง้านผา่นมอืถอืไดด้ ี ไอคอนในมอืถอืเลก็ 

ภาพสคีมชดั ตวัอกัษรในมอืถอืเลก็ 

ใชง้านงา่ย รปูโหลดชา้และตอ้ง Allow Cookie 

มขีอ้มลูเรยีบรอ้ยชดัเจน อยากใหม้คีูม่อืแนะนําการใชง้าน 

ใชง้านงา่ยเหมอืนไดไ้ปวดัจรงิ  

อยากใหเ้พิม่ QR Code รบับรจิาคเงนิ  

อยากใหท้าํชว่ยงานประเพณีแหเ่ทยีน  

ควรจะมแีผนผงัของวดัประกอบตําแหน่งทีย่นื  

ผลที่ได้จากงานวจิยัน้ีมผีลไปในทศิทางเดยีวกบังานวจิยัทีผ่่านมาแล้ว เช่น งานวจิยัของ อธษิฐ์ คู่เจรญิถาวร และ   

สรชยั ชวรางกูร (2565) ที่ทําการพฒันาแผนที่ความจรงิเสมอืนสํารบัพพิธิภณัฑ์ ในกรุงศรอียุธยา ผลพบว่าในภาพรวม

นักท่องเที่ยวมคีวามพึงพอใจระดบัมากที่สุด นอกจากน้ีการทดลองสร้างแผนที่ความจริงเสมอืนสําหรบัห้องปฏิบตัิการ         

ก็ได้รบัความพึงพอใจอย่างมีนัยสําคญัเช่นกัน (เบญนภา พฒันาพิภัทร และภูวนาท พฒันาพิภัทร, 2565) นอกจากน้ี         

ยงัไดผ้ลตรงกบังานวจิยัของ ดลพร ศรฟ้ีา (2564) ทีส่รุปว่าการใชแ้ผนทีค่วามจรงิเสมอืนสาํหรบัจดันิทรรศการในพพิธิภณัฑ์

สถานแห่งชาติฟินแลนด์ได้รับการตอบรับที่ดี หรือเว็บแอปพิลเคชันความจริงเสมือนเพื่อแนะนําสถานที่ท่องเที่ยว           
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เชงิประวตัศิาสตรร์อบกว๊านพะเยาของ เกวรนิทร ์จนัทรด์าํ และคณะ (2565) กไ็ดผ้ลการประเมนิในการใชง้านแอปพลเิคชนั

ในระดบัมาก จากผลที่ได้มาทัง้หมดน้ีนัน้ สอดคล้องกบังานวจิยัที่รายงานว่าผู้ใชส่้วนใหญ่จะมทีศันคติที่ดตี่อการยอมรบั

ความจริงเสมือนเน่ืองจากความรู้สึกเหมือนได้ไปอยู่ในสถานที่นั ้นจริง ๆ (Spielmann & Mantonakis, 2018) และ            

การยอมรบัเทคโนโลยอีื่น ๆ (Chiao et al., 2018) เป็นตน้  

งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาแอปพลิเคชนัระบบแผนที่ทศันาจรความจริงเสมอืนสําหรบัวดัมหาวนาราม    

พระอารามหลวง จงัหวดัอุบลราชธานี และเพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูใ้ชร้ะบบดงักล่าวจากกลุ่มผูใ้ชง้านซึง่กค็อืผูท้ีอ่าศยั

อยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานีและเคยเยี่ยมชมวดัมหาวนาราม โดยผลของวตัถุประสงค์ที่ 1 งานวิจยัสามารถสร้างต้นแบบ   

แอปพลเิคชนัระบบแผนทีท่ศันาจรความจรงิเสมอืนสาํหรบัวดัมหาวนารามพระอารามหลวง จงัหวดัอุบลราชธานี ทีใ่ชง้านได้

จรงิโดยใชภ้าพ 360 ในมุมต่าง ๆ กนัเพื่อนํามาสรา้งเป็นแผนทีค่วามจรงิเสมอืนโดยใชซ้อฟต์แวร์สําเรจ็รูป Lapentor และ

สาํหรบัวตัถุประสงคข์อ้ที ่2 เพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูใ้ชร้ะบบ งานวจิยัน้ีไดว้ดัระดบัความพงึพอใจของกลุ่มตวัอยา่ง ซึง่

ผูใ้ชส่้วนใหญ่มคีวามพงึพอใจในระดบัมากทีสุ่ด ดงันัน้จงึสรุปไดว้่าระบบแผนทีท่ศันาจรความจรงิเสมอืนมคีวามเหมาะสมที่

จะนํามาใช้ในบริบทของวดัตามวตัถุประสงค์ของงานวิจยัที่ได้วางไว้ โดยมีความพึงพอใจในการใช้งานโดยรวมอยู่ใน     

ระดบัมากที่สุด (4.54) คุณูปการของการศึกษาน้ีจะเป็นแนวทางให้ผู้วิจยัพฒันาแผนที่ท่องเที่ยวที่มีคุณสมบตัิตรงกับ     

ความต้องการของผูใ้ชม้ากขึน้ในอนาคต รวมไปถงึนักวจิยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการทํางานวจิยัในลกัษณะเดยีวกนักบั

สถานทีอ่ื่น ๆ เป็นตน้ 

 

สรปุและข้อเสนอแนะ  
ขอ้จํากดัทีส่ําคญัของงานวจิยัน้ีคอืคุณภาพของภาพถ่าย 360 ทีบ่างมุมจะไม่ชดั มกีารเกดิสญัญาณรบกวนทีท่าํให้

เหน็แสงและสขีองภาพไม่ชดัเจน (Noise) และไม่สามารถเกบ็รายละเอยีดได ้โดยเฉพาะในบรเิวณทีม่แีสงสว่างไม่เพยีงพอ 

ซึ่งส่วนใหญ่ในพระอุโบสถ หรือพระวิหารจะมีแสงสว่างน้อยอยู่แล้ว ทางแก้คืออาจจะต้องใช้กล้องที่มีคุณภาพสูงขึ้น         

หรอืมกีารจดัไฟใหส้ว่างมากกว่าเดมิ ซึง่อาจจะเป็นการรบกวนต่อนักท่องเทีย่วทีม่าเขา้ชม ทาํใหเ้กดิเป็นขอ้จาํกดัอกีขอ้ คอื     

ส่วนใหญ่แล้วสถานทีท่างศาสนาจะเป็นสถานที่สาธารณะและมพีุทธศาสนิกชนเขา้ชมเป็นจํานวนมาก ทําใหก้ารถ่ายภาพ

อาจจะติดรูปร่าง หน้าตา โดยไม่ได้รับความยินยอม ซึ่งเป็นการละเมิดในพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล         

พ.ศ. 2562 ในงานวจิยัน้ีไดม้กีารแกไ้ขดว้ยการทาํใหใ้บหน้าของบุคคลทีต่ดิมามวัไม่ชดัเจน ซึง่แน่นอนว่าทาํใหคุ้ณภาพของ

ภาพลดลง 
ผูว้จิยัมแีผนทีจ่ะพฒันาแผนทีค่วามจรงิเสมอืนสาํหรบัวดัอื่น ๆ ในจงัหวดัอุบลราชธานี โดยในงานวจิยัในอนาคตจะ

มีการเพิ่มคุณสมบตัิที่มีความหลากหลายมากกว่าน้ี โดยจะนําเอาข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่างในงานวิจยัน้ีไปใช้กับ

งานวิจัยในอนาคต เช่น การเพิ่มรหัสคิวอาร์เพื่อทําการรับบริจาค การใช้ตัวอักษรที่ใหญ่ขึ้น การใช้วิดีโอเพิ่มเติมใน        

การแนะนําขอ้มลู การสรา้งแผนทีภ่ายในอาคารเพื่อใหผู้ใ้ชร้บัรูว้่าตนเองอยู่ในตําแหน่งใดของสถานที ่เป็นตน้  
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