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 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาศกัยภาพของต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ 2) ศึกษาแนวทางการส่ือสารเทศกาลชุมชน 3) ผลิตส่ือส าหรับการส่ือสารเทศกาลชุมชน 
และ 4) ประเมินผลการส่ือสารเทศกาลชุมชนงานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชาพระ
ธาตุแสงจนัทร์ เพ่ือยกระดบัและสร้างสรรค์อตัลกัษณ์ทอ้งถ่ินส าหรับการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
เชิงวฒันธรรม การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพและ 
การวจิยัเชิงปริมาณ โดยการวจิยัเชิงคุณภาพด าเนินการร่วมกบัการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน ผูป้ระกอบการชุมชน นกัท่องเท่ียว นกัวิชาการ และส่ือมวลชน รวมจ านวน 75 
คน ใชว้ิธีการสนทนากลุ่มดว้ยแบบสนทนา และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 
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ส่วนการวิจยัเชิงปริมาณ เก็บขอ้มูลจากนกัท่องเท่ียวท่ีสะดวกในการให้ขอ้มูล ณ บริเวณพ้ืนท่ีจดังาน 
จ านวน 100 คน ด้วยแบบสอบถาม เพ่ือส ารวจความพึงพอใจต่อการส่ือสารเทศกาลชุมชน  
โดยวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ต าบลสุเทพมีศกัยภาพดา้นทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม และ
ประเพณีท่ีเหมาะสมส าหรับการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 2) แนวทางการส่ือสารเทศกาล
ชุมชนควรมุ่งเนน้การบูรณาการอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ินผา่นส่ือออฟไลน์และออนไลน ์3) การออกแบบและ
ผลิตส่ือเพื่อการส่ือสารเทศกาลชุมชน ประกอบด้วยส่ือออนไลน์และส่ือออฟไลน์ โดยการใช้
เน้ือหาและรูปแบบท่ีสะท้อนเอกลกัษณ์ของชุมชน และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวดา้นประโยชน์ของส่ือประชาสัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ีย 4.46 (x̄ = 4.46, S.D. = 0.56) อยูใ่นระดบั 
มาก 
 
ค าส าคญั: การส่ือสาร เทศกาลชุมชน การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม อตัลกัษณ์ เทศกาลประเพณีสามเป็ง 
 

Abstract  
 

 This research aimed 1)  to study the potential of Suthep Subdistrict, Mueang District, 
Chiang Mai Province; 2)  to investigate communication guidelines for community festivals; 3)  to 
produce communication media for community festivals; and 4)  to evaluate the communication 
effectiveness of the Sam Peng Festival:  Full Moon of the Third Lunar Month, Lanna Tradition 
Worshiping Phra That Saeng Chan, with the goal of enhancing local identity and promoting cultural 
tourism.  This study employed a mixed-methods research design, integrating both qualitative and 
quantitative approaches.  The qualitative component involved the participatory engagement of 75 
key stakeholders, including community leaders, local entrepreneurs, tourists, academics, and media 
personnel.  Data were collected through focus group discussions using structured discussion guides 
and analyzed via content analysis.  For the quantitative component, data were gathered from 100 
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conveniently sampled tourists at the festival venue using questionnaires to survey their satisfaction 
with the community festival communication.  Quantitative data were analyzed using descriptive 
statistics, specifically percentages, means, and standard deviations.  
 The research findings revealed that 1) Suthep Subdistrict possesses significant potential 
in natural resources, culture, and traditions, suitable for promoting cultural tourism; 2) 
communication guidelines for community festivals should focus on integrating local identity 
through both offline and online media; 3)  the design and production of communication media for 
community festivals comprised both online and offline platforms, utilizing content and formats that 
reflect the community's unique identity; and 4)  the evaluation of tourist satisfaction regarding the 
usefulness of public relations media showed a mean score of 4.46 (xˉ = 4.46, S.D. = 0.56), indicating 
a high level of satisfaction. 
 
Keywords: Communication, Festival Community, Cultural Tourism, Identity, Sam Peng Festival 
 
บทน า   
 แผนยทุธศาสตร์การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวของประเทศไทย (พ.ศ. 2560-2564) ไดว้างกรอบ
แนวทางท่ีส าคัญเพ่ือส่งเสริมการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน โดยเน้นถึงมิติต่าง ๆ ดังน้ี  
ดา้นการเสริมสร้างความพร้อม คือ การเตรียมความพร้อมในด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของแหล่ง
ท่องเท่ียว บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการปรับทศันคติของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเพ่ือรองรับพลวตั
ของการเปล่ียนแปลงในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ดา้นการประเมินผลกระทบเชิงบูรณาการ คือ 
การจดัเตรียมขอ้มูลท่ีจ าเป็นส าหรับการวเิคราะห์ผลกระทบในมิติท่ีหลากหลาย ครอบคลุมทั้งดา้น
ส่ิงแวดล้อม สังคม วฒันธรรม และเศรษฐกิจ เพ่ือให้การพัฒนาเป็นไปอย่างรอบด้านและ
รับผิดชอบ ดา้นการสร้างความร่วมมือเชิงกลยทุธ์ คือ การส่งเสริมบทบาทของกลุ่มภาคีเครือข่าย
ให้เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนิยามและทิศทางการพฒันาการท่องเท่ียวร่วมกบัทุกภาคส่วน 
รวมถึงการวางแผนบูรณาการและจดัท าแผนสนบัสนุนโครงการน าร่อง เพ่ือเป็นแนวทางท่ีชดัเจน
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ส าหรับการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และดา้นการขบัเคล่ือนความยัง่ยืนดว้ยตวัช้ีวดัท่ีเป็นรูปธรรม คือ
การแปลงแนวคิดความยัง่ยืนให้ปรากฏเป็นรูปธรรมผ่านการพฒันาตวัช้ีวดัมาตรฐานส าหรับ 
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงเป็นท่ียอมรับในระดับ
สากล พร้อมทั้งก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จร่วมกนัเพ่ือประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
หน่วยงานท่ีอยู่ในแผนบูรณาการ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนัอย่างเป็นระบบและเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็ของภาคีเครือข่ายในการท างานแบบมีส่วนร่วม (Department of Tourism, 2021) 
 การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม (Cultural Tourism) เป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันท่ีมีความต้องการสัมผัสประสบการณ์ทาง
วฒันธรรมท้องถ่ินมากข้ึน เทศกาลและประเพณีท้องถ่ินจึงเป็นหัวใจส าคญัของการท่องเท่ียว
ประเภทน้ี เพราะสะท้อนอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม ภูมิปัญญา และวิถีชีวิตท่ีแตกต่างของแต่ละ
ชุมชน (Richards, 2007; Smith, 2020) นอกจากจะเสริมสร้างความเขม้แขง็และความสามคัคีภายใน
ชุมชนแลว้ เทศกาลยงัเป็นเคร่ืองมือในการน าเสนอความหลากหลายทางวฒันธรรม และสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจใหก้บัพ้ืนท่ี (UNESCO, 2023) โดยการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเป็นการเปิด
โอกาสใหก้บันกัท่องเท่ียวไดเ้รียนรู้และแลกเปล่ียนวฒันธรรมผา่นประสบการณ์และกิจกรรม เช่น 
การเยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์ การชมโบราณสถานและโบราณวตัถุ การชมวดัเก่าแก่ การรับประทาน
อาหารพ้ืนถ่ิน การชมการแสดงทอ้งถ่ิน การแต่งกายชนเผ่า การเขา้ร่วมเทศกาลชุมชน และการ
สมัผสัวถิิชีวติทอ้งถ่ิน เป็นตน้ ซ่ึงช่วยกระตุน้ใหน้กัท่องเท่ียวความเขา้ใจบริบทของชุมชนและการ
ยอมรับความแตกต่างระหว่างวฒันธรรม อีกทั้งยงัเป็นการอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟูมรดกทางวฒันธรรม
ซ่ึงช่วยสนบัสนุนความยัง่ยนืทางเศรษฐกิจของชุมชน 
 ชุมชนต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นชุมชนท่ีมีความโดดเด่นในด้าน
ตน้ทุนทางทรัพยากรทั้งทางวฒันธรรมและธรรมชาติ โดยเฉพาะการบริหารจดัการการท่องเท่ียว
โดยชุมชนท่ีแสดงถึงความเขม้แข็งและความร่วมมือของคนในพ้ืนท่ี ชุมชนแห่งน้ียงัเป็นท่ีตั้งของ
โบราณสถานส าคญัท่ีสะทอ้นถึงประวติัศาสตร์อนัยาวนานกว่า 500 ปี เช่น พระธาตุแสงจนัทร์  
ซ่ึงตั้งอยูเ่ชิงดอยสุเทพ และถือเป็นสถานท่ีศกัด์ิสิทธ์ิท่ีมีคุณค่าทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม
อนัเก่าแก่เป็นตน้ นอกจากน้ี โบราณสถานเหล่าน้ียงัเป็นจุดดึงดูดนักท่องเท่ียวท่ีสนใจเรียนรู้
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เร่ืองราวเก่ียวกบัวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม และมรดกทางภูมิปัญญาของชุมชนลา้นนา ท าให้ชุมชน
ต าบลสุเทพไม่เพียงแต่มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั แต่ยงัเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีส าคญัของ
จงัหวดัเชียงใหม่อีกดว้ย  
 การยกระดบัเทศกาลชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีย ัง่ยืนจ าเป็นตอ้ง
อาศยักลยทุธ์การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัเทศกาลไปยงักลุ่มเป้าหมาย
อย่างครอบคลุม สร้างความเข้าใจในคุณค่าของประเพณี และกระตุ ้นการมีส่วนร่วมจากคน 
ในชุมชนและนกัท่องเท่ียว (West & Turner, 2021) นอกจากน้ี เทศกาลชุมชนยงัสามารถพฒันาให้
เป็นส่วนหน่ึงของอุตสาหกรรม MICE (Meetings, Incentives, Conferences, and Exhibitions) เช่น 
การจัดประชุมหรือสัมมนาท่ีผสานเร่ืองราวของประเพณีท้องถ่ิน หรือการจัดกิจกรรมแสดง
เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมเพ่ือดึงดูดนกัเดินทางกลุ่มเฉพาะ ทั้งน้ีการผสมผสานแนวคิด MICE กบั
วฒันธรรมทอ้งถ่ินช่วยเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจและท าใหเ้ทศกาลกลายเป็นจุดหมายปลายทางท่ีโดด
เด่นส าหรับทั้งนกัท่องเท่ียวทัว่ไปและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจง 
 การวิจยัน้ีเล็งเห็นถึงความส าคญัของเทศกาลชุมชนงานประเพณีสามเป็ง เพ็ญเดือน
สามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ ในฐานะมรดกทางวฒันธรรมท่ีมีศกัยภาพในการขบัเคล่ือน
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของต าบลสุเทพ อย่างไรก็ตาม ชุมชนต าบลสุเทพยงัคงเผชิญกับ
ขอ้จ ากดัในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมผา่นเทศกาลดงักล่าว เช่น การขาดประสบการณ์
ในการจดังานและการประชาสัมพนัธ์เชิงรุก ซ่ึงส่งผลให้การเขา้ถึงกลุ่มนักท่องเท่ียวยงัไม่มาก
เท่าท่ีควร นอกจากน้ี ยงัพบปัญหาการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียงเชิงประวติัศาสตร์ และขาดความ
ร่วมมือและการประสานงานระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง (Nakary, Kaewseenual, & Sriprasert, 
2023) ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งบูรณาการ 
 
วตัถุประสงค์ 
 การวจิยัคร้ังน้ีไดป้ระยกุตใ์ชแ้นวคิดการวจิยัเชิงปฏิบติัการ ดงัน้ี 
 1.  การศึกษาบริบทและปัญหา ซ่ึงไดแ้ก่ การศึกษาศกัยภาพของพ้ืนท่ี (ศกัยภาพต าบล
สุเทพ) เพ่ือท าความเขา้ใจถึงสภาพปัจจุบนั และทรัพยากรท่ีมีอยู ่



155 
 

วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 20 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568) 

 

 2.  การก าหนดแนวทางและวางแผน เป็นขั้นตอนท่ีมุ่งตอบค าถามว่า “จะด าเนินการ
อยา่งไร” เพ่ือแกไ้ขปัญหาหรือพฒันาบริบทท่ีศึกษา โดยในท่ีน้ีคือการก าหนดแนวทางการส่ือสาร
ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 3.  การด าเนินการผลิตส่ือ โดยการออกแบบและผลิตส่ือส าหรับการส่ือสารเทศกาล
ชุมชนดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 4.  การประเมินผล เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลลพัธ์จากส่ิงท่ีไดด้ าเนินการไปเพ่ือน า
ปรับปรุงการจดังานในอนาคต  
 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง   
 การวจิยัน้ีไดใ้ชแ้นวคิดและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี    
       1.  แนวคดิ SWOT Analysis 
 SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ เพื่อให้เขา้ใจปัจจัย
ภายในและภายนอกท่ีมีผลต่อองค์กร โดยประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลกั ดังน้ี 1. Strengths  
(จุดแข็ง) คือ ส่ิงท่ีองค์กรหรือชุมชนท าได้ดี หรือเป็นคุณลกัษณะเด่นท่ีช่วยให้องค์กรมีความ
ได้เปรียบในการแข่งขนั ตวัอย่างเช่น การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและศกัยภาพขององค์กร 
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีความสามารถ อตัลกัษณ์และวฒันธรรมท่ีโดดเด่นของชุมชน เป็นตน้ การศึกษา
ของ Benzaghta, Elwalda, Mousa, Erkan, and Rahman (2021) อธิบายว่าจุดแข็งในแง่ของการ
วิเคราะห์เชิงกลยุทธ์นั้นตอ้งเน้นท่ีการน าทรัพยากรและความสามารถขององค์กรมาใชเ้พ่ือการ
เติบโตในระยะยาว 2. Weaknesses (จุดอ่อน) คือ ปัจจยัภายในท่ีอาจขดัขวางไม่ให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จุดอ่อนเหล่าน้ีอาจรวมถึงการขาดแคลนทรัพยากร ความสามารถ 
หรือความรู้ท่ีจ าเป็นต่อความส าเร็จขององคก์ร เช่น ขาดการสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก และ
ระบบการบริหารจัดการท่ีไม่มีประสิทธิภาพ เป็นต้น การศึกษาของ Palazzo (2023) ระบุว่า  
การรับรู้จุดอ่อนเป็นส่ิงส าคญัในการสร้างการพฒันาภายในองคก์ร และเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้เกิด
การปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองในระดับท่ีเหมาะสม 3. Opportunities (โอกาส) คือ ปัจจัยภายนอก 
ท่ีองคก์รสามารถใชป้ระโยชน์ไดใ้นการพฒันาและขยายตวั การใชโ้อกาสอยา่งมีประสิทธิภาพจะ
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ช่วยเสริมสร้างความเติบโตขององคก์ร ตวัอยา่งเช่น ความตอ้งการในตลาดท่ีเพ่ิมข้ึน การขยายตลาด
ใหม่ และการสนับสนุนจากภาครัฐหรือภาคเอกชน เป็นตน้ ทั้ งน้ีการวิเคราะห์โอกาสนั้นควร
รวมถึงการประเมินแนวโน้มในอุตสาหกรรมและการเปล่ียนแปลงในเทคโนโลยีท่ีอาจช่วยให้
องคก์รเติบโตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ 4. Threats (อุปสรรค) คือ ปัจจยัภายนอกท่ีอาจมีผลเสีย
ต่อองค์กร เช่น การแข่งขันท่ีรุนแรง การเปล่ียนแปลงในกฎหมายหรือข้อบังคับ หรือการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ ภยัคุกคามเหล่าน้ีอาจส่งผลให้องค์กรตอ้งปรับตวัหรือเผชิญกบัความ
ยากล าบากในการด าเนินงาน อต่อย่างไรก็ตามจากการศึกษาของ Muzahidul, Ahmed, and Karim 
(2020) ระบุวา่อุปสรรคภายนอกไม่เพียงแค่สร้างความเส่ียง แต่ยงัสามารถกลายเป็นโอกาสในการ
สร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัหากมีการรับมือท่ีเหมาะสม  
 2.  แนวคดิการส่ือสาร (Communication) 
 การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดและแลกเปล่ียนข้อมูล ความคิด และ
ความรู้สึกระหวา่งบุคคลหรือกลุ่มคน โดยใชร้ะบบของสัญลกัษณ์หรือส่ือท่ีมีความหมายร่วมกนั 
ทั้ งน้ีมีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการส่ือสารไวแ้ตกต่างกันดังน้ี West and Turner (2021) 
อธิบายวา่การส่ือสารเป็นกระบวนการแบบสองทิศทางระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร โดยทั้งสอง
ฝ่ายตอ้งตีความขอ้มูลและมีการตอบสนองซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงเป็นการสร้างความเขา้ใจและสร้าง
ความสัมพนัธ์ในบริบทต่าง ๆ ส่วน Fiske (2020) เน้นว่าการส่ือสารไม่ใช่แค่การส่งขอ้มูล แต่ยงั
เก่ียวขอ้งกบัการสร้างความหมายผ่านสัญลกัษณ์ท่ีผูค้นใชใ้นสังคม ซ่ึงสามารถส่งผลกระทบต่อ
วฒันธรรม ความเช่ือ และพฤติกรรมของบุคคลในสังคม การส่ือสารจึงเป็นกระบวนการท่ีซบัซอ้น
และมีอิทธิพลอยา่งมากต่อพฤติกรรมของบุคคลและกลุ่มคน ในขณะท่ี Murphy (2017) เพ่ิมเติมวา่
ในดา้นการส่ือสารเพื่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงการส่ือสารมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริม
การรับรู้ การตดัสินใจ และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายอีกด้วย และ Abrams 
(2020) ย ังได้กล่าวถึงบทบาทของการส่ือสารในการสร้างความเข้าใจระหว่างว ัฒนธรรม 
(Intercultural Communication) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการตีความและการสร้างความหมายในบริบททาง
สังคมและวฒันธรรมท่ีต่างกนั ท าให้เกิดความเขา้ใจระหวา่งบุคคลท่ีมาจากภูมิหลงัทางวฒันธรรม
ท่ีหลากหลาย 
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 3.  แนวคดิการท่องเทีย่วเชิงวฒันธรรม (Cultural Tourism) 
 การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมีจุดมุ่งหมายในการสัมผสัและ
เรียนรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ไม่วา่จะเป็นการเยีย่มชมแหล่งมรดกทางวฒันธรรม กิจกรรมทาง
ศิลปะ หรืองานประเพณีต่าง ๆ การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมยงัช่วยสร้างความเข้าใจระหว่าง
วฒันธรรมและสนบัสนุนการอนุรักษม์รดกทอ้งถ่ินท่ีส าคญั ทั้งน้ีมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไว้
ดงัน้ี Richards (2007) เนน้วา่การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยส่งเสริม
การเติบโตทางเศรษฐกิจและการพฒันาชุมชนผ่านการอนุรักษ์วฒันธรรมและประวติัศาสตร์
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีบทบาทส าคญัในการเพ่ิมมูลค่าใหก้บัชุมชนทอ้งถ่ินท่ีมีทรัพยากรเชิงวฒันธรรม ส่วน 
UNESCO (2023) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในการสนับสนุน 
การแลกเปล่ียนทางวฒันธรรมและการอนุรักษ์มรดกทางวฒันธรรมอย่างย ัง่ยืน การท่องเท่ียว 
เชิงวฒันธรรมยงัสามารถเป็นแรงกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานและการส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ ในขณะท่ี Du Cros and McKercher (2020) ได้กล่าวว่าการท่องเท่ียว 
เชิงวฒันธรรมสามารถมีส่วนส าคญัในการสนบัสนุนความยัง่ยนื โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือมีการบูรณา
การแนวทางการจดัการท่ีมีความรับผิดชอบและความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานทอ้งถ่ิน จึงสรุปได้
ว่าการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นการสัมผสัและเรียนรู้เก่ียวกับ
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยการเยี่ยมชมแหล่งมรดกทางวฒันธรรม กิจกรรมศิลปะ และงานประเพณี 
การท่องเท่ียวประเภทน้ีไม่เพียงแต่ช่วยสร้างความเขา้ใจระหวา่งวฒันธรรมเท่านั้น แต่ยงัสนบัสนุน
การอนุรักษ์มรดกทอ้งถ่ินและกระตุน้การพฒันาเศรษฐกิจและชุมชนอย่างย ัง่ยืน ผ่านการบริหาร
จดัการท่ีมีความรับผิดชอบและการร่วมมือระหว่างหน่วยงานทอ้งถ่ิน หน่วยงานระดบัชาติหรือ
นานาชาติ 
 4.  แนวคดิการมส่ีวนร่วมของชุมชน (Community Participation) 
 กระบวนการท่ีบุคคลหรือกลุ่มคนภายในชุมชนเขา้ร่วมในกิจกรรมท่ีมีความส าคญั 
ต่อการพฒันา การวางแผน หรือการตดัสินใจในประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวติและความเป็นอยู่
ของชุมชน การมีส่วนร่วมน้ีไม่เพียงแต่เป็นการเสนอความคิดเห็น แต่ยงัรวมถึงการมีบทบาทส าคญั
ในกระบวนการต่าง ๆ ของการเปล่ียนแปลงหรือการพฒันาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนดว้ย การมีส่วนร่วม
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ของชุมชนสามารถเพ่ิมการยอมรับและการสนบัสนุนในโครงการต่าง ๆ และสร้างความไวว้างใจ
ระหวา่งชุมชนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจากภายนอก (George, Mair, & Reid, 2015; Parris & Guzmán, 
2023) ทั้งน้ีการมีส่วนร่วมของชุมชนยงัเก่ียวขอ้งกบัการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการ
พฒันา ไม่วา่จะเป็นการมีส่วนร่วมในการใหข้อ้มูล การตดัสินใจ หรือการร่วมปฏิบติังาน ซ่ึงส่งผล
ให้ชุมชนรู้สึกเป็นเจา้ของและมีส่วนร่วมในการพฒันาอย่างย ัง่ยืน (UNESCO, 2023) โดยการมี
ส่วนร่วมในระดบัชุมชนไม่เพียงแต่ช่วยพฒันาคุณภาพชีวิตของสมาชิกในชุมชนเท่านั้น แต่ยงั
ส่งเสริมการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการมีส่วนร่วมแบบ
ประชาสงัคมน้ีเป็นปัจจยัส าคญัในการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Huffman, Smith, & Jones, 2017) 
 5.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 Chamnian (2019) ศึกษาเก่ียวกบัการส่ือสารอตัลกัษณ์ชุมชนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว 
โดยพบว่าการสร้างและส่ือสารอัตลักษณ์ของชุมชนมีความส าคัญอย่างยิ่งในการดึงดูด
นักท่องเท่ียวและส่งเสริมความยัง่ยืนของชุมชน กลยุทธ์ท่ีส าคญัมี 3 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ การมีส่วน
ร่วมของชุมชน การสร้างตราสัญลกัษณ์ และการส่ือสารเร่ืองราวอยา่งต่อเน่ือง โดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนเร่ิมต้นจากการระดมความคิดเห็นร่วมกันเพ่ือค้นหาอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นและ 
มีความหมาย ชุมชนจะใชค้วามรู้และประสบการณ์ของคนในพ้ืนท่ีเพ่ือก าหนดจุดเด่นท่ีสามารถ
ดึงดูดความสนใจจากภายนอก เช่น เร่ืองราวประวติัศาสตร์หรือสถานท่ีท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
โดยการตดัสินใจและส่ือสารร่วมกนัน้ีช่วยสร้างการยอมรับและความภาคภูมิใจในชุมชน ทั้งน้ีการ
สร้างตราสัญลกัษณ์หรือแบรนด์ของชุมชนก็เป็นอีกหน่ึงกลยทุธ์ท่ีส าคญั ตราสัญลกัษณ์ท่ีชดัเจน
และสะท้อนถึงเอกลกัษณ์ของชุมชนช่วยให้นักท่องเท่ียวจดจ าได้ง่ายและกระตุน้ความสนใจ 
สัญลกัษณ์เหล่าน้ีควรปรากฏในส่ือต่าง ๆ เช่น ป้ายประชาสัมพนัธ์ ส่ิงพิมพ์ ของท่ีระลึก หรือ
ช่องทางส่ือออนไลน์ เพ่ือเพ่ิมการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ และการส่ือสารเร่ืองราว
ของชุมชนอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอผ่านส่ือต่าง ๆ เป็นส่ิงจ าเป็น เร่ืองราวท่ีน่าสนใจและ
ถ่ายทอดได้อย่างน่าติดตามช่วยให้นักท่องเท่ียวเกิดการรับรู้ ติดตาม และเดินทางมาท่องเท่ียว 
ในพ้ืนท่ี ทั้ งน้ีกลยุทธ์ท่ีกล่าวมาจึงเป็นแนวทางส าคญัในการสร้างอัตลักษณ์และส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวของชุมชนอยา่งย ัง่ยนื 



159 
 

วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 20 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568) 

 

 Nakary et al. (2023)  ไดเ้สนอแนวทางของกลยทุธ์การส่ือสารเพ่ือการท่องเท่ียวชุมชนไว ้4 กลยทุธ์ 
คือ 1) การใชศ้กัยภาพส่ือบุคคลในการเพ่ิมประสิทธิภาพการส่ือสาร 2) การใชส่ื้อสังคมออนไลน์
เพ่ือขยายช่องทางการส่ือสาร 3) การส่ือสารอตัลกัษณ์ความเขม้แข็งของชุมชนเพ่ือสร้างความ
น่าสนใจใหก้บัการท่องเท่ียว และ 4) การส่ือสารแบบยอ้นกลบัเพ่ือยกระดบัการส่ือสารสาหรับการ
ท่องเท่ียวชุมชน อยา่งไรก็ดี ส่ิงส าคญัท่ีชุมชนท่องเท่ียวควรให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ การรู้จกั
ใชท้รัพยากรหรือทุนเก่ียวกบัการท่องเท่ียวให้มีประสิทธิภาพ การมองเห็นคุณค่าของทรัพยากร
เหล่านั้นโดยสามารถเช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตของตนเอง และรู้จกัท่ีจะส่ือสารอตัลกัษณ์ของชุมชน 
สู่สาธารณะเพ่ือสร้างการรับรู้ให้กบัประชาชนและกลุ่มคนท่ีสนใจการท่องเท่ียวสไตล์ท้องถ่ิน 
(Local) และสมัผสัวถีิชีวติชุมชนอยา่งแทจ้ริง 
 
กรอบแนวคดิ   
 การวจิยัน้ีมีกรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัน้ี 
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ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
ระเบียบวธีิการวจิัย    
 การวจิยัน้ีใชร้ะเบียบวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพเป็นหลกั ร่วมกบัการวจิยัเชิงปริมาณ โดยมี
แนวคิดส าคัญของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR)  
เป็นแกนน าในกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลและการพฒันาการส่ือสาร เพ่ือส่งเสริมการสร้าง
องคค์วามรู้ร่วมกนัและการมีส่วนร่วมของชุมชน ทั้งน้ี การวิจยัไดรั้บการรับรองจริยธรรมการวจิยั



161 
 

วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 20 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568) 

 

ในมนุษย ์เลขท่ี HE-081-2023 จากมหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา รายละเอียดการด าเนินการวิจยั                        
มีดงัต่อไปน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
       ส าหรับประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี   
 ประชากร คือ กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผูเ้ก่ียวขอ้งในพ้ืนท่ีต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย ผูน้ าชุมชน ชาวบา้นในชุมชน ผูป้ระกอบการชุมชน นักวิชาการ
ด้านประวติัศาสตร์ นักท่องเท่ียว นักวิชาการด้านการส่ือสาร ส่ือมวลชน และภาคราชการ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี 
 การวิจัยตามวตัถุประสงค์การวิจัยท่ี 1 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Informant) จ านวน 25 
ท่าน ไดแ้ก่ 1) ผูน้ าชุมชน ต าบลสุเทพ ประกอบดว้ย ก านนั ผูใ้หญ่บา้น และนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ซ่ึงมีบทบาทส าคญัในการบริหารจดัการและพฒันาชุมชน มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ประเพณี วฒันธรรม และวิถีชีวิตของคนในท้องถ่ิน เพ่ือสะท้อนมุมมองด้านการจัดการและ
ศักยภาพภายในชุมชน 2) ผู ้ประกอบการชุมชน ประกอบด้วย ตัวแทนผู ้ประกอบการท่ีพกั 
ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายสินคา้พ้ืนเมือง และผูใ้หบ้ริการน าเท่ียว เพ่ือสะทอ้นมุมมองดา้นเศรษฐกิจ
และการท่องเท่ียวชุมชน 3) นักวิชาการด้านประวติัศาสตร์ ประกอบด้วย ผูท้รงคุณวุฒิและ
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นประวติัศาสตร์ เพื่อสะทอ้งมุมมองการจดังานเทศกาลประเพณีลา้นนา และ 4) ภาค
ราชการท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย ตวัแทนหน่วยงานภาครัฐท่ีมีบทบาทโดยตรงในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวและวฒันธรรมในพ้ืนท่ี เช่น ผูแ้ทนจากองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) สุเทพ  
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส านักงานเชียงใหม่ วฒันธรรมจังหวดัเชียงใหม่ และ
สถาบนัการศึกษา เพื่อใหข้อ้มูลดา้นจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของชุมชนต าบลสุเทพ   
 การวิจัยตามวตัถุประสงค์การวิจัยท่ี 2 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Informant) จ านวน 25 
ท่าน ไดแ้ก่ 1) ผูน้ าชุมชน ต าบลสุเทพ ประกอบดว้ย ก านนั ผูใ้หญ่บา้น และนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ซ่ึงผูเ้ป็นมีบทบาทในการจดัการและเผยแพร่ขอ้มูลของการจดัเทศกาล 2) ผูป้ระกอบการ
ชุมชน ประกอบด้วย ตัวแทนผู ้ประกอบการท่ีพัก ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายสินค้าพ้ืนเมือง  
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และผูใ้หบ้ริการน าเท่ียว เพ่ือสะทอ้นมุมมองการส่ือสารกบันกัการท่องเท่ียวชุมชน 3) นกัท่องเท่ียว 
ประกอบดว้ย ตวัแทนนกัท่องเท่ียวท่ีเคยเท่ียวงานเทศกาลชุมชน และตวัแทนนกัท่องเท่ียวท่ีมีความ
สนใจเท่ียวงานเทศกาลชุมชนเชิงวฒันธรรม เพ่ือสะท้อนความต้องการเน้ือหาข่าวสารและ 
การเปิดรับข่าวสารการส่ือสารเทศกาลชุมชน 4) นกัวิชาการดา้นการส่ือสาร ประกอบดว้ย อาจารย์
ดา้นนิเทศศาสตร์ อาจารยด์า้นการส่ือสารการตลาด และ อาจารยด์า้นการประชาสัมพนัธ์ เพื่อให้
ขอ้มูลเชิงแนวคิดและแนวปฏิบติัในการส่ือสารเทศกาลชุมชนท่ีมีประสิทธิภาพ และ 5) ส่ือมวลชน 
ประกอบดว้ย ส่ือมวลชนทอ้งถ่ินและส่ือมวลชนระดบัประเทศ เพื่อให้ขอ้มูลเก่ียวกบัช่องทางการ
ส่ือสารกบันกัท่องเท่ียวในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัประเทศ 
 การวิจัยตามวตัถุประสงค์การวิจัยท่ี 3 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Informant) จ านวน 25 
ท่าน ไดแ้ก่ 1) ผูน้ าชุมชน ต าบลสุเทพ ประกอบดว้ย ก านนั ผูใ้หญ่บา้น และนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 2) ผูป้ระกอบการชุมชน ประกอบดว้ย ตวัแทนผูป้ระกอบการท่ีพกั ร้านอาหาร ร้าน
จ าหน่ายสินคา้พ้ืนเมือง และผูใ้ห้บริการน าเท่ียว 3) นักวิชาการด้านการส่ือสาร ประกอบด้วย 
อาจารย์ด้านนิเทศศาสตร์ อาจารย์ด้านการส่ือสารการตลาด อาจารย์ด้านการประชาสัมพนัธ์  
4) ส่ือมวลชน ประกอบดว้ย ส่ือมวลชนทอ้งถ่ินและส่ือมวลชนระดบัประเทศ และ 5) ภาคราชการ
ท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย ผูแ้ทนจากหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง  
 ส าหรับวตัถุประสงคก์ารวิจยัท่ี 4 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิจยัเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาความ
พึงพอใจของนกัท่องเท่ียวต่อการส่ือสารเทศกาลชุมชนงานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา 
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ ทั้งน้ี เน่ืองจากไม่สามารถระบุจ านวนประชากรผูเ้ขา้ร่วมงานท่ีแน่นอนได ้
ผูว้ิจยัจึงไดใ้ชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) โดยการ
สุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) จ านวน 100 ตวัอย่าง แลว้ท าการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากนักท่องเท่ียวท่ีสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก ณ จุดจัดงานเทศกาล และสมคัรใจให้ความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 ส าหรับเคร่ืองมือการวิจัยท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสนทนากลุ่ม และ
แบบสอบถาม  
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 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
      ส าหรับการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามกระบวนการวจิยั โดยใชว้ธีิการดงัน้ี 
 1) เก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จากแบบสนทนากลุ่ม
ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัท่ี 1-2 กบักลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหลกัในชุมชน 
โดยคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ และมีบทบาทส าคญัในการจดังานหรือเก่ียวขอ้งกบั
การท่องเท่ียว โดยวิธีการมีส่วนร่วมด้วยการจัดสนทนากลุ่มระหว่างนักวิจัยและชุมชน 
ไดแ้ลกเปล่ียนมุมมอง ขอ้มูล และประสบการณ์ร่วมกนัอยา่งเปิดกวา้ง การวจิยัน้ีไดใ้ชก้ารวเิคราะห์ 
SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือหลกัในการศึกษาศกัยภาพของพ้ืนท่ีเพ่ือท าความเขา้ใจปัจจยัภายใน
และภายนอกท่ีส่งผลต่อชุมชนต าบลสุเทพ ซ่ึงครอบคลุมด้านวัฒนธรรมและประเพณี  
ดา้นทรัพยากรทางการท่องเท่ียว และดา้นศกัยภาพของชุมชน ควบคู่ไปกบัการระดมสมองเพ่ือ
ก าหนดแนวทางการส่ือสารส าหรับเทศกาล รวมถึงการระบุช่องทางการส่ือสาร เน้ือหา และ
กลุ่มเป้าหมาย ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มจะถูกน ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์ร่วมกนั เพ่ือใช้
เป็นฐานขอ้มูลส าคญัในการออกแบบและผลิตส่ือส าหรับการส่ือสารเทศกาลชุมชนงานประเพณี
สามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ ในขั้นตอนต่อไป 
 2) เก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จากแบบสนทนากลุ่ม
ตามวตัถุประสงค์การวิจัยท่ี 3 ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน ด้วยวิธีการประชุม 
เชิงปฏิบัติการ (Workshop) ท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้ขา้ร่วมได้ลงมือปฏิบัติจริง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้  
และสร้างสรรค์ผลงานร่วมกันโดยนักวิจัยจะน าข้อมูลท่ีได้จากมาน าเสนอ และจัดกิจกรรม 
เชิงปฏิบติัการร่วมกบัชุมชน เพ่ือร่วมกนัพิจารณาแนวคิด รูปแบบ เน้ือหา และช่องทางการส่ือสาร
ท่ีเหมาะสมส าหรับการผลิตส่ือประเภทต่าง ๆ เช่น ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือออนไลน์ ส่ือกลางแจง้ และส่ือ
คลิปวิดีโอ เป็นต้นโดยมีการระดมสมอง การน าเสนอแนวคิด การให้ข้อเสนอแนะ และการ
ตัดสินใจร่วมกัน โดยมีการก าหนดบทบาทและความรับผิดชอบร่วมกันระหว่างนักวิจัยและ
สมาชิกชุมชนในการผลิตส่ือและร่วมลงมือปฏิบติั เช่น การเขียนเน้ือหา การจดัหาภาพประกอบ 
และการเขา้ร่วมในกระบวนการผลิตส่ือ เป็นตน้ จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าด าเนินการออกแบบและ
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ผลิตส่ือผลิตส่ือส าหรับการส่ือสารเทศกาลชุมชนงานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชา
พระธาตุแสงจนัทร์ ดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน  
 3) เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามเพื่อส ารวจความพึงพอใจในการส่ือสาร
เทศกาลชุมชนงานประเพณีสามเป็ง เพ็ญเดือนสามล้านนา บูชาพระธาตุแสงจันทร์กับกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวงานเทศกาล 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัน้ีด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยใชก้ารสนทนากลุ่มกบัผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียและผูเ้ก่ียวขอ้ง จากนั้นท าการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยการสังเคราะห์
ขอ้มูลเพ่ือพฒันาแนวคิดรวบยอดผ่านกระบวนการตามล าดบัขั้นตอน ไดแ้ก่ การจดัระบบขอ้มูล 
(Data Organizing) โดยเรียบเรียงขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์อยา่งมีระเบียบ ต่อมาเป็นการจดักลุ่ม
ขอ้มูลท่ีมีความคลา้ยคลึงหรือความเก่ียวขอ้งกนั (Data Coding) จากนั้นน าขอ้มูลท่ีจดักลุ่มไวไ้ป
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์และเช่ือมโยงขอ้มูลเพ่ือน าไปสรุปผลการศึกษา โดยจดักลุ่มเป็นประเด็น 
ขอ้คน้พบท่ีส าคญัในแต่ละประเด็น และน าเสนอผลการวิจยัในรูปแบบการบรรยายเชิงพรรณนา 
(Descriptive Explanation) เพ่ืออธิบายผลการศึกษาอย่างละเอียดและเป็นระบบ ส่วนการวิจัย 
เชิงปริมาณ ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่  
การวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 
ผลการวจิยั    
 การวจิยัน้ีผูว้จิยัสรุปผลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ศึกษาศักยภาพต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า 
การวเิคราะห์ศกัยภาพ ต าบลสุเทพ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยการวเิคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค หรือ SWOT Analysis สามารถสรุปรายละเอียดไดด้งัน้ี         
 จุดแข็งของชุมชน (Strengths) 
 ชุมชนมีความโดดเด่นด้านอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมและชาติพนัธ์ุ ซ่ึงสะท้อนผ่าน
ขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิต อาหาร ศิลปะการแสดง และหัตถกรรมทอ้งถ่ิน โดยอตัลกัษณ์
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ดงักล่าวเป็นส่วนส าคญัในการดึงดูดนกัท่องเท่ียวท่ีสนใจในดา้นวฒันธรรมและการเรียนรู้วิถีชีวติ
ท้องถ่ิน ชุมชนยงัมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเช่ือมโยงหลากหลาย อาทิ การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม  
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ และกิจกรรมทางจิตวิญญาณ เช่น การเดินทางข้ึน
ดอยสุเทพเพื่อสักการะพระธาตุดอยสุเทพ รวมทั้งการมีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีครบครัน ไดแ้ก่  
ท่ีพกั ร้านอาหารพ้ืนเมือง ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก และการคมนาคมท่ีสะดวกสบาย เป็นตน้  
โดยชุมชนยงัเป็นท่ีตั้งของวดัท่ีมีความส าคญัในเชิงประวติัศาสตร์และวฒันธรรม เช่น วดัพระธาตุ
ดอยสุเทพ วดัพระธาตุแสงจนัทน์ และวดัอุโมงค ์เป็นตน้ ซ่ึงวดัเหล่าน้ีมีการเช่ือมโยงเส้นทางการ
ท่องเท่ียวเชิงศาสนา อีกทั้งชุมชนยงัมีความพร้อมและความเขม้แขง็ดา้นการบริการกบันกัท่องเท่ียว
ดว้ยอุปนิสัยท่ีอ่อนโยนและมีใจตอ้นรับนักท่องเท่ียวของคนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงถือเป็นปัจจยัส าคญั 
ในการสร้างความประทบัใจแก่นกัท่องเท่ียว 
 จุดอ่อนของชุมชน (Weaknesses) 
 ชุมชนในพ้ืนท่ีศึกษายงัคงประสบกับขอ้จ ากัดในดา้นการจดังานเทศกาลท่องเท่ียว  
ซ่ึงขาดความโดดเด่นและขาดอตัลกัษณ์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ นอกจากน้ี ชุมชนยงัขาดประสบการณ์ 
ในการจดังานและการประชาสมัพนัธ์ โดยเฉพาะการประชาสัมพนัธ์เชิงรุกท่ีจะดึงดูดนกัท่องเท่ียว
จากภายนอก ขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในด้านการจัดการท่องเท่ียว รวมถึงการขาดการ
ประสานงานระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงส่งผลให้การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน
ยงัไม่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการขาดการส่ือสารท่ีชดัเจนและเหมาะสมเป็นอีกหน่ึง
ข้อจ ากัดท่ีท าให้เกิดความสับสนแก่นักท่องเท่ียว นอกจากน้ี ยงัมีการขาดการบริหารจัดการ
ผลประโยชน์ท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับคนในท้องถ่ิน ส่งผลให้การพฒันาการท่องเท่ียว 
ยงัไม่เกิดความยัง่ยนื 
 โอกาสของชุมชน (Opportunities) 
 ชุมชนในพ้ืนท่ีศึกษามีโอกาสทางการท่องเท่ียวท่ีสูง เน่ืองจากจงัหวดัเชียงใหม่เป็น
หน่ึงในจุดหมายปลายทางส าคญัท่ีนักท่องเท่ียวทั้งในและต่างประเทศให้ความสนใจเดินทางมา
ท่องเท่ียว นอกจากน้ี การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค และส่ิง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ มีความพร้อมและเอ้ือต่อการเดินทางและการท่องเท่ียว เป็นต้น  
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การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน 
ยงัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยให้การพฒันาทอ้งถ่ินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งการเติบโตของ
ภาคเอกชนท่ีสนับสนุนการขยายตวัของธุรกิจการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ียงัเป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริม 
การท่องเท่ียวในชุมชน ท าใหเ้กิดความสะดวกสบายและเพ่ิมความน่าสนใจใหก้บันกัท่องเท่ียว 
 อุปสรรคของชุมชน (Threats) 
 แมชุ้มชนจะมีโอกาสท่ีดีในการพฒันาแต่ก็ยงัตอ้งเผชิญกบัอุปสรรคในดา้นการจดัการ
ทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะปัญหามลภาวะทางอากาศและการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 
การขาดการจัดสรรงบประมาณในการสร้างส่ือประชาสัมพนัธ์จากหน่วยงานราชการยงัเป็น
ขอ้จ ากดัท่ีท าให้การเผยแพร่ขอ้มูลและการสร้างความรับรู้แก่กลุ่มนกัท่องเท่ียวยงัไม่เต็มท่ี อีกทั้ง
การแข่งขนัในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีความรุนแรง และผลกระทบจากเศรษฐกิจชะลอตวั 
ส่งผลใหชุ้มชนประสบกบัปัญหาการลดลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวและการจบัจ่ายใชส้อย การขาด
การประสานงานระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาการท่องเท่ียวส่งผลใหก้ารด าเนินงาน
ไม่เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
 จากขอ้มูลสรุปได้ว่าต าบลสุเทพมีศกัยภาพท่ีโดดเด่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
เชิงวฒันธรรม โดยสามารถจ าแนกศักยภาพไดด้ังน้ี 1) ดา้นวฒันธรรมและประเพณี ซ่ึงมีความ
หลากหลายและเป่ียมด้วยคุณค่าทางวัฒนธรรมท่ีเป็นเอกลักษณ์  อาทิ ประเพณีท้องถ่ิน 
ศิลปะการแสดงทอ้งถ่ิน หตัถกรรมพ้ืนบา้น อาหารพ้ืนเมือง การแต่งกาย รวมถึงสถานท่ีส าคญัทาง
ศาสนาและประวติัศาสตร์ เช่น วดัพระธาตุแสงจนัทร์ท่ีมีประวติัความเป็นมาอนัเก่าแก่ของต าบล 
สุเทพ 2) ด้านทรัพยากรทางการท่องเท่ียว ซ่ึงหมายถึงความพร้อมของส่ิงอ านวยความสะดวก 
ท่ีเก่ียวขอ้งกับการรองรับนักท่องเท่ียว ไม่ว่าจะเป็นท่ีพกั ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก 
ตลอดจนกิจกรรมการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี และ 3) ดา้นความพร้อมของชุมชน ซ่ึงสะทอ้นผ่านการ 
มีส่วนร่วมและความร่วมมือของคนในชุมชน ผูน้ าทอ้งถ่ิน และผูป้ระกอบการชุมชนในการร่วมกนั
พฒันาการท่องเท่ียวและการจดังานเทศกาลชุมชน  
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 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ศึกษาแนวทางการส่ือสารเทศกาลชุมชนงานประเพณีสามเป็ง 
เพ็ญเดือนสามล้านนา บูชาพระธาตุแสงจันทร์ เพ่ือยกระดับและสร้างสรรค์อัตลักษณ์ท้องถิ่น
ส าหรับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ พบวา่ 
แนวทางการประชาสัมพนัธ์ส าหรับการจดังานเทศกาลของชุมชนท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่ 
ท่ีเหมาะกบันกัท่องเท่ียว ซ่ึงสามารถสรุปรายละเอียดไดด้งัน้ี 1) การส่ือสารเพื่อการประชาสัมพนัธ์
งานเทศกาลชุมชนมีบทบาทส าคญัในการสร้างการรับรู้และเสริมสร้างอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ิน รวมถึง
เป็นเคร่ืองมือในการดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวในวงกวา้ง โดยเน้ือหาท่ีส่ือสารควรมีความ
กระชบั เขา้ใจง่าย และแปลกใหม่ ทั้งน้ีควรประกอบดว้ยภาพท่ีส่ือความหมายไดอ้ยา่งครบถว้นและ
ชดัเจน เพื่อใหผู้รั้บสารสามารถเขา้ใจและจดจ าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี การเขา้ถึงขอ้มูล
ควรท าไดง่้ายและเช่ือมโยงไปยงัช่องทางอ่ืน ๆ  ไดส้ะดวก เช่น ช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ  ซ่ึงจะช่วย
เพ่ิมประสิทธิภาพในการส่ือสารไปยงักลุ่มเป้าหมายอย่างกวา้งขวาง เป็นตน้ 2) การส่ือสารควรมี
ความเคล่ือนไหวและเน้ือหาท่ีน่าติดตามอยา่งต่อเน่ือง โดยควรน าเสนอเร่ืองราวเช่ือมโยงกนัผ่าน
แพลตฟอร์มส่ือต่าง ๆ เพ่ือสร้างความน่าสนใจและกระตุน้ให้ผูรั้บสารติดตามขอ้มูลข่าวสารอย่าง
สม ่าเสมอ ส่ือท่ีมีความสามารถในการสร้างความประทบัใจควรเป็นส่ือท่ีแสดงถึงความเป็นจริง 
เช่น ภาพถ่ายจากสถานท่ีจริง บุคคลท้องถ่ิน และวิถีชีวิตของชุมชน เพ่ือให้ผูช้มได้รับรู้ถึง
ประสบการณ์ท่ีคาดหวงัจากการเขา้ร่วมงานเทศกาล เป็นตน้ 3) การส่ือสารเพื่อการประชาสัมพนัธ์
งานเทศกาลชุมชนส่ือตอ้งมีความแปลกใหม่และส่ือสารอยา่งครอบคลุม เพ่ือให้สามารถสร้างการ
รับรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การน าเสนอเน้ือหาและภาพควรสะท้อนถึงความเป็นท้องถ่ิน  
แต่ในขณะเดียวกันก็ควรมีการออกแบบท่ีดูเป็นสากลและทันสมยั เพ่ือดึงดูดความสนใจของ
นักท่องเท่ียวทั้ งในและต่างประเทศ การส่ือสารควรตรงไปตรงมาและควรใช้เน้ือหาท่ีไม่มาก
จนเกินไปแต่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผูรั้บสารสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได้อย่างรวดเร็วและชัดเจน  
4) การส่ือสารเพ่ือการประชาสัมพนัธ์งานเทศกาลชุมชนประเภทการจัดแถลงข่าวและการจัด
กิจกรรมให้ส่ือมวลชนและอินฟลูเอนเซอร์เขา้ร่วมเป็นอีกหน่ึงวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการเผยแพร่
ข้อมูลผ่านช่องทางออนไลน์ การส่ือสารควรครอบคลุมทุกประเภทของส่ือ ไม่ว่าจะเป็นส่ือ
ออนไลน์ ส่ือมวลชน ส่ือเคล่ือนท่ี ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือกลางแจง้ และส่ือบุคคล เพ่ือเพ่ิมการรับรู้ของงาน
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เทศกาลชุมชนในวงกวา้ง 5) การส่ือสารเพื่อการประชาสัมพนัธ์งานเทศกาลชุมชนควรมีการใช้
ภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษและภาษาจีน ในการส่ือสารผ่านส่ือต่าง ๆ จะช่วยขยาย
กลุ่มเป้าหมายไปยงันกัท่องเท่ียวต่างชาติ นอกจากน้ี การใชค้นในชุมชนเป็นผูส่ื้อสารจะช่วยเน้น
ถึงความเป็นเทศกาลชุมชนอยา่งแทจ้ริง สร้างความเช่ือมโยงระหว่างนักท่องเท่ียวกบัวฒันธรรม
ท้องถ่ินได้อย่างลึกซ้ึง 6) การส่ือสารควรเช่ือมโยงกับภาคีเครือข่าย เช่น หน่วยงานราชการ  
ภาคธุรกิจ ภาคประชาสังคม วดั นกัท่องเท่ียว ส่ือมวลชน และกลุ่มผูป้ระกอบการ เป็นตน้ เพ่ือให้
เกิดการสนบัสนุนร่วมกนัในการพฒันาเทศกาล การน าเสนอประวติัและความส าคญัของพระธาตุ
แสงจนัทร์ผ่านส่ือต่าง ๆ จะช่วยสร้างการรับรู้ถึงคุณค่าทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม รวมทั้ง
ช่วยยกระดับอัตลักษณ์ของชุมชนให้เป็นท่ีรู้จักในระดับประเทศ และ 7) การส่ือสารเพื่อการ
ประชาสมัพนัธ์งานเทศกาลชุมชนในส่วนของส่ือประชาสัมพนัธ์ตอ้งมีความน่าสนใจและสามารถ
สะทอ้นอตัลกัษณ์ของชุมชนไดอ้ย่างชดัเจน ขอ้มูลท่ีน าเสนอควรมีความชดัเจนเก่ียวกบักิจกรรม 
สถานท่ี และช่องทางการติดต่อ เช่น การใส่ QR Code  หรือ การใส่ Hashtag เพ่ือให้ผูเ้ขา้ร่วมงาน
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลเพ่ิมเติมไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว เป็นตน้ นอกจากน้ีการผสมผสานระหว่าง
ส่ือออนไลน์และออฟไลน์จะช่วยสร้างการรับรู้ท่ีต่อเน่ืองและเพ่ิมความน่าสนใจใหก้บังานเทศกาล
ชุมชน ซ่ึงจะน าไปสู่การเพ่ิมจ านวนผูเ้ขา้ร่วมงานและความส าเร็จของงานเทศกาลในระยะยาว 
 จากผลวิจยัในวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ท่ี 1 และขอ้ท่ี 2 ผูว้ิจยัไดน้ ามาประยกุตใ์ชเ้ป็น
แนวทางในการออกแบบและการผลิตส่ือส าหรับการส่ือสารเทศกาลชุมชนงานประเพณีสามเป็ง 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 การผลิตส่ือส าหรับการส่ือสารเทศกาลชุมชนงานประเพณีสามเป็ง 
เพ็ญเดือนสามล้านนา บูชาพระธาตุแสงจันทร์ เพ่ือยกระดับและสร้างสรรค์อัตลักษณ์ท้องถิ่น
ส าหรับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  
ด้วยกระบวนการมส่ีวนร่วมของชุมชน พบวา่ แนวคิดของการออกแบบโลโกง้านประเพณีสามเป็ง 
เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ มีรายละเอียดดงัน้ี 
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ภาพที ่2 แนวคิดการออกแบบโลโกง้านประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา  
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 

 

 
 

ภาพที ่3 โลโกง้านประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 
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 ทีมวิจัยคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมาด าเนินการด้วยวิธี
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนร่วมกบัภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้งในต าบลสุเทพ ประกอบดว้ย  
4 ภาคส่วนส าคญั คือ ภาคสถาบนัการศึกษา ภาคราชการ ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม โดยการ
จดังานเทศกาลประเพณีสามเป็ง เพ็ญเดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ ถือเป็นกิจกรรม
ส าคญัท่ีสะทอ้นอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมและจิตวิญญาณของชาวลา้นนา ซ่ึงมีวตัถุประสงค์เพื่อ
อนุรักษแ์ละฟ้ืนฟปูระเพณีทอ้งถ่ิน รวมถึงส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม พระธาตุแสงจนัทร์ 
ณ วดัเถรจันทร์ ซ่ึงเป็นโบราณสถานท่ีมีความเก่าแก่กว่า 500 ปี ตั้ งอยู่เชิงดอยสุเทพ จังหวดั
เชียงใหม่ เป็นหน่ึงในแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัท่ีมีคุณค่าทางประวติัศาสตร์ ศาสนา และวฒันธรรม 
โดยเฉพาะในสมัยของพระมหากษัตริย์ล้านนา พญากือนา (พ.ศ. 1898 - 1928) ท่ีมีศรัทธา 
ในพระพุทธศาสนาอย่างแรงกลา้ ทรงโปรดให้อาราธนาพระสุมนเถรจากกรุงสุโขทัยมาเผยแผ่
พระพุทธศาสนาแบบลงักาวงศ์ในลา้นนา และอญัเชิญพระบรมสารีริกธาตุไปประดิษฐานบนดอย
สุเทพ พระธาตุแสงจนัทร์เป็นมากกวา่โบราณสถานทางศาสนา แต่ยงัเป็นดินแดนแห่งประวติัศาสตร์
ท่ีเป่ียมดว้ยอตัลกัษณ์ วถีิชีวติ และจิตวญิญาณของชาวลา้นนา ซ่ึงก าลงัจะกลบัมามีชีวิตชีวาอีกคร้ัง
ดว้ยความศรัทธาของชุมชนชาวสุเทพ งานประเพณีสามเป็ง: เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุ
แสงจนัทร์ จดัข้ึนระหวา่งวนัท่ี 25-28 ธนัวาคม 2566 ณ พระธาตุแสงจนัทร์ โดยมีกิจกรรมศาสนพิธี 
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ พิธีอาราธนาพระอุปคุต ในวนัท่ี 25 ธนัวาคม 2566 พิธีอญัเชิญพระธาตุ ในวนัท่ี 26 
ธนัวาคม 2566 พิธีสรงน ้ าบูชาพระธาตุ ในวนัท่ี 27 ธนัวาคม 2566 และพิธีส่งพระธาตุ ในวนัท่ี 28 
ธันวาคม 2566 ผูเ้ขา้ร่วมงานจะไดมี้โอกาสฟังธรรม เวียนเทียนตกับาตรเป็งปุ๊ด บูชาพระอุปคุต 
แสงจันทร์ ชมขบวนฟ้อนและแห่โคมบูชาพระบรมสารีริกธาตุ ฟังเร่ืองราวความรุ่งเรืองของ
พระพทุธศาสนาของชาวลั้วะ จุดผางประทีป ประดบัโคม และถวายกรวยดอกไมบู้ชาพระธาตุ ทั้งน้ี
ภายในงานยงัมีกิจกรรมท่ีส่งเสริมวิถีชีวิตและวฒันธรรมลา้นนา ได้แก่ การจัดกาดแสงจันทร์  
ซ่ึงเป็นตลาดทอ้งถ่ินท่ีน าเสนอสินคา้ทอ้งถ่ินท ามือในบรรยากาศท่ีสะทอ้นถึงความเป็นลา้นนา  
ณ กาดลานดิน พร้อมดว้ยการแสดงศิลปวฒันธรรมและเคร่ืองแต่งกายของชาวมง้และลีซู ณ บา้นขา้งวดั 
ผูร่้วมงานยงัไดล้ิ้มรสอาหารพ้ืนเมือง ณ ลามูร์ คาเฟ่ รวมถึงร่วมกิจกรรมเดินเทรลประวติัศาสตร์
ทอ้งถ่ินท่ีเช่ือมโยงกบังานประเพณี นอกจากน้ียงัมีกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีน่าสนใจอีกมากมาย ท่ีช่วย
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สร้างความประทบัใจใหก้บันกัท่องเท่ียวในการเขา้ร่วมงาน โดยกิจกรรมท่ีจดัข้ึนทั้งหมดน้ีเป็นการ
เชิญชวนผูเ้ขา้ร่วมงานมาสัมผสักบัแสงจนัทร์ในคืนพระจนัทร์เพญ็เดือนสาม พร้อมดว้ยแสงไฟ
จากผางประทีปและโคมไฟลา้นนา แสงธรรมในการบูชาพระบรมสารีริกธาตุ และแสงอารยธรรม
ท่ีสะทอ้นถึงความรุ่งเรืองของวฒันธรรมลา้นนา ซ่ึงถือเป็นโอกาสท่ีดีในการสร้างประสบการณ์ 
ท่ีลึกซ้ึงและยกระดบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของชุมชนต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
จากกิจกรรมท่ีจัดข้ึนภายในงานเทศกาลประเพณีสามเป็ง เพ็ญเดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุ 
แสงจันทร์ ได้รับการตอบรับอย่างดีจากนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ซ่ึงส่งผลให ้
การเผยแพร่วฒันธรรมทอ้งถ่ินของต าบลสุเทพเป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน  
 การออกแบบและผลิตส่ือเพื่อการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์งานเทศกาลชุมชน 
“ประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์” โดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ การจัดงานดังกล่าวมีข้ึนระหว่างวนัท่ี  
25-28 ธนัวาคม 2566 ซ่ึงการออกแบบและผลิตส่ือประชาสมัพนัธ์ไดด้ าเนินการผา่นการใชเ้ทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เพ่ือสร้างสรรคส่ื์อในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการในการประชาสมัพนัธ์
งาน โดยส่ือท่ีทีมวิจัยได้ผลิตมีดังน้ี 1) โปสเตอร์ออนไลน์: ส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีออกแบบเพื่อ
เผยแพร่ในส่ือสังคมออนไลน์ โดยเน้นความโดดเด่นของพระธาตุแสงจันทร์และรายละเอียด
กิจกรรมของประเพณีสามเป็ง 2) เพจเฟซบุ๊ก: ช่องทางการส่ือสารหลกัในการประชาสมัพนัธ์ขอ้มูล
ข่าวสารและกิจกรรมของงาน โดยมีการอพัเดตกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง 3) ป้ายไวนิล: ป้ายประชาสมัพนัธ์
ขนาดใหญ่ท่ีติดตั้งในจุดส าคญัรอบต าบลสุเทพและบริเวณจดังานเพ่ือสร้างการรับรู้แก่ชุมชนและ
นกัท่องเท่ียว 4) การใส่ Hashtag: การใช ้Hashtag ส าหรับการประชาสัมพนัธ์ในส่ือสงัคมออนไลน์ 
เพ่ือเช่ือมโยงขอ้มูลและกระตุน้ให้เกิดการมีส่วนร่วม 5) คลิปวิดีโอประชาสัมพนัธ์งาน: วิดีโอ 
ท่ีน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัและความส าคญัของพระธาตุแสงจนัทร์ พร้อมภาพบรรยากาศของ
งานประเพณี 6) คลิปวิดีโอเชิญชวนเท่ียวงาน: การใชค้ลิปวิดีโอสั้นเพ่ือเชิญชวนให้นกัท่องเท่ียว
เขา้ร่วมงาน โดยเนน้การน าเสนอวฒันธรรมและกิจกรรมภายในงาน 7) จุดเช็คอินตามสถานท่ีจดังาน: 
จุดเช็คอินส าหรับนักท่องเท่ียวท่ีตอ้งการถ่ายภาพและแชร์ประสบการณ์ผ่านส่ือสังคมออนไลน์  
8) การจดันิทรรศการท่าอากาศยานนานาชาติเชียงใหม่: การจดันิทรรศการท่ีจดัแสดงขอ้มูลเก่ียวกบั
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พระธาตุแสงจนัทร์และงานประเพณีในบริเวณท่าอากาศยาน เพ่ือเผยแพร่ให้กบัผูเ้ดินทาง 9) สกู๊ป
ข่าวออนไลน์: การน าเสนอข่าวสารเก่ียวกบังานผ่านเวบ็ไซตแ์ละส่ือออนไลน์ต่าง ๆ เพ่ือกระจาย
ขอ้มูลไปยงัผูท่ี้สนใจ  10) สกู๊ปข่าวโทรทศัน์: การน าเสนอข่าวผ่านช่องโทรทศัน์ในรูปแบบสกู๊ป
ข่าวสั้ น เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีกวา้งขวาง 11) แผ่นพบัออนไลน์: แผ่นพบัท่ีออกแบบ 
ในรูปแบบดิจิทลั เพ่ือให้ผูท่ี้สนใจสามารถดาวน์โหลดและเขา้ถึงขอ้มูลของงานไดง่้าย 12) ป้าย
หนา้งาน: ป้ายประชาสมัพนัธ์ขนาดใหญ่ท่ีติดตั้งบริเวณหนา้งาน เพ่ือสร้างความโดดเด่นและดึงดูด
ความสนใจ 13) ป้ายบอกทาง: ป้ายบอกทางท่ีติดตั้งตามจุดส าคญัรอบบริเวณต าบลสุเทพ เพื่อ
อ านวยความสะดวกในการเดินทางไปยงัสถานท่ีจดังาน 14) ส่ือบุคคล: การใชบุ้คคลในชุมชนเป็น
ส่ือประชาสมัพนัธ์ โดยการเชิญชวนและบอกเล่าขอ้มูลเก่ียวกบังานแก่ผูท่ี้สนใจ 15) งานแถลงข่าว: 
การจดังานแถลงข่าวเพ่ือเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบังานให้กบัส่ือมวลชนและสาธารณชนไดรั้บทราบ 
16) รถแห่ประชาสมัพนัธ์งาน: การใชร้ถแห่ท่ีติดตั้งส่ือประชาสมัพนัธ์วิง่รอบต าบลสุเทพ เพ่ือแจง้
ขอ้มูลเก่ียวกับงานแก่ชุมชน 17) การใส่ QR Code ก าหนดการจัดกิจกรรม: การสร้าง QR Code  
ท่ีสามารถสแกนเพ่ือเขา้ถึงขอ้มูลรายละเอียดของกิจกรรมภายในงาน 18) โปสเตอร์ประชาสัมพนัธ์
งาน: โปสเตอร์ท่ีออกแบบเพ่ือการประชาสัมพนัธ์ในพ้ืนท่ีชุมชนและสถานท่ีจดังาน 19) ผงัการจดั
งานออนไลน์: ผงัการจดังานท่ีแสดงรายละเอียดของพ้ืนท่ีจดังานและกิจกรรมต่าง ๆ โดยสามารถ
เขา้ถึงได้ผ่านช่องทางออนไลน์ 20) ส่ือวิทยุกระจายเสียง: การประชาสัมพนัธ์ผ่านสถานีวิทยุ
ท้องถ่ิน เพ่ือแจ้งขอ้มูลเก่ียวกับงานแก่ผูฟั้งในพ้ืนท่ี 21) ภาพประชาสัมพนัธ์งาน: การน าเสนอ
ภาพถ่ายเก่ียวกบังานและกิจกรรมต่าง ๆ ผา่นส่ือออนไลน์และออฟไลน์ และ 22) เพจภาคีเครือข่าย: 
การใช้เพจของภาคีเครือข่ายในการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกับงานเพ่ือเผยแพร่การ
ส่ือสารไปยงักลุ่มเป้าหมายท่ีกวา้งข้ึนและสร้างการรับรู้ให้เป็นท่ีจดจ าของนกัท่องเท่ียว ส าหรับ
แนวคิดในการออกแบบและผลิตส่ือทั้งในรูปแบบออฟไลน์และออนไลน์เหล่าน้ีมุ่งเนน้การมีส่วนร่วม
จากชุมชนและสร้างการรับรู้ใหก้บันกัท่องเท่ียว โดยมีเป้าหมายในการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน
งานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ ให้เป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งและ
สร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งชุมชนกบัผูเ้ขา้ร่วมงาน ทั้งน้ีผูว้จิยัขอน าเสนอตวัอยา่งส่ือ โดยรายละเอียด
แสดงดงัภาพท่ี 4 - 14  
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1. โปสเตอร์ประชาสมัพนัธ์ จดัท าโปสเตอร์ขนาด A3 ในรูปแบบปร้ินทแ์ละรูปแบบออนไลน์ 
 

      

 
 

ภาพที ่4 โปสเตอร์ประชาสมัพนัธ์งานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา  
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 
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2. เพจเฟซบุ๊ก 

 

 
 

ภาพที ่5 เพจเฟซบุ๊กประชาสัมพนัธ์งานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา  
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 
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3. ป้ายไวนิล 
 

 

 
 

ภาพที ่6 ป้ายไวนิลงานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 
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4. ป้ายประชาสมัพนัธ์กลางแจง้ 
 

 

 
 

ภาพที ่7 ป้ายประชาสมัพนัธ์กลางแจง้งานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา  
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 
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5. คลิปวดีิโอประชาสมัพนัธ์ 
 

  

 
 

ภาพที ่8 คลิปวดีิโอประชาสัมพนัธ์งานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา  
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 
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6. จุดเช็คอินตามสถานท่ีจดังาน 
 

 

 
 

ภาพที ่9 จุดเช็คอินตามสถานท่ีจดังานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา  
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 
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7. การจดันิทรรศการท่าอากาศยานนานาชาติเชียงใหม่  
 

      

 
 

ภาพที ่10  การจดันิทรรศการท่าอากาศยานนานาชาติเชียงใหม่ 
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8. งานแถลงข่าวงานเทศกาลประเพณีสามเป็ง  
 

  
 

ภาพที ่11 งานแถลงข่าวเทศกาลประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา  
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 
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9. สกู๊ปข่าวโทรทศัน์ 
 

 

 
 

ภาพที ่12  สกู๊ปข่าวโทรทศัน์เทศกาลประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา  
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 
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10. ภาพถ่ายประชาสมัพนัธ์เพ่ือลงเพจเฟซบุ๊ก 
 

  

 
 

ภาพที ่13 ภาพถ่ายประชาสมัพนัธ์เพ่ือลงเพจเฟซบุ๊กเทศกาลประเพณีสามเป็ง 
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11. แผน่พบัออนไลน ์
 

  

 
 

ภาพที ่14 แผน่พบัออนไลน์เทศกาลประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา  
บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ 

 
 ส าหรับงานประเพณีสามเป็ง เพ็ญเดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ จดัข้ึน 
ในระหวา่งวนัท่ี 25-28 ธนัวาคม 2566 ณ ต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ไดล้งปฎิทินการ
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ท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่ ประจ าเดือน ธนัวาคม 2566 จดัท าโดย การท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย (ททท.) ส านกังานจงัหวดัเชียงใหม่ 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 4 การประเมินผลการส่ือสารเทศกาลชุมชนงานประเพณีสามเป็ง 
เพ็ญเดือนสามล้านนา บูชาพระธาตุแสงจันทร์ เพ่ือยกระดับและสร้างสรรค์อัตลักษณ์ท้องถิ่น
ส าหรับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ พบวา่ 
นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจในดา้นเน้ือหาของส่ือประชาสมัพนัธ์ มีค่าเฉล่ีย 4.54 (x̄ = 4.54, S.D. = 
0.51) โดยมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก ความพึงพอใจในด้านกราฟิกและการออกแบบ  
มีค่าเฉล่ีย 4.54 (x̄ = 4.54, S.D. = 0.49) โดยมีความพึงพอใจอยู่ในระดบั มาก และความพึงพอใจ 
ในดา้นประโยชน์ของส่ือประชาสัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ีย 4.46 (x̄ = 4.46, S.D. = 0.56) โดยมีความพึงพอใจ 
อยู่ในระดับ มาก ส่วนข้อเสนอแนะท่ีได้จากนักท่องเท่ียวช้ีให้เห็นถึงในการด าเนินการ
ประชาสัมพนัธ์ล่วงหน้าอย่างน้อย 1-2 เดือน เพื่อสร้างการรับรู้และกระตุ ้นความสนใจจาก
กลุ่มเป้าหมายอย่างเพียงพอ การใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ควรมีความต่อเน่ืองและเป็นระบบ โดยส่ือ
ออนไลน์ ส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือออฟไลน์ ควรไดรั้บการจดัการอย่างเป็นขั้นตอน อีกทั้งการติดตั้ง
ป้ายประชาสัมพนัธ์ตามเส้นทางต่าง ๆ ควรเร่ิมด าเนินการล่วงหนา้ 2-4 สัปดาห์ เพื่อสร้างการรับรู้
ล่วงหนา้และเพ่ิมโอกาสในการดึงดูดผูเ้ขา้ร่วมงานใหม้ากข้ึน ผลวจิยัดงักล่าวสะทอ้นใหเ้ห็นว่าส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ท่ีจัดท าข้ึนสามารถตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้กับ
นักท่องเท่ียวได้ดีในทุกด้าน ทั้ งในด้านของเน้ือหา ด้านการออกแบบ และด้านประโยชน์การ 
ใชง้าน ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัในการส่งเสริมการส่ือสารเทศกาลชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 
อภิปรายผลการวจิยั 
 การวจิยัน้ีสามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ไดด้งัน้ี 
 1.  จากการศึกษาศกัยภาพของต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ต าบลสุเทพ
เป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความส าคญัในหลายมิติ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สงัคม ศาสนา และวฒันธรรม โดยมีช่ือเสียง
ในฐานะแหล่งท่องเท่ียวอนัดบัตน้ ๆ ของจงัหวดัเชียงใหม่ อีกทั้งยงัเป็นศูนยร์วมอารยธรรมลา้นนา
และแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมท่ีหลากหลาย ซ่ึงจากการวิเคราะห์ SWOT ของต าบลสุเทพ 
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พบวา่ ดา้นจุดแขง็ คือความโดดเด่นในอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมและชาติพนัธ์ุ รวมถึงแหล่งท่องเท่ียว
ท่ีหลากหลาย เช่น แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมและธรรมชาติ มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีครบครัน  
มีความปลอดภัย และคนในชุมชนมีอุปนิสัยอ่อนโยนและเป็นมิตร สร้างความประทับใจแก่
นกัท่องเท่ียว ในทางกลบักนัดา้นจุดอ่อนของต าบลสุเทพ คือการขาดประสบการณ์ในการจดังาน
และการประชาสัมพนัธ์เชิงรุก รวมถึงการประสานงานระหวา่งหน่วยงานท่ียงัไม่เพียงพอ ส่งผลต่อ
การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งมีประสิทธิภาพ ส่วนดา้นโอกาส พบวา่ ต าบลสุเทพมีศกัยภาพสูงท่ีจะ
พฒันาเป็นจุดหมายปลายทางส าคญั ดว้ยความสนใจจากนกัท่องเท่ียวทั้งในและต่างประเทศ และ
ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐและเอกชนในดา้นการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียว อยา่งไรก็
ตาม ดา้นอุปสรรคของต าบลสุเทพยงัคงเผชิญกบัปัญหามลภาวะ การจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 
และการแข่งขนัท่ีรุนแรงในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการพฒันาชุมชน 
หากพิจารณาความโดดเด่นของชุมชนต าบลสุเทพจึงมีศกัยภาพในดา้นอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม
และชาติพนัธ์ุ ดา้นทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย เช่น แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมและ
ธรรมชาติ ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีครบครัน มีความปลอดภยั และคนในชุมชนมีอุปนิสัย
อ่อนโยนและเป็นมิตร สร้างความประทบัใจแก่นกัท่องเท่ียวอีกดว้ย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
Pongwiritthon and Syers (2016) ท่ีไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ตาม
ทัศนะของนักท่องเท่ียวเพ่ือความยัง่ยืน พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกมาท่องเท่ียว 
ในจงัหวดัเชียงใหม่โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสามารถแยกออกเป็นปัจจยัดา้นต่าง ๆ  ดงัน้ี 
ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียว อยูใ่นระดบัมาก ดา้นความปลอดภยั อยูใ่นระดบัมาก ดา้นส่ิงอ านวย
ความสะดวก อยู่ในระดับมาก ด้านสินค้าและของท่ีระลึก อยู่ในระดับมาก และด้านสภาวะ
เศรษฐกิจและการเมือง อยูใ่นระดบัมาก ส่วนแนวทางในการพฒันาการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่
ตามทศันะของนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ดา้นการอนุรักษว์ฒันธรรม  ควรมุ่งเนน้การอนุรักษว์ฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน ประเพณี วิถีชีวิต และบริบทเฉพาะพ้ืนท่ี ดา้นความต่อเน่ือง (Continuity) ควรสร้างความ
ต่อเน่ืองในการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม โดยค านึงถึงขีดความสามารถในการ
รองรับของแหล่งท่องเท่ียว ดา้นคุณภาพ (Quality) ควรเน้นการพฒันาคุณภาพของส่ิงแวดล้อม 
ประสบการณ์นันทนาการของนักท่องเท่ียว และคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน และด้านความ



186 
 

วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 20 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568) 

 

สมดุล (Balance) ควรสร้างความสมดุลระหว่างความตอ้งการของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและ
ความตอ้งการของชุมชนทอ้งถ่ิน ซ่ึงผลการวจิยัน้ีช้ีใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน 
โดยการผสมผสานมิติดา้นวฒันธรรม ธรรมชาติ และความตอ้งการของนักท่องเท่ียวเขา้กับการ
บริหารจดัการท่ีเหมาะสมเพ่ือสร้างสมดุลในทุกภาคส่วน 
 2.  จากการศึกษาพบวา่ แนวทางการส่ือสารเพ่ือการประชาสัมพนัธ์งานประเพณีสามเป็ง 
เพ็ญเดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจนัทร์ มีความส าคญัอย่างยิ่งในการเสริมสร้างอตัลกัษณ์
ทอ้งถ่ินและการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม โดยเน้นการออกแบบการส่ือสารท่ีกระชบั 
เขา้ใจง่าย และสามารถดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวในวงกวา้ง การน าเสนอเน้ือหาในรูปแบบ
ท่ีน่าสนใจผ่านส่ือท่ีมีความสมจริง เช่น ภาพถ่ายสถานท่ีจริงและวิถีชีวิตในชุมชน สามารถสร้าง
ความประทับใจและเช่ือมโยงกับความรู้สึกของผูรั้บสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้ส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ท่ีหลากหลาย ทั้งออนไลน์และออฟไลน์ เช่น ส่ือออนไลน์ ส่ือมวลชน และส่ือ
บุคคล จะช่วยเพ่ิมการเขา้ถึงขอ้มูลและสร้างการรับรู้ในวงกวา้ง นอกจากน้ี การใชเ้คร่ืองมือดิจิทลั 
เช่น การใส่ QR Code และ Hashtag ยงัช่วยอ านวยความสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มูลเพ่ิมเติมและ
เสริมสร้างประสบการณ์การมีส่วนร่วมของนักท่องเท่ียว การสร้างความต่อเน่ืองของเน้ือหาและ
การน าเสนอเร่ืองราวท่ีเช่ือมโยงผา่นแพลตฟอร์มต่าง ๆ  มีบทบาทส าคญัในการกระตุน้ความสนใจ
และสร้างความน่าติดตามในระยะยาว การจดักิจกรรมท่ีมีส่วนร่วมของส่ือมวลชนและอินฟลูเอนเซอร์
ยงัช่วยเผยแพร่ขอ้มูลผา่นช่องทางท่ีหลากหลายและขยายกลุ่มเป้าหมายไปยงันกัท่องเท่ียวต่างชาติ 
การใชภ้าษาต่างประเทศ เช่น ภาษาองักฤษและภาษาจีนในการส่ือสาร ช่วยขยายตลาดนกัท่องเท่ียว
ในระดบัสากล ขณะเดียวกนัการใชค้นในชุมชนเป็นผูส่ื้อสาร ยงัช่วยเน้นย  ้าถึงความเป็นชุมชน
อยา่งแทจ้ริงและสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัท่องเท่ียวกบัวฒันธรรมทอ้งถ่ินและ การเช่ือมโยง
ความร่วมมือกบัภาคีเครือข่าย เช่น หน่วยงานราชการ วดั และภาคธุรกิจ จะช่วยสร้างการสนบัสนุน
ร่วมกนัในการพฒันาเทศกาล และการน าเสนอประวติัและคุณค่าของพระธาตุแสงจนัทร์ผ่านส่ือ
ต่าง ๆ ยงัช่วยยกระดับความส าคัญของชุมชนให้เป็นท่ีรู้จักในวงกวา้งและเสริมสร้างความ
ภาคภูมิใจในท้องถ่ิน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Atthawutthichai, Phun-iat, and Wongrerkdee 
(2024) ท่ีศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการส่ือสารตลาดออนไลน์เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว ในเขต
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เศรษฐกิจพิเศษชายแดนแม่สอด จงัหวดัตาก พบวา่  การส่ือสารออนไลน์ เช่น การถ่ายทอดสดผ่าน 
Live การใชรู้ปภาพและวิดีโอช่วยสร้างความน่าสนใจและเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้าย การออกแบบเน้ือหา
ท่ีกระชบัและใชแ้พลตฟอร์มหลากหลาย เช่น Facebook, YouTube และการใส่ QR Code ส่งผลดี
ต่อการรับรู้และการตดัสินใจเดินทางของนกัท่องเท่ียว นอกจากน้ี การมีส่วนร่วมของนกัท่องเท่ียว
และการพฒันาส่ือท่ีสร้างประสบการณ์ให้กบัผูใ้ชช่้วยกระตุน้ความสนใจและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของการส่ือสารการตลาดในพ้ืนท่ีดงักล่าวไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
 3.  การออกแบบและผลิตส่ือเพื่อประชาสมัพนัธ์งาน “ประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสาม
ลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจันทร์” ได้จัดแบ่งเป็นกลุ่มส่ือ 6 กลุ่มหลกั เพ่ือให้ครอบคลุมความ
ตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ 1) ส่ือออนไลน์ เช่น โปสเตอร์ออนไลน์ เพจ
เฟซบุ๊ก คลิปวิดีโอ การใส่ Hashtag และ QR Code ซ่ึงช่วยสร้างการรับรู้ในส่ือดิจิทัลได้อย่าง
รวดเร็ว และสามารถกระตุ ้นการมีส่วนร่วมจากกลุ่มเป้าหมายในวงกวา้ง โดยเฉพาะกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวรุ่นใหม่ท่ีใชง้านส่ือสังคมออนไลน์อย่างแพร่หลาย  2) ส่ือออฟไลน์ เช่น ป้ายไวนิล 
ป้ายหน้างาน และโปสเตอร์ประชาสัมพนัธ์  ส่ือกลุ่มน้ีมีบทบาทส าคัญในการเผยแพร่ข้อมูล 
สู่กลุ่มเป้าหมายในชุมชนทอ้งถ่ิน รวมถึงนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมายงัพ้ืนท่ีจดังาน 3) ส่ือเฉพาะกิจ 
เช่น จุดเช็คอินสนามบินนานาชาติเชียงใหม่ รถแห่ประชาสัมพนัธ์ ยงัช่วยเพ่ิมประสบการณ์ของ
ผูเ้ขา้ร่วมงานทั้งในแง่การอ านวยความสะดวกและการสร้างบรรยากาศท่ีน่าดึงดูด 4) ส่ือบุคคล  
เป็นอีกหน่ึงกลุ่มท่ีมีบทบาทส าคญั โดยการใช้คนในชุมชนและการจดังานแถลงข่าวช่วยสร้าง
ความเช่ือมโยงระหวา่งงานเทศกาลกบัชุมชนทอ้งถ่ิน 5) ส่ือภาพและวดีิโอ เช่น คลิปประชาสมัพนัธ์
และภาพถ่ายงานเทศกาล ช่วยสร้างความประทับใจและดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย   
และ 6) ส่ือส่ิงพิมพแ์ละป้ายกลางแจง้ เช่น ป้ายบอกทาง ป้ายยนิดีตอ้นรับ และโปสเตอร์ ท่ีช่วยเพ่ิม
การเขา้ถึงขอ้มูลส าคญัเก่ียวกบังาน ทั้งในแง่ของการเดินทางและรายละเอียดกิจกรรม ทั้งน้ีการจดั
กลุ่มส่ือ 6 กลุ่มน้ีแสดงถึงการวางแผนท่ีมีความครอบคลุม โดยการผสมผสานส่ือออนไลน์และ
ออฟไลน์เขา้ดว้ยกนั เพ่ือสร้างการรับรู้และตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ยงัช่วยเสริมสร้างและสะทอ้นอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ินอย่างชดัเจน ท าให้งาน
เทศกาลมีความโดดเด่นและสามารถดึงดูดความสนใจจากนกัท่องเท่ียวในวงกวา้ง โดยเนน้สไตล์
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ท้องถ่ิน (Local) ท่ีเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวได้สัมผสัวิถีชีวิตชุมชนอย่างแท้จริง อนัเป็นการ
ส่งเสริมเพ่ิมคุณค่าและความยัง่ยืนให้กบัการท่องเท่ียวชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ Chamnian (2019) ท่ีไดศึ้กษาการส่ือสารอตัลกัษณ์ชุมชนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว 
โดยพบวา่กลยทุธ์ส าคญัในการสร้างอตัลกัษณ์ชุมชนเพ่ือการท่องเท่ียวประกอบดว้ย  3 ส่วนหลกั 
ไดแ้ก่ 1) กลยทุธ์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการคน้หาอตัลกัษณ์ วางแผน และส่ือสารอตัลกัษณ์
ร่วมกนั โดยอตัลกัษณ์ท่ีเลือกควรเร้าความสนใจและดึงดูดนักท่องเท่ียว เช่น สถานท่ีท่องเท่ียว 
ท่ีแปลกใหม่หรือเร่ืองราวทางประวติัศาสตร์ 2) กลยทุธ์การสร้างตราสัญลกัษณ์  เพื่อสร้างแบรนด์
ของชุมชนให้นกัท่องเท่ียวจดจ าและสนใจ  ตราสัญลกัษณ์น้ีควรปรากฏในส่ือประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ  
เช่น ป้ายประชาสัมพนัธ์ ส่ิงพิมพ ์และของท่ีระลึก 3) กลยทุธ์การส่ือสารเร่ืองราวของชุมชนอย่าง
ต่อเน่ือง เพ่ือบอกเล่าเร่ืองราวท่ีน่าสนใจผ่านส่ือต่าง ๆ สร้างความสนใจและความอยากเขา้ชม กล
ยุทธ์ทั้ งหมดน้ีอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชนตั้ งต้น เพ่ือเผยแพร่ความเป็นตัวตนและดึงดูด
นักท่องเท่ียวไดอ้ย่างย ัง่ยืน และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Nakary et al. (2023) ท่ีไดน้ าเสนอ
แนวทางกลยทุธ์การส่ือสารเพ่ือการท่องเท่ียวชุมชนไว ้ 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การใชศ้กัยภาพของส่ือ
บุคคลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการส่ือสารในระดบัชุมชน 2) การขยายช่องทางการส่ือสารผ่านส่ือ
สังคมออนไลน์เพ่ือเพ่ิมการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 3) การส่ือสารอตัลกัษณ์และความเขม้แข็งของ
ชุมชนเพ่ือสร้างความน่าสนใจและดึงดูดนกัท่องเท่ียว และ 4) การส่ือสารแบบยอ้นกลบัเพื่อพฒันา
รูปแบบการส่ือสารให้ตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเท่ียวได้ดียิ่งข้ึน โดยส่ิงส าคัญ 
ท่ีชุมชนท่องเท่ียวควรค านึงถึง คือ การใชท้รัพยากรหรือทุนทางการท่องเท่ียวใหเ้กิดประสิทธิภาพ
สูงสุด โดยมองเห็นคุณค่าของทรัพยากรเหล่านั้นและเช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตของคนในชุมชน ทั้งน้ี
การส่ือสารอตัลกัษณ์ของชุมชนใหเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายเป็นอีกปัจจยัส าคญัท่ีช่วยสร้างการรับรู้และ
ดึงดูดนกัท่องเท่ียวท่ีสนใจการท่องเท่ียวในสไตลท์อ้งถ่ิน (Local) ท่ีมุ่งสัมผสัวิถีชีวิตชุมชนอย่าง
แทจ้ริง ซ่ึงช่วยเสริมสร้างความยัง่ยนืและคุณค่าใหก้บัการท่องเท่ียวชุมชน 
 4.  จากการประเมินผลการส่ือสารงานประเพณีสามเป็ง เพญ็เดือนสามลา้นนา บูชาพระ
ธาตุแสงจนัทร์ พบวา่นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจสูงสุดในดา้นเน้ือหาของส่ือประชาสัมพนัธ์และ
กราฟิกการออกแบบ โดยคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบั มาก มีค่าเฉล่ีย 4.54 สะทอ้นถึงคุณภาพของส่ือ
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ท่ีสามารถถ่ายทอดขอ้มูลและความสวยงามได้อย่างน่าประทับใจ และด้านประโยชน์ของส่ือ
ประชาสมัพนัธ์ โดยคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบั มาก มีค่าเฉล่ีย 4.46 แสดงถึงการส่ือสารท่ีตรงจุดและ
ตอบโจทยก์ลุ่มเป้าหมาย สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ Khamcharoen (2024) ท่ีได้ท าการประเมิน
ประสิทธิภาพของคลิปวิดีโอออนไลน์เพ่ือการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวอุทยานธรณี 
โลกโคราช พบวา่ ภาพรวมการผลิตคลิปวิดีโอมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ดา้นเน้ือหาของส่ือออนไลน์  ดา้นประโยชน์ของส่ือออนไลน์ และดา้นการผลิตส่ือออนไลน์ 
มีคุณภาพอยู่ในระดับดี ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าคลิปวิดีโอท่ีจัดท าข้ึนนั้ นมีคุณภาพดีและสามารถ
น าไปใช้งานเพ่ือการประชาสัมพนัธ์อุทยานธรณีโลกโคราชได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยงั
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Worapongpat, Phokanittanon, Somjainuec, Dornpinij, and Nurittamont 
(2020) ได้ศึกษาการจัดท าส่ือดิจิทัลเพ่ือประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของชุมชนกาดวิถีชุมชนคูบัว  
วดัโขลงสุวรรณคีรี จากผลวิจยัสรุปไดว้่าการจดัท าส่ือดิจิทลัประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของชุมชน
กาดวถีิชุมชนคูบวั วดัโขลงสุวรรณคีรีประสบความส าเร็จอยา่งมาก โดยคนในชุมชนมีความเขา้ใจ
และใชเ้ทคโนโลยไีดดี้ ทั้งยงัออกแบบส่ือไดอ้ยา่งเหมาะสมและดึงดูดใจ ส่งผลใหชุ้มชนเป็นท่ีรู้จกั
และมีรายได้เพ่ิมข้ึน นอกจากน้ีการใช ้Page Facebook ของชุมชนยงัเป็นช่องทางส าคญัท่ีท าให้
นกัท่องเท่ียวไดรั้บขอ้มูลและมีความสนใจในกิจกรรมต่าง ๆ ผ่านส่ือดิจิทลัในการสร้างการรับรู้
และการมีส่วนร่วมระหวา่งชุมชนกบันกัท่องเท่ียว  
 จากขอ้คน้พบการวจิยัสามารถสรุปเป็นแนวทางการส่ือสารเทศกาลชุมชนงานประเพณี
สามเป็ง เพ็ญเดือนสามลา้นนา บูชาพระธาตุแสงจันทร์ เป็นกระบวนการส าคญัท่ีช่วยยกระดับ 
อตัลกัษณ์ท้องถ่ินและส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของชุมชนต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัน้ี 1. การบูรณาการอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ินผา่นส่ือท่ีหลากหลาย กล่าวคือ การส่ือสาร
ควรสะทอ้นถึงอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมลา้นนาอย่างชดัเจน ทั้งในดา้นวิถีชีวิต ประเพณี อาหาร
พ้ืนเมือง และศิลปะการแสดง โดยใช้ส่ือทั้ งออนไลน์และออฟไลน์ เช่น โปสเตอร์ คลิปวิดีโอ  
ป้ายไวนิล และส่ือสังคมออนไลน์ เพ่ือสร้างการรับรู้และดึงดูดความสนใจจากกลุ่มเป้าหมาย 
ภาพถ่ายและวิดีโอท่ีแสดงถึงความเป็นจริงของชุมชน เช่น ภาพสถานท่ีจริง บุคคลทอ้งถ่ิน และ
กิจกรรมทางวฒันธรรม ช่วยสร้างความประทบัใจและเช่ือมโยงกบัความรู้สึกของผูรั้บสารไดอ้ย่าง               
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มีประสิทธิภาพ 2. การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเพ่ือเพ่ิมการเขา้ถึงและประสบการณ์ กล่าวคือ การน า
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าคญัในการส่ือสารยุคใหม่ โดยการใส่ QR Code ท่ีช่วยให้
ผูเ้ขา้ร่วมงานสามารถเขา้ถึงขอ้มูลกิจกรรมและก าหนดการไดอ้ย่างรวดเร็ว และการใช ้Hashtag 
เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมและติดตามข้อมูลบนส่ือสังคมออนไลน์ นอกจากน้ี การพฒันาส่ือ
ออนไลน์ เช่น เพจเฟซบุ๊ก คลิปวดีิโอประชาสมัพนัธ์ และแผน่พบัออนไลน์ ช่วยใหข้อ้มูลสามารถ
เขา้ถึงไดง่้ายและรวดเร็ว 3.การส่ือสารอยา่งต่อเน่ืองและครอบคลุมส่ือ กล่าวคือ การวางแผนการ
ประชาสัมพันธ์ล่วงหน้าอย่างน้อย 1-2 เดือน เป็นส่ิงจ าเป็นเพ่ือสร้างการรับรู้และกระตุ ้น 
ความสนใจจากกลุ่มเป้าหมาย การใช้กลยุทธ์การส่ือสารท่ีต่อเน่ืองและครอบคลุมทุกช่องทาง  
ทั้งส่ือออนไลน์ (ส่ือสังคมออนไลน์, เวบ็ไซต)์ ส่ือออฟไลน์ (ป้ายประชาสัมพนัธ์, โปสเตอร์) และ
ส่ือบุคคล (การแถลงข่าว, การใชค้นในชุมชน) ช่วยเพ่ิมการรับรู้และดึงดูดผูเ้ขา้ร่วมงานใหม้ากข้ึน                      
4. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและภาคีเครือข่าย กล่าวคือ การสร้างความร่วมมือกับ
หน่วยงานราชการ วดั ภาคธุรกิจ และส่ือมวลชน เป็นปัจจยัส าคญัในการสนบัสนุนการจดังานและ
เผยแพร่ขอ้มูล การใชค้นในชุมชนเป็นผูส่ื้อสารหลกัช่วยเนน้ย  ้าถึงความเป็นทอ้งถ่ินและสร้างความ
เช่ือมโยงระหวา่งนกัท่องเท่ียวกบัวฒันธรรมชุมชน นอกจากน้ี การน าเสนอประวติัและคุณค่าของ
พระธาตุแสงจนัทร์ผ่านส่ือต่าง ๆ ช่วยยกระดบัความส าคญัของชุมชนให้เป็นท่ีรู้จักในวงกวา้ง  
5. การออกแบบส่ือท่ีสะทอ้นความเป็นทอ้งถ่ินแต่ทนัสมยั กล่าวคือ การออกแบบส่ือประชาสัมพนัธ์
ควรสะทอ้นถึงวฒันธรรมลา้นนา แต่มีความทนัสมยัและสากล เพ่ือดึงดูดนกัท่องเท่ียวทั้งในและ
ต่างประเทศ รวมถึงการใช้กราฟิกและภาพท่ีสวยงาม น่าสนใจ และส่ือความหมายได้ชัดเจน  
ช่วยสร้างความประทบัใจและดึงดูดความสนใจจากกลุ่มเป้าหมาย 6.การจดักิจกรรมและจุดเช็คอิน 
ท่ีน่าสนใจ กล่าวคือ การจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนักท่องเท่ียว เช่น จุดเช็คอิน
ส าหรับถ่ายภาพและแชร์ประสบการณ์บนส่ือสังคมออนไลน์ การจดันิทรรศการท่ีท่าอากาศยาน
นานาชาติเชียงใหม่ และกิจกรรมเชิงวฒันธรรมท่ีเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวได้สัมผสัวิถีชีวิต
ชุมชน ช่วยสร้างประสบการณ์ท่ีลึกซ้ึงและน่าจดจ า และ 7. การใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือขยาย
กลุ่มเป้าหมาย กล่าวคือ การส่ือสารดว้ยภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาองักฤษและภาษาจีน ช่วยดึงดูด
นกัท่องเท่ียวต่างชาติ การออกแบบเน้ือหาท่ีเขา้ใจง่ายและเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายต่างวฒันธรรม 
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สร้างการรับรู้และความสนใจในวงกวา้ง จากขอ้คน้พบการวิจยัขา้งตน้ ชุมชนต าบลสุเทพสามารถ
น าแนวทางการส่ือสารเทศกาลชุมชนไปพฒันาต่อยอดในการส่ือสารได ้3 ประการ ดงัน้ี ประการ
แรก คือ การส่ือสารตอ้งเนน้ความจริงใจและเขา้ถึงแก่นแทข้องอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ิน ดว้ยการใชภ้าพ
และวิดีโอท่ีสะทอ้นความเป็นจริงของชุมชน เพ่ือสร้างความผูกพนัทางอารมณ์และส่งเสริมใหค้น
ในชุมชนมีบทบาทเป็นผูเ้ล่าเร่ืองท่ีน่าเช่ือถือ ประการท่ีสอง คือ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็น
เคร่ืองมือสร้างประสบการณ์และปฏิสัมพนัธ์ มากกว่าการเผยแพร่ขอ้มูลทัว่ไป โดยยกระดบัการ
เข้าถึงและความสะดวกในการเข้าร่วมกิจกรรม เช่น การใส่ QR Code หรือ การใช้ Hashtag  
เพ่ือนักท่องเท่ียวเขา้ถึงขอ้มูลได้ง่ายและสะดวกในการค้นหาขอ้มูล และประการสุดท้าย คือ  
การวางแผนการส่ือสารแบบบูรณาการอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ เช่น การประชาสัมพนัธ์
ล่วงหนา้ การใชส่ื้อท่ีหลากหลายช่องทางทั้งออนไลน์และออฟไลน ์รวมถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชนและภาคีเครือข่าย เป็นตน้ เพื่อให้เทศกาลเป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งและสามารถขยาย
กลุ่มเป้าหมายไปสู่ระดับสากล นอกจากน้ี ปัญหาส าคญัท่ีชุมชนอาจตอ้งเผชิญในการส่ือสาร
เทศกาลชุมชน คือ การผลิตส่ือประชาสัมพนัธ์อยา่งมืออาชีพ ดงันั้นชุมชนควรท าความร่วมมือกบั
สถาบนัการศึกษาในพ้ืนท่ี เพ่ือสนับสนุนบุคลากรผูเ้ช่ียวชาญด้านการออกแบบกราฟิกเข้าร่วม
โครงการ ทั้งน้ีควรมีการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นการผลิตส่ือใหก้บัคนในชุมชน เพ่ือเสริมสร้าง
ศักยภาพและความยัง่ยืนในการด าเนินงานของชุมชน ซ่ึงช่วยยกระดับคุณภาพของการส่ือสาร
เทศกาลชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ  
  ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป  
 1.  การวิจัยเชิงเปรียบเทียบงานเทศกาลชุมชนในพ้ืนท่ีต่าง ๆ ควรด าเนินการวิจัย
เปรียบเทียบงานเทศกาลชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีมีความหลากหลาย เพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างในดา้น
กระบวนการส่ือสาร การมีส่วนร่วมของชุมชน และผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงผล
การศึกษาเหล่าน้ีสามารถน าไปสู่การพฒันากลยทุธ์ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะและบริบทเฉพาะของ 
แต่ละพ้ืนท่ี 
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 2.  การศึกษาการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่ในงานเทศกาล ควรวิจยัเก่ียวกบัการ
น าเทคโนโลยีสมยัใหม่ เช่น ความจริงเสมือน (Virtual Reality: VR) ความจริงเสริม (Augmented 
Reality: AR) และแพลตฟอร์มดิจิทลัต่าง ๆ  มาใชใ้นกระบวนการส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์
งานเทศกาล เพ่ือสร้างประสบการณ์ท่ีน่าสนใจ และเพ่ิมการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดท้ั้ งในระดับ
ทอ้งถ่ิน ระดบัประเทศ และระดบันานาชาติ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ 
      1.  การพฒันาส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีสะท้อนอตัลักษณ์ท้องถ่ินด้วยการออกแบบส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ท่ีสามารถส่ือสารอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ินไดอ้ย่างชดัเจน ทั้งในดา้นเน้ือหาและกราฟิก  
ซ่ึงเน้นการเช่ือมโยงกับวฒันธรรม วิถีชีวิต และเร่ืองราวอนัโดดเด่นของชุมชน เพ่ือเพ่ิมความ
น่าสนใจและสร้างความแตกต่างให้งานเทศกาลท่ีชดัเจน โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมและความ
ร่วมมือระหวา่งชุมชน หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน   
       2.  การส่ือสารเทศกาลชุมชนท่ีมีความต่อเน่ืองและครอบคลุม โดยมีการวางแผนการ
เผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์ล่วงหน้าอย่างน้อย 1-2 เดือน พร้อมทั้ งใช้กลยุทธ์การส่ือสาร 
ท่ีต่อเน่ืองและครอบคลุมหลากหลายช่องทาง ไม่วา่จะเป็นส่ือออนไลน์ ส่ือออฟไลน์ ส่ือกลางแจง้ 
ส่ือบุคคล ส่ือเคล่ือนท่ี และส่ือเฉพาะกิจ เพ่ือสร้างการรับรู้และกระตุน้ความสนใจจากนกัท่องเท่ียว
ในวงกวา้ง  
 
กติตกิรรมประกาศ 
 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการวิจยั เร่ือง การศึกษากลุ่มเป้าหมายของการจัดงาน
เทศกาลของชุมชนท่องเท่ียวเพ่ือรองรับตลาดนักท่องเท่ียวคุณภาพ ไดรั้บการสนับสนุนทุนวิจยั 
จากหน่วยบริหารและจดัการทุนดา้นการเพ่ิมความสามารถ ในการแข่งขนัของประเทศ (บพข.) และ
ขอขอบคุณชาวชุมชนต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายท่ีให้
ความร่วมมือในการท าวจิยัใหส้ าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี คณะผูว้จิยัขอขอบพระคุณมา ณ ท่ีน้ี  
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