
 
 

63 
 

วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 19 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม - มถิุนายน 2567) 

การศึกษาความส าเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยี Big Data ด้านการตรวจสอบย้อนกลับ
สินค้าเกษตร มณฑลกุ้ยโจว เพ่ือยกระดับคุณภาพของมะพร้าวน ้าหอมบ้านแพ้ว 

จังหวัดสมุทรสาคร 
A Study of The Success of Big Data Technology Using Traceability System in 

Guizhou to Enhance The Quality of Ban Phaeo Aromatic Coconut  
Samut Sakhon Province  

 
กอบบุญ วิริยย่ิงยง *1 

Kobboon Viriyayingyong *  

บัณฑิตา ภัทรวิชญ์กุล * *  
Banthita Pathravishkul **  

 
 

 
* เศรษฐศาสตรมหาบณัฑิต (สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ประยกุต)์, มหาวิทยาลยัเจียงหนาน, สาธารณรัฐประชาชน
จีน (2562) ปัจจุบนัเป็น อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ส านักวิชาจีนวิทยา มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง , 
Kobboon.vir@mfu.ac.th 
* M.Econ. (Applied Economics), Jiangnan University, The People’s Republic of China (2019). Currently as 
Lecturer at Business Chinese Major, School of Sinology, Mae Fah Luang University, Kobboon.vir@mfu.ac.th 
** ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (สาขาวิชาการค้าระหว่างประเทศ) , มหาวิทยาลยัเศรษฐศาสตร์และการค้าระหว่าง
ประเทศ, สาธารณรัฐประชาชนจีน (2562) ปัจจุบนัเป็นอาจารยป์ระจ าสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ส านักวิชาจีน
วิทยา มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 
** Ph.D.  (International Trade) , University of International Business and Economics, The People’s Republic 
of China (2019) .  Currently as Lecturer at Business Chinese Major, School of Sinology, Mae Fah Luang 
University  
 

วนัท่ีรับบทความ: 19 ม.ค. 67 
วนัท่ีแกไ้ขบทความ:  
คร้ังท่ี 1 : 18 มี.ค. 67 
คร้ังท่ี 2 : 3 พ.ค. 67 
วนัท่ีตอบรับ: 31 พ.ค. 67 



 
 

64 
 

วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 19 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม - มถิุนายน 2567) 

บทคัดย่อ 
 

 ปัจจุบันเทคโนโลยีบ๊ิกดาต้า (Big Data) เข้ามามีบทบาทส าคัญในการตรวจสอบ
ยอ้นกลบัคุณภาพของผลิตภัณฑ์อาหารและสินค้าทางการเกษตร เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับ
ผูบ้ริโภคในการบริโภคสินค้า โดยอ าเภอกุ้ยหยางในมณฑลกุ้ยโจว เป็นเขตสาธิตน าร่องด้าน  
บ๊ิกดาตา้ ระดบัประเทศแห่งแรกของจีน ท่ีมีการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้ดา้นการตรวจสอบยอ้นกลบั
มาใช้เป็นมาตรฐานรับรองความปลอดภยัของสินคา้ นอกจากสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผูบ้ริโภค
แล้ว ยงัเป็นประโยชน์ต่อการสร้างช่ือเสียงและสร้างความโดดเด่นให้กับสินคา้ทางการเกษตร 
บทความน้ีจึงศึกษาเก่ียวกับความส าเร็จในการพฒันาเทคโนโลยีบ๊ิกดาต้า ด้านการตรวจสอบ
ยอ้นกลบัของผลิตภณัฑท์างการเกษตรในมณฑลกุย้โจว โดยการทบทวนวรรณกรรม และวิเคราะห์
จากเอกสารประกอบ เพื่อน ามาเป็นตน้แบบในการส่งเสริมระบบตรวจสอบยอ้นกลบัผลิตภณัฑ์
อาหารและสินคา้ทางการเกษตรของไทย ในการยกระดบัคุณภาพมะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ จงัหวดั
สมุทรสาคร ให้มีความเป็นดิจิทลั และตรงกบัความตอ้งการของตลาด  

ผลการศึกษาพบว่า ระบบตรวจสอบยอ้นกลับในประเทศไทยยงัพบปัญหาหลาย
ประการในการใช้เทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้ โดยขาดการตรวจสอบยอ้นกลบัท่ีเป็นระบบตั้งแต่ต้นทาง
กระบวนการผลิตจนถึงปลายทางท่ีสินค้าถึงมือผูบ้ริโภค ระบบการควบคุมความปลอดภัย 
ดา้นอาหาร ซ่ึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากภาครัฐและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน ในการ
ส่งเสริม และแกไ้ขปัญหาระบบตรวจสอบยอ้นกลบัดงักล่าว เพื่อยกระดบัคุณภาพของมะพร้าว
น ้าหอมบา้นแพว้ จงัหวดัสมุทรสาคร 
 
ค าส าคัญ: มณฑลกุ้ยโจว Big Data การตรวจสอบยอ้นกลบั มะพร้าวน ้ าหอมบ้านแพว้ จังหวดั
สมุทรสาคร 
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Abstract 
 

 Nowadays, Big data technology plays a significant role in the traceability of food and 
agricultural products to increase consumer confidence in products.  Guiyang District in Guizhou 
Province is China's first national big data pilot zone, which uses Big Data technology to ensure 
traceability and safety standards certification. To increase customer confidence, including the benefit 
of reputation and outstanding agricultural products. Therefore, this article studies the success of the 
development of Big Data technology systems for agricultural product traceability in Guizhou, 
through a literature review and analysis of supporting documents. To be used as a model to promote 
the traceability system of food and agricultural products in Thailand  in raising the quality of Ban 
Phaeo aromatic coconuts in Samut Sakhon Province to be digital and achieve market needs.  As a 
result, the traceability system in Thailand still encounters problems in using Big Data technology 
throughout the food chain.  There is a lack of systematic traceability from the beginning of the 
manufacturing process until the product reaches the consumer, a food safety control system that 
requires cooperation between the government and all stakeholders.  To promote and solve the 
problems of Thailand’s traceability system and increase the quality of Ban Phaeo Aromatic Coconut 
Samut Sakhon Province. 
 
Keywords:  Guizhou,  Big Data,  Traceability,  Ban Phaeo Aromatic Coconut,  Samut Sakhon 
Province 
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บทน า 
 
 ในกระแสโลกาภิวัตน์  เศรษฐกิจและสังคมได้เข้าสู่ยุค ดิ จิทัลอย่างรวดเร็ว 
ภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ จ าเป็นย่ิงท่ีจะตอ้งปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ี และเตรียม
ความพร้อมอยู่เสมอ โดยการน าเทคโนโลยีบ๊ิกดาตา้ (Big Data) มาประยกุตใ์ชใ้นกระบวนการผลิต
และการบริการ เพื่อควบคุมคุณภาพของสินคา้และบริการ เพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน และจดัการ
ขอ้มูลภายในองคก์ร  

 เทคโนโลยี Big Data เป็นชุดข้อมูลขนาดใหญ่ ท่ีมีลักษณะรูปแบบท่ีหลากหลาย 
ท างานผ่านระบบคอมพิวเตอร์ท่ีควบคุมอุปกรณ์ตรวจจับ และสร้างชุดข้อมูลเก็บไวใ้นระบบ
ออนไลน์ (Say-on, 2016) ซ่ึงมีส่วนส าคญัในภาคเกษตรกรรม เช่น ในการเพาะปลูก การค านวณ
ปริมาณสารเคมี ลดต้นทุนการผลิต ฯลฯ นอกจากน้ี การใช้เทคโนโลยี Big Data ในการบันทึก
ขอ้มูลของสินคา้ ควบคู่กบัการตรวจสอบยอ้นกลบั (Traceability) ท่ีสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัไป
ยงัเส้นทางของการผลิตสินค้า ทั้ งระบบโซ่อุปทาน (Supply Chain) ตั้ งแต่แหล่งก าเนิดสินค้า 
กระบวนการผลิต การแปรรูป การจดัเก็บสินคา้ การขนส่ง การกระจายตวัสินคา้ จนถึงมือผูบ้ริโภค 
ท าให้เกิดกระบวนการติดตาม และกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั จะสามารถลดความเส่ียงของ
สินคา้ท่ีถูกเรียกคืน รวมถึงสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผูบ้ริโภคว่าสินคา้มีคุณภาพและมีความปลอดภยั 
(Royal Thai Embassy, n.d.) 

 มณฑลกุย้โจว ตั้งอยูท่างภาคตะวนัตกเฉียงใตข้องสาธารณรัฐประชาชนจีน มีเมืองกุย้หยาง 
เป็นเมืองเอก พ้ืนท่ีกว่า ร้อยละ 92.5 เป็นภูเขาและเนินเขา ท าให้ยากล าบากต่อการพฒันาพ้ืนท่ี 
ส่งผลให้กุย้โจวเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีจ านวนประชากรยากจนอยูใ่นอนัดบัตน้ ๆ ของสาธารณรัฐประชาชน
จีน ประชากรในกุย้โจวมีรายไดต้ ่ากว่าปีละ 2,300 หยวน โดยในปี 2011 กุย้โจวมีสัดส่วน ประชากร
ยากจนร้อยละ 33 หรือคิดเป็นจ านวน 1 ใน 3 ของประชากรทั้งมณฑล (Lerksirinukul, 2020) ทั้งน้ี 
เพื่อแกไ้ขปัญหาความยากจนในมณฑลกุย้โจว รัฐบาลจีนจึงน าเงินลงทุนกว่า 80.84 พนัลา้นหยวน 
จากกองทุนแกไ้ขปัญหาความยากจนพิเศษจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เน้นการปรับปรุงและ
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พฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน และพฒันาการผลิตในภาคเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม (Royal Thai 
consulate-general, Kunming, 2021) ในปี 2014 รัฐบาลกลางสาธารณรัฐประชาชนจีนจดัตั้งเมืองกุย้
หยาง เป็นฐานการทดลองเทคโนโลยี Big Data เชิงบูรณาการ และมีความก้าวหน้าอย่างก้าว
กระโดด ส่งผลให้ เมืองกุ้ยหยางกลายเป็นเขตสาธิตน าร่องด้านอุตสาหกรรม  Big Data 
ระดบัประเทศแห่งแรกของสาธารณรัฐประชาชนจีน (National Big Data Pilot Zone) ท่ีน าเทคโนโลยี 
Big Data มาใชใ้นการแกปั้ญหาความยากจนให้แก่ประชาชน นอกจากน้ี เพื่อพฒันาการผลิตในภาค
เกษตรกรรม รัฐบาลจีนมีนโยบายผลักดันให้กุ้ยโจวเป็นเมืองแห่งการเกษตรอัจฉริยะ ท่ีใช้
เทคโนโลยี Big Data และอินเตอร์เน็ตของทุกสรรพส่ิง (Internet of Things: IoT) ในการพฒันา
แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ รวมถึงการก่อตั้ งศูนย์แลกเปล่ียนข้อมูล Global Big Data Exchange 
(GBDEx) ขึ้นเป็นแห่งแรกของจีน นอกจากน้ี มณฑลกุย้โจว ยงัส่งเสริมและสนับสนุนรูปแบบ
ความร่วมมือระหว่างรัฐบาลมณฑลกบันักลงทุนทั้งรัฐวิสาหกิจ และเอกชนในการพฒันาพ้ืนท่ี
ยากจนร่วมกนั กล่าวคือ มุ่งเน้นการต่อยอดใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรทอ้งถ่ินเพ่ือการพฒันาภาค
การเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ ซ่ึงจะช่วยเพ่ิมการจา้งงานและสร้างรายไดแ้ก่ชุมชน
โดยตรง มีการส่งเสริมการเกษตรวิถีอินทรีย ์(Organic Farming) รวมทั้งการท าการตลาด เพื่อสร้าง
เคร่ืองหมายการคา้สินคา้ทอ้งถ่ินให้เป็นท่ีรู้จกัแก่ผูบ้ริโภค (Royal Thai consulate-general, Kunming, 
2020) ดว้ยเหตุน้ี มณฑลกุย้โจว จึงไดบู้รณาการเทคโนโลยี Big Data กบัภาคเกษตรกรรม เพื่อน ามา
เพ่ิมผลผลิต และผลก าไรให้แก่เกษตรกร สร้างรายได้ท่ีย ัง่ยืนให้กับชุมชน เน่ืองจากการท า
การเกษตรมกัจะเผชิญกบัปัจจยัเส่ียงท่ีเกษตรกรไม่สามารถควบคุมได ้ทั้งดา้นภยัธรรมชาติ โรคในพืช 
สารปนเป้ือน ฯลฯ องคก์รทอ้งถ่ินจึงเร่ิมน าเทคโนโลยี Big Data ดา้นการตรวจสอบยอ้นกลบัมาใช ้
เพื่อติดตามคุณภาพของผลผลิต และประเมินความเส่ียงท่ีจะเกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิด อีกทั้งเป็นการ
ช่วยยกระดบัระบบตรวจสอบคุณภาพสินคา้ทางการเกษตรอีกดว้ย  

 ความส าเร็จของการใช้เทคโนโลยี Big Data ด้านการตรวจสอบยอ้นกลบัในสินค้า
เกษตรของมณฑลกุย้โจว สามารถน ามาเป็นตน้แบบของการใช้เทคโนโลยีดงักล่าวในการผลิต
มะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ ท่ีเป็นหน่ึงในพืชเศรษฐกิจส าคญัท่ีสร้างรายไดสู้งให้กบัเกษตรกรชาว
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ไทย มะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้มีเอกลกัษณ์ คือ มีรสหวาน มีกล่ินหอมแตกต่างจากมะพร้าวของ
ประเทศอื่น มีผลผลิตมากในจงัหวดัสมุทรสาคร ท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสาคร อ าเภอกระทุ่มแบน และ
อ าเภอบ้านแพว้ โดยมะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ เป็นสินค้าส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ (Geographical 
Indication: GI) ของจงัหวดัสมุทรสาคร (Matichon Online, 2018)  

 ขอ้มูลจากส านกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์(Office of Permanent Secretary Ministry of 
Commerce, 2023) พบว่า ตั้ งแต่ปี 2020 จนถึงปัจจุบัน ประเทศไทยมีแนวโน้มส่งออกผลผลิต
มะพร้าวอ่อน (มะพร้าวน ้ าหอม) ไปยงัตลาดโลกและตลาดจีนเพ่ิมสูงขึ้น โดยในปี 2023 มีปริมาณ 
การส่งออกสู่ตลาดโลก 432,492 ตัน มูลค่าส่งออกอยู่ท่ี 9,883.91 ล้านบาท ปริมาณการส่งออก 
สู่ตลาดจีน 387,473 ตนั มูลค่าส่งออก 8,468.17 ลา้นบาท สัดส่วนท่ีส่งออกสู่ตลาดจีน คิดเป็นร้อยละ 
89.59 จากขอ้มูลขา้งตน้ จะเห็นไดว่้า มะพร้าวน ้ าหอมของไทยเป็นท่ีตอ้งการของผูบ้ริโภคชาวจีน
และชาวต่างประเทศ เน่ืองดว้ยในปัจจุบนัผูบ้ริโภคให้ความส าคญักบัการเลือกซ้ือสินคา้เพ่ือสุขภาพ 
พิจารณาถึงความปลอดภยัของอาหาร แหล่งท่ีมา ฯลฯ การใช้เทคโนโลยี  Big Data ไม่เพียงแต่ 
ท าให้ผูบ้ริโภคสามารถตรวจสอบยอ้นกลบั เพื่อทราบถึงแหล่งก าเนิดสินคา้ ส่วนประกอบ คุณภาพ 
มาตรฐาน อีกทั้งยงัเป็นการช่วยให้เกษตรกรมีขอ้มูลประกอบการตดัสินใจวางแผนการผลิต และ
การตลาดไดอ้ยา่งแม่นย  า ดงันั้น หากเกษตรกรชาวไทยผูเ้พาะปลูกมะพร้าวน ้าหอม มีความรู้ ความเขา้ใจ 
เก่ียวกบัระบบตรวจสอบยอ้นกลบั และองคก์รทอ้งถ่ินน าเทคโนโลยี Big Data ดา้นการตรวจสอบ
ยอ้นกลบัมาใชวิ้เคราะห์ขอ้มูล คาดการณ์ปริมาณผลผลิตท่ีจะได ้จะเป็นประโชน์ต่อการยกระดบั
คุณภาพมะพร้าวน ้ าหอมบ้านแพว้ จังหวดัสมุทรสาคร ให้มีความเป็นดิจิทัล และตรงกับความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค อีกทั้งเป็นการเพ่ิมผลก าไรให้แก่เกษตรกร และสร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชน  

 
เทคโนโลยี Big Data มณฑลกุ้ยโจว 
 

 ในปี 2014 รัฐบาลกลางสาธารณรัฐประชาชนจีนจดัตั้งเมืองกุย้หยาง มณฑลกุ้ยโจว 
เป็นฐานการทดลองเทคโนโลยี Big Data เชิงบูรณาการ และในปี 2019 มีการสร้างระบบเครือข่าย
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แบบครบวงจรเพื่อสนบัสนุนการพฒันาเทคโนโลยีดงักล่าว ท าให้มณฑลกุย้โจวเขา้สู่ยุคใหม่ของ
การพฒันาเศรษฐกิจดิจิทัล ส่งผลให้สังคม เศรษฐกิจ และ ผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศของ
มณฑลกุ้ยโจวเติบโตอย่างรวดเร็ว (Ministry of Commerce, 2020) มณฑลกุ้ยโจว น าเทคโนโลยี  
Big Data มาเป็นฐานขอ้มูลวิเคราะห์ความเคล่ือนไหวของสังคม และเศรษฐกิจของรัฐบาล ในดา้น
การคา้ การลงทุน การเงิน การคมนาคมขนส่ง และสาธารณสุข ฯลฯ  

 สาเหตุท่ีท าให้มณฑลกุ้ยโจว ได้รับคัดเลือกให้เป็นฐานการทดลองเทคโนโลยี   
Big Data เชิงบูรณาการ เน่ืองจากมณฑลกุย้โจวมีเง่ือนไขท่ีเหมาะสมทั้งดา้นสภาพแวดลอ้ม และ
นโยบายเชิงยุทธศาสตร์ อาทิ มีความไดเ้ปรียบเร่ืองสภาพแวดลอ้ม ภูมิศาสตร์ท่ีตั้งอยู่ในเขตพ้ืนท่ี
ภูเขา ความเส่ียงการเกิดแผ่นดินไหวต ่า จึงเหมาะสมกบัการรักษาความปลอดภยัของอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือ Big Data ขนาดใหญ่ โดยปัจจุบนัรัฐบาลกุย้โจว มีการส่งเสริมธุรกิจเก่ียวกบั Big Data  
7 โครงการส าคญั (Ministry of Commerce, 2020) ไดแ้ก่  

 1.  พฒันาอุตสาหกรรม Big Data และอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.  ยกระดบัสาธารณูปโภคดา้นสารสนเทศ  

 3.  พฒันาแหล่งแบ่งปันขอ้มูลการประมวลผลแบบคลาวด์ (Cloud Computing) และ
ระบบคลาวดก์ุย้โจว (Cloud Guizhou) 

 4.  ส่งเสริมการพฒันาระบบดิจิทัลท่ีอ านวยความสะดวกกับการด ารงชีวิตของ
ประชาชน  

 5.  ยกระดบัภาคธุรกิจให้มีความเป็นดิจิทลั  
 6.  ส่งเสริมการบริโภคสินคา้ บริการดิจิทลัรูปแบบใหม่  
 7.  การประยกุตใ์ชดิ้จิทลักบัการลดความยากจน 
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การพฒันาเทคโนโลยี Big Data ด้านการตรวจสอบย้อนกลับสินค้าเกษตรในมณฑล 
กุ้ยโจว  
 

 มณฑลกุย้โจว น าเทคโนโลย ีBig Data มาใชใ้นการพฒันาอุตสาหกรรมการเกษตร โดย
ด าเนินนโยบายฟ้ืนฟูชนบทดว้ยการเกษตรอจัฉริยะ และอีคอมเมิร์ซ ในพ้ืนท่ีน าร่องหมู่บา้นดิจิทลั
แห่งชาติ 4 แห่ง ของมณฑล ไดแ้ก่ อ าเภอซีเฟิงในเมืองกุย้หยาง อ าเภอเฉียนซี และอ าเภอจินซา  
ในเมืองป้ีเจ๋ีย และอ าเภอหวีช่ิง ในเมืองจุนอ้ี ซ่ึงเทคโนโลยี Big Data เหล่าน้ีสร้างมูลค่าทางศรษฐกิจ 
ไดม้ากกว่าร้อยละ 20 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศของมณฑลกุย้โจว ท าให้ในช่วงหลายปี 
ท่ีผ่านมา มณฑลกุย้โจว สามารถดึงดูดบริษทัชั้นน าทางดา้นเทคโนโลยีเขา้มาลงทุนในพ้ืนท่ี อาทิ 
บริษทั Huawei Tencent Alibaba ฯลฯ จนกลายเป็นแหล่งพฒันาอุตสาหกรรมดิจิทลัท่ีส าคญัของจีน 
(CISION, 2020) 

 บริษทั Guizhou Yo Yo Green Agricultural Technology Co., Ltd. (贵州绿呦呦
绿色产业有限公司) บริษัทอีคอมเมิร์ซชั้ นน าในกุ้ยโจว (PR Newswire, 2020) ใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยี Big Data ในการเพ่ิมผลผลิต และก าไร สร้างรายได้ให้แก่เกษตรกร
ทอ้งถ่ิน ท าให้เกษตรกรทอ้งถ่ินจ านวนมากสามารถหลุดพน้จากความยากจน เทคโนโลยี Big Data 
เขา้มาช่วยในการปรับโซ่อุปทานให้มีความเหมาะสม และลดช่องว่างระหว่างอุปสงคแ์ละอุปทาน 
เน่ืองจากในอุตสาหกรรมเกษตรแบบดั้งเดิมนั้น เกษตรกรจะส่งผลผลิตท่ีไดจ้ากการเก็บเก่ียวไปยงั
พ่อค้าหรือห้างสรรพสินค้า ท าให้เกิดความไม่สมดุลระหว่างอุปสงค์และอุปทาน เน่ืองจาก
เกษตรกรไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่าควรเตรียมผลิตภณัฑ์ทางการเกษตรชนิดใด ไวใ้นปริมาณ
เท่าใด เพ่ือให้เพียงพอต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค ดว้ยเหตุน้ี องค์กรการเกษตรขนาดใหญ่ใน
มณฑลกุย้โจว จึงน าเอาเทคโนโลยี Big Data มาใชเ้พื่อรับมือกบัอุปสรรคดงักล่าว ไม่เพียงช่วยให้
เกษตรกรสามารถคาดการณ์แนวโน้มความตอ้งการของผูบ้ริโภคเท่านั้น แต่ยงัช่วยให้เกษตรกร
สามารถเตรียมพร้อมรับมือต่อความเปล่ียนแปลงของตลาดได ้กล่าวคือ ช่วยให้เกษตรกรสามารถ
ปรับการผลิตให้ตรงกบัความตอ้งการของตลาดได ้(Lerksirinukul, 2018) 
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 อ าเภอซ่ิวเหวินในเมืองกุย้หยาง เมืองเอกของมณฑลกุย้โจว เป็นพ้ืนท่ีแรกท่ีทดลองน า
เทคโนโลยี Big Data ดา้นการตรวจสอบคุณภาพยอ้นกลบัมาปรับใช้ในภาคเกษตรกรรม อ าเภอ 
ซ่ิวเหวินมีความโดดเด่นดา้นการปลูกกีวี ไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
เกษตรกรในการเพาะปลูก เพาะพนัธ์ุ วิจยัและพฒันาเทคโนโลยี การฝึกอบรมเกษตรกร รวมถึงการ
สนบัสนุนการสร้างเคร่ืองหมายการคา้ “หน่ึงหมู่บา้น/ต าบล/อ าเภอ หน่ึงผลิตภณัฑ์” โดยรัฐบาล
ทอ้งถ่ินมีแนวคิดขยายพ้ืนท่ีเพาะปลูกกีวี สร้างกีวีให้ไดม้าตรฐาน และสร้างเคร่ืองหมายการค้า 
กล่าวคือ หลงัจากไดสิ้นคา้เกษตรแลว้จะมีการน ารหัสคิวอาร์ (QR Code) มาติดบนผลไม ้เพื่อให้
ลูกค้าใช้โทรศพัท์มือถือสแกนดูเวลา และสถานท่ีเพาะปลูก เวลาท่ีบรรจุสินค้า ในกรณีน้ี เม่ือ
ผูบ้ริโภคเห็นกระบวนการผลิตจะท าให้เกิดความเช่ือมัน่ในคุณภาพสินคา้มากขึ้น หลงัจากนั้นจะ
ใช้เทคโนโลยี Big Data ในการรวบรวมยอดขายผ่านระบบสแกนบาร์โคด้ ซ่ึงสามารถน าข้อมูล
ดงักล่าว มาวิเคราะห์เส้นทางการขายไดท้นัท่วงที (Haiwainet, 2018) จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูศึ้กษา
มีแนวคิดท่ีจะน าแบบจ าลองความส าเร็จของการน าเทคโนโลยี Big Data ด้านการตรวจสอบ
คุณภาพยอ้นกลบักีวี อ าเภอซ่ิวเหวินในเมืองกุย้หยาง มณฑลกุย้โจว มาปรับใชก้บัระบบตรวจสอบ
ยอ้นกลบัสินคา้เกษตรของประเทศไทย เพ่ือพฒันาและยกระดบัคุณภาพของสินคา้ให้ดีย่ิงขึ้น 

 การน าเทคโนโลยี Big Data มาปรับใช้กับสวนกีวีในอ าเภอซ่ิวเหวิน มณฑลกุ้ยโจว  
ไม่เพียงเพ่ิมผลผลิต และก าไร สร้างรายได้อย่างย ัง่ยืนให้แก่เกษตรกรเท่านั้น ยงัสามารถท าให้
ทราบถึงกระบวนการเพาะปลูกแบบขณะปัจจุบนัของการผลิตไดต้ลอดเวลา อาทิ บริษทั Xiuwen 
County State-Owned Assets Investment and Management Co. LTD ไดน้ าอุปกรณ์อินเตอร์เน็ตของ
ทุกสรรพส่ิงมาติดตั้งในสวนกีวีเพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัอุณหภูมิ ความช้ืน ค่าความเป็น
กรด-ด่าง (pH) ฯลฯ ท าให้เกษตรกรสามารถประเมินความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นกับผลผลิตและลด 
ความเสียหายลงได้ (Lerksirinukul, 2020) รวมถึงสามารถคาดการณ์ปริมาณผลผลิตท่ีจะได้  
ซ่ึงการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทลักบัภาคการเกษตรน้ี ไม่เพียงช่วยให้ทราบถึงการประมวลผล
ขอ้มูลการขาย กระบวนการทั้งหมดของการผลิตผลกีวี ยงัสามารถตรวจสอบคุณภาพยอ้นกลบัได ้
ท าให้การพฒันาโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมผลไมกี้วีมีความสมบูรณ์ และเติบโตขึ้นอยา่งต่อเน่ือง 
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โดยความส าเร็จของการบูรณาการเทคโนโลยี Big Data เพื่อพฒันาสวนกีวีของมณฑลกุ้ยโจว  
มีกระบวนการดงัน้ี  

 1.  การให้ความส าคญักบัการปลูก และการดูแล 
  บริษทั เทคโนโลยีเกษตรหลิงหลิน จ ากดั (贵州灵林农业科技管理

有限公司) อ าเภอซ่ิวเหวิน มณฑลกุย้โจว บูรณาการเทคโนโลยี Big Data กบัอุตสาหกรรม
การเกษตร โดยติดตั้งอุปกรณ์เคร่ืองรับรู้ท่ีใช้เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตของทุกสรรพส่ิง ในพ้ืนท่ี
เพาะปลูกกีวี อาศยัการส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เพ่ือเก็บข้อมูลต่าง ๆ ในพ้ืนท่ี อาทิ 
อุณหภูมิและความช้ืนในอากาศ ความเขม้ขน้ของแสง อุณหภูมิและความช้ืนในดิน ฯลฯ ติดตาม
ขอ้มูลส่ิงแวดลอ้มของตน้กีวี ผ่านแอปพลิเคชนัในโทรศพัท์มือถือ และอาศยัขอ้มูลจาก Big Data 
มาช่วยวิเคราะห์เวลาในการรดน ้ า ใส่ปุ๋ ย ฉีดยา ลดอุณหภูมิ และเพ่ิมแสงสว่าง เพ่ือพฒันาผลกีวี 
รวมถึงตรวจสอบการจดัการการผลิต การควบคุมคุณภาพ และการบริการ นอกจากน้ี ยงัสร้างความ
ร่วมมือกบับริษทัไชน่ายูนิคอม (China Unicom) ในการพฒันาแพลตฟอร์มอินเตอร์เน็ต + การคา้กี
วี เพื่อสร้างสวนกีวีเชิงการท่องเท่ียว ท่ีสามารถรับชมสวนกีวีไดผ้่านเทคโนโลยีการสร้างภาพจาก 
Big Data (Mekong River Magazine, 2020) ขณะท่ีผูบ้ริโภคสามารถสมคัรสมาชิกผา่นแอปพลิเคชนั
การเกษตรหลิงหลิน (灵活林农业) หรือโปรแกรมหลิงหลินมอลล์ (灵林商城) ในวี
แชท (WeChat) เพื่อตรวจสอบขอ้มูลกีวี ขอ้มูลสภาพแวดลอ้มผ่านโทรศพัท์มือถือไดต้ลอดเวลา
และยงัมีการให้บริการส่งกีวีถึงบา้นอีกดว้ย (Guangming Net, 2020) 

 2.  การตรวจสอบยอ้นกลบั และกระบวนการติดตามขอ้มูล 
  บุคลากรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการพฒันาระบบ Big Data เขา้มามีส่วนร่วมในการ

ท าการเกษตรมากขึ้น ท าให้มีการด าเนินการเร่ืองระบบตรวจสอบยอ้นกลบัมากขึ้น โดยมณฑลกุย้
โจวมีการสร้างแพลตฟอร์มคลาวด์การเกษตรอจัฉริยะกุ้ยโจว (Guizhou Intelligent Agriculture 
Cloud Platform) ท่ีคอยอ านวยความสะดวกในการเก็บขอ้มูลและการเติบโตขององค์กร สามารถ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการเพาะปลูกเมล็ดพนัธ์ุ การเก็บเก่ียวผลผลิต การแปรรูปผลิตภณัฑ์ 
ยอดขายทางการตลาด และให้บริการตรวจสอบยอ้นกลบั ผา่นโทรศพัทมื์อถือ 
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  สวนกีวีในเมืองซ่ิวเหวินมีการใช้ระบบตรวจสอบย้อนกลับ เพ่ือสามารถ
ตรวจสอบคุณภาพผ่านการสแกนรหัสคิวอาร์บนผลกีวี ท าให้หน่วยงานท่ีก ากับดูแลรวมทั้ง
ผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงขอ้มูลของกีวีได ้อาทิ ขอ้มูลเกษตรกร ปริมาณการใชปุ้๋ ย ยาฆ่าแมลง ผลการ
วิเคราะห์สารเคมีตกคา้ง เป็นตน้ ในปัจจุบนัอ าเภอซ่ิวเหวินใชร้ะบบตรวจสอบยอ้นกลบัส าเร็จถึง 
417 สวน นอกจากน้ีแพลตฟอร์มระบบตรวจสอบยอ้นกลบัของอ าเภอซ่ิวเหวิน ได้ขยายไปถึง
อ าเภอหม่าเจียง และสถานท่ีอื่น ๆ ท่ีใกลเ้คียง (Guangming Net, 2020) 

  จากการศึกษารูปแบบการใช้เทคโนโลยี Big Data ด้านการตรวจสอบคุณภาพ
ยอ้นกลบัของสวนกีวี อ าเภอซ่ิวเหวิน พบว่า อุตสาหกรรมการเกษตรสวนกีวี ประสบความส าเร็จ
ในการพฒันาระบบ สินค้ามีมาตรฐาน ราคาสูง และสร้างรายได้อย่างย ัง่ยืนให้แก่เกษตรกร  
จึงมีความเหมาะสมท่ีจะน ามาเป็นแนวทางเพ่ือยกระดบัคุณภาพมะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ จงัหวดั
สมุทรสาคร 
 
ระบบการตรวจสอบย้อนกลับมะพร้าวน ้าหอมบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร  
 

 มะพร้าวน ้าหอม คือ พืชเศรษฐกิจชนิดหน่ึงท่ีสามารถท ารายไดสู้งให้กบัเกษตรกรไทย 
เป็นท่ีนิยมของทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศ มีจุดเด่น คือ เน้ือมะพร้าวเหนียวนุ่ม น ้ ามะพร้าว 
มีรสหวาน และกล่ินหอมคลา้ยใบเตย อุดมไปดว้ย แร่ธาตุ และสารอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย 
เช่น โพแทสเซียม เหล็ก โซเดียม แคลเซียม แมกนีเซียม ฟอสฟอรัส และกรดอะมิโน ท่ีร่างกาย
สามารถน าไปใชไ้ดท้นัที จึงเป็นท่ีนิยมของผูบ้ริโภคทัว่โลก (Chiang Mai University, 2017)  

 จงัหวดัสมุทรสาคร เป็นแหล่งผลิตมะพร้าวน ้ าหอมท่ีส าคญัของไทย มีขนาดพ้ืนท่ีใน
การปลูกมะพร้าวน ้ าหอม 45,223.10 ไร่ ปริมาณผลผลิต 195,751.30 ตนั มีเกษตรกรผูป้ลูกมะพร้าว
น ้ าหอมจ านวน 5,767 ราย (Office of the Permanent Secretary for Ministry of Agriculture and 
Cooperatives, 2023) พ้ืนท่ีส าคญัในการปลูกมะพร้าวน ้ าหอมในจงัหวดัสมุทรสาคร กระจายอยู่ใน 
3 อ าเภอ คือ อ าเภอสมุทรสาคร อ าเภอกระทุ่มแบน และอ าเภอบา้นแพว้ มีพ้ืนท่ีเพาะปลูก 1,929.1 ไร่ 
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3,149 ไร่ และ 40,145 ไร่ ตามล าดบั (Samut Sakhon Provincial Agriculture and Cooperatives Office, 
2023) 

 มะพร้าวน ้ าหอมเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของจังหวดัสมุทรสาคร และในวนัท่ี 26 
กรกฎาคม 2017 มะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ ผ่านการรับรองเป็นส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ไทย จากกรม
ทรัพย์สินทางปัญญา ทะเบียนเลขท่ี สช 61100110 โดยมีเกษตรกรท่ีได้รับอนุญาตให้ใช้ตรา
สัญลกัษณ์ GI มะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ จ านวน 66 ราย จ านวนเกษตรกรผูป้ลูกมะพร้าวน ้ าหอม 
ท่ีได้รับรองมาตรฐานการปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี (GAP พืช) 550 ราย พ้ืนท่ีท่ีผ่านการรับรอง
มาตรฐาน GAP พืช จ านวน 7,524.95 ไร่ (Samut Sakhon Provincial Agriculture and Cooperatives 
Office, 2023) 

 
ตารางที่ 1  ขอ้มูลการผลิตมะพร้าวน ้าหอม จงัหวดัสมุทรสาคร ปี 2019-2023 
 

ปี 
พ้ืนท่ีเพาะปลูก 
มะพร้าวน ้าหอม 

(ไร่) 

จ านวน
เกษตรกร 
(คน) 

ปริมาณ
ผลผลิตรวม 

(ตนั) 

ราคาเฉล่ีย  
(บาท/ตนั) 

มูลค่าการผลิต 
(ลา้นบาท) 

2019 22,751 2,784 107,309.60 11,880 1,274.84 
2020 33,312 3,201 130,249 10,090 1,313.71 
2021 44,828 5,657 205,437 8,000 1,654 
2022 45,214 5,784 207,298 9,000 1,865.68 
2023 45,223.10 5,767 195,751.30 11,000 2,153.26 

(ท่ีมา : Samut Sakhon Provincial Agriculture and Cooperatives Office. 2023)  
 



 
 

75 
 

วารสารวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 19 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม - มถิุนายน 2567) 

 ข้อมูลจากตารางท่ี 1 พบว่า มูลค่าการผลิตมะพร้าวน ้ าหอม จังหวัดสมุทรสาคร  
มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น โดยในปี 2023 มีมูลค่าการผลิต 2,153.26 ลา้นบาท เติบโตร้อยละ 15.41 เม่ือ
เปรียบเทียบกบัปีก่อนหนา้ 
 
ตารางที่ 2  ขอ้มูลการส่งออกมะพร้าวอ่อน (มะพร้าวน ้าหอม) ของไทย ปี 2019-2023 (HS. : 08011910) 

 

ปี 

ปริมาณ
ส่งออก
ตลาดโลก 
(ตนั) 

มูลค่าส่งออก
ตลาดโลก (ลา้น

บาท) 

ปริมาณส่งออก
จีน (ตนั) 

มูลค่าส่งออก
จีน (ลา้น
บาท) 

สัดส่วน
ส่งออกจีน 

(%) 

2019 131,355 2,884.12 96,699 1,890.89 73.61 
2020 152,830 3,394.30 122,688 2,553.74 80.27 
2021 260,885 6,200.02 226,671 5,131.26 86.88 
2022 416,885 9,610.11 376,625 8,364.56 90.34 
2023 432,492 9,883.91 387,473 8,468.17 89.59 

(ท่ีมา : Office of Permanent Secretary Ministry of Commerce. 2023) 
 
 ข้อมูลจากตารางท่ี 2  พบว่า ตั้ งแต่ปี 2019 จนถึงปัจจุบัน ประเทศไทยมีแนวโน้ม
ส่งออกผลผลิตมะพร้าวอ่อน (มะพร้าวน ้ าหอม) ไปยงัตลาดโลกและตลาดจีนเพ่ิมสูงขึ้น ประเทศ
จีนเป็นประเทศผูน้ าเขา้จากไทยเป็นอนัดบัหน่ึง สัดส่วนของการส่งออกมะพร้าวไทยไปยงัตลาด
จีนเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง จากร้อยละ 73.61 ในปี 2019 เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 89.59 ในปี 2023  
ซ่ึงปริมาณและมูลค่าการส่งออกไปตลาดจีนเติบโตอย่างก้าวกระโดดในปี 2021 (Bangkok 
Business, 2021) 
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 ถึงแมว่้ายอดขายของมะพร้าวน ้ าหอมไทยมีแนวโนม้เพ่ิมสูงขึ้น แต่ทว่ายงัคงพบปัญหา
ด้านคุณภาพของมะพร้าวท่ีอาจส่งผลให้ผลผลิตของมะพร้าวลดลง อาทิ โรคและแมลง ความ
แปรปรวนของสภาพอากาศ ปัญหากล่ินผิดปกติระหว่างการเก็บรักษาท่ีอุณหภูมิต ่าเป็นระยะ
เวลานาน และปัญหาสารเคมีตกคา้งในมะพร้าว ฯลฯ (Horticultural Research Institute, 2019) ดงันั้น 
จึงมีความเหมาะสมท่ีจะน าเทคโนโลยี Big Data ดา้นการตรวจสอบยอ้นกลบัเขา้มาประยกุต์ใชก้บั
สวนมะพร้าวน ้ าหอมไทย เพ่ือยกระดับคุณภาพมะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ให้มีมาตรฐาน สร้าง
เคร่ืองหมายการคา้ เพ่ิมผลก าไรให้แก่เกษตรกร และสร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชนอยา่งย ัง่ยืน 

 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการใช้เทคโนโลยี Big Data ในการตรวจสอบ
ยอ้นกลบั พบว่า มีการบูรณาการเทคโนโลยี Big Data อาทิ รหัสบาร์โค้ด (Barcode) ระบบเก็บ
ข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ (Radio-Frequency Identification: RFID) และบล็อกเชน (Blockchain)  
ในการตรวจสอบยอ้นกลบัในภาคเกษตรกรรม ท าให้สามารถสืบหาแหล่งท่ีมาของอาหารไดอ้ย่าง
รวดเร็ว อีกทั้งลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น ลดค่าใช้จ่าย และปริมาณสินค้าท่ีถูกเรียกคืน เพราะ
สามารถเรียกคืนเฉพาะหน่วยของสินค้าท่ีมีปัญหา นอกจากน้ี ยงัเป็นการเพ่ิมความเช่ือมั่นด้าน
ความปลอดภยัของอาหารให้แก่ผูบ้ริโภค สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการทราบ
ท่ีมาของอาหาร และท่ีส าคัญการมีระบบตรวจสอบย้อนกลับ จะช่วยลดจ านวนอาหาร  
ท่ีไม่ปลอดภยัส่งผา่นถึงมือผูบ้ริโภค ซ่ึงจะสามารถน ามายกระดบัคุณภาพของมะพร้าวน ้าหอมบา้น
แพว้ได ้

 ส าหรับประเทศไทย การตรวจสอบยอ้นกลบัมีบทบาทส าคญัในการควบคุมคุณภาพ
และความปลอดภยัของอาหาร ผลิตภณัฑ์เกษตร และอุตสาหกรรมอื่น ๆ โดยเฉพาะในการส่งออก
สินคา้ไปตลาดต่างประเทศ และมีความเก่ียวขอ้งกบัโซ่อุปทานโดยตรง เน่ืองจากมีบทบาทส าคญั
ในการติดตามและบันทึกข้อมูลเก่ียวกับการเคล่ือนไหวของวตัถุดิบ สินค้า หรือบริการ ตั้งแต ่
ตน้น ้ าจนถึงปลายน ้ าของโซ่อุปทาน ซ่ึงในปัจจุบนัเร่ิมมีการน าระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัมา
ปรับใชก้บัมะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้แลว้ แต่ยงัพบปัญหาในเร่ืองรายละเอียดของมะพร้าวน ้ าหอม
บ้านแพ้วยงัไม่สมบูรณ์ตลอดโซ่อุปทาน กล่าวคือ ระบบตรวจสอบยอ้นกลับของไทยแสดง
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รายละเอียดเพียงช่ือสินคา้ ช่ือเคร่ืองหมายการคา้ หน่วยของการผลิตสินคา้ วนัหมดอายุ เลขท่ีจดแจง้ 
โรงคดับรรจุ ท่ีอยู่ มาตรฐานท่ีไดรั้บการรับรองและคุณสมบติั เท่านั้น ซ่ึงหากสามารถเพ่ิมเติม
รายละเอียดในส่วนของขอ้มูลเกษตรกร ปริมาณการใช้ปุ๋ ย ยาฆ่าแมลง ผลการวิเคราะห์สารเคมี
ตกคา้ง ฯลฯ ได ้จะย่ิงสร้างความเช่ือมัน่ในการบริโภคสินคา้ให้กบัผูบ้ริโภค 
 
การส่งเสริมระบบตรวจสอบย้อนกลับ เพ่ือยกระดับมะพร้าวน ้าหอมบ้านแพ้ว 
 

 ปัจจุบนัขอ้มูลข่าวสารมีความส าคญัต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค การน าระบบ
ตรวจสอบยอ้นกลบัมาปรับใช้กบัมะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ จงัหวดัสมุทรสาคร จะเป็นการขยาย
โอกาสทางการตลาด และสร้างมูลค่าเพ่ิมเพ่ือยกระดบัคุณภาพมะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ผ่านการ
จดัการขอ้มูล สร้างความเช่ือมั่นและตอบสนองความต้องการของผูบ้ริโภคได้ตรงจุด ผูบ้ริโภค
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลแหล่งท่ีมา กระบวนการผลิต และรายละเอียดของมะพร้าวน ้ าหอมผ่านระบบ
ตรวจสอบยอ้นกลบั ขณะเดียวกันยงัช่วยให้เกษตรกรผูผ้ลิตสามารถวางแผนการใช้ทรัพยากร  
วางแผนการผลิต รวมไปถึงวางแผนการตลาดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ 
มีความสนใจในระบบตรวจสอบยอ้นกลบัในกลุ่มสินคา้ตลาดเฉพาะ และเกิดขึ้นในเมืองใหญ่เป็น
หลกั แต่การเติบโตของระดบัรายไดเ้ฉล่ียทัว่โลก และการเขา้ถึงบริการอินเทอร์เน็ตท่ีครอบคลุม
ทุกพ้ืนท่ีจะส่งผลให้ขอ้มูลของสินคา้เป็นส่ิงส าคญัในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่มะพร้าวน ้ าหอม 
ด้วยเหตุน้ี ระบบตรวจสอบยอ้นกลบัจะช่วยขยายฐานผูบ้ริโภคผ่านการเข้าถึงข้อมูล และรวม
กระบวนการผลิตมาเป็นส่วนหน่ึงในการสร้างประสบการณ์การบริโภคสินคา้ (Kasikorn Research 
Center, 2019) 
  จากการศึกษาความส าเร็จของการน าเทคโนโลยี Big Data ดา้นการตรวจสอบยอ้นกลบั
มาประยุกต์ใช้กบัสวนกีวี มณฑลกุย้โจว ท าให้ทราบถึงการสร้างระบบตรวจสอบยอ้นกลบัตอ้ง
อาศยัการบนัทึกขอ้มูลในแต่ละช่วงของโซ่อุปทาน และเช่ือมโยงขอ้มูลตั้งแต่ตน้น ้ าถึงปลายน ้ า 
ท่ีสมบูรณ์ เร่ิมตั้งแต่กระบวนการเพาะปลูกไปจนถึงกระบวนการจ าหน่ายสินคา้ การใชเ้ทคโนโลยี
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ดิจิทลักบัอุตสาหกรรมการเกษตร จะมีบทบาทส าคญัในการจดัการขอ้มูลตลอดห่วงโซ่การผลิต 
(Mahawang, 2023) ซ่ึงหากต้องการยกระดับการผลิตของมะพร้าวน ้ าหอมบ้านแพ้ว ควรน า
เทคโนโลยีดงักล่าวมาปรับใชใ้นกระบวนการตั้งแต่ตน้น ้าถึงปลายน ้าของห่วงโซ่ ดงัน้ี  

 ตน้น ้ า น าเทคโนโลยีการเกษตรอจัฉริยะมาใชต้รวจวดัค่าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเพาะปลูก 
เพ่ือเพ่ิมความแม่นย  าและเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต อาทิ ติดตั้งอุปกรณ์เคร่ืองรับรู้ท่ีใชเ้ทคโนโลยี
อินเตอร์เน็ตของทุกสรรพส่ิง ในพ้ืนท่ีเพาะปลูกมะพร้าวน ้ าหอม อาศยัการส่งขอ้มูลผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต เพ่ือเก็บขอ้มูลสถานะพืช อุณหภูมิ ความช้ืน ฯลฯ อาศยัขอ้มูลจาก Big Data มาวิเคราะห์ 
เวลาในการรดน ้ า ใส่ปุ๋ ย ฉีดยา ลดอุณหภูมิ และเพ่ิมแสงสว่าง เพ่ือช่วยให้เกษตรกรสามารถวาง
แผนการเพาะปลูก คาดการณ์ผลผลิต และวางแผนการตลาดไดล่้วงหน้า ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะถูก
น าไปใชเ้ป็นขอ้มูลน าเขา้ในระบบตรวจสอบยอ้นกลบัดว้ย 

 กลางน ้า-ปลายน ้า เม่ือไดผ้ลผลิตทางการเกษตรแลว้ ควรน าสัญลกัษณ์หรือฉลากมาติด
บนผลิตภณัฑ์ เพ่ือใช้ในการติดตามมะพร้าวน ้ าหอม ซ่ีงปัจจุบนัสินคา้เกษตรไทยมีการใช้ รหัส
บาร์โค้ด รหัสคิวอาร์ และเทคโนโลยีป้ายอิเล็กทรอนิกส์ (RFID Tag) ในการติดตาม ข้อมูล 
ท่ีปรากฏแก่ผูบ้ริโภคนอกเหนือจากรายละเอียดเบ้ืองต้นของมะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ท่ีใช้อยู ่
ในปัจจุบนัแลว้ ควรเพ่ิมเติมในส่วนของข้อมูลแหล่งเพาะปลูก ขอ้มูลเกษตรกร ปริมาณการใช้
สารเคมี ฯลฯ การใช้เทคโนโลยี Big Data น้ีจะช่วยให้เกษตรกรสามารถตรวจนับ และคดัเลือก
มะพร้าวน ้าหอมไปยงัผูแ้ปรรูปหรือผูค้า้ส่งไดต้รงตามลกัษณะคุณสมบติัสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ 
ตลอดจนแสดงข้อมูลสถานะการขนส่งไปยงัผูจ้ ัดจ าหน่ายทางช่องทางต่าง ๆ ซ่ึงสามารถใช้
รายละเอียดสินคา้ในการก าหนดราคาท่ีเหมาะสม และบริหารสินคา้จากขอ้มูลอายสิุนคา้ไดแ้ม่นย  า
ย่ิงขึ้น ในส่วนของผูบ้ริโภคจะสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัถึงขอ้มูลของสินคา้จากสัญลกัษณ์หรือ
ฉลากสินคา้ท่ีติดอยูบ่นผลิตภณัฑผ์่านโทรศพัท์มือถือ (Kasikorn Research Center, 2019) ผูบ้ริโภค
สามารถตรวจสอบขอ้มูลแหล่งผลิต ปริมาณการใช้สารเคมี ฯลฯ ไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึงจะช่วยสร้าง
ความเช่ือมัน่ในสินคา้ให้แก่ผูบ้ริโภค  
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 ทั้ งน้ี  หากประเทศไทยสามารถพัฒนาแพลตฟอร์มคลาวด์การเกษตรอัจฉริยะ  
ท่ีสามารถอ านวยความสะดวกในการเก็บขอ้มูลตั้งแต่กระบวนการตน้น ้ าจนถึงปลายน ้ าแบบครบ
วงจร ตั้งแต่การเพาะปลูกเมล็ดพนัธ์ุ การเก็บเก่ียวผลผลิต การแปรรูปผลิตภณัฑ์ การวิเคราะห์และ
คาดการณ์ยอดขายทางการตลาด การให้บริการตรวจสอบยอ้นกลบั ฯลฯ ผ่านโทรศพัท์มือถือได ้ 
ซ่ึงอยู่ภายใตก้ฎหมายท่ีก ากบัดูแลการพฒันาและใช้งาน Big Data จะเป็นอีกช่องทางสนับสนุน
หน่ึงในการช่วยเหลือเกษตรกร และชุมชนทอ้งถ่ินในการสร้างรายไดท่ี้ย ัง่ยืน และสร้างเคร่ืองหมาย
การคา้สินคา้ทอ้งถ่ินให้เป็นท่ีรู้จกัแก่ผูบ้ริโภค  
 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 

 มณฑลกุย้โจวเป็นหน่ึงในพ้ืนท่ีส าคญัของยุทธศาสตร์การพฒันาเทคโนโลยี Big Data 
ของประเทศจีน ดว้ยจุดเด่นทางภูมิศาสตร์ จึงท าให้มีการจดัตั้งสวนอุตสาหกรรมดว้ยเทคโนโลยี 
Big Data ท่ีจัดเก็บและประมวลผลขอ้มูลของบริษทัเทคโนโลยีรายใหญ่หลายราย อาทิ Huawei 
Tencent ฯลฯ ประเทศจีนมีการบูรณาการเทคโนโลยี Big Data ในภาคการเกษตร ภาคอุตสาหกรรม 
และภาคบริการ ผ่านความร่วมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชน และผูผ้ลิตรายย่อยในทอ้งถ่ิน มณฑล 
กุย้โจวใชแ้พลตฟอร์มแลกเปล่ียนและแบ่งปันขอ้มูลของรัฐบาลเช่ือมโยงกบัระบบคลาวด์กุ ้ยโจว 
เพ่ือพฒันาการปกครองและบริหารงานของภาครัฐ การให้บริการแก่ประชาชน รวมถึงการแก้ไข
ปัญหาการแลกเปล่ียนและแบ่งปันขอ้มูลของรัฐบาล โดยภาคเอกชนสามารถเขา้ถึงทรัพยากรขอ้มูล
ภาครัฐเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ภายใตก้ฎหมายท่ีก ากบัดูแลการพฒันาและใช้งานดา้นเทคโนโลยี 
Big Data นอกจากน้ี ในทุกปีมณฑลกุย้โจวจะมีการจดังานมหกรรมอุตสาหกรรมบ๊ิกดาตา้นานาชาติ
จีน (The China International Big Data Industry Expo)  ท่ี รวบรวมทรัพยากรและพัฒนาการ  
ท่ีน่าสนใจของเทคโนโลยี Big Data เขา้ไวด้ว้ยกนั จึงเป็นประโยชน์อยา่งย่ิงหากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ของไทยจะพิจารณาศึกษาดูงานหรือสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ใช้ประโยชน์จากจุดแข็ง
ของอุตสาหกรรม Big Data ของกุ้ยโจว เป็นแนวทางในการผลักดันและส่งเสริมการพฒันา
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เทคโนโลยี Big Data ส าหรับผลิตภณัฑ์ทางการเกษตรของไทย (Royal Thai Embassy in Beijing, 
2021) 

 การบูรณาการเทคโนโลยี Big Data เขา้กบัระบบการตรวจสอบยอ้นกลบั นอกจากจะ
ช่วยให้ผูผ้ลิตสามารถคาดการณ์ผลผลิต และวางแผนการตลาดได ้ขณะเดียวกนัจะช่วยสร้างความ
มั่นใจให้กับผูบ้ริโภค ด้านคุณภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ จากผลการศึกษาระบบ
ตรวจสอบยอ้นกลับมะพร้าวน ้ าหอมบ้านแพว้ จังหวดัสมุทรสาคร พบว่า ยงัมีปัญหาในเร่ือง
รายละเอียดของมะพร้าวน ้ าหอมบ้านแพ้วยงัไม่สมบูรณ์ตลอดโซ่อุปทาน ดังนั้ น ผู ้ศึกษา 
จึงมีข้อเสนอแนะต่อการบูรณาการเทคโนโลยี  Big Data เข้ากับระบบการตรวจสอบยอ้นกลับ 
ในการพฒันาระบบตรวจสอบยอ้นกลบัของไทย ดงัน้ี 

 1.  พฒันาระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัผลิตภณัฑ์ทางการเกษตรท่ีครอบคลุมทุก
ระยะของการผลิต ตั้งแต่การเพาะปลูก การเก็บเก่ียว การขนส่ง จนถึงการจดัจ าหน่าย โดยเน้นให้มี
การบันทึกข้อมูลและเช่ือมโยงขอ้มูลตลอดโซ่อุปทาน ซ่ึงหากมีข้อมูลตั้งแต่กระบวนการผลิต
จนถึงปลายทางท่ีสินคา้ถึงมือผูบ้ริโภค จะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการติดตาม และตรวจสอบ
ยอ้นกลบัคุณภาพและความปลอดภยัของมะพร้าวน ้าหอมบา้นแพว้ จงัหวดัสมุทรสาคร และสินคา้
เกษตรอื่น ๆ  

 2.  การสร้างความตระหนักรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยี Big Data แก่เกษตรกร ควรมีการ
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานจากภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อจัดกิจกรรมอบรมและ
สัมมนา เพ่ือเพ่ิมความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัเทคโนโลยีการท าการเกษตรสมยัใหม่แก่เกษตรกร 
ผูป้ลูกมะพร้าวน ้ าหอมบา้นแพว้ และผูป้ระกอบการในพ้ืนท่ี อาทิ สาธิตวิธีการใช้อุปกรณ์เคร่ือง
รับรู้ท่ีใชเ้ทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตของทุกสรรพส่ิงในการบนัทึกและจดัเก็บขอ้มูล 

 3.  การส่งเสริมนวตักรรมทางการเกษตร ควรมีการสนับสนุนให้เกษตรกร และ
ผูป้ระกอบการสร้างนวตักรรมท่ีใชเ้ทคโนโลยี Big Data ในการพฒันากระบวนการผลิตมะพร้าว
น ้ าหอม เช่น พฒันาระบบของอุปกรณ์เคร่ืองรับรู้ส าหรับการตรวจสอบคุณภาพผลิตภณัฑ ์เพื่อเขา้
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มาควบคุมตน้ทุนการผลิต ควบคุมคุณภาพและความปลอดภยั และบริหารจดัการกบัเหตุวิกฤติดา้น
การผลิตให้เพียงพอและมีปริมาณเหมาะสมกบัความตอ้งการของตลาด  
 ทั้งน้ี จากการศึกษาความส าเร็จในการพฒันาเทคโนโลยี Big Data ดา้นการตรวจสอบ
ยอ้นกลบัสินคา้เกษตร มณฑลกุย้โจว ท่ีมีการจดัตั้งสวนอุตสาหกรรมเทคโนโลยี Big Data ท่ีจดัเก็บ
และประมวลผลขอ้มูลของบริษทัเทคโนโลยี การบูรณาการเทคโนโลยี Big Data ในภาคการเกษตร 
ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ ผ่านความร่วมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชน และผูผ้ลิตรายย่อย 
ในทอ้งถ่ิน การใชแ้พลตฟอร์มแลกเปล่ียนและแบ่งปันขอ้มูลของรัฐบาลเช่ือมโยงกบัระบบคลาวด์
กุย้โจว จึงมีประโยชน์อย่างย่ิงท่ีจะน ามาเป็นตน้แบบในการพฒันาระบบการตรวจสอบยอ้นกลบั
ของไทยให้มีประสิทธิภาพและขยายผลในวงกวา้งมากขึ้น จึงมีขอ้เสนอแนะดา้นการบริหารจดัการ
จากความร่วมมือของภาครัฐและภาคเอกชน ดงัน้ี 

 1.  หน่วยงานภาครัฐ ควรร่วมมือกบัภาคเอกชน และผูป้ระกอบการทอ้งถ่ิน ในการ
พฒันาระบบตรวจสอบยอ้นกลบัท่ีเช่ือถือได ้มีการส่งเสริมดา้นลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ และกฎหมาย
เก่ียวกับมาตรการตรวจสอบยอ้นกลบัท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภยัด้านอาหาร ให้ครอบคลุม
ผลผลิตทางการเกษตร และสินค้าอาหารทุกประเภท เพื่อให้เกษตรกรและผูป้ระกอบการใน 
ทุกระดบัสามารถน าระบบไปใช ้โดยท่ีไม่ตอ้งเสียค่าใชจ้่ายดา้นลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ เป็นประโยชน์
ต่อการพฒันาอุตสาหกรรมอาหารและสินคา้ทางการเกษตร  

 2.  พฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเหมาะสมส าหรับการใชเ้ทคโนโลยี Big Data ในการ
ตรวจสอบยอ้นกลบัสินคา้เกษตรท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลตลอดโซ่อุปทาน อาทิ การสร้างระบบฐานขอ้มูล
ท่ีใหญ่ขึ้นและสามารถรองรับปริมาณขอ้มูลมาก ใชเ้ทคโนโลยีการประมวลผลแบบคลาวด์เขา้มา
ช่วยลดความซบัซ้อนในการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ และลดค่าใชจ้่ายในการดูแลรักษาระบบ 
เพ่ิมความปลอดภยัในการรักษาขอ้มูล และป้องกันการแอบแฝงขอ้มูลท่ีไม่พึงประสงค์ พฒันา
แพลตฟอร์มอินเตอร์เน็ต + การคา้สินคา้เกษตร อาทิ สร้างหรือพฒันาแอปพลิเคชันการเกษตร  
เพื่อสามารถตรวจสอบขอ้มูลการผลิต ขอ้มูลสภาพแวดลอ้มผา่นโทรศพัทมื์อถือไดต้ลอดเวลา 
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 3.  ส่งเสริมและสนบัสนุนให้นักวิจยัและนักพฒันาสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ท่ีใช้
เทคโนโลยี  Big Data ในการพัฒนาระบบการตรวจสอบย้อนกลับสินค้าเกษตร เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใชเ้ทคโนโลยี สร้างเสถียรภาพในการผลิตสินคา้เกษตร เพ่ิมมูลค่าให้กบัผลผลิต
ทางการเกษตร ท าให้สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และ
สร้างโอกาสให้กับนักวิจัยและนักพัฒนาในการพัฒนาทักษะและสร้างผลงานท่ีมีคุณค่าต่อ
เศรษฐกิจและสังคม 

 4.  การประชาสัมพนัธ์ประโยชน์ของการใชเ้ทคโนโลยี Big Data ดา้นการตรวจสอบ
คุณภาพยอ้นกลบั โดยจดัการศึกษาเรียนรู้ระยะส้ัน เพ่ือเรียนรู้เทคโนโลยี Big Data และการบูรณา
การกบัระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัในภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ ให้เนน้
การปฏิบัติการเชิงพ้ืนท่ีเช่ือมโยงกับกรณีศึกษาจริง หรือการจัดอบรมผ่านระบบคอมพิวเตอร์  
เพ่ือเพ่ิมทกัษะการใชง้านเทคโนโลยีสมยัใหม่ให้แก่กลุ่มเกษตรกร และบุคลากรผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
ทุกภาคส่วนอย่างต่อเน่ือง สร้างความตระหนกัถึงความส าคญัของการบูรณาการเทคโนโลยีเหล่าน้ี
เพื่อยกระดบัผลผลิตทางเกษตรของตนเอง 

 ความส าเร็จของการน าเทคโนโลยี Big Data ดา้นการตรวจสอบคุณภาพยอ้นกลบัมาใช้
ในการพฒันาภาคการเกษตรของมณฑลกุ้ยโจว สามารถน ามาเป็นต้นแบบในการพฒันาระบบ
ตรวจสอบคุณภาพยอ้นกลบัของไทยได ้ซ่ึงไม่เพียงแต่จะสามารถยกระดบัคุณภาพมะพร้าวน ้ าหอม
ไทยให้มีความปลอดภยัเป็นมาตรฐานเดียวกัน และเป็นท่ีไวว้างใจต่อผูบ้ริโภค ยงัช่วยพฒันา
คุณภาพชีวิตของเกษตรกรชาวสวนมะพร้าวบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร และเศรษฐกิจ
ภายในประเทศและต่างประเทศให้ดีย่ิงขึ้น นอกจากน้ี ยงัสามารถน ารูปแบบการตรวจสอบ
ยอ้นกลบัน้ี ไปประยุกต์ใชก้บัการพฒันาสินคา้เกษตรอื่น ๆ ของไทย รวมทั้งในภาคอุตสาหกรรม 
และภาคบริการ จะช่วยให้สามารถตรวจสอบและควบคุมคุณภาพของสินค้าได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลจากทุกขั้นตอนของโซ่อุปทาน เช่น 
การผลิต การขนส่ง และการจดัจ าหน่าย ท าให้สามารถติดตาม ตรวจสอบ และระบุปัญหาท่ีเกิดขึ้น
ไดอ้ย่างรวดเร็วและแม่นย  า ช่วยเพ่ิมความสามารถในการตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาด 
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สามารถปรับปรุงแกไ้ขปัญหาท่ีพบเจอในขั้นตอนต่าง ๆ ของโซ่อุปทานไดอ้ย่างทนัท่วงที ท าให้
สินค้าของไทยมีคุณภาพ มีความปลอดภยั และมีความเช่ือถือสูง อนัเป็นการเสริมสร้างความ
แข็งแกร่ง และยกระดับคุณภาพของสินค้าไทยในตลาดโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็น
ประโยชน์ต่อการเติบโตและยกระดบัเศรษฐกิจของประเทศ 
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