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งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในจงัหวดัระยอง 2) เพ่ือศึกษาปัจจยัในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรภายใตว้ิกฤตการณ์โควิด 19 ในจงัหวดัระยอง 3) เพ่ือเปรียบเทียบปัจจยัส่งเสริม 
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใต้วิกฤตการณ์โควิด 19 ในจังหวดัระยอง จ าแนกตาม
สถานภาพทั่วไปได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ รายได้ต่อเดือนและอาชีพโดยใช้วิธีวิจัย 
เชิงส ารวจท าการเก็บข้อมูลจากประชากรในจังหวดัระยอง 222 คน โดยใช้ทั้ งสถิติ 
เชิงพรรณนา และสถิติอา้งอิง เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม มีการวิเคราะห์ขอ้มูลโดย
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(Reliability) ดว้ยวิธีวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ไดค้่าเท่ากบั 0.965 ผลการวิจยัพบวา่ 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง สถานภาพ โสด  มีรายไดต้่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท 
และมีอาชีพ นกัเรียน / นกัศึกษา ผลวเิคราะห์ปัจจยัในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ภายใต้วิกฤตการณ์โควิด 19 ในจังหวดัระยอง ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก  
เม่ือวิเคราะห์รายดา้น พบวา่ ดา้นบุคลากร มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาไดแ้ก่ 
ด้านมาตรการป้องกันโควิด – 19 ,ด้านสถานท่ี และด้านข้อมูลข่าวสาร ตามล าดับ  
ผลการวิเคราะห์ในรายขอ้ พบวา่ มีทิวทศัน์ท่ีสวยงาม มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียปัจจยัส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรใน
วกิฤตการณ์โควดิ – 19 ในภาพรวม เพศ, อาย,ุ สถานภาพ และรายได ้ไม่แตกต่างกนัอย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในภาพรวมมีเฉพาะอาชีพ พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ในรายขอ้ ดา้นอาย ุพบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 มี  5 รายการ ด้านสถานภาพ พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  มี 2 รายการ ดา้นรายไดพ้บวา่ มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มี 5 รายการ และดา้นอาชีพพบว่ามีความแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ 7 รายการ 
 
ค าส าคญั: การท่องเท่ียวเชิงเกษตร  พฤติกรรมการท่องเท่ียว  การระบาดโรคโควดิ -19 

 
Abstract 

 
This research has the following objectives 1) To study the agritourism behavior of 

Thai tourists in Rayong Province 2)  To study the factors promoting agritourism during the 
COVID-19 crisis in Rayong Province 3) To compare the factors promoting tourism. Agriculture 
during the COVID-19 crisis in Rayong Province was classified by general status including 
gender, age, status, monthly income and occupation. By using a survey research method. Data 
was collected from 222 people in Rayong Province by using both descriptive statistics and 
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inferential statistics. The tool used is a questionnaire. Data were analyzed using a simple random 
sampling method.  There is a calculation to find the confidence value of the questionnaire. 
(Reliability) using the alpha coefficient analysis method. Get a value equal to 0.965.  

 The results showed that most of the samples were female, single, with a monthly 
income not exceeding 15,000 Baht, and identified their occupation as a secondary student or 
college student. The overall results of analyzing factors in promoting agro-tourism during the 
COVID-19 crisis in Rayong Province as a whole. It was found that the personnel aspect was at 
a high level followed by ‘ measures to prevent COVID- 19, location and information’ , 
respectively. The results of the analysis in each item found that ‘beautiful scenery’ was of the 
highest level of importance. The differential comparison between the average factors promoting 
agro-tourism during the Covid -19 crisis, gender, age, status and income were not significantly 
different at the .05 level.  In the overview, only occupations were found to be significantly 
different at .05 in each item. In terms of age, it was found that there were 5 items of significant 
difference at the .05 level. In terms of status, it was found that there were 2 items of significant 
difference at the .05 level. There were 5 items of statistically significant difference at the .05 
level, and 7 items of occupation were found to have statistically significant differences. 
 
Keywords:  Agro-Tourism,  Tourism Behavior,  COVID-19 
 

บทน า 
ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีเอกลกัษณ์ประจ าชาติมากมายหลายดา้น ทั้งดา้นภาษา 

ประเพณีขนบธรรมเนียมรวมทั้ งทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีหลากหลาย ทั้ งน้ียงัมีความ 
โดดเด่นดา้นเกษตรกรรม ท าใหห้ลาย ๆ หลาย ๆ ท่ีก็เปิดเป็นแหล่งท่องเท่ียวใหผู้ค้นมากหนา้
หลายตาไดเ้ขา้มาเยี่ยมเยียน ทั้งน้ีโดยการสรุปขอ้มูลเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในประเทศไทย
ประจ าปี 2561 ประเทศไทยมีรายไดจ้ากการท่องเท่ียว กวา่ 3 ลา้นลา้นบาท แต่เม่ือการแพร่
ของโรคระบาดโควิด-19 พบว่านักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาในประเทศไทย  
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ปี พ.ศ. 2563 มีจ านวน 6.7 ล้านคน ลดลงจากช่วงเดียวกันของปี 2562 ซ่ึงอยู่ท่ีประมาณ  
39.9 ลา้นคน โดยปี 2563 รายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวต่างชาติอยูท่ี่ 332,013 ลา้นบาท ลดลงจาก
ช่วงเวลาเดียวกันของปี 2562 ซ่ึงอยู่ท่ี 1,911,808 ล้านบาท (ลดลงร้อยละ 82.6) Thailand 
Development Research Institute Foundation (2021)  จะเห็นได้ว่ารายได้ท่ีได้จากธุรกิจ 
การท่องเท่ียวนั้นจะส่งผลท าให้เกิดการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งยงัมีส่วนช่วยใน
การสร้างงานและกระจายรายไดไ้ปทุกดา้นของประเทศอีกดว้ย 

ถา้พดูถึงการท่องเท่ียวจงัหวดัระยอง นบัเป็นจงัหวดัท่ีนกัท่องเท่ียวนิยมเดินทางมา
ในแต่ละปีมีจ านวนมาก มีจ านวนนกัท่องเท่ียวถึง 7 ลา้นถึง 8 ลา้นคน ก่อนจะเกิดสถานการณ์
การโรคระบาดโควิด-19 แต่ในปี พ.ศ.2563 มีนักท่องเท่ียวลดลงเป็นอย่างมาก Tourist 
statistics. (2020) เมืองระยองจะเป็นท่ีรู้จกัในฐานะเมืองแห่งผลไมดี้ภาคตะวนัออก ไม่วา่จะ
เป็นทุเรียน มงัคุด ลองกอง เงาะ รวมทั้ ง อาหารทะเลทั้ งสด และแปรรูป เน่ืองจากความ
เหมาะสมของสภาพดิน ฟ้า อากาศ และสภาพภูมิประเทศท่ีเอ้ืออ านวย เป็นเมืองท่องเท่ียวท่ี
สวยงาม ฐานเศรษฐกิจท่ีส าคัญของจังหวดัระยอง คือ เกษตรกรรม การท่องเท่ียว และ
อุตสาหกรรม RAYONG PROVINCIAL EDUCATION OFFICE (2019)  

จากท่ีกล่าวมาความเป็นธรรมชาติและการท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Agro - Tourism) 
จึงเป็นการท่องเท่ียวรูปแบบหน่ึงท่ีจะสามารถสร้างรายไดใ้ห้ชุมชนกลุ่มเกษตรกร Tourism 
Authority of Thailand (2017) และสามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวเข้าสู่จังหวดัระยองได้ใน
สถานการณ์หลงัโควดิ 
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ท่ีมา :  Tourist statistics. (2020) Rayong Province tourist statistics. 

 
ภาพที ่1  แสดงจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีลดลงในจงัหวดัระยอง 2560-2563 

 
จากภาพท่ี 1 พบว่ามีจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาในจังหวดัระยอง จากปี  

พ.ศ. 2562 มีนักท่องเท่ียว 7,310,599 คน ลดลงอย่างมากในปี พ.ศ. 2563 มีนักท่องเท่ียว 
3,002,189 คน  เน่ืองมาจากการแพร่ของโรคระบาดโควดิ - 19  

ดังนั้ น ผู ้วิจัยเล็งเห็นว่าการท่องเท่ียวเชิงเกษตรเป็นทางเลือกท่ีส าคัญใน
สถานการณ์ปัจจุบนั เพ่ือให้ไดรู้้ถึงปัจจยัท่ีจะฟ้ืนฟกูารท่องเท่ียวเชิงเกษตรในจงัหวดัระยอง
หลังวิกฤตการณ์โควิด - 19  ทั้ งน้ีเพ่ือให้ผูป้ระกอบการได้ทราบแนวทางท่ีจะปรับปรุง
สถานท่ีท่องเท่ียวใหต้อบรับกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวมากท่ีสุด 
 

วตัถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว ในจงัหวดัระยอง จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป

ดา้นเพศ อาย ุอาชีพ และรายไดข้องนกัท่องเท่ียวจงัหวดัระยอง 
2. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีปัจจัยในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใต้

วกิฤตการณ์โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง 
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3. เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใต้วิกฤตการณ์ 
โควิด - 19 ในจงัหวดัระยอง จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ รายได้
ต่อเดือน และอาชีพ 
 

กรอบแนวคิด 
 

 
 

ภาพที ่2  กรอบแนวคิดในการงานวจิยั 
 

ทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง   
การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
Tanitnon (2017) กล่าวว่า การท่องเท่ียว หมายถึงการท่ีบุคคลสมัครใจท่ีจะ

เดินทางจากท่ีอาศัยหรือภูมิล าเนาของตนไปยงัท่ีแปลกใหม่ ซ่ึงจะมีสภาพแวดลอ้มท่ี 
ต่างไปจากการใชชี้วติประจ าวนั การเดินทางนั้นอาจจะมีการคา้งคืนหรือไม่คา้งคืนก็ได ้
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การท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
Na Songkhla and Somboonsuke (2011) รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีจะ

เน้นกิจกรรมการท่องเท่ียวประเภทใด ข้ึนอยู่กบัประเภทของนักท่องเท่ียวและลกัษณะ
ของกิจกรรม ส่วนใหญ่กิจกรรมการเกษตรของนกัท่องเท่ียวนั้นจุดหมายปลายทาง ไดแ้ก่ 
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรในรูปแบบการสาธิตสถานท่ีท่องเท่ียวโดยเนน้การสาธิต
กิจกรรมในรูปแบบองค์ความรู้ การขายสินค้าชุมชน และรวมถึงการแนะน าธุรกิจ
การเกษตร 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้่า การท่องเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง การเดินทาง
ไปท่องเท่ียวท่ีมีการท าเกษตรกรรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น สวนผลไม ้ฟาร์มปศุสัตว ์เพ่ือ
เรียนรู้วิถีชีวิตชนบท ภายใต้ความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม เพ่ือน าความรู้ท่ีได้จาก
สถานท่ีท่องเท่ียวมาปรับใชใ้นชีวติประจ าวนั 

แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว 
Uthayan (2020) ใหค้วามเห็นวา่พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว เป็นการกระท าทุกอยา่ง

ของนกัท่องเท่ียวไม่วา่การกระท านั้นนกัท่องเท่ียวจะรู้ตวัหรือไม่รู้ตวัก็ตาม และบุคคลอ่ืน
จะสังเกตการกระท านั้นไดห้รือไม่ก็ตามก็เพ่ือมุ่งตอบสนองส่ิงใดส่ิงหน่ึงในสภาพการณ์
ใดสภาพการณ์หน่ึง  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว (Tourist Behavior) 
หมายถึง การแสดงออกของแต่ละบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการใชสิ้นคา้และบริการใน
อุตสาหกรรมท่องเท่ียว รวมทั้งกระบวนการในการตดัสินใจท่ีมีผลต่อการแสดงออก 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัแรงจูงใจ 
Chadaporn  and Kanokarn (2022) แรงจูงใจจากการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากส่ือ

โฆษณา ประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น สังคมออนไลน์ อินเทอร์เน็ต โทรทศัน์ ส่งผล
ต่อการตัดสินใจเลือกรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงเกษตรมากท่ีสุด โดยแรงจูงใจด้าน
บรรยากาศ ความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียวมีความน่าสนใจ ส่งผลให้มีแรงจูงใจต่อ 
การตดัสินใจเลือกรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงเกษตรเป็นอยา่งมาก 
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ดงันั้นการจูงใจ (Motivation) คือ ส่ิงซ่ึงควบคุมพฤติกรรมของมนุษย ์อนัเกิดจาก
ความตอ้งการ (Needs) พลงักดดนั (Drives) หรือความปรารถนา (Desires) ท่ีจะพยายาม
ด้ินรนเพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตาม BMA Training and Development Institute (2017) 

ความหมายของโรคระบาดโควดิ - 19 
Ciotti et al. (2020) การระบาดของโรคปอดบวมโดยไม่ทราบสาเหตุในเมือง 

อู่ฮัน่ มณฑลหูเป่ย ประเทศจีน กรณีโรคปอดบวมมีความเช่ือมโยงทางระบาดวิทยากบั
ตลาดขายส่งอาหารทะเลหัวหนาน จากการวิเคราะห์จีโนมแสดงให้เห็นว่าเป็นไวรัส 
โคโรนาสายพนัธ์ุใหม่เก่ียวขอ้งกบั SARS-CoV จึงไดต้ั้งช่ือว่าไวรัสโคโรนากลุ่มอาการ
ทางเดินหายใจเฉียบพลนัรุนแรง 2 (ซาร์ส-โคฟ-2) SARS-CoV-2 การแพร่กระจายทัว่โลก
ของ SARS-CoV-2 มีผูเ้สียชีวิตมากกว่า 6 ลา้นคนท่ีเกิดจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  
(โควดิ-19)  

ดงันั้น กระบวนการวางแผนป้องกนัเพ่ือรับมือกบัการระบาดของโรคจึงท าให้
หลาย ๆ ธุรกิจจะตอ้งมีการปรับตวั ธุรกิจการท่องเท่ียวโดยเฉพาะการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
จึงมีความไดเ้ปรียบเพราะอยูท่่ามกลางธรรมชาติ  
 

ระเบียบวธีิการวจัิย 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วยการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลเชิงส ารวจซ่ึงประกอบดว้ย ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวจิยั วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เ ก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็น
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัระยอง ท่ีมีอายตุั้งแต่ 20-60 ปี จ านวน 222 ตวัอยา่ง ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่ง
ไม่น้อยกว่า 200 คน ถือว่าเป็นจ านวนพอใช้ได้ (Comrey & Lee, 1992) จากจ านวน
ประชากรนักท่องเท่ียว 7,310,599  คนโดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) เพ่ือใหไ้ดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่งตามสดัส่วนท่ีตอ้งการ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม เก่ียวกบัสถานภาพ
ทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมของ
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นักท่องเท่ียว ตอนท่ี 3 ปัจจยัในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใตว้ิกฤตการณ์ 
โควิด - 19 ในจงัหวดัระยอง ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ซ่ึงมีเกณฑ์ในการให้ค่าของน ้ าหนกัของการประเมิน 5 ระดบั ตามวิธีของลิเกิร์ต 
(Likert) (Silpcharu, 2017) ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเพ่ิมเติมลักษณะ
ปลายเปิด (Open Ended Questionnaire) เก่ียวกับปัจจัยส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ภายใตว้กิฤตการณ์โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง 

การตรวจสอบหาคุณภาพของเคร่ืองมือผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไป
ให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพดว้ยเทคนิคการหาดชันีความสอดคลอ้ง 
IOC ผลการตรวจสอบมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.60 – 1.00 ผ่านเกณฑต์ามมาตรฐานท่ียอมรับได ้
(Rovinelli & Hambleton ,1977) 

การตรวจสอบหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) ดว้ยเทคนิคหาค่า
สัมประสิทธ์ิ แอลฟ่า (Cronbach Alpha) (Silpcharu, 2017) กบัแบบสอบถามท่ีเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ปรากฏผลไดค้่า 0.96 มีค่ามากกวา่ 0.70 ถือวา่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานท่ียอมรับได ้(Nunnally, 1978)  

การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ หา
ค่าความถ่ี (Frequency) แลว้สรุปมาเป็นค่าร้อยละ (Percentage) แบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) ใชว้ธีิหาค่าเฉล่ีย (Mean : x̅ ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ส่วนสถิติเชิงอา้งอิง (Inference Statistics) ใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (Anova) และเปรียบเทียบความความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิของ Scheffe 
 

ผลการวจัิย 
ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม 

มากท่ีสุดไดแ้ก่ เพศหญิง (คิดเป็นร้อยละ 73.88 ) รองลงมาไดแ้ก่ เพศชาย (คิดเป็นร้อยละ 
22.52) และน้อยท่ีสุดได้แก่ เพศอ่ืน ๆ (คิดเป็นร้อยละ 3.60) อายุ มากท่ีสุดได้แก่ อายุ  
20 – 30 ปี (คิดเป็นร้อยละ 44.60) สถานภาพมากท่ีสุด ไดแ้ก่ โสด (คิดเป็นร้อยละ 87.39) 
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รายไดต้่อเดือนมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ไม่เกิน 15,000 บาท (คิดเป็นร้อยละ 64.41) และอาชีพมาก
ท่ีสุด ไดแ้ก่ นกัเรียน / นกัศึกษา (คิดเป็นร้อยละ 49.55) 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์พฤตกิรรมของนักท่องเทีย่ว 
ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมของนักท่องเท่ียว พบว่า รูปแบบการท่องเท่ียว 

เ ชิงเกษตร ท่ีสนใจมากท่ีสุดได้แก่รูปแบบสวนผลไม้ ( คิดเป็นค่าร้อยละ 28.38) 
วตัถุประสงค์ในการเท่ียวเชิงเกษตรมากท่ีสุดได้แก่ เพ่ือพกัผ่อนเท่ียวชมสวนเกษตร  
(คิดเป็นร้อยละ 59.91) จ านวนผูร่้วมเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรมากท่ีสุด ได้แก่  
2 - 4 คน (คิดเป็นร้อยละ 72.97) ระยะเวลาในการเยี่ยมชมแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรใน 
แต่ละคร้ังมากท่ีสุด ได้แก่ 2 - 4 ชั่วโมง (คิดเป็นร้อยละ 53.15) และค่าใช้จ่ายใน 
การท่องเท่ียวในแต่ละคร้ังมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 500 - 1,000 บาท (คิดเป็นร้อยละ 49.11) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงเกษตร
ภายใต้วกิฤตการณ์โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจัยในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใต้
วิกฤตการณ์โควิด - 19 ในจงัหวดัระยอง ปัจจยัในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ภายใตว้ิกฤตการณ์โควิด – 19 ในจงัหวดัระยอง ระดบัความส าคญัของปัจจยัแต่ละดา้น 
เรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังน้ี มากท่ีสุด ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคลากรมีความส าคัญ  
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั (x̅ = 4.40) รองลงมา ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นมาตรการป้องกนั
โควดิ - 19 มีความส าคญั   อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั (x̅ = 4.36) ปัจจยัดา้นสถานท่ี 
มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั (x̅  = 4.31) และปัจจยัดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั (x̅ = 4.14) ตามล าดบั 

 1)  ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบดา้นสถานท่ี โดยรวมค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก ( x̅ = 4.31) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด พบวา่ มีทิวทศัน์ท่ีสวยงาม 
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( x̅ = 4.62) 

 2) ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นขอ้มูลข่าวสาร โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมาก ( x̅ = 4.14) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด พบว่า มีการอพัเดท
ขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนผูติ้ดเช้ือ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.32) 
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 3) ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบดา้นมาตรการป้องกนัโควดิ - 19 โดยรวมมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.36) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด พบว่า 
พนกังานมีการฉีดวคัซีนครบ 2 เขม็ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.52) 

 4) ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นบุคลากร โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก (x̅ = 4.40) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด พบวา่ พนกังานมีความเป็น
มิตรและเตม็ใจใหบ้ริการ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.49) 

ตอนที่ 4  ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงเกษตรภายใต้
วกิฤตการณ์โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป 

ผลการเปรียบเทียบปัจจยัส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใตว้ิกฤตการณ์ 
โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามในดา้น
เพศ อาย ุสถานภาพ รายได ้และอาชีพ  
 
ตารางที ่1  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร

ภายใต้วิกฤตการณ์โควิด – 19 ในจังหวดัระยอง ด้านอายุ  อาชีพ รายได้ 
สถานภาพ และภาพรวม 

 

สถานภาพ
ทัว่ไป 

ดา้น
สถานท่ี 

ดา้นขอ้มูล
ข่าวสาร 

ดา้นมาตรการป้องกนั
โควิด -19 

ดา้น
บุคลากร 

ภาพรวม 

อาย ุ 1.50 0.55 1.81 2.46* 1.53 
สถานภาพ 1.61 0.55 0.06 1.60 1.10 
รายได ้ 2.12 1.21 2.27 1.58     1.58 
อาชีพ 2.58 0.76  2.79* 5.29*     2.92* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างจ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป 

ด้านเพศ พบว่า ภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05  
ส่วนการเปรียบเทียบเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสถานท่ี ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดา้นมาตรการ
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ป้องกนัโควิด - 19 และดา้นบุคลากร พบว่า ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างจ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป 
ดา้นอายุ พบว่า ในภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายดา้น พบว่า  ดา้นบุคลากร มีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ไม่พบรายคู่
ใดท่ีมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างจ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป 
ดา้นสถานภาพ พบว่า ภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ส่วนการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสถานท่ี ดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
ดา้นมาตรการป้องกนัโควิด - 19 และดา้นบุคลากร พบว่า ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างจ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป 
ดา้นรายได ้พบว่า ภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ส่วนการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสถานท่ี ดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
ดา้นมาตรการป้องกนัโควิด - 19 และดา้นบุคลากร พบว่า ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างจ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป 
ด้านอาชีพ พบว่า ภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ไม่พบรายคู่ใดท่ีมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั
ท่ีระดับ .05 ส่วนการเปรียบเทียบเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านบุคลากร และด้านมาตรการ
ป้องกนัโควิด - 19  พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ
พบมีความแตกต่างเป็นรายคู่ดงัแสดงไวใ้นการอภิปรายผลของตารางท่ี 5 
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ตารางที่ 2  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ภายใตว้กิฤตการณ์โควดิ – 19 ในจงัหวดัระยอง ดา้นอาย ุ

 

ปัจจยัส่งเสริมการท่องเทีย่วเชิงเกษตรภายใต้วกิฤตการณ์ 
โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง ด้านอายุ 

f-Value p-Value 

ด้านสถานที่ 1.50 0.20 
1. มีทิวทศัน์ท่ีสวยงาม 6.11 0.00* 
2. มีอินเทอร์เน็ตใหบ้ริการคลอบคลุมสถานท่ี (WIFI) 3.80 0.01* 
ด้านมาตรการป้องกนัโควดิ – 19 1.81 0.13 
1. พนกังานมีการฉีดวคัซีนครบ 2 เขม็ 2.49 0.05* 
2. มีการจ ากดัจ านวนนกัท่องเท่ียว 3.41 0.01* 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

  
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างจ าแนกตามสถานภาพทั่วไป  

ดา้นสถานท่ี ในเร่ืองมีทิวทศัน์ท่ีสวยงาม จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นอาย ุพบวา่ มีความ
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
พบวา่ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ อายนุอ้ยกว่า 
20 ปี และอาย ุ20 - 30 ปี ใหค้วามส าคญั ในเร่ืองมีทิวทศัน์ท่ีสวยงาม  มากกวา่ อาย ุ41 - 50 ปี  

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างจ าแนกตามสถานภาพทั่วไป  
ด้านสถานท่ี ในเร่ืองมีอินเทอร์เน็ตให้บริการคลอบคลุมสถานท่ี (WIFI)  จ าแนกตาม
สถานภาพทัว่ไป ดา้นอายุ พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่  พบวา่ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 จ านวน 1 คู่ ได้แก่อายุ น้อยกว่า 20 ปี ให้ความส าคัญด้านสถานท่ี ในเร่ืองมี
อินเทอร์เน็ตใหบ้ริการคลอบคลุมสถานท่ี (WIFI)  มากกวา่ อาย ุ31 - 40 ปี 
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ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นมาตรการป้องกนัโควิด - 19 
ในเร่ืองพนักงานมีการฉีดวคัซีนครบ 2 เข็ม จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป ด้านอายุ พบว่า  
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็น
รายคู่ พบวา่ จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไปดา้นอายเุป็นรายคู่ ไม่พบรายคู่ใดท่ีมีความแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นมาตรการป้องกนัโควิด - 19 
ในเร่ืองมีการจ ากดัจ านวนนกัท่องเท่ียว จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นอาย ุพบวา่ มีความ
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
พบว่า ในเร่ืองมีการจ ากดัจ านวนนักท่องเท่ียว มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่อายุ น้อยกว่า 20 ปี ให้ความส าคญัในเร่ืองมีการจ ากดัจ านวน
นกัท่องเท่ียว มากกวา่ อาย ุ41 - 50 ปี 
 
ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใต้
วกิฤตการณ์โควดิ - 19      ในจงัหวดัระยอง จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นสถานภาพ 
 

ปัจจยัส่งเสริมการท่องเทีย่วเชิงเกษตรภายใต้วกิฤตการณ์ 
โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง ด้านสถานภาพ 

f-Value p-Value 

ด้านสถานที่ 1.61 0.20 
1.   มีร้านอาหารและเคร่ืองด่ืมเพียงพอต่อความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียว 

4.29 0.02* 

2.   มีทิวทศันท่ี์สวยงาม 6.06 0.00* 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
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ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นสถานท่ี ในเร่ืองมีร้านอาหาร
และเคร่ืองด่ืมเพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเท่ียว จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป  
ด้านสถานภาพ พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูว้ิจัยจึง
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จ านวน 1 คู่  ไดแ้ก่ สถานภาพ โสด ใหค้วามส าคญักบั ดา้นสถานท่ี ในเร่ืองมีร้านอาหารและ
เคร่ืองด่ืมเพียงพอต่อความตอ้งการของนักท่องเท่ียว มากกว่า สถานภาพ หมา้ย/หย่าร้าง/
แยกกนัอยู ่

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นสถานท่ี ในเร่ืองมีทิวทศัน์ท่ี
สวยงาม จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป ด้านสถานภาพ พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ มีความแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ สถานภาพโสด ให้ความส าคญักบั
ปัจจัย ด้านสถานท่ี ในเร่ืองมีทิวทัศน์ท่ีสวยงาม มากกว่า สถานภาพ หม้าย/หย่าร้าง/ 
แยกกนัอยู ่
 
ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใต้

วกิฤตการณ์โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นรายได้
ต่อเดือน 

 

ปัจจยัส่งเสริมการท่องเทีย่วเชิงเกษตรภายใต้วกิฤตการณ์ 
โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง ด้านรายได้ต่อเดือน 

f-Value p-Value 

ด้านสถานที่ 2.12 0.10 
1.   มีท่ีจอดรถเพียงพอ 2.68 0.05* 
2.   มีอินเทอร์เน็ตใหบ้ริการคลอบคลุมสถานท่ี (WIFI) 4.18 0.01* 
ด้านข้อมูลข่าวสาร 1.21 0.31 
1. มีการอพัเดทขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนผูติ้ดเช้ือ 3.58 0.02* 
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ตารางที่ 4  (ต่อ)  
 

ปัจจยัส่งเสริมการท่องเทีย่วเชิงเกษตรภายใต้วกิฤตการณ์ 
โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง ด้านรายได้ต่อเดือน 

f-Value p-Value 

ด้านมาตรการป้องกนัโควดิ – 19 2.27 0.08 
1. มีแอลกอฮอลท์ าความสะอาดใหบ้ริการทุกจุด 3.01 0.03* 
2. มีการจ ากดัจ านวนนกัท่องเท่ียว 3.04 0.03* 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นสถานท่ี ในเร่ืองมีท่ีจอดรถ

เพียงพอ จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นรายไดต้่อเดือน พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่าง 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ไม่พบรายคู่ใด 
ท่ีมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ด้านสถานท่ี ในเร่ืองมี
อินเทอร์เน็ตใหบ้ริการคลอบคลุมสถานท่ี (WIFI) จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นรายไดต้่อ
เดือน พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ 
รายไดต้่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท ให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นสถานท่ี ในเร่ืองมีอินเทอร์เน็ต
ใหบ้ริการคลอบคลุมสถานท่ี (WIFI) มากกวา่ รายไดต้่อเดือน มากกวา่ 35,000 บาท 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ด้านขอ้มูลข่าวสาร ในเร่ืองมี 
การอพัเดทขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนผูติ้ดเช้ือ จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นรายไดต้่อเดือน 
พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูว้ิจัยจึงทดสอบความ
แตกต่างพบวา่ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ รายได้
ต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท ให้ความส าคัญกับปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร ในเร่ืองมี 
การอพัเดทขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนผูติ้ดเช้ือ มากกวา่ รายไดต้่อเดือน มากกวา่ 35,000 บาท 
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ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นมาตรการป้องกนัโควิด - 19 
ในเร่ืองมีแอลกอฮอล์ให้บริการทุกจุด จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป ด้านรายได้ต่อเดือน 
พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูว้ิจัยจึงทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ 
ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ รายไดต้่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นสถานท่ี ในเร่ือง
มีแอลกอฮอลท์ าความสะอาดใหบ้ริการทุกจุด มากกวา่ รายไดต้่อเดือน มากกวา่ 35,000 บาท 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นมาตรการป้องกนัโควิด - 19 
ในเร่ืองมีการจ ากดัจ านวนนักท่องเท่ียว จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป ดา้นรายไดต้่อเดือน 
พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูว้ิจัยจึงทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ 
รายไดต้่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท ให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นมาตรการป้องกนัโควิด-19                        
ในเร่ืองการจ ากดัจ านวนนกัท่องเท่ียว มากกวา่ รายไดต้่อเดือน มากกวา่ 35,000 บาท 
 
ตารางที่ 5  การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่งเสริมการท่องเท่ียว เชิงเกษตรภายใต้

วกิฤตการณ์โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นอาชีพ 
 

ปัจจยัส่งเสริมการท่องเทีย่วเชิงเกษตรภายใต้วกิฤตการณ์ 
โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง ด้านอาชีพ 

f-Value p-Value 

ด้านสถานที ่ 2.58 0.06 
1.   มีความร่มร่ืนของตน้ไม ้ 2.58 0.05* 
2.   มีทิวทศันท่ี์สวยงาม 2.71 0.05* 
3.   มีอินเทอร์เน็ตใหบ้ริการคลอบคลุมสถานท่ี (WIFI) 4.18 0.01* 
ด้านมาตรการป้องกนัโควดิ – 19 2.79 0.04* 
1. มีการเวน้ระยะห่างอยา่งชดัเจน 3.98 0.01* 
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ตารางที่ 5  (ต่อ) 
 

ปัจจยัส่งเสริมการท่องเทีย่วเชิงเกษตรภายใต้วกิฤตการณ์ 
โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง ด้านอาชีพ 

f-Value p-Value 

ด้านบุคลากร 5.29 0.00* 
1.  พนกังานมีความพร้อมในการใหค้  าแนะน า 4.62 0.00* 
2.  พนกังานมีความเป็นมิตรและเตม็ใจใหบ้ริการ 4.24 0.01* 
3.  มีจ านวนพนกังานเพียงพอต่อการบริการในแต่ละ
สถานท่ี 

4.98 0.00* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

   
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยั ดา้นสถานท่ี ในเร่ืองมี

ความร่มร่ืนของตน้ไม ้จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป ดา้นอาชีพ พบว่า มีความแตกต่างกัน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้จิยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ไม่พบรายคู่ใด
ท่ีมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยั ดา้นสถานท่ี ในเร่ืองมี
ทิวทศัน์ท่ีสวยงาม จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นอาชีพ พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ไม่พบรายคู่ใดท่ีมี
ความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ด้านสถานท่ี ในเร่ืองมี
อินเทอร์เน็ตให้บริการคลอบคลุมสถานท่ี (WIFI) จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นอาชีพ 
พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูว้ิจัยจึงทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ 
ไดแ้ก่ นกัเรียน/นกัศึกษา ให้ความส าคญักบัดา้นสถานท่ี ในเร่ืองมีอินเทอร์เน็ตใหบ้ริการคล
อบคลุมสถานท่ี (WIFI)  มากกวา่ อาชีพ พนกังานเอกชน 



วารสารวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย  
ปีท่ี 18  ฉบบัท่ี 2 (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2566) 19 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นมาตรการป้องกนัโควิด - 19 
จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นอาชีพ พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ไม่พบรายคู่ใดท่ีมีความแตกต่างอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างดา้นมาตรการป้องกนัโควิด - 19 
ในเร่ืองมีการเวน้ระยะห่างอยา่งชดัเจน จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นอาชีพ พบวา่ มีความ
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จ านวน 1 คู่ ได้แก่ ได้แก่ 
นักเรียน/นักศึกษา ให้ความส าคญักับปัจจัย ด้านมาตรการป้องกันโควิด - 19 ในเร่ืองมี 
การเวน้ระยะห่างอยา่งชดัเจน  มากกวา่ อาชีพขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ  

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ด้านบุคลากร จ าแนกตาม
สถานภาพทัว่ไป ดา้นอาชีพ พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 จ านวน 1 คู่ ได้แก่ นักเรียน/นักศึกษา ให้ความส าคัญกับปัจจัยด้านบุคลากร
ภาพรวม มากกวา่ อาชีพขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นบุคลากร ในเร่ืองพนกังานมี
ความพร้อมในการให้ค  าแนะน า จ าแนกตามสถานภาพทั่วไปด้านอาชีพ พบว่า มีความ
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ ได้แก่ นักเรียน/
นกัศึกษา ใหค้วามส าคญักบัดา้นบุคลากร ในเร่ืองพนกังานมีความพร้อมในการใหค้  าแนะน า 
มากกวา่ อาชีพขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นบุคลากร ในเร่ืองพนกังานมี
ความเป็นมิตรและเต็มใจให้บริการ จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไปดา้นอาชีพ พบว่า มีความ
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ ได้แก่ นักเรียน/
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นกัศึกษา ใหค้วามส าคญัดา้นบุคลากร ในเร่ืองพนกังานมีความเป็นมิตรและเต็มใจใหบ้ริการ  
มากกวา่ อาชีพขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่าง ดา้นบุคลากร ในเร่ืองมีจ านวน
พนักงานเพียงพอต่อการบริการในแต่ละสถานท่ี จ าแนกตามสถานภาพทัว่ไป ดา้นอาชีพ 
พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ   ท่ีระดับ .05 ผูว้ิจัยจึงทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 1 คู่ 
ไดแ้ก่ นกัเรียน/นกัศึกษา ใหค้วามส าคญักบัดา้นบุคลากร ในเร่ืองมีจ านวนพนกังานเพียงพอ
ต่อการบริการในแต่ละสถานท่ี  มากกวา่ อาชีพพนกังานเอกชน 
 

สรุปผลการวจัิย 
การน าเสนอสรุปผลการวิจยั ผูว้ิจยัขอน าเสนอเป็นภาพรวม และสรุปผลการวิจยัท่ี

เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัท่ีตั้งไว ้ตามล าดบัดงัน้ี 
1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างนักท่องเท่ียวในจงัหวดัระยอง 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง สถานภาพโสด มีอายุ 20-30 ปี รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยู่ท่ี น้อยกว่า 
15,000 และมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 

2. ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมของนักท่องเท่ียว พบว่า การท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ี
ผูต้อบแบบสอบถามสนใจส่วนใหญ่เป็นรูปแบบสวนผลไม ้วตัถุประสงคข์องการท่องเท่ียว
เชิงเกษตร คือ เพ่ือพกัผ่อนเท่ียวชมสวนเกษตร จ านวนผูร่้วมเดินทางท่องเท่ียวเชิงเกษตร คือ 
2-4 คน ระยะเวลาในการเยี่ยมชมแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร คือ 2 - 4 ชัว่โมง และค่าใชจ่้ายใน
การท่องเท่ียวแต่ละคร้ังคือ 500 - 1,000 บาท 

3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจัยในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใต้
วิกฤตการณ์โควิด - 19 ในจังหวดัระยอง พบว่า ระดับความส าคัญของปัจจัยแต่ละด้าน 
เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยดงัน้ี มากท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบุคลากร รองลงมา ไดแ้ก่ ปัจจยั
ด้านมาตรการป้องกันโควิด - 19 ปัจจัยด้านสถานท่ี และปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร  
มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
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4. การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียจ าแนกตามสถานภาพทั่วไป  
ด้านเพศ พบว่าโดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05  
ส่วนการเปรียบเทียบเป็นรายดา้น ก็พบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .05 เช่นกนั 

5. การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียจ าแนกตามสถานภาพทั่วไป  
ด้านอายุ พบว่า ในภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05  
ส่วนการเปรียบเทียบเป็นรายดา้น  พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 จ านวน 5 รายการ และมีด้านบุคลากรซ่ึงจ าแนกตามสถานภาพทั่วไป ด้าน
สถานภาพ พบว่า ในภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ส่วนการเปรียบเทียบเป็นรายดา้นก็ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ส าหรับการเปรียบเทียบเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ี
ระดบั .05 จ านวน 2 รายการ 

6. การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียจ าแนกตามสถานภาพทั่วไป  
ด้านรายได้ต่อเดือน พบว่า ในภาพรวมไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส่วนการเปรียบเทียบเป็นรายดา้นก็ไม่พบความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ส่วนการเปรียบเทียบเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 5 รายการ  

7. การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียจ าแนกตามสถานภาพทั่วไป  
ด้านอาชีพ พบว่า ในภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
ส่วนการเปรียบเทียบเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นมาตรการป้องกนัโควิด - 19 และดา้นบุคลากร 
 มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนการเปรียบเทียบเป็นรายขอ้ 
พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 7 รายการ 
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อภิปรายผลการวจัิย 
งานวิจยัเร่ือง “ปัจจยัส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใตว้ิกฤตการณ์โควิด - 19 

ในจังหวดัระยอง ผูว้ิจัยมีประเด็นขอ้คน้พบจากผลการวิจยั ซ่ึงสามารถน ามาอภิปรายผล
การศึกษาไดด้งัน้ี  

1. จากผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ปัจจัยในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
เชิงเกษตรภายใตว้ิกฤตการณ์โควดิ - 19 ในจงัหวดัระยอง มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นบุคลากรมีความส าคญัอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั ผูว้ิจยัมี
ความเห็นวา่ สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงเกษตร บุคลากร มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการใหบ้ริการท่ีมี
คุณภาพ ท าให้นักท่องเท่ียวได้รับขอ้มูลจากผูท่ี้มีความรู้  ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
Phuthong,  Udomthanavong, and Boonchuai  (2022) ได้ท าการศึกษาในเร่ือง “ปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อการกลบัมาเท่ียวซ ้ าของนกัท่องเท่ียว กรณีศึกษาการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจงัหวดั
นครปฐม-สมุทรสงคราม” พบว่า ด้านบุคลากรผูใ้ห้บริการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความ 
พึงพอใจของนกัท่องเท่ียว  

2. จากผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ปัจจัยในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
เชิงเกษตรภายใตว้ิกฤตการณ์โควิด - 19 ในจงัหวดัระยอง เป็นรายขอ้ พบวา่ ดา้นสถานท่ีใน
เร่ือง มีทิวทศัน์สวยงาม มีความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ผูว้ิจยัมีความเห็นว่า การสร้าง
ภาพลักษณ์ท่ี ดีให้กับสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงเกษตร มีความสวยงามมีความส าคัญ   
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Jiradapa (2020) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อ 
การตัดสินใจท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนักท่องเท่ียว กรณีศึกษาตลาดบางน ้ าผึ้ ง จังหวดั
สมุทรปราการ” ท่ีพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจในดา้นสถานท่ีท่องเท่ียวมากท่ีสุด               

3. จากผลการวิจยัพบวา่ พฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรในสถานการณ์ปัจจุบนั
ของนกัท่องเท่ียวเชิงเกษตรในจงัหวดัระยอง รูปแบบการท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวสนใจมาก
ท่ีสุด คือ รูปแบบสวนผลไม ้คิดเป็นค่าร้อยละ 28.37 ผูว้ิจยัมีความเห็นว่า เน่ืองจากจงัหวดั
ระยองข้ึนช่ือเร่ืองผลไม ้ท าใหรู้ปแบบการท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบสวนผลไม ้เป็นเป้าหมาย
หลกั ผลดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกบัผลงานการวจิยัของ Laotaweesook & Seenprachawong 
(2017) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง “การสร้างรายไดจ้ากการท่องเท่ียวเชิงเกษตร กรณีศึกษาเทศกาล
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บุฟเฟตผ์ลไม ้จงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด” ท่ีพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีสวนผลไมบุ้ฟเฟต์
เป็นจุดหมายปลายทางหลกัในการท่องเท่ียวโดยเฉพาะในจงัหวดัระยอง  

4. จากผลการวิจัยพบว่า วตัถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรใน
จงัหวดัระยอง ของนกัท่องเท่ียวเชิงเกษตร เพ่ือมาพกัผอ่นเท่ียวชมสวนเกษตร คิดเป็นร้อยละ 
59.91 ผูว้ิจยัมีความเห็นว่า สวนเกษตรเหมาะแก่การพกัผ่อนของนกัท่องเท่ียว การพกัผ่อน
ตามอัธยาศัย  ซ่ึงมีความสอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ Chaimoolwong,  Fongmul,  
Rungkawat, and Sakkatat (2020) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อแรงจูงใจและ
พฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรของนักท่องเท่ียวชาวไทย กรณีศึกษาชุมชนบา้นแม่แจ๋ม 
อ าเภอเมืองปาน จงัหวดัล าปาง” ท่ีพบวา่ แรงจูงใจของการมาเท่ียวคือ เพ่ือการพกัผอ่นหย่อน
ใจ ถ่ายรูป ชมทิวทศัน์ ซ้ือของฝาก 

5. จากผลการวิจยัพบว่า การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของปัจจยัใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรภายใตว้ิกฤตการณ์โควิด - 19 ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่ ปัจจยั
ส่วนบุคคลมีผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงเกษตรซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีสามารถน าไปใชใ้น 
การท าแผนธุรกิจส าหรับการท่องเท่ียวเชิงเกษตรในอนาคต ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง Munpao 
(2016) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการตัดสินใจท่องเท่ียวเชิงเกษตร: กรณีศึกษา  
คลองมหาสวสัด์ิ จงัหวดันครปฐม” พบวา่ พฤติกรรมการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงเกษตร ข้ึนอยู่
กบัปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวจิยั 
 1. จากผลการวิจยัพบว่า การบริการท่ีมีคุณภาพส าหรับการท่องเท่ียวเชิงเกษตรมี
ความส าคญัมาก ในมิติของบุคลากร ตอ้งมีประสบการณ์ในการให้ความรู้ ขอ้มูลต่าง ๆ 
ดงันั้น สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงเกษตร จึงตอ้งมีคนแนะน าท่ีมีศกัยภาพ         
 2. จากผลการวิจัยพบว่า การออกแบบสถานท่ีให้มีทิวทศัน์ท่ีสวยงาม การสร้าง
ภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบัสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงเกษตร ให้มีความสวยงาม มีความเป็นเอกลกัษณ์ 



Journal of Management Science Chiangrai Rajabhat University 
Vol. 18  No. 2 (July – December 2023) 

 24 

น่าสนใจ หรือน่าจดจ า จะสร้างความประทบัใจให้แก่นักท่องเท่ียวและจะเกิดการกลบัมา
เท่ียวซ ้ าอีก 
 3. จากผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียวสนใจมากท่ีสุดใน
จงัหวดัระยอง คือ รูปแบบสวนผลไม ้เน่ืองจากจงัหวดัระยองข้ึนช่ือเร่ืองผลไม ้ท าใหรู้ปแบบ
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบสวนผลไม ้เป็นเป้าหมายหลกัของการเท่ียวเชิงเกษตรของ
นกัท่องเท่ียว 
 4. ผูป้ระกอบการการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจะตอ้งมีแผนธุรกิจท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย   ท่ีหลากหลาย 
 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

1. ควรขยายขอบเขตการวิจยัให้กวา้งข้ึน โดยอาจขยายผลการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยั
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรออกไปยงัเมืองอ่ืน ๆ  

2. ศึกษาการท่องเท่ียวในแบบอ่ืน ๆ เพ่ือท่ีจะเปรียบเทียบพฤติกรรมการท่องเท่ียว
ในรูปแบบต่าง ๆ ของนกัท่องเท่ียว เช่น การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพนักท่องเท่ียวมีพฤติกรรม 
การท่องเท่ียวแตกต่างอยา่งไรกบัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรและควรศึกษามาตรการป้องกนัและ
เตรียมความพร้อมต่อโรคอุบติัใหม่ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต 
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