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บทคดัย่อ

	 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือจดักลุ่มปัจจยัคุณลกัษณะ

ท่ีเก่ียวขอ้งกบั ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ: กรณีศึกษานกัศึกษาบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยั

ราชภฏัเชียงใหม่ และเพื่อทดสอบอิทธิพลของคุณลกัษณะท่ีส่งผลต่อความตั้งใจเป็น 

ผูป้ระกอบการ:กรณีศึกษานกัศึกษาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ โดยได้

ด�ำเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามกบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี บริหารธุรกิจ

ชั้นปีท่ี 4 มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จ�ำนวน 272 ราย วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา 

เพ่ือหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และสถิติอนุมานดว้ยการวเิคราะห์ปัจจยั และวเิคราะห์ความถดถอย

โลจิสติคทวิ

	 ผลการวิจยั พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เรียนในหลกัสูตรการจดัการ  

ไม่ไดมี้พอ่แม่หรือผูป้กครองเป็นผูป้ระกอบการ และมีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ

	 ผลการจดักลุ่มปัจจยัคุณลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ พบวา่ 

สามารถจดักลุ่มปัจจยัใหม่ได ้ 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) ความเช่ือในความสร้างสรรคข์องตน  

(2) แรงบนัดาลใจท่ีจะมีอิสระ (3) การมองความไม่แน่นอนและความเส่ียงในแง่ดี  

(4) ความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จ และ (5) ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตน
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	 ผลการทดสอบอิทธิพลของคุณลกัษณะท่ีส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ  

พบวา่ คุณลกัษณะทั้ง 5 มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ ซ่ึงสามารถ 

ร่วมกนัพยากรณ์ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ คิดเป็นร้อยละ 36.20 (R2 =0.362)

ค�ำส�ำคญั :	 คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ  ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ

Abstract 
	

	 This quantitative research aimed to categorize the characteristic factors related to 

entrepreneurial intention, and to examine the influence of characteristics on entrepreneurial 

intention. The questionnaire was used in data collection with 272 fourth-year students in 

Bachelor of Business Administration at Chiang Mai Rajabhat University. The descriptive 

statistics for data analysis were percentage and mean, while inferential statistics were 

Factor Analysis and Binary Logistic Regression.

	 The results showed that most of student respondents were female, studying in the 

Management Program, their parents or guardians were not entrepreneurs and they showed 

intention to be entrepreneurs.

	 The categorization of characteristics related to entrepreneurial intention  

constituted 5 factors i.e. (1) Belief in Self Innovativeness; (2) Aspiration to Independence; 

(3) Optimistic Attitude towards Uncertainty and Risk; (4) Need for Achievement; and 

(5) Internal Locus of Control.

	 The test of influence of characteristics on entrepreneurial intention revealed  

5 characteristic factors positively influence on entrepreneurial intention. The combination 

of these characteristic factors showed 36.20% (R2 = 0.362) prediction for entrepreneurial 

intention.

Keywords :	Entrepreneurial Characteristics, Entrepreneurial Intention
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บทน�ำ

	 ส�ำหรับประเทศไทยแลว้ผูป้ระกอบการเปรียบเสมือนกุญแจส�ำคญัในการฟ้ืนฟ ู 

เสริมสร้าง และพฒันาเศรษฐกิจของประเทศใหเ้ติบโต พร้อมทั้งแกไ้ขปัญหาความยากจน 

ตลอดจนพฒันาสังคมของประเทศใหดี้ข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผูป้ระกอบการวิสาหกิจ 

ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) สามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจใหเ้ติบโต โดยในปี 

พ.ศ. 2561 สามารถสร้างผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP) ไดถึ้งร้อยละ 42.4 ในขณะท่ี

ผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดใหญ่ท่ีสามารถสร้างผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศไดร้้อยละ 43.0 

ซ่ึงเป็นสดัส่วนท่ีใกลเ้คียงกนัยิง่ไปกวา่นั้น ผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม

ยงัช่วยกระตุน้ใหเ้กิดการจา้งงานถึงร้อยละ 62.14 ของการจา้งงานทั้งหมด ส่วนวสิาหกิจ

ขนาดใหญ่ก่อใหเ้กิดการจา้งงานเพียงร้อยละ 37.82 เท่านั้น The Office of SMEs Promotion, 

(2018) ดงันั้นจากบทบาทของผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีมีความ

ส�ำคญัต่อเศรษฐกิจประเทศไทยหน่วยงานภาครัฐจึงไดมี้นโยบายในการสนบัสนุนการสร้าง

ผูป้ระกอบการรายใหม่ดว้ยการผลกัดนัใหเ้กิดการเร่ิมตน้ธุรกิจ (Business Start-up) Thailand 

Development Research Institute, (2016) ผนวกกบัแรงผลกัดนัจากนกัวิชาการต่าง ๆ  

ท่ีพยายามน�ำเสนอขอ้คน้พบในการศึกษาดา้นผูป้ระกอบการ โดยมุ่งใหค้วามส�ำคญักบัการ

วเิคราะห์ถึงคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ Cassar, (2014) ซ่ึงใชท้ฤษฎีทางดา้นจิตวทิยา 

มาเป็นพื้นฐานในการวเิคราะห์ เน่ืองจากทฤษฎีทางจิตวทิยาสามารถจ�ำแนกความแตกต่าง

ระหวา่งผูป้ระกอบการกบับุคคลทัว่ไปท่ีไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกอบการไดอ้ยา่งชดัเจน Josien, 

(2012) และยงัสามารถอธิบายถึงสาเหตุท่ีผูป้ระกอบการสามารถตอบสนองต่อโอกาส 

ทางธุรกิจไดใ้นขณะท่ีบุคคลทัว่ไปไม่สามารถตอบสนองต่อโอกาสนั้นได ้Shane, (2003) 

แต่อย่างไรก็ตามยงัมีขอ้ถกเถียงกนัถึงขอ้คน้พบของการศึกษาท่ียงัไม่สอดคลอ้งกนั 

ในบางประเดน็ ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี

	 ประเดน็แรก คือ คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการประกอบดว้ยอะไรบา้งโดย Karabulut, 

(2016) และ Sidek & Zainol, (2011) พบวา่ คุณลกัษณะท่ีส�ำคญัของผูป้ระกอบการประกอบ

ไปดว้ย 4 คุณลกัษณะ ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จ ความกลา้เส่ียง ความอดทน

ต่อภาวะคลุมเครือและความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตน นอกจากน้ียงัมีนกัวิชาการพบวา่ 

ยงัมีคุณลกัษณะอ่ืนท่ีส�ำคญัหรือส่งผลต่อการเป็นผูป้ระกอบการอีก นัน่คือ ทศันคติท่ีดี 

ต่อความแปลกใหมแ่รงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ และทศันคติเชิงบวกต่อความลม้เหลว 

Altinay, Madanoglu, Daniele & Lashley, (2012) 
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	 ประเดน็ท่ีสอง คือ ความไม่สอดคลอ้งกนัของผลการศึกษาเชิงประจกัษข์องนกัวชิาการ 

โดยมีนกัวิชาการอ่ืน ๆ พบวา่ มีบางคุณลกัษณะท่ีไม่ไดส่้งผลต่อการเป็นผูป้ระกอบการ

ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จท่ีศึกษาโดย Koh, (1996) และ Altinay, 

Madanoglu, Daniele & Lashley, (2012) ความกลา้เส่ียงท่ีศึกษาโดย Brockhaus, (1980) 

Josien, (2012) และ Tyszka, Cie´slik, Domurat & Macko, (2011) ความอดทนต่อภาวะ

คลุมเครือท่ีศึกษาโดย Gu¨rol & Atsan, (2006) และ Gurel, Altinay & Daniele, (2010) และ

ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนท่ีศึกษาโดย Koh, (1996) Gurel, Altinay& Daniele, (2010) 

และ Altinay, Madanoglu, Daniele & Lashley, (2012) จึงยงัเป็นขอ้ถกเถียงท่ียงัไม่มีบท

สรุปท่ีชดัเจนถึงคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ

	 ประเด็นท่ีสาม คือความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากผูป้ระกอบการ 

โดยส่วนใหญ่อตัราการตอบกลบัของแบบสอบถามจากผูป้ระกอบการมกัจะไดคื้นกลบัมา

เพียงร้อยละ 15 Karabulut, (2016) อยา่งไรกต็ามมีนกัวชิาการกลบัพบวา่ การศึกษาคุณลกัษณะ

ท่ีส่งผลต่อการเป็นผูป้ระกอบการไม่จ�ำเป็นท่ีจะตอ้งศึกษากบักลุ่มผูป้ระกอบการจริงเท่านั้น 

แต่สามารถศึกษากบับุคคลท่ีมีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการซ่ึงยงัไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกอบการ

จริงก็ได ้ โดยส่วนใหญ่มกัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษาปริญญาตรีท่ีก�ำลงัศึกษาอยู ่

ในชั้นปีท่ี 4 และ Altinay, Madanoglu, Daniele & Lashley, (2012); Quan, (2012) เน่ืองจาก

ความตั้งใจมีความส�ำคญัต่อพฤติกรรมท่ีจะท�ำในอนาคตดงันั้นผลการศึกษากบับุคคล 

ท่ีมีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการจึงมีความคลา้ยคลึงกบัการศึกษากบัผูป้ระกอบการจริง 

ประกอบกบัการศึกษากบักลุ่มนกัศึกษาจะช่วยลดขอ้จ�ำกดัในประเดน็ความร่วมมือในการ

ตอบแบบสอบถาม Gu¨rol & Atsan, (2006); Gurel, Altinay & Daniele, (2010); Mueller 

& Thomas, (2001) ส�ำหรับการศึกษากบักลุ่มนกัศึกษานั้นหน่วยงานท่ีใกลชิ้ดท่ีสุดกคื็อ

สถาบนัการศึกษาซ่ึงถือเป็นภาคส่วนท่ีส�ำคญัในการสร้างและส่งเสริมการเป็นผูป้ระกอบการ

ของประเทศเน่ืองจากสถาบนัการศึกษามีส่วนในการบ่มเพาะบณัฑิตท่ีใหมี้ความรู้และ

ทกัษะท่ีจ�ำเป็นในการประกอบอาชีพภายหลงัจากจบการศึกษา The Secretariat of The House 

of Representatives, (2015) มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่เป็นสถาบนัการศึกษาท่ีผลิตบณัฑิต

มากท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึงของภาคเหนือ และมียทุธศาสตร์ท่ีใหค้วามส�ำคญักบัการพฒันา

ทอ้งถ่ินโดยเฉพาะอยา่งยิง่การสร้างผูป้ระกอบการใหก้บัทอ้งถ่ินดงัเห็นไดจ้ากกิจกรรม

ต่างๆ ท่ีมีอยา่งต่อเน่ืองของนกัศึกษาท่ีศึกษาอยูใ่นหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต ทั้งน้ี 

เพ่ือใหน้กัศึกษากา้วเป็นบณัฑิตท่ีมีความเป็นผูป้ระกอบการท่ีสร้างสรรคใ์นอนาคตซ่ึงจะ

เป็นก�ำลงัส�ำคญัในการพฒันาประเทศต่อไป Chiang Mai Rajabhat University, (2019)
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	 ดว้ยเหตุผลของขอ้ถกเถียงท่ียงัไม่มีบทสรุปท่ีชดัเจนทั้ง 3 ประเดน็ดงักล่าวขา้งตน้  

ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาคุณลกัษณะท่ีส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ: กรณีศึกษา

นกัศึกษาบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ โดยคุณลกัษณะท่ีท�ำการศึกษาประกอบ

ไปดว้ย ความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จ ความกลา้เส่ียง ความอดทนต่อภาวะคลุมเครือ 

แรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ ทศันคติเชิงบวกท่ีมีต่อความลม้เหลว ทศันคติท่ีดี 

ต่อความแปลกใหม่ และความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนการศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการวจิยั

เชิงปริมาณซ่ึงไดด้�ำเนินการทดสอบกบันกัศึกษาปริญญาตรีบริหารธุรกิจชั้นปีท่ี 4 ท่ียงัคง

สภาพอยูใ่นมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จ�ำนวน 272 ราย ทั้งน้ีเพ่ือช่วยลดขอ้จ�ำกดั 

ในประเดน็ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยผลการวจิยัสามารถช่วยเสริมสร้าง

ความเขา้ใจถึงคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการใหมี้ความชดัเจนมากยิง่ข้ึน และสามารถ 

น�ำขอ้คน้พบมาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอนหลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต 

เพื่อเตรียมความพร้อมใหก้บันกัศึกษาในการเป็นผูป้ระกอบการรายใหม่ต่อไป

วตัถุประสงค์

	 1.	 เพ่ือจดักลุ่มปัจจยัคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตั้งใจเป็น 

ผูป้ระกอบการ: กรณีศึกษานกัศึกษาบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่

	 2.	 เพ่ือทดสอบอิทธิพลของคุณลกัษณะท่ีส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ: 

กรณีศึกษานกัศึกษาบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่

กรอบแนวคดิ

 

ภาพที ่1  กรอบแนวคิดในการวจิยั
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สมมตฐิานการวจิยั

	 สมมติฐานท่ี 1 (H1) : คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการส่งผลเชิงบวกต่อความตั้งใจ 

เป็นผูป้ระกอบการ

ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

	 1.	 ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial Intention) เป็นสภาวะทางจิตใจ

ของบุคคลท่ีบ่งช้ีใหเ้ห็นวา่บุคคลมีแนวโนม้ท่ีจะตดัสินใจเร่ิมตน้ธุรกิจของตนเอง และมี

แผนท่ีจะเร่ิมตน้ธุรกิจนั้นในอนาคต Altinay, Madanoglu, Daniele & Lashley, (2012) 

นอกจากน้ี Karabulut, (2016) ยงัพบอีกวา่ ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการจะแสดงใหเ้ห็น

ถึงเจตนาของบุคคลในการเลือกประกอบอาชีพผูป้ระกอบการ โดยบุคคลท่ีมีความตั้งใจ

เป็นผูป้ระกอบการมกัจะชอบวเิคราะห์ความเส่ียงทางธุรกิจ และรวบรวมทรัพยากรท่ีจ�ำเป็น

ในการประกอบธุรกิจเพ่ือเร่ิมตน้ธุรกิจของตนเอง ดงันั้นการศึกษาสภาวะทางจิตใจดงักล่าว

จึงถือเป็นส่วนส�ำคญัในการท�ำความเขา้ใจกระบวนการท่ีบุคคลกา้วสู่การเป็นผูป้ระกอบการ 

เพราะความตั้งใจเป็นตวัแปรส�ำคญัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมท่ีจะท�ำในอนาคต Ajzen, (1991) 

อาจกล่าวไดว้่า ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการเป็นจุดก�ำเนิดของพฤติกรรมท่ีอยากเป็น 

ผูป้ระกอบการโดยการวดัความตั้งใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการสามารถวดัไดด้ว้ยขอ้ค�ำถาม

เดียวคือ มีความสนใจหรือมีการวางแผนท่ีจะสร้างกิจการของตนเองในอนาคตหรือไม่  

Karabulut, (2016) เน่ืองจากบุคคลท่ีมีการวางแผน หรือมีการเตรียมความพร้อมมกัจะ 

มุ่งไปสู่การเป็นเจา้ของธุรกิจของตนเอง Pruett, (2012)

	 2.	 คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial Characteristics) คุณลกัษณะของ

บุคคลจะส่งผลใหเ้กิดการแสดงออกถึงพฤติกรรม ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อความสามารถท่ีจะ

แสวงหาโอกาสในการเป็นผูป้ระกอบการ หากบุคคลมีคุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนัแลว้ ยอ่มจะมี

การแสดงออกถึงพฤติกรรมในสถานการณ์เดียวกนัแตกต่างกนัดว้ย ถึงแมว้า่ผูป้ระกอบการ 

จะมีโอกาสท่ีเหมือนกนั มีทกัษะท่ีเหมือนกนั มีขอ้มูล และตน้ทุนค่าเสียโอกาสท่ีเหมือนกนั

กต็าม Shane, (2003) การวเิคราะห์คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการตั้งอยูบ่นพื้นฐานทฤษฎี

ดา้นจิตวทิยา Tyszka, Cie´slik, Domurat & Macko, (2011) เน่ืองจากทฤษฎีทางดา้นจิตวทิยา

ช่วยจ�ำแนกความแตกต่างของลกัษณะบุคคลระหวา่งผูป้ระกอบการและบุคคลท่ีไม่ไดเ้ป็น

ผูป้ระกอบการได ้Åstebro & Thompson, (2011) ซ่ึงคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการท่ีมี 

ความส�ำคญัและไดรั้บความสนใจจากนกัวชิาการต่าง ๆ ประกอบไปดว้ย 7 คุณลกัษณะ  

ดงัต่อไปน้ี
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	 	 2.1	 ความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จ (Need for Achievement) เป็น 

แรงผลกัดนัท่ีท�ำใหบุ้คคลต่อสู้เพ่ือความส�ำเร็จดว้ยความมุ่งมัน่พยายาม ถึงแมว้า่จะเผชิญ

กบัความยากล�ำบากกต็าม Tang & Tang, (2007)โดย McClelland, (1973) เป็นบุคคลแรก 

ท่ีไดศึ้กษาความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จกบักลุ่มผูป้ระกอบการ ซ่ึงพบความสมัพนัธ์

ระหว่างความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จกบักิจกรรมการประกอบธุรกิจ และมี 

นกัวิชาการต่าง ๆ ท่ีไดส้นบัสนุนขอ้คน้พบของ McClelland โดยพบวา่ ความตอ้งการ

ประสบความส�ำเร็จเป็นคุณลกัษะส�ำคญัของผูป้ระกอบการ และยิง่บุคคลมีความตอ้งการ 

ท่ีจะประสบความส�ำเร็จยิง่มีแนวโนม้เป็นผูป้ระกอบการChen, Su & Wu, (2012) ; Jaafar, 

Abdul-Aziz, Maideen & Mohd, (2011) ยิง่ไปกวา่นั้นยงัพบอีกวา่ บุคคลท่ีมีความตั้งใจ 
เป็นผูป้ระกอบการจะมีความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จสูงกวา่บุคคลท่ีไม่มีความตั้งใจ

เป็นผูป้ระกอบการ Karabulut, (2016)

	 แต่ถึงกระนั้นก็ตามมีนกัวิชาการบางรายกลบัพบว่า ความตอ้งการท่ีจะประสบ 

ความส�ำเร็จไม่ไดส่้งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ เน่ืองจากบุคคลท่ีมีความตั้งใจและ

ไม่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการมีความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จไม่แตกต่างกนั 

Altinay, Madanoglu, Daniele & Lashley, (2012); Koh, (1996)

	 ดงันั้นจึงยงัไม่มีบทสรุปท่ีชดัเจนถึงความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จส่งผลต่อ

ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการหรือไม่ อยา่งไร เน่ืองจากมีทั้งขอ้สนบัสนุน และการปฏิเสธ

ถึงความสมัพนัธ์ดงักล่าว ผูว้จิยัจึงตอ้งการท่ีจะทดสอบเพื่อหาขอ้สรุปในการศึกษาคร้ังน้ี

	 	 2.2	 ความกลา้เส่ียง (Risk Taking) เป็นความเตม็ใจของแต่ละบุคคลท่ีจะเขา้ไป

เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทางธุรกิจ ซ่ึงไม่สามารถคาดการณ์ไดว้า่จะประสบความส�ำเร็จหรือไม่ 

Brockhaus, (1980) เน่ืองจากผูป้ระกอบการไม่สามารถรู้ถึงอนาคตไดว้า่สินคา้หรือบริการ

ท่ีจะผลิตออกสู่ตลาดนั้นตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้หรือไม่ และจะสร้างผลก�ำไร 

ใหก้บัผูป้ระกอบการหรือไม่ Shane, (2003) มีผลการศึกษาเชิงประจกัษจ์ากนกัวชิาการต่าง ๆ  

ไดส้นบัสนุนสมมติฐานท่ีวา่ ความกลา้เส่ียงเป็นคุณลกัษะส�ำคญัของผูป้ระกอบการ โดย 

Karabulut, (2016) และ Gurel, Altinay & Daniele, (2010) พบวา่ ยิง่บุคคลมีความกลา้เส่ียง 

ยิ่งมีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัผลการศึกษาของ  

Gu¨rol & Atsan, (2006) และ Koh, (1996) ท่ีพบวา่ บุคคลท่ีมีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ

จะมีความกลา้เส่ียงสูงกวา่บุคคลท่ีไม่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง

ไดว้า่ ความกลา้เส่ียงเป็นคุณลกัษณะประการหน่ึงท่ีท�ำใหผู้ป้ระกอบการแตกต่างจากบุคคล

ทัว่ไปท่ีไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกอบการ Gu¨rol & Atsan, (2006) ; Gurel, Altinay & Daniele, (2010); 

Karabulut, (2016)



124 วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย
ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

	 ในขณะท่ี Josien, (2012) กลบัพบวา่ ความกลา้เส่ียงไม่ไดส่้งผลต่อแนวโนม้การเป็น

ผูป้ระกอบการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Altinay, Madanoglu, Daniele & Lashley, 

(2012) ท่ีพบวา่ ความกลา้เส่ียงของบุคคลท่ีมีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการและบุคคลท่ีไม่มี

ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการไม่แตกต่างกนั อาจกล่าวอีกนยัหน่ึงไดว้า่ ความกลา้เส่ียงไม่ใช่

คุณลกัษณะท่ีท�ำให้ผูป้ระกอบการแตกต่างจากบุคคลทัว่ไปท่ีไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกอบการ 

Brockhaus, (1980); Tyszka, Cie´slik, Domurat & Macko, (2011)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดว้่ามีทั้งขอ้สนบัสนุน และการปฏิเสธว่า 

ความกลา้เส่ียงส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ จึงยงัไม่มีบทสรุปท่ีชดัเจน ดงันั้น 

ผูว้จิยัจึงตอ้งการท่ีจะทดสอบถึงความกลา้เส่ียงส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการหรือไม่ 

อยา่งไร เพื่อหาขอ้สรุปในการศึกษาคร้ังน้ี

	 	 2.3	 ความอดทนต่อภาวะคลุมเครือ (Tolerance of Ambiguity) เป็นการท่ีบุคคล

รับรู้วา่สถานการณ์ท่ีคลุมเครือไม่มีความชดัเจนในการด�ำเนินธุรกิจนั้น เป็นส่ิงท่ียอมรับได ้

มีความทา้ทาย น่าสนใจ และลงมือปฏิบติัได ้ มีผลการศึกษาเชิงประจกัษจ์ากนกัวิชาการ

ต่างๆ ไดส้นบัสนุนสมมติฐานท่ีวา่ ความอดทนต่อภาวะคลุมเครือเป็นคุณลกัษะส�ำคญัของ

ผูป้ระกอบการโดย Okhomina, (2010) และ Acedo & Jones, (2007) พบวา่ยิง่บุคคลมี 

ความอดทนต่อภาวะคลุมเครือ ยิง่มีแนวโนม้เป็นผูป้ระกอบการ เน่ืองจากความอดทน 

ต่อภาวะคลุมเครือจะช่วยใหผู้ป้ระกอบการรับมือกบัสถานการณ์ท่ีกดดนัได ้นอกจากน้ี 

Koh , (1996) ยงัพบวา่ ความอดทนต่อภาวะคลุมเครือเป็นคุณลกัษณะหน่ึงท่ีท�ำใหผู้ป้ระกอบ

การแตกต่างจากบุคคลทัว่ไปท่ีไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกอบการเน่ืองจากบุคคลท่ีมีแนวโนม้เป็น 

ผูป้ระกอบการจะมีความอดทนต่อภาวะคลุมเครือสูงกวา่บุคคลท่ีไม่มีแนวโนม้เป็นผูป้ระกอบการ

	 แต่อยา่งไรก็ตามมีนกัวิชาการบางราย ไม่สนบัสนุนสมมติฐานท่ีวา่ ความอดทน 

ต่อภาวะคลุมเครือเป็นคุณลกัษะส�ำคญัของผูป้ระกอบการเน่ืองจากผลการศึกษาพบวา่ความ

อดทนต่อภาวะคลุมเครือไม่ส่งผลต่อความตั้งใจในการเป็นผูป้ระกอบการ Altinay, Madanoglu, 

Daniele & Lashley, (2012) และระดบัความอดทนต่อภาวะคลุมเครือของบุคคลท่ีมี 

ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ กบั บุคคลท่ีไม่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการไม่แตกต่างกนั 

Gu¨rol & Atsan, (2006); Gurel, Altinay & Daniele, (2010)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดว้า่ ยงัไม่มีบทสรุปท่ีชดัเจนถึงระดบัความอดทน

ต่อภาวะคลุมเครือส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการหรือไม่ อยา่งไร เน่ืองจากมีทั้ง 

ขอ้สนบัสนุน และการปฏิเสธถึงความสมัพนัธ์ดงักล่าว ดงันั้นผูว้จิยัจึงตอ้งการท่ีจะทดสอบ

เพื่อหาขอ้สรุปในการศึกษาคร้ังน้ี
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	 	 2.4	 แรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ (Aspiration of Business) เป็นเหตุผล 

วา่เหตุใดบุคคลจึงกา้วเขา้ไปเป็นผูป้ระกอบการ โดยทัว่ไปแลว้มกัจะมาจาก 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ 

ปัจจยัดึงดูด (Pull Factors) เป็นปัจจยัเชิงบวกท่ีบุคคลถกูดึงดูดใหเ้ขา้ไปเป็นผูป้ระกอบการ 

ไดแ้ก่ ความปรารถนาท่ีจะเป็นอิสระ หรือเป็นเจา้นายตนเอง

	 ความปรารถนาท่ีจะสร้างความมัง่คัง่ทางการเงิน และความปรารถนาท่ีจะมีวถีิชีวติ

ท่ีสะดวกสบาย และปัจจยัผลกั (Push Factors) เป็นปัจจยัเชิงลบท่ีบุคคลถูกผลกัใหเ้ขา้ไป

เป็นผูป้ระกอบการ ซ่ึงมาจากมุมมองของความผดิหวงัในสภาพแวดลอ้มของการท�ำงาน 

ในปัจจุบนั ไดแ้ก่ ความไม่พึงพอใจกบัการจา้งงาน การวา่งงาน และความไม่กา้วหนา้ในอาชีพ 

Walker & Webster, (2007) มีผลการศึกษาเชิงประจกัษข์องนกัวิชาการต่าง ๆ พบว่า  

แรงบนัดาลใจท่ีส่งผลต่อแนวโนม้การแสวงหาโอกาสเป็นผูป้ระกอบการ นัน่คือ ความปรารถนา

ท่ีจะเป็นอิสระเน่ืองจากผูป้ระกอบการมกัจะชอบกระท�ำส่ิงหน่ึงส่ิงใดดว้ยตนเอง ตดัสินใจ

ดว้ยตนเอง และด�ำเนินการดว้ยวธีิการของตนเองมากกวา่ท่ีจะพ่ึงพาคนอ่ืน Ateljevic & Doorne, 

(2000); Gupta & York, (2008); Tyszka, Cie´slik, Domurat & Macko, (2011)

	 ในขณะท่ีมีผลการศึกษาเชิงประจกัษจ์ากนกัวชิาการอ่ืนกลบัพบวา่ ความปรารถนา

ท่ีจะเป็นอิสระไม่ไดเ้ป็นแรงบนัดาลใจท่ีส่งผลต่อการเป็นผูป้ระกอบการ แต่กลบัเป็นการ

สร้างความทา้ทายทางธุรกิจท่ีเป็นแรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ Basu, (2004); Jaafar, 

Abdul-Aziz, Maideen & Mohd, (2011); Sornsermsombut, Rurkwararuk, Daengbuppha, 

and Pooncharoen, (2017); Szivas, (2001) และยงัมีแรงจูงใจอ่ืนท่ีส่งผลต่อการเป็น 

ผูป้ระกอบการนัน่คือ ความปรารถนาท่ีจะมีวถีิชีวติท่ีดีข้ึน Basu, (2004); Getz & Carlsen, 

(2000); Szivas, (2001)

	 ดงันั้นจึงยงัไม่มีบทสรุปท่ีชดัเจนถึงประเภทของแรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ

เน่ืองจากมีผลการศึกษาท่ีแตกต่างกนั ผูว้ิจยัจึงตอ้งการท่ีจะทดสอบเพ่ือหาขอ้สรุป 

ในการศึกษาคร้ังน้ี

	 	 2.5	 ทศันคติเชิงบวกต่อความลม้เหลว (Positive Attitude toward Failure) เป็น

ความรู้สึก และความคิดเห็นท่ียอมรับไดว้า่ความลม้เหลวทางธุรกิจเป็นเร่ืองธรรมชาติและ

สามารถเกิดข้ึนไดเ้สมอ Stokes & Blackburn, (2002) มีผลการศึกษาเชิงประจกัษข์อง 

นกัวิชาการต่าง ๆ ใหก้ารสนบัสนุนสมมติฐานท่ีว่า ทศันคติเชิงบวกต่อความลม้เหลว 

เป็นคุณลกัษะส�ำคญัของผูป้ระกอบการโดยผลการศึกษาพบว่า ทศันคติเชิงบวกต่อ 

ความลม้เหลวมีอิทธิพลต่อการแสวงหาโอกาสเป็นผูป้ระกอบการ Jaafar, Abdul-Aziz, 

Maideen & Mohd, (2011) ; Ramos-Rodríguez, Medina-Garrido & Ruiz-Navarro, (2012) 
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เน่ืองจากผูป้ระกอบการมองว่าความลม้เหลวเป็นเร่ืองธรรมชาติ และความลม้เหลว 

ยงัเป็นแหล่งความรู้ท่ีส�ำคญัเพ่ือน�ำไปสู่ผลลพัธ์ท่ีดี และยิง่ผูป้ระกอบการเคยมีประสบการณ์

ในการเร่ิมตน้ธุรกิจมาแลว้ ยิง่มีแนวโนม้ท่ีจะมีทศันคติเชิงบวกต่อความลม้เหลวมากข้ึน 

Politis, (2008)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดว้า่ทศันคติเชิงบวกต่อความลม้เหลวส่งผลต่อ

ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ ดงันั้น เพ่ือเป็นการยนืยนัถึงความสมัพนัธ์ดงักล่าว ผูว้ิจยั 

จึงตอ้งการท่ีจะทดสอบเพ่ือหาขอ้สรุปในการศึกษาคร้ังน้ี

	 	 2.6	 ทศันคติท่ีดีต่อความแปลกใหม่ (Innovativeness) เป็นความคิดเห็นหรือ 

มุมมองท่ีดีต่อการสร้างสรรคส่ิ์งแปลกใหม่ หรือพฒันาส่ิงใหม่ ๆ ข้ึนมา โดยตอ้งเกิดจาก

การใชค้วามรู้และความคิดสร้างสรรคเ์ป็นพ้ืนฐานของการพฒันา ไม่ใช่เกิดจากการ 

ลอกเลียนแบบ การท�ำซ�้ ำ Hjalager, (2010) มีผลการศึกษาเชิงประจกัษจ์ากนกัวชิาการต่างๆ

	 ไดส้นบัสนุนสมมติฐานท่ีวา่ ทศันคติท่ีดีต่อความแปลกใหม่เป็นคุณลกัษะส�ำคญั 

ของผูป้ระกอบการโดย Gurel, Altinay & Daniele, (2010) และ Mueller & Thomas, (2001) 

พบวา่ ทศันคติท่ีดีต่อความแปลกใหม่ส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ ยิง่บุคคล 

มีทศันคติท่ีดีต่อความแปลกใหม่ ยิง่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการเน่ืองจากทศันคติท่ีดี

ต่อความแปลกใหม่เป็นเสมือนแรงจูงใจใหบุ้คคลมาเร่ิมตน้ธุรกิจ Altinay, Madanoglu, 

Daniele & Lashley, (2012) และผูป้ระกอบการจะมองเห็นโอกาสจากความแปลกใหม่  

ในขณะท่ีบุคคลอ่ืนยงัมองไม่เห็น Ardichvili, Cardozo& Ray, (2003) สอดคลอ้งกบัผล 

การศึกษาของ Gu¨rol & Atsan, (2006) และ Koh, (1996) ท่ีพบวา่ บุคคลท่ีมีความตั้งใจ 

เป็นผูป้ระกอบการมีทศันคติท่ีดีต่อความแปลกใหม่สูงกวา่บุคคลท่ีไม่มีความตั้งใจเป็น 

ผูป้ระกอบการ หรือกล่าวไดว้า่ ทศันคติท่ีดีต่อความแปลกใหม่เป็นคุณลกัษณะประการหน่ึง

ท่ีท�ำใหผู้ป้ระกอบการแตกต่างจากบุคคลทัว่ไปท่ีไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกอบการ

	 จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดว้่าทศันคติท่ีดีต่อความแปลกใหม่ส่งผล 

ต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ ดงันั้น เพื่อเป็นการยนืยนัถึงความสมัพนัธ์ดงักล่าว ผูว้จิยั

จึงตอ้งการท่ีจะทดสอบเพ่ือหาขอ้สรุปในการศึกษาคร้ังน้ี

	 	 2.7	 ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตน (Internal Locus of Control) เป็นความเช่ือ

ท่ีวา่พฤติกรรมของตนมีสาเหตุมาจากตนเอง และตนเองสามารถท่ีจะควบคุมส่ิงท่ีเกิดข้ึน

ในธุรกิจได ้Hansemark, (2003); Sidek and Zainol, (2011) มากกวา่ท่ีจะเช่ือวา่พฤติกรรม

ของตนมีสาเหตุมาจากภาพแวดลอ้มภายนอก (External Locus of Control) ไดแ้ก่ ความโชคดี 

โชคชะตาความบงัเอิญ มาจากสถานท่ี ๆ เหมาะสม ในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม และมาจาก
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อิทธิพลของบุคคลอ่ืน ดงันั้น หากบุคคลมีความเช่ือท่ีมีความแตกต่างกนัยิง่ท�ำใหบุ้คคล 

มีรูปแบบพฤติกรรมมีความแตกต่างกนัออกไป Gu¨rol & Atsan, (2006); Karabulut, (2016); 

Nga & Shamuganathan, (2010) มีผลการศึกษาเชิงประจกัษข์องนกัวชิาการต่างๆ ไดส้นบัสนุน

สมมติฐานท่ีวา่ ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนเป็นคุณลกัษะส�ำคญัของผูป้ระกอบการ

โดย Karabulut, (2016) และ Mueller & Thomas, (2001) พบวา่ ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพ

ของตนส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ เน่ืองจากบุคคลท่ีมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพ

ของตนสูงจะมีความกลา้ท่ีจะเร่ิมตน้ธุรกิจของตนเพราะเช่ือว่าตนเองสามารถควบคุม 

ส่ิงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในธุรกิจได ้และการท�ำงานมกัจะข้ึนอยูก่บัตนเอง Sidek & Zainol, (2011) 

ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัผลการศึกษาของ Gu¨rol & Atsan, (2006) ท่ีพบวา่บุคคล

ท่ีมีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนสูงกวา่บุคคลท่ีไม่มี

ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ Gu¨rol & Atsan, (2006); Karabulut, (2016); Mueller & Thomas, 

(2001)

	 ในทางกลบักนัมีผลการศึกษาเชิงประจกัษจ์ากนกัวชิาการอ่ืนกลบัพบวา่ ความเช่ือมัน่

ในศกัยภาพของตนไม่ไดเ้ป็นคุณลกัษะส�ำคญัของผูป้ระกอบการโดย Altinay, Madanoglu, 

Daniele & Lashley, (2012) และ Koh, (1996) พบวา่ ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตน 

ไม่ไดส่้งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Gurel, Altinay 

& Daniele, (2010) ท่ีพบวา่ ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนไม่ไดเ้ป็นคุณลกัษณะท่ีท�ำให้

บุคคลท่ีมีความตั้งเป็นผูป้ระกอบการแตกต่างจากบุคคลท่ีไม่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ 

เน่ืองจากบุคคลท่ีมีความตั้งใจและไม่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการมีความเช่ือมัน่ 
ในศกัยภาพของตนไม่แตกต่างกนั อาจกล่าวไดว้า่ ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนไม่ได้

เป็นคุณลกัษณะท่ีท�ำใหบุ้คคลท่ีมีแนวโนม้หรือมีความตั้งเป็นผูป้ระกอบการแตกต่างจาก

บุคคลท่ีไม่มีแนวโนม้เป็นผูป้ระกอบการ

	 ดงันั้นจึงยงัไม่มีบทสรุปท่ีชดัเจนถึงความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนส่งผลต่อ 

ความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการหรือไม่ อยา่งไร เน่ืองจากมีทั้งขอ้สนบัสนุน และการปฏิเสธ

ถึงความสมัพนัธ์ดงักล่าว ผูว้จิยัจึงตอ้งการท่ีจะทดสอบเพื่อหาขอ้สรุปในการศึกษาคร้ังน้ี

ระเบียบวธีิการวจิยั

	 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)โดยจะเกบ็รวบรวม

ขอ้มูลในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึงเพียงคร้ังเดียว (Cross-Sectional Study)

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งโดยประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ นกัศึกษาระดบั
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ปริญญาตรีบริหารธุรกิจชั้นปีท่ี 4 มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จ�ำนวน 926 รายจากฐานขอ้มลู

จากส�ำนกัทะเบียนและประมวลผลมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ Office of the Registrar 

Chiang Mai Rajabhat University, (2019) และค�ำนวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามสูตร

ค�ำนวณของ Krejcie & Morgan, (1970) กรณีทราบจ�ำนวนประชากรท่ีมีการก�ำหนดค่า 

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ซ่ึงสามารถค�ำนวณกลุ่มตวัอยา่งได้

จ �ำนวน 272 รายดงัแสดงตารางแสดงรายละเอียดไวใ้นตารางท่ี 1

ตารางที ่1	 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั

ทีม่า:	 Office of the Registrar Chiang Mai Rajabhat University, (2019)

	 2.	 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามซ่ึงประกอบดว้ย ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป

ของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นค�ำถามปลายปิด (Close-ended Form) และ 

ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ โดยใชม้าตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scales) 5 ระดบั คือ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ไม่เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ เห็นดว้ย และ 

เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ซ่ึงขอ้ค�ำถามคุณลกัษณะทั้ง 7 ของผูป้ระกอบการไดรั้บการพฒันามาจาก

นกัวชิาการต่าง ๆ และผูว้จิยัไดน้�ำมาใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 2 ต่อไปน้ี
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ตารางที ่2	 จ �ำนวนขอ้ค�ำถาม และแหล่งท่ีมาของขอ้ค�ำถามคุณลกัษณะทั้ง 7 ของ 

ผูป้ระกอบการ

	 3.	 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือผูว้ิจยัไดท้ �ำการทดสอบความเท่ียงตรง  

(Validity) ดว้ยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งจ�ำนวน 3 ราย ซ่ึงไดค่้าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง

ขอ้ค�ำถามและวตัถุประสงค ์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) สูงกวา่ 0.5  

ในทุกขอ้ค�ำถาม แสดงวา่ ขอ้ค�ำถามตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัซ่ึงสามารถน�ำไป

ใชไ้ด ้และไดท้ดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยไดน้�ำแบบสอบถามออกไปทดสอบ 

(Try-out) จ�ำนวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบวา่ขอ้ค�ำถามสามารถส่ือความหมายตรงตามความ

ตอ้งการและมีความเหมาะสมหรือไม ่ดว้ยวธีิหาค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่แอลฟาครอนบาค 

(Cronbach's Alpha Reliability Coefficient) โดยมีผลการวิเคราะห์เท่ากบั 0.868  

ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.7 แสดงวา่อยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้Nunnally, (1978)

	 4.	 การวเิคราะห์ขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย สถิติเชิงพรรณนา

เพ่ือหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และสถิติอนุมานเพ่ือใชใ้นการทดสอบตามวตัถุประสงค ์และ

สมมติฐานการวิจยั ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis) และการวิเคราะห์ 

ความถดถอยโลจิสติคทว ิ(Binary Logistic Regression)

ผลการวจิยั

	 ส่วนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของนกัศึกษาปริญญาตรีบริหารธุรกิจชั้นปีท่ี 4 

พบวา่นกัศึกษาเป็นเพศหญิง ร้อยละ 66.41 โดยส่วนใหญ่เรียนในหลกัสูตรการจดัการ  

ร้อยละ 42.12 ไม่ไดมี้พ่อแม่หรือผูป้กครองเป็นผูป้ระกอบการ ร้อยละ 62.50 และ 

มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ ร้อยละ 60.83 
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ตารางที ่3	 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณลกัษณะทั้ง 7

	 จากตารางท่ี 3 เม่ือพิจารณาถึงคุณลกัษณะทั้ง 7 พบวา่ นกัศึกษาเห็นดว้ยกบัคุณลกัษณะ

ดา้นความอดทนต่อภาวะคลุมเครือ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ 4.11 รองลงมา คือ เห็นดว้ยกบั

ความกลา้เส่ียง มีค่าเฉล่ีย 4.09 และนอ้ยท่ีสุด คือ เห็นดว้ยกบัทศันคติเชิงบวกท่ีมีต่อ 

ความลม้เหลว มีค่าเฉล่ีย 3.59

	 ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยั ผูว้ิจยัไดน้�ำขอ้มูลคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ 

ทั้ง 7 คุณลกัษณะมาวเิคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis) ดงัน้ี

	 1.	 การวเิคราะห์ปัจจยัเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อเป็นการยนืยนั

วา่ขอ้ค�ำถามท่ีอยูภ่ายในปัจจยัเดียวกนัมีความสอดคลอ้งกนัและขอ้ค�ำถามควรอยูใ่นปัจจยั

เดียวกนั ดว้ยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่แอลฟาครอนบาคมาทดสอบทีละปัจจยั 

จนครบ 7 ปัจจยั โดยพบวา่ ไม่มีปัจจยัใดเลยท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิอยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้คือ 0.7 

เน่ืองจากเป็นขอ้ค�ำถามท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนมาแลว้จากนกัวชิาการต่าง ๆ  Nunnally, (1978) 

ถึงแมว้า่จะตดัขอ้ค�ำถามท่ีจะท�ำใหค่้าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่เพิ่มสูงข้ึนไปแลว้ก็ตาม  
ดงันั้นจึงควรท�ำการวเิคราะห์ปัจจยัเชิงส�ำรวจ (Exploratory Factor Analysis) ต่อไป

	 2.	 การวเิคราะห์ปัจจยัเชิงส�ำรวจ (Exploratory Factor Analysis) เพ่ือจดักลุ่มปัจจยัใหม่

ดว้ยวิธีทางสถิติในการรวมกลุ่มขอ้ค�ำถามท่ีมีความสัมพนัธ์กนัไวใ้นปัจจยัเดียวกนั โดย

เลือกใชก้ารสกดัปัจจยัแบบวธีิความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum Likelihood Method) ท�ำให้

ทราบค่าน�้ ำหนกัปัจจยั (Factor Loading) ซ่ึงเป็นค่าท่ีใชใ้นการพิจารณาวา่มีขอ้ค�ำถามใด

บา้งท่ีควรอยูใ่นปัจจยัเดียวกนั และควรมีค่าน�้ ำหนกัปัจจยัตั้งแต่ 0.35 ข้ึนไป เน่ืองจาก 
กลุ่มตวัอยา่งอยูร่ะหวา่งจ�ำนวน 250-349 ราย Hair, Black, Babin, Anderson &Tatham, (2006) 

และเลือกการหมุนแกนปัจจยัแบบวิธี Direct Oblimin เป็นการหมุนแกนแบบมุมแหลม 

(Oblique Rotation) โดยวิธี Direct Oblimin จะอนุญาตใหปั้จจยัสามารถสมัพนัธ์กนัได ้
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Vanichbuncha, (2011) จึงเหมาะกบัการวิจยัในสังคมศาสตร์ ดงัเช่นการวิจยัในคร้ังน้ี  

ต่อจากนั้นน�ำปัจจยัท่ีไดม้าวเิคราะห์ปัจจยัเชิงยนืยนัดว้ยวธีิหาค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่

แอลฟาครอนบาคมาทดสอบทีละปัจจยั โดยพิจารณาวา่อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้คือ 0.6 ข้ึนไป 

เน่ืองจากเป็นขอ้ค�ำถามท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนมาใหม่ดว้ยการจดักลุ่มปัจจยัใหม่ ถา้ค่ายงั 

ไม่ผา่นเกณฑใ์หพิ้จารณาตดัขอ้ค�ำถามท่ีจะท�ำใหค่้าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่เพ่ิมสูงข้ึน

มากท่ีสุดก่อนโดยทยอยตดัทีละขอ้ค�ำถาม แลว้น�ำขอ้ค�ำถามท่ีเหลือยอ้นกลบัไปสกดัปัจจยั 

หมุนแกนปัจจยั และหาค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่แอลฟาครอนบาคใหม่จนกวา่จะได ้

ค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 0.6 ในทุกปัจจยั George & Mallery, (2003)

ตารางที ่4	 ผลการวเิคราะห์ปัจจยั
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ตารางที ่4	 แสดงผลการวเิคราะห์ปัจจยั (ต่อ)
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ตารางที ่4	 แสดงผลการวเิคราะห์ปัจจยั (ต่อ)

	 จากตารางท่ี 4 สามารถจดัปัจจยัใหม่ได ้ 5 ปัจจยัและสามารถน�ำมาอธิบาย 

ความแปรปรวนของปัจจยัทั้งหมดไดร้้อยละ 66.450 โดยไดต้ั้งช่ือปัจจยัทั้ง 5 ใหม่ ไดแ้ก่ 

(1) ความเช่ือในความสร้างสรรคข์องตน (2) แรงบนัดาลใจท่ีจะมีอิสระ (3) การมอง 

ความไม่แน่นอนและความเส่ียงในแง่ดี (4) ความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จ และ  

(5) ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนโดยมีขอ้ค�ำถามแต่ละขอ้ท่ีน�ำมาจดักลุ่มปัจจยัใหม่ 

ควรมีค่าน�้ำหนกัปัจจยัตั้งแต่ 0.35 ข้ึนไป เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีมีจ�ำนวน  
272 ราย ซ่ึงอยูร่ะหวา่ง จ�ำนวน 250-349 ราย Hair, Black, Babin, Anderson & Tatham, 

(2006) ทั้งน้ีมีขอ้ค�ำถามท่ีน�ำมาจดักลุ่มปัจจยัใหม่ไดจ้ �ำนวน 28 ขอ้ค�ำถามจากทั้งหมด 

จ�ำนวน 38 ขอ้ค�ำถามเดิมดงัแสดงไวใ้นภาพท่ี 2 ต่อไปน้ี
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ภาพที ่2  การจดักลุ่มปัจจยั

	 3.	 ส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณลกัษณะท่ีส่งผลต่อความตั้งใจเป็น 

ผูป้ระกอบการดว้ยเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยโลจิสติกส์ทวิ (Binary Logistic 

Regression)

ตารางที ่5	 แสดงค่าสถิติ Nagelkerke R Square

	 จากตารางท่ี 5 ค่า Nagelkerke R Square = 0.362 นัน่คือปัจจยัต่าง ๆ สามารถอธิบาย

ความผนัแปรของความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการไดร้้อยละ 36.2 หรือกล่าวไดว้า่ร้อยละ 36.2 

ของความผนัแปรอธิบายไดโ้ดยสมการโลจิสติกส์ทวิ
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ตารางที ่6	 แสดงผลการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณลกัษณะท่ีส่งผลต่อความตั้งใจเป็น 

ผูป้ระกอบการ

**มีนยัความส�ำคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ *มีนยัความส�ำคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05

	 จากตารางท่ี 6 พบวา่ สนบัสนุนสมมติฐานท่ี 1 (H1) : คุณลกัษณะส่งผลเชิงบวก 

ต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการโดยคุณลกัษณะทั้ง 5 ท่ีส่งผลทางบวกต่อความตั้งใจเป็น 

ผูป้ระกอบการ ไดแ้ก่ ความเช่ือในความสร้างสรรคข์องตน (ท่ีระดบันยัส�ำคญัทางสถิติ 0.05) 

แรงบนัดาลใจท่ีจะมีอิสระ (ท่ีระดบันยัส�ำคญัทางสถิติ 0.05) การมองความไม่แน่นอนและ

ความเส่ียงในแง่ดี (ท่ีระดบันยัส�ำคญัทางสถิติ 0.01) ความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จ 

(ท่ีระดบันยัส�ำคญัทางสถิติ 0.05) และความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตน (ท่ีระดบันยัส�ำคญั

ทางสถิติ 0.01)

อภปิรายผล

	 คุณลกัษณะท่ีส่งผลเชิงบวกต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ: กรณีศึกษานกัศึกษา

บริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่นั้น ประกอบดว้ย 5 คุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี

	 1.	 ความเช่ือในความสร้างสรรคข์องตนโดยผลการวจิยัพบวา่ ยิง่นกัศึกษามีความเช่ือ

ในความสร้างสรรคข์องตน ยิง่มีแนวโนม้เป็นผูป้ระกอบการ สอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของ 

Altinay, Madanoglu, Daniele & Lashley, (2012); Gurel, Altinay & Daniele, (2010) และ 

Mueller & Thomas, (2001) ท่ีพบวา่ ยิง่บุคคลมีทศันคติท่ีดีต่อความแปลกใหม่

	 ยิง่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ มากไปกวา่นั้น Gu¨rol & Atsan, (2006) และ Koh, 

(1996) ยงัคน้พบอีกวา่ ทศันคติท่ีดีต่อความแปลกใหม่หรือความคิดสร้างสรรคเ์ป็นคุณลกัษณะ

ประการหน่ึงท่ีท�ำใหผู้ป้ระกอบการแตกต่างจากบุคคลทัว่ไปท่ีไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกอบการ 
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ทั้งน้ีเป็นเพราะความคิดสร้างสรรคเ์ป็นเสมือนแรงจูงใจให้บุคคลกา้วเขา้มาสู่การเป็น 

ผูป้ระกอบการ Altinay, Madanoglu, Daniele & Lashley, (2012) โดยผูป้ระกอบการ 

มกัจะมองเห็นโอกาสจากความคิดสร้างสรรคข์องตน ในขณะท่ีบุคคลอ่ืนมองไม่เห็น  

Ardichvili, Cardozo & Ray, (2003)

	 2.	 จากผลการวิจยัพบว่า ยิ่งนกัศึกษามีแรงบนัดาลใจท่ีจะมีอิสระ ยิ่งมีแนวโนม้ 

ท่ีจะกา้วเขา้สู่การเป็นผูป้ระกอบการเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัผลการศึกษาของ  

Tyszka, Cie´slik, Domurat & Macko, (2011) Gupta & York, (2008) และ Ateljevic and 

Doorne, (2000) ท่ีพบว่า ความปรารถนาท่ีจะเป็นอิสระเป็นแรงบนัดาลใจท่ีส่งผลต่อ 

แนวโนม้การแสวงหาโอกาสเป็นผูป้ระกอบการ ทั้งน้ีเน่ืองจากผูป้ระกอบการมกัจะชอบ

ตดัสินใจดว้ยตนเอง และกระท�ำส่ิงหน่ึงส่ิงใดดว้ยตนเองมากกวา่ท่ีจะพึ่งพาผูอ่ื้น

	 3.	 การมองความไม่แน่นอนและความเส่ียงในแง่ดี โดยผลการวจิยัพบวา่ยิง่นกัศึกษา

มองความไม่แน่นอนและความเส่ียงในแง่ดี ยิง่มีแนวโนม้เป็นผูป้ระกอบการ สอดคลอ้งกบั

ขอ้คน้พบของ Karabulut, (2016) และ Gurel, Altinay & Daniele, (2010) ท่ีพบวา่ ยิง่บุคคล

กลา้เผชิญความเส่ียง ยิง่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบั 

ขอ้คน้พบของ Okhomina, (2010) และ Acedo & Jones, (2007) ท่ีพบวา่ยิง่บุคคลมีความอดทน

ต่อภาวะคลุมเครือไม่แน่นอน ยิง่มีแนวโนม้เป็นผูป้ระกอบการ ยิง่ไปกวา่นั้น Koh, (1996) 

ยงัพบอีกวา่ การมองความไม่แน่นอนและความเส่ียงในแง่ดีเป็นคุณลกัษณะหน่ึงท่ีท�ำให ้

ผูป้ระกอบการแตกต่างจากบุคคลทัว่ไปท่ีไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกอบการ ทั้งน้ีเป็นเพราะบุคคล 

ท่ีมีแนวโนม้เป็นผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มกัจะเตม็ใจและยอมรับกบัสถานการณ์ท่ีกดดนั

และไม่สามารถคาดการณ์ไดแ้ทนท่ีจะมองวา่เป็นอุปสรรคในการด�ำเนินธุรกิจ

	 4.	 ความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จเป็นอีกคุณลกัษณะหน่ึงท่ีส�ำคญัของ 

ผูป้ระกอบการ โดยผลการวจิยัพบวา่ พบวา่ยิง่นกัศึกษามีความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จ 

ยิง่มีแนวโนม้เป็นผูป้ระกอบการ เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบั Chen, Su & Wu, (2012) 

และ Jaafar, Abdul-Aziz, Maideen & Mohd, (2011) ท่ีพบวา่ ความตอ้งการท่ีจะประสบ

ความส�ำเร็จส่งผลต่อแนวโนม้การเป็นผูป้ระกอบการ นอกจากน้ี Karabulut, (2016) ยงัพบ

อีกวา่ บุคคลท่ีมีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการจะมีความตอ้งการท่ีจะประสบความส�ำเร็จ

สูงกวา่บุคคลท่ีไม่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ ทั้งน้ีเน่ืองจากผูป้ระกอบการตอ้งเผชิญ

กบัสถานการณ์ท่ียากล�ำบากในการด�ำเนินธุรกิจ ดงันั้นจึงตอ้งมีแรงผลกัดนัท่ีมาจาก 

ความมุ่งมัน่ ความพยายาม และความไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค เพ่ือเอาชนะต่อความยากล�ำบาก

นั้นได้
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	 5.	 จากผลการวจิยัพบวา่ ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตน เป็นอีกคุณลกัษณะหน่ึง 

ท่ีส�ำคญัของผูป้ระกอบการ ยิง่นกัศึกษามีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนยิง่มีแนวโนม้ 
เป็นผูป้ระกอบการ สอดคลอ้งกบั Karabulut, (2016) และ Mueller & Thomas, (2001)  

พบวา่ ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนส่งผลต่อความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ มากไปกวา่นั้น 

Gu¨rol and Atsan, (2006) ยงัพบอีกวา่บุคคลท่ีมีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการมีความเช่ือมัน่

ในศกัยภาพของตนสูงกวา่บุคคลท่ีไม่มีความตั้งใจเป็นผูป้ระกอบการ ทั้งน้ีเป็นเพราะบุคคล

ท่ีมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนจะมีความกลา้ท่ีจะเร่ิมตน้ธุรกิจของตน เพราะเช่ือวา่

ตนเองสามารถควบคุมส่ิงต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึนในธุรกิจได ้และการท�ำงานมกัจะข้ึนอยูก่บัตนเอง 

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ขอ้เสนอแนะเชิงวชิาการ จากผลการวจิยัในคร้ังน้ีสามารถสรุปไดว้า่ มี 5 คุณลกัษณะ

ท่ีส่งผลต่อแนวโนม้การเป็นผูป้ระกอบการ ภายใตบ้ริบทของนกัศึกษาบริหารธุรกิจ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ไดแ้ก่ ความเช่ือในความสร้างสรรคข์องตน แรงบนัดาลใจ 

ท่ีจะมีอิสระ การมองความไม่แน่นอนและความเส่ียงในแง่ดี ความตอ้งการท่ีจะประสบ

ความส�ำเร็จ และความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตน

	 2.	 ขอ้เสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์

	 	 2.1	 สถานศึกษาในระดบัมหาวทิยาลยัซ่ึงมีบทบาทส�ำคญัในการส่งเสริมการเป็น

ผูป้ระกอบการใหก้บันกัศึกษา ควรใหค้วามส�ำคญักบัการพฒันาการเรียนการสอนโดยน�ำ

คุณลกัษณะทั้ง 5 ของผูป้ระกอบการมาปรับใชเ้ป็นแนวทางในหลกัสูตรการเรียนการสอน 

เน่ืองจากคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการไม่ไดเ้ป็นส่ิงท่ีติดตวัมาตั้งแต่ก�ำเนิดแต่สามารถ

สร้างข้ึนไดจ้ากกระบวนการขดัเกลาทางสังคม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสถาบนัการศึกษา  

เพ่ือให้นกัศึกษากา้วเป็นบณัฑิตท่ีมีความเป็นผูป้ระกอบการท่ีสร้างสรรคใ์นอนาคต 

ซ่ึงจะเป็นก�ำลงัส�ำคญัในการพฒันาประเทศต่อไป

	 	 2.2	 ผูท่ี้ก�ำหนดนโยบายภาครัฐท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมผูป้ระกอบการ

รายใหม่ ควรใหค้วามส�ำคญักบัการพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมท่ีมุ่งเนน้การเสริมสร้าง

คุณลกัษณะทั้ง 5 ของผูป้ระกอบการ เพ่ือสร้างความมัน่ใจในการกา้วเขา้สู่การเป็น 

ผูป้ระกอบการ และสอดรับกบันโยบายการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ หรือท่ีเรียกกนัวา่ 

“โมเดลไทยแลนด ์4.0”
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	 3.	 ขอ้เสนอแนะในการท�ำวจิยัคร้ังต่อไป

	 	 3.1	 การวจิยัคร้ังน้ีไดท้ �ำการทดสอบเฉพาะเจาะจงกบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี

บริหารธุรกิจชั้นปีท่ี 4 มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่เท่านั้น ดงันั้นการน�ำผลการวจิยัคร้ังน้ี

ไปสรุปอา้งอิงกบับริบทของคณะอ่ืน มหาวทิยาลยัอ่ืน และในประเทศอ่ืน อาจตอ้งใชค้วาม

ระมดัระวงัเน่ืองจากแต่ละบริบทมีความแตกต่างกนั ดงันั้นการวจิยัในอนาคตจึงควรมีการ

ศึกษากบักลุ่มนกัศึกษาคณะอ่ืน มหาวทิยาลยัอ่ืน และในประเทศอ่ืน เพื่อยนืยนัและตรวจ

สอบผลการวจิยัในคร้ังน้ีวา่มีความเหมือนหรือแตกต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร

	 	 3.2	 การวจิยัคร้ังน้ีไดท้ �ำการทดสอบเฉพาะเจาะจงกบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี

บริหารธุรกิจชั้นปีท่ี 4 ท่ียงัไม่ไดเ้ร่ิมตน้ธุรกิจข้ึนจริงเท่านั้น ดงันั้นการวิจยัในอนาคต 
จึงควรมีการศึกษากบักลุ่มผูป้ระกอบการท่ีไดเ้ร่ิมตน้ธุรกิจข้ึนจริง เพ่ือยนืยนัและตรวจสอบ

ผลการวจิยัในคร้ังน้ีวา่มีความเหมือนหรือแตกต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร
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