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บทคดัย่อ

	 งานวจิยัเร่ือง “มายาคติและการเปล่ียนแปลงมายาคตินมผงของแม่ในกรุงเทพมหานคร” 

มีวตัถุประสงคเ์พ่ือส�ำรวจมายาคตินมผงของแม่ และเพ่ือศึกษาการเปล่ียนแปลงมายาคติ

นมผงของแม่ในเขตกรุงเทพมหานคร ใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ในรูปแบบของการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยใชแ้บบสมัภาษณ์เชิงลึก

กบักลุ่มประชาชนเพศหญิง อายตุั้งแต่ 15 ปี แต่ไม่เกิน 40 ปี จ�ำนวน 40 คน จากการคดัเลือก

ตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) แบ่งเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 8-12 คน  

ประกอบดว้ย 1) กลุ่มรายไดน้อ้ย 2) กลุ่มรายไดป้านกลาง 3) กลุ่มรายไดสู้ง 4) กลุ่มแม่บา้น 

และ 5) กลุ่มท่ีท�ำงานนอกบา้น 

	 ผลการวจิยัมายาคตินมผงพบวา่ ภาพแรกท่ีแม่เห็น สญัลกัษณ์แรกท่ีแม่เห็น และค�ำพดู

หรือวลีแรกท่ีแม่จะกล่าวมากท่ีสุด เม่ือเอ่ยค�ำวา่ “นมผง” มีท่ีมาจากกิจกรรมของบริษทั

นมผงทั้งหมด และพบว่าความคิดเห็นต่อค�ำพูดเปรียบเทียบระหว่างนมผงกบันมแม่  
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กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีความเห็นวา่ “นมผงมีสารอาหารไม่เท่านมแม่” “นมผงดีไม่เท่านมแม่” 

และ “นมผงไม่เท่ากบันมแม่” แต่กลุ่มตวัอยา่งมากกวา่คร่ึงท่ีมีความเห็นวา่ “นมผงทดแทน

นมแม่ได”้ “นมผงใชร่้วมกบันมแม่ได”้ เช่นกนั ทั้งน้ีมีท่ีมาจากประสบการณ์เป็นส�ำคญั

	 ผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่การเปล่ียนแปลงมายาคตินมผงใหน้�ำไป

สู่การสร้างความหมายวา่ “นมผง = เส่ียง” ใหเ้กบ็ไวใ้นความรู้สึกของแม่ใหมี้ระดบัคะแนน

ท่ีมากกว่า 8 นั้นเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีมีระยะเวลาท่ีเป็นไปไดย้าก หรือไม่รู้อีกก่ีปี 

จึงจะเปล่ียนแปลงได ้ดว้ยเหตุผลของการท่ียงัไม่มีขอ้พิสูจน์เป็นหลกัฐานยนืยนัเหตุผล 

ท่ีแม่ยงัตอ้งพ่ึงนมผงในการเล้ียงลูก เหตุผลจากการท่ีลูกยงัด่ืมนมผงไดโ้ดยไม่เกิดปัญหา

และเหตุผลท่ีวา่ถา้นมผงเส่ียงจริงคงไม่ผลิตมาขาย

ค�ำส�ำคญั:	 มายาคติ  นมผง  การเปล่ียนแปลงมายาคติ

Abstract
	

	 This research, Myths and the Changing Paradigm of Mommy’s Powdered Milk  

in Bangkok, aimed to explore the mystery of mother’s powderedmilk and to study  

the potential changes in mother’s powdered milk in Bangkok. It used qualitative research 

methods in the form of focus group discussion. The in-depth interviews were conducted 

with a group of 40 females with the age of 15-40 years. The purposive samples were 

divided into 5 groups of 8-12 persons, which included 1) low income group 2) medium 

income group 3) high income group 4) housewife group and 5) working group. 

	 The results found that the first image the mother saw, the first symbol the mother 

saw, and the word or phrase the mother would say the most when referring to the word 

“powdered milk’ came from the activities of the whole milk company. Moreover, it was 

found that the sample opinions on the comparison between powdered milk and breast 

milk were “powdered milk contains no nutrients equal to breast milk”, “powdered milk 

is not good as breast milk”, and “powdered milk is not equivalent to breast milk”. However, 

more than half of the sample commented that “powdered milk can replace breast milk” 

and “powdered milk can be used with breast milk” as well. 

	 Furthermore, the results showed that the change in the myths of powdered milk led 
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to the definition of “powdered milk = risk”, which keep in mother’s mind to score more 

than 8 is quite difficult or did not know how many years to change this idea. The reason 

is because there is no proof to confirm why the mother still needs powdered milk to raise 

the baby, why baby still drinks powdered milk without problems, and the reason that if 

the consumption of powdered milk is at risk, there is no production to sell. 

Keywords :	Myths,  Powdered Milk,  Changing Paradigm

บทน�ำ

	 นโยบายการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่เป็นเร่ืองท่ีหลายภาคส่วนใหค้วามส�ำคญัและมีการ

เคล่ือนไหวกนัอยา่งต่อเน่ืองเช่นนโยบาย Every Women Every Child ขององคก์ารสหประชาชาติ

และองคก์ารอนามยัโลกซ่ึงจากการส�ำรวจของส�ำนกัสถิติแห่งชาติส�ำรวจใน ปี พ.ศ.2556 

พบวา่ แม่ในประเทศไทยเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ใน 6 เดือนแรกเพียง 12 เปอร์เซ็นต ์และแม่ 

ท่ีอยูใ่นกรุงเทพมหานครมีอตัราการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่เพียง 1 เปอร์เซ็นต ์ศากนุ บางกระ 

(Bangkra, 2014) และจากตวัช้ีวดัท่ีส�ำคญัเก่ียวกบัการกินนมแม่ ประเทศไทย ปี พ.ศ. 2555 

ในรายงานการวจิยัของส�ำนกังานสถิติแห่งชาติ (National Statistical Office, 2013) พบวา่ 

เด็กอายตุ �่ำกวา่ 6 เดือนกินนมแม่อยา่งเดียวร้อยละ 12.3 เด็กท่ีกินนมแม่ติดต่อกนั 1 ปี  

มีร้อยละ 32.4 เดก็อาย ุ6-8 เดือนไดรั้บอาหารแขง็ อาหารเหลว หรืออาหารอ่อน ร้อยละ 74.8

	 นอกจากนั้นอีกหน่ึงเหตุผลท่ีท�ำใหอ้ตัราการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่อยูใ่นระดบัต�่ำมาก

คือการท�ำการตลาดของบริษทันมผงท่ีมีการส่ือสารเก่ียวกบันมผงผา่นส่ือต่าง ๆ เช่นการ

โฆษณา (Advertising) การตลาดทางตรง (Direct Marketing) การใชพ้นกังานขาย  

(Personal Selling) การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) การปฏิสมัพนัธ์ทางการตลาด

(Interactive Marketing) การตลาดอินเทอร์เน็ต (Internet Marketing) และการใชบ้รรจุภณัฑ์

(Packaging) เพ่ือส่งเสริมและจูงใจใหแ้ม่หรือผูมี้บุตรเกิดการทดลองใช ้การตดัสินใจซ้ือ 

และการหนัมาเล้ียงลูกดว้ยนมผง การท�ำการตลาดของบริษทันมผงท่ีประสบความส�ำเร็จ

อยา่งสูงก็คือ การสร้างมายาคติให้แม่คลอ้ยตามว่า “นมผงเท่ากบันมแม่” กิตติ กนัภยั  

และบวรสรรค ์เจ่ียด�ำรง (Kanpai & Chiadamrong, 2013)

	 การควบคุมการตลาดนมผงองคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization-WHO) 

และประเทศสมาชิกเป็นองคก์รท่ีมีบทบาทส�ำคญัในการประกาศใชห้ลกัเกณฑส์ากล 

วา่ดว้ยการตลาดอาหารส�ำหรับทารกและเดก็เลก็ (International Code of Marketing of 
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Breast-milk Substitutes-CODE) ซ่ึงก�ำหนดไวเ้พ่ือปกป้องเดก็ทุกคนใหมี้โอกาสไดกิ้นนมแม่ 

พรธิดา พดัทองศิริวฒัน์ ทิพยธ์ราดล และยพุยง แห่งเชาวนิช (Padthong,Tiptaradol & 

Yupayong, 2013) และในการส่งเสริมการเล้ียงลกูดว้ยนม องคก์ารอนามยัโลกและองคก์าร

ทุนเพื่อเดก็แห่งสหประชาชาติ หรือ ยนิูเซฟ (United Nations Children's Fund - UNICEF) 

ก็มีการแนะน�ำใหลู้กควรไดกิ้นนมแม่อยา่งเดียว ตั้งแต่แรกเกิดถึง 6 เดือน และควรกิน 

ต่อเน่ืองไปจนลกูอาย ุ2 ปี หรือนานกวา่นั้น ควบคู่กบัอาหารตามวยัท่ีเหมาะสมกรมอนามยั  

(Department of Health, 2018)

	 โครงการรณรงคก์ารส่งเสริมเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ปี พ.ศ. 2557 ไดมี้การจดัท�ำ 

โครงการส่ือสารเพื่อสนบัสนุนนมแม่และผลกัดนัร่าง พรบ.ควบคุมการตลาดอาหารทารก

และเดก็ โดยมีวตัถุประสงคห์น่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัมายาคติกคื็อ การสร้างความรู้ความเขา้ใจ

ต่อประชาชนเก่ียวกบัการส่งเสริมการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่เพียงอยา่งเดียวอยา่งนอ้ย 6 เดือน 

เนน้ท�ำการรณรงคส่ื์อสารสู่สาธารณะภายใตแ้นวคิดการรณรงคคุ์ณประโยชน์ของนมแม่

ต่อสุขภาพและต่อเศรษฐกิจ เนน้กลุ่มเป้าหมายหลกั คือ ผูห้ญิงวยัเจริญพนัธ์ุในกรุงเทพมหานคร 

ประชาชน และกลุ่มเป้าหมายรอง คือ สามีและญาติของกลุ่มผูห้ญิงแพทยพ์ยาบาลและ 

เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข ซ่ึงจดัท�ำในรูปแบบของ Media Education Campaign ผา่นส่ือวทิย ุ

โทรทศัน ์ส่ือ BTS ป้ายขา้งรถโดยสารประจ�ำทาง และเวบ็ไซต ์มีกรอบเวลาในการรณรงค์

ระหวา่งเดือนเมษายน 2557 – เดือนพฤศจิกายน 2557

	 ภายหลงัจากท่ีโครงการรณรงคก์ารส่งเสริมเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ไดมี้การใชส่ื้อของ

โครงการเพ่ือส่ือสารรณรงคใ์หมี้การเล้ียงลูกดว้ยนมแม่แลว้ โครงการฯ จึงไดมี้การวิจยั 

“มายาคติและการเปล่ียนแปลงมายาคตินมผงของแม่ในกรุงเทพมหานคร” เพ่ือส�ำรวจ 

มายาคตินมผง ซ่ึงเป็นการส่ือความหมายของบริษทันมผงจนน�ำไปสู่การสร้างความเช่ือ 

ผดิ ๆ ตรงขา้มกบัความเป็นจริงเก่ียวกบันมผงใหเ้ป็นท่ีรับรู้เสมือนวา่เป็นธรรมชาติ ไดแ้ก่ 

นมผงทดแทนนมแม่ได ้นมผงมีสารอาหารเท่านมแม่ นมผงใชร่้วมกบันมแม่ได ้นมผง 

มีความพิเศษกวา่นมแม่ และนมผงดีเทียบเท่านมแม่ เป็นตน้ และเพ่ือศึกษาการเปล่ียนแปลง

มายาคตินมผงไปสู่ความหมายนมผงเท่ากบัเส่ียงในระดบัค่าคะแนนมากกวา่ 8 คะแนน 

จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน อนัจะน�ำมาซ่ึงขอ้มูลท่ีจะน�ำไปใชป้ระกอบการวางแผน 

การส่ือสารเพื่อลดมายาคติของประชาชนท่ีมีต่อนมผงต่อไป และเพื่อเป็นแนวทางในการ

สร้างส่ือเพ่ือรณรงคก์ารส่งเสริมเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ให้เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายแม่ 

ต่อไป
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วตัถุประสงค์

	 1.	 เพื่อส�ำรวจมายาคตินมผงของแม่ในเขตกรุงเทพมหานคร

	 2.	 เพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงมายาคตินมผงของแม่ในเขตกรุงเทพมหานคร

กรอบแนวคดิ 

 

 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจิยั

ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

	 1.	 แนวคิดเก่ียวกบัมายาคติของ โรลอ็งด ์บาร์ธส์ (Roland Barthes) ซ่ึงเป็นนกัวชิาการ

ชาวฝร่ังเศสส�ำนกัคิดดา้นวฒันธรรมศึกษาของส่ือส�ำนกัโครงสร้างนิยม (Structuralism) 

ดา้นโครงสร้างนิยมเชิงสัญญะวิทยา ศึกษาความหมายสัญญะ (Signified) อนัเป็นพ้ืนท่ี
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ซุกซ่อนอุดมการณ์หรือมายาคติ (Myth)โดยการน�ำเอาหลกัสญัญะวทิยา มาใชใ้นการวเิคราะห์

ตวัอยา่งของบทประเภทต่างๆ โดยใชล้กัษณะการตีความสญัญะท่ีเก่ียวขอ้งกบัเป้าหมาย

ทางการเมืองมีแนวคิดท่ีส�ำคญัคือ การแยกความหมายออกเป็นสองระดบั แนวคิดเร่ือง 

มายาคติและหนา้ท่ีของมายาคติ ดงัน้ี 

	 	 1.1	การแยกระดบัความหมายออกเป็นสองระดบัคือ ความหมายโดยตรงกบั 

ความหมายโดยนยั ความหมายระดบัแรก (Primary Signification) คือความหมายในชั้นตน้ 

(First Order) หรือความหมายโดยตรง (Denotation) นั้น เป็นความหมายล�ำดบัแรก 

ท่ีมีลกัษณะเป็นวตัถุวิสยั (Objective) หรือถา้เทียบเคียงกคื็อเป็นความหมายตามตวัของ

ภาษา (Literal Meaning) ท่ีเปิดคน้ไดจ้ากพจนานุกรมทัว่ไปส่วนความหมายระดบัท่ีสอง 

(Second Signification) คือความหมายในล�ำดบัท่ีสอง (Second Order)หรือความหมาย 

โดยนยั (Connotation) เป็นความหมายท่ีมีลกัษณะอตัวสิยั (Subjective) หรือบางคร้ังกถ็กู

มองวา่เป็นการตีความท่ีถกูใส่ความหมายเชิงสงัคม/วฒันธรรม (Social/Cultural Meaning) 

เอาไว ้กาญจนา แกว้เทพ (Kaewthep, 2001)

	 	 1.2	แนวคิดเร่ืองมายาคติ จากแนวคิดเก่ียวกบัการแยกระดบัความหมายออกเป็น

สองระดบั ความหมายโดยนยัเท่านั้นท่ีมายาคติต่างๆจะท�ำงานอยู ่และ ณ ความหมายระดบัน้ี 

มายาคติไดถู้กสร้างอยูต่ลอดเวลา ความหมายโดยนยัจึงมกัเป็นพ้ืนท่ีท่ีซุกซ่อนอุดมการณ์

ทางสังคมเอาไว ้มายาคติเป็นกระบวนการสรุปรวบยอดความคิด (Conceptualisation)  

ของคนในแต่ละสังคมต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงและเบ้ืองหลงัของมายาคติเหล่านั้นก็คือ  

ภาคปฏิบติัการของอุดมการณ์ต่างๆ ดว้ย เช่น มายาคติเก่ียวกบั “ผูห้ญิง” กคื็อ เพศท่ีอ่อนแอ/

เขา้ใจยาก/เนน้แต่อารมณ์ ส่วนมายาคติเก่ียวกบั “ผูช้าย” กคื็อ เพศท่ีเขม้แขง็/เขา้ใจโลกและ

ชีวติ/มีเหตุผล ซ่ึงเบ้ืองหลงักรอบวธีิคิดน้ีผลิตออกมาจากอุดมการณ์ท่ีเช่ือวา่เพศชายมีอ�ำนาจ

มากกวา่เพศหญิง หรือมายาคติเก่ียวกบั “ความส�ำเร็จ” กคื็อส่ิงท่ีสูงสุดในชีวติมนุษยย์คุน้ี 

ซ่ึงมีกรอบอุดมการณ์แบบการแข่งขนัในระบบทุนนิยมเป็นตวัก�ำกบัอยู่เบ้ืองหลงั  

ความหมายแบบมายาคติน้ีคือ การท่ีสังคมเลือกเฉพาะความหมายโดยนยับางชุดของ  

“ผูห้ญิง” และ “ผูช้าย” ออกมาเพื่อเป็นชุดความหมายหลกัและมีความชอบธรรมในขณะท่ี

ค�ำวา่ “ผูห้ญิง” หรือ “ผูช้าย” ถกูสร้างความหมายโดยนยัเอาไวม้ากมาย กาญจนา แกว้เทพ 

และสมสุข หินวมิาน (Kaewthep & Hinviman, 2008)

	 	 การวเิคราะห์มายาคติเป็นการศึกษาท่ีพยายามเผยใหเ้ห็นถึง “ส่ิงท่ีเกิดข้ึนไม่นิยม

พดูถึงกนั” (“What-Goes-Without-Saying”) ในสงัคม มายาคติในสงัคมคือการพดู/การใช้

ภาษาชนิดหน่ึงท่ีมีเจตนาเฉพาะก�ำกบั เป็นระบบ ระเบียบและรูปแบบวธีิการสร้างความหมาย

แบบหน่ึง (“AMode of Signification, AForm”) ท่ีข้ึนกบัเง่ือนไขทางประวติัศาสตร์เฉพาะ
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ชุดหน่ึงมีขีดจ�ำกดัของการใชแ้ละมีกระบวนการท�ำใหเ้กิดการยอมรับในสงัคมในวงกวา้ง 

มายาคติคือการพดู/การใชภ้าษาแบบหน่ึงท่ีกระท�ำผา่นวาทกรรมมายาคติมิไดถ้กูนิยามดว้ย

ส่ิงท่ีพดูถึง แต่นิยามดว้ยวิธีการท่ีพดูถึงส่ิงนั้นมากกวา่เม่ือใชภ้าษาพดูถึงวตัถุส่ิงของแต่ 
วิธีการพดูถึงส่ิงนั้นของแต่ละคนจะแตกต่างกนัไป เป็นการสอดใส่ค่านิยมของคนพดู 

ลงไปดว้ยเสมอ ฉะนั้นจึงเป็นการพดู/การใชภ้าษาท่ีไดรั้บการคดัสรรจากประวติัศาสตร์ 

จนเป็นท่ียอมรับกนัในสังคม เพียงแต่มายาคติเป็นอะไรก็ไดท่ี้สามารถส่ือความหมาย 

ไม่จ�ำเป็นจะตอ้งเป็นภาษาพดูเพียงอยา่งเดียว เช่นภาพเขียน ภาพถ่าย ภาพยนตร์ กีฬา และ

การแสดง ฯลฯ ชยัรัตน ์เจริญสินโอฬาร (Charoensin-o-larn, 2008)

	 	 1.3	หนา้ท่ีของมายาคติ 2 ประการคือหนา้ท่ีในการช้ีใหเ้ห็นวา่มีเร่ืองราวอะไรบา้ง 

(PointOut) กบัหนา้ท่ีในการก�ำหนดความคิด (Impose) กระบวนการของการสร้างมายาคติ 

คือ ตอ้งมีกระบวนการเลือกสรร (Selection) และน�ำมาประกอบเขา้ดว้ยกนั (Combination) 

แต่ทวา่เวลาท่ีถกูน�ำเสนอนั้น มนักลบัถกูน�ำเสนอราวกบัเป็นธรรมชาติ Kaewthep (2001)

	 2.	 แนวคิดเก่ียวกบัมายาคติของ Claude Le’vi-Strauss ซ่ึงเป็นนกัวชิาการของส�ำนกัคิด

ดา้นวฒันธรรมศึกษาของส่ือส�ำนกัโครงสร้างนิยม (Structuralism) ดา้นมานุษยวิทยา 

แนวโครงสร้าง (Structural Anthropology) แนวคิดเก่ียวกบัมายาคติท่ีส�ำคญัและเก่ียวขอ้ง

กบัการศึกษาคร้ังน้ีคือโครงสร้างของปรัมปราคติ (Myth) จะมีลกัษณะเป็น “คู่ท่ีตรงกนัขา้ม” 

(BinaryOpposition) เช่น ดิบ/สุก ขาว/ด�ำ หญิง/ชาย เด็ก/ผูใ้หญ่ คนดี/คนร้าย และ 

จ�ำเป็นตอ้งมีซ่ึงกนัและกนัจึงจะเกิดความหมายข้ึนได ้Kaewthep (2001) 

	 การวิจยัคร้ังน้ี น�ำแนวคิดมายาคติของRoland Barthesเก่ียวกบัความหมายโดยนยั 

มาใชส้ร้างเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือแบบสมัภาษณ์เชิงลึกส�ำรวจมายาคติ

นมผงผ่านภาพวลีหรือค�ำพูด และสัญลกัษณ์เม่ือเอ่ยถึงค�ำว่า นมผง พร้อมเบ้ืองหลงั 

หรือท่ีมา ส�ำรวจมายาคตินมผงจากการประเมินคุณค่า และส�ำรวจมายาคตินมผงจากวลี

เปรียบเทียบนมแม่กบันมผงไดแ้ก่ “นมผงทดแทนนมแม่ได”้  “นมผงมีสารอาหารเท่านมแม่” 

“นมผงใชร่้วมกบันมแม่ได”้ “นมผงมีความพิเศษกวา่นมแม่” และ “นมผงดีเทียบเท่านมแม่”  

และการส�ำรวจภาพรวมของการใหค่้าระดบัคะแนนความหมายของค�ำวา่ นมผง=เส่ียง  

น�ำลกัษณะคะแนนแบบ “คู่ท่ีตรงกนัขา้ม” (Binary Opposition) ของ Claude Le’vi-Strauss 

มาใชโ้ดยปรับเป็นคะแนน 1-10 และศึกษาความยาวนานของระยะในการเปล่ียนแปลง 

ค่าระดบัความหมายของค�ำวา่ นมผง = เส่ียง ไดม้ากกวา่ 8 คะแนน 

	 การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี จะเป็นงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

กบัปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัระยะเวลาในการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่ ไดแ้ก่งานวจิยัของ ศิริธร พลายชุม 
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เทียมศร ทองสวสัด์ิ และ ลาวลัย ์สมบูรณ์ (Plaichum, Tongswas & Somboon, 2012)  

ท่ีพบวา่ความรู้เก่ียวกบัประโยชน์ของนมแม่และวิธีการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่เจตคติในการ

เล้ียงลกูดว้ยนมแม่อยา่งเดียวการไดรั้บบริการสาธารณสุข ทกัษะในการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่

อยา่งเดียวและการไดรั้บค�ำแนะน�ำ/สนบัสนุนจากบุคคลอ่ืน มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบั

ระยะเวลาในการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ของมารดาวยัรุ่น และงานวิจยัของ เพญ็รุ่ง นวลแจ่ม 

และคณะ (Nualcham, et al., 2013) กพ็บวา่ความถ่ีในการไดรั้บค�ำแนะน�ำในการปฏิบติัตวั

ขณะตั้งครรภ ์และความรู้ท่ีไดรั้บถึงประโยชนใ์นการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่ เป็นปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อระยะเวลาในการเล้ียงและพฤติกรรมในการเล้ียงดูบุตรดว้ยนมแม่นอกจากน้ียงัมี 

งานวจิยัท่ีเก่ียวกบัสาเหตุหรือปัจจยัท่ีแม่ไม่สามารถเล้ียงลูกดว้ยนมแม่อยา่งเดียว 6 เดือน

ไดจ้ากงานวิจยัของนิตยาสินสุกใสฉวีวรรณอยูส่�ำราญและรุจาภู่ไพบูลย ์ (Sinsuksai,  

Yusamran & Phupaibul, 2014) ท่ีพบวา่มารดาไม่สามารถเล้ียงลูกดว้ยนมแม่อยา่งเดียว 

ไดน้าน 6 เดือนตามค�ำแนะน�ำขององคก์ารอนามยัโลกและกระทรวงสาธารณสุข เน่ืองจาก

ตอ้งออกไปท�ำงาน น�้ำนมไม่พอ และกลวัวา่ลกูจะติดนมแม่ท�ำใหเ้ลิกยากและงานวจิยัของ

นิศาชล เศรษฐไกรกุล และกิติพร ทพัศาสตร์ (Cetthkrikul & Tupsart, 2019) ท่ีพบวา่  

สาเหตุท่ีส�ำคญัท่ีสุดของการใหน้มผงเสริมคือการท่ีแม่คิดว่าตนเองมีน�้ ำนมไม่เพียงพอ 

และการท่ีแม่ตอ้งกลบัไปท�ำงานหรือเรียน งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเหล่าน้ีจะเห็นไดว้่ามีทั้ง 

ความหมายเบ้ืองหลงัท่ีส่งเสริมมายาคติหลกัในการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ และความหมาย 

เบ้ืองหลงัท่ีส่งเสริมมายาคตินมผงใหมี้โอกาสใชเ้ล้ียงลกูได้

ระเบียบวธีิการวจิยั

	 งานวิจยัเร่ือง“มายาคติและการเปล่ียนแปลงมายาคตินมผงเท่ากบัเส่ียงของแม่ 

ในกรุงเทพมหานคร” ใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในรูปแบบของ

การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยใชแ้บบสมัภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มประชาชน

เพศหญิง อายตุั้งแต่ 15 ปี แต่ไม่เกิน 40 ปี เน่ืองจากช่วงอายดุงักล่าวเป็นช่วงวยัเจริญพนัธ์ุ 

สามารถมีบุตรไดแ้ละมีผลต่อการตดัสินใจเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ โดยมีการก�ำหนดขนาด

ตวัอยา่งจ�ำนวน 40 คน และวธีิการคดัเลือกตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

แบ่งเป็นกลุ่ม5กลุ่มกลุ่มละ 8-12 คนประกอบดว้ย 1) กลุ่มรายไดน้อ้ย คือ มีรายไดว้นัละ 

300 บาท หรือเดือนละไม่เกิน 10,000 บาท 2) กลุ่มรายไดป้านกลาง คือ มีรายไดเ้ฉล่ียเดือน
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ละ 20,000-30,000 บาท 3) กลุ่มรายไดสู้ง คือ มีรายไดเ้ฉล่ียเดือนละมากกวา่ 30,001 บาท

ข้ึนไป 4) กลุ่มแม่บา้น 5) กลุ่มท่ีท�ำงานนอกบา้นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลคือ 

แบบสมัภาษณ์เชิงลึกท่ีมีเน้ือหาประเดน็การสมัภาษณ์หลกั 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 การสมัภาษณ์

เชิงลึกเพ่ือส�ำรวจมายาคตินมผงของกลุ่มตวัอยา่ง และท่ีมาของมายาคติดงักล่าวและ 

ส่วนท่ี 2 การสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือส�ำรวจภาพรวมของการเปล่ียนแปลงมายาคตินมผง 

ของกลุ่มตวัอยา่ง และเหตุผลประกอบเบ้ืองหลงัของการเปล่ียนแปลงมายาคติดงักล่าว

	 การวิเคราะห์ผล เป็นการน�ำขอ้มูลค�ำตอบและความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม 

มาจ�ำแนกหมวดหมู่และจ�ำนวนความคิดเห็นตามประเดน็โดยไม่มีอคติจากนกัวจิยัเขา้ไป

เก่ียวขอ้ง และการน�ำเสนอขอ้มูลดว้ยการพรรณนา อธิบาย ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ตามกรอบแนวคิดเก่ียวกบัมายาคติ สรุปออกมาตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัท่ีตั้งไว	้

ผลการวจิยั

	 จากการรวบรวมขอ้มูล เพื่อวดัตวัแปรมายาคตินมผงแบ่งผลการวจิยัออกเป็น 3 ส่วน

คือ 1) ผลการวจิยัส่วนขอ้มูลพื้นฐานผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม 2) ผลการวจิยัส่วนของมายาคติ

นมผงและ 3) ผลการวจิยัส่วนของการเปล่ียนแปลงมายาคตินมผง

	 1.	 ผลการวจิยัส่วนข้อมูลพืน้ฐานผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม

	 ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งแม่มีทั้งเล้ียงลกูดว้ยนมแม่อยา่งเดียว 6 เดือน เล้ียงลกู

ดว้ยนมแม่อยา่งเดียวมากกว่า 6 เดือน เล้ียงลูกดว้ยนมแม่อยา่งเดียวนอ้ยกว่า 6 เดือน  

เล้ียงลกูดว้ยนมแม่ควบคู่นมผงตั้งแต่แรกเกิด และเล้ียงลกูดว้ยนมผงอยา่งเดียว เหตุผลของ

การเล้ียงลูกดว้ยนมแม่อยา่งเดียว 6 เดือน และมากกวา่ 6 เดือนไดคื้อ ปริมาณน�้ำนมแม่ 

เพียงพอ และป๊ัมนมแม่เกบ็ส�ำรองไวเ้พียงพอแมต้อ้งกลบัไปท�ำงานภายหลงัจากครบก�ำหนด

วนัลาคลอดส่วนแม่ท่ีเล้ียงลูกดว้ยนมแม่เพียงอยา่งเดียวนอ้ยกว่า 6 เดือน เล้ียงลูกดว้ย 

นมแม่ควบคู่กบันมผงตั้งแต่แรกเกิดและเล้ียงลูกดว้ยนมผงอยา่งเดียว เหตุผลส�ำคญัคือ

ปริมาณน�้ำนมแม่ทั้งไม่มีน�้ำนม น�้ำนมมีนอ้ย น�้ำนมหมด และเหตุผลเก่ียวกบัหนา้ท่ีการงาน 

คือครบก�ำหนดวนัลาคลอดตอ้งกลบัไปท�ำงานและท่ีท�ำงานไม่มีพ้ืนท่ีและเวลาท่ีอ�ำนวย 

ต่อการป๊ัมนมแม่และจดัเก็บน�้ ำนมแม่ รายละเอียดการเล้ียงลูกดว้ยนมผงและนมแม่ 

ของกลุ่มตวัอยา่งแสดงไดด้งัตารางท่ี 1
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ตารางที ่1	 แสดงการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่และนมผงของกลุ่มตวัอยา่ง

	 2.	 ผลการวจิยัส่วนของมายาคตนิมผง

	 	 2.1	การส�ำรวจความหมายโดยนยัจากภาพ ค�ำพดูหรือวลี สญัลกัษณ์แรกท่ีเห็น 

เม่ือเอ่ยค�ำวา่ “นมผง” ผลการวจิยัพบวา่ ภาพแรกท่ีแม่เห็นคือ ภาพกระป๋องนมมากท่ีสุด  

ค�ำพดูหรือวลีแรกท่ีแม่จะกล่าวมากท่ีสุด คือวลีหรือค�ำพดูในหมวดหมู่ของคุณสมบติัของ

นมผง และวลีหรือค�ำพดูในหมวดหมู่ของความยากง่ายในการใชน้มผง ซ่ึงจะมีจ�ำนวน 

ความเห็นใกลเ้คียงกนั รองลงมาคือวลีหรือค�ำพดูในหมวดหมู่ลกัษณะของนมผง และ

สญัลกัษณ์แรกท่ีแม่เห็นคือ สญัลกัษณ์ในหมวดหมู่ของยีห่อ้นมผงมากท่ีสุด

	 	 2.2	การส�ำรวจความหมายโดยนยัจากการให้คุณค่านมผง ผลการวิจยัพบว่า 

กลุ่มตวัอยา่งใหคุ้ณค่านมผงเป็นบวกมากกวา่คุณค่านมผงเป็นลบ คุณค่านมผงท่ีเป็นบวก

คือ “นมผงเท่ากบัอาหาร อาหารเสริมส่ิงท่ีทดแทนนมแม่ ตวัช่วยแม่ และคลา้ยนมแม่”  

ส่วนคุณค่านมผงเป็นลบไดแ้ก่ “นมผงเท่ากบัป่วยง่าย ข้ีโรค สารอาหารนอ้ยกวา่นมแม่ ปรุงแต่ง

ไม่ธรรมชาติ ไม่ประหยดั ราคาแพง” ท่ีมาของการใหคุ้ณค่านมผงของกลุ่มตวัอยา่งมาจาก

ประสบการณ์การเล้ียงลูกดว้ยนมผง และจากการท่ีพบเห็นแม่คนอ่ืนท่ีตอ้งมีความจ�ำเป็น

ในการเล้ียงลูกดว้ยนมผงเพราะน�้ ำนมมีนอ้ย น�้ ำนมหมดเร็ว และครบเวลาลาคลอดตอ้ง 
กลบัเขา้ท�ำงาน เม่ือพิจารณาจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มจะเห็นไดว้า่ มีการใหค้วามหมาย

ของนมผงเก่ียวกบัคุณค่าท่ีใกลเ้คียงกนั

	 	 โดยท่ีกลุ่มตวัอย่างแม่รายไดน้้อยจะให้คุณค่าของนมผง “เป็นอาหารและ 

อาหารเสริมมีสารอาหารไม่เท่านมแม่ ช่วยทดแทนนมแม่และคลา้ยนมแม่”

	 	 คุณค่านมผงของกลุ่มตวัอยา่งแม่รายไดป้านกลางคือ “นมผงเป็นตวัช่วยนมแม่

ปรุงแต่งไม่ธรรมชาติ ทดแทนนมแม่ได ้เป็นอาหารเสริมและเท่ากบัป่วยง่ายข้ีโรค” 

	 	 คุณค่านมผงของกลุ่มตวัอยา่งแม่รายไดสู้งคือ  “นมผงเป็นอาหารและอาหารเสริม

ช่วยทดแทนนมแม่ และคลา้ยนมแม่”
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	 	 คุณค่านมผงของกลุ่มตวัอยา่งแม่บา้นคือ “นมผงเท่ากบัราคาแพง ไม่ประหยดั

ทดแทนนมแม่ได ้สารอาหารนอ้ยกวา่นมแม่ และป่วยง่ายข้ีโรค”

	 	 คุณค่านมผงของกลุ่มตวัอยา่งแม่ท�ำงานนอกบา้น คือ “นมผงเป็นตวัช่วยนมแม่ 

เป็นอาหารและอาหารเสริม มีสารอาหารนอ้ยกวา่นมแม่ และป่วยง่าย ข้ีโรค” 

	 	 ขอ้สังเกตคือคุณค่าของนมผงในกลุ่มตวัอย่างแม่บา้นนั้นจะมีประเด็นของ 

ความไม่ประหยดัและราคาแพงเขา้มาดว้ย นัน่เป็นเพราะวา่รายไดใ้นการซ้ือนมผงมาจาก

หวัหนา้ครอบครัวคือสามีเป็นหลกั

	 	 2.3	การส�ำรวจความหมายโดยนยัจากการเปรียบเทียบนมผงกบันมแม่จากค�ำวา่ 

“นมผงทดแทนนมแม่ได”้ ค �ำวา่ “นมผงมีสารอาหารเท่านมแม่” ค�ำวา่ “นมผงใชร่้วมกบั 

นมแม่ได”้ ค �ำวา่ “นมผงมีความพิเศษกวา่นมแม่” และค�ำวา่ “นมผงดีเทียบเท่านมแม่”  

ผลการวจิยัพบความหมายของนมผงในภาพรวมไดว้า่ “นมผงมีสารอาหารและดีไม่เทียบเท่า

นมแม่ แต่ทดแทนและใชร่้วมกบันมแม่ได ้รวมถึงมีความพิเศษกวา่นมแม่ในบางประการ”

	 เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มจะเห็นไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งแม่รายไดสู้งและกลุ่ม

ตวัอยา่งแม่รายไดน้อ้ยมีการใหค้วามหมายของนมผงท่ีเหมือนกนักบัความหมายในภาพรวม 

ส่วนกลุ่มตวัอยา่งแม่ท�ำงานนอกบา้นมีการให้ความหมายของนมผงท่ีใกลเ้คียงกนักบั 

ความหมายในภาพรวม แต่ต่างกนัเพียงเลก็นอ้ยจากประเด็นนมผงทดแทนนมแม่ไม่ได ้

มีจ�ำนวนความเห็นใกลเ้คียงกบันมผงทดแทนนมแม่ได ้ ดว้ยเหตุผลจากการท่ีนมผง 

ไม่สามารถทดแทนดา้นสารอาหาร ดา้นความรักและความใกลชิ้ด และดา้นความเป็นธรรมชาติ 

ส่วนกลุ่มตวัอย่างแม่รายไดป้านกลางและกลุ่มตวัอย่างแม่บา้น มีการให้ความหมาย 

ของนมผงท่ีแตกต่างกนักบัความหมายในภาพรวมในประเดน็ของนมผงพิเศษกวา่นมแม่ 

ดว้ยเหตุผลของความสะดวกเหตุผลของความเห็นแสดงไดด้งัตารางท่ี 2
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ตารางที ่2	 แสดงความหมายโดยนยัจากการเปรียบเทียบนมผงกบันมแม่

	 	 2.4	การส�ำรวจมายาคตินมผงจากความสงสยัเก่ียวกบันมผงพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง 

มีค �ำถามเก่ียวกบัสารอาหารในนมผงมากท่ีสุดคือ เหตุผลของความต่างกนัของสารอาหาร 

ในนมผงแต่ละยีห่อ้ท่ีมาของสารอาหารในนมผง ความจ�ำเป็นของสารอาหาร ราคาแพง 

ในนมผง รายละเอียดของสารอาหารแต่ละชนิดขา้งกล่อง รองลงมาคือ ค�ำถามเก่ียวกบัการ
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ผลิตและราคา คือ เหตุผลของราคาแพง มาตรฐานการผลิต เหตุผลของการผลิตเป็นผง 

ไม่ผลิตเป็นน�้ ำนมพร้อมด่ืม เหตุผลของช่วงอายกุบัความแตกต่างของการด่ืมนมผงและ

ความแตกต่างของนมผงราคาแพงกบัราคาถูก ค�ำถามเก่ียวกบักิจกรรมของบริษทันมผง

ไดแ้ก่ การแจกนมผงให้แม่หลงัคลอดตามโรงพยาบาล การมีอยูข่องกฎหมายควบคุม 

การโฆษณานมผง และค�ำถามเก่ียวกบัการเปรียบเทียบนมผงกบันมแม่คือ การวดัไดข้อง

นมผงวา่ดีกวา่นมแม่จริง หลกัฐานหรือสถิติของคนท่ีมีไอคิวสูงหรือคนท่ีแขง็แรงและ 

คนเก่งท่ีมาจากการไดรั้บการเล้ียงดว้ยนมผง จากผลการศึกษาท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีการตั้งค �ำถาม

หรือมีความสงสยัท่ีหลากหลายเก่ียวกบันมผงแสดงใหเ้ห็นถึงการรู้เท่าทนัมายาคตินมผง

ของกลุ่มตวัอยา่ง

	 	 ในขณะเดียวกนัการวิจยัคร้ังน้ียงัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งแม่มีความสงสัยเก่ียวกบั 

นมแม่ในประเดน็ของวิธีการท่ีจะเพิ่มปริมาณน�้ ำนมแม่ความเป็นไปไดใ้นการมีธนาคาร 

รับน�้ ำนมแม่ ความจริงจงัในการรณรงคเ์ล้ียงลูกดว้ยนมแม่ การมีกฎหมายใหช้ดัเจนวา่ 

เดก็ทารกควรกินนมแม่อยา่งนอ้ย 6 เดือน และการมีองคค์วามรู้เก่ียวกบันมแม่ท่ีชดัเจน 

เป็นไปในแนวทางเดียวกนั ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นไดว้า่เป็นขอ้สงสยัภายใตค้วามตอ้งการท่ีจะให้

แม่เล้ียงลกูดว้ยน�้ำนมแม่ไดอ้ยา่งครบถว้นอยูเ่บ้ืองหลงั

	 	 2.5	การส�ำรวจความหมายโดยนยัจากค�ำวา่ นมผง = เส่ียง ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง

ให้ความหมายเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มแรกคือกลุ่มแม่ตวัอยา่งท่ีมีความเห็นมากท่ีสุด คือให ้

ความหมายเป็นลบไดแ้ก่ กลวัแย ่ไม่สบายใจไม่ดี ไม่กลา้ใหล้กูด่ืมอีก ตกใจ และไม่ปลอดภยั 

กลุ่มแม่ตวัอยา่งท่ีมีความเห็นรองลงมาคือ กลุ่มท่ีใหค้วามหมายเป็นกลางไดแ้ก่ เฉยๆ ไม่รู้

สึกอะไร แปลกใจ และรับสภาพ และกลุ่มแม่ตวัอยา่งบางส่วนท่ีใหค้วามหมายเป็นบวก 

ไดแ้ก่ เป็นการกระตุน้ให้มีความพยายามเล้ียงลูกดว้ยนมแม่มากข้ึน อย่างไรก็ตาม  

แมค้วามหมายของนมผง=เส่ียงจะเป็นความหมายท่ีเป็นลบท่ีพบมากในการวจิยัคร้ังน้ีแต่ 

กลุ่มตวัอยา่งกเ็ห็นวา่ ยงัคงมีความจ�ำเป็นในการใชน้มผงเล้ียงดูลกูส�ำหรับแม่ท่ีไม่มีทางเลือก

ไดแ้ก่ แม่ท่ีไม่มีปริมาณน�้ำนมท่ีเพียงพอ แม่ท่ีตอ้งท�ำงาน

	 3.	 ผลการวจิยัส่วนของการเปลีย่นแปลงมายาคตนิมผง

	 	 3.1	ผลการศึกษาคะแนนความหมายของค�ำวา่ “นมผง=เส่ียง” จากคะแนนเตม็  

10 คะแนน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งใหค่้าระดบัคะแนน 10 คะแนน มีจ�ำนวนความเห็นมากท่ีสุด 

รองลงมาคือระดบั คะแนน 5 คะแนน และระดบัคะแนน 8 คะแนน ตามล�ำดบั การวจิยัคร้ังน้ี

มีเป้าหมายในการน�ำขอ้มูลจากการวจิยัไปวางแผนการส่ือสารเพ่ือสร้างระดบัคะแนนความหมาย

ของค�ำวา่ “นมผง=เส่ียง” มากกวา่ 8 คะแนน ซ่ึงจากผลการวิจยัจะพบวา่ เหตุผลของ 
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กลุ่มตวัอยา่งท่ีใหร้ะดบัคะแนนความเส่ียงเท่ากบั 8 และนอ้ยกวา่ 8 นั้นมีเหตุผลมาจากความ

จ�ำเป็นท่ีตอ้งใชน้มผงในการเล้ียงลูกเพราะแม่ไม่มีน�้ ำนมและตอ้งท�ำงาน เหตุผลของการ

เป็นทางเลือกส�ำหรับแม่ท่ีมีน�้ำนมนอ้ย น�้ำนมหมด และตอ้งท�ำงานเหตุผลของการเล้ียงลกู

ดว้ยนมผงทั้งจากลกูของตนเองและลกูของคนรอบขา้งยงัคงแขง็แรง เติบโต และปลอดภยั 

อีกทั้งยงัไม่มีผลของความเส่ียงจากนมผงท่ีชดัเจน และมีขอ้น่าสังเกตคือเหตุผลในกลุ่ม 

แม่ตวัอยา่งท่ีใหร้ะดบัคะแนนความเส่ียงเท่ากบั 4 คะแนน คือเหตุผลท่ียงัคงมีการผลิตนมผง

จ�ำหน่ายในทอ้งตลาดอยู ่จึงไม่เส่ียง ถา้เส่ียงคงไม่มีการผลิตออกมาจ�ำหน่ายใหแ้ม่ใชเ้ล้ียงลกู 

ส่วนกลุ่มแม่ตวัอยา่งท่ีใหร้ะดบัคะแนนความเส่ียงมากกวา่ 8 นั้น เหตุผลส�ำคญัก็ยงัคง 

มาจากการใหน้มผงเป็นทางเลือกส�ำหรับแม่บางคนในการเล้ียงลกูและเดก็บางคนกไ็ม่ไดรั้บ

ความเส่ียงใด ๆ จากการด่ืมนมผงเช่นกนั

	 	 3.2	ผลการวจิยัพบวา่ ส่ิงส�ำคญัท่ีสุดท่ีมีบทบาทในการเปล่ียนแปลงความหมาย

ของค�ำวา่  “นมผง=เส่ียง”  ของกลุ่มตวัอยา่งคือ ประสบการณ์ของตวัแม่เองมีจ�ำนวนความเห็น

มากท่ีสุด ทั้งประสบการณ์ตรงจากการเล้ียงลกูตวัเองและประสบการณ์จากคนเป็นแม่ดว้ยกนั 

ส่ิงท่ีมีบทบาทรองลงมาคือ การรณรงค ์สถิติ หลกัฐาน การวจิยัโรงพยาบาล แพทยแ์ละ 

ผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงมีความเห็นจ�ำนวนใกลเ้คียงกนั นอกจากนั้นผูท่ี้มีบทบาทส�ำคญัคือ 

ส่ือประเภทรายการโทรทศันท่ี์มีเน้ือหาโดยเฉพาะเก่ียวกบัการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่

	 	 3.3	ผลการวจิยัเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงมายาคตินมผง น�ำไปสู่การสร้างความหมาย 

“นมผง=เส่ียง” ให้เกิดข้ึนในความรู้สึกของแม่นั้นเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีมีระยะเวลา 

ท่ีเป็นไปไดย้ากหรือไม่รู้อีกก่ีปีจึงจะเปล่ียนแปลงได ้ดว้ยเหตุผลจากการไม่มีขอ้พิสูจนเ์ป็น

หลกัฐานวา่นมผง=เส่ียง เหตุผลท่ียงัไม่มีผลเปรียบเทียบเป็นหลกัฐานระหวา่งการเล้ียงลกู

ดว้ยนมผงกบัการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ เหตุผลท่ียงัไม่มีผลการวิจยัมายนืยนั เหตุผลท่ีแม่ 

ยงัตอ้งพ่ึงนมผงในการเล้ียงลูก และเหตุผลจากการท่ีลูกตนเองและลูกคนอ่ืนยงัด่ืมนมผง

ไดโ้ดยยงัแขง็แรงไม่เกิดปัญหาใด ๆ  ทั้งน้ีกลุ่มตวัอยา่งแม่ท่ีใหค่้าระดบัคะแนนความหมาย 

“นมผง=เส่ียง” เท่ากบั 8 คะแนน และนอ้ยกวา่ 8 คะแนน แสดงความคิดเห็นวา่ ระยะเวลา

ท่ีจะเก็บความหมายของค�ำว่า “นมผง=เส่ียง” ไวใ้นความรู้สึกมากกว่า 8 คะแนนนั้น  

เป็นระยะเวลาท่ีเป็นไปไดย้าก หรือไม่รู้อีกก่ีปีมีเป็นจ�ำนวนมากท่ีสุด นอกนั้นก็เป็น 

ระยะเวลาท่ีก�ำหนดจ�ำนวนปีเป็นช่วงเวลา ไดแ้ก่ ระยะเวลาช่วง 1- 40 ปี และระยะเวลา 

ท่ีก�ำหนดจ�ำนวนปีเร่ิมตน้ไดแ้ต่ก�ำหนดปีท่ีส้ินสุดไม่ได ้ ไดแ้ก่ ระยะเวลามากกวา่ 20 ปี 

ระยะเวลามากกวา่ 100 ปี	
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อภปิรายผล

	 จากผลการศึกษาสามารถอภิปรายไดใ้น 3 ประเดน็หลกัคือ มายาคตินมผง การลด

มายาคตินมผง และการเปล่ียนแปลงมายาคตินมผง=เส่ียง

	 1.	 มายาคตินมผงท่ีคน้พบจากงานวิจยัคร้ังน้ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้จ�ำกดัจากสภาพ 

ความเป็นจริงทางชีวภาพและสภาพทางสงัคมของแม่ รวมถึงภาคปฏิบติัการของมายาคติ

นมผงจากการส่งเสริมการตลาด จากมายาคตินมผงท่ีพบคือ “นมผงเป็นอาหารและ 

อาหารเสริมท่ีคลา้ยนมแม่แมมี้สารอาหารและดีไม่เทียบเท่านมแม่ แต่ทดแทนและใช ้

ร่วมกบันมแม่ได ้รวมถึงมีความพิเศษกวา่นมแม่ในเร่ืองของความสะดวก” การท่ีพบมายา

คตินมผงเช่นน้ีในงานวิจยัเป็นเพราะการเป็นแม่นั้นมีทั้งความหมายท่ีมาจากชีวภาพคือ 

หญิงผูใ้หก้ �ำเนิดหรือเล้ียงดู และความหมายท่ีมาจากสงัคมและวฒันธรรม กาญจนา แกว้เทพ 

(Kaewthep, 1993) ดงันั้นสภาพความเป็นจริงของแม่ทั้งในทางชีวภาพท่ีแม่บางคนไม่มี

น�้ ำนมหรือน�้ ำนมมีนอ้ย และน�้ำนมหมดเร็ว และสภาพความเป็นจริงทางสงัคมของแม่ท่ี

ตอ้งท�ำงานนอกบา้นและไดรั้บสิทธิลาเพ่ือคลอดบุตรตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 

ฉบบัท่ี 7 ปี พ.ศ. 2562 ไดไ้ม่เกิน 98 วนัราชกิจจานุเบกษา (Government Gazette, 2019)  

จึงเป็นขอ้จ�ำกดัท่ีท�ำใหม้ายาคตินมผงซ่ึงซุกซ่อนอยูเ่ขา้มามีบทบาทในการสร้างความหมาย นัน่

กคื็อก�ำลงัท�ำหนา้ท่ีของมายาคติในการช้ีใหเ้ห็นวา่มีเร่ืองราวอะไรบา้ง (Point Out) และ 

ท�ำหนา้ท่ีในการก�ำหนดความคิด (Impose) โดยผา่นกระบวนการสร้างมายาคติท่ีมีการ

เลือกสรร (Selection) การประกอบเขา้ดว้ยกนั (Combination) และน�ำเสนอราวกบัเป็นธรรมชาติ 

Kaewthep (2001) จนแม่หลายคนไม่อาจปฏิเสธนมผงในการเล้ียงลกูได ้มายาคตินมผงท่ีมี

เบ้ืองหลงัของความหมายจากสภาพความเป็นจริงทางสงัคมและทางชีวภาพของแม่น้ียงัพบ

ไดใ้นงานวิจยัของ นิตยา สินสุกใส ฉวีวรรณ อยูส่�ำราญ และ รุจา ภู่ไพบูลย ์Sinsuksai, 

Yusamran & Phupaibul (2014) ท่ีพบวา่ แม่ไม่สามารถเล้ียงลกูดว้ยนมแม่อยา่งเดียวไดน้าน  

6 เดือน เน่ืองจากตอ้งออกไปท�ำงาน น�้ำนมไม่พอ และงานวจิยัของนิศาชล เศรษฐไกรกลุ 

และกิติพร ทพัศาสตร์ Cetthkrikul & Tupsart (2019) ท่ีพบวา่ สาเหตุท่ีส�ำคญัท่ีสุดของ 

การใหน้มผงเสริมคือการท่ีแม่คิดวา่ตนเองมีน�้ ำนมไม่เพียงพอและการท่ีแม่ตอ้งกลบัไป

ท�ำงานหรือเรียน นอกจากขอ้จ�ำกดัทางชีวภาพและทางสงัคมของแม่แลว้ภาคปฏิบติัการ

ของมายาคตินมผงท่ีก�ำลงัท�ำหนา้ท่ีก�ำหนดความคิด ยงัมาจากการส่งเสริมการตลาด 

อาหารทารกและเดก็เลก็ท่ีหลากหลายรูปแบบ ซ่ึงในการวจิยัคร้ังน้ี กลุ่มตวัอยา่งแม่ทุกคน

ไดรั้บผลิตภณัฑน์มผงแจกจากโรงพยาบาลภายหลงัคลอด และกลุ่มตวัอยา่งแม่ท่ีไม่สามารถ

ใหน้มแม่แก่ลูกไดห้ลายคนกเ็ช่ือในนมผงท่ีไดรั้บแจกมาวา่เป็นนมผงท่ีเหมาะสมส�ำหรับ
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ทดแทนการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่ได ้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นงนุช ใจช่ืน และกณัณพนต ์

ภกัดีเศรษฐกลุ (Jaichuen & Phakdeesettakun, 2015) ท่ีพบวา่การส่ือสารการตลาดของ

อุตสาหกรรมนมผงส่งผลกระทบต่อมายาคติ ทศันคติ และพฤติกรรมการเล้ียงลกูดว้ยนมผง

ของหญิงไทย และผูห้ญิงท่ีมีทศันคติช่ืนชอบการส่ือสารการตลาดของอุตสาหกรรมนมผง

จะมีโอกาสเล้ียงลูกดว้ยนมผงมากกวา่ผูห้ญิงท่ีมีทศันคติไม่ช่ืนชอบการส่ือสารการตลาด

ของอุตสาหกรรมนมผงถึง  2.3  เท่า รวมถึงงานวจิยัของบวรสรรค ์ เจ่ียด�ำรง (Chiadamrong, 

2016) ท่ีพบวา่ผลลพัธ์จากการส่งเสริมการตลาดนมผงไดส้ร้างมายาคติ “นมผงเท่ากบั 

นมแม่” ซ่ึงท�ำใหแ้ม่เขา้ใจผดิวา่นมผงมีสารอาหารเทียบเท่านมแม่ ซ่ึงไปก�ำหนดพฤติกรรม

การใชน้มผงเล้ียงลกูร่วมกบันมแม่หรือใชน้มผงเล้ียงลกูแทนนมแม่

	 2.	 การลดมายาคตินมผงจากผลการวิจยัคร้ังน้ี ท�ำไดด้ว้ยการน�ำขอ้สงสัยเก่ียวกบั

นมผงมาผลิตมายาคติต่อตา้น จากผลการวิจยัท่ีพบวา่กลุ่มตวัอยา่งแม่มีขอ้สงสยัเก่ียวกบั

นมผงในประเดน็ของสารอาหาร การผลิตและราคา กิจกรรมของบริษทันมผง การควบคุม

การส่งเสริมการตลาดของนมผง และการมีจริงของหลกัฐานหรือสถิติวา่นมผงดีกวา่นมแม่  

ขอ้สงสัยเหล่าน้ีคือการรู้ทนัมายาคติซ่ึงเป็นกระบวนการสรุปรวบยอดความคิดของ 

คนในแต่ละสงัคมต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง Kaewthep & Hinviman (2008) และถกูท�ำใหรั้บรู้ 

เสมือนเป็นธรรมชาติท่ีตอ้งยอมรับโดยดุษฎี Kaewthep (2001) แต่แมภ้าคปฏิบติัการของ

นมผงก�ำลงัจะพยายามท�ำใหม้ายาคตินมผงเป็นเคร่ืองมือส�ำคญัในการก�ำหนดความคิด 

ใหก้ลายเป็นธรรมชาติ Barthes & Lavers (1991) แต่กลุ่มตวัอยา่งแม่ก็ยงัไม่ไดย้อมรับ 

มายาคตินมผงโดยดุษฎีเสียทีเดียว ดงันั้นการลดมายาคตินมผงดว้ยขอ้สงสัยเหล่าน้ีจาก 

งานวจิยันบัไดว้า่เป็นขอ้มูลส�ำคญัส�ำหรับน�ำไปวางแผนการส่ือสารและสร้างส่ือเก่ียวกบั

นมแม่เพ่ือสร้างความรู้ความเขา้ใจต่อประชาชนเก่ียวกบัการส่งเสริมการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่

เพียงอยา่งเดียวอยา่งนอ้ย 6 เดือน หรือตอกย �้ำมายาคตินมแม่อ่ืน ๆ เช่น นมแม่แน่ท่ีสุด  

นมแม่ดีท่ีหน่ึง เป็นตน้ ดว้ยการน�ำขอ้มูลของนมแม่มาส่ือสารเพ่ือใหค้วามสงสยัเก่ียวกบั

นมผงนั้นยงัคงฝังแน่นในความคิดของแม่และสร้างความกระจ่างให้กบัขอ้มูล วิธีการ  

หรือนโยบายท่ีกลุ่มตวัอยา่งยงัคงมีความสงสยัเก่ียวกบันมแม่ท่ีพบในการวจิยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ 

วธีิการท่ีจะเพ่ิมปริมาณน�้ำนมแม่ ความเป็นไปไดใ้นการมีธนาคารรับน�้ำนมแม่ ความจริงจงั

ในการรณรงคเ์ล้ียงลูกดว้ยนมแม่ การมีกฎหมายให้ชดัเจนว่าเด็กทารกควรกินนมแม่ 

อยา่งนอ้ย 6 เดือน และการมีองคค์วามรู้เก่ียวกบันมแม่ท่ีชดัเจนเป็นไปในแนวทางเดียวกนั 

การใชข้อ้มูลเพ่ือลดมายาคตินมผงดว้ยความสงสยัเช่นน้ีจึงคลา้ย ๆ กบันมแม่ท่ีเป็นมายาคติ

หลกัของสงัคมไทยก�ำลงัผนัตวัเองไปเป็นมายาคติต่อตา้นท�ำหนา้ท่ีต่อตา้นมายาคตินมผง 
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ตามคุณสมบติัประการหน่ึงของมายาคติกคื็อ ท่ีใดกต็ามท่ีมีมายาคติ (Myth) ท�ำงานอยูท่ี่นัน่

จะมีการผลิตมายาคติต่อตา้น (Counter-Myth) อยูด่ว้ยเสมอ กาญจนา แกว้เทพ (Kaewthep, 

2010) การลดมายาคตินมผงดว้ยการให้ความรู้และวิธีการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่นบัไดว้่า 

เป็นปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัระยะเวลาในการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ไดน้านข้ึนดงังานวิจยัของ  

ศิริธร พลายชุม เทียมศร ทองสวสัด์ิ และ ลาวลัย ์สมบูรณ์ (Plaichum, Tongswas & Somboon, 

(2012)) ท่ีพบวา่ความรู้เก่ียวกบัประโยชนข์องนมแม่และวธีิการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่ ทกัษะ

ในการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่อยา่งเดียวและการไดรั้บค�ำแนะน�ำ/สนบัสนุนจากบุคคลอ่ืน  

มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัระยะเวลาในการเล้ียงลกูดว้ยนมแม่ของแม่วยัรุ่น และงานวจิยั

ของเพญ็รุ่ง นวลแจ่ม และคณะ (Nualcham, et al., (2013)) กพ็บวา่ความถ่ีในการไดรั้บ 

ค�ำแนะน�ำในการปฏิบติัตวัขณะตั้งครรภ ์และความรู้ท่ีไดรั้บถึงประโยชน์ในการเล้ียงลูก

ดว้ยนมแม่ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อระยะเวลาในการเล้ียงและพฤติกรรมในการเล้ียงดูลูก 

ดว้ยนมแม่

	 นอกจากน้ี การลดมายาคตินมผงดว้ยการน�ำมายาคตินมผงท่ีเป็นลบ ในประเดน็เร่ือง

ราคาแพงและค่าใชจ่้ายในการซ้ือนมผงเล้ียงลูกจากการวิจยัในคร้ังน้ี สามารถน�ำมาเป็น

ขอ้มูลวางแผนการส่ือสารเพ่ือลดมายาคตินมผงได ้เพราะผลจากการส่งเสริมการตลาดของ

นมผงท�ำใหส่้งผลต่อค่าใชจ่้ายท่ีตามมาดว้ย ซ่ึงต่างจากนมผงท่ีไม่ตอ้งซ้ือ ดงัท่ี ฉตัรสุมน 

พฤฒิภิญโญ (Prutipinyo, 2017) พบวา่การแจกนมผงฟรีใหก้บัแม่ตั้งครรภห์ลงัคลอด หรือ

แม่ท่ีมีลูกเลก็จะท�ำใหลู้กจะไม่ดูดเตา้แม่ ร่างกายแม่จะหยดุผลิตน�้ ำนม เพราะทารกตอ้ง 

ดูดนมแม่เพ่ือกระตุน้การสร้างน�้ำนมในทนัทีหลงัคลอด ทาํใหต้อ้งซ้ือนมผงมาชงใหล้กูกิน

ต่อไปเร่ือย ๆ  ครอบครัวท่ีมีความจาํเป็นตอ้งใชน้มผงจะตอ้งสูญเสียรายไดเ้ป็นจาํนวนมาก

	 ประเดน็ส�ำคญัอีกประการหน่ึงจากขอ้สงสยัของกลุ่มตวัอยา่งแม่เก่ียวกบักฎหมาย

ควบคุมการโฆษณานั้น ปัจจุบนัมีพระราชบญัญติัควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหาร

ส�ำหรับทารกและเดก็เลก็ พ.ศ. 2560 มีผลบงัคบัใชเ้ม่ือ 8 กนัยายน 2560 มีหวัใจส�ำคญัคือ 

“ควบคุมมิใหบ้ริษทันมผงท�ำการส่งเสริมการตลาดนมผงสูตรส�ำหรับทารกและเดก็เลก็และ

อาหารเสริมส�ำหรับทารก” Department of health (2018) การลดมายาคตินมผงดว้ยการ 

เฝ้าระวงั และผลกัดนัพระราชบญัญติัใหเ้ป็นท่ีแพร่หลายก็เป็นการลดมายาคตินมผงได ้

อีกทางหน่ึง เพราะผลจากการเฝ้าระวงัการส่งเสริมการตลาดอาหารส�ำหรับทารกและ 

เดก็เลก็ผา่นช่องทางต่าง ๆ ทั้งเชิงรุกและเชิงรับของกรมอนามยั ยงัพบการกระท�ำท่ีฝ่าฝืน

กฎหมาย อาทิ มีการแจกหรือการใหคู้ปองใหสิ้ทธิลดราคาในร้านคา้ โดยเฉพาะร้านคา้ 

ในช่องทางออนไลน์พบการกระท�ำความผิดมากท่ีสุด ส�ำนกัข่าวกรมประชาสัมพนัธ์  

(National News Bureau of Thailand, 2018)



63Journal of Management Science Chiangrai Rajabhat University
Vol.15 No.2 (July - December 2020)

	 3.	 การเปล่ียนแปลงมายาคตินมผง=เส่ียง ดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ จากผลการวิจยั 

ในการเปล่ียนแปลงมายาคตินมผงใหน้�ำไปสู่ความหมาย นมผง = เส่ียงท่ีมีค่าคะแนนมากกวา่ 

8 คะแนนเป็นระยะเวลาท่ีเป็นไปไดย้าก หรือไม่รู้อีกก่ีปี ดว้ยเหตุผลคือยงัไม่มีขอ้พิสูจน์

ไม่มีผลเปรียบเทียบ หรือไม่มีผลการวจิยัมาแสดง เหตุผลท่ีแม่ยงัตอ้งพ่ึงนมผงในการเล้ียงลกู 

เหตุผลจากการท่ีลูกยงัด่ืมนมผงไดโ้ดยไม่เกิดปัญหา และเหตุผลท่ีวา่ถา้นมผงเส่ียงจริง 

คงไม่ผลิตมาขายแสดงให้เห็นถึงความยากในการเปล่ียนแปลงมายาคติยงัคงมีอยูเ่ช่น 

ดงัผลการวจิยัคร้ังน้ีไดอี้กนานเท่านานหากไม่มีขอ้มูลเชิงประจกัษข์องความเส่ียงจากนมผง

มาใหเ้ห็นชดัเป็นรูปธรรม เพราะจากผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งแม่เห็นวา่ผูท่ี้มีบทบาท

ส�ำคญัในการเปล่ียนแปลงมายาคติไดก้คื็อประสบการณ์ของตนเอง ดงันั้นการจะลดมายา

คตินมผงซ่ึงเป็นมายาคติต่อตา้นกบันมแม่น้ี มายาคติหลกัคือการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่กต็อ้ง

ท�ำหนา้ท่ีของตวัเองดว้ยการส่ือสารขอ้มูลเก่ียวกบัความเส่ียงของนมผงให้เป็นขอ้มูล 

เชิงประจกัษท่ี์มาจากฐานการวิจยั การเก็บขอ้มูลเป็นสถิติผลของความเส่ียงจากนมผง 

ทั้งในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพและเชิงเวลา หลกัฐานเปรียบเทียบระหว่างนมแม่นมผง  

ซ่ึงมีงานวจิยัของยอดขวญั อภิกลุชาติกิจ (Aphikulchatkit, 2018) ท่ีศึกษาเปรียบเทียบอตัรา

การเจริญเติบโตของทารกคลอดครบก�ำหนดท่ีไดรั้บนมแม่และท่ีไดรั้บนมผงดดัแปลง  

ผลการศึกษาพบวา่ ในทารก 160 ราย ท่ีไดรั้บนมแม่ 80 ราย และไดรั้บนมผงดดัแปลง 80 

ราย ทารกกลุ่มท่ีไดรั้บนมแม่และกลุ่มท่ีไดรั้บนมผงดดัแปลงมีน�้ำหนกัเพิ่มข้ึนใกลเ้คียงกนั  

ในช่วงตั้งแต่แรกเกิดจนถึงอาย ุ4 เดือนในทารกเพศหญิง และช่วงตั้งแต่แรกเกิดจนถึงอาย ุ

6 เดือนในทารกเพศชาย หลงัจากนั้นทารกกลุ่มท่ีไดรั้บนมแม่มีน�้ ำหนกัเพ่ิมข้ึนนอ้ยกวา่

ทารกกลุ่มท่ีไดรั้บนมผง แต่จะเห็นไดว้า่งานวจิยัน้ีมีการเปรียบเทียบกบัเดก็ในระยะเวลา 

ท่ีสั้นเพียง 4 เดือนเท่านั้น การวางแผนการส่ือสารและสร้างส่ือดว้ยผลของความเส่ียง 

จากนมผงท่ีชดัเจนจึงเป็นค�ำตอบท่ีแม่ก�ำลงัรอคอยในอนาคต หากมีผลของความเส่ียงของ

นมผงชดัเจนในเชิงประจกัษม์ากเท่าไร อาจคาดการณ์การยน่ระยะเวลาของการใหค้ะแนน

ความเส่ียงท่ีมากกวา่ 8 คะแนนไดม้ากข้ึนเท่านั้น 

	

ข้อเสนอแนะจากการวจิยั

	 1.	 ในโลกแห่งความเป็นจริงท่ียงัคงมีขอ้จ�ำกดัทางชีวภาพของแม่จากปริมาณน�้ำนม

ธรรมชาติท่ีกลัน่จากอกมีนอ้ยหรือบางคนกไ็ม่มีน�้ำนมเลย และขอ้จ�ำกดัทางสงัคมท่ีแม่ยงัคง

ตอ้งท�ำงานนอกบา้น รวมถึงการส่งเสริมการตลาดนมผงกย็งัคงมีอยูห่ลากหลายรูปแบบ 

การลดมายาคตินมผง การเปล่ียนแปลงมายาคตินมผงใหเ้กิดความหมายวา่นมผงเท่ากบั
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เส่ียงใหก้บักลุ่มเป้าหมายแม่และผูท่ี้เก่ียวขอ้งนั้น จึงจ�ำเป็นท่ีจะตอ้งใชข้อ้มูลจากความสงสยั

ของแม่มาวางแผนการส่ือสารและสร้างส่ือเพื่อรณรงคใ์นการลดมายาคตินมผง ดว้ยขอ้มูล

เชิงประจกัษ ์ขอ้พิสูจน์ ผลการเปรียบเทียบ และผลการวิจยัท่ียืนยนัว่านมผงมีผลของ 

ความเส่ียง และตอกย �้ำมายาคติหลกัคือการเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ ดว้ยองคค์วามรู้เก่ียวกบั

ประโยชน์ของนมแม่ท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัวิธีการสร้าง กระตุน้ เพิ่มน�้ ำนมและ 

เรียกคืนน�้ำนมแม่ อีกทั้งลดมายาคตินมผงดว้ยการลดขอ้จ�ำกดัทางสภาพสงัคม เช่นสนบัสนุน

การมีมุมนมแม่หรือจุดบีบเก็บน�้ ำนมในสถานประกอบการโรงพยาบาล การใหบ้ริการ 

ถุงเก็บน�้ ำนมฟรี และการมีธนาคารรับฝากนมแม่ เป็นตน้ รวมถึงควบคุมการส่งเสริม 

การตลาดดว้ยการเฝ้าระวงัและผลกัดนัพระราชบญัญติัควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหาร

ส�ำหรับทารกและเดก็เลก็ ปี พ.ศ. 2560 ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัแพร่หลาย 

	 2.	 ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการวิจยัหรือเก็บขอ้มูลในระยะยาว 

เก่ียวกบัผลของการเล้ียงลกูดว้ยนมผงในหลาย ๆ  มิติ เพื่อจะไดมี้ขอ้พิสูจน ์ผลเปรียบเทียบ 

หรือผลการวจิยัท่ีเป็นหลกัฐานเชิงประจกัษม์าแสดงเพ่ือส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมายน�ำไปสู่

การลดมายาคตินมผง

	 3.	 ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป คือการวิจยัหรือเกบ็รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั

สถานประกอบการและเพ่ือนร่วมงานกบัการให้ความส�ำคญักบัพ้ืนท่ีและเวลาในการ 

ด�ำเนินการจดัเก็บน�้ ำนมแม่ในท่ีท�ำงานท่ีน�ำไปสู่การปฏิบติัไดก้ารเปล่ียนแปลงความคิด

และสร้างการยอมรับกบัผูป้ระกอบการ บริษทั และเพื่อนร่วมงาน เพื่อเป็นขอ้มูลน�ำเสนอ

เพื่อน�ำไปสู่การด�ำเนินการในเชิงนโยบายเพื่อลดมายาคตินมผงได้
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