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บทคดัย่อ

	 การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา

บริบทของกลุ่มผา้ทอยกดอก ต�ำบลเวยีงยอง อ�ำเภอเมือง จงัหวดัล�ำพนู เพ่ือศึกษาปัญหา

ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นการผลิต ดา้นการเงินของกลุ่ม และเพ่ือศึกษา

รูปแบบ โครงสร้าง วิธีการ กิจกรรมท่ีเหมาะสมต่อการบริหารจดัการกลุ่มผา้ทอยกดอก 

ต�ำบลเวยีงยอง อ�ำเภอเมือง จงัหวดัล�ำพนู ศึกษาจากประชากรท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มผา้ทอยกดอก 

จ�ำนวน 17 คน เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารสมัภาษณ์  การสอบถาม การสงัเกต และการ

สนทนากลุ่มเป็นเวทีแลกเปล่ียนความรู้ 

	 ผูก่้อตั้งกลุ่มคือท่านพระครูไพศาล ธีรคุณ เจา้อาวาสวดัตน้แกว้ โดยเป็นผูดู้แล

ในทุกๆ ดา้น และสนบัสนุนงบประมาณหลกั กลุ่มยดึถือตวับุคคล และอ�ำนาจบารมีของท่าน 

จุดประสงคข์องการจดัตั้งกลุ่มเพ่ือตอ้งการอนุรักษ ์และต่อยอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ินการ

ทอผา้ยกดอก สมาชิกกลุ่มอยูก่นัแบบเครือญาติ การบริหารจดัการกลุ่มยงัมีนอ้ยท�ำใหเ้กิด

ปัญหาหลายประการ เช่น ไม่มีการวางแผนการด�ำเนินงานในทุกดา้น โครงสร้างกลุ่ม

ไม่เป็นทางการ ไม่มีระบบคดัเลือกสมาชิกท่ีชดัเจน ไม่มีการควบคุมปริมาณช้ินงาน และ

เวลาในการท�ำงาน การควบคุมคุณภาพผลงานดว้ยประธานกลุ่มเพียงคนเดียว ดา้นการตลาด

ประธานกลุ่มสามารถออกแบบลวดลายผา้ไดเ้พียงคนเดียว ผลิตภณัฑมี์เฉพาะผา้ทอเท่านั้น 

ไม่มีตราสินคา้ ไม่มีป้ายแสดงราคาท่ีชดัเจน และไม่มีวธีิการก�ำหนดราคาท่ีชดัเจน ไม่มีการ

ส่งเสริมการตลาด และการประชาสมัพนัธ์ ดา้นการผลิต โรงเรือน และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการ
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ผลิตค่อนขา้งเก่า สภาพทรุดโทรม สมาชิกมีทกัษะในการทอผา้ท่ีแตกต่างกนั ดา้นการเงิน 

และบญัชีไม่มีการบนัทึกบญัชี และบนัทึกยอดขาย แหล่งเงินทุนมาจากแหล่งเดียวเท่านั้น

	 รูปแบบ โครงสร้าง กิจกรรม วธีิการท่ีเหมาะสมควรมีการจดัประชุมสมาชิกกลุ่ม 

ปรับเปล่ียนโครงสร้างกลุ่มให้เป็นทางการมากข้ึน แบ่งงานกนัท�ำตามความถนดัและ

ความช�ำนาญของแต่ละบุคคล มีการอบรมหมุนเวียนสับเปล่ียนกนั มีจ�ำนวนสมาชิก

ท่ีท�ำหนา้ท่ีในการตรวจสอบ และควบคุมคุณภาพผลงานมากข้ึน ควรหาผูสื้บทอดในการเขา้มา

สืบสาน และอนุรักษก์ารทอผา้ให้คงอยูต่่อไป หน่วยงานภาครัฐควรเขา้มามีส่วนร่วม

ในการรับฟังปัญหา และช่วยเหลือสนบัสนุนในดา้นงบประมาณ ควรมีการเรียนรู้ และ

ฝึกปฏิบติัในการออกแบบลวดลาย จดัการส่งเสริมการขายตามเทศกาลต่างๆ ควรสรุป

รายรับ-รายจ่ายประจ�ำเดือนเพ่ือน�ำมาช่วยในการตดัสินใจ และวางแผนการด�ำเนินงาน

ใหเ้ร็วข้ึน 

ค�ำส�ำคญั:	การบริหารจดัการ, ผา้ยกดอกล�ำพนู, การพฒันากลุ่ม

 

Abstract

	 This research was a participatory action research to study the context of a weaving 

group in Wiangyong Sub-District, Muang District, Lamphun Province, to examine 

management problems in marketing, production and finance of the group, and to find 

out forms, structures, methods and activities suitable for managing weaving group 

in Wiangyong Sub-District, Muang District, Lamphun Province. The sample of the 

research was 17 members of the weaving group. The data was collected by interview, 

enquiry, observation and focus group discussion as a knowledge forum. 

 	 The results of the research showed that a group founder was Phra Kru Paisarn 

Teerakhun, the abbot of Wat Ton Kaeo, who was responsible for every aspect and provided 

the master budget. The group adhered to the person and his prestige. Objectives of 

establishing the group were to conserve and further local wisdom in weaving. The members 

of the group lived together as the relatives. 

	 The research found the management problems of the group as follows: no action 

plans in every aspect, informal group structure, no clear systems in selecting members, 
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no controls of workpiece quantity and working time, and only head of the group controlling 

work quality. In term of marketing, only head of the group could design the pattern and 

there was only weaving as a product. There were no brand name and no clear price tags. 

There was no clear pricing. The product was distributed only at the group location. There 

were no sales promotion and public relations. In term of production, buildings and 

equipment used for production were quite old and deteriorated, and members had different 

skills of weaving. In terms of finance and accounting, accounts and sales volume were 

not recorded, and funds came from only one source. 

	 The research revealed forms, structures, methods and activities suitable for 

managing the group as follows: holding meetings of group members, changing the group 

structure to be more formal, dividing works according to individual abilities and proficiency, 

conducting training occasionally, more members responsible for examining and controlling 

work quality, finding successors to carry on and conserve weaving, government sector 

participating in listening to problems and supporting the budget, increasing motivation 

in buying to customers by offering promotions according to festivals, and summarizing 

monthly incomes and expenses to help make decisions and plan for operations more 

quickly. 

Keywords:	 Management, Lamphun weaving, Group development

 

บทน�ำ

	 หตัถกรรมทอผา้พ้ืนบา้นเป็นงานฝีมือท่ีเช่ือมโยงถึงศิลปวฒันธรรมประเพณี

และวถีิการด�ำรงชีวติของคนพ้ืนบา้นในแต่ละยคุสมยัตามกาลเวลาและการหล่อหลอมให้

เหมาะสมกบัสภาพการเปล่ียนแปลงของสงัคมจนเป็นเอกลกัษณ์ตามลกัษณะของพ้ืนบา้นตน 

ภูมิปัญญาเหล่าน้ีสร้างข้ึนดว้ยฝีมือเชิงศิลปะเพ่ือถ่ายทอดและสะทอ้นคุณค่าของชุมชน

ท่ีเป็นอยู ่ ชุมชนบา้นเวยีงยองเป็นชุมชนหน่ึงในต�ำบลเวยีงยอง อ�ำเภอเมือง จงัหวดัล�ำพนู 

ชาวยองอยูใ่นสิบสองปันนาในมณฑลของจีนและไดอ้พยพจากเมืองยองแควน้สิบสองปันนา

มาตั้งถ่ินฐานอยู ่ณ ลุ่มแม่น�้ำกวงแห่งน้ีโดยใชภ้าษาพดูคือภาษายองเป็นเอกลกัษณ์ดั้งเดิม

สืบทอดจากบรรพบุรุษ สู่อนุชนรุ่นหลงัและไดอ้นุรักษภ์าษายองไว ้ตลอดทั้งศิลปวฒันธรรม 

และภมิูปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อเป็นศนูยก์ลางการเรียนรู้
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	 ชุมชนบา้นเวยีงยองมีฐานะเป็นชุมชนหน่ึงของอ�ำเภอเมือง จงัหวดัล�ำพนู ตั้งอยู่

บนฝ่ังตะวนัออกของแม่น�้ ำกวง คนในชุมชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจา้งทอผา้ และ 

มีการรวมกลุ่มในรูปแบบของธุรกิจชุมชนโดยใชช่ื้อกลุ่มทอผา้ ผูสู้งอายตุ �ำบลเวียงยอง  

โดยการก่อตั้งของท่านพระครูไพศาล ธีรคุณ เจา้อาวาสวดัตน้แกว้ ซ่ึงด�ำเนินการก่อตั้ง 

ในปี 2541 เป็นกลุ่มท่ีมีการรวมตวักนัมานานเป็นระยะเวลากวา่ 18 ปี กลุ่มน้ีเป็นกลุ่มท่ีได้

รับการส่งเสริมให้เป็นศูนยก์ลางแห่งการเรียนรู้ดา้นผา้ทอของจงัหวดัล�ำพูน และเป็น 

กลุ่มตวัอยา่งในการอนุรักษอ์งคค์วามรู้ผา้ทอยกดอกของจงัหวดัล�ำพนู โดยกลุ่มไดรั้บการดูแล

ในทุกๆ ดา้นโดยเฉพาะในดา้นงบประมาณจากท่านพระครู ซ่ึงการร่วมกลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพ

จะตอ้งค�ำนึงถึงความเหนียวแน่น และประสิทธิภาพขององคก์รเป็นหลกัเช่นกลุ่มจะตอ้ง

ก�ำหนดหนา้ท่ีใหส้มาชิกรู้จกับทบาทหนา้ท่ีของตนเอง ตอ้งมีระเบียบวนิยั อยูร่่วมกนัอยา่ง

มีกฎเกณฑ ์มีแผนงาน มีกิจกรรมตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกและตอ้งมีความสมัพนัธ์ 

และบรรยากาศแห่งความร่วมมือของสมาชิก (Kowit Puang-ngam, 2013) 

	 ปัจจุบนัทางกลุ่มประสบปัญหาในการบริหารจดัการในดา้นต่างๆ เช่นดา้นการจดัการ 

สมาชิกกลุ่มยงัไม่มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการบริหารจดัการ การบริหารจดัการท่ีไม่เป็น

ระบบ ดา้นการตลาดไม่มีการประชาสมัพนัธ์สินคา้ การพฒันาผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ีตอ้งการ

ของตลาด ดา้นการผลิตขาดเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร ก�ำลงัการผลิตไม่เพียงพอ ขาดแคลนแรงงาน

และปัญหาดา้นการเงิน ไม่มีการจดัท�ำงบประมาณและค่าใชจ่้าย งบประมาณไม่เพียงพอ

เป็นตน้ ดว้ยเหตุผลดงักล่าวท�ำใหมี้จ�ำนวนสมาชิกในกลุ่มลดลงเป็นจ�ำนวนมาก จากเดิม

มีจ�ำนวนสมาชิก 40 คน แต่ในปัจจุบนัเหลือเพียง 17 คน และอาจเกิดการล่มสลายของ

กลุ่มไปในท่ีสุด (From interviewing Mr. Thanat Sitthichai, Head of Weaving Group in Wiangyong 

Sub-District) 

	 หากกลุ่มมีการบริหารจดัการท่ีดี จะเป็นจุดเร่ิมตน้ของการด�ำเนินงาน การเติบโต 

และการด�ำรงอยูต่่อไปโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในยคุศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงตอ้งเผชิญกบัปัจจยัแวดลอ้ม

ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นดา้นสังคม เศรษฐกิจ โลกาภิวตัน์ และ

เทคโนโลย ีท�ำใหก้ลุ่มตอ้งมีแนวทางในการบริหารจดัการท่ีดี และทนัสมยัเพ่ือรับมือกบั

การเปล่ียนแปลงข้ึน จากเหตุผลดงักล่าวท�ำใหผู้ว้จิยัสนใจท่ีจะศึกษาถึงปัญหาในการบริหาร

จดัการดา้นการจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นการผลิต และการเงินจะสร้างการมีส่วนร่วม

ในการบริหารจดัการกลุ่มผา้ทอยกดอก ต�ำบลเวียงยอง อ�ำเภอเมือง จงัหวดัล�ำพนู และ

ร่วมกนัก�ำหนดรูปแบบ กิจกรรม โครงสร้าง วธีิการการบริหารจดัการกลุ่มท่ีเป็นประโยชน์ 

และเหมาะสม ตลอดจนสร้างแนวทางการบริหารจดัการกลุ่มใหเ้ป็นระบบมีประสิทธิภาพ
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ในการด�ำเนินงานดีข้ึน ก่อใหเ้กิดรายได ้ ก่อผลประโยชน์ และสร้างโอกาสใหแ้ก่ชุมชน

ต่อไปตลอดจนท�ำใหก้ลุ่มสามารถพ่ึงพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนืต่อไป

วตัถุประสงค์

	 1.	 เพ่ือศึกษาบริบทของกลุ่มผา้ทอยกดอก ต�ำบลเวยีงยอง อ�ำเภอเมือง จงัหวดัล�ำพนู

	 2.	เพื่อศึกษาปัญหาดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นการผลิต และดา้น

การเงินของกลุ่มผา้ทอยกดอก ต�ำบลเวยีงยอง อ�ำเภอเมือง จงัหวดัล�ำพนู

	 3.	 เพ่ือศึกษารูปแบบ โครงสร้าง วธีิการ กิจกรรมท่ีเหมาะสมต่อการบริหารจดัการ

กลุ่มผา้ทอยกดอก ต�ำบลเวยีงยอง อ�ำเภอเมือง จงัหวดัล�ำพนู

กรอบแนวคดิ

	 1.	 แนวคดิการบริหารจดัการ

	 ทุกองคก์รหรือทุกกลุ่มทางธุรกิจไม่วา่จะมีขนาดใดหรือประเภทใดจึงจ�ำเป็นท่ีตอ้งมี

การจดัการท่ีดี ซ่ึงการจดัการท่ีดีเป็นจุดเร่ิมตน้ของการด�ำเนินงานขององคก์ร การเติบโต และ

การด�ำรงอยูต่่อไปขององคก์ร โดยเฉพาะอยา่งยิง่องคก์ารในยคุศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงตอ้งเผชิญกบั

ปัจจยัแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ไม่วา่จะเป็นดา้นสงัคม เศรษฐกิจ โลกาภิวตัน ์

และเทคโนโลย ีท�ำใหอ้งคก์ารตอ้งมีแนวทางในการจดัการท่ีทนัสมยัเพ่ือรับมือกบัการเปล่ียนแปลง

ท่ีรวดเร็วน้ี

	 Boontawan Wingworn (2013) ไดใ้หค้วามหมายของการจดัการวา่หมายถึงศิลปะ

ในการใชค้นใหท้าํงานอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยอาศยัทรัพยากรทางการจดัการ

อนัประกอบดว้ยท่ีดิน แรงงาน วตัถุดิบ ความรู้ดา้นการบริหารจดัการ เทคโนโลย ีการตลาด 

วธีิการท�ำงาน และเวลาเขา้มาใชใ้นการเอ้ืออาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงานของกลุ่มบุคคล

ในองคก์รซ่ึงจะทาํงานใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์รผา่นกิจกรรมต่างๆ ทางการจดัการ 

การวางแผน (Planning) คือ การด�ำเนินกิจกรรมของธุรกิจชุมชนเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายในการ

ด�ำเนินงาน ซ่ึงเป็นแนวทางในการจดัทรัพยากรหรือตารางการปฏิบติังาน และกิจกรรมท่ีส�ำคญั

อ่ืนๆ เพ่ือมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมาย การจดัองคก์าร (Organizing) คือ การก�ำหนดอ�ำนาจหนา้ท่ี

ความรับผดิชอบ และความสมัพนัธ์ระหวา่งองคก์รยอ่ยๆ เพ่ือใหก้ารบริหารงานบรรลุเป้าหมาย 

การจดัคนเขา้ท�ำงาน (Staffing) เป็นการจดัหาคนเขา้ท�ำงานตามต�ำแหน่งต่างๆ อยา่งเหมาะสม 

การอ�ำนวยการ (Directing) เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งผลกัดนัใหพ้นกังานท�ำงานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย

อยา่งมีประสิทธิภาพซ่ึงไดแ้ก่การตดัสินใจ การสัง่การ การช้ีแนะ การจูงใจ การสร้างขวญั และ



197Journal of Management Science Chiangrai Rajabhat University
Vol.13 No.1 (January - June 2018)

การประสานงาน และการควบคุม (Controlling) คือ การตรวจสอบวา่งานท่ีท�ำเป็นไปตามแผนท่ี

วางไวแ้ละไดม้าตรฐานตามท่ีก�ำหนด

 	 2.	 แนวคดิการตลาด 

 	 Philip Kotler (2002) การตลาด คือ การด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ เพ่ือมุ่งสนองความตอ้งการ 

(Needs) ของผูบ้ริโภค โดยค�ำนึงถึงความพอใจสูงสุด และบรรลุวตัถุประสงคข์องธุรกิจนั้นๆ ซ่ึง

การตลาดมีบทบาทส�ำคญัต่อการพฒันาคุณภาพชีวติ และยกระดบัความเป็นอยูข่องมนุษย ์

ส่วนประสมทางการตลาดแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี ผลิตภณัฑ ์ (Product) ส่ิงท่ีเสนอขาย

โดยธุรกิจเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของตลาดเป้าหมายใหเ้ป็นท่ีพอใจ ซ่ึงรวมถึงส่ิงท่ีลกัษณะ

ทางกายภาพ และส่ิงท่ีไม่มีลกัษณะทางกายภาพ ราคา (Price) หมายถึง มูลค่าสินคา้ และบริการ

ในรูปของตวัเงินหรือเป็นส่ิงท่ีผูซ้ื้อตอ้งจ่ายส�ำหรับการไดม้าซ่ึงบางส่ิง ช่องทางการจดัจ�ำหน่าย 

(Place) หมายถึง การเคล่ือนยา้ยสินคา้ท่ีเป็นการเคล่ือนยา้ยทางกายภาพ และการเคล่ือนยา้ย

กรรมสิทธ์ิในสินคา้จากผูผ้ลิตหรือผูข้ายไปยงัตลาดเป้าหมาย และการส่งเสริมทางการตลาด 

(Promotion) หมายถึง การติดต่อส่ือสารทางการตลาด (Marketing Communication) ระหวา่ง

ผูท่ี้ตอ้งการขายสินคา้กบัตลาดเป้าหมายเพ่ือการแลกเปล่ียนขอ้มูล แจง้ใหท้ราบ กระตุน้หรือ

เตือนความจ�ำ ตลอดจนสร้างเจตคติ และพฤติกรรมการซ้ือใหเ้ป็นไปตามท่ีธุรกิจตอ้งการ 

	 3.	 แนวคดิด้านการผลติ 

	 Donnelly, Gibson and Ivancevich (2007) ไดก้ล่าววา่การจดัการดา้นผลิต คือ การน�ำ

เอาปัจจยัการผลิตไดแ้ก่ วตัถุดิบ ทุน และแรงงาน เคร่ืองจกัร ระบบการจดัการ ข่าวสาร มาเขา้สู่

กระบวนการแปรสภาพ ใหเ้ป็นผลผลิตในรูปแบบของสินคา้และบริการ ซ่ึงการจดัการการผลิต

ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้รับผดิชอบดา้นการผลิตตอ้งด�ำเนินการตามหนา้ท่ีต่างๆ วตัถุประสงคใ์นการ

จดัการผลิต ซ่ึงวตัถุประสงคข์องการผลิตคือการสร้างคุณลกัษณะของผลิตภณัฑอ์ยูใ่นระดบั

คุณภาพท่ีก�ำหนดใหก้ารมีระดบัตน้ทุนท่ีต�่ำ  ซ่ึงแสดงถึงการใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ

การมีความสามารถท่ีจะส่งผลิตภณัฑไ์ดท้นัเวลาท่ีก�ำหนดแก่ลกูคา้การมีความยดืหยุน่ท่ีจะ

ปรับปริมาณการผลิตใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการของลกูคา้ และสามารถพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 

เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ท่ีเปล่ียนแปลงไป

	 4.	 แนวคดิการเงนิและการบัญชี 

 	 Federation of Accounting Professions (2009) ไดอ้ธิบายวา่ เงินเป็นทรัพยากรการ

บริหารท่ีส�ำคญัในล�ำดบัตน้ๆ เป็นตวัก�ำหนดความส�ำเร็จของงาน การจดัท�ำงบการเงินถือวา่มี

ความส�ำคญักบัฐานะการเงิน ผลการด�ำเนินงาน การเปล่ียนแปลงฐานะการเงินของธุรกิจ และ

กระแสเงินสดของกิจการเป็นประโยชนต่์อการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงิน ดงันั้น
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เพ่ือใหง้บการเงินบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าวงบการเงินของกิจการท่ีจดัท�ำข้ึนตอ้งใหข้อ้มลูเก่ียว

กบั สินทรัพย ์หน้ีสิน ส่วนของเจา้ของ รายไดแ้ละค่าใชจ่้าย รวมถึงผลก�ำไรและขาดทุน เงินทุน

ท่ีกิจการไดรั้บจากผูเ้ป็นเจา้ของ และการจดัสรรส่วนทุนใหผู้เ้ป็นเจา้ของ และกระแสเงินสด 

	 5.	 แนวคดิเกีย่วกบัการรวมกลุ่มและการมส่ีวนร่วม 

	 การรวมกลุ่มไม่วา่จะอยูใ่นสมยัใดหรือสงัคมใด มนุษยม์กัจะมีการรวมกนัเป็นกลุ่ม

เป็นกอ้นเสมอ มูลเหตุของการรวมกลุ่มนั้นมีลกัษณะแตกต่างกนัไปตามสภาพของสงัคมเศรษฐกิจ

และการเมือง ในแต่ละแห่งซ่ึงไม่เหมือนกนั กลุ่มทุกกลุ่มมีก�ำเนิดข้ึนมา เน่ืองจากสมาชิก

เหล่านั้นมีความผกูพนักนัทางจิตใจหรือทางโครงสร้างใหเ้ขา้มาร่วมกนัเพราะเหตุวา่แต่ละคน

ตอ้งการไดรั้บความพอใจจากกนัและกนั หรืออาจจะมีผลประโยชนร่์วมกนั นอกจากประเดน็

ส�ำคญัท่ีวา่กลุ่มเกิดข้ึนจากพ้ืนฐานของการสนองความตอ้งการหรือเป้าประสงคร่์วมกนัของ

สมาชิกกลุ่มแลว้ ทั้งน้ีเพราะความใกลชิ้ดกนัมกัจะมีผลท�ำใหค้นมีความสนใจซ่ึงกนัและกนั 

การที่มีอะไรเหมือนกนัหรือคลา้ยคลึงกนักเ็ป็นเหตุหน่ึงที่ท �ำใหค้นเรามีความสมัพนัธ์กนั 

มีแรงดึงดูดใจเขา้ใกลก้นัและคบคา้สมาคมกนัในท่ีสุด

	 Chiraphan Kanchanachitra. (2015) กล่าววา่กลุ่มหมายถึง บุคคลหลายๆ คนท่ีมีจิตใจ

รักใคร่ร่วมมือ มีจุดมุ่งหมายท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีของกลุม่ใหลุ้ล่วงไปดว้ยดี และแต่ละคนส�ำนึก

ตลอดเวลาวา่ตนเป็นสมาชิกของกลุม่ โดยสรุปแลว้ ความหมายของกลุม่ คือ กลุ่มจะตอ้งประกอบ

ดว้ยบุคคลอยา่งนอ้ย 2 คนข้ึนไป กลุ่มจะตอ้งมีความสมัพนัธ์ต่อกนั คือทั้งบุคคลหรือกลุ่มจะตอ้ง

มีการปะทะสงัสรรคก์นั กลุ่มจะมีความสนใจร่วมกนั และกลุ่มจะมีแบบแผนต่อกนั คือกลุ่ม

จะก�ำหนดหนา้ท่ีเป็นแบบแผนท่ีแน่นอน เช่น ความรับผดิชอบ หนา้ท่ี บทบาท เป็นตน้ จาก

ค�ำนิยามกลุ่มต่างๆ ท่ีกล่าวมา ท�ำใหเ้ราทราบวา่ กระบวนการท่ีจะเกิดเป็นกลุ่มข้ึนไดน้ั้น ตอ้งมา

จากหลายองคป์ระกอบรวมเขา้ดว้ยกนั ส่ิงส�ำคญัคือการปฏิสมัพนัธ์กนัภายในกลุ่มจะท�ำใหก้ลุ่ม

สามารถด�ำเนินงานตามเป้าหมายไปไดอ้ยา่งประสบความส�ำเร็จ และกลุ่มจะตอ้งมีองคป์ระกอบ

ของกลุ่มเพ่ือเป็นการด�ำเนินงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม

	 ปัจจยักลุ่มมีประสิทธิภาพ Preeyaporn Wonganutaroj (2010) กล่าววา่ องคป์ระกอบ

ท่ีท�ำใหที้มงานหรือกลุ่มท�ำงานมีประสิทธิภาพจะมีความรู้สึกในดา้นดีต่อกนั และกนัในหมู่สมาชิก 

ในกลุ่ม และหวัหนา้มีความตระหนกัวา่ ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากสภาพแวดลอ้ม และความ

สมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล เน่ืองจากตอ้งมีการติดต่อกนั กลุ่มงานท่ีมีประสิทธิภาพจะมีเง่ือนไข 

ท่ีส�ำคญั ดงัน้ี ความจ�ำเป็นท่ีตอ้งมีความรับผดิชอบ และความผกูพนั ความผกูพนัต่อกลุ่มเป็น 

การผกูพนัใน 3 ลกัษณะ คือ ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ท่ีจะคงความเป็นสมาชิกในกลุ่ม  

มีความตั้งใจ และความพร้อมท่ีจะใชค้วามพยายามท่ีมีอยูเ่พ่ือกลุ่ม มีความเช่ือมัน่ และยอมรับ 
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ในคุณค่า และเป้าหมายของกลุ่ม ความจ�ำเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาความเขา้ใจความสมัพนัธ์ระหวา่ง

บุคคล เน่ืองจากบุคคลจะเกิดความรู้สึกถึงวา่ตนเองมีความส�ำคญั และมีคุณค่า และมีการเปล่ียน

ความคิดแบบสร้างสรรคค์วามกา้วหนา้ใหก้บักลุ่มความจ�ำเป็นตอ้งพฒันาทกัษะความสามารถ

ของสมาชิกได ้สมาชิกมีความรู้ความช�ำนาญงาน ตลอดจนเทคนิคการท�ำงานร่วมกบัผูอ่ื้น  

มีส่ิงอ�ำนวยความสะดวกใหก้บั

	 6.	 แนวคดิเกีย่วกบัภาวะผู้น�ำ

	 Natepanna Yavirach. (2013) ไดก้ล่าววา่ผูน้�ำ หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับ 

และยกยอ่งจากบุคคลอ่ืน หมายถึง บุคคลซ่ึงไดรั้บการแต่งตั้งข้ึนมา หรือไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็น

หวัหนา้ในการด�ำเนินงานต่างๆ ตอ้งสามารถใชอิ้ทธิพลเพ่ือเปล่ียนแปลง และปรับปรุงการท�ำงาน

ในองคก์าร ซ่ึงรวมถึงการพฒันาผลิตภณัฑ ์และบริการ กระบวนการผลิต ระบบการควบคุม

คุณภาพ โดยสร้างองคก์าร และระบบขอ้มูลข่าวสาร ตอ้งเป็นผูส้ามารถคาดการณ์ส่ิงต่างๆ 

ในอนาคต ไดแ้ก่ การประเมินรสนิยมของลกูคา้ในอนาคต เทคโนโลย ีหรือการเปล่ียนแปลงของ

เศรษฐกิจโลก ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อองคก์าร 

	 Chaiyaset Promsri (2014) ไดท้ �ำการศึกษาคุณลกัษณะผูน้�ำท่ีไดรั้บการยกยอ่ง และ

สรุปไดว้า่คุณลกัษณ์ท่ีส�ำคญัท่ีสุด 4 ประการของผูน้�ำซ่ึงเป็นบ่อเกิดแห่งความเช่ือถือ มีดงัต่อไปน้ี 

ผูน้�ำตอ้งเป็นบุคคลท่ีพดูจริง มีจริยธรรม เป็นหลกัยดึส�ำหรับผูอ่ื้นท�ำใหผู้อ่ื้นไวว้างใจ การท่ีจะ 

วดัวา่ผูน้�ำคนนั้นมีความซ่ือสตัยห์รือไม่สงัเกตไดจ้ากพฤติกรรมท่ีเขาแสดงออก ค�ำพดู และ 

การกระท�ำจะตอ้งเป็นไปในแนวทางเดียวกนั ผูน้�ำจะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมองไปขา้งหนา้ ผูน้�ำจะตอ้ง

เป็นบุคคลท่ีสามารถก�ำหนดทิศทาง และค�ำนึงถึงอนาคตขององคก์าร ตอ้งเป็นแรงดลใจ  

ตอ้งเป็นผูท่ี้กระตือรือร้น มีพลงัมาก 

ระเบียบวธีิการวจิยั 

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง	

	 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ สมาชิกกลุ่มทอผา้ต�ำบลเวียง อ�ำเภอเมือง  

จงัหวดัล�ำพนู จ�ำนวน 17 คน โดยกลุ่มน้ีจดัตั้งข้ึนโดยท่านพระครูไพศาล ธีรคุณ เจา้อาวาส 

วดัตน้แกว้ ซ่ึงกลุ่มไดด้�ำเนินการก่อตั้งปี 2541 เป็นกลุ่มท่ีมีความเขม้แขง็ และมีการรวมตวักนั

มานานเป็นระยะเวลา 18 ปี ซ่ึงกลุ่มน้ีไดรั้บการส่งเสริมใหเ้ป็นศนูยก์ารเรียนรู้กลุ่มผา้ทอเวยีงยอง

ของชุมชน และเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการอนุรักษอ์งคค์วามรู้ผา้ทอยกดอกของจงัหวดัล�ำพนู 

	 2.	 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั

	 การวิจยัคร้ังน้ีเนน้การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
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Research: PAR) โดยผูว้จิยัไดล้งพ้ืนท่ีเพ่ือสร้างความสมัพนัธ์ และความคุน้เคยกบัสมาชิกกลุ่ม

ผา้ทอยกดอก พดูคุยแนะน�ำตวัเองเพ่ือใหส้มาชิกไดท้ราบถึงวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ศึกษาขอ้มูล

บริบทชุมชน จากเอกสาร งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆและใชก้ารสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างจาก

ผูน้�ำในชุมชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ใชแ้บบสอบถามเพ่ือใหไ้ดข้อ้มลูดา้นการตลาด และขอ้มลู

เก่ียวกบัลกูคา้ โดยมีประเดน็ต่างๆ เช่นลกัษณะเด่นของผลิตภณัฑ ์ ช่องทางการจดัจ�ำหน่าย 

กลุ่มลกูคา้หลกั มีการจดัท�ำ SWOT analysis เพ่ือวเิคราะห์ศกัยภาพการด�ำเนินงานของกลุ่มร่วมกนั 

สมาชิกไดร่้วมกนัแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการบริหารจดัการของโดยใชก้ระบวนการ

เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและท�ำการสรุปบทเรียนความคิดเห็นท่ีไดร่้วมกนั หลงัจากนั้นไดมี้

การประชุมเชิงปฏิบติัการร่วมกนัแสดงความคิดเห็นวา่รูปแบบการบริหารจดัการท่ีเหมาะสม

ของกลุ่มเป็นอยา่งไร มีการสรุปบทเรียนและทบทวนการด�ำเนินงานร่วมกนัโดยในการท�ำกิจกรรม

ร่วมกนัไดใ้ชก้ารสงัเกตทั้งแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม

	 3.	 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล

	 ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมขอ้มลูพร้อมกบัวเิคราะห์ขอ้มูลควบคู่กนัไป โดยใชว้ธีิการสงัเกต

อยา่งเป็นธรรมชาติ และยดึขอ้มลูท่ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของการวจิยั โดยเกบ็

รวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร งานวจิยั การเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากภาคสนาม โดยวธีิการสมัภาษณ์ 

การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม และการสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการสนทนากลุ่ม และจดัท�ำ

ขอ้มูล และวเิคราะห์ขอ้มลู 

 	 4.	 การตรวจสอบข้อมูล

	 เม่ือผูว้จิยัเกบ็ขอ้มูลไดก้จ็ะน�ำขอ้มูลท่ีไดม้าตรวจสอบความครบถว้นและความถกูตอ้ง

ของขอ้มูล ผูว้จิยัใชว้ธีิตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูลโดยใชว้ธีิการตรวจสอบขอ้มูลแบบ

สามเสา้ (Methodological Triangulation) คือ การแสวงหาความเช่ือถือไดจ้ากแหล่งขอ้มูล

ท่ีแตกต่างกนั (Supang Chantavanich, 2008) โดยท�ำการตรวจสามเส้าดา้นแหล่งขอ้มูล 

แหล่งท่ีมาท่ีจะใชพิ้จารณาในการตรวจสอบ และการตรวจสอบสามดา้นวธีิการเกบ็รวมขอ้มูล

ใชว้ธีิการเกบ็รวบรวมขอ้มูลท่ีแตกต่างกนัเพ่ือรวบรวมขอ้มูลเร่ืองเดียวกนั และน�ำมาแยกแยะ

ออกเป็นหมวดหมู่ตามประเดน็หวัขอ้ของวตัถุประสงคข์องการวจิยัใหส้ามารถตอบค�ำถาม

งานวจิยัไดค้รอบคลุมตามกรอบแนวคิดและขอบเขตท่ีตอ้งการศึกษาเพ่ือความครบถว้น ครอบคลุม

วตัถุประสงคข์องการวจิยั

	 5.	 การวเิคราะห์ข้อมูล

	 ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดน้�ำขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสงัเกต การสมัภาษณ์ การสนทนา

กลุ่มและจดไวใ้นลกัษณะบรรยายเพ่ือท่ีจะไดน้�ำขอ้มลูมาวเิคราะห์ ผลการศึกษาน้ีใชรู้ปแบบ
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การวิเคราะห์ตามหลกัทฤษฎีการวิจยัเชิงคุณภาพของกนั (Supang Chantavanich, 2008) 

ใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลแบบอุปนยั ซ่ึงเป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลตามปรากฏการณ์ท่ีสมัผสัได้

หรือมองเห็น และใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลโดยจ�ำแนกขอ้มูลไดแ้ก่การจ�ำแนกขอ้มูล ดา้นบริบท

ของชุมชน ปัญหาดา้นการจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นการเงิน และดา้นการผลิต และรูปแบบ

การบริหารจดัการกลุ่มท่ีเหมาะสม

ผลการวจิยั 

	 จากการสมัภาษณ์ การสอบถาม การสงัเกตและการสนทนากลุ่มซ่ึงเป็นเวทีแลกเปล่ียน

ความรู้กนัในกลุ่มสมาชิกผา้ทอยกดอก โดยสมาชิกในกลุ่มไดร่้วมแสดงความคิดเห็น และ

แลกเปล่ียนเรียนรู้กนั และน�ำมาสรุปผลร่วมกนัโดยยดึหลกั และวตัถุประสงคใ์หส้อดคลอ้งกบั

การบริบทของกลุ่ม

	 1.	 บริบทของกลุ่มผ้าทอยกดอกต�ำบลเวยีงยองอ�ำเภอเมอืง จงัหวดัล�ำพูน

	 จากการศึกษาขอ้มูลดา้นเอกสารต่างๆ และจากการสัมภาษณ์นายกรักษเ์กียรติ 

ศิริจนัทรานนท ์และสมาชิกกลุ่มทอผา้บา้นเวียงยอง พบวา่หมู่บา้นเวียงยองมีประชากร

ทั้งส้ินประมาณ 6,167 คน อาชีพท่ีถือเป็นเอกลกัษณ์ของบา้นเวยีงยอง คือ การทอผา้ฝ้ายยกดอก 

กลุ่มเร่ิมก่อตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ.2540 บริเวณวดัตน้แกว้ โดยท่านพระครู

ไพศาล ธีรคุณ เจา้อาวาส วดัตน้แกว้ร่วมกบักลุ่มผูสู้งอายบุา้นเวียงยอง ท่านไดเ้ลง็เห็น

ความส�ำคญัของภมิูปัญญาในการทอผา้ยกดอกท่ีไดรั้บการสืบทอดมาหลายชัว่อายคุนจาก

ในวงั และคุม้เจา้เมืองล�ำพนู โดยตอ้งการสืบทอดวฒันธรรมการทอผา้ของชาวยองในจงัหวดั

ล�ำพนูเอาไว ้และตอ้งการสร้างรายไดใ้หแ้ก่กลุ่มผูสู้งอายใุนชุมชนอีกดว้ย กลุ่มใชส้ถานท่ี 

ณ วดัตน้แกว้ ต�ำบลเวยีงยอง อ�ำเภอเมือง จงัหวดัล�ำพนู ปัจจุบนัมีสมาชิกจ�ำนวน 17 คน 

เป็นเพศชาย 2 คน เพศหญิง 15 คน การจดัตั้งกลุ่มมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อตอ้งการอนุรักษ ์

และต่อยอดภมิูปัญญาทอ้งถ่ินการทอผา้ยกดอก วตัถุประสงคร์องเพ่ือสร้างอาชีพ สร้างรายได้

ใหก้บัประชาชนกลุ่มผูสู้งอายใุนชุมชน และยงัสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนในการพ่ึงพา

ตนเองอีกดว้ย พ่อแม่ ปู่ ยา่ ตายาย และเครือญาติเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ให้กบัสมาชิก 

มีประสบการณ์ในการทอผา้ 7-15 ปี สมาชิกส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัชั้นประถมศึกษา 

เลือกเรียนรู้โดยการฝึกฝนตนเองจากการเขา้ร่วมอบรมท่ีองคก์ร หน่วยงานทั้งภาครัฐ และ

เอกชนจดัข้ึน 

	 กลุ่มโดยไดรั้บการดูแลจากท่านพระครูไพศาล ธีรคุณ เจา้อาวาสวดัตน้แกว้ 

ท่ีปรึกษาของกลุ่ม ซ่ึงท่านเป็นผูริ้เร่ิมจดัตั้งกลุ่มข้ึนโดยท่านเป็นผูดู้แลหลกัในดา้นงบประมาณ 
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วตัถุดิบ สถานท่ีในการผลิตรวมถึงสวสัดิการในดา้นต่างๆ ใหแ้ก่สมาชิก กลุ่มยดึถืออ�ำนาจ 

และบารมีของตวัท่าน และมีความศรัทธาในตวัผูน้�ำเป็นอยา่งมาก การด�ำเนินงานของกลุ่ม 

และความสมัฤทธิผลของกลุ่มข้ึนอยูก่บัเจา้อาวาสหลกั ความสมัพนัธ์ในกลุ่มเป็นไปในทาง

ส่วนตวั ค�ำนึงถึงประโยชน์ของกลุ่มมากกวา่ตวัเอง สมาชิกกลุ่มไดท้�ำการประชุมอยา่ง

ไม่เป็นทางการแลว้คดัเลือกใหคุ้ณถนดั สิทธิชยั เป็นประธานกลุ่มเน่ืองจากเป็นผูมี้ความรู้ 

ความสามารถ และมีประสบการณ์ในการทอผา้ และยงัสามารถออกแบบลวดลายผา้ทอ

ต่างๆ ไดเ้พียงคนเดียว สมาชิกกลุ่มอยูก่นัแบบพ่ีแบบนอ้ง มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

มีการปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนัภายใตข้อ้ตกลง กติกาขอ้ก�ำหนดท่ีทางกลุ่มร่วมกนัก�ำหนด

ข้ึน มีวธีิการเรียนรู้จากการเขา้ร่วมอบรมความรู้ต่างๆ ตามท่ีหน่วยงานภาครัฐจดัข้ึน มีการ

แบ่งปันขอ้มูลต่างๆ ให้แก่เพ่ือนสมาชิกในกลุ่มรับทราบโดยการบอกกล่าว พดูคุยกนั 

ซ่ึงทางกลุ่มเป็นลกัษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เทคนิค

การทอผา้รวมทั้งมีการถ่ายทอดองคค์วามรู้ดงักล่าว ระหวา่งกลุ่มสมาชิกดว้ยกนัและระหวา่ง

กลุ่มสมาชิกกบัชุมชน จนกลายเป็นศูนยก์ลางการแหล่งเรียนรู้ของชุมชน และเป็นกลุ่ม

ตวัอยา่งในการอนุรักษอ์งคค์วามรู้ผา้ทอยกดอกของจงัหวดัล�ำพนูอีกดว้ย การกระจายข่าวสาร

และประชาสัมพนัธ์ข่าวสารภายในกลุ่มใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการแบบ

ปากต่อปาก ยงัไม่มีการติดต่อส่ือสารผา่นส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเช่น line Facebook 

เน่ืองจากกลุ่มสมาชิกส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผูสู้งอายไุม่ค่อยมีความรู้ความสามารถ และสนใจ

กบัเทคโนโลยเีหล่านั้น

	 ศกัยภาพความสามารถในการด�ำเนินงานของกลุ่มขอ้มูลดา้นการตลาด และ

กลุ่มลกูคา้พบวา่สมาชิกส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ50-60 ปี เป็นสมาชิกมากกวา่ 15 ปีข้ึนไป

ผลิตภณัฑข์องกลุ่มมีลกัษณะโดดเด่นในเร่ืองลวดลาย จ�ำหน่ายในกลุ่มผา้ทอของตนเอง 

กลุ่มลกูคา้หลกัท่ีตดัสินใจซ้ือคือกลุ่มลกูคา้ชาวไทย ในอนาคตตอ้งการจะพฒันาลายผา้ทอ

เป็นผา้ทอลายใหม่ 

 	 2.	 ผลการศึกษาปัญหาด้านการบริหารจัดการ ด้านการตลาด ด้านการผลิต

และด้านการเงนิของกลุ่มผ้าทอยกดอก ต�ำบลเวยีงยอง อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัล�ำพูน

	 จากการเวทีประชุมระดมความคิดเห็นท�ำใหท้ราบปัญหาต่างๆ ภายในกลุ่มดงัน้ี 

ดา้นการจดัการทางกลุ่มไม่มีการวางแผนการด�ำเนินงานแต่ละดา้นท�ำงาน ไม่มีการจดัท�ำแผน

อยา่งชดัเจน รูปแบบการจดัการกลุ่มแบบไม่เป็นทางการ ลกัษณะโครงสร้างการบริหารไม่ชดัเจน

ไม่มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีชดัเจน การคดัสรรสมาชิกยงัไม่มีรูปแบบการคดัสรรท่ีชดัเจน

เท่าท่ีควร การแจง้ข่าวสารแก่สมาชิกไม่เป็นทางการ ไม่สามารถตดัสินใจเร่ืองต่างๆ ไดต้อ้งอาศยั
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การตดัสินใจจากท่านพระครูไพศาล ธีรคุณ เจา้อาวาสวดัตน้แกว้ ซ่ึงท่านเป็นผูส้นบัสนุน

ดา้นเงินทุนและงบประมาณ ไม่มีการควบคุมปริมาณช้ินงาน และเวลาในการท�ำงาน นอกจากน้ี

มีเพียงแค่ประธานกลุ่มเพียงคนเดียวเท่านั้นท่ีเป็นผูค้วบคุมคุณภาพสินคา้ ดา้นการตลาด สมาชิก

ท�ำการผลิตตามความตอ้งการของตนเองโดยไม่ค�ำนึงถึงความตอ้งการของลกูคา้ มีผูอ้อกแบบ

ลวดลายผา้ทอไดเ้พียงคนเดียวคือประธานกลุ่ม ผลิตภณัฑมี์เฉพาะผา้ทอเท่านั้น ยงัไม่มีตราสินคา้ 

ของกลุ่ม ไม่มีป้ายแสดงราคาท่ีชดัเจน ไม่มีวธีิการก�ำหนดราคาท่ีชดัเจน จ�ำหน่ายผลิตภณัฑ์

เฉพาะท่ีตั้งของกลุ่มเท่านั้น และยงัไม่มีความสามารถในการขยายช่องทางการจดัจ�ำหน่าย 

ขาดการส่งเสริมทางการตลาดในรูปแบบต่างๆ ท่ีน่าสนใจ ขาดการประชาสมัพนัธ์ใหล้กูคา้ทราบ 

ดา้นการผลิต สมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผูสู้งอายทุ �ำใหมี้ขอ้จ�ำกดัทางดา้นสุขภาพ และ

กิจกรรมต่างๆ ภายในชุมชนจึงส่งผลต่อความสามารถ และก�ำลงัการผลิตของการทอภายในกลุ่ม 

โรงเรือน และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการผลิตค่อนขา้งเก่า และผา่นการใชง้านมาเป็นระยะเวลานาน

สภาพทรุดตามกาลเวลา โรงเรือนไดรั้บความเสียหาย สภาพโรงเรือนมีความไม่มัน่คง อุปกรณ์ 

และก่ีทอผา้ไม่อยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน ไม่มัน่คง และแขง็แรง อีกทั้งสมาชิกมีทกัษะในการทอผา้ 

ท่ีแตกต่างกนัท�ำใหคุ้ณภาพของการทอผา้แตกต่างกนัดว้ย ดา้นการเงินและบญัชีทางกลุ่ม

ไม่มีการจดัท�ำรายรับ รายจ่ายท�ำใหไ้ม่ทราบขอ้มลูในการด�ำเนินงานของกลุ่มอีกทั้งแหล่งเงินทุน

ทั้งหมดมาจากท่านพระครูเพียงแหล่งเดียว และการเบิกจ่ายเงินแต่ละคร้ังของสมาชิก

ภายในกลุ่มเป็นคร้ังๆ หรือเป็นรอบเครือเท่านั้น

	 3.	 ผลการศึกษาวธีิการ รูปแบบโครงสร้างและกจิกรรมทีเ่หมาะสมต่อการบริหาร

จดัการกลุ่มผ้าทอยกดอก ต�ำบลเวยีงยอง อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัล�ำพูน

	 จากการจดัเวทีประชุมระดมความคิดเห็นเพื่อหารูปแบบ โครงสร้าง วธีิการ และ

กิจกรรมของกลุ่มท่ีเหมาะสมเพ่ือแกไ้ขปัญหาของกลุ่ม พบวา่ดา้นการบริหารจดัการไม่มีการ

วางแผนการด�ำเนินงานในทุกดา้น ท�ำการผลิตตามความตอ้งการของตนเองและไม่ค�ำนึง

ถึงความตอ้งการของลกูคา้ ทางกลุ่มควรมีการจดัประชุมสมาชิกกลุ่มเดือนละ 1 คร้ัง โดยมี

การก�ำหนดวาระท่ีแน่นอน ปรับเปล่ียนโครงสร้างกลุ่มใหมี้ความชดัเจน และเป็นทางการ

มากข้ึน แบ่งงานกนัท�ำตามความถนดั และความช�ำนาญของแต่ละบุคคล ดา้นการพฒันา

ศกัยภาพของบุคลากรของกลุ่มสามารถท�ำไดโ้ดยการแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่าง

สมาชิกภายในกลุ่ม มีการอบรมหมุนเวยีนสบัเปล่ียนกนั ควรมีจ�ำนวนสมาชิกท่ีท�ำหนา้ท่ี

ในการตรวจสอบ และควบคุมคุณภาพผลงานมากข้ึนเพ่ือเป็นการลดภาระหนา้ท่ีของหวัหนา้กลุม่ 

และยงัเป็นการสร้างประสบการณ์ในการตรวจสอบใหก้บัสมาชิกกลุ่มดว้ย ดา้นการผลิต

พบวา่สมาชิกมีขอ้จ�ำกดัในดา้นสุขภาพ และอายทุ �ำใหส่้งผลต่อประสิทธิภาพในการทอ 
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ทางกลุ่มควรหาผูสื้บทอด ผูท่ี้สนใจในการทอผา้เขา้มาสืบสาน และอนุรักษก์ารทอผา้ 

ใหค้งอยูต่่อไป มีการจดัการองคค์วามรู้ในรูปแบบต่างๆ ใหค้งอยูต่่อไป โรงเรือน และ

อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการผลิตไดผ้า่นการใชง้านมาเป็นระยะเวลานานท�ำใหมี้สภาพทรุดโทรม 

หลงัคาอยูใ่นสภาพใชง้านท่ีไม่ได ้ ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีไดส่้งผลกระทบต่อการผลิตผา้ทอ

ของกลุ่มในดา้นคุณภาพเป็นอยา่งมาก หน่วยงานทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติควรเขา้มา

มีส่วนร่วมในการรับฟังปัญหา และช่วยเหลือ สนบัสนุนในดา้นงบประมาณต่อไป ดา้น

การตลาดพบวา่ มีเพียงประธานกลุ่มเท่านั้นท่ีสามารถออกแบบลวดลายผา้ทอท่ีเป็นเอกลกัษณ์

ของทางชุมชนได ้ส่วนสมาชิกท่ีเหลือไม่มีความรู้ในเร่ืองของการออกแบบลวดลาย ในการ

ออกแบบลวดลายผา้ทอแต่ละคร้ังจะตอ้งรอจากประธานกลุ่ม ทั้งน้ีทางกลุ่มควรมีการจดั

กิจกรรมการอบรมและเรียนรู้ ฝึกปฏิบติัในการออกแบบลวดลายข้ึนเพื่อใหส้มาชิกทุกคน

สามารถออกแบบลวดลายไดทุ้กคน ไม่มีการจดัท�ำป้ายแสดงราคาท่ีชดัเจนใหล้กูคา้ทราบ

อาจส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือของลกูคา้แต่ละคนได ้เจา้หนา้ท่ีการตลาดควรมีการจดัท�ำป้าย

ราคาท่ีชดัเจนเพ่ือแสดงราคาของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด และแต่ละประเภท อีกทั้งควรเพ่ิม

แรงจูงใจในการซ้ือใหแ้ก่ลูกคา้โดยการจดัโปรโมชัน่ตามเทศกาลต่างๆ เพ่ือเป็นการขยาย

ตลาดอีกช่องทางหน่ึงดว้ย ดา้นการเงินและการบญัชี ไม่มีการจดัท�ำบญัชีรายรับ รายจ่าย 

และบนัทึกยอดขายในแต่ละวนัท�ำใหไ้ม่ทราบถึงก�ำไร ตน้ทุนต่างๆ ฝ่ายการเงินและบญัชี

ควรจดัท�ำบญัชี และบนัทึกยอดขาย มีการสรุปบญัชีเป็นประจ�ำเดือนเพื่อน�ำมาช่วยในการ

ตดัสินใจและวางแผนการด�ำเนินงานให้เร็วข้ึน อีกทั้งแหล่งเงินทุนมาจากท่านพระครู

เพียงแหล่งเดียว ดว้ยเหตุน้ีควรมีการจดัหาแหล่งเงินทุนจากหน่วยงานอ่ืนๆ ดว้ยเพ่ือใหมี้

งบประมาณท่ีเหมาะสม และเพียงพอหมุนเวยีนภายในกลุ่ม

การอภปิรายผล

	 ผลการวจิยัพบวา่ ทางกลุ่มยดึถืออ�ำนาจ และบารมีของท่านพระครูไพศาล ธีรคุณ 

มีความศรัทธาในตวัผูน้�ำเป็นอยา่งมาก การด�ำเนินงานของกลุ่ม และความสมัฤทธ์ิผลของกลุ่ม

ข้ึนอยูก่บัเจา้อาวาสหลกั ความสมัพนัธ์ในกลุ่มเป็นไปในทางส่วนตวั ค�ำนึงถึงประโยชนข์อง

กลุ่มมากกวา่ตวัเอง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Ludda Phommaung (2004) ไดศึ้กษาบทบาท  

และคุณภาพชีวติของสมาชิกกลุ่มเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเมืองกงุ ต�ำบลหนองควาย อ�ำเภอหางดง 

จงัหวดัเชียงใหม่ สรุปวา่ ภาวะผูน้�ำเป็นความสามารถในการจูงใจใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตามเพ่ือให ้

บรรลุเป้าหมายขององคก์ร ซ่ึงผูน้�ำมีบทบาทในการด�ำเนินงานในดา้นต่างๆ หากมีผูน้�ำท่ีดี 

แต่ขาดผูต้ามท่ีดีการด�ำเนินงานอาจไม่ส�ำเร็จ และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
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	 ทางกลุ่มมีปัญหาทางดา้นการบริหารจดัการดงัน้ี ไม่มีการวางแผนการด�ำเนินงานแต่ละดา้น 

ไม่มีการจดัท�ำแผนอยา่งชดัเจน รูปแบบการจดัการกลุ่มแบบไม่เป็นทางการ ลกัษณะ

โครงสร้างการบริหารไม่ชดัเจนไม่มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีชดัเจน สอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ Kajohnsak Wongwirach (2008) ท่ีไดท้ �ำการวจิยัเร่ือง รูปแบบการบริหารจดัการกลุ่ม

อาชีพเกษตรผกัปลอดสารพิษ หมู่ท่ี 6 ต�ำบลปงยางคก อ�ำเภอหา้งฉตัร จงัหวดัล�ำปาง 

พบวา่ โครงสร้างการรวมกลุ่มเป็นลกัษณะไม่มีรูปธรรมท่ีชดัเจน ไม่มีผงัโครงสร้างกลุ่ม 

ไม่มีกฎระเบียบขอ้บงัคบั ยงัไม่ไดรั้บการยอมรับในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการ

ผลกัดนัใหเ้กิดความเขม้แขง็และงบประมาณในการพฒันาในดา้นต่างๆ โดยผลงานวิจยั

ยงัมีความสมัพนัธ์กบัแนวคิดของ Sakorn Suksriwong (2008) ท่ีกล่าววา่การบริหารจดัการ

ท่ีดีตอ้งอาศยักิจกรรม 5 ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์ร การจดัคนเขา้ท�ำงาน 

การสัง่การ และการควบคุมโดยน�ำทกัษะ ความสามารถของบุคคลท่ีมาจากกิจกรรมสนบัสนุน

กระบวนการจดัการมาร่วมกบัการบริหารองคก์รเพ่ือน�ำพาองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีพึงประสงค ์

จากผลงานวจิยัสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ หากกลุ่มตอ้งการด�ำเนินงานใหป้ระสบความส�ำเร็จ และ

มีประสิทธิภาพ ทางกลุ่มตอ้งมีการน�ำหลกักระบวนทางดา้นการจดัการมาใชอี้กทั้งผูน้�ำ

กมี็บทบาทส�ำคญัในการท�ำใหก้ลุ่มประสบความส�ำเร็จอีกดว้ย 	  	

	 ดา้นการผลิตพบวา่ผูท้อส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผูสู้งอายมีุขอ้จ�ำกดัในดา้นสุขภาพท�ำให้

ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทอสะทอ้นใหเ้ห็นวา่หากขาดผูถ่้ายทอดความรู้หรือสืบทอด

เอกลกัษณ์ของการทอผา้อาจท�ำใหค้วามรู้เหล่าน้ีสูญหายไปได ้หากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานภาคเอกชน

ยงัไม่มีการส่งเสริม และเขา้มาอนุรักษอ์งคค์วามรู้เหล่าน้ี ความรู้เหล่าน้ีอาจสูญหายไปได ้

อีกทั้งในปัจจุบนัวถีิชีวติของคนเปล่ียนไปเป็นระบบอุตสาหกรรม เกิดโรงงานอุตสาหกรรม

ในเมืองใหญ่ๆ คนส่วนใหญ่นิยมท�ำงานในโรงงานอุตสาหกรรมมากข้ึนอาชีพทอผา้ยกดอก 

ถูกทอดท้ิง และความรู้ดา้นน้ีอาจสูญหายไปในท่ีสุดได ้หากไม่มีการจดัการองคค์วามรู้ 

ใหอ้ยูต่่อไปหรือหาผูท่ี้สนใจในการทอผา้เขา้มาสืบสาน และอนุรักษก์ารทอผา้ใหค้งอยูไ่ป 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Monchanok Upata (2015) ท่ีไดท้ �ำการวจิยัเร่ือง การจดัการ

องคค์วามรู้พ้ืนบา้นลา้นนาประเภทผา้ทอยกดอก ท่ีพบวา่องคค์วามรู้เหล่าน้ีอยูใ่นตวับุคคล 

การประมวลความรู้ไม่ชดัเจน ซ่ึงความรู้เหล่าน้ีอาจหายไปไดถ้า้ขาดการจดัการองคค์วามรู้ 

ท่ีดี 

	 ดา้นการตลาดพบวา่ ไม่มีการประชาสมัพนัธ์ตวัผลิตภณัฑผ์า้ทอท่ีทางกลุ่มผลิตข้ึน 

ผลิตภณัฑจ์�ำหน่ายภายในศูนยก์ารเรียนรู้ทอผา้วดัตน้แกว้เท่านั้น ไม่มีการจดัท�ำป้ายราคา
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เพ่ือแสดงราคาของสินคา้ และมีการจดัท�ำโปรโมชัน่ทางการตลาด อีกทั้งแนวคิดดา้น

การตลาดของ (Philip Kotler, 2002) ไดใ้หค้วามหมายทางการตลาดวา่ การด�ำเนินกิจกรรม

ต่างๆ เพ่ือมุ่งสนองความตอ้งการ (Needs) ของผูบ้ริโภค โดยค�ำนึงถึงความพอใจสูงสุด และ

บรรลุวตัถุประสงคข์องธุรกิจนั้นๆ ซ่ึงการตลาดมีบทบาทส�ำคญัต่อการพฒันาคุณภาพชีวติ 

และยกระดบัความเป็นอยูข่องมนุษย ์และพฒันาการทางเศรษฐกิจของประเทศ เน่ืองจาก

การตลาดเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดการวจิยั และพฒันาหาส่ิงแปลกใหม่มาสนองความตอ้งการ

ของตลาด และสงัคมท�ำใหผู้บ้ริโภคมีโอกาสเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์ตอ้งการไดห้ลายทาง และ

ผลิตภณัฑท่ี์สามารถตอบสนองความตอ้งการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ผูบ้ริโภคจึงมีผล

ท�ำใหเ้กิดการจา้งงานโดยมีองคป์ระกอบดงัน้ี ผลิตภณัฑ ์ราคา สถานท่ีจดัจ�ำหน่าย และ 

การส่งเสริมทางการตลาด ซ่ึงองคป์ระกอบเหล่าน้ีถา้มีการบริหารจดัการดา้นการตลาดท่ีดี

จะท�ำใหอ้งคก์รนั้นบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการ

	 ดา้นการเงินและบญัชี แหล่งเงินทุนภายในกลุ่มมาจากท่านพระครูเพียงแหล่งเดียว 

ดว้ยเหตุน้ีควรมีการจดัหาแหล่งเงินทุนจากหน่วยงานอ่ืนๆ ดว้ยเพ่ือใหมี้งบประมาณท่ีเหมาะสม 

และเพียงพอหมุนเวยีนภายในกลุ่มสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Siriwan Wungdee (2007)  

ไดท้�ำการศึกษากลยทุธ์การพฒันาวสิาหกิจชุมชนเพ่ือการพ่ึงตนเอง วสิาหกิจชุมชนส่งเสริม

ผลิตขา้วต�ำบลโพธ์ิพระยา จงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ การรวมกลุ่มต่างๆ ควรไดรั้บการสนบัสนุน 

จากภาครัฐเพื่อต่อรอง และจดัซ้ือปัจจยัการผลิต ช่วยเหลือเงินทุน งบประมาณหมุนเวยีน

โดยมีเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานภาครัฐเขา้มาร่วมกิจกรรมดว้ย

ข้อเสนอแนะ 

	 กลุ่มผ้าทอ 

	 -	 ทางกลุ่มควรมีรูปแบบการจดัการกลุ่มอยา่งเป็นทางการ เพ่ือใหท้ราบถึงโครงสร้าง

การบริหารงาน หนา้ท่ีความรับผดิชอบของสมาชิก รวมทั้งมีการเรียนรู้การท�ำงานร่วมกนั 

	 -	 การควบคุมผลงานของสมาชิกภายในกลุ่มเพ่ือลดภาระงานของประธานกลุ่ม 

และสร้างประสบการณ์ในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพแก่สมาชิก โดยใชว้ธีิการช่วยกนัดู 

ช่วยกนัแล 

	 -	 ดา้นการตลาดควรมีการจดัท�ำป้ายแสดงราคา เพ่ือใหล้กูคา้ทราบถึงราคาของสินคา้

แต่ละชนิดในการประกอบการตดัสินใจซ้ือสินคา้ และมีการขยายช่องทางการจดัจ�ำหน่าย

โดยเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ท่ีทางภาครัฐและภาคเอกชนไดจ้ดัข้ึนเพ่ือเป็นการส่งเสริม

การประชาสมัพนัธ์ และสร้างโอกาสในการจดัจ�ำหน่ายสินคา้ อีกทั้งมีการประชาสมัพนัธ์
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ในเชิงธุรกิจผา้ทออนัเป็นผลผลิตของกลุ่มอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือเป็นการสร้างรายได ้และสร้างแรง

จูงใจใหก้บัคนรุ่นใหม่ หนัมาสนใจอาชีพทอผา้มากข้ึน ดา้นการผลิตทางกลุ่มควรหาผูสื้บทอด 

ผูท่ี้สนใจในการทอผา้เขา้มาสืบสาน และอนุรักษก์ารทอผา้ใหค้งอยูต่่อไป มีการจดัการองคค์วามรู้ 

ในรูปแบบต่างๆ ใหค้งอยูต่่อไป 

	 - 	 ดา้นการเงินควรมีการจดัท�ำบญัชี และบนัทึกยอดขาย มีการสรุปบญัชีเป็นประจ�ำเดือน 

เพ่ือน�ำมาช่วยในการตดัสินใจ และวางแผนการด�ำเนินงานใหเ้ร็วข้ึน

	 หน่วยงานภาครัฐ 

	 -	 ภาครัฐควรเขา้มาสนบัสนุนในเร่ืองงบประมาณภายในกลุ่ม เพ่ือเสริมสภาพคล่อง

ทางการเงินภายในกลุ่มเช่น การจดัซ้ือวตัถุดิบในการผลิต การซ่อมแซมโรงเรือนใหอ้ยู่

ในสภาพท่ีแขง็แรง 

	 -	 เจา้หนา้ท่ีภาครัฐควรเขา้มาสนบัสนุนเป็น พ่ีเล้ียง ท่ีปรึกษาหรือใหค้ �ำแนะน�ำ อบรม

และใหค้วามรู้ในเร่ืองต่างๆ อาทิเช่น การจดัท�ำบญัชี รายรับ รายจ่าย 

	 -	 การด�ำเนินกิจกรรมของกลุ่มสมาชิกในเร่ืองของการพฒันาผลิตภณัฑใ์หมี้ความหลากหลาย 

การปรับปรุงและพฒันาสินคา้ใหมี้คุณภาพ 

	 -	 ควรไดรั้บการส่งเสริมความเขม้แขง็ในการประกอบอาชีพเพ่ือเพิม่ศกัยภาพกลุ่ม

ใหมี้ความช�ำนาญ และพฒันาเทคนิค รูปแบบ วธีิการทอผา้แบบใหม่ต่อไป

	 -	 ภาครัฐควรเขา้มาส่งเสริมในการถ่ายทอดองคค์วามรู้และจดัการองคค์วามรู้ดว้ย 

โดยอาจท�ำเป็นหลกัสูตรทอ้งถ่ิน บรรจุเขา้ในการเรียนการสอนของโรงเรียน มีการจดัท�ำหนงัสือ ซีดี 

เพ่ือเผยแพร่ในเวบ็ไซตเ์พ่ือน�ำไปใชเ้ป็นการเรียนการสอนต่อไป 
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