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บทคดัย่อ

	 บทความน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาของกลุ่มอาชีพ

ในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย จงัหวดัเชียงราย โดยเกบ็รวบรวมขอ้มูลจาก

ประธาน คณะกรรมการ และสมาชิกกลุ่มอาชีพ 12 กลุ่มอาชีพ รวมทั้งส้ิน 36 คน ผลการ

ศึกษาพบวา่ ปัญหาการพฒันาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย 

จงัหวดัเชียงราย คือดา้นการผลิต พบปัญหาขาดแคลนทรัพยากร วตัถุดิบ และแรงงานท่ีใช้

ในการด�ำเนินการผลิต วตัถุดิบมีราคาแพง สมาชิกขาดความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการ

ผลิต ขาดทกัษะและความช�ำนาญ ขาดแหล่งเรียนรู้และแหลง่ขอ้มลูในการพฒันาผลิตภณัฑ์

และบรรจุภณัฑรู์ปแบบใหม่ สินคา้มีคุณภาพไม่ตรงตามความตอ้งการของผูซ้ื้อ สินคา้

ไม่เป็นท่ีรู้จกัทัว่ไป และสินคา้ไม่มีมาตรฐานรับรองหรือ อย. จึงท�ำให้ลูกคา้ไม่มัน่ใจ

ในคุณภาพของสินคา้ ส่วนดา้นการตลาด พบปัญหากลุ่มอาชีพไม่มีตลาดรองรับสินคา้

ท่ีแน่นอน ไม่มีการขยายตลาด เพราะมีคู่แข่งขนัมาก และขายสินคา้ไดไ้ม่แน่นอน ส่งผล

ให้รายไดไ้ม่แน่นอนตามไปดว้ย ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม พบปัญหาสมาชิก ขาด

การมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน ไม่ค่อยให้ความร่วมมือ ขาดความสามคัคี ไม่รับฟัง

ความคิดเห็นของผูอ่ื้น เกิดการแบ่งแยกกนั สมาชิกไม่รู้สึกถึงการเป็นเจา้ของร่วมกนั สมาชิก
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ขาดการฝึกฝนถ่ายทอด และพฒันาทกัษะในการปฏิบติังาน และ ดา้นการเงิน พบปัญหา

สภาพคล่องทางการเงิน เงินทุนหมุนเวียนไม่เพียงพอในการด�ำเนินการผลิต ตน้ทุนสูง 

สินคา้ท่ีฝากขายเกบ็เงินไดช้า้มากบางกลุ่มผลิตสินคา้ไดจ้ �ำนวนนอ้ยไม่ตรงตามเป้าหมาย

และความตอ้งการของลกูคา้ และบางกลุ่มผลิตไดจ้�ำนวนมากแต่ขายไดจ้�ำนวนนอ้ย 

	 แนวทางการพฒันาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย 

จงัหวดัเชียงราย พบว่า ดา้นการผลิต กลุ่มอาชีพควรใชท้รัพยากรภายในทอ้งถ่ิน เพ่ือ

ลดตน้ทุน ใชแ้รงงานจากสมาชิกในกลุ่มเอง ใชค้วามรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มุ่งเน้น

ผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพและไดรั้บการยอมรับให้เป็นสินคา้ OTOP ของชุมชน ส่วนดา้น

การตลาด มีแนวทาง คือ ควรมุ่งเนน้การผลิตสินคา้เพื่อตลาดในชุมชน โดยให้สมาชิก

ในกลุ่มใช ้ เพื่อใหส้ามารถน�ำไปประชาสมัพนัธ์เพื่อนบา้น และญาติพี่นอ้งในชุมชน เพื่อ

ให้ไดก้ารยอมรับในตวัสินคา้ จึงขยายตลาดออกไปสู่ภายนอก ดา้นการบริหารจดัการ 

มีแนวทาง คือ ผูน้�ำและคณะกรรมการกลุ่ม ควรมีความเขม้แขง็และเสียสละ มีการก�ำหนด

กฎระเบียบขอ้บงัคบัของกลุ่มและแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีชดัเจน รวมถึงมุ่งเนน้

ให้สมาชิกเคารพปฏิบติัตามกฎระเบียบ มีความสามคัคี มีการเช่ือมโยงเครือข่ายกบั

หน่วยงานภาครัฐต่างๆ มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการวางแผนงาน

โครงการของกลุ่มในระยะยาว เพื่อใหก้ลุ่มมีแนวทางในการปฏิบติังาน และ ดา้นการเงิน 

มีแนวทาง คือ ควรแกไ้ขสภาพคล่องทางการเงินของกลุ่ม โดยพึ่งพาตนเองใหม้ากท่ีสุด 

จากการระดมทุนลงหุน้ เพือ่ไม่ใหมี้การกูย้มืเงินจากหน่วยงานอ่ืน มีการจดัท�ำบญัชีใหเ้ป็น

ปัจจุบนั และช้ีแจงใหส้มาชิกไดรั้บทราบ จดัสรรเงินบางส่วนเพือ่เป็นตน้ทุนและเงินส�ำรอง

ใชจ่้ายในกรณีฉุกเฉิน และมีการแบ่งปันผลประโยชนท่ี์เป็นธรรม เสมอภาค และทัว่ถึง

ค�ำส�ำคญั : ปัญหาและแนวทางการแกไ้ข, กลุ่มอาชีพ

Abstract

	 The purposes of this study aimed to investigate the problems and solutions for 

the occupational group’ self-development held in Mae Suai District, Chiangrai Province 

in terms of their production, marketing, financial, and organizational administrations. For 

data gathering, 36 respondents out of the 12 occupational groups living in the area of 

Mae Suai Municiapality, Mae Suai District, Chiangrai Province were randomly sampled. 

The findings of the study revealed that the problems of the occupational group’ 
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self-development held in Mae Suai Municiapality, Mae Suai District, Chiangrai Province 

revealed that their inadequate and expensive amounts of  natural resources and labor 

forces used for goods production, non-skilled human resources and understandings of 

goods production, no indigenous centers and databases related to new product packaging 

and product designs, as well as the buyers’ no brand-named and disqualified quality of 

required products were mostly seen in terms of their production. As their occupational 

group’ no sales distributors and marketing expansion together with their uncertain numbers 

of goods distribution causing the underestimated amounts of their incomes were mostly 

seen in terms of their marketing, the staffs’ no participation in their working operations, 

no organizational cooperation, no unity, no ideas-sharing, as well as the staffs’ no 

awareness of ownership, no transferring practices, and no self-development on working 

performances were mostly seen in terms of their organizational administration. Also, 

their insufficient amounts of refunding supports served for goods production, its high 

rates of costs and late payments, some occupational group’ fewer numbers of targeted 

and required goods as well as their outnumbers of products with its no sales distribution 

were mostly seen in terms of their financial aspects.

 	 In terms of the solutions for the occupational group’ self-development held in 

Mae Suai Municiapality, Mae Suai District, Chiangrai Province, it was suggested that 

the provisions for the enhancement of their local natural resources utilization served for 

their cost reduction, their job employment, their implications of knowledge and local 

wisdoms, as well as their guaranteed OTOP ’s of quality be all required in terms of the 

production, in terms of the marketing, it was also recommended that the provisions for 

the enhancement of not only their staffs’ purchases of their own products sold in their 

communities, but also the goods promotion for their neighbors, and relatives were 

needed for their guaranty of goods quality and business expansion, in terms of the 

organizational administration, it was advised that the provisions for the enhancement of 

their community leaders’ and committees’ organizational strength and contribution, their 

stricter regulations served for their duties and job descriptions, the staffs’ good manners 

on their organizational regulations and unity, as well as their working cooperation with 

other governmental organizations, their ideas-sharing , and networking participation in 
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long-term project planning management were all required for their on-going strategies 

for working operations, and in terms of the financial aspects, it was suggested that the 

provisions for the enhancement of the occupational group’ self-assistances on effective 

financial management taken from their stock investment, the other financial institutions’ 

no loans, as well as their self-accounting reports informed for their staffs, standby 

budgeting allocation supported for their costs and refunding budgets, and their fair ben-

eficiaries were all needed.

Keywords : Problems and Solutions, Occupational group' self deployment

   

บทน�ำ
	 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 – 2554) ไดใ้ห้

ความส�ำคญักบัการสร้างรากฐานท่ีมัน่คงภายในประเทศ ประการหน่ึง คือ การสร้าง

ความมัน่คงของเศรษฐกิจในชุมชนดว้ยการบูรณาการกระบวนการผลิต บนฐานศกัยภาพ

และความเขม้แขง็ของชุมชนอยา่งสมดุล เนน้การผลิตเพือ่การบริโภคอยา่งพอเพยีงภายใน

ชุมชน สนบัสนุนให้ชุมชนมีการรวมกลุ่มในรูปสหกรณ์ กลุ่มอาชีพ สนบัสนุนการน�ำ

ภูมิปัญญาและวฒันธรรมทอ้งถ่ินมาใชใ้นการสร้างสรรค ์ คุณค่าสินคา้ บริการ และสร้าง

ความร่วมมือกบัภาคเอกชน ในการลงทุนสร้างอาชีพ และรายไดท่ี้มีการจดัสรรประโยชน์

ท่ีเป็นธรรมแก่ชุมชน รวมทั้งสร้างระบบบ่มเพาะวิสาหกิจชุมชน ควบคู่กบัการพฒันา

ความรู้ดา้นการจดัการ การตลาด และทกัษะในการประกอบอาชีพ

	 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในฐานะหน่วยงานท่ีอยู่ใกล้ชิดกับประชาชน

ส่วนใหญ่ของประเทศ รับทราบถึงปัญหาความตอ้งการต่าง ๆ ของประชาชนในพ้ืนท่ี

เป็นอยา่งดี จึงมีบทบาทส�ำคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจในระดบัชุมชน ซ่ึงเป็นภารกิจหนา้ท่ี

ท่ีส�ำคญัประการหน่ึงขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบกบักฎหมายไดก้�ำหนด

อ�ำนาจหน้ า ท่ี ขององค์กรปกครอง ส่ วนท้อ ง ถ่ินในด้านการ ส่ ง เส ริมอา ชีพ 

ตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 51 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมาย เทศบาลต�ำบล

อาจจดัท�ำกิจการใด ๆ ในเขตเทศบาลท่ีบ�ำรุงและส่งเสริมการท�ำมาหากินของราษฎร โดย

แผนปฏิบติัการก�ำหนดขั้นตอนการกระจายอ�ำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ไดก้�ำหนด ใหก้รมการพฒันาชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

ถ่ายโอนภารกิจดา้นการพฒันาอาชีพ ใหแ้ก่ เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต�ำบล องคก์าร
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บริหารส่วนจงัหวดั เช่น งานส่งเสริมการพฒันาอาชีพแก่กลุ่มอาชีพ   การสนับสนุน

ทุนด�ำเนินการกลุ่มออมทรัพยเ์พือ่การผลิต การส่งเสริมอาชีพดา้นการเกษตร งานฝึกอาชีพ

อุตสาหกรรมในครอบครัวและหตัถกรรมไทย เป็นตน้ โดยก�ำหนดประเภทของกลุ่มงาน

ภารกิจถ่ายโอนดงักล่าว เป็นหน้าท่ีท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเลือกท�ำโดยอิสระ 

การส่งเสริมอาชีพใหแ้ก่ประชาชน มีเป้าหมายส�ำคญัเพื่อยกระดบัและพฒันาคุณภาพชีวติ

ของประชาชนในทอ้งถ่ินโดยการเพ่ิมรายได ้ลดรายจ่ายและเพิ่มศกัยภาพของชุมชนใหมี้

ความสามารถในการพึ่งพาตนเองได ้ มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและเหมาะสมตามแนวปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพยีง ใหป้ระชาชนไดมี้การรวมกลุ่มและพฒันากลุ่มอาชีพ ใหมี้ความสามารถ

ในการผลิตการตลาด และการบริหารจดัการกลุ่มให้มีความเขม้แข็งต่อไป (กระทรวง

มหาดไทย กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน.  2550 : 1-3)

	 กลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย ก่อตั้งจากการรวมตวัของประชาชน

ในเขตพื้นท่ีเทศบาลต�ำบลแม่สรวย และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงเลง็เห็นความส�ำคญั

ของการสร้างความเขม้แข็งทั้งทางดา้นสังคมและเศรษฐกิจของชุมชน รวมถึงการลด

รายจ่ายเพิ่มรายได ้และเป็นการใชเ้วลาว่างใหเ้กิดประโยชน์ ซ่ึงจะส่งเสริมคุณภาพชีวิต

ท่ีดีข้ึน เพื่อน�ำไปสู่สงัคมท่ีเรียกวา่ สงัคมอยูดี่ มีสุข ซ่ึงปัจจุบนักลุ่มอาชีพในเขตเทศบาล

ต�ำบลแม่สรวย มีจ�ำนวนทั้งส้ิน 12 กลุ่ม (เทศบาลต�ำบลแม่สรวย. 2553 : 1-2) คือ 

กลุ่มผูป้ลูกกระเทียม กลุ่มเพาะเห็ดนางฟ้า กลุ่มน�้ ำพริกตาแดง กลุ่มแม่ครูแปรรูป

ผลิตภณัฑอ์าหาร กลุ่มท�ำแคบหมู กลุ่มกระเทียมดอง กลุ่มท�ำขนมทองมว้น กลุ่มน�้ ำด่ืม

สมุนไพร กลุ่มน�้ ำด่ืมจอมแจง้ กลุ่มปุ๋ยชีวภาพ กลุ่มตดัเยบ็ผา้ห่ม และกลุ่มพรมเช็ดเทา้ 

โดยมีเทศบาลต�ำบลแม่สรวย ใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุนในดา้นเงินทุน โดยใหก้ลุ่มอาชีพ

ดงักล่าวกูย้ืมเงินทุนโดยไม่คิดดอกเบ้ีย   ทั้งน้ีเทศบาลต�ำบลแม่สรวย ไดต้ั้งเป้าหมาย

ใหชุ้มชนสามารถลดรายจ่ายเพิม่รายไดใ้นครัวเรือน  รวมถึงชุมชนมีความเขม้แขง็และพึ่งพา

ตนเองได ้ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารเทศบาลต�ำบลแม่สรวย และแผน

พฒันาสามปี (พ.ศ. 2553-2555) ของเทศบาลต�ำบลแม่สรวย ยุทธศาสตร์พฒันาดา้น

การท่องเท่ียว เศรษฐกิจ พาณิชย ์การเกษตร และอุตสาหกรรม ซ่ึงปัจจุบนัการด�ำเนินงาน

ของกลุ่มอาชีพยงัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

	 ดังนั้น การศึกษาคร้ังน้ีจึงมุ่งเน้นศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาของ

กลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย เพือ่หาแนวทางการแกไ้ขปัญหาการบริหารจดัการ

ของกลุ่ม ทั้งน้ีเพือ่ใหไ้ดแ้นวทางในการบริหารจดัการกลุ่มอาชีพใหเ้กิดประสิทธิภาพ และ

หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถน�ำผลการศึกษาไปเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหา

ของกลุ่มอาชีพ เพื่อใหส้ามารถผลกัดนัใหเ้ป็นวสิาหกิจชุมชนต่อไป



Journal of Management Science Chiangrai Rajabhat University
Vol.6 No. 1 (January - June 2011) 141

วตัถุประสงค์ของการศึกษา
	 1. เพื่อศึกษาปัญหาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย 

จงัหวดัเชียงราย

	 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย 

อ�ำเภอแม่สรวย  จงัหวดัเชียงราย

แนวคดิทีเ่กีย่วข้อง

	 แนวคดิการรวมกลุ่ม

	 จีรพรรณ  กาญจนจิตรา (2540 : 189) ไดใ้หค้วามหมายของกลุ่มวา่ กลุ่ม คือ บุคคล

รวมกนัตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป มีกิจกรรมร่วมกนัท่ีช้ีใหเ้ห็นถึงวตัถุประสงค ์มีการปฏิสมัพนัธ์กนั 

มีความผกูพนัวา่เป็นพวกเดียวกนั ทั้งกลุ่มและบุคคลแยกกนัไม่ได ้จะตอ้งเก่ียวขอ้งสมัพนัธ์

กนั มีความสนใจร่วมกนั และมีพฤติกรรมตามบทบาทและหนา้ท่ีของสมาชิก  กลุ่มเหล่าน้ี

เป็นหน่วยสงัคมขั้นพื้นฐานท่ีจะเสริมบุคลิกภาพและอุดมการณ์ของบุคคล

	 แนวคดิเกีย่วกบัปัญหาของการบริหารจดัการธุรกจิ

	 การบริหารจดัการธุรกิจไม่ใช่เร่ืองง่าย เพราะมีหลายกลุ่มท่ีเร่ิมตน้ด�ำเนินงานแลว้

ท�ำไดไ้ม่นานกต็อ้งลม้เลิก โดยมีปัญหาหลกั (ใจมนสั  พลอยดี.  2541 : 144 - 164) ดงัน้ี 

	 1.  ปัญหาดา้นการผลิตสินคา้   

	 2.  ปัญหาดา้นการตลาด

	 3.  ปัญหาดา้นการบริหาร

	 4.  ปัญหาดา้นการเงิน

	 แนวคดิเกีย่วกบัปัจจยัแห่งความส�ำเร็จและล้มเหลวในการด�ำเนินธุรกจิชุมชน

	 ปัจจยัท่ีน�ำไปสู่ความส�ำเร็จและความลม้เหลวในการด�ำเนินธุรกิจชุมชนมีอยู ่

4 ประการ (ใจมนสั  พลอยดี.  2541 : 144 - 164) คือ

	 1.  ปัจจยัดา้นการเงินหรือเงินทุน

	 กลุ่มกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีใชเ้งินทุนของตนเอง ไม่ตอ้งกูห้น้ียมืสิน ไม่ตอ้งจ่าย

ดอกเบ้ียส�ำหรับเงินลงทุน มีโอกาสท่ีจะประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินงานมากกว่า 

การพึ่งเงินกูโ้ดยไม่มีทุนสะสมของตนเองเป็นการช้ีวา่ องคก์รเศรษฐกิจนั้นยงัพึ่งตนเอง
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ไม่ได ้ซ่ึงขดักบัหลกัการธุรกิจชุมชนท่ีตอ้งการพึ่งตนเอง กลุ่มกิจกรรมเศรษฐกิจท่ีสามารถ

พึ่งตนเองดา้นเงินทุน หรือสามารถระดมทุนจากชุมชนไดเ้องจึงมีโอกาสท่ีจะอยูไ่ด ้ และ

เติบโตไดม้ากกวา่กลุ่มท่ีพึ่งเงินทุนจากการกูย้มื

	 2.  ปัจจยัดา้นการตลาด

	 กลุ่มธุรกิจชุมชนท่ีประสบความส�ำเร็จจะเป็นกลุ่มท่ีมีคู่คา้ท่ีแน่นอนและเพยีงพอ 

คู่คา้ท่ีเป็น ผูค้า้ส่งท่ีรับสินคา้คราวละมาก ๆ ออกไปจ�ำหน่าย ส่วนดา้นคา้ปลีกไม่มีคู่คา้

ท่ีแน่นอน แต่ต้องมีมากเพียงพอ ธุรกิจชุมชนท่ีมีผลผลิตไม่มากโดยทัว่ไปจะอาศยั

ตลาดคา้ปลีกเป็นส�ำคญั แต่ถา้หากเป็นผูผ้ลิตสินคา้จ�ำนวนมาก จ�ำเป็นตอ้งอาศยัเครือข่าย

ของผูค้า้ส่งดว้ย แต่กลุ่มธุรกิจชุมชนท่ีไม่มีตลาดแน่นอน เขา้ไม่ถึงตลาด จะประสบ

ความลม้เหลวในท่ีสุด

	 3.  ปัจจยัดา้นการผลิต

	 ความไดเ้ปรียบในเชิงเปรียบเทียบท่ีพจิารณาจากวตัถุดิบ ทกัษะ และความช�ำนาญ

ของผูท้ �ำ การผลิต นบัไดว้า่เป็นปัจจยัท่ีส�ำคญัพอ ๆ กบัโอกาสทางตลาด 

	 4. ปัจจยัดา้นบริหารและจดัการ

	 ดา้นระบบเงิน ระบบงาน และระบบบุคลากร ระดมทุนและสะสมทุน การบริหาร

กระแสเงินไหลเขา้และกระแสเงินไหลออก ควบคุมดูแลไม่ให้เกิดการขาดสภาพคล่อง 

ใชจ่้ายเงินไปในทางท่ีก่อประโยชนใ์หแ้ก่กลุ่มมากท่ีสุด

วธีิด�ำเนินการศึกษา

	 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง	

	 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี คือ กลุ่มอาชีพจ�ำนวน 12 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

กลุ่มผูป้ลกูกระเทียม กลุ่มเพาะเห็ดนางฟ้า กลุ่มน�้ำพริกตาแดง กลุ่มแม่ครูแปรรูปผลิตภณัฑ์

อาหาร กลุ่มท�ำแคบหมู กลุ่มกระเทียมดอง กลุ่มท�ำขนมทองมว้น กลุ่มน�้ ำด่ืมสมุนไพร 

กลุ่มน�้ำด่ืมจอมแจง้ กลุ่มปุ๋ยชีวภาพ กลุ่มตดัเยบ็ผา้ห่ม และกลุ่มพรมเช็ดเทา้	

	 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการสมัภาษณ์ ประกอบดว้ย ประธาน คณะกรรมการ และ

สมาชิกกลุ่มอาชีพ 12 กลุ่มอาชีพ ในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย 

จงัหวดัเชียงราย โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากประธาน 

คณะกรรมการ และสมาชิกกลุ่มอาชีพ กลุ่มละ 1 คน รวมจ�ำนวนทั้งส้ิน 36 คน 
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	 ผูเ้ข้าร่วมการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย นายกเทศมนตรีต�ำบลแม่สรวย 

นักวิชาการพฒันาชุมชนช�ำนาญการ นักพฒันาชุมชน ประธานและคณะกรรมการ

กลุ่มปุ๋ยชีวภาพ หมู่ท่ี 12 และประธานและคณะกรรมการกลุ่มน�้ ำพริกตาแดง หมู่ท่ี 5 

รวมจ�ำนวนทั้งส้ิน 11 คน มีรายช่ือดงัน้ี

	 1.  นายวรีธรรม  ปัญจขนัธ์	 นายกเทศมนตรีต�ำบลแม่สรวย

	 2.  นายปรีชา  ปวงค�ำ	 นกัวชิาการพฒันาชุมชนช�ำนาญการ

	 	 ส�ำนกังานพฒันาชุมชน จงัหวดัเชียงราย

	 3.  นายยทุธพงษ ์ สุริยะวงค	์ นกัวชิาการพฒันาชุมชนช�ำนาญการ

	 	 ส�ำนกังานพฒันาชุมชน จงัหวดัเชียงราย

	 4.  นายกรนิต  อุศาวดี	 นกัวชิาการพฒันาชุมชนช�ำนาญการ

	 	 ส�ำนกังานพฒันาชุมชน อ�ำเภอเมืองเชียงราย

	 5.  นางสาวชฎาธาร  สิทธิโท	 นกัพฒันาชุมชน

	 	 ส�ำนกังานเทศบาลต�ำบลแม่สรวย

	 6.  นายอุดม  พทุธะ	 ประธานกลุ่มปุ๋ยชีวภาพ  หมู่ท่ี 12

	 7.  นางดาหวนั  ถาริยะ	 คณะกรรมการกลุ่มปุ๋ยชีวภาพ  หมู่ท่ี 12

	 8.  นายสุชาติ  ฉตัรแกว้ทศพร	 คณะกรรมการกลุ่มปุ๋ยชีวภาพ  หมู่ท่ี 12

	 9.  นางสมหมาย  ชยัเลิศ	 ประธานกลุ่มน�้ำพริกตาแดง  หมู่ท่ี 5

	 10.  นางบวัจนัทร์  ใหญ่หลวง	 คณะกรรมการกลุ่มน�้ำพริกตาแดง  หมู่ท่ี 5

	 11.  นางแดง  ก�ำแพง	 คณะกรรมการกลุ่มน�้ำพริกตาแดง  หมู่ท่ี 5	

	 เกณฑก์ารคดัเลือกกลุ่มอาชีพเพือ่เขา้ร่วมการสนทนากลุม่ พจิารณาจากกลุ่มอาชีพ

ท่ีประสบความส�ำเร็จไดรั้บการยอมรับให้เป็นสินคา้ OTOP มีตลาดรองรับท่ีแน่นอน 

สมาชิกให้ความร่วมมือในการบริหารจดัการกลุ่ม คณะกรรมการกลุ่มมีความเขม้แข็ง 

เสียสละ ท�ำงานดว้ยความโปร่งใส และกลุ่มมีเงินทุนหมุนเวยีน โดยไม่มีการกูย้มืเงินจาก

หน่วยงานราชการ 

	 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา

	 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  ประกอบดว้ยแบบสมัภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง

แน่นอน (Structured Interview) ซ่ึงเป็นการสมัภาษณ์ท่ีผูส้มัภาษณ์จะตอ้งถามค�ำถามตาม

ท่ีก�ำหนดไวล่้วงหนา้ในแบบสมัภาษณ์ (Interview Schedule) และ การสนทนากลุ่ม (Focus 

Group Discussion) เป็นการน�ำขอ้มลูเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางการพฒันาของกลุ่มอาชีพ

ในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย จงัหวดัเชียงราย ท่ีไดจ้ากการตอบแบบ
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สัมภาษณ์ในประเด็นเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการ 4 ดา้น 

ประกอบดว้ย ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม และดา้นการเงิน มา

ประมวลผลเชิงคุณภาพ โดยการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อหาแนวทางทางการ

พฒันาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย จงัหวดัเชียงราย 

ผลการศึกษา
	 1. ปัญหาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย  อ�ำเภอแม่สรวย  จงัหวดั

เชียงราย

	 จากการสมัภาษณ์ประธาน  คณะกรรมการ  และสมาชิกกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาล

ต�ำบลแม่สรวย  อ�ำเภอแม่สรวย  จงัหวดัเชียงราย  พบปัญหา  ดา้นการผลิต  ดา้นการตลาด  

ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม  และดา้นการเงิน  ของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย  

ดงัน้ี

	 1.1 กลุ่มปลกูพืช  ประกอบดว้ย กลุ่มผูป้ลกูกระเทียม และ กลุ่มเพาะเห็ดนางฟ้า

	 ดา้นการผลิต 

	 พบปัญหาการด�ำเนินการผลิต คือ บางฤดูกาลวตัถุดิบมีไม่เพียงพอ หายาก และมี

ราคาแพง จึงตอ้งไปหาซ้ือวตัถุดิบนอกทอ้งถ่ิน ซ่ึงท�ำใหต้น้ทุนดา้นการผลิตเพิ่มมากข้ึน 

สมาชิกขาดความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการผลิต ขาดแหล่งเรียนรู้และแหล่งขอ้มูล

ในการพฒันาผลิตภณัฑ ์ขาดทกัษะและความช�ำนาญ จึงไม่มีการพฒันาสินคา้และบรรจุ

ภณัฑ ์ ซ่ึงส่งผลใหสิ้นคา้มีคุณภาพไม่ตรงตามความตอ้งการของผูซ้ื้อ รวมทั้งผลิตสินคา้

ไดน้อ้ยไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของตลาด ดงันั้นกลุ่มอาชีพจึงตอ้งการใหห้น่วยงาน

ราชการเขา้มาใหค้วามรู้ทางวิชาการเพิ่มเติม โดยจดัอบรมวิธีการผลิต สาธิต และพฒันา

สินคา้รูปแบบใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตท่ีดีข้ึนและจ�ำนวนมากข้ึน

	 ดา้นการตลาด

	 พบปัญหาไม่มีตลาดรองรับผลิตภัณฑ์ท่ีแน่นอนและไม่มีการขยายตลาด 

ขาดสถานท่ีวางสินคา้จ�ำหน่าย จึงตอ้งการใหห้น่วยงานราชการเขา้มาช่วยเหลือดา้นการ

หาตลาดรองรับสินคา้ ส่วนกลุ่มท่ีมีตลาดรองรับสินคา้ท่ีแน่นอน กไ็ม่สามารถผลิตสินคา้

ไดเ้พียงพอกบัความตอ้งการของตลาด เพราะบางคร้ังผลผลิตไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์

เอาไว้
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	 ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม

	 พบปัญหาเก่ียวกบัสมาชิกบางคนลงทะเบียนเขา้หุน้เป็นสมาชิก แต่ไม่เขา้ร่วม

การผลิตกบักลุ่ม และกฎระเบียบบางขอ้ไม่สามารถใชบ้งัคบัได ้เช่น หากสมาชิกไม่เขา้ร่วม

ประชุมเกิน 3 คร้ัง จะตดัออกจากการเป็นสมาชิก แต่กลุ่มไม่ท�ำ เน่ืองจากเป็นเครือญาติกนั 

จึงตอ้งการให้หน่วยงานราชการเขา้มาช่วยเหลือฝึกอบรมสร้างความเขม้แขง็ให้สมาชิก

ในกลุ่ม

	 ดา้นการเงิน

	 กลุ่มส่วนใหญ่พบปัญหาดา้นสภาพคล่องทางการเงิน เพราะตน้ทุนสูง ไดผ้ลผลิต

นอ้ยไม่ตรงตามเป้าหมายและความตอ้งการของลูกคา้ ไม่คุม้กบัตน้ทุนท่ีจ่ายไป รวมทั้ง

เงินลงทุนไม่เพียงพอ จึงตอ้งการให้เทศบาลเขา้มาช่วยเหลือเพิ่มจ�ำนวนเงินกูย้ืม และ

ขยายเวลาในการช�ำระเงินคืน เพื่อกลุ่มจะไดข้ยายการผลิตและรับสมาชิกเพิ่มข้ึนอีก ส่วน

เร่ืองของการค�ำนวณตน้ทุนก�ำไร สมาชิกกลุ่มใชว้ิธีการง่ายๆ เพราะจ�ำนวนเงินไม่มาก 

รวมทั้งมีเลขาของกลุ่มเป็นผูจ้ดัท�ำบญัชีรายรับ-รายจ่าย และงบการเงิน และรายงานให้

สมาชิกกลุ่มทราบเป็นประจ�ำ

	 1.2 กลุ่มแปรรูป ประกอบด้วย กลุ่มแม่ครูแปรรูปผลิตภัณฑ์อาหาร, 

กลุ่มท�ำแคบหมู, กลุ่มกระเทียมดอง, กลุ่มท�ำขนมทองม้วน, กลุ่มน�้ ำด่ืมสมุนไพร, 

กลุ่มน�้ำด่ืมจอมแจง้  (ยกเวน้กลุ่มน�้ำพริกตาแดง  และกลุ่มปุ๋ยชีวภาพ)

	 ดา้นการผลิต

	 กลุ่มอาชีพส่วนใหญ่พบปัญหาขาดแคลนวตัถุดิบ และวตัถุดิบมีราคาแพง ตอ้งไป

หาซ้ือวตัถุดิบนอกทอ้งถ่ิน ท�ำใหต้น้ทุนดา้นการผลิตเพิ่มมากข้ึน สมาชิกขาดทกัษะและ

ความช�ำนาญในการผลิต จึงไม่มีการพฒันาสินคา้และบรรจุภณัฑ ์ รวมถึงขาดโรงเรือน

ท่ีสะอาดและเหมาะสมและจากการน�ำเคร่ืองจกัรมาใช้ในการผลิตพบปัญหาเก่ียวกบั

วธีิการใช ้ตน้ทุนเพิม่ข้ึน และบางกลุ่มขาดแคลนเคร่ืองจกัร รวมถึงกลุ่มขาดความมัน่ใจใน

คุณภาพของสินคา้ เน่ืองจากสินคา้ยงัไม่ไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานท่ีเช่ือถือได ้ เช่น 

อ.ย. ดงันั้นกลุ่มอาชีพจึงตอ้งการใหห้น่วยงานราชการเขา้มาสนบัสนุนอุปกรณ์ท่ีทนัสมยั

ในการผลิต รวมถึงโรงเรือน และใหค้วามรู้ ค �ำแนะน�ำในการผลิตท่ีทนัสมยัและต่อเน่ือง

	 ดา้นการตลาด

	 กลุ่มอาชีพส่วนใหญ่ไม่มีตลาดรองรับสินคา้ท่ีแน่นอน ไม่มีการขยายตลาด 

จึงตอ้งการให้หน่วยงานราชการเขา้มาช่วยเหลือในการหาตลาดรองรับสินคา้เพิ่มเติม 

สร้างเครือข่าย ช่วยประชาสมัพนัธ์ และจดัหาสถานท่ีจดัจ�ำหน่ายสินคา้ของกลุ่มประจ�ำต�ำบล 
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	 ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม

	 สมาชิกกลุ่มมีการแบ่งแยกกนั ขาดความสามคัคี และขาดจิตส�ำนึกถึงการเป็น

เจา้ของร่วมกนั สมาชิกบางคนแยกตวัออกไปท�ำเอง เน่ืองจากเห็นวา่ไดรั้บคา่แรงและก�ำไร

จากกลุ่มไม่คุม้ค่า รวมถึงสมาชิกละเลย ไม่สนใจ ไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั

ของกลุ่ม ดงันั้นทางกลุ่มจึงตอ้งการใหห้น่วยงานราชการจดัเจา้หนา้ท่ีมาอบรมใหค้วามรู้

เพื่อใหส้มาชิกเห็นถึงความส�ำคญัของการรวมกลุ่ม 

	 ดา้นการเงิน

	 พบปัญหาการขาดสภาพคล่องทางการเงิน เน่ืองจากการน�ำสินคา้ไปฝากขายและ

เก็บเงินได้ไม่ครบ และส่ิงท่ีกลุ่มต้องการให้หน่วยงานราชการเขา้มาช่วยเหลือ คือ 

เพิ่มจ�ำนวนเงินกู ้และเพิ่มระยะเวลาการใหกู้จ้าก 1 ปี เป็น 2 ปี

	 1.3. กลุ่มหตัถกรรม  ประกอบดว้ย กลุ่มตดัเยบ็ผา้ห่ม และกลุ่มพรมเช็ดเทา้

	 ดา้นการผลิต

	 พบปัญหาการขาดแคลนวตัถุดิบ จึงตอ้งไปซ้ือจากนอกชุมชน ท�ำให้ตน้ทุน

ในเร่ืองของค่าขนส่งเพิ่มมากข้ึน รวมทั้งสมาชิกท่ีเป็นแรงงานไม่เขา้ใจวิธีการ ขั้นตอน

ในการผลิต ขาดฝีมือขาดทกัษะในการปฏิบติังาน ขาดแคลนเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต 

ขาดการพฒันาสินคา้ในรูปแบบใหม่ ๆ  ซ่ึงจากปัญหาท่ีพบ จึงตอ้งการใหห้น่วยงานราชการ

เขา้มาช่วยในการพฒันาฝีมือทกัษะของแรงงานให้มีคุณภาพได้มาตรฐานมากยิ่งข้ึน 

สนบัสนุนเคร่ืองจกัรเพิ่มเติม รวมทั้งสนบัสนุนโรงเรือนส�ำหรับเก็บวตัถุดิบและสินคา้

ส�ำเร็จรูป และใหค้ �ำแนะน�ำจนกวา่กลุ่มจะมีความเขม้แขง็

	 ดา้นการตลาด

	 พบปัญหา ผลิตสินคา้ไดน้อ้ยกว่าความตอ้งการของตลาด จากการขาดแคลน

แรงงานท่ีมีฝีมือและขาดเคร่ืองจกัรในการผลิต จึงไม่มีการขยายตลาด โดยทางกลุ่มตอ้งการ

ใหห้น่วยงานราชการเขา้มาช่วยหาตลาดรองรับสินคา้เพิ่มเติม ออกแบบสินคา้ใหส้วยงาม

น่าใชแ้ละมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั และประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนทัว่ไปไดรู้้จกัสินคา้

	 ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม

	 พบปัญหา คือ สมาชิกของกลุ่มขาดความรู้สึกการเป็นเจา้ของร่วมกนั ขาดความ

กระตือรือร้นในการรวมกลุ่ม ไม่มีท่ีท�ำการกลุ่ม สมาชิกละเลยกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ดงันั้น

กลุ่มจึงตอ้งการใหห้น่วยงานราชการเขา้มาช่วยจดัอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจแก่สมาชิก

ใหเ้ลง็เห็นถึงความส�ำคญัของการรวมกลุ่ม 
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	 ดา้นการเงิน

	 พบปัญหา คือ รายไดน้อ้ย จึงท�ำใหข้าดสภาพคล่องทางการเงิน ไม่มีความสามารถ

จ่ายค่าแรงงานใหแ้ก่สมาชิก มีเงินทุนหมุนเวยีนไม่เพยีงพอ จึงตอ้งการใหห้น่วยงานราชการ

เขา้มาช่วยในการเพิ่มเงินกูย้มืและขยายเวลาการใหกู้ย้มืเงิน

	 ส�ำหรับกลุ่มน�ำ้พริกตาแดง และกลุ่มปุ๋ยชีวภาพ จากการสัมภาษณ์ไม่พบปัญหา

ด้านการผลติ ด้านการตลาด ด้านการบริหารจัดการกลุ่ม ด้านการเงนิ เป็นสินค้า OTOP  

ระดับ 4 ดาว และกลุ่มยังมีความเข้มแข็ง ผู้ศึกษาจึงน�ำมาเป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อใช้ใน

การสนทนากลุ่ม เพือ่หาแนวทางแก้ไขปัญหาให้แก่กลุ่มอาชีพอืน่ ๆ และจากการสนทนา

กลุ่มปรากฏผล  ดงันี้

	 การสนทนากลุ่มเร่ืองปัญหาและแนวทางการพฒันาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาล

ต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย จงัหวดัเชียงราย คร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้�ำการสนทนากลุ่ม

โดยใชว้ิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนายกเทศมนตรีต�ำบลแม่สรวย 

นกัวชิาการพฒันาชุมชนช�ำนาญการ นกัพฒันาชุมชน รวมทั้งประธานและคณะกรรมการ

กลุ่มน�้ ำพริกตาแดง หมู่ท่ี 5 และกลุ่มปุ๋ยชีวภาพ หมู่ท่ี 12 ในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย 

อ�ำเภอแม่สรวย จงัหวดัเชียงราย รวมจ�ำนวนทั้งส้ิน 11 คน และนอกจากน้ีมีสมาชิก

กลุ่มอาชีพอ่ืนๆ เข้าร่วมฟังการสนทนากลุ่มในคร้ังน้ีอีกด้วย โดยจัดสนทนากลุ่ม 

ณ สวนน�้ำสรวย เทศบาลต�ำบลแม่สรวย ในวนัเสาร์ท่ี 12 มีนาคม พ.ศ. 2553 เพื่อสนทนา

เก่ียวกบัความส�ำเร็จจากการด�ำเนินการดา้นการผลิต   ดา้นการตลาด   ดา้นการบริหาร

จดัการกลุ่ม  ดา้นการเงิน และยงัไดรั้บการยอมรับเป็นสินคา้ OTOP ระดบั 4 ดาว และ

การสร้างความเขม้แขง็ของกลุ่มอาชีพ เพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาของกลุ่มอาชีพ

ในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย จงัหวดัเชียงรายท่ีพบจากการด�ำเนินงานของ

กลุ่มอาชีพท่ีผา่นมา รวมถึงผูศึ้กษาไดน้�ำปัญหาท่ีพบจากการสมัภาษณ์สมาชิกกลุ่มอาชีพ

ต่างๆ รวมจ�ำนวน 10 กลุ่ม ซ่ึงเป็นขอ้มูลปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการ 

4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม และ

ดา้นการเงิน มาเป็นหวัขอ้ในการสนทนา โดยผลการสนทนากลุ่มมีดงัน้ี 

	 กลุ่มน�้ำพริกตาแดง สรุปไดว้า่ กลุ่มน�้ำพริกตาแดงส่งเสริมใหส้มาชิกปลกูวตัถุดิบ

ไวผ้ลิตสินคา้เอง เพื่อลดตน้ทุนการผลิต ทั้งเร่ืองของราคาวตัถุดิบและการลดค่าขนส่ง 

โดยมีการผลิตน�้ำพริกตามค�ำสัง่ของลกูคา้และตามปริมาณความตอ้งการของตลาด มุ่งเนน้

ผลิตน�้ำพริกใหมี้รสชาติและรูปแบบตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค ไม่ใส่สารกนับูด รวม
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ทั้งมีการปรับปรุงคุณภาพของสินคา้และพฒันารูปแบบการบรรจุภณัฑเ์พือ่เพิม่มลูค่าสินคา้

อยา่งต่อเน่ือง จึงท�ำใหสิ้นคา้มีความเป็นเอกลกัษณ์ ไดม้าตรฐานตามการรับรองคุณภาพ

จาก อย. และไดรั้บการยอมรับใหเ้ป็นสินคา้ OTOP ระดบั 4 ดาว ซ่ึงจากการท่ีน�้ำพริกตาแดง

เป็นวฒันธรรมการกินของคนท่ีอาศยัอยู่ภาคเหนือของประเทศไทย จึงท�ำให้ทางกลุ่ม

สามารถหาตลาดรองรับไดเ้อง รวมถึงมีการขยายตลาดทั้งตลาดภายในและตลาดภายนอก

ไดอ้ยา่งรวดเร็ว นอกจากน้ีทางกลุ่มมีระเบียบขอ้บงัคบั มีการแบ่งหนา้ท่ีกนัอยา่งชดัเจน 

และมีการเช่ือมโยงเครือข่ายกบัเครือข่ายกลุ่มอาชีพอ�ำเภอต่าง ๆ  โดยผา่นส�ำนกังานพฒันา

ชุมชนอ�ำเภอแม่สรวยเป็นผูป้ระสานงาน และมีการระดมเงินทุนจากสมาชิกเพื่อให้มี

เงินทุนหมุนเวยีน โดยไม่มีการกูย้มืเงินจากหน่วยงานราชการหรือหน่วยงานอ่ืน 

	 กลุ่มปุ๋ยชีวภาพ สรุปไดว้า่ กลุ่มปุ๋ยชีวภาพมีการส�ำรวจทรัพยากรในชุมชนและ

จัดท�ำเป็นฐานขอ้มูลเพ่ือการบริหารจัดการ จึงสามารถใช้วตัถุดิบในท้องถ่ินให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด สามารถขยายอตัราการผลิตให้เพียงพอกบัความตอ้งการของตลาด

ภายนอกชุมชน จึงท�ำใหมี้ตลาดรองรับสินคา้ท่ีแน่นอน ซ่ึงเป็นผลมาจากการจ�ำหน่ายสินคา้

ใหส้มาชิกในกลุ่มใช ้เพื่อใหส้ามารถน�ำไปประชาสมัพนัธ์บอกเพื่อนบา้น และญาติพี่นอ้ง

ในชุมชน เพื่อให้ไดก้ารยอมรับในตวัสินคา้ รวมถึงทางกลุ่มมีประธานกลุ่มท่ีมีความรู้

ความเขา้ใจในการบริหารจดัการกลุ่ม จึงมีการจดัท�ำแผน การด�ำเนินงาน จดัท�ำระเบียบ

ข้อบังคบัท่ีชัดเจน และมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบให้แก่คณะกรรมการและ

สมาชิกกลุ่มไดอ้ยา่งถกูตอ้งตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล รวมทั้งคณะกรรมการกลุ่ม

มีความเขม้แขง็ เสียสละ และท�ำงานดว้ยความโปร่งใส จึงท�ำใหมี้ผูเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม

จ�ำนวนมาก สามารถระดมทุนให้กบัทางกลุ่ม โดยไม่มีการกูย้ืมเงินจากเทศบาลหรือ

หน่วยงานอ่ืน และสามารถจดัสรรปันผลคืนใหแ้ก่สมาชิกทุกปีในเดือนมิถุนายน 

	 2. แนวทางการพัฒนาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาล ต�ำบลแม่สรวย 

อ�ำเภอแม่สรวย จงัหวดัเชียงราย

	 แนวทางการแกไ้ขปัญหาเพื่อการพฒันาของกลุ่มอาชีพน�้ ำพริกตาแดงจนไดรั้บ

ความส�ำเร็จเป็นสินคา้ OTOP ระดบั 4 ดาว และความเขม้แขง็ของกลุ่มอาชีพปุ๋ยชีวภาพ 

รวมถึงความสามารถบริหารจดัการ ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม 

และดา้นการเงินอยา่งมีประสิทธิภาพ ของทั้งสองกลุ่มท่ีสามารถน�ำไปปรับใชใ้นการพฒันา

กลุ่มอาชีพอ่ืนๆ  มีดงัน้ี



Journal of Management Science Chiangrai Rajabhat University
Vol.6 No. 1 (January - June 2011) 149

	 2.1  ดา้นการผลิต  

	 กลุ่มเกิดจากชุมชนท่ีมีวฒันธรรมอยูก่นัแบบเครือญาติ รักใคร่ มีความสามคัคี 

การตอ้งการใชชี้วติแบบเศรษฐกิจพอเพยีง สมาชิกในกลุ่มมีความสนใจและใหค้วามสนใจ

ในกิจกรรมต่างๆ เหมือนกนั รวมถึงการค�ำนึงถึงสุขภาพ ส่ิงแวดลอ้ม และการใชท้รัพยากร

ท่ีมีอยูใ่นพื้นท่ีให้เกิดประโยชน์สูงท่ีสุด กล่าวคือ ควรใชท้รัพยากรภายในทอ้งถ่ิน เพ่ือ

ลดตน้ทุน ใชแ้รงงานจากสมาชิกในกลุ่มเอง ใชค้วามรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มุ่งเน้น

ผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพจนไดรั้บการยอมรับใหเ้ป็นสินคา้ OTOP ของชุมชน

	 2.2  ดา้นการตลาด

	 ควรตั้งเป้าหมายของกลุ่ม คือ มุ่งเนน้การผลิตสินคา้เพื่อตลาดในชุมชน โดย

ใหส้มาชิกในกลุ่มใช ้เพื่อใหส้ามารถน�ำไปประชาสมัพนัธ์บอกเพื่อนบา้น และญาติพี่นอ้ง

ในชุมชน เพื่อใหไ้ดก้ารยอมรับในตวัสินคา้ จึงขยายตลาดออกไปสู่ภายนอก

	 2.3 ดา้นการบริหารจดัการ

	 การบริหารจดัการกลุ่ม ถือวา่เป็นส่ิงส�ำคญัในการผลกัดนัใหก้ลุ่มประสบผลส�ำเร็จ 

ซ่ึงความเขม้แข็งของกลุ่มจะมีมากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กบัตวัแปรหลายประการ ไดแ้ก่ 

ความเขม้แขง็และเสียสละของผูน้�ำกลุ่มและคณะกรรมการกลุ่ม การก�ำหนดกฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัของกลุ่มอยา่งชดัเจน รวมถึงสมาชิกเคารพปฏิบติัตามกฎระเบียบ มีความสามคัคี 

การแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีชดัเจน มีการเช่ือมโยงเครือข่ายกบัหน่วยงานภาครัฐ

ต่างๆ ท่ีคอยใหค้ �ำปรึกษาแนะน�ำ มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการคิด และ

วางแผนงานโครงการของกลุ่มในระยะยาว เพือ่ใหก้ลุ่มมีแนวทางในการปฏิบติังาน ขอรับ

การสนบัสนุนและเงินอุดหนุนจากหน่วยงานราชการต่างๆ 

	 2.4  ดา้นการเงิน 

	 การแกไ้ขสภาพคล่องทางการเงินของกลุ่ม โดยพึ่งพาตนเองใหม้ากท่ีสุด จากการ

ระดมทุนลงหุน้ เพือ่ไม่ใหมี้การกูย้มืเงินจากหน่วยงานอ่ืน มีการจดัท�ำบญัชีใหเ้ป็นปัจจุบนั 

มีการช้ีแจงใหส้มาชิกไดรั้บทราบ สามารถค�ำนวณตน้ทุนและก�ำไร จดัสรรเงินบางส่วน

เพื่อเป็นตน้ทุนและเงินส�ำรองใช้จ่ายในกรณีฉุกเฉิน และมีการแบ่งปันผลประโยชน์

ท่ีเป็นธรรม เสมอภาค และทัว่ถึง
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อภปิรายผล
	 1.  ปัญหาการพฒันาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอแม่สรวย 

จงัหวดัเชียงราย  

	 1.1 ด้านการผลิต จากผลการศึกษาพบว่า กลุ่มอาชีพท่ีพบปัญหาเก่ียวกับ

การขาดแคลนทรัพยากร วตัถุดิบ และแรงงานท่ีใชใ้นการด�ำเนินการผลิต วตัถุดิบหายาก 

มีราคาแพง ท�ำใหต้น้ทุนดา้นการผลิตเพ่ิมมาก ไดแ้ก่ กลุ่มผูป้ลูกกระเทียม กลุ่มเพาะเห็ด 

และกลุ่มท�ำแคบหมู นอกจากน้ียงัพบปัญหาดา้นการผลิตเก่ียวกบัสมาชิกขาดความรู้

ความเขา้ใจในกระบวนการผลิต ขาดทกัษะและความช�ำนาญ ส่งผลให้สินคา้มีคุณภาพ

ไม่ตรงตามความตอ้งการของผูซ้ื้อ ไม่มีการพฒันาสินคา้ และบรรจุภณัฑรู์ปแบบใหม่ 

ซ่ึงกลุ่มท่ีพบปัญหา คือ กลุ่มเพาะเห็ด และกลุ่มแม่ครูแปรรูปผลิตภณัฑอ์าหาร ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะวา่ การจดัตั้งกลุ่มข้ึนในคร้ังแรกขาดการวางแผน หรือก�ำหนดเป้าหมายของกลุ่ม

ใหช้ดัเจน รวมถึงขาดการตรวจสอบทกัษะในกระบวนการผลิตของแรงงานของกลุ่ม และ

มุ่งเน้นผลิตสินค้าเลียนแบบกลุ่มอ่ืนท่ีประสบผลส�ำเร็จ ซ่ึงในกระบวนการผลิต 

ประกอบดว้ยปัจจยัหลายเร่ืองทั้งเร่ืองของวตัถุดิบท่ีกลุ่มไม่ไดศึ้กษามาก่อนวา่ ในทอ้งถ่ิน

มีวตัถุดิบหรือไม่ รวมถึงความรู้ความเขา้ใจในขั้นตอนการผลิต ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากขาดการ

ประสานกบัหน่วยงานของรัฐท่ีจะเขา้มาช่วยเหลือใหก้ารฝึกอบรมหรือใหค้ �ำแนะน�ำเพิม่เติม 

รวมถึงการพฒันาสินคา้และบรรจุภณัฑรู์ปแบบใหม่ จึงท�ำใหก้ลุ่มอาชีพพบปัญหาส�ำคญั

ดา้นการผลิตในเร่ืองขาดแคลนวตัถุดิบในทอ้งถ่ิน จนตอ้งไปหาซ้ือภายนอกทอ้งถ่ิน และ

ปัญหาขาดแคลนแรงงานท่ีมีทกัษะ สอดคลอ้งกบั จุลศกัด์ิ ชาญณรงค ์ (2546 : 15-16) 

ท่ีกล่าวถึงปัญหาและปัจจยัท่ีมีผลต่อความส�ำเร็จหรือลม้เหลวของการประกอบธุรกิจของ

องคก์รชุมชน คือ ดา้นการผลิต ซ่ึงมกัจะประสบปัญหาการขาดแคลนวตัถุดิบ สินคา้

ขาดคุณภาพไม่ตรงตามมาตรฐาน ขาดแคลนแรงงานระดบัฝีมือ และมีแรงงานค่อนขา้งต�่ำ 

ส่วนปัญหาเก่ียวกบัสินคา้ไม่มีมาตรฐานรับรองหรือ อย. จึงท�ำใหล้กูคา้ไม่มัน่ใจในคุณภาพ

ของสินคา้ กลุ่มอาชีพท่ีพบปัญหา คือ กลุ่มกระเทียมดอง และกลุ่มน�้ำด่ืมสมุนไพร ดงันั้น

กลุ่มอาชีพจึงตอ้งการใหห้น่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาใหค้วามรู้ทางวชิาการเพิม่เติม 

โดยจดัอบรมวธีิการผลิต สาธิต และพฒันาสินคา้รูปแบบใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหไ้ด้

ผลผลิตท่ีดีข้ึนและจ�ำนวนมากข้ึน 

	 1.2  ดา้นการตลาด จากผลการศึกษาพบวา่ ปัจจุบนักลุ่มอาชีพส่วนใหญ่ไม่มีตลาด

รองรับสินคา้ท่ีแน่นอน มีลกูคา้จ�ำนวนนอ้ยและมีตลาดในวงแคบ ๆ ซ่ึงไดแ้ก่ กลุ่มผูป้ลกู
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กระเทียม กลุ่มเพาะเห็ด กลุ่มกระเทียมดอง กลุ่มท�ำขนม และกลุ่มน�้ำด่ืมสมุนไพร ส่วนกลุ่ม

อาชีพท่ีไม่มีการขยายตลาด เพราะมีคู่แข่งขนัมาก โดยเฉพาะคู่แข่งขนัจากกลุ่มอาชีพ

ในทอ้งถ่ินอ่ืน จึงท�ำให้ขายสินคา้ไดไ้ม่แน่นอน ส่งผลให้รายไดไ้ม่แน่นอนตามไปดว้ย 

ไดแ้ก่ กลุ่มท�ำแคบหมู ดงันั้น กลุ่มอาชีพจึงตอ้งการใหห้น่วยงานราชการเขา้มาช่วยเหลือ

และแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการหาตลาดรองรับสินคา้ท่ีใหญ่ข้ึน โดยเฉพาะตลาดขายส่ง และ

สร้างเครือข่าย ขยายตลาดออกนอกพื้นท่ีต่างอ�ำเภอ จงัหวดัอ่ืน ๆ หรือภาคอ่ืน ๆ ใหก้ลุ่ม

สามารถผลิตสินคา้หรือมีงานใหท้�ำตลอดปี ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ปัจจุบนัทางภาครัฐไดมี้

การสนบัสนุนส่งเสริมใหทุ้กชุมชนมีการรวมกลุ่มอาชีพเพือ่การผลิต ซ่ึงท�ำใหแ้ต่ละชุมชน

ต่างพยายามจดัตั้งกลุ่มอาชีพข้ึน จึงท�ำใหมี้กลุ่มอาชีพท่ีซ�้ำซอ้นกนัหลายชุมชน รวมถึงกลุ่ม

ขาดการสร้างเครือข่ายด้านการตลาดกบักลุ่มอาชีพอ่ืน จากการท่ีสมาชิกขาดความรู้ 

ความเขา้ใจในการสร้างเครือข่าย จึงท�ำให้การขยายตลาดออกสู่ภายนอกท�ำไดย้าก และ

ส่งผลให้แต่ละกลุ่มอาชีพมีคู่แข่งขนัจ�ำนวนมาก และไม่สามารถหาตลาดรองรับสินคา้

ทั้งตลาดคา้ปลีกและตลาดคา้ส่งท่ีแน่นอนได ้สอดคลอ้งกบั จุลศกัด์ิ ชาญณรงค ์ (2546 : 

15-16) ท่ีกล่าวถึงปัญหาและปัจจยัท่ีมีผลต่อความส�ำเร็จหรือลม้เหลวของการประกอบการ

ธุรกิจขององคก์รชุมชน คือ ดา้นการตลาดเก่ียวกบัการไม่มีตลาดรองรับท่ีแน่นอน และยงั

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มณัฑนา ข�ำหาญ (2547) ท่ีไดศึ้กษาระบบการบริหารจดัการ

ธุรกิจชุมชนทอ้งถ่ิน หน่ึงต�ำบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า 

ดา้นการตลาด พบปัญหาเก่ียวกบัผลิตภณัฑทุ์กกลุ่มมีการแข่งขนัมากข้ึน

	 1.3  ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม จากผลการศึกษาพบวา่ พบปัญหาดา้นการบริหาร

จดัการกลุ่มเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานของสมาชิก เพราะสมาชิกไม่ค่อย

ให้ความร่วมมือ ขาดความสามคัคี ไม่รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น จึงท�ำให้เกิดการ

แบ่งแยกกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ กลุ่มขาดผูน้�ำท่ีมีประสิทธิภาพ จึงท�ำใหก้ลุ่มเกิดการ

แบ่งแยก รวมถึงการรวมตวัของกลุ่มอาชีพบางกลุ่มเป็นการรวมกลุ่มแบบหลวม ๆ ซ่ึง

สมาชิกบางรายไดรั้บเงินอุดหนุนและเงินให้กูย้ืมจากหน่วยงานราชการตามท่ีตนเอง

ตอ้งการแลว้ จึงขาดความสนใจ และความใส่ใจในเร่ืองของกลุ่มอีก สอดคลอ้งกบั ณรงค ์

เพช็รประเสริฐ (2542 : 124 -138,177-181) ท่ีไดก้ล่าวถึง ปัจจยัแห่งความส�ำเร็จและลม้เหลว

ของธุรกิจชุมชน ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นผูน้�ำ ทั้งน้ีเน่ืองจากสงัคมไทยมีลกัษณะเช่ือคน

มากกว่าระบบ ดงันั้นหากผูน้�ำเป็นท่ีไวว้างใจของสมาชิก มีวิสัยทศัน์ มีความสามารถ

ในการน�ำ  มีความเสียสละ เป็นตน้ธุรกิจชุมชนก็จะมีโอกาสประสบความส�ำเร็จได ้

นอกจากน้ียงัพบปัญหาดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม คือ สมาชิกไม่รู้สึกถึงการเป็นเจา้ของ
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ร่วมกัน ซ่ึงกลุ่มท่ีพบปัญหา คือ กลุ่มท�ำแคบหมู กลุ่มกระเทียมดอง กลุ่มท�ำขนม 

กลุ่มตดัเยบ็ผา้ห่ม และกลุ่มพรมเช็ดเทา้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ บางกลุ่มใชเ้งินของตนเอง

ในการลงทุนเพียงส่วนเดียว โดยส่วนใหญ่เป็นเงินท่ีราชการสนบัสนุนให้ หรือบางกลุ่ม

ไม่ไดใ้ชเ้งินของตนเองในการลงทุน แต่เป็นเงินท่ีราชการสนบัสนุนใหท้ั้งหมด หรืออาจ

เป็นเพราะวา่ในการจดัตั้งกลุ่มมิไดเ้ป็นความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของกลุ่ม แต่ตั้งกลุ่มข้ึนเพื่อ

ตอ้งการเงินสนบัสนุนจากทางราชการเท่านั้นเอง นอกจากน้ียงัพบปัญหาของสมาชิกกลุ่ม

อาชีพส่วนใหญ่ขาดการฝึกฝน ถ่ายทอด และพฒันาทกัษะในการปฏิบติังาน เพราะใช้

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และทกัษะท่ีมีติดตวัมาเท่านั้น จึงท�ำให้การปฏิบติังานไม่ประสบ

ผลส�ำเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ส่วนราชการท่ีใหท้างกลุ่มกูย้มืเงิน

เพื่อจดัตั้งกลุ่มอาชีพ ขาดการติดตามประเมินผลการด�ำเนินงานและผลการใชจ่้ายเงินเพ่ือ

น�ำมาเป็นขอ้มลูในการสนบัสนุน แกไ้ข หรือใหค้ �ำแนะน�ำ เพือ่แกไ้ขปัญหาใหก้บัทางกลุ่ม

ในอนาคต รวมถึงสมาชิกของกลุ่มอาชีพส่วนใหญ่มีอาชีพหลกัเป็นของตนเอง จึงท�ำให้

มีเวลาใหก้บักลุ่มอาชีพนอ้ย ไม่สามารถปฏิบติังานของกลุ่มไดอ้ยา่งเตม็ท่ี รวมทั้งไม่มีเวลา

ในการฝึกฝนและพฒันาทกัษะในการปฏิบติังาน จึงท�ำใหส้มาชิกของกลุ่มอาชีพพบปัญหา

ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เอนก เหลาโชติ (2547) ท่ีไดศึ้กษา

การบริหารจดัการธุรกิจชุมชน : กรณีศึกษากลุม่หตัถกรรมตุก๊ตาราชบุรี ผลการศึกษาพบวา่ 

ปัจจยัเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการของกลุ่มฯ ประกอบดว้ย การมีส่วนร่วมของสมาชิก 

และยงัสอดคลอ้งกบั ปาริชาติ วลยัเสถียร และคนอ่ืนๆ (2542 : 229 - 232) ท่ีไดอ้ธิบาย

หลกัการส่งเสริมการรวมกลุ่ม ซ่ึงจดัเป็นพ้ืนฐานของการเสริมสร้างกลุ่มและเครือข่าย

ไวว้า่ ประกอบดว้ย ความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกนั การท่ีกลุ่มมีความสามคัคีกลมเกลียว ช่วยกนัคิด 

ช่วยกนัท�ำ จะท�ำใหง้านกลุ่มส�ำเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ

	 1.4  ดา้นการเงิน จากผลการศึกษาพบวา่ พบปัญหาดา้นการเงินเก่ียวกบัสภาพ

คล่องทางการเงิน โดยมีเงินทุนหมุนเวยีนไมเ่พยีงพอในการด�ำเนินการผลิต เน่ืองจากตน้ทุน

สูง ท�ำใหไ้ม่สามารถซ้ือวตัถุดิบเพือ่น�ำมาผลิตไดค้ร้ังละมาก ๆ  รวมทั้งสินคา้ท่ีฝากขายเกบ็

เงินไดช้า้มาก และพบปัญหาในปีท่ีผา่นมาบางกลุ่มผลิตสินคา้ไดจ้ �ำนวนนอ้ย ไม่ตรงตาม

เป้าหมายและความต้องการของลูกค้าหรือบางกลุ่มผลิตได้จ�ำนวนมาก แต่ขายได้

จ�ำนวนนอ้ย จึงท�ำใหมี้ก�ำไรจากการด�ำเนินงานไม่ตรงตามเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว ้ซ่ึงกลุ่มท่ี

พบปัญหา ไดแ้ก่ กลุ่มผูป้ลกูกระเทียม กลุ่มเพาะเห็ด กลุ่มท�ำขนม และกลุ่มน�้ำด่ืมสมุนไพร 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า สภาพคล่องทางการเงินและการมีเงินทุนหมุนเวียนท่ีเพียงพอ 

มีความส�ำคญัต่อจ�ำนวนของสินคา้ท่ีผลิตได ้ ซ่ึงหากทางกลุ่มมีสภาพคล่องทางการเงิน 
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ก็จะท�ำใหก้ารด�ำเนินงานประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ ดงันั้นสมาชิกกลุ่มจึง

ตอ้งการใหห้น่วยงานราชการเขา้มาช่วยเหลือดา้นการเงิน คือ ตอ้งการใหเ้ทศบาลเพิ่มเงิน

ลงทุนโดยใหกู้ย้มืเพิ่มใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการของกลุ่ม เพื่อกลุ่มจะไดข้ยายการผลิต 

และตอ้งการใหเ้ทศบาลขยายระยะเวลาการใหกู้ย้มืเงินใหย้าวนานข้ึนกวา่เดิม สอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ มณัฑนา ข�ำหาญ (2547) ท่ีไดศึ้กษาระบบการบริหารจดัการธุรกิจชุมชน

ทอ้งถ่ิน หน่ึงต�ำบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ดา้นการเงิน 

ส่วนใหญ่ยงัประสบปัญหาในดา้นเงินทุนหมุนเวียน ซ่ึงหากไดรั้บการสนบัสนุนท่ีจริงจงั

จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสม�่ำเสมอใหก้บัชุมชนในทอ้งถ่ินอยา่งเสมอภาคก็สามารถท่ีจะ

พฒันากลุ่มการผลิตใหไ้ดคุ้ณภาพของผลิตภณัฑม์ากยิง่ข้ึน

	 2. แนวทางการพัฒนาของกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลต�ำบลแม่สรวย อ�ำเภอ

แม่สรวย จงัหวดัเชียงราย  

	 2.1 ดา้นการผลิต จากผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มเกิดจากชุมชนท่ีมีวฒันธรรมอยูก่นั

แบบเครือญาติ รักใคร่ มีความสามัคคี การต้องการใช้ชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง 

สมาชิกในกลุ่มมีความสนใจและใหค้วามสนใจในกิจกรรมต่างๆ เหมือนกนั ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะวา่ ความสนใจในกิจกรรมต่างๆ ท่ีเหมือนกนัจะส่งผลต่อการท�ำงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

รวมถึงการมีความรักใคร่ และความสามคัคี จะส่งผลให้การด�ำเนินงานของกลุ่มนั้นๆ 

ประสบผลส�ำเร็จตามเป้าหมายของกลุ่มท่ีตั้งไว ้สอดคลอ้งกบัหลกัการส่งเสริมการรวมกลุ่ม 

ซ่ึงจดัเป็นพื้นฐานของการเสริมสร้างกลุ่มและเครือข่ายของ ปาริชาติ วลยัเสถียร และ

คนอ่ืนๆ (2542 : 229 - 232) ท่ีไดอ้ธิบายหลกัการส่งเสริมการรวมกลุ่ม ประกอบดว้ย 

ความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกนั การท่ีกลุ่มมีความสามคัคีกลมเกลียว ช่วยกนัคิด ช่วยกนัท�ำ จะท�ำให้

งานกลุ่มส�ำเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ นอกจากน้ีดา้นการผลิตท่ีมีความส�ำคญัท่ีกลุ่ม

ควรใหค้วามสนใจ คือ การค�ำนึงถึงสุขภาพ ส่ิงแวดลอ้ม การใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือลดตน้ทุน ใช้แรงงานจากสมาชิกในกลุ่ม ใช้ความรู้และ

ภมิูปัญญาทอ้งถ่ิน และมุ่งเนน้การผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพจนไดรั้บการยอมรับใหเ้ป็นสินคา้ 

OTOP ของชุมชน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ การใชท้รัพยากรในทอ้งถ่ินใหเ้กิดประโยชนสู์งสุด

และการใชแ้รงงานจากสมาชิกของกลุ่ม ท�ำให้กลุ่มเกิดความไดเ้ปรียบทางดา้นการผลิต 

โดยสามารถลดตน้ทุนดา้นวตัถุดิบ ดา้นการขนส่ง ดา้นแรงงาน รวมถึงดา้นเวลา ซ่ึงจะท�ำให้

การด�ำเนินการผลิตมีประสิทธิภาพ และส่งผลให้สินคา้ท่ีผลิตมีคุณภาพตามไปด้วย 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จิตตใ์ส แกว้บุญเรือง (2546) ไดท้ �ำการศึกษาการด�ำเนินงาน

โครงการหน่ึงต�ำบลหน่ึงผลิตภณัฑท่ี์ประสบความส�ำเร็จในจงัหวดัล�ำปาง ผลการศึกษา

พบวา่ ดา้นการผลิตวตัถุดิบของชุมชนเป็นผลผลิตทางการเกษตรหรือทรัพยากรธรรมชาติ
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ภายในชุมชนมากท่ีสุด

	 2.2 ดา้นการตลาด จากผลการศึกษาพบวา่ ควรมุ่งเนน้การผลิตสินคา้เพื่อตลาด

ในชุมชน โดยใหส้มาชิกในกลุ่มใช ้ เพื่อใหส้ามารถน�ำไปประชาสมัพนัธ์บอกเพื่อนบา้น 

และญาติพีน่อ้งในชุมชน เพือ่ใหไ้ดก้ารยอมรับในตวัสินคา้ จึงขยายตลาดออกไปสู่ภายนอก 

ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ปัจจุบันทางกลุ่มไม่มีตลาดรองรับสินค้าท่ีแน่นอน มีลูกค้า

จ�ำนวนนอ้ยและมีตลาดในวงแคบ ๆ ดงันั้นการมุ่งเนน้การตลาดของกลุ่ม จึงตอ้งอาศยั

การคา้ปลีกเป็นส�ำคญั เพื่อใหผู้บ้ริโภคโดยทัว่ไปยอมรับในตวัสินคา้ก่อน จึงจะสามารถ

ขยายตลาดออกไปสู่ภายนอกได ้ซ่ึงถือเป็นปัจจยัส�ำคญัต่อการบริหารจดัการดา้นการตลาด 

เพื่อความส�ำเร็จของกลุ่มต่อไป สอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีน�ำไปสู่ความส�ำเร็จ

และความลม้เหลวในการด�ำเนินธุรกิจชุมชนของใจมนสั พลอยดี (2541 : 144 – 164) ซ่ึง

ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นการตลาด โดยกลุ่มธุรกิจชุมชนท่ีประสบความส�ำเร็จจะเป็นกลุ่ม

ท่ีมีคูค่า้ท่ีแน่นอนและเพยีงพอ ถึงแมว้า่ดา้นคา้ปลีกไม่มีคู่คา้ท่ีแน่นอน แต่ตอ้งมีมากเพยีงพอ 

ธุรกิจชุมชนท่ีมีผลผลิตไม่มากโดยทัว่ไปจะอาศยัตลาดคา้ปลีกเป็นส�ำคญั 

	 2.3 ดา้นการบริหารจดัการ จากผลการศึกษาพบวา่ แนวทางการพฒันาดา้นการ

บริหารจัดการถือว่าเป็นส่ิงส�ำคัญในการผลักดันให้กลุ่มประสบผลส�ำเร็จและมี

ความเข้มแข็ง ประกอบด้วย ความเข้มแข็งและความเสียสละของผู ้น�ำกลุ่มและ

คณะกรรมการกลุ่ม การก�ำหนดกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกลุ่มอยา่งชดัเจน รวมถึงสมาชิก

เคารพปฏิบติัตามกฎระเบียบ มีความสามคัคี มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีชดัเจน 

และมีการเช่ือมโยงเครือข่ายกบัหน่วยงานภาครัฐต่างๆ ท่ีคอยใหค้ �ำปรึกษาแนะน�ำ ทั้งน้ี

อาจเป็นเพราะว่า ผูน้�ำกลุ่มและคณะกรรมการกลุ่มท่ีมีความเข้มแข็งและเสียสละ 

จะด�ำเนินงานของกลุ่มอย่างเต็มท่ี ส่งผลให้งานมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการก�ำหนด

กฎระเบียบข้อบังคับและแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบอย่างชัดเจน จะท�ำให้

การปฏิบติังานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย และการเช่ือมโยงเครือข่ายและประสานงานกบั

หน่วยงานภาครัฐ จะส่งผลต่อความเขม้แข็งและการพฒันากลุ่มอาชีพอย่างต่อเน่ือง 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เอนก  เหลาโชติ (2547) ท่ีไดศึ้กษาการบริหารจดัการธุรกิจชุมชน 

: กรณีศึกษากลุ่มหตัถกรรมตุก๊ตาราชบุรี ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร

จดัการของกลุ่มฯ และส่งผลดีต่อการพฒันากลุ่มอยา่งต่อเน่ือง จนถึงปัจจุบนั ประกอบดว้ย 

การมีส่วนร่วมของสมาชิก ความเป็นผูน้�ำ และระเบียบขอ้บงัคบัของกลุ่ม 

	 นอกจากน้ีแนวทางการพฒันาดา้นการบริหารจดัการกลุ่มเร่ืองท่ีมีความส�ำคญั คือ 

สมาชิกมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการคิด และวางแผนงานโครงการ
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ของกลุ่มในระยะยาว เพือ่ใหก้ลุ่มมีแนวทางในการปฏิบติังาน ขอรับการสนบัสนุนและเงิน

อุดหนุนจากหน่วยงานราชการต่างๆ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า การวางแผนงานโครงการ

ดา้นต่างๆ ของกลุ่ม ก่อนการปฏิบติัจริง จะท�ำใหค้ณะกรรมการและสมาชิกกลุ่มมีแนวทาง

ในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน ซ่ึงจะท�ำใหส้ามารถด�ำเนินงานไดต้รงตามกรอบและเป้าหมาย

ท่ีก�ำหนดไว ้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สวนีย ์วลัค�ำ และคณะ (2542) ท่ีไดท้ �ำการศึกษา

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส�ำเร็จหรือไม่ส�ำเร็จของการพฒันากลุ่มอาชีพ กลุ่มทอผา้ยอ้มสี

ธรรมชาติบา้นด่าน ต�ำบลเชียงหวาง อ�ำเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี โดยผลการศึกษาพบวา่ 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส�ำเร็จหรือไม่ส�ำเร็จของการพฒันากลุ่มอาชีพ คือ มีการวางแผน

ในการด�ำเนินกิจกรรม

	 2.4 ด้านการเงิน จากผลการศึกษาพบว่า แนวทางการแก้ไขสภาพคล่อง

ทางการเงินของกลุ่มโดยพึ่งพาตนเองใหม้ากท่ีสุด จากการระดมทุนลงหุน้ เพือ่ไม่ใหมี้การ

กู้ยืมเงินจากหน่วยงานอ่ืน มีการจัดท�ำบัญชีให้เป็นปัจจุบัน มีการช้ีแจงให้สมาชิก

ไดรั้บทราบ สามารถค�ำนวณตน้ทุนและก�ำไร จดัสรรเงินบางส่วนเพื่อเป็นตน้ทุนและ

เงินส�ำรองใชจ่้ายในกรณีฉุกเฉิน และมีการแบ่งปันผลประโยชนท่ี์เป็นธรรม เสมอภาค และ

ทัว่ถึง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ การแกไ้ขสภาพคล่องทางการเงิน โดยการพึ่งพาตนเองจาก

การระดมทุนลงหุ้นของสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือไม่ให้มีการกู้ยืมเงินจากหน่วยงานอ่ืน

นั้น เป็นการแกไ้ขปัญหาในระยะยาว เพ่ือความยัง่ยืนของกลุ่ม รวมทั้งการจดัท�ำบญัชี

ให้เป็นปัจจุบนั และมีการช้ีแจงให้สมาชิกได้รับทราบ เป็นปัจจยัท่ีมีความส�ำคญัต่อ

ความส�ำเร็จของกลุ่ม และส่งผลใหก้ลุ่มมีความเขม้แขง็ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รุ่งทิพย ์

เสมอเช้ือ (2551) ท่ีได้ศึกษาการบริหารจัดการธุรกิจชุมชนของกลุ่มอาชีพไม้กวาด

ลายดอกแกว้ : กรณีศึกษา ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต ้จงัหวดัพะเยา ผลการศึกษา

พบว่า การบริหารจดัการดา้นการเงินและบญัชี ไดแ้ก่ โครงสร้างเงินทุน สภาพคล่อง

ทางการเงิน การจดัท�ำบญัชีและงบการเงิน โดยภาพรวมมีการบริหารจดัการอยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด เม่ือพจิารณาในแต่ละรายการ พบวา่ รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจดัท�ำบญัชี

และงบการเงิน และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีน�ำไปสู่ความส�ำเร็จและ

ความลม้เหลวในการด�ำเนินธุรกิจชุมชนของ ใจมนสั พลอยดี (2541 : 144 - 164) ซ่ึง

ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นการเงินหรือเงินทุน คือ กลุ่มกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีใชเ้งินทุน

ของตนเอง ไม่ตอ้งกู้หน้ียืมสิน ไม่ตอ้งจ่ายดอกเบ้ียส�ำหรับเงินลงทุน มีโอกาสท่ีจะ

ประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินงานมากกวา่การพ่ึงเงินกูโ้ดยไม่มีทุนสะสมของตนเอง 

กล่าวคือ กลุ่มกิจกรรมเศรษฐกิจท่ีสามารถพึ่งตนเองดา้นเงินทุน หรือสามารถระดมทุนจาก

ชุมชนไดเ้องจึงมีโอกาสท่ีจะอยูไ่ด ้และเติบโตไดม้ากกวา่กลุ่มท่ีพึ่งเงินทุนจากการกูย้มื
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